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สารนิพนธ์เร่ืองการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินของแผนธุรกิจ ผลิตภณัฑ์เฉพาะ
ส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink แผนธุรกิจฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา
ความเป็นไปได้ทางการเงินของธุรกิจผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดกระจกกั้น
อาบน ้ า เพื่อเป็นแนวทางให้กบัผูท่ี้สนใจในธุรกิจน้ี สามารถน าไปใช้เพื่อเป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินการธุรกิจเป็นอยา่งดี ท าใหป้ระสบความส าเร็จไดใ้นอนาคต 

ทางผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงแก่อาจารยท่ี์ปรึกษา ประธานกรรมการ 
และคณะกรรมการท่ีปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ธนพล วีรา
สา อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ อาจารยธ์เนศ ส าเริงเวทย ์และอาจารยต์รียุทธ พรหมศิริ ท่ีกรุณาให้
ค  าปรึกษาจนท าให้รายงานศึกษาอิสระฉบบัน้ีเกิดข้ึนมาได ้ขอขอบพระคุณอาจารยว์รพงษ ์จนัย ัง่ยืน 
เป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษาดา้นการเงิน และค าแนะน าท่ีมีประโยชน์แก่ผูว้จิยั  

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร. ถิราวุธ พงศ์ประยูร อาจารย์ประจ าภาควิชา 
วิศวกรรมเคมี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้าน 
Cleaning Surface เป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาและค าแนะน าในดา้นคุณสมบติัทางเคมีของสาร 
จนรายงานศึกษาอิสระน้ีประสบความส าเร็จ 

สุดทา้ยน้ีผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัว ท่ีให้การสนบัสนุนและเป็น
ก าลงัใจส าคญัตลอดมา ขอขอบพระคุณเพื่อนๆ ในห้องทุกท่านท่ีสละเวลาแบ่งปันขอ้มูลอนัมีคุณค่า
ตลอดจนคณะครูอาจารย์ทุกท่านส าหรับความรู้และค าปรึกษา ขอขอบคุณเจ้าหน้า ท่ีของ
มหาวทิยาลยัมหิดลทุกท่านท่ีอ านวยความสะดวกในทุกๆดา้น 

 
ชุติธร เฉลิมวงศาเวช 
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ปัจจุบนัการติดตั้งกระจกกั้นอาบน ้ าเป็นท่ีนิยมใชม้ากข้ึน เน่ืองจากมีรูปแบบท่ีสวยงาม 
ช่วยเพิ่มความโปร่งตา หรูหรา ช่วยแยกพื้นท่ีส่วนเปียกและส่วนแห้งออกจากกนั แต่ส่ิงท่ีหลีกเล่ียง
ไดย้าก คือ ปัญหาการเกิดคราบท่ีกระจกกั้นอาบน ้ าเป็นรอยฝ้าขาว ซ่ึงคราบเหล่าน้ี คือ คราบไคลสบู่
ท่ีเกิดจากไอออนของพวกแมกนีเซียมหรือแคลเซียมท่ีมีอยู่ในน ้ าประปาผสมกบัน ้ าสบู่จนกลายเป็น
คราบฝังแน่น ซ่ึงน ้ ายาท าความสะอาดทัว่ไปไม่สามารถขจดัคราบเหล่าน้ีได ้ดว้ยความท่ีคราบน้ีเป็น
คราบท่ีมีลกัษณะเฉพาะ จึงตอ้งการน ้ายาท าความสะอาดท่ีมีความเฉพาะส าหรับคราบไคลสบู่น้ี 

จากปัญหาดงักล่าวและการศึกษาปัญหาในรายละเอียดกบัผูป้ระกอบการจริงในธุรกิจ 
บริษัท กล๊าส-วิ้ง จ  ากัด ได้พฒันาผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า 
GlassWink ข้ึน เพื่อช่วยผูป้ระกอบการธุรกิจบริษทัรับท าความสะอาดและธุรกิจท่ีมีการใชก้ระจกกั้น
อาบน ้ าในการจัดการกับปัญหาคราบฝังแน่นบนกระจกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้
ผูป้ระกอบการสามารถใหบ้ริการกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ผลิตภณัฑ์น ้ ายาท าความสะอาด GlassWink มีส่วนผสมท่ีถูกคิดค้นโดยเฉพาะจาก
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นสารเคมีเพื่อให้เหมาะกบัคราบไคลสบู่ท่ีฝังแน่นบนกระจกกั้นอาบน ้ า สามารถ
ขจดัคราบไคลฝังแน่นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้กระจกใสเหมือนใหม่ และไม่ท าลายพื้นผิว 
การท าความสะอาดของผูบ้ริโภคจึงเป็นเร่ือง ง่าย-เร็ว-วิง้                                            

ง่าย เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีผสมเสร็จพร้อมใช้งานได้ทนัที เหมาะกบัผูใ้ช้งานท่ีมี
ทกัษะต่างกนั 

เร็ว เน่ืองจากสามารถประหยดัเวลาและแรงขดัในการท าความสะอาด ท าให้ใช้เวลา
นอ้ยลง 

วิ้ง GlassWink มีพลงัในการขจดัคราบฝังแน่นได้อย่างดีเยี่ยม ท าให้ได้กระจกท่ีใส 
สะอาด เหมือนใหม่  

ส าหรับโครงสร้างองค์กร ประกอบด้วยผูถื้อหุ้น 3 คน ซ่ึงมีต าแหน่งคณะกรรมการ
บริหารดว้ย พนกังานขาย พนกังานทัว่ไป และพนกังานผลิต เพื่อดูแลดา้นการขายและการผลิต โดย
จะมีการจดัสรรเงินลงทุน เพื่อปรับปรุงในส่วนของโรงงานและส านกังาน นอกจากน้ีบริษทัมีการ
วางแผนกระบวนการด าเนินงานออกเป็น 3 กิจกรรมหลกั ได้แก่ 1) กิจกรรมแรกเขา้ เพื่อก าหนด
ประมาณและจดัหาสารเคมีท่ีเป็นวตัถุดิบใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการ 2) กิจกรรมระหวา่งการผลิต  



ง 
 

บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 

เพื่อผสม บรรจุ และติดฉลากจนไดเ้ป็นสินคา้ท่ีพร้อมส่ง 3) กิจกรรมเพื่อผลกัดนัสินคา้ออกสู่ตลาด 
เพื่อน าส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ รวมถึงการท าการตลาดเพื่อใหสิ้นคา้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 

      ส าหรับในส่วนของการลงทุนบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัจะใชเ้งินลงทุนในการเร่ิมตน้ธุรกิจ 
1,700,000 บาท เป็นการลงทุนในส่วนของผูถื้อหุ้นของบริษทักล๊าส-วิ้งทั้ งหมด โดยคาดว่าจะมี
ยอดขายในปีแรก 5,616,210 บาท มีจ านวนลูกคา้ 199 ราย มีก าไรสุทธิ 984,408 บาท และเติบโตข้ึน
เป็น 414 รายในปีท่ี 5  มียอดขายเป็น 28,821,480 บาท มีก าไรสุทธิ 13,321,299 บาท จากระยะเวลา
โครงการ 5 ปี อตัราผลตอบแทนการลงทุน (IRR) เท่ากบั 159.21% สามารถคืนทุนได้ภายใน 14 
เดือน มีมูลค่าโครงการปัจจุบนั (NPV) เท่ากบั 20,353,217 บาท 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
 
1.1.  ควำมเป็นมำและโอกำสทำงธุรกจิ 

การออกแบบท่ีอยู่อาศยัในปัจจุบนัผูอ้ยู่อาศยัหันมาให้ความส าคญักับห้องน ้ าอย่าง
ชดัเจน ท าใหก้ารออกแบบห้องน ้ าเป็นงานท่ีทา้ทายส าหรับสถาปนิกและนกัออกแบบตกแต่งภายใน
หากมองกลบัไปถึงแนวคิดเก่ียวกบัหอ้งน ้ าในอดีต มกัมองถึงประโยชน์ใชส้อยห้องน ้ าเป็นหลกั เช่น 
ใชส้ าหรับปลดทุกขแ์ละเป็นท่ีช าระลา้งร่างกาย แต่ดว้ยปัจจุบนัมีการพฒันาเทคโนโลยีและวิทยาการ
ต่างๆในการออกแบบท าให้แนวคิดมีการเปล่ียนแปลงไป เนน้ความสวยงามภาพลกัษณ์ท่ีทนัสมยั มี
การใชห้อ้งน ้าเป็นสถานท่ีนัง่เพื่อคิดงาน เพิ่มห้องซาวน่า หรือใชร่้วมกบัห้องแต่งตวัท าให้ตอ้งมีการ
ออกแบบใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัฟังกช์ัน่และพฤติกรรมผูใ้ชท่ี้มีความแตกต่างและหลากหลาย 

พื้นท่ีอาบน ้ าเป็นส่วนท่ีถูกใชง้านมากท่ีสุดในห้องน ้ าและเป็นส่วนท่ีเปียกและช้ืนมาก
ท่ีสุด ท าใหเ้ป็นจุดท่ีมีการสะสมของคราบสกปรก รวมทั้งเช้ือโรคต่างๆ และมีผลท าใหส่้วนอ่ืนๆของ
หอ้งน ้าอบัช้ืนและสกปรกเร็วข้ึนดว้ย  ซ่ึงยากต่อการท าความสะอาดและอาจท าใหห้้องน ้ าท่ีออกแบบ
มาอยา่งสวยงามเกิดความเสียหายไดเ้ร็วข้ึนดว้ย ดงันั้นการแยกพื้นท่ีส่วนเปียกและส่วนแห้งออกจาก
กนัจึงมีความจ าเป็นและเป็นท่ีนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั 

พื้นท่ีส่วนเปียก คือ ส่วนท่ีอาบน ้า 
พื้นท่ีส่วนแหง้ คือ ส่วนอ่ืนท่ีนอกเหนือไปจากส่วนพื้นท่ีสัมผสัน ้าอาบน ้า  
ในการแยกส่วนเปียกส่วนแหง้ออกจากกนัช่วยท าให้ห้องน ้ ามีพื้นท่ีใชส้อยเป็นสัดส่วน 

ดูสะอาดตา ช่วยป้องกนัอนัตรายจากการล่ืนหกลม้ เพราะคราบน ้า คราบสบู่ อีกทั้งยงัช่วยให้ท าความ
สะอาดไดง่้ายข้ึน แต่เดิมนิยมใชผ้า้ม่านอาบน ้าพลาสติกในการกั้นระหวา่งส่วนเปียกส่วนแห้ง เพราะ
ราคาไม่แพง ติดตั้งง่าย แต่มีขอ้เสีย คือ อบัช้ืนและเป็นราไดง่้าย ปัจจุบนัการติดตั้งกระจกกั้นอาบน ้ า
เป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีนิยมใช้ในการแยกพื้นท่ีส่วนเปียกส่วนแห้ง เน่ืองจากมีรูปแบบท่ีสวยงาม 
ติดตั้งไดทุ้กลกัษณะพื้นท่ี ช่วยเพิ่มความโปร่งตา หรูหรา 

แมว้่ากระจกกั้นอาบน ้ าจะช่วยให้ห้องน ้ าดูเป็นสัดส่วน สวยงาม และหรูหรา แต่ส่ิงท่ี
หลีกเล่ียงไดย้ากเม่ือมีการใช้งานกระจกกั้นอาบน ้ าไปในระยะเวลาหน่ึง คือ ปัญหาการเกิดคราบท่ี
กระจกเป็นรอยฝ้าขาว คราบเหล่าน้ีมีสาเหตุมาจากน ้ าสบู่ท่ีอาบในห้องน ้ า ซ่ึงแท้จริงแล้วมนัคือ 
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คราบไคลสบู่ท่ีเกิดจากไอออนของพวกแมกนีเซียมหรือแคลเซียมท่ีมีอยูใ่นน ้ าประปาผสมกบัน ้ าสบู่
จนกลายเป็นคราบฝังแน่น ซ่ึงน ้ายาท าความสะอาดทัว่ไปไม่สามารถขจดัคราบเหล่าน้ีได ้ดว้ยความท่ี
คราบน้ีเป็นคราบท่ีมีลกัษณะเฉพาะ จึงตอ้งการน ้ ายาท าความสะอาดท่ีมีความเฉพาะส าหรับคราบ
ไคลสบู่เหล่าน้ี 

 
 

 
 

       
 
ภำพที ่1.1 แสดงคราบท่ีเกิดจากไอออนของแมกนีเซียมหรือแคลเซียมท่ีติดอยูบ่นกระจก 

เม่ือทางกลุ่มพบปัญหาคราบฝังแน่นบนกระจกกั้นอาบน ้ าแลว้ จึงไดด้ าเนินการศึกษา
ในวงกวา้งข้ึนเพื่อพิจารณาว่า ปัญหาน้ีเป็นปัญหาของคนส่วนใหญ่ดว้ยหรือไม่ โดยไดมี้การจดัท า
แบบสอบถาม เพื่อส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 2 กลุ่ม คือ การแบ่งสัมภาษณ์
รายบุคคลและการท าแบบสอบถามออนไลน์   

การสัมภาษณ์รายบุคคลกบัผูท่ี้พกัอาศยัในคอนโดชีวาทยั ราชปรารภ ซ่ึงมีกระจกกั้น
อาบน ้า จ  านวน 20 คน ท าใหท้ราบวา่ จ  านวน 80% พบปัญหาคราบไคลสบู่สะสมและไม่สามารถหา
วิธีท าความสะอาดท่ีได้ผลเป็นท่ีพึงพอใจ ส่วนท่ีเหลือจ านวน 20% ไม่พบปัญหาคราบไคลสบู่ 
เน่ืองจากเช็ดทุกคร้ังหลงัการใช้งาน หรือมีแม่บา้นท าความสะอาดให้ โดยจากผูท่ี้พบปัญหา พบว่า
จ านวน 80% มีตอ้งการให้กระจกกั้นอาบน ้ ากลบัมาใสเหมือนใหม่ จ  านวน 90% มีความสนใจน ้ ายา
เฉพาะท่ีสามารถขจดัคราบไคลสบู่ และถึง 80% ยินดีจ่ายเงิน เพื่อซ้ือน ้ ายาเฉพาะท่ีสามารถท าความ
สะอาดคราบไคลสบู่ได ้นอกจากน้ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดใ้ห้ความเห็นวา่ คราบไคลสบู่เป็นคราบท่ีติดฝัง
แน่นและยากต่อการท าความสะอาดออกดว้ยวิธีทัว่ไป จนบางรายอาจตอ้งเปล่ียนกระจกใหม่ อีกทั้ง
หากต้องการให้กระจกใสเหมือนใหม่ ก็ตอ้งออกแรงขดัมากและส่งผลให้กระจกเกิดรอยได้ง่าย 
ผูบ้ริโภคมกัจะน าน ้ายาท่ีมีจ  าหน่ายตามทอ้งตลาดมาท าความสะอาด แต่ผลลพัธ์ท่ีไดก้ลบัไม่เป็นท่ีน่า
พึงพอใจ นอกจากน้ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบวา่มีน ้ ายาเฉพาะส าหรับท าความสะอาดคราบไคล
สบู่ซ่ึงน าเขา้มาจากต่างประเทศ เพราะไม่เป็นท่ีรู้จกั ราคาแพง และหาซ้ือไดย้าก 

การท าแบบสอบถามออนไลน์จ านวน 59  ราย พบวา่  36%  ของผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม 
มีกระจกกั้นอาบน ้ า  และพบวา่มีปัญหาคราบไคลสบู่ฝังแน่นเป็นจ านวน 90 % มีความสนใจในตวั
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดเฉพาะส าหรับกระจกกั้นอาบน ้า เป็นจ านวน 86% 
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จากการส ารวจทางการตลาดท าให้ทางกลุ่มพบว่าคราบไคลสบู่เป็นคราบท่ีเป็นปัญหา
ส าคญัท่ีแกไ้ม่ตกของผูบ้ริโภค การแกปั้ญหาน้ีเฉพาะหนา้ในปัจจุบนัของผูบ้ริโภคนั้นมี 2 ทาง คือ ท า
ความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ าทุกคร้ังและทุกวนัหลงัอาบน ้ า หรือ ท าความสะอาดนานๆคร้ังโดย
น ้ายาท่ีมีจ  าหน่ายทัว่ไปในทอ้งตลาด ท าใหเ้ห็นไดช้ดัวา่ปัญหาไม่อาจถูกแกไ้ขไดจ้ริงในปัจจุบนั ทาง
กลุ่มจึงมีความเห็นวา่เป็นโอกาสทางธุรกิจท่ีดีท่ีจะมีผลิตภณัฑ์ท่ีมีความเฉพาะเพื่อขจดัคราบน้ี เพื่อ
แกปั้ญหาและอ านวยความสะดวกกบัผูบ้ริโภค นอกจากน้ียงัไม่พบขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์เฉพาะ
คราบท่ีผลิตในประเทศ อนัจะเป็นคู่แข่งทางตรงอีกดว้ย เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ท่ีจ  าหน่ายตามทอ้งตลาด 
ส่วนใหญ่จะเป็นน ้ ายาท าความสะอาดทัว่ไปท่ีผูบ้ริโภคต้องน ามาประยุกต์ใช้กับคราบท่ีเกิดข้ึน
มากกวา่น ้ายาท่ีใชท้  าความสะอาดเฉพาะจุด  

 
 
1.2. ภำพรวมของบริษทั  
ช่ือ   : บริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดั 
รูปแบบธุรกจิ  : บริษทัผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ าความสะอาดกระจกกั้น 

อาบน ้า 
สินค้ำและบริกำร    :           ผลิตภณัฑเ์ฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า  

GlassWink 
วสัิยทศัน์  : เป็นน ้ายาท าความสะอาดท่ีผูบ้ริโภคนึกถึงเป็นอนัดบัแรก  

เม่ือตอ้งการท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า 
พนัธกจิ                     :           ผลิตน ้ายาสูตรเฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า 

              ท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างความพึงพอใจอย่างสูงสุดให้กบัลูกคา้
เป้ำหมำยด้ำนกำรด ำเนินธุรกจิ: เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายในกรุงเทพมหานครเป็นหลกัภายใน5ปี 

โดยก าหนดเป้าหมายของส่วนแบ่งทางการตลาดตามกลุ่มลูกคา้ 
4% ส าหรับบริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลาง 
7% ส าหรับบริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็ก  
12% ส าหรับเซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์
พร้อมทั้งตั้งเป้าในการเติบโตประมาณ 20% ในช่วง 5 ปีแรกของ
การด าเนินงาน 

เป้ำหมำยด้ำนกำรตลำด :  สร้างความตระหนกัถึงปัญหาและความจ าเป็นในการท า 
             ความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า สร้างการรับรู้เก่ียวกบัน ้ายาเฉพาะ 
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กบัคราบไคลสบู่ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยฝีมือคนไทย  และมีการ 
สร้างกลุ่มลูกคา้ประจ า 

ตราสินคา้:                

 
ภำพที ่1.2 ตราของผลิตภณัฑเ์ฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า 

ช่ือ GlassWink มาจากความตอ้งการท่ีจะท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ าท่ีมีคราบ
สกปรกให้ใสสะอาดประดุจแกว้ใหม่ ท่ีมีประกายวิบวบั (วิง้ๆ) นอกจากน้ีช่ือยงัง่ายต่อการจดจ าช่ือ
ทั้งคนไทยและต่างชาติอีกดว้ย 
 
 

1.3. รูปแบบธุรกจิ 
ทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดั ไดคิ้ดคน้สูตรน ้ายาส าหรับท าความสะอาดเฉพาะส าหรับท า

ความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า จึงไดก้ าหนดรูปแบบของธุรกิจเป็น “ผลิตและจดัจ าหน่าย” ภายใตช่ื้อ
ทางการคา้ “ GlassWink” โดยมุ่งเนน้กบักลุ่มของลูกคา้ธุรกิจเป็นหลกั ในช่วงเร่ิมตน้จะมุ่งเนน้ท่ีจะ
จ าหน่ายใหก้บับริษทัรับท าความสะอาดและเซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์ 

                            
ภำพที ่1.3 แสดงรูปแบบธุรกิจท่ีตอ้งการน าเสนอ 

 
 
 

สตูรน ้ำยำ 
GlassWink 

ผลิต/
จ ำหน่ำย 

กลุ่มลกูค้ำธรุกิจ 

 (บรษิทัรบัท ำควำมสะอำด & 
เซอรว์สิอพำรท์เมนท)์ 
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1.4. ลกัษณะของผลติภัณฑ์และรำยละเอยีดธุรกจิ 
GlassWink เป็นผลิตภณัฑเ์ฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า เหมาะ 

ส าหรับท าความสะอาดคราบสบู่และคราบไคลท่ีฝังแน่น และยากต่อการท าความสะอาดดว้ยน ้ ายา
ทัว่ไป ช่วยประหยดัแรงขดัไม่ท าให้เกิดรอยบนพื้นผิว และสามารถใชข้จดัคราบฝังแน่นบนหวัก๊อก
น ้าไดอี้กดว้ย 

 
1.4.1. รูปแบบผลติภัณฑ์ 
ผลิตภณัฑ์บรรจุใน แกลลอนขุ่น สีขาว ขนาด 3,800 มิลลิลิตร เน่ืองจากเป็นขนาดขวด

น ้ ายาท าความสะอาดท่ีนิยมใช้กันในบริษทัรับท าความสะอาด ซ่ึงเป็นขนาดท่ีเหมาะสมส าหรับ
พนักงานท่ีเป็นแม่บา้นน าไปใช้ท าความสะอาดจริงท่ีหน้างาน รวมทั้งง่ายต่อการจดัเก็บเน่ืองจาก
บริษทัรับท าความสะอาดมกัออกแบบชั้นวางใหพ้อดีกบัขวดขนาด3,800 มิลลิลิตร 

 
ภำพที ่1.4 แสดงตวัอยา่งบรรจุภณัฑ ์
 

       
ภำพที ่1.5 แสดงตวัอยา่งเอกสารแนะน าสินคา้ 
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จดัจ าหน่ายโดย บริษทั กล๊าส-วิ้ง จ  ากดั 444/8 ถนนนครสวรรค์ แขวงส่ีแยกมหานาค 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 Tel.02-281-2524 Fax.02-628-2895 Email: glasswink@yahoo.com 

 
1.4.2. คุณสมบัติของผลติภัณฑ์ 
GlassWink  มีส่วนผสมท่ีถูกคิดคน้โดยเฉพาะมาให้เหมาะกบัการขจดัคราบไคลสบู่ท่ี

ฝังแน่นบนกระจกกั้นอาบน ้ า ซ่ึงคราบน้ีเป็นคราบท่ีมีลักษณะเฉพาะ เกิดจากไอออนของพวก
แมกนีเซียมหรือแคลเซียมท่ีมีอยูใ่นน ้ าประปารวมตวักบัน ้ าสบู่และไขมนั  น ้ ายาท่ีใชท้  าความสะอาด
จึงตอ้งมีคุณสมบติัในการท าละลายคราบไคลเหล่าน้ีได้ แต่น ้ ายาท าความสะอาดทัว่ไปไม่ได้ถูก
ออกแบบมาเพื่อคราบชนิดน้ีจึงไม่สามารถขจดัคราบเหล่าน้ีไดห้มด GlassWink จึงเป็นน ้ ายาเฉพาะท่ี
เป็นยี่ห้อของคนไทยท่ีช่วยให้สามารถขจดัคราบไคลฝ่ังแน่นบนกระจกออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ช่วยใหก้ระจกใสเหมือนใหม่ และไม่ท าลายพื้นผวิ 

ส าหรับกระจกกั้นอาบน ้าในปัจจุบนั มกัท าจากวตัถุหลกั 2 ชนิด คือ  
1. Acrylic พลาสติกเน้ือแขง็ท่ีมีคุณสมบติัคลา้ยกระจก ซ่ึงมีราคา 18,000-19,000 บาท 

 
 
 
 
 
  
ภำพที ่1.6 แสดงตวัอยา่งกระจก Acrylic 

2. Glass กระจกท่ีเป็นแกว้ แบ่งออกได ้2 ชนิด ดงัน้ี 
    a. กระจกนิรภยั (Temper) ราคา 40,000  บาท 

 เกิดจากขบวนการแปรรูป กระจกธรรมดา หรือ กระจกโฟล๊ท (Float Glass) เพื่อให้มี
ความแขง็แกร่ง และทนทาน เหมาะส าหรับใชง้านในสภาพ ท่ีเส่ียงต่อการกระทบกระแทก หรือร้อน
จดั เยน็จดั และจะไม่แตกง่ายๆ ถา้กระจกเทมเปอร์แตก จะแตกออกเป็นเม็ด คลา้ยเม็ดขา้วโพด จะมี
ความแหลมคม ไม่มาก โอกาสจะเกิดอนัตรายจะนอ้ยกวา่ กระจกธรรมดาท่ีจะแตกเป็นเส่ียงๆและมี
ความแหลมคมเป็นอนัตรายต่อผูใ้ช ้

mailto:glasswink@yahoo.com
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ภำพที ่1.7 แสดงตวัอยา่งกระจกนิรภยั และการแสดงรอยร้าวในกรณีท่ีเกิดการแตก 

b. กระจกลามิเนต (Laminated) 
คือ การน ากระจกเทมเปอร์ มา ลามิเนต โดยประกบด้วยฟิล์ม  PVB หรือ EVA เพื่อ

จุดประสงคก์ารใชง้านท่ีตอ้งการความแข็งแกร่งมากข้ึน เม่ือแตก จะมีลกัษณะเหมือนใยแมงมุม เศษ
กระจกท่ีแตกจะไม่หลุดออกจากกนั ยงัคงยึดติดกนัดว้ยฟิล์มลามิเนต การใชง้าน สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั 

 
 
 

 
 

 
ภำพที ่1.8 แสดงตวัอยา่งรอยร้าวในกรณีท่ีเกิดการแตกของกระจกลามิเนต 
 

1.4.3. ส่วนประกอบของผลติภัณฑ์ 
สารประกอบหลกัท่ีใชใ้นผลิตภณัฑน้ี์จะประกอบไปดว้ยสารแต่ละตวั ดงัน้ี 

1. สารลดแรงตึงผวิ (Surfactant) คือ สารท่ีมีลกัษณะโมเลกุล 
ประกอบดว้ย  2 ส่วน คือ ส่วนหวัท่ีสามารถรวมกบัน ้ าไดดี้และส่วนหางท่ีไม่รวมกบัน ้ าแต่สามารถ
ละลายกบัน ้ามนัได ้

http://www.idealkote.com/%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%81-Glass-Laminate-Film.html
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ภำพที ่1.9 แสดงลกัษณะของโมเลกุล 

โดยสารลดแรงตึงผิวท่ีใช้กบัผลิตภณัฑ์ จะเลือกใช้เป็นประเภท Nonionic Surfactant 
สารชนิดน้ีเม่ือละลายน ้ าแลว้จะไม่แตกตวัจึงไม่มีประจุ  คุณสมบติัของสารกลุ่มน้ีจะแตกต่างกนัไป 
ตั้งแต่ละลายน ้ าได ้จนไม่ละลายน ้ า  สารท่ีไม่ละลายน ้ ามกัใชเ้ป็นตวัดบัฟอง และ emulsifier ส่วน
สารท่ีละลายน ้ามกัใชเ้ป็นสารท าความสะอาด       

2. สารเพิ่มฟอง จ าพวก LAS หรือ Anionic Surfactant อ่ืนๆ ซ่ึงเป็นสาร
ช่วยเพิ่มฟอง ตวัอยา่งผลิตภณัฑท่ี์ใชส้ารน้ี ไดแ้ก่ ผงซกัฟอก สารขจดัคราบฝังแน่น   

3. สารขจดัคราบ มีฤทธ์ิในการเพิ่มการท าความสะอาดไดเ้ป็นอยา่งดี จึง
ใช้ผสมในผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดห้องน ้ า ขจดัคราบท่ีเกิดจากการตกตะกอนของโลหะไอออน 
(inorganic matter) ท่ีเป็นคราบขาวเทา ๆ หรือส้ม ตามผนงัและพื้นหอ้งน ้า (ถา้ห้องน ้ าไม่มีคราบ ก็ไม่
ควรใชสู้ตรน้ี ควรใชสู้ตรธรรมดาท่ีมีความอ่อนโยน ปลอดภยัต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้ม)                           

4. สารอ่ืนๆ เช่น สารกนับูด สารแต่งสี เพื่อใหผ้ลิตภณัฑค์งรูป คง 
ประสิทธิภาพอยูไ่ดย้าวนานกวา่ 6 เดือน      
 
                      1.4.4. กระบวนกำรผลติผลติภัณฑ์ 

 ภาพรวมกระบวนการด าเนินงานมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ภำพที ่1.10 แสดงกระบวนการด าเนินงานของ GlassWink 

1.4.4.1. กิจกรรมแรกเขา้ 
เน่ืองจากรูปแบบธุรกิจคือ ผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดกระจกกั้น

อาบน ้าและหวัก๊อกน ้า ซ่ึงจะมีกิจกรรมแรกเขา้ดงัน้ี 
1. ก าหนดประมาณการของการผลิตในแต่ละเดือน เพื่อคาดการณ์การเก็บวตัถุดิบ

สารเคมีส ารองไว ้โดยวางแผนการเก็บวตัถุดิบส ารองไว ้ประมาณ 15 วนั 
2. สารเคมีท่ีเป็นองคป์ระกอบมีดงัน้ี 
สารขจดัคราบ             10 % 
สารเพิ่มฟอง    6 % 
สารลดแรงตึงผวิ  ประเภทไม่มีขั้ว 6 % 
อ่ืนๆ    2 % 
3. ชั่งสารเคมีแต่ละชนิดตามปริมาณท่ีก าหนดในสูตรส าหรับน ้ ายาปริมาตร 3,800 

มิลลิลิตรและพกัไวเ้พื่อรอผสม 
1.4.4.2. กิจกรรมระหวา่งการผลิต 

1. น าสารเคมีท่ีเตรียมไวท้ั้งหมดจามสูตรมาผสมให้เขา้กนั โดยใชเ้คร่ืองผสมสารเคมี
ขนาด 150 ลิตร (150,000 มิลลิลิตร) ท างานดว้ยมอเตอร์ ถงัท าจากสเตนเลส มีวาล์วส าหรับปล่อย
ของเหลวออกจากถงั 

2. เม่ือผสมสารเคมีจนเขา้กนัดีแลว้จะได้น ้ ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า ท า
การถ่ายน ้ ายาท าความสะอาดลงถงัพกัสารเคมี ก่อนบรรจุน ้ ายาท าความสะอาดลงในภาชนะขนาด 

กิจกรรมแรกเขา้ 

• Stock วตัถุดิบ 
• ชัง่สารเคมีท่ีเป็น

องคป์ระกอบ 

กิจกรรมระหวา่งการ
ผลิต 

• ผสมสารเคมีใหเ้ขา้
กนั 

• บรรจุลงภาชนะ 

กิจกรรมเพ่ือผลกัดนั
สินคา้ออกสู่ตลาด 

• ส่งสินคา้ตามค าสัง่ซ้ือ 

• การตลาดเพ่ือส่งเสริม
การขาย 
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3,800 มิลลิลิตร โดยสามารถเปิดวาลว์จากถงัพกัสารเคมีลงในภาชนะบรรจุขนาด 3,800 มิลลิลิตร ได้
ทนัที 

3. ติดฉลากขา้งขวด บรรจุลงกล่อง เตรียมพร้อมเพื่อส่งสินคา้ 
1.4.4.3. กิจกรรมเพื่อผลกัดนัสินคา้ออกสู่ตลาด 

1. เม่ือมีค าสั่งซ้ือสินคา้ จะจดัตารางเพื่อให้รถวิ่งส่งสินคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยใชร้ถ
กระบะรับจ้างขนส่งสินค้า ราคาเท่ียวละ 900 บาท แทนการซ้ือรถและจ้างคนขบั เน่ืองจากไม่
ตอ้งการน าเงินไปลงทุนเก่ียวกบัการซ้ือรถ และไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายประจ าในการจา้งคนขบัรถหากไม่
มีรายการท่ีตอ้งส่งของ  

2. การตลาดเพื่อให้สินคา้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน เช่น การออกงานแสดงสินคา้และงาน
ประชุม ของชมรมผูป้ระกอบการรักษาความสะอาด 

 
1.4.5. วธีิกำรใช้ผลติภัณฑ์  
ท าพื้นผิวกระจกให้เปียก แลว้เทน ้ ายาท าความสะอาด ลงบนพื้นผิวท่ีตอ้งการ แลว้ขดั

ดว้ยแผน่ใยขดัสีขาว ท่ีไม่ท าลายพื้นผวิกระจก แลว้ลา้งออกดว้ยน ้าสะอาดและเช็ดแหง้ 
 

      
 
  
 
 
ภำพที ่1.11 แสดงขั้นตอนการท าความสะอาดและวธีิใชผ้ลิตภณัฑ ์
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ภำพที ่1.12 แสดง Scotch-Brite ชนิด Light Duty Cleaning Pad แผน่ใยขดัสีขาว (แผน่บาง) ส าหรับ 
                 ภาชนะ หรือพื้นผวิท่ีตอ้งการถนอม เช่น เคร่ืองครัว ภาชนะท่ีท าดว้ย แกว้ เซรามิก  
                 สเตนเลส โครเมียม รวมทั้งสุขภณัฑภ์ายในหอ้งน ้าโดยไม่ท าใหเ้กิด ร่องรอยขีดข่วน              
                 พื้นผวิ ท าใหดู้ใหม่เสมอ 

 
1.4.6. ขั้นตอนกำรทดลองและคิดค้นผลติภัณฑ์ตัวอย่ำง 

1.4.6.1. หาข้อมูลเก่ียวกบัสาเหตุการเกิดคราบท่ีฝ่ังแน่นท่ีกระจกกั้น
อาบน ้ า เพื่อท่ีจะหาสารเคมีท่ีมีคุณสมบติัท่ีจะท าความสะอาดคราบเหล่าน้ีเพื่อเป็นสารเคมีตั้งตน้ใน
น ้ายา โดยมีท่ีปรึกษา รศ.ดร.ถิราวุธ พงศป์ระยรู อาจารยป์ระจ าภาควิชา วิศวกรรมเคมี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านสารเคมี ควบคุมดูแลตลอด
กระบวนการ  

 
ภำพที ่1.13 อาจารยท่ี์ปรึกษาทางเคมีของผลิตภณัฑ ์GlassWink 
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ภำพที ่1.14 แสดงลกัษณะการเกิดคราบฝ่ังแน่นท่ีติดท่ีกระจกกั้นอาบน ้า 

1.4.6.2. น าผลิตภณัฑท์ าความสะอาดท่ีมีจ าหน่ายในทอ้งตลาด จ านวน 3        
ยี่ห้อ คือ Mr. Muscle , Soft Scrub และHG Blueไปตรวจหาสารท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญั ท่ีกรม
วิทยาศาสตร์บริการ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพื่อเป็นแนวทางในการหาสารเคมี ท่ีจะ
น ามาใชใ้นสูตรตน้แบบ โดยมีองคป์ระกอบหลกัดงัน้ี  

• สารลดแรงตึงผวิประเภทแอนไอออนิก 
• สารลดแรงตึงผวิประเภทนอนไอออนิก 
• สารอะเวละเบิลคลอรีน 
1.4.6.3. ด าเนินการทดลองผสมสารเคมีสูตรต่างๆ เพื่อทดสอบความเขา้

กนัไดข้องส่วนผสม ความคงตวั และประสิทธิภาพในการขจดัคราบ จนไดน้ ้ายาสูตรตน้แบบ 

  
ภำพที ่1.15 แสดงขั้นตอนการคิดคน้ผลิตภณัฑต์วัอยา่ง 
 

สา
รเค

มี 
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ผล
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1.4.7. กำรน ำผลติภัณฑ์ตัวอย่ำงไปทดสอบประสิทธิภำพในสถำนทีจ่ริง 
 การน าน ้ ายาตน้แบบไปทดสอบประสิทธิภาพในสถานท่ีจริงท่ีมีการติดตั้งกระจกกั้น

อาบน ้ า และ ดูผลตอบรับจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เพื่อประมาณการก าลงัการผลิตและยอดขาย โดย
วธีิขอเขา้สัมภาษณ์เชิงลึก กบับริษทัจ านวน 20   ราย เเบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มยอ่ย มีรายช่ือดงัน้ี 
 

ตำรำงที ่1.1 แสดงจ านวนและรายละเอียดของบริษทัในการท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

 
 
 
 
 

1 บริษทั เเอล.พี.เอน็. ดีเวลลอปเมนท ์จ ำกดั (มหำชน) -เเจ๋วคอนโด

2 บริษทั ซำกรุะ ไคโกะ (ไทยเเลนด)์ จ  ำกดั -Sukura Maid

3 บริษทั ควอลิต้ี คลีนน่ิง แอนด ์ซพัพลำย จ ำกดั

4 ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกดั ซุปเปอร์ คลีน

5 บริษทั คริสตลัเคลียร์บีเคเค จ  ำกดั

6 สโมสรรำชพฤกษ์

7 ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกดั เเคร์ เเอนด ์คลีน

1 บริษทั เเอน็.ซี.ซี. คลีนน่ิง เเอนดื ซีเคียวริต้ี กำร์ด เซอร์วิส จ ำกดั

2 บริษทั เอน็.เอ.พี.เซอร์วิส แอนด ์เทรดด้ิง จ  ำกดั

3  บริษทั โอวำท โปร เเอนด ์ควิก จ  ำกดั

1 บำ้นหน่ึง เซอร์วิสอพำร์ทเมนท ์อำรีย์

2 บำ้นหน่ึง เซอร์วิสอพำร์ทเมนท ์ประชำช่ืน

3 ซิทำดีนส์ สุขมุวิท 16 เซอร์วิสอพำร์ทเมนท์

4 ไลฟ์ อิน ทำวน์ เชียงใหม ่เซอร์วิสอพำร์ทเมนท์

5 เดอะแกรนด ์ณภทัร เซอร์วิสอพำร์ทเมนท์

6 เดอะเเกรนด ์ณภทัร เชียงใหม่

7 โรงเเรมเเอดลิบ กรุงเทพ

8 โรงเเรมวิค 3 กรุงเทพ

9 โรงเเรม มำเมซอง บุรีรัมย์

10 บำ้นเเทมมำรีน ขอนเเก่น

บริษทัรับท ำควำมสะอำด ขนำดเลก็ หมำยถึง บริษทัท่ีมีจ  ำนวนพนักงำนต ่ำกวำ่ 200 คน 

บริษทัรับท ำควำมสะอำด ขนำดกลำง หมำยถึง มีจ  ำนวนพนักงำน 200-1,000 คน

โรงเเรมเเละเซอร์วิสอพำร์ทเมนท์
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ตำรำงที ่1.2 แสดงน ้ายาท าความสะอาดท่ีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใช ้จ านวนท่ีใช ้และราคา 

 
 

สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ไดด้งัน้ี 
กลุ่มลูกค้ำหลัก ท่ีทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัตั้งเป้าหมายไวไ้ดแ้ก่ บริษทัรับท าความ

สะอาด ทั้งขนาดกลางเเละขนาดเล็ก และ เซอร์วสิอพาร์ทเมนต ์
กลุ่มลูกค้ำบริษัทรับท ำควำมสะอำด แบ่งช่องทางในการจดัจ าหน่ายไดเ้ป็น 4 ทาง คือ 
1. กลุ่มท่ีมีลูกคา้ท่ีมีกระจกกั้นอาบน ้า 
2. กลุ่มท่ีไม่มีกระจกกั้นอาบน ้า แต่มีการท าความสะอาดกระจกนอกตวัอาคาร ซ่ึงพบวา่ 

เป็นโอกาสใหม่ในการขยายการใชสิ้นคา้ใหก้บั GlassWink เช่น กระจกนอกตวัอาคารท่ีสัมผสักบัไอ
น ้ าจากเคร่ืองแรงดันน ้ า  ท่ี มีไอน ้ าออกมาตลอดเวลา หรือ กระจกท่ีอยู่ตรงคอมเพสเซอร์
เคร่ืองปรับอากาศ กระจกท่ีอยูใ่กลก้บักระถางตน้ไม ้กระจกท่ีสัมผสักบัม่านน ้าไหล 

 

ช่ือบริษทั ปริมาณน า้ยาทีใ่ช้/เดือน ขนาด 3.8 ลิตร น า้ยาทีใ่ช้อยู่ ราคาทีรั่บได้/ขวด (บาท)

บริษทั โอวำท 10 diversy 1700

NCC 4 Ecolab 500

NAP 24 PP 350

Sakura 2 PP 570

Qulity cleaning 2 ผสมเอง 350

Super clean 1 Perfect 19 clean 2500

Cystal clear 2 3M 760

แจ๋ว คอนโด 4 ผสมเอง 250

แคร์ แอนด ์คลีน 6 Ecolab 550

รำชพฤกษ์ 10 น ้ำยำทัว่ไป macro 570

VIC 2 Ecolab 500

Citadine สุขมุวิท 16 2 Ecolab 500

Tamarin 2 น ้ำยำทัว่ไป 500

Life in town 1 น ้ำยำทัว่ไป ,ผสมเอง 500

บำ้นหน่ึง อำรีย์ 2 น ้ำยำทัว่ไป macro 350

Grand Napat Apartment 4 น ้ำยำเช็ดกระจก,เคร่ืองขดั 500

Grand Napat Hotel 4 น ้ำยำเช็ดกระจก,เคร่ืองขดั 500

mamaison 1 น ้ำยำอเนกประสงคข์จดัครำบฝ่ังแน่น 1000

บำ้นหน่ึง ประชำช่ืน 3 น ้ำยำทัว่ไป macro 350

adlib 8 Ecolab 800
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3. กลุ่มบริษทัรับท าความสะอาด มีการจ าหน่ายน ้ ายาท าความสะอาดให้กับลูกค้า
ทัว่ๆไป กล่าวคือ ลูกคา้ท่ีมีกระจกกั้นอาบน ้ ามกัจะถามหาน ้ ายาเฉพาะจากผูเ้ช่ียวชาญโดยตรง ท าให้
เกิดโอกาสในการขายแบบฝากขายข้ึน 

4. Thailand Cleaning Expo 2015 ท่ีจะจดังานในวนัท่ี 17-19 กนัยายน 2558 ท่ี เมือง
ทองธานี เป็นงานท่ีรวมผูป้ระกอบการณ์ท าความสะอาด มาแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและวิทยาการ
กนั จึงเป็นอีกช่องทางในการแนะน า GlassWink เขา้สู่ตลาด 

กลุ่มลูกค้ำเซอร์วสิอพำร์ทเมนต์  
ส่วนใหญ่มักท าความสะอาดเอง โดยทางนิติบุคคลจะมีการจ้างพนักงานท าความ

สะอาดมาประจ า โดยจะท าความสะอาด ประมาณ 1-2 คร้ัง ต่อสัปดาห์ จึงมีคราบฝังแน่นปรากฏให้
เห็น จึงตอ้งการน ้ ายาเฉพาะท่ีมีประสิทธิภาพ ปัจจุบนัปรับใชน้ ้ ายาอเนกประสงค์ในการขจดัคราบ 
แต่ไม่ไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ และถา้คราบเยอะมากก็ใชใ้บมีดคตัเตอร์ในการขดูออก ซ่ึงเส่ียงต่อกระจก
เป็นรอยได ้

กลุ่มลูกค้ำรอง ไดแ้ก่  โรงเเรม 
กลุ่มโรงเเรม 
ส่วนใหญ่ท าความสะอาดเอง โดยพนกังานภายในทุกวนั เพราะลูกคา้โรงเเรมตอ้งการ

ห้องน ้ าท่ีมีความสะอาดมากท่ีสุด จึงมีปัญหาคราบฝังเเน่นน้อย เเต่อย่างไรก็ตาม ยงัคงมีคราบ
หลงเหลืออยูจึ่งตอ้งพึ่งพาน ้ายาท่ีมีประสิทธิภาพ ในการสลายคราบ เพื่อท าการ deep clean ซ่ึงอาจท า
ทุกสัปดาห์ หรือ ทุกเดือน หรือ ทุกปี เเลว้เเต่ก าลงัของโรงเเรม 

      นอกจากน้ีกลุ่มโรงเเรมท่ีทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัใหค้วามสนใจ คือ กลุ่มโรงเเรมท่ีอยู่
ในเครือข่าย เช่น Ascott  เอราวณั อมารี เน่ืองจากโรงเเรมเหล่าน้ีมกัซ้ือสินคา้ดว้ยกนัทั้งเครือข่าย ท า
ใหส้ร้างยอดขายใหเ้พิ่มข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

หลงัจากท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์เชิงลึก ยงัพบประเด็นท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
บริษัท โอวำท โปร แอนด์ ควกิ จ ำกดั (ประธานชมรมผูป้ระการท าความสะอาด) 

ไดท้  าธุรกิจเเบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ รับจา้งท าความสะอาด เเละ จดัจ าหน่ายน ้ ายาท าความสะอาด
ต่างๆ ซ่ึงการจ าหน่ายน ้ ายาของบริษทั โอวาท โปร แอนด์ ควิก จ ากดั ไดรั้บความนิยมอยา่งมาก กบั
ลูกคา้ปลายทาง(end user) ท่ีมกัจะโทรมาเพื่อหาขอ้มูลของน ้ ายาเฉพาะจากผูเ้ช่ียวชาญท าให้เป็น
โอกาสของทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัในอีก หน่ึงช่องทางในการท าตลาดของสินคา้  

นอกจากคราบตะกรันน ้าจะพบในกระจกกั้นอาบน ้ าทางบริษทัโอวาท โปร แอนด์ ควิก 
จ ากดั ยงัไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเกิดคราบตะกรันน ้ าในจุดอ่ืนๆ เช่น กระจกนอกตวัอาคารท่ี
สัมผสักบัไอน ้าจากเคร่ืองแรงดนัน ้ า ท่ีมีไอน ้ าออกมาตลอดเวลา หรือ กระจกท่ีอยูต่รงคอมเพสเซอร์
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เคร่ืองปรับอากาศ กระจกท่ีอยูใ่กลก้บักระถางตน้ไม ้กระจกท่ีสัมผสักบัม่านน ้ าไหล หวัก๊อกน ้ า และ
อุปกรณ์สเตนเลส 

พร้อมทั้งแนะน าให้ทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัเขา้ร่วมงาน cleaning expo เพื่อเเนะน า
สินคา้เขา้ตลาด 

สโมสรรำชพฤกษ์ 
พนกังานท่ีท าความสะอาดไม่มีความรู้เร่ืองน ้ ายาท่ีใชใ้นการขจดัคราบ ดงันั้นจึงน าเอา

ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตเขา้มาใช้ท าความสะอาด คือ น าน ้ ายาล้างจานมาผสมกบัน ้ าส้มสายชู โดย
ผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่เป็นท่ีพึงพอใจและไม่สามารถขจดัคราบได ้100%  

หลงัจากท่ีไดท้ดลองผลิตภณัฑต์น้แบบ ทางสโมสรสนใจเป็นอยา่งมากและตอ้งการซ้ือ
ผลิตภณัฑท์นัที หากมีการจดัจ าหน่าย 

บริษัท N.C.C และ N.A.P 
ถึงแม้ว่าทั้ ง 2 บริษทั จะประกอบธุรกิจรับท าความสะอาด แต่กลุ่มลูกค้าของทั้ง 2 

บริษทัไม่มีการใช้กระจกกั้นอาบน ้ า แต่ทั้ง 2 บริษทั ไดส้นใจผลิตภณัฑ์ของกลุ่มซ่ึงสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชก้บัอุปกรณ์ส่วนอ่ืนๆ เช่นกระจกภายนอกอาคาร หรือ หวัก๊อกน ้า เป็นตน้ 

ขอ้เสนอแนะจากทางกลุ่มบริษทัรับท าความสะอาดท่ีทางบริษทั กล๊าส-วิ้ง จ  ากดัไป
สัมภาษณ์จ านวน 20 ราย มีความตอ้งการให้ทางบริษทักล๊าส-วิ้ง จ  ากดัน าน ้ ายาไปข้ึนทะเบียนกบั
ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข  เพื่อเป็นการรับรองมาตรฐาน และหาก
เป็นไปได้ ควรท าน ้ ายาท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพื่อความปลอดภยักบัพนกังานท่ีสัมผสักบัน ้ ายา
และกบัลูกคา้ท่ีสัมผสักบักระจกโดยตรง 

 
ภำพที ่1.16 แสดงภาพการน าตวัอยา่งน ้ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้าไปทดสอบ 

     ประสิทธิภาพในสถานท่ีจริง 
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การเปรียบเทียบน ้ ายาท าความสะอาด GlassWink กบัน ้ ายาท าความสะอาดท่ีมีขายตาม
ทอ้งตลาด 

ทางบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดั มองวา่ ไม่ไดมี้คู่แข่งโดยตรง เน่ืองจากไม่ไดมี้น ้ายาท าความ
สะอาดเฉพาะจุดในทอ้งตลาด แต่บริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลางจะน าน ้ ายาเอนกประสงคม์า
ประยกุตเ์พื่อใชก้บัคราบไคลสบู่ ซ่ึงจากการสอบถามพบวา่มียีห่อ้ท่ีซ ้ ากนัอยูป่ระมาณ 3 ยีห่อ้ คือ  

1. Emeral Rtu (Johnson Diversey)   
2. Creamic (Ecolab)   
3. Premix (PP)  
แต่ถา้เป็นบริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็กและ service apartment จะมีการใชน้ ้ ายาท่ี

ต่างกนั ส่วนใหญ่เป็นน ้ายาท่ีวางจ าหน่ายทัว่ไปท่ีหาซ้ือไดต้ามทอ้งตลาด 
 
1.4.8. แผนกำรในอนำคต  
ทางบริษัท กล๊าส-วิ้ง จ  ากัด มีแผนท่ีจะท าน ้ ายาท าความสะอาด ให้เป็นมิตรกับ

ส่ิงแวดลอ้ม โดยจะด าเนินการในการขอฉลากเขียว (Green Label) โดยอาจมีการน าขวดบรรจุภณัฑ์
กลบัมาใชง้านใหม่ และจะเพิ่มประสิทธิภาพของน ้ ายาท าความสะอาดให้มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน เพื่อ
รองรับกลุ่มลูกคา้ท่ีมีความตอ้งการท าความสะอาดกระจกภายนอกอาคารท่ีสัมผสัน ้ าตลอดเวลาอีก
ดว้ย  

 
ภำพที ่1.17 แสดงตวัอยา่งของ Green Label 
 
 

1.5. คุณค่ำทีไ่ด้รับจำกผลติภัณฑ์ 
1. เน่ืองจากปัญหาการก าจดัคราบไคลสบู่ เป็นส่ิงท่ีสร้างความกงัวลใจให้กบัผูท่ี้ตอ้งท า

ความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า ประกอบกบัคราบสกปรกน้ีไม่มีผลิตภณัฑใ์ดในทอ้งตลาดขณะน้ีท่ีจะ
มาขจดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หากไม่มี น ้ ายาท าความสะอาด GlassWink ผูท่ี้ตอ้งท าความสะอาด
จะตอ้งล าบาก ในการขดัถูกกระจกกั้นอาบน ้ า ลองผิดลองถูกในการประยุกตใ์ชผ้ลิตภณัฑ์ต่างๆ จน
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อาจท าใหก้ระจกกั้นอาบน ้าเกิดความเสียหาย นอกจากน้ีเม่ือคราบเหล่าน้ีไม่สามารถขจดัออกไปจาก
ห้องน ้ าได ้ก็อาจจะพฒันากลายเป็นเช้ือโรคมาสร้างอนัตรายต่อสุขภาพร่างกายของผูท่ี้ตอ้งใช้งาน
กระจกกั้นอาบน ้าโดยตรง 

2. น ้ายาท าความสะอาด GlassWink ไดผ้า่นการคิดอยา่งละเอียดถ่ีถว้น ตั้งแต่การศึกษา
ถึงสาเหตุของการเกิดคราบจนกระทัง่พฒันาเป็นสูตรน ้ ายาท าความสะอาด และมีกระบวนการผลิตท่ี
อาศัยผู ้เ ช่ียวชาญทางด้านสารเคมีมาควบคุมดูแลตลอดกระบวนการ สามารถอธิบายได้ทาง
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อให้เกิดผลิตภณัฑ์สูตรเฉพาะ ท่ีสามารถขจดัคราบไดอ้ย่างล ้ าลึก 
โดยไม่ท าลายพื้นผวิกระจกอนับอบบาง 

3. น ้ายาท าความสะอาด GlassWink ท าใหก้ารท าความสะอาดเป็นเร่ือง ง่ำย-เร็ว-วิง้                                            
ง่ำย เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีผสมเสร็จพร้อมใช้งานไดท้นัที เหมาะกบัผูใ้ช้งานท่ีมี

ทกัษะต่างกนั 
เร็ว เน่ืองจากสามารถประหยดัเวลาและแรงขดัในการท าความสะอาด ท าให้ใช้เวลา

นอ้ยลง 
วิง้ GlassWink มีพลงัในการขจดัคราบฝังแน่นไดอ้ย่างดีเยี่ยม ท าให้ไดก้ระจกท่ีใส 

สะอาด เหมือนใหม่ 
4. น ้ ายาท าความสะอาด GlassWink สามารถตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งดี โดยมี

ประสิทธิภาพท่ีช่วยในการขจดัคราบฝังแน่นออกอยา่งรวดเร็ว ประหยดัเวลา ลดค่าใชจ่้าย เนน้ความ
พึงพอใจสูงสุดให้กบัลูกคา้ท่ีจะไดผ้ลลพัธ์เป็นกระจกกั้นอาบน ้ าท่ีใส เหมือนใหม่ ท าให้กลุ่มลูกคา้
หลัก ได้แก่ บริษทัรับท าความสะอาด ทั้งขนาดกลางเเละขนาดเล็ก และ เซอร์วิสอพาร์ทเมนต ์
สามารถส่งมอบบริการไดอ้ยา่งดีเยีย่มใหก้บัลูกคา้ของตน 
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บทที ่2 

กำรจัดตั้งและบริหำรองค์กรธุรกจิ 
 
 

2.1. รำยละเอยีดผู้ถือหุ้นและผู้บริหำร 
 แนวคิดธุรกิจน ้ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink ไดจ้ดัตั้งข้ึนในรูปแบบ
ของบริษทัจ ากดั ภายใตช่ื้อ บริษทั กล๊าส-วิ้ง จ  ากดั โดยมีผูถื้อหุ้นจ านวน 3 ราย เงินทุนจดทะเบียน
เป็นจ านวน  1,700,000  บาท และมีการจดัสรรหุ้นจ านวน 17,000  หุ้น ในราคาหุ้นละ 100  บาท  
ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ตำรำงที ่2.1 แสดงรายช่ือผูร่้วมทุนและสัดส่วนการถือหุน้ 

 

 

คณะกรรมการบริหาร (Board of Director) มีจ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 
- ผูถื้อหุน้ของบริษทั 3 รายตามรายช่ือในตารางท่ี 2.1 

 
 

 
 
 
 
 
 

ล ำดับที ่ ช่ือผู้ร่วมทุน จ ำนวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน 
  (บำท) 

1 ชชัญา วงศท์องศรี 5,666.67 33.33% 566,666.67 
2 ชุติธร เฉลิมวงศาเวช 5,666.67 33.33% 566,666.67 
3 พิราภรณ์ จุนเจือดี 5,666.67 33.33% 566,666.67 
รวม  17,000 100% 1,700,000 
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2.2. โครงสร้ำงองค์กร  
       การบริหารและจดัการองค์กรโครงสร้างองคก์รซ่ึงแบ่งงานบริหารออกเป็น 3 แผนก

หลกั ไดแ้ก่ Sales&Marketing ,Financial&HR และ Manufacturing&Supply Chain สามารถอธิบาย
ไดจ้ากภาพท่ี 2.1  

 
ภำพที ่2.1 แสดงโครงสร้างขององคก์ร 
 

2.2.1. คุณสมบัติของพนักงำน 
              2.2.1.1. Sales and Marketing Director 

ลกัษณะงำน: 

 ดูแลและบริหารดา้นการขายและการตลาด  
 วางกลยุทธ์การท าการตลาด การท ากิจกรรมทางการตลาดต่างๆ รวมทั้ งการ

ประชาสัมพนัธ์สินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัในตลาด การให้ขอ้มูลข่าวสารของตวัผลิตภณัฑ์กบัส่ือต่างๆ การ
จดัท าแผนการตลาดทั้งแบบ 1 ปี 3 ปี และ 5 ปี 

 การก าหนดแนวทางการขายสินคา้ การวางกลยุทธ์ของการขายสินคา้ การก าหนด
เป้าหมายของยอดขายในแต่ละปี และแนวทางท่ีน าไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อายไุม่ต  ่ากวา่ 30 ปี 
 การศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป เอกการตลาด 
 มีประสบการณ์ดา้นการบริการงานขายและการตลาด อยา่งนอ้ย 7 ปี 
 มีความรู้ภาษาองักฤษดี 

เงินเดือน:     40,000 บาทต่อเดือน  
  2.2.1.2. Sales Personnel 

ลักษณะงำน: แนะน าและขายสินคา้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้งติดตามและให้บริการลูกคา้หลงั
การขาย 

Managing Director

Sales & Marketing  Director Manufacturing & Supply Chain DirectorFinancial & HR Director

Sales personnel Coordinator Production & Packing staff



21 

 

คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อายไุม่ต  ่ากวา่ 23 ปี 
 การศึกษาระดบัปวส. ข้ึนไป  
 มีประสบการณ์ดา้นการบริการงานขาย อยา่งนอ้ย 1 ปี 
 มีความรู้ภาษาองักฤษดี 

เงินเดือน:     20,000 บาทต่อเดือน  
  2.2.1.3. Finance and Human Resource Director 

ลกัษณะงำน: 

 ดูแลและบริหารดา้นการเงิน บญัชี และ ทรัพยากรบุคคล 
 วางแผนทางการเงิน การจดัท างบประมาณ ดูแลดา้นรายรับ-รายจ่าย บญัชีลูกหน้ี-

เจา้หน้ี ดูแลในดา้นการจดัหาแหล่งเงินทุนท่ีเหมาะสมใหก้บับริษทั  
 วางแผนจดัระเบียบและการควบคุมระบบการตรวจสอบภายในบริษทั ระบบบญัชี

ค่าใชจ่้ายในการเก็บภาษีและการรายงานการจดัการ  
 การจดัท ารายงานวเิคราะห์การบริหารและจดัการ 
 การจดัท างบประมาณประจ าปี/การวเิคราะห์คาดการณ์รายไตรมาส 
 การวเิคราะห์ตน้ทุนและค่าใชจ่้าย 
 วเิคราะห์สถานะของลูกหน้ีการคา้และเจา้หน้ีการคา้  
 ดูแลดา้นภาษี การยืน่แบบต่างๆ ของบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดักบักรมสรรพากร  

คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อายไุม่ต  ่ากวา่ 35 ปี 
 การศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป เอกการบญัชีและการเงิน 
 มีประสบการณ์ดา้นบญัชีและการเงิน อยา่งนอ้ย 7 ปี 
 มีความรู้ภาษาองักฤษดี 

เงินเดือน:     40,000 บาทต่อเดือน  
  2.2.1.4. Coordinator 

ลกัษณะงำน: 

 ดูแลงานด้านเอกสารต่างๆ เช่น การรับวตัถุดิบ การท าใบเสนอราคา การเปิด
ใบก ากบัภาษี การท าเอกสารวางบิล เป็นตน้ และดูแลดา้นงานทัว่ๆไปในบริษทั 
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 จดัท าเอกสารซ้ือวสัดุส้ินเปลืองและวตัถุดิบต่างๆท่ีใชใ้นการผลิตก่อนน าส่งเอกสาร
ใหท้างหวัหนา้ฝ่ายท าการอนุมติั 

 ติดต่อประสานงานในแต่ละแผนก 
คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อายไุม่ต  ่ากวา่ 23 ปี 
 การศึกษาระดบัปวส.ข้ึนไป  
 มีความรู้ภาษาองักฤษดี 
 สามารถใชค้อมพิวเตอร์และโปรแกรม Microsoft ไดเ้ป็นอยา่งดี 

เงินเดือน:    12,000 บาท ต่อเดือน 
 2.2.1.5. Manufacturing and Supply chain Director 

ลกัษณะงำน: 

 ดูแลและบริหารดา้นการผลิต ก าหนดนโยบาย และแผนงาน รวมทั้งเป้าหมายใน
การผลิต ร่วมกบัฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  

 ควบคุมดูแลการผลิตสินคา้ในโรงงาน ตั้งแต่การเขา้ของวตัถุดิบจนถึงการส่งมอบ
ให้ฝ่ายคลงัสินคา้ให้เป็นไปตามมาตรฐานและแผนงานท่ีก าหนด เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ทั้งในดา้นคุณภาพ ตน้ทุน ปริมาณ และเวลาการส่งมอบ  

 ตรวจสอบคุณภาพสินคา้ก่อนส่งใหก้บัลูกคา้ 
 ควบคุมดูแลการซ่อมบ ารุง การบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต แกไ้ขปัญหาท่ี

อาจเกิดข้ึนในระหวา่งการผลิต ก าหนดวธีิการป้องกนั  
 ประสานงานกับหน่วยงานภายในอ่ืนๆ เช่น การตลาด การขาย จดัซ้ือ ให้การ

ด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั และเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด ติดต่อและประสานงานกับ
หน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิต  

 พฒันาและปรับปรุงกระบวนการผลิต วิธีการผลิต และเคร่ืองจกัรท่ีใช้ในการผลิต
ดว้ยเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต อบรมพนกังานเก่ียวกบัเทคนิคการปฏิบติังาน 
การลดขั้นตอนยุง่ยากในการปฏิบติังาน ความปลอดภยัในการท างาน การเพิ่มผลผลิตในการท างาน  

 จดัท าและตรวจสอบรายงานการผลิตรายวนั รายสัปดาห์ และรายเดือน สรุปผลและ
จดัท าสถิติ  

 ก าหนด มีส่วนร่วมและด าเนินการประชุมแก่ผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่ายในองค์กรเพื่อ
สรุปผลการปฏิบติังานของแผนกเพื่อการพฒันา ปรับปรุง หรือแกไ้ขใหไ้ดต้ามเป้าหมายของบริษทั  
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 ดูแลดา้นระบบการจดัส่งสินคา้ของบริษทั 
คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อายไุม่ต  ่ากวา่ 30 ปี 
 การศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สาขาวิศวกรรมหรือสาขาท่ีเก่ียวข้องหรือมี

ประสบการณ์ดา้นการผลิตและซ่อมบ ารุงอยา่งนอ้ย 5 ปี   
 มีประสบการณ์ดา้นการจดัการระบบโรงงานผลิตและวางแผนการผลิตอยา่งนอ้ย 5 

ปี  
 มีความรู้ภาษาองักฤษดี 
 สามารถใชค้อมพิวเตอร์และโปรแกรม Microsoft ไดเ้ป็นอยา่งดี 

เงินเดือน:     40,000 บาทต่อเดือน  
 2.2.1.6. Production and Packing Staff  

ลกัษณะงำน: ดูแลดา้นการผลิตและบรรจุสินคา้ 
คุณสมบัติ: 

 ชายหรือหญิง อาย ุ18 ปี ข้ึนไป 
 การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3  ข้ึนไป  

เงินเดือน:     9,000 บาทต่อเดือน  
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บทที ่3 

แผนกำรปฎบัิติกำรในกำรจัดตั้งธุรกจิ 
 
 

3.1. ท ำเลทีต่ั้ง 
 ท่ีตั้งท่ีเหมาะสมส าหรับโรงงานผลิตน ้ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า รวมทั้งเป็น
ท่ีตั้ งของส านักงาน เพื่อใช้ติดต่อประสานงานกับลูกค้า ทางบริษัท กล๊าส-วิ้ง จ  ากัด มองว่าไม่
จ  าเป็นตอ้งอยูย่า่นใจกลางเมืองเพราะ  ค่าเช่าจะแพงเกินไปและการจราจรติดขดั  แต่ก็ไม่อยูไ่กลจาก
ตวัเมืองจนเกินไปเพราะ จะเป็นภาระเร่ืองการขนส่งและการเดินทางของพนกังาน ดงันั้น ท าเลท่ีทาง
บริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดั เลือกจึงเป็นยา่นเพชรเกษม เขตภาษีเจริญ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

จากการส ารวจพบตึกแถวพร้อมบริเวณให้เช่าในซอยเพชรเกษม 48 ลักษณะเป็น
ตึกแถว 2 ห้องติดกนั มีพื้นท่ีดา้นขา้งและมีท่ีจอดรถได ้ ดา้นในปูหินแกรนิต และตกแต่งเรียบร้อย 
โดยจะเช่าเฉพาะชั้นท่ี 1 และ 2  
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่3.1 แสดงต าแหน่งท่ีตั้งของส านกังานและโรงงาน 
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ภำพที ่3.2 แสดงลกัษณะของส านกังาน 

ท าเลท่ีตั้งของตึกแถว เลขท่ี1 และ 3 ซอยเพชรเกษม 48 แยก 20 แขวงบางดว้น เขตภาษี
เจริญ กรุงเทพ โดยเช่าเฉพาะชั้น 1 และ 2 ค่าเช่าเดือนละ 30,000 บาท โดยชั้น 1 จะเป็นส่วนของ
โรงงานผลิต และชั้น 2 จะเป็นส่วนของส านกังาน มี layout ดงัน้ี  
Factory Layout       Office Layout 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่3.3  แสดงแบบแปลน ของโรงงานและส านกังาน 
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3.1.1. Factory layout 
ชั้นท่ี 1 เป็นส่วนของโรงงานผลิตน ้ ายาท าความสะอาดกระจกกั้นห้องอาบน ้ า ซ่ึงจะ

แบ่งเป็นส่วนต่างๆ ดงัน้ี 
1. หอ้งเก็บสารเคมี เป็นพื้นท่ีส าหรับเก็บสารเคมีท่ีเป็นวตัถุดิบ 
2. หอ้งเตรียมสารเคมี เป็นพื้นท่ีส าหรับชัง่ตวงวตัถุดิบ เพื่อเตรียมไปผสม

ในขั้นตอนต่อไป 
3. หอ้งผสมสารเคมี เป็นพื้นท่ีส าหรับน าวตัถุดิบท่ีเตรียมไวม้าผสมให้เขา้

กนั เพื่อเตรียมบรรจุลงขวด  
4. พื้นท่ีบรรจุและติดฉลาก เป็นพื้นท่ีส าหรับน าน ้ ายาท่ีผสมแลว้มาบรรจุ

ลงขวด ติดฉลาก และบรรจุลงกล่อง 
5. พื้นท่ีจดัเก็บสินค้าส าเร็จรูป เป็นพื้นท่ีส าหรับเก็บสินค้าส าเร็จรูปท่ี

บรรจุและแพค็ลงกล่องเรียบร้อยแลว้ เพื่อเตรียมจดัส่ง 
 

3.1.2. Office layout 
 ชั้น 2 เป็นส่วนท่ีตั้งของส านกังานและหอ้งประชุม 

1. Office เป็นส่วนส านกังาน 
2. Meeting room เป็นหอ้งประชุม 
 
 

3.2. กำรวำงแผนด้ำนก ำลงักำรผลติ 
 การวางแผนก าลงัการผลิต มีการคาดการณ์ปริมาณผลิตภณัฑ์ท่ีจะตอ้งผลิตในแต่ละปี
จาก 3 ส่วนดงัน้ี 

1. ปริมาณผลิตภณัฑท่ี์จ าหน่ายต่อปี 
2. stock สินคา้ส าเร็จรูป 15 วนั     
3. ผลิตภณัฑต์วัอยา่งส าหรับแจกเพื่อทดลองใช ้

                  ในปีท่ี 1 เม่ือรวมปริมาณผลิตภณัฑท่ี์จะตอ้งผลิตจากทั้ง 3 ส่วน พบวา่จะตอ้งผลิตน ้ ายาท า
ความสะอาดกระจกกั้นห้องอาบน ้ าขนาด 3,800 มิลลิลิตร จ านวน 10,558 แกลลอน/ปี หรือ 40,120
ลิตร 
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  หากใชถ้งัผสมสารเคมีขนาด 150 ลิตร (150,000 มิลลิลิตร)  ดงันั้นจะตอ้ง ผสมสารเคมี
โดยประมาณ 268 รอบต่อปี และหากคาดการณ์ไปในอนาคตถึงแผนการผลิตจะเป็นไปตามตาราง
ดงัน้ี  
ตำรำงที ่3.1 แสดงการคาดการณ์เก่ียวกบัแผนการผลิตสินคา้ 
 

 
 

ส าหรับแรงงานท่ีใชใ้นการผลิตในช่วงปีแรกจะใชป้ระมาณ 2 คน โดยมีภาระงานดงัน้ี 
พนกังานคนท่ี 1 ชั่งและตวงสารเคมีท่ีเป็นวตัถุดิบและน ามาเขา้เคร่ืองผสมสารเคมี

พร้อมทั้งดูแลจนเสร็จขั้นตอนการผสมสาร  
พนกังานคนท่ี 2 น าสารเคมีท่ีผสมเสร็จบรรจุลงขวด และติดฉลาก พร้อมทั้งบรรจุลง

กล่องเตรียมพร้อมเพื่อส่ง  
ตำรำงที ่3.2 แสดงการค านวณก าลงัการผลิตต่อเดือน 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

จ านวทีต้่องผลิต/ปี (แกลลอน) ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

คำดกำรณ์ปริมำณผลิตภณัฑท่ี์จ ำหน่ำย /ปี 9,853               19,105                28,742                39,111                  50,564                  

Stock สินคำ้ส ำเร็จรูป 15 วนั 405                  785                     1,181                  1,607                     2,078                     

ผลิตภณัฑต์วัอยำ่งส ำหรับแจกเพ่ือทดลองใช้ 300                  360                     420                     480                        540                        

รวมจ านวนทีต้่องผลิต / ปี (แกลลอน) 10,558             20,250                30,343                41,198                  53,182                  

ปริมำตรท่ีตอ้งผลิต/ปี (ลิตร) 40,120             76,951                115,304             156,554                202,091                

จ านวนรอบในการเดินเคร่ืองผลิต (รอบ) 267.47             513.00                768.69                1,043.69               1,347.28               

ขนำดถงัผสมสำรเคมี 150                            ลิตร

จ ำนวนรอบสูงสุดในกำรผลิตต่อ 1 วนั 5 รอบ

จ ำนวนวนัท ำงำนต่อเดือน 26 วนั

สำมำรถผลิตน ้ำยำท ำควำมสะอำดได้ 150*5*26 = 19,500 ลิตร

คิดเป็นผลิตภณัฑข์นำดบรรจุ 3,800 มิลลิลิตร 5,131                         แกลลอน
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3.3. กระบวนกำรด ำเนินงำน 
  ภาพรวมกระบวนการด าเนินงานมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ภำพที ่3.4 แสดงกระบวนการด าเนินงานของบริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดั 
 

 3.3.1. กจิกรรมแรกเข้ำ 
 เน่ืองจากรูปแบบธุรกิจคือ ผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดกระจกกั้น

อาบน ้าและหวัก๊อกน ้า ซ่ึงจะมีกิจกรรมแรกเขา้ดงัน้ี 
1. ก าหนดประมาณการของการผลิตในแต่ละเดือน เพื่อคาดการณ์การเก็บ

สารเคมีท่ีเป็นวตัถุดิบ โดยวางแผนการส ารองวตัถุดิบประมาณ 15 วนั 
2. สูตรสารเคมีท่ีเป็นองคป์ระกอบมีดงัน้ี 
สารขจดัคราบ                10 % 
สารเพิ่มฟอง     6 % 
สารลดแรงตึงผวิ  ประเภทไม่มีขั้ว 6 % 
อ่ืนๆ     2 % 
3. ชั่งสารเคมีแต่ละชนิดตามปริมาณท่ีก าหนดในสูตร ส าหรับน ้ ายา

ปริมาตร 3,800 มิลลิลิตร และพกัไว ้
 

3.3.2. กจิกรรมระหว่ำงกำรผลติ 
1. น าผสมสารเคมีท่ีเป็นวตัถุดิบมาผสมให้เข้ากัน โดยใช้เคร่ืองผสม

สารเคมีขนาด 150 ลิตร ท างานดว้ยมอเตอร์ ถงัท าจากสเตนเลส มีวาล์วส าหรับปล่อยของเหลวออก
จากถงั  

กิจกรรมแรกเขา้ 

• Stock วตัถุดิบ 
• ชัง่สารเคมีท่ีเป็น
องคป์ระกอบ 

กิจกรรมระหวา่งการผลิต 

• ผสมสารเคมีใหเ้ขา้กนั 
• บรรจุลงภาชนะ 

กิจกรรมเพ่ือผลกัดนั
สินคา้ออกสู่ตลาด 

• ส่งสินคา้ตามค าสัง่ซ้ือ 

• การตลาดเพ่ือส่งเสริมการ
ขาย 
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ภำพที ่3.5 แสดงภาพเคร่ืองผสมสารเคมี 
2. เม่ือผสมสารเคมีจนเขา้กนัดีแลว้จะไดน้ ้ ายาท าความสะอาดกระจกกั้น

อาบน ้า น ามาพกัในถงัพกัน ้ายา ก่อนเขา้สู่กระบวนการบรรจุน ้ายาลงในภาชนะขนาด 3,800 มิลลิลิตร 
โดยสามารถเปิดวาลว์ของถงัพกัน ้ายาเพื่อกรอกน ้ายาท่ีผสมเสร็จแลว้ลงในภาชนะ 

3. ติดฉลากขา้งขวด บรรจุลงกล่อง เตรียมพร้อมเพื่อส่งสินคา้ 
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3.3.3. กจิกรรมเพือ่ผลกัดันสินค้ำออกสู่ตลำด 
                 1. เม่ือมีค าสั่งซ้ือสินคา้ จะจดัตารางเพื่อให้รถวิ่งส่งสินคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

โดยใชร้ถกระบะรับจา้งขนส่งสินคา้ ราคาเท่ียวละ 900 บาท แทนการซ้ือรถและจา้งคนขบั เน่ืองจาก
ไม่ตอ้งลงทุนเงินกอ้นเพื่อซ้ือรถ และไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายประจ าในการจา้งคนขบัรถหากไม่มีรายการท่ี
ตอ้งส่งของ  

2. การตลาดเพื่อใหสิ้นคา้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน เช่น การออกงานแสดงสินคา้ 
และงานประชุมของชมรมผูป้ระกอบการรักษาความสะอาด 

3. เตรียมผลิตภณัฑส์ าหรับทดลองใช ้และอบรมวธีิการใชใ้หก้บักลุ่มเป้า 
หมาย 
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บทที ่4 

สมมติฐำนทำงกำรเงินและกำรวเิครำะห์ควำมเป็นไปได้ในกำรลงทุน 
 
 
4.1. โครงสร้ำงและนโยบำยทำงกำรเงิน 

บริษทั กล๊าส-วิ้ง จ  ากดั ก่อตั้งข้ึนเพื่อผลิตและจ าหน่าย ผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท า
ความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ าภายใตช่ื้อแบรนด์ GlassWink โดยมีนโยบายการลงทุนโดยใช้เงิน
ลงทุนของเจา้ของเป็นหลกั เน่ืองจากธุรกิจใชเ้งินลงทุนตั้งตน้เป็นจ านวนไม่มากและมีรูปแบบธุรกิจ
ท่ีไม่ซบัซอ้น โดยการลงทุนในช่วงเร่ิมตน้จะลงทุนในส่วนของโรงงานและส านกังานเป็นหลกั เช่น 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ท่ีใช้ในโรงงาน อุปกรณ์ส านักงาน เป็นตน้ ส่วนท่ีเหลือจะใช้ส าหรับเป็น
เงินทุนหมุนเวียนส าหรับการด าเนินงาน รวมแลว้จะใช้เงินลงทุนในโครงการเป็นจ านวนเงินลงทุน
ประมาณ 1,700,000 บาท ส าหรับการขยายงานในอนาคตหากมีการลงทุนเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ี
ประมาณการไวจ้ะน าเงินมาจากส่วนของก าไรสะสมของธุรกิจในช่วงปีแรกและปีต่อๆมา โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งกูเ้งินเพิ่มเติม 

บริษทั กล๊าส-วิง้ จ  ากดัมีแหล่งใชไ้ปของเงินลงทุนของในปีแรกดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
ตำรำงที ่4.1 แสดงการใชไ้ปของเงินลงทุนในการจดัตั้งส านกังานและโรงงานในปีท่ี 1 

 

หน่วย : บำท

เงินลงทุน เงินกู้

ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000       90,000       

ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000     150,000    

เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 200,000     200,000    

ยำนพำหนะ -              -             

อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000     180,000    

คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000     135,000    

เงินทนุหมนุเวียน 945,000     945,000    

รวม 1,700,000  1,700,000 -                 

เงินลงทุนในโครงการ รวม
แหล่งทีม่าของเงินลงทุน
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ตำรำงที่ 4.2 แสดงรายละเอียดเงินลงทุนของเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ส่วนของโรงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

รายการ จ านวน ราคา/หน่วย รวม

ส่วนโรงงาน

ฝ่ำยเกบ็สำรเคมี

ชั้นวำงสำรเคมี 2 2,500           5,000          

ฝ่ำยเตรียมสำรเคมี

ตูดู้ดควนั Fume Hood 1 25,000         25,000        

เคร่ืองตวงสำรเคมี 2 2,500           5,000          

อุปกรณ์ส ำหรับชัง่ตวงสำรเคมี 1 1,500           1,500          

ฝ่ำยผสมสำรเคมี

เคร่ืองกวนสำรเคมี 150 ลิตร 1 64,000         64,000        

ถงัพกัสำรเคมี พร้อมหัวกรอก 1 2,600           2,600          

ฝ่ำยคลงัสินคำ้

พำเลท็วำงสินคำ้ 12 500              6,000          

เคร่ืองลำกส ำหรับยกพำเลท็ 1 7,500           7,500          

รถเขน็ส ำหรับขนสินคำ้ 1 6,000           6,000          

บนัได 1 1,600           1,600          

ชั้นวำงสินคำ้ผลิตเสร็จ 5 2,000           10,000        

เคร่ืองระบำยอำกำศ 2 1,500           3,000          

พดัลม Hatari 4 1,700           6,800          

เคร่ืองบ ำบดัน ้ำเสีย 1 56,000         56,000        

200,000      รวม



33 

 

ตำรำงที่ 4.3 แสดงรายละเอียดเงินลงทุนของเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ส่วนส านกังาน 

 
 
 

4.2. ทีม่ำของรำยได้ 

4.2.1. รำยได้จำกกำรขำยผลติภัณฑ์ 
รายได้ของบริษัทกล๊าส-วิ้ง จ  ากัดมาจากการขายผลิตภัณฑ์ GlassWink ให้กับ

กลุ่มเป้าหมายจ านวน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มบริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็ก กลุ่มบริษทัรับท าความ
สะอาดขนาดกลาง กลุ่มเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ และการฝากขายท่ีบริษทั โอวาท โปร แอนด์ ควิก 
จ ากดั โดยราคาจ าหน่ายต่อหน่วยผลิตภณัฑ ์(ขนาด 3,800 มิลลิลิตร) คือ 570 บาท ซ่ึงเป็นการตั้งราคา
โดยใชก้ลยทุธ์ Value Based Pricing ผา่นการท าบทสัมภาษณ์เชิงลึก 
 

รายการ จ านวน ราคา/หน่วย รวม

ส่วนส านักงาน

ชุดโตะ๊และเกำ้อ้ีส ำนักงำน 6 5,500           33,000        

โตะ๊ห้องประชุม 1 7,000           7,000          

เกำ้อ้ีห้องประชุม 8 1,000           8,000          

ตูเ้อกสำร 1 6,000           6,000          

ตูย้ำ 1 1,800           1,800          

เคร่ืองคิดเลขตั้งโตะ๊ 4 500              2,000          

เคร่ืองคิดเลขพิมพก์ระดำษ 1 1,400           1,400          

Dell Notebook 6 17,000         102,000      

HP Printer 1 4,000           4,000          

โทรศพัท์ 4 400              1,600          

โทรสำร Panasonic 1 4,000           4,000          

Epson scaner 1 3,000           3,000          

เมำส์ 6 300              1,800          

Cisco Wireless VPN Router 1 2,000           2,000          

Sumsung mobile 4 600              2,400          

180,000      รวม
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ตำรำงที ่4.4 แสดงจ านวนผลิตภณัฑแ์ละยอดขายของกลุ่มเป้าหมายในปีท่ี 1-5 
 
 

 

ในช่วงปีแรกของการด าเนินการนั้น ทางบริษทักล๊าส-วิ้ง จ  ากดัไดต้ั้งสมมติฐานเพื่อ
น าไปสู่การคาดการณ์ยอดขายเพื่อน าไปสู่แผนการเงิน จากขอ้มูล 2 ส่วน คือ 

1. ขอ้มูลจ านวนกลุ่มเป้าหมายท่ีมีอยู่ในตลาด ได้แก่ กลุ่มบริษทัรับท าความสะอาด
ขนาดเล็ก กลุ่มบริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลาง และกลุ่มเซอร์วสิอพาร์ตเมนต ์ 

 

ตำรำงที ่4.5 แสดงจ านวนผูป้ระกอบการธุรกิจท าความสะอาดแยกตามขนาด 

 
ท่ีมา: บทความจาก บริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จ ากดั 
 

 จากตารางท่ี 4.5 สามารถประมาณขนาดตลาดของกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นกลุ่มบริษทัรับ
ท าความสะอาดขนาดเล็กจ านวน 2,547 ราย และขนาดกลางจ านวน 45 ราย 

ผลิตภณัฑทีค่าดว่าจะขายได้ (แกลลอน/ปี) ปีที ่1  ปีที ่2  ปีที ่3 ปีที ่4  ปีที ่5 

บริษทัขนำดเลก็ พนักงำนต ่ำกวำ่ 200 7,360                  14,720              22,374              30,617              39,755              

บริษทัขนำดกลำง พนักงำนต ่ำกวำ่ 200-1000 156                     351                    551                    766                    1,003                 

เซอร์วิสอพำร์ทเมนท์ 1,617                  3,235                 4,917                 6,728                 8,737                 

ฝำกขำยท่ีบริษทั โอวำท โปร แอนด ์ควิก จ  ำกดั 720                     800                    900                    1,000                 1,070                 

รวมทั้งส้ิน (แกลลอน) 9,853                  19,105              28,742              39,111              50,564              

คดิเป็นยอดขายทัง้สิน้ (บาท) 5,616,210         10,889,850      16,382,940      22,293,270      28,821,480      

ล้านบาท % ราย %

ขนำดเลก็ ต ่ำกวำ่ 50 ลำ้นบำทต่อปี ต ่ำกวำ่ 200 คน 5,304 33.2 2,547 98.15

ขนำดกลำง 50-400 ลำ้นบำทต่อปี 200 - 1000 คน 5,166 32.3 45 1.73

ขนำดใหญ่ มำกกวำ่ 400 ลำ้นบำทต่อปี มำกกวำ่ 1000 คน 5,521 34.5 3 0.12

รวม 15,991 100 2,595 100

ขนาดธุรกจิ รายได้จากการด าเนินงาน จ านวนพนักงาน
ส่วนแบ่งการตลาด จ านวนผู้ประกอบการ
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ภำพที ่4.1 แสดงอุปทานของเซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์ปี 2557 
 จากภาพท่ี 4.1 สามารถประมาณขนาดตลาดของกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นกลุ่มเซอร์วิส 

อพาร์ทเมน้ท์โดยแสดงอุปทานทั้งหมดเซอร์วิสอพาร์ทเม้นท์ ณ ส้ินปีพ.ศ.2557 อยู่ท่ีประมาณ 
18,720 ยนิูต  

2. ขอ้มูลการบริโภคสินคา้จ าพวกน ้ ายาท าความสะอาดและความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑ์
เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ าของกลุ่มเป้าหมาย จากบทสัมภาษณ์เชิงลึก
กลุ่มเป้าหมายจ านวน 20 ราย เพื่อน ามาตั้งสมมติฐานในหัวขอ้ ดงัน้ี “ร้อยละของบริษัทที่คำดว่ำจะ
เข้ำหำในปีแรก ร้อยละของบริษัทที่ตอบรับว่ำสนใจผลิตภัณฑ์ GlassWink  และปริมำณกำรใช้น ้ำยำ
ท ำควำมสะอำด/ปี (ขนำด 3,800 มิลลลิติร)” 

จากขอ้มูลท่ีไดม้าจากทั้ง 2 ส่วน สามารถน ามาสู่การตั้งสมมติฐาน “จ ำนวนผลิตภัณฑ์
ทีข่ำยได้ในปีในปีที ่1” รายละเอียดตามตารางท่ี 4.6 
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ตำรำงที่ 4.6 แสดงประมาณการจ านวนผลิตภณัฑท่ี์ขายไดใ้นช่วงปีท่ี 1 

 

จากจ านวนบริษทัรับท าความสะอาดและเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ในตลาด ทางบริษทั 
กล๊าส- วิง้ จ  ากดั ไดป้ระมาณการณ์ร้อยละของบริษทัท่ีจะเขา้หาเพื่อแนะน าผลิตภณัฑ์ ดงัน้ี บริษทัรับ
ท าความสะอาดขนาดเล็กร้อยละ 7 ของบริษทัในตลาด  บริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลางร้อยละ 
4 ของบริษทัในตลาด และเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ร้อยละ 12 ของเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ในตลาด 
(ตวัเลขน้ีได้มาจากการประมาณจ านวนลูกคา้ท่ีทางบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัสามารถเขา้หาได้จริง
ในช่วงของการท าสัมภาษณ์เชิงลึก นบัรวมตั้งแต่หาลูกคา้ โทรนดัหมาย และเขา้พบ) คิดเป็นจ านวน
บริษทัท่ีผูว้ิจยัจะต้องเข้าไปพบเพื่อเสนอผลิตภณัฑ์/เดือนในช่วงปีแรก ดังน้ี บริษทัรับท าความ
สะอาดขนาดเล็กจ านวน 15 ราย/เดือน บริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลางจ านวน 2 ราย/ปี  และ
เซอร์วสิอพาร์ทเมนทจ์ านวน 5 ราย/เดือน (ก าหนดวา่ 1 เซอร์วสิอพาร์ทเมนทมี์จ านวน 40 หอ้ง) 

หลังจากท่ีเข้าไปแนะน าผลิตภณัฑ์ จะมีบริษทัส่วนหน่ึงท่ีตอบรับและยินดีท่ีจะซ้ือ
ผลิตภณัฑ์จากบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัและอีกส่วนหน่ึงท่ีปฏิเสธ โดยมีร้อยละของการตอบรับว่า
สนใจผลิตภณัฑ์ ดังน้ี บริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็กตอบรับร้อยละ 86 บริษทัรับท าความ
สะอาดขนาดกลางตอบรับร้อยละ67 และเซอร์วสิอพาร์ทเมนท์ตอบรับร้อยละ 80 (ตวัเลขน้ีไดม้าจาก
การร้อยละการตอบรับของบริษทัในช่วงท่ีท าสัมภาษณ์เชิงลึก) จะไดเ้ป็น จ านวนบริษทัท่ีคาดว่าจะ
เป็นลูกคา้ในปีแรก ดงัน้ี บริษทัความสะอาดขนาดเล็กจ านวน 153 ราย  บริษทัรับท าความสะอาด
ขนาดกลางจ านวน 1 ราย  และเซอร์วสิอพาร์ทเมนทจ์ านวน 45 ราย  

กลุ่มลูกคา้แต่ละกลุ่มจะมีปริมาณการใช้น ้ ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า/ปีท่ี
แตกต่างกนั ดงัน้ี บริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็กใช้ 48 แกลลอน/ปี  บริษทัรับท าความสะอาด

หน่วย:แกลลอน

บริษทัขนาดเล็ก บริษทัขนาดกลาง

พนักงำนต ่ำกวำ่ 200 พนักงำน 200-1,000

จ ำนวนบริษทัรับท ำควำมสะอำด/จ ำนวนห้องของเซอร์วิสอพำร์ทเมนทใ์นตลำด 2,547                       45                             18,720                                -                              

ร้อยละของบริษทัท่ีคำดวำ่จะเขำ้หำในปีแรก 7                               4                               12                                        -                              

คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีตอ้งเขำ้หำในปีแรก 178.29                     1.80                          56.16                                  -                              

     คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีตอ้งเขำ้หำ/เดือน (บริษทั) 15                       5                                          -                              

ร้อยละบริษทัท่ีตอบรับวำ่สนใจผลิตภณัฑ์GlassWink 86% 67% 80% -                              

จ  ำนวนบริษทัท่ีคำดวำ่จะเป็นลูกคำ้ในปีแรก (บริษทั) 153                           1                               45                                        -                              

ปริมำณกำรใช้น ้ำยำท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ้ำ/ปี (ขนำด3,800มิลลิลิตร) 48 แกลลอน 156 แกลลอน 36 แกลลอน -                              

จ านวนผลิตภณัฑทีข่ายได้ในปีที ่1 (แกลลอน) 7,360                       156                           1,617                                  720                             

รวมทั้งส้ิน (แกลลอน/ปี) 9,853                          

ปีที ่1

บริษทัรับท าความสะอาด
 เซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ 

(ห้อง)

 ฝากขายทีบ่ริษทั

โอวาท โปร แอนด์ 

ควิก จ ากดั
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ขนาดกลางใช ้156 แกลลอน/ปี และเซอร์วิสอพาร์ทเมนทจ์ านวน 36 แกลลอน/ปี (ตวัเลขน้ีไดม้าจาก
การขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก) คิดเป็นจ านวนผลิตภณัฑ์ท่ีคาดว่าจะขายไดใ้นปีแรก ดงัน้ี 
บริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็ก 7,360 แกลลอน/ปี  บริษทัรับท าความสะอาดขนาดกลาง 156 
แกลลอน/ปี และเซอร์วสิอพาร์ทเมนทจ์ านวน 1,617 แกลลอน/ปี   

 ส าหรับปีท่ี 2-5 นั้น มีการเพิ่มข้ึนของจ านวนบริษทัท่ีตอ้งเขา้หาเพื่อน าเสนอสินคา้ร้อย
ละ 20 ในทุกปี และมีลูกคา้เดิมท่ียงัซ้ือผลิตภณัฑ์ต่อเน่ืองจากปีก่อนหน้าอีกคิดเป็นร้อยละ 80 ของ
ลูกคา้เดิม โดยมีลกัษณะเดียวกนัในกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม 
ตำรำงที ่4.7 แสดงประมาณการจ านวนผลิตภณัฑท่ี์ขายไดใ้นช่วงปีท่ี 1-5 ของบริษทัรับท าความ 

      สะอาดขนาดเล็ก 

 

ตำรำงที่ 4.8 แสดงประมาณการจ านวนผลิตภณัฑท่ี์ขายไดใ้นช่วงปีท่ี 1-5 ของบริษทัรับท าความ 
      สะอาดขนาดกลาง 

 

ปีที ่1 ปีที ่2  ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

จ ำนวนลูกคำ้เดิมจำกปีท่ีแลว้ (คิดเป็น 80% ของลูกคำ้เดิม) 0 122.66           245.33           372.90           510.28           

ร้อยละกำรเพ่ิมข้ึนของบริษทัท่ีจะตอ้งเขำ้หำ 20% 20% 20% 20%

คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีตอ้งเขำ้หำ/ปี 178.29           213.95           256.74           308.09           369.70           

คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีคิดวำ่จะสำมำรถเขำ้หำได้/เดือน 15                     18                     21                     26                     31                     

จ ำนวนบริษทัท่ีคำดวำ่จะเป็นลูกคำ้ (บริษทั) 153                 184                 221                 265                 318                 

รวมจ ำนวนลูกคำ้ทั้งหมด/ปี (บริษทั) 153                 307                 466                 638                 828                 

จ านวนผลิตภณัฑทีข่ายได้ (แกลลอน) 7,360              14,720           22,374           30,617           39,755           

Growth 20%Growth 20%Growth 20% Growth 20%
บริษทัขนาดเล็ก พนักงานต ่ากว่า 200

ปีที ่1 ปีที ่2  ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

จ ำนวนลูกคำ้เดิมจำกปีท่ีแลว้ (คิดเป็น 80% ของลูกคำ้เดิม) 0 0.80               1.80               2.83               3.93               

ร้อยละกำรเพ่ิมข้ึนของบริษทัท่ีจะตอ้งเขำ้หำ 20% 20% 20% 20%

      คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีตอ้งเขำ้หำ/ปี 1.80               2.16               2.59               3.11               3.73               

จ  ำนวนบริษทัท่ีคำดวำ่จะเป็นลูกคำ้ (บริษทั) 1                     1                     2                     2                     3                     

รวมจ ำนวนลูกคำ้ทั้งหมด/ปี (บริษทั) 1                     2                     4                     5                     6                     

จ านวนผลิตภณัฑทีข่ายได้ (แกลลอน) 156                351                551                766                1,003             

บริษทัขนาดกลาง พนักงาน 200-1000
Growth 20% Growth 20% Growth 20% Growth 20%
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ตำรำงที ่4.9 แสดงประมาณการจ านวนผลิตภณัฑท่ี์ขายไดใ้นช่วงปีท่ี1-5 ของเซอร์วสิอพาร์ทเมนท์ 

 

ส าหรับการฝากขายผ่านบริษทั โอวาท โปร แอนด์ ควิก จ ากดั โดยคาดการณ์ยอดขาย
ผา่นช่องทางน้ี เท่ากบั 410,404 บาท หรือคิดเป็น 720 แกลลอนในปีท่ี 1 และมีอตัราการเติบโตร้อย
ละ 10 ในทุกปี และมียอดขายเท่ากบั 609,900 บาท ในปีท่ี 5 

เม่ือรวมยอดขายของกลุ่มเป้าหมายทั้ ง 3 ในปีท่ี 1-5 บริษัท กล๊าส- วิ้ง จ  ากัดจะมี
ยอดขายในปีท่ี 1 เท่ากบั 5,616,210 บาท และเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนมียอดขายเท่ากบั 28,821,480 
บาท ในปีท่ี 5 รวมทั้งมีการเติบโตของปริมาณผลิตภณัฑ์ท่ีคาดวา่จะขายไดจ้าก 9,853 แกลลอน ในปี
ท่ี 1 เป็น 50,564 แกลลอน ในปีท่ี 5 

 

ตำรำงที ่4.10 แสดงจ านวนผลิตภณัฑแ์ละยอดขายของกลุ่มเป้าหมายในปีท่ี 1-5 
 

 

 

ปีที่ 1 ปีที่ 2  ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5

จ ำนวนลูกคำ้เดิมจำกปีท่ีแล้ว (คิดเป็น 80% ของลูกคำ้เดิม) 0 35.94           71.88           109.26         149.52         

ร้อยละกำรเพ่ิมข้ึนของบริษทัท่ีจะตอ้งเขำ้หำ 20% 20% 20% 20%

คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีตอ้งเขำ้หำ/ปี 56.16           67.39           80.87           97.04           116.45         

    คิดเป็นจ ำนวนบริษทัท่ีคิดว่ำจะสำมำรถเขำ้หำได/้เดือน 5                  6                  7                  8                  10                

จ  ำนวนบริษทัท่ีคำดว่ำจะเป็นลูกคำ้ (บริษทั) 45                54                65                78                93                

รวมจ ำนวนลูกคำ้ทั้งหมด/ปี (บริษทั) 45                90                137              187              243              

จ านวนผลติภณัฑที่ขายได้ (แกลลอน) 1,617           3,235           4,917           6,728           8,737           

Growth 20% Growth 20% Growth 20% Growth 20%
เซอร์วิสอพาร์ทเมนท์

ผลิตภณัฑทีค่าดว่าจะขายได้ (แกลลอน/ปี) ปีที ่1  ปีที ่2  ปีที ่3 ปีที ่4  ปีที ่5 

บริษทัขนำดเลก็ พนักงำนต ่ำกวำ่ 200 7,360                  14,720              22,374              30,617              39,755              

บริษทัขนำดกลำง พนักงำนต ่ำกวำ่ 200-1000 156                     351                    551                    766                    1,003                 

เซอร์วิสอพำร์ทเมนท์ 1,617                  3,235                 4,917                 6,728                 8,737                 

ฝำกขำยท่ีบริษทั โอวำท โปร แอนด ์ควิก จ  ำกดั 720                     800                    900                    1,000                 1,070                 

รวมทั้งส้ิน (แกลลอน) 9,853                  19,105              28,742              39,111              50,564              

คดิเป็นยอดขายทัง้สิน้ (บาท) 5,616,210.00   10,889,850      16,382,940      22,293,270      28,821,480      
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ภำพที ่4.2 แสดงยอดขายของบริษทั กล๊าส- วิง้ จ  ากดัในปีท่ี 1- 5 

 

ภำพที ่4.3 แสดงจ านวนผลิตภณัฑท่ี์คาดวา่จะขายไดข้องบริษทั กล๊าส- วิง้ จ  ากดัในปีท่ี 1- 5 

4.2.2. กำรประมำณกำรณ์ต้นทุน 
ตน้ทุนการผลิตต่อหน่วยของผลิตภณัฑเ์ฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า 

GlassWink ขนาด 3,800 มิลลิลิตร ประกอบดว้ย 
ตำรำงที ่4.11 แสดงตน้ทุนวตัถุดิบต่อการผลิต 1 หน่วย 

 

ตน้ทนุวตัถุดิบ (ตน้ทนุแปรไดต่้อหน่วย)

คำ่สำรเคมี 70 บำท / ขวด 3800 ลิตร

คำ่ขวด 20 บำท / ขวด 3800 ลิตร

คำ่ฉลำก+กล่องกระดำษ 30 บำท / ขวด 3800 ลิตร

รวม 120 บำท / ขวด 3800 ลิตร

ผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน า้ GlassWink
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ตำรำงที่ 4.12 แสดงตน้ทุนค่าแรงงานของพนกังานในส่วนการผลิต การขาย และการบริหารใน 
                      ปีท่ี 1-5 

 

ตำรำงที ่4.13 แสดงตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการผลิตและการบริการ 

 

ตำรำงที ่4.14 แสดงตน้ทุนค่าใชจ่้ายทางการตลาด 

 

หน่วย:บำท

ต าแหน่ง จ านวนคน เงินเดือน จ านวนคน เงินเดือน จ านวนคน เงินเดือน จ านวนคน เงินเดือน จ านวนคน เงินเดือน

พนักงำนผลิต 2 9,000       3 9,000       4 9,000       5 9,000       6 9,000       

ผูบ้ริหำร 3 40,000     3 40,000     3 40,000     3 40,000     3 40,000     

พนักงำนขำย 1 20,000     2 20,000     3 20,000     3 20,000     

คำ่คอมมิชชัน่ 1 10,000     2 12,000     3 14,000     3 16,000     

พนักงำนทัว่ไป 1 12,000     1 12,000     1 12,000     1 12,000     1 12,000     

รวมค่าใช้จ่าย (บาท/ปี)

ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5ปีที ่1 ปีที ่2

1,800,000 2,268,000 2,784,000 3,348,000 3,528,000

หน่วย:บำท

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

คำ่สำธำรณูปโภค 180,000          349,021          525,075          714,501          923,731          

คำ่โทรศพัท์ 18,000             34,902             52,507             71,450             92,373             

คำ่ขนส่ง 108,000          136,800          176,400          220,800          270,000          

คำ่ Maintenance website 1,500               1,600               1,700               1,800               1,900               

คำ่อุปกรณ์ส ำนักงำน 12,000             23,268             35,005             47,633             61,582             

คำ่เช่ำตึก 360,000          360,000          420,000          420,000          420,000          

คำ่บริกำรท ำบญัชี 200,000          200,000          200,000          200,000          200,000          

หน่วย:บำท

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

Entertain ลูกคำ้ 120,000          120,000          120,000          120,000          120,000          

คำ่ท  ำ catalog 24,000             24,000             24,000             24,000             24,000             

คำ่ใช้จ่ำยในกำรฝำกขำยผำ่นบริษทัโอวำส 41,040             45,600             51,300             57,000             60,990             

คำ่ออกบธู 60,000             60,000             60,000             60,000             60,000             

คำ่ sample 28,800             36,000             43,200             50,400             57,600             

คำ่เดินทำงพบลูกคำ้ 72,000             72,000             84,000             84,000             84,000             

คำ่พฒันำผลิตภณัฑ์ 80,000             80,000             100,000          100,000          100,000          
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4.3. กำรค ำนวณเงินทุนหมุนเวยีนของกจิกำร 

  บริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัท าธุรกิจกบักลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นบริษทั จึงตอ้งมีเงินทุนหมุนเวียน
เพื่อใชใ้นการให้เครดิตลูกหน้ีการคา้นาน 1 เดือน ส าหรับสต็อกสินคา้ส าเร็จรูป 15 วนั และส าหรับ
สตอ็กวตัถุดิบ 15 วนั 
ตำรำงที ่4.15 แสดงประมาณการเงินทุนหมุนเวยีน 

 

 
 
 
 

 ลูกหนีก้ารค้า 1  เดือน หน่วย :  บำท 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

 ลูกหน้ีกำรคำ้ 468,018  907,488  1,365,245 1,857,773 2,401,790 

 ลูกหน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 468,018  439,470  457,758     492,528     544,018     

 เจ้าหนีก้ารค้า 1  เดือน หน่วย :  บำท 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

 เจำ้หน้ีกำรคำ้ 98,530    191,050  287,420     391,110     505,640     

 เจำ้หน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 98,530    92,520    96,370       103,690     114,530     

 สต็อกสินค้าส าเร็จรูป 15.00 วนั หน่วย :  บำท 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

 สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูป 73,036    133,216  196,114     263,521     337,511     

 สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูปท่ีเพ่ิมข้ึน 73,036    60,180    62,897       67,407       73,990       

 สต็อกวัตถุดิบ 15.00 วนั หน่วย :  บำท 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

 สตอ็กวตัถุดิบ 49,265    95,525    143,710     195,555     252,820     

 สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 49,265    46,260    48,185       51,845       57,265       
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4.4. ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน 
บริษทั กล๊าส- วิง้ จ  ากดัคาดวา่จะมีก าไรสุทธิในปีแรกเท่ากบั 984,408 บาท ซ่ึงคิดเป็น 

17.42% และเพิ่มข้ึนในทุกปีอยา่งต่อเน่ือง จากกลุ่มลูกคา้เดิมท่ียงัคงซ้ือผลิตภณัฑ์อยา่งต่อเน่ือง และ
จากลูกคา้ใหม่ โดยในปีท่ี 5 บริษทัมีก าไรสุทธิเท่ากบั 13,321,299 บาท 
ตำรำงที่ 4.16  แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน  

   

  จากยอดขายในปีท่ี 1 เท่ากบั 5,616,210 บาท เม่ือหกัตน้ทุนขาย จะมีก าไรขั้นตน้เท่ากบั
3,863,350 บาท และเม่ือหกัค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารจะเหลือเป็นก าไรสุทธิ 984,408 บาท โดย
มีการเพิ่มข้ึนของยอดขายและก าไรสุทธิอยา่งต่อเน่ืองตลอด 5 ปี ดงัแสดงในภาพท่ี 4.4 

  หน่วย :  บำท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

ยอดขาย 5,616,210     10,889,850   16,382,940   22,293,270   28,821,480   

ต้นทุนขาย

 - วตัถุดิบ 1,182,360     2,292,600     3,449,040     4,693,320     6,067,680     

 - แรงงำนในกำรผลิต 216,000         324,000         432,000         540,000         648,000         

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรผลิต 35,000           35,000           35,000           35,000           35,000           

 - คำ่โสหุ้ยในกำรผลิต 319,500         545,591         790,687         1,056,185     1,349,586     

รวมตน้ทุนขำย 1,752,860     3,197,191     4,706,727     6,324,505     8,100,266     

ก าไรขั้นต้น 3,863,350     7,692,659     11,676,213   15,968,765   20,721,214   

คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร

 - แรงงำนในกำรขำยและบริหำร 1,584,000     1,824,000     2,064,000     2,304,000     2,304,000     

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรขำยและบริหำร 63,000           63,000           63,000           63,000           63,000           

 - คำ่ใช้จ่ำยทำงกำรตลำด 425,840         557,600         770,500         999,400         1,082,590     

 - คำ่ใช้จ่ำยดำ้นกำรขำยและบริหำร 560,000         560,000         620,000         620,000         620,000         

รวมคำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 2,632,840     3,004,600     3,517,500     3,986,400     4,069,590     

ก าไรก่อนหักดอกเบีย้และภาษเีงินได้ 1,230,510     4,688,059     8,158,713     11,982,365   16,651,624   

ดอกเบ้ียจ่ำย -                 -                 -                 -                 -                 

ก าไรก่อนหักภาษเีงินได้ 1,230,510     4,688,059     8,158,713     11,982,365   16,651,624   

ภำษีเงินได้ 246,102         937,612         1,631,743     2,396,473     3,330,325     

ก าไรสุทธิ 984,408         3,750,447     6,526,970     9,585,892     13,321,299   
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ภำพที ่4.4 แสดงยอดขายและก าไรของบริษทั กล๊าส- วิง้ จ  ากดัในปีท่ี 1- 5 
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4.5. ประมำณกำรงบกระแสเงินสด 
ตำรำงที ่4.17 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด 

 
 

 

 

 

 

  หน่วย :  บำท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

แหล่งทีม่าของเงินลงทุน

 - เงินลงทุน 1,700,000      -  -  -  -

 - เงินกูย้มื -                  -  -  -  -

 - ยอดขำย 5,616,210     10,889,850   16,382,940   22,293,270   28,821,480   

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 98,530           92,520           96,370           103,690         114,530         

รวมแหล่งท่ีมำ  (ก.) 7,414,740     10,982,370   16,479,310   22,396,960   28,936,010   

แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน

 - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์ำวร 755,000          -  -  -  -

 - ตน้ทุนขำย - ไมร่วมคำ่เส่ือมรำคำ 1,717,860     3,162,191     4,671,727     6,289,505     8,065,266     

 - คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยฯ -ไมร่วมคำ่เส่ือม 2,569,840     2,941,600     3,454,500     3,923,400     4,006,590     

 - ดอกเบ้ียจ่ำย -                 -                 -                 -                 -                 

 - ภำษีเงินได้ 246,102         937,612         1,631,743     2,396,473     3,330,325     

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 468,018         439,470         457,758         492,528         544,018         

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูปท่ีเพ่ิมข้ึน 73,036           60,180           62,897           67,407           73,990           

 - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 49,265           46,260           48,185           51,845           57,265           

 - ช ำระคืนเงินกู้ -                 -                 -                 -                 -                 

รวมแหล่งท่ีใช้ไป  (ข.) 5,879,120     7,587,313     10,326,809   13,221,158   16,077,453   

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 1,535,620     4,930,677     11,083,177   20,258,980   

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวำ่งงวด (ก.-ข.) 1,535,620     3,395,057     6,152,501     9,175,802     12,858,557   

เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด 1,535,620     4,930,677     11,083,177   20,258,980   33,117,536   
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4.6. ประมำณกำรงบดุล 
ตำรำงที่ 4.18 แสดงประมาณการงบดุล 

 

 หน่วย :  บำท 

 รายการ  ปีที ่1  ปีที ่2  ปีที ่3  ปีที ่4  ปีที ่5 

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

 - เงินสดและเงินในธนำคำร 1,535,620    4,930,677    11,083,177  20,258,980  33,117,536  

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ 468,018        907,488        1,365,245    1,857,773    2,401,790    

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูป 73,036          133,216        196,114        263,521        337,511        

 - สตอ็กวตัถุดิบ 49,265          95,525          143,710        195,555        252,820        

รวมสินทรัพยห์มนุเวียน 2,125,938    6,066,905    12,788,246  22,575,828  36,109,657  

สินทรัพย์ถาวร

 - ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000          90,000          90,000          90,000          90,000          

 - ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000        150,000        150,000        150,000        150,000        

 - เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 200,000        200,000        200,000        200,000        200,000        

 - ยำนพำหนะ -                -                -                -                -                

 - อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000        180,000        180,000        180,000        180,000        

 - คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000        135,000        135,000        135,000        135,000        

รวมสินทรัพยถ์ำวร 755,000        755,000        755,000        755,000        755,000        

หัก คำ่เส่ือมรำคำสะสม 98,000          196,000        294,000        392,000        490,000        

รวมสินทรัพยถ์ำวรสุทธิ 657,000        559,000        461,000        363,000        265,000        

รวมสินทรัพย์ 2,782,938    6,625,905    13,249,246  22,938,828  36,374,657  

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หนีสิ้นหมุนเวียน

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ 98,530          191,050        287,420        391,110        505,640        

รวมหน้ีสินหมนุเวียน 98,530          191,050        287,420        391,110        505,640        

หนีสิ้นระยะยาว -                -                -                -                -                

รวมหน้ีสิน 98,530          191,050        287,420        391,110        505,640        

ส่วนของเจ้าของ

 - เงินลงทุน 1,700,000    1,700,000    1,700,000    1,700,000    1,700,000    

 - ก  ำไรสะสม 984,408        4,734,855    11,261,826  20,847,718  34,169,017  

รวมส่วนของเจำ้ของ 2,684,408    6,434,855    12,961,826  22,547,718  35,869,017  

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 2,782,938    6,625,905    13,249,246  22,938,828  36,374,657  



46 

 

4.7. กำรประเมนิโครงกำร 

 สมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% จากการประมาณโครงการในระยะเวลา 5 ปี โครงการ
แผนธุรกิจผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink ของบริษทั กล๊าส- 
วิง้ จ  ากดัจะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยูท่ี่ 20,353,217 บาท และให้อตัราผลตอบแทน
การลงทุน (IRR) ท่ี 159.21% ระยะเวลาคืนทุน 14 เดือน โดยมีจุดคุม้ทุน (Break-Even) ในปีท่ี 1 ควร
จะไดร้ายไดข้ั้นต ่า 4,069,800 บาท (339,150 บาทต่อเดือน) หรือคิดเป็นจ านวนยอดจ าหน่ายท่ี 7,140 
ขวดต่อปี (595 ขวดต่อเดือน) 

 
 
4.8. กรณสีถำนกำรณ์ไม่เป็นไปตำมคำดหมำย (กรณ ีWorst Case) 

กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย เน่ืองจาก กลุ่มลูกค้าของกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายมีจ านวนท่ีลดลง  อาจจะมีสาเหตุมาจาก ความนิยมในการให้บริษทัเขา้ไปท าความสะอาดท่ี
อยูอ่าศยัลดลง ผูอ้ยูอ่าศยัเลือกท่ีจะลดค่าใชจ่้าย จึงนิยมท าความสะอาดเอง หรือ จ านวนชาวต่างชาติท่ี
ใช้บริการเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ลดลง และนิยมยา้ยเขา้มาอยู่ในคอนโดมิเนียมมากข้ึน ท าให้ยอด
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์ลดลง โดยทาง GlassWink จะท าการประมาณการจากจ านวนยอดจ าหน่ายลดลง 
20% จาก  5,616,210  บาท เป็น  4,492,968 บาท  

 

ตำรำงที่ 4.19 แสดงยอดจ าหน่ายสินคา้กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย กรณี Worst Case 

 

 โดยในกรณี Worst Case น้ี ทาง GlassWink มีแหล่งใช้ไปของเงินทุน ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.20 

 

 

 

หน่วย:บำท

กรณสีถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย ปีที่ 1 ปีที่ 2  ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5

กรณียอดขำยกรณีปกติ 5,616,210       10,889,850    16,382,940   22,293,270    28,821,480   

กรณียอดขำยลดลง 20% 4,492,968       8,711,880      13,106,352   17,834,616    23,057,184   
คิดเป็นยอดขำยท่ีลดลง 1,123,242         2,177,970        3,276,588        4,458,654         5,764,296        
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ตำรำงที่ 4.20 แสดงการใชไ้ปของเงินลงทุนในโครงการในปีท่ี 1 กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตาม 
        คาดหมาย กรณี Worst Case 

 

พิจารณาตามประมาณการ ในกรณีท่ีสถานการณ์เกินไม่เป็นไปตามคาดหมาย บริษทัจะ
มีรายไดใ้นปีแรกเท่ากบั 4,492,968 บาท และก าไรสุทธิ เท่ากบั  247,992 บาท ซ่ึงคิดเป็น 6.12% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วย:บำท

เงินลงทุน เงินกู้

ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000                90,000                

ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000              150,000              

เคร่ืองมือเคร่ืองใช้และอุปกรณ์ 200,000              200,000              

ยำนพำหนะ -                      

อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000              180,000              

คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000              135,000              

เงินทนุหมนุเวียน 764,000              764,000              

รวม 1,519,000          1,519,000          -                      

แหล่งทีม่าของเงินลงทุน
เงินลงทุนในโครงการ รวม
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ตำรำงที่ 4.21 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุนกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย กรณี  
                      Worst Case 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วย : บำท

รำยกำร ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

ยอดขาย 4,492,968         8,711,880         13,106,352      17,834,616      23,057,184      

ต้นทุนขาย

 - วตัถุดิบ 945,888            1,834,080         2,759,232         3,754,656         4,854,144         

 - แรงงำนในกำรผลิต 216,000            324,000            432,000            540,000            648,000            

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรผลิต 35,000              35,000              35,000              35,000              35,000              

 - คำ่โสหุ้ยในกำรผลิต 319,500            545,591            790,687            1,056,185         1,349,586         

รวมตน้ทุนขำย 1,516,388         2,738,671         4,016,919         5,385,841         6,886,730         

ก าไรขั้นต้น 2,976,580         5,973,209         9,089,433         12,448,775      16,170,454      

คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร

 - แรงงำนในกำรขำยและบริหำร 1,584,000         1,884,000         2,184,000         2,484,000         2,484,000         

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรขำยและบริหำร 63,000              63,000              63,000              63,000              63,000              

 - คำ่ใช้จ่ำยทำงกำรตลำด 425,840            557,600            770,500            999,400            1,082,590         

 - คำ่ใช้จ่ำยดำ้นกำรขำยและบริหำร 560,000            560,000            620,000            620,000            620,000            

รวมคำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 2,632,840         3,064,600         3,637,500         4,166,400         4,249,590         

ก าไรก่อนหักดอกเบีย้และภาษเีงินได้ 343,740            2,908,609         5,451,933         8,282,375         11,920,864      

ดอกเบ้ียจ่ำย -                     -                     -                     -                     -                     

ก าไรก่อนหักภาษเีงินได้ 343,740            2,908,609         5,451,933         8,282,375         11,920,864      

ภำษีเงินได้ 68,748              581,722            1,090,387         1,656,475         2,384,173         

ก าไรสุทธิ 274,992            2,326,887         4,361,546         6,625,900         9,536,691         
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ตำรำงที่ 4.22 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย   
                      กรณีWorst Case 

 

 

 
 
 
 
 
 

หน่วย : บำท

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

แหล่งทีม่าของเงินลงทุน

 - เงินลงทุน 1,519,000           -  -  -  -

 - เงินกูย้มื -                       -  -  -  -

 - ยอดขำย 4,492,968          8,711,880          13,106,352        17,834,616        23,057,184        

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 78,824                74,016                77,096                82,952                91,624                

รวมแหล่งท่ีมำ  (ก.) 6,090,792          8,785,896          13,183,448        17,917,568        23,148,808        

แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน

 - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์ำวร 755,000              -  -  -  -

 - ตน้ทุนขำย - ไมร่วมคำ่เส่ือมรำคำ 1,481,388          2,703,671          3,981,919          5,350,841          6,851,730          

 - คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยฯ -ไมร่วมคำ่เส่ือม 2,569,840          3,001,600          3,574,500          4,103,400          4,186,590          

 - ดอกเบ้ียจ่ำย -                      -                      -                      -                      -                      

 - ภำษีเงินได้ 68,748                581,722             1,090,387          1,656,475          2,384,173          

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 374,414             351,576             366,206             394,022             435,214             

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูปท่ีเพ่ิมข้ึน 63,183                50,928                53,260                57,038                62,537                

 - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 39,412                37,008                38,548                41,476                45,812                

 - ช ำระคืนเงินกู้ -                      -                      -                      -                      -                      

รวมแหล่งท่ีใช้ไป  (ข.) 5,351,985          6,726,505          9,104,820          11,603,252        13,966,056        

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 738,807             2,798,198          6,876,826          13,191,142        

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวำ่งงวด (ก.-ข.) 738,807             2,059,391          4,078,628          6,314,316          9,182,752          

เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด 738,807             2,798,198          6,876,826          13,191,142        22,373,894        
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ตำรำงที่ 4.23 แสดงประมาณการงบดุลกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย กรณี Worst Case 

 
 

 

หน่วย:บำท

รำยกำร ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

 - เงินสดและเงินในธนำคำร 738,807           2,798,198       6,876,826       13,191,142     22,373,894     

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ 374,414           725,990           1,092,196       1,486,218       1,921,432       

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูป 63,183             114,111           167,372           224,410           286,947           

 - สตอ็กวตัถุดิบ 39,412             76,420             114,968           156,444           202,256           

รวมสินทรัพยห์มนุเวียน 1,215,816       3,714,719       8,251,362       15,058,214     24,784,529     

สินทรัพย์ถาวร

 - ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000             90,000             90,000             90,000             90,000             

 - ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000           150,000           150,000           150,000           150,000           

 - เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 200,000           200,000           200,000           200,000           200,000           

 - ยำนพำหนะ -                   -                   -                   -                   -                   

 - อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000           180,000           180,000           180,000           180,000           

 - คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000           135,000           135,000           135,000           135,000           

รวมสินทรัพยถ์ำวร 755,000           755,000           755,000           755,000           755,000           

หัก คำ่เส่ือมรำคำสะสม 98,000             196,000           294,000           392,000           490,000           

รวมสินทรัพยถ์ำวรสุทธิ 657,000           559,000           461,000           363,000           265,000           

รวมสินทรัพย์ 1,872,816       4,273,719       8,712,362       15,421,214     25,049,529     

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หนีสิ้นหมุนเวียน

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ 78,824             152,840           229,936           312,888           404,512           

รวมหน้ีสินหมนุเวียน 78,824             152,840           229,936           312,888           404,512           

หนีสิ้นระยะยาว -                   -                   -                   -                   -                   

รวมหน้ีสิน 78,824             152,840           229,936           312,888           404,512           

ส่วนของเจ้าของ

 - เงินลงทุน 1,519,000       1,519,000       1,519,000       1,519,000       1,519,000       

 - ก  ำไรสะสม 274,992           2,601,879       6,963,426       13,589,326     23,126,017     

รวมส่วนของเจำ้ของ 1,793,992       4,120,879       8,482,426       15,108,326     24,645,017     

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 1,872,816       4,273,719       8,712,362       15,421,214     25,049,529     
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                     ประเมินโครงกำรในกรณทีีส่ถำนกำรณ์ไม่เป็นไปตำมคำดหมำย กรณ ีWorst Case 
สมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% จากการประมาณโครงการในระยะเวลา 5 ปี โครงการ

แผนธุรกิจผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink ของบริษทั กล๊าส- 
วิง้ จ  ากดัจะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยู่ท่ี 13,408,678 บาท และให้อตัราผลตอบแทน
การลงทุน (IRR) ท่ี 9.83% ในระยะเวลาคืนทุน 18 เดือน โดยมีจุดคุม้ทุน (Break-Even) ในปีท่ี 1 ควร
จะมีได้รายได้ขั้นต ่า 4,069,800 บาท (339,150 บาทต่อเดือน) หรือคิดเป็นจ านวนยอดจ าหน่ายท่ี 
7,140 ขวดต่อปี (595 ขวดต่อเดือน) 
 
 
4.9 กรณสีถำนกำรณ์เกนิคำดหมำย (กรณ ีBest Case) 

กรณีท่ีสถานการณ์เกินคาดหมาย กรณีบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัได้รับความสนใจจาก
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายเพิ่มข้ึน เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดกระจกประเภทอ่ืน นอกเหนือจาก
กระจกกั้นอาบน ้า เช่น กระจกท่ีติดตั้งรอบนอกตวัอาคาร กระจกท่ีอยูใ่กลก้บัเคร่ืองปรับอากาศ หรือ 
กระจกบริเวณท่ีมีน ้ าไหลผ่าน เป็นตน้ โดยทางบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัจะท าการประมาณการจาก
จ านวนยอดจ าหน่ายเพิ่มข้ึน 30% จาก 5,616,210 บาท เป็น 7,301,073 บาท ในปีท่ี 1 
ตำรำงที่ 4.24 แสดงยอดจ าหน่ายสินคา้กรณีท่ีสถานการณ์เกินความคาดหมาย กรณี Best Case 

 

โดยในกรณี Best Case น้ี ทางบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัมีแหล่งใช้ไปของเงินทุน ดงั
แสดงในตารางท่ี 4.25 

 

 
 
 
 

กรณสีถานการณ์เกนิคาดหมาย ปีที ่1 ปีที ่2  ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

กรณียอดขำยกรณีปกติ (บำท) 5,616,210    10,889,850  16,382,940  22,293,270  28,821,480  

กรณียอดขำยเพ่ิมข้ึน 30% (บำท) 7,301,073    14,156,805  21,297,822  28,981,251  37,467,924  

คิดเป็นยอดขำยท่ีเพ่ิมข้ึน (บำท) 1,684,863    3,266,955    4,914,882    6,687,981    8,646,444    
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ตำรำงที่ 4.25 แสดงการใชไ้ปของเงินลงทุนในการจดัตั้งส านกังานและโรงงานในปีท่ี 1กรณี  
                      Best Case 

 
 

พิจารณาตามประมาณการ ในกรณีท่ีสถานการณ์เกินความคาดหมาย บริษทั กล๊าส- วิง้ 
จ  ากดัจะมีรายไดใ้นปีแรกเท่ากบั 7,301,073 บาท และก าไรสุทธิ เท่ากบั  2,048,532 บาท และมีก าไร
เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในปีต่อๆไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เงินลงทุน เงินกู้

ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000         90,000           

ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000       150,000         

เคร่ืองมือเคร่ืองใช้และอุปกรณ์ 200,000       200,000         

ยำนพำหนะ -                  

อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000       180,000         

คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000       135,000         

เงินทนุหมนุเวียน 1,217,000   1,217,000      

รวม 1,972,000   1,972,000      -              

หน่วย : บำท

เงินลงทุนในโครงการ รวม
แหล่งทีม่าของเงินลงทุน
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ตำรำงที่ 4.26 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน กรณีท่ีสถานการณ์เกินความคาดหมาย กรณี  
                      Best Case 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วย:บำท

รำยกำร ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

ยอดขาย 7,301,073       14,156,805     21,297,822     28,981,251     37,467,924     

ต้นทุนขาย

 - วตัถุดิบ 1,537,068       2,980,380       4,483,752       6,101,316       7,887,984       

 - แรงงำนในกำรผลิต 216,000          324,000          432,000          540,000          648,000          

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรผลิต 35,000             35,000             35,000             35,000             35,000             

 - คำ่โสหุ้ยในกำรผลิต 319,500          545,591          790,687          1,056,185       1,349,586       

รวมตน้ทุนขำย 2,107,568       3,884,971       5,741,439       7,732,501       9,920,570       

ก าไรขั้นต้น 5,193,505       10,271,834     15,556,383     21,248,750     27,547,354     

คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร

 - แรงงำนในกำรขำยและบริหำร 1,584,000       1,824,000       2,064,000       2,304,000       2,304,000       

 - คำ่เส่ือมรำคำในกำรขำยและบริหำร 63,000             63,000             63,000             63,000             63,000             

 - คำ่ใช้จ่ำยทำงกำรตลำด 425,840          557,600          770,500          999,400          1,082,590       

 - คำ่ใช้จ่ำยดำ้นกำรขำยและบริหำร 560,000          560,000          620,000          620,000          620,000          

รวมคำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 2,632,840       3,004,600       3,517,500       3,986,400       4,069,590       

ก าไรก่อนหักดอกเบีย้และภาษเีงินได้ 2,560,665       7,267,234       12,038,883     17,262,350     23,477,764     

ดอกเบ้ียจ่ำย -                   -                   -                   -                   -                   

ก าไรก่อนหักภาษเีงินได้ 2,560,665       7,267,234       12,038,883     17,262,350     23,477,764     

ภำษีเงินได้ 512,133          1,453,447       2,407,777       3,452,470       4,695,553       

ก าไรสุทธิ 2,048,532       5,813,787       9,631,106       13,809,880     18,782,211     
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ตำรำงที่ 4.27 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดกรณีท่ีสถานการณ์เกินความคาดหมาย กรณี  
                      Best Case 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วย:บำท

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

แหล่งทีม่าของเงินลงทุน

 - เงินลงทุน 1,972,000            -  -  -  -

 - เงินกูย้มื -                        -  -  -  -

 - ยอดขำย 7,301,073           14,156,805         21,297,822         28,981,251         37,467,924         

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 128,089               120,276               125,281               134,797               148,889               

รวมแหล่งท่ีมำ  (ก.) 9,401,162           14,277,081         21,423,103         29,116,048         37,616,813         

แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน

 - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์ำวร 755,000                -  -  -  -

 - ตน้ทุนขำย - ไมร่วมคำ่เส่ือมรำคำ 2,072,568           3,849,971           5,706,439           7,697,501           9,885,570           

 - คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยฯ -ไมร่วมคำ่เส่ือม 2,569,840           2,941,600           3,454,500           3,923,400           4,006,590           

 - ดอกเบ้ียจ่ำย -                       -                       -                       -                       -                       

 - ภำษีเงินได้ 512,133               1,453,447           2,407,777           3,452,470           4,695,553           

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ท่ีเพ่ิมข้ึน 608,423               571,311               595,085               640,286               707,223               

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูปท่ีเพ่ิมข้ึน 87,815                 74,058                 77,353                 82,961                 91,170                 

 - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 64,045                 60,138                 62,641                 67,399                 74,445                 

 - ช ำระคืนเงินกู้ -                       -                       -                       -                       -                       

รวมแหล่งท่ีใช้ไป  (ข.) 6,669,824           8,950,525           12,303,794         15,864,016         19,460,550         

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 2,731,338           8,057,894           17,177,204         30,429,236         

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวำ่งงวด (ก.-ข.) 2,731,338           5,326,556           9,119,309           13,252,032         18,156,263         

เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด 2,731,338           8,057,894           17,177,204         30,429,236         48,585,499         
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ตำรำงที่ 4.28 แสดงประมาณการงบดุลกรณีท่ีสถานการณ์เกินความคาดหมาย กรณี Best Case 
 

 

หน่วย:บำท

รำยกำร ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

 - เงินสดและเงินในธนำคำร 2,731,338        8,057,894        17,177,204      30,429,236      48,585,499      

 - ลูกหน้ีกำรคำ้ 608,423            1,179,734        1,774,819        2,415,104        3,122,327        

 - สตอ็กสินคำ้ส ำเร็จรูป 87,815              161,874            239,227            322,188            413,357            

 - สตอ็กวตัถุดิบ 64,045              124,183            186,823            254,222            328,666            

รวมสินทรัพยห์มนุเวียน 3,491,621        9,523,684        19,378,072      33,420,749      52,449,849      

สินทรัพย์ถาวร

 - ท่ีดินและกำรปรับปรุง 90,000              90,000              90,000              90,000              90,000              

 - ส่ิงปลูกสร้ำง 150,000            150,000            150,000            150,000            150,000            

 - เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 200,000            200,000            200,000            200,000            200,000            

 - ยำนพำหนะ -                    -                    -                    -                    -                    

 - อุปกรณ์ส ำนักงำน 180,000            180,000            180,000            180,000            180,000            

 - คำ่ใช้จ่ำยก่อนด ำเนินงำน 135,000            135,000            135,000            135,000            135,000            

รวมสินทรัพยถ์ำวร 755,000            755,000            755,000            755,000            755,000            

หัก คำ่เส่ือมรำคำสะสม 98,000              196,000            294,000            392,000            490,000            

รวมสินทรัพยถ์ำวรสุทธิ 657,000            559,000            461,000            363,000            265,000            

รวมสินทรัพย์ 4,148,621        10,082,684      19,839,072      33,783,749      52,714,849      

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ

หนีสิ้นหมุนเวียน

 - เจำ้หน้ีกำรคำ้ 128,089            248,365            373,646            508,443            657,332            

รวมหน้ีสินหมนุเวียน 128,089            248,365            373,646            508,443            657,332            

หนีสิ้นระยะยาว -                    -                    -                    -                    -                    

รวมหน้ีสิน 128,089            248,365            373,646            508,443            657,332            

ส่วนของเจ้าของ

 - เงินลงทุน 1,972,000        1,972,000        1,972,000        1,972,000        1,972,000        

 - ก  ำไรสะสม 2,048,532        7,862,319        17,493,426      31,303,306      50,085,517      

รวมส่วนของเจำ้ของ 4,020,532        9,834,319        19,465,426      33,275,306      52,057,517      

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 4,148,621        10,082,684      19,839,072      33,783,749      52,714,849      
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        ประเมินโครงกำรในกรณทีีส่ถำนกำรณ์เกนิควำมคำดหมำย กรณ ีBest Case 

สมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% จากการประมาณโครงการในระยะเวลา 5 ปี โครงการ
แผนธุรกิจผลิตภณัฑ์เฉพาะส าหรับท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink ของบริษทั กล๊าส- 
วิง้ จ  ากดัจะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยูท่ี่ 30,361,007 บาท และให้อตัราผลตอบแทน
การลงทุน (IRR) ท่ี 200.73% ในระยะเวลาคืนทุน 12 เดือน โดยมีจุดคุม้ทุน (Break-Even) ในปีท่ี 1 
ควรจะมีไดร้ายไดข้ั้นต ่า 4,069,800 บาท (339,150 บาทต่อเดือน) หรือคิดเป็นจ านวนยอดจ าหน่ายท่ี 
7,140 ขวดต่อปี (595 ขวดต่อเดือน) 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในกำรลงทุน 
 
 

      ปัจจุบนัการติดตั้งกระจกกั้นอาบน ้ าเป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีนิยมใช้มากข้ึน เน่ืองจากมี
รูปแบบท่ีสวยงาม ติดตั้งไดทุ้กลกัษณะพื้นท่ี ช่วยเพิ่มความโปร่งตา หรูหรา แต่ส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก 
เม่ือมี การใชง้านกระจกกั้นอาบน ้ าไปในระยะเวลาหน่ึง คือ ปัญหาการเกิดคราบท่ีกระจกเป็นรอยฝ้า
ขาว คราบเหล่าน้ีมีสาเหตุมาจากน ้าสบู่ท่ีอาบในหอ้งน ้า ซ่ึงแทจ้ริงแลว้มนัคือ คราบไคลสบู่ท่ีเกิดจาก
ไอออนของพวกแมกนีเซียมหรือแคลเซียมท่ีมีอยู่ในน ้ าประปาผสมกบัน ้ าสบู่จนกลายเป็นคราบฝัง 
แน่น ซ่ึงน ้ ายาท าความสะอาดทัว่ไปไม่สามารถขจดัคราบเหล่าน้ีได ้ จากปัญหาดงักล่าวจึงท าให้เกิด
แนวคิดธุรกิจ GlassWink ข้ึน เพื่อผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า 
ซ่ึงถูกคิดคน้ข้ึนโดยเฉพาะจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นสารเคมีเพื่อให้เหมาะกบัคราบไคลสบู่ท่ีฝังแน่น
บนกระจกกั้นอาบน ้ า GlassWink จึงเป็นน ้ ายาเฉพาะท่ีเป็นยี่ห้อของคนไทย ท่ีช่วยให้สามารถขจดั
คราบไคลฝังแน่นบนกระจกออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้กระจกใสเหมือนใหม่ และไม่
ท าลายพื้นผวิ การท าความสะอาดของผูบ้ริโภคจึงเป็นเร่ือง ง่าย-เร็ว-วิง้                                            

       ง่ำย เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีผสมเสร็จพร้อมใช้งานได้ทนัที เหมาะกบัผูใ้ช้งานท่ีมี
ทกัษะต่างกนั 

       เร็ว เน่ืองจากสามารถประหยดัเวลาและแรงขดัในการท าความสะอาด ท าให้ใช้เวลา
นอ้ยลง 

       วิ้ง GlassWink มีพลงัในการขจดัคราบฝังแน่นได้อย่างดีเยี่ยม ท าให้ได้กระจกท่ีใส 
สะอาด เหมือนใหม่ 
     การลงทุนในโครงการแผนธุรกิจน้ีใช้เงินลงทุนในปีท่ี 1 ทั้งหมด  1,700,000 บาท โดย
การลงทุนในช่วงเร่ิมตน้จะลงทุนในส่วนของโรงงานและส านกังานเป็นหลกั เช่น เคร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์ท่ีใช้ในโรงงาน อุปกรณ์ส านกังาน เป็นตน้ ส่วนท่ีเหลือจะใช้ส าหรับเป็นเงินทุนหมุนเวียน
ในกิจการ การประมาณการดา้นตน้ทุนบริษทั กล๊าส- วิ้ง จ  ากดัมีตน้ทุนจาก 4 ด้าน ไดแ้ก่ ตน้ทุน
วตัถุดิบในการผลิตผลิตภณัฑ์ ตน้ทุนค่าแรงงานของพนักงานในส่วนการผลิต การขาย และการ
บริหาร ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการผลิตและการบริการ ตน้ทุนค่าใชจ่้ายทางการตลาด  
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     รายได้ของบริษัทกล๊าส-วิ้ง จ  ากัดมาจากการขายผลิตภัณฑ์ GlassWink ให้กับ
กลุ่มเป้าหมายจ านวน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มบริษทัรับท าความสะอาดขนาดเล็ก กลุ่มบริษทัรับท าความ
สะอาดขนาดกลาง กลุ่มเซอร์วิสอพาร์ทเมนท์ และการฝากขายท่ีบริษทั โอวาท โปร แอนด์ ควิก 
จ ากดั โดยมียอดขายในปีท่ี 1 เท่ากบั 5,616,210 บาท และเติบโตอย่างต่อเน่ืองจนมียอดขายเท่ากบั 
28,821,480 บาท ในปีท่ี 5 คิดเป็นอตัราการเติบโตร้อยละ 413 มาจากกลยุทธ์ด้านการตลาดและ
ผลิตภณัฑ์เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งข้ึน ส าหรับก าไรสุทธิในปีแรกนั้นเท่ากบั 984,408 บาท และเพิ่มข้ึน
ในทุกปี จากกลุ่มลูกคา้เดิมท่ียงัคงซ้ือผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง และจากลูกคา้ใหม่ โดยในปีท่ี 5 บริษทั
มีก าไรสุทธิเท่ากบั 13,321,299 บาท ซ่ึงคิดเป็นก าไรสุทธิเฉล่ียท่ีประมาณ 36% 
        จากการประเมินโครงการโดยตั้งสมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% ท าให้ทราบธุรกิจมีมูลค่า
โครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยูท่ี่ 20,353,217 บาท และให้อตัราผลตอบแทนการลงทุน (IRR) ท่ี 
159.21% ระยะเวลาคืนทุน 14 เดือน โดยมีจุดคุม้ทุน (Break-Even) ในปีท่ี 1 ควรจะไดร้ายไดข้ั้นต ่า 
4,069,800 บาท (339,150 บาทต่อเดือน) หรือคิดเป็นจ านวนยอดจ าหน่ายท่ี 7,140 ขวดต่อปี (595 
ขวดต่อเดือน) 
        จากการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินของธุรกิจ บริษทักล๊าส-วิง้ จ  ากดั ควรเนน้ให้
มีการวางแผนทางการเงินส าหรับค่าใช้จ่ายส าคญัต่างๆ ส าหรับค่าใช้จ่ายในการวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑ์เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีการพฒันาอยู่เสมอ ส าหรับการลงทุนทางการตลาดไม่ว่าจะเป็นการ
แจกผลิตภณัฑต์วัอยา่งเพื่อทดลองใช ้การออกบูธแสดงสินคา้เพื่อผลกัดนัให้บริษทัมีรายไดต้ามเป้าท่ี
วางไว ้รวมทั้งการใหค้่า Commission แก่พนกังานก็มีส่วนส าคญั ท่ีจะช่วยให้พนกังานมีแรงจูงใจใน
การน าเสนอและขายผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้มากยิง่ข้ึน  

       โดยสรุป การศึกษาความเป็นไปได้ทางการเงินของแผนธุรกิจ GlassWink นั้นมี
แนวโนม้ประสบความส าเร็จ แผนธุรกิจฯ น้ีควรลงทุน เพราะเป็นธุรกิจท่ีสามารถแกปั้ญหาท่ียงัไม่มี
ทางออกไดอ้ย่างชดัเจน และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูป้ระกอบการบริษทัรับท าความ
สะอาดและเซอร์วิสอพาร์ทเมนท ์รวมทั้งกลุ่มธุรกิจอ่ืนๆท่ีมีการใชก้ระจกกั้นอาบน ้ า เช่น โรงแรม 
สปา ฟิตเนส โดยการลงทุนจะใชเ้งินลงทุนมากในปีแรก ในส่วนของโรงงานและส านกังาน หลงัจาก
นั้นจะเป็นการบ ารุงรักษา และลงทุนในส่วนของพนกังานและการตลาด หากผูล้งทุนสามารถจดัสรร
เงินทุนและวางแผนดา้นการด าเนินการอยา่งเหมาะสม รวมถึงการออกแบบกลยุทธ์ทางการตลาดท่ี
สามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถประสบความส าเร็จในธุรกิจ
ได ้
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ภำคผนวก ก 

บทสัมภำษณ์เชิงลกึผู้ประกอบกำรบริษทัรับท ำควำมสะอำดและเเซอร์วสิอพำร์ทเมนท์ 
 
 
ค ำถำมประกอบกำรสัมภำษณ์กลุ่มเป้ำหมำย 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. กลุ่มลูกคา้ของท่าน มีการใชก้ระจกกั้นอาบน ้าหรือไม่ 
มี      ไม่มี 

2. ท่านพบปัญหาในการท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้าใหก้บัลูกคา้ท่านหรือไม่ 
มีปัญหา      ไม่มีปัญหา 

3. ท่านมีวธีิการท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้าอยา่งไร  
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

4. วธีิในการท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้าท่ีใชอ้ยู ่ท่านคิดวา่เป็นท่ีน่าพอใจอยูใ่นระดบัใด 
นอ้ย              มาก 
1 2 3 4 5 

 
5. น ้ายาท่ีใชท้  าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า เป็นน ้ายาประเภทใด 

              น ้ายาสูตรเฉพาะส าหรับกระจกกั้นอาบน ้า           
              น ้ายาสูตรท าความสะอาดทัว่ไป 

6. น ้ายาท าความสะอาดท่ีท่านน ามาใชเ้ป็นแบบใด 
               น ้ายามาผสมเอง 
               น ้ายาส าเร็จรูป 

7. ท่านซ้ือน ้ายาท าความสะอาดมาจากแหล่งใด 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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8. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือน ้ายาท าความสะอาดของท่าน 
 ความตอ้งการในการใชสิ้นคา้                         ราคาคุม้ค่า 

กล่ินไม่ฉุน                                       ความปลอดภยัในการใชง้าน       
ขจดัคราบสกปรกไดอ้ยา่งรวดเร็ว                   ไม่ท าลายพื้นผวิ สามารถใชไ้ดทุ้กพื้นผวิ 
ค ว าม น่ า เ ช่ื อ ถื อของ ตร า สินค้ า     ความง่ายในการใชสิ้นคา้ 
บรรจุภณัฑ์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ความง่ายในการเขา้ถึงผูจ้ดัจ  าหน่าย 

        แ ผ น ก า ร ณ์ ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ข า ย                             ความสะดวกในการจดัเก็บ 
9. ท่านสนใจผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีมีสูตรเฉพาะส าหรับการท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้ า 

หรือไม่ 
               สนใจ                  ไม่สนใจ 

 
ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัผลติภัณฑ์ 

1. ความถ่ีในการซ้ือน ้ายาท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้าต่อ 1 เดือน ................ คร้ัง 
2. ปริมาณในการสั่งซ้ือแต่ละคร้ัง ................... ขวด 
3. ขนาดของบรรจุภณัฑท่ี์คิดวา่เหมาะสมกบัน ้ายาสูตรเฉพาะส าหรับกระจกกั้นอาบน ้า............. 

มิลลิลิตร 
4. ช่วงราคาของน ้ายาสูตรเฉพาะส าหรับกระจกกั้นอาบน ้า แต่ละขนาดท่ีท่านคิดวา่เหมาะสม 

ขนาด 3 ลิตร ราคา ................ ถึง ................ 
ขนาด 5 ลิตร ราคา ................ ถึง ................ 
ขนาด 10 ลิตร ราคา ................ ถึง ................ 

5. ส่ิงท่ีคาดหวงัจากผูจ้  าหน่ายสินคา้ ซ่ึงอาจจะน ามาประกอบในการพิจารณาการเลือกซ้ือน ้ ายา
ท าความสะอาดกระจกกั้นอาบน ้า  

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
6. ระยะเวลาการช าระเงิน .................................................. 

ส่วนที ่3 ควำมคิดเห็นหลงัจำกทดลองผลติภัณฑ์ 
จากตวัอย่างผลิตภณัฑ์ท่ีไดท้ดลองใช้ ท่านมีความเห็นเก่ียวกบัตวัสินคา้อย่างไร จ าแนกตามหัวขอ้ 
ดงัน้ี 
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1. ประสิทธิภาพในการขจดัคราบ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

2. ลกัษณะตวัผลิตภณัฑ ์เช่น กล่ิน  สี เป็นตน้ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

3. ลกัษณะขนาดบรรจุภณัฑต์วัอยา่ง 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

4. โบรชวัร์ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

5. ฉลากสินคา้ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

6. ราคาสินคา้ท่ีน าเสนอ 
..............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม..................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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ภำคผนวก ข. 

ข้อมูลสรุปกำรสัมภำษณ์เชิงลกึผู้ประกอบกำรบริษัทรับท ำควำมสะอำด 
และเเซอร์วสิอพำร์ทเมนท์ 

 
 

จ านวนบริษทัท่ีสัมภาษณ์   20   ราย เเบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มยอ่ย มีรายช่ือดงัน้ี 
บริษทัรับท าความสะอาด ขนาดเล็ก หมายถึง บริษทัท่ีมีจ  านวนพนกังานต ่ากวา่ 200 คน ดงัน้ี 

1. บริษทั เเอล.พี.เอน็. ดีเวลลอปเมนท ์จ ากดั (มหาชน) -เเจ๋วคอนโด 
2. บริษทั ซากุระ ไคโกะ (ไทยเเลนด)์ จ  ากดั -Sukura Maid 
3. บริษทั ควอลิต้ี คลีนน่ิง แอนด ์ซพัพลาย จ ากดั 
4. หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ซุปเปอร์ คลีน 
5. บริษทั คริสตลัเคลียร์บีเคเค จ ากดั 
6. สโมสรราชพฤกษ ์
7. หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เเคร์ เเอนด ์คลีน 

บริษทัรับท าความสะอาด ขนาดกลาง หมายถึง มีจ านวนพนกังาน 200-1,000 คน ดงัน้ี 
1. บริษทั เเอน็.ซี.ซี. คลีนน่ิง เเอนดื ซีเคียวริต้ี การ์ด เซอร์วสิ จ  ากดั 
2. บริษทั เอน็.เอ.พี.เซอร์วสิ แอนด ์เทรดด้ิง จ ากดั 
3. บริษทั โอวาท โปร เเอนด ์ควกิ จ  ากดั 

โรงเเรมเเละเซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์ดงัน้ี 
1. บา้นหน่ึง เซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์อารีย ์
2. บา้นหน่ึง เซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์ประชาช่ืน 
3. ซิทาดีนส์ สุขมุวทิ 16 เซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์
4. ไลฟ์ อิน ทาวน์ เชียงใหม่ เซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์
5. เดอะแกรนด ์ณภทัร เซอร์วสิอพาร์ทเมนท ์
6. เดอะเเกรนด ์ณภทัร เชียงใหม่ 
7. โรงเเรมเเอดลิบ กรุงเทพ 
8. โรงเเรมวคิ 3 กรุงเทพ 
9. โรงเเรม มาเมซอง บุรีรัมย ์
10. บา้นเเทมมารีน ขอนเเก่น 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
1. กลุ่มลูกค้ำของท่ำน มีกำรใช้กระจกกั้นอำบน ำ้หรือไม่ 

มี      จ  านวน  18    ราย      
            ไม่มี   จ  านวน   2     ราย   เพราะ N.C.C จะรับเฉพาะลูกคา้หน่วยงานราชการ และ N.A.P จะ 
                    รับเฉพาะกลุ่มหา้งสรรพสินคา้ 
 

2. ท่ำนพบปัญหำในกำรท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้ให้กบัลูกค้ำท่ำนหรือไม่ 
มีปัญหา    จ  านวน   17    ราย     

            ไม่มีปัญหา จ านวน    3    ราย    
               แนวทาง ไม่ใช่ 100% ท่ีมีปัญหา เพราะ 
 ลูกคา้บางรายไม่มีกระจกกั้นอาบน ้า แต่มีกระจกประเภทอ่ืน ท่ีมีปัญหาแบบเดียวกนั รวมทั้ง

คราบท่ีเกิดท่ีหวัก๊อกน ้า 
 ลูกคา้บางรายท าความสะอาดทุกวนั จึงมีปัญหาคราบไม่รุนเเรงมากนกั 

 
3. ท่ำนมีวธีิกำรท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้อย่ำงไร  

- เป็นการใชน้ ้ ายาอเนกประสงคม์าท าความสะอาด เช่น Ecolab,  Johnson diversy, Prima 
Polytech 

- ใชภู้มิปัญญาชาวบา้น 
- น ้ายาสูตรผสมเอง 
- เคร่ืองมือกวาด หรือ รีดน ้า 

 
4. วธีิในกำรท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้ทีใ่ช้อยู่ ท่ำนคิดว่ำเป็นทีน่่ำพอใจอยู่ในระดับใด 

น้อย              มาก 
1 2 3 4 5 
จ านวน       จ  านวน     จ  านวน    จ  านวน    จ  านวน 
                                      11           8            1  
 

5. น ำ้ยำทีใ่ช้ท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้ เป็นน ำ้ยำประเภทใด 
น ้ายาสูตรเฉพาะส าหรับกระจกกั้นอาบน ้า จ  านวน   0     ราย    

            น ้ายาสูตรท าความสะอาดทัว่ไป                จ  านวน  20    ราย   
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6. น ำ้ยำท ำควำมสะอำดทีท่่ำนน ำมำใช้เป็นแบบใด 
             น ้ายามาผสมเอง  จ  านวน    3    ราย    
             น ้ายาส าเร็จรูป    จ  านวน   17    ราย    
 

7. ท่ำนซ้ือน ำ้ยำท ำควำมสะอำดมำจำกแหล่งใด 
- บริษทัจดัจ าหน่ายโดยตรง 
- ร้านจ าหน่ายน ้ายาแบบขายส่ง เช่น Makro 
- ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์ฉพาะดา้น เช่น Homepro 

 
8. ปัจจัยทีม่ีผลต่อกำรเลอืกซ้ือน ำ้ยำท ำควำมสะอำดของท่ำน 
 ขจดัคราบสกปรกไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 มี อย. และ green label  
 ความปลอดภยัในการใชง้าน 
 ไม่ท าลายพื้นผวิ สามารถใชไ้ดทุ้กพื้นผวิ   
 ราคาคุม้ค่า 
 กล่ินไม่ฉุน                                                    
 ความง่ายในการใชสิ้นคา้ 
 ความตอ้งการในการใชสิ้นคา้ 
 บรรจุภณัฑเ์ป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม                   
 ความง่ายในการเขา้ถึงผูจ้ดัจ  าหน่าย 

 
9. ท่ำนสนใจผลติภัณฑ์ใหม่ทีม่ีสูตรเฉพำะส ำหรับกำรท ำควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้ หรือไม่ 

           สนใจ           จ  านวน  16   ราย                   
          ไม่สนใจ        จ  านวน    4   ราย   เพราะ กลุ่มลูกคา้เป็นกลุ่มเฉพาะและไม่มีกระจกกั้นอาบน ้า  
                              และกลุ่มโรงแรมขนาดเล็ก ท่ีเนน้การท าความสะอาดทุกวนัและจ ากดังบประมาณ 
                             ในการซ้ือ 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัผลติภัณฑ์  
ส่ิงที่คำดหวังจำกผู้จ ำหน่ำยสินค้ำ ซ่ึงอำจจะน ำมำประกอบในกำรพิจำรณำกำรเลือก ซ้ือน ้ำยำท ำ
ควำมสะอำดกระจกกั้นอำบน ำ้  

 ประสิทธิภาพของน ้ายาท าความสะอาด 
 น ้ายาตอ้งมีการรับรองมาตรฐาน จากองคก์รท่ีน่าเช่ือถือ เช่น อย ,ฉลากเขียว 

 
ระยะเวลำกำรช ำระเงิน  

 เงินสด            จ  านวน  10   ราย    
 เครดิต  30 วนั  จ  านวน  10   ราย    

 
ส่วนที ่3 ควำมคิดเห็นหลงัจำกทดลองผลติภัณฑ์ 
จากตวัอย่างผลิตภณัฑ์ท่ีไดท้ดลองใช้ ท่านมีความเห็นเก่ียวกบัตวัสินคา้อย่างไร จ าแนกตามหัวขอ้ 
ดงัน้ี 
1. ประสิทธิภำพในกำรขจัดครำบ 
    ประสิทธิภาพในการขจดัคราบดี-ดีมาก เม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑท่ี์ใชอ้ยูปั่จจุบนั 
2. ลกัษณะตัวผลติภัณฑ์ เช่น กลิน่  สี เป็นต้น 
    กล่ินไม่ฉุน  สีรับได ้เเละไม่ทิ้งกล่ินหรือสีตกคา้งหลงัใช ้
3. ลกัษณะขนำดบรรจุภัณฑ์ 
    ควรเพิ่มขนาด 1 ลิตร เพื่อใหข้ายง่ายข้ึน และ 3.8ลิตร แทนขนาด 5 ลิตร เพราะขนาด 5 ลิตร  
    ใหญ่เกินไป ไม่สะดวกในการแบ่งออกมาใชง้าน 
4. โบรชัวร์ 
    ความคิดเห็นส่วนใหญ่โอเคกบัรูปลกัษณ์ แต่ใหเ้พิ่มขนาดของรูปภาพใหใ้หญ่และชดัเจนมากข้ึน   
    บ่งบอกวา่ใชก้บักระจกกั้นอาบน ้า เเต่ลูกคา้ส่วนใหญ่ไม่ค่อยใส่ใจมากเท่ากบัการมาทดสอบ 
    ประสิทธิภาพใหเ้ห็นจริง 
5. ฉลำกสินค้ำ 
   โดยรวมโอเค แต่ใหเ้พิ่มพวกเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานต่างๆ  
6. รำคำสินค้ำทีน่ ำเสนอ 
    รับไดใ้นราคาท่ีเสนอ 
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ภำคผนวก ค. 

เอกสำรส ำคญัในกำรประกอบธุรกจิ 
 
 
เอกสำรที ่1 : หนงัสือจดทะเบียนบริษทัจ ากดั 
เอกสำรที ่2 : ใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

 เน่ืองจากเป็นธุรกิจผลิตน ้ายาท าความสะอาดท่ีมีกรดประเภทใดก็ตาม เป็นส่วนผสมอยู่
หรือมีการเก็บสะสมน ้ ายาท าความสะอาดท่ีมีฤทธ์ิเป็นกรดไวใ้นปริมาณมาก เป็นกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข ต้องขออนุญาตประกอบกิจการก่อน
ด าเนินการ 
สถานท่ีขออนุญาต : กรุงเทพฯ ยืน่ขอ ณ ส านกังานหรือเขตท่ีตั้งสถานประกอบการ 
ค่าธรรมเนียม ไม่เกิน 10,000 บาท 
เอกสำรที่ 3: การข้ึนทะเบียนวตัถุอันตรายตามส านักควบคุมเคร่ืองส าอางและวัตถุอันตราย 
ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข 
   ตามพระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 ผลิตภณัฑ์ GlassWink จดัเป็นวตัถุ
อนัตรายชนิดท่ี 3  ซ่ึงเป็นวตัถุอนัตรายท่ีมีความเป็นอนัตรายหรือความเส่ียงสูง 

 กฎหมายก าหนดให้ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ ผูส่้งออก หรือผูมี้ไวใ้นครอบครอง ตอ้งขอข้ึน
ทะเบียนวตัถุอนัตราย  และตอ้งได้รับอนุญาตให้ด าเนินการจากพนักงานเจา้หน้าท่ีก่อนจึงจะ
ประกอบกิจการได ้ การแสดงฉลากจะตอ้งแสดงเลขทะเบียนวตัถุอนัตรายไวบ้นฉลาก ตวัอยา่งวตัถุ
อนัตรายชนิดท่ี ๓ ในความรับผดิชอบของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เช่น 

• ผลิตภณัฑก์ าจดัแมลงท่ีใชใ้นบา้นเรือนหรือทางสาธารณสุข ท่ีมีสารส าคญัเป็นสาร 
chlorpyrifos     

    หรือสารกลุ่ม pyrethroids เป็นตน้ 
• ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด / ฆ่าเช้ือโรค ท่ีมีกรด ด่าง หรือสารกลุ่ม aldehydes เป็น

สารส าคญั เป็นตน้ 
            ซ่ึงเอกสารท่ีผูป้ระกอบการต้องยื่นเพื่อใช้ประกอบการพิจารณาการขอข้ึนทะเบียน 

ไดแ้ก่ 
• ฉลากของผลิตภณัฑท่ี์จะวางจ าหน่าย 
• สูตรส่วนประกอบ  
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• กรรมวธีิการผลิต การบรรจุและติดฉลาก  
• คุณสมบติัทางกายภาพและทางเคมี  
• เอกสารท่ีแสดงขอ้มูลความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ (SDS : Safety data sheet)  
• ผลทดสอบประสิทธิภาพ  (กรณีเป็นผลิตภณัฑ์ป้องกนัก าจดัแมลงและสัตวอ่ื์น / 

ผลิตภณัฑฆ่์าเช้ือโรคและผลิตภณัฑซ์กัผา้ขาว)  
• ผลวเิคราะห์สารส าคญั (กรณีผลิตภณัฑป์ระกอบดว้ยวตัถุอนัตรายท่ีอยูใ่น     บญัชี

รายช่ือวตัถุอนัตราย 61 รายการ  ท่ีตอ้งส่งวเิคราะห์ปริมาณสารส าคญั) 
• Certificate of Free Sales  (กรณีเฉพาะผลิตภณัฑ์ท่ีน าเขา้มาและเป็นผลิตภณัฑ์

ประเภทป้องกนัก าจดัแมลง และสัตวฟั์นแทะ) 
เอกสำรที ่4 : เอกสารรับรองเป็นผลิตภณัฑฉ์ลากเขียว 

เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ GlassWink มีนโยบายในการเขา้ร่วมโครงการฉลากเขียว ตาม
รายละเอียดขอ้ก าหนดฉลากเขียวส าหรับผลิตภณัฑป์ระเภทผลิตภณัฑท์ าความสะอาดพื้นผวิ ดงัน้ี 

ฉลากเขียว คือ ฉลากท่ีให้กบัผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ และ มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มท่ี
นอ้ยกวา่เม่ือน ามาเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑอ์ยา่งเดียวกนั 

ขอ้ดีของการมีฉลากเขียวติดอยูบ่นผลิตภณัฑ์ คือ ใชเ้ป็นเคร่ืองหมายให้ผูบ้ริโภคทราบ
วา่ผลิตภณัฑน์ั้นเนน้คุณค่าทางส่ิงแวดลอ้ม ผูบ้ริโภคจะไดเ้ลือกซ้ือถูกตอ้งตามวตัถุประสงค ์ในส่วน
ของผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายจะไดรั้บผลประโยชน์ในแง่ของก าไร เน่ืองจากมีการบริโภคผลิตภณัฑ์
เหล่านั้นมากข้ึน ผลกัดนัให้ผูผ้ลิตรายอ่ืนๆตอ้งแข่งขนักนัปรับปรุงคุณภาพของสินคา้หรือบริการ
ของตนในด้านเทคโนโลยี โดยค านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเป็นส าคญั ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดการ
ยอมรับของประชาชนและส่งผลตอบแทนทางเศรษฐกิจแก่ผูผ้ลิตเองในระยะยาว ฉลากเขียวจึงเป็น
เคร่ืองมืออยา่งหน่ึงท่ีช่วยป้องกนัรักษาธรรมชาติผา่นทางการผลิต และการบริโภคของประชาชน 
หลกัเกณฑ์ในกำรคัดเลอืกผลติภัณฑ์ 

 เป็นผลิตภณัฑท่ี์ใชใ้นการอุปโภคบริโภคทัว่ไปในชีวติประจ าวนั 
 ค านึงถึงผลกระทบของผลิตภัณฑ์ท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อมและคุณประโยชน์ทาง

ส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บเม่ือผลิตภณัฑน์ั้นถูกจ าหน่ายสู่ตลาด 
 มีวิธีการตรวจสอบท่ีไม่ยุง่ยากและไม่เสียค่าใชจ่้ายสูงในการประเมินคุณภาพของ

ผลิตภณัฑท์างส่ิงแวดลอ้มตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ก าหนด 
 เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีผู ้ผลิตมีทางเลือกอ่ืนในการผลิตท่ีจะท าให้เกิดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกวา่ 
 

http://www.fda.moph.go.th/psiond/download/ailist/aitest_list.pdf
http://www.fda.moph.go.th/psiond/download/ailist/aitest_list.pdf
http://www.fda.moph.go.th/psiond/permission_CFS.htm
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ปัจจัยทีใ่ช้พจิำรณำเพือ่ออกข้อก ำหนด  
ขอ้ก าหนดของผลิตภณัฑ์ท่ีก าหนดข้ึน จะแตกต่างไปตามประเภทของผลิตภณัฑ์และ

ความ เสียหายของส่ิงแวดลอ้มในแง่มุมต่างๆ ท่ีเกิดจากผลิตภณัฑน์ั้น ๆ โดยทัว่ไปจะค านึงถึง  
 การจดัการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดทั้ งท่ีเป็นทรัพยากรหมุนเวียน 

(Renewabel Resource)และทรัพยากรไม่หมุนเวยีน ( Nonrenewabel Resource)  
 การลดภาวะมลพิษทางส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นปัญหาท่ีส าคญัของประเทศโดยส่งเสริม

ใหมี้ การผลิต การขนส่ง การบริโภค และการก าจดัทิ้งหลงัใชแ้ลว้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
 การน าขยะมูลฝอยทั่วไปและขยะอนัตรายกลับมาใช้ซ ้ า(reuse)หรือแปรสภาพ

กลบัมาใชใ้หม่ (recycle)  
 การสมคัรขอใชฉ้ลากเขียว  
 การขอใชฉ้ลากเขียวเป็นการด าเนินการดว้ยความสมคัรใจของผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย 

หรือผูใ้ห้บริการท่ีตอ้งการแสดงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีกฎหมายบงัคบั ผูป้ระสงค์จะ
สมคัรขอ ใช้ฉลากเขียว สามารถซ้ือใบสมคัรชุดละ 500 บาท เพื่อกรอกขอ้ความ และแนบเอกสาร
ต่างๆ ตามท่ี ระบุไนขอ้ก าหนดเพื่อยื่นขอใชเ้คร่ืองหมายฉลากเขียว และช าระค่าธรรมเนียมในการ
สมคัร 1,000 บาท ต่อรุ่น หรือแบบ หรือเคร่ืองหมายการคา้ สถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทยและส านกังาน
มาตรฐาน ผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมจะตรวจสอบเอกสารและหลกัฐานต่างๆ และจดัท าสัญญาอนุญาต
ให้ใช้เคร่ืองหมายรับรองฉลากเขียวในการโฆษณาและติดท่ีผลิตภณัฑ์ เม่ือผลิตภัณฑ์ผ่านการ
ตรวจสอบ ตามขอ้ก าหนดแลว้ ผูส้มคัรจะตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการใช้ฉลากเขียวเป็นจ านวนเงิน 
5,000 บาท ต่อรุ่นหรือแบบ โดยมีวาระการอนุญาตใหใ้ชเ้คร่ืองหมายรับรองฉลากเขียว ไม่เกิน 3 ปี  
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ภำคผนวก ง 

เอกสำรรำยงำนผลกำรทดสอบสำรทีเ่ป็นส่วนประกอบในน ำ้ยำท ำควำมสะอำด 3 ยีห้่อ 
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