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 สารนิพนธ์เร่ือง การศึกษาโอกาสและความเป็นไปไดข้องธุรกิจผลิตภณัฑ์โลงศพจาก 
SOLID BOARD APT COFFIN ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาหาขอ้มูลและโอกาสความเป็นไป
ไดใ้นธุรกิจผลิตภณัฑ์โลงศพ SOLID BOARD APT COFFIN เพื่อเป็นแนวทางให้กบัผูท่ี้สนใจใน
ธุรกิจน้ีสามารถน าไปใชด้ าเนินธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดีท าใหป้ระสบความส าเร็จไดใ้นอนาคต  
 ทางผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงแก่ อาจารยท่ี์ปรึกษา ประธานกรรมการ 
และคณะกรรมการท่ีปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ธนพล วีรา
สา อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ และอาจารยต์รียุทธ พรหมศิริ ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาจนท าให้สาร
นิพนธ์ฉบบัน้ีเกิดข้ึนมาได ้ ขอขอบพระคุณ คุณสมชาย สุริยเสนีย ์เจา้ของสุริยา หีบศพ และร้านคา้
ธุรกิจหีบศพ 12 ร้านคา้ท่ีกรุณาสละเวลาใหค้  าปรึกษาในเร่ืองความเป็นไปไดข้องสารนิพนธ์ฉบบัน้ี  
สุดทา้ยน้ีคณะผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัว ท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจ
ส าคญัตลอดมา ขอขอบพระคุณเพื่อนๆรวมทีมและเพื่อนๆในห้องทุกท่านท่ีสละเวลาแบ่งปันขอ้มูล
อนัมีคุณค่า ตลอดจนคณะครูอาจารย์ทุกท่านส าหรับความรู้และค าปรึกษา ขอขอบพระคุณ
บรรยากาศการ เ รียนการสอนชั้ นแนวหน้า ท่ี เจ้าหน้า ท่ี ทุกท่ านในวิทยาลัยการจัดการ
มหาวทิยาลยัมหิดลมอบให้  

 
วชิญะ ศุภกิตติวงศ ์ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
 
 บริษทั APT Coffin จ  ำกดั เป็นกิจกำรท่ีด ำเนินกำรผลิตและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์โลง
ศพ เพื่อจ ำหน่ำยแก่ผูป้ระกอบกำรร้ำนคำ้โลงศพลกัษณะธุรกิจกบัธุรกิจ   ภำยใตช่ื้อ “APT Coffin” 
จำกธุรกิจครอบครัวของหน่ึงในหุ้นส่วนของบริษทัท่ีประกอบธุรกิจผลิต Solid Board ท่ีใช้ใน
อุตสำหกรรมบรรจุภณัฑ์เพื่อกำรขนส่งภำยใตช่ื้อบริษทั APM Newline จ ำกดั ซ่ึงเป็นโรงงำนท่ีผลิต 
Solid Board ท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย มีเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ในกำรผลิตท่ีใชเ้ทคโนโลยีขั้นสูงแห่ง
เดียวในภูมิภำคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดย Solid Board กระดำษอดัแข็งท่ีมีคุณสมบติัและคุณภำพ
เทียบเคียงกบัไม ้แต่มีตน้ทุนต่อหน่วยท่ีต ่ำกวำ่ และมองหำโอกำสใหม่ๆ ท่ีจะสำมำรถน ำวสัดุ Solid 
Board ไปใชใ้นอุตสำหกรรมอ่ืนท่ีไม่ใช่แค่อุตสำหกรรมบรรจุภณัฑเ์พื่อกำรขนส่ง และสำมำรถสร้ำง
มูลค่ำเพิ่มใหแ้ก่ผลิตภณัฑด์งักล่ำว หลงัจำกไดท้  ำกำรศึกษำและคน้ควำ้เพื่อขยำยเขำ้สู่กลุ่มธุรกิจต่ำงๆ 
ให้มำกยิ่งข้ึนจึงได้พบว่ำอุตสำหกรรมกำรผลิตโลงศพเป็นอุตสำหกรรมท่ีน่ำสนใจเน่ืองจำกเป็น
สินคำ้ท่ีทุกคนจ ำเป็นตอ้งใช้ไม่วำ่จะเป็นเด็ก วยัรุ่น คนแก่ คนป่วย หรือคนชรำ ซ่ึงมีขนำดของตลำด
ท่ีใหญ่ และมีควำมตอ้งกำร กำรเติบโตอยำ่งต่อเน่ือง ธุรกิจหลงัควำมตำยในประเทศไทยในปี 2552 มี
มูลค่ำรวมสูงถึง 35,000 ลำ้นบำท   (ขอ้มูลจำกศูนยว์ิจยักสิกรไทย) เป็นธุรกิจท่ีมีควำมตอ้งกำรมำก 
และเงินหมุนเวียนในธุรกิจสูง เพรำะเป็นสินคำ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิธีกรรมทำงศำสนำ ควำมเช่ือ และ
ประเพณีของคนไทย โดยธุรกิจโลงศพมีส่วนแบ่งอยูท่ี่ร้อยละ  6 มีมูลค่ำตลำดของโลงศพอยูท่ี่ 2,000 
ลำ้นบำท จำกกำรศึกษำให้ทรำบถึงภำวะกำรแข่งขนัในอุตสำหกรรมปัจจุบนั ลกัษณะกำรด ำเนิน
ธุรกิจ ปัญหำของธุรกิจท่ีเผชิญอยูแ่ละควำมตอ้งกำรของผูป้ระกอบกำร โดยท ำกำรสัมภำษณ์ร้ำนคำ้
ภำยในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล พบว่ำธุรกิจโลงศพมีกำรแข่งขนัในอุตสำหกรรมรุนแรงมำกข้ึน
กวำ่ในอดีต จำกกำรตดัรำคำจำกผูเ้ล่นรำยใหญ่ หรือแมก้ระทัง่กำรเขำ้ไปประมูลเป็นตวัแทนขำยใน
โรงพยำบำลเพื่อเขำ้ถึงญำติผูเ้สียชีวิตโดยตรงส่งผลให้ผูป้ระกอบกำรขนำดกลำงและรำยยอ่ยท่ีเป็น
ร้ำนคำ้ลกัษณะซ้ือมำขำยไป ไม่สำมำรถแข่งขนัดำ้นรำคำกบัผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ได ้เน่ืองจำก
ตน้ทุนของโลงศพท่ีรับมำขำยค่อนขำ้งสูงท่ีเกิดจำกกำรผูกขำดของเจำ้ตลำดเดิมรำยใหญ่ ท่ีเป็นทั้ง
ร้ำนคำ้ และโรงงำนผลิต 2-3 รำยในตลำด โดยร้ำนคำ้เหล่ำน้ึจะมีรำยได้หลกัท่ีเป็นก ำไรจำกกำร
ใหบ้ริกำรดำ้นอ่ืนๆ ยกตวัอยำ่งเช่น กำรฉีดศพ เป็นหลกัซ่ึงในส่วนของโลงศพ แทบจะไม่ไดก้  ำไร  
 
 



ง 
 

บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
หรือก ำไรน้อยมำก ด้วยเหตุน้ีทำงบริษทัฯ ได้น ำเสนอแนวทำงแก้ปัญหำ และตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของผูบ้ริโภค ดว้ยกำรน ำเสนอสินคำ้ทำงเลือกให้ร้ำนคำ้ธุรกิจโลงศพลกัษณะซ้ือมำขำยไป 
จำกกำรน ำวสัดุ Solid Board ซ่ึงเป็นสินคำ้นวตักรรมมำใชใ้นกำรผลิตโลงศพเพื่อเป็นกำรเพิ่มส่วน
ต่ำงก ำไร และลดตน้ทุนในกำรท ำธุรกิจของกลุ่มร้ำนคำ้ซ้ือมำขำยไป  
 กลุ่มเป้ำหมำยหลักของบริษทัฯ คือ กลุ่มร้ำนค้ำซ้ือมำขำยไป ในเขตกรุงเทพ และ
ปริมณฑล ท่ีมีควำมตอ้งกำรก ำไรท่ีเพิ่มข้ึนจำกสัดส่วนรำยได้ท่ีขำยโลงศพ กลุ่มเป้ำหมำยรอง คือ 
กลุ่มวดั มูลนิธิ โลงบริจำค ซ่ึงกลุ่มน้ีจะมีกำรซ้ือในจ ำนวนมำก และมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ 
โดยเฉพำะแนวโนม้ของคนชอบท ำบุญบริจำคโลงศพท่ีเป็นท่ีนิยมมำกข้ึน  
 คุณค่ำท่ี APT Coffin มอบให้กบัร้ำนคำ้โลงศพลกัษณะซ้ือมำขำยไป คือ ส่วนต่ำงก ำไร
ท่ีไดเ้พิ่มข้ึนจำกกำรน ำเอำผลิตภณัฑ์ของ APT Coffin มำจ ำหน่ำยโดยผลิตภณัฑ์จำก APT Coffin จะ
ส่งผลใหร้้ำนคำ้ไดก้ ำไรเพิ่มสูงข้ึนจำกตน้ทุนต่อโลงท่ีต ่ำ โดยเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนักบั
ผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ท่ีมีโรงงำนผลิตโลงศพเป็นของตวัเอง ประกอบกบัโลงศพของ APT Coffin 
มีน ้ ำหนกัท่ีเบำกว่ำโลงศพเดิมท่ีมีอยู่ในตลำด ท ำให้ง่ำยต่อกำรเคล่ือนยำ้ย และในดำ้นกำรสร้ำงจุด
ขำยใหแ้ก่ร้ำนคำ้ โลงศพน้ีเป็นโลงศพท่ีส่งผลดีต่อส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจำกควนัท่ีเกิดจำกกำรเผำไหม ้
อยูใ่นเกณฑต์ ่ำ สำมำรถเป็นจุดขำยเสริมในกำรโฆษณำทำงกำรตลำดดำ้นกำรใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้มอีก
ดว้ย  
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กติติกรรมประกาศ  ข 
บทสรุปผู้บริหาร  ค 
สารบัญ 
สารบัญตาราง  
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สารบัญรูปภาพ ฌ 
บทที ่1 บทน ำ 1 
 1.1 ควำมเป็นมำและโอกำสทำงธุรกิจ 1 
บทที ่2 สภำพแวดลอ้มและกำรวเิครำะห์โอกำสของธุรกิจ 3 
 2.1 กำรวเิครำะห์โอกำสทำงธุรกิจ 

2.2 กำรวเิครำะห์โอกำสทำงกำรตลำด 
2.2.1 จุดแขง็ 
2.2.2 จุดอ่อน 
2.2.3 โอกำส 
2.2.4 อุปสรรค 

3 
4 
4 
5 
5 
5 

บทที่ 3 กำรวเิครำะห์อุตสำหกรรมและกำรแข่งขนั 6 
 3.1 กำรวเิครำะห์ควำมตอ้งกำรและปัญหำทำงธุรกิจท่ีเกิดข้ึนใน 

      อุตสำหกรรมโลงศพ 
3.1.1 กำรแข่งขนัในอุตสำหกรรมรุนแรงมำกข้ึน 
3.1.2 รูปแบบธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปจำกเดิม 
3.1.3 พฤติกรรมและรูปแบบกำรซ้ือของร้ำนคำ้โลงศพ 
3.1.4 ปัจจยัในกำรเลือกซ้ือโลงศพของลูกคำ้ 
3.1.5 ปัจจยัในกำรเลือกซ้ือโลงศพของร้ำนคำ้  
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 3.2 กำรวเิครำะห์อุตสำหกรรม 

3.2.1 กำรเขำ้มำของคู่แข่งรำยใหม่  
3.2.2 กำรแข่งขนัของคู่แข่งขนัในตลำด 
3.2.3 แรงกดดนัจำกสินคำ้ทดแทน  
3.2.4 อ ำนำจกำรต่อรองของ Supplier  
3.2.5 อ ำนำจกำรต่อรองจำก Buyer  

3.3 กำรวเิครำะห์คู่แข่งในอุตสำหกรรม 
3.4 ขอ้สรุปจำกกำรวเิครำะห์อุตสำหกรรมและโอกำสทำงกำรตลำด 

12 
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บทที่ 4 แนวคิดธุรกิจและรูปแบบธุรกิจ 15 
 4.1 แนวคิดธุรกิจ 

4.2 รูปแบบธุรกิจ 
4.3 ลกัษณะผลิตภณัฑ ์

4.3.1 วสัดุท่ีใชใ้นกำรผลิต 
4.3.2 รูปแบบผลิตภณัฑ ์
4.3.3 ขั้นตอนกำรผลิต 
4.3.4 คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ 

4.4 เปรียบเทียบวสัดุ Solid Board กบัไมป้ำร์ติเก้ิล 
4.5 คุณค่ำท่ีไดรั้บจำกผลิตภณัฑ ์
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
 
1.1 ควำมเป็นมำและโอกำสทำงธุรกจิ 
 จากธุรกิจครอบครัวของหน่ึงในหุ้นส่วนของบริษทัฯ ท่ีผลิต Solid Board ใช้ใน
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์เพื่อการขนส่ง ภายใตช่ื้อบริษทั APM Newline จ ากดั ซ่ึงเป็นโรงงานผลิต 
Solid Board ท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย มีเคร่ืองจกัรท่ีใชเ้ทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิตแห่งเดียวใน
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มีความตอ้งการในการต่อยอดธุรกิจ Solid Board กระดาษอดัแข็งท่ีมี
คุณสมบติัและคุณภาพเทียบเคียงกบัไม ้แต่มีตน้ทุนต่อหน่วยท่ีต ่ากวา่ และมองหาโอกาสใหม่ๆ ท่ีจะ
สามารถน าวสัดุ Solid Board ไปใชใ้นอุตสาหกรรมอ่ืน ท่ีไม่ใช่แค่อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์เพื่อการ
ขนส่ง และสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ผลิตภณัฑด์งักล่าวใหม้ากข้ึนจึงไดท้  าการศึกษา และคน้ควา้
เพื่อขยายเขา้สู่กลุ่มธุรกิจต่างๆ ให้มากยิ่งข้ึน และไดพ้บว่าอุตสาหกรรมโลงศพเป็นอุตสาหกรรมท่ี
น่าสนใจ เน่ืองจากเป็นสินค้าท่ีทุกคนจ าเป็นตอ้งใช้ ไม่ว่าจะเป็นเด็ก วยัรุ่น คนแก่ คนป่วย หรือ
คนชรา รวมทั้งมีขนาดของตลาดท่ีใหญ่ และมีความตอ้งการ การเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
 ธุรกิจหลงัความตายในประเทศไทยในปี 2552 มีมูลค่ารวมสูงถึง 35,000 ล้านบาท 
(ขอ้มูลจากผลการวจิยัของศูนยว์จิยักสิกรไทย) เป็นธุรกิจท่ีมีความตอ้งการมาก และเงินหมุนเวียนใน
ธุรกิจสูง เพราะเป็นสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิธีกรรมทางศาสนา ความเช่ือ และประเพณีของคนไทย 
โดยธุรกิจโลงศพมีส่วนแบ่งอยูท่ี่ ร้อยะ 6 มีมูลค่าตลาดของโลงศพอยูท่ี่ 2,000 ลา้นบาท1 ในประเทศ
ไทยมีการเสียชีวิตเฉล่ียประมาณ 400,000 คนต่อปี และมีปริมาณเพิ่มข้ึนทุกปี ทางบริษทัฯ จึงได้
ท าการศึกษาให้ทราบถึงภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมปัจจุบนั ลกัษณะการด าเนินธุรกิจ ปัญหา
ของธุรกิจท่ีเผชิญอยู่ และความตอ้งการของผูป้ระกอบการ โดยท าการสัมภาษณ์ร้านคา้ภายในเขต
กรุงเทพ และปริมณฑล พบวา่ ธุรกิจโลงศพมีการแข่งขนัในอุตสาหกรรมรุนแรงมากข้ึนกวา่ในอดีต 
จากการตดัราคาจากผูเ้ล่นรายใหญ่ หรือแมก้ระทัง่การเขา้ไปประมูลเป็นตวัแทนขายในโรงพยาบาล
เพื่อเข้าถึงญาติผูเ้สียชีวิตโดยตรง ส่งผลให้ผูป้ระกอบการขนาดกลางและรายย่อยท่ีเป็นร้านค้า
ลกัษณะซ้ือมาขายไป ไม่สามารถแข่งขนัดา้นราคากบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ได ้เน่ืองจากตน้ทุนของ
โลงศพท่ีรับมาขายค่อนขา้งสูงท่ีเกิดจากการผูกขาดของเจา้ตลาดเดิมรายใหญ่ ท่ีเป็นทั้งร้านคา้ และ

                                                           
1 ศนูยว์จิยักสกิรไทยปี 2552 
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โรงงานผลิต 2-3 รายในตลาด โดยราคาขายส่งท่ีรับมาเกือบเท่ากบัราคาขายปลีกของร้านคา้รายเล็ก
ซ้ือมาขายไปขายให้กบัญาติผูเ้สียชีวิต ท าให้ร้านคา้เหล่าน้ีไม่สามารถแข่งขนัดา้นราคาหรือท าก าไร
ไดม้ากนกั ประกอบกบัราคาไมท่ี้เป็นวตัถุดิบในการผลิตโลงศพสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง และไม่มีวสัดุ
อ่ืนใดมาทดแทนวสัดุเดิม เช่น ไม้สัก, ไม้อัด, หรือไม้ส าเร็จรูปปาร์ติเก้ิล เป็นต้น ส่งผลให้
ผูป้ระกอบการท่ีเป็นร้านซ้ือมาขายไป ไม่สามารถลดตน้ทุนการผลิตได ้ร้านคา้เหล่าน้ีจึงจ าเป็นตอ้ง
สั่งมาขายโดยแทบไม่ไดก้  าไร เน่ืองจากโลงศพเป็นสินคา้หลกัท่ีร้านคา้ตอ้งมีเพื่อขาย ร่วมกบัการขาย
การบริการอ่ืนๆ เช่นการรับฉีดศพ การท าพิธีกรรม อ่ืนๆ ท าให้สามารถมีก าไรเพียงพอในการ
ใหบ้ริการในแต่ละคร้ัง 
 ดว้ยเหตุน้ีทางบริษทัฯ จึงไดน้ าเสนอแนวทางแกปั้ญหา และตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคดว้ยการน าเสนอสินคา้ทางเลือกให้ร้านคา้โลงศพในรูปแบบซ้ือมาขายไป โดยน าวสัดุ 
Solid Board ซ่ึงเป็นสินคา้นวตักรรมมาใชใ้นการผลิตโลงศพท่ีมีคุณสมบติัและคุณภาพเทียบเคียงกบั
ไม ้น ้ าหนกัเบา และสามารถควบคุมตน้ทุนในการผลิตไดจ้ากการผลิตดว้ยเคร่ืองจกัรท่ีมีเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั  
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บทที ่2 

สภำพแวดล้อมและกำรวเิครำะห์โอกำสของธุรกจิ 
 
 

2.1 กำรวเิครำะห์โอกำสทำงธุรกจิ 
 จากอดีตจนถึงปัจจุบนัการเสียชีวิตเกิดข้ึนทุกวนั ชีวิตของมนุษยมี์เกิดและมีดบัไป โดย
จ านวนผูเ้สียชีวิตมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง การเสียชีวิตของคนไทยโดยเฉล่ียอยู่ท่ีประมาณ 
400,000 คนต่อปี จากตวัเลขยอ้นหลงัในปี 2552 มีผูเ้สียชีวิตเท่ากบั 398,130 คน และมีการเพิ่มข้ึน
เร่ือยมาจนในปี 2557 มีผูเ้สียชีวิตเพิ่มเป็น 475,510 คน และยงัมีแนวโน้มในการเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง2 

 
ภำพที ่1 จ านวนผูเ้สียชีวติในประเทศไทยตั้งแต่ปี 2548-2557 
 
 ด้วยเหตุน้ีธุรกิจหลังความตายจึงเป็นธุรกิจท่ีถือว่าสร้างมูลค่าได้ค่อนข้างสูงจาก
สถานการณ์การเสียชีวิตท่ีเพิ่มสูงข้ึนเช่นน้ี จากผลการวิจยักสิกรไทยพบวา่ มูลค่าตลาดธุรกิจงานศพ
ในปี 2552 เท่ากบั 35,000 ลา้นบาท โดยแบ่งสัดส่วนของสถานท่ี และพิธีกรรมทางศาสนามีสัดส่วน
สูงสุด เท่ากบัร้อยละ 45 ของขนาดตลาดธุรกิจงานศพ ขณะท่ีโลงศพมีสัดส่วนอยูท่ี่ร้อยละ 6 คิดเป็น
มูลค่าตลาดของโลงศพอยา่งเดียวอยูท่ี่ 2,000 ลา้นบาท3 

                                                           
2 ส ำนกังำนสถติแิหง่ชำต ิ
3 ศนูยว์จิยักสกิรไทยปี 2552 
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 ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลพบว่าจ านวนผูเ้สียชีวิตมีแนวโน้มไปในทิศทาง
เดียวกบัแนวโนม้ภาพใหญ่ของทั้งประเทศ จ านวนผูเ้สียชีวิตต่อปีของประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพและ
ปริมณฑลเพิ่มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยในปี 2552 จ านวนผูเ้สียชีวิตทั้งปีเท่ากบั 53,184 คน ซ่ึงเทียบ
กบัปัจจุบนัในปี 2557 จ านวนผูเ้สียชีวติในเขตพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลเท่ากบั 66,571 คน  

 
ภำพที ่2 จ านวนผูเ้สียชีวติในพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลตั้งแต่ปี 2548-2557 
 
 มูลค่าตลาดของโลงศพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลจากการเปรียบเทียบของ
ผูเ้สียชีวิตทั้งประเทศ พบวา่พื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลมีจ านวนผูเ้สียชีวิตเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 15 เม่ือ
เทียบกบัจ านวนผูเ้สียชีวิตทั้งหมดในประเทศ โดยจากการเปรียบเทียบกบัมูลค่าตลาดโลงศพของทั้ง
ประเทศ 2,000 ล้านบาทต่อปี จึงคาดการณ์ได้ว่ามูลค่าตลาดโลงศพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพและ
ปริมณฑลนั้นมีมูลค่าทั้งหมดประมาณ 300 ลา้นบาท โดยอตัราการเจริญเติบโตเพิ่มข้ึนเท่ากนักบั
จ านวนผูเ้สียชีวติโดยเฉล่ียท่ีสูงข้ึนประมาณร้อยละ 4 ต่อปี 
 
 

2.2 กำรวเิครำะห์โอกำสทำงกำรตลำด 
 จากการวเิคราะห์โอกาสทางการตลาด โดยใช ้SWOT Analysis สามารถสรุปไดว้า่
ธุรกิจโลงศพจาก Solid Board เป็นธุรกิจทีน่าลงทุนโดยมีปัจจยัสนบัสนุนดงัน้ี 
 
 2.2.1  จุดแข็ง 

• ผูก่้อตั้งมีเทคโนโลย ีและความช านาญดา้นการผลิต Solid Board ซ่ึงคุณภาพ
สามารถทดแทนไมไ้ดใ้นการผลิตโลงศพ 

53,548      52,549      53,182      53,098      53,184      
55,605      56,411      
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• เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต Solid Board เป็นเคร่ืองจกัรท่ีมีแห่งเดียวในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตท่ี้สามารถควบคุมตน้ทุนการผลิตได ้

• มีการประหยดัจากขนาดการผลิต (Economic of scale)  
• ผลิตภณัฑส์ามารถเผาไหมไ้ดห้มดจด สร้างมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกวา่วสัดุอ่ืนท่ี

ใชใ้นอุตสาหกรรมโลงศพ 
• ผลิตภณัฑน้ี์เก็บไดน้าน ไม่มีปัญหาจากมอด ปลวก 
• น ้าหนกัเบากวา่ผลิตภณัฑเ์ดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด 
• ตน้ทุนต ่ากวา่วสัดุอ่ืนท่ีมีอยูใ่นตลาด 

  

 2.2.2  จุดอ่อน 
• ผูก่้อตั้งยงัใหม่ในตลาดโลงศพ  
• แบรนดย์งัไม่เป็นท่ีรู้จกัในตลาด 

 

 2.2.3  โอกำส 
• แนวโนม้การเสียชีวติของประชากรในประเทศไทยเพิ่มสูงข้ึน 
• Solid Board เป็นวสัดุท่ียงัไม่เคยมีใครน ามาใชใ้นอุตสาหกรรมโลงศพ 
• เหตุการณ์ภยัธรรมชาติเกิดข้ึนบ่อยคร้ังข้ึนท าใหค้นเสียชีวติมากข้ึน 
• คนไทยชอบท าบุญ โดยเฉพาะแนวโนม้การท าบุญโลงศพเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
• กระแสความกงัวลต่อส่ิงแวดลอ้มเพิ่มข้ึน 
• ผูป้ระกอบการร้านคา้โลงศพซ้ือมาขายไปมีความตอ้งการไดสิ้นคา้โลงศพท่ีมีราคา

ถูก เพื่อเพิ่มก าไร และโอกาสการขายใหแ้ก่กิจการ 
 

 2.2.4  อุปสรรค 
• ท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัโลงศพจะท าจากไมเ้ป็นหลกั ผูบ้ริโภคยงัยดึติดวา่โลงศพ

ตอ้งท ามาจากไม ้
• มีสภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรง มีผูแ้ข่งขนัหลายราย โดยมีสุริยา หีบศพ เป็นผูน้ าตลาด 
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บทที ่3 
กำรวเิครำะห์อตุสำหกรรมและกำรแข่งขนั 

 
 
3.1 กำรวเิครำะห์ควำมต้องกำรและปัญหำทำงธุรกจิทีเ่กดิขึน้ในอตุสำหกรรมโลงศพ 
  
 3.1.1 กำรแข่งขันในอุตสำหกรรมรุนแรงมำกขึน้ 
 จากการขยายกิจการของธุรกิจรายใหญ่เช่น สุริยาโลงศพ ท าการรุกตลาดโดยการเขา้ไป
ประมูลเป็นตวัแทนขายโลงศพในสถานท่ีโรงพยาบาล โดยมีรูปแบบการท าการตลาดขายแบบครบ
วงจรใหก้บัญาติผูเ้สียชีวติ มีการลดราคาขายปลีกใหเ้ท่ากบัราคาขายส่งสินคา้เพื่อแข่งขนัดา้นราคา จึง
ส่งผลต่อยอดขายของธุรกิจรายกลางและรายเล็กเป็นอย่างมาก ซ่ึงบางพื้นท่ีได้รับผลกระทบต่อ
ยอดขายลดลงเกือบคร่ึงของยอดขายปกติ 
 โดยสัดส่วนของโลงศพท่ีไดรั้บการใช้งานสูงสุดคือโลงศพเทพนม 3 ชั้น ซ่ึงถือไดว้่า
เป็นท่ีนิยมของคนไทยสูงสุดส าหรับผูมี้ฐานะ และอนัดบัรองลงมาจะเป็นโลงศพแบบธรรมดาท่ีไม่มี
การตกแต่งลวดลายใดๆ ส าหรับผูท่ี้มีฐานะทางการเงินขาดแคลน ซ่ึงมีประชาชนอีกจ านวนมากท่ียงั
มีความยากจน และใชเ้พียงโลงศพธรรมดาในการท าพิธีอยู ่อีกทั้งความนิยมในการท าบุญบริจาคโลง
ศพก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีท าใหโ้ลงศพธรรมดาไดรั้บการสั่งซ้ือเป็นอนัดบัตน้ๆ ของโลงศพชนิดต่างๆ 
ในร้านคา้ 
 
    3.1.2 รูปแบบธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไปจำกเดิม 
 ปัจจุบนัธุรกิจไดเ้ปล่ียนไปจากเดิมท่ีร้านคา้ซ้ือมาขายไปสามารถท่ีจะท าก าไรไดจ้าก
การขายโลงศพ แต่ปัจจุบนัพบว่าไม่สามารถท่ีจะขายแข่งไดก้ าไรท่ีดีเน่ืองจากราคาขายส่งของราย
ใหญ่ท่ีรับมาขาย เท่ากบัราคาท่ีรายใหญ่ตั้งขายสินคา้ให้กบัลูกคา้ท่ีเสียชีวิตท่ีโรงพยาบาล ดงันั้น 
ร้านคา้เหล่าน้ีตอ้งเน้นหารายไดจ้ากการให้บริการในลกัษณะแบบครบวงจร เช่น การฉีดยาศพ การ
ขนยา้ย รวมทั้งการขายเสริมชนิดอ่ืน เช่น พวงหรีด ดอกไม้จนั เป็นต้น โดยร้านค้าเหล่าน้ียงัคง
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จ าเป็นตอ้งซ้ือโลงศพท่ีมีต้นทุนท่ีสูงต่อไปเน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีต้องมีเพื่อท่ีจะสามารถขายงาน
บริการของทางร้านได ้
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    3.1.3 พฤติกรรมและรูปแบบกำรซ้ือของร้ำนค้ำโลงศพ 
 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปพฤติกรรม และรูปแบบการสั่งซ้ือโลงศพของร้านซ้ือมาขายไปโลงศพจ านวนทั้งหมด 12 ร้านคา้ ไดด้งัน้ี 
 
ตำรำงที ่1 แสดงผลจากการสัมภาษณ์พฤติกรรม และรูปแบบการสั่งซ้ือโลงศพของร้านซ้ือมาขายไปโลงศพจ านวนทั้งหมด 12 ร้านคา้ 

ร้ำนค้ำ 
ปริมำณกำรส่ังซ้ือต่อ

เดือน 
ควำมถี่ต่อ
เดือน 

รูป 
แบบ 

ส่ังซ้ือต่อ
คร้ัง 

จ ำนวนลองตลำด 
/1 คร้ังกำรส่ังซ้ือ 

อตัรำกำรลอง
ตลำด 

ค่ำขนส่ง 
เครดิต
กำรค้ำ 

เซ่งเฮง 20 2 6 10 2 20% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
7 วนั 

เจริญกรุง
หีบศพ 

20 2 5 10 2 20% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

ล้ีฮงฮวด 15 2 5 7.5 2 27% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
ไม่มี 

รังสิตหีบทอง 40 2 7 20 3 15% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

ปทุมธานี
หีบศพ 

40 2 6 20 2 10% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

ทศพรหีบศพ 20 2 5 10 2 20% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 
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ตำรำงที ่1 แสดงผลจากการสัมภาษณ์พฤติกรรม และรูปแบบการสั่งซ้ือโลงศพของร้านซ้ือมาขายไปโลงศพจ านวนทั้งหมด 12 ร้านคา้ (ต่อ) 

ร้ำนค้ำ 
ปริมำณกำรส่ังซ้ือต่อ

เดือน 
ควำมถี่ต่อ
เดือน 

รูป 
แบบ 

ส่ังซ้ือต่อ
คร้ัง 

จ ำนวนลองตลำด 
/1 คร้ังกำรส่ังซ้ือ 

อตัรำกำรลอง
ตลำด 

ค่ำขนส่ง 
เครดิต
กำรค้ำ 

โชคมงคล 15 2 5 7.5 2 27% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

ฮ.เจริญ 15 2 4 7.5 2 27% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
ไม่มี 

พบสุข 15 2 6 7.5 3 40% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
7 วนั 

ล้ีกิมฮวด 30 2 5 15 2 13% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

ทรัพอเนก 30 2 6 15 2 13% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 

เลา้เตียฮวด 20 2 5 10 3 30% 
โรงงาน

รับผดิชอบ 
30 วนั 
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 จากผลการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 12 ร้านคา้ในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 1 แสดงใหเ้ห็นวา่ร้านคา้โลงศพมีปริมาณการสั่งซ้ือต่อเดือนอยูท่ี่ประมาณ 15 ถึง 40 โลงศพ
ต่อเดือนโดยความถ่ีในการสั่งซ้ืออยูท่ี่เดือนละ 2 คร้ัง จากการหาค่าเฉล่ียจากปริมาณการสั่งซ้ือเท่ากบั 
23 โลงต่อเดือน ซ่ึงค่าขนส่งนั้นทางโรงงานจะบวกเขา้ไปในค่าสินคา้อยู่แลว้ และส าหรับเครดิต
การคา้โดยส่วนใหญ่แล้วร้านคา้โลงศพจะไดอ้ยู่ท่ีประมาณ 30 วนั จากโรงงานผลิตโลงศพ โดย
ร้านคา้ทั้งหมดท่ีทาง APT Coffin เขา้ไปสัมภาษณ์ มีความสนใจในตวัสินคา้ของ APT Coffin ร้อยละ 
100 และในกรณีท่ีร้านคา้เหล่าน้ีตอ้งการซ้ือสินคา้ใหม่เขา้ไปขายในร้าน ในการสั่งซ้ือ 1 คร้ัง ร้านคา้
เหล่าน้ียินดีสั่งสินค้ามาทดลองขายเฉล่ียอยู่ท่ีประมาณ 2 โลงศพต่อคร้ัง ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วน
เปอร์เซ็นตข์องการลองตลาด (Replacement Rate) อยูท่ี่ร้อยละ 22 

 
    3.1.4 ปัจจัยในกำรเลอืกซ้ือโลงศพของลูกค้ำ 

3.1.4.1 เพศ, อาย ุและฐานะของผูเ้สียชีวติ 
 ถา้ผูเ้สียชีวิตเป็นผูช้ายส่วนใหญ่ผูข้ายจะแนะน าให้เลือกโลงศพท่ีมีลาย

หงษ์ด้านขา้ง 2 ฝ่ัง ขนาบรูปเทพพนมตรงกลาง และกรณีถา้เป็นผูห้ญิงจะเลือกโลงศพท่ีเป็นลาย
นางฟ้าขนาบขา้งเทพพนมตรงกลางทั้งสองฝ่ัง ตามความเช่ือแต่โบราณ โดยถา้ผูเ้สียชีวิตมีฐานะทาง
สังคมก็จะเลือกซ้ือโลงศพท่ีมีการตกแต่งสวยงาม มีฐานชั้นโลงศพรองรับ 3-5 ชั้น เพื่อให้สมเกียรติ
สมฐานะของผูเ้สียชีวิต ซ่ึงโดยส่วนใหญ่จะเลือกโลงท่ีมีราคาสูง เช่นโลงเทพพนม 3-5 ชั้นท่ีท ามา
จากไมส้ัก โลงศพท่ีตกแต่งดว้ยมุขสีด า หรือใช้กระจกในการผลิต โลงศพเยน็ และโลงศพจากหิน
อ่อนท่ีใชใ้นการผงั ซ่ึงราคาเกินกว่า 10,000- 200,000 บาท กรณีท่ีผูเ้สียชีวิตท่ีมีฐานะปานกลางจะ
เลือกโลงศพท่ีมีระดบัราคา 4,500 – 10,000 บาท กรณีท่ีผูเ้สียชีวติมีฐานะยากจนลงมาจะเลือกโลงศพ
ท่ีราคาระหว่าง 2,000-4,500 บาท ซ่ึงจะเป็นโลงไมธ้รรมดาทาสีขาว เพื่อแสดงถึงความไวทุ้กข์แก้
ผูเ้สียชีวติ 

3.1.4.2 ขนาดร่างกายของผูเ้สียชีวติ 
 ซ่ึงโดยส่วนใหญ่โลงศพ จะมีขนาดมาตรฐาน ท่ี มีความยาว 185 

เซนติเมตร และความกวา้ง 45 เซนติเมตร สูงเท่ากบั 45 เซนติเมตร รับน ้ าหนกัผูเ้สียชีวิตไดเ้ท่ากบั 90 
กิโลกรัม กรณีท่ีผูเ้สียชีวติไม่ไดอ้ยูใ่นเกณฑ์ตามน้ีตอ้งมีการผลิตโลงศพข้ึนมาใหม่ โดยจะมีตน้ทุนท่ี
สูงกวา่โลงปกติทัว่ไป 

3.1.4.3 เช้ือชาติและศาสนา  
 ซ่ึงจะแบ่งเป็นโลงศพ เป็น 3 ประเภทท่ีขายอยูใ่นปัจจุบนั ไดแ้ก่ โลงศพ
แบบพุทธ โลงศพแบบคริสต ์และโลงศพแบบจีน ซ่ึงจะแตกต่างในรายละเอียดของสินคา้  
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3.1.4.4 การแนะน าของเจา้ของร้านคา้หรือพนกังานขาย 
 การแนะน าของเจา้ของร้านหรือพนกังานขายมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

มากท่ีสุดในการตดัสินใจซ้ือสินคา้เน่ืองจากเป็นคนท่ีผูซ้ื้อใหค้วามไวว้างใจ และเช่ือในประสบการณ์
ของผูข้ายว่าจะสามารถเลือกส่ิงท่ีดีและเหมาะสมให้กบัผูต้ายได ้โดยจากการสัมภาษณ์ร้อยละ 90 
ของลูกคา้เช่ือในการแนะน าของผูข้าย อีกร้อยละ 10 เป็นลูกคา้ท่ีไดรั้บค าแนะน าจากคนใกลต้วั หรือ
ท าการหาขอ้มูลไวแ้ลว้  

 
    3.1.5 ปัจจัยในกำรเลอืกซ้ือโลงศพของร้ำนค้ำ 

3.1.5.1ราคา 
 ปัจจยัน้ีถือว่าร้านคา้โลงศพให้ความส าคญัเป็นอย่างมากในการเลือกซ้ือ

โลงศพจากโรงงาน เน่ืองจากในปัจจุบนัก าไรท่ีจากการท่ีก าไรต่อหน่อยของร้านคา้ท่ีไดรั้บจากการ
ขายโลงศพนั้นลดต ่าลงอย่างมาก รวมทั้งการแข่งขนัท่ีสูง และรุนแรง ท าให้ร้านคา้เหล่าน้ีพยายาม
มองหาโรงงานผลิตท่ีสามารถตอบสนองในดา้นตน้ทุนให้พวกเขาได ้โดยรายไหนให้ราคาท่ีต ่ากว่า 
แต่คุณภาพใกลเ้คียงกนั ร้านคา้ก็จะเลือกโรงงานนั้นในการจดัหาสินคา้เพื่อขาย 

3.1.5.2 รูปแบบโลงศพ 
 ในการสั่งซ้ือโลงศพของร้านคา้ ผูป้ระกอบการจะค านึงถึงความนิยมของ

โลงศพ ซ่ึงพบวา่ โลงศพลายเทพนมเป็นลายท่ีเป็นท่ีนิยมท่ีสุด และทางร้านคา้คิดวา่เป็นลายท่ีไม่ว่า
โรงงานผลิตโลงศพไม่ว่ารายใดจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีลายน้ี โดยเฉพาะลายเทพนนม 3 ชั้น และลาย
ธรรมดา แต่ส าหรับโลงแบบจีน แบบฝร่ัง มีการความตอ้งการนอ้ยมาก โดยทางร้านจะไม่ค่อยเก็บส
ตอ๊กไว ้แต่เม่ือมีลูกคา้ตอ้งการก็จะติดต่อโรงงานซ่ึงมีแหล่งผลิตตรงบริเวณสามยา่น หรือร้านละแวก
ใกลเ้คียงเพื่อน ามาขาย นอกจากน้ียงัมองวา่โรงงานควรท่ีจะมีผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ท่ีหลากหลายให้เลือก
เพื่อท่ีร้านคา้จะไดส้ามารถตดัสินใจเลือกสินคา้ไดอ้ยา่งตรงตามความตอ้งการของร้านคา้ 

3.1.5.3 คุณภาพความแขง็แรง 
 ผู ้ประกอบการร้านโลงศพมองว่าโลงศพควรจะมีคุณภาพท่ีดี หนา 

แข็งแรง เพื่อท่ีจะรองรับน ้ าหนกัของศพได ้ไม่มีการแตก หัก หรือร่ัว และมองว่าการผลิตจะตอ้งมี
ความประณีต มีคุณภาพ และน ้าหนกัของโลงศพไม่หนกัจนเกินไป 

3.1.5.4 การบริการในการจดัส่ง 
 ในกรณีท่ีตอ้งการสินคา้เร่งด่วน ร้านโลงศพเองก็ตอ้งการความรวดเร็ว
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ของพวกเขาไดท้นัท่วงที ยกตวัอยา่งเช่น ในบางคร้ังมีลูกคา้มา
ซ้ือพร้อมๆ กนัหลายรายและโลงศพหมดพอดี ถา้โรงงานมีระบบขนส่งท่ีรวดเร็ว สามารถส่งของได้
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ภายใน 1-2 วนั หลงัจากการสั่งซ้ือ ร้านคา้เองก็จะสามารถตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ และไม่เสีย
โอกาสทางการคา้ใหก้บัคู่แข่งรายอ่ืน 

3.1.5.5 น ้าหนกัโลงศพ 
 น ้ าหนกัโลงศพเป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีน ามาใชใ้นการตดัสินใจเลือกซ้ือโลง
ศพของร้านคา้ เน่ืองจากถา้น ้าหนกัท่ีเยอะเกินไปของโลงศพจะเป็นการล าบากในการท่ีจะเคล่ือนยา้ย
โลง โดยเฉพาะกบัการใชง้านจริง เพราะการท่ีศพท่ีใส่ไปในโลงมีน ้ าหนกัท่ีหนกัอยูแ่ลว้ และถา้โลง
ศพหนกัมากอีก จะเป็นการยากล าบากอยา่งมากต่อการเคล่ือนยา้ยศพในแต่ละคร้ัง 

 
ภำพที ่3   เปรียบเทียบระดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีร้านคา้ใชใ้นการเลือกซ้ือโลงศพจากผูผ้ลิต  

จ านวน 12 ร้านคา้ ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

 จากภาพท่ี 3 แสดงถึงการให้ความส าคญัในการเลือกซ้ือโลงศพ 5 ปัจจยั ของร้านคา้ 
โดยหลกัในการเลือกซ้ือโลงศพของร้านคา้นั้น ประกอบด้วย ราคา รูปแบบโลงศพ คุณภาพความ
แข็งแรง การบริการในการจดัส่ง และน ้ าหนกัโลงศพ พบวา่ปัจจยัท่ีร้านคา้ให้ความส าคญัสูงสุด คือ 
ราคา คุณภาพความแข็งแรง และน ้ าหนักโลงศพ ตามล าดับ โดยเฉพาะด้านราคา ท่ีร้านค้าให้
ความส าคญัสูงสุด เน่ืองจากร้านคา้โลงศพยงัรู้สึกวา่ราคาท่ีซ้ือจากโรงงานผลิตโลงศพยงัแพงอยู ่และ
มีส่วนต่างก าไรนอ้ยลง เน่ืองจากไม่สามารถขายในราคาสูงไดเ้พราะลูกคา้จะไปซ้ือร้านอ่ืน 
  
 
 
 
 

0

1

2

3

4

5
ราคา 

รปูแบบโลงศพ 

คุณภาพความแขง็แรง การบรกิารในการจดัสง่ 

น ้าหนกัโลงศพ 

ระดบัการใหค้วามส าคญั 
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 สรุปไดว้า่ปัญหาและความตอ้งการของร้านคา้ ไดแ้ก่ 
1. ร้านคา้ตอ้งการส่วนต่างก าไรท่ีสูง ในการด าเนินธุรกิจ 
2. ผลิตภณัฑ์โลงศพในปัจจุบนัใชว้สัดุในรูปแบบเดิม เช่น ไมอ้ดั, ไม,้ กระจก, มุก 

และหินอ่อน โดยไม่มีวสัดุใหม่ท่ีเทียบเคียงวสัดุเดิมแต่ตน้ทุนในการผลิตต ่ากว่า ท าให้ก าไรของ
ร้านคา้อยูใ่นระดบัท่ีเท่าเดิมหรือลดลงในกรณีท่ีราคาวสัดุท่ีน ามาผลิตมีตน้ทุนท่ีสูงข้ึน  
 
 

3.2 กำรวเิครำะห์อตุสำหกรรม 
 จากการวเิคราะห์สภาวะและแรงกดดนัของอุตสาหกรรมโลงศพ ดว้ยเครืองมือ
วเิคราะห์ Five Force Model สามารถบ่งบอกความน่าสนใจของการลงทุนไดโ้ดยมีรายละเอียด 
ดงัต่อไปน้ี 
 
 3.2.1 กำรเข้ำมำของคู่แข่งรำยใหม่  
 การเขา้มาของผูเ้ล่นรายใหม่ในตลาดถือว่าเป็นไปไดค้่อนขา้งยาก เน่ืองจากการครอง
ตลาดของผูเ้ล่นท่ีมีอยู่ในตลาดท่ีมีความคุน้ชิน และเป็นในลกัษณะผูกขาดกบัตลาดเป็นเวลานาน 
รวมทั้งจะตอ้งมีการใชเ้งินลงทุนค่อนขา้งสูงเพื่อท่ีจะท าการผลิตโลงศพในปริมาณท่ีมากพอเพือให้
ครอบคลุมตน้ทุนทั้งวตัถุดิบ ค่าขนส่ง อีกทั้งธุรกิจน้ีเป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตาย เป็นธุรกิจท่ีไม่
ค่อยมีใครสนใจ เน่ืองจากคนส่วนใหญ่ยงัคงมีความเช่ือแต่โบราณวา่เป็นส่ิงท่ีไม่เหมาะสมท่ีจะท าจึง
ไม่ค่อยมีใครสนใจเท่าท่ีควร 
 
 3.2.2 กำรแข่งขันของคู่แข่งขันในตลำด 
 การแข่งขนัในตลาดโลงศพถือวา่มีความรุนแรง มีการแบ่งเขตกนัขายตามพื้นท่ีในเขต
ของตนเอง โดยผา่นช่องทางการขายผ่านทั้งทางออนไลน์ รวมถึงเขา้ถึงวดั และโรงพยาบาลในเขต
พื้นท่ีใกลเ้คียง ราคาขายของโลงศพในตลาดมีราคาท่ีอยูใ่นระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั แต่ช่วงหลงัเร่ิมมีการ
ตดัราคากนัระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการรายใหญ่ และรายยอ่ย ซ่ึงท าให้ผูป้ระกอบการในลกัษณะซ้ือ
มาขายไปแข่งขนัไม่ได ้โดยนอกจากน้ียงัมีการขายแบบครบวงจร ไม่ใช่ขายเพียงโลงศพเพียงอยา่ง
เดียว แต่ขายอุปกรณ์ครบทุกอยา่งส าหรับงานศพพว่งเป็นแพคเกจ 
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 3.2.3 แรงกดดันจำกสินค้ำทดแทน  
 ในเร่ืองของสินคา้ทดแทนของโลงศพนั้นพบว่าไม่มีสินคา้ทดแทน เน่ืองจากเม่ือคน
เสียชีวิต ตามประเพณี วฒันธรรมไทย มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องใช้โลงศพเพื่อประกอบ
พิธีกรรมต่างๆ ตามความเช่ือของสังคมไทย 
  
 3.2.4 อ ำนำจกำรต่อรองของ Supplier  
 อ านาจต่อรองของแหล่งจดัหาวสัดุท่ีใช้ในการผลิตสูงกว่ากบัโรงงานผลิต เน่ืองจาก
โรงงานผลิตโลงศพมีจ านวนไม่มากนกั และกระจดักระจาย วสัดุท่ีใชคื้อไมป้าร์ติเก้ิล ซ่ึงเม่ือเทียบกบั
โรงงานผลิตเฟอร์นิเจอร์แลว้ถือว่าปริมาณการสั่งของโรงงานผลิตโลงศพยงันอ้ยมาก ดงันั้น อ านาจ
การต่อรองของผูผ้ลิตโรงงานโลงศพจึงมีนอ้ย 
  
 3.2.5 อ ำนำจกำรต่อรองจำก Buyer  
 อ านาจต่อรองของร้านคา้โลงศพคา้ปลีกและคา้ส่งอยูใ่นระดบัปานกลาง ลูกคา้จะเลือก
ผลิตภณัฑ์ท่ีตรงกบัความตอ้งการของตนเองท่ีสุด โดยค านึงถึงราคา, รูปแบบโลงศพ, คุณภาพ, การ
จดัส่ง และความยืดหยุ่นในการสั่งซ้ือ แต่เน่ืองจากมีผูข้ายรายใหญ่ในตลาดอยู่น้อยราย ดังนั้ น
ถึงแมว้า่ตวัผูซ้ื้อเองจะมีทางเลือกในการเลือกซ้ือสินคา้ได ้แต่เน่ืองจากผูผ้ลิตสินคา้ท่ีมีตวัเลือกอยูไ่ม่
มากนกั ส่งผลใหอ้ านาจต่อรองของผูซ้ื้อเองอยูใ่นระดบัไม่สูงมากตามไปดว้ย 
  
  

3.3 กำรวเิครำะห์คู่แข่งในอตุสำหกรรม 
 ตลาดโลงศพในพบวา่สามารถแบ่งสัดส่วนของตลาดไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ ร้านคา้ท่ีผลิต
เองและขายไปยงัร้านซ้ือมาขายไป และผูใ้ช้คนสุดทา้ย กบัร้านคา้ท่ีซ้ือมาขายไป ไม่มีการผลิตเอง 
โดยสัดส่วนคือ 67 : 33 ตามล าดบั (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย) ซ่ึงในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล พบวา่ใน
ส่วนของร้านคา้ท่ีผลิตเองร้อยละ 67 นั้นประกอบดว้ย 3 รายใหญ่ คือ สุริยา ซุนฮวด และส.บูรพา ซ่ึง
ทั้ง 3 รายน้ีจะแบ่งพื้นท่ีในการท าตลาดของตนเอง คือ สุริยา จะเป็นในส่วนของฝ่ังนนทบุรี ซุนฮวด
จะเป็นในส่วนของกรุงเทพชั้นใน พระราม 2 และในส่วนของ ส.บูรพา จะเป็นในเขตพื้นท่ีลาดพร้าว 
บางกะปิ โดยพบว่าผลิตภณัฑ์ท่ีขายในตลาดนั้นมีลกัษณะแทบจะเหมือนกนั รวมทั้งในส่วนของ
ราคาขายก็ใกลเ้คียงกนัมากอีกดว้ย 
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ตำรำงที ่2 แสดงเปรียบเทียบราคาขายของ 3 ผูผ้ลิตโลงศพรายใหญ่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
หน่วย : บาทต่อโลง 

รูปแบบ ขนำด ซุ่นฮวด สุริยำ ส.บูรพำ 

หีบศพธรรมดา 
หีบเทพนม 1 ชั้น 
หีบเทพนม 2 ชั้น 
หีบเทพนม 3 ชั้น 

หีบผา้ตาด 
หีบสต๊ิกเกอร์ 

45x180x45 
45x180x45 +  ฐาน 1 ชั้น 
45x180x45 +  ฐาน 2 ชั้น 
45x180x45 +  ฐาน 3 ชั้น 

45x180x45 +  ฐาน 3 ชั้น + ผา้ตาด 
45x180x45 +  ฐาน 3 ชั้น + สต๊ิกเกอร์ 

1,300 
4,500 
5,500 
6,500 
8,500 

10,000 

1,500 
5,000 
6,000 
7,500 

10,500 
12,000 

1,500 
4,500 
6,000 
7,000 

10,000 
10,000 

 
 

3.4 ข้อสรุปจำกกำรวเิครำะห์อตุสำหกรรมและโอกำสทำงกำรตลำด 
 ผลสรุปจากการวิเคราะห์ Five Forces Model ทางกลุ่มพิจารณาวา่ส าหรับตลาดธุรกิจ
โลงศพน้ีถือว่าเอ้ืออ านวยต่อผูเ้ล่นท่ีมีอยู่ในตลาดเดิมในกรณีท่ียงัคงใช้วสัดุเดิมในการผลิต แต่
ส าหรับผูท่ี้มีนวตักรรมใหม่ๆ เช่น APT Coffin ท่ีจะน าเสนอวสัดุ Solid Board เพื่อท่ีจะสร้างความ
แตกต่างในตลาดจะตอบโจทยค์วามตอ้งการของร้านคา้ลกัษณะซ้ือมาขายไปเพราะร้านคา้เหล่าน้ี
ไดรั้บผลกระทบจากการแข่งขนัท่ีรุนแรงในตลาดธุรกิจโลงศพท่ีมากข้ึน และโดยจากการท่ีตลาดท่ี
เป็นอยู่ยงัไม่มีผลิตภณัฑ์อ่ืนใดท่ีจะเข้ามาเป็นสินคา้โลงศพ และตอบโจทย์ด้านต้นทุนของกลุ่ม
ร้านคา้โลงศพได ้แต่จากจุดแข็งของผลิตภณัฑ์ในดา้นคุณภาพ และตน้ทุน อีกทั้งความตอ้งการของ
ร้านคา้โลงศพ จะท าให้ผลิตภณัฑ์ APT Coffin ท่ีผลิตโลงศพจาก Solid Board จะสามารถเขา้มาเป็น
สินคา้ทดแทนผลิตภณัฑ์เดิมได้เป็นอยา่งดี และมีความสามารถการท าก าไรในระยะยาว จากการใช้
วตัถุดิบท่ีมาจากเยือ่รีไซเคิล 
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บทที ่4 

แนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 

4.1 แนวคดิธุรกจิ 
ช่ือ  : บริษทั APT Coffin จ  ากดั 
รูปแบบธุรกจิ  : เป็นโรงงานผลิตโลงศพจาก Solid Board  เพื่อจ าหน่ายแก่

ผูป้ระกอบการร้านคา้โลงศพ  
สินค้ำและบริกำร  : โลงศพรูปแบบต่างๆ ท่ีใช ้Solid Board มาเป็นวตัถุดิบหลกัใน

การผลิต เพื่อเป็นการสนองความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็น
ร้านคา้โลงศพ รวมถึงกลุ่มมูลนิธิ เพื่อเป็นการเพิ่มส่วนต่าง
ก าไร และลดตน้ทุนในการท าธุรกิจของกลุ่มลูกคา้ โดยมี
คุณสมบติัเทียบเท่าผลิตภณัฑจ์ากไมเ้ดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด 

วสัดุหลกั  : Solid Board ซ่ึงผา่นนวตักรรมการผลิต ไดรั้บมาตรฐาน
อุตสาหกรรม Certificate ISO 9001 โดยเป็นกระดาษอดัแขง็
ท่ีมาอดัใหแ้น่นดว้ยความร้อน คุณสมบติัมีความแขง็แรง เน้ือ
กระดาษประกอบดว้ยเยือ่รีไซเคิลหลายชั้น มีความหนา 
สามารถน าไปใชง้านไดห้ลากหลาย ดว้ยคุณสมบติัของ
กระดาษเหมาะกบัการใชเ้ป็นโครงสร้างของบรรจุภณัฑก์ล่อง
แขง็ และอ่ืนๆ อีกทั้งคุณสมบติัยงัแขง็แรงเทียบเท่าไม ้

วสัิยทัศน์  : เป็นเบอร์หน่ึงในธุรกิจโลงศพในประเทศ 
พนัธกจิ  : พฒันาผลิตภณัฑ์โลงศพจาก Solid Board มาทดแทนสินคา้

โลงศพในปัจจุบนั รวมถึงพฒันาดา้นการบริหาร จดัการ การ
บริการ และสร้างการรับรู้ การยอมรับในตลาดโลงศพ 

เป้ำหมำยด้ำนกำร
ด ำเนินธุรกจิ  

: 1. เพื่อเพิ่มสินคา้ทางเลือกใหร้้านคา้ โดยการน าวสัดุ Solid 
Board ท่ีมีคุณสมบติัและคุณภาพเทียบเคียงกบัไม ้ มาใชใ้น
การผลิตซ่ึงมีตน้ทุนในการผลิตต ่ากวา่ 

2.   เพื่อเพิ่มก าไรจากการขายโลงศพ ใหก้บัร้านคา้โลงศพ
สูงข้ึน 
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ตรำสินค้ำ  : 

 
 

ภำพที ่4 ตราผลิตภณัฑ ์APT Coffin 
 
 

4.2 รูปแบบธุรกจิ 
 APT Coffin จะท าธุรกิจในลกัษณะธุรกิจกบัธุรกิจ (B2B) ด าเนินการผลิตและจดั
จ าหน่ายสินคา้ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ ร้านคา้ปลีกขนาดกลาง และขนาดเล็ก ท่ีเป็นร้านคา้ซ้ือมาขายไป 
โดยจะเป็นการเขา้ตลาดโดยการเป็นสินคา้ทดแทนสินคา้เดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด เพื่อสนองความตอ้งการ
ของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ดงัแสดงในภาพท่ี 5 
 

 
 
 
 
 

 
ภำพที ่5 รูปแบบธุรกิจของ APT Coffin 

 
 

4.3 ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
 
 4.3.1 วสัดุทีใ่ช้ในกำรผลติ 
 ผลิตภณัฑข์อง APT Coffin เป็นผลิตภณัฑโ์ลงศพท่ีใชว้สัดุหลกัจากวสัดุ Solid Board 
ซ่ึงผลิตภณัฑช์นิดน้ี คือ กระดาษอดัแขง็ท่ีมาอดัใหแ้น่นดว้ยความร้อน คุณสมบติัมีความแขง็แรง เน้ือ
กระดาษประกอบดว้ยเยือ่รีไซเคิลหลายชั้น มีความหนา สามารถน าไปใชง้านไดห้ลากหลาย ดว้ย

ร้านคา้ปลีก 

ร้านคา้รายยอ่ย 

กลุ่มผูใ้ช้ 

คุณค่า 

  รายได ้

คุณค่า 
รายได ้
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คุณสมบติัของกระดาษเหมาะกบัการใชเ้ป็นโครงสร้างของบรรจุภณัฑก์ล่องแขง็ และอ่ืนๆ อีกทั้ง 
คุณสมบติัยงัแขง็แรงเทียบเท่าไม ้
 

 
ภำพที ่6 วสัดุ Solid Board 
  
 ซ่ึงผลิตภณัฑช์นิดน้ีเป็นผลิตภณัฑท่ี์สามารถผลิตไดด้ว้ยตน้ทุนท่ีต ่ากวา่วสัดุเดิมท่ี
น ามาใชใ้นการผลิตท่ีมีอยูใ่นตลาด เช่น ไมส้ัก, ไมอ้ดั, กระจก, หินอ่อน หรือไมส้ าเร็จรูปปาร์ติเก้ิล 
โดยมีคุณสมบติัความแขง็แรงใกลเ้คียงกนั 
 
 4.3.2 รูปแบบผลติภัณฑ์ 
 จากวสัดุ Solid Board ไดน้ ามาผลิตเป็นโลงศพในรูปแบบต่างๆ โดยลกัษณะของโลง
ศพในดา้นรูปแบบ รูปลกัษณ์ คุณภาพไม่แตกต่างจากผลิตภณัฑโ์ลงศพท่ีมีอยูใ่นตลาด  
 

 

หีบธรรมดา  
โลงศพทรงส่ีเหล่ียมผนืผา้ขนาด 20-24 น้ิว  

 

หีบเทพพนมฐาน 1 ชั้น  
โลงศพทรงส่ีเหล่ียมผนืผา้มีฐานรอบหีบ 1 ชั้น และทาสีขาวรอบใบ
พร้อมติดลายเทพพนม นางฟ้า และ ใบออ้ยรอบใบขนาด 20-24 น้ิว  

 

หีบเทพพนมฐาน 2 ชั้น  
โลงศพทรงส่ีเหล่ียมผนืผา้มีฐานรอบหีบ 2 ชั้น และทาสีขาวรอบใบ
พร้อมติดลายเทพพนม นางฟ้า และ ใบออ้ยรอบ ใบขนาด 20-24 น้ิว  
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หีบเทพพนมฐาน 3 ชั้น  
โลงศพทรงส่ีเหล่ียมผนืผา้มีฐานรอบหีบ 3 ชั้น และทาสีขาวรอบใบ
พร้อมติดลายเทพพนม นางฟ้า และ ใบออ้ยรอบใบขนาด 20-24 น้ิว  

 

หีบผา้ตาด 
หีบเทพพนมฐาน ผา้ตาดขาวคร่ึงใบ ลกัษณะ มีฐานรอบหีบ ติดผา้ตาด
รอบใบพร้อมติดลายเทพพนม นางฟ้า และ ใบออ้ย ขนาด20-24 น้ิวบุ 
ดว้ยผา้พลาสติกกนัร่ัวอยา่งดีเม่ือหีบกระทบกบัแสงไฟจะเกิดประกาย  

 

หีบสต๊ิกเกอร์ 
ลกัษณะ มีฐานรอบหีบ 3 ชั้น ติดสต๊ิกเกอร์มุกเทพนมรอบใบขนาด20-
24 น้ิวบุ ดว้ยผา้พลาสติกกนัร่ัวอยา่งดีเม่ือหีบกระทบกบัแสงไฟจะเกิด
ประกายมุกสวยงาม 

ภำพที ่7 รูปแบบผลิตภณัฑโ์ลงศพของ APT Coffin 
 

 4.3.3 ขั้นตอนกำรผลติ 
 4.3.3.1 เตรียม Solid Board ขนาด กวา้ง ยาว หนาตามก าหนด โดยเป็น
แผน่ใหญ่ 4 แผน่ แผน่เล็ก 2 แผน่ 
 4.3.3.2 ใชก้าวท่ีผา่นกระบวนการอบร้อนมาเเลว้ น ามาใชใ้นการติด 
ประกอบโลงศพ โดยเร่ิมจากส่วนยาว จากฐาน ดา้นขา้งซา้ย เเละดา้นขา้งขวา ยดึติดกนั 
 4.3.3.3 ใชก้าวประกอบ แผน่เล็ก 2 แผน่ เขา้กบัแผน่ใหญ่ 3 แผน่ 
 4.3.3.4 รอให้โลงศพเซตตวั 1 วนั 
 4.3.3.5 ใชน็้อตยดึมุมทุกมุมเพื่อเพิ่มความเเขง็เเรง 
 4.3.3.6 เสริมความเเขง็เเรงเพิ่มเติมดว้ยคอร์เนอร์บอรด หรือกระดาษยดึ
มุม ขนาด 2 มิล 
 4.3.3.7 เร่ิมประกอบช้ินฝาโลงศพ 
 4.3.3.8 น ากระดาษช้ินใหญ่ท่ีเหลือ มา ประกอบดว้ยคอร์เนอร์บอร์ดติด
มุม ดว้ยกาว 
 4.3.3.9 รอกาวเเหง้ เเละใหก้ระดาษเซตตวั 
 4.3.3.10 ทาสี รอบโลงศพเเละ ฝาโลงดว้ย สีน ้าอะคิริก โดยทางซอ้นกนั 2 
รอบ เพื่อความเรียบเนียน และรอสีแหง้ 
 4.3.3.11 เม่ือสีเเหง้ ตกเเต่งภายในโลง 
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 4.3.3.12 บุฟองน ้า ภายใน เเลว้เคลือบพลาสติกกนัน ้าอีกชั้น 
 4.3.3.13 ตกเเต่งดว้ยผา้ต่วน โดยใชปื้นยงิตะปูลม ติดกบัโลง 
 4.3.3.14 ตกแต่งภายนอกดว้ย เทพนม สต๊ิกเกอร์ หรือผา้ตาด ตามการ
สั่งซ้ือของลูกคา้ 
 

 4.3.4 คุณสมบัติของผลติภัณฑ์ 
 จากการทดลองผลิตโลงศพจากวสัดุ Solid Board และให้โรงงานผลิตโลงศพทดสอบ
และแสดงความคิดเห็นพบวา่โลงศพท่ีผลิตจาก Solid Board มีคุณสมบติัรูปร่างหนา้ตาเหมือนกบั
โลงศพทัว่ไปในตลาด ไม่มีความแตกต่างในตวัผลิตภณัฑ์ ไม่สามารถบอกถึงความแตกต่างไดว้า่ใช้
วสัดุใดในการผลิตโลงศพ มีความแขง็แรงเทียบเท่าวสัดุเดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด โดยมีน ้ าหนกัเบากวา่โลง
ศพเดิมในตลาด ซ่ึงโรงงานท่ีผลิตโลงศพให้การยอมรับในตวัผลิตภณัฑ์ท่ีท าการผลิตมาจากวสัดุ 
Solid Board  
 จากการทดสอบความหนาแน่นของผลิตภณัฑ์จากศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวสัดุ
แห่งชาติ ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (MTEC) พบวา่วสัดุชนิดน้ีมีความ
หนาแน่นในระดบัท่ีค่อนขา้งสูง และมีความเหนียวของกระดาษ ท าให้ไม่แตกหกัง่าย นอกจากน้ีจาก
การท่ีวสัดุท่ีน ามาผลิตนั้นเป็นกระดาษท่ีน ามาอดัดว้ยความร้อน โดยกระดาษดา้นในนั้นเป็นกระดาษ
รีไซเคิล ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีเป็นผลดีต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย  
 จากการทดสอบการเผาไหมพ้บวา่ผลิตภณัฑ์ชนิดน้ีมีการเผาไหมท่ี้อยู่ในเกณฑ์ตามท่ี
หน่วยงานควบคุมส่ิงแวดลอ้ม หรือ Pollution Control Department (PCD) ก าหนดไวซ่ึ้งอยูท่ี่ระดบั
ไม่เกิน 10% ของค่าความทึบแสงของควนัท่ีเกิดจากการเผาไหม ้โดยโลงศพจาก Solid Board มีค่า
เท่ากบั 5% ของค่าความทึบแสงของควนัท่ีเกิดจากการเผาไหม ้ซ่ึงถือไดว้่าไม่เกิดมลพิษในการเผา
ไหม ้ 
 

 
 

ภำพที ่8 ตวัอยา่งและลกัษณะการทดสอบจาก MTEC 
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ภำพที ่9 ทดสอบควนัท่ีเกิดจากการเผาไหม ้
 
 

4.4 เปรียบเทยีบวสัดุ Solid Board กบัไม้ปำร์ติเกิล้ 
 วสัดุ Solid Board เม่ือเปรียบเทียบกบัไมป้าร์ติเก้ิลซ่ึงเป็นวสัดุหลกัท่ีใชใ้นอุตสาหกรรม
โลงศพในปัจจุบนั พบวา่ในเร่ืองของการเผาไหม ้พบวา่ ทั้ง 2 ผลิตภณัฑ์มีเขม่าควนัท่ีเกิดจากการเผา
ไหมอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์หน่วยงานควบคุมส่ิงแวดลอ้มก าหนดซ่ึงก าหนดไวท่ี้หา้มเกิน 10% ตามท่ีแสดงใน
ภาพท่ี 9 แต่เน่ืองจากวสัดุ Solid Board เป็นวสัดุท่ีผลิตมาจากกระดาษรีไซเคิ้ล ดงันั้นในดา้นของการ
เป็นผลดีต่อส่ิงแวดลอ้มจึงดีกวา่ไมป้าร์ติเก้ิล อีกทั้งน ้ าหนกัของโลงศพท่ีผลิตจาก Solid Board พบวา่ 
มีน ้าหนกัเบากวา่น ้าหนกัท่ีผลิตจากโลงศพท่ีผลิตจากไมป้าร์ติเก้ิล โดยโลงศพท่ีผลิตจาก Solid Board 
ของ APT Coffin อยูท่ี่ 20 กิโลกรัม ในส่วนของโลงศพทัว่ไปจากไมป้าร์ติเก้ิล อยู่ท่ีประมาณ 24 
กิโลกรัม  
 และในส่วนของตน้ทุนของโลงศพของ APT Coffin พบว่าวสัดุท่ีใช้ในการผลิตมี
ตน้ทุนท่ีต ่ากวา่ไมป้าร์ติเก้ิล โดยสามารถแจกแจง ดงัน้ี 
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 ตน้ทุนโลงศพของ APT Coffin 
 
ตำรำงที ่3 แสดงตน้ทุนในการผลิตโลงศพรูปแบบธรรมดาของ APT Coffin 

ขนาด จ านวน ตน้ทุน (บาท/ช้ิน) รวมตน้ทุน (บาท) 
ดา้นยาวขนาด 

1.2 ซม. x 45 ซม. x 180 ซม. 
4 ช้ิน 37.5 150 

ดา้นกวา้งขนาด 
1.2 ซม. x 45 ซม. x 45 ซม. 

2 ช้ิน 12.5 25 

รวมตน้ทุน 175 
  
 ตน้ทุนโลงศพจากไมป้าร์ติเก้ิล 

 
ภำพที ่10 ตน้ทุนโลงศพจากไมป้าร์ติเก้ิล 
  
 ผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายไมป้าร์ติเก้ิลจะขายไมป้าร์ติเก้ิลท่ีขนาดกวา้ง 120 เซนติเมตร และ
ยาว 240 เซนติเมตร และจะไม่มีการตดัตามขนาดท่ีทางร้านผลิตโลงศพตอ้งการให้ ดงันั้นจากขนาด
ไมป้าร์ติเก้ิลน้ี ส่งผลให้ในการผลิตโลงศพแบบธรรมดา 1 โลง จ าเป็นจะตอ้งใชไ้มป้าร์ติเก้ิลดว้ยกนั
ทั้งหมด 2 แผน่ ซ่ึงราคาตน้ทุนของไมป้าร์ติเก้ิลต่อแผน่ คือ 250 บาท ดงันั้น ในการผลิตโลงศพ 1 
โลงจะมีตน้ทุนอยูท่ี่ประมาณ 500 บาท  
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โลงศพของ APT Coffin มีความไดเ้ปรียบโลงศพจากไมป้าร์ติเก้ิล
ในปัจจุบนั ในดา้นน ้ าหนกั เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และตน้ทุน ในส่วนของการเผาไหมพ้บวา่อยูใ่น
ระดบัเดียวกนัเน่ืองจากทั้ง 2 วสัดุ ควนัจากการเผาไหมอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนดทั้งคู่ 

180 
ซม. 

240 
ซม. 

120 
ซม. 

45 
ซม. 

45 
ซม. 

45 
ซม. 
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ภำพที ่11 เปรียบเทียบประสิทธิภาพการท างานของวสัดุ Solid Board และไมป้าร์ติเก้ิล 

 
 

4.5 คุณค่ำทีไ่ด้รับจำกผลติภัณฑ์ 
 คุณค่าท่ี APT Coffin มอบให้กบัร้านคา้โลงศพลกัษณะซ้ือมาขายไป คือ ส่วนต่างก าไร
ท่ีไดเ้พิ่มข้ึนจากการน าเอาผลิตภณัฑ์ของ APT Coffin มาจ าหน่าย สืบเน่ืองจากปัญหาการแข่งขนัท่ี
รุนแรง และราคาจ าหน่ายโลงศพท่ีไม่สามารถแข่งขนักบัรายใหญ่ได ้ร้านคา้เหล่าน้ึจึงมีรายไดห้ลกัท่ี
เป็นก าไรจากการให้บริการดา้นอ่ืน ยกตวัอยา่งเช่น การฉีดศพ เป็นหลกัซ่ึงในส่วนของโลงศพ แทบ
จะไม่ไดก้  าไร หรือก าไรน้อยมาก โดยผลิตภณัฑ์จาก APT Coffin จะส่งผลให้ร้านคา้ไดก้ าไรเพิ่ม
สูงข้ึนจากตน้ทุนต่อโลงท่ีต ่า โดยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีมี
โรงงานผลิตโลงศพเป็นของตวัเอง ประกอบกบัโลงศพของ APT Coffin มีน ้ าหนกัท่ีเบากวา่โลงศพ
เดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด ท าให้ง่ายต่อการเคล่ือนยา้ย และในดา้นการสร้างจุดขายให้แก่ร้านคา้ โลงศพน้ี
เป็นโลงศพท่ีส่งผลดีต่อส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากควนัท่ีเกิดจากการเผาไหมอ้ยูใ่นเกณฑ์ต ่า สามารถเป็น
จุดขายเสริมในการโฆษณาทางการตลาดดา้นการใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย คุณค่าเหล่าน้ีเองจึงเป็น
ส่ิงท่ีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายจะไดรั้บจากการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑโ์ลงศพ Solid Board น้ี 

 
 
 
 
 
 

น ้าหนกั 

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ตน้ทุน 

ผลของการเผาไหม ้

Solid Board ปาร์ติเก้ิล 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในกำรพฒันำธุรกจิ 
 
 
 จากการจ านวนประชากรของประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง แน่นอน
จ านวนผูเ้สียชีวิตก็เพิ่มสูงข้ึนไม่แพก้นั ไม่วา่จะเป็นเด็ก ผูใ้หญ่ คนแก่ ผูห้ญิง หรือผูช้ายลว้นแลว้แต่
ต้องล้มหายตายจากตามวฏัจักรของการเป็นมนุษย์ไม่ต่างกัน ดังนั้ น เม่ือคนไทยเสียชีวิต ด้วย
ประเพณี วฒันธรรมของคนไทยตอ้งมีการจดัพิธีกรรมทางศาสนา เพื่อเป็นการส่งส่วนบุญส่วนกุศล
ให้แก่ผูเ้สียชีวิตเหล่านั้น โลงศพเป็นผลิตภณัฑ์หน่ึงท่ีจะตอ้งอยู่คู่กบัพิธีกรรมเหล่าน้ีในทุกงานของ
พิธีสวดศพ จากการศึกษาในธุรกิจหลงัความตายมีเงินหมุนเวียนอยูเ่ป็นปริมาณมาก โดยเฉพาะตลาด
โลงศพท่ีมีมูลค่าอยูท่ี่ประมาณ 2,000 ลา้นบาท แต่ถึงแมป้ริมาณมูลค่าตลาดจะสูงแต่พบวา่เกิดปัญหา
ในเร่ืองของภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมท่ีค่อนขา้งรุนแรงอยู ่เน่ืองจากการผนัตวัจากผูผ้ลิตราย
ใหญ่ ได้พยายามขยายตลาดมาเป็นผูข้ายมากข้ึน มีทั้ งจากการขายตัดราคาผูเ้ล่นรายเล็ก หรือ
แมก้ระทัง่การเขา้ไปประมูลเป็นตวัแทนขายในโรงพยาบาลเพื่อเขา้ถึงญาติผูเ้สียชีวิตโดยตรง ส่งผล
ใหผู้ป้ระกอบการขนาดกลาง และรายยอ่ยท่ีเป็นร้านคา้ลกัษณะซ้ือมาขายไป ไม่สามารถแข่งขนัดา้น
ราคากบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ได ้เน่ืองจากตน้ทุนของโลงศพท่ีรับมาขายจากผูผ้ลิตรายใหญ่ท่ีได้
ผนัตวัมาเป็นผูข้ายดว้ยค่อนขา้งสูง โดยร้านคา้ซ้ือมาขายไปเหล่าน้ึจึงพยายามหารายไดจ้ากดา้นอ่ืน 
คือ จากบริการแบบครบวงจร ยกตวัอยา่งเช่น การฉีดศพ การท าพิธีศพ เป็นตน้ โดยในส่วนของโลง
ศพพบว่าแทบจะไม่ได้ก าไร หรือได้ก าไรน้อยมาก ดงันั้นจึงเกิดแนวคิดธุรกิจโลงศพจาก Solid 
Board ของ APT Coffin ข้ึน 
 ส่ิงส าคญั และคุณค่าท่ีผลิตภณัฑ์ของ APT Coffin มอบให้แก่ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย คือ 
โลงศพท่ีผลิตจาก Solid Board ท่ีมีคุณสมบติัหลายดา้นของผลิตภณัฑ์ท่ีจะเป็นตวัสร้างความแตกต่าง 
และตวัผลิตภณัฑ์น้ีจะเขา้มาเป็นสินคา้ทดแทนผลิตภณัฑ์โลงศพรูปแบบเดิมในตลาดท่ีผลิตจากไม้
ปาร์ติเก้ิล โดยคุณสมบติัท่ีเหนือกว่าผลิตภณัฑ์อ่ืนของบริษทัฯ ประกอบดว้ย น ้ าหนกัท่ีเบากว่า การ
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากกวา่ มลพิษจากการเผาไหมอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์ถูกก าหนดไว ้และท่ีส าคญัท่ีสุด
ราคาท่ีใช้ในการขายให้กบัร้านคา้ซ้ือมาขายไปต ่ากวา่ราคาตลาดประมาณ 25% ซ่ึงตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ท่ีเดิมไม่สามารถท าก าไรจากการขายโลงศพไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ส าหรับรูปแบบธุรกิจ บริษทัฯ จะท าธุรกิจในลกัษณะธุรกิจกบัธุรกิจ (B2B) ด าเนินการ
ผลิต และจดัจ าหน่ายสินคา้ให้แก่ผูป้ระกอบการ ร้านคา้ปลีกขนาดกลาง และขนาดเล็ก ท่ีเป็นร้านคา้
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ซ้ือมาขายไป โดยจะเป็นการเขา้ตลาดโดยการเป็นสินคา้ทดแทนสินคา้เดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด เพื่อสนอง
ความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
 ทั้งน้ี ถึงแมว้่าจากการศึกษาโอกาส และความเป็นไปไดท้างธุรกิจ จะเป็นส่ิงท่ีท าให้
เห็นว่ามีความเป็นไปไดอ้ยา่งมากในการท่ีจะท าแผนธุรกิจของบริษทัฯ ข้ึนได ้แต่ในการด าเนินการ
จริงนั้น มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการท่ีจะตอ้งสร้างกลยุทธ์ วางแผนทางการตลาด เพื่อเป็นการสร้าง
การรับรู้ของตวัผลิตภณัฑท่ี์ถือวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์ใหม่ และไม่เคยมีมาก่อนในตลาด ดงันั้น การเป็นผู ้
เล่นรายใหม่ในตลาดจึงไม่ง่ายท่ีจะเขา้ไปเจาะตลาดเดิมท่ีมีอยู่แลว้ แต่จุดแข็งของแผนธุรกิจน้ี จึงมี
ความเป็นไปได้ท่ีจะประสบความส าเร็จ นอกจากน้ีการวางแผนในการผลิต และการสร้างความ
ช านาญในการผลิต การบริหารจดัการคน ก็เป็นอีกปัจจยัส าคญัในการด าเนินธุรกิจ 
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บรรณานุกรม 

 
 
มูลค่าตลาดของธุรกิจงานศพ[ออนไลน์](เขา้ถึงไดจ้าก) 
 http://thaipublica.org/2011/09/funeral-business-1/ 
 
มูลค่าตลาดของโลงศพ[ออนไลน์](เขา้ถึงไดจ้าก) 

http://www.ipsr.mahidol.ac.th/IPSR/AnnualConference/ConferenceII/Article/Article
13.htm 

 
แนวโนม้จ านวนผูเ้สียชีวิตในประเทศไทย[ออนไลน์](เขา้ถึงไดจ้าก) 
 www.nso.go.th 
 

http://thaipublica.org/2011/09/funeral-business-1/
http://www.ipsr.mahidol.ac.th/IPSR/AnnualConference/ConferenceII/Article/Article13.htm
http://www.ipsr.mahidol.ac.th/IPSR/AnnualConference/ConferenceII/Article/Article13.htm
http://www.nso.go.th/
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 

เร่ือง พฤติกรรมการเลอืกซ้ือโลงศพของร้านค้าโลงศพภายในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
 ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมการเลือกซ้ือโลงศพ 

ส่วนท่ี 3  การยอมรับในตวัผลิตภณัฑใ์หม่ของร้านคา้ 
.............................................................................................................................................................. 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. ช่ือร้าน……………………………………………………………. 
2. ช่ือเจา้ของกิจการ (นาย/นาง/

นางสาว)……………………………………………………………. 
3. อายกิุจการ………ปี 
4. ท่ิ

อยู…่………………………………………………….……………………………………
… 

5. เบอร์โทรศพัท์…………………………… 
6. ยอดขายของกิจการเฉล่ียต่อเดือน………………………บาท 
7. รายไดห้ลกัจากสินคา้และบริการใดภายในร้าน………………………… 
8. สินคา้และบริการภายในร้าน……………………………………………………………. 
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ส่วนที ่2  พฤติกรรมการเลอืกซ้ือและขายโลงศพของร้านค้า 
1. แหล่งท่ีมาของโลงศพ…………………………………………………………………… 
2. ปริมาณการสั่งซ้ือโลงต่อคร้ัง……………..โลงศพ / ปริมาณขั้นต ่าในการจดัซ้ือแต่ละ

คร้ัง……………..โลงศพ 
3. ความถ่ีในการสั่งโลงศพต่อเดือน……………..คร้ัง 
4. ค่าขนส่งสินคา้ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ (ร้านคา้เอง/โรงงานผลิตโลงศพ) ต่อคร้ังประมาณ 

…………………บาท 
5. เครดิตการคา้ท่ีไดรั้บ……………….เดือน 
6. จ านวนรูปแบบโลงศพท่ีสั่งซ้ือเพือจดัจ าหน่าย……………..รูปแบบ 
7. จากขอ้ 6 มีรูปแบบใดบา้งและสัดส่วนการสั่งซ้ือเป็นอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 

8. ราคาขายของโลงศพในแต่ละแบบต่อโลงศพ 
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

9. ตลาดของร้านคา้โลงศพเฉล่ียโดยทัว่ไปมีก าไรอยูท่ี่ประมาณ…………….เปอร์เซ็นต ์
10. ใหท้่านเรียงล าดบั 5 ปัจจยัส าคญัในการสั่งซ้ือโลงศพของท่าน เรียงล าดบั 1 คือส่งผลนอ้ย

ท่ีสุด 5 คือมากท่ีสุด 
ปัจจัย เรียงล าดับความส าคัญ 1 - 5 

1. ราคา  
2. รูปแบบ  
3. คุณภาพความแขง็แรงและการรับ

น ้าหนกั 
 

4. น ้าหนกั  
5. การบริการในการจดัส่ง  
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ส่วนที ่3  การยอมรับในตัวผลติภัณฑ์ใหม่ของร้านค้า 
1. หากมีวสัดุชนิดใหม่ท่ีผลิตมาจากนวตักรรมและเทคโนโลย ีเรียกวา่ Solid Board ซ่ึงวสัดุ

ชนิดน้ีมีคุณสมบติัสามารถน ามาใชแ้ทนไมไ้ด ้โดยสามารถผลิตเป็นโลงศพไดม้าตรฐาน
ตามสินคา้เดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด โดยวสัดุชนิดน้ีจะช่วยเหลือท่านในดา้น “ต้นทุนทีต่ ่ากว่า 
น า้หนักทีเ่บากว่า รวมทั้งเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม” ท่านมีความสนใจท่ีจะสั่งโลงศพท่ีผลิต
จากวสัดุน้ีมาเพื่อจ าหน่ายหรือไม่ 

 สนใจ   ไม่สนใจ 
เหตุผล………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
…………………… 

2. ปัจจยัใดบา้งท่ีท่านจะใชใ้นการตดัสินใจในการทดลองน าสินคา้ท่ีผลิตจากวสัดุ Solid Board 
มาจดัจ าหน่ายในร้าน 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………… 

3. จากปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ังของท่านท่ีระบุไวใ้นส่วนท่ี 2 ท่านคาดวา่ในการสั่งซ้ือสินคา้
ใหม่ ท่านจะน าสินคา้ใหม่มาลองตลาดในสัดส่วนเท่าไรเพื่อใชใ้นการจดัจ าหน่าย …โลงศพ 
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ภาคผนวก ข 

แบบทดสอบการวดัค่าทบึแสง 
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ภาคผนวก ค 

ภาพการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านค้าโลงศพ 
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ภาคผนวก ง 

ภาพแบบจ าลองผลติภัณฑ์ 
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