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บทที� 1  

บทนํา 

 

 

1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
 ความเป็นมาของธุรกิจนี� เกิดจากการที�ตวัผูว้ิจยัและเพื�อนร่วมงาน ซึ� งไม่ใช่นกัดื�ม

ประจาํ แต่มีความจาํเป็นตอ้งดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์เพื�อหน้าที�การงาน ไม่ว่าจะเป็นการพบปะ
เจรจากบัลูกคา้หรืองานสังสรรคข์องบริษทั ซึ� งไม่สามารถปฏิเสธคาํเชื�อชวนจากเจา้นายหรือลูกคา้ได ้
โดยผูว้ิจยัทาํงานให้กบับริษทัญี�ปุ่นและเป็นที�ทราบกนัดีวา่ คนญี�ปุ่นนั�นเป็นนกัดื�มตวัยง ฉะนั�นหาก
ไดเ้ริ�มดื�มตามคาํเชื�อชวนจากเจา้นายหรือลูกคา้แลว้ เป็นไปไม่ไดเ้ลยที�จะดื�มแค่ 1 หรือ 2 แกว้ ดงันั�น
การดื�มเพียงเล็กนอ้ยก็เริ�มมีอาการมึนเมาแลว้หรือพูดง่ายๆ ก็คือ คออ่อนนั�นเอง ซึ� งส่งผลต่อตวัผูว้ิจยั
เป็นอย่างมากในการเดินทางกลับบ้านและการมาทาํงานในวนัรุ่งขึ� น เนื�องจากเสี� ยงต่อการเกิด
อุบติัเหตุในกรณีที�ตอ้งขบัรถด้วยตนเองหรือหากใช้บริการรถสาธารณะก็เสี�ยงต่อภยัอนัตรายทาง
สังคมได ้นอกจากนี�ยงัส่งผลต่อความพร้อมในการทาํงานในวนัรุ่งขึ�น เนื�องจากอาการเมาคา้ง (Hang 
Over) ซึ� งเป็นอาการที�เกิดจากการที�ร่างกายเสียสมดุลจากการดื�มแอลกอฮอลใ์นปริมาณมากเกินกวา่ที�
ร่างกายรับได ้ทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลงของฮอร์โมน ส่งผลให้เกิดอาการปวดศีรษะ คลื�นไส้ เบื�อ
อาหาร นอนไม่หลับ เหนื�อยและอ่อนเพลีย หัวใจเต้นเร็วเพราะเพิ�มการทาํงานของหัวใจ (ศูนย์
ปรึกษาปัญหาสุรา, 2555) 

 แมว้า่ปัญหาดงักล่าวที�ตวัผูว้จิยัตอ้งเผชิญ จะแกไ้ขไดด้ว้ยผลิตภณัฑ์ที�ช่วยแกอ้าการ
เมาคา้งที�มีวางจาํหน่ายในทอ้งตลาดในปัจจุบนั อยา่งไรก็ตามการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวเป็นเพียงการ
แกไ้ขปัญหาที�ปลายเหตุเท่านั�น ยงัไม่ใช่การป้องกนัเพื�อไม่ใหปั้ญหานั�นเกิดขึ�นได ้

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงเป็นจุดเริ� มต้นให้ผูว้ิจยัมีความสนใจผลิตภัณฑ์ที�
สามารถป้องกันอาการมึนเมาจากการดื�มเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ ที� ช่วยให้ผู ้ที�ประสบปัญหา
เช่นเดียวกบัผูว้ิจยัสามารถดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลกบัปัญหาที�เกิดขึ�นภายหลงั
จากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์
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1.2 โอกาสและความสําคญั 
 ผลสํารวจของยูโรมอนิเตอร์ (Euromonitor International) ในปี 2557 พบว่า 

ประเทศไทยครองอนัดับ 4 ของประเทศที�มีการบริโภคเครื� องดื�มแอลกอฮอล์มากที�สุดในโลก 
สําหรับอนัดบั 1 คือ ประเทศเกาหลีใต ้อนัดบั 2 คือประเทศรัสเซียและอนัดบั 3 คือ ประเทศ
ฟิลิปปินส์ ตามลาํดบั นอกจากนี�  ขอ้มูลจากศูนยว์ิจยัปัญหาสุรา (ศวส.) สํานกังานพฒันานโยบาย
สุขภาพระหวา่งประเทศ กระทรวงสาธารณสุขในปี 2556 พบวา่ ประเทศไทยมีการบริโภคเครื�องดื�ม
แอลกอฮอลม์ากเป็นอนัดบั 3 ของทวปีเอเชียและมีปริมาณการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์โดยเฉลี�ย 
52 ลิตร/คน/ปี อีกทั�งยงัมีแนวโนม้ของนกัดื�มเพิ�มขึ�นทุกๆ ปี โดยกลุ่มประชากรที�มีการดื�มเครื�องดื�ม
แอลกอฮอล์สูงที�สุดคือ กลุ่มวยัผูใ้หญ่ (อายุ 25-59 ปี) คิดเป็นร้อยละ 37.3 รองลงมาคือกลุ่มเยาวชน 
(อายุ 15-24 ปี) คิดเป็นร้อยละ 23.7 และกลุ่มวยัผูสู้งอายุ (อายุ 60 ปีขึ�นไป) คิดเป็นร้อยละ 16.6 ดงั
แสดงในภาพที� 1.1 

ภาพที� 1.1 แสดงสัดส่วนกลุ่มประชากรที�มีการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอลใ์นประเทศไทย 
ที�มา: ศูนยว์จิยัปัญหาสุรา (ปี 2556) 
 

 นอกจากนี� ยงัมีขอ้มูลที�แสดงให้เห็นถึงการเพิ�มขึ�นของจาํนวนประชากรที�ดื�มสุรา
และเครื�องดื�มแอลกอฮอลใ์นประเทศไทยซึ� งคือสถิติมูลค่าการนาํเขา้เครื�องดื�มแอลกอฮอล์ในช่วง 10 
ปีที�ผา่นมา (ปี 2544-2554) โดยไทยมีการนาํเขา้เครื�องดื�มแอลกอฮอล์สูงถึง 57.32 ลา้นลิตร  คิดเป็น
ร้อยละ 3.5 เมื�อเทียบกบัปริมาณการผลิตในประเทศทั�งหมด 2,257.47 ลา้นลิตรและขอ้มูลจากสมาคม
ผูผ้ลิตสุราในสหภาพยโุรปในปี 2553 ระบุวา่ประเทศไทยมีมูลค่าตลาดเครื�องดื�มแอลกอฮอล์อยูที่� 72 
ลา้นเหรียญยโูร หรือกวา่ 3,000 ลา้นบาท มูลค่าของเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ที�ไทยนาํเขา้ 3 ใน 4 มาจาก
ยโุรป รองลงมาเป็น อาเซียน สหรัฐอเมริกาและญี�ปุ่นตามลาํดบั ดงัแสดงในภาพที� 1.2 

37.3%

23.7%

16.6%

กลุ่มวยัผูใ้หญ่ กลุ่มเยาวชน กลุ่มวยัผูสู้งอายุ
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ภาพที� 1.2 แสดงมูลค่าของการนาํเขา้เครื�องดื�มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย 
ที�มา: ศูนยว์จิยัปัญหาสุรา (ปี 2556) 

  
 ปัจจยัที�ทาํให้คนไทยมีการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์เกิดจากค่านิยมและความ

เชื�อที�มกัจะดื�มในเทศกาลและวาระต่างๆ เพื�อใช้เป็นตวักลางที�ช่วยให้เขา้สังคมไดง่้ายขึ�นและความ
เชื�อเรื�องการดื�มเพื�อสุขภาพ เช่น ยาดอง โดยเอายามาผสมหรือดองกบัสุรา ดว้ยความเชื�อที�วา่จะช่วย
บาํรุงร่างกาย บาํรุงโลหิต รักษาอาการปวดเมื�อยและทาํใหเ้จริญอาหาร  

 นอกจากค่านิยมและความเชื�อของคนไทยข้างต้นแล้ว การบริโภคเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล์ของคนไทยยงัเกิดจากพฤติกรรมของคนไทยในสังคมเมืองที�มีวิถีการดาํเนินชีวิตที�ตอ้ง
สังสรรค ์ตอ้งเขา้งานสังคมต่างๆ เช่น งานแต่งงาน งานเลี�ยงบริษทั การพบปะลูกคา้ เป็นตน้ รวมถึง
พฤติกรรมส่วนบุคคลที�ชอบสังสรรคแ์ละชอบดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ รวมทั�งการถูกโนม้นา้วโดย
สื�อโฆษณาหรือบุคคลรอบขา้ง ซึ� งการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ของคนในสังคมโดยเฉพาะใน
สังคมเมือง ไม่ได้ถูกจาํกดัไวเ้ฉพาะบุคคลเพียงกลุ่มเดียวหรือเพศชายเพศเดียวอีกต่อไป เพราะ
พฤติกรรมและบทบาทของคนในสังคมเมืองไดมี้การเปลี�ยนแปลงไปโดยเฉพาะสตรีที�มีโอกาสได้
เปลี�ยนแปลงรูปแบบการดาํเนินชีวิตที�เท่าเทียมกบับุรุษ  ดงันั�นการบริโภคสินคา้ประเภทเครื�องดื�ม
แอลกอฮอล์ที�เดิมมีเพียงเพศชายได้กระจายไปยงัเพศหญิงอย่างรวดเร็ว  ดังจะเห็นได้จากการที�
บริษัทผู ้ผลิตสินค้าในกลุ่มสุราต่างๆ  ได้พยายามที�จะผลิตเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ที� มีปริมาณ
แอลกอฮอล์ตํ�าจนถึงระดบัสูง  มีการเพิ�มรสชาติเพื�อให้ดื�มง่าย  สีสันสวยงาม  ออกแบบบรรจุภณัฑ์
ให้ดึงดูดใจและที�สําคญัมีการสื�อสารทางการตลาดไปยงักลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายอย่างครบวงจร
รวมถึงกลยุทธ์การส่งเสริมการขายเพื�อกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ทุกครั� งที�มีการ

ลา้
นบ

าท
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พบปะสังสรรค์  จนผูบ้ริโภครับรู้ว่าเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ไม่ใช่สิ�งเลวร้ายและเป็นพิษภยัที�ร้ายแรง
ของร่างกายอีกต่อไป 

 แมว้่าจาํนวนผูดื้�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ในปัจจุบนัจะมีอยู่เป็นจาํนวนมากและมี
แนวโนม้วา่จะมีจาํนวนที�เพิ�มขึ�น อยา่งไรก็ตามการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ไดส่้งผลกระทบดา้น
ลบต่อตวัผูบ้ริโภคโดยตรงในดา้นสุขภาพ รวมทั�งส่งผลกระทบต่อตวัผูบ้ริโภคและบุคคลรอบขา้งใน
กรณีที�เกิดเหตุการณ์จากการกระทาํอนัไร้สติ ได้แก่ การทะเลาะวิวาท อุบติัเหตุและอาจถึงขั�น
เสียชีวติได ้จากการสํารวจผลกระทบทางสังคมแสดงให้เห็นวา่ ประชาชนพบเห็นปัญหาจากการดื�ม
เป็นเรื�องปกติ โดย 3 ใน 4 เคยเห็นการทะเลาะกนัจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์และ 1 ใน 3 เคย
พบเห็นการทาํร้ายร่างกายในครอบครัวอนัเนื�องมาจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ นอกจากนี�  สุรา
เป็นสาเหตุของการเสียชีวิต 1 ใน 3 ของคดีอุบติัเหตุทั�งหมด โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล (ศูนยข์อ้มูล
ข่าวสารดา้นการแพทยฉุ์กเฉินดา้นการแพทยฉุ์กเฉินไทย, 2555) ซึ� งทาํให้ภาครัฐมีนโยบายเครื�องดื�ม
แอลกอฮอล์ระดบัชาติ ที�มีการกาํหนดมาตรการเพื�อควบคุมปัญหาจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์
ต่างๆ เช่น การรณรงค์สาธารณะ การควบคุมการเข้าถึง การควบคุมด้านภาษีและราคาและการ
ควบคุมพฤติกรรมการขบัขี� เป็นตน้ 

 จากการเพิ�มขึ�นของจาํนวนผูบ้ริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์และมาตรการในการ
รณรงคก์ารลดการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์เพื�อลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุของภาครัฐ  ส่งผลให้
ตลาดผลิตภณัฑ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการช่วยป้องกนัหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ซึ� งมีมูลค่าตลาดสูงถึง 500 
ลา้นบาท (ผูจ้ดัการออนไลน์, 2554) มีโอกาสเติบโตไดอี้กมาก โดยปัจจุบนัมีเพียงผลิตภณัฑ์ในกลุ่ม
แกอ้าการเมาคา้งวางจาํหน่ายในทอ้งตลาดจากผูผ้ลิตรายใหญ่จาํนวน  2 รายเท่านั�น  ไดแ้ก่ บริษทั 
โอสถสภา จาํกดั และ บริษทั ที.ซี. ยเูนี�ยน โกลบอล จาํกดั (มหาชน) ดงันั�นจึงเป็นโอกาสอนัดีกบัผูที้�
ตอ้งการลงทุนในผลิตภณัฑที์�ช่วยลดระดบัแอลกอฮอล์ในเลือดและไม่เป็นอนัตรายต่ออวยัวะภายใน
ร่างกาย เพราะเป็นผลิตภณัฑ์ที�ช่วยป้องกนัไม่ให้เกิดอาการมึนเมาเมื�อดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ ซึ� งมี
ความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์ในกลุ่มแกอ้าการเมาคา้งที�เป็นการบรรเทาอาการเมาคา้งหลงัจากดื�ม
เครื�องดื�มแอลกอฮอลแ์ลว้ 
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1.3 วตัถุประสงค์ในการนําเสนอแผนธุรกจิ 
 

1.3.1 เพื�ออธิบายถึงแนวคิดและศึกษาความเป็นไปไดใ้นการทาํธุรกิจผลิตภณัฑ์จาก
กรดอะมิโนที�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอลใ์นตบัและช่วยใหฟื้� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

1.3.2 เพื�อเตรียมความพร้อมในการดาํเนินงานและลดความเสี�ยงในการดาํเนินธุรกิจ 
 
 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 
เพื�อศึกษาและวิจัยการทําธุรกิจผลิตภัณฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยสลายการสะสม

แอลกอฮอลใ์นตบัและช่วยใหฟื้� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยศึกษาถึงรูปแบบธุรกิจ รูปแบบการ
นาํเสนอสินคา้ การวิเคราะห์โอกาส อุตสาหกรรมและตลาด การสร้างกลยุทธ์ทางธุรกิจ การวิจยั
ตลาด แผนการตลาด ตลอดจนแผนการดาํเนินงานเพื�อการปฏิบติัเชิงพาณิชย ์
 

 

1.5 ข้อมูลเบื3องต้นของธุรกจิ 
ชื�อกิจการ   อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั (Amino Design.,Co.Inc.) 
รูปแบบการดาํเนินธุรกิจ บริษทัจาํกดั 
ที�ตั�งกิจการ 487/1  อาคารศรีอยธุยา ถนนศรีอยธุยา แขวงถนนพญาไท 

  เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400 
 สถานที�จาํหน่าย  ร้านสะดวกซื�อ สถานบนัเทิงและร้านขายยา รวมถึงการ
   จาํหน่ายผา่นช่องทางออนไลน์ต่างๆ  

การใหบ้ริการ ผูจ้าํหน่ายผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยสลายการ 
สะสมแอลกอฮอล์ในตบัและช่วยให้ฟื� นจากการดื�มได้
อย่างรวดเร็วแก่กลุ่มลูกคา้ที�มีพฤติกรรมเสี�ยงจากการ
บริโภคเครื� องดื�มแอลกอฮอล์และผลิตภัณฑ์จากกรด 
อะมิโน ในรูปแบบอื�นๆ อีกหลากหลายแก่ผูบ้ริโภค 

เวลาทาํการ เปิดทาํการวนัจนัทร์ – ศุกร์ เวลา 8.30 – 17.00 น. 
 

 
ภาพที� 1.3 แสดงตราสัญลกัษณ์ของบริษทัอะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 
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1.6 วสัิยทศัน์ พนัธกจิและเป้าหมายทางธุรกจิ 
 

1.6.1 วสัิยทัศน์ (Vision) 
เป็นผูส้ร้างสรรคใ์นการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโน เพื�อใหไ้ดม้าซึ� งผลิตภณัฑ์จาก

กรดอะมิโนที�มีคุณภาพ มีความแปลกใหม่และมีความปลอดภยัตามกฎหมายอาหาร เพื�อตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

 
1.6.2 พนัธกจิ (Mission) 
1. มุ่งมั�นพฒันาผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนใหมี้สรรพคุณและคุณภาพที�ดีสมํ�าเสมอ 
2. ทาํการพฒันาสินคา้ใหม่อยา่งต่อเนื�องเพื�อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
3. รวบรวมงานวจิยัเกี�ยวกบัคุณสมบติัของกรดอะมิโนและสื�อสารใหผู้บ้ริโภครับรู้ 
 และเขา้ใจ 
 
1.6.3 เป้าหมายทางธุรกจิ (Objectives) 

ระยะสั3น (ปีที� 1) 
1. บริหารตราสินคา้ใหเ้ป็นที�รู้จกัในดา้นภาพลกัษณ์ คุณภาพและไดรั้บการยอมรับ 
 จากผูบ้ริโภค 
2. กระจายสินคา้ตวัแรกของบริษทั คือ ผลิตภณัฑที์�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์ 
 ในตบัและช่วยใหฟื้� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็วให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
3. สร้างฐานลูกคา้ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
4. ครองส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 3.0 ของตลาดผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง1 
5. สร้างกาํไรสุทธิร้อยละ 5 
 ระยะกลาง (ปีที� 2 และปีที� 3) 

1. ขยายการจดัจาํหน่ายใหค้รอบคลุมพื�นที�ในต่างจงัหวดั 
2. สร้างความภกัดีต่อตราสินคา้กบัลูกคา้ปัจจุบนัและลูกคา้ใหม่ 
3. ครองส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 3.5 ของตลาดผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง1 
4. สร้างกาํไรสุทธิร้อยละ 10 
ระยะยาว (ปีที� 4 และ ปีที� 5 เป็นต้นไป) 

1. รักษาฐานลูกคา้เดิมใหม้ั�นคงและสร้างลูกคา้ใหม่อยา่งสมํ�าเสมอ 
2. ขยายการจดัจาํหน่ายไปยงัประเทศในกลุ่ม AEC 
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3. จาํหน่ายผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนตวัอื�นๆ เช่น ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยให้ 
 นอนหลบัไดส้นิท ผลิตภณัฑ์บาํรุงผวิกาย เครื�องสาํอาง เป็นตน้ เพื�อขยายฐานลูกคา้ 

 
 

1.7 ปัจจัยแห่งความสําเร็จ 
 

1.7.1 คุณภาพและความน่าเชื�อถือของสินค้า 

การพฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้คุณภาพและมาตรฐาน มีความปลอดภยั ไดรั้บการรับรองจาก
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา เพื�อใหผู้บ้ริโภคมีความเชื�อมั�นในตวัผลิตภณัฑข์องบริษทั 

  
1.7.2 ช่องทางการจัดจําหน่ายที�ครอบคลุม 

การมีช่องทางการจัดจําหน่ายที�ครอบคลุมพื�นที� ที�จะก่อให้เกิดการดื�มเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล์ซึ� งมีลูกคา้กลุ่มเป้าหมายอยู่ เช่น ร้านอาหาร สถานบนัเทิงต่างๆ เพื�อให้ลูกคา้เกิดการ
ทดลองสินคา้ เกิดการจดจาํและเป็นผูบ้ริโภคสินคา้อยา่งต่อเนื�อง 

 
1.7.3 กลยุทธ์การสื�อสารการตลาดอย่างต่อเนื�อง 

การทาํกลยุทธ์การสื�อสารการตลาดอย่างต่อเนื�อง เพื�อสื�อสารคุณค่าของผลิตภณัฑ์ให้
ผูบ้ริโภคเกิดการรับรู้และตระหนกัถึงคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์

 
1.7.4 การดําเนินธุรกจิด้วยความเป็นธรรม 

การดาํเนินธุรกิจดว้ยความเป็นธรรม ทั�งต่อลูกคา้และพนกังานในบริษทัและการสร้าง
ความสัมพนัธ์ที�ดีกบัโรงงานผูรั้บจา้งผลิต ตลอดจนผูส่้งมอบวตัถุดิบ ผูจ้ดัจาํหน่ายและผูเ้กี�ยวขอ้ง
อื�นๆ เพื�อใหเ้กิดเป็นความสัมพนัธ์ที�ดีต่อกนัในระยะยาว 
  
 
 

1 อตัราการครองส่วนแบ่งทางการตลาด คาํนวณจากการประมาณรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�
ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ต่อมูลค่าตลาดรวมของผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง
มูลค่าประมาณ 500  ลา้นบาท 
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บทที� 2  

 ธุรกจิและผลติภัณฑ์ 

 

 

2.1 รายละเอยีดของธุรกจิและผลติภัณฑ์ 
 

 2.1.1 รายละเอยีดของธุรกจิ 

 ธุรกิจนี� เป็นธุรกิจเกี�ยวกบัผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้ง ซึ� งปัจจุบนัอยู่ในรูปแบบ
ผลิตภณัฑ์ชนิดนํ� าและชนิดเม็ด โดยมีผลิตภณัฑ์ที�เป็นที�รู้จกัจาํนวน 3 ตราสินคา้ ไดแ้ก่ ตราสินคา้ 
HANG ของบริษทั โอสถสภา จาํกดั ตราสินคา้ WAKIE ของบริษทั ที.ซี. ยูเนี�ยน โกลบอล จาํกดั 
(มหาชน) และตราสินคา้ NOKI ของบริษทั  ศรีสุภางค ์จาํกดั 

 
2.1.2 รายละเอยีดของผลติภัณฑ์ 

ผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ที�บริษทั
จะเป็นผูจ้ดัจาํหน่าย จดัเป็นผลิตภณัฑ์อาหารประเภทผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ชนิดผง ตามขอ้กาํหนด
ของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา โดยมีชื�อผลิตภณัฑ ์คือ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารกรดอะมิโน 
อะลานีน กลูตามีนและไกลซีน รสผลไมร้วม (ตรา พรอมท์ซ) / Mixed Fruit Flavored Dietary 
Supplement Product with Alanine and Glycine (Promtz Brand) โดยจะบรรจุอยูใ่นซองอลูมิเนียม
ฟอยล์ แบบ Stick นํ� าหนกั 4 กรัมต่อซอง บรรจุในกล่องกระดาษจาํนวน 3 ซอง คิดเป็นนํ� าหนกัสุทธิ 
12 กรัม (4 กรัม x 3 ซอง) เพื�อให้กลุ่มผูบ้ริโภคที�มีพฤติกรรมชอบดื�มแอลกอฮอล์ทั�งกลุ่มเป้าหมาย
หลกัและกลุ่มเป้าหมายรองสามารถพกพาไดส้ะดวกและแสดงถึงความทนัสมยั ดงัแสดงในภาพที� 2.1 
 

 

 

 

ภาพที� 2.1  แสดงลกัษณะบรรจุภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา 
               อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
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2.1.3 ตราสินค้า 

 “PROMTZ” เป็นผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเฉพาะทางสาํหรับผูที้�ตอ้งการสังสรรคไ์ดอ้ยา่ง
เต็มที�และไม่ตอ้งการประสบกบัอาการเวียนหวัหรือเพลียจากการสังสรรค ์โดยตราสินคา้มีลกัษณะ
ดงัแสดงในภาพที� 2.2 ดงันี�  

1) พื�นหลังของตราสินค้าจะแสดงรูปเกี�ยวกับงานเลี� ยงสังสรรค์ เพื�อให้สื� อถึงตัว
ผลิตภณัฑว์า่สาํหรับผูที้�ตอ้งการสังสรรค ์

2) เลือกใชสี้เหลืองเป็นสีพื�นหลงั เพื�อแสดงถึงความสนุกสนานและตวัอกัษรสีเทาดาํ 
เพื�อแสดงถึงความสมดุลและเขม้แขง็ 

3) ชื�อตราสินคา้เลือกใช้ชื�อว่า “PROMTZ” และชื�อสโลแกนว่า “Celebrate Your 
Night” เพื�อให้สื�อว่าผูบ้ริโภคจะพร้อมสนุกเต็มที�กบังานสังสรรค์ โดยไม่ตอ้งกงัวลว่าวนัรุ่งขึ�นจะ
เหนื�อยลา้ เพลีย มึนศีรษะ จนทาํใหไ้ม่สามารถทาํกิจกรรมในวนัรุ่งขึ�นได ้
 

 

 

 

 

 

 
 
 
ภาพที� 2.2  แสดงลกัษณะตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
 
 

2.2 ส่วนประกอบของผลติภัณฑ์ 
ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” มี

ส่วนประกอบและหนา้ที�ของส่วนประกอบแต่ละตวัดงัแสดงในตารางที� 2.1 ดงันี�  
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ตารางที� 2.1  แสดงส่วนประกอบของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง  
 ตรา “PROMTZ” 

ส่วนประกอบของผลติภัณฑ์ หน้าที� ร้อยละ (%) 

กรดอะมิโนอะลานีน เร่งระบบการเผาผลาญของระดบัแอลกอฮอลใ์น
เลือดใหล้ดลงเร็วขึ�น 

35.00 
 

กรดอะมิโนกลูตามีน ช่วยลดอาการอ่อนลา้ของกลา้มเนื�อ 35.00 
กรดอะมิโนไกลซีน ช่วยใหห้ลบัไดส้นิท 25.00 
กรดซิตริก ปรับรสชาติ 3.00 
ซูคราโลส ใหค้วามหวานแทนนํ�าตาล 0.50 
กลิ�นผลไมเ้ลียนธรรมชาติ แต่งกลิ�นรสของผลิตภณัฑ ์ 1.50 

 
 

2.3 คุณสมบัติของผลติภัณฑ์ 
ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” เป็น

ผลิตภณัฑ์ที�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์ในตบั ซึ� งช่วยบรรเทาอาการมึนเมาเนื�องจากการดื�ม
เครื�องดื�มแอลกอฮอลลแ์ละช่วยใหฟื้� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยกรดอะมิโนอะลานีนจะทาํงาน
ร่วมกบักรดอะมิโนกลูตามีน ในการช่วยเร่งการสลายตวัของแอลกอฮอล์ในตบั ส่วนกรดอะมิโน
ไกลซีน จะช่วยใหร่้างกายหลบัไดส้นิท ทาํใหร่้างกายและสมองสามารถพกัผอ่นไดอ้ยา่งเต็มที� ซึ� งจะ
ช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการดื�มและความเหนื�อยล้าได้อย่างรวดเร็ว รู้สึกสดชื�นเมื�อตื�น โดยขอ้มูล
เหล่านี� มีงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบักรดอะมิโนจากประเทศญี�ปุ่นรองรับ 

 
 

2.4 ประโยชน์ของผลติภัณฑ์  
ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ช่วย

ให้ผูที้�ดื�มแอลกอฮอล์สามารถสังสรรคไ์ดอ้ยา่งเต็มที� โดยไม่ตอ้งกงัวลวา่ร่างกายจะไม่พร้อมกบัการ
ทาํกิจกรรมต่างๆ ในวนัรุ่งขึ�น  
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ตารางที� 2.2 แสดงรายละเอียดผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

ชื�อผลติภัณฑ์ ประเภทอาหาร ขนาดบรจุ วธิีการรับประทาน จุดเด่นของผลติภัณฑ์ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารกรดอะมิโน 
อะลานีน กลูตามีนและไกลซีน รส
ผลไมร้วม (ตรา พรอมท์ซ) / Mixed 
Fruit Flavored Dietary Supplement 
Product with Alanine and Glycine 
(Promtz Brand) 

ผลิตภัณฑ์ เสริม
อาหาร  
 

บรรจุภณัฑภ์ายใน  
ซองอลูมิเนียมฟอยล์ แบบ 
Stick นํ�าหนกั 4 กรัมต่อซอง 
 

บรรจุภณัฑภ์ายนอก 
กล่องกระดาษ (ภายในบรรจุ
ซองอลูมิเนียมฟอยล์ แบบ 
Stick จาํนวน 3 ซอง) 
 

นํ�าหนกัสุทธิ 
12 กรัม (4 กรัม x 3) 

ผลิตภณัฑ์ 1 ซอง (4 กรัม) 
ต่อนํ�า 100 มิลลิลิตร 
โดยสามารถทานผลิตภณัฑ์
ก่ อ น เ ริ� ม สั ง ส ร ร ค์  ห รื อ 
ระหวา่งสังสรรค ์ก็ได ้

ผลิตภณัฑ์ที�มีกรดอะมิโน 3 
ชนิด ที�ร่างกายสามารถดูด
ซึมได้อย่างรวดเร็ว โดยมี
งานวิจยัรองรับ ช่วยให้คุณ
สังสรรค์ได้อย่างเต็มที�และ 
ช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการ
ดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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2.5 รายละเอยีดการแสดงข้อความบนฉลากบรรจุภัณฑ์ 
การแสดงขอ้ความบนฉลากบรรจุภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  จะทาํการแสดงขอ้ความและรูปภาพตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข วา่ดว้ยเรื�อง ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารและประกาศกระทรวงสาธารณสุข วา่ดว้ยเรื�อง การ
แสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ  โดยมีรายละเอียดดงันี�  

2.5.1 ดา้นหนา้ของภาชนะบรรจุ ทาํการแสดงรายละเอียดดงันี�  
1)  ชื�อตราสินคา้ (Brand) และโลโก ้ (Logo) 
2) รูปภาพที�แสดงถึงตวัสินคา้ 
3) สโลแกน 
4) สรรพคุณ “ช่วยดูดซึมแอลกอฮอล์และช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการดื�ม

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว” 
5) ชื�ออาหาร 
6) รูปภาพและตวัอกัษรที�แสดงถึงรสผลไมร้วม 
7) ขนาดบรรจุ 1 กล่อง บรรจุ 3 ซอง ทานได ้3 ครั� ง 
8) ราคา 

2.5.2 ดา้นหลงัของภาชนะบรรจุ ทาํการแสดงรายละเอียดดงันี�  
1) ขอ้ความว่า “กรดอะมิโนอะลานีนที�ช่วยเร่งระบบการเผาผลาญของ

ระดบัแอลกอฮอลใ์นเลือดในลดลงเร็วขึ�นและกรดอะมิโนไกลซีน” และรูปภาพที�แสดงถึงตวัคน
ที�ทาํกิจกรรมต่างๆ เช่น ร้องเพลง ทาํงาน เตน้ ฯลฯ 

2) ตวัอกัษรภาษาองักฤษเน้นส่วนประกอบสําคญัที�มีในผลิตภณัฑ์ว่า
“Alanine 1,400 mg”  และ “Glycine 1,400 mg” 

3) คาํอธิบายผลิตภณัฑ์ว่า “ผลิตภณัฑ์ PROMTZ เป็นผลิตภณัฑ์เสริม
อาหารเฉพาะทางที�มีส่วนผสมของกรดอะมิโนอะลานีนและไกลซีน ที�ช่วยให้คุณสังสรรคไ์ดอ้ยา่ง
เต็มที� โดยกรดอะมิโนอะลานีน ช่วยเร่งระบบการเผาผลาญของระดบัแอลกอฮอล์ในร่างกายและ
กรดอะมิโนไกลซีน ช่วยใหร่้างกายหลบัไดส้นิทและฟื� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว” 

4) ส่วนประกอบโดยประมาณ “กรดอะมิโนอะลานีน 35% กรดอะมิโน
ไกลซีน 35%  กรดอะมิโนกลูตามีน 25% สารควบคุมความเป็นกรด (INS 330) วตัถุที�ให้ความหวาน
แทนนํ�าตาล (ซูคราโลส) แต่งกลิ�นเลียนธรรมชาติ ใชซู้คราโลสเป็นวตัถุใหค้วามหวานแทนนํ�าตาล” 

5) วิธีรับประทานว่า “ผสมผลิตภัณฑ์ 1 ซอง (4 กรัม) ต่อนํ� า 100 
มิลลิลิตร” “สามารถทานไดต้ั�งแต่ก่อนเริ�มสังสรรค ์หรือระหวา่งสังสรรคก์็ได”้ 
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6) ศูนยข์อ้มูลผูบ้ริโภคโดยแสดงสัญลกัษณ์โทรศพัทแ์ละเบอร์โทร 
2.5.3 ดา้นขา้งของภาชนะบรรจุ (ดา้นที� 1) ทาํการแสดงรายละเอียดดงันี�  

1) ชื�อผลิตภณัฑ์ 
2) ชื�อและที�ตั�งของบริษทัผูผ้ลิต 
3) ชื�อและที�ตั�งของบริษทัผูจ้ดัจาํหน่าย 
4) นํ�าหนกัสุทธิ  
5) วนัที�ควรบริโภคก่อน 
6) วธีิการเก็บรักษา 

2.5.4 ดา้นขา้งของภาชนะบรรจุ (ดา้นที� 2) ทาํการแสดงรายละเอียดดงันี�  
1) สัญลกัษณ์ อย. 
2) สัญลกัษณ์ Barcode Code 
3) สัญลกัษณ์ Recycle 
4) Website ของผลิตภณัฑ์ 

2.5.5 ซอง Stick  ทาํการแสดงรายละเอียดดงันี�  
1) ชื�อตราสินคา้  
2) รูปภาพแสดง logo สินคา้ 
3) กรดอะมิโนอะลานีน กลูตามีนและไกลซีน 
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บทที� 3 

กลยุทธ์การแข่งขนัและแบบจําลองทางธุรกจิ 

 

 

3.1 การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกจิ  
 

3.1.1 ข้อมูลเบื&องต้นของตลาดผลติภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้าง 
ผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งรายแรกที�เริ�มเขา้สู่ตลาด คือ ผลิตภณัฑ์ลดอาการเมา

คา้งชนิดเมด็ ตรา WAKIE  โดยบริษทั ที.ซี.ยเูนี�ยน โกลบอล จาํกดั (มหาชน) ในปี พ.ศ. 2544 ซึ� งเป็น
ผลิตภณัฑที์�นาํเขา้จากต่างประเทศและยงัไม่มีคู่แข่งในตลาด โดยผลิตภณัฑ์ดงักล่าวมีส่วนประกอบ
หลกัคือ แอล-กลูตาไธโอน (L-Glutathione) สารธรรมชาติในร่างกายที�ถูกสร้างขึKนในตบั มีหน้าที�
ช่วยใหร่้างกายสามารถขบัสารอะซิทลัดีไฮด ์(Acetaldehyde) ที�เกิดจากเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ออกจาก
ร่างกาย อยา่งไรก็ตามผลิตภณัฑ์ WAKIE ชนิดเม็ดมีภาพลกัษณ์ของยาและมีราคาค่อนขา้งสูง ดงันัKน
บริษทั ที.ซี.ยูเนี�ยน โกลบอล จาํกดั (มหาชน) จึงไดท้าํการออกผลิตภณัฑ์ WAKIE  ชนิดนํK า ในปี 
พ.ศ. 2548 เพื�อขยายฐานการตลาดไปยงักลุ่มลูกคา้ที�มีกาํลงัการซืKอนอ้ยได ้(ผูจ้ดัการออนไลน์, 2548) 
ซึ� งผลิตภณัฑ์ WAKIE  ชนิดนํK านีK ไดอ้อกมาแข่งกบัผลิตภณัฑ์ Hang ซึ� งเป็นผลิตภณัฑ์ของบริษทั 
โอสถสภา จาํกดั ที�วางจาํหน่ายครัK งแรกเมื�อปี พ.ศ. 2547 ผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดนํK าที�
ทาํจากสมุนไพรและวิตามิน โดยแบ่งผลิตภณัฑ์ออกเป็น 3 รูปแบบ ตามการดาํเนินชีวิต โอกาสและ
พฤติกรรมในการดื�มที�แตกต่างกนัอย่างชดัเจนในกลุ่มชายและหญิง ประกอบดว้ย Hang Original, 
Hang Foreplay และ Hang Virgin (ผูจ้ดัการ 360๐, 2548) จากนัKนในปี พ.ศ. 2552 บริษทั ศรีสุภางค ์
จาํกัด ก็ได้วางจาํหน่ายผลิตภัณฑ์เครื� องดื�มแก้เมาค้างชนิดนํK า ภายใต้แบรนด์ “NOKI” ซึ� งเป็น
ผลิตภณัฑที์�ช่วยลดปริมาณแอลกอฮอลแ์ละบาํรุงสุขภาพ (สยามธุรกิจ, 2552) 
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ตารางที� 3.1 แสดงขอ้มูลเบืKองตน้ของตลาดผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง 

 
 

ชื�อผลติภัณฑ์ 
บริษัทผู้ผลติ/ผู้จัด

จําหน่าย 

ปี พ.ศ. ที�วางจําหน่าย

ในท้องตลาด 
จุดเด่นของผลติภัณฑ์ 

1. ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ล ด
อาการเมาค้างชนิด
เมด็ ตรา WAKIE  

 
 
 

บริษทั ที.ซี.ยเูนี�ยน 
โก ล บ อ ล  จํา กัด 
(มหาชน) 

พ.ศ. 2544 เป็นผลิตภัณฑ์ที�นําเข้า
จากต่างประเทศ โดยมี
สารแอล-กลูตาไธโอน 
(L-Glutathione) เ ป็ น
ส่วนประกอบหลัก ซึ� ง
สารแอล-กลูตาไธโอนนีK  
จ ะ ช่ ว ย ใ ห้ ร่ า ง ก า ย
สามารถขบัสารอะซิทลั
ดีไฮด์ (Acetaldehyde) ที�
เ กิ ด จ า ก เ ค รื� อ ง ดื� ม
แอล ก อ ฮอล์อ อก จา ก
ร่างกาย 

2. ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ล ด
อาการเมาค้างชนิด
นํKา ตรา HANG  

บริษทั โอสถสภา 
จาํกดั 

พ.ศ. 2547 ผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการ
เมาคา้งชนิดนํK าที�ทาํจาก
สมุนไพรและวติามิน 

3. ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ล ด
อาการเมาค้างชนิด
นํKา ตรา WAKIE 

บริษทั ที.ซี.ยเูนี�ยน 
โก ล บ อ ล  จํา กัด 
(มหาชน) 

พ.ศ. 2548 ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร
เฉพาะทางที�มีส่วนผสม
ของแอล-กลูตาไธโอน 
(L-Glutathione) พ ร้ อ ม

ส า ร อา ห า ร จํา เ ป็ น ที�
ช่วยฟืK นฟูสภาพร่างกาย
หลงัการสังสรรค ์

4. ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ล ด
อาการเมาค้างชนิด
นํKา ตรา NOKI 

บริษัท ศรีสุภางค ์
จาํกดั 

พ.ศ. 2552 ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ที� ช่ ว ย ล ด
ปริมาณแอลกอฮอล์และ
บาํรุงสุขภาพ 
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3.1.2 มูลค่าตลาดของผลติภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้าง 

ขอ้มูลยอ้นหลงัเมื�อปี พ.ศ. 2554 พบว่าตลาดผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งมีมูลค่า
ตลาดรวมมากกวา่ 500  ลา้นบาท โดยมีการเติบโตมาอย่างต่อเนื�อง ทัKงนีK เป็นผลมาจากการเพิ�มขึKน
ของจาํนวนผูบ้ริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอลแ์ละกระแสการใส่ใจสุขภาพที�มากขึKน รวมไปถึงมาตรการ
ในการลดการเกิดอุบติัเหตุของภาครัฐ เช่น โครงการเมาไม่ขบั ซึ� งหากผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์
บรรเทาอาการเมาคา้งสามารถสื�อสารให้ผูบ้ริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ได้เห็นถึงประโยชน์ที�จะ
ไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์จะส่งผลใหต้ลาดของผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้งมีโอกาสเติบโตไดอี้กมาก 

 
3.1.3 ส่วนแบ่งตลาดผลติภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้าง 
ผลิตภัณฑ์ที�อยู่ในตลาดผลิตภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้างนีK  ปัจจุบันแบ่งได้เป็น 2 

รูปแบบคือ ผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดนํK าและผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดเม็ด  
จากส่วนแบ่งทางการตลาดจะเห็นว่าผูน้าํในตลาดคือตราสินคา้ HANG โดยเป็นผลิตภณัฑ์บรรเทา
อาการเมาคา้งชนิดนํK าทัKงหมด  มีส่วนแบ่งตลาด 60% อนัดบัที� 2 คือตราสินคา้ WAKIE ที�มีส่วนแบ่ง
ตลาดอยูที่� 30% โดยแบ่งเป็นผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดนํK า 70%  และผลิตภณัฑ์บรรเทา
อาการเมาคา้งชนิดเม็ดอีก 30% และตราสินคา้ NOKI ผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดนํK าที�มี
ส่วนแบ่งตลาดอยูที่� 10% ตามลาํดบั ดงัแสดงในภาพที� 3.1 

ภาพที� 3.1 แสดงส่วนแบ่งทางการตลาดของผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง 
ที�มา : ผูจ้ดัการออนไลน์ (ปี 2554)  

60%30%

10%

ส่วนแบ่งการตลาดของผลติภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้าง

HANG WAKIE NOKI
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3.2 การวเิคราะห์ธุรกจิด้วยเครื�องมอืแรงกดดัน 5  ประการ (Five Forces) 
 ในฐานะผูเ้ล่นรายใหม่ การเข้ามาในตลาดนีK ควรพิจารณาถึงความน่าสนใจของ

ธุรกิจ รวมไปถึงโอกาสและอุปสรรคต่างๆ และความสอดคลอ้งกบัสภาวะการแข่งขนัของธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์บรรเทาอาการเมาค้าง ซึ� งสามารถวิเคราะห์โดยอาศัยเครื� องมือ Five Forces หรือ 
แรงผลกัดนัทัKง 5 ตามภาพที� 3.2 ดงันีK  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
ภาพที� 3.2 แสดงโครงสร้างการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัของธุรกิจโดย Five Forces Model 

 

แรงผลกัดันที� 1 การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry Among Existing Competitors) 

การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้งในปัจจุบนัอยูใ่นระดบั
ที�ไม่รุนแรงมากนกั เนื�องจากมีผูแ้ข่งขนัรายใหญ่เพียง 2 รายเท่านัKนคือ ตราสินคา้ HANG  และตรา
สินคา้ WAKIE และผูแ้ข่งขนัรายเล็กอีก 1 ราย คือ ตราสินคา้ NOKI  

สําหรับการแข่งขนัของตราสินคา้ HANG  และตราสินคา้  WAKIE นัKนจะมุ่งเนน้ไปที�
การพฒันาผลิตภณัฑ์เป็นส่วนใหญ่ โดยทัKง 2 ตราสินคา้ไดท้าํการเพิ�มประสิทธิภาพในการออกฤทธิn
เพื�อแกอ้าการเมาคา้ง ส่วนการทาํการตลาดในดา้นการสื�อสารผา่นช่องทางต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุ
นิตยสาร เป็นตน้ ยงัถือวา่นอ้ยมาก  

สาํหรับกลุ่มเป้าหมายนัKน ตราสินคา้ HANG  ซึ� งเป็นเครื�องดื�มชนิดนํK า เนน้การจบักลุ่ม
ลูกคา้ตัKงแต่นกัศึกษาจนถึงวยัทาํงาน โดยเน้นวยัรุ่นที�ชอบเที�ยว ชอบทดลองอะไรแปลกใหม่ ซึ� งตัKง
ราคาขายไวที้� 25 บาทต่อผลิตภณัฑ์ขนาด  75  มิลลิลิตร ส่วนกลุ่มเป้าหมายของตราสินคา้  WAKIE  
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นัKนจะเนน้กลุ่มลูกคา้วยัทาํงานที�ชอบการสังสรรคเ์พื�อเขา้สังคมและตอ้งการรักษาสุขภาพ ซึ� งตัKงราคา
ขายชนิดนํK าไวที้� 20 บาทต่อผลิตภณัฑ์ขนาด 75 มิลลิลิตรและสําหรับชนิดเม็ดหรือแคปซูล ตัKงราคา
ขายไวที้� 650 บาทต่อผลิตภณัฑช์นิด 40 แคปซูลและ 150  บาทต่อผลิตภณัฑช์นิด 10 แคปซูล 

จากการพิจารณาดา้นราคาจะพบวา่ผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้งชนิดนํK ามีราคาขายที�
ไม่สูงมาก แต่ผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้งชนิดเมด็จะมีราคาที�สูงกวา่และมีแค่ตราสินคา้ WAKIE 
เพียงรายเดียวเท่านัKน แสดงใหเ้ห็นวา่การแข่งขนัในอุตสาหกรรมนีKไม่รุนแรง 

 
แรงผลกัดันที� 2 ภัยคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ (Threat of Substitute Products) 

การเขา้มาของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ สามารถเข้ามาได้ค่อนข้างยาก เนื�องจากผูที้�อยู่ใน
อุตสาหกรรมในปัจจุบนัเป็นผูผ้ลิตรายใหญ่ที�มีสายป่านและเงินทุนที�สูง ดงันัKนการเขา้มาทาํตลาดใน
อุตสาหกรรมนีKจาํเป็นตอ้งใชง้บในการวจิยัและทาํกิจกรรมทางการตลาดค่อนขา้งสูง เพื�อให้ผูบ้ริโภค
รับรู้และเกิดความเชื�อมั�นในตวัสินคา้ว่าสามารถลดอาการเมาคา้งได้จริง รวมถึงตอ้งมีการพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หมี้รูปแบบหรือคุณสมบติัที�แตกต่างออกไปจากผลิตภณัฑเ์ดิมที�วางขายอยู ่ 

 
แรงผลกัดันที� 3 ภัยคุกคามของสินค้าทดแทน (Threat of New Entrants) 

ผลิตภณัฑ์สําหรับกลุ่มนีK ในเชิงพาณิชยมี์เพียงผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งเท่านัKน 
ในขณะที�สินค้าทดแทนในอุตสาหกรรมนีK มีค่อนข้างมาก ไม่ว่าจะเป็นอาหารและเครื� องดื�ม
หลากหลายประเภท เช่น นํK าดื�ม กาแฟดาํ ยาแกป้วดศีรษะ นํK ามะนาว นํK าอุ่น นํK าผลไมต่้างๆ ซุปไก่
สกดั เป็นตน้ โดยสินคา้เหล่านีK ส่วนใหญ่จะเป็นสินคา้ที�มีไวป้ระจาํบา้นอยูแ่ลว้และสามารถหาซืKอได้
ง่าย ซึ� งยงัไม่มีอะไรที�สามารถยืนยนัได้ว่าบรรดาอาหารและเครื� องดื�มประเภทต่างๆ เหล่านีK จะ
สามารถแก้หรือบรรเทาอาการเมาคา้งได้จริง ส่วนมากขึKนอยู่กบัความเชื�อของแต่ละบุคคล ดงันัKน
สินคา้ทดแทนต่างๆ จึงอาจยงัไม่สามารถทดแทนไดถึ้ง 100% 

 
แรงผลกัดันที� 4 อาํนาจการต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Customers) 
อาํนาจการต่อรองของผูบ้ริโภคอยูใ่นระดบัที�ค่อนขา้งสูง เนื�องจากผูบ้ริโภคสามารถหา

ซืKอผลิตภณัฑ์ในกลุ่มนีK ไดต้ามช่องทางการจดัจาํหน่ายที�เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดง่้าย คือ ร้าน
สะดวกซืKอ ร้านขายยา เช่น 7-Eleven, Watson, Boots เป็นตน้ ที�มีสาขาเป็นจาํนวนมาก ซึ� งเป็นการ
ยากสาํหรับผูเ้ขา้มาใหม่ที�จะสามารถเขา้ถึงตวัผูบ้ริโภคได ้เนื�องจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมายอาจจะยงัไม่
เชื�อมั�นในตวัผลิตภณัฑข์องผูแ้ข่งขนัรายใหม่ ซึ� งมีผลต่อการตดัสินใจซืKอของผูบ้ริโภค 
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แรงผลกัดันที� 5 อาํนาจการต่อรองของผู้จําหน่ายวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) 

เนื�องจากวตัถุดิบหลกัจะเป็นกรดอะมิโน ซึ� งมีผูจ้าํหน่ายหลายราย สามารถหาซืKอและ
หาทดแทนไดง่้ายและราคาของวตัถุดิบของผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบแต่ละรายไม่ไดแ้ตกต่างกนัมากนกั จึง
ทาํใหอ้าํนาจการต่อรองของผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบอยูใ่นระดบัที�ไม่สูงมากนกั 

 
สรุปการวเิคราะห์อุตสาหกรรม 

โดยภาพรวมอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้ง ยงัมีโอกาสเติบโตได้อีก
มาก ซึ� งหากทาํการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีคุณสมบติัที�สูงกวา่และมีรูปแบบที�แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ที�
มีอยู่ในปัจจุบนั ก็สามารถเขา้มาแข่งขนัในอุตสาหกรรมนีK ไดไ้ม่ยาก เนื�องจากผลิตภณัฑ์ที�มีอยู่ใน
ปัจจุบนัไม่ไดมี้สรรพคุณช่วยลดพิษแอลกอฮอล์ในเลือดและเป็นการแกอ้าการเมาคา้งหลงัจากดื�ม
เครื�องดื�มแอลกอฮอล์แลว้ แต่ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา 
“PROMTZ” เป็นผลิตภณัฑ์ที�แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ที�มีอยู่ปัจจุบนั เพราะผลิตภณัฑ์ “PROMTZ” 
เป็นผลิตภณัฑที์�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอลใ์นตบั ซึ� งช่วยบรรเทาอาการมึนเมา เนื�องจากการดื�ม
เครื�องดื�มแอลกอฮอลลแ์ละช่วยใหร่้างกายฟืK นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยมีกรดอะมิโนอะลานีน
ทาํงานร่วมกบักรดอะมิโนกลูตามีน ในการช่วยเร่งการสลายตวัของแอลกอฮอล์ในตบัและกรดอะมิโน
ไกลซีน ที�ช่วยใหร่้างกายหลบัไดส้นิท ทาํใหร่้างกายและสมองสามารถพกัผอ่นไดอ้ยา่งเต็มที� ช่วยให้
ร่างกายฟืK นจากการดื�มและความเหนื�อยลา้ไดอ้ย่างรวดเร็ว รู้สึกสดชื�นเมื�อตื�น โดยขอ้มูลเหล่านีK มี
งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบักรดอะมิโนจากประเทศญี�ปุ่นรองรับ 

 
 

3.3 การวเิคราะห์คู่แข่งขนั (Competitor Analysis) 
 

3.3.1 คู่แข่งทางตรง (Direct Competitor) 

สาํหรับคู่แข่งทางตรงของผลิตภณัฑ ์“PROMTZ” คือ ผลิตภณัฑที์�มีคุณสมบติัลดอาการ
เมาค้างชนิดนํK าและชนิดเม็ดหรือแคปซูล ที�ผู ้บริโภคมักจะซืK อบริโภคก็ต่อเมื�อดื�มเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล์ในปริมาณที�มากแลว้ ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ HANG  และ WAKIE ซึ� งเป็นผลิตภณัฑ์ที�ผลิต
โดยผูผ้ลิตรายใหญ่และลว้นเป็นผูน้าํทางตลาดทัKงสิKน 
 
 
 



20 

3.3.2 คู่แข่งทางอ้อมหรือสินค้าทดแทน (Indirect Competitor) 

สําหรับคู่แข่งทางออ้มหรือสินคา้ทดแทนของผลิตภณัฑ์ “PROMTZ” จะเป็นสินคา้ที�
สามารถหาซืKอไดง่้ายและมกัเป็นสินคา้ที�มีไวป้ระจาํบา้นอยู่แลว้ เช่น นํK าดื�ม นํK าผลไม ้กาแฟดาํ นํK า
มะนาว ผา้เยน็ ยาแกป้วดศีรษะ เป็นตน้  

 
 

3.4 กลยุทธ์ทางการแข่งขนั (Competitive Strategy) 
  

 

 

 

 

 
 
ภาพที� 3.3 แสดงโครงสร้างการวเิคราะห์กลยทุธ์ทางการแข่งขนั 

 
กลยุทธ์ทางการแข่งขนัของผลิตภณัฑ์ในกลุ่มผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้ง สําหรับ

ผลิตภณัฑ์ที�มีอยูใ่นปัจจุบนั คือ ผลิตภณัฑ์  HANG  และ WAKIE  ชนิดนํK าเป็นการทาํกลยุทธ์ดา้น
การมีตน้ทุนการผลิตที�ต ํ�า (Overall Low-Cost Provider Strategy) ส่วนผลิตภณัฑ์  WAKIE ชนิดเม็ด
เป็นการทาํกลยทุธ์ดา้นการสร้างความแตกต่าง (Broad Differentiation Strategy) 

สาํหรับกลยทุธ์ที�ทางบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั จะนาํมาใชก้บัผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโน 
ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ซึ� งเป็นผลิตภณัฑ์ตวัแรกของบริษทั คือ กลยุทธ์
การมุ่งเนน้การสร้างความแตกต่างกบัลูกคา้เฉพาะกลุ่ม (Focused Differentiation Strategy) โดยสร้าง
ความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑ์คือการทาํเป็นผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการเมาคา้งชนิดผง ที�ผูบ้ริโภค
สามารถพกพาไดง่้ายและมีวิธีการบริโภคที�แตกต่างจากผลิตภณัฑ์ที�มีอยูเ่ดิม คือ สามารถทานก่อน
ดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ โดยมีกรดอะมิโนอะลานีนทาํงานร่วมกบักรดอะมิโนกลูตามีน ในการช่วย
เร่งการสลายตัวของแอลกอฮอล์ในตับ ช่วยไม่ให้เกิดอาการมึนเมาที�รุนแรงเมื�อดื�มเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล์และกรดอะมิโนไกลซีนที�ช่วยให้ฟืK นจากการดื�มได้อย่างรวดเร็ว สําหรับกลุ่มลูกค้า

Overall Low-Cost Provider 

strategy 

Broad Differentiation 

 strategy 

Focused Low-Cost  

strategy 

Focused Differentiation  

strategy 

Best-Cost 

Provider  

StrategyM
ar

ke
t T

ar
ge

t 

Lower Cost Differentiation 

A Broad Cross-

Section of Buyers 

A Narrow Buyer  

Segment  

Type of Competitive 
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เป้าหมายจะเน้นไปยงักลุ่มผูบ้ริโภควยัทาํงานที�ชอบดื�มสังสรรค์ ชอบเขา้สังคม ชอบงานปาร์ตีK  มี
ลกัษณะที�เกิดอาการเมาไดง่้ายและมีหนา้ที�รับผิดชอบดา้นการงานที�สูง ซึ� งเป็นกลุ่มเสี�ยงต่อการที�จะ
ไดรั้บผลเสียจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์
 
 

3.5 แบบจําลองทางธุรกจิ (Business Model) 
บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั จะเป็นผูคิ้ดแนวคิดผลิตภณัฑ์ (Product Concept) โดยร่วม

พฒันาผลิตภณัฑก์บับริษทั กรีนฉตัร เนเจอรัล เฮิร์บ จาํกดั ซึ� งเป็นบริษทัที�ให้บริการธุรกิจในรูปแบบ 
OEM โดยให้บริการรับจา้งผลิตผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ได้แก่ ผลิตภณัฑ์ด้านการควบคุมนํK าหนัก 
ผลิตภัณฑ์เสริมภูมิคุ้มกัน ผลิตภัณฑ์เสริมสุขภาพและความงาม ผลิตภัณฑ์เสริมบํารุงสมอง 
ผลิตภณัฑเ์สริมเพิ�มพลงัร่างกาย ผลิตภณัฑ์ช่วยซ่อมแซมและสร้างเสริมการทาํงานของร่างกาย และ
ผลิตภณัฑ์เสริมอื�นๆ โดยมีการผลิตทัKงแบบชนิดเม็ดและการเคลือบเม็ด ชนิดแคปซูลแข็ง ชนิด
แคปซูลนิ�ม รวมถึงแบบผง เป็นตน้ เป็นผูท้าํการผลิตสินคา้รวมถึงการบรรจุภณัฑ์ให้ตามแผนการ
สั�งซืK อและดาํเนินการจัดส่งสินค้าให้กับทางบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกัด จากนัK นบริษทัจะเป็น
ผูด้าํเนินการด้านการตลาด การหาลูกคา้ การขายและส่งมอบสินคา้ให้กบัลูกคา้โดยผ่านช่องทาง
ตามที�บริษทัวางแผนไว ้ ดงัแสดงในภาพที� 3.4  

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
ภาพที� 3.4  แสดงแบบจาํลองทางธุรกิจของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการ 
 เมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

ด้า
นก

าร
จดั

จาํ
หน่

าย
 

บริษัท อะมิโน ดีไซน์ 
จํากัด  เ ป็นผู ้วางแผน
ปริมาณการสั�งซืKอ การ
จดัจาํหน่าย รวมถึงการ
ทาํตลาด  

 
ทํา ก า ร ว่ า จ้า ง บ ริ ษัท 
ก รี น ฉั ต ร  เ น เ จ อ รั ล 
เ ฮิ ร์ บ  จํ า กั ด  เ ป็ น
ผูด้าํเนินการผลิตสินคา้
ใหก้บับริษทั 

 
บริษัท กรีนฉัตร เนเจอรัล เฮิร์บ 
จํากัด  ทําการผลิต  รวมถึงการ
บรรจุภณัฑแ์ละทาํการจดัส่งสินคา้
มาที�บริษทัอะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  

                                                  
บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั จะเป็นผูท้าํการขายและส่งสินคา้ให้กบัผูแ้ทนจาํหน่ายแต่ละช่องทางการ
จดัจาํหน่ายตามที�บริษทัไดว้างแผนไว ้โดยทาํการวา่จา้งรถขนส่งสินคา้แบบเหมารายเดือน เพื�อทาํการ
ขนส่งสินคา้ไปยงัแต่ละช่องทางการจดัจาํหน่าย 

ด้า
นผ

ลติ
ภณั

ฑ์ 
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บทที� 4 

 แผนการตลาด 

 

 

4.1 การวจิัยการตลาด 
ในการวิจยัการตลาดครั� งนี�  ผูว้ิจยัได้ทาํการศึกษาถึงปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อ

ผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ โดยแบ่งการวิจยัทาง
การตลาดออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่  

1. การวจิยัเชิงสํารวจ (Survey research) โดยดาํเนินการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัที�มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาค้างจากการดื�มเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล ์เพื�อนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการสาํรวจไปวางแผนดา้นการตลาด 

2. การสัมภาษณ์กลุ่มผูป้ระกอบการ (In-depth interview) เพื�อศึกษาถึงช่องทางการจดั
จาํหน่ายผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์

 
4.1.1 วตัถุประสงค์ของการสํารวจตลาด 
1. เพื�อศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายในการเลือกซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วย

ลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ เพื�อนาํขอ้มูลที�ได้มากาํหนดตลาด
เป้าหมาย (STP Marketing)  

2. เพื�อศึกษาถึงปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดดา้นราคา (Price) ช่องทางการจาํหน่าย 
(Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) สําหรับผลิตภณัฑ์ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง
จากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์เพื�อนาํขอ้มูลที�ไดม้าวางแผนการตลาด 

3. เพื�อทราบถึงโอกาสของผลิตภณัฑ ์
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4.1.2 เครื�องมือที�ใช้ในการสํารวจตลาด 
เครื�องมือที�ใชใ้นการสาํรวจตลาด แบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัแสดงในตารางที� 4.1 ดงันี�  
 

ตารางที� 4.1  แสดงเครื�องมือที�ใชใ้นการสาํรวจตลาด 

กลุ่มตัวอย่าง วธีิการ 

กลุ่มผูบ้ริโภค เก็บแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience 
sampling) จาํนวน 100 คน โดยการกระจายแบบสอบถามไปยงักลุ่มเป้าหมาย
ที�ผูว้จิยัตอ้งการ ซึ� งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี�  

ส่วนที� 1  พฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์
ส่วนที� 2  พฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 
ส่วนที� 3  ปัจจยัที�มีผลต่อการซื�อผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ   

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
ส่วนที� 4  ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

กลุ่มผูแ้ทนจาํหน่าย สัมภาษณ์กลุ่มผูแ้ทนจาํหน่ายเป้าหมาย ไดแ้ก่ ร้านสะดวกซื�อ สถานบนัเทิง 
และร้านขายยา 

 

4.1.3 ผลการสํารวจตลาด 
1) ผลการสาํรวจกลุ่มผูบ้ริโภค 

จากการสํารวจกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 100 คน ดว้ยแบบสอบถามสามารถ
สรุปผลการสาํรวจตลาดไดด้งันี�  

1.1) ดา้นพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์
ผลการสํารวจพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ของกลุ่มตวัอย่าง 

พบว่า ประเภทเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ที�ดื�มบ่อยที�สุด คือ เบียร์ ส่วนใหญ่จะนิยมดื�มในช่วงเทศกาล 
โดยเลือกดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์เนื�องในโอกาสพบปะสังสรรคห์รืองานสังคมมากที�สุด รองลงมา
คือ งานฉลองในเทศกาลต่างๆ และงานเลี� ยงฉลองแสดงความยินดี ตามลาํดบั นอกจากนี� ยงัพบว่า
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เคยมีอาการเมาคา้งหลงัจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์ดงัแสดงในตารางที� 4.2 
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ตารางที� 4.2  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�ม                
 แอลกอฮอล ์

1. เครื�องดื�มแอลกอฮอลที์�ดื�มบ่อยที�สุด จาํนวน )คน(    ร้อยละ 

เครื�องดื�ม RTD (เช่น บาร์คาดี�  สปาย) 11 11.0 
เหลา้ สุรา 
เบียร์ 
ไวน์ แชมเปญ 
วสิกี�  บรั�นดี 

34 
44 

6 
2 

34.0 
44.0 

6.0 
2.0 

 อื�นๆ 3 3.0 
รวม 100 100.0 

   
2. ความถี�ในการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ดื�มประจาํทุกวนั 2 2.0 
ดื�มเกือบทุกวนั 12 12.0 
นอ้ยกวา่เดือนละครั� ง 
ดื�มในช่วงเทศกาล 
ดื�มเฉพาะงานสังคม 
อื�นๆ 

20 
35 
26 

5 

20.0 
35.0 
26.0 

5.0 

รวม 100 100.0 

 
3.โอกาสในการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์

โอกาส 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x5) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x4) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 4 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 5 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x1) 
รวม 

ง า น เ ลี� ย ง
ฉลองความ
ยนิดี 

9 45 28 112 44 132 16 32 3 3 324 

ดื� ม เ ป็ น
ปกตินิสยั 

12 60 5 20 1 3 8 16 74 74 173 

หน้า ที� การ
งาน 

4 20 8 32 10 30 62 124 15 15 221 
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ตารางที� 4.2  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�ม 
 แอลกอฮอล ์(ต่อ) 

3.โอกาสในการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์

โอกาส 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x5) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x4) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 4 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 5 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x1) 
รวม 

พ บ ป ะ
สังสรรค ์
งานสงัคม 

58 290 26 104 9 27 6 12 2 2 435 

งานฉลอง
เ ท ศ ก า ล
ต่างๆ 

17 85 33 132 36 108 8 16 6 6 347 

 

4. เคยมีอาการเมาคา้งหลงัจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์ จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

 เคย 76 76.0 
 ไม่เคย 24 24.0 

รวม 100 100.0 

 
1.2) ดา้นพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 

 จากผลการสํารวจพฤติกรรมการซื� อผลิตภัณฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาคา้งของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 82 ราย ทราบวา่มีผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือ
บรรเทาอาการเมาคา้งวางจาํหน่ายในปัจจุบนัและมีกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 44 รายจากกลุ่มตวัอย่าง
จาํนวน 82 รายที�เคยซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาค้าง โดยพบว่าสถานที�ที�กลุ่ม
ตวัอยา่งที�เคยซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งบ่อยที�สุดเป็นอนัดบั 1 คือ ร้านสะดวก
ซื�อ อนัดบั 2 คือ สถานบนัเทิง (ผบั/บาร์) ร้านขายยา ร้านขายของชาํ (โชห่วย) และ อนัดบั 3 คือ 
ร้านคา้ออนไลน์ สําหรับสื�อที�ทาํให้กลุ่มตวัอย่างทราบขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาคา้ง ไดแ้ก่ โฆษณาทางสื�อโทรทศัน์ การเคยเห็นวางจาํหน่ายในร้านคา้และโฆษณาทางสื�อ
สิ�งพิมพ ์ตามลาํดบั ซึ� งเหตุผลที�ทาํให้ตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งยี�ห้อ
ใดยี�ห้อหนึ� งมากที�สุดไดแ้ก่ การที�ผลิตภณัฑ์สามารถช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งไดจ้ริง ตรา
สินคา้หรือยี�ห้อน่าเชื�อถือ สามารถหาซื�อไดง่้ายและราคาไม่แพง ตามลาํดบั โดยมีการใช้จ่ายในการ
เลือกซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งต่อครั� งอยูที่�ราคาไม่เกิน 30  บาทและระหวา่ง 
30-60 บาทและจะทาํการซื� อผลิตภัณฑ์เมื�อเกิดอาการเมาค้าง โดยเหตุผลที�ทาํให้ซื� อผลิตภัณฑ์
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ดังกล่าว เนื�องจากเพื�อประสิทธิภาพการทาํงานในวนัรุ่งขึ� น รองลงมาคือเพื�อลดอาการคลื�นไส้
อาเจียนหรือเวียนศีรษะที�เกิดจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ ตามดว้ยการกลวัอุบติัเหตุขณะขบัขี�
ยานพาหนะและสุดทา้ยเพื�อตอ้งการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ให้ไดป้ริมาณมากและนาน นอกจากนี�
ยงัพบวา่ จากการใชผ้ลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่แน่ใจวา่
ผลิตภณัฑด์งักล่าวสามารถช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งไดจ้ริง อยา่งไรก็ตาม กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ยงัคงมีแนวโนม้วา่จะซื�อผลิตภณัฑ์ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งต่อไปในอนาคต หากมี
การดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์ดงัแสดงในตารางที� 4.3 
 

ตารางที� 4.3  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์� 
 ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 

1. ทราบวา่ปัจจุบนัมีผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 
    วางจาํหน่าย 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

 ทราบ 82 82.0 
 ไม่ทราบ 18 18.0 

 รวม 100 100.0 

 

2. เคยซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งที�มีอยูใ่น 
    ทอ้งตลาดปัจจุบนั 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

เคย 44 44.0 
ไม่เคย 56 56.0 

 รวม 100 100.0 

 
3. สถานที�ที�ซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง2  

สถานที� 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

สถานบนัเทิง  
(ผบั บาร์) 

4 12 9 18 5 5 35 

ร้านสะดวกซื�อ 38 114 3 6 2 2 122 
ร้านขายยา 0 0 12 24 11 11 35 
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ตารางที� 4.3  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์� 
 ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง (ต่อ) 

3. สถานที�ที�ซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง2 

สถานที� 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

ร้านขายของชาํ  
(โชห่วย) 

1 3 11 22 10 10 35 

หา้งสรรพสินคา้ 1 3 9 18 14 14 35 
ร้านคา้ออนไลน์ 0 0 0 0 2 2 2 

 
4. ประเภทของสื�อที�ทาํใหรู้้จกัขอ้มูลผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง2 

ประเภทของสื�อ 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

โ ฆ ษ ณ า ท า ง สื� อ
โทรทศัน์ 

27 81 3 6 6 6 93 

โ ฆ ษ ณ า ท า ง สื� อ
อินเตอร์เนต 

3 9 10 20 6 6 35 

โ ฆ ษ ณ า ท า ง สื� อ
หนงัสือพิมพ ์

1 3 15 30 8 8 41 

โ ฆ ษ ณ า ท า ง สื� อ
วทิยกุระจายเสียง 

1 3 0 0 0 0 3 

คาํแนะนาํจากบุคคล
รู้จกั 

7 21 6 12 11 11 44 

เคยเห็นวางจาํหน่าย
ในร้านคา้ 

5 15 10 20 13 13 48 
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ตารางที� 4.3  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์� 
 ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง (ต่อ) 

5. เหตุผลที�ทาํใหต้ดัสินใจซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งยี�หอ้ใดยี�หอ้หนึ�ง2 

เหตผุล 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

ต ร า สิน ค้าห รื อ ยี� ห้ อ
น่าเชื�อถือ 

10 30 7 14 8 8 52 

รสชาติ 1 3 8 16 6 6 25 

หาซื�อง่าย 9 27 7 14 11 11 52 

รูปลกัษณ์หรือบรรจุ
ภณัฑ ์

0 0 1 2 4 4 6 

ราคาไม่แพง 5 15 7 14 3 3 32 

มีบุคคลแนะนาํ 4 12 6 12 1 1 25 

ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาคา้งไดจ้ริง 

12 36 8 16 5 5 57 

พกพาสะดวก 0 0 0 0 1 1 1 
โฆษณาจากสื�อต่างๆ 3 9 0 0 5 5 14 

 

6. ราคาที�ใชจ่้ายในการเลือกซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการ 
    เมาคา้งต่อครั� ง2 

จาํนวน 
 )คน(  

ร้อยละ 

ไม่เกิน 30 บาท 20 45.0 
31 – 60 บาท 
61 - 90 บาท 
91 - 120 บาท 
121 – 150 บาท 

20 
1 
1 
2 

45.0 
2.5 
2.5 
5.0 

 รวม 44 100.0 
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ตารางที� 4.3  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์� 
 ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง (ต่อ) 

 
8. เหตุผลที�ทาํใหซื้�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง2 

เหตผุล 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x4) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 4 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ�าหนกั 

(x1) 
รวม 

กลัวเกิดอุบติัเหตุขณะ
ขบัขี�ยานพาหนะ 

9 36 9 27 15 30 11 11 104 

เพื�อประสิทธิภาพการ
ทาํงานในวนัรุ่งขึ�น 

15 60 19 57 10 20 0 0 137 

ต้องการดื�มเครื� องดื�ม
แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ ห้ ไ ด้
ปริมาณมากและนาน 

1 4 3 9 12 24 28 28 65 

เพื�อลดอาการคลื�นไส้ 
อาเจียน เวียนศีรษะมึน
เมา ฯลฯ ที�เกิดจากการ
ดื� ม เ ค รื� อ ง ดื� ม
แอลกอฮอล ์

19 76 13 39 7 14 5 5 134 

 

9. จากการใชผ้ลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง   
    คิดวา่ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งไดจ้ริง2 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ไดผ้ลจริง 11 25.0 
ไม่ไดผ้ลจริง 
ไม่แน่ใจ 

11 
22 

25.0 
50.0 

รวม 44 100.0 

 
 

7. ความถี�ในการซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง2 จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ซื�อทุกครั� งที�มีการดื�มเครื�องแอลกอฮอล ์ 3 7.0 
ซื�อเมื�อเกิดอาการ 
ซื�อเตรียมไวป้ระจาํ 

40 
1 

91.0 
2.0 

รวม 44 100.0 
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ตารางที� 4.3  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซื�อผลิตภณัฑที์� 
 ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง (ต่อ) 

10. ในอนาคตหากดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์จะซื�อผลิตภณัฑ ์
      ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้งอีกหรือไม่ 2 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ซื�อแน่นอน 6 14.0 
มีแนวโนม้วา่จะซื�อ  
ไม่แน่ใจ 
มีแนวโนม้วา่จะไม่ซื�อ 

25 
9 
4 

57.0 
20.0 

9.0 

รวม 44 100.0 
 

1.3) ความเห็นที�มีต่อแนวคิดของผลิตภณัฑ์ (Product Concept) สําหรับ
ผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
 จากผลการสํารวจระดบัความสนใจต่อแนวคิดของผลิตภณัฑ์ (Product 
Concept) สําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
ของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ร้อยละ 81 สนใจในคุณสมบติัของผลิตภณัฑที์�ช่วยบรรเทาอาการมึนเมาและ
ช่วยใหร่้างกายฟื� นจากการดื�มไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยการช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์ในตบั ร้อยละ 
44 สนใจในลกัษณะของผลิตภณัฑ์ที�เป็นแบบผง โดยสามารถนาํไปผสมนํ� าเปล่าหรือเครื�องดื�มอื�นๆ 
ได ้และร้อยละ 57 สนใจในวธีิการใชผ้ลิตภณัฑ์ที�ตอ้งบริโภคก่อนดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ ดงัแสดง
ในตารางที� 4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 ผลการสาํรวจากกลุ่มตวัอยา่งที�เคยซื�อผลิตภณัฑที์�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง จาํนวน 44  ราย 
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ตารางที� 4.4  แสดงค่าความถี�และค่าร้อยละของระดบัความสนใจต่อแนวคิดของผลิตภณัฑส์าํหรับ 
 ผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

แนวคิดของผลติภัณฑ์ 
สนใจ ไม่สนใจ 

รวม 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. คุณสมบติของผลิตภณัฑ์ที�ช่วยบรรเทาอาการ
มึนเมาและช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการดื�มไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว โดยการช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์
ในตบั 

81 81.0 19 19.0 100.0 

2. ลักษณะของผลิตภัณฑ์ที� เป็นแบบผง โดย
สามารถนําไปผสมนํ� าเปล่าหรือเครื� องดื�มอื�นๆ 
ได ้

44 44.0 56 56.0 100.0 

3. วิธีการใช้ผลิตภัณฑ์ที�ต้องบริโภคก่อนดื�ม
เครื�องดื�มแอลกอฮอล ์

57 57.0 43 43.0 100.0 

 
สาํหรับดา้นโอกาสในการซื�อผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมา

ค้าง ตรา “PROMTZ”  ของกลุ่มตัวอย่าง ผลการสํารวจพบว่า ร้อยละ 43 มีแนวโน้มว่าจะซื� อ
ผลิตภณัฑ์นี�  และร้อยละ 81 คิดวา่ราคาที�สูงที�สุดสําหรับผลิตภณัฑ์นี�ควรอยูร่ะหวา่ง 121 – 130 บาท 
ร้อยละ 11  คิดวา่ราคาที�สูงที�สุดสาํหรับผลิตภณัฑนี์�ควรอยูร่ะหวา่ง 131 – 140 บาท และร้อยละ 8 คิด
วา่ราคาที�สูงที�สุดสาํหรับผลิตภณัฑนี์�ควรอยูร่ะหวา่ง 141 – 150 บาท สาํหรับดา้นสถานที�วางจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์นี�  3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ร้านสะดวกซื�อ สถานบนัเทิง (ผบั/บาร์) และ ร้านขายยา ตามลาํดบั 
ดงัแสดงในตารางที� 4.5 
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ตารางที� 4.5  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของโอกาสในการซื�อผลิตภณัฑ์จาก 
 กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

1. การซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา   
    อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ซื�อแน่นอน 11 11.0 
มีแนวโนม้วา่จะซื�อ  
ไม่แน่ใจ 
มีแนวโนม้วา่จะไม่ซื�อ 
ไม่ซื�ออยา่งแน่นอน 

43 
31 
11 

4 

43.0 
31.0 
11.0 

4.0 

รวม 100 100.0 

 

2. ราคาที�สูงที�สุดสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ
บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ขนาดบรรจุ 4 กรัม x 3 ซอง 

จาํนวน 
)คน(  

ร้อยละ 

121 – 130 บาท 81 81.0 
131 – 140 บาท 
141 – 150 บาท 

11 
8 

11.0 
8.0 

รวม 100 100.0 

 
3. สถานที�ที�ควรวางจาํหน่ายผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง  

ตรา “PROMTZ” 

สถานที� 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

สถานบนัเทิง  30 90 27 54 16 16 160 
ร้านสะดวกซื�อ 61 183 33 66 5 5 254 
ร้านขายยา 7 21 20 40 31 31 92 
ร้านขายของชาํ  2 6 12 24 12 12 42 
หา้งสรรพสินคา้ 0 0 8 16 28 28 44 
ร้านคา้ออนไลน์ 0 0 0 0 8 8 8 
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สําหรับด้านความสนใจในการซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ ผลการสํารวจพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 42  สนใจที�
จะสั�งซื�อผลิตภณัฑ์นี� ทางออนไลน์พร้อมจดัส่งถึงที� โดยปัจจยัที�ทาํให้ตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์ทาง
ออนไลน์ ไดแ้ก่ การประหยดัค่าเดินทางและเวลา รองลงมาคือ การชาํระค่าสินคา้ทาํไดง่้าย สะดวก
และปลอดภยั และความสะดวกและรวดเร็วในการทาํรายการ ตามลาํดบั นอกจากนี� ยงัให้ความเห็น
วา่รูปแบบวิธีการชาํระเงินสําหรับการสั�งซื�อผลิตภณัฑ์ออนไลน์ ควรเป็นการชาํระเงินสดปลายทาง 
การชาํระผ่านบตัรเครดิต และการโอนผ่านตู ้ATM หรือเคาน์เตอร์ธนาคาร ตามลาํดบั โดยควรทาํ
การจดัส่งสินคา้หลงัจากทาํการสั�งซื�อและชาํระเงินแลว้ ภายใน 1 วนั ดงัแสดงในตารางที� 4.6 
 
ตารางที� 4.6  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของความสนใจในการซื�อผลิตภณัฑจ์าก 
 กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ 

1. ความคิดเห็นต่อบริการสั�งซื�อผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลด  
    หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์พร้อม  
    จดัส่งถึงที� 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

สนใจ 42 42.0 
ไม่สนใจ 58 58.0 

รวม 100 100.0 

 
2. ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 

ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ 

ปัจจยั 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

การชําระค่าสินค้าทํา
ไ ด้ ง่ า ย  ส ะ ด ว ก แ ล ะ
ปลอดภยั 

24 72 10 20 22 22 114 

ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ
ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร ทํ า
รายการ 

20 60 20 40 13 13 113 

ก า ร จั ด ส่ ง สิ น ค้ า ที�
รวดเร็ว 

6 18 20 40 17 17 75 
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ตารางที� 4.6  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของความสนใจในการซื�อผลิตภณัฑจ์าก 
 กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ (ต่อ) 

2. ปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง   
 ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์  

ปัจจยั 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

ประหยดัค่าเดินทางและ
เวลา 

27 81 18 36 15 15 132 

ง่ายต่อการเขา้ถึงสินคา้
และขอ้มูล 

12 36 22 44 21 21 101 

การแชร์ประสบการณ์
จากผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์

11 33 10 20 12 12 65 

 
3. รูปแบบวิธีการชาํระเงินสําหรับการวางจาํหน่ายผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา

อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ 

ปัจจยั 
เลือกเป็น
อนัดบัที� 1 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x3) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 2 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x2) 

เลือกเป็น
อนัดบัที� 3 

)คน(  

ค่าถ่วง
นํ� าหนกั 

(x1) 

รวม 
(คะแนน) 

ชาํระเงินสดปลายทาง 36 108 9 18 23 23 149 
ชาํระผา่นเคานเ์ตอร์
เซอร์วสิ 

15 
 

45 
 

23 
 

46 
 

22 
 

22 
 

113 
 

ชาํระผา่นบตัรเครดิต 23 69 18 36 22 22 127 
โอนผา่นตู ้AT M หรือ 
เคาน์เตอร์ธนาคาร 

14 
 

42 
 

30 
 

60 
 

18 
 

18 
 

120 
 

ชาํระผา่นระบบ PayPal 
หรือ PaysBuy 

0 
 

0 
 

5 
 

10 
 

3 
 

3 
 

13 
 

อินเตอร์เนตแบงคกิ์�ง 12 36 15 30 12 12 78 
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ตารางที� 4.6  แสดงค่าความถี� ค่าถ่วงนํ�าหนกัและค่าร้อยละของความสนใจในการซื�อผลิตภณัฑจ์าก 
 กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ทางออนไลน์ (ต่อ) 

 
1.4) ปัจจยัที�มีผลต่อการซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
 ผลการสํารวจปัจจยัที�มีผลต่อการซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลด

หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ด้านผลิตภณัฑ์ ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายและดา้น
การส่งเสริมการตลาด ดงัแสดงในตารางที� 4.7  พบวา่  

 1. ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์โดยรวมใน
ระดบัมาก โดยปัจจยัด้านการมีเครื� องหมายรับรองจากองค์การอาหารและยา (อย.) มีผลต่อการ
ตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑใ์นระดบัมากที�สุด รองลงมาคือ ประสิทธิภาพในการช่วยป้องกนัหรือบรรเทา
อาการมึนเมาได้ผล ส่วนผสมของผลิตภณัฑ์และคุณประโยชน์ของส่วนผสม ตราสินคา้ รสชาติ 
พกพาไดส้ะดวกและอายุการเก็บรักษานาน สําหรับปัจจยัดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑ์และฉลากสวยงาม 
มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑใ์นระดบัปานกลาง 

 2. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายในดา้นความสะดวกในการหาซื�อ มี
ผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑใ์นระดบัมาก  
 3. ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์
โดยรวมในระดบัมาก โดยปัจจยัที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑ์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ คาํแนะนาํ
จากเพื�อนหรือบุคคลที�รู้จกั คาํแนะนาํจากผูเ้ชี�ยวชาญหรือบุคลากรทางการแพทย ์มีการแจกสินคา้
ตวัอย่าง มีการจดักิจกรรมและโปรโมชั�นผ่าน Social media มีการประชาสัมพนัธ์สินคา้ผ่านสื�อ 
online และมีการโฆษณาผา่น Social Media ส่วนปัจจยัดา้นการลดราคาสินคา้และการโฆษณาผา่น
ใบปลิว แผน่พบั มีผลต่อการตดัสินใจซื�อผลิตภณัฑใ์นระดบัปานกลาง 

 

4. ระยะเวลาในการจดัส่งสินคา้หลงัจากทาํการสั�งซื�อผลิตภณัฑ์จาก
กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
ทางออนไลน์และชาํระเงินแลว้ 

จาํนวน )คน(  ร้อยละ 

ภายใน 1 วนั 49 49.0 
ภายใน 2-3 วนั 
ภายใน 5 วนั 

46 
5 

46.0 
5.0 

รวม 100 100.0 



36 

 

ตารางที� 4.7  แสดงระดบัความสาํคญัของปัจจยัที�มีผลต่อการซื�อผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลด 
 หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ Mean Std การแปรผล 

1. สามารถช่วยป้องกนัหรือบรรเทาอาการมึนเมาไดผ้ล 4.33 0.94 มาก 

2. ส่วนผสมของผลิตภณัฑแ์ละคุณประโยชน์ของส่วนผสม 3.96 0.91 มาก 

3. ตราสินคา้ 3.53 0.94 มาก 

4. รสชาติ 4.07 0.79 มาก 

5. รูปแบบบรรจุภณัฑแ์ละฉลากสวยงาม 3.49 0.97 ปานกลาง 

6. พกพาไดส้ะดวก 3.91 0.73 มาก 

7. มีเครื�องหมายรับรองจากองคก์ารอาหารและยา (อย.) 4.69 0.58 มากที�สุด 

8. อายกุารเก็บรักษานาน 3.88 0.78 มาก 

รวม 3.98 0.13 มาก 

 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย Mean Std การแปรผล 

9. ความสะดวกในการหาซื�อ 4.31 0.65 มาก 

รวม 4.31 0.65 มาก 

 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด Mean Std การแปรผล 

10. คาํแนะนาํจากเพื�อนหรือบุคคลที�รู้จกั 3.61 0.82 มาก 

11. คาํแนะนาํจากผูเ้ชี�ยวชาญหรือบุคลากรทางการแพทย ์ 4.10 0.86 มาก 

12. มีการแจกสินคา้ตวัอยา่ง 3.85 0.82 มาก 

13. มีการลดราคาสินคา้ 3.48 0.88 ปานกลาง 

14. มีการจดักิจกรรมและโปรโมชั�นผา่น Social media 3.56 0.95 มาก 

15. มีการประชาสัมพนัธ์สินคา้ผา่นสื�อ online 3.63 0.88 มาก 

16. มีการโฆษณาผา่น Social Media 3.62 0.92 มาก 

17. มีการโฆษณาผา่นใบปลิว แผน่พบั 2.91 1.09 ปานกลาง 

รวม 3.60 0.09 มาก 
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1.5) ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผลการสํารวจขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหวา่ง 20 - 30 ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดคือระดบัปริญญาตรี มีอาชีพ
เป็นพนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนระหวา่ง 30,001 – 40,000 บาท ดงัแสดงใน
ตารางทื� 4.8 
 
ตารางที� 4.8 แสดงค่าความถี�และค่าร้อยละของขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน )คน(  ร้อยละ 

1. เพศ   
 ชาย 57 57.0 
 หญิง 43 43.0 

รวม 100 100.0 

2. อาย ุ   
ระหวา่ง 20 - 30 ปี 55 55.0 
ระหวา่ง 31 - 40 ปี 28 28.0 
ระหวา่ง 41 - 50 ปี 15 15.0 
มากกวา่ 50 ปี 2 2.0 

รวม 100 100.0 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   
มธัยมศึกษา 5 5.0 
ปวช ./ ปวส. 7 7.0 
ปริญญาตรี 48 48.0 
ปริญญาโท 36 36.0 
ปริญญาเอกและสูงกวา่ 4 4.0 

รวม 100 100.0 

4. อาชีพ   
นกัเรียน / นกัศึกษา 4 4.0 
ขา้ราชการ / ลูกจา้งของรัฐ 10 10.0 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 1 1.0 
พนกังานเอกชน 72 72.0 
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ตารางที� 4.8 แสดงค่าความถี�และค่าร้อยละของขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน )คน(  ร้อยละ 

4. อาชีพ 
ธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของกิจการ 

 
12 

 
12.0 

อื�นๆ 1 1.0 
รวม 100 100.0 

5. รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน   
นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 3 3.0 
ระหวา่ง 10,000 – 20,000 บาท 18 18.0 
ระหวา่ง 20,001 – 30,000 บาท 25 25.0 
ระหวา่ง 30,001 – 40,000 บาท 26 26.0 
ระหวา่ง 40,001 – 50,000 บาท 9 9.0 
มากกวา่ 50,000 บาท 19 19.0 

รวม 100 100.0 

 
2) ผลการสาํรวจกลุ่มผูแ้ทนจาํหน่าย 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มผูแ้ทนจาํหน่ายเป้าหมาย ได้แก่ ร้านสะดวกซื�อ สถานบนัเทิง 

และร้านขายยา พบวา่ มีผลิตภณัฑ์ที�ช่วยบรรเทาอาการเมาคา้งจากการดื�มแอลกอฮอลล์ของผูบ้ริโภค 
วางจาํหน่ายภายในร้าน โดยลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย อายรุะหวา่ง 21 – 35 ปี นิยมซื�อผลิตภณัฑ์
ดงักล่าวในช่วงเวลาระหวา่ง 10.00 - 12.00 น. 17.01 - 22.00 น. และ ตั�งแต่ 22.01 น. ขึ�นไป และจาก
การสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัผลิตภณัฑใ์หม่ซึ� งเป็นผลิตภณัฑที์�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์
ในตบั ซึ� งช่วยบรรเทาอาการมึนเมา เนื�องจากการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอลล์ พบวา่ ผูแ้ทนจาํหน่ายให้
ความสนใจที�จะนาํผลิตภณัฑ์นี� วางจาํหน่ายภายในร้าน เพราะช่วยเพิ�มความหลายหลายให้กบัสินคา้
ในกลุ่มดงักล่าวและสามารถช่วยให้ลูกคา้แกอ้าการเมาคา้งและสามารถเพิ�มโปรโมชั�นควบคู่ไปกบั 
ผลิตภณัฑเ์หลา้และเบียร์ได ้โดยคิดวา่ราคาที�เหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์ดงักล่าวไม่ควรเกิน เกิน 40 - 50 
บาทต่อหน่วยบรรจุยอ่ยหรือหากขายเป็นหน่วยบรรจุใหญ่ ราคาไม่ควรเกิน 120 – 130 บาทต่อหน่วย
บรรจุ สาํหรับดา้นการจดักิจกรรมหรือโปรโมชั�นร่วมกบัทางร้านนั�น ส่วนใหญ่ให้ความเห็นวา่ควรมี
การจดัชิมสินคา้ จดักิจกรรมโปรโมทในเรื�องสรรพคุณและทดสอบผลิตภณัฑ์ให้กบักลุ่มลูกคา้ที�เป็น
กลุ่มเป้าหมายโดยตรงและการจดัใหมี้ของแถม ดงัแสดงในตารางที� 4.9  
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ตารางที� 4.9 แสดงผลการสัมภาษณ์กลุ่มผูแ้ทนจาํหน่ายเป้าหมาย  

คําถาม 
คําตอบของผู้แทนจําหน่าย 

ร้านสะดวกซืAอ สถานบันเทิง ร้านขายยา 

1. มีผลิตภัณฑ์ที� ช่วยบรรเทา
อ า ก า ร เ ม า ค้ า ง จ า ก ก า ร ดื� ม
เค รื� อง ดื� มแอลก อฮอลล์ของ
ผู ้บริโภค วางจําหน่ายภายใน
ร้ า น ห รื อ ไ ม่  ห า ก มี  ไ ด้ แ ก่
ผลิตภณัฑใ์ดบา้ง 

มี  ไ ด้ แ ก่  Hang, 
Wakie ชนิดนํ� า และ 
Wakie ชนิดเมด็ 

ไม่มี มี  ไ ด้ แ ก่  ย า แ ก้
คลื�นไส้ อาเจียน 

2. ลู ก ค้ า ที� ม า ซื� อ ผ ลิ ต ภัณ ฑ์
ดังกล่าว เป็นเพศชายหรือเพศ
หญิงมากกว่ากันและมีช่วงอายุ
ประมาณใด 

เ พ ศ ช า ย  อ า ยุ
ระหวา่ง 21 -35 ปี 

- 
 

เ พ ศ ช า ย  อ า ยุ
ระหวา่ง 21 - 35  ปี 

3. ช่วงเวลาที�ลูกคา้ซื�อผลิตภณัฑ์
ดงักล่าวคือเวลาใดโดยประมาณ 

17.01 - 22.00 น. 
และตั�งแต่ 22.01 น. 
ขึ�นไป 

- 
 

10.00 - 12.00 น. 

4. ถ้ า ห า ก มี ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ ที� ช่ ว ย
สลายการสะสมแอลกอฮอล์ใน
ตบั ซึ� งช่วยบรรเทาอาการมึนเมา 
เ นื� อ ง จ า ก ก า ร ดื� ม เ ค รื� อ ง ดื� ม       
แอลกอฮอลลแ์ละช่วยให้ร่างกาย
ฟื� นจากการดื�มได้อย่างรวดเร็ว 
ท่านสนใจที�จะนาํมาวางจาํหน่าย
ในร้านหรือไม่ 

สนใจ เพราะเพิ�ม
ความหลายหลาย
ใหก้บัสินคา้ในกลุ่ม
ดงักล่าว 

สนใจ เพรา ะ
ส า ม า ร ถ ช่ ว ย
ใ ห้ ลู ก ค้ า แ ก ้
อาการเมาค้าง
แ ล ะ ส า ม า ร ถ
เพิ�มโปรโมชั�น
ค ว บ คู่ ไ ป กั บ
เหลา้และเบียร์ 

สนใจ เพราะทาง
ร้านย ังไม่มีสินค้า
ประเภทดังกล่าว
วางจาํหน่าย 

5. คิดว่าราคาที�เหมาะสมกับ
ผลิตภัณ ฑ์ดังก ล่าว  ค วร เ ป็ น
เท่าไหร่ (สําหรับขนาดบรรจุ
กล่องกระดาษ นํ� าหนักสุทธิ 12 
กรัม โดย 1 กล่อง บรรจุ 3 ซอง 
นํ�าหนกัซองละ 4  กรัม) 

ไม่ควรเกิน  
40 - 50 บาท/ชิ�น 

120 – 130 บาท 120 – 130 บาท 
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ตารางที� 4.9 แสดงผลการสัมภาษณ์กลุ่มผูแ้ทนจาํหน่ายเป้าหมาย (ต่อ) 

คําถาม 
คําตอบของผู้แทนจําหน่าย 

ร้านสะดวกซืAอ สถานบันเทิง ร้านขายยา 

6. ตอ้งการให้บริษทัทาํกิจกรรม
หรือจดัโปรโมชั�นร่วมกบัทางร้าน
อยา่งไรบา้ง 

1). จั ด ชิ ม สิ น ค้ า
ตวัอยา่งให้กบัลูกคา้
ที�เป็นกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง เช่น หน้า
ร้ า น ที� มี  Location 
ใกลส้ถานบนัเทิง 
2). มีการทาํกิจกรรม
โ ป ร โ ม ท ใ น เ รื� อ ง
สรรพคุณและมีการ
ทดสอบผลิตภณัฑ ์

ค ว ร มี ก า ร จั ด
กิจกรรมเปิดตัว
สิ น ค้ า  ก า ร จัด 
เ ก ม ส์ ห รื อ ก า ร
จัดก า รแข่ ง ขัน
สํ า ห รั บ ท่ า น ที�
ซื� อ แ ล ะ ค ว ร มี 
พริ�ตตี�หรือผูข้าย
ที�มีอธัยาศยัดี มา
ช่วยในการขาย 

ของแถม 

 
 

4.2 เป้าหมายทางการตลาด   
ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” มีการ

กาํหนดเป้าหมายทางการตลาดไวด้งัต่อไปนี�  
1. ทาํให้กลุ่มเป้าหมายรู้จกัผลิตภณัฑ์ของบริษทั จนเกิด Brand Awareness ในตรา

สินค้า “PROMTZ” และเน้นการเพิ�มยอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 3 ของตลาด
ผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง3 รวมถึงสร้างกาํไรสุทธิร้อยละ 5 ในปีที� 1  

2. รักษาและเพิ�มส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 3.5 ของตลาดผลิตภณัฑ์บรรเทาอาการ
เมาคา้ง3 และสร้างกาํไรสุทธิร้อยละ 10 ในปีที� 2 และ ปีที� 3 รวมถึงเนน้การสร้างความภกัดีต่อตรา
สินคา้กบัลูกคา้ปัจจุบนัและลูกคา้ใหม่ 

3. ทาํการเพิ�มช่องทางการจดัจาํหน่ายไปยงัประเทศในกลุ่ม  AEC รวมถึงการขยายฐาน
ลูกคา้ใหม่อยา่งสมํ�าเสมอ 
 
 
 

3 อตัราการครองส่วนแบ่งทางการตลาด คาํนวณจากการประมาณรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโน
ที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ต่อมูลค่าตลาดรวมของผลิตภณัฑบ์รรเทาอาการเมาคา้ง
มูลค่าประมาณ 500  ลา้นบาท 
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4.3 การแบ่งกลุ่มส่วนแบ่งการตลาด  (Market Segmentation) 
ในการแบ่งส่วนแบ่งการตลาดของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา

อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” นั�น จะใช้เกณฑ์ในการแบ่งด้านประชากรศาสตร์ (Demographic) 
และดา้นพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอลข์องผูบ้ริโภค (Behavioral) ดงันี�  

4.3.1 ดา้นประชากรศาสตร์ (Demographic) โดยใชเ้กณฑด์า้นอาย ุสามารถแบ่งไดด้งันี�  
1) ระหวา่ง 20 - 30 ปี 
2) ระหวา่ง 31 - 40 ปี 
3) ระหวา่ง 41 - 50 ปี 
4) มากกวา่ 50 ปี 

4.3.2 ดา้นพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ของผูบ้ริโภค (Behavioral) โดยใช้
เกณฑด์า้นโอกาสในการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล ์สามารถแบ่งไดด้งันี�  

1) งานเลี�ยงฉลองความยนิดี 
2) ดื�มเป็นปกตินิสัย 
3) หนา้ที�การงาน 
4) พบปะสังสรรคห์รืองานสังคม 
5) งานฉลองในเทศกาลต่างๆ 

 
 

4.4 การกาํหนดกลุ่มเป้าหมาย  (Target Market) 
 สําหรับกลุ่มเป้าหมายหลกัและกลุ่มเป้าหมายรองของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วย
ลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” สามารถกาํหนดไดด้งันี�  
 

4.4.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั 
 กลุ่มเป้าหมายหลกัของบริษทั คือ กลุ่มผูบ้ริโภคทั�งเพศชายและหญิงที�มี

อายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี และ ระหวา่ง 41 – 50 ปี ซึ� งเป็นกลุ่มที�มีอาชีพการงานที�มั�นคง รายไดเ้ฉลี�ยต่อ
เดือนค่อนขา้งสูงและมีความรับผดิชอบต่อหนา้ที�การงาน ที�มีพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�มแอลกอฮอล์
เนื�องในโอกาสพบปะสังสรรคห์รืองานสังคม ทาํให้ผูบ้ริโภคกลุ่มนี� มีแนวโนม้การใชผ้ลิตภณัฑ์จาก
กรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ค่อนขา้งสูง เนื�องจากตอ้งเขา้งาน
สังคมค่อนขา้งบ่อย ทั�งจากหน้าที�การงานหรือการทาํกิจกรรมในกลุ่มเพื�อนฝงู ในขณะเดียวกนัก็ไม่
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ตอ้งการใหก้ารสังสรรคห์รือเขา้สังคมนั�นส่งผลกระทบต่อหนา้ที�การงาน อีกทั�งยงัมีความสามารถใน
การซื�อผลิตภณัฑค์่อนขา้งสูง เพราะเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคที�มีรายไดค่้อนขา้งสูง 

  
4.4.2 กลุ่มเป้าหมายรอง 

 กลุ่มเป้าหมายรองของบริษทั คือ กลุ่มผูบ้ริโภคทั�งเพศชายและหญิงที�มี
อายรุะหวา่ง 20 - 30 ปี ซึ� งเป็นกลุ่มคนที�เพิ�งเริ�มทาํงาน (First Jobber) ที�มีพฤติกรรมการดื�มเครื�องดื�ม
แอลกอฮอล์เนื�องในโอกาสพบปะสังสรรคห์รืองานสังคม งานฉลองในเทศกาลต่างๆ และงานเลี�ยง
ฉลองความยินดี โดยกลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มนี� มีแนวโน้มใช้ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ
บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” เพราะยงัเป็นกลุ่มคนวยัหนุ่มสาว ที�สนใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์
ที�ทนัสมยัและชอบที�จะลองสินคา้ใหม่ๆ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

ภาพที� 4.1  แสดงการแบ่งกลุ่มส่วนแบ่งการตลาด (Market Segmentation) และการกาํหนด 
 กลุ่มเป้าหมาย (Target Market)  

                   อายุ 
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4.5 การวางตําแหน่งผลติภัณฑ์ (Product positioning) 
การกาํหนดตาํแหน่งของผลิตภณัฑ์ มีจุดประสงค์เพื�อสร้างการรับรู้ด้านผลิตภณัฑ์

เพื�อให้เกิดภาพหรือความรู้สึกนึกคิดในใจของผูบ้ริโภค สําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลด
หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” นั�น สามารถกาํหนดการวางตาํแหน่งผลิตภณัฑไ์ดด้งันี�  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพที� 4.2  แสดงการวางตาํแหน่งผลิตภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ 
 บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
 

 

4.6 กลยุทธ์การตลาด (4Ps) 
 

4.6.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 
ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” เป็น

ผลิตภณัฑ์ที�ช่วยสลายการสะสมแอลกอฮอล์ในตบั ซึ� งช่วยบรรเทาอาการมึนเมา เนื�องจากการดื�ม
เครื�อง ดื�มแอลกอฮอลล์และช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการดื�มได้อย่างรวดเร็ว โดยผลิตภัณฑ์มี
ส่วนประกอบของกรดอะมิโนอะลานีน กลูตามีนและไกลซีน ซึ� งกรดอะมิโนอะลานีนจะทาํงาน
ร่วมกบักรดอะมิโนกลูตามีน ในการช่วยเร่งการสลายตวัของแอลกอฮอล์ในตบั ส่วนกรดอะมิโน

Drug Appearance 
(ภาพลกัษณ์เป็นยา) 

Beverage  Appearance 
(ภาพลกัษณ์เป็นเครื�องดื�ม) 

Pre-arrangement 
(สามารถซื�อเตรียมไดล่้วงหนา้) 

Post-arrangement 
(ซื�อเมื�อมีอาการ) 

HANG 

PROMTZ 

WAKI 
ชนิดนํ� า 

WAKI ชนิดเมด็ 

NOKI 
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ไกลซีน จะช่วยใหร่้างกายหลบัไดส้นิท ทาํใหร่้างกายและสมองสามารถพกัผอ่นไดอ้ยา่งเต็มที� ซึ� งจะ
ช่วยให้ร่างกายฟื� นจากการดื�มและความเหนื�อยล้าได้อย่างรวดเร็ว รู้สึกสดชื�นเมื�อตื�น โดยขอ้มูล
เหล่านี� มีงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบักรดอะมิโนจากประเทศญี�ปุ่นรองรับ ดว้ยคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ จึง
ทาํให้ผูบ้ริโภคที�ดื�มแอลกอฮอล์ สามารถสังสรรค์ได้อย่างเต็มที�โดยไม่ตอ้งกงัวลว่าร่างกายจะไม่
พร้อมกบัการทาํกิจกรรมต่างๆ ในวนัรุ่งขึ�น  

สาํหรับชื�อตราสินคา้นั�นมีชื�อวา่ “PROMTZ” และสโลแกนวา่ “Celebrate Your Night” 
เพื�อให้สื�อวา่ผูบ้ริโภคจะสามารถสนุกและเต็มที�กบังานสังสรรคไ์ดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลว่าวนัรุ่งขึ�นจะ
เหนื�อยลา้ เพลียหรือมึนศีรษะ จนทาํใหไ้ม่สามารถทาํกิจกรรมในวนัรุ่งขึ�นได ้

สําหรับบรรจุภณัฑ์ประกอบด้วย บรรจุภณัฑ์ภายใน คือ ซองอลูมิเนียมฟอยล์ แบบ 
Stick นํ�าหนกั 4 กรัมต่อซองและบรรจุภณัฑภ์ายนอก คือ กล่องกระดาษ (ภายในบรรจุซองอลูมิเนียม
ฟอยล ์แบบ Stick จาํนวน 3 ซอง) นํ�าหนกัสุทธิ 12 กรัม (4 กรัม x 3 ซอง) 

 

4.6.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
สาํหรับกลยทุธ์ดา้นราคาของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมา

คา้ง ตรา “PROMTZ” นั�นจะใช้วิธีการตั�งราคาแบบ Premium Pricing คือตั�งราคาค่อนขา้งสูงกว่า
ผลิตภณัฑ์ประเภทเดียวกนันี� ที�มีวางจาํหน่ายทั�วไปในตลาดปัจจุบนั เนื�องจากสินคา้มีความแตกต่าง
ในตลาดและเพื�อใหผู้บ้ริโภครับรู้วา่เป็นผลิตภณัฑ์ที�มีคุณภาพ โดยจะกาํหนดราคาขายตามสถานที�ที�
วางจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์ดงันี�  

1) ราคา 149 บาท ต่อกล่อง สาํหรับสถานบนัเทิง  
2) ราคา 129 บาท ต่อกล่อง สาํหรับร้านสะดวกซื�อและร้านขายยา 
โดยการตั�งราคานั�น จะพิจารณาจากตน้ทุน คุณสมบติัและคุณประโยชน์ของสินค้า 

รวมถึงการเปรียบเทียบราคาสินคา้กบัคู่แข่งที�มีลกัษณะอาหารใกลเ้คียงกบัผลิตภณัฑข์องทางบริษทั 
 

4.6.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) 
ในด้านช่องทางการจดัจาํหน่ายนั�น บริษทัจะพิจารณาจากช่องทางการจดัจาํหน่ายที�

สามารถเขา้ถึงสินคา้ไดง่้าย  ซึ� งจะช่วยทาํให้ผูบ้ริโภคมีโอกาสสูงในการเลือกซื�อสินคา้ โดยบริษทัมี
ความมุ่งหวงัที�จะทาํให้กลุ่มเป้าหมายรู้จกัผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมา
คา้ง ตรา “PROMTZ” จนเกิด  Brand Awareness ในตราสินคา้ “PROMTZ” และมีเป้าหมายวา่จะทาํ
การเพิ�มช่องทางการจดัจาํหน่ายโดยการส่งออกสินคา้ไปยงัประเทศในกลุ่ม AEC 

จากการสํารวจตลาดพบว่าสถานที�ซื�อผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาค้าง ตรา “PROMTZ” ที�กลุ่มผู ้บริโภคคิดว่าเหมาะสมมากที� สุดคือ ร้านสะดวกซื� อ 
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รองลงมาคือสถานบนัเทิงและร้านขายยา ตามลาํดบั สําหรับดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายออนไลน์
นั�น พบวา่กลุ่มผูบ้ริโภคประมาณร้อยละ 40 ให้ความสนใจกบัช่องทางการจดัจาํหน่ายนี�  เพราะคิดวา่
สะดวกต่อการซื�อผลิตภณัฑ ์ดงันั�น กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายที�บริษทักาํหนด ไดแ้ก่ 

1. กลยุทธ์แบบ Business to Business to Consumer โดยการขายสินคา้ให้กบัผูแ้ทน
จาํหน่ายหรือผูป้ระกอบกิจการที�มีช่องทางการจดัจาํหน่ายไปยงัผูบ้ริโภคขั�นสุดทา้ย ประกอบดว้ย  

1.1) ร้านสะดวกซื�อ เช่น 7-ELEVEN, MaxValue, Big C Mini, 
Lotus Express, Tops เป็นตน้  

1.2) สถานบนัเทิงต่างๆ เช่น ผบั บาร์ เป็นตน้  
1.3) ร้านขายยา   

2. Business to Consumer โดยการขายสินคา้โดยตรงให้กบัผูบ้ริโภคขั�นสุดทา้ยผ่าน
ทางพนกังานขายของบริษทัเองโดยผา่นทางสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Facebook, Instagram และ 
Line รวมถึง Website  ของบริษทั   

 
4.6.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
สําหรับกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือ

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” มีจุดประสงคเ์พื�อใหผู้บ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายไดรู้้จกัสินคา้ อนั
จะนาํไปสู่การรับรู้ ความคุน้เคย ความเชื�อมั�นในสินคา้และนาํไปสู่การเกิดการซื�อตามทฤษฎีการ
สร้างแรงจูงใจ  โดยบริษทัเลือกใช้กลยุทธ์ดึง (Pull Strategy) ไปพร้อมๆ กบักลยุทธ์ผลกั (Push 
Strategy) เพื�อให้ไม่เพียงแต่ผลกัดนัผลิตภณัฑ์ไปยงัร้านคา้คู่คา้ของบริษทัแต่ยงัช่วยกระตุน้ความ
ตอ้งการซื�อของผูบ้ริโภคขั�นสุดทา้ยไปพร้อมๆ กนั อนัจะนาํมาซึ� งความมีประสิทธิภาพสูงสุดในการ
ขาย และเนน้การสื�อสารแบบผสมผสาน (Integrated Marketing Communication : IMC) และการจดั
กิจกรรมทางการตลาดแบบ Below the line  ดงันี�  

1. การโฆษณา (Advertising) 
บริษทัเลือกใชก้ารโฆษณาผา่นทางหนงัสือพิมพ ์M2F ซึ� งเป็นหนงัสือพิมพที์�มีผูรั้บเป็น

กลุ่มคนทาํงาน ซึ� งเป็นกลุ่มคนที�ตรงกบัผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายของบริษทั และการโฆษณาผ่านสื�อ
ออนไลน์ต่างๆ เช่น การโฆษณาผ่านเว็บไซต์ต่างๆ และโฆษณาผ่านทางเว็บไซต์ของผลิตภณัฑ ์
รวมถึง Facebook, Instagram, Line และ Youtube  เป็นตน้ โดยการโฆษณาผา่น  Youtube นั�นจะเป็น
แบบ  Overlay Ads ซึ� งเป็นการโฆษณาที�แสดงภาพแบนเนอร์ สามารถเจาะเขา้ไปในกลุ่มเป้าหมายที�
กาํหนดและสามารถกาํหนดงบโฆษณาต่อวนัได้ โดยกลยุทธ์การโฆษณาในช่วงแรกจะเน้นการ
แนะนาํและใหข้อ้มูลผลิตภณัฑใ์หผู้บ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายไดรู้้จกัในตวัสินคา้ และตระหนกัถึงจุดเด่น
ของผลิตภณัฑ์ กระตุน้ให้เกิดความอยากใช้สินคา้ และในช่วงต่อมา จะเน้นย ํ�าถึงตวัสินคา้และตรา
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สินค้า เพื�อให้เกิดการรับรู้ในตราสินค้า (Brand Awareness)  รวมทั�งการสร้างเครือข่าย เพื�อ
สนบัสนุนให้เกิดการรีวิวผลิตภณัฑ์ในสื�อออนไลน์ จนนาํมาซึ� งการตลาดแบบบอกต่อ  (Word of 
Mouth หรือ  Word of Mouse) รวมถึงการแนะนาํโปรโมชั�น สถานที�จดัจาํหน่าย กิจกรรมของบริษทั
และวธีิการสั�งซื�อสินคา้ทางออนไลน์ 

2. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) 
บริษทัเลือกใช้การประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา

อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ดว้ยการจดัทาํแผน่พบัใบปลิวแนะนาํผลิตภณัฑ์และจดัทาํโปสเตอร์
ตามช่องทางการจดัจาํหน่ายของบริษทั ไดแ้ก่ ร้านสะดวกซื�อ สถานบนัเทิงและร้านขายยา รวมถึง
การออกบูธกิจกรรมตามย่านสถานบนัเทิงต่างๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร เช่น ย่านทองหล่อ ถนน
ตรอกข้าวสาร สีลมและรัชดา เป็นตน้ ซึ� งมุ่งเน้นการแนะนาํสินคา้ให้กบัผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง โดยจะจดัใหมี้การเล่นเกมส์ชิงรางวลั พร้อมทั�งการแนะนาํผลิตภณัฑ์ไปพร้อมๆ กนัและใช้
พนกังานแนะนาํสินคา้ผูห้ญิงหรือพริตตี�  เพื�อดึงดูดและเพื�อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ผูช้ายไดง่้ายขึ�น 

3. การส่งเสริมการขาย  (Sales Promotion) 
บริษทัเลือกใชก้ารส่งเสริมการขายเพื�อกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดการตดัสินใจซื�อสินคา้ได้

อยา่งรวดเร็ว ซึ� งกิจกรรมการส่งเสริมการขายที�บริษทัเลือกใชคื้อการแจกสินคา้ตวัอยา่งให้ลูกคา้ได้
ทดลองผลิตภณัฑ์ เพื�อให้เกิดการรู้จกัและทดลองใช้ รวมถึงสร้างโอกาสให้ผูบ้ริโภคมีโอกาสรีวิว
สินคา้ เพื�อเป็นขอ้มูลให้ผูบ้ริโภครายอื�นๆ เกิดความสนใจมากขึ�น นอกจากนี� ยงัมีการให้ส่วนลด
สินคา้และจดัโปรโมชั�น เช่น ซื�อ 1  แถม 1 (BOGOF) ในช่วงเทศกาลต่างๆ เช่น ปีใหม่ คริสตม์าส 
สงกรานต ์เป็นตน้ รวมถึงการแจกสินคา้หรือของรางวลัพิเศษผา่นทางกิจกรรมออนไลน์ เพื�อเป็นการ
กระตุน้ตลาดและสร้างยอดขายใหสู้งขึ�น 

 
 

4.7 แผนการดําเนินกจิกรรมการส่งเสริมการตลาด 
แผนการดาํเนินกิจกรรมการส่งเสริมการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วย

ลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ดงันี�  
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4.7.1 แผนการดําเนินกจิกรรมการส่งเสริมการตลาด ปีที� 1  
ตารางที� 4.10 แสดงแผนกิจกรรมการส่งเสริมการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที� 1 

กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลา 
เดือนที�เริ�มกิจกรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การโฆษณา 

1. จดัทาํเวบ็ไซตข์องผลิตภณัฑ ์ 2 เดือน             
2. โฆษณาผา่นเวบ็ไซตข์องผลิตภณัฑ ์ ตลอดปี             
3. โฆษณาผา่นเวบ็ไซตท์ี�ลงโฆษณาฟรี ตลอดปี             
4. จดัทาํ Facebook, Instagram และ  Line ของผลิตภณัฑ ์ 1 เดือน             
5. โฆษณาผา่น Facebook,  Instagram และ  Line ตลอดปี             
6. โฆษณาผา่น Youtube แบบ Overlay Ads 3  เดือน    �   

�     
� 

7. โฆษณาผา่นหนงัสือพิมพ ์M2F แบบ Quarter Page ทุกๆ 3  เดือน   �   
�   

�   
� 

การประชาสมัพนัธ์ 

1. จดัทาํแผน่พบัใบปลิวแนะนาํผลิตภณัฑ ์จาํนวน 10,000 ใบ 1 เดือน             
2. แจกแผน่พบัใบปลิว  3 เดือน             
3. จดัทาํโปสเตอร์แนะนาํผลิตภณัฑ ์จาํนวน 1,000 ใบ 1 เดือน             
4. ติดโปสเตอร์แนะนาํผลิตภณัฑ ์ 3 เดือน             
5. จดับูธเปิดตวัและแนะนาํผลิตภณัฑ ์ 2  ครั� งต่อปี   �        

�  

การส่งเสริมการขาย 
1. แจกสินคา้ตวัอยา่ง 2  ครั� งต่อปี   �        

�  

2. ใหส้่วนลด ช่วงเทศกาล �   �   �     � 

3. ของรางวลัพิเศษทางกิจกรรมออนไลน ์ ทุกเดือน             
ประเมินกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด ทุกๆ 3  เดือน �   �   �   �   
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4.7.2 แผนการดําเนินกจิกรรมการส่งเสริมการตลาด ปีที� 2  

ตารางที� 4.11 แสดงแผนกิจกรรมการส่งเสริมการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที� 2 

กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลา 
เดือนที�เริ�มกิจกรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การโฆษณา 

1. โฆษณาผา่นเวบ็ไซตข์องผลิตภณัฑ ์ ตลอดปี             
2. โฆษณาผา่นเวบ็ไซตท์ี�ลงโฆษณาฟรี ตลอดปี             
3. โฆษณาผา่น Facebook,  Instagram และ  Line ตลอดปี             
4. โฆษณาผา่น Youtube แบบ Overlay Ads 3  เดือน    �   

�     
� 

5. โฆษณาผา่นหนงัสือพิมพ ์M2F แบบ Quarter Page ทุกๆ 3  เดือน   �   
�   

�   
� 

การประชาสมัพนัธ์ 

1. จดัทาํแผน่พบัใบปลิวแนะนาํผลิตภณัฑ ์จาํนวน 10,000 ใบ 1 เดือน             
2. แจกแผน่พบัใบปลิว  3 เดือน             
3. จดัทาํโปสเตอร์แนะนาํผลิตภณัฑ ์จาํนวน 1,000 ใบ 1 เดือน             
4. ติดโปสเตอร์แนะนาํผลิตภณัฑ ์ 3 เดือน             
5. จดับูธเปิดตวัและแนะนาํผลิตภณัฑ ์ 2  ครั� งต่อปี   �        

�  

การส่งเสริมการขาย 
1. แจกสินคา้ตวัอยา่ง 1  ครั� ง   �          

2. ใหส้่วนลด ช่วงเทศกาล �   �   �     � 

3. ของรางวลัพิเศษทางกิจกรรมออนไลน ์ ทุกเดือน             
ประเมินกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด ทุกๆ 3  เดือน �   �   �   �   
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4.7.3 แผนการดําเนินกจิกรรมการส่งเสริมการตลาด ปีที� 3 - ปีที� 5  

ตารางที� 4.12 แสดงแผนกิจกรรมการส่งเสริมการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที� 3 – ปีที� 5 

กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลา 
เดือนที�เริ�มกิจกรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การโฆษณา 
1. โฆษณาผา่นเวบ็ไซตข์องผลิตภณัฑ ์ ตลอดปี             
2.  โฆษณาผา่นเวบ็ไซตท์ี�ลงโฆษณาฟรี ตลอดปี             
3.  โฆษณาผา่น Facebook,  Instagram และ  Line ตลอดปี             

การส่งเสริมการขาย 
1. ใหส้่วนลด ช่วงเทศกาล    �        � 

2. ของรางวลัพิเศษทางกิจกรรมออนไลน ์ ทุกเดือน             
ประเมินกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด ทุกๆ 3  เดือน �   �   �   �   
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4.8 การพยากรณ์ยอดขายและรายได้จากการขาย  

ตารางที� 4.13 แสดงการพยากรณ์ยอดขายและรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที�ช่วยลด 
 หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที� 1 – ปีที� 5 

 
 
 
 

ช่องทางการจัดจําหน่าย ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ร้านสะดวกซื�อ 

ราคาขาย4 (บาท) 

 
129 

 
133 

 
137 

 
141 

 
145 

จาํนวนที�ขาย5 (กล่อง) 60,000 63,000 66,150 69,458 72,930 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 7,740,000 8,370,810 9,053,031 9,790,853 10,588,808 

สถานบันเทงิ 

ราคาขาย4 (บาท) 
 

149 
 

153 
 

158 
 

163 
 

168 

จาํนวนที�ขาย5 (กล่อง) 36,000 37,800 39,690 41,675 43,758 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 5,364,000 5,801,166 6,273,961 6,785,289 7,338,290 

ร้านขายยา 

ราคาขาย4 (บาท) 
 

129 
 

133 
 

137 
 

141 
 

145 

จาํนวนที�ขาย5 (กล่อง) 24,000 25,200 26,460 27,783 29,172 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 3,096,000 3,348,324 3,621,212 3,916,341 4,235,523 

รวมรายได้จากการขาย

จากทุกช่องทาง (บาท) 
16,200,000 17,520,300 18,948,204 20,492,483 22,162,620 

รวมจํานวนที�ขายจากทุก

ช่องทาง (กล่อง) 
120,000 126,000 132,300 138,915 145,861 

ราคาขายเฉลี�ย (บาท) 135 139 143 148 152 

4 ราคาขายสินคา้ในปีที� 2-5 คาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อโดยเฉลี�ยร้อยละ 36   
5 จาํนวนยอดขายสินคา้ในปีที� 2-5 คาํนวณจากการประมาณการเติบโตของยอดขายร้อยละ 5 ต่อปี 
6 อตัราเงินเฟ้ออา้งอิงจากอตัราเงินเฟ้อทั�วไปของธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2558 
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4.9 ประมาณการค่าใช้จ่ายทางการตลาด  
ตารางที� 4.14 แสดงการประมาณค่าใชจ้่ายทางการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” จาํแนกรายเดือนปีที� 1 

หน่วย:บาท 
เดอืนที� 

รายการ 

ปีที� 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.การโฆษณา                         

ค่าโฆษณาทาง  Youtube - - - 14,000 - - 14,000 - - - - 14,000 
ค่าโฆษณาผา่นหนงัสือพิมพ ์M2F - - 65,000 - - 65,000 - - 65,000 - - 65,000 

2. การประชาสัมพนัธ์                         
ค่าจดัทาํแผน่พบั  ใบปลิว  8,200 - - - - - - - - - - - 
ค่าจดัทาํโปสเตอร์  8,700 - - - - - - - - - - - 
ค่ากิจกรรมออกบูธแนะนาํผลิตภณัฑ ์ - - 150,000 - - - - - - - 150,000 - 

3.การส่งเสริมการขาย                         
แจกสินคา้ตวัอยา่ง - - 125,000 - - - - - - - 125,000 - 
ใหส้่วนลด 100,000 - - 100,000 - - 100,000 - - - - 100,000 
ของรางวลัพิเศษทางกิจกรรมออนไลน ์ 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 12,500 

4.ค่าส่วนลดทางการขาย  44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 44,700 

5.ค่าช่องทางการจาํหน่าย   270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 270,000 
6.ค่าตอบแทนการขาย 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 
7.ค่าบริการอื�นๆ   27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000 

รวม 498,100 381,200 721,200 495,200 381,200 446,200 495,200 381,200 446,200 381,200 656,200 560,200 
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ตารางที� 4.15  แสดงการประมาณค่าใชจ่้ายทางการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลด 
 หรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที� 1-ปีที� 5 

 หน่วย:บาท 

สําหรับค่าใช้จ่ายทางการตลาดของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที�ช่วยลดหรือบรรเทา
อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ประกอบดว้ย  

1. ค่าโฆษณาผ่านทาง Youtube และทางหนงัสือพิมพ ์ M2F โดยในปีที� 2 นั�นจะ
ประมาณการค่าใชจ่้ายดว้ยการคาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อร้อยละ 36 

2. ค่าใชจ่้ายในการประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ แผน่พบั ใบปลิวและโปสเตอร์ รวมถึงการ
ออกบูธแนะนาํผลิตภณัฑ์และโปรโมทผลิตภณัฑ์ให้แก่ผูบ้ริโภคตามช่องทางการจดัจาํหน่ายที�เป็น
เป้าหมายหลกัของบริษทั โดยในปีที� 2 นั�นจะประมาณการค่าใชจ่้ายดว้ยการคาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อ
ร้อยละ 36 

3. ค่ากิจกรรมส่งเสริมการขาย ไดแ้ก่ การแจกสินคา้ตวัอย่าง การให้ส่วนลดและของ
รางวลัพิเศษทางกิจกรรมออนไลน์ เป็นตน้ โดยในปีที� 2 นั�นจะประมาณการค่าใช้จ่ายดงักล่าวไวที้� 
ร้อยละ 4 ของยอดขายและในปีที� 3-5 นั�นจะประมาณการค่าใช้จ่ายดงักล่าวไวที้�ร้อยละ 2 ของ
ยอดขาย  

4. ค่าส่วนลดทางการขาย สําหรับช่องทางการจดัจาํหน่ายผ่านทางสถานบนัเทิง โดย
ในปีที� 2-5 นั�นจะประมาณการค่าใชจ่้ายดงักล่าวไวที้�ร้อยละ 10 ของยอดขายทางสถานบนัเทิง 

5. ค่าช่องทางการจาํหน่าย สาํหรับทุกช่องทางการจดัจาํหน่ายของทางบริษทั โดยในปี
ที� 2-5 นั�นจะประมาณการค่าใชจ่้ายดงักล่าวไวที้�ร้อยละ 20 ของยอดขาย 

6. ค่าตอบแทนการขาย (Commission) โดยในปีที� 2-5 นั�นจะประมาณการค่าใช้จ่าย
ดงักล่าวไวที้�ร้อยละ 2 ของยอดขาย 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ค่าโฆษณา 302,000 311,060 - - - 

ค่าใชจ่้ายในการประชาสมัพนัธ์ 316,900 326,407 - - - 

ค่ากิจกรรมส่งเสริมการขาย 800,000 700,812 378,964 409,850 443,252 

ค่าส่วนลดทางการขาย 536,400 580,117 627,396 678,529 733,829 

ค่าช่องทางการจาํหน่าย   3,240,000 3,504,060 3,789,641 4,098,497 4,432,524 

ค่าตอบแทนการขาย 324,000 350,406 378,964 409,850 443,252 

ค่าบริการอื�นๆ   324,000 350,406 378,964 409,850 443,252 

รวม    5,843,300  6,123,268   5,553,929  6,006,574  6,496,110  
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7. ค่าบริการอื�นๆ เช่น ค่าจดัการกบัของเสีย การเปลี�ยนสินคา้ การตีกลบัสินคา้ เป็นตน้
โดยในปีที� 2-5 นั�นจะประมาณการค่าใชจ่้ายดงักล่าวไวที้�ร้อยละ 2 ของยอดขาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 6 อตัราเงินเฟ้ออา้งอิงจากอตัราเงินเฟ้อทั�วไปของธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2558 
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บทที� 5 

 แผนการดําเนินการ 

 

 

5.1 ขั�นตอนการดําเนินงาน 

บริษทั  อะมิโน ดีไซน์  จาํกดั แบ่งการดาํเนินการออกเป็น 3 ขั นตอน โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี  

 
5.1.1 ขั�นตอนการจัดตั�งบริษัท 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที& 5.1 แสดงขั นตอนการจดัตั งบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 
 

คดัเลือกทาํเลที&ตั งของสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้

จดัตั งสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้

ปรับปรุงพื นที&สาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้

จดัซื อและติดตั งอุปกรณ์สาํนกังานและอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกต่างๆ

จดทะเบียนบริษทักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย์

จดัหาทีมงานและพนกังาน
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รายละเอยีดขั�นตอนการจัดตั�งบริษัท 

(1) คดัเลือกทาํเลที&ตั งของสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้ 
ทาํการคดัเลือกอาคารพาณิชยเ์พื&อเช่าเป็นที&ตั งของสํานกังาน สถานที&เก็บสินคา้และ

ศูนยก์ระจายสินคา้ โดยพิจารณาจากเส้นทางคมนาคมที&สะดวกในการเดินทางและการเป็นศูนยก์ลาง
ในการกระจายสินค้าในเขตกรุงเทพมหานครและอีก 5 จังหวดัปริมณฑล คือ สมุทรปราการ 
ปทุมธานี สมุทรสาคร นครปฐมและนนทบุรี  

(2) จดัตั งสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้ 
ทาํการสํารวจอาคารพาณิชยที์&ผ่านการคดัเลือกตามเกณฑ์ที&กาํหนด พร้อมเจรจาใน

รายละเอียดการเช่าและทาํสัญญาเช่าตามรายละเอียดที&ตกลงร่วมกนัระหวา่งผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า 
(3) ปรับปรุงพื นที&สาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้ 
ดาํเนินการปรับปรุงพื นที&สํานกังานให้มีความเหมาะสมกบัรูปแบบการทาํงาน รวมถึง

ปรับปรุงสถานที&ที&ใชใ้นการจดัเก็บและกระจายสินคา้ใหมี้สภาวะที&เหมาะสมในการเก็บอาหาร 

(4) จดัซื อและติดตั งอุปกรณ์สาํนกังานและอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกต่างๆ 

ดาํเนินการจดัซื อและติดตั งอุปกรณ์สาํนกังาน รวมถึงอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกต่างๆ 
ภายในพื นที&สํานักงาน เช่น เฟอร์นิเจอร์สํานักงาน อุปกรณ์สํานักงาน เครื&องใช้ไฟฟ้าที&จาํเป็น 
เป็นตน้ 

(5) จดทะเบียนบริษทักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
ดาํเนินการจดทะเบียนบริษทัจาํกดักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์

(6) จดัหาทีมงานและพนกังาน 
ดาํเนินการสรรหาและคดัเลือกพนกังานที&จะเขา้มาร่วมทาํงานกบับริษทัตามตาํแหน่ง

ต่างๆ ตามที&บริษทัไดว้างแผนไวแ้ละมีคุณสมบติัเป็นไปตามที&บริษทักาํหนด 
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 5.1.2 ขั�นตอนการว่าจ้างโรงงานผู้ผลติ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที& 5.2 แสดงขั นตอนการวา่จา้งโรงงานผูผ้ลิต 

 

 

 

 

สาํรวจและติดต่อโรงงานผูรั้บจา้งผลิต

พิจารณาและคดัเลือกโรงงานผูรั้บจา้งผลิต

ตรวจประเมินบริษทัผูรั้บจา้งผลิตที&ผา่นการคดัเลือกตามหลกั          
GMP และ HACCP

ประมวลผลการตรวจประเมิน

ทาํสัญญาวา่จา้ง

พฒันาผลิตภณัฑ ์ออกแบบบรรจุภณัฑ ์วางแผนการผลิต

ขออนุญาตจดทะเบียนผลิตภณัฑก์บั อย.

ดาํเนินการผลิตตามที&ระบุในสัญญา

ส่งมอบผลิตภณัฑแ์ก่บริษทัผูจ้า้งผลิต (บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั)
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รายละเอยีดขั�นตอนการว่าจ้างโรงงานผู้ผลติ 

(1) สาํรวจและติดต่อโรงงานผูรั้บจา้งผลิต 
ดาํเนินการสํารวจและติดต่อโรงงานผูรั้บจา้งผลิตอาหารที&สามารถผลิตผลิตภณัฑ์ใน

รูปแบบผงและสามารถบรรจุผลิตภณัฑใ์นภาชนะบรรจุตามที&บริษทัตอ้งการได ้
(2) พิจารณาและคดัเลือกโรงงานผูรั้บจา้งผลิต 
ดาํเนินการพิจารณาและคดัเลือกโรงงานผูรั้บจา้งผลิตที&มีคุณสมบติัเป็นไปตามเกณฑ์ที&

บริษทักาํหนด โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาดงันี  
(2.1)  ประวติับริษทั 
(2.2)  สถานที&ตั ง 
(2.3)  ผลิตภณัฑที์&รับจา้งผลิต 
(2.4)  มาตรฐานการผลิตและมาตรฐานดา้นความปลอดภยั 
(2.5)  ชื&อเสียงของบริษทัในตลาด 
(2.6)  ความน่าเชื&อถือของบริษทั 
(2.7)  ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อหน่วยการผลิตขั นตํ&า 
(2.8)  ปริมาณการผลิตขั นตํ&า 
(2.9)  ระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบสินคา้จากโรงงานถึงบริษทัที&วา่จา้ง 
(2.10) การรับประกนัคุณภาพหลงัการผลิต 
(2.11) การบริการขึ นทะเบียนอาหารกบั อย. 

จากการติดต่อโรงงานผูผ้ลิตผลิตภณัฑเ์สริมอาหารที&มีศกัยภาพในการผลิตสินคา้ให้กบั  
บริษทั จาํนวน 4 แห่ง มีโรงงานผูผ้ลิตจาํนวน 2 แห่งไดท้าํการติดต่อกลบัมาเพื&อขอขอ้มูลเพิ&มเติมใน
การประเมินค่าใชจ่้ายอยา่งคร่าว  โดยมีผลการพิจารณาตามเกณฑที์&กาํหนด ดงัต่อไปนี  
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ตารางที& 5.1 แสดงเกณฑก์ารคดัเลือกโรงงานผูรั้บจา้งผลิตสินคา้ใหก้บับริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 

หัวข้อในการพจิารณา 
บริษัท 

กรีนฉัตร เนเจอรัล เฮิร์บ ซีดไีอพ ี

1. ประวติับริษทั ก่อตั งในปี พ.ศ.2543 ก่อตั งในปี พ.ศ.2553 

2. สถานที&ตั ง 67/4 ม.5 ต.ท่าแร้ง อ.บา้นแหลม  
จ.เพชรบุรี 76110 

อุทยานวทิยาศาสตร์ประเทศไทย 
อาคารกลุ่มนวตักรรม 1   
(หน่วยงานภายใตก้ารดูแลของ สวทช.) 

3. ผลิตภณัฑที์&รับจา้งผลิต ผลิตภณัฑ์สมุนไพร เกลือขดัผิว 
ชา กาแฟ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร
ในรูปแบบเมด็ แคปซูลและผง 

ยาแผนปัจจุบัน  ยาแผนโบราณ ยา
สมุนไพร ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารใน
รูปแบบเม็ด แคปซูลและผง รวมถึง
เครื& องดื&มในภาชนะบรรจุที& ปิดสนิท
และเครื&องสาํอาง 

4. มาตรฐานการผลิตและ
มาตรฐานดา้นความปลอดภยั 

GMP และ HACCP 
GMP, ISO 9001:2008, Halal และ
HACCP 

5. ชื&อเสียงของบริษทัในตลาด มีสินคา้ของผูว้า่จา้งรายอื&นๆ วาง
จาํหน่ายใน 7-11 และร้านคา้ที&มี
ชื&อเสียงและเป็นที&ยอมรับของ
ผูบ้ริโภค 

มีสินค้าของผู ้ว่ าจ้างรายอื& นๆ  วาง
จาํหน่ายใน 7-11 และร้านคา้ที&มีชื&อเสียง
และเป็นที&ยอมรับของผูบ้ริโภค 

6. ความน่าเชื&อถือของบริษทั เป็นที&ยอมรับในการจา้งผลิตใน
ปัจจุบนัในวงแคบ 

เ ป็ น ที& ย อ ม รั บ ใ น ก า ร จ้ า ง ผ ลิ ต ใ น
ปัจจุบนัในวงกวา้ง 

7. ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานต่อ
หน่วยการผลิตขั นตํ&า 

40 บาท 45 บาท 

8. ปริมาณการผลิตขั นตํ&า 10,000 หน่วย 10,000 หน่วย 
9. ระยะเวลาในการผลิตและส่ง
มอบสินคา้จากโรงงานถึงบริษทัที&
วา่จา้ง 

60 วนั 60 - 90 วนั 

10. การรับประกนัคุณภาพหลงั
การผลิต 

มี มี 

11. การบริการขึ นทะเบียนอาหาร
กบั อย. 

มี  
(ระยะเวลาการอนุญาตขึ นอยูก่บั

ผลิตภณัฑ)์ 

มี  
(ระยะเวลาการอนุญาตขึ นอยูก่บั

ผลิตภณัฑ)์ 
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(3) ตรวจประเมินบริษทัผูรั้บจา้งผลิตที&ผา่นการคดัเลือกตามหลกั GMP และ HACCP 
ทาํการติดต่อกบัโรงงานผูรั้บจา้งผลิตที&ผา่นเกณฑก์ารคดัเลือกของทางบริษทัเพื&อขอเขา้

ตรวจประเมินตามหลกัเกณฑ์วิธีการที&ดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice :GMP) 
และระบบการวเิคราะห์อนัตรายและจุดวกิฤตที&ตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร (Hazard Analysis and 
Critical Control Points :HACCP) รวมถึงประเมินระบบการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์ของโรงงานผู ้
รับจา้งผลิตโดยทีมผูบ้ริหารและเจา้หน้าที&พฒันาผลิตภณัฑ์ของบริษทั เพื&อให้มั&นใจในกระบวนการ
ผลิตที&มีประสิทธิภาพและไดสิ้นคา้ที&มีคุณภาพและปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค หากพบขอ้บกพร่องใดๆ 
ทางบริษทัจะแจง้ใหท้างโรงงานแกไ้ขปรับปรุงและดาํเนินการติดตามผลการปรับปรุงนั น 

(4) ประมวลผลการตรวจประเมิน 
ดาํเนินการประมวลผลการตรวจประเมิน โดยหากผลการตรวจประเมินแสดงให้เห็นถึง

ความมั&นใจในกระบวนการผลิตของโรงงานแล้ว ทางบริษัทจะติดต่อกับโรงงานเกี&ยวกับการ
ดาํเนินการทดสอบกระบวนการผลิต โดยมีการวางแผนร่วมกนัเกี&ยวกบักระบวนการผลิต เช่น 
วตัถุดิบที&ใช ้สูตรการผลิต วธีิการผลิต การควบคุมคุณภาพ การรายงานผล การส่งมอบสินคา้ตวัอยา่ง 
เป็นตน้  

(5) ทาํสัญญาวา่จา้ง 
ดาํเนินการทาํสัญญาว่าจา้งผลิตกบัทางโรงงานและกาํหนดเงื&อนไขต่างๆ ระหว่างผูว้่า

จา้งและผูถู้กจา้ง  
(6) พฒันาผลิตภณัฑ ์ออกแบบบรรจุภณัฑ ์วางแผนการผลิต 
ดาํเนินการพฒันาผลิตภณัฑ์ ออกแบบบรรจุภณัฑ์และวางแผนการผลิตร่วมกบัโรงงาน

ผูรั้บจา้งผลิต 
(7) ขออนุญาตจดทะเบียนผลิตภณัฑก์บัสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

 ดาํเนินการขออนุญาตจดทะเบียนผลิตภณัฑ์ของบริษทักบัสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา โดยโรงงานผูรั้บจา้งผลิต 

(8) ดาํเนินการผลิตตามที&ระบุในสัญญา 
ดาํเนินการผลิตสินคา้ตามแผนการผลิตที&ทาํการตกลงกบับริษทัโดยโรงงานผูรั้บจา้ง

ผลิต ซึ& งมีกระบวนการผลิตผลิตภณัฑด์งันี  
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ภาพที& 5.3 แสดงขั นตอนการผลิตของโรงงานผูรั้บจา้งผลิต 

(9) ส่งมอบผลิตภณัฑแ์ก่บริษทัผูว้า่จา้งผลิต 
โรงงานผูรั้บจา้งผลิตทาํการส่งมอบสินคา้แก่ บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั โดยบริษทัจะ

ทาํการตรวจสอบคุณภาพสินคา้ทุก lot ผา่น Certificate of Analysis (COA) จากโรงงานผูรั้บจา้งผลิต 
โดยคุณภาพของสินคา้จะตอ้งเป็นไปตามที&พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 กฎระเบียบ ประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข คาํสั&ง ระเบียบและประกาศสํานกังานคณะกรรมการอาหารและยาที&เกี&ยวขอ้ง
ก่อนดาํเนินการส่งมอบผลิตภณัฑแ์ก่กลุ่มลูกคา้ 

 
 
 

คดัเลือกและตรวจรับวตัถุดิบ

ชั&งนํ าหนกัวตัถุดิบ

ผา่นตะแกรง 20 mesh

ผสมวตัถุดิบ

สุ่มผลิตภณัฑเ์พื&อตรวจสอบ
คุณภาพใหต้รงตาม Specification

บรรจุลงซองอลูมิเนียมฟอยล์

ยงิรุ่นที&ผลิต วนัที&ผลิตและวนั
หมดอายุ

บรรจุลงกล่องกระดาษ

ตรวจสอบคุณภาพขั นสุดทา้ย

บรรจุลงลงักระดาษเพื&อการขนส่ง
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5.1.3 กระบวนการรับสินค้าจากโรงงานผู้รับจ้างผลติ 

เมื&อสินคา้ที&ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากโรงงานผูรั้บจา้งผลิตถูกจดัส่งมายงับริษทั  
อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั แลว้ พนกังานวางแผนและจดัส่งสินคา้จะทาํการตรวจสอบปริมาณสินคา้ให้
ตรงตามแผนการรับสินคา้ที&วางไวแ้ละนาํมาเก็บไวที้&สถานที&จดัเก็บ พร้อมกบัทางโรงงานผูรั้บจา้ง
ผลิตจะวางบิลเพื&อเรียกเก็บเงินกบัทางบริษทั จากนั นทางบริษทัจะจ่ายเงินค่าสินคา้ให้กบัทางโรงงาน
ผูรั้บจา้งผลิตตามกาํหนดเวลา 

 
5.1.4 ขั�นตอนการส่งมอบสินค้าให้กบัลูกค้า 

                                     ผู้แทนจําหน่าย                           การสั�งซื�อสินค้าออนไลน์ 

ภาพที& 5.4 แสดงขั นตอนการส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ 
 

 

รับยอดการสั&งซื อจากลูกคา้

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้

ตรวจสอบการชาํระเงินของลูกคา้

ยนืยนัการชาํระเงินและยอดการสั&งซื อ

จดัส่งสินคา้ตามที&อยูที่&ลูกคา้ระบุ

รับยอดการสั&งซื อจากลูกคา้

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้

ออกใบส่งสินคา้และใบวางบิล

จดัส่งสินคา้และรับใบวางบิลจากลูกคา้

รับเงินค่าสินคา้ตามกาํหนดเวลา
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5.2 แผนการดําเนินงานในภาพรวม 
ตารางที& 5.2  แสดงแผนการดาํเนินงานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั ในภาพรวม 
 

กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 
ช่วงเวลาในการดาํเนินงาน (ปีที� 0) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัตั งบริษทั 

1.คดัเลือกทาํเลที&ตั งของสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้             

2.จดัตั งสาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้             

3.ปรับปรุงพื นที&สาํนกังาน สถานที&จดัเก็บสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้             

4.จดัซื อและติดตั งอุปกรณ์สาํนกังานและอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกต่างๆ             

5.จดทะเบียนจดัตั งบริษทักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์             

6.จดัหาทีมงานและพนกังาน             

การวา่จา้งโรงงาน
ผูผ้ลิต 

1.สาํรวจและติดต่อโรงงานผูร้ับจา้งผลิต             

2.พิจารณาและคดัเลือกโรงงานผูร้ับจา้งผลิต             

3.ติดต่อกบัโรงงานเพื&อขอตรวจประเมินตาม GMP, HACCP และระบบการ
ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์

            

4.ดาํเนินการทดสอบกระบวนการผลิต             

5.ทาํสญัญาวา่จา้งและวางแผนการผลิต             

6. ดาํเนินการขออนุญาตผลิตภณัฑก์บั อย.             

แผนการผลิต 1.ดาํเนินการผลิตโดยโรงงานผูร้ับจา้งผลิตและติดตามผลการผลิต             

แผนการตลาด 1.วางแผนการตลาด             
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5.3 แผนการจัดซื�อ  
 

5.3.1 ต้นทุนสินค้าต่อหน่วย 
  

ตารางที& 5.3 แสดงตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วย สาํหรับการสั&งซื อขั นตํ&าจาํนวน 10,000 ซอง ปีที& 1 – ปีที& 5 
หน่วย:บาท 

รายการ 
ราคา  

(บาท) 

ประมาณการต้นทุน 

ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

1. ค่าวตัถุดิบ (ต่อซอง) 4.00 4.00 4.12 4.24 4.37 4.50 
2. ค่าบรรจุซอง (ต่อซอง) 0.75 0.75 0.77 0.80 0.82 0.84 
3. ค่าแรงงานแพค็ (ต่อซอง) 1.25 1.25 1.29 1.33 1.37 1.41 
4. ค่าลงัและการขนส่ง (ต่อ Lot การผลิต) 10,000 10,000 10,300 10,609 10,927 11,255 

รวมราคาต่อซอง  8.84 8.84 9.11 9.38 9.66 9.95 

รวมราคาต่อกล่อง  40.00 40.00 41.00 42.00 44.00 45.00 

หมายเหต ุ: ตน้ทุนสินคา้ปีที& 2 – 5 คาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อร้อยละ 36 

  

5.3.2 ประมาณการยอดการสั�งซื�อสินค้าจากโรงงานผู้รับจ้างผลติ 

 

ตารางที& 5.4 แสดงประมาณการยอดการสั&งซื อสินคา้จากโรงงานผูรั้บจา้งผลิต ปีที& 1 – ปีที& 5 
หน่วย:บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ปริมาณที&รับซื อ (กล่อง) 120,000 126,000 132,300 138,915 145,861 
รวมราคาต้นทุน  4,800,000 5,191,200 5,614,283 6,071,847 6,566,702 

หมายเหต ุ: ปริมาณที&รับซื อสินคา้ปีที& 2 – ปีที& 5 คาํนวณจากการประมาณการเติบโตของยอดขายร้อยละ 5 ต่อปี 
 
 
 
 

 
  
6 อตัราเงินเฟ้ออา้งอิงจากอตัราเงินเฟ้อทั&วไปของธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2558 
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5.4 ประมาณการต้นทุนค่าขนส่ง 
 

ตารางที& 5.5 แสดงประมาณการตน้ทุนค่าขนส่ง ปีที& 1 – ปีที& 5 
หน่วย:บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

1. ค่าจา้งรถขนสินคา้ 
 (ต่อคนัต่อเดือน) 

360,000 370,800 381,924 393,382 405,183 

2. ค่าใชจ่้ายอื&น  120,000 123,600 127,308 131,127 135,061 

รวมราคาต้นทุนค่าขนส่ง 480,000 494,400 509,232 524,509 540,244 

หมายเหต ุ: ตน้ทุนค่าขนส่งปีที& 2 – 5 คาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อร้อยละ 36 

 
สาํหรับการขนส่งสินคา้นั น บริษทัจะเลือกใชบ้ริการรถขนส่งสินคา้ ประเภทรถกระบะ

ทรงสูง 4 ล้อ แบบจา้งเหมารายเดือน ราคาเช่าประมาณ 30,000 บาทต่อคนัต่อเดือน ซึ& งรวมค่า
คนขบัรถและค่าแรงยกสินคา้แลว้  ทั งนี ราคาดงักล่าวไม่รวมถึงค่าใช่จ่ายอื&นๆ ไดแ้ก่ ค่านํ ามนั ค่าทาง
ด่วน ค่าผ่านทางและหรือค่าจอดรถยนต์ ซึ& งค่าใช้จ่ายเหล่านี  ทางบริษทัผูใ้ห้บริการรถขนสินค้า
จะตอ้งแสดงหลกัฐานการใชจ่้ายกบัทางบริษทั เพื&อทาํการชาํระพร้อมกบัค่าจา้งรถขนสินคา้ โดยทาง
บริษทัไดป้ระมาณค่าใชจ่้ายอื&นๆ นี ไวที้& 10,000 บาทต่อเดือน สาํหรับรายละเอียดการวา่จา้ง จะแสดง
ไวใ้นสัญญาการจา้งขนส่ง 

 

 

 

 

  
 
 
 

 
6 อตัราเงินเฟ้ออา้งอิงจากอตัราเงินเฟ้อทั&วไปของธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2558 
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บทที� 6 

 แผนการบริหารและจัดการองค์กร 

 

 

6.1 รูปแบบการจัดตั�งธุรกจิ 
อะมิโน ดีไซน์ (Amino Design) เป็นผูจ้ดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเฉพาะทาง

สาํหรับผูที้3ตอ้งการสังสรรคไ์ดอ้ยา่งเตม็ที3และไม่ตอ้งการประสบกบัอาการเวียนศีรษะหรือเพลียหรือ
มีอาการเมาค้างจากการสังสรรค์ โดยทาํการจ้างผลิตสินค้าภายใต้ตราสินค้า “PROMTZ” ซึ3 งมี
รูปแบบการดาํเนินธุรกิจเป็นบริษทัจาํกดั โดยทาํการจดทะเบียนภายใตชื้3อ บริษทั อะมิโน ดีไซน์ 
จาํกดั (Amino Design Co.,Ltd.) มีทุนจดทะเบียน 2,500,000 บาท มีจาํนวนผูร่้วมลงทุนทัPงหมด 3 คน 
แหล่งที3มาของเงินทุนมาจากส่วนของผูถื้อหุ้น 25,000 หุ้น ราคาหุ้นละ 100 บาท รวมเป็นเงินลงทุน
ทัPงสิPน 2,500,000 บาทและมีสัดส่วนการถือหุน้ดงัแสดงในตารางที3 6.1  

ตารางที3 6.1 แสดงโครงสร้างผูถื้อหุน้ 

ลาํดับ ชื�อ – นามสกุล 
สัดส่วน 

(%) 

จํานวนหุ้น 

(หุ้น) 

มูลค่าการลงทุน 

(บาท) 

1 นายมฆัวาน         นาคจั3น 50 12,5000 1,250,000 
2 นางสาวอรสิริ     กิติพงศส์มาน 25 6,250 625,000 
3 นางสาวพาขวญั   เลิศสวสัดิW วชิา 25 6,250 625,000 

รวมทั�งสิ�น 100 25,000 2,500,000 

 

 

6.2 ลกัษณะโครงสร้างองค์กร 
เนื3องจากบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั เป็นองคก์รที3เพิ3งเริ3มก่อตัPงและเป็นองค์กรขนาด

เล็ก ดงันัPนเพื3อให้สามารถดูแลบุคลากรในองค์กรได้อย่างทั3วถึง บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั จึงมี
ลกัษณะโครงสร้างองคก์รเป็นแบบ  “Flat Organization” ดงัแสดงในภาพที3 6.1 โดยมีผูบ้ริหารสูงสุด
เป็นผูก้าํหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ตลอดจนกลยุทธ์ในการบริหารต่างๆ และให้พนักงาน
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ภายในองคก์รมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื3อให้การดาํเนินการภายในองค์กรเป็นไปอยา่ง
ราบรื3นและมีประสิทธิภาพ เพื3อส่งมอบผลงานที3มีคุณภาพใหแ้ก่ลูกคา้ใหไ้ดรั้บความพึงพอใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที3 6.1 แสดงผงัองคก์รของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 

 

          

6.3 ผู้บริหาร 
1. นางสาวอรสิริ กิติพงศส์มาน 
    กรรมการผูจ้ดัการ 
2. นางสาวพาขวญั เลิศสวสัดิW วชิา 

        ผูจ้ดัการแผนกการตลาดและการขาย 
 
 
 
 
 
 

กรรมการผูจ้ดัการ 

ผูจ้ดัการแผนก
การตลาดและการขาย 

พนกังานวางแผนและ

จดัส่งสินคา้ 

พนกังานดูแลลูกคา้และ
ศูนยข์อ้มูลผูบ้ริโภค 

 

พนกังานขาย 

พนกังานบญัชี
และการเงิน 

พนกังานบุคคลและ
บริหารงานทั3วไป 

พนกังานพฒันาผลิตภณัฑ์ 
และกฎหมายอาหาร 
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6.4 แผนการบริหารงาน 
ลกัษณะของการบริหารงานเป็นไปตามแผนผงัองคก์ร ดงัภาพที3 6.1 โดยเจา้ของกิจการ

คือ นางสาวอรสิริ กิติพงศส์มาน จะดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการผูจ้ดัการ ส่วนผูร่้วมลงทุนจาํนวน 1  
คน คือ นางสาวพาขวญั เลิศสวสัดิW วิชา จะดาํรงตาํแหน่งเป็นผูจ้ดัการแผนกการตลาดและการขาย 
สําหรับการจา้งพนกังานนัPน บริษทัวางแผนจะจา้งพนกังานประจาํจาํนวน 6 ตาํแหน่ง คือ พนกังาน
พฒันาผลิตภณัฑ์และกฎหมายอาหาร พนกังานบญัชีและการเงิน พนักงานบุคคลและบริหารงาน
ทั3วไป พนกังานวางแผนและจดัส่งสินคา้ พนกังานดูแลลูกคา้และศูนยข์อ้มูลผูบ้ริโภคและพนกังาน
ขาย โดยมีหนา้ที3ความรับผิดชอบและคุณสมบติัของพนกังานแต่ละตาํแหน่งดงัแสดงในตารางที3 6.2 
ดงันีP  

ตารางที3 6.2 แสดงหนา้ที3ความรับผิดชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

1. กรรมการ
ผูจ้ดัการ 

ปริญญาตรีขึPนไป
ในทุกสาขาวชิา 

1. บ ริ ห า ร จัด ก า ร แ ล ะ ดู แ ล
พนกังานทัPงหมด 
2. วางแผนและกาํหนดกลยุทธ์ 
รวมทัP งแผนการดํา เนินงาน
ของทัPงองคก์รในระยะยาว 
3. บริหารองคก์รใหเ้ป็นไปตาม
กลยุทธ์ที3วางไวแ้ละสามารถ
แ ก้ไ ข ห รื อ ป รั บ เ ป ลี3 ย น ใ ห้
เ ห ม า ะ ส ม กับ ส ถ า น ก า ร ณ์
ปัจจุบนัได ้
4. เป็นผูต้ดัสินใจในขัPนสุดทา้ย
เพื3อให้การดาํเนินงานเป็นไป
ตามวตัถุประสงคที์3ตัPงไว ้
5. กํา ห น ด โ ค ร ง ส ร้ า ง แ ล ะ
ค่ า ต อบ แท นบุ ค ค ล า ก รใ ห้
เหมาะสม 

1. มีความรู้ในการบริหาร
องคก์ร 
2. มีวิสัยทศัน์และมีแนวคิด
เชิงกลยทุธ์ 
3. มีความสามารถในด้าน
บริหารจดัการ 
4. มีความสามารถในการ
ตดัสินใจและสั3งการ  
5. มีประสบการณ์ในการ
ทํางานในบริษัทอาหาร
ขนาดใหญ่ อยา่งนอ้ย 5 ปี
ขึPนไป 
6. มี ม นุ ษ ย สั ม พัน ธ์ ที3 ดี 
ติดต่อประสานงานไดดี้ทัPง
ภายในและภายนอกองคก์ร 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

2. ผูจ้ดัการแผนก
ก า ร ต ล า ด แ ล ะ
การขาย 

ปริญญาตรีหรือ 
ปริญญาโทใน
ด้านการตลาด
หรือ MBA 

1. รับผิดชอบและดูแลงานที3
เกี3ยวข้องกับช่องทางการตลาด 
Online และช่องทางอื3นๆ ของ
บริษทั 
2. กาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาด
และแผนการตลาด 
3. กาํหนดกลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์
ศึกษาพฤติกรรมผู ้บริโภคเพื3อ
นํามาปรับปรุงผลิตภัณฑ์และ
บริการต่างๆ 
4. กําหนดกลยุทธ์ด้านการจัด
กิจกรรมทางการตลาดและการ
ประชาสัมพนัธ์ที3คาดวา่จะเขา้ถึง
และเหมาะสมกบัผูบ้ริโภคมาก
ที3สุด 
5. ประมาณการยอดขายและ
ความตอ้งการของตลาด 
6. คิดและจัดทาํโปรโมชั3นเพื3อ
กระตุน้ยอดขายอยา่งต่อเนื3อง 

1. มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ มี
ประสบการณ์ด้านการ
วางกลยุทธ์ การวางแผน
และการกาํหนดกิจกรรม
ทางการตลาด 
2. มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ มี
ประสบการณ์ในการทาํ
สื3 อการตลาดประเภท 
Below the line 
3. มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ มี
ประสบการณ์ด้านการ
สร้างแบรนด์และการทาํ 
Social Network ทาง
การตลาด 
4. มีประสบการณ์ด้าน
การตลาดและการขาย
อยา่งนอ้ย 3 ปีขึPนไป  
5. มีทกัษะในการสื3อสาร
ภ า ษ า อัง ก ฤ ษ ไ ด้ เ ป็ น
อยา่งดี 
6. มีความขย ัน อดทน 
ซื3อสัตย ์และรับผิดชอบ
ต่อหนา้ที3 
7. มี ค ว า ม คิ ด ริ เ ริ3 ม
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ง า น
เกี3ยวกบัการตลาดในยุค
ของการเปลี3ยนแปลง 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

3. พ นั ก ง า น
พฒันาผลิตภณัฑ์
แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย
อาหาร 

ปริญญาตรี สาขา
วิทยาศาสตร์การ
อาหารหรือสาขา
อื3นที3เกี3ยวขอ้ง 

1. พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่จาก
กรดอะมิโน 
2. วางแผนและประสานงาน
กบัโรงงานผูรั้บจา้งผลิตเพื3อ
ทดสอบการผลิตสินคา้ใหม่ 
3. ประสานงานกบัโรงงานผู ้
รับจา้งผลิตเพื3อดูแลการผลิต
สินคา้ปัจจุบนัใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐาน 
4. ประสานงานกบัโรงงานผู ้
รับจ้างผลิตเพื3อสืบสวนหา
ส า เ ห ตุ ก ร ณี ไ ด้ รั บ ข้ อ
ร้องเรียนจากลูกคา้ 
5. ดาํเนินการตรวจประเมิน
โรงงานผู ้รับจ้างผลิตตาม
มาตรฐานที3กาํหนดตามแผน 
6. ศึก ษา กฎระเ บียบ แล ะ
ข้ อ บั ง คั บ ต่ า ง ๆ ข อ ง
หน่วยงานภาครัฐ เพื3อให้
ผลิตภณัฑ์ของบริษทัเป็นไป
ตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

1. มีความรู้เกี3ยวกับระบบ 
GMP, HACCP หรือระบบ
ควบคุมที3เกี3ยวขอ้งกบัความ
ปลอดภยัของอาหาร 
2. มี ค ว า ม รู้ เ กี3 ย ว กั บ
กฎระเบียบและข้อบังคับ 
ร ว ม ถึ ง ขัP น ต อ น ก า ร ข อ
อนุญาตต่างๆ ที3 เกี3ยวข้อง
กบัหน่วยงานภาครัฐ 
3. มีทักษะในการสื3 อสาร
ภาษาองักฤษไดเ้ป็นอยา่งดี 
4. มีประสบการณ์ดา้นการ
พฒันาผลิตภัณฑ์และการ
ขึP น ท ะ เ บี ย น ผ ลิ ต ภัณ ฑ์
อาหารอยา่งนอ้ย 0 – 2  ปี 
5. มี ค ว า ม ข ย ัน  อ ด ท น 
ซื3อสัตย ์และรับผิดชอบต่อ
หนา้ที3 
6. มีความคิดสร้างสรรคใ์น
การพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ที3สามารถตอบสนองความ
ต้อง ก า รข อ ง ลู ก ค้า แล ะ
ตลาดได ้
7. สามารถทํางานภายใต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

4. พนักงาน
บั ญ ชี แ ล ะ
การเงิน 

ปริญญาตรี สาขา
ก า ร เ งิ น  บั ญ ชี 
หรือสาขาอื3 นที3
เกี3ยวขอ้ง 

1. รับผิดชอบในการบริหาร
จดัการภาพรวมบญัชี ปิดงบ
การเงินประจาํเดือน ไตร
มาส และประจาํปี  
2. จัดทําราย งานเพื3 อกา ร
ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร 
พร้อมทัPงจดัทาํรายละเอียด
ผลของการดาํเนินงานของ
บ ริ ษั ท เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ ร้ อ ม ทัP ง
ตรวจสอบการทาํบญัชี การ
จัด ทํา ใ บ สั3 ง จ่ า ย เ พื3 อ ก า ร
ชาํระหนีP   
3. ตรวจสอบความถูกต้อง
ของรายงานภาษีเพื3อนําส่ง
กรมสรรพากร  
4. ติดต่อประสานงานกับ
ผู ้ต ร ว จ ส อ บ บั ญ ชี  ข อ ง
กรมสรรพากรเพื3อให้ขอ้มูล
ในการตรวจสอบ 

1. มีความรู้ดา้นภาษี และบญัชี
เป็นอยา่งดี 
2. มีทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
และสามารถใช้ภาษาองักฤษ
ไดดี้ 
3. มีประสบการณ์จัดทํางบ
การเงินรวมอยา่งนอ้ย 0 – 2  ปี 
4. มีความละเอียดรอบคอบ 
5. มีความขยนั อดทน ซื3อสัตย ์
และรับผดิชอบต่อหนา้ที3 
6. ส า ม า ร ถ ทํา ง า น ภ า ย ใ ต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

5. พนกังาน
บุ ค ค ล แ ล ะ
บริหารงาน
ทั3วไป 

ปริญญาตรี สาขา 
รั ฐ ศ า ส ต ร์ ห รื อ 
นิติศาสตร์หรือรัฐ
ประศาสนศาสตร์
ห รื อบ ริห า ร ง า น
บุคคล 

1. ว า ง แ ผ น  จัด ทํา แ ล ะ
ติดตามการจัดทําข้อมูล
พ นั ก ง า น  ต ล อ ด จ น
เปลี3ยนแปลงสถานะของ
พนกังานใหถู้กตอ้ง 
2. ดํา เ นิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง 
แก้ไขและจัด เก็บข้อมูล
ประวติัพนกังานให้ถูกตอ้ง
ครบถว้น 
3. วางแผนและบริหารงาน
ฝึกอบรมให้สอดคล้องกับ
นโยบายบริษทั 
4. สอดส่องดูแลพนักงาน
และรายงานความผิดปกติ
แ ก่ ผู ้ บั ง คั บ บั ญ ช า ใ ห้
รับทราบ เพื3อรักษาความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยของ
องคก์ร 
5. ดําเนินงานด้านธุรการ
อื3นๆ ที3ไดรั้บมอบหมาย 

1. มีความรู้ดา้นการบริหารงาน
บุคคล กฎหมายแรงงาน และ
กฎระเบียบต่างๆ ที3เกี3ยวขอ้ง 
2. มีความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะ  
Microsoft Office  และ  
โปรแกรมสาํเร็จรูปงานบุคคล 
3. มี ทัก ษะ กา รสื3 อส ารแล ะ
ประสานงาน 
4. มีประสบการณ์ด้านงาน
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล แ ล ะ ด้ า น
บริหารงานทั3วไปอยา่งนอ้ย  
0 – 2  ปี 
5. มีความขยนั อดทน ซื3อสัตย ์
และรับผดิชอบต่อหนา้ที3 
6. ส า ม า ร ถ ทํา ง า น ภ า ย ใ ต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

6.  พ นั ก ง า น
วาง แผนแล ะ
จดัส่งสินคา้ 

ป ริญญ า ตรีใ น
ส า ข า บ ริ ห า ร
คลังสินค้าหรือ
การจดัการหรือ
สาขาที3เกี3ยวขอ้ง 

 

1. วางแผนการจดัซืPอสินคา้
และจดัส่งสินค้าให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที3กาํหนด 
2. บริหารจัดการแผนงาน
โดยภาพรวม เช่น แผนการ
สั3งซืP อสินค้า สินค้าคงคลัง 
แ ผ น ก า ร จั ด ส่ ง สิ น ค้ า 
ติดตามความคืบหน้าจาก
หน่วยงานที3เกี3ยวข้องและ
นาํเสนอขอ้มูลต่อผูบ้ริหาร 

1. มีทกัษะในดา้นโลจิสติกส์ 
2. สามารถติดตาม ควบคุมการ
สั3งงาน วางแผนและจดัเตรียม
รถขนส่งไดดี้ 
3. มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ด้ า น
คลงัสินคา้หรือดา้นโลจิสติกส์ 
อยา่งนอ้ย 0 - 2 ปี 
4. ข ยัน  อด ท น ซื3 อสั ตย์ต่ อ
หนา้ที3และมีความรอบคอบใน
การทาํงาน 
5. ส า ม า ร ถ ทํา ง า น ภ า ย ใ ต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

7. พ นั ก ง า น
ดูแลลูกคา้และ
ศู น ย์ ข้ อ มู ล
ผูบ้ริโภค 

มธัยมศึกษาปีที3 
6 ขึP น ไ ป ห รื อ
เ ที ย บ เ ท่ า  ทุ ก
สาขาวชิา 

1. บันทึกข้อมูลการสั3งซืP อ
ของลูกคา้และติดตามความ
เคลื3อนไหวและแนวโน้ม
การสั3งซืP อของลูกค้าอย่าง
ต่อเนื3อง 
2. แนะนําข้อมูลผลิตภณัฑ ์
รวมถึงรับฟังข้อร้องเรียน
และขอ้เสนอแนะของลูกคา้
ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง โ ท ร ศัพ ท ์
โทรสาร อีเมลล์ เว็บไซต์
และสื3อ Social Media  
3. ปฏิ บัติง านอื3 นตาม ที3
ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 

1. มีทกัษะในการสื3อสารและ
การติดต่อประสานงาน  
2. มีประสบการณ์ในดา้น  Call 
Center อยา่งนอ้ย 0 – 2  ปี 
3. มีใจรักงานบริการ พร้อม
ให้บริการกับลูกค้าทุกระดับ
ข ย ัน  อ ด ท น  ซื3 อ สั ต ย์แ ล ะ
รับผดิชอบต่อหนา้ที3 
4. สามารถทํางานภายใ ต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ตารางที3 6.2  แสดงหนา้ที3ความรับผดิชอบและคุณสมบติัของพนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั  
 (ต่อ) 

ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา หน้าที�และความรับผดิชอบ คุณสมบัติ 

8.พนกังานขาย มธัยมศึกษาปีที3 3  
ขึP น ไ ป ห รื อ
เ ที ย บ เ ท่ า  ทุ ก
สาขาวชิา 

1. แนะนํา ผ ลิตภัณฑ์ข อง
บริษทัใหก้บัลูกคา้ 
2. ติ ด ต า ม ง า น ข า ย แ ล ะ
ประสานงานระหว่างลูกค้า
กบับริษทั 
3. ปฏิบติังานตามเป้าหมาย
ดา้นการขายขององคก์ร 
4. จดัทาํสรุปรายงานการขาย 
และ Update ขอ้มูลลูกคา้ 
5. ป ฏิ บั ติ ง า น อื3 น ต า ม ที3
ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 

1. มีทกัษะการเจรจา สื3อสาร 
และการนาํเสนอที3ดี 
2. มีประสบการณ์ด้านการ
ขายอยา่งนอ้ย 1  ปีขึPนไป 
3. มีใจรักงานขายและการ
บริการ 
4. มีความขยนั ซื3อสัตย ์และ
รับผดิชอบต่อหนา้ที3 
5. สามารถทํางานภายใต้
สภาวะกดดนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
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6.5 แผนงานด้านบุคลากรและค่าใช้จ่ายบุคลากรของธุรกจิ 

ตารางที3 6.3 แสดงแผนงานดา้นบุคลากรและค่าใชจ้่ายบุคลากรของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั ปีที3 0 – ปีที3 5 

ตาํแหน่ง 
ปีที� 0 ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

จํานวน

(คน) 

เงินเดอืน 

(บาท) 

1.กรรมการผูจ้ดัการ 1 45,000 1 47,250 1 49,613 1 52,093 1 54,698 1 57,433 

2.ผูจ้ดัการแผนกการตลาดและการขาย 0.5 40,000 1 42,000 1 44,100 1 46,305 1 48,620 1 51,051 

3.พนกังานพฒันาผลิตภณัฑแ์ละ
กฎหมายอาหาร 

1 18,000 1 18,900 1 19,845 1 20,837 1 21,879 1 22,973 

4.พนกังานบญัชีและการเงิน 1 15,000 1 15,750 1 16,538 1 17,364 1 18,233 1 19,144 

5.พนกังานบุคคลและบริหารงาน
ทั3วไป 

0.5 15,000 1 15,750 1 16,538 1 17,364 1 18,233 1 19,144 

6.พนกังานวางแผนและจดัส่งสินคา้ - - 1 9,500 1 9,975 1 10,474 1 10,997 1 11,547 

7.พนกังานดูแลลูกคา้และศูนยข์อ้มูล
ผูบ้ริโภค 

- - 1 9,500 1 9,975 1 10,474 1    10,997 1 11,547 

8.พนกังานขาย - - 1 9,500 1 9,975 1 10,474 1 10,997 1 11,547 

รวม (ต่อเดอืน) 
5 

105,500 
8 

168,150 
8 

176,558 
8 

185,385 
8 

194,655 
8 

204,387 

รวม (ต่อปี) 1,266,000 2,017,800 2,118,690 2,224,625 2,335,856 2,452,649 
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เนื3องจากการดาํเนินธุรกิจของบริษทัเป็นธุรกิจขนาดเล็กและผลิตภณัฑ์ที3วางจาํหน่ายใน
ทอ้งตลาดยงัไม่หลากหลาย ดงันัPนการวา่จา้งพนกังานของบริษทัในช่วง 5 ปีแรก จึงมีจาํนวนคงที3 
สําหรับเงินเดือน บริษัทวางแผนให้มีการปรับอัตราการเพิ3มเงินเดือนร้อยละ 5 ต่อปีและมี
ผลตอบแทนประจําปีเป็นเงินพิเศษ (โบนัส) หรือค่าตอบแทนพิเศษอื3นๆ ซึ3 งจะขึP นอยู่กับผล
ประกอบการประจาํปีและผลการประเมินงานส่วนบุคคล 

 
 

6.6 การจัดตั�งสํานักงาน 
 

6.6.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดตั�งสํานักงาน 

ตารางที3 6.4 แสดงค่าใชจ่้ายในการจดัตัPงสาํนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 
หน่วย:บาท 

ลาํดบั รายการ จาํนวน หน่วย 
ราคา 

ต่อหน่วย 
รวม 

1 จดทะเบียนบริษทั - - - 5,000 

2 ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์ - - - 50,000 

3 ปรับปรุงพืPนที3และตกแต่งภายในสาํนกังาน - - - 100,000 

4 ติดตัPงเบอร์โทรศพัท ์ 2 เบอร์ 5,000 10,000 

5 
เฟอร์นิเจอร์
สาํนกังาน 

โตะ๊ทาํงานของกรรมการผูจ้ดัการ 
(ขนาด150×60x75 ซม.) 

1 ชุด 4,300 4,300 

โตะ๊ทาํงานของผูจ้ดัการและ
พนกังาน  
(ขนาด 120×60x75 ซม.) 

7 ชุด 2,800 19,600 

โตะ๊ประชุม (6-8 ที3นั3ง) 1 โตะ๊ 9,800 9,800 

เกา้อีP  12 ตวั 2,900 34,800 

ตูเ้อกสาร 2 ตู ้ 5,000 10,000 

ตู ้Pantry แบบลิPนชกัและบานเปิด 1 ตู ้ 13,000 13,000 

ตูย้า 1 ตู ้ 1,600 1,600 
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ตารางที3 6.4 แสดงค่าใชจ่้ายในการจดัตัPงสาํนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั (ต่อ) 
หน่วย:บาท 

ลาํดบั รายการ จาํนวน หน่วย 
ราคา 

ต่อหน่วย 
รวม 

6 
อุปกรณ์
สาํนกังาน 

โทรศพัทมี์สาย 2 เครื3อง 550 1,100 

โทรศพัทไ์ร้สาย 2 เครื3อง 900 1,800 

เครื3องถ่ายเอกสาร/พิมพเ์อกสาร/
Scan เอกสาร/Fax 

1 เครื3อง 27,000 27,000 

คอมพิวเตอร์ 6 เครื3อง 25,000 150,000 

เครื3องฉาย Projector 1 เครื3อง 15,000 15,000 

7 
สิ3งอาํนวย
ความสะดวก 

ตูเ้ยน็ 1 ตู ้ 12,000 12,000 

ตูก้ดนํP า 1 เครื3อง 3,200 3,200 

ไมโครเวฟ 1 เครื3อง 1,800 1,800 

รวม 470,000 

 

6.6.2 ค่าใช้จ่ายสํานักงาน 

 
ตารางที3 6.5 แสดงค่าใชจ่้ายสาํนกังานของบริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั 

หน่วย:บาท 

ลาํดับ รายการ 
ราคา 

ต่อเดือน 

รวม  

(ต่อปี) 

1 ค่าเช่าอาคารสาํนกังาน 48,000 576,000 
2 ค่าไฟ 15,000 180,000 
3 ค่าเช่าที3จอดรถอาคาร 2,400 28,800 
4 ค่าโทรศพัท ์ 3,000 36,000 
5 ค่าครุภณัฑ ์ 10,000 120,000 
6 ค่าแม่บา้นทาํความสะอาด (2 ชม./วนั) 2,250 27,000 

รวม 80,650 967,800 
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6.7 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 
ตารางที3 6.6 แสดงประมาณการค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงานของปีที3 1  แบบจาํแนกรายเดือน และแบบจาํแนกรายปีสาํหรับปีที3 0 - 5  

หน่วย:บาท 
เดอืนที� 

รายการ 

ปีที� 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

เงินเดือน  168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 168,150 

ค่าประกนัสุขภาพ  12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 12,611 

ค่าใชจ้่ายในการอบรมและพฒันาบุคลากร  8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 

ค่าใชจ้่ายสาํนกังาน  81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 81,490 

ค่าใชจ้่ายสาํรองอื3นๆ  8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 8,408 

รวม 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 279,067 

                                                                                     หน่วย:บาท 
 

 
 

 

 
 

รายการ ปีที� 0 ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ค่าใชจ้่ายในการจดัตัPงสาํนกังาน 470,000 - - - - - 

เงินเดือน 1,266,000 2,017,800 2,118,690 2,224,625 2,335,856 2,452,649 
ค่าประกนัสุขภาพ 94,950 151,335 158,902 166,847 175,189 183,949 
ค่าใชจ้่ายในการอบรมและพฒันาบุคลากร 63,300 100,890 105,935 111,231 116,793 122,632 
ค่าใชจ้่ายสาํนกังาน 967,800 977,880 1,007,216 1,037,433 1,068,556 1,100,613 
ค่าใชจ้่ายสาํรองอื3นๆ 63,300 100,890 105,935 111,231 116,793 122,632 

รวม 2,455,350 3,348,795 3,496,678 3,651,367 3,813,187 3,982,475 
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สาํหรับการประมาณการค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานของบริษทั มีรายละเอียดดงันีP  
1. ค่าใช้จ่ายในการจัดตั�งสํานักงาน ซึ3 งจะเกิดขึPนเฉพาะปีที3 0 เท่านัPน เนื3องจากเป็นการ

ลงทุนเพียงครัP งเดียว โดยคิดเป็นค่าใชจ่้ายทัPงสิPน 470,000 บาท ประกอบดว้ย  
1.1) ค่าดาํเนินการจดทะเบียนบริษทั 5,000  บาท  
1.2)  ค่าออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์50,000  บาท 
1.3) ค่าปรับปรุงพืPนที3และตกแต่งภายในสาํนกังาน 100,000  บาท 
1.4) ค่าติดตัPงเบอร์โทรศพัทภ์ายในสาํนกังาน จาํนวน 2 เบอร์ 10,000 บาท 
1.5) ค่าเฟอร์นิเจอร์สาํนกังาน ประกอบดว้ย ชุดโตะ๊และเกา้อีPทาํงาน  
 โตะ๊ประชุม เกา้อีP  ตูเ้อกสาร ตู ้Pantry และตูย้า รวมเป็นเงิน 93,100 บาท 
1.6) ค่าอุปกรณ์สํานักงาน ประกอบด้วย โทรศพัท์ทัPงแบบมีสายและ

ไร้สาย เครื3องถ่ายเอกสาร/พิมพเ์อกสาร/Scan/Fax คอมพิวเตอร์และ
เครื3องฉาย  Projector รวมเป็นเงิน 194,900 บาท 

1.7) สิ3งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ภายในสํานกังาน ประกอบดว้ย ตูเ้ยน็ 
ตูก้ดนํPาและไมโครเวฟ รวมเป็นเงิน 17,000 บาท 

2. ค่าใช้จ่ายสํานักงาน ประกอบดว้ย 
2.1) ค่าเช่าอาคารสํานักงาน 48,000 บาทต่อเดือน โดยฟรีค่านํP าและ

สามารถจอดรถไดฟ้รี จาํนวน 1 คนั  
2.2) ค่าไฟ ประมาณการค่าใชจ่้ายไวที้3 15,000 บาทต่อเดือน 
2.3) ค่าเช่าที3จอดรถอาคาร 1,200 บาทต่อคนัต่อเดือน จาํนวน 2 คนั รวมเป็น

เงิน 2,400 บาทต่อเดือน 
2.4) ค่าโทรศพัท ์ประมาณการค่าใชจ่้ายไวที้3 3,000 บาทต่อเดือน 
2.5) ค่าครุภณัฑ์ อุปกรณ์เครื3องเขียนต่างๆ ภายสํานกังาน ประมาณการ

ค่าใชจ่้ายไวที้3 10,000 บาทต่อเดือน 
2.6) ค่าแม่บา้นทาํความสะอาด (2 ชม./ วนั) ประมาณการค่าใช้จ่ายไวที้3

2,250 บาทต่อเดือน 
3. ค่าใช้จ่ายบุคลากร ประกอบดว้ย   

3.1) เงินเดือน โดยจะมีการปรับอตัราการขึPนเงินเดือนร้อยละ 5 ต่อปี 
3.2) ค่าประกนัสุขภาพ ร้อยละ 7.5 ของเงินเดือน 
3.3) ค่าใชจ่้ายในการอบรมและพฒันาบุคลากร ร้อยละ 5 ของเงินเดือน 
3.4) ค่าใชจ่้ายสาํรองอื3นๆ ร้อยละ 5 ของเงินเดือน 
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บทที� 7 

แผนการเงิน 

 

 

7.1 เงินลงทุน 
 เงินลงทุนสําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา 

“PROMTZ”  ประกอบดว้ย เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร ค่าใช้จ่ายก่อนการดาํเนินงานและเงินทุน
หมุนเวยีน โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางที  7.1 ดงันี7  

 
ตารางที  7.1 แสดงรายละเอียดของเงินลงทุนในโครงการ 

หน่วย : บาท 

รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 

1.1 อุปกรณ์สาํนกังาน 
เครื องใชส้าํนกังาน 
เฟอร์นิเจอร์สาํนกังาน 

 
194,900 

93,100 
1.2 สิ งอาํนวยความสะดวกภายในสาํนกังาน 17,000 
1.3 ติดตั7งเบอร์โทรศพัทภ์ายในสํานกังาน 10,000 

2. ค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงาน 
2.1 การปรับปรุงพื7นที และตกแต่งภายในสาํนกังาน 100,000 
2.2 การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์ 50,000 
2.3 การจดทะเบียนบริษทั 5,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 2,030,000 

รวมมูลค่าการลงทุน 2,500,000 
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7.2 แหล่งที�มาของเงินทุน 
แหล่งที มาของเงินทุนสําหรับการเริ มตน้ธุรกิจผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือ

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” จะใชเ้งินลงทุนจากส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่มี
การกูย้มืจากสถาบนัการเงินแต่อยา่งใด ซึ งบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจาํนวนทั7งสิ7น 3 คน และมีจาํนวนเงิน
ลงทุนเป็นเงินทั7งสิ7น 2,5000,000 บาท โดยมีรายละเอียดสัดส่วนการถือหุ้น จาํนวนหุ้นและมูลค่าการ
ลงทุน ดงัแสดงในตารางที  7.2  

 
ตารางที  7.2 แสดงแหล่งที มาของเงินทุน 

ลาํดับ ชื�อ – นามสกุล 
สัดส่วน 

(%) 

จํานวนหุ้น 

(หุ้น) 

มูลค่าการลงทุน 

(บาท) 

1 นายมฆัวาน         นาคจั น 50 12,5000 1,250,000 
2 นางสาวอรสิริ     กิติพงศส์มาน 25 6,250 625,000 
3 นางสาวพาขวญั  เลิศสวสัดิN วชิา 25 6,250 625,000 

รวมทั3งสิ3น 100 25,000 2,500,000 

  
 

7.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
สาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 

มีการตั7งสมมติฐานทางการเงิน ดงัแสดงในตารางที  7.3 
 
ตารางที  7.3  แสดงสมมติฐานทางการเงินสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา 
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

1. หกัค่าเสื อมราคาเครื องใชส้าํนกังาน 5 ปี 
2. ใหเ้ครดิตการชาํระเงินแก่ลูกหนี7การคา้ (Account receiveable) 60 วนั 
3. การหมุนเวยีนสินคา้คงคลงั (Inventory) 45 วนั 
4. ไดรั้บเครดิตการชาํระเงินจากเจา้หนี7การคา้ (Account payable)     30 วนั 
5. อตัราเงินเฟ้อ (Escalation Factor) เพิ มขึ7นร้อยละ 3 ต่อปี 
6. อตัราการเติบโตของยอดขาย เพิ มขึ7นร้อยละ 5 ต่อปี 
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ตารางที  7.3  แสดงสมมติฐานทางการเงินสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา 
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” (ต่อ) 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

7. อตัราการเปลี ยนแปลงของราคาขาย เพิ มขึ7นร้อยละ 3 ต่อปี 
8. อตัราการขึ7นเงินเดือนของพนกังาน เพิ มขึ7นร้อยละ 5  ต่อปี 
9. อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20 ต่อปี 
10. การจ่ายเงินปันผลแก่ผูถื้อหุน้ ร้อยละ 50 ของกาํไรสุทธิ 
11. การจ่ายเงินโบนสัหรือค่าตอบแทนพิเศษอื นๆ ร้อยละ 10 ของกาํไรสุทธิ 

 
 

7.4 ประมาณการรายได้ 
บริษทั อะมิโน ดีไซน์ จาํกดั มีรายไดจ้ากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วย

ลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  จาก 3 ช่องทางการจาํหน่าย คือ ร้านสะดวกซื7อ 
สถานบนัเทิง (ผบั บาร์) และร้านขายยา โดยมีรายละเอียดดงัตารางที  7.4 

ตารางที  7.4 แสดงการประมาณรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางการจดัจาํหน่าย ปีที  1 –  ปีที  5 

ช่องทางการจัดจําหน่าย ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ร้านสะดวกซื�อ 
ราคาขาย (บาท) 

 
129 

 
133 

 
137 

 
141 

 
145 

จาํนวนที ขาย (กล่อง) 60,000 63,000 66,150 69,458 72,930 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 7,740,000 8,370,810 9,053,031 9,790,853 10,588,808 

สถานบันเทิง 
ราคาขาย (บาท) 

 
149 

 
153 

 
158 

 
163 

 
168 

จาํนวนที ขาย (กล่อง) 36,000 37,800 39,690 41,675 43,758 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 5,364,000 5,801,166 6,273,961 6,785,289 7,338,290 

ร้านขายยา 
ราคาขาย (บาท) 

 
129 

 
133 

 
137 

 
141 

 
145 

จาํนวนที ขาย (กล่อง) 24,000 25,200 26,460 27,783 29,172 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 3,096,000 3,348,324 3,621,212 3,916,341 4,235,523 

รวมรายได้จากการขายจากทุกช่องทาง (บาท) 16,200,000 17,520,300 18,948,204 20,492,483 22,162,620 

รวมจํานวนที�ขายจากทุกช่องทาง (กล่อง) 120,000 126,000 132,300 138,915 145,861 
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7.5 ประมาณการต้นทุน 
 
ตารางที  7.5 แสดงตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วย สาํหรับการสั งซื7อขั7นตํ าจาํนวน 10,000 ซอง ปีที  1 – ปีที  5    

รายการ 
ราคา  

(บาท) 

ประมาณการต้นทุน 

ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

1. ค่าวตัถุดิบ (ต่อซอง) 4.00 4.00 4.12 4.24 4.37 4.50 
2. ค่าบรรจุซอง (ต่อซอง) 0.75 0.75 0.77 0.80 0.82 0.84 
3. ค่าแรงงานแพค็ (ต่อซอง) 1.25 1.25 1.29 1.33 1.37 1.41 
4. ค่าลงัและการขนส่ง (ต่อ Lot การผลิต) 10,000 10,000 10,300 10,609 10,927 11,255 

รวมราคาต่อซอง  8.84 8.84 9.11 9.38 9.66 9.95 

รวมราคาต่อกล่อง  40.00 40.00 41.00 42.00 44.00 45.00 

 
ตารางที  7.6 แสดงการประมาณยอดการสั งซื7อสินคา้จากโรงงานผูรั้บจา้งผลิต ปีที  1 – ปีที  5 

หน่วย:บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ปริมาณที รับซื7อ (กล่อง) 120,000 126,000 132,300 138,915 145,861 

รวมราคาต้นทุน  4,800,000 5,191,200 5,614,283 6,071,847 6,566,702 

 
ตารางที  7.7 แสดงการประมาณตน้ทุนค่าขนส่ง ปีที  1 – ปีที  5 

หน่วย:บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

1. ค่าจา้งรถขนสินคา้ 
 (ต่อคนัต่อเดือน) 

360,000 370,800 381,924 393,382 405,183 

2. ค่าใชจ่้ายอื น  120,000 123,600 127,308 131,127 135,061 
รวมราคาต้นทุนค่าขนส่ง 480,000 494,400 509,232 524,509 540,244 
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7.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
 
ตารางที  7.8  แสดงค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน ปีที  0 – ปีที  5                                                                    

                                                                                                                                                             หน่วย:บาท 

 
ตารางที  7.9 แสดงการประมาณค่าใชจ่้ายทางการตลาด ปีที  1 – ปีที  5 

                                                                                                                                                                หน่วย:บาท         

 

 

 

 

 

 

รายการ ปีที� 0 ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

เงินเดือน 1,266,000 2,017,800 2,118,690 2,224,625 2,335,856 2,452,649 
ค่าประกนัสุขภาพ 94,950 151,335 158,902 166,847 175,189 183,949 
ค่าใชจ่้ายในการอบรมและ
พฒันาบุคลากร 

63,300 100,890 105,935 111,231 116,793 122,632 

ค่าใชจ่้ายสาํนกังาน 967,800 977,880 1,007,216 1,037,433 1,068,556 1,100,613 
ค่าใชจ่้ายอื นๆ 63,300 100,890 105,935 111,231 116,793 122,632 

รวม 2,455,350 3,348,795 3,496,678 3,651,367 3,813,187 3,982,475 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ค่าโฆษณา 302,000 311,060 - - - 

ค่าใชจ่้ายในการประชาสมัพนัธ์ 316,900 326,407 - - - 

ค่ากิจกรรมส่งเสริมการขาย 800,000 700,812 378,964 409,850 443,252 

ค่าส่วนลดทางการขาย 536,400 580,117 627,396 678,529 733,829 

ค่าช่องทางการจาํหน่าย   3,240,000 3,504,060 3,789,641 4,098,497 4,432,524 

ค่าตอบแทนการขาย 324,000 350,406 378,964 409,850 443,252 

ค่าบริการอื นๆ   324,000 350,406 378,964 409,850 443,252 

รวม 5,843,300 6,123,268 5,553,929 6,006,574 6,496,110 
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7.7 งบกาํไรขาดทุน  
งบกาํไรขาดทุนสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 

ตรา “PROMTZ”  แสดงในตารางที  7.10 
 

ตารางที  7.10 แสดงงบกาํไรขาดทุนสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการ 
 เมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที  1 – ปีที  5  

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

รายไดจ้ากการขาย 16,200,000 17,520,300 18,948,204 20,492,483 22,162,620 
ตน้ทุนขาย (4,800,000) (5,191,200) (5,614,283) (6,071,847) (6,566,702) 
กาํไรขั3นต้น 11,400,000 12,329,100 13,333,922 14,420,636 15,595,918 

ค่าใช้จ่ายในการขายและการ

บริหาร 

     

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด (5,843,300) (6,123,268) (5,553,929) (6,006,574) (6,496,110) 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร (3,828,795) (3,991,077) (4,160,599) (4,337,695) (4,522,719) 

กาํไรก่อนหักดอกเบี3ย ภาษีเงนิได้

และค่าเสื�อมราคา  

1,727,905 2,214,755 3,619,394 4,076,366 4,577,089 

ดอกเบี7ยจ่าย - - - - - 
ค่าเสื อมราคา (94,000) (94,000) (94,000) (94,000) (94,000) 

กาํไรก่อนหักภาษีเงนิได้  1,633,905 2,120,755 3,525,394 3,982,366 4,483,089 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล (326,781) (424,151) (705,079) (796,473) (896,618) 

กาํไรสุทธิ 1,307,124 1,696,604 2,820,315 3,185,893 3,586,471 

เงินปันผล - (848,302) (1,410,157) (1,592,947) (1,793,236) 
เงินโบนสัหรือค่าตอบแทนพิเศษ (130,712) (169,660) (282,031) (318,589) (358,647) 

กาํไรสะสม 1,176,412 678,642 1,128,126 1,274,357 1,434,588 
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7.8 งบดุล   
งบดุลสําหรับผลิตภัณฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาค้าง ตรา

“PROMTZ”  แสดงในตารางที  7.11 
 

ตารางที  7.11 แสดงงบดุลสาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง  
 ตรา “PROMTZ” ปีที  1 – ปีที  5 

หน่วย : บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

สินทรัพย์      

สินทรัพย์หมุนเวยีน      

เงินสด 384,112 919,075 1,884,152 2,974,510 4,202,443 
ลูกหนี7การคา้ 2,700,000 2,920,050 3,158,034 3,415,414 3,693,770 
สินคา้สาํเร็จรูป     648,900        701,785       758,981       820,838       887,736  

รวมสินทรัพย์หมนุเวยีน 3,733,012 4,540,910 5,801,167 7,210,762 8,783,949 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน      

สินทรัพยถ์าวรสุทธิ 376,000 282,000 188,000 94,000 - 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 376,000 282,000 188,000 94,000 - 

รวมสินทรัพย์ 4,109,012 4,822,910 5,989,167 7,304,762 8,783,949 

หน่วย : บาท 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

หนี3สินและส่วนของเจ้าของ      
หนี3สิน      
หนี�สินหมนุเวียน      

เจา้หนี7การคา้ 432,600 467,857 505,987 547,225 591,824 
รวมหนี3สินหมุนเวยีน 432,600 467,857 505,987 547,225 591,824 

หนี�สินไม่หมนุเวียน - - - - - 

รวมหนี3สิน 432,600 467,857 505,987 547,225 591,824 

ส่วนของเจ้าของ      
ส่วนของเจา้ของ 2,500,000 2,500,000 2,500,000 2,500,000 2,500,000 
กาํไรสะสม 1,176,412 1,855,053 2,983,179 4,257,537 5,692,125 

รวมหนี3สินและส่วนของเจ้าของ 4,109,012 4,822,910 5,989,167 7,304,762 8,783,949 
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7.9 กระแสเงินสดอสิระโครงการ ( Free Cash Flow) 
กระแสเงินสดอิสระสําหรับโครงการผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา

อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  แสดงในตารางที  7.12 
 

ตารางที  7.12 แสดงกระแสเงินสดอิสระโครงการผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา 
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” ปีที  0 – ปีที  5 

หน่วย: บาท 
รายการ ปีที� 0 ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

1. กระแสเงนิสดจาก

กจิกรรมดาํเนินงาน 

     
 

กาํไรสุทธิ 0 1,307,124 1,696,604 2,820,315 3,185,893 3,586,471 
บวก ค่าเสื อมราคา 0 94,000 94,000 94,000 94,000 94,000 

หัก เงินปันผล  0 0 (848,302) (1,410,157) (1,592,947) (1,793,236) 
หัก เงินโบนสัหรือ 
ค่าตอบแทนพิเศษ  

0 (130,712) (169,660) (282,031) (318,589) (358,647) 

เงนิสดรับ (จ่าย) สุทธิจาก

กจิกรรมดาํเนินงาน 

0 1,270,412 772,642 1,222,127 1,368,357 1,528,588 

2. เงนิลงทุน       

เครื องใชส้าํนกังาน (315,000) 0 0 0 0 0 
ค่าใชจ่้ายก่อนการ  

ดาํเนินงาน 
(155,000) 0 0 0 0 0 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิจาก

กจิกรรมการลงทุน 

(470,000) 0 0 0 0 0 

3. เงนิทุนหมุนเวยีน       

หัก เงินทุนหมุนเวยีน (200,000) (2,716,300) (237,678) (257,049) (277,999) (300,656) 

กระแสเงนิสดอสิระสุทธิ (670,000) (1,445,888)  534,964  965,078  1,090,358  1,227,932  

กระแสเงนิสดอสิระสะสม (670,000) (2,115,888)  (1,580,924)  (615,846)  474,512  1,702,444 
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7.10 การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน (Financial Ratio) 
อตัราส่วนทางการเงิน (Financial Ratio)  ของผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือ

บรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  มีรายละเอียดดงันี7  
 

ตารางที  7.13 แสดงอตัราส่วนทางการเงินของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการ 
 เมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  ปีที  1 – ปีที  5 

อตัราส่วน ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

อตัราส่วนวดัสภาพคล่อง      
อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน (Current Ratio)  8.63 เท่า 9.71 เท่า 11.47 เท่า 13.18 เท่า 14.84 เท่า 
อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว (Quick Ratio) 0.83 เท่า 0.85 เท่า 0.87 เท่า 0.89 เท่า 0.90 เท่า 

อตัราส่วนวดัประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์      
อตัราการหมุนเวยีนของสินคา้  
(Inventory Turnover) 

25 รอบ 25 รอบ 25 รอบ 25 รอบ 25 รอบ 

ระยะเวลาสินคา้คงเหลือ  
(Inventory Period) 

15 วนั 15 วนั 15 วนั 15 วนั 15 วนั 

ความสามารถในการบริหารงาน      
อตัรากาํไรขั7นตน้ (Gross Profit Margin) 70 % 70 % 70 % 70 % 70 % 

อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน 
 (Operating  Profit  Margin) 

10 % 12 % 19 % 19 % 20 % 

อตัรากาํไรสุทธิ (Net Profit Margin) 8 % 10 % 15 % 16 % 16 % 
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพยท์ั7งหมด  
(Return On Assets  :  ROA ) 

32 % 35 % 47 % 44 % 41 % 

อตัราผลตอบแทนจากส่วนของเจา้ของ  
(Return On Equity :  ROE) 

36 % 39 % 51 % 47 % 44 % 

ความสามารถในการชําระหนี3       
อตัราส่วนแห่งหนี7  (Debt Ratio) - - - - - 
อตัราส่วนแหล่งเงินทุน (Debt to Equity Ratio) - - - - - 
อตัราส่วนความสามารถจ่ายดอกเบี7ย  
(Interest Coverage  Ratio) 

- - - - - 

 
หมายเหตุ:  เนื องจากธุรกิจนี7  ไม่มีการกูย้มืเงินจากสถาบนัทางการเงินแต่อยา่งใด จึงทาํใหไ้ม่มีอตัรา 
 ส่วนทางการเงินดา้นความสามารถในการชาํระหนี7  
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7.11 จุดคุ้มทุนและผลตอบแทนการลงทุน  
 

7.11.1 จุดคุ้มทุน 

จุดคุม้ทุนของผลผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา 
“PROMTZ” มีรายละเอียดดงัแสดงในตารางที  7.14 

ตารางที  7.14 แสดงจุดคุม้ทุนของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา  
 “PROMTZ” ปีที  1 –  ปีที  5 

รายการ ปีที� 1 ปีที� 2 ปีที� 3 ปีที� 4 ปีที� 5 

ตน้ทุนคงที   (Fixed cost) (บาท) 9,672,095 10,114,345 9,714,528 10,344,270 11,018,829 
ต้นทุนผันแปรต่อหน่วยการ
ผลิต(Variable cost) (บาท) 

40 41 42 44 45 

ราคาขายถวัเฉลี ย (บาท) 135 139 143 148 152 

จุดคุ้มทุน (ชิ3น) 101,812 103,366 96,388 99,647 103,054 

 

7.11.2 ผลตอบแทนการลงทุน 

ผลตอบแทนการลงทุนสําหรับผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการ
เมาค้าง ตรา “PROMTZ” จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบเงินลงทุนทั7 งหมดที ต้องเสียไปกับ
ผลตอบแทนที จะไดรั้บจากการลงทุนในดา้นต่างๆ ดงัตารางที  7.15 

ตารางที  7.15 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา 
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  

รายการ ความหมาย มูลค่าที�คาํนวณได้ 

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ   
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดรับ (จ่าย) 
สุทธิตลอดอายขุองโครงการ 

12,325,760 บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน  
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหว่างกระแสเงินสดรับแต่ละปีตลอด
อายโุครงการและจาํนวนสินเชื อ 

90.19 % 

ระยะเวลาคืนทุน   
(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาที กิจการจะไดรั้บเงินลงทุนคืน
ทั7งหมด 

3 ปี 

ดชันีกาํไร 
(Profitability Index :PI) 

ค่าของอตัราส่วนระหวา่งมูลค่าปัจจุบนัของเงินสดรับ
สุทธิตลอดอายโุครงการกบัเงินสดจ่ายลงทุนเริ มแรก 

26.23 เท่า 
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จากตารางที  7.15 พบวา่ ผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง 
ตรา “PROMTZ”  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก โดยมีมูลค่าเท่ากบั 12,325,760 บาท ซึ ง
มูลค่าที ไดรั้บจากการลงทุนมีมูลค่ามากกวา่เงินลงทุน นอกจากนี7ยงัมีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) 
เท่ากบัร้อยละ 90.19 และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback period) ประมาณ 3 ปี รวมถึงมีดชันีกาํไร (PI) 
เป็น 26.23 เท่าของเงินลงทุน  

จากการพิจารณาผลตอบแทนที จะไดรั้บจากการลงทุนดา้น มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ  (Net 
Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) ระยะเวลาคืนทุน  
(Payback Period) และ ดชันีกาํไร (Profitability Index: PI) แสดงวา่ธุรกิจผลิตภณัฑ์จากกรดอะมิโนที 
ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” คุม้ค่าต่อการลงทุน 
 
 

7.12  การวเิคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลี�ยนแปลงของโครงการ  

 (Sensitivity Analysis)  
การวิเคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลี ยนแปลงของโครงการ หรือ Sensitivity 

Analysis นั7นเป็นการศึกษาวา่เมื อสถานการณ์ในการดาํเนินโครงการไม่เป็นไปตามที คาดการณ์ไว ้
จะมีผลต่อผลตอบแทนการลงทุนในโครงการอยา่งไรบา้งและโครงการนี7ยงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่  

สาํหรับผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” 
ไดท้าํการศึกษาการเปลี ยนแปลงของปัจจยัที คาดวา่หากเกิดขึ7นแลว้จะส่งผลกระทบต่อผลตอบแทน
การลงทุน จาํนวน 3  ดา้น ไดแ้ก่ ราคาขาย ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ ดงันี7  

กรณีที  1 ราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 10 
กรณีที  2 ราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 20 
กรณีที  3 ยอดขายสินคา้ลดลงร้อยละ  10 
กรณีที  4 ยอดขายสินคา้ลดลงร้อยละ  20 
กรณีที  5 ตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ  10 
กรณีที  6 ตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ  20 
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ตารางที  7.16 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทา 
 อาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ”  เมื อมีการเปลี ยนแปลงดา้นราคาขาย ยอดขายและ 
 ตน้ทุนสินคา้ 

 

 จากการวิเคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลี ยนแปลงของโครงการผลิตภณัฑ์จาก
กรดอะมิโนที ช่วยลดหรือบรรเทาอาการเมาคา้ง ตรา “PROMTZ” เมื อมีการเปลี ยนแปลงดา้นราคา
ขายลดลงร้อยละ 10 ยอดขายลดลงร้อยละ 20 และตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ 20 พบวา่ โครงการนี7
ยงัคงคุม้ค่าต่อการลงทุน เนื องจากเมื อโครงการมีการเปลี ยนแปลงดา้นราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 
10 โครงการจะมีค่า NPV เท่ากบั 6,540,578 บาท และ IRR เท่ากบั 51.46 % เมื อมีการเปลี ยนแปลง
ดา้นยอดขายสินคา้ลดลงร้อยละ 20 โครงการจะมีค่า NPV เท่ากบั 5,940,500 บาท และ IRR เท่ากบั 
49.90 % และเมื อมีการเปลี ยนแปลงดา้นตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ 20 โครงการจะมีค่า NPV 
เท่ากบั 7,140,656 บาท  และ IRR  เท่ากบั 52.87 % และการเปลี ยนแปลงของโครงการทั7ง 3 ดา้นขา้ง
ตน้ จะทาํให้โครงการมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 4 ปี อยา่งไรก็ตาม จากการวิเคราะห์ขา้งตน้แสดง

การเปลี�ยนแปลงของโครงการ 

ผลตอบแทน 

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 

(NPV) (บาท) 

อตัราผลตอบแทน

ภายใน (IRR)  (%) 

ระยะเวลาคนืทุน

(Payback Period) 

(ปี) 

กรณีปกต ิ 12,325,760 90.19 3 

ราคาขาย    

ราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 10 6,540,578 51.46 4 

ราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 20 755,396 19.16 9 

ยอดขาย    

ยอดขายสินคา้ลดลงร้อยละ 10 9,133,130 69.39 3 

ยอดขายสินคา้ลดลงร้อยละ 20 5,940,500 49.90 4 

ต้นทุนสินค้า    

ตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ 10 9,733,208 69.95 3 

ตน้ทุนสินคา้เพิ มขึ7นร้อยละ 20 7,140,656 52.87 4 
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ให้เห็นวา่ ปัจจยัดา้นราคามีความอ่อนไหว (Price Sensitive) ต่อผลิตภณัฑ์นี7 เป็นอยา่งมาก โดยหาก
โครงการมีการเปลี ยนแปลงดา้นราคาขายสินคา้ลดลงร้อยละ 20 จะทาํให้โครงการจะมีค่า NPV 
เท่ากบั 755,396 บาท IRR เท่ากบั 19.16 % และมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 9 ปี ซึ งอาจทาํให้
โครงการนี7 ไม่คุม้ค่าต่อการลงทุน นอกจากนี7 ยงัพบว่า หากมีการเปลี ยนแปลงของโครงการทั7ง 3 
ปัจจยัที มากกวา่การวเิคราะห์ขา้งตน้ อาจส่งผลใหโ้ครงการนี7ไม่คุม้ค่าต่อการลงทุนเช่นกนั  
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บทที� 8 

การบริหารความเสี�ยง  

 

 

8.1 การจําแนกความเสี�ยง (Risk Identification) 
ในการดาํเนินธุรกิจนั�น จะมีการเปลี�ยนแปลงเกิดขึ�นได้ตลอดเวลา ซึ� งอาจทาํให้ไม่

เป็นไปตามเป้าหมายของธุรกิจที�ไดว้างไว ้ดงันั�น ผูป้ระกอบการควรที�จะมีแผนการจดัการความเสี�ยง
และแนวทางรองรับความเสี�ยงไว ้เพื�อปรับตวัใหท้นัต่อสถานการณ์ต่างๆ ที�จะเกิดขึ�น โดยบริษทัไดมี้
การประเมินความเสี�ยงและไดส้รุปประเด็นความเสี�ยงของบริษทั โดยสามารถจาํแนกความเสี�ยงเป็น
หวัขอ้หลกัๆ ดงันี�  

 
8.1.1 ความเสี�ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) 

(1) การขาดแคลนวตัถุดิบ  
ดว้ยกรดอะมิโน ซึ� งเป็นวตัถุดิบหลกัที�ใช้ในการผลิตสินคา้ของบริษทั เป็นวตัถุดิบที�

ตอ้งนําเข้าจากต่างประเทศ ทาํให้มีความเสี� ยงจากการขาดแคลนวตัถุดิบ อนัเนื�องมาจากการไม่
สามารถนาํเขา้วตัถุดิบได้ ซึ� งอาจมีสาเหตุมาจากการปรับกฎระเบียบและขอ้บงัคบัในการนาํเข้า
วตัถุดิบ ณ ด่านศุลกากรหรือสถานการณ์ทางการเมืองที�อาจมีความรุนแรงจนไม่สามารถทาํการ
นาํเข้าวตัถุดิบมาในประเทศได้ รวมถึงสภาพภูมิอากาศที�แปรปรวน จนทาํให้ประเทศผูผ้ลิตไม่
สามารถส่งออกวตัถุดิบได ้เป็นตน้ นอกจากนี� วตัถุดิบที�สามารถสั�งซื�อไดภ้ายในประเทศ ก็อาจเกิด
การขาดแคลนได้เช่นกนั ซึ� งอาจมีสาเหตุมาจากสถานการณ์ทางการเมืองหรือสภาพภูมิอากาศที�
แปรปรวน โดยสาเหตุต่างๆ เหล่านี� เป็นสิ�งที�บริษทัไม่สามารถควบคุมไดแ้ละหากบริษทัไม่ไดมี้การ
จดัการความเสี�ยงในเรื�องการขาดแคลนวตัถุดิบ ยอ่มส่งผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบริษทัได ้

(2) การพึ�งพิงผูรั้บจา้งผลิต 
ดว้ยการที�รูปแบบในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัคือการจา้งผลิตสินคา้ (OEM) ให้กบั

ทางบริษทั เพื�อลดความเสี�ยงดา้นการลงทุนและดา้นเทคโนโลยี  ซึ� งการจา้งผลิตสินคา้ จะช่วยให้
บริษทัมีตน้ทุนการผลิตที�ต ํ�า แต่มีปริมาณการผลิตสูง เนื�องจากเกิดการประหยดัจากขนาด  (Economy 
of Scale) รวมทั�งทาํให้เกิดความคล่องตวั หากตอ้งเปลี�ยนแปลงลกัษณะหรือกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
เนื�องจากการมี  Sunk Cost  ที�ต ํ�ากวา่อยา่งไรก็ตาม แมว้า่การจา้งผลิตจะมีขอ้ไดเ้ปรียบในหลายๆ ดา้น 
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แต่ก็อาจมีความเสี�ยงอนัเนื�องมาจากผูรั้บจา้งผลิตอาจนาํความรู้ (Know How) ของบริษทัที�ไดมี้การ
วจิยัและพฒันาดว้ยตนเองไปใชใ้นการผลิตสินคา้ใหก้บัคู่แข่งไดห้รืออาจเกิดความเสี�ยงดา้นการผลิต
ที�ไม่เป็นไปตามที�ระบุไวใ้นสัญญา อนัจะนาํมาสู่การสูญเสียความสามารถในการแข่งขนัได ้

(3) การจดัการห่วงโซ่อุปทาน 
การบริหารจดัการดา้นห่วงโซ่อุปทานเป็นปัจจยัที�มีความสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจของ

บริษทั การดาํเนินการดงักล่าวประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ การพยากรณ์ยอดขาย การวางแผน
การจัดซื� อ การสั�งการผลิต การจัดการคลังสินค้า ตลอดจนการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้า โดยมี
วตัถุประสงค์เพื�อให้บริษทัสามารถบริหารจดัการคุณภาพของสินคา้และตน้ทุน ดงันั�นหากบริษทั
ขาดการบูรณาการกิจกรรมต่างๆ อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพของสินคา้ รวมทั�งอาจก่อให้เกิดตน้ทุน
ที�สูงขึ�นโดยไม่จาํเป็นและทาํให้บริษทัไม่สามารถดาํเนินธุรกิจได้อย่างราบรื�น อนัจะนาํมาสู่การ
สูญเสียความสามารถในการแข่งขนัได ้

(4) ความปลอดภยัและคุณภาพของสินคา้ 
เพื�อรักษาความเชื�อมั�นของผูบ้ริโภคต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ์ บริษทัจาํเป็นอยา่งยิ�งที�

จะตอ้งจดัให้มีกระบวนการทาํงานและพฒันาผลิตภณัฑ์ที�มั�นใจได้ว่าผูบ้ริโภคจะได้รับสินคา้ที�มี
คุณภาพ มาตรฐานและมีความปลอดภยัต่อการบริโภค 

 
8.1.2 ความเสี�ยงด้านการตลาด (Market Risk) 

(1) สินคา้ไม่สามารถขายไดต้ามที�คาดการณ์ไว ้  
เนื�องจากผลิตภณัฑ์ที�ทางบริษทันาํออกวางจาํหน่าย เป็นผลิตภณัฑ์ที�ตอ้งสร้างความ

เชื�อถือให้กบัผูบ้ริโภค เป็นสินคา้เฉพาะทางและมีความเกี�ยวพนัทางการซื�อตํ�า (Low-Involvement) 
ทาํให้มีความเสี�ยงจากการประมาณการยอดขายไม่เป็นตามแผนการขายที�กาํหนดไว ้นอกจากนี�  
ในช่วงเริ� มตน้กิจการ บริษทัมีสินคา้เพียงรายการเดียววางจาํหน่ายในทอ้งตลาด จึงทาํให้ไม่อาจ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเพียงพอ 

(2) ความอ่อนไหวของราคาสินคา้ (Price Sensitive) 
จากการวิเคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลี�ยนแปลงของโครงการ หรือ Sensitivity 

Analysis ดา้นราคาสินคา้ พบวา่ ผลิตภณัฑที์�ทางบริษทันาํออกวางจาํหน่ายมีความอ่อนไหวของราคา
สินคา้ค่อนขา้งสูง กล่าวคือหากมีการปรับลดราคาสินคา้ลงร้อยละ 20 จะส่งผลต่อการดาํเนินงานของ
บริษทัเป็นอยา่งมาก  

 (3) สภาวะการแข่งขนั 
ด้วยสินคา้ของบริษทัเป็นสินค้าที� คู่แข่งสามารถเข้ามาแข่งขนัได้หากมีเงินลงทุนที�

มากกวา่ มีสายป่านเงินสนบัสนุน มีความสามารถทางเทคโนโลยีการผลิตหรือศูนยว์ิจยัและพฒันา
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ผลิตภณัฑห์รือมีองคค์วามรู้ (Know How)  ที�มากกวา่ ซึ� งอาจกระทบกบัความสามารถในการแข่งขนั
ของบริษทั 

 
8.1.3 ความเสี�ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

(1) ไม่สามารถหาแหล่งของเงินทุนไดต้ามที�คาดการณ์ไว ้ 
เนื�องจากบริษทัเป็นผูป้ระกอบรายใหม่  ซึ� งยงัไม่มีสินทรัพยใ์ดๆ เป็นหลกัประกนัได ้

ทาํใหโ้อกาสในการกูย้ืมเงินจากธนาคารพาณิชยเ์ป็นไปไดน้อ้ย ดงันั�นบริษทัจึงจาํเป็นตอ้งพึ�งพิงเงิน
ลงทุนจากแหล่งอื�นๆ แทน เช่น เงินลงทุนจากตวัเองและ/หรือผูร่้วมลงทุน รวมทั�งการกูย้ืมเงินจาก
บุคคลในครอบครัวหรือเพื�อน เป็นตน้ ซึ� งหากไม่สามารถหาแหล่งเงินลงทุนได ้จะส่งผลกระทบต่อ
การดาํเนินงานของบริษทัเป็นอยา่งมาก 

(2) ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี�ยน 
ดว้ยการที�บริษทัมีการใชว้ตัถุดิบในการผลิตจากภายนอกประเทศ ทาํให้บริษทัมีความ

เสี�ยงจากการอตัราแลกเปลี�ยนที�ผนัผวน อนัเนื�องมาจากภาวะเศรษฐกิจของโลก  
 

8.1.4 ความเสี�ยงด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resource Risk) 

ดว้ยบุคลากรถือเป็นแรงขบัเคลื�อนที�สําคญัขององคก์รในการดาํเนินธุรกิจ และจากการ
ที�บริษทัอะมิโน ดีไซน์ จาํกดั ดาํเนินธุรกิจเกี�ยวกบัผลิตภณัฑจ์ากกรดอะมิโน ซึ� งเป็นธุรกิจเฉพาะทาง 
ทาํให้บริษัทจาํเป็นต้องมีบุคลากรที�มีความเชี�ยวชาญเฉพาะด้าน เพื�อพฒันาและต่อยอดธุรกิจ
ภายในประเทศ ดงันั�น บริษทัอาจมีความเสี�ยงอนัเนื�องมาจากการไม่สามารถสรรหา พฒันา และ
รักษาบุคลากรที�มีความรู้ ความสามารถใหอ้ยูก่บัองคก์รไดห้รืออาจมีความเสี�ยงอนัเนื�องมาจากการที�
บุคลากรมีเหตุจาํเป็นให้ไม่สามารถปฏิบติังานได้ เนื�องจากการเจ็บป่วย อุบติัเหตุหรือเสียชีวิต
กะทนัหนั เป็นตน้ 

 
8.1.5 ความเสี�ยงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk) 

บริษทัดาํเนินธุรกิจภายใตก้ฎหมายและนโยบายของภาครัฐ ซึ� งมีกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัมากมาย อาทิ กฎหมายอาหารและสถานประกอบการ กฎหมาย
คุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นตน้ ดงันั�น บริษทัจึงจาํเป็นตอ้งติดตามการเปลี�ยนแปลงของกฎหมายอย่าง
ใกลชิ้ด เพื�อนาํมาปรับปรุงกระบวนการทาํงานของบริษทั ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายที�ประกาศใช ้ 
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8.2  การประเมนิความเสี�ยง (Risk Evaluation) 
การประเมินความเสี�ยงนั�นจะประเมินถึงความรุนแรงของความเสี�ยงแต่ละดา้น โดยการ

ให้คะแนนโอกาสในการเกิดความเสี�ยง (Probability) และผลกระทบ (Impact) จาก 1 ถึง 10 โดย 1 
คือ มีความเป็นไปไดห้รือมีผลกระทบนอ้ยที�สุด และ 10 คือ มีความเป็นไปไดห้รือมีผลกระทบมาก
ที�สุด  ดงันี�  
 ความรุนแรง (Severity) = โอกาส (Probability)  x ผลกระทบ (Impact)   

ตารางที� 8.1 แสดงประเภทของความเสี�ยง ลกัษณะของความเสี�ยง การประเมินความเสี�ยงและความรุนแรง 

 
 

ประเภทของความเสี�ยง ลกัษณะของความเสี�ยง 
การประเมนิความเสี�ยง 

ความรุนแรง 
โอกาส ผลกระทบ 

1. ความเสี�ยงดา้นการดาํเนินงาน 
(Operational Risk) 

1.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ 5 8 40 
1.2 การพึ�งพิงผูรั้บจา้งผลิต 5 7 35 
1.3 การจดัการห่วงโซ่อุปทาน 4 4 16 
1.4 ความปลอดภยัและคุณภาพ
ของสินคา้ 

3 4 12 

2. ความเสี� ยงด้านการตลาด 
(Market Risk) 

2.1 สินค้าไม่สามารถขายได้
ตามที�คาดการณ์ไว ้  

4 7 28 

2.2 ความอ่อนไหวของราคา
สินคา้ 

6 8 48 

2.3 สภาวะการแข่งขนั 4 6 24 

3.  ความเสี�ยงดา้นการเงิน 
(Financial Risk) 

3.1 แหล่ ง เ งิน ทุนไม่ เ ป็นไ ป
ตามที�คาดการณ์ไว ้

6 8 48 

3.2 ความผันผ วนข องอัตร า
แลกเปลี�ยน 

2 2 4 

4. ความเสี� ยงด้านทรัพยากร
บุคคล (Human Resource Risk) 

4.1 บุคลากร 6 8 48 

5. ความเสี� ยงด้านกฎระเบียบ
แ ล ะ ข้ อ บั ง คั บ  (Law and 
Regulation Risk) 

5.1 กฎระเบียบและขอ้บงัคบั 2 4 8 
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ในการประเมินความเสี�ยงนั�น ผูว้จิยัจะใช ้ Risk Severity Matrix (Erik W. Larson and 
Clifford F. Gray, 2554) ซึ� งประกอบดว้ยแกน 2 แกน ไดแ้ก่ โอกาสในการเกิดความเสี�ยงนั�นๆ และ
ผลกระทบต่อบริษทัหากเกิดความเสี�ยงนั�นๆ ขึ�น ดงัตารางที� 8.2 ดงันี�  
 
ตารางที� 8.2 แสดงการประเมินความเสี�ยงของธุรกิจในดา้นต่าง ๆ 
 

         

        

� 1.1 
� 2.2, 
3.1, 4.1 

   

      
� 2.1 

 

� 1.2     

   � 2.3      

 

        

 � 5.1   � 1.4 � 1.3      

         

  � 3.2        

    
 

    

 
 

จากตารางที� 8.2 สามารถสรุปประเภทของความเสี�ยงจาํแนกโอกาสและผลกระทบได้
ดงันี�  

1. ประเภทของความเสี�ยงที�มีโอกาสเกิดขึ�นปานกลางและมีผลกระทบมาก ซึ� งถือเป็น
ประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัมากที�สุด ไดแ้ก่ ความเสี�ยงดา้นการตลาด เรื�อง ความ
อ่อนไหวของราคาสินคา้ ความเสี�ยงด้านการเงิน เรื� อง แหล่งเงินทุนไม่เป็นไปตามที�คาดการณ์ไว ้
ความเสี�ยงดา้นทรัพยากรบุคคลและความเสี�ยงดา้นการดาํเนินงาน เรื�อง การขาดแคลนวตัถุดิบ 

2. ประเภทของความเสี�ยงที�มีโอกาสเกิดขึ�นปานกลางแต่มีผลกระทบค่อนขา้งมาก ซึ� ง
ถือเป็นประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัค่อนขา้งมาก ไดแ้ก่ ความเสี�ยงดา้นการดาํเนินงาน 
เรื� องการพึ� งพิงผูรั้บจ้างผลิตและความเสี� ยงด้านการตลาด เรื� องสินค้าไม่สามารถขายได้ตามที�
คาดการณ์ไว ้
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3. ประเภทของความเสี�ยงที�มีโอกาสเกิดขึ�นปานกลางและผลกระทบปานกลาง ซึ� งถือ
เป็นประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัปานกลาง ได้แก่ ความเสี�ยงดา้นการตลาด เรื� อง
สภาวะการแข่งขนัและความเสี�ยงดา้นการดาํเนินงาน เรื�อง การจดัการห่วงโซ่อุปทาน 

4. ประเภทของความเสี�ยงที�มีโอกาสเกิดขึ�นน้อยและผลกระทบปานกลาง ซึ� งถือเป็น
ประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัปานกลาง ได้แก่ ความเสี�ยงด้านการดาํเนินงาน เรื� อง 
ความปลอดภยัและคุณภาพของสินคา้  

5. ประเภทของความเสี�ยงที�มีโอกาสเกิดขึ�นค่อนขา้งนอ้ย แต่มีผลกระทบปานกลาง ซึ� ง
ถือเป็นประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัค่อนขา้งนอ้ย ไดแ้ก่ ความเสี�ยงดา้นกฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบั 

6. ประเภทของความเสี�ยงที�อาจมีโอกาสเกิดขึ�นนอ้ยมาก แต่ยงัคงมีผลกระทบเล็กนอ้ย 
ซึ� งถือเป็นประเภทความเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อบริษทัค่อนขา้งนอ้ยมาก ไดแ้ก่ ความเสี�ยงดา้นการเงิน 
เรื�อง ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี�ยน 
 
 

8.3  การจัดการความเสี�ยงในการดําเนินธุรกจิ (Risk Response) 
การจดัการความเสี�ยงในดา้นต่างๆ ที�อาจเกิดขึ�นและมีผลกระทบต่อบริษทันั�น บริษทั

ตดัสินใจที�จะขอรับความเสี�ยงดงักล่าวเหล่านั�น โดยมีแนวทางการจดัการความเสี�ยงในแต่ละดา้น
ดงันี�  

 
8.3.1 ความเสี�ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) 

(1) การขาดแคลนวตัถุดิบ  
 (1.1) วางแผนการสั�งซื�อวตัถุดิบ เพื�อใหมี้วตัถุดิบในปริมาณที�เพียงพอกบั

ปริมาณการผลิตสินคา้ และติดตามความเคลื�อนไหวของสถานการณ์ต่างๆ  
(1.2) หาแหล่งว ัตถุดิบทดแทน (Second source) ที� มี คุณภาพและ

มาตรฐานที�เท่าเทียมกบัมาตรฐานสินคา้เดิม เพื�อนาํมาใช้ในการผลิตสินคา้ ซึ� งจะทาํให้บริษทั
สามารถลดความเสี�ยงจากการพึ�งพิงวตัถุดิบจากแหล่งใดแหล่งหนึ�งโดยเฉพาะ 

(2) การพึ�งพิงผูรั้บจา้งผลิต 
(2.1) จัดทําสัญญาการจ้างผลิตที� มีความรัดกุมและมีอายุสัญญาที�

เหมาะสม  
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(2.2) หาโรงงานรับจา้งผลิตรายอื�นทดแทน (Second Source)  ที�มีคุณภาพ
และมาตรฐานที�เท่าเทียมกบัมาตรฐานโรงงานผลิตเดิม ซึ� งจะทาํให้บริษทัสามารถลดความเสี�ยงจาก
การพึ�งพิงผูรั้บจา้งผลิตเพียงรายใดรายหนึ�งโดยเฉพาะ 

(3) การจดัการห่วงโซ่อุปทาน 
(3.1) พฒันาระบบการบริหารจดัการและมีการปรับปรุงกระบวนการ

ทาํงานอยา่งต่อเนื�อง  
(3.2) นําเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์ วางแผนและตดัสินใจ 

เพื�อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบติังาน  
(3.3) พฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ เพื�อให้การบริหารจดัการ

ห่วงโซ่อุปทานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
(3.4) จดัใหมี้ระบบการตรวจสอบสินคา้ก่อนจดัส่ง รวมทั�งหาสาเหตุหรือ

ขั�นตอนที�ก่อให้เกิดความล่าช้าในการขนส่งและปรับปรุงกระบวนการในการทาํงานเพิ�มเติม เพื�อ
ประสิทธิภาพในการทาํงานที�ดี  

(3.5) จดัให้มีการวางแผนการขนส่งสินคา้ในแต่ละวนั โดยจะพิจารณา
สถานที�จดัส่งของลูกคา้แต่ละราย เพื�อจดัเส้นทางการเดินรถที�เหมาะสม เพื�อควบคุมตน้ทุนการขนส่ง
ใหต้ํ�าที�สุดและเพื�อใหส้ามารถส่งสินคา้ใหลู้กคา้แต่ละรายไดต้ามวนั – เวลาที�กาํหนด 

(4) ความปลอดภยัและคุณภาพของสินคา้ 
(4.1) ดูแลกระบวนการผลิตของผูรั้บจา้งผลิตให้เป็นมาตรฐานสากล และ

จดัให้มีกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั การประกนัคุณภาพ (Quality Assurance) ตลอดห่วงโซ่
อุปทาน โดยควบคุมคุณภาพสินคา้ตั�งแต่การคดัเลือกวตัถุดิบ การตรวจรับวตัถุดิบ การออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์การบรรจุหีบห่อ การขนส่ง จนกระทั�งถึงการจดัเก็บสินคา้ก่อนถึงมือผูบ้ริโภค และมีการ
สุ่มตรวจสอบการปฏิบติังานตามมาตรฐานที�วางไวอ้ยา่งสมํ�าเสมอ  

(4.2) พฒันากระบวนการบริหารจัดการข้อร้องเรียนและการเรียกคืน
สินคา้ (Product Recall) ในกรณีที�จาํเป็นอยา่งรวดเร็ว โดยคาํนึงถึงความปลอดภยัของผูบ้ริโภคเป็น
หลกั 
 

8.1.2 ความเสี�ยงด้านการตลาด (Market Risk) 

(1) สินคา้ไม่สามารถขายไดต้ามที�คาดการณ์ไว ้
(1.1) หยุดการสั�งซื� อสินค้าตามแผนการผลิตในงวดถัดไป เพื�อลดการ

เพิ�มขึ�นของสินคา้คงคลงั  
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(1.2) ทาํการวิจยัทางการตลาดเกี�ยวกบัผลิตภณัฑ์เพื�อหาสาเหตุของการที�
ผูบ้ริโภคไม่เลือกซื�อสินคา้ของบริษทัและนาํผลการวิจยัที�ไดม้าพฒันาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์ให้มี
ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค  

(1.3) พิจารณาถึงช่องทางการจาํหน่ายวา่สามารถกระจายสินคา้ให้เขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายไดห้รือไม่ เพื�อนาํมาใชใ้นการปรับเปลี�ยนช่องทางการจาํหน่ายให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ�น สําหรับช่องทางการจดัจาํหน่ายที�มียอดการขายสูง จะทาํการวางสินคา้ให้เพิ�มขึ�น สําหรับช่อง
ทางการจดัจาํหน่ายที�มียอดการขายตํ�า จะทาํการลดการวางสินคา้ลงและพยายามหาช่องทางการ
จาํหน่ายสินคา้รูปแบบใหม่ใหม้ากขึ�น  

(1.4) ทาํการเพิ�มกิจกรรมส่งเสริมการตลาดมากขึ�น เพื�อจูงใจให้ผูบ้ริโภค
เกิดการซื�อสินคา้อนัเป็นการเพิ�มยอดขายใหเ้ติบโตอยา่งต่อเนื�อง 

(2) ความอ่อนไหวของราคาสินคา้ 
จดัทาํสัญญาการตั�งราคาขายสินคา้ตามแต่ละช่องทางการจดัจาํหน่ายที�

บริษทัวางแผนไวแ้บบระยะยาว เพื�อป้องกนัมิให้มีการปรับราคาสินคา้ลง อนัเกิดจากการขอความ
ร่วมมือจากสถานที�จดัจาํหน่ายที�บริษทันาํผลิตภณัฑไ์ปวางจาํหน่ายไว ้

(3) สภาวะการแข่งขนั 
(3.1) ทําการวิเคราะห์คู่แข่งที� เพิ�มขึ� น รวมทั� งวิเคราะห์การส่งเสริม

การตลาดของคู่แข่งที�ส่งผลต่อยอดขาย  
(3.2) ทาํให้ผูบ้ริโภคมีความจงรักภกัดีและตระหนักในตราสินค้า โดย

รักษาความสัมพนัธ์กบัลูกคา้อย่างต่อเนื�อง โดยใช้กลยุทธ์ Customer Relationship Management 
(CRM) เพื�อรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดหรือป้องกนัคู่แข่งเขา้มาแยง่ส่วนแบ่งตลาด 

 
8.1.3 ความเสี�ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

(1) ไม่สามารถหาแหล่งของเงินทุนไดต้ามที�คาดการณ์ไว ้ 
ทาํการจดัหาแหล่งเงินทุนสาํรอง โดยการขอกูย้มืเงินจากญาติพี�นอ้ง  

(2) ความผนัผวนของอตัราแลกเปลี�ยน 
ทาํสัญญาซื�ออัตราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward 

Contract) ไวบ้างส่วนและคอยติดตามความเคลื�อนไหวของอตัราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศ
อยา่งใกลชิ้ด เพื�อใหส้ามารถบริหารความเสี�ยงดา้นอตัราแลกเปลี�ยนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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8.1.4 ความเสี�ยงด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resource Risk) 

ทาํการพฒันากระบวนการบริหารจดัการบุคลากรอย่างต่อเนื�อง ตั�งแต่
กระบวนการสรรหา จนถึงการพฒันาบุคลากรด้วยการจัดอบรมให้แก่พนักงานอย่างต่อเนื�อง 
นอกจากนี� ยงัมีการสํารวจความผกูพนัของพนกังานต่อองค์กรและนาํผลที�ไดม้าปรับองค์กรในดา้น
ต่างๆ เพื�อให้สอดคล้องกับความต้องการของพนักงาน โดยยงัคงไวซึ้� งวฒันธรรมองค์กรและ
ความสามารถในการแข่งขนัได ้ 

 
8.1.5 ความเสี�ยงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk) 

จัดให้มีบุคลากรที� มีประสบการณ์และความชํานาญในการติดตาม
แนวโน้มการออกกฎหมาย การประกาศใช ้การเปลี�ยนแปลงและการยกเลิกกฎหมายต่างๆ เพื�อให้
บริษทัมีขอ้มูลที�ถูกตอ้งชดัเจนเพื�อนาํไปกาํหนดกลยุทธ์ที�เหมาะสม ตลอดจนมีการกาํกบัดูแลให้มี
การปฏิบติัตามกฎหมายต่างๆ อยา่งเคร่งครัด 
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นนทบุรี :  ศูนยว์ิจยัปัญหาสุรา สํานักงานพฒันานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ 
กระทรวงสาธารณสุข, 2556. 
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ภาคผนวก ง 

ขั�นตอนการจดทะเบียนบริษทัจํากดั 
 
 

ขั�นตอนการจดทะเบียนบริษัท เมื�อจดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิแลว้ ใหด้าํเนินการดงันี#   
 1. ผูเ้ริ�มก่อการจดัใหมี้การจองซื#อหุน้ทั#งหมด  
 2. เมื�อมีการจองซื#อหุ้นหมดแลว้ ก็ให้ผูเ้ริ�มก่อการออกหนงัสือนดัประชุมผูเ้ขา้ชื�อซื#อ
หุน้เพื�อประชุมจดัตั#งบริษทั การออกหนงัสือนดัประชุมจะตอ้งห่างจากวนัประชุมอยา่งนอ้ย 7 วนั  
 3. จดัประชุมผูเ้ขา้ชื�อซื#อหุน้เพื�อจดัตั#งบริษทั  
  3.1 องคป์ระชุมจะตอ้งมีผูเ้ขา้ชื�อซื#อหุน้เขา้ร่วมประชุมไม่นอ้ยกวา่กึ�งหนึ�ง
ของจาํนวนผูเ้ขา้ชื�อซื#อหุน้ทั#งหมดและนบัจาํนวนหุ้นรวมกนัไม่นอ้ยกวา่กึ�งหนึ�งของหุ้นทั#งหมด (จะ
มอบฉนัทะใหผู้อื้�นเขา้ประชุมแทนก็ได)้  
  3.2 วาระการประชุม  
  (1) ทาํความตกลงตั#งขอ้บงัคบัของบริษทั  
  (2) ใหส้ัตยาบนัแก่บรรดาสัญญาซึ� งผูเ้ริ�มก่อการไดท้าํไวแ้ละค่าใชจ่้ายที�ผู ้
เริ�มก่อการตอ้งจ่ายในการเริ�มก่อตั#งบริษทั  
  (3) กาํหนดจาํนวนเงินซึ�งจะใหแ้ก่ผูเ้ริ�มก่อการ (ถา้มี)  
  (4) ในกรณีที�บริษทัจะออกหุ้นบุริมสิทธิ ให้กาํหนดจาํนวนหุ้นบุริมสิทธิ
พร้อมทั#งกาํหนดสภาพและบุริมสิทธิของหุน้บุริมสิทธิวา่มีสภาพหรือสิทธิอยา่งไร  
  (5) ในกรณีที�บริษทัจะออกหุ้นเพื�อเป็นการตอบแทนการลงทุนด้วย
ทรัพยสิ์นหรือแรงงาน จะตอ้งกาํหนดจาํนวนหุ้นสามญัหรือหุ้นบุริมสิทธิซึ� งออกให้เหมือนหนึ�งว่า
ไดใ้ช้เต็มค่าแลว้หรือไดใ้ชแ้ต่บางส่วน เพราะไดใ้ช้ค่าหุ้นดว้ยอยา่งอื�นนอกจากตวัเงิน โดยจะตอ้ง
ระบุรายละเอียดใหช้ดัเจนทั#งในหนงัสือนดัประชุมและมติที�ประชุม แรงงานที�จะนาํมาตีราคาเป็นค่า
หุน้ของบริษทัตอ้งเป็นแรงงานที�ไดก้ระทาํไปแลว้  
  (6) การเรียกชาํระค่าหุน้  
  (7) เลือกตั#งกรรมการและกาํหนดอาํนาจกรรมการ  
  (8) เลือกผูส้อบบญัชีรับอนุญาตพร้อมทั#งกาํหนดค่าสินจา้ง การตั#งผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาต เพื�อตรวจสอบและรับรองงบการเงินตอ้งแต่งตั#งบุคคลธรรมดาเท่านั#น จะแต่งตั#ง
สาํนกังานตรวจสอบบญัชีไม่ได ้
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 4. ผูเ้ริ�มก่อการมอบหมายกิจการงานทั#งหมดให้แก่คณะกรรมการที�ไดรั้บการแต่งตั#ง
จากที�ประชุม  
 5. คณะกรรมการเรียกเก็บค่าหุน้จากผูเ้ขา้ชื�อซื#อหุน้อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 ของมูลค่าหุน้  
 6. เมื�อเก็บค่าหุ้นไดค้รบแลว้ ให้กรรมการผูมี้อาํนาจจดัทาํคาํขอจดทะเบียนตั#งบริษทั
แลว้ยื�นจดทะเบียนต่อนายทะเบียน  
 การยื�นจดทะเบียนจะตอ้งใหก้รรมการผูมี้อาํนาจเป็นผูล้งลายมือชื�อในคาํขอจดทะเบียน
และตอ้งยื�นจดทะเบียนภายใน 3 เดือนนบัแต่วนัที�ที�ประชุมจดัตั#งบริษทั ถา้ไม่จดทะเบียนภายใน
กาํหนดเวลาดงักล่าวจะทาํให้การประชุมตั#งบริษทัเสียไป หากต่อไปตอ้งการจดทะเบียนตั#งบริษทัก็
ตอ้งดาํเนินการจดัประชุมผูจ้องซื#อหุ้นใหม่  
 
ข้อมูลที�ต้องใช้ในการจัดตั�งบริษัทจํากดั  

 1. ขอ้บงัคบั (ถา้มี)  
 2. จาํนวนทุน (ค่าหุน้) ที�เรียกชาํระแลว้ อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 ของทุนจดทะเบียน  
 3. ชื�อ ที�อยู ่อายขุองกรรมการ  
 4. รายชื�อหรือจาํนวนกรรมการที�มีอาํนาจลงชื�อแทนบริษทั (อาํนาจกรรมการ)  

 5. ที�ตั#งสาํนกังานแห่งใหญ่ / สาขา (ตั#งอยู ่ณ จงัหวดัใด) พร้อมเลขรหสัประจาํบา้นของ 
    ที�ตั#งสาํนกังาน, E-mail และหมายเลขโทรศพัทข์องบริษทัหรือกรรมการ  

 6. ชื�อ เลขทะเบียนผูส้อบบญัชีรับอนุญาตพร้อมค่าตอบแทน  
 7. ชื�อ ที�อยู ่สัญชาติ และจาํนวนหุน้ของผูถื้อหุน้แต่ละคน  
 8. ตราสาํคญั  
 บริษัทจะไม่จดทะเบียนตราสําคัญของบริษัทก็ได้ หากว่าอํานาจกรรมการไม่ได้
กาํหนดใหต้อ้งประทบัตราสาํคญัดว้ย  
 
เอกสารหลกัฐานที�ต้องใช้ในการจดทะเบียนจัดตั�งบริษัทจํากดั  

 1. คาํขอจดทะเบียนบริษทัจาํกดั (แบบ บอจ.1)  
 2. แบบคาํรับรองการจดทะเบียนบริษทัจาํกดั  
 3. รายการจดทะเบียนจดัตั#ง (แบบ บอจ.3)  
 4. รายละเอียดกรรมการ (แบบ ก.)  
 5. บญัชีรายชื�อผูถื้อหุน้ (แบบ บอจ.5)  
 6. สาํเนาหนงัสือนดัประชุมตั#งบริษทั  
 7. สาํเนารายงานการประชุมตั#งบริษทั  
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 8. สาํเนาขอ้บงัคบั ผนึกอากร 200 บาท (ถา้มี)  
 9. หลกัฐานการชาํระค่าหุน้ที�บริษทัออกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้  
 10. กรณีบริษทัจาํกดัมีผูถื้อหุน้เป็นคนต่างดา้วถือหุน้ในบริษทัจาํกดัไม่ถึงร้อยละ 50  
ของทุนจดทะเบียนหรือกรณีบริษทัจาํกดัไม่มีคนต่างดา้วเป็นผูถื้อหุน้ แต่คนต่างดา้วเป็นกรรมการผูมี้
อาํนาจลงนามหรือร่วมลงนามผกูพนับริษทั ใหส่้งเอกสารหลกัฐานที�ธนาคารออกให ้เพื�อรับรองหรือ
แสดงฐานะการเงินของผูถื้อหุ้นที�มีสัญชาติไทยแต่ละรายประกอบคาํขอจดทะเบียน โดยเอกสาร
ดงักล่าวตอ้งแสดงจาํนวนเงินที�สอดคลอ้งกบัจาํนวนเงินที�นาํมาลงหุน้ของผูถื้อหุ้นแต่ละราย  
 11. แบบ สสช.1 จาํนวน 1 ฉบบั  
 12. แผนที�แสดงที�ตั#งสาํนกังานแห่งใหญ่และสถานที�สาํคญับริเวณใกลเ้คียงโดยสังเขป  
 13. สาํเนาบตัรประจาํตวัของกรรมการทุกคน  
 14. สาํเนาหลกัการเป็นผูรั้บรองลายมือชื�อ (ถา้มี)  
 15. หนงัสือมอบอาํนาจ (กรณีที�ผูข้อจดทะเบียนไม่สามารถยื�นขอจดทะเบียนไดด้ว้ย
ตนเองก็มอบอาํนาจให้บุคคลอื�นดาํเนินการแทนโดยทาํหนงัสือมอบอาํนาจและผนึกอากรแสตมป์
ดว้ย)  
 สาํเนาเอกสารประกอบคาํขอจดทะเบียนทุกฉบบัตอ้งใหผู้ข้อจดทะเบียนอยา่งนอ้ยหนึ�ง
คนรับรองความถูกตอ้ง ยกเวน้สําเนาบตัรประจาํตวัหรือหลกัฐานการเป็นผูรั้บรองลายมือชื�อผูข้อจด
ทะเบียนให้ผูเ้ป็นเจา้ของบตัรหรือผูข้อจดทะเบียนอยา่งนอ้ยหนึ�งคนเป็นผูล้งลายมือชื�อรับรองความ
ถูกตอ้ง  
 
สถานที�จดทะเบียน  

1. หน่วยงานในสังกดัของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ทุกจงัหวดัทั�วประเทศ รวมทั#งสิ#น 87 
แห่ง โดยตั#งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 7 แห่ง ที�กรมพฒันาธุรกิจการคา้ (สนามบินนํ# า) 
สํานกังานพฒันาธุรกิจการคา้ เขต 1-6 (ปิ� นเกลา้ พหลโยธิน รัชดาภิเษก สุรวงศ์ บางนา และแจง้
วฒันะ (ศูนยร์าชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา) ) และในส่วนภูมิภาคที�สํานกังานพฒันาธุรกิจ
การคา้จงัหวดั จงัหวดัละ 1 แห่ง รวมถึงสาขาของสํานักงานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัในพื#นที�
เศรษฐกิจสาํคญัอีก 4 แห่ง คือ แม่สอด เมืองพทัยา หวัหิน และ เกาะสมุย  
 ยกเวน้ การขอจดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนหรือบริษทัที�มีวตัถุประสงคป์ระกอบกิจการซึ� งมี
กฎหมายพิเศษควบคุม ได้แก่  หลกัทรัพย ์ คลงัสินคา้ ห้องเยน็ ไซโล นายหน้าประกนัภยั บริหาร
สินทรัพย ์ใหย้ื�นขอจดทะเบียน ณ สาํนกังานบริการจดทะเบียน ดงัต่อไปนี#  
 (1) ห้างหุ้นส่วน/บริษทัจาํกดัที�มีสํานกังานแห่งใหญ่ตั#งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร ให้
ยื�นขอจดทะเบียนที�กรมพฒันาธุรกิจการคา้ (สนามบินนํ#า)  
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 (2) หา้งหุน้ส่วน/บริษทัจาํกดัที�มีสาํนกังานแห่งใหญ่ตั#งอยูใ่นเขตจงัหวดัใด ให้ยื�นขอจด
ทะเบียนที�สํานกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัซึ� งห้างหุ้นส่วนหรือบริษทันั#น ที�สํานกังานแห่งใหญ่
ตั#งอยู ่ 
 2. ยื�นจดทะเบียนทางอินเทอร์เน็ตที�เวบ็ไซต ์www.dbd.go.th  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



120 

 
ภาคผนวก จ 

ร่างสัญญาเช่าอาคาร 

 

 
สัญญาเช่าอาคาร 

 

สัญญาฉบบันี# ทาํขึ#นเมื�อวนัที�                                      ระหว่าง                         .                                                       
โดย                                 กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม  สํานักงานตั#งอยู่เลขที�                      .                                                                                                       
(ซึ� งต่อไปนี# จะเรียกว่า “ผูใ้ห้เช่า”) ฝ่ายหนึ� งกบั                                      โดย                              .                                         
ผูรั้บมอบอาํนาจจากกรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม  สํานกังานปัจจุบนัตั#งอยู่ที�                                 .                                                                    
(ซึ� งต่อไปนี#จะเรียกวา่ “ผูเ้ช่า”) อีกฝ่ายหนึ�ง 

โดยที�ผูใ้ห้เช่าได้ก่อสร้างอาคารชื�อว่า “                          ” (ซึ� งต่อไปนี# จะเรียกว่า 
“อาคาร”)  ตั#งอยูเ่ลขที�                                                                            ตกลงใหเ้ช่าสถานที� ในอาคาร
ดงักล่าวแก่ผูเ้ช่า  และผูเ้ช่าตกลงเช่าสถานที�ภายใตก้าํหนดและเงื�อนไขซึ�งจะตกลงกนั 

 
คู่สัญญาสองฝ่ายตกลงทาํสัญญากนัดงัต่อไปนี#  

1. รายละเอยีดของสถานที� 

 ผูใ้หเ้ช่าตกลงใหเ้ช่า   และผูเ้ช่าตกลงเช่า ชั#น     ของอาคาร  มีพื#นที�ประมาณ                .       
(         ) ตารางเมตร ตามแผนผงัซึ� งแนบกบัสัญญานี# ซึ� งใหถื้อวา่เป็นส่วนหนึ�งของสัญญา นี#ดว้ย 

2. วตัถุประสงค์ 

 ผูเ้ช่าตกลงใช้สถานที�เช่าเพื�อจุดประสงคส์ําหรับเป็นสํานกังาน   และตกลงไม่ใช้หรือ 
ไม่อนุญาตใหบุ้คคลอื�นใชส้ถานที�เช่าหรือส่วนใดก็ตามเป็นการถาวรหรือชั�วคราว เพื�อวตัถุประสงค์
อื�น นอกเหนือจากที�ระบุไวใ้นสัญญาของผูเ้ช่า 

3. กาํหนดเวลาเช่า 

  3.1 สัญญาเช่าฉบับนี# มีกําหนดระยะเวลาเช่า         ปี นับตั# งแต่วนัที�                               
.                     สิ#นสุดลงวนัที�                                                   .                                                
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  3.2  ในกรณีที�ผูใ้หเ้ช่าหรือผูเ้ช่าตอ้งการเลิกสัญญาเช่าตามกาํหนดระยะเวลาเช่า ผูใ้ห้
เช่าหรือผูเ้ช่าจะตอ้งแจ้งให้อีกฝ่ายหนึ� งทราบเป็นลายลักษณ์อกัษรก่อนวนัสิ#นสุดสัญญาเช่าเป็น 
ระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน 
  3.3   ในกรณีที�ทั#งผูใ้ห้เช่าและผูเ้ช่าไม่แจง้ให้อีกฝ่ายหนึ�งทราบตามที�ระบุไวย้อ่หน้า 
ก่อน   ผูใ้หเ้ช่าและผูเ้ช่าจะเริ�มเจรจาเงื�อนไขเพื�อต่อสัญญาการเช่าภายหลงั 6 เดือนก่อนสิ#นสุดสัญญา 
และในกรณีที�การตกลงเป็นไปโดยเรียบร้อยสัญญาเช่าฉบบัใหม่จะมีผลบงัคบัใช้และขั#นตอน
เช่นเดียวกนันี# จะเหมือนกนัทุกครั# งเมื�อถึงวนัสิ#นสุดสัญญาครั# งอื�นๆ หากว่าการต่ออายุสัญญาฉบบั
ใหม่ ไม่สามารถตกลงกนัไดก่้อนวนัสิ#นสุดสัญญา 3 เดือน สัญญาเช่าจะสิ#นสุดลงตามอายุของสัญญา 
โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

4. ค่าเช่า 

  ตามขอ้กาํหนดขอ้ 7  ตลอดระยะเวลาแห่งสัญญาเช่านี#  ผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระเงินค่าเช่า 
รายเดือนล่วงหนา้ใหแ้ก่ผูเ้ช่าในวนัที� 10 ของแต่ละเดือน เป็นจาํนวนเงิน                   บาท (              )  
ค่าเช่ารายเดือน ๆ แรกจะตอ้งชาํระภายในวนัที�                                                   ในกรณี ที�เดือนแรก
และเดือนสุดทา้ยของสัญญาเช่านี#ไม่ครบ 1 เดือนเตม็ ค่าเช่าจะคิดคาํนวณเป็นรายวนั 
 5.  เงินมัดจํา 

  5.1   ผูเ้ช่าตกลงวางเงินมดัจาํให้แก่ผูใ้ห้เช่าในวนัเริ�มสัญญาจาํนวน                      .                        
บาท  (                                              ) เงินจาํนวนนี#ผูใ้หเ้ช่าจะเก็บไวต้ลอดกาํหนดเวลาของสัญญาเช่า
เพื�อประกนัความเสียหายและหรือความสูญเสียที�ผูใ้ห้เช่าอาจไดรั้บจากการผิดสัญญา หรือจากการ
กระทาํโดยไม่ตั# งใจ หรือจากการไม่ปฏิบัติตามสัญญาใดๆ ที�ปรากฎในสัญญานี#  หรือตามกฎ
ขอ้บงัคบัของการเช่าและใชส้ถานที� (ซึ� งต่อไปนี#จะเรียกวา่ “ขอ้กาํหนดการใชอ้าคาร”) 
  5.2   เงินมดัจาํ (รวมถึงเงินมดัจาํค่าโทรศพัท์) ซึ� งเรียกเก็บโดยผูใ้ห้เช่าตามย่อหน้า
ก่อน จะไม่มีการคิดดอกเบี#ย 
  5.3   เงินมดัจาํดงักล่าวขา้งตน้จะจ่ายคืนให้แก่ผูเ้ช่าเต็มจาํนวนภายใน 30 วนั หลงัการ
บอกเลิกการเช่าต่อผูใ้ห้เช่า อย่างไรก็ตามผูใ้ห้เช่ามีสิทธิริบเงินมดัจาํดงักล่าวทั#งหมดหรือบางส่วน 
เพื�อเป็นค่าชดใชค้วามเสียหายที�ผูใ้หเ้ช่าอาจไดรั้บจากการผิดสัญญา หรือจากการกระทาํโดยไม่ตั#งใจ 
หรือจากการไม่ปฏิบติัตามสัญญาใดๆที�ปรากฎในขอ้บงัคบัการใชอ้าคาร 
  5.4   เงินมดัจาํนี# จะไม่ใชเ้พื�อทดแทนการชาํระเงินค่าเช่ารายเดือนล่วงหนา้หรือไม่ใช้
เพื�อชาํระค่าเช่ารายเดือนตามขอ้กาํหนดที�ปรากฎในสัญญานี#  ในกรณีที�ผูเ้ช่าผิดนดั ไม่ชาํระเงินค่าเช่า 
ค่าบริการหรือค่าชดใชค้วามเสียหายที�เกิดภายใตส้ัญญานี#  ผูใ้หเ้ช่ามีสิทธิที�จะยดึเงินประกนัเพื�อชดใช้
หนี# สินตามวิธีการที�เหมาะสมโดยไม่ตอ้งบอกกล่าวแก่ผูเ้ช่าล่วงหน้า และผูเ้ช่าเมื�อรับทราบแจ้ง
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เกี�ยวกบัการยึดเงินประกนัเพื�อชดใชห้นี# สินแลว้ จะตอ้งนาํเงินเพื�อวางมดัจาํใหม่ให้ครบถว้นจาํนวน
เดิมภายใน 10 วนั 
 6.  สาธารณูปโภค และสิ�งอาํนวยความสะดวก 

  6.1   ผูใ้ห้เช่าจะติดตั#งเครื�องปรับอากาศ หรือระบบปรับอากาศที�จาํเป็นตามแบบที�
ผูใ้หเ้ช่ากาํหนดแก่ผูเ้ช่า รวมถึงมิเตอร์โดยค่าใชจ่้ายของผูใ้หเ้ช่า 
  6.2   ผูเ้ช่าจะไดรั้บโทรศพัท ์จาํนวน           (           ) เลขหมาย โดยไม่ตอ้งชาํระเงิน 
ค่ามดัจาํแต่จะตอ้งชาํระเงินค่าบริการติดตั#ง จาํนวน 5,000 บาทต่อเลขหมาย ในกรณีที�ผูเ้ช่าตอ้งการ 
โทรศพัทเ์พิ�มเติม ผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระเงินค่ามดัจาํโทรศพัท ์จาํนวน 5,000 บาทต่อ เลขหมาย รวมทั#ง 
ค่าบริการติดตั#ง จาํนวน 5,000 บาทต่อเลขหมาย เงินมดัจาํค่าโทรศพัทจ์ะคืนให้แก่ผูเ้ช่าพร้อมกบัเงิน
มดัจาํค่าเช่าตามขอ้ 5.1 ไม่มีตูส้าขาโทรศพัทใ์หบ้ริการในอาคารนี#  
  6.3   ผูใ้ห้เช่าจะจดัที�จอดรถให้แก่ผูเ้ช่า จาํนวน      คนั โดยไม่เก็บค่าบริการตลอด 
อายุสัญญานี#  สําหรับที�จอดรถนอกเหนือไปจากนี#  ผูใ้ห้เช่าจะจดัหาให้ตามคาํขอร้องของผูเ้ช่าอีก    
คนั โดยผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระเงินค่าบริการจอดรถ จาํนวน 1,200 บาทต่อเดือนต่อคนั วิธีชาํระค่าบริการ
จอดรถนี#จะเหมือนกบัค่าเช่าซึ� งกาํหนดไวใ้นสัญญานี#  เป็นที�เขา้ใจกนัวา่ผูใ้ห้เช่าจะไม่รับผิดชอบใดๆ 
ต่อรถที�จอดในอาคารและผูเ้ช่าจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบการจอดรถที�กาํหนดโดยผูใ้ห้เช่า 
  6.4   ผูเ้ช่าจะต้องชําระค่ากระแสไฟฟ้าที�ใช้ในสถานที�เช่าเป็นรายเดือนตามอตัรา 
ค่าบริการที�กาํหนดโดยการไฟฟ้านครหลวงตามจาํนวนหน่วยที�ใชที้�ปรากฎในมิเตอร์ไฟฟ้าที�ติดตั#ง
ไวเ้ฉพาะแต่ละผูเ้ช่า โดยชําระพร้อมกับค่าเช่าอาคารตลอดระยะเวลาของสัญญานี#  อัตราค่า
กระแสไฟฟ้านี#อาจเปลี�ยนแปลงตามอตัราที�กาํหนดโดยการไฟฟ้านครหลวง 
  6.5   ผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระค่าใชจ่้ายเองโดยตรงในเรื�องดงัต่อไปนี#  
   (1) ค่าบาํรุง รักษา ค่าบริการและใช้โทรศัพท์ โทรสาร โทรคมนาคมและ
อุปกรณ์อื�นๆ ที�ติดตั#งภายในสถานที�เช่า 
   (2) ค่าภาษี ค่าธรรมเนียม ค่าอากร และค่าใชจ่้ายอื�นๆ อนัเกิดจากการประกอบ 
การคา้ของผูเ้ช่าเอง 
 7.  การปรับปรุงค่าเช่าและค่าธรรมเนียม 

  ในระหวา่งระยะเวลาของสัญญานี#  ผูใ้ห้เช่าอาจเพิ�มค่าเช่าและค่าธรรมเนียมที�กาํหนด
ในสัญญานี#  โดยพิจารณาจากกฎหมายและระเบียบราชการที�ประกาศ แกไ้ข หรือยกเลิก หรือการเก็บ
ภาษีอากรที�สูงขึ#น การประกาศใช้ภาษีมูลค่าเพิ�ม หรือตามสถานการณ์ทางเศรษฐกิจที�ผนัผวนและ
เปลี�ยนแปลงไป 
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 8.  สัญญาของผู้เช่า 

  ตลอดระยะเวลาของสัญญานี#  ผูเ้ช่าตกลงยนิยอมดงัต่อไปนี#  
  8.1 ชาํระค่าเช่ารายเดือน ค่าธรรมเนียม หรือค่าบริการ ตามที�กาํหนดในสัญญานี#  การ
ชาํระค่าเช่าชา้กวา่กาํหนดในแต่ละเดือนไม่วา่ดว้ยเหตุผลใดก็ตามจะตอ้งถูกปรับเงินในอตัรา 2% ต่อ
เดือนของจาํนวนที�คา้งจ่าย โดยไม่กระทบถึงสิทธิอื�นๆ ของผูใ้หเ้ช่า 
  8.2 ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดการใชอ้าคาร ที�ส่วนกลางและที�ส่วนติดกบัอาคาร โดยผูใ้ห้
เช่าจะจดัสําเนาขอ้กาํหนดดงักล่าวไวใ้ห้ชุดหนึ� งเมื�อสัญญานี# เริ� มบงัคบัใช้ หรือที�จะมีขึ#นเป็นครั# ง
คราวในอนาคตตามความจาํเป็นและใหถื้อขอ้กาํหนดนี# เป็นส่วนหนึ�งของสัญญา 
  8.3 ใชส้ถานที�เพื�อประกอบการตามวตัถุประสงคที์�ระบุในขอ้ 2 ขา้งตน้ 
  8.4 ไม่อยูอ่าศยัหรืออนุญาตให้พนกังานของผูเ้ช่าหรือบุคคลอื�นเขา้อยูอ่าศยัสถานที�
เช่าทั#งหมดหรือบางส่วน เวน้แต่เพื�อวตัถุประสงคใ์นการรักษาความปลอดภยัและไดรั้บความยินยอม
เป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้หเ้ช่า  
  8.5 จะใชป้ระโยชน์ในสถานที�เช่าดว้ยความสงบเรียบร้อย ไม่กระทาํหรือยินยอมให้
ผูอื้�นกระทาํการใดๆ ภายในสถานที�เช่า หรือเกี�ยวเนื�องกบัสถานที�เช่าโดยขดัต่อกฎหมาย หรือขดัต่อ
ศีลธรรม หรืออาจเป็นเหตุก่อใหเ้กิดอนัตรายหรือความเดือดร้อนรําคาญแก่ผูใ้ห้เช่าหรือผูเ้ช่ารายอื�นๆ  
  8.6 หา้มติดหรือติดตั#งหรืออนุญาตให้ติดหรือติดตั#งประกาศ ใบแจง้ความ ใบโฆษณา 
เครื�องหมายการคา้ ชื�อการคา้ โทรทศัน์ หรือเสาโทรทศัน์ หรือสายอากาศ หรือประกาศทางการเมือง
ใดๆ บนอาคารสถานที� เช่าหรือส่วนใดๆ ภายในหรือภายนอกอาคาร หรือบนหน้าต่าง หรือ
ทางเขา้ออก ยกเวน้ชื�อของผูเ้ช่าและสถานการประกอบธุรกิจซึ� งอาจติดไว ้ณ บริเวณห้องโถง ชั#นล่าง 
หรือ ณ สถานที�เช่าซึ� งตอ้งไดรั้บการยนิยอมโดยผูใ้หเ้ช่าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  8.7 ครอบครองและใช้สถานที�เช่าดว้ยความดูแลเอาใจใส่ให้อยู่ในสภาพที�ดี และ
ซ่อมแซมทาํความสะอาดโดยออกค่าใชจ่้ายเองใหเ้สมือนหนึ�งตนเองเป็นเจา้ของสถานที�เช่า 
  8.8 อนุญาตให้ผูใ้ห้เช่าและหรือตวัแทนเข้าไปในสถานที�เช่าในวนัและเวลาอนั
สมควร เพื�อจุดประสงค์ในการตรวจสอบสถานที�เช่าหรือเพื�อวตัถุประสงคอื์�นที�มีความจาํเป็นเพื�อ
รักษาประโยชน์ของผูใ้ห้เช่า และผูเ้ช่าตอ้งซ่อมแซมสถานที�เช่าให้อยู่ในสภาพที�ดีภายใน 30 วนั
หลงัจากที�ไดรั้บการแจง้การตรวจพบความเสียหายในสถานที�เช่าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  8.9 อนุญาตให้ผูเ้ช่าหรือตวัแทนนาํผูส้นใจเช่ารายอื�นเขา้ไปดูสถานที�ในเวลา อนั
สมควร ระหวา่งเวลาทาํงานตามปกติ ในระหวา่งช่วงเวลา 3 เดือนก่อนการสิ#นสุดสัญญาเช่า 
  8.10 ใชลิ้ฟตข์นส่งเพื�อวตัถุประสงคใ์นการขนสินคา้ วสัดุ และอุปกรณ์อื�นๆ โดยไม่
ใชลิ้ฟตโ์ดยสารเพื�อวตัถุประสงคด์งักล่าว 
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  8.11 ไม่ปรุงและหรือประกอบอาหารหรือเก็บอาหารหรือเครื�องปรุงในสถานที�เช่า 
ก่อนไดรั้บความยนิยอมจากผูใ้หเ้ช่าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  8.12 ไม่กระทาํหรืออนุญาตให้มีการดดัแปลง เพิ�มเติม แกไ้ข สถานที�เช่าก่อนไดรั้บ 
การยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร และไม่ว่าจะไดรั้บการยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ก็ตาม 
การกระทาํดงักล่าวจะตอ้งตกเป็นสมบติัของผูใ้หเ้ช่าทนัที 
  8.13 ตอ้งมีมาตรการที�จาํเป็นและเหมาะสมในการป้องกนัอคัคีภยัในสถานที�เช่า ไม่
เก็บหรืออนุญาตใหเ้ก็บนํ#ามนั เชื#อเพลิง หรือวตัถุที�ติดไฟง่าย หรือระเบิด ในสถานที�เช่า 
  8.14 ซ่อมแซมทรัพยสิ์นของผูใ้ห้เช่าในสถานที�เช่า หรือพื#นที�ที�ติดกนัซึ� งอาจไดรั้บ
ความเสียหายอนัเนื�องมาจากการปล่อยปละละเลยของผูเ้ช่า พนกังาน หรือแขกของผูเ้ช่า หรือจ่ายเงิน 
ใหแ้ก่ผูเ้ช่าเพื�อชดเชยความเสียหายหรือการซ่อมแซมดงักล่าว 
  8.15 ไม่โอนสิทธิการเช่า หรืออนุญาตให้มีการใชส้ถานที�เช่าหรือส่วนใดๆ โดยมิได้
รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อกัษร และไม่โอนสิทธิในทรัพย์สิน เครื� องอาํนวยความสะดวก หรือ
สิ�งของใดๆ ภายในสถานที�เช่าใหแ้ก่บุคคลที�สาม หรือใชเ้ป็นหลกัประกนัการจาํนอง 
  8.16 เมื�อสัญญาเช่าสิ#นสุดลง ตอ้งทาํการซ่อมแซมสถานที�เช่าให้อยู่สภาพเดิม โดย
ค่าใชจ่้ายของผูเ้ช่า หรือจ่ายค่าซ่อมแซมแก่ผูใ้หเ้ช่าเพื�อการดงักล่าว และตอ้งทาํการเคลื�อนยา้ย พร้อม
ส่งมอบสถานที�เช่าและกุญแจให้ผูใ้ห้เช่า นอกจากนี#อนุญาตให้ผูใ้ห้เช่าทาํการรื#อถอนสิ�งตกแต่งหรือ
สิ�งปรับปรุงต่างๆ ออกไปโดยค่าใชจ่้ายของผูเ้ช่า 
  8.17 คงไวซึ้� งบริการทาํความสะอาดของผูรั้บเหมาที�ผูใ้หเ้ช่าจา้งมาบริการในอาคาร 
  8.18 ชดใชค้่าเสียหายอนัเกิดจากผูเ้ช่า ตวัแทน พนกังาน หรือแขกของผูเ้ช่าที�กระทาํ 
ความเสียหายทั#งโดยตั#งใจและไม่ตั#งใจใหเ้กิดแก่ผูใ้หเ้ช่า หรือบุคคลอื�น เป็นตน้ 
  8.19 ไม่ติดตั#งวตัถุที�มีนํ# าหนกัเกิน 300 กิโลกรัมต่อตารางเมตร หรือใชก้ระแสไฟฟ้า 
เกิน 1.5 เควเีอ เวน้แต่ผูเ้ช่าจะไดป้รึกษาหารือกบัผูใ้หเ้ช่า และจะตอ้งไดรั้บการยินยอมเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจากผูใ้หเ้ช่า 
 9.  สัญญาของผู้ให้เช่า 
  ผูใ้หเ้ช่าตกลงยนิยอมทาํตามสัญญาดงัต่อไปนี#  
  9.1 จดัทาํรายชื�อของผูเ้ช่าอาคาร ติดตั#งที�หอ้งโถงชั#นล่างของอาคารหรือที�อื�น ที�เห็นวา่
เหมาะสม 
  9.2 ดูแล รักษา และซ่อมแซมสิ�งต่อไปนี#ใหอ้ยูใ่นสภาพที�ดี 
   (1) โครงสร้างอาคาร 
   (2) ลิฟท์ขนส่งผูโ้ดยสาร ลิฟท์ขนส่งสินค้า ทางเข้า-ออก บนัได ทางเดิน 
หอ้งนํ#า ส่วนกลางและสมบติัส่วนกลางอื�นๆ ของอาคาร 
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   (3) ทางเทา้และที�จอดรถ 
  9.3 จดับริการลิฟท์ขนส่งผูโ้ดยสาร ลิฟท์ขนส่งสินคา้ เพื�อการใช้ตามปกติใน เวลา
ทาํงานตามที�กาํหนดในขอ้กาํหนดการใชอ้าคาร 
  9.4 จดับริการไฟฟ้าและแสงสวา่งเพื�อใชใ้นบริเวณสมบติัส่วนกลางอาคาร 
  9.5 จดัไวใ้หมี้ซึ� งอุปกรณ์ดบัเพลิงที�จาํเป็นในอาคาร 
  9.6 จดับริการรักษาความปลอดภยัในอาคาร 
  9.7 จดับริการรักษาความสะอาดในอาคาร 
 10.  การสิ�นสุดสัญญาอนัเนื�องมาจากการผดิสัญญา 

  10.1 ในกรณีที�ผูเ้ช่าผิดสัญญาชาํระเงินค่าเช่าเกิน 7 วนั หรือผูเ้ช่าไม่ปฏิบติัตาม
ขอ้กาํหนดการใชอ้าคารหลงัจากที�ไดรั้บการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้มากกวา่ 15 วนั หรือผูเ้ช่า
ตกเป็นบุคคลลม้ละลายหรือถึงลม้ละลาย  ผูใ้ห้เช่าทรงไวซึ้� งสิทธิที�จะเลิกสัญญานี#  โดยแจง้ให้ผูเ้ช่า
ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร และเขา้ดาํเนินการยึดทรัพยสิ์นเช่าคืน ให้ผูเ้ช่าและบริวารยา้ยออก รื# อ
ถอนสิ�งต่างๆ โดยใช้กาํลงัถา้จาํเป็น โดยไม่ถือว่าเป็นการละเมิดต่อผูเ้ช่าและโดยไม่กระทบถึงสิทธิ
อื�นๆ ของผูใ้หเ้ช่าตามที�ระบุไวใ้นสัญญานี#และตามกฎหมาย 
  10.2 กรณีผูเ้ช่าละทิ#งหรือปล่อยปละละเลยสถานที�เช่าเกินกว่า 7 วนั ผูใ้ห้เช่าอาจเขา้
ดาํเนินการยดึทรัพยสิ์นเช่าคืนและเลิกสัญญาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 
  10.3 กรณีที�ผูใ้ห้เช่าไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดขอ้ใดขอ้หนึ� งในสัญญาเช่าเกินกว่า 30 
วนั หลงัจากไดรั้บการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูเ้ช่าแลว้ ผูเ้ช่ามีสิทธิบอกเลิกสัญญา และในกรณี
นี#  ผูใ้หเ้ช่าตอ้งคืนเงินค่าเช่า เงินมดัจาํ หรือเงินที�จ่ายล่วงหนา้ในส่วนที�เหลือแก่ผูเ้ช่า 
 11.  การระงับหรือสิ�นสุดของสัญญาในกรณีอื�น ๆ  
  11.1ในกรณีที�อาคารหรือสถานที�เช่าพงัทลาย ถูกทาํลายเสียหายทั#งหมด หรือบางส่วน 
อนัเนื�องมาจากแผ่นดินไหว ไฟไหม ้พายุ นํ# าท่วม หรือปรากฎการณ์ธรรมชาติอื�นๆ เช่นเดียวกนันี#  
นอกเหนือไปจากที�มีสาเหตุมาจากผูเ้ช่าไดก้ระทาํลงไป และผูใ้ห้เช่าพิจารณาแลว้เห็นวา่ สถานที�ให้
เช่าไม่สามารถให้เช่าได้เกินกว่า 90 วนั สัญญานี# ให้ถือเป็นโมฆะ เวน้แต่กรณีที�ผูใ้ห้เช่าตอ้งการ
ซ่อมแซมสถานที�ให้เช่าและหรืออาคาร สัญญานี# จะระงบัลงชั�วคราวจนกว่างานซ่อมแซมจะแล้ว
เสร็จ  อยา่งไรก็ตามงานซ่อมแซมจะตอ้งแลว้เสร็จใน 180 วนั มิฉะนั#นคู่สัญญามีสิทธิเลิกสัญญานี#ได ้
  11.2 ผูใ้หเ้ช่าหรือผูเ้ช่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งสามารถเลิกสัญญานี# ได ้โดยแจง้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรใหอี้กฝ่ายหนึ�งรับทราบก่อน 6 เดือน  
  11.3 นอกเหนือจากขา้งตน้ผูเ้ช่าสามารถเลิกสัญญานี# ไดท้นัที โดยการชาํระเงินค่าเช่า   
6 เดือน แก่ผูใ้หเ้ช่า 
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 12.  การส่งคืนสถานที�เช่า 

  12.1 โดยไม่กระทบกระเทือนถึงสิทธิของผูใ้ห้เช่าตามที�ระบุไวใ้นขอ้ 9 และขอ้ 10 
เมื�อสัญญานี# สิ#นสุดลงอนัเนื�องมาจาก การหมดอายุสัญญา การบอกเลิก หรือการระงบัลงดว้ยเหตุผลใดๆ 
ก็ตาม ผูเ้ช่าจะตอ้งเคลื�อนยา้ยออกจากสถานที�เช่าตามที�ระบุในขอ้กาํหนดขา้งใตนี้#  
  12.2 ผูเ้ช่าจะตอ้งเคลื�อนยา้ยทรัพยสิ์นของผูเ้ช่า และตกแต่ง ซ่อมแซมสถานที�เช่าให ้
กลบัสู่สภาพเดิมในวนัที�เลิกเช่า 
  12.3 ผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระค่าเช่า ค่าบริการ และค่าใชจ่้ายอื�นๆ จนกวา่การเคลื�อนยา้ยออก
จะสิ#นสุดลงตามกาํหนด กรณีที�ผูเ้ช่าผิดสัญญา ผูเ้ช่าจะตอ้งชาํระค่าเช่า ค่าบริการเป็น 2 เท่า และ
จะตอ้งรับผดิชอบต่อความเสียหายที�เกิดขึ#น เนื�องจากการเคลื�อนยา้ยออกชา้กวา่กาํหนด 
  12.4 ในกรณีที�ผูเ้ช่าไม่ซ่อมแซม แก้ไข สถานที�เช่าให้อยู่ในสภาพเดิม ผูใ้ห้เช่า 
สามารถเรียกร้องให้ผูเ้ช่าชาํระค่าซ่อมแซมได ้และทรัพยสิ์นทุกอย่างในสถานที�เช่าจะตกเป็นของ
ผูใ้ห้เช่าและผูใ้ห้เช่ามีสิทธิที�จะเคลื�อนยา้ยหรือทิ#งไปตามที�เห็นสมควร โดยที�ผูเ้ช่าไม่มีสิทธิที�จะ
เรียกร้องขอกลบัคืน สิทธิขอ้นี#จะใหใ้ชก้บัวตัถุใดๆ ที�หลงเหลืออยูใ่นหอ้งเช่าหลงัจากการเลิกเช่าแลว้ 
  12.5 ผูเ้ช่าไม่มีสิทธิเรียกร้องให้ผูใ้ห้เช่าชาํระเงินค่าเคลื�อนยา้ย หรือค่าทรัพยสิ์นอื�นๆ ที�
ทิ#งไป ไม่วา่ดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตาม 
 13.  ประกนัภัย 

  13.1 ผูเ้ช่าตอ้งไดรั้บอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อนการทาํประกนัอคัคีภยั หรือ
ประกนัทรัพยสิ์น หรือประกนัอื�นๆ ในสถานที�เช่า 
 14.  กฎหมายที�ใช้บังคับและข้อพพิาท 

  สัญญานี# ทาํขึ#นตามขอ้บญัญติัแห่งกฎหมายของประเทศไทย ขอ้พิพาทที�เกิดขึ#นจาก 
สัญญานี#ใหน้าํขึ#นสู่ศาลแพง่กรุงเทพมหานคร 
 15.  เบ็ดเตลด็ 

  15.1 สัญญานี#และแผนผงัสถานที�เช่าเป็นส่วนประกอบของกนัและกนัตามขอ้ตกลง 
ของคู่สัญญา ไม่มีการเพิ�มเติม แกไ้ข เปลี�ยนแปลงสัญญา เวน้แต่จะมีการกระทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ลงนามโดยคู่สัญญา 
  15.2 หนงัสือแจง้การติดต่อสื�อสารและจดหมายโตต้อบระหว่างคู่สัญญาให้ส่งไป
ตามที�อยู่ที�ระบุในสัญญานี# โดยจดหมายลงทะเบียน การแกไ้ขที�อยู่ใดๆ คู่สัญญาตอ้งแจง้ให้อีกฝาย
หนึ� งทราบทนัที อย่างไรก็ตาม หนงัสือแจง้การติดต่อสื�อสารและจดหมายโตต้อบที�มีถึงผูเ้ช่า อาจ
ส่งไปยงับริเวณที�ผูเ้ช่าเช่าอยูโ่ดยไปรษณียล์งทะเบียน หรือโดยการนาํส่งดว้ยมือ ซึ� งถือวา่ผูเ้ช่าไดรั้บ
โดยเรียบร้อยแลว้ 
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  15.3 สัญญานี#ทาํขึ#นเป็น 2 ฉบบั มีขอ้ความถูกตอ้งตรงกนัและคู่สัญญา เขา้ใจความ
โดยตลอดแลว้ 
  เพื�อเป็นหลกัฐานในการนี#  คู่สัญญาต่างลงลายมือชื�อและประทบัตราต่อหนา้พยาน ใน
วนัที�ระบุไวเ้มื�อเริ�มสัญญา 
 
ลงชื�อ                                                     ผูใ้หเ้ช่า ลงชื�อ                                                ผูเ้ช่า 
 (                                            )                             (                                               ) 
 
ลงชื�อ                                                      พยาน          ลงชื�อ                                              พยาน                           
         (                                                     )                            (                                            ) 
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ภาคผนวก ช 

ร่างสัญญาเช่ารถขนสินค้า 

 

 

สัญญาจ้างขนส่ง 

 

  สัญญาฉบับนี# ท ําที�  ………………………………………………………………
วนัที�.....................เดือน......................พ.ศ. ............ ระหวา่ง 
 
  ก นาย/นาง/นางสาว.................................................................................................. อายุ............ปี/
ห้างหุ้นส่วนจาํกดั................................................................................. โดยผูมี้อาํนาจลงนามทา้ย
สัญญา/บริษทั............................................................................................................จาํกดั โดยผูมี้อาํนาจลงนามทา้ย
สัญญา                       อยูบ่า้นเลขที�/สํานกังานเลขที�......................หมู่ที�............ตรอก/ซอย........................ถนน
............................................แขวง/ตาํบล.......................................เขต/อาํเภอ.......................................
จงัหวดั...............................ซึ� งต่อไปจะเรียกวา่ “ผูว้า่จา้ง” ฝ่ายหนึ�ง กบั 
  ข. นาย/นาง/นางสาว.................................................................................................. อายุ............ปี/
หา้งหุน้ส่วนจาํกดั............................................................................. โดยผูมี้อาํนาจลงนามทา้ยสัญญา/
บริษทั.......................................................................................................จาํกดั โดยผูมี้อาํนาจลงนามทา้ยสัญญา                             
อยูบ่า้นเลขที�/สาํนกังานเลขที�......................หมู่ที�............ตรอก/ซอย..................................ถนน.................................
แขวง/ตาํบล.......................................เขต/อาํเภอ.......................................จงัหวดั...............................
ซึ� งต่อไปจะเรียกวา่ “ผูรั้บจา้ง” อีกฝ่ายหนึ�ง 
      โดยที�ผูว้า่จา้งเป็นผูป้ระกอบธุรกิจเกี�ยวกบั....................................................................
มีความประสงคจ์ะวา่จา้งผูมี้ความรู้ความสามารถ ความชาํนาญ และประสบการณ์ในดา้นการขนส่ง
ให้กับผู ้ว่าจ้าง และโดยที�ผู ้รับจ้างเป็นผู ้ได้รับอนุญาตตามกฎหมายขนส่งทางบก มีความรู้
ความสามารถ ความชาํนาญ และประสบการณ์ในดา้นดงักล่าวเป็นอยา่งดี ประสงคจ์ะรับจา้งผูว้า่จา้ง
เพื�อกระทาํการตามความประสงค์ของผูว้่าจา้ง ภายใตห้ลกัเกณฑ์และเงื�อนไขที�ผูว้่าจา้งกาํหนดทุก
ประการ 
   ดงันั#น ทั#งสองฝ่ายจึงตกลงทาํสัญญากนั ดงัมีขอ้ความต่อไปนี#  
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  ข้อ 1. วตัถุประสงค์แห่งสัญญา 

           ผูว้า่จา้งตกลงวา่จา้งและผูรั้บจา้งตกลงรับจา้งขนส่ง…..........................… 
จาก.......................................................................................................ของผูว้่าจ้าง ตั# งอยู่ที�
.........................……………………….....................................ไปยงัสถานที�ที�ผูว้ ่าจา้งกาํหนดและ
แจง้ใหท้ราบเป็นครั# งคราว ซึ� งจะทาํการขนส่งโดยรถยนตข์องผูรั้บจา้ง รวมทั#งสิ#นจาํนวน.............คนั 
เป็นรถยนต์ประเภท..................................................... ยี�ห้อ..............................เครื�องยนต์
........................................... ขนาดปริมาตรกระบอกสูบ.......................................................ซีซี  
ไดแ้ก่ หมายเลขทะเบียน....................................................................................................................
ซึ� งต่อไปจะเรียกวา่ “งานที�จา้ง” 
  ข้อ 2. กาํหนดระยะเวลาแห่งสัญญา 
             ทั#งสองฝ่ายตกลงให้สัญญานี# มีกาํหนดระยะเวลา...........เดือน/ปี นับแต่
วนัที�........เดือน.............................พ.ศ. ............. ถึงวนัที�........เดือน.............................พ.ศ. .............  
  ข้อ 3. ค่าจ้าง ค่าใช้จ่ายและการชําระ 

         3.1 ผูว้่าจา้งตกลงชาํระค่าจา้งให้กบัผูรั้บจา้งเป็นรายเดือนเป็นการเหมาใน
อตัราเดือนละ................บาท (...............................................) รวม/ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม โดยชาํระ
ทุกวนัที�.........ของทุกเดือน ณ ที�ทาํการของผูรั้บจา้ง หรือสถานที�อื�นใดตามที�ผูว้า่จา้งกาํหนด  

 3.2 ค่าจา้งดงักล่าวไม่รวมถึงค่านํ#ามนั ค่าทางด่วน ค่าผา่นทาง และหรือค่า
จอดรถยนต์ โดยผูรั้บจา้งจะตอ้งนาํหลกัฐานการใช้จ่ายมาแสดงเพื�อเรียกเก็บจากผูว้่าจา้งทุกวนัที�
..........ของทุกเดือน เมื�อผูว้า่จา้งตรวจสอบแลว้เห็นวา่ถูกตอ้ง ผูว้า่จา้งจะทาํการชาํระพร้อมกบัค่าจา้ง
ตามกาํหนดเวลาขอ้ 3.1 

 ข้อ 4.  สิทธิ และหน้าที�ของผู้ว่าจ้าง 

   ผูว้า่จา้งตกลงและทราบดีวา่ 
 4.1 จะจดัหาขอ้มูลที�เพียงพอต่อการทาํงานที�จา้งตามสัญญานี#   

    4.2 มีสิทธิเขา้ตรวจตราการทาํงานที�จา้งของผูรั้บจา้ง ณ สถานที�ใดๆ ที�ผูรั้บ
จา้งใชใ้นการทาํงานที�จา้งไดต้ลอดเวลาการทาํงานปกติของผูรั้บจา้ง 
   4.3 การทาํงานที�จา้งตามสัญญานี# เป็นการวา่จา้งเฉพาะใน............................
เท่านั#น หากผูว้า่จา้งประสงคจ์ะวา่จา้งผูรั้บจา้งนอกเหนือจากที�กาํหนดไวใ้นสัญญานี#  ผูว้า่จา้งจะชาํระ
ค่าจา้งใหแ้ก่ผูรั้บจา้งเพิ�มเติมในอตัราวนัละ.................บาท (....................บาทถว้น) ต่อคนั 
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   4.4 จะจดัให้พนกังานของผูว้่าจา้งขนของลงจากรถยนต์ แต่ผูรั้บจา้งยงัคง
ตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในความเสียหายจนกว่าของที�ขนจะได้ถูกขนยา้ยเขา้มาในสถานที�ที�ผูว้่าจา้ง
กาํหนด และผูว้า่จา้งไดต้รวจสอบแลว้เห็นวา่ของที�ขนนั#นไม่ไดสู้ญหายหรือบุบสลาย 

 ข้อ 5.  สิทธิ และหน้าที�ของผู้รับจ้าง 

    ผูรั้บจา้งสัญญา และทราบดีวา่ 
  5.1 จะใช้ความชาํนาญ ความระมดัระวงั และความขยนัหมั�นเพียรในการ

ทาํงานที�จา้งตามสัญญานี# อย่างมีประสิทธิภาพ และจะปฏิบติัหนา้ที�ตามความรับผิดชอบของงานที�
จา้งตามสัญญานี#ใหส้าํเร็จลุล่วงไดม้าตรฐานถูกตอ้งตามหลกัวชิาชีพ 

   5.2 จะจดัหารถยนต ์และพนกังานขบัรถยนตเ์พื�อทาํงานที�จา้งให้แก่ผูว้า่จา้ง 
ณ ที�ทาํการของผูว้า่จา้งตามขอ้ 1. ตั#งแต่วนั............ถึงวนั..................  เวลา ……….. – ………น.     
ยกเวน้............................. และวนัหยุดตามที�ผูว้า่จา้งกาํหนด และแจง้ให้ผูรั้บจา้งทราบเป็นครั# งคราว
ดว้ยค่าใชจ่้ายของผูรั้บจา้งเองทั#งสิ#น 

  ทั#งนี#  หากผูว้า่จา้งประสงคจ์ะใชร้ถยนตน์อกเหนือจากเวลาตามที�กาํหนดไว้
ในวรรคแรก ผูรั้บจา้งจะตอ้งจดัหารถยนต์ตามความประสงคข์องผูว้า่จา้งหลงัจากที�ไดรั้บแจง้จากผู ้
วา่จา้ง โดยผูว้่าจา้งจะชาํระค่าจา้งเพิ�มเติมให้แก่ผูรั้บจา้งในอตัราชั�วโมง/วนัละ.........................บาท 
(......................................)  

  5.3 จะตกแต่งรถยนต ์รวมทั#งจดัหาสิ�งอาํนายความสะดวกในรถยนตส์ําหรับ
การทาํงานที�จา้งใหแ้ก่ผูว้า่จา้งใหถู้กตอ้งครบถว้นตรงตามที�กาํหนดไวใ้นสัญญานี#   

   5.4 จะยินยอมให้ผูว้่าจ้างติดฟิล์ม สติbกเกอร์และหรือประกาศโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์อื�นใดบนพาหนะได ้ 

      5.5  ผู ้รับจ้างได้จัดทําป ระกันภัยรถยนต์  แล ะจัดทําประกันภัยตา ม
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถพร้อมทั#งส่งมอบสาํเนากรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวให้ผู ้
วา่จา้งยึดถือไวใ้นวนัทาํสัญญานี#  และผูรั้บจา้งจะรับผิดชอบค่าเบี#ยประกนัเองทั#งสิ#น และหากมีการ
เพิ�มอตัราเบี#ยประกนั ผูรั้บจา้งตกลงชาํระเบี#ยประกนัที�เพิ�มขึ#นแต่เพียงผูเ้ดียว  
        5.6 จะจดัหารถยนต์พร้อมพนักงานขบัรถยนต์สํารองไวใ้ห้แก่ผูว้่าจ้าง
นอกเหนือจากที�กาํหนดไวใ้นขอ้ 1. เป็นรถยนต์ยี�ห้อ................... รุ่น...................... เครื�องยนต์
................ ขนาดปริมาตรกระบอกสูบ...............ซีซี จาํนวน............คนั ไดแ้ก่ หมายเลขทะเบียน
......................โดยจะนาํมาจอดไว ้ณ ....................................ของผูว้า่จา้งตามขอ้ 1. เพื�อให้ผูว้า่จา้ง
สามารถนาํไปใชใ้นการทาํงานที�จา้งไดท้นัที 
   5.7 พนกังานขบัรถตามที�ผูรั้บจา้งจดัหาให้แก่ผูว้า่จา้งตามขอ้ 5.2 นั#น เป็นผูมี้
ใบอนุญาตขบัรถ และเป็นผูมี้ความประพฤติสุภาพเรียบร้อย กิริยามารยาทดี แต่งกายเรียบร้อยตาม
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เครื�องแบบของผูรั้บจา้ง ไม่เป็นโรคที�สังคมรังเกียจ รวมทั#งจะไม่ดื�มสุรา และหรือสิ�งเสพติดอื�นใด
ก่อน และหรือในขณะปฏิบติัหนา้ที�โดยเด็ดขาด 
   ทั#งนี#  ในวนัทาํสัญญานี#  ผูรั้บจา้งจะตอ้งจดัรายชื�อ สําเนาบตัรประชาชน และ
สาํเนาใบอนุญาตขบัรถของพนกังานขบัรถตามวรรคแรกใหแ้ก่ผูว้า่จา้งยดึถือไวด้ว้ย 
   5.8 จะจดัใหพ้นกังานขบัรถยนตทุ์กคนมีโทรศพัทเ์คลื�อนที� เพื�ออาํนวยความ
สะดวกในการติดต่อกบัผูว้า่จา้ง ดว้ยค่าใชจ่้ายของผูรั้บจา้งเองทั#งสิ#น 
   5.9 จะจดัหารถยนตใ์หม่ให้แก่ผูว้า่จา้งภายใน........ชั�วโมง/วนั นบัแต่ที�ไดรั้บ
แจง้จากผูว้่าจา้ง หากผูว้า่จา้งเห็นวา่ รถยนตน์ั#นไม่ปลอดภยัต่อการใชท้าํงานที�จา้ง และหรือมีสภาพ
ไม่ถูกตอ้งเรียบร้อยตรงตามขอ้ 5.2 รวมทั#งจะจดัหาพนกังานขบัรถใหม่ให้แก่ผูว้่าจา้งภายใน........
ชั�วโมง/วนั นบัแต่ที�ไดรั้บแจง้จากผูว้า่จา้ง หากผูว้า่จา้งเห็นวา่ พนกังานขบัรถนั#นไม่ปฏิบติัตามคาํสั�ง 
หรือระเบียบของผูว้า่จา้ง 
   5.10 ผูรั้บจา้งและหรือพนกังานขบัรถยนตข์องผูรั้บจา้งทุกคนจะตอ้งปฏิบติั
ตามประกาศ กฎ ระเบียบและหรือคาํสั�งของการใชส้ถานที�ของผูว้า่จา้งที�มีอยูใ่นวนัทาํสัญญานี#  และ
ที�จะมีขึ#นในอนาคตโดยเคร่งครัด และถือวา่ ประกาศ กฎ ระเบียบและหรือคาํสั�งดงักล่าวเป็นส่วน
หนึ�งของสัญญานี#ดว้ย 
 5.11 บรรดาขอ้มูลหรือเอกสารของผูว้่าจา้ง เพื�อใช้ในการทาํงานที�จา้งตาม
สัญญานี# ถือเป็นความลบัทางการคา้ของผูว้า่จา้ง โดยผูรั้บจา้งจะใชข้อ้มูล หรือเอกสารดงักล่าวเพื�อใช้
ในการทาํงานที�จา้งตามสัญญานี# เท่านั#น และจะส่งมอบบรรดาขอ้มูล และเอกสารทั#งหมดที�ไดรั้บไป
เพื�อการทาํงานที�จา้งตามสัญญานี# คืนใหแ้ก่ผูว้า่จา้งทนัทีที�สัญญานี# สิ#นสุดลง (ถา้มี) 

   5.12 หากพนักงานขบัรถของผูรั้บจ้างกระทาํการใดอนัก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อของที�ขนและทรัพยสิ์น รวมทั#งบุคคลอื�นใด โดยไม่ใช่ความผิดของผูว้่าจา้ง ผูรั้บจา้ง
จะตอ้งรับผดิชอบต่อความเสียหายดงักล่าวเองทั#งสิ#น 
  ข้อ 6. การผดินัดผดิสัญญา 
  หากฝ่ายใดฝ่ายหนึ� งผิดนัดผิดสัญญาขอ้หนึ� งขอ้ใด คู่สัญญาอีกฝ่ายมีสิทธิ
บอกเลิกสัญญาและเรียกค่าเสียหายไดท้นัที 
  ข้อ 7. ข้อตกลงอื�น ๆ 

  7.1 การผอ่นผนั ผอ่นเวลา หรือการละเวน้การใช้สิทธิใดๆ ของผูว้่าจา้งตาม
สัญญานี#  ไม่ถือวา่ผูว้า่จา้งไดส้ละสิทธิประโยชน์ดงักล่าวต่อผูรั้บจา้งแต่อยา่งใด 
  7.2 หากมีขอ้ความใดๆ ในเอกสารแนบทา้ยสัญญาขดัแยง้กบัขอ้ความใน
สัญญานี#  ทั#งสองฝ่ายตกลงใหใ้ชข้อ้ความในสัญญานี#บงัคบัระหวา่งกนั 
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  7.3 การบอกกล่าวทวงถาม หรือส่งเอกสารใดๆ อนัพึงมีไปยงัคู่สัญญาอีกฝ่าย
หนึ� งตามภูมิลาํเนาที�ปรากฏในสัญญานี#  ให้ถือว่าเป็นการส่งโดยชอบ และคู่สัญญาอีกฝ่ายไดท้ราบ
แลว้ในวนัที�คาํบอกกล่าวหรือเอกสารนั#นๆ พึงไปถึงตามปกติ  
 
 สัญญานี# ทาํขึ#นเป็นสองฉบบั  มีขอ้ความถูกตอ้งตรงกนั ทั#งสองฝ่ายได้ทราบและ
เข้าใจข้อความโดยตลอดดีแล้ว เห็นว่าถูกต้องตรงตามเจตนาของตน จึงได้ลงลายมือชื�อพร้อม
ประทบัตรา (ถา้มี) ไวเ้ป็นสาํคญัต่อหนา้พยาน และต่างยดึถือไวฝ่้ายละฉบบั 
 
ลงชื�อ                                                     ผูรั้บจา้ง ลงชื�อ                                                ผูว้ า่จา้ง 
 (                                            )                             (                                               ) 
 
ลงชื�อ                                                      พยาน          ลงชื�อ                                              พยาน                           
         (                                                     )                            (                                            ) 
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