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เป็นอยา่งยิ่ง ก็คือ ผศ.ดร.พลัลภา ปิติสันต ์อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกัในการจดัท าการคน้ควา้อิสระเล่มน้ี  
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เป็นแหล่งขอ้มูลแก่ผูท่ี้สนใจในการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัดา้นบรรจุภณัฑ์ของสินคา้เด็ก การตลาด
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ประการใดก็ขออภยัไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัอิสระฉบบัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัเด็ก

อาย ุ7-11 ปี จ  านวน 30 คนจากโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน แลว้วิเคราะห์ผลดว้ยวิธี Content Analysis เพ่ือศึกษาถึง
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เดก็ใหค้วามสนใจในการเลือกนมกล่องพร้อมด่ืม และปัจจยัอ่ืน ๆ โดยผูว้ิจยัไดส้วมใส่
ชุดมาสคอตการ์ตูนสัตวเ์พ่ือสร้างบรรยากาศและใหเ้ดก็รู้สึกเป็นกนัเองในการตอบค าถาม จากงานวิจยัพบว่า นมกล่อง
ท่ีเด็กส่วนใหญ่เลือกอนัดบัหน่ึงคือยี่ห้อ โฟร์โมส และดชัมิลล์ ในเร่ืองขององค์ประกอบบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความ
สนใจ เร่ืองของสี ภาพการ์ตูน ลวดลายท่ีกล่องจะเป็นส่ิงท่ีเตือนความจ า และดึงดูดความสนใจให้กบัเด็กในการเลือก 
และซ้ือคร้ังต่อไป ตวัการ์ตูนท่ีเดก็รู้จกัจะท าใหเ้ดก็มีแนวโนม้ในการเลือกซ้ือ โดยเดก็ใหค้วามสนใจ และจดจ า เร่ือง สี
และภาพไดดี้กวา่การอ่านช่ือยีห่อ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีและงานวิจยัท่ีพดูถึงองคป์ระกอบบรรจุภณัฑ ์โดยพบวา่เด็กท่ี
อายตุ  ่ากวา่ 9 ปี ส่วนใหญ่แลว้ยงัไม่สามารถอ่าน หรือจดจ าช่ือยีห่อ้ตราสินคา้ได ้ในเร่ืองของรูปทรงเดก็จะมองถึงความ
สะดวกในการบริโภคเป็นหลกั และตามดว้ยเร่ืองของรสชาติ ซ่ึงส่วนใหญ่เดก็เลือกนมกล่องมากกวา่นมถุง ในส่วนของ
ขนาดกล่องเดก็จะมองถึงความเหมาะสมในการบริโภค โดยเลือกขนาดท่ีสามารถบริโภคไดห้มดและการตดัสินใจท่ีจะ
เลือกซ้ือหรือไม่นั้น รสชาติถือเป็นปัจจยัอนัดบัแรก ท าใหเ้กิดเป็นประสบการณ์ในการบริโภควา่ชอบหรือไม่ เด็กส่วน
ใหญ่มกัจะเลือกนมกล่องรสชาติท่ีตนชอบ เคยบริโภคมาก่อนมากกวา่นมท่ีมีของแถมแจกเพ่ิม และสาเหตุท่ีเดก็จะเลือก
นมท่ีมีของแถมเด็กจะมองถึงความชอบในตวัของแถมนั้นหรือนมท่ีมีของแถมเป็นนมท่ีตนชอบอยูแ่ลว้ก็จะตดัสินใจ
เลือก ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดเ้หล่าน้ีนักการตลาดหรือผูท่ี้สนใจศึกษาสามารถน าไปปรับใชใ้นการออกแบบบรรจุภณัฑ์เพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเดก็ท่ีมีความคิดและความตอ้งการแตกต่างจากผูใ้หญ่  เพ่ือสร้างความประทบัใจ
และการจดจ าในตวัสินคา้นั้นตั้งแต่วยัเดก็  
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บทที ่ 1 
บทน า 

 
 

1.1  บทน า 
ในปัจจุบนัตลาดสินคา้เด็กมีแนวโนม้เติบโตข้ึน เน่ืองจากกระแสสังคมท่ีเปล่ียนแปลง

ไป ครอบครัวแต่ละครอบครัวมีลูกนอ้ย พ่อแม่ยุคใหม่จึงให้ความส าคญักบัลูกของตน  มีการใชเ้งิน
ไปกบัลูกแต่ละคนเป็นจ านวนมาก และเต็มใจท่ีจะจ่ายเพื่อเลือกส่ิงท่ีดีให้กบัลูกของตน (ประชาชาติ
ธุรกิจ, ตุลาคม 2556) โดยพบวา่รวมรายจ่ายในเด็กของภาคครัวเรือน เท่ากบั 324,221 ลา้นบาท โดย
ค่าเฉล่ียต่อเด็กหน่ึงคน เท่ากบั 25,133 บาท ต่อคนต่อปี หรือประมาณ 2000 บาทต่อเดือน (ดิเรก 
ปัทมสิริวฒัน์ , สุวิมล เฮงพฒันา และ พุดตาน พนัธุเณร, 2555) ซ่ึงข้ึนกบัสภาวะการเงินของแต่ละ
ครอบครัวดว้ย อาจมีการใช้จ่ายท่ีสูงกว่าหากฐานะทางการเงินของครอบครัวนั้นอยู่ในสภาพพร้อม 
และยนิดีจะจ่าย ผูป้ระกอบการต่าง ๆ จึงคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ออกมาดึงดูดความสนใจของเด็ก ไม่
ว่าจะเป็นในเร่ืองของรสชาติ หรือ รูปลักษณ์และขนาดของบรรจุภณัฑ์ต่างๆ หากตวับรรจุภณัฑ์
สามารถตอบโจทยแ์ละเป็นท่ีจดจ าของเด็กได ้ก็ยอ่มเกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั จึงเป็นความ
ทา้ทายต่อผูผ้ลิตหรือนกัการตลาด เจา้ของกิจการต่างๆ ท่ีจะออกแบบบรรจุภณัฑ์อย่างไรให้ตรงใจ
กบัเด็กๆ เหล่าน้ี อะไรคือส่ิงท่ีเด็กตอ้งการ (ประชาชาติธุรกิจ, ตุลาคม 2556)เพราะบรรจุภณัฑ์ถือเป็น
เคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดอยา่งหน่ึงท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เพียงแค่การมองเห็นตวับรรจุภณัฑ์ก็
สามารถดึงดูดเด็กให้สนใจท่ีจะซ้ือหรือไม่ซ้ือ (McNeal & Ji, 2003) บรรจุภณัฑ์ส่วนใหญ่ท่ีเห็นใน
ทอ้งตลาดนั้นมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง ขนาด สี ลกัษณะ สัญลกัษณ์ รูปภาพต่างๆ ท่ี
แสดงไว ้โดยเฉพาะสินคา้ท่ีจ  าหน่ายใหก้บัเด็กจะมีสีสันหรือหนา้ตาท่ีดึงดูดเด็กโดยเฉพาะ แลว้ปัจจยั
ใดท่ีมีผลต่อเด็กหรือเด็กใหค้วามส าคญัในการตดัสินใจเลือกสินคา้เหล่านั้น 

ประชากรเด็กในประเทศไทยปี พ.ศ. 2558 ช่วงอายุต  ่ากวา่ 15 ปี มีจ  านวน 11,793,000 
คน คิดเป็น เ กือบร้อยละ  20  ของประชากรทั้ งหมด (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลยัมหิดล , 2558) เด็กท่ีอยูใ่นช่วงอายุต่างกนัก็มีความตอ้งการหรือความคิดในการเลือก
หรือตดัสินใจท่ีแตกต่างกนัตามช่วงอายุ ภาษาและกระบวนการคิดของเด็กจะแตกต่างไปจากผูใ้หญ่ 
เด็กช่วงอาย ุ7-11 ปีเป็นกลุ่มช่วงอายใุนวยัท่ี 
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ศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1- 6 ซ่ึงสามารถคิดแบบรูปธรรมได ้สามารถท่ี
จะเรียนรู้และใช้สัญลกัษณ์เป็น (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ , 2552) จึงเป็นช่วงอายุท่ีเหมาะกบัการศึกษา
สามารถใหข้อ้มูลในส่ิงท่ีเด็กคิดและท าได ้เพราะการตดัสินใจเลือกสินคา้ของเด็กอาจไม่ไดดู้ท่ีความ
คุม้ค่า หรือราคา อาจมีปัจจยัอ่ืนแอบแฝงอยู ่ไม่วา่จะเป็นเร่ืองสภาวะแวดลอ้ม ประสบการณ์ ท่ีท าให้
เกิดการจดจ า การตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้นั้นๆ(Dotson & Hyatt, 2005) สินคา้ท่ีเด็กเลือกเองส่วน
ใหญ่แลว้มกัเป็นสินคา้ท่ีเด็กบริโภค หรือเป็นผูใ้ชเ้องโดยตรง เช่น ของใชส่้วนตวั เส้ือผา้ ขนม หรือ
แมก้ระทัง่นมกล่อง(รัตน์เหมือนชยั และ สุทธิลกัษณ์ หวงัสันติธรรม , 2556) วยัเด็กเป็นวยัท่ีตอ้งการ
พลงังาน  พ่อแม่จะมองว่านมถือเป็นอาหารท่ีลูกควรบริโภค เน่ืองจากน ้ านมดิบมีสารอาหารครบ 5 
หมู่ ประกอบไปด้วย โปรตีน วิตามิน เกลือแร่ คาร์โบไฮเดรต และ ไขมนั ร่างกายสามารถน า
สารอาหารจากน ้ านมไปใช้ประโยชน์ในการเจริญเติบโต ช่วยในการซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอ ท าให้
สุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง ท่ีส าคญัอย่างยิ่งคือนมมีแร่ธาตุ แคลเซียมและฟอสฟอรัส ซ่ึงช่วยสร้าง
กระดูกและฟัน นมจึงถือวา่มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาร่างกายและสมองของเด็ก (ซีพี – เมจิ , 
2553)อีกทั้งยงัหาซ้ือได้ง่าย อาจมีการเลือกซ้ือให้ลูกหรือให้ลูกเลือกส่ิงท่ีตนเองชอบด้วยตนเอง 
แลว้แต่ครอบครัวนั้นๆ (รัตน์เหมือนชยั และ สุทธิลกัษณ์ หวงัสันติธรรม , 2556)  

ตลาดนมพร้อมด่ืมในประเทศเติบโตอยา่งต่อเน่ือง โดยในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมา มีอตัราการ
ขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 7.0 ต่อปีและในปี 2557 มูลค่าตลาดนมพร้อมด่ืมสูงราว 25,311 ลา้นบาท เติบโต
จากปีก่อนหนา้ร้อยละ 7.7 อตัราการด่ืมนมของคนไทยยงัอยูใ่นระดบัต ่า  คือประมาณ 29 ลิตรต่อคน
ต่อปีเท่านั้นเม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศท่ีมีการด่ืมนมมาก อาทิ สหรัฐอเมริกา 74 ลิตรต่อคนต่อปี 
สหภาพยุโรป 70 ลิตรต่อคนต่อปี และสิงคโปร์ 56 ลิตรต่อคนต่อปี ดังนั้น แนวโน้มตลาดนมใน
ประเทศไทยจึงมีโอกาสเติบโตได้อีกมาก นมพร้อมด่ืมสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ตาม
ลกัษณะการปรุงแต่ง ไดแ้ก่ 

1. นมไม่ปรุงแต่ง หรือท่ีเรียกกนัว่า นมจืด นมพร้อมด่ืมประเภทน้ีจะผลิตจากนม
ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ไม่มีส่วนผสมอ่ืนใดเลย ครองส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 62.0 ของมูลค่าตลาดนม
พร้อมด่ืม คิดเป็นมูลค่า 15,743 ลา้นบาทโดยในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมามีอตัราการขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 6.6 
ต่อปี  

2. นมปรุงแต่ง ไดแ้ก่ นมประเภทท่ีมีการปรุงรสโดยการเติมน ้ าตาล เพื่อให้มีรสชาติดี
ข้ึน นอกจากน้ีในปัจจุบนัยงันิยมปรุงแต่งสีและกล่ินของนมเพิ่มข้ึนอีกดว้ย โดยการปรุงแต่งสีและ
กล่ินของนมพร้อมด่ืมน้ี ผูผ้ลิตมกัจะให้มีความสัมพนัธ์กนั ตวัอย่างเช่น นมปรุงแต่งรสช็อคโกแลต 
จะแต่งกล่ินช็อคโกแลต และเปล่ียนสีนมสดให้มีสีน ้ าตาลแก่ หรือนมปรุงแต่งรสกลว้ยหอม จะแต่ง
กล่ินกลว้ยหอม และเปล่ียนสีนมสดให้มีสีเหลือง เป็นตน้ ปี 2557 ตลาดนมปรุงแต่งกลุ่มน้ีมีมูลค่า 
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9,567 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 38.0 ขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 7.6 ต่อปีในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมา(สุนิฐา เศรษฐี
ธร, 2558) 

แมว้่าตน้ทุนการผลิตนมพร้อมด่ืมจะเพิ่มข้ึนตามวตัถุดิบ (น ้ านมดิบ) บรรจุภณัฑ์ ค่า
ขนส่ง และค่าจา้งแรงงาน แต่ดว้ยการแข่งขนัท่ีรุนแรง ผูป้ระกอบการรายใหญ่เลือกใชก้ลยุทธ์ Price 
Promotion ประกอบกบัผลิตภณัฑ์นมถูกจดัอยู่ในรายการสินคา้ควบคุมของกระทรวงพาณิชย ์จึง
ส่งผลให้ราคาขายปลีกนมพร้อมด่ืมในตลาดปรับตวัเพิ่มข้ึนไดไ้ม่มากนกั ส่วนช่องทางหลกัในการ
จดัจ าหน่ายนมพร้อมด่ืม คือ ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ (Modern Grocery) คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อย
ละ 85.0 ไดแ้ก่ ไฮเปอร์มาร์เก็ต ร้านสะดวกซ้ือ และซูเปอร์มาร์เก็ต เป็นตน้ และอีกร้อยละ 15.0 คือ
ร้านคา้ปลีกดั้งเดิม (Traditional Grocery) อยา่งร้านขายของช า (สุนิฐา เศรษฐีธร, 2558)  

นมยี่ห้อต่างๆ จึงต้องเพิ่มการรับรู้ตราสินค้าให้ตรงกับวยัของผูบ้ริโภค เน่ืองจาก
ความสามารถในการรับรู้ตราสินคา้ของผูบ้ริโภคแต่ละช่วงวยัมีความแตกต่างกนั โดยเฉพาะวยัเด็ก
หากครองใจผูบ้ริโภควยัน้ีตั้ งแต่เร่ิมต้นก็อาจท าให้แบรนด์อยู่ในใจผูบ้ริโภคไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ 
เพราะฉะนั้นธุรกิจนมกล่องของเด็กจึงมีการส่ือสารการตลาดท่ีมีภาพ สีสัน กล่องบรรจุภณัฑ์ท่ีดึงดูด
เด็ก และสร้างการเรียนรู้และจดจ า สังเกตจากการน าการ์ตูนช่ือดงัท่ีเด็ก ๆ ชอบน ามาใส่ท่ีตวับรรจุ
ภณัฑ์ เป็นตน้ (รัตน์เหมือนชยั และ สุทธิลักษณ์ หวงัสันติธรรม , 2556) จึงเห็นไดว้า่หากจะครองใจ
ผูบ้ริโภคโดยเฉพาะเด็ก จึงควรทราบวา่เด็กตดัสินใจเลือกสินคา้นั้นๆ ดว้ยเหตุผลอะไร อยา่งไร เพื่อ
น าไปต่อยอดใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั จึงเป็นท่ีมาในการวิจยัและตดัสินใจเลือกสินคา้น้ี
มาศึกษา  

จากงานวิจยัในเร่ืองของอิทธิพลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกสินคา้ของเด็ก
โดย (Taghavi & Seyedsalehi, 2015) พบวา่ เด็กจะเลือกซ้ือสินคา้หรือไม่นั้นร้อยละ 62  เกิดจากการ
เห็นดว้ยหรือเห็นพอ้งจากพ่อแม่ และพบวา่ร้อยละ 50 จากเด็กเหล่าน้ีจะเลือกสินคา้ท่ีมีสีบรรจุภณัฑ์
ท่ีดึงดูดก่อนเป็นอนัดบัแรก  เพราะฉะนั้นองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ ไม่ว่าจะเป็นสี ภาพท่ีดึงดูด 
และ ตวัการ์ตูนท่ีเด็กช่ืนชอบ รวมทั้งพ่อแม่เด็ก  ปัจจยัเหล่าน้ีมีผลในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของเด็ก 
อยา่งไรก็ตามไดมี้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กอยา่งแพร่หลายในต่างประเทศ ส่วนในประเทศไทยยงัมี
งานวิจยัในส่วนน้ีนอ้ยอยู ่และงานวิจยัส่วนมากท่ีพบทั้งในไทยและต่างชาติเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ
ใช้แบบสอบถามในการส ารวจขอ้มูล แต่มีงานวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีการศึกษาถึงส่ิงท่ีเด็กปฐมวยัให้
ความสนใจในการเลือกสินคา้ ของ มณีรัตน์ บุญมธัยะ และ วรัญญภรณ์ ทวีรุจจนะ (2556) ท่ีใช้
ทฤษฎีผูมี้อิทธิพลต่อกระบวนการทางสังคมกรณ์ของผูบ้ริโภค (Consumer Socialization) มา
ประยุกต์ใช้ในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ของเด็กโดยมีการถามขอ้มูลจากเด็กโดยตรง และพบว่า
เด็กมีการเลือกสินคา้จากองคป์ระกอบบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กมีความสนใจ ไม่วา่จะเป็นสีหรือรูปร่าง และ
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หากเด็กมีประสบการณ์ในการบริโภค ก็มีแนวโนม้จะท าให้เด็กเลือกสินคา้นั้นมากกว่าสินคา้ท่ีเด็ก
ไม่มีประสบการณ์ รวมถึงอิทธิพลของพอ่แม่ก็มีผลในการตดัสินใจเลือกดว้ยเช่นกนั  

ในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้มุ่งเน้นการศึกษาถึงองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้
ความสนใจต่อการเลือกสินคา้นมกล่องพร้อมด่ืม วา่ปัจจยัทางดา้นบรรจุภณัฑ์อะไรบา้งท่ีมีผลในการ
ตดัสินใจเลือกของเด็ก โดยใชม้าสคอตในการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นมิตรกบัเด็กและง่ายแก่การ
ไดรั้บขอ้มูล หรือความคิดจากเด็ก โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าประยุกตใ์ช้ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ หรือ
จดักิจกรรมทางการตลาดท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเด็กเป็นหลกั และทราบถึงความสนใจหรืออิทธิพลท่ีมีผล
ในการเลือกซ้ือนมของเด็ก ซ่ึงถือวา่เป็นประโยชน์ต่อนกัการตลาด นกัการศึกษา หรือผูท่ี้สนใจน าไป
ศึกษาต่อหรือเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมน าไปใชท้างเชิงธุรกิจต่อไป 

 
 
1.2  วตัถุประสงค์ของงานวจิัย 

1.  เพื่อศึกษาถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กให้ความสนใจในการเลือกนมกล่อง
พร้อมด่ืม  

2.  เพื่อศึกษาถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเด็กใหค้วามสนใจในการเลือกสินคา้ 

 
 
1.3  ขอบเขตงานวจิัย 

การศึกษาน้ีมุ่งศึกษากับเด็กท่ีมีอายุในช่วง 7-11 ปี ศึกษาอยู่ในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร และเด็กเป็นผูเ้ลือกนมกล่องดว้ยตนเอง 

 
 
1.4  ค าจ ากดัความ 

ส าหรับงานวจิยัในคร้ังน้ี ไดมี้การใชศ้พัทบ์างค าประกอบในขอ้ความท่ีเขียนในรายงาน
ฉบบัน้ีเพื่อใหผู้อ่้านมีความเขา้ใจในความหมายของค าศพัทต์รงกนั จึงขออธิบายความหมายของศพัท์
ต่อไปน้ี 

บรรจุภณัฑ ์หมายถึง  วสัดุท่ีน ามาใชห่้อหุ้ม ป้องกนั ล าเลียง จดัส่ง และน าเสนอสินคา้ 
ตั้ งแต่วตัถุดิบจนถึงสินค้าท่ีผ่านการผลิต ตั้ งแต่ผู ้ผลิตจนถึงผู ้ใช้หรือผูบ้ริโภค (กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม , 2548) 
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มาสคอต หมายถึง ส่ิงมีชีวิตหรือส่ิงของบางอย่าง  โดยส่วนมากนั้นจะเป็นคน สัตว ์
หรือตวัละครท่ีเป็นมนุษย ์ท่ีถูกใชม้าน าเสนอเป็นตวัแทนสู่สาธารณะ  เป็นท่ีช่ืนชอบของเด็ก และให้
ความรู้สึกท่ีเป็นบวก (Knight, Freeman, Stuart, Griggs, & O’Reilly, 2014) 

 
 
1.5  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.  ท าใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจใน
การเลือกสินคา้ 

2.  ท าใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเด็กใหค้วามสนใจในการเลือกสินคา้ 
3.  น าผลท่ีไดจ้ากการวจิยัในคร้ังน้ีไปประยุกตใ์ชใ้นเร่ืองของการออกแบบบรรจุภณัฑ์

สินคา้ส าหรับเด็ก เพื่อเพิ่มการตดัสินใจซ้ือ และสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัมากข้ึน 
 

 
 
 
 
 
 



 
บทที ่ 2 

แนวคดิ และทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
 

2.1  บรรจุภัณฑ์ 
บรรจุภณัฑ์ นบัว่าเป็นส่วนประกอบหน่ึงของผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ เป็นท่ีห่อหุ้ม ปก

คลุม รวมทั้งส่ือสารขอ้มูลไปหาผูบ้ริโภค (De Luca and Penco, 2006) ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลสินคา้
พื้นฐาน  ตลอดจนสีสัน รูปทรง ขนาด ตวัอกัษรและแบรนด์ท่ีปรากฎอยู ่นอกจากน้ียงัเป็นส่ิงท่ีสร้าง
ประสบการณ์ให้กบัผูบ้ริโภคทั้งก่อนซ้ือและหลงัจากซ้ือสินคา้ไปแลว้ (Deliya and Parmar, 2012) 
ถือไดว้่าบรรจุภณัฑ์ได้ท าหน้าท่ีเป็นเสมือนส่ือการตลาดภายในเวลาห้าวินาทีสุดทา้ย (Last Five 
Seconds of Marketing) สามารถเป็นตวัดึงดูด หรือชกัจูงให้ผูบ้ริโภคสนใจ หรือซ้ือสินคา้นั้นๆ ได ้ณ 
จุดจ าหน่าย (Kotler, 2003) นอกจากน้ีบรรจุภณัฑ์เองยงัมีหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือกระตุน้ผูบ้ริโภคให้เกิด
ความประทบัใจ เกิดความจดจ าในคร้ังแรกท่ีเห็น และอาจน าไปสู่พฤติกรรมการซ้ือโดยไม่ไดค้าดคิด
มาก่อน ถือไดว้า่บรรจุภณัฑ์นั้นไดท้  าหนา้ท่ีเป็นเซลแมนแบบเงียบ(Silent Salesman)นัน่เอง  (Sara, 
1990)  

ผูบ้ริโภคต่างวยัย่อมมีมุมมองต่อบรรจุภณัฑ์ท่ีแตกต่างกัน และให้ความส าคญักับ
ส่วนประกอบของบรรจุภณัฑต่์างกนั โดยเฉพาะผูบ้ริโภคท่ีเป็นเด็ก ดว้ยประสบการณ์และการเรียนรู้
ยงันอ้ยเม่ือเทียบกบัผูใ้หญ่ เพราะฉะนั้นองคป์ระกอบบรรจุภณัฑ ์ท่ีเป็นตวัอกัษรหรือ ช่ือยี่ห้อ อาจไม่
มีผลต่อการจดจ าของเด็กมากนกัเม่ือเทียบกบัองคป์ระกอบ พวก สี หรือรูปภาพลวดลายต่างๆ ซ่ึงจะ
ดึงดูดความสนใจจากเด็กไดม้ากกวา่ (Valajoozi & Zangi, 2016) เพราะฉะนั้นส่ิงส าคญัท่ีเด็กให้
ความสนใจในการเลือกสินคา้ ส่วนหน่ึงอาจมาจากลกัษณะบรรจุภณัฑท่ี์เด็กมองเห็นแลว้ช่ืนชอบเกิด
การรับรู้ จดจ า และประทบัใจกบัตวัสินคา้นั้น หากบรรจุภณัฑส์ามารถดึงดูดความสนใจจากเด็กได ้ก็
จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการซ้ือไดเ้ช่นกนั (Lofgren, 2005) 

 
2.1.1  องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ 
บรรจุภณัฑ์แต่ละชนิด แต่ละประเภท  มีส่วนประกอบต่างๆ ซ่ึงน ามารวมกันแล้ว 

ออกมาเป็นบรรจุภณัฑท่ี์วางขายตามทอ้งตลาดทัว่ไป โดยเฉพาะบรรจุภณัฑ์อาหาร มีสองหนา้ท่ีหลกั 
คือปกป้องอายุของสินคา้และท าให้สินคา้เหล่านั้นง่ายแก่การขนส่ง ส่วนประโยชน์อีกดา้นคือการ
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ส่ือสารทางการตลาดไปสู่ผูบ้ริโภค ซ่ึงปัจจุบนับรรจุภณัฑ์กลายเป็นส่วนหน่ึงของสินค้าไปแล้ว
เพราะองค์ประกอบต่างๆ ท่ีส่ือสารถึงผูบ้ริโภค ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของราคา หรือโปรโมชัน่ต่างๆ 
(Hawkes, 2010) ซ่ึง Kotler (2003) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีส าคญัประกอบไปดว้ย 
6 ประเด็นหลัก ๆ ด้วยกัน ได้แก่  สี ขนาด รูปแบบ วสัดุบรรจุภัณฑ์ ตัวอักษร และตราสินค้า 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Valajoozi & Zangi (2016) ท่ีบอกวา่องคป์ระกอบหลกัของบรรจุภณัฑ์ท่ี
ผูบ้ริโภคสามารถมองเห็นและรับรู้ได ้คือ สี ขนาด ขอ้มูลต่างๆ ท่ีแสดงบนบรรจุภณัฑ์ รูปแบบของ
ตวัอกัษร และวสัดุท่ีใช้ โดยทัว่ไปแล้ว ความสัมพนัธ์ระหว่างบรรจุภณัฑ์และผูบ้ริโภค ถูกสร้าง
ข้ึนมาจากหลาย  ๆ ปัจจยั เช่น สี ภาพประกอบ รูปแบบ ขนาด ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
โดยผูบ้ริโภคจะมองเร่ืองของสี และภาพบนบรรจุภณัฑ์เป็นเร่ืองของการส่ือสาร การสร้างแบรนด ์
ในขณะท่ีรูปร่างและขนาดของบรรจุภณัฑ์เป็นเร่ืองของความสะดวกในการใช้งาน(Silayoi & 
Speece, 2004) ซ่ึงสามารถอธิบายแต่ละองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งในงานวจิยัน้ี ไดด้งัน้ี 

สี : สีท่ีปรากฎท่ีบรรจุภณัฑ์จะท าหนา้ท่ีในการส่ือสารและดึงดูดผูบ้ริโภค หากเป็นสีท่ี
มีความสดใสหลากหลายจะยิ่งท าให้สินค้านั้นดูไม่น่าเบ่ือในสายตาผูบ้ริโภคและมีแนวโน้มว่า
ผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซ้ือ(Silayoi & Speece, 2004) ส าหรับสินคา้ท่ีวางบนชั้นวาง บรรจุภณัฑ์ท่ีมีสีสัน
สดใสหลากหลาย จะสามารถดึงดูดความสนใจไดม้ากกวา่บรรจุภณัฑ์ท่ีมีสีโทนสวา่งเพียงอยา่งเดียว 
(Devismes, 2000) โดยเฉพาะบรรจุภณัฑ์ท่ีมีสีเหลือง สีแดง และสีน ้ าเงิน ผูบ้ริโภคจะสามารถ
มองเห็นสีของสินคา้ช็อคโกแลตไดช้ดัเจนเม่ือวางรวมกนักบัสินคา้อ่ืนๆท่ีอยูบ่นชั้นวาง (Gollety & 
Guichard, 2011)(Cavassilas, 2007) นอกจากนั้นแลว้ Pantin-Sohier (2009) ไดแ้สดงให้เห็นวา่ สี 
ของบรรจุภณัฑ์นั้นมีอิทธิพลโดยตรงกบัภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ (Brand’s image) และ Hutchings 
(2003) ช้ีให้เห็นวา่ผูบ้ริโภคกลุ่มเด็กจะมองวา่สีโทนสวา่งมีอิทธิพลท าให้เด็กเลือกสินคา้บนชั้นวาง
มากกว่า ซ่ึงผูบ้ริโภคทั้งสองกลุ่ม เด็กและผูใ้หญ่มีความแตกต่างกนั และเด็กนั้นค่อนขา้งมีประสาท
สัมผสัท่ีไวในการรับรู้เก่ียวกบัสีของบรรจุภณัฑ์ (McNeal, 1992) เด็กมองว่าบรรจุภณัฑ์สีแดงดู
คุณภาพดีกวา่บรรจุภณัฑ์สีขาว  และเด็กจะชอบโทนสีพวก แดง เหลือง ส้ม  สีมีผลในการดึงดูดเด็ก 
โดยเฉพาะสินคา้ประเภทอาหารมีผลท าให้เด็กอยากทดลองชิม โดยสีหลกัๆ ท่ีใช้ในบรรจุภณัฑ์
อาหารส าหรับเด็ก มีอยู่ด้วยกัน 4 สี ได้แก่ สีน ้ าเงิน สีเหลือง สีแดง และสีเขียว(Taghavi & 
Seyedsalehi, 2015) เด็กจะเลือกสินคา้ท่ีสีของบรรจุภณัฑ์เป็นสีท่ีตนช่ืนชอบ หรือสามารถน าไป
เช่ือมโยงกับส่ิงต่างๆท่ีตนชอบ มีการแบ่งประเภทของสีว่าสีน้ีเป็นตวัแทนของเพศชาย สีน้ีเป้น
ตวัแทนของเพศหญิง (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวีรุจจนะ , 2556) เน่ืองจากผูบ้ริโภคใน
กลุ่มเด็กนั้นจะมีทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ความเข้าใจ ท่ีแตกต่างไปจากผูใ้หญ่ ความคิดไม่
ซับซ้อนเม่ือเทียบกบัผูใ้หญ่  เด็กมกัจะประเมินความคิดจากภาพ (Visual) ของสินคา้ท่ีสามารถ
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มองเห็นไดก่้อน โดยไม่ไดใ้ส่ใจรายละเอียดในส่วนอ่ืนมากนกัเหมือนเช่นผูใ้หญ่ (Roedder-John and 
Sujan, 1990)  

คาดหวงัวา่กล่องนมท่ีมีสีสดใสจะท าให้เด็กสนใจและเลือกซ้ือมากกวา่กล่องนมท่ีไม่มี
สีสัน ค าถามจากการวจิยัคือกล่องนมท่ีมีสีสันสดใสจะท าใหเ้ด็กสนใจและเลือกซ้ือมากกวา่กล่องนม
ท่ีไม่มีสีสันหรือไม่ 

ภาพประกอบ :  ภาพท่ีวาดข้ึนมา หรือถ่ายเพื่อน ามาแสดงใชป้ระกอบเร่ือง (ราชบณัฑิต
สถาน, 2538) และแสดงให้เห็นการอธิบายประกอบตวัอยา่งดว้ยรูปภาพ ท่ีลงคู่กบัเร่ืองราวเพื่อให้
เห็นเร่ืองราวนั้นชดัเจนข้ึน (มานิต มานิตเจริญ, 2520) ภาพการ์ตูนท่ีใชบ้นบรรจุภณัฑ์เพื่อส่ือสารและ
ดึงดูดความสนใจเด็กจะมาจากการ์ตูนท่ีเด็ก ๆ ช่ืนชอบและรู้จกัดีจากโทรทศัน์ ภาพยนตร์ และ วีดีโอ
เกมส์ทัว่ไป  (Taghavi & Seyedsalehi, 2015) ซ่ึงเด็กๆต่างเคยมีประสบการณ์ร่วมกบัตวัการ์ตูน
เหล่านั้น โดย Robinson, Borzekowski, Matheson and Kraemer (2007) ไดแ้สดงให้เห็นวา่เด็กๆมี
ความชอบนม และแครอทเพิ่มมากข้ึน เม่ือมีการน าโลโก ้McDonald พิมพล์งบนบรรจุภณัฑ์ และ 
French and Stables (2003) พบว่าโปรโมชัน่ส่งเสริมการขายผลไมใ้นโรงอาหารของโรงเรียนท่ี 
บรรจุภณัฑ์สามารถดึงดูดความสนใจ จะกระตุน้ให้เด็กมีการซ้ือผลไมบ้ริโภคเพิ่มมากข้ึน  และมี
ผลการวจิยัไดพ้ิสูจน์วา่ การ์ตูนแบรนดแ์คแรคเตอร์สามารถกระตุน้ความสนใจและความชอบในการ
ซ้ือสินคา้ของเด็กไดม้ากข้ึนอีกดว้ย (Simone et al., 2011) การมีตวัการ์ตูนคาแร็คเตอร์ หรือการ์ตูน
สัญลกัษณ์ของแบรนด์ท่ีดา้นหนา้ของบรรจุภณัฑ์จะท าให้เด็ก ๆ รู้สึกเป็นมิตรเกิดความสนใจ อยาก
ลองสินคา้และท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ  (Hota & Charry, 2014) เช่น เสือโทน้ี (TONY) ท่ีเป็นมิตร
บนกล่องคอนเฟร็กซ์ สร้างความประทบัใจให้เด็ก ๆ ช่ืนชอบและเกิดการจดจ า(Hebden, King, 
Kelly, Chapman, & Innes-Hughes, 2011) 

จึงคาดหวงัไดว้า่การท่ีกล่องนมมีรูปภาพการ์ตูนจะท าให้เป็นท่ีสนใจและดึงดูดเด็กได้
มากกว่าแล้วกล่องนมท่ีมีลายการ์ตูนต่าง ๆ จะดึงดูดควาสนใจเด็กได้หรือไม่ เด็กจะเลือกท่ีลาย
การ์ตูนเพียงอยา่งเดียวหรือไม่ 

รูปร่าง – รูปทรง : รูปร่างเป็นส่วนท่ีมีผลต่อทศันคติและการรับรู้ของผูบ้ริโภค สามารถ
ดึงดูดผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือสินคา้นั้นๆ โดยเฉพาะสินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีไม่มีความแตกต่าง 
เม่ือสินคา้ถูกวางรวมกนัอยู่บนชั้นวาง หากรูปร่างของบรรจุภณัฑ์สินคา้ชนิดไหนมีลกัษณะท่ีโดด
เด่นกว่า จะท าให้ผูบ้ริโภคสนใจ และกลายเป็นตวัเลือกอนัดบัแรก (Rundh, 2009)  โดยเฉพาะ
ผูบ้ริโภควยัเด็กมกัจะช่ืนชอบ หรือทดลองสินคา้ท่ีมีบรรจุภณัฑ์ท่ีรูปทรงแตกต่าง (Silayoi & Speece, 
2004) น าไปเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีชอบ และเหมาะสมกบัการบริโภค (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ 
ทวรุีจจนะ, 2556)  
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รูปทรงท่ีต่างไปจากทรงกล่องส่ีเหล่ียมจะสามารถท าให้เด็กเลือกได ้จริงๆ แลว้เด็กจะ
เลือกนมท่ีมีรูปทรงแตกต่างไปจากกล่องส่ีเหล่ียมหรือไม่  

ขนาด : ความคุม้ค่าเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ สินคา้ท่ีมีขนาดใหญ่จะดูมีปริมาณท่ีเยอะ 
ดูคุม้ค่า แต่ในขณะเดียวกนัสินคา้ท่ีมีขนาดใหญ่เพียงอย่างเดียวก็ไม่ไดต้อบโจทยผ์ูบ้ริโภคทั้งหมด 
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นคนโสด หรือมีครอบครัวเล็ก ก็ตอ้งการสินคา้ท่ีมีขนาดเพียงพอกับความตอ้งการ 
ขนาดท่ีใหญ่เกินไปผูบ้ริโภคเหล่าน้ีกลบัมองวา่เป็นส่ิงท่ีส้ินเปลืองไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์จากส่ิงนั้นอยา่ง
คุม้ค่า โดยเฉพาะสินคา้ท่ีเป็นอาหารดว้ยแลว้ ปริมาณอาจไม่ใช่ทางเลือกอนัดบัตน้ๆ (Silayoi & 
Speece, 2004) ส่วนผูบ้ริโภควยัเด็กขนาดของบรรจุภณัฑมี์ผลอยา่งมากต่อการรับรู้ในตวัสินคา้โดยท่ี
เด็กจะรับรู้ปริมาณของสินคา้จากขนาดของบรรจุภณัฑ์ โดยไม่ได้ค  านึงถึงองค์ประกอบอ่ืน เช่น 
ฉลาก (Soldow, 1983) และเด็กยงัเลือกขนาดสินคา้ท่ีเหมาะกบัการบริโภคของตน (มณีรัตน์ บุญมธั
ยะและวรัญญภรณ์ ทวีรุจจนะ, 2556) โดยท่ีเด็กจะชอบขนาดบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนาดเล็กมากกวา่บรรจุ
ภณัฑท่ี์มีขนาดใหญ่ เน่ืองจากเด็กคิดวา่ในบรรจุภณัฑน์ั้นมีอาหารอร่อย  ซ่ึงแตกต่างจากพ่อแม่ท่ีชอบ
บรรจุภณัฑข์นาดใหญ่มากกวา่เพราะคิดวา่มีคุณค่าทางโภชนาการ (Howkes , 2010) 

แสดงให้เห็นว่าขนาดนมกล่องท่ีเล็กจะท าให้เด็กเลือกมากกว่า ท่ีจริงแล้วนมกล่อง
ขนาดแบบไหนท่ีเด็กจะเลือกกนัแน่ 

ตราสินคา้ : ตราสินคา้ หมายถึง ช่ือ ค า สัญลกัษณ์ การออกแบบ หรือส่วนประสมของ
ส่ิงดงักล่าวเพื่อระบุถึงสินคา้และบริการของผูข้ายรายใดรายหน่ึงหรือกลุ่มของผูข้ายเพื่อแสดงถึง
ลกัษณะท่ีแตกต่างจากคู่แข่งขนั (Armstrong and Kotler, 2007) เป็นตวับ่งช้ี และสร้างความแตกต่าง
ให้กบัสินคา้ท่ีเหมือนๆกนัท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดเ้ช่นกนั แต่ผูบ้ริโภค
ยนิดีท่ีจะจ่ายให้กบัสินคา้ภายใตแ้บรนด์หรือตราสินคา้ท่ีพวกเขาช่ืนชอบ แบรนด์ท่ีเป็นท่ีนิยมและมี
ความแข็งแกร่ง มีช่ือเสียง ถึงแมว้่าจะมีราคาท่ีแตกต่างออกไปเม่ือเทียบกบัสินคา้ยี่ห้ออ่ืนท่ีอยู่ใน
ประเภทเดียวกนั (Dotson & Hyatt, 2005) ตราสินคา้เป็นหน่ึงในองคป์ระกอบหลกัท่ีท าให้เกิดการ
รับรู้ถึงภาพลกัษณ์ในใจผูบ้ริโภค (Schiffman and Kanuk, 2007) และตราสินคา้ยงัสร้างบุคลิกภาพให้
เป็นท่ีจดจ าของผูบ้ริโภคผา่นการระบุไวบ้นบรรจุภณัฑ์อีกดว้ย (Duncan, 2002) ในสินคา้ท่ีมีกลุ่มผู ้
บริโภตเป็นเด็ก ตราสินคา้หรือแบรนดบ์างชนิดก็จะน าเอาตวัการ์ตูน หรือ โลโก ้ท่ีเด็กช่ืนชอบ เป็นท่ี
รู้จกั ท่ีดูเป็นมิตรกบัเด็ก มาใช ้เพื่อดึงดูดผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีโดยเฉพาะสินคา้ท่ีเป็นอาหาร เด็กจะช่ืนชอบ
ตราสินคา้ท่ีมีตวัการ์ตูนท่ีตนรู้จกัอาจจะเคยเห็นจากของเพื่อน ตามทีวี ส่ือออนไลน์ต่างๆ เป็นตน้ 
(Dotson & Hyatt, 2005) เพราะการอ่านช่ือหรือการจดจ าช่ือของตราสินคา้เหล่านั้นส าหรับเด็กแลว้มี
ผลนอ้ยมากเพราะเด็กมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการเรียนรู้ ทกัษะหรือประสบการณ์รับรู้ท่ีนอ้ยกวา่เม่ือเทียบ
กบัผูใ้หญ่ เด็กๆ จึงไม่สนใจในเร่ืองของตราสินคา้มากนกั ความจงรักภกัดีต่อตราสินคา้ ประวติัของ
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ตราสินคา้ เร่ืองราวของผลิตภณัฑน์ั้นๆ ผูใ้หญ่จะมีขอ้มูลหรือการจดจ าไดม้ากกวา่เพราะพวกเขามีขอ้
ไดเ้ปรียบดา้นการศึกษา การเรียนรู้ท่ีมากกวา่เด็ก (Valajoozi & Zangi, 2016) 

แสดงให้เห็นวา่เด็กไม่ไดส้นใจท่ีจะอ่านตราสินคา้บนบรจุภณัฑ์ จริงหรือไม่ท่ีเด็กให้
ความส าคญักบัตวัการ์ตูนมากกวา่ 

 
 
2.2  ปัจจัยในการตัดสินใจซ้ือสินค้าของเด็ก   

ปัจจยัหลกัของพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อความสัมพนัธ์ของผลิตภณัฑ์ จะข้ึนอยูก่บั 
อาชีพการงาน ระดบัการศึกษา ภูมิศาสตร์ และ เศรษฐกิจ ปัจจยัรองลงมาอยู่ท่ีตวัผลิตภณัฑ์นั้นๆ 
ความสัมพนัธ์ของบรรจุภณัฑต่์อผูบ้ริโภค ไม่วา่จะเป็น สี ภาพประกอบ การออกแบบ รูปทรง ขนาด 
ตลอดจนการใส่ใจต่อส่ิงแวดล้อม ดงันั้นนักการตลาดจึงตอ้งหันมาใส่ใจกบัองค์ประกอบเหล่าน้ี
เพื่อให้เกิดกระบวนการซ้ือท่ีเพิ่มข้ึนจากผูบ้ริโภค (Valajoozi & Zangi, 2016) ส่วนการตดัสินใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคกลุ่มเด็กนั้นจะข้ึนอยู่กบัปัจจยัทางสังคมท่ีหล่อหลอมพวกเขาโดย  Dotson & Hyatt 
(2005) ไดท้  าการส ารวจกบัเด็กจ านวน 663 คน อายุระหว่าง 4-11 ปีทั้งเด็กชนบทและเด็กในเมือง
ของรัฐแถบตะวนัตกเฉียงใตใ้นประเทศอเมริกา ช้ีให้เห็นว่า 5 ปัจจยัหลักท่ีมีส่วนส าคญัในการ
ตดัสินใจเลือกสินคา้ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมผูบ้ริโภคเด็ก  

1. ส่ิงจูงใจจากสังคมท่ีเด็กอยูโ่ดยไม่มีเหตุผลแน่ชดั 
2. ความส าคญัของส่ือทางโทรทศัน์  
3. แรงจูงใจท่ีมาจากครอบครัว  
4. ความส าคญัของการซ้ือ  
5. ความส าคญัของแบรนด ์ 
โดยปัจจยัเหล่าน้ีจะแตกต่างกนัไปตามเพศของเด็ก อายุ  การใชเ้วลาในการดูโทรทศัน์  

จ  านวนเงินในกระเป๋าท่ีสามารถใชจ้บัจ่ายได ้รวมถึงเวลาหลงัเลิกเรียนของเด็กๆเหล่านั้น และพบวา่
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ของเด็กผูห้ญิง จะช่ืนชอบแบรนด์นั้น ๆ เม่ือเพื่อนเป็นผูใ้ช ้เช่น เห็นเพื่อนใส่
เส้ือผา้แบรนด์ใดก็จะช่ืนชอบและใส่ตามเพื่อน ผูน้ าทางความคิด คือเพื่อนและครอบครัว ในขณะท่ี
เด็กผูช้าย ผู ้น าทางความคิดไม่ได้เป็นตัวบุคคล แต่เป็นการส่ือสารจากส่ือต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 
โทรทศัน์ ภาพยนตร์ ส่ือออนไลน์  เพราะพบว่าเด็กผูช้ายมีแนวโน้มท่ีจะใช้เวลาไปกบัส่ือเหล่าน้ี
มากกวา่เด็กผูห้ญิง   

ในสินคา้ท่ีเป็นอาหาร เช่น นมกล่อง ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมีประโยชน์กบัตวัเด็ก ถึงแมบ้าง
ครอบครัวจะไม่ให้เด็กเป็นผูซ้ื้อเองแต่ก็พยายามให้เด็กไดมี้โอกาสเลือกดว้ยตวัเอง เพราะฉะนั้นการ
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ประชาสัมพนัธ์ หรือการส่ือสารให้ครอบคลุมทุกช่วงวยัก็จะเพิ่มโอกาสให้ผูบ้ริโภคแต่ละวยัเขา้ถึง
และรับรู้ในตวัสินคา้ได้มากข้ึน เป็นการปรับกลยุทธ์ในการส่ือสารถึงผูบ้ริโภค โดยอนัดบัแรกท่ี
นกัการตลาดจะสามารถส่งสารถึงผูบ้ริโภคให้รับรู้ถึงผลิตภณัฑ์ไดอ้ยา่งดีก็คือบรรจุภณัฑ์ท่ีสามารถ
เขา้ถึงไดท้ั้งเด็กและผูใ้หญ่ (รัตน์ เหมือนศรีชยัและสุทธิลกัษณ์ หวงัสินติธรรม , 2556) นอกจากนั้น
แลว้ของแถมก็ยงัคงเป็นกลยุทธ์ท่ีหลายๆ บริษทัเลือกใช ้โดย Hota & Charry (2014) พบวา่เด็กช่ืน
ชอบของแถมท่ีเป็นตุก๊ตาตวัเล็กๆท่ีแถมมากบัสินคา้ เด็กจะมีแนวโนม้ตดัสินใจซ้ือสินคา้เหล่านั้น  

 
 

 



 
บทที ่ 3 

วธิีด าเนินงานวจิัย 
 
 

ในงานวจิยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จะเนน้เร่ืองการสัมภาษณ์
เชิงลึกเป็นหลกั โดยใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์ตวัต่อตวักบัเด็ก แลว้น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
มาวเิคราะห์ต่อไป โดยแบ่งขั้นตอนและขอบเขตการวจิยัตามรายละเอียดดงัน้ี 

1. ขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยั 
2. ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัหรือกลุ่มตวัอยา่ง 
3. เคร่ืองมือหรือเทคนิคในการด าเนินงานวจิยั 
4. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
 
3.1  ข้อมูลทีใ่ช้ในการวจิัย 

แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก
แหล่งขอ้มูลบุคคลเป็นกลุ่มตวัอยา่งเด็กอาย ุ7-11 ปี จากสองโรงเรียนท่ีมีสภาวะแวดลอ้มท่ีต่างกนั ซ่ึง
จะไดต้วัอยา่ง 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มนกัเรียนโรงเรียนรัฐบาล คือโรงเรียน พิบูลประชาสรรค์ และกลุ่ม
โรงเรียนเอกชน คือ โรงเรียนกานดา  ซ่ึงทั้งสองโรงเรียนน้ีมีผูท่ี้รู้จกัช่วยเหลือให้เขา้ไปท าเร่ืองขอ
อนุญาตและไดรั้บการอนุญาตสัมภาษณ์เด็กในโรงเรียนได ้โดยสุ่มเด็กอายุละ 3 คน ซ่ึงเป็นเด็กท่ี
สมคัรใจจะร่วมตอบค าถามและทานนมเป็นประจ า มีประสบการณ์ในการเลือกนมกล่องดว้ยตนเอง 
หรือเป็นผูซ้ื้อทานดว้ยตนเอง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกวา่อะไรคือเหตุผลท่ีเด็กเลือกนมกล่องนั้น ๆ โดย 
มีทั้ งหมด 5 ล าดบัอายุด้วยกนั จึงได้ตวัอย่างเด็กจากแต่ละโรงเรียน 15 คน จากทั้งสองโรงเรียน
รวมกลุ่มตวัอยา่งเด็กทั้งส้ิน 30 คน ใช้เวลาในการสัมภาษณ์เด็กต่อหน่ึงคนเป็นเวลา 15-20 นาทีเพื่อ
ไม่ให้กระทบกบัเวลาในการเรียนของเด็กๆ โดยคุณครูประจ าชั้นจะเป็นผูป้ล่อยเด็กตามช่วงอายุท่ี
ตอ้งการเขา้มาสัมภาษณ์  จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ มาถอดรหัสแบบเปิด (Open 
Coding) หารหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding)  เพื่อ
คน้หาพฤติกรรมของเด็กท่ีส่งผลต่อการเลือกบรรจุภณัฑสิ์นคา้นมพร้อมด่ืม 
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3.2  ผู้เข้าร่วมวจิัยหรือกลุ่มตัวอย่าง 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัในคร้ังน้ีเป็นเด็กท่ีเรียนอยูใ่นโรงเรียนของจงัหวดักรุงเทพมหานคร  และ

มีความสมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมงานวจิยั มีอายรุะหวา่ง 7-11 ปี ศึกษาอยูร่ะหวา่งชั้นประถม 1 ถึง ประถม 
5 ของโรงเรียนรัฐบาลพิบูลประชาสรรค์ โรงเรียนละ 15 คน ช่วงอายุละ 3 คน โดยเป็นเด็กนกัเรียน
ชาย 7 คนเด็กนักเรียนหญิง 8 คน และโรงเรียนเอกชนกานดา เด็กนักเรียนชาย  4 คน และเด็ก
นกัเรียนหญิง 11 คน (เน่ืองจากจ านวนเด็กนกัเรียนในโรงเรียนน้ีมีผูช้ายนอ้ยกวา่ผูห้ญิง) 
 
ตารางที ่3.1  แสดงขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งเด็กทั้ง 30 คนของทั้งสองโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างเด็กจ านวน 30 คน 

โรงเรียนพบูิลย์ประชาสรรค์(โรงเรียนรัฐบาล) โรงเรียนกานดา(โรงเรียนเอกชน) 

คนที่ เพศ ช้ันประถมที่ อายุ(ปี) คนที่ เพศ ช้ันประถมที่ อายุ(ปี) 

1 ชาย 1 7 1 หญิง 1 7 

2 หญิง 1 7 2 หญิง 1 7 

3 หญิง 1 7 3 หญิง 1 7 

4 หญิง 2 8 4 หญิง 2 8 

5 ชาย 2 8 5 ชาย 2 8 

6 หญิง 2 8 6 หญิง 2 8 

7 หญิง 3 9 7 หญิง 3 9 

8 ชาย 3 9 8 ชาย 3 9 

9 ชาย 3 9 9 หญิง 3 9 

10 หญิง 4 10 10 หญิง 4 10 

11 ชาย 4 10 11 หญิง 4 10 

12 หญิง 4 10 12 หญิง 4 10 

13 ชาย 5 11 13 ชาย 5 11 

14 ชาย 5 11 14 หญิง 5 11 

15 หญิง 5 11 15 ชาย 5 11 
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3.3  เคร่ืองมอืหรือเทคนิคในการด าเนินงานวจิยั  
งานวิจยัน้ีใช้วิธีการสัมภาษณ์ (Interview) ซ่ึงเป็นวิธีการเก็บขอ้มูล รวบรวมหลกัฐาน

โดยใช้การสนทนา หรือการเจรจาอย่างมีจุดมุ่งหมาย ระหว่างผูว้ิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูล(เด็ก) ภายใต้
บรรยากาศการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างกัน โดยสามารถแบ่งประเภทการสัมภาษณ์ออกเป็น 3  
ประเภท อธิบายไดด้งัน้ี 

1. การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีการ
วางแผนจดัเตรียมชุดค าถามและวธีิการสัมภาษณ์อยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอนล่วงหนา้ มีการด าเนินงาน
แบบเป็นทางการภายใตก้ฎเกณฑห์รือมาตรฐานเดียวกนั 

2. การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมี
การวางแผนการสัมภาษณ์ไวก่้อนล่วงหนา้อยา่งเป็นขั้นตอนแบบเขม้งวดพอประมาณ และค าถามใน
การสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวม (Loosely Structure) 

3. การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มีการก าหนด
กฎเกณฑ์เก่ียวกบัค าถามและล าดบัขั้นตอนของการสัมภาษณ์ไวล่้วงหน้า เป็นการพูดคุยสนทนากนั
ตามธรรมชาติ(Naturalistic Inquiry)(อมรรัตน์ รัตนสิริ, มานพ คณะโต, นฤมล สินสุพรรณ และคณะ, 
n.d.) 

โดยงานวิจยัน้ีใชว้ิธีการการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) โดยก าหนดขอบเขต
ของขอ้มูลท่ีตอ้งการจะทราบไวค้ร่าวๆ แลว้ปรับเปล่ียนค าถามไปตามการสนทนาในระหว่างการ
สัมภาษณ์ โดยมีการสอบถามเด็กในประเด็น ดงัน้ี  

- พฤติกรรมในการเลือกซ้ือนมกล่องพร้อมด่ืมของเด็ก  
- ประเภทของนมท่ีเด็กสนใจ ทศันคติต่อบรรจุภณัฑ์ ขนาด  รูปแบบของนมทั้งแบบ

กล่องและแบบถุง   
- ความสนใจหรือความชอบของแถมท่ีมาพร้อมกบันมกล่อง เพื่อศีกษาวา่อะไรเป็น

เหตุผลในการตดัสินใจของเด็ก นมกล่องพร้อมด่ืมแบบไหนท่ีเด็กสนใจจะซ้ือ  
- ขอ้มูลส่วนตวัของเด็กท่ีสามารถใหไ้ด ้
 การสัมภาษณ์ผูว้ิจ ัยได้ใส่ชุดมาสคอตเป็นรูปสัตว์เพื่อสร้างบรรยากาศในการ

สัมภาษณ์ใหเ้ด็ก ๆ รู้สึกผอ่นคลายและเป็นกนัเอง และไม่รู้สึกกลวัท่ีจะตอบค าถาม 
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3.4  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
มีการเก็บขอ้มูลจากเด็กโดยตรงเก่ียวกบัความสนใจในการตดัสินใจเลือกสินคา้นม

พร้อมด่ืม โดยใหเ้ด็กเป็นผูเ้ลือกและบอกสาเหตุในการเลือก  มีค าถามประเด็นหลกัๆ ดงัน้ี 
1. ค าถามทัว่ไป 
- ถามช่ือ และอายเุด็ก 
- ถามการเลือกซ้ือนม เด็กเป็นผูซ้ื้อนมกินเองหรือใครซ้ือให ้
- เด็กเป็นผูเ้ลือกดว้ยตนเองหรือใครเป็นผูเ้ลือกให้ 
- ความชอบด่ืมนมหรือความถ่ีในการด่ืม 
2. ค าถามเก่ียวกบัสินคา้นม 
- ใหเ้ด็กเลือกวา่ชอบนมกล่องไหน และเพราะอะไรถึงชอบ 
- นมท่ีเลือกสังเกตดูจากอะไร จดจ าอะไรไดบ้า้งจากตวักล่อง 
- ชอบกล่องขนาดไหน และเพราะอะไร 
- ใหเ้ลือกแบบถุงหรือแบบกล่องท่ีชอบ 
- ชอบแบบมีของแถมหรือไม่ เพราะอะไร 
- อ่านยีห่อ้นมกล่องเหล่าน้ีไดห้รือไม่ 

 

 
 

ภาพที ่3.1  นมกล่องทั้งหมดท่ีวางใหเ้ด็กเลือก 
 

3. ค าถามเก่ียวกบัตวัมาสคอต 
- ชอบมาสคอตตวัไหน และเพราะอะไรถึงชอบ 
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ภาพที ่3.2  ผูว้จิยัสวมใส่ชุดมาสคอตเพื่อเตรียมจะสัมภาษณ์เด็ก 

 

 
 

ภาพที ่3.3  ผูว้จิยัในขณะสัมภาษณ์กบัเด็ก 

 
 
3.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

หลงัจากสัมภาษณ์เด็กครบทั้งสองโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด  30 คน  น าขอ้มูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์มาวเิคราะห์ดว้ยวธีิ Content Analysis (การวเิคราะห์เน้ือหา) โดยจะวิเคราะห์เน้ือหา
ท่ีไดต้ามขอ้ความ ท่ีปรากฎ ไม่ใช่ค าหรือขอ้ความท่ีผูว้ิจยัตีความได ้ (เอ้ือมพร หลินเจริญ, 2555)  
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โดยจะน าขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ มาถอดรหัสแบบเปิด (Open Coding) หารหัสแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding)  ซ่ึงตอ้งมีการอ่านและท าความ
เขา้ใจกบัขอ้มูลท่ีได้จากการถอดเทปสัมภาษณ์แลว้น าขอ้มูลท่ีไดน้ั้นมาทบทวนตามวตัถุประสงค ์
และค าถามงานวิจยัเพื่อเป็นแนวทางในการสืบคน้หาค าตอบ ท าการจดักลุ่มขอ้มูลท่ีไดด้ว้ยวิธีการ 
Coding จากนั้นระบุรูปแบบ (Pattern) ความเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างกลุ่ม หรือแต่ละกลุ่ม  สุดทา้ย
ตีความข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ โดยพิจารณารูปแบบ ความเช่ือมโยงท่ีเกิดข้ึน พร้อมทั้ ง
เปรียบเทียบกบัทฤษฎีหรืองานวจิยัในอดีต เพื่อน ามาอธิบายส่ิงท่ีคน้พบ (Taylor-Powell and Renner, 
2003 อา้งถึงใน มณีรัตน์ บุญมธัยะ และ วรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556)  

ความน่าเช่ือถือของการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธี Content Analysis พิจารณาไดจ้าก ความ
สอดคลอ้งของขอ้มูลและการตีความของผูว้ิจยั อาจเกิดไดจ้าก การสร้างความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดสนิท
สนมกบัผูใ้ห้ข้อมูลท าให้เกิดความไวว้างใจ ท าให้ข้อมูลท่ีได้ตรงตามความเป็นจริงมากข้ึน การ
สังเกตอยา่งจริงจงั ต่อเน่ืองในระยะยาว จะช่วยให้ผูว้ิจยัเขา้ใจความหมายของขอ้มูลหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึน
ได ้รวมถึงมีการตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) โดยศึกษาจากแหล่งท่ีมาของขอ้มูลหลายๆ 
แหล่ง ใช้มุมมองทางทฤษฎีหลายๆ ทฤษฎีตรวจสอบ ซ่ึงจะท าให้งานวิจยัมีความน่าเช่ือถือมากข้ึน 
สามารถอธิบายโดยอา้งอิงจากบทความของ แน่งนอ้ย ยา่นนารี (2554) ไดด้งัน้ี  

1. การตรวจสอบขอ้มูลสามเส้า(Data Triangulation) คือ การพิสูจน์ว่าขอ้มูลท่ีผูว้ิจยั
ไดม้านั้นถูกตอ้งหรือไม่ วธีิการตรวจสอบของขอ้มูลนั้น จะตอ้งตรวจสอบแหล่งท่ีมา 3 แหล่ง ไดแ้ก่ 
เวลา สถานท่ี และบุคคล กล่าวคือ การตรวจแหล่งเวลาหมายถึง การตรวจสอบว่าตวัแปรอยู่ใน
ช่วงเวลาต่างกัน หรือเหมือนกัน ถ้าเหมือนกันควรตรวจสอบในช่วงเวลาท่ีต่างกันด้วย  การ
ตรวจสอบสถานท่ีหมายถึง การตรวจสอบตวัแปรในสถานท่ีเดียวกนัหรือไม่ หากมาจากสถานท่ี
เดียวกันมีผลออกมาเหมือนกัน ผู ้วิจ ัยควรตรวจสอบในแหล่งสถานท่ี ท่ีแตกต่างกันด้วย การ
ตรวจสอบบุคคลหมายถึง ถา้บุคคลผูใ้หข้อ้มูลเปล่ียนไป ขอ้มูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ 

2. การตรวจสอบสามเส้าดา้นผูว้ิจยั (Investigator Triangulation) คือการตรวจสอบวา่
ผูว้ิจยัแต่ละคนจะได้ขอ้มูลต่างกนัอย่างไร โดยการเปล่ียนตวัผูว้ิจยัแทนการใช้ผูว้ิจยัคนเดียวกัน
ทั้งหมด ซ่ึงจะสร้างความแน่ใจไดดี้กวา่ผูว้จิยัเพียงคนเดียว 

3. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) คือ การตรวจสอบว่า
ผูว้ิจยัสามารถใช้แนวคิดทฤษฎีท่ีต่างไปจากเดิมตีความขอ้มูลแตกต่างกนัมากน้อยเพียงใด ซ่ึงโดย
ปกตินั้น การตรวจสอบสามเส้าดา้นทฤษฎีนั้นท าไดย้าก 
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4. การตรวจสอบสามเส้าดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation) คือ
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งเก่าเพิ่มเติมหรือจากแหล่งเอกสาร เพื่อรวบรวมข้อมูลในเร่ือง
เดียวกนัโดยใชก้ารสังเกตควบคู่กบัการซกัถาม หรือท าการซกัถามจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

ซ่ึงงานวิจยัน้ีมีการตรวจสอบแบบสามเส้าเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ และ
ตรงไปตรงมาดว้ยวธีิ Data Triangulation โดยมีการสัมภาษณ์ในสถานท่ีท่ีต่างกนั คือโรงเรียนรัฐบาล 
และ โรงเรียนเอกชน บุคคลท่ีให้ขอ้มูลมีอายุท่ีต่างกนั และมีการศึกษาทฤษฎีต่างๆท่ีใกลเ้คียงกบั
งานวจิยัท่ีท าอยูน่ ามาอา้งอิงและเปรียบเทียบ  
 
 
 
 



 
บทที ่ 4 

ผลการวจิัย 
 
 

บทน้ีเป็นการน าเสนอผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เด็กทั้ง 30 คน 
พบว่าเด็กแต่ละคนมีความสนใจและความชอบในตวัองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีแตกต่างกัน 
รวมถึงความแตกต่างของการเลือกระหว่างเด็กโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน นอกจากน้ียงั
พบวา่มีปัจจยัอ่ืนนอกเหนือจากปัจจยัในเร่ืองขององคป์ระกอบบรรจุภณัฑ์ท่ีส่งผลในการเลือกสินคา้
นมกล่องของเด็กอีกดว้ย โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์สามารถแสดงไดด้งัต่อไปน้ี 
 

4.1  การเลอืกบรรจุภัณฑ์สินค้านมพร้อมดื่มของเด็ก 
1. หลงัจากสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คนเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจึงถอดเทปเป็น

บทสนทนา และน าขอ้มูลท่ีไดม้าบนัทึกลงในตารางบทสนทนาตามตารางท่ี 4.1 
 

ตารางที ่4.1 แสดงตารางการถอดเทปจากบทสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 30 คน (โรงเรียนรัฐบาล 15 คน และ โรงเรียนเอกชน 15 คน) 

ช่ือกลุ่มตวัอยา่ง ……………………………………….. โรงเรียน ………………………………... 
ผูส้นทนา บทสนทนาจากการตอบค าถาม รหสัแบบเปิด (Open Coding) 

   
 
 

 
 
 

2. จากนั้นจึงอ่านบทสนทนาอย่างละเอียดเพื่อจับและแยกประเด็นต่างๆ ท่ีเป็น
ประเด็นส าคญัใหค้รบถว้น สามารถใหร้หสัแบบเปิด (Open Coding) ได ้ตามตารางท่ี 4.2 
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ตารางที ่4.2 แสดงตารางการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 
บทสัมภาษณ์ รหัสแบบเปิด (Open Coding) 

“ ปกติพ่อแม่เป็นคนซ้ือนมให้กินครับ ผมไม่เคยซ้ือเอง
ครับ กินนมทุกวันครับกินนมกล่อง ให้ผมเลือก ผม
เลือกกิงโกะรสจืดครับ เพราะมนัอร่อย  ผมเคยกินครับ 
เคยอ่านช่ือย่ีห้อบนกล่องครับแต่อ่านไม่ออก ผมจ าสี
กล่องได้ ผมชอบกล่องนีค้รับ (โฟร์โมสรสสตอเบอร์ร่ี) 
เคยกินแล้วรสชาติมันอร่อย ผมชอบของแถมนะครับ 
แต่ไม่ชอบซ้ือนมท่ีมีของแถม ผมจะเลือกนมกล่อง
ใหญ่ครับกล่องเลก็กินไม่อ่ิม ผมกินกล่องใหญ่คนเดียว
หมด นมถงุหรอครับกินท่ีโรงเรียนครับ แต่ผมไม่ชอบ
เบ่ือ ผมจะพกโฟร์โมสรสจืดมากิน ผมจ าย่ีห้อนมไม่ได้
หรอกครับ ผมก็จ าไม่ได้ด้วยว่าแม่ซ้ือแบบไหนให้กิน 
ผมเลือกรสท่ีผมชอบมากกว่ากล่องลายการ์ตูนครับ แต่
ถ้าให้เลือกลายการ์ตูนผมเลือกกล่องนี้ครับ (หนองโพ 
ไฮคิดส์ รสช็อคโกแลต) เพราะเคยกินแล้วมันอร่อย 
เคยกินคร้ังแรกแล้วรสชาติดี  ผมชอบก็อตซิล่าครับ 
เพราะมนัตัวใหญ่ ” 
 

นมทีช่อบ 
- กิงโกะรสจืด 
- โฟร์โมสรสสตอเบอร์ร่ี 
- โฟร์โมสรสจืด 
- หนองโพไฮคิดส์รสช็อคโกแลต กล่องเลก็ 
ผู้ซื้อ 
- พอ่แม่เป็นคนซ้ือนมใหกิ้น 
- ไม่เคยซ้ือนมกินเอง 
ความถี่ในการดืม่ 
- กินนมทุกวนั 
สี-ลวดลายของบรรจุภณัฑ์ 
- จ าสีท่ีกล่องได ้
- ลายการ์ตูนเลือกหนองโพ ไฮคิดส์ รสช็อคโกแลต 
รูปร่างบรรจุภณัฑ์ 
- เบ่ือนมถุง 
- นมถุงไวกิ้นท่ีโรงเรียน 
ยีห้่อ 
- อ่านยีห่อ้ไม่ออก 
- จ ายีห่อ้ไม่ได ้
รสชาต ิ
- มนัอร่อย 
- รสชาติดี 
- เคยกินแลว้ 
ขนาด 
- กินกล่องใหญ่คนเดียวหมด 

 ของแถม 
- ปกติชอบของแถมแต่ไม่ชอบนมท่ีมีของแถม 
เหตุผลในการซื้อ 
- เลือกรสท่ีชอบมากกวา่การ์ตูน 
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เม่ือผูว้จิยัไดด้ าเนินการใหร้หสัแบบเปิด (Open Coding) ครบแลว้นั้น จึงท าการจบักลุ่ม
รหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั เพื่อความสะดวกในการเช่ือมโยงล าดบัความคิด 
ซ่ึงผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คน พบวา่ มีจ  านวนรหสัแบบเปิดตามตารางท่ี 4.3 
 
ตารางที ่4.3  แสดงจ านวนรหสัแบบเปิด (Open Coding) ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน 

ล าดับของกลุ่มตัวอย่าง จ านวนรหัสแบบเปิด (หน่วย : รหัส) 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 20 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 2 17 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 3 17 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 4 27 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 20 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 6 21 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 7 33 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 42 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 21 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 10 22 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 11 15 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 12 12 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 25 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 27 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 15 25 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 37 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 17 40 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 18 26 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 27 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 53 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21 39 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22 30 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 23 28 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 24 25 
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ตารางที ่4.3  แสดงจ านวนรหสัแบบเปิด (Open Coding) ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน (ต่อ) 
ล าดับของกลุ่มตัวอย่าง จ านวนรหัสแบบเปิด (หน่วย : รหัส) 

กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 45 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 26 40 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 27 25 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28 32 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29 34 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 43 

 
เพื่อใหร้หสัแบบเปิด(Open coding) ของแต่ละบทสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนรัฐบาล 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 1 ผูช้ายอายุ 7  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 20 รหสั ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.4  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 
1.  กิงโกะรสจืด 11.  มนัอร่อย 
2.  โฟร์โมสรสสตอเบอร์ร่ี 12.  รสชาติดี 
3.  โฟร์โมสรสจืด 13.  เคยกินแลว้ 
4.  หนองโพไฮคิดส์รสช็อคโกแลต กล่องเล็ก 14.  นมถุงกินท่ีโรงเรียน 
5.  พอ่แม่เป็นคนซ้ือนมใหกิ้น 15.  เบ่ือนมถุง 
6.  ไม่เคยซ้ือนมกินเอง 16.  กินกล่องใหญ่คนเดียวหมด 
7.  กินนมทุกวนั 17.  ลายการ์ตูนเลือกหนองโพ ไฮคิดส์ รสช็อคโก

แลต 
8.  จ าสีท่ีกล่องได ้ 18.  ปกติชอบของแถม 
9.  อ่านยีห่อ้ไม่ออก 19.  ไม่ชอบนมท่ีมีของแถม 
10.  จ ายีห่อ้ไม่ได ้ 20.  เลือกรสท่ีชอบมากกวา่การ์ตูน 
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กลุ่มตัวอย่างคนที ่2 ผูห้ญิงอาย ุ7  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 
จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 17 รหสั ดงัน้ี (สามารถจดักลุ่มได ้โดยใชสี้ประเภทเดียวกนัอยู่
ดว้ยกนั  กล่องเหมือนกนั ) 

 
ตารางที ่4.5  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 2 
1.   ปกติหนูซ้ือนมกินเองทุกวนัค่ะ  10.  เลยชอบกล่องเลก็มากกวา่ 
2.  ซ้ือแบบน้ีค่ะ )ดชัมิลล ์รสผลไมร้วม(  11.  แต่กล่องเล็กไม่มีขาย )โฟร์โมสนมเปร้ียว

ผลไมร้วม(  
3.  หนูไม่รู้จกัช่ือยีห่อ้ค่ะ )ดชัมิลล ์ผลไมร้วม(  12.  หนูเลือกท่ีรสชาติมากกวา่การ์ตูนค่ะ 
4.  มนัอร่อยค่ะ 13.  กินแลว้อร่อย 
5.  หนูชอบสีเขียว 14.  หนูอ่านยีห่อ้ไม่ออกค่ะ 
6.  หนูชอบลายการ์ตูนกล่องน้ีค่ะ )โฟร์โมส 

นมเปร้ียวผลไมร้วม(  
15.  หนูเลือกนมกล่องค่ะ 

7.  เพราะหนูชอบสีเขียว 16.  นมกล่องอร่อยกวา่นมถุง 
8.  ปกติหนูซ้ือกล่องแบบปกติกิน 17.  หนูเลือกของแถมค่ะ 
9.  แต่กินไม่หมด  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที ่3 ผูห้ญิงอาย ุ7  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 17 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.6  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 3 
1.  ดชัมิลล ์4 in  1 แอปเป้ิล 10.  ชอบนมจืด 
2.  ไทยเดนมาร์ค รสจืด 11.  ชอบนมรสสตอเบอร์ร่ี 
3.  แล็คตาซอย รสสตอเบอร์ร่ี กล่องเล็ก 12.  เลือกกล่องใหญ่ 
4.  บางทีพอ่แม่เป็นคนซ้ือนมใหกิ้น 13.  กล่องเล็กกินไม่อ่ิม 
5.  บางทีก็ซ้ือนมกินเอง 14.  มีกล่องเล็กก็จะกินหลายกล่อง 
6.  กินนมทุกวนั 15.  ไม่เลือกของแถมเลือกกล่องท่ีชอบ 
7.  ปกติกินนมกล่อง 16.  เลือกกินนมช็อกโกแลตแคมปัสกบัขนม 
8.  นมกล่องมนัอร่อย 17.  กินนมแมก็โนเลียกบัขา้ว 
9.  ชอบนมเปร้ียว  



24 
 

กลุ่มตัวอย่างคนที่ 4 ผูห้ญิงอายุ 8  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 
จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 27 รหสั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.7  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 4 
1.  ไทยเดนมาร์ค รสจืด 15.  สีฟ้า 
2.  ดชัมิลล ์รสผลไมร้วม 16.  สีแดง  
3.  ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี 17.  สีด า 
4.  ซ้ือนมกินเอง 18.  ชอบรสท่ีชอบมากกวา่ของแถม 
5.  เลือกนมรสจืดยีห่อ้ววัแดง 19.  เพราะของแถมมีหลายกล่องกินไม่หมด 
6.  แม่บอกกินนมจะไดโ้ตไวไว 20.  ไม่ชอบถัว่  
7.  กินกล่องปกติคนเดียวหมด 21.  ไม่ชอบนมถัว่เหลือง  ขม 
8.  ชอบกล่องใหญ่กินแลว้จะไดโ้ต 22.  เลือกนมกล่อง 
9.  ชอบนมเปร้ียว 23.  นมถุงเยอะกวา่  
10.  ดูรูปจากกล่องเอา 24.  กินไม่หมดเสียเงิน 
11.  เพราะอ่านไม่ออก 25.  ไม่ชอบกินนมถุงโรงเรียน 
12.  ชอบลายการ์ตูนสตอเบอร์ร่ี 26.  กินแลว้อว้ก 
13.  เพราะชอบกินสตอเบอร์ร่ี 27.  กินนมทุกวนัท่ีมีเงินซ้ือ 
14.  ชอบสีชมพ ู  

 
 

กลุ่มตัวอย่างคนที่ 5 ผูช้ายอายุ 8  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 
จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 20  รหสั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.8  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 
1.  ไมโลรสช็อคโกแลต 11.  ผมชอบตวัการ์ตูนกล่องสีส้มครับ  
2.  ดชัมิลล ์รสแอปเป้ิล  12.  แต่ไม่รู้จกัวา่ตวัอะไร 
3.  กินนมทุกวนั 13.  ผมชอบตวัน้ีไอรอนแมน ผมรู้จกั  
4.  ปกติผมไม่ไดซ้ื้อนมกินเองครับ  14.  แต่ผมไม่รู้จกันมยีห่อ้น้ี (Enfago A+) 
5.  แม่เป็นคนซ้ือใหกิ้นครับ 15.  มนัเป็นรสช็อคโกแลต 
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ตารางที ่4.8  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 (ต่อ) 
6.  แม่ผมซ้ือแบบน้ีครับ )ช้ีท่ีไมโลกล่องปกติ (

ไมโลรสช็อคโกแลตครับ 
16.  เลือกท่ีมีของแถม  

7.  เลือกไซส์เล็กครับ เพราะผมชอบ  17.  ชอบของแถม 
8.  ถา้ใหเ้ลือกเองผมเลือกแบบน้ีครับ  )ดชั

มิลล ์ ลายแอปเป้ิล (ดชัมิลล ์รสแอปเป้ิล
สามสี  

18.  ผมเลือกนมกล่อง 

9.  มนัอร่อย  19.  นมกล่องอร่อยกวา่นมถุง 
10.  ผมเคยกินแลว้ 20.  ผมไม่ชอบกินนมถัว่เหลือง 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 6 ผูห้ญิงอายุ 8  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 21  รหสั ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.9  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 6 
1.  โฟร์โมส รสจืด 11.  สีชมพรูสสตอเบอร่ี 
2.  ทานนมทุกวนั 12.  ชอบลายการ์ตูนผลไมค้่ะ 
3.  ซ้ือกินเอง 13.  เพราะสีชมพ ู
4.  บางทีก็ซ้ือกบัเพื่อน 14.  ชอบแลคตาซอยกล่องสีชมพ ู 
5.  ซ้ือนมจืด 15.  กระเป๋าหนูก็สีชมพ ู 
6.  หนูเลือกอนัน้ีเพราหนูอยากสูง 16.  เคร่ืองเขียนหนูก็สีชมพ ู
7.  เลือกไซส์ใหญ่  17.  หนูเลือกนมท่ีกินประจ ามากกวา่ของแถมค่ะ 
8.  มีไซส์ใหญ่ก็จะเลือกใหญ่สุด 18.  หนูชอบรสชาติตามท่ีเราชอบดีกวา่ค่ะ 
9.  ไซส์ใหญ่หนูกินหมดค่ะ 19.  การ์ตูนกล่องน้ีหนูไม่รู้จกัช่ือค่ะ 
10.  ชอบสีชมพคู่ะ  20.  ตอนนั้นเขาก็มาท ากิจกรรมท่ีโรงเรียน แต่ไม่

รู้จกัวา่ช่ืออะไร  
 

กลุ่มตัวอย่างคนที่ 7 ผูห้ญิงอายุ 9  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 
จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 33  รหสั ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.10  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 7 
1.  ปกติกินนมทุกวนัค่ะ  18.  อ่านช่ือรสชาติเอาอ่ะค่ะ 
2.  ไปซ้ือกบัพอ่แม่ค่ะ 19.  ดูสีหนูก็รู้ค่ะ  
3.  เคยซ้ือกินเองเหมือนกนัค่ะ 20.  สีน้ีรสส้ม  
4.  กินทุกวนัก็จะเป็นแบบน้ี กิงโก๊ะ รส 

ช็อคโกแลต  
21.  สีน้ีเป็นรสสตอเบอร์ร่ี 

5.  เพราะมนัอร่อย 22.  หนูชอบด่ืมโฟร์โมสรสสตอเบอร์ร่ี 
6.  ถา้ไม่มีกิงโก๊ะ หนูเลือกอนัน้ี  (Hi-Q1) 23.  เพราะมีวติามินซี  
7.  บางทีพอ่เคยซ้ือใหกิ้น 24.  หนูไม่ชอบนมถัว่เหลือง 
8.  แต่หนูไม่รู้ยีห่อ้อะไร   25.  เพราะพวกงาด ามนัมีรสขม ๆ 
9.  รู้วา่เป็นรสจืด 26.  หนูจะชอบกินไวตามิลลร์สจืด ตอนกลางคืน 
10.  รู้จกัแต่การ์ตูนปลาโลมาค่ะ 27.  เพราะตอนกลางคืนกินเป็นขวด เทใส่แกว้ 
11.  หนูเลือกท่ีรสชาติมากกวา่ตวัการ์ตูนค่ะ 28.  กิงโก๊ะ กินตอนเชา้ 
12.  ถา้เป็นกล่องเล็กหนูเลือกดชัมิลล ์สีส้ม  29.  แต่หนูจะชอบกิงโก๊ะมากกวา่ 
13.  เพราะมีแคลเซียม 30.  หนูไม่ชอบของแถม 
14.  และอร่อยค่ะ 31.  ชอบไซส์ใหญ่  
15.  เคยเห็นโฆษณาบอกวา่มีแคลเซ่ียม 32.  แต่ถา้ใหเ้ลือกก็เลือกไซส์ปกติ 
16.  หนูไม่รู้จกัตวัการ์ตูนเลยค่ะ 33.  เพราะปกติกินประจ าแบบน้ี 
17.  รู้แต่รสชาติ  18.  อ่านช่ือรสชาติเอาอ่ะค่ะ 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 8 ผูช้ายอาย ุ9  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 42 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.11  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 
1.  ปกติทานนมทุกวนัครับ 22.  แต่ตอนน้ีไม่ชอบแลว้ เขาใส่กางเกงใน 
2.  เลือกซ้ือนมเองครับ  23.  ผมไม่ชอบการ์ตูนรูปผลไมค้รับ   
3.  ชอบแบบรสช็อคโกแลตครับ  24.  ไม่ชอบการ์ตูนยรีาฟ  
4.  ใหช้อบสุด ผมชอบการ์ตูนไอรอนแมน

ครับกล่องน้ี 
25.  เพราะคอยาวเสือกดัไดง่้าย 

5.  ไม่ทราบยีห่อ้ครับ  26.  ผมชอบอะไรเท่ ๆ ครับ 
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ตารางที ่4.11  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 (ต่อ) 
6.  ผมเคยกินไมโลกล่องเล็ก ๆ ครับ 27.  ผมชอบนมกล่องมากกวา่ถุงครับ 
7.  ชอบไซส์น้ีครับ (ไซส์ปกติ) 28.  เพราะถุงแกะยาก 
8.  เพราะรสชาติเขม้ขน้กวา่ 29.  ไม่ชอบเอากรรไกรตดั 
9.  กล่องไซส์ใหญ่ไม่ชอบ 30.  เป็นกล่องมนัเสียบหลอดดูดง่ายกวา่ 
10.  จะกินไม่หมด 31.  ผมชอบของแถมมากกวา่ครับ 
11.  ผมไม่ชอบไซส์เล็ก 32.  ถา้ใหเ้ลือกผมเลือกของแถม 
12.  ผมไม่ชอบทานนมเปร้ียวครับ 33.  ถา้เบ่ือ ๆ ผมจะเลือกอนัน้ีดว้ยครับ รสน ้าส้มผึ้ง 
13.  รู้จกัแต่การ์ตูนแบทแมนครับ  34.  ไม่ทราบยีห่อ้ครับ (ตราหมี) 
14.  แต่ไม่รู้จกัยีห่อ้ 35.  ผมดูจากรูปเด็ก  
15.  เคยกินครับผมชอบรสจืด 36.  รูปน ้าผึ้ง  
16.  แต่ท่ีผมชอบสุดจะชอบไอรอนแมนท่ีสุด  37.  ดูเอาตรงกล่อง สีน ้าเงินเป็นรสจืด 
17.  ชอบทีมแอทเวนเจอร์  38.  สีด าเป็นรสช็อคโกแลต 
18.  เพราะเขาเป็นทีมท่ีแขง็แกร่งท่ีสุด 39.  ผมชอบนมเปร้ียวอยูนิ่ดนึงครับ  
19.  ผมกินรสจืด 40.  ผมชอบรสส้มครับ 
20.  กบัรสช็อคโกแลต 41.  เพราะรสส้มท าใหมี้ประโยชน์ต่อร่างกาย 
21.  ผมเคยชอบแบทแมนครับ 42.  ผมชอบแต่รสส้ม รสอ่ืนไม่ชอบ 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 9 ผูช้ายอายุ 9  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 21 รหสั ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.12  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 
1.  ปกติแม่เป็นคนซ้ือนมให้กินครับ  12.  ถา้ผมเลือกเองผมเลือกอนัน้ี (enfagoschool) 
2.  กินนมทุกวนัครับ 13.  แต่ไม่รู้ยีห่้อ 
3.  ซ้ือประจ าแบบช็อคโกแลตครับ 14.  ดูท่ีรูปไอรอนแมนครับแลว้เลือกเลยผมจ าได้ 
4.  โฟร์โมสรสช็อคโกแลต 15.  ชอบไซส์ปกติครับ  
5.  ถา้ผมเลือกเองผมเลือกอนัน้ี 

(enfagoschool) 
16.  ไม่ชอบไซส์ใหญ่ ผมกินแลว้กินไม่หมดครับ 

6.  เพราะเคยกินแลว้ 17.  ไซส์ปกติกินหมด  
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ตารางที ่4.12  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 (ต่อ) 
7.  มนัอร่อย 18.  ไม่ชอบไซส์เล็กเพราะมนักินหมดเร็ว 
8.  แม่ก็เคยซ้ือแบบน้ีมาใหกิ้น (enfagoschool) 19.  ชอบของแถมนะครับ แต่ชอบกล่องท่ีผมชอบ

มากกวา่ 
9.  ผมชอบตวัการ์ตูนครับ 20.  ชอบนมกล่องมากกวา่นมถุง เพราะผมไม่

อยากจะถือกิน 
10.  ผมไม่ชอบอยา่งอ่ืนนอกจากรส 

ช็อคโกแลต 
21.  ผมไม่ชอบการ์ตูนผลไมค้รับ 

11.  เคยกินนมเปร้ียวครับ แต่ไม่ชอบ  
 

กลุ่มตัวอย่างคนที่ 10 ผูห้ญิงอายุ 10  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 
Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 22  รหสั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.13  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 10 
1.  กินนมทุกวนัค่ะ  12.  ดูรูปมีผลไมอ้ยูข่า้งหนา้เยอะๆ 
2.  พอ่แม่ซ้ือให ้ 13.  การ์ตูนไม่มีผลกบัหนู 
3.  เคยซ้ือกินเองอยูค่่ะ  14.  หนูเลือกนมท่ีเวลาเจบ็ป่วยแลว้จะดีข้ึน  
4.  หนูเลือกอนัน้ี ไมโล รสช็อคโกแลต  15.  โตเร็ว 
5.  เพราะเหมือนแบบท าใหร่้างกายเราแขง็แรง 16.  ชอบนมถุงดว้ยค่ะ  
6.  ชอบเพราะมนัหวาน ๆ จืด ๆ มนัโอเคอยู ่ 17.  นมถุงมนัไดเ้ยอะกวา่กล่อง 
7.  อนัอ่ืนหนูไม่ค่อยชอบ 18.  นมถุงเอาไวกิ้นตอนเชา้ 
8.  เลือกกล่องใหญ่ 19.  กินนมถุงแลว้อ่ิมดว้ย 
9.  เพราะชอบกินเยอะๆ กินหมด 20.  ชอบไมโลมากกวา่แพค็ของแถมค่ะ 
10.  ชอบอนัน้ีดว้ยค่ะ ชอบดชัมิลล ์รสผลไม้

รวม 
21.  เพราะแม่บอกวา่มนัแพงเกินก็อยา่ซ้ือ 

11.  เพราะเหมือนไดกิ้นผลไมทุ้กชนิดไป
พร้อมกนัแบบใส่น ้าดว้ย 

22.  ไม่เคยกินนมถัว่เหลืองค่ะ 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 11 ผูช้ายอายุ 10  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 15 รหสั ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.14  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 11 
1.  ไม่ไดกิ้นนมทุกวนัครับ  9.  ผมไม่กินนมถัว่เหลือง 
2.  แต่เคยซ้ือกินครับ  10.  ผมเลือกไซส์เล็ก อนัเล็กอร่อย 
3.  ซ้ือแบบช็อคโกแลต 11.  ชอบการ์ตูนแบทแมนครับเคยกินอนัน้ีชอบ 
4.  แต่ไม่รู้จกัยีห่อ้ 12.  ชอบนมกล่อง 
5.  เลือกอนัน้ี (ชอบโฟร์โมส รสช็อคโกแลต) 

เพราะมนัอร่อย 
13.  นมกล่องถือง่ายกวา่นมถุงครับ 

6.  เคยกินนมเปร้ียวครับ เลือกรสส้ม 14.  ผมเลือกนมท่ีชอบ  
7.  ดูจากรูปเอา  15.  ไม่ชอบนมของแถม 
8.  แต่ไม่รู้จกัยีห่อ้ครับ  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 12 ผูห้ญิงอายุ 10  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 12 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.15  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 12 
1.  กินนมทุกวนัค่ะ  7.  หนูเลือกขนาดปกติของมนัค่ะ เพราะหนูกิน

หมด 
2.  ซ้ือกินเองค่ะ  8.  ไม่เลือกไซส์เล็กท่ีมีการ์ตูน ไม่ชอบกินค่ะ 
3.  บางคร้ังหนูซ้ือโฟร์โมสรสจืด  9.  กินนมถัว่เหลืองเป็นบางคร้ัง  
4.  บางคร้ังก็ซ้ือดชัมิลล ์รสผลไมร้วม 10.  ส่วนมากกินนมจืด 
5.  หนูดูรูปและอ่านเอาค่ะ 11.  หนูไม่ชอบนมท่ีตวัเองไม่เคยกิน 
6.  มนัอร่อย 12.  หนูเลือกแบบถุง เพราะมนัเยอะกวา่กล่อง 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 13  ผูช้ายอายุ 11  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 25 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.16  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 
1.  ปกติซ้ือนมกินเอง  14.  ไซส์ใหญ่ผมก็ไม่ชอบ 
2.  หรือไม่แม่ก็ซ้ือมาใหค้รับ 15.  ผมเคยกินดีน่า แต่ไม่ชอบ 
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ตารางที ่4.16  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 (ต่อ) 
3.  ไม่ไดกิ้นทุกวนัครับ 2-3 วนัต่อสัปดาห์ 16.  ไม่ค่อยอร่อย  
4.  แต่ปกติท่ีบา้นแม่จะซ้ือนมเป็นแกลลอนมา

ท านมชมพ ู
17.  ไม่ชอบถัว่เหลือง 

5.  ผมชอบกินรสช็อคโกแลต  18.  ชอบมากสุดโฟร์โมส รสช็อคโกแลตกบัผลไม้
รวม 

6.  กบันมเปร้ียวครับ   19.  ผมชอบของแถมนะ  
7.  เพราะอร่อย 20.  แต่ชอบรสท่ีผมชอบมากกวา่ 
8.  แต่ไม่รู้จกัยีห่อ้ 21.  นมถุงผมก็ชอบนะ 
9.  คร้ังแรกแม่ซ้ือมาใหก้็เลยจ าไดค้รับ 22.  แต่ถา้ไม่แช่เยน็ผมก็ไม่ชอบ 
10.  ผมดูรูปจากกล่อง  23.  ชอบนมกล่องมากกวา่นมถุงนะครับ 
11.  รูปกล่องวา่เป็นรสผลไมร้วมครับ 24.  การ์ตูนไม่ค่อยมีผลครับผมไม่ชอบ 
12.  กล่องเป็นสีเขียว 25.  ถา้รสไหนผมชอบก็จะกินอนันั้นครับ 
13.  เคยกินกล่องเล็กแลว้ไม่ชอบ ไม่อร่อย  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 14  ผูช้ายอายุ 11  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 27 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.17  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 
1.  ผมกินนมทุกวนัครับ  15.  สมมติวา่กินนมถุงอยูดี่ดีแลว้ท าหกมนัก็จะไหล

ออกมาเลย 
2.  พอ่แม่ซ้ือใหค้รับ 16.  ถา้เป็นกล่องหกมนัก็จะไหลออกมานิดเดียว 
3.  แต่เคยซ้ือเองครับ 17.  อนัน้ีนอ้งเคยพาไปกินก็อร่อย )นมท่ีมีของแถม(  
4.  เวลาผมหิวน ้าจะซ้ือนมมากิน 18.  แต่ผมชอบท่ีผมกินอยูม่ากกวา่ 
5.  ผมไม่อยากกินน ้าไม่ค่อยชอบกิน กินนม

แทน 
19.  ชอบกินนมเปร้ียวเหมือนกนั  

6.  ผมชอบกินรสหวานครับ 20.  ชอบรูปแบบน้ี(รูปผลไมร้วม) 
7.  ยีห่อ้อะไรไม่รู้ครับ (ไทยเดนมาร์ค) 21.  เป็นรสผลไมร้วมครับ(ดชัมิลล ์ผลไมร้วม) 
8.  กินตั้งแต่อนุบาล 1 ก็เลยติด 22.  ชอบนมถัว่เหลืองมานิดนึงครับ 
9.  ผมก็จ  าได ้ 23.  ตอนไปบวชเขาใหผ้มกินผมก็เลยชอบ 
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ตารางที ่4.17  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 (ต่อ) 
10.  กินทุกวนั 24.  ผมรู้ช่ือยีห่้ออนัน้ีเพราะตอน ป 2 ผมอ่านออก 
11.  ผมลองดูจากรูปววัท่ีเป็นสีเขียวครับ 25.  แลว้เลยรู้วา่ช่ือยีห่้อ ดีน่าครับ 
12.  ผมเจอท่ี 7-11 ผมก็ซ้ืออนัน้ีกิน 26.  (ใหเ้รียงกลุ่ม) ผมจะดูจากรสและก็ตราครับ 
13.  ผมเลือกไซส์ปกติของมนัครับ 27.  ประมาณน้ีครับดูจากรสและตราแบบเดียวกนั 
14.  ผมไม่ค่อยชอบนมถุงเท่าไหร่  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 15  ผูห้ญิงอายุ 11  ปี โรงเรียนรัฐบาลพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 25 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.18  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 15 
1.  ปกติกินนมทุกวนัค่ะ  14.  มนัคือรสช็อคโกแลตดูจากสีน ้าตาลค่ะ 
2.  แม่เป็นคนเลือกให ้ 15.  นมเปร้ียว ชอบอนัน้ีค่ะ ตวัการ์ตูนเชลดอนรส 

ผลไมร้วม 
3.  เคยซ้ือกินเองค่ะ 16.  หนูดูจากรูปเป็นรูปผลไมร้วมกนัค่ะ 
4.  ซ้ือแบบรสจืด (แต่ช้ีรสมะพร้าวโฟร์โมส) 17.  แต่หนูจะเลือกไซส์ใหญ่ค่ะ 
5.  มนัอร่อย 18.  เพราะเยอะกวา่หนูทานหมด 
6.  ดูวา่เป็นรสจืดก็อ่านเอาค่ะ 19.  หนูรู้จกันมถัว่เหลืองค่ะ แต่ไม่เคยกิน 
7.  หนูชอบไซส์ใหญ่ แบบน้ีค่ะ (ขนาด ววั

แดง) 
20.  หนูเคยกินเอนฟาสคูล แต่ หนูชอบนมรสจืด

มากกวา่ 
8.  หนูชอบยีห่้อโฟร์โมส  21.  ใหเ้รียงท่ีหนูชอบ ชอบโฟร์โมสรสจืด  
9.  เพราะอร่อยดี 22.  ดชัมิลลเ์ชลดอน รสผลไมร้วม  
10.  หนูชอบแบบกล่องมากกวา่ถุง เพราะมนั

อร่อย 
23.  และ เอนฟาโก ช็อคโกแลต 

11.  รสท่ีชอบกบัของแถม หนูเลือก ของแถม  24.  หนูชอบเพราะอร่อย  
12.  จะเอาของแถมไปใชค้่ะ 25.  และตวัการ์ตูนท่ีกล่องหนูก็ชอบ 
13.  หนูก็ชอบกินกล่องของแถมเหมือนกนั   
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กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนเอกชน 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 16  ผูห้ญิงอายุ 7  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 37 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.19  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 
1.  ไม่เคยซ้ือนมกินเอง 20.  เพราะกล่องมนัเจาะง่ายกวา่  
2.  ใหพ้อ่แม่เป็นคนซ้ือนมใหกิ้นค่ะ  21.  ถุงเจาะยาก 
3.  ปกติจะซ้ือท่ี 7-11  22.  หนูเลือกกล่องใหญ่ไวกิ้นตอนเชา้กบัมืด 
4.  แต่หนูเป็นคนเลือกเองค่ะ กินเป็นบางวนั 23.  กินแบบอนัน้ี)enfaschool ) 
5.  ถา้ใหห้นูเลือก หนูชอบแบบน้ี (ดชัมิลล ์

คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) 
24.  หนูไม่รู้จกัตวัการ์ตูนท่ีกล่องค่ะ 

6.  หนูชอบรสสตอร์เบอร์ร่ี  25.  หนูไม่เลือกของแถม  
7.  หนูเคยกิน 26.  นมท่ีมีของแถมหนูไม่เคยกินหนูเลยไม่เลือก 
8.  มนัอร่อยดี 27.  แบบอ่ืนท่ีหนูชอบอีกแบบน้ีค่ะ (ดชัมิลล ์4in1 

รสแอปเป้ิล) 
9.  หนูชอบสีชมพ ูมนัสวยดี 28.  หนูเคยกินตอนกลางวนัท่ีบา้น 
10.  หนูอ่านยีห่อ้ไม่ออก 29.  มนัอร่อยดี 
11.  ไม่รู้จกัตวัการ์ตูนค่ะ 30.  กินบ่อยดว้ย  
12.  หนูดูท่ีกล่องเอาวา่เป็นรูปสตอเบอร์ร่ี 31.  ถา้ท่ีบา้นมีแบบน้ี (enfaschool) หนูก็จะกิน

แบบน้ี 
13.  เป็นรสท่ีหนูชอบ 32.  แต่หนูชอบนมเปร้ียวมากกวา่ชอบกล่องน้ี (ดชั

มิลล ์คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) 
14.  และดูท่ีสีแดงดว้ย   33.  แต่หนูไม่เคยบอกแม่วา่ชอบมากกวา่  
15.  หนูจะเลือกขนาดอนัน้ี (กล่องนม 

enfaschool ) 
34.  หนูก็กินไดม้นัอร่อยเหมือนกนั  

16.  เพราะหนูชอบช็อคโกแลต  35.  ขนาดกล่องเล็กเป็นขนาดท่ีหนูชอบ 
17.  อร่อยดี 36.  เพราะกล่องเล็กหนูจะไดกิ้นหมด  
18.  หนูอ่านไม่ออก 37.  กล่องใหญ่กินไม่หมด  
19.  หนูจะเลือกกล่องมากกวา่ถุง  
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กลุ่มตัวอย่างคนที่ 17  ผูห้ญิงอายุ 7  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 
Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 40  รหสั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.20  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 17 
1. กินนมทุกวนั 21. หนูไม่เคยซ้ือเอง 
2. แต่บางทีหนูก็ลืมค่ะ  22. แต่ตอนท่ีไป7-11 
3. ชอบกินนมแบบน้ีค่ะ ดีน่าแบบท่ีเป็น

ขา้วโพด 
23. ถา้ไปกบัยาย 

4. ถา้ท่ีบา้นหมด ก็เป็นดีน่า กาบ่า 24. หนูเป็นคนเลือก 
5. หนูอ่านช่ือยีห่้อออกค่ะวา่ช่ือดีน่า 25. แต่ไปกบัแม่ 
6. ตอนแรกหนูชอบรสงาด า 26. แม่จะเลือกให ้ 
7.  แต่กินบ่อยแลว้เบ่ือ 27. เพราะหนูข้ีเกียจ 
8. หนูแพน้มววัค่ะ แม่เลยใหท้าน 28. ถา้เป็นนอ้งจะชอบกินแบบเชลดอน 
9. หนูกินดีน่าบ่อย 29. หนูรู้จกัเชลดอน 
10. หนูเลยชอบ 30. เพราะนอ้งชอบดู 
11. หนูจ าไม่ไดว้า่แม่หรือใครบอกวา่หนูแพ้

นมววัแต่เด็ก 
31. หนูเคยกินไวตามิลลค์่ะ 

12. อาการมนัจะคนัแพเ้หง่ือ 32. แต่หนูเคยกินบ่อยแลว้เบ่ือ 
13. บางทีหนูก็จะกินแล็ตตาซอย 33. หนูชอบดีน่ามากกวา่นมมีของแถม 
14. รู้วา่เป็นรสช็อคโกแลต  34. หนูไม่เคยกินนมท่ีมีของแถม 
15. เพราะดูรูปเอา 35. หนูไม่รู้จกันมท่ีมีของแถมไม่รู้รสชาติ 
16. หนูชอบขนาดเล็ก ๆ ค่ะ 36. หนูรู้จกัตวัการ์ตูน เชลดอน คอนน่ี ดร. เชล แต่

ในน้ีไม่มี เฮอร์แมน 
17. ขนาดใหญ่หนูกินไม่หมด 37. เฮอร์แมนรสองุ่น หรือบลูเบอร์ร่ีมั้งคะ 
18. เป็นถุงหนูไม่เลือก 38. หนูไม่รู้จกัตวัน้ี (การ์ตูนไอรอนแมน) 
19. เพราะแม่ไม่เคยซ้ือใหกิ้น 39. ไม่เคยกินนมน้ี (นมกล่องไอรอนแมน) 
20. ปกติแม่เป็นคนซ้ือให ้ 40. ไม่เคยดู (การ์ตูน ผูช้าย) 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 18  ผูห้ญิงอายุ 7  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 26 รหสั ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.21  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 18 
1.  หนูกินนมทุกวนัค่ะ  14.  เพราะมีตรงน้ีเป็นสีด า 
2.  พอ่แม่ซ้ือให ้ 15.  และชอบโฟร์โมสรสจืด 
3.  ซ้ือท่ี Maxvalu แถวซอยบา้นหนู แถว

ลาดพร้าว 
16.  มนัไม่ค่อยหวานมาก 

4.  หนูไม่ไดซ้ื้อเอง 17.  มนัอร่อย 
5.  แต่หนูเป็นคนเลือกเอง 18.  ชอบกล่องน้ี (enfago) มากสุด 
6.  หนูเลือกนมจืด (นมไทยเดนมาร์ค) 19.  กินเขา้ไปแลว้มนัหวาน  
7.  แต่หนูไม่รู้ยีห่อ้ 20.  มนัอร่อย 
8.  แต่หนูจ าลกัษณะหนา้กล่องของมนัได ้ 21.  ชอบกล่องปกติ 
9.  จ ารูปววัได ้ 22.  กล่องใหญ่หนูกินไม่หมด 
10.  ชอบเพราะมนัอร่อย 23.  มนัดูเยอะกวา่กล่องเล็ก 
11.  ชอบ(enfago) เพราะมนัหวาน 24.  หนูไม่เคยกินแบบน้ี (แบบมีของแถม) 
12.  ไม่รู้จกัยีห่อ้ 25.  หนูเลยไม่เลือก 
13.  แต่รู้วา่เป็นรสช็อคโกแลต 26.  หนูไม่รู้จกัตวัการ์ตูนอะไร 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 19  ผูห้ญิงอายุ 8  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 27 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.22  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 
1.  หนูชอบกินนม กินทุกวนั 15.  หมอเลยใหล้ด 
2.  พอ่แม่จะซ้ือใหกิ้น  16.  หนูเลือกนมกล่อง 
3.  พอ่แม่หนูซ้ือท่ีบ๊ิกซี 17.  เพราะแม่ใหกิ้นนมกล่อง 
4.  หนูจะเลือกเอง 18.  นมถุงมนักินยาก 
5.  ปกติท่ีกินท่ีบา้นเป็นแบบน้ี (enfaschool) 

เลือกพร่องมนัเนย รสจืด 
19.  ตอนเชา้หนูจะกินแลคตาซอย 

6.  แม่บอกกินแลว้ไม่อว้น 20.  เพราะไม่มีนมอะไรกิน 
7.  หนูดูตรงน้ีตรงหนา้กล่องวา่เป็นรสท่ีหนู

ชอบ 
21.  หนูเลือกรสถัว่เหลือง 
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ตารางที ่4.22  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 (ต่อ) 
8.  ชอบเพราะกินแลว้มนัหวานๆ 22.  กินกล่องเล็ก 
9.  ชอบกล่องขนาดกลาง 23.  เพราะกลวักินไม่หมด 
10.  แต่ถา้ใหห้ยบิมา 1 กล่องในน้ีหนูเลือก 

โฟร์โมส กล่ินมะพร้าวอ่อน 
24.  กลางคืนกินนมโฟร์โมส พร่องมนัเนย รสจืด 

11.  เพราะ หนูชอบกินมะพร้าว 25.  ไม่ชอบกินนมเปร้ียว 
12.  รสช็อคโกแลตหนูกินไม่ได ้ 26.  ชอบกินรสจืด 
13.  กินแลว้ปวดหวั 27.  กลวัอว้นค่ะ 
14.  มีคาเฟอีน  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที ่20  ผูช้ายอาย ุ8  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 53  รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.23  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 
1.  ปกติก็กินนมอยูค่รับ  28.  มนัรู้สึกเล็กนิดเดียว 
2.  กินบางคร้ังครับ  29.  ไซส์ใหญ่ผมกินหมด 
3.  ไม่รู้เหมือนกนัครับบางทีกินทุกวนั 30.  ผมชอบแบบกล่องมากกวา่ 
4.  บางทีก็บางคร้ังครับ 31.  เพราะถุงเดินไปสดุดอะไรหกได ้  
5.  ซ้ือนมกินเองครับ 32.  ผมไม่ชอบของแถม 
6.  ผมจะซ้ือร้านขายนมแถวบา้น 33.  มนัรู้สึกไม่ดียงัไงไม่รู้ 
7.  อนัละ 5  บาทรสจืด 34.  รู้สึกไม่ชอบข้ึนมา 
8.  แต่อนัน้ีก็เคยกิน อนัน้ีก็เคย(ช้ีไปท่ีนมเกือบ

ทุกยีห่อ้) 
35.  ดูแลว้ไม่อยากกิน 

9.  แต่ชอบแบบน้ีท่ีสุด (เลือก enfaschool ช็อค
โกแลต)   

36.  และไม่เคยกินแบบน้ีท่ีมีของแถม (แคมปัส) 

10.  เพราะกินแลว้รู้สึกอร่อย 37.  ตอนแรกผมเคยกินแลว้ไม่ชอบ 
11.  แต่ปกติผมจะกินรสจืด  (enfaschool รส

จืด) 
38.  ก็เลยไม่กินอีกเลย 

12.  แต่ในน้ีไม่มี 39.  มนัยงัไงไม่รู้ 
13.  ผมไม่รู้จกัการ์ตูน )enfaschool) 40.  มนัจืด ๆ 
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ตารางที ่4.23  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 (ต่อ)  
14.  ไม่รู้จกัยีห่อ้ )enfaschool) 41.  ผมรู้จกัดร.เชล (การ์ตูนบนกล่องนมเปร้ียวดชั

มิลล ์คิดส์) 
15.  อ่านไม่ออก )enfaschool) 42.  แต่ผมไม่เลือก 
16.  ชอบเพราะอร่อย 43.  มนัเล็กเกินมนัไม่เหมาะ 
17.  และมี วติามินบี 12  สูง 44.  มนัเด็กไป 
18.  ผมชอบรสจืดมากกวา่รสช็อคโกแลต 45.  มนัเหมาะกบัอาย ุ3-4 ขวบ 
19.  ชอบเพราะอร่อยกวา่ 46.  ผมเคยกินนะครับตอนอนุบาล 3 
20.  ผมรู้วา่เป็นรสช็อคโกแลต 47.  แต่ผมไม่ชอบนมเปร้ียว 
21.  เพราะผมจะดูเอาท่ีกล่องวา่เป็นรูปช็อคโก

แลต 
48.  เด๋ียวอึแตก 

22.  ผมจะชอบกินนมจืดกบัโกโกค้รันซ์ 49.  (ใหล้องเรียง) ดูจากความเล็กความใหญ่ 
23.  ถา้กินรสช็อคโกแลตกบัโกโกค้รันซ์มนั

จะหวานไป 
50.  ไม่ดูสีครับมนัไม่ส าคญั  

24.  ฟันผดุว้ย   51.  เรียงท่ีขนาดครับผมรู้สึกชอบ  
25.  ขนาดท่ีผมชอบจะเป็นแบบน้ี (ขนาด

กล่องไมโล) 
52.  และมนัตอ้งตั้งๆ  

26.  เพราะมนัรู้สึกเยอะครับ 53.  แลว้มนัจะดูหนา้ซ้ือกวา่ 
27.  ไซส์เล็กไม่ค่อยชอบเท่าไหร่  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 21  ผูห้ญิงอายุ 8  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 39 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.24  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21 
1.  ชอบทานนม  21.  เพราะมนัขม 
2.  แต่ไม่ไดท้านทุกวนั  22.  รสนมท่ีชอบเพราะมนัออกเหมือนโอวลัติน 
3.  ซ้ือนมกินเอง 23.  หนูไม่รู้เหมือนกนัมนัออกหวาน ๆ 
4.  ซ้ือแบบน้ี (enfaschool) 24.  หนูชอบนมเปร้ียวค่ะ 
5.  ไม่รู้จกัยีห่อ้ 25.  ชอบรสองุ่น 
6.  หนูซ้ือไปแลว้หนูลองกิน 26.  แต่หนูก็อ่านไม่ออกวา่ยี่หอ้อะไร 
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ตารางที ่4.24  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21 (ต่อ) 
7.  แลว้ชอบ มนัอร่อยดีค่ะ 27.  หนูดูจากรูปเอาค่ะวา่จะมีรูปองุ่น แอปเป้ิล ส้ม 
8.  ชอบกินรสนมค่ะ 28.  หนูก็จะเลือกแบบน้ี 
9.  เพราะตอนนั้นพี่เขาเขา้มาโฆษณาท่ี

โรงเรียน 
29.  มนัเปร้ียว ๆหวาน ๆ  ดี 

10.  แลว้พี่เขาบอกค่ะ 30.  เวลาหนูกินแลว้มนัอ่ิมดี 
11.  หนูอ่านช่ือยีห่้อไม่ออกหรอกค่ะ 31.  เลยเลือกขนาดปกติค่ะ 
12.  หนูใหพ้อ่อ่านค่ะ 32.  แต่ไซส์ใหญ่หนูไม่ชอบกิน 
13.  หนูไม่รู้จกัการ์ตูนท่ีกล่องน้ีหรอกค่ะ 33.  มนัใหญ่ 
14.  แต่หนูรู้วา่เป็นการ์ตูนผูช้าย 34.  หนูไม่เลือกนมของแถมค่ะ 
15.  เพราเป็นเพื่อนกบัซุปเปอร์แมน 35.  หนูไม่ชอบกิน 
16.  หนูไม่ค่อยรู้จกัการ์ตูนพวกน้ี 36.  หนูไม่ชอบของแถม 
17.  หนูดูการ์ตูนญ่ีปุ่น 37.  ไม่อยากใช ้
18.  ชอบท่ีเป็นเจา้หญิง 38.  แบบถุงก็ไม่ชอบ 
19.  ปกติหนูจะซ้ือนมท่ีร้านใกล้ๆ โลตสั 39.  เวลาจบัตอ้งจบัหลาย ๆ ดา้น 
20.  หนูไม่ชอบกินรสช็อคโกแลต  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 22  ผูห้ญิงอายุ 9  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 30 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.25  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22 
1.  เคยทานนม 16.  หนูชอบเชลดอน 50 50 
2.  บางทีก็นมชง  17.   มนัน่ารักดี  
3.  บางทีก็นมกล่อง  18.  ไอรอนแมนไม่ชอบเป็นการ์ตูนผูช้าย  
4.  พอ่แม่ซ้ือให ้ 19.  หนูไม่เลือกของแถมค่ะ 
5.  แต่หนูเลือกเอง  20.  มนัไม่อร่อย 
6.  ซ้ือท่ีโลตสั  21.  เพราะรสท่ีหนูชอบมนัอร่อยกวา่  
7.  หนูชอบเมจิท่ีเป็นขวด  22.  ถา้นมถุงถูกกวา่หนูก็เอาค่ะ  
8.  ถา้ใหเ้ลือกตรงหนา้หนูเลือกดชัมิลล ์รสส้ม 

ค่ะ  
23.  หนูอ่านช่ือยีห่้อออกค่ะ ไทยเดนมาร์ก ไมโล ดี

มอลล ์ดชัมิลล ์ 
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ตารางที ่4.25  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22 (ต่อ) 
9.  ดูจากภาพเอาวา่เป็นส้ม  24.  หนูไม่ชอบนมถัว่เหลืองค่ะ 
10.  หนูเลือกขนาดปกติ  25.  กินแลว้ปวดหวั  
11.  ไม่ชอบไซส์เล็กมนันอ้ยไป  26.  นอกจากน้ีหนูเลือกไมโล  
12.  ขนาดใหญ่ก็กินไม่หมด  27.  เพราะมนัหวานๆ   
13.  หนูรู้จกัการ์ตูนแค่บางตวั  28.  แต่ถา้ชอบมากกวา่ จะเป็นนมเปร้ียว  
14.  ตวัน้ีเชลดอน  29.  หนูจะกินตอนกินขา้วเยน็เสร็จ 
15.  ตวัน้ี ไอรอนแมน  30.  เพราะกินแลว้อ่ิมดี 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที ่23  ผูช้ายอาย ุ9  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหสัแบบเปิด (Open Coding) 

จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 28 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.26  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 23 
1.  ซ้ือนบแบบกิงโกะครับ  15.  ทุกแบบเคยกินหมด  
2.  ชอบเพราะมนัอร่อย  16.  ชอบสีน ้าตาล 
3.  เคยกินครับ  17.  เพราะผมชอบกินช็อคโกแลต  
4.  กินบ่อย  18.  เลือกนมกล่องเพราะจะไดกิ้นเยอะๆ 
5.  ชอบไซส์ใหญ่ครับเยอะดี  19.  ผมไม่ชอบนมถุง ไม่ค่อยไดกิ้น  
6.  ไซส์เล็กผมก็ชอบ  20.  ผมอ่านยีห่้อนมออก โฟร์โมส ดชัมิลล ์ไวตา

มิลล ์ฯลฯ 
7.  มนัอร่อยดว้ย  21.  ผมจะกินเป็นแบบขวดแกว้ 
8.  ผมรู้จกัไอรอนแมน แบทแมน (นอ้งก็หนั

ไปดูอยากกินช็อคโกแลต) 
22.  เพราะมนัเยอะกวา่ 

9.  ชอบแบบมีของแถมดว้ย 23.  และอร่อย  
10.  เพราะอร่อยดว้ย  24.  กินรสช็อคโกแลต   
11.  ชอบมากสุดคือ กิงโกะ  25.  รสนม รสนม คือรสจืด  
12.  ชอบนมเปร้ียวรสส้ม  26.  รสหวาน ของหนองโพ  
13.  รู้เพราะมีส้มอยูห่นา้กล่อง  27.  นมหวานจะใชสี้เขียวท่ีกล่อง 
14.  ผมกินนมถัว่เหลือง 28.  ผมเลยรู้วา่เป็นนมหวาน 
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กลุ่มตัวอย่างคนที่ 24  ผูห้ญิงอายุ 9  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 
Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 25 รหสั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.27  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 24 
1.  ปกติกินตอนเชา้ก่อนมาโรงเรียน  14.  หนูไม่ชอบทานนมเปร้ียว  
2.  กินเป็นอาหารเชา้  15.  ชอบรสหวานๆ ธรรมชาติ  
3.  เพราะบางทีทานอาหารเชา้ 16.  หนูเลือกนมท่ีหนูชอบมากกวา่ 
4.  กินแลว้รู้สึกปวดทอ้ง  17.  หนูรู้สึกวา่ไม่รู้จะเอาของแถมไปท าอะไร  
5.  ปกติพอ่แม่หนูซ้ือใหค้่ะ  18.  หนูก็กินแต่นมท่ีหนูซ้ือมา  
6.  หนูไม่เคยซ้ือกินเอง  19.  หนูจะเลือกนมกล่องเพราะถือได ้กินง่ายกวา่

นมถุง 
7.  แต่เลือกเอง เป็นแบบไม่มีในน้ีค่ะ 20.  เวลาหนูซ้ือหรอคะหนูจะดูจากรูปภาพ 
8.  เป็นนมโฟร์โมสรสช็อคโกแลตกล่องเล็ก  21.  และสัญลกัษณ์ตรงน้ี(โลโกห้นา้กล่อง)วา่เป็น

รสท่ีหนูชอบ 
9.  กล่องใหญ่หนูจะรู้สึกกินไม่หมด  22.  หนูรู้จกัการ์ตูนนะคะแต่จ าไม่ได ้ 
10.  แลว้หนูก็กินไม่หมด  23.  ปกติก็ดูการ์ตูนอยูช่่องมุมเมอแรง  
11.  ถา้ใหเ้ลือกตรงหนา้หนูเลือกโฟร์โมส 

และโอวลัติน  
24.  ชอบโคน้ี การ์ตูนมา้แคร่ะอะไรแบบน้ีอ่ะค่ะ  

12.  เพราะหวานๆ เหมือนช็อคโกแล็ต  25.  ไม่รู้สิแต่หนูชอบ หนูชอบสัตว ์ 
13.  หนูเลือกนมท่ีหนูกินตอนเชา้ โฟร์โมส   

 
กลุ่มตัวอย่างคนที ่25  ผูห้ญิงอาย ุ10  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหสัแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 45 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.28  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 
1.  กินนมทุกวนั  24.  หนูเลือกรสท่ีชอบมากกวา่ท่ีมีของแถม  
2.  บางวนัก็ลืมทาน 25.  ปกติแม่ซ้ือของใชซ้ื้อนมท่ีเดอะมอลลบ์างกะปิ 
3.  แต่ตอนน้ีแม่ใหห้นูกินทุกวนั 26.  เคยซ้ือนมเมจิกินเองค่ะ 
4.  เพราะหนูเร่ิมมีประจ าเดือน  27.  แต่พอมีคนส่งไลน์มา 
5.  บางคร้ังหนูก็เลือกเอง  28.  ท่ีทดสอบไอโอดีนท่ีมีแป้ง  
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ตารางที ่4.28  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 (ต่อ) 
6.  บางคร้ังคุณพอ่คุณแม่ก็เลือกให ้ 29.  นมมีแป้งดี 
7.  หนูชอบกินนมเมจิ  30.  เพราะใหส้ารอาหารมาก  
8.  หนูชอบนมเปร้ียวเมจิ 31.  การ์ตูนหนูรู้จกั  
9.  แต่ไม่มีในน้ี  32.  น่ีแบทแมน  
10.  หนูชอบอนัน้ี(ดชัมิลล ์คิดส์รส 

สตอเบอร์ร่ี) 
33.  น่ีไอรอนแมน  

11.  แต่ปกติไม่ค่อยซ้ือ 34.  น่ีเซลดอนมั้งคะ  
12.  เพราะหมอบอกวา่ใหง้ดน ้าหวาน  35.  เคยกินนมถุงนะคะแต่นอ้ยมาก  
13.  หนูเลยไปซ้ือพวกยาคูลท ์บีทาเกน้ แทน  36.  หนูเคยไปซ้ือท่ีโกลเดน้เพลสรสองุ่น  
14.  และไฮคิดส์ รสช็อคโกแลต ก็เป็นอีกแบบ

ท่ีชอบ  
37.  ถา้ไปโกลเดน้เพลสบางทีหนูจะซ้ือนมถุงค่ะ  

15.  หมอบอกไม่ใหกิ้นถัว่เหลือง  38.  แต่ท่ีเดอะมอลลห์นูไม่รู้วา่มีนมถุงหรือเปล่า  
16.  ไปหาหมอหมอสั่งหา้มกินไก่ ถัว่เหลือง 

กินน ้าหวานนอ้ยๆ  หน่อย  
39.  หรือมนัอยูต่รงไหนหนูหาไม่เจอ  

17.  เป็นประจ าเดือนก็ใหกิ้นนมบา้ง  40.  หนูเลยชอบนมกล่องกบัขวด  
18.  หนูชอบกล่องเล็กมากกวา่  41.  โรงเรียนจะมีแจกนมกล่อง 
19.  ถา้เอาสองขวดมารวมกนั 42.  ไม่ไดแ้จกทุกวนัค่ะ  
20.  ก็ยงัรู้สึกนอ้ยกวา่กล่องน้ี(ขนาดกลาง) 43.  ไม่รู้วา่จะแจกตอนไหน  
21.  แต่ถา้ปกติก็กินขวด  44.  แต่บางทีแจกแบบรสช็อคโกแลต  
22.  แต่ถา้กล่องหนูเลือกช็อคโกแลต กบันม

เปร้ียว  
45.  บางทีก็แบบเป็นขวด  

23.  หนูชอบกินขวดมากกวา่กล่องมนัอร่อย
กวา่  

 

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 26  ผูห้ญิงอายุ 10  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 40 รหสั ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.29  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 26 
1.  กินนมก็ไม่ทุกวนัค่ะ  21.  มนัหวาน  
2.  บางทีก็ซ้ือเอง  22.  และหนูก็กินรสขา้วโพดดว้ย  
3.  แม่ใหเ้งินไปซ้ือท่ี 7-11 23.  และ แล็คตาซอยรสช็อคโกแลต  
4.  เลือก enfaschool ช็อคโกแลต  24.  เพราะมนัขม ๆ ดี  
5.  เพราะมนัอร่อย  25.  การ์ตูนพวกน้ีหนูรู้จกั 
6.  หนูเคยกิน  26.  เคยดูแต่จ าไม่ได ้ 
7.  หนูอ่านเอาค่ะเวลาเลือกวา่เป็นรสอะไร  27.  อ๋อนึกออกแลว้ช่ือเชลดอน  
8.  หนูเลือกไซส์ปกติค่ะ  28.  หนูไม่ชอบกินเพราะมนัเป็นนมเปร้ียว 

(เชลดอนอยูบ่นกล่องนมเปร้ียว)  
9.  ไซส์เล็กมนัเล็กนิดเดียว  29.  หนูจะทานนมตอนเยน็ 
10.  ไซส์ใหญ่กินไม่หมด  30.  เพราะตอนอ่ืนหนูไม่วา่งอยูท่ี่โรงเรียน  
11.  ถา้ใหเ้ลือกแบบมีของแถม 31.  ตอนเยน็แม่จะเอานมมาใหห้นูกิน  
12.  หนูเลือกแบบท่ีหนูชอบ 32.  แม่เอานมจืดมาให้หนูกินก่อนนอน  
13.  หนูไม่เคยกินท่ีมีของแถม  33.  หนูก็ชอบนมจืดดว้ย 
14.  ชอบนมกล่อง  34.  เป็นนมท่ีโรงเรียนแจกใหไ้ปเป็นกล่อง  
15.  เพราะถุงตอ้งไปชงอีกที  35.  ถา้ใหห้นูเอากลบับา้น 
16.  หนูไม่เคยกิน  36.  หนูอยากลองชิมรสน ้าผึ้ง (Bear Band) 
17.  หนูไม่ชอบนมเปร้ียว  37.  น ้าผึ้งหวานดี  
18.  เพราะมนัเปร้ียว 38.  ดูแลว้น่ากิน  
19.  หนูชอบนมถัว่เหลือง ดีน่ารสจมูกขา้ว

ญ่ีปุ่น 
39.  น่าจะอร่อย  

20.  มนัหอมขา้ว  40.  หนูชอบสีชมพ ู 
 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 27  ผูห้ญิงอายุ 10  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 25  รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.30  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 27 
1.  ทานนมเป็นบางวนั 14.  หนูเลือกไซส์กลางค่ะ  
2.  แม่ซ้ือ 15.  เพราะถา้ไซส์ใหญ่ไปเลยนมจะเน่า  
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ตารางที ่4.30  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 27 (ต่อ) 
3.  แต่หนูเลือก หนูเลือก Hi Q1 16.  หนูเลือกนมท่ีหนูชอบมากกวา่นมมีของแถม 
4.  ซ้ือตามหา้งท่ีมีขาย  17.  เพราะของแถมท่ีบา้นมีเยอะแลว้  
5.  เพราะหนูชอบกินนมจืด  18.  หนูรู้จกัเชลดอนค่ะ เคยไดย้นิ 
6.  ยีห่อ้ปลาโลมาค่ะ  19.  แต่หนูไม่ชอบ  
7.  และเลือกไมโลค่ะ  20.  หนูชอบดูบาร์บ้ี  
8.  เพราะมีประโยชน์  21.  หนูเลือกนมถัว่เหลืองแลคตาซอยรสธรรมดา 
9.  มีแคลเซ่ียม  22.  มนัไม่หวานเล่ียน  
10.  หนูอ่านเอาค่ะ  23.  กินมากๆ มนัจะเล่ียน  
11.  พกักลางวนัหนูจะมาซ้ือกินท่ีร้านค่ะ  24.  หนูเคยกินรสหวานกินไปนิดนึงแลว้มนัเล่ียน  
12.  หนูเลือกแบบกล่องค่ะ  25.  หนูเลยกินรสจืดมากกวา่  
13.  เพราะถุงถือกินยาก  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 28  ผูช้ายอายุ 11  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 32 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.31  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28 
1.  ชอบทานนมครับ  17.  ผมรู้จกัไอรอนแมน แบทแมน  
2.  ทานทุกวนัครับ  18.  แต่แบทแมนไม่ค่อยไดดู้  
3.  ไปกบัพอ่แม่ แลว้เลือกเอง 19.  ผมวา่มนัเท่ดี  
4.  ซ้ือ 7-11 ครับ  20.  ผมเลยชอบ  
5.  เลือกโฟร์โมสรสจืดครับ  21.  ผมชอบสีแดงไม่รู้สิแต่ชอบ  
6.  ผมอ่านเอาครับวา่เป็นโฟร์โมสรสจืด  22.  นอกน้ีแลว้ผมก็ชอบพวกรสโอวลัตินอ่ะครับ  
7.  เพราะแม่บอกวา่กินแลว้จะสูง  23.  ผมชอบช็อคโกแลต  
8.  กินมานานแลว้  24.  ผมไม่เลือกของแถมครับ 
9.  ชอบนมเปร้ียวแบบพวกยาคูลท ์ 25.  ชอบรสท่ีผมชอบมากกวา่  
10.  แลว้ถา้ตรงหนา้ผมเลือกดชัมิลล ์รสส้ม

ครับ  
26.  เพราะไม่อยากไดข้องแถม  

11.  ชอบไซส์ขนาดกลางครับ  27.  มนัมากบัอะไรท่ีเราไม่ชอบ  
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ตารางที ่4.31  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28 (ต่อ) 
12.  เพราะกินอ่ิม  28.  ผมอ่านออกอยูค่รับ โฟร์โมส โอวนัติล กิงโก๊ะ 

ดีน่า ไทยเดนมาร์ก ไมโล ดีมอลล ์แล็คตาซอย 
ไวตามิลล ์ฯลฯ  

13.  ไซส์เล็กมนัเล็กเกินไป  29.  เวลาซ้ือผมอ่านยีห่อ้เอาครับ  
14.  ไซส์ใหญ่มนัใหญ่เกินไป  30.  ผมไม่ชอบรสหวาน  
15.  ชอบนมกล่องมากกวา่ 31.  รสสตอเบอร์ร่ีผมก็ไม่ชอบ  
16.  เพราะมนักินง่ายกวา่  32.  กินแลว้มนัยงัไงไม่รู้  

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 29  ผูห้ญิงอายุ 11  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 34 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.32  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29 
1.  ชอบทานนมบางรส  18.  กล่องออกแบบหนา้รักดีค่ะ  
2.  ไม่ค่อยชอบทานเท่าไหร่  19.  หนูจ าช่ือการ์ตูนไม่ไดค้่ะ  
3.  กินแลว้คล่ืนไส้ เหมือนพะอืดพะอม  20.  หนูดูจากรูปเอาวา่เป็นสตอร์เบอร์ร่ี  
4.  ทุกวนัน้ีเลยไม่ค่อยกิน  21.  หนูจะเลือกนมกล่อง 
5.  ถา้กินก็กินกบัคอนเฟล็กค่ะ 22.  เพราะนมกล่องถือง่ายกวา่นมถุง  
6.  จะรู้สึกไม่พะอืดพะอม  23.  หนูเลือกกล่องกลางค่ะ 
7.  บางทีก็เอาของไทยเดนมาร์คมากิน 24.  เพราะไม่อ่ิมเกินและไม่หิวเกิน  
8.  เป็นบางวนั จะกินตอนเชา้  25.  ถา้ใหเ้ลือกเอาแบบท่ีเราชอบค่ะมากกวา่ของ

แถมค่ะ  
9.  แต่ใหเ้ลือกเลือกดีน่าค่ะ รสจมูกขา้วญ่ีปุ่น  26.  เพราะของแถมกบัรสท่ีเราไม่ชอบ 
10.  อนัน้ีหนูเคยกิน  27.  เอาไปก็ไม่ไดป้ระโยชน์  
11.  กินแลว้ไม่รู้สึกจะอว้ก 28.  กล่องเล็กๆ พวกน้ี บางทีก็เลือก บางทีก็ไม่

เลือก  
12.  เลยชอบค่ะ  29.  หนูจะเลือกแลคตาซอยค่ะถา้ใหเ้ลือก 
13.  หนูชอบโอวลัตินดว้ยค่ะ  30.  แม่จะเป็นคนซ้ือนมใหกิ้นค่ะ  
14.  เพรามนัออกรสช็อคโกแลต  31.  เด๋ียวน้ีหนูไม่กินนมแม่เลยไม่ซ้ือ  
15.  หนูชอบช็อคโกแลตแบบท่ีไม่เขม้มาก  32.  แม่จะซ้ือ โยเกิร์ต หรือนมเปร้ียว  
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ตารางที ่4.32  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29 (ต่อ) 
16.  มนัอร่อยดี  33.  ชอบนมเปร้ียวท่ีแม่ซ้ือมาใหด้ชัมิลล ์รส 

สตอเบอร์ร่ีค่ะ  
17.  นมเปร้ียวหนูก็ชอบทานแบบน้ีค่ะ ดชั

มิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี  
34.  มนัหวาน ๆ ดี   

 
กลุ่มตัวอย่างคนที่ 30  ผูช้ายอายุ 11  ปี โรงเรียนเอกชนพบรหัสแบบเปิด (Open 

Coding) จากบทสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 43 รหสั ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.33  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 
1.  แม่ใหกิ้นนมทุกวนั  23.  ถา้เป็นแกลลอนแม่ซ้ือแดล่ีโฮมส์  
2.  ผมชอบกิน  24.  ผมกินนมตอนเยน็  
3.  แม่ซ้ือให ้ 25.  ตอนเชา้ไม่ไดกิ้นกลวัปวดทอ้ง 
4.  ผมจะซ้ือกินเองเวลาอยูท่ี่โรงเรียน  26.  ส่วนใหญ่กินตอนก่อนนอน  
5.  ซ้ือท่ีอ่ืนแม่จะซ้ือให้ 27.  ตอนกลบัมา  
6.  แม่บงัคบัใหผ้มกินรสจืดเพราะกลวัอว้น  28.  ถา้เป็นเสาร์ อาทิตยกิ์นตอนช่วงเชา้ได ้ 
7.  บางวนัผมก็แอบกินรสช็อคโกแลต  29.  เพราะถา้ปวดทอ้งถ่ายสะดวก  
8.  ผมก็กินรสจืดนัน่แล่ะ แต่เป็นแค่บางวนั  30.  และกินตอนช่วงเยน็  
9.  ชอบรสจืดนะแต่ชอบช็อคโกแลตมากกวา่

มนัหวาน  
31.  ผมไม่ชอบเขา้ห้องน ้าท่ีอ่ืนมนัแคบ  

10.  นมเปร้ียวก็ชอบครับ  32.  ท่ีบา้นมนัสะดวกกวา่  
11.  ไม่รูชอบรสอะไรกินไดทุ้กอยา่ง  33.  เคยกินนมถัว่เหลืองครับ 
12.  งั้นชอบรสส้ม เพราะอร่อย  34.  ก็ชอบนะ 
13.  เลือกไซส์ปกติไม่เยอะไม่นอ้ยไป  35.  ถา้ไม่มีงา  
14.  ผมชอบโฟร์โมสมากกวา่ของแถม  36.  ส าหรับผมมีงาท าใหร้สเสีย ส าหรับผมนะ  
15.  เพราะโฟร์โมสหน่ึงเดียวในใจผม  37.  ผมชอบรสช็อคโกแลต 
16.  มนัอร่อย  38.  เพราะมนัอร่อย  
17.  ถา้เป็นถุงยีห่อ้โฟร์โมสผมก็เลือก  39.  ผมรู้จกัแบทแมนแต่ไม่ชอบ  
18.  แต่ถา้แม่ซ้ือแม่ไม่ค่อยซ้ือโฟร์โมส  40.  ผมรู้จกัไอรอนแมน  
19.  ซ้ือแดล่ีโฮมส์ 41.  ชอบผมชอบมาร์เวล  
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ตารางที ่4.33  รหสัแบบเปิด ของกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 (ต่อ) 
20.  เพิ่งไปเจอมายีห่้อใหม่ไหมไม่รู้  42.  แต่ไม่ซ้ือ  
21.  บอกแม่วา่ชอบโฟร์โมสมากกวา่  43.  เพราะผมชอบโฟร์โมสท่ีหน่ึงในใจผม  
22.  แม่บอกวา่ถา้เป็นกล่องยอมใหซ้ื้อ  

 
โรงเรียนรัฐบาลพบูิลประชาสรรค์ 

 
ตารางที ่4.34 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1 กิงโกะ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

2,3 โฟร์โมส  
4 หนองโพไฮคิดส์   

1,3 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 

2 รสสตอเบอร์ร่ี  

4 รสช็อคโกแลต   

7 ด่ืมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

18,19 ของแถม เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11,12 รสชาติอร่อย  

20 เลือกรสชาติมากกวา่ลายการ์ตูน  

13 ประสบการณ์เคยบริโภค  

5,6 พอ่แม่ซ้ือไม่ไดซ้ื้อเอง ผูซ้ื้อ 

8 จดจ าสีกล่อง-สี บรรจุภณัฑ์ 
9,10 อ่านไม่ออกไม่รู้จกัยีห่้อ - แบรนด์  
17 ชอบลายการ์ตูนหนองโพไฮคิดส์-ลายการ์ตูน  

16 ชอบกล่องใหญ่กินหมด - ขนาด  
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ตารางที ่4.34 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

14,15 ไม่เลือกนมถุงเบ่ือรสชาติ - รูปทรง   

 
ตารางที ่4.35 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 2 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

2 ดชัมิลล ์ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

2 รสผลไมร้วม รสชาติท่ีเลือก 

1 ซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

1 ด่ืมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

4,13,16 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

12 เลือกรสชาติมากกวา่ลายการ์ตูน  

17 เลือกของแถม   

5,7 ชอบสีกล่อง(สีเขียว)-สี บรรจุภณัฑ์ 

3 
14 

ไม่ทราบยีห่อ้ (ดชัมิลล)์ -แบรนด์ 
อ่านไม่ออก - แบรนด์ 

 

6 ชอบลายการ์ตูน(โฟร์โมส รสผลไมร้วม)-ลาย
การ์ตูน 

 

10,11 
8,9 

ชอบกล่องเล็กแต่ไม่มีขาย - ขนาด 
กล่องปกติกินไม่หมด-ขนาด 

 

15,16 เลือกนมกล่องอร่อยกวา่นมถุง - รูปทรง   
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ตารางที ่4.36 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 3 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1 ดชัมิลล ์ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

2 ไทยเดนมาร์ค  

3 แล็คตาซอย  

1 รสแอปเป้ิล รสชาติท่ีเลือก 
2 รสจืด  

3 รสสตอเบอร์ร่ี   

4 บางทีพอ่แม่ซ้ือ ผูซ้ื้อ 

5 บางทีซ้ือเอง  

6 ด่ืมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 
16,17 กินนมคู่กบัอาหารชนิดอ่ืน   

10 ชอบรสจืด เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 ชอบรสสตอเบอร์ร่ี  

9 ชอบนมเปร้ียว  

8 รสชาติอร่อย  
15  ไม่เลือกของแถมเลือกกล่องท่ีชอบ  

12 
13 

เลือกกล่องใหญ่ - ขนาด 
กล่องเล็กกินไม่อ่ิม ตอ้งกินหลายกล่อง-ขนาด 

บรรจุภณัฑ์ 

1,2,3 อ่านยีห่อ้อก รู้จกัยีห่อ้  

7 เลือกนมกล่อง - รูปทรง   
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ตารางที ่4.37 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 4 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1,5 ไทยเดนมาร์ค ยีห่อ้ท่ีเลือก 

2 ดชัมิลล ์  

3 ดชัมิลล ์คิดส์   

1,5 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 
2 รสผลไมร้วม  

3 รสสตอเบอร์ร่ี   

4 ซ้ือกินเอง ผูซ้ื้อ 

27 กินทุกวนัท่ีมีเงินซ้ือ พฤติกรรมการบริโภค 

6 แม่บอกกินนมไดโ้ตไว เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

9 ชอบนมเปร้ียว  
18 ชอบรสท่ีชอบมากกวา่ของแถม  

19 ของแถมมีหลายกล่องกินไม่หมด  

20,21 ไม่ชอบนมถัว่เหลือง  

14 ชอบสีชมพ-ูสี บรรจุภณัฑ์ 

15 ชอบสีฟ้า-สี  
16 ชอบสีแดง-สี  

17 ชอบสีด า-สี  

11 อ่านยีห่อ้ไม่ออก - แบรนด์  

10 สังเกตรูปจากกล่องวา่เป็นนมท่ีเลือก-ภาพ
ลวดลาย 

 

12,13 ชอบลายการ์ตูนสตอเบอร์ร่ีเพราะชอบกินสตอ
เบอร์ร่ี-ลายการ์ตูน 
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ตารางที ่4.37 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 4 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

8 
7 

ชอบกล่องใหญ่กินแลว้ไดโ้ต - ขนาด 
กล่องปกติกินคนเดียวก็หมด-ขนาด 

22,23,24 เลือกนมกล่องเพราะนมถุงเยอะกวา่กินไม่หมด
เสียดายเงิน - รูปทรง 

            บรรจุภณัฑ์ 

25,26 ไม่ชอบกินนมถุงโรงเรียนกินแลว้อาเจียน - 
รูปทรง 

  

 
ตารางที ่4.38 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1,2,8 ไมโล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

  ดชัมิลล ์   

1,2,8 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

  รสแอปเป้ิล  

3 ด่ืมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

16,17 เลือกท่ีมีของแถม เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
9 รสชาติอร่อย  

20 ไม่กินนมถัว่เหลือง  

10 ประสบการณ์เคยบริโภค   

4,5,6 แม่ซ้ือไม่ไดซ้ื้อเอง ผูซ้ื้อ 
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ตารางที ่4.38 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

14,15 ไม่รู้จกัยีห่อ้นมลายการ์ตูนไอรอนแมนแต่รู้วา่
เป็นรสช็อคโกแลต - แบรนด์ 

บรรจุภณัฑ์ 

11,12 ชอบลายการ์ตูนกล่องสีส้มแต่ไม่รู้จกั-ลาย
การ์ตูน 

 

13 ชอบการ์ตูนไอรอนแมน รู้จกั - ลายการ์ตูน  
7 ชอบไซส์เล็กเพราะชอบ - ขนาด  

18,19 เลือกนมกล่องอร่อยกวา่นมถุง - รูปทรง   

 
ตารางที ่4.39 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 6 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

14 แลคตาซอยกล่องสีชมพ ู   

1,5 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 

2 ด่ืมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

3,4 ซ้ือเองไม่ก็ซ้ือกบัเพื่อน ผูซ้ื้อ 

6 ซ้ือเพราะอยากสูง เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

18 ชอบรสชาติท่ีชอบ  

17 เลือกนมท่ีกินประจ ามากกวา่ของแถม   

10,11,14,15,16 ชอบสีชมพสีูสตอเบอร์ร่ี ของใชก้็สีชมพ-ูสี บรรจุภณัฑ์ 

7,8,9 เลือกไซส์ใหญ่สุด กินหมด - ขนาด  
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ตารางที ่4.39 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 6 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

19,20 ไม่รู้จกัช่ือการ์ตูนแต่จ าไดว้า่มาท ากิจกรรมท่ี
โรงเรียน-ลายการ์ตูน 

 

12,13 ชอบลายการ์ตูนผลไมเ้พราะสีชมพู-ลายการ์ตูน  

20,21 ไม่รู้จกัช่ือยีห่้อจ าไดว้า่มาท ากิจกรรมท่ีโรงเรียน-
แบรนด์ 

  

 
ตารางที ่4.40 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 7 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4,29 กิงโกะ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

6 ดูเมก็ซ์ (Dumex Hi Q 1)  

12 ดชัมิลล ์คิดส์  

22 โฟร์โมส  

26 ไวตามิลล ์   

4 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

9,26 รสจืด  

12 รสส้ม  

22 รสสตอเบอร์ร่ี  

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

26,27 กินตอนกลางคืน  

28 กินตอนเชา้  
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ตารางที ่4.40 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 7 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

2 ซ้ือกบัพอ่แม่ ผูซ้ื้อ 

3 เคยซ้ือกินเอง   

11 เลือกท่ีรสชาติมากกวา่ตวัการ์ตูน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
5,14 รสชาติอร่อย  

7 พอ่เคยซ้ือใหกิ้น  

13,15 โฆษณาบอกมีแคลเซียม  

23 มีวติามินซี  
24,25 ไม่ชอบนมถัว่เหลือง งาด า  

30 ไม่ชอบของแถม   

19,20,21 ดูสีจากกล่อง-สี บรรจุภณัฑ์ 

31 ชอบกล่องใหญ่ - ขนาด  

32,33 แต่เลือกกล่องปกติเพราะกินประจ า - ขนาด  
10 รู้จกัการ์ตูนปลาโลมา-ลายการ์ตูน  

16,17,18 ไม่รู้จกัลายการ์ตูนรู้แต่รสชาติ-ลายการ์ตูน  

8,9 รู้จกัช่ือยีห่้อ-แบรนด์   

 
ตารางที ่4.41 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

3,20 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

15,19 ชอบรสจืด  
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ตารางที ่4.41 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

33 รสน ้าผึ้ง  

39,40,42 ชอบนมเปร้ียว รสส้ม   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2 ซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

41 ท าใหมี้ประโยชน์ต่อร่างกาย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

12,42 ไม่ชอบทานนมเปร้ียว ชอบแต่รสส้ม  

31,32 เลือกของแถม   

37 สีน ้าเงินเป็นรสจืด-สี บรรจุภณัฑ์ 

38 สีด าเป็นรสช็อคโกแลต - สี  
5,14,34 ไม่ทราบยีห่อ้ (เอนฟาโก,ดีมอลล,์ตราหมี) -แบ

รนด์ 
 

35,36 ดูจากรูปเด็ก รูปน ้าผึ้ง(ตราหมีรสน ้าผึ้ง)-ภาพ 
ลวดลาย 

 

6,7,8,9,10,11 ไม่ชอบกล่องเล็กชอบกล่องปกติเขม้ขน้กวา่ - 
ขนาด 

ไม่ชอบกล่องใหญ่กินไม่หมด - ขนาด 

 

27 เลือกนมกล่องมากกวา่นมถุง - รูปทรง  

28,29,30 นมถุงแกะยากกวา่นมกล่อง - รูปทรง  

4,16,17,18 ชอบการ์ตูนไอรอนแมน ชอบทีมแอทเวนเจอร์ - 
ลายการ์ตูน 

 

13,21,22,26 รู้จกัการ์ตูนแบทแมนเคยชอบแต่ไม่ชอบเท่าไอ
รอนแมน - ลายการ์ตูน 

 

23 ไม่ชอบการ์ตูนรูปผลไม-้ ลายการ์ตูน  
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ตารางที ่4.41 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

24,25 ไม่ชอบการ์ตูนยรีาฟ - ลายการ์ตูน   

 
ตารางที ่4.42 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

5,8,12 เอนฟาสคูล   

3,4,10 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

2 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

1 แม่เป็นผูซ้ื้อ ผูซ้ื้อ 

7 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

6 ประสบการณ์เคยบริโภค  
11 ไม่ชอบนมเปร้ียว  

19 เลือกกล่องท่ีชอบมากกวา่ของแถม   

13 ไม่ทราบยีห่อ้ (เอนฟาสคูล) -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 

15,16,17,18 ชอบกล่องปกติ - ขนาด 
ไม่ชอบกล่องใหญ่กินไม่หมด-ขนาด 
ไม่ชอบกล่องเลก็กินหมดเร็ว - ขนาด 

 

20 ชอบนมกล่องมากกวา่นมถุงไม่อยากถือกิน - 
รูปทรง 

 

21 ไม่ชอบการ์ตูนผลไม ้ - ลายการ์ตูน  
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ตารางที ่4.42 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

14 จ ารูปไอรอนแมนท่ีกล่องได ้- ลายการ์ตูน  

9 ชอบตวัการ์ตูนท่ีกล่อง (เอนฟาสคูล)- ลายการ์ตูน   

 
ตารางที ่4.43 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 10 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4 ไมโล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

10 ดชัมิลล ์   

4 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

10 รสผลไมร้วม   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2 พอ่แม่ซ้ือ ผูซ้ื้อ 

3 ซ้ือกินเอง   

6,7 ชอบรสหวานๆ จืดๆ อนัอ่ืนไม่ชอบ เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 เหมือนไดกิ้นผลไมทุ้กชนิดไปพร้อมกนัแบบใส่
น ้าดว้ย(ดชัมิลล ์ผลไมร้วม) 

 

13 ลายการ์ตูนไม่มีผลในการซ้ือ  

5,15 ท าใหร่้างกายเราแขง็แรง โตเร็ว  

14 กินแลว้อาการเจบ็ป่วยดีข้ึน  

21 แม่บอกถา้แพงเกินก็อยา่ซ้ือ  
20 ชอบนม(ไมโล)ท่ีชอบมากกวา่ของแถม  
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ตารางที ่4.43 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 10 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

22 ไม่เคยกินจะไม่เลือก(นมถัว่เหลือง)   

4,10,20 ทราบยีห่อ้ (ไมโล , ดชัมิลล)์ -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 

12 สังเกตรูปผลไมห้นา้กล่องวา่เป็นนมท่ีเลือก-ภาพ 
ลวดลาย 

 

8,9 เลือกกล่องใหญ่ชอบกินเยอะๆกินหมด - ขนาด  

16,17,18,19 เลือกนมถุงมากกวา่นมกล่องเยอะกวา่- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.44 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 11 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

6 ดชัมิลล ์  

3 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

6 นมเปร้ียวรสส้ม   

1 ไม่ไดกิ้นนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2 ซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

5 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

9 ไม่กินนมถัว่เหลือง  

14,15 เลือกนมท่ีชอบไม่ชอบนมของแถม   

 ชอบสีกล่อง(สีเขียว)-สี บรรจุภณัฑ์ 

4,8 ไม่ทราบยีห่อ้ (โฟร์โมส,ดชัมิลล)์ -แบรนด์  
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ตารางที ่4.44 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 11 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 ดูรูปวา่เป็นรสอะไร(รูปส้ม)-ภาพ ลวดลาย  

10 เลือกกล่องเล็กอร่อย - ขนาด  
12,13 เลือกนมกล่องถือง่ายวา่นมถุง - รูปทรง  

11 ชอบการ์ตูนแบทแมน - ลายการ์ตูน   

 
ตารางที ่4.45 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 12 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

3 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

4 ดชัมิลล ์   

4 รสผลไมร้วม รสชาติท่ีเลือก 
3,10 รสจืด   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2 ซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

6 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 ไม่เลือกนมท่ีตวัเองไม่เคยกิน  

9 เลือกนมถัว่เหลืองเป็นบางคร้ัง  
8 เลือกรสท่ีชอบมากกวา่ลายการ์ตูน   

5 อ่านยีห่อ้ออก - แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 

5 สังเกตจากรูปวา่เป็นรสอะไร-ภาพ ลวดลาย  
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ตารางที ่4.45 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 12 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7,8 ไม่ชอบกินกล่องเล็ก - ขนาด 
เลือกกล่องปกติกินหมด-ขนาด 

 

12 เลือกนมถุงเพราะเยอะกวา่นมกล่อง - รูปทรง  

8 ไม่เลือกกล่องมีการ์ตูน ไม่ชอบลายการ์ตูน - 
ลายการ์ตูน 

  

 
ตารางที ่4.46 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

18 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

5 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

6,18 นมเปร้ียว รสผลไมร้วม   

3 2-3 วนัต่อสปัดาห์ พฤติกรรมการบริโภค 

1 ซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

2,4 บางทีก็แม่ซ้ือให ้   

7 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
15,16,17 ไม่ชอบนมถัว่เหลือง  

19 ชอบของแถม  

25 รสชาติไหนชอบจะกินกล่องนั้น  

20 ชอบรสท่ีชอบมากกวา่นมของแถม   

12 กล่องสีเขียว(โฟร์โมส)-สี บรรจุภณัฑ์ 
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ตารางที ่4.46 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

8,9 ไม่ทราบยีห่อ้ (โฟร์โมส) -แบรนด์  

10,11 ดูรูปจากกล่อง(โฟร์โมส รสผลไมร้วม)-ภาพ 
ลวดลาย 

 

13,14 ไม่ชอบกล่องเล็กไม่อร่อย - ขนาด 
กล่องใหญ่ก็ไม่ชอบ-ขนาด 

 

21,22,23 เลือกนมกล่องมากกวา่นมถุง นมถุงตอ้งแช่เยน็- 
รูปทรง 

 

24  ไม่ชอบการ์ตูน- ลายการ์ตูน   

 
ตารางที ่4.47 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 ไทยเดนมาร์ค ยีห่อ้ท่ีเลือก 

21 ดชัมิลล ์   

6 รสหวาน รสชาติท่ีเลือก 

19,21 นมเปร้ียว รสผลไมร้วม   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2,3 เคยซ้ือบริโภคเอง ผูซ้ื้อ 

  พอ่แม่ซ้ือให้   

8,9,10 ประสบการณ์กินประจ า เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
22,23 ประสบการณ์เคยกินนมถัว่เหลือง  
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ตารางที ่4.47 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4,5 กินนมแทนน ้า  

17,18 ชอบนมท่ีชอบมากกวา่นมของแถม   

26,27 เรียงกลุ่มจะดูจากรสและยีห่อ้เดียวกนั บรรจุภณัฑ์ 

7 ไม่ทราบยีห่อ้ (ไทยเดนมาร์ค) -แบรนด์  
24,25 อ่านช่ือยีห่้อออก (ดีน่า) - แบรนด์  

11,12 ดูรูปววัสีเขียว(ไทยเดนมาร์ค)-ภาพ ลวดลาย  

20 ดูรูปผลไมร้วมจะรู้วา่รสอะไร-ภาพ ลวดลาย  

13 เลือกกล่องปกติ-ขนาด  
14,15,16 ชอบนมกล่องมากกวา่นมถุง นมถุงหกง่าย- 

รูปทรง 
  

 
ตารางที ่4.48 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 15 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4,8 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

22 ดชัมิลล ์คิดส์   

4,6,20 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 

15 นมเปร้ียว รสผลไมร้วม   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2 แม่ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

3 ซ้ือบริโภคเอง  
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ตารางที ่4.48 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 15 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5,9,24 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

24,25 เลือกรสชาติและลายการ์ตูนท่ีชอบ  

19 รู้จกัแต่ไม่เคยกินนมถัว่เหลือง  
11,12,13 เลือกนมของแถมมากกวา่รสท่ีชอบ จะใชข้อง

แถม 
  

14 สีน ้าตาลหมายถึงรสช็อคโกแลต-สี บรรจุภณัฑ์ 

20,21,22,23 รู้จกัยีห่อ้  
(โฟร์โมส ดชัมิลล ์เอนฟาสคูล) -แบรนด์ 

 

16 ดูรูปเป็นรูปผลไมร้วม(ดสัมิลล์ คิดส์รสผลไม้
รวม)-ภาพ ลวดลาย 

 

7,17,18 ชอบกล่องใหญ่ เยอะดี - ขนาด  

10 เลือกนมกล่องอรอยกวา่ถุง - รูปทรง  

15  รู้จกัตวัการ์ตูนเชลดอน- ลายการ์ตูน   

 
โรงเรียนเอกชนกานดา 

 
ตารางที ่4.49 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5,32 ดชัมิลล ์คิดส์ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

15,23,31 เอนฟาสคูล  
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ตารางที ่4.49 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

27 ดชัมิลล ์  

5,6,13 รสสตอเบอร์ร่ี รสชาติท่ีเลือก 

16 รสช็อคโกแลต  

27 รสแอปเป้ิล   

4 กินบางวนั พฤติกรรมการบริโภค 

1,2,4,3 พอ่แม่ซ้ือใหแ้ต่เลือกเอง ผูซ้ื้อ 

8,17,29,33,34 รสชาติอร่อย เหตุผลท่ีเด็กเลือกซ้ือ 

7,28,30 ประสบการณ์เคยกิน  

 เลือกรสชาติและลายการ์ตูนท่ีชอบ  

 รู้จกัแต่ไม่เคยกินนมถัว่เหลือง  
25,26 ไม่เลือกของแถมเพราะไม่เคยกิน   

9 ชอบสีชมพสูวยดี (ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี)-
สี 

บรรจุภณัฑ์ 

14 สังเกตมีสีแดง (ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี)-สี  

10,18 อ่านยีห่อ้ไม่ออก 
(ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี,เอนฟาสคูล) - 

แบรนด์ 

 

12 ดูรูปท่ีกล่องเป็นรูปสตอเบอร์ร่ี 
(ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี)-ภาพ ลวดลาย 

 

35,36,37 ชอบกล่องเล็กกล่องใหญ่กินไม่หมด- ขนาด  

22,23 เลือกกล่องใหญ่ไวกิ้นตอนเชา้กบัมืด - ขนาด  

19,20,21 เลือกนมกล่องเพราะเจาะง่ายกวา่ถุง - รูปทรง  
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ตารางที ่4.49 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

11,24  ไม่รู้จกัตวัการ์ตูน- ลายการ์ตูน 
(ดชัมิลล ์คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี , เอนฟาสคูล) 

  

 
ตารางที ่4.50 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 17 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

3,4 ดีน่า ยีห่อ้ท่ีเลือก 

13 แล็คตาซอย   

3 รสน ้านมขา้วโพด รสชาติท่ีเลือก 

4 รสน ้านมขา้วกาบ่า(จมูกขา้วญ่ีปุ่น)  

6 รสงาด า  
14 รสช็อคโกแลต   

1,2 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

19,20,25,26,27 แม่เป็นคนซ้ือ ผูซ้ื้อ 

21,22,23,24 ไม่เคยซ้ือเองแต่เลือกเอง   

9,10 กินเป็นประจ า เหตุผลท่ีเด็กเลือกซ้ือ 

7,31,32 ไม่เลือกเพราะกินบ่อยจนเบ่ือ (ดีน่างาด า, 
ไวตามิลล)์ 

 

8,11,12 แพน้มววัตอ้งทานนมถัว่เหลือง  

33 ชอบนมท่ีชอบ(ดีน่า)มากกวา่นมของแถม   
34,35 ไม่รู้จกั ไม่เคยกินนมของแถม (แคมปัส)  
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ตารางที ่4.50 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 17 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 อ่านช่ือยีห่้อออกวา่ช่ือ "ดีน่า" - แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 

14,15 ดูรูปท่ีกล่องวา่เป็นรสช็อคโกแลต 
(แล็คตาซอย รสช็อคโกแลต)-ภาพ ลวดลาย 

 

16,17 ชอบกล่องเล็กกล่องใหญ่กินไม่หมด - ขนาด  

18 เลือกนมกล่องไม่เลือกนมถุง - รูปทรง  

28,29,30,36,37 รู้จกัการ์ตูนเชลดอน - ลายการ์ตูน  

38,39,40 ไม่รู้จกัการ์ตูนไอรอนแมน  - ลายการ์ตูน   

 
ตารางที ่4.51 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 18 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 ไทยเดนมาร์ค ยีห่อ้ท่ีเลือก 

11 เอนฟาสคูล  

15 โฟร์โมส   

6,15,16 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 
13 รสช็อคโกแลต   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2,3 พอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

4,5 ไม่ไดซ้ื้อเองแต่เลือกเอง   

10,17,20 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11,18,19 ชอบเพราะหวาน  
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ตารางที ่4.51 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 18 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

24,25 ไม่เคยกินนมแบบมีของแถมไม่เลือก   

14 สีด าคือรสช็อคโกแลต-สี บรรจุภณัฑ์ 

7,12 ไม่ทราบยีห่อ้  
(ไทยเดนมาร์ค,เอนฟาสคูล) -แบรนด์ 

 

8,9 จ าภาพววัท่ีกล่องได ้
(ไทยเดนมาร์ค)-ภาพ ลวดลาย 

 

26 ไม่รู้จกัตวัการ์ตูน- ลายการ์ตูน  

21,22,23 กล่องใหญ่กินไม่หมด - ขนาด 
ชอบกล่องปกติกินหมด-ขนาด 

  

 
ตารางที ่4.52 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 เอนฟาสคูล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

10,24 โฟร์โมส  

19,20 แล็คตาซอย   

5,24,26 รสจืด พร่องมนัเนย(ไม่มีใหเ้ลือก) รสชาติท่ีเลือก 
21 รสนมถัว่เหลืองธรรมดา  

10,11 รสมะพร้าวอ่อน   

1 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2,3 พอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 
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ตารางที ่4.52 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4 เลือกเอง   

25 ไม่ชอบกินนมเปร้ียว เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

6,27 กินแลว้ไม่อว้น กลวัอว้น  

8 ชอบเพราะหวาน  
12,13,14,15 กินช็อคโกแลตไม่ได ้ปวดหวั   

5,10,19,20,24 รู้จกัยีห่อ้(โฟร์โมส,เอนฟาสคูล, แล็คตาซอย) 
 -แบรนด์ 

บรรจุภณัฑ์ 

7 ดูท่ีกล่องวา่เป็นรสท่ีชอบ 
(เอนฟาสคูล)-ภาพ ลวดลาย 

 

9 ชอบกล่องปกติกินหมด 
(เอนฟาสคูล,โฟร์โมส)-ขนาด 

 

22,23 ชอบกล่องเล็กกลวักินไม่หมด 
(แล็คตาซอย) - ขนาด 

 

16,17,18  เลือกนมกล่องกินง่ายกวา่นมถุง- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.53 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective 
Coding) 

9 เอนฟาสคูล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

7,11,12,18 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 
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ตารางที ่4.53 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective 
Coding) 

1,2,3,4 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการ
บริโภค 

5,6 ซ้ือกินเอง ผูซ้ื้อ 

10,16,19 รสชาติอร่อย เหตุผลในการ
เลือกซ้ือ 

17 มีวติามินบี 12  

8 ประสบการณ์เคยกิน  
47,48 ไม่ชอบนมเปร้ียว  

22,23,24 กินนมกบัอาหารอ่ืน (รสจืดเหมาะกวา่รสอ่ืน)  

32,33,34,35,36,37,38,39,40 ไม่ชอบของแถมและไม่ชอบกินนมของแถม
รสชาติจืด 

  

50 สีกล่องไม่ส าคญั(เรียง จดักลุ่ม)-สี บรรจุภณัฑ์ 
14 
15 

ไม่ทราบยีห่อ้ (เอนฟาสคูล) -แบรนด์ 
อ่านยีห่อ้ไม่ออก (เอนฟาสคูล)-แบรนด์ 

 

20,21 รู้วา่รสอะไรรูปท่ีกล่องเป็นรูปช็อคโกแลต(เอน
ฟาสคูล)-ภาพ ลวดลาย 

 

13 ไม่รู้จกัตวัการ์ตูน(เอนฟาสคูล)- ลายการ์ตูน  

41 รู้จกัการ์ตูนเชลดอน(ดชัมิลล์ คิดส์)- ลายการ์ตูน  

27,28,42,43,44,45,46 ไม่ชอบกล่องเล็ก เล็กไป ดูเด็ก  
เหมาะกบั 3-4 ขวบ(ดชัมิลล ์คิดส์)- ขนาด 

 

25,26,29 ชอบกล่องปกติและกล่องใหญ่กินหมด-ขนาด  
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ตารางที ่4.53 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective 
Coding) 

49,51,52,53 ดูท่ีขนาดกล่องเรียงจากเล็กไปใหญ่ใหดู้หนา้ซ้ือ 
(เรียง จดักลุ่ม)-ขนาด 

 

30,31  เลือกนมกล่องไม่หกง่ายเหมือนนมถุง- รูปทรง  บรรจุภณัฑ์ 

 
ตารางที ่4.54 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4 เอนฟาสคูล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

8 รสนมคลา้ยโอวลัติน(ช็อคโกแลต) รสชาติท่ีเลือก 

25 รสองุ่น   

1,2 ไม่ไดท้านนมทุกวนัแต่ชอบทาน พฤติกรรมการบริโภค 

3,19 ซ้ือนมกินเอง ผูซ้ื้อ 

6,7,8 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

23 ชอบเพราะหวาน  
24,29 ชอบนมเปร้ียว  

20,21 ไม่เลือกรสช็อคโกแลต ขม  

34,35 ไม่เลือกนมของแถมไม่ชอบกิน  

36,37 ไม่ชอบของแถม ไม่อยากใช ้   

5 ไม่ทราบยีห่อ้ (เอนฟาสคูล) -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 
11,12 อ่านช่ือยีห่้อไม่ออก(เอนฟาสคูล) -แบรนด์  
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ตารางที ่4.54 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

26 อ่านช่ือยีห่้อไม่ออก(ดชัมิลล)์ -แบรนด์  

9,10 มาประชาสัมพนัธ์ท่ีโรงเรียน  
(เอนฟาสคูล) -แบรนด์ 

 

27,28 ดูรูปผลไมท่ี้กล่อง องุ่น แอปเป้ิล ส้ม(ดชัมิลล ์รส
ผลไมร้วม)-ภาพ ลวดลาย 

 

13,14,15,16 ไม่รู้จกัตวัการ์ตูน(เอนฟาสคูล) รู้แต่เป็นการ์ตูน
ผูช้าย เพื่อนซุปเปอร์แมน- ลายการ์ตูน 

 

17,18 ดูการ์ตูนญ่ีปุ่น พวกเจา้หญิง - ลายการ์ตูน  

32,33 ไม่ชอบกล่องใหญ่ - ขนาด  

30,31 ชอบกล่องปกติกินแลว้อ่ิม-ขนาด  

38,39 ไม่เลือกนมถุงหยบิจบัล าบาก- รูปทรง  

 
ตารางที ่4.55 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 เมจิ (นมขวด) ยีห่อ้ท่ีเลือก 

8 ดชัมิลล ์  

26 ไมโล   

8 รสส้ม รสชาติท่ีเลือก 

26 รสช็อคโกแลต   

1,2,3 กินนมเป็นบางคร้ัง พฤติกรรมการบริโภค 
 



70 
 

ตารางที ่4.55 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

29,30 กินนมหลงักินขา้วเยน็เพราะอ่ิมดี  

4,6 พอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

5 เด็กเป็นผูเ้ลือกเอง   

28 ชอบนมเปร้ียว เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
27 ชอบรสหวาน  

24,25 ไม่เลือกนมถัว่เหลือง ทานแลว้ปวดหวั  

21 เลือกนมท่ีชอบมากกวา่นมของแถม (เมจิ,ดชั
มิลล)์ 

 

19,20 ไม่เลือกนมแบบมีของแถมไม่อร่อย (แคมปัส)   

8,23 อ่านช่ือยีห่้อออก(ดชัมิลล์ และอีกหลายยีห่อ้) 
 -แบรนด์ 

บรรจุภณัฑ์ 

9 ดูจากท่ีกล่องวา่เป็นรสอะไร(ดชัมิลล)์ 
-ภาพ ลวดลาย 

 

13,14 รู้จกัตวัการ์ตูน (เชลดอน ไอรอนแมน) 
- ลายการ์ตูน 

 

16,17 ชอบเชลดอน น่ารัก- ลายการ์ตูน  

18 ไม่ชอบไอรอนแมน การ์ตูนผูช้าย- ลายการ์ตูน  

11,12 กล่องใหญ่กินไม่หมด กล่องเล็กนอ้ยไป - ขนาด  

10 ชอบกล่องปกติกินหมด-ขนาด  
22  เลือกนมถุงถา้ราคาถูกกวา่- รูปทรง   
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ตารางที ่4.56 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 23  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1,11 กิงโกะ ยีห่อ้ท่ีเลือก 

12 ดชัมิลล ์  

17,24 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

12 รสส้ม  

25 รสจืด  
26 รสหวาน   

4 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

1 ซ้ือกินเอง ผูซ้ื้อ 

2,7,10 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

3,4 ประสบการณ์เคยกินบ่อย  

9,10 ชอบนมของแถม(อร่อย)   

16,17 ชอบสีน ้าตาลคือรสช็อคโกแลต-สี บรรจุภณัฑ์ 

26,27,28 สีเขียวคือรสหวาน(กล่องหนองโพ) -สี  

11,20 อ่านยีห่อ้ออก (กิงโกะ โฟร์โมส ดชัมิลล ์ไวตา
มิลล)์ -แบรนด์ 

 

13 มีรูปส้มท่ีหนา้กล่อง(ดชัมิลล ์รสส้ม)-ภาพ 
ลวดลาย 

 

8 รู้จกัตวัการ์ตูน ไอรอนแมน(เอนฟาสคูล) แบท
แมน (ดีมอลล)์- ลายการ์ตูน 

 

5,6,7 ชอบกล่องใหญ่(เยอะดี) - ขนาด 
และกล่องเล็ก(อร่อย) - ขนาด 
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ตารางที ่4.56 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 23 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

21,22,23 ชอบขวดแกว้เยอะกวา่กล่อง อร่อยกวา่- รูปทรง  

18,19  เลือกนมกล่องเยอะกวา่นมถุง ไม่ค่อยกินนมถุง- 
รูปทรง 

  

 
ตารางที ่4.57 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 24 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

8,11,13 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

11 โอวลัติน  

8 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

1,2,3,4 กินนมทุกวนัตอนเชา้ พฤติกรรมการบริโภค 

5,6 พอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 
7 ไม่ไดซ้ื้อเองแต่เลือกเอง   

12,15 ชอบเพราะหวาน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

14 ไม่ชอบทานนมเปร้ียว  

16,17,18 ชอบนมท่ีชอบมากกวา่ของแถม ไม่รูจะเอาของ
แถมไปท าอะไร 

  

8,11,13 รู้จกัยีห่อ้ (โฟร์โมส โอวลัติน ฯลฯ) -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 
20,21 ดูท่ีรูปภาพและสัญลกัษณ์ท่ีกล่องวา่เป็นนมท่ี

ชอบ รสท่ีชอบ-ภาพ ลวดลาย 
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ตารางที ่4.57 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 24 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

22,23,24,25 รู้จกัตวัการ์ตูนแต่จ าไม่ไดช่ื้ออะไร ชอบการ์ตูน
พวกสัตว-์ ลายการ์ตูน 

 

8 เลือกกล่องเล็ก(โฟร์โมส รสช็อคโกแลต ไม่มีให้
เลือก) - ขนาด 

 

9,10 กล่องใหญ่กินไม่หมด-ขนาด  

19  เลือกนมกล่องถือง่ายกวา่นมถุง- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.58 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7,8,9,26 เมจิ (ไม่มีแบบกล่อง) ยีห่อ้ท่ีเลือก 

14 หนองโพ ไฮ คิดส์  

10 รสสตอเบอร์ร่ี รสชาติท่ีเลือก 

14,22 รสช็อคโกแลต   

1,2,3,4 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

6,25 บางคร้ังพอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 
5,26 บางคร้ังซ้ือเอง   

8,11,12,13,22 ชอบนมเปร้ียวแต่งดรสหวานๆ เช่น ยาคูลท ์ 
บีทาเกน้ 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

4,15,16,17 เลือกกินนมตามแพทยแ์นะน า อยูใ่นวยัมี
ประจ าเดือน งดนมถัว่เหลือง ลดหวาน 
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ตารางที ่4.58 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

24 เลือกรสท่ีชอบมากกวา่ของแถม  

27,28,29,30 เด็กเขา้ใจวา่เลือกนมท่ีมีแป้งใหส้ารอาหาร
มากกวา่จากส่ือโซเชียล (Line) 

  

13,14 อ่านยีห่อ้ออก -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 
31,32,33,34 รู้จกัตวัการ์ตูน(แบทแมน ไอรอนแมน เชลดอน)- 

ลายการ์ตูน 
 

18 ชอบกล่องเล็ก-ขนาด  

19,20,21,23,40  เลือกกินนมแบบขวดและกล่อง- รูปทรง  
41,42,43,44,45 โรงเรียนมีแจกนมกล่องและนมขวด-รูปทรง  

35,36,37,38,39 เคยกินนมถุงแต่ไม่บ่อยหาซ้ือยาก - รูปทรง   

 
ตารางที ่4.59 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 26  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

4 เอนฟาสคูล ยีห่อ้ท่ีเลือก 

19 ดีน่า  

23 แล็คตาซอย  

36 ตราหมี  

4,23 รสช็อคโกแลต รสชาติท่ีเลือก 

19 รสจมูกขา้วญ่ีปุ่น  
22 รสขา้วโพด  
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ตารางที ่4.59 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 26 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

33 รสจืด  

35,36,37 อยากลองรสน ้าผึ้ง   

1 ไม่ไดกิ้นนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

29,30,31,32 แม่ใหด่ื้มนมตอนเยน็ และก่อนนอน  

2,3 ซ้ือกินเอง ผูซ้ื้อ 

5 รสชาติอร่อย เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

17,18,28 ไม่ชอบนมเปร้ียวเพราะเปร้ียว  

19,20,21,22 ชอบนมถัว่เหลืองมนัหวาน หอม  

37,38,39 ชอบนมรสหวาน เช่น อยากลองชิมรสน ้าผึ้ง  
23,24 ชอบรสช็อคโกแลตเพราะขมดี  

11,12,13 เลือกแบบท่ีชอบมากกวา่มีของแถม   

40 ชอบสีชมพ-ูสี บรรจุภณัฑ์ 

4,7 ทราบยีห่อ้อ่านเอา ทั้งรสชาติและยีห่อ้  
(เอนฟาสคูล) -แบรนด์ 

 

25,26,27 รู้จกัตวัการ์ตูนแต่จ าไม่ไดว้า่ช่ืออะไร  
จ าไดแ้ต่เชลดอน- ลายการ์ตูน 

 

8,9,10 เลือกกล่องปกติกล่องใหญ่กินไม่หมด - ขนาด 
กล่องเล็กมนัเล็กไป-ขนาด 

 

14,15,16,34  เลือกนมกล่องถุงไม่เคยกิน- รูปทรง   
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ตารางที ่4.60 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 27 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

3 ไฮคิว วนั(Hi Q1) ยีห่อ้ท่ีเลือก 

7 ไมโล  

21 แล็คตาซอย   

5,25 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 

21 รสนมถัว่เหลืองธรรมดา   

1 กินนมไม่ทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

2,4 แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

3,11 บางคร้ังซ้ือเอง เลือกเอง   

8,9 มีประโยชน์ มีแคลเซ่ียม เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

22,23,24 ไม่ชอบรสหวาน เล่ียน  

16,17 เลือกนมแบบท่ีชอบมากกวา่นมมีของแถม ของ
แถมท่ีบา้นมีเยอะแลว้ 

  

6 ไม่ทราบยีห่อ้บอกยีห่อ้ปลาโลมา (Hi Q1) -แบ
รนด์ 

บรรจุภณัฑ์ 

7,10,21 อ่านยีห่อ้ไมโล แล็คตาซอยออก-แบรนด์  

18,19,20 รู้จกัตวัการ์ตูนเชลดอน แต่ไม่ชอบ  
ชอบบาร์บ้ี- ลายการ์ตูน 

 

14,15 เลือกกล่องปกติกล่องใหญ่กินไม่หมดจะเสีย - 
ขนาด 

 

12,13  เลือกนมกล่องกินง่ายกวา่นมถุง- รูปทรง   
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ตารางที ่4.61 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

9 ยาคูลท ์(ไม่มีเป็นกล่อง)  

10 ดชัมิลล ์  

22 โอวลัติน  

5 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 
10 รสส้ม  

23 รสช็อคโกแลต   

1,2 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 

3,4 พอ่ แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

3 เป็นคนเลือกเอง   

7 แม่บอกกินแลว้สูง เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
8 ประสบการณ์กินมานาน  

9 ชอบนมเปร้ียว  

24,25,26,27 เลือกนมแบบท่ีชอบมากกวา่นมมีของแถม ไม่
อยากไดข้องแถม และไม่ชอบนมของแถม 

 

30 ไม่ชอบรสหวาน  

31,32 ไม่ชอบรสสตอเบอร์ร่ี   

21 ชอบสีแดง-สี บรรจุภณัฑ์ 

6,28,29 อ่านช่ือยีห่้อออก อ่านยีห่อ้เวลาซ้ือ  -แบรนด์  
 จ าภาพววัท่ีกล่องได(้ไทยเดนมาร์ค)-ภาพ 

ลวดลาย 
 

17,18,19,20 รู้จกัตวัการ์ตูนไอรอนแมน แบทแมน ชอบ- ลาย
การ์ตูน 
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ตารางที ่4.61 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

11,12,13,14 ชอบกล่องขนาดปกติ กล่องใหญ่ใหญ่เกินไป 
กล่องเล็กเล็กเกินไป - ขนาด 

บรรจุภณัฑ์ 

15,16  เลือกนมกล่องกินง่ายกวา่นมถุง- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.62 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 ไทยเดนมาร์ค ยีห่อ้ท่ีเลือก 

9 ดีน่า  

13 โอวลัติน  
17,33 ดชัมิลล ์คิดส์  

29 แล็คตาซอย (กล่องเล็ก)  

9 รสจมูกขา้วญ่ีปุ่น รสชาติท่ีเลือก 

14,15 รสช็อคโกแลต  

17,33 รสสตอเบอร์ร่ี   

1,2,3,4 กินนมไม่ทุกวนั  พฤติกรรมการบริโภค 
5,6 ทานนมกบัคอนเฟล็ก  

8 ทานนมตอนเชา้  

30,31,32 แม่ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

29,9 เป็นคนเลือกเอง   
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ตารางที ่4.62 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

11,12 ทานแลว้ไม่รู้สึกอาเจียน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 ประสบการณ์เคยกิน  

16,34 รสชาติอร่อย หวานดี  
25,26,27 เลือกแบบท่ีชอบมากกวา่ของแถม   

7 อ่านช่ือยีห่้อออก  -แบรนด์ บรรจุภณัฑ์ 

20 เลือกจากดูรูปวา่เป็นรูปสตอเบอร์ร่ี 
(ดชัมิลล ์คิดส์ สตอเบอร์ร่ี)-ภาพ ลวดลาย 

 

19 ไม่รู้จกัตวัการ์ตูน จ าช่ือไม่ได ้(เชลดอน)- ลาย
การ์ตูน 

 

18 ชอบกล่องเล็ก ออกแบบน่ารัก (ดชัมิลลคิ์ดส์) -
ขนาด 

 

23,24,28 เลือกกล่องปกติกินแลว้อ่ิมพอดี  
กล่องเล็กเลือกเป็นบางคร้ัง -ขนาด 

 

21,22  เลือกนมกล่องกินง่ายกวา่นมถุง- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.63 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น

รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

14 โฟร์โมส ยีห่อ้ท่ีเลือก 

12 ดชัมิลล ์  
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ตารางที ่4.63 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

9 รสจืด รสชาติท่ีเลือก 

7,37 รสช็อคโกแลต  

12 รสส้ม  
    

1,2 กินนมทุกวนั พฤติกรรมการบริโภค 
24,25,26,27,28,29,30,31,32 กินนมตอนเยน็ตอนเชา้กลวัปวดทอ้ง  

3,5,18,19 แม่ ซ้ือให้ ผูซ้ื้อ 

18,19,20,21,23 แม่ซ้ือเป็นแกลลอนไม่ไดซ้ื้อนมท่ีชอบ  

4,22 ซ้ือเองตอนอยูท่ี่โรงเรียน-ซ้ือยีห่อ้ท่ีชอบ
(โฟร์โมส) 

  

6,8 แม่บงัคบัใหกิ้นรสจืดกลวัอว้น เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

16,38,11 รสชาติอร่อย  

7 ชอบรสช็อคโกแลต  
10 ชอบนมเปร้ียว  

33,34,35,36 ชอบนมถัว่เหลืองท่ีไม่มีงา  

14 ชอบนมท่ีชอบมากกวา่นมของแถม  

41,42,43 ไม่ซ้ือนมกล่องท่ีมีลายการ์ตูนท่ีชอบ 
ชอบแบรนดท่ี์ตนเองชอบมากกวา่ 

  

15 ทราบยีห่อ้ (โฟร์โมสหน่ึงเดียวในใจ) -
แบรนด์ 

บรรจุภณัฑ์ 

39 รู้จกัตวัการ์ตูนแบทแมนแต่ไม่ชอบ- ลาย
การ์ตูน 

 

40,41 รู้จกัตวัการ์ตูนไอรอนแมน ชอบมาร์เวล- 
ลายการ์ตูน 
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ตารางที ่4.63 แสดงตารางการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) ท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสร้างเป็น
รหสัแนวคิดสัมพนัธ์ (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบท
สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 (ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

13 ชอบกล่องปกติ-ขนาด บรรจุภณัฑ์ 

17 ถา้นมถุงเป็นยีห่อ้โฟร์โมสจะเลือก- รูปทรง   

 
ตารางที ่4.64 แสดงการแจกจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดับการให้ความส าคญัแต่ละรหัสแนวคิดท่ี

สัมพนัธ์กนั (Axial Coding)  
หัวข้อหลกั จ านวนคนทีก่ล่าวถึง 

1. ยีห้่อนมทีเ่ด็กเลอืก  
1.1  กิงโกะ 3 
1.2  โฟร์โมส 13 
1.3  ดชัมิลล ์ 13 
1.4  ดชัมิลล ์คิดส์ 5 
1.5  หนองโพ ไฮ คิดส์ 2 
1.6  ไทยเดนมาร์ค 5 
1.7  โอวลัติน 3 
1.8  ไมโล 5 
1.9  ดีน่า 3 
1.10  แล็คตาซอย 7 
1.11  เมจิ 2 
1.12  ยาคูลท ์ 1 
1.13 ไฮ คิว วนั 2 
1.14  เอนฟาสคูล 7 
1.15 ไวตามิลล ์ 1 
1.16  ตราหมี 2 
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ตารางที ่4.64 แสดงการแจกจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดับการให้ความส าคญัแต่ละรหัสแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

หัวข้อหลกั จ านวนคนทีก่ล่าวถึง 

2. รสชาตินมทีเ่ด็กเลอืก  
2.1  รสจืด  15 
2.2  รสจืดพร่องมนัเนย 1 
2.3  รสหวาน 2 
2.4  รสผลไมร้วม 7 
2.5  รสช็อคโกแลต   20 
2.6  รสส้ม  7 
2.7  รสองุ่น 1 
2.8  รสสตอเบอร์ร่ี 7 
2.9  รสแอปเป้ิล 2 
2.10  รสน ้าผึ้ง 2 
2.11  รสน ้านมขา้วโพด 2 
2.12  รสจมูกขา้วญ่ีปุ่น 3 
2.13  รสงาด า 1 
2.14  รสนมถัว่เหลือง 2 
2.15  รสมะพร้าวอ่อน 1 

3. พฤติกรรมการดื่มนมของเด็ก  
3.1  ด่ืมทุกวนั 21 
3.2  ด่ืมทุกวนัท่ีมีเงิน 1 
3.3  ด่ืมไม่ทุกวนั 8 
3.4  ด่ืมตอนเชา้ 3 
3.5  ด่ืมก่อนนอน 4 
3.6  ด่ืมตอนเยน็ 1 
3.7  ด่ืมร่วมกบัอาหารอ่ืน 2 

4. ผู้ซ้ือ  
4.1  เด็กซ้ือเอง 19 
4.2  พอ่แมซ้ื่อ 13 
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ตารางที ่4.64 แสดงการแจกจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดับการให้ความส าคญัแต่ละรหัสแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

หัวข้อหลกั จ านวนคนทีก่ล่าวถึง 

4.3  แม่ซ้ือ 7 
4.4  ไม่ไดซ้ื้อเองแต่เลือกเอง 8 

5. เหตุผลในการเลอืกซ้ือ   
5.1  รสชาติอร่อย 18 
5.2  เลือกของแถม 7 
5.3  ประสบการณ์เคยกิน 15 
5.4  ชอบนมท่ีชอบมากกวา่ของแถม 22 
5.5  ชอบรสท่ีชอบมากกวา่การ์ตูน 6 
5.6  เลือกรสและลายการ์ตูนท่ีชอบ 2 
5.7  ไม่เลือกรสช็อคโกแลต 2 
5.8  ไม่เลือกรสหวาน 3 
5.9   ชอบรสหวาน 7 
5.10  ชอบช็อคโกแลต 2 
5.11  ชอบรสจืด 4 
5.12  ชอบรสสตอเบอร์ร่ี 2 
5.13  ไม่ชอบรสสตอเบอร์ร่ี 2 
5.14  ชอบนมเปร้ียว 7 
5.15  ไม่เลือกนมเปร้ียว 6 
5.16  ชอบนมถัว่เหลือง 4 
5.17  ไม่เลือกนมถัว่เหลือง 10 
5.18  มีประโยชน์(โตไว มีวติามิน) 9 
5.19  ทานแลว้ไม่อว้น 2 
5.20  ทานแลว้ไม่อาเจียน 1 
5.21  แพงเกินไม่ซ้ือ 1 
5.22  ไม่เลือกเพราะเบ่ือ 1 
5.23  แพน้มววั 1 
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ตารางที ่4.64 แสดงการแจกจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดับการให้ความส าคญัแต่ละรหัสแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

หัวข้อหลกั จ านวนคนทีก่ล่าวถึง 

6. บรรจุภัณฑ์ – สี  
6.1  ชอบสีกล่อง ค 
6.2  สีกล่องบอกรสชาตินม 5 
6.3  จ าสีกล่องของนมท่ีชอบได ้ 3 

7. บรรจุภัณฑ์ – ยีห้่อนม  
7.1  อ่านยีห่อ้นมออก 17 
7.2  อ่านยีห่อ้ไม่ออก 13 
7.3  รู้จกัยีห่อ้ท่ีตนเลือก 15 
7.4  ไม่รู้จกัยีห่อ้ท่ีตนเลือก 15 

8. บรรจุภัณฑ์ – ภาพทีก่ล่อง  
8.1  ภาพลวดลายท่ีกล่องส่ือถึงรส 13 
8.2  ภาพลวดลายท าใหจ้  าไดว้า่เป็นนมท่ีกินประจ า 9 

9. บรรจุภัณฑ์ – ลายการตูนที่กล่อง  
9.1  ชอบการ์ตูนหนองโพ ไฮ คิดส์ 1 
9.2  ไม่ชอบการ์ตูนผลไม ้ 1 
9.3  ชอบการ์ตูนผลไม ้  3 
9.4  รู้จกัการ์ตูนแบทแมน 5 
9.5  รู้จกัการ์ตูนไอรอนแมน 8 
9.6  รู้จกัการ์ตูนเชลดอน 7 
9.7  ไม่ชอบการ์ตูนท่ีกล่อง 3 
9.8  ไม่รู้จกัการ์ตูนท่ีกล่อง 8 

10. บรรจุภัณฑ์ – ขนาดกล่อง  
10.1  ชอบกล่องเล็ก 10 
10.2  ชอบกล่องปกติ(กลาง) 16 
10.3  ชอบกล่องใหญ่ 9 
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ตารางที ่4.64 แสดงการแจกจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดับการให้ความส าคญัแต่ละรหัสแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

หัวข้อหลกั จ านวนคนทีก่ล่าวถึง 

11. บรรจุภัณฑ์ – รูปทรง  
11.1  ชอบกล่องสะดวกกวา่(กินง่าย แกะง่าย ไม่หก) 12 
11.2  ชอบกล่องเยอะกวา่ 1 
11.3  ชอบกล่องเพราะถุงเยอะกวา่ (กล่องนอ้ยกวา่ถุง) 1 
11.4  รูปทรง-ชอบกล่องอร่อยกวา่ 10 
11.5  ชอบถุงเยอะกวา่ 2 
11.6  เลือกถุงถา้ราคาถูกกวา่ 1 
11.7  ชอบขวดมากกวา่ 1 

 
ในดา้นองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือกซ้ือสินคา้ ผูว้ิจยั

ได้ท าการศึกษาองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ สี (Color), ภาพประกอบ 
(Illustration), รูปร่าง (Shape), ขนาด (Size) และ ตราสินคา้ (Brand) รวมถึงปัจจยัอ่ืนท่ีมีผลในการ
ตดัสินใจซ้ือนมกล่องของเด็ก 

นมทีเ่ด็กเลอืกและการรับรู้ยีห้่อบนบรรจุภัณ์ของนม 
จากนมกล่องท่ีวางให้เด็กเลือกมีดว้ยกนั 38 แบบ 20 ยี่ห้อ โดยมี 14 ยี่ห้อท่ีเด็กเล็อ โดย

จะมี 2 ยีห่อ้ท่ีเด็กพดูถึงอนัดบัแรก แต่ไม่มีเป็นแบบนมกล่อง คือ ยี่ห้อเมจิ และยี่ห้อยาคูลท ์ในท่ีน้ีเรา
จะไม่กล่าวถึงในส่วนน้ี  

1. ยีห่อ้นมท่ีเด็กเลือก จากตารางแจกแจงความถ่ีดา้นบน พบวา่  3 อนัดบัแรกของยี่ห้อ
นมท่ีเด็กเลือกจากเด็กทั้งหมด 30 คน คือ 

อนัดบั 1 โฟร์โมส และ ดชัมิลล์ 
อนัดบั 2 แล็คตาซอย และ เอนฟาสคูล 
อนัดบั 3 ดชัมิลลคิ์ดส์ และ ไทยเดนมาร์ค 
“  เลือกเองซ้ือ 7-11 ครับ เลือกโฟร์โมสรสจืดครับ ผมอ่านเอาครับว่าเป็นโฟร์โมสรส

จืด ” (เดก็ชายอาย ุ11 ปี โรงเรียนเอกชน) 
“ ปกติหนูจะกินนมกล่องค่ะ กินแบบนีค่้ะดัชมิลล์ ”  (เดก็หญิงอายุ 7 ปี โรงเรียน

รัฐบาล) 
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พบว่าเด็กท่ีเลือกนมยี่ห้อทั้งสามอนัดบัน้ีเกินคร่ึงทราบช่ือยี่ห้อนมท่ีตนเลือก โดยจะมี
เพียง ยีห่อ้ เอนฟาโกสคูล เท่านั้น ท่ีเด็กรู้จกัช่ือยี่ห้อไม่ถึง 30% ของจ านวนเด็กท่ีเลือกยี่ห้อน้ี โดยเด็ก
จะจดจ าจากปัจจยัอ่ืน 

 “ ชอบทานนมแต่ไม่ได้ทานทุกวัน ซ้ือนมกินเองซ้ือแบบนี ้(enfaschool) ไม่รู้จักย่ีห้อ 
หนูซ้ือไปแล้วหนูลองกินแล้วชอบ มันอร่อยดีค่ะเพราะตอนนั้นพ่ีเขาเข้ามาโฆษณาท่ีโรงเรียนแล้วพ่ี
เขาบอกค่ะ ” (เดก็หญิง อาย ุ8 ปี โรงเรียนเอกชน) 

2. เปรียบเทียบการอ่านยีห่อ้และรู้จกัยีห่อ้นมท่ีตนเลือกของทั้งสองโรงเรียน พบวา่   
เด็กโรงเรียนเอกชนทราบยี่ห้อท่ีตนเลือกและอ่านยี่ห้อนมได้มากกว่า 50% ของเด็ก

ทั้งหมด ในขณะท่ีเด็กโรงเรียนรัฐบาลมากกวา่ 50% ไม่ทราบยี่ห้อท่ีตนเลือกและอ่านยี่ห้อนมไม่ออก 
โดยพบวา่เด็กท่ีอ่านยีห่อ้นมออกส่วนใหญ่คือเด็กท่ีมีอาย ุ9 ปีข้ึนไป 

เหตุผลทีเ่ด็กจะตัดสินใจซ้ือนมกล่อง  
1. ของแถม 
จากตารางแจกแจงความถ่ีจ านวนเด็ก 22 คนจากทั้งหมด 30 คน เด็กเลือกนมท่ีตนเอง

ช่ืนชอบมากกวา่นมท่ีมีของแถม  โรงเรียนเอกชน 9 คน โรงเรียนรัฐบาล 13 คน  แสดงวา่ของแถม
อาจไม่ใช่ส่ิงท่ีเด็กให้ความส าคญั หรืออาจไม่ดึงดูดเด็กมากเพียงพอ(ของแถมเป็นไมบ้รรทดัลาย
การ์ตูน) แต่เด็กบางคนกลบัมองว่าของแถมสามารถใช้ประโยชน์ได ้หรือบางคนก็ช่ืนชอบนมท่ีมี
ของแถมอยูก่่อนแลว้ 

“รสท่ีชอบกับของแถม หนูเลือก ของแถม จะเอาของแถมไปใช้ค่ะ” (เด็กหญิงอายุ 11 
ปี โรงเรียนรัฐบาล) 

“ผมเลือกนมท่ีชอบ ไม่ชอบนมของแถม” (เด็กชายอาย ุ10 ปี โรงเรียนรัฐบาล) 
“ให้เลือกของแถมหนูเลือกนมท่ีหนูชอบมากกว่าหนูรู้สึกว่าไม่รู้จะเอาของแถมไปท า

อะไร” (เด็กหญิงอาย ุ9 ปี โรงเรียนเอกชน) 
2. รสชาติ 
จากจ านวนเด็ก 18 คนใน 30 คน จะพูดถึงนมกล่องท่ีเขาเลือกวา่มีรสชาติอร่อยพวกเขา

ถึงเลือกโดยเด็กจากโรงเรียนรัฐบาลกล่าวถึงรสชาติอร่อย 10 คน เด็กโรงเรียนเอกชนกล่าวถึง 8 คน 
โดยรสชาติท่ีเด็กส่วนใหญ่เลือกอนัดบั 1 คือรสช็อคโกแลต  รองลงมาคือรสจืด และตามดว้ยนม
เปร้ียวรสผลไม ้

“ซ้ือประจ าแบบช็อคโกแลตครับ โฟร์โมสรสช็อคโกแลต ถ้าผมเลือกเองผมเลือกอันนี ้
(enfagoschool) เพราะอร่อย เคยกิน แล้วมนัอร่อย” (เด็กชายอาย ุ9 ปีโรงเรียนรัฐบาล) 
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“หนูเป็นคนเลือกเอง หนูเลือกนมจืด (นมไทยเดนมาร์ค) แต่หนูไม่รู้ย่ีห้อ” (เด็กหญิง
อาย ุ7 ปีโรงเรียนเอกชน) 

3. ประสบการณ์เคยกิน 
จากจ านวนเด็ก 15 คนใน 30 คน บอกวา่มีประสบการณ์เคยด่ืมมาแลว้จึงตดัสินใจเลือก

และมกัจะสัมพนัธ์กบัรสชาติวา่เป็นรสชาติท่ีตนช่ืนชอบ 
“ผมชอบกินรสหวานครับ (ไทยเดนมาร์ค) ย่ีห้ออะไรไม่รู้ครับกินตั้งแต่อนุบาล 1 กเ็ลย

ติดผมกจ็ าได้”  (เด็กชายอาย ุ11 ปีโรงเรียนรัฐบาล) 
“เลือก enfagoschool ช็อคโกแลต เพราะมันอร่อย หนูเคยกิน” (เด็กหญิงอายุ 10 ปี 

โรงเรียนเอกชน) 
 
นอกจากน้ีก็ยงัมีเหตุผลอ่ืนๆ  นอกเหนือจากน้ี เช่น จะซ้ือนมท่ีตนชอบมากกว่าลาย

การ์ตูนบนบรรจุภณัฑ์  ไม่เลือกนมถัว่เหลือง เลือกท่ีคุณประโยชน์ท่ีบอกไวบ้นกล่อง ซ่ึงลว้นเป็น
เหตุผลส่วนบุคคลแของเด็ก 

 
ปัจจัยด้านบรรจุภัณฑ์ทีเ่ด็กให้ความสนใจ 
1. สี 
ในเร่ืองของสี เด็กจะมองว่านมกล่องไหนท่ีตนเลือกก็จะชอบสีของกล่องนั้นดว้ย และ

สีจะบ่งบอกถึงรสชาติและเป็นท่ีจดจ าเวลาเลือกสี ซ่ึงสีไม่ไดมี้ผลในการตดัสินใจเลือกเป็นอนัดบั
ตน้ๆ ของเด็ก 

“หนูก็ชอบกินกล่องของแถมเหมือนกัน มันคือรสช็อคโกแลต ดูจากสีน ้าตาลค่ะ” 
(เด็กหญิงอาย ุ11 ปีโรงเรียนรัฐบาล) 

“หนูดูท่ีกล่องเอาว่าเป็นรูปสตอเบอร์ร่ี เป็นรสท่ีหนูชอบและดูท่ีสีแดงด้วย” (เด็กหญิง
อาย ุ7 ปีโรงเรียนเอกชน) 

2. ยีห่อ้แบรนด ์
ในส่วนของปัจจยัน้ีมีสรุปไวเ้บ้ืองตน้แลว้ก่อนหนา้น้ี ซ่ึงเด็กท่ีอ่านหนงัสือออกจะจดจ า

ยี่ห้อแบรนด์ของนมท่ีตนเองเลือกไดโ้ดยเฉพาะเด็กโรงเรียนเอกชน และอยูใ่นอายุ 9 ปี ข้ึนไป ส่วน
เด็กท่ียงัอ่านยี่ห้อไม่ออกจะสังเกตและจดจ า จากสี ภาพท่ีกล่องหรือจากการเขา้มาประชาสัมพนัธ์ท่ี
โรงเรียน หรือเกิดจากการเรียนรู้จากการซ้ือของพอ่ แม่ มาใหบ้ริโภคในคร้ังแรก 

“ หนูชอบแบบนี ้(ดัชมิลล์ คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) หนูอ่านย่ีห้อไม่ออก ” (เด็กหญิงอายุ 7 ปี
โรงเรียนเอกชน) 
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“ หนูชอบย่ีห้อโฟร์โมส เพราะอร่อยดี ” (เด็กหญิงอาย ุ11 ปีโรงเรียนรัฐบาล) 
3. ภาพท่ีกล่อง 
เด็กจะพดูถึงลวดลายของภาพวา่ส่ือถึงกล่ิน รส  และท าใหเ้กิดการจดจ าวา่เป็นนมกล่อง

ท่ีตนเลือกได ้
“ผมจะเลือกอันนีด้้วยครับ รสน า้ผึง้ ไม่ทราบย่ีห้อครับ (ตราหมี) ผมดูจากรูปเด็ก รูป

น า้ผึง้”   (เด็กชายอาย ุ9 ปีโรงเรียนรัฐบาล)  
“หนูชอบนมเปร้ียวค่ะ ชอบรสองุ่น แต่หนูก็อ่านไม่ออกว่าย่ีห้ออะไร หนูดูจากรูปเอา

ค่ะ ว่าจะมีรูปองุ่น แอปเป้ิล ส้ม หนูกจ็ะเลือกแบบนี ้มันเปร้ียว ๆ หวาน ๆ  ดี”  (เด็กหญิงอายุ 8 ปี
โรงเรียนเอกชน) 

“หนูเลือกนมจืด (นมไทยเดนมาร์ค) แต่หนูไม่รู้ย่ีห้อ แต่หนูจ าลักษณะหน้ากล่องของ
มนัได้ จ ารูปววัได้” (เด็กหญิงอาย ุ7 ปีโรงเรียนเอกชน) 

4. ภาพลายการ์ตูน 
เด็กมีทั้งรู้จกัลายการ์ตูนบนกล่องนม บางคนก็ไม่รู้จกั ในกรณีท่ีเด็กรู้จกัแต่ก็ไม่ได้

หมายความวา่เด็กจะเลือกนมจากลายการ์ตูนนั้น โดยพบวา่การ์ตูนไอรอนแมนบนกล่องนมเด็กรู้จกั
และถูกพูดถึงมาท่ีสุด รองลงมาคือการ์ตูนเชลดอน และการ์ตูนแบทแมน และพบว่าเด็ก 8 คนใน
จ านวนทั้งหมดไม่รู้จกัตวัการ์ตูนบนกล่องนมเลย และพบว่าเด็กชอบลายการ์ตูนอะไรก็ไม่ไดเ้ลือก
นมจากลายการ์ตูนท่ีตนชอบเสมอไป 

“ ชอบท่ีสุด คือกล่องนี ้(เอนฟาโก รสช็อคโกแลต) แต่ไม่รู้ย่ีห้อดูท่ีรูปไอรอนแมนครับ 
แล้วเลือกเลยผมจ าได้ ” (เด็กชายอาย ุ9 ปีโรงเรียนรัฐบาล 

“ ผมรู้จักดร.เชล แต่ผมไม่เลือกมนัเลก็เกินมันไม่เหมาะ มันเดก็ไปมันเหมาะกับอายุ 3-
4 ขวบ ” (เด็กชายอาย ุ8 ปี โรงเรียนเอกชน) 

5. ขนาดของกล่อง 
เด็กจ านวน 16 คนจาก 30 คนจะเลือกขนาดกล่องปกติอยู่ท่ี 200-225 มิลลิลิตร 

รองลงมาคือ ขนาดกล่องเล็กขนาด 90 มิลลิลิตร มีจ านวนเด็กเลือกอยูท่ี่ 10 คน และกล่องใหญ่อยูท่ี่ 9 
คนโดยปัจจยัท่ีเด็กเลือกมาจากปริมาณการบริโภคของตนเอง และพบวา่เด็กโรงเรียนรัฐบาลจะเลือก
นมท่ีมีกล่องใหญ่ (มากกวา่ 225 มิลลิลิตรคือ 250 , 500 มิลลิลิตร) มากกวา่เด็กโรงเรียนเอกชน 

“หนูเลือกกล่องใหญ่ค่ะ เพราะ กล่องเล็กไม่อ่ิม ถ้ามีกล่องเล็ก หนูก็จะกินหลาย ๆ 
กล่องค่ะ” (เด็กหญิงอาย ุ7 ปี โรงเรียนรัฐบาล) 

“ชอบกล่องปกติเพราะกล่องใหญ่หนูกินไม่หมด และกล่องปกติมันก็ดูเยอะกว่ากล่อง
เลก็”  (เด็กหญิงอาย ุ7 ปี โรงเรียนเอกชน) 
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6. รูปทรง 
ส่ิงท่ีเด็กส่วนใหญ่พดูถึงในเร่ืองรูปทรงของบรรจุภณัฑ์ เด็กจะเลือกแบบกล่องมากกวา่

แบบถุงเหตุผลหลัก คือ ความสะดวกในการบริโภค และรองลงมาคือเร่ืองของรสชาติ โดยเด็ก
โรงเรียนเอกชนมองเร่ืองของความสะดวกเป็นหลัก(จ านวน 8 คนจาก 12 คนท่ีพูดถึง) ส่วนเด็ก
โรงเรียนรัฐบาลจะมองถึงรสชาติอร่อยเป็นหลกั (จ านวน 6 คน จาก 10 คนท่ีพดูถึง)  

“ ชอบนมกล่องมากกว่านมถุง เพราะมันกินง่ายกว่า ” (เด็กชายอายุ 11 ปี โรงเรียน
เอกชน) 

“ หนูเลือกนมกล่องค่ะอร่อยกว่านมถงุ ”  (เด็กหญิงอาย ุ7  ปี โรงเรียนรัฐบาล) 

 
 
4.2  ผลจากการเลอืกชุดมาสคอตของเด็กทั้งสองโรงเรียน 
 
ตารางที ่4.65  แสดงขอ้มูลชุดมาสคอตท่ีเด็กทั้ง 30 คนเลือกพร้อมเหตุผลท่ีเด็กเลือก โดยชุดมาส

คอตท่ีใหเ้ด็กเลือก มีดงัน้ี สติชสีชมพ ูสติชสีฟ้า ยรีาฟ มา้ลาย ก็อตซิล่า และแพนกวิน
(ผูว้จิยัใส่ชุดน้ี) 

โรงเรียน เด็กคน
ที่ 

เพศ อายุ มาสคอตที่
เลอืก 

เหตุผลที่เลอืก 

โรงเรียนรัฐบาล 
พบูิลประชาสรรค์ 

     

 1 ชาย 7 ก็อตซิล่า มนัตวัใหญ่ 
2 หญิง 7 ยรีาฟ น่ารัก 
3 

หญิง 7 แพนกวนิ 
ชอบฤดูหนาวเหมือนแพน

กวนิ 
4 หญิง 8 แพนกวนิ น่ารัก 
5 ชาย 8 สติชสีฟ้า เป็นผูช้าย 
6 หญิง 8 สติชสีชมพ ู ชอบสีชมพ ู
7 หญิง 9 แพนกวนิ น่ารัก 
8 ชาย 9 ก็อตซิล่า เป็นสัตวท่ี์แขง็แรงท่ีสุด 
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ตารางที ่4.65  แสดงขอ้มูลชุดมาสคอตท่ีเด็กทั้ง 30 คนเลือกพร้อมเหตุผลท่ีเด็กเลือก โดยชุดมาส
คอตท่ีใหเ้ด็กเลือก มีดงัน้ี สติชสีชมพ ูสติชสีฟ้า ยรีาฟ มา้ลาย ก็อตซิล่า และแพนกวิน
(ผูว้จิยัใส่ชุดน้ี) (ต่อ) 

โรงเรียน เด็กคน
ที่ 

เพศ อายุ มาสคอตที่
เลอืก 

เหตุผลที่เลอืก 

 9 ชาย 9 มา้ลาย มีกล่องอาหารเชา้ 
ปกติกินซีเรียลเป็นอาหารเชา้ 

10 หญิง 10 แพนกวนิ ถา้เป็นตุก๊ตา มนัจะขนนุ่ม ๆ 
11 ชาย 10 สติชสีฟ้า เคยดูการ์ตูนเร่ืองน้ี 
12 หญิง 10 สติชสีชมพ ู ชอบสีชมพ ู
13 ชาย 11 เสือขาว 

(มา้ลาย) 
ไล่ลา วิง่ไว 

14 ชาย 11 แพนกวนิ มีนมใหกิ้น 
15 หญิง 11 สติชสีชมพ ู น่ารัก 

โรงเรียนเอกชน 
โรงเรียนกานดา 

     

 16 หญิง 7 สติชสีชมพ ู สีชมพสูวยดี 
17 หญิง 7 แพนกวนิ หนูชอบสีขาวกับ สีด า 

เพราะหนูชอบดูการ์ตูน
ซุปเปอร์ฮีโรมันเป็นชุด
ของคิมตอนแปรงร่างเป็น
ชุดสีขาว หมากแปรงร่าง
แล้วเป็นชุดสีด าหนูชอบ 
คิม  กับหมาก  มัน เ ป็น
การ์ตูนช่อง 3 ตอน 6 โมง
เยน็ 

18 หญิง 7 แพนกวนิ หนูชอบเล่นน ้ าแข็ง มัน
ล่ืน แพนกวินมันอยุ่ใน
น ้ าแข็ง เป็นสัตว์น ้ าแข็ง 
เลยชอบ 
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ตารางที ่4.65  แสดงขอ้มูลชุดมาสคอตท่ีเด็กทั้ง 30 คนเลือกพร้อมเหตุผลท่ีเด็กเลือก โดยชุดมาส
คอตท่ีใหเ้ด็กเลือก มีดงัน้ี สติชสีชมพ ูสติชสีฟ้า ยรีาฟ มา้ลาย ก็อตซิล่า และแพนกวิน
(ผูว้จิยัใส่ชุดน้ี) (ต่อ) 

โรงเรียน เด็กคนที่ เพศ อายุ มาสคอตทีเ่ลอืก เหตุผลที่เลอืก 

 19 หญิง 8 แพนกวนิ น่ารัก 
20 ชาย 8 ยรีาฟ คอยาว มนัรู้สึกสวยงาม 
21 หญิง 8 เป็ด(แพนกวนิ) เวลาปากมนัก๊าบๆ  
22 หญิง 9 สติชสีชมพ ู มนัสวยดี 
23 ชาย 9 แพนกวนิ น่ารัก 
24 หญิง 9 แพนกวนิ น่ารัก 
25 หญิง 10 แพนกวนิ น่ารัก เคยเห็นในการ์ตูน 

อยูใ่ตข้าพอ่แม่แพนกวนิ 
26 หญิง 10 สติชสีชมพ ู มนัสวยดี 
27 หญิง 10 แพนกวนิ มนัน่ารัก มนัเดินน่ารัก 
28 ชาย 11 ก็อตซิล่า มนัดูแขง็แรง 
29 หญิง 11 สติชสีชมพ ู สีสดใส ไม่อนัตราย 

น่ารัก 
30 ชาย 11 ยรีาฟ มนัสูงดี 

 
ตารางที ่4.66 แสดงชุดมาสคอตท่ีเด็กโรงเรียนรัฐบาลพิบูลประชาสรรคเ์ลือกจากจ านวนเด็กชาย 7 

คน เด็กหญิง 8 คน อายตุั้งแต่ 7-11 ปี 
มาสคอต จ านวนเด็กทีเ่ลอืก(คน) เพศ อายุ(ปี) 

ก็อตซิล่า 2 ชาย 7,9 

ยรีาฟ 1 หญิง 7 

แพนกวนิ 5 หญิง 4  ทุกช่วงอาย ุ

ชาย 1 

มา้ลาย 2 ชาย 9,11 

สติชสีฟ้า 2 ชาย 8,10 

สติชสีชมพ ู 3 หญิง 8,10,11 



92 
 

ตารางที ่4.67 แสดงชุดมาสคอตท่ีเด็กโรงเรียนเอกชนกานดาเลือกจากจ านวนเด็กชาย 4 คน 
เด็กหญิง 11 คนอายตุั้งแต่ 7-11 ปี 

มาสคอต จ านวนเด็กทีเ่ลอืก(คน) เพศ อายุ(ปี) 

ก็อตซิล่า 1 ชาย 11 

ยรีาฟ 2 ชาย 8,11 

แพนกวนิ 8 
หญิง 7  

7,8,9,10 
ชาย 1 

มา้ลาย 0  -  - 

สติชสีฟ้า 0  -  - 
สติชสีชมพ ู 4 หญิง 7,9,10,11 

 
 

 



 
บทที ่ 5 

สรุปผลการวจิัย  และข้อเสนอแนะ 
 
 

บทน้ีเป็นการสรุปและอภิปรายผลการวิจยัท่ีไดจ้ากบทท่ี 4  รวมถึงขอ้เสนอแนะจาก
ผลการวิจยัเพื่ออาจน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้   ซ่ึงจากการท าวิจยัคร้ังน้ีพบว่า พฤติกรรมการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้นมกล่องของเด็กท่ีศึกษาในโรงเรียนท่ีมีสภาวะแวดลอ้มท่ีต่างกนั และ ระดบั
อายท่ีุต่างกนั จะท าใหเ้กิดผลลพัธ์ในการเลือกซ้ือสินคา้นมกล่องท่ีแตกต่างกนัดว้ย โดยองคป์ระกอบ
บรรจุภัณฑ์ท่ี เ ด็กค านึงถึงก็จะแตกต่างออกไปและนอกจากน้ีย ังมีปัจจัยอ่ืนนอกเหนือจาก
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ในการท่ีเด็กจะตดัสินใจเลือกซ้ือ โดยวิธีท่ีใชใ้นงานวิจยัเป็นวิธีวิจยัเชิง
คุณภาพ มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัเด็กโดยตรงซ่ึงถือวา่เป็นเคร่ืองมือวิจยัในงานวิจยัน้ี อีกทั้งผูว้ิจยัมี
การสวมใส่ชุดมาสคอตรูปสัตว ์เพื่อให้เป็นกนัเองกบัเด็กในการสัมภาษณ์ โดยสามารถสรุปและ
วเิคราะห์ผลไดด้งัน้ี 

 
 

5.1  ปัจจัยด้านบรรจุภัณฑ์ทีเ่ด็กให้ความสนใจ 
1. สี 
พบว่าเด็กทั้งสองโรงเรียน และทุกช่วงอายุมองเร่ืองสีของสินคา้นมกล่องเป็นการบ่ง

บอกถึงรสชาติและช่วยเตือนความทรงจ าให้เกิดการซ้ือซ ้ า ไม่ไดเ้ลือกหรือตดัสินใจซ้ือจากพื้นฐาน
ความชอบสีของตน กล่าวคือส าหรับสินคา้นมกล่องเด็กชอบรสชาติไหนหรือกล่องไหนก็จะจ าสีท่ี
กล่องท่ีตนชอบได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Valajoozi & Zangi (2016) ท่ีกล่าววา่สีบนบรรจุ
ภณัฑมี์ผลกบัการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีมีช่วงอายท่ีุแตกต่างกนั โดยเด็กจะจดจ าสีและอา้งอิงไป
ถึงรูปภาพในการจดจ าสินคา้นม เพราะเด็กยงัมีทกัษะและความรู้ท่ีจ  ากดัเกินกวา่จะอ่านช่ือยีห่อ้ได ้ 

2. ตราสินคา้ 
การอ่านยี่ห้อและการจดจ ายี่ห้อจะสัมพนัธ์กบัการอ่านออกเขียนไดข้องเด็ก ๆ โดยเด็ก

ท่ีมีอายุ 9 ปีข้ึนไปจะมีแนวโน้มในการจดจ าและอ่านช่ือยี่ห้อออก และพบว่าโรงเรียนเอกชนมี
แนวโนม้ท่ีจะอ่านและจดจ าช่ือยี่ห้อไดม้ากกวา่โรงเรียนรัฐบาล โดยเด็กท่ีจดจ าตราสินคา้ไม่ไดจ้ะจ า
ท่ีตวัภาพหรือตวัการ์ตูนท่ีปรากฎบนกล่องได ้หรือจดจ าจากโฆษณา ส่ือต่างๆ สังเกตไดช้ดัจากแบ
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รนด์ Enfaschool ท่ีใชต้วัการ์ตูนจากเร่ือง Avengers มาพิมพไ์วท่ี้กล่อง ซ่ึงเด็กเกือบทุกคนท่ีชอบนม
ยี่ห้อน้ีจะอ่านช่ือยี่ห้อไม่ออก แต่จดจ าจากภาพการ์ตูนท่ีช่ืนชอบได้ เพราะช่ือตราสินค้าเป็น
ภาษาองักฤษจึงอาจมีผลในการรับรู้ของเด็ก ๆ วา่อ่านอยา่งไร ซ่ึงจากงานวิจยัก่อนหนา้น้ี Dotson & 
Hyatt (2005) พบวา่ในสินคา้ท่ีมีกลุ่มผูบ้ริโภคเป็นเด็ก ตราสินคา้หรือแบรนด์บางชนิดก็จะน าเอาตวั
การ์ตูน หรือ โลโก้ ท่ีเด็กช่ืนชอบ เป็นท่ีรู้จกั ท่ีดูเป็นมิตรกบัเด็ก มาใช้ เพื่อดึงดูดผูบ้ริโภคกลุ่มน้ี
โดยเฉพาะสินคา้ท่ีเป็นอาหาร เด็กจะช่ืนชอบตราสินคา้ท่ีมีตวัการ์ตูนท่ีตนรู้จกัอาจจะเคยเห็นจากของ
เพื่อน ตามทีวี ส่ือออนไลน์ต่างๆ เป็นตน้ เพราะการอ่านช่ือหรือการจดจ าช่ือของตราสินคา้เหล่านั้น
ส าหรับเด็กแลว้มีผลนอ้ยมากเพราะเด็กมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการเรียนรู้ ทกัษะหรือประสบการณ์รับรู้ท่ี
นอ้ยกวา่เม่ือเทียบกบัผูใ้หญ่ เด็กๆ จึงไม่สนใจในเร่ืองของตราสินคา้มากนกั ความจงรักภกัดีต่อตรา
สินคา้ ประวติัของตราสินคา้ เร่ืองราวของผลิตภณัฑ์นั้นๆ ผูใ้หญ่จะมีขอ้มูลหรือการจดจ าไดม้ากกวา่
เพราะพวกเขามีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการศึกษา การเรียนรู้ท่ีมากกวา่เด็ก (Valajoozi & Zangi, 2016) 

3. ภาพท่ีกล่อง 
ลกัษณะรูปภาพ ลวดลาย ท่ีกล่อง เช่น ภาพผลไม ้ภาพววั เป็นตน้ เด็กมองว่าเป็นการ

ส่ือสารถึง กล่ิน รสชาติ ท าให้เด็กเกิดการจดจ าในการซ้ือคร้ังต่อไป โดยองคป์ระกอบบรรจุภณัฑ์ใน
หัวข้อน้ี เด็กทั้ งสองโรงเรียนไม่ได้มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Valajoozi & Zangi (2016)ท่ีพบวา่เด็กจดจ าภาพท่ีกล่องนมไดดี้กวา่การอ่านช่ือยีห่อ้ 

4. ภาพลายการ์ตูน 
พบว่าลายการ์ตูนบนกล่องนมท่ีเด็กให้ความสนใจมากท่ีสุดโดยเฉพาะเด็กผูช้าย คือ

การ์ตูนไอรอนแมน เด็กรู้จกัและถูกพูดถึงมากท่ีสุดทั้งชายและหญิงแต่ส่วนมากจะเป็นผูช้ายท่ีรู้จกั
และช่ืนชอบ รองลงมาคือการ์ตูนเชลดอน และการ์ตูนแบทแมน และพบว่าเด็ก 8 คนในจ านวน
ทั้งหมด 30 คนไม่รู้จกัตวัการ์ตูนบนกล่องนมเลย โดยมีงานวจิยัก่อนหนา้น้ีพดูถึงภาพท่ีส่ือให้เกิดการ
จดจ า โดยมีผลการวิจยัได้พิสูจน์ว่า การ์ตูนแบรนด์แคแรคเตอร์สามารถกระตุน้ความสนใจและ
ความชอบในการซ้ือสินคา้ของเด็กไดม้ากข้ึนอีกดว้ย (Simone et al., 2011) การมีตวัการ์ตูนคาแร็ค
เตอร์ หรือการ์ตูนสัญลกัษณ์ของแบรนด์ท่ีดา้นหนา้ของบรรจุภณัฑ์จะท าให้เด็ก ๆ รู้สึกเป็นมิตรเกิด
ความสนใจ อยากลองสินคา้และท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ  (Hota & Charry, 2014) เช่น เสือโทน้ี 
(TONY) ท่ีเป็นมิตรบนกล่องคอนเฟร็กซ์ สร้างความประทบัใจให้เด็ก ๆ ช่ืนชอบและเกิดการจดจ า
(Hebden, King, Kelly, Chapman, & Innes-Hughes, 2011) 

5. ขนาดของกล่อง 
เด็กจ านวน 16 คนจาก 30 คนจะเลือกขนาดกล่องปกติอยู่ ท่ี  200-225 มิลลิลิตร 

รองลงมาคือ ขนาดกล่องเล็กขนาด 90 มิลลิลิตร มีจ านวนเด็กเลือกอยูท่ี่ 10 คน และกล่องใหญ่อยูท่ี่ 9 
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คนโดยปัจจยัท่ีเด็กจะเลือกมาจากปริมาณการบริโภคของตนเอง และพบว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาลจะ
เลือกนมท่ีมีกล่องใหญ่ (มากกวา่ 225 มิลลิลิตรคือ 250 , 500 มิลลิลิตร) มากกวา่เด็กโรงเรียนเอกชน 
โดยผลจากงานวิจยัพบไดว้่า เด็กไม่ไดม้องเร่ืองความคุม้ค่าของราคา แต่จะมองถึงการบริโภคของ
ตนเอง เลือกท่ีตนเองบริโภคได้หมด พออ่ิม หากบริโภคเยอะก็เลือกกล่องใหญ่ ทานไม่หมดก็จะ
เลือกกล่องเล็ก ลงมา หรือถา้ไม่มีให้เลือกก็จะทานกล่องเล็กหลายๆกล่อง ซ่ึงมีผลกบัการออกแบบ
ขนาดของกล่องท่ีตอ้งมีหลายขนาด เพื่อเป็นทางเลือกให้กบัลูกคา้กลุ่มน้ี ในขณะท่ี Hawkes,(2010) 
กล่าววา่ขนาดของบรรจุภณัฑ์เป็นกลยุทธ์อยา่งหน่ึงในการก าหนดราคา บรรจุภณัฑ์ขนาดใหญ่จะมี
ราคาท่ีถูกกวา่เม่ือเทียบกบัขนาดเล็ก จึงเป็นท่ีถูกใจของพ่อแม่ในขณะท่ีบรรจุภณัฑ์ขนาดเล็กจะเป็น
ส่ิงท่ีดึงดูดเด็ก ๆ มากกวา่   

6. รูปทรง 
ส่ิงท่ีเด็กส่วนใหญ่พดูถึงในเร่ืองรูปทรงของบรรจุภณัฑ์ เด็กจะเลือกแบบกล่องมากกวา่

แบบถุงเหตุผลหลัก คือ ความสะดวกในการบริโภค และรองลงมาคือเร่ืองของรสชาติ โดยเด็ก
โรงเรียนเอกชนมองเร่ืองของความสะดวกเป็นหลัก(จ านวน 8 คนจาก 12 คนท่ีพูดถึง) ส่วนเด็ก
โรงเรียนรัฐบาลจะมองถึงรสชาติอร่อยเป็นหลกั (จ านวน 6 คน จาก 10 คนท่ีพูดถึง) โดยมีงานวิจยั
ก่อนหนา้น้ี Silayoi & Speece (2004) กล่าววา่หากบรรจุภณัฑ์มีรูปทรงท่ีมีความแตกต่างและรู้สึก
สนุก  จะท าใหเ้ด็กช่ืนชอบและอยากท่ีจะลอง  

 
 
5.2  ปัจจัยด้านอืน่ทีม่ผีลในการตัดสินใจของเด็ก  

เด็กมีเหตุผลและปัจจยัหลายอยา่งท่ีเด็กจะเลือกนมกล่อง  แต่หวัขอ้หลกัทั้งสามหวัขอ้น้ี
เป็นเหตุผลท่ีเด็กส่วนใหญ่ให้ความสนใจ และให้ความส าคญัมากท่ีสุด โดยเด็กท่ีตอบค าถามมีการ
พดูถึงมากท่ีสุด  

1. ของแถม จ านวนเด็ก 22 คนจากทั้งหมด 30 คน เด็กจะเลือกนมท่ีตนเองช่ืนชอบ
มากกว่านมท่ีมีของแถม  แสดงวา่ของแถมอาจไม่ใช่ส่ิงท่ีเด็กให้ความส าคญั หรืออาจไม่ดึงดูดเด็ก
มากเพียงพอแต่เด็กบางคนกลบัมองวา่ของแถมสามารถใชป้ระโยชน์ได ้หรือบางคนก็ช่ืนชอบนมท่ีมี
ของแถมอยูก่่อนแลว้  

2. รสชาติ จ านวนเด็ก 18 คนใน 30 คน จะพูดถึงนมกล่องท่ีเขาเลือกวา่มีรสชาติอร่อย
พวกเขาถึงเลือกโดยเด็กจากโรงเรียนรัฐบาลกล่าวถึงรสชาติอร่อย 10 คน เด็กโรงเรียนเอกชนกล่าวถึง 
8 คน โดยรสชาติท่ีเด็กส่วนใหญ่เลือกอนัดบั 1 คือรสช็อคโกแลต  รองลงมาคือรสจืด และตามดว้ย
นมเปร้ียวรสผลไม ้
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3. ประสบการณ์เคยกิน จ านวนเด็ก 15 คนใน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 50 บอกว่ามี
ประสบการณ์เคยด่ืมนมนั้นๆแลว้จึงตดัสินใจเลือก และมกัจะสัมพนัธ์กบัรสชาติวา่เป็นรสชาติท่ีตน
ช่ืนชอบดว้ย 

โดยยงัไม่พบบทสรุปแนวน้ีจากงานวจิยัก่อนหนา้ 

 
 
5.3  การเลอืกชุดมาสคอตของเด็ก 

จากผลท่ีไดพ้บวา่การใส่ชุดมาสคอตท าให้เด็กรู้สึกผอ่นคลาย และแปลกตาแต่ไม่ไดมี้
ผลในการตดัสินใจเลือกของ และพบว่าเด็กส่วนใหญ่จะเลือกชุดมาสคอตท่ีผูส้ัมภาษณ์ใส่อยู่มาก
ท่ีสุดทั้งสองโรงเรียน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเด็กท่ีถูกสัมภาษณ์ไม่ได้มีความกลัวหรือกดดันในการ
สัมภาษณ์แต่กลบัมีความช่ืนชอบในตวัมาสคอตท่ีผูว้จิยัสวมใส่ 

 
 
5.4  ข้อจ ากดัของงานวจิัยนี้ 

1. เน่ืองจากเด็กจะมีสมาธิและจดจ่อกบัส่ิงต่างๆไดไ้ม่นาน และจะไม่คุน้ชินกบัคน
แปลกหนา้ การสัมภาษณ์หรือการรับขอ้มูลจากเด็กจึงมีขอ้จ ากดั การใชภ้าษากบัเด็กตอ้งมีการพูดคุย
เพื่อใหง่้ายแก่การเขา้ใจ เพราะเด็กมีการรับรู้ท่ีแตกต่างจากผูใ้หญ่ 

2. การใช้สถานท่ีในโรงเรียนต้องมีการด าเนินการขออนุญาตและ มีการใช้เวลา 
ประกอบกบัตอ้งเลือกช่วงเวลาท่ีเหมาะสมท่ีทางโรงเรียนอนุญาต จึงมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของช่วงเวลา
ในการเก็บขอ้มูล 

3. การใส่ชุดมาสคอตถึงแมจ้ะสร้างบรรยากาศให้เด็กรู้สึกช่ืนชอบ แต่ก็มีอุปสรรคใน
เร่ืองของการสวมใส่จากสภาพอากาศ 

 
 
5.5  ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย เพื่อสามารถน าไปปรับใช้กับบรรจุภัณฑ์นมกล่อง

ส าหรับเด็ก 
ในดา้นของผูป้ระกอบการ จากผลงานวิจยัรสชาติท่ีเป็นหวัใจหลกัของสินคา้นมกล่อง

เด็ก เด็กจะจดจ ารสชาติท่ีคุน้ชิน กล่องท่ีคุน้ตาตั้งแต่ท่ีครอบครัวซ้ือให้ทาน เม่ือรสชาติไม่ถูกปาก
หรือเร่ิมรู้สึกเบ่ือกบัรสชาติเดิมเด็กถึงเร่ิมมองส่ิงแปลกใหม่ และจะสังเกตจากบุคคลใกลชิ้ดทาน ไม่
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ว่าจะ เพื่อนหรือญาติ พี่น้อง หรือแมก้ระทัง่ส่ือประชาสัมภณัฑ์ต่างๆ และบรรจุภณัฑ์ก็จะเป็นตวั
ส่ือสารไดอ้ย่างดี โดยกล่องควรจะมีลายการ์ตูนท่ีเป็นท่ีรู้จกัหรือมีภาพท่ีท าให้เด็กเกิดการจดจ าและ
สะดุดตา เพราะจากผลวิจยัเด็กเลือกท่ีจะจดจ าภาพมากกว่าการอ่านช่ือยี่ห้อและตวัหนงัสือท่ีไม่ได้
โดดเด่นท าให้เด็กอ่านไดย้าก เพราะฉะนั้นภาพท่ีใชค้วรส่ือถึงรสชาติ สีท่ีใชก้็ควรบ่งบอกถึงรสชาติ
ด้านในด้วยเช่นกันเพราะเด็กจะอาศยัการจดจ าจากส่วนน้ีแทนการอ่าน ส่วนด้านรูปทรงนั้นจาก
งานวิจยัเด็กให้ความส าคญัในเร่ืองของความสะดวกในการด่ืม เพราะฉะนั้นกล่องท่ีหยิบจบัง่ายจะ
เป็นท่ีช่ืนชอบของเด็ก และขนาดท่ีเด็กมองวา่เหมาะสมคือปริมาณตามทอ้งตลาดทัว่ไป กล่องเล็กก็
ถือวา่เป็นทางเลือกให้กบัเด็ก 7-8 ปีมากกวา่เด็ก 9 ปีข้ึนไป เพราะเด็กอายุช่วงน้ีจะมองว่าตนโตแลว้
นมกล่องเล็กจะเหมาะกบัเด็กและรู้สึกวา่ไม่อ่ิม 

ในเร่ืองของแถมท่ีมากบันม จากงานวิจยัพบวา่ของแถมนั้นไม่มีผลกบัเด็กเลยหากเด็ก
ไม่ไดช่ื้นชอบรสชาติของนมนั้น แต่หากว่าของแถมน่าสนใจหรือเป็นตวัการ์ตูนท่ีตนชอบก็อาจมี
แนวโนม้ท่ีจะเลือก แต่หากเด็กไม่ชอบหรือมองว่าซ้ือหาไดท้ัว่ไป เด็กจะเลือกนมท่ีตนกินบ่อยแทน 
เพราะฉะนั้นของแถมท่ีแถมตอ้งดูน่าสนใจและดึงดูดเด็กพอสมควร 

เพราะฉะนั้นการท่ีเจา้ตลาดนมบางรายเลือกท่ีจะท านมกล่องหลายขนาด หลายรูปแบบ
เพื่อเจาะกลุ่มตลาดเด็ก ท่ีมีหลายช่วงอายุถือวา่มาไดถู้กทาง เพราะเด็กแต่ละช่วงอายุก็จะมีความคิด
เห็นท่ีต่างกนัไป และส่ิงท่ีจะท าให้เด็กซ้ือซ ้ าหรือครองใจเด็กคือการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์เพื่อให้
เขา้ถึงมากข้ึน 

 
 

5.6  ข้อเสนอแนะในการท างานวจิัยเพิม่เติม 
1. จากงานวิจยั ปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น พ่อแม่ ของแถม หรือประสบการณ์กบัสินคา้นั้นมีผล

ในการเลือกซ้ือเป็นอย่างมาก อาจเพิ่มวิธีวิจยัเชิงปริมาณเพื่อยืนยนัว่าการตดัสินใจเลือกสินคา้นม
กล่องไม่ไดม้องเพียงแค่บรรจุภณัฑอ์ยา่งเดียวยงัมีปัจจยัอ่ืนร่วมดว้ย 

2. อาจมีการวิจยัเพิ่มเติมในเร่ืองของชุดมาสคอต ผลจากการใส่ชุดมาสคอตสัมภาษณ์
และไม่ไดใ้ส่สัมภาษณ์มีผลกบัค าตอบท่ีไดอ้อกมาหรือไม่ 
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บทสัมภาษณ์ 

 
บทสัมภาษณ์โรงเรียนรัฐบาลพบูิลประชาสรรค์ 

1. เด็กชาย วชิรวิทย์ ศรีเคน ช่ือเล่น แฟรงค์  อายุ 7 ปี  “ ปกติพ่อแม่เป็นคนซ้ือนมให้
กินครับ ผมไม่เคยซ้ือเองครับ กินนมทุกวนัครับกินนมกล่อง ให้ผมเลือก ผมเลือกกิงโก๊ะรสจืดครับ 
เพราะมนัอร่อย  ผมเคยกินครับ เคยอ่านช่ือยี่ห้อบนกล่องครับแต่อ่านไม่ออก ผมจ าสีกล่องได ้ผม
ชอบกล่องน้ีครับ (โฟร์โมสรสสตอเบอร์ร่ี) เคยกินแลว้รสชาติมนัอร่อย ผมชอบของแถมนะครับ แต่
ไม่ชอบซ้ือนมท่ีมีของแถม ผมจะเลือกนมกล่องใหญ่ครับกล่องเล็กกินไม่อ่ิม ผมกินกล่องใหญ่คน
เดียวหมด นมถุงหรอครับกินท่ีโรงเรียนครับ แต่ผมไม่ชอบเบ่ือ ผมจะพกโฟร์โมสรสจืดมากิน ผมจ า
ยีห่อ้นมไม่ไดห้รอกครับ ผมก็จ  าไม่ไดด้ว้ยวา่แม่ซ้ือแบบไหนให้กิน (ไม่สามารถจดัหมวดหมู่เองได)้ 
ผมเลือกรสท่ีผมชอบมากกว่ากล่องลายการ์ตูนครับ แต่ถา้ให้เลือกลายการ์ตูนผมเลือกกล่องน้ีครับ 
(หนองโพ ไฮคิดส์ รสช็อคโกแลต) เพราะเคยกินแลว้มนัอร่อย เคยกินคร้ังแรกแลว้รสชาติดี  ผมชอบ
ก็อตซิล่าครับ เพราะมนัตวัใหญ่ ” 

2. เด็กหญิง มะลิ จม ช่ือเล่น มะลิ อายุ 7 ปี “ หนูอายุเท่าไหร่ไม่รู้ค่ะ หนูอยู ่ป.3 ปกติ
หนูซ้ือนมกินเองค่ะ ซ้ือแบบน้ีค่ะ (ดชัมิลล์ รสผลไมร้วม) หนูไม่รู้จกัช่ือยี่ห้อค่ะ มนัอร่อยค่ะ หนู
ชอบสีเขียว หนูชอบลายการ์ตูนกล่องน้ีค่ะ (โฟร์โมสนมเปร้ียวผลไมร้วม) เพราะหนูชอบสีเขียว 
ปกติหนูซ้ือกล่องแบบปกติกิน แต่กินไม่หมด เลยชอบกล่องเล็กมากกวา่ แต่กล่องเล็กไม่มีขาย หนู
เลือกท่ีรสชาติมากกวา่การ์ตูนค่ะ กินแลว้อร่อย หนูอ่านยี่ห้อไม่ออกค่ะ (สามารถจดักลุ่มได ้โดยใชสี้
ประเภทเดียวกนัอยู่ดว้ยกนั  กล่องเหมือนกนั ) หนูเลือกนมกล่องค่ะอร่อยกว่านมถุง หนูเลือกของ
แถมค่ะ หนูชอบยรีาฟ เพราะน่ารัก” 

3. เด็กหญงิสุธาธิณ ี เป่ียมมูล ช่ือเล่น แพตตี ้อายุ 7 ปี “ หนูทานนมทุกวนัค่ะ บางทีพ่อ
แม่หนูก็ซ้ือให ้บางทีหนูก็ซ้ือเองค่ะ ปกติหนูจะกินนมกล่องค่ะ กินแบบน้ีค่ะดชัมิลล์  (ดชัมิลล์ 4 in 1 
แอปเป้ิล)  หนูชอบแบบน้ีค่ะ มนัอร่อย หนูชอบนมเปร้ียว และหนูก็ชอบนมรสจืด ชอบอนัน้ีค่ะ 
(ไทยเดนมาร์ค รสจืด) กล่องเล็กหนูชอบ lactasoy สีชมพู รสสตอเบอร์ร่ี เพราะอร่อยค่ะ หนูเลือก
กล่องใหญ่ค่ะ เพราะ กล่องเล็กไม่อ่ิม ถา้มีกล่องเล็ก หนูก็จะกินหลาย ๆ กล่องค่ะ หนูไม่เลือกของ
แถมค่ะ เลือกกล่องท่ีชอบมากกวา่ หนูจะเลือกกินนมช็อกโกแลตแคมปัส กบัขนมค่ะ กินนมแม็กโน
เลียกบัขา้วเพรามนัอร่อย หนูชอบแพนกวนิค่ะ เพราะหนูชอบฤดูหนาวเหมือนแพนกวนิ 



105 
 

4. เด็กหญิงจิตราภรณ์  แซ่ลี ช่ือเล่น ลิลลี่ อายุ  8 ปี “หนูซ้ือนมกินเอง ค่ะ หนูเลือก
แบบน้ี รสนมจืด ยีห่อ้ ววัแดง (นมไทยเดนมาร์ครสจืด) เพราะจะไดโ้ตไว ๆ แม่บอกหนูกินนมจะได้
โตไวๆ หนูกินกล่องแบบน้ีหมดค่ะ หนูก็ชอบนมเปร้ียวค่ะชอบแบบน้ีค่ะ รสผลไมร้วม(ดชัมิลล์ผล
ไม่รวม) หนูรู้เพราะพี่หนูบอกวา่เป็นรสผลไมร้วม หนูอ่านไม่ออก หนูดูจากรูปบนกล่องแลว้รู้ค่ะวา่
เป็นรสอะไร หนูชอบไซส์ใหญ่ เพราะวา่กินจะไดโ้ต ชอบลายการ์ตูนอยูค่่ะ เลือกกล่องน้ีเพราะเป็น
สตอเบอร์ร่ี หนูชอบกินสตอเบอร์ร่ี (ดชัมิลล ์คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) หนูชอบสีชมพู สีฟ้า สีแดงและก็สีด า 
หนูชอบรสท่ีหนูชอบค่ะ หนูก็ชอบของแถมอยูแ่ต่มนัหลายกล่องอยูห่นูกินไม่หมด หนูไม่ชอบถัว่ค่ะ 
ไม่ชอบนมถัว่เหลืองกินแลว้ขม แต่ถัว่ฝักยาวท่ีตม้หนูชอบ หนูเลือกนมกล่องค่ะ เพราะนมถุงเยอะ
กว่ากินไม่หมดแลว้เสียเงินค่ะ  หนูไม่ชอบกินนมถุงโรงเรียน กินแลว้ชอบอว้ก หนูชอบแพนกวิน 
เพราะ มนัน่ารัก หนูกินนมเกือบทุกวนัท่ีมีเงินซ้ือค่ะ หนูอยูก่บัพ่อค่ะ พ่อหนูขายของท่ีประตูน ้ า แม่
หนูไม่อยู ่พอ่หนูไม่กินนมค่ะ พอ่หนูสูบบุหร่ี หนูบงัคบัให้พ่อกินนมแต่พ่อก็ไม่กิน หนูไม่ชอบท่ีพ่อ
สูบบุหร่ี หนูบอกพอ่แต่พอ่ก็ไม่ฟัง” 

5. เด็กชายภาวนา เอี่ยมจันทร์  ช่ือเล่น โต อายุ 8 ปี “ผมกินนมทุกวนัครับ ปกติผม
ไม่ไดซ้ื้อนมกินเองครับ แม่เป็นคนซ้ือให้กินครับ แม่ผมซ้ือแบบน้ีครับ (ช้ีท่ีไมโลกล่องปกติ) ไมโล
รสช็อคโกแลตครับ แลว้ถา้ใหเ้ลือกเองผมเลือกแบบน้ีครับ  (ดชัมิลล์  ลายแอปเป้ิล) ดชัมิลล์ รสแอป
เป้ิล สามสี มนัอร่อย ผมเคยกินแลว้ ผมเลือกไซส์เล็กครับ เพราะผมชอบ ผมชอบตวัการ์ตูนกล่องสี
ส้มครับ แต่ไม่รู้จกัว่าตวัอะไร ผมชอบตวัน้ีไอรอนแมน ผมรู้จกั แต่ผมไม่รู้จกันมยี่ห้อน้ี มนัเป็น
รสช็อคโกแลต ผมเลือกท่ีมีของแถม ชอบของแถม ผมเลือกนมกล่อง เพราะ อร่อยกวา่ ผมไม่ชอบกิน
นมถัว่เหลือง กล่องน้ีผมกินประจ า(ไมโล) ไมโล (อ่านยี่ห้อพอได ้ดชัมิลล์ โฟร์โมส) ชอบสต๊ิด สีฟ้า 
เพราะเป็นผูช้าย ” 

6. เด็กหญงิปพรรษวรรณ  ส่งล้อม ช่ือเล่น ฟ้า อายุ 8 ปี  “ หนูทานนมทุกวนัค่ะ หนูซ้ือ
กินเองค่ะ บางทีกไ้ปซ้ือกบัเพื่อน หนูซ้ือนมจืดค่ะ ยี่ห้อโฟร์โมส (อ่านออกรู้ยี่ห้อ) หนูเลือกอนัน้ีหนู
อยากสูงค่ะ หนูเลือกไซส์ 

ใหญ่ มีไซส์ใหญ่ก็จะเลือกใหญ่สุดค่ะ หนูกินหมดค่ะบางคร้ังก็จะแบ่งนอ้งกินดว้ย หนู
ชอบสีชมพูค่ะ สีชมพูรสสตอเบอร่ี หนูชอบลายการ์ตูนชอบลายการ์ตูนผลไมค้่ะเพราะสีชมพู ชอบ
แลคตาซอยกล่องสีชมพู หนูไม่รู้เหมือนกนัค่ะว่าท าไมถึงชอบ แต่กระเป๋าหนูก็สีชมพู เคร่ืองเขียน
หนูก็สีชมพ ูหนูเลือกนมท่ีกินประจ ามากกวา่ของแถมค่ะ หนูชอบรสชาติตามท่ีเราชอบดีกวา่ค่ะ เคย
ทานนมเปร้ียวค่ะ รสผลไมร้วม การ์ตูนกล่องน้ีหนูไม่รู้จกัช่ือค่ะ ตอนนั้นเขาก็มาท ากิจกรรม แต่ไม่
รู้จกัว่าช่ืออะไร (enfaschool) เคยซ้ือนมให้พ่อแม่ทานค่ะ ซ้ือกล่องน้ีกับกล่องน้ี  ดีน่า ค่ะ หนู
ชอบสต๊ิด สีชมพ ูเพราะหนูชอบสีชมพ”ู 
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7. เด็กหญิงอนิศรา บุญโท ช่ือเล่น มิลล์ อายุ 9 ปี “ ปกติกินนมทุกวนัค่ะ ไปซ้ือกบัพ่อ
แม่ค่ะ เคยซ้ือกินเองเหมือนกนัค่ะ กินทุกวนัก็จะเป็นแบบน้ี กิงโก๊ะ รสช็อคโกแลต เพราะมนัอร่อย 
ถา้ไม่มีกิงโก๊ะ หนูเลือกอนัน้ี  (Hi-Q1) บางทีพ่อเคยซ้ือให้กิน แต่หนูไม่รู้ยี่ห้ออะไร  รู้ว่าเป็นรสจืด 
รู้จกัแต่การ์ตูนปลาโลมาค่ะ หนูเลือกท่ีรสชาติมากกวา่ตวัการ์ตูนค่ะ ถา้เป็นกล่องเล็กหนูเลือกดชัมิลล ์
สีส้ม เพราะมีแคลเซียม และอร่อยค่ะ เคยเห็นโฆษณาบอกวา่มีแคลเซ่ียม หนูไม่รู้จกัตวัการ์ตูนเลยค่ะ 
รู้แต่รสชาติ อ่านเอาอ่ะค่ะ ดูสีหนูก็รู้ค่ะ สีน้ีรสส้ม สีน้ีเป็นรสสตอเบอร์ร่ี หนูชอบด่ืมโฟร์โมสรส
สตอเบอร์ร่ีเพราะมีวิตามินซี หนูไม่ชอบนมถัว่เหลือง เพราะพวกงาด ามนัมีรสขม ๆ หนูจะชอบกิน
ไวตามิลลร์สจืด ตอนกลางคืน กิงโก๊ะ กินตอนเชา้ เพราะตอนกลางคืนกินเป็นขวด เทใส่แกว้ แต่หนู
จะชอบกิงโก๊ะมากกว่า หนูไม่ชอบของแถม ชอบไซส์ใหญ่ แต่ ถา้ให้เลือกก็เลือกไซส์ปกติ เพราะ
ปกติกินประจ าแบบน้ี หนูเลือกแพนกวนิ เพราะมนัน่ารัก ” 

8. เด็กชายชานนท์  นาคงาม ช่ือเล่น นนท์ อายุ 9 ปี “ปกติทานนมทุกวนัครับ และเลือก
ซ้ือนมเองครับ ชอบแบบรสช็อคโกแลตครับ ไม่ทราบยี่ห้อครับ ชอบไซส์น้ีครับ (ไซส์ปกติ) เพราะ
รสชาติเขม้ขน้กว่า ผมไม่ชอบไซส์เล็ก และใหญ่ ผมไม่ชอบทานนมเปร้ียวครับรู้จกัแต่การ์ตูนแบท
แมนครับ แต่ไม่รู้จกัยี่ห้อ เคยกินอนัน้ีครับ ผมชอบรสจืด แต่ท่ีผมชอบสุดจะชอบไอรอนแมนท่ีสุด 
ชอบทีมแอทเวนเจอร์ เพราะเขาเป็นทีมท่ีแข็งแกร่งท่ีสุด ผมกินรสจืดกบัรสช็อคโกแลต ผมเคยชอบ
แบทแมนครับแต่ตอนน้ีไม่ชอบแล้ว เขาใส่กางเกงใน ผมไม่ชอบการ์ตูนรูปผลไมค้รับ  ไม่ชอบ
การ์ตูนยรีาฟ เพราะคอยาวเสือกดัไดง่้าย ผมชอบอะไรเท่ ๆ ครับ ผมเลือกก็อตซิล่า เพราะ เป็นสัตวท่ี์
แข็งแรงท่ีสุด ผมชอบนมกล่องมากกว่าถุงครับ เพราะถุงแกะยากไม่ชอบเอากรรไกรตดั เป็นกล่อง
มนัเสียบหลอดดูดง่ายกว่า  ผมชอบของแถมมากกวา่ครับถา้ให้เลือกผมเลือกของแถม ถา้เบ่ือ ๆ ผม
จะเลือกอนัน้ีดว้ยครับ รสน ้ าผึ้ง ไม่ทราบยี่ห้อครับ (ตราหมี) ผมดูจากรูปเด็ก รูปน ้ าผึ้ง ชิมรสชาติเอา  
แต่ผมไม่เคยกินแบบน้ีครับ(ดีน่า) แต่เคยไดย้ินช่ือ เคยซ้ือนมให้พ่อแม่ กินครับ เป็นรสจืด รู้วา่รสจืด
เพราะ พ่อแม่ บอกครับ แต่ไม่รู้จกัยี่ห้อ(ไทยเดนมาร์ค) ผมดูสีของท่ีผมซ้ือมาครับว่าตอ้งเป็นรสจืด
แน่ สีน ้ าเงินครับ ดูเอาตรงกล่อง สีน ้ าเงินเป็นรสจืด สีด าเป็นรสช็อคโกแลต ผมชอบนมเปร้ียวอยู่
นิดนึงครับ ผมชอบรสส้มครับ เพราะรสส้มท าให้มีประโยชน์ต่อร่างกาย ผมชอบแต่รสส้ม รสอ่ืนไม่
ชอบ แต่ถา้ให้ชอบสุด ผมชอบการ์ตูนไอรอนแมนครับกล่องน้ี  ผมเคยกินไมโลกล่องเล็ก ๆ ครับ 
กล่องไซส์ใหญ่ไม่ชอบจะกินไม่หมดครับ” 

9. เด็กชายเจษฎากร  โอสถศรี  ช่ือเล่น บอม อายุ  9 ปี “ปกติแม่เป็นคนซ้ือนมให้กิน
ครับ พ่อผมไม่อยู่ครับ พ่อไปขบัวิน หาเงิน กินนมทุกวนัครับ ซ้ือประจ าแบบช็อคโกแลตครับ โฟร์
โมสรสช็อคโกแลต ถา้ผมเลือกเองผมเลือกอนัน้ี (enfagoschool)เพราะอร่อย เคยกิน แล้วมนัอร่อย 
แม่ก็เคยซ้ือแบบน้ีมาให้กิน ผมชอบตวัการ์ตูนครับ ผมไม่ชอบอยา่งอ่ืนนอกจากรสช็อคโกแลตชอบ
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ครับ เคยกินนมเปร้ียวครับ แต่ไม่ชอบ ชอบท่ีสุด คือกล่องน้ี (เอนฟาโก รสช็อคโกแลต) แต่ไม่รู้ยี่ห้อ
ดูท่ีรูปไอรอนแมนครับ แลว้เลือกเลยผมจ าได ้ชอบไซส์ปกติครับ ไม่ชอบไซส์ใหญ่ ผมกินแลว้กินไม่
หมดครับ ไซส์ปกติกินหมด ไม่ชอบไซส์เล็ก เพราะมนักินได้เร็ว ชอบของแถมนะครับ แต่ชอบ
กล่องท่ีผมชอบมากกว่ามากกว่ากล่องของแถมครับ ชอบนมกล่องมากกว่านมถุง เพราะผมไม่
อยากจะถือกิน ผมไม่ชอบการ์ตูนผลไมค้รับ ผมชอบมาสคอตมา้ลาย เพราะมนัมีกล่องอาหารเช้า 
เพราะปกติกินซีเรียลเป็นอาหารเชา้ครับ” 

10. เด็กหญงิณฐักานต์  เมืองแทน ช่ือเล่น จา อายุ 10 ปี “กินนมทุกวนัค่ะ พ่อแม่ซ้ือให ้
เคยซ้ือกินเองอยู่ค่ะ หนูเลือกอนัน้ี ไมโล รสช็อคโกแลต (ไมโลสีเขียว) เพราะเหมือนแบบท าให้
ร่างกายเราแขง็แรง อนัอ่ืนหนูไม่ค่อยชอบ ชอบเพราะมนัหวาน ๆ จืด ๆ มนัโอเคอยู ่เลือกกล่องใหญ่
เพราะชอบกินเยอะๆ กินหมด ชอบอนัน้ีด้วยค่ะ ชอบดชัมิลล์ รสผลไมร้วม เพราะเหมือนได้กิน
ผลไมทุ้กชนิดไปพร้อมกนัแบบใส่น ้าดว้ย ดูรูปมีผลไมอ้ยูข่า้งหนา้เยอะๆ  ชอบกล่องปกติ การ์ตูนไม่
มีผลกบัหนู หนูเลือกนมท่ีเวลาเจ็บป่วยแลว้จะดีข้ึน โตเร็ว ชอบนมถุงดว้ยค่ะ เพราะมนัไดเ้ยอะกว่า
กล่อง เอาไวกิ้นตอนเช้าอ่ิมดว้ย ชอบไมโลมากกวา่แพค็ของแถมค่ะ เพราะแม่บอกว่ามนัแพงเกินก็
อยา่ซ้ือ ไม่เคยกินนมถัว่เหลืองค่ะ หนูชอบแพนกวนิ เพราะ ถา้เป็นตุก๊ตา มนัจะขนนุ่ม ๆ ” 

11. เด็กชายธัญญะ สุทธายน  ช่ือเล่น ยิม อายุ 10 ปี “ไม่ไดกิ้นนมทุกวนัครับ ไม่ชอบ
กินนม แต่เคยซ้ือกินครับ ซ้ือแบบช็อคโกแลต แต่ไม่รู้จกัยี่ห้อ เลือกอนัน้ี (ชอบโฟร์โมส รสช็อคโก
แลต) เพราะมนัอร่อย เคยกินนมเปร้ียวครับ เลือกรสส้ม ดูจากรูปเอา แต่ไม่รู้จกัยี่ห้อครับ ผมไม่กิน
นมถัว่เหลือง ผมเลือกไซส์เล็ก อนัเล็กอร่อย ชอบการ์ตูนแบทแมนครับ เคยกินอนัน้ีชอบ ชอบนม
กล่อง นมกล่องถือง่ายกว่านมถุงครับ ผมเลือกนมท่ีชอบ ไม่ชอบนมของแถม ผมเลือกสต๊ิดตวัสีฟ้า
เพราะเคยดูการ์ตูนเร่ืองน้ี 

12. เด็กหญิงเบญจพร  หลาบยองศรี ช่ือเล่น พลอย อายุ 10 ปี “กินนมทุกวนัค่ะ ซ้ือ
กินเองค่ะ หนูอยูก่บัตาค่ะ บางคร้ังหนูซ้ือโฟร์โมสรสจืด บางคร้ังก็ซ้ือดชัมิลล์ รสผลไมร้วม หนูดูรูป
และอ่านเอาค่ะ มนัอร่อย หนูเลือกขนาดปกติของมนัค่ะ เพราะหนูกินหมด ไม่เลือกไซส์เล็กท่ีมี
การ์ตูน ไม่ชอบกินค่ะ กินนมถัว่เหลืองเป็นบางคร้ัง ส่วนมากกินนมจืด หนูไม่ชอบนมท่ีตวัเองไม่เคย
กิน หนูเลือกแบบถุง เพราะมนัเยอะกวา่กล่อง หนูเลือกสต๊ิดสีชมพ ู เพราะหนูชอบสีชมพู” 

13. เด็กชายอธิป คัมภีระ ช่ือเล่น อองล ีอายุ 11 ปี “ผมเป็นลูกคร่ึง ไนจีเรียครับ พ่อเสีย
แลว้แม่เป็นคนไทย ผมอยูแ่ฟลต 8 ชั้น อาคาร 4 อยูก่บัแม่และพี่ชายครับ ปกติซ้ือนมกินเอง หรือไม่
แม่ก็ซ้ือมาให้ครับ ไม่ไดกิ้นทุกวนัครับ 2-3 วนัต่อสัปดาห์ แต่ปกติท่ีบา้นแม่จะซ้ือนมเป็นแกลลอน
มาท านมชมพู ผมชอบกินรสช็อคโกแลต กบันมเปร้ียวครับ  เพราะอร่อย ครับแต่ไม่รู้จกัยี่ห้อ คร้ัง
แรกแม่ซ้ือมาให้ก็เลยจ าไดค้รับ ผมดูรูปจากกล่องว่าเป็นสีเขียว รสผลไมร้วมครับ แต่เคยกินกล่อง
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เล็กแลว้ไม่ชอบ ไม่อร่อย ไซส์ใหญ่ผมก็ไม่ชอบ ไม่เคยกินแบบน้ี  ผมเคยกินดีน่า แต่ไม่ชอบ ไม่ค่อย
อร่อย ไม่ชอบถัว่เหลืองชอบมากสุดโฟร์โมส รสช็อคโกแลตกบัผลไมร้วม ผมชอบของแถมนะ แต่
ชอบรสท่ีผมชอบมากกวา่ นมถุงผมก็ชอบนะแต่ถา้ไม่แช่เยน็ผมก็ไม่ชอบ ชอบนมกล่องมากกวา่นม
ถุงนะครับ การ์ตูนไม่ค่อยมีผลครับ ผมไม่ชอบถา้รสไหนผมชอบก็จะกินอนันั้นครับ ถา้ไดน้มกล่อง
เล็กอนัน้ีจะไปฝากพี่กุมารท่ีบา้น เลือกมาสคอต ผมชอบเสือขาว (เห็นม้าลายเป็นเสือขาว) ชอบ
เพราะวา่ไล่ล่า วิง่ไว แต่ชอบเสือชีตา้มากกวา่วิง่ไวสุดครับ” 

14. เด็กชายเมธพนท์  สาระพนัธ์ ช่ือเล่น ปอดเช่ อายุ 11 ปี “ ผมกินนมทุกวนัครับ พ่อ
แม่ซ้ือให้ครับ แต่เคยซ้ือเองครับเวลาผมหิวน ้ าจะซ้ือนมมากิน ผมไม่อยากกินน ้ าไม่ค่อยชอบกิน กิน
นมแทน ผมชอบกินรสหวานครับ (ไม่รู้จกัยีห่อ้) (ไทยเดนมาร์ค) ยีห่อ้อะไรไม่รู้ครับกินตั้งแต่อนุบาล 
1 ก็เลยติดผมก็จ  าได ้กินทุกวนัผมลองดูจากรูปววัท่ีเป็นสีเขียวครับ ผมเจอท่ี 7-11 ผมก็ซ้ืออนัน้ีกิน 
ผมเลือกไซส์ปกติของมนัครับ แต่บางทีแม่ทนไม่ไหวก็จะซ้ือแพ็คใหญ่ คือตอนกลางคืนถา้ผมร้อง
อยากกินแม่จะไปซ้ือแพค็ใหญ่มาให ้ผมไม่ค่อยชอบนมถุงเท่าไหร่ สมมติวา่กินอยูดี่ดีแลว้ท าหกมนัก็
จะไหลออกมาเลย ถา้เป็นกล่องหกมนัก็จะไหลออกมานิดเดียว อนัน้ีนอ้งเคยพาไปกินก็อร่อย(นมท่ีมี
ของแถม) แต่ผมชอบท่ีผมกินอยูม่ากกว่าชอบกินนมเปร้ียวเหมือนกนั ชอบรูปแบบน้ี เป็นรสผลไม้
รวมครับ ชอบนมถัว่เหลืองมานิดนึงครับตอนไปบวชเขาให้ผมกิน ผมก็เลยชอบ ผมรู้ช่ือยี่ห้ออนัน้ี
เพราะตอน ป 2 ผมอ่านออกแล้วเลยรู้ว่าช่ือยี่ห้อ ดีน่าครับ (ให้เรียงกลุ่ม) ผมจะดูจากรสและก็ตรา
ครับ ประมาณน้ีครับดูจากรสและตราแบบเดียวกนั เลือกมาสคอต เลือกแพนกวินน่ีแล่ะครับ เพราะมี
นมใหกิ้นครับ” 

15. เด็กหญิง จีรนันท์  ขวัญกิจปัญญา ช่ือเล่น แยม อายุ 11 ปี “ปกติกินนมทุกวนัค่ะ 
แม่เป็นคนเลือกให้ เคยซ้ือกินเองค่ะซ้ือแบบรสจืด มนัอร่อย(แต่ช้ีรสมะพร้าวโฟร์โมส) ดูวา่เป็นรส
จืดก็อ่านเอาค่ะ หนูชอบไซส์ใหญ่ แบบน้ีค่ะ (ขนาด ววัแดง) หนูชอบยี่ห้อโฟร์โมส เพราะอร่อยดี 
หนูชอบแบบกล่องมากกวา่ถุง เพราะมนัอร่อย รสท่ีชอบกบัของแถม หนูเลือก ของแถม จะเอาของ
แถมไปใช้ค่ะ หนูก็ชอบกินกล่องของแถมเหมือนกนั มนัคือรสช็อคโกแลต ดูจากสีน ้ าตาลค่ะ นม
เปร้ียว ชอบอนัน้ีค่ะ ตวัการ์ตูนเชลดอนรสผลไมร้วม หนูดูจากรูปเป็นรูปผลไมร้วมกนัค่ะ แต่หนูจะ
เลือกไซส์ใหญ่ค่ะ เพราะเยอะกว่า หนูทานหมด หนูรู้จกันมถัว่เหลืองค่ะ แต่ไม่เคยกิน หนูเคยกิน
เอนฟาโก แต่ หนูชอบนมรสจืดมากกว่า ให้เรียงท่ีหนูชอบชอบโฟร์โมสรสจืด ดชัมิลล์เชลดอน รส
ผลไมร้วม และ เอนฟาโก ช็อคโกแลต หนูชอบเพราอร่อย และตวัการ์ตูนท่ีกล่องหนูก็ชอบ หนู
ชอบสต๊ิดสีชมพ ูเพราะมนัน่ารัก” 
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บทสัมภาษณ์โรงเรียนเอกชนกานดา 
16. หนูช่ือเด็กหญิงชัญญาพัทธ์  จ้องศิรินุรักษ์ อายุ  7 ขวบ ช่ือเล่น เซล่ามูน “ไม่เคย

ซ้ือนมกินเองใหพ้อ่แม่เป็นคนซ้ือนมใหกิ้นค่ะ แต่หนูเป็นคนเลือกเองค่ะ ปกติจะซ้ือท่ี 7-11 ถา้ให้หนู
เลือก หนูชอบแบบน้ี (ดชัมิลล์ คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) หนูชอบรสสตอร์เบอร์ร่ี หนูเคยกินมนัอร่อยดี หนู
ชอบสีชมพ ูมนัสวยดี หนูอ่านยีห่อ้ไม่ออก ไม่รู้จกัตวัการ์ตูนค่ะ หนูดูท่ีกล่องเอาวา่เป็นรูปสตอเบอร์ร่ี 
เป็นรสท่ีหนูชอบและดูท่ีสีแดงด้วย  หนูจะเลือกขนาดอนัน้ี (กล่องนม enfaschool ) เพราะหนู
ชอบช็อคโกแลต อร่อยดี หนูอ่านไม่ออก หนูรู้มาจากพี่หนูพี่หนูอายุ 8 ขวบ เคยกินและบอกหนูว่า
เป็นรสช็อคโกแลต  หนูจะเลือกกล่องมากกว่าถุงเพราะมนัเจาะง่ายกวา่ ถุงเจาะยาก หนูเลือกกล่อง
ใหญ่ไวกิ้นตอนเชา้กบัมืด ปกติกินนมตอนเชา้กบัมืดทุกวนั กินแบบอนัน้ี(enfaschool )หนูไม่รู้จกัตวั
การ์ตูนท่ีกล่องค่ะ หนูไม่เลือกของแถม เพราะนมท่ีมีของแถมหนูไม่เคยกิน หนูเลยไม่เลือก แบบอ่ืน
ท่ีหนูชอบอีกแบบน้ีค่ะ (ดชัมิลล ์4in1 รสแอปเป้ิล) หนูเคยกินตอนกลางวนัท่ีบา้นมนัอร่อยดี กินบ่อย
ดว้ย ถา้ท่ีบา้นมีแบบน้ี (enfaschool) หนูก็จะกินแบบน้ี แต่หนูชอบนมเปร้ียวมากกว่าชอบกล่องน้ี 
(ดชัมิลล์ คิดส์ สตอเบอร์ร่ี) แต่หนูไม่เคยบอกแม่ว่าชอบมากกว่า หนูก็กินได้มนัอร่อยเหมือนกนั 
ขนาดกล่องเล็กเป็นขนาดท่ีหนูชอบเพราะกล่องเล็กหนูจะได้กินหมด กล่องใหญ่กินไม่หมด หนู
เลือก แบบน้ีให้แม่(ดีน่า สีเขียว) เพราะเคยเห็นแม่กินดูจากกล่องเอา หนูชอบมาสคอตตวัชีชมพ ู
เพราะสีชมพสูวยดี” 

17. หนูช่ือ เมย์ ค่ะ อายุ 6 ขวบคร่ึงแล้วค่ะ (7 ขวบ)  ช่ือจริง สิตา  บุณฑริก “กินนมทุก
วนัแต่บางทีหนูก็ลืมค่ะ ชอบกินนมแบบน้ีค่ะ ดีน่าแบบท่ีเป็นขา้วโพด ถา้ท่ีบา้นหมด ก็เป็นดีน่า กาบ่า 
หนูอ่านช่ือยี่ห้อออกค่ะวา่ช่ือดีน่า ตอนแรกหนูชอบรสงาด า แต่กินบ่อยแลว้เบ่ือ หนูแพน้มววัค่ะ แม่
เลยใหท้าน หนูกินดีน่าบ่อยหนูเลยชอบ หนูจ าไม่ไดว้า่แม่หรือใครบอกวา่หนูแพน้มววัแต่เด็ก อาการ
มนัจะคนัแพเ้หง่ือ บางทีหนูก็จะกินแล็ตตาซอย รู้วา่เป็นรสช็อคโกแลต เพราะดูรูปเอา หนูชอบขนาด
เล็ก ๆ ค่ะ ขนาดใหญ่หนูกินไม่หมด เป็นถุงหนูไม่เลือกเพราะแม่ไม่เคยซ้ือให้กิน ปกติแม่เป็นคนซ้ือ
ให้ หนูไม่เคยซ้ือเอง แต่ตอนท่ีไป7-11 ถา้ไปกบัยายหนูเป็นคนเลือก แต่ไปกบัแม่แม่จะเลือกให ้
เพราะหนูข้ีเกียจ ถา้เป็นน้องจะชอบกินแบบเชลดอน หนูรู้จกัเชลดอนเพราะน้องชอบดู และน้องก็
ชอบกินนมรสจืดดว้ย หนูเคยกินไวตามิลล์ค่ะแต่หนูเคยกินบ่อยแลว้เบ่ือ หนูชอบดีน่ามากกว่านมมี
ของแถม เพราะหนูไม่เคยกินนมของแถมหนูไม่รู้จกัไม่รู้รสชาติ หนูรู้จกัตวัการ์ตูน เชลดอน คอนน่ี 
ดร. เชล แต่ไม่มี เฮอร์แมน เฮอร์แมนรสองุ่น หรือบลูเบอร์ร่ีมั้งคะ แม่ซ้ือ CD มาให้ดูท่ีบา้นค่ะ หนูไม่
รู้จกัตวัน้ี ไม่เคยกิน ไม่เคยดู (การ์ตูน ผูช้าย) หนูชอบแพนกวนิ หนูชอบสีขาวกบัสีด า เพราะหนู 

ชอบดูการ์ตูนซุปเปอร์ฮีโร่ มนัเป็นชุดของคิมตอนแปรงร่างเป็นสีขาว หมากแปรงร่าง
แลว้เป็นชุดสีด า หนูชอบ คิม กบัหมาก มนัเป็นการ์ตูนช่อง 3 ตอน 6 โมงเยน็แต่หนูดูไม่ทนัหนูดูใน
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ไอแพดเอา (เล่าเน้ือเร่ืองให้ฟัง) หนูชอบเล่นไอแพด หนูเล่นตั้งแต่อนุบาล 1 หนูฝึกใชเ้อง มีจอแลว้
กดไปท่ี YouTube ตรงสวยช่วยไดก้บัหล่อช่วยไดค้่ะ” 

18.  หนูช่ือ พาย อายุ 7 ขวบ เด็กหญิง แพรวนิต โชติอนันต์วิฒน “หนูกินนมทุกวนัค่ะ 
พอ่แม่ซ้ือให ้ซ้ือท่ี Maxvalu แถวซอยบา้นหนู แถวลาดพร้าว หนูไม่ไดซ้ื้อเอง แต่หนูเป็นคนเลือกเอง 
หนูเลือกนมจืด (นมไทยเดนมาร์ค) แต่หนูไม่รู้ยี่ห้อ แต่หนูจ าลกัษณะหนา้กล่องของมนัได ้จ  ารูปววั
ได ้ชอบเพราะมนัอร่อย ชอบ(enfago) เพราะมนัหวาน ท่ีบา้นมีอยูย่งัไม่หมดไม่รู้จกัยี่ห้อ แต่รู้วา่เป็น
รสช็อคโกแลต เพราะมีตรงน้ีเป็นสีด า และชอบโฟร์โมสรสจืด มนัไม่ค่อยหวานมาก มนัอร่อย ชอบ
กล่องน้ี (enfago) มากสุดกินเขา้ไปแลว้มนัหวาน มนัอร่อย ชอบกล่องปกติเพราะกล่องใหญ่หนูกิน
ไม่หมด และมนัดูเยอะกวา่กล่องเล็ก หนูไม่เคยกินแบบน้ี (แบบมีของแถม) หนูเลยไม่เลือก หนูไม่
รู้จกัตวัการ์ตูนอะไร หนูชอบแพนกวิน เพราหนูชอบเล่นน ้ าแข็ง มนัล่ืน แพนกวินมนัอยู่ในน ้ าแข็ง 
เป็นสัตวน์ ้าแขง็เลยชอบ” 

19. หนูช่ืออพั เด็กหญงิ จ้าวจันทร์ สายยศ อายุ 8 ปี “หนูชอบกินนม พ่อแม่จะซ้ือให้กิน 
พ่อแม่หนูซ้ือท่ีบ๊ิกซี หนูจะเลือกเอง ปกติท่ีกินท่ีบา้นเป็นแบบน้ี (enfago A+) เลือกพร่องมนัเนย รส
จืด แม่บอกกินแล้วไม่อ้วน หนูดูตรงน้ีตรงหน้ากล่องว่าเป็นรสท่ีหนูชอบ ชอบเพราะกินแล้วมนั
หวานๆ แต่พี่หนูชอบหวานมาก พี่หนูอาย ุ11 ปี พี่หนูนอนห้องเดียวกนั ชอบกล่องขนาดกลาง แต่ถา้
ใหห้ยบิมา 1 กล่องในน้ีหนูเลือก โฟร์โมส กล่ินมะพร้าวอ่อน เพราะ หนูชอบกินมะพร้าว รสช็อคโก
แลตหนูกินไม่ได ้กินแลว้ปวดหัว มีคาเฟอีน หมอเลยให้ลด หนูเลือกนมกล่อง เพราะแม่ให้กินนม
กล่อง นมถุงมนักินยาก ตอนเชา้หนูจะกินแลคตาซอย เพราะไม่มีนมอะไรกิน ตอนเชา้แม่จะให้ตงัค์
หนูซ้ือกินท่ี 7-11 หนูเลือกรสถัว่เหลืองกินกล่องเล็ก เพราะกลวักินไม่หมด กลบับา้นจะกินก๋วยเต๋ียว
กบัแม่ กลางคืนกินนมโฟร์โมส พร่องมนัเนย รสจืด ไม่ชอบกินนมเปร้ียว ชอบกินรสจืด กลวัอว้นค่ะ 
หนูชอบแพนกวนิเพราะมนัน่ารัก หนูเคยเห็นแพนกวนิท่ีพิพิทธภณัฑส์ัตวน์ ้า” 

20. ช่ือฉวน ครับ เด็กชาย พชร ใจชนะ อายุ 8 ปี ครับ “ปกติก็กินนมอยูค่รับ กินบางคร้ัง
ครับ ไม่รู้เหมือนกนัครับบางทีกินทุกวนั บางทีก็บางคร้ังครับ ซ้ือนมกินเองครับ ผมจะซ้ือร้านขายนม
แถวบา้นอนัละ 5  บาทรสจืด แต่อนัน้ีก็เคยกิน อนัน้ีก็เคย(ช้ีไปท่ีนมเกือบทุกยี่ห้อ) แต่ชอบแบบน้ี
ท่ีสุด (เลือก enfago ช็อคโกแลต)  เพราะกินแลว้รู้สึกอร่อย แต่ปกติผมจะกินรสจืด  แต่ในน้ีไม่มี ผม
ไม่รู้จกัการ์ตูน และ ยี่ห้อ อ่านไม่ออก ชอบเพราะอร่อย และมี วิตามินบี 12  สูงชอบผมชอบรสจืด
มากกว่ารสช็อคโกแลตเพราะอร่อยกว่าผมรู้ว่าเป็นรสช็อคโกแลต เพราะผมจะดูเอาท่ีกล่องว่าเป็น
รูปช็อคโกแลต ผมจะชอบกินนมจืดกบัโกโกค้รันซ์ ถา้กินรสช็อคโกแลตกบัโกโกค้รันซ์มนัจะหวาน
ไปฟันผุดว้ย  ขนาดท่ีผมชอบจะเป็นแบบน้ี (ขนาดกล่องไมโล) เพราะมนัรู้สึกเยอะครับ ไซส์เล็กไม่
ค่อยชอบเท่าไหร่ มนัรู้สึกเล็กนิดเดียว ไซส์ใหญ่ผมกินหมด ผมชอบแบบกล่องมากกวา่ เพราะถุงเดิน
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ไปสะดุดอะไรหกได ้ ผมไม่ชอบของแถมมนัรู้สึกไม่ดียงัไงไม่รู้ รู้สึกไม่ชอบข้ึนมา ดูแลว้ไม่อยาก
กิน และไม่เคยกินแบบน้ีท่ีมีของแถม ตอนแรกผมเคยกินแลว้ไม่ชอบ ก็เลยไม่กินอีกเลย มนัยงัไงไม่รู้ 
มนัจืด ๆ ผมรู้จกัดร.เชล แต่ผมไม่เลือกมนัเล็กเกินมนัไม่เหมาะ มนัเด็กไปมนัเหมาะกบัอายุ 3-4 ขวบ 
ผมเคยกินนะครับตอนอนุบาล 3 แต่ผมไม่ชอบนมเปร้ียวเด๋ียวอึแตก (ให้ลองเรียง จบัตั้ง และดูจาก
ความเล็กความใหญ่ ไม่ดูสีครับมนัไม่ส าคญั เรียงท่ีขนาดครับผมรู้สึกชอบ และมนัตอ้งตั้งๆ แลว้มนั
จะดูหนา้ซ้ือกวา่) ผมชอบตวัยีราฟ เพราะผมเคยดูยีราฟแลว้ผมชอบ เพราะคอมนัยาว ลกัษณะเขาคอ
ยาว มนัรู้สึกสวยงาม” 

21. ช่ือ น า้หอม เด็กหญงิ สวิตตา ชูสกุล อายุ 8 ขวบ “ ชอบทานนมแต่ไม่ไดท้านทุกวนั 
ซ้ือนมกินเองซ้ือแบบน้ี (enfagoschool) ไม่รู้จกัยี่ห้อ หนูซ้ือไปแลว้หนูลองกินแลว้ชอบ มนัอร่อยดี
ค่ะ ชอบกินรสนมค่ะ เพราะตอนนั้นพี่เขาเขา้มาโฆษณาท่ีโรงเรียนแลว้พี่เขาบอกค่ะ หนูอ่านช่ือยี่ห้อ
ไม่ออกหรอกค่ะหนูให้พ่ออ่านค่ะ หนูไม่รู้จกัการ์ตูนท่ีกล่องน้ีหรอกค่ะแต่หนูรู้วา่เป็นการ์ตูนผูช้าย 
เพราเป็นเพื่อนกบัซุปเปอร์แมน หนูไม่ค่อยรู้จกัการ์ตูนพวกน้ี หนูดูการ์ตูนญ่ีปุ่นชอบท่ีเป็นเจา้หญิง 
ปกติหนูจะซ้ือนมท่ีร้านใกล้ๆ โลตสั หนูไม่ชอบกินรสช็อคโกแลต เพราะมนัขม รสนมท่ีชอบเพราะ
มนัออกเหมือนโอวลัติน หนูไม่รู้เหมือนกนัมนัออกหวาน ๆ หนูชอบนมเปร้ียวค่ะ ชอบรสองุ่น แต่
หนูก็อ่านไม่ออกวา่ยี่ห้ออะไร หนูดูจากรูปเอาค่ะ ว่าจะมีรูปองุ่น แอปเป้ิล ส้ม หนูก็จะเลือกแบบน้ี 
มนัเปร้ียว ๆ หวาน ๆ  ดี เวลาหนูกินแลว้มนัอ่ิมดีเลยเลือกขนาดปกติค่ะ แต่ไซส์ใหญ่หนูไม่ชอบกิน 
มนัใหญ่แต่พี่หนูท่ีเป็นรุ่นพี่รุ่นนอ้งชอบกิน หนูมีนอ้งคนนึงค่ะ 3-4 ขวบ นอ้งเขาจะหยิบเอง หนูไม่
เลือกนมของแถมค่ะ หนูไม่ชอบกิน หนูไม่ชอบของแถม ไม่อยากใช ้ แบบถุงก็ไม่ชอบเวลาจบัตอ้ง
จบัหลาย ๆ ดา้น หนูชอบเป็ด เวลาปากมนัก๊าบๆ (นอ้งมองแพนกวนิเป็นเป็ด)” 

22. ช่ือเดลค่ะ เด็กหญิง ณัฏฐ์วีรา ไตละนันทน์ อายุ 9 ชวบ “หนูชอบตวัสต๊ิดสีชมพ ู
เพราะมนัสวยดี เคยทานนมบางทีก็นมชงบางทีก็นมกล่อง พ่อแม่ซ้ือให้ แต่หนูเลือกเอง ซ้ือท่ีโลตสั 
หนูชอบเมจิท่ีเป็นขวด ถา้ให้เลือกตรงหน้าหนูเลือกดชัมิลล์ รสส้ม ค่ะ ดูจากภาพเอาว่าเป็นส้ม ถ้า
ชอบหนูเลือกขนาดปกติ ไม่ชอบไซส์เล็กมนันอ้ยไป ขนาดใหญ่ก็กินไม่หมด หนูรู้จกัการ์ตูนแค่บาง
ตวั ตวัน้ีเชลดอน ตวัน้ี ไอรอนแมน หนูชอบเชลดอน 50 50 มนัน่ารักดี ไอรอนแมนไม่ชอบเป็น
การ์ตูนผูช้าย หนูไม่เลือกของแถมค่ะมนัไม่อร่อยเพราะรสท่ีหนูชอบมนัอร่อยกว่า ถา้นมถุงถูกกว่า
หนูก็เอาค่ะ หนูอ่านช่ือยีห่อ้ออกค่ะ ไทยเดนมาร์ก ไมโล ดีมอลล ์ดชัมิลล ์หนูไม่ชอบนมถัว่เหลืองค่ะ
กินแลว้ปวดหวั นอกจากน้ีหนูเลือกไมโล เพราะมนัหวานๆ  แต่ถา้ชอบมากกวา่ จะเป็นนมเปร้ียว หนู
มีพี่อายุ 11 ขวบ พี่หนูกินนมเหมือนกนัแต่กินนอ้ยกวา่หนู หนูจะกินตอนกินขา้วเยน็เสร็จเพราะกิน
แลว้อ่ิมดี  ” 
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23. ช่ือ ออกัส เด็กชายภูวนันท์  น ้าใจเย็น อายุ 9 ขวบ  “ซ้ือนมแบบกิงโก๊ะครับ ชอบ
เพราะมนัอร่อย เคยกินครับ กินบ่อย ชอบไซส์ใหญ่ครับเยอะดี ไซส์เล็กผมก็ชอบ มนัอร่อยดว้ย ผม
รู้จกัไอรอนแมน แบทแมน (น้องก็หันไปดูอยากกินช็อคโกแลต) ชอบแบบมีของแถมด้วยเพราะ
อร่อยด้วย ชอบมากสุดคือ กิงโก๊ะ ชอบนมเปร้ียวรสส้ม รู้เพราะมีส้มอยู่หน้ากล่อง ผมกินนมถั่ว
เหลืองทุกแบบเคยกินหมด ชอบน ้ าตาล เพราะผมชอบกินช็อคโกแลต เลือกนมกล่องเพราะจะไดกิ้น
เยอะๆ ผมไม่ชอบนมถุง ไม่ค่อยไดกิ้น ผมอ่านยี่ห้อนมออก โฟร์โมส ดชัมิลล์ ไวตามิลล์ ฯลฯ ผมจะ
กินเป็นแบบขวดแก้วเพราะมนัเยอะกว่าและอร่อย วนัหน่ึงผมจะกิน 4 กล่องตอนเช้าซ้ือกินท่ี
โรงเรียน บางคร้ังกินเป็นกระปุก กินรสช็อคโกแลต  รสนม รสนม คือรสจืด รสหวาน ของหนองโพ 
นมหวานจะใชสี้เขียวท่ีกล่องผมเลยรู้วา่เป็นนมหวานชอบแพนกวนิมากสุดเพราะแพนกวนิน่ารัก” 

24. ช่ือมายส์ค่ะ เด็กหญิงจิตรลดา  ไกรณรงค์ อายุ 9 ขวบ “ปกติกินตอนเช้าก่อนมา
โรงเรียน กินเป็นอาหารเชา้ เพราะบางทีทานอาหารเชา้บางทีกินแลว้รู้สึกปวดทอ้ง ปกติพ่อแม่หนูซ้ือ
ให้ค่ะ หนูไม่เคยซ้ือกินเอง แบบไม่มีในน้ีค่ะ เป็นนมโฟร์โมสรสช็อคโกแลตกล่องเล็ก เพราะวา่หนู
กินกล่องกลาง กล่องใหญ่หนูจะรู้สึกกินไม่หมด แลว้หนูก็กินไม่หมด ถา้ให้เลือกตรงหนา้หนูเลือก
โฟร์โมส และโอวลัติน เพราะหวานๆ เหมือนช็อคโกแล็ต หนูเลือกนมท่ีหนูกินตอนเช้า โฟร์โมส 
หนูไม่ชอบทานนมเปร้ียว ชอบรสหวานๆ ธรรมชาติ ใหเ้ลือกของแถมหนูเลือกนมท่ีหนูชอบมากกวา่
หนูรู้สึกวา่ไม่รู้จะเอาของแถมไปท าอะไร หนูก็กินแต่นมท่ีหนูซ้ือมา หนูจะเลือกนมกล่องเพราถือได ้
กินง่ายกว่านมถุง เวลาหนูซ้ือหรอคะหนูจะดูจากรูปภาพและสัญลกัษณ์ตรงน้ี(โลโกห้น้ากล่อง)ว่า
เป็นรสท่ีหนูชอบ หนูรู้จกัการ์ตูนนะคะแต่จ าไม่ได ้ปกติก็ดูการ์ตูนอยู่ช่องมุมเมอแรง ชอบโคน้ี 
การ์ตูนมา้แคร่ะอะไรแบบน้ีอ่ะค่ะ ไม่รู้สิแต่หนูชอบ หนูชอบสัตว ์หนูชอบแพนกวินท่ีสุดเพราะหนู
รู้สึกวา่มนัน่ารัก” 

25. ช่ือเล่นบลิง้ค์ค่ะ เด็กหญงิศศิษา  ปานพรหมมินทร์ อายุ 10 ขวบ “กินนมทุกวนั บาง
วนัก็ลืมทานแต่ตอนน้ีแม่ใหห้นูกินทุกวนัเพราะหนูเร่ิมมีประจ าเดือน บางคร้ังหนูก็เลือกเอง บางคร้ัง
คุณพอ่คุณแม่ก็เลือกให ้หนูชอบกินนมเมจิ แต่ หนูชอบนมเปร้ียวแต่ไม่มีในน้ี หนูชอบนมเปร้ียวเมจิ  
หนูชอบอนัน้ี(ดชัมิลล ์คิดส์รสสตอเบอรร่ี) แต่ปกติไม่ค่อยซ้ือ เพราะหมอบอกวา่ให้งดน ้ าหวาน หนู
เลยไปซ้ือพวกยาคูลท์ บีทาเกน้ แทน และไฮคิดส์ รสช็อคโกแลต ก็เป็นอีกแบบท่ีชอบ หมอบอก
ไม่ให้กินถั่วเหลือง ไปหาหมอหมอสั่งห้ามกินไก่ ถัวเหลือง กินน ้ าหวานน้อยๆ  หน่อย เป็น
ประจ าเดือนก็ให้กินนมบา้ง หนูชอบกล่องเล็กมากกว่า ถา้เอาสองขวดมารวมกนัก็ยงัรู้สึกน้อยกว่า
กล่องน้ี(ขนาดกลาง) แต่ถา้ปกติก็กินขวด แต่ถา้กล่องหนูเลือกช็อคโกแลต กบันมเปร้ียว หนูชอบกิน
ขวดมากกว่ากล่องมนัอร่อยกวา่ หนูเลือกรสท่ีชอบมากกว่าท่ีมีของแถม ปกติแม่ซ้ือของใช้ซ้ือนมท่ี
เดอะมอลล์บางกะปิ เคยซ้ือนมเมจิกินเองค่ะ แต่พอมีคนส่งไลน์มาท่ีทดสอบไอโอดีนท่ีมีแป้ง นมมี
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แป้งดีเพราะให้สารอาหารมาก  การ์ตูนหนูรู้จกั น่ีแบทแมน น่ีไอรอนแมน น่ีเซลดอนมั้งคะ เคยกิน
นมถุงนะคะแต่นอ้ยมาก หนูเคยไปซ้ือท่ีโกลเดน้เพลสรสองุ่น ถา้ไปโกลเดน้เพลสบางทีหนูจะซ้ือนม
ถุงค่ะ แต่ท่ีเดอะมอลล์หนูไม่รู้วา่มีนมถุงหรือเปล่า หรือมนัอยูต่รงไหนหนูหาไม่เจอ หนูเลยชอบนม
กล่องกบัขวด โรงเรียนจะมีแจกนมกล่องไม่ไดแ้จกทุกวนัค่ะ ไม่รู้ว่าจะแจกตอนไหน แต่บางทีแจก
แบบน้ีนะคะรสช็อคโกแลต บางทีก็แบบน้ีเป็นขวด หนูชอบแพนกวินค่ะเพรามนัน่ารักเคยเห็นใน
การ์ตูน เคยห็นอยูใ่ตข้าพอ่ แม่ แพนกวนิ ”  

26. ช่ือเล่นพอใจค่ะ เด็กหญิงนมัสสรา  ดวงภานุมาส  อายุ 10 ขวบ “กินนมก็ไม่ทุกวนั
ค่ะ บางทีก็ซ้ือเอง แม่ใหเ้งินไปซ้ือท่ี 7-11 เลือก enfagoschool ช็อคโกแลต เพราะมนัอร่อย หนูเคยกิน 
หนูอ่านเอาค่ะเวลาเลือกวา่เป็นรสอะไร หนูเลือกไซส์ปกติค่ะ ไซส์เล็กมนัเล็กนิดเดียว ไซส์ใหญ่กิน
ไม่หมด ถา้ให้เลือกแบบมีของแถมหนูเลือกแบบท่ีหนูชอบหนูไม่เคยกินท่ีมีของแถม ชอบนมกล่อง 
เพราะถุงตอ้งไปชงอีกที หนูไม่เคยกิน หนูไม่ชอบนมเปร้ียว เพราะมนัเปร้ียวหนูชอบนมถัว่เหลือง ดี
น่ารสจมูกขา้วญ่ีปุ่นมนัหอมขา้ว มนัหวาน และหนูก็กินรสขา้วโพดดว้ย และ แล็คตาซอยรสช็อคโก
แลต เพราะมนัขม ๆ ดี การ์ตูนพวกน้ีหนูรู้จกัเคยดูแต่จ าไม่ได ้อ๋อนึกออกแลว้ช่ือเชลดอน หนูไม่ชอบ
กินเพราะมนัเป็นนมเปร้ียว(เชลดอนอยูบ่นกล่องนมเปร้ียว) หนูจะเอาไปให้นอ้งกิน นอ้งชอบกินนม
เปร้ียว นอ้งหนู 8 ขวบ อยู ่ป. 3 หนูจะทานนมตอนเยน็เพราะตอนอ่ืนหนูไม่วา่งอยูท่ี่โรงเรียน ตอน
เย็นแม่จะเอานมมาให้หนูกิน แม่เอานมจืดมาให้หนูกินก่อนนอน หนูก็ชอบนมจืดด้วย เป็นนมท่ี
โรงเรียนแจกให้ไปเป็นกล่อง ถา้ให้หนูเอากลบับา้นหนูอยากลองชิมรสน ้ าผึ้ง (Bear Band) น ้ าผึ้ง
หวานดี ดูแลว้น่ากิน น่าจะอร่อย หนูชอบสีชมพู หนูชอบสต๊ิดสีชมพู เพราะมนัสวยดี น้องชอบสี
เหลือง” 

27. ช่ืออันดาค่ะ  เด็กหญิง ปุญณณิช  นุ่นจันทร์  อายุ 10 ขวบ “ทานนมเป็นบางวนั แม่
ซ้ือแต่หนูเลือก หนูเลือก Hi Q ซ้ือตามห้างท่ีมีขาย เพราะหนูชอบกินนมจืด ยี่ห้อปลาโลมาค่ะ และ
เลือกไมโลค่ะ เพราะมีประโยชน์ มีแคลเซ่ียม หนูอ่านเอาค่ะ พกักลางวนัหนูจะมาซ้ือกินท่ีร้านค่ะ หนู
เลือกแบบกล่องค่ะ เพราถุงถือกินยาก หนูเลือกไซส์กลางค่ะ เพราถา้ไซส์ใหญ่ไปเลยนมจะเน่า หนู
เลือกนมท่ีหนูชอบมากกวา่นมมีของแถม เพราะของแถมท่ีบา้นมีเยอะแลว้ หนูรู้จกัเชลดอนค่ะ เคยได้
ยินแต่หนูไม่ชอบ หนูชอบดูบาร์บ้ี หนูเลือกนมถัว่เหลืองแลคตาซอยรสธรรมดา มนัไม่หวานเล่ียน 
กินมากๆ มนัจะเล่ียน หนูเคยกินรสหวานกินไปนิดนึงแลว้มนัเล่ียน หนูเลยกินรสจืดมากกว่า ชอบ
แพนกวินค่ะ เพราะมนัน่ารัก มนัเดินน่ารัก มนัวิ่งๆ (ท าท่า) หนูไม่มีพี่น้องค่ะ พี่ตายไปตั้งแต่ตอน
คลอดแลว้” 

28. ช่ือเบสท์ครับ เด็กชายนนทกร ชูชาติ  อายุ 11 ขวบ “ชอบทานนมครับ ทานทุกวนั
ครับ ไปกบัพอ่แม่ แลว้เลือกเองซ้ือ 7-11 ครับ เลือกโฟร์โมสรสจืดครับ ผมอ่านเอาครับวา่เป็นโฟร์โม
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สรสจืด เพราะแม่บอกว่ากินแล้วจะสูง กินมานานแล้ว ชอบนมเปร้ียวแบบพวกยาคูลท์ แล้วถ้า
ตรงหนา้ผมเลือกดชัมิลล์ รสส้มครับ ชอบไซส์ขนาดกลางครับ เพราะกินอ่ิม ไซส์เล็กมนัเล็กเกินไป 
ไซส์ใหญ่มนัใหญ่เกินไป ชอบนมกล่องมากกวา่ เพราะมนักินง่ายกวา่ ผมรู้จกัไอรอนแมน แบทแมน 
แต่แบทแมนไม่ค่อยไดดู้ ผมวา่มนัเท่ดี ผมเลยชอบ ผมชอบสีแดงไม่รู้สิแต่ชอบ นอกน้ีแลว้ผมก็ชอบ
พวกรสโอวลัตินอ่ะครับ ผมชอบช็อคโกแลต ผมไม่เลือกของแถมครับชอบรสท่ีผมชอบมากกว่า 
เพราะไม่อยากไดข้องแถม มนัมากบัอะไรท่ีเราไม่ชอบ ผมอ่านออกอยู่ครับ โฟร์โมส โอวนัติล กิง
โก๊ะ ดีน่า ไทยเดนมาร์ก ไมโล ดีมอลล์ แล็คตาซอย ไวตามิลล์ ฯลฯ เวลาซ้ือผมอ่านยี่ห้อเอาครับ ผม
ไม่ชอบรสหวาน รสสตอเบอร์ร่ีผมก็ไม่ชอบ กินแลว้มนัยงัไงไม่รู้ ผมชอบก็อตซิล่า มนัดูแข็งแรง ผม
เลยชอบ” 

29. ช่ือแพนเค้กค่ะ เด็กหญิง ภิญญาพัชญ์ สืบนุการวัฒนา  อายุ 11 ปี อยู่  ป.5 “ชอบ
ทานนมบางรส ไม่ค่อยชอบทานเท่าไหร่ กินแลว้คล่ืนไส้ เหมือนพะอืดพะอม ทุกวนัน้ีเลยไม่ค่อยกิน 
ถา้กินก็กินกบัคอนเฟล็กค่ะจะรู้สึกไม่พะอืดพะอม บางทีก็เอาของไทยเดรนมาร์คมากินเป็นบางวนั 
จะกินตอนเช้า แต่ให้เลือกเลือกดีน่าค่ะ รสจมูกขา้วญ่ีปุ่น อนัน้ีหนูเคยกิน กินแลว้ไม่รู้สึกจะอว้กเลย
ชอบค่ะ หนูชอบโอวลัตินดว้ยค่ะ เพรามนัออกรสช็อคโกแลต หนูชอบช็อคโกแลตแบบท่ีไม่เขม้มาก 
มนัอร่อยดี นมเปร้ียวหนูก็ชอบทานแบบน้ีค่ะ ดชัมิลล์ คิดส์ รสสตอเบอร์ร่ี กล่องออกแบบหนา้รักดี
ค่ะ หนูจ าช่ือการ์ตูนไม่ไดค้่ะ หนูดูจากรูปเอาวา่เป็นสตอร์เบอร์ร่ี หนูจะเลือกนมกล่องเพราะนมกล่อง
ถือง่ายกวา่นมถุง หนูเลือกกล่องกลางค่ะ เพราไม่อ่ิมเกินและไม่หิวเกิน ถา้ให้เลือกเอาแบบท่ีเราชอบ
ค่ะมากกวา่ของแถมค่ะ เพราะของแถมกบัรสท่ีเราไม่ชอบเอาไปก็ไม่ไดป้ระโยชน์ กล่องเล็กๆ พวกน้ี 
บางทีก็เลือก บางทีก็ไม่เลือก หนูจะเลือกแลคตาซอยค่ะถ้าให้เลือก แม่จะเป็นคนซ้ือนมให้กินค่ะ 
เด๋ียวน้ีหนูไม่กินนมแม่เลยไม่ซ้ือ แม่จะซ้ือ โยเกิร์ต หรือนมเปร้ียว ชอบนมเปร้ียวท่ีแม่ซ้ือมาให้ดชั
มิลล ์รสสตอเบอร์ร่ีค่ะ มนัหวาน ๆ ดี  หนูชอบกระต่าย(สต๊ิดสีชมพ)ู สีสดใส ไม่อนัตราย น่ารักดว้ย” 

30. ช่ือมาร์คครับ ฆีไนย ทีตี ้อายุ 11 ปี อยู่ ป.5 “แม่ให้กินนม ผมชอบกิน แม่ซ้ือให้ ผม
จะซ้ือกินเองเวลาอยูท่ี่โรงเรียน ซ้ือท่ีอ่ืนแม่จะซ้ือให ้แม่บงัคบัให้ผมกินรสจืดเพราะกลวัอว้น บางวนั
ผมก็แอบกินรสช็อคโกแลต ผมก็กินรสจืดนัน่แล่ะ แต่เป็นแค่บางวนั ชอบรสจืดนะแต่ชอบช็อคโก
แลตมากกวา่มนัหวาน นมเปร้ียวก็ชอบครับ ไม่รูชอบรสอะไรกินไดทุ้กอยา่ง งั้นชอบรสส้ม เพราะ
อร่อย เลือกไซส์ปกติไม่เยอะไม่นอ้ยไป ผมชอบโฟร์โมสมากกวา่ของแถม เพราะโฟร์โมสหน่ึงเดียว
ในใจผม มนัอร่อย ถา้เป็นถุงยี่ห้อโฟร์โมสผมก็เลือก แต่ถ้าแม่ซ้ือแม่ไม่ค่อยซ้ือโฟร์โมส ซ้ือแดล่ี
โฮมส์เพิ่งไปเจอมายี่ห้อใหม่ไหมไม่รู้ บอกแม่ว่าชอบโฟร์โมสมากกว่า แม่บอกวา่ถา้เป็นกล่องยอม
ใหซ้ื้อโฟร์โมส ถา้เป็นแกลลอนแม่ซ้ือแดล่ีโฮมส์ ผมกินนมตอนเยน็ ตอนเชา้ไม่ไดกิ้นกลวัปวดทอ้ง 
ส่วนใหญ่กินตอนก่อนนอน ตอนกลบัมา ถา้เป็นเสาร์ อาทิตยกิ์นตอนช่วงเชา้ได ้เพราะถา้ปวดทอ้ง
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ถ่ายสะดวก และกินตอนช่วงเย็น ผมไม่ชอบเข้าห้องน ้ าท่ีอ่ืนมันแคบ ท่ีบ้านมันสะดวกกว่า ท่ี
โรงเรียนก็เขา้เพราะถา้ปวดก็ตอ้งเขา้ แต่ถา้ไม่ปวดก็ไม่เขา้ดีกวา่ เคยกินนมถัว่เหลืองครับก็ชอบนะถา้
ไม่มีงา ส าหรับผมมีงาท าใหร้สเสีย ส าหรับผมนะ ผมชอบรสช็อคโกแลตเพรามนัอร่อย ผมรู้จกัแบท
แมนแต่ไม่ชอบ ผมรู้จกัไอรอนแมน ชอบผมชอบมาร์เวล แต่ไม่ซ้ือ เพราะผมชอบโฟร์โมสท่ีหน่ึงใน
ใจผม ชอบยรีาฟครับ เพราะมนัสูงดีแค่นั้นแล่ะ” 
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