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แผนธุรกิจเร่ือง ผลิตภณัฑ์บ ำรุงผิวหน้ำ LAMOON Sleeping Mask สำมำรถส ำเร็จลุล่วง
บรรลุผลตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวด้ว้ยควำมกรุณำของ ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.ธนพล  วีรำสำ อำจำรยท่ี์
ปรึกษำโครงกำรท่ีให้ค  ำแนะน ำท่ีเป็นประโยชน์และให้ควำมช่วยเหลือในกำรตรวจสอบแกไ้ขเน้ือหำ
ของสำรนิพนธ์ฉบบัน้ี รวมถึงขอขอบพระคุณอำจำรยก์ฤษกร สุขเวชวรกิจ และอำจำรยต์รียทุธ พรหมศิริ 
อำจำรยผ์ูส้อนวิชำกำรศึกษำอิสระเป็นอย่ำงยิ่ง ส ำหรับค ำช้ีแนะแนวทำงท่ีเป็นประโยชน์ทั้งในเชิง
วชิำกำรและกำรด ำเนินธุรกิจในสถำนกำรณ์จริง ผูซ่ึ้งเสียสละเวลำในกำรใหค้  ำปรึกษำอยำ่งทุ่มเทต่อเน่ือง 
และช่วยก ำกบัดูแลกระบวนกำรจดัท ำแผนธุรกิจ จนกระทัง่สำรนิพนธ์น้ีเสร็จพร้อมสมบูรณ์ 

คณะผูว้ิจยัขอขอบพระคุณบุคลำกรนกัวจิยั ท่ีปรึกษำเก่ียวกบัสูตรทำงกำรคำ้ของผลิตภณัฑ ์
ผูใ้ห้ค  ำปรึกษำเร่ืองสูตรและส่วนผสมของผลิตภณัฑ์ ควำมสำมำรถและประโยชน์ของส่วนผสมแต่ละ
ชนิด รวมถึงขอขอบพระคุณผูบ้ริโภคกลุ่มตัวอย่ำงจำกมหำวิทยำลัยหัวเฉียว ท่ีสละเวลำในกำรให้
สัมภำษณ์เชิงลึก ตอบแบบสอบถำมทั้งดำ้นกำรทดสอบผลิตภณัฑ์ และผูต้อบแบบสอบถำมขอ้มูลดำ้น
ผูบ้ริโภคทุกท่ำน เพื่อใชใ้นกำรประกอบกำรศึกษำและจดัท ำแผนธุรกิจน้ี 

คณะผูว้ิจยัขอกรำบขอบพระคุณมหำวิทยำลยัมหิดล ท่ีให้กำรสนบัสนุนและเป็นก ำลงัใจ
ส ำคญัของคณะผูว้ิจยั ขอบพระคุณคณำจำรยทุ์กท่ำนท่ีประสิทธ์ิประสำทวิชำควำมรู้ให้แก่คณะผูว้ิจยั 
และขอขอบคุณผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืนๆท่ีไม่ไดก้ล่ำวถึงมำ ณ ทีน้ี ทำ้ยท่ีสุด คณะผูว้ิจยัหวงัเป็นอยำ่งยิ่งวำ่แผน
ธุรกิจฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจ หำกมีขอ้ผิดพลำดประกำรใด คณะผูว้ิจยัขอรับไวแ้ละขออภยั
มำ ณ ท่ีน้ีดว้ย  
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บริษัท ลาร์มูน จ ากัด (LAMOON Co., Ltd.) เป็นบริษัทจดัจ าหน่ายผลิตภัณฑ์บ ารุง

ผิวหน้าประเภทมาส์กความเขม้ขน้สูง เพื่อบ ารุงสุขภาพของผิวหน้าท่ีดีข้ึนของผูบ้ริโภค และเพื่อ

แกปั้ญหาดา้นสุขภาพผิวท่ีเส่ือมโทรมลงจากการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศ ความช้ืนสัมพทัธ์ 

และผลกระทบจากแสงแดดหรือกิจกรรมต่างๆประจ าวนัท่ีอาจส่งผลกระทบต่อผิวหนา้ ปัจจยัต่างๆ

เหล่าน้ีอาจส่งผลต่อผวิหนา้ของผูบ้ริโภคโดยตรงและอาจท าให้ผูบ้ริโภคเกิดปัญหาต่างๆ เช่น ผวิหนา้

แหง้ หมองคล ้า และปัญหาอ่ืนๆอีกมากมาย โดยปัจจุบนัผูบ้ริโภคนั้นหนัมาใส่ใจผวิพรรณของตวัเอง

มากข้ึน จะเห็นไดจ้ากผูบ้ริโภคส่วนใหญ่หันมาดูแลตวัเองทั้งในดา้นร่างกาย และสภาพจิตใจ เช่น 

การรับประทานอาหารท่ีดีต่อสุขภาพ การควบคุมน ้ าหนกั การออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ รวมถึง

การเขา้พบแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเพื่อปรับสมดุลของร่างกายหรือแกปั้ญหาบางอยา่งท่ีผูบ้ริโภคท่านนั้นๆ 

ประสบปัญหา  

จากการศึกษาขอ้มูลโดยละเอียด พฤติกรรมของผูบ้ริโภคหญิงชาวจีนนั้น มีการใชค้รีม

บ ารุงผิวหน้ากนัเกือบทุกครัวเรือน โดยมีสัดส่วนการใช้มาส์กบ ารุงผิวกว่า 22% และไลฟ์สไตล์ท่ี

เปล่ียนแปลงในการเลือกซ้ือสินคา้จากตลาดออฟไลน์เป็นตลาดออนไลน์นั้น ส่งผลให้ทางผูบ้ริหาร

เล็งเห็นถึงโอกาสทางธุรกิจน้ี โดยปัจจยัท่ีใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า

ประเภทมาส์กของผูบ้ริโภคคือ ความชุ่มช้ืนและความกระจ่างใส ดงันั้น จึงเป็นท่ีมาของผลิตภณัฑ ์

LAMOON Sleeping Mask ในปัจจุบนั 

LAMOON Sleeping Mask ไดรั้บการรับรองความปลอดภยัจากคณะกรรมการอาหาร

และยาและแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญวา่ผลิตภณัฑ์นั้นมีคุณภาพสูงและไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อร่างกาย โดยมี

ส่วนผสมหลกัสารสกดัจากสาหร่ายสีแดงจากธรรมชาติ หรือ แอสตา้แซนธิน ซ่ึงเป็นสารท่ีช่วยตา้น

อนุมูลอิสระ เน้ือครีมสามารถเก็บไดถึ้ง 5 ปีโดยมิไดผ้สมสารกนัเสียใดๆ นอกจากน้ีตวับรรจุภณัฑย์งั

ได้มาตรฐาน ปลอดภยั และใช้งานง่าย เพียงกดลงเบาๆด้านบนกระปุก ครีมจะถูกดนัออกมาโดย

สุญญากาศ เพื่อป้องกนัเช้ือแบคทีเรียท่ีติดจากมือหรืออุปกรณ์ท่ีใชซ้ ้ าส าหรับการตกัครีม  

 

 



จ 
 

บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 

กลุ่มเป้าหมายหลกัของผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask คือผูท่ี้มีอายุ 20 ปีข้ึนไป 

หรืออยูใ่นช่วงวยัท างาน อาศยัอยูใ่นเขตหวัเมืองใหญ่ในประเทศจีน มีรายไดป้านกลางและใส่ใจใน

เร่ืองการบ ารุงผิวพรรณของตนเอง มีรูปแบบการด าเนินชีวิตในสังคมเมืองใหญ่ จากการศึกษาตลาด

เคร่ืองส าอางในประเทศจีนพบวา่ ตลาดมีขนาดใหญ่และมีคู่แข่งจ านวนมาก เราจึงมุ่งเนน้ในเร่ืองของ

คุณภาพสินคา้และการท าตลาดประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุ่มเป้าหมาย เช่น การติดตั้งส่ือชนิดต่างๆใน

สถานท่ีท่ีสะดุดตาและมองเห็นได้ง่ายจากกลุ่มลูกคา้หลัก เช่น แหล่งท่องเท่ียวต่างๆในจงัหวดัท่ี

นกัท่องเท่ียวชาวจีนนิยม การแจกใบปลิวเพื่อประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ์ การใชส่ื้อออนไลน์ในการ

ส่ือสารไปยงัผูบ้ริโภค การแจกสินคา้ทดลอง หรือแมก้ระทัง่การผลกัดนัยอดขายจากการให้ส่วนแบ่ง

รายไดก้บัพนกังานขายสินคา้หนา้ร้าน หรือไกดน์กัท่องเท่ียว เป็นตน้ 

โดยบริษทัฯไดก้ าหนดช่องทางการจ าหน่ายสินคา้ผา่น 2 ช่องทาง คือ ตวัแทนจ าหน่าย
ภายในประเทศ และผ่านตวัแทนจ าหน่ายอิสระในประเทศจีน ทั้งน้ี ทางบริษทัฯอาจมีการออกบูธ
กิจกรรมงานต่างๆในประเทศจีน เพื่อขยายตวัแทนจ าหน่ายใหค้รอบคลุมทุกพื้นท่ีอีกดว้ย  
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
 

 

1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
เน่ืองดว้ยปัจจุบนั ผูค้นมาดูแลเร่ืองสุขภาพร่างกายมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการดูแลตนเอง

จากภายใน หรือแม้กระทัง่ภายนอกด้วยก็ดี การดูแลตวัเองนั้นสามารถกระท าได้อย่างหลากหลาย
รูปแบบ เช่น การรับประทานอาหารสุขภาพ การออกก าลงักาย การทานอาหารเสริม การใชค้รีมบ ารุง
ชนิดต่างๆ หรือแมก้ระทัง่การหาศลัยแพทยเ์พื่อปรับเปล่ียนหรือท าให้ดีข้ึนในส่วนของรูปร่างลกัษณะ
ภายนอกก็ดี ทุกอยา่งลว้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้ตนเองนั้นดูดีข้ึน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นโอกาสส าคญั
และความท้าทายทางธุรกิจท่ีน่าจับตามองและควรศึกษาเพิ่มเติม เพื่อเข้าสู่ตลาดส าคัญตลาดน้ี 
เน่ืองจากกลุ่มผูบ้ริโภคดงักล่าวยงัมีความตอ้งการ และให้ความสนใจต่อสินคา้เหล่าน้ีอีกดว้ย ซ่ึงทาง
บริษทัฯ ไดม้องหาตลาดท่ีมูลค่าสูงและมีผูบ้ริโภคจ านวนมาก  

ประเทศจีน เป็นอีกตลาดท่ีมีความส าคญั ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของจ านวนประชากรท่ีมี
จ านวนมาก เศรษฐกิจท่ีก าลงัเติบโตอยา่งกา้วกระโดด GDP รวม และ GDP ต่อหวั อีกทั้งรายไดต่้อหัว
ท่ีเพิ่มข้ึนในทุกๆปี แสดงจากกราฟดา้นล่าง 

 

ภาพท่ี 1.1 แสดงการประมาณการเติบโตของ GDP ในประเทศจีน 
Ref : http://www.tradingeconomics.com/china/gdp-growth 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

GDP 2260 2710 3490 4520 4490 5930 7320 8230 9240.27

หน่
วย

 : 
ล้า

นด
อล

ล่า
ร์ส

หรั
ฐ
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ภาพท่ี 1.2 แสดงการประมาณการเติบโต GDP ต่อหวั ในประเทศจีน 
Ref : http://www.usfunds.com/investor-library 

 

 

ภาพท่ี 1.3 แสดงการประมาณการเติบโตของรายไดต่้อปีในประเทศจีน 
Ref : http://benmuse.typepad.com/ben_muse/china/ 

 

ดว้ยสภาพอากาศท่ีเปล่ียนแปลงจากอดีตถึงปัจจุบนั ภาวะโลกร้อนท่ีเกิดข้ึน มลภาวะท่ี
สูงข้ึนในอากาศ ท าใหผ้วิพรรณของคนในปัจจุบนันั้นเส่ือมโทรมไดง่้าย และดูชรากวา่วยั ส่งผลใหก้าร
เติบโตในตลาดดูแลผิวพรรณนั้นเติบโตข้ึนอย่างรวดเร็ว การเลือกใช้ครีมนั้นเป็นส่ิงส าคญัเช่นกัน 
เน่ืองดว้ยการเติบโตในเร่ืองของเทคโนโลยีในปัจจุบนัอยา่งกา้วกระโดด ท าให้เกิดสารเคมีชนิดใหม่
ถูกสร้างข้ึนมามากมาย ซ่ึงมีทั้งสารท่ีสามารถเป็นตวัช่วยผิวพรรณในระยะสั้น และยงัสามารถเป็นตวั
ท าลายผวิพรรณในระยะยาวในสารตวัเดียวเช่นกนั  

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

GDP per Cap 1731.13 1939.71 2202.89 2402.78 2611.16 2870.05 3121.97 3344.54 3583.38

หน่
วย

 : 
ดอ

ลล
าร์

สห
รัฐ

ต่อ
ปี

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

หน่
วย

: 
ดอ

นล
ลา

ร์ส
หรั

ฐต่
อปี

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Wage Average 18364210012493229229327363714742452475935238856339

http://www.usfunds.com/investor-library
http://benmuse.typepad.com/ben_muse/china/
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ดงันั้นบริษทัฯ จึงไดต้ระหนกัถึงความส าคญัและเล็งเห็นโอกาสจากช่องทางทั้งหมดน้ี
ในการน าเสนอแนวคิดผลิตภณัฑ์ครีมบ ารุงผิวพรรณ ผสมผสานกบันวตักรรมใหม่ ท่ีสามารถช่วย
บ ารุงผิวในล ้ าลึกยิ่งข้ึน มีความสามารถในการบ ารุงผิวโดยเหมาะสมต่อผูบ้ริโภคชาวจีน โดยเฉพาะ
การสร้างความชุ่มช้ืนใหแ้ก่ผวิ 

 
 

1.2 โอกาสทางธุรกจิ 
จากการศึกษาขอ้มูลความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคในประเทศจีนพบวา่ พวกเขา

ตอ้งการผลิตภณัฑป์ระเภท Mask อยูจ่  านวนกวา่ 22.39% ในความตอ้งการทั้งหมด ซ่ึงความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคนั้นลว้นมีผลมาจากการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของเทรนในปัจจุบนัท่ีคนเรานั้นหนัมาดูแล
ตวัเองมากข้ึนจากพายกราฟดา้นล่าง 

 

ภาพท่ี 1.4  แสดงความตอ้งการประเภทสินคา้บ ารุงผวิต่างๆ 
Ref : http://www.chinainternetwatch.com/8459/online-cosmetics-april-2014/ 

 

Mask/Mask 
Powder

22%

Lotion/Cream
15%

Cleansing
11%

Hair Care
10%

Skin Toner
8%

Sunscreen
8%

Facial Care Suit
7%

Beauty tools
7%

Facial Serum
6%

Personal 
Cleansing

6%

http://www.chinainternetwatch.com/8459/online-cosmetics-april-2014/
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อีกทั้ งพฤติกรรมการใช้ชีวิต (Lifestyle) ของคนในปัจจุบันนั้นเปล่ียนแปลงไป การ
เขา้ถึงผูบ้ริโภคนั้นย่อมแตกต่างไปดว้ย การเขา้ถึงผูบ้ริโภคเหล่านั้นผา่นช่องทางอินเทอร์เน็ตนั้นง่าย
ข้ึน ซ่ึงเปล่ียนแปลงจาก 5 ปีท่ีแลว้โดยเท่าตวั (เปรียบเทียบจากการซ้ือสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคชาว
จีน) ผูบ้ริโภคให้ความน่าเช่ือถือในการซ้ือสินคา้ผ่านอินเทอร์เน็ตมากข้ึน จากการรีวิวสินคา้จากผูท่ี้
น่าเช่ือถือในสังคม การซ้ือสินคา้ตามผูอ่ื้น (เม่ือสินคา้ชนิดไหนขายไดดี้ คนส่วนใหญ่จะซ้ือตามๆกนั) 

 

ภาพท่ี 1.5 แสดงการเติบโตในการซ้ือสินคา้ออนไลน์ในประเทศจีน 
Ref : http://www.nanjingmarketinggroup.com/blog/chinese-internet-users/ 

 

จากขอ้มูลดงักล่าวจะเห็นได้ว่า ตลาดการซ้ือสินคา้ออนไลน์ในประเทศจีนนั้นเติบโต
อยา่งรวดเร็ว เม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนผูบ้ริโภคท่ีมีอายุประมาณ 20-39 ปี (คาดวา่เป็นกลุ่มลูกคา้) จะ
มีจ านวนผูบ้ริโภคในตลาด ดงัภาพท่ี 1.6 และ 1.7 

http://www.nanjingmarketinggroup.com/blog/chinese-internet-users/


5 
 

 

ภาพท่ี 1.6  แสดงจ านวนประชากรในประเทศจีน 
Ref : http://www.indexmundi.com/china/age_structure.html 

 

 

ภาพท่ี 1.7  แสดงจ านวนประชากรท่ีซ้ือสินคา้ออนไลน์ตามช่วงอาย ุ
Ref : http://www.nanjingmarketinggroup.com/blog/chinese-internet-users/ 

 

 

 

<10 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 >60

ต่างจงัหวดั 2.2 25.1 32 23.3 11.5 4.7 1.1

ในตวัเมือง 1.7 23.4 30.9 24.3 12.5 5.2 2.1

หน่
วย

: 
ล้า

นค
น

http://www.indexmundi.com/china/age_structure.html
http://www.nanjingmarketinggroup.com/blog/chinese-internet-users/


6 
 

เม่ือพิจารณาถึงพฤติกรรมการบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปรวมถึงจ านวนประชากรท่ีซ้ือ
สินค้าออนไลน์เพิ่มข้ึน สะท้อนให้เห็นถึงโอกาสในการท าธุรกิจด้านความสวยความงามเพิ่มข้ึน 
โดยเฉพาะครีมบ ารุงผิว ซ่ึงต้องพฒันาให้มีความหลากหลายเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย สามารถ
ตอบสนองต่อประโยชน์เชิงหน้าท่ี ทั้งในแง่ของการช่วยเพิ่มความชุ่มช้ืน ความกระจ่างใสแก่ผิวหน้า
เหมือนการรีเฟรชใหก้บัผวิหนา้นัน่เอง 
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บทที ่2 
แนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 

 
 

2.1 รายละเอยีดของบริษทัฯ 
 

2.1.1 ช่ือบริษัท 
บริษทั ลาร์มูน จ ากดั / LA MOON CO.,LTD 
 

2.1.2 วสัิยทัศน์ 
ผลิตภณัฑท่ี์ไดคุ้ณภาพ เป็นหน่ึงในหา้ผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความนิยมในประเทศจีน 
 

2.1.3 พนัธกจิ 
2.1.3.1 ตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งตรงจุด 

2.1.3.2 ด าเนินการผลิตด้วยวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ไม่ก่อให้เกิดอนัตรายแก่
ผูบ้ริโภค 

2.1.3.3 มีกระบวนการผลิตเป็นมาตรฐานระดบัสากล 

  



8 
 

2.1.4 เป้าหมายทางธุรกจิ  

2.1.4.1 เป้าหมายระยะสั้ น สร้างการรับรู้ในตราสินคา้ ด้วยการให้ความรู้
และประชาสัมพนัธ์ รวมถึงน าเสนอจุดเด่นของสินคา้ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ได ้เพื่อใหผ้ลิตภณัฑเ์ป็นท่ีรู้จกัในตลาด 

2.1.4.2 เป้าหมายระยะยาว ขยายฐานลูกค้าให้กวา้งข้ึน รวมไปถึงใน
ประเทศไทย และประเทศเพื่อนบา้นอีกดว้ย 

 
2.1.5 วตัถุประสงค์ 

2.1.5.1 เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ให้ครอบคลุมทุก
ผลิตภณัฑ ์ 

2.1.5.2 เพื่อสร้างทางเลือกใหม่ๆให้กบัผูบ้ริโภค สินคา้และราคามีความ
เหมาะสมกนั 

 

 

2.2 รายละเอยีดผลติภัณฑ์ 

2.2.1 บรรจุภัณฑ์ 
ในปัจจุบนับรรจุภณัฑท่ี์ใชส้ าหรับบรรจุครีมมีความแตกต่างกนัออกไป ตามคุณลกัษณะ

และคุณสมบติัของสินคา้ ดงันั้นเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกบรรจุภณัฑ์ของบริษทัฯ นั้น จะใช้เกณฑ์
การเปรียบเทียบแยกตามลกัษณะวิธีการใชง้าน ความสะดวก ปลอดภยัในการใชง้าน รวมไปถึงความ
สะดวกในการใช้งานอีกด้วย ซ่ึงบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขายตามร้านค้าทั่วไปนั้น มีอยู่ด้วยกันหลายหลาย
ประเภท ไม่ว่าจะเป็นแบบหลอดบีบ ฝาเปิด แบบหัวป๊ัม ซ่ึงในแต่ละรูปแบบนั้น มีความแตกต่างใน
เร่ืองของรูปแบบการใชง้านท่ีแตกต่างกนั เช่น แบบหลอดบีบ เหมาะสมกบัการท า Serum บ ารุงผิว ท่ี
เน้ือครีมค่อนขา้งเบาบาง แบบฝาเปิดนั้น เหมาะส าหรับการบรรจุครีมท่ีมีความหนาแน่นสูง ดงันั้น ทาง 
LAMOON จึงเลือกท่ีจะใชง้านแบบหวัป๊ัมสุญญากาศ ซ่ึงมีขอ้ดีคือ ผูบ้ริโภคนั้นไม่จ  าเป็นจะตอ้งใชมื้อ
สัมผสักบัครีมท่ีไม่ถูกใชใ้นคร้ังนั้นๆโดยตรง ท าใหส้ะดวกในการใชง้าน 
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ภาพท่ี 2.1 ภาพขวดบรรจุภณัฑ ์LAMOON Sleeping Mask Cream 
 
รูปแบบของกล่องผลิตภณัฑ์ท่ีจะน ามาใช ้มุ่งเนน้ไปท่ีความเรียบหรูและส่ือถึงส่วนผสม

หลกัของสินคา้คือสีแดงเขม้ แต่ละดา้นระบุถึงเน้ือหาท่ีต่างกนั โดยมีตราสินคา้อยูส่องส่วน และระบุ
ถึงวิธีการใช้งาน ส่วนผสม และขอ้มูลพื้นฐานของสินคา้ กล่องจะถูกตีพิมพ์ด้วย Inkjet และเคลือบ 
Spot UV บนตราสินคา้ โดยภายในกล่องจะมีช่องส าหรับการสอดขวดบรรจุภณัฑ์ได้พอดี สะดวก
ส าหรับการเปิดใชง้าน เก็บรักษา (ซ่ึงการยดืระยะเวลาสินคา้สามารถเก็บรักษาในอุณหภูมิหอ้งปกติ)  

 

2.2.2 ตราสินค้า 
ช่ือผลิตภณัฑ์ : LAMOON ส่ือถึงความอ่อนโยน สดใส เน่ืองจากผูบ้ริโภคนั้น อาจไม่

รับทราบถึงค าศพัท์ภาษาไทย แต่เน่ืองดว้ยตลาดนั้นมีความตอ้งการสินคา้จากประเทศไทยเน่ืองดว้ย
ความเช่ือของชาวจีน วา่สินคา้จากประเทศไทยนั้น มีคุณภาพท่ีดีกวา่ของประเทศจีนเอง 

โลโก ้: LAMOON  - ส่ือตามความหมาย หมายถึง ความนุ่มนวล 
สี : แดงเขม้   - ส่ือถึงความหรูหรามีระดบั (premium) 

 
 ภาพท่ี 2.2  แสดงตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์ LAMOON 
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2.2.3 ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
ผลิตภณัฑ์พร้อมใช้ มีคุณสมบติัช่วยให้ผิวพรรณมีความนุ่มนวล กระจ่างใสตั้งแต่คร้ัง

แรกท่ีใชเ้น้ือสัมผสัของสินคา้ค่อนขา้งอ่อนโยน สามารถใชไ้ดทุ้กเพศทุกวยั มีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมต่อ
ผูบ้ริโภคชาวจีนโดยเฉพาะ ผลิตภณัฑ์มีความปลอดภยั เน่ืองด้วยขั้นตอนของการผลิต รวมไปถึง
ขั้นตอนการบรรจุลงบรรจุภณัฑ์ ไม่มีการผสมสารเคมีท่ีอนัตรายต่อผิวหนงัทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
เช่น สารปรอท กลูตา้ไทโอน เป็นตน้ อีกทั้งยงัสะดวกในการใช้งานและการเก็บรักษา สามารถตอบ
นองวถีิชีวติของชาวจีนในปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

2.2.4 ราคาสินค้า 
ราคาสินคา้ของผลิตภณัฑ์นั้นถูกก าหนดโดยราคาตามตลาดของผูบ้ริโภคระดบักลางข้ึน

ไป (รายได ้15,000 บาท/เดือน ข้ึนไป) ราคาของสินคา้นั้นจะอยู่ท่ี 690 บาท ราคาการสั่งซ้ือสินคา้นั้น 
จะลดลงตามจ านวนสินคา้ท่ีสั่ง ดงัตาราง 

 

ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงราคาสินคา้ 

จ านวนการสั่งซ้ือ ตน้ทุน(บาท) ส่วนลด(%) ราคาคา้ส่ง(บาท) 

Buy 1 160 0 690 

Buy 10 160 30 483 

Buy 100 160 50 345 
 

จากตารางจะเห็นได้ว่า การสั่งซ้ือสินค้าจ านวนมาก ราคาสินค้าจะถูกลง ข้ึนอยู่กับ
จ านวนการสั่งซ้ือในแต่ละคร้ัง  
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ภาพท่ี 2.3  ภาพผลิตภณัฑ ์LAMOON Sleeping Mask Cream 
 

2.2.5 คุณสมบัติของผลติภัณฑ์ 
 

ผลิตภณัฑ ์LAMOON มีส่วนประกอบท่ีส าคญัดงัน้ี 
2.2.5.1 Alpha Arbutin  : ช่วยใหข้าวกระจ่างใส ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.2.5.2 Simmodsia Chinensis (Jojoba) Seed Oil  : ช่วยป้องกนัการสูญเสีย
น ้ าผ่านทางผิวหนัง ท าให้ผิวเนียนนุ่มจนเห็นความแตกต่างได้อย่างชัดเจนและลดรอยเห่ียวย่น 
นอกจากน้ีน ้ ามนัโจโจบายงัมีสารโทโคเฟอรอล (วิตามินอี) อยูใ่นระดบัสูง ช่วยให้ผิวสามารถต่อตา้น
อนุมูลอิสระไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.2.5.3 Hydrogenated Olive Oil  : สารต่อต้านอนุ มูล อิสระ ท าให้ ผิ ว
กระจ่างใส และเก็บความชุ่มช้ืน 

2.2.5.4 Tannic Acid  : ยบัย ั้งการเจริญของแบคทีเรีย และการสมานแผล 

2.2.5.5 Aloe Barbadensis Leaf Juice Powder  : ส ารสกัดจากว่ านห าง
จระเข ้ ยบัย ั้งกระบวนการเกิดการอกัเสบของผิวหนงั เร่งการผลดัเซลล์ผิว ช่วยเพิ่มความชุ่มช้ืน ให้ผิว
รู้สึกนุ่มสบาย ลดอาการระคายเคืองจากสภาพอากาศท่ีเปล่ียนแปลง ช่วยปกป้องผวิจากแสงแดด 

2.2.5.6 Hydrolyzed Hyaluronic Acid  : เส ริมสร้างให้ผิวมีความชุ่มช้ืน 
และลดร้ิวรอยท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ 

2.2.5.7 Soluble Collagen : โปรตีนท่ีมีคุณภาพสูงส าหรับใชเ้ป็นผลิตภณัฑ์
ดูแลผวิ  ซึมซาบเขา้สู่ผวิไดดี้ ช่วยปกป้องผวิ และใหค้วามชุ่มช้ืนแก่ผวิ 
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2.2.5.8 Glycine Soja Protein  : โปรตีนท่ียืดเหน่ียวคอลลาเจลได้สองเท่า
และช่วยเสริมสร้างในชั้นหนงัแทแ้ละยดือายไุดย้าวนานข้ึน 

2.2.5.9 Astaxanthin สารในกลุ่มแซนโทรฟิลล์ มีความสามารถในการ
ยบัย ั้งการเกิดออกซิเดชัน่และแสดงค่าการตา้นอนุมูลอิสระสูงท่ีสุด ลดความแห้งและหยาบกระดา้ง
ของผิวลดลง ผิวมีความชุ่มช้ืนเพิ่มข้ึน ความยืดหยุ่นมากข้ึน ร้ิวรอยลดลง อีกทั้ งยงัช่วยลดการ
เจริญเติบโตของแบคทีเรีย  

สาระส าคญัท่ีเป็นส่วนผสมหลกั คือ แอสตา้แซนทิน (Astaxanthin) เป็นสารสีแดง ใน
กลุ่มแซนโทรฟิลล์ ตระกูลแคโรทีนอยด์ท่ีพบในธรรมชาติ เช่น ในปลาแซลมอน ไข่ปลาคาเวียร์ 
เปลือกกุ้ง เปลือกปู และสาหร่ายฮีมาโตคอกคสัพลูวิเอลิส (Haematococcus Pluvialis)  ร่างกายไม่
สามารถสังเคราะห์สารชนิดน้ีได ้เราจะไดรั้บจากอาหารท่ีรับประทานเขา้ไป และไดรั้บในปริมาณท่ี
นอ้ยมาก เช่น ปลาแซลมอน 200 กรัม จะมีแอสตา้แซนทิน เพียง 1 มิลลิกรัมเท่านั้น แต่กลบัพบมากใน
สาหร่ายเขียวแกมน ้ าเงินพนัธ์ุฮีมาโตคอกคสั พลูวิเอลิสซ่ึงมีอยูท่ ัว่ไปในแถบภูมิอากาศอบอุ่นทัว่โลก 
สาหร่ายชนิดน้ีปกติจะมีสีเขียวสมบูรณ์ดี แต่เม่ือสภาพแวดลอ้มเกิดการเปล่ียนแปลงจนไม่เอ้ืออ านวย
ต่อการด ารงชีวติอยูไ่ด ้มนัจะปรับตวัเพื่อความอยูร่อดดว้ยการสร้างสารสีแดงท่ีมีช่ือวา่ แอสตา้แซนทิน 
ข้ึนมาเพื่อปกป้องเซลล์ของตวัเอง โดยจะปรับตวัให้มีผนังเซลล์หนาข้ึนเพื่อสะสมสารต้านอนุมูล
อิสระซ่ึงใหร้งควตัถุสีแดงเขม้ท่ีเรียกวา่ แอสตา้แซนทิน เพิ่มข้ึนในปริมาณสูงท่ีสุด  

จากการวิจยัพบว่า แอสตา้แซนทิน มีคุณลกัษณะโดดเด่นเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระท่ี
เขม้ขน้ท่ีสุด โดยมีประสิทธิภาพสูงกว่าโคเอนไซม์ คิวเทน 800 เท่า สูงกวา่คาทีซิน (สารสกดัจากชา
เขียว) 560 เท่าสูงกวา่วติามินซี 6,000 เท่า และสูงกวา่วติามินอี 550  

ดว้ยคุณลกัษณะดงักล่าว จึงมีการศึกษาทางวิทยาศาสตร์เก่ียวกบัแอสตา้แซนทินอย่าง
กวา้งขวางเพื่อการน าไปใชป้ระโยชน์ดา้นสุขภาพและความงามหลากหลายดา้น 

 
 

2.3 กระบวนการด าเนินงาน 
ในส่วนของกระบวนการและขั้นตอนในการด าเนินงาน เพื่อน าไปสู่การวางแผนการ

ผลิตสินคา้ในอนาคต มีขั้นตอนการด าเนินงานดงัต่อไปน้ี 
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2.3.1 การส ารวจความต้องการของตลาด 
ขั้นตอนส่วนเร่ิมตน้ของทาง LAMOON คือการคน้หาความตอ้งการของตลาดประเทศ

จีน ซ่ึงศึกษาจากบทความต่างประเทศ โดยการสรุปรวมจากขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลเชิงลึก คน้หาปัจจยั
ต่างๆเช่น ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ ปัจจยัความตอ้งการเชิงลึก สภาพภูมิอากาศและสภาพภูมิ
ประเทศ และน าขอ้มูลเหล่านั้นไปใชว้างแผนวธีิการขาย และวธีิเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เหล่านั้น 

 

2.3.2 สรุปผลการส ารวจข้อมูลและเตรียมข้อมูลพืน้ฐาน 
เม่ือได้ข้อมูลการส ารวจความต้องการของตลาดและเปรียบเทียบกับสภาวะต่างๆ

ภายในประเทศจีนแลว้ น าขอ้มูลการส ารวยนั้นมาประเมินเพื่อหาโอกาสการเขา้ตลาดของผลิตภณัฑ ์
พร้อมทั้งวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในธุรกิจน้ี อีกทั้งสรุปรวมเน้ือหาส าหรับการออกแบบและ
พฒันาผลิตภณัฑต่์อไป 

 

2.3.3 พฒันาและออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ขั้นตอนของการพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์นั้น ทางบริษทัฯ จะท าการพฒันาสูตร

และรูปแบบผลิตภณัฑ์ร่วมกบัผูผ้ลิตท่ีมีความรู้ในแต่ละดา้น  เพื่อช่วยให้เกิดความสมดุลและรูปแบบ
ของผลิตภณัฑท่ี์ดีท่ีสุด  

2.3.3.1 การวิจัยและพัฒนาสูตรสินค้าร่วมกับผู ้ผลิตท่ีมีความรู้ความ
เช่ียวชาญในเร่ืองของส่วนผสมหลกั 

2.3.3.2 การออกแบบผลิตภัณฑ์  ว่าจ้างผู ้รับจ้างออกแบบผลิตภัณฑ ์
(Product Designer) ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ให้สวยงามน่าสนใจ ดึงดูดผูบ้ริโภค โดยคดัเลือกจาก
ประสบการณ์ในการท างาน ความคิดสร้างสรรคข์องผลงานในอดีต 

 

2.3.4 กระบวนการผลติและกระจายสินค้า 

เม่ือผลิตภัณฑ์ถูกผลิตและตรวจสอบคุณภาพเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือ
ขั้นตอนของการบรรจุภณัฑ์โดยใชพ้นกังานชัว่คราวเป็นผูบ้รรจุครีม และกระจายสินคา้เขา้สู่ตลาด ซ่ึง
ทาง บริษทัฯ จะเป็นผูก้ระจายสินคา้ไปยงัจุดจ าหน่ายเองทั้งหมด โดยในช่วงแรกกระจายสินคา้ไปยงั
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ผูข้ายอิสระในประเทศจีน และจะเพิ่มช่องทางในการจ าหน่ายสินค้าด้วยการกระจายสินค้าเข้าสู่ 
Distributor รายใหญ่ในอนาคต อีกทั้งยงัมีแผนขยายตลาดไปยงัร้านคา้สะดวกซ้ือและซุปเปอร์มาเก็ตท่ี
ใกลแ้หล่งสถานท่ีท่ีคนจีนนิยมไปเท่ียวเพื่อความสะดวกในการท่ีคนจีนจะเห็นผลิตภณัฑไ์ดง่้ายข้ึน  



15 
 

 
บทที ่3 

การศึกษากลุ่มเป้าหมาย 
 

 

3.1 เป้าหมายทางการตลาด 
เป้าหมายทางการตลาดของผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask นั้น จะพิจารณาควบคู่

ไปกบัวิสัยทศัน์ท่ีไดต้ั้งไวคื้อ “ผลิตภณัฑ์ท่ีไดคุ้ณภาพ เป็นหน่ึงในห้าผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บความนิยมใน
ประเทศจีน” ดงันั้น การท่ีจะเป็นผูน้ าทางการตลาดไดน้ั้น ตราสินคา้ของผลิตภณัฑ ์LAMOON จะตอ้ง
เป็นท่ีรู้จกัภายในตลาดเคร่ืองส าอางเสียก่อน โดยจ าเป็นจะตอ้งหาคู่คา้ทางธุรกิจซ่ึงก็คือ ผูค้า้อิสระใน
ประเทศจีน ท่ีมีภาพลกัษณ์ท่ีน่าเช่ือถือ มีประสบการณ์ทางดา้นการคา้ขายสินคา้ประเภทเคร่ืองส าอาง
มาอย่างยาวนาน และคู่คา้ทางธุรกิจท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทยเช่น ร้านคา้ของฝากกลุ่มลูกคา้ชาวจีน 
บริษทัทวัร์สัญชาติจีน ซ่ึงกลุ่มธุรกิจเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มผูบ้ริโภคชาวจีนเป็นอย่างมาก อีกทั้ง 
LAMOON จ าเป็นจะตอ้งไดรั้บการยอมรับจากแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญทางดา้นผวิหนงัท่ีมีช่ือเสียง เพื่อเป็นท่ี
ยอมรับของกลุ่มผูบ้ริโภคชาวจีน ทั้งนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางหลัง่ไหลเขา้มาในประเทศไทย และกลุ่ม
ผูบ้ริโภคชาวจีนท่ีอาศยัอยู่ในประเทศจีนอีกดว้ย ซ่ึงการเขา้ถึงกลุ่มคู่คา้ทางธุรกิจเหล่าน้ี จะสามารถ
สร้างความสะดวกสบายในช่องทางการซ้ือผลิตภณัฑ์ใหก้บักลุ่มผูบ้ริโภคชาวจีน สร้างความแขง็แกร่ง
ให้กับตราสินค้า สามารถท าให้สินค้าเป็นท่ีรู้จกัอย่างรวดเร็ว และส่ิงท่ีจ  าเป็นอีกส่ิงหน่ึง คือ การ
ส่ือสารใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงคุณสมบติัของตวัผลิตภณัฑด์ว้ย 

เน่ืองจากผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัไม่มีความรู้และความเข้าใจในตัวผลิตภัณฑ์ได้อย่าง
ชดัเจน จึงจ าเป็นตอ้งมีการส่ือสารไปยงัผูบ้ริโภคท่ีตรงกบักบักลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ผูบ้ริโภครับทราบ
ถึงคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถช่วยบ ารุงผิวพรรณของผูบ้ริโภคได้เป็นอย่างดี ส่ิงส าคญัท่ีสุด
ของ ผลิตภณัฑ์จาก LAMOON นั้นจะต้องรักษามาตรฐานของคุณภาพสินคา้ให้เป็นไปตามสูตรท่ี
คิดค้นมา สะอาด และมีความปลอดภยัสูง รวมถึงสามารถตอบโจทก์หรือแก้ปัญหาในด้านปัญหา
ผิวพรรณของกลุ่มผูบ้ริโภคไดอ้ย่างชดัเจนตามท่ีระบุไวข้า้งกล่อง ควบคู่กบัการด าเนินแผนการตลาด
ดว้ย จึงจะสามารถบรรลุวสิัยทศัน์และน าไปสู่ความส าเร็จของธุรกิจไดใ้นอนาคต 
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3.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 

3.2.1 กลุ่มเป้าหมาย 
ผูห้ญิงชาวจีนผูท่ี้อยูใ่นวยัท างาน มีสังคม และใชส่ื้อทางโซเช่ียลมีเดียในการรับข่าวสาร 

รวมถึงนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศไทย ท่ีมีอายุ 20-45 ปีและ มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
โดยประมาณ 3,000 หยวน หรือ 15,000 บาทข้ึนไป ใส่ใจและให้ความสนใจในการดูแลสุขภาพ
ผวิพรรณเป็นพิเศษ 

 

3.2.2 คุณค่าทีลู่กค้าได้รับ 
3.2.2.1 ตอบสนองความตอ้งการการดูแลผิวพรรณของผูบ้ริโภค ไม่ว่าจะ

เป็นในดา้นของผวิพรรณกระจ่างใส ความชุ่มช้ืน ฟ้ืนฟูสภาพผวิ  

3.2.2.2 สะดวกสบายในการซ้ือสินคา้โดยมีคู่คา้อิสระท่ีประจ าอยู่ในพื้นท่ี 
ครอบคลุมทัว่ทุกภูมิภาคในประเทศจีน และไดรั้บสินคา้ตรงตามเวลาโดยมิตอ้งสั่งสินคา้ล่วงหน้าเป็น
เวลานาน 

3.2.2.3 ผ่านการตรวจสอบและยืนยนั ปลอดภยัจากสารอนัตราย ไม่ท าให้
ผวิหนงัระคายเคือง ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถมัน่ใจไดใ้นตวัผลิตภณัฑเ์น่ืองจากไดรั้บมาตรฐานจากองคก์าร
อาหารและยาในประเทศไทยกระบวนการการผลิตและกรรมวิธีต่างๆในการผลิตได้รับรอง
มาตรฐานสากลวา่มีความสะอาดและมีคุณภาพสูง 

3.2.2.4 แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญให้การยอมรับในผลิตภณัฑ์วา่สามารถช่วยบ ารุง
ผวิพรรณใหก้บัผูบ้ริโภคได ้  
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3.2.3 คุณค่าทีคู่่ค้าได้รับ 

3.2.3.1 เพิ่มช่องทางการสร้างรายได้ท่ีค่อนขา้งสูงจากการขายผลิตภณัฑ์
โดยตรง 

3.2.3.2 คู่คา้ไม่ต้องมีเงินลงทุนจ านวนมาก เน่ืองจากคู่ค้าสามารถสั่งซ้ือ
ผลิตภณัฑไ์ดต้ั้งแต่จ านวน 50 กล่องเป็นตน้ไป 

3.2.3.3 ทางบริษทัฯมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ท่ีเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
อยา่งต่อเน่ือง คู่คา้จึงไม่จ  าเป็นจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายทางการตลาดดว้ยตนเอง  

3.2.3.4 ความสะดวกสบายและไม่ยุง่ยากในการสั่งซ้ือและจดัส่ง ผลิตภณัฑ ์
เน่ืองจากทางบริษทัฯมีการจดัส่งถึงสถานท่ีท่ีระบุ เช่น บา้น คอนโดมิเนียม อพาร์ทเมนท์ ฯลฯ โดย
ผา่นบริษทัตวัแทนการน าผลิตภณัฑ์เขา้ประเทศจีนท่ีมีความเช่ียวชาญในเร่ืองของการน าเขา้ผลิตภณัฑ์
สู่ประเทศจีนโดยเฉพาะ 

  



18 
 

 
บทที ่4  

การก าหนดกลยุทธ์และแผนการตลาด 
 
 

4.1 กลยุทธ์ทางการตลาด 
 

4.1.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product Strategy) 
LAMOON Sleeping Mask ครีมบ ารุงผิวหน้าประเภทมาส์ก เพียงทาครีมลงบนผิวหน้า

ตัวครีมจ าดูดซึมลงผิวหน้าอย่างรวดเร็วภายใน 1 นาที โดยผู ้บริโภคจะไม่ รู้สึกถึงความเหนียว
เหนอะหนะ สะดวกในการใชง้านดว้ยกระปุกท่ีทนัสมยัเพียงเปิดฝา และกดเบาๆลงบนปุ่ม เน้ือครีมจะ
ออกมาจากช่องจ าหน่ายครีม อีกทั้งหากมีการใช้อย่างต่อเน่ืองยงัสามารถกระชับผิวและท าให้ผิว
กระจ่างใสข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั ปราศจากส่วนผสมอนัตรายโดยมีองคก์ารอาหารและยาเป็นผูย้นืยนัและ
ดูแลผูบ้ริโภคอยา่งใกลชิ้ด ท าให้ผูบ้ริโภคมีความไวว้างใจในผลิตภณัฑ์ และมีอายุการใชง้านยาวนาน
ถึง 5 ปี โดยสามารถเก็บไวใ้นอุณหภูมิห้อง ซ่ึงปัจจุบนันั้น สินคา้ประเภท Sleeping Mask นั้นก าลงั
เป็นท่ีนิยม แต่ส่วนใหญ่จะเน้นในเร่ืองของผิวขาวกระจ่างใส ทางแบรนด์จึงมีความไดเ้ปรียบในดา้น
การบ ารุงความชุ่มช้ืนของผวิ 

ผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask สามารถตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค
ชาวจีนในกลุ่มวยัท างานท่ีตอ้งการดูแลให้ตนเองดูดีอยูเ่สมอ เน่ืองจากสภาพอากาศท่ีเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาในประเทศจีน และมีความช้ืนสัมพทัธ์ค่อนขา้งต ่า ท าให้ผิวพรรณของชาวจีนนั้นค่อนขา้ง
แห้ง และแพไ้ดง่้าย สารมารถใช้ร่วมกบั Day Cream และ Night Cream ท่ีผูบ้ริโภคใช้อยู่ในปัจจุบนั
โดยไม่มีผลขา้งเคียงใดๆ จึงตอบโจทยใ์นเร่ืองของ Lifestyle ของชาวจีนในปัจจุบนัในเร่ืองของการ
ดูแลผวิพรรณ 

บรรจุภณัฑ์มีคุณภาพดี สะอาด สวยงามดึงดูดสายตาลูกคา้ และปลอดภยัจากสารก่อ
อนัตรายต่อผิวผูบ้ริโภค ด้วยกระบวนการผลิตท่ีมีมาตรฐานระดบัสากล สร้างความน่าเช่ือถือต่อตวั
ผลิตภณัฑ ์
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กล่องบรรจุภณัฑ์ มีความสวยงาม สีสันสดใส โดยใช้สีแดงตดักบัสีทองเคลือบ ท าให้
ดึงดูดผูบ้ริโภคชาวจีนได้เป็นอย่างดี ด้วยความเช่ือทางศาสนาในเร่ืองของสี มีฉลากท่ีระบุเป็น
ภาษาองักฤษมีรายละเอียดชัดเจน ครบถ้วน เช่ือถือได้ อีกทั้งยงัระบุวนัท่ีผลิตและวนัหมดอายุของ
สินคา้ ส่วนผสมท่ีใช ้สถานท่ีตั้งของกิจการ และอ่ืนๆ 

 

4.1.2 กลยุทธ์ทางด้านราคา (Price Strategy) 
ทางบริษทัฯไดก้ าหนดราคาสินคา้ LAMOON Sleeping Mask ท่ีราคา 690 บาท ( ขนาด 

15 กรัม ) โดยเปรียบเทียบจากราคาสินค้าในตลาดครีมบ ารุงผิวหน้าชนิดอ่ืนๆ    ท่ีวางขายอยู่ใน
ประเทศจีน เช่น Local Brand จะมีราคาอยู่ท่ีประมาณ 500-1,000 บาท Counter Brand จะมีราคาท่ี
ประมาณ 1,000 - 3,000 บาท ส่วนสินคา้ของประเทศไทยท่ีส่งไปขายในประเทศจีน จะมีราคาอยูท่ี่ 750 
- 1,500 บาท จึงเป็นท่ีมาของราคาท่ีตั้งข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกบัสินคา้คู่แข่ง และการค านวณราคาจาก
ตน้ทุนสินคา้และตน้ทุนดา้นการตลาดของบริษทัฯ เพื่อมุ่งเนน้ไปยงักลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีทางบริษทัฯ
ไดร้ะบุไว ้ทั้งน้ี ราคาสินคา้ขายส่งจะมีความแตกต่างกนั ข้ึนอยู่กบัจ านวนของการสั่งซ้ือสินคา้ เช่น 
หากซ้ือสินคา้จ านวน 10 ช้ินข้ึนไป ทางบริษทัฯจะลดค่าราคาสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อสินคา้ 30% หรือหากซ้ือ
สินคา้จ านวน 100 ช้ินข้ึนไป ทางบริษทัฯ จะลดค่าราคาสินคา้ให้กบัผูซ้ื้อสินคา้ 50% โดยก าหนดราคา
ต ่าสุดอยูท่ี่ 345 บาท ต่อหน่ึงกล่อง 

 

4.1.3 กลยุทธ์ด้านการจัดจ าหน่าย (Channel) 
ช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ LAMOON Sleeping Mask มีหลายช่องทาง โดย

ช่องทางการคา้ปลีกช่องทางแรกคือการขายสินคา้ผ่านร้านขายของฝากกลุ่มนักท่องเท่ียวชาวจีน ซ่ึง
เป็นร้านคา้ของผูป้ระกอบการชาวจีนท่ีมีกลุ่มบริษทัทวัร์แวะเวียนเขา้มาซ้ือสินคา้และผลิตภณัฑ์ต่างๆ
กลบัไปยงัประเทศจีน และช่องทางการค้าปลีกท่ีสอง คือการขายผลิตภณัฑ์ผ่านคู่คา้อิสระท่ีอยู่ใน
ประเทศจีน ผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ เช่น Wechat Application, Taobao, QQ เป็นต้น โดยทาง 
LAMOON มีคู่คา้ในปัจจุบนักวา่ 6 กลุ่มกระจายตวักนัอยูใ่นพื้นท่ีต่างๆทัว่ประเทศจีน (ตามตารางท่ี 1) 
และวางเป้าหมายการเพิ่มจ านวนคู่คา้ให้ครบถึง 10 กลุ่มภายในไตรมาศท่ี 1 อีกทั้งยงัวางเป้าหมาย
ส าหรับการขยายคู่คา้ข้ึน 20-30% ในทุกๆไตรมาศ 

ช่องทางการค้าส่ง มีด้วยกันหลายช่องทางเช่นกัน ไม่ว่าจะเป็นหน้าเว็บไซต์ ท่ีคู่ค้า
สามารถสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์ได้โดยตรงผ่านเว็บไซต์ www.lamoonthailand.com หรือการสั่งจองสินค้า
ผา่นโซเช่ียลมีเดียต่างๆ เช่น Line Application, Wechat Application และอ่ืนๆอีกมากมาย โดยขอ้ดีของ
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การสั่งซ้ือสินคา้ผ่านส่ือต่างๆเหล่าน้ีไม่มีค่าธรรมเนียมในการบริการ ยกเวน้การเช่าพื้นท่ีส าหรับการ
เก็บขอ้มูลเวบ็ไซตจ์  านวน 500 บาทต่อเดือน 

 

ตารางท่ี 4.1 แสดงรายช่ือคู่คา้อิสระซ่ึงเป็นผูแ้ทนการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask ท่ี
กระจายตวัอยูใ่นประเทศจีน 

ภาค ช่ือเมือง คู่ค้า 
เหนือ ปักก่ิง Frejazhu 
เหนือ ซีอาน Chuwei 

ตะวนัตก เฉิงตู Liu lu 
ใต ้ กุย้หลิน E'laine 
ใต ้ หนานหนิง Huang Hui Fang 

ตะวนัออก ฟู่หยาง Yun Yun 

 

4.1.4 กลยุทธ์ทางด้านการส่ือสารทางการตลาด ( IMC) 
ผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask นั้นยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัอย่างแพร่หลายในประเทจีน 

ดงันั้นการส่ือสารทางการตลาดนั้นจ าเป็นจะตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงต่างๆ ซ่ึงในแต่ละช่วงจะมีการ
ประชาสัมพนัธ์การตลาดท่ีค่อนขา้งแตกต่างกนั โดยการส่ือสารทางการตลาดมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี. 

 

4.1.4.1 สร้างการรับรู้และเป็นทีรู้่จักในตราสินค้า ผลติภัณฑ์ และสรรพคุณ
ของผลติภัณฑ์ 

อยา่งท่ีทราบว่าผลิตภณัฑ์ LAMOON Sleeping Mask มีการก าหนดกลยุทธ์ของการเขา้
ตลาดผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวโดยท่ี เร่ิมจากการน าผลิตภัณฑ์ไปวางขายตามร้านขายของฝาก ท่ี มี
นักท่องเท่ียวชาวจีนแวะเวียนเขา้มาเพื่อซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์กลบัไปยงัประเทศจีน ดังนั้น การ
ก าหนดส่ือท่ีจะใชก้ารตลาดต่างๆนั้นลว้นเป็นส่วนส าคญัยิง่ 

 การใช้ On spot attractiveness การใช้ส่ือประชาสัมพันธ์
ต่างๆ ณ จุดขายหรือ Point of purchase เช่น Pop up, Shelf Talker, Standee เพื่อเป็นการดึงดูดสายตา
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ของผูบ้ริโภคชาวจีนให้สนใจในตวัผลิตภณัฑ์ โดยใชสี้สันท่ีเป็นเอกลกัษณ์และดึงดูดคือ สีแดงและสี
ทองค าเคลือบ 

 การแจกใบปลิวเพื่อประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างความรู้และ
ความเขา้ใจในสรรพคุณของผลิตภณัฑ์และวิธีการใช้ สร้างความรู้และความเขา้ใจ ดึงดูดผูบ้ริโภคให้
หยดุตระหนกัและกระตุน้ความตอ้งการซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยท่ีภายในใบปลิวจะระบุถึงขอ้มูลต่างๆ ไม่วา่
จะเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อหญิงสาวชาวจีนในปัจจุบนั การระบุส่วนผสม สรรพคุณ และสินคา้เหมาะ
กบัผูบ้ริโภคนั้นๆอยา่งไร โดยน าใบปลิวนั้นไปวางตามจุดช าระเงิน หรือการจา้งพนกังานเพื่อยืนแจก
ขณะเดินเขา้ร้านคา้นั้นๆ 

 การใช้ส่ือออนไลน์ในการประชาสัมพนัธ์ นอกจากจะมี
การประชาสัมพนัธ์ไปยงับริเวณจุดการซ้ือสินคา้แลว้ ยงัมีการกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการซ้ือโดยใช้
ส่ือออนไลน์ต่างๆในการกระตุน้ เช่น เวบ็ไซต์ในประเทศจีน การใช ้Influencer เพื่อเป็นตวัแทนหรือ
การรับรู้ตราสินคา้ในวงกวา้ง 

 การกระตุ้น โดยผ่านบ ริษัทท่ องเท่ี ยว  ห น่ึ งในผู ้ ท่ี มี
ความส าคญัท่ีสุดท่ีจะสามารถส่ือสารไปยงัผูบ้ริโภคโดยตรงไดคื้อไกด์ทอ้งถ่ิน โดยทาง LAMOON มี
แผนท่ีจะผลกัดนัสินคา้ให้รู้จกัในวงกวา้งโดยการว่าจา้งไกด์ทอ้งถ่ินประชาสัมพนัธ์ถึงผลิตภณัฑ์ใน
ด้านข้อดี และสรรพคุณของผลิตภณัฑ์ และมีการติดป้ายโฆษณาต่างๆบนรถโดยสารท่ีทางบริษทั
ท่องเท่ียวนั้นๆใช ้เช่น ป้ายผลิตภณัฑบ์นกระจกทางข้ึน-ลงรถ  

 การให้พนกังานคอยให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัตวัผลิตภณัฑ์ ณ 
บริเวณจุดขายสินคา้ภายในร้านคา้ โดยทางบริษทัจะวา่จา้งพนกังานหรือการให้คอมมิชชัน่ในการขาย
สินคา้แก่พนักงานประจ าร้าน เพื่อสร้างทัศนคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์ โดยพนักงานจะชูถึงจุดเด่นของ
ผลิตภณัฑ์ และเร่ืองราวของตวัสินคา้ให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ เช่น มีส่วนผสมของสารแอสตา้แซนทินท่ี
สกดัมาจากสาหร่ายสีแดงธรรมชาติทีมีราคาค่อนขา้งสูงในตลาด ช่วยบ ารุงผิวอย่างล ้าลึก ท าให้ฟ้ืนฟู
ผิวอย่างรวดเร็วเพียงขา้มคืน และมีการทดลองใช ้ณ บริเวณชั้นวางสินคา้ เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค 

4.1.4.2 การกระตุ้นให้เกดิการทดลองใช้ผลติภัณฑ์ให้มากที่สุด 
เป็นจุดประสงค์หน่ึงทางการตลาดท่ีทางบริษัทฯ  ให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก 

เน่ืองจากหลังจากท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทดลองใช้ผลิตภัณฑ์แล้วจะมีการกลับมาซ้ือสินค้า เพราะ
สามารถเห็นผลไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยมีวธีิการและกลยทุธ์ดงัน้ี 
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 การให้พนักงานประจ าร้านคา้แจกสินคา้ขนาดทดลองฟรี
และใบปลิว ณ จุดบริเวณการขายสินค้า – จดักิจกรรมให้ความรู้เก่ียวกับผลิตภณัฑ์พร้อมทั้งแจก
ตวัอยา่งสินคา้ใหท้ดลองใชแ้ละใบปลิวอธิบายรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์เช่น สรรพคุณของผลิตภณัฑ ์
วธีิการใชผ้ลิตภณัฑ์ และขอ้มูลเพิ่มเติมท่ีใชบ้  ารุงผวินอกจากการใช ้LAMOON Sleeping Mask ในการ
ดูแลผวิ เช่น การหลีกเล่ียงจากแสงแดด มลพิษต่างๆ 

 การติดต่อไปยงัโรงแรมท่ีมีบริษทัท่องเท่ียวน านกัท่องเท่ียว
ชาวจีนไปพกั – โดยการติดต่อไปยงัโรงแรมนั้นๆเพื่อขอวางสินคา้ควบคู่กบัผลิตภณัฑข์องทางโรงแรม 
(สบู่ ยาสระผม และครีมนวด) เพื่อการทดลองใช้ผลิตภณัฑ์หรือการน ากลบัไปยงัประเทศจีนเพื่อ
ทดลองใชใ้นอนาคต  

4.1.4.3 สร้างทัศนคติทีด่ีต่อผลติภัณฑ์ และเกดิการซ้ือเพ่ือใช้งานอย่างต่อเน่ือง 
หลังจากการทดลองใช้ต่อกลุ่มผูบ้ริโภคจ านวนหน่ึงพบว่า LAMOON Sleeping Mask 

สามารถท าให้ผิวหน้าชุ่มช้ืนข้ึนได้ภายใน 1 คืน โดยมากกว่า 35% ท่ีผูท้ดลองใช้น าไปบอกต่อ เกิด
ความตอ้งการทดลองใชใ้นกลุ่มบุคคลท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคท่านแรก และพบวา่มีผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการซ้ือ
สินคา้เพื่อบ ารุงผิวอย่างต่อเน่ืองกว่า 45% ซ้ือกระปุกท่ี 2 และ 35% ซ้ือกระปุกท่ี 3 (จากกลุ่มทดลอง 
100 คน) อีกทั้งยงัมีการใช้ Influencer ในการสร้าง Brand Awareness อยูส่ม ่าเสมอ เพื่อให้ลูกคา้จดจ า
ตราสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.1.4.4 การกระตุ้นยอดขายให้เติบโต และเป็นการส่งเสริมการขายต่างๆในกบัผลติภัณฑ์ 
การจดัลานกิจกรรมหรือลานโปรโมชัน่ – โดยเขา้ร่วมกิจกรรมทางการตลาดต่างๆท่ีจดั

ข้ึนทั้งในประเทศจีนและในประเทศไทย เช่น  

 International Beauty Fair : จัด ข้ึ น  ณ  เมื อ งก ว างโ จ ว 
ประเทศจีน เป็นกิจกรรมท่ีรวมตวักนัของสินคา้จากต่างประเทศ โดยมีค่าจดับูธกิจกรรมขนาด 2x2 
เมตร อยู่ท่ี 5,000 หยวน/วนั หรือประมาณ 25,000 บาท/วนั โดยจะจดัในช่วงวนัท่ี 1-7 ตุลาคม ของ
ทุกๆปี (ในช่วงของวนัชาติจีน) ซ่ึงเป็นงานท่ีสามารถกระตุน้การรับรู้ถึงตราสินคา้ไดดี้ท่ีสุดงานหน่ึง 

  การจัดลานโปรโมชั่น  ณ  เซ็นทรัล สาขาเชียงใหม่  : 
สามารถจัดกิจกรรมได้ตลอดทั้ งปี โดยเฉพาะช่วงฤดูหนาวหรือ Hi-Season ของเชียงใหม่ จะมี
นกัท่องเท่ียวชาวจีนใหค้วามสนใจและเดินทางไปเยีย่ม่ชมสวนดอกไมพ้ร้อมกบัการจบัจ่ายซ้ือสินคา้ท่ี
หา้งสรรพสินคา้เป็นจ านวนมาก โดยมีค่าจดับูธกิจกรรมขนาด 1.5x1.5 เมตร อยูท่ี่ 15,000 บาท/วนั 

 การจดับูธกิจกรรมในร้านคา้ – ในช่วงระยะแรกของการน า
สินคา้เขา้สู่ตลาด จะมีการจดับูธกิจกรรมเพื่อกระตุน้ยอดขายและส่งเสริมดา้นโปรโมชัน่ทางการตลาด
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อยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงตราสินคา้ ทดลองใช้ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัช่วยให้ผูบ้ริโภค
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ได้ง่ายข้ึน และอีกทั้งยงัมีโปรโมชั่นดึงดูดลูกคา้ในช่วงเดือนแรกๆของการ
วางขายสินคา้ จากนั้นอาจจะมีการจดักิจกรรมส่งเสริมการขายเป็นช่วงๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับ
ผูบ้ริโภคในการซ้ือสินคา้อย่างต่อเน่ือง เช่น การซ้ือ 1 แถม 1 ในช่วงแรก เพื่อการจบัคู่การซ้ือสินคา้
ของผูบ้ริโภค และไดท้ดลองสินคา้ถึง 2 ท่านในการซ้ือ 1 คร้ัง 

 
ภาพท่ี 4.1 ตวัอยา่งทดลอง LAMOON Sleeping Mask 
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บทที ่5  

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการเร่ิมธุรกจิ 
 

 

5.1 บทสรุป 

ในปัจจุบนัสภาพอากาศทัว่โลกนั้นค่อนขา้งเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เน่ืองจากชั้น
บรรยากาศเปล่ียนแปลง รวมถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคนั้นไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากเดิมค่อนขา้งมาก 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริโภคท่ีอยูเ่ขตเมืองหลวงในประเทศจีน มีรูปแบบการเปล่ียนแปลงไป ตอ้งการ
ความสะดวกสบายในการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภคมากข้ึน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆถูกพฒันาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคอยา่งรวดเร็ว  อีกทั้งผูบ้ริโภคในปัจจุบนั ยงัมีค่าใชจ่้ายส าหรับการ
ดูแลตนเองเพิ่มข้ึนอยา่งสูง โดยท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัจะเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิด
ข้ึนกบัตวัผูบ้ริโภคเองได ้ทางบริษทัฯจึงเล็งเห็นความส าคญั เพื่อแกไ้ขปัญหาสภาพผวิท่ีเกิดข้ึนต่อ
ผูบ้ริโภคชาวจีนกลุ่มเหล่าน้ี 

ดงันั้น จึงเป็นท่ีมาของการสร้างผลิตภณัฑ ์LAMOON Sleeping Mask ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์
บ ารุงผวิหนา้ท่ีมีคุณสมบติัในการช่วยเพิ่มความชุ่มช้ืนใหก้บัผวิหนา้ในระหวา่งการพกัผอ่นของผูใ้ช ้
ผลิตภณัฑมี์ความเฉพาะเจาะจงต่อกลุ่มลูกคา้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นประเทศท่ีมีความช้ืน
สัมพนัธ์ต ่า โดยมุง่เนน้การท าตลาดไปยงัประเทศจีนเป็นประเทศแรก ในทวปีเอเชีย  

 
 

5.2 ข้อเสนอแนะในการพฒันาธุรกจิ LAMOON Sleeping Mask 
ในการพฒันาธุรกิจ LAMOON Sleeping Mask นั้น ส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีสุดประกอบไปดว้ย

ปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ 
 
5.2.1 การเพิ่มจ านวนคู่คา้ในประเทศจีน เพื่อการเพิ่มยอดขายและครอบคลุมทัว่ทุก

ภูมิภาคของประเทศจีน ทางบริษทัฯ จ าเป็นจะตอ้งคน้หาและคดัเลือกเพื่อเพิ่มจ านวนคู่คา้ในประเทศ
จีนใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

5.2.2 เพิ่มช่องทางการขายสินคา้ในประเทศไทยใหม้ากข้ึน โดยการจดัจา้งพนกังานขายท่ี
มีคุณภาพ ผลกัดนัการขายสินคา้ไปยงัร้านคา้ต่างๆในประเทศไทยใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
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5.2.3  เพิ่มเครือข่ายพนกังานขายสินคา้ท่ีมีคุณภาพในร้านคา้ เพื่อผลกัดนัยอดขายใหก้บั
ร้านคา้และบริษทัฯมากท่ีสุด 

5.2.4 รักษาคุณภาพสินคา้ให้ไดม้าตรฐาน เพื่อความพึงพอใจในประสิทธิภาพ และเพิ่ม
อตัราการซ้ือสินคา้ซ ้ าของผูบ้ริโภค 
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ภาคผนวก ก 

โครงสร้างผวิหนัง 
 

 

ผิวหนังประกอบด้วย 3 ชั้น ได้แก่ ชั้นหนังก ำพร้ำ (Epidermis), ชั้นหนังแท้ (Dermis) 
และชั้นไขมนั (Subcutis) ในแต่ละชั้นจะแบ่งเป็นชั้นย่อยๆอีกหลำยชั้น และมีต่อมต่ำงๆอีกมำกมำย
เช่น ต่อมเหง่ือ ต่อมไขมนั เป็นตน้ ซ่ึงจะมีหนำ้ท่ีแตกต่ำงกนัออกไป 

 

ผวิช้ันหนังก าพร้า (Epidermis) 

ชั้นหนงัก ำพร้ำ เป็นชั้นท่ีอยู่นอกสุด ท ำหน้ำท่ีช่วยปกป้องผิวเรำจำกสำรพิษ, แบคทีเรีย 
และกำรสูญเสียน ้ ำ ชั้ นหนังก ำพร้ำน้ีจะมีอีก 5 ชั้ นย่อย ซ่ึงจะมีส่วนในกระบวนกำรผลัดเซลล์ผิว 
(Keratinisation) ประกอบดว้ย 

1. Basal layer หรือ Stratum basale: เป็นส่วนท่ีอยูช่ั้นในสุด ท่ีซ่ึงเซลล์ keratinocyte ถูก
ผลิต และถือวำ่เป็นชั้นท่ีเซลลย์งัมีชีวติ 

Epidermis 

Dermis 

Subcutis 
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2. Prickle layer หรือ Stratum spinosum: เซลล์Keratinocyte ในส่วนน้ีจะผลิตโปรตีนท่ี
เรียกวำ่ Keratin ซ่ึงจะมีลกัษณะเล็กเรียว 

3. Granular layer หรือ Stratum granulosum: ชั้นน้ีจะเป็นจุดเร่ิมต้นของกระบวนกำร
ผลดัเซลลผ์วิ (Keratinisation) เซลลจ์ะเร่ิมมีลกัษณะแขง็ และเร่ิมเปล่ียนเป็น Keratin และ lipids 

4. Clear layer หรือ Stratum lucidium: เซลล์ในชั้นน้ีจะอดัตวักนัอยูอ่ยำ่งหนำแน่น และ
มีลกัษณะแบนรำบ ไม่สำมำรถแยกตวัออกจำกกนัได ้

5. Horny layer หรือ Stratum corneum: มีลกัษณะเป็นเซลล์แบนๆ เรียงกนัขนำนกบัผิว 
เป็นเซลลท่ี์ตำยแลว้ ซ่ึงจะหลุดลอกออกเป็นข้ีไคล (Desquamation process) 

 
 

เซลล์ในhorny layer จะถูกจบัยึดกันไวด้้วยไลปิด แบริเออร์ (lipids barriers) ซ่ึงไลปิด
เหล่ำน้ีท ำหน้ำท่ีเป็นเกรำะป้องกนั และมอยส์เจอไรเซอร์ให้ควำมชุ่มช้ืน ถำ้ผิวของเรำขำดไลปิดก็จะ
ท ำใหผ้ิวแหง้หยำบ ลอกเป็นขยุ ชั้นหนงัก ำพร้ำถูกปกคลุมดว้ยน ้ำและไลปิด ท่ีเรียกวำ่ Hydrolipid film 
ท ำหนำ้ท่ีช่วยท ำให้ผิวอ่อนนุ่ม และปกป้องผิวจำกแบคทีเรีย เช้ือรำต่ำงๆ โดยปกติ hydrolipid film จะ
ถูกรักษำไวโ้ดยต่อมเหง่ือและต่อมไขมนั 

ส่วนท่ีประกอบเป็นน ้ำของ Hydrolipid film ประกอบดว้ย 

1. กรดแลคติก (Lactic acid) และ กรดอะมิโนอีกหลำยชนิด ท่ีไดจ้ำกต่อมเหง่ือ 
2. กรดไขมนั (Free fatty acid) จำกน ้ำมนั (Sebum) 
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3. กรดอะมิโน เช่น pyrrolidine carboxylic acid และ สำรใหค้วำมชุ่มช่ืนอ่ืนๆ (NMF) 
ซ่ึงไดม้ำจำกกระบวนกำร Keratinisation 

 

ภำยในชั้นฮอร์น่ีเลเยอร์ หรือเซลล์ผิวท่ีตำยแลว้นั้น จะถูกจบัยึดไวด้ว้ยไลปิด ซ่ึงจะช่วย
ใหผ้วิแลดูสุขภำพดี 

 

ผวิหนังช้ันหนังแท้ (Dermis) 

ชั้นหนงัแท ้เป็นชั้นท่ีควำมหนำ และมีควำมยดืหยุน่ ประกอบดว้ย 2 ชั้นยอ่ยๆ ไดแ้ก่ 

1. The lower layer (or stratum reticulare): เป็น
ส่วนท่ีอยูลึ่กสุด และมีควำมหนำ ซ่ึงในชั้นน้ีจะมีกำรผลิต
ของเหลวกั้นชั้นของไขมนั (Subcutis) ไวอี้กดว้ย 

2. The upper layer (or stratum papillare): มี
ลกัษณะของขอบเหมือนคล่ืน กั้นระหวำ่งชั้นหนงัก ำพร้ำ   

องคป์ระกอบหลกัท่ีพบในชั้นหนงัแทคื้อ คอลลำ
เจน และ อิลำสติน, เน้ือเยื่อเก่ียวพนัซ่ึงให้ควำมแข็งแรง และ
ควำมยืดหยุน่ ช่วยให้ผิวมีสุภำพดี ดูอ่อนเยำว ์ เส้นใยเหล่ำน้ีจะถูกตรึงไวด้ว้ยสำรท่ีลกัษณะคลำ้ยเจล 
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หรือสำร hyaluronic acid ซ่ึงมีควำมสำมำรถในกำรจบัน ้ ำไดดี้ และช่วยรักษำปริมำตรของผิวเอำไวอี้ก
ดว้ย ชั้นหนงัแทน้ี้ยงัเป็นท่ีอยูข่อง ต่อมน ้ ำเหลือง, ประสำทรับควำมรู้สึก และรูรำกขน/ผม ช่วยรองรับ
แรงกระแทก กกัเก็บสำรอำหำร ขบัถ่ำยของเสีย 

 

ผวิหนังช้ันไขมัน (Subcutis) 

ชั้นไขมนัจะอยูใ่นสุดของชั้นผวิหนงัมกั
ประกอบดว้ย 

1. เซลลไ์ขมนั (adipocytes & special collagen 
fibres)  

2. โปรตีนคอลลำเจน และหลอดเลือดต่ำงๆท่ีมำ
หล่อเล้ียงจ ำนวนมำก ท ำหนำ้ท่ีกกัเก็บพลงังำน เป็นเหมือน
เบำะกนักระแทกใหก้บัอวยัวะภำยใน 

จ ำนวนของเซลล์ไขมนัท่ีอยู่ในชั้นไขมนัจะมีควำมแตกต่ำงกันไปในแต่ละส่วนของ
ร่ำงกำย  ยิง่ไปกวำ่นั้นกำรกระจำยตวัของไขมนัยงัมีควำมแตกต่ำงกนัระหวำ่งผูห้ญิงกบัผูช้ำยอีกดว้ย 

หน้าที่ของผวิหนัง 
ผวิหนงัช่วยป้องกนัอนัตรำยจำกภำยนอก อีกทั้งยงัแสดงถึงควำมมีสุขภำพดีอีกดว้ย 
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ควำมเยน็,ร้อน, กำรระเหยของน ้ ำในผิว และรังสี:ผิวหนังชั้นนอกสุด (Horny layer) จะ
ท ำหนำ้ท่ีคอยปกป้องผิวเรำจำกปัจจยัต่ำงๆเหล่ำน้ีและจ ำกดักำรระเหยของน ้ ำออกจำกผิว โดยปกติผิว
เรำจะมีสำรให้ควำมชุ่มช่ืนตำมธรรมชำติ (natural moisturising factors(NMFa)) ซ่ึงมำจำกน ้ ำมนั ภำวะ
ควำมเป็นกรดอ่อนท่ีผิว และยูเรีย ซ่ึงเม่ือรวมกับน ้ ำในผิวก็จะท ำให้ผิวมีควำมนุ่ม ชุ่มช่ืน มีควำม
กระชบัยืดหยุ่น ถำ้ส่ิงต่ำงๆท่ีกล่ำวมำเกิดควำมบกพร่อง หรือลดลงต ่ำกว่ำ 8-10% ก็จะท ำให้ผิวแห้ง 
หยำบกร้ำน อำจลอกเป็นขยุได ้ 

Ref : http://www.eucerin.co.th/about-skin/basic-skin-knowledge/skin-structure-and-function 

  

http://www.eucerin.co.th/about-skin/basic-skin-knowledge/skin-structure-and-function


33 
 

 

ภาคผนวก ข 
 

 

พระราชบัญญตัิเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2558 
 “เคร่ืองส ำอำง” หมำยควำมวำ่ 

1. วตัถุท่ีมุ่งหมำยส ำหรับใชท้ำ ถู นวด โรย พ่น หยอด ใส่ อบ หรือกระท ำดว้ยวธีิอ่ืนใด 
กบัส่วนภำยนอกของร่ำงกำยมนุษย ์และให้หมำยควำมรวมถึงกำรใชก้บัฟันและเยื่อบุในช่องปำก โดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อควำมสะอำด ควำมสวยงำม หรือเปล่ียนแปลงลกัษณะท่ีปรำกฏ หรือระงบักล่ินกำย 
หรือปกป้องดูแลส่วนต่ำงๆ นั้น ใหอ้ยูใ่นสภำพดี และรวมตลอดทั้งเคร่ืองประท่ินต่ำงๆ ส ำหรับผวิดว้ย 
แต่ไม่รวมถึงเคร่ืองประดบัและเคร่ืองแต่งตวัซ่ึงเป็นอุปกรณ์ภำยนอกร่ำงกำย 

2. วตัถุท่ีมุ่งหมำยส ำหรับใชเ้ป็นส่วนผสมในกำรผลิตเคร่ืองส ำอำงโดยเฉพำะ 
3. วตัถุอ่ืนท่ีก ำหนดโดยกฎกระทรวงใหเ้ป็นเคร่ืองส ำอำง 

Ref : http://library2.parliament.go.th/giventake/content_nla2557/law86-080958-5.pdf 

 

รูปแบบผลติภัณฑ์ส าหรับผวิหนัง (ทีนิ่ยมใช้) 
1. ยำข้ีผึ้ง (oinlments) คือ ผลิตภณัฑ์ก่ึงแข็งซ่ึงใชท้ำภำยนอก องค์ประกอบของยำข้ีผึ้ง 

ได้แก่ ตัวยำและยำพื้น (base) ซ่ึงประกอบด้วย wax, fat และ oil ยำข้ีผึ้ งท่ีไม่มีตัวยำผสมอยู่อำจมี
วตัถุประสงค์เพื่อใช้เป็นตัวหล่อล่ืน (lubricant) เป็นตวัท่ีท ำให้เกิดควำมชุ่มช้ืน (moisturizer) หรือ
เตรียมไวเ้พื่อเป็นยำพื้นส ำหรับผสมกบัตวัยำภำยหลงั 

2. Cream (thick liquid emulsion) คือ ผลิตภณัฑ์ท่ีประกอบด้วยของเหลวซ่ึงไม่ละลำย
กนัและกนัอย่ำงน้อยสองชนิด โดยของเหลวชนิดหน่ึงจะกระจำยตวัเป็นหยดเล็กๆ ในของเหลวอีก
ชนิดหน่ึง ของเหลวทั้งสองชนิดมกัหมำยถึง น ้ำและน ้ำมนั วตัภำคทั้งสองจะผสมกนัไดโ้ดยอำศยัสำรท่ี
เรียกวำ่ ตวัท ำอีมลัชนั (emulsifying agent หรือ emulsifier) และมกัมีกำรเติม active และ preservatives 
ดว้ย ครีมส่วนใหญ่จะประกอบดว้ยน ้ ำและน ้ ำมนั กำรแบ่งชนิดของครีมหรืออีมลัชนั จะแบ่งตำมชนิด
ของวตัภำคภำยในและวตัภำคภำยนอกไดเ้ป็น 2 ชนิด คือ 
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a. ชนิดน ้ำในน ้ำมนั (water in oil, w/o emulsions) 
b. ชนิดน ้ำมนัในน ้ำ (oil in water, o/w emulsions) 

3. เจล (gels) หรือ เจลล่ี (jelly) คือ ผลิตภณัฑท่ี์มีลกัษณะก่ึงแขง็ไม่เป็นมนั โปร่งแสง
หรือไม่โปร่งใส ใชท้ำภำยนอกเป็นยำหรือใชห้ล่อล่ืน เป็นตน้ 

การเปรียบเทยีบข้อดี/ข้อเสียของผลติภัณฑ์ใช้ทางผวิหนังประเภทต่างๆ 

รูปแบบผลติภัณฑ์ ข้อดี ข้อเสีย 
ข้ีผึ้ง (ointment) - มีคุณสมบติัปิดกั้น (occlusive effect) 

- เก็บควำมช้ืนใตผ้ิวหนงัส ำหรับคนผวิ
แหง้ โดยธรรมชำติหรือจำกโรค เช่น 
atopic disease 
- ใชก้บั sensitive skin area ได ้
- active คงตวัใน base ไดดี้ 
- occlusive effect/เพิ่มกำรดูดซึมของ
actives 
- มี emollient effect สูง 
- สำมำรถควบคุมกำรดูดซึมผำ่นผวิไดดี้ 

- เหนอะหนะ เป็นมนั 
- ลำ้งน ้ำออกยำก 
- เปรอะเป้ือนเส้ือผำ้ 

ครีม (cream) 
- O/W 
 
 
 
ครีม (cream) 
- W/O 

- ลำ้งน ้ำออกง่ำย ไม่เป็นมนัแทรก ซึมเขำ้
ผวิหนงัไดดี้ 
 
 
 
- ลำ้งน ้ำออกง่ำยกวำ่ข้ีผึ้ง สำมำรถป้องกนั
กำรสูญเสียควำมช้ืนจำกผิวไดดี้ แต่นอ้ย
กวำ่ข้ีผึ้ง 

- องคป์ระกอบส่วนใหญ่ในต ำรับ
เป็นน ้ำจึงอำจมีปัญหำกำรเจริญของ 
เช้ือจุลินทรียแ์ละกำรระเหยของน ้ำ 
ออกจำกต ำรับได ้(ท ำใหค้วำม
เขม้ขน้ของ active เปล่ียนไป/
ควบคุมกำรปลดปล่อยยำก) 
- อำจเกิดระคำยเคืองจำก emulsifier 
และ preservatives 
- Actives อำจไม่คงตวัใน base 

เจล (gel) - กำรปลดปล่อยตวัยำดี 
- ไม่เหนียวเหนอะหนะ 
- ใชส้ะดวก รู้สึกเยน็ท่ีผวิ 

- เม่ือเก็บไวน้ำนจะเกิดปัญหำควำม
คงตวั เน่ืองจำกเจลเกิดกำรหดตวั 
ส่งผลต่อกำรปลดปล่อยสำร 
- ต ำรับเจลมีน ้ำอยูม่ำกจึงมกัมี
ปัญหำ 
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กำรเจริญของเช้ือจุลินทรียแ์ละกำร 
ระเหยของน ้ำออกจำกต ำรับได ้ท ำ
ใหค้วำมเขม้ขน้ของ active ปล่ียน
ไป 
- อยูบ่นผวิหนงัไดไ้ม่นำน 
- Active อำจไม่คงตวัใน base 

 Ref : ผลิตภณัฑท์ำงผวิหนงั, รศ. ดร.อนญัญำ มโนสร้อย, เอกสำรประกอบกำรเรียนกำรสอน 
คณะวทิยำศำสตร์เคร่ืองส ำอำง มหำวทิยำลยัแม่ฟ้ำหลวง พศ 2558 

 

ความแตกต่างของผลติภัณฑ์มาส์กหน้ากบัครีมบ ารุงผวิ 
เป็นท่ีทรำบกนัอยูแ่ลว้วำ่ผลิตภณัฑ์มำส์กหนำ้มีควำมเขม้ขน้ของสำรบ ำรุงสูง ถำ้เช่นนั้น

เรำก็สำมำรถใช้ครีมท่ีมีสำรบ ำรุงสูงมำมำส์กหน้ำไดเ้หมือนกนั แต่มนัไม่เหมือนกนั เพรำะครีมบ ำรุง
ผิวท่ีทำแล้วซึมซำบได้ดี จะมีรูขนำดเล็กท่ีตำมองไม่เห็น อำกำศและไอน ้ ำสำมำรถเล็ดลอดผ่ำนรู
เหล่ำน้ีได ้แต่ส ำหรับผลิตภณัฑ์มำส์กหนำ้จะไม่มีรูเล็กๆ เหล่ำน้ี และสำมำรถปิดผนึกผวิไดดี้ นอกจำก
จะผลกัสำรบ ำรุงเขำ้ไปในผิวแลว้ ในเวลำเดียวกนัก็ยงัช่วยกกัเก็บควำมชุ่มช้ืนไวใ้นผิวดว้ย นอกจำกน้ี
ควำมชุ่มช้ืนท่ีกกัเก็บไวจ้ะท ำใหผ้วิชุ่มช้ืนข้ึน และกำรดูดซึมสำรบ ำรุงก็จะท ำไดดี้ข้ึนตำมไปดว้ย 

Ref : เคล็ดลบัผวิใสสไตลญ่ี์ปุ่น มำยะ ฟูจิตะ เขียน, เสำวนีย ์ภทัรำกำญจน์ แปล, ส ำนกัพิมพเ์พื่อนนกั
อ่ำน, เมษำยน 2554, หนำ้ 62-64  

 

ความระคายเคืองและการแพ้ผลติภัณฑ์เคร่ืองส าอาง 
ส ำหรับเคร่ืองส ำอำงสำมำรถก่อให้เกิดปัญหำได ้2 ประเภท คือ ระคำยเคือง และกำรแพ ้

ซ่ึงจะมีอำกำรคลำ้ยกนั โดยมีอำกำรตั้งแต่อ่อนจนถึงรุนแรง ตำมปกติอำกำรจะเร่ิมดว้ยแดงในปริมำณ
น้อย ตรงบริเวณท่ีทำ แล้วตำมด้วยบวม และในท่ีสุดจะแดงเป็นบริเวณกวำ้งรอบๆ ออกไป และ
หลงัจำกนั้นจะมีอำกำรคนั ตกสะเก็ดและเป็นแผลอกัเสบในรำยท่ีรุนแรง  
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การรักษาอาการแพ้เคร่ืองส าอาง 
เม่ือมีอำกำรแพห้รือระคำยเคืองจำกกำรใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองส ำอำงประเภทใดก็ตำม ควรมี

วธีิปฏิบติัในกำรรักษำและป้องกนัดงัน้ีคือ 

1. ใหรี้บหยดุใชเ้คร่ืองส ำอำงท่ีสงสัย แลว้รอดูอำกำรสัก 3-4 วนั ถำ้อำกำรไม่ดีข้ึนใหรี้บ
ปรึกษำแพทยท์นัที ในระหวำ่งเวลำดงักล่ำวให้น ำน ้ ำกลัน่ หรือสบู่ท่ีไม่มีไขมนัลำ้งบริเวณท่ีแพบ้่อยๆ 
ให้งดใช้เคร่ืองส ำอำงทุกชนิด ท ำควำมสะอำดร่ำงกำยตำมปกติ ตลอดจนเคร่ืองใชส่้วนตวัต่ำงๆ ดว้ย
ตำมปกติ ถ้ำดูแลตำมน้ีเพียง 7-8 วนั อำกำรแพต่้ำงๆ ในระยะแรกจะหำยเป็นปกติ แต่ถ้ำอำกำรแพ้
ระยะแรกน้ีมีอำกำรรุนแรงมำกๆ ควรปรึกษำแพทยท์นัที 

2. หลีกเล่ียงส่ิงท่ีแพ ้เม่ือสำมำรถทรำบสำเหตุของเคร่ืองส ำอำงท่ีจะท ำใหเ้กิดกำรแพ ้ถำ้
หลีกเล่ียงไม่ได้และอำกำรท่ีเกิดเพียงเล็กน้อย ก็ให้ทำยำเม่ือเกิดอำกำร และพยำยำมให้กำรสัมผสั
เคร่ืองส ำอำงนั้นๆ ช่วงสั้นท่ีสุดเท่ำท่ีจะเป็นได ้

3. กำรรักษำผื่นท่ีเกิดข้ึน ให้ดูจำกควำมรุนแรง ลกัษณะของกำรอกัเสบและกำรเป็นผื่น 
ในกำรน้ีให้งดใชส้บู่ทุกชนิด หลงัจำกท่ีลำ้งสำรท่ีแพห้รือก่อควำมระคำยเคืองออกแลว้ ให้ใช้ยำทั้งยำ
ทำและยำรับประทำนตำมอำกำรและควำมรุนแรงของอำกำรท่ีเกิดข้ึน ถำ้อำกำรเฉียบพลนัแต่ไม่มำก 
ให้ประคบด้วย boric acid 3% ส ำหรับในเด็กให้ประคบดว้ย Burrow’s solution วนัละ 3-4 คร้ัง ส่วน
อำกำรรุนแรงปำนกลำง และเป็นมำนำนพอสมควรจนผื่นแห้ง ให้ทำดว้ยครีม steroid ส่วนกรณีเร้ือรัง
ให้ทำดว้ยครีมหรือข้ีผึ้ง steroid ในกรณีท่ีจ ำเป็น อำจให้รับประทำน steroid เช่นอำจให้ prednisolone 
20-30 มิลลิกรัมต่อวนั แลว้ลดลงภำยใน 7-10 วนั นอกจำกน้ีอำจให้ยำปฎิชีวนะในกรณีท่ีมีกำรติดเช้ือ
เกิดข้ึน บำงคร้ังจะให้ยำ antihistamine เพื่อป้องกนัในรำยท่ีเกิดอำกำรแพแ้ละช่วยให้อำกำรแพทุ้เลำลง
อีกดว้ย 

Ref : เคร่ืองส ำอำง เล่มท่ี 4, รศ.ดร.อรัญญำ มโนสร้อย และ ผศ.ดร.จีรเดช มโนสร้อย เขียน, 
ส ำนกัพิมพโ์อเดียนสโตร์ , 2537, หนำ้ 230, 231, 260 
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ภาคผนวก ค 

ข้อมูลประชากรชาวจีน 

  
 

ประเทศจีน เป็นประเทศท่ีมีประชำกรมำกท่ีสุดในโลก คือ1,341,335,152คน แบ่งเป็น 
ประชำกรชำย 696,340,752คน ประชำกรหญิง 745,014,402คน  

ภูมภิาคประเทศจีน 

 

ภาคเหนือ  

เมืองหลวงเป่ยจิง (ปักก่ิง)เป็นศูนยก์ลำงกำรปกครอง วฒันธรรม และควำมสัมพนัธ์
ระหวำ่งประเทศ แบ่งเขตกำรปกครองออกเป็น 12 เขต และ 6 อ  ำเภอ ตั้งอยูท่ี่ละติจูด 39.56 องศำเหนือ 
และลองจิจูด 116.20 องศำตะวนัออก บริเวณตอนเหนือของท่ีรำบภำคเหนือของจีน พื้นท่ีโดยรอบติด
กบัมณฑลเหอเป่ย ยกเวน้ทิศตะวนัออกติดกบัเทียนจิน (เทียนสิน) 
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เทียนจิน ตะวนัออก บริเวณตะวนัออกเฉียงเหนือของท่ีรำบภำคเหนือของจีน ทิศ
ตะวนัออกติดทะเลป๋อไฮ่ ทิศเหนือจรดปักก่ิงบริเวณเทือกเขำเอียนซนั ทิศตะวนัออก ตะวนัตก และใต้
ติดเมืองส ำคญัต่ำงๆของมณฑลเหอเป่ย นครเทียนจิน 

เหอเป่ย ตั้ งอยู่ระหว่ำงท่ีรำบสูงมองโกเลียในและท่ีรำบภำคเหนือของประเทศ เป็น
มณฑลท่ีอยู่ล้อมรอบนครส ำคญัคือ ปักก่ิง และเทียนจิน ทิศเหนือติดต่อกบัมณฑลเหลียวหนิง และ
มองโกเลียใน ทิศตะวนัออกติดซำนซี ใตติ้ดกบัเหอหนนัและซำนตง ทิศตะวนัออกติดกบัทะเลป๋อไฮ่ 
มีชำยฝ่ังทะเลยำว 487 กิโลเมตร 

ซันซี ตั้งอยู่บริเวณตอนกลำงของแม่น ้ ำเหลือง(หวงเหอ) ในภำคเหนือของประเทศจีน 
ทำงทิศตะวนัตกของภูเขำไท่หงัซนั มีแม่น ้ำเฝินเหอไหลผำ่กลำงมณฑล พื้นท่ี 156,000 ตร.กม 

มองโกเลีย ลกัษณะพื้นท่ีแคบยำวพำดตำมชำยแดนภำคเหนือของจีน กั้นระหวำ่งจีนกบั
ประเทศมองโกเลียและรัสเซีย โดยมีชำยแดนยำว 4,200 กิโลเมตร ดำ้นตะวนัออกตะวนัตกและใตมี้
พื้นท่ีติดกบั 8 มณฑลของจีน  

 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เหลียวหนิง ตั้งอยูท่ำงตอนใตข้องภำคตะวนัออกเฉียงเหนือของจีน ทิศตะวนัตกติดเหอ
เป่ย เหนือติดจ๋ีหลิน มองโกเลียใน ทิศตะวนัออกเฉียงใตมี้แม่น ้ ำยำลู่วเ์จียงกั้นเขตแดนกบัประเทศ
เกำหลีเหนือ ทำงใตเ้ป็นทะเลเหลืองและทะเลป๋อไฮ่  

จ๋ีหลิน ตั้งอยูท่ำงตอนกลำงของภำคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศ มีชำยแดนติดต่อ
กบัมณฑลต่ำงๆไดแ้ก่ ทำงใตติ้ดกบัเหลียวหนิง ตะวนัตกติดกบัมองโกเลียใน เหนือติดกบัเฮยหลงเจียง 
และตะวนัออกติดต่อกบัรัสเซีย และคำบสมุทรเกำหลีโดยมีแม่น ้ ำยำลู่วเ์จียงเป็นเส้นเขตแดน พื้นท่ี 
187,400 ตร.กม. 

เฮยหลงเจียง มำจำกช่ือแม่น ้ ำสำยท่ีใหญ่ท่ีสุดในมณฑล มณฑลเฮยหลงเจียง ตั้งอยูเ่หนือ
สุดทำงทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของจีน ทิศตะวนัออกและทิศเหนือติดกบัรัสเซีย โดยมีแม่น ้ ำเฮยหลง
เจียงและแม่น ้ ำอูซูหล่ีคัน่กลำง ทิศตะวนัตกติดต่อกบัเขตปกครองตนเองมองโกเลียใน ทิศใตติ้ดต่อกบั
มณฑลจ๋ีหลิน พื้นท่ี 454,000 ตร.กม. เป็น 4.7%ของพื้นท่ีทั้งประเทศ 

 



39 
 

ภาคตะวนัออก 

เซ่ียงไฮ ้ตั้งอยูบ่นชำยฝ่ังทะเลทำงตะวนัตกของมหำสมุทรแปซิฟิกตรงก่ึงกลำงระหว่ำง
ส่วนเหนือและใตข้องแผน่ดินจีน ทิศเหนือติดบริเวณปำกแม่น ้ ำแยงซี ทิศใตเ้ป็นอ่ำวหังโจว ตะวนัตก
ติดมณฑลเจียงซูและเจอ้เจียง ตะวนัออกเป็นทะเลตงไห่ ใจกลำงเมืองกวำ้งใหญ่กำรคมนำคมขนส่ง
สะดวกรวดเร็ว เป็นท่ำเรือออกสู่ทะเลท่ีส ำคัญของประเทศ และเป็นศูนย์กลำงของสำมเหล่ียม
เศรษฐกิจลุ่มน ้ำแยงซี 

เจียงซู ตั้ งอยู่ตอนกลำงของดินแดนชำยฝ่ังทะเลทำงตะวนัออกของประเทศจีน บน
สำมเหล่ียมปำกแม่น ้ ำแยงซีเกียง ( ฉำงเจียง )อนังดงำมและอุดมสมบูรณ์ มีดินแดนติดชำยฝ่ังทะเลยำว
กว่ำ 1,000 กิโลเมตร ทิศตะวนัตกเฉียงเหนือติดมณฑลอนัฮุย ซันตง ตะวนัออกเฉียงใตติ้ดมณฑลเจ้
อเจียงและเซ่ียงไฮ ้ 

อนัฮุย ตั้งอยูท่ำงตะวนัออกเฉียงใตข้องประเทศ ควำมยำวจำกเหนือจรดใตป้ระมำณ 570 
กิโลเมตร ควำมกวำ้งจำกตะวนัออกถึงตะวนัตกประมำณ 450 กิโลเมตร พื้นท่ีรำว 139,000 ตร.กม.  

ฝูเจ้ียน ตั้งอยู่ริมทะเลตงไฮ่ ทำงทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องประเทศ ตะวนัออกจรดช่อง
แคบไตห้วนั ฝ่ังทะเลตรงขำ้มเป็นเกำะไตห้วนั ทิศตะวนัออกเฉียงเหนือจรดมณฑลเจอ้เจียง ตะวนัตก
เฉียงเหนือเป็นเทือกเขำอู่อ๋ีกั้นระหวำ่งมณฑลฝเูจ้ียนและเจียงซี 

เจียงซี ตั้งอยูท่ำงทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องประเทศ บนชำยฝ่ังตอนใตข้องลุ่มน ้ ำฉำงเจียง
( แยงซีเกียง )ตอนล่ำง โดยดำ้นตะวนัออกติดกบัมณฑลเจอ้เจียง และฝเูจ้ียน ดำ้นใตติ้ดกบักวำ่งตง ดำ้น
ตะวนัตกติดกบัหูหนนั ดำ้นเหนือติดกบัหูเป่ย และอนัฮุย ซ่ึงทั้งมณฑลมีพื้นท่ีทั้งส้ิน 166,900 ตร.กม.  

เจอ้เจียง ติดทะเลทำงตะวนัออกเฉียงใตข้องดินแดนจีน และทำงใตข้องสำมเหล่ียมแม่น ้ ำ
แยงซีเกียง มีพื้นท่ี 101,800 ตร.กม. โดยเป็นเทือกเขำเล็กถึงขนำดกลำงอยูถึ่ง 70.4% พื้นท่ีรำบ 23.2% 
ทะเลสำบและแม่น ้ ำ 6.4% มีชำยฝ่ังท่ีติดทะเลยำวท่ีสุดในประเทศถึง 6,486 กิโลเมตร มีเกำะมำกท่ีสุด
ถึง 3,061 เกำะ คิดเป็นพื้นท่ีมำกกวำ่ 500 ตร.เมตร 

ซนัตง เป็นมณฑลชำยฝ่ังทะเลทำงภำคตะวนัออกของประเทศจีน และเป็นพื้นท่ีปำกแม่
น ้ ำเหลือง(หวงเหอ)ท่ีไหลลงสู่ทะเลป๋อไห่ พื้นท่ีบนแผ่นดินมีอำณำเขตติดต่อกบัมณฑลเหอเป่ย เห
อหนนั อนัฮุย เจียงซู พื้นท่ีทั้งส้ิน 156,700 ตร.กม.  
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ภาคกลาง 

เหอหนนั ตั้งอยูท่ำงตอนกลำงเยื้องทำงตะวนัออกของประเทศ อยูท่ำงตอนกลำงส่วนล่ำง
ของแม่น ้ ำเหลือง ( หวงเหอ ) ซ่ึงไหลผำ่นเป็นระยะทำง 700 กว่ำกิโลเมตร ถือเป็นแหล่งอำรยธรรมท่ี
เก่ำแก่แห่งหน่ึงของจีน พื้นท่ีทั้งหมดของมณฑลรำว 167,000 ตร.กม. แบ่งกำรปกครองออกเป็น 17 
เมืองใหญ่ 21 เมืองระดบัอ ำเภอ และอีก 89 อ ำเภอ 

หูเป่ย ตั้งอยูต่อนกลำงของประเทศ มีอำณำเขตอยูใ่นพื้นท่ีของแม่น ้ำ 2 สำยคือ แม่น ้ำฉำง
เจียง(แยงซีเกียง) และฮัน่เจียง เน่ืองจำกอยูท่ำงเหนือของทะเลสำบตง้ถิงทำงตอนกลำงของแม่น ้ ำฉำง
เจียง ทำงเหนือติดต่อกบัมณฑลเหอหนัน ตะวนัออกติดต่อกบัมณฑลอนัฮุย ตะวนัออกเฉียงใต้ไป
จนถึงทำงใตติ้ดมณฑลเจียงซี และหูหนนั ตะวนัตกติดกบัเมืองฉงช่ิง ตะวนัตกเฉียงเหนือติดกบัมณฑล
ส่ำนซี พื้นท่ี 185,900 ตร.กม. คิดเป็น 1.94 % ของทั้งประเทศ 

หูหนนั ทำงตอนใตข้องทะเลสำบตง้ถิง ทะเลสำบใหญ่ทำงตอนกลำงของแม่น ้ ำฉำงเจียง
(แยงซี) ควำมกวำ้งจำกตะวนัออกถึงตะวนัตก 667 กิโลเมตร ควำมยำวด้ำนเหนือใต ้774 กิโลเมตร 
พื้นท่ีทั้งหมด 211,800 ตร.กม.  

 

ภาคใต้ 

กวำงตุง้ แบ่งกำรปกครองออกเป็น 21 เมืองใหญ่ 30 เมืองระดบัอ ำเภอ 42 อ ำเภอและ 3 
เขตปกครองตนเอง ตั้งอยูต่อนใตสุ้ดของประเทศ ทำงใตติ้ดกบัทะเลจีนใต ้ใกลก้บัเกำะฮ่องกงและมำ
เก๊ำ เป็นประตูสู่เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 

กวำ่งซี มีพื้นท่ีประมำณ 240,000 ตำรำงกิโลเมตร ทำงทิศใตติ้ดกบัมณฑลหยนุหนนั ทำง
เหนือติดกบักุย้โจว ทำงตะวนัออกเฉียงเหนือติดกบัหูหนนั ทำงตะวนัออกเฉียงใตติ้ดกบักวำ่งตง ทำง
ใตติ้ดกบัอ่ำวตงัเก๋ีย และทำงตะวนัตกเฉียงใตติ้ดกบัประเทศเวียดนำม มณฑลน้ีแบ่งเขตกำรปกครอง
ออกเป็น 14 เมืองใหญ่ 7 เมืองระดบัอ ำเภอ 58 อ ำเภอและ 12 เขตกำรปกครองตนเอง 

ไหหล ำ อยู่ทำงตอนใต้สุดของจีนล้อมรอบด้วยทะเลจีนใต้ โดยทิศเหนือมีช่องแคบ
ฉงโจวกั้นระหว่ำงไห่หนนักบัมณฑลกว่ำงตง ทิศตะวนัตกมีอ่ำวเหนือกั้นแดนกบัประเทศเวียดนำม 
ทิศตะวนัออกหันเข้ำหำเกำะไต้หวนั ตะวนัออกและใต้หันหน้ำสู่ประเทศฟิลิปปินส์ บรูไนและ
มำเลเซีย เกำะเจิงหมูอ่ั้นซำในหมู่เกำะหนนัซำถือเป็นเขตพรมแดนใตสุ้ดของจีน   
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ภาคตะวนัตกเฉียงใต้ 

ฉงฉ่ิน ตั้งอยู่ทำงตอนบนของแม่ย  ้ำแยงซีเกียง เป็นพื้นท่ีคร่อมระหว่ำงเขตท่ีติดต่อกบั
ภำคกลำงและภำคตะวนัตกของจีน มีพื้นท่ีติดกบัมณฑล หูเป่ย หูหนัน กุย้โจว ซ่ือชวนและส่ำนซี มี
พื้นท่ี 82,400 ตร.กม. ภำยในตวัเมืองมีแม่น ้ำไหลพำดผำ่นหลำยสำย  

เสฉวน ช่วงตอนบนของแม่น ้ ำแยงซีเกียง มีลกัษณะทำงภูมิศำสตร์แบบแอ่งกระทะ คือ
พื้นท่ีโดยรอบถูกโอบลอ้มด้วยภูเขำสูง 4 ด้ำน ตรงกลำงเป็นท่ีรำบ ลกัษณะภูมิอำกำศอบอุ่นไม่ร้อน
หรือหนำวเกินไป มีพื้นท่ีโดยรวมกวำ่ 485,000 ตร.กม.  

กุย้โจว ตั้งอยู่บนท่ีรำบสูงหยุนกุย้ส่วนตะวนัออก ทำงทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องประเทศ
จีน มีพื้นท่ีทั้ งส้ิน 176,100 ตร.กม. แบ่งเขตกำรปกครองเป็น 3 เมืองใหญ่ 3 เขต 3 แควน้ปกครอง
ตนเอง  

หยุนหนัน เป็นมณฑลชำยแดนภำคตะวนัตกเฉียงใต้ของจีน มีพื้นท่ีทั้ งส้ิน 394,000 
ตำรำงกิโลเมตร คิดเป็น 4.1%ของพื้นท่ีทั้ งประเทศ ด้ำนตะวนัออกติดกับมณฑลกุ้ยโจวและเขต
ปกครองตนเองมณฑลกว่ำงซี ด้ำนเหนือมีแม่น ้ ำจินซำเจียงกั้นคนละฟำกกับมณฑลซ่ือชวน ด้ำน
ตะวนัตกเฉียงเหนือเช่ือมต่อกบัเขตปกครองตนเองทิเบต ดำ้นตะวนัตกติดกบัประเทศพม่ำ ดำ้นใตติ้ด
กบัประเทศลำวและเวยีดนำม รวมทั้งส้ินมีพรมแดนติดต่อถึงกนัเป็นระยะทำงยำว 4,060 กิโลเมตร 

ทิเบต ทิศเหนือติดกบัเขตปกครองตนเองซินเจียงของชนเผ่ำอุยกูร์และมณฑลชิงไห่ 
ตะวนัออกเช่ือมมณฑลเสฉวน ตะวนัออกเฉียงใตติ้ดกบัมณฑลหยุนหนัน และทิศใตก้บัตะวนัตกมี
อำณำเขตติดกบัประเทศพม่ำ อินเดีย ภูฐำน สิขิมและเนปำล เป็นตน้ ซ่ึงเป็นแนวตะเข็บชำยแดนท่ีมี
ควำมยำวกว่ำ 4,000 กิโลเมตร โดยมีพื้นท่ีกว่ำ 1.22 ล้ำนตร.กม.คิดเป็นอตัรำส่วน 12.8% ของพื้นท่ี
ประเทศจีน 

 

ภาคตะวนัตกเฉียงเหนือ 

ส่ำนซี ตั้งอยู่ในเขตใจกลำงประเทศแถบลุ่มแม่น ้ ำเหลือง ตอนกลำง ครอบคลุมเน้ือท่ี 
205,600 ตร.กม. จำกเหนือจรดใตย้ำว 1,000 กวำ่กิโลเมตร ตะวนัออกจรดตะวนัตกกวำ่ 360 กิโลเมตร 
ถือเป็นเมืองหน้ำด่ำนท่ีจะเขำ้สู่ภำคตะวนัตกเฉียงเหนือของจีน เช่ือมภูมิภำคตะวนัออกและภำคกลำง
เขำ้กบัภำคตะวนัตกเฉียงเหนือและตะวนัตกเฉียงใตเ้ขำ้ดว้ยกนั อีกทั้งยงัเป็นเส้นทำงเศรษฐกิจเอเชีย-
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ยุโรปท่ีส ำคญัอีกดว้ย ส่ำนซีมีอำณำเขตติดต่อกบั 7 มณฑล ไดแ้ก่ ซันซี เหอหนนั หูเป่ย ซ่ือชวน(เสฉ
วน) กนัซู่ หนิงเซ่ีย และมองโกเลียใน  

กัน ซู่  ตอนบนของแม่น ้ ำหวงเหอ ด้ำนทิศตะวันออกติดกับมณฑลส่ำนซี  ทิศ
ตะวนัออกเฉียงเหนือติดกบัมณฑลหนิงเซ่ีย ทิศตะวนัตกติดกบัมณฑลชิงไห่ เขตปกครองตนเองซิ
นเจียง ทิศเหนือติดกบัมองโกเลียใน มณฑลหนิงเซ่ีย อีกทั้ งมีอำณำเขตติดกับประเทศสำธำรณรัฐ
ประชำชนมองโกเลีย และทิศใตติ้ดกบัมณฑลซ่ือชวน(เสฉวน) 

ชิงไห่ แปลว่ำทะเลสีเขียว ตำมช่ือทะเลสำบน ้ ำเค็มท่ีใหญ่ท่ีสุดของจีนท่ีอยู่ในมณฑล 
มณฑลชิงไห่ ตั้งอยู่ทำงทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของท่ีรำบสูงชิงไห่-ทิเบต ท่ีรำบสูงทำงทิศตะวนัตก
ของประเทศจีน ทำงเหนือติดกบัมณฑลซินเจียง และกำนซู่ ทำงใตติ้ดกบัซ่ือชวน(เสฉวน) และทิเบต 
เป็นตน้น ้ ำของแม่น ้ ำฉำงเจียง (แยงซีเกียง) หวงเหอ (แม่น ้ ำเหลือง) หลนัชำง (แม่น ้ ำโขง) พื้นท่ีทั้งส้ิน 
720 ,000 ตร.กม. ใหญ่เป็นอนัดบั 4 ของประเทศ  

หนิงเซ่ีย เป็นหน่ึงในห้ำเขตปกครองตนเองของจีน ตั้งอยูใ่นภำคตะวนัตกเฉียงเหนือของ
จีน ทำงตอนบนของแม่น ้ ำหวงเหอ (แม่น ้ ำเหลือง) ทิศตะวนัออกติดต่อกบัมณฑลส่ำนซี ทิศเหนือ
ติดต่อกบัมองโกเลียใน ทิศใตติ้ดต่อกบัมณฑลกนัซู่ แบ่งเขตกำรปกครองเป็น 2 เขต 4 เมือง 16 อ ำเภอ 
พื้นท่ี 66,000 ตร.กม. 

ซินเจียง ประมำณ 1/6 ของพื้นท่ีทั้งประเทศ นบัเป็นพื้นท่ีเขตปกครองท่ีใหญ่ท่ีสุดของ
จีน ทิศตะวนัออกเฉียงเหนือติดกบัประเทศมองโกเลีย ทิศดะวนัตกติดกบัประเทศรัสเซีย คำซคัสถำน 
คีร์กิซสถำน และทำจิกิสถำน ดะวนัตกเฉียงใตติ้ดกบัอฟักำนิสถำน ปำกีสถำน และอินเดีย มีชำยแดน
ยำวถึง 5,600 กิโลเมตร  

 

เขตปกครองพเิศษ 

ฮ่องกง เป็นเขตปกครองพิ เศษท่ี ข้ึนตรงต่อรัฐบำลกลำงของประเทศสำธำรณรัฐ
ประชำชนจีน รัฐบำลจีนไดใ้ชน้โยบำย ‘หน่ึงประเทศสองระบบ’ในกำรปกครองฮ่องกง ตำมกฎหมำย
พื้นฐำนท่ีใช้ในกำรปกครองและบริหำรฮ่องกงท่ีสภำประชำชนจีนได้อนุมัติและประกำศใช้เป็น
กฎหมำยเม่ือวนัท่ี 4 เมษำยน พ.ศ.2533 โดยได้ให้สิทธิฮ่องกงในกำรปกครองตนเองอย่ำงอิสระ 
สำมำรถด ำเนินนโยบำยทำงดำ้นเศรษฐกิจ กำรคำ้ กำรเงิน กำรพำณิชย ์ฯลฯ ไดต้ำมระบบเสรี 
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มำเก๊ำ ครอบคลุมอำณำบริเวณท่ีเป็นคำบสมุทรมำเก๊ำ (8.5 ตร.กม.)เกำะตั้งจ่ือ (6.2 ตร.
กม.) และเกำะลู่หวน (7.6 ตร.กม.) มีเน้ือท่ีโดยรวม เพียง 25.8 ตร.กม. ทั้งน้ีในแต่ละปี มำเก๊ำจะมีพื้นท่ี
เพิ่มข้ึนจำกกำรถมทะเล (3.5 ตร.กม.) บริเวณคำบสมุทรมำเก๊ำมีลกัษณะแคบยำว เช่ือมต่อกบัเมืองจูไห่
ของมณฑลกว่ำงตง พื้นท่ีจำกเหนือจรดใต้ยำว4กิโลเมตร จำกตะวนัออกจรดตะวนัตกกวำ้ง 1.8 
กิโลเมตรโดยประมำณ คำบสมุทรมีลกัษณะเอียงจำกตะวนัออกเฉียงเหนือไปยงัตะวนัตกเฉียงใต ้ภูเขำ
ในบริเวณน้ีสูงไม่มำกนกั ยอดเขำสูงสุดสูงกว่ำระดบัน ้ ำทะเลเพียง 91.07เมตร พื้นท่ีโดยเฉล่ียมีควำม
สูง 50-75เมตร 

 

สภาพอากาศแต่ละภูมภิาค 
ภาคเหนือ 

เน่ืองจำกตั้งอยู่บนชำยฝ่ังตะวนัออกของแผ่นดินจีน ตรงขำ้มมหำสมุทรแปซิฟิก จึงรับ
อิทธิพลจำกลมมรสุมอย่ำงเต็มท่ี มีสภำพอำกำศอบอุ่นก่ึงชุ่มช้ืน แสงแดดเพียงพอ แบ่งเป็น 4 ฤดู
ชดัเจน อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี 12.3 องศำเซลเซียส เดือนกรกฎำคมอำกำศร้อนจดั อุณหภูมิสูงสุดเฉล่ีย 
26 องศำ เดือนมกรำคมอำกำศหนำวจดั อุณหภูมิต ่ำสุด -4 องศำ  

 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

มีสภำพอำกำศมรสุมภำคพื้นทวีปแบบอบอุ่นแถบเหนือ มีฤดูหนำวอนัยำวนำน ฤดูร้อน
ท่ีอบอุ่น และฤดูใบไมผ้ลิ-ใบไมร่้วงช่วงสั้ นๆ อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี 4-10 องศำเซลเซียส ฤดูหนำว
เดือนมกรำคมอำกำศหนำวจดั อุณหภูมิต ่ำสุดเฉล่ีย -15-5 องศำ เดือนกรกฎำคม อุณหภูมิสูงสุดเฉล่ีย 
22-26 องศำ           

 

ภาคตะวนัออก 

มีอุณหภูมิเฉล่ียตลอดปีรำวๆ 18 องศำเซลเซียส ปริมำณน ้ ำฝนตลอดปีเฉล่ียอยู่ท่ี
ประมำณ 1,341 - 1,940 มิลลิเมตร โดยทำงใต ้ตะวนัออก และเขตภูเขำจะมีฝนตกชุกมำกกวำ่ทำงเหนือ 
ตะวนัตก และบริเวณแอ่งกระทะ เดือนมกรำคมอุณหภูมิเฉล่ีย 4 - 9 องศำเซลเซียส เดือนกรกฎำคม
เฉล่ีย 28 - 30 องศำ 
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ภาคกลาง 

มีสภำพอำกำศแบบมรสุมเขตร้อนภำคพื้นทวีปเอเซียกลำง ได้รับอิทธิพลของลม
ตะวนัออก อุณหภูมิเฉล่ีย/ปี 16-18 องศำเซลเซียส สภำพอำกำศมี 3 ลกัษณะเด่น คือ สภำพอำกำศแบบ
สมดุล มีแสงแดด และแหล่งน ้ ำเพียงพอ อำกำศอบอุ่น สภำพอำกำศแบบท่ีมีควำมแตกต่ำงอย่ำงมำก
ระหวำ่งฤดูกำลต่ำงๆ เช่น ฤดูหนำวหนำวเยน็ ฤดูร้อนร้อนมำก ฤดูใบไมผ้ลิอำกำศแปรปรวน ฤดูใบไม้
ร่วงอุณหภูมิลดลงอยำ่งฉับพลนั และสุดทำ้ย สภำพอำกำศในพื้นท่ีภูเขำ โดยเฉพำะแถบภูเขำสูงทำง
ตะวนัตกและทำงใต ้มีควำมแตกต่ำงท่ีชดัเจน  

 

ภาคใต้ 

อยู่ในเขตร้อนช้ืน พื้นท่ีเกือบทั้งหมดมีสภำพภูมิอำกำศแบบมรสุมเขตร้อนแถบเอเซีย 
ดงันั้น จึงมีฤดูร้อนท่ียำวนำนและฤดูหนำวท่ีอบอุ่น ปริมำณน ้ ำฝนเฉล่ีย 1,366 มิลลิเมตรต่อปี อุณหภูมิ
เฉล่ียทั้งปีระหวำ่ง 19-22 องศำ 

 

ภาคตะวนัตกเฉียงใต้ 

เน่ืองจำกควำมหลำกหลำยทำงภูมิศำสตร์และอิทธิพลลมมรสุมพดัผำ่นตำมฤดูต่ำงๆ ท ำ
ให้สภำพอำกำศมีควำมซับซ้อนมำก มีตั้งแต่ลกัษณะอำกำศแบบเขตร้อนช้ืนไปจนถึงแบบหนำวเยน็
ตลอดปี ทั้งน้ีมีประโยชน์ต่อกำรพฒันำผลผลิตทำงกำรเกษตร พื้นท่ีแอ่งกระทะด้ำนตะวนัออกจะมี
ภูมิอำกำศแบบร้อนช้ืน มีอุณหภูมิเฉล่ียตลอดทั้งปี 14-19 องศำเซลเซียส ส่วนท่ีรำบสูงดำ้นตะวนัตก 
หนำวเยน็ตลอดทั้งปี อุณหภูมิเฉล่ียต ่ำกว่ำ 8 องศำ เขตท่ีรำบสูงตอนใตมี้สภำพอำกำศแบบเขตร้อน 
ส่วนท่ีรำบสูงทำงตอนเหนือมีสภำพอำกำศหนำวเยน็ตลอดปี 

 

ภาคตะวนัตกเฉียงเหนือ 

ฤดูกำลทั้ง 4 มีควำมแตกต่ำงอยำ่งชดัเจน คือ ฤดูหนำวหนำวเยน็และยำวนำน ฤดูใบไม้
ผลิอุณหภูมิเปล่ียนแปลงรวดเร็ว ฤดูร้อนช่วงสั้นๆอำกำศเยน็สบำย ฤดูใบไมร่้วงอำกำศเยน็สบำยแต่
อุณหภูมิลดต ่ำเร็ว อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี 0-15 องศำเซลเซียส กันซู่มีสภำพอำกำศรุนแรงและมัก
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ก่อให้เกิดภยัพิบติั อำทิ กำรเกิดพำยุทรำย ลมร้อนแล้ง ลูกเห็บตก น ้ ำคำ้งแข็ง โดยเฉพำะปัญหำเร่ือง
ควำมแหง้แลง้ ท่ีสร้ำงควำมเสียหำยอยำ่งหนกัต่อภำคเกษตรกรรม  

 

เขตปกครองพเิศษ 

ภูมิอำกำศแบบร้อนช้ืน อำกำศอบอุ่นและฝนตกชุก อุณหภูมิเฉล่ียตลอดปี 16-25 องศำ
เซลเซียส ควำมช้ืนสูงรำว 75-90% อำกำศเยน็สุดในเดือนมกรำคม อุณหภูมิเฉล่ีย 14.6 องศำเซลเซียส 
อุณหภูมิต ่ำสุดวดัได ้5 องศำเซลเซียส เดือนกรกฎำคมอำกำศร้อนสุด อุณหภูมิเฉล่ีย 28.5 องศำ ในขณะ
ท่ีร้อนสุดอำจสูงถึง 32 องศำเซลเซียส ปริมำณน ้ ำฝนเฉล่ีย 1970 มิลลิเมตร ฝนตกชุกในช่วงเดือน
เมษำยนถึงเดือนตุลำคม ฤดูกำลตลอดทั้งปี แบ่งออกเป็น 2 ฤดู คือร้อนและหนำว ฤดูร้อน อำกำศร้อน 
ฝนตกชุก ฤดูหนำว อำกำศเย็นและแห้ง ช่วงผลัดเปล่ียนฤดูมีช่วงระยะเวลำสั้ น ก่อนเข้ำสู่ฤดูร้อน
อำกำศอุ่นมีเมฆมำก เม่ือยำ่งฤดูหนำวอำกำศสดช่ืนแจ่มใส ช่วงเดือนพฤษภำคมถึงเดือนตุลำคมเป็น
ช่วงฤดูมรสุม 

สภำพอำกำศของประเทศจีนส่วนใหญ่ยึดตำมสภำพอำกำศในเขตภำคเหนือท่ีได้รับ
อิทธิพลจำกลมมรสุม โดยในเดือนกนัยำยนและตุลำคมไปจนถึงเดือนมีนำคมและเมษำยนของปีถดัไป 
จะไดรั้บลมมรสุมจำกท่ีไซบีเรียและท่ีรำบสูงมองโกเลียพดัเขำ้สู่ประเทศจีน ท ำให้เอำกำศแห้งและ
หนำวเย็น และท ำให้อุณหภูมิแตกต่ำงกันถึง 40 องศำเซลเซียสระหว่ำงทำงเหนือกับทำงใต้ของ
ประเทศ อุณหภูมิในฤดูหนำวจะอยูท่ี่ระหวำ่ง 5-18 องศำเซลเซียสซ่ึงหนำวกวำ่ประเทศอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่น
เส้นละติจุดเดียวกนั ในฤดูร้อนนั้น ลมมรสุมพดัจำกมหำสมุทรเขำ้สู่แผน่ดินจึงน ำเอำควำมอบอุ่นและ
ควำมชุ่มช้ืนซ่ึง ก่อใหเ้กิดฝนตก 

ภูมิอำกำศของประเทศจีนในแต่ละภูมิภำคมีควำมแตกต่ำงกนัอยำ่งมำก ทำงเหนือของไฮ
หลงเจียง ซ่ึงอยูท่ำงภำคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศจะไม่มีฤดูร้อน ท่ีเกำะไห่หนำนหรือไหหล ำ
ทำงใตมี้ฤดูร้อนอนัยำวนำนแต่ไม่มีฤดูหนำว  ท่ีลุ่มน ้ำฮวำ่ยเหอมีครอบส่ีฤดู ทำงตะวนัตกของประเทศ
แถบท่ีรำบสูงชิงไห่-ทิเบต มีหิมะปกคลุมทั้งปี ทำงตอนใตแ้ถบท่ีรำบสูงหยุนหนำนกุย้โจวมีอำกำศเยน็
สบำยเหมือนฤดูใบไม ้ผลิตลอดทั้งปีเช่นกนั ดำ้นปริมำณน ้ ำฝนต่อปีก็แตกต่ำงกนัตำมแต่ละภูมิภำค
เช่นกนั เช่นปริมำณน ้ ำฝนต่อปีสูงถึง 1500 มม.ในแถบชำยฝ่ังตะวนัออกเฉียงใต ้และลดลงเหลือแค่ 50 
มม.ในแผน่ดินตอนในในภำคตะวนัตกเฉียงเหนือ 

Ref : www.gustotour.com/info_asia/china/china.html  



46 
 

 

ภาคผนวก ฆ 

บทวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคนักท่องเทีย่วชาวจีน 
 

 

จำกกำรศึกษำปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดท่ีมีผลต่อนักท่องเท่ียวชำวจีนในกำร
ตดัสินใจเลือกมำท่องเท่ียวในประเทศไทยสำมำรถน ำมำสรุปผลและอภิปรำยผลกำรวจิยัไดด้งัน้ี 

1. กำรวิจยัคร้ังน้ีพบว่ำ นักท่องเท่ียวชำวจีนท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวในประเทศไทย ณ 
สภำวกำรณ์ปัจจุบนัส่วนใหญ่เป็นเพศชำย อำยุระหว่ำง 21-30 ปี มีกำรศึกษำระดบัปริญญำตรี และมี
รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 29,931 หยวนข้ึนไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลกำรศึกษำของเทิดชำย ช่วยบ ำรุง (2552) 
และม่ิงสรรพ์ ขำวสอำดและคณะ (2553) ท่ีกล่ำวว่ำ นักท่องเท่ียวชำวจีนท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่มีอำยุระหว่ำง 21-40 ปี มีกำรศึกษำดี และฐำนะทำง
เศรษฐกิจดี 

2. กำรวิจยัคร้ังน้ีพบว่ำ นักท่องเท่ียวชำวจีนท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวในประเทศไทย ณ 
สภำวกำรณ์ปัจจุบันส่วนใหญ่เคยมีประสบกำรณ์มำเยือนเมืองไทยแล้วอย่ำงน้อย 1 คร้ัง โดยวำง
แผนกำรเดินทำงท่องเท่ียวทุกอยำ่งดว้ยตนเองและเดินทำงกบับริษทัทวัร์ในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั โดยมี
เพื่อนหรือญำติเป็นผูร่้วมเดินทำงท่องเท่ียว มีค่ำใชจ่้ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว 5,991- 11970 หยวน นิยม
คน้หำข้อมูลกำรท่องเท่ียวผ่ำนส่ืออินเตอร์เน็ต มีวตัถุประสงค์กำรท่องเท่ียวคร้ังน้ีคือ เพื่อพกัผ่อน
วนัหยุด ภูมิภำคในประเทศไทยท่ีตอ้งกำรไปเยือนมำกท่ีสุดคือ ภำคตะวนัออก: พทัยำ และภำคใต:้
ภูเก็ต สมุย ในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั โดยช่ืนชอบกำรไปแหล่งท่องเท่ียวทำงธรรมชำติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลกำรวิจัยของเทิดชำย ช่วยบ ำรุง (2552) และม่ิงสรรพ์ขำวสอำดและคณะ (2553) ท่ีกล่ำวว่ำ 
นกัท่องเท่ียวชำวจีนส่วนใหญ่นิยมเดินทำงกบับริษทัน ำเท่ียวและเร่ิมมีกำรหนัมำท่องเท่ียวแบบไปคน
เดียวมำกกวำ่กำรท่องเท่ียวเป็นหมู่คณะ มีกำรใชจ่้ำยเพื่อกำรท่องเท่ียวสูงข้ึน คน้หำขอ้มูลกำรท่องเท่ียว
จำกนิตยสำรกำรท่องเท่ียวและส่ืออินเตอร์เน็ต ช่ืนชอบแหล่งท่องเท่ียวทำงทะเลและวิถีควำมเป็นไทย
สถำนท่ีท่องเท่ียวยอดนิยมคือกรุงเทพมหำนคร พทัยำและภูเก็ต 

3. กำรวิจยัคร้ังน้ีไดศึ้กษำควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชำวจีนท่ีเป็นปัจจยัดึงดูดในกำร
ตดัสินใจเลือกมำท่องเท่ียวในประเทศไทยพบวำ่ ระดบัค่ำเฉล่ียคะแนนควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว
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ชำวจีนท่ีมีต่อปัจจยัดึงดูดในกำรตดัสินใจเลือกมำท่องเท่ียวในประเทศไทยทุกตวัแปรอยูใ่นระดบัเห็น
ด้วยระดับมำก (Average = 3.83, S.D.=0.90)โดยปัจจยัดึงดูดท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุดคือ อำหำรไทย
รองลงมำคือ วฒันธรรมไทย ควำมงดงำมของธรรมชำติทะเลและชำยหำดท่ีสวยงำม และควำมพร้อม
ของขอ้มูลกำรท่องเท่ียว ตำมล ำดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลกำรศึกษำของเทิดชำย ช่วยบ ำรุง (2552) กีรติ 
ตระกำรศิริวำนิช(2552)ม่ิงสรรพ ์ขำวสอำดและคณะ (2553) บุษยำ สุธีธรและคณะ (2541) และ จิรยทุธ 
บุญแต่ง (2546) ท่ีกล่ำวว่ำ ปัจจยัหลักท่ีท ำให้นักท่องเท่ียวชำวจีนเลือกมำท่องเท่ียวเมืองไทยคือ 
ภำพลกัษณ์เชิงบวกของประเทศไทยท่ีมีทรัพยำกรกำรท่องเท่ียวทำงธรรมชำติ เช่น ทะเลและชำยหำดท่ี
มีควำมสวยงำม อำหำรไทย วฒันธรรม/ประเพณี และอธัยำศยัไมตรีของคนไทยท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 

4. กำรวิจยัคร้ังน้ีได้วิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรด้ำนประชำกรศำสตร์กับ
พฤติกรรมกำรท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชำวจีนท่ีเป็นปัจจยัผลกัดนัในกำรเดินทำงมำท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยโดยใช้สถิติกำรทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square) เพื่อทดสอบสมมติฐำนมีผลดังน้ี 
สมมติฐำนข้อ 1 เพศของนักท่องเท่ียวชำวจีนมีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวได้แก่
วตัถุประสงคก์ำรท่องเท่ียวและผูร่้วมเดินทำงท่องเท่ียวจำกกำรทดสอบพบวำ่ เพศของนกัท่องเท่ียวไม่
มีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวทั้งในดำ้นวตัถุประสงค์กำรท่องเท่ียว และผูร่้วมเดินทำง
ท่องเท่ียว สมมติฐำนขอ้ 2 อำยุของนักท่องเท่ียวชำวจีนมีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรท่องเท่ียว
ไดแ้ก่ รูปแบบกำรท่องเท่ียวและภูมิภำคในประเทศไทยท่ีตอ้งกำรไปเยอืน จำกกำรทดสอบพบวำ่ อำยุ
ของนกัท่องเท่ียวมีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้ง
ด้ำนรูปแบบกำรท่องเท่ียวและด้ำนภูมิภำคในประเทศไทยท่ีต้องก ำรไปเยือน ( 2 =23.819, 
P=0.022*) โดยมีกำรพิจำรณำควำมแตกต่ำงดังน้ี สมมติฐำนระหว่ำงอำยุกับรูปแบบกำรท่องเท่ียว 
พบว่ำ กลุ่มอำยุ 21-30 ปี เลือกกำรเดินทำงกบับริษทัทวัร์ใน ระดบัท่ีสูงท่ีสุด กลุ่มท่ีมีอำยุตั้งแต่ 41 ปี
ข้ึนไป เลือกซ้ือ แพ็คเกจ (กำรเดินทำง+ท่ีพกั) ในระดบัท่ีสูงท่ีสุดเช่นกนั ส่วนกลุ่มท่ีเหลือเลือกกำร
จดักำรทุกอยำ่งดว้ยตนเองโดย กลุ่มอำย ุ20 ปีหรือนอ้ยกวำ่เลือกในระดบัท่ีสูงกวำ่กลุ่ม อำย ุ31-40 ปี 

 ระหว่ำงอำยุกบัภูมิภำคในประเทศไทยท่ี ตอ้งกำรไปเยือน พบว่ำ
กลุ่มอำยุ 20 ปีหรือน้อยกว่ำ และ กลุ่มอำยุ 21-30 ปี เลือกภำคตะวนัออก: พัทยำ เป็น  ภูมิภำคใน
ประเทศไทยท่ีตอ้งกำรไปเยือนในระดบัท่ีสูง ท่ีสุด โดยกลุ่มอำยุ 20 ปีหรือนอ้ยกวำ่เลือกในระดบัท่ีสูง 
กวำ่ ส่วนกลุ่มท่ีเหลือเลือกภำคใต:้ ภูเก็ต สมุย ในระดบัท่ี สูงท่ีสุดเช่นกนั โดยกลุ่มอำยุตั้งแต่ 41ปีข้ึน
ไปเลือกใน ระดบัท่ีสูงกวำ่กลุ่มอำย ุ31-40 ปี 

 สมมติฐำน ข้อ 3 ร ะ ดับกำรศึกษำของ  นักท่องเท่ียวชำวจีนมี
ควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำร ท่องเท่ียวได้แก่ส่ือท่ีใช้คน้หำขอ้มูลกำรท่องเท่ียว และ กิจกรรมท่ี
ตอ้งกำรจะท ำเม่ือมำเยือนประเทศไทย จำกกำรทดสอบพบว่ำ ระดับกำรศึกษำของนักท่องเท่ียวมี 
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ควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวอย่ำงมี นยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้ำนกิจกรรมท่ี 
ตอ้งกำรจะท ำเม่ือมำเยือนประเทศไทย ( 2 =18.504, P=0.018*) ส่วนในดำ้นส่ือท่ีใชค้น้หำขอ้มูลกำร
ท่องเท่ียว ไม่มีควำมสัมพนัธ์กบัรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ( 2 =8.216, P =0.413) โดยมีกำรพิจำรณำควำม
แตกต่ำงดงัน้ี 

 ระหว่ำงระดับกำรศึกษำกับกิจกรรมท่ีต้องกำรจะท ำเม่ือมำเยือน
ประเทศไทย พบว่ำ กลุ่มท่ีมีกำรศึกษำ ต ่ำกว่ำระดบัปริญญำตรี เลือกกำรช้อปป้ิงในระดบัท่ีสูงท่ีสุด 
ส่วนกลุ่มท่ีเหลือเลือกกำรไปแหล่งท่องเท่ียวทำง ธรรมชำติในระดบัท่ีสูงท่ีสุดเช่นกนั โดยกลุ่มท่ีมี
กำรศึกษำ ระดบัปริญญำโทหรือสูงกวำ่เลือกในระดบัท่ีสูงกวำ่กลุ่มท่ีมี กำรศึกษำระดบัปริญญำตรี 

รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของ นกัท่องเท่ียวชำวจีนมีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรท่องเท่ียว
ได้แก่ ประสบกำรณ์กำรมำเยือนประเทศไทย และค่ำใช้จ่ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว จำกกำรทดสอบ 
พบว่ำรำยได้เฉล่ียต่อเดือนของนักท่องเท่ียวมี ควำมสัมพนัธ์กับพฤติกรรมกำ รท่องเท่ียวในด้ำน
ค่ำใช้จ่ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว ( 2 =134.518, P= 0.000*) อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ 0.05 
ส่วนในด ้ำนประสบกำรณ์กำรมำเยือนประเทศไทย ไม่มีควำมสัมพนัธ์กบัรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ( 2 
=4.908, P=0.961) โดยมีกำรพิจำรณำควำมแตกต่ำงดงัน้ี 

 ระหว่ำงรำยได้เฉล่ียต่อเดือนกับค่ำใช้จ่ำย ส ำหรับกำรท่องเท่ียว 
พบวำ่ กลุ่มท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 29,931 หยวนข้ึนไป จะมีค่ำมีใชจ่้ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว 17,951 
หยวนข้ึนไปในระดบัท่ีสูงท่ีสุด ส่วน กลุ่มท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 14,970-20,950 หยวน กบั กลุ่มท่ีมี
รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,951-29,930 หยวน เลือกค่ำใชจ่้ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว 5,991-11970 หยวนใน
ระดบัท่ีสูงท่ีสุดเช่นกนั โดยกลุ่มท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ีย ต่อเดือน 14,970-20,950 หยวน เลือกในระดบัท่ีสูงกวำ่ 
ในขณะท่ีกลุ่มท่ีมีรำยได้เฉล่ียต่อเดือน 8,980 หยวนหรือ น้อยกว่ำกบักลุ่มท่ีมีรำยได้เฉล่ียต่อเดือน 
8,981-14,969 หยวน เลือกค่ำใช้จ่ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว 2,991- 5,990 หยวน กลุ่มท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 8,981- 14,969 หยวนเลือกในระดบัท่ีสูงกวำ่ 

5. กำรวิจัยคร้ังน้ีได้วิเครำะห์ควำมแตกต่ำง ของค่ำเฉล่ียคะแนนควำมคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชำวจีน ท่ีมีต่อปัจจยัดึงดูดในกำรตดัสินใจเลือกมำท่องเท่ียวใน ประเทศไทยระหวำ่งตวั
แปรด้ำนประชำกรศำสตร์กบัตวั แปรดำ้นพฤติกรรมกำรท่องเท่ียว โดยใช้สถิติกำรทดสอบ ค่ำที (t-
test) กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำง  เดียว (One-way ANOVA) และกำรวิเครำะห์ควำม 
แตกต่ำงของค่ำเฉล่ียเป็นรำยคู่ดว้ยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe) เพื่อทดสอบสมมติฐำนมีผลดงัน้ี 

 สมมติฐำนขอ้ 5 ลกัษณะประชำกรศำสตร์ของ นกัท่องเท่ียวชำวจีน 
ไดแ้ก่ เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ และ รำยได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่ำงกนั จะมีระดบัควำมคิดเห็น ต่อ
ปัจจยัดึงดูดในกำรตดัสินใจเลือกมำท่องเท่ียวใน ประเทศไทยแตกต่ ำงกนั จำกกำรทดสอบพบว่ำ 
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นกัท่องเท่ียวชำวจีนท่ีมีลกัษณะประชำกรศำสตร์ท่ี แตกต่ำงกนั จะมีค่ำเฉล่ียคะแนนควำมคิดเห็นไม่
แตกต่ำงกัน กล่ำวคือ นักท่องเท่ียวเพศชำยกับนักท่องเท่ียวเพศ หญิงมีค่ำคะแนนควำมคิดเห็น (t 
=1.306, p=0.310) นักท่องเท่ียวท่ีมีอำยุแตกต่ำงกัน มีค่ำคะแนนควำมคิดเห็น (F=2.035, p=0.108) 
นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับกำรศึกษำ แตกต่ำงกัน มีค่ำคะแนนควำมคิดเห็น (F=0.352, p=0.704) และ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่ำงกนั มีค่ำคะแนนควำมคิดเห็น (F=1.438, p=0.221) 

 สมมติฐำน ขอ้ 6 ลกัษณะพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว
ชำวจีน ไดแ้ก่ ประสบกำรณ์ กำรมำเยือนประเทศไทย รูปแบบกำรท่องเท่ียว ผูร่้วมเดินทำงท่องเท่ียว 
ค่ำใชจ่้ำยส ำหรับกำรท่องเท่ียว ส่ือท่ี ใชค้น้หำขอ้มูลกำรท่องเท่ียว วตัถุประสงคก์ำรท่องเท่ียว ภูมิภำค
ในประเทศไทยท่ีตอ้งกำรไปเยอืน และกิจกรรมท่ี ตอ้งกำรจะท ำเม่ือมำเยือนประเทศไทยท่ีแตกต่ำงกนั 
จะ มีระดบัควำมคิดเห็นต่อปัจจยัดึงดูดในกำรตดัสินใจเลือก มำท่องเท่ียวในประเทศไทยแตกต่ำงกนั 
จำกกำรทดสอบ พบวำ่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีกิจกรรมท่ีตอ้งกำรจะท ำเม่ือมำเยือนประเทศไทยแตกต่ำงกนั 
จะมีค่ำเฉล่ียคะแนนควำมคิดเห็นแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัท่ีระดบั 0.05 กล่ำวคือ กลุ่มนกัท่องเท่ียว
ท่ี ช่ืนชอบกำรไปท่องเท่ียวในสถำนท่ีแปลกใหม่มีค่ำคะแนน  เฉล่ียควำมคิดเห็นสูงกว่ำกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบกำรไปเยีย่มชมวิถีชีวติพื้นเมืองอยำ่งมีนยัส ำคญัท่ีระดบั 0.05 ส่วนกลุ่มท่ีเหลือมี
ค่ำคะแนนเฉล่ียควำมคิดเห็นไม่แตกต่ำงกัน ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวท่ีมีลักษณะพฤติกรรม  กำร
ท่องเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีแตกต่ำงกนั จะมีค่ำเฉล่ียคะแนน ควำมคิดเห็นไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัท่ีระดบั 
0.05 กล่ำวคือ นกัท่องเท่ียวท่ีมีประสบกำรณ์กำรมำเยอืน ประเทศไทยแตกต่ำงกนั  

Ref : https://www.tci-thaijo.org/index.php 
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ภาคผนวก ง 

ตัวอย่างแบบสอบถามที ่1 ด้านผู้บริโภค (ทัว่ไป) 
 

 

เร่ือง ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์ LAMOON Sleeping Mask 
แบบสอบถำมฉบับน้ีจดัท ำข้ึนเพื่อใช้ในกำรศึกษำและวิเครำะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อกำร

บริโภคและพฤติกรรมกำรใช้ค รีมบ ำรุงผิว  โดยนัก ศึกษำปริญญำโท วิทยำลัยกำรจัดกำร 
มหำวทิยำลยัมหิดล 

ทำงคณะผูจ้ดัท ำใคร่ขอควำมกรุณำท่ำนกรอกแบบสอบถำมน้ีตำมควำมคิดเห็นและตำม
ควำมเป็นจริง ควำมคิดเห็นต่ำงๆของท่ำน ทำงคณะผูจ้ดัท ำจะเก็บเป็นควำมลบัและน ำไปใช้ส ำหรับ
กำรศึกษำเท่ำนั้น 

  
ค าช้ีแจง กรุณำท ำเคร่ืองหมำย √   ใน □ หรือเติมขอ้ควำมในช่องวำ่งท่ีตรงกบัควำมเป็น

จริง 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   
 □ ชำย   □ หญิง 
2. อำย ุ   
 □ 18-25 ปี   □ 26-35 ปี  □ 36-45 ปี 
 □ 46-59 ปี   □ 60 ปีข้ึนไป 
3. เช้ือชำติ 
 □ ไทย   □ จีน   □ อ่ืนๆ ……. 
4. สถำนภำพ  
 □ โสด   □ สมรส  □ หยำ่ร้ำง/แยกกนัอยู ่
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5. กำรศึกษำ  
 □ ต  ่ำกวำ่มธัยมศึกษำ □ มธัยมศึกษำ  □ ปริญญำตรี   
 □ ปริญญำโท  □ สูงกวำ่ปริญญำโท 
 
6. อำชีพ   
 □ นกัเรียน/นกัศึกษำ □ธุรกิจส่วนตวั/คำ้ขำย □ พนกังำนบริษทั/ลูกจำ้ง 
 □ ขำ้รำชกำร/พนกังำนรัฐ □ แม่บำ้น/เกษียณอำย ุ
7. รำยไดต่้อเดือน  
 □<15,000 บำท  □ 15,001-25,000 บำท □ 25,001-35,000 บำท  
 □ 35,001-50,000 บำท □ > 50,000  บำท 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์บ ารุงผวิหน้า 
8. ท่ำนเคยใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทมำส์กบ ำรุงผวิหนำ้หรือไม่ 
 □ เคย   □ ไม่เคย 
9. โดยเฉล่ียท่ำนมีกำรใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทมำส์กบ ำรุงผวิหนำ้บ่อยเพียงใด 
 □นำนๆคร้ัง  □ 1-2 วนั/สัปดำห์ □3-4 วนั/สัปดำห์  
 □ มำกกวำ่ 5 วนั/สัปดำห์ 

ส่วนที ่3 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ือสินค้า 
10. ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อกำรตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑป์ระเภทมำส์กบ ำรุงผวิหนำ้ (ตอบไดม้ำกกวำ่ 1 ขอ้) 
 □หนำ้ขำวใส  □ เพิ่มควำมชุ่มช้ืน □ ลดฝ้ำ สิว กระ 
 □ บ  ำรุงทัว่ไป  □ ผวิหนำ้เต่งตึง  □ อ่ืนๆ 

…………................................. 
11. จุดประสงค์หลกัท่ีท ำให้ท่ำนตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ประเภทมำส์กบ ำรุงผิวหน้ำ (ตอบได้
มำกกวำ่ 1 ขอ้) 
 □พนกังำนแนะน ำ   □ ควำมน่ำเช่ือถือของแบรนด ์
 □อ่ืนๆ…………………................... 

ส่วนที ่4 ผลลพัท์จากการทดลองใช้ผลติภัณฑ์ 
12. หลงัจำกท่ีท่ำนไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์LAMOON Sleeping Mask แลว้ ท่ำนรู้สึกอยำ่งไร 
 □ชอบ   □ ไม่ชอบ  □ ไม่แน่ใจ 
13. ท่ำนมีควำมรู้สึกหลงัจำกกำรทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์LAMOON Sleeping Mask อยำ่งไรบำ้ง 
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 ชอบ เน่ืองจำก 
 □ควำมนุ่มของผวิหนำ้   □ ควำมชุ่มช้ืน 
 □ ผวิขำว กระจ่ำงใส   □ ผวิหนำ้เต่งตึง 
 ไม่ชอบ เน่ืองจำก 
 □ไม่รู้สึกถึงควำมแตกต่ำง   □ เน้ือครีมซึมเร็วเกินไป 
 □ เน้ือครีมเหนียวเหนอะหนะ  □ อ่ืนๆ…………………….. 
14. ท่ำนมีอำกำรแพ ้หรือระคำยเคืองหลงัจำกทดลองใชห้รือไม่ 

□ มี      □ ไม่มี 

ส่วนที ่5 การประเมิณทางด้านราคาสินค้า 
15. ท่ำนคิดวำ่ครีม LAMOON Sleeping Mask ขนำด 5g (กระปุกทดลอง) มีรำคำขำยอยูท่ี่เท่ำไร 
กรุณำระบุ ………………………………………………………………….. 
 
16. ท่ำนคิดวำ่ครีม LAMOON Sleeping Mask ขนำด 15g (3 เท่ำของกระปุกทดลอง) มีรำคำขำยอยูท่ี่
เท่ำไร 
กรุณำระบุ ………………………………………………………………….. 
 
 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอบคุณท่ีใหค้วำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวเิคราะห์แบบสอบถามที ่1 ด้านผู้บริโภค (ทัว่ไป) 
 

 

จำกกำรท ำแบบส ำรวจสอบถำมกลุ่มตวัอยำ่งท่ีมีพฤติกรรมใช้ครีมบ ำรุงผิวหนำ้ จ ำนวน  
70 ชุด กบันกัศึกษำมหำวทิยำลยัหวัเฉียว ภำคภำษำจีน ไดผ้ลส ำรวจดงัต่อไปน้ี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
แสดงเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

ชำย 0 0 
หญิง 70 100 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 70 คน แบ่งเป็นเพศ

ชำย จ ำนวน 0 คน เพศหญิง จ ำนวน 70 คน โดยเป็นชำวไทยจ ำนวน 38 ท่ำน และเป็นชำวจีนท่ีอยูใ่น
ประเทศไทยจ ำนวน 32 ท่ำน 
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แสดงอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

18-25 ปี 70 100 

26-35 ปี 0 0 

36-45 ปี 0 0 

46-59 ปี 0 0 

60 ปีข้ึนไป 0 0 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 70 คน แบ่งเป็นกลุ่ม

อำย ุ18-25 ปี จ  ำนวน 70 คน  
 

 
แสดงสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

โสด 70 100 
สมรส 0 0 
หยำ่ร้ำง/แยกกนัอยู ่ 0 0 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ จำกกลุ่มตวัอย่ำงทั้งหมด 70 คน แบ่งเป็น

สถำนะโสด จ ำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
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แสดงระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

มธัยมศึกษำ 0 0 
ปริญญำตรี 70 100 
ปริญญำโท 0 0 
สูงกวำ่ปริญญำโท 0 0 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 70 คน ก ำลงัศึกษำ

ในระดบัปริญญำตรี จ ำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
 
แสดงอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
นกัเรียน / นกัศึกษำ 70 100 
ธุรกิจส่วนตวั / คำ้ขำย 0 0 
พนกังงำนบริษทั / ลูกจำ้ง 0 0 
ขำ้รำชกำร / พนกังำนรัฐวสิำหกิจ 0 0 
แม่บำ้น / เกษียณอำย ุ 0 0 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 70 คน โดยแบ่งเป็น

อำชีพนกัเรียน/นกัศึกษำ จ ำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
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แสดงรายได้เฉลีย่ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวำ่ 15,000 บำท 42 60 
15,001-25,000 บำท 27 38.5 
25,001-35,000 บำท 1 1.42 
35,000 บำทข้ึนไป 0 0 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 70 คน มีรำยไดน้อ้ย

กวำ่ 15,000 บำท จ ำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 60 รำยได ้15,001-25,000 บำท จ ำนวน 27 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.50รำยได ้25,001-35,000 บำท จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.42   
 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์มาส์กบ ารุงผวิหน้า 
แสดงพฤติกรรมในกำรใชผ้ลิตภณัฑม์ำส์กบ ำรุงผวิหนำ้ 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
ผูท่ี้เคยใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทมำส์ก 49 70 
ผูท่ี้ไม่เคยใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทมำส์ก 21 30 
รวม 70 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ จำกกลุ่มตวัอย่ำงทั้งหมด เคยใช้ผลิตภณัฑ์

ประเภทมำส์กบ ำรุงผวิจ ำนวน จ ำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 70 และไม่เคยใชผ้ลิตภณัฑ์ประเภทมำส์ก
มำก่อน จ ำนวน 21คน คิดเป็นร้อยละ 30  
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9. โดยเฉล่ียท่ำนมีกำรใชผ้ลิตภณัฑป์ระเภทมำส์กบ ำรุงผวิหนำ้บ่อยเพียงใด 
 □นำนๆคร้ัง  □ 1-2 วนั/สัปดำห์ □3-4 วนั/สัปดำห์  
 □ มำกกวำ่ 5 วนั/สัปดำห์ 
 
แสดงความถี่ใช้ผลติภัณฑ์มาส์กบ ารุงผวิหน้า 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
เคยใชน้ำนๆคร้ัง 10 20.4 
ใช ้1-2 คร้ัง/สัปดำห์ 13 26.53 
ใช ้3-4 คร้ัง/สัปดำห์ 24 49 
ใชม้ำกกวำ่ 5 คร้ัง/สัปดำห์ 2 4.08 
รวม 49 100.00 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ จำกกลุ่มผูท่ี้เคยใช้ผลิตภณัฑ์ประเภทมำส์ก

บ ำรุงผิวจ ำนวน 49 คน เคยใช้นำนๆคร้ัง จ ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 และใช้ 1-2 คร้ัง/สัปดำห์ 
จ ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 26.53 ใช้ 3-4 คร้ัง/สัปดำห์ จ ำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 49 และ ใช้
มำกกวำ่ 5 คร้ัง/สัปดำห์ จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.08 

 

ส่วนที ่3 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ือสินค้า 
 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ือผลติภัณฑ์ประเภทมาส์กบ ารุงผวิหน้า 
 

รายการ จ านวน 
หนำ้ขำวใส 15 
เพิ่มควำมชุ่มช้ืน 35 
ลดฝ้ำ สิว กระ 2 
ผวิหนำ้เต่งตึง 42 
บ ำรุงทัว่ไป 21 
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จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ จำกกลุ่มตวัอย่ำงทั้งหมด 49 คนท่ีใช้มำส์ก
บ ำรุงผิวหนำ้ ตอ้งกำรช่วยบ ำรุงใหผ้ิวหนำ้เต่งตึงเป็นอนัดบัแรก คือ 42 คน และเพิ่มควำมชุ่มช้ืนให้กบั
ผวิหนำ้จ ำนวน 35 คน 

 

ส่วนที ่4 ผลลพัท์จากการทดลองใช้ผลติภัณฑ์ 
 
จ ำนวนผูท่ี้ช่ืนชอบ/ไม่ชอบ หลงัจำกไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
ชอบ 68 97 
ไม่ชอบ 2 3 
รวม 70 100 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ หลงัจำกท่ีได้ทดลองใช้ผลิตภณัฑ์ประเภท

มำส์กบ ำรุง LAMOON Sleeping Mask จ ำนวน 70 คน รู้สึกชอบหลงัจำกกำรใช้คร้ังแรก จ ำนวน 68 
คน คิดเป็นร้อยละ 97 และไม่ชอบหลงัจำกกำรทดลองใชค้ร้ังแรก จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3 

 
 

ปัจจัยทีจ่ะส่งผลต่อการส่ังซ้ือสินค้า 
 

รายการ จ านวน 
ควำมนุ่มของผิวหนำ้ 63 
ควำมชุ่มช้ืน 55 
ผวิขำว กระจ่ำงใส 8 
ผวิหนำ้เต่งตึง 12 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบวำ่ จำกกลุ่มตวัอย่ำงทั้งหมด 68 คน ท่ีรู้สึกชอบ

หลงัจำกกำรทดลองใช้ผลิตภณัฑ์ 2 อนัดบัแรก ท่ีผูท้ดลองรู้สึกพึงพอใจ ไดแ้ก่ ควำมนุ่มของผิวหน้ำ 
และควำมชุ่มช้ืนของผวิหนำ้ 
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จ านวนผู้ทีม่ีอาการแพ้หลังจากได้ทดลองใช้ผลติภัณฑ์ 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
มีอำกำรแพ ้ 0 0 
ไม่มีอำกำรแพ ้ 70 100 
รวม 70 100 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ หลงัจำกท่ีได้ทดลองใช้ผลิตภณัฑ์ประเภท

มำส์กบ ำรุง LAMOON Sleeping Mask จ ำนวน 70 คน ไม่พบผูท่ี้มีอำกำรแพส้ำรเคมีในผลิตภณัฑ ์
 

ส่วนที ่5 การประเมินทางด้านราคาสินค้า 
กำรประเมินรำคำจำกผูท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ์ 
 

รายการ จ านวน 
รำคำ 300-399 บำท 1 
รำคำ 400-499 บำท 21 
รำคำ 500-599 บำท 32 
รำคำ 600-699 บำท 15 
รำคำ 700-799 บำท 1 
รวม 70 

 
จำกกำรเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถำมพบว่ำ หลงัจำกท่ีไดท้ดลองใช้ผลิตภณัฑ์ประเภท

มำส์กบ ำรุง LAMOON Sleeping Mask จ ำนวน 70 คน ประเมินรำคำสินคำ้ อยูท่ี่ 300-399 บำท จ ำนวน 
1 คน รำคำ 400-499 บำท จ ำนวน 21 คน รำคำ 500-599 บำท จ ำนวน 32 คน รำคำ 600-699 จ ำนวน 15 
คน และ รำคำ 700-799 บำท จ ำนวน 1 คน 
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ภาคผนวก ช 

ขั้นตอนในการส่งออกเคร่ืองส าอางไปประเทศจีนจนี 
 

 

ขั้นที ่1 รู้จักกรอบและกฎระเบียบการท างานของจีน  

ตำมระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรดูแลสุขอนำมยัเคร่ืองส ำอำงฉบบัปี พ.ศ. 2532 บริษทัท่ีจะ
ท ำกำรส่งออกสินคำ้เคร่ืองส ำอำงมำยงัประเทศจีน ตอ้งผำ่นกำรทดสอบคุณภำพสินคำ้จำกหน่วยงำน 
SFDA / CFDA (States/ China Food and Drug Administration)  โดยในประเทศจีนเคร่ืองส ำอำงถือ
เป็นสินค้ำเคมีภณัฑ์ท่ีใช้ภำยนอกร่ำงกำยในชีวิตประจ ำวนั ซ่ึงแบ่งกำรจดักำรประเภทออกเป็น 2 
ประเภทยอ่ยคือ 

1. เค ร่ืองส ำอำงประเภทพิ เศษใช้เฉพำะท่ี  มี คุณสมบัติ เฉพำะทำง (Special Use 
Cosmetics) เช่น ยำสระผมเพื่อเร่งผมยำว โลชัน่กนัแดด ครีมเพิ่มควำมขำว ครีมกระชบัทรวงอก ครีม
ลดรอยด่ำงด ำ เป็นตน้ สินคำ้ประเภทน้ีจะตอ้งขอใบรับรองควำมสะอำดและควำมปลอดภยัท่ีเรียกว่ำ 
Hygiene License  

2.  เคร่ืองส ำอำงประเภททั่วไป (Ordinay Cosmetics) เช่น แชมพูสระเพื่อท ำควำม
สะอำดผม โลชั่นบ ำรุงผิว ครีมบ ำรุงเล็บ น ้ ำหอม ผลิตภัณฑ์ส ำหรับแต่งหน้ำ เป็นต้น จะต้องขอ
ใบรับรองกำรผ่ำนมำตรฐำนกำรทดสอบท่ีเรียกว่ำ Record-keeping Certificate (สำมำรถตรวจสอบ
ประเภทสินคำ้ไดต้ำม เวป็ไซด ์www.sfda.gov.cn) 

 

ขั้นที ่2. ตรวจสอบส่วนผสมของสินค้า   

สืบเน่ืองจำกกำรขอรับกำรทดสอบมำตรฐำนเคร่ืองส ำอำงในข้อท่ี  1 ผู ้ส่ งออก
เคร่ืองส ำอำงตอ้งผ่ำนกำรทดสอบมำตรฐำนควำมปลอดภยัตำมกฎก ำหนดของ SFDA จีน ซ่ึงจะระบุ
รำยช่ือเคมีภณัฑ์ต้องห้ำมส ำหรับเคร่ืองส ำอำงไวอ้ย่ำงละเอียดเป็นกลุ่ม ๆ อำทิ เคมีภณัฑ์ต้องห้ำม
ประมำณกวำ่ 1200 รำยกำร เคมีภณัฑ์ให้ไดแ้ต่ห้ำมเกินปริมำณประมำณ 73 รำยกำร ชนิดของวตัถุกนั
เสีย 56 รำยกำร เคมีภณัฑ์แต่งสี 156 รำยกำร เป็นตน้ ดงันั้นก่อนท่ีผูส่้งออกไทยจึงควรตรวจสอบสูตร
ส่วนผสมของเคร่ืองส ำอำงของตนอย่ำงละเอียดก่อนยื่นขอใบรับรอง เพรำะหำกมีกำรตรวจพบสำร

http://www.sfda.gov.cn/


61 
 

ตอ้งห้ำม หรือพบสำรตอ้งสงสัย ท ำให้ไม่ผำ่นกำรตรวจสอบอำจจะเป็นผลเสียต่อช่ือเสียงของบริษทั 
และอำจจะถูกข้ึนบญัชีด ำของทำง SFDAได ้ 

 

ขั้นที ่3 ส่งตัวอย่างเข้าห้องทดลอง ทดสอบความปลอดภัยในการใช้เคร่ืองส าอาง  

ตำมมำตรฐำนควำมปลอดภัยของสินค้ำประเภทเคร่ืองส ำอำงท่ีออกโดยกระทรวง
สำธำรณสุขจีน และด ำเนินกำรโดยหน่วยงำน SFDA นั้ น  สินค้ำประเภทเคร่ืองส ำอำงจะต้องส่ง
ตวัอย่ำงมำเขำ้รับกำรทดสอบอย่ำงละเอียดจำกห้องแลปในประเทศจีนเท่ำนั้น แมว้่ำสินคำ้นั้น ๆ จะ
ไดรั้บกำรทดสอบหรือผำ่นกำรรับรองมำจำกห้องแลปประเทศตน้ทำงแลว้ก็ตำม ซ่ึงตวัอยำ่งท่ีส่งเขำ้มำ
ในประเทศจีนจะถูกส่งไป ตำมห้องแลปท่ีได้รับกำรรับรองว่ำผ่ำนมำตรฐำน SFDA ตำมแต่หัวขอ้ท่ี
ตอ้งเขำ้รับกำรทดสอบ โดยกำรทดสอบหลกั ๆ จะเป็นกำรตรวจสอบหำสำรเคมีอนัตรำยตกคำ้ง และ
ทดสอบควำมปลอดภยัในกำรใช้งำน แต่หำกตรวจพบสำรต้องสงสัยทำงกำรจีนอำจจะขอข้อมูล
เพิ่มเติมกบัทำงผูส่้งออกต่อไป  

 

ขั้นที ่4. เอกสารทีผู่้ส่งออกต้องจัดเตรียมให้พร้อมเพ่ือขอรับการทดสอบตัวอย่าง  

เน่ืองจำกกำรขอใบอนุญำตจำก SFDA ตอ้งท ำกำรนดัล่วงหนำ้ ดงันั้น ผูส่้งออกควรตอ้ง
เตรียมเอกสำรใหพ้ร้อม ดงัน้ี 

1. ใบค ำร้องเพื่อขอรับใบอนุญำตส่งออกเคร่ืองส ำอำงจำก SFD 
2. เอกสำรช่ือสินคำ้แปลภำษำจีน หรือช่ือภำษำจีนท่ีตอ้งกำรใช้ รวมถึงค ำแปลภำษำจีน

ของช่ือเฉพำะต่ำง ๆ ท่ีจ  ำเป็น 
3. เอกสำรค ำอธิบำยเก่ียวกบัสูตรและส่วนผสมของสินคำ้ท่ีตอ้งกำรขอรับกำรทดสอบ

อยำ่งละเอียด  
4. เอกสำรช้ีแจงขั้นตอนกำรผลิต และกำรควบคุมควำมปลอดภยัในกำรผลิต 
5. ตวัอย่ำงบรรจุภณัฑ์ ซ่ึงตอ้งมีสินคำ้และตรำสินค้ำรวมถึงค ำแนะน ำในกำรใช้งำน

เหมือนของจริง   
6. เอกสำรรับรองกำรขอเขำ้รับกำรทดสอบจำกกระทรวงสำธำรณสุขจีน 
7. เอกสำรรับรองส ำหรับเคร่ืองส ำอำงท่ีมีส่วนผสมท่ีอำจจะก่อให้เกิดอนัตรำย 
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8. หนงัสือมอบอ ำนำจในกำรด ำเนินกำรแทน พร้อมส ำเนำใบอนุญำตประกอบกิจกำร
ประทบัตรำบริษทัในกรณีท่ีผูส่้งออกใชบ้ริกำรบริษทัเอเจนเป็นผูด้  ำเนินกำรแทน 

9. ใบอนุญำตใหจ้ ำหน่ำยสินคำ้ในประเทศท่ีผลิต 
10. หนงัสือค ำอธิบำยขั้นตอนกำรผลิต 
11. หนงัสืออธิบำยกำรใชเ้ทคโนโลยใีนกำรผลิตสินคำ้ 
12. เอกสำรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและคำดวำ่เป็นประโยชน์ในกำรตรวจมำตรฐำนตวัอยำ่งสินคำ้    

 

ขั้นที ่5 ศึกษาเพิม่เติมเกีย่วกบั SFDA 

เน่ืองจำกกำรตรวจสอบมำตรฐำนสินคำ้เคร่ืองส ำอำงของจีนมีขั้นตอนท่ีมีควำมซบัซ้อน
อยู่บำ้ง ทำงกำรจีนจึงมี กำรจดัประชุมให้ควำมรู้ ท ำควำมเขำ้ใจ และช้ีแจง้ถึงกฎระเบียบใหม่ให้แก่
ผูป้ระกอบกำรและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นประจ ำทุกเดือน เพื่อให้เขำ้ใจและปฏิบติัตำมระเบียบ
ตรงกนั โดยกำรประชุมจะจดัเป็นประจ ำเดือนละ1 คร้ัง ซ่ึงกำรติดตำมกำรเปล่ียนแปลงระเบียบและกฎ
ของ SFDA เป็นส่ิงท่ีมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง เพรำะผูป้ระกอบกำร ตอ้งน ำเอกสำรท่ีออกโดย SFDA น้ี 
ไปใชใ้นพิธีศุลกำกรต่อไป  

โดยทัว่ไปกำรท ำกำรทดสอบมำตรฐำนเคร่ืองส ำอำงของ SFDA จะใชเ้วลำประมำณ 4 - 
13 เดือน ตั้งแต่วนัท่ีวนัส่ง ตวัอยำ่งไปท ำกำรทดสอบ และมีค่ำใชจ่้ำยมำกน้อยตำมแต่หวัขอ้ท่ีตอ้งท ำ
กำรตรวจสอบโดยอำจจะอยูใ่นช่วงประมำณ 10,000-80,000 หยวนตำมตำรำงดำ้นล่ำง 

 

 

 

 

 

 

 

 



63 
 

ชนิดของเคร่ืองส ำอำง ระยะเวลำในกำรทดสอบ ค่ำใชจ่้ำยโดยประมำณ 
เคร่ืองส ำอำงประเภททัว่ไป 4-6 เดือน 10,000-16,000 หยวน 
เคร่ืองส ำอำงประเภทพิเศษ 7-13 เดือน 19,000-80,000 หยวน 

ตำรำงแสดงค่ำใชจ่้ำยและระยะเวลำในกำรทดสอบเคร่ืองส ำอำง 

กำรส ำแดงสินคำ้ต่อด่ำนศุลกำกรจีน และมำตรฐำนฉลำกสินคำ้ นอกจำกจะตอ้งเตรียม
ควำมพร้อมในกำรตรวจสอบคุณภำพและมำตรฐำนของเคร่ืองส ำอำงแลว้ ผูป้ระกอบกำรยงัตอ้งเตรียม
ตวัในกำรด ำเนิน พิธีทำงศุลกำกรไปพร้อม ๆ กนั โดย หลงัจำกท่ีไดรั้บผลจำกห้องทดลองและไดรั้บ
ใบรับรองกำรผ่ำนกำรตรวจมำตรฐำนของ SFDA แล้ว ทำงบริษทัผูส่้งออกตอ้งจดัเตรียมส่งส ำเนำ
เอกสำรใบอนุญำตจำก SFDA ให้แก่ตวัแทนจ ำหน่ำยในประเทศจีนผูซ่ึ้งจะเป็นคนน ำสินคำ้ออกจำก 
ด่ำนศุลกำกร และจะตอ้งติดฉลำกสินคำ้ท่ีมีเน้ือหำตรงตำมท่ีทำงกำรจีนก ำหนดไวใ้ห้เรียบร้อยดงัน้ี  

1. ช่ือสินคำ้ 
2. ช่ือโรงงำนและสถำนท่ีตั้งของโรงงำนแหล่งผลิต 
3. ปริมำตรสุทธิของสินคำ้ 
4.  ส่วนผสมของสินคำ้ 
5. วนัหมดอำยขุองสินคำ้ 
6. รหสัหรือเลขท่ีของใบรับรองมำตรฐำนสินคำ้และโรงงำนท่ีผลิต 
7. เลขท่ีของใบรับรองมำตรฐำนควำมสะอำดและควำมปลอดภยัของสินคำ้ 
8. วธีิกำรใชง้ำน  

Ref :  
www.thaibizchina.com/thaibizchina/th/businessopportunity/detail.php?SECTION_ID=616&ID=157
51 
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