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สารนิพนธเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล” สําเร็จไดโดยไดรับความอนุเคราะหจากบุคคลหลากหลายฝาย ผูวิจัยมีความปรารถนา 
ท่ีจะขอขอบพระคุณ ดร. พันธณภัทร เศวตภาณุวงศ อาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ ผูเสียสละเวลาให
ความรู ความชวยเหลือ ขอเสนอแนะ คําแนะนํา รวมไปถึงการแกไขขอบกพรอง เพ่ือประกอบการวิจัย 
ใหสําเร็จลุลวงไดในครั้งนี้ 

ผูวิจัยมีความปรารถนาท่ีจะขอขอบคุณอาจารย และเจาของบทความตางๆ ทั้งท่ีเอยนาม
ไวในสารนิพนธสวนตางๆ และท้ังเจาของบทความตางๆ ท่ีไมไดกลาวถึงในสารนิพนธนี้ แตไดนํา
ขอมูลท่ีเปนประโยชนจากบทความมาใชประกอบการวิจยันี ้

ผูวิจัยยังมีความประสงคจะขอบคุณกลุมตัวอยางเปนอยางยิ่ง ท่ีใหความรวมมือในการ
ใหขอมูลเพื่อใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ท้ังกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามออนไลน และกลุม
ตัวอยางผูตอบแบบสอบถามผานแบบสอบถามแบบออฟไลน 

ท้ังนี้ผูวิจัยขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ และนองๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อนๆ พี่ๆ และนองๆ 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล และโรงเรียนสตรี
สมุทรปราการ ท่ีมีสวนชวยในการกระจายแบบสอบถามทั้ง 2 รูปแบบไปยังบุคคลใกลชิด และบุคคล
ท่ีเกี่ยวของ ทําใหผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางไดอยางกวางขวางในเวลาท่ีจํากัด 

นอกจากนี้ ผูวจิัยขอขอบคุณคุณพอ คุณแม และนองชาย ท่ีเปนกําลังใจและมีสวนชวย
ในการสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาโดยเสมอมา และโดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความชวยเหลือ 
และสนับสนนุท้ังแรงกายและแรงใจในการศึกษาวจิัยในคร้ังนี้ 
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สารนิพนธ์เร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมและอาหาร
เสริมท่ีอุดมไปดว้ยวติามินเอ (Vitamin A) ของนกัเรียนนิสิตและนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล” ส าเร็จไดโ้ดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากบุคคลหลากหลายฝ่าย ผูว้จิยัมีความ
ปรารถนาท่ีจะขอขอบพระคุณ ดร. พนัธ์ณภทัร์ เศวตภาณุวงศ ์อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ ผูเ้สียสละ
เวลาใหค้วามรู้ ความช่วยเหลือ ขอ้เสนอแนะ ค าแนะน า รวมไปถึงการแกไ้ขขอ้บกพร่อง เพื่อ
ประกอบการวิจยัใหส้ าเร็จลุล่วงไดใ้นคร้ังน้ี 

ผูว้จิยัมีความปรารถนาท่ีจะขอขอบคุณอาจารย ์และเจา้ของบทความต่างๆ ทั้งท่ีเอ่ยนาม
ไวใ้นสารนิพนธ์ส่วนต่างๆ และทั้งเจา้ของบทความต่างๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวถึงในสารนิพนธ์น้ี แต่ไดน้ า
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์จากบทความมาใชป้ระกอบการวิจยัน้ี 

ผูว้จิยัยงัมีความประสงคจ์ะขอบคุณกลุ่มตวัอยา่งเป็นอยา่งยิง่ ท่ีใหค้วามร่วมมือในการ
ใหข้อ้มูลเพื่อใชใ้นการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ทั้งกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามออนไลน์ และกลุ่ม
ตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามผา่นแบบสอบถามแบบออฟไลน์ 

ทั้งน้ีผูว้จิยัขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ และนอ้งๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อนๆ พี่ๆ และนอ้งๆ 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล และโรงเรียนสตรี
สมุทรปราการ ท่ีมีส่วนช่วยในการกระจายแบบสอบถามทั้ง 2 รูปแบบไปยงับุคคลใกลชิ้ด และบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหผู้ว้ิจยัสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่งกวา้งขวางในเวลาท่ีจ ากดั 

นอกจากน้ี ผูว้จิยัขอขอบคุณคุณพอ่ คุณแม่ และนอ้งชาย ท่ีเป็นก าลงัใจและมีส่วนช่วย
ในการสนบัสนุนโอกาสทางการศึกษาโดยเสมอมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใหค้วามช่วยเหลือ และ
สนบัสนุนทั้งแรงกายและแรงใจในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 

 
ชลดา หวงัพิพฒัน์กิจ 
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บทคดัยอ่ 
การศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมและอาหารเสริม 

ท่ีอุดมไปดว้ยวติามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์
เคร่ืองด่ืมและอาหารเสริม เพื่อศึกษาการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมและอาหารเสริมแต่ละประเภท 
และเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมและอาหารเสริมท่ีอุดมไปด้วยวิตา มินเอ 
(Vitamin A) ของนกัเรียน นิสิตและนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยการศึกษา
ในคร้ังน้ีมีกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 486 ตวัอยา่ง จากประชากรในวยัเรียนตั้งแต่ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้
จนถึงระดบับณัฑิตศึกษา (อายุ 13-27 ปี) ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงมี
ระยะเวลาด าเนินงานประมาณ 9 เดือน ตั้งแต่ 1 สิงหาคม 2558 ถึง 30 เมษายน 2559 โดยผลการศึกษา 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นนกัเรียน นิสิต หรือนกัศึกษาหญิง อายรุะหวา่ง 19-26 ปี มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 5,000 บาท ซ่ึงส่วนใหญ่เลือกซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมและอาหารเสริม 
เพื่อการบ ารุงสุขภาพเป็นหลกั 
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3.10 ระยะเวลาในการทําวิจัย 45 

บทท่ี 4 ผลการวิจัย 46 

4.1 สวนท่ี 1 การวเิคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 47 

4.2 สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอ 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 50 

4.3 สวนท่ี 3 การวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑ เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 55 

4.4 สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 56 

4.5 สวนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 63 

4.5.1 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัดานประชากรศาสตรกับ 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 63 



ฉ 

สารบัญ (ตอ) 
 
 

หนา 
4.5.2 สวนท่ี 2 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสม 

ทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 69 

4.5.3 สวนท่ี 3 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพ 
และประสบการณ ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริม 75 

4.5.4 สวนท่ี 4 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร 
กับพฤติกรรม การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 79 

4.5.5 สวนท่ี 5 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสม 
ทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริม 87 

4.5.6 สวนท่ี 6 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและ
ประสบการณ ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
กับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 93 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 105 

5.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 106 

5.2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 106 

5.3 การวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม และอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 107 

5.4 การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 107 
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5.6 อภิปรายผลการศึกษา 120 
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สารบัญ (ตอ) 
 
 

หนา 
5.6.1 การอภิปรายผลขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของ 

กลุมตัวอยาง 121 
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ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ  
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 125 

5.6.3 การอภิปรายผลขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผล 
ตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวติามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 132 
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5.7.2 ขอเสนอแนะจากการวจิัย 139 

5.7.3 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัคร้ังตอไป 140 

บรรณานุกรม 142 

ภาคผนวก  146 

ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 147 

ประวัติผูวิจัย 151 

       



ซ 

 
สารบัญตาราง 

 
 

ตาราง  หนา 
4.1 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  

จําแนกตามเพศ 47 

4.2 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  
จําแนกตามอาย ุ 47 

4.3 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  
จําแนกตามระดับการศึกษา 48 

4.4 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  
จําแนกตามอาชีพ 49 

4.5 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  
จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืน 49 

4.6 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด  
ดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 50 

4.7 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด  
ดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 52 

4.8 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด  
ดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง 52 

4.9 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด  
ดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง 53 

4.10 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมตัวอยาง 55 

4.11 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมตัวอยาง 55 

4.12 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสาเหตุในการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ 56 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

ตาราง  หนา 
4.13 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 

อาหารเสริมของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชนิดของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภค 57 

4.14 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามยี่หอของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวติามินเอ (Vitamin A) 58 

4.15 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชองทางจัดจําหนายผลิตภณัฑท่ีเคยซ้ือ 59 

4.16 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงขอมูลอางอิงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 59 

4.17 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามมูลคาในการซ้ือผลิตภัณฑในแตละคร้ัง 60 

4.18 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการซ้ือผลิตภัณฑ 61 

4.19 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการบริโภคผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑ 61 

4.20 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม  
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงของวิตามินเอตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 62 

4.21 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับมูลคาใน 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 64 

4.22 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 66 

4.23 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน 
การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 68 

4.24 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับมูลคา 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 70 
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4.25 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับความถี่ 

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 72 

4.26 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัสวนประสมทางการตลาดกับความถ่ี  
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 74 

4.27 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับมูลคา 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 75 

4.28 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับความถี่ 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 77 

4.29 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจยัสวนประสมทางการตลาดกับความถ่ี  
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 78 

4.30 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกบัมูลคาในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 79 

4.31 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับมูลคา 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 81 

4.32 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 82 

4.33 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 83 

4.34 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกับความถี่ 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 84 

4.35 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 85 

4.36 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีแตกตางกัน  
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1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การมีสุขภาพที่ดี มีภาพลักษณท่ีดูดีพรอมสําหรับการทํากิจกรรมตางๆ เปนส่ิงท่ีทุกคน
ตองการ ซ่ึงการมีสุขภาพท่ีดีสามารถสรางไดจากการรับประทานอาหารท่ีครบถวนและมีประโยชน 
การออกกําลังกายอยางเหมาะสมและสมํ่าเสมอ การพักผอนท่ีเพียงพอ ท้ังยังรวมไปถึงการควบคุม
สภาพจิตใจใหผองใส ไมมีความเครียด ทั้งนี้อาหารที่คนสวนใหญรับประทานกันอยูเปนประจํา
มักจะเปนอาหารสําเร็จรูป หรืออาหารจานดวนท่ีสามารถตอบสนองตอความตองการของผูคนท่ีใช
ชีวิตเรงรีบในยุคปจจุบันนี้ได แตมักจะมีปญหาเร่ืองไดรับสารอาหารไมครบถวน ดังนั้นความตองการ 
ท่ีจะรับประทานอาหารใหครบถวนและเหมาะสมจึงเปนแรงผลักดันใหผูบริโภคในปจจุบันหันมาให
ความสนใจในอาหารเสริมตางๆ มากยิ่งข้ึน เพื่อเปนการเติมเต็มสารอาหารบางชนิดท่ีรางกายขาด 
หรือไมเพียงพอจากการบริโภคอาหารหลักในชีวิตประจําวันท่ีเรงรีบในแตละวัน (วงเดือน หุนทอง, 
2551; พเยาว สมหมาย, 2546) 

วิตามินเอ (Vitamin A) เปนสารอาหารที่สําคัญที่รางกายตองการเพียงเล็กนอยแตไม
สามารถขาดได (Ponka, 2015) เนื่องจากวิตามินแตละชนิดจะมีหนาท่ีในการควบคุมระบบการทํางานของ
รางกายท่ีแตกตางกันไป โดยวิตามินเอมีสวนชวยในการบํารุงสายตา ชวยในการบํารุงผิวพรรณ ลด
การอักเสบของสิว ชวยลดจุดดางดํา และยังสามารถชวยบรรเทาอาการเกี่ยวกับโรคไทรอยดได 
ซ่ึงวิตามินเอสามารถพบไดเปนสวนใหญในผัก ผลไมท่ีมีสีเหลือง หรือผักผลไมท่ีมีเบตาแคโรทีน 
(β-carotene) และแคทีโรนอยด (carotenoid) ท่ีรางการสามารถเปล่ียนไปเปนวิตามินเอได ซ่ึงหาก
รางกายขาดวิตามินเอ จะทําใหผิวพรรณขาดความชุมช้ืน ตาฟาง มองเห็นยากในเวลากลางคืน 
เยื่อบุตาแหง และความตานทานโรคตํ่า ดังนั้นจะเห็นไดวา วิตามินเอมีความสําคัญตอรางกายเปน
อยางมากไมตางจากวิตามิน หรือสารอาหารประเภทอื่นๆ (ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยแมรี่แลนด, 
2559) 

และเน่ืองจากผูบริโภคในวัยเรียนเปนกลุมผูบริโภคที่มีคานิยมในการดูแลตนเองใหมี
สุขภาพดี และมีภาพลักษณท่ีดีเปนท่ียอมรับอยูเสมอ และยังเปนวัยท่ีตองการพลังในการทํากิจกรรม
ตางๆ ท้ังกิจกรรมการเรียน การสอบ การเลนกีฬา และ กิจกรรมยามวางตางๆ ดังนั้น ในกลุมผูบริโภค  
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ในวัยนี้จะมีจุดมุงหมายในการเลือกบริโภคอาหารเสริมแตละชนิดท่ีแตกตางกัน เพ่ือใหตอบสนอง
ตอความตองการในชวงเวลาตางๆ ดังนั้นการศึกษาในคร้ังนี้จึงจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ 
ผลิตภัณฑอาหารเสริมของกลุมผูบริโภคในวัยเรียนซ่ึงรวมถึงนักเรียนในวัยมัธยม และ นิสิต-นักศึกษา 
ในวัยอุดมศึกษาท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือทราบถึงวิธีการจูงใจใหผูบริโภค 
กลุมนี้เลือกรับประทานเครื่องดื่ม หรือ อาหารเสริมโดยเฉพาะอยางยิ่ง เคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ี
มีวิตามินเอ (Vitamin A) เปนองคประกอบหลัก เพื่อใชในการวางแผนการตลาดสําหรับสินคาเคร่ืองดื่ม 
หรืออาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) เปนองคประกอบหลักกับกลุมลูกคาในวัยเรียน และเพื่อให 
สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคได 
 
 
1.2  คําถามงานวิจัย 

1. ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของผูบริโภควัยเรียน 

2. ผูบริโภคในวัยเรียนตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑอาหารเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภทใดบาง 

3. ผูบริโภคในวัยเรียนตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย 
วิตามินเอ (Vitamin A) เพื่อประโยชนตอสุขภาพในดานใดบาง 
 
 
1.3  วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม 
ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย
วิตามินเอ (Vitamin A) แตละประเภทของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย
วิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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1.4  ขอบเขตงานวิจัย 
1. ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไป

ดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
2. กลุมประชากร คือ ประชากรในวัยเรียนต้ังแตช้ันมัธยมศึกษาตอนตนจนถึงระดับ

บัณฑิตศึกษา (อายุ 13-27 ป) ท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จานวน 2,009,938 คน 
(ระบบสถิติทางการทะเบียน; สถิติประชากรและบาน - จํานวนประชากรแยกรายอายุ, 2558) 

3. กลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวแทนของประชากรท่ีถูกสุมมาจากการใชแบบสํารวจออนไลน 
และแบบสอบถาม ซ่ึงมีจํานวน 400 คน ตามการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณ 
ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) โดยยอมใหมีความคลาดเคล่ือนได 5% และท่ีระดับความเช่ือม่ัน 
95% และกําหนดความมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

4. ระยะเวลาดําเนินงานประมาณ 8 เดือน ตั้งแต 1 สิงหาคม 2558 ถึง 31 มกราคม 2559 
5. พื้นที่ในการศึกษา เฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบดวย 

กรุงเทพมหานคร นนทบุรี นครปฐม ปทุมธานี และสมุทรปราการ 
 
 

1.5  คํานิยามศัพทเฉพาะ 
วิตามินเอ (Vitamin A) คือ วิตามินท่ีสามารถละลายไดในไขมัน มีหนาที่ชวยในการ

มองเห็น การเจริญเติบโตของกระดูก การแบงตัวของเซลล การกระตุนภูมิคุมกัน ซอมแซมผิวของตา
และหลอดลม กระตุนการทํางานของระบบสืบพันธุ ปองกันการติดเช้ือระบบทางเดินอาหาร ระบบ
ทางเดินหายใจ และระบบขับปสสาวะ ทําใหผิวหนังและผมแข็งแรง (ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัย 
แมร่ีแลนด, 2559) 

โดยวิตามินเอมี 2 ประเภท คือ  
1. Proformed Vitamin A หรือ Retinol เปนวิตามินเอท่ีอยูในรูปวิตามินอยูแลว สามารถ 

ทําหนาท่ีไดทันที สวนมากพบในเนื้อสัตว เชน น้ํามันตับปลา ไข นม ตับ  
2. Provitamin A หรือ Carotene เปนสารต้ังตนของวิตามินเอ ซ่ึงรางกายจะสามารถเปล่ียน 

ไปเปนวิตามินเอที่พรอมทําหนาที่ที่ผนังลําไสเล็กและตับ พบในผลไมที่มีสีเหลืองหรือสม เชน 
มะละกอสุก มะมวงสุก ฟกทอง แครอท พรุน เบอรร่ี พริกหวาน 

อาหารเสริม (Functional Foods) คือ อาหารประเภทหนึ่งซึ่งใชรับประทานโดยตรง
นอกเหนือจากอาหารหลักตามปกติ เพ่ือเสริมสารอาหารบางอยาง มักอยูในรูปแบบเม็ด แคปซูล ผง 
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ของเหลว หรือลักษณะอ่ืนๆ เพื่อใหบุคคลท่ัวไปท่ีไมใชผูปวยใชรับประทาน (สํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา กระทรวงสาธารณะสุข, 2558) 

นักเรียน คือ ผูท่ีเขาเรียนในสถานศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาตอนตน (มัธยมศึกษาปท่ี 1) 
จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (มัธยมศึกษาปท่ี 6) 

นิสิต และนักศึกษา คือ ผูท่ีเขาเรียนในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้ังแตระดับปริญญาตรี 
จนถึงระดับบัณฑิตศึกษา  

การตัดสินใจซ้ือ คือ การตัดสินใจเลือกกระทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดยตัดสินใจจากขอมูลและ 
ประสบการณของผูตัดสินใจ ซ่ึงกอใหเกิดกระบวนการซ้ือ หรือการปฏิเสธการซ้ือ 
 
 
1.6  สมมติฐานของการวิจัย 

1. ปจจัยดานประชากรศาสตร มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มหรือ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 

2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
หรืออาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
 
 
1.7  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

งานวิจัยนี้เปนประโยชนในการพัฒนาปรับเปล่ียนผลิตภัณฑใหตอบสนองตอความตองการ 
ของผูบริโภคในกลุมท่ีเปนนักเรียน นิสิตและนักศึกษา ทาใหสามารถเขาใจความตองการ พฤติกรรม 
และปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของผูบริโภค 
ในวัยเรียน โดยสามารถใชขอมูลจากงานวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงธุรกิจ เชน พัฒนากลยุทธทางการตลาด 
ท่ีมีประสิทธิภาพใหกับธุรกิจเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

งานวิจัยเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล” มีคําสําคัญ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

2.1 คําสําคัญ 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 
2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับอาหารเสริม 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 
2.1  คําสําคัญ 

2.1.1  วิตามินเอ (Vitamin A) 
วิตามินเอ คือ สารอาหารรอง (micronutrient) ท่ีจําเปนตอการเจริญเติบโตและการพัฒนา 

การของรางกาย ท้ังในดานการมองเห็น การเจริญและการเปล่ียนแปลงรูปรางของเน้ือเยื่อในรางกาย 
และ ระบบภูมิคุมกันของรางกาย เปนตน ซ่ึงการทําหนาท่ีเหลานี้เปนหนาท่ีของกรดเรติโนอิก (Retinoic 
Acid) (หยาง ลี, ลุย ลี และ เวย เฉิน ,2016) 

แคทเทอรินา ดี. แอมโบรซิโอ (2016) ไดใหความหมายของวิตามินเอไววา เปนแคโรที
นอยดท่ีไมถูกแทนท่ีดวยวงแหวนเบตาไอโอโนน (beta-ionone ring) เปนสวนหนึ่งในกระบวนการ
ทํางานของวิตามินเอ ซ่ึงวิตามินเอถูกจัดอยูในกลุมวิตามินท่ีสามารถละลายไดในไขมัน โดยสามารถ
พบไดในรางกายในรูปของเรตินอล (retinol) หรือ เรตินิล เอสเธอ (retinyl ester) ซ่ึงเปนวิตามินเอใน
รูปแบบพรีฟอรม (Preformed vitamin A) ซ่ึงไดรับมาจากแหลงอาหารประเภทเนื้อสัตว ไดแก ปลา 
และเนื้อสัตวตางๆ หรือ อาหารประเภทนม หรือ โปรวิตามินเอแคโรทีนอยด (Provitamin A carotenoids) 
ซ่ึงประกอบดวยเบตาแคโรทีน (Beta-Carotene) อัลฟาแคโรทีน (Alpha-Carotene) และเบตาคลิปโตแซนทิน  
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(Beta-Crytoxanthin) เปนสวนประกอบหลัก ซ่ึงสามารถถูกแปลงเปนเรตินอลได โดยการยอยสลาย
จากเอนไซมจําเพาะตอเบตาแคโรทีน (Specific Animal Enzyme) จะไดผลิตภัณฑเปนเรตินอล 2 โมเลกุล 
โดยเรตินอล (retinal) มีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการการมองเห็นในการสรางเม็ดสีรับแสง 
(photoreceptor pigment) ซ่ึงจะถูกเก็บสะสมในเซลลสะสมเม็ดสีในดวงตา (photoreceptor cells) 
นอกจากนี้วิตามินเอยังมีสวนสําคัญในการชวยในการเจริญเติบโตและการพัฒนาการของรางกาย 
ไดแก การตอบสนองของระบบภูมิคุมกัน กระบวนการมองเห็น ระบบสืบพันธุ การเจริญเติบโตและ
การเปล่ียนแปลงรูปรางของเซลล และ มีสวนชวยในการเสริมสรางและซอมแซมอวัยวะท่ีสําคัญของ
รางกาย 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา วิตามินเอ คือ สารอาหารรองท่ีมีความจําเปนตอการ
เจริญเติบโตและการพัฒนาการในดานตางๆ ของรางกาย โดยเฉพาะเกี่ยวกับการมองเห็น สามารถ
รับเขาสูรางกายไดผานทางการรับประทานอาหารประเภทนมและเน้ือสัตวตางๆ โดยรางกายจะเกิด
กระบวนการยอยสลายและนําวิตามินเอมาใชในกระบวนการตางๆ ของรางกาย 
 

1. อาหารเสริม (Functional Foods) 
 โรเบอรฟอรด (2000) ไดใหคํานิยามของอาหารเสริมไวดวยกันหลายความหมาย ซ่ึง
ประกอบดวย ความหมายท่ีหนึ่ง อาหารเสริม คือ อาหารที่ใหคุณประโยชนท่ีนอกเหนือจากความ
ตองการทางโภชนาการพื้นฐานของรางกาย  
 ในความหมายท่ีสอง โรเบอรฟอรดไดใหความหมายของอาหารเสริมไววา อาหารเสริม 
คือ อาหาร หรือ สวนประกอบของอาหารท่ีมีศักยภาพในการทําใหรางกายไดรับคุณประโยชนสูง
กวาโภชนาการพื้นฐานท่ีรางกายจําเปนตองไดรับ 
 และในอีกความหมายท่ีโรเบอรฟอรดไดใหความหมายไว โดยระบุวา อาหารเสริม คือ 
ส่ิงท่ีมีลักษณะภายนอกปรากฏเปนอาหาร ท่ีมีจุดมุงหมายเพื่อท่ีจะเปนสวนหนึ่งของการบริโภค
อาหารปกติ แตไดถูกดัดแปลงบทบาททางสรีรวิทยาเพื่อใหเปนอาหารท่ีมีคุณประโยนมากกวาความ
ตองการทางโภชนาการพื้นฐานของมนุษย 
 ดิพล็อค (1999) ไดใหความหมายของอาหารเสริมไววา อาหารเสริม คือ ส่ิงท่ีไดรับการ
พิสูจนแลววามีผลดีตอการทํางานสวนใดสวนหนึ่ง หรือ หลากหลายสวนในรางกาย ซ่ึงมากเพียง
พอท่ีจะทําใหเกิดผลในทางท่ีเกี่ยวของท้ังในการปรับปรุงสุขภาวะ ความสุขสบาย และ/หรือการลด
ความเส่ียงในการเกิดโรค 
 ดังนั้นกลาวโดยสรุปไดวา อาหารเสริม คือ อาหาร หรือ ส่ิงเทียบเคียงอาหารที่มี
คุณลักษณะท่ีนอกเหนือจากความตองการดานโภชนาการพื้นฐานท่ีรางกายตองการ ซ่ึงอาหารเสริมมี
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จุดมุงหมายท่ีรับประทานเพ่ือใหเกิดประโยชนตอรางกายในดานตางๆ ท้ังในดานการบํารุงและรักษา
สุขภาพ และการหลีกเล่ียงความเส่ียงจากการเกิดโรคตางๆ  
 

2.1.2  นักเรียน นิสิตและนกัศึกษา 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) ไดใหนิยามของการศึกษาและผูศึกษาในรูปแบบ 

ตาง ๆ กันไว ดังนี้ 
นักเรียน หมายถึง ผูที่ไดรับการศึกษาในสถานศึกษาระดับตั้งแตกอนประถมศึกษา 

ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงเปนการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน และผูท่ีศึกษาในระดับท่ีเทียบเทา และมีความหมายรวมไปถึงผูท่ีไดรับการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนดวย 

นิสิตและนักศึกษา หมายถึง ผูท่ีไดรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ซึ่งเปนการศึกษา
เพ่ิมเติมจากการศึกษาข้ันพื้นฐานหลังจากระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงไดใหความหมายครอบคลุม 
ตั้งแต หลักสูตรอนุปริญญา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประกาศนียบัตรนาฎศิลป 
ช้ันสูง ประกาศนียบัตรศิลปช้ันสูง ระดับปริญญาตรี และรวมหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู
เทคนิคช้ันสูง (ปทส.) และระดับสูงกวาปริญญาตรี ไดแก ประกาศนียบัตรบัณฑิตปริญญาโท 
ประกาศนียบัตร บัณฑิตช้ันสูง และปริญญาเอก 

ดังนั้น จึงสามารถสรุปนิยามความหมายของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาไดวา เปนบุคคล 
ผูท่ีไดรับการศึกษาตั้งแตระดับกอนประถมศึกษา จนถึงผูท่ีไดรับการศึกษาขั้นสูงระดับปริญญาเอก 
ท้ังนี้ในงานวิจัยนี้จะนิยามความหมายของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาท่ีเปนกลุมประชากรและกลุม
ตัวอยางในการศึกษาวิจัยไววา ผูท่ีไดรับการศึกษาต้ังแตระดับมัธยมศึกษาตอนตนจนถึงระดับปริญญาเอก 
 
 
2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 

ชัยวัฒน ปญจพงษ และณรงค เทียนสง (2521) ไดใหความหมายของประชากรศาสตร
ไววา ประชากรศาสตร (Demography) หมายถึง วิชาท่ีศึกษาเกี่ยวกับประชากร เนื่องจากมีรากคําศัพท 
มาจาก Demo หมายถึง People ซ่ึงแปลความหมายถึง ประชาชน หรือ ประชากร สวนคําวา Graphy 
หมายถึง Writing Up หรือ Deacription ซ่ึงแปลไดวา ลักษณะ ดังนั้น ประชากรศาสตร หรือ Demography 
จึงมีความหมายถึง วิชาท่ีศึกษาเกี่ยวกับประชาชน หรือประชากร 

ศิริวรรณ เสรรีรัตน และคณะ (2538) กลาววา ลักษณะทางดานประชากรศาสตร ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพทางครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ รายได เปนเกณฑท่ีใชในการแบงสวนตลาด 
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ออกเปนหลากหลายสวนท่ีนิยมใชกัน และสถิติท่ีสามารถวัดไดของลักษณะทางประชากรศาสตรของ 
ประชากร โดยลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันชวยกําหนดกลุมเปาหมายในการทําการตลาดได 
ซ่ึงเปนเกณฑท่ีสามารถวัดคาไดงายกวาตัวแปรอ่ืนๆ ตัวแปรทางประชากรศาสตรท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. อายุ (Age) เนื่องจากแตละผลิตภัณฑจะสามารถตอบสนองตอความตองการของ
ผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกัน ดังนั้นนักการตลาดจึงใชเกณฑอายุเปนตัวแปรหนึ่งเปนเกณฑในการ
แบงสวนตลาดออกเปนสวนยอย (Niche Market) โดยจะสามารถมุงความสนใจไปในตลาดสวน
นั้นๆ ได 

2. เพศ (Sex) เปนตัวแปรท่ีสามารถใชเปนเกณฑในการแบงสวนการตลาดออกเปน
สวนยอยไดเชนกัน แตตัวแปรดานเพศนี้จะตองถูกใชอยางรอบคอบเน่ืองจากในปจจุบันนี้ตัวแปร
ดานเพศมีความหลากหลายมากข้ึน และแตละเพศมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจาก
อดีต 

3. สถานภาพทางครอบครัว (Marital Status) เปนตัวแปรท่ีเปนเปาหมายสําคัญในการ
ใชเพื่อการตลาดมาโดยตลอด นักการตลาดมักสนใจจํานวน และลักษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใช
สินคา และยังสนใจเกี่ยวกับโครงสรางเก่ียวกับส่ือท่ีเกี่ยวของกับผูตัดสินใจซ้ือ หรือบริโภคสินคาตางๆ 
เพื่อชวยในการพัฒนากลยุทธทางการตลาดใหเหมาะสมและเขาถึงกลุมเปาหมาย 

4. รายได การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) เปนตัวแปรท่ี
สําคัญวนการกําหนดสวนการตลาด โดยท่ัวไปนักการตลาดมักใหความสนใจไปที่กลุมผูบริโภคท่ีมี
ฐานดี มีความรํ่ารวย แตลักษณะประชากรท่ีมีฐานะดี รํ่ารวยเปนกลุมเปาหมายทางการตลาดท่ีมีปริมาณ 
นอยในแตละสังคม ในทางตรงกันขาม ประชากรที่มีครอบครัวฐานะปานกลาง จนถึงครอบครัวท่ีมี
รายไดต่ําจะเปนตลาดท่ีมีขนาดใหญมากในสังคม ซ่ึงรายไดจะเปนตัวช้ีวัดความสามารถในการใช
จายเงินซ้ือสินคาท่ีไมสามารถชี้วัดไดอยางแนชัด ในขณะเดียวกันเกณฑเกี่ยวกับการดํารงชีวิต รสนิยม 
อาชีพ การศึกษา อาจจะเปนเกณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสินคาของผูบริโภค ดังนั้น การเช่ือมโยงตัว
แปรนดานรายไดเขากับตัวแปรดานประชากรศาสตรอ่ืนๆ เพื่อเปนการกําหนดเปาหมายทางการตลาด 
ท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 
 
 
2.3  ทฤษฎีเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด 

2.3.1  คําจํากัดความของการตลาด 
ฟลิปคอตเลอร (Philip Kotler, 1989) นักวิชาการและนักการตลาดชาวสหรัฐอเมริกาได

ใหความหมายของการตลาดไววา การตลาดเปนกิจกรรมหรือการดําเนินการของมนุษยท่ีไดกระทําข้ึน 
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เพื่อให เกิดการตอบสนองความตองการดานตางๆ โดยอาศัยกระบวนการแลกเปลี่ยน เพื่อทําใหเกิด
ความพึงพอใจ 

สุวัฒนา วงษกะพันธ (2530) ไดใหความหมายของการตลาดไววา การตลาด หมายถึง 
การดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจในการผลิตสินคาและบริการตามนโยบายของธุรกิจนั้น โดยใหมีความ
สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค โดยกระบวนการซ้ือขายตั้งแตข้ันตอนการผลิต ตลอดจน
การจัดสงไปยังผูบริโภคในระดับท่ีกอใหเกิดความพึงพอใจท้ังฝายผูบริโภค และฝายผูผลิต 

วิมล จิโรจพันธุ และ อุดม เชยกีวงศ (2538) ไดกลาวถึงความหายของการตลาดไววา 
ผลงานท่ีเกิดจากการกระทําท้ังหลายท่ีเกี่ยวของกับการพยายามเพื่อใหองคกรบรรลุผลตามวัตถุประสงค 
ท่ีตั้งไว ดวยการคาดการณถึงความตองการตางๆ ของลูกคา รวมถึงสินคาและการใหบริการผานจาก
ผูผลิตไปยังลูกคา เพื่อตอบสนองความพึงพอใจตางๆ ใหกับลูกคา 

ชฎาทิพย พิพัธสุขสันต (2528) กลาวไววา การตลาดหมายถึง กิจกรรมท่ีมนุษยกระทําข้ึน 
เพื่อตอบสนองความตองการทางสังคมและการจัดการท่ีมุงเพื่อสนองความจําเปนและความตองการ
ใหกับบุคคลและกลุมตางๆ โดยอาศัยกระบวนการและการแลกเปล่ียนผลิตภัณฑและคุณคากับผูอ่ืน 

พิบูล ทีปะปาน (2545) ไดกลาวถึงความหมายของการตลาดจากสมาคมการตลาดแหง
สหรัฐอเมริกาไววา การตลาดคือ กระบวนการวางแผนและปฏิบัติตามแผน ตามแนวคิดผลิตภัณฑท่ี
ถูกกําหนดข้ึน การกําหนดราคา การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด โดยผลิตภัณฑอาจจะเปน
ความคิด สินคา หรือบริการก็ได เพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียน ทําใหบรรลุตามวัตถุประสงคและไดรับ
ความพอใจ 

พนา ทองมีอาคม (2536) ไดนิยามความหมายของการตลาด ไววา การตลาด คือ การสราง 
ความพึงพอใจ หรือ การบําบัดความตองการของบุคคลตางๆ โดยอาศัยกระบวนการในการซื้อขาย
แลกเปล่ียน และเกิดความพึงพอใจเกิดข้ึน จากกระบวนการแลกเปลี่ยนนี้เกิดจากการวางแผนและ
การปฏิบัติตามแผนงาน ในแตละองคประกอบของสวนประสมทางการตลาด ไดแก การกําหนดรูปแบบ 
ของผลิตภัณฑ การต้ังราคา การทําการสงเสริมการตลาด และการจัดจําหนาย ซ่ึงองคประกอบท้ัง 4 
ลักษณะนี้ ถูกเรียกจนเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายวา สวนประสมทางการตลาด หรือ Marketing Mix 
หรือ 4P’s ไดแก 

1. สวนประสมทางดานผลิตภณัฑ (Product Mix) 
2. สวนประสมทางดานราคา (Price Mix) 
3. สวนประสมทางดานสถานท่ีจัดจําหนาย (Place Mix) 
4. สวนประสมทางดานการสงเสริมการจําหนาย (Promotion Mix) 
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ซ่ึงสวนประสมทางการตลาด คือ การใชองคประกอบดานตางๆ ท้ัง 4 ดานมาใชในการ
ส่ือสาร (Communication Mix) โดยกิจกรรมทางการตลาดท่ีนํามาใชดําเนินการรวมกันนั้น จะทําหนาท่ี 
สัมพันธกัน 

คอตเลอร และอารมสตรอง (Kotler and Armstrong, 2002) ไดใหความหมายของสวน
ประสมทางการตลาดไววา สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาด 
ท่ีสามารถควบคุมได ซ่ึงกิจการผสมผสานเคร่ืองมือเหลานี้ใหสามารถตอบสนองความตองการและ
สรางความพึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเปาหมาย สวนประสมการตลาด ประกอบดวยทุกส่ิงทุกอยางท่ี
กิจการใชเพื่อใหมีอิทธิพลโนมนาวความตองการผลิตภัณฑของกิจการ สวนประสมการตลาดแบง
ออกเปนกลุมได 4 กลุม ดังที่รูจักกันวาคือ “4 Ps” อันไดแก ผลิตภัณฑ (Product), ราคา (Price), 
การจัดชองทางจําหนาย (Place), และการสงเสริมการขาย (Promotion) 

เชาว โรจนแสง (2533) ไดกลาวไววา สวนประสมทางการตลาด คือ เปนการผสมผสาน 
ท่ีเขากันอยางดี ของการกําหนดราคา การสงเสริมการขาย ระบบการจัดจําหนายท่ีมีการวางแผนเพ่ือ
ใชสําหรับการเขาถึงกลุมผูบริโภคท่ีตองการ 

เสรี วงษมณฑา (2542) ไดใหความหมายของสวนประสมทางการตลาดไววา การมีสินคา 
ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาเปาหมายได ขายในราคาท่ีเหมาะสมผูบริโภคสามารถ 
ยอมรับไดและมีความยินดีท่ีจะจายเนื่องจากผูบริโภคมองเห็นถึงความคุมคา รวมไปถึงการมีการจัด
จําหนายและการกระจายตัวของสินคาท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑของกลุมลูกคา 
เปาหมาย 

สุดาดวง เรืองรุจิระ ( 2541) ไดกลาวถึงนิยามของสวนประสมทางการตลาด ไววา 
สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ องคประกอบท่ีสามารถควบคุมไดท่ีมีความสําคัญ
อยางมากในการดําเนินกิจกรรมทางการตลาด การสรางสวนประสมทางการตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับ 
กิจการธุรกิจแตละแบบจะสงเสริมใหมีการวางกลยุทธทางการตลาดไดอยางเหมาะสม โดยสวนประสม 
ทางการตลาด ประกอบดวย 4 ปจจัย ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (price) สถานท่ีจัดจําหนาย 
(Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) โดยสามารถเรียกสวนประสมทางการตลาดท้ัง 4 ปจจัย 
ไดอีกอยางวา 4P’s ซ่ึงท้ัง 4 ปจจัยจะมีความสําคัญเทาเทียมกันและสัมพันธกัน แตในการวางกลยุทธ
ทางการตลาดของแตละธุรกิจ จะมีการวางแผนใหปจจัยแตละดานมีน้ําหนัก หรือมีบทบาทหนาท่ี
แตกตางกัน เพื่อตอบสนองไดอยางเหมาะสมกับเปาหมายทางการตลาดท่ีแตละธุรกิจไดวางไว 

สวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย 4 ปจจัย ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) 
สถานท่ีจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion)  
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1. ผลิตภัณฑ (Product) เปนปจจัยแรกของความพรอมของทุกๆ ธุรกิจ โดยผลิตภัณฑ
ท่ีนําไปเสนอขาย อาจจะเปนสินคาท่ีเปนช้ินงานท่ีสามารถจับตองได หรือจะเปนบริการท่ีผูรับบริการ 
สามารถเขาถึงได หรือแมกระท่ังจะเปนความคิดตางๆ (Idea) ท่ีจะสามารถตอบสนองความตองการท่ี
เกิดจากการไดครอบครองผลิตภัณฑนั้นๆ  

2. การกําหนดราคา (Price) การกําหนดราคาใหเหมาะสมกับผลิตภัณฑที่จะนําไป
เสนอขาย ซ่ึงกลยุทธราคาเปนเครื่องมือที่สําคัญที่คูแขงในสายธุรกิจเดียวกันสามารถนํามาใชเปน
เคร่ืองมือตอสูแยงชิงสวนแบงในกลุมตลาดเปาหมายไดรวดเร็วท่ีสุดกวาปจจัยอ่ืนๆ เชน การลดราคา 
เปนตน และการกําหนดราคานี้มีความหมายสอดคลองไปกับการวางเปาหมายของตัวผลิตภัณฑท่ีจะ
นําไปเสนอขายดวย ไมวาจะเปนการเสนอขายผลิตภัณฑเพื่อทํากําไร การเสนอขายเพื่อขยายสวนถือ
ครองในตลาด เปาหมายเพื่อตอบสนองความตองการของผูท่ีถือครองผลิตภัณฑ หรือเปาหมายอ่ืนๆ 
ท้ังนี้ สําหรับสินคาท่ีมีลักษณะพิเศษท่ีผูถือครองตองการแสดงออกถึงภาพลักษณท่ีดี จึงอาจจะตอง
ใชหลักการจิตวิทยาเขามารวมในการกําหนดราคาของผลิตภัณฑดวย 

3. สถานท่ีจัดจําหนาย (Place) ผลิตภัณฑท่ีผลิตออกมา เพื่อตอบสนองความตองการ
ในดานตางๆ แกผูท่ีถือครอง จึงจําเปนจะตองมีชองทางท่ีผูสนใจในตัวผลิตภัณฑใหสามารถเขาถึง
ผลิตภัณฑได ดังนั้นชองทางจัดจําหนายจึงเปนอีกปจจัยท่ีมีความสําคัญ โดยการจัดจําหนาย มีกิจกรรม 
ท่ีสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน คือ ชองทางการจัดจําหนายสินคา (Channel of distribution) เปน
ชองทางการจัดจําหนายสินคา และวิธีการขายสินคาใหกับผูบริโภค ไมวาจะเปนการขายสินคาให
ผูบริโภคโดยตรง หรือการขายสินคา ผานชองทางส่ือกลางตางๆ ไมวาจะเปนพอคาคนกลาง พอคาปลีก 
หรือตัวแทนจําหนาย สวนประกอบเหลานี้มีผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภค นอกจากนี้ อีกปจจัยท่ีมี
ความสําคัญ คือ การกระจายตัวของสินคา (Physical Distribution) เปนการกระจายสินคาใหเขาถึง
ผูบริโภคท่ีเปนกลุมเปาหมายของผลิตภัณฑ ซ่ึงการเลือกชองทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม การขนสง 
สินคาท่ีเหมาะสม ส่ิงเหลานี้ลวนมีผลตอการกระจายตัวเขาถึงกลุมผูบริโภคเปาหมาย แตก็เปนปจจัย
ท่ีมีคาใชจายซ่ึงจะรวมเขามาในสวนของราคาตนทุน ดังนั้นจึงควรเลือกชองทางการจัดจําหนายสินคา 
และวิธีการกระจายตัวของสินคาอยางเหมาะสม 

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนกระบวนการเกี่ยวกับการส่ือสารไปยังกลุม 
เปาหมายของแตละผลิตภัณฑ เปนอีกหนึ่งรูปแบบในการเสนอขายสินคา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปน 
การส่ือสารไปยังกลุมเปาหมาย พยายามชักจูงกลุมเปาหมายและย้ําเตือนถึงความสําคัญของผลิตภัณฑ 
ตอตัวผูครอบครอง โดยการสงเสริมทางการตลาด มีเคร่ืองมือท่ีสําคัญ 4 ชนิด ซ่ึงถูกเรียกวา สวนประสม 
ของการสงเสริมการตลาด ไดแก 
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4.1 การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) เปนการเสนอขายสินคา 
แบบการเผชิญหนา พนักงานขายจะเขาพบปะเสนอขายสินคากับผูซ้ือโดยตรง เปนการสงเสริมการตลาด 
ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุด แตก็เปนการสงเสริมการตลาดท่ีมีคาใชจายสูง 

4.2 การโฆษณา (Advertising) เปนรูปแบบการสงเสริมการตลาดโดยไม
อาศัยตัวบุคคลในการนําเสนอขาย เปนวิธีการสงเสริมการตลาดท่ีสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคกลุมใหญ 
เนื่องจากเปนวิธีท่ีกระจายการส่ือสารไปไดเปนวงกวาง 

4.3 การสงเสริมการขาย (Sales promotion) เปนกิจกรรมเพ่ือกระตุนให
เกิดการบริโภคใหเกิดความตองการสินคาและเปนการสงเสริมการขายของสินคา 

4.4 การเผยแพรและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public relation) 
โดยการเผยแพรและการประชาสัมพันธมักเปนโครงการขององคกรผลิตผลิตภัณฑ ท่ีเปนโครงการท่ี
ไมหวังผลตอบแทน และการกุศลตางๆ เปนการกระตุนความตองการในการซ้ือ และยังเปนวัตถุประสงค 
เพื่อใหภาพลักษณท่ีดีแกองคกรและผลิตภัณฑ 

อดุลย จาตุรงคกุล (2543) กลาววา สวนประสมทางการตลาด (4P’s) เปนตัวกระตุน
หรือส่ิงเราทางการตลาดท่ีกระทบตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ โดยแบงออกเปน 

1. ผลิตภัณฑ (Product) คือ ลักษณะบางประการของผลิตภัณฑของบริษัทท่ีอาจกระทบ 
ตอพฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภค 

2. ราคา (Price) มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซ้ือกต็อเม่ือผูบริโภคทําการประเมินทางเลือก 
และทําการตัดสินใจ โดยปกติผูบริโภคชอบผลิตภัณฑราคาตํ่า 

3. ชองทางการจัดจําหนาย (Placement-Channel of Distribution) สามารถกออิทธิพล
ตอการพบผลิตภัณฑ สินคาท่ีมีจําหนายแพรหลายและงายท่ีจะซ้ือก็จะทําใหกออิทธิพลตอการรับรู
ภาพพจนของผลิตภัณฑของผูบริโภค 

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion-Marketing Communication) สามารถกออิทธิพล 
ตอผูบริโภคไดทุกข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
 

2.3.2  ปรัชญาการจัดการทางการตลาด 
คอตเลอร (Kotler, 2002) กลาววา เม่ือพิจารณาถึงปรัชญาทางการตลาด (Marketing 

Management Philosophies) มีทางเลือกอยู 5 แนวคิด โดยใชการดําเนินกิจกรรมการตลาดของกิจการ
เปนเกณฑ ไดแก 

1. แนวคิดมุงการผลิต (Production Concept) สมมติฐานท่ีสําคัญสําหรับแนวคิดท่ีมุง
การผลิตนี้คือ ผูบริโภคสนใจท่ีจะหาซ้ือผลิตภัณฑท่ีสามารถหาซ้ือไดงาย และราคาไมแพง ดังนั้นใน



13 

การบริหารจัดการตามแนวคิดนี้คือ จะมุงเนนปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต และการจัด
จําหนาย  

2. แนวคิดมุงผลิตภัณฑ (Product Concept) สมมติฐานของแนวคิดมุงผลิตภัณฑท่ีสําคัญ 
คือ ผูบริโภคสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ มีสมรรถนะและรูปรางท่ีเปนนวัตกรรมมากท่ีสุด 
ดังนั้นกิจการจึงควรทุมเทใหกับเร่ืองการปรับปรุงผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนตัวผลิตภัณฑเอง 
บรรจุภัณฑ ราคา และสถานท่ีหรือชองทางจัดจําหนาย ควรใหความสะดวกสบายและอํานวยความสะดวก 
ใหแกผูบริโภค ซ่ึงแนวคิดมุงผลิตภัณฑเปนอีกแนวคิดหนึ่งท่ีใหแนวทางแกผูขายท่ีนาสนใจ 

3. แนวคิดมุงการขาย (Selling Concept) แนวคิดนี้มีความเช่ือบนพ้ืนฐานของสมมติฐาน 
ท่ีวา ผูบริโภคจะไมซ้ือผลิตภัณฑของกิจการในจํานวนท่ีมากพอ เวนแตกิจการจะเนนความพยายาม
ไปท่ีการขาย และการสงเสริมการขายอยางจริงจัง แนวคิดนี้มักถูกนํามาใชกับสินคาท่ีไมแสวงหาการซื้อ 
ก็คือ ผูซ้ือสวนใหญไมไดมีการวางแผนการซ้ือสินคาในกลุมนี้มากอนลวงหนา ดังนั้นผูขายจึงแสวงหา 
วิธีการนําเสนอสินคาใหเห็นถึงความจําเปนตอกลุมลูกคา ทําใหลูกคาเกิดการซ้ือสินคาเกิดข้ึน 

4. แนวคิดมุงการตลาด (Marketing Concept) แนวคิดมุงการตลาดเปนแนวคิดท่ีจะถือ
วาบรรลุเปาหมายของกิจการข้ึนอยูกับการกําหนดความจําเปน กําหนดความตองการของตลาดเปาหมาย 
และการสงมอบความพึงพอใจอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหนือกวาคูแขง ซ่ึงแนวคิดนี้จะ
เร่ิมจากการพิจารณาภายในองคกร กอนท่ีจะเร่ิมมีการผลิตสินคาออกมาเปนจํานวนมาก นักการตลาด 
จะใชปจจัยทางดานการขายและปจจัยทางดานการสงเสริมทางการตลาดเปนตัวสรางและกระตุน
ยอดขาย โดยมุงเนนท่ีการเอาชนะใจลูกคาในขั้นแรก จะเปนวิธีการสรางยอดขายในระยะเวลาส้ันๆ 
โดยมักไมคํานึกถึงกลุมลูกคาเปาหมาย หรือ จุดมุงหมายของการซ้ือสินคานั้นๆ เพื่อไปตอบสนอง
ความตองการในดานใดของลูกคาแตละกลุม 

5. แนวคิดมุงการฉลาดเพ่ือสังคม (Societal Marketing Concept) แนวคิดการตลาดเพ่ือ
สังคมนี้เปนแนวคิดท่ีตั้งอยูบนพื้นฐานของสมมติฐานท่ีวา กิจการควรกําหนดความจําเปน ความตองการ 
และผลประโยชนของตลาดเปาหมาย โดยการสงมอบคุณคาท่ีดีกวาใหกับลูกคาในวิถีทางท่ีทําใหเกิด
การรักษา หรือ พัฒนาความเปนอยูท่ีดีข้ึนของลูกคาและสังคม ดังนั้นแนวความคิดนี้จึงจําเปนจะตอง
เขาใจถึงความรูสึกของลูกคา มีความมุงม่ันในการบริการ การกระทําในส่ิงท่ีดีท่ีสุดและรับผิดชอบ 
เพื่อใหลูกคาและสังคมไดรับความพึงพอใจในระยะยาว 

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2541) ไดกลาวถึงสวนประสมทางการตลาดวา เปนตัวแปร 
ทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได ซ่ึงผูประกอบการไดนํามาใชรวมกัน เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจ 
แกกลุมลูกคาเปาหมาย ดังแสดงในภาพประกอบ 
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ภาพท่ี 2.1 สวนประสมทางการตลาด 
 

ผลิตภัณฑ คือ ส่ิงที่ธุรกิจเสนอขาย เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา กอใหเกิด
ความพึงพอใจ สินคาที่นํามาเสนอขายจะตองมีอรรถประโยชน และมีคุณคาในมุมมองของลูกคา 
โดยสินคาท่ีเสนอขาย จะเปนสินคาท่ีมีตัวตน สินคาท่ีเปนการบริการ ความคิดสรางสรรค สถานที่ 
องคกร หรือ บุคคล เพื่อใหสินคาท่ีเสนอขายถูกเลือกซ้ือ จะตองคํานึงถึงปจจัยตางๆ เหลานี้  

1. ความแตกตางของผลิตภัณฑ และความแตกตางของการแขงขัน 
2. องคประกอบ หรือ คุณสมบัติของผลิตภัณฑ 
3. ความแตกตางของตําแหนงของผลิตภัณฑที่มีคุณคาทางจิตใจของลูกคา 
4. การปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ 
5. กลยุทธเกี่ยวกับการผสมผลิตภัณฑ และสายผลิตภัณฑ 
ราคา คือ มูลคาในรูปตัวเงินของผลิตภัณฑ ซ่ึงลูกคาจะเปรียบเทียบระหวางคุณคาของ

สินคากับราคาของสินคาดวยมุมมองของลูกคาเอง โดยการตัดสินใจซ้ือจะเกิดข้ึนเม่ือลูกคาพิจารณา
วามูลคาของสินคามีมากกวาราคาของสินคานั้นๆ โดยผูกําหนดกลยุทธดานราคา จะตองคํานึงถึง
ปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ 

1. การยอมรับของลูกคาวามูลคาของสินคาสูงกวาราคาของสินคา 
2. ตนทุน และคาใชจายอ่ืนๆ ของสินคา 
3. การแขงขันทางดานราคา 
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4. การสงเสริมทางการตลาด คือ การติดตอส่ือสารกันระหวางผูขายกับผูซ้ือ เพื่อสราง
ทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ โดยสามารถติดตอส่ือสารผานไดหลากหลายชองทาง เชน พนักงานขาย 
หรือ ส่ือชนิดตางๆ 

5. การโฆษณา เปนการส่ือสารเกี่ยวกับกลยุทธการสรางสรรคงานโฆษณา และกลยุทธส่ือ 
โดยจะตองมีการจายคาตอบแทนกับผูอุปถัมภรายการ 

6. การขายตรง โดยใชพนักงานขาย เปนการใชบุคคลในการแจงขาวสารและการจูงใจ 
กิจกรรมสงเสริมการขาย เปนกิจกรรมที่สามารถกระตุนความสนใจในการทดลองใช 

หรือซ้ือ ท่ีนอกเหนือจากการโฆษณาและการขายตรง กิจกรรมสงเสริมการขายมีอยูดวยกัน 3 รูปแบบ 
ไดแก การกระตุนผูบริโภค คือ การกระตุนท่ีมุงเนนไปที่ผูบริโภค ใหเกิดการบริโภค การกระตุนคนกลาง 
คือ การกระตุนท่ีเนนไปสูคนกลาง ใหเกิดกิจกรรมของคนกลางจนกระตุนยอดขาย และ การกระตุน
พนักงานขาย คือ การสงเสริมการขายท่ีมุงเนนไปที่พนักงานขาย โดยใหเกิดการขายท่ีเพิ่มมากข้ึน 

1. การใหขาว เปนการใหขอมูล หรือใหขาวเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับสินคาที่ไม
ตองมีการจายเงิน 

2. การประชามสัมพันธ คือการใหขอมูล หรือใหขาวที่ผานการวางแผนจากองคกร
เพื่อสรางทัศนคติท่ีตองการตอองคกร หรือ ตอสินคา ท่ีมุงไปยังกลุมเปาหมายกลุมใดกลุมหนึ่ง 

3. การตลาดทางตรง เปนวิธีการตางๆ ท่ีนักการตลาดใชส่ือสารไปยังกลุมผูซ้ือโดยตรง 
เพื่อใหเกิดการตอบสนองทันที ซ่ึงส่ือท่ีใชสวนใหญจะเปนเคร่ืองมือติดตอส่ือสารท่ีเขาถึงตัวบุคคล
แตละคนโดยสวนตัว เชน การขายทางโทรศัพท การขายโดยใชจดหมายทางตรง การขายโดยใชแคต
ตาล็อค การขายทางโทรทัศน วิทยุ หรือหนังสือพิมพ ซ่ึงจูงใจใหเกิดการตอบสนอง เชน คูปองแลก
ซ้ือ 

การจัดจําหนาย คือ โครงสรางของชองทางจัดจําหนายท่ีประกอบไปดวยสถาบันและ
กิจกรรมที่ใชเพื่อเคล่ือนยายสินคาและบริการจากองคกรไปสูตลาดผูซ้ือ หรือ ผูบริโภค ในสวนของ
การกระจายสินคา จะประกอบไปดวย การขนสง การสํารองสินคาคงคลัง การจัดจําหนายจึงประกอบ 
ไปดวย 2 สวน ดังตอไปนี้ 

1. ชองทางการจัดจําหนาย เปนชองทางที่ผลิตภัณฑ หรือส่ิงตางๆ ท่ีเปนกรรมสิทธ์ิ
ของผูผลิต ถูกเปล่ียนไปยงัตลาด ซ่ึงก็คือ ผูซ้ือ หรือผูบริโภค ดังนั้น ในกระบวนการของการจัดจําหนาย 
จึงประกอบไปดวย ผูผลิต คนกลาง ผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม 

2. การสนับสนุนการกระจายตัวของสินคาสูตลาด เปนกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการ
เคล่ือนยายของสินคาจากผูผลิตไปยังผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม ดังนั้นในกระบวนการกระจายตัว 
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ของาสินคาจึงประกอบดวยกิจกรรมสําคัญ ไดแก การขนสง การเก็บรักษาสินคาและการสํารองสินคา 
คงคลัง และการบริหารสินคาคงเหลือ 
 
 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับอาหารเสริม 
 พิชญาภัค วงศแกนจันทร (2553) ไดรวบรวมและนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับอาหารเสริมไว 
เนื่องจากอาหารเสริมกําลังไดรับความนิยมอยางแพรหลายในขณะน้ี เพราะในปจจุบันนี้เหลาผูบริโภค
ตางไดรับทราบเกี่ยวกับผลการศึกษาวิจัยตางๆ เกี่ยวกับอาหารเสริมแตละชนิดท่ีมีผลตอการทํางานของ
รางกายในแนวโนมท่ีดีข้ึน เชน การบรรเทาอาการของโรค การชลออาการของโรค ไดใกลเคียงกับยาแผน
ปจจุบัน แตมีผลขางเคียงนอยกวา 

ไพโรจน หลวงพิทักษ (2559) ไดใหคํานิยามของผลิตภัณฑเสริมอาหารไววา ผลิตภัณฑ 
เสริมอาหาร หรือ Dietary Supplemented Products หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีใชรับประทาน นอกเหนือ 
จากการรับประทานอาหารหลักตามปกติ สามารถอยูในลักษณะตางๆ หลากหลายรูปแบบ เชน เกล็ด 
เม็ด ผง น้ํา แคปซูลปลอกแข็ง แคปซูลปลอกน่ิม เปนตน โดยเปนส่ิงท่ีรับประทานเสริมเพิ่มเขามา
เทานั้น จึงไมนับเปนอาหารหลัก โดยผลิตภัณฑเสริมอาหารเหลานี้จะเนนการปองกันมากกวารักษา
อาการของโรค และมุงเนนสําหรับบุคคลท่ัวไปที่มีสุขภาพปกติ ไมใชสําหรับผูปวย 

โดย ดร.ไพโรจน ยังไดกลาวไวเกี่ยวกับการดํารงชีวิตของผูคนในสังคมปจจุบันนี้ท่ีเปน
สังคมเมืองทามกลาส่ิงแวดลอมท่ีไมเอ้ืออํานวยตอการมีสุขภาพท่ีดีไดอยางเต็มท่ี เพราะคนในสังคม
เมืองปจจุบันนี้จะตองอาศัยอยูทามกลางอากาศ และแหลงน้ําท่ีปนเปอนไปดวยสารพิษตางๆ ควันไอ
เสียจากยาพาหนะ และโรงงานอุตสาหกรรม ทําใหเกิดผลกระทบกับสุขภาพรางกายของผูคนในเมือง 
ซ่ึงมลภาวะตางๆ ทําใหเกิดความไมสมดุลของรางกาย ทําใหเกิดอาการเจ็บปวยตางๆ ขนกับสภาพ
ความพรอมของรางกาย วิถีการดําเนินชีวิต และแนวทางปฏิบัติในการบริโภค 

โดยคนไทยในปจจุบันนี้ ยังประสบปญหาเกี่ยวกับภาวะโภชนาการเปนอยางมาก 
เร่ิมต้ังแตเด็กเล็กท่ีมีท่ีอยูอาศัยในถ่ินหางไกล หรือ ในชุมชนแออัด มักมีภาวะทุพโภชนาการ หรือ 
การขาดสารอาหารท่ีจําเปนตอพัฒนาการและการเจริญเติบโตของรางกาย เชน โปรตีน แคลเซียม 
เหล็ก และ ไอโอดีน เปนตน ในขณะท่ี คนวัยหนุมสาว และคนวัยทํางานในสังคมเมืองมักพบสภาวะ
โภชนาการเกินดุล เนื่องจากไดรับสารอาหารที่มาเกินความจําเปนของรางกาย ไดแก คารโบไฮเดรต 
โปรตีน และไขมัน และความเครียดท่ีเกิดจากการทํางาน ทําใหผูคนในสังคมเมืองมักประสบปญหา
กับอาการแพ การเจ็บปวยเร้ือรัง และปญหาการนอนไมหลับ ซ่ึงส่ิงท่ีจะสามารถชวยใหสุขภาพเกิด
ความสมดุลไดนั้นประกอบข้ึนมาจากหลากหลายปจจัย ไดแก อาหารดีมีโภชนาการ อากาศดีไมมี
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มลภาวะ อารมณดีไมมีความเครียด และอนามัยดีไมมีโรค แตเนื่องจากผูคนหนุมสาวและวัยทํางาน
ในสังคมเมืองจําเปนจําตองดําเนินชีวิตไปอยางเรงรีบไปตามจังหวะของสังคม ทําใหผูคนกลุมนี้มัก
จําเปนจะตองพึ่งพาอาหารจานดวน หรืออาหารสําเร็จรูปท่ีผานการเติมสารปรุงแตงอาหาร (Food 
Additives) และใชชีวิตทามกลางความตึงเครียด และการพักผอนท่ีไมเพียงพอ 

ดวยเหตุนี้ การหันมาใหความสําคัญกับผลิตภัณฑเสริมอาหารจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ี
สงเสริมใหมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยมีขอมูลวิจัยจากธนาคารไทยพาณิชยไดระบุไววา 
อัตราการซ้ือสินคาบํารุงสุขภาพของผูบริโภควัยทํางานท้ังเพศชายและหญิงมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผลิตภัณฑอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ  หรือผลิตภัณฑอาหารในชื่อเรียกตางๆ เชน 
Functional Foods, Neutraceuticals, Pharma Foods, Designer Foods หรือในสวนของผลิตภัณฑ
เสริมอาหาร (Dietary Supplement Product) เชน วิตามิน ซุปไกสกัด เกลือแร และผลิตภัณฑนม ซ่ึง
จะเห็นไดชัดวากลุมผูบริโภคหนุมสาวในวัยทํางานเปนกลุมท่ีมีความพรอมทางการเงิน และยังเปน
กลุมท่ีมีความหวงใยและใสใจในสุขภาพ ซ่ึงดวยเหตุนี้ ทําใหผลิตภัณฑอาหารเพ่ือสุขภาพตางๆ มี
บทบาทในวิถีการดํารงชีวิตเปนอยางมาก 
 

2.4.1  อาหารเสริมประเภทตางๆ 
วิตามิน (Vitamin) สุภาวิณี แสงเรือง (2559) นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ กอง

สุขศึกษา กรมสนับสนุน บริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ไดใหขอมูลความรูเกี่ยวกับวิตามินไว 
ดังนี้  

วิตามิน หรือ ไวตามิน คือ สารอินทรียท่ีจําเปนตอการทํางานของรางกายสําหรับปฏิกิริยา 
เคมีตางๆ ในรางกาย ซ่ึงวิตามินเปนสารอาหารที่รางกายตองการแตไมใหพลังงาน รางกายตองการ
วิตามินในปริมาณท่ีนอยมาก แตรางกายไมสามารถขาดวิตามินได เม่ือรางกายขาดวิตามินจะทําให
ระบบตางๆ ในรางกายทํางานผิดปกติ วิตามินสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ วิตามินท่ีสามารถ 
ละลายไดในน้ํา ไดแก วิตามินซี และวิตามินบี และวิตามินที่สามารถละลายไดในไขมัน ไดแก 
วิตามินเอ วิตามินดี วิตามินอี และวิตามินเค โดยวิตามินบางชนิดรางกายสามารถสังเคราะหข้ึนไดเอง 
แตวิตามินบางชนิดรางกายไมสามารถสังเคราะหข้ึนมาเองได หรือไมสามารถสังเคราะหข้ึนมาได
เพียงพอตอความตองการของรางกาย รางกายจึงจําเปนจะตองไดรับวิตามินเหลานั้นจากการรับประทาน 

1. วิตามินท่ีสามารถละลายไดในน้ํา ไดแก 
1.1 วิตามินซี (Vitamin C) เปนวิตามินท่ีรางกายไดรับจากการรับประทาน

ผักและผลไม เชน สม มะขาม มะขามปอม มะนาว มะเขือเทศ ผักโขม คะนา สะเดา พริก เปนตน 
โดยวิตามินซีจําเปนตอการเสริมสรางเน้ือเยื่อตางๆ รักษาบาดแผล มีสวนชวยในการสรางภูมิคุมกัน
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โรค เสริมสรางคอลลาเจน และโปรตีนท่ีมีความสําคัญตอการสรางผิวหนัง กระดูกออน เสนเอ็นและ
หลอดเลือด และยังชวยใหผิวพรรณสดใส  นอกจากนี้ยังสามารถรักษาโรคเลือดออกตามไรฟน และ
ชวยคลายความเครียดได 

1.2 วิตามินบีรวม (Vitamin B-complex) วิตามินบีท้ัง 8 ชนิด มีสวนชวย
ในการเปล่ียนสารอาหารประเภทคารโบไฮเดรต (Carbohydred) เปนน้ําตาลกลูโคสที่ใหพลังงานแก
รางกาย วิตามินบีรวมเปนสวนสําคัญในการบํารุงอวัยวะตางๆ ใหมีสุขภาพดีอยูเสมอ เชน ตับ ผิวหนัง 
เสนผม และ ดวงตา เปนตน นอกจากนี้ วิตามินบีรวมยังมีสวนในการชวยใหรางกายยอยสลายไขมัน
และโปรตีนอีกดวย เนื่องจากวิตามินบีท้ัง 8 ชนิดเปนวิตามินท่ีสามารถละลายไดในน้ํา ทําใหรางกาย
ไมเก็บสะสมวิตามินเหลานี้ไว จึงไมมีการสะสมไวในรางกายและตองไดรับวิตามินบีรวมอยางสมํ่าเสมอ 

1.3 วิตามินบี 1 (Vitamin B1) ถูกเรียกอีกอยางวาไทอะมีน (Thiamine) 
รางกายจะไดรับวิตามินบี 1 จากการรับประทานอาหารจําพวกขาวกลอง ตับ เนื้อหมู ไขแดง ยีสตและ 
ถ่ัวตางๆ วิตามินบี 1 ชวยปองกันโรคเหน็บชา ชวยในการทํางานของระบบยอยอาหาร ปองกันอาการ
ทองอืด และชวยในการเจริญเติบโตของรางกาย นอกจากนี้วิตามินบี 1 ยังถูกเรียกวา สารตานความเครียด 
(Anti-stress) เนื่องจากวิตามินบี 1 มีสวนชวยในการสรางระบบภูมิคุมกันและปรับความสามารถของ
รางกายใหทนตอสภาวะเครียด 

1.4 วิตามินบี 2 (Vitamin B2) หรือ ไรโบฟลาวิน (Riboflavin) อาหารจําพวก 
เนื้อสัตว ไข ถ่ัวตางๆ ผลิตภัณฑจากนมและยีสต เปนแหลงอาหารท่ีมีวิตามินบี 2 มีประสิทธิภาพเปน
สารตานอนุมูลอิสระ (Antioxidant) ซ่ึงชวยในการตานสารอนุมูลอิสระท่ีเปนสาเหตุของการทําลาย
สารพันธุกรรม ซ่ึงเกี่ยวของกับกระบวนการชราภาพของเซลล นอกจากนี้วิตามินบี 2 ยังมีประโยชน
ตอรางกายในการชวยในการทํางานของระบบประสาทตา ระบบหายใจ และชวยใหผิวสดใส อาการ
ท่ีบงบอกวารางกายขาดวิตามินบี 2 คือ อาการที่ล้ินบวมแดง และอาการปากนกกระจอก  

1.5 วิตามินบี 5 (Vitamin B5) มีอีกช่ือวา กรดแพนโทเธนิค (Pantothenic 
acid) รางกายจะสามารถรับวิตามินบี 5 ไดจากการรับประทานอาหารจําพวกเนื้อสัตว ไข ถ่ัวตางๆ 
ผลิตภัณฑจากนมและยีสต วิตามินบี 5 มีประโยชนในการชวยในการทํางานของระบบประสาท 
ระบบผิวหนัง ระบบหายใจและระบบทางเดินอาหาร โดยวิตามินบี 5 มีสวนชวยในการยอยสลายไขมัน 
และคารโบไฮเดรต (Carbohydred) โดยผูท่ีขาดวิตามินบี 5 จะมีอาการความจําเส่ือม ไมกระตือรือรน 
เช่ืองชา เบ่ืออาหาร เนื่องมาจากสมองทํางานเหนื่อยลา และมีอาการผ่ืนแดงตามผิวหนังเม่ือขาดวิตามินบี 
5 อยางรุนแรง 

1.6 วิตามินบี 6 (Vitamin B6) หรือถูกเรียกวา ไพริดอกซิน (Pyridoxine) 
รางกายไดรับวิตามินบี 6 ผานการรับประทานอาหารจําพวกเนื้อสัตว ไข ถ่ัวตางๆ ผลิตภัณฑจากนม
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และยีสต วิตามินบี 6 มีสวนในกระบวนการสังเคราะหฮีม (Heme) ซ่ึงเปนสวนประกอบในการสังเคราะห 
ฮีโมโกลบิน (Hemoglobin) ของเม็ดเลือดแดง มีสวนชวยในการสังเคราะหกรดอะมิโนท่ีสําคัญตอ
ระบบการทํางานของรางกาย และมีสวนชวยในการสรางสารส่ือประสาทของรางกายหลากหลาย
ชนิด การขาดวิตามินบี 6 จะมีอาการของโรคท่ีเกี่ยวกับระบบโลหิต ผิวหนังบวมแดง และการทํางาน
ท่ีตองใชสมองมากๆ จะสามารถทําไดชาลง 

1.7 วิตามินบี 12 (Vitamin B12) รางกายไดรับวิตามินบี 12 ผานการรับประทาน 
อาหารจําพวกเน้ือสัตว ไข ถ่ัวตางๆ ผลิตภัณฑจากนมและยีสต รางกายสามารถเก็บสะสมวิตามินบี 
12 ไวในเซลลตับไดเปนเวลานานหลายป โดยวิตามินบี 12 มีสวนชวยในการสังเคราะห DNA เม็ด
เลือดแดง และโปรตีนตางๆ ในรางกาย ซ่ึงเม่ือรางกายขาดวิตามินบี 12 จะมีอาการของโรคโลหิตจาง 
ซ่ึงเกิดจากความผิดปกติของเม็ดเลือด และอาการระบบประสาทผิดปกติ 

2. วิตามินท่ีสามารถละลายไดในไขมัน ไดแก 
2.1 วิตามินเอ (Vitamin A) มีอยู 2 ชนิดดวยกัน คือ เรตินอยด (Retinoids) 

พบมากในอาหารจําพวกเนื้อสัตว สวนอีกชนิดหนึ่งคือ แคโรทีนอยด (Carotenoids) พบไดในอาหาร
จําพวกผักผลไม รางกายสามารถรับสารเบตาแคโรทีน (Beta-carotene) จากการรับประทานผัก ผลไม 
และเปล่ียนไปเปนวิตามินเอได โดยอาศัยเอนไซมเปนตัวเรงปฏิกิริยา กลุมของแคโรทีนอยดที่มี
ประสิทธิภาพในการเปนสารตานอนุมูลอิสระ (Antioxidant) ประกอบดวย ไลโคปน (Lycopene), 
ลูทีน (Lutein), และ ซีแซนทิน (Zeaxantuin) เปนตน  
 โดยเบตาแคโรทีนมีสวนในการยับยั้งการเจริญเติบโตของมะเร็ง และหากรางกายขาด
วิตามินเอ จะมีผลทําใหระบบการทํางานของดวงตาผิดปกติ เยื่อบุผิวหนังอักเสบ ผิวพรรณหมองคลํ้า
ไมเปลงปล่ัง แตถาหากไดรับวิตามินเอในปริมาณมากเกินไปจะทําใหมีอาหารตัวเหลืองได 

2.2 วิตามินดี (Vitamin D) รางกายสามารถสังเคราะหวิตามินดีไดจาก
การไดรับแสงแดดออนๆ ในตอนเชาเวลา 06.00-07.40 น. หรือ ชวงตอนเย็นเวลา 16.00-17.00 น. 
และรางกายยังสามารถรับวิตามินดีไดจากการรับประทานอาหารจําพวก น้ํามันตับปลา นม เนย และ 
ไขแดง วิตามินดีมีสวนชวยในการยึดเกาะของแคลเซียม ซ่ึงเปนสวนท่ีเสริมสรางความแข็งแรงใหกับ 
กระดูก นอกจากนี้วิตามินดี ยังเกี่ยวของกับการควบคุมการทํางานของระบบภูมิคุมกันอีกดวย และยัง
มีการศึกษาพบวา วิตามินดีอาจมีสวนในการปองกันการเกิดมะเร็งดวย  

2.3 วิตามินอี (Vitamin E) สามารถพบไดในน้ํามันรํา นม เนย ตับ น้ํามัน
ถ่ัวเหลือง และ กะหลํ่าดอก เปนตน วิตามินอีมีสวนชวยในการรักษาอาการบาดเจ็บของเซลลรางกาย 
นอกจากนี้วิตามินอียังมีคุณสมบัติเปนสารตานอนุมูลอิสระ (Antioxidant) ท่ีมีสวนในการตานโรคหัวใจ 
และโรคมะเร็งได  
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2.4 วิตามินเค (Vitamin K) มีอยูมากในอาหารจําพวกเนื้อสัตว กะหลํ่าดอก 
กะหลํ่าปลี ไขแดง ตับ และถ่ัวตางๆ เปนตน โดยรางกายจะเก็บสะสมวิตามินเคไวในเซลลไขมัน 
และเซลลตับ ประโยชนของวิตามินเคที่เปนท่ีรูจักกันดีคือมีสวนชวยในการแข็งตัวของเลือด (Blood 
clot or coagulate) นอกจากนี้วิตามินยังมีสวนเกี่ยวของกับสุขภาพของกระดูกดวย  
 
 
2.5  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

2.5.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวของภายในประเทศ 
พเยาว สมหมาย (2546) ไดทําวิจัยเร่ือง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจ 

ซ้ืออาหารเสริมเพื่อสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม 
การบริโภคอาหารเสริมเพื่อสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สวนประสมทางการตลาด
ท่ีสงผลใหพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมเพื่อสุขภาพเปล่ียนแปลงไป และเพื่อเปรียบเทียบปจจัย
สวนประสมทางการตลาด ในการตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมเพื่อสุขภาพโดยจําแนกตามคุณลักษณะ
พื้นฐานและพฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริม โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ท้ังหมดจํานวน 300 ชุด กลุมตัวอยางคือ ผูท่ีเปนผูซ้ือและผูบริโภคอาหาเสริมเพ่ือสุขภาพ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปน 70% อายุ 
30-35 ป คิดเปน 31.70% สถานภาพโสดคิดเปน 51% และสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001-20,000 
บาท คิดเปน 44.30% และจากพฤติกรรมการดูแลสุขภาพและการบริโภคอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ
สวนใหญไมมีโรคประจําตัว คิดเปน 68.70% สนใจและดูแลสุขภาพในระดับมาก คิดเปน 44% โดยมี
วิธีการดูแลสุขภาพโดยทานอาหารวันละ 3 ม้ือ คิดเปน 23.35% และปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมเพื่อสุขภาพ ซ่ึงผูบริโภคมีความเห็นวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑพบวามีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารเสริมเพื่อสุขภาพในระดับมาก แตใน
ดานการจัดจําหนายผูบริโภคใหความสําคัญมากท่ีสุด เนื่องจากในมุมมองของผูบริโภคดานผลิตภัณฑ 
ของอาหารเสริมเพื่อสุขภาพแตละชนิดมีความแพรหลายและมีคุณลักษณะท่ีใกลเคียงกัน สรรพคุณ
ไมแตกตางกันนัก แตการมีชองทางการจําหนายจะทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงผลิตภัณฑอาหารเสริม 
เพื่อสุขภาพแตกตางกัน และพฤติกรรมผูบริโภคสวนใหญมีเกณฑในการตัดสินใจซื้ออาหารเสริม
เพื่อสุขภาพดวยการคลอยตามผูอ่ืน และดวยความเขาใจ โดยสามารถพิจารณาไดจากมีผูรวมตัดสินใจ 
และส่ิงท่ีผูบริโภคตองการคือเพื่อใหสุขภาพแข็งแรง ปองกันโรค เพราะผูบริโภคใหความสําคัญใน
การปองกันโรค มากกวาการรักษาในภายหลัง 
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พลวัฒน เศรษฐนุรักษ (2556) ไดทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ 
อาหารเสริมสุขภาพของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษา
พฤติกรรมการบริโภคอาหารเสริมสุขภาพของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ศึกษาระดับ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมสุขภาพ และเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารเสริมสุขภาพ โดยจําแนกตามคุณลักษณะประชากร โดยใชแบบสอบถาม 
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล มีกลุมตัวอยางท้ังหมด 400 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
โดยจากผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมเพราะตองการบํารุงสุขภาพมาก
ท่ีสุด ซ่ึงสวนใหญซ้ือจากรานคาท่ัวไป เฉล่ียซ้ือเดือนละคร้ัง มีรายจายประมาณ 1,001-2,000 บาท 
และโทรทัศนเปนส่ือท่ีมีอืทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือมากท่ีสุด สวนแหลงท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับอาหาร
เสริมไดแก ตัวแทนจําหนายและพนักงานขาย และยี่หอท่ีไดรับความนิยมมากที่สุดคือ กิฟฟารีน ใน
ดานผลการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ พบวา 
ปจจัยดานผลิตภัณฑมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด 
และปจจัยทางชองทางการจัดจําหนายและปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม ตามลําดับ 

พันเอกณรงค ศรีโยธิน (2550) ไดทําการวิจัยในเร่ือง ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผล 
ตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมของกลุมผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลดานประชากรศาสตรของผูสูงอายุ พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสุขภาพ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารเสริมสุขภาพ
ของกลุมผูสูงอายุ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิก
ของชมรมผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 41 ปข้ึนไป จํานวน 400 คน โดยผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา 
สวนใหญผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง ท่ีมีอายุระหวาง 41-45 ป มีอาชีพรับราชการและธุรกิจ
สวนตัว มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 15,000 บาท ดานปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ สถานท่ีจําหนาย และ การสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมสุขภาพของกลุมผูสูงอายุแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ แตปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดานราคาท่ีแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมสุขภาพของกลุมผูสูงอายุไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
 

2.5.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของตางประเทศ 
รูวิซา เบรวิซค, แมธธิว กอรดอน และโดมินิค บารโจลล (2012) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษา 

เพื่อความเขาใจเกี่ยวกับความหลากหลายในการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมตางๆ ภายในประเทศ
โครเอเชีย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีทําใหเกิดการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมในประเทศ 
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โครเอเชีย ซ่ึงไดใชการสัมภาษณโดยตรง (Face-to-Face interview) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อ
ใชในการศึกษา จากกลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูในท่ีพักอาศัยท่ีมีการบริโภคผลิภัณฑอาหารเสริม จํานวน
ท้ังหมด 500 คน โดยผลการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้พบวา ผูท่ีบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมสวนใหญเปน
เพศหญิง และปจจัยดานสุขภาพ ความสะดวก และความมีช่ือเสียงของผลิตภัณฑเปนปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมของชาวโครเอเชีย 

เจอรโก มาโควีนา, แจสนา คาวิซค, แจสเซนกา เกจโดว คลูซูริซค และ ดาเมียร โควาวิคซ 
(2015) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองการรับรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑอาหารเสริมในประเทศโครเอเชียของกลุม
ผูบริโภคในวัยหนุมสาว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูของกลุมผูบริโภควัยรุนเกี่ยวกับการ
บริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมและเพื่อศึกษาทัศนคติและความพึงพอใจในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริม ซ่ึงไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 
1,035 ตัวอยาง ซ่ึงเปนกลุมผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมท่ีมีอายุระหวาง 14 ถึง 30 ป โดยผลการ
ศึกษาวิจัยในคร้ังนี้เผยวารสชาติ และอัตราสวนระหวางราคาตอคุณภาพของผลิตภัณฑอาหารเสริมมี
ความสําคัญมากท่ีสุด และผูบริโภควัยรุนเพศหญิงอายุระหวาง 19 ถึง 30 ป ท่ีมีรายไดตอครัวเรือนสูง 
มีแนวโนมวาจะมีความนิยมในการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมเพิ่มมากข้ึนในอนาคต 

อาเธอร เคราซ (2014) ชาวโปแลนดไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
และมีผลตอการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะที่สําคัญที่สุด
ของผลิตภัณฑอาหารเสริมและแรงกระตุนภายในท่ีทําใหเกิดการบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมของ
ชาวโปแลนด โดยไดใชวิธีการสัมภาษณโดยมีแบบสอบถามจํานวน 4 สวนใชในการประกอบการ
เก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้ ซ่ึงกลุมตัวอยางชาวโปแลนดมีจํานวน 200 คน โดยผลการศึกษา 
ในครั้งนี้พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลอยางมากตอการตัดสินใจซ้ือ โดยเฉพาะอยางยิ่งรสชาติและ
รสสัมผัส มีผลตอการตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑอาหารเสริมมากท่ีสุดในปจจัยดานผลิตภัณฑ โดย
กลุมตัวอยางมีความคาดหวังวา ผลิตภัณฑอาหารเสริมจะตองประกอบดวยคุณคาท่ีสงผลดีตอสุขภาพ 
ผลิตภัณฑมีความปลอดภัยและมีความสดใหม และผลิตภัณฑอาหารเสริมจะตองบรรจุอยูในบรรจุ
ภัณฑท่ีปดมิดชิดและสะดวกในการใชงาน และนอกจากนี้กลุมตัวอยางยังมีความคาดหวังเกี่ยวกับ
ความนาเช่ือถือของระบบการผลิตผลิตภัณฑอาหารเสริมโดยจะตองไดรับการรับรองจากจากหนวยงาน 
ท่ีมีคุณภาพสูง สามารถเช่ือถือได  

 
2.5.3  สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 จากการทบทวนงานวิจัยตางๆ ท่ีเกี่ยวของขางตน พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานผลิตภัณฑเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมประเภทตางๆ มากท่ีสุด 
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โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังวา ผลิตภัณฑอาหารเสริมตางๆ จะมีคุณสมบัติท่ีมีสวนชวย 
ในการปองกันและบํารุงรางกายมากกวาการรักษาหลังจากการเกิดอาการของโรค ท้ังนี้ กลุมตัวอยาง
ยังมีความคาดหวังไปในทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับรสชาติ และความคุมคาตอราคาท่ีจายไปเปนปจจัยท่ี
มีผลตอการตัดสินใจในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมประเภทตางๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในลําดับรองลงมาคือ ปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดดานสถานท่ีจัดจําหนาย ซ่ึงมีกลุมตัวอยางสวนหนึ่งท่ีมีความคิดเห็นวา ผลิตภัณฑ 
อาหารเสริมมีความหลากหลายในแงของยี่หอของผลิตภัณฑซ่ึงมีสรรพคุณ หรือผลของการรับประทาน 
ท่ีไมแตกตางกันมากนักในแตละยี่หอ ดังนั้นปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานสถานท่ีจัดจําหนาย
ในหัวขอความสะดวก จึงเปนประเด็นท่ีกลุมตัวอยางนี้ใหความสําคัญในการตัดสินใจซ้ือ 
 นอกจากนี้ในสวนของปจจัยสวนบุคคลดานประชากรศาสตรในแตละงานวิจัยท่ียกมานี้ 
มีกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกัน แตสามารถแสดงใหเห็นไดวา ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน
ในบางปจจัย เชน ปจจัยเกี่ยวกับรายได มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหาร
เสริมตางๆ  
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล” เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท้ังน้ีผูวิจัยไดทําการกําหนดรูปแบบในการวิจัยโดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้    

1. กรอบแนวคิดการวิจยั 
2. ประชากรที่ศึกษาและกลุมตัวอยาง 
3. วิธีการสุมกลุมตัวอยาง 
4. การเลือกพื้นท่ีท่ีศึกษา 
5. ขอมูลท่ีใชในการวิจยั 
6. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
7. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
8. วิธีการวิเคราะหขอมูล 
9. สถิติท่ีใชในการวิเคราะห และ ทดสอบสมมติฐาน 
10. ระยะเวลาในการวิจัย 
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3.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

 
ภาพท่ี 3.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
3.2  ประชากรที่ศึกษาและกลุมตัวอยาง 

3.2.1  ประชากรท่ีศึกษา 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้คือ ประชากรในวัยเรียน (อายุ 0-24 ป) ที่อาศัยอยูใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 3,839,563 คน (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล, 2558) 
 

3.2.2  กลุมตัวอยางท่ีศึกษา 
การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเกี่ยวกับ “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A)  ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานครละปริมณฑล” จึงสุมตัวอยางจากประชากรวัยเรียนผานแบบสอบถามออนไลน 
ขนาด 400 คน ซ่ึงไดจากการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) โดยยอมใหมีความคลาดเคล่ือน 
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ได 5% และท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% และกําหนดความมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงสามารถคํานวณหาขนาด
ตัวอยางไดดังนี้ 
 
 
 n = N 

1 + Ne2 
 

เม่ือ n = ขนาดตัวอยาง 
 N = ขนาดประชากร 
 e = ระดับความคลาดเคล่ือน 

 
 แทนคา  
 n = 3,839,563

1 + 3,839,563 (0.05)2 

  = 399.96 
  ดังนั้นจึงใชกลุมตัวอยาง 400 คน 
 
 
3.3  วิธีการสุมตัวอยาง 

การวิจัยในคร้ังนี้เปนการศึกษากลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียน นิสิตและนักศึกษา ท่ีมีอายุ
ระหวาง 13-27 ป ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามท่ี
สรางข้ึน และใหกลุมตัวอยางเปนผูกรอกคําตอบเอง (Self-administered questionnaire) โดยเลือกใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-Probability sample) โดยการสุมแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) ในการเลือกกลุมตัวอยาง ซ่ึงพิจารณาถึงกลุมเปาหมายท่ีสามารถใหขอมูลท่ี
นาสนใจได 
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3.4  การเลือกพ้ืนที่ที่ศึกษา 
การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการวิจัยในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมุงเนน 

ในแหลงพื้นท่ีท่ีมีกลุมตัวอยางในวัยเรียนอยูเปนจํานวนมาก ไดแก โรงเรียนมัธยม และมหาวิทยาลัย
ตางๆ สําหรับแบบสอบถามประเภทออฟไลน และการกระจายแบบสอบถาม ผานส่ือสังคมออนไลน 
(Social media) โดย Google Forms: https://docs.google.com/forms/d/1iRgf3NxZ2jOMZ18_rLgoe_ 
PumKhgVCyk79hE-3ahO4o/edit 
 
 
3.5  ขอมูลท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยในคร้ังนี้ไดกําหนดใชขอมูล ดังตอไปนี้ 
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยใชแบบสอบถามแบบออนไลนและออฟไลน ไดแก 

Google Forms และแบบสอบถาม ในการเก็บขอมูลตามลําดับ โดยขอมูลจากทั้งสองแหลงจะถูก
รวบรวมจากกลุมตัวอยางท่ีอยูในวัยเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงจะไดขอมูลท่ีตรง
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยขอมูลเหลานี้จะเปนขอมูลเบ้ืองตนท่ีรวบรวมกอนจะนํามาวิเคราะห 
โดยใชโปรแกรมสถิติในภายหลัง  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยการคนควาจากหนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เอกสารอิเลกทรอนิกสออนไลน บทความ เอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการเลือกซ้ือ ปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอกลุมตัวอยางท่ีอยูในวัยเรียน ท่ีไดมีการบันทึกรวบรวมไวแลว 

 
 

3.6  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบออนไลนและออฟไลนเปนเคร่ืองมือในการศึกษา 

วิจัยในคร้ังนี้ เปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจึงเปนแบบสอบถามท่ีมีเนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัยท่ีไดกําหนดไว 
โดยแบบสอบถามน้ีประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนปจจัยทางดานประชากรศาสตร ไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน โดยคําถามท้ังหมดเปนคําถามแบบใหเลือกตอบ 
จํานวน 5 ขอ 

สวนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) โดยในสวนนี้ ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 
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จํานวน 22 ขอ โดยในการวิจัยคร้ังนี้ ไดกําหนดมาตราสวนวัดระดับตามแบบของลิเคิรท (Likert 
Scale) เปนแบบ 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ  5  คือ  มีความสําคัญมากท่ีสุด 
ระดับ  4  คือ  มีความสําคัญมาก 
ระดับ  3  คือ  มีความสําคัญปานกลาง 
ระดับ  2  คือ  มีความสําคัญนอย 
ระดับ  1  คือ  มีความสําคัญนอยท่ีสุด 
 
ในการประเมินคาเพื่อการแปรความหมายใหชัดเจน ไดแบงระดับการแปรความหมาย

ออกเปน 5 ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย และระดับนอยที่สุด 
สําหรับคาเฉล่ียจะพิจารณาจากคะแนนท่ีไดจากการประเมินคา มีคะแนนอัตราภาคช้ัน (Class Interval) 
ดังนี้ 
 

 คาพิสัย = คะแนนสูงสุด -  คะแนนตํ่าสุด
จํานวนช้ัน

 

  = 5 -  1
5  

  = 0.80 
 

คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึง มีระดับความสําคัญมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึง มีระดับความสําคัญมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึง มีระดับความสําคัญปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึง มีระดับความสําคัญนอย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึง มีระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 

 
สวนท่ี 3 พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม

ไดดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ซึ่งสวนใหญลักษณะคําถามในสวนนี้เปนคําถามแบบเลือกตอบได
มากกวา 1 คําตอบ จํานวนท้ังหมด 6 ขอ และแบบเลือกตอบเพียงขอเดียว จํานวน 5 ขอ รวมเปนคําถาม 
ในตอนท่ี 3 ท้ังหมด 11 ขอ 
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3.7  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาทบทวน เอกสาร 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ จากหนังสือ เอกสารตางๆ รวมไปถึงรายงานการวิจัยตางๆ ท้ังในและตางประเทศ 
นํามาสรุปรวมเนื้อหา ใจความสําคัญ และนํามาวิเคราะหรวมกับขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามของกลุมตัวอยาง เพื่อใหเกิดความถูกตอง แมนยํา และเช่ือถือได โดยในการศึกษาวิจัย
ในคร้ังนี้ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในรูปแบบของแบบสอบถาม เพ่ือทําการแจก 
และเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีมีอายุอยูในชวงวัยเรียน ตั้งแต 13-27 ป ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลตามท่ีไดกําหนด แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและประมวลผลตอไป 
 
 
3.8  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

โดยการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยในคร้ังนี้ไดนําขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถาม 
มารวบรวมและนําไปประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 18.0 for 
Window 
 
 
3.9  สถิติที่ใชในการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐาน 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชคาสถิติในการวิเคราะหขอมูล โดยแบงเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เปนสถิติท่ีใชในการอธิบายลักษณะท่ัวไป

ของลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล และขอมูลเกี่ยวกับการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ไดแก 

1.1 คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ใชในการอธิบาย 
พื้นฐานสวนบุคคลของกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาการกระจายของตัวแปร 

1.2 คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ใชในการอธิบายลักษณะของขอมูลและอธิบายตัวแปร เพ่ือใหทราบถึงพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ท่ีอยูในเขตพื้นที่ท่ีศึกษาวิจัย 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เปนสถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน โดย
เลือกใชสถิติท่ีเหมาะสมกับตัวแปรแตละชนิด ดังนี้ 

2.1 Correlation เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว สําหรับขอมูลดังตอไปนี้ 
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1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

2) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

3) ความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

2.2 T-test เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบความ
แตกตางระหวางตัวแปร 2 กลุม ดังนี้ 

ความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรในหัวขอคําถาม เพศ กับ 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

2.3 ANOVA เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบ
ความแตกตางระหวางตัวแปรต้ังแต 2 กลุมข้ึนไป ดังนี้ 

1) ความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรในหัวขอคําถาม 
อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ และ รายไดเฉล่ียตอเดือน กับ พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

2) ความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

3) ความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
 

3.9.1  สมมติฐานท่ีใชในการวิจัย 
ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานในการทดสอบตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี ้
1. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัตางๆ 
สวนท่ี 1 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ

เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
H0: เพศที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม

และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
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H1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.2: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกนัไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.6: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: เพศท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 
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H1: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.8: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันไมความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: เพศท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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H1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.13: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อาชีพที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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สวนท่ี 2 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตาง 
กันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1:  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สวนท่ี 3 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 3.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมในแตละคร้ัง 
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H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 3.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกนัมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริม 

สมมติฐานท่ี 3.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีใน
การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1 ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกนัมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 
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H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยตางๆ 
สวนท่ี 4 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ

เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 4.1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
H0: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 
H1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.2: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
H0: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 
H1: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 
H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 
H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน

แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 4.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.6: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.8: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 4.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.13: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 4.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สวนท่ี 5 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 5.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมีความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สวนท่ี 6 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 6.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 6.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ี
แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก 
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 6.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไม
แตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
 
 
3.10  ระยะเวลาในการทําวิจัย 

การวิจัยในคร้ังนี้ใชระยะเวลาประมาณ 7 เดือน (ตั้งแตเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558 ถึง 
เดือนเมษายน พ.ศ. 2559) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 
 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล” เปนการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากลุมตัวอยางท้ังหมด 486 คน โดยมาจากการผูตอบแบบสอบถามแบบ
ออนไลนผาน Google Forms จํานวน 173 คน และผูตอบแบบสอบถามแบบออฟไลนจากการแจก
แบบสอบถาม จํานวน 313 คน โดยผลการวิจัยแบงออกเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 3  การวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 
1. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
2. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม 

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
3. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณ  

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

4. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

5. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม  
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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6. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณ  
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

 
4.1  สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

วิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 
ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ และ รายไดเฉล่ียตอเดือน โดยนํามาวิเคราะหแจกแจงจํานวน 
(ความถ่ี) และคารอยละ ดังแสดงในตาราง ตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก

ตามเพศ 
  (n = 486)

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 138 28.5 
หญิง 347 71.5 

รวม 485* 100.0 
หมายเหตุ * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
 

จากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง โดยมีจํานวน 347 
คน คิดเปนรอยละ 71.5 สวนเพศชาย มีจํานวนเปนอันดับสองของกลุมตัวอยางนี้ โดยมีจํานวน 138 
คน ซ่ึงคิดเปน 28.5 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก

ตามอายุ 
  (n = 486)

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
13-15 ป 80 16.5 
16-18 ป 32 6.6 
19-22 ป 164 33.7 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก
ตามอายุ (ตอ) 
อายุ จํานวน (คน) รอยละ 

23-26 ป 168 34.6 
27 ปข้ึนไป 42 8.6 

รวม 486 100.0 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นวาสวนใหญกลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 23-26 ป โดยมีจํานวน 
168 คน คิดเปนรอยละ 34.6 สวนอันดับสองของกลุมตัวอยางนี้มีอายุระหวาง 19-22 ป มีจํานวน 164 
คน คิดเปนรอยละ 33.7 อันดับท่ีสามคือกลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 13-15 ป มีจํานวน 80 คน คิดเปน 
รอยละ 16.5 และกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 16-18 ป เปนกลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนนอยท่ีสุด จํานวน 32 คน 
คิดเปนรอยละ 6.6 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก

ตามระดับการศึกษา 
  (n = 486)

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 18 3.7 
มัธยมศึกษา / ปวช. 85 17.5 
อนุปริญญา 26 5.3 
ปริญญาตรี 244 50.2 
ปริญญาโท 111 22.8 
ปริญญาเอก 2 0.4 

รวม 486 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
มีจํานวน 244 คน คิดเปนรอยละ 50.2 กลุมตัวอยางที่มีจํานวนรองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาโท ซ่ึงมีจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 22.8 อันดับท่ีสามของกลุมตัวอยาง 
มีระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา/ ปวช. มีจํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 17.5 สวนกลุมตัวอยาง 
ท่ีระดับการศึกษาในระดับปริญญาเอก เปนกลุมตัวอยางท่ีมีจํานวน 2 ซ่ึงมีนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.4 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก
ตามอาชีพ 

  (n = 486)
อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 

นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา 379 78.0 
ขาราชกาล / รัฐวิสาหกิจ 4 0.8 
พนักงานบริษัทเอกชน 74 15.2 
ลูกจางท่ัวไป 13 2.7 
คาขาย / ธุรกิจสวนตัว 11 2.3 
แมบาน / พอบาน 5 1.0 

รวม 486 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.4 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางท่ีมากท่ีสุดมีอาชีพนักเรียน/ นิสิต/ นักศึกษา 
มีจํานวน 379 คน คิดเปนรอยละ 78.0 อันดับท่ีสองของกลุมตัวอยางมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 15.2 สวนกลุมตัวอยาท่ีมีอาชีพลูกจางท่ัวไป มีจํานวน 13 คน คิดเปน
รอยละ 2.7 มีจํานวนเปนอันดับท่ีสามของกลุมตัวอยาง และกลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพขาราชกาล/ รัฐวิสาหกิจ 
มีจํานวน 4 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 0.8 เปนกลุมตัวอยางท่ีมีนอยที่สุด 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและคารอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จําแนก

ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
  (n = 486)

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 5,000 บาท 176 36.9 
5,001-10,000 บาท 100 21.0 
10,001-15,000 บาท 62 13.0 
15,001-20,000 บาท 71 14.9 
20,001-30,000 บาท 43 9.0 
30,001 บาทข้ึนไป 25 5.2 

รวม 477* 100.0 
หมายเหตุ * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
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จากตารางท่ี 4.5 แสดงใหเปนวากลุมตัวอยางท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 
มีจํานวน 176 คน เปนกลุมตัวอยางท่ีมีปริมาณมากท่ีสุด โดยคิดเปนรอยละ 36.9 ลําดับตอมาคือกลุม
ประชากรที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,001-10,000 บาท มีจํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 21.0 สวน
กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดเฉล่ีตอเดือน 15,001-20,000 บาท ซ่ึงมีจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เปน
กลุมตัวอยางท่ีมีมากเปนอันดับท่ีสาม และ กลุมตัวอยางท่ีมีปริมาณนอยท่ีสุดคือกลุมตัวอยางท่ีมี
รายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 บาทข้ึนไป โดยมีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 5.2 
 
 
4.2  สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ, ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา, 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย และ ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานการสงเสริมการตลาด โดยนํามาวิเคราะหแจกแจงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ดังแสดงใน
ตาราง ตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 
   (n = 486)

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ 
Mean S.D. แปลผล มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
1. ลักษณะของผลิตภัณฑมีหลากหลาย 
(ผง / นํ้า / แคปซูล / เม็ดแปง) 

112 
(23.1) 

156 
(32.2) 

187 
(38.6) 

17 
(3.5) 

13 
(2.7) 

3.69 .952 มาก 

2. สรรพคุณของอาหารเสริมที่ระบุ 231 
(47.5) 

158 
(38.1) 

57 
(11.7) 

11 
(2.3) 

2 
(0.4) 

4.30 .794 มาก 
ที่สุด 

3. รสชาติของผลิตภัณฑถูกปาก 131 
(27.0) 

176 
(36.3) 

141 
(29.1) 

19 
(3.9) 

18 
(3.7) 

3.79 1.00
5 

มาก 

4. ตรายี่หอเปนที่ยอมรับ 188 
(38.8) 

225 
(46.4) 

57 
(11.8) 

10 
(2.1) 

5 
(1.0) 

4.20 .802 มาก 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 
(ตอ) 

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ 
Mean S.D. แปลผล มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
5. บรรจุภัณฑมิดชิด ปลอดภัย 266 

(54.7) 
166 

(34.2) 
33 

(6.8) 
8 

(1.6) 
13 

(2.7) 
4.37 .888 มาก 

ที่สุด 
6.บรรจุภัณฑมีหลากหลายขนาดให
เลือกซื้อ 

89 
(18.3) 

202 
(41.6) 

177 
(36.4) 

13 
(2.7) 

5 
(1.0) 

3.73 .823 มาก 

7. แหลงผลิตมีความนาเช่ือถือ 249 
(51.2) 

169 
(34.8) 

50 
(10.3) 

17 
(3.5) 

1 
(0.2) 

4.33 .815 มาก 
ที่สุด 

8. มีการรับรองคุณภาพจากสถาบัน
หรือหนวยงานที่เก่ียวของ 

263 
(54.2) 

169 
(34.8) 

39 
(8.0) 

11 
(2.3) 

3 
(0.6) 

4.40 .782 มาก 
ที่สุด 

รวม      4.10 .524  
 

จากตารางท่ี 4.6 เปนการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
พบวากลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
ในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 และปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมที่อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ท่ี
กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดคือบรรจุภัณฑมิดชิด ปลอดภัย มีคาเฉล่ียท่ี 4.37 ซ่ึงมีระดับ
ความสําคัญอยูที่ระดับมากที่สุด อันดับที่สองที่ไดรับความสําคัญจากกลุมตัวอยางคือแหลงผลิตมี
ความนาเช่ือถือ มีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.33 โดยมีระดับความสําคัญอยูท่ีระดับมากที่สุด ถัดมาท่ีลําดับท่ีสาม
ท่ีกลุมตัวอยางใหความสําคัญคือสรรพคุณของอาหารเสริมท่ีระบุ มีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.30 จัดอยูในความ 
สําคัญระดับมากท่ีสุด และ ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีกลุมตัวอยาง
ใหความสําคัญนอยท่ีสุดคือลักษณะของผลิตภัณฑมีหลากหลาย (ผง/ น้ํา/ แคปซูล/ เม็ดแปง) มีคาเฉล่ีย 
เทากับ 3.69 มีความสําคัญในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานราคาท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 

  (n = 486)

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานราคา 

ระดับความสําคัญ
Mean S.D. แปล

ผล มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

1. ผลิตภัณฑมีราคาถูกกวา
ผลิตภัณฑยี่หออื่น

65
(13.4)

164
(33.8)

178
(36.7)

69
(14.2)

9
(1.9) 3.43 .954 มาก 

รวม 3.43 .954 มาก
 

จากตารางท่ี 4.7 เปนการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีมีผลตอการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
พบวากลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.43 ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาในดานผลิตภัณฑมีราคาถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืน 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของกลุมตัวอยาง 

  (n = 486)

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย 

ระดับความสําคัญ
Mean S.D. แปล

ผล มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

1. สามารถเลือกซื้อสินคาไดหลาก 
หลายชองทาง (รานคา/ ตัวแทน/ 
อินเทอรเน็ต) 

107
(22.1) 

221
(45.6) 

141
(29.1) 

14
(2.9) 

2
(0.4) 

3.86 .803 มาก

2. สามารถหาซื้อไดงาย / มีจําหนาย
ทั่วไป 

188
(38.7)

233
(47.9)

57
(11.7)

7
(1.4)

1
(0.2)

4.23 .725 มาก
ที่สุด

3. ทําเลที่ต้ังรานสะดวกในการ
เดินทาง 

166
(34.2)

215
(44.2)

90
(18.5)

11
(2.3)

4
(0.8)

4.09 .828 มาก

4. กิริยา มารยาทของพนักงานขาย 209
(43.0)

166
(34.2)

91
()18.7

14
(2.9)

6
(1.2)

4.15 .907 มาก

รวม 4.08 .604 มาก
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จากตารางท่ี 4.8 เปนการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย 
ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของ
กลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานชองทางการจัดจําหนายในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม 
ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญมากท่ีสุดคือสามารถหาซื้อไดงาย/  
มีจําหนายทั่วไป มีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.23 ซ่ึงมีระดับความสําคัญท่ีระดับมากท่ีสุด สวนกิริยา มารยาทของ
พนักงานขายเปนปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีไดรับความสําคัญ
มากเปนอันดับท่ีสอง โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 4.15 มีระดับความสําคัญอยูท่ีระดับมาก สวนลําดับท่ีสามท่ี
กลุมตัวอยางใหความสําคัญคือทําเลที่ตัง้รานสะดวกในการเดินทาง มีคาเฉล่ีย 4.09 จัดอยูในความสําคัญ 
ระดับมาก และ ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีกลุมตัวอยาง 
ใหความสําคัญนอยท่ีสุดคือสามารถเลือกซ้ือสินคาไดหลากหลายชองทาง (รานคา/ ตัวแทน/ อินเทอรเน็ต) 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 มีความสําคัญในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของกลุมตัวอยาง 

   (n = 486)

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

ระดับความสําคัญ 
Mean S.D. แปลผลมาก 

ท่ีสุด มาก ปาน 
กลาง นอย นอย 

ท่ีสุด 
1. การลดราคา 116 

(23.9) 
193 

(39.7) 
155 

(31.9) 
18 

(3.7) 
4 

(0.8) 
3.82 .866 มาก 

2. การใหของแถม 91 
(18.7) 

161 
(33.1) 

195 
(40.1) 

31 
(6.4) 

8 
(1.6) 

3.61 .917 มาก 

3. การจัดชุดสินคาราคาประหยัด 86 
(17.7) 

187 
(38.5) 

185 
(38.1) 

22 
(4.5) 

6 
(1.2) 

3.67 .861 มาก 

4. การโฆษณาทางวิทยุ 39 
(8.0) 

89 
(18.3) 

192 
(39.5) 

131 
(27.0) 

35 
(7.2) 

2.93 1.029 ปาน 
กลาง 

5. การโฆษณาทางโทรทัศน 79 
(16.3) 

201 
(41.4) 

165 
(34.0) 

29 
(6.0) 

11 
(2.3) 

3.64 .903 มาก 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ี คารอยละและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของกลุมตัวอยาง (ตอ) 

สวนประสมทางการตลาด: 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

ระดับความสําคัญ 
Mean S.D. แปลผลมาก 

ท่ีสุด มาก ปาน 
กลาง นอย นอย 

ท่ีสุด 
6.การโฆษณาในนิตยสาร / วารสาร 70 

(14.4) 
155 

(31.9) 
201 

(41.4) 
43 

(8.8) 
17 

(3.5) 
3.45 .961 มาก 

7. สินคาตัวอยาง 112 
(23.0) 

199 
(40.9) 

148 
(30.5) 

18 
(3.7) 

9 
(1.9) 

3.80 .900 มาก 

8. การรีวิวผลิตภัณฑในอินเทอรเน็ต 105 
(21.6) 

217 
(44.7) 

132 
(27.2) 

19 
(3.9) 

12 
(2.5) 

3.79 .909 มาก 

9. การแนะนําผลิตภัณฑผาน
ตัวแทน / พนักงานขาย 

110 
(22.6) 

179 
(36.8) 

134 
(27.6) 

48 
(9.9) 

15 
(3.1) 

3.66 1.030 มาก 

รวม      3.60 .629 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.9 เปนการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 
ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของ
กลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 และปจจัยสวนประสมทาง 
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ท่ีกลุมตัวอยางใหความสําคัญมากท่ีสุดคือการลดราคา มี
คาเฉล่ียท่ี 3.82 ซ่ึงมีระดับความสําคัญอยูท่ีระดับมาก อันดับท่ีสองท่ีไดรับความสําคัญจากกลุมตัวอยาง 
คือสินคาตัวอยาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี 3.80 โดยมีระดับความสําคัญอยูท่ีระดับมาก ถัดมาท่ีลําดับท่ีสามท่ี
กลุมตัวอยางใหความสําคัญคือการรีวิวผลิตภัณฑผานตัวแทน/ พนักงานขาย มีคาเฉล่ียอยูท่ี 3.79 จัดอยู 
ในความสําคัญระดบัมาก และ ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด ท่ี
กลุมตัวอยางใหความสําคัญนอยท่ีสุดคือการโฆษณาทางวิทยุ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.93 มีความสําคัญใน
ระดับปานกลาง 
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4.3  สวนท่ี 3 การวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ 
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง โดยนํามาวิเคราะหแจกแจงจํานวน (ความถ่ี) 
และคารอยละ ดังแสดงในตาราง ตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมตัวอยาง 

  (n = 486)
ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพ จํานวน (คน) รอยละ 

มีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัว 85 17.6 
ไมมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัว 399 82.4 

รวม 484* 100.0 
หมายเหตุ * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
 

จากตารางท่ี 4.10 เปนการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับสุขภาพของกลุมตัวอยางที่ตอบ
แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบเพียงขอเดียวจากคําถามท่ีสอบถามเกี่ยวกับ
โรคประจําตัวของผูตอบแบบสอบถาม โดยกลุมตัวอยางสวนใหญไมมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัว 
โดยมีจํานวน 399 คน คิดเปนรอยละ 82.4 สวนกลุมตัวอยางท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวมี
จํานวน 85 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 17.6 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมตัวอยาง 

  (n = 486)
ผลิตภณัฑท่ีชอบด่ืม หรือรับประทาน จํานวน (คน) รอยละ 

ชนิดเม็ด 135 28.4 
ชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) 206 43.4 
ชนิดผง (ชงดื่ม) 120 25.3 
อ่ืนๆ 13 2.7 

รวม 475* 100.0 
หมายเหตุ * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
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จากตารางท่ี 4.11 เปนการศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความช่ืนชอบในการรับประทาน
เคร่ืองดื่ม หรืออาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม 
โดยแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบเพียงขอเดียว โดยผลการวิเคราะหความถี่และคารอยละ
แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความช่ืนชอบในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) มากท่ีสุด จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
43.4 ชนิดเม็ด จํานวน135 คน คิดเปนรอยละ 28.4 ชนิดผง (ชงดื่ม) จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 
25.3 และอ่ืนๆ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 2.7 ตามลําดับ โดยในกลุมตัวอยางสวนใหญท่ีเลือกตอบ 
ขอคําตอบอ่ืนๆ ระบุวา ไมรับประทานอาหารเสริมใดๆ เปนสวนใหญ 
 
 
4.4  สวนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหาร
เสริมของกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง โดยนํามาวิเคราะหแจกแจงจํานวน 
(ความถ่ี) และคารอยละ ดังแสดงในตาราง ตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสาเหตุในการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ 
  (n = 486)

สาเหตุในการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ จํานวน (คน) รอยละ 
1. บํารุงสุขภาพ 418 86.5 
2.  เพื่อทดแทนการรับประทานอาหาร 176 36.4 
3. รักษาอาการของโรค 43 8.9 
4. เพื่อความงาม 182 37.7 
5. กําลังเปนท่ีนิยม 14 2.9 
6. เกรงใจผูแนะนํา 11 2.3 
7. อ่ืนๆ 13 2.7 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางท่ี 4.12 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เพื่อบํารุงสุขภาพมากท่ีสุด ซ่ึงมีจํานวน 418 คน 
คิดเปนรอยละ 86.5 สาเหตุตอมาคือบริโภคผลิตภัณฑเพ่ือความงามจํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ 37.7 
สาเหตุตอมาเปนอันดับท่ีสามคือเพื่อทดแทนการรับประทานอาหาร มีจํานวน 176 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 
36.4 และสาเหตุท่ีกลุมตัวอยางเลือกตอบนอยท่ีสุดคือการบริโภคผลิตภัณฑเพราะเกรงใจผูแนะนํา 
โดยมีผูตอบจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.3 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร

เสริมของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชนิดของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภค 
 (n = 486)

ชนิดของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภค จํานวน (คน) รอยละ 
1. ชนิดเม็ด 268 55.5 
2.  ชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) 290 60.0 
3. ชนิดผง (ชงดื่ม) 168 34.8 
4. อ่ืนๆ 35 7.2 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางท่ี 4.13 แสดงใหเห็นวากลุมผูตอบแบบสอบถามเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามอนเอ (Vitamin A) โดยเรียงตามลําดับดังนี้ ชนิดน้ํา จํานวน 290 คน 
คิดเปนรอยละ 60.0 ชนิดเม็ด 268 คน คิดเปนรอยละ 55.5 ชนิดผง (ชงดื่ม) จํานวน 168 คน คิดเปน 
รอยละ 34.8 และ อ่ืนๆ จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 7.2 โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีเลือกตอบขออ่ืนๆ 
สวนใหญระบุวา ไมไดรับประทานเผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริมใด 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามยี่หอของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 

  (n = 486)
ยี่หอของผลิตภัณฑท่ีเคยบริโภค จํานวน (คน) รอยละ 

1. BRANDS VETA พรุนสกัด 317 65.6 
2. BRANDS VETA เบอรร่ีสกัด 310 64.2 
3. SCOTCH PUREE พรุนสกัด 113 23.4 
4. SCOTCH PUREE เบอรร่ีสกัด 101 20.9 
5. Mega We Care 96 19.9 
6. BLACKMORES 140 29.0 
7. CENTRUM 82 17.0 
8. อ่ืนๆ 23 4.8 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางท่ี 4.14 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยบริโภค 
ผลิตภัณฑ BRANDS VETA พรุนสกัด มากท่ีสุด เปนจํานวน 317 คน คิดเปนรอยละ 65.6 ลําดับตอ 
มาคือ BRANDS VETA เบอรร่ีสกัด มีจํานวน 310 คน คิดเปนรอยละ 64.2 สวนผลิตภัณฑในอันดับ
ท่ีสามท่ีกลุมตัวอยางเคยบริโภคคือ BLACKMORES มีจํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 29.0 และกลุม
ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 23 คนเลือกตอบตัวเลือกอ่ืนๆ ซ่ึงคิดเปนรอยละ 4.8 โดยสวนใหญระบุ
ไววา ไมเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริมที่อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) และ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีเลือกตอบตัวเลือกอ่ืนๆ บางสวนระบุยี่หอเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริมหลากหลาย 
ยี่หอดวยกัน 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชองทางจัดจําหนายผลิตภัณฑท่ีเคยซ้ือ 

  (n = 486)
ชองทางจัดจําหนายผลิตภัณฑท่ีเคยซ้ือ จํานวน (คน) รอยละ 

1. รานสะดวกซ้ือ 383 79.1 
2.  รานขายยา 249 51.4 
3.ตัวแทนจําหนาย 59 12.2 
4. อ่ืนๆ 204 42.1 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางท่ี 4.15 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมจากชองทางจัดจําหนายจากรานสะดวกซ้ือมากท่ีสุด ซ่ึงมีจํานวน 383 คน คิดเปน
รอยละ 79.1 อันดับท่ีสองคือเลือกซ้ือผลิตภัณฑท่ีรานขายยา จํานวน 249 คน คิดเปนรอยละ 51.4 
และมีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 204 คน หรือคิดเปนรอยละ 42.1 ท่ีเลือกตอบชองทางจัดจําหนาย
อ่ืนๆ โดยไดระบุไววาเปนหางสรรพสินคาเปนสวนใหญ นอกจากน้ียังไดระบุชองทางจัดจําหนาย
ผลิตภัณฑท่ีหลากหลายชองตามท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยเลือกซ้ือผลิตภัณฑ เชน การฝากซ้ือจาก
ตางประเทศ การซ้ือผานรายการโทรทัศน (TV Direct) หรือ การระบุวาไมเคยซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
หรืออาหารเสริมเลย 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงขอมูลอางอิงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
  (n = 486)

แหลงขอมูลอางอิงเก่ียวกับผลิตภัณฑ จํานวน (คน) รอยละ 
1. คนในครอบครัว 204 42.1 
2.  เพื่อน / คนคุนเคย 204 42.1 
3. แพทย / นักโภชนาการ 77 15.9 
4. ตัวแทนจําหนาย / พนักงานขาย 59 12.2 
5. อินเตอรเน็ต (Social network / Web Board) 313 64.5 
6. อ่ืนๆ 25 5.2 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางท่ี 4.16 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีแหลงในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริมแตละชนิดสวนใหญมาจากอินเตอรเน็ต (Social network / Web 
board) มีจํานวน 313 คน คิดเปนรอยละ 64.5 อันดับตอมาคือคนในครอบครัว เพื่อน และคนคุนเคย 
มีผูตอบจํานวนเทากันคือ 204 คนคิดเปนรอยละ 41.2 และตัวแทนจําหนาย หรือ พนักงานขายเปน
แหลงขอมูลท่ีกลุมตัวอยางเลือกตอบนอยท่ีสุด มีจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ12.2 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามมูลคาในการซ้ือผลิตภัณฑในแตละคร้ัง 
(n = 486) 

มูลคาในการซ้ือผลิตภณัฑในแตละคร้ัง จํานวน (คน) รอยละ 
1. ต่ํากวา 100 บาท 146 30.1 
2. 101-500 บาท 203 41.9 
3. 501-1,000 บาท 102 21.0 
4. 1,001-2,000 บาท 22 4.5 
5. 2,001-3,000 บาท 9 1.9 
6. มากกวา3,001 บาท 3 0.6 

รวม 485* 100.0 
หมายเหตุ เลือกตอบไดเพียงขอเดียว 
 * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
 

จากตารางท่ี 4.17 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) คร้ังละ 101-500 บาท จํานวน 203 คน 
คิดเปนรอยละ 41.9 ลําดับท่ีสองคือ 501-1,000 บาท จํานน 102 คน คิดเปนรอยละ 21.0 อันดับท่ีสาม
คือมูลคาในการซ้ือผลิตภัณฑต่ํากวา 100 บาท มีจํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 30.1 และมูลคาใน
การซ้ือผลิตภัณฑแตละคร้ังท่ีนอยท่ีสุดคือมากกวา 3,001 บาท มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.6 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการซ้ือผลิตภัณฑ 

(n = 486) 
ความถ่ีในการซื้อผลิตภัณฑ จํานวน (คน) รอยละ 

1. ทุกวัน 26 5.4 
2.  สัปดาหละ 2-4 คร้ัง 42 8.7 
3. สัปดาหละคร้ัง 24 5.0 
4. เดือนละ 2-4 คร้ัง 76 15.7 
5. เดือนละคร้ัง 247 51.1 
6. อ่ืนๆ 67 13.9 

รวม 483* 100.0 
หมายเหตุ เลือกตอบไดเพียงขอเดียว 
 * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
 

จากตารางท่ี 4.18 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญจะเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมเดือนละคร้ัง โดยมีจํานวนผูเลือกตอบจํานวน 247 คน คิดเปนรอยละ 51.1 ลําดับตอมา 
คือเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเดือนละ 2-4 คร้ัง มีจํานวนผูตอบ 76 คน คิดเปนรอยละ 
15.7 และมีผูเลือกตอบตัวเลือกอ่ืนๆ มากเปนอันดับท่ีสาม มีจํานวนผูตอบ 67 คน คิดเปนรอยละ 13.9 
ซ่ึงสวนใหญระบุวาจะเลือกซ้ือผลิตภัณฑปละคร้ัง, ปละ 2-3 คร้ัง หรือไมเคยซ้ือผลิตภัณฑเลย 
 
ตารางท่ี 4.19 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑ 
(n = 486) 

ความถ่ีในการบริโภคผลิตภณัฑ จํานวน (คน) รอยละ 
1. ทุกวัน 62 12.8 
2. สัปดาหละ 2-4 คร้ัง 154 31.9 
3. สัปดาหละคร้ัง 68 14.1 
4. เดือนละ 2-4 คร้ัง 62 12.8 

 
 



62 

ตารางท่ี 4.19 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑ 

ความถ่ีในการบริโภคผลิตภณัฑ จํานวน (คน) รอยละ 
5. เดือนละครัง้ 94 19.5 
6. อ่ืนๆ 42 8.7 

รวม 483* 100.0 
หมายเหตุ เลือกตอบไดเพียงขอเดียว 
 * หมายถึงมีขอมูลที่กรอกในแบบสอบถามไมครบถวน 
 

จากตารางท่ี 4.19 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมสัปดาหละ 2-4 คร้ัง มีจํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 31.9 เดือนละคร้ัง 
จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 19.5 สัปดาหละคร้ัง จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 14.1 และ อ่ืนๆ 
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 8.7 ซ่ึงมีจํานวนนอยท่ีสุด ซ่ึงสวนใหญระบุวา ไมบริโภคผลิตภัณฑ
เปนสวนใหญ 
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงความถ่ีและคารอยละของพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงของวิตามินเอตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
แหลงของวิตามินเอ จํานวน (คน) รอยละ 

1. พรุน 348 71.8 
2. เบอรร่ี 380 78.4 
3. มะละกอ 193 39.8 
4. แครอท 225 46.4 
5. ผักกาดหอม 65 13.4 
6. ผักขม 110 22.7 
7. เกรฟฟรุต 123 25.4 
8. ฟกทอง 210 43.3 
9. บีทรูท 175 36.1 
10. มันเทศ 58 12.0 
11. พริกหวาน 56 11.5 
12. แอปริคอต 53 10.9 
หมายเหตุ เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางท่ี 4.20 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวาเบอรร่ีเปนแหลง 
ของวิตามินเอมากท่ีสุด มีจํานวน 380 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 78.4 พรุน มีผูตอบจํานวน 348 คน คิดเปน 
รอยละ 71.8 แครรอท จํานวนผูตอบ 225 คน คิดเปนรอยละ 46.4 คน และแอปริคอตเปนแหลงของ
วิตามินเอท่ีมีผูเลือกตอบนอยท่ีสุดคือ 53 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 10.9 
 
 
4.5  สวนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 

4.5.1 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: เพศที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.2: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
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H0: อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกนัไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
 
ตารางท่ี 4.21 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับมูลคาใน

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
(n = 486) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร 

มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละครั้ง

N Correlation 
coefficient (r) 

Sig 
(2-tailed) 

1. เพศ 484 -0.029 .520 
2. อายุ 485 0.097* .033 
3. ระดับการศึกษา 485 0.035 .437 
4. อาชีพ 485 0.188* .000 
5. รายไดเฉล่ียตอเดือน 476 0.291* .000 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.21 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียมูลคาในการเลือก 
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดานประชากรศาสตร 
ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา. อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา อายุ, อาชีพ และรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง  
มีคาความสัมพันธเทากับ 0.097, 0.188 และ 0.291 ตามลําดับ โดยมีคา Sig เทากับ 0.033, 0.000 และ 
0.000 ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น
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จึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานประชากรศาสตรในดานอายุ, อาชีพ และ
รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยดานประชากรศาสตรในดานเพศ และระดับการศึกษา มีคาความสัมพันธ 
เทากับ 0.029 และ 0.035 ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญมากกวา 0.05 มีคา Sig เทากับ 0.520 และ 0.437 
ตามลําดับ โดยเพศมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง และระดับการศึกษามีความสัมพันธในทางเดียวกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานประชากรศาสตรในดานเพศ และระดับการศึกษาท่ี
แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 1.6: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: เพศท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H1: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.8: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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H0: อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันไมความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร 

ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

N Correlation 
coefficient (r) 

Sig 
(2-tailed) 

1. เพศ 482 0.192* .000 
2. อายุ 483 0.273* .000 
3. ระดับการศึกษา 483 0.368* .000 
4. อาชีพ 483 0.199* .009 
5. รายไดเฉล่ียตอเดือน 474 0.161* .000 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.22 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยความถี่ใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา. อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคาความสัมพันธเทากับ 0.192, 0.273, 
0.368, 0.199 และ 0.161 ตามลําดับ และมีคา Sig เทากับ 0.000, 0.000, 0.000, 0.009 และ 0.000 ตาม 
ลําดับ ซ่ึงท้ังหมดมีระดับนัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นจึง



67 

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 1.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: เพศท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อายุท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.13: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: อาชีพที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 1.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
 
ตารางท่ี 4.23 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน

การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร 

ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

N Correlation 
coefficient (r) 

Sig 
(2-tailed) 

1. เพศ 482 0.091* .047 
2. อายุ 483 0.100* .028 
3. ระดับการศึกษา 483 0.074 .106 
4. อาชีพ 483 0.113* .013 
5. รายไดเฉล่ียตอเดือน 474 -0.025 .583 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.23 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา. อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา เพศ, อายุ 
และอาชีพมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคา
ความสัมพันธเทากับ 0.091, 0.100 และ 0.113 ตามลําดับ โดยมีคา Sig เทากับ 0.047, 0.028 และ 0.013 
ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นจึงยอมรับ 
สมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานประชากรศาสตรในดานเพศ, อายุ และอาชีพท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยดานประชากรศาสตรในดานระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มีคาความสัมพันธเทากับ 0.074 และ 0.025 ตามลําดับ โดยมีคา Sig เทากับ 0.106 และ 0.583 ตามลําดับ 
ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญมากกวา 0.05 โดยรายไดเฉล่ียตอเดือนมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับ
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ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม และระดับการศึกษามีความสัมพันธ
ในทางเดียวกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานประชากรศาสตรใน
ดานระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียความถ่ีใน
การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 

4.5.2  สวนท่ี 2 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 2.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับมูลคา

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
(n = 486) 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม

ในแตละคร้ัง 
N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 

1. ดานผลิตภณัฑ 485 0.016 .719 
2. ดานราคา 484 -0.026 .574 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย 485 0.014 .762 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 485 0.004 .935 

 
จากตารางท่ี 4.24 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาด พบวา มีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ัง มีคาความสัมพันธเทากับ 0.016, 0.026, 0.014 และ 0.004 ตามลําดับ โดยมี
คา Sig. เทากับ 0.719, 0.0574, 0.762 และ 0.935 ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีมากกวา 0.05 โดย
ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในขณะท่ีปจจัยดานราคามีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) โดยหมายความวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดาน ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธ 
กับคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญท่ี
ระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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สมมติฐานท่ี 2.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตาง 
กันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1:  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริม 
N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 

1. ดานผลิตภัณฑ 483 -0.042 .360 
2. ดานราคา 482 -0.262* .000 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย 483 -0.118* .009 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 483 -0.333* .000 

 
จากตารางท่ี 4.25 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือ 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาด พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา, ดานชองทางการจัดจําหนาย 
และดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม และ
อาหารเสริม มีคาความสัมพันธเทากับ 0.262, 0.118 และ 0.333 ตามลําดับ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 
0.009 และ 0.000 ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางตรง
ขามกันกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) โดยมีความหมายวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ มีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคาความสัมพันธเทากับ 0.042 และมีคา Sig. 
เทากับ 0.360 ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีมากกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวา 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดานปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับคาเฉล่ีย 
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลอง 
กับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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สมมติฐานท่ี 2.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธ
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 2.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันไมมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความ 
สัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 

และอาหารเสริม 
N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 

1. ดานผลิตภัณฑ 483 -0.204* .000 
2. ดานราคา 482 -0.030 .511 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย 483 -0.117* .010 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 483 -0.221* .000 

* มีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.26 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยสวน
ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจาํหนาย 
และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม มีคาความสัมพันธเทากับ 0.204, 0.117 และ 0.221 ตามลําดับ โดยมีคา Sig. เทากับ 
0.000, 0.010 และ 0.000 ตามลําดับ ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทาง 
ตรงกันขามกันกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดาน ปจจัยดานผลิตภัณฑ, 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ
กับคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญ 
ที่ระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดานปจจัยดานราคา มีคาความสัมพันธ
เทากับ 0.030 และมีคา Sig. เทากับ 0.511 ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญมากกวา 0.05 โดยปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดดานราคามีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดในดานปจจัยดานราคาท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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4.5.3  สวนท่ี 3 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและประสบการณ 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 3.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมในแตละคร้ัง 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมในแตละคร้ัง 
 
ตารางท่ี 4.27 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับมูลคา

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
(n = 486) 

ปจจัยดานเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 
1. ปจจัยเกี่ยวกบัสุขภาพ 484 -0.014 .759 
2. ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 475 0.001 .979 
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จากตารางท่ี 4.27 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดานเกี่ยวกับสุขภาพ 
และประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา มีความสัมพันธกับมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีคาความสัมพันธเทากับ 0.014 และ 
0.001 ตามลําดับ และมีคา Sig. เทากับ 0.759 และ 0.979 ตามลําดับซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีมากกวา 0.05 
โดยปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในขณะท่ีปจจัยดานราคามีความสัมพันธ 
ในทิศทางตรงขามกันกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
ในขณะท่ีประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยดานเกี่ยวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับ
คาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 
0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 3.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกนัมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริม 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยดานเก่ียวกับสุขภาพและ

ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 
1. ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพ 482 0.224* .000 
2. ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 473 0.059 .197 

* มีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความถ่ีในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมที่อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดาน
เกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริม พบวา ปจจัย
เกี่ยวกับสุขภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคา
ความสัมพันธเทากับ 0.224 โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้น 
จึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพที่แตกตางกันมีความสัมพันธ
กับคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญท่ี
ระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคาความสัมพันธ 
เทากับ 0.059 มีคา Sig. เทากับ 0.197 ซ่ึงมีระดับนัยสําคัญมากกวา 0.05 โดยประสบการณการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความถี่ในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาประสบการณ 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับคาเฉลี่ยความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว 
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สมมติฐานท่ี 3.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีใน
การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

H1 ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกนัมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 3.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 
 
ตารางท่ี 4.29 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับความถ่ี 

ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

ปจจัยดานเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

N Correlation coefficient (r) Sig (2-tailed) 
1. ปจจัยดานเกี่ยวกับสุขภาพ 482 0.112* 0.014 
2. ประสบการณการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 473 0.181* .000 

* มีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.29 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาเฉลี่ยความถี่ในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) กับปจจัยดาน
เกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีคาความสัมพันธ 
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เทากับ 0.112 และ 0.181 ตามลําดับ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.014 และ 0.000 ตามลําดับ ซึ่งมีระดับ
นัยสําคัญท่ีนอยกวา 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความวาปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพ 
และประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
คาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญ
ท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 

4.5.4  สวนที่ 4 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรม 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 4.1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.30 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกับมูลคาในการเลือกซ้ือ 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
(n = 486) 

เพศ N Mean Std. Deviation t p-Value 
ชาย 137 2.12 1.185 0.569 .570 หญิง 347 2.06 0.883 

 
จากตารางท่ี 4.30 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามเพศ พบวา 
คา p-Value มีคามากกวา 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา เพศท่ีแตกตาง
กันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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สมมติฐานท่ี 4.2: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยดาน

ประชากรศาสตร ANOVA Sum of 
Squares df Mean 

Squares F Sig. 

1.อายุ 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

20.966 
440.898 
461.864 

4 
480 
484 

5.242 
0.919 

5.706* .000 

2.ระดับการศึกษา 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

11.779 
450.085 
461.864 

5 
479 
484 

2.356 
0.940 

2.507* .030 

3.อาชีพ 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

29.775 
432.089 
461.864 

5 
479 
484 

5.955 
0.902 

6.601* .000 

4.รายไดเฉล่ียตอเดือน 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

63.224 
390.708 
453.933 

5 
470 
475 

12.645 
0.831 

15,211* .000 

 
จากตารางท่ี 4.31 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม เม่ือจําแนกตามปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ, ระดับ
การศึกษา, อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคา p-Value ท่ีเทากับ 0.000, 0.030, 0.000 และ 
0.000 ตามลําดับ ซ่ึงท้ังหมดมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) โดยหมายความ
วา ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีคาเฉลี่ยมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 4.6: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.32 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
เพศ N Mean Std. Deviation t p-Value 

ชาย 136 3.98 1.728 
-3.602* .000 หญิง 346 4.55 1.134 

 
จากตารางท่ี 4.32 แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามเพศ พบวา 
คา p-Value มีคาเทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา 
เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 4.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.8: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 4.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.33 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.อายุ Between Groups 
Within Groups 
Total 

85.063 
796.407 
881.470 

4 
478 
482 

21.266 
1.666 

12.764* .000 

2.ระดับการศึกษา Between Groups 
Within Groups 
Total 

203.953 
677.517 
881.470 

5 
477 
482 

40.791 
1.420 

28.718* .000 

3.อาชีพ Between Groups 
Within Groups 
Total 

24.746 
856.724 
881.470 

5 
477 
482 

4.949 
1.796 

2.756* .018 

4.รายไดเฉล่ียตอ
เดือน 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

22.483 
840.471 
862.954 

5 
468 
473 

4.497 
1.796 

2.504* .030 

 
จากตารางท่ี 4.33 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือก

ซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริม เมื่อจําแนกตามปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ, 
ระดับการศึกษา, อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา มีคา p-Value ท่ีเทากับ 0.000, 0.000, 0.018 
และ 0.030 ตามลําดับ ซ่ึงท้ังหมดมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายถึง 
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ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 4.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.34 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศท่ีแตกตางกันกับความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

เพศ N Mean Std. Deviation t p-Value 
ชาย 136 2.97 1.601 

-1.992* .047 หญิง 346 3.29 1.571 
 

จากตารางท่ี 4.34  แสดงการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามเพศ พบวา 
คา p-Value มีคาเทากับ 0.047 ซ่ึงนอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา 
เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 4.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.13: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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H0: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภณัฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.35 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน

การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
(n = 486) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.อายุ 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

13.654 
1194.661 
1208.315 

4 
478 
482 

3.413 
2.499 

1.366 2.45 

2.ระดับ
การศึกษา 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

106.655 
1101.660 
1208.315 

5 
477 
482 

21.331 
2.310 

9.236* .000 
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ตารางท่ี 4.35 แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับความถ่ีใน
การรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม (ตอ) 

ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

3.อาชีพ 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

23.746 
1184.569 
1208.315 

5 
477 
482 

4.749 
2.483 

1.912 .091 

4.รายไดเฉล่ียตอ
เดือน 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

90.919 
1107.404 
1198.323 

5 
468 
473 

18.184 
2.366 

7.685* .000 

 
จากตารางท่ี 4.35 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม เม่ือจําแนกตามปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ, ระดับ
การศึกษา, อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา ปจจัยดานประชาศาสตร ไดแก อายุ และอาชีพ มี
คา p-Value มากกวา 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยดานประชากรศาสตร 
ในดานอายุ และอาชีพที่แตกตางกันมีคาเฉลี่ยความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องดื่มและ
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือน 
มีคา p-Value เทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงมีความหมายวา 
ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีคาเฉลี่ย
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 
0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 4.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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4.5.5  สวนท่ี 5 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 5.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีมูลคา
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.36 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีแตกตางกัน 
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

(n = 486) 
ปจจัยสวนประสม 
ทางการตลาด ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ Between Groups
Within Groups 
Total 

61.589 
400.275 
461.864 

26 
458 
484 

2.369 
0.874 

2.710* .000 

2. ปจจัยดานราคา Between Groups
Within Groups 
Total 

3.757 
458.100 
461.857 

4 
479 
483 

0.939 
0.956 

0.982 .417 

3. ปจจัยดาน 
ชองทางการจัดจําหนาย 

Between Groups
Within Groups 
Total 

14.060 
447.804 
461.864 

14 
470 
484 

1.004 
0.953 

1.054 .398 

4 .ปจจัยดาน 
การสงเสริมการตลาด 

Between Groups
Within Groups 
Total 

38.803 
423.061 
461.864 

32 
452 
484 

1.213 
0.936 

1.296 .133 

 
จากตารางท่ี 4.36 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัยสวน
ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจาํหนาย 
และ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีคา p-Value มีคาเทากับ 0.000 ซ่ึง
นอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวาปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา, ชองทางการจัดจําหนาย และ
การสงเสริมการตลาด มีคา p-Value มากกวา 0.05 ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา, ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตาง
กัน มีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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สมมติฐานท่ี 5.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมีความถ่ีในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 



90 

ตารางท่ี 4.37 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี
แตกตางกันกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยสวนประสม 
ทางการตลาด ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.ปจจัยดาน 
ผลิตภัณฑ 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

86.389 
795.081 
881.470 

25 
457 
482 

3.456 
1.740 

1.986* .003 

2.ปจจัยดาน 
ราคา 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

66.145 
813.373 
879.519 

4 
477 
481 

16.536 
1.705 

9.698* .000 

3.ปจจัยดาน 
ชองทางการจัดจําหนาย 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

77.380 
804.090 
881.470 

13 
469 
482 

5.952 
1.714 

3.472* .000 

4.ปจจัยดาน 
การสงเสริมการตลาด 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

186.473 
694.997 
881.470 

31 
451 
482 

6.015 
1.541 

3.903* .000 

 
จากตารางท่ี 4.37 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือ 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัยสวน
ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจาํหนาย 
และ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวา คา p-Value มีคาเทากับ 0.003, 0.000, 0.000 และ 0.000 
ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา ปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 5.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมี
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี
แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.38 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีแตกตางกัน 
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยสวนประสม 
ทางการตลาด ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.ปจจัยดาน 
ผลิตภัณฑ 

Between Groups
Within Groups 
Total 

222.387 
985.927 

1208.315 

25 
457 
482 

8.895 
2.157 

4.123* .000 

2.ปจจัยดาน 
ราคา 

Between Groups
Within Groups 
Total 

44.947 
1158.532 
1203.479 

4 
477 
481 

11.237 
2.429 

4.627* .001 

3.ปจจัยดาน 
ชองทางการจัดจําหนาย 

Between Groups
Within Groups 
Total 

39.641 
1168.674 
1208.315 

13 
469 
482 

3.049 
2.492 

1.224 .259 

4.ปจจัยดาน 
การสงเสริมการตลาด 

Between Groups
Within Groups 
Total 

150.300 
1058.015 
1208.315 

31 
451 
482 

4.848 
2.346 

2.067* .001 

 
จากตารางท่ี 4.38 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัยสวน
ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานชองทางการจัดจาํหนาย 
และ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ, ปจจัยดานราคา และ ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด มีคา p-Value เทากับ 0.000, 0.001, 0.001 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้น
จึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา เพศท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

และในสวนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายนั้น มีคา 
p-Value มากกวา 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา เพศที่แตกตางกันมี
คาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละครั้งท่ีไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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4.5.6  สวนท่ี 6 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและประสบการณ 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 

สมมติฐานท่ี 6.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ี
ไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ี
แตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.39 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณ

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันกับมูลคาในการเลือกซ้ือ 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

(n = 486) 
ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือ ANOVA Sum of

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1. ปจจัยเกี่ยวกบัสุขภาพ Between Groups
Within Groups 
Total

0.089
458.082 
458.171

1
482 
483

0.089 
0.950 

0.094 .759

2. ประสบการณ
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

Between Groups
Within Groups 
Total

10.039
421.191 
431.229

4
470 
474

2.510 
0.896 

2.801* .026
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จากตารางท่ี 4.39 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัยเกี่ยวกับ 
สุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา ปจจัยเกี่ยวกับ
สุขภาพ มีคา p-Value มากกวา 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวาปจจัยเกี่ยวกับ 
สุขภาพที่แตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ในสวนของประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมมีคา p-Value 
เทากับ 0.026 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึงหมายความวา ประสบการณ 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลอง 
กับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 6.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก 
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณ
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือ ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.ปจจัยเกี่ยวกบัสุขภาพ 
Between Groups
Within Groups 
Total 

44.287 
837.026 
881.313 

1 
480 
481 

44.287 
1.744 

25.397* .000 

2.ประสบการณ 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

Between Groups
Within Groups 
Total 

20.007 
842.425 
862.431 

4 
468 
472 

5.002 
1.800 

2.779* .026 

 
จากตารางท่ี 4.40 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัย
เกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา คา p-Value 
มีคาเทากับ 0.000 และ 0.026 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
ซ่ึงหมายความวา ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแต
ละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานท่ี 6.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

H0: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกัน 
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H0: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไม
แตกตางกัน 

H1: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของผูบริโภคที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.41 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณ

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

(n = 486) 
ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณการเลือกซ้ือ ANOVA Sum of 

Squares df Mean 
Squares F Sig. 

1.ปจจัยเกี่ยวกบัสุขภาพ Between Groups
Within Groups 
Total 

15.158 
1192.510 
1207.668 

1 
480 
481 

15.158 
2.484 

6.101* .014 

2.ประสบการณ 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

Between Groups
Within Groups 
Total 

95.793 
1098.127 
1193.920 

4 
468 
472 

23.948 
2.346 

10.206* .000 

 
จากตารางท่ี 4.41 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เม่ือจําแนกตามปจจัยเกี่ยวกับ 
สุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา มีคา p-Value มี
คาเทากับ 0.014 และ 0.000 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ซ่ึง
หมายความวา ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง
ท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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ตารางท่ี 4.42 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สวนท่ี 5.1 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ในแตละครั้ง 

Correlation = -0.029 .520 
ไมมี

ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.2: อายุที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ในแตละครั้ง 

Correlation = 0.097* .033 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม
และอาหารเสริมในแตละครั้ง 

Correlation = 0.035 .437 
ไมมี

ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.4: อาชีพที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ในแตละครั้ง 

Correlation = 0.188* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม
และอาหารเสริมในแตละครั้ง 

Correlation = 0.291* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.6: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.192* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.7: อายุที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.273* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.8: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.368* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.9: อาชีพที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.199* .009 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.161* .000 
มีความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.11: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและ 
อาหารเสริม 

Correlation = 0.091* .047 
มีความสัมพันธ 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 1.12: อายุที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและ 
อาหารเสริม 

Correlation = 0.100* .028 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.13: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.074 .106 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.14: อาชีพที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและ 
อาหารเสริม 

Correlation = 0.113* .013 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 1.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = -0.025 .583 ไมมี
ความสัมพันธ 

สวนท่ี 5.2 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 2.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้ง 

Correlation = 0.016 .719 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้ง 

Correlation = -0.026 .574 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ในแตละครั้ง 

Correlation = 0.014 .762 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคา
ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมใน 
แตละครั้ง 

Correlation = 0.004 .935 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = -0.042 .360 ไมมี
ความสัมพันธ 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 2.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = -
0.262* 

.000 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม

Correlation = -
0.118* 

.009 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ี
ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม

Correlation = -
0.333* 

.000 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม

Correlation = -
0.204* 

.000 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม

Correlation = -0.030 .511 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหาร
เสริม 

Correlation = -
0.117* 

.010 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 2.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
การสงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับ
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหาร
เสริม 

Correlation = -
0.221* 

.000 มี
ความสัมพันธ 

สวนท่ี 5.3 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานเก่ียวกับสุขภาพและประสบการณการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 3.1: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้ง

Correlation = -0.014 .759 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 3.2: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้ง

Correlation = 0.001 .979 ไมมี
ความสัมพันธ 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 3.3: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.224* .000 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 3.4: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.059 .197 ไมมี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 3.5: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.112* .014 มี
ความสัมพันธ 

สมมติฐานท่ี 3.6: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 

Correlation = 0.181* .000 มี
ความสัมพันธ 

สวนท่ี 5.4 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 4.1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่
แตกตางกัน 

T = 0.569 .570 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.2: อายุที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่
แตกตางกัน 

F = 5.706* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาใน
การเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละ
ครั้งที่แตกตางกัน

F = 2.507* .030 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.4: อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่
แตกตางกัน 

F = 6.601* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ในแตละครั้งที่แตกตางกัน 

F = 15.211* .000 แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 4.6: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

T = -3.602* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.7: อายุที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 12.764* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.8: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถ่ี 
ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่
แตกตางกัน 

F = 28.718* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.9: อาชีพที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่ไมแตกตางกัน

F = 2.756* .018 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม
ที่แตกตางกัน 

F = 2.504* .030 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.11: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีใน 
การรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
ที่แตกตางกัน 

T = -1.992* .047 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.12: อายุที่แตกตางกันมีความถ่ีใน 
การรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
ที่แตกตางกัน 

F = 1.366 .245 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.13: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถ่ี
ในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่
แตกตางกัน 

F = 9.236* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.14: อาชีพที่แตกตางกันมีความถ่ีใน 
การรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
ที่แตกตางกัน 

F = 1.912 .091 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมี
ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและ 
อาหารเสริมที่แตกตางกัน 

F = 7.685* .000 แตกตางกัน 

สวนท่ี 5.5 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 5.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่แตกตางกัน

F = 2.710* .000 แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 5.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่แตกตางกัน

F = 0.982 .417 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชอง
ทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่
แตกตางกัน 

F = 1.054 .398 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน 
การสงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้งที่
แตกตางกัน 

F = 1.296 .133 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 1.986* .003 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานราคาที่แตกตางกันมีมีความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 9.398* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ดานชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีความถ่ีใน 
การเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
ที่แตกตางกัน 

F = 3.472* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 3.903* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 4.123* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.10:  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 4.627* .001 แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.42  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
สมมติฐาน คาสถิติ Sig. ผลการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 5.11:  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่ 
แตกตางกัน 

F = 1.224 .259 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 5.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
การสงเสริมการตลาดที่แตกตางกันมีความถ่ีในการ
รับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่ 
แตกตางกัน 

F = 2.067* .001 แตกตางกัน 

สวนท่ี 5.6 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 6.1: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม 
และอาหารเสริมในแตละครั้งที่แตกตางกัน

F = 0.094 .759 ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.2: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและ
อาหารเสริมในแตละครั้งที่แตกตางกัน

F = 2.801* .026 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.3: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม
และอาหารเสริมที่แตกตางกัน 

F = 25.397* .000 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.4: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม
และอาหารเสริมที่แตกตางกัน 

F = 2.779* .026 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.5: ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทาน
ผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 6.101* .014 แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 6.6: ปจจัยเก่ียวกับประสบการณในการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของผูบริโภคที่
แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมที่แตกตางกัน

F = 10.206* .000 แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.43 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเชิงสถิติ 

ตัวแปรตน 
ความสัมพันธ 
(Correlation) 

ความแตกตาง 
(T-Test, ANOVA) 

(1)* (2)* (3)* (1)* (2)* (3)* 

ปจจัยดานประชากรศาสตร 

1. เพศ x / / x / / 
2. อายุ / / / / / x 
3. ระดับการศึกษา x / x / / / 
4. อาชีพ / / / / / x 
5. รายไดเฉล่ียตอเดือน / / x / / / 

ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด 

1. ปจจัยดายผลิตภัณฑ x x / / / / 
2. ปจจัยดานราคา x / x x / / 
3. ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย x / / x / x 
4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด x / / x / / 

ปจจัยเก่ียวกับสุขภาพและ
ประสบการณของกลุมตัวอยาง 

1. ปญหาสุขภาพของกลุมตัวอยาง x / / x / / 
ความช่ืนชอบผลิตภัณฑแตละชนิด x x / / / / 

หมายเหตุ * หมายถึง (1) คือ มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมในแตละครั้ง 
 (2) คือ ความถ่ีในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
 (3) คือ ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริม 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล” มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล เพื่อศึกษาการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย
วิตามินเอ (Vitamin A) แตละประเภทของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล และเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย
วิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียน นิสิตและนักศึกษา 
ท่ีมีอายุตั้งแต 13 ถึง 27 ป โดยผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่สมบูรณและครบถวนได
ท้ังหมด 486 ชุด จากนั้นนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติและทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงสามารถสรุปผล
การศึกษาไดเปน 7 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 3 ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการในการรับประทานเคร่ืองดื่มและอาหาร

เสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 4 พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 

(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
สวนท่ี 6 อภิปรายผลการศึกษา 
สวนท่ี 7 สรุปผลงานวิจัยและขอเสนอแนะ 
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5.1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
จากผลการศึกษา พบวากลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 

23-26 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ท่ีสวนใหญเปนนักเรียน นิสิต หรือนักศึกษา โดยมีรายได
ต่ํากวา 5,000 บาท 
 
 
5.2  การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เครื่องด่ืมและอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 

จากผลการศึกษา ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ท้ัง 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาด ดังนี้ 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาใน
ภาพรวมแลวใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ มีคาเฉล่ีเทากับ 4.10 
ซ่ึงมีความสําคัญในระดับมาก โดยกลุมตัวอยางใหความสําคัญกับบรรจุภัณฑท่ีปดมิดชิดมากท่ีสุด 
ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 4.37 ซ่ึงอยูในระดับความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา พบวา กลุมตัวอยางท่ีทําการสํารวจใหความ 
สําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย 3.43 ซ่ึงมาจากการ
สํารวจในหัวขอผลิตภัณฑมีราคาถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืน 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญท่ีทําการศึกษาใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย ท่ี
คาเฉล่ีย 4.08 ซ่ึงหมายถึงกลุมตัวอยางใหความสําคัญในระดับมาก โดยหัวขอท่ีระบุถึงการสามารถ
หาซ้ือไดงาย มีจําหนายท่ัวไป เปนหัวขอท่ีกลุมตัวอยางใหความสําคัญมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ีย 4.23 
ซ่ึงมีความหมายถึงการใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมทางการตลาด พบวา กลุมตัวอยางให
ความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทาการตลาดดานการสงเสริมทางการตลาดในระดับมาก ท่ีคาเฉล่ีย 
3.60 โดยการลดราคา ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.82 ท่ีระดับความสําคัญในระดับมาก เปนปจจัยท่ีกลุมตัวอยาง
ใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมทางการตลาด 
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5.3  การวิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องด่ืม 
และอาหารเสริมของกลุมตัวอยาง 

จากการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหาเสริมของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีปญหาสุขภาพ หรือโรค
ประจําตัว คิดเปนรอยละ 82.4  

จากการศึกษาเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความช่ืนชอบในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) มากท่ีสุด โดยคิดเปนรอยละ 25.3 
 
 
5.4  การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเครื่องด่ืมและอาหารเสริมของ
กลุมตัวอยาง 

จากการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเพื่อการ
บํารุงรักษาสุขภาพมากท่ีสุด โดยมีจํานวนผูตอบแบบสอบถามเลือกขอคําตอบนี้ถึงรอยละ 86.5 และ
อีกสาเหตุหนึ่งคือ เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเพื่อความงาม โดยคิดเปนผูเลือกตอบ
เปนรอยละ 37.7 ซ่ึงรูปแบบของผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญเคย
บริโภคคือชนิดน้ํา (เครื่องดื่ม) และชนิดเม็ด โดยมีผูตอบรอยละ 60.0 และ 55.5 ตามลําดับ โดยท่ี
เคร่ืองดื่มยี่หอ Brands Veta พรุนสกัด และเบอรร่ีสกัด เปนผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมท่ี
กลุมตัวอยางระบุวาเคยบริโภคมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 65.6 และ 64.2 ตามลําดับ ซ่ึงชองทางจัดจําหนาย 
ท่ีกลุมตัวอยางเลือกมากที่สุดคิดเปนรอยละ 79.1 คือ รานสะดวกซ้ือ และ อินเตอรเน็ต (Social network/ 
Web board) เปนแหลงคนหาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมมากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 64.5  
 จากการศึกษาเกี่ยวกับปริมาณการใชจายในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมของกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 41.9 มีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑใน
แตละคร้ัง จํานวน 101-500 บาท โดยสวนใหญเลือกซ้ือผลิตภัณฑเดือนละคร้ัง คิดเปนรอยละ 51.1 
ในสวนของความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 
31.9 จะรับประทานสัปดาหละ 2-4 คร้ัง โดยพืช ผักท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวาเปนแหลง 
ของวิตามินเอ ไดแก เบอรร่ี รอยละ 78.4  พรุน รอยละ71.8 แครอท รอยละ 46.4 
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5.5  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผูวิจัยไดทําการสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธและ

ความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร ปจจัยสวนประสมทางการตลาด และปจจัยเกี่ยวกับ 
สุขภาพของผูบริโภคและประสบการณเกี่ยวกับการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
กับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง โดยมีโครงสรางการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 

1. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

2. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

3. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

4. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

5. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

6. การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 
 สวนท่ี 5.1 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และ รายไดเฉล่ียตอเดือน กับ พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริม ซ่ึงประกอบดวย มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ความถ่ี 
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม และ ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวนนี้ไดตั้งสมมติฐานท้ังหมด 15 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม 
ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 5 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
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สมมติฐานท่ี 1.2: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

สมมติฐานท่ี 1.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
 จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา อายุ อาชีพ 
และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1.1: เพศที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
สมมติฐานท่ี 1.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
จากการปฏิเสธสมมติฐานทั้ง 2 สมมติฐาน สามารถสรุปความหมายไดวา เพศ และ

ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแต
ละคร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 5 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 5 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1.6: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.8: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ

เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 5 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 5 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทาน

ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา เพศ อายุ 

และอาชีพของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1.13: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 1.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการปฏิเสธสมมติฐานท้ัง 2 สมมติฐาน สามารถสรุปความหมายไดวา ระดับการศึกษา 

และรายไดเฉล่ียตอเดือนไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

สวนท่ี 5.2 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด กับพฤติกรรม 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ซ่ึงประกอบดวย มูลคาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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และความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวนนี้ไดตั้งสมมติฐาน 
ท้ังหมด 12 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 4 สมมติฐาน พบวา  

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 4 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 2.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความ 

สัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
สมมติฐานท่ี 2.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 

กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
สมมติฐานท่ี 2.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
สมมติฐานท่ี 2.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 

มีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
จากการปฏิเสธสมมติฐานท้ัง 4 สมมติฐาน สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดท้ัง 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการ
จัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 4 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 2.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 

กับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 2.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 2.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตาง 

กันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 
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ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 2.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความ 

สัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการปฏิเสธสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 4 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 2.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมี

ความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 2.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 2.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 

มีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 
 ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 2.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธ 
กับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

จากการปฏิเสธสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

สวนท่ี 5.3 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม กับ พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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ซ่ึงประกอบดวย มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ความถ่ีใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม และ ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวนนี้ไดตั้งสมมติฐานท้ังหมด 6 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม 
ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 2 สมมติฐาน พบวา  

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 3.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ

มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
สมมติฐานท่ี 3.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมในแตละคร้ัง 

จากการปฏิเสธสมมติฐานท้ัง 2 สมมติฐาน สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยปจจัย
เกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมไมมีความสัมพันธ 
กับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 2 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 3.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ

ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
จากการยอมรับสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของ

ผูบริโภคมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 3.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริม 
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จากการปฏิเสธสมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยปจจัยเกี่ยวกับประสบการณ 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมไมมีความสัมพันธกับมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 2 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 3.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ

ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
สมมติฐานท่ี 3.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริม 

จากการยอมรับสมมติฐานทั้ง 2 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัย
เกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมมีความสัมพันธ
กับความถี่ในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความ
เช่ือม่ัน รอยละ 95 

สวนท่ี 5.4 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับพฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และ รายไดเฉล่ียตอเดือน กับ พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ซ่ึง
ประกอบดวย มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละครั้ง ความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม และ ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเครื่องดื่มและ
อาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวนนี้ไดตั้งสมมติฐานท้ังหมด 15 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม 
ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 5 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 4 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 4.2: อายุท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.3: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 4.4: อาชีพท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 4.5: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 4 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
ความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 4.1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
จากการปฏิเสธสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา เพศท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ีย

มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 5 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 5 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 4.6: เพศที่แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.7: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.8: ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.9: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.10: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 5 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีใน
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การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความ
เช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 
5 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 4.11: เพศท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม

และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.13: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.15: รายไดเฉล่ียตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑ 

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา เพศ ระดับ

การศึกษา และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทาน 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 
95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 4.12: อายุท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม

และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 4.14: อาชีพท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม

และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
จากการปฏิเสธสมมติฐานท้ัง 2 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา อายุ และอาชีพ 

ท่ีแตกตางกันมีคาเฉลี่ยความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

สวนท่ี 5.5 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรม 
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยการสงเสริมการตลาด กับ พฤติกรรม
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ซ่ึงประกอบดวย มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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และความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวนนี้ไดตั้งสมมติฐาน 
ท้ังหมด 12 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 4 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 5.1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีมูลคา

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
จากการยอมรับสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแต
ละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 5.2: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมูลคาใน

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.3: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.4: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี

แตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
จากการปฏิเสธสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดท้ัง 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดมีคาเฉลี่ยมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแต
ละคร้ังท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 4 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 4 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 5.5: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.6: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีมีความถ่ี

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.7: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 5.8: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกัน 
มีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 

จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 4 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดท้ัง 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการ
จัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 
4 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 3 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 5.9: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันมีความถ่ี 

ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.10: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีแตกตางกันมีความถ่ี

ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 5.12: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดท่ี

แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 3 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดท้ัง 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา และปจจัยดานการสงเสริม 
การตลาดท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 5.11: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายท่ี

แตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
จากการปฏิเสธสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานชองทางการจัดจําหนายท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

สวนท่ี 5.6 การศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม 

เพื่อศึกษาความแตกตางระหวางปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพและประสบการณในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม 
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กับ พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม ซ่ึงประกอบดวย มูลคาในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม และ ความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม โดยในการศึกษาในสวน
นี้ไดตั้งสมมติฐานท้ังหมด 6 สมมติฐาน ซ่ึงแบงตามพฤติกรรม ดังนี้ 

1. มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง มีสมมติฐาน 
จํานวน 2 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 6.2: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมใน
แตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 

จากการยอมรับสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณ
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 1 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 6.1: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีมูลคาในการเลือก

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ังท่ีแตกตางกัน 
จากการปฏิเสธสมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของ

ผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีคาเฉล่ียมูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในแตละคร้ัง 
ท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

2. ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 2 
สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 6.3: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก 

ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 6.4: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีแตกตางกัน 
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จากการยอมรับสมมติฐานทั้ง 2 สมมติฐานนี้ สามารถสรุปความหมายไดวา ปจจัยเกี่ยวกับ 
สุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกัน 
มีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

3. ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม มีสมมติฐาน จํานวน 
2 สมมติฐาน พบวา  

เปนไปตามสมมติฐาน จํานวน 2 สมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 6.5: ปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับ

ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน 
สมมติฐานท่ี 6.6: ปจจัยเกี่ยวกับประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ

อาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีแตกตางกัน 

จากการยอมรับสมมติฐานท้ัง 2 สมมติฐานน้ี สามารถสรุปความหมายไดปจจัยเกี่ยวกับ
สุขภาพและประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของผูบริโภคท่ีแตกตางกัน 
มีคาเฉลี่ยความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 

 
 

5.6  อภิปรายผลการศึกษา 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม

ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยมีโครงสรางการอภิปรายแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. การอภิปรายผลขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 
2. การอภิปรายการเลือกซ้ือและการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม

ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
3. การอภิปรายผลขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือก

ซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุม
ตัวอยาง 
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5.6.1  การอภิปรายผลขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตวัอยาง 
 
ตารางท่ี 5.1 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศ อาย ุและรายได

เฉล่ียตอเดือน 

เพศ อายุ 

รายไดเฉล่ียตอเดือน  
ตํ่ากวา 
5,000 
บาท 

5,001-
10,000 
บาท 

10,001-
15,000 
บาท 

15,001-
20,000 
บาท 

20,001-
30,000 
บาท 

30,001 
บาทขึ้น
ไป 

รวม 

ชาย 

13-15 ป 
37 

(92.5) 
0 

(0.0) 
1 

(2.5) 
1 

(2.5) 
0 

(0.0) 
1 

(2.5) 
40 

(100.0) 

16-18 ป 
3 

(50.0) 
3 

(50.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
6 

(100.0) 

19-22 ป 15 
(34.9) 

13 
(30.2) 

14 
(32.6) 

0 
(0.0) 

1 
(2.3) 

0 
(0.0) 

43 
(100.0) 

23-26 ป 3 
(8.6) 

6 
(17.1) 

15 
(42.9) 

10 
(28.6) 

0 
(0.0) 

1 
(2.9) 

35 
(100.0) 

27 ป 
ขึ้นไป 

2 
(20.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(30.0) 

5 
(50.0) 

10 
(100.0) 

รวม 
60 

(44.8) 
22 

(16.4) 
30 

(22.4) 
11 

(8.2) 
4 

(3.0) 
7 

(5.2) 
134 

(100.0) 

หญิง 

13-15 ป 29 
(93.5) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

16-18 ป 11 
(42.3) 

14 
(53.8) 

1 
(3.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

26 
(100.0) 

19-22 ป 
69 

(57.0) 
32 

(26.4) 
12 

(9.9) 
6 

(5.0) 
0 

(0.0) 
2 

(1.7) 
121 

(100.0) 

23-26 ป 
4 

(3.0) 
31 

(23.3) 
16 

(12.0) 
47 

(35.3) 
35 

(26.3) 
0 

(0.0) 
133 

(100.0) 
27 ป 
ขึ้นไป 

3 
(9.7) 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

5 
(16.1) 

4 
(12.9) 

16 
(51.6) 

31 
(100.0) 

รวม 
116 

(33.9) 
78 

(22.8) 
32 

(9.4) 
59 

(17.3) 
39 

(11.4) 
18 

(5.3) 
342 

(100.0) 
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จากตารางท่ี 5.1 ตารางแสดงความถ่ีและรอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศ 
อายุ และรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยาง เพ่ือเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัย
ใดบางท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางเพศชายสวนใหญอายุระหวาง 13-15 ป ซ่ึงอยูใน 
ชวงวัยมัธยมศึกษาตอนตน ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท รองลงมาคือกลุมตัวอยางเพศ
ชายท่ีมีอายุระหวาง 19-26 ป ซ่ึงเปนชวงอุดมศึกษาและชวงเร่ิมตนการทํางาน (First Jobbers) ท่ีมีรายได 
เฉล่ียตอเดือนระหวาง 5,000-15,000 บาท 

สวนกลุมตัวอยางเพศหญิงสวนใหญอายุระหวาง 19-22 ป ซ่ึงเปนชวงอุดมศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีเปนหลักท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท และลําดับถัดมาคือกลุมตัวอยาง
เพศหญิงท่ีมีอายุระหวาง 23-26 ป ซ่ึงมีภาพลักษณเปนกลุมท่ีเปนชวงเร่ิมตนวัยทํางาน มีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนระหวาง 15,001-30,000 บาท 

ซ่ึงกลาวโดยสรุป คือ กลุมผูหญิงในชวงอุดมศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท และกลุมผูหญิงวัยเร่ิมตนทํางาน (First Jobbers) ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 
15,001-30,000 บาท เปนกลุมเปาหมายหลักในกลุมผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย 
วิตามินเอ (Vitamin A) 
 
ตารางท่ี 5.2 แสดงความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศกับความถ่ีในการเลือกซ้ือ 

และรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง 

เพศ N Mean Std. Deviation t Sig. 
ความถ่ีในการ 
เลือกซ้ือ 

ชาย 136 3.98 1.728 
-4.293* .000 

หญิง 346 4.55 1.134 
ความถ่ีในการ 
รับประทาน 

ชาย 136 2.97 1.601 
-1.967* .049 

หญิง 346 3.29 1.571 
 

จากตารางท่ี 5.2 ตารางแสดงความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศ
กับความถ่ีในการเลือกซ้ือและรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามิน
เอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง พบวา ความแตกตางระหวางเพศชายและหญิงท่ีแตกตางกันมีความถ่ีในการเลือก
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ซ้ือและความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยยะสําคัญท่ี
ระดับ 0.05 ซ่ึงเพศหญิงมีความถ่ีในการเลือกซ้ือและความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑท่ีสูงกวา  

ดังนั้น จึงสามารถระบุไดวา เพศหญิงเปนกลุมท่ีเปนเปาหมายหลักในกลุมผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 

 
ตารางท่ี 5.3 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดานอาชีพกับความถ่ีในการ

รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง 

  
ความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑ 

รวม ทุกวัน สัปดาหละ 
2-4 คร้ัง 

สัปดาห
ละคร้ัง 

เดือนละ 
2-4 คร้ัง 

เดือนละ
คร้ัง อ่ืนๆ 

อา
ชีพ

 

นักเรียน / นิสิต / 
นักศึกษา 

49 
(13.0) 
(79.0) 

137 
(36.3) 
(89.0) 

36 
(9.5) 

(52.9) 

49 
(13.0) 
(79.0) 

78 
(20.7) 
(83.0) 

27 
(7.2) 
(64.3) 

377 
(100.0) 
(78.1) 

ขาราชการ / 
รัฐวิสาหกิจ 

1 
(25.0) 
(1.6) 

2 
(50.0) 
(1.3) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(25.0) 
(1.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

4 
(100.0) 

(0.8) 
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
9 

(12.2) 
(14.5) 

10 
(13.5) 
(6.5) 

31 
(41.9) 
(45.6) 

6 
(8.1) 
(9.7) 

9 
(12.2) 
(9.6) 

9 
(12.2) 
(21.4) 

74 
(100.0) 
(15.3) 

ลูกจางทั่วไป 1 
(7.7) 
(1.6) 

3 
(23.1) 
(1.9) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

4 
(30.8) 
(6.5) 

3 
(23.1) 
(3.2) 

2 
(15.4) 
(4.8) 

13 
(100.0) 

(2.7) 
คาขาย / 

ธุรกิจสวนตัว 
1 

(9.1) 
(1.6) 

1 
(9.1) 
(0.6) 

1 
(9.1) 
(1.5) 

2 
(18.2) 
(3.2) 

4 
(36.4) 
(4.3) 

2 
(18.2) 
(4.8) 

11 
(100.0) 

(2.3) 
แมบาน / พอบาน 1 

(25.0) 
(1.6) 

1 
(25.0) 
(0.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

2 
(50.0) 
(4.8) 

4 
(100.0) 

(0.8) 

รวม 
62 

(12.8) 
(100.0) 

154 
(31.9) 
(100.0) 

68 
(14.1) 
(100.0) 

62 
(12.8) 
(100.0) 

94 
(19.5) 
(100.0) 

42 
(8.7) 

(100.0) 

483 
(100.0) 
(100.0) 
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จากตารางท่ี 5.3 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดาน
อาชีพกับความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของ
กลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีอาชีพนักเรียน นิสิตและนักศึกษามีความถ่ีในการบริโภค 
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในรูปแบบการบริโภคแบบวันเวนวันเปนสวนใหญ กลุมตัวอยาง 
บางสวนท่ีความถ่ีในการบริโภคไมสมํ่าเสมอ เชนเดือนละคร้ัง เดือนละ 2-4 คร้ัง และกลุมตัวอยางอีก
สวนหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางที่บริโภคทุกวันในเฉพาะบางชวงเวลา ซึ่งไดจากขอเสนอเพิ่มเติมจาก
แบบสอบถาม คือ กลุมตัวอยางจะมีความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม
ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ทุกวันเฉพาะชวงท่ีมีการสอบ หรือชวงท่ีมีการเรียนการสอนอยางหนัก 
ซ่ึงตองใชสายตาในการอานหนังสือ และทบทวนบทเรียนเปนอยางมาก 

สรุปการอภิปรายผลสวนท่ี 6.1 การอภิปรายผลขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของ
กลุมตัวอยาง เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง พบวา 
กลุมเปาหมายหลักของกลุมผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
เปนกลุมนักเรียน นิสิตและนักศึกษาในชวงอุดมศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 
5,000 บาท และกลุมผูหญิงวัยเร่ิมทํางาน (First Jobbers) ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001 – 30,000 บาท 
ท่ีมีความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีไมคอยสม่ําเสมอ มักเปนการรับประทาน 
แบบวันเวนวัน หรือเลือกรับประทานเฉพาะชวงเวลาท่ีตองใชสายตาอยางหนักในการอานหนังสือ 
และทบทวนบทเรียนชวงสอบ 

สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร (Demographic) 
โดยศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2538) ท่ีไดกลาวไววา ลักษณะทางดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ 
อายุ สถานภาพทางครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ รายได เปนเกณฑท่ีใชในการแบงสวนตลาดออก 
เปนหลากหลายสวนท่ีนยิมใช โดยลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกนัชวยกาํหนดกลุมเปาหมาย 
ในการทําการตลาดได โดยการวิจัยในคร้ังนี้ไดสอบถามเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตรท้ังหมด 
5 ปจจัย ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน ซ่ึงปจจัยดานประชากรศาสตร 
ท่ีแตกตางกันของกลุมตัวอยางทําใหสามารถแบงตลาดของผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดม 
ไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) และทําใหสามารถระบุกลุมเปาหมายหลักของตลาดนี้ได 
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5.6.2  การอภิปรายผลขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวติามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางท่ี 5.4 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและชนิดของผลิตภัณฑ

เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ท่ีกลุมตัวอยางช่ืนชอบ
บริโภค 

  
ความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑ 

รวม ทุกวัน สัปดาหละ 
2-4 คร้ัง 

สัปดาห
ละคร้ัง 

เดือนละ 
2-4 คร้ัง 

เดือนละ
คร้ัง อ่ืนๆ 

ปจ
จัย
เกี่ย

วกั
บป

ญห
าส
ุขภ

าพ
 / 

โร
คป

ระ
จําตั

ว มีปญหาสุขภาพ 
31 

(36.5) 
(50.0) 

18 
(21.2) 
(11.7) 

5 
(5.9) 
(7.4) 

7 
(8.2) 

(11.5) 

15 
(17.6) 
(16.0) 

9 
(10.6) 
(21.4) 

85 
(100.0) 
(17.6) 

ไมมีปญหาสุขภาพ 
31 

(7.8) 
(50.0) 

136 
(34.3) 
(88.3) 

63 
(15.9) 
(92.6) 

54 
(13.6) 
(88.5) 

79 
(19.9) 
(84.0) 

33 
(8.3) 

(78.6) 

397 
(100.0) 
(82.4) 

รวม 
62 

(12.9) 
(100.0) 

154 
(32.0) 

(100.0) 

68 
(14.1) 

(100.0) 

61 
(12.7) 
(100.0) 

94 
(19.5) 

(100.0) 

42 
(8.7) 

(100.0) 

482 
(100.0) 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 5.4 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและ

ชนิดของผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ท่ีกลุมตัวอยางช่ืน
ชอบบริโภค เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 2 และ 3 ไดแก ผูบริโภคในวัยเรียนตัดสินใจ
บริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภทใดบาง และ 
ผูบริโภควัยเรียนตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) เพ่ือประโยชนตอสุขภาพในดานใดบาง ซ่ึงพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือ
โรคประจําตัวจะช่ืนชอบในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในรูปแบบเม็ดเปน
หลัก และในสวนของกลุมตัวอยางท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวจะมีความช่ืนชอบในการ
รับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในรูปแบบเคร่ืองดื่มท่ีเปนชนิดน้ํามากท่ีสุด ซ่ึงจาก
ความคิดเห็นตอผลการวิจัยของผูวิจัยแลว ความช่ืนชอบในชนิดของผลิตภัณฑท่ีแตกตางกันของกลุม
ตัวอยางท่ีมีปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวที่แตกตางกัน อาจจะเนื่องมาจากกลุม
ตัวอยางท่ีมีปญหาสุขภาพหรือโรคประจําตัวมีความจําเปนในการไดรับปริมาณของสารอาหาร หรือ
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ตัวยาที่เพียงพอและเหมาะสมกับสภาวะของสุขภาพ หรือโรคประจําตัว การเลือกรับประทานใน
รูปแบบเม็ดจะทําใหสามารถควบคุมขนาดการบริโภคไดสะดวก และสามารถหลีกเล่ียงการไดรับ
สารอาหารอ่ืนๆ ท่ีเปนอันตรายตอสภาวะสุขภาพ หรือโรคประจําตัว เชน น้ําตาล ในผูปวยเบาหวาน 
หรือ โซเดียม ในผูปวยโรคไต เปนตน 

 
ตารางท่ี 5.5 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวกับ

ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 

ปญหา
เก่ียวกับ
สุขภาพ 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ในการบริโภคผลิตภัณฑ 

รวม ทุกวัน สัปดาหละ 
2-4 คร้ัง 

สัปดาห
ละคร้ัง 

เดือนละ 
2-4 คร้ัง 

เดือนละ
คร้ัง อ่ืนๆ 

มีป
ญห

าส
ุขภ

าพ
 

ประถมศึกษา 
8 

(80.0) 
(25.8) 

1 
(10.0) 
(5.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(10.0) 
(14.3) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

10 
(100.0) 
(11.8) 

มัธยมศึกษา / 
ปวช. 

4 
(28.6) 
(12.9) 

3 
(21.4) 
(16.7) 

3 
(21.4) 
(60.0) 

2 
(14.3) 
(28.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

2 
(14.3) 
(22.2) 

14 
(100.0) 
(16.5) 

อนุปริญญา 
11 

(91.7) 
(35.5) 

1 
(8.3) 
(5.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

12 
(100.0) 
(14.1) 

ปริญญาตรี 
6 

(16.7) 
(19.4) 

9 
(25.0) 
(50.0) 

2 
(5.6) 

(40.0) 

3 
(8.3) 

(42.9) 

11 
(30.6) 
(73.3) 

5 
(13.9) 
(55.6) 

36 
(100.0) 
(42.4) 

ปริญญาโท 
2 

(16.7) 
(6.5) 

3 
(25.0) 
(16.7) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(8.3) 

(14.3) 

4 
(33.3) 
(26.7) 

2 
(16.7) 
(22.2) 

12 
(100.0) 
(14.1) 

ปริญญาเอก 
0 

(0.0) 
(0.0) 

1 
(100.0) 

(5.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(100.0) 

(1.2) 

รวม 
31 

(36.5) 
(100.0) 

18 
(21.2) 
(100.0) 

5 
(5.9) 

(100.0) 

7 
(8.2) 

(100.0) 

15 
(17.6) 
(100.0) 

9 
(10.6) 

(100.0) 

85 
(100.0) 
(100.0) 
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ตารางท่ี 5.5 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวกับความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง 

ไม
มีป

ญห
าl6

-สขุ
ภา
พ 

ประถมศึกษา 
0 

(0.0) 
(0.0) 

1 
(12.5) 
(0.7) 

4 
(50.0) 
(6.3) 

2 
(12.5) 
(1.3) 

1 
(12.5) 
(1.3) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

8 
(100.0) 

(2.0) 

มัธยมศึกษา / 
ปวช. 

10 
(14.3) 
(32.3) 

22 
(31.4) 
(16.2) 

12 
(17.1) 
(19.0) 

8 
(11.4) 
(14.8) 

15 
(21.4) 
(19.0) 

3 
(4.3) 
(9.1) 

70 
(100.0) 
(17.6) 

อนุปริญญา 
1 

(8.3) 
(3.2) 

5 
(41.7) 
(3.7) 

2 
(16.7) 
(3.2) 

2 
(16.7) 
(3.7) 

2 
(16.7) 
(2.5) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

12 
(100.0) 
(3.0) 

ปริญญาตรี 
16 

(7.7) 
(51.6) 

61 
(29.5) 
(44.9) 

16 
(7.7) 
(25.4) 

29 
(14.0) 
(53.7) 

56 
(27.1) 
(70.9) 

28 
(13.5) 
(84.8) 

207 
(100.0) 
(52.1) 

ปริญญาโท 
4 

(4.0) 
(12.9) 

46 
(46.5) 
(33.8) 

29 
(29.3) 
(46.0) 

13 
(13.1) 
(24.1) 

5 
(5.1) 
(6.3) 

2 
(2.0) 
(6.1) 

99 
(100.0) 
(24.9) 

ปริญญาเอก 
0 

(0.0) 
(0.0) 

1 
(100.0) 
(0.7) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(100.0) 
(0.3) 

รวม 
31 

(7.8) 
(100.0) 

136 
(34.3) 
(100.0) 

63 
(15.9) 
(100.0) 

54 
(13.6) 
(100.0) 

79 
(19.9) 
(100.0) 

33 
(8.3) 

(100.0) 

397 
(100.0) 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 5.5 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและ

โรคประจําตัวกับความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามิน
เอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง เพื่อตอบคําถามงานวิจัยขอท่ี 2 และ 3 ไดแก ผูบริโภคในวัยเรียน
ตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภทใดบาง 
และ ผูบริโภควัยเรียนตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) เพื่อประโยชนตอสุขภาพในดานใดบาง โดยพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือ
โรคประจําตัวท่ีมีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญามีความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมทุกวนั และกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความถ่ีในการรับประทาน 
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ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเปน 2 รูปแบบ ไดแก เดือนละคร้ัง และสัปดาหละ 2-4 คร้ัง หรือ 
การรับประทานแบบวันเวนวัน สวนกลุมตัวอยางท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวจะมีความ
สมํ่าเสมอในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีมากกวา คือ สัปดาหละ 2-4 คร้ัง 
หรือการรับประทานแบบวันเวนวัน และกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาโท มีความถ่ี 
ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมสัปดาหละ 2-4 คร้ัง หรือการรับประทานแบบ 
วันเวนวัน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับอาหารเสริมของอาจารยไพโรจน หลวงพิทักษ (2559) ท่ี
กลาวถึง ผลิตภัณฑเสริมอาหาร หรือ Dietary Supplemented Products หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีใชรับประทาน 
นอกเหนือจากการรับประทานอาหารหลักตามปกติ สามารถอยูในลักษณะตางๆ หลากหลายรูปแบบ 
เชน เกล็ด เม็ด ผง น้ํา แคปซูลปลอกแข็ง แคปซูลปลอกน่ิม เปนตน โดยเปนส่ิงท่ีรับประทานเสริม
เพิ่มเขามาเทานั้น จึงไมนับเปนอาหารหลัก โดยผลิตภัณฑเสริมอาหารเหลานี้จะเนนการปองกัน
มากกวารักษาอาการของโรค และมุงเนนสําหรับบุคคลท่ัวไปที่มีสุขภาพปกติ ไมใชสําหรับผูปวย 
 
ตารางท่ี 5.6 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวกับ

ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง 

ปญหา
เก่ียวกับ
สุขภาพ 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ 

รวม ทุกวัน สัปดาหละ 
2-4 คร้ัง

สัปดาห
ละคร้ัง 

เดือนละ 
2-4 คร้ัง 

เดือน
ละคร้ัง อ่ืนๆ 

มีป
ญห

าส
ุขภ

าพ
 

ประถมศึกษา 
8 

(80.0) 
(38.1) 

1 
(10.0) 
(14.3) 

1 
(10.0) 
(25.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

10 
(100.0) 
(11.8) 

มัธยมศึกษา / ปวช. 
2 

(14.3) 
(9.5) 

3 
(21.4) 
(42.9) 

1 
(7.1) 

(25.0) 

3 
(21.4) 
(42.9) 

3 
(21.4) 
(9.1) 

2 
(14.3) 
(15.4) 

14 
(100.0) 
(16.5) 

อนุปริญญา 
10 

(83.3) 
(47.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(8.3) 

(25.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(8.3) 
(7.7) 

12 
(100.0) 
(14.1) 

ปริญญาตรี 
0 

(0.0) 
(0.0) 

2 
(5.6) 

(28.6) 

1 
(2.8) 

(25.0) 

2 
(5.6) 

(28.6) 

24 
(66.7) 
(72.7) 

7 
(19.4) 
(53.8) 

36 
(100.0) 
(42.2) 
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ตารางท่ี 5.6 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวกับ
ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง (ตอ) 

ปญหา
เก่ียวกับ
สุขภาพ 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ 

รวม ทุกวัน สัปดาหละ 
2-4 คร้ัง

สัปดาห
ละคร้ัง

เดือนละ 
2-4 คร้ัง

เดือน
ละคร้ัง อ่ืนๆ 

มีป
ญห

าส
ุขภ

าพ
 ปริญญาโท 

1
(8.3) 
(4.8)

1
(8.3) 

(14.3)

0
(0.0) 
(0.0)

1
(8.3) 

(14.3)

6 
(50.0 
(18.2) 

3 
(25.0) 
(23.1) 

12
(100.0) 
(14.1)

ปริญญาเอก 
0

(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

1
(100.0) 
(14.3)

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1
(100.0) 

(1.2)

รวม 
21

(24.7) 
(100.0)

7
(8.2) 

(100.0)

4
(4.7) 

(100.0)

7
(8.2) 

(100.0)

33 
(38.8 

(100.0) 

13 
(15.3) 
(100.0) 

85
(100.0) 
(100.0)

ไม
มีป

ญห
าส
ุขภ

าพ
 

ประถมศึกษา 
0

(0.0) 
(0.0)

1
(12.5) 
(2.9)

2
(25.0) 
(10.0)

3
(37.5) 
(4.4)

2 
(25.0) 
(0.9) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

8
(100.0) 

(2.0)

มัธยมศึกษา / ปวช. 
3

(4.3) 
(60.0)

12
(17.1) 
(34.3)

5
(7.1) 

(25.0)

14
(20.0) 
(20.6)

31 
(44.3) 
(14.5) 

5 
(7.1) 
(9.3) 

70
(100.0) 
(17.6)

อนุปริญญา 
1

(8.3) 
(20.0)

3
(25.0) 
(8.6)

2
(16.7) 
(10.0)

1
(8.3) 
(1.5)

4 
(33.3) 
(1.9) 

1 
(8.3) 
(1.9) 

12
(100.0) 

(3.0)

ปริญญาตรี 
1

(0.5) 
(20.0)

12
(5.8) 

(34.3)

8
(3.9) 

(40.0)

46
(22.2) 
(67.6)

104 
(50.2) 
(48.6) 

35 
(16.9) 
(64.8) 

207
(100.0) 
(52.1)

ปริญญาโท 
0

(0.0) 
(0.0)

7
(7.1) 

(20.0)

3
(3.0) 
(1.5)

4
(4.0) 
(5.9)

72 
(72.7) 
(33.6) 

13 
(13.1) 
(24.1) 

99
(100.0) 
(24.9)

ปริญญาเอก 
0

(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

1 
100.0) 
(0.5) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1
(100.0) 

(0.3)

รวม 
5

(1.3) 
(100.0)

35
(8.8) 

(100.0)

20
(5.0) 

(100.0)

68
(17.1) 
(100.0)

214 
(53.9) 
(100.0) 

54 
(13.6) 
(100.0) 

397
(100.0) 
(100.0)
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จากตารางท่ี 5.6 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและ
โรคประจําตัวกับความถี่ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง เพื่อตอบคําถามงานวิจัยขอท่ี 2 และ 3 ไดแก ผูบริโภคในวัยเรียน
ตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภท
ใดบาง และผูบริโภควัยเรียนตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวย
วิตามินเอ (Vitamin A) เพื่อประโยชนตอสุขภาพในดานใดบาง ซ่ึงพบวา มีความแตกตางกันของความถ่ี 
ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมของกลุมที่มีสภาวะปญหาสุขภาพ หรือมีโรค
ประจําตัวท่ีแตกตางกัน โดยกลุมท่ีมีปญหาสุขภาพ จะมีความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ 
อาหารเสริมเปน 2 รูปแบบ คือ การซื้อเดือนละครั้งของกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี และการเลือกซ้ือทุกวันของกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญา สวนกลุม 
ท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือไมมีโรคประจําตัวท่ีมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีความถ่ีในการ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเดือนละคร้ังเปนสวนใหญ 

จากการศึกษานี้ สามารถสรุปไดวา การทําการตลาดในชวงเวลาแตละเดือนใหสอดคลอง 
กับพฤติกรรมความถ่ีในการใชจายของกลุมผูบริโภค จะเปนการกระตุนใหเกิดยอดขายเพิ่มมากข้ึนได 
 
ตารางท่ี 5.7 แสดงความแตกตางของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวกับความถ่ีใน

การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง 

 ปญหาสุขภาพ N Mean Std. 
Deviation t Sig. 

ความถ่ีในการ
เลือกซ้ือ 

มีปญหาสุขภาพ 85 3.74 1.891 
-5.040* .000 

ไมมีปญหาสุขภาพ 397 4.54 1.164 
ความถ่ีในการ
รับประทาน 

มีปญหาสุขภาพ 85 2.81 1.848 
-2.470* .014 

ไมมีปญหาสุขภาพ 397 3.28 1.512 
 

จากตารางท่ี 5.7 ตารางแสดงความแตกตางของปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรค
ประจําตัวกับความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง เปนการแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางท่ีมีสภาวะสุขภาพหรือโรคประจําตัว 
ท่ีแตกตางกัน มีความถี่ในการเลือกซื้อและการรับประทานผลิตภัณฑเครื่องดื่มและอาหารเสริมท่ี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ตามตารางท่ี 5.5 และ 5.6 โดยกลุมท่ีไมมีปญหาสุขภาพ 
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หรือไมมีโรคประจําตัวเปนกลุมท่ีมีคาเฉล่ียความถ่ีในการเลือกซ้ือและรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมท่ีมากกวากลุมท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือมีโรคประจําตัว ท้ังนี้ตามความคิดเห็นของผูวิจัย 
มีความเห็นวากลุมตัวอยางท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือไมมีโรคประจําตัวมีทัศนคติตอการบริโภค
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเปนสวนชวยในการดูแลและรักษาสุขภาพ ปองกันการเกิดโรค
ตางๆ แตกลุมท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือมีโรคประจําตัวอาจจะมีอาหารแนะนํา หรือยาประจําตัวท่ีจาย
โดยแพทย ซ่ึงกลุมตัวอยางกลุมนี้ใหความสําคัญมากกวาผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริม 
 ในขอท่ี 5.6.2 เปนการอภิปรายผลขอมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีมี
สภาวะปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวท่ีแตกตางกันมีพฤติกรรมในการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือไมมีโรคประจําตัวเปน
กลุมตัวอยางท่ีมีความถ่ีในการบริโภคและความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีมากกวากลุมท่ีมีปญหาสุขภาพ หรือมีโรคประจําตัว ดังนั้น กลุมตัวอยางท่ีไมมีปญหาสุขภาพ 
หรือไมมีโรคประจําตัว จึงเปนกลุมท่ีมีความนาสนใจท่ีจะเปนกลุมเปาหมายหลักของกลุมผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริม โดยการทําการตลาดท่ีเขาถึงความตองการของผูบริโภคกลุมนี้ ในประเด็น
เกี่ยวกับการปองกันโรคตางๆ และเปนตัวชวยในการดูแลรักษาสุขภาพ จะสงผลใหมีการเพ่ิมข้ึนของ
ความถ่ีในการบริโภคและความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมได  
 จากประเด็นเกี่ยวกับสภาวะปญหาสุขภาพของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันมีคาเฉลี่ย
ความถ่ีในการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา กลุมท่ีมีปญหาสุขภาพ 
หรือมีโรคประจําตัวเปนกลุมท่ีมีความถ่ีในการเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหาร
เสริมท่ีคาเฉล่ียความถ่ีนอยกวากลุมท่ีไมมีปญหาสุขภาพ หรือไมมีโรคประจําตัวสอดคลองกับ
แนวคิดเกี่ยวกับอาหารเสริมท่ีถูกกลาวโดย ไพโรจน หลวงพิทักษ (2559) ท่ีกลาวไววา ผลิตภัณฑ
เสริมอาหาร หรือ Dietary Supplemented Products หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีใชรับประทาน 
นอกเหนือจากการรับประทานอาหารหลักตามปกติ สามารถอยูในลักษณะตางๆ หลากหลายรูปแบบ 
เชน เกล็ด เม็ด ผง น้ํา แคปซูลปลอกแข็ง แคปซูลปลอกน่ิม เปนตน โดยเปนส่ิงท่ีรับประทานเสริม
เพิ่มเขามาเทานั้น จึงไมนับเปนอาหารหลัก โดยผลิตภัณฑเสริมอาหารเหลานี้จะเนนการปองกัน
มากกวารักษาอาการของโรค และมุงเนนสําหรับบุคคลท่ัวไปที่มีสุขภาพปกติ ไมใชสําหรับผูปวย 
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5.6.3  การอภิปรายผลขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของ
กลุมตัวอยาง 
 
ตารางท่ี 5.8 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑเกี่ยวกับ

การรับรองจากสถาบันหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานราคาเก่ียวกับราคาของผลิตภัณฑท่ีถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืน ของกลุมตัวอยาง 

  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา - ราคาถูกกวาย่ีหออ่ืน รวม นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ปจ
จัย
สว

นป
ระ
สม

ทา
งก
ารต

ลา
ดด

าน
ผลิ

ตภ
ัณฑ

 - 
มีก

ารรั
บร

อง
จาก

สถ
าบ
ันห

รือ
หน

วย
งาน

ที่เกี่
ยว
ขอ

ง 

นอยที่สุด 
1 

(33.3%) 
2 

(66.7%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(100.0%) 

นอย 
0 

(0.0%) 
3 

(27.3%) 
4 

(36.4%) 
3 

(27.3%) 
1 

(9.1%) 
11 

(100.0%) 

ปานกลาง 
1 

(2.6%) 
9 

(23.7%) 
20 

(52.6%) 
7 

(18.4%) 
1 

(2.6%) 
38 

(100.0%) 

มาก 
1 

(0.6%) 
19 

(11.2%) 
42 

(24.9%) 
88 

(52.1%) 
19 

(11.2%) 
169 

(100.0%) 

มากที่สุด 
6 

(2.3%) 
36 

(13.7%) 
112 

(42.6%) 
65 

(24.7%) 
44 

(16.7%) 
263 

(100.0%) 

รวม 
9 

(1.9%) 
69 

(14.3%) 
178 

(36.8%) 
163 

(33.7%) 
65 

(13.4%) 
484 

(100.0%) 
 

จากตารางท่ี 5.8 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑเกี่ยวกับการรับรองจากสถาบันหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาเก่ียวกับราคาของผลิตภัณฑท่ีถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืน ของกลุมตัวอยาง เพื่อเปน
การตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมที่อุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่ให
ความสําคัญกับการรับรองจากสถานบันหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของในระดับมากท่ีสุด สวนใหญให
ความสําคัญกับราคาของผลิตภัณฑท่ีถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืนในระดับปานกลาง ซ่ึงจะทําใหเห็นวา
กลุมผูบริโภคท่ีใหความสําคัญกับการรับรองคุณภาพของสินคามากกวาราคาท่ีถูกกวา ดังนั้น การเลือก 
พัฒนาผลิตภัณฑท่ีมุงเนนดานคุณภาพและความนาเช่ือถือของผลิตภัณฑจะสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภค 
ไดมากกวาการเสนอราคาท่ีถูกลง 
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แตในทางตรงกันขาม กลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญกับการรับรองคุณภาพจากสถาบัน
หรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของในระดับท่ีนอยลง ก็จะใหความสําคัญกับราคาของสินคาท่ีถูกกวาสินคา
ยี่หออ่ืนมากข้ึน ดังนั้น การวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑจะตองคํานึงถึงความสอดคลองของการรับรอง
คุณภาพและความนาเช่ือถือกับราคาของสินคาดวย โดยสินคาท่ีมีการรับรองคุณภาพ มีความนาเช่ือถือ 
จะสามารถต้ังราคาไดสูงกวา แตสินคาท่ีมุงเนนกลุมผูบริโภคท่ีมีความออนไหวในเร่ืองของราคาสินคา 
ท่ีถูกกวา มีตนทุนในการเปลี่ยนแปลงการใชสินคาต่ํา (Low Switching Cost) การนําเสนอในดานของ 
ความนาเช่ือถือจึงไมมีความจําเปนมากนัก 

 
ตารางท่ี 5.9 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย 

เกี่ยวกับการสามารถหาซ้ือผลิตภัณฑไดงาย หรือมีจําหนายท่ัวไปกับปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเก่ียวกับการลดราคา ของกลุมตัวอยาง 

 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม 

การตลาด – การลดราคา รวม 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด  

ปจ
จัย
สว

นป
ระ
สม

ทา
งก
ารต

ลา
ดด

าน
ชอ

งท
างก

ารจ
ัดจ

ําห
นา
ย –

 
สา
มา
รถ
หา

ซื้อ
ได

งาย
 มีจ

ําห
นา

ยท
ั่วไ
ป 

นอยที่สุด 
1 

(100.0) 
(25.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

1 
(100.0) 

(0.2) 

นอย 
0 

(0.0) 
(0.0) 

4 
(57.1) 
(22.2) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

3 
(42.9) 
(1.6) 

0 
(0.0) 
(0.0) 

7 
(100.0) 

(1.4) 

ปานกลาง 
1 

(1.8) 
(25.0) 

5 
(8.8) 

(27.8) 

27 
(47.4) 
(17.4) 

18 
(31.6) 
(9.3) 

6 
(10.5) 
(5.2) 

57 
(100.0) 
(11.7) 

มาก 
1 

(0.4) 
(25.0) 

7 
(3.0) 

(38.9) 

50 
(21.5) 
(32.3) 

130 
(55.8) 
(67.4) 

45 
(19.3) 
(38.8) 

233 
(100.0) 
(47.9) 

มากที่สุด 
1 

(0.5) 
(25.0) 

2 
(1.1) 

(11.1) 

78 
(41.5) 
(50.3) 

42 
(22.3) 
(21.8) 

65 
(34.6) 
(56.0) 

188 
(100.0) 
(38.7) 

รวม 
4 

(0.8) 
(100.0) 

18 
(3.7) 

(100.0) 

155 
(31.9) 

(100.0) 

193 
(39.7) 
(100.0) 

116 
(23.9) 
(100.0) 

486 
(100.0) 
(100.0) 
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จากตารางท่ี 5.9 ตารางแสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานชองทางการจัดจําหนายเกี่ยวกับการสามารถหาซ้ือผลิตภัณฑไดงาย หรือมีจําหนายท่ัวไปกับปจจัย 
สวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเก่ียวกับการลดราคา ของกลุมตัวอยาง เพื่อเปน
การตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม 
และอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
ใหความสําคัญเกี่ยวกับการเลือกซ้ือสินคาท่ีสะดวก สามารถหาซ้ือไดงาย มีจําหนายท่ัวไปและการลด
ราคาสินคาเปนการสงเสริมการตลาดท่ีกลุมตัวอยางใหความสําคัญเปนลําดับแรก ดังนั้นการทําการตลาด 
ท่ีจะสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายหลักไดมากเปนการจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดในการลดราคาของ 
ผลิตภัณฑ และการกระจายสินคาไปยังชองทางการจัดจําหนายท่ีกลุมผูบริโภคสามารถเขาถึงไดงาย 
มีความสะดวกสบาย และสามารถหาซ้ือไดท่ัวไปเปนหลักมากกวาการทําการตลาดในสวนของการ
พัฒนาสรรพคุณ หรือตัวผลิตภัณฑ 
 
ตารางท่ี 5.10 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศกับปจจัยสวนประสม 

ทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเก่ียวกับสินคาตัวอยาง ของกลุมตัวอยาง 

  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด - สินคาตัวอยาง รวม นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

เพศ
 

ชาย 
1 

(0.7) 
(11.1) 

7 
(5.1) 
(38.9) 

34 
(24.6) 

(223.0) 

41 
(29.7) 
(20.7) 

55 
(39.9) 
(49.1) 

138 
(100.0) 
(28.5) 

หญิง 
8 

(2.3) 
(88.9) 

11 
(3.2) 
(61.1) 

114 
(32.9) 
(77.0) 

157 
(45.2) 
(79.3) 

57 
(16.4) 
(50.9) 

347 
(100.0) 
(71.5) 

รวม 
9 

(1.9) 
(100.0) 

18 
(3.7) 

(100.0) 

148 
(30.5) 

(100.0) 

198 
(40.8) 

(100.0) 

112 
(23.1) 
(100.0) 

485 
(100.0) 
(100.0) 

 
จากตารางท่ี 5.10 ตารางแสดงความถี่และคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตร

ดานเพศกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเกี่ยวกับสินคาตัวอยาง ของ
กลุมตัวอยาง เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 1 คือ ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของกลุมตัวอยาง พบวา 
เพศชายใหความสําคัญกับการสงเสริมการตลาดโดยการแจกสินคาตัวอยางในระดับมากที่สุด 
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สวนเพศหญิงใหความสําคัญกับการแจกสินคาตัวอยางในระดับท่ีนอยกวาเพศชาย คือใหความสําคัญ
ในระดับมาก ดังนั้นการสงเสริมการตลาดโดยการแจกสินคาตัวอยางจะเปนการสงเสริมการตลาดท่ี
สามารถดึงดูดกลุมเปาหมายหลักท่ีเปนเพศหญิงใหมีปริมาณการซ้ือสินคาตอคร้ัง (Basket Size) เพิ่ม
มากข้ึนได และสําหรับกลุมเพศชาย การแจกสินคาตัวอยางจะสามารถดึงดูดใหเกิดการซื้อไดเปน
อยางมาก และจะเปนการเปล่ียนจากผูท่ีไมเคยใชผลิตภัณฑ (Non-User) ใหเปนกลุมผูบริโภคท่ีใช
ผลิตภัณฑ (User) จากการทดลองผลิตภัณฑจากการไดรับสินคาตัวอยาง 

 
ตารางท่ี 5.11 แสดงความถ่ีและคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายเกี่ยวกับกิริยาและมารยาท 
ของพนักงานขาย 

  
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทาง 

การจัดจําหนาย – กิริยาและมารยาทของพนักงานขาย รวม 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รศ
ึกษ

า 

ประถมศึกษา 
0

(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

1
(5.6) 
(1.1)

9
(50.0) 
(5.4)

8 
(44.4) 
(3.8) 

18
(100.0) 

(3.7)

มัธยมศึกษา / ปวช. 
1

(1.2) 
(16.7)

1
(1.2) 
(7.1)

24
(28.2) 
(26.4)

27
(31.8) 
(16.3)

32 
(37.6) 
(15.3) 

85
(100.0) 
(17.5)

อนุปริญญา / ปวส. 
0

(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

4
(15.4) 
(4.4)

9
(34.6) 
(5.4)

13 
(50.0) 
(6.2) 

26
(100.0) 

(5.3)

ปริญญาตรี 
5

(2.0) 
(83.3)

12
(4.9) 

(85.7)

39
(16.0) 
(42.9)

87
(35.7) 
(52.4)

101 
(41.4) 
(48.3) 

244
(100.0) 
(22.8)

ปริญญาโท 
0

(0.0) 
(0.0)

1
(0.9) 
(7.1)

22
(19.8) 
(24.2)

33
(29.7) 
(19.9)

55 
(49.5 
(26.3) 

111
(100.0) 
(22.8)

ปริญญาเอก 
0

(0.0) 
(0.0)

0
(0.0) 
(0.0)

1
(50.0) 
(1.1)

1
(50.0) 
(0.6)

0 
(0.0) 
(0.0) 

2
(100.0) 

(0.4)

รวม 
6

(1.2) 
(100.0)

14
(2.9) 

(100.0)

91
(18.7) 
(100.0)

166
(34.2) 
(100.0)

209 
(43.0) 
(100.0) 

486
(100.0) 
(100.0)
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จากตารางท่ี 5.11 ตารางแสดงความถี่และคารอยละของปจจัยดานประชากรศาสตร
ดานระดับการศึกษากับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายเกี่ยวกับกิริยาและ 
มารยาทของพนักงานขาย พบวา กลุมตัวอยางทุกระดับการศึกษาใหความสําคัญกับกิริยามารยาทของ
พนักงานขายในระดับมากท่ีสุด โดยกลุมตัวอยางสวนใหญในแตละระดับการศึกษาจะมีคารอยละของ 
กลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญมากท่ีสุดกับกิริยามารยาทของพนักงานขายประมาณรอยละ 40-50 ซ่ึง
คิดเปนกึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางท้ังหมด ซ่ึงพนักงานขายเปนชองทางการจัดจําหนายท่ีจะสัมผัสและ
ใหขอมูลกับกลุมลูกคาโดยตรง ดังนั้น การฝกอบรมพนักงานขายใหมีความสุภาพ อัธยาศัยดี และมี
การใหขอมูลรายละเอียดผลิตภัณฑเพื่อกระตุนยอดขายได จึงเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีสามารถเพ่ิมยอดขาย 
ของกลุมผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมได 

 
ตารางท่ี 5.12 แสดงความแตกตางของปจจัยดานประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเก่ียวกับการรีวิวสินคาตัวอยางใน
อินเทอรเน็ต ของกลุมตัวอยาง 
ระดับการศึกษา N Mean Std. Deviation t Sig. 

ปจ
จัย
สว

นป
ระ
สม

ทา
งก
ารต

ลา
ด 

ดาน
การ

สง
เสริ

มก
ารต

ลาด
 –ก

ารรี
วิว
ผาน

อิน
เทอ

รเน
็ต ประถมศึกษา 18 4.44 0.705 

3.164* .004 
มัธยมศึกษา / ปวช. 84 3.83 0.903 
มัธยมศึกษา / ปวช. 84 3.83 0.903 

-3.919* .000 
อนุปริญญา 26 4.50 0.707 
อนุปริญญา 26 4.50 0.707 

5.453* .000 
ปริญญาตรี 244 3.67 0.994 
ปริญญาตรี 244 3.67 0.994 

-1.037 .301 
ปริญญาโท 111 3.77 0.642 
ปริญญาโท 111 3.77 0.642 

12.710* .000 
ปริญญาเอก 2 3.00 0.000 

 
จากตารางท่ี 5.12 ตารางแสดงความแตกตางของปจจัยดานประชากรศาสตรดานระดับ

การศึกษากับปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดเก่ียวกับการรีวิวสินคาตัวอยาง 
ในอินเทอรเน็ต ของกลุมตัวอยาง เพื่อเปนการตอบคําถามงานวิจัยในขอท่ี 2 คือ ผูบริโภคในวัยเรียน
ตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภท
ใดบาง พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันใหความสําคัญกับการรีวิวสินคาผานอินเทอรเน็ต 
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ท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 โดยกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญา
เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับการรีวิวสินคาผานอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด และกลุมตัวอยางท่ีมีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีและปริญญาโทซ่ึงเปนกลุมเปาหมายหลักของกลุมผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเปนกลุมท่ีมีขนาดใหญ การทํา
การสงเสริมการตลาดโดยการรีวิวผลิตภัณฑผานอินเทอรเน็ตจึงเปนอีกชองทางหนึ่งในการกระตุน
ใหเกิดการเลือกซ้ือและการบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมของกลุมเปาหมายได 

จากขอที่ 5.6.3 การอภิปรายผลขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรม 
การเลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
ของกลุมตัวอยาง สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีถูกกลาวไวโดย 
สุดาดวง เรืองรุจิระ (2541) วา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย 4 ปจจัย ไดแก ปจจัย
ดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาดท้ัง 4 ปจจัยจะสัมพันธกัน โดยในการวางกลยุทธทางการตลาด
ของแตละธุรกิจจะมีการวางใหแตละปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีบทบาทหนาท่ี หรือมีการถวง
น้ําหนักท่ีแตกตางกัน เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายของแตละธุรกิจไดอยางเหมาะสม 
โดยในธุรกิจของกลุมผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมนั้น กลุมเปาหมายหลักไดใหความสําคัญ
ไปกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท้ัง 4 ปจจัยแตกตางกันตามคาเฉล่ียท่ีแสดงในผลการทดลอง 
ซ่ึงพบวา ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มีคาเฉลี่ยการใหความสําคัญจากกลุมตัวอยางมากท่ีสุด 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานราคา มีคาเฉลี่ยการให
ความสําคัญจากกลุมตัวอยางเรียงตามลําดับ และนอกจากนี้จากตารางอภิปรายผลในสวนนี้ ยังได
แสดงใหเห็นถึงความเขากันไดของปจจัยสวนประสมทางการตลาดแตละกลุมท่ีมีความเกี่ยวของกัน
กับปจจัยดานประชากรศาสตรและปจจัยเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมตัวอยางอีกดวย 
 
 
5.7  สรุปผลงานวิจัยและขอเสนอแนะ 

5.7.1  สรุปผลงานวิจัย 
จากการวิจัยในคร้ังนี้ สามารถแบงกลุมตัวอยางออกไดเปน 8 กลุม จากผลการสํารวจ

เกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก 
1. กลุมนักเรียนชายชวงช้ันมัธยมศึกษาตอนตน อายุระหวาง 13-15 ป ท่ีมีรายไดเฉล่ีย

ตอเดือนตํ่ากวา 5,000บาท 
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2. กลุมนิสิตและนักศึกษาชายชวงอุดมศึกษา อายุระหวาง 19-22 ป ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือนต้ังแตต่ํากวา 5,000 บาท ถึง 15,000 บาท 

3. กลุมเพศชาย อายุระหวาง 23-26 ป ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 10,001 ถึง 15,000 บาท 
ซ่ึงเปนวัยนิสิต นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือวัยเร่ิมตนทํางาน (First Jobber) 

4. กลุมนักเรียนหญิงในวัยมัธยมศึกษาตอนตน ท่ีมีอายุระหวาง 13-15 ป มีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

5. กลุมนักเรียนหญิงชวงวัยมัธยมศึกษาตอนปลาย อายุระหวาง 16-18 ป ท่ีมีรายไดเฉล่ีย 
ตอเดือน 5,001 ถึง 10,000 บาท 

6. กลุมนิสิตและนักศึกษาหญิงท่ีมีอายุระหวาง 19-22 ปท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต้ังแต
ต่ํากวา 5,000 บาท ถึง 10,000 บาท 

7. กลุมเพศหญิงท่ีมีอายุระหวาง 23-26 ป ซ่ึงเปนชวงวัยบัณฑิตศึกษา หรือชวงเร่ิมตน
ทํางาน (First Jobber) ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 15,001-30,000 บาท 

8. กลุมเพศหญิงท่ีมีอายุมากกวา 27 ปข้ึนไป ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 30,001 
บาทข้ึนไป 

จากการศึกษาวิจัย พบวามีกลุมตัวอยาง 8 กลุมท่ีสามารถจําแนกไดตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตร และประกอบกับการศึกษาวิจัยปจจัยดานอ่ืนๆ ทั้งปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและ
โรคประจําตัว ปจจัยเกี่ยวกับความชนิดของผลิตภัณฑท่ีช่ืนชอบของกลุมตัวอยาง และพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ทําให
สามารถเลือกกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะเฉพาะเพ่ือเปนกลุมเปาหมายในการทําการตลาดในธุรกิจ
ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอได โดยกลุมเปาหมายมีลักษณะเปนเพศ
หญิงท่ีมีอายุระหวาง 19-26 ป เปนกลุมนิสิตและนักศึกษา หรือเปนกลุมวัยเร่ิมตนทํางาน (First 
Jobber) ซ่ึงมีรายไดเฉล่ียตอเดือนต้ังแตต่ํากวา 5,000 บาท ถึง 30,000 บาทไมมีปญหาสุขภาพ หรือไม
มีโรคประจําตัว มีความช่ืนชอบในการบริโภคผลิตภัณฑในรูปแบบเคร่ืองดื่มมากกวารูปแบบอ่ืนๆ มี
ความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในรูปแบบวันเวนวัน และมีรูปแบบ
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมในรูปแบบท่ีเปนประจําทุกเดือน  

ท้ังนี้ เม่ือประกอบกับผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด ท้ัง 4 ดาน 
ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยการสงเสริม
การตลาด ซ่ึงเปนการสงเสริมใหเห็นรูปแบบการทําการตลาดท่ีจะสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีกําหนดข้ึน 
ไดโดยการใชการตลาดท่ีมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความนาเช่ือถือ ไดรับการรับรองจากหนวยงาน
ท่ีเกี่ยวของ มีบรรจุภัณฑท่ีมิดชิดสามารถปกปองผลิตภัณฑใหคงสภาพอยูได ราคาของผลิตภัณฑ
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เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมไมจําเปนจะตองมีราคาตํ่ากวา หรือถูกกวาเสมอไป โดยเม่ือผลิตภัณฑไดรับ 
การรับรองจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ มีความนาเช่ือถือ ราคาจึงไมมีผลกับการตัดสินใจมากนัก ดังนั้น
จึงจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางไมมีความออนไหวในดานราคามากนัก นอกจากนี้การจัดจําหนายควร
จัดจําหนายผลิตภัณฑไปยังรานสะดวกซ้ือท่ีสามารถเขาถึงไดงาย สามารถหาซ้ือไดงาย มีจําหนายอยู
ท่ัวไป เนื่องจากกลุมเปาหมายใหความสําคัญกับความสะดวกสบายในการเขาถึงและเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
เปนอยางมาก นอกจากนี้พนักงานขายยังเปนชองทางที่มีสวนในการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมเปนอยางมาก เนื่องจากกลุมเปาหมายใหความสําคัญกับกิริยามารยาทของ
พนักงานขายในระดับที่สูงใกลเคียงกับความสะดวกสบายในการเลือกซื้อ ดังนั้นการจัดอบรม
พนักงานขายใหสามารถใหขอมูลท่ีมีประโยชนและนาเช่ือถือ ถูกตองตามหลักวิชาการ เพ่ือเปนการ
กระตุนประกอบการตัดสินใจของกลุมเปาหมายจะสงเสริมใหเกิดการตัดสินใจซ้ือของกลุมเปาหมายได 
นอกจากนี้กลุมเปาหมายยังใหความสําคัญกับการสงเสริมการตลาดในดานการลดราคาและการแจก
สินคาตัวอยางในระดับสูง ดังนั้นการทํากิจกรรมทางการตลาดชวงของแตละเดือนดวยการลดราคา
สินคา หรือการแจกสินคาตัวอยางใหกลุมเปาหมายไดทดลองผลิตภัณฑจะเปนอีกมาตรการทางการตลาด 
ท่ีสามารถกระตุนใหเกิดการตัดสินใจซ้ือ และการกระตุนใหเพิ่มขนาดของการซ้ือในแตละคร้ังได 

ซ่ึงจากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้พบวา ธุรกิจเกี่ยวกับผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) เปนธุรกิจท่ีตองอาศัยการตลาดในรูปแบบตางๆ ท่ีสอดคลองกัน 
รวมกันหลากหลายปจจัยเพื่อใหเกิดผลการกระตุนใหเกิดการตัดสินใจซ้ือ หรือการเพิ่มขนาดของการ
ซ้ือในแตละคร้ังได 

 
5.7.2 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
จากผลการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม สามารถ

สรุปขอเสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางในการพิจารณาวางแผนการตลาดใหสอดคลองกับพฤติกรรมของ
กลุมผูบริโภคในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 
และเพื่อใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคในกลุมดังกลาวใหมากท่ีสุด ดังนี้ 

จากการศึกษา มูลคาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมแตละคร้ัง พบวา 
ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือนมีความสัมพันธกับมูลคาใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมแตละคร้ัง โดยกลุมที่เปนกลุมเปาหมาย คือ กลุมนิสิต 
และนักศึกษา ท่ีมีอายุระหวาง 19-26 ป ซ่ึงเปนชวงอายุในวัยอุดมศึกษาไปจนถึงวัยเร่ิมทํางานโดยมี
รายไดตั้งแตต่ํากวา 5,000 บาท ถึง 30,000 บาท ดังนั้น ผูประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมควรกําหนดกลุมเปาหมายหลักที่ชัดเจน และวางแผนกิจกรรมทางการตลาดให
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สอดคลองกันกับพฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคาแตละคร้ัง โดยอาจใชการจัดพนักงานขายท่ีสามารถ 
ใหรายละเอียดของสินคาไดอยางถูกตอง นาเช่ือถือตามหลักวิชาการ เพื่อตอบสนองความตองการของ 
กลุมเปาหมายหลัก และกระตุนใหเกิดความตองการซ้ือท่ีเพิ่มมากข้ึน 

จากการศึกษา ความถ่ีในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา ปจจัย
ดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน ปจจัยสวนประสม
ทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
และปจจัยเกี่ยวกับปญหาสุขภาพและโรคประจําตัวของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความถ่ีใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม โดยกลุมท่ีเปนกลุมเปาหมายจะเปนกลุมนิสิตและ
นักศึกษาหญิงอายุระหวาง 19-26 ปท่ีศึกษาอยูในชวงอุดมศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีรายไดตั้งแตต่ํากวา 
5,000 บาท ถึง 30,000บาท ท่ีใหความสําคัญกับราคาสินคาท่ีถูกกวายี่หออ่ืน สามารถเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 
ไดงาย มีวางจําหนายอยูท่ัวไป และการลดราคาสินคา ดังนั้น ผูประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมควรใหความสําคัญกับชองทางการจัดจําหนายท่ีสะดวกสบาย สามารถหา
ซ้ือผลิตภัณฑไดงาย มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดท้ังในดานการลดราคา การแจกสินคาตัวอยาง 
และการจัดสรรพนักงานขายท่ีมีอัธยาศัยดี สามารถใหขอมูลรายละเอียดของผลิตภัณฑตางๆ และกระตุน 
ใหเกิดการกลับมาซ้ือซํ้าในความถ่ีท่ีเพิ่มข้ึน 

จากการศึกษา ความถ่ีในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม พบวา 
ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ปจจัยเกี่ยวกับปญหา
สุขภาพและโรคประจําตัวของกลุมตัวอยาง และประสบการณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม
และอาหารเสริมท่ีแตกตางกันมีความสัมพันธกับความถี่ในการรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและ
อาหารเสริม โดยกลุมเปาหมาย คือ กลุมนิสิตและนักศึกษาหญิง ท่ีมีอายุ 19-26 ป ท่ีใหความสําคัญกับ 
การรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑจากสถาบันหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถหาซ้ือผลิตภัณฑไดงาย 
มีจําหนายโดยท่ัวไป ดังนั้น ผูประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมควรท่ีจะมี
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ มีความนาเชื่อถือ ไดรับการรับรองจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
มีบรรจุภัณฑที่ปดมิดชิด มีการนําเสนอถึงผลประโยชนจากการบริโภคผลิตภัณฑเครื่องดื่มและ
อาหารเสริมอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคท่ีมีความถ่ีเพิ่มมากข้ึนและสม่ําเสมอ 
 

5.7.3  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรทําการศึกษาวิจัยโดยการขยายขอบเขตการศึกษาวิจัยไปยังภูมิภาคตางๆ ของ

ประเทศดวย เพื่อใหทราบถึงขอมูลของผูบริโภคในแตละภูมิภาคท่ีอาจจะมีความแตกตางกันจากกลุม
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ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีไดทําการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เพื่อใหสามารถตอบสนอง 
ความตองการของกลุมผูบริโภคแตละกลุมท่ีอาจมีความแตกตางกันไดอยางท่ัวถึง และเปนวงกวาง 

2. ควรมีการใชเคร่ืองมือในการวิจัยท่ีหลากหลายรูปแบบประกอบกัน เชน การสัมภาษณ 
เชิงลึก หรือการสัมภาษณแบบกลุมรวมดวย เพ่ือเปนการเขาถึงความคิดเห็นของกลุมผูบริโภคได
อยางลึกซ้ึงและละเอียดมากข้ึน เนื่องจากการสัมภาษณแตละแบบ จะทําใหสามารถเขาถึงความตองการ 
ท่ีซอนอยูของกลุมผูบริโภคไดมากข้ึนกวาการใหเลือกตอบจากตัวเลือกท่ีผูทําการวิจัยกําหนดข้ึนเทานั้น 

3. ควรมีการศึกษาตัวแปรเพิ่มเติมเกี่ยวกับจิตวิทยา (Psychology) ทัศนคติ (Attitude) 
และวิถีชีวิต (Life Style) โดยเฉพาะอยางยิ่งวิถีชีวิตเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต (Internet Life Style) 
เปนตน เพื่อใหสามารถเขาถึงตัวตนของกลุมผูบริโภคไดมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเปนอีกปจจัยหนึ่งในการนํามา 
ใชเพื่อตอบสนองความตองการของกลุมผูบริโภคไดมากยิ่งข้ึน 
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แบบสอบถาม 
 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งในการวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ 
เคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) ของนักเรียน นิสิตและนักศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงจัดทําโดยนักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการตลาดเพ่ือเก็บ
รวบรวม ขอมูล และประมวลผลเปนงานวิจัยเชิงวิชาการ ไมมีวัตถุประสงคเพื่อประโยชนอ่ืนใด และ
ทานไดรับเลือกเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ จึงใครขอความกรุณาจากทานชวยตอบแบบสอบถาม 
ตามความเปนจริงมากท่ีสุด ซ่ึงแบบสอบถามทุกฉบับจะไมมีการเผยแพรขอมูลสวนบุคคลของทาน 
และจะถูกปดเปนความลับ 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ 

1). ชาย   2). หญิง 
2. อายุ 

1). 13-15 ป   2). 16-18 ป 
3). 19-22 ป   4). 23-26 ป 
5). 27 ปข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา 
 1).ประถมศึกษา  2). มัธยมศึกษา / ปวช. 

3). อนุปริญญา / ปวส.  4). ปริญญาตรี 
5). ปริญญาโท  6).ปริญญาเอก 

4. อาชีพ 
 1). นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา 2). ขาราชการ / รัฐวิสาหกจิ 

3). พนักงานบริษัทเอกชน  4). ลูกจางท่ัวไป 
5). คาขาย / ธุรกิจสวนตัว  6). แมบาน / พอบาน 

5. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 1). ต่ํากวา 5,000 บาท  2). 5,001-10,000 บาท 
 3). 10,001-15,000 บาท  4). 15,001-20,000 บาท 

5). 20,001-30,000 บาท  6). 30,001 บาทข้ึนไป 
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สวนท่ี 2 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริม
ท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ (Vitamin A) 

ขอท่ี ปจจัย ระดับความสําคัญ
5 4 3 2 1

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
1. ลักษณะของผลิตภัณฑมีหลากหลาย (ผง/ นํ้า/ แคปซูล/ เม็ดแปง)    
2. สรรพคุณของอาหารเสริมท่ีระบุ    
3. รสชาติของผลิตภัณฑถูกปาก    
4. ตรายี่หอเปนท่ียอมรับ    
5. บรรจุภัณฑมิดชิด ปลอดภัย    
6. บรรจุภัณฑมีหลากหลายขนาดใหเลือกซ้ือ    
7. แหลงผลิตมีความนาเช่ือถือ    
8. มีการรับรองคุณภาพจากสถาบันหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ    
ปจจัยดานราคา
9. ผลิตภัณฑมีราคาถูกกวาผลิตภัณฑยี่หออ่ืน    
ปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย 
10. สามารถเลือกซ้ือสินคาไดหลากหลายชองทาง (รานคา/ 

ตัวแทน/ อินเทอรเน็ต)      

11. สามารถหาซ้ือไดงาย / มีจําหนายท่ัวไป    
12. ทําเลที่ตั้งรานสะดวกในการเดินทาง    
13. กิริยา มารยาทของพนักงานขาย    
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
14. การลดราคา    
15. การใหของแถม    
16. การจัดชุดสินคาราคาประหยัด    
17. การโฆษณาทางวิทย ุ    
18. การโฆษณาทางโทรทัศน    
19. การโฆษณาในนิตยสาร / วารสาร    
20. สินคาตัวอยาง    
21. การรีวิวผลิตภณัฑในอินเทอรเน็ต    
22. การแนะนําผลิตภัณฑผานตัวแทน / พนักงานขาย    
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ตอนท่ี 3 พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่มและอาหารเสริมท่ีอุดมไปดวยวิตามินเอ 
(Vitamin A) 
1. ทานมีปญหาสุขภาพ หรือโรคประจําตัวหรือไม 

1). มี   2). ไมมี 
2. ทําไมทานจงึเลือกบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวติามินเอ (Vitamin A) (ตอบ
ไดมากกวา 1 ขอ) 

1). บํารุงสุขภาพ  2). เพื่อทดแทนการรับประทานอาหาร 
3).รักษาอาการของโรค  4). เพื่อความงาม 
5). กําลังเปนท่ีนิยม  6). เกรงใจผูแนะนํา 
7). อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................................................................ 

3. ทานเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภทใดบาง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1).ชนิดเม็ด   2). ชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) 
3). ชนิดผง (ชงดื่ม)  4). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

4. ทานชอบรับประทานผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) ประเภทใด
เปนประจํา (เลือกตอบเพียง 1 ขอเทานั้น) 

1).ชนิดเม็ด   2). ชนิดน้ํา (เคร่ืองดื่ม) 
3). ชนิดผง (ชงดื่ม)  4). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

5. ทานเคยบริโภคผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) ยีห่อใดบาง (ตอบ
ไดมากกวา 1 ขอ) 

1). BRANDS VETA พรุนสกัด 2). BRANDS VETA เบอรร่ีสกัด  
3). SCOTCH PUREE พรุนสกัด 4). SCOTCH PUREE เบอรร่ีสกัด 
5). Mega We Care  6). BLACKMORES  
7). CENTRUM  8). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

6. ทานเคยซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวติามินเอ (Vitamin A) จากท่ีใดบาง (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 

1). รานสะดวกซ้ือ  2). รานขายยา 
3). ตัวแทนจําหนาย  4). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
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7. ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) จาก
แหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1). คนในครอบครัว   2). เพื่อน / คนคุนเคย   
3). แพทย / นกัโภชนาการ  4). ตัวแทนจําหนาย / พนักงานขาย  
5). อินเทอรเนต็ (Social network / Web Board) 
6). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

8. ทานใชจายเงินในการซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) คร้ังละ
ประมาณเทาใด 

1). ต่ํากวา 100 บาท   2). 101-500 บาท 
3). 501-1,000 บาท  4). 1,001-2,000 บาท 
5). 2,001-3,000 บาท  6). มากกวา3,001 บาท 

9.ทานซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองดืม่ หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) บอยคร้ังเพยีงใด 
1). ทุกวนั   2). สัปดาหละ 2-4 คร้ัง 
3). สัปดาหละคร้ัง  4). เดือนละ 2-4 คร้ัง 
5). เดือนละคร้ัง  6). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

10. ทานรับประทานผลิตภณัฑเคร่ืองดื่ม หรือ อาหารเสริมท่ีมีวิตามินเอ (Vitamin A) บอยคร้ัง
เพียงใด 

1). ทุกวนั   2). สัปดาหละ 2-4 คร้ัง 
3). สัปดาหละคร้ัง  4). เดือนละ 2-4 คร้ัง 
5). เดือนละคร้ัง  6). อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

11. ทานคิดวาผัก ผลไมใดบางท่ีเปนแหลงของวิตามิน เอ (Vitamin A) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1). พรุน   2). เบอรร่ี 
3). มะละกอ   4). แครอท 
5). ผักกาดหอม  6). ผักขม 
7). เกรฟฟรุต   8). ฟกทอง 
9) บีทรูท   10). มันเทศ 
11). พริกหวาน  12). แอปริคอต 
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