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บทคดัยอ่ 

งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาถึงส่ิงท่ีเด็กให้ความสนใจต่อการเลือก
สินคา้ขนมเยลล่ีโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกในเด็กช่วงอายุ 7-11 ปีจากโรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียน
เอกชน จ านวน 30 คน  

ผลการวิจยัพบวา่ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ทางดา้นสี เด็กจะเลือกสีท่ีชอบ จากสีท่ี
ตนเองชอบ จากสีท่ีตรงความเป็นจริง อีกทั้งเด็กยงัมีการแบ่งแยกเพศจากสี ทางดา้นภาพประกอบนั้น
เด็กจะเลือกภาพประกอบท่ีเป็นการ์ตูนคาแรคเตอร์ท่ีตนเองชอบ ทางดา้นขนาดของสินคา้ เด็กมีการ
เช่ือมโยงขนาดกบัปริมาณ เด็กจะเลือกบรรจุภณัฑ์ขนาดใหญ่เพื่อให้ไดป้ริมาณมาก ทางดา้นรูปร่าง
ของบรรจุภณัฑ์เด็กมีการค านึงถึงการใชป้ระโยชน์จากบรรจุภณัฑ์ภายหลงัจากการรับประทาน และ
เพื่อความสะดวก ทางดา้นตราสินคา้ เด็กสามารถจดจ าตราสินคา้ได้ แต่เด็กจะไม่สนใจตราสินคา้ 
ทางดา้นปัจจยัอ่ืนๆ ทางดา้นของแถม มีผลอยา่งมากต่อการตดัสินใจเลือกสินคา้ของเด็กในวยั 7-11 ปี   
และเม่ือตอ้งมีการแบ่งปันของให้กบัผูอ่ื้นนั้น เด็กในวยั 7-11 ปี สามารถท่ีจะค านึงถึงผูรั้บ โดยมีการ
จดจ าพฤติกรรม หรือการสังเกต ในส่ิงท่ีผูรั้บนั้นช่ืนชอบ  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ในปัจจุบนัประชากรเด็กกลายมาเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการตดัสินใจ
เลือกซ้ือสินคา้ของพอ่แม่(Helene Hill, 2002) ถึงแมว้า่จ  านวนประชากรเด็กจะมีแนวโนม้ลดลง อยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลมาจากอตัราการเกิดท่ีลดต ่าลงอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง(ส านกังานสถิติแห่งชาติ
,2557) แต่อิทธิพลและก าลงัในการซ้ือไม่ไดถ้ดถอยลงไปตามจ านวนประชากรเด็กท่ีลดลง กลบัท า
ให้ตลาดสินคา้ส าหรับเด็กกลบัน่าสนใจเพิ่มมากข้ึน เป็นผลเน่ืองมาจากการมีลูกน้อยลงพ่อแม่ย่อม
เอาอกเอาใจมากข้ึนดงันั้นจึงท าให้เด็กมีอิทธิพลในครอบครัวมากข้ึนกว่าแต่ก่อน หากบุตรหลาน
ตอ้งการอะไร พ่อแม่และผูป้กครองยินดีท่ีจะซ้ือให้เพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้นโดยเด็กช่วงอายุ 
7-11 ปี ซ่ึงอยูใ่นล าดบัขั้นปฏิบติัการคิดดา้นรูปธรรม (Concrete Operation Stage) พฒันาการทางดา้น
สติปัญญาและความคิดของเด็กวยัน้ีสามารถสร้างกฎเกณฑ์และตั้งเกณฑ์ในการแบ่งส่ิงแวดล้อม
ออกเป็นหมวดหมู่ไดเ้ด็กวยัน้ีสามารถท่ีจะเขา้ใจเหตุผลรู้จกัการแกปั้ญหาส่ิงต่างๆท่ีเป็นรูปธรรม อีก
ทั้ งยงัมีความสามารถในการตีความข้อมูลและเช่ือมโยงข้อมูลอย่างเป็นระบบมากข้ึน เด็กมี
ความสามารถในการวิเคราะห์สินคา้หรือส่ิงเร้าไดใ้นหลายมิติ น าไปสู่รูปแบบการตดัสินใจซ้ือสินคา้
ท่ีพิจารณาลกัษณะหรือคุณสมบติัของสินคา้มากกวา่หน่ึงมิติ มีการปรับวิธีการโนม้นา้วเพื่อให้ไดส่ิ้ง
ท่ีตอ้งการ โดยการน าเอาความเห็นของผูอ่ื้น เช่น พอ่แม่ มาใช ้(John,1999)  

การท าวิจยัน้ีมีจุดสนใจในการศึกษาเก่ียวกบับรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจในการ
เลือกสินคา้ เน่ืองจากเด็กเป็นผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บการอนุญาตให้มีทางเลือกหลากหลายโดยเฉพาะส่ิงท่ี
เด็กเลือกรับประทาน ส่ิงท่ีส าคญัมากพอๆกบัส่ิงท่ีเด็กรับประทานคือบรรจุภณัฑ์ภายนอกท่ีไม่ใช่แค่
เพียงปกป้องสินคา้ดา้นในหรือเพื่อสุขอนามยัเท่านั้น แต่ยงัใชเ้พื่อการขายเป็นหลกั ซ่ึงบรรจุภณัฑ์น้ี
อาจมีผลต่อการประเมินดา้นประสาทสัมผสัของเด็กเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีอยูด่า้นในบรรจุภณัฑ์ดว้ย 
(Allison, 1999) อีกทั้งเด็กยงัมีอิทธิพลต่อพ่อแม่ ดว้ยการรบเร้าเพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ (Nicholls and 
Cullen, 2004)ดงันั้นส่ิงท่ีเด็กวยั 7-11 ปี สามารถสังเกตได้คือ หีบห่อ หรือบรรจุภณัฑ์ของสินค้า 
(Packaging)ท่ีเด็กสามารถรับรู้ได้จาก สี (Color) ภาพประกอบ (Illustration)ขนาด (Size) รูปร่าง 
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(Shape) ตราสินค้า(Brand) และตวัอกัษร(Letter)ซ่ึงมีผลต่อการประเมินจากการรับรู้กับส่ิงท่ีอยู่
ภายในบรรจุภณัฑ์ของเด็กและจากผลการวิจยัพบว่าเด็กกล้าท่ีบอก และยินดีท่ีจะตอบค าถามกบั
ส่ิงไม่มีชีวติมากกวา่คน และสภาพแวดลอ้ม และฐานะของครอบครัวมีผลต่อการรับรู้ ความชอบและ
การตดัสินในของเด็ก 

ขนมเยลล่ีเค้ียวหนีบนั้นจดัอยูใ่นส่วนหน่ึงของตลาดสินคา้ลูกอม โดยในปี 2558 ตลาด
ลูกอมในประเทศไทยมีมูลค่าประมาณ 8,074 ลา้นบาท โดยส่วนแบ่งทางการตลาดของกลุ่มลูกอม 
แบ่งออกเป็น ลูกอมเมด็แขง็ 43% ลูกอมเค้ียวหนึบ 18% เยลล่ีเค้ียวหนึบ 16% ลูกอมอดัเมด็ 14%และ
อ่ืนๆ 9%(บริษทั มอนเดลีช อินเตอร์เนชนัแนล (ประเทศไทย) จ ากดั, 2558) ซ่ึงขนมเยลล่ีเค้ียวหนึบ
นั้นมีส่วนแบ่งทางการตลาดเป็นดนัดบัสาม แต่เน่ืองจากลุ่มผูบ้ริโภคหลกัของขนมเยลล่ีเค้ียวหนึบคือ
เด็กและคนในครอบครัว โดยท่ีขนมเยลล่ีท่ีขายอยู่ในประเทศไทยนั้ น มีหลายหลายรูปแบบ 
หลากหลายรสชาติ ท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาในเร่ืององคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กให้
ความสนใจต่อการเลือกสินค้าขนมเยลล่ี ซ่ึงยงัไม่เคยมีงานวิจัยมาก่อน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
ผูป้ระกอบการในธุรกิจสินคา้อาหารประเภทกลุ่มเยลล่ีเค้ียวหนึบ ทางดา้นการพฒันารูปแบบบรรจุ
ภณัฑ์ของสินค้าทางการตลาด และช่วยเพิ่มแรงจูงใจต่อเด็กให้เลือกซ้ือสินค้าไปจนถึงการเพิ่ม
ยอดขายไดอี้กดว้ย  
 

1.2 วตัถุประสงค์ของงำนวจิัย 
 

1.2.1เพื่อศึกษาถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กให้ความสนใจในการเลือกสินคา้ขนมเยลล่ี  
1.2.2เพื่อศึกษาถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเด็กใหค้วามสนใจในการเลือกสินคา้ 
1.2.3เพื่อศึกษาถึงความสนใจในการเลือกสินคา้ระหวา่งเด็กท่ีศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล

และโรงเรียนเอกชนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่างกนั 
1.2.4เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการเลือกมาสคอตในการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 

1.3 ขอบเขตของงำนวจิัย 
งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท่ีศึกษาถึงการเลือกสินคา้

ของเด็กในช่วงอายรุะหวา่ง 7-11 ปี   ท่ีศึกษาอยูใ่นกรุงเทพมหานครในโรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียน
เอกชน โดยสินคา้ท่ีท าการศึกษา คือ  ขนมเยลล่ีช่วงเวลาท่ีท าการศึกษาและประมวลผลขอ้มูลเร่ิม
ตั้งแต่ พฤษภาคม – ธนัวาคม 2558 
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1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1.4.1ทราบถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กใหค้วามสนใจในการเลือกสินคา้ 
1.4.2 ทราบถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเด็กใหค้วามสนใจในการเลือกสินคา้ 
1.4.3น าผลท่ีได้จากการวิจยัในคร้ังน้ีไปประยุกต์ใช้ในเร่ืองของการออกแบบบรรจุ

ภณัฑสิ์นคา้ส าหรับเด็กเพื่อเพิ่มการตดัสินใจซ้ือ และสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัมากข้ึน 
 

 

1.5 โครงสร้ำงของงำนวจิยั 
งานวิจยัน้ีประกอบดว้ย 5 บท ในบทท่ี 1 กล่าวถึงความส าคญัของผูบ้ริโภคเด็กในช่วง

อายุ 7-11 ปี องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ ตลาดขนมขบเค้ียวประเภทเยลล่ี ซ่ึงเป็นท่ีมาของงานวิจยั
ฉบบัน้ี และกล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการศึกษา ขอบเขตการศึกษาและประโยชน์ท่ีคาดวา่จะได้รับ 
ส่วนต่อมา คือบทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง บทท่ี 3 วิธีการด าเนินการวิจยั บทท่ี 4 
ผลการวจิยั และบทท่ี 5 สรุปผลงานวจิยัและขอ้เสนอแนะของงานวจิยั 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

การวิจยัเร่ือง “การศึกษาถึงองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจต่อการ
เลือกสินคา้เยลล่ี”มีการน าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นกรอบเพื่อการศึกษาวจิยัโดย 
แบ่งออกเป็น 5 ส่วนหลกั ไดแ้ก่  ส่วนท่ี 1 องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจในการ
เลือกสินคา้ส่วนท่ี 2 ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของเพียเจตส่์วนท่ี 3  ภาพเหมารวมดา้นเพศภาวะ 
(Gender Stereotype)  ส่วนท่ี 4 ทฤษฎีความสามารถในการเขา้ใจทศันะของผูอ่ื้น( Social Perspective 
Taking )  และส่วนท่ี 5 อิทธิพลของเด็กท่ีมีต่อพอ่แม่ (Pester Power) 
 

 
2.1 องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ (Packaging Element)  

บรรจุภณัฑแ์ต่ละชนิดตอ้งมีส่วนประกอบต่างๆน ามารวมกนัให้ออกมาเป็นบรรจุภณัฑ์ 
ซ่ึง Kotler (2003) ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีส าคญัมี 6 อยา่ง เช่น สี ขนาด รูปแบบ 
วสัดุบรรจุภณัฑ์ ตวัอกัษร และตราสินค้า  ซ่ึงองค์ประกอบทั้ง 6 ด้านน้ีเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูบ้ริโภค
สามารถท่ีจะมองเห็นเป็นอนัดบัแรก 

เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาเป็น เด็กปฐมวยั อายุ 7 -11 ปี ซ่ึงก าลงัเร่ิมตน้เรียนรู้
กบัส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงเด็กปฐมวยัสามารถรับรู้และเขา้ใจปัญหาท่ีเป็นรูปธรรมส่วนปัญหาท่ีเป็นนามธรรม
นั้ นเ ด็กย ังไม่สามารถแก้ได้ ดังนั้ น  ทางทีมผู ้วิจ ัย จึง เ ลือกศึกษา สี  (Color) ภาพประกอบ 
(Illustration)รูปร่าง (Shape) ขนาด (Size)ตวัอกัษร (Letter) และ ตราสินคา้ (Brand)  
 

- สี (Color)  
สีท าหนา้ท่ีในการส่ือสารและเป็นตวัดึงดูดกบัผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก เป็นส่ิงท่ีจะตอ้ง

ส่ือสารใหก้บัผูบ้ริโภควา่ผลิตภณัฑเ์ป็นของกลุ่มผูบ้ริโภค โดยเฉพาะเด็กท่ีมีทกัษะความรู้ความเขา้ใจ
อยา่งจ ากดัเน่ืองจากอายุยงันอ้ย ซ่ึงเด็กจะประเมินจากภาพ (Visual) ของสินคา้ท่ีสามารถมองเห็นได้
ก่อน (Roedder-John andSujan, 1990) และเป็นท่ีทราบกันดีว่าเด็กๆค่อนข้างมีประสาทสัมผัส
เก่ียวกบัสีของบรรจุภณัฑท่ี์ไวต่อความรู้สึกของเด็กมากท่ีสุด (McNeal, 1964, 1992) โดยท่ีเด็กจะเลือก
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สินคา้ท่ีมีสีของบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบหรือน าสีไปเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีชอบ มีการค านึงถึงบุคคลท่ีจะเลือก
ให้ จนถึงมีการแบ่งเพศชายหญิงจากการเลือกสี (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวีรุจจนะ, 
2556)อีกทั้งบนชั้นวางสินคา้ บรรจุภณัฑท่ี์มีสีสดใส สามารถดึงดูดความสนใจไดม้ากกวา่บรรจุภณัฑ์
ท่ีมีสีสว่าง (Devismes, 2000) โดยเฉพาะสีเหลืองสีแดง และสีน ้ าเงิน สามารถมองเห็นสินค้าได้
ชัดเจนท่ีสุดบนชั้นวาง (Cavassilas, 2007) มีนักวิจยัชาวฝร่ังเศส Pantin-Sohier (2009) ได้แสดงให้
เห็นว่า สีของบรรจุภัณฑ์มีอิทธิพลโดยตรงกับภาพลักษณ์ของตราสินค้า (Brand’s image) และ 
Hutchings (2003) ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่สีสวา่งมีอิทธิพลท าให้เด็กเลือกมากกวา่บนชั้นวางสินคา้ 
 

- ภำพประกอบ (Illustration)  
ภาพประกอบ คือ ภาพท่ีวาดข้ึนมา หรือน ามาแสดงเพื่อใช้ประกอบเร่ือง (ราชบณัฑิต

สถาน, 2538) และแสดงให้เห็นการอธิบายประกอบตวัอย่างดว้ยรูปภาพ ท่ีลงคู่กบัเร่ืองราวเพื่อให้
เห็นเร่ืองราวนั้นชดัเจนข้ึน (มานิต มานิตเจริญ, 2520) ซ่ึงส่ิงท่ีเด็กมีปฏิสัมพนัธ์และชอบมากท่ีสุดคือ 
การ์ตูน หรือแบรนดค์าแรคเตอร์ (Brand Character) ท่ีเด็กๆต่างมีประสบการณ์ร่วมดว้ย โดยมีนกัวจิยั 
Robinson, Borzekowski, Mathesonand Kraemer (2007) ได้แสดงให้เห็นว่าเด็กๆมีความชอบนม 
และแครอทเพิ่มมากข้ึน เม่ือมีการน าโลโก้ McDonald พิมพ์ลงบนบรรจุภณัฑ์ French and Stables 
(2003) พบว่าโปรโมชัน่ส่งเสริมการขายผลไมใ้นโรงอาหารของโรงเรียน เช่น บรรจุภณัฑ์ท่ีดึงดูด
ความสนใจ สามารถกระตุน้ให้เด็กมีการซ้ือผลไมบ้ริโภคมากข้ึน  และมีผลการวิจยัได้พิสูจน์ว่า 
การ์ตูนแบรนดค์าแรคเตอร์สามารถกระตุน้ความสนใจและความชอบในการซ้ือสินคา้ของเด็กไดม้าก
ข้ึนอีกดว้ย (Simone et al., 2011) และเด็กยงัมีการแยกเพศชายและหญิงจากภาพประกอบบนบรรจุ
ภณัฑ ์(มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556) 
 

- รูปร่ำง (Shape) 
รูปร่างเป็นส่วนท่ีมีผลกบัการรับรู้และทศันคติของผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก รูปร่างเป็น

จุดท่ีดึงดูดผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ การใช้รูปร่าง ซ่ึงเป็นลกัษณะของสินคา้ท่ีมีจุดเด่น
แตกต่างจากคู่แข่งและส่ือถึงตราสินคา้ จะช่วยท าใหสิ้นคา้มีเอกลกัษณ์ อีกทั้งท าใหผู้บ้ริโภคสามารถ
จดจ าสินคา้ได ้(Limstrom, 2005) 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์จะมีอิทธิพลต่อเด็กโดยรูปร่างท่ีแปลกตาจะดึงดูดความสนใจ
ของเด็ก และเด็กยงัชอบท่ีจะทดลองสินคา้ใหม่ๆท่ีมีรูปทรงแตกต่างกนั (Silayoi and Speece, 2004) 
โดยท่ีเด็กจะมีการเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑท่ี์ชอบหรือเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีชอบ และเหมาะสมกบัการ
บริโภค (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556) 
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- ขนำด (size) 
ในเด็กเล็กขนาดของบรรจุภณัฑมี์ผลอยา่งมากต่อการรับรู้ในสินคา้ของเด็กโดยท่ีเด็กจะ

รับรู้ปริมาณของสินคา้จากขนาดของบรรจุภณัฑ์ โดยไม่ได้ค  านึงถึงองค์ประกอบอ่ืน เช่น ฉลาก 
(Soldow, 1983) และเด็กยงัเลือกขนาดสินคา้ท่ีเหมาะกบัการบริโภค (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญ
ภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556) โดยท่ีเด็กจะชอบขนาดบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดเล็กมากกวา่บรรจุภณัฑท่ี์มีขนาด
ใหญ่ เน่ืองจากเด็กคิดว่าในบรรจุภณัฑ์นั้นมีอาหารอร่อย ซ่ึงแตกต่างจากพ่อแม่ท่ีชอบบรรจุภณัฑ์
ขนาดใหญ่มากกวา่เพราะคิดวา่มีคุณค่าทางโภชนาการ (Howkes,2010) 

 
- ตัวอกัษร (Letter)  
ตวัอกัษรหมายถึง ตวัอกัขระ ตวัเลข สัญลกัษณ์ต่างๆ รวมถึงสระและวรรณยกุต ์ท่ีสร้าง

ข้ึนด้วยการขีดเขียนเพื่อน าไปใช้ในการออกแบบส่ิงพิมพ์และเพื่อการส่ือความหมายแทนค าพูด
ตวัอกัษรถูกออกแบบข้ึนมาเพื่อใช้เป็นส่ือกลางในการเช่ือมโยงความคิด บอกเล่าความหมายของ
ขอ้ความแทนการพูดหรือการใชเ้สียง(สันติ คุณประเสริฐ, 2542)  

 
- ตรำสินค้ำ (Brand)  
ตราสินคา้หมายถึง ช่ือ ค า สัญลกัษณ์ การออกแบบ หรือส่วนประสมของส่ิงดงักล่าว

เพื่อระบุถึงสินคา้และบริการของผูข้ายรายใดรายหน่ึงหรือกลุ่มของผูข้ายเพื่อแสดงถึงลกัษณะท่ี
แตกต่างจากคู่แข่งขนั (Armstrong and Kotler, 2007) เป็นหน่ึงในองค์ประกอบหลกัท่ีท าให้เกิดการ
รับรู้ถึงภาพลกัษณ์ตราสินคา้ข้ึนในใจผูบ้ริโภค (Schiffman andKanuk, 2007)และตราสินคา้ยงัสร้าง
บุคลิกภาพตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีจดจ าของผูบ้ริโภคผา่นบรรจุภณัฑอี์กดว้ย (Duncan, 2002)  

 
 

2.2 ทฤษฎพีฒันำกำรทำงสติปัญญำของเพยีเจต์ 
เพียเจต ์(Piaget,1936) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฒันาการทางดา้นความคิดของเด็กวา่มีขั้นตอน

หรือกระบวนการอยา่งไรทฤษฎีของเพียเจตต์ั้งอยูบ่นรากฐานของทั้งองคป์ระกอบท่ีเป็นพนัธุกรรม
และส่ิงแวดล้อม โดยได้อธิบายว่าการเรียนรู้ของเด็กเป็นไปตามพฒันาการทางสติปัญญาซ่ึงจะมี
พฒันาการไปตามวยัต่าง ๆ เป็นล าดบัขั้นโดยท่ีพฒันาการเป็นส่ิงท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ(Lall and 
Lall, 1983) ในงานวิจยัน้ีสนใจศึกษาในเด็กช่วงอายุ 7-11 ปี ซ่ึงอยู่ในล าดบัขั้นปฏิบติัการคิดด้าน
รูปธรรม (Concrete Operation Stage) พฒันาการทางดา้นสติปัญญาและความคิดของเด็กวยัน้ีสามารถ
สร้างกฎเกณฑ์และตั้งเกณฑ์ในการแบ่งส่ิงแวดลอ้มออกเป็นหมวดหมู่ไดเ้ด็กวยัน้ีสามารถท่ีจะเขา้ใจ
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เหตุผลรู้จกัการแกปั้ญหาส่ิงต่างๆท่ีเป็นรูปธรรมไดส้ามารถท่ีจะเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองความคงตวัของส่ิง
ต่างๆโดยท่ีเด็กเขา้ใจว่าของแข็งหรือของเหลวจ านวนหน่ึงแมว้่าจะเปล่ียนรูปร่างไปก็ยงัมีน ้ าหนัก
หรือปริมาตรเท่าเดิมสามารถท่ีจะเขา้ใจความสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ยส่วนรวมลกัษณะเด่นของเด็กวยัน้ี
คือความสามารถในการคิดยอ้นกลับนอกจากนั้ นความสามารถในการจ าของเด็กในช่วงน้ีมี
ประสิทธิภาพข้ึนสามารถจดักลุ่มหรือจดัการไดอ้ยา่งสมบูรณ์สามารถสนทนากบับุคคลอ่ืนและเขา้ใจ
ความคิดของผูอ่ื้นไดดี้(Lall and Lall, 1983:45-54) อีกทั้งยงัมีความสามารถในการตีความขอ้มูลและ
เช่ือมโยงขอ้มูลอย่างเป็นระบบมากข้ึน เด็กมีความสามารถในการวิเคราะห์สินคา้หรือส่ิงเร้าไดใ้น
หลายมิติ น าไปสู่รูปแบบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีพิจารณาลกัษณะหรือคุณสมบติัของสินคา้มากกวา่
หน่ึงมิติ มีการปรับวิธีการโนม้นา้วเพื่อใหไ้ดส่ิ้งท่ีตอ้งการ โดยการน าเอาความเห็นของผูอ่ื้น เช่น พ่อ
แม่ มาใช ้(John,1999)  

 
 

2.3 ภำพเหมำรวมด้ำนเพศภำวะ (Gender Stereotype) 
Gender Stereotype หมายถึง ความเช่ือหรือทศันคติเก่ียวกบัความเป็นชาย (Masculinity) 

หรือความเป็นหญิง (Femininity) ในดา้นพฤติกรรมและคุณลกัษณะ (Del Boca and Ashmore, 1980) 
ซ่ึงเด็กจะมีการพฒันาในเร่ือง Gender Stereotype ไปจนกระทั่งอายุ 6-8 ปี หรือในช่วง Middle 
Childhood (Martin et al., 1990) โดยเด็กจะเรียนรู้จากส่ิงท่ีพบเห็นหรือไดย้นิจากส่ิงแวดลอ้มรอบตวั 
(Bussey and Bandura, 1999) การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัพฒันาการของเด็กเก่ียวกบั Gender Stereotype 
พบวา่เด็กจะมีการเรียนรู้เก่ียวกบัส่ิงของชนิดต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละเพศโดยตรง เช่น เด็กผูช้ายเล่น
รถ เด็กผูห้ญิงเล่นตุ๊กตา และจะมีการพฒันาการมากข้ึนในการเช่ือมโยงงขอ้มูลท่ีซบัซอ้นท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเพศของตนเอง (Martin et al., 1990) 
 
 

2.4 ทฤษฎคีวำมสำมำรถในกำรเข้ำใจทศันะของผู้อ่ืน (Social Perspective Taking) 
ผศ.ดุลยา จิตตะยโศธร (2553) ได้อธิบายถึงแนวคิดของ  Robert Selman (1979) 

นกัจิตวิทยาชาวอเมริกนัวา่ รูปแบบพฒันาการความสามารถในการเขา้ใจในทศันะจะพฒันาไปตาม
ระดบัอาย ุไม่มีการกระโดดขา้มขั้น และลกัษณะของความสามารรถในแต่ละระดบัจะแตกต่างกนัใน
เชิงคุณภาพ โดย Selman ไดแ้บ่งพฒันาการความสามารถในการเขา้ใจทศันะคติผูอ่ื้นเป็น 5 ขั้น แต่ใน
งานวจิยัน้ีศึกษาเด็กอายรุะหวา่ง 7-11 ปี จงจะกล่าวถึงเพียงขั้นท่ี 2 เท่านั้น  
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ขั้นท่ี 2 ความสามารถในการสะท้อนมุมมองของตนเอง หรือการพิจาณาไตร่ตรอง
มุมมองกนัและกนั (Self-reflection or Reciprocal Perspectives) ช่วงอายุ 7-12 ปี เด็กสามารถเขา้ใจ
คนอ่ืนไดม้ากข้ึน สามารถพิจารณาไตร่ตรองความคิดและการกระท าของตนเอง และเขา้ใจวา่ผูอ่ื้นก็
สามารถท าเช่นนั้นได ้เช่นกนั โดยท่ีไม่จ  าเป็ตตอ้งมีความตอ้งการเหมือนกนั เด็กเร่ิมมีความสามารถ
ในการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Step in Another Person’s Shoes)  สามารถคาดคะเนเจตนาการกระท า
ของผูอ่ื้นได ้และรู้วา่ผูอ่ื้นก็รู้วา่ตนเองสามารถรับรู้เขา้ใจเขา เด็กเร่ิมร็จกัความคิดซ้อมความคิดเช่น 
“ฉนัคิดวา่เขาคิดวา่...” เป็นตน้ 
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บทที ่3 

วธิีกำรด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

ในงานวจิยัเร่ือง “การศึกษาถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจต่อการ
เลือกสินคา้เยลล่ี” เป็นการวิจยัท่ีใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิง
ลึก(Indepth Interview)เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์ ซ่ึงจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
สัมภาษณ์มาวิเคราะห์ ดงันั้นเพื่อให้งานวิจยัในคร้ังน้ีบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ผูว้ิจยัจึงก าหนด
วธีิด าเนินการวจิยั โดยมีขั้นตอนและรายละเอียดดงัน้ี 

 
1. ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั 
2. ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. ขั้นตอนในการวิจยั 

 
 

3.1 ข้อมูลทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยัคือ 
3.1.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกใชม้าสคอตเป็นส่ือกลาง

ในการส่ือสารกบักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงจะมีการก าหนดแนวทางในการเขียนเคา้โครงงานวิจยัและเสนอผล
การศึกษาร่วมกบัขอ้มูลทุติยภูมิ โดยแบ่งค าถามเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกถามค าถามทัว่ไป ส่วนท่ี
สองถามเก่ียวกบัความสนใจในการเลือกสินคา้ของเด็ก โดยสินคา้ท่ีน ามาใหเ้ด็กเลือก ไดแ้ก่  เยลล่ี 

 ค าถามทัว่ไป โดยวตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ เพื่อทราบถึงพฤติกรรมการเลือก
สินคา้เยลล่ีและความคุน้เคยในการเลือกสินคา้ ของกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีรูปแบบของค าถามดงัน้ี  

- นอ้งชอบเยลล่ีไหมคะ  
- นอ้งเคยเลือกซ้ือขนมเยลล่ีไหมคะ  
- นอ้งเคยเลือกซ้ือขนมเยลล่ีท่ีไหนคะ  
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- นอ้งเคยเลือกซ้ือขนมเยลล่ีกบัใครคะ 

- ใครเป็นคนเลือกเยลล่ีคะ 

 ค าถามเก่ียวกบัความสนใจของเด็กท่ีมีต่อสินคา้เยลล่ี 
 ค าถามเก่ียวกบัมาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บ

ขอ้มูล และน าไปวเิคราะห์ผล  

 
 

3.2 ผู้เข้ำร่วมวจิัย  
ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัในคร้ังน้ี เป็นเด็กท่ีอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่อายุ 7-11 ปี ท่ี

เคยเลือกซ้ือและรับประทานสินคา้เยลล่ี จ  านวน30 คน จากโรงเรียน 2 แห่ง คือโรงเรียนรัฐบาลและ
เอกชน โดยเรียงตามล าดบัดงัน้ี  

3.2.1 โรงเรียนพิบูลประชาสรรค ์ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษกระทรวงศึกษาธิการ 
จ านวน 15 คน แบ่งเป็น เพศหญิง 9 คน  และเพศชาย 6 คน  

3.2.2 โรงเรียนกานดา ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 15 
คน แบ่งเป็น เพศหญิง 9 คน เพศชาย 6 คน  
 
 

ตำรำงที่ 3.1  แสดงผูเ้ขา้ร่วมวิจยัทั้งหมด 30 คน 

คนท่ี เพศ อาย ุ โรงเรียน 

1 หญิง 7 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
2 หญิง 7 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
3 ชาย 7 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
4 ชาย 8 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
5 หญิง 8 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
6 ชาย 8 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
7 หญิง 9 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
8 หญิง 9 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
9 ชาย 9 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
10 ชาย 10 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
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ตำรำงที่ 3.1  แสดงผูเ้ขา้ร่วมวิจยัทั้งหมด 30 คน (ต่อ) 

 

11 หญิง 10 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
12 ชาย 10 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
13 หญิง 11 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
14 หญิง 11 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
15 หญิง 11 โรงเรียนพิบูลยป์ระชาสรรค์ 
16 หญิง 7 โรงเรียนกานดา 
17 หญิง 7 โรงเรียนกานดา 
18 หญิง 7 โรงเรียนกานดา 
19 ชาย 8 โรงเรียนกานดา 
20 หญิง 8 โรงเรียนกานดา 
21 หญิง 8 โรงเรียนกานดา 
22 ชาย 9 โรงเรียนกานดา 
23 หญิง 9 โรงเรียนกานดา 
24 ชาย 9 โรงเรียนกานดา 
25 หญิง 10 โรงเรียนกานดา 
26 หญิง 10 โรงเรียนกานดา 
27 หญิง 10 โรงเรียนกานดา 
28 ชาย 11 โรงเรียนกานดา 
29 ชาย 11 โรงเรียนกานดา 
30 ชาย 11 โรงเรียนกานดา 
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3.3 เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทีใ่ช้ในงำนวจิัย 
 

3.3.1 แบบสัมภาษณ์ท่ีใช้ในการสอบถามเด็ก เก่ียวกบัความสนใจต่อการเลือกสินคา้
ของเด็ก เช่น ความชอบ และสาเหตุในการเลือกสินคา้  

3.3.2 บรรจุภณัฑข์องขนมเยลล่ีรูปแบบต่างๆ เน่ืองจากขนมเยลล่ีมีหลากหลาย 
รูปแบบ ผูว้ิจยัจึงเลือกลกัษณะของบรรจุภณัฑ์ท่ีมีความแตกต่างกนัท่ีมีความน่าสนใจในแต่ละยี่ห้อ 
เพื่อมาท าการศึกษา เร่ือง สี ภาพประกอบ ขนาด รูปร่าง ตราสินคา้ ตวัอกัษร และปัจจยัอ่ืนๆท่ีเด็กให้
ความสนใจการเลือกสินคา้  

3.3.3 สมุดจดบนัทึกพร้อมอุปกรณ์เคร่ืองเขียน และเคร่ืองอดัเสียง เพื่อใชใ้นการบนัทึก  
และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เด็ก 

3.3.4 ชุดมาสคอตท่ีทางผูว้จิยัเลือก เพื่อสวมใส่ในการสัมภาษณ์เด็ก  
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ตำรำงที ่3.2 แสดงบรรจุภณัฑสิ์นคา้เยลล่ีทั้งหมด 33 แบบ 
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ตำรำงที ่3.2 แสดงบรรจุภณัฑสิ์นคา้เยลล่ีทั้งหมด 33 แบบ(ต่อ) 
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3.4 กำรเกบ็รวบรวบข้อมูล 

เม่ือผูว้จิยัไดแ้บบสัมภาษณ์แลว้จึงน ามาใชใ้นการสัมภาษณ์เด็กจริง ดงัน้ี 

 ค าถามทัว่ไป  
- นอ้งช่ืออะไรคะ 
- อายเุท่าไหร่คะ 
- เรียนชั้นอะไรคะ  
- ปกตินอ้งไปซ้ือของท่ีไหนคะ  
- ปกตินอ้งไปซ้ือของกบัใครคะ  
- ปกตินอ้งไปซ้ือของใครเป็นคนเลือกคะ 
- นอ้งชอบเยลล่ีไหมคะ  
- นอ้งเคยซ้ือเยลล่ีไหมคะ  
- ปกตินอ้งไปซ้ือเยลล่ีท่ีไหนคะ  
- ปกตินอ้งไปซ้ือเยลล่ีกบัใครคะ  
- เวลานอ้งไปซ้ือเยลล่ี ใครเป็นคนเลือกคะ 
 

 ค าถามเก่ียวกบัความสนใจของเด็กท่ีมีต่อสินคา้ขนมเยลล่ี 
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- พี่มีเยลล่ี 33 แบบใหเ้ลือก ถา้พี่ใหเ้ลือก 1 ช้ิน จะเลือกช้ินไหนคะ 
- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ   
- นอ้งชอบเยลล่ีห่อสีไหนมากท่ีสุดคะ 
- ท าไมถึงชอบสีนั้นคะ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.1 แสดงการจดัเรียงขนมเยลล่ีทั้ง 33 แบบท่ีใหเ้ด็กเลือกช้ินท่ีชอบท่ีสุดและเลือกสีท่ีชอบ 

 
- แล้วถ้าพี่ให้เลือกกล่องขนมท่ีมีลายการ์ตูน 4 แบบน้ี (ริรัคคุมะ

ไดโนเสาร์โดเรมอนฮลัโหล คิตต้ี) นอ้งจะเลือกแบบไหนคะ 
- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ  
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ภาพท่ี 3.2  แสดงขนมเยลล่ีท่ีมีภาพประกอบต่างๆท่ีใหเ้ด็กเลือก 

 
- ระหวา่งเยลล่ีขนาดใหญ่กบัขนาดเล็กแบบน้ีนอ้งจะเลือกแบบไหนคะ 
- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3แสดงขนมเยลล่ีขนาดใหญ่และขนาดเล็กใหเ้ด็กเลือก 
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- ถา้พี่มีเยลล่ีท่ีใส่ในหีบห่อท่ีแตกต่างกนั 7 แบบใหน้อ้งเลือก(ตามภาพ) 

แบบน้ี นอ้งจะเลือกแบบไหนคะ 

- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 แสดงขนมเยลล่ีในบรรจุภณัฑรู์ปร่างต่างๆให้เด็กเลือก 

- พี่มีขนมเยลล่ีแบบเดียวกนัใหเ้ลือก 2 ช้ิน อนันึงมีของแถม อีกอนัไม่มี

ของแถมนอ้งจะเลือกอนัไหนคะ 

- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 
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ภาพท่ี 3.5 แสดงขนมเยลล่ีแบบมีของแถมและไม่มีของแถมใหเ้ด็กเลือก 

 

- นอ้งเคยสังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ีไหมคะ  
- นอ้งสนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ีไหมคะ 
- นอ้งอ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ีไหมคะ 
- นอ้งจ ายีห่อ้เยลล่ีไดบ้า้งไหมคะ 
- นอ้งสนใจเยลล่ีก่อนซ้ือไหมคะ 
- ท าไมถึงสนใจคะ 
- (ถา้นอ้งตอบไม่สนใจ)แลว้นอ้งเลือกเยลล่ีอยา่งไรคะ 
- ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกเยลล่ีเอาไปใหใ้ครก็ไดจ้ะเลือกเอาไปใหใ้ครบา้ง 
- ท าไมถึงเลือกอนันั้นคะ 
- ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหคุ้ณพ่อ 1 ช้ิน นอ้งจะเลือกอนัไหนใหคุ้ณพอ่คะ 

- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 

- ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหคุ้ณแม่ 1 ช้ิน นอ้งจะเลือกอนัไหนใหคุ้ณแม่คะ 

- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 

- ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหเ้พื่อน 1 ช้ิน นอ้งจะเลือกอนัไหนให้เพื่อนคะ 

- ท าไมถึงเลือกอนัน้ีคะ 
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ภาพท่ี 3.6แสดงมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์และมาสคอตสัตวใ์หเ้ด็กเลือก 

 
- ถา้ให้น้องเลือกระหว่างพี่สติชสีชมพูและพี่สติชสีฟ้าน้องจะเลือกคุย

กะพี่คนไหนคะ 
- ท าไมนอ้งถึงเลือกพี่คนน้ีคะ 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 3.7 แสดงมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ผูช้ายและผูห้ญิงใหเ้ด็กเลือก 

 
- ถา้ตอนแรกท่ีนอ้งเขา้มาในห้องแลว้ถา้พี่ให้นอ้งเลือกไดน้อ้งจะคุยกะ

พี่คนไหนคะ ระหวา่ง พี่ยีราฟ พี่ก๊อตซิลล่า พี่มา้ลาย พี่เพนกวิน แลว้ก็พี่ๆสติช นอ้งจะเลือกคุยกะพี่
คนไหนคะ 

- ท าไมนอ้งถึงเลือกพี่คนน้ีคะ 



20 
 

3.5 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง

คุณภาพท่ีเรียกว่า การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี (เบญจา ยอดด าเนิน-
แอต็ติกส์ และกาญจา ตั้งชลทิพย,์2552) 

3.5.1อ่านและจบัประเด็น โดยการอ่านขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์อย่างละเอียด จน
เขา้ใจและจบัประเด็นหลกัๆได ้

3.5.2เปล่ียนประเด็นท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เป็นรหสั  
3.5.3จดักลุ่มขอ้มูล แยกแยะจดักลุ่มขอ้มูล รวมทั้งเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีสามารถจบักลุ่ม

สาระ หรือแนวคิดได ้(Concept) 
3.5.4เช่ือมโยงแนวความคิดต่างๆเขา้ดว้ยกนั เพื่อหาแบบแผนความสัมพนัธ์ หรือแนว

เร่ือง (theme) ท่ีเกิดข้ึน 
3.5.5ขยายขอบเขตของความเช่ือมโยง เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมของเร่ืองท่ีศึกษา 
3.5.6ตีความและหาความหมาย หรือค าอธิบายของประเด็นท่ีพบ 
3.5.7หาขอ้สรุปท่ีเป็นสาระหลกัของผลการวเิคราะห์ ตีความ และหาความหมาย  
3.5.8ตรวจสอบความน่าเช่ือของขอ้มูลโดยวิธีการตรวจสอบสามเส้า(Triangulation) 3

ดา้น (สุภางค ์จนัทวานิช. 2547 : 31-33)  ดงัน้ี 
 ดา้นขอ้มูล (Data) 

- ดา้นเอกสารใชก้ารรวบรวมขอ้มูลเร่ืองเดียวกนัท่ีมาจากแหล่งต่างกนั 
- ด้านบุคคลใช้การรวบรวมข้อมูลเร่ืองเดียวกันจากกลุ่มตวัอย่างหลายกลุ่ม 

ไดแ้ก่ กลุ่มเด็กโรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียนเอกชน และเป็นเด็กช่วงอายรุะหวา่ง 7 - 11 ปี 
 ด้านทฤษฎี ได้ใช้ทฤษฎีตามท่ีกล่าวอิงไวใ้นบทท่ี 2 เป็นเคร่ืองตรวจสอบ โดยมี

ขอ้มูลทฤษฎีจากหลากหลายแหล่งท่ีมา 
 ดา้นผูว้ิจยั ใชข้อ้มูลจากผูว้ิจยัหลายคนท่ีวิจยัเร่ืองเดียวกนั แต่สินคา้แตกต่างกนัมา

ตรวจสอบวา่ไดข้อ้มูลผลการวจิยัตรงกนัหรือไม่ 
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บทที ่4  

ผลกำรวจิัย 

 
 

จากการวิจยัและศึกษาเร่ือง การศึกษาถึงองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความ
สนใจต่อการเลือกสินคา้ โดยใช้วิธีการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตวัอย่างเด็กช่วง
อายุ 7-11 ปี  จากโรงเรียน 2 แห่งในกรุงเทพมหานคร คือ โรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียนเอกชน 
จ านวนโรงเรียนละ 15 คน และผูว้จิยัสวมชุดมาสคอตในการสัมภาษณ์เด็ก โดยใชแ้บบการสัมภาษณ์
ท่ีมีแนวค าถามก าหนดไวล่้วงหนา้ จดัท าหวัขอ้สัมภาษณ์เพื่อเป็นแนวทางในการตั้งค  าถาม จนถึงการ
เก็บขอ้มูลภาคสนามจากการบนัทึกเสียงของผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยัและการจดบนัทึก สามารถอธิบาย
ขั้นตอนการสังเคราะห์ขอ้มูลไดด้งัน้ี 

1. หลงัจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คนจากทั้งสองโรงเรียน ผูว้ิจยัได้
ท าการถอดเทปและน าขอ้มูลท่ีไดม้าบนัทึกลงในตารางบทสนทนา  

 
ตำรำงที่4.1  แสดงการถอดเทปจากบทสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตวัอยา่ง 30 คน 

 

ช่ือ ……………………………  อาย…ุ……………  โรงเรียน................................... 

ค าถาม บนัทึกขอ้มูล (จากการถอดเทป) ประเด็นส าคญั 

   
 
 
 
 

 

2.  จากนั้นอ่านบนัทึกอยา่งละเอียดเพื่อจบัใจความส าคญั และท าการใหร้หสัแบบเปิด  

(open coding) 
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ตำรำงที ่4.2  แสดงการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 

 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป รหัสเปิด (open-coding) 
ผูว้จิยั นอ้งช่ืออะไรคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั วจ. ค่ะ  
ผูว้จิยั อายเุท่าไหร่คะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 7 ขวบ ค่ะ  
ผูว้จิยั ปกตินอ้งไปซ้ือของท่ีไหนคะ สถำนที่ 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เซเวน่ค่ะ เซเวน่ 
ผูว้จิยั ปกตินอ้งไปซ้ือของกบัใครคะ พฤติกรรมกำรเลือกซ้ือสินค้ำ 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั คุณตาค่ะ ไปกบัคุณตา 
ผูว้จิยั แลว้นอ้งเลือกของเองหรือป่าวคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกเอง เลือกเอง 
ผูว้จิยั นอ้งชอบทานเยลล่ีไหมคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ก็ชอบค่ะ ชอบเยลล่ี 
ผูว้จิยั นอ้งเคยซ้ือเยลล่ีไหมคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เคยค่ะ เคยซ้ือเยลล่ี 
ผูว้จิยั ปกตินอ้งซ้ือเยลล่ีท่ีไหนคะ สถำนที่ 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เซเวน่ค่ะ เซเวน่ 
ผูว้จิยั เวลานอ้งไปซ้ือเยลล่ีนอ้งไปกะใครคะ พฤติกรรมกำรเลือกซ้ือเยลลี่ 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั คุณตาค่ะ ไปกบัคุณตา 
ผูว้จิยั ใครเป็นคนเลือกคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกเองค่ะ เลือกเอง 
ผูว้จิยั พี่มีเยลล่ีใหน้อ้งเลือก 33 แบบ ถา้พี่ให้

นอ้งเลือก 1 ช้ิน นอ้งจะเลือกช้ินไหน
คะ 

 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เบอร์14  ค่ะ  
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ตำรำงที ่4.2  แสดงการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 (ต่อ) 
 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป   รหัสเปิด (open-coding) 
ผูว้จิยั เพราะอะไรนอ้งถึงเลือกอนัน้ีคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะหนูชอบรสโคก้ค่ะ และมนัมี

รูปโคก้ หนูชอบทานโคก้ค่ะ 
ชอบทานโคก้ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกเบอร์ 9 โดเรมอน ค่ะ โดเรมอน 
ผูว้จิยั ท าไมหนูถึงเลือกอนัน้ีคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะหนูชอบโดเรมอน เพราะโดเร

มอนสอนโนบิตะค่ะ 
ชอบดูโดเรมอน เพราะโดเรมอนสอนโนบิ

ตะค่ะ 
ผูว้จิยั ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกระหวา่งเยลล่ีขนาด

น้ี(ห่อใหญ่) กบั ขนาดน้ี (ห่อเล็ก) 
นอ้งจะเลือกแบบไหนคะ 

องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ – ขนำดของ
บรรจุภัณฑ์ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั อนัเล็กค่ะ ขนาดเล็ก 
ผูว้จิยั ท าไมหนูเลือกอนัเล็กคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะหนูชอบกินอนัเล็ก มนัน่ารัก

ค่ะ 
 

น่ารัก 

ผูว้จิยั ถา้พี่ใหเ้ลือกระหวา่งเบอร์ 1 5 11 26 
28 30 31นอ้งจะเลือกแบบไหนคะ 

องประกอบของบรรจุภัณฑ์ – ลกัษณะของ
บรรจุภัณฑ์ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกเบอร์ 11 ค่ะ แบบซองทรงลูกบาศก ์
ผูว้จิยั ท าไมนอ้งเลือกอนัน้ีคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะแบบซองมนัแกะง่ายค่ะ แกะง่าย 
ผูว้จิยั ถา้พี่ใหเ้ลือกระหวา่งอนัน้ี (มีของ

แถม) กบั อนัน้ี (ไม่มีของแถม) นอ้ง
จะเลือกอนัไหนคะ 

ของแถม 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกอนัน้ีค่ะ (มีของแถม) ชอบของแถม 
ผูว้จิยั ท าไมนอ้งเลือกอนัน้ีคะ  
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ตำรำงที ่4.2  แสดงการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 (ต่อ) 
 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป   รหัสเปิด (open-coding) 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะวา่ไดข้องเล่นดว้ยค่ะ ไดข้องเล่นเอาไปเล่นดว้ย 
ผูว้จิยั ถา้พี่ใหเ้ลือกจากสีนอ้งจะเลือกสี

ไหนคะ 
องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ – สีของ

บรรจุภัณฑ์ 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกสีชมพูค่ะ ชมพู 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป   รหัสเปิด (open-coding) 
ผูว้จิยั ท าไมนอ้งเลือกสีชมพูคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะหนูชอบสีชมพูแลว้หนูก็ชอบ

ทาน 
สตอเบอร่ีดว้ยค่ะ 

เหมือนสตอเบอร่ี 

ผูว้จิยั นอ้งเคยสังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี
บา้งไหมคะ 

องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ – ตัว
อกัษรบนบรรจุภัณฑ์ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ไม่เคยค่ะ ไม่เคยสังเกต 
ผูว้จิยั นอ้งสนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ีบา้ง

ไหมคะ 
 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ไม่สนใจค่ะ ไม่สนใจ 
ผูว้จิยั นอ้งอ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ีบา้ง

ไหมคะ 
 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ไม่อ่าน ไม่อ่าน 
ผูว้จิยั แลว้นอ้งจ ายีห่้อเยลล่ีไดไ้หมคะ จ า

อนัไหนไดบ้า้ง 
องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ – ตรำสินค้ำ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั จ าโคก้กะหมีไดค้่ะบางทีก็ผลไมค้่ะ จ าได ้
ผูว้จิยั แลว้นอ้งสนใจยีห่้อก่อนซ้ือไหมคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ไม่ค่ะ 

 
ไม่สนใจ 

ผูว้จิยั แลว้ปกติหนูเลือกเยลล่ียงัไงคะ พฤติกรรมกำรเลือกเยลลี่ 
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ตำรำงที ่4.2  แสดงการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 (ต่อ) 
 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป   รหัสเปิด (open-coding) 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เลือกอนัท่ีหนูชอบค่ะ อนัท่ีหนูเคย

ทานแลว้อร่อยค่ะ 
อนัท่ีชอบ 

อนัท่ีเคยทาน 
ผูว้จิยั ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกไปใหใ้ครก็ได ้

นอ้งจะเลือกใหใ้ครบา้งคะ 
กำรเลือกสินค้ำให้ผู้อ่ืน (Influencer) 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั พอ่ แม่ แลว้ก็เพื่อนค่ะ พอ่ แม่ และเพื่อน 
ผูว้จิยั ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหคุ้ณพ่อ 1 ช้ิน 

นอ้งจะเลือกอนัไหนใหคุ้ณพ่อคะ 
 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เบอร์ 29 ค่ะ  
ผูว้จิยั เพราะอะไรนอ้งถึงเลือกอนัน้ีคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั อยากใหพ้อ่ทานผลไมค้่ะ มนัเป็นรูป

ผลไม ้
อยากใหพ้อ่ทานผลไม ้มนัเป็นรูปผลไม ้

ผูว้จิยั แลว้ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหคุ้ณแม่ล่ะ
คะ 

 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เบอร์ 24 ค่ะ  
ผูว้จิยั เพราะอะไรนอ้งถึงเลือกอนัน้ีคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั อยากใหแ้ม่ทานสตอเบอร์ร่ี แม่ไม่

เคยทาน 
อยากใหแ้ม่ทานสตอเบอร์ร่ี แม่ไม่เคยทาน 

ผูว้จิยั ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกใหเ้พื่อน นอ้งจะ
เลือกอนัไหนคะ 

 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เบอร์ 7 ค่ะ  
ผูว้จิยั ท าไมเลือกอนัน้ีเอ่ย  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะเพื่อนหนูเยอะค่ะ เพื่อนเยอะ จะไดแ้บ่งไดทุ้กคน 
ผูว้จิยั ถา้ใหน้อ้งเลือกระหวา่งพี่สติชสี

ชมพูและพี่สติชสีฟ้านอ้งจะเลือกคุย
กะพี่คนไหนคะ 

มำสคอต 
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ตำรำงที ่4.2  แสดงการจบัประเด็นส าคญัจากการถอดเทปกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 (ต่อ) 
 

บันทกึข้อมูลจำกกำรถอดเทป   รหัสเปิด (open-coding) 
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั หนูเลือกพี่สติชผูห้ญิงสีชมพูค่ะ สติชผูห้ญิงสีชมพู 
ผูว้จิยั ท าไมนอ้งถึงเลือกพี่สติชสีชมพูคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะวา่หนูชอบสีชมพูค่ะ และพี่

สติชสีชมพูเป็นผูห้ญิงค่ะ 
ชอบสีชมพูค่ะ และพี่สติชสีชมพูเป็นผูห้ญิง

ค่ะ 
ผูว้จิยั ถา้ตอนแรกท่ีนอ้งเขา้มาในห้องแลว้

ถา้พี่ใหน้อ้งเลือกไดน้อ้งจะคุยกะพี่
คนไหนคะ ระหวา่ง พี่ยีราฟ พี่ก๊อต
ซิลล่า พี่มา้ลาย พี่เพนกวนิ แลว้ก็พี่ๆ
สติช นอ้งจะเลือกคุยกะพี่คนไหนคะ 

 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั พี่สติชสีชมพูค่ะ สติชสีชมพูค่ะ 
ผูว้จิยั ท าไมถึงเลือกพี่สติชสีชมพูคะ  
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั เพราะพี่น่ารักค่ะแลว้หนูก็ชอบสี

ชมพู 
พี่น่ารักค่ะแลว้หนูก็ชอบสีชมพู 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 
 

เม่ือผูว้ิจยัท าการใหร้หสัแบบเปิด (Open Coding) ครบแลว้จึงท าการจบักลุ่มรหสัแบบ

เปิด (Open Coding) ท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั เพื่อความสะดวกในการเช่ือมโยงล าดบัความคิด ซ่ึงผล

จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คน โดยแบ่งเป็น โรงเรียนรัฐบาล 15 คน และ โรงเรียนเอกชน 

15 คน มีจ านวนรหสัแบบเปิดดงัตารางท่ี 4.3 

 
ตำรำงที ่4.3 แสดงจ านวนรหสัแบบเปิด (Open Coding) ของกลุ่มตวัอยา่งจากโรงเรียนรัฐบาล (กลุ่ม 

ตวัอยา่งคนท่ี 1-15) และโรงเรียนเอกชน (กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16-30)  จ  านวน 30 คน  

 

ล ำดับของกลุ่ม
ตัวอย่ำง 

จ ำนวนรหัสแบบ
เปิด (หน่วย : 

รหัส) 

 ล ำดับของกลุ่ม
ตัวอย่ำง 

จ ำนวนรหัสแบบ
เปิด (หน่วย : 

รหัส) 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 30  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 16 32 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 2 28  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 17 30 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 3 27  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 18 28 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 4 34  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 19 29 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 5 24  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 20 29 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 6 28  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 21 29 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 7 29  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 22 28 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 8 32  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 23 31 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 9 31  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 24 26 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 10 26  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 25 32 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 11 28  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 26 28 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 12 28  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 27 31 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 13 30  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 28 26 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 14 31  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 29  29 
กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 15 27  กลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 30 29 
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การใหร้หสัแบบเปิด (open coding) ของโรงเรียนรัฐบาล ดงัน้ี 

 

ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่1 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 30 

รหสัดงัน้ี 

1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่  

2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณตา 

3. ชอบเยลล่ี 
4. เคยซ้ือเยลล่ี 

5. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
6. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณตา 
7. เลือกเอง 
8. ชอบท่ีสุดเลือก เบอร์ 14 
9. ชอบทานโคก้ 
10. ชอบดูโดเรมอน เพราะโดเรมอนสอนโน

บิตะ 
11. ขนาดเล็ก 
12. น่ารัก 
13. แบบซองทรงลูกบากศ ์
14. แกะง่าย 
15. ชอบของแถม เพราะไดข้องเล่นเอาไป

เล่น 

16. ชอบสีชมพู เพราะเหมือนสตอเบอร่ี 
17. ไม่เคยสังเกตตวัอกัษร 
18. ไม่สนใจตวัอกัษร 
19. ไม่อ่านตวัอกัษร 
20. จ าตราสิคา้ได ้
21. ไม่สนใจตราสินคา้ 
22. เลือกอนัท่ีชอบ 
23. เลือกอนัท่ีเคยทาน 
24. เอาไปใหพ้อ่ แม่ และเพื่อน 
25. อยากใหพ้อ่ทานผลไมเ้พราะมนัเป็นรูป

ผลไม ้
26. อยากใหแ้ม่ทานสตอเบอร่ีเพราะแม่ไม่

เคยทาน 
27. เพื่อนเยอะ จะไดแ้บ่งทุกคน 
28. สติชสีชมพู เพราะวา่ชอบสีชมพู 
29. สีชมพูเป็นผูห้ญิง 
30. สติชสีชมพู เพราะชอบสีขมพู 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่2 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 28
รหสั ดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่หรือแม่ 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัพี ่
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 33 
10. เคยทานแลว้อร่อย 
11. ชอบคิตต้ี 
12. คิตต้ีเป็นแมว ชอบแมว 
13. ขนาดเล็ก 
14. ชอบของเล็กๆ 
15. แบบกระปุกเพราะหยบิง่าย 
16. ไม่ชอบของแถม 
17. ไม่ชอบรถแข่ง 

18. ชอบสีชมพู 
19. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. สนใจตราสินคา้เพราะจะไดเ้ลือกอนัท่ี

ชอบ 
22. จ าตราสินคา้ได ้
23. เอาไปฝาก พอ่ แม่ เพื่อน 
24. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์20 เพราะมนัเยอะ 
25. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์5 เพราะกล่องมนั

สวย 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์21 เพราะเพื่อนน่าจะ

ชอบ 
27. สติชสีชมพูเพราะชอบสีชมพู 
28. สติชสีชมพู: เพราะชอบสติช 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่3 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน   

27 รหสั ดงัน้ี 

1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีร้านขนม ร้านขายของช า 

2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณยาย 

3. บางทีเลือกของเอง บางทีคุณยายเลือก 

4. ชอบเยลล่ี 

5. เคยซ้ือเยลล่ี 

6. ซ้ือเยลล่ีท่ีร้านขนม 

7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัยาย 

8. เลือกเยลล่ีเอง 

9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 18 

10. เคยทานแลว้อร่อย 

11. ชอบไดโนเสาร์ เพราะมนัตวัใหญ่ เท่ดี 

12. ขนาดใหญ่ 

13. เพราะจะไดอ่ิ้ม ไดกิ้นไดเ้ยอะๆ 

14. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะมนั

ใหญ่ 

15. ชอบของแถม 

16. ชอบรถแข่ง 

17. ชอบสีม่วง เพราะเป็นวนัเกิดคุณแม่ 

18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 

19. สนใจอกัษรบนห่อเยลล่ี 

20. สนใจตราสินคา้ 

21. จ าตราสินคา้ได ้

22. เอาไปฝาก พอ่ แม่ เพื่อน 

23. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์8 เพราะไดห้ลาย

อนั 

24. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์8 เพราะจะได้

เหมือนกนั 

25. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์29 เพราะอร่อย 

26. สติชสีฟ้าเพราะเป็นผูช้าย 

27. สติชสีฟ้าเพราะชอบ 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่4 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน   

34 รหสั ดงัน้ี 

1. ซ้ือของ

2. ทัว่ไปท่ีเซเวน่ 

3. ซ้ือของทัว่ไปกบัป้า 

4. เลือกของเอง 

5. ไม่ค่อยชอบเยลล่ี 

6. ไม่เคยซ้ือเยลล่ี 

7. แม่เป็นคนซ้ือเยลล่ี 

8. แม่เป็นคนเลือกเยลล่ี 

9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 17 

10. เคยทานแลว้อร่อย 

11. ชอบไดโนเสาร์ เพราะมนัเท่ 

12. ขนาดใหญ่ 

13. อ่ิม 

14. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะมนั

เป็นรูปตน้คริสมาสต์ 

15. เลือกเป็นของขวญัได ้

16. เลือกเป็นของขวญัใหเ้พื่อน 

17. ชอบของแถม 

18. ชอบต่อเลโก ้

19. ชอบสีน ้าตาล 

20. ชอบสีเหลือง 

21. สวย 

22. ไม่เคยสังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 

23. ไม่สนใจตราสินคา้ 

24. ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 

25. จ าตราสินคา้ได ้

26. เอาไปฝาก พอ่ แม่ เพื่อน 

27. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์17 เพราะพอ่ชอบ

กิน 

28. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์25 เพราะมนัเป็นรส

ส้มแม่น่าจะชอบ 

29. มีรูปส้มเป็นรสส้ม 

30. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์9 เพราะน่ากิน 

31. สติชสีฟ้า เพราะชอบ 

32. สีฟ้าเป็นผูช้าย 

33. สติชสีฟ้า เพราะชอบ 

34. สีชมพูเป็นสีของผูห้ญิง
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่5 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน   
24 รหสั ดงัน้ี 
1.  ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณตา 
3. คุณตาเลือก 
4. ไม่ชอบเยลล่ี 
5. ชอบท่ีสุดเบอร์ 19 
6. เคยทานแลว้อร่อย 
7. ชอบคิตต้ี 
8. ขนาดเล็ก 
9. ชอบเล็กๆ 
10. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะคุณตาเคยซ้ือให้ 
11. ไม่ชอบของแถม 
12. ไม่ชอบรถแข่ง 
13. ชอบสีชมพูเพราะสวย 
14. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
15. ไม่สนใจอกัษรบนห่อเยลล่ี 
16. ไม่สนใจตราสินคา้ 
17. จ าตราสินคา้ได ้
18. เอาไปฝาก นอ้ง 
19. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์21 เพราะพอ่กินประจ าแลว้แบ่งให้นอ้งดว้ย 
20. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์25 เพราะแม่ชอบทาน 
21. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์18 เพราะครูเคยแจกใหกิ้นแลว้เพื่อนชอบ 
22. สติชชมพูเพราะสติชชมพูเป็นผูห้ญิง 
23. สติชชมพู เพราะน่ารัก  
24. เป็นผูห้ญิง 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่6 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน   
28 รหสั ดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัเพื่อน 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัเพื่อน 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์5 
10. กล่องสวย 
11. ชอบริรัคคุมะ 
12. น่ารัก 
13. ขนาดใหญ่ เพราะไดเ้ยอะ 
14. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะเป็น

รูปตน้คริสมาสต ์
15. ชอบของแถม 

16. ชอบต่อของเล่น 
17. ชอบสีม่วง เพราะสวย 
18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. สนใจตราสินคา้ เพราะจะไดรู้้วา่รสอะไร 

อร่อยมั้ย 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. เอาไปฝาก แม่ 
23. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์5เพราะพอ่ชอบ 
24. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์2 เพราะแม่ชอบรส

องุ่น 
25. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์6 เพราะเพื่อนชอบ

ไดโนเสาร์ 
26. สติชสีฟ้าเพราะวา่แขง็แรง 
27. สติชสีฟ้าเพราะวา่แขง็แรง 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่7 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 29  
รหสั ดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. แม่เลือก 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัแม่ 
8. คุณแม่เลือก 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์17 เพราะชอบ 
10. ชอบไดโนเสาร์ 
11. ดูใจดี 
12. ขนาดใหญ่ เพราะใหญ่ดี 
13. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะมนั

ใหญ่ดี 
14. แบ่งกบันอ้ง 
15. ชอบของแถม 
16. เอาไปใหเ้พื่อน 

17. ชอบสีชมพู เพราะสวย 
18. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตวัอกัษรบนเยลล่ี 
21. ไม่สนใจตราสินคา้ 
22. จ าตราสินคา้ไม่ได ้
23. เลือกเยลล่ีโดยใหแ้ม่เลือก 
24. เอาไปฝาก พอ่ 
25. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์1 เพราะพอ่เป็นท่ี1 
26. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์3  เพราะน่ารัก 
27. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์5 เพราะเพื่อนน่าจะ

ชอบ 
28. สติชสีชมพูเพราะวา่ชอบสีชมพู 
29. เพนกวนิเพราะมนัน่ารักดี 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่8 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
32  รหสั ดงัน้ี
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่ 
3. พอ่เป็นคนเลือก 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัพอ่แม่ 
8. พอ่แม่เป็นคนเลือก 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์5 
10. ดูน่ากินน่าอร่อย 
11. ชอบริรัคคุมะ 
12. น่ารัก 
13. ขนาดใหญ่ เพราะกินไดเ้ยอะ 
14. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะมนัได้

เยอะ แลว้ก็เอาไปใส่ของได ้
15. ชอบของแถม 
16. อยากไดข้องเล่นเอาไปเล่น 
17. ชอบสีชมพู เพราะสวย 

18. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. ไม่สนใจตราสินคา้ 
22. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
23. ไม่สนใจตราสินคา้  
24. จ าตราสินคา้ไม่ได ้
25. เลือกจากสี 
26. เลือกจากตวัการ์ตูน 
27. เอาไปฝาก พอ่ แม่ 
28. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์20 เพราะพอ่ชอบ 
29. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์24 เพราะแม่ชอบ

สตอเบอร่ี 
30. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์6 เพราะเอาไปแบ่ง

กนั 
31. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
32. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่9 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
31 รหสั ดงัน้ี
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่,แม่ 
3. บางทีก็เลือกเองบางทีพ่อแม่เลือกให ้
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัพอ่แม่ 
8. เลือกเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์21 เพราะเคยกินแลว้มนั

นุ่ม 
10. ดูน่ากินน่าอร่อย 
11. ชอบโดเรมอน  
12. น่ารัก 
13. ขนาดเล็ก เพราะจะไดกิ้นหมด 
14. แบบกระปุก เพราะ เก็บง่าย 
15. เอาไวใ้ส่ของได ้
16. ไม่ชอบของแถม 
17. ไม่ชอบของเล่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18. ชอบสีฟ้า เพราะเป็นสีของผูช้าย 
19. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. จ าตราสินคา้ได ้
24. เลือกจากสี 
25. เลือกจากตวัการ์ตูน 
26. เอาไปฝาก พอ่ แม่ 
27. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์5 เพราะมนัเก็บได ้

กินไดน้าน 
28. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์3 เพราะแม่ชอบ

ทานทบัทิม 
29. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์6 เพราะเพื่อนชอบ

ไดโนเสาร์ 
30. สติชสีฟ้าเพราะมนัซนดี 
31. สติชสีฟ้าเพราะมนัซนดี 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่10  ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
26 รหสั ดงัน้ี
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่,แม่ 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. ไม่เคยซ้ือเอง 
6. แม่ซ้ือให้ 
7. ชอบท่ีสุดเบอร์ 3  เพราะมนัน่ารัก สวย 
8. ดูน่ากินน่าอร่อย 
9. ชอบโดเรมอน เพราะโดเรมอนมีของ

วเิศษ 
10. ขนาดใหญ่ เพราะใหญ่ดี 
11. แบบกระปุก เพราะมนัพกพาง่าย ถือง่าย 
12. ชอบของแถม 
13. ไดข้องเล่นดว้ย 
14. ชอบสีด า เพราะสีมนัสวย ไม่ชอบสี

เยอะๆ 

15. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
16. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
17. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. ไม่สนใจตราสินคา้  
19. จ าตราสินคา้ไม่ได ้
20. ชอบอนัไหนก็เลือกอนันั้น 
21. เอาไปฝาก นอ้ง 
22. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์5 เพราะมนัเยอะดี 
23. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์14 เพราะสีมนันอ้ย 
24. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์15  เพราะถุงใหญ่ 
25. สติชสีฟ้าเพราะวา่น่ารัก 
26. ก๊อตซิลล่าเพราะมนัน่ากลวัดี 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



38 
 

ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่11 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
28 รหสั ดงัน้ี
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัแม่ 
3. แม่เป็นคนเลือก 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเอง 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัคุณแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 1 เพราะชอบตวัการ์ตูน

มนัน่ารักดี 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. น่ารัก 
12. ขนาดใหญ่ เพราะไดเ้ยอะกวา่ จะไดท้าน

เยอะๆ 
13. แบบแบบกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะ

เอากล่องไปใส่ของต่อได ้
14. ชอบของแถม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15. มีของเยอะกวา่ ไดท้ั้งขนมทั้งของเล่น 
16. ชอบสีเขียว เพราะดูเป็นธรรมชาติ 
17. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตราสินคา้  
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. เลือกจากตวัการ์ตูน 
23. เอาไปฝากพอ่ 
24. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์5 เพราะมีเยอะดี 
25. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์3 เพราะแม่ชอบ

การ์ตูนน่ารักๆ 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์2 เพราะเพื่อนชอบ

ริรัคคุมะ 
27. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
28. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่12 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
28 รหสั ดงัน้ี
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปคนเดียว 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. ไม่เคยซ้ือเยลล่ีเอง 
6. แม่ซ้ือเยลล่ีให ้
7. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
8. ไปซ้ือเยลล่ีกบัคุณแม่ 
9. เลือกเยลล่ีเอง 
10. ชอบท่ีสุดเบอร์ 19 เพราะมนัยาว เค้ียว

สบาย 
11. ชอบไดโนเสาร์ เพราะไดโนเสาร์เป็น

สัตวกิ์นเน้ือ 
12. ขนาดใหญ่ เพราะมนัไดเ้ยอะกวา่อนัเล็ก 
13. แบบกระปุก เพราะมนัใหญ่ก าลงัดี 
14. ชอบของแถม 

15. ไดท้ั้งขนมทั้งของเล่น 
16. ชอบสีฟ้า เพราะเห็นแลว้สดใสดี 
17. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตราสินคา้ 
21. จ าตราสินคา้ไม่ได ้
22. แม่เลือกเยลล่ีให ้
23. เอาไปฝากแม่ 
24. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์19 เพราะคุณพอ่

น่าจะชอบ 
25. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์3 เพราะน่ารักๆ 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์18 เพราะมีหลายช้ิน 
27. สติชสีฟ้าเพราะวา่ชอบสีฟ้า 
28. สติชสีฟ้าเพราะวา่ชอบสีฟ้า 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่13ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
30 รหสั ดงัน้ี 

1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัเพื่อน 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ีเอง 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัคุณพอ่คุณแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 1 เพราะสีสวย สีชมพู

เป็นสีโปรด 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. น่ารัก 
12. ขนาดใหญ่ เพราะไดเ้ยอะกวา่  
13. แบ่งเพื่อนได ้
14. แบบกล่องรูปคริสมาสตเ์พราะ ไดเ้ยอะ 

แบ่งเพื่อนไดห้ลายคนดี 
15. ชอบของแถม 
16. จะไดเ้อาของเล่นไปใหน้อ้งไม่ก็เพื่อน 

 
 
 

17. ชอบสีชมพู เพราะมนัสวย  
18. คิตต้ีก็สีชมพู 
19. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. จ าตราสินคา้ไม่ได ้
24. เลือกจากตวัการ์ตูน 
25. เอาไปฝากเพื่อน 
26. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์17 เพราะพอ่ชอบ

กินขนมซ่าๆ 
27. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์14 เพราะแม่ชอบ

เหมือนพอ่ 
28. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 8 เพราะมีหลายช้ินดี

แบ่งไดห้ลายคน 
29. สติชสีชมพูเพราะสีชมพูเป็นสีโปรด 
30. สติชสีชมพูเพราะสีชมพูเป็นสีโปรด 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่14 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
31 รหสั ดงัน้ี 

1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปคนเดียว 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ีเอง 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีคนเดียว 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 2  เพราะชอบดูการ์ตูน

เร่ืองน้ี 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. น่ารัก 
12. ขนาดใหญ่ เพราะไดเ้ยอะกวา่ จะไดท้าน

เยอะๆ อ่ิม 
13. แบบกระปุกเพราะ ชอบกระปุกแบบน้ี 
14.  เอาไปใส่ของต่อได ้ 
15. น่ารัก 
16. ชอบของแถม 
17. จะไดเ้อาของเล่นไปเล่นกะพี่ชาย 

18. ชอบสีเขียว เพราะเป็นสีธรรมชาติ 
19. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. จ าตราสินคา้ได ้
24. เลือกจากตวัการ์ตูน 
25. เลือกจากสี 
26. เอาไปฝากแม่ 
27. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์5  เพราะไดเ้ยอะ 
28. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์3 เพราะน่ารัก 
29. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 3 เพราะเพื่อนชอบ

ริรัคคุมะ 
30. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
31. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่15 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
27 รหสั ดงัน้ี 

1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัแม่ 
3. บางทีก็เลือกเอง บางทีแม่เป็นคนเลือก

ค่ะ 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ีเอง 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ไปซ้ือเยลล่ีกบัแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุดเบอร์ 12 เพราะน่ารัก 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. น่ารัก 
12. ขนาดเล็ก เพราะทานนอ้ย 
13. แบบกล่องรูปคริสมาสตเ์พราะเอากล่อง

ไปใส่ของต่อได ้
14. ชอบของแถม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

15. มีของเยอะกวา่ ไดท้ั้งขนมทั้งของเล่น 
16. ชอบสีเหลือง เพราะดูสวา่งดี 
17. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. สนใจตราสินคา้เพราะจะไดรู้้วา่ยีห่อ้น้ี

เป็นยงัไง จะไดเ้ลือกอนัท่ีคิดไว ้
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. เอาไปฝากเพื่อนกบัแม่ 
23. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์12 เพราะน่ากิน 
24. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์18 เพราะแม่น่าจะ

ชอบ 
25. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 11 เพราะเพื่อน

น่าจะชอบ 
26. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
27. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
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กำรให้รหัสแบบเปิด (open coding) ของโรงเรียนเอกชน ดังนี ้

ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่16 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
32 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 30 เพราะน่ารัก 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. น่ารัก 
12. เลือกขนาดใหญ่  เพราะอนัใหญ่กินได้

เยอะ  
13. จะไดแ้บ่งกบัพี่ 
14. แบบซองทรงลูกบาศก ์เพราะ มนัถือง่าย 

จะเอาไปกินกบัพี่ 
15. ชอบของแถม 
16. จะไดเ้อาของเล่นไปใหน้อ้ง 
17. ชอบสีชมพู เพราะมนัสวย 
18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 

21. จ าตราสินคา้ได ้
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 
24. เอาไปฝากนอ้ง พี่สาว พี่ชาย 
25. เลือกใหคุ้ณพอ่ เบอร์ 5  เพราะใหคุ้ณพอ่

กินเยอะๆ 
26. เลือกใหคุ้ณแม่ เบอร์ 5 เพราะเลือกให้

เหมือนคุณพอ่ 
27. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 12  เพราะเพื่อน

ชอบคิตต้ี 
28. เลือกใหน้อ้ง เบอร์ 16  เพราะนอ้งเคยกิน

แลว้ชอบ 
29. เลือกใหพ้ี่ชาย เบอร์ 20  เพราะเป็นรูปลอ้ 

พี่ชายชอบข่ีมอเตอร์ไซตก์บัเพื่อน 
30. เลือกใหพ้ี่สาว เบอร์ 3  เพราะมนัน่ารัก 

พี่สาวชอบน่ารักๆ 
31. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
32. สติชสีชมพูเพราะวา่น่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่17 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
30 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีโลตสั เพราะวา่ใกลบ้า้น 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณพอ่ 
3. บางคร้ังก็เลือกเอง บางคร้ังก็คุณพอ่เป็น

คนเลือก 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณป้า 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 19 เพราะไม่เคยทาน 

อยากลอง 
10. ชอบโดเรมอนเพราะชอบดูโดเรมอน 

ชอบของวิเศษ 
11. เลือกขนาดเล็ก  เพราะมนัเล็ก อนัใหญ่

กินไม่หมด 
12. แบบกระปุก เพราะ จะไดเ้ก็บไวกิ้นได ้ 
13. ถา้หมดแลว้จะไดเ้อาไวเ้ล่น ใส่น ้าเล่น 
14. ไม่ชอบของแถม 
15. เล่นรถแข่งไม่เป็น 

16. ชอบสีขาว เพราะสดช่ืน สดใส เหมือน
อากาศ 

17. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. จ าตราสินคา้ได ้
21. สนใจตราสินคา้ เพราะจะไดอ่้านก่อน

ซ้ือจะไดไ้ม่ซ้ือผดิ 
22. เอาไปฝากนอ้งกบัพี่ 
23. คุณพอ่ไม่ชอบเยลล่ี 
24. คุณแม่ไม่ชอบเยลล่ี 
25. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 12  เพราะเพื่อน

ชอบกินโคล่า 
26. เลือกใหน้อ้ง เบอร์ 16  เพราะนอ้งชอบ

กินของเปร้ียวๆ 
27. เลือกใหพ้ี่ เบอร์ 21  เพราะพี่ชอบกินของ

เปร้ียวๆ 
28. สติชสีชมพู เพราะน่ารัก 
29. ชอบสีชมพู 
30. เพนกวนิเพราะน่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่18 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
28 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีตลาดเพราะใกล้ๆ บา้น 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. คุณแม่เลือก 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีบ๊ิกซี 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 5 เพราะอยากกิน 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. มนัสวย 
12. เลือกขนาดใหญ่  เพราะไดเ้ยอะจะไดกิ้น

ไดเ้ยอะๆ 
13. แบบกล่องส่ีเหล่ียมขนาดเล็ก เพราะเคย

กิน 
14. ชอบของแถม 

15. อยากลองเล่นรถแข่ง 
16. ชอบสีม่วง เพราะมนัสวย 
17. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. จ าตราสินคา้ได ้
21. ไม่สนใจตราสินคา้  
22. เลือกท่ีอนัท่ีดูน่าอร่อย 
23. เอาไปฝากเพื่อน 
24. เลือกใหพ้อ่เบอร์ 14 เพราะ เหมือนเคย

เห็นพอ่กิน พอ่ชอบกินโคก้ 
25. คุณแม่ไม่ชอบขนม 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 29  เพราะเคยให้

เพื่อนกิน เพื่อนน่าจะชอบ 
27. สติชสีชมพูเพราะมนัน่ารัก 
28. สติชสีชมพูเพราะมนัน่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่19 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
29 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีโลตสั  
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีร้านในโรงเรียน 
7. ซ้ือเยลล่ีเอง 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 20เพราะมนัเป็นสีด า 

น่าจะเป็นรสโคก้ไม่ก็ชอคโกแลต ผม
ชอบทั้งสองรสเลย 

10. ชอบRilakkumaเพราะชอบ 
11.  เลือกขนาดเล็ก  เพราะถา้เลือกอนัใหญ่

จะตอ้งแบ่งกบัเพื่อน 
12. แบบกล่องส่ีเหล่ียมขนาดเล็ก เพราะเคย

กิน,อร่อย 
13. ชอบของแถม 
14. ชอบรถแข่ง 

15. ชอบสีเหลือง เพราะเป็นสีของในหลวง 
16. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
17. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. จ าตราสินคา้ได ้
20. ไม่สนใจตราสินคา้ 
21. อยากไดอ้นัไหนเอาอนันั้น 
22. เอาไปฝากนอ้งกบัเพื่อน 
23. คุณพอ่ไม่กินของหวาน 
24. เลือกใหแ้ม่ เบอร์ 15  เพราะคิดวา่แม่

น่าจะชอบกิน 
25. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 23  เพราะนอ้งชอบ

ของผูห้ญิง 
26. ผูห้ญิงส่วนใหญ่เขาชอบคิตต้ีกนั  
27. สีชมพูก็เป็นสีผูห้ญิง 
28. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้าย 
29. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้าย 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่20 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
29 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่แลว้ก็ร้านขาย

กบัขา้วใกล้ๆ บา้น 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์3เพราะน่ารัก 
10. หนูก็ชอบสีน้ีสุด 
11. ชอบRilakkuma 
12. มนัน่ารัก 
13. ขนาดใหญ่เพราะไดเ้ยอะ 
14. เลือกกล่องรูปตน้คริสมาสต ์ เพราะชอบ 

มนัเหมือนบา้น แลว้ก็อนัใหญ่สุดดว้ย 
15. ไม่ชอบของแถม 

16. รถแข่งเป็นของผูช้าย หนูไม่ชอบ 
17. ชอบสีชมพู เพราะน่ารัก หนูชอบระบาย

สีชมพู 
18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. อนัไหนเคยกินแลว้อร่อยก็จะเลือกอนั

นั้น 
24. เอาไปฝากเพื่อน 
25. คุณพอ่ไม่ทานของหวาน 
26. คุณแม่ไม่ทานของหวาน 
27. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 30  เพราะเปิดง่าย 

ทานสะดวก 
28. สติชสีชมพูเพราะน่ารัก 
29. สติชสีชมพูเพราะน่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่21 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
29รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่, , เดอะมอลล,์ บ๊ิก

ซี , โลตสั 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. คุณแม่เลือก ตามใจคุณแม่ทุกอยา่ง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัคุณพอ่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 14 เพราะเป็นอนัท่ีหนู

กินประจ าเลย 
10. ชอบHelloKitty 
11. น่ารัก 
12. เลือกขนาดใหญ่ เพราะมนัเยอะ จ านวน

เยอะๆ จะไดกิ้นเยอะๆ 
13. แบบซองทรงลูกบาศก ์ เพราะชอบ

การ์ตูนเร่ืองน้ี 
14. เคยกินอร่อยดี 
15. เลือกของแถม 
16. จะไดเ้อาไปใหน้อ้งชายท่ีรู้จกั นอ้งชาย

ไม่มีของเล่น แลว้ก็วนัน้ีวนัเกิดนอ้ง 
17. ชอบสีชมพู เพราะฟรุ้งฟร้ิงดูเป็นผูห้ญิง 

18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. สนใจตราสินคา้ เพราะตอ้งดูก่อนวา่ใช่

ยีห่อ้ท่ีชอบหรือเปล่า ถา้ไม่ชอบซ้ือไปก็
เปลือง 

23. เอาไปฝากพี่ 
24. เลือกใหพ้อ่ เบอร์ 5  เพราะใกลว้นัคริ

สมาสตแ์ลว้กว้นัปีใหม่แลว้ จะไดใ้หคุ้ณ
พอ่เป็นของขวญัได ้

25. เลือกใหแ้ม่ เบอร์ 30  เพราะเห็นคุณแม่
ทานบ่อยๆ 

26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 23  เพราะเพื่อนหนู
ชอบทานส้ม 

27. เลือกใหพ้ี่ เบอร์ 15  เพราะพี่เขา้
โรงพยาบาล จะไดเ้อาไปฝากพี่ พี่ชอบ
เยลล่ีหมี 

28. สติชสีชมพูเพราะวา่ชอบสีชมพู 
29. สติชสีชมพูเพราะน่ารัก 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่22 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
28 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ี: เซเวน่กบับ๊ิกซีเพราะวา่

ใกลบ้า้น 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณแม่ 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีคนเดียว 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 14เพราะเคยกินแลว้กิน

ประจ า 
10. ชอบโดเรมอนเพราะชอบดูโดเรมอน 

ชอบของวิเศษ 
11. เลือกขนาดใหญ่  เพราะอนัใหญ่ไดเ้ยอะ  
12. แบ่งเพื่อนๆในห้องได ้
13. แบบกล่องกระดาษ(28)  เพราะมนั

สามารถเห็นของขา้งในได ้
14. เลือกของแถม 

15. ชอบเลโก ้
16. ชอบสีฟ้า เพราะดูสวย เหมือนแม่น ้า 
17. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. จ าตราสินคา้ได ้
21. ไม่สนใจตราสินคา้  
22. ชอบอนัไหนก็หยบิเลย 
23. เอาไปฝากเพื่อน 
24. เลือกใหพ้อ่ เบอร์ 5  เพราะมนัใหญ่ดี 
25. เลือกใหแ้ม่ เบอร์ 23  เพราะแม่เคยซ้ือให้

ผม 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 22  เพราะมนัอร่อย 

ผมเคยกินแลว้ 
27. สติชสีชมพู: เพราะอยากคุยกบัพี่ผูห้ญิง 
28. เพนกวนิ: เพราะชอบหวัเพนกวนิ มนั

น่ารักดี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



50 
 

ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่23 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
31 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณพอ่ 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีคนเดียว 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 19 เพราะน่ากิน 
10. ชอบโดเรมอนเพราะโดเรมอนมีของ

วเิศษ หนูชอบโดเรมอน 
11. เลือกขนาดใหญ่  เพราะอนัใหญ่ 
12. เอาไปใหน้อ้งดว้ย 
13. แบบกล่องรูปตน้คริสมาสต ์เพราะใหญ่

จะไดเ้อาไปใหน้อ้งกินดว้ย แลว้ก็มนั
เหมือนตน้คริสมาสต์ 

14. เอาไปใส่ของได ้
15. เลือกของแถม 
16. จะไดเ้อารถแข่งไปใหน้อ้งเล่น 
17. ชอบสีชมพู เพราะมนัดูหวานๆ เหมือน

ลูกอม 

18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. ไม่สนใจตราสินคา้  
23. ดูวา่อนัไหนแบ่งให้นอ้งได ้ 
24. เลือกอนัท่ีสีสวยๆ 
25. เอาไปฝากนอ้ง 
26. เลือกใหพ้อ่เบอร์ 6  เพราะมนัใหญ่ คุณ

พอ่จะไดกิ้นเยอะๆ 
27. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 4  เพราะคุณแม่ชอบกิน 
28. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 20 เพราะเพื่อนชอบ

สีด า 
29. เลือกใหน้อ้ง เบอร์ 5  เพราะมนัใหญ่ 
30. สติชสีชมพูเพราะวา่ชอบสีชมพู 
31. สติชสีชมพูเพราะวา่ชอบสีชมพู 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่24 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
26 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัคุณพอ่ 
3. เลือกของเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัพอ่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 14เพราะเคยกินแลว้ กินประจ า 
10. ชอบโดเรมอนเพราะชอบโดเรมอน มีของวิเศษเยอะ 
11. เลือกขนาดเล็ก เพราะอนัใหญ่กินไม่หมด 
12. แบบกล่องกระดาษ(28) เพราะท่ีบา้นขาย เคยกินละชอบ 
13. เลือกของแถม 
14. ชอบเล่นเลโก ้
15. ชอบสีฟ้า เพราะสีฟ้า เหมือนทอ้งฟ้า 
16. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
17. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. จ าตราสินคา้ได ้
20. สนใจตราสินคา้ เพราะเคยกินอนัไหนจะไดเ้ลือกถูกถา้ชอบ 
21. เอาไปฝากพอ่ 
22. เลือกใหพ้อ่เบอร์ 14  เพราะพ่อชอบกิน 
23. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 12  เพราะแม่ชอบซ้ือ 
24. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 29 เพราะเคยใหเ้พื่อนกิน 
25. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้ายเหมือนกนั 
26. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้าย 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่25 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน 
32 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีหา้งสรรพสินคา้โลตสั 

บ๊ิกซี 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่ แม่ แลว้ก็ป้า 
3. บางอยา่งก็เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีบ๊ิกซี 
7. โลตสั 
8. ซ้ือเยลล่ีกบัพอ่แม่ 
9. เลือกเยลล่ีเอง 
10. ชอบท่ีสุด เบอร์ 4เพราะมนัเป็นรูปฟัน 

แบบแดรกคิวล่า 
11. ชอบRilakkuma 
12. น่ารัก  
13. เลือกขนาดใหญ่ เพราะตอ้งดูท่ีราคากะ

ขนาดค่ะ เลือกอนัใหญ่จะไดคุ้ม้  
14. ซ้ือคร้ังเดียวจะไดเ้ยอะๆ ราคาจะถูกกวา่ 
15. แบบกระปุก  เพราะเอาไปท างาน

ประดิษฐต่์อได ้
16. เลือกของแถม 
17. มนัไดข้องแถมคุม้กวา่ ไดข้องเล่นแถม

ดว้ย แต่มนัมีขอ้เสียคือเลโกอ้นัน้ีมนัไม่
ค่อยดี 

18. ชอบสีฟ้าเพราะมนัดูเยน็ๆดี เหมือนขั้ว
โลก 

19. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. จ าตราสินคา้ได ้
23. สนใจตราสินคา้  
24. แต่บางคร้ังถา้เห็นอนัไหนสวยหรือวา่น่า

กินก็เลือกอนันั้น 
25. เอาไปฝากเพื่อน 
26. คุณพอ่ไม่ทานของหวาน 
27. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 20  เพราะมนัดูแปลกดี

อยากใหคุ้ณแม่ลอง 
28. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 14 เพราะเพื่อนส่วน

ใหญ่ชอบกินรสโคก้ 
29. สติชสีชมพู เพราะน่ารัก 
30. เป็นผูห้ญิง 
31. สติชสีชมพู เพราะน่ารัก 
32. เป็นผูห้ญิง 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่26 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
28 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีหา้งบ๊ิกซี โลตสั 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่แม่ 
3. เลือกของทัว่ไปเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีโลตสั 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัพอ่แม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 30เพราะเป็นรสผลไม ้ดู

จากรูปขา้งๆมนัมีหลายๆสี เป็นรสผลไม ้
10. ชอบRilakkuma 
11. น่ารัก  
12. เลือกขนาดเล็ก เพราะจะไดท้านหมด 
13. แบบกระปุก เพราะมนัเก็บง่าย  
14. เอาไปประดิษฐข์องได ้
15. เลือกของแถมซ้ือขนมไดข้องเล่นดว้ย 
16. ประหยดัค่ะ  

17. ชอบสีชมพูเพราะสวย 
18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. สนใจตราสินคา้ เพราะตอ้งดูวา่ยีห่อ้น้ีดี

หรือป่าว ดูจากฉลาก วนัหมดอาย ุวนั
ผลิต  

23. เอาไปฝากเพื่อน 
24. เลือกใหพ้อ่เบอร์ 17 เพราะพ่อชอบโคล่า 
25. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 7เพราะสีมนัสวยดี ดู

หวานๆ 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 26 เพราะกล่องมนั

เล็ก เก็บง่าย 
27. สติชสีชมพูเพราะวา่ชอบสีชมพู 
28. มา้ลายเพราะตวัมนัสวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



54 
 

ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่27 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
31 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีเซเวน่ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัพอ่แม่ 
3. เลือกของทัว่ไปเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัพอ่แม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 3เพราะชอบริรัคคุมะ  
10. อร่อยดว้ย เคยกินแลว้ 
11. ชอบRilakkuma 
12. น่ารัก  
13. เลือกขนาดใหญ่ เพราะอนัใหญ่ไดเ้ยอะ

กวา่ ทานไดเ้ยอะๆ 
14. เลือกกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะมนั

ใหญ่ พอกินหมดแลว้เอาไปใส่ของเก็บ
ของได ้

15. ไม่เลือกของแถม 
16. ไม่เล่นของเล่นแบบนั้น 
17. ชอบสีชมพูเพราะน่ารัก  

18. เหมือนคิตต้ีคิตต้ีก็สีชมพูดูหวานๆ 
19. ไม่สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. ไม่สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. ไม่อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. จ าตราสินคา้ได ้
23. สนใจตราสินคา้ เพราะจะไดรู้้วา่ยีห่อ้น้ี

เป็นไงบา้ง แต่ละอยา่งอร่อยไหม 
24. เอาไปฝากพี่สาว 
25. เลือกใหพ้อ่เบอร์ 20 เพราะคุณพอ่น่าจะ

ชอบ ดูเหมาะส าหรับผูช้าย เป็นรูปลอ้รถ 
26. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 11เพราะมนัสวยแลว้ก็

น่ารัก 
27. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 2 เพราะเพื่อนหนู

ชอบรสองุ่น  
28. เลือกใหพ้ี่สาว เบอร์ 11 เพราะพี่สาว

ชอบคิตต้ี แลว้ก็ชอบทานเยลล่ี 
29. สติชสีชมพูเพราะชอบสีชมพู 
30. เป็นผูห้ญิง 
31. ยรีาฟ เพราะน่ารัก คอมนัยาวๆ 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่28 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
26 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีโลตสั 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัแม่ 
3. บางทีเลือกเองบางทีแม่เลือกให ้
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีโรงเรียน 
7. ซ้ือเยลล่ีคนเดียว 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 29เพราะอร่อยมากเคยกินแลว้ 
10. ชอบไดโนเสาร์เพราะมนัโหดดี 
11. เลือกขนาดใหญ่ เพราะมนัไดเ้ยอะกวา่ กินไดเ้ยอะ กินไม่หมดก็เก็บไวกิ้นต่อได ้
12. เลือกกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะกล่องใหญ่ กินหมดแลว้เก็บกล่องไวใ้ส่ของท่ีจ าเป็นได ้
13. เลือกของแถม 
14. ชอบเลโก ้ชอบประกอบเลโก ้
15. ชอบสีแดงเพราะสีมนัสวยดี ดูมีพลงัดี 
16. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
17. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
18. บางทีก็อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. จ าตราสินคา้ได ้
20. สนใจตราสินคา้ เพราะตอ้งดูดีๆบางทีอาจเป็นของปลอม 
21. เอาไปฝากเพื่อน 
22. เลือกใหพ้อ่เบอร์22 เพราะพ่อเคยกิน 
23. เลือกใหแ้ม่เบอร์ 11เพราะแม่เคยกิน 
24. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 5 เพราะมนัเยอะ น่าอร่อย 
25. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้าย 
26. สติชสีฟ้าเพราะวา่เป็นผูช้าย 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่29 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
29 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีโลตสั , เดอะมอลล,์ ฟู้ด

แลนด์ 
2. ซ้ือของทัว่ไปกบัครอบครัว 
3. แม่อนุญาตใหไ้ปซ้ือก่อนถึงไปได ้
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีกบัแม่ 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 5 เพราะกล่องใหญ่สุด 

กินไดน้าน 
10. ชอบริรัคคุมะ 
11. มนัน่ารักสุด 
12. เลือกขนาดเล็กเพราะกินง่าย สะดวก 
13. เลือกกระปุกเพราะมนัแปลกดี  
14. เก็บไวเ้ผือ่ใชไ้ด ้
15. เลือกของแถม 

16. ไดเ้ยอะกวา่ ชอบต่อเลโก ้ 
17. ชอบสีแดง เพราะชอบ เหมือนดอก

กุหลาบ 
18. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
19. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. จ าตราสินคา้ได ้
22. สนใจตราสินคา้ เพราะถา้อร่อยจะไดจ้  า

ไวซ้ื้ออีก 
23. เอาไปฝากเพื่อน 
24. พอ่ไม่ชอบทานของหวาน 
25. แม่ไม่ชอบทานของหวาน 
26. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 8 เพราะมนัดู

แปลกๆดี 
27. สติชสีฟ้าเพราะวา่ชอบมากกวา่สีชมพู  
28. เป็นผูช้าย 
29. ยรีาฟเพราะเป็นมนัสูงดี 
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ผู้เข้ำร่วมวจัิยคนที ่30 ประกอบดว้ยรหสัแบบเปิด (Open Coding) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จ  านวน  
29 รหสัดงัน้ี 
1. ซ้ือของทัว่ไปท่ีบ๊ิกซี 
2. ซ้ือของทัว่ไปคนเดียว 
3. เลือกเอง 
4. ชอบเยลล่ี 
5. เคยซ้ือเยลล่ี 
6. ซ้ือเยลล่ีท่ีเซเวน่ 
7. ซ้ือเยลล่ีคนเดียว 
8. เลือกเยลล่ีเอง 
9. ชอบท่ีสุด เบอร์ 33 เพราะชอบเป็ด 
10. ชอบโดเรมอนเพราะชอบดูโดเรมอน มี

ของวเิศษ  
11. เลือกขนาดใหญ่ เพราะมีปริมาณมากกวา่ 
12.  แบ่งใหน้อ้งได ้
13. เลือกกล่องรูปตน้คริสมาสตเ์พราะเก็บไว้

กินอีกไดถ้า้กินไม่หมด 
14. เลือกของแถม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15. ชอบเลโก ้ 
16. ชอบสีฟ้า กบัสีเหลืองดูแลว้รู้สึกสบาย 
17. สีฟ้าเหมือนโดเรมอน 
18. สีเหลืองเหมือนหมีริรัคคุมะ  
19. สังเกตตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
20. สนใจตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
21. บางทีก็อ่านตวัอกัษรบนห่อเยลล่ี 
22. จ าตราสินคา้ได ้
23. สนใจตราสินคา้ เพราะจะไดดู้วา่ผลิตท่ี

ไหน วนัผลิต วนัหมดอายุ 
24. เอาไปฝากเพื่อน 
25. พอ่ไม่ชอบทานของหวาน 
26. แม่ไม่ชอบทานของหวาน 
27. เลือกใหเ้พื่อน เบอร์ 18 เพราะเพื่อนชอบ 
28. สติชสีฟ้าเพราะวา่ชอบสีฟ้า 
29. ก๊อตซิลล่าเพราะมนัน่ารักดี
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จากนั้นผูว้ิจยัน ารหสัแบบเปิดท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 30 คนมาพิจารณา 
และจบักลุ่มรหสัท่ีมีความคลา้ยคลึงและมีความทบัซ้อนกนั ใหเ้ป็นรหสัท่ีมีแนวความคิดสัมพนัธ์กนั 
(Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding)  ซ่ึงแสดงการใหร้หสัดงัน้ี 
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ตำรำงที่ 4.4 แสดงการแบ่งกลุ่มรหัสแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหัสแนวคิดท่ีสัมพนัธ์ 
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี 1  

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
7 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
22 
23 

รสชาติ 
เลือกอนัท่ีชอบ 

ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 เลือกลายการ์ตูนท่ีเคยดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

11 ขนาดเล็กดูน่ารัก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 ใชง้านง่าย 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 ชอบของแถมเพื่อน าไปเล่น ของแถม 
16 เลือกสีตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

16 
17 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

25,26 
27 

เลือกส่ิงท่ีผูอ่ื้นไม่เคยกิน 
เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

28,30 
29 

เลือกตามสีท่ีชอบ (สติชชมพู) 
เลือกตามเพศ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.5 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี 2 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

5 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
7 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

10 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
11 
12 

เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบ 
เลือกลายการ์ตูนท่ีเหมือนส่ิงท่ีชอบ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13,14 ขนาดเล็กดูน่ารัก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

15 ใชง้านง่าย 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

16 
17 

ไม่เลือกของแถมเพราะไม่ชอบ 
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

ของแถม 

18 เลือกสีท่ีชอบ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
19 
20 

สังเกต 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25 
26 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามรูปร่างท่ีคิดวา่ผูอ่ื้นชอบ 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27 
28 

เลือกตามสีท่ีชอบ(สติชชมพู) 
เลือกตามตวัการ์ตูนท่ีชอบ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.6 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  3 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 ร้านขนม สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
10 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
11 เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบเพราะเท่ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
13 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
14 บรรจุไดป้ริมาณมาก 

 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 
15 
16 

ชอบของแถมเพราะเป็นของท่ีชอบ 
เลือกของแถมตามเพศ 

ของแถม 

17 เลือกสีตามวนัเกิดผูป้กครอง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 

สังเกต 
สนใจ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

23,24 
25 

เลือกตามปริมาณ 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

26 
27 

เลือกตามเพศ (สติชฟ้า) 
เลือกตามการ์ตูนท่ีชอบ 

มาสคอต 

 
 

 

 



62 
 

ตำรำงที ่4.7 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี 4 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

2 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
7 ผูป้กครองเลือก พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
10 
24 

ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบเพราะเท่ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12,13 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 
15 

รูปร่างเหมือนของจริง 
เหมาะกบัเป็นของขวญั 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

17,18 ชอบของแถมเพื่อน าไปเล่น ของแถม 
19,20,21 ชอบหลายสีเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 

22 ไม่สังเกต องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

25 
23 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

27,28,30 เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
31,33 
32,34 

เลือกตามการ์ตูนท่ีชอบ 
เลือกสีตามเพศ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.8 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  5 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
2 ผูป้กครองเลือกให้ พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
6 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
7 เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
8,9 ขนาดเล็กดูน่ารัก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
10 ผูป้กครองเคยซ้ือให้ 

 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 
11 
12 

ไม่เลือกของแถมเพราะไม่ชอบ 
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

ของแถม 

13 เลือกสีท่ีชอบ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
14 
15 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

17 
16 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

19 
20,21 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

22,24 
23 

เลือกตามเพศ (สติชชมพู) 
เลือกเพราะน่ารัก 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.9 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  6 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
9 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

10,11 ชอบรูปร่างบรรจุภณัฑ์ เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
12 
13 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
ภาพประกอบน่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

14 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

15 รูปร่างเหมือนของจริง 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

16 
17 

ชอบของแถมเพราะเป็นของท่ีชอบ 
เลือกของแถมตามพฤติกรรม 

ของแถม 

18 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
19 
20 

สังเกต 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
21 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

24,25 
26 

เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27,28 เลือกตามเพศ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.10 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี 7 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
7 ผูป้กครองเลือก พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
23 

เลือกอนัท่ีชอบ 
ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 
11 

เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบ 
ดูเป็นมิตร 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 บรรจุไดป้ริมาณมาก 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15,16 เลือกของแถมเพื่อเอาไปใหผู้อ่ื้น ของแถม 
17 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
21 

จ าตราสินคา้ไม่ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

27,28,29 เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
28 
29 

เลือกตามสีท่ีชอบ 
เลือกสัตวท่ี์ชอบเพราะน่ารัก 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.11 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  8 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 ผูป้กครองเป็นคนเลือก พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
10 
25 
26 

ดูน่าอร่อย 
เลือกจากสี 

เลือกจากการ์ตูน 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 
12 

เลือกลายการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 น าไปใชต่้อได ้
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15,16 ชอบของแถมเพื่อน าไปเล่น ของแถม 
17 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
21 

จ าตราสินคา้ไม่ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

30 
28,29 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

31,32 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที4่.12 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  9 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 

24 
25 

ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
เลือกจากสี 

เลือกจากตวัการ์ตูน 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 
12 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13 ขนาดเล็กจะไดกิ้นหมด องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 
15 

สะดวกในการพกพา 
น าไปใชต่้อได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

16 
 
17 

ไม่เลือกของแถมเพราะเป็นของท่ี
ไม่ชอบ 

ไม่ชอบของเล่น 

ของแถม 

18 เลือกสีท่ีชอบตามเพศ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
19 
20 
21 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

23 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

27 
28 
29 

เลือกตามรูปร่างบรรจุภณัฑ์ 
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

30,31 เลือกการ์ตูนท่ีชอบ มาสคอต 
 



68 
 

ตำรำงที ่4.13  แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  10 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

1 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
6 ผูป้กครองเลือก พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
7 
8 

20 

น่ารัก 
ดูน่าอร่อย 

ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

9 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

10 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

11 สะดวกในการพกพา 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

12,13 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
14 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
15 
16 
17 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

19 
18 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

22,24 
23 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามสีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

25 
26 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก 
เลือกการ์ตูนท่ีดูน่ากลวั 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.14 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  11 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

9,22 เลือกจากตวัการ์ตูน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 น าไปใชต่้อได ้ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14 
15 

เลือกของแถม 
มีของเยอะกวา่ไดท้ั้งขนมและของ

เล่น 

ของแถม 

16 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25,26 

เลือกตามปริมาณ 
เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27,28 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.15 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  12 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

7 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
9 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
10 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
11 เลือกการ์ตูนท่ีชอบตาม

ประสบการณ์ 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
13 สะดวกในการพกพา 

 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 
14,15 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
16 เลือกสีท่ีชอบเพราะสดใส องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

24,25 
26 

เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27,28 เลือกการ์ตูนตามสีท่ีชอบ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.16 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  13 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 

24 
เลือกจากสี 

เลือกจากตวัการ์ตูน 
เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 
13 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
แบ่งผูอ่ื้นได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 (เลือกจากขนาด)ไดเ้ยอะ แบ่งเพื่อน
ไดห้ลายคน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

เลือกของแถม 
เอาไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถม 

17 
18 

เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย 
เป็นสีของการ์ตูนท่ีชอบ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 

19 
20 
21 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

23 
22 

จ าตราสินคา้ไม่ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

26,27 
28 

เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

29,30 เลือกตามสีท่ีชอบ มาสคอต 
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ตำรำงที4่.17 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  14 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

9,24 
25 

เลือกจากการ์ตูน 
เลือกจากสี 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 
14 
15 

ชอบรูปร่างแบบน้ี 
น าไปใชต่้อได ้
รูปร่างดูน่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

16 
17 

เลือกของแถม 
เอาไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถม 

18 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
19 
20 
21 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

23 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

27 
28 
29 

เลือกตามปริมาณ 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

30,31 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
 



73 
 

ตำรำงที ่4.18 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  15 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 น่ารัก เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดเล็กจะไดกิ้นหมด องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 น าไปใชต่้อได ้ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14 
15 

เลือกของแถม 
 มีของเยอะกวา่ ไดท้ั้งขนมและของ

เล่น 

ของแถม 

16 เลือกสีท่ีชอบเพราะสดใส องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

23,24,25 เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
26,27 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.19 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  16 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
23 

น่ารัก 
ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 
13 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
แบ่งใหผู้อ่ื้นได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 สะดวกในการพกพา 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

เลือกของแถม 
น าไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถม 

17 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

25,26 
27 

28,30 
29 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามตวัการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

31,32 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.20 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  17 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 อยากลอง เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
11 ขนาดเล็กจะไดกิ้นหมด องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
12 
13 

เก็บไวกิ้นได ้
น าไปใชต่้อได ้

 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14 
15 

ไม่เลือกของแถม 
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

ของแถม 

16 เลือกสีท่ีชอบเพราะสดใส องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

20 
21 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้จะไดไ้ม่ซ้ือผิด 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

25,26,27 เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
28 
29 
30 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก 
เลือกตามสีท่ีชอบ 

เลือกสัตวท่ี์ชอบเพราะน่ารัก 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.21 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  18 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 บ๊ิกซี สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
22 

อยากลอง 
ดูน่าอร่อย 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
สวย 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14 
15 

เลือกของแถม 
อยากลองเล่นของเล่น 

ของแถม 

16 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

20 
21 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
26 

เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27,28 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.22 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  19 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 ร้านในโรงเรียน สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
 

21 

เลือกจากสีท่ีแสดงสัญลกัษณ์(ด า
น่าจะเป็นรสชอคโกแลตไม่ก็โคก้) 

อยากไดอ้นัไหนเลือกอนันั้น 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

11 ขนาดเล็กจะไม่ไดต้อ้งแบ่งผูอ่ื้น องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

12 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

13,14 เลือกของแถมเพราะเป็นของท่ีชอบ ของแถม 
15 เลือกสีท่ีชอบเพราะแสดงถึง

สัญลกัษณ์(สีเหลืองเป็นสีของใน
หลวง) 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 

16 
17 
18 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

19 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25 

เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามเพศของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

28,29 เลือกตามเพศ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.23 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  20 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 
10 
23 

น่ารัก 
เลือกจากสี 

ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 
12 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 รูปร่างเหมือนของจริง 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

ไม่เลือกของแถม 
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

ของแถม 

17 เลือกสีท่ีชอบเพราะน่ารัก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

27 เลือกจากรูปร่างบรรจุภณัฑท่ี์ใช้
งานง่าย 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

28,29 เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.24 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  21 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 
14 

เลือกจากการ์ตูน 
ประการณ์ท่ีเคยกิน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

เลือกของแถม 
น าไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถม 

17 เลือกสีท่ีชอบตามเพศ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้จะไดไ้ม่ซ้ือผิด 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25,26,27 

เลือกจากรูปร่างท่ีเป็นของขวญัได ้
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

28 
29 

เลือกตามสีท่ีชอบ 
เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.25 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  22 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 

22 
ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
ชอบอนัไหนเลือกอนันั้น 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

11 
12 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
แบ่งผูอ่ื้นได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 มองเห็นของขา้งในได ้
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14,15 เลือกของแถมเพราะชอบของเล่น
ดว้ย 

ของแถม 

16 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
17 
18 
19 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

20 
21 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25 

 
26 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกจากประสบการณ์ท่ีผูอ่ื้นเคย

ซ้ือให ้
เลือกจากประสบการณ์ท่ีเคยกินให้

ผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27 
28 

เลือกตามเพศ 
เลือกสัตวท่ี์ชอบเพราะน่ารัก 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.26 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  23 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 

23 
24 

ดูน่าอร่อย 
สามารถแบ่งผูอ่ื้นได ้

เลือกจากสี 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

11 
12 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
แบ่งผูอ่ื้นได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 
14 

รูปร่างเหมือนของจริง 
น าไปใชต่้อได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย 
น าของแถมไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถม 

17 เลือกสีท่ีชอบเพราะน่ารัก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
ไม่สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

26,29 
27 
28 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

เลือกตามสีท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

30,31 เลือกการ์ตูนตามสีท่ีชอบ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.27 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  24 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
11 ขนาดเล็กจะไดกิ้นหมด องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
12 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 

 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 
13,14 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
15 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
16 
17 
18 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

19 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อนเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

22,23 
24 

เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกจากประสบการณ์ท่ีเคยให้

ผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

25,26 เลือกตามเพศ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.28 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  25 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 
7 

บ๊ิกซี 
เทสโก ้

สถานท่ีซ้ือ 

9 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
10 
24 

รูปร่างเหมือนของจริง 
สวย 

เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 
12 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13 
14 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
ซ้ือคร้ังละมากๆจะถูกกวา่ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

15 น าไปใชต่้อได ้
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

16 
17 

เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย 
คุม้กวา่ไดส้องอยา่ง 

ของแถม 

18 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
19 
20 
21 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
23 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

27 
28 

เลือกตามความน่าสนใจใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

29,31 
30,32 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก 
เลือกตามเพศ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.29 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  26 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เทสโก ้ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 รสชาติ เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดเล็กจะไดกิ้นหมด องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 
14 

สะดวกในการพกพา 
น าไปใชต่้อได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย 
ประหยดั 

ของแถม 

17 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

24 
25 
26 

เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกตามสีผูอ่ื้นชอบ 

เลือกตามลกัษณะของบรรจุภณัฑท่ี์
พกพาง่าย 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

27 
28 

เลือกการ์ตูนตามสีท่ีชอบ 
เลือกสัตวท่ี์ชอบตามลกัษณะตาม

ธรรมชาติ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.30 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  27 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 

10 
เลือกจากการ์ตูน 

ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 
เหตุผลในการเลือกซ้ือ 

11 
12 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

13 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

14 น าไปใชต่้อได ้
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15 
16 

ไม่เลือกของแถม 
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

ของแถม 

17 
18 

เลือกสีท่ีชอบเพราะน่ารัก 
สีเหมือนการ์ตูนท่ีชอบ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 

19 
20 
21 

ไม่สังเกต 
ไม่สนใจ 
ไม่อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
23 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

25 
26 
27 
28 

เลือกตามเพศใหผู้อ่ื้น 
เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 
เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 
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ตำรำงที ่4.30 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  27(ต่อ) 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

29 
30 
31 

เลือกตามสี 
เลือกตามเพศ 

เลือกสัตวท่ี์ชอบตามลกัษณะตาม
ธรรมชาติ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.31 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  28 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 ร้านขนมท่ีโรงเรียน สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
11 ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ขนาด 
12 น าไปใชต่้อได ้

 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 
13,14 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
15 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
16 
17 
18 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

19 
20 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ –
ตราสินคา้ (Brand) 

22,23 
 
24 

เลือกตามประสบการณ์ท่ีเคยกิน
ของผูอ่ื้น 

เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 

การเลือกใหผู้อ่ื้น 

25,26 เลือกตามเพศ มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.32 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  29 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 เลือกจากปริมาณ เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 
11 

เลือกการ์ตูนท่ีชอบ 
น่ารัก 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ภาพประกอบ 

12 ขนาดเล็กเพราะสะดวก องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 
14 

แปลกใหม่ 
น าไปใชต่้อได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

15,16 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
17 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 
18 
19 
20 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

21 
22 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็น

ประสบการณ์ 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

26 เลือกความแปลกใหม่ใหผู้อ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
27 
28 
29 

เลือกตามสีท่ีชอบ 
เลือกตามเพศ 

เลือกสัตวท่ี์ชอบตามลกัษณะตาม
ธรรมชาติ 

มาสคอต 
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ตำรำงที ่4.33 แสดงการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์
กนั (Axial Coding) และรหสัคดัสรร (Selective Coding) จากบทสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง
คนท่ี  30 

รหัสแบบเปิด 
(Open Coding) 

รหัสแนวคิดทีสั่มพนัธ์กนั 
(Axial Coding) 

รหัสคัดสรร 
(Selective Coding) 

6 เซเวน่ สถานท่ีซ้ือ 
8 เลือกเอง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
9 เลือกจากการ์ตูน เหตุผลในการเลือกซ้ือ 
10 เลือกการ์ตูนท่ีชอบดู องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 

ภาพประกอบ 
11 
12 

ขนาดใหญ่ไดเ้ยอะ 
แบ่งใหผู้อ่ื้นได ้

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ขนาด 

13 สามารถเก็บไวกิ้นได ้
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 

14,15 เลือกของแถมเพราะไดข้องเล่นดว้ย ของแถม 
16 

17,18 
เลือกสีท่ีชอบมากกวา่ 1 สี 

เลือกสีท่ีเหมือนการ์ตูนท่ีชอบ 
องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – สี 

19 
20 
21 

สังเกต 
สนใจ 
อ่าน 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ – 
ตวัอกัษร 

22 
23 

จ าตราสินคา้ได ้
สนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ - 
ตราสินคา้ (Brand) 

27 เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น การเลือกใหผู้อ่ื้น 
28 
29 

เลือกตามสีท่ีชอบ 
เลือกการ์ตูนท่ีชอบเพราะน่ารัก 

มาสคอต 

 

จากนั้นน าผลการแบ่งกลุ่มรหสัทั้ง 3 ขั้นตอน คือการแบ่งกลุ่มรหสัแบบเปิด (Open Coding) 
การให้รหัสแนวคิดท่ีสัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และการให้รหัสแบบคดัสรร (Selective Coding) 
มาแจกแจงความถ่ี เพื่ออธิบายล าดบัการให้ความส าคญัของของแต่ละรหัสความคิดท่ีสัมพนัธ์กัน 
(Axial Coding)  ดงัตารางท่ี 4.34 
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ตำรำงที ่4.34 แสดงการแจกแจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดบัการใหค้วามส าคญัแต่ละรหสัแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) 

 

หวัขอ้หลกั 

จ านวนรหสัแนวคิด
สัมพนัธ์กนัท่ี
โรงเรียนรัฐบาล

กล่าวถึง  

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนเอกชน

กล่าวถึง 
1.พฤติกรรมการเลือกซ้ือเยลล่ี   
   1.1 เลือกซ้ือเยลล่ีเอง 10 15 
   1.2 อิทธิพลต่อกระบวนการทางสังคมกรณ์ของ
ผูบ้ริโภค (เช่น พอ่แม่ ญาติ พี่นอ้ง) มีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจเลือกสินคา้ 

5 
 

- 

2.สถานท่ีซ้ือเยลล่ี   
   2.1 เซเวน่อีเลฟเวน่ 14 10 
   2.2 ร้านขนม 1 - 
   2.3 บ๊ิกซี - 2 
   2.4 ร้านในโรงเรียน - 2 
   2.5 เทสโก ้โลตสั - 2 
3.เหตุผลในการเลือกเยลล่ี   
   3.1 รสชาติ 1 1 
3.2 เลือกอนัท่ีชอบ 4 3 
   3.3 ประสบการณ์ท่ีเคยกิน 8 6 
   3.4 รูปร่างของบรรจุภณัฑ์ 1 1 
   3.5 ดูน่ากิน 2 2 
   3.6 สีของบรรจุภณัฑ์ 4 3 
   3.7 ภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ 8 2 
   3.8 อยากลอง - 2 
   3.9 ขนาดของบรรจุภณัฑ์ - 2 
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ตำรำงที ่4.34 แสดงการแจกแจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดบัการใหค้วามส าคญัแต่ละรหสัแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

 

หวัขอ้หลกั 

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนรัฐบาล

กล่าวถึง 

จ านวนรหสัแนวคิด
สัมพนัธ์กนัท่ี
โรงเรียนเอกชน

กล่าวถึง 
4.องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นสี   
   4.1 เลือกสีท่ีชอบตามความเป็นจริง (สีแดงเหมือน
สตอเบอร่ี) 

3 4 

   4.2 เลือกสีท่ีชอบเพราะเป็นสีท่ีน่ารัก - 3 
   4.3 เลือกสีท่ีชอบตามวนัเกิดผูป้กครอง 1 - 
   4.4 เลือกสีท่ีชอบหลายสีเพราะสวย 1 1 
   4.5 เลือกสีท่ีชอบเพราะสวย 5 4 
   4.6 เลือกสีท่ีชอบเพราะชอบ 2 - 
   4.7 เลือกสีท่ีชอบตามเพศ 1 1 
   4.8 เลือกสีท่ีชอบเพราะสดใส 2 1 
   4.9 เลือกสีท่ีชอบตามการ์ตูนท่ีชอบ 1 2 
   4.10 เลือกสีท่ีชอบแสดงถึงสัญลกัษณ์ (สีเหลือง
เป็นสีของในหลวง) 

- 1 

5.องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นภาพประกอบ   
   5.1 การ์ตูนท่ีเคยดู 3 6 
   5.2 การ์ตูนท่ีชอบ 9 9 
   5.3การ์ตูนเหมือนสัตวท่ี์ชอบ 1 - 
   5.4 การ์ตูนท่ีเท่ 2 - 
   5.5 การ์ตูนท่ีน่ารัก 7 6 
5.6 การ์ตูนท่ีดูเป็นมิตร 1 - 
   5.7 การ์ตูนตามประสบการณ์ 1 - 
   5.8 การ์ตูนท่ีสวย - 1 
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ตำรำงที ่4.34 แสดงการแจกแจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดบัการใหค้วามส าคญัแต่ละรหสัแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

 

หวัขอ้หลกั 

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนรัฐบาล

กล่าวถึง  

จ านวนรหสัแนวคิด
สัมพนัธ์กนัท่ี
โรงเรียนเอกชน

กล่าวถึง 
6.องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นขนาด   
   6.1 ขนาดเล็กดูน่ารัก 5 - 
   6.2 ขนาดใหญ่เพื่อไดป้ริมาณมาก 10 10 
   6.3 ขนาดเล็กเพราะจะไดกิ้นหมด 2 3 
   6.4 ขนาดใหญ่เพื่อจะไดแ้บ่งผูอ่ื้นได ้ - 4 
   6.5 ขนาดเล็กจะไดไ้ม่ตอ้งแบ่งผูอ่ื้น - 1 
   6.6 ขนาดใหญ่เพราะไดห้ลายช้ินประหยดั - 1 
   6.7 ขนาดเล็กเพราะสะดวก - 1 
7. องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นรูปร่าง   
   7.1 ใชง้านง่าย 2 - 
   7.2  รูปร่างเหมือนของจริง (กล่องรูปตน้คริ
สมาสต)์ 

2 2 

   7.3 รูปร่างเหมาะกบัการเป็นของขวญั 1 - 
   7.4 น าไปใชต่้อได ้ 5 7 
   7.5 สะดวกในการพกพา 3 2 
   7.6 รูปร่างดูน่ารัก 1 - 
   7.7 ชอบรูปร่างแบบน้ี 1 - 
   7.8 ไม่สนใจลกัษณะบรรจุภณัฑ ์สนใจแต่ขนาด 3 - 
   7.9 ไม่สนใจลกัษณะบรรจุภณัฑ ์เลือกเพราะ
ประสบการณ์ 

1 4 

   7.10 ไม่สนใจลกัษณะบรรจุภณัฑ ์สนใจแต่
ภาพประกอบ 

- 1 
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ตำรำงที ่4.34 แสดงการแจกแจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดบัการใหค้วามส าคญัแต่ละรหสัแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

 

หวัขอ้หลกั 

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนรัฐบาล

กล่าวถึง  

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนเอกชน

กล่าวถึง 
   7.11 ลกัษณะบรรจุภณัฑท่ี์สามารถเก็บรักษาเยลล่ี
ได ้

- 2 

   7.12 สามารถเห็นของขา้งในได ้ - 1 
   7.13 รูปร่างมีความแปลกใหม่ - 1 
8. ของแถม   
   8.1 น าของแถมไปเล่น 5 5 
   8.2 น าไปใหผู้อ่ื้นเล่น 4 3 

   8.3 ไม่เลือกเพราะเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 2 3 

   8.4 เลือกตามเพศ 1 - 

   8.5 รู้สึกวา่คุม้กวา่เพราะไดข้องสองอยา่ง 6 7 
   8.6 ประหยดั - 1 
   8.7 ของแถมไม่มีผลต่อการเลือกเยลล่ี 1 - 
9. องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นตราสินคา้   
   9.1 จ  าตราสินคา้ได ้ 12 15 
   9.2 จ  าตราสินคา้ไม่ได ้ 3 - 
   9.3 ไม่สนใจตราสินคา้ 11 6 
   9.4 สนใจตราสินคา้เพื่อประสบการณ์ (จ าวา่อร่อย
หรือดีไหม ถา้ดีจะไดซ้ื้ออีกเป็นตน้) 

4 5 

   9.5 สนใจตราสินคา้เพื่อไม่ใหซ้ื้อผดิ - 2 
   9.6 สนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั (ดูวา่เป็น
ของปลอมหรือไม่) 

- 2 

10. องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นตวัอกัษร   
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ตำรำงที ่4.34 แสดงการแจกแจงความถ่ีเพื่ออธิบายล าดบัการใหค้วามส าคญัแต่ละรหสัแนวคิดท่ี
สัมพนัธ์กนั (Axial Coding) (ต่อ) 

 

หวัขอ้หลกั 

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนรัฐบาล

กล่าวถึง  

จ านวนรหสั
แนวคิดสัมพนัธ์กนั
ท่ีโรงเรียนเอกชน

กล่าวถึง 
10. องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑท์างดา้นตวัอกัษร   
   10.1 ไม่สังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 11 2 
   10.2 สังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 4 13 
   10.3 ไม่สนใจตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 11 5 
   10.4 สนใจตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 4 10 
   10.5 ไม่อ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 10 5 
   10.6 อ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ 5 10 
11. การเลือกเยลล่ีใหผู้อ่ื้น   
   11.1 เลือกส่ิงท่ีผูอ่ื้นไม่เคยกิน 2 - 
   11.2 เลือกตามปริมาณใหผู้อ่ื้น 12 6 
   11.3 เลือกตามรูปร่างท่ีคิดวา่ผูอ่ื้นชอบ  2 - 
   11.4 เลือกตามความชอบของผูอ่ื้น 20 6 
   11.5 เลือกตามการ์ตูนท่ีผูอ่ื้นชอบ 5 2 
   11.6 เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น 3 14 
   11.7 เลือกตามสีท่ีผูอ่ื้นชอบ 1 2 
   11.8 เลือกจากรูปร่างท่ีใชเ้ป็นของขวญัได ้ - 1 
   11.9 เลือกจากประสบการณ์ท่ีผูอ่ื้นเคยซ้ือให้ - 1 
   11.10 เลือกจากประสบการณ์ท่ีเคยกินใหผู้อ่ื้น - 3 
   11.11 เลือกจากประสบการณ์ท่ีเคยใหผู้อ่ื้น - 1 
   11.12 เลือกตามความน่าสนใจ ใหผู้อ่ื้น - 1 
   11.13 เลือกตามลกัษณะของบรรจุภณัฑท่ี์พกพาง่าย - 2 
   11.14 เลือกตามเพศของผูอ่ื้น - 2 
   11.15 เลือกความแปลกใหม่ใหผู้อ่ื้น - 1 
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จากการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) การแบ่งกลุ่มรหัสแบบเปิด (Open 
Coding) เพื่อสร้างเป็นรหสัแนวคิดท่ีสัมพนัธ์กนั (Axial Coding) และการให้รหสัคดัสรร (Selective 
Coding) ท าให้ทราบถึงองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์และปัจจยัอ่ืนๆท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือก
สินคา้ขนมเยลล่ี ดงัน้ี  

 
 

4.1  องค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ทีเ่ด็กให้ควำมสนใจต่อกำรเลือกสินค้ำ  
 

ในดา้นองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือกสินคา้ขนมเยลล่ี 
ผูว้ิจยัท าการศึกษาองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ สี (Color)ภาพประกอบ 
(Illustration) รูปร่าง (Shape)ขนาด (Size) ตราสินคา้ (Brand) และตวัอกัษร ( Letter) 
  

4.1.1 สีของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
 

องคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์เร่ืองสี จากการวิจยัโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกให้เด็กเลือกสี
ของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กชอบมากท่ีสุดและสัมภาษณ์ถึงสาเหตุท่ีเลือกสีนั้นๆ    

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.1 แสดงประเด็นของส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัสีของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กเลือก 

สีของบรรจุภณัฑ์ต่อความสนใจของเด็กในการเลือก
สินคา้  

เลือกใหต้วัเอง เลือกใหผู้อ่ื้น 

เลือกตามภาพเหมารวมดา้นเพศสภาวะ 

(Gender stereotype) (2คน) 

เลือกตามสีท่ีชอบ (16คน) 

เลือกตามความหมาย,สัญลกัษณ์ (2คน) 

เลือกตามภาพเหมารวมดา้นเพศสภาวะ 

(Gender sterotype) (2คน) 

เลือกตามความเป็นจริง (10คน) 

เลือกตามสีท่ีผูอ่ื้นชอบ(2คน) 

เลือกตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น (12คน) 
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1. เด็กเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์หต้นเอง 
1.1 เด็กเลือกสีของบรรจุภณัฑสิ์นคา้จากสีท่ีชอบสีเดียว 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปี โดยให้เลือกสีของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑ์ตามสีท่ีเด็กชอบ สีเดียว ทั้งหมด 16 คน  เพศชาย 3 
คน และเพศหญิง 13 คน คิดเป็น 53 % โดยใหเ้หตุผลในการเลือกสีท่ีชอบเพราะเป็นสีท่ีสวย เพศชาย 
2 คน และเพศหญิง 6 คน รวมทั้งส้ิน 8 คน คิดเป็น 26 % เหตุผลรองลงมาคือสีท่ีชอบเป็นสีท่ีดูน่ารัก 
โดยพบวา่มีแต่เด็กหญิงท่ีให้เหตุผลวา่น่ารัก จ านวน 3  คน คิดเป็น 10 % และเหตุผลอ่ืนๆท่ีเด็กเลือก
เช่น สีท่ีชอบ เป็นสีท่ีสดใส เป็นตน้ 

 
“..หนูชอบสีม่วง เพราะสีมนัสวย..” (เดก็ชาย อาย ุ8 ปี) 

 
“..ผมชอบสีฟ้าคับ เพราะเห็นแล้วสดใสดี..” (เดก็ชาย อาย ุ10ปี) 

 
“..ชอบสีชมพู เพราะสีมนัน่ารัก.” (เดก็หญิง อาย ุ10ปี) 

 
1.2 เด็กเลือกสีของบรรจุภณัฑสิ์นคา้จากสีท่ีชอบ หลายสี  
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปี โดยให้เลือกสีของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑ์ตามสีท่ีเด็กชอบ หลายสี  ทั้งหมด 2 คนคิดเป็น 7 % 
ของเด็กท่ีท าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 
 

  “..ผมชอบสีน า้ตาล กับ สีเหลืองคับ เพราะสีมนัสวยดี ..”  (เดก็ชาย อายุ 8  ปี) 
 

  “..ผมชอบสีฟ้า กับสีเหลืองคับ เพราะดูแล้วรู้สึกสบาย ..” (เดก็ชาย อาย ุ11ปี) 
 

1.3 เด็กเลือกสินคา้ท่ีมีสีท่ีคิดวา่ตรงกบัความเป็นจริง  
จากการสัมภาษณ์เด็กทั้ง 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี ทั้งหญิงและชาย ให้

เหตุผลในการเลือกสีเพราะเป็นสีท่ีคิดว่าตรงกบัความเป็นจริง ทั้งหมด 10  คน  เพศชาย 4 คน และ
เพศหญิง 6 คน  คิดเป็น 33 %ของเด็กท่ีท าการสัมภาษณ์ทั้งหมด โดยให้เหตุผลจากสีท่ีตนเองชอบ 
เช่น  
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“..หนูชอบสีแดง เพราะมนัเหมือนสตอเบอร่ี...”  (เดก็หญิง อาย ุ7 ปี)       
 

“..หนูชอบสีเขยีว เพราะเป็นสีธรรมชาติ...”  (เดก็หญิง อาย ุ10 ปี)    
 

“..ผมชอบสีฟ้า เพราะเหมือนแม่น า้ ...”  (เดก็ชาย อาย ุ9  ปี) 
 

“..ผมชอบสีแดง เพราะเหมือนดอกกุหลาบ...”  (เดก็ชาย อาย ุ11  ปี) 
 

1.4 เด็กเลือกสินคา้ท่ีมีสีตามความหมาย,สัญลกัษณ์ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี โดยใหเ้ลือกสีของ

บรรจุภณัฑท่ี์เด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑต์ามสีท่ีเด็กชอบ ตามความหมาย,สัญลกัษณ์ ทั้งหมด 
2 คนคิดเป็น 7 % ของเด็กท่ีท าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 
 

“..ผมชอบสีม่วง เพราะคุณแม่ผมเกิดวนัเสาร์ วนัเสาร์สีม่วง...”  (เดก็ชาย อาย ุ7 ปี)       
 

“..ผมชอบสีเหลือง เพราะสีเหลืองเป็นสีของในหลวง...”  (เดก็ชาย อาย ุ8 ปี)    
 

 
1.5 เด็กเลือกสินคา้ท่ีมีสีตามเพศ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี โดยใหเ้ลือกสีของ

บรรจุภณัฑท่ี์เด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑต์ามสีท่ีเด็กชอบเพศ ทั้งหมด 2 คนคิดเป็น 7 % ของ
เด็กท่ีท าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 

 
“..ผมชอบสีฟ้า เพราะสีฟ้าเป็นสีของผู้ชาย...”  (เดก็ชาย อาย ุ9 ปี)       

 
“..หนูชอบสีชมพู เพราะมนัฟรุ้งฟร้ิงดูเป็นผู้หญิง...”  (เดก็หญิง อาย ุ8 ปี)   

 

เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองการเลือกสีของเด็กมาวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว(้Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  

- การเลือกสี (Color) กบั เพศ 



98 
 

พบวา่มีความแตกต่างในเร่ืองการใชค้วามคิดในการให้เหตุผล อารมณ์ และรายละเอียด
ต่างๆ โดยท่ีเด็กผูห้ญิงจะใชอ้ารมณ์ในการเลือกสีมากกวา่เด็กผูช้าย เช่น เด็กผูห้ญิง 81 % เลือกสีตาม
ความชอบ เน่ืองจากสีนั้นน่ารัก, สวย และสดใส  และเด็กผูห้ญิงมีความละเอียดอ่อนมากกว่า
เด็กผูช้าย เช่น เด็กผูห้ญิง 60%เลือกสีท่ีคิดวา่ตรงกบัความจริงและจากขอ้มูลขา้งตน้นั้นพบวา่มีเพียง
เด็กผูช้ายท่ีเลือกสินคา้ท่ีมีส่ีท่ีชอบหลายสี และ เลือกสินคา้ท่ีมีสีตามความหมายและสัญลกัษณ์ 

 
- การเลือกสี (Color) กบั ฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน  
พบว่ามีความแตกต่างในเร่ืองการคิดถึงสภาพความเป็นจริงและส่ิงท่ีอยู่ใกล้ๆ ตวัใน

ชีวิตประจ าวนั โดยเด็กโรงเรียนเอกชนจะคิดถึงสภาพความเป็นจริงและส่ิงท่ีอยู่ใกล้ๆตัวใน
ชีวิตประจ าวนัมากกวา่เด็กโรงเรียนรัฐบาล เช่น เด็กโรงเรียนเอกชนเป็น 60% เลือกสีท่ีคิดวา่ตรงกบั
ความเป็นจริง และเด็กโรงเรียนรัฐบาลเท่านั้นท่ีเลือกสีท่ีตรงกบัเกิด และมีเพียงเด็กโรงเรียนเอกชน
เท่านั้นท่ีเลือกสีตามความหมายและสัญลกัษณ์  

 
 

- การเลือกสี (Color) กบั อาย ุ
เม่ือท าการวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขวน้ั้น ไม่พบความแตกต่างในการ

เลือกสีของเด็กในแต่ละช่วงอาย ุ
 
2. เด็กเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้น 
 

2.1 การเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์ห้ผูอ่ื้นตามภาพเหมารวมทางเพศ
สภาวะ (Gender stereotype)  

จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น สามารถแบ่งแยก
สีตามเพศของผูรั้บได ้โดยในประเด็นน้ีมีเด็ก จ านวน 2  คน คิดเป็น 12.5 % ของเด็กท่ีตอบใน
ประเด็นน้ีทั้งหมด 

 
“..น้องผมชอบของผู้หญิงๆ มนัมสีีชมพู สีชมพูเป็นสีผู้หญิง น้องผมน่าจะชอบ..”  (เดก็ชาย อาย ุ8ปี) 

 
“..เลือกอันนีใ้ห้คุณแม่ เพราะสีมนัสวยดี สีมนัหวานๆ...”  (เดก็หญิง อาย ุ10 ปี) 
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2.2 การเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์ห้ผูอ่ื้นตามสีท่ีผูอ่ื้นชอบ 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น โดยเลือกจากสีท่ี

ผูอ่ื้นชอบ มีจ านวน 2 คน คิดเป็น 12.5% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 
 

“..เลือกอันนีคั้บ เพราะแม่ผมชอบสีน้อยๆ..”  (เดก็ชาย อาย ุ10ปี) 
 

“..เลือกอันนีใ้ห้เพ่ือน เพราะเพ่ือนชอบสีด า...”  (เดก็หญิง อาย ุ9 ปี) 
 

2.3 การเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์ห้ผูอ่ื้นตามพฤติกรรม 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น โดยเลือกจาก

พฤติกรรมของผูอ่ื้น  มีจ  านวน 12 คน คิดเป็น 75 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 
 

“..เลือกสีส้ม เพราะแม่ผมชอบทานส้ม..”  (เดก็ชาย อาย ุ8 ปี) 
 

“..เลือกสีด าให้พี่ชาย เพราะมันมสีีด าเหมือนล้อรถมอเตอไซต์ของพี่ชาย พี่ชายชอบขีม่อไซต์กับ
เพ่ือน...”(เดก็หญิง อาย ุ9 ปี) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



100 
 

4.1.2 ภำพประกอบของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี ่
 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากภาพประกอบบนบรรจุ

ภณัฑ์โดยทางผูว้ิจยั มีบรรจุภณัฑ์ให้เด็ก คือภาพประกอบท่ีเป็นการ์ตูนคาแรคเตอร์ ผูว้ิจยัพบ 3 
ประเด็น คือ เด็กเลือกจากประสบการณ์ , เลือกจากการ์ตูนท่ีชอบและ เลือกเน่ืองจากเหมือนสัตวท่ี์
ชอบ  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.2 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ ์
 

1. เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ใหต้วัเอง 
 

1.1 เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑจ์ากประสบการณ์ 
จากการสัมภาษณ์ เด็ก  โดยการให้ เ ลือกบรรจุภัณฑ์ ท่ีชอบจาก

ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ พบวา่เด็กเลือกภาพประกอบจากประสบการณ์ท่ีเคยพบเห็น เคยดู ใน
ชีวติประจ าวนั ทั้งหมด 10 คน  เพศชาย 6 คน และเพศหญิง 4 คน คิดเป็น 33 %ของเด็กทั้งหมด  

 
“..หนูชอบลายการ์ตูนโดเรมอนเพราะหนูชอบดู โดเรมอนสอนโนบิตะ...”  (เดก็หญิง อาย ุ7 ปี) 

 
“..ชอบโดเรมอนคับเพราะโดเรมอนมขีองวิเศษ ผมเคยดู ..” (ชาย อาย ุ10 ปี) 

ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้  

เลือกจากประสบการณ์(10คน) 

เลือกจากการ์ตูนท่ีชอบ (19คน) 

เลือกเน่ืองจากการ์ตูนคาแรคเตอร์
เหมือนสัตวท่ี์ชอบ (1คน) 

เลือกใหต้วัเอง เลือกใหค้นอ่ืน 

เลือกจากการ์ตูนท่ีผูอ่ื้น
ชอบ(7คน) 
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1.2 เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑจ์ากการ์ตูนท่ีชอบ 
จากการสัมภาษณ์ เด็ก  โดยการให้ เ ลือกบรรจุภัณฑ์ ท่ีชอบจาก

ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ พบว่าเด็กเลือกภาพประกอบจากการ์ตูนท่ีชอบ  โดยผูว้ิจยัพบว่า เพศ
ชาย 5 คน และเพศหญิง 14 คน รวมทั้งส้ิน 19 คน คิดเป็น 63% ของเด็กทั้งหมดโดยเลือกการ์ตูน
เพราะน่ารัก เป็น เพศชาย 3 คน และเพศหญิง 11 คน รวมทั้งส้ิน 14 คน คิดเป็น 78% ของเด็กท่ีตอบ
ในประเด็นน้ี  รองลงมาคือเลือกลายการ์ตูนเพราะเท่  เพศชาย ทั้งหมด2 คน คิดเป็น 11 % ของเด็กท่ี
ตอบในประเด็นน้ี  และเหตุผลอ่ืนๆ เช่น เลือกลายการ์ตูนเพราะดูเป็นมิตร เป็นตน้ 

 
“..ชอบไดโนเสาร์คับ เพราะมนัเท่..”  (เพศชาย อาย ุ8ปี) 

 
“..เลือกริรัคคุมะ เพราะมนัน่ารัก..”  (เพศหญิง อาย ุ9 ปี) 

 
1.3 เลือกเน่ืองจากการ์ตูนคาแรคเตอร์เหมือนสัตวท่ี์ชอบ 

จากการสัมภาษณ์ เด็ก  โดยการให้ เ ลือกบรรจุภัณฑ์ ท่ีชอบจาก
ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ พบวา่เด็กเลือกภาพประกอบจากการ์ตูนคาแรคเตอร์เหมือนสัตวท่ี์ชอบ 
จ านวน 1 คน เป็นเพศหญิง คิดเป็น 3% ของเด็กทั้งหมด 

 
“..ชอบคิตตี ้เพราะมนัเป็นแมว แล้วมนักน่็ารัก..”  (เพศหญิง อาย ุ7 ปี) 

 
เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองการเลือกภาพประกอบการ์ตูนคาแรคเตอร์มาวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตาราง
ไขว(้Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  

- ภาพประกอบการ์ตูนคาแรคเตอร์ (Cartoon Character) กบั เพศ  

พบวา่มีความแตกต่างในเร่ืองการใชค้วามคิดในการให้เหตุผล อารมณ์ โดยท่ีเด็กผูห้ญิง
จะใช้อารมณ์ในการเลือกการ์ตูนมากกว่าเด็กผูช้าย เช่น เด็กผูห้ญิง 72 %เลือกภาพประกอบจาก
การ์ตูนท่ีชอบ  เน่ืองจากการ์ตูนนั้นน่ารัก, สวย และเป็นมิตร  และเด็กผูช้าย60% เลือกการ์ตูนจาก
ประสบการณ์ และยงัพบวา่มีเพียงเด็กผูห้ญิงเท่านั้นท่ีเลือกการ์ตูนท่ีเหมือนกบัสัตวท่ี์ชอบ 
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- ภาพประกอบการ์ตูนคาแรคเตอร์ (Cartoon Character) กบั ฐานะทางครอบครัว 
โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน 

พบวา่มีความแตกต่างในใชก้ารใชเ้หตุผลในการเลือกการ์ตูนจากประสบการณ์ โดยเด็ก
โรงเรียนเอกชน 60% เ ลือกการ์ตูนจากประสบการณ์  และเด็กโรงเรียนรัฐบาล56% เ ลือก
ภาพประกอบจากการ์ตูนท่ีชอบ โดยการใหเ้หตุผลจากความรู้สึกและอารมณ์ และมีเพียงเด็กโรงเรียน
รัฐบาลเท่านั้นท่ีเลือกการ์ตูนนั้นเพราะวา่การ์ตูนคาแรคเตอร์เหมือนสัตวท่ี์ชอบ 

- ภาพประกอบการ์ตูนคาแรคเตอร์ (Cartoon Character) กบั อาย ุ
เม่ือท าการวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขวน้ั้น ไม่พบความแตกต่างในการ

เลือกภาพประกอบของเด็กในแต่ละช่วงอายุ 
 

2. เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้น 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่ โดยเม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น โดยเลือกจากการ์ตูนท่ีผูอ่ื้น

ชอบ มีจ านวน7 คน คิดเป็น 23 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 
 

“..เลือกอันนีใ้ห้เพ่ือนคับ เพราะเพ่ือนผมชอบไดโนเสาร์...”(เดก็ชาย อาย ุ8 ปี) 
 

“..เลือกอันนีใ้ห้น้องสาวคับ เพราะน้องชอบคิตตีม้ากคับ...”(เดก็ชาย อาย ุ8 ปี) 
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4.1.3 ขนำดของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นขนาดบรรจุภณัฑ์ต่อความสนใจของเด็ก ผูว้จิยัท าการสัมภาษณ์โดยให้เด็กเลือก

สินคา้ขนมเยลล่ีแบบเดียวกนั แต่มีขนาดต่างกนัคือเล็กและใหญ่ จากการวิจยัผูว้ิจยัพบ 2 ประเด็น
ไดแ้ก่ เด็กสามารถเลือกขนาดของสินคา้ตามหน้าท่ีการใช้งาน ทางดา้นปริมาณ ความสะดวกและ
เลือกขนาดของสินคา้เพื่อแบ่งปันใหก้บัผูอ่ื้น  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 4.3 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัขนาดของบรรจุภณัฑ์ 
 

1. เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑใ์หต้วัเอง 
1.1 เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑต์ามหนา้ท่ีการใชง้าน 
- เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑเ์ช่ือมโยงกบัปริมาณ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากขนาดของ

บรรจุภณัฑท่ี์เด็กเลือกนั้น ผูว้จิยัพบวา่ เด็กสามารถเลือกขนาดของบรรจุภณัฑ์โดยเช่ือมโยงขนาดกบั
ปริมาณ พบว่าเป็นเพศชาย 9 คน และเพศหญิง 15 คน รวมทั้งส้ิน 24 คน คิดเป็น 80% ของเด็ก

ขนาดบรรจุภณัฑต่์อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้  

เลือกตามหนา้ท่ีการใชง้าน  

ปริมาณ(24คน) 

การแบ่งปันใหผู้อ่ื้น(5คน) 

ความสะดวก(1คน) 

เลือกใหต้วัเอง เลือกใหค้นอ่ืน 

ปริมาณ(8คน) 

การแบ่งปันใหผู้อ่ื้น
(4คน) 

เลือกจากเหตุผลอ่ืนๆ(3คน) 
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ทั้งหมดโดยเลือกขนาดใหญ่ไดป้ริมาณมาก เป็น เพศชาย 8 คน และเพศหญิง 12 คน รวมทั้งส้ิน 20 
คน คิดเป็น 83% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ี  รองลงมาคือเลือกขนาดเล็กเพื่อจะไดท้านหมด เป็น 
เพศชาย 1คน เพศหญิง 3 คน คิดเป็น 17% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ี   
 

“..เลือกห่อใหญ่ เพราะไดกิ้นเยอะๆ จะไดอ่ิ้มๆ...” (เด็กชาย อาย7ุ ปี) 
 

“..เลือกห่อเล็ก เพราะกินนอ้ยจะไดกิ้นหมด...” (เด็กชาย อาย ุ9 ปี) 
 

- เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑเ์พื่อความสะดวก  
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากขนาดของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัพบว่า เด็กจะเลือกขนาดของบรรจุภณัฑ์เพื่อความสะดวกในการ
พกพา จากการสัมภาษณ์เด็กมีเด็กผูช้ายเพียงคนเดียวท่ีเลือกจากเหตุผลน้ี คิดเป็น 3%จากเด็กทั้งหมด 
 

“..เลือกห่อเล็กคบั เพราะมนัพกง่าย สะดวกดี..” (เด็กชาย อาย ุ11ปี) 
 

1.2 เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑจ์ากการแบ่งปันใหผู้อ่ื้น 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากขนาดของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัพบว่า เด็กจะเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนาดใหญ่เพื่อให้ไดป้ริมาณมาก
โดยให้เหตุผลในการเลือกเพื่อน าไปแบ่งปันให้ผูอ่ื้น เช่น คนในครอบครัว เพื่อน พบวา่เป็น เพศชาย 
2 คน และเพศหญิง 3 คน รวมทั้งส้ิน 5 คน คิดเป็น 16% ของเด็กทั้งหมด และยงัพบว่ามีการเลือก
บรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนาดเล็กเพื่อจะไดไ้ม่ตอ้งแบ่งผูอ่ื้น เป็นเพศชายทั้งหมด 2 คน คิดเป็น 7% ของเด็ก
ทั้งหมด 

 
“..เลือกห่อใหญ่ค่ะ ไดเ้ยอะกวา่ จะไดเ้อาไปแบ่งเพื่อนดว้ย ..” (เด็กหญิง อาย ุ11ปี) 

 
“..เลือกห่อเล็กคบั เพราะถา้เลือกห่อใหญ่ตอ้งแบ่งเพื่อน..” (เด็กชาย อาย ุ8ปี) 

 
 
 
 



105 
 

1.3 เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑด์ว้ยเหตุผลอ่ืนๆ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากขนาดของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัพบว่า เด็กจะเลือกขนาดบรรจุภณัฑ์โดยให้เหตุผลทางดา้นอารมณ์ 
คือ เลือกขนาดเล็กเพราะดูน่ารัก เป็นเด็กผูห้ญิงทั้งหมด 3 คน คิดเป็น 10 % ของเด็กทั้งหมด และ
เลือกบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดใหญ่เพราะไดห้ลายช้ิน ประหยดั เป็นเด็กผูห้ญิงเพียงคนเดียว  

 
“..เลือกห่อเล็กค่ะ เพราะมนัดูน่ารักดี..” (เด็กหญิง อาย ุ7ปี) 

 
“..เลือกห่อเล็กค่ะ เพราะชอบอะไรเล็กๆ น่ารัก..” (เด็กหญิง อาย ุ7ปี) 

 
“..เลือกห่อใหญ่ค่ะ เพราะตอ้งดูท่ีราคากะขนาดค่ะ เลือกอนัใหญ่จะไดคุ้ม้  

ซ้ือคร้ังเดียวจะไดเ้ยอะๆ ราคาถูกกวา่..” (เด็กหญิง อาย ุ7ปี) 
 

เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองการเลือกขนาดของบรรจุภณัฑม์าวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว้
(Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  

- ขนาดของบรรจุภณัฑ ์กบั เพศ  
จากการวิจัยพบว่าเด็กผู ้หญิง 60% เลือกขนาดใหญ่เพื่อให้ได้ปริมาณมาก และ

เด็กผูห้ญิงยงัค านึงถึงปริมาณในการทานมากกวา่เด็กผูช้าย โดยเด็กผูห้ญิง 75% จะเลือกขนาดบรรจุ
ภณัฑ์ท่ีมีขนาดเล็กเพื่อให้ทานไดห้มดในคร้ัง นอกจากน้ียงัพบวา่เด็กผูห้ญิง 60 % ยงัให้ความส าคญั
กบัขนาดโดยเช่ือมโยงกบัปริมาณเพื่อแบ่งปันผูอ่ื้น และมีเพียงเด็กผูห้ญิงเท่านั้นท่ีให้เหตุผลทางดา้น
อารมณ์ในการเลือกขนาดบรรจุภณัฑโ์ดยเลือกบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดเล็กเน่ืองจากรู้สึกวา่น่ารัก 

 

- ขนาดของบรรจุภณัฑ ์กบั ฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน 
พบว่ามีความแตกต่างในการให้ความส าคญัของขนาดบรรจุภณัฑ์กบัปริมาณท่ีทาน 

โดยเด็กจากโรงเรียนเอกชนค านึงถึงปริมาณในการทานมากกว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาล โดยเด็ก
โรงเรียนเอกชน 75% เลือกขนาดบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดเล็กเพื่อใหท้านไดห้มดในคร้ังเดียว นอกจากน้ี
ยงัพบว่าเด็กโรงเรียนเอกชน80 % ยงัให้ความส าคญักบัขนาดโดยเช่ือมโยงกบัปริมาณเพื่อแบ่งปัน
ผูอ่ื้น และมีเพียงเด็กโรงเรียนรัฐบาลเท่านั้นท่ีให้เหตุผลทางดา้นอารมณ์ในการเลือกขนาดบรรจุภณัฑ์ 
โดยเลือกบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดเล็กเน่ืองจากรู้สึกวา่น่ารัก 
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- ขนาดของบรรจุภณัฑก์บั อายุ 
เม่ือท าการวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขวน้ั้น ไม่พบความแตกต่างในการ

เลือกขนาดของบรรจุภณัฑ ์ของเด็กในแต่ละช่วงอายุ 
 

2. เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้น 
 

2.1 เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้นโดยเช่ือมโยงกบัปริมาณ 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น โดยเลือกจาก

ขนาดบรรจุภณัฑก์บัปริมาณ โดยเลือกขนาดใหญ่ไดป้ริมาณมาก เป็น เพศชาย 5 คน และเพศหญิง 3 
คน รวมทั้งส้ิน 8 คน คิดเป็น 67%ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ี 

 
“..เลือกห่อใหญ่ให้พ่อคับ เพราะจะได้หลายๆอัน...”(เดก็ชาย อาย ุ7 ปี) 

 
“..เลือกห่อใหญ่ให้คุณพ่อค่ะ เพราะมนัใหญ่พ่อจะได้กินเยอะๆ...”(เดก็หญิง อาย ุ9 ปี) 

 
2.2 เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้นจากการแบ่งปันใหผู้อ่ื้น 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ให้ผูอ่ื้นจากขนาดของ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัพบว่า เด็กจะเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนาดใหญ่เพื่อให้ไดป้ริมาณมาก
โดยให้เหตุผลในการเลือกเพื่อน าไปแบ่งปันให้ผูอ่ื้น เช่น คนในครอบครัว เพื่อน พบว่ามีเพียง
เด็กหญิงทั้งหมด 4 คน  คิดเป็น 33% ของเด็กทั้งหมดท่ีเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนาดใหญ่เพื่อให้ได้
ปริมาณมากโดยใหเ้หตุผลในการเลือกเพื่อน าไปแบ่งปันใหผู้อ่ื้น 

 
“..เลือกห่อใหญ่ให้พ่อค่ะ เพราะพ่อจะได้เอาไปแบ่งให้น้องด้วย...”(เดก็หญิง อาย ุ8 ปี) 

 
“..เลือกห่อใหญ่ให้เพ่ือนค่ะ เพราะมนัมหีลายชิ้นจะได้แบ่งได้หลายๆคนดี...”(เดก็หญิง อาย ุ9 ปี) 

 
 

 
 
 



107 
 

4.1.4 รูปร่ำงของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นของรูปร่างของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์เด็กโดยการให้

เด็กเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมีรูปร่างต่างกัน ผูว้ิจยัพบ 3 ประเด็น คือ การใช้ประโยชน์จากบรรจุภณัฑ์
หลงัจากรับประทานหมดแลว้ความสะดวก  และความเสมือนจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 4.4 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัรูปร่างของบรรจุภณัฑ ์

 
1. เด็กเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑเ์พื่อใชป้ระโยชน์จากบรรจุภณัฑ ์
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี โดยใหเ้ลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์ท่ี

เด็กชอบพบว่าเด็กเลือกบรรจุภณัฑ์ตามการใช้ประโยชน์จากบรรจุภณัฑ์ทั้งหมด 14 คน เพศชาย 3 
คน  และเพศหญิง 11 คน คิดเป็น 47% โดยให้เหตุผลในการเลือกรูปร่างของบรรจุภัณฑ์จาก
ประโยชนใ์นการใชบ้รรจุภณัฑ์หลงัจากรับประทานขนมหมด เป็นเพศชาย 3 คน และเพศหญิง 9 คน 
ทั้งหมด 12 คน คิดเป็น 86 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด และมีเพียงเด็กผูห้ญิงท่ีเลือกรูปร่าง
ของบรรจุภณัฑเ์น่ืองจากใชง้านง่าย จ านวน 2 คนคิดเป็น 14 %ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ี 
 
 

“..หนูชอบแบบกระปุก  เพราะเอาไปท างานประดิษฐต่์อได.้..”  (เด็กหญิง อาย ุ 10 ปี) 
 

“..หนูชอบแบบกล่องตน้คริสมาสต ์เพราะเอาไปใส่ของได.้..”  (เด็กหญิง อาย ุ9 ปี) 
 
 

รูปร่างของบรรจุภณัฑต่์อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้  

การใชป้ระโยชน์จากบรรจุภณัฑ ์(14คน) 

ความสะดวก(5คน) 

รูปร่างบรรจุภณัฑเ์หมือนของจริง (4คน) 



108 
 

2. เด็กเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑเ์พื่อความสะดวก ในการพกพา 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี โดยใหเ้ลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑท่ี์

เด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑจ์ากความสะดวกในการพกพาทั้งหมด 5 คน เพศชาย 3 คน และ
เพศหญิง 2 คน คิดเป็น 17 % ของเด็กทั้งหมด 

 
“..หนูเลือกซองทรงลูกบาศก ์เพราะถือง่ายจะเอาไปกินกบัพี่...”(เด็กหญิง อาย ุ7 ปี) 

 
“..ผมชอบแบบกระปุกครับ  เพราะมนัพกพาง่ายดี...”  (เด็กชาย อาย ุ10 ปี) 

 
3. เด็กเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑจ์ากความเสมือนจริง 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี โดยใหเ้ลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑท่ี์

เด็กชอบพบวา่เด็กเลือกบรรจุภณัฑจ์ากความเสมือนจริงของบรรจุภณัฑ ์ทั้งหมด 4 คน เพศชาย 2 คน 
และเพศหญิง 2 คน คิดเป็น 13% ของเด็กทั้งหมด 

 
“..เลือกแบบกล่องรูปตน้คริสมาสต ์เพราะเหมือนตน้คริสมาสต.์..”(เด็กหญิง อาย ุ 9 ปี) 

 
“..เลือกกล่องรูปตน้คริสมาสต ์เพราะมนัเป็นรูปตน้คริสมาสต.์..”(เด็กชาย  อาย ุ8  ปี) 

 

เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองการเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑข์องเด็กมาวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตาราง
ไขว(้Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  

- การเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑก์บัเพศ 
จากงานวิจยัพบวา่เด็กผูห้ญิง 80% ให้ความส าคญักบัการใชป้ระโยชน์จากบรรจุภณัฑ์

หลงัจากทานหมดมากท่ีสุดบ่งบอกถึงความรู้จกัประหยดั และไม่ฟุ่มเฟือยแต่เด็กผูช้าย 60% จะเลือก
เหตุผลในการเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์เพื่อความสะดวกในการพกพา และมีเพียงเด็กผูห้ญิงเท่านั้น
ท่ีเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑเ์น่ืองจากใชง้านง่าย  
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- การเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์กบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียน
เอกชน 

จากงานวิจยัพบว่าเด็กโรงเรียนเอกชน58% ให้ความส าคญักบัการใช้ประโยชน์จาก
บรรจุภณัฑห์ลงัจากทานหมดมากท่ีสุดบ่งบอกถึงความรู้จกัประหยดั และไม่ฟุ่มเฟือยแต่เด็กโรงเรียน
รัฐบาล 60 % เลือกเหตุผลในการเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์เพื่อความสะดวกในการพกพา และมี
เพียงเด็กโรงเรียนรัฐบาลท่ีเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑเ์น่ืองจากใชง้านง่าย  

 
- การเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑก์บัอาย ุ
จากขอ้มูลผูว้ิจยัพบวา่เด็กอายุระหว่าง 9-11ปี ให้ความส าคญักบัการใชป้ระโยชน์จาก

บรรจุภณัฑห์ลงัจากทานหมดมากกวา่เด็กอายุระหวา่ง 7-8ปี โดยเด็กอายรุะหวา่ง 9-11ปี คิดเป็น 92% 
ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมดและเด็กอายุ 7 ปี เท่านั้นเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์เน่ืองจากใช้
งานง่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



110 
 

4.1.5 ตรำสินค้ำต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นของตราสินคา้ของบรรจุภณัฑท่ี์เด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์เด็กโดยการ

ให้เด็กตอบค าถามเก่ียวกบัตราสินคา้ท่ีอยูบ่นบรรจุภณัฑ์ โดยผูว้ิจยัพบ 2ประเด็น คือ การจดจ าตรา
สินคา้ และความสนใจในตราสินคา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4.5 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัตราสินคา้ของบรรจุภณัฑ ์
 
 

1. การจดจ าตราสินคา้ของเด็ก 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัการจดจ าตรา

สินคา้บนบรรจุภณัฑ์ พบวา่เด็กสามารถจดจ าตราสินคา้ได ้ทั้งหมด 27 คน เพศชาย 12 คน และเพศ
หญิง 15 คน คิดเป็น 90% ของเด็กทั้งหมด  

 
“..จ  าไดค้่ะ มียป้ีู เจลล่ีแบร์ อนัน้ียีห่อ้เซเวน่ มีขายในเซเวน่อยา่งเดียว...”(เด็กหญิง อาย ุ10 ปี) 

 
“..จ  าไดค้บั มียป้ีู เจลล่ีโคล่า เจลล่ีแบร์ ฮาลิโบ ส่วนใหญ่ยี่หอ้ยป้ีู แต่มนัมีหลายแบบมากๆ

เลยคบั...”(เด็กชาย อาย ุ10 ปี) 

ตราสินคา้ต่อความสนใจของเด็กในการเลือก

สินคา้ 

การจดจ าตราสินคา้ 

จ าตราสินคา้ได ้

จ าตราสินคา้ไม่ได ้(3คน) 

ไม่สนใจตราสินคา้ (17คน) 

สนใจตราสินคา้ 

เพื่อเป็นประสบการณ์ (11คน) 

เพื่อความปลอดภยั(2คน) 

ความสนใจในตราสินคา้ 
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เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้( Crosstab) ระหวา่งการจดจ าตรา
สินค้าของเด็กกับเร่ืองเพศพบว่า เด็กผูห้ญิงตอบว่าจดจ าตราสินค้าได้มากกว่าเด็กผูช้าย คิดเป็น
เด็กผูห้ญิง 56%  และ เด็กผูช้าย 44% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้( Crosstab) ระหวา่ง การจดจ าตรา
สินคา้ของเด็กกบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน พบวา่ เด็กโรงเรียนเอกชน
ตอบว่าจดจ าตราสินคา้ได้มากกว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาล คิดเป็นเด็กโรงเรียนเอกชน 56% และเด็ก
โรงเรียนรัฐบาล 44%  ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว้( Crosstab) นั้น ไม่พบความ
แตกต่างในการจดจ าตราสินคา้ของเด็กในแต่ละช่วงอาย ุ
 

2. ความสนใจในตราสินคา้ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัความสนใจใน

ตราสินคา้บนบรรจุภณัฑ์ พบว่าเด็กไม่สนใจในตราสินคา้ ทั้งหมด 17 คน เพศชาย 6 คน และ เพศ 
หญิง 11 คน คิดเป็น 57 %  ของเด็กทั้งหมด และพบวา่มีเด็กสนใจตราสินคา้บนบรรจุภณัฑ์ทั้งหมด 
13 คน คิดเป็น 43% ของเด็กทั้งหมด โดยเด็กให้เหตุผลในการสนใจตราสินคา้เพื่อเป็นประสบการณ์ 
(เพื่อจดจ าว่าตราสินคา้น้ี อร่อย หรือดี ไหม เพื่อจะได้จดจ าไวซ้ื้อคร้ังต่อไป , เพื่อไม่ให้ซ้ือผิด )
ทั้งหมด 11คน คิดเป็น 85 % ของเด็กท่ีให้ความสนใจทั้งหมด และให้เหตุผลในการสนใจตราสินคา้
เพื่อความปลอดภยัทั้งหมด 2 คน คิดเป็น 15% ของของเด็กท่ีใหค้วามสนใจทั้งหมด 

 
“..สนใจตราสินคา้คบั เพราะจะไดรู้้วา่ยีห่้อน้ีเป็นยงัไง อร่อยมั้ย จะไดจ้  าไวซ้ื้ออีก...” 

(เด็กชาย อาย ุ8 ปี) 
 

“..ตอ้งสนใจคบั เพราะบางทีก็อาจจะเป็นของปลอม อนัตราย ...” 
(เด็กชายอาย ุ11 ปี) 
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เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองความสนใจในตราสินคา้ของเด็กมาวเิคราะห์การแจกแจงแบบตารางไขว ้
(Crosstab) มีรายละเอียดดงัน้ี  

 
- ความสนใจในตราสินคา้ของเด็กกบัเพศ 
พบความแตกต่างในเร่ืองของความสนใจในตราสินคา้ โดยเด็กผูห้ญิงจะเลือกตอบวา่

ไม่สนใจในตราสินคา้มากกวา่เด็กผูช้าย คิดเป็นเด็กผูห้ญิง 65 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 
และพบวา่มีเด็กสนใจตราสินคา้บรรจุภณัฑ ์โดยเด็กใหเ้หตุผลในการสนใจตราสินคา้เพื่อเป็นประสบ
การณ์ (เพื่อจดจ าวา่ตราสินคา้น้ี อร่อย หรือดี ไหม เพื่อจะไดจ้ดจ าไวซ้ื้อคร้ังต่อไป , เพื่อไม่ให้ซ้ือผดิ 
)โดยเด็กผูห้ญิงจะเลือกตอบมากกว่าเด็กผูช้าย คิดเป็นเด็กผูห้ญิง 64 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ี
ทั้งหมด และมีเพียงเด็กผูช้ายเท่านั้นใหเ้หตุผลในการสนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั  
 

- ความสนใจในตราสินคา้ของเด็กกบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียน
เอกชน 

พบความแตกต่างในเร่ืองของความสนใจในตราสินคา้ โดยเด็กโรงเรียนรัฐบาลจะ
เลือกตอบวา่ไม่สนใจในตราสินคา้มากกวา่เด็กโรงเรียนเอกชน คิดเป็นเด็กโรงเรียนรัฐบาล 65 % ของ
เด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด และพบวา่มีเด็กสนใจตราสินคา้บรรจุภณัฑ ์โดยเด็กใหเ้หตุผลในการ
สนใจตราสินคา้เพื่อเป็นประสบการณ์ (เพื่อจดจ าวา่ตราสินคา้น้ี อร่อย หรือดี ไหม เพื่อจะไดจ้ดจ าไว้
ซ้ือคร้ังต่อไป  เพื่อไม่ใหซ้ื้อผดิ )โดยเด็กโรงเรียนเอกชนจะเลือกตอบมากกวา่เด็กโรงเรียนเอกชน คิด
เป็นเด็กโรงเรียนเอกชน 64 % ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด และมีเพียงเด็กโรงเรียนเอกชน
เท่านั้นใหเ้หตุผลในการสนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั 

 
- ความสนใจในตราสินคา้ของเด็กกบั อาย ุ

เม่ือท าการวเิคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขวน้ั้น ไม่พบความแตกต่างของความ
สนใจในตราสินคา้ของเด็กในแต่ละช่วงอายุ 
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4.1.6 ตัวอกัษรต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นของตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์เด็กโดยการ

ให้เด็กตอบค าถามเก่ียวกบัตวัอกัษรท่ีอยูบ่นบรรจุภณัฑ์ โดยผูว้ิจยัพบ 3 ประเด็น คือ การสังเกตตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑ ์ความสนใจในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑแ์ละการอ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 4.6 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์

 
1. การสังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑข์องเด็ก 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัการการสังเกต

ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์พบวา่เด็กสังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์ทั้งหมด 17 คน เพศชาย 9คน และ
เพศหญิง 8คน คิดเป็น 57 % ของเด็กทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งการสังเกตตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑ์กบัเร่ืองเพศพบวา่ เด็กผูห้ญิงตอบวา่ไม่สังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์มากกว่า
เด็กผูช้าย  เป็นเด็กผูห้ญิง 77% และ เด็กผูช้าย 23% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งการสังเกตตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑ์ของเด็กกบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน พบว่าเด็ก
โรงเรียนเอกชนตอบวา่สังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์มากกวา่เด็กโรงเรียนรัฐบาล เป็นเด็กโรงเรียน
เอกชน 76% และเด็กโรงเรียนรัฐบาล 24%  ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งการสังเกตตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑข์องเด็กกบัอายนุั้น ไม่พบความแตกต่างในแต่ละช่วงอาย ุ

ตัวอกัษรต่อควำมสนใจของเด็กใน

กำรเลือกสินค้ำ 

ความสนใจในตวั

อกัษรบนบรรจุภณัฑ์

(30คน) 

การสังเกตตวัอกัษรบน

บรรจุภณัฑ์(30คน) 

 

การอ่านตวัอกัษรบน

บรรจุภณัฑ์(30คน) 
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2. ความสนใจในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑข์องเด็ก 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัความสนใจใน

ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ พบวา่เด็กไม่สนใจอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ ทั้งหมด 17 คน เพศชาย 4 คน และ
เพศหญิง 13คน คิดเป็น 57 % ของเด็กทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งความสนใจใน
ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์กบัเร่ืองเพศพบว่า เด็กผูห้ญิงตอบว่าไม่สนใจในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์
มากกวา่เด็กผูช้าย  เป็นเด็กผูห้ญิง 76% และ เด็กผูช้าย 24% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งความสนใจใน
ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ของเด็กกบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน พบวา่เด็ก
โรงเรียนเอกชนตอบว่าสนใจในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์มากกว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาล เป็นเด็ก
โรงเรียนเอกชน 77% และเด็กโรงเรียนรัฐบาล 23% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่งความสนใจใน
ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑก์บัอายนุั้น ไม่พบความแตกต่างในแต่ละช่วงอาย ุ
 

3. การอ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑข์องเด็ก 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัการอ่านตวั

อกัษรบนบรรจุภณัฑ ์ พบวา่เด็กไม่อ่านอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์ทั้งหมด 17 คน เพศชาย 4 คน และเพศ
หญิง 13คน คิดเป็น 57 % ของเด็กทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหว่างการอ่านตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑ์กบัเร่ืองเพศพบว่า เด็กผูห้ญิงตอบว่าไม่อ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์มากกว่า
เด็กผูช้าย  เป็นเด็กผูห้ญิง 76% และ เด็กผูช้าย 24% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด  

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหว่างการอ่านตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑ์ของเด็กกบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียนรัฐบาล, โรงเรียนเอกชน พบว่าเด็ก
โรงเรียนเอกชนตอบว่าอ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์มากกว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาล เป็นเด็กโรงเรียน
เอกชน 77% และเด็กโรงเรียนรัฐบาล 23% ของเด็กท่ีตอบในประเด็นน้ีทั้งหมด 

เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab) ระหว่างการอ่านตวั
อกัษรบนบรรจุภณัฑข์องเด็กกบัอายนุั้น ไม่พบความแตกต่างในแต่ละช่วงอาย ุ
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4.2 ปัจจัยอ่ืนๆทีเ่ด็กให้ควำมสนใจในกำรเลือกสินค้ำ  
 

จากการสัมภาษณ์เด็กในเร่ืองส่ิงท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือกสินคา้ทางดา้นบรรจุ
ภณัฑ์ คือ สี ภาพประกอบ ขนาดตราสินคา้ ตวัอกัษร และรูปร่าง ทางผูว้ิจยัยงัพบส่ิงท่ีเด็กให้ความ
สนใจในการเลือกสินคา้ในดา้นอ่ืน คือ ของแถม 
 

4.2.1 ของแถมต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในด้านของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้ขนมเยลล่ี ผูว้ิจยัได้ให้เด็ก

เลือกสินคา้ระหวา่งสินคา้ท่ีมีของแถม และสินคา้ท่ีไม่มีของแถม ผูว้ิจยัพบ 2 ประเด็น คือของแถมมี
ผลต่อความสนใจ โดยเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อตนเอง น าของแถมไปให้ผูอ่ื้น คุม้ค่า และไม่เลือก
ของแถมเพราะเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.7 แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัของแถม 
 

1. เด็กเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อใหต้นเอง 
จากการวจิยัโดยใหเ้ด็กเลือกสินคา้ขนมเยลล่ีระหวา่ง ขนมเยลล่ีท่ีมีของแถมกบัขนมเยล

ล่ีท่ี ไม่มีของแถม พบวา่เด็กส่วนใหญ่จะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถม มากกวา่สินคา้ท่ีไม่มี การเลือก
สินคา้ท่ี มีของแถมผูว้ิจยัพบ 3 ประเด็น ประเด็นแรก คือ เด็กจ านวน 10คน คิดเป็น 33 % ของเด็ก
ทั้งหมด  เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพราะรู้สึกคุม้ค่าเพราะไดท้ั้งขนมและของเล่น ประเด็นท่ีสอง เด็ก

คุม้ค่า 

ของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้  

ใหต้นเอง 

น าไปใหผู้อ่ื้น 

ของแถมไม่มีผลในการตดัสินใจเลือกสินคา้เพราะ
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 
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จ านวน 7 คน คิดเป็น 23 % ของเด็กทั้งหมด เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมให้ตนเองเพื่อน าของแถมไปเล่น 
และประเด็นสุดทา้ย คือ เด็กจ านวน 6 คน คิดเป็น 20% ของเด็กทั้งหมด เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อ
น าของแถมไปใหผู้อ่ื้น 
 

 “..ชอบของแถมจะได้เอาไว้เล่น..” (เด็กหญิง อาย ุ7 ปี) 
 

“..ชอบอันท่ีมขีองแถม เพราะชอบต่อเลโก้ และกช็อบรถแข่งด้วยคับ..” (เด็กชาย อาย ุ8 ปี)  
 

“..เลือกอันท่ีมขีองแถมค่ะ แต่เอาของแถมไปให้เพ่ือนเล่น เพ่ือนน่าจะชอบ...” (เด็กหญิง 
อาย ุ9ปี) 

 
2. ของแถมไม่มีผลในการตดัสินใจเลือกสินคา้เพราะของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

จากการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัพบวา่ ของแถมไม่มีผลในการตดัสินใจเลือกสินคา้ในเด็กเพราะ
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้มท่ี โดยมีเพียงเด็กผูห้ญิงทั้งหมด 5 คน คิดเป็น 17 % ของเด็กทั้งหมด 

 
“...เลือกอันนี(้ไม่มขีองแถม) เพราะว่าของแถมมันเป็นรถแข่ง มนัเป็นของผู้ชาย หนูไม่ชอบ...”  

(เด็กผูห้ญิงอาย ุ7 ขวบ) 
 

“...เลือกอันนี(้ไม่มขีองแถม) เพราะว่าหนูเล่นรถแข่งไม่เป็น .. เดก็ผู้ชายเค้าเล่นกัน...”  
(เด็กผูห้ญิงอาย ุ7 ขวบ) 

 
“...เลือกอันนี(้ไม่มขีองแถม) เพราะว่ารถแข่งเป็นของผู้ชาย หนูไม่ชอบ...”  

(เด็กผูห้ญิงอาย ุ8 ขวบ) 
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เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้มาวเิคราะห์โดย
การแจกแจงแบบตารางไขว ้(Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  

- ของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้กบัเพศ 
พบวา่มีความแตกต่างในเร่ืองความคุม้ค่า โดยเด็กผูช้าย67 % จะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถม

เพราะรู้สึกคุม้ค่าเพราะไดท้ั้งขนมและของเล่น  และเด็กผูช้าย 57 % จะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมให้
ตนเองเพื่อน าของแถมไปเล่น และมีเพียงเด็กผูห้ญิงเท่านั้นท่ีเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อน าของแถม
ไปใหผู้อ่ื้นและไม่เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพราะของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

 
- ของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้กบัฐานะทางครอบครัว โรงเรียน

รัฐบาล, โรงเรียนเอกชน 

พบวา่มีความแตกต่างในเร่ืองความคุม้ค่าโดยเด็กโรงเรียนเอกชน 60 % จะเลือกสินคา้ท่ี
มีของแถมเพราะรู้สึกคุม้ค่าเพราะไดท้ั้งขนม และของเล่นและเด็กโรงเรียนรัฐบาล 57 % จะเลือก
สินคา้ท่ีมีของแถมให้ตนเองเพื่อน าของแถมไปเล่น และเด็กโรงเรียนเอกชน 60 % ไม่เลือกสินคา้ท่ีมี
ของแถมเพราะของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 

 
- ของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินคา้กบัอายุ 
จากข้อมูลผูว้ิจยัพบว่าเด็กอายุระหว่าง 7-9 ปี เท่านั้นจะเลือกสินค้าท่ีมีของแถมให้

ตนเองเพื่อน าของแถมไปเล่น และเด็กอายุระหวา่ง 7-9 ปี 80 % จะไม่เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพราะ
ของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม และเด็กอายุระหวา่ง 7-9 ปี 67 % จะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อน า
ของแถมไปให้ผูอ่ื้น แต่เด็กอายุระหว่าง 10-11ปี 90% จะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพราะรู้สึกคุม้ค่า
เพราะไดท้ั้งขนม และของเล่น 
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4.2.2 มำสคอตต่อควำมสนใจของเด็กในกำรสัมภำษณ์เชิงลึก 
ในส่วนการสัมภาษณ์เด็กผูว้จิยัตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัมาสคอตต่อความสนใจของ

เด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยท่ีผูว้จิยัสวมชุดมาสคอตแลว้ท าการสัมภาษณ์เด็ก ซ่ึงมาสคอตมีความ
แตกต่างกนัทั้งหมด 6 ชนิดคือ สติชสีชมพู(ผูห้ญิง) สติชสีฟ้า(ผูช้าย) เพนกวนิ มา้ลาย ยรีาฟ และก๊อต
ซิล่า(จระเข)้    

โดยผูว้ิจยั พบ 2 ประเด็นหลกัคือ มาสคอตการ์ตูนตามความน่ารัก เพศ  สีท่ีชอบ และ
มาสคอตสัตวต์ามลกัษณะตามธรรมชาติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 4.8  แสดงประเด็นส่ิงท่ีพบในการสัมภาษณ์เด็กเก่ียวกบัมาสคอตต่อความสนใจของเด็กใน

การสัมภาษณ์เชิงลึก 
 
 
 
 
 
 

มาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ 

น่ารัก (17คน) 

มำสคอตต่อควำมสนใจของเด็ก

ในกำรสัมภำษณ์เชิงลกึ 

มาสคอตสัตว ์

ลกัษณะตามธรรมชาติ(6คน) 

 

เพศ(11คน) 

 
สีท่ีชอบ(12คน) 
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1. มาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ 
จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัมาสคอตท่ีผูว้จิยั

สวมใส่ พบว่าเด็กส่วนใหญ่จะเลือกพูดคุยกบัผูว้ิจยัท่ีสวมใส่มาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ จากการ
เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ผูว้ิจยัพบ  3  ประเด็น  ประเด็นแรก คือ เด็กจ านวน 17คน คิดเป็น 
57 % ของเด็กทั้งหมด เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์เพราะน่ารัก  ประเด็นท่ีสอง เด็กจ านวน 12 
คน คิดเป็น 40 % ของเด็กทั้งหมด เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามสีท่ีชอบ เช่นเด็กผูห้ญิงชอบ
สีชมพู เด็กผูช้ายชอบสีฟ้าและประเด็นสุดทา้ย คือ เด็กจ านวน 11 คน คิดเป็น 37% ของเด็กทั้งหมด 
เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามเพศ โดยเด็กผูห้ญิงเลือกคุยกบัมาสคอตการ์ตูนท่ีเป็นเพศหญิง
และเด็กผูช้ายเลือกคุยกบั  
มาสคอตท่ีเป็นเพศชาย 
 

“...เลือกพี่สติชสีชมพูค่ะเพราะว่าหนูชอบสีชมพู และพี่สติชสีชมพูเป็นผู้หญิงค่ะ...” (เด็กผูห้ญิงอาย ุ
7 ปี) 

 

“...เลือกพี่สติชสีฟ้าเพราะเป็นผู้ชาย...” (เด็กผูช้ายอาย ุ8  ปี) 

 

“...เลือกพี่สติชชมพู  เพราะน่ารัก แล้วกเ็ป็นผู้หญิง…” (เด็กผูห้ญิงอาย ุ10ปี) 

 
2. มาสคอตสัตว ์
จากการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัพบว่าเด็กเลือกพูดคุยกับมาสคอตรูปสัตว์เพราะเลือกตาม

ลกัษณะตามธรรมชาติของสัตวน์ั้นๆ เช่น เลือกยีราฟ เพราะคอยาว เป็นตน้ ทั้งหมด 6 คน คิดเป็น 
20% ของเด็กทั้งหมด 

 

“...เลือกพี่ยรีาฟคับเพราะเป็นมนัสูงดี…”  (เด็กชายอาย ุ11 ปี) 
 

“...เลือกพี่เพนกวินค่ะเพราะชอบหัวเพนกวิน มนัน่ารักดี..” (เด็กผูห้ญิงอาย ุ8 ปี) 
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“...เลือกพี่ม้าลายค่ะเพราะตัวมนัสวยค่ะ...” (เด็กผูห้ญิงอาย ุ10 ปี) 

 

เม่ือน าขอ้มูลเร่ืองมาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกมาวเิคราะห์โดยการแจก
แจงแบบตารางไขว(้ Crosstab)มีรายละเอียดดงัน้ี  
 

- มาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัเพศ 
จากงานวิจยัพบวา่เด็กผูห้ญิง 71 % เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์เพราะน่ารัก และ

เด็กผูห้ญิง75%  จะเลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามสีท่ีชอบ และเด็กผูห้ญิง67% จะเลือกมาส
คอตรูปสัตวเ์พราะเลือกตามลกัษณะตามธรรมชาติของสัตวน์ั้นๆ แต่เด็กผูช้าย 64% จะเลือกมาสคอต
การ์ตูนคาแรคเตอร์ตามเพศ  

 
- มาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกกับฐานะทางครอบครัว

โรงเรียนรัฐบาล,โรงเรียนเอกชน 
จากงานวิจยัพบว่าเด็กโรงเรียนรัฐบาล 59% เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์เพราะ

น่ารักโดย เด็กโรงเรียนเอกชน 58% จะเลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามสีท่ีชอบ และเด็ก
โรงเรียนเอกชน 83% จะเลือกมาสคอตรูปสัตวเ์พราะเลือกตามลกัษณะตามธรรมชาติของสัตวน์ั้นๆ 
และเด็กโรงเรียนเอกชน64%  จะเลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามเพศ 

 
- มาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกกบั อาย ุ
เม่ือท าการวิเคราะห์โดยการแจกแจงแบบตารางไขวน้ั้น ไม่พบความแตกต่างในความ

สนใจของเด็กต่อมาสคอตในการสัมภาษณ์เชิงลึกในแต่ละช่วงอาย ุ
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บทที ่5  

สรุปผลกำรวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 
 

งานวิจยัเร่ือง  “การศึกษาถึงส่ิงท่ีเด็กให้ความสนใจต่อการเลือกสินคา้ขนมเยลล่ี”  มี
วตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อศึกษาถึงองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ได้แก่ สี (Color) ภาพประกอบ 
(Illustration) รูปร่าง (Shape) ขนาด (Size) ตวัอกัษร (Letter) และตราสินคา้ (Brand)  ปัจจยัอ่ืนๆท่ีเด็ก
ให้ความสนใจในการเลือกสินคา้  เพื่อศึกษาถึงความสนใจในการเลือกสินคา้ระหวา่งเด็กท่ีศึกษาใน
โรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่างกันและเพื่อศึกษาความแตกต่าง
ระหว่างการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูส้ัมภาษณ์โดยตรงกบัสัมภาษณ์โดยใส่ชุดมาสคอตโดยใชว้ิธีการ
วิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก ใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือใน
การวจิยั ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมวิจยั คือเด็กท่ีอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร ตั้งแต่อาย ุ7-11 
ปี จ  านวน30 คน จากโรงเรียน 2 แห่ง คือโรงเรียนรัฐบาล จ านวน 15 คน และโรงเรียนเอกชน จ านวน 
15 คน ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสวมชุดมาสคอต (Mascot) จากนั้นท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
คุณภาพ สามารถสรุปผล และขอ้เสนอแนะการวจิยั ดงัน้ี  
 
 

5.1 สรุปผลกำรวจิัย  
 

จากผลการวจิยัสามารถสรุปผลของการวจิยัออกเป็น 3ประเด็นหลกั ไดแ้ก่องคป์ระกอบ
ของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจเลือกสินคา้ ปัจจยัอ่ืนๆท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือกสินคา้ 
มาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยสรุปประเด็นหลกัได้ 4หัวขอ้ดงัน้ี 1.
อิทธิพลขององคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กให้ความสนใจในการเลือกสินคา้  2.ปัจจยัอ่ืนๆท่ีเด็ก
ให้ความสนใจในการเลือกสินคา้  3.ความสนใจในการเลือกสินคา้ระหว่างเด็กท่ีศึกษาในโรงเรียน
รัฐบาลและโรงเรียนเอกชนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่างกนั4.มาสคอตต่อความสนใจของเด็กในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 
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5.2 อทิธิพลขององค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์ทีเ่ด็กให้ควำมสนใจในกำรเลือกสินค้ำ   
 

5.2.1 สีของบรรจุภัณฑ์ทีเ่ด็กให้ควำมสนใจในกำรเลือกสินค้ำ 
-เด็กเลือกสีของบรรจุภณัฑสิ์นคา้จากสีท่ีชอบ 
จากการสัมภาษณ์เด็กโดยให้เลือกสีของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กชอบพบว่าเด็กเลือกบรรจุ

ภณัฑสิ์นคา้ตามสีท่ีเด็กชอบ เด็กทั้ง 2 โรงเรียน ช่วงอาย ุ7-11 ปี ใหเ้หตุผลในการเลือกสีท่ีชอบเพราะ
เป็นสีท่ีสวย เหตุผลรองลงมาคือสีท่ีชอบเป็นสีท่ีดูน่ารัก และเหตุผลอ่ืนๆท่ีเด็กเลือกเช่น สีท่ีชอบ เป็น
สีท่ีสดใส ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีว่าเด็กจะเลือกสินคา้ท่ีมีสีของบรรจุภณัฑ์เป็นสีท่ีตวัเองชอบ
ใหก้บัตนเองเม่ือเลือกสินคา้ใหก้บัตวัเอง (Marshall et al, 2006)  
 

- เด็กเลือกบรรจุภณัฑสิ์นคา้ท่ีมีสีตรงความเป็นจริงและสีตามความหมาย,สัญลกัษณ์ 
จากการสัมภาษณ์เด็กทั้ง 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปี ทั้งหญิงและชายพบว่าเด็กเลือก

สินคา้ท่ีมีสีของบรรจุภณัฑ์เน่ืองจากเป็นสีท่ีตรงตามความเป็นจริง เช่น ชอบสีแดงเพราะเหมือนดอก
กุหลาบ ชอบสีเหลืองเพราะเป็นสีของในหลวง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีวา่เด็กช่วงอายุ 7-
11 ปีซ่ึงอยูใ่นวยัคิดวเิคราะห์ มีความสามารถในการตีความขอ้มูลและเช่ือมโยงขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ
มากข้ึน มีความสามารถในการวิเคราะห์สินคา้หรือส่ิงเร้าไดใ้นหลายมิติ ซ่ึงน าไปสู่รูปแบบในการ
เลือกสินคา้ท่ีพิจารณาคุณลกัษณะหลายดา้น การท่ีเด็กเลือกสีบรรจุภณัฑ์เป็นสีท่ี คิดว่าตรงกบัความ
จริง แสดงให้เห็นวา่เด็กมีการคิดเช่ือมโยงระหวา่งสีกบัชีวติจริง(John,1999) ซ่ึงการใหเ้หตุผลในการ
เลือกสีของบรรจุภณัฑ์เน่ืองจากเป็นสีท่ีตรงกับความจริงหรือเป็นสีตามความหมาย,สัญลักษณ์ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัในอดีตท่ีวา่เด็กวยัน้ีสามารถท่ีจะเขา้ใจเหตุผลรู้จกัการแกปั้ญหาส่ิงต่างๆท่ีเป็น
รูปธรรมไดดี้(Lall and Lall, 1983) 
 

- เด็กเลือกโทนสีท่ีชอบตามเพศของตวัเอง 
จากการสัมภาษณ์เด็กทั้ง 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปี ทั้ งหญิงและชาย พบว่า เด็ก

สามารถแยกแยะความแตกต่างของเพศจากสีของบรรจุภณัฑท่ี์เป็นตวัแทนของแต่ละเพศของสินคา้ท่ี
เด็กเลือก โดยสีท่ีท าให้เด็กผูช้ายและเด็กผูห้ญิงเกิดความรู้สึกแบ่งเพศคือ สีชมพูและสีฟ้า ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีวา่ เด็กจะมีการเรียนรู้เก่ียวกบัภาพเหมารวมดา้นเพศสภาวะ(Gender 
stereotype) (Martin et al., 1990) โดยเด็กมีการแสดงออกความเป็นผูห้ญิง ความเป็นผูช้ายท่ีเหมาะสม
กบัเพศของตน (Bem, 1993)  
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- การเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้นตามภาพเหมารวมทางเพศสภาวะ (Gender stereotype)  
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น สามารถแบ่งแยกสีตามเพศของ

ผูรั้บไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบังานวจิยัในอดีตท่ีวา่ เด็กจะมีการเรียนรู้เก่ียวกบัภาพเหมารวมดา้นเพศสภาวะ
(Gender stereotype) (Martin et al., 1990) โดยเด็กมีการแสดงออกความเป็นผูห้ญิง ความเป็นผูช้ายท่ี
เหมาะสมกบัเพศของตน (Bem, 1993) 

 
- การเลือกสีของบรรจุภณัฑใ์หผู้อ่ื้นตามสีท่ีผูอ่ื้นชอบ 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ใหผู้อ่ื้น เด็กจะค านึงถึงบุคคลท่ีตอ้งการ

จะเลือกสินค้าให้ก่อนว่า บุคคลนั้นชอบสีอะไร แล้วจึงเลือกสีท่ีคนๆนั้นชอบ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจยัในอดีตท่ีวา่ เด็กอายุ 7-12ปี จะเร่ิมมีความสามารถเอาใจเขามาใส่ใจเรา(ดุลยา จิตตะยโศธร, 
2553) และการค านึงถึงสีท่ีชอบของบุคคลท่ีตอ้งการเลือกสินคา้ให้โดยเลือกสีท่ีคนๆนั้นชอบหรือสี
ใกลเ้คียง(มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556) 
 

5.2.2 ภำพประกอบของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ส่ิงท่ีผูว้ิจยัพบในประเด็นของภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ต่อความสนใจของเด็กใน

การเลือกสินคา้ขนมเยลล่ี พบวา่ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑมี์ผลต่อการตดัสินใจเลือกสินคา้ของเด็ก 
โดยผูว้จิยัแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเด็นหลกัคือ 

 
- เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ใหต้นเอง 
จากการสัมภาษณ์เด็ก โดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากภาพประกอบบนบรรจุ

ภณัฑ ์พบวา่เด็กเลือกภาพประกอบชอบโดยใหเ้หตุผลคือ เลือกภาพประกอบบรรจุภณัฑท่ี์มีการ์ตูนท่ี
ตนเอง ชอบ เหตุผลรองลงมาคือเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์จากประสบการณ์ เช่นเลือกจาก
การ์ตูนท่ีเคย ดู หรือพบเห็นในชีวิตประจ าวนั และเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีมีการ์ตูน
เหมือนสัตวท่ี์ชอบ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีพบวา่ ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ์ดึงดู
ความสนใจใหเ้ด็กอยากได ้ สินคา้ (Merzerski, 1995;Ogba and Johnson, 2010; Osborne,2012) 
โดยเฉพาะภาพการ์ตูนจะท าใหเ้ด็ก ชอบสินคา้(มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ
, 2556) 
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- เด็กเลือกภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ใหผู้อ่ื้น 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ให้ผูอ่ื้น เด็กจะค านึงถึงบุคคลท่ีตอ้งการ

จะเลือกสินค้าให้ก่อนว่า บุคคลนั้นชอบการ์ตูนอะไร แล้วจึงเลือกการ์ตูนท่ีคนๆนั้นชอบ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีวา่ เด็กอายุ 7-12 ปีจะเร่ิมมีความสามารถเอาใจเขามาใส่ใจเรา (ดุลยา 
จิตตะยโศธร, 2553) 
 

5.2.3 ขนำดของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี ่
ส่ิงท่ีผูว้ิจยัพบในประเด็นของขนาดของบรรจุภณัฑ์ต่อความสนใจของเด็กในการเลือก

สินคา้ขนมเยลล่ี พบวา่ขนาดของบรรจุภณัฑ์มีผลต่อการตดัสินใจเลือกสินคา้ของเด็ก โดยผูว้ิจยัแบ่ง
ไดเ้ป็น 2 ประเด็นหลกัคือ  

 
- เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑใ์หต้วัเอง 
จากการสัมภาษณ์เด็กโดยการให้เลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีชอบจากขนาดของบรรจุภณัฑ์ 

พบวา่เด็กสามารถเลือกขนาดของบรรจุภณัฑ์โดยเช่ือมโยงขนาดกบัปริมาณโดยเลือกขนาดใหญ่ได้
ปริมาณมากรองลงมาคือเลือกขนาดเล็กเพื่อจะไดท้านหมดและเลือกขนาดของบรรจุภณัฑเ์พื่อความ
สะดวกในการพกพา และเหตุผลอ่ืนๆคือเลือกบรรจุภณัฑท่ี์มีขนาดใหญ่เพื่อใหไ้ดป้ริมาณมากโดยให้
เหตุผลในการเลือกเพื่อน าไปแบ่งปันให้ผูอ่ื้นเลือกขนาดเล็กเพราะดูน่ารักและเลือกบรรจุภณัฑ์ท่ีมี
ขนาดใหญ่เพราะไดห้ลายช้ิน ประหยดัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีพบวา่ เด็กเลือกสินคา้ท่ีมี
ขนาดบรรจุภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบัการบริโภค และเลือกสินคา้ท่ีมีขนาดบรรจุภณัฑ์สะดวกในการ
บริโภคโดยเลือกขนาดเล็กเพื่อความสะดวก (มณีรัตน์ บุญมธัยะและวรัญญภรณ์ ทวรุีจจนะ, 2556) 

 
- เด็กเลือกขนาดของบรรจุภณัฑ์ใหผู้อ่ื้น 
จากการสัมภาษณ์เด็กพบวา่เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ให้ผูอ่ื้น เด็กจะค านึงถึงบุคคลท่ีตอ้งการ

จะเลือกสินคา้ให้ก่อนว่า เม่ือตอ้งเลือกสินคา้ให้ผูอ่ื้นจะเลือกจากขนาดบรรจุภณัฑ์กบัปริมาณโดย
เลือกขนาดใหญ่ไดป้ริมาณมากเพื่อเลือกปริมาณใหเ้หมาะสมกบับุคคลนั้นๆซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ในอดีตท่ีวา่ เด็กอาย ุ7-12 ปี จะเร่ิมมีความสามารถเอาใจเขามาใส่ใจเรา (ดุลยา จิตตะยโศธร, 2553) 
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5.2.3 รูปร่ำงของบรรจุภัณฑ์ต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในด้านของรูปร่างของบรรจุภัณฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจ ัยพบ 3 ประเด็น คือ การใช้

ประโยชน์จากบรรจุภณัฑ์หลงัจากรับประทานหมดแลว้ความสะดวก  และความเสมือนจริงพบว่า
เหตุผลในการเลือกรูปร่างบรรจุภณัฑ์ของเด็กผูช้ายและผูห้ญิง มีความแตกต่างกนั โดยเด็กผูห้ญิงให้
ความส าคญักบัการใช้ประโยชน์จากบรรจุภณัฑ์หลงัจากทานหมดมากท่ีสุดบ่งบอกถึงความรู้จกั
ประหยดั และไม่ฟุ่มเฟือย ส่วนเด็กผูช้ายจะให้ความส าคญัในเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์เพื่อความ
สะดวกในการพกพา และพบวา่เด็กอายรุะหวา่ง 9-11 ปี ใหค้วามส าคญักบัการใชป้ระโยชน์จากบรรจุ
ภณัฑห์ลงัจากทานหมด และเด็กอาย ุ7 ปี เท่านั้นเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑเ์น่ืองจากใชง้านง่าย 
 

5.2.4 ตรำสินค้ำต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นของตราสินคา้ของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้น ผูว้ิจยัพบ 2 ประเด็น คือ การจดจ า

ตราสินคา้ และความสนใจในตราสินคา้พบว่าเด็กส่วนใหญ่สามารถจดจ าตราสินคา้ได้ โดยท่ีเป็น
เด็กผูห้ญิงมากกว่าเด็กผูช้าย แต่เม่ือถามเก่ียวกบัความสนใจในตราสินคา้บนบรรจุภณัฑ์ พบว่าเด็ก
ส่วนใหญ่ไม่สนใจตราสินคา้ ส่วนเด็กท่ีสนใจนั้นไดใ้ห้เหตุผลแตกต่างกนัคือ สนใจตราสินคา้เพื่อ
เป็นประสบการณ์ และสนใจตราสินคา้เพื่อความปลอดภยั 

 
5.2.5 ตัวอกัษรต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี่ 
ในดา้นของตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือกนั้นผูว้ิจยัพบ 3 ประเด็น คือ การสังเกต

ตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ ความสนใจในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์และการอ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์
โดยเด็กส่วนใหญ่สังเกตตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ซ่ึงเป็นเด็กผูช้ายมากกว่าเด็กผูห้ญิง ในส่วนของ
ความสนในตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์นั้น พบว่าเด็กส่วนใหญ่ไม่สนใจอกัษรบนบรรจุภณัฑ์ และใน
ส่วนของการอ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ์นั้น พบวา่เด็กส่วนใหญ่ไม่อ่านตวัอกัษรบนบรรจุภณัฑ ์ซ่ึง
เด็กท่ีอ่านนั้นจะอ่านในส่วนของวนัเดือนปีท่ีผลิตหรือหมดอายุ ส่วนประกอบ โดยท่ีมีการเรียนรู้มา
จากผูป้กครอง 
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5.3 ปัจจัยอ่ืนๆทีเ่ด็กให้ควำมสนใจในกำรเลือกสินค้ำ  
 

5.3.1 ของแถมต่อควำมสนใจของเด็กในกำรเลือกสินค้ำขนมเยลลี ่
ในด้านของแถมต่อความสนใจของเด็กในการเลือกสินค้าขนมเยลล่ี ผูว้ิจ ัยพบ 2 

ประเด็น คือของแถมมีผลต่อความสนใจโดยเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อตนเอง น าของแถมไปให้
ผูอ่ื้น คุม้ค่า  และไม่เลือกของแถมเพราะเหมาะกบัเพศตรงขา้มพบวา่เด็กส่วนใหญ่จะเลือกสินคา้ท่ีมี
ของแถมมากกวา่สินคา้ท่ีไม่มีโดยให้เหตุผลแตกต่างกนั 3 ประเด็น คือเลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพราะ
รู้สึกคุม้ค่าเพราะไดท้ั้งขนมและของเล่น ประเด็นท่ีสอง เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมให้ตนเองเพื่อน าของ
แถมไปเล่น และประเด็นสุดทา้ย คือ เลือกสินคา้ท่ีมีของแถมเพื่อน าของแถมไปให้ผูอ่ื้น และอีก
เหตุผลคือ ของแถมไม่มีผลในการตดัสินใจเลือกสินคา้ในเด็กเพราะของแถมเหมาะกบัเพศตรงขา้ม 
ในส่วนน้ีเด็กท่ีใหเ้หตุผลน้ีเป็นเด็กผูห้ญิงทั้งหมด 
 

 

5.4 ควำมสนใจในกำรเลือกสินค้ำระหว่ำงเด็กทีศึ่กษำในโรงเรียนรัฐบำลและโรงเรียน
เอกชนทีม่ฐีำนะทำงเศรษฐกจิต่ำงกนั 
 

จากการวิจยัโดยสัมภาษณ์เด็กโรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีความแตกต่างทางสังคม
และวฒันธรรมผูว้ิจยัพบวา่ความแตกต่างต่างทางสังคมและวฒันธรรม ส่งผลต่อความสนใจในการ
เลือกสินคา้ของเด็ก ทางดา้นสีนั้นพบวา่เด็กโรงเรียนเอกชนจะเลือกสีท่ีตรงความเป็นจริงต่างจากเด็ก
โรงเรียนรัฐบาลเลือกสีท่ีตรงกบัเกิด ทางดา้นภาพประกอบเด็กโรงเรียนเอกชนเลือกภาพประกอบ
จากการ์ตูนท่ีชอบ ต่างจากเด็กโรงเรียนรัฐบาลเลือกภาพประกอบจากการ์ตูนท่ีชอบโดยการให้
เหตุผลจากความรู้สึกและอารมณ์ ทางด้านขนาดโรงเรียนเอกชนค านึงถึงปริมาณในการทานท่ี
เหมาะสม ต่างจากเด็กโรงเรียนรัฐบาลท่ีให้เหตุผลทางดา้นอารมณ์ในการเลือกขนาดบรรจุภณัฑ ์โดย
เลือกบรรจุภัณฑ์ท่ีมีขนาดเล็กเน่ืองจากรู้สึกว่าน่ารัก ทางด้านรูปร่างเด็กโรงเรียนเอกชนให้
ความส าคญักบัการใช้ประโยชน์จากบรรจุภณัฑ์หลงัจากทานหมดมากท่ีสุดบ่งบอกถึงความรู้จกั
ประหยดัและไม่ฟุ่มเฟือย ต่างจากเด็กโรงเรียนรัฐบาลเลือกเหตุผลในการเลือกรูปร่างของบรรจุภณัฑ์
เพื่อความสะดวกในการพกพา ทางดา้นตราสินคา้ เด็กโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่จดจ าตราสินคา้ได ้
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5.5 ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรสัมภำษณ์เชิงลึกจำกผู้สัมภำษณ์โดยตรงกับกำรสัมภำษณ์
โดยใช่ชุดมำสคอตในกำรสัมภำษณ์ 
 

จากการสัมภาษณ์เด็ก 2 โรงเรียน ช่วงอายุ 7-11 ปีโดยการถามเก่ียวกบัมาสคอตท่ีผูว้จิยั
สวมใส่ พบวา่เด็กส่วนใหญ่จะเลือกพูดคุยกบัผูว้ิจยัท่ีสวมใส่มาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ (สติช) จาก
การเลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ผูว้ิจยัพบ 3 ประเด็น  ประเด็นแรก คือ เลือกมาสคอตการ์ตูน
คาแรคเตอร์เพราะน่ารัก ประเด็นท่ีสองคือ เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตามสีท่ีชอบ เช่น
เด็กผูห้ญิงชอบสีชมพู เด็กผูช้ายชอบสีฟ้าและประเด็นสุดทา้ย เลือกมาสคอตการ์ตูนคาแรคเตอร์ตาม
เพศ โดยเด็กผูห้ญิงเลือกคุยกบัมาสคอตการ์ตูนท่ีเป็นเพศหญิงและเด็กผูช้ายเลือกคุยกบัมาสคอตท่ี
เป็นเพศชายและมีเด็กอีกส่วนหน่ึงเลือกพูดคุยกบัมาสคอตรูปสัตวโ์ดยให้เหตุผลคือเลือกตามลกัษณะ
ตามธรรมชาติของสัตวน์ั้นๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตท่ีว่ามาสคอต (Mascot) มีอิทธิพลต่อ
ความชอบและการตดัสินใจของเด็กสามารถสร้างความสัมพนัธ์ทางอารมณ์กับเด็กสร้างความ
ซ่ือสัตยก์บัตราสินคา้ (Brand Loyalty) และยงัคงมีอยูม่าจนถึงตอนเป็นผูใ้หญ่ (Connell , Brucks and 
Nielsen, 2014), (Garretso and Burton, 2005) มาสคอตจึงเป็นเคร่ืองมือในงานวิจยัท่ีท าการสัมภาษณ์
ในเด็กเน่ืองจากสามารถดึงดูดความสนใจของเด็ก และสามารถท าให้เด็กอยากเขา้มามีส่วนร่วมใน
การเก็บขอ้มูลไดง่้ายข้ึน ท าใหเ้ด็กรู้สึกเป็นมิตร สนุก และอยากพูดคุยดว้ยง่ายข้ึน  
 
 

5.6 ข้อเสนอแนะ 
 งานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอประเด็นต่างๆเก่ียวกบัส่ิงท่ีเด็กให้ความสนใจในการ

เลือกสินคา้ ทั้งทางดา้นองค์ประกอบของบรรจุภณัฑ์ ปัจจยัอ่ืนๆท่ีอาจส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
สินคา้ และความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรมท่ีอาจส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกสินคา้ เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการท าธุรกิจและเชิงวชิาการต่อไป ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  

 
5.6.1 ข้อเสนอแนะในเชิงธุรกจิ  
- ในดา้นองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ทางดา้นสีนั้น ผูว้จิยัพบวา่เด็กสามารถแบ่งแยกสี

ตามเพศได ้ โดยสีโดยทัว่ไปท่ีเด็กรับรู้ถึงการแบ่งเพศคือสี ฟ้า และชมพู ดงันั้นผูป้ระกอบการควร
ออกแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีไม่แบ่งแยกทั้งสองสีจนชดัเจนเกินไป หรือท าทั้งสองสี วางจ าหน่ายดว้ยกนั 
เป็นตน้ 
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- ด้านภาพประกอบของบรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กเลือก ส่ิงท่ีดึงดูดเด็กมากท่ีสุดคือ การ์ตูน
คาแรคเตอร์ ซ่ึงเด็กจะเลือกจากการ์ตูนท่ีมีช่ือเสียงส่วนใหญ่ ซ่ึงบางคร้ังอาจมีการเปล่ียนแปลลงไป
ตามยุคสมยั ดงันั้นผูป้ระกอบการควรอพัเดตการ์ตูนท่ีไดรั้บความนิยมนั้นขณะนั้น รวมทั้งไม่ควร
ออกแบบภาพประกอบท่ีแบ่งแยกเพศใดเพศหน่ึงจนเกินไป ควรมีทั้งสองอยา่งหรือไม่เจาะจงเพศ 

- ดา้นขนาดของบรรจุภณัฑ์ จากงานวิจยัพบว่าเด็กมีการคิดวิเคราะห์ท่ีแตกต่างกนัไป
ดังนั้นผูป้ระกอบการควรพิจารณาให้มีทั้ งขนาดใหญ่และขนาดเล็กเพื่อตอบสนองให้ตรงความ
ตอ้งการของเด็กโดยรวม ทั้งน้ีเร่ืองของขนาดข้ึนอยู่กบัวสัดุและรูปร่างของบรรจุภณัฑ์ดว้ย ควนมี
ความสัมพนัธ์ไปในทางเดียวกนั เช่น ขนาดใหญ่ควรใช้วสัดุท่ีสามารถเก็บรักษาผลิตภณัฑ์ไดน้าน 
สามารถเก็บไวรั้บประทานได ้เป็นตน้ 

- ดา้นรูปร่างของบรรจุภณัฑ์ ผูว้ิจยัพบวา่ เด็กมีการค านึงถึงการใชป้ระโยชน์จากบรรจุ
ภณัฑ์หลงัจากรับประทานหมด ซ่ึงผูป้ระกอบการอาจน าไปใช้ในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ได ้และ
รูปร่างท่ีแปลกจากผลิตภณัฑล์กัษณะเดียวกนัจะไดรั้บความสนใจจากเด็กมากกวา่ปกติอีกดว้ย 

- ดา้นปัจจยัอ่ืนนอกเหนือจากองคป์ระกอบของบรรจุภณัฑ์ เช่นของแถม จากงานวิจยั
พบวา่เด็กจะเลือกสินคา้ท่ีมีของแถม  ดงันั้นผูป้ระกอบการอาจตอ้งพิจารณาถึงของแถมนั้นควรใชไ้ด้
ทั้งผูช้ายและผูห้ญิงเพื่อไม่ให้เกิดความรู้สึกแบ่งแยกจนเกินไป เน่ืองจากบางคร้ังของแถมอาจส่งผล
ในการตดัสินใจเลือกซ้ือหรือไม่ซ้ือในเด็กได ้
   

5.6.2 ข้อเสนอแนะในกำรท ำงำนวจัิยคร้ังต่อไป 

- งานวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์อ่ืนๆของเด็กท่ีน่าสนใจอ่ืนๆ 
อาจมีการปรับทั้งสินคา้ หรือช่วงอายุของเด็ก ให้มีความสอดคลอ้งกนั เพื่อน ามาเปรียบเทียบผลกบั
งานวจิยัคร้ังน้ี 

- งานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชชุ้ดมาสคอตเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัดว้ย โดยการสวมชุดมาส
คอตแลว้ท าการสัมภาษณ์เด็ก ซ่ึงงานวจิยัคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการท าวจิยัในเด็กโดยเน้น
มาสคอตเป็นหลกั โดยท าใหม้าสคอตมีความหลากหลาย เพื่อเป็นประโยชน์ในการเก็บขอ้มูลวจิยัเด็ก
ในอนาคต และเพื่อเปรียบเทียบผลกบังานวจิยัคร้ังน้ี 

- ท าการวจิยัในผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีเป็นเด็กต่างจงัหวดัหรือโรงเรียนนานาชาติ หรือโรงเรียน
ท่ีมีโปรแกรมการสอนแบบผสมผสาน เพื่อศึกษาความแตกต่างทางสังคม และวฒันธรรม โดยเลือก
สินคา้ใหต้รงกบัความสนใจของเด็ก 
 



129 
 

 

บรรณำนุกรม 
 
 

ดุลยา จิตตะยโศธร. (2553). ความสามารถในการเข้าใจทัศนะผู้ อ่ืน: พัฒนาการทางสังคมท่ีน าไปสู่
พฤ ติกรรม ท่ี พึ งประสง ค์  (Perspective Taking: Social Development Leading to 
Conventional Behavior).วารสารวชิาการ มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย. 30(4) 

นภวรรณ คณานุรักษ.์(2555).วารสาร Marketing and Branding,18,71-73. 
เบญจมาภรณ์ เมฆรา. 2543.กระบวนการสังคมกรณ์ของผู้บริโภคกับพฤติกรรมการซ้ือสินค้าของเดก็

ในจังหวดัเชียงใหม่. วทิยานิพนธ์ออนไลน์ มหาวทิยาลยัจุฬลงกรณ์. 
มานิต มานิตเจริญ. (2520).พจนานุกรมไทย.(พิมพค์ร้ังท่ี 6). กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพคุ์รุภา.  
มณีรัตน์ บุญมธัยะ, วรัญญภรณ์ ทวีรุจจนะ. 2556. การศึกษาถึงส่ิงท่ีเด็กปฐมวัยให้ความสนใจต่อการ

เลือกสินค้า.ปริญญานิพนธ์การจดัการมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทัว่ไป, วิทยาลยัการ
จดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล. กรุงเทพต. 

สันติ คุณประเสริฐ. (2542). การออกแบบตัวอักษร. กรุงเทพต: ภาควิชาศิลปศึกษา ครุศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

รัตน์ เหมือนศรีชยั,สุทธิลกัษณ์ หวงัสินติธรรม. (2556). การรับรู้บุคลิกภาพตราสินคา้ประเภทนม
ของผูบ้ริโภคเด็กปฐมวยัและเด็กก่อนวยัรุ่น.วารสารการประชาสัมพันธ์และการ
โฆษณา, 6(1), 129. 

Allison, Y. (1999). Product Evaluation: Do the Values Young Children Attach to Packaging Affect 
their Sensory Evaluation of a Food Product and Impair their Objectivity, Journal of 
Design and Technology Education ,4(1), 28-31. 

Armstrong, G. and Kotler, P. (2007). Marketing: An Introduction (8th). New Jersey: Pearson Prentice 
Hall. 

Bhattacharyya, R. and Kohli, S. (2007). Target marketing to children: the ethical aspect,Proceedings 
of the International Marketing Conference on Marketing and Society in Kozhikode, 
India, Indian Institute of Management, Kozhikode, India. 

Cavassilas, M. (2007), Cle´s et codes du packaging, se´miotiqueapplique´e, Lavoisier, Herme` s. 
cited in Gollety, M. and Guichard, N. (2010). The dilemma of flavor and color in 
thechoice of packaging  by children. Young Consumers, 12(1), 82-90. 



130 
 

บรรณำนุกรม (ต่อ) 
 
 
Connell ,PM., Brucks, M. and Nielsen, JH. (2014) .How childhood advertising exposure can create 

biased product evaluation that persist into adulthood. Journal of Consumer Research, 
41(1), 119–134. 

Devismes, P. (2000), Packaging, mode d’emploi, Dunod: Paris. 
Duncan, T. (2002). IMC: Using Advertising and Promotion to Build Brands (1 ed.). Boston: 

McGraw-Hill.  
French, S. A., and Stables, G. (2003 ) .Environmental interventions to promote vegetable and fruit 

consumption among youth in school settings.Preventive Medicine, 37(6), 593–610. 
Garretson, JA. and Burton, S. (2015). The role of spokescharacters as advertisement and package 

cues in integrated marketing communications. Journal of Marketing, 69, 118–132. 
Hawkes, C. (2010). Food packaging: the medium is the message. Public Health Nutrition, 13(2), 

297-299. 
Hill, H. and Tilley, J. (2002). Packaging of children’s breakfast cereal : manufacturers versus 

children, British Food Journal, 104(9), 766-777. 
Hutchings, J. (2003). Expectations and the Food Industry: the Impact of Color and Appearance. 

New York: Kluwer Academic/Plenum Publishers. 
Kotler, P. (2003). Marketing Management. New Jercey: Pearson Education. 
Lindstrom, M. (2005). Broad sensory branding. Journal of  Product & Brand Management, 14(2), 

84 – 87. 
Lofgren, M. (2005).Winning at the first and second moments of truth: an exploratory study. 

Managing Service Quality, 15 (1), 102-115. 
Luca, P. and Penco, P. (2006). The Role of Packaging in Marketing Communication: An Explorative 

Study of the Italian Wine Business.3rd International Wine Business Research 
Conference, Montpellier, 6-7-8 July, 2006 Montpellier. Trieste: University of Trieste. 

Martin, C. L., Wood, C. H., & Little, J. K. (1990). The development of gender stereotype 
components. Child Delvelopment, 61(6), 1891-1904. 

 



131 
 

บรรณำนุกรม (ต่อ) 
 
 
McNeal, J.U. (1964). Children as Consumers, Bureau of Business Research, The University of Texas, 

Austin. 
McNeal,J.U. (1992).Kids as customers: a handbook of marketing to children. New York: Lexington 

Books. 
Deliyaand, M. M. and Parmar, B. J. (2012). Role of Packaging on Consumer Buying Behavior–

Patan District. North Gujarat: S.P. University. 
Nicholls, A.J. and Cullen, B. (2004).The child-parent purchase relationship: pester power, human 

rights and retail ethics.Journal of Retailing and Consumer Services, 11 (2),75-86. 
Ogba, I. E.and Johnson, R. (2010).How packaging affects the product preferences of childrenand 

the buyerbehavior of their parents in the food industry, Young Consumers: Insightand 
Ideas for Responsible Marketers, 11(1), 77-89. 

Pantin-Sohier, G. (2009). L’influence du packaging sur les associations fonctionnelles et 
symboliques de l’image de marque.Recherche et Applications en Marketing, 24( 
2),53-72.   

Robinson, T. N., Borzekowski, D. L. G., Matheson, D. M. and Kraemer, H. C. (2007).Effectsof fast 
food branding on young children’s taste preferences. Archives of Pediatrics 
&Adolescent Medicine, 161, 792–797. 

Roedder-John, D. and Sujan, M. (1990).Age differences in product categorization.Journal of 
Consumer Research, 16(4), 452-60. 

Sara, R. (1990). Packaging as a Retail Marketing Tool. International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management. 20(8), 29-30. 

Schiffman, L. G. and Kanuk, L. L. (2007). Consumer behavior (7 ed.). Upper Saddle River, New 
Jersey: Prentice Hall. 

Silayoi, P. and Speece, M. (2007).The importance of packaging attributes: a conjoint analysis 
approach. European Journal of Marketing, 41(11), 1495-1517. 

 
 



132 
 

บรรณำนุกรม (ต่อ) 
 
 
Simone, M., Droog, D., Valkenburg, P. M. and Buijzen, M.(2011). Using Brand Characters to 

Promote Young Children’s Liking of and Purchase Requests for Fruit.Amsterdam: The 
Amsterdam School of Communications Research, University of Amsterdam. 

Soldow, G. F. (1985). The ability of children to understand the product package: a study of 
limitations imposed by cognitive development stage. Journal of Public Policy and 
Marketing, 4, 55-68. 

Smith, P.R. and Taylor, J.(2004). Packaging in Marketing Communications. London: Kogan Page 
Limited.  

Underwood, R.L. (2003). The Communicative Power of Product Packaging: Creating Brand 
Identity via Lived and Mediated Experience. Journal of Marketing Theory and 
Practice, 11(1),11-15. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 

 



119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แสดงภาพตัวอย่างสินค้าขนมบิสกติสอดไส้ 

 

 

1 โคอะลามาร์ช 2 โคอะลามาร์ช 3 โคอะลามาร์ช 4 เฮลโหลแพนด้า 5 เฮลโหลแพนด้า

6 เฮลโหลแพนด้า 7 ช็อกโกคิท 8 โคลลอน 9 โคลลอน 10 โคลลอน

11 โคลลอน 12 ฮาจูก ุริลัคคุมะ 13 ฮาจูก ุริลัคคุมะ 14 ฮาจูก ุริลัคคุมะ 15 เฮลโหลคิตตี้

16 ชินจัง 17 โคอะลามาร์ชใหญ่ 18 โคอะลามาร์ชใหญ่ 19 ฮาจูกใุหญ่ 20 ไจโกะจัง

21 โคอะลามาร์ช 22 ทนีี่ 23 ทนีี่ 24 โคอะลามาร์ช 25 แมควิตี้
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