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             ส ารนิพน ธ์ เร่ืองแผน ธุรกิ จส ตู ดิโอสอนออกแบบการจัดสวนขนาด เล็ ก 
“MCLgarden” ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาหาขอ้มูลและโอกาสความเป็นไปไดใ้นธุรกิจ สอน
ออกแบบการจดัสวนขนาดเล็ก เพื่อเป็นแนวทางให้กบัผูท่ี้สนใจในธุรกิจน้ีสามารถน าไปใช้ด าเนิน
ธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดีท าใหป้ระสบความส าเร็จไดใ้นอนาคต  

ทางคณะผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงแก่  อาจารยท่ี์ปรึกษาประธาน
กรรมการ และคณะกรรมการท่ีปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอกราบขอบพระคุณ   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ธนพล วีราสา อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ และอาจารยต์รียุทธ พรหมศิริ ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาจน
ท าให้รายงานศึกษาอิสระฉบบัน้ีเกิดข้ึนมาได้ ขอขอบพระคุณ คุณ พลจกัร ยุกติรัตน เจา้ของร้าน 
MCLgarden ท่ีกรุณาสละเวลาใหค้  าปรึกษาในเร่ืองความเป็นไปไดข้องแผนธุรกิจฉบบัน้ี  

สุดทา้ยน้ีคณะผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัว ท่ีใหก้ารสนบัสนุน 
และเป็นก าลังใจส าคญัตลอดมา ขอขอบพระคุณกลุ่มตวัอย่างทุกคนท่ีได้เสียสละเวลาช่วยตอบ
แบบสอบถาม ตลอดจนคณะครูอาจารยทุ์กท่านส าหรับความรู้และค าปรึกษา ขอบคุณบรรยากาศการ
เรียนการสอน ชั้นแนวหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีทุกท่านในวทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดลมอบให ้
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
 
                    บริษัท MCLgarden จ  ากัด เป็นบริษัทท่ีได้มีแนวคิดท่ีจะด าเนินธุรกิจสตูดิโอสอน
ออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดภายใต้ช่ือแบรนด์ว่า MCLgarden Studio ซ่ึงเป็นสตูดิโอและ
ผลิตภณัฑ์ประเภท DIY ท่ีส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการสร้างสรรคผ์ลงานของตนเองไดมี้การ
ใชจิ้นตนาการในรูปแบบของการออกแบบการจดัสวนในภาชนะขนาดเล็ก ให้เป็นไปอยา่งธรรมชาติ
ท่ีสุด รวมทั้งยงัไดรั้บความสุข สงบ ผอ่นคลายความตึงเครียดจากการท างาน เกิดความสมดุลในการ
ด าเนินชีวิตไดส้ร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อนขา้งเคียง และเป็นการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์เพื่อเป็น
แนวทางในการประกอบอาชีพเสริมในอนาคต 
 ปัจจุบนัจากแนวโน้มการขยายตวัของชุมชนเมือง ความต้องการซ้ือคอนโดมิเนียม
ในช่วงปี 2558 ท่ีผ่านมา ยอดขายรวมของคอนโดมิเนียมเพิ่มข้ึนเป็น 89%  ท าให้คนจ านวนมาก
เปล่ียนมาอาศยัอยู่ในพื้นท่ีจ  ากดัมากข้ึน อาทิเช่น คอนโดมิเนียม อพาร์ตเมนท์ หอพกัหรือแฟลต 
แมก้ระทัง่ห้องพกัตามตึกแถว หรือทาวน์เฮาส์ ส่งผลให้รูปแบบการด าเนินชีวิตของผูค้นเปล่ียนไป 
การด าเนินชีวิตมีความเร่งรีบมากข้ึน ท าให้ผูค้นห่างไกลจากธรรมชาติท่ีสามารถบ าบดัจิตใจไดแ้ละ
ยงัท าใหพ้ื้นท่ีในการปลูกตน้ไมแ้ละพื้นท่ีสีเขียวลดลงอีกดว้ย 
 จากผลการส ารวจผูพ้กัอาศยัในพื้นท่ีจ  ากดั พบว่าสวนขนาดเล็กนั้น เป็นอีกทางเลือก
หน่ึงท่ีหลายคนไม่ว่าจะเป็นผูท่ี้รักตน้ไม ้ผูท่ี้ก  าลงัมองหาของตกแต่ง ผูท่ี้ก  าลงัมองหาไอเดียแปลก
ใหม่ หรือผูท่ี้ก าลงัมองหางานอดิเรกหรืออาชีพเสริม ก็ให้ความสนใจในการออกแบบรูปลกัษณ์ของ
สวนขนาดเล็ก ถึงแม้สวนขวดสวนถาดส าเร็จรูปจะมีขายอยู่ทัว่ไป แต่ไม่พบว่ามีการสอนออกแบบ
การจดัสวนประเภทน้ีอยา่งจริงจงั เป็นผลท าให้ลูกคา้ท่ีซ้ือสวนส าเร็จรูปประเภทน้ีไปหรือลูกคา้บาง
คนท่ีซ้ืออุปกรณ์ไปจดัเอง ไม่มีความรู้ความเขา้ใจท่ีมากพอในเร่ืองของตน้ไมแ้ละการจดัการดูแล
รักษาสวนดงักล่าว ท าใหชี้วติเร่ืองราวในสวนนั้นไม่ย ัง่ยนื และรู้จกักนัในวงแคบ 
 หน่ึงในเจา้ของบริษทัเป็นน้องสาวของคุณเต้ย พลจกัร ยุกติรัตน ซ่ึงเป็นเจา้ของร้าน 
MCLgarden และมีทีมงาน ท่ีให้ค  าปรึกษาในเร่ืองการจดัสวนขนาดเล็ก มีประสบการณ์ในการจดั
สวนขวดสวนถาดมากกวา่ 8 ปี ไดรั้บรางวลัภาพความประทบัใจต่างๆ รวมถึงเป็นวทิยากรใหก้บั 
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บริษทัเอกชนทัว่ไปในการออกงานนอกสถานท่ี และออกรายการโทรทศัน์ช่ือดงัมาช่วยเป็นท่ีปรึกษา 
วจิยัธุรกิจไปพร้อมกนั 
 บริษทัจึงไดม้องเห็นโอกาสในการพฒันาผลิตภณัฑ์ประเภท Do-It-Yourself (D.I.Y) ท่ี
เกิดข้ึนจาก การประยกุต ์ดดัแปลง ช้ินงานของตนใหมี้ความสวยงามเพื่อน ามาใชป้ระดบัตกแต่ง หรือ
น าไปเป็นของขวญั ของฝากให้กบัคนรัก นอกจากน้ีการจดัสวนขนาดเล็กนั้น ยงัไดรั้บความนิยมใน
เร่ืองของการจดัประกวด และจดักิจกรรม ออกแบบสวนขนาดเล็กทุกๆปี เพื่อ เป็นการปลูกฝัง
ความคิดดา้นการอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้เยาวชนไดส้นใจเร่ืองศิลปะและความสวยงาม
ของธรรมชาติ ตลอดจนสามารถน าไปพฒันาประกอบอาชีพไดอี้กดว้ย 

 โดย MCLgarden studio มีแผนท่ีจะขยายสาขาทุกปี เพื่อรองรับส่วนแบ่งทาง
การตลาดท่ีคาดการณ์ว่าจะเพิ่มมากข้ึนในอนาคต โดยแหล่งเงินลงทุนเร่ิมตน้ในการตั้งสถาบนัการ
ออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอ็ม-ซี-แอลการ์เด้นท์ และแพคเกจเซ็ท มาจากส่วนของเจา้ของ
ทั้งหมดเป็นจ านวนเงินลงทุนประมาณ 512,000 บาท โดยในปีแรกคาดการณ์ยอดขายท่ี 8,244,240
บาท มีก าไรสุทธิ 2,977,472   บาท จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ปี  จะมูลค่าโครงการ
ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยูท่ี่  16,117,471  บาท และให้อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) ท่ี 602.13% ใน
ระยะเวลาคืนทุน(break-even) 3 เดือน 
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 

 

1.1 ความเป็นมาและโอกาสทางธุรกจิ 

แนวคิดธุรกิจของทางกลุ่มเร่ิมมาจากคุณเตย้ พลจกัร ยกุติรัตน เจา้ของร้าน MCLgarden  
ไดรั้บแรงบนัดาลใจมาจากการเล้ียงตน้กระบองเพชร จึงเร่ิมศึกษาเรียนรู้วิธีการเล้ียง และไดรั้บไอเดีย
การจดัสวนถาดมาจากหนงัสือเล่มหน่ึง จึงไดล้องจดัสวนถาดแบบแหง้ดู และเกิดความชอบ พอใจใน
ผลงานของตน จึงไดจ้ดัสวนขนาดเล็ก และพฒันาเทคนิคฝีมือ รวมถึงมีผลงานท่ีผา่นมามากกวา่ 8 ปี 
ไม่วา่จะเป็นการออกรายการโทรทศัน์ ลงนิตยสาร และเป็นวทิยากรจนถึงปัจจุบนั 

 รูปแบบการจดัสวนต่าง ๆ ในปัจจุบนัไดถู้กพฒันาและน ามาใช ้ทั้งลกัษณะการจดัสวน
แบบประดิษฐ ์แบบธรรมชาติและแบบจินตนาการโดยมีการดดัแปลงผสมผสานใหเ้กิดความสวยงาม 
รวมทั้งอ านวยประโยชน์ในเร่ืองการใช้สอยเพิ่มข้ึน และมีตน้แบบให้เลือกดูมากมายทั้งพื้นท่ีขนาด
ใหญ่จนถึงขนาดเล็ก ถึงแมว้า่การจดัสวนในพื้นท่ีเล็ก จะมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเน้ือท่ี แต่ก็มีขอ้ดีใน
เร่ืองของราคาการติดตั้งอุปกรณ์ต่างๆท่ีน้อยลง และการดูแลรักษาท่ีง่ายข้ึน จึงเหมาะมากส าหรับ
คนท างานท่ีไม่ค่อยมีเวลา ตอ้งการหากิจกรรมอดิเรกผ่อนคลายท า แต่ก็ยงัตอ้งการความสดช่ืนของ
ธรรมชาติ นอกจากจะเพิ่มชีวติชีวาในการชมสวนแบบใกลชิ้ดแลว้ ยงัเพิ่มสีสันให้บริเวณดงักล่าวให้
สวยงามน่ามอง เกิดความสดช่ืนเพียงแค่ได้เห็นสีเขียวของมอส เฟิร์น และพืชตน้กระจิริด รวมถึง
ความน่ารักของตุก๊ตาเซรามิกตวัจ๋ิว  

ทุกวนัน้ีการขยายตวัของสังคมเมืองท่ีท าให้พื้นท่ีสีเขียวลดลง และท าให้เกิดมลพิษทาง
อากาศมากข้ึน ส่งผลให้คนส่วนใหญ่ตอ้งการใกลชิ้ดธรรมชาติ โดยสวนท่ีจดัอยูร่อบๆ ตวับา้นเป็น
อีกหน่ึงรูปแบบท่ีเรามกัจะเห็นกนัโดยทัว่ไปตามบา้นเด่ียว ผูค้นในเมืองใหค้วามสนใจกบับรรยากาศ
ท่ีเป็นธรรมชาติ แมว้่าสภาพแวดลอ้มส่วนใหญ่จะเต็มไปดว้ยมลพิษทางอากาศ แต่ส าหรับบา้น ควร
ถูกเติมเต็มให้มีจิตวิญญาณของชีวิตแทรกตวัอยูเ่พื่อการเยียวยาความวุน่วายและสับสนของชีวิตและ
สร้างสุนทรียะแห่งการพกัผอ่น 
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อย่างไรก็ดี คนเมืองส่วนใหญ่มกัจะอาศยัอยู่ในคอนโดมิเนียม อพาร์ตเมนต์ ท่ีมีพื้นท่ี
จ  ากดั เป็นการยากท่ีจะสร้างพื้นท่ีสีเขียวส่วนตวั ท าไดเ้พียงจดัไมก้ระถาง และสวนริมระเบียง แต่บาง
ท่ีก็ไม่มีระเบียงให้แต่งสวน ท าให้ทางกลุ่มเล็งเห็นถึงการจดัสถานท่ีผ่อนคลาย เป็นจุดพบปะของ
กลุ่มเพื่อนฝูงเพื่อท ากิจกรรมร่วมกนั ทั้งยงัไดส้วนตน้ไมข้นาดเล็กซ่ึงเกิดจากการออกแบบดว้ยฝีมือ
ของตวัเองไปเป็นท่ีระลึก หรือของฝากแก่คนส าคญัตามวาระ เทศกาลต่างๆ หรือของตกแต่งบา้น อีก
ดว้ย โดยมีทีมงานท่ีมากประสบการณ์คอยช่วยแนะน าให ้

 "ศิลปะการยอ่สวนลงมาในขวดแกว้" หรือ สวนขวดแกว้ (Terrarium) ในภาษาองักฤษ 
หมายถึง การท าสวนขวด หรือสวนท่ีมีการจ าลองระบบนิเวศน์ให้มาอยู่ในภาชนะท่ีเป็นแก้วใส 
รูปทรงไม่จ  ากดั ซ่ึงก็มีทั้งแบบเปิดและแบบปิด และตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบ เช่น ดิน น ้ า แสง และ
ชนิดของตน้ไม ้ซ่ึงในปัจจุบนัไดรั้บความนิยมในฐานะของประดบัโชว์ภายในบา้น สวนขวด สวน
แกว้ ซ่ึงจริงๆแลว้เป็นระบบนิเวศน์เล็กซ่ึงยงัชีพไดด้ว้ยตวัของมนัเอง เพราะสวนขวด  สวนแกว้นั้น 
สามารถน าความช้ืนกลบัมาใช้ใหม่ ซ่ึงใช้หลกัการ Recycle นั่นเอง ท าให้สวนประเภทน้ีตอ้งการ
ความสนใจและการดูแลเอาใจใส่ค่อนข้างน้อยมาก ซ่ึงจุดเด่นท่ีน่าแปลกมากท่ีสุดก็คือ ต้นไม้ท่ี
เจริญเติบโตในสวนขวด,สวนแก้ว ไม่ตอ้งการน ้ าเป็นระยะเวลานาน และยงังอกงามเป็นปีได้โดย
ปราศจากน ้าอีกดว้ย   

ส่วนสวนถาดก็เหมาะส าหรับตกแต่งบา้นหรือสวนท่ีมีเน้ือท่ีจ  ากดั การจดัสวนถาดเป็น
งานอดิเรกท่ีเพลิดเพลินไดใ้ช้ความคิดในการออกแบบ การย่อสัดส่วนทิวทศัน์เหมือนธรรมชาติฝึก
ให้มีความละเอียดอ่อนในการปลูกตน้ไม ้ฝึกฝนความสามารถในทางศิลปะ รู้จกัการใชสี้สัน รูปทรง 
การผสมผสานใหก้ลมกลืน หรืองดงามดว้ยความขดัแยง้อยา่งเหมาะสม อีกทั้งยงัเป็นการจดัสวนท่ีใช้
ตน้ทุนต ่ากวา่การจดัสวนชนิดอ่ืน ตอ้งใชค้วามละเอียดอ่อนและพิถีพิถนัอยา่งมากในการจดั สามารถ
ใชพ้นัธ์ุไม ้และของตกแต่งต่าง ๆ จดัสวนไดโ้ดยไม่จ  ากดัชนิด และ จ านวนตามจินตนาการ 

ตามท่ีกล่าวขา้งตน้การจดัสวนท่ีผา่นมานั้นท าให้ทราบถึงความจ าเป็นและความส าคญั
ของสวนขวดและสวนถาดท่ีมีต่อสภาพจิตใจและสภาพร่างกายของผูท่ี้เป็นเจา้ของสถานท่ี ดงันั้นการ
จดัสวนจึงมีประโยชน์หลายอยา่งท่ีจ  าเป็นต่อความเป็นอยูข่องมนุษย ์จึงเป็นเหตุให้มีการจดัสวนข้ึน 
เพื่อบรรลุถึงจุดมุ่งหมายต่างๆ เช่นเพื่อความสุขทางดา้นจิตใจ ท าให้ไดมี้โอกาสใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ
มากข้ึน เราจึงไดอ้อกแบบสถานท่ีท่ีเป็นสตูดิโอส าหรับผอ่นคลายอารมณ์ สร้างงานอดิเรกในยามวา่ง 
มีคอร์สจดัสวนง่ายๆ เกิดความสนุกในการท ากิจกรรมร่วมกนัในกลุ่มผูเ้รียน และยงัไดข้องท่ีระลึก
กลบัไปบา้นหรือฝากคนรัก 

จากโอกาสทางธุรกิจดังกล่าว ทางกลุ่มจึงได้คิดค้นรูปแบบธุรกิจท่ีเป็นการต่อยอด
แนวความคิดการจดัสวนขวดและสวนถาดของคุณ พลจกัร ยุกติรัตน เจา้ของร้าน MCLgarden โดย
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พฒันาเป็นสตูดิโอส าหรับออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดและเป็นท่ีส าหรับ สันทนาการกัน 
ส าหรับกลุ่มเพื่อนใหม่ๆ ภายใตช่ื้อแบรนดว์า่ “MCLgarden Studio “ 

 

 

1.2 รูปแบบทางธุรกจิ 
รูปแบบธุรกจิ: สตูดิโอท่ีใหพ้ื้นท่ีและอุปกรณ์ส าหรับฝึกออกแบบ 

การจดัสวนขวดสวน/สวนถาด และไดผ้ลงานกลบัไปเป็นท่ี
ระลึก 
 

 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 2.2 รูปแบบธุรกิจในสตูดิโอ 

 

 

  รูปภาพที ่1.1 รูปแบบธุรกิจในสตูดิโอ 

 

การจดัสวนขวดสวนถาดสามารถจดัไดห้ลายรูปแบบตามเซตอุปกรณ์ท่ีเลือก ไดแ้ก่ การ
จดัสวนถาดพลาสติก การจดัสวนถาดเซรามิก การจดัสวนขวดปากกวา้ง การจดัสวนขวดปากแคบ 
และการจดัสวนถาดตามธีม  ซ่ึงแต่ละรูปแบบก็จะมีระดบัความยากง่ายท่ีแตกต่างกนัออกไป ราคาก็
จะข้ึนอยูก่บัความยากง่ายของอุปกรณ์ท่ีลูกคา้เลือกใชจ้ดั 

 
สินค้าและบริการ: คอร์สอบรมและจดัจ าหน่ายชุดอุปกรณ์ส าหรับออกแบบ

การจดัสวนขวดและสวนถาด และจดัจ าหน่ายชุดอุปกรณ์
ผา่นทางออนไลน์ 
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รูปภาพที ่1.2 รูปแบบธุรกิจออนไลน์ 

 

นอกจากคอร์สท่ีสอนแลว้ ทางสตูดิโอยงัมีสินคา้และบริการขายเซตอุปกรณ์ออกแบบ
สวนขนาดเล็กผ่านทางส่ือออนไลน์ แก่กลุ่มลูกค้าทั่วไปท่ีต้องการฝึกฝนออกแบบด้วยตนเอง 
(Masterpiece by yourself at home) หรือน าไปเป็นของขวญั ของฝากให้แก่คนรัก โดยท่ีทางสตูดิโอ
จะมีทั้งหมด 3 เซต ซ่ึงลูกคา้สามารถเลือก Topping อุปกรณ์ไดต้ามตอ้งการภายใตเ้ง่ือนไขของแต่ละ
เซต 

วสัิยทศัน์: เป็นผูน้ าท่ีตอบสนองความหลงใหลทางดา้นศิลปะการ 
 ออกแบบสวนขนาดเล็ก รวมทั้งเป็น Little garden  
 สตูดิโอแห่งความผอ่นคลายท่ีแรก ในกรุงเทพฯ 
พนัธกจิ: - มุ่งเนน้การสร้างพื้นฐานการออกแบบดว้ยความคิด 
 อยา่งเป็นระบบ โดยเร่ิมจากการคน้หาแรงบนัดาลใจ  
 แลว้ดึงมาเป็นการสร้างงานท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัอยา่ง 
 สร้างสรรค ์ 
 - มีสถานท่ีเป็นสตูดิโอ ท่ีเป็นธรรมชาติใหค้วามรู้สึก 
 ผอ่นคลาย สุนทรียภาพท่ีร่มร่ืน เยน็สบาย มีสวนตน้ไม ้
 สวยงามกวา่ท่ีอ่ืน  
 - มีการสอนท่ีสนุก เขา้ใจไดง่้าย เกิดความรู้เก่ียวกบั 
 ตน้ไมข้ั้นพื้นฐาน ดว้ยผูแ้นะน าท่ีมีความรู้ความสามารถ  
 มากประสบการณ์ และสร้างความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียน 
 - จดัสตูดิโอใหมี้อุปกรณ์ครบครัน  ทนัสมยั สวยงาม 
 และปลอดภยั มีพนัธ์ุไมใ้หเ้ลือกมากมายหลายชนิด 
 - เพิ่มความตระหนกั ใหค้นมาหากิจกรรมผอ่นคลาย ลด 
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 ความเครียดจากความวุน่วายภายนอก ใชเ้วลาวา่งใหเ้กิด 
 ประโยชน ์
 - แบ่งปันของขวญัท่ีดีท่ีสุด ขยายตลาดสินคา้ให ้
 ครอบคลุมทัว่ทุกจงัหวดัในประเทศไทย 
เป้าหมายด้านการด าเนินธุรกจิ: MCLgarden Studio จะเป็นธุรกิจสตูดิโอเพื่อเป็น 
 สถานท่ีผอ่นคลายอารมณ์ พบปะสันทนาการ และสอน 
 การออกแบบสวนขวด สวนถาดท่ีครอบคลุมกลุ่มลูกคา้ 
 โดยตั้งเป้าหมายท่ีจะมีฐานลูกคา้เติบโตไม่ต ่ากวา่ร้อยละ  
 10 ต่อปี และสร้างแบรนดใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัและขยายฐาน 
 ลูกคา้เพิ่มมากข้ึน   
เป้าหมายด้านการตลาด: MCLgarden Studio จะเป็นสตูดิโอออกแบบ Best-of- 
 Mind ของผูท่ี้ตอ้งการสัมผสัการเรียนการออกแบบสวน 
 ขนาดเล็กแบบธรรมชาติท่ีแทจ้ริง โดยสถานท่ีท่ีมี 
 สุนทรียภาพน่าร่ืนรมย ์ใชเ้ป็นท่ีจดัท ากิจกรรมสอน 
 ออกแบบ และไดผ้ลงานกลบัไปเป็นท่ีจดจ า  
 โดยวางแผนใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดในการสร้างความ 
 ตระหนกัของการมีอยูข่องสตูดิโอถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
ตราสตูดิโอ :                                            MCLgarden (เอม็-ซี-แอล- การ์เดน้ท)์ มาจากค าวา่  Mini  
 Creation, Little garden ตอ้งการส่ือสารใหผู้เ้รียนไดใ้ช ้ 
 แนวคิดจินตนาการสร้างสรรคอ์อกแบบสวนเล็กๆ ใน 
 ภาชนะท่ีจ ากดั น ามาซ่ึงความภาคภูมิใจในผลงาน ท่ีเนน้ 

ถึงความเป็นธรรมชาติท่ีแท้จริง และความ  สมดุลทาง
อารมณ์ในการด าเนินชีวิตของผูเ้รียน รูปแบบตวัอกัษรเน้น
รูปแบบท่ีมีเอกลกัษณ์ดูเป็นธรรมชาติ เพื่อส่ือถึงการจดัสวน
ท่ีทนัสมยัของคนยุคใหม่ โดยการดึงสวนเข้าไปในอยู่ใน
พื้นท่ีจ  ากดัตามขั้นบนัไดสู่เป้าหมาย 

 
 

 
รูปภาพที1่.3 ตราสถานประกอบการ 
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บทที ่2 
การก าหนดกลยุทธ์ และแผนการตลาด 

 
 

2.1  กลยุทธ์ธุรกจิ 
 กลยุทธ์ทางธุรกิจ คือวถีิทางในทางปฏิบติัท่ีเกิดจากการปรับและจดัสรรทรัพยากรท่ี

มีอยู่ให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ภายนอก เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั และ
สัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 

2.1.1  กลยุทธ์ระดับองค์กรหรือระดับบริษัท (Corporate Strategy) 

จากการศึกษาพบวา่ กลยุทธ์ระดบัองค์กร (Corporate Strategies) ท่ีเหมาะสมกบับริษทั 
คือ กลยุทธ์มุ่งเน้นการเติบโต (Growth Strategy) ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเน้นการลงทุน การขยายตลาด 
และการขยายไปยงัอุตสาหกรรมใหม่ โดยใช้ทรัพยากรและความสามารถท่ีองค์กรมีอยู่ รวมทั้ ง
โอกาสทางธุรกิจใหม่ ซ่ึงทางกลุ่มเลือกกลยุทธ์การเติบโตแนวนอน (Horizontal Growth) เป็นการ
ขยายขอบเขต โดยจะเจาะท่ีกลยุทธ์การพฒันาตลาด (Market Development) เพื่อเพิ่มยอดขาย และ
ขยายการเติบโต โดยใชผ้ลิตภณัฑ์ในปัจจุบนัออกจ าหน่ายในตลาดใหม่ หรือกลุ่มลูกคา้ในพื้นท่ีแห่ง
ใหม่ หรือการแสวงหาประโยชน์จากภาพลกัษณ์ หรือยี่ห้อของผลิตภณัฑ์ ดงัเช่นการจ าหน่ายเซต
อุปกรณ์ผา่นทางส่ือออนไลน์ เป็นตน้  

 

2.1.2 กลยุทธ์ระดับธุรกจิหรือกลยุทธ์เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
(Business Strategy) 

เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบและชยัชนะเหนือคู่แข่งขนัทางธุรกิจโดยการใชป้ระโยชน์จาก
ความสามารถหรือจุดแขง็ของผลิตภณัฑ ์ซ่ึงกลยทุธ์ระดบัธุรกิจนั้น ประกอบดว้ย 

2.1.2.1 กลยทุธ์ตน้ทุนต ่าหรือการเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน (Cost Leadership 
Strategy)  สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเหนือคู่แข่งขนัดว้ยตน้ทุนท่ีต ่ากวา่แต่คุณภาพสินคา้
และบริการยงัอยูใ่นระดบัท่ีแข่งขนั กลยทุธ์น้ีจะเกิดข้ึนตอ้งมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งคือ มีการผลิตจ านวน
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มากพอท่ีจะทา้ใหเ้กิดการประหยดัจากขนาด (Economy of Scale) ซ่ึงทางบริษทัก็ไดมี้การเพาะพนัธ์ุ
พืชไมข้นาดเล็กเองอยูแ่ลว้ 

2.1.2.2 กลยทุธ์สร้างความแตกต่าง (Differentiate Strategy) 

สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัดว้ยการสร้างความแตกต่างในตวัสินคา้หรือบริการ
ด้วยไอเดียการออกแบบท่ีมีความหลากหลาย การบริการท่ีรวดเร็วและประทับใจ  มีความ
สะดวกสบายในการเลือกเซตอุปกรณ์ เพื่อให้ลูกคา้รับรู้ถึงคุณค่าของสินคา้และบริการท่ีสูงกว่าคู่
แข่งขนั  

2.1.2.3 กลยทุธ์มุ่งลูกคา้เฉพาะกลุ่ม (Focus Strategy) 

มุ่งผลิตสินคา้หรือบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้เฉพาะกลุ่ม คือ Leisure 
และ Hobby  เช่น 1.) ผูท่ี้อยากมีผลงานฝีมือของตนเอง, 2.) ผูท่ี้มีจินตนาการและอยากมาปลดปล่อย
พลงัความคิด, 3.) ผูท่ี้ก าลงัมองหาของขวญัของฝากให้กบัคนรัก, 4.) ผูท่ี้ก าลงัมองหางานอดิเรกหรือ
อาชีพเสริมโดยการเขา้ถึงช่องทางการส่ือสารออนไลน์ต่างๆ เช่น facebook Instagram เป็นตน้ 

 

 

2.2 กลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) 
กลยทุธ์ทางการตลาดแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

 

2.2.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product Strategy) 

กลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ของ MCLgarden Studio จะมุ่งเน้นการสร้างภาพลกัษณ์ในเร่ือง
การเป็นสถาบนัการออกแบบการสอนจดัสวนขวดสวนถาด ซ่ึงตอบโจทยข์องผูท่ี้ตอ้งการเรียนในทุก
ดา้น ดงัต่อไปน้ี 

- มีอุปกรณ์ต่างๆครบครัน เช่น ตน้ไมห้ลากหลายชนิด ขวดแบบต่างๆ หิน กรวด ทราย 
อุปกรณ์ตกแต่งท่ีสวยงาม และคีม ไม ้ส าหรับจดัแต่ง  

 - สถานท่ีเรียนมีบรรยากาศร่มร่ืน รอบลอ้มไปดว้ยพรรณไม ้สวนขวด สวนถาด  
ประดบัใหดู้สวยงาม สร้างบรรยากาศท่ีดูผอ่นคลาย เหมือนเรียนอยูท่่ามกลางสวนพฤกษศาสตร์ 

 - มีหลกัสูตรการสอนท่ีแตกต่างจากท่ีอ่ืน จากการเรียบเรียงของผูเ้ช่ียวชาญ  
MCLgarden Studio ท่ีไดใ้ชเ้วลาในการรวบรวมขอ้มูล และประสบการณ์ท่ีมากกวา่ 8 ปี 

- มีผูส้อนท่ีแนะน าให้ค  าปรึกษาให้ความรู้สึกเป็นกนัเอง ตอบขอ้สงสัยไดต้ลอดทั้งใน
และนอกเวลาเรียน 
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- หลกัสูตรการสอนเขา้ใจไดง่้ายแมไ้ม่มีความรู้พื้นฐานมาก่อน 
- มีหลกัสูตรออกแบบสวนตามราศีเกิดของผูเ้รียน (Zodiac terrariums), เสริมมงคล      

ชีวติ (ฮวงจุย้ Feng Shui) 
 

2.2.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price Strategy) 

ในการตั้งราคา บริษทัฯใช ้3 กลยทุธ์ในการประมาณการ ไดแ้ก่ 

Value Based Pricing Strategy  

เป็นการตั้งราคาโดยค านึงถึงคุณค่าท่ีลูกคา้จะไดรั้บ ซ่ึงค านึงถึงความตอ้งการของลูกคา้
เป็นหลกั ซ่ึงเป็นการตั้งราคาท่ีข้ึนอยูก่บัขนาดของขวด กระถาง พนัธ์ุไม ้และระดบัความยาก ง่ายของ
แต่ละหลกัสูตร   

Competitor Based Pricing Strategy 

เป็นการตั้งราคาตามเทคนิคการสอน ไอเดีย และความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตวัของ
สถาบนัท่ี ในแต่ละระดบัของหลกัสูตร และประกอบกบัมีการน าราคาของคู่แข่งมาเปรียบเทียบ เพื่อ
หาช่วงราคาใชใ้นการพิจารณาตดัสินใจราคาท่ีทางบริษทัฯควรจะตั้ง 

Customer Based Pricing Strategy  

เป็นการตั้งราคาโดยการค านึงถึงระดบัราคาท่ีลูกคา้ยนิดีจะจ่าย โดยวดัไดจ้ากการท าการ
ส ารวจแบบสอบถาม (ภาคผนวก ข และ ง) หรือสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อใช้ในการตั้งราคา โดยราคา
เร่ิมตน้อยูท่ี่ 790 บาท จนไปถึง 5,990 บาท เหมาะกบัลูกคา้ตั้งแต่ระดบักลางไปจนถึงระดบับนเหตุผล
ท่ีตั้งราคาน้ีเพราะ เราตอ้งการเป็นสตูดิโอระดบัพรีเม่ียม แต่ก็ยงัมีคอร์สท่ีราคาไม่แพงไป ซ่ึงลูกคา้
ส่วนใหญ่จากแบบส ารวจยงัสามารถจ่ายได ้

 

2.2.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channel Strategy) 

MCLgarden Studio เป็นธุรกิจแบบB2C  ซ่ึงเป็นการจดัจ าหน่ายสินคา้ไปยงัผูบ้ริโภค
ทั่วไปโดยตรงโดยไม่ผ่านคนกลางมาแนะน าค่ านายหน้า(Direct Channel Producer to End 
Consumer) ซ่ึงในปีแรกจะเร่ิมต้นเปิดท่ีกรุงเทพฯ บริเวณถนนพหลโยธิน ด้านทิศใต้จากส่ีแยก
สะพานควาย จุดบรรจบกบัถนนประดิพทัธ์ ถนนสาลีรัฐวิภาค และถนนสุทธิสารวินิจฉัย ในพื้นท่ี
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 

 



9 
  

ช่องทางการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายของ เอ็ม-ซี-แอลการ์เดน้ท ์สตูดิโอ สามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น 2 ช่องทางดงัต่อไปน้ี 

ช่องทางการรับบริการ: ณ สตูดิโอการออกแบบการจัดสวนขวดสวนถาดเอ็ม -ซี-
แอลการ์เดน้ท ์

ช่องทางการรับข้อมูล: ทางส่ือโฆษณาในนิตยสาร เช่นบา้นและสวน ใบปลิว เวบ็ไซต ์
social media ต่างๆ  
 

2.2.4 กลยุทธ์ด้านการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC Strategy) 

เน้ือหาของการส่ือสารทางการตลาดนั้นจะเนน้ไปท่ีเร่ืองของการฝึกความคิดสร้างสรรค ์
ผอ่นคลาย การฝึกสมาธิ ฝึกจิตใหแ้น่วแน่ จดจ่อกบังานท่ีท าโดยอาศยัธรรมชาติในการจดัสวนขวดยุค
ใหม่ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการส่ือสารการตลาดขา้งตน้ เราได้ก าหนดรูปแบบการส่ือสาร
การตลาดไวด้งัน้ี 

2.2.4.1. การโฆษณา (Advertising) 

   -การแจกใบโฆษณา โบชัวร์แผ่นผบัตามBTS โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนต่างๆ 
หมู่บา้นยา่นบริเวณถนนพหลโยธิน ถนนประดิพทัธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่2.1 ใบโบชวัร์ 
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-การเป็นวทิยากรใหค้วามรู้ และช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัตามงานอีเวน้ท ์ต่างๆ  

-โฆษณาตามส่ือนิตยสารต่างๆเดือนละคร้ังในช่วง 3 เดือนแรก ราคา 14,250 บาท  

เช่น บา้นและสวน Condominium Magazine จดัสวน Home&Decor  Life and Home Magazine เป็น
ตน้ 

- ใชส่ื้อ social media เช่น เวบ็ไซต ์ www.mclgarden.com  Facebook Instragram 

และ Youtube เป็นตน้ 

- เช่ือมโยงให้เป็นสินค้าเสริมมงคล โดยน าพืชพนัธ์ุไม้มงคลมาประดับ ไอเดียการ
ออกแบบท่ีวางตามหลกัฮวงจุย้แบบธรรมชาติ รวมถึง สร้างเร่ืองราวผูกพนักบัสินคา้ เก็บประทบัใจ
ไวไ้ดใ้นขวด ถาด พร้อมเติมเตม็ใหลู้กคา้คนเมืองใกลชิ้ดธรรมชาติ 

2.2.4.2. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) 

การประชาสัมพนัธ์ของ MCLgarden Studio มีไดห้ลายทางดงัน้ี 

- จดังานเปิดตวัสตูดิโอการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอม็-ซี-แอลการ์เดน้ท ์เพื่อ
เปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายไดรู้้จกั และเห็นสภาพจริงของสตูดิโอ เพื่อดึงดูดบุคคลภายยนอกเขา้มา
ชม ในงานเปิดตัวจะมีการจัดสัมมนาต่างๆ โดยวิทยากรเจ้าของ MCLgarden เพื่อให้เกิดความ
น่าสนใจท่ีจะเขา้ฟัง ซ่ึงก็คือ คุณ พลจกัร ยกุติรัตน เพื่อให้เขา้กบัแนวความคิดของสตูดิโอ ท่ีตอ้งการ
จะส่ือสารวา่เป็นสตูดิโอ ท่ีเนน้การออกแบบประยกุต ์โดยการจดัสวนขวดสวนถาด 

- น าเสนองานใหแ้ก่บริษทัรับจดังาน หรือ organizer 

-ออกบูทตามองคก์รหรือบริษทัเอกชนต่างๆ คอนโดมิเนียมหรือหมู่บา้นจดัสรร 

-Event Marketing ออกบูทตามเมืองทอง ศูนยป์ระชุมแห่งชาติสิริกิตต์ิ งานแสดงสินคา้
และนิทรรศการต่างๆ 

-ประชาสัมพนัธ์ผา่นทางรายการโทรทศัน์เก่ียวกบัการแต่งบา้น 

- เขียนบทความท่ีน่าสนใจเก่ียวข้องกับสวนขวดสวนถาด และเร่ืองของธรรมชาติ 
เพื่อใหค้วามรู้ทัว่ไปแก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย อีกทั้งยงัสามารถเตือนสติในการด ารงชีวติไดอี้กดว้ย 

- การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์ต่างๆ เช่น website, facebook , IG 

2.2.4.3. การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) 

- จดัให้มีอุปกรณ์และพืชท่ีใช้ โดยมีผูเ้ช่ียวชาญใหค้ าปรึกษาฟรี และสามารถใชส้ตูดิโอ
ของMCLgarden เป็นท่ีจดัสวนขวด สวนถาดได ้ 

- ท  าโปรแกรมส่วนลด หากมีการกดไลค ์หรือแชร์สตูดิโอ หรือสวนขวด สวนถาดของ
MCLgarden ผา่นเฟสบุค๊ 
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- ท าแพค็เก็จโปรโมชัน่ คอร์สเรียนส าหรับการเรียนเป็นกลุ่ม หรือการเรียนเด่ียว (1 – 5 
คน) อาจใหส่้วนลดส าหรับผูท่ี้หาเพื่อนมาเรียนดว้ย 

- จดัโปรโมชั่นของแถม เช่นแถมอุปกรณ์และพนัธ์ุไมฟ้รีเม่ือสมคัรเรียนครบ  3 คร้ัง 
เป็นตน้ 

2.2.4.4. กิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (CRM Activities) 

เน่ืองจากวา่ลูกคา้หลกัของ  MCLgarden Studio  จะเป็นลูกคา้ท่ีตอ้งเขา้มาใชบ้ริการใน
สตูดิโออย่างต่อเน่ืองทั้ งลูกค้าเก่าและใหม่ ดังนั้ นการท า Customer Relationship Management 
(CRM) เพื่อท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์ ความประทบัใจท่ีดีต่อลูกคา้จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้ลูกคา้นึก
ถึงเราเป็นอนัดบัแรก และไม่ลืมทางสตูดิโอของเรา  คิดถึงการจดัสวนขวดสวนถาดขนาดเล็กก็จะ
คิดถึง MCLgarden Studio 

 ทางสตูดิโอ จึงได้ท า CRM โดยการท าฐานข้อมูล เก่ียวกับประวติัส่วนตวั คอร์สท่ี
สนใจเรียน พฤติกรรมในการใช้บริการ เช่นเวลาท่ีลูกค้าสามารถมาเรียน พืชพันธ์ุไม้ท่ีชอบ 
ความสามารถ และความถนัด เทคนิคต่างๆ ของผูเ้ข้าเรียนแต่ละราย ซ่ึงข้อมูลเหล่าน้ีจะช่วยให้
สามารถคาดเดาความตอ้งการของลูกคา้ท่ีมีความต่างกนัไดใ้นระดบัหน่ึง เพื่อท่ีจะสามารถแนะน า 
และหาคอร์สเรียนท่ีเหมาะสม น าเสนอ และสร้างความพึงพอใจสูงสุด 

 

 

2.3 เป้าหมายทางการตลาด (Goal)                   
 ท าให้สตูดิโอสอนการออกแบบการจดัสวนขวด/สวนถาดเอ็มซีแอลการ์เดน้ท์ เป็น

สตูดิโอท่ีเป็น Best-of-Mind ของผู ้ท่ีต้องการสัมผสัการเรียนการออกแบบสวนขนาดเล็กแบบ
ธรรมชาติท่ีแทจ้ริง 

 

 

 2.4 วตัถุประสงค์ (Marketing Objective) 
เอม็-ซี-แอลการ์เดน้ท ์สตูดิโอ ตอ้งการให้มีคนมาสนใจในการจดัสวนขนาดเล็กเพิ่มข้ึน 

โดยเฉพาะ ผูท่ี้อยากมี Masterpiece ของตนเอง, ผูท่ี้มีจินตนาการและอยากมาปลดปล่อยพลงัความคิด
ผูท่ี้ก าลงัมองหาของขวญัของฝากให้กบัคนรัก หรือผูท่ี้ก าลงัมองหางานอดิเรกหรืออาชีพเสริม  และ
ตอ้งการท่ีจะเพิ่มยอดขายคอร์สทุกปี ปีละประมาณ10% และขยายแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่ประเทศ
ไทย 
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2.5 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Target Customers) 
กลุ่มลูกคา้ของสตูดิโอออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอ็มซีแอลการ์เดน้ท ์แบ่งออก

ไดด้งัต่อไปน้ี 
 

2.5.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั 

-  ครอบครัวท่ีมีบุตร  
- นกัเรียน/นกัศึกษา อาย ุ15-24 ปี  
-  กลุ่มผูใ้หญ่วยัท างานตอนตน้และตอนกลาง อาย ุ25-35 ปี 
จากผลแบบสอบถาม (ภาคผนวก ข ผลแบบสอบถาม) 
 

2.5.2 กลุ่มเป้าหมายรอง 

- ผูท่ี้อยากมีMasterpiece ของตนเอง (คนอาย ุ7– 40 ปี) 
- ผูท่ี้มีจินตนาการและอยากมาปลดปล่อยพลงัความคิด (คนอาย ุ7 – 40 ปี) 
- ผูท่ี้ก าลงัมองหาของขวญัของฝากใหก้บัคนรัก (คนอาย ุ25 – 40 ปี) 
- ผูท่ี้ก าลงัมองหางานอดิเรกหรืออาชีพเสริม (คนอาย ุ18 – 40 ปี) 
-  ผูสู้งอาย ุใกลเ้กษียณอาย ุท่ีก าลงัมองหาอาชีพหลงัวยัเกษียณ 
-  อบต. อบจ. หรือมูลนิธิต่างๆท่ีมีงบประมาณตอ้งการวทิยากร และสนบัสนุนจดัหา 
-  ผูท่ี้ตอ้งการฝึกพฒันาการให้กบับุตรหลาน หรือใช้เวลาว่างร่วมกนัในครอบครัว 

เพื่อใหรั้กและเกิดความเขา้ใจในธรรมชาติมากข้ึน 
-  ผูท่ี้ตอ้งการใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ รวมถึงตอ้งการทดลองท าส่ิงใหม่ๆ 

 

 

2.6 การคาดการณ์กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีทาง MCLgarden Studio ไดก้ าหนดไวคื้อ กลุ่มพ่อแม่อายุระหวา่ง 

36-40  ปี พาลูกมาท ากิจกรรมปลูกฝังความคิดดา้นการอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้เยาวชน
ได้สนใจเร่ืองศิลปะและความสวยงามของธรรมชาติ  ซ่ึงกลุ่มน้ีจะเลือกคอร์สสวนถาดเป็นหลัก 
เน่ืองจากมีการจดัท่ีง่ายกวา่คอร์สสวนขวด ซ่ึงเหมาะส าหรับเด็กๆ ,กลุ่มนกัเรียน/นกัศึกษา อายุ 15-24 
ปี จะ เลือกคอร์สสวนถาดเป็นหลกั เช่น ในส่วนของนกัเรียนมธัยมจะมีการเรียนวิชาการงานพื้นฐาน
อาชีพ ซ่ึงตอ้งท าเพื่อส่งงาน หรือฝึกท าเพื่อเขา้แข่งขนัการประกวดการจดัสวนขนาดเล็ก ซ่ึงจะมีทุกๆ
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ปี หรือนกัศึกษาวยัรุ่นทัว่ไปเลือกสวนถาดเพื่ออยากหากิจกรรมสนุกยามวา่ง ใชเ้วลากบัเพื่อนๆ เป็น
ตน้ และกลุ่มผูใ้หญ่วยัท างานตอนตน้และตอนกลาง อายุ 25-35 ปี ท่ีเบ่ือกบัการท างานนั่งหน้าจอ
คอมพิวเตอร์ท่ีไม่มีชีวิตชีวา จึงตอ้งการมุมเล็กๆท่ีมีชีวิตชีวาเพื่อให้ยงัรู้สึกถึงความเป็นคนอยู ่ซ่ึงเร่ิม
หา Activity ประเภท Little Garden หรือ การผ่อนคลายในรูปแบบกิจกรรม เพื่อเป็นการสร้างพื้นท่ี
สงบให้ชีวติจากธรรมชาติ กลุ่มน้ีมกัจะเลือกสวนขวด และคนกลุ่มน้ีเร่ิมมีท่ีพกัเป็นของตวัเอง จากผล
แบบสอบถาม (ภาคผนวก ข ผลแบบสอบถาม) ซ่ึงมีมากกวา่ 40% จากแบบสอบถามท่ีมาพกัอยูอ่าศยั
ในคอนโดมิเนียม จึงชอบท่ีจะน าสวนแบบเล็กไปจดัตกแต่งอีกดว้ย 

นอกจากน้ี กลุ่มเป้าหมายในส่วนของการจดัจ าหน่ายเซตอุปกรณ์ ไดก้ าหนดไวคื้อ กลุ่ม
นกัเรียน/นกัศึกษา อายุ 15-24 ปี จะ เลือกเซตมินิและเซตมาตรฐาน ,กลุ่มผูใ้หญ่วยัท างาน จะเลือก
เซตพรีเม่ียมท่ีเป็นสวนขวด ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายเหล่าน้ี ตอ้งการซ้ือเซตอุปกรณ์เพื่อน าไปออกแบบเอง
โดยใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ หรือน าไปใหเ้ป็นของขวญั ของฝากคนพิเศษ 

 

 

2.7 ต าแหน่งภาพลกัษณ์ทางการตลาด (Brand Positioning) 
MCLgarden Studio วางต าแหน่งภาพลกัษณ์ทางการตลาดอนัดบัหน่ึงของสตูดิโอท่ีท า

การสอนออกแบบสวนขวดสวนถาดขนาดเล็กท่ีกลุ่มเป้าหมายตอ้งการเขา้มาใชบ้ริการ ซ่ึงมีลกัษณะ
สไตล์การจดัแต่งสวนท่ีไม่มีใครเหมือน ทั้งการจดัสวนในลกัษณะของขั้นบนัได การท าเป็นอุโมงค ์
และการใชเ้ทคนิคระดบัสูงต่างๆ จากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสิทธิภาพ (Mentor) ซ่ึงมีลกัษณะและจุดเด่น
เป็นของตวัเอง สอนเขา้ใจง่าย สนุกสนาน มีความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียน ลอกเลียนแบบไดย้าก และ
ตั้งใจวา่เวลาลูกคา้คิดถึงผูเ้ช่ียวชาญในการจดัสวนยคุใหม่จะตอ้งนึกถึง เอ็ม-ซี-แอลการ์เดน้ท ์สตูดิโอ 
เป็น “Best-of-Mind Awareness” 
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รูปภาพที่ 2.2 แสดงต าแหน่งทางการตลาดของธุรกิจ 

  

 

2.8 หัวใจส าคญัของแบรนด์ (Brand Essence) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่2.3 แสดงการสร้าง Brand Essence 

การสร้างแบรนด์ของ MCLgarden Studio จะสอดคลอ้งตามไปกบั Brand Essence ซ่ึง
มาจากคุณค่าหลกัหรือแก่นแทท่ี้คนทุกคนจะไดรั้บรู้ และบ่งบอกถึงความเป็น MCLgarden Studio ท่ี
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จะมอบให้แก่ลูกค้า  ซ่ึงได้แก่ ความเพลิดเพลินจากการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ความรู้และ
จินตนาการท่ีไม่หยดุย ั้งในการออกแบบ การไดรู้้สึกผอ่นคลาย ลดความรุนแรง ความเครียดจากการท่ี
ไดใ้ชเ้วลากบัธรรมชาติ และเป็นการฝึกสมาธิ ท าใหเ้ป็นคนละเอียดอ่อน สร้างภาพลกัษณ์ให้ผูเ้รียนดู
เป็นคนท่ีทนัสมยั มีความสามารถพิเศษ รักโลกรักส่ิงแวดลอ้ม และมีจิตใจท่ีดี 

 

 

-  
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บทที ่3 
การจัดตั้งและบริหารองค์กรธุรกจิ 

 

 

3.1 รายละเอยีดผู้ถือหุ้นและผู้บริหาร 
สตูดิโอการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอ็ม-ซี-แอลการ์เดน้ท์ จดัตั้งเป็นบริษทั

จ ากดั โดยมีเงินจากผูถื้อหุน้ทั้ง 2 คน เป็นจ านวน 522,000 บาท โดยจดัสรรหุน้ออกเป็นจ านวน 5,220 
หุ้น ในราคาหุ้นละ 100 บาท มีนโยบายจ่ายปันผล 80% จากก าไรสุทธิตั้งแต่ปีท่ี 5 เป็นตน้ไป ดัง
รายละเอียดต่อไปน้ี 

ตารางที ่3.1 แสดงรายช่ือผูร่้วมทุนและสัดส่วนการถือหุน้ 

 

ล าดับที ่ ช่ือผูร่้วมทุน จ านวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน 

1 กมลชนก ยกุติรัตน 2,662 51% 266,200 

2 โอฬาร ตุลารักษ ์ 2,558 49% 255,800 

 รวม 5,220 100% 522,000 

 

คณะกรรมการบริหาร (Board of Director) มีจ านวน 2 คน ประกอบดว้ย 

                      - ผูถื้อหุน้ของบริษทั 2 รายตามรายช่ือในตารางท่ี 8.1 

ทีป่รึกษาแผนธุรกจิฯ มีจ  านวน 1 คน ประกอบดว้ย 

- คุณ พลจกัร ยุกติรัตน เจ้าของร้าน MCLgarden และเป็นวิทยากรในการจัดสวนขวดสวนถาด 
เช่ียวชาญทางดา้นตน้ไม ้พืชพนัธ์ุมากกวา่ 8 ปี 
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3.2 โครงสร้างองค์กร 
การบริหารและจดัการองคก์รสามารถอธิบายไดจ้ากตารางดา้นล่าง 

 ตารางที ่3.2 แสดงแรงงานขายและการใหบ้ริการ 

ต าแหน่ง 
จ านวน เงินเดือน  

(บาท/เดือน) 
หน้าที่ 

ผูบ้ริหาร 
1 30,000 

จดัการบริหาร ควบคุม และ คิดโปรโมชั่นทาง
การตลาด 

ผูช่้วยผูบ้ริหาร 1 20,000 มีอ านาจการตดัสินใจรองจากผูบ้ริหาร 

พนกังานธุรการ 
1 15,000 

ใหค้  าแนะน าแก่ผูม้าใชบ้ริการ ลงทะเบียน แนะน า
โปรโมชัน่ต่างๆใหก้บัลูกคา้ 

แม่บา้น 
1 9,000 

คอยดูแลรักษาความสะอาด จัดเตรียมอุปกรณ์
ต่างๆ 

เมนเทอร์ 

3 

ตามคอมมิชชัน่
แต่ละคอร์ส 
10% ,15% 

,20% คิดโดย
เฉล่ีย 25,000 

คอยแนะน า เป็นท่ีปรึกษา และให้การช่วยเหลือ
ในการจดัสวน 

พนักงานจัดเซต
อุปกรณ์ 

2 9,000 
ด าเนินการ จดัเตรียมแพคสินคา้ส่งทางไปรษณีย ์

 

                       คุณสมบัติพนักงานมีดังนี้ 

 พนักงานธุรการ 

                       - การศึกษาขั้นต ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

                       - มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและมีใจรักการบริการ  

                       - มีความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์  
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                       - สามารถพูด อ่าน เขียน ภาษาองักฤษได ้ 

                       - มีประสบการณ์ในการท างานอยา่งนอ้ย 1 ปี  

  แม่บ้าน   

                       - มีมนุษยสัมพนัธ์ดีและมีใจรักการบริการ  

                       - มีความซ่ือสัตย ์ขยนัขนัแขง็ 

  เมนเทอร์ 

                       - มีประสบการณ์ในการจดัสวนขวดสวนถาด หรือไดผ้า่นการคดัเลือกจากบริษทั                            

                       - มีมนุษยสัมพนัธ์ดีและมีใจรักการบริการ  

                       - สามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้ค้นได ้

  พนักงานจัดเซตอุปกรณ์ 

                        - มีความละเอียดรอบคอบ 

                        - มีความซ่ือสัตย ์ขยนัขนัแขง็ 
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บทที ่4 
แผนการปฏบัิติในการจัดตั้งธุรกจิ 

 

 

4.1 แผนการผลติ 
จากการศึกษาตลาดท่ีได้กล่าวไวใ้นบทแผนการตลาดพบว่ากลุ่มเป้าหมายของ MCL 

garden studio เป็นกลุ่มลูกค้ามีระดับฐานะปานกลางท่ีมีรายได้ 15,000 บาทข้ึนไป อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพฯ และอยากไดส้ถานท่ีส าหรับพกัผ่อน คลายเครียด สันทนาการกบัเพื่อนๆได ้ซ่ึงมีจ านวน
ทั้งหมด 36,000 คน ส่วนแบ่งทางการตลาดท่ี MCLgarden studio คาดวา่ จะไดรั้บในปีแรกอยท่ีู  5 % 
ดงันั้นจะมีลูกค้า ทั้ งหมด 36,000 x 5% = 1,800 คนในปี แรก แต่ลูกค้าของ MCLgarden studioไม่
ไดม้าใช้บริการเพียงคร้ังเดียว จากการท าแบบ ส ารวจพบวา่ลูกคา้มีสถิติการซ้ือคอร์สซ ้ า ดงัตารางท่ี 
6.1 ดงันั้นใน 1 ปีคาดการณ์ว่าจะมีลูกคา้ มาใช้บริการ ทั้งหมด 6,060 คร้ัง/ปี หรือคิดเป็น 505 คร้ัง/
เดือน 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนคอร์สท่ีเปิดสอน 

 

ช่ือสินคา้ 
จ านวนคอร์สเรียน

ต่อเดือน 
จ านวนลูกคา้/คอร์ส 

(คน) 

หลกัสูตรสวนถาด 250 5 

หลกัสูตรสวนขวด 225 5 

Special course 30 3 

รวม 505 13 

 

     ปริมาณการขาย/ผลิต ตามประมาณการยอดขายร้าน MCLgarden studio จะมี
ปริมาณลูกคา้ท่ีเขา้มาในแต่ละช่วงเวลานั้นมีจ านวนไม่เท่ากนั ดงันั้นทาง บริษทัจึงยดึเอาช่วงเวลาท่ีมี
จ านวนลูกคา้เขา้มาใชบ้ริการมากท่ีสุดเป็นเกณฑใ์นการค านวณหาจ านวน พนกังาน Mentor สอนท่ี
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สมควรจดัจา้ง จากการท าแบบส ารวจพบวา่ ช่วงเวลาเสาร์ เป็นช่วงท่ีมีลูกคา้มาใชบ้ริการสูงสุดคือ 
29% หรือเท่ากบั 32 คน  และเวลา 9.00-12.00 น. เป็นช่วงท่ีมีลูกคา้มาใชบ้ริการสูงสุดคือ 32% หรือ
เท่ากบั 35 คน  ดงันั้นทางบริษทัจึงตอ้งการจดั จา้งเมนเทอร์  จ  านวนปีละ 3 คนเป็นขั้นต ่า ซ่ึงเมน
เทอร์จะสามารถเลือกท างานไดต้ามวนั เวลาท่ีสะดวก โดยเราจะจา้งโดยใหเ้ป็นค่าคอมมิชชัน่จากคอร์
สเรียน (10% - 20%) และตามจ านวนนกัเรียนท่ีสอน  

 

ตารางที ่4.2  แสดงจ านวนลูกคา้ท่ีมาในแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงคิดจากลูกคา้ 50 คนในการใชบ้ริการ วนั 

ช่วงเวลา 9.00-12.00 น. 12.01-15.00 น. 15.01-18.00 น. 18.01-21.00 น. 

อตัราส่วนความถ่ีของ ลูกคา้ ท่ีจะ
เขามาใชบ้ริการใน แต่ละช่วงเวลา 

32% 27% 25% 16% 

จ านวนลูกคา้ท่ีจะมาใชบ้ริการ 16 คน 14 คน 13 คน 8 คน 

 

ตารางที ่4.3 แสดงบริการท่ีลูกคา้ท่ีสนใจในการเขา้มาใชบ้ริการ   

 
Course สวนขวด Course สวนถาด Special course 

อตัราส่วนความนิยม ในแต่ละคอร์ส 39% 56% 5% 

จ านวนคนเลือกใชบ้ริการ 59 84 7 

 

และนอกจากน้ียงัมีลูกคา้ท่ีสนใจซ้ือเซตอุปกรณ์ของทางสตูดิโอผา่นส่ือออนไลน์เป็นจ านวน 
57% จากผลการส ารวจในแบบสอบถาม (ภาคผนวก ง) ดงันั้นใน 1 ปีคาดการณ์วา่จะมีลูกคา้สั่งซ้ือ
เซตอุปกรณ์ดงัน้ี 

 

 

 

 



21 
  

ตารางที ่4.4 แสดงความสามารถในการผลิตสูงสุดต่อเดือนของเซตอุปกรณ์ 

ช่ือสินคา้ จ านวน/เดือน หน่วย 
Mini Set 260 Set 

Standard Set 430 Set 
Premium Set 510 Set 

 

ตารางที ่4.5 แสดงสินคา้และบริการท่ีลูกคา้ท่ีสนใจสั่งซ้ือเซตอุปกรณ์ ท่ีมาจากผลการส ารวจ   

 
Mini Set Standard Set Premium Set 

อตัราส่วนความนิยม ในแต่ละเซต 21% 36% 43% 

จ านวนคนสั่งซ้ือ 31 52 62 

 

ปริมาณการขาย/ผลติ ตามประมาณการยอดขาย 

การสั่งซ้ือเซตอุปกรณ์ผา่นทางส่ือออนไลน์ ในแต่ละวนันั้น มีจ  านวนไม่เท่ากนัข้ึนอยู่
กบัช่วงเวลาและเทศกาลประจ าปี ดงันั้นทางบริษทัจึงประมาณการยอดขายในแต่ละปี เป็นจ านวน
35% และเพิ่มข้ึนปีละ 5% โดยอาศยัการท าการตลาดช่วงแรกเร่ิมในการสร้างแบรนด์สินคา้ใหเ้ป็นท่ี
รู้จกั  และน าจ านวนยอดขายมาเป็นเกณฑใ์นการหาจ านวนพนกังานจดัเซตอุปกรณ์ โดยปีท่ี 1- 3 
จ  านวน 2 คน และปีท่ี 4 – 5  จ  านวน 3 คน 

 

 

4.2  กระบวนการด าเนินงาน  
                     ภาพรวมกระบวนการด าเนินงานมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   

 

4.2.1 กจิกรรมแรกเข้า สอบถามรายละเอียดของลูกคา้ผูเ้ขา้รับบริการ ประกอบดว้ย   

- กล่าวตอ้นรับ พร้อมใหค้  าปรึกษา แนะน าคอร์สของพนกังานหนา้เคาน์เตอร์   

-มีตารางเรียน เวลา รายละเอียดในแต่ละคอร์สใหเ้ลือก   
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-สอบถามวตัถุประสงคข์องการรับบริการ  ประเภทสวนท่ีอยากไดเ้ป็น collection   

-ลงทะเบียนลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ และเก็บขอ้มูล สอบถามเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการขอเขา้
ใชบ้ริการ   

 

4.2.2 กจิกรรมระหว่างการให้บริการ ประกอบดว้ย   

-การตรวจสอบความสะอาดเรียบร้อยของบริเวณท่ีใหบ้ริการ   

-มีการเตรียมอุปกรณ์ทนัสมยัส าหรับการจดัสวด พืชพนัธ์ุต่างๆ หิน กรวด ทราย และ
อุปกรณ์ตกแต่งใหลู้กคา้เลือกใชไ้ดอ้ยา่งหลากหลายและเหมาะสม   

-การเตรียมความพร้อมของเมนเทอร์ในการสอน   

-มีการบริการน ้า กาแฟ    

-มีถุงหรือกล่องบรรจุภณัฑใ์หลู้กคา้ เพื่อใชใ้ส่ผลงานการจดัสวนท่ีตวัเองไดจ้ดักลบั
บา้น    

-กล่าวค าขอบคุณ และแนะน าโปรโมชัน่ในการใชบ้ริการคร้ังต่อไป   

 

4.2.3 กจิกรรมอ่ืนทีเ่กี่ยวข้อง ประกอบดว้ย    

-การเตรียมขนมสแน็คและเคร่ืองด่ืม เพื่อใหลู้กคา้ท่ีมาใชบ้ริการ   

-การท า ความสะอาดดูแลรักษาสถานท่ี   

-การท าความสะอาดเคร่ืองมือและอุปกรณ์ ตรวจดูแลใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดี    

-มีการคอยจดัหาสินคา้ท่ีใชจ้ดัเพิ่มเติม เม่ือสินคา้ใกลห้มด 

-มีการจดัประชุมทีมเพื่อพฒันาคุณภาพโดยการวเิคราะห์ความตอ้งการ ความพึงพอใจ
และคาดหวงัของลูกคา้ 

 

 

4.3 ท าเลทีต่ั้ง 
จากผลการส ารวจเร่ืองท าเลท่ีตั้ง ซ่ึงทางกลุ่มไดไ้ปส ารวจแบบสอบถามจากผูค้นบริเวณ

ชุมชนทั้งหมด 150 คน จาก 3 ท่ีคือ JJ mall จ านวน 150 คน จากผลแบบสอบถาม (ภาคผนวก ข ผล
แบบสอบถาม) จึงทราบว่าแหล่งแถวบริเวณน้ีในแบบสอบถามเหมาะแก่การท าธุรกิจ เราจึงได้ตั้ง
สตูดิโออยูบ่ริเวณแหล่งเป้าหมาย  โดยค านึงถึงกลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่มีรถยนตส่์วนตวั 64 คน หรือคิด
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เป็น 43% จึงตอ้งการให้สตูดิโอตั้งอยูใ่นท่ีเด่ียวๆ (stand alone) และมีท่ีจอดรถดว้ย และรองลงมาเป็น
สถานีรถไฟฟ้า BTS/MRT มีจ  านวน 41 คนร้อยละ 27 ดงันั้นจึงสามารถสรุปไดว้่าท าเลท่ีตั้งส าหรับ 
MCLgarden Studio ควรตั้งอยู่ภายในบริเวณหรือใกล้เคียงถนนพหลโยธิน ด้านทิศใต้จากส่ีแยก
สะพานควาย จุดบรรจบกบัถนนประดิพทัธ์ ถนนสาลีรัฐวิภาค และถนนสุทธิสารวินิจฉัย ในพื้นท่ี
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเขา้ใช้บริการและควรท่ีจะมี
พื้นท่ีจอดรถเพียงพอรองรับ 

 

                  
 

รูปภาพที ่4.1 แสดงท าเลท่ีตั้งของ MCLgarden Studio  

จากการศึกษาหาท าเลท่ีตั้งของ MCLgarden studio นั้น ทางบริษทัตั้งใจไวว้า่จะ  ตั้งอยู
ในเขตท่ีเป็นใจกลางกรุงเทพฯ โดยเกณฑ์ท่ีทางบริษทัใช้ในการเลือกท าเลท่ีตั้ง ไดแ้ก่ การตั้งอยู ่ใน
บริเวณหา้งชุมชนท่ีมีพื้นท่ีจอดรถเพียงพอส าหรับลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ แต่ถา้จะใหไ้ดท้  าเลท่ีดีท่ีสุด 
ท่ีตั้งนั้นควรจะอยู่ใกล้กบั แหล่งขายตน้ไม ้สวน ของประดบับา้น  และเป็นท่ีๆคนผ่านพลุกพล่าน 
สามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก โดยในสาขาแรก ท่ีทาง MCLgarden studio ไดเ้ลือกไวคื้อบริเวณใกลก้บั
ตลาด อตก.  เน่ืองจากเป็นแหล่งท่ีคนเดินทางมาซ้ือตน้ไมก้นัมาก อีกทั้งใกลก้บัตลาดนดัจตุจกัรซ่ึง
เป็นแหล่งท่ีคนไทยและนักท่องเท่ียวให้ความส าคญั ประกอบกบัใกล้กบัสถานีหมอชิตซ่ึงเป็นทั้ง
สถานีตน้ทางและปลายทาง ใกลก้บัโรงพยาบาล และโรงเรียน ซ่ึงเป็นแหล่งชุมชนจึงคิดวา่เป็นท าเล
ท่ีมีความน่าสนใจเป็นอยา่งมาก 
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รูปภาพที ่4.2 แสดงการออกแบบสถานท่ี 

ส าหรับสถานท่ีจะออกแบบให้เป็นแบบ English vintage style ซ่ึงจะเป็นแบบบา้นแบบ
เก่าๆ สีอิฐเทา และตกแต่งดว้ยสวน และสร้างบรรยากาศให้เป็นธรรมชาติมากท่ีสุด ส่วนบรรยากาศ
ในตวัหอ้งเรียนจะจดัโทนสีเขียว ประดบัดว้ยสวน และตน้ไมพ้นัธ์ุต่างๆ 

 

 

4.4 การก าหนดภารกจิ และกลยุทธ์ 
“ธุรกจิของMCLgarden studioมุ่งทีก่ารให้บริการ” 

- ลูกคา้ซ้ือผลิตภณัฑ์จากบริษทัเรา  เพราะมีมูลค่าเพิ่มจากการบริการและการให้ความ
สะดวกท่ีเหนือกวา่คู่แข่งขนั 

-  MCLgarden studio สามารถสร้างความพอใจแก่ลูกค้า  โดยการตอบสนองความ
ตอ้งการทนัทีดว้ยบริการอยา่งหลากหลายและในท าเลหลายแห่ง 

 

4.4.1 การก าหนดต าแหน่งของระบบการผลติ (Positioning the production   system) 

-  การออกแบบผลิตภณัฑ ์(Product design)  

MCLgarden studio ให้ความส าคญัต่อกระบวนการผลิตและการด าเนินงานขององคก์าร
ทั้ งด้านต้นทุน ความซับซ้อน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน โดยเน้นเร่ืองการ
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ออกแบบตามความตอ้งการ (Custom to product)  ของลูกคา้ (เซตอุปกรณ์) ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ วธีิการ
ผลิตมีความยดืหยุน่สูง ผลิตตามค าสั่ง ใหค้วามส าคญักบัระยะเวลาการจดัส่งและความตรงต่อเวลา  

- กระบวนการผลิต (Processing system)  

MCLgarden studio เน้นกระบวนการ (Process-focused)  โดยท่ีสินค้าถูกออกแบบมา
โดยเฉพาะ ปริมาณจ ากัด มักสัมพันธ์กับผลิตภัณฑ์ ท่ีผลิตตามต้องการ มีความยืดหยุ่นมาก 
เปล่ียนแปลงไดบ้่อย เช่นรูปทรงของสวนขวด 

- นโยบายสินคา้คงคลงั (Finished-goods inventory) 

MCLgarden studio  เน้นผลิตตามค าสั่ง (Produce-to-order policy) โดยท่ีจะไม่สั่งให้
ผลิตสินคา้ จนกระทัง่มีการสั่งซ้ือจากลูกคา้ ใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการ ความพึงพอใจของลูกคา้ 
ตลอดจนคุณภาพของผลิตภณัฑ ์และการส่งมอบสินคา้ตรงตามสัญญา 

 

4.4.2 การให้ความส าคัญในการผลติ 

โรงงานและส่ิงอ านวยความสะดวกสามารถจะถูกออกแบบและจัดสร้างโดยให้
ความส าคญั กบัความเช่ียวชาญในกระบวนการผลิต (Process specialization) ท าให้โรงงานมีขนาด
เล็กและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ข้ึนในดา้นค่าใชจ่้าย การส่งมอบ คุณภาพและบริการ 
ชดัเจน เนน้ส าหรับกลุ่มตลาดเฉพาะ (Niche market)  ส่งผลให้ค่าใชจ่้ายและค่าโสหุ้ย (overhead) ใน
การด าเนินงานต ่า 

 

4.4.3 แผนผลติภัณฑ์และบริการ 

บริษทัมีการให้บริการ 2 รูปแบบ คือ  1. ลูกคา้สามารถมาเรียนออกแบบท่ีบริษทัเองได ้
2. ลูกคา้ท่ีไม่สะดวกมาเรียนท่ีบริษทั ก็สามารถสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์เซตอุปกรณ์ผา่นทางออนไลน์น าไป
ออกแบบเองท่ีบา้นได ้

 

4.4.4 การจัดสรรทรัพยากรให้กบักลยุทธ์ทางเลือก 

บริษทัมีทีมงานท่ีมีคุณภาพมาแต่เดิมในการสอนออกแบบสวนขนาดเล็ก และจะมีการ
จา้งพนักงานเพิ่มเติมให้มาท าหน้าท่ีด้านอ่ืนๆ เช่น พนักงานธุรการ พนักงานบรรจุสินคา้ เป็นต้น 
ทั้งน้ี เพื่อสร้างโอกาสในการสร้างก าไรและช่วยให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดในการด าเนินงาน และทาง 
MCLgarden studio จะพิจารณาความส าคญัของทรัพยากรผา่นการวางแผนระยะยาว 
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4.5 การได้เปรียบทางการแข่งขนัด้วยการปฏบิัติการ 
 

4.5.1 ความพงึพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction)  

ขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนันั้น บริษทัจะสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ โดยส่งมอบ
คุณค่าท่ี เป็นเอกลักษณ์  (Unique Mix of Value) ให้กับลูกค้าและสร้างต าแหน่งกลยุทธ์ท่ี เป็น
เอกลกัษณ์ (Unique Position Does) 

 

4.5.2 ความเหนือกว่าคู่แข่งขัน (Competitive Advantage)  

ความเหนือกวา่คู่แข่งขนัของบริษทัคือ มีผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการจดัสวน ลดตน้ทุนเร่ือง
ตน้ไม ้มีนวตักรรมสร้างมูลค่าเพิ่มของสินคา้ และเป็นสตูดิโอธรรมชาติทางเลือกหน่ึงของผูบ้ริโภค 

 

4.5.3 เปลีย่นแปลงและยืดหยุ่นได้ (Changeable and Flexibility)  

โดยท่ีบริษทัจะใช้บรรจุภณัฑ์ท่ีเป็นไปตามฤดูกาลการผลิตของโรงงาน ท าให้มีบรรจุ
ภณัฑท่ี์ลูกคา้สามารถเลือกไดห้ลากหลาย และเร่ืองตน้ไมก้็จะเปล่ียนไปตามฤดูกาลเช่นกนั  
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บทที ่5  
สมมติฐานทางการเงินและการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุน 

 

 

5.1 โครงสร้างและนโยบายทางการเงิน 
 บริษทัฯ มีแผนท่ีจะขยายสาขาทุกปีเพื่อรองรับส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีคาดการณ์วา่

จะเพิ่มมากข้ึนในอนาคต โดยแหล่งเงินลงทุนเร่ิมตน้ในการตั้งสถาบนัการออกแบบการจดัสวนขวด
สวนถาดเอ็ม-ซี-แอลการ์เดน้ท ์และแพคเกจเซ็ท มาจากส่วนของเจา้ของทั้งหมดเป็นจ านวนเงินลงทุน
ประมาณ 512,000 บาท  จะสามารถใช้เงินจากก าไรสะสมของธุรกิจมาเปิดสาขาได้โดยท่ีไม่
จ  าเป็นตอ้งกูเ้งินเพิ่ม 

ตารางที ่5.1 แสดงท่ีมาของเงินลงทุนในโครงการในปีท่ี 1 

 

 

 

 

  
หน่วย :   บาท  

 รายการ   รวม   แหล่งทีม่าของเงินลงทุน  

     เงินลงทุน   เงินกู้  
 ท่ีดินและการปรับปรุง          300,000      300,000                 -    
 ส่ิงปลูกสร้าง            -       -                 -    
 เคร่ืองจกัรอุปกรณ์            10,000        10,000                 -    
 ยานพาหนะ            -        -                 -    
 อุปกรณ์ส านกังาน            50,000        50,000                 -    
 ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน            15,000        15,000                 -    
 เงินทุนหมุนเวยีน   147,000                        147,000                 -    

 รวม        522,000    522,000                 -    
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สัดส่วนเงินลงทุน 

 
รูปภาพที ่5.1 แสดงการใชไ้ปของเงินทุนและการลงทุนในทรัพยสิ์นในปีแรก 

 

ตารางที ่5.2 ตน้ทุนวตัถุดิบของสตูดิโอ                                                                     หน่วย : บาท 

 
ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินคา้ 1 Course สวนถาด 180,000 210,000 240,000 270,000 300,000 
สินคา้ 2 Course สวนขวด 291,600 340,200 388,800 437,400 486,000 
สินคา้ 3 Special Course 216,000 252,000 288,000 324,000 360,000 

 
รวม 687,600 802,200 916,800 1,031,400 1,146,000 

 

ตารางที ่5.3 ตน้ทุนวตัถุดิบของชุดอุปกรณ์                                                               หน่วย : บาท                            

 
ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินคา้ 1 Mini Set 29,400 33,600 42,000 50,400 58,800 
สินคา้ 2 Standard Set 117,600 134,400 168,000 201,600 235,200 
สินคา้ 3 Premium Set 170,520 194,880 243,600 292,320 341,040 

 
รวม 317,520 362,880 453,600 544,320 635,040 

 

 

 

57%

0%
2%

0%

10%
3%

28% ท่ีดินและการปรับปรุง 
ส่ิงปลูกสร้าง 
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 
ยานพาหนะ 
อุปกรณ์ส านกังาน 
ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 
เงินทุนหมุนเวยีน 
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ตารางที ่5.4 ค่าโสหุย้ในการผลิต (ต่อปี)                                                                   หน่วย : บาท 

    
      

 รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าไฟฟ้า+น ้า+วสัดุส้ินเปลือง 36000 42000 48000 54000 60000 
ค่าขนส่ง 15,000 17,500 20,000 22,500 25,000 
ค่าโทรศพัท+์ค่าอินเตอร์เนต 4,800 4,800 5,000 5,000 5,000 
  รวม 55,800 64,300 73,000 81,500 90,200 
 

 

5.2 ทีม่าของรายได้ 
ตารางที ่5.5 ราคาคอร์สผูม้าใชบ้ริการจดัสวน และสัดส่วนผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 

 คอร์ส      ราคา(บาท/คอร์ส)       อตัราส่วน 

Garden in tray สวนแบบช้ืนและแหง้                790                     56% 

Terrarium สวนแบบช้ืน                890                    39% 

Zodiac and special theme              5,990            5% 

 

 

 

 

 

ตารางที ่5.6 ความสามารถในการรองรับผูเ้ขา้ใชบ้ริการสตูดิโอไดสู้งสุด 

Assumption ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

Market Share 5 % 10% 15% 20% 25% 

จ านวนลูกคา้ต่อปี 1,800 3,600 5,400 7,200 9,000 

จ านวนท่ีลูกคา้ใชบ้ริการต่อปี 5,400 10,800 16,200 21,600 27,000 

Full capacity 7,000 14,000 21,000 28,000 35,000 

 

แพคเกจ      ราคา (บาท/ชุด) อตัราส่วน 
Mini Set                 690  21% 
Standard Set                 790  36% 
Premium Set                 890  43% 
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ตารางที ่5.7 ความสามารถในขายแพคเกจเซ็ตไดสู้งสุด 

Assumption ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

Market Share 3 % 6% 9% 12% 15% 

จ านวนลูกคา้ต่อปี 3,000 6,000 9,000 12,000 15,000 

จ านวนท่ีลูกคา้ใชบ้ริการต่อปี 7,500 15,000 22,500 30,000 37,500 

Full capacity 14,400 28,800 43,200 57,600 72,000 

 

โดยในปีแรกท่ีกิจการด าเนินการบริษทัคาดวา่จะไดรั้บส่วนแบ่งทางการตลาด 5% จาก
ขนาดของตลาด จ านวน 36,000 คน และคาดว่าจะเขา้ใช้บริการเฉล่ียคนละ 3 คร้ังต่อปี และจ านวน
ลูกค้าจะเพิ่มข้ึน 5 % ในทุกๆปี จนกระทัง่ปีท่ี 5 MCLgarden studio จะมีส่วนแบ่งทางการตลาดท่ี 
25% คิดเป็นการเขา้ใชบ้ริการทั้งหมด 27,000 คร้ัง จากลูกคา้ 9,000 คนต่อปี และในส่วนของแพคเกจ
เซตไดรั้บส่วนแบ่งทางการตลาด 3% จากขนาดของตลาด จ านวน 100,000 คนและคาดว่าจะเขา้ใช้
บริการเฉล่ียคนละ 2.5 คร้ังต่อปี และจ านวนลูกคา้จะเพิ่มข้ึน 3 % ในทุกๆปี จนปีท่ี 5 มีส่วนแบ่งทาง
การตลาดท่ี 12% คิดเป็นการเขา้ซ้ือแพคเกจทั้งหมด 37,500 คร้ัง จากลูกคา้ 15,000 คนต่อปี 

 

ตารางที ่5.8  แสดงรายไดต่้อปี                   หน่วย : บาท 

รายได ้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

บริการ MCLgarden 
studio 

1,512,992 1,828,864 2,010,176 2,318,048 2,577,760 

PACKAGE SET 1,451,840 1,725,051 2,267,314 2,715,337 3,249,600 

รวม 2,964,832 3,553,915 4,277,490 5,033,385 5,827,360 

รายไดต่้อเดือน 247,069 296,159 356,457 419,448 485,613 

 

    รายได้ของทางร้าน MCLgarden studio ไดม้าจากการส ารวจลูกคา้ท่ีสนใจในแต่ละ
คอร์สมาค านวณ รายไดต่้อปี  
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                         การประมาณการต้นทุน 

ตารางที ่5.9 ตน้ทุนวตัถุดิบ (ตน้ทุนแปรไดต่้อหน่วย) 
 

สินคา้ 1 Course สวนถาด บาท /คน 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 60 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 20 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตา
ตกแต่ง 

20 

 รวม 100 

 

 

สินคา้ 2 Course สวนขวด บาท /คน 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 60 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 100 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตา
ตกแต่ง 

20 

 รวม 180 

 

 
สินคา้ 3 Special Course  บาท /คน 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 300 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 500 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตา
ตกแต่ง 

200 

 รวม 1000 
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ตารางที ่5.9 ตน้ทุนวตัถุดิบ (ตน้ทุนแปรไดต่้อหน่วย) (ต่อ) 
 

สินคา้ 4 Mini Set  บาท /set 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 30 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 20 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตา
ตกแต่ง 

20 

 รวม 70 

 

สินคา้ 5 Standard Set  บาท /set 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 80 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 100 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตาตกแต่ง 20 

 รวม 200 

 

 
สินคา้ 6 Premium Set บาท /คน 

วตัถุดิบ 1 ค่าตน้ไม ้ 50 

วตัถุดิบ 2 ค่าบรรจุภณัฑ ์ 200 

วตัถุดิบ 3 ค่าปุ๋ย+ดิน+กรวด+ตุก๊ตาตกแต่ง 30 

 รวม 280 
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ตารางที ่5.10  แสดงแรงงานการขายและใหบ้ริการ    หน่วย : บาท 

 

เงินเดือน 

ต าแหน่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

บาท/
เดือน 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

15,000 พนกังานธุรการ 1 2 2 2 2 

9,000 แม่บา้น 1 1 2 2 2 

25,000 เมนเทอร์ 3 3 3 3 3 

9,000 
พนกังานจดั
แพค็เกจ 

2 2 2 3 3 

 
ค่าแรงในการ
ผลิต (บาท/ปี) 

1,404,000 1,584,000 1,692,000 1,800,000 1,800,000 

 

 

 ตารางที ่5.11 ค่าแรงในแรงงานขายและการใหบ้ริการ   หน่วย : บาท 

      
ต าแหน่ง 

เงินเดือน 

ปีท่ี1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ผูบ้ริหาร 30,000 30,000 30,000 32,000 34,000 

ผูช่้วย
ผูบ้ริหาร 

20,000 20,000 20,000 22,000 24,000 

รวม
ค่าแรง 

600,000 600,000 600,000 648,000 696,000 
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5.3 การค านวณเงินทุนหมุนเวยีนของกจิการ 

 
ตารางที ่5.12 ค่าใชจ่้ายทางการตลาด (ต่อปี)               หน่วย : บาท                                                      

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าโฆษณา 40,000 30,000 20,000 20,000 20,000 
ค่าประชาสัมพนัธ์ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 
ค่าท าส่ิงพิมพ ์ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
  รวม 70,000 60,000 50,000 50,000 50,000 

 

ตารางที ่5.13 ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร (ต่อปี)   หน่วย : บาท 

     รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าวสัดุส้ินเปลือง 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 
  รวม 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 

 

 

 5.4 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
บริษทัฯ คาดวา่จะมีก าไรสุทธิในปีแรกของการด าเนินการเท่ากบั 2,977,472 บาท ซ่ึงมา

จากการขายคอร์สสตูดิโอและแพค็เกจเซ็ต ซ่ึงคาดวา่จะเพิ่มข้ึนต่อเน่ืองในทุกปี  

ตารางที ่5.14 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน    หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ยอดขาย 8,244,240 9,520,980 11,381,520 13,242,060 15,102,600 

ตน้ทุนขาย           

- วตัถุดิบ 2,367,600 2,722,200 3,316,800 3,911,400 4,506,000 

- แรงงานในการผลิต 1,404,000 1,584,000 1,692,000 1,800,000 1,800,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการผลิต 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 

- ค่าโสหุย้ในการผลิต 55,800 64,300 73,000 81,500 90,200 
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ตารางที ่5.14 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน (ต่อ)   หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รวมตน้ทุนขาย 3,829,400 4,372,500 5,083,800 5,794,900 6,398,200 

ก าไรขั้นตน้ 4,414,840 5,148,480 6,297,720 7,447,160 8,704,400 
ค่าใชจ่้ายในการขายและ
บริหาร           

-แรงงานในการขายบริหาร 600,000 600,000 600,000 648,000 696,000 
- ค่าเส่ือมราคาในการขายและ
บริหาร 13,000 13,000 13,000 13,000 13,000 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 70,000 60,000 50,000 50,000 50,000 
- ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและ
บริหาร 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 
รวมค่าใชจ่้ายในการขายและ
บริหาร 693,000 688,000 683,000 736,000 789,000 
ก าไรก่อนหกัดอกเบ้ียและ
ภาษีเงินได ้ 3,721,840 4,460,840 5,614,720 6,711,160 7,915,400 
ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 

ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 3,721,840 4,460,840 5,614,720 6,711,160 7,915,400 

ภาษีเงินได ้ 744,368 892,168 1,122,944 1,342,232 1,583,080 

ก าไรสุทธิ 2,977,472 3,568,312 4,491,776 5,368,928 6,332,320 
 

 

5.5 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
ตารางที ่5.15 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน  หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
แหล่งท่ีมาของเงิน
ลงทุน           

- เงินลงทุน 522,000 - - - - 
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ตารางที ่5.15 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน (ต่อ) หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

- เงินกูย้มื - - - - - 

- ยอดขาย 8,244,240 9,520,980 11,381,520 13,242,060 15,102,600 

- เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

รวมแหล่งท่ีมา  (ก.) 8,766,240 9,520,980 11,381,520 13,242,060 15,102,600 
แหล่งท่ีใชไ้ปของเงิน
ลงทุน           
- เงินลงทุนในสินทรัพย์
ถาวร 375,000 - - - - 
- ตน้ทุนขาย - ไม่รวมค่า
เส่ือมราคา 2,983,200 3,533,586 4,259,657 5,165,329 5,783,400 
- ค่าใชจ่้ายในการขายฯ -
ไม่รวมค่าเส่ือม 320,000 315,000 550,000 555,000 800,000 

- ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 

- ภาษีเงินได ้ 744,368 892,168 1,122,944 1,342,232 1,583,080 

- ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 
- สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูปท่ี
เพ่ิมข้ึน - - - - - 

- สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 197,300 29,550 49,550 49,550 49,550 

- ช าระคืนเงินกู ้ - - - - - 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.) 4,619,868 4,770,304 5,982,151 7,112,111 8,216,030 

เงินสดคงเหลือ – ตน้งวด - 4,136,372 8,887,048 14,286,417 20,416,366 
เงินสดคงเหลือสุทธิ
ระหวา่งงวด (ก.-ข.) 4,136,372 4,750,676 5,399,369 6,129,949 6,886,570 
เงินสดคงเหลือ – ปลาย
งวด 4,136,372 8,887,048 14,286,417 20,416,366 27,302,936 

 

 



37 
  

5.6 ประมาณการงบดุล 
 

ตารางที ่5.16 แสดงประมาณการงบดุล     หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์           

สินทรัพย์หมุนเวยีน           

- เงินสดและเงินใน
ธนาคาร 2,387,292 5,092,806 8,001,232 11,239,130 14,758,340 

- ลูกหน้ีการคา้ - - - - - 

- สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป - - - - - 

- สตอ็กวตัถุดิบ 57,300 66,850 76,400 85,950 95,500 

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 2,444,592 5,159,656 8,077,632 11,325,080 14,853,840 

สินทรัพย์ถาวร           

- ท่ีดินและการปรับปรุง 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

- ส่ิงปลูกสร้าง - - - - - 

- เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

- ยานพาหนะ - - - - - 

- อุปกรณ์ส านกังาน 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
- ค่าใชจ่้ายก่อน
ด าเนินงาน 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 

รวมสินทรัพยถ์าวร 375,000 375,000 375,000 375,000 375,000 

หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม 15,000 30,000 45,000 60,000 75,000 

รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ 360,000 345,000 330,000 315,000 300,000 

รวมสินทรัพย์ 2,804,592 5,504,656 8,407,632 11,640,080 15,153,840 
หนีสิ้นและส่วนของ
เจ้าของ           
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ตารางที ่5.16 แสดงประมาณการงบดุล(ต่อ)    หน่วย : บาท 

หนีสิ้นหมุนเวียน           

- เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีน - - - - - 

หนีสิ้นระยะยาว - - - - - 

รวมหน้ีสิน - - - - - 

ส่วนของเจ้าของ           

- เงินลงทุน 522,000 522,000 522,000 522,000 522,000 

- ก าไรสะสม 2,362,592 5,062,656 7,965,632 11,198,080 14,711,840 

รวมส่วนของเจา้ของ 2,804,592 5,504,656 8,407,632 11,640,080 15,153,840 
รวมหนีสิ้นและส่วนของ
เจ้าของ 2,804,592 5,504,656 8,407,632 11,640,080 15,153,840 

 

 

 

5.7 การประเมนิโครงการ 
สมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ปี โครงการแผน

ธุรกิจสตูดิโอการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอ็มซีแอลการ์เดน้ท์และแพคเกจเซ็ตจะมีมูลค่า
โครงการปัจจุบันสุทธิ (NPV) อยู่ท่ี  16,117,471  บาท และให้อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) ท่ี 
602.13% ในระยะเวลาคืนทุน(break-even) 3 เดือน  

 

 

5.8 กรณสีถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย  ( กรณ ีWorst case) 
กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย  ปัญหาอาจเกิดจากการประเมินการขนาด

ตลาด (Market size ) ท่ีสูงเกินไป หรือสาเหตุอ่ืนใดก็ตาม ส่งผลใหอ้ตัราการเขา้ใชบ้ริการของ 
MCLgarden studio ลดนอ้ยลง  โดยประมาณการ Market share ลดลงท่ี 50%  ของจ านวนคร้ังของ
การเขา้ใชบ้ริการของสถานการณ์ปกติ  5,400  คร้ังต่อปี เหลือ 2,700   คร้ังต่อปี ซ่ึงเป็นระดบัท่ีกิจการ
ถือเงินสดไวต้  ่าท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้



39 
  

ตารางที ่5.17 แสดงประมาณการกรณี worst case ของทางสตูดิโอ 

 

Assumption ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

Market Share 2.5 % 5% 7.5% 10% 12.5% 

จ านวนลูกคา้ต่อปี 900 1,800 2,700 3,600 4,500 

จ านวนท่ีลูกคา้เขา้ใชบ้ริการ
ต่อปี 

2,700 5,400 8,100 10,800 13,500 

Full capacity 7,000 7,000 14,000 14,000 14,000 

 

ในส่วนของแพคเกจเซ็ต  อาจเกิดปัญหาเช่นเดียวกันกับกรณีของทางสตูดิโอ โดย 
Market share อาจลดลงไปท่ี 50% ของสถานการณ์ปกติ  7,500  ช้ินต่อปี เหลือ 3,750   ช้ินต่อปี 

 

ตารางที ่5.18  แสดงประมาณการกรณี worst case ของทางแพคเกจเซ็ต 

 

Assumption ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

Market Share 1.5 %   3%    4.5%    6%    7.5% 

จ านวนลูกคา้ต่อปี  1,500 3,000 4,500 6,000   7,500 

จ านวนท่ีลูกคา้ใชบ้ริการต่อ
ปี 

 3,750 7,500 11,250 15,000  18,750 

Full capacity 14,000 28,800 43,200 57,600  72,000 
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  ตารางที ่5.19 ท่ีมาของเงินลงทุนกรณี   worst case     หน่วย : บาท 

 

 

 

ตารางที่ 5.20 งบก าไรขาดทุน กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย      หน่วย : บาท 

 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ยอดขาย 4,122,120 4,760,490 5,690,760 6,621,030 7,551,300 

ตน้ทุนขาย           

- วตัถุดิบ 840,000 960,000 1,200,000 1,440,000 1,680,000 

- แรงงานในการผลิต 288,000 468,000 576,000 756,000 756,000 
- ค่าเส่ือมราคาในการ
ผลิต 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 

- ค่าโสหุย้ในการผลิต 55,800 64,300 73,000 81,500 90,200 

รวมตน้ทุนขาย 1,185,800 1,494,300 1,851,000 2,279,500 2,528,200 

ก าไรขั้นตน้ 2,936,320 3,266,190 3,839,760 4,341,530 5,023,100 
 

 

รายการ รวม แหล่งทีม่าของเงินลงทุน 

  
เงินลงทุน เงินกู้ 

ท่ีดินและการปรับปรุง 300,000 300,000 - 
ส่ิงปลูกสร้าง - - - 

เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 10,000 10,000 - 
ยานพาหนะ - - - 

อุปกรณ์ส านกังาน 50,000 50,000 - 
ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 15,000 15,000 - 

เงินทุนหมุนเวยีน 147,000 147,000 - 
รวม 522,000 522,000 - 
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ตารางที่ 5.20 งบก าไรขาดทุน กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย(ต่อ) หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร           
- แรงงานในการขายและ
บริหาร 600,000 600,000 600,000 648,000 696,000 
- ค่าเส่ือมราคาในการขายและ
บริหาร 13,000 13,000 13,000 13,000 13,000 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 70,000 60,000 50,000 50,000 50,000 
- ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและ
บริหาร 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 
รวมค่าใชจ่้ายในการขายและ
บริหาร 693,000 688,000 683,000 736,000 789,000 
ก าไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษี
เงินได ้ 2,243,320 2,578,190 3,156,760 3,605,530 4,234,100 

ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 

ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 2,243,320 2,578,190 3,156,760 3,605,530 4,234,100 

ภาษีเงินได ้ 448,664 515,638 631,352 721,106 846,820 

ก าไรสุทธิ 1,794,656 2,062,552 2,525,408 2,884,424 3,387,280 
 

ตารางที่ 5.21 งบกระแสเงินสด กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย         หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

แหล่งทีม่าของเงินลงทุน           

- เงินลงทุน 522,000 - - - - 

- เงินกูย้มื - - - - - 

- ยอดขาย 4,122,120 4,760,490 5,690,760 6,621,030 7,551,300 

- เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน - - - - - 

รวมแหล่งท่ีมา  (ก.) 4,644,120 4,760,490 5,690,760 6,621,030 7,551,300 
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ตารางที่ 5.21 งบกระแสเงินสด กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (ต่อ) หน่วย : บาท 

 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน           
- เงินลงทุนในสินทรัพย์
ถาวร 375,000 - - - - 
- ตน้ทุนขาย – ไม่รวมค่า
เส่ือมราคา 1,491,600 1,766,793 2,129,829 2,582,665 2,891,700 
- ค่าใชจ่้ายในการขายฯ –ไม่
รวมค่าเส่ือม 320,000 315,000 550,000 555,000 800,000 

- ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 

- ภาษีเงินได ้ 448,664 515,638 631,352 721,106 846,820 

- ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน - - - - - 
- สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูปท่ี
เพิ่มข้ึน - - - - - 

- สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพิ่มข้ึน 197,300 29,550 49,550 49,550 49,550 

- ช าระคืนเงินกู ้ - - - - - 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.) 2,832,564 2,629,981 3,360,731 3,908,321 4,588,070 

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด - 1,801,556 3,932,065 6,262,094 8,974,803 
เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่ง
งวด (ก.-ข.) 1,801,556 2,130,509 2,330,029 2,712,709 2,963,230 

เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด 1,801,556 3,932,065 6,262,094 8,974,803 11,938,033 
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ตารางที่ 5.22 งบดุล กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย  หน่วย : บาท 

 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์           

สินทรัพย์หมุนเวยีน           

- เงินสดและเงินใน
ธนาคาร 1,801,556 3,932,065 6,262,094 8,974,803 11,938,033 

- ลูกหน้ีการคา้ - - - - - 

- สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป - - - - - 

- สตอ็กวตัถุดิบ 57,300 66,850 76,400 85,950 95,500 

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 1,851,956 2,129,402 2,601,808 2,970,374 3,482,780 

สินทรัพย์ถาวร           

- ท่ีดินและการปรับปรุง 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

- ส่ิงปลูกสร้าง - - - - - 

- เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

- ยานพาหนะ - - - - - 

- อุปกรณ์ส านกังาน 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
- ค่าใชจ่้ายก่อน
ด าเนินงาน 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 

รวมสินทรัพยถ์าวร 375,000 375,000 375,000 375,000 375,000 

หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม 15,000 30,000 45,000 60,000 75,000 

รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ 360,000 345,000 330,000 315,000 300,000 

รวมสินทรัพย์ 2,211,956 2,474,402 2,931,808 3,285,374 3,782,780 
หนีสิ้นและส่วนของ
เจ้าของ           

หนีสิ้นหมุนเวียน           
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ตารางที่ 5.22 ตารางแสดงงบดุล กรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (ต่อ)       หน่วย : บาท 

 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

- เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีน - - - - - 

หนีสิ้นระยะยาว - - - - - 

รวมหน้ีสิน - - - - - 

ส่วนของเจ้าของ           

- เงินลงทุน 522,000 522,000 522,000 522,000 522,000 

- ก าไรสะสม 1,794,656 2,062,552 2,525,408 2,884,424 3,387,280 

รวมส่วนของเจา้ของ 2,306,656 2,574,552 3,037,408 3,396,424 3,899,280 
รวมหนีสิ้นและส่วนของ
เจ้าของ 2,306,656 2,574,552 3,037,408 3,396,424 3,899,280 

 

การประเมินโครงการกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย 

สมมติฐานให้ค่า k (i) = 10% จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ปี โครงการแผนธุรกิจสตูดิโอ
การออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาดเอ็มซีแอลการ์เดน้ท์และ แพคเกจเซ็ต กรณีท่ีสถานการณ์ไม่
เป็นไปตามคาดหมายจะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อยู่ท่ี  7,326,632  บาท และให้อตัรา
ผลตอบแทนภายใน (IRR) ท่ี 179.29% ในระยะเวลาคืนทุน 6 เดือน 
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บทที ่6 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการลงทุน 

 

 
                   ปัจจุบนั บริษทั MCLgarden จ ากดั ไดเ้ร่ิมจ าหน่ายผลิตภณัฑ์คอร์สออกแบบสวนและ
ชุดปลูกสวนขนาดเล็ก ผา่นช่องทางเพจเฟสบุ๊ค MCLgarden เม่ือเดือน มีนาคม 2559 ซ่ึงแนวโนม้ผล
ตอบรับ มียอดขายเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม บริษทัได้มีการวางแผนเพื่อพฒันาธุรกิจทั้ง
แผนรองรับความเส่ียงในระหวา่งการด าเนินธุรกิจและแผนธุรกิจในอนาคต เพื่อความย ัง่ยืนของธุรกิจ 
ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

 

6.1 ข้อเสนอแนะในการลงทุนและความเส่ียง 

 
                       6.1.1 ด้านความเส่ียงอุตสาหกรรม 

                       6.1.1.1มีคู่แข่งท่ีด าเนินธุรกิจในลกัษณะใกลเ้คียงกนั 

                       ด้วยธุรกิจท่ีเน้นการเป็นสตูดิโอออกแบบการจดัสวดขวด/สวนถาด
มากกว่าการขายผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูปของคู่แข่งทัว่ๆไปในตลาด จึงมีความเส่ียงน้อยในด้านคู่แข่ง
ทางตรง เพราะเป็นสถานท่ีท่ีมาสร้างศิลปะแนวใหม่อีกทางเลือกหน่ึงของผูบ้ริโภค ส าหรับคู่แข่ง
ทางออ้มในธุรกิจคณะผูว้ิจยัไดเ้ตรียมแผนกลยุทธ์การตลาดรองรับกลุ่มคู่แข่งและกลยุทธ์ดึงลูกคา้น้ี
ไวด้ว้ยเช่นกนั ดงัเช่นการจดัจ าหน่ายเซตอุปกรณ์ท่ีมีตวัเลือกใหเ้ลือกหลากหลาย    

 6.1.1.2 Supplier มีสินคา้ไม่เพียงพอหรือหยดุจ าหน่ายใหแ้ก่ธุรกิจเรา 

                    ปัจจุบนัในอุตสาหกรรมสวนขวดสวนถาดมี Supplier อยูเ่ป็นจ านวนมาก 
ฉะนั้นวิธีการเรียนจะมีขอ้จ ากดัท่ีภาชนะท่ีใชจ้ดั เพราะเน่ืองจากอ านาจการต่อรองผูซ้ื้อจะมีมาก หาก
ทางคณะผูว้ิจยัสั่งซ้ือวตัถุดิบจ านวนน้อยและหลากหลายรูปทรง อีกทั้งโรงงานจะรับท าต่อเม่ือ 100 
ขวด/แบบข้ึนไปด้วย ดงันั้น เพื่อให้เรามีอ านาจการต่อรองในการซ้ือ ทางคณะผูว้ิจยัจึงได้ก าหนด
ขนาดของรูปทรงให้แก่ลูกคา้ท่ีมาเรียนเพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหา หากลูกคา้ตอ้งการภาชนะรูปทรงอ่ืน 
ลูกคา้จะตอ้งเพิ่มค่าใชจ่้ายเอง  
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                  6.1.2 ด้านความเส่ียงจากภายในองค์กร 

                          6.1.2.1 ปัญหาเร่ืองทรัพยากรบุคคลมีไม่เพียงพอและยงัไม่มีมาตรฐาน
เดียวกนั  

                           การจดัอบรมพนักงานเมนเทอร์ทุกคนให้ได้มีความรู้ความเขา้ใจใน
การจดัสวนขวดสวนถาดอยา่งถ่องแทแ้ละจดัท ารูปแบบการเรียนการสอนใหเ้ป็นบรรทดัฐานเดียวกนั 
นอกจากน้ีเราจะใหลู้กคา้กรอกแบบประเมินผลส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อพนกังานเมนเทอร์ทุกคร้ัง
หลงัจากเรียนเสร็จทุกคาบ เพื่อน ามาค านวณหาค่า KPI ทุกๆตน้เดือนของพนกังานเมนเทอร์แต่ละคน 
พนกังานเมนเทอร์ท่ีมีค่า KPI ต ่ากวา่มาตรฐานจะตอ้งหยุดการสอนทนัทีและตอ้งเขา้อบรมใหม่ ซ่ึง
รับผิดชอบโดยแผนก HRโดยการประเมินข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของหัวหนา้แผนก HR และเจา้ของ
ธุรกิจ 

                          6.1.2.2 ปัญหาเร่ืองลูกคา้แต่ละกลุ่มยกเลิกคอร์สกะทนัหนั 

                          ใช้ระบบสารสนเทศเขา้มาช่วยบริหารคอร์สการเรียนของแต่ละกลุ่ม 
โดยตั้งระบบก าหนดใหมี้เก็บเงินค่ามดัจ าค่าคอร์สเรียนและจดัหาวตัถุดิบก่อน 50% เม่ือมีการ Log in 
ลงทะเบียนลูกคา้ใหม่ หรือตกลงกบั Sale Director เพื่อป้องกนัเกิดค่าเสียโอกาสและค่าใช้จ่ายด้าน
วตัถุดิบท่ีสูญเปล่า 

                         6.1.2.3 ปัญหาเร่ืองกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเข้ามาใช้บริการลดลงกว่าท่ี
ตั้งเป้าหมายไว ้

                          ปรับปรุงกลยุทธ์แผนการตลาดใหม่ เน้นการตลาดเชิงรุกและจดัให้มี
การส่งเสริมการขายมากข้ึน โดยจะขยายฐานลูกค้าใหม่ไปยงักลุ่มลูกคา้ทางอ้อมท่ีอยู่ในธุรกิจท่ี
ใกลเ้คียงกบัเรา และมีรายช่ือบริษทัรับจดังานมากข้ึนเพื่อการไปน าเสนอสวนขวด สวนถาด 

สามารถพฒันาปรับเปล่ียนไปเป็นบริษทัรับจดังาน ท่ีองคก์รภาคธุรกิจทั้งเล็กหรือใหญ่
ต่างๆหนัมาใส่ใจสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการให้เงินบริจาค การสนบัสนุนหรือสร้างสรรคกิ์จการ
รมต่างๆ ท่ีมีประโยชน์ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม เสมือนการ ‘คืนก าไร’ ใหก้บัสังคม 

 

 

6.2 แผนธุรกจิในอนาคต 
       ทางบริษัท MCLgarden จ ากัด ต้องการท าให้สินค้าเป็นท่ี รู้จักแพร่หลายและเป็น

ทางเลือกท่ีลูกคา้นึกถึงเป็นอนัดบัแรกส าหรับการจดัสวนขนาดเล็ก โดยมีแผนในการพฒันาธุรกิจ
ดงัน้ี 
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         6.2.1 การขยายช่องทางการจัดจ าหน่าย 

       เม่ือผลิตภณัฑ์ชุดปลูกสวนขนาดเล็ก เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มลูกคา้ระดบัหน่ึงแลว้ เป้าหมาย
ต่อไปของการขาย คือ การขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายต่างๆ ดงัน้ี 

        - ทางเวบ็ไซดข์อง MCLgarden.com  
        - ออกรายการทางโทรทศัน์  
        - ลงหนงัสือนิตยสารเดือนละคร้ังในช่วง 3 เดือนแรก ราคา 14,250 บาท เช่น บา้น           
        และสวน Condominium Magazine จดัสวน Home&Decor  Life and Home     
        Magazine เป็นตน้ 
        - การแจกใบโฆษณา โบชวัร์แผน่ผบัตามBTS โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนต่างๆ  

        หมู่บา้นยา่นบริเวณสตูดิโอ 

        - การท่ีคุณเตย้เป็นวทิยากรใหค้วามรู้ และช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัตามงานอีเวน้ท ์

        ต่างๆ เช่น คอนโดมิเนียมเปิดใหม่ หา้งสรรพสินคา้ มูลนิธิต่างๆ เป็นตน้         

         

          6.2.2 การขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่านตัวแทนจ าหน่ายมากขึน้ 

        เม่ือผลิตภณัฑ์ชุดปลูกสวนขนาดเล็ก เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มลูกคา้ระดบัหน่ึงแลว้ เป้าหมาย
ต่อไปของการขาย คือ การขยายช่องทางการจดัจ าหน่าย ผ่านตวัแทนจ าหน่ายทางออนไลน์เป็น
สัดส่วนมากข้ึนกว่าการขายผ่านทาง MCLgarden Studio เพื่อให้เขา้ถึงลูกคา้และลูกคา้ได้รับความ
สะดวกสบายในการหาซ้ือสินคา้มากข้ึน  
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ภาคผนวก ก  

แบบสอบถามส ารวจความต้องการใช้บริการสตูดิโอการออกแบบการจัดสวนขวดสวนถาด  

“MCLgarden Studio” 
 
 
วตัถุประสงค์ 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชป้ระกอบการศึกษางานวจิยัเร่ือง “แผน
ประเมินความตอ้งการใชบ้ริการสตูดิโอการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาด” ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
รายงานการศึกษาอิสระ ในการเขียนแผนธุรกิจ สาขาภาวะผูป้ระกอบการและนวตักรรม ปริญญาโท 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล โดยขอ้มูลของท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเท่านั้น โดย
ไม่มีการเปิดเผยรายละเอียดและแหล่งขอ้มูลเป็นรายบุคคล ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีสละเวลาอนัมีค่า
ในการตอบค าถาม 

 
กรุณาขีดเคร่ืองหมายถูก (√) หนา้ขอ้ท่ีใช่หรือเหมาะสมกบัท่านมากท่ีสุด 
  

 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.  เพศ    (  )ชาย           (  )หญิง 
  

2.  อาย ุ   (  )15-24ปี     (  )25-35ปี     (  )36-40ปี     (  )40 – 50ปี     (  )60ปีข้ึนไป 
 
3.  ระดบัการศึกษา 
(  ) ประถมศึกษา       (  ) มธัยมศึกษา              (  ) ปริญญาตรี   (  ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4. สถานภาพ 
(  ) โสด   (  ) สมรส  (  ) หมา้ย/หยา่ 
 
5. ท่านมีบุตรก่ีคน (หากยงัไม่มี โปรดขา้มไปขอ้ถดัไป) 
(  ) 1 คน  (  ) 2 คน  (  ) 3 คน  (  ) มากกวา่ 3 คน 
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6. จ  านวนสมาชิกในครอบครัว 
(  ) 1-3 คน      (  ) 4-6 คน 
(  ) 7-9 คน      (  ) 10 คนข้ึนไป 
 
7. ลกัษณะอยูอ่าศยัปัจจุบนัของท่าน 
(  ) บา้นเช่า    (  ) หอพกั/แฟลต 
(  ) บา้นส่วนตวั    (  ) ตึกแถว/ทาวน์เฮาส์ 
(  ) หมู่บา้นจดัสรร   (  ) คอนโดมิเนียม/อาพาร์ทเมน้ต์ 
 
8. อาชีพ 
(  ) รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ         (  ) พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน       
(  ) ธุรกิจส่วนตวั/ อาชีพอิสระ                (  ) นกัเรียน/นกัศึกษา        (  ) แม่บา้น /วา่งงาน 
 
9. รายไดร้วมต่อเดือนในครอบครัวของท่าน  (ผูท่ี้โสด ขา้มไปตอบขอ้ 9.1) 
(  ) ต ่ากวา่ 50,000 บาท            (  ) 50,001-75,000 บาท        (  ) 75,001-100,000 บาท 
(  ) 100,001-300,000 บาท    (  ) มากกวา่ 300,001 บาทข้ึนไป 
 
9.1. รายไดต่้อเดือนของท่าน 
(  ) ต ่ากวา่ 5,000 บาท              (  ) 5,001-10,000 บาท        (  ) 10,001-20,000 บาท 
(  ) 20,001-30,000 บาท    (  ) มากกวา่ 30,001 บาทข้ึนไป 
 
10. ท่านมกัใชย้านพาหนะเดินทางอยา่งไร  
(  )  รถยนตส่์วนตวั      (  )  รถโดยสารประจ าทาง 
(  )  Taxi     (  )  BTS          (  )  MRT 
 
11. ท่านรู้จกัสวนในขวด และสวนในถาดหรือไม่ 
(  ) รู้จกั     (  ) ไม่รู้จกั/ ไม่เคยเห็นมาก่อน 
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12. ท่านรู้จกัการจดัสวนขวด สวนถาดจากแหล่งใด ( หากไม่รู้จกั โปรดขา้มไปขอ้ถดัไป ) 
(  ) ส่ือโฆษณาทางโทรทศัน์/วทิย ุ      (  ) เดินตามสวนขายไมป้ระดบั/สวนขวด/สวนถาด 
(  ) ส่ือโฆษณาออนไลน์                     (  )อ่ืนๆ โปรดระบุ________________     (  ) ส่ือส่ิงพิมพ ์
 
13. ท่านเคยจดัสวนในขวดหรือสวนในถาดหรือไม่ 
(  ) เคย  - โปรดระบุสถานท่ี _________________________ 
    - ท่านรู้สึกอยา่งไรขณะจดัสวนในขวดหรือสวนในถาด ______________________ 
(  ) ไม่เคย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หากมีการพฒันาสตูดิโอการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาด  โดยมีลกัษณะดงัน้ี 

 ตกแต่งบรรยากาศสตูดิโอให้เป็นเสมือนสวนท่ีอยู่ท่ามกลางสังคมของการแข่งขนั เร่งรีบ
และวุ่นวาย ส าหรับผูท่ี้ต้องการผ่อนคลาย มาเพลิดเพลินกับกิจกรรมจัดสวนขนาดเล็ก 
สนุกสนานกบัเพื่อนๆ พร้อมมีผูเ้ช่ียวชาญคอยช้ีแนะการจดั  

 มีกิจกรรมส าหรับครอบครัวท่ามกลางธรรมชาติ และจดัการแข่งขนัประกวดจดัสวนขนาด
เล็กในสตูดิโอ 

 ตระหนกัและปลูกฝังจิตส านึกในการช่วยเร่ืองภาวะโลกร้อน 
ส่ิงท่ีท่านจะไดรั้บจากสถาบนัการออกแบบการจดัสวนขวดสวนถาด  

 ผูเ้รียนสามารถฝึกความคิด ควบคุมอารมณ์ให้เกิดความสมดุล และใช้จินตนาการในการ
ออกแบบจดัสวนขนาดเล็กเพื่อเป็นผลงานช้ินเอกของตนเอง  

 ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้วิชาออกแบบ ซ่ึงเป็นศิลปะอีกแขนงหน่ึงท่ีเน้นธรรมชาติ  โดยวิธีจดั
สวนขวดสวนถาด และสามารถน าผลงานในการจดัสวนไปวางไวใ้นท่ีอยูอ่าศยัได ้

 ผูเ้รียนสามารถเรียนเพื่อน าไปประกอบอาชีพเสริมไดใ้นอนาคต 
 ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการฝึกพฒันาการให้กบับุตรหลาน เพื่อให้มีจิตใจท่ีดี ใจเยน็ ก่อให้เกิดการ

เช่ือมโยงความรู้ ความคิดการแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้กบัความรู้ดา้นอ่ืนๆ และในชีวติประจ าวนั 
หรือใชเ้วลาวา่งร่วมกนัในครอบครัว เพื่อใหรั้กและเกิดความเขา้ใจในธรรมชาติมากข้ึน  
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14. จากขอ้มูลเบ้ืองตน้ หากมีการพฒันาสตูดิโอน้ีข้ึนมา ท่านมีความสนใจท่ีจะใชบ้ริการหรือไม่ 
(  ) สนใจส่งบุตร/หลานมาเรียน   เพราะ _______________________________  
(  ) สนใจอยากเรียนเอง   เพราะ _____________________________________          
(  ) ไม่สนใจท่ีจะใหบุ้ตร/หลานมาเรียน  เพราะ _________________________ 
(  ) ไม่สนใจท่ีจะเรียนเอง  เพราะ ____________________________________ 
**หากไม่สนใจโปรดจบแบบสอบถาม 
 
15. หากตวัท่านเอง หรือท่านท่ีมีบุตร/หลานจะเลือกเขา้ใชบ้ริการของสตูดิโอ ขา้งตน้ ท่านมกัจะ
สะดวกเขา้ใชบ้ริการวนัไหนในสัปดาห์มากท่ีสุด  
(  )  วนัจนัทร์   (  ) วนัองัคาร  (  )  วนัพุธ  (  )  วนัพฤหสับดี   (  ) วนัศุกร์    (  ) วนัเสาร์  
(  ) วนัอาทิตย ์
 
16. เวลาท่ีท่านมกัจะสะดวกเขา้ใชบ้ริการ  
(  )   09.00 – 12.00 น.    (  )   12.01 – 15.00 น.  
(  )   15.01 – 18.00 น.    (  )   18.01 – 21.00 น. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
17. จากรูปภาพขา้งตน้ ท่านคิดวา่การออกแบบการจดัสวนในถาดมีความยาก-ง่ายอยูใ่นระดบัใด 
 

     
  ง่ายมาก        1  2    3      4          5   ยากมาก 
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18. สืบเน่ืองระดบัความยาก – ง่ายขา้งตน้ ท่านคิดวา่ Course สวนในถาดของ MCLgarden Studio
ควรมีราคาอยูใ่นระดบัใด  
(  )  300 – 500 บาทต่อสองชัว่โมง    (  )  500 – 700 บาทต่อสองชัว่โมง  
(  )  700 – 900 บาทต่อสองชัว่โมง    (  )  900 – 1,200 บาทต่อสองชัว่โมง   
(  )  มากกวา่ 1,200 บาทต่อสองชัว่โมง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
19. จากรูปภาพขา้งตน้ ท่านคิดวา่การออกแบบการจดัสวนในขวดมีความยาก-ง่ายอยูใ่นระดบัใด 
 

     
  ง่ายมาก        1  2    3      4          5   ยากมาก 
 
 
20. สืบเน่ืองระดบัความยาก – ง่ายขา้งตน้ ท่านคิดวา่ Course สวนในขวดของ MCLgarden Studio 
ควรมีราคาอยูใ่นระดบัใด   
(  )  500 – 800 บาทต่อสองชัว่โมง    (  )  800 – 1,000 บาทต่อสองชัว่โมง  
(  )  1,000 – 1,500 บาทต่อสองชัว่โมง    (  )  มากกวา่ 1,500 บาทต่อสองชัว่โมง   
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21. จากรูปตวัอยา่งราศีประจ าเดือนมกราคม ท่านคิดวา่ Course สวนในถาดราศีของ MCLgarden 
Studioควรมีราคาอยูใ่นระดบัใด 
(  )  1,500 – 2,500 บาทต่อส่ีชัว่โมง     (  )  2,500 – 4,500 บาทต่อส่ีชัว่โมง  
(  )  4,500 – 6,000 บาทต่อส่ีชัว่โมง     (  )  มากกวา่ 6,000 บาทต่อส่ีชัว่โมง   
 
22. ท่านคิดวา่ Course ของ MCLgarden Studio ควรมีการจดัสวนถาดตามราศีประจ าเดือนเกิด
หรือไม่  
(  )  ควรมี  (  )  ไม่ควรมี  (  )  การจดัสไตลอ่ื์นๆ โปรดระบุ _________ 
 
23. หากสตูดิโอมีคอร์สอุปกรณ์ในการจดัใหเ้ลือกท่ีหลากหลาย คุณจะเลือกใชบ้ริการหรือไม่ 
(  ) เลือกใชบ้ริการ    (  ) ไม่เลือกใชบ้ริการ 
 
24. ท่านชอบ/อยากจดัสวนขนาดเล็กในรูปแบบภาชนะชนิดใด 
(  )  สวนในถาด  (  )  สวนในขวด 
  
25. ท าเลท่ีตั้งของสตูดิโอควรอยูท่ี่ใด 
(  )  Stand Alone (ตั้งเด่ียวๆ)    (  )  ในหา้งสรรพสินคา้ชั้นน า  
(  )  อยูใ่นโครงการ Community Mall (หา้งเล็กๆในชุมชน)    
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“ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง” 
 

26. หากท่านมีโอกาสไดม้าใชบ้ริการท่ี MCLgarden Studio ท่านจะมีแนวโนม้ชวนคนรู้จกัมาท า
กิจกรรมร่วมกนัหรือไม่ 
(  )  ชวนแน่นอน  (  )  ขอคิดดูก่อน   (  )  ไม่ชวน 
 
 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
_______________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก ข  

ผลแบบสอบถาม 
 

 

จุดประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชจ่้ายในกิจกรรมยามวา่งของกลุ่มครอบครัว นกัเรียน/

นกัศึกษา และผูใ้หญ่วยัท างานตอนตน้และตอนกลาง 

2. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องสถานท่ีใหบ้ริการเอม็-ซี-แอล- การ์เดน้ท ์สตูดิโอ  

3. เพื่อศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีความส าคญัในมุมของกลุ่มเป้าหมาย  

กลุ่มตัวอย่าง 

คณะวจิยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มครอบครัว นกัเรียน/นกัศึกษา และผูใ้หญ่วยัท างานตอนตน้

และตอนกลาง จ านวน 150 ราย ผลท่ีไดมี้ดงัน้ี 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

หญิง 82 55 

ชาย 68 45 

รวม 150 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

15-24ปี 59 39 

25-35ปี 36 24 

36-40ปี 39 26 

40 – 50ปี 16 11 

60ปีข้ึนไป 0 0 

รวม 150 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามระดับการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา 10 7 

มธัยมศึกษา 33 22 

ปริญญาตรี 72 48 

สูงกวา่ปริญญาตรี 35 23 

รวม 150 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 110 73 

สมรส 32 21 

หมา้ย/หยา่ 8 6 

รวม 150 100 

 

จากตารางพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่งคนโสดจ านวน 110  คน และคนท่ีเคยสมรสมาก่อนมี

จ านวน 40 คน คณะผูว้จิยัจะท าการแยกประเภทกลุ่มผูท่ี้เคยสมรสและมีบุตร โดยจะใชผ้ลกลุ่ม

ตวัอยา่ง 40 คนน้ีในตารางต่อไป 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามจ านวนผู้ทีม่ีบุตร ส าหรับผู้ทีม่ีครอบครัว 

จ านวนผูท่ี้มีบุตร จ านวน ร้อยละ 

1 คน 13 32 

2 คน 11 28 

3 คน 12 30 

มากกวา่ 3 คน 4 10 

รวม 40 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวน ร้อยละ 

1-3 คน 41 40 

4-6 คน 35 34 

7-9 คน 23 22 

10 คนข้ึนไป 11 4 

รวม 150 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามลกัษณะทีอ่ยู่อาศัยปัจจุบัน 

ท่ีอยูอ่าศยั จ านวน ร้อยละ 

บา้นเช่า 12 8 

บา้นส่วนตวั 32 21 

หมู่บา้นจดัสรร 28 19 

หอพกั/แฟลต 17 11 

ตึกแถว/ทาวน์เฮาส์ 18 12 

คอนโดมิเนียม/อาพาร์ทเมน้ต์ 43 29 

รวม 150 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 30 20 

พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน 57 38 

ธุรกิจส่วนตวั/ อาชีพอิสระ 10 7 

นกัเรียน/นกัศึกษา 50 33 

แม่บา้น /วา่งงาน 3 2 

รวม 150 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามรายได้รวมต่อเดือน ส าหรับผู้ที่มี
ครอบครัว 

รายไดร้วม จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 50,000 บาท 8 20 

50,001-75,000 บาท 13 32 

75,001-100,000 บาท 10 25 

100,001-300,000 บาท 5 13 

มากกวา่ 300,001 บาทข้ึนไป 4 10 

รวม 40 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามรายได้ต่อเดือนรายบุคคล 

รายได ้ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 5,000 บาท 39 26 

5,001-10,000 บาท 11 7 

10,001-20,000 บาท 29 19 

20,001-30,000 บาท 43 29 

มากกวา่ 30,001 บาทข้ึนไป 28 19 

รวม 150 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการใช้ยานพาหนะ 

การใชย้านพาหนะ จ านวน ร้อยละ 

รถยนตส่์วนตวั 64 43 

รถโดยสารประจ าทาง 14 9 

Taxi 9 6 

BTS 41 27 

MRT 22 15 

รวม 150 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการรู้จักสวนในขวด และสวนในถาด 

การรู้จกัสวนในขวด  

และสวนในถาด 

จ านวน ร้อยละ 

รู้จกั 54 36 

ไม่รู้จกั/ไม่เคยเห็นมาก่อน 96 64 

รวม 150 100 

 

จากตารางพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 54 คน ท่ีรู้จกัสวนในขวด และสวนในถาดมา

ก่อน คณะผูว้จิยัจะใชข้อ้มูลน้ีวเิคราะห์ในตารางต่อไป 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามแหล่งขการรู้จักการจัดสวนขวด สวนถาด 

แหล่งของการรู้จกัการจดั 

สวนขวด สวนถาด 

จ านวน ร้อยละ 

ส่ือโฆษณาทางโทรทศัน์/วทิยุ 10 19 

ส่ือโฆษณาออนไลน์ 12 22 

ส่ือส่ิงพิมพ ์ 8 15 

เดินตามสวนขายไมป้ระดบั/สวนขวด/สวนถาด 17 31 

อ่ืนๆ 7 13 

รวม 54 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการทีเ่คยจัดสวนในขวดหรือสวนในถาด 

การท่ีเคยจดัสวนในขวด  

และสวนในถาด 

จ านวน ร้อยละ 

เคย 21 39 

ไม่เคย 33 61 

รวม 54 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความสนใจทีจ่ะใช้บริการ 

ความสนใจท่ีจะใชบ้ริการ จ านวน ร้อยละ 

สนใจ 109 73 

ไม่สนใจ 41 27 

รวม 150 100 

   
 

จากตารางพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 109 คน ท่ีสนใจจะเขา้ใชบ้ริการของเอม็-ซี-แอล- 

การ์เดน้ท ์สตูดิโอ ดงันั้นคณะผูว้จิยัจะใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 109  คนน้ีจนจบการวจิยัน้ี 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามวนัทีส่ะดวกในการเข้าใช้บริการ 

วนัท่ีสะดวกในการเขา้ใช้
บริการ 

จ านวน ร้อยละ 

วนัจนัทร์ 10 9 

วนัองัคาร 9 8 

วนัพุธ 6 6 

วนัพฤหสับดี 13 12 

วนัศุกร์ 25 23 

วนัเสาร์ 32 29 

วนัอาทิตย ์ 14 13 

รวม 109 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามเวลาทีส่ะดวกเข้าใช้บริการ 

เวลาท่ีสะดวกเขา้ใชบ้ริการ จ านวน ร้อยละ 

09.00 – 12.00 น. 35 32 

12.01 – 15.00 น. 29 27 

15.01 – 18.00 น. 27 25 

18.01 – 21.00 น. 18 16 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามความยาก – ง่ายของสวนในถาด 

ความยาก – ง่ายของสวนในถาด จ านวน ร้อยละ 

ระดบั 1 ง่ายมาก 8 7 

2 10 9 

3 17 16 

4 21 19 

5 ยากมาก 53 49 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามระดับราคาของสวนในถาด 

ระดบัราคาของสวนในถาด จ านวน ร้อยละ 

300 – 500 บาทต่อสองชัว่โมง 14 13 

500 – 700 บาทต่อสองชัว่โมง 31 29 

700 – 900 บาทต่อสองชัว่โมง 33 30 

900 – 1,200 บาทต่อสองชัว่โมง 24 22 

มากกวา่ 1,200 บาทต่อสองชัว่โมง 7 6 

รวม 109 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามความยาก – ง่ายของสวนในขวด 

ความยาก – ง่ายของสวนใน
ขวด 

จ านวน ร้อยละ 

ระดบั 1 ง่ายมาก 4 4 

2 6 5 

3 17 16 

4 21 19 

5 ยากมาก 61 56 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามระดับราคาของสวนในขวด 

ระดบัราคาของสวนในขวด จ านวน ร้อยละ 

500 – 800 บาทต่อสองชัว่โมง 19 17 

800 – 1,000 บาทต่อสองชัว่โมง 39 36 

1,000 – 1,500 บาทต่อสองชัว่โมง 34 31 

มากกวา่ 1,500 บาทต่อสองชัว่โมง 17 16 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามระดับราคาของสวนในถาดราศี 

ระดบัราคาของสวนในถาดราศี จ านวน ร้อยละ 

1,500 – 2,500 บาทต่อส่ีชัว่โมง 33 30 

2,500 – 4,500 บาทต่อส่ีชัว่โมง 35 32 

4,500 – 6,000 บาทต่อส่ีชัว่โมง 36 33 

มากกวา่ 6,000 บาทต่อส่ีชัว่โมง 5 5 

รวม 109 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการทีค่วรจะมีสวนในถาดราศี 

 

การท่ีควรจะมีสวนในถาดราศี จ านวน ร้อยละ 

ควรมี 57 52 

ไม่ควรมี 32 30 

การจดัสไตลอ่ื์นๆ 20 18 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการทีจ่ะเข้าใช้บริการหากมีหลกัสูตรให้

เลือกหลากหลาย 

จะใชบ้ริการ จ านวน ร้อยละ 

เลือกใชบ้ริการ 91 83 

ไม่เลือกใชบ้ริการ 18 17 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามความชอบของภาชนะในการจัด 

 

ความชอบของภาชนะในการจดั จ านวน ร้อยละ 

สวนในถาด 62 57 

สวนในขวด 47 43 

รวม 109 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามท าเลทีต่ั้งของสถานบริการ 

ท าเลท่ีตั้งของสถานบริการ จ านวน ร้อยละ 

Stand Alone (ตั้งเด่ียวๆ) 48 44 

โครงการ Community Mall 24 22 

หา้งสรรพสินคา้ชั้นนา 37 34 

รวม 109 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามแนวโน้มการชวนคนรู้จักมาใช้บริการ

ร่วมกนั 

แนวโนม้การชวนคนรู้จกั 

มาใชบ้ริการร่วมกนั 

จ านวน ร้อยละ 

ชวนแน่นอน 63 58 

ขอคิดดูก่อน 38 35 

ไม่ชวน 8 7 

รวม 109 100 
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ภาคผนวก ค  

แบบสอบถามส ารวจความต้องการในการตัดสินใจส่ังซ้ือเซตท าสวนขวด/สวนถาดผ่าน

ทางระบบ E-Commerce ของ “MCLgarden Studio” 
 
 
วตัถุประสงค์ 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชป้ระกอบการศึกษางานวจิยัเร่ือง “แผน
ประเมินความตอ้งการของลูกคา้ในการตดัสินใจสั่งซ้ือเซตท าสวนขวด/สวนถาดผา่นทางระบบ E-
Commerce” ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของรายงานการศึกษาอิสระ ในการเขียนแผนธุรกิจ สาขาภาวะ
ผูป้ระกอบการและนวตักรรม ปริญญาโท วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล โดยขอ้มูลของท่าน
จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเท่านั้น โดยไม่มีการเปิดเผยรายละเอียดและแหล่งขอ้มูลเป็นรายบุคคล 
ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีสละเวลาอนัมีค่าในการตอบค าถาม 

 
กรุณาขีดเคร่ืองหมายถูก (√) หนา้ขอ้ท่ีใช่หรือเหมาะสมกบัท่านมากท่ีสุด 
ส่วนที ่1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ    (  ) ชาย           (  ) หญิง 

 

2.  อาย ุ   (  ) 15-24ปี     (  ) 25-35ปี         (  ) 36-40ปี         (  ) 40 – 50ปี         (  ) 60ปีข้ึนไป 

 

3. ลกัษณะอยูอ่าศยัปัจจุบนัของท่าน 

(  ) บา้นเช่า     (  ) หอพกั/แฟลต 

(  ) บา้นส่วนตวั     (  ) ตึกแถว/ทาวน์เฮาส์ 

(  ) หมู่บา้นจดัสรร    (  ) คอนโดมิเนียม/อาพาร์ทเมน้ต์ 
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4. อาชีพ 

(  ) รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ         (  ) พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน       

(  ) ธุรกิจส่วนตวั/ อาชีพอิสระ                   (  ) นกัเรียน/นกัศึกษา    

(  ) แม่บา้น /วา่งงาน 

 

5. รายไดต่้อเดือนของท่าน 

(  ) ต ่ากวา่ 5,000 บาท             (  ) 5,001-10,000 บาท              (  ) 10,001-20,000 บาท 

(  ) 20,001-30,000 บาท      (  ) 30,001-40,000 บาท   (  ) มากกวา่ 40,001 บาทข้ึนไป 

 

 ส่วนที ่2 ข้อมูลด้านการตัดสินใจ 
6. ท่านรู้จกัสวนในขวด และสวนในถาดหรือไม่ 

(  ) รู้จกั       (  ) ไม่รู้จกั/ ไม่เคยเห็นมาก่อน           

 

7. ท่านเคยจดัสวนในขวดหรือสวนในถาดหรือไม่ 

(  ) เคย   โปรดระบุสถานท่ี _________________________ 

(  ) ไม่เคย 

 

8. ท่านชอบสวนในขวด / สวนในถาด หรือไม่ 

(  ) ชอบ                  (  ) ไม่ชอบ   (โปรดจบแบบสอบถาม)        
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ตวัอยา่งการจดัแบบ 

 Mini Set 

ตวัอยา่งการจดัแบบ  
Standard Set 

ตวัอยา่งการจดัแบบ  
Premium Set 
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9. ท่านคิดวา่ท่านจะซ้ือเซตอุปกรณ์ท่ีท่านเลือกไวห้รือไม่ 

(  ) ซ้ือแน่นอน เพราะ________________________  (  ) ไม่ซ้ือ เพราะ_______________ 

 

จากรูปแบบเซตอุปกรณ์ขา้งตน้ ท่านสามารถเลือกอุปกรณ์ในการจดัแต่ละเซตนั้นๆไดต้ามท่ีก าหนด 

ระดบัความพึงพอใจของท่านเป็นอยา่งไร 

                         ดีมาก       ดี      ปานกลาง    พอใช ้   ควรปรับปรุง 

10. มีความแปลกใหม่  (  )       (  )         (  )              (  )      (  ) 

11. มีตวัเลือกให้เลือกหลากหลาย (  )       (  )         (  )    (  )      (  ) 

12. วธีิการเลือกสินคา้แต่ละเซต (  )       (  )         (  )               (  )          (  ) 

 

13. จากรูปเซตอุปกรณ์ทั้ง 3 แบบ ท่านมีความสนใจท่ีจะเลือกเซตอุปกรณ์แบบใด 

(  ) เซต Mini        (  ) เซต Standard       (  ) เซต Premium 

 

14. ส่ิงท่ีท่านคาดหวงัมากท่ีสุด จากการซ้ืออุปกรณ์แบบเซตคือ 

(  ) พืชพนัธ์ุมีชีวติไดน้าน          (  ) สามารถน าไปจดัเองไดง่้าย                                         

(  ) ไดส้ร้างผลงานของตวัเอง         (  ) เพื่อน าไปใหเ้ป็นของขวญั/เซอร์ไพส์คนรัก                                    

(  ) ไดรั้บสินคา้ในราคาท่ีถูกกวา่ซ้ือแยกช้ิน       (  ) มีพืชพนัธ์ุและอุปกรณ์ใหเ้ลือกหลากหลาย 

(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________________                                    

 

15. ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือเซตอุปกรณ์สวนขวด/สวนถาดของท่าน  

(  ) ราคา            (  ) คุณภาพของอุปกรณ์       (  ) ความคุม้ค่าของเซตอุปกรณ์     

(  ) ความยากง่ายในการจดัของเซต       (  )  ความยากง่ายในการเก็บรักษา 

(  ) ความหลากหลายของพนัธ์ุไมแ้ละอุปกรณ์ท่ีมีใหเ้ลือก 

 

16. หากมีการท าแพค็เก็จเซตอุปกรณ์จดัส่งทัว่ประเทศ ท่านเห็นดว้ยหรือไม่ 

 (  ) เห็นดว้ย                (  ) ไม่เห็นดว้ย     เพราะ________________________   
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17. หากทางร้านจ าหน่ายเซตอุปกรณ์จดัสวนขวด/สวนถาดผา่นออนไลน์ ประโยชน์ท่ีท่านไดรั้บมาก

ท่ีสุดคือ 

(  ) ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายในการเดินทาง    (  ) สะดวกสบายในการเลือกซ้ือ 

(  ) มีขอ้มูลเปรียบเทียบกบัของท่ีอ่ืนได ้             (  ) คอยติดตามของท่ีทางร้านมีอพัเดทไดต้ลอดเวลา 

(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________________                                    

 

18. ช่องทางท่ีท่านสะดวกในการเลือกซ้ืออุปกรณ์ในการจดัสวนขวด/สวนถาด 

(  ) จากทางร้านโดยตรง            (  ) ร้านตวัแทนจดัจ าหน่ายทัว่ไป      (  ) ส่ือออนไลน์ต่างๆ  

 

19. หาก MCLgarden Studioจะท าส่ือผา่นทาง E-commerce ส่ือใดท่ีจะท่านเลือกใชม้ากท่ีสุด 

(  ) Website                (  ) Facebook                (  ) Instragram                (  ) Line    

 

20. หาก MCLgarden Studio มีการจดัโปรโมชัน่ส าหรับเซตอุปกรณ์ ท่านตอ้งการท่ีจะใหมี้

โปรโมชัน่ใดมากท่ีสุด 

(  ) จดัของแถม                                                 (  ) ส่วนลด    (  ) ประกวดชิงรางวลั        

(  ) บตัรสมาชิกสะสมแตม้                               (  ) คูปองสิทธิพิเศษต่างๆ   

 

21. ส่ิงท่ีท่านเป็นห่วงมากท่ีสุดจากการท าเซตอุปกรณ์จดัส่งคือ 

(  )  ตน้ไมท่ี้ไดรั้บมีสภาพไม่สมบูรณ์ หรือช ารุด (  ) อุปกรณ์ไม่ครบ หรือไม่ตรงตามท่ีสั่งไป 

(  )  ไม่ไดรั้บสินคา้ หรือไดรั้บชา้มาก  (  )  ค่าใชจ่้ายเพิ่มในการจดัส่ง 

(  )  อ่ืนๆ โปรดระบุ_____________________________ 

 

 

---------------ขอบคุณค่ะ/ครับ--------------- 
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ภาคผนวก ง  

ผลแบบสอบถามเซตอปุกรณ์ 
 

 

จุดประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในการตดัสินใจสั่งซ้ือ

เซตท าสวนขวด/สวนถาดผา่นทางระบบ E-Commerce 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีความส าคญัในมุมของกลุ่มเป้าหมาย  

กลุ่มตัวอย่าง 

คณะวจิยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มครอบครัว นกัเรียน/นกัศึกษา และผูใ้หญ่วยัท างานตอนตน้

และตอนกลาง จ านวน 200 ราย ผลท่ีไดมี้ดงัน้ี 

 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

หญิง 109 54 

ชาย 91 46 

รวม 200 100 

 

 

 

 

 

 

 



73 
  

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

15 - 24ปี 73 36 

25 - 35ปี 64 32 

36 - 40ปี 38 19 

40 – 50ปี 16 8 

60ปีข้ึนไป 9 5 

รวม 200 100 
 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามลกัษณะทีอ่ยู่อาศัยปัจจุบัน 

ท่ีอยูอ่าศยั จ านวน ร้อยละ 

บา้นเช่า 14 7 

บา้นส่วนตวั 41 20 

หมู่บา้นจดัสรร 29 15 

หอพกั/แฟลต 34 17 

ตึกแถว/ทาวน์เฮาส์ 22 11 

คอนโดมิเนียม/อาพาร์ทเมน้ต์ 60 30 

รวม 200 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 22 11 

ธุรกิจส่วนตวั/ อาชีพอิสระ 20 10 

พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน 58 29 

นกัเรียน/นกัศึกษา 73 36 

แม่บา้น /วา่งงาน 27 14 

รวม 200 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามรายได้ต่อเดือนรายบุคคล 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 5,000 บาท 56 28 

5,001-10,000 บาท 17 8 

10,001-20,000 บาท 49 25 

20,001-30,000 บาท 30 15 

30,001-40,000 บาท 16 8 

มากกวา่ 40,001 บาทข้ึนไป 32 16 

รวม 200 100 
 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการรู้จักสวนในขวด และสวนในถาด 

การรู้จักสวนในขวด  

และสวนในถาด 

จ านวน ร้อยละ 

  รู้จกั 118 59 

ไม่รู้จกั/ไม่เคยเห็นมาก่อน 82 41 

รวม 200 100 
 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกตามการทีเ่คยจัดสวนในขวดหรือสวนในถาด 

การทีเ่คยจัดสวนในขวด  

และสวนในถาด 

จ านวน ร้อยละ 

เคย 47 24 

ไม่เคย 153 76 

รวม 200 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความชอบในสวนขวด/สวนถาด 

ความชอบในสวนขวด/สวนถาด จ านวน ร้อยละ 

ชอบ 162 81 

ไมช่อบ 38 19 

รวม 200 100 

 

จากตารางพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 162  คน ท่ีชอบในการออกแบบสวนขนาดเล็ก

ของเอม็-ซี-แอล- การ์เดน้ท ์ สตูดิโอ ดงันั้นคณะผูว้จิยัจะใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 162 คนน้ีในการวจิยัตาราง
ถดัไป 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกการเลือกซ้ือเซตทีเ่ลือกไว้ 

การเลือกซ้ือเซตทีเ่ลือกไว้ จ านวน ร้อยละ 

ซ้ือแน่นอน 145 90 

ไม่ซ้ือ 17 10 

รวม 162 100 

 

จากตารางพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 145  คน ท่ีเลือกซ้ือเซตในการออกแบบสวน

ขนาดเล็กของเอม็-ซี-แอล- การ์เดน้ท ์ สตูดิโอ ดงันั้นคณะผูว้จิยัจะใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 145 คนน้ีจนจบ
การวจิยั 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล ผลความพงึพอใจจากการดูรูปเมนูเซตอุปกรณ์ 

มีความแปลกใหม่ จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 56 39 

ดี 49 34 

ปานกลาง 28 19 

พอใช ้ 7 5 

ควรปรับปรุง 5 3 

รวม 145 100 
 

มีตัวเลือกให้เลือกหลากหลาย จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 44 30 

ดี 57 39 

ปานกลาง 31 22 

พอใช ้ 10 7 

ควรปรับปรุง 3 2 

รวม 145 100 
 

วธีิการเลือกสินค้าแต่ละเซต จ านวน ร้อยละ 

ดีมาก 41 28 

ดี 55 38 

ปานกลาง 33 23 

พอใช ้ 8 5 

ควรปรับปรุง 8 6 

รวม 145 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความสนใจทีจ่ะเลือกเซตอุปกรณ์ 

ความสนใจทีจ่ะเลือกเซต
อุปกรณ์ 

จ านวน ร้อยละ 

เซต Mini      31 21 

เซต Standard      52 36 

เซต Premium 62 43 

รวม 145 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ าแนกตามความคาดหวงัมากทีสุ่ด จากการซ้ือเซต

อุปกรณ์ 

ความคาดหวงั จ านวน ร้อยละ 

พืชพนัธ์ุมีชีวติไดน้าน  6 4 

ไดส้ร้างผลงานของตวัเอง  39 27 

ไดรั้บสินคา้ในราคาท่ีถูกกวา่ซ้ือแยกช้ิน                6 4 

สามารถน าไปจดัเองไดง่้าย                                         14 10 

เพื่อน าไปใหเ้ป็นของขวญั/เซอร์ไพส์คนรัก                                    57 39 

มีพืชพนัธ์ุและอุปกรณ์ใหเ้ลือกหลากหลาย 21 15 

อ่ืนๆ 2 1 

รวม 145 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ าแนกตามปัจจัยทีม่ีผลลต่อการตัดสินใจซ้ือเซตอุปกรณ์ 

ปัจจัยใดทีม่ีอทิธิพล จ านวน ร้อยละ 

ราคา   27 19 

คุณภาพของอุปกรณ์      6 4 

ความคุม้ค่าของเซตอุปกรณ์     38 26 

ความยากง่ายในการจดัของเซต   19 13 

ความยากง่ายในการเก็บรักษา 12 8 

ความหลากหลายของพนัธ์ุไมแ้ละอุปกรณ์ท่ีมีใหเ้ลือก 43 30 

รวม 145 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความเห็นด้วยกับเซตอุปกรณ์จัดส่งทั่ว

ประเทศ 

ความเห็นด้วย จ านวน ร้อยละ 

เห็นดว้ย             139 96 

ไม่เห็นดว้ย      6 4 

รวม 145 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลจ าแนกประโยชน์ทีต้่องการส่ังเซตอุปกรณ์จัดสวนขวด/

สวนถาดผ่านส่ือออนไลน์ 

ความต้องการส่ังเซตอุปกรณ์ จ านวน ร้อยละ 

ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายในการเดินทาง                74 51 

มีขอ้มูลเปรียบเทียบกบัของท่ีอ่ืนได ้                          21 14 

สะดวกสบายในการเลือกซ้ือ 32 22 

คอยติดตามของท่ีทางร้านมีอพัเดทได้
ตลอดเวลา 

11 8 

อ่ืนๆ 7 5 

รวม 145 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกช่องทางความสะดวกในการเลือกซ้ือเซต

อุปกรณ์ 

ช่องทางความสะดวก จ านวน ร้อยละ 

จากทางร้านโดยตรง                                            21 14 

ร้านตวัแทนจดัจ าหน่ายทัว่ไป       42 29 

ส่ือออนไลน์ต่างๆ 82 57 

รวม 145 100 

 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกการเลือกใช้ส่ือ E-commerce 

การเลือกใช้ส่ือ E-commerce จ านวน ร้อยละ 

Website 25 17 

Facebook 30 21 

Instragram 20 14 

Line 70 48 

รวม 145 100 
 

ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความต้องการให้มีการจัดโปรโมช่ันส าหรับ

เซตอุปกรณ์ 

ความต้องการให้มีการจัดโปรโมช่ัน จ านวน ร้อยละ 

จดัของแถม                                                  41 28 

ส่วนลด 67 46 

ประกวดชิงรางวลั        8 6 

บตัรสมาชิกสะสมแตม้                                  20 14 

คูปองสิทธิพิเศษต่างๆ   9 6 

รวม 145 100 
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ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูล จ านวนแนกความกงัวลต่อการท าเซตอุปกรณ์จัดส่ง 

 

ความกงัวลต่อการท าเซตอุปกรณ์จัดส่ง จ านวน ร้อยละ 

ตน้ไมท่ี้ไดรั้บมีสภาพไม่สมบูรณ์ หรือช ารุด 61 42 

อุปกรณ์ไม่ครบ หรือไม่ตรงตามท่ีสั่งไป 35 24 

ไม่ไดรั้บสินคา้ หรือไดรั้บชา้มาก  17 12 

ค่าใชจ่้ายเพิ่มในการจดัส่ง 22 15 

อ่ืนๆ 10 7 

รวม 145 100 
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ภาคผนวก จ  

ภาพบรรยากาศการเกบ็แบบสอบถาม 
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