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บทคดัยอ่ 
 บริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั (All Rice Co.,Ltd.) เป็นบริษทัที่จดัตั้งขึ้นโดยมี แนวคิดในการจดั
จ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย ภายใตแ้บรนด์ “KURO 
DAIFUKU”  
 แนวคิดช่ือ KURO มาจากภาษาญี่ปุ่ นที่แปลว่าสีด า ซ่ึงสะทอ้นถึงตวัผลิตภณัฑท์ี่มีสีด า  โดย
ผลิตภณัฑเ์ป็นขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย ที่ลดปริมาณน ้ าตาลลงโดย
การแทนที่ดว้ยสารใหค้วามหวานช่ือฟรุคโตโอลิโอแซคคาไรต ์ มีคุณสมบตัิคลา้ยใยอาหาร และเป็น
โพรไบโอติกชนิดหน่ึงที่เป็นอาหารของจุลินทรียพ์รีไบโอติกในล าไส้ซ่ึงเป็นจุลินทรียท์ี่มีประโยชน์
ต่อร่างกาย อีกทั้งประโยชน์จากขา้วเหนียวด าที่มีสมบติัเป็นสารแอนติออกซิแดนท ์
 บริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั  เร่ิมตน้การด าเนินธุรกิจดว้ยทุนจดทะเบียนจ านวน 1,000,000 บาท 
สามารถสร้างมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value: NPV) เท่ากับ 6,921,418.367 บาท อัตรา 
ผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากบั 107.11% และมีระยะเวลาการ คืนทุน 
(Payback Period) ประมาณ 1 ปี 1 เดือน แสดงวา่แผนธุรกิจผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียว
ด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU” คุม้ค่าต่อการลงทุน 
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 
1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
 จากค าที่กล่าวว่า อาหารเป็นยา นั้ นสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการเลือก
รับประทานอาหาร ถา้เรารับประทานที่มีประโยชน์ก็จะส่งผลดีต่อสุขภาพร่างกาย เช่นเดียวกบัการ
เลือกรับประทานอาหารที่ไม่มีประโยชน์ก็ส่งผลเสียต่อสุขภาพร่างกายเช่นกนั  อาหารเป็นปัจจยัที่
ส าคญัที่มีอิทธิพลต่อภาวะสุขภาพของคนเรา การไดรั้บสารอาหารในปริมาณที่ไม่เหมาะสมไม่ว่าจะ
เป็นการไดรั้บนอ้ยเกินไปหรือมากเกินไปต่างก็สามารถก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพไดท้ั้งส้ินปัญหา
สุขภาพที่เก่ียวขอ้งกบัอาหารเปล่ียนแปลงไปตามพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ในอดีตปัญหาใหญ่ที่
พบทัว่โลกคือโรคขาดสารอาหารเพราะความสามารถในการผลิตอาหารในขณะนั้นมีจ าากดัแต่ใน
ปัจจุบนัหลายๆประเทศทัว่โลกสามารถเอาชนะปัญหาดงักล่าวไดโ้ดยการเร่งพฒันาความสามารถใน
การผลิตและจ าาหน่ายอาหารโดยเฉพาะอาหารที่ใหพ้ลงังาน  แต่กลับกลายเป็นว่าประเทศต่างๆ
เหล่านั้นมีปัญหาภาวะโภชนาการเกินเขา้มาแทนที่ (Joint WHO/FAO Expert Consultation, 2003)  
 การบริโภคพลังงาน ไขมัน โซเดียม น ้ าตาล มากเกินไป และบริโภคผกัผลไม้ไม่
เพียงพอเป็นปัจจยัเส่ียงที่ส าคญัของโรคอว้นและโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (Non-communicable diseases: 
NCDs) โรคอ้วนและกลุ่มโรค NCDs เป็นภยัเงียบที่น่ากังวล เพราะคนส่วนใหญ่ไม่ตระหนักถึง
ความส าคญั ความเส่ียง หรือผลเสียต่อสุขภาพที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว (สถาบนัวิจยัประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2557) โรคอ้วนและ NCDs เป็นประเด็นปัญหาทางสุขภาพที่ปัจจุบนั
กลายเป็นอุปสรรคส าคญัในการพฒันาสังคมและเศรษฐกิจของโลก เพราะเป็นเหตุให้มีผูเ้สียชีวิต 
38.3 ลา้นคน หรือมากถึงเกือบ ร้อยละ 70 ของผูเ้สียชีวติทั้งหมด 54.8 ลา้นคน (GBD 2013 Mortality 
and Causes of Death Collaborators, 2014) และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะใน ภูมิภาคเอเชียแป
ซิฟิค  
 ประเทศไทยมีแนวโน้มของปัญหาภาวะน ้ าหนักเกินและโรคอว้นรุนแรงขึ้น โดยเพศ
หญิงจะประสบปัญหามากกว่าเพศชายในทุกกลุ่มอายุ จากการรายงานสุขภาพเด็ก (รายงานการ
ส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย, 2558) กลุ่มเด็กอาย ุ1-5 ปี มีภาวะน ้ าหนักเกิน
และโรคอว้นเพิม่ขึ้น 1.5 เท่าจาก พ .ศ.  2538-2552 ซ่ึงคลา้ยคลึงกบัภาวะน ้ าหนกัเกินและโรคอว้นของ
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เด็กวยัเรียน ส าหรับการเกิดภาวะน ้ าหนักเกินและโรคอว้นในผูใ้หญ่นั้นมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเช่นกัน 
โดยเพิ่มขึ้น 2.6 เท่าในเพศหญิง และ 3.6 เท่าในเพศชาย (รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทย 
โดยการตรวจร่างกาย, 2554) 
 แนวโน้มของความชุกของภาวะอ้วนในประชากรไทย ตามผลการส ารวจสุขภาพ
ประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย คร้ังที่ 1- 4 ใชเ้กณฑ ์BMI≥  25 กิโลกรัมต่อเมตร2และ BMI 
≥30 กิโลกรัมต่อเมตร2 ตามล าดับ ความชุกของภาวะอ้วนที่ BMI  ≥25 กิโลกรัมต่อเมตร2ใน
ประชากรอาย ุ18 ปีขึ้นไป เพิม่จากร้อยละ 18.2 ในปี พ.ศ. 2531 เป็นร้อยละ 24.1 ในปี 2540 และเพิม่
เป็นร้อยละ 28.1 และร้อยละ 36.5 ในปี พ.ศ.2547 และ 2552 ตามล าดบั ส าหรับความชุกของภาวะ
อว้นที่ BMI≥  กิโลกรัมต่อเมตร2 เพิม่จากร้อยละ 3.5 ในปี พ.ศ.2547 เป็นร้อยละ 5.8 ร้อยละ 6.9 และ
ร้อยละ 9.0 ตามล าดบั (Aekplakorn W, Mo-Suwan L, 2009) โดยความชุกของโรคอว้นในเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย นอกจากน้ีความชุกเพิม่ขึ้นตามอายทุี่เพิม่ขึ้นจนมีความชุกสูงสุดในกลุ่มอาย ุ  45-54 
ปี (Aekplakorn W. et al, 2007) 
 

ตารางที่ 1.1 แสดงความชุก (ร้อยละ ) ของภาวะอว้นในประชากรไทยอาย ุ18 ปีขึ้นไปในช่วงเวลา 
 ต่างๆ 
 

พ.ศ.2534 พ.ศ.2540 พ.ศ.2547 พ.ศ.2552 
BMI ≥25 กก./ม.2 18.2 21.4 28.1 36.5 
BMI ≥30 กก./ม.2 3.5 5.8 6.9 9 
ที่มา : Aekplakorn W, Mo-Suwan L, 2009 
  
 พฤติกรรมการบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมมีส่วนส าคญัที่ท  าให้เกิดโรคอว้นและโรค 
NCDs ซ่ึง พฤติกรรมการบริโภคอาหารที่เปล่ียนไปนั้นส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอ้มทางอาหาร วถีิชีวติที่เร่งรีบในปัจจุบนัท าให้เกิดการทานอาหารนอกบา้นและเลือกซ้ือ
อาหารส าเร็จรูป จากร้านสะดวกซ้ือ การเร่งผลิตและจ าหน่ายอาหารที่มีพลงังาน ไขมนั น ้ าตาลและ
โซเดียมสูง การท าการตลาดที่กระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมการซ้ืออาหารในปริมาณมากในแต่ละคร้ัง
เพื่อให้สามารถซ้ืออาหารในราคาที่ถูกลง วฒันธรรมและค่านิยมของสังคมในการทานอาหารฟ้าสต์
ฟู้ด รวมเรียกลกัษณะน้ีวา่สภาพแวดลอ้มที่เอ้ือใหเ้กิดโรคอว้น หรือ obesogenic environment ซ่ึงลว้น
แลว้แต่สนบัสนุนใหเ้กิดการบริโภคอาหารที่ก่อใหเ้กิดโรคอว้นและ NCDs มากขึ้น (สถานการณ์ของ
ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะน ้ าหนกัเกินและโรคอว้นในประชากรไทย,2554) 
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 จากการส ารวจภาวะอาหารและโภชนาการของประเทศไทยที่ท  าการส ารวจใน ปี พ .ศ .
2503, 2518 และ 2529 พบวา่การบริโภคน ้ าตาลเพิม่ขึ้น จาก 7.0 กิโลกรัมต่อคนต่อปี เป็น 9.0 และ 
24.0 กิโลกรัมต่อคนต่อปี ตามล าดบั ขอ้มูลจาก ส านกังานคณะกรรมการออ้ยและน ้ าตาลทราย ช้ีวา่
อตัราการบริโภค น ้ าตาลของประชากรไทยเพิม่ขึ้นตั้งแต่ 12.7 กิโลกรัมต่อคนต่อปี ใน ปี 2526 เป็น 
33.8 กิโลกรัมต่อคนต่อปี (พฤตกิรรมการบริโภคของคนไทย,2555) จะเห็นไดว้า่คนไทยในปัจจุบนั
นิยมรับประทานอาหารที่มีรสหวานมากขึ้น ซ่ึงการรับประทานน ้ าตาลที่มากเกินไปนั้นมาจาก
ทางตรงและทางออ้ม หน่ึงในนั้นก็คอืจากขนม กระแสการบริโภคอาหารวา่งประเภทเคร่ืองด่ืม ขนม
ขบเคี้ยว ขนมเบเกอร่ีที่มีน ้ าตาลเป็นส่วนผสมในปริมาณมากและรสชาติหวานจดั จากขอ้มูลการ
ส ารวจภาวะอาหารและโภชนาการของประเทศไทย โดยกองโภชนาการ กรมอนามยั ในปี พ.ศ.2546 
พบวา่ คนไทยด่ืมเคร่ืองด่ืมทัว่ไป ซ่ึงไม่ใช่น ้ าด่ืม และนม เพิม่ขึ้นคนละ 6.8 เท่า ซ่ึงเคร่ืองด่ืมทัว่ไปน้ี
ส่วนใหญ่ คือเคร่ืองด่ืมที่มีส่วนประกอบของน ้ าตาลปริมาณสูง และมีการจ าหน่ายทัว่ไปในทอ้งตลาด 
ตวัเลขของการกินน ้ าตาลที่เพิ่มขึ้น ประกอบกบัความนิยมในเคร่ืองด่ืมที่มีส่วนประกอบของน ้ าตาล
ปริมาณที่สูงขึ้นของคนไทย ท าใหเ้กิดปัญหาสุขภาพตามมาหลายอยา่ง 
 อาหารประเภทฟังชันนอลฟู๊ ด ถือเ ป็นอีกทางเลือกหน่ึงของกลุ่มผู ้รักสุขภาพ  
The International Food Information Council ได้นิยามความหมายของ functional food หรืออาหาร
ฟังชนัว่า คืออาหารที่มีสารอ่ืนที่เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ นอกเหนือจากมีสารอาหารที่มีคุณค่าทาง
โภชนาการ เช่น ช่วยป้องกันโรค และรักษาโรคได้ ประโยชน์ต่อสุขภาพของสารเหล่าน้ี ได้แก่ 
ตวัอยา่งเช่นสารในกระเทียมช่วยลดปริมาณคอเลสเตอรอลในเลือด และเพิม่ระบบภูมิคุม้กนั สารบาง
ชนิดป้องกนัการเกิดโรคมะเร็ง โรคอว้น โรคเบาหวาน ครอบคลุมอาหารหลายกลุ่ม (นิธิยา,2545) 
ไดแ้ก่ 

 ผกั ผลไม ้สมุนไพร ชา 
 สารทดแทนน ้ าตาล (sugar substitute) เช่น ฟรุกโตโอลิโกแซ็กคาไรด์ (fructo-

oligosaccharide) 
 สารทดแทนไขมัน (fat substitute) เช่น มอลโทเดกซ์ตริน (maltodextrin) อินูลิน 

(inulin) 
 เสน้ใยอาหาร (dietary fiber) เช่น บีตา-กลูแคน (beta-glucan) 
 พรีไบโอติก (prebiotic) 
 biologically active substances เ ช่ น  phytoestrogen ส า ร ต้ า น อ นุ มู ล อิ ส ร ะ

(antioxidant)  และ probiotics 
 กรดแกมมา-แอมิโนบิวทิริก (Gamma-aminobutyric acid, GABA) 
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 จากนิยามดงักล่าวท าให้เห็นว่าอาหารฟังชนันอลฟู๊ดเป็นอาหารที่มีวตัถุประสงค์เพื่อ
เสริมสร้างประโยชน์แก่สุขภาพนอกเหนือจากอาหารปกติ เหมาะส าหรับผูบ้ริโภคทุกเพศทุกวยั 
โดยเฉพาะผูท้ี่มีความเส่ียงต่อโรคต่างๆ การรับประทานอาหารที่มีภาวะโภชนาการดีจะช่วยให้มี
สุขภาพร่างกายที่ดีด้วยได ้ดว้ยเหตุน้ีเองท าให้ผูจ้ดัท  าเล็งเห็นถึงโอกาสในการท าขนมที่มีปริมาณ
น ้ าตาลน้อย ใช้ส่วนผสมที่สามารถหาได้ง่ายในประเทศไทย อีกทั้งทางบา้นของผูจ้ดัท  าประกอบ
อาชีพขายขา้วสาร ท าใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งวตัถุดิบได ้จึงไดเ้ลือกผลิตภณัฑข์นมที่ใชส่้วนผสมจาก
ขา้วมาดดัแปลงโดยเลือกใชข้า้วเหนียวด าพนัธุ์ลืมผวั เพราะมีประโยชน์มากมาย และผูค้นทัว่ไปมกั
มองขา้ม จึงเกิดเป็นผลิตภณัฑ์ขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกล้วย ที่แทนที่
น ้ าตาลดว้ยฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรด ์(fructo-oligosacharide : FOS) ซ่ึงเป็นสารที่มีคุณสมบตัิคลา้ย
ใยอาหาร (fiber-like substances) ซ่ึงร่างกายยอ่ยไม่ได ้แต่ถูกยอ่ยโดยแบคทีเรียที่มีอยู่ตามปกติใน
ล าไส้ใหญ่ไดก้รดไขมนัที่มีสายขนาดสั้นๆ(short chain fatty acids) กรดแลคติก ก๊าซหลายชนิดและ
พลงังาน เรียกไดว้่า FOS เป็นพรีไบโอติก (prebiotic) ชนิดหน่ึงที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพ (วรรณคล 
เช้ือมงคล, 2556)  
 
 

1.2 โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
ในปัจจุบนัคนไทยเป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง หรือ กลุ่มโรค NCDs (Non-Communicable 

diseases) กนัมากขึ้น รายงานจาก   ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ สสส( .) พบวา่
มีประชาชนกวา่ 14 ลา้นคนที่เป็นโรคในกลุ่มโรค NCDs และยงัถือเป็นสาเหตุหลกัของการเสียชีวิต
ของประชากรทั้งประเทศ โดยจากสถิติปี พ.ศ. 2552 พบวา่ มีประชากรเสีย ชีวติ จากกลุ่มโรค NCDs 
มากกว่า 300,000 คน หรือ คิดเป็น 73% ของการเสียชีวิตของประชากรไทยทั้งหมดในปี 2552 คิด
เป็นมูลค่า ความเสียหายทางเศรษฐกิจถึง 200,000 ลา้นบาทต่อปี ทั้งสถิติการเสียชีวติดงักล่าวยงัแสดง
วา่ประเทศไทยมีผูเ้สียชีวติมากกวา่ค่าเฉล่ียของทั้งโลกและมีแนวโนม้จะสูงขึ้นเร่ือยๆ ในอนาคต ซ่ึง
โรคในกลุ่ม โรค NCDs ที่มีอตัราผูป่้วยและผูเ้สียชีวติสูงสุด 6 โรค ไดแ้ก่ 

 โรคเบาหวาน (Diabetes Mellitus) 
 โรคหลอดเลือดสมองและหวัใจ (Cardiovascular & Cerebrovascular Diseases)  
 โรคถุงลมโป่งพอง (Emphysema) 
 โรคมะเร็ง (Cancer) 
 โรคความดนัโลหิตสูง (Hypertension) 
 โรคอว้นลงพงุ (Obesity) 
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ประเทศไทย ในช่วง 20 ปีที่ผ่านมาภาระโรคที่เกิดจากกลุ่มโรค NCDs สูงกว่าภาระ
โรคที่เกิดจากภาวะขาดสารอาหารกว่า 2 เท่า และมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอยา่งน่าวิตกในขณะที่ภาระ
โรคจากภาวะขาดสารอาหารมีแนวโน้มลดลงเร่ือยๆ (Institute for Health Metrics and Evaluation, 
2014) ดงัรูปภาพที่ 1 

 

 
รูปภาพที่ 1.1 ร้อยละของ DALYs ทั้งหมดและแนวโนม้ของประชากรไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2533 - พ.ศ. 

2558 จ าแนกตามกลุ่มโรคหลกั 
ที่มา : รายงาน Institute for Health Metrics and Evaluation, 2014 
  

หน่ึงในกลุ่มโรค NCDs ที่ก  าลงัเป็นปัญหาในคนไทยในปัจจุบนัน้ีคือ โรคอว้นลงพุง 
(Obesity) ซ่ึงสาเหตุหลกัเกิดจากพฤติกรรมเส่ียงของแต่ละบุคคล เช่น การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
การสูบบุหร่ี  ขาดการออกก าลงักาย การเลือกรับประทานอาหารที่มีรสชาติหวานจดั มนัจดั เค็มจดั 
และความเครียด (กลุ่มโรค NCDs สสส, 2558) หากสามารถลดพฤติกรรมเส่ียงเหล่าน้ีไดก้็จะช่วยลด
ความเส่ียงในการก่อโรคได ้ 

วธีิค  านวณความอว้น การประเมิน น ้ าหนกัเกิน ไม่เกิน อว้น ไม่อว้น ประเมินง่ายๆจาก 
โดยคิดจาก ดชันีมวลกาย หรือ Body Mass Index (BMI) ซ่ึงค  านวณจาก น ้ าหนกัตวั (กก.) หารดว้ย 
ส่วนสูงยกก าลงัสอง (เมตร2)  
หาก มีค่าตั้งแต่  25 ม2/กก. ขึ้นไป ตามหลกัสากล คือ น ้ าหนกัเกิน 
และ        ตั้งแต่  30 ม2/กก. ขึ้นไป ตามหลกัสากล คือ อว้น 
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หรือ หากวดัดว้ยความยาวเสน้รอบเอว ผูช้าย ตั้งแต่ 80 ซม. ขึ้นไป และผูห้ญิงตั้งแต่ 90 ซม. ขึ้นไป
ถือวา่อว้นลงพงุ (รายงานสุขภาพคนไทย,2557) 

จากขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ (แผนพฒันาสถิติ สาขาสุขภาพ ฉบบัที่1 โดยคณะอนุกรรมการ
สถิติสาขาสุขภาพ และคณะท างานสถิติสาขาสุขภาพ, 2558) พบว่าคนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป พ.ศ. 
2551-2552 มีความชุกภาวะน ้ าหนักเกินและอว้น (BMI ≥ 25 กก./ตร.ม.) ร้อยละ 24.7(17.6ลา้นคน) 
อว้นลงพุง (รอบเอว ≥ 90ซม. ในชาย และ ≥ 80ซม. ในหญิง) ร้อยละ 32.1(16.2ลา้นคน) ความชุก
ของโรคเบาหวาน ร้อยละ 6.9 โรคความดนัโลหิตสูง 24.1 และภาวะไขมนัในเลือดสูง ร้อยละ 19.4
เกิดการเจ็บป่วยจากโรคมะเร็ง หัวใจหลอดเลือดสมอง เบาหวาน ความดนัโลหิตสูงเขา้รับการรักษา
เป็นผูป่้วยใน ในช่วง พ.ศ. 2548-2551 เพิ่มขึ้น 1.2-1.6 เท่า เป็น 505 , 684, 845 และ 1,149 ต่อแสน
ประชากร ตามล าดับ สาเหตุที่ท  าให้เกิดโรคอว้นลงพุง เกิดจากโรคอว้น (Obesity) เป็นสาเหตุหลกั
(Haffner,2006) จากการศึกษาความชุกของโรคอว้นในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 14 ประเทศ ในปี พ.ศ.
2548 พบวา่ ประเทศไทยถูกจดัอยูอ่นัดบัที่ 5 ที่พบความชุกของภาวะน ้ าหนกัเกินและโรคอว้นถึงร้อย
ละ 50 และ ในช่วง 18 ปี ที่ผ่านมา ตั้งแต่ปี 2529-2547 ประเทศไทยมีคนอ้วนเพิ่มขึ้นถึง 7.5 เท่า 
คาดการณ์วา่ปัจจุบนัประเทศไทยมีผูท้ี่มีรูปร่างทว้มจนถึงระดบัอว้นถึง 10 ลา้นคน ส่งผลใหเ้กิดการ
สูญเสียค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาโรคอ้วนและโรคต่างๆที่สัมพนัธ์กับโรคอ้วน(กรมอนามัย 
กระทรวงสารณสุข, 2552;  Kantachuvessiri, 2005) ที่ส าคญัยงัเป็นปัจจยัเส่ียงสูงที่มีความสมัพนัธก์บั
การเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือด  และเบาหวานชนิดที่ 2 (Wiklund et al., 2008; Zaliunas et al., 
2008; Pare et al.,2001; Grundy et al., 2004  Wild & Byrne,2005) ซ่ึงนบัวา่เป็นตวัเลขที่สูงและยงัคง
เพิ่มขึ้นจากพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของประชาชน ทั้งการรับประทานของหวานที่มีน ้ าตาลเป็น
ส่วนผสมจ านวนมาก เห็นไดจ้ากอุตสาหกรรมเบเกอร่ีในปัจจุบนัมีแนวโน้มขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง 
ตลาดขนมเบเกอร่ีของไทยมีมูลค่าประมาน  22.3 พันล้านบาท เติบโตถึง 7% จากปีที่แล้ว 
(อุตสาหกรรมเบเกอร่ีไทย ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร ,2559) จากพฤติกรรมผูบ้ริโภคใน
เมืองที่มีชีวติรีบเร่งและตอ้งการความสะดวกสบายในการรับประทานอาหารวา่ง อีกทั้งขนมไดฟุกุยงั
เป็นขนมสัญชาติญี่ปุ่ นที่เป็นที่นิยมของคนไทยในขณะน้ี เม่ือน ามาดัดแปลงให้เหมาะกับความ
ตอ้งการของคนไทยแลว้ท าใหมี้โอกาสที่จะเติบโตได ้
 จากข้อมูลการส ารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชากร พ.ศ.2556 ของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ประชากรไทยบริโภคอาหารว่างมากถึงร้อยละ 79.3 ของประชากร 
โดยวยัเด็กหรือผูมี้อายุระหว่าง 6-14 ปี เป็นกลุ่มที่มีการบริโภคอาหารว่างสูงสุด ร้อยละ 89.8 
รองลงมาคือ เยาวชนหรือผูมี้อายรุะหวา่ง 15-24 ปี ร้อยละ 85.5 วยัท างานหรือผูมี้อายรุะหวา่ง 25-29 
ปี ร้อยละ 77.6 ส่วนวยัสูงอายุหรือผูมี้อาย ุ60 ปีขึ้นไป มีอตัราการบริโภคอาหารว่างต ่าสุด ร้อยละ 
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70.8 แสดงใหเ้ห็นวา่อาหารวา่งเขา้มามีบทบาทในชีวติประจ าวนัของผูบ้ริโภคชาวไทยมากขึ้น ส่งผล
ใหธุ้รกิจเก่ียวกบัอาหารวา่งประเภทต่างๆ เกิดขึ้นมากมาย เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
เบเกอร่ีเป็นธุรกิจหน่ึงที่ไดรั้บความสนใจจากผูป้ระกอบการเป็นจ านวนมากเน่ืองจากใชเ้งินลงทุนไม่
สูงมากนัก ประกอบกบัผลิตภณัฑ ์เบเกอร่ีสามารถน าเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงในงานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
งานเล้ียงสังสรรค์ งานสัมมนาวิชาการ บริการท่องเที่ยว ท าให้ตลาดเบเกอร่ีในประเทศมีโอกาส
ขยายตวัได้อย่างต่อเน่ือง ดังจะเห็นได้จาก ปี 2553 มูลค่าตลาดเบเกอร่ี 16,187 ล้านบาท ปรับตวั
เพิ่มขึ้นเป็น 22,368 ลา้นบาท ในปี 2557 คิดเป็นอตัราขยายตวั เฉล่ียร้อยละ 8.4 ต่อปีซ่ึงเป็นผลจาก
การพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้มีความหลากหลายสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคทุกกลุ่ม 
พฒันาบรรจุภณัฑใ์ห้มีความสวยงามและดึงดูดความสนใจจากผูบ้ริโภค ตลอดจนการขยาย ช่อง
ทางการจ าหน่ายเพือ่ใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงไดง่้าย ตอบสนองไลฟ์สไตลข์องกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
 

 

รูปภาพที่ 1.2 แสดงมูลค่าตลาดผลิตภณัฑเ์บเกอร่ีปี 2553-2557 

ที่มา : Euromonitor, 2015 

 

 อีกทั้งปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่เร่ิมหันมาให้ความสนใจกับการดูแลสุขภาพร่างกายกัน
มากขึ้นทั้งการออกก าลงักาย และเลือกรับประทานอาหารเพือ่สุขภาพ เห็นไดจ้ากแนวโนม้พฤติกรรม
ผูบ้ริโภคที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยกระแสการดูแลห่วงใยสุขภาพและความปลอดภัยของ
ผูบ้ริโภคไดรั้บความนิยมมากขึ้นอยา่งต่อเน่ือง ทั้งจากความนิยมในอาหารประเภทออแกนิกส์ หรือ
คลีนฟู้ด (อาหารที่ผา่นกระบวนการปรุงแต่งนอ้ยที่สุด) ซ่ึงกระแสอาหารสุขภาพไม่ไดอ้ยูใ่นวงจ ากดั
เฉพาะผูสู้งอายหุรือคนวยัท างานเท่านั้น แต่ยงัแผข่ยายครอบคลุมไปถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ Generation Y 
Generation Z ที่แมว้า่ยงัอายนุอ้ยไม่มีปัญหาสุขภาพเท่าไรนกัก็ยงัคงเล็งเห็นความส าคญัของประเด็น
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ดังกล่าวแนวโน้มการเลือกบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพได้แก่ อาหารที่มีไขมันต ่า อาหารที่มีไขมนั
อ่ิมตัว อาหารที่รสไม่จัดจ้าน และอาหารที่ให้สมดุลพลังงานกับร่างกายจึงได้รับความนิยมสูง
นอกจากน้ีปัจจยัอ่ืนๆ ทั้งในเร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่าย สินคา้ที่อ  านวยความสะดวกให้ผูบ้ริโภค
ตดัสินใจซ้ือไดง่้ายขึ้น ประกอบกบันวตักรรมใหม่ๆ ดา้นการผลิตอาหาร เช่น ผลิตภณัฑส์ าหรับผูท้ี่
ต ้องการควบคุมคอเรสเตอรอล ไขมัน หรือน ้ าตาล ผลิตภัณฑ์ส าหรับความสวยความงามด้าน
ผวิพรรณ และผลิตภณัฑบ์  ารุงสมอง หวัใจ เป็นตน้ ที่ถูกพฒันาใหมี้ความหลากหลายและตอบโจทย์
ผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่มมากขึ้น รวมไปถึงบรรจุภณัฑท์ี่ออกแบบมาใหเ้หมาะกบัรูปแบบการใชชี้วิตของ
คนเมืองในปัจจุบนั และมีการแสดงขอ้มูลคุณค่าทางโภชนาการ ลว้นแลว้แต่เป็นปัจจยัส่งเสริมให้
อาหารเพื่อสุขภาพเติบโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง จากผลการส ารวจของ Euromonitor พบว่ามูลค่าตลาด
อาหารและเคร่ืองด่ืมเพือ่สุขภาพของโลกมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นดว้ยอตัราเฉล่ียร้อยละ 6-7 ต่อปี และคาด
ว่าในปี 2560 มูลค่าตลาดจะสูงถึง 1 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐฯ โดยมีตลาดที่ใหญ่ที่สุดได้แก่ จีน 
บราซิล และสหรัฐฯ ตามล าดบั โดยมูลค่าตลาดอาหารสุขภาพของไทยจะอยูท่ี่อนัดบั 19 ของโลก  
 จากแนวโน้มการเติบโตของตลาดอาหารสุขภาพของโลกส่งผลต่อ  ตลาดอาหาร
สุขภาพในเอเชีย ซ่ึงรวมไปถึงตลาดไทยยงัเป็นตลาดที่มีศกัยภาพเติบโตอยา่ง ต่อเน่ือง คาดว่ามูลค่า
ตลาดอาหารสุขภาพของไทย ในปี 2559 จะอยูท่ี่ประมาณ 161,000 ลา้นบาท หรือ เติบโตจากปีก่อน
หนา้ ที่ร้อยละ 6.1 และคาดวา่ ตลาด ดงักล่าวจะมีการเติบโตที่ร้อยละ 6.0 ต่อปี ไปจนกระทัง่ปี 2560 
โดยมีตลาดอาหารฟังก์ชันนัล (Functional food) ครองส่วนแบ่งตลาดอาหารสุขภาพมากที่ สุดที่
ประมาณร้อยละ 60 นอกจากน้ี ตลาดอาหารสุขภาพที่มีสัดส่วนรองลงมา ที่ร้อยละ 30 และ 80 
ตามล าดบั ไดแ้ก่ ตลาดผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ (Natural products) และตลาดอาหาร สุขภาพเฉพาะ
กลุ่ม (Specific group) เป็นตลาดที่มีศักยภาพเติบโตไม่แพ้ตลาดอาหารฟังก์ชันนัล โดยตลาด
ผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ จะเป็นอาหารที่ผา่นการปรุงแต่งรสชาตินอ้ย หรือไม่มีการปรุงแต่งเลย เช่น 
สารสกดัจาก ธรรมชาติ 100% อาหารเชา้จากธญัพืช เป็นตน้ ในส่วนของตลาดอาหารสุขภาพเฉพาะ
กลุ่มแบ่งออกเป็น กลุ่มเด็กและ ทารก ที่เน้นผลิตภณัฑเ์พิม่สารอาหารเพื่อเสริมสร้างพฒันาการและ
สุขภาพของเด็ก และกลุ่มผูสู้งอายทุี่เนน้อาหารที่รับประทานง่าย สามารถป้องกนัโรคเพือ่ทดแทนยา 
อาหารที่ผลิตจากสมุนไพร และอาหารเสริมส าหรับผูสู้งอาย ุ(ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2558) 
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รูปภาพที่ 1.3 มูลค่าตลาดอาหารสุขภาพของไทยปี 2558 แบ่งตามชนิดอาหารสุขภาพ 
ที่มา : Eurominitor, 2015 
 
 จากแนวโนม้การเติบโตของตลาดอาหารสุขภาพของโลกดงักล่าว ท าใหม้องวา่ตลาด
อาหารสุขภาพในเอเชียซ่ึงรวมไปถึงตลาดไทยยงัเป็นตลาดที่มีศกัยภาพเติบโตอยา่งต่อเน่ือง จาก
มูลค่าตลาดท าใหเ้ห็นวา่อาหารจ าพวกฟังกช์นันลั มีส่วนแบ่งการตลาดมากที่สุด ซ่ึงส่งผลดีกบั
ผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ยเพราะเป็นอาหารจ าพวกฟังก์ชนันลัเช่นกนั  
 

 
1.3 วเิคราะห์โอกาสทางธุรกจิ 
 การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกิจโดยการประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกดา้นต่าง ๆ ดว้ย 
การวเิคราะห์ PESTLE ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
 

  1.3.1 นโยบายและการเมือง (Political)    
 จากค าแถลงประกอบงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ทางภาครัฐมี

นโยบาย การส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม งบประมาณทั้งส้ิน 1,602.16 ลา้นบาท เพือ่
ขบัเคล่ือนงานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มไทย ใหส้ามารถพฒันาและยกระดบั
วสิาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยอ่มใหเ้ติบโต สามารถสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจในระดบัสูง มี
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งรวม 8 กระทรวง 15 หน่วยงาน 1 กองทุน โดยมีส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมเป็นหน่วยงานหลกั การด าเนินงานที่ส าคญั 
คือ การสร้างและพฒันาผูป้ระกอบการใหม่ 12,200 ราย พฒันากระบวนการผลิตสินคา้ใหมี้
ประสิทธิภาพ 3,100 กิจการ พฒันาศกัยภาพและความรู้ในการประกอบธุรกิจใหมี้การบริหารจดัการ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 36,800 ราย ส่งเสริมและพฒันาดา้นมาตรฐานการผลิตใหแ้ก่บุคลากรและ
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ผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 9,300 ราย เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพการผลิตใหมี้
คุณภาพมาตรฐานระดบัสากลและขยายโอกาสทางการคา้ใหส้ามารถแข่งขนัไดท้ั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ      

 
 1.3.2 เศรษฐกิจ (Economic) 
 อุตสาหกรรมเบเกอร่ีในปัจจุบันมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเน่ือง จากพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคในเมืองที่ใชชี้วิตอยา่งรีบเร่งและตอ้งการความสะดวกสบายในการรับประทานอาหารวา่ง 
ปัจจุบนัตลาดขนมเบเกอร่ีของไทยมีมูลค่าประมาน 22.3 พนัล้านบาท เติบโตถึง 7% จากปีที่แลว้ 
แบ่งเป็นตลาดขนมปัง 12.8 พนัล้านบาท เคก้ 5 พนัล้านบาท พายและขนมอบ 44 พนัล้านบาท 
แนวโน้มการผลิตสินคา้จะเปล่ียนไป ปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑใ์ห้ทนัสมยั พกพาง่าย เพื่อตอบโจทย์
การบริโภคนอกบา้น (On-the-go) เพิ่มส่วนผสมที่ดีต่อสุขภาพ เพื่อให้ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคที่ใส่ใจ
สุขภาพมากขึ้น รวมไปถึงการมีสินคา้ใหม่ๆที่ตอบโจทยต์ามเทศกาลต่างๆ หรือขนมที่เป็นกระแส
การผสานกล่ินอายจากต่างประเทศ เช่น เบเกอร่ีธีมญี่ปุ่ น ขนมมาการองของฝร่ังเศส เป็นตน้ ซ่ึงกลุ่ม
น้ีจะมีความชัดเจนในการคดัเลือกวตัถุดิบที่เป็นจุดขาย อีกทั้งอุตสาหกรรมเบเกอร่ีในไทยยงัมี
แนวโนม้ที่จะโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง เพราะตลาดเบเกอร่ียงัไม่ถึงจุดอ่ิมตวัโดยเฉพาะในส่วนของเบเกอร่ี
อบสด (fresh baked)  (อุตสาหกรรมเบเกอร่ีไทย ศูนยอ์จัฉริยะเพือ่อุตสาหกรรมอาหาร , 2559)  

 อีกทั้งตวัตลาดอาหารสุขภาพเองที่ขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองถึง ร้อยละ 6 ต่อปี และมีมูลค่า
ตลาดสูงถึง 161,000 ลา้นบาท (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2558) 

  
 1.3.3 สภาพสังคม (Social) 

  ผูบ้ริโภคยคุใหม่ใส่ใจกบัสุขภาพร่างกายมากขึ้น ไลฟ์สไตลข์องคนเมืองที่หนัมาดูแล
สุขภาพมากขึ้น เห็นไดจ้ากการเพิม่ขึ้นของธุรกิจใหบ้ริการสถานที่ออกก าลงักายหรือ ฟิตเนส  โดย
จากแบบส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติพบว่าสดัส่วนของประชากรไทยในช่วงอาย ุ 15-59 ปี 
ออกก าลงักาย เพิม่ขึ้นจาก 2% ในปี 2007 เป็น 16% ในปี 2011 โดยเทรนดด์งักล่าวมีแนวโนม้ที่จะ
เพิม่ขึ้นต่อไปอีกจากกระแสนิยมการเล่นฟิตเนสที่เพิม่มากขึ้นในกลุ่มคนรุ่นใหม่  รวมถึงการเลือก
รับประทานอาหารเพือ่สุขภาพ ส่ิงน้ียงัคงเป็นที่ตอ้งการของคนรักสุขภาพแต่เทรนดจ์ะเปล่ียนไปใน
เร่ืองของการบ ารุง และดูแลป้องกนัมากกวา่เดิม และเนน้ในส่ิงที่ผลิตหรือสกดัจากธรรมชาติมากขึ้น 
หรือผลิตจากธรรมชาติ 100% ไม่มีสารเคมีเจือปน  อีกทั้งจากการใชชี้วติประจ าวนัของผูค้นที่เร่งรีบ 
ยุง่เหยงิ มีชีวติอยูท่่ามกลางความเครียด รวมถึงการพกัผอ่นไม่เพยีงพอส่ิงต่าง ๆ  เหล่าน้ีลว้นเป็นปัจจยั
สนบัสนุนใหเ้รามีสุขภาพที่ไม่ดี  ผูบ้ริโภคในปัจจุบนัจึงหนัมาสนใจบริโภคอาหารเพือ่ใหมี้สุขภาพ
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และคุณภาพชีวติที่ดีขึ้น โดยสินคา้บ ารุงสุขภาพส่วนใหญ่ที่มีการใชก้นัมาก คือ ผลิตภณัฑอ์าหารเพือ่
สุขภาพหรือ Functional Foods รวมถึง ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร (Dietary Supplement Products) เช่น 
วติามินต่างๆ เพือ่ไปทดแทนส่ิงที่ร่างกายขาดหรือไดรั้บไม่เพยีงพอจากการบริโภคอาหารปกติใน
ชีวติประจ าวนั (กวพีล, 2015) 

 
 1.3.4 เทคโนโลยี (Technological) 
 เทคโนโลยใีนปัจจุบนัมีการพฒันาและกา้วหนา้ขึ้นมาก ทั้งอุปกรณ์ Software และ 
Hardware ที่ทนัสมยั ซ่ึงจะช่วยใหก้ารผลิตเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งเคร่ืองจกัรที่มีทนัสมยั
ช่วยใหผู้ผ้ลิตสามารถควบคุมคุณภาพการผลิตใหอ้ยูใ่นระดบัมาตรฐาน เพิม่ประสิทธิภาพและก าลงั
ในการผลิตใหสู้งขึ้น ลดตน้ทุนการผลิตลงได ้ อีกทั้งโปรแกรม Software ต่างๆ ที่สามารถช่วยให้
ผูป้ระกอบการบริหารจดัการธุรกิจไดอ้ยา่งราบร่ืนขึ้น โปรแกรมดา้น MIS ที่จะช่วยทั้งดา้นการ
บริหารจดัการและดา้นการติดต่อส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตและ smartphone ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถ
ติดต่อกบัลูกคา้ไดง่้ายขึ้น แลกเปล่ียนข่าวสาร feedback ซ่ึงกนัและกนัได ้  
 
  1.3.5 ส่ิงแวดล้อม (Environmental) 
  ปัจจุบนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มเป็นเร่ืองที่ทุกคนให้ความส าคญั ทั้งปัญหาเร่ืองโลกร้อนที่
จะเพิม่ขึ้นทุกปี อีกทั้งเร่ืองภยัพบิติัทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นใหเ้ห็นอยูใ่นหลายประเทศ จากการประชุม
รัฐภาคีกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว่าดว้ยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (COP) สมยัที่ 21 ณ 
กรุงปารีส ประเทศฝร่ังเศส เม่ือวนัที่ 25 พฤศจิกายน ค.ศ. 2015   ผูแ้ทน องคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลก 
(World Meteorological Organization (WMO) ไดก้ล่าวในที่ประชุมว่า ในช่วงปี ค.ศ. 2011-2015
เป็นช่วง 5 ปีที่โลกร้อนที่สูงสุดในบนัทึกที่ผ่านมา จากการศึกษา ขอ้มูลของปรากฏการณ์เอลนีโญ  
(El Niño) ที่มีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น หรือการเปล่ียนแปลงอุณหภูมิ ผิวน ้ าทะเลของมหาสมุทร
แปซิฟิกตะวนัออกที่สูงขึ้นหรือต ่าลง เน่ืองมาจากอุณหภูมิที่สูงขึ้นของโลกหรือ ภยัแลง้ (ขอ้มูลจาก :
ส านักงานที่ปรึกษาดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีประจ าสถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงวอชิงตนั 
ดี.ซี. ) ด้วยเหตุจากภาวะโลกร้อนน้ีอาจส่งผลกระทบต่อวตัถุดิบ ผลผลิตทางการเกษตรอาจได้
ปริมาณผลผลิตนอ้ยลง 
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  1.3.6 กฎหมาย (Legal) 
  จากพระราชบญัญตัิอาหาร พ.ศ.2552 ที่เก่ียวขอ้งกบัการกล่าวอา้งทางสุขภาพ ตอ้งยืน่
ขอประเมินการกล่าวอ้างทางสุขภาพต่อส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาก่อน และจะตอ้ง
ปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขของการขอประเมินการกล่าวอา้งทางสุขภาพ และหลกัเกณฑก์าร
ขออนุญาติโฆษณา การกล่าวอา้งหนา้ที่ของสารอาหาร (Nutrient function claims) หมายความวา่การ
แสดงสรรพคุณหรือคุณประโยชน์เก่ียวกับบทบาทของสารอาหารที่มีผลต่อสรีรวิทยาด้านการ
เจริญเติบโต การพฒันา หรือการกระท าหน้าที่ตามปกติของร่างกาย จะตอ้งมีเอกสารหลกัฐานทาง
วทิยาศาสตร์พสูิจน์การกล่าวอา้งทางสุขภาพนั้นดว้ย 
 
 

1.4 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ 
 สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑไ์ดฟุกุขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ด

กลว้ย ในภาพรวมสามารถวิเคราะห์โดยอาศยัแรงผลกัดนัทั้ง 5 แรง (Five Forces Analysis) ในการ
วเิคราะห์ ดงัน้ี  

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูปภาพที่ 1.4 แสดงโครงสร้างการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัของธุรกิจโดย Five Forces Model 
  

  

 

 

 

อ ำนำจตอ่รอง       
ของผู้จดัสง่วตัถดุบิ 
 

ควำมรุนแรงของกำร 
แขง่ขนัภำยใน
อตุสำหกรรม 

 

ภยัคกุคำมจำก    
ผลติภณัฑ์ทดแทน 

 

ภยัคกุคำมจำก 
ผู้แขง่ขนัรำยใหม่ 

 

อ ำนำจตอ่รอง          
ของผู้บริโภค 
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 แรงผลักที่ 1 การคุกคามของผู้แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrance) : ปานกลาง 
 1.1 ธุรกิจเป็นธุรกิจที่ผูแ้ข่งขนัรายใหม่สามารถเขา้มาไดง่้าย เน่ืองจากเป็นธุรกิจที่มีเงิน
ลงทุนที่ไม่สูงมากนกัจึงท าใหผู้ป้ระกอบการไม่ตอ้งใชเ้งินลงทุนจ านวนมากในการลงทุน ท าใหผู้ ้
เล่นหนา้ใหม่เขา้มาในธุรกิจใหม่ไดง่้าย (-)  
 1.2  การผลิตจ า เป็นต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัว ในการท าขนม เน่ืองจาก
กระบวนการผลิตค่อนขา้งยุง่ยาก และตอ้งในเทคนิคเฉพาะในการท า (+) 

   
 แรงผลักที่ 2 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Intensity of Rivalry)  

: ปานกลาง 
 2.1  อตัราการเติบโตของตลาดอาหารเพือ่สุขภาพและตลาดขนมมีการขยายตวัอยา่ง

ต่อเน่ืองและมีศกัยภาพเติบโตไดอี้กในอนาคต ท าใหมี้คู่แข่งขนัเป็นจ านวนค่อนขา้งมาก (-) 
 2.2  อุปสรรคส าหรับการออกจากอุตสาหกรรม (Exit barrier) ต  ่า เน่ืองจากเป็นธุรกิจ ที่

มีการลงทุนไม่สูงมากจึงส่งผลออกจากอุตสาหกรรมไดไ้ม่ยากนกั (+) 
 2.3  คู่แข่งที่ผลิตไดฟุกุยงัไม่มีใครท าเป็น Functional Food (+) 
 
 แรงผลักที่ 3 ภัยคุกคามจากผลิตภัณฑ์ทดแทน (Threat of Substitute Product) : ปาน

กลาง 
 3.1 สินคา้ทดแทนมีค่อนขา้งมาก เพราะขนมมีใหเ้ลือกรับประทานไดห้ลากหลายชนิด 

แต่ขนมที่เป็น Functional Food นั้นยงัไม่หลากหลาย ท าใหก้ลุ่มผูรั้กสุขภาพสามารถเลือก
รับประทานขนมที่มีประโยชน์ต่อร่างกายได ้อีกทั้งยงัมีปริมาณน ้ าตาลที่นอ้ย (+) 
 

 แรงผลักที่ 4 อ านาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Customers) : สูง 
 4.1 สินคา้ในมีลกัษณะที่ใกลเ้คียงกนั และมีความแตกต่างกนันอ้ยจึงท าใหผู้บ้ริโภคมี

อ านาจการต่อรองสูง (-) 
 4.2  ตน้ทุนในการเปล่ียนการใชสิ้นคา้และบริการ (Switching cost) ต  ่า ท  าใหผู้บ้ริโภค 

เปล่ียนไปซ้ือสินคา้แบรนดอ่ื์นไดง่้าย (-) 
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 แรงผลักที่ 5 อ านาจการต่อรองของผู้จัดส่งวัตถุดบิ (Bargaining Power of Suppliers) 
: ต ่า 

 5.1 จ านวนผูจ้ดัส่งวตัถุดิบในการท าขนมมีอยูเ่ป็นจ านวนมากและแต่ละรายมีความ
แตกต่างกนันอ้ย จึงท าใหผู้ป้ระกอบการมีอ านาจในการต่อรองสูง ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Supplier) มีอ านาจ
ต่อรองต ่า (+) 
 
ตารางที่ 1.2 แสดงสรุปการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 ประการ ดงัน้ี 

แรงกดดันทั้ง 5 ประการ ระดับผลกระทบ ปัจจัยโดยรวมต่อธุรกิจ 
การคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่  
(Threat of New Entrance) 

ปานกลาง (+) 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม 
(Intensity of Rivalry) 

ปานกลาง (+) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน  
(Threat of Substitute Product) 

ปานกลาง (+) 

อ านาจต่อรองของลูกคา้  
(Bargaining Power of Customers) 

สูง (-) 

อ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ  
(Bargaining Power of Suppliers) 

ต ่า (+) 

 
 โดยภาพรวมจากการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 แรง (Five 

Forces Analysis) พบวา่ ธุรกิจขนมเพือ่สุขภาพ ยงัมีศกัยภาพที่จะสามารถท าก าไรได ้ เน่ืองจากภยัผู ้
แข่งขนัรายใหม่ ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน และอ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูใ่น
ระดบัที่ไม่สูงนกั ประกอบกบัสภาพแวดลอ้มทีเ่อ้ืออ านวยต่อการเขา้สู่อุตสาหกรรม ถึงแมว้า่การ
แข่งขนัใน อุตสาหกรรมจะมีความรุนแรงมากขึ้น และผูบ้ริโภค มีอ านาจในการต่อรองสูง แต่หากวา่
ผูป้ระกอบการสามารถสร้างความแตกต่างใหแ้ก่ผลิตภณัฑไ์ด ้ อยา่งชดัเจนท าให้ผูบ้ริโภคเห็นถึง
คุณประโยชน์และคุณภาพของผลิตภณัฑไ์ด ้ก็จะท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ในตวัผลิตภณัฑแ์ละ
สามารถสร้างโอกาสที่ดีใหแ้ก่ธุรกิจได ้

 
 
 



15 

 

1.5 ความเป็นมาของบริษัท 
 มีการวางแผนที่จะจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัในรูปแบบของบริษทัจ ากดั ภายใตช่ื้อ บริษทั  

ออลไรซ์ จ  ากดั โดยท าการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุ ตรา KURO DAIFUKU 
  
 

1.6 วสัิยทศัน์ (Vision)  
 เป็นผูน้ าทางดา้นการผลิตอาหารเพือ่สุขภาพ พฒันาผสมผสานนวตักรรมและไอเดีย
ใหม่ๆเพิม่ลงในผลิตภณัฑท์ุก ๆ ช้ิน เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
 
 

1.7 พนัธกจิ (Mission) 
 ด าเนินการผลิตและจดัจ าหน่ายอาหารเพือ่สุขภาพที่มีคุณภาพ จากการวจิยัและพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หม่ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการส าหรับลูกคา้ทุกเพศทุกวยัอยา่งแทจ้ริง ตลอดจน
พฒันาสินคา้ใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
 
 

1.8 วตัถุประสงค์ (Objective) 
 เพือ่จ  าหน่ายผลิตภณัฑอ์าหารเพือ่สุขภาพที่มีรสชาติอร่อย บรรจุอยูใ่นบรรจุภณัฑท์ี่
พกพาสะดวก ง่ายต่อการรับประทาน และแตกไลน์สินคา้ใหม่ๆเพิม่มากขึ้นในใตแ้บรนดข์องบริษทั 

 
 
1.9 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goals) 
 
 1.9.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที่ 1 ) 

 1.9.1.1  ท  าใหต้ราสินคา้ใหเ้ป็นที่รู้จกัในดา้นภาพลกัษณ์ คุณภาพและได ้
รับการยอมรับจากผูบ้ริโภคโดยการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย  

 1.9.1.2   ท าการวางจ าหน่ายสินคา้ตามร้านขายของเพื่อสุขภาพ ในเขต 
กรุงเทพมหานครที่ส าคญั ๆ รวมถึงจ าหน่ายผ่านทางออนไลน์ ทั้งทาง Webpage, Facebook และ 
Instagram 
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 1.9.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที่ 2 และปีที่ 3) 
 1.9.2.1   ขยายพื้นที่ในการวางจ าหน่ายให้กระจายครอบคลุมพื้นที่ใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมากยิง่ขึ้น 
 1.9.2.2   เพิม่จ  านวนชนิดของสินคา้ใหห้ลากหลายมากขึ้น  

 1.9.2.3 ยอดขายเพิม่ขึ้น 6% ต่อปีเป็นอยา่งต ่า 
  

 1.9.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที่ 4 และปีที่ 5) 
 1.9.3.1   รักษาฐานลูกคา้เดิมและสร้างลูกคา้ใหม่อยา่งสม ่าเสมอ 
 1.9.3.2   ขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายไปย ังซุปเปอร์มาเก็ตตาม

หา้งสรรพสินคา้  
 1.9.3.3   เป็นตราสินค้าที่ เป็น Top of mind ในใจของลูกค้า ในกลุ่ม

ผลิตภณัฑอ์าหารเพือ่สุขภาพ 
 1.9.3.4 สร้างกิจกรรมทางการตลาดอยา่งต่อเน่ือง 

 1.9.3.5 ยอดขายเพิม่ขึ้น 6% ต่อปีเป็นอยา่งต ่า 
  
 

1.10 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
  การประเมินสถานการณ์ของบริษทัฯ ส าหรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด า
สอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “คุโระ ไดฟุกุ” ทั้งจากสภาพแวดลอ้มภายในที่เป็นจุดแขง็และจุดอ่อน 
รวมทั้งโอกาส และอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอกที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของบริษทัฯ เพือ่
เป็นแนวทางส าหรับการตดัสินใจในการบริหารจดัการ ดงัน้ี 
 
  1.10.1 วิเคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดแข็ง 

 ด้านการบริหารจัดการ 
- บริษทัเป็นบริษทัจดัตั้งใหม่ มีขนาดเล็กท าใหก้ารบริหารจดัการ

และการตดัสินใจภายในบริษทัฯสามารถท าไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ด้านการผลิต 

-          มีความสมัพนัธอ์นัดีกบั Supplier ท  าใหไ้ดว้ตัถุดิบที่มีคุณภาพดี
อยูเ่สมอ 

-  
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 ด้านการตลาด 
- ผลิตภณัฑมี์ส่วนประกอบของสารตา้นอนุมูลอิสระ ใยอาหารและ

ปริมาณน ้ าตาลนอ้ย ซ่ึงมีประโยชน์ต่อร่างกาย อีกทั้งบรรจุภณัฑมี์ความสะดวกและง่ายต่อการพกพา 
   
  1.10.2 วิเคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดอ่อน 

 ด้านการบริหารจัดการ 
 -  บริษทัเป็นบริษทัจดัตั้งใหม่อาจมีความยุง่ยากในการบริหารจดัการทั้ง
ใน เร่ืองของการจดัการดา้นเงินทุน ทรัพยากรบุคคล การด าเนินงานของบริษทัอยูบ่า้งในช่วงแรก 

 ด้านการตลาด 
-   เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท าใหต้ราสินคา้ยงัไม่เป็นที่รู้จกัในกลุ่มผูบ้ริโภค 

   -  ช่องทางในการจดัจ าหน่ายสินคา้มีนอ้ยในช่วงแรกของการด าเนินธุรกิจ 
โดยมีการจดัจ าหน่ายในร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพ และจดัจ าหน่ายทางออนไลน์  
    
  1.10.3 วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก – โอกาส 

 สภาพสังคม  
-   ผูค้นใส่ใจ ดูแลสุขภาพมากขึ้น ส่งผลต่อการเลือกรับประทานอาหารที่

มีประโยชน์ต่อสุขภาพมากขึ้นดว้ย 

 สภาพตลาดธุรกิจอาหารเพ่ือสุขภาพ 
    - จากผลส ารวจของ Euromonitor พบวา่มูลค่าตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืม
เพือ่สุขภาพของโลกมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นดว้ยอตัราเฉล่ียร้อยละ 6-7 ต่อปี และคาดวา่ในปี 2560 มูลค่า
ตลาดจะสูงถึง 1 ลา้นลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ และจากศูนยว์จิยักสิกรไทย 2558 กล่าววา่มูลค่าตลาด
อาหารสุขภาพของไทยในปี 2558 อยูท่ี่ประมาณ 161,000 ลา้นบาท หรือเติบโตจากจากปีก่อนหนา้ 
ร้อยละ 6.1 ต่อปี และจะเติบโตปีละ 6% ต่อไปจนถึงปี 2560 
    -    มีร้านคา้ที่จ  าหน่ายสินคา้อาหารเพือ่สุขภาพมากขึ้น 
 
  1.10.4 วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก - อปุสรรค 

 ด้านสินค้าทดแทน 
    -    สินคา้ทดแทนมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก เป็นทางเลือกใหก้บัผูซ้ื้อ ผูซ้ื้อจึงมี
อ านาจในการต่อรองสูง 
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 ด้านกฎหมาย 
    -     มีพระราชบญัญตัิอาหาร พ.ศ.2522 ควบคุมเร่ืองการผลิตอาหาร และ
กฎหมายเก่ียวกบัการการแสดงฉลาก เร่ือง การกล่าวอา้งทางสุขภาพ (Health claim) บนฉลากของ
ผลิตภณัฑ ์การโฆษณาถึงสรรพคุณ คุณประโยชน์ คุณภาพของผลิตภณัฑมี์ความเขม้งวดมากและมี
การก าหนดโทษส าหรับผูท้ี่ฝ่าฝืน  
  จากการวิเคราะห์ทั้งปัจจยัภายในและภายนอกของธุรกิจท าให้เห็นช่องทางในการท า 
ธุรกิจผลิตภณัฑข์นมเพือ่สุขภาพที่มีปริมาณน ้ าตาลนอ้ย แต่ก็ยงัมีปัจจยัในหลาย ๆ ดา้นที่ยงัตอ้งมีการ
พฒันาเพือ่ใหเ้กิดประโยชน์ ต่อการท าธุรกิจในอนาคต 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 
 

 2.1 การส ารวจและการวจิยัตลาด 
 ในการส ารวจและการวจิยัทางการตลาด ไดท้  าการศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตดัสิน 
ใจซ้ือผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  ของ
บริษัท ออลไรซ์ จ  ากัด ทางผูจ้ ัดท า ได้ท  าการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยการศึกษา
พฤติกรรมและปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ขนมไดฟุกุขา้วเหนียวด าสอดไส้
คสัตาร์ดกล้วยตรา “KURO DAIFUKU” เพื่อน าขอ้มูลที่ได้จากการส ารวจมาใช้ในการวางแผน
การตลาด  

 

 2.1.1 วัตถุประสงค์ของการส ารวจตลาด 
 2.1.1.1 เพือ่ทราบถึงทศันคติ ความตอ้งการ พฤติกรรมการบริโภคและการ

ยอมรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุ  
2.1.1.2 เพือ่น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการส ารวจมาใชใ้นการวางแผนทางการตลาด 

วางแผนการพฒันาและผลิตผลิตภณัฑใ์หเ้หมาะสม ใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดราคา ใชว้างแผนใน 
การด าเนินการ เลือกช่องทางการวางจ าหน่าย และการส่งเสริมทางการตลาดใหต้รงกบัความตอ้งการ 
ของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 
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 2.1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการส ารวจตลาด 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการส ารวจตลาดแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัตารางที่ 2.1  
 

ตารางที่ 2.1 แสดงเคร่ืองมือที่ใชใ้นการส ารวจตลาด 

กลุ่มตัวอย่าง วิธีการ 
กลุ่มตวัอยา่งทั้ง  
6 ช่วงอาย ุ

เก็บแบบสอบถามโดยใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience 
sampling) จ  านวน 120 คน โดยการกระจายแบบสอบถามไปยงักลุ่ม 
เป้าหมายที่ผูว้จิยัตอ้งการแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี      
     ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
     ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มผลิตภณัฑ ์
     ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขนม 
ไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

 

 2.1.3 ผลการส ารวจตลาด 
 จากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 120 คนดว้ยแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการ 

ส ารวจตลาดไดด้งัน้ี 
 2.1.3.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ รายได ้ เฉล่ียต่อ

เดือน อาชีพ และระดบัการศึกษา สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 

ตารางที่ 2. 2 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   

     ชาย 45 37.50 
     หญิง 75 62.50 
รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 2.2 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
(ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. อาย ุ   
     ต  ่ากวา่ 18 ปี 20 16.66 
     ระหวา่ง 18 - 25 ปี 20 16.66 
     ระหวา่ง 26 - 33 ปี 20 16.66 
     ระหวา่ง 34 - 41 ปี 20 16.66 
     ระหวา่ง 42 - 49 ปี 20 16.66 
     50 ปี ขึ้นไป 20 16.66 
รวม 120 100.00 
3. ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   

     ต  ่ากวา่ 5,000 บาท 17 14.16 
     ระหวา่ง 5,000 - 10,000 บาท 3 2.50 
     ระหวา่ง 10,001 - 15,000 บาท 10 8.33 
     ระหวา่ง 15,001 - 20,000 บาท 15 12.5 
     ระหวา่ง 20,001 - 25,000 บาท 18 15 
     ระหวา่ง 25,001 - 30,000 บาท 27 22.5 
     ระหวา่ง 30,001 - 35,000 บาท 18 15 
     สูงกวา่ 35,000 บาท 12 10 
รวม 120 100.00 
4. ระดบัการศึกษา   

     ต  ่ากวา่มธัยมศึกษา   0 0 
     มธัยมศึกษา 20 16.66 
     อนุปริญญา 10 8.33 
     ปริญญาตรี 66 55 
     ปริญญาโท 22 18.33 
     สูงกวา่ปริญญาโท 2 1.66 
รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 2.2 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
(ต่อ) 

5.อาชีพ   
  นกัเรียน/นกัศึกษา 30 25 
  ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 12 10 
  พนกังานเอกชน 42 35 
  ธุรกิจ/กิจการส่วนตวั   36 30 
รวม 120 100.00 

 
 จากตารางที่ 2.2 ผลส ารวจขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบ 
ถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001 ถึง 30,000 บาท ระดบัการศึกษา
สูงสุด คือ ปริญญาตรีและ ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนกังานเอกชน 

 
 2.1.3.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคเก่ียวกบักลุ่มผลิตภณัฑข์นมทีมี่

ส่วนประกอบจากขา้วเหนียว 
 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้กลุ่มผลิตภณัฑข์นมที่มี

ส่วนประกอบจากขา้วเหนียวของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตารางที่ 2. 3 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคเก่ียวกบั
กลุ่มผลิตภณัฑข์นมทีมี่ส่วนประกอบจากขา้วเหนียวของผูต้อบแบบสอบถาม 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. โดยปกติท่านชอบรับประทาน ขนมที่มีส่วนประกอบจาก
ขา้วเหนียว หรือไม่ 

  

     ชอบ 69 57.50 
     บอกไม่ไดว้า่ชอบหรือไม่ชอบ   37 30.83 
     ไม่ชอบ 14 11.66 
รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 2. 3 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคเก่ียวกบั
กลุ่มผลิตภณัฑข์นมทีมี่ส่วนประกอบจากขา้วเหนียวของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. ขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวที่ท่านชอบ
รับประทานเป็นแบบใด 

  

     ขนมโมจิสด สูตรญี่ปุ่ น เช่น ขนมโมจิไสถ้ัว่เหลือง 25 18.38 
     ขนมโมจิที่ผา่นการแช่เยน็ เช่น ขนมโมจิไสไ้อศกรีม 
ขนมบวัหิมะ   32 23.52 
     ขนมหวานที่ทานคู่กบัขา้วเหนียว เช่น ขา้วเหนียวมะม่วง 
ขา้วเหนียวเปียกล าใย   14 10.29 
     ขนมไดฟุกุ เช่น ขนมไดฟุกุไสถ้ัว่แดงสตรอเบอร่ี 43 31.61 
     ขนมบวัลอย ขนมเทียน ขนมเข่ง 22 16.17 
รวม 136 100.00 
3. โดยปกติท่านรับประทานขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้ว
เหนียวบ่อยแค่ไหน 

  

     ทุกวนั 0 0 
     2-3 คร้ัง/วนั 10 8.33 
     4-5 คร้ัง/วนั 12 10 
    อาทิตยล์ะคร้ัง 28 23.33 
    เดือนละคร้ัง    45 37.50 
    มากกวา่ 1 เดือนคร้ัง 25 20.83 
รวม 120 100.00 
4. ท่านซ้ือขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวจากที่ใด   

     ร้านอาหารหรือภตัตาคาร   21 17.50 
     ซุปเปอร์มาร์เกต เช่น Tops, Maxvalue   45 37.50 
     ร้านสะดวกซ้ือ เช่น 7-11 ,Family Mart 16 13.33 
    ร้านขายของฝากหรือตลาดสด 38 31.66 
รวม 120 100.00 
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  จากตารางที่ 2.3 ผลการส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคกลุ่ม
ผลิตภณัฑข์นมจากขา้วเหนียว ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบรับประทาน ขนมที่มีส่วนประกอบ
จากขา้วเหนียวโดยส่วนใหญ่ชอบรับประทานเป็นแบบขนมไดฟุกุ เช่น ขนมไดฟุกไุสถ้ัว่แดงสตรอ
เบอร่ี ความถ่ีในการรับประทานอยูท่ี่เดือนละ 1 คร้ัง ซ้ือขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวจาก
ซุปเปอร์มาร์เกต   
 
 2.1.3.3 ขอ้มูลเก่ียวกบัการทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขนมไดฟุกุ
จากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 
 
ตารางที่ 2. 4 แสดงถึงระดบัการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ด

กลว้ย 

แนวคดิด้านผลิตภัณฑ์ ระดับ 
คะแนน 

ระดับความเห็นด้วยต่อ 
แนวคดิของผลิตภัณฑ์ 

1.ความรู้สึกต่อ “ลกัษณะปรากฏของขนมไดฟกุ ุ
      จากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย”       

4.46 มาก 

2. ความรู้สึกต่อ “สีของขนมไดฟุกุจากขา้ว    
     เหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย” 

4.33 มาก 

3. ความรู้สึกต่อ “ความเหนียวติดมือ” ของตวัอยา่ง 
      ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

4.08 มาก 

4. ความรู้สึกต่อ “ความเหนียวติดฟัน” ของตวัอยา่ง 
      ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

4.28 มาก 

5. ความรู้สึกต่อ “รสชาติ” ของตวัอยา่ง 
      ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

4.44 มาก 

6. ความรู้สึกต่อ “ความแขง็” ของตวัอยา่ง 
      ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

4.38 มาก 

7. ความรู้สึกต่อ “ความขน้หนืด” ของตวัอยา่งไส ้
      คสัตาร์ดกลว้ย 

4.48 มาก 

8. ความรู้สึกต่อ “ความชอบโดยรวม” ของตวัอยา่ง 
      ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

4.52 มาก 
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 จากตารางที่ 2.4 แสดงถึงระดบัการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขนมไดฟุกุ
จากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

ตารางที่ 2.5 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของความคิดเห็นต่อแนวความคิดของ 
ผลิตภณัฑ ์

ความคดิเห็นต่อแนวความคดิของ ผลิตภัณฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ราคาที่ท่านคิดวา่เหมาะสม ต่อหน่ึงห่อ 6 ช้ิน   
     60  บาท   15 12.5 
     65 บาท 17 14.16 
     70 บาท 14 11.66 
     75 บาท  19 15.83 
     80 บาท  24 20 
     85 บาทขึ้นไป 31 25.83 
รวม 120 100.00 
2. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑน้ี์ควรวางจ าหน่ายที่ใดมากที่สุด   
    ร้านคา้ทัว่ไป  18 15 
    ร้านคา้ที่ขายสินคา้เพือ่สุขภาพ 43 35.83 
    หา้งสรรพสินคา้ 28 23.33 
    ช่องทางออนไลน์ เช่น เวป็ไซต ์เฟสบุค๊ เป็นตน้ 31 25.83 
รวม 120 100.00 
3. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑน้ี์ควรจดักิจกรรมใดมากที่สุด   

     แจกตวัอยา่งสินคา้ฟรี 47 39.16 
     แจกของพรีเม่ียม 18 15 
     จดักิจกรรมผา่นทาง Social Media 24 20 
     อ่ืน ๆ  0 0 
รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 2.5 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของความคิดเห็นต่อแนวความคิดของ 
ผลิตภณัฑ ์(ต่อ) 

ความคิดเห็นต่อแนวความคิดของ ผลิตภณัฑ ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
4.ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑค์วรมีการโฆษณาผา่นส่ือใดมาก
ที่สุด 

  

     โฆษณาผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต / Social Media 71 59.16 
     โฆษณาผา่นการแจกแผน่พบั / โปรชวัว ์ 31 25.83 
     โฆษณาผา่นส่ือส่ิงพมิพ ์ 18 15 
     โฆษณาผา่นส่ือส่ือวทิย ุ 0 0 
รวม 120 100.00 

6. ถา้ผลิตภณัฑน้ี์มีออกวางจ าหน่ายท่านตอ้งการที่จะซ้ือ
หรือไม่ 

  

     ซ้ืออยา่งแน่นอน 35 29.16 
     อาจจะซ้ือ   42 35 
     ไม่แน่ใจ 26 21.66 
    อาจจะไม่ซ้ือ   17 14.16 
    ไม่ซ้ืออยา่งแน่นอน 0 0 
รวม 120 100.00 

 
 จากตารางที่ 2.5 จากผลการส ารวจการตอบแบบสอบถามต่อแนวคิดของ
ผลิตภณัฑ์ของ ผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่ให้ราคาของผลิตภณัฑ์ขนมไดฟุกุจากข้าว
เหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ยอยูท่ี่ 85 บาทขึ้นไป สถานที่ที่ควรวางจ าหน่าย คือ ร้านคา้ที่ขายสินคา้
เพือ่สุขภาพ  กิจกรรมส่ง เสริมการตลาดที่ควรจดั คือ แจกตวัอยา่งสินคา้ฟรีควรมีการโฆษณาผา่นส่ือ
อินเตอร์เน็ต / Social media และผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เลือกอาจจะซ้ือผลิตภณัฑ ์
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 2.1.3.4 ผลการยอมรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไส้
คสัตาร์ดกลว้ยหลงัจากไดรั้บขอ้มูลประโยชน์ของขา้วเหนียวด า 

 
 ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย  ขนมสญัชาติญี่ปุ่ นประยกุต์

กบัขา้วเหนียวด าพนัธุลื์มผวัจากไทย  แปลกใหม่ อร่อยและมีประโยชน์ โดยคดัขา้วเหนียวด าชั้นดี 
ผา่นกระบวนการพเิศษเฉพาะเพิม่ความเหนียวนุ่ม สอดไสด้ว้ยคสัตาร์ดกลว้ยอยา่งลงตวั เพิม่ความ
อร่อย อีกทั้งยงัมีประโยชน์ต่อร่างกายมากมาย เป็นขนมทางเลือกใหม่ ส าหรับผูท้ี่ใส่ใจสุขภาพ    
ดงัน้ี 
 

 มีฤทธ์ิตา้นอนุมูลอิสระจากสารสีม่วง (แอนโทไซยานิน) ในขา้วเหนียวด า 

 ความสามารถในการลด cholesterol และ triglyceride จากสารแกมมา โอไรซานอล 

(gamma oryzanol) ขา้วเหนียวด า 

 ธาตุเหล็ก 

 วติามิน A  E  B1  B2  B6  

 ใยอาหารจากฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรค์ ซ่ึงเป็นพรีไบโอติก มีประโยชน์ต่อ

จุลินทรียโ์พรไบโอติกในล าไส ้
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ตารางที่ 2.6 แสดงค่าความถ่ี ค่าถ่วงน ้ าหนกั และค่าร้อยละของความคิดเห็นต่อแนวความคิดของ
ผลิตภณัฑห์ลงัจากไดรั้บขอ้มูลประโยชน์ของขา้วเหนียวด า 

 ความคดิเห็นต่อแนวความคดิของผลิตภัณฑ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.หลงัจากทราบขอ้มูลทางโภชนาการของผลิตภณัฑแ์ลว้ 
ท่านยอมรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไส้
คสัตาร์ดกลว้ยหรือไม่ 

  

     ยอมรับ 120 100 
     ไม่ยอมรับ 0 0 
รวม 120 100.00 
2. หากมีผลิตภณัฑน้ี์ออกวางจ าหน่าย ท่านคิดวา่จะซ้ือ
ผลิตภณัฑน้ี์หรือไม่ 

  

     ซ้ืออยา่งแน่นอน 82 68.33 
     อาจจะซ้ือ   26 21.66 
     ไม่แน่ใจ 12 10 
    อาจจะไม่ซ้ือ   0 0 
    ไม่ซ้ืออยา่งแน่นอน 0 0 
รวม 120 100.00 

 
 จากตาราง 2.6 หลงัจากผูต้อบแบบสอบถามไดรั้บขอ้มูลประโยชน์ของขา้วเหนียวด า

แลว้ผูต้อบแบบสอบถามยอมรับในตวัผลิตภณัฑ ์และคิดวา่จะซ้ือผลิตภณัฑอ์ยา่งแน่นอน 
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2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง 
 จากการส ารวจคู่แข่งในตลาด พบผลิตภณัฑใ์นตลาดผลิตภณัฑข์นมไดฟุกมีุจ  านวน
หลายยีห่อ้ โดยจะขอยกมากล่าวจ านวน 4 ผลิตภณัฑ ์ดงัน้ี 
 

 2.2.1 ไดฟุก ุแม่กหุลาบ  

 

รูปภาพที่ 2.1 ไดฟุกุแม่กุหลาบ 
 

 มีหลายรสชาติ เป็นรสชาติแบบไทยๆ จดัจ าหน่ายเป็นของฝากเป็นหลกั เนน้กลุ่มลูกคา้
ที่ซ้ือเป็นของฝาก 1 กล่องบรรจุ 4 ช้ิน ราคากล่องละ 50 บาท ปริมาณน ้ าตาล 20% 
  

 2.2.2 ไดฟุก ุสตอร่ี  

 

รูปภาพที่ 2.2 ไดฟุกุสตอร่ี 
 

 ขายเป็นขนมทานเล่นมีหลากหลายรสชาติ เนน้สะดวก ผูบ้ริโภครับประทานง่าย ช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายมีหนา้ร้านของตวัเองช่ือ Daifuku Story Café ตามหา้งสรรพสินคา้ และวางขายที่
ร้านสะดวกซ้ือ Lawson บางสาขา บรรจุกล่องละ 1 ช้ิน ราคาช้ินละ 30 บาท ปริมาณน ้ าตาล 25% 
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  2.2.3 ไดฟุก ุThaidifuku 
 

 

รูปภาพที่ 2.3 ไดฟุกุ ยีห่อ้ Thaidaifuku 
 

 ขายในร้าน Golden Place ซ่ึงเป็นร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพ บรรจุกล่องละ 9 ช้ิน คละ
รสกนัภายใน 1 กล่อง ราคากล่องละ 120 บาท เหมาะกบัการซ้ือไปรับประทานในครัวเรือน ปริมาณ
น ้ าตาล 12% 
 
 
 



 

  

 2.2.4 เปรียบเทียบคู่แข่ง 
ตารางที่ 2.7 ตารางเปรียบเทียบคู่แข่ง 

ช่ือบริษทั  บริษทั ออลไรท ์จ ากดั แม่กุหลาบ บริษทั ซนัฟลาวอุตสาหกรรม จ ากดั บริษทั บางกอกอินเตอร์ฟูด จ ากดั 

สัญลกัษณ์ 
    

ช่ือผลิตภณัฑ ์ Kuro Daifuku ไดฟุกุแม่กุหลาบ daifuku story Thaidaifuku 

รูปแบบบรรจุภณัฑ์ 
  

 

  

  

ขนาดบรรจุ (ช้ิน) 6 4 1 9 

ราคา (บาท) 85 50 30 120 

ราคาเฉล่ียต่อการบริโภค
(บาท/1 ช้ิน)   

14.16 12.5 30 13.33 

กลยทุธ์ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

ร้านขายสินคา้เพ่ือสุขภาพ, 
ออนไลน ์

ร้านขายของฝาก 
 

ร้านในห้างสรรพสินคา้ Daifuku 
storycafe,  

ร้านสะดวกซ้ือ Lawson 

ร้านขายสินคา้เพ่ือสุขภาพ 
 

ส่วนผสมหลกัท่ีใชท้  าแป้ง แป้งขา้วเหนียวด า แป้งขา้วเหนียวขาว แป้งขา้วเหนียวขาว แป้งขา้วเหนียวขาว 

ปริมาณน ้าตาล 5% 20% 25% 12% 
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2.3 การแบ่งส่วนตลาด ลกูค้ากลุ่มเป้าหมายและต าแหน่งทางการตลาด (STP Marketing) 
 
 2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) ในการแบ่งส่วนทางการตลาดของผลิตภณัฑ์
ขนมไดฟุกขุา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย จะท าการตลาดที่เนน้การตลาดเฉพาะกลุ่มใชเ้กณฑ์
ในการแบ่งดา้นประชากรศาสตร์ ภูมิภาค จิตวทิยา ดงัน้ี 
  2.3.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ เนน้เพศหญิง ช่วงอายปุระมาณ 26-33  ปี ทุก
เช้ือชาติ ศาสนา ทุกอาชีพ และทุกระดบัการศึกษา มีระดบัรายไดป้านกลางถึงสูง 

  2.3.1.2 ดา้นภูมิภาค ทุกภูมิภาคของประเทศไทย 
  2.3.1.3 ดา้นจิตวทิยา กลุ่มผูบ้ริโภคที่เลือกรับประทานอาหารเพือ่สุขภาพ 
   

 2.3.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target) ท าการแบ่งกลุ่มเป้า หมายออกเป็น 2 กลุ่ม 
  2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั 
  กลุ่มวยัท างาน ที่มีอายตุั้งแต่ 26-33 ปี ที่รักสุขภาพ ช่ืนชอบในการบริโภค
อาหารเพือ่สุขภาพ และขนมทีมี่ปริมาณน ้าตาลนอ้ย 

     2.3.2.2 กลุ่มเป้าหมายรอง 
     กลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไปที่รักสุขภาพ ช่ืนชอบในการรับประทานอาหารเพือ่
สุขภาพ  
 
 2.3.3 การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ (Product Positioning) ในการวางต าแหน่งผลิตภณัฑ ์
ไดว้างไวว้า่จะเป็น ขนมเพือ่สุขภาพ ที่มีปริมาณน ้าตาลนอ้ย และประโยชน์จากแอนติออกซิแดนทท์ี่มี
อยูใ่นแป้งขา้วเหนียวด า โดยไดก้ าหนด Positioning ไวด้งัน้ี 
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รูปภาพที่ 2.4 แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์
 
 

2.4 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) 
 

 2.4.1กลยุทธ์ด้านสินค้า (Product) 
  จากการเลือกใชว้ตัถุดิบในการท าขนมทั้งจากขา้วเหนียวด า กลว้ยหอมและฟรุคโตโอลิ
โกแซคคาไรด ์ลว้นมีสารอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการ ส่งผลใหข้นมไดฟุกุขา้วเหนียวด าสอดไส้
คสัตาร์ดกลว้ยมีสารอาหารที่มีประโยชน์ต่อร่างกายมากกว่าขนมไดฟุกุทัว่ไปในทอ้งตลาดและมี
ปริมาณน ้ าตาลนอ้ย 

• ขนมไดฟูกุเป็นขนมที่ได้รับความนิยมของผูบ้ริโภคทัว่ไป มีลักษณะเป็นกอ้น
แป้งกลมๆ สอดไส้ ชนิดต่างๆ มีเน้ือสัมผสันุ่มและมีความยดืหยุน่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั (Chuang 
and Yeh, 2006) ซ่ึงมีแป้งข้าวเหนียวเป็นส่วนผสมหลัก (Okamato, 2002) ไส้ของขนมไดฟูกุมี
หลากหลายชนิด เช่น ชาเขียว ถัว่แดง ถัว่เหลือง เผอืก งาด า นอกจากน้ียงัมีการดดัแปลงผลไมป้ระจ า
ฤดูกาลต่างๆ เขา้มา เพื่อเพิ่มทางเลือกในการบริโภคแก่ลูกคา้ เช่น พุทราจีน เกาลดั กาแฟ ทุเรียน  
สตรอเบอร่ี เป็นตน้ 

• ขา้วเหนียวด า (black glutinous rice) เป็นขา้วม่วงกลุ่มอินดิกา้ ลกัษณะเด่นคือ มี
เยือ่หุม้เมล็ด (pericarp) สีม่วงแดงจนถึงสีด า จดัเป็นธญัพชืเช่นเดียวกนักบั ขา้วสาลี ขา้วโพด และถัว่
ต่างๆ ขา้วเหนียวด่ามีคุณค่าทางโภชนาการสูงและอุดมไปดว้ยสารประกอบต่างๆ ที่มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย เมล็ดขา้วเหนียวด า มีสารส าคญัช่ือ แกมมา โอไรซานอล (gamma oryzanol) มีคุณสมบตัิใน
การตา้นการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชนั (antioxidant) สามารถลด cholesterol และ triglyceride (Lee et 
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al., 2008) สามารถเพิ่มระดบัของ high density lipoprotien (HDL) ในเลือด มีผลต่อการท างาน ของ
ต่อมใตส้มอง ยบัย ั้งการหลัง่กรดในกระเพาะอาหารและการรวมตวัของเกล็ดเลือด ลดน ้ าตาลในเลือด
และเพิ่มระดบัของฮอร์โมนอินซูลิน ของคนเป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 2 และยงัมีแอนโทไซยานิน 
(anthocyanin) ซ่ึงมีคุณสมบติัในการตา้นการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชนั ช่วยการหมุนเวียนของกระแส
โลหิต ชะลอการเส่ือมของเซลลร่์างกาย โดยเฉพาะแอนโทไซยานิน  (มณัฑนา และ ไมตรี, 2555) 
เป็นแหล่งของวิตามินและแร่ธาตุ (Meng et al., 2005) ประกอบด้วย เหล็ก สังกะสี แคลเซียม 
ทองแดง และ แมงกานีส 

• กลว้ย นอกจากจะใหพ้ลงังานแลว้ ยงัช่วยในระบบต่างๆ ของร่างกาย เช่น ระบบ
ไหลเวยีนโลหิต ระบบขบัถ่าย ระบบยอ่ยอาหาร ระบบประสาท เป็นตน้  ในกลว้ยหอมมีน ้ าตาลอยู่
ดว้ยกนั 3 ชนิด คือ ซูโคส ฟรุคโตส และกลูโคส รวมทั้งเสน้ใยอาหารที่มีประโยชน์ สามารถท าให้
ร่างกายน าพลงังานเหล่านั้นไปใชไ้ดท้นัทีอีกดว้ย (Sampath และคณะ, 2012) 

• ฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรด ์(Fructo oligosaccharide, FOS) (วรรณคล, 2556) 
ฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรด ์เป็น Prebiotic ชนิดหน่ึง หรือ เสน้ใยอาหารที่เป็นอาหารเล้ียงเช้ือจุลินทรีย์
สุขภาพใหเ้จริญเติบโตและขยายพนัธุ์บริเวณล าไส ้ท าใหล้  าไสท้  างานไดอ้ยา่งเป็นปกติ ซ่ึง FOS ที่มี
คุณภาพดีที่สุดและนิยมใช้กันทัว่โลก คือชนิดที่สกดัมาจากหัวชิคอร่ี (Chicory Root) เป็นเส้นใย
อาหาร ร่างกายไม่สามารถยอ่ยได ้มีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพล าไสแ้ละร่างกายคือ 

1. เป็นอาหารส าหรับจุลินทรียสุ์ขภาพโดยเฉพาะ จึงช่วยเพิม่ปริมาณจุลินทรีย์
สุขภาพ และมีผลลดจ านวนจุลินทรียก่์อโรค และสารก่อพษิหรือก่อมะเร็งที่มนั
ผลิตขึ้นมา เช่น แอมโมเนีย สกาทอล พคีรีซอล อินดอล และฟีนอล 

2. ช่วยเพิม่มวลอุจจาระ ท าใหอุ้จจาระชุ่มน ้ า ขบัถ่ายออกไดง่้ายขึ้น 
3. ท าใหก้ารเคล่ือนไหวและบีบตวัของล าไสดี้ขึ้น กากอาหารถูกขบัเคล่ือนลงไป

และขบัถ่ายออกง่ายขึ้น 
4. ป้องกนักระดูกพรุน โรคโลหิตจาง โดยช่วยเพิม่การดูดกลบัของแร่ธาตุส าคญั เช่น 

แคลเซียม แมกนีเซียม และเหล็ก 
5. ช่วยลดระดบัคลอเลสเตอรอล โดยหลงัจากถูกยอ่ยสลายดว้ยแบคทีเรียชนิดดีใน

ล าไสจ้ะใหก้รดไขมนัสายสั้น ซ่ึงจะช่วยยบัย ั้งการสร้างคลอเลสเตอรอลที่ตบั 
6. ช่วยเพิม่เม็ดเลือดขาว ฟ้ืนระบบภูมิตา้นทานในล าไสใ้หญ่ 
7. ป้องกนัมะเร็งล าไสใ้หญ่ โดยยบัย ั้งการสร้างสารก่อมะเร็ง 
8. ไม่ท าใหอ้ว้น เพราะไม่มีแคลอร่ี 
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  ด้านบรรจุภัณฑ์ ลกัษณะบรรจุภณัฑจ์ะประกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ  
 1. Primary Packaging มีลกัษณะเป็นถาดพลาสตกิใสส่ีเหล่ียม 

  2. Secondary Packaging เป็นกล่องกระดาษที่มีการพมิพล์ายและมีค  าอธิบายต่าง ๆ เช่น 
ส่วนประกอบส าคญั ยีห่อ้สินคา้ เป็นตน้  

 

 
รูปภาพที่ 2.5 แสดงรูปบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑไ์ดฟุกุ ตรา “KURO DAIFUKU” 
 
  ปริมาณบรรจุ ผลิตภณัฑผ์ลิตภณัฑไ์ดฟุกุ ตรา “KURO DAIFUKU” มี ปริมาณบรรจุ 6 
ช้ินต่อ 1 กล่อง 

 
รูปภาพที่ 2.6 แสดงลกัษณะของผลิตภณัฑ ์

 
  ด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ผลิตภณัฑข์องทางบริษทัฯ ตอ้งไดรั้บการอนุญาตจากคณะ 
กรรมการอาหารและยา (อย.)  

 
รูปภาพที่ 2.7 แสดงสญัลกัษณ์เคร่ืองหมายอย. 
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และใช้ควบคุมการผลิตแบบ OPRP (operational prerequisite program) หรือ มาตรการควบคุม 
( control measures) ที่ได้จากการวิเคราะห์อันตราย เพื่อควบคุมอันตรายที่ระบุให้อยู่ในระดับที่
ปลอดภยั 
  ขอการรับรองระบบมาตรฐาน GMP เพือ่เพิม่ระดบัการรับรองของผลิตภณัฑ ์และเพิม่
ความเช่ือมัน่ต่อผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค 

 
รูปภาพที่ 2.8 แสดงสญัลกัษณ์เคร่ืองหมาย GMP 

 
  ด้านการผลิตสินค้า เน่ืองจากตวัสินคา้มีการเปล่ียนส่วนผสมหลกัในแป้งไดฟุกุ จาก
แป้งขา้วเหนียวขาวเป็นแป้งขา้วเหนียวด า ท  าให้มีผลต่อความเหนียวของแป้ง จากตวัโครงสร้าง 
อะไมโลเพคตินในโครงสร้าง เม่ือแป้งไดรั้บความร้อนจะเกิดปรากฏการเจลาติไนเซชัน่ หรือท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงในภายในโมเลกุล ของเม็ดแป้ง (starch granule) เน่ืองจากความร้อนท าลาย
พนัธะไฮโดรเจนภายในโมเลกุลของสตาร์ช ในเม็ดแป้ง สายพอลิเมอร์ของอะไมโลส (amylose) และ 
อะไมโลเพกติน (amylopectin) ที่อดัแน่น อยูใ่นเม็ดแป้งจะคลายตวัและรวมกบัน ้ าที่ลอ้มรอบ ส่งผล
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงของลกัษณะปรากฏ เม็ดแป้งพองตวั และความหนืดของน ้ าแป้งเพิ่มสูงขึ้น
อยา่งต่อเน่ือง (นิธิยา, 2542) 

    
รูปภาพที่ 2.9 แสดงระยะในการเกิดเจลาติไนเซชัน่ของเม็ดแป้ง 
ที่มา : Sanders (1996) 
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 การเกิดรีโทรเกรเดชัน่ เม่ือแป้งได้รับความร้อนจนถึงอุณหภูมิที่เกิดเจลาติไนเซซัน
แลว้ และยงัคงให้ความร้อนต่อไป จะท าให้เม็ดแป้งพองตวัเพิ่มขึ้นจนถึงจุดที่พองตวัเต็มที่และแตก
ออก โมเลกุลของแป้งจะละลายในสารละลายได ้เม่ือทิ้งไวใ้หเ้ยน็โมเลกุลของแป้งที่อยูใ่กลก้นัจะเกิด
การจดัเรียงตวักนัใหม่ดว้ยพนัธะ ไฮโดรเจนระหวา่งโมเลกุล เกิดเป็นร่างแหสามมิติ โครงสร้างใหม่
น้ีสามารถอุม้น ้ าและไม่มีการดูดน ้ าเขา้มาอีก (ท าให้มีความตา้นทานการไหลมากขึ้น) เกิดลกัษณะ
เป็นเจลคล้ายฟิล์มหรือผลึก เรียก ปรากฏการณ์น้ีว่า การเกิดรีโทรเกรเดชัน (retrogradation) หรือ 
การคืนตวั (setback) โดยที่โมเลกุล ของอะไมโลสจะเกิดการคืนตวัไดเ้ร็วกว่าโมเลกุลของอะไมโล-
เพกติน เม่ือลดอุณหภูมิให้ต  ่าลงไปอีก ลกัษณะการเรียงตวัของโครงสร้างจะแน่นมากขึ้น โมเลกุล
อิสระของน ้ าที่อยูภ่ายในจะถูกบีบออกมา นอกเจล ซ่ึงเรียกปรากฏการณ์น้ีวา่ syneresis ปรากฏการณ์
ทั้งสองน้ีจะท าให้เจลมีลกัษณะขาวขุ่น และมีความหนืดเพิ่มขึ้น การคืนตวัของแป้งขึ้นอยูก่บัปัจจยั
หลายประการ เช่น ชนิดและความเขม้ขน้ ของแป้ง กระบวนการใหค้วามร้อน กระบวนการท าใหเ้ยน็ 
อุณหภูมิ ระยะเวลา ความเป็นกรด-ด่าง ของสารละลาย ปริมาณและขนาดของอะไมโลสและ 
อะไมโลเพกติน และองคป์ระกอบทางเคมีอ่ืน ๆ ในแป้ง เป็นตน้ (นิธิยา, 2542) จากกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขา้งตน้ท าใหส้ามารถควบคุมการผลิตแป้งให้มีคุณภาพดีได ้โดยจะน าขา้วเหนียวด าไป
แช่ในสารละลายโซเดียมคาร์บอนเนตเป็นระยะเวลา 1 คืน เพือ่ปรับโครงสร้างพนัธะภายในโมเลกุล
ของแป้ง ท าใหแ้ป้งมีความเป็นเน้ือเดียวกนัมากขึ้น (กลา้ณรงคแ์ละเก้ือกูล, 2543) 
 

 2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
  การก าหนดราคาเนน้ค  านึงถึงปัจจยัตน้ทุนการผลิต การเปรียบเทียบราคากบัคู่แข่งและ 
จากการส ารวจทางการตลาด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหร้าคา ที่ราคา 85 บาท โดยจะมี
ราคาต่อช้ินอยูท่ี่ช้ินละ 14.16 บาท เม่ือเปรียบเทียบราคาต่อหน่วยกบัคู่แข่งแลว้ พบวา่มีราคาที่ไม่
แตกต่างกนัมาก  ซ่ึงเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการช่วยการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ที่สินคา้ราคาไม่
ต่างกนัแต่มีคุณค่าทางสารอาหารมากกวา่ และปริมาณน ้ าตาลนอ้ยกวา่ 
 

 2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place)  
  การก าหนดช่องทางจดัจ าหน่ายเป็น 2 ช่องทาง ไดแ้ก่      
   2.4.3.1 ร้านสินค้าเพื่อสุขภาพ เพราะเป็นการเจาะกลุ่มผูบ้ริโภคได้ดี  
อีกทั้งในปัจจุบนัมีร้านคา้เพือ่ขายสินคา้เพือ่สุขภาพเกิดขึ้นหลายร้านท าใหมี้ช่องทางในการจ าหน่าย
มากขึ้น ลูกคา้ที่มาเลือกซ้ือสินคา้ที่ร้านเป็นผูท้ี่รักสุขภาพ ท าให้สามารถเลือกซ้ือผลิตภณัฑข์นม 
ไดฟุกุขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ยได ้ 
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   2.4.3.2  อินเตอร์เน็ต เน่ืองจากเป็นสินคา้ที่ออกใหม่ ยงัไม่เป็นที่รู้จกัของ
ผูบ้ริโภค จึงเลือกที่จะท าการขายผา่นอินเตอร์เน็ตผา่นทาง Webpage ดว้ย เพือ่ที่จะไดค้รอบคลุมฐาน
ลูกคา้ไดก้วา้งกวา่ และเป็นการช่วยใหลู้กคา้รู้จกัผลิตภณัฑอี์กทางหน่ึงดว้ย 
 

 2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
  เป็นการส่งเสริมการขายที่ทางบริษทัใชเ้พือ่ให้ผูบ้ริโภครู้จกัสินคา้ เกิดการรับรู้และซ้ือ 
สินคา้ โดยทางบริษทัฯมีการจดักิจกรรมทางการตลาด ดงัน้ี 
    2.4.4.1 การโฆษณาเพื่อแจ้งข้อมูลเก่ียวกับตัวสินค้าและโน้มน้าวให้
ผูบ้ริโภค เกิดการทดลองใชแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย 
   - โฆษณาผา่นทาง Facebook Advertising, Instagram 
   2.4.4.2 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion)  ออกบูท๊ส์งานขายอาหาร
ต่างๆ ตามหา้งสรรพสินคา้ แจกตวัอยา่งสินคา้ฟรี เพือ่ใหผู้บ้ริโภคไดล้องชิม ช่วยในการตดัสินใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคให้ง่ายขึ้น 
 
 

2.5 การประเมนิยอดขาย (Forecast Sale) 
 
 2.5.1 การประเมินยอดขายในปีที่ 1  
 บริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั ไดท้  าการประเมินยอดขายในปีที่ 1 ทั้งจากร้านสินคา้เพือ่สุขภาพ
และทางออนไลน์ทางอินเตอร์เน็ต ดงัน้ี 
 2.5.1.1 ร้านสินคา้เพือ่สุขภาพ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเนน้ที่ร้านคา้ที่
มีช่ือเสียง จ  านวน 5 ร้านคา้ 15 สาขา ประมาณการขายในแต่ละเดือน อยูท่ี่ 4,000 กล่องต่อเดือน 
 2.5.1.2  ออนไลน์ทางอินเตอร์เน็ต ผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทั และส่ือ 
Social Media เช่น Facebook, Instagram ประมาณการขายในแต่ละเดือนอยูท่ี่ 30 เปอร์เซ็นตข์อง
จ านวนที่ขายได ้ ตามร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพเท่ากบั 1,200 กล่องต่อเดือน โดยรายละเอียดการ
ประมาณการยอดขายและรายไดจ้ากการขายแสดงดงัตารางที่ 2.8  
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ตารางที่ 2.8 แสดงการประมาณการยอดขาย (กล่อง) ในปีที่ 1 แสดงเป็นรายเดือน 
หน่วย:บาท 

 
การประมาณการยอดขายจากทั้ง 2 ช่องทางในการจดัจ าหน่าย คือ ร้านขายสินคา้เพือ่

สุขภาพ ในเขตกรุงเทพมหานครและช่องทางอินเตอร์เน็ต ประมาณการยอดขายอยูท่ี่ ประมาณ 5,200
กล่องต่อเดือน 

 

 2.5.2 การประมาณการยอดขายในปีที่ 2 – ปีที่ 3  
 การประมาณการยอดขายในปีที่ 2 และปีที่ 3 คาดการณ์ว่ายอดขายจะเติบโตขึ้นในแต่
ละ ปีประมาณ 6% จากยอดขายในปีก่อน โดยประมาณการณ์ยอดขายในปีที่ 2 และปีที่ 3 อยูท่ี่ 66,144 
และ 70,113 กล่องตามล าดับ ทางษริษทัฯใช้ช่องทางการจดัจ าหน่ายเดิม แต่ในส่วนของการจัด 

ประเมินยอดขาย (กล่อง) ตามช่องทางการจัดจ าหน่าย 

เดือนที ่ ร้านขายสินค้าเพ่ือสุขภาพ อินเตอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์  และ 
Social media 

รวม 

1 4,000 1,200 5,200 

2 4,000 1,200 5,200 

3 4,000 1,200 5,200 

4 4,000 1,200 5,200 

5 4,000 1,200 5,200 

6 4,000 1,200 5,200 

7 4,000 1,200 5,200 

8 4,000 1,200 5,200 

9 4,000 1,200 5,200 

10 4,000 1,200 5,200 

11 4,000 1,200 5,200 

12 4,000 1,200 5,200 

รวมยอดขาย (กล่อง) จากทุกช่องทางการจัดจ าหน่าย 62,400 
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จ าหน่ายผ่านทางร้านขายสินค้า เพื่อสุขภาพทั่วไปจะมีการขยายให้ครอบคลุมพื้นที่ ใน เขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มากยิง่ขึ้น และเพิม่จ  านวนรสชาติใหห้ลากหลายยิง่ขึ้น  
 

 2.5.3 การประมาณการยอดขายในปีที่ 4 – ปีที่ 5  
 การประมาณการยอดขายในปีที่ 4 และปีที่ 5  คาดการณ์วา่ยอดขายจะเติบโตขึ้น จาก
เดิมปีละ 6% ประมาณการณ์ยอดขายในปีที่ 4 และปีที่ 5 อยูท่ี่ 74,319 และ 78,779 กล่องตามล าดบั โดย
จะมีการเพิม่ช่องทางการจ าหน่ายใหข้ยายออกไป เพิม่เขา้ไปยงั modern tread  มากขึ้น และเพิม่
จ  านวนรสชาติและเพิม่จ  านวนสินคา้ใหห้ลากหลายยิง่ขึ้น   
 
 

2.6 แผนการด าเนินงานทางการขาย 
 ทางบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั มีการด าเนินการทางการตลาดและค่าใชจ่้ายในการ

ด าเนินงานทางการตลาดในปีที่ 1 - ปีที่ 5 ดงัน้ี  
 1. จดัท าเวบ็ไซดข์องทางบริษทั เพือ่ใหลู้กคา้เขา้มาดูขอ้มูลของผลิตภณัฑ ์และสามารถ

สัง่สินคา้ผา่นทางช่องทางน้ีได ้ นอกจากน้ียงัมีการจดัท าช่องทางผา่นทาง Social Media เช่น 
Facebook, Instagram เพือ่ใหลู้กคา้ไดติ้ดตามความเคล่ือนไหวและการท าโปรโมชัน่ต่าง ๆ ของ ทาง
บริษทัได ้โดยค่าท าเวบ็ไซส์อยูท่ี่ราคา 10,000 บาท 
 2. จดัท าใบปลิว/ใบโบรชวัร์พมิพสี์ 2 หนา้ เพือ่ใชใ้นการแจกใหก้บัลูกคา้หรือผูท้ี่ สนใจ
ในผลิตภณัฑข์องทางบริษทั มีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ใบละ 60 สตางค ์
 3. ออกบูทตามงานแสดงสินคา้ งานอาหารเพือ่สุขภาพ โดยทางบริษทั จะมีการออกบูท 
2 เดือนต่อ 1 คร้ัง เพือ่เป็นการแนะน าสินคา้ใหเ้ป็นที่รู้จกัของผูบ้ริโภค โดยบูทมีขนาด 3×3 ตาราง
เมตร ราคาอยูท่ี่ประมาณ 10,000 บาท 
 4. การน าสินคา้ไปวางจ าหน่ายในร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพ     นั้นทางบริษทัฯ ไดมี้
ค่าใชจ่้ายดา้นช่องการจดัจ าหน่ายใหก้บัทางร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพ    โดยจะมีค่าใชจ่้ายเป็นค่าฝาก
ขาย โดยคิดเป็นเงิน 20% ของยอดขาย 
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 
 
 

3.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 บริษทั ออลไรท ์ จ  ากดั จดัท าธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจาก
แป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “คุโระ ไดฟุกุ” ออกจ าหน่ายเป็นผลิตภณัฑแ์รก 
 

 3.1.1 ขั้นตอนการจัดต้ังบริษัท 
 

 
 

 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 3.1 แสดงขั้นตอนการจดัตั้งบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 
 
 
 
 

ปรับปรุงและตกแต่งสถานที่ที่ใชเ้ป็นส านกังานและส่วนการผลิต 

ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังานและอุปกรณ์
การผลิต รวมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่จ  าเป็น 

ด าเนินการขอจดทะเบียนบริษทักบัทางส านกังาน พฒันาธุรกิจ
การคา้ กระทรวงพาณิชย ์

จดัหาและคดัเลือกพนกังาน 
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  3.1.2 รายละเอียดขั้นตอนการจัดต้ังบริษัท 
  3.1.2.1 ปรับปรุงสถานที่ที่ใชเ้ป็นส านกังานโดยใชอ้าคารพาณิชยเ์ลขที่ 
777  สุขมุวทิ 105 เขตบางนา แขวงบางนา 10260 และตกแต่งใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินงาน 

 3.1.2.2 ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน รวมทั้งส่ิง 
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ที่จ  าเป็นตอ้งใช ้ ตวัอยา่งเช่น โตะ๊-เกา้อ้ีส านกังาน เฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ 
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เป็นตน้ 
 3.1.2.3 ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์การผลิตที่ใชใ้นการผลิตขนม 
เช่น เคร่ืองครัว เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ในการผลิต เป็นตน้ 

 3.1.2.4 ด าเนินการขอจดทะเบียนบริษทักบัทางส านกังานพฒันาธุรกิจการ 
คา้ กระทรวงพาณิชยส่์วนภูมิภาคที่ส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้เขตบางนา 

3.1.2.5 จดัหาและคดัเลือกพนกังานเขา้ท างานในต าแหน่งต่าง ๆ ตามคุณ 
สมบติัที่ทางบริษทัก าหนดไว ้

 
 

3.2 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
 

 3.2.1 ค่าเช่าส านักงานและสภานที่ผลิต 

         3.2.1.1 ค่าเช่าส านักงานและสถานที่ผลิตของ บริษทั ออลไรท ์จ  ากดั ไดมี้
การจ่ายค่าเช่าเดือนละ 10,000 บาท 
 
 3.2.2 ค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงและตกแต่งส านักงาน 
 การปรับปรุงและตกแต่งส านกังานและสถานที่ผลิตของ บริษทั ออลไรท ์ จ  ากดั ไดมี้
การจ่ายค่าเช่าเดือนละ 10,000 บาท 

 

 3.2.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดต้ังส านักงาน 
 แสดงค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังาน ดงัตารางที่  3.1 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 3.1 ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังานและส่วนการผลิตของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 
หน่วย:บาท 

รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อ
หน่วย 

รวมเป็นเงนิ 

1. จดทะเบียนบริษทั       6,000 
2. ค่าออกแบบและพฒันา
ผลิตภณัฑ ์

      4,000 

3. ปรับปรุงและตกแต่งส านกังาน       30,000 
4. ติดตั้งเบอร์โทรศพัท ์ 1 เบอร์ 1,000 1,000 
5. เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน         
  โตะ๊พร้อมเกา้อ้ีส านกังาน 4 ชุด 3,000 12,000 
  ชั้นส าหรับวางเอกสารแบบ 

Cabinets 
1 ตู ้ 2,500 2,500 

6. อุปกรณ์ส านกังาน         
  คอมพวิเตอร์ Notebooks 4 เคร่ือง 6,000 24,000 

  เคร่ืองพมิพม์ลัติฟังกช์นั 1 เคร่ือง 4,000 4,000 
  โทรศพัทต์ั้งโตะ๊ 1 เคร่ือง 900 900 
  เคร่ืองใชส้ านกังานเบด็เตล็ด 1 - 10,000 10,000 
7. อุปกรณ์การผลิต         
  เคร่ืองโม่แป้ง 1 เคร่ือง 11,500 11,500 
  เคร่ืองนวดแป้ง 1 เคร่ือง 10,000 10,000 
  เคร่ืองรีดแป้ง 1 เคร่ือง 10,500 10,500 
  เคร่ืองกวนไส ้ 1 เคร่ือง 10,000 10,000 
  เคร่ืองซีลถุง 1 เคร่ือง 2,000 2,000 
8. ส่ิงอ านวยความสะดวก         
  ตูเ้ยน็ 1 ตู ้ 5,500 5,500 
  ไมโครเวฟ 1 เคร่ือง 3,200 3,200 
  เคร่ืองปรับอากาศ 1 เคร่ือง 14,000 14,000 
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 จากตารางที่ 3.1 ค่าใช้จ่ายในการจดัตั้งส านักงานและส่วนการผลิตแบ่งออกเป็น 8 
รายการยอ่ย ไดแ้ก่ จดทะเบียนบริษทั, ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์, ปรับปรุงพื้นที่และตกแต่ง
ภายในส านกังาน, ติดตั้งเบอร์โทรศพัท,์ เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน, อุปกรณ์ส านกังาน, อุปกรณ์การผลิต 
และส่ิงอ านวยความสะดวก 
 
 

3.3 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 
 แสดงค่าใชจ่้ายในส านกังาน ดงัตารางที่ 3.2 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 3.2  ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังานของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 

หน่วย:บาท 

  

 
 
 
  

รายการ ราคา (เดือน) ราคา (ต่อปี) 

ค่าเช่าส านกังาน โรงงาน และอุปกรณ์ผลิต 10,000 120,000 
ค่าไฟ - น ้ า 4,500 54,000 
ค่าครุภณัฑ ์ 1,000 12,000 
ค่าอินเทอร์เน็ต 500 6,000 
ค่าโทรศพัท ์ 400 4,800 

รวม 16,400 196,800 
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3.4 ขั้นตอนการผลติไดฟุกุ 
 ขั้นตอนการผลิต แป้งขา้วเหนียวด า แสดงดงัรูปภาพที่ 3.2  
 

 
 

 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 3.2 แสดงขั้นตอนการผลิตแป้งขา้วเหนียวด า 
 
 ขั้นตอนการผลิตไสค้สัตาร์ดกลว้ย แสดงดงัรูปภาพที่ 3.3  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
รูปภาพที่ 3.3 แสดงขั้นตอนการผลิตไสค้สัตาร์ดกลว้ย 

 

ขา้วเหนียวด า พนัธุลื์มผวั 

แช่สารละลายด่าง 

น าไปบด 

แป้งขา้วเหนียวด า 

ตีผสมนม และไข่แดง ใหเ้ขา้กนั 

เติมน ้ าตาลทรายแดง  ฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรด ์ตีให้
เขา้กนั 

เติมกลว้ยหอม ตีใหเ้ขา้กนั 

กรอง 

ใหค้วามร้อนจนมีความขน้หนืดที่เหมาะสม 

ไสค้สัตาร์ดกลว้ย 
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ขั้นตอนการผลิตแป้งไดฟุกุขา้วเหนียวด า แสดงดงัรูปภาพที่ 3.4  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 3.4 แสดงขั้นตอนการผลิตแป้งไดฟุกุขา้วเหนียวด า 
  

ผสมแป้งขา้วเหนียวด า แป้งขา้วเจา้ 

เติมน ้ า ผสมใหแ้ป้งเขา้กนั 

กรอง 

สารละลายแป้งไดฟุก ุ

ใหค้วามร้อนจนแป้งสุก 

แป้งไดฟุกุขา้วเหนียวด า 
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3.5 ขั้นตอนการส่งมอบสินค้า 
 ทางบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั มีช่องทางการจดัจ าหน่าย 2 ช่องทางคือ ร้านขายสินคา้เพือ่
สุขภาพ และทางอินเตอร์เน็ต 
  
 3.5.1 ร้านขายสินค้าเพ่ือสุขภาพ ทั้งในเขต กรุงเทพ-ปริมณฑล มีขั้นตอนดงัรูปภาพที่ 
3.5 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 3.5 แสดงขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ช่องทางร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับยอดการสัง่ซ้ือจากลูกคา้ 

ผลิตสินคา้ตามจ านวนที่สัง่ 
 

ออกใบส่งสินคา้และใบวางบิล 

จดัส่งสินคา้และรับใบวางบิลจากลูกคา้ 

รับเงินช าระค่าสินคา้จากลูกคา้ตามก าหนด 
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 3.5.2 อินเตอร์เน็ต โดยจะท าการจ าหน่ายผา่นทางเวบ็ไซดแ์ละ Social  Media ของทาง 
บริษทัฯซ่ึงมีขั้นตอนดงัรูปภาพที่ 3.6 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 3.6 แสดงขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ช่องทางอินเตอร์เน็ต 

 
 

 
 
 
 

รับยอดการสัง่ซ้ือจากลูกคา้ 

วางแผนผลิตสินคา้ตามจ านวนที่สัง่ 
 

แจง้รายละเอียดสินคา้และการช าระเงินแก่ลูกคา้ 

ตรวจสอบการช าระเงินของลูกคา้ 

ยนืยนัการช าระเงินและยอดการสัง่ซ้ือกบัลูกคา้ 

ผลิตสินคา้ตามจ านวนที่ลูกคา้สัง่ 

จดัส่งสินคา้ตามที่อยูท่ี่ลูกคา้ระบ ุ



 

 

3.6 ภาพรวมแผนการด าเนินงานของบริษัท ออลไรซ์ จ ากัด 
 
ตารางที่ 3.3  แสดงภาพรวมแผนการด าเนินการของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดัในปีที่ 1 

การด าเนินงาน เดือนที ่

การจัดต้ังบริษัท 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1. ปรับปรุงและตกแต่งสถานที่ที่ใช ้เป็น
ส านกังาน 

                        

2. จดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใช ้
ส านกังาน รวมทั้งส่ิงอ านวยความ 
สะดวกต่าง ๆ 

                        

3. จดทะเบียนบริษทักบัส านกังาน 
พฒันาธุรกิจการคา้กระทรวงพาณิชย ์
ส่วนภูมิภาค 

                        

4. จดัหาและคดัเลือกพนกังาน                         
5. พฒันาผลิตภณัฑ ์ออกแบบบรรจุภณัฑ ์                                                         

 
     
 



 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงภาพรวมแผนการด าเนินการของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดัในปีที่ 1 (ต่อ)  
 

การด าเนินงาน เดือนที ่

แผนการผลิต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1. วางแผนการผลิต             
2. ด าเนินการผลิต             
แผนการตลาด             
1. วางแผนการตลาด                         
จ าหน่ายสินค้า                         
1. จ  าหน่ายสินคา้ใหก้บัลูกคา้                         
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บทที ่4 

แผนการบริหารและจดัการองค์กร 
 
 
4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
 บริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั จดัท าธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุ ตรา 
“KURO DAIFUKU” ออกจ าหน่าย โดยมีทุนจดทะเบียน 1 ลา้นบาท  
 
 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
 เน่ืองจากบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั เป็นบริษทัที่เพิง่เร่ิมก่อตั้ง และเป็นบริษทัขนาดเล็ก 
ดงันั้นเพือ่ใหส้ามารถดูแลบุคลากรในบริษทัไดอ้ยา่งทัว่ถึง จึงมีโครงสร้างองคก์รแบบ Flat 
Organization โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดเป้าหมาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ตลอดจนกลยทุธใ์นการบริหาร
ต่าง ๆ โดยพนกังานของบริษทัมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพือ่ใหก้ารด าเนินการในบริษทั
เป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
 

 
รูปภาพที่ 4.1 แสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 
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รายช่ือผูบ้ริหารและต าแหน่ง 
1. นางสาวชุลีพร ทองล้ิม  ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
2. นางสาวชุติมา ทองล้ิม   ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
3. นายวธิวนิท ์ จรุตานนัท ์ ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตและพฒันา

ผลิตภณัฑ ์
 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 
 บริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั จดัตั้งและด าเนินธุรกิจในรูป แบบของบริษทัจ ากดั ตอ้งการเงิน
ลงทุนในการด าเนินกิจการทั้งส้ิน 1,000,000 บาท โดยมีการระดม ทุนจากเงินทุนของผูถื้อหุน้ทั้งหมด
จ านวน 100,000  หุน้มีราคาหุน้ละ 10 บาท โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนหุน้ สดัส่วนและเงินลงทุนของผูถื้อหุน้ 

หน่วย:บาท 
ล าดับ ช่ือ-นามสกลุ จ านวนหุ้น 

(หุ้น) 
สัดส่วน 
(%) 

เงินลงทุน 
(บาท) 

1 นางสาวชุลีพร ทองล้ิม  50,000 50% 500,000 

2 นางสาวชุติมา ทองล้ิม   25,000 20% 250,000 

3 นายวธิวนิท ์จรุตานนัท ์ 25,000 20% 250,000 

รวมทั้งส้ิน 100,000 100% 1,000,000 
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4.4 แผนด้านบุคลากร 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงต าแหน่ง จ  านวน หนา้ที่และความรับผดิชอบของบุคลากรบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 
 

ต าแหน่ง จ านวน 
(คน) 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

1. กรรมการผูจ้ดัการ 1 1. บริหารจดัการ ดูแลองคก์ร และพนกังานทุกคนในองคก์ร 
2. วางแผนและก าหนดกลยทุธก์ารด าเนินงานขององคก์รทั้ง
ในระยะสั้นและระยะยาว 
3. บริหารองคก์รให้เป็นไปตามแผนและกลยทุธท์ี่วางไว ้
และสามารถแกไ้ขปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
ปัจจุบนั 
4. ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนของบุคลากรในองคก์รให ้
มีความเหมาะสม 

2. ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต
และพฒันาผลิตภณัฑ ์

1 1. รับผดิชอบและดูแลในการพฒันาผลิตภณัฑท์ี่มีคุณภาพได ้
มาตรฐาน 
2. ควบคุมดูแลกระบวนการผลิตวตัถุดิบใหมี้ประสิทธิภาพ 
3. วางแผนและด าเนินการผลิตวตัถุดิบ 

3. พนกังานฝ่ายผลิต 
วตัถุดิบ 

4 1. ท  าหนา้ที่ผลิตวตัถุดิบตามกระบวนการของการผลิต 

4. พนกังานขาย 1 1. หาลูกคา้และช่องทางในการจดัจ าหน่าย 
2. ประมาณการยอดขาย ส ารวจความตอ้งการและความพึง
พอใจของลูกคา้ 
3. คิดและท าโปรโมชัน่เพือ่กระตุน้ยอดขายอยา่งต่อเน่ือง 

5. ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
และการเงิน 

1 1. รับผิดชอบและดูแลในส่วนของการบริหารจดัการภาพ 
รวมทางบญัชีของบริษทั 
2. รับผิดชอบและดูแลในส่วนของการบริหารจดัการภาพ 
รวมทางการเงินของบริษทั 
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ตารางที่ 4.2 แสดงต าแหน่ง จ  านวน หนา้ที่และความรับผดิชอบของบุคลากรบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 
(ต่อ) 

ต าแหน่ง จ านวน 
(คน) 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

6. พนกังานขบัรถ  1 1. ท  าหนา้ที่ขบัรถขนส่งสินคา้ 

 



 

 

 

4.5 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของธุรกจิ 
 
ตารางที่ 4.3 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของธุรกิจของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั 

ต าแหน่ง ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
จ านวน  
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน  
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

1. กรรมการผูจ้ดัการ 1 18,000 1 18,900 1 19,845 1 20,837 1 21,879 
2. ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 1 18,000 1 18,900 1 19,845 1 20,837 1 21,879 
3. ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตและ
พฒันาผลิตภณัฑ ์

1 18,000 1 18,900 1 19,845 1 20,837 1 21,879 

4. พนกังานฝ่ายผลิต 4 28,800 4 30,240 5 38,952 5 40,900 6 50,145 
5. พนกังานขาย 1 9,000 1 9,450 1 9,923 2 10,419 2 10,940 
6. พนกังานขบัรถ 1 8,500 1 8,925 1 9,371 1 9,840 1 10,332 
รวม (ต่อเดือน) 

9 
      100,300  

9 
     105,315  

10 
117,781 

11 
123,670 

12 
137,053 

รวม (ต่อปี)    1,203,600  1,263,780  1,413,369 1,484,037 1,644,639 

 
 เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั เป็นธุรกิจขนาดเล็ก ดงันั้นการวา่จา้งพนกังานจะคงที่ในช่วง 2 ปีแรก ในส่วนของเงินเดือน
พนกังานบริษทัวางแผนใหมี้การปรับอตัราเงินเดือนขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี และทุก ๆ ส้ินปี จะมีการจ่ายเงินโบนัสใหก้บัพนกังานภายในบริษทัทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัผล
การประกอบการรายปีและผลการประเมินการท างานของพนกังาน 



 

 

 

 

4.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ตารางที่ 4.4 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของปีที่ 1 แบบจ าแนกรายเดือน 

หน่วย:บาท 

 
 
 
 
 
 
 

รายการ เดือนที ่

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

เงินเดือน 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 100,300 

ค่าใชจ่้ายส านกังาน 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 15,900 

ค่าคอมมิชชัน่ 
(1%จากยอดขาย) 

2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652 

รวม 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 118,852 



 

 

 

ตารางที่ 4.5 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 
หน่วย:บาท 

รายการ   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3    ปีที่ 4   ปีที่ 5  

เงินเดือน 1,203,600 1,263,780 1,413,369 1,484,037 1,644,639 

ค่าใชจ่้ายส านกังาน 190,800 195,570 200,459 205,471 210,607 

ค่าคอมมิชชัน่ (1%จากยอดขาย) 31,824 34,577 37,568 40,817 44,348 

รวม 1,426,224 1,493,927 1,651,396 1,730,325 1,899,595 
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บทที ่5 

แผนการเงนิ 
 
 
5.1 เงนิลงทุน 
 เงินลงทุนส าหรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 
ตรา “KURO DAIFUKU” ประกอบดว้ยเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวรค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน
และเงินทุนหมุนเวยีน โดยมี รายละเอียดดงัแสดงในตารางที่ 5.1 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 5.1 แสดงรายละเอียดของเงินทุนในโครงการ 

หน่วย:บาท 
รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 

   1.1 อุปกรณ์ส านกังาน 38,900 

   1.2 อุปกรณ์การผลิต 44,000 

   1.3 ส่ิงอ านวยความสะดวกภายในส านกังาน 22,700 

   1.4 รถยนตส่์งสินคา้มือสอง 120,000 

   1.5 ค่าติดตั้งเบอร์โทรศพัทส์ านกังาน 1,000 

2. ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน 

   2.1 การปรับปรุงพื้นที่และตกแต่งภายในส านกังาน 44,500 

   2.2 การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์ 4,000 

   2.3 การจดทะเบียนบริษทั 6,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 718,900 

รวมมูลค่าการลงทุน 1,000,000 
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5.2 แหล่งทีม่าของเงนิทุน 
 แหล่งที่มาของเงินทุนส าหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของผลิตภณัฑข์นมไดฟกุุจากแป้งขา้ว
เหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  จะใชเ้งินลงทุนในส่วนของเจา้ของ
กิจการ 100% โดยไม่มีการกูย้มืจาก สถาบนัการเงิน ซ่ึงบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 3 คน และมี
จ านวนเงนิลงทุนเป็นเงินทั้งส้ิน 1,00,000 บาท โดยมีรายละเอียดสดัส่วนการถือหุน้ จ  านวนหุน้และ
มูลค่าการลงทุน ดงัแสดงใน ตารางที่ 5.2  
 
ตารางที่ 5.2 แสดงแหล่งที่มาของเงินทุน 

ล าดับ ช่ือ-นามสกลุ จ านวนหุ้น 
(หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

เงินลงทุน 
(บาท) 

1 นางสาวชุลีพร ทองล้ิม  50,000 50% 500,000 

2 นางสาวชุติมา ทองล้ิม   25,000 20% 250,000 

3 นายวธิวนิท ์จรุตานนัท ์ 25,000 20% 250,000 

รวมทั้งส้ิน 100,000 100% 1,000,000 

 
 

5.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
 5.3.1 ทางบริษทัจะมีการท าสญัญาเช่าในส่วนของพื้นที่ส านกังานและส่วนการผลิต 
โดยมีค่าเช่าเดือนละ 10,000 บาทมี    ระยะเวลาในการผลิต 24 วนัต่อเดือน 
 5.3.2 ค่าเส่ือมราคาคิดโดยวธีิแบบเสน้ตรงตามอายขุองสินทรัพยถ์าวรโดยประมาณ 5 ปี 
โดยไม่มีการคิดค่าซาก 
 5.3.3 ใหเ้ครดิตการช าระเงินใหแ้ก่ลูกหน้ีการคา้เป็นระยะเวลา 30 วนั 
 5.3.4 การหมุนเวียนของสินคา้คงคลงัเท่ากบั 10 วนั 
 5.3.5 การหมุนเวียนของวตัถุดิบเท่ากบั 10 วนั 
 5.3.6 ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้เป็นระยะเวลา 15 วนัเน่ืองจากเป็นราย 
ใหม่ 
 5.3.7 ก าหนดใหอ้ตัราเงินเฟ้อเพิม่ขึ้นร้อยละ 2.5 ต่อปี (ที่มาจากเป้าหมายเงินเฟ้อปี 2559 
ของธนาคารแห่งประเทศไทย) 
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 5.3.8 ก าหนดใหอ้ตัราการเติบโตของยอดขายเติบโตเพิม่ขึ้นร้อยละ 7 ต่อปี (การคาด 
การณ์ของ Euromonitor International ในช่วงปี 2016-2020) 
 5.3.9 ก าหนดใหก้ารเปล่ียนแปลงของราคาขายเปล่ียนแปลงเพิม่ขึ้นร้อยละ 2.5 ตาม 
อตัราเงินเฟ้อ 
 5.3.10 ทางบริษทัจะมีพนกังานขายจ านวน 1 คนในปีที่ 1 - ปีที่ 3 

 5.3.11 พนกังานขายจะไดค้่าคอมมิชชัน่อยูท่ี่ 1% ต่อปีจากยอดขาย 
 5.3.12 อตัราการเพิม่ขึ้นของเงินเดือนก าหนดใหเ้พิม่ขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี 
 5.3.13 อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 15 ต่อปี เน่ืองจากมีการจดทะเบียนบริษทั 
 5.3.14 บริษทัมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลที่อตัราร้อยละ 25 ในปีที่ 4 เป็นตน้ไป  
 5.3.15 บริษทัมีการค านวณ WACC โดยใชว้ิธี CAPM โดย risk free rate หาไดจ้ากการ
น า อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ5 ปีมาเฉล่ีย market return หาไดจ้าก market cap ในตลาด
หุน้ ยอ้นหลงั 5 ปี ส่วนค่า beta อา้งอิงจาก Hamada equation ที่ไม่มีการกูเ้ลย ก าหนดใหค้่า beta มีค่า 
เท่ากบั 1  

 โดยใชสู้ตร CAPM ในการหา WACC ดงัน้ี 
  rs  = rRF + bL(rM-rRF) 

       = 2.89% + (1)(13.63%-2.89%) 
       = 2.89% + (10.73%) 
   rs  = 13.63% 
 ดงันั้น WACC จึงมีค่าเท่ากบั 13.63% 

 5.3.16 คิด Gross Profit ใหก้บัทางร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพที่มีการน าเอาผลิตภณัฑ์
ของทางบริษทั ไปวางจ าหน่ายอยูท่ี่ 20%  
 5.3.17 บริษทัมีบริการจดัส่งสินคา้ใหก้บัร้านขายสินคา้เพือ่สุขภาพที่มีการวางจ าหน่าย
ผลิตภณัฑข์อง บริษทั โดยทางบริษทัจะมีค่าใชจ่้ายในส่วนของค่าน ้ ามนั ค่าทางด่วนและค่าที่จอดรถ
เป็นค่าใชจ่้ายใน ส่วนน้ี 
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5.4 การประมาณการรายได้ 
 บริษทั ออลไรท ์ จ  ากดั มีรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้ว
เหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  จาก 2 ช่องทางการจ าหน่าย คือ ร้านขาย
สินคา้เพือ่สุขภาพและอินเตอร์เน็ต โดยมี รายละเอียดดงัตารางที่ 5.3  
 
ตารางที่ 5.3 แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี 
 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ปีที่ 1 ปีที่ 2  ปีที่ 3  ปีที่ 4  ปีที่ 5  
ร้านขายสินค้าเพ่ือสุขภาพ 

     

ราคาขาย (บาท) 85 87 89 92 94 
จ านวนที่ขาย (กล่อง) 48,000 50,880 53,933 57,169 60,599 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 4,080,000 4,432,920 4,816,368 5,232,983 5,685,636 
อินเตอร์เน็ต           
ราคาขาย (บาท) 85 87 89 92 94 
จ านวนที่ขาย (กล่อง) 14,400 15,264 16,180 17,151 18,180 
รายไดจ้ากการขาย (บาท) 1,224,000 1,329,876 1,444,910 1,569,895 1,705,691 
รวมจ านวนที่ขายจากทุก
ช่อง ทาง (กล่อง) 

62,400 66,144 70,113 74,319 78,779 

รวมรายไดจ้ากการขายทุก
ช่องทาง (บาท) 

5,304,000 5,762,796 6,261,278 6,802,878 7,391,327 
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5.5 การประมาณการต้นทุน 
 
ตารางที่ 5.4 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ด

กลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”   
หน่วย: บาท 

รายการ ราคา 
(บาท) ต่อ
หน่วย 

ราคา 
(บาท) ต่อ
กล่อง  

ประมาณการต้นทุนต่อกล่อง (1 กล่องบรรจุ 6 ช้ิน) 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ค่าวตัถุดิบ 1.50 9.00 9.00 9.23 9.46 9.69 9.93 
ราคาบรรจุ
ภณัฑ ์

0.80 4.80 4.80 4.92 5.04 5.17 5.30 

รวมเป็นเงิน 2.30 13.80 13.80 14.15 14.50 14.86 15.23 

หมายเหตุ : ตน้ทุนสินคา้ปีที่ 2-5 ค  านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 2.5% 
 
ตารางที่ 5.5 แสดงประมาณยอดการสัง่ซ้ือสินคา้ ปีที่ 1 - ปีที่ 5 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
ปริมาณที่รับซ้ือ (กล่อง) 62,400 66,144 70,113 74,319 78,779 
รวมราคาตน้ทุน (บาท) 861,120 935,607 1,016,537 1,104,467 1,200,004 

 
ตารางที่ 5.6 แสดงประมาณตน้ทุนค่าขนส่ง 

หน่วย:บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2  ปีที่ 3  ปีที่ 4  ปีที่ 5 

ค่าน ้ ามนัรถ 40,000 41,000 42,025 43,076 44,153 
ค่าทางด่วน+ที่จอดรถ 10,000 10,250 10,506 10,769 11,038 
รวมราคาตน้ทุนค่าขนส่ง 50,000 51,250 52,531 53,845 55,191 
หมายเหตุ : ตน้ทุนค่าขนส่งปีที่ 2-5 ค  านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 2.5% 
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5.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
 
ตารางที่ 5.7 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 

หน่วย:บาท 
รายการ  ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

เงินเดือน 1,203,600 1,263,780 1,413,369 1,484,037 1,644,639 

ค่าใชจ่้ายส านกังาน 190,800 195,570 200,459 205,471 210,607 

ค่าคอมมิชชัน่ (1%จาก
ยอดขาย) 

53,040 57,628 62,613 68,029 73,913 

รวม 1,447,440 1,516,978 1,676,441 1,757,537 1,929,160 

 
 
ตารางที่ 5.8 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการตลาด ปีที่ 1 - ปีที่ 5 

หน่วย:บาท 
รายการ   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

1. ค่าใชจ่้ายในการออกบูท 64,800 66,420 68,081 69,783 71,527 

1.1 ค่าเช่าบูท 60,000 61,500 63,038 64,613 66,229 

1.2 ค่าอุปกรณ์อ่ืนๆ 4,800 4,920 5,043 5,169 5,298 

2. ค่าใชจ่้ายในการจดัท าเวบ็ไซต ์ 10,000 10,250 10,506 10,769 11,038 

3. ค่าใชจ่้ายในการท าใบโปร์ชวัว ์ 3,000 3,075 3,152 3,231 3,311 

4. ค่าใชจ่้ายในการท าโฆษณา  
ออนไลน ์

12,000 12,300 12,608 12,923 13,246 

5. ค่าบริการ 50,000 51,250 52,531 53,845 55,191 

6. ค่ากิจกรรมส่งเสริมการขาย 10,000 10,250 10,506 10,769 11,038 

7. ค่าส่วนลดทางการขาย 816,000 864,960 916,858 971,869 1,030,181 

รวมค่าใชจ่้ายในการขาย 965,800 1,018,505 1,074,241 1,133,187 1,195,532 
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5.7 งบก าไรขาดทุน 
 งบก าไรขาดทุนส าหรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ด
กลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  แสดงในตารางที่ 5.9 
 
ตารางที่ 5.9 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทนุ ปีที่ 1 - ปีที่ 5 

หน่วย:บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

รายไดจ้ากการขาย 5,304,000 5,762,796 6,261,278 6,802,878 7,391,327 
ตน้ทุนขาย 861,120 935,607 1,016,537 1,104,467 1,200,004 
ก าไรขั้นตน้ 4,442,880 4,827,189 5,244,741 5,698,411 6,191,324 
ค่าใชจ่้ายในการขายและ
การบริหาร 

     

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 965,800 1,018,505 1,074,241 1,133,187 1,195,532 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,447,440 1,516,978 1,676,441 1,757,537 1,929,160 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได้
และค่าเส่ือมราคา 

2,029,640 2,291,706 2,494,059 2,807,687 3,066,631 

ดอกเบี้ยจ่าย - - - - - 
ค่าเส่ือมราคา 56,220 56,220 56,220 56,220 56,220 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 1,973,420 2,235,486 2,437,839 2,751,467 3,010,411 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 296,013.00 335,322.92 365,675.81 412,720.03 451,561.67 
ก าไรสุทธิ 1,677,407 1,900,163 2,072,163 2,338,747 2,558,849 
เงินปันผล - - - 584,687 639,712 
ก าไรสะสม 1,677,407 3,577,570 5,649,733 7,403,793 9,907,617 
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5.8 งบดุล 
 งบดุลส าหรับผลิตภณัฑ์ขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ยตรา  
“KURO DAIFUKU”  แสดง ในตาราง 5.10 
 
ตารางที่ 5.10 แสดงประมาณการงบดุล ปีที่ 1 - ปีที่ 5 

หน่วย:บาท 
รายการ  ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

 สินทรัพย์            
 สินทรัพยห์มุนเวียน            
     เงินสดและเงินใน-                     
ธนาคาร  

1,997,005 3,914,121 5,999,840 7,763,765 10,273,445 

     ลูกหน้ีการคา้  442,000 480,233 521,773 566,907 615,944 
     สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป  25,482 27,551 29,799 32,241 34,895 
     สตอ็กวตัถุดิบ  23,920 25,989 28,237 30,680 33,333 
 รวมสินทรัพยห์มุนเวียน  2,488,407 4,447,894 6,579,649 8,393,593 10,957,617 
 สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 224,880 168,660 112,440 56,220 - 
 รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน
สุทธิ  

224,880 168,660 112,440 56,220 - 

 รวมสินทรัพย ์ 2,713,287 4,616,554 6,692,089 8,449,813 10,957,617 
หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ  

     

 หน้ีสินหมุนเวียน  
     

     เจา้หน้ีการคา้  35,880 38,984 42,356 46,019 50,000 
 รวมหน้ีสินหมุนเวียน  35,880 38,984 42,356 46,019 50,000 
 หน้ีสินไม่หมุนเวียน  - - - - - 
 รวมหน้ีสิน   35,880 38,984 42,356 46,019 50,000 
 ส่วนของเจา้ของ       

     เงินลงทุน  1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 
     ก  าไรสะสม  1,677,407 3,577,570 5,649,733 7,403,793 9,907,617 
 รวมส่วนของเจา้ของ  2,677,407 4,577,570 6,649,733 8,403,793 10,907,617 
 รวมหน้ีสินและส่วนของ
เจา้ของ  

2,713,287 4,616,554 6,692,089 8,449,813 10,957,617 
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5.9 ผลการตอบแทนการลงทุน 
 ผลการตอบแทนผลการลงทุน ส าหรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด า
สอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  จะพจิารณาโดยการเปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมด
ที่ตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทน ที่จะไดรั้บจากการลงทุนในดา้น ต่าง ๆ ดงัตารางที่ 5.11 

 
ตารางที่ 5.11 แสดงผลตอบแทนการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอด

ไสค้สัตาร์ดกลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU” 
 

รายการ ความหมาย มูลค่าที่ค  านวณได ้
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ   
(Net Present Value: 
NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงิน
สดรับ (จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 

6,921,418.37  บาท 

อตัราผลตอบแทน
ภายใน  
(Internal Rate of 
Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสด
รับแต่ 
ละปีตลอดอายโุครงการและจ านวน
สินเช่ือ 

107.11% 

ระยะเวลาคืนทุน   
(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาที่กิจการจะ
ไดรั้บ เงินลงทุนคืนทั้งหมด 

1 ปี 1 เดือน 

 
 จากตารางที่ 5.12 พบวา่ ผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ด
กลว้ย ตรา “KURO DAIFUKU”  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก โดยมีมูลค่าเท่ากบั 
6,921,418.37 บาท ซ่ึงมีมูลค่า มากกวา่เงินลงทนุ นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) 
เท่ากบั 107.11%และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ีป่ระมาณ 1 ปี 1 เดือน  

เม่ือพจิารณาผลตอบแทนที่จะไดรั้บจากการลงทุน ในดา้นมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) แสดงวา่ธุรกิจผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย 
ตรา “KURO DAIFUKU” มี ความคุม้ค่าต่อการลงทุน 
  



67 

 

5.10 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการ เป็นการศึกษาว่าเม่ือ
สถานการณ์ในการด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทนการลงทุน
ในโครงการอยา่งไรบา้งและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่ 
 ทางบริษทัฯไดท้  าการศึกษาการเปล่ียนแปลงของปัจจยัที่คาดวา่หากเกิดขึ้นแลว้จะ
ส่งผลกระทบต่อผลก าไรอยา่งไรบา้ง 
 กรณีที่ 1 ยอดขายปกติ 
 กรณีที่ 2 ยอดขายลดลง 20% 
 กรณีที่ 3 ยอดขายเพิม่ขึ้น 20% 
 
ตารางที่ 5.12 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั ออลไรซ์ จ  ากดั เม่ือมีการเปล่ียนแปลงดา้นราคา

ขาย ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ 
 

การเปล่ียน 
แปลงของ 
โครงการ  

 ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5   %  
การเปล่ียน 
แปลงในปีที่ 

5  
 ยอดขายปกติ  3,182,400 3,457,678 3,756,767 4,081,727 4,434,796 

 

 ยอดขายลดลง  
20%  

2,545,920 2,766,142 3,005,413 3,265,382 3,547,837 20.00% 

 ยอดขายเพิม่ขึ้น 
20%  

3,818,880 4,149,213 4,508,120 4,898,072 5,321,756 -20.00% 
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บทที ่6 

การบริหารความเส่ียง 
 
 

 ในการด าเนินธุรกิจใดยอ่มมีโอกาสที่ธุรกิจจะมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นไดต้ลอดเวลา  
ไม่ว่าจะเป็นจากสภาวะทางเศรษฐกิจ กระแสนิยมของผูบ้ริโภคที่เปล่ียนไป หรือจากตวับริษทัเอง 
ลว้นส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของธุรกิจทั้งส้ิน เพื่อให้ทางบริษทัสามารถปรับแผนการด าเนินงาน 
ในกรณีที่สถานการ์ณไม่เป็นไปตามที่ไดค้าดการณ์ไว ้ทางบริษทัไดมี้การประเมินความเส่ียงและได้
สรุปประเด็นความเส่ียง ของบริษทั โดยสามารถจ าแนกความเส่ียงเป็นหวัขอ้หลกั ๆ ดงัน้ี 
 
 

6.1 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 
 เน่ืองจากทางบริษทัใชเ้งินลงทุนไม่มาก อาจท าให้เกิดปัญหาทางดา้นสภาพคล่องได้ 
ทางบริษทัจึงใชก้ารจดัท างบประมาณกระแสเงินสดล่วงหน้าเพื่อประมาณการรายไดต้ามช่วงเวลา
รวมถึงการประเมินผลทางบญัชีอยา่งต่อเน่ือง และจดัท าวงเงินเบิกเกินบญัชีกบัธนาคารไวล่้วงหนา้
เผือ่กรณีฉุกเฉิน และใชว้ธีิปรับลดค่าใชจ่้ายที่ไม่จ  าเป็นของบริษทัลง  
  
 

6.2 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 
 

 6.2.1 ยอดขายไม่ได้ตามที่คาดการณ์ไว้ 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑท์ี่ทางบริษทัจะน าออกวางจ าหน่ายเป็นผลิตภณัฑท์ี่มีควาคลา้ยคลึง

กับผลิตภณัฑ์อ่ืนในทอ้งตลาดอาจส่งผลต่อยอดขายท าให้ยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว ้
รวมทั้งจากปัจจยัภายนอกที่คาดการณ์ไม่ได ้เช่น ภยัธรรมชาติ สารพษิต่างๆในอาหาร เป็นตน้ ซ่ึงอาจ
ส่งผลใหอ้ตัราการการบริโภคลดนอ้ยลงได ้
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 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการตลาด 
   ลดการผลิตและลดการสั่งซ้ือวตัถุดิบในงวดถดัไปลง 50 เปอร์เซ็นต ์เพื่อให้สามารถ

ควบคุมปริมาณสินคา้คงคลงัได ้ 
 - ส ารวจความตอ้งการของผูบ้ริโภค เพื่อน ามาใช้ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตรงกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค  

   -  ปรับเปล่ียนช่องทางการจดัจ าหน่ายให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น โดยท าการส ารวจ
ตลาดหาช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม่ๆ เพือ่ที่จะเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากขึ้น 

 - เพิ่มกิจกรรมทางการตลาดให้มากขึ้นเพื่อที่จะจูงใจให้ผูบ้ริโภค จดัท าโปรโมชั่นให้
ตรงตามกระแสสงัคมที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาต่างๆ เพือ่จูงใจผูบ้ริโภคใหส้นใจในผลิตภณัฑ ์

 - ลดขนาดสินคา้ ใหมี้จ านวนนอ้ยลง เพือ่ลดราคาขายแบ่งกบัคู่แข่ง 
 
 6.2.2 มีผลิตภัณฑ์ในลักษณะเดียวกันวางจ าหน่ายในท้องตลาด 
 เน่ืองจากสินคา้ของเป็นสินคา้ที่สามารถผลิตได้ง่ายอีกทั้งใชเ้งินลงทุนที่ไม่สูงมากนกั 

และวตัถุดิบก็สามารถหาได้ง่ายและราคาถูก จึงส่งผลให้มีโอกาสในการเกิดผลิตภณัฑ์ลักษณะ
เดียวกนัออกมาจ าหน่ายในทอ้งตลาดได ้ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อยอดขายและรายไดข้องบริษทั 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการตลาด 

 - ท  าการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของผลิตภณัฑข์องตนเองเทียงกบัคู่แข่ง เพื่อหา
ขอ้บกพร่องและน าไปแกไ้ข   

 - พฒันาสูตรผลิตภณัฑ์ให้ตรงกับความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยู่แสมอ และพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ออกมาวางขาย 

 - ศึกษาหาวัตถุดิบที่ มีประโยชน์ต่อร่างกายมา เป็นส่วนผสมในผลิตภัณฑ์ เพื่อ
ประโยชน์ต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค 

 - ท  าการจดสูตรเป็นความลบัทางการคา้ เพื่อที่จะท าให้คู่แข่งไม่สามารถผลิตสินคา้ใน
อตัราส่วนเดียวกนัได ้ที่กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพานิชย ์
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6.3 ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)  
 
 6.3.1 การขาดแคลนวัตถุดิบ 
 วตัถุดิบที่หลกัที่ใชใ้นผลิตภณัฑ ์ คือ ขา้วเหนียวด าพนัธลื์มผวั ซ่ึงสามารถเพาะปลูกได้
เฉพาะช่วงนาปี ท าใหอ้าจเกิดการขาดแคลนผลิตภณัฑไ์ด ้ 

 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
 วางแผนการซ้ือขา้วเหนียวด า และแปรรูปเป็นแป้งขา้วเหนียวด าเก็บกกัตุนไวก่้อน เพือ่

ป้องกนัการขาดแคลนวตัถุดิบ 
 

 6.3.2 คุณภาพของสินค้า 
 การควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑเ์ป็นหวัใจส าคญัของการด าเนินธุรกิจ เพราะถา้ผลิต
สินคา้ที่ไม่มีคุณภาพออกสู่ตลาดจะส่งผลต่อความเช่ือมัน่ผูบ้ริโภค และส่งผลต่อยอดขายของบริษทั
อีกดว้ย 

 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
 - ควบคุมและคดัเลือกตั้งแต่ขั้นตอนการจดัหาวตัถุดิบ การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ การใช ้
บรรจุภณัฑท์ี่มีความปลอดภยั การบรรจุหีบห่อ การขนส่ง จนถึงการจดัเก็บสินคา้ใหป้ลอดภยัก่อน 
ส่งถึงมือผูบ้ริโภค 

 - ด าเนินการผลิตโดยใช้ หลักการ OPRP หรือ มาตรการควบคุม (control measures) 
วเิคราะห์อนัตราย เพือ่ควบคุมอนัตรายที่ระบุใหอ้ยูใ่นระดบัที่ปลอดภยั ในทุกขั้นตอนการผลิต 
 -  ใหค้วามส าคญักบัปัญหาขอ้ร้องเรียน และน าไปปรับปรุงขอ้ผดิพลาดที่เกิดขึ้น 
 
 

6.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk) 
 ผลิตภณัฑอ์าหารมีกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งค่อนขา้งมากและมีความ
เขม้งวด รวมถึงขอ้ก าหนดเร่ืองการโฆษณา 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นกฎระเบียบ 
และขอ้บงัคบั 
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 บริษทัตอ้งปฏิบตัิตามพระราชบญัญตัิอาหาร พ.ศ.2552 เพือ่ความปลอดภยัของสินคา้
และประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ 182) พ .ศ. 2541 เร่ือง ฉลากโภชนาการ เพือ่ใหข้อ้มูลแก่
ผูบ้ริโภค รวมทั้งคอยติดตามขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักฎหมายขอ้บงัคบัเร่ืองอาหารอยูเ่สมอเพือ่
น ามาใชก้บัผลิตภณัฑ ์
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ภาคผนวก ก 

 
 

ระเบียบส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
วา่ดว้ยการด าเนินการเก่ียวกบัเลขสารบบอาหาร 

พ.ศ. ๒๕๕๗ 

--------------------- 

เน่ืองดว้ยส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาปรับระบบงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นอาหาร
จึงจ าเป็นตอ้งปรับระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาว่าดว้ยการด าเนินการเก่ียวกบัเลข
สารบบอาหารที่ใช้บังคบัอยู่เดิมให้เอ้ือและสอดคล้องกันเพื่อรองรับการปฏิบัติงานระบบงาน
คุม้ครองผูบ้ริโภคใหส้อดคลอ้งต่อระบบงานใหม่ 
 ฉะนั้น อาศยัอ านาจตามความในมาตรา ๓๒ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัที่ 
๕) พ.ศ.๒๕๔๕และมาตรา ๓๖ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
ประกอบกบัความในขอ้ ๗ ของประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ ๓๖๗) พ.ศ. ๒๕๕๗ เร่ือง 
การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ ลงวันที่  ๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา จึงออกระเบียบไวด้งัต่อไปน้ี 

ข้อ ๑ ระเบียบน้ีเรียกว่า “ระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาว่าด้วยการ
ด าเนินการเก่ียวกบัเลขสารบบอาหาร พ.ศ. ๒๕๕๗” 

ขอ้ ๒ ระเบียบน้ี ใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัที่ ๓ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ข้อ ๓ ให้ยกเลิก ระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาว่าด้วยการด าเนินการ

เก่ียวกบัเลขสารบบอาหาร ลงวนัที่ ๗ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ขอ้ ๔ อาหารที่ตอ้งแสดงเลขสารบบอาหาร ไดแ้ก่ 

 ๔.๑ อาหารควบคุมเฉพาะ 
 ๔.๒ อาหารที่ก  าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน 

  ๔.๓ อาหารที่รัฐมนตรีประกาศใหเ้ป็นอาหารที่ตอ้งมีฉลาก 
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 ทั้งน้ี รวมถึงอาหารนอกเหนือจากอาหารตาม ๔.๑ ถึง ๔.๓ ที่ผ่านการตรวจสอบ
มาตรฐานสถานที่ผลิตหรือสถานที่น าเขา้ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง วธีิการผลิต
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ในการผลิตและการเก็บรักษาอาหารที่ก  าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะส าหรับอาหารนั้น 
ๆและประสงคจ์ะแสดงเลขสารบบอาหาร 

ขอ้ ๕ การแสดงเลขสารบบอาหาร หมายถึง การแสดงเคร่ืองหมายหรือรูปแบบของอาหารที่
ได้รับอนุญาตขึ้ นทะเบียนต ารับอาหาร อนุญาตใช้ฉลากอาหาร จดทะเบียนอาหาร หรือแจ้ง

รายละเอียดของอาหารแลว้ ประกอบดว้ยเคร่ืองหมาย  และเลขสารบบอาหาร 
 
 เลขสารบบอาหาร ประกอบดว้ยตวัเลขสิบสามหลกัที่แบ่งเป็นห้ากลุ่ม ซ่ึงแสดงถึงสถานที่
ผลิตอาหารหรือสถานที่น าเขา้อาหารแลว้แต่กรณี หน่วยงานที่เป็นผูอ้นุญาต และล าดบัที่ของอาหาร 
โดยแสดงในเคร่ืองหมายตามลกัษณะขา้งล่างน้ี 
 

 
 

 ๕.๑ กลุ่มที่หน่ึง ประกอบดว้ย ตวัเลขสองหลกั แสดงถึง จงัหวดัที่เป็นที่ตั้งของสถานที่
ผลิตอาหารหรือน าเขา้อาหาร โดยใชต้วัเลขแทนอกัษรยอ่ของจงัหวดั รายละเอียดปรากฏในตาราง
แสดงรหสัจงัหวดัตามบญัชีหมายเลข ๑ แนบทา้ยระเบียบน้ี 
 ๕.๒ กลุ่มที่สอง ประกอบดว้ย ตวัเลขหน่ึงหลกั แสดงถึง สถานะของสถานที่ผลิต
อาหารหรือน าเขา้อาหารและหน่วยงานที่เป็นผูอ้นุญาต ดงัน้ี 
  หมายเลข ๑ หมายถึง สถานที่ผลิตอาหาร ซ่ึงส านักงานคณะกรรมการอาหาร 
และยาเป็นผูอ้นุญาต 
   หมายเลข ๓ หมายถึง สถานที่น าเขา้อาหาร ซ่ึงส านกังานคณะกรรมการอาหาร 
และยาเป็นผูอ้นุญาต 
  หมายเลข ๒ หมายถึง สถานที่ผลิตอาหาร ซ่ึงจงัหวดัเป็นผูอ้นุญาต 
   หมายเลข ๔ หมายถึง สถานที่น าเขา้อาหาร ซ่ึงจงัหวดัเป็นผูอ้นุญาต 
  ๕.๓ กลุ่มที่สาม ประกอบดว้ย ตวัเลขหา้หลกั แสดงถึง เลขสถานที่ผลิตอาหาร 
หรือเลขสถานที่น าเขา้อาหารที่ไดรั้บอนุญาตและปีพุทธศกัราชที่อนุญาต โดยตวัเลข สามหลกัแรก
ของกลุ่มที่สาม คือ เลขสถานที่ผลิตอาหารหรือเลขสถานที่น าเขา้อาหารแลว้แต่กรณี และตวัเลขสอง
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หลักสุดท้ายของกลุ่มที่สาม คือ ตัวเลขสองหลักสุดท้ายของปีพุทธศักราชที่ได้รับอนุญาต เช่น 
๐๐๒๔๑ แทนเลขสถานที่ผลิตอาหารหรือสถานที่น าเขา้อาหารซ่ึงได้รับอนุญาตล าดบัที่สอง ในปี
พทุธศกัราช ๒๕๔๑ 
 ๕.๔ กลุ่มที่ส่ี ประกอบดว้ย ตวัเลขหน่ึงหลกั แสดงถึง หน่วยงานที่ออกเลขสารบบ
อาหาร ดงัน้ี 
  หมายเลข ๑ หมายถึง อาหารที่ไดรั้บเลขสารบบอาหารจากส านกังาน
คณะกรรมการ 
อาหารและยา 
    หมายเลข ๒ หมายถึง อาหารที่ไดรั้บเลขสารบบอาหารจากจงัหวดั 
 ๕.๕ กลุ่มที่ห้า ประกอบดว้ย ตวัเลขส่ีหลกั แสดงถึง ล าดบัที่ของอาหารที่ผลิตโดย
สถานที่ผลิตอาหารหรือน าเขา้โดยสถานที่น าเขา้อาหารแต่ละแห่ง แยกหน่วยงานที่เป็นผูอ้นุญาตตาม 
๕.๔ เช่น ๐๐๐๑ แทนล าดบัที่ ๑ ,๐๐๙๙ แทนล าดบัที่ ๙๙ ,๐๑๑๐ แทนล าดบัที่ ๑๑๐  ,๑๐๐๑  แทนล าดบั
ที่ ๑๐๐๑ 

 ขอ้ ๖ ใหแ้สดงเลขสารบบอาหารในเคร่ืองหมาย ดว้ยตวัเลขที่มีสีตดั
กบัสีพื้นของกรอบ และมีขนาดไม่เล็กกวา่ ๒ มิลลิเมตร สีของกรอบตดักบัสีพื้นของฉลาก กรณีที่ไม่
อาจแสดงเลขสารบบอาหารตามวรรคหน่ึงได้ ให้ช้ีแจงและแสดงเหตุผล ประกอบค าช้ีแจงต่อ
ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาเพือ่พจิารณา ซ่ึงส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาอาจให้
ความเห็นชอบในการแสดงเลขสารบบอาหารต่างไปจากขอ้ก าหนดในวรรคหน่ึงได ้
 ขอ้ ๗ การขอรับเลขสารบบอาหารของอาหารตามขอ้ ๔ ตอ้งปฏิบตัิตามบญัชีหมายเลข ๒ 
แนบท้ายระเบียบน้ี ส าหรับอาหารที่ก  าหนดตามบัญชีหมายเลข ๓ แนบท้ายระเบียบน้ี ให้ยื่น
รายละเอียดของอาหาร และหลกัฐานเพิม่เติมตามบญัชีหมายเลข ๓ 
 ขอ้ ๘ การแก้ไขรายละเอียดเก่ียวกบัสถานที่ผลิตอาหาร สถานที่น าเขา้ และเปล่ียนแปลง
รายการอาหารใหป้ฏิบตัิตามบญัชีหมายเลข ๔ แนบทา้ยระเบียบน้ี 
 ขอ้ ๙ ใหผู้อ้นุญาตมีอ านาจสัง่ยกเลิกหลกัฐานการไดเ้ลขสารบบอาหาร ถา้ปรากฏวา่ อาหาร
นั้นมีลกัษณะอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 
   ๙.๑ เป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิตามมาตรา ๒๖ 
   ๙.๒ เป็นอาหารปลอมตามมาตรา ๒๗ 
  ๙.๓ เป็นอาหารผดิมาตรฐานตามมาตรา ๒๘ 
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   ๙.๔ เป็นอาหารที่มีลกัษณะดงัที่บญัญตัิไวใ้นมาตรา ๒๙ 
   ๙.๕ เป็นอาหารที่เปล่ียนวตัถุประสงคเ์ป็นยา วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท ยาเสพติด
ใหโ้ทษ เคร่ืองส าอาง หรือเคร่ืองมือแพทย ์
   ๙.๖ เป็นอาหารที่มีการเปล่ียนแปลงสถานที่ผลิตจนเขา้ข่ายเป็นโรงงาน 
   ๙.๗ เป็นอาหารที่ได้รับอนุญาตให้ใช้ฉลากไว้แล้ว แต่มิได้มายื่นค  าขอแก้ไข
เปล่ียนแปลงรายการที่ไม่ถูกตอ้ง ภายในระยะเวลาที่ประกาศกระทรวงสาธารณสุขที่เก่ียวขอ้งได้
ก าหนดไว ้
   ๙.๘ เป็นอาหารที่ตรวจพบวา่ สถานที่ผลิตอาหารไดเ้ลิกกิจการแลว้ 
   ๙.๙ เป็นอาหารที่ตรวจพบว่า ภายหลงัไดรั้บเลขสารบบอาหารแลว้มีรายละเอียดไม่
ตรงกบัขอ้มูลที่จดทะเบียนอาหารตามขอ้ ๙ หรือขอ้ ๑๐ หรือขอ้ ๑๑ ของเอกสารประเมินผลิตภณัฑ์
ส าหรับจดทะเบียนอาหารตามแบบ สบ. 5 - 1 แนบทา้ยระเบียบน้ี เวน้แต่รายละเอียดที่ตรวจพบนั้น
ไดรั้บอนุญาตใหแ้กไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
 ขอ้ ๑๐ การยกเลิกหลกัฐานการไดรั้บเลขสารบบอาหาร ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
  ๑๐.๑ รายงานขอ้เท็จจริงพร้อมด้วยหลักฐานเสนอผูอ้นุญาตเ ม่ือมีกรณีตามขอ้ ๙ 
ลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 
   ๑๐.๒ การแจง้ยกเลิกเลขสารบบอาหาร ให้ผูอ้นุญาตท าเป็นหนังสือถึงผูท้ี่ไดรั้บเลข
สารบบอาหาร 

 

ประกาศ ณ วนัที่ ๒๐ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๗ 

บุญชยั สมบูรณ์สุข 

เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา 

 



81 

 

ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(ฉบบัที่ ๓๖๗) พ.ศ. ๒๕๕๗ 

เร่ือง การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ 
 

โดยเป็นการสมควรปรับปรุงประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง ฉลาก 

อาศยัอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคหน่ึง และมาตรา ๖ (๑๐) แห่งพระราชบญัญัติ
อาหารพ.ศ. ๒๕๒๒ อนัเป็นกฎหมายที่มีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลซ่ึงมาตรา ๒๙ ประกอบกบัมาตรา ๓๓ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ และ ๔๕ ของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ ๑ ใหย้กเลิก 
(๑) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ ๑๙๔) พ.ศ. ๒๕๔๓ เร่ือง ฉลาก ลงวนัที่ ๑๙ 

กนัยายนพ.ศ. ๒๕๔๓ 
(๒) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ ๒๕๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ เร่ือง ฉลาก (ฉบบัที่ ๒)ลง

วนัที่ ๓๐ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๕ 
(๓) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ ๓๔๓) พ.ศ. ๒๕๕๕ เร่ือง ฉลาก (ฉบบัที่ ๓)ลง

วนัที่ ๑๗ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๕ 
ขอ้ ๓ ใหอ้าหารในภาชนะบรรจุตอ้งแสดงฉลาก ยกเวน้อาหาร ดงัต่อไปน้ี 
(๑) อาหารที่ผูผ้ลิตสามารถใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาหารที่ผลิตแก่ผูบ้ริโภคไดใ้นขณะนั้น เช่น 

หาบเร่ แผงลอย เป็นตน้ 
(๒) อาหารสดที่ไม่ผ่านกรรมวิธีใด ๆ หรืออาหารสดที่ผ่านกรรมวิธีการแกะ ช าแหละ ตดั

แต่งหรือวิธีการอ่ืนใดเพื่อลดขนาด ซ่ึงอาจแช่เยน็หรือไม่แช่เยน็และบรรจุในภาชนะที่สามารถ
มองเห็นสภาพของอาหารสดนั้นได ้ทั้งน้ี ไม่รวมถึงอาหารแปรรูปในภาชนะบรรจุพร้อมจ าหน่าย
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ืองวธีิการผลิต เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการผลิต และการเก็บ
รักษาอาหารแปรรูปในภาชนะพร้อมจ าหน่าย 

(๓) อาหารในภาชนะบรรจุที่ผลิตและจ าหน่ายเพื่อบริการภายในร้านอาหาร ภตัตาคาร
โรงแรม โรงเรียน สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาล สถานที่อ่ืนในลกัษณะท านองเดียวกนั และรวมถึง 
การบริการจดัส่งอาหารใหก้บัผูซ้ื้อดว้ยอาหารตาม (๑) (๒) (๓) หากไดมี้การขอรับเลขสารบบอาหาร 
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ต้องปฏิบัติตามประกาศฉบับน้ีอาหารในภาชนะบรรจุที่ได้มีประกาศกระทรวงสาธารณสุข
ก าหนดการแสดงฉลากไวเ้ป็นการเฉพาะนอกจากตอ้งปฏิบติัตามประกาศฉบบันั้น ๆ แลว้ ยงัตอ้ง
ปฏิบติัตามประกาศฉบบัน้ีดว้ย 

ขอ้ ๔ การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุที่ผลิตเพือ่จ  าหน่าย น าเขา้เพือ่จ  าหน่ายหรือ
ที่จ  าหน่าย ตอ้งแสดงขอ้ความเป็นภาษาไทย และอย่างน้อยจะตอ้งมีขอ้ความแสดงรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี เวน้แต่ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาจะยกเวน้ให้ไม่ตอ้งระบุขอ้ความหน่ึง
ขอ้ความใด 

(๑) ช่ืออาหาร 
(๒) เลขสารบบอาหาร 
(๓) ช่ือและที่ตั้งของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุหรือผูน้ าเขา้ หรือส านกังานใหญ่ แลว้แต่กรณี 

ดงัต่อไปน้ี 
  (๓.๑) อาหารที่ผลิตในประเทศ ให้แสดงช่ือและที่ตั้งของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุ หรือ

แสดงช่ือ 
และที่ตั้งของส านกังานใหญ่ของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุก็ได ้โดยตอ้งมีขอ้ความดงัต่อไปน้ี ก ากบัไว้
ดว้ย 

 (๔) ปริมาณของอาหารเป็นระบบเมตริก 
  (๔.๑) อาหารที่มีลกัษณะเป็นของแขง็ ใหแ้สดงน ้ าหนกัสุทธิ 
  (๔.๒) อาหารที่มีลกัษณะเป็นของเหลว ใหแ้สดงปริมาตรสุทธิ 
  (๔.๓) อาหารที่มีลักษณะคร่ึงแข็งคร่ึงเหลว หรือลักษณะอ่ืน อาจแสดงเป็น
น ้ าหนักสุทธิหรือปริมาตรสุทธิก็ได้ กรณีอาหารที่มีการก าหนดน ้ าหนักเน้ืออาหารตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข ใหแ้สดงปริมาณน ้ าหนกัเน้ืออาหารดว้ย 
 (๕) ส่วนประกอบที่ส าคญัเป็นร้อยละของน ้ าหนกัโดยประมาณเรียงตามปริมาณจากมากไป
นอ้ยเวน้แต่ 
   (๕.๑) อาหารที่ฉลากมีพื้นที่ทั้งแผน่นอ้ยกว่า ๓๕ ตารางเซนติเมตร แต่ทั้งน้ี จะตอ้ง
มีขอ้ความแสดงส่วนประกอบที่ส าคญัไวบ้นหีบห่อของอาหารนั้น หรือ 
  (๕.๒) อาหารที่มีส่วนประกอบเพียงอยา่งเดียวโดยไม่นบัรวมถึงวตัถุเจือปนอาหาร
หรือวตัถุแต่งกล่ินรสที่เป็นส่วนผสม หรือ 
  (๕.๓) อาหารชนิดแห้ง หรือชนิดผง หรือชนิดเขม้ขน้ ที่ตอ้งเจือจางหรือท าละลาย
ก่อนบริโภคอาจเลือกแสดงส่วนประกอบที่ส าคญัของอาหารเป็นร้อยละของน ้ าหนักโดยประมาณ 
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หรือเม่ือเจือจางหรือท าละลายตามวิธีปรุงเพื่อรับประทานตามที่แจง้ไวบ้นฉลาก อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
หรือแสดงทั้งสองอยา่งก็ได ้
 (๖) ขอ้มูลผูแ้พอ้าหาร กรณีมีการปนเป้ือนในกระบวนการผลิตแลว้แต่กรณี (ความที่เวน้ไว้
ให้ระบุประเภทหรือชนิดของสารก่อภูมิแพห้รือสารที่ก่อภาวะภูมิไวเกิน)โดยขนาดตวัอกัษรตอ้ง
ปฏิบตัิตามขอ้ ๑๔ (๓) และสีของตวัอกัษรตดักบัสีพื้นของฉลาก ขนาดตวัอกัษรตอ้งไม่เล็กกวา่ขนาด
ตวัอกัษรที่แสดงส่วนประกอบและแสดงไวท้ี่ดา้นล่างของการแสดงส่วนประกอบประเภทหรือชนิด
ของอาหารตามวรรคหน่ึง ซ่ึงเป็นสารก่อภูมิแพ ้หรือสารที่ก่อภาวะภูมิไวเกิน ไดแ้ก่ 

(๖.๑) ธญัพชืที่มีส่วนประกอบของกลูเตน ไดแ้ก่ ขา้วสาลี ไรน์ บาร์เลย ์โอ๊ต สเปลท ์
หรือสายพนัธุ์ลูกผสมของธัญพืชดังกล่าว และผลิตภณัฑจ์ากธัญพืชที่มีส่วนประกอบของกลูเตน
ดงักล่าว 
 (๖.๒) สตัวน์ ้ า 
 (๖.๓) ไข่ และผลิตภณัฑจ์ากไข่ 
 (๖.๔) ปลา และผลิตภณัฑจ์ากปลา 
  (๖.๕) ถัว่ลิสง ถัว่เหลือง และผลิตภณัฑจ์ากถัว่ลิสง ถัว่เหลือง 
  (๖.๖)  นม และผลิตภณัฑจ์ากนม รวมถึงแลคโตส 
  (๖.๗) ถั่วที่มีเปลือกแข็ง และผลิตภัณฑ์จากถั่วที่มีเปลือกแข็ง เช่น อัลมอนต์ 
วอลนทั พแีคน เป็นตน้ 
  (๖.๘) ซลัไฟต ์ที่มีปริมาณมากกวา่หรือเท่ากบั ๑๐ มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม 

ทั้งน้ี ความใน (๖) ไม่รวมถึงอาหารที่มีสารก่อภูมิแพห้รือสารที่ก่อภาวะภูมิไวเกินเป็น
ส่วนประกอบที่ส าคญั และมีการแสดงช่ืออาหารที่ระบุช่ือสารก่อภูมิแพห้รือสารที่ก่อภาวะภูมิไวเกิน
ไวช้ดัเจนแลว้เช่น น ้ านมโคสด ถัว่ลิสงอบกรอบ เป็นตน้ 

(๗) แสดงช่ือกลุ่มหน้าที่ของวตัถุเจือปนอาหารร่วมกบัช่ือเฉพาะ หรือแสดงช่ือกลุ่มหน้าที่
ของวตัถุเจือปนอาหารร่วมกบัตวัเลขตาม International Numbering System  :INS for Food Additives  
ถา้มีการใชห้รือมีวตัถุเจือปนอาหารติดมากบัวตัถุดิบที่ใชใ้นการผลิตอาหาร เป็นส่วนประกอบของ
อาหารในปริมาณที่เกิดผลตามวตัถุประสงค์ของการใช้วตัถุเจือปนอาหาร และให้แสดงขอ้ความ
ดงัต่อไปน้ีดว้ยแลว้แต่กรณี 
  การแสดงวนั เดือนและปี หรือเดือนและปี ใหแ้สดงเป็นวนั เดือนและปี หรือเดือนและปีเรียง
ตามล าดบั  
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กรณีที่มีการแสดงไม่เป็นไปตามวรรคสาม ตอ้งมีขอ้ความหรือตวัอกัษรที่ส่ือให้ผูบ้ริโภค
เขา้ใจอยา่งชดัเจนถึงวธีิการแสดงขอ้ความดงักล่าวก ากบัไวด้ว้ย 

(๑๐) ค  าเตือน (ถา้มี) 
(๑๑) ขอ้แนะน าในการเก็บรักษา (ถา้มี) 
(๑๒) วธีิปรุงเพือ่รับประทาน (ถา้มี) 
(๑๓) วธีิการใชแ้ละขอ้ความที่จ  าเป็นส าหรับอาหารที่มุ่งหมายจะใชก้บัทารกหรือเด็กอ่อน 

หรือบุคคลกลุ่มใดโดยเฉพาะ 
(๑๔) ขอ้ความที่ก  าหนดเพิม่เติมตามบญัชีแนบทา้ยประกาศ 
(๑๕) ขอ้ความที่ตอ้งมีส าหรับอาหารที่มีประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนดกรณีการ

แสดงฉลากอาหารที่มิใช่จ  าหน่ายโดยตรงต่อผูบ้ริโภคหรือผูแ้บ่งบรรจุหรือผูป้รุงหรือผูจ้  าหน่าย
อาหาร อย่างน้อยตอ้งแสดงรายละเอียดตามขอ้ ๔ (๑) (๒) (๓) (๔) (๕) และ (๙) และอาจแสดง
ขอ้ความเป็นภาษาองักฤษแทนก็ไดไ้วบ้นฉลาก ทั้งน้ี ตอ้งมีการแสดงรายละเอียดเป็นภาษาไทยที่
ครบถว้นตามขอ้ ๔ ที่เห็นไดช้ดัเจนและอ่านไดง่้าย ไวใ้นคู่มือหรือเอกสารประกอบการจ าหน่ายทุก
คร้ัง 

ขอ้ ๕ ฉลากของอาหารที่ผลิตเพื่อส่งออกจะแสดงขอ้ความเป็นภาษาใดก็ได ้แต่อยา่งน้อย
ตอ้งระบุ 

(๑) ประเทศผูผ้ลิต 
(๒) เลขสารบบอาหาร หรือเลขสถานที่ผลิตอาหาร หรือช่ือและที่ตั้งของสถานที่ผลิตอยา่ง

หน่ึงอยา่งใดก็ได ้
ขอ้ ๖ ฉลากของอาหารดงัต่อไปน้ี ตอ้งส่งมอบฉลากใหส้ านกังานคณะกรรมการอาหาร 

และยาตรวจอนุมติัใหใ้ชก่้อนน าไปใช ้
(๑) อาหารควบคุมเฉพาะ 
(๒) อาหารอ่ืนที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด 
ข้อ ๗ การแสดงเลขสารบบอาหาร ให้เป็นไปตามที่ก  าหนดในระเบียบส านักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา 
ขอ้ ๘ ฉลากของอาหารตอ้งปิด ติด หรือแสดงไวใ้นที่เปิดเผยที่ภาชนะบรรจุและหรือหีบห่อ

ของภาชนะบรรจุอาหาร และมองเห็นไดช้ดัเจน โดยมีขนาดของฉลากสัมพนัธ์กบัพื้นที่ของภาชนะ
บรรจุหรือหีบห่อนั้น ๆ 
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ขอ้ ๙ ฉลากของอาหารตอ้งไม่ท าให้เขา้ใจผดิไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มระหวา่งอาหาร
กบัขอ้ความ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ์ เคร่ืองหมาย หรือเคร่ืองหมายการคา้ที่แนะน าผลิตภณัฑช์นิด
อ่ืน 

ขอ้ ๑๐ ฉลากที่มีขอ้ความ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ ์เคร่ืองหมาย ตรา หรือเคร่ืองหมายการคา้ 
เคร่ืองหมายการคา้จดทะเบียนไม่วา่จะเป็นภาษาใดที่ปรากฏในฉลาก ตอ้ง 

(๑) ไม่เป็นเทจ็หรือหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร หรือไม่ท าใหเ้ขา้ใจผดิใน 
สาระส าคญั 

(๒) ไม่แสดงถึงช่ืออาหาร ส่วนประกอบของอาหาร อัตราส่วนของอาหาร ปริมาณของ
อาหารหรือแสดงถึงสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเทจ็หรือเป็นการหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือ 

(๓) ไม่ท าให้เขา้ใจว่ามีวตัถุตามขอ้ความ ช่ือ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ์ เคร่ืองหมายหรือ
เคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าวผสมอยูใ่นอาหารโดยที่ไม่มีวตัถุนั้นผสมอยู ่หรือมีผสมอยูใ่นปริมาณที่ไม่
อาจแสดงสรรพคุณ 

(๔) ไม่พอ้งเสียง พอ้งรูป กบัค  าหรือขอ้ความที่ส่ือถึงคุณประโยชน์ คุณภาพ สรรพคุณอัน
เป็นการโออ้วด หรือเป็นเทจ็ หรือเกินจริง หรือหลอกลวงท าใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร 

(๕) ไม่ขดักบัวฒันธรรมและศีลธรรมอนัดีงามของไทยหรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของ
ภาษาไทย 

(๖) ไม่ส่งเสริมหรืออาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ ความแตกแยก หรือผลกระทบในเชิงลบทั้ง
ทางตรงหรือทางออ้มต่อสังคม วฒันธรรม ศีลธรรม ประเพณี หรือพฤติกรรมที่เก่ียวกบัเพศ ภาษา
และความรุนแรง 

ขอ้ ๑๑ ฉลากที่แสดงขอ้ความกล่าวอา้งเก่ียวกบัสารหรือส่วนประกอบอ่ืนใดในอาหาร ตอ้ง 
(๑) ไม่ใช้กับอาหารที่มีประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนดห้ามใช้ หรืออาหารที่โดย

ธรรมชาติของอาหารนั้นไม่มีสารนั้น หรืออาหารที่ในกระบวนการผลิตไม่มีสารนั้นเกิดขึ้น 
(๒) ไม่เป็นวตัถุที่หา้มใชใ้นอาหารตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(๓) ไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในผลิตภณัฑ ์
ขอ้ ๑๓ การแสดงช่ืออาหารตามขอ้ ๔ (๑) ตอ้งเป็นไปตามขอ้ ๑๐ และให้ใชช่ื้ออยา่งหน่ึง

อยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 
(๑) ช่ือเฉพาะของอาหาร ช่ือสามญัหรือช่ือที่ใชเ้รียกอาหารตามปกติ 
(๒) ช่ือที่แสดงประเภทหรือชนิดของอาหาร 
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(๓) ช่ือทางการคา้ การใชช่ื้อน้ีตอ้งมีขอ้ความแสดงประเภทหรือชนิดของอาหารก ากับช่ือ
อาหารดว้ยโดยจะอยูใ่นบรรทดัเดียวกบัช่ือทางการคา้ก็ได ้และจะมีขนาดตวัอกัษรต่างกบัช่ือทางการ
คา้ก็ได ้แต่ตอ้งสามารถอ่านไดช้ดัเจนในกรณีที่ใชช่ื้ออาหารที่อาจท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจผิดเก่ียวกับ
ลกัษณะเฉพาะของอาหารนั้น ๆ รวมทั้งแหล่งก าเนิด ตอ้งระบุขอ้ความหน่ึงขอ้ความใดประกอบช่ือ
อาหารดว้ย ซ่ึงอาจเป็นสารที่ใชบ้รรจุหรือกรรมวธีิการผลิต หรือรูปลกัษณะของอาหาร หรือส่วนของ
พชืหรือสตัว ์หรือแหล่งก าเนิดของอาหาร 

ขอ้ ๑๔ ขอ้ความในฉลากตอ้งมีลกัษณะเห็นไดช้ดัเจน และอ่านไดง่้าย ขนาดของตวัอกัษร
ตอ้งสมัพนัธก์บัขนาดของพื้นที่ฉลาก และตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี 

(๑) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑) ตอ้งมีขนาดความสูงของตัวอักษรไม่น้อยกว่า ๒ 
มิลลิเมตร และตวัอกัษรตอ้งอ่านไดช้ดัเจน ไดส้ัดส่วนสัมพนัธ์กบัขนาดพื้นที่ฉลาก อยูส่่วนที่ส าคญั
ของฉลากเม่ือวางจ าหน่าย และมีขอ้ความต่อเน่ืองกนัในแนวนอน เวน้แต่ฉลากที่มีเน้ือที่นอ้ยกวา่๓๕ 
ตารางเซนติเมตร ใหแ้สดงช่ือดว้ยขนาดตวัอกัษรความสูงไม่นอ้ยกวา่ ๑ มิลลิเมตร 

(๒) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๒) ตอ้งมีขนาดความสูงของตวัอกัษร ให้เป็นไปตามที่
ก  าหนด 
ในระเบียบส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 

(๓) การแสดงข้อความตามขอ้ ๔ (๓) (๔) (๕) (๖) และ (๙) ต้องมีขนาดความสูงของ
ตวัอกัษรแลว้แต่กรณี ดงัน้ี 
   (๓.๑) ไม่นอ้ยกวา่ ๑ มิลลิเมตร ส าหรับฉลากที่มีพื้นที่ไม่เกิน ๑๐๐ ตารางเซนติเมตร
เวน้แต่ฉลากอาหารที่มีพื้นที่ทั้งแผ่นน้อยกว่า ๓๕ ตารางเซนติเมตร การแสดงส่วนประกอบ อาจ
แสดงไวบ้นหีบห่อของอาหารแทนได ้
   (๓.๒) ไม่น้อยกว่า ๑.๕ มิลลิเมตร ส าหรับฉลากที่มีพื้นที่มากกว่า ๑๐๐ ตาราง
เซนติเมตรถึง ๒๕๐ ตารางเซนติเมตร 
   (๓.๓) ไม่น้อยกว่า ๒ มิลลิเมตร ส าหรับฉลากที่มีพื้นที่มากกว่า ๒๕๐ ตาราง
เซนติเมตร 

(๔) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑) (๖) และ (๙) ใหแ้สดงไวใ้นต าแหน่งที่สามารถเห็นได้
ชดัเจนกรณีการแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๙) ไวท้ี่ดา้นล่างหรือส่วนอ่ืน ตอ้งมีขอ้ความที่ฉลากที่ส่ือได้
ชดัเจนว่าจะดูวนั เดือนและปีที่ควรบริโภคก่อน หรือเดือนและปีที่ควรบริโภคก่อน ไดท้ี่ใดและอาจ
แสดงขอ้ความก ากบัวนั เดือนและปี หรือเดือน และปีที่ผลิต หรือหมดอาย ุหรือควรบริโภคก่อนไว้
ดว้ยอีกหรือไม่ก็ได ้
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ขอ้ ๑๕ การแสดงสีของพื้นฉลากและสีของขอ้ความในฉลากตอ้งใช้สีที่ตดักัน ซ่ึงท าให้
ขอ้ความที่ระบุอ่านไดช้ดัเจน เวน้แต่ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ตอ้งมีขนาดตวัอกัษร สี ต  าแหน่ง และแบบ 
แลว้แต่กรณีดงัน้ี 

(๑) เลขสารบบอาหาร ให้เป็นไปตามที่ก  าหนดในระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา 

(๒) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑๔) และ (๑๕) 
ขอ้ ๑๖ ใหผู้ผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้อาหารที่ไดจ้ดัท าฉลากไวก่้อนวนัที่ประกาศฉบบัน้ีใชบ้งัคบัท า

การแกไ้ขฉลากให้ถูกตอ้งตามประกาศฉบบัน้ี และให้ใชฉ้ลากเดิมที่เหลืออยูต่่อไป แต่ไม่เกินสองปี
นบัแต่วนัที่ประกาศฉบบัน้ีมีผลใชบ้งัคบั 

ขอ้ ๑๗ ประกาศน้ีให้ใชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนันับจากวนัที่ประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

ประกาศ ณ วนัที่ ๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ประดิษฐ สินธวณรงค ์

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข 
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ภาคผนวก ข 

วธีิค านวณหาค่า WACC 
 
 

 การค านวณ WACC โดยใช้วิธี CAPM โดย risk free rate หาได้จากการน าอัตรา
ผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ5 ปีมาเฉล่ีย 
  market return หาไดจ้าก market cap ในตลาดหุ้น ดชันีตลาดหลกัทรัพย ์ ( SET Index 
Highlight Monthly Report)   โดยคิดค่าเฉล่ียยอ้นหลงั 5 ปี  
 

 
 
 ค่า beta อา้งอิงจาก Hamada equation ที่ไม่มีการกูเ้ลย ก าหนดใหค้่า beta มีค่า เท่ากบั 1  

 risk free rate หำได้จำก อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ5 ปีมาเฉล่ีย 

 market return หาไดจ้าก market cap ในตลาดหุน้ ดชันีตลาดหลกัทรัพย ์(SET Index 
Highlight Monthly Report)   โดยคิดค่าเฉล่ียยอ้นหลงั 5 ปี 
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 Rrf Rm  Rrf Rm 
Jul-16 1.7 1,524.07 Apr-14 3.16 1,414.94 
Jun-16 1.83 1,444.99 Mar-14 3.23 1,376.26 
May-16 1.71 1,424.28 Feb-14 3.3 1,325.33 
Apr-16 1.51 1,404.61 Jan-14 3.36 1,274.28 
Mar-16 1.58 1,407.70 Dec-13 3.5 1,298.71 
Feb-16 1.81 1,332.37 Nov-13 3.58 1,371.13 
Jan-16 2.09 1,300.98 Oct-13 3.49 1,442.88 
Dec-15 2.21 1,288.02 Sep-13 3.67 1,383.16 
Nov-15 2.25 1,359.70 Aug-13 3.59 1,294.30 
Oct-15 2.24 1,394.94 Jul-13 3.46 1,423.14 
Sep-15 2.27 1,349.00 Jun-13 3.32 1,451.90 
Aug-15 2.17 1,382.41 May-13 2.98 1,562.07 
Jul-15 2.24 1,440.12 Apr-13 3.13 1,597.86 
Jun-15 2.38 1,504.55 Mar-13 3.19 1,561.06 
May-15 2.28 1,496.05 Feb-13 3.18 1,541.58 
Apr-15 2.25 1,526.74 Jan-13 3.23 1,474.20 
Mar-15 2.38 1,505.94 Dec-12 3.18 1,391.93 
Feb-15 2.4 1,587.01 Nov-12 3.09 1,324.04 
Jan-15 2.25 1,581.25 Oct-12 3.23 1,298.87 
Dec-14 2.47 1,497.67 Sep-12 3.33 1,298.79 
Nov-14 2.52 1,593.91 Aug-12 3.2 1,227.48 
Oct-14 2.8 1,584.16 Jul-12 3.25 1,199.30 
Sep-14 3.04 1,585.67 Jun-12 3.38 1,172.11 
Aug-14 3.07 1,561.63 May-12 3.56 1,141.50 
Jul-14 3.13 1,502.39 Apr-12 3.58 1,228.49 
Jun-14 3.14 1,485.75 Mar-12 3.51 1,196.77 
May-14 3.04 1,415.73 Feb-12 3.18 1,160.90 
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 Rrf Rm 
Jan-12 3.12 1,083.97 
Dec-11 3.12 1,025.32 
Nov-11 3.26 995.33 
Oct-11 3.4 974.75 
Sep-11 3.51 916.21 
Aug-11 3.51 1,070.05 
Jul-11 3.87 1,133.53 

 
ค่าเฉล่ีย 5  ปี 
Rm : 13.62520984 
Rrf : 2.89 
 
หา WACC 

โดยใชสู้ตร CAPM ในการหา WACC ดงัน้ี 
  rs  = rRF + bL(rM-rRF) 
  =2.89%+(1)(13.63%/2.89%) 
  =2.89%+(10.73%) 
  =13.63% 

 ดงันั้น WACC จึงมีค่าเท่ากบั 13.63% 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามการค้นคว้าอสิระ 
การทดสอบการยอมรับและการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภคต่อ  

ผลติภณัฑ์ขนมไดฟุกจุากแป้งข้าวเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกล้วย 
 
 แบบสอบถามน้ีจดัท าขึ้นจดัท าขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ
การจดัการมหาบณัฑิต สาขา การจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการเลือกซ้ือผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไส้
คสัตาร์ดกลว้ยของผูบ้ริโภค ขอ้มูลแบบสอบถามน้ีจะน าไปใชเ้ป็นประโยชน์เพื่อการศึกษาเท่านั้น 
ผูว้จิยัใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามโปรดตอบแบบสอบถามตามขอ้เท็จจริง
และขอขอบพระคุณท่านที่กรุณาสละเวลามา ณ โอกาสน้ีค่ะ 
 
ลักษณะและรายละเอยีดของผลิตภัณฑ์ 
ผลิตภัณฑ์ : ผลิตภณัฑข์นมไดฟุกุ จากแป้งขา้วเหนียวด า สอดไสด้ว้ยคสัตาร์ดกลว้ย  
คุณค่าของผลิตภัณฑ์ : มีคุณค่าทางสารอาหารมากกวา่ไดฟุกุทัว่ไปในทอ้งตลาด มีสารตา้นอนุมูล
อิสระ ใยอาหารสูง และปริมาณน ้ าตาลนอ้ย 
 

ส่วนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าแนะน า  กรุณาท าเคร่ืองหมาย  หรือ X ลงใน  หนา้ค  าตอบที่ท่านเห็นวา่เหมาะสมและตรง
ตามความคิดเห็นของท่านมากที่สุด  

1.เพศ 

 ชาย  หญิง 

 2.อาย ุ
 ต  ่ากวา่ 18 ปี     18-25 ปี     26-33 ปี   
 34-41 ปี    42-49 ปี     50 ปี ขึ้นไป      
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3.รายได ้ 

 ต  ่ากวา่ 5,000 บาท   5,000 – 10,000 บาท    10,001 – 15,000 บาท 

 15,001 – 20,000 บาท  20,001 – 25,000 บาท    25,001 – 30,000 บาท 

 30,001 – 35,000 บาท  สูงกวา่ 35,000 บาท 

 4.ระดบัการศึกษา 

 ต  ่ากวา่มธัยมศึกษา    มธัยมศึกษา     อนุปริญญา  

 ปริญญาตรี     ปริญญาโท     สูงกวา่ปริญญาโท 

 5.อาชีพ 

 นกัเรียน/นกัศึกษา  ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

 พนกังานเอกชน    ธุรกิจส่วนตวั    

 อ่ืนๆโปรดระบุ ............................................ 

ส่วนที่ 2   ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มผลิตภัณฑ์ 
 16.โดยปกติท่านชอบรับประทานขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวหรือไม่  

 ชอบ     บอกไม่ไดว้า่ชอบหรือไม่ชอบ     ไม่ชอบ  

 17.ขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวที่ท่านชอบรับประทานเป็นแบบใด  

 ขนมโมจิสด สูตรญี่ปุ่ น เช่น ขนมโมจิไสถ้ัว่เหลือง  

 ขนมโมจิที่ผา่นการแช่เยน็ เช่น ขนมโมจิไสไ้อศกรีม ขนมบวัหิมะ   

 ขนมหวานที่ทานคู่กบัขา้วเหนียว เช่น ขา้วเหนียวมะม่วง ขา้วเหนียวเปียกล าใย   

 ขนมไดฟุกุ เช่น ขนมไดฟุกุไสถ้ัว่แดงสตรอเบอร่ี  

 ขนมบวัลอย ขนมเทียน ขนมเข่ง  

 อ่ืนๆ โปรดระบุ ............................................ 

 18.โดยปกติท่านรับประทานขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวบ่อยแค่ไหน  

 ทุกวนั  2-3 วนั/คร้ัง     4-5 วนั/คร้ัง  
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 อาทิตยล์ะคร้ัง   เดือนละคร้ัง      มากกวา่ 1 เดือน/คร้ัง  
 อ่ืนๆ โปรดระบุ................................  

 19.ท่านซ้ือขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวจากที่ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

 ร้านอาหารหรือภตัตาคาร    ซุปเปอร์มาร์เกต เช่น Tops, Maxvalue   

 ร้านสะดวกซ้ือ เช่น 7-11,Family Mart   ร้านขายของฝากหรือตลาดสด  

 20.ท่านมีเหตุผลในการเลือกซ้ือขนมที่มีส่วนประกอบจากขา้วเหนียวอยา่งไร กรุณา
เรียงล าดบัความส าคญั (เรียงล าดบัจาก 1-8 โดย 1= ส าคญัมากที่สุด และ 8= ส าคญันอ้ย ที่สุด)  

_____ รูปแบบลกัษณะบรรจุภณัฑ ์ _____รสชาติ    

_____ความสะดวกในการซ้ือ  _____ ราคา    

_____ คุณค่าทางโภชนาการ  _____ การโฆษณา    

 _____ความสวยงาม / น่ารับประทานของตวัอาหาร   _____ ยีห่อ้    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



94 

 

ส่วนที่ 3   ข้อมูลเกี่ยวกับการทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคต่อขนมไดฟุกจุากแป้งข้าวเหนียวด า
สอดไส้คสัตารดกล้วย 
โปรดพจิารณา ลักษณะต่างๆ ของขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย
แลว้ตอบค าถามต่อไปน้ี  

(*หมายเหตุ  มากที่สุด : ชอบมากที่สุด , มาก : ชอบ, ปานกลาง : เฉยๆ, นอ้ย : ไม่ชอบ,  
นอ้ยที่สุด : ไม่ชอบที่สุด) 

แนวคิดดา้นผลิตภณัฑ ์

ระดบัความเห็นดว้ยต่อแนวคิด 
ของผลิตภณัฑ ์

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย 
ท่ีสุด 

11. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ลักษณะปรากฏของ
ขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ด
กลว้ย” 

          

12. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “สีของขนมไดฟุกุจาก
แป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ย” 

          

กรุณาชิมตวัอยา่งขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ยแลว้ตอบค าถามต่อไปน้ี  

13. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ความเหนียวตดิมือ” ของ
ขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย           

14. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ความเหนียวตดิฟัน” ของ
ขนมไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย           

15. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “รสชาต”ิ ของขนมไดฟุกุจาก
แป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย 

     

16. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ความแข็ง” ของขนมไดฟุกุ
จากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย 

     

17. ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ความข้นหนืด” ของ ไส้
คสัตาร์ดกลว้ย 

     

18.ท่านรู้สึกอยา่งไรเก่ียวกบั “ความชอบโดยรวม” ของขนม
ไดฟุกุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกลว้ย 
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19. ท่านคิดวา่บรรจุภณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑห์รือไม่ 
 เหมาะสม    
 ไม่เหมาะสม เพราะ............................................... 

20. ราคาที่ท่านคิดวา่เหมาะสม ต่อหน่ึงกล่องบรรจุ 6 ช้ิน 
   60  บาท     65  บาท     70  บาท 
   75  บาท     80  บาท     85  บาท ขึ้นไป   

21. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑน้ี์ควรวางจ าหน่ายที่ใดมากที่สุด 
 ร้านคา้ทัว่ไป   ร้านคา้ที่ขายสินคา้เพือ่สุขภาพ 

 หา้งสรรพสินคา้  ช่องทางออนไลน ์
 อ่ืน ๆ ............................................ 

22. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑน้ี์ควรจดักิจกรรมใดมากที่สุด 
 แจกตวัอยา่งสินคา้ฟรี 
 แจกของพรีเม่ียม 
 จดักิจกรรมผา่นทาง Social Media 
 อ่ืน ๆ .............. 

 23. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑค์วรมีการโฆษณาผา่นส่ือใดมากที่สุด 
   โฆษณาผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต / Social Media 
   โฆษณาผา่นการแจกแผน่พบั / โปรชวัว ์
   โฆษณาผา่นส่ือสิงพมิพ ์
   โฆษณาผา่นส่ือส่ือวทิย ุ

 อ่ืน ๆ .............. 
24. ถา้มีผลิตภณัฑข์นมไดฟกุุจากแป้งขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ยวางจ าหน่าย   

ท่านคิดวา่ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑน้ี์หรือไม่ 
 ซ้ืออยา่งแน่นอน    อาจจะซ้ือ   
 ไม่แน่ใจ      อาจจะไม่ซ้ือ   
 ไม่ซ้ืออยา่งแน่นอน 
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ค าแนะน า กรุณาอ่านขอ้ความต่อไปน้ี แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ค  าตอบที่ท่าน
เห็นวา่เหมาะสมและตรงตามความคิดเห็นของท่านมากที่สุด  

 
ขนมไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไส้คสัตาร์ดกล้วย  ขนมสัญชาติญี่ปุ่ นประยุกต์กับขา้ว

เหนียวด าพนัธุ์ลืมผวัจากไทย  แปลกใหม่ อร่อยและมีประโยชน์ โดยคดัขา้วเหนียวด าชั้นดี ผ่าน
กระบวนการพิเศษเฉพาะเพิ่มความเหนียวนุ่ม สอดไส้ดว้ยคสัตาร์ดกลว้ยอยา่งลงตวั เพิ่มความอร่อย 
อีกทั้งยงัมีประโยชน์ต่อร่างกายมากมาย เป็นขนมทางเลือกใหม่ ส าหรับผูท้ี่ใส่ใจสุขภาพ    ดงัน้ี 
 

 
 มีฤทธ์ิตา้นอนุมูลอิสระจากสารสีม่วง (แอนโทไซยานิน) ในขา้วเหนียวด า 

 ความสามารถในการลด cholesterol และ triglyceride จากสารแกมมา โอไรซานอล 

(gamma oryzanol) ขา้วเหนียวด า 

 ธาตุเหล็ก 

 วติามิน A  E  B1  B2  B6  

 ใยอาหารจากฟรุคโตโอลิโกแซคคาไรค ์ซ่ึงเป็นพรีไบโอติก มีประโยชน์ต่อจุลินทรีย ์

โพรไบโอติกในล าไส ้

 
 

25. หลังจากทราบขอ้มูลทางโภชนาการของผลิตภณัฑ์แล้ว ท่านยอมรับผลิตภณัฑ์ขนม 
ไดฟุกุจากขา้วเหนียวด าสอดไสค้สัตาร์ดกลว้ยหรือไม่  

 ยอมรับ       ไม่ยอมรับ เพราะ .................................... 
 

26. หากมีผลิตภณัฑน้ี์ออกวางจ าหน่าย ท่านคิดวา่จะซ้ือผลิตภณัฑน้ี์หรือไม่  
 ซ้ืออยา่งแน่นอน    อาจจะซ้ือ   
 ไม่แน่ใจ      อาจจะไม่ซ้ือ   
 ไม่ซ้ืออยา่งแน่นอน 
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ขอ้เสนอแนะ  : 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….. 
 

***ขอบคุณค่ะ*** 
 
  


	แผนธุรกิจผลิตภัณฑ์ขนมไดฟุกุจากแป้งข้าวเหนียวดำสอดไส้คัสตาร์ดกล้วย

