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บทที ่1 

ความเป็นมาของธุรกจิ 
 
 

1.1 ความส าคญัและโอกาสทางธุรกจิ 
ประเทศไทยให้เสรีในการเลือกนบัถือศาสนา ประชากรสามารถเลือกนบัถือศาสนา

ต่างๆได้ตามความสมคัรใจ แต่ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศร้อยละ 94.6 นับถือศาสนาพุทธ 
(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2554) ประเทศไทยมีจงัหวดักรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศ 
ซ่ึงกรุงเทพมหานครนั้นมีพื้นท่ี 1,569 ตารางกิโลเมตร (ส านกัยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2557) มี
ประชากรตามหลักฐานการทะเบียนราษฎร 5.69 ล้านคน (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2557) นบัถือศาสนาพุทธร้อยละ 93.2 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2554) 
เม่ือพิจารณาจ านวนวดัในเขตกรุงเทพมหานครแล้วพบว่ามีจ  านวนมากถึง 452 วดั (ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2558) และในปีพุทธศกัราช 2555 มีสถิติจ านวนการตายของประชากรใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 31,545 คน ในปีพุทธศักราช 2556 มีสถิติจ านวนการตายของ
ประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 36,770 คน (ส านกัยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2557) 
ซ่ึงตามหลกัของศาสนาพุทธแลว้มกัมีการประกอบพิธีศพใหก้บัผูเ้สียชีวติเพื่อน าส่งดวงวิญญาณของ
ผูเ้สียชีวิตไปสู่สุคติสุข แปลวา่ในปีหน่ึงๆนั้นจะมีการจดังานศพในกรุงเทพมหานครเฉล่ียอยา่งน้อย
ประมาณ 30,000 งาน หรือวนัละประมาณ 80 งาน “...ประเมินค่าใชจ่้ายในการจดังานศพเฉล่ียแต่ละ
ปีสูงถึง 35,000 ลา้นบาท นอกจากน้ีค่าใชจ่้ายในการจดังานศพยงัแตกต่างกนัอยา่งมากในการจดังาน
ศพเม่ือเปรียบเทียบระหวา่งกรุงเทพมหานครและเมืองธุรกิจใหญ่ๆ กบั ต่างจงัหวดั โดยแตกต่างกนั
ประมาณ 3 เท่าตวั...” (บริษทั ศูนยว์ิจยักสิกรไทย จ ากดั, 2549) ดงันั้นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบังานศพจึง
เป็นธุรกิจท่ีมีความน่าสนใจเป็นอยา่งยิง่  

ส าหรับธุรกิจพวงหรีดนั้นมีมูลค่าอยูท่ี่ประมาณ 4,300 ลา้นบาท (ศิรินนัท ์กิตติสุข และ 
วนิพพล มหาอาชา, 2549) คิดเป็นร้อยละ 12.29 ของเมด็เงินท่ีใชจ่้ายในการจดังานศพ สาเหตุท่ีสนใจ
ธุรกิจพวงหรีด เน่ืองมาจากการจดังานศพแต่ละงานจะมีกลุ่มคนท่ีรู้จกั สนิทสนม มีความเคารพนบั
ถือในตวัผูเ้สียชีวิตหรือญาติส่งพวงหรีดมาเพื่อแสดงความไวอ้าลยัเป็นจ านวนมาก รวมถึงญาติของ
ผูเ้สียชีวิตเองก็นิยมสั่งพวงหรีดมาตั้งในงานเพื่อแสดงความไวอ้าลยัเช่นกนั จนกลายเป็นสัญลกัษณ์
ประจ างานศพไปแล้วว่าเม่ือไหร่มีงานศพก็จะต้องมีพวงหรีดเป็นของคู่กัน “...วดัทั่วไปใน
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กรุงเทพมหานคร มีร้านขายพวงหรีดอยูห่นา้วดัประมาณ 3 ร้าน รวมทั้งร้านท่ีขายดอกไมเ้ป็นหลกัแต่
มีบริการเสริมในการจดัดอกไมเ้ป็นพวงหรีดอีกประมาณ 2-3 ร้าน...” (ศิรินนัท ์กิตติสุข และ วนิพพล 
มหาอาชา, 2549) หากลองน ามาค านวณจะไดร้้านดอกไมท่ี้ท าธุรกิจพวงหรีดประมาณ 2,700 ร้านใน
เขตกรุงเทพมหานคร ดว้ยเหตุน้ีผูเ้ขียนแผนธุรกิจจึงมองเห็นโอกาสในการเป็นตวัแทนรับสั่งพวง
หรีดทุกประเภท โดยเร่ิมจากเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นอนัดบัแรก 

ในขณะเดียวกนัผูเ้ขียนแผนธุรกิจซ่ึงมีประสบการณ์และอยูใ่นวงการธุรกิจส่ือส่ิงพิมพ์
มาเป็นระยะเวลากว่า 3 ปี ด าเนินงานรับพิมพห์นงัสือตามสั่ง และจดัจ าหน่ายหนงัสือ ไดม้องเห็น
โอกาสท่ีจะสามารถน ามาต่อยอดจากธุรกิจท่ีท าอยู่ในปัจจุบนั อีกทั้งยงัเป็นการสนบัสนุนส่งเสริม
เพิ่มประเภทสินคา้ในธุรกิจใหม่ใหมี้ความหลากหลายได ้นัน่คือ การท าพวงหรีดหนงัสือ เพื่อให้เป็น
อีกทางเลือกหน่ึงในการสั่งพวงหรีดท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อไดห้ลงัจากเสร็จงานศพ โดย
สามารถน าหนงัสือไปบริจาคซ่ึงเป็นการท าบุญอีกต่อหน่ึง ช่วยลดปริมาณขยะ ลดภาวะโลกร้อน  

 
 

1.2 ความน่าสนใจของธุรกจิ 
ลูกคา้สามารถเลือกหนังสือส าหรับน ามาจดัได้เอง ส าหรับสินคา้ในหมวดพวงหรีด

หนงัสือ ส่วนบริการรับสั่งซ้ือพวงหรีดทุกประเภทพร้อมจดัส่งฟรีในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 
ลูกคา้สามารถเลือกประเภท เลือกรูปแบบ เลือกชนิด/สีของดอกไม ้ก าหนดงบประมาณได้เอง มี
ตวัเลือกหลากหลายจากร้านพวงหรีดท่ีอยูใ่กลว้ดัต่างๆ เม่ือจดัส่งถึงท่ีหมายแลว้ลูกคา้จะไดรั้บภาพ
ยืนยนัการจดัส่งจากทางร้าน อีกทั้งยงัไดร่้วมบุญกบัทางร้าน เน่ืองจากทางร้านจะน าก าไรส่วนหน่ึง
ไปบริจาคใหมู้ลนิธิต่างๆเป็นประจ าทุกปี   

 
 

1.3 รายละเอยีดธุรกจิ ผลติภัณฑ์และบริการ 
บริการรับสั่งซ้ือพวงหรีดทุกประเภทผา่นทาง Website , โทรศพัท ์หรือ แอพพลิเคชัน่ 

LINE ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง และใหบ้ริการจดัส่งพวงหรีดฟรีในเขตกรุงเทพและปริมณฑลทุกวนั เวลา 
8:30-20:00 น.  

ผลิตภณัฑแ์ละบริการ :  
– พวงหรีดหนงัสือ ดงัแสดงในภาพท่ี 1.1 
– บริการรับสั่งพวงหรีดทุกประเภท เช่น พวงหรีดดอกไมจ้นัทน์, พวงหรีดดอกไมส้ด

, พวงหรีดทางเลือกอ่ืนๆ และพวงหรีดดอกกลว้ยไม ้ดงัแสดงในภาพท่ี 1.2 – 1.5 ตามล าดบั 
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ภาพที ่1.1 : ตวัอยา่งพวงหรีดหนงัสือ 

 
ภาพที ่1.2 : ตวัอยา่งพวงหรีดดอกไมจ้นัทน์ 

 
ภาพที ่1.3 : ตวัอยา่งพวงหรีดดอกไมส้ด 
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ภาพที ่1.4 : ตวัอยา่งพวงหรีดทางเลือกอ่ืนๆ 

 
ภาพที ่1.5 : ตวัอยา่งพวงหรีดดอกกลว้ยไม ้

 
 
 
 



5 

 

1.4 Vision / Mission  
 

1.4.1 VISION 
เป็นผูน้ าร้านขายพวงหรีดออนไลน์ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
1.4.2 MISSION 
เป็นร้านพวงหรีดออนไลน์ ท่ีมีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
1. มีรูปแบบการจดัพวงหรีดหนงัสือท่ีหลากหลาย ทนัสมยั ตอบโจทยค์วามตอ้งการ

ของลูกคา้ 
2. มีพวงหรีดหลากหลายประเภทให้ลูกค้าเลือกซ้ือ และให้บริการครอบคลุมเขต

กรุงเทพและปริมณฑล 
3. รักษามาตรฐานในการผลิตและบริการ ใหมี้คุณภาพสวยงามถูกใจ ส่งทนัเวลา 
4. คดัเลือกร้านพวงหรีดในเครือท่ีมีคุณภาพทั้งในดา้นการผลิตและบริการ ให ้ 
5. สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัร้านพวงหรีดในเครือ 
6. สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้ 

 
 

1.5 Business Model 
เป็นร้านขายพวงหรีดท่ีมีช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบออนไลน์ หรือสั่งซ้ือทาง

โทรศพัท์ ไม่มีหน้าร้าน เน้นน าเสนอขายพวงหรีดทางเลือกรูปแบบต่างๆ ท่ีมากไปกว่าพวงหรีด
ดอกไมส้ด ครอบคลุม ครบทุกแบบ ครบทุกประเภท พวงหรีดท่ีทุกคนตอ้งการ 

 
 

1.6 Business Goal 
1. สร้างช่ือเสียงให้เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย คือ กลุ่มลูกคา้องค์กร ธุรกิจทั้ง

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ กลุ่มลูกคา้โรงเรียน กลุ่มลูกคา้ขา้ราชการ และบุคคลทัว่ไป 
2. สร้างและรักษาฐานลูกคา้ประจ า และขยายฐานลูกคา้ประจ าใหเ้พิ่มข้ึนในแต่ละปี 
3. ขยายตลาดออกไปยงัต่างจงัหวดั และครอบคลุมการบริการใหท้ัว่ประเทศไทย 
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4. สร้างเครือข่ายพนัธมิตรกบัร้านพวงหรีดในจงัหวดัต่างๆ ส าหรับการเป็นคนกลาง
ในการรับสั่งซ้ือและจดัส่งพวงหรีดไปยงัวดัต่างๆในประเทศไทย 

5. ขยายธุรกิจให้ครอบคลุมการให้บริการในธุรกิจงานศพ เช่น การจดัดอกไมใ้นงาน
ศพ โลงศพ การลอยองัคาร ของวา่ง หนงัสือแจกในงานศพ เป็นตน้ 

6. ภายในระยะเวลา 5 ปีจะมีก าไรจากยอดขายปีละ 1,000,000 บาท  
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บทที ่2 

การวเิคราะห์อตุสาหกรรม 
 
 

2.1 การวเิคราะห์ภาพรวมอตุสาหกรรมและตลาด 
ธุรกิจพวงหรีดมีมูลค่าประมาณ 4,300 ลา้นบาท วดัทัว่ๆไปในกรุงเทพมหานคร มีร้าน

ขายพวงหรีดอยู่หน้าวดัประมาณ 3 ร้าน รวมทั้งร้านท่ีขายดอกไมเ้ป็นหลกั แต่มีบริการเสริมรับจดั
ดอกไมเ้ป็นพวงหรีดอีกประมาณ 2-3 ร้าน (ศิรินนัท ์กิตติสุข และ วนิพพล มหาอาชา, 2549) และใน
กรุงเทพมหานครนั้นมีวดัอยูท่ ั้งหมดจ านวน 452 วดั (ส านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2558) เป็น
วดัท่ีมีการจดัสวดและเผาศพจ านวนทั้งส้ิน 313 วดั (ส านกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร, 2555) 

 

ภาพที ่2.1 : สถิติจ านวนวดัในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 
ท่ีมา : ศูนยข์อ้มูลกรุงเทพมหานคร, 2556 
 

หากน าจ านวนร้านท่ีมีการขายพวงหรีดบริเวณวดัมาค านวณร่วมกบัจ านวนวดัในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครเพื่อหาจ านวนร้านดอกไมท่ี้ท าธุรกิจเก่ียวกบัพวงหรีดและดอกไมท่ี้ใชใ้นงานศพจะ
ไดป้ระมาณ 2,700 ร้าน  
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ภาพที ่2.2 : สถิติจ านวนการตายของประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 
ท่ีมา : ศูนยข์อ้มูลกรุงเทพมหานคร, 2556 
 

ในปีพุทธศกัราช 2555 มีสถิติจ านวนการตายของประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 31,545 คน ในปีพุทธศักราช 2556 มีส ถิ ติจ านวนการตายของประชากรในพื้น ท่ี
กรุงเทพมหานคร จ านวน 36,770 คน (ส านกัยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2557) มีอตัราการตายของ
ประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนร้อยละ 16.56  และจากค่าสถิติการตายดังกล่าวอาจ
อนุมานไดว้า่ในปีหน่ึงๆนั้นจะมีการจดังานศพในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครไม่ต ่ากวา่ 30,000 งาน หรือ
จะมีการจดังานศพวนัละประมาณ 80 งาน 

ส าหรับพวงหรีดทัว่ไปนั้นมี 3 ประเภท แต่ละประเภทนั้นได้รับความนิยมมากน้อย
แตกต่างกนัตามล าดบั ดงัน้ี ประเภทท่ีได้รับความนิยมสูงท่ีสุด คือ พวงหรีดท่ีท าจากดอกไมส้ดมี
ราคาประมาณ 500 – 3,000 บาท ประเภทท่ีไดรั้บความนิยมรองลงมา คือ พวงหรีดท่ีท าจากดอกไม้
แห้งหรือดอกไมป้ระดิษฐ์ มีราคาประมาณ 500 – 1,500 บาท และพวงหรีดประเภทท่ีมีผูนิ้ยมน้อย
ท่ีสุดและมีราคาต ่าท่ีสุด คือ พวงหรีดท่ีใชผ้า้ขนหนูมาเป็นตวัพวงหรีด มีราคาอยูท่ี่ 300 – 1,500 บาท 
(ศิรินนัท ์กิตติสุข และ วนิพพล มหาอาชา, 2549) 

และส าหรับตลาดในปัจจุบนัน้ีจะเร่ิมเห็นมีการสั่งซ้ือพวงหรีดทางเลือกอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่
ดอกไมส้ดกนัเพิ่มข้ึนบา้งแล้ว เช่น พวงหรีดตน้ไม ้พวงหรีดพดัลม พวงหรีดผา้ขนหนู (จากการ
สังเกตการณ์ของผูเ้ขียนแผนธุรกิจ, 2558) อาจเพราะมีการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน ลดปริมาณขยะ 
ผูค้นจึงหันมาให้ความสนใจในการเลือกสรรพวงหรีดท่ีสามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อได้
หลงัจากเสร็จงาน  

จากขอ้มูลภาพรวมอุตสาหกรรมพวงหรีดดงักล่าวขา้งตน้ ผูเ้ขียนแผนธุรกิจวิเคราะห์วา่
ธุรกิจพวงหรีดยงัคงมีความน่าสนใจในการเขา้ไปลงทุนอยู ่โดยจะเลือกเขา้ไปลงทุนในรูปแบบของ
การเป็นตวักลาง รับสั่งซ้ือพวงหรีดจากลูกค้า เน้นการน าเสนอพวงหรีดทางเลือกแบบต่างๆท่ี
หลากหลาย เช่น พวงหรีดตน้ไม ้พวงหรีดดอกไม ้พวงหรีดผา้ พวงหรีดนาฬิกา พวงหรีดพดัลม พวง
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หรีดช้อนส้อมฯลฯ ควบคู่ไปกบัพวงหรีดดอกไมส้ดให้ลูกคา้สามารถเลือกได้ตามความต้องการ 
เน่ืองจากพวงหรีดดอกไมส้ดยงัคงเป็นรูปแบบพวงหรีดท่ีนิยมมากท่ีสุด และเพิ่มพวงหรีดหนงัสือซ่ึง
ผูเ้ขียนแผนธุรกิจมีขอ้ไดเ้ปรียบ มีความสามารถในการจดัหาวตัถุดิบมาจดัพวงหรีดเองได ้

 
 

2.2 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ ( Five Forces Analysis ) 
การวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจ ท าให้ทราบถึงสภาวะของอุตสาหกรรมท่ี

ธุรกิจนั้นๆด ารงอยู่ เพื่อท่ีจะเตรียมพร้อมและรับมือกบัแรงกดดนัจากส่ิงรอบขา้งท่ีมีผลต่อการท า
ธุรกิจ ทั้งแรงกดดนัจากคู่แข่งรายใหม่ แรงกดดนัภายในอุตสาหกรรม แรงกดดนัจากสินคา้ทดแทน 
แรงกดดนัจากผูซ้ื้อ และ แรงกดดนัจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ  

การวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจของ ร้านขายพวงหรีด โดยใช้หลกัการของ 
Five Forces Model สามารถวเิคราะห์ปัจจยัทั้ง 5 ได ้ดงัน้ี 

 

 

ภาพที ่2.3 : โครงสร้างการวเิคราะห์สภาพการแข่งขนัโดยใชห้ลกัการของ Five Forces Model 
ท่ีมา: Porter, M. (1980) 
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แรงกดดันที ่1 : ก าแพงในการป้องกนัการเข้ามาของคู่แข่งขันรายใหม่  

 ธุรกิจพวงหรีดเป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินลงทุนไม่สูงมาก คู่แข่งขนัรายใหม่เขา้มาไดง่้าย แต่
จ าเป็นตอ้งมีบุคคลากรท่ีมีฝีมือ มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญเพื่อการสร้างสรรค์ผลงานท่ี
สวยงามถูกใจลูกคา้ รวมถึงสามารถคิดออกแบบการจดัพวงหรีดแบบใหม่ๆได ้เพื่อเพิ่มตวัเลือกใน
การสั่งซ้ือคร้ังต่อๆไปท่ีไม่ซ ้ ากนั 

 รูปแบบธุรกิจในการเป็นตวักลางรับสั่งซ้ือสินคา้ยิ่งใชเ้งินลงทุนต ่า ในขณะท่ีไม่มี
ตน้ทุนในส่วนของวตัถุดิบ หากสามารถสร้างเครือข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีกวา้งขวางก็สามารถเขา้
มาท าธุรกิจนั้นๆไดโ้ดยง่าย  

 
แรงกดดันที ่2 : ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 

 การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมนั้นมีผูเ้ล่นจ านวนมากราย ร้านพวงหรีดแบบมีหนา้
ร้าน แบบขายออนไลน์ เฉพาะท่ีพอค านวณไดจ้ากร้านพวงหรีดท่ีตั้งอยูใ่นกรุงเทพก็มีมากถึง 2,000 – 
3,000 ร้าน (ศิรินนัท์ กิตติสุข และ วนิพพล มหาอาชา, 2549) แต่การแข่งขนัถือว่าไม่ไดรุ้นแรงมาก
นัก เน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นร้านเล็กๆ พึ่งพาอาศยั เอ้ือประโยชน์ต่อกัน ในด้านการจดัส่งเพื่อลด
ตน้ทุนค่าจดัส่งสินคา้ 

 
แรงกดดันที ่3 : ความเส่ียงจากสินค้าทดแทน 

 ในปัจจุบนัน้ี พวงหรีดยงัไม่มีสินค้าอ่ืนใดมาทดแทน เน่ืองจากเป็นธรรมเนียม
ปฏิบติัของสังคมไทยในการแสดงความไวอ้าลัย แสดงความเคารพต่อผูท่ี้จากไป ทั้งยงัถือเป็น
ตวัแทนของผูม้อบใหอี้กดว้ย 

 
แรงกดดันที ่4 : อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือ (Buyers) 

 อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อมีมาก เน่ืองจากมีช่องทางในการสั่งซ้ือหลากหลาย มี
ร้านขายพวงหรีดตั้งอยูม่ากมายหลายร้าน สามารถเลือกซ้ือจากร้านไหนก็ได ้ถา้ไม่ถูกใจคร้ังต่อไปก็
เปล่ียนร้านส าหรับการสั่งซ้ือไดโ้ดยง่าย 

 
แรงกดดันที ่5 : อ านาจต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดิบ (Suppliers) 

 อ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบมีน้อย เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ีมีร้านพวงหรีด
มากมายหลายร้าน แต่ละร้านต่างก็ตอ้งการเครือข่าย เราจึงสามารถเลือกติดต่อร้านอ่ืนท่ีเอ้ือประโยชน์
กบัเราลงตวักวา่มาแทนกนัได ้
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สรุป 
จากการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจของ ร้านขายพวงหรีด โดยใชห้ลกัการของ 

Five Forces Model นั้นพบวา่ ธุรกิจน้ีเป็นธุรกิจท่ีคู่แข่งขนัรายใหม่เขา้มาไดไ้ม่ง่ายจนเกินไป ถึงแมว้า่
จะใช้เม็ดเงินในการลงทุนไม่สูงมากนกัแต่ก็ตอ้งมีฝีมือ มีประสบการณ์ และตอ้งมีเครือข่ายในการ
ด าเนินธุรกิจ อีกทั้งธุรกิจพวงหรีดถือเป็นธุรกิจท่ีไม่มีสินคา้ทดแทน กล่าวคือ เม่ือมีงานศพ ก็ตอ้งมี
การสั่งพวงหรีดเสมอโดยอาจจะเป็นพวงหรีดดอกไม ้พวงหรีดหนงัสือ หรือพวงหรีดอ่ืนๆ อยา่งใด
อยา่งหน่ึง แมว้า่ธุรกิจน้ีจะมีผูเ้ล่นจ านวนมากราย แต่ก็ไม่ไดแ้ข่งขนักนัรุนแรงมากนกั เน่ืองจากราย
ยอ่ยจะพึ่งพาอาศยักนัเพื่อลดตน้ทุนในการจดัส่งสินคา้  

ดงันั้น ธุรกิจน้ีจึงมีโอกาสและมีความน่าสนใจอยูใ่นระดบัหน่ึง โดยตอ้งวางกลยุทธ์ท่ีดี 
สร้างความแตกต่าง ให้การบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว ง่ายในการเลือกหรือสั่งสินคา้ มีพวงหรีดทุก
ประเภทเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

 
 

2.3 การวเิคราะห์สถานการณ์ ปัจจัยภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
Strengths (จุดแข็ง) 

 เจา้ของกิจการเป็นผูดู้แลกิจการเอง ท าใหใ้กลชิ้ดกบัลูกคา้และสามารถดูแลลูกคา้ได้
ดว้ยตวัเอง ท าใหเ้ขา้ใจและสามารถพฒันาธุรกิจไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 เจา้ของกิจการใชทุ้นส่วนตวั จึงไม่ตอ้งมีภาระเร่ืองการกูเ้งินจากธนาคาร 
 ไม่ตอ้งเช่าพื้นท่ีเปิดร้านเน่ืองจาก ใชช่้องทางการขายแบบออนไลน์ 
 มีฐานลูกคา้รองรับ เน่ืองจากคนรู้จกัใกลชิ้ดมีการสั่งพวงหรีดเป็นประจ า 
 เจา้ของกิจการมีประสบการณ์ในธุรกิจหนงัสือ ท าให้มีขอ้ไดเ้ปรียบในหมวด พวง

หรีดหนงัสือ โดยลูกคา้สามารถเลือกหนงัสือมาจดัไดห้ลากหลายกวา่ร้านอ่ืน 

Weaknesses (จุดอ่อน) 

 เจา้ของกิจการไม่มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจพวงหรีดมาก่อน 
 เน่ืองจากเป็นร้านพวงหรีดเปิดใหม่ จึงตอ้งมีการท าการตลาดเพื่อดึงดูดความสนใจ

จากกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งมากข้ึน 
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Opportunities (โอกาส) 

 ความนิยมในการส่งพวงหรีดเพื่อแสดงความไวอาลัยในงานศพ ท่ีกลายเป็น
สัญลกัษณ์ประจ างานศพไปแลว้ และยงัคงเป็นท่ีนิยมปฏิบติักนัอยูสื่บไป 

 กระแสรักษ์โลก ส่งผลให้มีความนิยมในการเลือกซ้ือพวงหรีดทางเลือกอ่ืนๆท่ี
สามารถน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ไดห้ลงัจากเสร็จงาน ท าให้ขายสินคา้ไดม้ากข้ึน เน่ืองจากทางร้าน
มีพวงหรีดหลากหลายประเภท 

Threats (อุปสรรค)  

 เศรษฐกิจท่ีถดถอย ส่งผลให้การสั่งซ้ือพวงหรีดลดนอ้ยลง หรือสั่งซ้ือในช่วงระดบั
ราคาท่ีต ่ากวา่ในภาวะสถานการณ์ปกติ 

 มีการลอกเลียนสินคา้ไดโ้ดยง่าย เน่ืองจากฝีมือและรูปแบบการจดัพวงหรีดของแต่
ละร้านทัว่ไปมกัมีรูปแบบคลา้ยๆกนั ไม่ไดมี้ความแตกต่างกนัมากอยา่งชดัเจน 

สรุป 
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกของ ร้านขายพวงหรีด 

Jai-Boon พบวา่ มีจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจ และมีโอกาสทางธุรกิจอยู่มาก ดว้ยตวัสินคา้พวงหรีด
เองท่ีขายไดต่้อเน่ืองสม ่าเสมออยู่แลว้ การใช้เงินลงทุนส่วนตวั โดยไม่มีภาระจากการกูย้ืมเงินก็จะ
ช่วยให้ด าเนินธุรกิจไดโ้ดยปราศจากความกงัวลใจ อีกทั้งการมีฐานลูกคา้รองรับซ่ึงจะกลายมาเป็น
ลูกคา้ประจ าของทางร้านในอนาคตมาก่อนแลว้จ านวนหน่ึง นบัว่าเป็นเร่ืองท่ีดีในการเร่ิมตน้ธุรกิจ
ใหม่ กระนั้นแลว้ก็ยงัตอ้งมีการท าตลาดประชาสัมพนัธ์หากลุ่มลูกคา้ใหม่อยูเ่สมอ พร้อมกบัการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีและดูแลลูกคา้ปัจจุบนัให้ไม่จากไปไหน มีการปรับปรุงและพฒันาสินคา้รวมถึง
การใหบ้ริการอยูต่ลอดเวลา 

 
 

2.4 การวเิคราะห์คู่แข่ง  
ในธุรกิจพวงหรีดนั้นมีผูเ้ล่นจ านวนมากราย ดังนั้นผูเ้ขียนแผนธุรกิจจะเลือกน ามา

วิเคราะห์เฉพาะร้านขายพวงหรีดท่ีมีการจดัจ าหน่ายพวงหรีดหนงัสือ และมีช่องทางการจดัจ าหน่าย
แบบออนไลน์เท่านั้ น เน่ืองจากใกล้เคียงกับรูปแบบการด าเนินธุรกิจท่ีวางไวม้ากท่ีสุด โดยน า
ประเภทสินคา้ และราคา มาประกอบการวเิคราะห์ ดงัแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1 : เปรียบเทียบร้านขายพวงหรีดคู่แข่ง 
ช่ือร้าน สถานท่ี ผลิตภณัฑ์ ราคา 

ส านกัพิมพสุ์ขภาพใจ www.booktime.co.th 
พวงหรีดหนงัสือดอกไม้
ประดิษฐ์ 2 รูปแบบ 

1,000-1,500 

ส านกัพิมพเ์ล่ียงเชียง www.lc2u.org/th 
พวงหรีดธรรมทาน รัก
และอ าลัย  มี หนั ง สื อ
ธรรมะจดัชุด 5 รูปแบบ 

600 

แชมป์ฟลอริส www.champflorist.com 
พวงหรีดหนงัสือดอกไม้
สด 15 รูปแบบ และพวง
หรีดรูปแบบอ่ืนๆ 

1,500-2,000 

Missflower2u www.missflower2u.com 
พ ว ง ห รี ด ห นั ง สื อ  2 
รูปแบบ และพวงหรีด
รูปแบบอ่ืนๆ 

1,500-2,500 

 
จากตารางท่ี 2.1 พบว่าร้านท่ีมีการจดัจ าหน่ายพวงหรีดหนงัสือและมีช่องทางการจดั

จ าหน่ายแบบออนไลน์ ในปัจจุบนัท่ีผูเ้ขียนแผนธุรกิจสืบคน้ได ้ณ วนัท่ี 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 นั้น 
มีอยู่เพียง 4 ร้านเท่านั้น แบ่งเป็นร้านท่ีจดัจ าหน่ายเฉพาะพวงหรีดหนังสือ 2 ร้าน และร้านท่ีจดั
จ าหน่ายพวงหรีดหลากหลายประเภท 2 ร้าน อีกทั้งพวงหรีดท่ีจดัจ าหน่ายส่วนมากจะเป็นแบบจดัชุด
มาแลว้ ไม่สามารถเลือกหนงัสือเองได ้ 
 
สรุปโอกาสทางธุรกจิ 

จากการวเิคราะห์ทั้งหมดขา้งตน้ ธุรกิจพวงหรีดมีแนวโนม้เติบโตต่อไปไดอี้กจากความ
ตอ้งการของตลาดผสานกบัความเช่ือ ค่านิยมของคนไทย ตราบเท่าท่ีมีคนตายและมีการจดังานศพ 
พวงหรีดก็ยงัเป็นสินคา้ท่ีจ  าเป็นตอ้งซ้ืออยู่เร่ือยไป แมใ้นช่วงท่ีเศรษฐกิจชะลอตวัก็ยงัคงมีการซ้ือ
พวงหรีดแต่อาจจะซ้ือในช่วงราคาท่ีต ่าลง หรืออาจมีการเปล่ียนรูปแบบไปบ้างตามยุคสมยัจาก
ดอกไมส้ด เป็นดอกไมแ้ห้ง พดัลม หนงัสือ หรืออ่ืนๆ แต่ทางผูเ้ขียนแผนธุรกิจไดว้างแผนไวแ้ลว้วา่
จะมีการให้บริการครอบคลุมพวงหรีดทุกประเภทท่ีมีการซ้ือขายกนัอยูใ่นปัจจุบนั และจะท าการคิด
ต่อยอด ขยายรูปแบบพวงหรีดออกไปให้กวา้งข้ึน เขา้กบัยุคสมยั ความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากข้ึน 
รวมถึงตอ้งใหค้วามส าคญักบัการหาลูกคา้ไปพร้อมๆกบัการรักษาลูกคา้ปัจจุบนัไวใ้หไ้ดม้ากท่ีสุด   
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บทที ่3 

แผนด าเนินการ / แผนการจัดการ 
 
 

3.1 รูปแบบการจัดตั้งธุรกจิ  
ช่ือร้าน   : Jai-Boon ( ร้านใจบุญ ) 
รูปแบบ   : ร้านขายพวงหรีดออนไลน์ เป็นลกัษณะกิจการเจา้ของคนเดียว  
เจา้ของธุรกิจ  : นางสาวขวญัใจ บุญเฮา้ 
สินคา้และบริการ : จดัจ าหน่ายพวงหรีดทุกประเภทได้แก่ พวงหรีดหนังสือ พวง

หรีดดอกไมจ้นัทน์ พวงหรีดพดัลม พวงหรีดตน้ไม ้พวงหรีดนาฬิกา พวงหรีดผา้ พวงหรีดชอ้น พวง
หรีดดอกไมส้ด และใหบ้ริการจดัส่งฟรีในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 
 

3.2 สถานทีต่ั้ง 
ร้านพวงหรีด Jai-Boon เป็นร้านขายพวงหรีดออนไลน์ ดงันั้นจึงไม่มีท่ีตั้งของหนา้ร้าน 

แต่จะอยูใ่นรูปแบบของเวบ็ไซต์แทน โดยท่ีอยูเ่วบ็ไซตข์องทางร้าน คือ http://jai-boon.com เม่ือเขา้
มายงัหนา้แรกของเวบ็ไซต ์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่3.1 : ตวัอยา่งเวบ็ไซตข์องร้าน Jai-Boon 
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3.3 โครงสร้างองค์กร 

 
ภาพที ่3.2 : แผนผงัโครงสร้างองคก์ร 

 
คุณสมบติัของพนกังานแต่ละต าแหน่ง 

ผูจ้ดัการร้าน 
 ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ ทางดา้นบริหารธุรกิจหรือสาขาอ่ืน

ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 
 สามารถบริหารจดัการร้าน และวางแผนงานต่างๆได ้
 ประสบการณ์การท างาน 2-3 ปีข้ึนไป 
 เงินเดือนประมาณ 18,000-20,000 บาท 
พนกังานรับออเดอร์ 
 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ข้ึนไป 
 เป็นคนขยนั ซ่ือสัตย ์อดทน รักงานบริการ  
 มีทกัษะในการเจรจา สามารถรับมือกบัปัญหาและแกไ้ขปัญหาไดดี้ 
 มีความรู้และเขา้ใจสินคา้แต่ละแบบ สามารถอธิบายกบัลูกคา้ได ้
 เงินเดือนประมาณ 12,000 บาท  

 

ผูจ้ดัการร้าน 

(1)

พนกังานรับออเดอร์ 

(1)

พนกังานจดัพวงหรีด 

(1)
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พนกังานจดัพวงหรีด 
 ส าเร็จการศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) หรือประกาศนียบตัร

วชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) สาขาคหกรรมศาสตร์ หรือสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง  
 มีความขยนัและอดทน มีความคิดสร้างสรรค์ 
 เงินเดือนประมาณ 12,000 บาท  

 
 

3.4 Job description  
ผูจ้ดัการร้าน 
 วางแผนงานดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ 
 หาสมาชิกร้านพวงหรีด และคอยติดต่อกบัร้านพวงหรีดในเครือ 
 ดูแลเร่ืองบญัชี และการช าระเงินกบัร้านพวงหรีดในเครือ 
พนงังานรับออเดอร์ 
 รับออเดอร์ท่ีมีการสั่งซ้ือออนไลน์ทางเวบ็ไซต ์
 รับออเดอร์ทางโทรศพัทแ์ละทางแอพพลิเคชัน่ LINE 
 ส่งต่อรายการสินคา้ท่ีลูกคา้สั่งซ้ือไปยงับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ติดตามสถานะสินคา้ เม่ือสินคา้ถึงท่ีหมายแลว้ให้ส่งรูปถ่ายพวงหรีดเพื่อแจง้ยืนยนั

การจดัส่งกบัลูกคา้ 
พนกังานจดัพวงหรีด 
 ดูแลดา้นการจดัพวงหรีดหนงัสือ  
 ดูแลสตอ๊กวตัถุดิบ และ จดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับการจดัพวงหรีด 
 ดูแลเร่ืองการจดัส่งพวงหรีดหนงัสือไปใหลู้กคา้  
 ช่วยรับออเดอร์สินคา้ ในกรณีท่ีวา่งจากการจดัพวงหรีด 
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3.5 กระบวนการในการให้บริการ / จัดจ าหน่าย 

 
ภาพที ่3.3 : แผนผงัแสดงกระบวนการใหบ้ริการและจดัจ าหน่าย 
 

1. ลูกคา้สั่งซ้ือและช าระเงินค่าสินคา้โดยใช้ช่องทางการสั่งซ้ือสินค้าผ่านเว็บไซต์ 
www.jai-boon.com หรือ สั่งซ้ือผา่นแอปพลิเคชัน่ Line ID : jai-boon หรือสั่งซ้ือทางโทรศพัท ์

2. ข้อมูลการสั่งซ้ือพวงหรีดดอกไม้สด พวงหรีดต้นไม้ พวงหรีดพดัลม พวงหรีด
ผา้ขนหนู พวงหรีดดอกไมจ้นัทน์ จะถูกส่งต่อไปยงัสมาชิกร้านพวงหรีดในเครือ 

2.1) ร้าน Jai-Boon ช าระค่าสินคา้ใหแ้ก่ร้านสมาชิก 
2.2) ร้านสมาชิกน าพวงหรีดไปส่งลูกคา้  
2.3) ร้านสมาชิกถ่ายรูปพวงหรีดส่งมาใหร้้าน Jai-Boon 
2.4) ร้าน Jai-Boon ส่งรูปพวงหรีดไปใหลู้กคา้เพื่อยนัยนัการจดัส่ง 

3. ขอ้มูลการสั่งซ้ือพวงหรีดหนงัสือ ถูกส่งมายงั ร้าน Jai-Boon  
3.1) ร้าน Jai-Boon จดัพวงหรีดหนงัสือ  
3.2) ร้าน Jai-Boon น าพวงหรีดไปส่งใหลู้กคา้  
3.3) ร้าน Jai-Boon ส่งรูปพวงหรีดไปใหลู้กคา้เพื่อยนัยนัการจดัส่ง 

 
 
 
 
 

 

 

http://www.jai-boon.com/
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บทที ่4 

แผนการตลาด 
 
 

4.1 Segmentation : การแบ่งกลุ่มทางการตลาด 
หลกัเกณฑ์ในการแบ่งส่วนตลาดเป้าหมายเป็นวิธีการท่ีใช้เพื่อแบ่งตลาดออกเป็นกลุ่ม

ของผูบ้ริโภค โดยถือเกณฑ์ลกัษณะพฤติกรรมหรือความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั ปัจจยัในการก าหนด
ตลาดเป้าหมายของร้าน Jai-Boon มีดงัน้ี 

1. ตวัแปรด้านภูมิศาสตร์ (Geographic) เน่ืองจากร้าน Jai-Boon เป็นร้านคา้พวงหรีด
ออนไลน์ จึงสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งครอบคลุมทุกพื้นท่ีในจงัหวดักรุงเทพและเขตปริมณฑล 

2. ตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ (Demographic) บุคคลเพศชายและเพศหญิงมีโอกาส
ใชบ้ริการร้าน Jai-Boon เท่าๆกนั โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีท างานในองคก์ร/บริษทัใหญ่ๆจะมีโอกาสใน
การซ้ือพวงหรีดมากกว่า เน่ืองจากมีโอกาสท่ีจะรู้จกัผูค้นเยอะกว่า เป็นท่ีเคารพนบัถือ มีช่ือเสียง มี
หนา้ตาทางสังคม ดงันั้นจึงมีความเป็นไปไดม้ากกวา่ 

3. ตัวแปรด้านพฤติกรรมศาสตร์  (Behaviorist) พฤติกรรมการเลือกซ้ือพวงหรีด
ออนไลน์ของผูบ้ริโภคเกิดจากการท่ีผูบ้ริโภคไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางไปสั่งซ้ือเองท่ีร้าน สามารถเลือก
ประเภทและรูปแบบของพวงหรีดไดห้ลากหลาย ไดเ้ห็นภาพตวัอยา่งสินคา้ก่อนการตดัสินใจสั่งซ้ือ  

4. ตวัแปรด้านจิตวิทยา (Psychographic) ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมสั่งซ้ือพวงหรีดกบั
ผูข้ายเจา้ประจ า เน่ืองจากมีความสะดวก ง่ายในการติดต่อทั้งในดา้นการสั่งซ้ือ การช าระเงิน รวมถึงมี
ความเช่ือมัน่ต่อร้านประจ า ดงันั้นร้านขายพวงหรีดแต่ละร้านจึงจ าเป็นตอ้งมีลูกคา้ประจ า และรักษา
ลูกคา้ประจ าไวก้บัร้าน รวมถึงพยายามขยายฐานลูกคา้ประจ าใหเ้พิ่มข้ึนอยูเ่สมอ     

สรุป การแบ่งกลุ่มทางการตลาดของร้านพวงหรีด Jai-Boon จะแบ่งกลุ่มจากผูบ้ริโภคท่ี
ท างานบริษทัหรือองค์กรใหญ่ๆทั้งชายหญิง มีต าแหน่งหรือมีฐานะทางสังคม ในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล นิยมการสั่งซ้ือสินคา้ออนไลน์หรือทางโทรศพัท ์โดยเฉพาะชอบสั่งซ้ือกบัผูข้ายเจา้ประจ า 
ซ่ึงง่ายและสะดวกมากกวา่ในการติดต่อสั่งซ้ือและช าระเงิน 
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4.2 Target Market : กลุ่มเป้าหมายทางการตลาด 
ร้าน Jai-Boon ไดว้ิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคจากตวัแปรดา้นภูมิศาสตร์ ตวัแปรดา้น

ประชากรศาสตร์ ตัวแปรด้านพฤติกรรมศาสตร์ และตัวแปรด้านจิตวิทยาสามารถก าหนด
กลุ่มเป้าหมายไดด้งัน้ี 

กลุ่มเป้าหมายหลกั ไดแ้ก่ กลุ่มคนท่ีท างานต าแหน่งสูงๆในองค์กรหรือบริษทัใหญ่ๆ 
กลุ่มคนท่ีมีช่ือเสียงมีหนา้ตาทางสังคม เพราะคนกลุ่มน้ีมีความเป็นไปไดแ้ละมีโอกาสในการสั่งซ้ือ
พวงหรีดเพื่อไปร่วมแสดงความอาลยักบัการจากไปของบุคคลท่ีรู้จกัหรือญาติของบุคคลท่ีรู้จกั
ค่อนขา้งสูง เน่ืองจากเป็นท่ีรู้จกัของคนจ านวนมาก มีความสัมพนัธ์กนัทางธุรกิจ   

กลุ่มเป้าหมายรอง ไดแ้ก่ บุคคลทัว่ไปท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย ท่ีตอ้งการสั่งซ้ือพวง
หรีดเพื่อแสดงความไวอ้าลยัต่อญาติหรือคนรู้จกัของตวัเอง ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 
 

4.3 Positioning : การวางต าแหน่งทางการตลาด 
ร้านขายพวงหรีดออนไลน์ท่ีมีการจดัจ าหน่ายพวงหรีดหนงัสือดว้ย ในปัจจุบนันั้นยงั

ไม่ค่อยมีความหลากหลายของตวัเลือกสินคา้ ดงันั้น ร้านพวงหรีด Jai-Boon จึงมองเห็นโอกาสใน
การท าธุรกิจ โดยเพิ่มทางเลือกให้กบัลูกคา้ ลูกคา้สามารถเลือกหนงัสือน ามาจดัเป็นพวงหรีดเองได ้
หรือเลือกจากแบบท่ีทางร้านก าหนดไวใ้ห้ หรือหากตอ้งการพวงหรีดประเภทอ่ืนๆ ทางร้านก็มีจดั
จ าหน่ายเช่นกนัครอบคลุมทุกประเภท เช่น พวงหรีดดอกไมส้ด พวงหรีดดอกไมแ้หง้ พวงหรีดตน้ไม ้
พวงหรีดพดัลม พวงหรีดผา้ เป็นตน้ ในราคาท่ีไม่แพงมากจนเกินไป เพื่อเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ไดม้ากข้ึน 

 
ภาพที ่4.1 : การวางต าแหน่งสินคา้ในตลาดพวงหรีดออนไลน์ 
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4.4 Marketing Strategy : 4P 
 

4.4.1 Product กลยุทธ์ด้านสินค้า/บริการ 
 รูปแบบสินคา้ : รับจดัพวงหรีดหนงัสือ ลูกคา้สามารถเลือกประเภทหนงัสือได้เอง 

มีความหลากหลาย สามารถเลือกสีดอกไมป้ระดิษฐ์และรูปแบบการจดัไดต้ามความตอ้งการ โดยจะ
มีการจ าลองเสมือนจริงตามแบบท่ีลูกคา้เลือกไวบ้นหนา้เวบ็ไซต ์ให้พิจารณาก่อนตดัสินใจส่งค าสั่ง
ซ้ือ ใหบ้ริการครอบคลุมพื้นท่ีในจงัหวดักรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 รูปแบบการบริการ : บริการรับสั่งซ้ือพวงหรีดทุกประเภท ทางหน้าเวบ็ไซต์ หรือ
ทางโทรศพัท ์โดยจะเนน้การน าเสนอท่ีหลากหลาย ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ ง่ายในการคน้หา
พวงหรีดท่ีถูกใจ โดยลูกคา้สามารถเลือกชมตวัอยา่งสินคา้ไดต้ามช่วงระดบัราคาของพวงหรีด, เลือก
ชมตวัอย่างสินคา้ได้ตามประเภทพวงหรีด เช่น พวงหรีดหนงัสือ พวงหรีดตน้ไม ้พวงหรีดพดัลม 
พวงหรีดนาฬิกา พวงหรีดผา้ พวงหรีดดอกไมจ้นัทน์ พวงหรีดชอ้น พวงหรีดดอกไมส้ด เป็นตน้ หรือ
สามารถเลือกชมตวัอยา่งสินคา้โดยเลือกจากวดัท่ีจะให้จดัส่ง ซ่ึงจะเป็นภาพตวัอยา่งท่ีใกลเ้คียงของ
จริงมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นภาพตวัอย่างจากร้านในเครือท่ีอยู่ใกลว้ดันั้นๆท่ีทางเราจะเป็นตวัแทน
ติดต่อสั่งซ้ือพวงหรีด ใหบ้ริการครอบคลุมพื้นท่ีในจงัหวดักรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

4.4.2 Price กลยุทธ์ด้านราคา 
จากการส ารวจตลาดพวงหรีดในจงัหวดักรุงเทพมหานครนั้น พบว่าผูบ้ริโภคมีหลาย

ระดบั ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัเลือกสั่งพวงหรีดในระดบัราคาท่ีคิดว่าเหมาะสมกบัขนาดและความ
สวยงามของพวงหรีด ทั้งน้ีข้ึนกบัความสนิทสนมกบัผูเ้สียชีวิต ญาติผูเ้สียชีวิต รวมถึงหน้าตาทาง
สังคมของผูส้ั่งพวงหรีดเองด้วย เน่ืองจากพวงหรีดอาจถือได้ว่าเป็นตวัแทนของบุคคลหรือคณะ
บุคคลนั้นๆท่ีมาร่วมแสดงวา่ไวอ้าลยัต่อผูเ้สียชีวตินัน่เอง  

ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งแยกรูปแบบพวงหรีดตามช่วงราคา เพื่อง่ายต่อการตดัสินใจซ้ือของ
ลูกคา้ เพื่อท่ีลูกคา้จะไดพ้วงหรีดถูกใจในราคาท่ีไม่เกินไปจากงบประมาณท่ีตั้งเอาไว ้โดยการตั้งราคา
นั้นจะตั้งราคาไม่ให้แตกต่างจากคู่แข่งมากนกั โดยทางผูเ้ขียนแผนธุรกิจคิดก าไรโดยการตั้ง Mark – 
up (ยอดเพิ่ม) เป็นเปอร์เซ็นต์ของราคาทุน 50% โดยใชสู้ตรการตั้งราคา คือ M = R – C ส าหรับพวง
หรีดหนงัสือ ส าหรับพวงหรีดประเภทอ่ืนๆท่ีให้บริการรับสั่งซ้ือทางผูเ้ขียนแผนธุรกิจคิดก าไร 30% 
จากราคาขายของพวงหรีดนั้นๆ 
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4.4.3 Place กลยุทธ์ด้านการจัดจ าหน่าย 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายหลกั คือ หน้าเว็บไซต์ของทางร้าน www.Jai-Boon.com ซ่ึง

ลูกคา้สามารถคลิกเขา้ไปเลือกชมรูปแบบพวงหรีดไดโ้ดย เลือกจากช่วงราคาของพวงหรีด เลือกจาก
ประเภทของพวงหรีด หรือเลือกจากวดัท่ีจะใหจ้ดัส่งพวงหรีด 

ช่องทางการจดัจ าหน่ายรอง คือ 1.) ทางร้าน Jai-Boon รับสั่งซ้ือผา่นทางโทรศพัท ์โทร. 
08-7656-9636 และ 2.) แอพพลิเคชัน่ Line ID : Jai-Boon  

 
4.4.4 Promotion กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการตลาดและการขาย 
-  แจกนามบตัร แจก Catalog สินคา้ใหก้บัองคก์ร บริษทั หรือหน่วยงานต่างๆ 
- สมคัร Google Adwords เพื่อท าให้เวลามีคนมาสืบคน้ค าวา่ พวงหรีด จะเห็นเวบ็ไซต์

ของร้าน Jai-Boon ข้ึนมาเป็นอนัดบัตน้ๆ 
- จัดท า  Social Media เพื่อประชาสัมพันธ์ร้าน  ได้แก่ สร้าง Fanpage ใน Facebook, 

Instagram และ Line โดยจะมีการโพสตรู์ปพวงหรีดแบบต่างๆ เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ร้าน  
- สมคัรเป็นสปอนเซอร์กบัทาง Facebook เพื่อให้บุคคลทัว่ไปมีโอกาสไดเ้ห็นและรู้จกั

ร้าน Jai-Boon มากยิง่ข้ึน 
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บทที ่5 

แผนการเงิน 
 
 

5.1 สมมติฐานทางการเงิน 
1. แหล่งท่ีมาของเงินทุน ใช้เงินลงทุนจากส่วนของเจา้ของ 100% คิดเป็นเงินจ านวน 

195,000 บาท 
2. ขายสินคา้ รับเงินสด 100% 
3. ซ้ือสินคา้ดว้ยเงินสด 100% 
4. ยอดขาย ประมาณการในแต่ละปีมีอตัราเพิ่มข้ึน 10% เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ 
5. ประมาณการแผนการตลาด 

- ค่าประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ค่าโฆษณากบั Google, ค่าประชาสัมพนัธ์กบั 
Facebook, ค่าท าส่ิงพิมพ ์Catalog สินคา้ รวมกนัปีละไม่เกิน 50,000 บาท ในช่วง 3 ปีแรก จากนั้นไม่
เกินปีละ 25,000 บาท 

6. ค่าวสัดุส้ินเปลือง ปีละไม่เกิน 20,000 บาท เพิ่มข้ึนปีละ 10% 
7. ค่าสาธารณูปโภคอตัรา 3,000 บาท/เดือน ปีละ 36,000 บาท เพิ่มข้ึนปีละ 10% 
8. คิดอตัราภาษีเงินไดเ้ท่ากบั 20% 
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5.2 โครงสร้างและนโยบายทางการเงิน 
การประเมินการลงทุนในการด าเนินธุรกิจของร้าน Jai-Boon โครงการน้ีตอ้งใช้เงิน

ลงทุนประมาณ 195,000 บาท โดยเป็นเงินลงทุนในส่วนของเจา้ของกิจการทั้งหมด 195,000 บาท ซ่ึง
มีรายละเอียดตามตารางดา้นล่างน้ี 

 
ตารางที ่5.1 : แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน 
เงินลงทุนในโครงการ 
 หน่วย :   บาท  

 รายการ   รวม   แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน  
     เงินลงทุน   เงินกู ้ 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์           30,000        30,000                 -    
 อุปกรณ์ส านกังาน (โทรศพัท,์ อุปกรณ์เบด็เตล็ด)           30,000        30,000                 -    
 ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน  
(ค่าออกแบบจดัท าและดูแลเวบ็ไซต)์  

          25,000        25,000  
               -    

 เงินทุนหมุนเวยีน          110,000       110,000                 -    
 รวม          195,000       195,000                 -    

 
 

5.3 ประมาณการยอดขาย 
สินคา้/บริการของร้าน Jai-Boon แบ่งเป็น 2 หมวดใหญ่คือ พวงหรีดหนังสือ ซ่ึงทาง

ร้านเป็นผูผ้ลิตและจดัส่งเอง และบริการรับสั่งพวงหรีดทุกประเภท ซ่ึงจะน ามาวเิคราะห์แผนการเงิน
โดยแบ่งตามระดบัราคาขาย 1,500 บาท 2,500 บาท 3,500 บาท โดยประมาณการผลิตและบริการไว้
ท่ี 450 พวงต่อเดือน 

 
ตารางที ่5.2 : ความสามารถในการผลิตและบริการสูงสุดต่อเดือน 

ความสามารถในการผลติและบริการสูงสุดต่อเดือน 
ประเภท ช่ือสินคา้ จ านวน/เดือน หน่วย 

สินคา้ 1 พวงหรีดหนงัสือ 30 พวง 
สินคา้ 2 รับสั่งพวงหรีด 1 150 พวง 
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ความสามารถในการผลติและบริการสูงสุดต่อเดือน(ต่อ) 
ประเภท ช่ือสินคา้ จ านวน/เดือน หน่วย 
สินคา้ 3 รับสั่งพวงหรีด 2 60 พวง 
สินคา้ 4 รับสั่งพวงหรีด 3 30 พวง 

 รวม 270 พวง 
 

ตารางที ่5.3 : ราคาขายต่อหน่วยของสินคา้แต่ละประเภท 
ราคาขายต่อหน่วย 

ประเภท ช่ือสินคา้ บาท หน่วย 
สินคา้ 1 พวงหรีดหนงัสือ 1,000 พวง 
สินคา้ 2 รับสั่งพวงหรีด 1        1,500  พวง 
สินคา้ 3 รับสั่งพวงหรีด 2        2,500  พวง 
สินคา้ 4 รับสั่งพวงหรีด 3        3,500  พวง 

 
ร้าน Jai-Boon เป็นร้านขายพวงหรีดออนไลน์ท่ีเปิดให้บริการใหม่ จึงท าการประมาณ

การยอดขายเบ้ืองตน้ในปีแรกไวท่ี้ 60% ของความสามารถในการผลิตและให้บริการ  โดยคาดว่า
ยอดขายจะเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองปีละ 10% ตามล าดบั 

 
ตารางที ่5.4 : ปริมาณการขาย/ผลิต ตามประมาณการยอดขายต่อปี 
ปริมาณการขาย/ผลติ ตามประมาณการยอดขาย หน่วย :  พวง 
คิดเป็นร้อยละของปริมาณ

การผลิตสูงสุด 
60% 70% 80% 90% 100% 

 ประเภท ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
สินคา้ 1 พวงหรีดหนงัสือ 216 252 288 324 360 
สินคา้ 2 รับสั่งพวงหรีด 1        2,160         2,520         2,880         3,240           3,600  
สินคา้ 3 รับสั่งพวงหรีด 2           432            504            576            648              720  
สินคา้ 4 รับสั่งพวงหรีด 3 216 252 288 324 360 

  รวม        1,944        2,268         2,592         2,916           3,240  
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ตารางที ่5.5 : การประมาณการยอดขาย(ต่อปี) 
ยอดขาย (ต่อปี) หน่วย : บาท 

ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
พวงหรีดหนงัสือ 216,000 252,000 288,000 324,000 360,000 
รับสั่งพวงหรีด 1  1,620,000   1,890,000   2,160,000   2,430,000     2,700,000  
รับสั่งพวงหรีด 2  1,080,000   1,260,000   1,440,000   1,620,000     1,800,000  
รับสั่งพวงหรีด 3  756,000   882,000   1,008,000   1,134,000     1,260,000  

รวม  3,672,000   4,284,000   4,896,000   5,508,000   6,120,000  
ยอดขายต่อเดือน     306,000      357,000      408,000      459,000        510,000  

 
 

5.4 ต้นทุนสินค้า/บริการ 
 

5.4.1 ต้นทุนผนัแปรต่อหน่วย 
ตน้ทุนในส่วนของสินคา้ พวงหรีดหนงัสือ ร้าน Jai-Boon เป็นผูผ้ลิตเอง ตน้ทุนส าหรับ

สินค้าประเภทน้ีจะประกอบไปด้วยวสัดุอุปกรณ์ต่างๆท่ีน ามาประกอบกันข้ึนมาเป็นพวงหรีด
หนงัสือ ไดแ้ก่ หนงัสือ อุปกรณ์ตกแต่ง( วงพวงหรีด, ดอกไมป้ระดิษฐ,์ ผา้ส าหรับหุม้วงพวงหรีด)  
 
ตารางที ่5.6 : ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยของสินคา้พวงหรีดหนงัสือ 

สินค้า 1 พวงหรีดหนงัสือ       
วตัถุดิบ 1 หนงัสือ 350 บาท /  พวง 
วตัถุดิบ 2 อุปกรณ์ตกแต่ง 150 บาท /  พวง 
  รวม 500 บาท /  พวง 

 

ต้นทุนในส่วนของบริการ รับสั่งซ้ือพวงหรีดทุกประเภท ร้าน Jai-Boon ไม่ได้เป็น
ผูผ้ลิตเอง แต่จะท าหนา้ท่ีเป็นคนกลางในการติดต่อประสานงานกบัร้านพวงหรีดในเครือให้ผลิตและ
จดัส่งให้ลูกคา้ ดงันั้นตน้ทุนส าหรับการบริการน้ีจึงประกอบไปดว้ยค่าพวงหรีดท่ีรวมค่าจดัส่งแลว้
เพียงอยา่งเดียว 
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ตารางที ่5.7 : ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยของบริการรับสั่งพวงหรีดท่ีระดบัราคา 1,500 บาท 
สินค้า 2 รับสั่งพวงหรีด 1       
วตัถุดิบ 1 พวงหรีด 1    1,000 บาท /  พวง 
  รวม    1,000  บาท /  พวง 

 
ตารางที ่5.8 : ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยของบริการรับสั่งพวงหรีดท่ีระดบัราคา 2,500 บาท 

สินค้า 3 รับสั่งพวงหรีด 2       
วตัถุดิบ 1 พวงหรีด 2    1,500  บาท /  พวง 
  รวม    1,500  บาท /  พวง 

 
ตารางที ่5.9 : ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยของบริการรับสั่งพวงหรีดท่ีระดบัราคา 3,500 บาท 

สินค้า 3 รับสั่งพวงหรีด 3       
วตัถุดิบ 1 พวงหรีด 3    2,500  บาท /  พวง 
  รวม    2,500  บาท /  พวง 

 
ตารางที ่5.10 : ตน้ทุนวตัถุดิบ 
ต้นทุนวตัถุดิบ หน่วย :  บาท 

ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
พวงหรีดหนงัสือ 108,000 126,000 144,000 162,000 180,000 
รับสั่งพวงหรีด 1 2,160,000 2,520,000 2,880,000 3,240,000 3,600,000 
รับสั่งพวงหรีด 2 648,000 756,000 864,000 972,000 1,080,000 
รับสั่งพวงหรีด 3 432,000 504,000 576,000 648,000 720,000 

รวม 2,268,000 2,646,000 3,024,000 3,402,000 3,780,000 

 
 

5.4.2 ต้นทุนคงที ่
ตน้ทุนคงท่ี ค  านวณจากค่าใช้จ่าย 4 ดา้น ประกอบดว้ย ค่าแรง, ค่าโสหุ้ยในการผลิต, 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด และค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ โดยประมาณการจา้งงาน 
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ตารางที ่5.11 : ค่าแรงของพนกังานต่อปี 
ต าแหน่ง ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

พนกังานจดัพวงหรีดหนงัสือ    144,000     151,200     158,760     166,698      175,033 

รวมค่าแรงในการผลติ (บาท)    144,000     151,200     158,760     166,698      175,033 

ผูจ้ดัการร้าน    240,000    252,000    264,600    277,830      291,721 

พนกังานรับออเดอร์    144,000     151,200     158,760     310,698      326,233 

รวมค่าแรงในการขาย 
และบริการ (บาท) 

    384,000      403,200      423,360      588,528      617,954  

 
 จ านวนพนกังานจดัพวงหรีดหนงัสือ 1 คน 
 จ านวนผูจ้ดัการร้าน 1 คน 
 จ านวนพนกังานรับออเดอร์ 1 คน ในปีท่ี 1-3 , เพิ่มเป็นจ านวน 2 คน ในปีท่ี 4 -5 
 เงินเดือนพนกังานทุกต าแหน่งมีการปรับข้ึนปีละ 5% 

 
พวงหรีดหนงัสือเป็นรูปแบบพวงหรีดท่ีถือว่าค่อนขา้งใหม่ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัหรือนิยม

มากนกั จึงเห็นวา่มีพนกังานจดัพวงหรีดหนงัสือจ านวน 1 คนนั้นเพียงพอต่อการผลิตในช่วง 5 ปีแรก 
และหากไม่มีออเดอร์พวงหรีดหนงัสือ พนกังานจดัพวงหรีดหนงัสือจะมีหน้าท่ีช่วยพนกังานรับออ
เดอร์ ในการรับออเดอร์สินคา้พวงหรีดประเภทอ่ืนๆ 
 

ตารางที ่5.12 : ค่าใชจ่้ายในการผลิตต่อปี 
ค่าโสหุ้ยในการผลติ (ต่อปี)    หน่วย :  บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าไฟฟ้า+น ้า        36,000         39,600         43,560         47,916         52,708  
ค่ามอเตอร์ไซครั์บจา้ง        43,200         47,520         52,272         57,500         63,250  
 รวม        79,200         87,120         95,832        105,416       115,958  
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ตารางที ่5.13 : ค่าใชจ่้ายทางการตลาดต่อปี 
ค่าใช้จ่ายทางการตลาด (ต่อปี)       หน่วย :  บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าโฆษณากบั Google        20,000         20,000         20,000         10,000         10,000  
ค่าประชาสัมพนัธ์กบั Facebook        10,000         10,000         10,000           5,000           5,000  
ค่าท าส่ิงพิมพ ์Catalog สินคา้        20,000         20,000         20,000         10,000         10,000  
 รวม        50,000         50,000         50,000         25,000         25,000  

 
ตารางที ่5.14 : ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารต่อปี 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (ต่อปี)   หน่วย :  บาท 
รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าเช่าพื้นท่ีเวบ็ไซต ์          2,500           2,500           2,500           2,500           2,500  
ค่าวสัดุส้ินเปลือง        12,000         13,200         14,520         15,972         17,570  
ค่าโทรศพัท ์        24,000         25,200         26,460         27,783         29,172  

 รวม        38,500         40,900         43,480         46,255         49,242  

 
 

5.5 งบก าไรขาดทุน 
ร้าน Jai-Boon คาดว่าจะมีก าไรสุทธิในปีแรกของการด าเนินการเท่ากบั 555,440 บาท 

และเพิ่มข้ึนในทุกๆปี  
ตารางที ่5.15 : งบประมาณการงบก าไรขาดทุน 
ประมาณการงบก าไรขาดทุน   หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
 ยอดขาย        3,672,000   4,284,000     4,896,000     5,508,000     6,120,000  
 ต้นทุนขาย            
  - วตัถุดิบ        2,268,000   2,646,000     3,024,000     3,402,000     3,780,000  
  - แรงงานในการผลิต          144,000      151,200        158,760        166,698        175,033  
  - ค่าเส่ือมราคาในการผลิต              3,000          3,000            3,000           3,000           3,000  
  - ค่าโสหุย้ในการผลิต            79,200        87,120          95,832        105,416        115,958  
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ตารางที ่5.15 : งบประมาณการงบก าไรขาดทุน (ต่อ) 
ประมาณการงบก าไรขาดทุน (ต่อ)  หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
 รวมตน้ทุนขาย        2,494,200   2,887,320     3,281,592     3,677,114     4,073,991  
 ก าไรขั้นต้น        1,177,800   1,396,680     1,614,408     1,830,886     2,046,009  
 ค่าใชจ่้ายในการขายและ
บริหาร            
  - แรงงานในการขายและ
บริหาร  

        384,000      403,200        423,360        588,528        617,954  

  - ค่าเส่ือมราคาในการขาย
และบริหาร  

          11,000        11,000          11,000          11,000          11,000  

  - ค่าใชจ่้ายทางการตลาด            50,000        50,000          50,000          25,000          25,000  
  - ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและ
บริหาร  

          38,500        40,900          43,480        46,255          49,242  

 รวมค่าใชจ่้ายในการขายและ
บริหาร  

        483,500  
     

505,100  
      527,840        670,783        703,196  

 ก าไรก่อนหักดอกเบีย้และ
ภาษีเงินได้  

        694,300      891,580     1,086,568     1,160,103     1,342,813  

 ดอกเบ้ียจ่าย                   -                 -                   -                  -                  -    
 ก าไรก่อนหักภาษีเงินได้          694,300      891,580     1,086,568     1,160,103     1,342,813  
 ภาษีเงินได ้         138,860      178,316        217,314        232,021        268,563  
 ก าไรสุทธิ          555,440      713,264        869,254        928,082     1,074,250  

 
 

5.6 รายการแสดงฐานะทางการเงิน 
รายการแสดงฐานะทางการเงินหรืองบดุล จะแสดงให้เห็นถึงมูลค่าของทรัพยสิ์น, 

หน้ีสิน และส่วนของเจา้ของท่ีคาดว่ามีการเปล่ียนแปลงในแต่ละปี ซ่ึงในการด าเนินการปีแรก มี
ทรัพยสิ์นรวมเท่ากบั 750,440 บาท และหลงัจากด าเนินการไปจนถึงปีท่ี 5 จะมีทรัพยสิ์นรวมถึง 
4,335,291 บาท รายละเอียดตามท่ีไดแ้สดงไวใ้นตารางดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่5.16 : รายการแสดงฐานะทางการเงิน 
ประมาณการงบดุล  
  หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
 สินทรัพย์            
 สินทรัพย์หมุนเวยีน            
  - เงินสดและเงินในธนาคาร          584,940    1,296,454     2,163,958     3,090,291     4,162,791  
  - ลูกหน้ีการคา้                   -                 -                   -                  -                  -    
  - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป                   -                 -                   -                  -                  -    
  - สตอ็กวตัถุดิบ            94,500       110,250        126,000        141,750        157,500  

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน         679,440    1,406,704     2,289,958     3,232,041     4,320,291  
 สินทรัพย์ถาวร            
  - ท่ีดินและการปรับปรุง                   -                 -                   -                  -                  -    
  - ส่ิงปลูกสร้าง                   -                 -                   -                  -                  -    
  - เคร่ืองจกัรอุปกรณ์            30,000        30,000          30,000          30,000          30,000  
  - ยานพาหนะ                   -                 -                   -                  -                  -    
  - อุปกรณ์ส านกังาน            30,000        30,000          30,000          30,000          30,000  
  - ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน            25,000        25,000          25,000          25,000          25,000  

 รวมสินทรัพยถ์าวร            85,000        85,000          85,000          85,000          85,000  
 หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม            14,000        28,000          42,000          56,000          70,000  

 รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ            71,000        57,000          43,000          29,000          15,000  
 รวมสินทรัพย์          750,440    1,463,704     2,332,958     3,261,041     4,335,291  

      
 หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ            
 หนีสิ้นหมุนเวียน            
  - เจา้หน้ีการคา้                   -                 -                   -                  -                  -    

 รวมหน้ีสินหมุนเวยีน                   -                 -                   -                  -                  -    
 หนีสิ้นระยะยาว                   -                 -                   -                  -                  -    

 รวมหน้ีสิน                    -                 -                   -                  -                  -    
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ตารางที ่5.16 : รายการแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ) 
ประมาณการงบดุล (ต่อ)  หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
 ส่วนของเจ้าของ            
  - เงินลงทุน          195,000       195,000        195,000        195,000        195,000  
  - ก าไรสะสม          555,440    1,268,704     2,137,958     3,066,041     4,140,291  

 รวมส่วนของเจา้ของ          750,440    1,463,704     2,332,958     3,261,041     4,335,291  
 รวมหนีสิ้นและส่วนของ

เจ้าของ          750,440    1,463,704     2,332,958     3,261,041                -    

 
 

5.7 งบกระแสเงินสด 
 
ตารางที ่5.17 : ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน 
ประมาณการงบแหล่งทีม่าและใช้ไปของเงินลงทุน  
  หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
 แหล่งทีม่าของเงินลงทุน            
  - เงินลงทุน          195,000    -    -    -    -  
  - เงินกูย้มื                   -      -    -    -    -  
  - ยอดขาย       3,672,000    4,284,000     4,896,000     5,508,000     6,120,000  
  - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน                   -                 -                   -                  -                  -    

 รวมแหล่งท่ีมา  (ก.)       3,867,000    4,284,000     4,896,000     5,508,000     6,120,000  
 แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน            
  - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร            85,000    -    -    -    -  
  - ตน้ทุนขาย - ไม่รวมค่าเส่ือม
ราคา  

   2,491,200    2,884,320     3,278,592     3,674,114     4,070,991  

  - ค่าใชจ่้ายในการขายฯ -ไม่
รวมค่าเส่ือม  

        472,500       494,100        516,840        659,783        692,196  
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ตารางที ่5.17 : ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน (ต่อ) 
ประมาณการงบแหล่งทีม่าและใช้ไปของเงินลงทุน (ต่อ)  หน่วย :   บาท  

 รายการ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
  - ดอกเบ้ียจ่าย                   -                 -                   -                  -                  -    
  - ภาษีเงินได ้         138,860       178,316        217,314        232,021        268,563  
  - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน                   -                 -                   -                  -                  -    
  - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูปท่ี
เพิ่มข้ึน                   -                 -                   -                  -                  -    
  - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพิ่มข้ึน            94,500        15,750          15,750          15,750          15,750  
  - ช าระคืนเงินกู ้                  -                 -                   -                  -                  -    

 รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)       3,282,060    3,572,486     4,028,496     4,581,668     5,047,500  
 เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด    -       584,940     1,296,454     2,163,958     3,090,291  
 เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่ง
งวด (ก.-ข.)  

        584,940       711,514        867,504        926,332     1,072,500  

 เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด          584,940    1,296,454     2,163,958     3,090,291     4,162,791  
 
ตารางที ่5.18 : งบประมาณการงบกระแสเงินสด 

งบประมาณการงบกระแสเงินสด  หน่วย :   บาท 
 กระแสเงินสดสุทธิ   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  
  - ก าไรสุทธิ          555,440       713,264        869,254        928,082     1,074,250  
  - ค่าเส่ือมราคา            14,000        14,000          14,000          14,000          14,000  
 กระแสเงินสดสุทธิ          569,440       727,264        883,254        942,082     1,088,250  
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5.8 วเิคราะห์ผลตอบแทนการลงทุนและจุดคุ้มทุน 
การวิเคราะห์ผลตอบแทนการลงทุน พิจารณาจากเคร่ืองมือในการประเมิน 3 ตวั คือ 

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ ( Net Present Value : NPV ), อัตราผลตอบแทนการลงทุน ( Internal Rate of 
Return : IRR ) และระยะเวลาคืนทุน ( Payback Period ) 
 
มูลค่าปัจจุบันสุทธิ ( Net Present Value : NPV ) 
โดยใชอ้ตัราการคิดลดหรืออตัราดอกเบ้ียคาดหวงั เท่ากบัร้อยละ 10 ระยะเวลา 5 ปี 
มูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ                 2,642,266  บาท 
 
อตัราผลตอบแทนการลงทุน ( Internal Rate of Return : IRR )  
อตัราผลตอบแทนการในการลงทุน ( IRR )    ร้อยละ   316.30 
 
ระยะเวลาคืนทุน ( Payback Period ) 
ระยะเวลาคืนทุน       5   เดือน 
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บทที ่6 

แผนบริหารความเส่ียง 
 
 

6.1 ความเส่ียงจากการแข่งขนัในการประกอบธุรกจิ 
ธุรกิจร้านพวงหรีดนั้นมีคู่แข่งขนัจ านวนมากราย ทั้งร้านขนาดเล็กและร้านขนาดใหญ่ 

ดงันั้น ร้านพวงหรีด Jai-Boon จึงจะมุ่งเนน้ในเร่ืองความหลากหลายของตวัสินคา้ มีพวงหรีดหลาย
ประเภทให้ลูกคา้เลือกซ้ือ ตรงตามความตอ้งการในราคาท่ีเหมาะสม เพื่อท่ีจะสามารถปรับตวัไดท้นั
ตามกระแสและยคุสมยัในขณะนั้นๆ เช่น กระแสรักษโ์ลก ความนิยมพวงหรีดดอกไมส้ดอาจปรับตวั
ลดลง แต่ทางร้านก็จะมีพวงหรีดทางเลือกอ่ืนๆมารองรับอยา่งพวงหรีดหนงัสือ พวงหรีดพดัลม พวง
หรีดตน้ไม ้เป็นตน้ หรือหากลูกคา้มีความประสงคจ์ะบริจาคส่ิงของอ่ืนใดเป็นพิเศษเขา้วดัดว้ยเพื่อให้
เกิดประโยชน์สองต่อ ทางร้านก็จะมีบริการเสริมรับจดัพวงหรีดตามรายการท่ีลูกคา้ระบุมา แล้วน า
ส่ิงของนั้นๆไปถวายมอบใหก้บัทางวดัต่อไป 
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