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บทคดัยอ่ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายใน
ตลาดโลกต่อผลการด าเนินงานส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทย ศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมเน้ือสตัว์
และสัตวปี์ก ซ่ึงการวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสม (Simultaneous mixed qualitative and quantitative 
research) ชนิดท าไปพร้อมกนั เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพน าการวิจยัเชิงปริมาณ ศึกษากลุ่มตวัอยา่งแบบ
เฉพาะเจาะจงในกลุ่มโรงเชือดฆ่าสัตวท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐานฮาลาลจ านวน 28 โรงงาน จากส านัก
คณะกรรมการอิสลามกลางแห่งประเทศไทย โดยใชเ้คร่ืองมือวิจยั 2 ประเภทคือ การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (ภาคธุรกิจและหน่วยงานภาครัฐ) และแบบสอบถามออนไลน์โดยตรง (ต าแหน่งหัวหนา้
แผนก/ผูจ้ดัการข้ึนไป) วิเคราะห์สถิติการทดสอบท่ีไม่ใชพ้ารามิเตอร์ส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ  
 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทยคือความพร้อมของทรัพยากร (ดา้น
ความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ) มีผลเชิงบวกต่อด้านจ านวนตลาดส่งออก และความน่าเช่ือถือต่อ
เคร่ืองหมายฮาลาลไทยมีผลเชิงบวกต่อดา้นยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปี และพบว่ามี 3 ปัจจยัท่ีมีผล    
เชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกคือ ความพร้อมของทรัพยากร (ดา้นบุคลากร) ความสามารถของ
ผูบ้ริหารและนโยบายการคา้ระหว่างประเทศ รวมถึงปัจจยัดา้นอ่ืนๆ/เพิ่มเติม และทุกปัจจยัความทา้
ทายในตลาดโลกมีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย ซ่ึงยกเวน้ 2 ปัจจยัคือ เอกลกัษณ์ตราฮา
ลาลไทยและความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้งท่ีมีผลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทยในทุกดา้น 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 
 

ความส าคญัและทีม่าของปัญหา 

 ตลาดเศรษฐกิจฮาลาลเป็นตลาดอาหารท่ีมีศกัยภาพสูง มูลค่าทางเศรษฐกิจรวม 1.1 ลา้น
ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ อตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 7.4 ต่อปี (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2558) ผูบ้ริโภค
ไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะกลุ่มคนมุสลิมเท่านั้นแต่รวมถึงกลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไปดว้ย ประเทศไทยมีมูลค่าการ
ส่งออกอาหารฮาลาลไปยงัประเทศกลุ่มมุสลิมเฉล่ีย 5,949.1 ลา้นเหรียญสหรัฐต่อปี (พ.ศ. 2552-
2556) มีอตัราการขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 4.72 ต่อปี (กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ, 2557) จาก
ขอ้มูลจ านวนประชากรมุสลิมโลกในปัจจุบนั 1.8 พนัลา้นคนหรือคิดเป็นร้อยละ 23 และคาดว่าจะ
เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 27 ในปี ค.ศ. 2030 (PeW Research, 2014) เพื่อสนองกบัศกัยภาพการเติบโตของ
ตลาดโดยเฉพาะตลาดอินเดียและจีนคิดเป็นหน่ึงในสามของตลาดทั้ งหมด และแนวโน้มความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคทัว่โลกท่ีนิยมอาหารแบบเฉพาะเจาะจง มีนวตักรรมและความแปลกใหม่ 
รวมทั้งผลิตภณัฑอ์าหารมีคุณภาพดีต่อสุขภาพ  

 
ภาพที ่1.1 แนวโนม้ของจ านวนประชากรมุสลิมทัว่โลก (ค.ศ.1990 - 2030)

19.9% 21.6% 23.4% 24.9% 26.4% 
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ตาราง 1.1 อตัราเติบโตของประชากรมุสลิมสูงสุด 5 อนัดบัแรกของโลก 
ประเทศ ประชากรมุสลมิ        

ปี ค.ศ.2010 
คาดการณ์ประชากร
มุสลมิ ปี ค.ศ.2030 

อตัราเติบโต  

ไนจีเรีย 76 120 54.28% 
ปากีสถาน 180 260 43.81% 
อินเดีย 180 240 33.22% 
อียปิต ์ 80 110 31.29% 
บงัคลาเทศ 150 190 26.18% 
อินโดนีเซีย 200 240 16.59% 
หน่วย : ลา้นคน (Millions), ท่ีมา (9th Dubai International Food Safety Conference, 2014) 
 
 จากขอ้มูลตลาดกลุ่มประเทศมุสลิม(Organization of Islamic cooperation: OIC) 57 
ประเทศ จดัเป็นตลาดท่ีมีก าลงัซ้ือสูงมากแต่ขาดความมัน่คงทางดา้นอาหาร (Food security) (กรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2558) เน่ืองจากไม่สามารถผลิตอาหารเพื่อการบริโภคภายในประเทศไดอ้ยา่ง
เพียงพอ ตอ้งอาศยัการน าเขา้สินคา้อาหารโดยเฉพาะกลุ่มเน้ือสัตวแ์ละสัตวมี์ชีวิตสูงถึง 91% (Dubai 
Chamber of Commerce and Industry, 2014) จากขอ้มูลประเทศไทยมีมูลค่าการส่งออกอาหารฮาลาล
ในตลาดกลุ่มน้ี 5,800 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ มีอตัราการขยายตวัเฉล่ีย 4.72% ต่อปีและรวมถึงตลาด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 10 ประเทศซ่ึงมีการส่งออกไป
ยงัประเทศหลกัคือ บรูไน อินโดนีเซียและมาเลเซีย มูลค่าการส่งออกของไทย 2,184.2 ลา้นดอลลาร์
สหรัฐฯ มีอตัราการขยายตวัเฉล่ีย 12.06% ต่อปี (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557) ถือเป็นการ
ขยายตวัท่ีดีไปยงัตลาดระดบัโลกอยา่งมีศกัยภาพ  
ตาราง 1.2 ส่วนแบ่งการตลาดอาหารฮาลาลในกลุ่มประเทศมุสลิม (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2558) 
อนัดับ ประเทศ ส่วนแบ่งการตลาด 

1.  บราซิล 12.39% 
2.  สหรัฐอเมริกา 7.92% 
3.  อินเดีย 6.62% 
4.  ฝร่ังเศสและจีน 5.58% 
5.  ไทย 4.37% 
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ตาราง 1.3 สินคา้น าเขา้ส าคญัของกลุ่มประเทศมุสลิม 
กลุ่มประเภทสินค้า ส่วนแบ่งการน าเข้า 

ธญัพืช 25.35% 
น ้าตาล 11.31% 
ผลิตภณัฑน์ม ไข่ น ้ าผึ้ง 9.41% 
เน้ือสตัว ์ 8.6% 
ผลไมแ้ละถัว่ 6.36% 
ผกัสดแช่เยน็ แช่แขง็ บรรจุ กระป๋องและแปรรูป 6.28% 
อาหารอ่ืนๆ 4.67% 
เคร่ืองเทศ ชา กาแฟ 4.34% 
เคร่ืองด่ืม 3.34% 
อาหารแปรรูป 3.34% 
อ่ืนๆ 17.30% 

รวม 100% 
ท่ีมา  (กรมส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557) 
 
 ทั้ งน้ี กลุ่มประเทศผูน้ าด้านการส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของโลกโดยส่วนใหญ่
จดัเป็นกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้และไม่ใช่ประเทศมุสลิม ไดแ้ก่ ออสเตรเลีย บราซิล อาร์เจนตินา 
อินเดียและนิวซีแลนด ์เป็นตน้ จากศกัยภาพและความไดเ้ปรียบเชิงทรัพยากร ความเป็นไปไดใ้นการ
ผลิต(Production possibilities) และความช านาญเฉพาะ (Specialization) ช่วยท าใหต้น้ทุนการผลิต
ต่อหน่วย (Economics of scale) ลดลง ส่งผลใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการคา้ระหวา่งประเทศไดเ้ป็น
อยา่งดี 
 อุตสาหกรรมผลิตไก่เน้ือมีปริมาณการส่งออกมากกว่าร้อยละ 85 ของกลุ่มสินคา้ปศุ
สัตวท์ั้งหมด (ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์การคา้สินคา้เกษตร, 2556) ซ่ึงการแข่งขนัทางการคา้
ระดบัโลก ประเทศไทยมีคู่แข่งส าคญัในตลาดกลุ่มประเทศมุสลิมคือ บราซิลและสหรัฐอเมริกา ซ่ึง
ถือส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 12.39 และ 7.92 ตามล าดบั (ตาราง1.2) แมว้่าประเทศไทยไม่ใช่
ประเทศมุสลิมแต่สามารถมีศกัยภาพผลิตอาหารฮาลาลเขา้สู่ตลาดโลกได้ ขณะท่ีสัดส่วนของผู ้
ส่งออกท่ีมีมาตรฐานฮาลาลรับรองนั้นไม่ถึงร้อยละ 10 จากผูส่้งออกฮาลาลทั้งหมด (กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม, 2558) แสดงใหเ้ห็นถึงศกัยภาพ โอกาส และการเติบโตของอาหารฮาลาลของประเทศ
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ไทย เพื่อพร้อมรองรับความตอ้งการของตลาดขนาดใหญ่และมีก าลงัอตัราการเติบโตอย่างรวดเร็ว
ท่ีสุดในปัจจุบนั 
 ความส าคญัของเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลมีผลอย่างมากต่อการตัดสินใจซ้ือของ
ผูบ้ริโภคมุสลิมและความเช่ือมัน่ในตลาดโลก (ศิรินาถและวุฒิศกัด์ิ, 2547) ผูผ้ลิตจ าเป็นตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานอาหารฮาลาลในการผลิตอย่างถูกตอ้งและมีคุณค่าตามบทบญัญติัของ
ศาสนาอิสลาม เพราะสินคา้อาหารท่ีผ่านการรับรองฮาลาลแลว้สามารถเพิ่มมูลค่าผลผลิต (Value 
added) ทางการคา้ไดอ้ย่างแตกต่างจากสินคา้ทัว่ไป (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2558) จึงท าให้
มาตรฐานฮาลาล (Halal Standard) ถือเป็นหน่ึงในอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ระหว่างประเทศ
โดยทัว่ไป (Technical Barriers to Trade: TBT) เช่นเดียวกบัเทคนิคดา้นการก าหนดกฎระเบียบและ
ข้อบังคับทางเทคนิค มาตรฐานและระบบใบรับรองส าหรับสินค้าส่งออกและน าเข้า เป็นต้น 
(คณะกรรมการร่วม WTO, 2558) แนวโน้มการกีดกันทางการคา้ท่ีใช้การรับรองฮาลาลเป็น
ตวัก าหนด ท าให้เกิดภาวะการแข่งขนัในตลาดฮาลาลโลกท่ีรุนแรง นอกจากน้ีประเทศผูน้ าเขา้
สามารถใช้มาตรการกีดกนัทางการคา้อ่ืนๆเพิ่มเติม เช่น การเขม้งวดเร่ืองมาตรฐานและคุณภาพ
อาหารอ่ืนๆ ในขณะท่ีประเทศไทยยงัมีศกัยภาพการส่งออกสินคา้อาหารฮาลาล โดยเฉพาะกลุ่ม
เน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์กอยูใ่นระดบัสูง (ข่าวเศรษฐกิจ, 2555) 
 จากมูลเหตุขา้งตน้เป็นความทา้ทายของประเทศไทยท่ีก าลงัเผชิญอยู่ในปัจจุบนั ซ่ึงผู ้
ส่งออกไทยจ าเป็นต้องก้าวขา้มปัจจัยดังกล่าว เพื่อสามารถเติบโตต่อไปได้อย่างมีศักยภาพใน
ตลาดโลก จึงเป็นท่ีมาของปัญหาการท าวิจยัในคร้ังน้ี ซ่ึงผูว้ิจยัมุ่งศึกษาอิทธิพลของปัจจยัดา้น
ศกัยภาพและความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทยในตลาดโลก 
กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก 
 
 

ค าถามของงานวจิยั 

1. ปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายใดท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกสินคา้อาหาร              
ฮาลาลของไทยในตลาดโลก ในอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก 

2. ปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกมีผลต่อการส่งออกสินคา้อาหาร               
ฮาลาลของไทยอยา่งไร ในอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก  
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วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 

1. เพื่อทราบถึงปัจจัยศักยภาพและปัจจัยความท้าทายท่ีเป็นอุปสรรคมีผลต่อการ
ส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทยในตลาดโลก ศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก 

2. เพื่อทราบถึงอิทธิพลของปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกต่อการ
ส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทย ศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก 

 
 

ขอบเขตและข้อจ ากดัของการวจิยั 

 การวิจยัในคร้ังน้ีไดก้ าหนดขอบเขตของการศึกษาดงัน้ี 
1. ศึกษาเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์กท่ีไดรั้บการรับรองโรงเชือด    

ฆ่าสัตว ์(Slaughterhouse) เพื่อการส่งออกตามมาตรฐานฮาลาล จากส านกังานคณะกรรมการกลาง
อิสลามแห่งประเทศไทย (สกอท.) จ านวน 28 โรงงาน 

2. พื้นท่ีท่ีท าการศึกษาคือ ประเทศไทย 
 
 

นิยามศัพท์ทีเ่กีย่วข้อง 

 อาหารฮาลาล (Halal Food) หมายถึง อาหารหรือผลิตภณัฑอ์าหารซ่ึงอนุมติัตาม
บญัญติัศาสนาอิสลามให้มุสลิมบริโภคหรือใช้ประโยชน์ได้และควรมีลกัษณะดังน้ี 1) ไม่มี
ส่วนประกอบหรือปนเป้ือนส่ิงท่ีไม่อนุญาตในบทบญัญติัศาสนาอิสลาม 2) ในกระบวนการเตรียม 
การแปรรูป การขนส่ง หรือการเก็บรักษาตอ้งไม่ใชเ้คร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีมีการปนเป้ือนส่ิงท่ีไม่
อนุญาตในบทบญัญติัศาสนาอิสลาม และ3) ในกระบวนการเตรียม การแปรรูป การขนส่ง หรือการ
เก็บรักษาผลิตภณัฑ์ตอ้งไม่มีการสัมผสัโดยตรงกับส่ิงท่ีไม่อนุญาตในบทบญัญติัศาสนาอิสลาม 
(ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ, 2557) 
 เคร่ืองหมายฮาลาล หมายถึง เคร่ืองหมายท่ีคณะกรรมการฝ่ายกิจการฮาลาลของ
คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย หรือคณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัต่าง ๆ ได้
อนุญาตให้ผูป้ระกอบการท าการประทบั หรือแสดงลงบนสลาก หรือผลิตภณัฑ์ หรือกิจการใด ๆ 
โดยใชส้ัญญลกัษณ์ท่ีเรียกว่า “ฮาลาล” ซ่ึงเขียนเป็นภาษาอาหรับภายในกรอบส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูน 
หลงักรอบเป็นลายเส้นแนวตั้ง ใตก้รอบภายในเส้นขนานมีค าว่า “สนง.คณะกรรมการกลางอิสลาม

http://www.acfs.go.th/halal/general.php)%20และควรมีลักษณะดังนี้
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แห่งประเทศไทย” โดยเคร่ืองหมายดงักล่าวน้ี จะออกให้กบัผลิตภณัฑ์อาหาร และเคร่ืองด่ืม 
ผลิตภณัฑฮ์าลาลและ/หรือเน้ือสตัวฮ์าลาลท่ีน าเขา้จากต่างประเทศ เป็นตน้ 
 ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลท่ีท าหน้าท่ีในการตดัสินใจ เป็นผูมี้อ  านาจในการบริหารสั่ง
การซ่ึงมีระดับตั้ งแต่ระดับหัวหน้าแผนกข้ึนไป ท าหน้าท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินงานและการ
ตดัสินใจในการส่งออกผลิตภณฑข์องบริษทั 
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ผลส าเร็จท่ีพิจารณาในแง่ของเศรษฐศาสตร์ท่ีมีตวั
บ่งช้ี ไดแ้ก่ ความประหยดั หรือคุม้ค่า (ประหยดัตน้ทุน ประหยดัทรัพยากร ประหยดัเวลา) ความ
ทนัเวลาและมีคุณภาพ (ทั้งกระบวนการ ไดแ้ก่ Input Process และ Output)  
 ผลติภัณฑ์สัตว์ หมายความว่า ผลผลิตท่ีท ามาจากเน้ือสัตวท์ั้งส่วนท่ีผา่นกระบวนการ
และหรือไม่ผา่นกระบวนการการปรุงสุก  
 ผลติภัณฑ์ฮาลาล (Halal Product) หมายถึงผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีศาสนาอนุมติัใหใ้ช้
หรือบริโภคได ้ รวมถึงส่ิงอ่ืนท่ีมีความหมายเช่นเดียวกนัและมีคุณสมบติัครบถว้นตามขอ้ก าหนด                 
ซ่ึงหมายความว่า ผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการรับรองฮาลาลโรงเชือดสัตว์และการช าแหละช้ินส่วน 
 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ได้ทราบถึงอิทธิพลของปัจจัยศักยภาพและความท้าทายในตลาดโลกท่ีเป็น
อุปสรรคต่อการส่งออกของสินคา้อาหารฮาลาลของไทย ในอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก 

2. ไดท้ราบถึงปัจจยัส่งเสริมมูลค่าเพิ่มใหก้บัผลผลิตทางการเกษตร กลุ่มสินคา้ปศุสตัว ์
3. เป็นแนวทางประเมินศกัยภาพและความทา้ทายของผูป้ระกอบการในการส่งออก

อาหารฮาลาลและ/หรือมาตรฐานดา้นสินคา้อาหารเฉพาะอ่ืนๆ ต่อไป 
4. ได้ทราบแนวทางการพฒันาระบบมาตรฐานฮาลาลของไทยสู่สากล เพื่อเอ้ือ

ประโยชน์ทางการคา้ระหวา่งประเทศใหม้ากข้ึน 
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บทที ่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองอิทธิพลของปัจจยัศกัยภาพและความทา้ทายต่อการส่งออกสินคา้
อาหารฮาลาลของไทยในตลาดโลก: กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจาํแนกไดเ้ป็น 4 ส่วนใหญ่ๆ ไดแ้ก่  
 2.1 แนวคิดและหลกัการของอาหารฮาลาล  
 2.2 ทฤษฎีและหลกัการการคา้อาหารระหวา่งประเทศ  
 2.3 ทฤษฎีและหลกัการการคา้ระหวา่งประเทศ  
 2.4 งานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและกรอบแนวคิดงานวิจยั 
 
 

2.1 แนวคดิและหลกัการของอาหารฮาลาล  
 
 2.1.1 ความหมายของฮาลาล (คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย, 2557) 

 ฮาลาลเป็นคาํภาษาอาหรับมีความหมายทัว่ไปว่า อนุมติั เม่ือนาํมาใชใ้นทางศาสนา     
จะมีความหมายว่า ส่ิงท่ีศาสนาอนุมติั เช่น อนุมติัใหกิ้น อนุมติัใหด่ื้ม อนุมติัใหท้าํ อนุมติัใหใ้ชส้อย 
เป็นตน้ “ฮาลาล” เป็นคาํท่ีมีความหมาย ตรงขา้มกบัคาํว่า “ฮารอม” ท่ีมีความหมายทัว่ไปว่า “หา้ม” 
และเม่ือนาํมาใชใ้นทางศาสนาจะมีความหมายวา่ ส่ิงท่ีศาสนาหา้ม  
 การอนุมติัส่ิงใด หรือการห้ามส่ิงใดในศาสนาอิสลามเป็นประกาศิตท่ีมาจากอลัเลาะห์  
ผูเ้ป็นเจา้ ถือเป็นหลกัสาํคญัท่ีมุสลิมทุกคนตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด โดยไม่ตอ้งคน้หาเหตุผล
การอนุมติั พระผูเ้ป็นเจา้ผูส้ร้างมนุษยข้ึ์นมาทราบดีถึงส่ิงท่ีเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อมนุษย ์
พระองคจึ์งอนุมติัส่ิงท่ีเป็นคุณและหา้มส่ิงท่ีเป็นโทษ 
 ฮาลาลนั ฏอยยบิัน ตามท่ีบญัญติัในคมัภีร์กรุอาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ  

1. ส่ิงท่ีอนุมติั(ฮาลาล) ตามบทบญัญติัศาสนา  
2. ส่ิงท่ีดี มีประโยชน ์(ฏอยยบินั) 
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 การท่ีจะระบุว่าสินคา้ใด อาหารใด เป็นส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ตอ้งอาศยัการกาํกบัดูแลและ
ตรวจวิเคราะห์จึงจะรับประกนัไดว้่า สินคา้ฮาลาลไดม้าตรฐานการผลิตถูกตอ้งตามหลกัการศาสนา 
สะอาด มีคุณภาพ และปลอดภยัต่อการบริโภค การรับประกนัน้ี จึงตอ้งอาศยัความรู้ความชาํนาญ
และความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งกระบวนการผลิตอาหาร (Food Chain) 
 ฮะรอม (Haram) หมายความว่า ส่ิงของหรือการกระทาํใดๆ ซ่ึงไดรั้บการหา้มตาม
บทบญัญติัอิสลาม  
 มัสบุฮ์ (Mushbooh) หรือซุบฮัท (Syubahaat) หมายความวา่ ส่ิงท่ีน่าเคลือบแคลง ส่ิงท่ี    
น่าสงสยั ท่ีมุสลิมควรหลีกเหล่ียง  
 นยิส (najis) หมายความว่า ส่ิงสกปรกตามบทบญัญติัอิสลาม ซ่ึงมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
นยสิชนิดเบา นยสิชนิดปานกลาง และนยสิชนิดหนกั รวมถึงอาหารท่ีปนเป้ือนหรือสัมผสักบันยิส 
เวน้แต่จะไดข้จดันยสินั้นออกไปแลว้ 

1. นยิสชนิดเบา ไดแ้ก่ ปัสสาวะของเด็กผูช้ายซ่ึงอายไุม่ถึง ๒ ขวบ ไม่ไดกิ้นหรือ
ด่ืม  ส่ิงอ่ืนใดท่ีทาใหอ่ิ้มนอกจากนํ้านม  

2. นยิสชนิดปานกลาง ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีไม่อยูภ่ายใต ้ นยสิชนิดเบา หรือนยสิชนิดหนกั 
โลหิต นํ้ าหนอง นํ้ าเหลืองอาเจียน อุจจาระ ปัสสาวะ ซากสัตวท่ี์ไม่ไดเ้ชือด (ยกเวน้ปลา และ
ตัก๊แตน)   แต่ตอ้งไม่ใช่ซากสตัวน์ยสิชนิดหนกั และนํ้านมของสตัวท่ี์หา้มรับประทานเหล่าน้ี ส่ิงท่ีทาํ
ใหมึ้นเมา  

3. นยิสชนิดหนัก ไดแ้ก่ สุกร สุนขั หรือสัตวท่ี์เกิดมาดว้ยการผสมพนัธ์ุกบัสุนขั 
หรือสุกร และทุกส่ิงอนัเน่ืองมาจากสตัวด์งักล่าวน้ี 
 วธีิล้างนยสิ มี 3 วธีิได้แก่ 

1. วธีิล้างนยสิชนิดเบา ใหช้าํระนยสิออกใหห้มดเสียก่อน แลว้ใชพ้รมรอยท่ี
เป้ือนนยสินั้นใหท้ัว่ โดยไม่จาํเป็นตอ้งใหน้ํ้ าไหลผา่นกใ็ชไ้ด ้ 

2. วิธีล้างนยิสปานกลาง ใหช้าํระนยสิออกใหห้มดเสียก่อน แลว้ลา้งดว้ยนํ้ าสะอาด
ให้ไหลผา่นอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ให้ทัว่ถึงทุกส่วนท่ีเปรอะเป้ือนนยิส โดยตอ้งทาํให ้ สี กล่ิน รส 
ของนยสินั้นหมดไป และในทางท่ีดีใหล้า้งเพิ่มเป็น 3 คร้ัง  

3. วิธีล้างนยิสชนิดหนัก ใหช้าํระนยสิออกใหห้มดก่อน แลว้ลา้งดว้ยนํ้ าสะอาดให้
ไหลผา่น 7 คร้ัง แต่ 1 ใน 7 คร้ังนั้น ตอ้งเป็นนํ้ าดินท่ีสะอาดตามบทบญัญติัอิสลามและมีสภาพขุ่น
แขวนลอย หรือนํ้าดินสอพอง และแนะนาํใหใ้ชน้ํ้ าดินลา้งในคร้ังแรก  
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2.1.2  อาหารฮาลาล (Halal Food) (คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย, 2557) 

อาหารฮาลาล เป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับมุสลิมในการบริโภคตามศาสนบญัญติัและเป็น
อาหารท่ีผูท่ี้ไม่ไดน้บัถือศาสนาอิสลามก็สามารถบริโภคได ้ถือเป็นอาหารท่ีดี ปลอดภยั มีคุณค่าทาง
โภชนาการและมีประโยชน์ต่อสุขภาพ (ฏอยยิบ) สัตวท่ี์อนุมติัตามศาสนบญัญติัอิสลาม สัตวท่ี์
ศาสนาอิสลามอนุมติัใหมุ้สลิมบริโภคได้ สามารถจาํแนกได ้ 2 ประเภท คือ สัตวท์ะเล สัตวน์ํ้ าจืด 
โดยไม่ตอ้งเชือด และสัตวบ์ก โดยอนุมติัใหบ้ริโภคได ้เฉพาะสัตวบ์างชนิดและตอ้งเชือดตามศาสน
บญัญติั 

1) สัตว์ที่ฮาลาล ประเภทสัตว์ทะเล สัตว์น ้าจืด คือสัตวน์ํ้ าทุกชนิดอนุญาตให้
รับประทานได ้ยกเวน้ สัตวน์ํ้ าท่ีมีลกัษณะตอ้งหา้ม เช่น สัตวท่ี์มีเข้ียว เลบ็ สัตวท่ี์มีพิษ สัตวค์ร่ึงบก
คร่ึงนํ้า และสตัวท่ี์น่ารังเกียจ 

2) สัตว์ที่ฮาลาล ประเภทสัตว์บก คือสัตวบ์กท่ีศาสนาอนุมติัใหมุ้สลิมสามารถบริโภค
เน้ือสตัวน์ั้นได ้แต่ตอ้งทาํการเชือดตามบญัญติัศาสนาอิสลาม สาํหรับสัตวบ์กท่ีศาสนาอิสลามอนุมติั
ใหมุ้สลิมสามารถเชือดและบริโภคเน้ือสัตวน์ั้นได ้ เช่น สัตวปี์ก เช่น เป็ด ไก่ ห่าน นกบางจาํพวก 
สัตวเ์ลก็ เช่น กระต่าย แพะ แกะ กวาง เกง้ และสตัวใ์หญ่ เช่น โค กระบือ อูฐ 
 และมีสัตวท่ี์หา้มรับประทาน(ฮารอม) ไดแ้ก่ สุกร สุนขั และสตัวท่ี์เกิดจากสัตวด์งักล่าว 
สัตวบ์กท่ีมีเข้ียว (สิงโต เสือ ชา้ง แมวฯ) สัตวปี์กท่ีมีกรงเลบ็ (อินทรี เหยีย่ว) สัตวมี์พิษหรือสัตวน์าํ
โรค (หนู ตะขาบ แมงป่อง) และสัตวอ่ื์นๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั สัตวท่ี์ไม่อนุญาตใหฆ่้าตามหลกั
ศาสนาอิสลาม เช่น มด ผึ้ง และนกหวัขวาน สัตวท่ี์พิจารณาโดยทัว่ไปแลว้ว่าเป็นสัตวท่ี์น่ารังเกียจ 
เช่น เหา แมลงวนั และสัตวอ่ื์นลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ซากสัตวท่ี์ตายเองโดยไม่ไดเ้ชือด หรือสัตวท่ี์
เชือดไม่ถูกตอ้งตามบทบญัญติัศาสนาอิสลามสัตวค์ร่ึงบกคร่ึงนํ้ า เช่น เต่า กบ จระเข ้สัตวท่ี์ถูกเชือด
เพื่อบูชายญัหรือเชือดโดยการกล่าวนามอ่ืนนอกจากอลัลอฮ. เลือดสัตว ์ ท่ีไหลออกจากตวัสัตว ์ และ
พืชท่ีมีพิษและเป็นอนัตรายทุกชนิด 
 นอกจากน้ีมีส่ิงท่ีหา้มรับประทาน ดงัน้ี  

 สัตวบ์ก สัตวปี์ก สตัวป์ระเภทนกท่ีไม่ไดถู้กเชือดถูกตอ้งตามบทบญัญติัอิสลาม  
 เลือดท่ีมาจากการเชือดหรือไหลออกจากร่างกาย  
 อาหารท่ีไดจ้ากพืชท่ีมีพิษหรือทาํให้มึนเมาหรือเป็นอนัตราย เวน้แต่เม่ือสาร

ดงักล่าวไดถู้กกาํจดัออกระหวา่งกระบวนการผลิตแลว้  
 อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีก่อใหเ้กิดความมึนเมา  



10 

 

 เคร่ืองด่ืม แร่ธาตุจากธรรมชาติ และวตัถุเคมีทุกชนิดท่ีเป็นพิษและก่อให้เกิด
อนัตราย  

 อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนประกอบอาหารท่ีได้จากการดัดแปลงพนัธุกรรม 
(Genetically Modified Organisms: GMOs) จากสารพนัธุกรรมของสัตวท่ี์ไม่อนุญาตตามบทบญัญติั
อิสลาม 

 วตัถุเจือปนอาหารหรือส่วนผสมอาหารท่ีมาจากแหล่งขา้งตน้  
 

  2.1.3 การเชือดสัตว์ตามหลกัการศาสนาอสิลาม (คณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย, 2557) 

 กระบวนการเชือดตามหลกัการอิสลามตามระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลามวา่ดว้ย   
การดาํเนินกิจการฮาลาล พ.ศ. 2552 ขอ้ท่ี 29 ผูป้ระกอบการเชือดสัตวต์อ้งปฏิบติัดงัน้ี  

1. ผูเ้ชือดตอ้งเป็นมุสลิมนบัถือศาสนาอิสลาม มีสุขภาพจิตสมบูรณ์ ไม่เป็น
โรคติดต่อ ท่ีสงัคมรังเกียจ  

2. สัตวท่ี์จะนาํมาเชือดตอ้งเป็นสัตวท่ี์ศาสนาอนุมติั  
3. การขนส่งการลาํเลียง (ขนส่งระหวา่งฟาร์ม-โรงเชือด) จะตอ้งไม่ปะปนกบั

สตัวอ่ื์นท่ีไม่ฮาลาล และตอ้งไม่ทรมานสตัว ์ 
4. ไม่ทาํทารุณกรรมต่อสตัวก่์อนการเชือด  
5. การเชือดตอ้งใชอุ้ปกรณ์ (มีด) ท่ีมีความคม  
6. ใหก้ล่าวนาม อลัลอฮ ์ก่อนการเชือด 
7. ผูเ้ชือดควรหนัหนา้ไปทางกิบลตั  
8. ตอ้งเชือดโดยต่อเน่ืองในคราวเดียวกนั  
9. ตอ้งทาํใหห้ลอดเลือด 2 ขา้งของลาํคอ (เสน้เลือดแดงใหญ่และเสน้เลือดดาํ

ใหญ่) หลอดลม หลอดอาหาร ขาดจากกนัโดยสมบูรณ์  
10. สตัวต์อ้งตายดว้ยการเชือดเท่านั้น  
11. เม่ือเชือดแลว้ตอ้งปล่อยใหส้ตัวต์ายสนิทก่อนการนาํไปดาํเนินการอยา่งอ่ืน  
12. การเกบ็การรักษา การขนส่ง การนาํออกจาํหน่าย ตอ้งไม่ปะปนกบัส่ิงตอ้งหา้ม

ตามศาสนบญัญติัอิสลาม 
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  2.1.4 เคร่ืองหมายฮาลาล (คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย, 2557) 

 เค ร่ืองหมายฮาลาล  คือเค ร่ืองหมาย ท่ีคณะกรรมการฝ่ายกิจการฮาลาลของ
คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย หรือคณะกรรมการอิสลามประจาํจงัหวดัต่าง ๆ ได้
อนุญาตให้ผูป้ระกอบการทาํการประทบั หรือแสดงลงบนสลาก หรือผลิตภณัฑ ์หรือกิจการใด ๆ 

โดยใชส้ญัญลกัษณ์ท่ีเรียกวา่ “ฮาลาล” ซ่ึงเขียนเป็นภาษาอาหรับวา่    ภายในกรอบส่ีเหล่ียม
ขนมเปียกปูน หลงักรอบเป็นลายเส้นแนวตั้ง ใตก้รอบภายในเส้นขนานมีคาํว่า “สนง.คณะกรรมการ
กลางอิสลามแห่งประเทศไทย” โดยเคร่ืองหมายดงักล่าวน้ี จะออกให้กบัผลิตภณัฑอ์าหาร และ
เคร่ืองด่ืม ผลิตภณัฑ ์ ฮาลาล และหรือเน้ือสัตวฮ์าลาลท่ีนาํเขา้จากต่างประเทศ เป็นตน้ เคร่ืองหมาย
รับรองฮาลาลเป็นอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รศาสนาอิสลามเท่านั้นคือคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทยและคณะกรรมการอิสลามประจาํจงัหวดั อาหารฮาลาลจึงเป็นเร่ืองของความร่วมมือและ
ผลประโยชน์ร่วมกนัของ 3 ฝ่ายคือ มุสลิมผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการและประเทศชาติ กล่าวคือ 

1. มุสลิมไดบ้ริโภคอาหารฮาลาลท่ีเช่ือไดว้า่ถูกตอ้งตามบญัญติัศาสนาอิสลาม มีคุณค่า
อาหาร ถูกสุขอนามยั ปลอดภยัจากส่ิงตอ้งหา้มทางศาสนาอิสลาม (ฮารอม) และส่ิงปนเป้ือนต่างๆ 

2. ผูป้ระกอบการไดรั้บผลประโยชน์ทางธุรกิจโดยตระหนกัถึงการผลิตอาหารฮาลาล
ท่ีถูกตอ้งตามบญัญติัศาสนาอิสลามและปฏิบติัตามระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศ
ไทย   วา่ดว้ยการรับรองฮาลาลอยา่งเคร่งครัด ตลอดจนบริหารคุณภาพอาหารตามมาตรฐานฮาลาล 

3. ประเทศชาติไดรั้บผลประโยชน์ในการพฒันาเศรษฐกิจโดยรัฐบาลให้การส่งเสริม
สนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมฮาลาลอยา่งครบวงจรทั้งในดา้นการพฒันาวตัถุดิบ ปัจจยัการผลิต
ของผูป้ระกอบการการตลาดและการปรับปรุงกลไกการรับรอง "มาตรฐานอาหารฮาลาล" ของ
องคก์รศาสนาอิสลาม เพื่อส่งออกอาหารฮาลาลสู่ตลาดโลก 
 

     

ภาพที่ 2.1 ตราเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลไทย 
  



12 

 

 ประเภทของการรับรอง ในหมวดท่ี 5 ขอ้ท่ี 23 การขอรับรองฮาลาลและการใช้
เคร่ืองหมายรับรองฮาลาลใหใ้ชก้บักิจการประเภทต่อไปน้ี  

1. ผลิตภณัฑอุ์ปโภคและบริโภค 
2. การเชือดสัตว ์ 
3. การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  
4. ผลิตภณัฑอ์าหาร ผลิตภณัฑส์าํเร็จรูป วตัถุดิบ ส่วนผสม และเน้ือสัตวฮ์าลาล

นาํเขา้จากต่างประเทศ  
5. เอกสารเพื่อการส่งออก 

 
   2.1.5 มาตรฐานอาหารฮาลาล 

 มาตรฐานอาหารฮาลาล เป็นระบบเชิงบูรณาการ (Integrated Standard System) โดยมี
องคป์ระกอบ สาํคญัคือ กระบวนการผลิตตั้งแต่เร่ิมตน้ถึงส้ินสุด ตลอด “สายโซ่การผลิต” จะตอ้ง       
“ฮาลาล” คือถูกตอ้งตาม บญัญติัศาสนาอิสลาม ปราศจากส่ิง “ฮารอม” คือส่ิงท่ีตอ้งหา้มตามบญัญติั
ศาสนาอิสลาม อาทิ วตัถุดิบ ส่วนประกอบ สารปรุงแต่ง สารพิษ ส่ิงปนเป้ือนต่างๆ เป็นตน้ ทั้งน้ี
เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑอ์าหารท่ีดี ถูกสุขอนามยั มีคุณค่าอาหาร เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ (ตอยยบิ) ซ่ึง
ระบบการจดัการความปลอดภยัในการผลิตอาหารทั้งระบบ GMP HACCP และระบบการบริหาร
คุณภาพ (ISO) จึงเป็นเร่ืองสอดคลอ้งกบัหลกัการมาตรฐานอาหารฮาลาลจะแตกต่างกนัในหลกัการ
สาํคญัคือ มาตรฐานอาหารฮาลาลจะตอ้งยึดถือความถูกตอ้งและคุณค่าตามบญัญติั ศาสนาอิสลาม 
ส่วนมาตรฐานสากลยดึถือคุณค่าอาหารโดยมิจาํเป็นตอ้งถูกตอ้งตามหลกัการศาสนาอิสลาม  

ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบมาตรฐานอาหารฮาลาลกบัมาตรฐานอุตสาหกรรมทัว่ไป (ต่อ) 
มาตรฐานฮาลาล มาตรฐานทัว่ไป 

1. ผู้ก าหนดมาตรฐาน 
1.1 อลัลอฮฺ (ซ.บ.) พระผูเ้ป็นเจา้ 
1.2 ศาสดามูฮาํหมดั (ซ.ล.) 
2. หลกัการส าคญั 
2.1  ฮาลาล (อนุมติั) ตามบญัญติัศาสนาอิสลาม 
2.2 ปราศจากส่ิงฮารอม (ส่ิงตอ้งหา้ม) 
2.3 ตอยยบิ (ดี) ตามบญัญติัศาสนาอิสลาม 

 ความสะอาด 

 
1.1 องคก์รระหวา่งประเทศ 
1.2 องคก์รเอกชน 
 
2.1 มาตรฐานตามท่ีองคก์รกาํหนด 
2.2 การประกนัคุณภาพ (Q.A.) 

 ความสะอาด 

 ความปลอดภยั 
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ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบมาตรฐานอาหารฮาลาลกบัมาตรฐานอุตสาหกรรมทัว่ไป (ต่อ) 
มาตรฐานฮาลาล มาตรฐานทัว่ไป 

 ความปลอดภยัจากสารพิษและส่ิง
ปนเป้ือน 

 คุณค่าทางโภชนาการ 
 รักษาส่ิงแวดลอ้ม 

3. การบริหารมาตรฐาน 
3.1 องคก์รศาสนาอิสลามเป็นผูรั้บผดิชอบตาม
บญัญติัศาสนาอิสลาม 
3.2 เจา้หนา้ท่ีตรวจรับรองมาตรฐานตอ้งเป็นมุสลิมท่ี
ดีและมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 
4. ระบบมาตรฐาน 
4.1 เป็นระบบเฉพาะมาตรฐานฮาลาล ซ่ึงครอบคลุม
ทั้งความถูกตอ้ง (ฮาลาล) และท่ีดี (ตอยยบิ) ตาม
บญัญติัศาสนาอิสลาม 
4.2 ช่ือระบบมาตรฐาน คือ ฮาลาล (Halal) 
 
5. ปัจจัยการผลติ 
5.1 วตัถุดิบ ส่วนผสมและสารปรุงแต่ง สามารถ
พิสูจน์ไดว้า่ “ฮาลาล” ปราศจากส่ิง“ฮารอม” 
5.2 กระบวนการผลิต จะตอ้ง “ฮาลาล” ทุกขั้นตอน 
5.3 สถานท่ีผลิตจะตอ้งสะอาด ปลอดภยั จากส่ิง
ปนเป้ือน มีระบบป้องกนัสตัวทุ์กชนิดและไม่ปะปน
กบัการผลิตส่ิงท่ีไม่ฮาลาล 
5.4 เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์การผลิตจะตอ้ง
สะอาดและไม่ไดร่้วมกบัการผลิตส่ิงท่ีไม่ฮาลาล  
5.5 การเกบ็รักษา การขนส่ง และการวางจาํหน่าย
จะตอ้งแยกสดัส่วนเฉพาะอาหารฮาลาลไม่ปะปนกบั
ส่ิงท่ีไม่ฮาลาล เพื่อป้องกนัการสบัสนและเขา้ใจผดิ  

 คุณค่าทางโภชนาการ 
 

 
  
3.1 หน่วยงานภาครัฐหรือองคก์รเอกชนท่ีมี
หนา้ท่ีรับผดิชอบ 
3.2 เจา้หนา้ท่ีตรวจรับรองไม่จาํเป็นตอ้งเป็น
มุสลิม มีความรู้ความสามารถในการปฏิบติั
หนา้ท่ี 
  
4.1 เป็นระบบมาตรฐานท่ีแยกยอ่ย หลาย
ลกัษณะ เช่น มาตรฐาน โรงงาน มาตรฐาน 
การบริหารการผลิต เป็นตน้ 
4.2 ช่ือระบบมาตรฐานมีหลากหลาย เช่น 
มอก. GMP, ISO, HACCP 
 
5.1 เป็นไปตามมาตรฐานอุตสาหกรรมโดย  
ไม่คาํนึงวา่ฮาลาลหรือไม่ 
5.2 การลา้งวตัถุดิบหรืออุปกรณ์ท่ีใชผ้ลิต
มุ่งเนน้ความสะอาดเป็นสาํคญั 
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ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบมาตรฐานอาหารฮาลาลกบัมาตรฐานอุตสาหกรรมทัว่ไป (ต่อ) 
มาตรฐานฮาลาล มาตรฐานทัว่ไป 

ของผูบ้ริโภค 
5.6 การลา้งวตัถุดิบ หรืออุปกรณ์ท่ีใชผ้ลิตอาหารท่ี   
ไม่ฮาลาลมาก่อน จะตอ้งลา้งใหส้ะอาดตามบญัญติั
ศาสนาอิสลาม 
6. พนักงาน 
6.1 พนกังานท่ีผลิตอาหารฮาลาลควรเป็นมุสลิม หาก
มิใช่มุสลิมจะตอ้งไม่เก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีไม่ฮาลาล
ในขณะผลิตอาหารฮาลาล  เช่น เน้ือสุกร เลือด 
แอลกอฮอล ์หรือสุนขั 
6.2 พนกังานเชือดสัตว ์ตอ้งเป็นมุสลิมมีสุขภาพจิต
สมบูรณ์ ไม่เป็นโรคท่ีสงัคมรังเกียจ และมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเชือดสตัวต์ามบญัญติัศาสนา
อิสลาม 

 
 
 
 
6.1 พนกังานท่ีผลิตอาหารฮาลาลไม่จาํเป็น  
ตอ้งเป็นมุสลิม 
6.2 พนกังานเชือดสตัว ์ไม่จาํเป็นตอ้งเป็น
มุสลิม 

  
 2.1.6 ตลาดอาหารฮาลาล 

 จากขอ้มูลประชากรในปัจจุบนัทัว่โลกมีมากกว่า 7,000 ลา้นคน มีประชากรมุสลิม
ประมาณ 1.8-1.9 พนัลา้นคนหรือคิดเป็นร้อยละ 23 และคาดว่าในปี ค.ศ.2020 จะเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 
25 และเติบโตเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 27 ในปี ค.ศ. 2030 อตัราการขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 1.8 ต่อปี มากกว่า
อตัราการขยายตวัของประชากรโลกเฉล่ียร้อยละ 1.12 ต่อปี ดงันั้นกลุ่มผูบ้ริโภคอาหารฮาลาลนบัเป็น
1 ใน 4 ของประชากรโลก หากประชากรประเทศใดนบัถือศาสนาอิสลามเป็นส่วนใหญ่จะเรียก
ประเทศนั้นว่า ประเทศมุสลิม (Muslim Country) และประเทศอ่ืนๆ จะเรียกว่าประเทศไม่ใช่มุสลิม 
(Non-Muslim Country) ประเทศมุสลิมไดแ้ก่ ประเทศในแถบตะวนัออกกลางเกือบทุกประเทศ 
ประเทศแถบเอเซียตะวนัออกเฉียงใตคื้อ มาเลเซีย อินโดนีเซีย และบรูไน เป็นตน้  
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ตาราง 2.2 จาํนวนและเปอร์เซ็นตข์องประชากรมุสลิมจาํแนกแถบภูมิภาค 
 ค.ศ.2010 คาดการณ์ ค.ศ.2030 

แถบภูมิภาค ประชากร เปอร์เซนต์ ประชากร เปอร์เซนต์ 
เอเซียแปซิฟิก 1,005.5 62.1 1,295.6 59.2 
ตะวนัออกกลางและแอฟริกาเหนือ 321.9 19.9 439.4 20.1 
แอฟริกาและอยูใ่ตท้ะเลทรายสะฮารา 242.5 15.0 385.9 17.6 
ยโุรป 44.1 2.7 58.2 2.7 
อเมริกา 5.26 0.3 10.9 0.5 
ประชากรมุสลมิโลก 1,619.3 100.0 2,190.2 100 
หน่วย : ลา้นคน (Millions), ท่ีมา (PewResearchCenter Religion & Public Life, 2011) 
 
 ตลาดมุสลิมเป็นตลาดขนาดใหญ่ท่ีมีศกัยภาพสูง ผูบ้ริโภคไม่ไดจ้าํกดัเฉพาะชาวมุสลิม
เท่านั้นแต่ยงัไดรั้บความนิยมจากกลุ่มผูบ้ริโภคทัว่ไปดว้ย ตลาดอาหารฮาลาลเติบโตในแถบภูมิภาค
ตะวนัออกกลางและแอฟริกาเหนือ รวมถึงเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ในปีพ.ศ.2556 มูลค่าตลาดฮาลาล    
ทัว่โลกมีประมาณ 2.5 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐฯ แบ่งเป็นตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมคิดเป็น (ร้อยละ 
47) ตลาดเภสัชภณัฑ์คิดเป็น (ร้อยละ 23) และตลาดเคร่ืองสาํอางคิดเป็น (ร้อยละ 9) (กรมเจรจา
การคา้ระหว่างประเทศ, 2557) ขนาดตลาดของอาหารฮาลาลโลกมีมูลค่า 1.1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ 
อตัราเติบโตเพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 7.4 ต่อปี และคาดการณ์ในปี พ.ศ. 2561 จะเพิ่มข้ึนเป็น 1.6 ลา้นลา้น
เหรียญสหรัฐฯ อตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.9 ต่อปี (Dubai Chamber of Commerce and Industry, 
2014) โดยตลาดประเทศมุสลิมท่ีมีการบริโภคของโลกส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย (มูลค่าการนาํเขา้ 
190 พนัลา้นเหรียญสหรัฐฯ) ตุรกี (168 พนัลา้นเหรียญสหรัฐฯ) ปากีสถาน (108 พนัลา้นเหรียญ
สหรัฐฯ) และอิหร่าน (97 พนัลา้นเหรียญสหรัฐฯ)  
 ประเทศไทยซ่ึงมีประชากรท่ีนบัถือศาสนาอิสลามอาศยัอยูใ่น 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต้
จาํนวนมากกว่าร้อยละ 80 มีมูลค่าการส่งออกผลิตภณัฑ์ฮาลาล 25,000 ลา้นบาทต่อปี และมีตลาด
ส่งออกไปยงั 5 กลุ่มประเทศใหญ่ๆ (ดงัตาราง 2.3) และแนวโนม้การนาํเขา้สินคา้จากประเทศไทยมี
ปริมาณเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะสินคา้ ไดแ้ก่ ขา้วน่ึง ขา้วหอมมะลิ ทูน่ากระป๋อง สับปะรด
กระป๋อง นํ้ าตาลทราย ขา้วโพดหวานแปรรูป และไก่แช่แขง็ โดยประเทศท่ีเป็นตลาดหลกัของไทย 
คือ อิรัก ร้อยละ 52.7 ของมูลค่าการส่งออก รองลงมาคือ ซาอุดิอาระเบีย ร้อยละ 21.8 และกลุ่ม 
ประเทศ UAE ร้อยละ 17.8 ตามลาํดบั (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557) 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%9B%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B8%AE%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2
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ตาราง 2.3 จาํนวนประชากรและมูลค่าตลาดอาหารฮาลาลจาํแนกตามกลุ่มประเทศ 

กลุ่มประเทศ 
จ านวนกลางประชากร 

(ล้านคน) 
มูลค่าตลาด 

(พนัล้านเหรียญสหรัฐ) 
กลุ่มความร่วมมืออ่าวเปอร์เชีย (GCC) 45.5 1,100 
กลุ่มประเทศ OIC  1,300 5,506 
กลุ่มประเทศ ASEAN  537 4,190 
กลุ่มประเทศ EU 453 10,483 
กลุ่มประเทศ USA 295 12,370 

ท่ีมา (นิพล แสงศรี, 2556) 
 

1) กลุ่มความร่วมมือของอ่าวเปอร์เชีย (GCC) ประกอบดว้ยสมาชิก 6 ประเทศ ไดแ้ก่
ซาอุดีอาระเบีย สหรัฐอาหรับเอมิเรต บาห์เรน คูเวต โอมาน และกาตา ร์ เป็นกลุ่มประเทศท่ีมี
ประชากร 45.5 ลา้นคน และคาดว่าในปี พ.ศ. 2560 จะมีประชากรรวมประมาณ 50 ลา้นคน แมจ้ะ
เป็นตลาดท่ีมีขนาดไม่ใหญ่แต่ผูบ้ริโภคมีกาํลงัซ้ือสูงมาก โดยอตัราเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ
สมาชิกในช่วง    2-3 ปีอยูใ่นอตัรา 3-5% ยกเวน้ ประเทศอิรักเติบโต 8-9% ต่อปี เน่ืองจากการฟ้ืนตวั
ภายหลงัสงคราม   และประเทศไทยมีมูลค่าส่งออกไปยงัประเทศรอบอ่าวเปอร์เชียรวม 40,000 ลา้น
บาท หรือคิดเป็น 3.28% 

2) กลุ่มประเทศมุสลิม (Organization of the Islamic Cooperation: OIC) จาํนวน
สมาชิก 57 ประเทศ ได้แก่ อียิปต์ บาห์เรน กาตาร์ อิหร่าน อิรัก จอร์แดน คูเวต เลบานอน ลิเบีย 
โมร็อกโก โอมาน ปาเลสไตน์ ซาอุดีอาระเบีย ซีเรีย ตูนีเซีย สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ เยเมน 
อินโดนีเซีย บรูไน มาเลเซีย บังกลาเทศ มัลดีฟส์ ปากีสถาน สาธารณรัฐคีร์กีซ ทาจิกิสถาน 
อฟักานิสถาน เตอร์กเมนิสถาน อุซเบกิสถาน คาซคัสถาน อาเชอร์ไบจาน อลับาเนีย แอลจีเรีย ตุรกี 
เบนิน บูร์กินาฟาโซ แคเมอรูน ชาด โคโมรอส จิบูดี กาบอง แกมเบีย กินี กินีบิสเซา กียานา มาลี 
มอริเตเนีย โมซัมบิก ไนเจอร์ ไนจีเรีย เซียร์ราลีโอน เซเนกลั โซมาเลีย ซูดาน สุรินัม โกตดิววัร์ 
โตโก และ ยกูนัดา ซ่ึงมีประชากรประมาณ 1,300 ลา้นคน และมีมูลค่าตลาดประมาณ 5,506 พนัลา้น
เหรียญสหรัฐ 

3) กลุ่มประเทศประชาคมอาเซียน (Association of Southeast Asian Nations: 
ASEAN) จาํนวนสมาชิก 10 ประเทศ ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ ไทย สิงคโปร์  บรูไน 
ดารุส-ซาลาม เวียดนาม ลาว เมียนมาร์ และกมัพูชา รวมประชากรราว 537 ลา้นคน มีมูลค่าตลาด
ประมาณ 4,190 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ และโดยเฉพาะประเทศมาเลเซียมีมูลค่า 600-700 ลา้นบาท 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A1
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4) กลุ่มประเทศสหภาพยโุรป (European Union: EU) จาํนวนสมาชิก 25 ประเทศ 
ไดแ้ก่ ออสเตรีย เบลเยยีม เดนมาร์ก ฟินแลนด ์ฝร่ังเศส เยอรมนี กรีซ ไอร์แลนด ์อิตาลี ลกัเซมเบิร์ก 
เนเธอร์แลนด์ โปรตุเกส สเปน สวีเดน สหราชอาณาจกัร ไซปรัส เช็ก เอสโตเนีย ฮงัการี ลตัเวีย 
ลิทวัเนีย มอลตา โปแลนด์ โลวีเนีย และสโลวาเกีย รวมประชากรราว 453 ลา้นคน มีมูลค่าตลาด
ประมาณ 10,483 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 

5) กลุ่มประเทศสหรัฐอเมริกา (United States of America: USA) ประกอบไปดว้ยรัฐ 
50 รัฐ และอีกหน่ึงเขตปกครองกลาง มี 48 รัฐและเขตปกครองกลางของกรุงวอชิงตนั ดี.ซี.  มี
ประชากรรวม295 ลา้นคน มีมูลค่าตลาด 12,370 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 

 
 

2.2 ทฤษฎแีละหลกัการการค้าอาหารระหว่างประเทศ 

 
  2.2.1 การค้าอาหารระหว่างประเทศ  
 องคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization: WTO) กาํหนดกติกาการคา้สาํหรับ
สินคา้เกษตรและอาหาร (Agricultural and Food) ซ่ึงประเทศผูส่้งออกตอ้งปฎิบติัตามเง่ือนไข เพื่อให้
เกิดเป็น   ท่ียอมรับให้นาํเขา้สู่ประเทศปลายทางได ้ภายใตม้าตรฐานและความปลอดภยัมีดว้ยกนั 2 
ความตกลงคือ 

1)  ความตกลงว่า ด้วยการบังคับใ ช้มาตรการสุขอนามัยและสุขอนามัยพืช 
(Agreement on the Application of Sanitary and Phytosanitary Measures: SPS) เป็นมาตรการ
ท่ีใชใ้นการจาํกดัการนาํเขา้สินคา้เกษตร เพื่อปกป้องและคุม้ครองชีวิตและสุขภาพของมนุษยพ์ืช 
สตัวภ์ายในประเทศของตนเอง ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียงในการบริโภคหรือเส่ียงต่อโรคท่ีเกิด
จากส่ิงมีชีวิตท่ีติดมากบัพืช สัตวแ์ละผลิตภณัฑ ์รวมทั้งสารเจือปนในอาหารสารพิษหรือจุลินทรียท่ี์
เป็นพาหะของโรค ทั้งน้ีการกาํหนดระดบัความปลอดภยัและการตรวจสอบมาตรฐานสินคา้นาํเขา้
จะตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานระหว่างประเทศและตั้งอยู่บนพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีเช่ือถือได ้ 
           นอกจากน้ีถือเป็นมาตรการท่ีครอบคลุมทั้งในดา้นกฎหมาย กฎขอ้บงัคบั ขอ้กาํหนด
และระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัหลกัเกณฑคุ์ณภาพของผลิตภณัฑข์ั้ตอนและวิธีการผลิตการตรวจสอบ
วิเคราะห์การพิจารณาอนุมติั การออกใบรับรองการกกักนัต่างๆ โดยมาตรการท่ีออกมาตอ้งตั้งอยูบ่น
พื้นฐานของความเป็นไปได้ในการตรวจวิเคราะห์และการประเมินข้อมูลท่ีถูกต้องทางหลัก
วิทยาศาสตร์ ซ่ึงเป็นมาตรการท่ีแต่ละประเทศกาํหนดข้ึนแต่ตอ้งให้เป็นท่ียอมรับและสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานระหวา่งประเทศ เช่น Codex, OIE, IPPC โดยมีหลกัเกณฑส์าํคญั 4 ประการ คือ  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90_(%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2)
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1. หลกัมาตรฐานสากล (Priority of International Standards)            
 สมาชิกสามารถใช้มาตรการสุขอนามยัตามหลกัสากลหรือกาํหนดข้ึนใหม่เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลทั้งน้ีตอ้งสะดวกต่อการนาํมาใชแ้ละเป็นท่ียอมรับไดโ้ดยท่ีสามารถ 
กาํหนดค่าใหสู้งกวา่มาตรฐานสากลไดห้ากมีขอ้พิสูจน์ทางวิทยาศาสตร์มาสนบัสนุน  

2. หลกัความเท่าเทียมกนั (Concept of Equivalence)  
สมาชิกแต่ละประเทศสามารถใชม้าตรการสุขอนามยัท่ีแตกต่างกนัในการคุม้ครอง

ความปลอดภยัให้กบัผูบ้ริโภคของตน แต่ทั้งน้ีสมาชิกตอ้งยินยอมนาํเขา้สินคา้จากประเทศอ่ืนหาก
ประเทศดงักล่าวสามารถแสดงใหเ้ห็นวา่มาตรฐานการสุขอนามยัท่ีถือปฏิบติัอยูน่ั้นใหค้วามปลอดภยั
ไม่ตํ่ากว่าเกณฑ์ความปลอดภยัท่ีประเทศผูน้าํเขา้กาํหนดและประเทศผูน้าํเขา้สามารถตรวจสอบ
ขั้นตอนการผลิตไดห้ากมีการร้องขอ  

3. หลกัการประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
  สมาชิกตอ้งมัน่ใจต่อมาตรการสุขอนามยัท่ีนาํมาใชว้่ามีวิธีการประเมินความเส่ียงท่ี
ชดัเจนและเหมาะสมกบัการดาํรงชีวิตของมนุษย ์พืช และสตัว ์

4. หลกัความโปร่งใส (Transparency) 
 สมาชิกตอ้งใชม้าตรการสุขอนามยัอยา่งโปร่งใสโดยตอ้งนาํมาตรฐานสากล  มาใช้
และในกรณีท่ีนาํมาตรการท่ีมิใช่สากลมาใชป้ระเทศผูอ้อกมาตรการนั้นตอ้งส่งระเบียบ กฎเกณฑ์
และวิธีการปฏิบัติให้สมาชิกอ่ืนๆได้ทราบและแสดงข้อคิดเห็นล่วงหน้าก่อนมีผลบังคับใช ้
นอกจากน้ีตอ้งมีคาํช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละเหตุผลท่ีตอ้งใชม้าตรการดงักล่าว ยกเวน้แต่กรณีฉุกเฉิน 
เช่น ป้องกนัการระบาดของเช้ือโรคหรือแมลง (สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ
, 2554) 

2) ความตกลงว่าด้วยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการค้า (Agreement on Technical 
Barrier to Trade: TBT) เป็นความตกลงท่ีอยู่ภายใตก้รอบขององคก์ารการคา้โลก ซ่ึงมี
วตัถุประสงคห์ลกั 2 ขอ้ท่ีสาํคญัคือ  

1. เพื่อทาํใหป้ระเทศสมาชิกมัน่ใจว่ากฎระเบียบทางเทคนิค (Technical Regulations) 
มาตรฐาน (Standards) และกระบวนการประเมินความสอดคลอ้ง (Conformity Assessment 
Procedures) ท่ีออกมานั้น จะไม่ก่อใหเ้กิดอุปสรรคท่ีไม่จาํเป็นต่อการคา้ 

2. เพื่อใหสิ้ทธิแก่ประเทศสมาชิกในการกาํหนดมาตรการต่างๆ เพื่อปกป้องชีวิตหรือ
สุขภาพของคน สัตว ์พืช และส่ิงแวดลอ้ม  
 เป้าหมายของความตกลงว่าดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้เพื่อลดการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี จากการกาํหนดมาตรฐานหรือกฎระเบียบเก่ียวกับการซ้ือขายสินคา้ระหว่าง
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ประเทศท่ีแตกต่างกนัของสมาชิก ผลจากการก่อตั้งองคก์ารการคา้โลกทาํใหป้ระเทศสมาชิก ตอ้งลด
ภาษีนาํเขา้สินคา้ระหว่างกนั ประเทศท่ีตอ้งการลดการนาํเขา้สินคา้จากประเทศอ่ืนอาจตอ้งหา 
มาตรการกีดกนัทางการคา้รูปแบบอ่ืน ซ่ึงกฎระเบียบทางเทคนิคก็เป็นหน่ึงในมาตรการท่ีหลาย
ประเทศ นาํมาใชโ้ดยอา้งความปลอดภยัของชีวิตและสุขภาพของคนในประเทศตนเป็นหลกั ดงันั้น
เป้าหมายของความตกลงคือการสร้างหลกัประกนัว่าการท่ีประเทศนาํมาตรการทางเทคนิคมาใชต้อ้ง
เป็นไปเพียงเพื่อจุดประสงคอ์นัชอบธรรมเท่านั้น (Legitimate Objectives) 
 ความตกลง TBT เก่ียวขอ้งกบัประเด็นเร่ืองกฎระเบียบทางเทคนิค มาตรฐานและ
กระบวนการ ประเมินความสอดคลอ้ง ซ่ึงรายละเอียดปรากฏอยูใ่นส่วนต่างๆ ของความตกลงดงัน้ี 

 กฎระเบียบทางเทคนิค (Technical Regulations)  

 “กฎระเบียบทางเทคนิค” หมายถึง เอกสารท่ีกาํหนดคุณลกัษณะของผลิตภณัฑห์รือ
กระบวนการและ กรรมวิธีการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ รวมถึงขอ้กาํหนดทางการบริหารดว้ย 
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีต้องปฏิบัติตาม โดยอาจจะรวมหรือระบุเฉพาะถึงขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการเรียกช่ือ และ
การใชส้ัญลกัษณ์การบรรจุหีบห่อ การ ทาํเคร่ืองหมายหรือขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการติดฉลากท่ีใชก้บั
ผลิตภณัฑ ์ กระบวนการหรือกรรมวิธีการผลิตดว้ย จากนิยามความหมายกฎระเบียบทางเทคนิคจึง
ครอบคลุม 1) คุณลกัษณะเฉพาะและคุณภาพของผลิตภณัฑ์ (Characteristics of the Products) 2) 
กระบวนการและกรรมวิธีการผลิต ซ่ึงมีผลต่อคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ ์ 3) การเรียกช่ือและการใช้
สัญลกัษณ์ (Terminology and Symbol) และ 4) การบรรจุหีบห่อและการติดฉลากกบัผลิตภณัฑ ์
(Packaging and Labeling Requirements) 

 มาตรฐาน (Standards)  
 “มาตรฐาน” หมายถึง เอกสารท่ีไดรั้บความเห็นชอบโดยองคก์รท่ีเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงระบุ
กฎแนวทาง หรือลกัษณะของผลิตภณัฑห์รือกระบวนการและกรรมวิธีการผลิตท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงใชก้นั
โดยทัว่ไปและใชอ้ยูเ่ป็นประจาํ ไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัตาม โดยอาจรวมหรือระบุถึงขอ้กาํหนด
เฉพาะเก่ียวกบัการใชถ้อ้ยคาํ สัญลกัษณ์ การบรรจุหีบห่อ การทาํเคร่ืองหมาย หรือการติดฉลากท่ีใช้
กบัผลิตภณัฑ ์กระบวนการ หรือ กรรมวิธีการผลิตดว้ย 

 กระบวนการประเมินความสอดคล้อง (Conformity Assessment Procedures)  
“กระบวนการ ประเมินความสอดคลอ้ง” หมายถึง การใชก้ระบวนการใดๆ ทั้งทางตรง

และทางออ้ม เพื่อตรวจสอบหรือพิสูจน์ไดว้่ามีการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดท่ีเก่ียวขอ้งของกฎระเบียบ
ทางเทคนิคหรือมาตรฐาน โดยการประเมินความ สอดคลอ้งดงักล่าวจะยดึหลกัการปฏิบติัเยี่ยงคน
ชาติหลกัการปรับใหส้อดคลอ้งกนัของกระบวนการประเมิน และหลกัความโปร่งใส ตลอดจนเปิด
โอกาสใหมี้ประเทศอ่ืนเขา้ร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการ ประเมินความสอดคลอ้งของ
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ตน กระบวนการประเมินความสอดคลอ้งเป็นกระบวนการพิจารณาทางดา้นเทคนิค เพื่อยืนยนัว่า 
ผลิตภณัฑไ์ดมี้การผ่านขอ้บงัคบัหรือขอ้กาํหนดท่ีไดว้างไวใ้นกฎระเบียบและมาตรฐาน กระบวน
วิธีการ ประเมินความสอดคลอ้ง ไดแ้ก่ กระบวนการสุ่มตวัอยา่ง การทดสอบ การตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง การตรวจตราหลงัการผลิต การรับรองระบบงานและการรับรองผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ 
(สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ, 2554) 

 หลกัการพืน้ฐานและบทบัญญัติทั่วไป  
แมว้่าความตกลงว่าดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้จะประกอบดว้ย 3 เร่ืองหลกั 

ไดแ้ก่ กฎระเบียบทางเทคนิค มาตรฐานและกระบวนการประเมินความสอดคลอ้งแต่ยงัมีหลกัการ
และบทบญัญติัทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้ง อนัเป็นพื้นฐานท่ีประเทศสมาชิกจะตอ้งยดึถือและปฏิบติัตามแบ่ง
ไดเ้ป็น 7 หลกัการ (ดงัตาราง 2.4) 

 

ตาราง 2.4 สาระสาํคญัของหลกัการพื้นฐานความตกลงวา่ดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ (ต่อ)  

หลกัการ สาระส าคญั 

1. หลักการไม่เลือกปฏิบัติ 
(Non-discrimination 
Principle)  

 การใชก้ฎระเบียบทางเทคนิคกบัสินคา้นาํเขา้นั้นตอ้งไม่มี
การเลือกปฏิบติั (Discrimination) นัน่คือ ขอ้บงัคบัทางเทคนิคท่ี
ใชก้บัสินคา้นาํเขา้ตอ้งไม่แตกต่างกบัขอ้บงัคบัท่ีใชก้บัสินคา้ท่ีมี 
แหล่งกาํเนิดภายในประเทศหรือท่ีนาํเขา้มาจากประเทศอ่ืนใดก็
ตาม 
 กระบวนการประเมินความสอดคล้องของประเทศ

สมาชิกในมาตรา 5.1.1 กาํหนดว่าประเทศสมาชิกตอ้งใหป้ระกนั
ว่าการกาํหนด การประกาศและบงัคบัใชก้ระบวนการประเมิน
ความสอดคลอ้ง เพื่ออนุญาตให้ผูข้ายสินคา้คลา้ยคลึงกนัท่ีมีถ่ิน
กาํเนิดในอาณาเขตของประเทศสมาชิกอ่ืน สามารถใชว้ิธีการนั้น
ไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขซ่ึงเป็นการอนุเคราะห์ไม่นอ้ยกว่าท่ีให้กบัผูข้าย
สินคา้คลา้ยคลึงกนัท่ีมีถ่ินกาํเนิดในชาติของตน  

2. หลกัการหลกีเลีย่ง
อุปสรรคทีไ่ม่จ าเป็นต่อการค้า 
(The Prevention of 
Unnecessary Obstacles to 

 กฎระเบียบทางเทคนิค มาตรฐานและกระบวนการ
ประเมินความสอดคลอ้งจะตอ้งไม่มีการ กาํหนด การประกาศ
หรือบงัคบัใช้เพื่อจุดประสงค์ในการกีดกันทางการคา้ระหว่าง
ประเทศ และระบุว่าจะไม่มีประเทศใดถูกกีดกนัการบงัคบัใช้
กฎระเบียบทางเทคนิค หากกฎระเบียบนั้ นเป็นไปตาม
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ตาราง 2.4 สาระสาํคญัของหลกัการพื้นฐานความตกลงวา่ดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ (ต่อ)  

หลกัการ สาระส าคญั 

International Trade)  
 

วตัถุประสงคท่ี์ชอบธรรม (Legitimate Objectives) แต่การกาํหนด
และบงัคบัใช้กฎระเบียบต่างๆ เหล่านั้นจะตอ้งไม่เป็นไปใน
ลกัษณะท่ีก่อใหเ้กิดอุปสรรคท่ีไม่จาํเป็นต่อการคา้ระหวา่งประเทศ 

3. หลกัการปรับให้
สอดคล้อง (Harmonization)  

 การปรับใหส้อดคลอ้งเป็นหลกัการสาํคญัของความตกลง 
TBT ซ่ึงกระตุน้ให้ประเทศสมาชิกไดมี้ความสอดคลอ้งกนั ใน
เร่ืองมาตรฐานระหว่างประเทศและให้ใช้มาตรฐานระหว่าง
ประเทศเป็นพื้นฐาน สาํหรับการกาํหนดกฎระเบียบทางเทคนิค
และมาตรฐานภายในประเทศ หลกัการปรับให้สอดคลอ้งนั้นอยู่
บนพื้นฐานท่ีว่า หากประเทศสมาชิกยอมรับและใชม้าตรฐาน
ระหว่างประเทศเป็นมาตรฐานของชาติแลว้ อุปสรรคทางเทคนิค
ต่อการคา้กจ็ะลดนอ้ยลง 

4. การใช้มาตรฐานระหว่าง
ประเทศ (Use of International 
Standards)  

 ความตกลง TBT กาํหนดใหป้ระเทศสมาชิกใชม้าตรฐาน
ระหว่างประเทศเป็นพื้นฐานในการ กาํหนดกฎระเบียบทาง
เทคนิคและมาตรฐานของตน นอกเสียจากว่าการปฏิบติัตาม
มาตรฐาน ระหว่างประเทศนั้นทาํให้ประเทศสมาชิกไม่สามารถ
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ชอบธรรมเน่ืองจากความแตกต่างอนัเกิดจาก
ปัจจยัพื้นฐานของสภาพภูมิอากาศหรือภูมิศาสตร์หรือปัญหาดา้น
เทคโนโลย ี

5. หลักการยอมรับความ
เท่าเทียมกันและการยอมรับซ่ึง
กนัและกัน (Equivalence and 
Mutual Recognition)  

 ความตกลง TBT ไดก้ระตุน้ใหป้ระเทศสมาชิกยอมรับใน
กฎระเบียบทางเทคนิคของประเทศสมาชิกอ่ืนว่า มีความเท่าเทียม
กบักฎระเบียบทางเทคนิคของตนแมว้่าจะมีความแตกต่างกบักฎ
ของตนในกรณี ท่ีต้องการบรรลุวัต ถุประสงค์เ ดียวกัน13 
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งยอมรับผลของการประเมินความสอดคลอ้ง
ของประเทศสมาชิกอ่ืนเช่นเดียวกบั กรณีกฎระเบียบทางเทคนิค
ดว้ย โดยไดพ้ยายามส่งเสริมใหบ้รรดาประเทศสมาชิกเจรจาตกลง
ยอมรับซ่ึงกันและกันในผลของการประเมินความสอดคล้อง 
(Mutual Recognition Agreements: MRAs) โดยประเทศสมาชิก
ตอ้งรับประกนัว่า ผลการประเมินความสอดคลอ้งของประเทศ
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ตาราง 2.4 สาระสาํคญัของหลกัการพื้นฐานความตกลงวา่ดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ (ต่อ)  

หลกัการ สาระส าคญั 

สมาชิกอ่ืนจะไดรั้บการยอมรับถึงแมก้ฎระเบียบทางเทคนิคจะ
แตกต่างไปจากกฎระเบียบของตนกต็าม  

6. ห ลั ก ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส
(Transparency)  

 ประเด็นสาํคญัของหลกัความโปร่งใสมี 2 ประการคือ      
การแจง้ (Notification) และการจดัตั้งศูนยต์อบขอ้ซักถาม 
(Enquiry Points)  
 ในเร่ืองการแจง้นั้น ความตกลง TBT กาํหนดไวว้่า ใน

กรณีไม่มีมาตรฐานระหว่างประเทศแนวทางหรือข้อแนะนํา
ระหว่างประเทศท่ีใกลเ้คียงและกฎระเบียบ หรือกระบวนการ
ประเมินความ สอดคลอ้งนั้น ส่งผลกระทบอยา่งสาํคญัต่อการคา้
ของประเทศสมาชิกอ่ืน ประเทศสมาชิกมีหน้าท่ีแจ้งข้อมูล
เก่ียวกบักฎระเบียบทางเทคนิคและกระบวนการประเมินความ
สอดคลอ้งของตน  
 ส่วนเร่ืองศูนยต์อบขอ้ซกัถาม (Enquiry Points) นั้น ความ 

ตกลง TBT กาํหนดให้ประเทศสมาชิกทุกประเทศดาํเนินการ
จดัตั้งศูนยต์อบขอ้ซกัถามแห่งชาติข้ึน เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระเทศ
สมาชิกอ่ืนสามารถร้องขอและเข้าถึงข้อมูลเอกสารเก่ียวกับ
กฎระเบียบทางเทคนิมาตรฐาน และกระบวนการประเมินความ
สอดคลอ้งของประเทศตน 

7. การปฏิบัติที่พเิศษและ 
แตกต่าง (Special and 
Differential Treatment) 

 ความตกลง TBT ไดบ้ญัญติัว่าการจดัทาํและบงัคบัใช้
กฎระเบียบทางเทคนิค มาตรฐานและกระบวนการประเมินความ
สอดคลอ้งนั้น ประเทศสมาชิกโดยเฉพาะประเทศพฒันาแลว้ตอ้ง
คาํนึงถึงความจาํเป็นทางดา้นการพฒันา การเงิน และการคา้ของ
ประเทศกาํลงัพฒันา เพื่อเป็นการประกนัว่าจะไม่ก่อให้เกิด
อุปสรรคโดยไม่จาํเป็นต่อการส่งออกของประเทศสมาชิกกาํลงั
พฒันา 

ท่ีมา (World Trade Organization, 2558)  
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  ในส่วนของประเทศไทย กฎระเบียบทางเทคนิคและมาตรฐานท่ีมกัจะเป็นอุปสรรค
ทางการคา้ต่อประเทศไทยคือ มาตรฐานดา้นการติดฉลากและการหีบห่อ โดยผูน้าํเขา้บางประเทศ
กาํหนดใหผู้ผ้ลิตสินคา้นาํเขา้ติดฉลากบนภาชนะหรือหีบห่อผลิตภณัฑป์ระเภทสินคา้อาหาร เพื่อให้
ขอ้มูลในเร่ืองส่วนประกอบอาหาร สารเคมีท่ีผสม ตลอดจนรายละเอียดและคุณสมบติัอ่ืนๆ ของ
สินคา้อยา่งชดัเจน ทั้งน้ี เพื่อให้ขอ้มูลแก่ผูบ้ริโภคอยา่งชดัเจนเพื่อใชข้อ้มูลดงักล่าวประกอบการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ใหไ้ดอ้รรถประโยชน์สูงสุด (World Trade Organization, 2558)  
 
 

2.3 ทฤษฎกีารค้าระหว่างประเทศ  

  การคา้ระหว่างประเทศ เกิดจากแต่ละประเทศไม่สามารถผลิตสินคา้และบริการ
(Production Possibilities) ไดทุ้กชนิดท่ีคนในประเทศตอ้งการ หรือเกิดจากตน้ทุนในการผลิตสินคา้
ชนิดเดียวกนัของแต่ละประเทศไม่เท่ากนั สืบเน่ืองจากความแตกต่างของสภาพดินฟ้าอากาศ
ทรัพยากรธรรมชาติและความชาํนาญในการผลิต (Specialization) ของแรงงานในแต่ละประเทศ
แตกต่างกนั ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการระหว่างประเทศข้ึน แต่การคา้ระหว่าง
ประเทศจะเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลานาน ประชาชนในแต่ละประเทศตอ้งไดรั้บประโยชน์สูงข้ึน
ใกลเ้คียงกนั นักเศรษฐศาสตร์ไดอ้ธิบายถึงสาเหตุท่ีทาํให้เกิดการคา้ระหว่างประเทศ ซ่ึงเรียกว่า
ทฤษฎีการคา้ระหวา่งประเทศ ดงัเช่นนกัเศรษฐศาสตร์สาํนกัคลาสสิค ไดเ้สนอทฤษฎีความไดเ้ปรียบ
ในการผลิตสินคา้ท่ีสืบเน่ืองจากแรงงานในแต่ละประเทศมีความชาํนาญในการผลิตสินคา้แต่ละอยา่ง
ไม่เท่ากนั ทาํใหสิ้นคา้ชนิดเดียวกนัท่ีแต่ละประเทศผลิตได ้  มีตน้ทุนในการผลิตไม่เท่ากนัและทาํให้
เกิดการแลกเปล่ียนสินคา้ท่ีแต่ละประเทศมีความไดเ้ปรียบในการผลิต หรือในกรณีนกัเศรษฐศาสตร์ 
ชาวสวีเดนช่ือ Eli Heckscher และ Bertil Ohlin เสนอทฤษฎีความแตกต่างในปริมาณทรัพยากร 
(Factor Endowments) ซ่ึงอธิบายว่าความแตกต่างในปริมาณทรัพยากร ทาํใหต้น้ทุนของสินคา้ชนิด
เดียวกนัในแต่ละประเทศไม่เท่ากนั และทาํให้ราคาสินคา้ชนิดเดียวกนัในแต่ละประเทศไม่เท่ากนั
ดว้ย ดงันั้นการนาํสินคา้ชนิดท่ีแต่ละประเทศผลิตไดใ้นราคาถูกกวา่มาแลกเปล่ียนกนั จะทาํใหค้นใน
ประเทศทั้งสองไดบ้ริโภคสินคา้มากกวา่ก่อน มีการคา้ จึงทาํใหเ้กิดการคา้ระหวา่งประเทศ  
 สาํหรับรายละเอียดของทฤษฎีความไดเ้ปรียบ (Comparative Advantage) ของนัก
เศรษฐศาสตร์สาํนกัคลาสสิคมีดงัน้ี 
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1. ทฤษฎีความได้เปรียบโดยเด็ดขาด (Absolute Advantage) 

  เป็นทฤษฎีท่ีเสนอโดย Adam Smith ความไดเ้ปรียบโดยเด็ดขาด เกิดจากการผลิตท่ีใช้
จาํนวนชัว่โมงแรงงานนอ้ยกวา่ 
ตาราง 2.5 ชัว่โมงแรงงานท่ีใชใ้นการผลิตขา้วและผา้ของประเทศไทยและญ่ีปุ่น 

ประเทศ ช่ัวโมงแรงงานทีใ่ช้ผลติข้าว 
(1 ตัน) 

ช่ัวโมงแรงงานทีใ่ช้ผลติผ้า 
(1,000 หลา) 

ไทย 80 100 
ญ่ีปุ่น 120 90 
   
  จากตาราง 2.5 ในการผลิตขา้ว 1 ตนั ประเทศไทยใชแ้รงงาน 80 ชัว่โมงในขณะท่ี
ประเทศญ่ีปุ่นใชแ้รงงาน 120 ชัว่โมง แสดงว่าประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเด็ดขาดในการผลิต
ขา้ว  
  ส่วนการผลิตผา้ 1,000 หลา ประเทศไทยใชแ้รงงาน 100 ชัว่โมง ในขณะท่ีญ่ีปุ่นใช้
แรงงานเพียง 90 ชัว่โมง แสดงว่าประเทศญ่ีปุ่นมีความไดเ้ปรียบโดยเด็ดขาดในการผลิตผา้ เม่ือ
ประเทศไทยผลิตขา้ว ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเด็ดขาดในการผลิตเพียงอยา่ง
เดียว ในขณะท่ีญ่ีปุ่นผลิตผา้เพียงอยา่งเดียว แลว้นาํมาแลกเปล่ียนกนั ทาํใหก้ารคา้ระหวา่งประเทศทั้ง
สองเกิดข้ึน เน่ืองจากการแบ่งงานกนัทาํระหว่างประเทศไทยและญ่ีปุ่นตามท่ีแรงงานแต่ละประเทศ
ถนดั ทาํใหป้ระสิทธิภาพในการผลิตของทั้งสองประเทศสูงข้ึนหรือสินคา้มีราคาถูกลง  
  ตามทฤษฎีน้ี จะพบว่าความแตกต่างของตน้ทุนท่ีใชใ้นการผลิตของแต่ละประเทศเกิด
จากความแตกต่างในความชาํนาญของแรงงานในแต่ละประเทศ จึงใชจ้าํนวนชัว่โมงของแรงงานท่ี
ใชไ้ปในการผลิตเป็นเคร่ืองมือในการวดัตน้ทุนการผลิต 

2. ทฤษฎีความได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ (Comparative Advantage) 
  ทฤษฎีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ เป็นทฤษฎีท่ีเสนอโดย David Ricardo                
ความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบเป็นการเปรียบเทียบตน้ทุนหรือจาํนวนชัว่โมงแรงงานท่ีใชใ้นการ
ผลิตสินคา้ 2 ชนิดของแต่ละประเทศ แลว้นาํตน้ทุนเปรียบเทียบมาวดัความไดเ้ปรียบระหว่าง
ประเทศทั้งสอง (ดงัตาราง 9) 
  จากตวัอยา่งในตาราง 2.5 นาํมาคาํนวณตน้ทุนเปรียบเทียบระหว่างการผลิตขา้วและผา้
ของประเทศไทยและประเทศญ่ีปุ่นจะเป็นดงัตาราง 2.6 
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ตาราง 2.6 ตน้ทุนเปรียบเทียบระหวา่งการผลิตขา้วและผา้ของประเทศไทยและญ่ีปุ่น 

ประเทศ ต้นทุนเปรียบเทยีบ                      
ในการผลติข้าว 

ต้นทุนเปรียบเทยีบ                        
ในการผลติผ้า 

ไทย (80/100)   = 0.80 (100/80)   = 1.25 
ญ่ีปุ่น (120/90)   = 1.33 (90/120)   = 0.75 

 

 จากตาราง 9 จะพบวา่ประเทศไทยมีตน้ทุนเปรียบเทียบในการผลิตขา้วคิดเป็น 0.80 เท่า
ของการผลิตผา้และตน้ทุนเปรียบเทียบในการผลิตผา้คิดเป็น 1.25 เท่า ของการผลิตขา้ว ดงันั้น
ประเทศไทย   มีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิตขา้ว  
 สาํหรับประเทศญ่ีปุ่น มีตน้ทุนเปรียบเทียบในการผลิตขา้วคิดเป็น 1.33 เท่า ของการ
ผลิตผา้ และตน้ทุนเปรียบเทียบในการผลิตผา้คิดเป็น 0.75 เท่าของการผลิตขา้ว แสดงว่าประเทศ
ญ่ีปุ่นมีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิตผา้ เม่ือประเทศไทยผลิตขา้ว ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ี
ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิตเพียงอย่างเดียว ในขณะท่ีประเทศญ่ีปุ่น
ผลิตผา้เพียงอยา่งเดียว    แลว้นาํมาแลกเปล่ียนกนั ทาํใหก้ารคา้ระหวา่งประเทศทั้งสองเกิดข้ึน  
 จากทั้งสองทฤษฎี จะพบว่าประเทศไทยจะทาํการผลิตขา้วเพียงอยา่งเดียวและประเทศ
ญ่ีปุ่นจะทาํการผลิตผา้เพียงอยา่งเดียวเหมือนกนัทั้งสองทฤษฎี  
 
  2.3.1 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ 
 

 นโยบายการคา้ระหว่างประเทศ เป็นแนวทางในการทาํการคา้กบัต่างประเทศ ซ่ึงมี              
2 แนวทางคือ การส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ และการจาํกดัขอบเขตการคา้ระหว่างประเทศ 
ดงันั้นนโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ จึงแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบดงัน้ี 

1) นโยบายการค้าเสรี (Free trade policy) 

 นโยบายการคา้เสรี เป็นนโยบายการคา้ท่ีส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศเพื่อทาํใหเ้กิด
การแบ่งงานกนัทาํระหว่างประเทศตามความชาํนาญของแรงงาน ปริมาณทรัพยากรธรรมชาติ และ
สภาพดินฟ้าอากาศท่ีเหมาะสมในการผลิตสินคา้ของแต่ละประเทศ ซ่ึงจะทาํให้มีประสิทธิภาพใน
การผลิตสูงสุด เม่ือมีการคา้ระหว่างประเทศเกิดข้ึน ประชาชนในแต่ละประเทศจะมีสินคา้บริโภค
มากข้ึนหรือสินคา้มีราคาถูกลง การดาํเนินนโยบายการคา้เสรี จะดาํเนินการโดยแต่ละประเทศจะเนน้
การผลิตสินคา้ท่ีมีความไดเ้ปรียบเก็บภาษีศุลกากรในอตัราตํ่า เพื่อเป็นรายไดข้องรัฐบาลเท่านั้นและ
ไม่มีขอ้จาํกดัทางการคา้ 
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2) นโยบายการค้าแบบคุ้มกนั (Protective trade policy) 

 นโยบายการคา้แบบคุม้กนั เป็นนโยบายการคา้ท่ีจาํกดัขอบเขตการคา้กบัต่างประเทศ 
ซ่ึงจะทาํใหผู้บ้ริโภคตอ้งซ้ือสินคา้ในราคาแพงข้ึนและเกิดการขาดแคลนบางช่วง แต่ทุกประเทศก็ใช้
นโยบายการคา้แบบคุม้กนัในปัจจุบนั ดว้ยเหตุผลท่ีสาํคญั 3 ประการคือ  

1. เพื่อคุม้ครองอุตสาหกรรมเกิดใหม่ในประเทศซ่ึงยงัไม่สามารถแข่งขนักบัสินคา้เขา้
จากต่างประเทศท่ีทาํการผลิตมานานแลว้ เม่ือรัฐบาลเห็นว่าจาํเป็นตอ้งมีอุตสาหกรรมประเภทน้ีใน
ประเทศ เช่น ยารักษาโรค เป็นตน้ จึงตอ้งใหค้วามคุม้ครองให้มีอุตสาหกรรมประเภทนั้นเกิดข้ึน
จนกวา่อุตสาหกรรมดงักล่าวจะสามารถแข่งขนักบัสินคา้นาํเขา้ได ้

2. เพื่อแก้ปัญหาการขาดดุลการชําระเงินในประเทศท่ีมีการขาดดุลการชําระเงิน
ติดต่อกันเป็นเวลานาน จะใช้วิธีกีดกันสินคา้เขา้จากต่างประเทศเพื่อลดการขาดดุลการคา้และ
ดุลการชาํระเงิน 

3. เพื่อแกไ้ขปัญหาการวา่งงานในประเทศ ดว้ยการกีดกนัสินคา้จากต่างประเทศ ทาํให้
ประชาชนตอ้งใชสิ้นคา้ท่ีผลิตภายในประเทศ เป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมในประเทศและเพิ่มการ
จา้งงานในประเทศ  

 

 ในการดาํเนินนโยบายการคา้แบบคุม้กนั มีทั้งมาตรการจาํกดัการนาํเขา้และส่งเสริม
การส่งออกดงัน้ี 

 การตั้งก าแพงภาษี เป็นการกาํหนดอตัราภาษีศุลกากรขาเขา้ในอตัราสูง เพื่อทาํ
ให้สินคา้นาํเขา้ตอ้งขายในราคาสูง ทาํให้ความตอ้งการซ้ือสินคา้นาํเขา้ลดลงและสินคา้ท่ีผลิต
ภายในประเทศสามารถขายแข่งกบัสินคา้นาํเขา้ได ้

 การควบคุมปริมาณการน าเข้า ซ่ึงอาจจะเป็นการกาํหนดจาํนวนท่ีนาํเขา้ไดห้รือ
หา้มนาํเขา้ ทาํใหมู้ลค่าการนาํเขา้ลดลง  

 การควบคุมการแลกเปลีย่นเงินตราต่างประเทศ โดยธนาคารกลางจะไม่อนุญาต
ใหธ้นาคารพาณิชยข์ายเงินตราต่างประเทศใหแ้ก่ผูน้าํเขา้สินคา้บางประเภท เช่น สินคา้ฟุ่ มเฟือย เป็น
ตน้ ผูน้าํเขา้กไ็ม่สามารถนาํสินคา้เหล่านั้นเขา้ได ้ 

 การให้เงินอุดหนุนผู้ส่งออก เพื่อส่งเสริมการส่งออกของประเทศ เช่น ธนาคาร
กลางใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูส่้งออก ดว้ยการรับช่วงซ้ือลดตัว๋สัญญาใชเ้งินท่ีเกิดจากการ
ส่งออกในอตัราพิเศษ ซ่ึงจะเป็นการคิดอตัราดอกเบ้ียตํ่ากวา่อตัราดอกเบ้ียในทอ้งตลาด  

 การทุ่มตลาด เป็นการขายสินคา้ในตลาดต่างประเทศในราคาตํ่ากว่าราคาขายใน
ประเทศหรือตํ่ากว่าตน้ทุนการผลิต เพื่อทาํลายคู่แข่งในตลาดต่างประเทศและเป็นผูผ้กูขาดในตลาด
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นั้น การท่ีรัฐบาลยอมให้ผูผ้ลิตของประเทศขายสินคา้ทุ่มตลาดในต่างประเทศ เพื่อรักษามูลค่าการ
ส่งออกระยะยาวของประเทศ  

 การท าข้อตกลงทางการค้ากับบางประเทศ เช่น การทาํขอ้ตกลงเขตการคา้เสรี       
เป็นตน้ จะทาํให้สินคา้เขา้จากประเทศคู่สัญญาเสียภาษีศุลกากรขาเขา้ในอตัราตํ่าหรือไดรั้บการ
ยกเวน้ภาษี จึงสามารถขายสินคา้ในราคาท่ีถูกกว่าสินคา้จากประเทศนอกขอ้ตกลง เป็นการกีดกนั
สินคา้จากประเทศนอกขอ้ตกลง  
 ในปัจจุบนัมาตรการท่ีใชใ้นการดาํเนินนโยบายการคา้แบบคุม้กนัท่ีเป็นการควบคุมการ
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ การใหเ้งินอุดหนุนแก่ผูส่้งออกและการทุ่มตลาด นาํมาใชไ้ดย้ากและ
อาจถูกตอบโตจ้ากประเทศคู่คา้ดว้ยการเรียกเก็บภาษีศุลกากรขาเขา้ในอตัราท่ีสูง สาํหรับสินคา้ท่ีมา
จากประเทศท่ีใชม้าตรการดงักล่าว (รศ.สุกญัญา ตนัธนวฒัน์และคณะ, 2552) 
 
  2.3.2 มาตรการกดีกนัทางการค้าทีไ่ม่ใช่ภาษี (Non-tariff Barriers)  
 

 ในปัจจุบนัระบบการคา้แบบเสรีมีเง่ือนไขทางการคา้ระหวา่งประเทศ เพื่อลดการกีดกนั
ทางการคา้ดา้นภาษีลง (Tariff Barriers) จึงทาํใหม้าตรการการกีดกนัทางกาคา้ท่ีมิใช่ภาษี (Non-tariff 
Barriers) ถูกนาํมาใชม้าข้ึน โดยเฉพาะมาตรการดา้นมาตรฐานและคุณภาพอาหารจากกลุ่มประเทศ   
ผูน้าํเขา้ ซ่ึงเป็นกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้ ทางดา้นเหตุผลของสุขอนามยัและส่ิงแวดลอ้มถือเป็น
อุปสรรคสาํคญัในการส่งออกของประเทศไทย 
 มาตรการท่ีมิใช่ภาษี (Non-Tariff Measures: NTMs) เป็นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของ
ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหว่างประเทศ โดยองคก์ารการคา้โลก (WTO) อนุญาตให้ใชไ้ดใ้น
กรณีการส่งเสริมการคา้ท่ีเป็นธรรมหรือมีสิทธ์ิใชเ้ป็นขอ้ยกเวน้ในกรณีฉุกเฉินและจาํเป็น รวมทั้ง
เพื่อคุม้ครองชีวิตและสุขภาพของมนุษย ์พืชและสัตว์ ทั้งน้ีจะตอ้งไม่เป็นการเลือกปฏิบติัอยา่งไม่มี
เหตุผลหรือไม่มีผลต่อการกีดกนัทางการคา้อย่างแอบแฝง และตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ภายใต้
ความตกลงท่ีกาํกบัดูแลซ่ึงประกอบไปดว้ยมาตรการต่างๆ ดงัน้ี  

1) มาตรการตอบโต้การทุ่มตลาด (Anti – Dumping Duty: AD) เป็นมาตรการท่ี
ประเทศ  ผูน้าํเขา้เรียกเก็บภาษีต่อตา้นการทุ่มตลาดภายใตส้ถานการณ์ท่ีประเทศผูน้าํเขา้ไดรั้บความ
เสียหายจากสินคา้นาํเขา้ท่ีมีการทุ่มตลาด โดยประเทศผูน้าํเขา้จะตอ้งดาํเนินการไต่สวนกรณีการทุ่ม
ตลาดอยา่งโปร่งใสและเป็นธรรม 

2) มาตรการตอบโต้การอุดหนุน (Countervailing Duty: CVD) เป็นมาตรการท่ี
ประเทศผูน้าํเขา้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษ เพื่อตอบโตสิ้นคา้นาํเขา้ท่ีไดรั้บการอุดหนุนประเภทท่ี
ตอ้งหา้มภายใตค้วามตกลงซ่ึงเป็นสาเหตุทาํใหมี้การบิดเบือนทางการคา้ 
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3) มาตรการสุขอนามัยและสุขอนามัยพชื (Sanitary and Phytosanitary Standard: 
SPS) มาตรการ SPS เป็นมาตรการท่ีใชก้ารจาํกดัการนาํเขา้สินคา้เกษตรกรรมเป็นสาํคญั ดว้ยเหตุผล
ทางสุขอนามยั เพื่อคุม้ครองชีวิต สุขภาพของมนุษย ์สัตวห์รือพืชภายในอาณาเขตของประเทศจาก
ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเขา้มาหรือแพร่ระบาดของแมลงเช้ือโรค ส่ิงมีชีวิตท่ีเป็นพาหะของโรคหรือ
ส่ิงมีชีวิตท่ีก่อให้เกิดโรค สารปรุงแต่ง ส่ิงเจือปน สารพิษหรือส่ิงมีชีวิตท่ีทาํให้เกิดโรคในอาหาร 
เคร่ืองด่ืมหรืออาหารสัตว ์เช่น การห้ามนาํเขา้สินคา้ท่ีมีสารปนเป้ือนเกินกว่าอตัราท่ีประเทศผูน้าํเขา้
กาํหนด เป็นตน้ 

4) มาตรการอุปสรรคทางการค้าด้านเทคนิค (Technical Barriers to Trade: TBT) 
มาตรการ TBT มีเป้าหมายเพื่อลดการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีจากการกาํหนดกฎระเบียบหรือ
มาตรฐานเก่ียวกบัการซ้ือขายสินคา้ระหว่างประเทศท่ีแตกต่างกนัของสมาชิก รายละเอียดของความ      
ตกลงประกอบดว้ย 

 กฎระเบียบทางเทคนิค (Technical Regulations) หมายถึง เอกสารท่ีกาํหนด
คุณลกัษณะของผลิตภณัฑห์รือกระบวนการและกรรมวิธีการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ รวมถึง
ขอ้กาํหนดทางการบริหาร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัตาม ทั้งน้ีกฎระเบียบทางเทคนิคไดแ้ก่ ขอ้กาํหนด
เก่ียวกับการเรียกช่ือ การใช้สัญลักษณ์ การบรรจุหีบห่อ การทาํเคร่ืองหมายและการติดฉลาก
ผลิตภณัฑ ์เป็นตน้  

 มาตรฐาน (Standard) หมายถึง เอกสารระบุแนวทางหรือลกัษณะของ
ผลิตภณัฑห์รือกระบวนการผลิตและกรรมวิธีการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดรั้บความเห็นชอบ โดยองคก์ร
ท่ีเป็นท่ียอมรับ และเป็นแนวทางท่ีใชก้นัอยูท่ ัว่ไปหรือใชเ้ป็นประจาํ  

 กระบวนการประเมินความสอดคล้อง (Conformity Assessment 
Procedures) หมายถึง การใชก้ระบวนการใดๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม เพื่อตรวจสอบหรือพิสูจน์
ไดว้า่มีการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดท่ีเก่ียวขอ้งของกฎระเบียบทางเทคนิคหรือมาตรฐาน  

5) มาตรการด้านส่ิงแวดล้อม (Environment Measures: ENV) มาตรการดา้น
ส่ิงแวดลอ้มจะพิจารณาถึงผลกระทบของการผลิต วสัดุท่ีใชผ้ลิต ตลอดจนกระบวนการผลิตและ
ผลิตภณัฑเ์หลือใช ้   ท่ีมีผลต่อสภาพแวดลอ้ม 

6) มาตรการอื่นๆ เช่น มาตรการดา้นแรงงาน สินคา้นาํเขา้ตอ้งไม่ไดผ้ลิตโดยเด็กหรือ
นกัโทษ เป็นตน้ (ศูนยศึ์กษาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2558) 
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2.3.3 เขตการค้าเสรีอาเซียน (ASEAN Free Trade Area: AFTA)  
 

        เขตการคา้เสรีอาเซียน เกิดจากความตกลงร่วมมือกนัของประเทศสมาชิกอาเซียน              
ในปี พ.ศ.2535 และเร่ิมดาํเนินการในปี พ.ศ. 2536 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเสริมสร้างความสามารถ
ในการแข่งขนัของอาเซียนในตลาดโลก และเพื่อรองรับการเปิดเสรีทางการคา้ท่ีนับวนัจะขยาย
ขอบเขตกวา้งขวางยิ่งข้ึน รวมทั้งเพื่อสร้างอาํนาจต่อรองในเวทีการคา้โลก โดยอาศยัความตกลงว่า
ดว้ยการใชอ้ตัราภาษีพิเศษท่ีเท่ากนัภายใตก้ารคา้เสรีอาเซียน (The Common Effective Preferential 
Tariff: CEPT) ซ่ึงมีหลกัในการดาํเนินงานคือ การลดภาษีนาํเขา้สินคา้ทุกประเภทระหว่างกนัให้
เหลือ 0% และยกเลิกขอ้กีดขวางทางการคา้ต่างๆ ภายในระยะเวลาท่ีกาํหน 
 อาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ (Association of south 
East Asia National: ASEAN) ก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ.2510 โดยมีสมาชิกผูร่้วมก่อตั้ง 5 
ประเทศ คือ อินโดนิเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย เพื่อร่วมมือกนัสร้างสันติภาพและ
นาํมาซ่ึงเสถียรภาพทางการเมือง ความมัน่คงและความเจริญกา้วหน้าทางเศรษฐกิจในภูมิภาค ใน
ปัจจุบนัอาเซียนมีสมาชิกทั้งหมด 11 ประเทศ มีบรูไนและดารุสซาลาม เขา้ร่วมเป็นสมาชิกในปี พ.ศ.
2527 เวียดนามเป็นสมาชิกในปี พ.ศ.2538 ลาวและพม่า เป็นสมาชิกในปี พ.ศ.2540 และกมัพชูาเป็น
สมาชิกในปี พ.ศ.2542  
 พนัธกรณีในการเปิดเสรีทางการค้าของประเทศไทยตามข้อตกลงของ AFTA 
 การเปิดเสรีทางการคา้ของ AFTA ซ่ึงดาํเนินการโดยอาศยั CEPT เป็นกรอบนั้น
ประเทศไทย รวมทั้งประเทศสมาชิกอ่ืนๆ มีพนัธกรณีท่ีตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี 

1. ลดภาษีอุตสาหกรรมและเกษตรกรรมแปรรูปทุกรายการ ลดภาษีอุตสาหกรรม
และเกษตรกรรมแปรรูปทุกรายการ (Inclusion List: IL) โดยจะตอ้งทยอยลดภาษีลงเหลือ 0-5 ภายใน 
10 ปี สาํหรับกลุ่มสินคา้เร่งลดภาษี (Normal Track) และลดภาษีภายใน 7 ปี สาํหรับกลุ่มสินคา้เร่งลด
ภาษี (Fast Track) ทั้งน้ีสินคา้อุตสาหกรรมเกษตรท่ีอยู่ในกลุ่มเร่งลดภาษี ไดแ้ก่ นํ้ ามนัพืช 
เฟอร์นิเจอร์ไมแ้ละหวาย ส่ิงทอ หนงัสตัวแ์ละผลิตภณัฑห์นงั ยางพาราและเยือ่กระดาษ 

2. สินค้าทีไ่ม่สามารถน าเข้ามาลดภาษีตามเวลาที่ก าหนด TOP สินคา้ท่ีไม่สามารถ
นาํเขา้มาลดภาษีตามเวลาท่ีกาํหนด ประเทศสมาชิกสามารถขอสงวนสิทธิการลดภาษีได ้โดยนาํเขา้
ไปไวใ้นรายการยกเวน้ลดภาษีชัว่คราว แต่ตอ้งทยอยโอนเขา้สู่แผนการลดภาษีภายใน 5 ปี และลด
ภาษีเหลือร้อยละ 0-5 ภายใน 7 ปีๆ ละ 20% ของจาํนวนรายการท่ีอยูใ่นบญัชี โดยเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 
มกราคม พ.ศ.2539 
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3. สินค้าเกษตรไม่แปรรูป สินคา้เกษตรไม่แปรรูป(Unprocessed Agricultural 
Product: UAPs) เร่ิมลดภาษีชา้กวา่สินคา้อุตสาหกรรมและเกษตรแปรรูปแบ่งเป็น  

 รายการลดภาษีทนัที คือตอ้งลดภาษีใหเ้หลือร้อยละ 0-5 ภายใน 7 ปี 

 ขอยกเวน้เป็นการชั่วคราว แต่ต้องนํามาทยอยลดภาษีและลดลงเหลือ     
ร้อยละ 0-5 ภายใน 6 ปี 

 สินคา้เกษตรไม่แปรรูปอ่อนไหว จะไดรั้บการยืดหยุ่นเร่ืองระยะเวลา โดย
เร่ิมลดภาษีชา้กว่ากลุ่มอ่ืนๆ และลดภาษีลงเหลือร้อยละ 0-5 ปี ภายใน 10 ปี ยกเวน้สินคา้ขา้ว ซ่ึงถือ
เป็นสินคา้เกษตรไม่แปรรูปอ่อนไหวสูง และไดรั้บการยืดหยุ่นเร่ืองอตัราภาษีสุดทา้ยให้สูงกว่า     
ร้อยละ 0-5 ได ้

4. สมาชิกสามารถไม่ลดภาษีสินค้าบางรายการได้ตลอดไป สมาชิกสามารถไม่ลด
ภาษีสินคา้บางรายการได้ตลอดไป โดยนําสินคา้ดังกล่าวไปไวใ้นรายการยกเวน้เป็นการทัว่ไป 
(General Exception List: GE) ซ่ึงไดแ้ก่ สินคา้ท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คง ศีลธรรม ชีวิตและ
สุขภาพของมนุษย ์สัตวแ์ละพืช โบราณวตัถุ ศิลปะและประวติัศาสตร์ 

5. จะต้องยกเลิกมาตรการจ ากัดการน าเข้าTOP จะตอ้งยกเลิกมาตรการจาํกดัการ
นาํเขา้(Quantitative Restrictions: QRs) ทนัทีท่ีประเทศสมาชิกไดรั้บสิทธิประโยชน์จากการลดภาษี
ของประเทศสมาชิกอ่ืน จะตอ้งยกเลิกมาตรการกีดกนัทางการคา้อ่ืนๆ (Non-Tariff Barriers: NTBs) 
ภายใน 5 ปีหลงัจากนั้น 

6. สินค้าที่ได้รับสิทธิประโยชน์ สินคา้ท่ีไดรั้บสิทธิประโยชน์ กาํหนดให้สินคา้ท่ีมี
สัดส่วนมูลค่าท่ีเกิดข้ึนภายในอาเซียน (ASEN Content) อย่างน้อยร้อยละ 40 จึงจะไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์จากการลดภาษีภายใต ้AFTA  

        ทั้งน้ีประเทศสมาชิกอาเซียนเดิมและประเทศสมาชิกอาเซียนใหม่ จะมีกาํหนดเวลา
แตกต่างกนัในการดาํเนินการลดภาษี เน่ืองจากสมาชิกใหม่เขา้มาร่วมใน AFTA ชา้กวา่ การเขา้ร่วมเขต
การคา้เสรีอาเซียนน้ีสินคา้เกษตรท่ีไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ จะไดป้ระโยชน์จากการขยาย
การส่งออก เช่น ขา้ว ธญัพืชและนํ้าตาล ขณะเดียวกนัสินคา้เกษตรท่ีไทยดอ้ยประสิทธิภาพ เช่น ปาลม์
นํ้ ามนัก็จะเสียประโยชน์ จึงอาจจะตอ้งลดหรือเลิกการผลิตไป (ศูนยข์อ้มูลเชิงลึกอุตสาหกรรมเหลก็, 
2558) 
 
 
 
 



31 

 

2.4 งานวจิยัต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องและกรอบแนวความคดิงานวจิยั  

 
  งานวรรณกรรมและกรอบแนวความคิดงานวิจยัอยูบ่นพื้นฐานของการบริหารจดัการท่ี
เน้นการพฒันาผลของการดาํเนินงานธุรกิจสู่ตลาดระหว่างประเทศ (Rundh, 2007; Kannika 
Leelapanyalert & Pervez Ghauri, 2007 และ Roberto Grandinetti & Michela C.Mason, 2012) และ
ความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรคในตลาดฮาลาลโลก (Halal Journal, 2010 และ Asmat‐Nizam et al., 
2013) มาปรับใชเ้พื่อการศึกษาความสมัพนัธ์ของงานวิจยัดงักล่าวในคร้ังน้ี  
  การกาํหนดตวัแปรของผลการดาํเนินงานส่งออกไทย มีแนวคิดเชิงทฤษฎีของตวัแปรท่ี
มีความสัมพนัธ์ต่อสภาวะการแข่งขนัขององคก์ร(The competitive environment) ทั้งระดบัภายใน
และภายนอก ซ่ึงตวัแปรต่างๆ จะช้ีให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของส่วนประกอบ 3 ส่วนสําคญัคือ 
อุตสาหกรรม ตลาดต่างประเทศ และตลาดภายในประเทศ โดยปัจจยัดา้นศกัยภาพจะใชแ้นวคิดเร่ือง
ทรัพยากรพื้นฐานขององคก์ร (The firm’s resources) ท่ีมีผลต่อผลการดาํเนินงานส่งออก ซ่ึงแบ่งได ้
3 ส่วนประกอบคือลักษณะขององค์กร(ขนาดขององค์กร และประสบการ์ขององค์กรด้านการ
ส่งออก) กลยุทธ์การตลาดส่งออก และลกัษณะการจดัการต่อผลการดาํเนินงานส่งออก เช่น ความ
มุ่งมัน่ในการจดัการส่งออก ดา้นบุคลากรทั้งความรู้และประสบการณ์ในการส่งออก (Zou et al., 
2003; Sousa, 2004; Rundh, 2007; Roberto Grandinetti & Michela C.Mason, 2012) และหลกัการ
แนวคิดของการจบัคู่ (Matching) ของกระบวนการของส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งต่อการพฒันา
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจระหว่างองคก์รต่างๆกบัการคา้ระหว่างประเทศในตลาดโลก ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น    
2 ระดบัคือ  

 ระดบัจุลภาค (Micro level) คือกิจกรรมขององคก์รท่ีจาํเป็นต่อการเขา้สู่ตลาดโลก
เป็นผลสําเร็จและมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกับคู่แข่งขนั ลูกคา้ และสภาวะแวดล้อมอ่ืนๆท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 ระดบัมหภาค (Macro level) คือการสนบัสนุนต่างๆของภาครัฐในประเทศผูส่้งออก
และนําเขา้มีผลต่อกิจกรรมของภาคธุรกิจ ซ่ึงผลของความสัมพนัธ์ของทั้ง 2 ระดบัน้ีจะมีผล
นอกเหนือจากการควบคุมขององคก์ร (Kannika Leelapanyalert & Pervez Ghauri, 2007)  
  จากแนวคิดในงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและผลสรุปการทบทวนวรรณกรรม (ตาราง 
2.7) นํามาสู่กรอบแนวคิดวิจัยเพื่อแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ของปัจจัยและตัวแปรต่างๆ ท่ีใช้
ทดสอบผลการดําเนินงานส่งออกในงานวิจัยคร้ังน้ีให้มีความชัดเจนมากข้ึน (ดังภาพ 2.2)
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ตาราง 2.7 สรุปผลการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยั (ต่อ)  

แนวคดิ ตัวแปร เหตุผล/ประเด็น
ส าคญั 

ตัวอย่างงานวจิัย 

ลกัษณะ
องค์กร 

1) จาํนวน
พนกังาน 

2) ประสบการณ์
ดา้น 
การส่งออก 

3) สถานะการ
ส่งออก 

4) สดัส่วนการขาย
ภายใน ประเทศ
ต่อส่งออก
ต่างประเทศ 

 ความมุ่งมัน่/
ตั้งใจในการ
ส่งออก 

 ขนาดของ
องคก์ร 

 ประสบการณ์
ดา้นการส่งออก 

(Zou et al., 2003 และ Roberto 
Grandinetti & Michela C.Mason, 
2012;ชมิมมารา ประธานศิริ, 2548) 
 

ศักยภาพ      
การส่งออก 
ภายใน 

1) ความสามารถ
ผูบ้ริหาร 

2) ประสิทธิภาพ
องคก์ร  

3) ความพร้อม  
(การเงิน 
บุคลากร และ
ความสัมพนัธ์
ทางคู่คา้ธุรกิจ 

 ความไดเ้ปรียบ
เชิงการแข่งขนั 

 ความสามารถ
ในดา้นต่างๆ 

 การดาํเนินการ
เพื่อการส่งออก
ของประเทศ
ไทย 

(Roberto Grandinetti & Michela 
C.Mason, 2012 ; Aidan O'Driscoll, 
2001; Rajabzadeh,2011; Hans Eibe 
Sørensen&Tage Koed Madsen, 2012; 
Poniman, 2015; ชมิมมารา ประธานศิริ, 
2548; ดวงกมล ทองคาํชุม, 2549; ผศ.
ไพรัช วชัรพนัธ์ุ และคณะ, 2551;
ไชยวรรณ วฒันจนัทร์, 2555) 
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ตาราง 2.7 สรุปผลการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยั (ต่อ)  

แนวคดิ ตัวแปร เหตุผล/ประเด็น
ส าคญั 

ตัวอย่างงานวจิัย 

ภายนอก 4) ความน่าเช่ือถือ
ต่อเคร่ืองหมาย
ฮาลาลไทย  

5) นโยบายการคา้
ระหวา่ง
ประเทศ  

6) ขอ้ตกลงเขต
การคา้อาเซียน  

(ศิรินาถ ศรีเมือง ,2547; ศศิธร แก่น
สุวรรณ์, 2547; มาเรียม นะมี, 2552; วฒิุ
ศกัด์ิ พิศสุวรรณ, 2547; ญาณญัฎา ศิร
ภทัร์ธาดา, 2549; วนิดา ศกัดี, 2550) 

ความท้า
ทาย ใน
ตลาดโลก 
ระดับ
จุลภาค 

1) การทาํ
มาตรฐานฮา
ลาลเป็นสากล  

2) ความขาด
แคลนขอ้มูลฮา
ลาล  

3) นวตักรรมเชิง
อุตสาหกรรม  

4) เอกลกัษณ์ตรา
สินคา้ไทย  

5) ความไดเ้ปรียบ
ดา้นราคาตํ่า  

6) ความไดเ้ปรียบ
ดา้นทาํเลท่ีตั้ง  

 อุปสรรคและ   
ขอ้กีดกนัใน
การส่งออก
ระหวา่ง
ประเทศ  

 แนวทางการ
ปฎิบติัต่อ
สถานการณ์
ความผนัผวน
ของตลาดโลก 

 แนวทาง
ความสัมพนัธ์
กบัประเทศ
ปลายทาง 

 

(Bonne et al., 2007; Mukhtar et al, 
2012; Rezai et al., 2012; Ayyub, et al. 
2015; Norshamliza Batt & Peter 
J.Chamhuri, 2015; 
Rundh,2007;Asmat‐Nizam et al., 
2013; Ahmed Z. U., 2008; Haluk 
Köksal, 2008;  Alserhan, 2010; 
Prabowo, 2015; Haque et al., 2015;
ศศิธร แก่นสุวรรณ์, 2547;ชมิมมารา 
ประธานศิริ, 2548; ศิรินาถ ศรีเมือง 
,2547; รศ.ดรกุณฑลี ร่ืนรมย ์และผศ.
ม.ล.สาวิกา อุณหนนัท,์ 2548; ผศ.
ไพรัช วชัรพนัธ์ุ และคณะ, 2551; 
สาริกา คา้สุวรรณ, 2554; ญาณญัฎา ศิร
ภทัร์ธาดา, 2549; เจะรอเมา๊ะ จิเตะ, 
2553) 
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ตาราง 2.7 สรุปผลการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยั (ต่อ)  

แนวคดิ ตัวแปร เหตุผล/ประเด็น
ส าคญั 

ตัวอย่างงานวจิัย 

ระดับมห
ภาค 

1) การเขา้สู่ตลาด
ใหม่  

2) สถานการณ์
การแข่งขนั
รุนแรง  

3) ความแตกต่าง
เหนือคู่แข่ง  

4) สถานการณ์
การเมือง      
และเศรษฐกิจ  

5) สถานการณ์
ฉุกเฉิน  

 วิธีการเขา้สู่
ตลาดใหม่ 

( Rundh, 2007; Ahmed Z. U., 2008, 
Alserhan, 2010; Almoharby, 2011; 
Rezai, 2012; Asmat‐Nizam et al., 
2013; Tieman M. C., 2013; Tieman 
M. v., 2012; Farouk, 2014) 

ผลการ
ด าเนินงาน
ส่งออก 
 

1) ส่วนแบ่ง
การตลาด
ส่งออกและ
อตัราเติบโต 

2) ส่วนเผือ่กาํไร
และอตัรา
เติบโต 

3) ยอดขายเฉล่ีย
ต่อปี 

4) จาํนวนตลาด
ส่งออก 

 เป็นตวัช้ีวดัผล
การดาํเนินงาน
ส่งออกไทย 

 (Sousa 2004; Roberto Grandinetti, 
2012)  
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 ลกัษณะขององค์กร 
 ลกัษณะขององคก์ร (Firm’s characteristics) ดว้ยกนั 3 ลกัษณะคือ ขนาดขององคก์ร 
อายุขององคก์ร และประสบการณ์ดา้นส่งออก โดยขนาดขององคก์รใชต้วัช้ีวดั 2 ตวัคือ จาํนวน
พนักงานและยอดขายต่อปีเฉล่ีย และประสบการณ์ดา้นส่งออกใชต้วัช้ีวดั 2 ตวัคือ จาํนวนปีท่ี
ดาํเนินการส่งออกและจาํนวนสินคา้ส่งออก (Roberto Grandinetti และ Michela C.Mason , 2012 
และZou et al., 2003) ซ่ึงงานวิจยัพบว่าลกัษณะขององคก์รไม่มีผลต่อผลการดาํเนินงานส่งออกใน
ทางตรงแต่มีผลต่อการดําเนินกลยุทธ์การตลาดส่งออกขององค์กรในตลาดโลก (ชมิมมารา 
ประธานศิริ, 2548) 

 ศักยภาพการส่งออกไทย 

 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 วิธีการใดๆ ในการทาํการตลาดสู่สากลของผูป้ระกอบการส่งออกขนาดกลางและขนาด
ยอ่มท่ีเป็นตวัแปรในเชิงกลยทุธ์และเชิงองคก์รจะมีผลเชิงบวกโดยตรงต่อผลการดาํเนินงานส่งออก 
โดยชมิมมารา ประธานศิริ (2548) ศึกษาผูป้ระกอบการไทยท่ีมีประสบการณ์ส่งออก 16 ปีข้ึนไป 
และมีทุนจดทะเบียน 5-30 ลา้นบาทเป็นบริษทัจาํกดั พบว่าให้ความสําคญัปัจจยัทางการตลาดท่ี
ผลกัดนัให้เขา้สู่ระดบัโลกทุกดา้นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นตน้ทุนมากท่ีสุด ดา้นตลาด และดา้นการ
แข่งขนันอ้ยท่ีสุด         ซ่ึงตามแนวคิดพื้นฐานดา้นความสามารถของการจดัการเชิงกลยทุธ์ จะมุ่งเนน้
ส่ิงท่ีตอ้งระวงัเก่ียวกบัความสามารถหลกั (Core competence) ท่ีสามารถกลายเป็นความไม่ยดืหยุน่
หลกั (Core rigidity) ได ้ เพราะความมุ่งเฉพาะทางในความสามารถดงักล่าวเป็นสัญญาณต่อการ
เปล่ียนแปลงขององคก์รในดา้นเทคโนโลยี ดา้นอุตสาหกรรมหรือดา้นรสนิยมของผูบ้ริโภคอย่าง
มาก (Roberto Grandinetti & Michela C.Mason, 2012 และ Aidan O'Driscoll, 2001) 
 กระบวนการผลิตปศุสัตวแ์ละแปรรูปผลิตภณัฑส์ัตวมุ่์งสู่ฮาลาลจะตอ้งผา่นการรับรอง 
GAP ขณะท่ีกระบวนการฆ่าและแปรรูปผลผลิตจากปศุสัตว์จะต้องผ่านการรับรองตาม
มาตรฐานสากล ไดแ้ก่ GMP HACCP และ ISO ตลอดจนมาตรฐานฮาลาล (Halal standard) ซ่ึงเป็น
แนวปฏิบติัท่ีจาํเป็นสาํหรับผูป้ระกอบการตั้งแต่ตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้า เพราะผูบ้ริโภคมุสลิมจะมีความ
กังวลอย่างมากในผลิตภัณฑ์เน้ือสัตว์แปรรูปท่ีจะไม่เป็นฮาลาล เน่ืองจากความผิดพลาดใน
กระบวนการผลิตไม่เป็นไปตามหลกัมาตรฐานฮาลาล (ไชยวรรณ วฒันจนัทร์, 2555 และ 
Rajabzadeh, 2011) สอดคลอ้งกบัผศ.ไพรัช วชัรพนัธ์ุ และคณะ (2551) ศึกษาแนวทางการพฒันา
ศกัยภาพทางการตลาดของอาหารฮาลาล เพื่อการส่งออกของประเทศไทยพบว่า ผูผ้ลิตในประเทศ
ไทยมีการจดัการอาหารฮาลาลผดิพลาดนอ้ยกวา่ประเทศอ่ืนๆ ในเอเซีย  
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  ดวงกมล ทองคาํชุม (2549) ศึกษาปัญหาการเตรียมความพร้อมเพื่อขอรับรองมาตรฐาน      
ฮาลาลของอุตสาหกรรมการผลิตอาหารฮาลาลพบว่า มีปัญหาดา้นงบประมาณท่ีมีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 จาํแนกไดจ้าํนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานของพนกังานเก่ียวกบั
ขอ้กาํหนดฮาลาล การปฏิบติังานของพนกังานใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนด เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ตอ้ง
เป็นไปตามขอ้กาํหนด การขอสินเช่ือจากสถาบนัการเงินหน่วยงานเอกชนและการขอสินเช่ือจาก
สถาบนัการเงินของรัฐ ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของ Hans Eibe Sørensen และ Tage Koed Madsen 
(2012) ศึกษาโรงงานส่งออกขนาดกลางและขนาดยอ่มในประเทศอิตาลีพบว่า แนวทางการทาํตลาด
สากลมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัความสาํเร็จสู่ตลาดโลก ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการกระจายความเส่ียงในแต่ละ
ตลาดส่งออก โดยการใชค้วามสมัพนัธ์กบัคู่คา้ทางธุรกิจต่างประเทศและการจดัหาวตัถุดิบตามแหล่ง
ต่างๆ ทัว่โลกส่งผลเชิงบวกต่อผลการดาํเนินงานการส่งออกขององคก์ร (Roberto Grandinetti & 
Michela C.Mason, 2012) 
 

 สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
 เคร่ืองหมายรับรองฮาลาลของไทย ทาํให้มูลค่าการส่งออกอาหารฮาลาลเพิ่มข้ึนทั้ง
ตลาดประเทศมุสลิมและไม่ใช่มุสลิม (ศิรินาถ ศรีเมือง, 2547) แต่ความน่าเช่ือถือเก่ียวกบัตรา
สัญลกัษณ์ เป็นอุปสรรคสาํคญัในการส่งออกอาหารฮาลาลไทย เน่ืองจากประเทศไทยไม่ใช่ประเทศ
มุสลิม (ศศิธร แก่นสุวรรณ์, 2547) และหน่วยงานผูอ้อกตราเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลมีผลกระทบต่อ
ระดบัความสาํคญัท่ีให้กบัเคร่ืองหมายรับรองฮาลาล ในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารของผูบ้ริโภค
ชาวมุสลิม ดงันั้นผูผ้ลิตจึงจาํเป็นตอ้งให้ความสนใจในเคร่ืองหมายฮาลาล เพื่อเรียนรู้และอยู่บน
พื้นฐานของความเขา้ใจอย่างถูกตอ้งต่อการเตรียมความพร้อมของการผลิตและการสร้างรากฐานท่ี
แขง็แกร่งให้กบัประเทศ (วุฒิศกัด์ิ พิศสุวรรณ, 2547)  โดยเคร่ืองหมายฮาลาลท่ีไดรั้บการรับรอง
คุณภาพจากสาํนกังานคณะกรรมการอิสลามแห่งประเทศไทยมีความน่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัสูง ทาํให้
ผูป้ระกอบการมัน่ใจในสินคา้ท่ีส่งออกไปขายยงัประเทศต่างๆ ทัว่โลก โดยเฉพาะประเทศมุสลิม มี
ความเช่ือมัน่ในเคร่ืองหมายฮาลาลจากประเทศไทยมากถึงร้อยละ 90 (มาเรียม นะมี, 2552) 
นอกจากน้ี รัฐบาลไดมี้การตั้งคณะกรรมการเพื่อมาดูแลเก่ียวกบัการพฒันาอาหารฮาลาล ดาํเนินการ
ด้านความน่าเช่ือถือ และสนับสนุนให้มีผูผ้ลิตขนาดเล็กและขนาดกลางในจังหวดัทางภาคใต ้
โดยเฉพาะจงัหวดัปัตตานี นาํไปสู่ตลาดในกลุ่มประเทศตะวนัออกกลางมุสลิม (ศศิธร แก่นสุวรรณ์, 
2547) 
 ญาณัญฐา ศิรภทัร์ธาดา (2549) และวนิดา ศกัดี (2550) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ
การส่งออกและปัญหาศกัยภาพการแข่งขนัอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลของผูป้ระกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย พบว่าปัจจยัทางดา้นกฎหมายและเศรษฐกิจ เช่น ปัจจยั
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ทางดา้นค่าเงินบาท และปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งคือทางดา้นเทคโนโลยกีารผลิต สถานการณ์การแข่งขนั 
การจูงใจในการส่งออก ระเบียบพิธีการในการส่งออก การเปิดเสรีทางการคา้ รวมทั้งการเมืองใน
ปัจจุบนัมีผลกระทบต่อการส่งออกของไทย เพราะการไม่มีบทบาทในเวทีการคา้โลก ทาํให้ประเทศ
ไทยไม่มีส่วนร่วมในการกาํหนดมาตรฐานสินคา้ต่างๆ  

 ความท้าทายในตลาดโลก 
 ประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสามารถนาํมาทาํเป็นวตัถุดิบเพื่อผลิตอาหารฮาลาล      
ไดต้น้ทุนการผลิตตํ่ากว่าและมีราคาถูกกว่า(Cost Advantage) เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืน โดยดา้น
ตน้ทุนเป็นปัจจยัทางการตลาดท่ีผลกัดนัให้เขา้สู่ระดบัโลกมากท่ีสุด (ศศิธร แก่นสุวรรณ์, 2547 
และชมิมมารา ประธานศิริ, 2548) และความสามารถในการแข่งขนัท่ีแทจ้ริงของอาหารฮาลาลของ
ประเทศไทย ควรผลิตใหมี้ตน้ทุนท่ีสามารถแข่งขนัได ้และตั้งราคาตามตลาด รวมทั้งผลิตสินคา้ใหมี้
คุณภาพได้มาตรฐานและใช้ตราสัญลกัษณ์ฮาลาลสําหรับสินคา้อาหารมีผลต่อความเช่ือมั่นแก่
ผูบ้ริโภค (ศิรินาถ ศรีเมือง, 2547) 
  การส่งออกสินคา้อาหารไทยฮาลาลสาํเร็จรูปไปขายยงัประเทศ UAE เป็นท่ีนิยมอยา่ง
มาก ผูบ้ริโภคมุสลิมทั้งในกลุ่มประเทศมุสลิมและไม่ใช่มุสลิมมีทศันคติท่ีดีต่ออาหารฮาลาลไทย 
เพราะรสชาติอร่อย มีความหลากหลาย ดีต่อสุขภาพ มีคุณภาพเหมาะสมกบัราคา โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผลิตภณัฑเ์น้ือสตัวฮ์าลาล (รศ.ดร.กณุฑลี ร่ืนรมยแ์ละผศ.ม.ล.สาวิกา อุณหนนัท์, 2548; Bonne et al., 
2007 และ Mukhtar et al., 2012) และผูบ้ริโภคท่ีไม่ใช่มุสลิมจะมีความเขา้ใจอาหารฮาลาลว่าเป็น
กลุ่มอาหารท่ีมีจริยธรรมและมีเก่ียวขอ้งในเร่ืองความปลอดภยัของอาหารและปฏิบติัอยา่งเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้ม มีคุณภาพดา้นความสดของเน้ือสัตว ์ความปลอดภยั สารอาหารและคุณค่าอาหารท่ีดี 
(Rezai et al., 2012; Ayyub, 2015 และ Chamhuri, 2015) 
 การขยายตวัของตลาดโลก อาจขาดขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภค คู่แข่งและภาพลกัษณ์ท่ีดี
ใหเ้ป็นท่ียอมรับ และแผนการตลาดของไทยท่ีผา่นมาไม่ไดมี้มาตรฐานการจดัเก็บขอ้มูลธุรกิจฮาลาล
ท่ีเป็นระบบ ซ่ึงภาครัฐควรสร้างภาพลกัษณ์ สร้างการส่ือสารตราสินคา้ และประชาสัมพนัธ์จุดแขง็
ของคุณภาพซ่ึงเป็นส่ิงสําคญัมาก รวมทั้ งการผลิตสินคา้ควรมีคุณภาพได้มาตรฐานและใช้ตรา
สัญลกัษณ์ฮาลาลมีผลต่อความเช่ือมัน่แก่ผูบ้ริโภค (ศิรินาถ ศรีเมือง, 2547; รศ.ดรกุณฑลี และผศ.
ม.ล.สาวิกา, 2548 และสาริกา คา้สุวรรณ, 2554) ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีผลต่อการส่งออก เช่น 
คุณภาพและมาตรฐาน ตลอดจนการสร้างความแตกต่างเพราะเป็นสินคา้อาหารท่ีมีมูลค่าเพิ่ม (Value 
added) ระบบกระจายสินคา้หรือช่องทางการจาํหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพและปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
ทางดา้นเทคโนโลยกีารผลิตและสถานการณ์การแข่งขนั ตลอดจนปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์(อาย ุ
อาชีพ ระดับการศึกษา สถานภาพครอบครัวและศาสนา) มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการซ้ือ
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ผลิตภณัฑอ์าหารฮาลาลอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (ญาณัญฎา ศิรภทัร์ธาดา, 2549; ผศ.
ไพรัช วชัรพนัธ์ุและคณะ, 2551 และเจะรอเมา๊ะ จิเตะ, 2553) 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเขา้สู่ตลาดเป็นอย่างมากคือ ความสัมพนัธ์กับความใกลชิ้ดกับ
ตวัแทนทอ้งถ่ินและการบริการในตลาดทอ้งถ่ินนั้น ซ่ึงในประเทศองักฤษผูบ้ริโภคมุสลิมส่วนใหญ่
ไม่มีความเช่ือมัน่ในการเลือกซ้ือสินคา้เน้ือสัตว ์ฮาลาลตามซุปเปอร์มาร์เก็ตใหญ่ แต่มีความเช่ือมัน่
ในการเลือกซ้ือสินคา้ฮาลาลท่ีขายโดยคนมุสลิมในร้านคา้ทัว่ไป นอกจากน้ี อุปสรรคเชิงเทคนิค 
(Technical impediment) และสถานการณ์การแข่งขนัท่ีรุนแรง (Fierce competitive situation) ถือเป็น
การปรับตัวของสินค้าเพื่อตอบสนองตามความพึงพ อใจของลูกค้าต่างประเทศ ตลอดจน
ความสามารถในการลาํเลียงสินคา้ส่งออกท่ีแตกต่างอยา่งต่อเน่ือง ถือเป็นความทา้ทายท่ีผูส่้งออกใน
ตลาดฮาลาลโลกตอ้งเผชิญ และอาจมีอุปสรรคสําคญัในด้านความเป็นมาตรฐานสากลเดียวกัน 
(Standards harmonization) ความขาดแคลนของขอ้มูล (Scarcity of information) และนวตักรมเชิง
อุตสาหกรรม (Innovation within industry) โดยแหล่งท่ีมาขอ้มูลและประเภทของขอ้มูลการส่งออก
ท่ีใชป้ระกอบการตดัสินใจท่ีแตกต่างมีผลต่อ     ผลการดาํเนินงานส่งออกท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ในดา้นยอดขาย ส่วนแบ่งการตลาดและผลกาํไร (Rundh, 2007; Ahmed Z. U. et al., 2008; 
Asmat‐Nizam et al., 2013 และ Haluk Köksal, 2008) 
 นอกจากน้ี แนวทางการทาํตลาดต่างประเทศมีอุปสรรคสําคญัในการจดัการและการ
ดาํเนินการดา้นเทคนิค อาทิเช่น การเชือดฆ่าตามหลกัมาตรฐานฮาลาลและโคเชอร์จะไม่มีการทาํให้
สลบก่อน (Pre- Stunning) ตามแนวทางการปฎิบติัการผลิตเน้ือสัตวใ์หมี้คุณภาพในเบ้ืองตน้ อยา่งไร
ก็ตามการปฏิบติัตามแนวโนม้ดงักล่าว เป็นการไม่คาํนึงถึงสวสัดิภาพสัตว ์ และกระบวนปนเป้ือน
ของส่ิงท่ีไม่ฮาลาลให้มีในระดบัตํ่าเป็นปัญหาท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก ในตลอดกระบวนการผลิตสินคา้
ดา้นโครงสร้างการขนส่ง เช่น การจดัเก็บคลงัสินคา้และการลาํเลียงสินคา้ โดยเฉพาะประเทศไม่ใช่
มุสลิมให้มีประสิทธิภาพเป็นผลสําเร็จ แต่อย่างไรก็ตาม ผูบ้ริโภคประเทศมุสลิมมีความเต็มใจซ้ือ
สินคา้ท่ีมีระบบการขนส่งตามมาตรฐานฮาลาล (Halal logistics system) มากกว่าผูบ้ริโภคประเทศ
ไม่ใช่กลุ่มมุสลิมอย่างมาก เพราะการขนส่งท่ีได้ตามมาตรฐานนั้ น จะแสดงให้เห็นถึงความ
รับผดิชอบของผูผ้ลิตอาหารท่ีตอ้งทาํใหเ้กิดความมัน่ใจไดว้่า ระบบฮาลาลตลอดการจดัการของห่วง
โซ่อาหารถูกตอ้งเป็นไปตามหลกัศาสนา (Rundh, 2007; Tieman M. v. et al., 2012; Tieman M. C.et 
al., 2013 และ Farouk et. al , 2014) 
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 ผลการด าเนินงานส่งออกไทย 
 ผลการดาํเนินงานส่งออก (Export performance) วดัตวัแปร 3 ดา้นคือ 1) ดา้นศกัยภาพ
การส่งออก พิจารณาตวัช้ีวดั 2 ตวัคือ ปริมาณยอดขาย (Export sale volume) และการกระจายตลาด 
(Export diversity) 2) ดา้นผลกาํไรการส่งออก ใชต้วัช้ีวดัคือ ส่วนเผือ่กาํไรในการส่งออก (Export 
profit margin) และดา้นตลาดส่งออก ใชต้วัช้ีวดัคือ ส่วนแบ่งการตลาดและอตัราเติบโต (Export 
market share and Export market share growth) (Sousa, 2004 และ Roberto Grandinetti, 2012) 
 

ข้อน าเสนอวจิยั (Research propositions) 

ข้อน าเสนอ 1:  

 ปัจจยัศกัยภาพมีผลเชิงบวกต่อผลการดาํเนินงานส่งออกไทย 
ข้อน าเสนอ 2:  
 ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกมีผลเชิงลบต่อผลการดาํเนินงานส่งออกไทย 
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กรอบแนวคดิงานวจิยั (Conceptual Model) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

สถานภาพองค์กร 

(Firm Characteristics) 
 ระดับการศึกษา 

 ต าแหน่งงาน 

 จ านวนพนักงาน 

 สถานะการส่งออก 

 ประสบการณ์การส่งออก 

 สัดส่วนการขาย 

(ในประเทศต่อต่างประเทศ) 

ศักยภาพการส่งออกไทย 

(Thai Export Potentials) 
 1. ความสามารถผูบ้ริหาร 

2. ประสิทธิภาพขององคก์ร 

3. ความพร้อมดา้นทรัพยากร(การเงิน บุคลากร

และความสัมพนัธ์ทางคู่คา้) 
1.  

 4. ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย 

5. นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ 

6. ขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน 
 

ความท้าทายในตลาดโลก 

(Challenges in Going Global) 
 

 
1. การทาํมาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 
2. การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 
3. นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 
4. เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 
5. ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนตํ่า 
6. ความไดเ้ปรียบดา้นทาํเลท่ีตั้ง 
7.  
8.  

ผลการด าเนินงานส่งออกไทย 

(Thai Export Performances) 
 1. ส่วนแบ่งทางการตลาด           

 และอตัราเติบโต 
2. ส่วนเผือ่กาํไรในการส่งออก               
 และอตัราเติบโต 
3. ศกัยภาพในการส่งออก 

 ปริมาณยอดขายเฉล่ียต่อปี 
 จาํนวนตลาดส่งออก 

ความท้าทายในตลาดโลก (มหภาค) 
1. การเขา้สู่ตลาดใหม่ 
2. ความแตกต่างเหนือคู่แข่ง 
3. การแข่งขนัรุนแรง 
4. การเมืองและเศรษฐกิจ 
5. สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดงานวิจยั (Conceptual Model) 

40 
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 

 
 การศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของปัจจยัศกัยภาพและความทา้ทายต่อการส่งออกสินคา้
อาหาร   ฮาลาลของไทยในตลาดโลก: กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก” การวิจยัน้ีเป็น
การวิจยัแบบผสม (Simultaneous mixed qualitative and quantitative research) ชนิดท าไปพร้อมกนั 
ซ่ึงใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพน าการวิจยัเชิงปริมาณมีแหล่งขอ้มูล 2 แหล่งประกอบกนัดงัน้ี 

1) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
และแบบสอบถาม (Questionnaire) 

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการวิเคราะห์เอกสาร บทความ การ
ทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัและทฤษฎีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
 โดยการรวบรวมประกอบการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อเป็นการร่วมในการตอบวตัถุประสงคใ์น
งานวิจยั ซ่ึงมีการด าเนินระเบียบวิธีการวิจยัดงัน้ี 
 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ผูบ้ริหารและผูป้ระกอบการส่งออกสินคา้ฮาลาลใน
อุตสาหกรรมเน้ือสัตว์และสัตว์ปีกของประเทศไทย และหน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งด้าน
มาตรฐานฮาลาล 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างระดับผูบ้ริหารและ
ผูป้ระกอบการส่งออกสินคา้ฮาลาลท่ีมีศกัยภาพของประเทศไทย ระบุท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐาน  
ฮาลาลโรงเชือด/ฆ่าสตัว ์(Slaughter) จากขอ้มูลรายช่ือของส านกังานคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย (สกอท.) มีจ านวน 28 ราย (ส านกัคณะกรรมการอิสลามกลางแห่งประเทศไทย, 2558) 
และหน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งดา้นมาตรฐานฮาลาลมี 3 หน่วยงาน ซ่ึงการสุ่มตวัอยา่งแบบ   
ไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-probability sampling) โดยวิธีการสุ่มคดัเลือกเป็นแบบเฉพาะเจาะจง 
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(Purposive sampling หรือ Judgment sampling) ผูว้ิจยัเป็นผูก้  าหนดเองตามความเหมาะสมของ
วตัถุประสงค ์(ดงัตาราง 3.1) 

 

ตาราง 3.1 วิธีการสุ่มตวัอยา่ง  

โรงงาน/หน่วยงาน 
จ านวน
รวม 

จ านวนตัวอย่าง 

เชิง
คุณภาพ 

เชิง
ปริมาณ 

1. โรงงานฆ่าส่งออกท่ีไดรั้บรองฮาลาลทัว่ไป 16 2 14 
2. โรงงานฆ่าส่งออกท่ีได้รับรองฮาลาลทัว่ไปและเป็นตาม
ขอ้ก าหนดกลุ่ม GCC และประเทศมุสลิมทัว่โลก* 

12 2 10 

3. หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งดา้นมาตรฐานฮาลาล  3 2 - 
รวม 31 6 24 

หมายเหตุ 1.* ไดรั้บการข้ึนทะเบียนโรงงานฆ่าส่งออก เพื่อส่งออกไปยงักลุ่มประเทศ UAE  
 2.   ขอ้มูลไม่สามารถติดต่อได ้1 โรงงาน ท าใหจ้  านวนเชิงปริมาณเป็น 23 โรงงาน 
 
 วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง มีการพิจารณาดงัน้ี 

 กลุ่มตัวอย่างข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยดูจาก 1) ประเภทของกลุ่มสินคา้ท่ีส่งออก 
ประกอบดว้ย กลุ่มเน้ือววัสดและแปรรูป และกลุ่มเน้ือไก่สดและแปรรูป 2) ประเภทการใชสิ้ทธิเพื่อ
การส่งออกไปยงัต่างประเทศ ไดแ้ก่ สิทธิส่งออกทัว่ไป ยกเวน้กลุ่มประเทศมุสลิม และสิทธิส่งออก
ทัว่ไปรวมทั้ งกลุ่มประเทศมุสลิม และระดับต าแหน่งงานในองค์กรคือ ระดับผูจ้ ัดการฝ่ายขาย
ต่างประเทศ ผูอ้  านวยการ และเจา้ของกิจการ 

 

 กลุ่มตัวอย่างข้อมูลเชิงปริมาณ โดยดูจากระดบัต าแหน่งงานในองคก์รคือ ระดบั
หวัหนา้งาน/ หวัหนา้แผนกงานข้ึนไป และเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ซ ้ ากลุ่มขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 เกณฑม์าตรฐานโรงเชือดฆ่าสัตวต์ามการรับรองฮาลาลถือเป็นส่ิงส าคญัส าหรับสินคา้
อาหารกลุ่มเน้ือสัตวแ์ละสัตว์ปีก เน่ืองจากสินคา้ดังกล่าวจดัเป็นอาหารไม่ฮาลาลโดยธรรมชาติ 
ดงันั้นจึงตอ้งมีกรรมวิธีขั้นตอน กระบวนการผลิตท่ีเคร่งครัดตามขอ้ก าหนดมาตรฐานฮาลาล เพื่อ   
ท าใหเ้กิดความัน่ใจไดว้่าสินคา้ท่ีผลิตออกมานั้นถูกตอ้งและมีความน่าเช่ือถือส าหรับผูบ้ริโภคมุสลิม 
ซ่ึงผูบ้ริโภคมุสลิมในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (UAE) และประเทศแถบยโุรปจะมีความกงัวล
อยา่งมากในกลุ่มของผลิตภณัฑเ์น้ือสตัวแ์ปรรูปท่ีจะไม่เป็นฮาลาล เน่ืองจากความผดิพลาดของการ 
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ผลิตตามหลกัมาตรฐาน ทั้งน้ี การผลิตจะตอ้งท าใหผู้บ้ริโภคเช่ือมัน่ไดว้่าอาหารนั้นมีคุณภาพและไม่
มีความเคลือบแคลงต่อกระบวนการผลิต (Rajabzadeh, 2011) โดยการผลิตไก่เน้ือของไทยมีสัดส่วน
ปริมาณการผลิตทั้งประเทศมากกว่าร้อยละ 90 ของการผลิตมาจากบริษทัใหญ่ 12 แห่งท่ีมีการผลิต
อุตสาหกรรมตั้งแต่ตน้น ้าจนถึงปลายน ้า (ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์การคา้สินคา้เกษตร, 2556) 
 
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล 

 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองมือ 2 ประเภท คือ  
 1) สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) กบัผูบ้ริหาร ผูป้ระกอบการหรือ
ผูจ้ ัดการฝ่ายการตลาดต่างประเทศของบริษัทผลิตเพื่อการส่งออกสินค้าเน้ือสัตว์และสัตว์ปีก            
ฮาลาลของไทยและ 2) แบบสอบถามทางออนไลน์ (Online Questionnaires) เพื่อเก็บขอ้มูลเชิง
ปริมาณจากการวิเคราะห์เอกสาร บทความและทบทวนววรณกรรมงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยท าการ
จดัส่งทางอีเมล (E-mail) โดยตรงของผูต้อบแบบสอบถามตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา คือระดบั
หวัหนา้แผนกและ/หรือผูจ้ดัการข้ึนไป ด าเนินงานวิจยัดงัน้ี 
 
 3.2.1 การเกบ็ข้อมูลวจัิยเชิงคุณภาพ 

 การเก็บขอ้มูลวิจยัเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-Depth Interview) กบั
ผูบ้ริหาร ผูป้ระกอบการหรือผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดต่างประเทศในลกัษณะตวัต่อตวั (Face-to-Face) 
และทางโทรศพัทใ์ชเ้วลาประมาณ 60-90 นาที มีลกัษณะค าถามแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured 
Question) เพื่อคน้หาขอ้มูลส าคญัและท าให้เกิดความเขา้ใจตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั โดยใช้
ค  าถามปลายเปิดท่ีมีประเด็นหลกั ไดแ้ก่ ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไป ศกัยภาพขององคก์รและประเทศ
ไทย ความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรค/เผชิญอยู่ เกณฑ์ท่ีใช้วดัผลการด าเนินงาน และความคิดเห็นเชิง
มุมมองในด้านแนวโน้มอุตสาหกรรมและทิศทางสินค้าและบริการในอนาคต โดยมีขั้นตอน
ด าเนินงานเพื่อเกบ็ขอ้มูลเชิงคุณภาพดงัน้ี 
 

ด าเนินการขอรายช่ือโรงเชือดฆ่า จากสกอท. 
(ล่วงหนา้ก่อน แผนเกบ็ขอ้มูล 1 เดือน) 
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ตรวจสอบขอ้มูลใหถู้กตอ้งครบถว้นและสมบูรณ์ 
 

ติดต่อกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ (ทางโทรศพัท)์  
(แสดงตวัและแจง้วตัถุประสงคอ์ยา่งเป็นทางการ) 

 

ส่งขอบเขตค าถามเบ้ือตน้(ทางอีเมลโดยตรง)  
เพื่อพิจารณาและรอการติดต่อกลบั 

 

ท าการเขา้สัมภาษณ์(ตามวนัและเวลาท่ีนดัหมาย)  
พร้อมมอบหนงัสือจากทางวิทยาลยั 

 

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดรั้บเบ้ืองตน้ 
 

ถอดเทปและวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

ภาพที ่3.1 การด าเนินการเกบ็ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 28 กนัยายน ถึง 3 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ (Key respondents) รวมจ านวน 6 ท่าน ต าแหน่งงานระดบัผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร และเจา้ของ
กิจการ 
 
 3.2.2 การเกบ็ข้อมูลวจัิยเชิงปริมาณ 

 เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามตอบดว้ยตนเอง (Self –Administered Questionnaires) 
จากการวิเคราะห์เอกสารและการทบทวนวรรณกรรม ตลอดจนทฤษฎีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าใน
ออนไลน์ เพื่อความสะดวกแก่ผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยท าการส่งผ่านทางอีเมลโดยตรง                     
มีวตัถุประสงค์เพื่อสอบถามขอ้มูลและความคิดเห็นของผูป้ระกอบการและ/หรือผูบ้ริหารบริษทั
ส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทย กลุ่มอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสัตวปี์กในการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิ 
ประกอบดว้ย 3 ส่วนดงัน้ี  

พฒันาค าถามและ
รูปแบบ เพื่อใชใ้น
การสมัภาษณ์ ผา่น
การพิจารณาโดย
อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
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 ส่วนที่ 1: ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามและองคก์ร จ านวน 7 ขอ้ 
ได้แก่ ระดับการศึกษา ต าแหน่งในบริษทั จ านวนพนักงาน ประสบการณ์ด้านการส่งออก และ
สดัส่วนการขายสินคา้ 
 ส่วนที่ 2: ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อการส่งออกสู่ตลาดฮาลาลโลก จ านวน        
31 ขอ้ตามแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นศกัยภาพต่อการส่งออก                   
  2.2 ดา้นความทา้ทายและอุปสรรคในตลาดโลกต่อการส่งออก  
  2.3 ดา้นประสิทธิภาพของการส่งออก  
 โดยแบบสอบถามจะท าการศึกษาใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดบั
ความคิดเห็นเป็น 5 ระดบัตาม 5-Point Likert’s Scale ไดแ้ก่ ระดบัมากท่ีสุด ระดบัมาก ระดบัปาน
กลาง ระดบันอ้ย และระดบันอ้ยท่ีสุด ในส่วนท่ี 2.1 และ 2.2 และส่วน 2.3 ใชม้าตรวดัแบบอตัราส่วน 
(Ratio scale) 
 ส่วนที่ 3: ขอ้มูลแสดงความคิดเห็นอ่ืนๆ เก่ียวกับการพฒันาการส่งออกสินคา้               
ฮาลาลของไทย โดยใชล้กัษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) 

 การตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษามีการหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) โดย
อาศยัผูเ้ช่ียวชาญหรือคณาจารย ์3 ท่าน พิจารณาความสอดคลอ้งกนัระหว่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบั
วตัถุประสงค ์เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขและหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) หลงัจากนั้นน าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งฯ โดยใชสู้ตร
ของโรวิเนลลี และแฮมเบิลตนั มีสูตรการค านวณ Rovinelli and Hambleton, 1977: 49-60 

  
 โดยท่ี IOC เป็นค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัจุดประสงค ์
   R     เป็นผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
   N     เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 เกณฑ์พิจารณาคือ ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้
และขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้ผลการตรวจสอบพบว่า มีขอ้ค าถาม
มีค่า IOC มากกว่า 0.5 จ านวน 33 ขอ้ และตอ้งปรับปรุงเพิ่มเติม จ านวน 5 ขอ้ (มีค่า IOC นอ้ยกว่า 
0.5) 
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 จากนั้นทดลองแบบสอบถาม (Try-out) กบัผูป้ระกอบการดา้นการส่งออกท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบถอ้ยค าและภาษาท่ีใชใ้หเ้หมาะสม ก่อนน าไปปรับปรุงให้แลว้
เสร็จก่อนแลว้ น าแบบสอบถามไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจริงต่อไป มีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

1. ด าเนินการติดต่อทางโทรศพัท ์จากรายช่ือและเบอร์โทรติดต่อท่ีไดรั้บจาก สกอท. 
กบัผูต้อบแบบสอบถามเป้าหมาย เพื่อขอความร่วมมือตอบแบบสอบถามและแจง้วตัถุประสงคใ์น
งานวิจยัดว้ยตนเอง 

2. ด าเนินการส่งอีเมลโดยตรงในลกัษณะอยา่งเป็นทางการ เม่ือไดรั้บการตอบรับหรือ
อนุญาตท่ีจะให้ความร่วมมือดา้นขอ้มูล พร้อมแนบจดหมายขอความร่วมมือจากทางวิทยาลยัและ
ลิงกข์องแบบสอบถามออนไลน์ท่ีไดจ้ดัท าไวโ้ดยพร้อมกนั (ใชเ้วลาประมาณ 7 วนั หลงัจากขอ้ 1) 
ทั้งน้ีไดร้ะบุระยะเวลาตอบกลบัภายใน 2 สัปดาห์ (15 วนัท าการ) 

3. โทรสอบถามติดตามความเรียบร้อยในการจดัส่งภายหลงั 1 อาทิตยต่์อมา และเม่ือ
ครบก าหนด 2 สปัดาห์ จะด าเนินการโทรติดตามอีกคร้ัง ทั้งหมดจ านวน 2 คร้ังทุกภายหลงั 2 สัปดาห์
ตลอดกระบวนการเกบ็ขอ้มูล 

4. ระยะเวลาการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ เร่ิมตั้นแต่ 3 พฤศจิกายน –                 
4 ธนัวาคม 2558 รวมเวลา 1 เดือน 

5. ผูต้อบแบบสอบถามเป้าหมายตอบกลบัแบบสอบถามกลบัมาจ านวน 12 ท่าน จาก
จ านวนท่ีจดัส่งทั้งหมด 25 ฉบบั (ไม่ซ ้ าตวัอยา่งเชิงคุณภาพ) คิดเป็นร้อยละ 52.17 จากนั้นน าผลไปท า
การประมวลผลทางสถิติ 

 
 

3.3 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิีใ่ช้ในการวจิยั 

 

 3.3.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  

 รวบรวมแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตอบกลบัมาและตรวจสอบความสมบูรณ์ เพื่อเตรียม
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
 ส่วนที่ 1: แบบสอบถามเป็นการตรวจสอบรายการ น ามาแจกแจงเป็นความถ่ีและร้อย
ละแลว้น าเสนอในรูปแบบของตาราง 
 ส่วนที่ 2: เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า มีเกณฑใ์หค้ะแนนดงัน้ี 
 



47 
 

มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ใหค้ะแนนเป็น 5 
มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบัมาก  ใหค้ะแนนเป็น 4 
มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบัปานกลาง ใหค้ะแนนเป็น 3 
มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบันอ้ย  ใหค้ะแนนเป็น 2 
มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนนเป็น 1 

 จากนั้นน าคะแนนท่ีไดไ้ปหาค่าเฉล่ียและไดก้ าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของ
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี บุญชม ศรีสะอาดม, 2543: 100  

คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรคอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดบัศกัยภาพและความเป็นอุปสรรค อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 น าค่าเฉล่ียท่ีไดไ้ปตอบวตัถุประสงคข์องงานวิจยั น าเสนอผลการศึกษาตามกรอบ
แนวความคิด ในรูปแบบของตารางและสรุปผลการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ (ดร.กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2550) 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช้ในการวิจัยเป็นการทดสอบท่ีไม่ใช้พารามิเตอร์ 
(Nonparametric Statistics) ขนาดตวัอยา่งมีจ านวน 12 คน (นอ้ยกว่า 30 คน) น ามาเป็นสถิติเพื่อใช้
คาดคะเนการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจยัท่ีศึกษา และการใชส้ถิติพรรณา (Descriptive Statistics) 
ไดแ้ก่ ความถ่ีสะสม (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  

จากนั้นท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนความคิดเห็นดว้ยสถิติการทดสอบที (t-test) 
ดว้ยวิธี Friedman’s Test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ดว้ย
วิธี Kolmogorov-Smirnov’s Test และทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยวิธี Pearson’s Chi-
square และทดสอบอิทธิพลของปัจจยัท่ีศึกษาทั้งหมดหาค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ดว้ยวิธี 
Pearson coefficient, Kendall tau_b’s Test และ Spearman Correlation 

 

ส่วนที่ 3: เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด ใชว้ิธีจ  าแนกระดบัตามวตัถุประสงคข์อง
ค าถามความคิดเห็นและปัจจยัท่ีสนบัสนุนเชิงเหตุผลแลว้น าเสนอเป็นรายประเด็นท่ีส าคญั แจกแจง
ตามความถ่ีและร้อยละในรูปแบบของตาราง 
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3.3.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 รวบรวมขอ้มูลแต่ละผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Respondents) ท าการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ตามประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยน าค าตอบท่ีไดม้า
ตรวจสอบความเรียบร้อยของค าตอบ จากนั้นน าขอ้มูลทั้งหมดมาแยกประเด็น จดักลุ่มค าตอบ สรุป
เป็นหมวดหมู่ตามประเด็นค าถาม (ดงัภาพท่ี 3.2) แลว้จึงสังเคราะห์ขอ้มูลเขา้ดว้ยกนัเพื่อสรุปเป็นผล
วิจยั แลว้จะน าเสนอผลดว้ยวิธีการพรรณนาเชิงเน้ือหา (Description) (สาริกา คา้สุวรรณ, 2554) 

 

รวบรวมขอ้มูลแต่ละผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
(Each case as a case) 

 
น าขอ้มูลทั้งหมดมาแยกประเดน็ จดักลุ่มค าตอบ  

สรุปเป็นหมวดหมู่ตามประเดน็ค าถาม  
(Deconstruction) 

 
สงัเคราะห์ขอ้มูลเขา้ดว้ยกนั เพื่อสรุปเป็นผลการวิจยั 

 (Reconstruction) 

ภาพที่ 3.2 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

 3.3.3 การวเิคราะห์ข้อมูลแบบผสมสาน  

 สรุปผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอแยกเป็น 2 ส่วนคือผลการวิจยัเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณในรูปแบบของตาราง โดยแสดงให้เห็นถึงผลการศึกษาท่ีมีความเหมือนและแตกต่างกนั
จากทั้ง 2 วิธี พร้อมทั้งผลการศึกษาวิจยัประเด็นอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากปัจจยัศึกษาท่ีมีผลต่อผลการ
ด าเนินงานส่งออกสินคา้ฮาลาลไทยของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์กโดยพร้อมกนั เพื่อตอบ
วตัถุประสงคข์องงานวิจยัใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน  
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 

 

 ผลการวิจยัคร้ังน้ีไดม้ากจากการศึกษา 2 ส่วนคือ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการตอบ
แบบสอบถามทางออนไลน์ ซ่ึงรายงานผลการวิจยัแบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 1) ขอ้มูลเชิงปริมาณ 2) 
ขอ้มูล เชิงคุณภาพ และ 3) ขอ้มูลผสมผสาน 
 
 

4.1 ผลการวจิยัเชิงปริมาณ 

 จากการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามทางออนไลน์เบ้ืองตน้มีการพิจารณาว่า ไม่เคยไดรั้บ
การขอติดต่อสัมภาษณ์ในหัวขอ้การวิจยัดงักล่าวน้ีมาก่อน และพบว่าอตัราการตอบกลบัของผูต้อบ
แบบสอบถามทางออนไลนมี์จ านวน 12 โรงงาน คิดเป็นร้อยละ 52.17  
 
 4.1.1 ส่วน 1 สถานภาพทัว่ไป 
 
ตาราง 4.1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม   

 ความถี่ 
(N=12) 

ร้อยละ 
(100) 

ระดับการศึกษา   

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 1 8.3 

 ปริญญาตรี 6 50.0 

 ปริญญาโท 5 41.7 

 สูงกวา่ปริญญาโท 0 0 
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ตาราง 4.1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ)   

 ความถี ่
(N=12) 

ร้อยละ 
(100)  

ต าแหน่งภายในกจิการ/บริษัท   

 เจา้ของกิจการ 2 16.7 

 กรรมการผูจ้ดัการ 1 8.3 

 ผูจ้ดัการ/ ผูอ้  านวยการ 8 66.7 

 หวัหนา้งาน/ หวัหนา้แผนก 1 8.3 

 
ตาราง 4.2 ความสัมพนัธ์ของสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 
 การศึกษา รวม  

(ร้อยละ) ต าแหน่ง ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท 
เจา้ของกิจการ 1 1 0 2 

(16.7) 
กรรมการผูจ้ดัการ 0 0 1 1 

(8.3) 
ผูจ้ดัการ/ ผูอ้  านวยการ 0 5 3 8 

(66.7) 
หวัหนา้งาน/หวัหนา้แผนก 0 0 1 1 

(8.3) 

รวม 
(ร้อยละ) 

1 
(8.3) 

6 
(50) 

5 
(41.7) 

12 
(100) 

  
 จากตาราง 4.1 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งระดับผูจ้ ัดการ/
ผูอ้  านวยการข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 91.7 โดยจ าแนกเป็นระดบัผูจ้ดัการ/ผูอ้  านวยการ กรรมการ
ผูจ้ดัการและเจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 66.7, 8.3 และ 16.7 ตามล าดบั โดยมีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 50 และสามารถสรุปได้ว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูจ้ดัการ/
ผูอ้  านวยการ ท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 66.7 (ดงัตาราง 4.2)  
  



51 

 

ตาราง 4.3 ขอ้มูลของสถานประกอบการ 
 ความถี ่

(N=12) 
ร้อยละ 
(100) 

จ านวนพนกังานของบริษทั (คน)   

 นอ้ยกวา่ 50 3 25.00 

 51-200 0 0 

 201 - 500 1 8.33 

 501 - 1,000 2 16.67 

 มากกวา่ 1,000 6 50.0 
บริษทัมีการส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ   

 มี 10 83.33 

 ไม่มี 2 16.67 
ประสบการณ์การส่งออกของบริษทั   

 นอ้ยกวา่ 4 ปี 4 33.33 

 4 - 7 ปี 1 8.33 

 8 - 15 ปี 5 41.67 

 มากกวา่ 15 ปี 2 16.67 
สดัส่วนการส่งออก (ขายในประเทศ:ส่งออกต่างประเทศ)   

 ขายในประเทศ 100% 2 16.67 

 90:10 1 8.33 

 70:30 4 33.33 

 65:35 1 8.33 

 60:40 3 25.01 

 ส่งออกต่างประเทศ 100% 1 8.33 
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ตาราง 4.4 ความสัมพนัธ์ของจ านวนพนกังานและประสบการณ์การส่งออกกบัสดัส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศ 

จ านวนพนักงาน (คน) 

สัดส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศ (%) รวม 
(ร้อยละ) 

 

0% 10% 30% 35% 40% 100% 

น้อยกว่า 50     ความถ่ี 
                       (ร้อยละ) 

2 
(66.67) 

0 1 
(33.33) 

0 0 0 3 
(100) 

Pearson Chi-Square = 26.167 
p-value = 0.036,   
(sig.at 0.05, df=15) 
Phi value = 1.477 
Cramer’s V value = 0.853 

201-500           ความถ่ี       
                        (ร้อยละ) 

0 1 
(100) 

0 0 0 0 1 
(100) 

501-1000          ความถ่ี 
                         (ร้อยละ) 

0 0 0 0 2 
(100) 

0 2 
(100) 

มากกว่า 1000   ความถ่ี 
                         (ร้อยละ) 

0 0 3 
(50.00) 

1 
(16.67) 

1 
(16.67) 

1 
(16.67) 

6 
(100) 

ประสบการณ์(ปี)        Pearson Chi-Square = 26.850 
p-value = 0.030,   
(sig.at 0.05, df=15) 
 
Phi value = 1.496 
Cramer’s V value = 0.864 

น้อยกว่า 4 ปี      ความถ่ี 
                          (ร้อยละ) 

2 
(50.00) 

1 
(25.00) 

1 
(25.00) 

0 0 0 4 
(100) 

4-7 ปี                  ความถ่ี 
                           (ร้อยละ) 

0 0 0 0 0 1 
(100) 

1 
(100) 

8-15 ปี                ความถ่ี 
                          (ร้อยละ) 

0 0 2 
(40.00) 

0 3 
(60.00) 

0 5 
(100) 

มากกว่า 15 ปี    ความถ่ี 
                          (ร้อยละ) 

0 0 1 
(50.00) 

1 
(50.00) 

0 0 2 
(100) 
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 ผลการวิจยัพบว่า ขอ้มูลสถานประกอบการส่วนใหญ่ มีจ านวนพนกังานมากกว่า 200 
คนข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 75 จ าแนกเป็นจ านวนพนกังาน 201 – 500 คน 501-1,000 คนและมากกว่า 
1,000 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33, 16.67 และ 50.00 ตามล าดบั และส่วนใหญ่มีการส่งออกไป
ต่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 83.33 ซ่ึงมากกว่าคร่ึงหน่ึงของทั้งหมดมีประสบการณ์การส่งออก
มากกว่า 8 ปีข้ึนไป จ าแนกเป็น 8 - 15 ปี และมากกว่า 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.67 และ 16.67 
ตามล าดบั โดยมีสัดส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศ โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 10-40% คิดเป็น    
ร้อยละ 75.00 จ าแนกเป็น 10%, 30%, 35% และ 40% คิดเป็นร้อยละ 8.33, 33.33, 8.33 และ 25.01 
ตามล าดบั (ดงัตาราง 14) สามารถสรุปไดว้่าสถานประกอบการส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดใหญ่ 
(พนกังานมากกว่า 200 คน) (พ.ร.บ. ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม พ.ศ.2543, 2555)     
มีการส่งออกไปยงัต่างประเทศ และมากกวา่คร่ึงหน่ึงของทั้งหมดมีประสบการณ์การส่งออกมากกว่า 
8 ปีข้ึนไป ซ่ึงมีสดัส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศ 40% 
 จากตาราง 4.4 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ของจ านวนพนกังานและประสบการณ์ดา้น
การส่งออกกบัสดัส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศดว้ยวิธี Pearson Chi-Square Test พบว่า จ  านวน
พนกังานและประสบการณ์ดา้นการส่งออกมีความสัมพนัธ์กบัสัดส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) โดยพบว่าองคก์รท่ีมีจ านวนพนกังานและประสบการณ์ดา้น
การส่งออกท่ีมากมีผลต่อสัดส่วนการส่งออกไปยงัต่างประเทศท่ีมากตาม สรุปไดว้่า ขนาดของ
องค์กร (จ านวนพนักงาน) และประสบการณ์ด้านการส่งออกมีผลต่อสัดส่วนการส่งออกไปยงั
ต่างประเทศ    อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) และมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชมิมารา ประธานศิริ (2548) ท่ีกล่าวว่าขนาด อายแุละประสบการณ์ดา้น
การส่งออกขององคก์รไม่มีผลโดยตรงต่อผลการด าเนินงานส่งออกแต่มีผลต่อกลยทุธ์ทางการตลาด
ส่งออกขององคก์รสู่ตลาดโลก 
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 4.1.2 ส่วน 2.1 ความคดิเห็นต่อปัจจัยศักภาพในการส่งออก 
 
ตาราง 4.5 ความถ่ีและร้อยละของระดบัความคิดเห็นตามปัจจยัศกัภาพในการส่งออก 

 ระดับความคดิเห็น* 

ปัจจัยศักยภาพในการส่งออก 1 2 3 4 5 

ภายในองค์กร      
1. ความสามารถของผูบ้ริหาร 0 0 1 

(8.3) 
7 

(58.3) 
4 

(33.3) 
2. ประสิทธิภาพควบคุมระบบ

คุณภาพและความปลอดภยั 
0 0 1 

(8.3) 
3 

(25) 
8 

(66.7) 
3. ความพร้อมดา้นการเงิน 1 

(8.3) 
0 0 3 

(25) 
8 

(66.7) 
4. ความพร้อมดา้นบุคลากร 0 0 1 

(8.3) 
7 

(58.3) 
4 

(33.3) 
5. ความพร้อมดา้นความสัมพนัธ ์

ทางคู่คา้ธุรกิจ 
0 0 2 

(16.7) 
4 

(33.3) 
6 

(50.0) 
ภายนอกองค์กร      
6. ความเช่ือมัน่ต่อเคร่ืองหมาย      

ฮาลาลไทยและระบบการรับรอง 
0 0 3 

(25) 
2 

(16.7) 
7 

(58.3) 
7. การสนบัสนุนของภาครัฐต่อ   

การสร้างความน่าเช่ือถือ 
0 0 3 

(25) 
6 

(50) 
3 

(25) 
8. นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ 0 0 4 

(33.3) 
4 

(33.3) 
4 

(33.3) 
9. ขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีอาเซียน 

(AEC) 
0 0 4 

(33.3) 
4 

(33.3) 
4 

(33.3) 
*1 = มีศกัยภาพระดบันอ้ยท่ีสุด และ 5 = มีศกัยภาพระดบัมากท่ีสุด  
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 จากตาราง4.5 ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัศกัภาพในการส่งออกพบว่า ปัจจยัศกัภาพใน
ระดับเล็ก ได้แก่ ด้านประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภัย ด้านความพร้อม
ทางดา้นการเงินและทางดา้นความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจประเทศไทยมีศกัยภาพในระดบัมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 66.7, 66.7 และ 50.0 ตามล าดบั โดยดา้นความสามารถของผูบ้ริหารและดา้นความ
พร้อมทางดา้นบุคลากรมีศกัยภาพในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 58.3 อย่างละเท่าๆกนั และปัจจยัศกั
ภาพในระดบัใหญ่ พบว่า ความเช่ือมัน่ต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทยและระบบการรับรองมีศกัยภาพใน
ระดบัมากท่ีสุด       คิดเป็นร้อยละ 58.3 และการสนบัสนุนของภาครัฐต่อการสร้างความน่าเช่ือถือมี
ศกัยภาพในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 50.0  
 เม่ือพิจารณาตาราง4.6 พบว่า ค่าเฉล่ียของปัจจยัศกัภาพในการส่งออกมีเพียงดา้น
ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภยัท่ีมีศกัยภาพในระดบัมากท่ีสุดแตกต่างจาก
ปัจจยัอ่ืนๆอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) และเม่ือทดสอบดว้ย Skewness Test พบว่ามีความ
แตกต่างในทิศทางเชิงบวก (ลกัษณะเบซ้า้ย) ในขณะท่ีปัจจยัดา้นๆอ่ืน มีศกัยภาพในระดบัมากทุก
ปัจจยั สรุปไดว้่า ปัจจยัศกัภาพในการส่งออกดา้นประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความ
ปลอดภยัมีศกัยภาพในระดบัมากท่ีสุดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05)  และเม่ือพิจารณาอนัดบั
ค่าเฉล่ียโดยรวมพบว่า ปัจจยัศกัภาพในการส่งออกทุกปัจจยัมีอนัดับค่าเฉล่ียแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) ในขณะท่ีอนัดบัค่าเฉล่ียภายในแต่ละกลุ่มทั้งระดบัเลก็และระดบัใหญ่
ไม่มีความแตกต่างกนัในทางสถิติ (p < 0.05) ซ่ึงสามารถเรียงล าดบัปัจจยัศกัยภาพในการส่งออกท่ีมี
ศกัยภาพ  มากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดไดด้งัน้ี 

1) ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภยั อนัดบัค่าเฉล่ีย 6.46 
2) ความพร้อมดา้นการเงิน อนัดบัค่าเฉล่ีย 6.17 
3) ความเช่ือมัน่เคร่ืองหมายฮาลาลไทยและระบบการรับรอง อนัดบัค่าเฉล่ีย 5.29 
4) ความพร้อมดา้นความสมัพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ อนัดบัค่าเฉล่ีย 5.17 
5) ความสามารถของผูบ้ริหาร อนัดบัค่าเฉล่ีย 4.96 
6) ความพร้อมดา้นบุคลากร อนัดบัค่าเฉล่ีย 4.92 
7) นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ อนัดบัค่าเฉล่ีย 4.08 
8) ขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีอาเซียน (AEC) อนัดบัค่าเฉล่ีย 4.04 
9) การสนบัสนุนของภาครัฐต่อการสร้างความน่าเช่ือถือ อนัดบัค่าเฉล่ีย 3.92 
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ตาราง 4.6 ค่าเฉล่ียและอนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัศกัยภาพในการส่งออก 

ปัจจัยศักยภาพในการส่งออก 
ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

อนัดับค่าเฉลีย่ 
(Mean rank score) 

N = 12 

โดยรวมa ภายในกลุ่ม 

ระดับเลก็b ระดับ
ใหญ่c 

ภายในองค์กร      
1. ความสามารถของผูบ้ริหาร 4.25 0.622 4.96 2.63  
2. ประสิทธิภาพควบคุมระบบ

คุณภาพและความปลอดภยั 
 4.58* 0.669 6.46 3.50  

3. ความพร้อมดา้นการเงิน 4.42 1.165 6.17 3.42  
4. ความพร้อมดา้นบุคลากร 4.25 0.622 4.92 2.58  
5. ความพร้อมดา้น

ความสมัพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ 
4.33 0.778 5.17 2.88  

ภายนอกองค์กร      
6. ความเช่ือมัน่เคร่ืองหมาย     

ฮาลาลไทยและระบบ       
การรับรอง 

4.33 0.888 5.29  2.92 

7. การสนบัสนุนของภาครัฐ
ต่อ   การสร้างความ
น่าเช่ือถือ 

4.00 0.739 3.92  2.33 

8. นโยบายการคา้ระหวา่ง
ประเทศ 

4.00 0.853 4.08  2.38 

9. ขอ้ตกลงเขตการคา้เสรี
อาเซียน (AEC) 

4.00 0.853 4.04  2.38 

* Kolmogorov-Smirnov Z = 1.386, p-value = 0.043 และ Skewness = -1.455, Std. error = 0.637 
a Chi-square = 18.653, df = 8, p-value = 0.017 (Friedman Test) 
b Chi-square = 6.835, df = 4, p-value = 0.145 
c Chi-square = 5.154 , df = 3, p-value = 0.161 
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 4.1.2 ส่วน 2.2 ความคดิเห็นต่อปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก 
 
ตาราง 4.7 ความถ่ีและร้อยละของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก ดา้นการจดัท าระบบมาตรฐาน            

ฮาลาลเป็นสากล 

มาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 

การจัดท าระบบ รวม 
(ร้อยละ) มี ไม่มี 

1. การเชือด/การฆ่าสตัวเ์ป็นไปตามหลกั   
ศาสนาอิสลาม 

11 
(91.67) 

1 
(8.33) 

12 
(100) 

2. กระบวนการผลิตอาหารเป็นไปตาม  
มาตรฐานฮาลาล 

11 
(91.67) 

1 
(8.33) 

12 
(100) 

3. ค านึงถึงสวสัดิภาพสตัวก่์อนเขา้รับ             
การเชือด/การฆ่าสตัว ์

11 
(91.67) 

1 
(8.33) 

12 
(100) 

4. การขนส่ง กระจายและจดัเกบ็สินคา้ 
ไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิด 

9 
(75) 

3 
(25) 

12 
(100) 

 

ตาราง 4.8 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขั้นตอนของการท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 

 การเชือดฆ่าสัตว์ การผลติ สวัสดิภาพสัตว์ การขนส่ง 

การเชือดฆ่าสัตว์ 1.000 -0.091 1.000** 0.522 
การผลติ  1.000 -0.091 -0.174 
สวัสดิภาพสัตว์   1.000 0.522 
การขนส่ง    1.000 

** p-value = 0.01  

 จากตาราง 4.7 พบว่า ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกดา้นการท ามาตรฐานฮาลาลเป็น
สากลส่วนใหญ่มีการจดัท าระบบในทุกขั้นตอน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 3 ขั้นตอนคือ การเชือด/การฆ่า
สัตวเ์ป็นไปตามหลกัศาสนาอิสลาม กระบวนการผลิตอาหารเป็นไปตามมาตรฐานฮาลาล และการ
ค านึงถึงสวสัดิภาพสัตว์ก่อนเขา้รับการเชือด/การฆ่าสัตว์ คิดเป็นร้อยละ91.67 อย่างละเท่าๆกัน 
ในขณะท่ีการขนส่ง กระจายและจดัเก็บสินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิดมีการจดัท าระบบ   
คิดเป็นร้อยละ 75 ทั้งน้ีในขั้นตอนการเชือด/การฆ่าสัตวต์ามหลกัศาสนามีความสัมพนัธ์กบัการ
ค านึงถึงสวสัดิภาพสัตวก่์อนการเชือด/การฆ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.01) (ดงัตาราง 4.8) 
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สรุปไดว้่า ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกดา้นการท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากลในขั้นตอนการ
ขนส่ง กระจายและจดัเก็บสินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิดมีการจดัท าระบบนอ้ยท่ีสุด และ
ขั้นตอนการเชือด/การฆ่าสัตวเ์ป็นไปตามหลกัศาสนาอิสลามมีการจดัท าระบบโดยค านึงถึงสวสั        
ดิภาพสตัวก่์อนเขา้รับการเชือด/การฆ่าสตัวอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.01) 
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ตาราง 4.9 ความถ่ีและร้อยละของระดบัความคิดเห็นตามปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก 
ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก ระดับความคดิเห็น* รวม  

(ร้อยละ) 1 2 3 4 5 
ขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ 2 (16.7) 0 3 (25.0) 6 (50.0) 1 (8.3) 12 (100.0) 
ขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลก 1 (8.3) 1 (8.3) 3 (25.0) 5 (41.7) 2 (16.7) 12 (100.0) 
ขอ้มูลการรับรู้ไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย 1 (8.3) 1 (8.3) 4 (33.3) 4 (33.3) 2 (16.7) 12 (100.0) 
การลงทุนท าวจิยัและพฒันาสินคา้ใหม่ 2 (16.7) 0 3 (25.0) 6 (50.0) 1(8.3) 12 (100.0) 
การเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง 0 3 (25.0) 5 (41.7) 2 (16.7) 2 (16.7) 12 (100.0) 
การปรับตวัของราคาท่ีรวดเร็วทนัต่อการเปล่ียนแปลง 0 2 (16.7) 5 (41.7) 4 (33.3) 1 (8.3) 12 (100.0) 

ช่ือเสียงตราสินคา้ของบริษทัเป็นจุดขายสินคา้ 2 (16.7) 2 (16.7) 5 (41.7) 3 (25.0) 0 12 (100.0) 
สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูกเลียนแบบง่าย 1 (8.3) 3 (25.0) 5 (41.7) 1 (8.3) 2 (16.7) 12 (100.0) 
การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค 1 (8.3) 3 (25.0) 4 (33.3) 1 (8.3) 3 (25.0) 12 (100.0) 
ราคาสินคา้ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 0 3 (25.0) 5 (41.7) 1 (8.3) 3 (25.0) 12 (100.0) 
ตน้ทุนการขนส่งต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 0 1 (8.3) 7 (58.3) 2 (16.7) 2 (16.7) 12 (100.0) 
ตน้ทุนเปล่ียนผูค้า้เจา้ใหม่ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 0 3 (25.0) 5 (41.7) 3 (25.0) 1(8.3) 12 (100.0) 
ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย 2 (16.7) 3 (25.0) 5 (41.7) 1 (8.3) 1(8.3) 12 (100.0) 
ความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและผูค้า้ปลีก 1 (8.3) 3 (25.0) 4 (33.3) 2 (16.7) 2 (16.7) 12 (100.0) 
การล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง 1 (8.3) 6 (50.0) 3 (25.0) 1 (8.3) 1(8.3) 12 (100.0) 
*1 = เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด และ 5 = เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุด  
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 ตาราง 4.10 ค่าเฉล่ียและอนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก 

 

ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

อนัดับค่าเฉลีย่ 
(Mean rank score) 

 

ขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ 3.33 1.231 8.13  
 
 
 
 
Chi-square 
= 10.337, 
df = 14, 

p-value = 
0.737 

ขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลก 3.50 1.168 9.00 

ขอ้มูลการรับรู้ไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย 3.42 1.165 8.75 
การลงทุนท าวจิยัและพฒันาสินคา้ใหม่ 3.33 1.231 8.29 
การเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง 3.25 1.055 8.83 
การปรับตวัของราคาท่ีรวดเร็วทนัต่อการเปล่ียนแปลง 3.33 0.888 8.54 
ช่ือเสียงตราสินคา้ของบริษทัเป็นจุดขายสินคา้ 2.75 1.055 6.38 
สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูกเลียนแบบไดง่้าย 3.00 1.206 7.67 
การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค 3.17 1.337 8.21 
ราคาสินคา้ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 3.33 1.155 8.67 
ตน้ทุนการขนส่งต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 3.42 0.900 8.50 
ตน้ทุนเปล่ียนผูค้า้เจา้ใหม่ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 3.17 0.937 8.08 
ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย 2.67 1.155 6.29 
ความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและผูค้า้ปลีก 3.08 1.240 8.13 
การล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง 2.58 1.084 6.54 
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 จากตาราง 4.9 พบว่าปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกเป็นอุปสรรคในระดบัมากคือ 
การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล จ าแนกรายขอ้คือ ดา้นขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ และนวตักรรม
เชิงอุตสาหกรรม จ าแนกรายขอ้คือ ดา้นการลงทุนท าวิจยัและพฒันาสินคา้ใหม่ คิดเป็นร้อยละ 50 
อยา่งละเท่าๆ กนั และพบว่า ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกเป็นอุปสรรคในระดบันอ้ยคือ ความ
ไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง จ  าแนกรายขอ้คือ ดา้นการล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง 
คิดเป็นร้อยละ 50 
 และเม่ือพิจารณาตาราง 4.10 พบว่า ทุกปัจจยัมีอุปสรรคในระดบัปานกลางและมี
อนัดบัค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) โดยสามารถเรียงล าดบัปัจจยั
ความทา้ทายในตลาดโลกจากอุปสรรคมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดและจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

1) การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล จ าแนกตามรายขอ้ไดว้า่ 
 ขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลก อนัดบัค่าเฉล่ีย 9.00  
 ขอ้มูลการรับรู้ไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.75 
 ขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.13 

2) นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม จ าแนกตามรายขอ้ไดว้า่ 
 การเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.83 
 การปรับตวัของราคาท่ีรวดเร็วทนัต่อการเปล่ียนแปลง อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.54 
 การลงทุนท าวจิยัและพฒันาสินคา้ใหม่ อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.29 

3) ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า จ  าแนกตามรายขอ้ไดว้า่ 
 ราคาสินคา้ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.67 
 ตน้ทุนการขนส่งต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.50 
 ตน้ทุนเปล่ียนผูค้า้เจา้ใหม่ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.08 

4) เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย จ าแนกตามรายขอ้ไดว้า่ 
 การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.21 
 สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูกเลียนแบบไดง่้าย อนัดบัค่าเฉล่ีย 7.67 
 ช่ือเสียงตราสินคา้ของบริษทัเป็นจุดขายสินคา้ อนัดบัค่าเฉล่ีย 6.38 

5) ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง จ  าแนกตามรายขอ้ไดว้า่ 
 ความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและผูค้า้ปลีก อนัดบัค่าเฉล่ีย 8.13 
 การล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง อนัดบัค่าเฉล่ีย 6.54 
 ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย อนัดบัค่าเฉล่ีย 6.29 
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ตาราง 4.11 ความสัมพนัธ์ของสถานะการส่งออกกบัปัจจยัการขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล  
      ดา้นขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลก 
 ระดับความคดิเห็นต่อข้อมูลประชากร 

และความต้องการมุสลมิโลก 
รวม 

(ร้อยละ) 
 

Pearson 
Chi-Square 
= 12.000 
p-value = 
0.017,   
(sig.at0.05, 
df=4) 
Phi value = 
1.000 
Cramer’s V 
value  = 
1.000 

สถานะการส่งออก 1 2 3 4 5 

มีส่งออก    ความถ่ี          
(ร้อยละ) 

1 
(10.0) 

1 
(10.0) 

3 
(30.0) 

5 
(50.0) 

0 10 
(83.3) 

ไม่มี           ความถ่ี          
ส่งออก    (ร้อยละ)        

0 0 0 0 2 
(100.0) 

2 
(16.7) 

รวม 

(ร้อยละ) 
1 

(10.0) 
1 

(10.0) 
3 

(30.0) 
5 

(50.0) 
2 

(16.7) 
12 

(100.0) 

*1 = เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด และ 5 = เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุด  
 
 จากตาราง 4.11 พบว่า เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ของสถานะการส่งออกกบัปัจจยั     
การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล ดา้นขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลกดว้ยวิธี  Pearson Chi-
Square พบว่า สถานะการส่งออกขององคก์รมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นของดา้นขอ้มูล
ประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) โดยพบว่าองคก์ร
ท่ีมีสถานะการส่งออกท่ีแตกต่างมีผลต่อระดับความคิดเห็นของด้านขอ้มูลประชากรและความ
ตอ้งการมุสลิมโลกท่ีแตกต่างกนัในระดบัมาก (ร้อยละ 100) สรุปไดว้่า สถานะการส่งออกของคก์รมี
ผลต่อระดบัความคิดเห็นของดา้นขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลกเป็นอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p-value < 0.05) และมีความพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัระดบัมาก 
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ตาราง 4.12 อนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก ดว้ยการจดัอนัดบั 
ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก อนัดับค่าเฉลีย่ a 

(Mean rank score) 
S.D. ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 

การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 3.25 1.215 1 5 
การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 4.25 1.138 2 6 
นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 2.33 1.073 1 4 
เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 4.50 1.732 1 6 
ความไดเ้ปรียบตน้ทุนต ่า 2.08 1.505 1 5 
ความไดเ้ปรียบท าเลท่ีตั้ง 4.58 1.782 1 6 

*1 = เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุดและ 6 = เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด 
a Chi-square = 21.143, df = 5, p-value = 0.001  
 
 ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกดว้ยวิธีการจดัอนัดบัพบว่า มีปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคใน          
3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ความไดเ้ปรียบตน้ทุนต ่า นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรมและการท ามาตรฐานฮาลาล
เป็นสากล อนัดบัค่าเฉล่ีย 2.08, 2.33 และ 3.25 ตามล าดบั รองมาคือการขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 
เอกลักษณ์ตราฮาลาลไทยและความได้เปรียบท าเลท่ีตั้ ง อันดับค่าเฉล่ีย 4.25, 4.50 และ 4.58 
ตามล าดบั เม่ือทดสอบดว้ยวิธี Friedman Test พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีการจดัอนัดบัในแต่ละ
ปัจจยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.01) สรุปไดว้่า ปัจจยัความไดเ้ปรียบตน้ทุน
ต ่า ปัจจยันวตักรรมเชิงอุตสาหกรรมและปัจจยัการท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล เป็นปัจจยัความ    
ทา้ทายในตลาดโลกท่ีเป็นอุปสรรคมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก  
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ตาราง 4.13 อนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกระดบัมหภาค ดว้ยการจดัอนัดบั 
ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก 
ระดับมหภาค 

อนัดับค่าเฉลีย่ a 
(Mean rank 

score) 

S.D. ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 

การเขา้สู่ตลาดใหม่ 2.50 1.087 1 5 
ความแตกต่างเหนือคู่แข่ง 2.75 1.485 1 5 
สถานการณ์การแข่งขนัรุนแรง 2.08 1.084 1 5 
สถานการณ์การเมืองและเศรษฐกิจ 3.42 1.240 1 5 
สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง 4.25 1.288 1 5 

*1 = เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุดและ 5 = เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด 
a Chi-square = 13.867, df = 4, p-value = 0.008  
 
 ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกระดบัมหภาคดว้ยวิธีการจดัอนัดบัพบว่า มีปัจจยัท่ีเป็น
อุปสรรคใน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานการณ์การแข่งขนัรุนแรง การเขา้สู่ตลาดใหม่และความแตกต่าง
เหนือคู่แข่ง อนัดบัค่าเฉล่ีย 2.08, 2.50 และ 2.75 ตามล าดบั รองมาคือสถานการณ์การเมืองและ
เศรษฐกิจและสถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง อนัดับค่าเฉล่ีย 3.42 และ 4.25 เม่ือทดสอบด้วยวิธี 
Friedman Test พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีการจดัอนัดบัในแต่ละปัจจยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p-value < 0.01) สรุปไดว้่า ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกระดบัมหภาค ไดแ้ก่ 
สถานการณ์การแข่งขนัรุนแรง การเขา้สู่ตลาดใหม่และความแตกต่างเหนือคู่แข่ง เป็นปัจจยัความ    
ทา้ทายในตลาดโลกระดบัมหภาคท่ีเป็นอุปสรรคมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก  
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 4.1.2 ส่วน 2.3 ความคดิเห็นต่อผลด าเนินงานส่งออก  
ตาราง 4.14 ความถ่ี ร้อยละและค่าเฉล่ียของผลการด าเนินงานส่งออก (ต่อ) 
ผลการด าเนินงานการส่งออก ความถี ่ 

 
ร้อยละ 
(100) 

ค่าเฉลีย่ S.D. Kolmogorov-
Smirnov Z 

test 

1. ส่วนแบ่งการตลาด (N=12)   2.50 1.243 0.830 

, p-value = 
0.496 

นอ้ยกวา่ 5% 3 25.0 
5-10 % 4 33.3 
11-15 % 1 8.3 
มากกวา่ 15% 4 33.3 
อัตราเติบโต (N=12)   3.58 2.275 0.614 

, p-value = 
0.845 

ไม่เติบโต 1 8.3 
5% 1 8.3 
10% 3 25.0 
15-20% 4 33.3 
25% 1 8.3 
50% ข้ึนไป 2 16.7 
2. ส่วนเผือ่ก าไรการส่งออก (N=12)  1.67 0.985 1.157 

, p-value = 
0.137 

นอ้ยกวา่ 10% 7 58.3 
10-15% 3 25.0 
16-25% 1 8.3 
มากกวา่ 25% 1 8.3 
อัตราเติบโต (N=10)   2.70 1.767 0.846 

, p-value = 
0.472 

ไม่เติบโต 2 20.0 
8% 1 10.0 
10% 3 30.0 
20% 3 30.0 
50% ข้ึนไป 1 10.0 
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ตาราง 4.14 ความถ่ี ร้อยละและค่าเฉล่ียของผลการด าเนินงานส่งออก (ต่อ) 
ผลการด าเนินงานการส่งออก ความถี ่ 

 
ร้อยละ 
(100) 

ค่าเฉลีย่ S.D. Kolmogorov-
Smirnov Z 

test 

3. ศักยภาพการส่งออก      
ยอดขายเฉลีย่ต่อปี (ล้านบาท)   3.00 1.279 1.268 

, p-value = 
0.080 

 นอ้ยกวา่ 50  2 16.7 

 50-100  3 25.0 

 101-200 0 0 

 มากกวา่ 200  7 58.3 

จ านวนตลาดส่งออก 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   
3.25 

 
2.050 

 
0.762 

, p-value = 
0.607 

 กลุ่มประเทศอาเซียน   
(10 ประเทศ) 

6 50.0 

 กลุ่มตะวนัออกกลาง              
(57 ประเทศ) 

4 33.3 

 กลุ่มประเทศแถบแอฟริกา
เหนือ  
(อียปิต ์ไนจีเรีย ฯลฯ)    

0 0 

 กลุ่มประเทศแถบเอเชียใต ้
(อฟักานิสถาน ปากีสถาน 
ฯลฯ) 

0 0 

 กลุ่มยโุรปตะวนัออกและ
ประเทศเอเชียกลาง (รัสเซีย 
ตุรกี คาซคัสถาน ฯลฯ) 

1 8.3 

 กลุ่มประเทศอ่ืนๆ  ระบุ 
สหภาพยโุรปและญ่ีปุ่น 

8 66.7 
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 จากตาราง 4.14 พบว่า ผลการด าเนินงานการส่งออกดา้นส่วนแบ่งการตลาดและอตัรา
เติบโตส่วนใหญ่มีส่วนแบ่งการตลาด 5-10 % และมากกว่า 15% คิดเป็นร้อยละ 33.3 อยา่งละเท่าๆ 
กนั และมีอตัราเติบโตอยู่ในช่วง 10-20% คิดเป็นร้อยละ 58.3 ดา้นส่วนเผื่อก าไรการส่งออกส่วน
ใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ยกวา่ 10% คิดเป็นร้อยละ 58.3 อตัราเติบโตอยูใ่นช่วง 10-20% คิดเป็นร้อยละ 60 
และดา้นศกัยภาพในการส่งออกส่วนใหญ่ จ าแนกเป็นดา้นยอดขายเฉล่ียต่อปีมากกว่า 200 ลา้นบาท 
คิดเป็นร้อยละ 58.3 และดา้นจ านวนตลาดส่งออกคือ กลุ่มประเทศอ่ืนๆ (สหภาพยุโรปและญ่ีปุ่น) 
และกลุ่มประเทศอาเซียน(10 ประเทศ) คิดเป็นร้อยละ 66.7 และ 50.0 โดยพบว่าผลการด าเนินการ
ส่งออกดา้นศกัยภาพในการส่งออกมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด จ าแนกเป็นยอดขายเฉล่ียต่อปีและดา้น
จ านวนตลาดส่งออก ค่าเฉล่ีย 3.00 และ 3.25 รองมาคือ ดา้นส่วนแบ่งการตลาดและอตัราเติบโต 
ค่าเฉล่ีย 2.50 และ 3.58 และดา้นส่วนเผื่อก าไรการส่งออกและอตัราเติบโต ค่าเฉล่ีย 1.67 และ2.70 
และเม่ือทดสอบค่าเฉล่ียดว้ยวิธี Kolmogorov-Smirnov Z test พบว่า ผลการด าเนินงานส่งออกทุก
ปัจจยัมีการแจกแจงแบบปกติอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) สรุปไดว้่า ผลการ
ด าเนินงานส่งออกไทยมีการแจกแจงแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) จึงสามารถ
น าขอ้มูลไปวิเคราะห์การทดสอบท่ีใชพ้ารามิเตอร์ได ้
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ตาราง 4.15 สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่างๆท่ีศึกษา 
ปัจจัยต่างๆทีศึ่กษา ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

p-value แปลผล 
PTL CHL PRM Pearson Kendall Spearman 

CAB STD4  -0.728** -0.740* -0.763** 0.007  

CAB   MKS -0.647* -0.583* -0.637* 0.023  

PER INN3  -0.664* -0.555* -0.587* 0.019  
HR  MKD -0.624* -0.535* -0.616* 0.030  

RL LOC1  -0.573 -0.544* -0.623* 0.051 NC 
RL  MKS -0.564 -0.549* -0.630* 0.056 NC 
REL COS1  0.591* 0.552* 0.589* 0.043  

TRDP STD4  -0.707* -0.667* -0.707* 0.010  

 INF1 MKS -0.475 -0.551* -0.626* 0.118 NC 
 DIF2 PRFG 0.880** 0.832** 0.883** 0.001  

 DIF2 SVM 0.766** 0.758** 0.825** 0.004  

 DIF2 MKD 0.662* 0.574* 0.696* 0.019  

 DIF3 PRFG 0.798** 0.757** 0.854** 0.006  

 DIF3 SVM 0.744** 0.680** 0.794** 0.006  

 COS3 MKG -0.561 -0.529* -0.582* 0.058 NC 
 LOC1 SVM 0.554 0.563* 0.609* 0.062 NC 
 LOC1 MKD 0.691* 0.612* 0.718** 0.013  

 LOC3 MKS 0.439 0.525* 0.605* 0.154 NC 
 LOC3 PRF 0.625* 0.624* 0.707* 0.030  

 = มีความสมัพนัธ์กนั, NC = ไม่มีความสมัพนัธ์กนั 
* มีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05)  
** มีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.01) 
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ตาราง 4.16 ความหมายของช่ือตวัแปรในตาราง 4.15 
ปัจจัยศักยภาพในการส่งออก (PTL) ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก (CHL)  ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก

(CHL) 
ความสามารถของผูบ้ริหาร CAB ขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ INF1 ความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทน

จ าหน่ายและผูค้า้ปลีก 
LOC2 

 ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพ
และความปลอดภยั 

PER ขอ้มูลดา้นประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลก INF2 

ความพร้อมดา้นการเงิน FN ขอ้มูลการรับรู้ไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย INF3 การล าเลียงสินคา้ไปยงั
ผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่ง
ต่อเน่ือง 

LOC3 

ความพร้อมดา้นบุคลากร HR การลงทุนท าวจิยัและพฒันาสินคา้ใหม่ INN1 
ความพร้อมดา้นความสัมพนัธ์     
ทางคู่คา้ธุรกิจ 

RL การเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยใชเ้ทคโนโลยรีะดบัสูง INN2 

ความเช่ือมัน่ต่อเคร่ืองหมายฮาลาล
ไทยและระบบการรับรอง 

REL การปรับตวัของราคาท่ีรวดเร็วทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง 

INN3 ผลการด าเนินงานส่งออก 
(PRM) 

 

การสนบัสนุนของภาครัฐต่อการ
สร้างความน่าเช่ือถือ 

SUPP ช่ือเสียงตราสินคา้ของบริษทัเป็นจุดขายสินคา้ DIF1 ส่วนแบ่งการตลาด MKS 

นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ TRDP สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูกเลียนแบบไดง่้าย DIF2 อตัราเติบโต  MKG 
ขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีอาเซียน AEC การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค DIF3 ส่วนเผือ่ก าไรการส่งออก PRF 

ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก (CHL) ราคาสินคา้ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง COS1 อตัราเติบโต PRFG 
การเชือดฆ่าสตัว ์ STD1 ตน้ทุนการขนส่งต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง COS2 ยอดขายเฉล่ียต่อปี  SVM 
การผลิต STD2 ตน้ทุนเปล่ียนผูค้า้เจา้ใหม่ต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง COS3 จ านวนตลาดส่งออก MKD 
สวสัดิภาพ STD3 ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย LOC1   
การขนส่ง STD4     
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 จากตาราง 4.16 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่างๆท่ีศึกษาตามค่า Pearson 
correlation พบว่าปัจจยัศกัยภาพการส่งออกและปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกมีความสัมพนัธ์กบั     
ผลการด าเนินงานส่งออกของไทย สามารถอธิบายจ าแนกตามแต่ละปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

1. ปัจจัยศักยภาพการส่งออกต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย พบว่า 
 ดา้นความสามารถผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกของดา้น

ส่วนแบ่งการตลาดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.647, p-value < 0.05) โดยพบว่า ผูบ้ริหารมี
ความสามารถในระดบัสูงมีผลต่อผลการด าเนินงานส่งออกดา้นส่วนแบ่งการตลาดท่ีนอ้ย สรุปไดว้่า 
ปัจจยัศกัยภาพดา้นความสามารถผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกของไทยดา้น
ส่วนแบ่งการตลาดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) ในทิศทางตรงกนัขา้ม 

 ดา้นความพร้อมของทรัพยากร(บุคลากร) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน
ส่งออกของดา้นจ านวนแหล่งตลาดส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.624, p-value < 0.05) 
โดยพบวา่ ความพร้อมของทรัพยากรดา้นบุคลากรในระดบัสูงมีผลต่อผลการด าเนินงานส่งออกดา้น
จ านวนตลาดส่งออกท่ีต ่า สรุปไดว้่า ความพร้อมดา้นบุคลากรมีความสัมพนัธ์กบัดา้นจ านวนตลาด
ส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) ในทิศทางตรงกนัขา้ม 

2. ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย พบว่า  
 ดา้นเอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย (สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูกเลียนแบบไดง่้าย)                   

มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกดา้นส่วนแบ่งการตลาดและดา้นยอดขายเฉล่ียต่อปีอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.880 และ 0.766, p-value < 0.01) และดา้นจ านวนตลาดส่งออกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.662, p-value < 0.05) โดยพบว่า สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่ถูก
เลียนแบบไดง่้ายในระดบัสูงมีผลต่อผลการด าเนินงานดา้นส่วนแบ่งการตลาด ยอดขายเฉล่ียต่อปีและ
จ านวนตลาดส่งออกท่ีสูงตาม สรุปไดว้่า เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยดา้นสินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
ไม่ถูกเลียนแบบไดง่้ายมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกดา้นส่วนแบ่งการตลาด ดา้น
ยอดขายเฉล่ียต่อปี และดา้นจ านวนแหล่งตลาดส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.01, 
0.01 และ0.05 ตามล าดบั) ในทิศทางเดียวกนัทุกความสมัพนัธ์   

 ดา้นเอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย (การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค) มี
ความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานส่งออกด้านอตัราเติบโตของส่วนเผื่อก าไรการส่งออกและ
ยอดขายเฉล่ียต่อปีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.798 และ 0.744, p-value < 0.01) โดยพบว่า การ
ผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภคในระดบัสูงมีผลต่อผลการด าเนินงานดา้นอตัราเติบโตของ
ส่วนเผื่อก าไรการส่งออกและยอดขายเฉล่ียต่อปีท่ีสูงตาม สรุปไดว้่า เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยดา้น
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การผลิตมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัอตัราเติบโตของส่วนเผื่อก าไรการ
ส่งออกและยอดขายเฉล่ียต่อปีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.01) ในทิศทางเดียวกนั   

 ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง (ดา้นความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย) มี
ความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกดา้นจ านวนตลาดส่งออกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 
0.691, p-value < 0.05) โดยพบว่า ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมายในระดบัสูงมีผลต่อผลการ
ด าเนินงานดา้นจ านวนแหล่งตลาดส่งออกท่ีสูงตาม สรุปไดว้่า ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้งดา้น
ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมายมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนตลาดส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p-value < 0.05) ในทิศทางเดียวกนั   

 ความได้เปรียบด้านท าเลท่ีตั้ ง(ด้านการล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอย่าง
ต่อเน่ือง)มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกดา้นส่วนเผื่อก าไรการส่งออกอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (r = 0.625, p-value < 0.05) โดยพบว่า การล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง
ในระดับสูงมีผลต่อผลการด าเนินงานด้านส่วนเผื่อก าไรการส่งออกท่ีสูงตาม สรุปได้ว่า ความ
ไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้งดา้นการล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอย่างต่อเน่ืองมีความสัมพนัธ์กบั
ผลการด าเนินงานดา้นส่วนเผือ่ก าไรการส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.05) ในทิศทาง
เดียวกนั   
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 4.1.3 ส่วน 3 แสดงความคิดเห็นอืน่ๆ เกีย่วกบัการส่งออกของไทย 
 
   การวิเคราะห์ผลของค าถาม 1 “ศกัยภาพธุรกิจส่งออกสินคา้ฮาลาลของไทย 
สามารถผา่นความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรคในตลาดโลกไดม้ากหรือนอ้ยอยา่งไร เพราะเหตุใด” 
สรุปผลดงัน้ี (ระดบัความคิดเห็น +1 = ผา่นไดม้าก, 0 = ผา่นปานกลาง, -1 = ผา่นไดน้อ้ย) 
 ตาราง 4.17 ผลสรุปของความคิดเห็นค าถามปลายเปิดขอ้ 1 

ปัจจัยศึกษา 
ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นส าคญั 
+1 0 -1 

ความท้าทายในตลาดโลก 
การท ามาตรฐาน
ฮาลาลเป็นสากล 

+  -  มาตรฐานเป็นสากล เป็นท่ียอมรับของนานาชาติ 
 ยอมรับในกระบวนการผลิตท่ีมีคนต่างศาสนาเป็น

ผูผ้ลิต 
การขาดแคลน
ข้อมลูฮาลาล 

-    ความตอ้งการของตลาดมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 ความตอ้งการในตลาดยงัมีมาก 

เอกลกัษณ์ตรา     
ฮาลาลไทย 

+    ประเทศไทยมีสินคา้เกษตรกรรมแปรรูปท่ีดี 

ความได้เปรียบ
ด้านต้นทุนต า่ 

 +   ราคาขายสินคา้ มีการต่อสูท้างราคารุนแรง   
ไก่บราซิลถูกกวา่ 

ความได้เปรียบ
ด้านท าเลท่ีตั้ง 

++    ไทยกมี็ศกัยภาพสูงข้ึนในการส่งของสินคา้ฮาลาล     
ไปยงัตลาดโลก 

 ประเทศเป็นแหล่งการผลิตอาหารของโลก 
ศักยภาพในการ
ส่งออก 

+ + -   เรามีศกัยภาพในการแข่งขนัค่อนขา้งสูง 
 เรามีพื้นฐานท่ีดี 
 การกีดกนัทางการคา้ทั้งท่ีสินคา้ไทยคุณภาพสูง 

ด้านอืน่ๆ/
เพิม่เติม 

+ +    ความพยายามมีความร่วมมือและท างานไปในทิศทาง
เดียวกนัทั้งภาครัฐเอกชนและประชาสงัคม 

 ถา้รัฐลงมาจดัระบบใหเ้ป็น Single unit Halal 

รวม (N=12) 9 2 1  
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   การวิเคราะห์ผลของค าถาม 2 “ปัจจยัใดท่ีเป็นอุปสรรคและตอ้งการให้เกิดการ
สนบัสนุน เพื่อช่วยเพิ่มศกัยภาพการส่งออกสินคา้ฮาลาลกลุ่มเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์กของไทยสู่
ตลาดโลกใหม้ากยิง่ข้ึน” สรุปผลดงัน้ี  
ตาราง 4.18 ผลสรุปของความคิดเห็นค าถามปลายเปิดขอ้ 2 (ต่อ)  
ปัจจัยศึกษา ประเด็นส าคญั 
ความท้าทายในตลาดโลก(มหภาค)  
สถานการณ์การเมืองและเศรษฐกิจ  ในปัจจุบนัตลาดโลกซบเซา 

 ราคาตลาดต ่า ท าใหค่้อนขา้งล าบาก 
 ก าลงัซ้ือของลูกคา้กลุ่มน้ีไม่มาก ถา้เทียบกบัการ

ส่งออกไป  EU,  Japan 
ความท้าทายในตลาดโลก  

การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล  ขอ้ก าหนดอิสลามไม่ไดท้  าเป็นมาตรฐานเดียว เพื่อยดึ
ปฏิบติัของแต่ละกลุ่มอิสลามหรือความเช่ือท่ีแตกต่าง
กนั 

 ฮาลาลเองหากสินคา้ดี สะอาดและการันตีโดยระบบ
สากลทางยปุโรปหรือโคเช่อแลว้ หรือตรวจสอบ
โรงงานมีจรรยาบรรณในการผลิตแลว้ ความเช่ือเร่ือง
เร่ืองศาสนาหรือฮาลาลควรเบาลง 

 ถา้ยอมรับนวตักรรมการใชเ้คร่ืองจกัรท่ีทดแทนการใช้
คนได ้กจ็ะสามารถช่วยลดตน้ทุนไดด้า้นการผลิต
ไดม้าก 

การขาดแคลนข้อมลูฮาลาล  ขอ้มูลความรู้ในตลาดโลก 
 ความเคยชินของผูบ้ริโภคท่ีใชสิ้นคา้ราคาถูก 

ความได้เปรียบด้านต้นทุนต า่  ประเทศมาเลเซียราคาของคู่แข่งขนัท่ีต ่ามาก เช่น
บราซิลแมคุ้ณภาพของไทยจะดีกวา่มากแต่คู่คา้ยงั
ยอมรับไม่ไดก้ารลดตน้ทุนอาจช่วยไดร้ะยะหน่ึง    
การใชเ้ทคโนโลยชีั้นสูงไม่ช่วยใหต้น้ทุนลดลงมากนกั 
เพราะสินคา้อาหารส่วนใหญ่ยงัตอ้งการความเป็น
ธรรมชาติ 

 คู่แข่งขนัท่ีมีตน้ทุนถูกอยา่งบราซิล 
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ตาราง 4.18 ผลสรุปของความคิดเห็นค าถามปลายเปิดขอ้ 2 (ต่อ)  
ปัจจัยศึกษา ประเด็นส าคญั 
นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม  ขั้นตอนและกระบวนการสัง่ซ้ือและขนส่งสินคา้ไม่มี

ความคล่องตวั ตอ้งการใหเ้กิดความคล่องตวัต่อส่ิงน้ี
ใหเ้พิ่มมากยิง่ข้ึน 

ศักยภาพในการส่งออก  ความเขม้งวดมาตรฐานแต่ละประเทศ 
 นโยบายกีดกนัทางการคา้และความไม่จริงใจ 

ด้านอืน่ๆ เพิม่เติม  ขอใหมี้หน่วยงานฮาลาลแค่ 1 เดียวในไทยและเป็น       
ท่ียอมรับระดบัสากลเหมือนมาเลเซีย 

 ความช่วยเหลือจากภาครัฐ 
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4.2 ผลการวจิยัเชิงคุณภาพ 
 
 จากขอ้มูลผูใ้ห้สัมภาษณ์แบบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ต าแหน่งงาน
ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดต่างประเทศ ผูบ้ริหารและเจา้ของกิจการ ในภาคส่วนผูป้ระกอบการและ
ภาครัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานฮาลาลจ านวน 6 ท่านมีผลการวิจยัดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ประกอบดว้ย 4 ส่วนดงัน้ี 
  ส่วน1: สถานภาพผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  ส่วน2: ความคิดเห็นต่อปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย  
  ส่วน3: ความคิดเห็นต่อปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก 
  ส่วน4: ความคิดเห็นต่อตวัช้ีวดั ความคาดหวงัของการส่งออก 
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ตาราง 4.19 ผลสรุปของสถานภาพผูใ้หส้มัภาษณ์และองคก์รเชิงคุณภาพ 
บริษัท/
หน่วยงาน 

ต าแหน่ง ประสบการณ์ (ปี) 
บริษัท/ (ส่งออก) 

รายละเอยีด ตลาดส่งออก ประเภทสินค้า 

บริษัท 1 เจา้ของธุรกิจ 30(10)  ขายนอกประเทศ (ชายแดน) 
 ยอดขาย 400 กวา่ลา้นบาทต่อปี 

พม่า เน้ือววัสด  
และแปรรูป 

บริษัท 2 ผูจ้ดัการ ฝ่ายการตลาด 
ต่างประเทศ 

48(มากกวา่ 7)  ส่งออกต่างประเทศ 90% 
 ขายสินคา้ 1ใน 3 ของประเทศ 

ยโุรป เอเชีย และ
ตะวนัออกกลาง 

เน้ือไก่สด 
และแปรรูป 

บริษัท 3 เจา้ของธุรกิจ มากกวา่ 30(0-3)  ขยายโรงงานแปรรูป 200 กวา่ลา้นบาท     
(เพื่อส่งออกต่างประเทศ) 

 จ านวนพนกังาน 200 คน  
 ก าลงัผลิต 12 ตนัต่อวนั 

กมัพชูา เน้ือววัสด 
และแปรรูป 

บริษัท 4 ผูช่้วยผูจ้ดัการใหญ่         
ฝ่ายขายต่างประเทศ 

46(15)  ส่งออกต่างประเทศ 80%   
 ปริมาณขาย 7,000 ตนัต่อเดือน 

ยโุรป เอเชีย เน้ือไก่สด 
และแปรรูป 

หน่วยงาน 1 ผูอ้  านวยการและหวัหนา้
วิชาการ  

70  การศึกษาจบปริญญาโท ดา้นการคา้          
จากประเทศอินเดีย 

N/A N/A 

หน่วยงาน 2 รองผูอ้  านวยการสถาบนั 70(3-4)  การศึกษาจบปริญญาโท MA. English          
จากประเทศอินเดีย 

N/A N/A 
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ตาราง 4.20 ผลสรุปของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย ดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา (ต่อ) 
บริษัท/หน่วยงาน ปัจจัยศักยภาพการส่งออก 

 เชิงบวก เชิงลบ 

บริษัท 1  ความพร้อมด้านบุคลากร “เราใช้
คนมสุลิม ผลิตตามกระบวนการ      
ฮาลาลท้ังหมด เพราะเราถือว่าคน
มสุลิมต้องช่วยเหลือคนมสุลิม
ด้วยกัน” 

 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ 
“ตอนนีเ้กษตรกรตาย เพราะรัฐบาล
ปล่อยเนือ้อินเดียเข้ามาเยอะมาก 
ผู้ประกอบการเลยแย่ เพราะโลกนี้
ไม่ใช่ยคุปิดกั้น มนัต้องเปิดกว้าง 
คุณกแ็ข่งขนักันไป” 

  ความพร้อมด้านความสัมพนัธ์

ทางคู่ค้าธุรกจิ “มีความสัมพนัธ์
ระยะยาวมาดี จึงตัดสินใจส่งออกไป
ยงัชายแดน” 

 อืน่ๆ / เพิม่เติม ความล่าช้าของ

ภาครัฐ “ท าธุกิจกับภาครัฐบาล
มกัจะสวนทางกัน พรุ่งนีจ้ะไปมนั
ไม่ได้ มนัล่วงหน้าเป็นเดือนๆ อย่าง
น้อยใช้เวลา 15 วัน ไม่ทัน”   ความสามารถผู้บริหาร “เราท า

ธุรกิจนีม้านาน เป็นตลาดท่ีลกูค้า
ยอมรับแล้ว รู้จักเราแล้ว เพราะเรา
ท าอาชีพนีม้าคุ้นเคยแล้ว จนลกูค้า
เช่ือถือและไว้ใจ” 

  ความน่าเช่ือถอืต่อเคร่ืองหมาย   
ฮาลาลไทย “ตราฮาลาลไทย ใช้ได้
อยู่แล้ว หน่วยงานของฮาลาลไทย
เขม็แขง็” 

บริษัท 2  ความพร้อมด้านบุคลากร 
“สินค้าต้องใช้ skill เราได้เปรียบอยู่
แล้ว ย่ิงตลาดท่ีต้องการสินค้าพวกนี้
คือญ่ีปุ่น”  

 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ 
“EU เขาจะมีโควต้าให้กับประเทศ
ไทย ซ่ึงสินค้าของเราสดกับสุกเรา
ได้โควต้าต่อปีประมาณ 250,000 ตัน 
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ตาราง 4.20 ผลสรุปของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย ดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา (ต่อ) 
บริษัท/หน่วยงาน ปัจจัยศักยภาพการส่งออก 

 เชิงบวก เชิงลบ 

  ความพร้อมด้านความสัมพนัธ์
ทางคู่ค้าธุรกจิ “ส่วนใหญ่ลกูค้า
ต้องการสินค้าท่ีได้รับมาตรฐาน       
ฮาลาล เพราะฉะนั้นเราจึงจ าเป็นท่ี
ต้องพัฒนาและปรับปรุงให้ได้
มาตรฐานส่งออก” 

ซ่ึงการน าเข้าของประเทศยโุรปมนั
เกินอยู่แล้ว ฉะน้ันส่วนเกินจะมีเร่ือง
ภาษีท่ีเก่ียวข้องขึน้มา ท าให้การค้า
มากระจุกตัวอยู่ตรงนี”้ 

  ความน่าเช่ือถอืต่อเคร่ืองหมาย   
ฮาลาลไทย “คุณภาพมาตรฐานฮา
ลาล สามารถเข้าตลาดได้หมด ทุก
โรงงานในประเทศไทยดีกว่า
บราซิล ยโุรป ไม่แพ้ใคร” 

บริษัท 3  ประสิทธิภาพควบคุมระบบ
คุณภาพและความปลอดภัย “การ
รั บ ร อ ง ข อ ง อ ย . เ ร า มี อ ยู่ แ ล้ ว 
มาตรฐาน GMP เรามีอยู่แล้วของ
สากล HACCP มีอยู่แล้ว” 

 ความพร้อมด้านบุคลากร “เราไม่
มีการตลาด ใช้แบบปากต่อปาก 
บอกต่อกันไปและเรามีหน้าร้านของ
ตนเอง” 

  ความพร้อมด้านความสัมพนัธ์

ทางคู่ค้าธุรกจิ “ทางฝ่ายกัมพูชาเขา
พร้อมท่ีจะร่วมกับเรา และเขากม็า
ดูแลเราเขาเอาสินค้าเราไปวาง
จ าหน่ายท่ีโน้น” 

 

  เขตการค้าอาเซียน (AEC) 
“ธุรกิจต่างๆเค้ากร็องรับ AEC  ขาย
ฮาลาลเพ่ือขอตราฮาลาลต่างศาสนิก 
ทุกศาสนาสามารถรับประทานได้” 

 

บริษัท 4  ความพร้อมด้านบุคลากร “เรา
ได้เปรียบเร่ืองของแรงงาน เรามี
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ตาราง 4.20 ผลสรุปของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย ดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา (ต่อ) 
บริษัท/หน่วยงาน ปัจจัยศักยภาพการส่งออก 

 เชิงบวก เชิงลบ 
แรงงานท่ีท าสินค้า made to order 
ได้ ไม่ต้องท าเป็น mass ลกูค้า
ประเภทนีต้้องการ size นี ้หน้าตา
แบบนี ้เราท าได้” 

  ความพร้อมด้านความสัมพนัธ์
ทางคู่ค้าธุรกจิ “ส่วนใหญ่ท่ีเราขาย1 
เป็นฮาลาล พอมี Requirement จาก
ลกูค้าว่าต้องฮาลาลนะ เรากต้็องท า
ระบบฮาลาลรับรอง” 

 

  ความน่าเช่ือถอืต่อเคร่ืองหมาย   
ฮาลาลไทย “เขาจะมีมาดวู่าขัน้ตอน
การผลิตของเราได้รับการรับรองได้
ไหม โดยท่ีจะต้องไม่มีน้ัน ให้มนัอยู่
ภายใต้การรับรองฮาลาลให้ได้ จะ
ได้รับใบCertificate และกต็ราฮา
ลาลเพ่ือบรรจุ ติดอยู่บนกล่อง” 

 

หน่วยงาน 1  ความสามารถผู้บริหาร “10โรง 
ท่ีได้รับการ approve (UAE) และ
ตอนนีก้มี็หลายๆโรงท่ีก าลงัขอเข้า
เพ่ิมขึน้” 

 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ 
“อย่างมาเลฯเองเขากส่็งเยอะ แต่
มาเลฯ มีข้อก าหนดว่าสินค้าท่ีเป็น
ปศุสัตว์ต้องได้รับการรับรองการ
ตรวจระบบเร่ือง Food safety จาก
ประเทศมาเลฯเอง” 

  ความน่าเช่ือถอืต่อเคร่ืองหมาย   
ฮาลาลไทย “เรามี พรบ.การบริหาร
องค์กรอิสลามในปี 2540 แต่ระบบ
รับรองฮาลาลเร่ิมท า ประมาณ 70 ปี
กว่า มีฝ่ายกิจการฮาลาลดูแล และ
เคร่ืองหมายส่งออกไปได้
ต่างประเทศ เป็นเร่ืองของสากล” 
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ตาราง 4.20 ผลสรุปของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย ดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา (ต่อ) 
บริษัท/หน่วยงาน ปัจจัยศักยภาพการส่งออก 

 เชิงบวก เชิงลบ 

หน่วยงาน 2  เขตการค้าอาเซียน (AEC) 

“ในด้านของการส่งออก ทางด้าน
การค้าชายแดน ค้าในประเทศ
อาเซียน แข่งในตลาดอาเซียนอย่าง
เดียวกไ็ด้เมด็เงินมหาศาล ไม่จ าเป็น
หรอกท่ีไปตะวันออกกลาง” 

 ความน่าเช่ือถอืต่อเคร่ืองหมาย   
ฮาลาลไทย “คนไทยมีปัญหาเร่ือง
แบรนด์ เร่ืองความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ไม่เช่ือมัน่ในตนเองแต่ไปเช่ือมัน่ใน
สินค้าอ่ืนๆ ประเทศมาเลเซียเขาเป็น
ประเทศมสุลิม ประเทศไทยไม่ใช่
ประเทศมสุลิมเท่าน่ันเอง” 

   อืน่ๆ / เพิม่เติม ความร่วมมือของ
ภาครัฐ 

 “PR น้อยนีรั้ฐบาลไม่ให้
ความส าคัญ  เขามีแผนกทูต
การค้า ทูตการค้าเขาจะมอง
ภาพรวมของประเทศเป็นหลกั 
จริงๆแล้วกระทรวงพาณิชย์
จะต้องมีเร่ืองฮาลาลโดยเฉพาะ” 
 “ยทุธศาสตร์มีแล้ว 
คณะกรรมการยทุธศาสคร์ฮาลาล 
ปี 63 แต่มนัไม่มีคนขบัเคล่ือน 
กระทรวงอุตสาหกรรมเป็นคน
ขบัเคล่ือนในฐานะเลขาฯ  เขาก็
ยงัไม่เข้าใจ” 
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ตาราง 4.21 ความถ่ีและร้อยละของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทย ดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ปัจจัยศักยภาพการส่งออกไทย มีผลต่อผลการด าเนินงาน
ส่งออกไทย* 

รวม (ร้อย
ละ) 

เชิงบวก เชิงลบ 
1. ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย 8 (28.57) 1 (3.57) 9 (32.14) 
2. ความพร้อมดา้นทรัพยากร(การเงิน บุคลากร และ

ความสมัพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ) 
7 (25.00) 2 (7.14) 9 (32.14) 

3. ความสามารถผูบ้ริหาร 2 (7.14) 0 2 (7.14) 
4. ขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน 2 (7.14) 0 2 (7.14) 
5. ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความ

ปลอดภยั 
1 (3.57) 0 1 (3.57) 

6. นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ 0 3 (10.71) 3 (10.71) 
7. ปัจจยัอ่ืนๆ / เพิ่มเติม 0 2 (7.14) 2 (7.14) 

รวม (ร้อยละ) 20 (71.43) 8 (28.57) 28 (100) 
* เชิงบวก = มีศกัยภาพต่อการส่งออก, เชิงลบ = เป็นอุปสรรคต่อการส่งออก 
 
ส่วน 2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึ ปัจจัยศักยภาพการส่งออกไทย  
 จากตาราง 4.21 พบว่าปัจจยัศกัยภาพการส่งออกไทยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าทุก
ปัจจยัมีศกัยภาพต่อการส่งออกคิดเป็นร้อยละ 71.43 และมีปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกคิด
เป็นร้อยละ 28.57 ซ่ึงจ าแนกไดต้าม 7 ปัจจยัคือ ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย ความ
พร้อมดา้นทรัพยากร (การเงิน บุคลากร และความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ) ความสามารถผูบ้ริหาร 
ขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภยั นโยบาย
การคา้ระหวา่งประเทศ และปัจจยัอ่ืนๆ / เพิ่มเติมในทิศทางเชิงบวกและเชิงลบไดด้งัน้ี 

1. ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่าคุณภาพ
มาตรฐาน  ฮาลาลมีความเป็นสากลเป็นท่ียอมรับในตลาดโลก และทางภาครัฐมีการสนบัสนุนใน
การสร้างความเช่ือมัน่ต่อตลาดใหม่ๆ ผ่านการจดังานนิทรรศการ งานประชาสัมพนัธ์ต่างๆ อาทิ
เช่น งาน THAIFEX และงานThailand Halal Assembly เป็นตน้ ซ่ึงท าใหเ้กิดการเป็นท่ีรู้จกัแก่
ลูกคา้ต่างประเทศและช่วยสร้างความเช่ือมัน่ในการผลิตสินคา้จากประเทศไทยท่ีดี ส่งผลให้เกิด
สร้างยอดขายสินคา้ในกลุ่มผูป้ระกอบการใหเ้พิ่มข้ึน 
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 “ฝร่ังเศส มีประเดน็มากว่า เขาจะเน้นประเทศเขาก่อน สองมาจากภายในยโุรปก่อน 
ประเทศอ่ืนๆ ก่อนจะท าตลาดได้ ก่อนท่ีจะสามารถ convince ลูกค้าให้มาซ้ือสินค้าจากประเทศ
ไทยค่อนข้างยาก การท่ีเราไปเปิดบูธแสดงสินค้าท าให้เขาเห็นภาพเรา ภาพของโรงงานต่างๆใน
ประเทศไทย ท าให้เขาเช่ือมัน่มากขึน้”  

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
 และผลการวิจยัพบว่า ทางภาครัฐบาลไดมี้การริเร่ิมระบบรับรองมาตรฐานฮาลาล  
ประมาณ 70 ปีกว่าแลว้ และหน่วยงานรับผิดชอบส าคญัประกอบดว้ย ส านักงานคณะกรรมการ
กลางอิสลามกลางแห่งประเทศไทย ฝ่ายกิจการฮาลาลเป็นผูดู้แลระบบการรับรองฮาลาล สถาบนั
มาตรฐานฮาลาลเป็นผูดู้แลเร่ืองการประชาสัมพนัธ์และการใหข้อ้มูลความรู้ และศูนยว์ิทยาศาสตร์
ฮาลาลแห่งประเทศไทยซ่ึงมีท่ีเดียวและเป็นแห่งแรกของโลก ตลอดจนยุทธ์ศาสตร์ฮาลาลของ
ประเทศในปัจจุบนัจนถึงปี พ.ศ.2563 เป็นภาคส่วนท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการขบัเคล่ือนการส่งออก
สินคา้อาหาร              ฮาลาลของไทย 
 “ระบบการรับรองฮาลาลส านักงานคณะกรรมการกลางอิสลามกลางแห่งประเทศ
ไทย ซ่ึงฝ่ายกิจการฮาลาลดูแล มีส านักงานจังหวัดน้ันกมี็หน้าท่ีไปตรวจให้การรับรองจนถึงไปดู
โรงงาน จนถึงให้การรับรองได้ ในระดับการให้รับรองโรงงาน พอใช้เคร่ืองหมายตัวนี้จริงๆ 
เคร่ืองหมายนีเ้ป็นลิขสิทธ์ของส านักงานคณะกรรมการกลาคือท่ีน่ี เขากต้็องส่งเอกสารท้ังหมดมา
ท่ีน่ี เพ่ือให้ออกใบรับรอง” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 

2. ความพร้อมด้านทรัพยากร (การเงิน บุคลากร และความสัมพนัธ์ทางคู่ค้าธุรกจิ) 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าปริมาณแรงงาน
และความสามารถทางทกัษะในการผลิต รวมทั้งความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจในตลอดกระบวนการ
ห่วงโซ่อุปทาน (Food Supply chain) มีศกัยภาพเป็นอยา่งดี บุคลากรมีความพร้อมในดา้นการเชือด
โดยใช้คนมุสลิมเป็นผูเ้ชือดตามหลกัของศาสนบญัญติั แรงงานมีทกัษะทางด้านฝีมือ มีการผลิต
สินคา้ในลกัษณะท าตามค าสั่งลูกคา้ (Made to order) ซ่ึงถือเป็นจุดแขง็อยา่งมากในกลุ่มสินคา้ไก่ 
ตลอดจนการท าสินคา้ในลกัษณะพิเศษท่ีเนน้ความมีคุณภาพสูงเป็นส าคญั ท าให้มีตลาดรองรับขนาด
ใหญ่คือประเทศญ่ีปุ่น เน่ืองจากความมีเอกลกัษณ์ในตวัสินคา้ท าให้ผูป้ระกอบการไทยสามารถเพิ่ม
ปริมาณยอดขายแก่สินคา้ได ้แต่ในกลุ่มสินคา้เน้ือสตัวอ่ื์นๆ มีปัญหาดา้นบุคลากรทางการตลาด 
 “เราได้เปรียบเร่ืองของแรงงาน เรามีแรงงานท่ีท าสินค้า made to order ได้ ไม่ต้องท า
เป็น mass ลกูค้าประเภทนีต้้องการ size นี ้หน้าตาแบบนี ้เราท าได้” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 



83 

 

 

 

 “สินค้าต้องใช้ skill เราได้เปรียบอยู่แล้ว ย่ิงตลาดท่ีต้องการสินค้าพวกนีคื้อญ่ีปุ่น ซ่ึง
ในตอนนีป้ระเทศจีน เขาก าลังมีปัญหาในเร่ืองคุณภาพสินค้า ฉะน้ันปริมาณกจ็ะเข้ามาประเทศไทย
และเป็นสินค้าท่ีเป็นด้านฝีมือ” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “บุคลากรเราไม่มี ผมท าทุกวันนี้ผมไม่มีการตลาด แต่ว่าบุคลากรเราจะไปเอา
ตรงไหน” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 และความสัมพันธ์กับคู่ค้าในตลอดห่วงโซ่อุปทานการผลิตผลการวิจัยพบว่า 
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความสมัพนัธ์ในระยะยาวมาเป็นอยา่งดี ท าใหค้วามตอ้งการของลูกคา้เป็น
สาเหตุส าคัญในการท าระบบมาตรฐานฮาลาลและการตัดสินใจส่งออก ทั้ งน้ีจะมีการรักษา
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ในลกัษณะต่างๆ อาทิเช่น การผลิตสินคา้ในระดบัราคาไม่สูงจนเกินไป การ
ท าใหลู้กคา้กลบัมาซ้ือซ ้ าและการส่งสินคา้ตรงต่อเวลา เป็นตน้ และพบว่าผูป้ระกอบการท่ีมีการร่วม
ทุนกบัต่างประเทศหรือมีความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ต่างประเทศเป็นอย่างดี จะท าให้สามารถขยายตลาด
ในการส่งออกสินคา้ฮาลาลไดเ้พิ่มมากข้ึน 
 “ส่วนใหญ่ท่ีเราขายหน่ึงเป็นฮาลาล พอมี Requirement จากลกูค้าว่าต้องฮาลาลนะ เราก็

ต้องท าระบบฮาลาลรับรอง” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 “เราขายในราคาท่ีไม่แพง ท าครบวงจร ท าอย่างไรให้เขาติดใจเรา รับประทานแล้ว ใช้
ของเราแล้ว ต้องกลับมาใช้ใหม่ และในเร่ืองของ supply กอ็ยู่กับเขาไปนานๆ ท าอย่างไร ความ
เช่ือมัน่ ทุกอย่างตรงเวลา เสมอกันหมด สินค้าต้องดีๆไม่ใช่เอาสินค้าท่ีไม่ดีไปให้เขา” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 “บริษทัเรามี joint venture กับ Mitsubishi ซ่ึงมีหลายธุรกิจมาก ซ่ึงสักพักเขามีการขยาย
ฐานธุรกิจเรากจ็ะไปกับเขาด้วย พม่าเป็นประเทศค่อนข้างเปิด เร่ือง ฝีมือ Labor ยงัไม่คุ้ม อีก 5 ปี 
ข้างหน้าจะเป็นเหมือนจีนเม่ือ 10 ปีก่อน จะเร่ิมรวยขึน้ โรงงานจะเร่ิมเยอะขึน้” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 และผลการวิจยัพบว่า ศกัยภาพดา้นความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ในตลอดห่วงโซ่อุปทานและ
ดา้นเงินทุนมีผลอยา่งมากต่อการตดัสินใจส่งออกของผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
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 “แล้วใช้แต่เนือ้ ถามว่าเคร่ืองในจะเอาไปให้ใคร ต้องขายได้ท้ังตัวมนัถึงจะอยู่ได้ เนือ้ 
300 กก. เคร่ืองใน 25 กก. แล้วเนือ้ 5000 ตัน เคร่ืองในจะเอาไปไว้ไหน” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

3. ความสามารถผู้บริหาร  
 ผลการวิจัยพบว่าภาคผูป้ระกอบการความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของ
ผูบ้ริหารเก่ียวกบัดา้นมาตรฐานฮาลาล มีความช านาญในการด าเนินธุรกิจและหากเป็นผูท่ี้นับถือ
ศาสนามุสลิมดว้ยแลว้ จะสามารถสร้างความน่าเช่ือถือและไวใ้จแก่ลูกคา้ไดเ้ป็นอย่างดี ตลอดจน
ภาครัฐบาลผลการวิจยัพบว่ามีสถานประกอบการในกลุ่มเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์กท่ีขอรับรองระบบเพื่อ
การส่งออกไปยงักลุ่มประเทศมุสลิมเพิ่มเติมมีมากข้ึนในปัจจุบนั 
 “เราท าธุรกิจนีม้านาน เป็นตลาดท่ีลกูค้ายอมรับแล้ว รู้จักเราแล้ว เพราะเราท าอาชีพนี้
มาคุ้นเคยแล้ว จนลกูค้าเช่ือถือและไว้ใจ” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “10โรง ท่ีได้รับการ approve (UAE) ปัจจุบันท่ีได้รับการรับรองถ้าท่ีจ าได้ กมี็ CP 3โรง 
ท่ีโคราช มีนบรีุ และสระบุรี สหฟาร์ม และกมี็บางกอกแร็นซ์ บริษทัเป็ด และท่ีก าลงัจะมาคือ โกล
เด้นฟู้ ดสยามและตอนนีก้มี็หลายๆโรงท่ีก าลงัขอเข้าเพ่ิมขึน้” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 
 

4. ข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการและภาครัฐบาลเห็นว่าการเปิดเขตการคา้เสรี
อาเซียน(AEC) ถือเป็นโอกาสเพื่อขยายตลาดกลุ่มผูบ้ริโภคให้กวา้งข้ึน โดยสินคา้อาหารฮาลาลท่ีได้
รับรองมาตรฐานฮาลาลจะท าให้ผูบ้ริโภคทุกศาสนาสามารถรับประทานและเขา้ถึงได ้เกิดโอกาส
ทางการคา้ระหว่างประเทศมากข้ึน จากระดบัภายในประเทศ การคา้ระหว่างชายแดน และกลุ่ม
ประเทศอาซียน 
 “ธุรกิจต่างๆ เขากร็องรับ AEC ขายฮาลาลเพ่ือขอตราฮาลาล ต่างศาสนิก ทุกศาสนา
สามารถรับประทานได้” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 “ในด้านของการส่งออก ทางด้านการค้าชายแดน ค้าในประเทศอาเซียน แข่งในตลาด
อาเซียนอย่างเดียวกไ็ด้เมด็เงินมหาศาล ไม่จ าเป็นหรอกท่ีไปตะวันออกกลาง” 

รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 
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5. ประสิทธิภาพควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภยั 
ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีการจดัท าระบบคุณภาพและมาตรฐานความ

ปลอดภัยอาหารเบ้ืองต้นอย่างมีประสิทธิภาพ ถือเป็นการจัดการด้านระบบพื้นฐานของ
โรงงานผลิตอาหารเพื่อการส่งออก 
 “การท าตามมาตรฐาน การรับรองของอย.เรามีอยู่แล้ว มาตรฐาน GMP เรามีอยู่แล้วของ
สากล HACCP มีอยู่แล้ว” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

6. นโยบายการค้าระหว่างประเทศ  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่านโยบายการคา้
เสรีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกสินคา้ฮาลาลไทยทั้งระดบัภายในประเทศและต่างประเทศ ในเร่ือง
ของการจ ากดัโควตา้การน าเขา้สินคา้จากสหภาพยโุรป หากน าเขา้เกินโควตา้แลว้ปริมาณส่วนเกิน
จะมีเร่ืองภาษีเกิดข้ึน และการเขา้สู่ตลาดใหม่ท าไดย้ากเพราะเง่ือนไขนโยบายการคา้เสรีระหว่าง 2 
ประเทศท่ีมีต่อกนั อาทิเช่น ประเทศเนเธอแลนดก์บัสหรัฐอเมริกา ในขณะท่ีระบบมาตรฐานฮาลาล
จดัเป็นนโยบายผลกัดนัศกัยภาพการส่งออกสินคา้ฮาลาลไทยจากทางภาครัฐบาลใหเ้พิ่มข้ึนกต็าม 
 “ตอนนีเ้กษตรกรตาย เพราะรัฐบาลปล่อยเนือ้อินเดียเข้ามาเยอะมาก ผู้ประกอบการเลย
แย่ ภาครัฐให้แข่งขัน เพราะโลกนีไ้ม่ใช่ยุคปิดกั้นไม่ให้คู่แข่งขันเข้ามาแล้ว มันต้องเปิดกว้าง คุณก็
แข่งขนักันไป” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “โควต้า สินค้าไก่ทางรัฐบาล EU เขาจะมีโควต้าให้กับประเทศไทย ซ่ึงสินค้าของเราสดกับ
สุกเราได้โควต้าต่อปีประมาณ 250,000 ตัน ซ่ึงการน าเข้าของประเทศยุโรปมันเกินอยู่แล้ว ฉะน้ัน
ส่วนเกินจะมีเร่ืองภาษีท่ีเก่ียวข้องขึน้มา ท าให้การค้ามากระจุกตัวอยู่ตรงนี้ ต้องไปหาตลาดอ่ืน
มากกว่า ประเทศเนเธอแลนด์จะเป็นประเทศใหญ่ท่ีสุดในการน าเข้า แต่เขาไม่ได้ใช้เอง เขาส่งต่อไป
ยังประเทศต่างๆ เช่น สวีเดน แคนนาดาด้วย แต่เขารับสินค้าจากอเมริกาเยอะมาก เพราะเขามี
ประเดน็การค้าเสรีของเขา จึงจ าเป็นท่ีต้องซ้ือของกันและกัน” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 นอกจากน้ี ภาครัฐบาลให้ความเห็นว่ายงัมีประเด็นดา้นขอ้จ ากดัในมาตรฐานสินคา้
เกษตรและอาหารอ่ืนๆ ร่วมอีก ซ่ึงน ามาใชเ้ป็นเง่ือนไขการน าเขา้เพิ่มเติม อาทิเช่น หากตอ้งการ
ส่งออกไปยงัประเทศมาเลเซีย ผูป้ระกอบการจะตอ้งไดรั้บรองมาตรฐานความปลอดภยัอาหารของ
ประเทศมาเลเซียก่อน และหากตอ้งการส่งออกไปยงัประเทศ UAE (กลุ่มประเทศมุสลิม 6 ประเทศ 
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คือสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ซาอุดิอาระเบีย คูเวต กาตาร์ บาเรนและโอมาน) โรงเชือดเพื่อการส่งออก
นั้นจะตอ้งไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มประเทศ UAE ตามเง่ือนไขเพิ่มเติมต่างๆ เพื่อการขอข้ึนทะเบียน
ท าการคา้ระหว่างกนัเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ณ เมืองอาบูดาบี (Abu Dhabi) เป็นตน้ ทั้งน้ียงัมีขอ้จ ากดั
ดา้นเทคนิคอ่ืนๆ ในระบบมาตรฐานฮาลาลเองน ามาใชเ้ป็นเกณฑ์พิจารณาอีก เช่น การท าให้สลบ 
(Stunning) ของสตัวปี์กไม่สามารถใชไ้ดใ้นกระบวนการผลิต เป็นตน้ 
  “อย่างมาเลฯเองเขากส่็งเยอะ แต่มาเลฯมีข้อก าหนดว่าสินค้าท่ีเป็นปศุสัตว์ต้องได้รับ
การรับรองการตรวจระบบเร่ือง Food safety จากประเทศมาเลฯเอง 
 อย่างประเทศยูเออี โรงท่ีต้องการส่งออกเม่ือได้รับการรับรองฮาลาลแล้ว จะส่ง list 
รายช่ือเข้าไป เขาจะให้ Authorized จากคณะกรรมการกลาง และกจ็ะขึน้ทะเบียน approve เพ่ือการ
ส่งออกไปท่ี GTG ได้ ประเทศจริงๆจะมีท้ังหมด 6 ประเทศ ซาอุ คูเวต กาตาร์ กคื็อใช้สถานท่ีนีเ้ป็น
ตัวก าหนด  
 แต่ละประเทศเขากต้็องป้องกันของตัวเองอยู่แล้ว อย่างประเทศอินโดฯเองท่ีผมทราบ 
อินโดฯเขากผ็ลิตไก่ค่อนข้างเยอะ เขากส่็งออกเหมือนกัน เรากอ็ยากไปขายเขา เขากไ็ม่ซ้ือเราหรอก 
อย่างเช่น บรูไน ท่ีผมไปมาเม่ือเดือนท่ีแล้ว เขากซ้ื็อไก่ เขากอ้็างว่าไก่ต้องไม่มีการ Stun เท่าท่ีทราบ
ประชากรของเขาก ็4-5 แสน ผลิตของเขากพ็อกินแล้ว แต่เขากมี็ซ้ือบ้างจากมาเลฯ บราซิลบ้าง” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 

7. ปัจจัยอืน่ๆ / เพิม่เติม 

 ความล่าช้าในการท างานของภาครัฐ 
 ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มผูป้ระกอบการและภาครัฐบาลมีความเห็นวา่เป็นอุปสรรคต่อการ
ส่งออก อาทิเช่น ความล่าชา้ของขั้นตอนหรือการท างานของหน่วยงานรัฐบาลเพื่อให้สอดคลอ้งกบั
การท าธุรกิจส่งออกท่ีต้องการความรวดเร็ว ว่องไวในการด าเนินงาน ทันต่อเวลา ในขณะท่ี
กระบวนการท างานดา้นการคา้สินคา้ฮาลาลของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งนั้นยงัขาดความร่วมมือระหว่าง
กนั ขาดความเขา้ใจและเป้าหมายเดียวกนั ซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจส่งออกของกลุ่มผูป้ระกอบการ
บางส่วน 
 

 “ท าธุกิจกับภาครัฐบาลมักจะสวนทางกัน สมมุติว่าเราจะไปส่งสินค้าและเราขอ ร.4 
จากทางราชการ พรุ่งนีจ้ะไป มนัไม่ได้ มนัล่วงหน้าเป็นเดือนๆ อย่างน้อยใช้เวลา 15 วัน ไม่ทัน และ
บางคร้ังเอกสารไม่ครบ ล่าช้าไปอีก จึงไม่กล้าส่งออก ไม่กล้าท าอะไรกลวั ไม่เห็นโอกาส” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
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 “มนัเก่ียวเน่ืองกับอะไรหลายๆอย่าง งบประมาณ ความเช่ือมัน่กันเอง นโยบายรัฐบาล 
แล้วกผ็ู้บริหารจะต้องเข้าใจ ผู้บริหารกระทรวง ทบวง กรม ท่ีเก่ียวข้องกบัฮาลาล 7 กระทรวง14 
องค์กร จะต้องเข้าใจว่าฮาลาลมนัเป็นยงัไง บางกระทรวงไม่เข้าใจ” 

รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 

 ความร่วมมือในการท างานของภาครัฐ 
 ผลการวิจยัพบว่า ดา้นความร่วมมือของภาคส่วนต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบมาตรฐาน      
ฮาลาลผลการวิจยัพบว่า ภาคหน่วยงานปศุสัตวข์าดการสนบัสนุนการออกใบรับรองสินคา้ปศุสัตว ์
ท าให้ไม่สามารถส่งออกไปต่างประเทศไดแ้มว้่าตราฮาลาลไทยจะเป็นสากล และการออกบูธจดั
แสดงสินคา้ระดบันานาชาติยงัขาดความร่วมมือทางดา้นองคก์รศาสนาและภาคผูป้ระกอบการราย
ใหญ่ในการเขา้ร่วมบูธฮาลาลเพื่อร่วมสร้างความเช่ือมัน่ในกิจกรรมระดบัประเทศ ตลอดจนภาค
ผูบ้ริโภคของไทยไม่ใหค้วามเช่ือมัน่สินคา้ฮาลาลท่ีผลิตภายในประเทศดว้ยกนัเอง  
 “คนไทยมีปัญหาเร่ืองแบรนด์ เร่ืองความเช่ือมั่นในตนเอง ไม่เช่ือมั่นในตนเองแต่ไป
เช่ือมั่นในสินค้าอ่ืนๆ คนไทยไม่เช่ือมั่นในตนเอง กระทรวง ทบวง กรมต่างๆ ไม่เข้าใจ กระทรวง
บางแห่งฮาลาลประเทศไทยจะสู้ฮาลาลมาเลเซียได้ป่าว ประเทศมาเลเซียเขาเป็นประเทศมุสลิม 
ประเทศไทยไม่ใช่ประเทศมสุลิมเท่าน่ันเอง” 

รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 
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ตาราง 4.22 ผลสรุปของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก ดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
ปัจจัยความท้าทาย
ในตลาดโลก 

บริษัท/หน่วยงาน 
1 2 3 4 5* 6* 

เป็นอุปสรรค 
 (เชิงลบ) 

1. ขาดแคลนขอ้มูลฮา
ลาล 

1. การท ามาตรฐาน             
ฮาลาลเป็นสากล 

 1. การท ามาตรฐาน             
ฮาลาลเป็นสากล 

1. ความไดเ้ปรียบ
ดา้นตน้ทุนต ่า 

 

 2. ความไดเ้ปรียบ
ดา้นตน้ทุนต ่า 

2. ความไดเ้ปรียบ
ดา้นตน้ทุนต ่า 

 2. ความไดเ้ปรียบ
ดา้นตน้ทุนต ่า 

2. ความไดเ้ปรียบ
ท าเลท่ีตั้ง 

 

 3. ความไดเ้ปรียบ
ท าเลท่ีตั้ง 

3. ความไดเ้ปรียบ
ท าเลท่ีตั้ง 

    

ไม่เป็นอุปสรรค  
(เชิงบวก) 

1. การท ามาตรฐาน             
ฮาลาลเป็นสากล 

1. ขาดแคลน
ขอ้มูลฮาลาล 

1. เอกลกัษณ์
ตราฮาลาลไทย 

1. ความไดเ้ปรียบ
ท าเลท่ีตั้ง 

1. การท ามาตรฐาน             
ฮาลาลเป็นสากล 

1. การท ามาตรฐาน             
ฮาลาลเป็นสากล 

 2. เอกลกัษณ์ตรา  ฮา
ลาลไทย 

2. เอกลกัษณ์ตรา
ฮาลาลไทย 

2. ความ
ไดเ้ปรียบท าเล
ท่ีตั้ง 

2. นวตักรรมเชิง
อุตสาหกรรม 

 2. ขาดแคลนขอ้มูล
ฮาลาล 

    3. เอกลกัษณ์ตราฮา
ลาลไทย 

 3. เอกลกัษณ์ตรา   
ฮาลาลไทย 

หมายเหตุ * หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 88 
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 ตาราง 4.23 ความถ่ีและร้อยละของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลก ดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 

*เชิงบวก = มีศกัยภาพต่อการส่งออก, เชิงลบ = เป็นอุปสรรคต่อการส่งออก 

ส่วน 3 ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึ ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก  

 จากตาราง 4.23 ผลการวิจยัพบว่า มีปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกท่ีมีศกัยภาพต่อ
การส่งออกคิดเป็นร้อยละ 56.52 โดยมี 2 ปัจจยัท่ีมีศกัยภาพต่อการส่งออกอย่างเด่นชดัคือ 
เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยและนวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม และปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกท่ี
เป็นอุปสรรคคิดเป็นร้อยละ 43.48 โดยมีปัจจยัความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่าเป็นอุปสรรคต่อการ
ส่งออกอยา่งชดัเจน และพบวา่มีปัจจยัอ่ืนๆอีก ไดแ้ก่ ความไดเ้ปรียบท าเลท่ีตั้ง การท ามาตรฐานฮา
ลาลเป็นสากล และการขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล ซ่ึงมีผลวิจยัในทิศทางเชิงบวกและเชิงลบดงัน้ี 

1. ความได้เปรียบด้านต้นทุนต า่ 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่ามีอุปสรรคใน
ปัจจยัความไดเ้ปรียบตน้ทุนต ่าระดบัมากท่ีสุด จ าแนกไดเ้ป็น 2 ดา้นคือดา้นราคาสินคา้ต ่ากว่าเม่ือ
เทียบกบัคู่แข่งและดา้นตน้ทุนการขนส่งต ่ากว่าเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง ซ่ึงผลการวิจยัพบว่าดา้นราคา
สินคา้ต ่ากว่าเม่ือเทียบกบัคู่แข่งเน่ืองจากราคาตน้ทุนวตัถุดิบของสินคา้มีชีวิตและราคาอาหารสัตวมี์
ราคาสูง ส่งผลให้ราคาขายสินคา้ของไทยสูงตาม ซ่ึงสอดคล้องกับคุณภาพสินค้าของไทยท่ีมี
คุณภาพสูงเช่นกนัและภาครัฐบาลมีความเห็นตรงกนัว่ามีสาเหตุมาจากราคาอาหารสัตว์ของไทยมี
ราคาสูง 

ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก มีผลต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย* รวม (ร้อยละ) 

เชิงบวก เชิงลบ 
ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า 0 4 (17.40) 4 (17.40) 
ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง 2 (8.70) 3 (13.04) 5 (21.74) 
การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 3 (13.04) 2 (8.70) 5 (21.74) 
การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 2 (8.70) 1 (4.35) 3 (13.04) 
เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 5 (21.74) 0 5 (21.74) 
นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 1 (4.35) 0 1 (4.35) 

รวม (ร้อยละ) 13 (56.52) 10 (43.48) 23 (100) 
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 “ส่วนมาเลเซียยังไปไม่ค่อยได้ แต่ก็ไปแถวด่านๆ มีปัญหาในเร่ืองราคาของเราสูง 
สินค้าเราราคาสูง เพราะคุณภาพของเราดี เพราะราคาวัวตัวเป็นบ้านเรามนัแพง และคุณภาพบ้านเราก็
ดี ดีแบบดีเกิน” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “บราซิล เขาท ามีข้าวโพด มีถัว่เหลือง วัตถดิุบหลกัในการท าอาหารสัตว์ให้ไก่ทาน เขา
มีราคาท่ีถกูกว่าเรามาก ส่งผลให้เขาอาจได้เปรียบในเร่ืองของราคา Mass production” 

    ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 “ในเร่ืองของอาหารต้นทุนถกูกว่า พวกถัว่ ข้าวโพด ท าให้ต้นทุนผลิตไก่ตรงนีก้ถ็กู ก็
สามารถผลิตไก่เลก็มาครองตลาดพวกนีไ้ด้” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 

 และด้านต้นทุนการขนส่งต ่ากว่าเม่ือเทียบกับคู่แข่งผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าตน้ทุนการขนส่งมีราคาสูง เน่ืองจากสินคา้ส่วนใหญ่
เป็นประเภทสินคา้แปรรูปแช่เยน็และจะตอ้งมีการขนส่ง กระจายและจดัเก็บสินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิง
ไม่ฮาลาลทุกชนิดตามมาตรฐานฮาลาล ดงันั้นจ าเป็นตอ้งเหมารถเพื่อการขนส่งไปยงัลูกคา้ปลายทาง 
เช่น ประเทศเพื่อนบา้น รวมถึงการส่งออกไปยงัลูกคา้ต่างประเทศ เช่น สหภาพยโุรปมีระยะทางไกล 
ท าใหต้น้ทุนการขนส่งของเราสูงกวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 
 

 “วัตถดิุบของเราท่ีไปมนัแช่ฟรีส   ติดในเร่ืองการขนส่ง การขนส่งมีปัญหามาก ขน
แบบรวมกันแล้วของเราใส่กล่องโฟม ต้นทุนเราเลยสูงมาก ไปประเทศใกล้เคียงเขาจะไม่เอาของสด 
จะเอาของแปรรูปอย่างเดียว ฉะนั้น เนือ้ Frozen ไปยากมาก เกิดยาก” 
 “ขนส่งไม่ปะปนสินค้าไม่ฮาลาลต้องไปเตม็คัน ค่าใช้จ่ายสูง ต้องเหมา” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “ระยะทางเรากมี็ผล ค่าขนส่งของยโุรปมีระยะไกล เรากมี็ค่าขนส่งท่ีแพงกว่าเขา
หน่อย” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

2. ความได้เปรียบด้านท าเลที่ตั้ง 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่า ความไดเ้ปรียบ
ท าเลท่ีตั้ งมีอุปสรรคส่วนน้อย คือดา้นความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและผูค้า้ปลีกและดา้นการ
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ล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง แต่พบว่าความไดเ้ปรียบท าเลท่ีตั้งทั้ง 3 ดา้นคือ ดา้น
ความใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย ดา้นความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและกผูค้า้ปลีก และดา้นการ
ล าเลียงสินคา้ไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ืองเป็นโอกาสในการส่งออกท่ีดีของประเทศไทย 
 

 ด้านความใกล้ชิดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีโอกาสต่อการส่งออกกลุ่มสินคา้สด
ผา่นช่องทางจดัจ าหน่ายทางซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านคา้ทัว่ไปและร้านอาหาร เพราะยงัเป็นตลาดท่ีมีคน
ต่างชาติเป็นผูบ้ริโภคจ านวนมากและใชแ้บรนด์สินคา้ของตนเองเป็นจุดขาย ในขณะท่ีการสร้าง
ความสัมพนัธ์ดว้ยตนเองเพื่อใกลชิ้ดกบักลุ่มตลาดเป้าหมาย จากงานแสดงสินคา้อาหารระดบัโลก
พบวา่ยงัมีอุปสรรคเร่ืองงบประมาณและค่าใชจ่้ายท่ีสูง 
 

 “เรากไ็ด้บุกสินค้าท่ีเข้าซุปเปอร์มาร์เกต็หรือร้านอาหาร trade ยงัเป็นตลาดท่ีเปิดกว้าง
อยู่ คนต่างประเทศเข้าไปอยู่พืน้ท่ีน้ันค่อนข้างเยอะ” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “ส่วนใหญ่กไ็ปร่วมงานมากกว่า เวลามีงานอาหารโลกท่ีเยอรมนัหรือท่ีฝร่ังเศส เราไป
ร่วมงาน ไปดู ไปใกล้ชิดลูกค้าพบปะ ยังไม่มีไปออกบูธ ยังดูอยู่ๆ ค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง เรากเ็ลยยัง
ไม่ได้ไป” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 
 

 ด้านความใกล้ชิดกบัผู้แทนจ าหน่ายและผู้ค้าปลกี  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีอุปสรรคในช่องทางการจดัจ าหน่าย
ผา่นทางผูแ้ทนจ าหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีกอยา่งมาก เน่ืองจากสินคา้สดมีลกัษณะเหมือนๆกนั ดงันั้น
การขายจะข้ึนอยูก่บัผูแ้ทนน าเขา้จากแต่ละประเทศเป็นผูต้ดัสินใจ อาทิเช่น บริษทน าเขา้วตัถุดิบและ
นกัโภชนากร เป็นตน้ เพื่อท่ีจะส่งต่อยงัผูบ้ริโภคหรือผูผ้ลิตอีกที แมว้่าจะมีความตอ้งการจากตลาด
มากเท่าใดก็ตาม และพบว่ากลุ่มผูป้ระกอบการมีความตอ้งการขายลกัษณะซ้ือมาขายไปเป็นส่วน
ใหญ่ไม่ใชว้ิธีการเขา้ท าตลาดดว้ยตนเอง 
 

 “เรากต้็องไปหาคู่ค้าของเราท่ีเป็น Nutritionist ถ้าพูดถึงตะวันออกกลาง เขาจะมีบริษัท
ท่ี เรากต้็องไปหาบริษทัพวกนีเ้พ่ือให้เอาสินค้าของเราท่ีมีคุณภาพไปใช้ข้างใน” 
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 “ประเดน็อยู่ ท่ี importer เขาจะเลือกซ้ือสินค้าจากท่ีไหนมากกว่า ปลายทางเขาอาจดี
มานสินค้ามา น้อยรายว่าจะต้องมาจากท่ีน่ี 90%มาจากสินค้าท่ีไหนกไ็ด้ เพราะเราต้อง deal กับ 
importer เป็นส่วนใหญ่ เขาไม่ได้ใช้งานเอง เขามาซ้ือแล้วขายต่ออีกที” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “ปัจจุบันยังไม่ได้เจาะขายโดยตรง supermarket เวลาเราจะขายผ่านทาง importer 
company ส่งต่อผู้ใช้โดยตรงหรือผู้ผลิตอีกที” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 “ถ้าท่ีโน้นใครจะเป็นตัวแทนจ าหน่ายของเรา เรากยิ็นดี เราอยากได้แบบน้ันมากกว่า 
ซ้ือมาขายไป ไม่อยากไปตั้งขาย” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 ทั้งน้ี พบว่ากลุ่มผูป้ระกอบการมีวิธีการรักษาความสัมพนัธ์ในระยะยาว เช่น การให้
เครดิตช าระเพิ่ม การผลิตสินคา้ตามค าสั่ง การท าการคา้แบบมีคุณธรรมและการแบ่งส่วนผลก าไรต่อ
กนั เป็นตน้ 
 “ความแน่นแฟ้น เหนียวแน่น เราตามใจลกูค้า ลกูค้าต้องการแบบไหนขอให้บอกเรามา 
ซ้ือขนาดไหน การก าหนด spec. ของเรากต้็องให้ลกูค้าเรามีก าไรด้วย แบบว่าเขาซ้ือเราเยอะเจ้าหน่ึง
มี 70-80 สาขา หากเขาขอเครดิต 1 เดือน เรากใ็ห้เขา เพราะเราต้องไปกับเขาอยู่แล้ว” 
 “ลูกค้าของผมอยู่ ระดับพรีเม่ียม ใช้แบบปากต่อปากบอกต่อกันไปและอีกอย่างเรามี
หน้าร้านอยู่ตรงนีค้นกม็าดู ราคากถ็กู เราท าครบวงจร” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 และผลการวิจัยพบว่าทางภาครัฐบาลมีอุปสรรคในการท าความใกล้ชิดกับผูแ้ทน
จ าหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีก เน่ืองจากกระทรวงส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศขาดการท างานใกลชิ้ด
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานฮาลาล ส่งผลให้เกิดความเช่ือมัน่ต่อผูแ้ทนจ าหน่ายและกลุ่ม
ผูค้า้ปลีกนอ้ยลง ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัอย่ามากต่อกลุ่มประเทศมุสลิม ช่วยท าให้ความมัน่ใจและความ
ไวใ้จในการท าการคา้ระหวา่งกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

 “กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศท าตรงๆ เวลาไปท าการค้าขายกับประเทศกลุ่ม
ตะวันออกกลาง คือประเทศอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับประเทศมสุลิมแทนท่ีจะเอาหน่วยงานของเราไปร่วมด้วย
เพ่ือสร้างความมัน่ใจไม่ค่อยเอาไป ความท างานใกล้ชิดกันน้อย บางทีคนมสุลิม คนต่างชาติท่ีเป็นคน
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มสุลิม เวลาท่ีเขาจะซ้ืออะไรซักอย่าง เขาเห็นคนท่ีขาย คนท่ีดูแลก ากับ คือคนพวกเดียวกับเขา เขาจะ
ซ้ือขายกัน” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 

 การล าเลยีงสินค้าไปยงัผู้แทนจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าเป็นทั้งโอกาส
ในกลุ่มสินคา้ไก่แต่เป็นอุปสรรคต่อกลุ่มสินคา้เน้ือสัตวอ่ื์นๆ เน่ืองจากในกลุ่มสินคา้ไก่ประเทศ
ไทยสามารถเป็นผูล้  าเลียงสินคา้ไปยงัต่างประเทศ เช่น ประเทศมาเลเซีย แต่กลุ่มสินคา้เน้ือสัตว์
อ่ืนๆ พบว่ามีอุปสรรคในดา้นคุณภาพวตัถุดิบเพื่อการส่งออก อาทิเช่น เร่ืองระดบัสารเร่งเน้ือแดง
คงคา้งในสินคา้สุดทา้ยให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและความไม่เพียงพอของวตัถุดิบเพื่อการส่งออก 
ท าใหผู้ป้ระกอบการไม่มีความมัน่ใจต่อการส่งออกอยา่งเตม็ท่ี 
 “มาเลฯเขาก ็strong ในการเป็นประเทศมุสลิมแต่การส่งออกสินค้าของเขา เขาไม่
สามารถผลิตได้เตม็ ฉะนั้นเขาจึงต้องอิงเรา เราจะเป็น supply raw material และน่ีคือโอกาส” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “2-3 ปีท่ีแล้ว เจอสารเร่งเนือ้แดงเยอะมาก วัวตัวหน่ึงใส่สารเร่งเนือ้แดงไปแล้ว จะ
กินน า้เยอะ เนื้อจะอมน า้ ตัวหน่ึงขึน้ว่า 30 กก.โลละ100 บาท ก าไร 3-4 พันบาท เวลาเราจะเอามา
เชือด/ยิง เราจะเอามาพักก่อน ปัญหาเยอะมากตั้งแต่ต้นทาง ทุกวันนี้เราไม่กล้าท า เพราะเราไม่
มัน่ใจวัตถดิุบของไทย แต่ละบ้านเลีย้ง 50 ตัว เชือดไม่ได้” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

3. การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่า การท ามาตรฐาน
ฮาลาลเป็นสากลเป็นอุปสรรค โดยเฉพาะกลุ่มสินคา้ไก่ถือเป็นมาตรฐานเบ้ืองตน้ของการผลิตในดา้น
การขนส่ง กระจายและจดัเก็บสินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิด เน่ืองจากภาพรวมการขาย
ภายในประเทศยงัไม่มีความชดัเจน เช่น ตูแ้ช่เยน็ของสินคา้ไก่และหมูยงัใชร้วมกนั อีกทั้งมีความ
ขดัแยง้ในบางประเด็นเก่ียวกบัขอ้ก าหนดเพิ่มเติมดา้นเทคนิคของแต่ละประเทศ อาทิเช่น ขั้นตอน
การเชือด/ฆ่าสตัวจ์ะตอ้งไม่ท าใหส้ลบก่อน และ/หรือตอ้งใชค้นมุสลิมเป็นผูเ้ชือดเท่านั้น ไม่สามารถ
ใชเ้คร่ืองเชือดได ้เป็นตน้ ท าใหเ้ป็นขอ้จ ากดัในการส่งออกสินคา้ไปยงัประเทศดงักล่าว 
 “โรงงานไก่ น่าจะประมาณ 80% ใช้มาตรฐานเดียวกันหมด กลายเป็นว่าเป็น 
requirement ท่ีทุกคน ทุกบริษทัต้องมี” 
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 “ฮาลาลมันไม่ใช่แค่ในต่างประเทศแล้ว ในประเทศส าหรับอิสลามกลางก็เข้ามา 
Control พอสมควร แต่ตลาดภายในประเทศเองภาพยงัไม่ค่อยชัด และเขากพ็ยายามติดตั้งกฏเกณฑ์ 
อย่างเช่น ต้องแยกกันให้ชัดเจน คนละตู้  แต่ในแง่ operation ยังยากอยู่  เพราะโดยภาพรวมของการ
ขายหรือในตู้แช่ ส่วนใหญ่อยู่ในภาพรวม เช่น หม ูไก่” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “ฮาลาลในบางประเทศอาจมี Requirement มากขึน้กว่าน้ันอีก เช่น แถบตะวนัออก
กลางมีความเข้มงวดฮาลาลมากเป็นพิเศษ บางประเทศท่ีเราอาจเข้าไปไม่ได้ บางประเทศอาจมีว่าเรา
ต้องเชือดไก่โดยท่ีไม่ท าให้สลบก่อน คือเชือดโดยต้องไม่ท าให้สลบ บางประเดน็” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 และผลวิจยัพบวา่ดา้นช่ือสินคา้เพื่อขอรับรองตราสินคา้ฮาลาลไทยไม่มีความเป็นสากล 
ท าให้เกิดอุปสรรคดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการขอตรารับรองฮาลาลซ ้ าซอ้น อาทิเช่น สินคา้ช้ินส่วน
เดียวกนั แต่ลูกเรียกช่ือแตกต่างกนัท าใหผู้ผ้ลิตตอ้งเสียค่าธรรมเนียม 2 ช่ือในสินคา้เดียวกนั เป็นตน้ 
 “สินค้าสะโพกล่าง ลกูค้าเรียกตะเข้ กต้็องไปขอฮาลาลใหม่ เพ่ือตรงตามลกูค้า ท้ังๆท่ี
ตัวเดียวกันนีแ้หละ เป็นอุปสรรค กลายเป็นว่าเนือ้ชิน้ส่วนเดียว มี 2 ช่ือ 2 ค่าธรรมเนียม คุณควร
ก าหนดช่ือสากลมาสิ” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 ทั้งน้ี กลุ่มผูป้ระกอบการและทางภาครัฐบาลยงัมีความเห็นตรงกนัว่า การท ามาตรฐาน
ฮาลาลเป็นสากลมีความเคร่งครัดส าหรับประเทศไทย สามารถเพิ่มโอกาสทางการตลาดเพื่อส่งออก
ได ้   มากข้ึน เน่ืองจากตลาดผูบ้ริโภคกวา้งข้ึน ทุกคน ทุกศาสนาสามารถรับประทานไดแ้ละระบบ
การรับรองมีความน่าเช่ือถือถูกตอ้งตามหลกับทบญัญติัของศาสนาอิสลามในระดบัสากล 
 

 “เราใช้คนมุสลิม ผลิตตามกระบวนการฮาลาลท้ังหมด เพราะเราถือว่าคนมุสลิมต้อง
ช่วยเหลือคนมสุลิมด้วยกัน ถ้าเราไปเอาคนต่างศาสนามาท าไม่ดี เราจะเสียหาย ลกูค้าไม่เช่ือถือ” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “จริงระบบการเชือดเป็นตัว critical อย่างหน่ึง ท่ีต้องเชือดได้ถูกต้อง เชือดโดยคน
มุสลิม กล่าวนามพระผู้ เป็นเจ้า มีสติสัมปะชัญญะ ครบถ้วนสมบูรณ์ นอกเหนือจากนี้ถือว่าไม่
สามารถท าได้”  
 “การขอรับรองฮาลาลปีหน่ึงเพ่ิมขึน้อยู่ตลอด ประมาณ 10 -20% เพราะเขาถือว่าตลาด      
ฮาลาลเป็นตลาดใหญ่ ผู้บริโภคไม่ใช่เฉพาะมสุลิม ศาสนิกทุกศาสนากท็านได้” 
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 “เราใช้คนเชือดท่ีเป็นมุสลิมนะครับ ปกติบางประเทศท่ีเป็นยุโรปบางประเทศ เขาใช้
เคร่ือง มนัไม่ได้ ของเราคือยังใช้เป็น Manual ใช้คนเชือด ดีกว่าตรงท่ีไม่ค่อย error เคร่ืองจะ error 
เยอะ ตามหลกัท่ีจะเชือดท้ัง 4 เส้นให้ขาดพร้อมกัน อย่างประเทศมาเลฯเอง เขาไม่รับเคร่ืองเชือดแล้ว 
เม่ือก่อนยงัรับ” 

ผู้อ านวยการและหัวหน้าวิชาการ หน่วยงาน 1 
4. การขาดแคลนข้อมูลฮาลาล 

 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่า ปัจจยัการขาด
แคลนขอ้มูลฮาลาลเป็นอุปสรรคระดบัน้อย ในดา้นขอ้มูลจ านวนประชากรมุสลิมโลกและความ
ตอ้งการตลาดฮาลาลใหม่ ส่วนดา้นขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่และดา้นขอ้มูลการรับรู้ยงักลุ่ม
ตลาดเป้าหมาย         ไม่พบวา่เป็นอุปสรรค โดยพบวา่การมีขอ้มูลฮาลาลอยา่งเพียงพอมีผลต่อการเขา้
สู่ตลาดใหม่เพื่อการขยายตลาดส่งออกได ้
 ด้านข้อมูลโอกาสของตลาดฮาลาลใหม่  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นว่าการตั้งตวัแทนส านกังานในแต่ละ
ประเทศ ท าใหช่้วยเพิ่มขอ้มูลน าไปสู่โอกาสของตลาดใหม่เพิ่มข้ึน สามารถน าขอ้มูลมาใชเ้พื่อพฒันา
สินคา้ให้ตอบสนองต่อตลาดเป้าหมายไดเ้ป็นอย่างดี และพบว่าขอ้มูลมีความส าคญัอย่างมากในทุก
ดา้น อาทิเช่น การออกสินคา้ใหม่และการขยายกิจการ โดยพบว่ามีโอกาสท่ีดีในการขยายตลาด
ส่งออกอนาคตไปยงัประเทศอินเดีย เนปาล และฟิลิปปินส์ เป็นตน้ 
 “ยโุรป 60%ไม่ต้องการฮาลาลกไ็ด้ แต่สินค้าฮาลาลกต้็องการท่ัวโลกเนอะ เรากส่็งออก
ให้คนเหล่าน้ันอยู่  เราต้องการเจาะตลาดของทุกประเทศท่ีมีกลุ่มเหล่านีอ้ยู่  ผลิตภัณฑ์เราต้องมี เราก็
คงตลาดเดิมเรา keep ไว้อยู่แล้ว ถ้ามีตลาดใหม่ขึน้ แล้วต้องใช้ผลิตภัณใหม่ๆเข้ามา เราต้องอาจ 
develop อันนั้น คิดปรับปรุงไปเร่ือยๆในแต่ละปี” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 “การตั้ง represented office ตามประเทศต่างๆ ตอนนีเ้รามีในพม่า ลาว ญ่ีปุ่น อังกฤษ 
คือจะเป็นคนข้อมูลให้เรา สินค้าใหม่ๆ เทรนใหม่ๆ และดูความเป็นไปได้ในการตั้งโรงงาน หรือ
สร้าง office ท างานคู่กับ represent sale และทีม marketing และทีม R&D เพ่ือพัฒนาสินค้าและ 
packaging ของสินค้า ซ่ึงในทุกวันนีส้ าคัญมากต่อสินค้า  
 เรากเ็ป็นฮับให้กับภูมิภาคนีไ้ด้ อินเดียกเ็ป็นตลาดในอนาคต เนปาล ฟิลิปปินส์ ต่อไป
จีนเขากส่็งออกไก่อยู่แล้ว” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
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 ด้านข้อมูลจ านวนประชากรมุสลมิโลกและความต้องการตลาดฮาลาลใหม่ 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นว่า มีขอ้จ ากดัดา้นความ
ตอ้งการของตลาด วฒันธรรมการบริโภคของบางกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีไม่สอดคลอ้งกบัลกัษณะสินคา้
ส่งออกของไทย ท าให้การเขา้สู่ตลาดใหม่ๆ บางประเทศท าไดย้าก โดยเฉพาะกลุ่มประเทศมุสลิมท่ี
นิยมรับประทานไก่เป็นตวั มีขนาดเลก็และนิยมน าไปปรุงรับประทานเองเป็นส่วนใหญ่ เป็นตน้  
 

 “เราอยากไปดูไบแต่ว่ากลุ่มประเทศพวกนีเ้ขาใช้ไก่เลก็ 1.2-1.8 กก. จึงเป็นข้อจ ากัด
หน่ึงท่ีเรายังเข้าค่อนข้างยากและเขากเ็น้นเป็นไก่ตัวเป็นหลัก ซ่ึงปัจจุบันเมืองไทยเราไม่ได้เลีย้งไก่
ไซส์นีแ้ล้ว เป็น 2.4-2.5 กก.” 

 ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “ต่างประเทศยังไม่ค่อยสนใจเนือ้แปรรูปเท่าไร พวกเนือ้หมัก เพราะเขายังซ้ือแล้วเอา
ไป   ท ากินเองอยู่ (พม่า)” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 และเน้ือสัตวอ่ื์นๆ ท่ีไม่ใช่สินคา้ไก่ พบว่าความตอ้งการ ความชอบ และรสนิยมของ
ผูบ้ริโภคปลายทางท าให้ผูป้ระกอบการผลิตสินคา้เพื่อท าให้ตอบสนองต่อตลาดและมีปัญหาดา้น
คุณภาพสินคา้บางประการท่ีไม่สอดคลอ้งตามขอ้ก าหนด อาทิเช่น ระดบัปริมาณสารเร่งเน้ือแดงเกิน
ก าหนด  
 
 “เพ่ือตอบความต้องการปลายทาง ไม่ชอบมัน เนื้อสีแดง จึงต้องใส่สารเร่งเนื้อแดง 
เพราะเนือ้ติดมัน มันหอม นุ่ม อร่อย ปัจจุบันนีไ้ม่ได้แล้ว จะกินเนือ้วัวต้องไม่เอามนั คนเลีย้งจึงต้อง
ใส่สารเร่งเนือ้แดง เร่งแต่เนือ้ แล้วมนัไม่มี ตรงนีจึ้งอยากให้กรมปศุสัตว์มาดู (มาเลฯ)” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

ด้านข้อมูลการรับรู้ยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นว่าขอ้มูลการรับรู้ยงักลุ่มตลาด
เป้าหมายมีอุปสรรคในกลุ่มเน้ือสัตวอ่ื์นๆ เน่ืองจากเม่ือพฒันาสินคา้ใหม่แลว้ขาดการสร้างการรับรู้
หรืหาตลาดรองรับสินคา้ใหม่ได้  แต่ไม่เป็นอุปสรรคในกลุ่มสินคา้ไก่ เน่ืองจากมีการจดัท าการ
ส ารวจความพึงพอใจของลูกคา้เป้าหมายอย่างต่อเน่ือง เพื่อพฒันา ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ท างานต่อไป 
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 “ท าเนือ้วัวอบแห้งรสปาปริก้า ได้งบจากสถาบันอาหารมา แสนสอง เกบ็ได้นานถึง 1 ปี 
ใช้เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีขัน้สูงมาท า แต่ตลาดยงัไม่ได้หา กลวัขายไม่ได้ เพราะมันแพงเกิน ต้อง
ไปขายกลุ่มท่ีไม่มีจะกิน คนท่ีต้องเดินทางนานๆ” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

  “เราท า Customer satisfaction ทุกปี feedback ท่ีได้รับคือสินค้าของเราไม่ว่าไปอยู่ ท่ี
ตลาดไหน วางท่ีไหน ไม่ว่าเป็น OEM หรือสินค้าแบรนด์ของเรา ส ารวจตลาดไปพม่า เม่ือ 2 เดือนท่ี
ผ่านมา เห็นว่าสินค้าของเราไปวางขายอยู่ในห้างซุปเปอร์มาร์เกต็ของเขา ได้พูดคุยกับผู้บริโภคว่าถ้า
เลือกสินค้ามีคุณภาพต้องเลือกสินค้าของเรา” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
 

 และผลการวิจยัพบว่า ภาครัฐบาลมีการส่งเสริมและสร้างการรับรู้ผ่านงาน Thailand 
Assembly มุ่งหวงัให้เกิดการกระตุน้การรับรู้สินคา้อาหารฮาลาลไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมายจากกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีมาเยีย่มชมภายในงาน  
 “งาน Thailand assembly ถามว่า เรารอได้ไหมให้รัฐบาลท า ให้กระทรวงท า เรารอ
ไม่ได้ เพ่ือเสริม product ต่อนักท่องเท่ียวต่างประเทศท่ีมา ทุกกลุ่มท่ีมา ถามว่ามีไหมกระทรวงท า ไม่
มี มีบ้างท่ีมีแอฟพิเคช่ัน” 

 รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 
5. เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 
ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าเอกลกัษณ์ตรา      

ฮาลาลไทยไม่เป็นอุปสรรค ทั้งดา้นตราสินคา้ (Brand Name) ของบริษทัเป็นจุดขาย ดา้นความมี
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่สามารถถูกลอกเลียนแบบไดง่้ายและดา้นมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค 
โดยพบว่าการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่ผูบ้ริโภค สามารถช่วยเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดและมูลค่าการส่งออก
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

ด้านตราสินค้า (Brand Name) ของบริษัทเป็นจุดขาย 
ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นตรงกนัว่า ตราสินคา้ของตนเองมี

ความแข็งแกร่งและใช้เป็นจุดขาย สามารถท าให้เกิดการจดจ าแก่ผูบ้ริโภค และใชต้ราสินคา้ของ
ตนเองโดยตรงในการท าการตลาด เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจมายาวนาน ความเช่ียวชาญและการเป็น
ท่ีรู้จกัเป็นอย่างดี อีกทั้งการใชเ้ทคโนโลยีดา้นขอ้มูลตอบสนองต่อวิถีการด าเนินชีวิตยุคใหม่ เพื่อ
สอบกลบัขอ้มูลสินคา้ต่างๆดว้ยตวัเอง ถือเป็นจุดขายเพิ่มเติมของตราสินคา้ไดอ้ยา่งแตกต่าง 
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 “ความท่ีเราเป็นผู้ประกอบการอยู่มานาน ได้เปรียบเร่ืองแบรนด์ แบรนด์เราแขง็ สินค้า
แปรรูป เรามี 3 แบรนด์ Happylandmeat, Nida beef และซันหลยุส์ บีฟ”  

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 

 “เราน่าจะเป็นบริษัทแรกของประเทศไทย ท่ีเปิดให้ลูกค้าสามารถตรวจสอบสินค้า
ย้อนกลบัได้ตั้งแต่ต้นน า้เลย โดยแบ่งเป็นระบบ E-tracability คือลกูค้ากส็ามารถน าข้อมลูเร่ืองตู้หรือ 
invoice สินค้าต่างๆ ท่ีเขาซ้ือจากเรา login ดูสินค้าของเขาว่ามาจากฟาร์มไหนและได้รับมาตรฐาน
อะไรบ้าง โดยใช้จาก invoice ท่ีใส่รหัสเช็คดู” 

 “QR CODE ส าหรับสินค้าไก่เร่ิมท าเกือบครบหมดแล้ว ลกูค้าสามารถสแกนจาก smart 
phone กจ็ะได้รับข้อมูลทันทีเลยว่า สินค้าตัวนี ้ผลิตจากท่ีไหนบ้าง โรงงานอยู่ ท่ีไหน ฟาร์มไหน 
ตั้งแต่ ingredient และเรากมี็แนะน าว่าควรไปผลิตอะไรต่อ เราเป็นบริษัทแรกท่ีคิดค้นตรงนีขึ้น้มา
และชูเป็น   จุดขาย” 
 “ใช้แบรนด์ของตนเองไปอยู่ 4-5 ประเทศแล้ว เช่น สิงค์โปร์ ฮ่องกง ฟินแลนด์ นอร์เวย์ 
และก าลงัจะไปพม่าและญ่ีปุ่น” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 “รักษาแบรนด์ของเราให้แขง็แรงเอาไว้ อย่าให้คนลืมแบรนด์ของเรา” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 และผลการวิจยัพบว่า ทางภาครัฐบาลสนบัสนุนการสร้างแบรนด์ฮาลาลของประเทศ
ไทยให้มีความแขง็แกร่ง เป็นท่ีเช่ือมัน่และการจดจ าในระดบัสากล ผา่นเอกลกัษณ์โลโกข้องรูปขา้ว
หลามตดั คลา้ยรูปเพชร ท าใหมี้ความแตกต่างจากตราฮาลาลของประเทศอ่ืนๆ อยา่งเด่นชดั 
 

 “เราพยายามท าแบรนด์ฮาลาลให้ย่ิงใหญ่ให้แขง็แกร่ง โดยใช้ค าว่า Diamond เพชร 
ความแขง็แกร่ง ความน่าเช่ือถือ ความเช่ือมัน่ แบรนด์ฮาลาลประเทศไทยท่ัวโลก พอเห็นป้ัป ไดม่อน
ฮาลาล ประเทศไทยส่ีเหล่ียมข้าวหลามตัดข้างหลงัมีรูปร่างเป็นเพชร เราขายไอเดียให้รองนายกปรีดี
ยาธร       แบรนด์ไดม่อนฮาลาล คือประเทศไทยเท่าน้ัน”  

รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 

 ความมีเอกลกัษณ์เฉพาะตัว ไม่สามารถถูกลอกเลยีนแบบได้ง่าย 
 ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าคุณภาพของสินคา้     
ฮาลาลไทยเป็นท่ียอมรับสูง ในดา้นฝีมือเฉพาะทาง ลกัษณะการตดัแต่งอย่างประณีต มีความพิเศษ
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ดา้นการผลิตตามความตอ้งการของลูกคา้เป็นส าคญั เน่ืองจากประเทศไทยมีก าลงัแรงงานดีและ
ค่าแรงงานต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง อาทิเช่น บราซิลและสหรัฐอเมริกาฯ 

 “การท า Special cut สินคา้ละเอียดเราค่อนขา้งแตกต่างชดัเจน อยา่งลูกคา้ตอ้งการไซส์ 
100 กรัมต่อช้ิน เรากส็ามารถตดัแต่งได ้อยา่งบราซิลเคา้กจ็ะไม่ท าลกัษณะนั้น” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 “ประเทศมีคุณภาพในการส่งสินค้าท่ีเขายอมรับกัน กคื็อประเทศไทยค่อนข้างมีสินค้าท่ี
มีคุณภาพท่ีสุด ประณีตท่ีสุด เน่ืองจากแรงงานของเราค่อนข้างต า่อยู่  ประเทศอ่ืนอย่างบราซิล 
อเมริกา เขาใช้เคร่ืองจักรหมด เพราะฉะนั้นสินค้าบางชนิดเน่ียมนัไม่ได้ตามท่ีเขาต้องการ เช่น สินค้า
ท่ีมีรูปร่างเป็นลกูเต๋า ถ้าใช้มือตัดมนัจะสวยกว่า” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
  

 ด้านมีการเพิม่มูลค่าพเิศษแก่ผู้บริโภค 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นตรงกนัว่า ดา้นการเพิ่มมูลค่าพิเศษแก่
ผูบ้ริโภคไม่เป็นอุปสรรค โดยพบว่ามีการผลิตสินคา้ฮาลาลเพื่อเพิ่มมูลค่าลกัษณะต่างๆ เช่น การท า
สินคา้พร้อมรับประทาน สินคา้แปรรูปพื้นบา้น เพื่อเพิ่มมูลค่าและยดือายกุารเก็บรักษาของสินคา้ดิบ 
ตลอดจนตราฮาลาลบนสินคา้ถือเป็นการเพิ่มมูลค่าพิเศษอยา่งหน่ึงท่ีเหนือกวา่สินคา้ท่ีไม่มีตราฮาลาล 
ท าใหช่้วยเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดส่งออกได ้

 “การแข่งขนัของเราต้องเร่ิมท่ีตัวสินค้าก่อน เม่ือเราแข่งขนักับประเทศอ่ืนๆ และฮาลาล
กจ็ะเป็นเหมือนอาวธุพิเศษชนิดหน่ึง หรือเป็นเคร่ืองมือท่ีเราแบ่งส่วนออกจากตลาดท่ีเขาไม่สามารถ
จัดสรรตรงนีม้าได้ ตลาดตรงนีเ้ลยเปิดขึน้ 

 ได้โควต้าเข้ายโุรปจาก สองแสนห้า ปรุงสุกแสนหก เป็นประเภทพวกไก่ทอดพร้อม
ทาน ไป Process ต่อด้วย ซ่ึง channel มี 3 อย่าง 1.industrial เข้าโรงงาน 2.เข้า food service 3.Retail 
สัดส่วนเป็น 60:30:10” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
 

 “สงครามเนื้อประเทศไทย อยู่ ท่ีว่าออกอะไหล่เนื้อหมดหรือเปล่า ถ้าออกอะไหล่ไม่
หมดคุณก็จบแล้ว เลยจึงเอามาหมัก ท าเบอร์เกอร์ เนื้อแดดเดียว เนื้อสเตก็ เนื้อพริกไทยด า ท าไส้
กรอก ลกูชิน้ หมดเลยในราคาท่ีไม่แพง ลกูชิน้เหลือโลละ 100 บาทเองต้นทุน คนอ่ืน 150-160 บาท” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
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6. นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 
 ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นวา่ มีการสนบัสนุนการผลิตสินคา้โดย
ใชเ้ทคโลยรีะดบัสูง และการวิจยัและพฒันาสินคา้เน้ือสตัวจ์ากทางภาครัฐบาล โดยการสนบัสนุน
งบประมาณแก่ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่มของไทย 
 “ท าเนือ้วัวอบแห้งรสปาปริก้า ได้งบจากสถาบันอาหารมา แสนสอง เกบ็ได้นานถึง 1 ปี 
ใช้เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีขัน้สูงมาท า แต่ตลาดยงัไม่ได้หา กลวัขายไม่ได้ เพราะมนัแพงเกิน ต้อง
ไปขายกลุ่มท่ีไม่มีจะกิน คนท่ีต้องเดินทางนานๆ”  

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 
ตาราง 4.24 อนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกเชิงคุณภาพ ดว้ยการจดัอนัดบั 
ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลก อนัดับค่าเฉลีย่* 
ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า 1.0 
ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง 2.7 
นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 3.7 
การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 3.7 
การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 4.8 
เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 5.2 
หมายเหตุ * 1= เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุด และ6 =เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตาราง 4.25 อนัดบัค่าเฉล่ียของปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกระดบัมหภาคเชิงคุณภาพ                        
      ดว้ยการจดัอนัดบั 
ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกระดับมหภาค อนัดับค่าเฉลีย่* 
สถานการณ์การเมืองและเศรษฐกิจ 1.3 
การเขา้สู่ตลาดใหม่ 2.5 
สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง 2.8 
สถานการณ์แข่งขนัท่ีรุนแรง 3.3 
ความแตกต่างเหนือคู่แข่งในตลาด 5.0 
หมายเหตุ * 1= เป็นอุปสรรคระดบัมากท่ีสุด และ5 =เป็นอุปสรรคระดบันอ้ยท่ีสุด
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ตาราง 4.26 ผลสรุปของเกณฑว์ดัผลการด าเนินงานส่งออกไทย ดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
บริษัท/
หน่วยงาน 

เกณฑ์วดัผลการด าเนินงานส่งออกไทย 
การเติบโต 

ส่วนแบ่งทางการตลาด มูลค่าการส่งออก ศักยภาพการส่งออก 

1  1. ก าไรต่อหน่วยสินคา้ 1. ปริมาณการส่งออก  1. ยอดขายต่อปี 20-30% 
2 แต่ละตลาด แต่ละราย

แพก็เกอร์ แต่ละภูมิภาค
ส่งออกของผูผ้ลิตส่งออก
เท่าไหร่ 

 1. ปริมาณการส่งออก 
2. จ านวนตลาดส่งออก 

1. วดัความส าเร็จเร่ืองปริมาณ   
2. ก าลงัผลิตใหเ้ตม็ประสิทธิภาพของ
โรงงานมากท่ีสุด 
3. ยอดขายต่อปี 

3   1. ยอดการขาย 1. ยอดขายต่อปี 
4  1. ก าไรต่อหน่วยสินคา้ 

“60-70% ของสินค้าสด  
30%เป็นสุก เราพยายามจะ
เอาให้ 50:50 60:40” 

1. ปริมาณการส่งออก 
2. จ านวนตลาดส่งออก 

1. ก าลงัผลิตใหเ้ตม็ประสิทธิภาพของ
โรงงานมากท่ีสุด 
2. % อตัรากา้วหนา้เพิ่มข้ึนจากปีท่ีแลว้ 
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 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นตรงกนัว่า เกณฑว์ดัผลการด าเนินงาน
ส่งออกไทยและการเติบโตดา้นส่วนแบ่งทางการตลาดในกลุ่มสินคา้ไก่ มีการวดัจากสมาคมผูส่้งออก
ไก่โดยตรง จ าแนกเป็นปริมาณการส่งออกของแต่ละบริษทั แต่ละตลาดภูมิภาค และแต่ละราย
ประเภทสินคา้ เพราะสินคา้ไก่จดัเป็นสินคา้คอมมูนิต้ี (Community) ท่ีมีราคาขายใกลเ้คียงและใช้
เป็นราคากลางเป็นตวัตดัสินโดยส่วนใหญ่ 

 “สินค้าไก่เป็นคอมมนิูตี ้ราคาขายใกล้เคียงกัน ใครขายได้เยอะได้น้อย ดูปริมาณจะเป็น
ตัววัดแต่ละบริษัทว่าใครได้ส่วนแบ่งการตลาดก่ีเปอร์เซ็นต์ จ านวนปริมาณส่งออกเรามีสมาคมผู้
ส่งออกไก่ตรง CP Tower เรากว็ัดยอดส่งออกเป็นหลกัแต่ละตลาด โดยรวมเท่าไร แยกออกเป็นราย
แพก็เกอร์ producerว่าใครส่งออกเท่าไหร่ ตลาดภูมิภาคส่งออกเท่าไหร่” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 

 และผลการวิจยัพบว่าดา้นมูลค่าการส่งออก กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นตรงกนัว่า           
มีแนวโน้มการแปรรูปสินคา้วตัถุดิบเพื่อเพิ่มมูลค่าแก่ผูบ้ริโภคมากข้ึน ส่งผลให้ราคาขายสินคา้ได้
เพิ่มข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดีเม่ือเทียบกบัการขายสินคา้แบบสด โดยสามารถท าให้มีก าไรต่อหน่วยเพิ่มข้ึน
ในสินคา้ประมาณ 10% แต่ทั้งน้ีมูลค่าสุทธิจะข้ึนอยูก่บัราคาวตัถุดิบท่ีมีชีวิตในช่วงเวลาต่างๆ ดว้ย 

 “เนือ้ก าไรไม่มากมีอยู่  100 ก าไรไม่ถึง 5% ถ้าแปรรูปแล้วอยู่ ท่ี 9-10% โตขึน้จากราคา
วัวเดิม 150-160 บาท ตอนนีอ้ยู่ ท่ี 200-300 (ต้นทุนวัตถดิุบ)”   

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 1 
 

 “คือตอนนีสิ้นค้ามี 2 ประเภทคือของสด ของสุก ของสดลกัษณะเป็นน่องไก่ ปีกไก่ เรา
พยายามท าสินค้าสุกเพ่ิมขึน้ส่งผลให้ราคามนัเพ่ิมมากขึน้ เม่ือเทียบกับราคาท่ีเราขายของสด” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 
 

 ทั้งน้ี ดา้นศกัยภาพการส่งออก ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นว่า ใน
ยอดการส่งออกเฉล่ียต่อปีควรรักษาใหเ้ท่าเดิมหรือเพิ่มข้ึน 20-30% ต่อปีหรือเทียบกบัขอ้มูลยอ้นหลงั
ของ1-2 ปี   ท่ีแลว้น ามาใชเ้ป็นเกณฑ์และเป็นการเน้นขายปริมาณมากมากกว่ามุ่งหวงัเอาก าไร
โดยตรง โดยจะใชก้ารหาลูกคา้จ านวนเยอะมากข้ึน รวมทั้งใชแ้บรนด์สินคา้ของตนเองในการท า
ตลาดเพื่อเพิ่มจ านวนตลาดส่งออกไปพร้อมกนั 
 

 “โฟกัสตลาดเดิมโดยเราจะคงเกณฑ์ ลูกค้าตลาดเดิมไว้ ส่วนลูกค้าใหม่เรากห็าควบคู่
กันไปด้วย แต่หลกัๆ ส่วนใหญ่ในโลก ประเทศท่ีใช้สินค้าไก่กป็ระเทศเดิมๆไม่ได้เปล่ียนไปมาก แต่
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ว่ารายใหม่ๆ ท่ีเราจะเข้าไปอย่าง เช่น ตะวันออกกลางหรือตลาดรัสเซีย หรือตลาดอะไรท่ีมนัมีอยู่  แต่
เป็นตลาดท่ีเรายงัไม่มีลกัษณะการน าสินค้าน าเข้าลกัษณะนั้น” 

ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 

 “ก าไรไม่ได้ว่าเป็นอันดับ 1 เราเน้นขายของให้ได้มากท่ีสุดมากกว่า ในเร่ืองของ cost 
ทีมเซลมีTechnical sale เป็นคอยดูแลเรือ่งการผลิตสินค้า ควบคุมสินค้า ขาดทุนน้อยลง ก าไรมากขึน้ 
ทุกโรงงานต้องท า 

 ทุกวันนีเ้ราขายสินค้าได้เป็น 1ใน 3 ของประเทศในทุกๆสินค้าอยู่แล้ว ใช้แบรนด์ของ
ตนเองไปอยู่  4-5 ประเทศแล้ว เช่น สิงค์โปร์ ฮ่องกง ฟินแลนด์ นอร์เวย์ และก าลังจะไปพม่า และ
ญ่ีปุ่น” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
 

  “เราขายให้เยอะแต่ได้ก าไรน้อย แต่เราขายให้เยอะมนักมี็ก าไรเพ่ิมขึน้มาเอง วัดยอดเรา
ปีนีเ้ป็นยงัไง ปีหน้าต้องท ายอดให้ได้ใกล้เคียง แต่ถ้าน้อยลงมาถือว่าขาดทุน” 

เจ้าของธุรกจิ บริษทั 3 
 

 และทางภาครัฐบาลพบว่า ตราสินคา้อาหารฮาลาลมีผลต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจ
เลือกซ้ือสินคา้ จากผลการวิจยัของบริษทัหน่ึงในประเทศไทยพบว่า เม่ือสินคา้ไม่มีตราฮาลาลรับรอง
ท าให้ยอดขายสินคา้ดงักล่าวลดลงเม่ือเทียบสินคา้เดิมท่ีมีตราฮาลาล 25-30% ภายในประเทศทาง
ภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออยา่งชดัเจน จึงท าใหต้อ้งมาขอการรับรองตราสินคา้ใหม่อีก
คร้ัง  

 “Research ตลาด ยอดมนัตกในภาคเหนือ ภาคอีสาน หลายๆจังหวัด เขาบอกว่าเขาท า
กลบัมาขอ เพราะจากการ research ปรากฎว่าเหนือ อีสาน บอกว่าไอ้ตราส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูนมนั
หายไป เปอร์เซ็นท่ีหายไปเยอะมาก 25-30% เขาต้องกลบัมาขอใหม่ เคร่ืองหมายมีผลต่อยอดขาย” 

รองผู้อ านวยการสถาบัน หน่วยงาน 2 
 
 ดา้นความคาดหวงัหรืออตัราเติบโต ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มผูป้ระกอบการมีความเห็นว่า
มีความคาดหวังและใช้เกณฑ์ช้ีว ัดการเติบโตจากก าลังการผลิตท่ีเต็มประสิทธภาพมากท่ีสุด 
(Efficiency Capacity) ของโรงงาน รวมทั้งสัดส่วนการขายสินคา้แปรรูปใหเ้พิ่มมากข้ึน เพื่อคาดหวงั
ผลก าไรจากการขายสินคา้เดิม ตลาดเดิมใหเ้พิ่มมากข้ึน เป็นตน้ 
 



104 

 

 

  “ดูจาก Record ปีนึงหรือ 2 ปีท่ีแล้วว่า เราขายท้ังหมดก่ีตันท้ังปี แยกเป็นตลาดไหน
บ้าง แล้วปีนีเ้ราจะต้องผลิตอันไหนเพ่ิมขึน้ก่ีเปอเซ็นต์ ตามหลกัอัตราก้าวหน้าจากปีท่ีแล้ว 
 ตอนนีต้ลาดท้ังยโุรป ญ่ีปุ่น เอเชีย เรายงัท าอยู่ ท่ี60-70% ของสินค้าสด แล้วอีก30%เป็นสุก       
เราพยายามจะเอาให้คร่ึง 50:50 60:40 เพราะของสุกแน่นอนว่ามนัให้ราคาท่ีดีกว่า” 

 ผู้ ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายขายต่างประเทศ บริษทั 4 

 “เราพยายามขาย วัดความส าเร็จเร่ืองปริมาณ เราจะขายให้ได้ efficiency ท่ีสุด และ 
profit ด้วย แต่หลกัๆจะท าให้ได้ ตาม efficiency ของโรงงาน” 

ผู้จัดการ ฝ่ายการตลาด ต่างประเทศ บริษทั 2 
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ภาพที่ 4.1 ผลการวิจยัแบบผสมผสาน 

 

กรอบแนวคดิงานวจิยั (Conceptual Model) 

 

 

 

 สถานภาพองค์กร 

(Firm Characteristics) 
 ระดับการศึกษา 

 ต าแหน่งงาน 

 จ านวนพนักงาน 

 สถานะการส่งออก 

 ประสบการณ์การส่งออก 

 สัดส่วนการขาย 

(ในประเทศต่อต่างประเทศ) 

ศักยภาพการส่งออกไทย 

(Thai Export Potentials) 
 1. ความสามารถผูบ้ริหาร 

2. ประสิทธิภาพขององคก์ร 

3. ความพร้อมดา้นทรัพยากร(การเงิน บุคลากร

และความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ) 
1.  

 4. ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย 

5. นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ 

6. ขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน  
 

ความท้าทายในตลาดโลก 

(Challenges in Going Global) 
 

 

1. การท ามาตรฐานฮาลาลเป็นสากล 
2. การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล 
3. นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 
4. เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทย 
5. ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า 
6. ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง 
7.  
8.  

ผลการด าเนินงานส่งออกไทย 

(Thai Export Performance) 
 1. ส่วนแบ่งทางการตลาดและ 

 อตัราเติบโต 
2. ส่วนเผือ่ก าไรในการส่งออก 
 และอตัราเติบโต 
3. ศกัยภาพในการส่งออก 

 ปริมาณยอดขายเฉล่ียต่อปี      
 จ านวนตลาดส่งออก 

ความท้าทายในตลาดโลก (มหภาค) 
1. การเขา้สู่ตลาดใหม่ 
2. ความแตกต่างเหนือคู่แข่ง 
3. การแข่งขนัรุนแรง 
4. การเมืองและเศรษฐกิจ 
5. สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง 

      ผลการวจิัยเหมือนกนั 
   ผลการวจิัยแตกต่างกนั  

มีผลเชิงบวก 
มีผลเชิงลบ 
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1. ผลความสัมพันธ์ของปัจจัยศักยภาพการส่งออกที่มีผลต่อผลการด าเนินงาน  

ส่งออกไทย 

 จากการศึกษาผลของปัจจยัศกัยภาพการส่งออกดว้ยผลการวิจยัแบบผสมผสานพบว่า 
ผลการวิจยัมีทั้งเป็นไปตามและขดัแยง้กบัขอ้น าเสนอ 1 จ าแนกไดด้งัน้ี 
ข้อน าเสนอ1: ปัจจยัศกัยภาพมีผลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย     
  ผลที่เป็นไปตามข้อน าเสนอ1 คือ ความพร้อมด้านทรัพยากร (ความสัมพนัธ์ทางคู่ค้า
ธุรกจิ) ผลการสมัภาษณ์เชิงลึกพบวา่ ผูป้ระกอบการมีการร่วมทุนกบัต่างประเทศและมีความสัมพนัธ์
กบัคู่คา้ต่างประเทศเป็นอยา่งดี จึงท าใหส้ามารถขยายตลาดส่งออกสินคา้ฮาลาลไดม้ากข้ึน สรุปไดว้่า
ความพร้อมดา้นความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจมีผลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานดา้นจ านวนตลาด
ส่งออก  

 ความน่าเ ช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทย  ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า 
ผูป้ระกอบการและรัฐบาลมีความเช่ือมัน่ต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทยว่ามีคุณภาพมาตรฐานเป็นสากล
และเป็นท่ียอมรับของตลาดโลก ทั้งน้ี ภาครัฐบาลไดมี้การสนับสนุนการสร้างความเช่ือมัน่แก่นัก
ธุรกิจต่างประเทศเป็นอย่างดีผ่านการจดังานประชาสัมพนัธ์ อาทิเช่น งานแสดงสินคา้ THAIFEX 
เป็นตน้ รวมทั้งการด าเนินงานระบบรับรองมาตรฐานฮาลาลของไทยมีมามากกว่า 70 ปี โดยมี
หน่วยงานของรัฐท าหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบอย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้เกิดแผนยุทธศาสตร์การ
ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพธุรกิจสินคา้และบริการฮาลาล พ.ศ. 2559-2563 ในปัจจุบนั สรุปไดว้่า
ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทยมีผลเชิงบวกต่อดา้นยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปี  
  ผลทีข่ัดแย้งกบัข้อน าเสนอ1 คอื ความพร้อมด้านทรัพยากร (บุคลากร) มีความสัมพนัธ์
กบัผลการด าเนินงานดา้นจ านวนตลาดส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.624, p-value < 0.05) 
ในทิศทางเชิงลบ เน่ืองจากแรงงานของไทยเป็นแรงงานฝีมือ มีทกัษะการผลิตสินคา้ลกัษณะท าตาม
ค าสัง่ลูกคา้ (Made to order) โดยมีตลาดส าคญัคือ ประเทศญ่ีปุ่นและสหภาพยโุรป 

 ความสามารถผู้บริหาร มีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานด้านส่วนแบ่งทาง
การตลาดอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.647, p-value < 0.05) ในทิศทางเชิงลบ เน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์เก่ียวกบัมาตรฐานฮาลาลเป็นเวลายาวนาน 
จนเกิดความช านาญเฉพาะทางอย่างสูง ท าให้เกิดเป็นความไม่ยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลงในดา้น
เทคโนโลยหีรือดา้นรสนิยมของผูบ้ริโภค เป็นตน้  

 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า มีการจ ากัดด้าน
โควตา้การน าเขา้สินคา้และการเก็บภาษีในปริมาณส่วนเกินสอดคลอ้งกบัหลกัการของนโยบาย
การคา้ระหวา่งประเทศวา่ดว้ย นโยบายการคา้แบบคุม้กนัท่ีมีมาตรการการจ ากดัการน าเขา้ดว้ยวิธีการ
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ตั้งก าแพงภาษีและการควบคุมปริมาณน าเขา้ เป็นตน้ สรุปไดว้่านโยบายการคา้ระหว่างประเทศ มีผล
เชิงลบต่อดา้นยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปี  

2. ผลความสัมพันธ์ของปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกที่มีต่อผลการด าเนินงาน
ส่งออกไทย 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกส่วนใหญ่มีผลต่อผลการ
ด าเนินงานส่งออกไทยเป็นไปตามขอ้น าเสนอ 2 ยกเวน้ปัจจยัเอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยและความ
ไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้งท่ีมีผลขดัแยง้กบัขอ้น าเสนอ 2 ดงัน้ี 
ข้อน าเสนอ 2: ปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกมีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย 
 ผลที่เป็นไปตามข้อน าเสนอ 2 คือ ความได้เปรียบด้านต้นทุนต ่า (ดา้นราคาสินคา้และ
ดา้นตน้ทุนการขนส่งต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง) ผลการสมัภาษณ์เชิงลึกพบวา่ ราคาอาหารสัตวมี์ราคา
สูง ท าใหต้น้ทุนวตัถุดิบของสตัวมี์ชีวิตสูง ราคาขายสินคา้จึงสูงตาม และดา้นตน้ทุนการขนส่งต ่ากว่า
เม่ือเทียบกบัคู่แข่งเน่ืองจากสินคา้ส่วนใหญ่เป็นสินคา้ประเภทแปรรูปแช่เยน็และจ าเป็นตอ้งมีการ
ขนส่งไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาล ดงันั้นการขนส่งสินคา้ไปยงัปลายทางจึงใชก้ารเหมารถขนส่งแบบ
เยน็ ส่วนการส่งออกจะแยกประเภทไปยงัลูกคา้ปลายทางซ่ึงมีระยะทางไกล ท าใหต้น้ทุนการขนส่ง
ของไทยสูง สรุปไดว้า่ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่ามีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย  

 นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม (ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีระดบัสูงและดา้นการปรับตวั
ของราคาท่ีรวดเร็ว) ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า การใชเ้ทคโนโลยชีั้นสูงไม่ช่วยใหต้น้ทุนของไทย
ลดลงมาก เพราะสินคา้อาหารส่วนใหญ่ตอ้งการความเป็นธรรมชาติและดา้นการปรับตวัของราคาท่ี
รวดเร็วเพราะขั้นตอนและกระบวนการสั่งซ้ือและขนส่งสินค้าไม่มีความคล่องตัว สรุปได้ว่า
นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรมมีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย  

 การท าระบบมาตรฐานฮาลาลเป็นสากล (ดา้นการขนส่ง กระจาย และจดัเก็บสินคา้     
ไม่ปะปนกับส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิด) ผลการสัมภาษณ์เ ชิงลึกพบว่า  ภาพรวมของการขาย
ภายในประเทศยงัไม่มีความชดัเจนในแง่การปฏิบติั อาทิเช่น ตูแ้ช่เยน็ของสินคา้ไก่และหมูยงัขาย
รวมกนั จึงท าใหผู้ป้ระกอบการไม่เลง็เห็นความส าคญัในขั้นตอนดงักล่าวและการท าระบบมาตรฐาน
ฮาลาลมีความขดัแยง้ในบางประเด็นกบัขอ้ก าหนดดา้นเทคนิคอ่ืนๆ ของประเทศผูน้ าเขา้ อาทิเช่น 
การเชือด/การฆ่าสัตวจ์ะตอ้งไม่ท าให้สลบก่อนเชือด และ/หรือตอ้งใชค้นมุสลิมเป็นผูเ้ชือดเท่านั้น 
ไม่สามารถใชเ้คร่ืองเชือดได ้เป็นตน้ ดงันั้นจึงท าให้สินคา้ไม่สามารถส่งออกไปยงับางประเทศท่ี
ก าหนดได ้สรุปไดว้า่การท าระบบมาตรฐานฮาลาลเป็นสากลมีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออก
ไทย  
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 การขาดแคลนข้อมูลฮาลาล (ดา้นขอ้มูลประชากรและความตอ้งการมุสลิมโลกและ
การรับรู้ไปยงักลุ่มตลาดเป้าหมาย) ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ความตอ้งการของตลาดกลุ่ม
ประเทศมุสลิมมีวฒันธรรมการบริโภค และความนิยมรับประทานสินคา้ไก่ลกัษณะเป็นไก่ตวัขนาด
เลก็ ซ่ึงไม่ตรงกบัสินคา้ส่งออกของประเทศไทยท่ีเป็นลกัษณะการขายแบบช้ินส่วนตดัแต่ง (Special 
cut) มีความเป็นเอกลกัษณ์สูง ดงันั้นจึงท าให้การเขา้สู่ตลาดดงักล่าวท าไดย้าก สรุปไดว้่าการขาด
แคลนขอ้มูลฮาลาลมีผลเชิงลบต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย 
 ผลที่ขัดแย้งกับข้อน าเสนอ2 คือ เอกลักษณ์ตราฮาลาลไทย (ดา้นความมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกไทยดา้นอตัราเติบโตของมูลค่าการส่งออก 
ดา้นยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปี และดา้นจ านวนตลาดส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.880 
และ0.766, p-value < 0.01 และ r = 0.662, p-value < 0.05 ตามล าดบั) ในทิศทางเชิงบวก เน่ืองจาก
คุณภาพของสินคา้ฮาลาลไทยเป็นท่ียอมรับในดา้นงานฝีมือ มีความพิเศษตามความตอ้งการของลูกคา้
เป็นส าคญั 

 เอกลักษณ์ตราฮาลาลไทย (ดา้นการเพิ่มมูลค่าพิเศษ) มีความสัมพนัธ์กบัผลการ
ด าเนินงานส่งออกไทยดา้นอตัราเติบโตของมูลค่าการส่งออกและดา้นยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปีอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ  (r = 0.789 และ 0.744, p-value < 0.01) ในทิศทางเชิงบวก เน่ืองจากเป็นการยดื
อายกุารเกบ็รักษาสินคา้ดิบเอ้ือต่อการส่งออก และนิยมเพิ่มมูลค่าในลกัษณะสินคา้พร้อมรับประทาน 
เป็นตน้ 

 ความได้เปรียบด้านท าเลที่ตั้ ง  (ด้านความใกล้ชิดกับตลาดเป้าหมาย) มี
ความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานส่งออกไทยดา้นจ านวนตลาดส่งออกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ     
(r = 0.691, p-value < 0.05) ในทิศทางเชิงบวก เน่ืองจากสินคา้ฮาลาลไทยส่วนใหญ่เจาะกลุ่มลูกคา้
ต่างประเทศท่ีมีก าลงัซ้ือสูง มีความใกลชิ้ดกบัผูแ้ทนจ าหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีก สินคา้เป็นแบบแช่
เยน็มีช่องทางจ าหน่ายตามซุปเปอร์มาร์เกต็ของตลาดส่งออกโดยส่วนใหญ่ 

 ความได้เปรียบด้านท าเลทีต่ั้ง (ดา้นการล าเลียงสินคา้อยา่งต่อเน่ือง) มีความสัมพนัธ์
กบัผลการด าเนินงานส่งออกไทยดา้นมูลค่าการส่งออกส่งออกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.625, 
p-value < 0.05) ในทิศทางเชิงบวก เน่ืองจากสินคา้ไก่ของไทยสามารถเป็นผูล้  าเลียงสินคา้ฮาลาลไป
ยงัต่างประเทศไดดี้ เช่น ประเทศมาเลเซีย 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 
 

5.1 สรุปและอภปิรายผล 
 
 จากผลการศึกษา “ปัจจยัศกัยภาพและความทา้ทายต่อการส่งออกสินคา้อาหารฮาลา
ลของไทยในตลาดโลก: กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก” ดว้ยวิธีวิจยัแบบผสมชนิดท า
ไปพร้อมกนั ซ่ึงใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพน าการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อทราบถึงปัจจยัศกัยภาพและปัจจยั
ความทา้ทายในตลาดโลกท่ีมีผลต่อการด าเนินงานส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลไทย โดยใชเ้คร่ืองมือ
ในการเก็บขอ้มูล 2 ประเภท คือแบบสอบถามออนไลน์ มีอตัราตอบกลบัร้อยละ 52.17 (จ านวน 12 
โรงงานจาก 23 โรงงาน) และการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (ต าแหน่งระดบัผูจ้ดัการ ผูบ้ริหารและเจา้ของ
กิจการ) โดยมีลกัษณะค าถามแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured question) จากภาคผูป้ระกอบการ 
4 ท่านและหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ท่าน รวมจ านวนทั้งหมด 6 ท่าน มีผลสรุปดงัน้ี  
 

 อทิธิพลของปัจจัยศักยภาพต่อการส่งออกสินค้าอาหารฮาลาลของไทย 

 ผลการวิจยัพบว่า อุตสาหกรรมเน้ือสัตว์และสัตว์ปีกของไทยมีศกัยภาพต่อผลการ
ด าเนินงานส่งออก 2 ประการคือ 1) ความพร้อมของทรัพยากร (ดา้นความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจ) 
ส่งผลให้เกิดการขยายตลาดด้านจ านวนตลาดส่งออกเพิ่มข้ึนสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Roberto 
Grandinetti และ Michela C.Mason (2012) ท่ีกล่าวว่า วิธีการใดๆ ในการท าตลาดสู่สากลโดยใช้
ความสัมพนัธ์ทางคู่คา้ธุรกิจต่างประเทศและการจดัหาวตัถุดิบต่างๆทัว่โลกส่งผลเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินการส่งออกขององค์กร และ 2) ความน่าเช่ือถือต่อเคร่ืองหมายฮาลาลไทยส่งผลให้เกิด
ศกัยภาพด้านยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปีของไทยเพิ่มข้ึนสอดคลอ้งกับงานวิจยัของมาเรียม นะมิ 
(2552) ท่ีกล่าววา่ เคร่ืองหมายฮาลาลท่ีไดรั้บการรับรองคุณภาพ จากส านกังานคณะกรรมการอิสลาม
แห่งประเทศไทย มีความน่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัสูงโดยเฉพาะกลุ่มประเทศมุสลิม ซ่ึงมีความเช่ือมัน่ใน
เคร่ืองหมายฮาลาลของประเทศไทยมากถึงร้อยละ 90   
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 ในขณะท่ีมีปัจจยัศกัยภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อผลการด าเนินงานส่งออกไทย 3 ประการ 
คือ  1) ความพร้อมของทรัพยากร (ดา้นบุคลากร) ส่งผลให้ดา้นจ านวนตลาดส่งออกลดลงอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.624, p-value < 0.05) และ 2) ความสามารถของผูบ้ริหารส่งผลใหด้า้นส่วน 
แบ่งทางการตลาดของไทยลดลงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.647, p-value < 0.05) เน่ืองจาก
บุคลากรและผูป้ระกอบการมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการท าธุรกิจมายาวนาน จน
เกิดเป็นความช านาญเฉพาะทางอยา่งสูง ท าใหก้ารด าเนินธุรกิจเกิดการปรับตวัหรือการเปล่ียนแปลง
ต่อดา้นต่างๆ ไดย้ากสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Aidan O'Driscoll (2001) ท่ีกล่าวว่าแนวคิดพื้นฐาน
ของความสามารถในการจัดการเชิงกลยุทธ์ มุ่งเน้นอันตรายเก่ียวกับความสามารถหลัก (Core 
competence) ท่ีจะกลายเป็นความไม่ยืดหยุน่หลกั (Core rigidity)ได ้ เพราะความมุ่งเฉพาะทางใน
ความสามารถนั้นจะเป็นสัญญาณหน่ึงขององคก์รท่ีตอ้งเกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นเทคโนโลย ีดา้น
อุตสาหกรรมหรือดา้นรสนิยมของผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก และ 3) นโยบายการคา้ระหว่างประเทศใน
ลกัษณะการคา้แบบเสรีส่งผลให้ด้านยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปีของไทยลดลง ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
หลกัการของนโยบายการคา้ระหว่างประเทศว่าดว้ย นโยบายการคา้แบบคุม้กนัท่ีมีมาตรการการ
จ ากดัการน าเขา้ดว้ยวิธีการตั้งก าแพงภาษีและการควบคุมปริมาณน าเขา้ เป็นตน้ และงานวิจยัของ
วนิดา ศกัดี (2550) ท่ีกล่าวว่า มีปัญหาดา้นศกัยภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป
ไทยลดลง เน่ืองจากการไม่มีบทบาทในเวทีการคา้โลก ท าให้ประเทศไทยไม่มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดมาตรฐานสินคา้ต่างๆ 
  นอกจากน้ี ย ังพบว่ามีปัจจัยด้านอ่ืนๆ เพิ่มเติมท่ีเป็นอุปสรรคในการส่งออกคือ 
กระบวนท างานของหน่วยงานรัฐบาลท่ีล่าชา้และการขาดความร่วมมือระหว่างกนัมีผลเชิงลบต่อผล
การด าเนินงานส่งออกไทย เน่ืองจากผูป้ระกอบกอบขนาดกลางและขนาดย่อมไม่มีความมัน่ใจต่อ
การตดัสินใจส่งออกเพิ่มข้ึน เพราะการติดต่อเพื่อการส่งออกควรมีความรวดร็ว และการท างานของ
ภาครัฐควรมีความเขา้ใจสู่เป้าหมายในการท างานเดียวกันสอดคลอ้งกับงานวิจัยของสาริกา คา้
สุวรรณ (2554) ท่ีกล่าววา่ อุตสาหกรรมอาหารฮาลาลไทยไม่กา้วไกลเท่าท่ีควร เม่ือเทียบกบัศกัยภาพ
และความพร้อมดา้นต่างๆท่ีประเทศไทยมีอยู ่ เช่น นโยบายการพฒันาอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล    
ไม่มีความชดัเจนในการปฏิบติั ขาดการบูรณาการแผนงานโครงการของแต่ละหน่วยงานเขา้ดว้ยกนั  
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 อิทธิพลของปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกต่อการส่งออกสินค้าอาหารฮาลาล 
ของไทย    

 

ผลการวิจยัพบวา่ ทุกปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกเป็นอุปสรรคต่อผลการด าเนินงาน
ส่งออกไทย ยกเวน้เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยและความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง โดยมี 4 ปัจจยัท่ีเป็น
อุปสรรคไดแ้ก่ ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม การท าระบบมาตรฐานฮา
ลาลเป็นสากลและการขาดแคลนขอ้มูลฮาลาลสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Abdul‐Talib et al. (2013) 
ท่ีกล่าวว่า ความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัของผูส่้งออกในตลาดฮาลาลโลกตอ้งเผชิญมี 3 ดา้นคือ 
ความเป็นมาตรฐานสากลเดียวกนั (Standards harmonization) ความขาดแคลนของขอ้มูล (Scarcity 
of information) และนวตักรมเชิงอุตสาหกรรม (Innovation within industry)  

1) ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า จากราคาขายสินคา้และตน้ทุนการขนส่งของไทยสูง
เพราะราคาอาหารสัตว์มีราคาสูง ท าให้ตน้ทุนวตัถุดิบของสัตวมี์ชีวิตสูงราคาขายสินคา้จึงสูงตาม 
รวมทั้งการส่งออกไทยสินคา้ส่วนใหญ่เป็นลกัษณะแช่เยน็ท าใหต้น้ทุนค่าขนส่งสูงเช่นกนั ซ่ึงขดัแยง้
กบังานวิจยัของศศิธรและศิรินาถ (2547) รศ.ดร กุณฑลี และผศ.ม.ล.สาวิกา (2548) ท่ีกล่าวว่า
ประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสามารถน ามาท าเป็นวตัถุดิบเพื่อผลิตอาหารฮาลาลไดต้น้ทุนการ
ผลิตต ่ากว่าและมีราคาถูกกว่า (Cost Advantage) เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืน ซ่ึงการผลิตอาหารฮาลาล
ไทยตามความสามารถในการแข่งขนัท่ีแทจ้ริงในตลาดโลกนั้น จะตอ้งท าให้มีตน้ทุนท่ีสามารถ
แข่งขนัไดแ้ละมีคุณภาพตามมาตรฐานโดยเฉพาะผูบ้ริโภคในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ซ่ึง
ค่อนขา้งอ่อนไหวต่อราคา ตลาดมีการแข่งขนัสูงและใชร้าคากลางเป็นเกณฑต์ดัสิน  

2) นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม เน่ืองจากการใชเ้ทคโนโลยีชั้นสูงไม่ช่วยท าให้ตน้ทุน
ของไทยลดลงมากเพราะสินคา้อาหารส่วนใหญ่ยงัตอ้งการความเป็นธรรมชาติ ซ่ึงขดัแยง้กบัทฤษฎี
ของ David Ricardo ว่าดว้ยความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ (Comparative Advantage) ดา้นตน้ทุน
หรือจ านวนชัว่โมงแรงงานท่ีใชใ้นการผลิต  

3) การท าระบบมาตรฐานฮาลาลเป็นสากล เพราะภาพรวมการปฏิบติัดา้นการขนส่ง 
กระจาย และจดัเก็บสินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิงไม่ฮาลาลทุกชนิดของประเทศไม่มีความชดัเจน ซ่ึงขดัแยง้
กบัแนวคิดเร่ืองเคร่ืองหมายฮาลาลว่า ผูบ้ริโภคมุสลิมตอ้งเช่ือมัน่ไดว้่าอาหารนั้นถูกตอ้งตามบญัญติั
ศาสนาอิสลาม มีคุณค่าอาหาร ถูกสุขอนามยั ปลอดภยัจากส่ิงตอ้งห้ามทางศาสนาอิสลาม (ฮารอม) 
และส่ิงปนเป้ือนต่างๆ แต่มีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Tieman M. v. และคณะ(2012) และ 
Tieman M. C. และคณะ(2013) ท่ีกล่าวว่า การปนเป้ือนของส่ิงท่ีไม่ฮาลาลใหมี้อยูใ่นระดบัต ่าเป็น
ปัญหาท่ีหลีกเล่ียงไดย้ากในตลอดห่วงโซ่อุปทานของโครงสร้างการขนส่ง เช่น การจดัเก็บและการ
ล าเลียงสินคา้ โดยเฉพาะประเทศไม่ใช่มุสลิมท่ีจะท าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเป็นผลส าเร็จ และ
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นอกจากน้ียงัมีการจดัการดา้นเทคนิคท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท าตลาดต่างประเทศ เช่น การเชือดฆ่า
ตามหลกัมาตรฐานฮาลาลและโคเชอร์จะไม่มีการท าใหส้ลบก่อน(Pre- Stunning) ตามแนวทางการ
ปฎิบติัการผลิตเน้ือสัตวใ์ห้มีคุณภาพในเบ้ืองตน้ แต่อย่างไรก็ตามการปฏิบติัตามแนวโนม้ดงักล่าว 
ถือเป็นการไม่ค านึงถึงสวสัดิภาพสัตว ์ซ่ึงท าใหก้ลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเกลียดชงัหรือเคร่งศาสนามีผลเชิงลบ
ต่อความเต็มใจซ้ืออาหารฮาลาลนั้น ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเคร่งชาติพนัธ์ุสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
Rundh (2007) Farouk และคณะ (2014) และAyyub และ Rana Muhammad (2015) 

4) การขาดแคลนขอ้มูลฮาลาล จากความต้องการของตลาดกลุ่มประเทศมุสลิมมี
วฒันธรรมการบริโภคไม่ตรงกบัสินคา้ส่งออกของไทย ท าใหผู้บ้ริโภคแถบประเทศมุสลิมไม่มีความ
นิยมในสินคา้จากประเทศไทยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิรินาถ ศรีเมือง (2547) และ Haque และ
คณะ (2015) ท่ีกล่าวว่า การขยายตวัของตลาดโลกอาจขาดขอ้มูลดา้นพฤติกรรมผูบ้ริโภค คู่แข่งและ
ภาพลกัษณ์ท่ีดีเป็นท่ียอมรับ ตลอดจนการสร้างทศันคติเชิงบวกต่อแนวคิดฮาลาลในกลุ่มผูบ้ริโภคท่ี
ไม่ใช่มุสลิม ซ่ึงถือเป็นบทบาทส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมการบริโภคในกลุ่มผลิตภณัฑฮ์าลาล 
และสอดคลอ้งงานวิจยัของ Ahmed Z. U. และคณะ (2008) ท่ีกล่าวว่า การปรับตวัของผลิตภณัฑใ์ห้
เกิดความพึงพอใจกบัลูกคา้ต่างประเทศถือเป็นอุปสรรคส าคญัของการส่งออก 
  ทั้ งน้ี ผลการวิจัยพบว่ามีปัจจัยความท้าทายในตลาดโลกท่ีมีผลเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงานส่งออกไทย 2 ปัจจยัคือ 1) เอกลกัษณ์ตราฮาลาลไทยดา้นความมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัส่งผล
ให้อตัราเติบโตของส่วนเผือ่ก าไรในการส่งออก ยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปีและจ านวนตลาดส่งออก
ของไทยเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.880 และ0.766, p-value < 0.01 และ r = 0.662, p-
value < 0.05 ตามล าดบั) และดา้นการเพิ่มมูลค่าพิเศษส่งผลใหอ้ตัราเติบโตของส่วนเผือ่ก าไรในการ
ส่งออกและยอดขายส่งออกเฉล่ียต่อปีของไทยเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  (r = 0.789 และ 
0.744, p-value < 0.01) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของญาณญัฐา ศิรภทัร์ธาดา (2549) ท่ีกล่าวว่า การสร้าง
ความแตกต่างของตวัผลิตภณัฑท์ าให้สินคา้มีมูลค่าเพิ่มในการส่งออก และ 2) ความไดเ้ปรียบดา้น
ท าเลท่ีตั้ งด้านความใกลชิ้ดกับตลาดเป้าหมายส่งผลให้จ  านวนตลาดส่งออกไทยเพิ่มข้ึนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.691, p-value < 0.05) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Rundh (2007) และAhmed 
Z. U.และคณะ(2008) ท่ีกล่าวว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้สู่ตลาดโลกมีความสัมพนัธ์กบัความใกลชิ้ด
กบัตวัแทนจ าหน่ายและการบริการในทอ้งถ่ิน ซ่ึงประเทศองักฤษผูบ้ริโภคมุสลิมส่วนใหญ่ไม่มีความ
เช่ือมัน่ในการเลือกซ้ือสินคา้เน้ือสัตวฮ์าลาลตามซุปเปอร์มาร์เก็ตใหญ่ แต่จะมีความเช่ือมัน่ในการ
เลือกซ้ือสินคา้ฮาลาลท่ีขายโดยคนมุสลิมในร้านคา้ทัว่ไป  
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5.2 ข้อเสนอแนะในงานวจิยั 
 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับผู้ประกอบการส่งออก อุตสาหกรรมเนื้อสัตว์และ
สัตว์ปีกฮาลาลไทย 

 
1. ผูป้ระกอบการส่งออกควรมุ่งเน้นการจดัการธุรกิจอย่างย ัง่ยืนตลอดกระบวนการ

ผลิตสินคา้ โดยผูบ้ริหารควรมีการริเร่ิมและเป็นจุดเร่ิมตน้ของการดึงทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การท างาน/การขบัเคล่ือนธุรกิจ ซ่ึงประกอบดว้ยหลกัพื้นฐาน 3 ส่วนคือ ความสามารถในการแข่งขนั 
(Competitiveness) ความชอบธรรมทางกฎหมาย (Legitimacy) และความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม (Ecological responsibility) (David Hutchinson et al., 2012) เพื่อเพิ่มศกัยภาพของธุรกิจ
อุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์กไทยต่อไปในอนาคต ด าเนินการดงัน้ี 

1) จดัท าระบบสอบกลบัสินคา้ (Traceability system)  ตลอดห่วงโซ่อุปทานการผลิต 
2) ค านึงถึงผลกระทบภายนอกท่ีมีต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม คิดเป็นตน้ทุนในการ

ด าเนินธุรกิจ เช่น มลพิษทางน ้าและอากาศ  ตลอดจนดา้นของเสียอ่ืนๆ 
3) สร้างการเติบโตของธุรกิจพร้อมกบัความเจริญของคนในชุมชน เช่น จดัฝึกอบรม

คนในทอ้งถ่ินให้มีศกัยภาพดา้นแรงงาน เพื่อลดการเคล่ืนยา้ยแรงงานต่างถ่ินถือเป็นการลดตน้ทุน
ทางหน่ึงขององคก์ร 

2. ผูป้ระกอบการส่งออกควรมุ่งเนน้การเพิ่มจ านวนตลาดใหม่ เพื่อขยายศกัยภาพดา้น
จ านวนตลาดส่งออกสินค้ามากยิ่ง ข้ึน ร่วมกับการรักษาฐานตลาดเดิมให้คงไว้ โดยใช้วิ ธี
ความสมัพนัธ์ทางคู่คา้ทางธุรกิจ (Alliance) และการส่ือสารทางการตลาด เพื่อมุ่งปรับเปล่ียนทศันคติ
ของผูบ้ริโภคท่ี   ไม่นิยมสินคา้ฮาลาลไทยใหมี้ทศันคติในเชิงบวกมากข้ึน ด าเนินการดงัน้ี 

1) จดัท าวิจยัตลาดเพื่อหาขอ้มูลในการวิจยัและพฒันาสินคา้ใหม่ ให้ตรงกับความ
ตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีก าลงัซ้ืสูงในตลาดเป้าหมาย เช่น ตลาดในกลุ่มตะวนัออกกลางและ
แอฟริกาเหนือ (MENA) และตลาดในกลุ่มเอเซียแปซิฟิก 

2) ควบรวมธุรกิจกบัธุรกิจบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหาร เช่น ธุรกิจร้านอาหาร 
ธุรกิจโรงแรมและธุรกิจโรงพยาบาล เป็นตน้ เพื่อขยายตลาดใหม่จากการเติบโตของธุรกิจบริการไป
ยงัตามแหล่งท่องเท่ียวและสถานท่ีส าคญัต่างๆ ทัว่โลก 

3) ส่ือสารทางการตลาดในเชิงบวกแก่ผูบ้ริโภคเป้าหมาย โดยช้ีให้เห็นคุณประโยชน์ 
ในดา้นคุณค่าทางสารอาหาร ความเป็นอาหารเพื่อสุขภาพ และคุณค่าท่ีเหนือกว่าสินคา้เน้ือสัตว ์      
ฮาลาลโดยทัว่ไปในระดบัความเหมาะสมกบัราคาสินคา้ เจาะในกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีรักษาสุขภาพและ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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ค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและจริยธรรม โดยใชส่ื้อสังคมออนไลน์ (Social media) ในการท าการตลาดเพื่อ
ส่ือสารถึงผูบ้ริโภค และใช้ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือและมีอิทธิพลต่อกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย 
เช่น นกัโภชนากร (Nutritionist) และนกัออกแบบอาหาร (Food Stylist)  เป็นตน้ 

 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับรัฐบาลที่เกีย่วข้องกบัมาตรฐานฮาลาล 

 
1. ภาครัฐบาลควรพฒันาระบบมาตรฐานฮาลาล เพื่อประโยชน์ทางการคา้อาหาร

ระหวา่งประเทศ ดงัน้ี 
1) เร่งแก้ไขปัญหาขอ้ก าหนดทางด้านเทคนิคอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับมาตรฐานสินคา้

เกษตรและอาหารท่ีขดัแยง้กนักบัระบบมาตรฐานฮาลาล อาทิเช่น การท าใหส้ลบก่อนการเชือด (Pre-
stunning) กบัหลกัการค านึงถึงสวสัดิภาพสัตว ์(Animal welfare) ตามหลกัของสากล ซ่ึงควรหา
ขอ้ก าหนดก่ึงกลางเพื่อท าให้เกิดการยอมรับของ 2 ดา้นร่วมกนั ช่วยเปิดโอกาสทางการคา้ระหว่าง
ประเทศต่อไป 

2) วางระบบการขนส่งฮาลาล (Halal Logistics) เพื่อสร้างความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์
ท่ีดีแก่ประเทศไทยในการส่งออกสินคา้ฮาลาลใหเ้พิ่มข้ึน เน่ืองจากประเทศไทยไม่ใช่ประเทศมุสลิม 
การจดัท าระบบขนส่งฮาลาลจะสามารถท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่แก่ผูบ้ริโภคมุสลิมไดว้่า กระบวนการ
ผลิตสินคา้เน้ือสตัวฮ์าลาล (ไม่ใช่ฮาลาลโดยธรรมชาติ) ของไทยมีความถูกตอ้งตามบทบญัญติัศาสนา
อิสลามไดเ้ป็นอยา่งดี 

3) สร้างความร่วมมือการท างานระหว่างองคก์ร หน่วยงานและกระทรวงต่างๆ ดา้น
การคา้สินคา้ฮาลาลใหเ้พิ่มมากข้ึน จดัตั้งเป้าหมายและความเขา้ใจในการท างานเป็นหน่ึงเดียวกนัและ
ร่วมกนัวางแผนการท างานเชิงขบัเคล่ือนดา้นกลยุทธ์ทางการคา้ให้มีท่ีมาจากความคิดเห็นของทุก
ภาคส่วน ตลอดจนมีแผนติตตามผลการด าเนินงาน ปรับปรุงและแก้ไขให้เกิดการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง และควรมีการจดัตั้งผูป้ระสานรับผิดชอบดา้นอาหารฮาลาลในแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อลดความล่าชา้ในกระบวนการท างานและอ านวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจใหเ้พิ่มข้ึน 

4) เร่งพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่มเพื่อการส่งออกให้
มากยิ่งข้ึน โดยสนบัสนุนดา้นงบประมาณการจดัท าระบบมาตรฐานฮาลาลและอบรมให้ความรู้การ
จดัการระบบมาตรฐานฮาลาลอยา่งถูกตอ้ง ตลอดจนสร้างโอกาสทางตลาดกบัประเทศเพื่อนบา้นให้
เกิดข้ึน ผา่นการจดังานประชาสัมพนัธ์ระดบัชาติมุ่งเนน้ตลาดในเขตเศรษฐกิจอาเซียน 6 เขตอยา่ง
เป็นรูปธรรม 
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5.3 ข้อจ ากดัในงานวจิยั 
 

1) จากประเดน็การศึกษาในคร้ังน้ี การศึกษาเชิงปริมาณยงัมีกลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็ มุ่ง
ศึกษาโดยเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวืปีกฮาลาลของไทยท่ีไดรั้บการรับรองโรงเชือด
ฆ่าสัตวเ์พื่อการส่งออกเท่านั้น ดงันั้นการวิจยัในอนาคตควรศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน ท า
ให้มีผลต่อการวิเคราะห์เชิงความสัมพนัธ์ ซ่ึงช่วยท าให้เพิ่มอ านาจความสัมพนัธ์ในการทดสอบทาง
สถิติเพิ่มมากข้ึน (ดร.กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2550) 

2) จากประเด็นการศึกษาในคร้ัง น้ี  การศึกษาเชิงปริมาณมีการใช้เค ร่ืองมือ
แบบสอบถามออนไลน์และจดัส่งทางอีเมลโดยตรง ซ่ึงการเขา้ถึงผูต้อบแบบสอบถามเป้าหมายใน
งานวิจยัยงัท าไดย้าก เน่ืองจากไม่มีขอ้มูลสมบูรณ์เพื่อเอ้ืออ านวยความสะดวกในการท างานวิจยั เช่น
ไม่มีขอ้มูลอีเมลเพื่อใชส่ื้อสารระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชนในดา้นระบบมาตรฐานฮาลาล และไม่มี
การปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนไม่มีการท าฐานขอ้มูลภาคธุรกิจเผยแพร่
เชิงสาธารณะ เป็นตน้ 

 
 

5.4 ประเดน็การวจิยัในอนาคต 
 
 จากประเด็นการศึกษาในคร้ังน้ี การศึกษาพบว่าการพฒันาระบบมาตรฐานฮาลาลไทย
ควรจดัท าระบบโครงสร้างการขนส่งฮาลาล เพื่อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์และความแขง็แกร่งให้กบั
การส่งออกสินคา้ฮาลาลไทย ดงันั้นจึงเป็นประเดน็การวิจยัต่อไปในอนาคต เพื่อศึกษาระบบขนส่งฮา
ลาลต่อผลการด าเนินงานส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทย ในอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก 
แสดงให้เห็นถึงความคุม้ค่าและผลประโยชน์ในการจดัท าระบบการขนส่งฮาลาลต่อทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งต่อไป   
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E_29.pdf 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเชิงปริมาณ 

  

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง: อทิธิพลของปัจจัยศักยภาพและความท้าทายต่อการส่งออกสินค้าอาหารฮาลาลของไทยใน      

ตลาดโลก: กรณศึีกษาอุตสาหกรรมเนือ้สัตว์และสัตว์ปีก 

(Impact of Potential and Challenging Factors on Thai Halal Export Performance in 
Global Meat and Poultry Markets) 

 

ค าช้ีแจง: 
1. แบบสอบถามฉบับ น้ี  มีว ัต ถุประสงค์เพื่ อสอบถามข้อมูลและความคิดเ ห็นของ

ผูป้ระกอบการส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลของไทย กลุ่มประเภทเน้ือสตัวแ์ละสตัวปี์ก น าไปประกอบ
การศึกษาในระดบัปริญญาโทสาขาการจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
โดยมีรายละเอียดของค าถามดงัต่อไปน้ี 

ตอนที ่1: ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไป จ านวน 7 ขอ้ 
ตอนที ่2: ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อการส่งออกสู่ตลาดฮาลาลโลก จ านวน 31 ขอ้               
    ตามแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นศกัยภาพต่อการส่งออก                   
  2.2 ดา้นความทา้ทายและอุปสรรคในตลาดโลกต่อการส่งออก 
  2.3 ดา้นผลของประสิทธิภาพการส่งออก    
ตอนที ่3: ขอ้มูลแสดงความคิดเห็นอ่ืนๆ เก่ียวกบัการพฒันาการส่งออกสินคา้ฮาลาลของ        

 ไทย 
2. โปรดตอบค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง เพราะขอ้มูลของท่านตามความจริงและสมบูรณ์

จะช่วยใหง้านวิจยัในคร้ังน้ีเกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด 
3. ขอ้มูลจากค าตอบของท่าน ผูว้ิจยัจะเก็บเป็นความลบัและจะประมวลผลเป็นการรายงานใน

ภาพรวม เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาการพฒันาการส่งออกสินคา้ฮาลาลของไทย  
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ตอนที ่1:   ข้อมูลสถานภาพทัว่ไป 
ค าช้ีแจง :  กรุณากรอกขอ้มูลในช่องวา่งโดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง           ของแต่ละหวัขอ้ 
 เน่ืองจากงานวจิยัในหวัขอ้ดงักล่าวมีการเกบ็ขอ้มูล 2 ทาง คือ การสัมภาษณ์และการใชแ้บบสอบถาม    
หากท่าน เคยไดรั้บการขอขอ้มูลเพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์มาก่อน กรุณาละเวน้การท าแบบสอบถามฉบบัน้ี  
  ไม่เคย     เคย (ละเวน้) 

 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ระดบัทางการศึกษาสูงสุดของท่าน 
  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี     ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท     สูงกวา่ปริญญาโท   
2. ต าแหน่งของท่านภายในกิจการหรือภายในบริษทั 
  เจา้ของกิจการ     กรรมการผูจ้ดัการ 
  ผูจ้ดัการ/ ผูอ้  านวยการ    หวัหนา้งาน/ หวัหนา้แผนก   ฝ่าย (ระบุ)___________ 
  อ่ืนๆ ________________ 

 ข้อมูลของบริษัท 
3. จ านวนพนกังานทั้งหมดของบริษทัท่าน (คน)  

  นอ้ยกวา่  50 51 - 200   201-500 501- 1,000 มากกวา่ 1,000 
4. บริษทัท่านมีการส่งออกสินคา้ฮาลาลไปสู่ตลาดต่างประเทศหรือไม่ 

      มี   ไม่มี 
5. ท่านมีประสบการณ์ดา้นการส่งออกสินคา้ฮาลาลนานเท่าไร 

 < 4 ปี 4-7 ปี  8-15 ปี > 15 ปี  
6. ท่านมีสัดส่วนการขายสินคา้อาหารฮาลาล (Domestic per export ratio) เป็นอยา่งไร 

 
 

 
การขายภายในประเทศ (%)  

การส่งออกไปยงัต่างประเทศ (%)  

รวม (%) 100 



127 

 

ตอนที ่2:   ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการส่งออก 
ค าช้ีแจง :  กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านในแต่ละหวัขอ้ 
2.1 ด้านศักยภาพต่อการส่งออก  

 

วธีิการ/กจิกรรม 

ศัก
ยภ

าพ
มา
กท

ีสุ่ด
 

ศัก
ยภ

าพ
มา
ก 

ศัก
ยภ

าพ
ปา
นก

ลา
ง 

ศัก
ยภ

าพ
น้อ

ย 

ศัก
ยภ

าพ
น้อ

ยท
ี่สุด

 

ท่านคิดว่าองค์กรมีศักยภาพด้านต่างๆ ดงันี ้ในระดบัใด 

 ด้านภายในองค์กร 

1. ผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ดา้นมาตรฐาน     

ฮาลาลอยา่งเหมาะสม 

 
2. องคก์รสามารถควบคุมระบบคุณภาพและความปลอดภยัดา้นการ

ผลิต (GMP, HACCP) เป็นอยา่งดี 

3. 
องคก์รสามารถจดัหาแหล่งเงินทุนตามหลกัศาสนาอิสลาม ได้

เป็นอยา่งดี 

4. มีปริมาณแรงงานท่ีมีทกัษะความสามารถในการผลิตตาม

มาตรฐานฮาลาลอยา่งเพียงพอ 

5. มีความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ในตลอดกระบวนการอุตสาหกรรม

อาหาร  ฮาลาลเป็นอยา่งดี (Food Supply chain) 

ท่านคิดว่าประเทศไทยมศัีกยภาพด้านต่างๆ ดังนี ้ในระดบัใด 

 ด้านภายนอกองค์กร  

6. ความเช่ือมัน่ต่อผลิตภณัฑท่ี์มีเคร่ืองหมายฮาลาลไทย ไดรั้บ

มาตรฐานฮาลาลและระบบการรับรองท่ีน่าเช่ือถือ 

7. การสนบัสนุนจากภาครัฐในการสร้างความน่าเช่ือถือต่อ

เคร่ืองหมายฮาลาลไทย 

8. นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศเปิดการคา้เสรีมากข้ึน มีผลต่อ

การส่งออกสินคา้ฮาลาลไทย 

9. การเปิดเขตการคา้เสรีอาเซียน (AEC) ท าใหก้ารคา้ปลอดภาษี

น าเขา้มีผลต่อการส่งออกสินคา้ฮาลาลไทย 
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2.2 ความท้าทายและอุปสรรคในตลาดโลกต่อการส่งออก 

 ความท้าทายระดบัจุลภาค 
1. ท่านคิดวา่ความทา้ทายระดบัจุลภาคใดต่อไปน้ี เป็นอุปสรรคต่อการส่งออกของท่านมากท่ีสุด 
 (โปรดเรียงล าดบัจากอุปสรรคมากไปนอ้ย) 

(         ) การด าเนินมาตรฐานฮาลาลสู่ตลาดโลก  (         ) ความไม่เพียงพอดา้นขอ้มูลของฮาลาล 

(         ) นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าสินคา้ (         ) เอกลกัษณ์ของตราสินคา้ฮาลาลไทย 

(         ) ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า     (         ) ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง 
2. บริษทัท่านมีการจดัท าระบบตามมาตรฐานฮาลาลสู่ตลาดโลกต่อไปน้ี แลว้หรือไม่  ใช่ ไม่ใช่ 

1. กระบวนการการเชือด/การฆ่าสัตว ์เป็นไปตามหลกัศาสนาอิสลาม    
2. กระบวนการผลิตอาหาร เป็นไปตามมาตรฐานฮาลาลทุกขั้นตอน 
3. ค านึงถึงสวสัดิภาพสัตว ์ก่อนเขา้รับการเชือด/การฆ่า เพื่อการผลิตสินคา้ฮาลาล 
4. การขนส่ง กระจายและจดัเกบ็สินคา้ไม่ปะปนกบัส่ิงท่ีเป็นไม่ฮาลาลทุกชนิด 

วธีิการ/กจิกรรม 

3. องค์กรของท่านเผชิญความท้าทายระดบัจุลภาคทีเ่ป็นอุปสรรคต่อ
การส่งออกตามด้านต่างๆ ดงันี ้ในระดบัใด 

 ความไม่เพยีงพอด้านข้อมูลสนับสนุน อุป
สร

รค
มา
กท

ีสุ่ด
 

อุป
สร

รค
มา
ก 

อุป
สร

รค
ปา
นก

ลา
ง 

อุป
สร

รค
น้อ

ย 

อุป
สร

รค
น้อ

ยท
ี่สุด

 

3.1 ขอ้มูลโอกาสตลาดฮาลาลใหม่ๆ ท่ียงัไม่ปรากฎ ในจีนและอินเดีย 

 

3.2 ขอ้มูลดา้นประชากรมุสลิมโลก ไปสู่ความตอ้งการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคในตลาดฮาลาลใหม่ 

3.3 ขอ้มูลการรับรู้ยงักลุ่มตลาดเป้าหมายอยา่งถกูตอ้งและเป็นระบบ 

 นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม 

3.4 การลงทุนท าวจิยัและพฒันาสินคา้ใหม่ เพื่อสนองความพึงพอใจ
ต่อลกูคา้เป้าหมายอยา่งต่อเน่ือง 

3.5 การเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยใชเ้ทคโนโลยคุีณภาพระดบัสูง (High 
product quality)  

3.6 ราคาตลอดกระบวนการด าเนินงานทุกขั้นตอน มีความรวดเร็ว
คล่องตวัทนัต่อการเปล่ียนแปลงสถานการณ์ 
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 ความท้าทายระดบัมหัพภาค 

4. ท่านคิดวา่ความทา้ทายระดบัมหพัภาคใดต่อไปน้ี เป็นอุปสรรคต่อการส่งออกของท่านมากท่ีสุด  
(โปรดเรียงล าดบัจากอุปสรรคมากไปนอ้ย) 
(         ) การเขา้สู่ตลาดใหม่   (         ) ความแตกต่างเหนือคู่แข่งในตลาด  
(         ) การแข่งขนัท่ีรุนแรงในตลาดโลก  (         ) สถานการณ์การเมืองและเศรษฐกิจ 

     (         ) สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง (โรคไขห้วดันก)  

วธีิการ/กจิกรรม 

3. องค์กรของท่านเผชิญความท้าทายระดบัจุลภาคที่เป็นอุปสรรค

ต่อการส่งออกตามด้านต่างๆ ดงันี ้ในระดบัใด (ต่อ) 

 การสร้างเอกลกัษณ์ตราสินค้า อุป
สร

รค
มา
กท

ีสุ่ด
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อุป
สร
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3.7 การใชช่ื้อเสียงตราสินคา้ (Brand Name) ของบริษทัเป็นจุด
ขายสินคา้อาหารฮาลาล  

3.8 สินคา้อาหารฮาลาลของท่านมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั  ไม่
สามารถถกูลอกเลียนแบบไดง่้าย 

3.9 การผลิตอาหารฮาลาลมีการเพิ่มมูลค่าพิเศษ (Value added)      
แก่ผูบ้ริโภค เช่น สูตรลดไขมนั โซเดียมต ่า 

 ความได้เปรียบด้านต้นทุนต า่ 

3.10 ราคาสินคา้อาหารฮาลาล (Actual selling price) ต ่ากว่าเม่ือ
เทียบกบัราคาคู่แข่งเจา้อ่ืน 

3.11 ตน้ทุนการขนส่งสินคา้ไปยงัตวัแทนจ าหน่าย (Transportation 
cost) ต  ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่งเจา้อ่ืน 

3.12 ต้น ทุน เ ม่ื อต้อ ง ก า ร เป ล่ี ยนผู ้จัดห าวัต ถุ ดิ บ ร า ย ให ม่ 
(Conversion cost) ต  ่ากวา่เม่ือเทียบกบัคู่แข่งเจา้อ่ืน 
 ความได้เปรียบด้านท าเลที่ตั้ง 

3.13 มีความใกลชิ้ดกบักลุ่มผูบ้ริโภคในตลาดเป้าหมาย 

3.14 มีความสัมพนัธ์กบัผูแ้ทนจ าหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีก เพื่อท าให้
เกิดความพึงพอใจในระยะยาว 

3.15 มีความสามารถล าเลียงสินคา้ฮาลาลไปยงัผูแ้ทนจ าหน่ายตาม
ความตอ้งการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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2.3 ด้านผลของประสิทธิภาพการส่งออก 
ค าช้ีแจง :  กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านในแต่ละหวัขอ้ 

1. ปัจจุบนับริษทัท่านมีส่วนแบ่งการตลาดเท่าไร และมีอตัราเติบโตเฉล่ีย 5 ปีคิดเป็นก่ีเปอร์เซนต ์
  < 5 %  5 -10 %   11-15 %     >15 %   
อตัราเติบโตเฉล่ีย (%)   (พ.ศ.2553-2557) ___________________________________    

2. บริษทัท่านมีส่วนเผือ่ก าไรการส่งออกอาหารฮาลาล (Net profit margin) เท่าไร และมีอตัราเติบโตเฉล่ีย 5 ปี      
คิดเป็นก่ีเปอร์เซนต ์

 < 10 %  10 -15 %    16 - 25 %   >25 %  
อตัราเติบโตเฉล่ีย (%)   (พ.ศ.2553-2557) ___________________________________  

3. ยอดการส่งออกเฉล่ียต่อปี (Export sale volume per year) ของบริษทัท่านเป็นเท่าไร  
< 50  50 – 100 101 - 200   > 200  (หน่วย: ลา้นบาทต่อปี)
  

4. ตลาดส่งออกแหล่งใดบา้งท่ีท่านจ าหน่ายสินคา้อาหารฮาลาล (Market diversity) (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
กลุ่มประเทศอาเซียน  (10 ประเทศ) กลุ่มตะวนัออกกลาง (57 ประเทศ) 

 กลุ่มประเทศแถบแอฟริกาเหนือ (อียปิต ์ไนจีเรีย ฯลฯ)   กลุ่มประเทศแถบเอเชียใต ้(อฟักานิสถาน) 

 กลุ่มยโุรปตะวนัออกและประเทศเอเชียกลาง (รัสเซีย ตุรกี คาซคัสถาน ฯลฯ) 

 กลุ่มประเทศอ่ืนๆ ระบุ___________________________________________ 

ตอนที ่3:  ขอ้มูลแสดงความคิดเห็นอ่ืนๆ เก่ียวกบัการพฒันาการส่งออกสินคา้ฮาลาลของไทย 

 ท่านคิดว่าศกัยภาพธุรกิจส่งออกสินคา้ฮาลาลของไทย สามารถผ่านความท้าทายท่ีเป็นอุปสรรคใน
ตลาดโลกไดม้ากหรือนอ้ยอยา่งไร เพราะเหตุใด  
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
 ท่านคิดว่าปัจจยัอะไรท่ีเป็นอุปสรรคและตอ้งการให้เกิดการสนับสนุน เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ

ส่งออกสินคา้อาหารฮาลาล ประเภทเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์กของไทยสู่ตลาดโลกใหม้ากยิง่ข้ึน 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 
 

*ทางผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีไดส้ละเวลาในการใหข้อ้มูลตอบแบบสอบถามมาเป็นอยา่งสูง* 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเชิงคุณภาพ 

 

แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 
ส าหรับผู้บริหารและผู้ประกอบการ 

บริษัทผลติเพือ่การส่งออกสินค้าฮาลาลของไทย กลุ่มประเภทเนือ้สัตว์และสัตว์ปีก 

ช่ืองานวิจัย 
(ภาษาไทย): อิทธิพลของปัจจัยศักยภาพและความท้าทายต่อการส่งออกสินค้าอาหารฮาลาลไทย           
  ในตลาดโลก: กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเนือ้สัตว์และสัตว์ปีก 
(ภาษาองักฤษ): Impact of Potential and Challenging Factors on Thai Halal Export Performance in 
  Global Meat and Poultry Markets 

ผู้วจิัย: นางสาวศุภลกัษณ์ ตนัติถาวร 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการธุรกจิอาหาร วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

 

 แบบสัมภาษณ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต สาขาการ
จดัการธุรกิจอาหาร วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
 แบบสัมภาษณ์น้ีเป็นแนวทางส าหรับใชใ้นการสัมภาษณ์ท่านในบริษทัของท่าน เพื่อรวบรวมขอ้มูล
ส าหรับงานวิจัยเร่ือง “อิทธิพลของปัจจัยศกัยภาพและความทา้ทายต่อการส่งออกสินคา้อาหารฮาลาลไทยใน
ตลาดโลก กลุ่มประเภทเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก” โดยมีวตัถุประสงคใ์นงานวจิยัดงัน้ี 

1. เพื่อทราบถึงปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายท่ีเป็นอุปสรรคมีผลต่อการส่งออกสินคา้อาหารฮาลา
ลของไทยในตลาดโลก ศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก 

2. เพื่อทราบถึงอิทธิพลของปัจจยัศกัยภาพและปัจจยัความทา้ทายในตลาดโลกต่อการส่งออกสินคา้อาหาร
ฮาลาลของไทย ศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ละสัตวปี์ก 
 
ข้อมลูท่ีได้รับจะถกูเกบ็รักษาไว้เป็นความลบัและจะถกูน าไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาเท่าน้ัน 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 

          ผู้ วิจัย
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ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์: 
ต าแหน่ง: 
ระยะเวลาในการรับรองฮาลาล (ปี): 
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 สถานภาพทัว่ไป  

1. บริษทัท่านมีประสบการณ์การส่งออกสินคา้ฮาลาลนานเท่าไร 

2. บริษทัท่านมีสัดส่วนการขายสินคา้ฮาลาล การขายในประเทศต่อการขายต่างประเทศ เป็นเท่าไร 

3. ตลาดส่งออกสินคา้ฮาลาล อยูแ่ถบภมิูภาคและประเทศอะไรบา้ง 

4. ยอดการส่งออกเฉล่ียต่อปี (Export sale volume per year) อยูท่ี่เท่าไร 

 

 

 ศักยภาพการส่งออกในปัจจุบัน (Potentials) 

5. บริษทัท่านมีเกณฑ์พิจารณาใดบา้ง ในการตดัสินใจส่งออก

สินคา้ฮาลาลสู่ตลาดโลก 

o ความสามารถขององค์กร (ความสามารถ

ผูบ้ริหาร ความพร้อมดา้นการเงิน บุคลากร ความสัมพนัธ์คู่คา้ธุรกิจ) 

o โอกาสจากปัจจยัภายนอก (ความน่าเช่ือถือ

ของเคร่ืองหมายฮาลาลไทย นโยบายการคา้เสรี สนับสนุนจากภาครัฐ  

และ  AEC) 

5.1 บริษทัมีความสามารถในดา้นใด ท่ีท าไดเ้ป็นอยา่งดีหรือเหนือกวา่คู่แข่งในตลาดเดียวกนั และท่าน

ทราบหรือพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลอะไรบา้ง 

  5.2 บริษทัมีความสามารถในด้านใด ท่ีตอ้งพฒันาให้ดียิ่งข้ึน เพื่อปรับตวัให้ทนัต่อสถานการณ์            

การแข่งขนัในตลาดฮาลาลโลก 

6. หากมองดา้นความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย  

6.1 ท่านคิดวา่ปัจจยัใดท่ีเป็นโอกาสสนบัสนุนการส่งออกของสินคา้ฮาลาล และท่านทราบหรือพิจารณา

ไดจ้ากขอ้มูลอะไรบา้ง 

6.2 ปัจจัยใดท่ีเป็นอุปสรรคหรืออยากให้เกิดการสนับสนุน เพื่อความสะดวกในการส่งออกสินคา้        

ฮาลาลของไทยไดม้ากยิง่ข้ึน 
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 ความท้าทายและอุปสรรคในตลาดฮาลาลโลก (Challenge in 

Going Global) 

7. การส่งออกของบริษทัท่านในตลาดอาหารฮาลาลโลก เผชิญความ
ท้าทายและอุปสรรคอะไรและเกิดข้ึนในลักษณะใด (โปรด
เรียงล าดับอุปสรรคท่ี เผชิญจากมากไปน้อย พร้อมอธิบาย
รายละเอียด) 

(       ) การด าเนินมาตรฐานฮาลาลสู่ตลาดโลก (       ) เอกลกัษณ์ของตราสินคา้ฮาลาลไทย 
(       ) ความไม่เพียงพอดา้นขอ้มูลสนบัสนุน (       ) ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนต ่า 
(       ) นวตักรรมเชิงอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่มมูลค่าสินคา้ (       ) ความไดเ้ปรียบดา้นท าเลท่ีตั้ง 

 

8. หากกล่าวถึงความทา้ทายและอุปสรรคท่ีควบคุมไดย้าก และมีผลอยา่งมากต่อการส่งออกสินคา้ฮาลาล              

สู่ตลาดโลกคืออะไร และมีผลอยา่งไร (โปรดเรียงล าดบัอุปสรรคท่ีเผชิญจากมากไปนอ้ย พร้อมอธิบาย

รายละเอียด) 

(       ) การเขา้สู่ตลาดใหม่ (       ) ความแตกต่างเหนือคู่แข่ง 
(       ) สถานการณ์การแข่งขนัท่ีรุนแรง (       ) การเมืองและเศรษฐกิจ 
(       ) สถานการณ์โรคระบาดร้ายแรง (       ) อ่ืนๆ ___________________ 

 

9. มีความแตกต่างในดา้นความทา้ทายและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน แต่ละตลาดฮาลาลโลกอะไรบา้งและเป็น

อยา่งไร 

 

 

 ประสิทธิภาพการส่งออก 

10. บริษทัของท่านมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาประสิทธิภาพดา้นการส่งออก

สินคา้ฮาลาลอะไรบา้ง 

11. เกณฑ์ท่ีใชใ้นการพิจารณานั้น บริษทัมีการก าหนดเป้าหมายหรือมีความ

คาดหวงัการเติบโตต่อปีเพิ่มข้ึนมากหรือนอ้ยอยา่งไร เพราะเหตุใด 

 

*ทางผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีไดส้ละเวลาร่วมใหก้ารสัมภาษณ์คร้ังน้ีมาเป็นอยา่งสูง* 
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ภาคผนวก ค 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของปัจจยัต่างๆ ที่ศึกษา 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่ศึกษา 

 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

CAB 1.00 .514 
0.556 

.244 
0.266 

.718* 
0.725** 

.724** 
0.749** 

.400 
0.434 

.764** 
0.798** 

.832** 
0.876** 

.674* 
0.691* 

-.386 
-0.398 

-.145 
0.149 

-.386 
-0.398 

-.740* 
-0.763** 

PER  1.00 .514 
.543 

.162 

.161 
.306 
.339 

.739** 

.846** 
.605* 
.677* 

.512 
.586* 

.317 

.320 
-.204 
-.210 

.561 
.577* 

-.204 
-.210 

-.390 
-.402 

FN   1.00 .514 
.556 

.000 
-.005 

.845** 

.893** 
.706* 

.759** 
.415 
.462 

.610* 

.657* 
-.204 
-.210 

-.204 
-.210 

-.204 
-.210 

-.033 
-.034 

HR    1.00 .483 
.509 

.400 

.434 
.764** 
.798** 

.647* 

.691* 
.832** 
.676** 

-.386 
-.398 

-.386 
-.398 

-.386 
-.398 

-.401 
-.413 

RL     1.00 .188 
.202 

.449 

.484 
.392 
.420 

.239 

.258 
-.273 
-.286 

.182 

.191 
-.273 
-.286 

-.522 
-.548 

REL      1.00 .768** 
.808** 

.496 

.550 
.496 
.550 

-.235 
-.246 

.188 

.197 
-.235 
-.246 

-.180 
-.189 

SUPP       1.00 .839** 
.866** 

.839** 

.866** 
-.405 
-.426 

.000 

.000 
-.405 
-.426 

-.516 
-.544 

TRDP        1.00 .833** 
.875** 

-.348 
-.369 

.000 

.000 
-.348 
-.369 

-.667* 
-.707* 

AEC         1.00 -.348 
-.369 

-.348 
-.369 

-.348 
-.369 

-.444 
-.471 

STD1          1.00 -.091 
-.091 

1.00** 
1.00** 

.522 

.522 
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 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

STD2           1.00 -.091 
-.091 

-.174 
-.174 

STD3            1.00 .522 
.522 

STD4             1.00 

 INF1 INF2 INF3 INN1 INN2 INN3 DIF1 DIF2 DIF3 COS1 COS2 COS3 LOC1 LOC2 LOC3 

CAB .117 
.133 

.022 

.038 
.198 
.226 

.280 

.299 
-.197 
-.190 

-.297 
-.344 

-.269 
-.316 

-.133 
-1.54 

.000 

.000 
.091 
.109 

-.098 
-.118 

.181 

.201 
-.377 
-.440 

-.367 
-.429 

-.254 
-.275 

PER -.025 
-.036 

-.188 
-.233 

.302 

.347 
.123 
.138 

.118 

.130 
-.555* 
-.587* 

-.260 
.297 

.328 

.378 
.368 
.430 

.430 

.496 
.103 
.106 

-.143 
-.159 

.164 

.191 
-.046 
-.028 

-.220 
-.231 

FN -.074 
-.100 

-.0.47 
-.064 

-.046 
-.059 

-.025 
-.036 

-.166 
-.198 

-.386 
-.421 

-.260 
-.297 

.305 

.339 
.230 
.276 

.526 

.566 
.103 
.106 

-.143 
-.159 

.281 

.306 
.023 
.024 

-.146 
-.163 

HR .177 
.133 

.178 

.198 
-.088 
-.093 

.117 

.133 
-.381 
-.443 

-.183 
-.228 

-.269 
-.316 

-.244 
-.292 

-.174 
-.204 

.091 

.109 
-.098 
-.118 

.181 

.201 
-.377 
-.440 

-.367 
-.429 

-.300 
-.322 

RL .154 
.177 

.063 

.084 
.062 
.067 

.154 

.177 
-.042 
-.056 

-.280 
-.319 

-.063 
-.084 

-.397 
-.451 

-.205 
-.244 

-.192 
-.217 

-.345 
-.368 

-.362 
.402 

-.544* 
-.623* 

-.427 
-.491 

-.131 
-.156 

REL -.046 
-.034 

-.130 
-.126 

.129 

.147 
.023 
.040 

-.044 
-.052 

-.491 
-.582* 

-.306 
-.335 

.303 

.343 
.298 
.348 

.552* 

.589* 
.095 
.119 

-.155 
-.174 

.217 

.235 
.021 
-.020 

-.248 
-.293 

SUPP .043 
.037 

0.00 
-.018 

.102 

.106 
.152 
.166 

-.230 
-.269 

-.511 
-.578* 

-.376 
-.394 

.041 

.071 
.122 
.159 

.401 

.431 
-.068 
-.076 

.063 

.072 
-.124 
-.143 

-.221 
-.316 

-.237 
-.294 

TRDP .168 
.175 

.100 

.108 
.278 
.307 

.379 

.398 
-.040 
-.062 

-.309 
-.360 

-.202 
-.217 

.120 

.155 
.236 
.275 

.327 

.374 
-.044 
-.066 

.163 

.187 
-.100 
-.124 

-.117 
-.183 

-.125 
-.159 

AEC .168 
.175 

.220 

.217 
.079 
.092 

.253 

.287 
-.182 
-.233 

-.247 
-.282 

-.202 
-.217 

.040 

.062 
.098 
.137 

.327 

.374 
-.044 
-.066 

.163 

.187 
-.100 
-.124 

-.117 
-.183 

-.167 
-.191 

STD1 -.176 
-.188 

-.125 
-.137 

-.166 
-.181 

-.176 
-.188 

.042 

.046 
.129 
.139 

.422 

.458 
.293 
.320 

.287 

.316 
-.384 
-.414 

-.460 
-.489 

-.469 
-.506 

.209 

.229 
.285 
.315 

.174 

.188 
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 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

STD2 -.176 
-.188 

-.418 
-.457 

.166 

.181 
-.176 
-.188 

.042 

.046 
-.474 
-.509 

-.380 
-.412 

-.042 
-.046 

.000 

.000 
.043 
.046 

.138 

.147 
-.298 
-.322 

-.125 
-.137 

-.244 
-.270 

-.392 
-.423 

STD3 -.176 
-.188 

-.125 
-.137 

-.166 
-.181 

-.176 
-.188 

.042 

.046 
.129 
.139 

.422 

.458 
.293 
.320 

.287 

.316 
-.384 
-.414 

-.460 
-.489 

-.469 
-.506 

.209 

.229 
.285 
.315 

.174 

.188 
STD4 -.337 

-.361 
-.240 
-.263 

-.476 
-.521 

-.533 
-.571 

0.00 
.000 

.192 

.207 
.189 
.205 

-.027 
-.029 

-.183 
-.202 

-.354 
-.382 

-.117 
-.125 

-.463 
-.499 

.320 

.350 
.311 
.344 

.111 

.120 
 MKS MKG PRF PRFG SVM MKD       

CAB -.583* 
-.637* 

.342 

.375 
-.124 
-.161 

.030 

.052 
-.200 
-.213 

-.193 
-.211 

      

PER -.379 
-.432 

.316 

.376 
-.339 
-.364 

.031 

.025 
.396 
.438 

.271 

.322 
      

FN -.047 
-.042 

.045 

.071 
-.052 
-.057 

.062 

.082 
.211 
.225 

-.090 
-.071 

      

HR -.381 
-.408 

.043 

.037 
-.025 
-.013 

-.060 
-.072 

-.425 
-.461 

-.535* 
-.616* 

      

RL -.549* 
-.630* 

.000 
-.024 

-.023 
-.052 

-.187 
-.200 

-.330 
-.344 

-.443 
-.494 

      

REL -.284 
-.313 

.146 

.164 
-.265 
-.288 

-.029 
-.007 

.293 

.311 
.042 
.040 

      

SUPP -.459 
-.482 

.179 

.210 
-.069 
-.077 

.085 

.092 
.000 
.000 

-.179 
-.210 

      

TRDP -.445 
-.494 

.366 

.410 
-.045 
-.067 

.258 

.280 
.000 
.000 

.039 

.015 
      

AEC -.323 
-.340 

.154 

.182 
.022 
.033 

.172 

.200 
-.158 
-.167 

-.193 
-.258 

      

STD1 .380 
.411 

.363 

.404 
.233 
.246 

.054 

.060 
.235 
.246 

.081 

.090 
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 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

STD2 -.338 
-.365 

.201 

.224 
-.512 
-.540 

-.270 
-.298 

.235 

.246 
.282 
.314 

      

STD3 .380 
.411 

.363 

.404 
.233 
.246 

.054 

.060 
.235 
.246 

.081 

.090 
      

STD4 .539 
.582* 

-.077 
-.086 

.148 

.157 
-.460 
-.508 

-.150 
-.157 

-.051 
-.057 

 

      

 INF1 INF2 INF3 INN1 INN2 INN3 DIF1 DIF2 DIF3 COS1 COS2 COS3 LOC1 LOC2 LOC3 

INF1 1.00 .930** 
.957** 

.741** 

.815** 
.851** 
.900** 

.449 

.510 
.313 
.357 

.470 

.514 
.223 
.182 

.377 

.395 
.433 
.429 

.245 

.274 
.598* 
.651* 

.040 
-.022 

.354 

.380 
-.042 
-.103 

INF2  1.00 .610* 
.681* 

.789** 

.860** 
.388 
.455 

.436 

.502 
.505* 
.587* 

.192 

.169 
.302 
.342 

.353 

.362 
.190 
.230 

.608* 

.686* 
.058 
.017 

.355 

.422 
.040 
.037 

INF3   1.00 .862** 
.897** 

.481 

.537 
.216 
.246 

.289 

.350 
.438 
.506 

.579* 

.668* 
.583* 
.635* 

.398 

.458 
.369 
.398 

.190 

.221 
.389 
.456 

-.059 
-.074 

INN1    1.00 .511* 
.565 

.313 

.357 
.470 
.514 

.384 

.430 
.556* 
.613* 

.495 

.540 
.245 
.274 

.598* 

.651* 
.162 
.158 

.413 

.462 
.105 
.110 

INN2     1.00 .280 
.322 

.588* 

.685* 
.369 
.424 

.400 

.479 
.198 
.236 

.107 

.113 
.416 
.502 

.477 

.509 
.623* 
.710** 

.404 

.466 
INN3      1.00 .520* 

.565 
.079 
.091 

.019 

.027 
-.121 
-.148 

.261 

.303 
.222 
.257 

.198 

.233 
.428 
.555 

.371 

.442 
DIF1       1.00 .311 

.330 
.362 
.432 

-.119 
-.116 

-.256 
-.308 

.436 

.417 
.272 
.351 

.566* 
.710** 

.566* 

.633* 
DIF2        1.00 .868** 

.945** 
.588* 
.647* 

.233 

.250 
-.098 
-.146 

.788** 

.839** 
.636* 
.723** 

.260 

.272 
DIF3         1.00 .616* 

.647* 
.145 
.129 

-.019 
.008 

.585* 

.665* 
.587* 
.658* 

.216 

.194 
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 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

COS1          1.00 .561* 
.631* 

.140 

.178 
.451 
.482 

.324 

.333 
-.102 
-.178 

COS2           1.00 .00 
.016 

.254 

.299 
.226 
.246 

-.264 
-.303 

COS3            1.00 -.137 
-.162 

.076 

.083 
.327 
.349 

LOC1             1.00 .785** 
.849** 

.400 

.463 
LOC2              1.00 .467 

.474 
LOC3               1.00 

 MKS MKG PRF PRFG SVM MKD  MKS MKG PRF PRFG SVM MKD 

INF1 -.551* 
-.626* 

-.409 
-.471 

-.203 
-.246 

.329 

.311 
.000 
.011 

-.117 
-.161 

MKS  
1.00 

.112 

.171 
.454 
.473 

.137 

.160 
.153 
.196 

.281 

.357 
INF2 -.388 

-.434 
-.445 
-.511 

-.086 
-.082 

.368 

.362 
-.043 
-.052 

-.148 
-.226 

MKG  1.00 .021 
.000 

.103 

.137 
.167 
.172 

.339 

.411 
INF3 -.442 

-.596* 
-.128 
-.121 

-.276 
-.347 

.460 

.495 
.365 
.399 

.257 

.317 
PRF   1.00 .344 

.438 
-.024 
-.022 

-.021 
-.016 

INN1 -.429 
-.530 

-.175 
-.186 

-.068 
-.098 

.548 

.588 
.205 
.234 

.117 

.137 
PRFG    1.00 .670* 

.731* 
.385 
.483 

INN2 -.039 
-.052 

-.150 
-.156 

-.043 
-.062 

.219 

.271 
.284 
.320 

.412 

.482 
SVM     1.00 .647* 

.709** 
INN3 .240 

.279 
-.134 
-.156 

.110 

.133 
.082 
.147 

-.156 
-.167 

.153 

.120 
MKD      1.00 

DIF1 .118 
.123 

-.206 
-.207 

.367 

.408 
.293 
.338 

.109 

.134 
.112 
.100 
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 CAB PER FN HR RL REL SUPP TRDP AEC STD1 STD2 STD3 STD4 

DIF2 .097 
.161 

.278 

.308 
.064 
.082 

.832** 

.883** 
.758** 
.825** 

.574* 

.696* 
       

DIF3 -.076 
-.089 

.291 

.239 
.042 
.041 

.757** 

.854** 
.680** 
.794** 

.436 

.558 
       

COS1 -.257 
-.308 

-.113 
-.163 

-.240 
-.290 

.516 
.641* 

.508 
.581* 

.302 

.367 
       

COS2 -.128 
-.149 

-.143 
-.181 

-.494 
-.573 

.033 

.054 
.143 
.177 

.265 

.344 
 
 

       

COS3 -.257 
-.315 

-.529* 
-.582* 

.131 

.141 
.329 
.356 

-.110 
-.125 

-.094 
-.151 

       

LOC1 .330 
.440 

.167 

.152 
.193 
.206 

.466 

.511 
.563* 
.609* 

.612* 
.718** 

       

LOC2 .151 
.218 

0.18 
-.015 

.166 

.174 
.356 
.415 

.316 

.375 
.414 
.512 

       

LOC3 .525* 
.605* 

0.00 
-.002 

.624* 

.707* 
.514 
.547 

.203 

.233 
.347 
.412 

       

 *    มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% (p-value < 0.05) 
 ** มีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% (p-value < 0.01) 
  เลขบนคือ Kendall’s tau_b 
  เลขล่างคือ Spearman’s rho 
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ภาคผนวก ง 
บทสัมภาษณ์เชิงลกึ (บริษทั 2) 

 

ประเภทสินค้าส่งออกของบริษัทมีอะไรบ้างค่ะ ? 
1. กลุ่มสินคา้ไก่ แบ่งเป็น ไก่ปรุงสุก และไก่สด 
2. กลุ่มสินคา้หมู มีทั้งหมูปรุงสุก และหมูสด 
3. กลุ่มสินคา้ท่ีเหลือ ใชท้  าไสก้รอกและลูกช้ิน สามารถส่งออกได ้แต่ถา้โรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การผลิตหมูดว้ย ทางคณะกรรมการกลางอิสลามกลางจะไม่รับรอง 

 ฉะนั้นสามารถพูดได้ว่าเป็นสินคา้ฮาลาล 100% เลยคือธุรกิจไก่ท่ีส่งออก และ
ความส าคญัของ  ฮาลาลคือเนน้ตลาดส่งออกก่อน เพราะว่าบริษทัส่งออก 90% มนัจึงกลายเป็นผล
พลอยได้ เพราะเม่ือโรงงานท ามาตรฐานฮาลาลรับรองมา จึงท าให้สินค้าท่ีเราส่งออกและส่ง
ภายในประเทศ ท าให้มัน่ใจว่ามีตลาดรองรับและมีใบรับรองมาตรฐานว่าผลิตตามมาตรฐานฮาลา
ลในการส่งออกและคนมุสลิมสามารถท่ีจะซ้ือของได ้แต่ติดท่ีว่าถา้จะติดในผลิตภณัฑ์เลย จะตอ้ง
ลงทะเบียนสินคา้ตวันั้นให้คณะกรรมการ เขามาตรวจสอบตั้งแต่ตน้น ้ า ของ raw material ต่างๆ 
ingredients ต่างๆ ว่าฮาลาลตั้งแต่ตน้จนจบหรือเปล่า ถา้ได ้จะไดน้ าตราตวัน้ีไปติดบนผลิตภณัฑไ์ด ้
แต่ถา้ขายในซุเปอมาร์เก็ต หรือรีเทล ทางโรงงานจะมีใบประกาศมาว่า สินคา้น้ีผลิตมาจากโรงงานท่ี
ไดรั้บการตรวจมาตรฐานฮาลาล โรงงานไก่ของบริษทัมีอยู ่3 ท่ีออ้มนอ้ย-สมุทรสาคร ลพบุรี และท่ี
พทัลุงไดรั้บรองมาตรฐานฮาลาลหมดทั้ง 3 โรง 

บริษัทมตีลาดส่งออกอะไรบ้างค่ะ? 
 ญ่ีปุ่นไม่ได่ตอ้งการผลิตภณัฑ์ท่ีรับรองฮาลาลมาก แต่ยุโรปตอ้งการเพราะมีกลุ่มคน
มุสลิมอยู่เยอะก็กลายเป็นว่า เม่ือยุโรปตอ้งการมาตรฐานตวัน้ีมา ทุกกระบวนการของเราตอ้งได้
มาตรฐานตามยโุรปและญ่ีปุ่นก็ไดม้าตรฐานตวัน้ีตามไปดว้ย และสามารถยอมรับไดใ้นทุกประเทศ 
ท่ีผา่นจากคณะกรรมกลางอิสลามกลาง ซ่ึงโรงงานส่วนใหญ่ในประเทศไทย มาตรฐานน้ีถา้โรงงาน
ไก่ น่าจะประมาณ 80% ใชม้าตรฐานเดียวกนัหมด กลายเป็นว่าเป็น requirement ท่ีทุกคน ทุกบริษทั
ตอ้งมีเง่ือนไขอนัแรก  
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ก็คือลูกคา้ ประเทศหลกัๆ ของไก่ มนัก็คือ ยโุรปกบัญ่ีปุ่น ซ่ึงยโุรป 90% เขาตอ้งการสินคา้ท่ีไดรั้บ
มาตรฐานฮาลาลอยูแ่ลว้ เพราะฉะนั้นเราท าเพราะมาจากตลาดตอ้งการ  

มีโอกาสขยายตลาดอืน่ๆ ไหมค่ะ ? 

 จริงๆ ตลาดฮาลาลหลกัๆ มนัอยู่ท่ีตะวนัออกกลาง คือประเทศพวกน้ี เป็นประเทศ
มุสลิมอยูแ่ลว้ แต่เขากรั็บสินคา้ท่ีเป็นไก่ส่วนใหญ่หรือวา่อาหารแปรรูปต่างๆ หมูค่อนขา้งนอ้ย ตลาด
ใหญ่ท่ีสุดอยูท่ี่น่ี ตะวนัออกกลาง  
 

แล้วได้ท าตลาดไหมค่ะ ? 
 เราก็ท า แต่การแข่งขนัค่อนขา้งสูง ตะวนัออกกลางซ้ือของค่อนขา้งตดัราคา และมี
ตลาดท่ีส่งให้เขาอยูแ่ลว้ คือบราซิลกบัสหรัฐอเมริกา ซ่ึงดว้ย 2 ประเทศน้ีเล้ียงไก่เป็นเบอร์ 1 และ
เบอร์ 2 ของทั้งโลก เขามีไก่ตามขนาดและปริมาณ ตามท่ีลูกคา้ตะวนัออกกลางตอ้งการ ท่ีลูกคา้รับ 
spec. น้ีอยู ่ซ่ึงเราเนน้ขายสินคา้ลกัษณะ special cut มากกว่า คือตะวนัออกกลางเนน้สินคา้หลกัๆ คือ  
ไก่ตวั และมีน ้ าหนัก 1.1-1.2 กิโลกรัม ซ่ึงการเล้ียงตรงนั้นก าลงัของประเทศไทย เราไม่ไดก้ าไร 
ประเทศไทยเล้ียงไก่ไซส์ปัจจุบนัประมาณ 2.2 -2.5 กิโลกรัม เป็นมาตรฐานซ่ึงขนาดใหญ่กว่าขนาดท่ี 
Middle East ตอ้งการ แต่เราก็พยายามเจาะหาตาม segment ท่ีเขาตอ้งการ special cut คือเอาเฉพาะ
แยกส่วน เฉพาะสันใน อกไก่ เราก็พอส่งให้เขาไดอ้ยู่แต่ก็มีปริมาณค่อนขา้งนอ้ย เม่ือเทียบกบักลุ่ม
สินคา้ท่ีเขาตอ้งการ อนัท่ีสอง เราก็ไดบุ้กสินคา้ท่ีเขา้ซุปเปอร์มาร์เก็ต หรือร้านอาหาร trade ยงัเป็น
ตลาดท่ีเปิดกวา้งอยู ่คนต่างประเทศเขา้ไปอยูพ่ื้นท่ีนั้นค่อนขา้งเยอะ 
 

การเข้าไปในกลุ่มตะวนัออกกลางของเทรดเป็นอย่างไรบ้าง ? 
 ตลาดตรงนั้นมีส่วนแบ่งการตลาดค่อนขา้งใหญ่เพียงแต่วา่ผูป้ระกอบการของไทยยงัไม่
พร้อมท่ีจะรับ requirement หรือ spec.สินคา้ท่ีตะวนัออกกลางตอ้งการได ้มีแค่ไม่ก่ีเจา้เท่านั้น และ
ไม่ไดเ้ยอะมากท่ีสามารถไป fill ตรงนั้นได ้เพราะฉะนั้นตลาดน้ีจึงไปตกในประเทศคู่แข่งของเรา
มากกว่า เช่น บราซิล อเมริกา ยุโรปตะวนัออกก็มีบา้ง เป็นประเทศท่ีแตกตวัใหม่ และหลายๆ
ประเทศ เป็นประเทศมุสลิม ซ่ึงเขาก็ยอมรับกนัว่าถา้สินคา้ออกจากประเทศเหล่าน้ีก็เป็นสินคา้ท่ี
ไดรั้บฮาลาล แต่ถา้คุณภาพก็อีกเร่ืองหน่ึง แต่ถา้ไดรั้บมาตรฐานฮาลาลเท่านั้น เขาก็ยอมรับได ้แต่ถา้
ในไก่ แลว้ประเทศมีคุณภาพในการส่งสินคา้ท่ีเขายอมรับกนั ก็คือประเทศไทย ค่อนขา้งมีสินคา้ท่ีมี
คุณภาพท่ีสุด ประณีตท่ีสุด เน่ืองจากแรงงานของเราค่อนขา้งต ่าอยู ่ประเทศอ่ืนอยา่งบราซิล อเมริกา 
เขาใช้เคร่ืองจกัรหมด เพราะฉะนั้นสินคา้บางชนิดเน่ียมนัไม่ไดต้ามท่ีเขาตอ้งการ เช่น สินคา้ท่ีมี
รูปร่างเป็นลูกเต๋า ถา้ใชมื้อตดัมนัจะสวยกว่า แต่มนัก็ใชแ้รงงานค่อนขา้งเยอะนิดนึง ซ่ึงทางญ่ีปุ่นเขา
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ประณีตอยูแ่ลว้และเขาตอ้งการตรงน้ี บราซิลเขาท าไม่ได ้เพราะเขาไม่มีแรงงานพอ แรงงานเขาไม่มี
ความสามารถหรือทกัษะเท่ากบัไทย ในส่วนตรงน้ีตลาดยโุรป ประเทศบราซิลเขาก็ยงัสู้เราไม่ไดต้รง
น้ี ในสินคา้ท่ีตอ้งใชแ้รงงาน 
 

การรองรับตลาดฮาลาลในอนาคตอกี 10-20 ปีเป็นยงัไงบ้างค่ะ? 
 ประเทศมุสลิมมันก็มีหลายพื้นท่ี แต่ว่าในประเทศท่ีใกล้เคียงก็มีเยอะพอสมควร 
อยา่งเช่น อินโด มาเล 2 ประเทศน้ีน่าจะกินจ านวนคนมุสลิมค่อนขา้งเยอะแลว้ แต่ติดท่ีวา่ประเทศเขา
เอง ถา้เป็นไก่ เขาผลิตเองเหมือนกนัและปริมาณการใช้เขาก็ยงัเพียงพอของเขาอยู่ ตลาดเหล่าน้ี
ส าหรับเรา ส าหรับประเทศไทยจึงถือว่ายงัไม่เปิด แต่ก็มีโอกาส ท่ีน่ีตอ้งเป็นเร่ืองรัฐบาลแลว้ว่าเขา
ตอ้งไปคุยกนั ในเร่ืองของโควตา้ ภาษีการต่างๆ ซ่ึงก็รอ AEC ถา้หากว่ามนัเปิด บางอยา่งก็คงท่ีจะ
เปิดมากข้ึน เพิ่งคุยกบัลูกคา้อินโดท่ีบินมา ในเร่ืองของไก่สด ประเทศเขาเต็มท่ีอยู่แลว้ เขาเล้ียงเอง 
และเขาก็ขายเอง และบริษทั CP เขาก็ไปเปิดท่ีโนน้ ไกในประเทศเขาก็ค่อนขา้งเยอะพอสมควร แต่
ว่าโรงงานในเร่ืองของการท าปรุงสุกยงัไม่ค่อยมี ตรงน้ีท่ีน่าสนใจและถา้เขาซุปเปอร์มาร์เก็ต หรือ 
ฟู้ ดเซอร์วิส เขา้โรงแรม มนัมีโอกาสท่ีจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัฮาลาลแน่นอน เพราะต่อไปในอนาคต
โรงพยาบาลตอ้งมีโรงพยาบาลท่ีเป็นฮาลาล100% โรงแรมคนท่ีเขา้ไปพกัก็ตอ้งมีคนทุกศาสนาอยู่
แลว้ เขาตอ้งยึดฮาลาลไวก่้อน ถา้เป็นร้านอาหารในโรงแรม 90% เขาจะใชสิ้นคา้ฮาลาลอยู่แลว้ 
เพราะว่าเขา fix ลูกคา้ไม่ได ้100 คน อาจมี 70 คนเป็นคริสต ์ 20 คนเป็นมุสลิมเขาจะท าทีละอยา่ง 2 
อยา่งแลว้ให่เป็นฮาลาลมนัไม่ได ้มนัจึงตอ้ง100%  
 อย่างพม่าก็เปิดประเทศแลว้ คนพม่าท่ีเป็นมุสลิมก็ค่อนขา้งเยอะพอสมควร ตลาดน้ีก็
เป็นตลาดท่ีส าคญัของเรา แต่เน่ืองจากประเทศเพิ่งเปิดการใช้ภายในประเทศก็ยงัพอ เล้ียงคน
ภายในประเทศไดอ้ยู่ เราก็ค่อยๆเพิ่มปริมาณการส่งออกเขา้ไป โดยตอ้งยึดคุณภาพก่อน 2) พวก 
certificate ทั้งหลายจากมาตรฐานต่างๆท่ีเราไดจ้ากนานาชาติ เขา้ไปคุยกบัเขา เขา้ไปหาลูกเขา ซึงเรา
ตอ้งเจาะลูกคา้ท่ีเป็นต่างชาติท่ีเขา้ไปก่อน 

นอกเหนือจาก spec. สินค้าแล้วทีคู่่แข่ง(อเมริกา บราซิล) มีอย่างอืน่อกีไหมค่ะ 
 เร่ืองราคาดว้ย และ 2) Relationship ของเขา เขาท ากนัมานานแลว้ มนัก็ยากท่ีเราจะเขา
ไปแข่งในตลาดนั้น คือหลกัๆเราจะตอ้งอาศยัความพิเศษของเราเขา้ไปเป็นส่วนใหญ่ เพราะ 1. Add 
value ดว้ย เขา้ไปในตลาดท่ีแตกต่างจากท่ีเขาท ากนัอยูด่ว้ย ตรงนั้นตลาดมีอยู ่100 แลว้มนัก็เตม็ แต่
ตลาดอ่ืนซ่ึงมนัอยู่แค่เพิ่งเร่ิม เพิ่งมี มนัสามารถเขา้ไปเจาะตรงนั้นได ้เราก็ตอ้งไปหาคู่คา้ของเราท่ี
เป็น Nutritionist ถา้พดูถึงตะวนัออกกลาง เขาจะมีบริษทัท่ีรับออกแบบอาหาร คิดคน้สูตรอาหารเพื่อ
สุขภาพ เรากต็อ้งไปหาบริษทัพวกน้ีเพื่อใหเ้อาสินคา้ของเราท่ีมีคุณภาพไปใชข้า้งใน  
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อยากให้กล่าวถึงประวตัิโดยย่อของบริษัทค่ะ ? 
ประวติัโดยยอ่  เด๋ียวส่งเมลให ้
 

เกณฑ์ในพจิารณาส่งออกของบริษัทมีอะไรบ้างค่ะ? 
 พิจารณาจาก Requirement ของลูกคา้ เน่ืองจากตลาดส่วนใหญ่ลูกคา้ตอ้งการสินคา้ท่ี
ไดรั้บมาตรฐานฮาลาล เพราะฉะนั้นเราจึงจ าเป็นท่ีตอ้งพฒันาและปรับปรุงให้ไดม้าตรฐานส่งออก 
พอไดใ้นจุดหน่ึงกส็ามารถต่อยอดไปยงัตลาดอ่ืนๆได ้ตวัอยา่ง อยา่งยโุรปลูกคา้ตอ้งการสินคา้ฮาลาล 
ดงันั้นตลาดอ่ืนท่ีเขายงัไม่ request ตรงน้ีกไ็ดรั้บผลพลอยไดต้รงน้ีไดด้ว้ย 
 การแข่งขนัของเราตอ้งเร่ิมท่ีตวัสินคา้ก่อน และเม่ือเราแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ และฮา
ลาลก็จะเป็นเหมือนอาวุธพิเศษชนิดหน่ึง หรือเป็นเคร่ืองมือท่ีเราแบ่งส่วนออกจากตลาดท่ีเขาไม่
สามารถจดัสรรตรงน้ีมาได ้ตลาดตรงน้ีเลยเปิดข้ึน  
จริงๆแลว้ในเร่ืองคุณภาพ ประเทศไทยสามารถส่งออกสินคา้แลว้ตรวจสอบยอ้นกลบัไดท้ั้งหมด ใน
บราซิลประเทศคู่แข่งหลกัของเรา บางพื้นท่ี บางบริษทัยงัไม่สามารถ track กลบัไดห้มด แต่บริษทัท่ี
มี ท่ีเขาท าได ้หรือครองตลาดอยู ่เราจึงจ าเป็นตอ้งใชฮ้าลาลเป็นเคร่ืองมือขยายตลาดต่อไปได ้
 จริงๆ เร่ืองฮาลาลมนัไม่ใช่แค่ในต่างประเทศแลว้ ในประเทศส าหรับอิสลามกลางก็เขา้
มา Control พอสมควร แต่ตลาดภายในประเทศเองภาพยงัไม่ค่อยชัด และเขาก็พยายามติดตั้ง
กฏเกณฑ ์อยา่งเช่น ตอ้งแยกกนัใหช้ดัเจน คนละตู ้แต่ในแง่ operation ยงัยากอยู ่เพราะโดยภาพรวม
ของการขายหรือในตูแ้ช่ ส่วนใหญ่อยูใ่นภาพรวม เช่น หมู ไก่ ตอนน้ีเราก็ใชเ้ป็น Dealier ท าให ้เร่ิม
เขา้มาแยกเป็นกลุ่มสินคา้ แต่ก่อนจะเป็นภาพโรงงานในเชิงน้ี แต่เราไดรั้บการรับรองมาตรฐาน
อิสลามอยูแ่ลว้ เพราะเราเชือดดว้ยมุสลิมอยูแ่ลว้ แต่โดยภาคการส่งออกกเ็หมือนกนั ค่อนขา้งเขม้งวด
มากข้ึน เช่น ยโุรป ตอ้งมีเคร่ืองหมายฮาลาล ไดรั้บการรับรองแทบทุกประเทศ ไม่ใช่เฉพาะกลุ่มปร
เทศมุสลิมแลว้ เช่น องักฤษ ตอ้งใหมี้หมดเลย 
 ประเทศกลุ่มมุสลิมน่าสนใจนะ ตอนน้ีเราอยากไปดูไบ แต่ว่ากลุ่มประเทศพวกน้ีเคา้ใช้
ไก่เลก็ 1.2-1.8 กก. จึงเป็นขอ้จ ากดัหน่ึงท่ีเรายงัเขา้ค่อนขา้งยากและเขาก็เนน้เป็นไก่ตวัเป็นหลกั ซ่ึง
ปัจจุบนัเมืองไทยเราไม่ไดเ้ล้ียงไก่ไซดน้ี์แลว้ เป็น 2.4-2.5 กก. เพราะไซส์มนัเลก็มาก และอตัราการ
เล้ียงกบัอาหารมนัไม่คุม้ค่า เพราะตอนน้ีเราเล้ียงเพื่อเอาเน้ือ เพราะมนัเป็นไก่เน้ือ (ในแง่สายพนัธ์ุคิด
ว่าไม่น่าจะต่าง) ฝากดว้ยว่า ประเทศพวกน้ีท าไมถึงยงักินไก่ตวั ไซส์ของความตอ้งการยงัเป็นไซส์
เลก็ แลว้จริงๆพวกช้ินส่วน ท่ีเป็นอก นูน้น่ีนัน่ เขาไป import จากพวกยโุรปและอ่ืนๆ มากนอ้ยแค่
ไหน 
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ตอนนีรั้ฐบาลเอือ้/ สนับสนุนปัจจัยอะไรบ้างค่ะ? 
 มนัเป็นนโยบายของรัฐบาลอยูแ่ลว้ว่า ตอ้งการให้สินคา้ท่ีส่งออกจากประเทศไทยเป็น
สินคา้ฮาลาลให้ไดม้ากท่ีสุด เพื่ออย่างน้อยเพิ่มขีดการแข่งขนัในประเทศต่างๆ แต่ว่าในบริษทัเป็น
สินคา้ไก่ ซ่ึงเป็นสินคา้อาหารหลกัในประเทศกลุ่มมุสลิมอยู่แลว้ มนัจึงเป็นขอ้ก าหนดท่ีเราตอ้งท า
มาตรฐานตรงน้ีใหไ้ด ้ถือวา่เป็นนโยบายกไ็ดว้า่ถา้เป็นสินคา้ไก่ ตอ้งไดรั้บมาตรฐานฮาลาล 
 

ความสามารถอะไรบ้างทีเ่ราเหนือกว่าคู่แข่งขันค่ะ ? 
 จุดขายของเราคือ quality คุณภาพ คือถา้เร่ิมจาก motto ถา้สังเกต เร่ิมจาก 4-5 ปีท่ีก่อน 
เราใชค้  าว่า let’s make life better และปี 2 ปีท่ีผา่นมา เปล่ียนมาใช ้Quality for life ฉะนั้นจุดขายของ
บริษัทคือคุณภาพของสินคา้ เราน่าจะเป็นบริษัทแรกของประเทศไทย ท่ีเปิดให้ลูกคา้สามารถ
ตรวจสอบสินคา้ยอ้นกลบัไดต้ั้งแต่ตน้น ้ าเลย โดยแบ่งเป็นระบบ E-tracability คือลูกคา้ก็สามารถน า
ขอ้มูลเร่ืองตู ้หรือ invoice สินคา้ต่างๆ ท่ีเขาซ้ือจากเรา และก็เขา้ไปท่ีเวบ็ไซต ์ช่ือว่า Click spay on 
me.com เขา้ใส่ขอ้มูลท่ีจ าเป็นลงไปและก็ได ้user name และพาสเวิร์ด  เขา้ไป login ดูสินคา้ของเขา
วา่ มาจากฟาร์มไหนและไดรั้บมาตรฐานอะไรบา้ง โดยใชจ้าก invoice ท่ีใส่รหสัเช็คดู ตวัท่ี2 คือ QR 
CODE ส าหรับสินคา้ไก่เร่ิมท าเกือบครบหมดแลว้ ลูกคา้สามารถสแกนจาก smart phone ก็จะไดรั้บ
ขอ้มูลทนัทีเลยวา่ สินคา้ตวัน้ี ผลิตจากท่ีไหนบา้ง โรงงานอยูท่ี่ไหน ฟาร์มไหน ตั้งแต่ ingredient และ
เราก็มีแนะน าว่าควรไปผลิตอะไรต่อ ซ่ึงบริษทัเขาก็ชู quality แต่เขาก็ยงัไม่ท าข้ึนมาเป็นภาพขนาด
ของเรา ซ่ึงประเทศผูน้ าเขา้รับรู้วา่  สินคา้จากเราเป็นคุณภาพอนัดับ 1แต่เม่ือเราท าเร่ืองคุณภาพ ก็
พยายามท าให้ตน้ทุนมนัต ่าลง เพราะเม่ือเป็นคุณภาพ cost มนัตอ้งเกิดข้ึนอยู่แลว้ แต่เราตอ้งคุม
ตน้ทุนเพื่อการแข่งขนัได ้แต่ว่าเอา quality จริงๆใหก้บัลูกคา้ ซ่ึงถา้เทียบกบั producer (คู่แข่งรายอ่ืน) 
เขาชูเร่ืองคุณภาพก็จริง แต่ไม่สามารถให้ขอ้มูลได ้100% ไม่เปิดอย่างโปร่งใส เราเป็นบริษทัแรกท่ี
คิดคน้ตรงน้ีข้ึนมาและชูเป็นจุดขาย 
 

เราทราบได้อย่างไร หรือดูจากข้อมูลอะไรบ้างค่ะ? 
 เราท า Customer satisfaction ทุกปี feedback ท่ีไดรั้บคือสินคา้ของเราไม่ว่าไปอยู่ท่ี
ตลาดไหน วางท่ีไหน ไม่ว่าเป็น OEM หรือสินคา้แบรนดข์องเรา ลูกคา้จะรู้ไดเ้ลยว่ามีคุณภาพ ใน
การส ารวจตลาดไปพม่า เม่ือ 2 เดือนท่ีผา่นมา เห็นว่าสินคา้ของเราไปวางขายอยูใ่นหา้งซุปเปอร์มาร์
เกต็ของเขา ไดพ้ดูคุยกบัผูบ้ริโภควา่ถา้เลือกสินคา้มีคุณภาพตอ้งเลือกสินคา้ของเรา 
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ตอนนีม้ีอะไรทีเ่รายงัต้องพฒันาอยู่อย่างต่อเน่ืองบ้างค่ะ? 
 จะนับไดว้่าเราก็เป็น 1ใน 3 ของผูส่้งออกรายใหญ่ท่ีสุดของประเทศไทย ฉะนั้น
นวตักรรม องคก์ร หรือตวัคนท างานเอง บุคลากรเองเรามีความพร้อมอยูแ่ลว้ เพียงแต่ว่าการแข่งขนั
ของเราถา้จะเพิ่มไปมากกว่าน้ีได้ คือเราตอ้งเพิ่มศกัยภาพในการผลิตให้มากข้ึนกว่าน้ี การขยาย
โรงงาน รอบรับตลาด เพราะทุกวนัน้ีเราขายสินคา้ไดเ้ป็น 1ใน 3 ของประเทศในทุกๆสินคา้อยูแ่ลว้ 
และการตั้ง represented office ตามประเทศต่างๆ ตอนน้ีเรามีในพม่า ลาว ญ่ีปุ่น องักฤษ คือจะเป็น
คนขอ้มูลให้เรา สินคา้ใหม่ๆ เทรนใหม่ๆ และดูความเป็นไปไดใ้นการตั้งโรงงาน หรือสร้าง office 
ท างานคู่กบั represent sale และทีม marketing และทีม R&D เพื่อพฒันาสินคา้และ packaging ของ
สินคา้ ซ่ึงในทุกวนัน้ีส าคญัมากต่อสินคา้ เพราะคนตดัสินใจซ้ือจาก packaging และ technology 
packaging ท่ีสามารถยืดอายุของสินคา้ไดอี้ก เม่ือนวตักรรมใหม่ๆเขา้มาและเขาจะคอยให้ขอ้มูลมา
ตามท่ีต่างๆ วา่ปัจจุบนัไปถึงขนาดน้ีแลว้ 
ความสามารถของประเทศในการส่งออก 
 เรามีรัฐบาลท่ีสนับสนุนเร่ืองการส่งออก เพราะว่าธุรกิจส่งออกน าเงินเขา้ประเทศ
ค่อนขา้งเยอะ ในธุรกิจอาหารเราก็เป็นครัวของโลก มีการจดันิทรรศการต่างๆ ออก Event ต่างๆ ใน
นามของรัฐบาล ให้เราเขา้ไปร่วมดว้ย ผลกัดนัสร้างยอดขายและท าให้เราเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน ไดรั้บ 
feedback ค่อนขา้งดี ถา้นบัสินคา้ไปทางประเทศยโุรปยงัมีอีกหลายประเทศท่ียงัไม่รับสินคา้ของเรา 
เพราะเขาไม่เช่ือมัน่ในคุณภาพ ในศกัยภาพของประเทศเราว่าสามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพได ้เขาก็
จะเช่ือของท่ีมากจากภายในยโุรปดว้ยกนั เช่น ฝร่ังเศส มีประเด็นมากว่า เขาจะเนน้ประเทศเขาก่อน 
สองมาจากภายในยโุรปก่อน ประเทศอ่ืนๆ ก่อนจะท าตลาดได ้ก่อนท่ีจะสามารถ convince ลูกคา้ให้
มาซ้ือสินคา้จากประเทศไทยค่อนขา้งยาก การท่ีเราไปดปิดบูธแสดงสินคา้ท าใหเ้ขาเห็นภาพเรา ภาพ
ของโรงงานต่างๆในประเทศไทย ท าใหเ้ขาเช่ือมัน่มากข้ึน 
 

อยากให้ภาครัฐช่วยเหลอื /สนับสนุนอะไรเพิม่เติมบ้างค่ะ ? 
 ทุกวนัน้ีของจ ากดัในแต่ละประเทศก็แตกต่างกนัไป แต่ละภูมิภาค ของยโุรป เร่ืองแรก
คือโควตา้ สินคา้ไก่ทางรัฐบาล EU เขาจะมีโควตา้ให้กบัประเทศไทย ซ่ึงสินคา้ของเราสดกบัสุกเรา
ไดโ้ควตา้ต่อปีประมาณ 2แสนห้าหม่ืนตนั ซ่ึงการน าเขา้ของประเทศยุโรปมนัเกินอยู่แลว้ ฉะนั้น
ส่วนเกินจะมีเร่ืองภาษีท่ีเก่ียวขอ้งข้ึนมา ท าให้การคา้มากระจุกตวัอยู่ตรงน้ี ตอ้งไปหาตลาดอ่ืน
มากกว่า เพราะประเทศยโุรป น าเขา้สินคา้ไก่ปีหน่ึงเป็นลา้นตนั ไทยแค่ 2 แสน แต่เขาก็เป็นผูผ้ลิต
ดว้ย ตลาดเขาค่อนขา้งกวา้งมาก คนไม่เยอะแต่ตลาดเขากวา้งมาก เพราะเขา re-export เยอะ คือเขา
ผลิตเยอะจริงแต่ก็น าเขา้พอสมควร เขาเนน้ส่งออกต่อเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงตลาดเขาก็คือ Middle east 
แอฟริกาดว้ย เราติดเร่ือง 1.Spec 2.ราคา 3 ความสัมพนัธ์ 4. ศึกษาตลาดให้มากข้ึน แถบอิหร่าน 
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อียิปต ์ธุรกิจของประเทศไทย สินคา้ไก่ประมาณ 40-50 ปี และก็เนน้ตลาดญ่ีปุ่นและยโุรปเป็นส่วน
ใหญ่ ท่ีเป็นตลาดเดิม อ่ิมตวัมานานมากแลว้ และกว่าเราจะเปล่ียนไปตลาดอ่ืน คนอ่ืนเขาก็ไปก่อน
มากแลว้ แต่เราก็พยายามเจาะเขา้ไป แต่โชคดีท่ีรอบๆขา้งบา้นเราก็มีศกัยภาพท่ีจะซ้ือสินคา้จากเรา 
ไม่นบัวา่เป็นไก่ เรากเ็ป็นฮบัใหก้บัภูมิภาคน้ีได ้อินเดียกเ็ป็นตลาดในอนาคต เนปาล ฟิลิปปินส์ต่อไป 
จีนเขากส่็งออกไก่อยูแ่ลว้ 
 

อะไรเป็นความท้าทายทีบ่ริษัทเจอในการท าตลาดบ้างค่ะ ? 
 เร่ืองราคา ฮาลาลหลกัๆของเราตลาดยุโรป ซ่ึงตลาดยุโรปก็มีประเด็นเร่ืองราคาและ
เศรษฐกิจเขาก็ไม่ดี ผูน้ าเขา้ส่วนใหญ่ตอ้งใชเ้งินเขา้ไปมดัจ าเพื่อเอา License ออกมา ถา้เขาไม่ใช ้เขา
ก็โดนตดั เพราะฉะนั้นการน าเขา้กมี้อยู่เหมือนเดิม แต่เรามีส่วนแบ่งไปท่ีอ่ืนมากข้ึน เพราะยุโรป
ตะวนัออกเอง เขากผ็ลิตสินคา้พวกน้ีอยูแ่ลว้ 
 สินคา้ตอ้งใช ้skill เราไดเ้ปรียบอยู่แลว้ ยิ่งตลาดท่ีตอ้งการสินคา้พวกน้ีคือญ่ีปุ่น ซ่ึง
ในตอนน้ีประเทศจีน เขาก าลงัมีปัญหาในเร่ืองคุณภาพสินคา้ ฉะนั้นปริมาณก็จะเขา้มาประเทศไทย
และเป็นสินคา้ท่ีเป็นดา้นฝีมือ คุณภาพมาตรฐานฮาลาล สามารถเขา้ตลาดไดห้มด ทุกโรงงานใน
ประเทศไทยดีกวา่บราซิล ในยโุรปได ้ไม่แพใ้คร 
 ขอ้มูลตลาดฮาลาล สังเกตไดจ้าก Thai FEX เร่ิมมี section ฮาลาล คือ promote สินคา้ฮา
ลาลอยา่งเดียวเลย คนเดินค่อนขา้งเยอะ เขาจะรู้เลยว่าถา้ตอ้งการสินคา้ฮาลาลในประเทศต่างๆ ตอ้ง
ไปหาไดจ้ากท่ีไหน และรู้ไดเ้ลยวา่คนท่ีมา section น้ีเพิ่มมากข้ึนทุกปี 
 Value Added ไดโ้ควตา้เขา้ยโุรปจาก 2แสนหา้ ปรุงสุก แสนหก เป็นประเภทพวกไก่
ทอด พร้อมทานไป process ต่อดว้ย ซ่ึง channel มี3 อยา่ง 1 industrial เขา้โรงงาน 2.เขา้ food sevice 
3. Retail สดัส่วนเป็น 60:30:10 
 ท าเลของเรา มีผลต่อการส่งออก น้อยมาก มีผลแค่เฉพาะพื้นท่ีท่ีใกล้เราเราถึงจะ
ไดเ้ปรียบ ขนาดเราใกลแ้ลว้ ญ่ีปุ่นยงัน าเขา้จากบราซิลเยอะกว่า เพราะเขา้กบัอเมริกามากกว่า หลกัๆ
เพราะเขาธุรกิจกนัมานานแลว้ ความสัมพนัธ์ การเปล่ียนตวัสินคา้มนัมีผลกบัผูบ้ริโภคค่อนขา้งเยอะ
มาก เราเคยซ้ือสินคา้กบัโรงงานน้ี แลว้กท็  าสินคา้ตวัน้ี ลูกคา้ติดแลว้ การท่ีเราเปล่ียนรับจากอีกท่ีหน่ึง 
ความแตกต่างมนัเกิดข้ึนมนัเส่ียงต่อผูบ้ริโภคท่ีจะมีปัญหาเร่ืองคุณภาพของสินคา้ การไม่ยอมรับ
ค่อนขา้งเยอะ ความต่อเน่ืองของสินคา้ ยงัเรามีลูกคา้รายหน่ึงอยู่ท่ียุโรป ซ้ือของจากเราปีหน่ึง
ประมาณ 3000 ตนั ถามว่าท าไมเขาตอ้งมาซ้ือกบัเรา ทั้งท่ีไปซ้ือท่ีอ่ืนได ้เพราะว่าลูกคา้ปลายทาง
ตอ้งการสินคา้จากท่ีน่ี จากท่ีบริษทัของเรา เขาเคยไปรับสินคา้จากท่ีอ่ืนแลว้ เขาไม่มัน่ใจ มนัขาย
ไม่ได ้เพราะฉะนั้นคือประเดน็หลกัๆ 
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แล้วเราเคยได้เข้าไปดูผู้บริโภคในตลาดเองเลยบ้างไหมค่ะ? 
 ตอ้งแบ่งประเทศในอีย ูตอ้งตดัองักฤษออกไปนะ เพราะเขาเป็นประเทศท่ีน าเขา้แลว้
ผลิต ใชใ้นประเทศเขา แต่ other เป็นทั้งน าเขา้ไปและส่งออกต่อ ซ่ึงประเทศเนเธอแลนด์จะเป็น
ประเทศใหญ่ท่ีสุดในการน าเขา้ แต่เขาไม่ไดใ้ชเ้อง เขาส่งต่อไปยงัประเทศต่างๆ เช่น สวีเดน แคนนา
ดาดว้ย แต่เขารับสินคา้กอเมริกาเยอะมาก เพราะเขามีประเด็นการคา้เสรีของเขา จึงเป็นท่ีตอ้งซ้ือของ
กนัและกนั พูดถึงเร่ืองเขตการคา้ดว้ย ถา้พูดถึงท าเลท่ีตั้ง ทุกวนัน้ีมาเลเซียเปิดซ้ือของกบัเรามากข้ึน 
เพราะเร่ืองคุณภาพ ประเทศของเขาเองยงัไม่ไดรั้บการยอมรับ เขาจึงตอ้งมาซ้ือของกบัเรามาเลเขาก ็
strong ในการเป็นประเทสมุสลิมแต่การส่งออกสินคา้ของเขา เขาไม่สามารถผลิตไดเ้ตม็ฉะนั้นเขาจึง
ตอ้งอิงเรา เราจะเป็น supply raw material และน่ีคือโอกาส แต่ถา้นบัอยา่งอ่ืนประเทศมาเลใกลคี้ยง
กบัเราหลายอยา่ง สภาพแวดลอ้ม ภูมิศาสตร์ต่างๆ ทะเลเขา้กติ็ดเรา ฉะนั้นกมี็โอกาสดา้นอาหารทะเล
ท่ีเขาค่อนขา้งแข็ง แต่ขาดอย่างเดียวคือโรงงาน เพราะประเทศท่ีส่งออกอาหารทะเลหลกัๆคือ
ประเทศไทย เราน าเขา้แซลมอนจากยโุรปเพื่อผลิตและส่งกลบัไปใหย้โุรปกินไม่ค่อยมีประเทศไหน
ท าอยา่งน้ี  
 

ความท้าทายอืน่ๆ ที่เราท าตลาดควบคุมได้ยากหรือไม่ได้เลยมีบ้างไหมค่ะ? 
1. เศรษฐกิจของแต่ละภูมิภาค มีผลต่อการซ้ือของค่อนขา้งมาก 1-2 ปีท่ีผ่านมาตลาดทัว่โลก 

ของษริษทัเรายุโรปซ้ือน้อยลง และเขาก็ซ้ือในราคาท่ีสูงไม่ไดแ้ลว้ เพราะทางเขาก็ประสบภาวะ
ขาดทุนเหมือนกนั ทางญ่ีปุ่นกเ็จอปัญหาเร่ืองค่าเงิน 

2. สภาพแวดลอ้ม 2-3 ปีก่อนยโุรปอยูใ่นสภาพหนาวเยน็หลายเดือน เขาก็กกัตุนสินคา้เพิ่มข้ึน 
เขาสัง่สินคา้ ลงทุนซ่ึงหากเกิดความหวัน่วิตก ประเทศเขาจะสัง่ของจากเรามากข้ึน สงคราม โจรสลดั
ซ่ึงกเ็สียเวลาหาเสน้ทางใหม่เพื่อเล่ือนตรงน้ี 

3. โรคระบาดในสัตว ์ทุกวนัน้ีประเทศท่ีมีข่าวระบาดของโลกไขห้วดัมากท่ีสุดก็คือ อเมริกา 
และอเมริกาเขาส่งออกมากท่ีสุดในโลกก็จริง แต่ว่าพอเจอผลกระทบตรงน้ีจะสามารถแกไ้ขปัญหา
ของเขาค่อนขา้งเร็ว ท าใหป้ระเทศไทยเราเม่ือ 10 กวา่ปีก่อนเราเจอเร่ืองไขห้วดันก และเม่ือก่อนเรามี
สินคา้สดอยา่งเดียว ท าใหธุ้รกิจไก่ตอนนั้นไดรั้บผลกระทบ 100% บางโรงตอ้งปิดตวัเอง แต่บางโรง
ท่ีเป็นโรงใหญ่ๆ ก็เป็นจุดเร่ิมให้เรามาท าสินคา้ปรุงสุก เพราะสินคา้ปรุงสุกสามารถการันตีไดว้่า
ปลอดภยั  

4. ความรุนแรงตลาดปลายทาง เป็นอุปสรรคค่อนขา้งนอ้ย ประเด็นอยูท่ี่ importer เขาจะเลือก
ซ้ือสินคา้จากท่ีไหนมากกว่า ปลายทางเขาอาจดีมานสินคา้มา นอ้ยรายว่าจะตอ้งมาจากท่ีน่ี  90%มา
จากสินคา้ท่ีไหนก็ได ้เพราะเราตอ้ง deal กบั importer เป็นส่วนใหญ่ เขาไม่ไดใ้ชง้านเอง เขามาซ้ือ
แลว้ขายต่ออีกที 
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มีอุปสรรคทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละภูมิภาคบ้างไหมค่ะ?  
 มีครับมี  คือโชคดีท่ีประเทศไทยมีหน่ึงอยา่ง กคื็อ เรา balance พาสของไก่ไดค่้อนขา้งดี  
เพราะว่าตลาดหลกัท่ียโุรปกบัญ่ีปุ่น  ญ่ีปุ่นคือใชสิ้นคา้พวก Red meat  dark meat  ยโุรปใชสิ้นคา้ 
white meat พวก อกหรือสันใน  แต่ปัญหาท่ีจะเกิดของแต่ละพื้นท่ี อุปสรรคก็คือถา้มนัมีตลาดใหม่
เกิดข้ึนท่ีตอ้งการสินคา้ part เดียวกนัคลา้ยๆกนั  ในพื้นท่ีไหนจะเกิดประโยชน์สูงสุด  ตลาดไหน
ให้ก าไรดีท่ีสุด  สมมติว่ามีตลาดท่ีเพิ่งเกิดใหม่ แถบๆน่ี อินเดีย จีน  เคา้ไม่สามารถซ้ือราคาสินคา้
ไดเ้ท่ากบัยโุรปซ้ือสินคา้ในประเภทเดียวกนั  การเปิดตลาดตรงน้ีจะเป็นยงัไงเราก็ตอ้งบริหารยงัไง  
ตอ้งออกอีกราคาหน่ึงหรือเปล่า   
 

การวดัการส่งออกของบริษัทวัดยงัไงค่ะ? 
 ประกอบการจริงหลกัๆ เราวดัจากจ านวนปริมาณส่งออก เรามีสมาคมผูส่้งออกไก่ตรง  
CP Tower เราก็วดัยอดส่งออกเป็นหลกัแต่ละตลาด โดยรวมเท่าไร แยกออกเป็นรายแพก็เกอร์ 
producerว่าใครส่งออกเท่าไหร่ ตลาดภูมิภาคส่งออกเท่าไหร่พวกมูลค่า  สินคา้ไก่เป็นคอมมูนิต้ี  
ราคาขายใกลเ้คียงกนั ใครขายไดเ้ยอะไดน้้อย ดูปริมาณจะเป็นตวัวดัแต่ละบริษทั  ว่าใครไดส่้วน
แบ่งการตลาดก่ีเปอร์เซ็นต ์  ในเมืองไทยมีโรงงานท าสินคา้ไก่มากว่า  40  บริษทั  หลกัก็มี  10  
บริษทัใหญ่ๆกิน  80%  ท่ีเหลือ  30  เป็นรายเลก็ๆ  ส่งออกมีรายไดจ้ากการส่งออก  ในประเทศ
จริงๆถา้เราดูในหา้งกมี็แค่  CP  Betagro แค่น้ี แต่ก่อนเคา้ไม่เนน้ในประเทศ ถา้เราเขา้หา้ง ซุปเปอร์
มาร์เก็ตเราจะเจอแค่น้ี เป็นบริษทัคนไทยผลิตและส่งออก 100% บริษทัมีเจา้ของเป็นคนไทยหรือ
อาจมีต่างชาติเขา้มาร่วมทุน 
 

ทางบริษัทมีความคาดหวงั หรือตัววดัผลอะไรบ้างในการเติบโตค่ะ? 
 คือวา่เราพยายามขายวดัความส าเร็จเร่ืองปริมาณ  เราจะขายใหไ้ด ้efficiency ท่ีสุด และ 
profit ดว้ย แต่หลกัๆจะท าใหไ้ด ้ตาม efficiency ของโรงงาน สมมุติว่าโรงงานสามารถผลิตสินคา้
ไดเ้พื่อส่งออก 30000 ตนัต่อปี แต่ผลิตจริงๆศกัยภาพของโรงงานไดแ้ค่ 25000 ท่ีเป็นสินคา้ สมมุติ
ว่าโรงงาน  A กบัโรงงาน  B โรงงานผลิตสินคา้ได ้30000 ตนั เท่ากนั น่ีคือ maximum capacity แต่
เม่ือท าจริงท าไดแ้ค่  25000 ตนัในระยะเวลา 1 ปีเท่ากนั แต่อีกโรงท าได ้ 30000 ตนัในเวลาเท่ากนั 
ท าให้เจา้น้ีไดท้ั้ง profit และ efficiency ของการผลิตดีกว่า เราพยายามท่ีจะเป็นโรงน้ี แต่เราท าได้
หมด การท าใหเ้ตม็ cover จะไดป้ระโยชน์สูงสุด 
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เรามีความความคาดหวงัต่อก าไรมากน้อยแค่ไหนค่ะ? 
 เพราะสินคา้เราเป็นCommunity  ก าไรเราไม่ไดค้าดหวงั แต่ก าไรไม่ไดว้่าเป็นอนัดบั  1  
เราเนน้ขายของใหไ้ดม้ากท่ีสุดมากกว่า  ในเร่ืองของ  cost  ทีมเซลมีTechnical sale เป็นคอยดูแล
เร่ืองการผลิตสินคา้  ควบคุมสินคา้  ขาดทุนนอ้ยลง  ก าไรมากข้ึน ทุกโรงงานตอ้งท า เราผลิตสินคา้  
100  ตนัเท่ากนั ไม่ไดห้มายความว่าเขาจะไดก้ าไรเท่ากนั เรามีทีมงานคอยดู  เราขายให้เตม็ก าลงั
การผลิต เรามี 100 เราตอ้งขายใหไ้ด ้100 ไม่ไดข้ายไดแ้ค่ 70  
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ภาคผนวก จ 

บทสัมภาษณ์เชิงลกึ (หน่วยงาน 2) 

 

 จริงๆ แลว้ฮาลาลประเทศไทยดาํเนินมา 70 ปีแลว้ เราจะครบรอบ70 ปีประมาณในอีก2 
ปีขา้งหนา้ทีน้ีมนัเกิดมาตั้งแต่ พ.ศ.2492  ในสมยัจุฬาฯ ต่วน สุวรรณศาสน์ ท่ีน้ีมนัจะครบ70ปี มนัก็มี
การดาํเนินงานตามพรบ. แลว้ก็มีการบริหาร ปรับปรุงอะไรต่างๆ มา ถา้ 70 ปีน้ีเป็นคนก็สูงอายแุลว้ 
หมายถึงความแขง็แกร่งดว้ย มากดว้ยประสบการณ์ และกม็ากดว้ยมาตรฐาน 

 ประเทศไทยดาํเนินมา 70 ปี เพราะฉะนั้นมาตรฐาน ความแข็งแกร่งทุกอย่าง มนัมีมา
เยอะมาก เป็นประเทศเดียวในโลกท่ีมีพรบ.บริหารองคก์รศาสนาอิสลามเป็นกฏหมายตั้งแต่พรบ.
2552 ท่ีนีมนัเดินมา 70 ปี เราถือวา่มาตรฐานประเทศไทยมีความแขง็แกร่ง  

รบกวนแนะน าประวตัิโดยย่อของท่านและการท างานในองค์กรค่ะ ? 

 ผมจบจากมหาวิทยาลยัในประเทศอินเดีย ผมจบตรี BA.English โท MA. English 
ทาํงานท่ีน้ีมา 3-4 ปี สถาบนัเกิดพร้อมธนาคารอิสลาม ศูนยว์ิทยาศาสตร์ฮาลาลตามมติคณะรัฐมนตรี 
จริงๆ มนัเกิดจากมติ ให้เป็นหน่วยงานภายใตค้ณะกรรมการกลาง ทีน้ีตอนแรกเลยดาํเนินงานทาง
สภาพฒัน์กข็องบประมาณมาให ้และท่ีสุดงบประมาณกม็าหมด 5ปีท่ีแลว้ งบอุดหนุนหมด เขาก็หยดุ
ดาํเนินงาน ทางคณะกรรมการกลางอิสลามชุดท่ีแลว้ ประมาณ 4ปีท่ีแลว้ ก็ฟ้ืนมาใหม่ เราก็ขอให้
สถาบนัมาอยูท่ี่น่ี เพราะวา่เป็นสาํนกังานในเมืองท่ีติดต่อกบัทางราชการเราทาํหนา้ท่ี 5 ตวัใหญ่  

1) ประสานงานกบัหน่วยงานราชการ  
2) ประสานกบัต่างประเทศ  
3) ทาํงานดา้นมาตรฐาน  
4) การประชาสมัพนัธ์ สร้างแบรนดอ์ะไรต่างๆ  
5) ดา้นการตลาด  

 ทางดา้น Connection ประสานกบั CB องค์กรรับรองฮาลาลจากต่างประเทศ 
Certification body ทั้งเอกชนและรัฐบาล  
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เร่ืองความเช่ือถือของเคร่ืองหมายฮาลาล ในแง่ประเทศไทยเป็นยงัไงบ้างค่ะ ? 

 คนไทยมีปัญหาในตวัเอง เราขาดความเช่ือมัน่ในส่ิงท่ีคนไทยทาํกนัเอง ทั้งท่ีของจริงๆ
ทาํในประเทศไทย ส่งไปขายท่ีอ่ืนแลว้ เราก็ซ้ือกลบัมา  เช่น กางเกงยีน เส้ือ อะไรต่างๆ ทาํอะไร
ต่างๆ คนไทยมีปัญหาเร่ืองแบรนด ์เร่ืองความเช่ือมัน่ในตนเอง ไม่เช่ือมัน่ในตนเองแต่ไปเช่ือมัน่ใน
สินคา้อ่ืนๆ เหมือนกนัฮาลาลคนไทยบางคนบอกว่า ฮาลาลของประเทศไทยสู้ของประเทศอ่ืนได้
เปล่า เราทาํมาทั้งหมดตั้งแต่ 2492  ถา้อะไรก็แลว้แต่ในของเชิงมาตรฐาน ถา้เกิดว่าเขาทาํมาก่อนทาํ
มายืนหยดัทาํมาจนกระทัง่ 50ปี 70ปี ยงัยืนอยู่ไดแ้สดงให้เห็นถึงความแขง็แกร่งของเราอยู่  70ปีฮา
ลาลประเทศไทยมีความแข็งแกร่งและมีความน่าเช่ือถือ แต่คนไทยไม่เช่ือมัน่ในตนเอง กระทรวง 
ทบวง กรมต่างๆ ไม่เขา้ใจ กระทรวงบางแห่ง ฮาลาลประเทศไทยจะสู้ฮาลาลมาเลเซียไดป่้าว แต่
จริงๆ แลว้คนมาเลยเ์ซียเน่ีย ประเทศมาเลเซียเขาเป็นประเทศมุสลิม ประเทศไทยไม่ใช่ประเทศ
มุสลิมเท่านัน่เอง โดยการพูด นํ้ าหนกัอะไรแลว้แต่ เขาดูน่าเช่ือถือมนัก็มี แต่จริงๆแลว้ฮาลาประเทศ
ไทยน่ีเกิดมาก่อนประเทศมาเลเซียอีก 

ตรงนีเ้รามีการสร้างความเช่ือมั่นยงัไงค่ะ? 
 มาเลเชีย เขาจะทาํสบู่ดินสกัตวั เขาใหเ้ลย 200 ลา้นริงกิต = 2,000ลา้นแต่ประเทศไทยน่ี 
รัฐบาลไม่ไดใ้ห้การสนับสนุนองค์กรศาสนาเลยตลอดระยะเวลา 70 ปีท่ีผ่านมา องค์กรศาสนาท่ี
ทาํงานดา้นฮาลาล เอาเงินจากตวัเองหมด เก็บค่าธรรมเนียมจากผูม้าใช ้ผูป้ระกอบการ ประเทศไทย
ไม่เหมือน ทั้งท่ีมูลค่าฮาลาลก็ปาเขา้ไป 600,000 ลา้น ประเทศไทยมีปัญหารัฐบาลไม่เขา้ใจในจุดน้ี 
แต่ท่านนายก ท่านเขา้ใจไปงานเรา 2 งาน แลว้มีจดังานใหญ่ๆ ท่ี Central world ปีท่ีแลว้ แลว้ปีน้ีจดั 
25-27 ธ.ค.ท่านก็จะไปอนัน้ีThailand Halal Assembly น้ีคร้ังท่ี 2 แต่ว่างานใหญ่งานประชุมอาสิก
คร้ังท่ี 8  
 จุดประสงคข์องการจดังาน Thailand Halal Assembly  ตอ้งการใหค้นไทยและรัฐบาล
เห็นว่าฮาลาลประเทศไทยมีความเช่ือมัน่ รัฐบาลควรให้การสนบัสนุน  เราพยายามผลกัดนัหลายๆ 
ตวั ฮาลาลจะเป็นตวัช่วยเป็นทางออกให้ประเทศไทย มี SMEs อะไรต่างๆ เยอะแยะท่ีจะช่วยให้
การคา้ประเทศไทยเดินหนา้ต่อไปได ้ในดา้นของการส่งออก ทางดา้นการคา้ชายแดน คา้ในประเทศ
อาเซียน แข่งในตลาดอาเซียนอย่างเดียวก็ไดเ้ม็ดเงินมหาศาล ไม่จาํเป็นหรอกท่ีไปตะวนัออกกลาง  
ตลาดตะวนัออกกลาง กาํลงัซ้ือสูง แต่ในยุโรปกาํลงัซ้ือสูงมากกว่า ถึงคนจะน้อย มีมุสลิมน้อยใน
ประเทศมาก  แลว้ตอนน้ีตวัฮาลาล  ประเทศไทยมนัไม่ใช่แบรนด ์ มนัเหมือนกบัตวั อย. บริษทัหน่ึง
เขาขอฮาลาลมาแลว้เขาหยุดการขอประมาณสักเกือบ 2ปี  เขามาหากบัทางเราบอกว่าเเขาจะขอต่อ  
เราก็บอกว่าทาํไมจะมาขอต่อแลว้ท่ีแลว้หยุดทาํไม เขามีปัญหาเร่ืองนํ้ าตาล  เพราะนํ้ าตาลเขาไม่ได ้  
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ฮาลาล ดงันั้นเขาก็หยดุการขอ แต่เหตุผลจริงๆ เขาบอกว่าเขาทาํกลบัมาขอ เพราะจากการ research 
ปรากฎว่าเหนือ อีสาน บอกว่าไอต้ราส่ีเหล่ียมขนมเปียกปูนมนัหายไป เปอร์เซ็นท่ีหายไปเยอะมาก  
25-30% เขาตอ้งกลบัมาขอใหม่ เป็นแบรนด์ของศาสนา  ความเช่ือของคนไทย มุสลิมเขาเคร่งครัด  
หมายถึงว่าคนทัว่ๆไป  เคร่งหลกัการปฏิบติั บางส่วนก็แลว้แต่  แต่แบรนดต์วัน้ีมนัหายไป หมายถึง
ว่าความเช่ือมัน่ ความเช่ือถือ ความแข็งแกร่ง ความสะอาด ความบริสุทธ์ิ การไม่เจือปน การอะไร
ต่างๆ เป็นประโยชน์ต่อสุขภาวะร่างกาย ทั้งร่างกาย และจิตวิญญาน 
 

การ research ผู้บริโภคกลุ่มมุสลมิหรือผู้บริโภคทั่วไปค่ะ? 
 แบรนด์น้ีมนัไปตกท่ีภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาคใตไ้ม่ตก มนัเป็นเพราะอะไร เพราะ
แสดงว่าคนมุสลิมปักษใ์ตเ้ขาๆ ไม่คาํนึงถึงเร่ืองแบรนด ์แต่ว่าคนเหนือ อีสานมีผล มาตรฐานบริษทั
ใหญ่ๆ อาหารก่ึงสาํเร็จรูปไม่ไดเ้อาไปขายตลาดมุสลิม เอาไปขายตลาดวงกวา้งเขาบอกว่า ฮาลาลมนั
เป็น TREND ของโลกทัว่โลก ถา้คุณมีฮาลาลก็หมายถึงว่า คุณเช่ือมัน่ไดว้่าสินคา้ตวัน้ีเป็นสินคา้ท่ี
สะอาด บริสุทธ์ิ ทั้งทางสุขภาวะ สุขภาพและทางดา้นจิตวิญญาณ หมายถึงว่า การท่ีคุณกินไปแหล่ง
เงินกบ็ริสุทธ์ิ สินคา้กบ็ริสุทธ์ิเจือปนส่ิงท่ีไม่เป็นประโยชน์ก็ไม่ได ้เจือปนส่ิงแวดลอ้มก็ไม่ได ้คุณไป
ผิดส่ิงแวดลอ้มก็ไม่ได ้คุณไปผลิตท้ิงอะไรลงบ่อนํ้ า ไปทาํบ่อนํ้ าเสียไม่ได ้ฮาลาลไม่ใช่เป็นเฉพาะ
เร่ืองอาหารเพียงอยา่งเดียว 

และกลุ่มอาหารเนือ้สัตว์  เรดมีท  ไวท์มีททางด้านเคร่ืองหมายมีผลต่อผู้บริโภคอย่างมากแค่ไหนค่ะ? 

 มีผลมาก  ทาํไมเราถึงทานเน้ือ  เน้ือสัตวเ์ป็นโปรตีน ถา้เป็นหลกัทางดา้นวิทยาศาสตร์  
อย่างทานเน้ือสัตว์อะไรถา้สัตว์เป็นโรคตามหลกัสุขภาวะ  ทานไม่ได้เลยมนัจะมีผลต่อร่างกาย  
ทาํไมอาหารฮาลาลจึงนาํสัตวท่ี์เป็นช๊อตสัตวท่ี์ตายแลว้ก็ไม่ได ้จะตอ้งช๊อตในสภาวะท่ีสัตวมี์ชีวิตอยู ่ 
เพราะอะไร  เพราะเลือดท่ีเชือดไปมนัเป็นเช้ือโรค เขาเจ็บปวดมนัจะมีผลต่อการหลัง่ของสารเคมี
ร่างกายเขาทั้งหมด  เลือดก็ไม่ออกเลือดไปอุดตนัร่างกายต่างๆ  แต่ถา้เชือดดี ๆ เลือดไหลออกมา
หมดร่างกาย เราสามารถไปฆ่าไอตวัพวกนั้นได ้มนัเป็นตามหลกัวิทยาศาตร์ทั้งนั้น  เพราะฉะนั้นการ
เชือดตามหลกัศาสนาอิสลามให้ใชมี้ดคม  พอเชือดป๊ัปเลือดตอ้งไอนั้น  คุณจะทรมานสัตวไ์ม่ได ้ 
อย่าทรมานสัตว ์ ทรมานสัตวป๊ั์ปไม่ถูกหลกัการอิสลาม  ตีก่อนแลว้สลบมาเม่ือสมยัก่อน  แมไ้ม่ใช่
หลกัการอิสลาม  หลกัสากลทัว่ไปก็ว่าการทรมานสัตว ์ก่อนเชือด Animal welfare   ต่อไปขา้งหนา้
เขาจะพดูเร่ืองวฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม ฉะนั้นคนท่ีปรุงอาหาร คุณจะเอาส่ิงสกปรก ส่ิงเจือปน มีผลต่อ
จิตวิญญาณถือเป็นบาป อยา่มีสารเคมีเจือปน มีผลทางจิตวิญญาณของคนท่ีรับประทาน ร้านอาหาร
ตอ้งรับผดิชอบ 
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แล้วอย่างนีก้ารรับรองของเราเป็นทีย่อมรับสากลไหมค่ะ? 

 เด๋ียวน้ีร้อยละ70 ข้ึน ถา้เขาเห็นตวัฮาลาลตวัน้ี เขาเช่ือมัน่ทนัทีเกิน 70% 

แล้วข้อมูลอะไรเป็นตัวบอกบ้างค่ะ? 

 คนมุสลิมเขามีความเช่ือว่า  เขาถือว่าคนท่ีมีฮาลาล ท่ีผมบอกถา้คุณหลอกคุณจะทาํ
อะไรก็แล้วแต่ ไม่ตามหลักการฮาลาลน้ี   ถ้าคุณทาํน่ี ถามว่าถ้าเขาทานไปเขาผิดมั้ ยเขาไม่ผิด  
เพราะว่าคุณหลอกเขาเป็นคนหลอก คุณตอ้งรับผิดชอบ  คุณจะตอ้งไปตอบคาํถามกบัพระผูเ้ป็นเจา้  
ฮาลาลมาจากความเช่ือก่อนเหตุผลเป็นผลมาจากหลกัการความเช่ือศาสนา ถา้ความเช่ือจบเลย ถา้เอา
ฮาลาลเอาเหตุผล ผิดเลย เหตุผลมันตามมาหลังความเช่ือ เราเสริมเหตุผลให้มันสอดคลอ้งกับ
เหตุการณ์ปัจจุบนั อยา่งนั้นเราตอ้งเช่ือก่อน ฉะนั้นคนมุสลิมเขาถือว่าคนทาํฮาลาลตอ้งเช่ือก่อน ตอ้ง
เช่ือในความเป็นมุสลิมของคุณก่อน ถา้คุณไม่ตามนั้น ตวัคุณเองก็ผิด คุณรู้ตวัคุณเองขอ้ท่ี1  ขอ้ท่ี2 
พระผูเ้ป็นเจา้ 
 ฉะนั้น คนเขาเห็นเคร่ืองหมายของผมบางทีเขากถ็ามวา่มีมิริน ทาํไมของอเมริกาเขามีฮา
ลาล มีแอลกอฮอล ์มีอะไรต่างๆ ผมถามว่าฮาลาลของอเมริกา ตราของอเมริกาสร้างความน่าเช่ือถือ
ไดแ้ละไปตรวจใน LAB ตรวจไม่เจอ ลองตรวจ LAB ลองส่งLAB ไม่เจอ เราให้เครดิตของอเมริกา 
เราให้เครดิตเขา แต่ถา้ผิดองคก์รนั้น คนท่ีหลอก คนท่ีทาํของบริษทั คุณตอ้งรับผิดชอบ รับผิดชอบ
ทั้งโลกน้ีทางกฎหมาย พอมีคนฟ้องคุณก็เสร็จท่ีอเมริกาถา้คุณใชต้รามัว่ๆ คุณติดคุกหัวโตแน่ เช่น 
เดียวกบัเราส่งออกไปบา้นเขา เขาสอบกลบัได ้ 

แล้วด้านความแข็งแกร่งของเคร่ืองหมายรับรองของไทยยังมีประเด็นอะไรที่ยังต้องเพิม่เติมอีกไหม
ค่ะ? 

 PR ของเรานอ้ย เพราะว่างบประมาณของเรา อยา่งงบประมาณของมาเลเซีย PR ฮาลาล
ทัว่โลกงบ 2000ลา้น เขาทาํทัว่โลกเลย แต่ของประเทศไทยของเราไม่ไดรั้บงบจากภาครัฐบาลได้
นอ้ยมาก 

แล้วงาน THAIFEX ทีม่ีการแบ่ง zoning ของสินค้าฮาลาลอนันีถ้ือเป็นการเร่ิมต้นไหมค่ะ? 

 ก็ดีถือว่าเป็นการตลาดท่ีดี แต่ว่า THAIFEX เราไม่ถือว่าเป็นงานฮาลาล เพราะว่าเรา
พยายามบอกกบักระทรวงพาณิชย ์ เขาบอกกบัสถาบนัว่า คุณควรท่ีจะแบ่งโซนให้ชดัเจนแต่เขาก็
พยายามแบ่งให้ชดัเจน แต่ปีน้ีกรรมการกลางคงตอ้งทาํหนังสือไปถึงองคก์รท่ีรับผิดชอบหมายถึง 
ทางรัฐบาลให้ชดัเจน พยายามแบ่งใหช้ดัเจน พยายามบอกเขาหลายคร้ังแลว้ ใหช้ดัเจน ไม่ใช่คุณเอา
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อะไรเขา้มา มีบูธขา้งหนา้ เพื่อท่ีจะไดโ้ชวแ์ค่น้ี แต่ขา้งในไม่บ่งช้ีให้ชดัเจน ชดัเจนมนัควรท่ีจะเป็น
โซนท่ีมนัฮาลาลกฮ็าลาลไปเลย แต่เขาก็บอกว่าปัญหาของเขาก็คือ เราก็เห็นใจนะบริษทัใหญ่ๆ น้ีท่ีมี
ตราฮาลาล เขาไม่อยากอยูใ่นโซน   ฮาลาล เพราะวา่เขาซ้ือโซนขา้งนอกแลว้ แต่เขามีตราฮาลาล เขาก็
ไม่ไปอยูใ่นโซนนั้น โซนฮาลาลก็เลยกลายเป็นโซนสินคา้มนัโชวไ์ม่ได ้ถา้มนัไม่ไดม้าตรฐานสินคา้
หมายถึงว่า ถา้บริษทัใหญ่ๆไม่ไปอยูใ่นโซนของฮาลาล ก็คือบริษทัเขา้ร่วมเขาไม่แบ่ง product ของ
เขาเอาไว ้เขาไม่ไปอยู่ในส่วนฮาลาล เขาก็เอาไม่มีไอตวัฮาลาลไปอยูใ่นโซนขา้งนอก สินคา้โซนฮา
ลาลกจ็ะไปอยูท่ี่หลบมุม 

น้ันหมายความว่าในมุมมองของท่านมองว่า PR ของเราน้อยไหมค่ะ ? 

 PR นอ้ยน้ีรัฐบาลไม่ให้ความสาํคญั กรมการคา้ระหว่างประเทศ เขาร่วมกบักระทรวง
การต่างประเทศ เขามีแผนกทูตการคา้ ทูตการคา้เขาจะมองภาพรวมของประเทศเป็นหลกั ถา้มนัจะ
นั้นจริงเขาตอ้งแยกออกประเภทฮาลาล ทูตการคา้ คือนกัเจรจา กรมการคา้ระหว่างประเทศเขาจะมี 
เขาเรียกทูตพาณิชยป์ระจาํตามสถานทูตต่างๆ ในโลกมีอยู ่จริงๆแลว้กระทรวงพาณิชยจ์ะตอ้งมีเร่ือง
ฮาลาลโดยเฉพาะ 

แล้วในประเทศมาเลเซีย เขาท า PR ยงัไงถึงได้ตลาดกว้าง เขาท ายงัไงบ้างในแต่ละตลาดค่ะ? 

 มนัเก่ียวเน่ืองกบัอะไรหลายๆอย่าง งบประมาณ ความเช่ือมัน่กนัเอง นโยบายรัฐบาล 
แลว้ก็ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจ ผูบ้ริหารกระทรวง ทบวง กรม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัฮาลาล 7 กระทรวง14 
องค์กร จะตอ้งเขา้ใจว่าฮาลาลมนัเป็นยงัไง บางกระทรวงไม่เขา้ใจเช่ือมั้ยว่า กระทรวงต่างๆเน่ีย 
งบประมาณไปลงกระทรวงเยอะแยะมาก โดยเฉพาะลงท่ี ศอบต (ศูนยอ์าํนวยการบริหารจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้)  ลงไปตั้ งหม่ืนลา้น  ลงกระทรวงทบวงกรมแล้วไปลงท่ีกระทรวงต่างๆ ลงท่ี
กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงการต่างประเทศ ทุกกระทรวงเลย แต่ว่านโยบายของทุกอย่าง เอาแค่
องค์กรศาสนา 8 ล้านแค่เขียนขอเท่านั้ นเอง กระทรวงของบประมาณจากรัฐบาล กระทรวง
อุตสาหกรรมของบประมาณ 2000 ลา้นสาํหรับฮาลาล เขียนโครงการ เขียนยทุธศาสตร์ แต่วา่เวลาเขา
ไดรั้บงบประมาณมาเขาก็ไปจดัสัมมานา เชิญวิทยากร อยา่กแรก 1คุณตั้งงบไวแ้ลว้แลว้ก็กระจายให้
กระทรวงเขาดูแล สมมติผมตั้งงบไว1้00ลา้น คุณตอ้งเชิญศาสนาอิสลาม ท่านมีความเห็นไง จดัดตั้ง
ไง แค่เร่ิมตน้งบของเราจะทาํยงัไง PR  เราจะทาํดา้นแบรนด ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นส่วน
สนบัสนุนผูป้ระกอบการดา้นผลิตภณัฑ ์ทางดา้นอะไรต่างๆเรากเ็สนอร่วมกนัไม่ใช่คุณแค่เอาองคก์ร
ศาสนาเป็นแค่ตัวประกอบไปเชิญเป็นวิทยากร เขาไม่ได้มองยุทธศาสตร์  ยุทธศาสตร์มีแล้ว 
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คณะกรรมการยุทธศาสคร์ฮาลาล ปี  63 แต่ว่าถามว่า เวลาเอาเข้าจริงๆ มันไม่มีคนขับเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ กระทรวงอุตสาหกรรมเป็นคนขบัเคล่ือนในฐานะเลขาฯ  เขากย็งัไม่เขา้ใจ 

แล้วปัจจุบันเราท า PR ท าได้มากน้อยแค่ไหนค่ะ?  

 ทาํไม่ได ้Pr นอ้ย เพราะงบประมาณเรานอ้ย 

แล้วเรามีช่องทางใดบ้างทีเ่ราท าได้ไว้บ้างค่ะ? 

 ผา่นงาน Thailand assembly  ยิงโฆษณาบา้ง งบประมาณเรานอ้ยมาก เรายิงโฆษณา
หมดทุกกระบวนท่า ส่ือส่ิงพิมพท์ั้งออนไลน์ โทรทศัน์ TV เราวางแผนเป็นแพก็เกต ทั้งดิจิตอลมีเดีย 
เราทุกกระบวนท่า ไม่ว่าจะเป็นบิลบอร์ด ทาํไดเ้ท่านั้นเพราะงบประมาณสูงมาก ดา้นมีเดีย มี
งบประมาณแค่ลา้นกว่าบาท เช่ือมั้ยว่าเราจดังานปีท่ีแลว้เรางบประมาณหมดไปแค่ 24-25 ลา้น แลว้
กดัฟันเอางบประมาณของเรา  ถา้รัฐบาลทาํระดบัเรานะไม่ตํ่ากว่าร้อยลา้น แต่เน้ืองานของเรา ถามว่า 
เรารอได้ไหมให้รัฐบาลทาํ ให้กระทรวงทาํ เรารอไม่ได้  เพื่อเสริม product ต่อนักท่องเท่ียว
ต่างประเทศท่ีมา ทุกกลุ่มท่ีมาถามวา่มีไหมกระทรวงทาํ ไม่มี มีบา้งท่ีมีแอฟพิเคชัน่ 

ถ้าเราได้งบประมาณด้านการประชาสัมพนัมันจะช่วยส่งเสริมตลาดยงัไงบ้างค่ะ? 

 คือทุกอยา่งเร่ืองการประชาสัมพนัธ์ ถา้เราตอ้งการให้คนไทยเช่ือมัน่ต่างๆ เราก็ตอ้งใช้
กระบวนยุทธทั้ งหมด เราตอ้งใช้สตางค์  และรัฐบาลก็ตอ้งเปิดช่องให้หน่วยงานรัฐอะไรต่างๆ 
ทางดา้นกรมประชาสัมพนัธ์ก็ดี หน่วยงานรัฐอะไรต่างๆ มีส่ือมีอะไรอยูใ่นมือ ให้ช่วยเรา ตอ้งช่วย
เรา ถา้หน่วยงานรัฐไม่ช่วยเรา ไม่ใหง้บประมาณ การท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัโลก นกัทูตานุทูต 
นักธุรกิจการคา้ เรามองว่าถา้เป็นไปได้กระทรวงทั้ ง 7กระทรวง ท่ีทาํงานด้านฮาลาลจะตอ้งมี
หน่วยงานดา้นฮาลาลโดยเฉพาะ ตอ้งมีเลยอยูใ่นกระทรวง เพื่อไรเพื่อเวลาประสานงาน อะไรต่างๆ 
ของกระทรวงคนท่ีทาํงานดา้นน้ีจะไดป้ระสานงานกนัอย่างถูกตอ้ง คือเปิดช่องทาํถึงขั้นนั้น คือจดั
งบประมาณไปเลย คือมีแผนกหน่ึงไม่ตอ้ง Department ใหญ่โตอะไรหรอก คือมีเจา้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
สัก 4-5คน มีหัวหน้าสักคนหน่ึง ไม่ตอ้งถึงระดบัอธิบดี อยู่หน่วยงานไหนก็ได ้แต่ทุกศูนยต์อ้งมา
รวมกนัอยูท่ี่น่ี ทุกกระทรวงท่ีเก่ียวขอ้งกบัฮาลาล มีประมาณ 7กระทรวง 14หน่วยงาน 

 ตอนน้ีเรากาํลงัฮาลาล 20 มาตรฐานมนัไม่ใช่เร่ืองอาหารอย่างเดียว มนัมีฮาลาลโล          
จิสติกส์ ฮาลาลคอสเมติด ฮาลาลฟาร์มาซูติคอล ฮาลาลอาหาร โรงเชือด Process finance เยอะแยะไป
หมด ฮาลาลมีประมาณ 20 ตวั  
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ท่านมองว่าเป็นโอกาสในอนาคต ทีก่ระทรวงต่างๆ จะเข้ามามากขึน้ไหมค่ะ? 

 จริงๆ แลว้เราไม่มีหน่วยงานกระทรวงต่างๆ ต่างคนต่างทาํ พฒันา งบประมาณไดม้าก็
ส้ินเปลืองเปล่าประโยชน์ มนัไม่มีจุดเช่ือมตรงกลาง เช่ือมโยงกนัประสานงานทุกฝ่าย จริงๆ ทุก
กระทรวงถา้มีหน่วยงานของตนเอง one stop service   ร่วมกบักรมการคา้กดี็แต่คือค่อนขา้งจะยาก  
 องคก์รมาตรฐานฮาลาลของกลุ่ม OIC  57ประเทศ เขามีหน่วยงานหน่ึงดา้นฮาลาลเขา
เรียกซีมิก ก็เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีทาํหนา้ท่ีเก่ียวกบัมาตรฐานฮาลาลอยูท่ี่กรุงอิสตนับูล ประเทศตุรกี 
เราอิงมาตรฐานจาก OIC เราจะเขียนหรือกาํหนดอะไรก็แลว้แต่เราอิงมาตรฐานของOIC เพื่อผล
ทางดา้นการตลาด ดา้นการเมือง  ผลทางดา้นเศรษฐกิจดว้ย กลุ่ม OIC  57ประเทศเราก็มีโปสเตอร์ 
อะไรท่ีท่านนายกไปยนืถ่ายรูปกนัอะไรต่างๆ อยูใ่นมาตรฐาน OIC  

ในมุมมองของท่าน อนาคตสินค้าฮาลาลไทยของเราจะยืนบนเวทีโลกในลักษณะที่เป็นผู้น าทางด้าน
การส่งออกสินค้าฮาลาลได้มากน้อยแค่ไหน เพราะอะไรค่ะ? 

 มีมาก ประเทศไทยมีโอกาสจะเติบโตฮาลาลดีมากๆ ในอนาคตน่าจะดีข้ึน ถือว่าฮาลา
ลของเรามีความแขง็แกร่งในตวัของเราเอง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการท่องเท่ียว เป็นเร่ืองอาหาร ประเทศ
อ่ืนๆ เน่ียนะ มนัมีงานวิจยัตวัหน่ึง ของ ดร.โจนาธาน วินสัน เขาทาํวิจยัตวัหน่ึงบอกว่า รัฐบาล
มาเลเซียจา้ง ดร.โจนาธาน เขารับจา้งรัฐบาลมาเลเซียทาํวิจยั วิจยัตวัน้ีก็บอกว่า มาเลเซียจะเป็นฮบั
เป็น 1 ในโลกได้ไหม มาเลเซียจะเป็นผูน้าํไดก้ารส่งออกสินคา้ฮาลาลไดไ้หม มาเลเซียจา้งหลาย
ลา้นดอลล่าร์  

 ดร.โจราธานเป็นคนอเมริกนั แต่ผลสรุปออกมา ดร.โจนาธานสรุปกลางๆ ว่ามาเลเซีย
ฮบัไม่ได ้ท่ีเขาไปสร้างนิคมฮาลาล 21 แห่งในประเทศมาเลเซีย ตามรัฐต่างๆมนัไม่ใช่ เพราะพวก
สินคา้ส่งออก 50% มาจากต่างประเทศ มา re-export แลว้ติด made in Malaysia เช่น สินคา้จาก
ประเทศไทย สินคา้จากอินโดนีเชีย สินคา้สิงคโ์ปร์ ประเทศมาเลเซียในเร่ือง Material ดา้นสินคา้ 
เร่ืองอะไรไม่มี มีแต่ไม่สามารถจะเป็นผูน้าํของโลกได ้มีนอ้ย ผลสรุปดร.โจนาธานบอกว่า มาเลเซีย
ไม่ใช่ท่ีจะเป็นฮาลาลฮบั หรือว่าเป็นอุตสาหกรรมฮาลาลโลกไม่ได ้แต่มาเลเซียเขาทุ่มโฆษณาเยอะ
ตามทัว่โลกเขาทาํได ้ไปท่ีทัว่โลก ไปตุรกี ไปดูไบ ไปอเมริกา ไปองักฤษ  เขาไปจดัแค่ เขาจา้ง CNN 
ในโรงแรมใหญ่ท่ีตุรกี เขาทาํWOLRD HALLA FORUM ทัว่โลก ปีน้ีเขาทาํท่ีมาเลเซีย ถามว่า
มาเลเซียไดไ้หม มนัไม่ไดอ้ะ วตัถุดิบท่ีเขาจะมาเป็นตวัฮาลาลไม่เพียงพอต่อตลาดโลก ประเทศไทย
มีทุกอยา่งแต่รัฐบาลมองทางออกไม่เจอ 
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 เราพยายามทาํแบรนดฮ์าลาลใหย้ิง่ใหญ่ใหแ้ขง็แกร่ง โดยใชค้าํวา่ Diamond เพชร ความ
แขง็แกร่ง ความน่าเช่ือถือ ความเช่ือมัน่ แบรนด์ฮาลาลประเทศไทยทัว่โลก พอเห็น ไดม่อนฮาลาล 
ประเทศไทย ส่ีเหล่ียมขา้วหลามตดัขา้งหลงัมีรูปร่างเป็นเพชร เราขายไอเดียให้รองนายกแบรนด ์     
ไดม่อนฮาลาลคือประเทศไทยเท่านั้น 
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