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แผนธุรกิจ CHIC SALON TRUCK รานบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ี ท่ีใหความสะดวกสบาย 
ในการเขารับบริการนี้ สําเร็จลุลวงไปไดนั้น ดวยความกรุณาของ ผูชวยศาสาตราจารย ดร.ธนพล วีราสา 
อาจารยท่ีปรึกษาโครงการท่ีใหคําแนะนําต้ังแตภาพรวมของโครงการ จนกระท่ังรายละเอียดท่ีสําคัญ
ท่ีทําใหความเปนไปไดของโครงการสําเร็จลุลวงเปนอยางดี รวมท้ัง อาจารยกฤษกร สุขเวชวรกิจ ท่ีไดให 
คําแนะนําในดานการวางแผนบริการจัดการโครงการและการบริหารทางดานการเงิน และอาจารยตรี
ยุทธ พรหมศิริ อาจารยผูสอนวิชาการศึกษาอิสระเปนอยางยิ่ง ท่ีไดใหคําแนะนําการสรางรูปแบบธุรกิจ 
ท่ีสรางความแตกตางจากท่ีมีอยูเดิม พรอมท้ังแนะนําความเปนไปไดในรูปแบบธุรกิจท่ีทางคณะผูจัดทํา 
ไดสรางสรรคข้ึน ใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน ขอกราบขอบพรุคุณอาจารยทั้ง 3 ทาน ท่ีสละเวลาใน
การใหคําปรึกษาอยางทุมเทและตอเนื่อง ตั้งแตเร่ิมตนโครงการจนกระท่ังแผนธุรกิจโครงการเสร็จส้ิน 
อีกท้ังขอกราบขอบพระคุณท่ีปรึกษาโครงการไดแก คุณสุชาติ ขวัญฤกษ ท่ีใหการสนับสนุนขอมูลท่ี
เดี่ยวของจนโครงการนี้ลุลวงไปดวยดี 

ผูจัดทําขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา บุคคลในครอบครัว ท่ีใหการสนับสนุนในทุกๆ 
ดานแหงความสําเร็จและเปนกําลังใจสําคัญของผูจัดทํา ขอบพระคุณผูท่ีเกี่ยวของทานอ่ืนๆ ท่ีให
ความชวยเหลือในดานขอมูลตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอโครงการ ซ่ึงอาจไมไดกลาวมา ณ ท่ีนี้ 

คุณประโยชนจากแผนธุรกิจฉบับนี้ ผูจัดทําขอมอบเครดิตใหแกบุคคลตางๆ ท่ีไดกลาว
มาขางตน สุดทายนี้ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา แผนธุรกิจฉบับนี้จะเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจศึกษา
ในอนาคต หากมีขอผิดพลาดประการใด ตองขออภัยมา ณ ท่ีนี้ดวย 
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ธุรกิจรานเสริมสวยเกิดข้ึนใหมตลอดเวลา ในทุกพื้นที่และมีการจับจองพื้นที่กันแทบ
จะเต็มท้ังหมดในเขตชุมชนเมือง หมูบาน และสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ในการเปดรานเสริมสวย ส่ิงท่ี
สําคัญและถือวาเปนปญหามากท่ีสุดอันดับตนๆ คือปจจัยความเส่ียงในเร่ืองการเลือกทําเลที่ตั้ง แมวา
ชางจะมีฝมือท่ีดีแตหากทําเลที่ตั้งของรานอยูในสถานที่ไมเหมาะ ก็อาจจะทําใหสูญเสียโอกาสใน
การสรางรายได บางทําเลท่ีตั้ง เปนบริเวณที่ดีมีคนพลุกพลาน ก็สงผลใหตนทุนมีคาเชาพื้นที่ที่สูง
ตามไปดวย  

ทางบริษัทฯท่ีสมาชิกในกลุมมีประสบการณดานธุรกิจความเสริมสวยท่ีมีประสบการณ
มากกวา 30 ป ซ่ึงมีท้ังรานเสริมสวยและโรงเรียนเสริมสวย สุชาติ ณ บางกอก และตองการสรางชองทาง 
เพื่อเขาถึงลูกคาโดยตรงโดยการมีแนวคิดให บริการเสริมสวยเคล่ือนท่ี โดยเนนใหบริการลูกคาตาม
สถานท่ีท่ีมีจํานวนประชากรกลุมเปาหมายนิยมรวมตัวกันในขณะน้ัน  

กลุมเปาหมายหลักของ CHIC SALON TRUCK คือ วัยรุนหญิง อายุระหวาง 18-25 ป 
ฐานะทางครอบครัวปานกลาง เนนกลุมนักศึกษาเปนสวนใหญ นิยมเดินตลาดนัดกลางคืน เนื่องจาก
มีการขยายตัวของตลาดนัดกลางคืนและกําลังเปนท่ีนิยมในปจจุบัน รวมท้ังไดคัดเลือกจุดใหบริการ
ตางๆ เพ่ือสรางแผนการลงทุนไวรองรับความตองการที่คาดการณในอนาคตท้ังส้ิน 5 สาขา ไดแก 
ตลาดนัด JJ Green ตลาดนัดรถไฟรัชดา ตลาดนัดรถไฟศรีนครินทร ตลาดนัดเลียบดวนรามอินทรา-
อาจณรงค ตลาดนัดใกลสถานศึกษา และตลาดนัดรถโบราณเกษตร-นวมินทร  

ในสวนของกลุมเปาหมายรอง คือ บัณฑิตหญิงที่สําเร็จการศึกษาของสถาบันตางๆ 
ผูรวมแสดงความยินดีในงานรับปริญญา ตามสถานที่ท่ีจัดงานรับปริญญา รวมท้ังผูท่ีตองการแตงหนา 
เกลาผม นอกสถานท่ี  

ประเภทของการใหบริการประกอบไปดวย  
สระ-ไดร  อัตราคาบริการ 200 บาท  
ตัด  อัตราคาบริการ 350 บาท 
ตัด-สระ-ไดร อัตราคาบริการ 400 บาท 
แตงหนา-ทําผม    อัตราคาบริการ 1,500 บาท 
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ในการดําเนินงานจะใชเงินลงทุนประมาณท้ังส้ิน 5,451,200 บาท แบงเปนเงินลงทุน
สําหรับการเชาซ้ือรถเพื่อนํามาดัดแปลงในการใหบริการ โดยในปแรกใชเงินลงทุนไปกับตัวรถรอยละ 
25 ของเงินลงทุนทั้งหมด รวมเปนเงินลงทุนเบื้องตนในปแรกคิดเปนจํานวนเงิน 2,565,750 บาท 
สงผลใหในปแรกทางบริษัทตองใชเงินต้ังตนจํานวน 2,885,450 บาท ซ่ึงเงินลงทุนสวนแรกนี้มาจาก
สวนของเจาของทั้งหมด โดยคาดวาจะมียอดขายในปแรก 21,761,510 บาท กําไรสุทธิในปแรก 
7,010,925 บาท อัตราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) เทากับ 138.19% และ BC Ratio 5.37 เทา สามารถ 
คืนทุนไดในระยะเวลา 10 เดือน 8 วัน จุดคุมทุนอยูท่ี 531,245.35 บาทตอเดือน หรือ 804 คนตอเดือน 
มีมูลคาโครงการปจจุบันสุทธิ ( NPV ) เทากับ 23,800,241 บาท 
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3.2.2  แตงหนาทําผมรับปริญญา 21 

3.3  อุปกรณท่ีใชในการสรางบริการ 21 
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4.3  ตนทุน 32 

4.3.1  ตนทุนผันแปร 32 

4.3.2  ตนทุนคงท่ี 33 

4.4  การคํานวณเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ 36 

4.5  ประมาณการงบกําไรขาดทุน 37 

4.6  ประมาณการแหลงท่ีมาและใชไปของเงินทุน 38 
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บทที่ 1 

ความเปนมาของแนวคิดธุรกิจ 

 
 
1.1  ความเปนมาและโอกาสทางธุรกิจ 

ในปจจุบันธุรกิจเสริมสวยเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายเพื่อบริการกลุมเปาหมายทุกกลุม 
เชน กลุมวัยรุน กลุมวัยทํางาน กลุมผูบริหารระดับสูง และกลุมแมบาน นอกจากนี้ วัยรุนท้ังหญิงชาย
หันมาใหความสนใจ ในเร่ืองเสริมสวยกันเปนจํานวนมาก โดยเขารับบริการเสริมสวยและดัดแปลง
กันเปนประจําเพื่อใหกาวทันตามแฟช่ันท่ีเปล่ียนแปลงตามกระแสนิยมอยูตลอดเวลา และมีแนวโนม
อัตราการเติบโตอยางตอเนื่องในทุกๆ ป เพราะกลุมเปาหมายท่ีกระจายตัวออกไป ประกอบกับธุรกิจ
เสริมสวยของไทยเปนท่ียอมรับจากกลุมลูกคาตางๆ ทําใหมีการเขามาใชบริการมากข้ึน มีรานเสริม
สวยเกิดข้ึนใหมอยูตลอดเวลา และแตละรานก็จะมีกลยุทธการดําเนินงานท่ีแตกตางกันออกไป ซ่ึงใน 
ขณะนี้พื้นท่ีกรุงเทพมหานครมีรานเสริมสวยท้ังหมด 2,208 แหง (แหลงท่ีมาจาก ผลสํารวจในป 2557 
โดยกระทรวงสาธารณสุข) ถารวมท้ังประเทศจะมีรานเสริมสวยไมนอยกวา 40,000 แหงท่ัวประเทศ 
สวนใหญเนนใหบริการดานการทําผม สระไดร ทําเล็บแตงเล็บ เม่ือประเมินอัตราการเติบโตของธุรกิจ 
ความงามวามีแนมโนมของไทยสูงขึ้นรอยละ 3 (ท่ีมา: บริษัท อีซีเอ็มไอ ไอทีอี (ประเทศมาเลเซีย) 
จึงสามารถประเมินไดวาในป 2559 ธุรกิจเสริมสวยของไทยมีมูลคาตลาดสูงถึง 1,770 ลานบาท ถึงแมวา 
จะมีรานเสริมสวยเปนจํานวนมากแตผูประกอบการบางรายอาจมีปญหาความเส่ียงและอุปสรรคตางๆ 
ในการลงทุนกิจการรานเสริมสวย เชน คาเชาท่ีมีราคาแพงในทําเลที่ตั้งที่ดี, ชางเสริมสวยท่ีมีฝมือ, 
การแขงขันกับรานเสริมสวยท่ีมีอยูเดิมและขอจํากัดในเงินลงทุนท่ีมีไมเพียงพอ ฯลฯ เปนสาเหตุทําให 
กิจการมีรายไดไมเพียงพอกับคาใชจายท่ีเกิดข้ึนและตองเลิกกิจการไปในท่ีสุด 

จากปญหาดังกลาวทางบริษัทไดมองเห็นชองวางการบริการเพื่อเพ่ิมมูลคาการบริการ 
เปนการเขาถึงกลุมลูกคาไดงายข้ึน จึงไดจัดต้ัง บริษัทฯ CHIC SALON TRUCK โดยจุดแข็งท่ีบริษัทฯ 
มีคือ ทักษะการประกอบวิชาชีพเสริมสวย มีใบประกอบวิชาชีพที่เชื่อถือได โดยไดรับการรับรอง
จากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ และประสบการณในการทํางาน เนื่องจากสมาชิกกลุมมีธุรกิจท่ีบานเปน
รานเสริมสวย (ชาติ ซาลอน) และมีแผนกเปดสอนหลักสูตรใหกับผูท่ีสนใจในวิชาชีพนี้เปดทําการ
มาเปนระยะเวลากวา 30 ป   
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ทางบริษัทฯจึงมองเห็นโอกาสท่ีจะตอยอดธุรกิจของครอบครัวและสามารถตอบโจทย
ระหวางชางเสริมสวยกับลูกคา โดยทําการสัมภาษณกลุมลูกคาเปาหมายท่ีสามารถยอมรับการบริการ
เสริมสวยท่ีแตกตางไปจากรูปแบบเดิมเดิม พบวากลุมนักศึกษา เปนกลุมท่ีมีกําลังการซ้ือปานกลาง 
ชอบส่ิงแปลกใหม สามารถเปลี่ยนไปไดเรื่อยๆ ตามกระแสนิยม เวลาวางชอบเดินตลาดนัดใกล
มหาวิทยาลัยและตลาดนัดกลางคืน 

นอกจากกลุมลูกคาเปาหมายที่เปนนักศึกษาแลวยังไดทําการสอบถามถึงพฤติกรรม
เวลาวางของนักศึกษาพบวาสถานท่ีที่นักศึกษาสวนใหญชอบไปคือตลาดนัดกลางคืน 

ทางบริษัทฯ ไดทําการสํารวจตลาดนัดกลางคืนพบวาท่ีตลาดนัดกลางคืนมีรานเสริมสวย 
เคล่ือนท่ีที่สามารถใหบริการลูกคาไดแตลูกคาสวนใหญจะเปนกลุมลูกคาผูชายท่ีตัดผม เซทผมธรรมดา 
แตไมมีบริการสระผมหรือเนนรองรับลูกคาผูหญิง 
 

 
ภาพท่ี 1.1 รานเสริมสวยตลาดนัดกลางคืน 
 

และจากชองวางของการบริการนี้และไดทําการสํารวจสอบถามกลุมนักศึกษาเพศหญิง
วาถามีการบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีนอกสถานท่ีลูกคาจะยินดีสนใจท่ีจะรับบริการหรือไมผลสํารวจ
พบวา 95% สนใจท่ีใชบริการ 
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ภาพท่ี 1.2 ผลการสํารวจการเขารับบริการรานเสริมสวยเคล่ือนท่ี 
 

และไดสอบถามถึงการบริการอ่ืนๆ นอกเหนือจากการตัดแตงทรงผมแลวกลุมลูกคา
เปาหมายยังตองการใหมีบริการการแตงหนารับปริญญานอกสถานท่ี โดยไดทําการสํารวจวาหากมี
การบริการแตงหนาทําผมนอกสถานที่เคล่ือนท่ีสนใจรับบริการหรือไม ผลสํารวจพบวา 78% สนใจ
ที่ใชบริการ 
 

 
ภาพท่ี 1.3 ผลการสํารวจการบริการแตงหนาทําผมเคลื่อนท่ี 
 

จากผลสํารวจทําใหทางบริษัทฯ ไดมองเห็นสองโอกาสจากการท่ีจะเปนผูใหบริการ
ทางดานการเสริมสวยเคล่ือนท่ี โดยโอกาสแรกเนนในกลุมตลาดเปาหมายหลักคือตลาดนัดกลางคืน
และใหบริการสําหรับผูหญิงโดยมีบริการหลากหลายรูปแบบท่ีแตกตางจากรานเสริมสวยเดิมท่ีมีอยูตาม 
ตลาดนัด เชน สระผม เพิ่มเติมชองทางในการบริการใหกับลูกคาเปนตน โอกาสที่สองเนนในกลุมตลาด 
แตงหนารับปริญญาเคล่ือนท่ีโดยตลาดน้ีเปนการบริการท่ีตอบสนองความตองการของลูกคาและสามารถ 
เขาถึงลูกคาดวยความสะดวกและรวดเร็ว 

ทางบริษัทฯจึงมองเห็นโอกาสเหลานี้ในการที่จะสรางธุรกิจการบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ี 
ครบวงจรดวยชางเสริมสวยมืออาชีพ โดยภายใตชื่อ CHIC SALON TRUCK ใหบริการในตลาดนัด

95 % สนใจ 

78 % สนใจ
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บริเวณรอบกรุงเทพและปริมณฑล และนอกจากน้ันยังสามารถใหบริการแตงหนาทําผมรับปริญญา
เคล่ือนท่ีตามมหาวิทยาลัยตางๆ ท่ัวกรุงเทพและปริมณฑลเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและ 
สามารถเขาถึงลูกคาไดมากกวารานเสริมสวยในรูปแบบเดิมเดิม ซ่ึงทําใหเกิดรายไดท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
เพื่อรับกับการเติบโตของตลาดความงามของประเทศไทยในป 2017 ท่ีเติบโตข้ึนรอยละ 3.0 ตอป 
(แหลงท่ีมา: บริษัท อีซีเอ็มไอ ไอทีอี (ประเทศมาเลเซีย) 
 
 

1.2 ภาพรวมของบริษัทและรูปแบบธุรกิจ 
 

1.2.1  ภาพรวมของบริษัท 
ชื่อ CHIC SALON TRUCK 
รูปแบบธุรกิจ ธุรกิจการใหบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีครบวงจรดวย

ชางเสริมสวยมืออาชีพ 
สินคาและบริการ CHIC SALON TRUCK เปนธุรกิจใหบริการเสริมสวย

เคล่ือนท่ีโดยมีบริการ-สระไดร-ตัดซอย-เซทผมแตงหนา- 
เกลาผมท่ีเขาถึงลูกคาไดงายกวารานแบบเดิม 

วิสัยทัศน CHIC SALON TRUCK ตองการเปนแบรนดรานเสริมสวย 
เคล่ือนท่ีในใจลูกคา เม่ือตองการนึกถึงการบริการนึกถึง 
CHIC SALON TRUCK 

พันธกิจ สรางความนาเช่ือถือในการใหบริการและเปนมาตรฐาน 
เดียวกัน 

เปาหมายดานการดําเนินธุรกิจ CHIC SALON TRUCK เปนรถตนแบบของธุรกิจ
เสริมสวยเคล่ือนท่ีอยางแทจริงท่ีมีมาตรฐานตองการ
สวนแบงการตลาด 0.30% ของมูลคาตลาดและมียอดขาย 
เติบโต 5% ทุก  ๆป เปนผูใหบริการเสริมความงามเคล่ือนท่ี 
รายแรกท่ีมีเอกลักษณโดดเดนเฉพาะตัวและสามารถ
ขยายฐานลูกคาเพิ่มมากข้ึน 

เปาหมายทางการตลาด ตองการสรางแบรนดใหเปนท่ีรูจักเม่ือตองการนึกถึง
การบริการนึกถึง CHIC SALON TRUCK 
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ตราสินคา 

 
ภาพท่ี 1.4 โลโก 
 

1.2.2  รูปแบบธุรกิจ 
CHIC SALON TRUCK เปนธุรกิจใหบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีโดยมีบริการ-สระไดร-

ตัดซอย-เซทผมแตงหนา-เกลาผม โดยมีการใหบริการตามสถานท่ีที่กลุมลูกคาเปาหมายนิยมไปคือ
ตลาดนัดกลางคืนท่ัวกรุงเทพมหานคร และบริการแตงหนาทําผมรับปริญญานอกสถานท่ีเคล่ือนท่ี
ที่สามารถใหบริการและเขาถึงลูกคาไดสะดวกและงายกวารานเสริมสวยรูปแบบเดิม 

 
 CHIC SALON CUSTOMER 

 
ภาพท่ี 1.5 รูปแบบธุรกิจ 
 

1.2.3  เปาหมายทางธุรกิจ 

 เปาหมายระยะส้ัน CHIC SALON TRUCK เปนรูปแบบธุรกิจบริการเสริมความงาม 
เคล่ือนท่ี ในปแรกจะมีการผลิตรถเสริมสวยและใหการบริการเปนจํานวน 5 คัน โดยรายไดในปแรก 
คาดวามียอดขาย 21,761,510 บาท ตองการสวนแบงการตลาด 0.30% ของมูลคาตลาดและมียอดขาย
เติบโต 5% ทุกๆ ป 

SERVICES

REVENUES

@ NIGHT MARKET 

@ GRADUATED 
CEREMONY 

SERVICES

REVENUES
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 เปาหมายระยะกลาง การเสริมรูปแบบการบริการเดลิเวอร่ีทําผมตามบาน เพื่อเพิ่มกลุม 
ลูกคาเปาหมายของธุรกิจบริการ โดยสามารถต้ังราคาใหสูงจากปกติ คิดคาบริการเพิ่มเติม เนื่องจาก
ลูกคากลุมใหมนี้เปนกลุมลูกคาพิเศษเฉพาะ อาทิเชน ผูสูงอายุ ผูพิการ จะทําใหเปนการเพิ่มรายได มากข้ึน 

 เปาหมายระยะยาว ตองการเปนผูผลิตรถเสริมสวยเพื่อขยายสาขาใหเพิ่มมากขึ้น
วางแผนขยายธุรกิจในรูปแบบ Franchising ท้ังในประเทศและตางประเทศ 
 

1.2.4  ลักษณะการบริการและรายละเอียดธุรกิจ 
CHIC SALON TRUCK  เปนธุรกิจใหบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีโดยมีบริการ-สระไดร-

ตัดซอย-เซทผมแตงหนา-เกลาผม โดยมีการใหบริการตามสถานที่ที่กลุมลูกคาเปาหมายนิยมไปคือ
ตลาดนัดกลางคืนท่ัวกรุงเทพมหานคร และบริการแตงหนาทําผมรับปริญญานอกสถานท่ีเคล่ือนท่ีท่ี
สามารถใหบริการและเขาถึงลูกคาไดสะดวกและงายกวารานเสริมสวยรูปแบบเดิมซ่ึงในปจจุบันธุรกิจ 
บริการเสริมสวยมีจํานวนเพ่ิมข้ึนมากมายตามการเพ่ิมจํานวนของนักเรียนชางวิชาชีพเสริมสวยท่ีจบ
การศึกษาและสามารถประกอบวิชาชีพไดประมาณ 50,000 คนตอป (ขอมูลของสถาบันสอนวิชาชีพ
เสริมสวยคุณโจแอนดแซคส) โดยชางเสริมสวยบางคนยังไมมีประสบการณในการทํางานมากพอท่ี
เปดรานเองหรือในการเปดรานเสริมสวยจะมีตนทุนในการเปดรานท่ีสูงถาหากตองการทําเลที่ตั้งท่ี
สามารถเขาถึงลูกคาไดอยางรวดเร็วประกอบกับในปจจุบันมีรานเสริมสวยท่ีเปดใหบริการเดิมอยูแลว 
เปนจํานวนมาก โดยทาง CHIC SALON TRUCK เปนธุรกิจการบริการเสริมสวยรูปแบบใหมท่ีสามารถ 
เขาถึงลูกคาไดอยางงายดายโดยในปแรกทาง CHIC SALON TRUCK ไดทําการผลิตและใหบริการ
รถเสริมสวยเคล่ือนท่ีครบวงจรจํานวน 5 คัน โดยไปตามตลาดนัดกลางคืนท่ีเปนแหลงของกลุมเปาหมาย 
คือ กลุมวัยรุน นักเรียนนักศึกษา ที่ชอบไปเดินในเวลาวางโดยนอกจากที่จะเดินเลนซื้อของแลว
พฤติกรรมการบริโภคการบริการของกลุมเปาหมายนี้เปนกลุมท่ีกลาลองส่ิงใหม ตามกระแสแฟชั่น 
ในราคาท่ีเหมาะสม โดยตลาดนัดท่ีเราไปทําการสํารวจพบวาในตลาดนัดกลางคืนมีรานเสริมสวยผูชาย 
ท่ีเปนกลุมวัยรุนนักเรียนนักศึกษาสนใจที่รอรับการบริการอยูเปนจํานวนมากแตบริการในรานนั้น
เนนการตัดผม ซอยผมเทานั้นและกลุมลูกคาสวนใหญเปนผูชาย ทําใหทางบริษัทจึงมองเห็นชองวาง
ทางการตลาด และโอกาสในการที่จะเปนรานเสริมสวยเคล่ือนท่ีท่ีบริการกลุมลูกคาไดท้ังหญิงและชาย 

อีกท้ังในกลุมเปาหมายหลักท่ีเปนนักศึกษาหญิง ในอนาคตเม่ือจบการศึกษาจะตองเขา
รับพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ซ่ึงมีความจําท่ีนักศึกษาหญิงท่ีสําเร็จการศึกษา จะตองแตงหนาและ
ทําผม เพ่ือเสริมบุคลิกภาพในวันสําคัญท่ีสุดวันหนึ่ง แตการบริการนี้ยังมีชองวางของการใหบริการอยู 
เพราะบริการท่ีมีอยูเดมิ มีขอจํากัดท่ีแตกตางกันออกไป จากการสํารวจพบวา รูปแบบของการใหบริการ 
แตงหนาทําผมรับปริญญามีอยู 2 รูปแบบ คือ อยางแรกการเขารับบริการแตงหนาทําผมตามรานทําผม 
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Stand Alone ซ่ึงมีขอจํากัดวาลูกคาตองไปจองรานที่อยูบริเวณใกลเคียงกับสถานท่ีรับปริญญา หรือ
ถาไมสามารถจองคิวได ก็ตองใชบริการจากรานท่ีไกลออกไป ทําใหเกิดความไมสะดวกสบายแกผูเขา 
รับบริการเอง หรือการเลือกชางแตงหนาแบบอิสระ ที่หิ้วกระเปาไปตามจุดนัดพบที่ลูกคาสะดวก ซ่ึง
ก็ทําใหเกิดความไมสะดวกในแงของสถานท่ีที่ตองมีคาใชจายเพิ่ม 

ดังนั้นรูปแบบธุรกิจของ CHIC SALON TRUCK จึงตอบโจทยการบริการครบวงจร
ของท้ัง 2 กลุมเปาหมาย โดยธุรกิจเสริมสวยเคล่ือนท่ีของทางบริษัทฯ มีรูปแบบลักษณะเปนรถบรรทุก 
ขนาดเล็กท่ีดัดแปลงตกแตงใหเปนรานเสริมสวยเคล่ือนท่ี ที่สามารถบรรจุน้ําภายในรถไดถึง 500 ลิตร  
โดยมีรูปแบบลักษณะองคประกอบท้ังภายนอกและภายในรถ ดังนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1.6 รูปแบบรถภายนอก 
 

จากรูปรูปแบบรถภายนอกพบวาสีที่ใชรูปแบบที่ใชในการตกแตง CHIC SALON 
TRUCK นั้น ถูกออกแบบมาใหเหมาะและบงบอกถึงลักษณะท่ีออนหวานมีความสรางสรรคเขากับ
กลุมลูกคาท่ีเปนผูหญิงคือสีชมพู และมีความสีดําท่ีบงบอกความชํานาญเช่ียวชาญใหรูสึกถึงชางเสริมสวย 
มืออาชีพท่ีจะใหบริการในรถ 

และช่ือธุรกิจการบริการเสริมสวย CHIC SALON TRUCK คําวา Chic เปนศัพทแสลง
ซ่ึงหมายถึง ความสวยงามทันสมัย ดวยธุรกิจเรานั้นเปนตัวแทนในการบริการใหลูกคาไดรับความงาม 
เพิ่มความม่ันใจและเสริมสรางบุคลิกท่ีดีใหกับลูกคา เพื่อสอดคลองกับสโลแกนของธุรกิจเราวา 
“สงความสวยใหคุณอยางเปนธรรมชาติ ไมวาจะใกลหรือไกลความงามก็พรอมเสมอ” 
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ภาพท่ี 1.7 รูปแบบรถภายใน 
 

 
ภาพท่ี 1.8 รูปแบบรถภายในและองคประกอบตางๆ ภายในรถพรอมกับขนาด 
 

จากภาพรูปแบบรถภายในรวมถึงอุปกรณตางๆ ภายในรถกอนหนานี้ ทางบริษัทไดทํา
การสอบถามกลุมลูกคาเปาหมายถึงความตองการรูปแบบภายในรถส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ มา
วิเคราะหถึงความเปนไปไดของเคาโครงรูปแบบรถตนแบบรวมถึงในเร่ืองของสีรถท้ังภายในและ
ภายนอก วัสดุอุปกรณตางๆ ที่ใชในรถเปนแนวคิดท่ีมาจากการสอบถามกลุมเปาหมายจนไดมาถึง
รูปแบบรถเสริมสวยเคล่ือนท่ี 
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ภาพท่ี 1.9 แสดงการสอบถามรูปแบบรถ 
 

เนื่องจากรถเสริมสวยเคล่ือนท่ี CHIC SALON TRUCK มีบริการเสริมสวยแบบครบวงจร 
ที่แตกตางจากรานเสริมสวยตามตลาดนัดท่ัวไป เพราะจาการสํารวจตลาดนัดท่ีมีรานเสริมสวยท่ัวไป
ตามตลาดนัดนั้นพบวาการบริการสวนใหญเนนเฉพาะตัดผมและซอยผม ไมเนนในเร่ืองของการบริการ 
สระผมเนื่องจากปญหาในเรื่องของน้ําที่จะใหชําระลางเวลาสระผมใหลูกคานั้นจะมีความยุงยาก
ซับซอนในการทํางานดังนั้นทางรานเหลานั้นจึงไมเลือกท่ีจะมีการบริการสระผม  

และจุดนี้ทางบริษัทฯ จึงมองเห็นเปนโอกาสในการพัฒนาธุรกิจและตอบโจทยเพื่อดึง
ปญหาเหลานั้นมาเปนจุดเดนในการบริการของเราที่แตกตาง ทางบริษัทไดทําการสอบถามในเร่ืองของ 
การออกแบบ การใชงานระบบตางๆ ภายในรถไมวาจะเปนระบบน้ํา ระบบไฟฟา กับบริษัทฯ ที่ผลิตรถ 
บริษัท Truck get rich จํากัด โดยทางบริษัทฯ ไดทําการปรึกษากับทางคุณมณเฑียร เจริญวงศ ผูบริหาร
บริษัท Truck get rich 0edyf และไดขอเสนอแนะในเร่ืองของระบบตางๆ และไดนํามาออกแบบรถ
เพิ่มเติมเพื่อใหครอบคลุมและตอบโจทยกับความตองการและเพ่ือความเปนไปไดมากท่ีสุด จากการ
คํานวณปริมาณการใชน้ําในการสระผมตอลูกคาพบวา ใชน้ํา 20 ลิตร ตอการบริการสระผมกับลูกคา 
1 คน ดังนั้นหากเราบริการไดที่ 6 ชม.ตอวันใชระยะเวลาในการสระผม 15 นาที ตอ 1 คน และมีลูกคา
ตอวันเต็มท่ี 24 คน น้ําที่เราจะใชและมีสํารองควรมี 480 ลิตร ทางบริษัทจึงไดทําการออกแบบถัง
บรรจุน้ําไวบนสวนบนของตัวรถเพื่อสํารองน้ําไวใชในการบริการดังภาพที่ 1.10 
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ภาพท่ี 1.10 ภาพแสดงระบบน้ําของรถเสริมสวย 
 

จากภาพระบบน้ําประกอบดวยสวนแรกที่เปนถังสํารองน้ําดีเปนแทงคเก็บน้ําสแตนเลส 
ขนาด 0.518 ลูกบาศกเมตร จากการวัดพื้นท่ีของรถแลวนําตัวเลขที่ไดมาคํานวณหาปริมาตรน้ําท่ีสามารถ 
บรรจุไดถูกออกแบบตามไดในลักษณะดังภาพตอไปนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1.11 แสดงระบบน้าํดี 
 

สวนประกอบท่ีสองจุดพักน้ําเสีย เปนจุดพักน้ําเสียที่ถูกระบายออกมาเมื่อใชงานแลว
โดยนํ้าเสียจะไหลมาเก็บไวที่จุดพักน้ํากอนเพื่อรอการระบายออกตอไป ทางบริษัทไดออกแบบระบบ 
น้ําเสียออกมาจํานวน 2 ถัง เพื่อรองรับปริมาณการใชงานหากเม่ือน้ําใกลจะเติมจะมีระบบเตือนจึงทํา
การระบายนํ้าออกและสามารถใชงานตอไดตามปกติโดยระบบน้ําเสียบรรจุน้ําเสียได ถังละ 0.105 
ลูกบาศกเมตร ตามภาพท่ี 1.11 

ถัง
นํ้าดี 

ถังนํ้า
เสีย

12 cm. 

120 cm. 

270 cm.

บรรจุน้ําได 0.518 m³ 
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ภาพท่ี 1.12 แสดงระบบน้าํเสีย 
 

และสวนประกอบสุดทายคือปมน้ํา เพื่อตองการเพิ่มแรงดันน้ําในเวลาใชงานตองมีการ
ติดตั้งปมน้ําขนาดเล็กไวดวย 

ในสวนของระบบไฟจากการที่เราไดรับคําแนะนําจากทางบริษัท Truck Get Rich ใน
เร่ืองของการติดต้ังระบบไฟฟาโดยระบบไฟฟาภายในมีตูควบคุมไฟ Plug Power ติดต้ังเหมือนระบบ 
ไฟฟาภายในบาน กระจายตามจุดสามารถใชงานบนตัวรถได โดยมีสองกรณีดังนี้ กรณีปกติ เช่ือมตอ
กับไฟบาน 220V กรณีไมมีที่พวงใชระบบไฟฟาสํารองโดยใชแบตเตอร่ี 
 

 
ภาพท่ี 1.13 แสดงระบบไฟฟาของรถเสริมสวย 
 

นอกจากระบบน้ํา-ระบบไฟฟาแลว ทางบริษัทฯไดออกแบบใหรถเสริมสวยเคล่ือนท่ีนั้น 
มีระบบเคร่ืองปรับอากาศใชภายในตัวรถอีกดวย เนื่องจากทางบริษัทฯ ไดคํานึงถึงการบริการในรูปแบบ 
การแตงหนารับปริญญาท่ีตองการใชงานในสภาพแวดลอมที่เย็นเพื่อท่ีลูกคาจะไดรับความสะดวกและ 
สบายในการเขารับบริการมากยิ่งข้ึนโดยลักษณะของเคร่ืองปรับอากาศภายในตัวรถใช เคร่ืองปรับอากาศ 
ที่ใชตามบานท่ัวไปดังภาพท่ีแสดงภาพท่ี 1.14 ขนาด 9000 BTU ที่สารถติดตั้งไปพรอมกับการติดตั้ง
ระบบไฟฟาภายในรถ 

บรรจุน้ําได 0.105m³

50 cm.

70 cm.

30 cm.

ระบบไฟ
บาน 

ระบบ
แบตเตอร่ี 



12 

 
ภาพท่ี 1.14 แสดงระบบเครื่องปรับอากาศ 
 

1.2.5  คุณคาท่ีไดรับจากสินคาและบริการ 
2.5.1  คุณคาตอลูกคาผูเขารับบริการเสริมสวย 
การเสริมสวยเปนการเพิ่มความมั่นใจ และเสริมสรางบุคลิกภาพแลว และ

ยังมีเร่ืองของศิลปะ มาเกี่ยวของ เพราะอาชีพเสริมสวยนั้นไมไดตกแตงเพื่อความสวยงามเทานั้นแตยัง 
ชวยเพิ่มความหมาย และคุณคาของผลงานช้ินนั้นอีกดวย เปนการส่ือความหมายบางอยางใหแกลูกคา 
และความภาคภูมิใจจากการเขารับบริการ ในสวนของชางมีการผานการอบรมพรอมมีใบประกาศนียบัตร 
การันตีคุณภาพ อีกดวย คุณคาท่ีลูกคาจะไดรับเพิ่มมากข้ึนอีก คือ เปนการประหยัดเวลาในการเดินทาง 
ทําใหลูกคาเกิด ความสะดวกสบายมากข้ึน เพราะรถเสริมสวยเคล่ือนท่ีสามารถไปถึงสถานท่ีนั้นได   

ทั้งนี้ลูกคาจะไดรับบริการในรูปแบบใหมไมซํ้าใคร พรอมความสะดวกสบาย 
อยางครบครัน ซ่ึงบรรยากาศภายในรถการใหบริการจะเทียบเทากับการไดรับบริการภายในราน รวมถึง 
คุณภาพในการใหบริการ เพราะชางเสริมสวยทุกคนจะมีใบประกอบวิชชาชีพทําใหลูกคาม่ันใจในเร่ือง 
ของประสิทธิภาพไดอยางแนนอน 

1.2.5.2  คุณคาตอชางเสริมสวย (Hair Stylists) 
เปนการเพิ่มชองทางในการหารายไดในการประกอบอาชีพเสริมสวยและ

เปนการโชวความสามารถใหลูกคาไดเห็นมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ในเร่ืองกระบวนของการตกแตงราน รวมถึง 
อุปกรณตางๆ จะมีพรอมไวใหบริการเลย ชางเสริมสวยไมจําเปนตองลงทุนเอง แตสามารถประกอบ
อาชีพและสราง ประสบการณและทักษะไดเชนกนั  

แตถึงอยางไรก็ตามชางเสริมสวยทุกคนจะรูสึกไมไดเปนเพียงแคพนักงาน 
ของรานแตจะรูสึกวาเปนเจาของธุรกิจเชนเดียวกัน ทั้งนี้จะมีการฝกอบรมรูปแบบทรงผมใหมๆ ใหแก 
ชางเสริมสวย อยูเสมอทําใหเปนการเพิ่มทักษะความชํานาญในการใหบริการ พรอมกับมีสวัสดิการ 
และโบนัสใหกับ ชางเสริมสวยทุกคน 

compressor air 
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1.2.5.3  คุณคาตอผูคา 
เปนการกระจายสินคาและโปรโมทสินคาของทางรานท่ีขายผลิตภัณฑได

มากข้ึน โดยการโฆษณาผานทาง CHIC SALON TRUCK ทําใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึนจากการขายสินคา 
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บทท่ี 2 

การจัดต้ังและบริหารองคกรธุรกิจ 

 
 
2.1  รายละเอียดผูถือหุนและผูบริหาร 

CHIC SALON TRUCK จัดตั้งเปนบริษัทจํากัด โดยมีเงินจากผูถือหุนทั้ง 3 คน เปน
จํานวน 2,885,450 บาท โดยจัดสรรหุนจํานวน 28,855 หุน ในราคาหุนละ 100 บาท มีนโยบายจาย
ปนผลไมต่ํากวา50% จากกําไรสุทธิตั้งแตปที่ 1 เปนตนไป ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.1 แสดงรายช่ือผูรวมทุนและสัดสวนการถือหุน 

 
 

ที่ปรึกษาแผนธุรกิจ ประกอบดวย 
คุณสุชาติ ขวัญฤกษ เจาของรานสุชาติซาลอน อดีตนายกสมาคมเสริมสวยแหงประเทศไทย 

ผูอํานวยการสถาบันเสริมสวย สุชาติ ณ บางกอก 
คุณมณเฑียร เจริญวงศ เจาของธุรกิจ Truck Get richผูเช่ียวชาญดานระบบรถ Truck ที่มี 

ผลงานการันตีมากมาย 
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2.2  โครงสรางองคกร 
 

 
ภาพท่ี 2.1 แสดงแผนผังองคกร 
 

2.2.1  ฝายการตลาด  
ฝายการตลาด จํานวน 1 คน จบระดับปริญญาตรีข้ึนไป แผนกการตลาด ทําหนาท่ีวางแผน 

กลยุทธ ประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ เชน Social Media คิดโปรโมช่ันตางๆ ภายในราน รวมถึง
กิจกรรมใหมๆ ที่จะทําใหเขาถึงลูกคาไดมากท่ีสุดมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความขยัน อดทน มุงม่ัน 
ในการทํางาน ดูแลระบบการทํางานในแตละสาขาใหมีความพรอมในการบริการจะไดรับเงินเดือน
เปนจํานวน 30,000 บาทตอเดือน 

 
2.2.2  ฝายธุรการ 
ฝายธุรการจํานวน 1 คน จบระดับปริญญาตรีข้ึนไป แผนกการเงิน ดูในสวนของAccount & 

Finance และ ดูแลในฝายของ Human Resource ทําหนาท่ีคัดสรรบุคคล (ชางเสริมสวย) ที่มีคุณสมบัติ 
ตรงตามความตองการ และคอยควบคุมเร่ืองการพัฒนา ฝกอบรมของชางเสริมสวยในทุกๆ ระยะเวลา
ที่ทางบริษัทฯ รายรับรายจายตางๆ ภายในรานตองเปนคนท่ีมีความรอบคอบ มีความขยัน อดทน มุงม่ัน 
ในการทํางานและตองแสดงยอดการเบิกจาย รายรับ-รายจาย ใหแกเจาของกิจการทราบ (มีการตรวจสอบ 
จากกลองวงจรปดขณะชางใหบริการทําผมแกลูกคา และหุนสวนจะเขาไปตรวจสอบบัญชีในแตละสาขา 
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ทุกๆ วัน) รวมถึง การจายเงินใหกับพนักงาน ส่ังซ้ือสินคาเพื่อใชในการดําเนินธุรกิจ จะไดรับเงินเดือน 
เปนจํานวน 30,000 บาทตอเดือน 

 
2.2.3  ฝายปฏิบัติการ 
ฝายปฏิบัติการจํานวน 1 คน จบปริญญาตรีข้ึนไป ทําหนาท่ีดูแล ควบคุมพนักงานเสริมสวย 

ตรวจสอบการดําเนินงานแตละสาขา ปรับปรุงคุณภาพการบริการ ตรวจสอบการทําการของพนักงาน 
ใหมีมาตรฐานและคอยควบคุมเร่ืองการพัฒนา ฝกอบรมของชางเสริมสวยในทุกๆ ระยะเวลาท่ีทาง
บริษัทฯ กําหนด เพ่ือใหมีมาตรฐานในการบริการลูกคา มีความขยัน อดทน มุงม่ันในการทํางาน จะได 
รับเงินเดือนเปนจํานวน 30,000 บาทตอเดือน 

 
2.2.4  ชางทําผม  
ชางทําผม จํานวน 10 คน ชางทําผม ชายหรือหญิง ท่ีมีใจรักในการบริการ มีมนุษยสัมพันธ 

ท่ีดี และจะตองมีใบประกาศนียบัตรรองรับ ทําหนาท่ีใหคําแนะนําแกลูกคา ใหบริการลูกคาตามท่ี
ลูกคาตองการ เก็บเงินจากลูกคาภายในราน (เพื่อเอามาใหฝายบัญชี) เช็คสตอกผลิตภัณฑภายในรถ 
และตองขับรถไดดวยเชนกัน ผลตอบแทนในสวนของ สระ ไดร ตัด จะได 30% ของยอดขาย ในสวน 
ของแตงหนารับปริญญา จะได 40% ของยอดขาย 
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บทท่ี 3 

แผนการปฏิบัติการในการจัดต้ังธุรกิจ 

 
 
3.1  ดานทําเลท่ีต้ัง 
 

3.1.1  ตลาดนดักลางคืน 
จากการสํารวจพฤติกรรมของลูกคากลุมนักเรียนนักศึกษา ที่ชื่นชอบการเดินตลาดนัดตางๆ 

ราว 30 คน และการสังเกตปริมาณคนท่ีเขาไปเดินในตลาดนัดกลางคืนพบวากลุมนักศึกษามีสถานท่ี
ที่นิยมไปเดินเม่ือมีเวลาวางเรียงลําดับสูงสุด ไดแก  

 ตลาดนัด JJ Green 
 ตลาดนัดรถไฟรัชดาและศรีนครินทร 
 ตลาดนัดเลียบดวน รามอินทรา-อาจณรงค 
 ตลาดนัดใกลสถานศึกษา 
 ตลาดนัดรถโบราณเกษตร-นวมินทร 
 

 
ภาพท่ี 3.1 แสดงผลสํารวจสถานท่ีที่ลูกคากลุมเปาหมายนิยม 
 

จากผลสํารวจดังกลาวทางบริษัทฯจึงเลือกสถานท่ีในการดําเนินกิจการสรุปรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 

สาขาท่ี 1 ตลาด JJ Green ราคาคาเชาพื้นท่ีตอเดือน 5,600 บาทวัน และเวลาทําการ พฤหัส-
อาทิตย 16:00-24:00 น. ตนทุนเฉล่ียซ่ึงคิดเฉพาะวันทําการตอวัน 350 บาท 
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สาขาท่ี 2 ตลาดนัดรถไฟรัชดาราคาคาเชาพื้นท่ีตอเดือน 21,100 บาทวัน และเวลาทําการ
ทุกวัน 16:00-24:00 น. เฉล่ียซ่ึงคิดเฉพาะวันทําการตอวัน 700 บาท 

สาขาท่ี 3 ตลาดนัดรถไฟศรีนครินทร ราคาเชาพื้นท่ีตอเดือน 4,800 บาทวัน และเวลาทําการ 
พฤหัส-อาทิตย 16:00-24:00 น. ตนทุนเฉล่ียซ่ึงคิดเฉพาะวันทําการตอวัน 300 บาท 

สาขาท่ี 4 ตลาดนัดเลียบดวน-รามอินทราราคาเชาพื้นท่ีตอเดือน 6,000 บาท วันและเวลา 
ทําการทุกวันยกเวนวันพฤหัส 16:00-24:00 น. ตนทุนเฉล่ียซ่ึงคิดเฉพาะวันทําการตอวัน 250 บาท 

สาขาท่ี 5 ตลาดนัดรถโบราณเกษตร-นวมินทรราคาเชาพื้นท่ีตอเดือน 4,000 บาท วันและ 
เวลาทําการทุกวันยกเวนวันจันทร 16:00-24:00 น. ตนทุนเฉล่ียซ่ึงคิดเฉพาะวันทําการตอวัน 170 บาท 
 
ตารางท่ี 3.1 สรุปขอมูลภาพรวมของตลาดกลางคืนตอเดือน 

 
 

 
ภาพท่ี 3.2 ที่ตั้งตลาดนัดกลางคืนท้ัง 5 แหง 
 
 
 
 

5.ตลาดนัดรถไฟศรี

4.ตลาดนัดรถไฟรัช

3.ตลาดนัด JJ 
2.ตลาดหัวมุมเกษตร-นวมิ

1.ตลาดนัดเลียบดวนราม
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3.1.2  แตงหนาทําผมรับปริญญา 
ทางบริษัทฯ กําหนดนโยบาย จะเลือกสถานท่ีการใหบริการใกลกับสถานท่ีจัดงานมากท่ีสุด 

ซ่ึงจากขอมูลท่ีสํารวจสถานท่ีรับปริญญาของแตละมหาวทิยาลัย โดยติดตอขอจอดรถกับสํานักงานเขต 
ของพื้นท่ีนั้นๆ หรือลานจอดรถของหอพักบริเวณใกลมหาวิทยาลัย รายละเอียดดังตอไปนี ้

 
ตารางท่ี 3.2 สถานท่ีการใหบริการแตงหนาทําผมรับปริญญา 

 
 
 

3.2  การวางแผนกําลังการผลิต 
 

3.2.1  ตลาดนดักลางคืน 
 จากการสังเกตการใหบริการของชางทําผมในรานชาติซาลอนและรานทําผมในพื้นท่ี

ชั่วคราว ประกอบกับผลสํารวจพฤติกรรมของผูบริโภคพบวาในการเขารับบริการ แตละคร้ังใชเวลา
เฉล่ีย 30 นาทีตอหัว 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงกิจกรรมภายในรานเสริมสวย 

 
 จากขอมูลสอบถามการเชาพื้นที่ของตลาด 5 สาขาท่ีเลือก สามารถสรุปไดวา ใน 1 

สัปดาห สามารถดําเนินการในชวงเวลาตั้งแต 18:00-24:00 น.หรือ 6 ชั่งโมงตอวัน จะสามารถคิดจํานวน 
ชั่วโมทํางานใน 1 สัปดาห รายละเอียดดังตอไปนี้  

1) สาขาท่ี 1 ตลาด JJ Green จํานวนวันทําการ 4 วันตอสัปดาห ชั่วโมงการทํางาน 24 
ชั่วโมงตอสัปดาห จํานวนชาง 2 คน ตอสาขา ดังนั้นใน 1 สัปดาห สามารถใหบริการลูกคาได 96 คน  

2) สาขาท่ี 2 ตลาดนัดรถไฟรัชดา จํานวนวันทําการ 7 วันตอสัปดาห ชั่วโมงการทํางาน 
42 ชั่วโมงตอสัปดาห จํานวนชาง 2 คนตอสาขา ดังนั้นใน 1 สัปดาห สามารถใหบริการลูกคาได 168 
คน 

3) สาขาท่ี 3 ตลาดนัดรถไฟศรีนครินทร จํานวนวันทําการ 4 วันตอสัปดาห ชั่วโมงการ
ทํางาน 24 ชั่วโมงตอสัปดาห จํานวนชาง 2 คนตอสาขา ดังนั้นใน 1 สัปดาห สามารถใหบริการลูกคา
ได 96 คน 

4) สาขาท่ี 4 ตลาดนัดเลียบดวน-รามอินทรา จํานวนวันทําการ 6 วันตอสัปดาห ชั่วโมง
การทํางาน 36 ชั่วโมงตอสัปดาห จํานวนชาง 2 คนตอสาขา ดังนั้นใน 1 สัปดาห สามารถใหบริการ
ลูกคาได 144 คน 

5) สาขาท่ี 5 ตลาดนัดรถโบราณเกษตร-นวมินทร จํานวนวันทําการ 6 วันตอสัปดาห 
ชั่วโมงการทํางาน 36 ชั่วโมงตอสัปดาห จํานวนชาง 2 คนตอสาขา ดังนั้นใน 1 สัปดาห สามารถใหบริการ 
ลูกคาได 144 คน 

สรุปไดวา ใน 1 ป ตอ 5 สาขา จะมีชั่วโมงการทํางานท้ังหมด 7,344 ชั่วโมง ซ่ึงใน 1 ชั่วโมง 
สามารถใหบริการลูกคาได 2 ทาน และชาง 2 คนตอสาขา ดังนั้นใน 1 ป สามารถรองรับลูกคาไดสูงสุด 
29,376 คน 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงช่ัวโมงการทํางานและความสามารถในการใหบริการลูกคาของตลาดนัดกลางคืน 

 
 

3.2.2  แตงหนาทําผมรับปริญญา 
จากการสํารวจวันรับปริญญาในป 2559 พบวามีจํานวนวันท่ีบัณฑิตตจะเขารับบริการ

แตงหนาทําผมรับปริญญา ทั้งส้ิน 196 วัน ในแตละวันจะเร่ิมใหบริการตั้งแตเวลา 00:01-06.00 ดังนั้น
จะมีเวลาทํางานท้ังส้ิน 6 ชั่วโมงตอวัน ทางบริษัทกําหนดอัตราการใหบริการ 1 ชั่วโมงตอหัว จํานวน
ชางท่ีมีจํานวน 10 คน เม่ือคํานวณตัวเลขกําลังการใหบริการสูงสุดอยูที่ 11,760 คนตอป 
 
ตารางท่ี 3.4 แสดงช่ัวโมงการทํางานและความสามารถในการใหบริการลูกคาของตลาดนัดกลางคืน 

 
 
 

3.3  อุปกรณที่ใชในการสรางบริการ  
รถยนตที่จะใชในการผลิตเปนรถเกียร จัมโบปกอัพ K2500 จากบริษัท เอ็น ซี อินเตอร

เนช่ันแนล จํากัด โดยราคารถอยูที่ คันละ 684,200 บาท จากการประเมินขนาดของรถท่ีเลือกมาเพื่อให 
บริการ สามารถใหบริการในเวลาเดียวกันไดพรอมกัน 2 ทาน และเพื่อความคุมคาในการดําเนินการ
จึงตองใชชาง 2 คน ในการใหบริการอีกท้ังรถรุนดังกลาวสามารถมีโครงสรางท่ีสามารถรับน้ําหนัก
ไดสูงสุดถึง 1.5 ตัน ซ่ึงสอดคลองกับรูปแบบการใหบริการที่ตองบรรทุกน้ําจํานวน 500 ลิตร ซ่ึงมีน้ําหนัก 
ถึง 500 กิโลกรัม และนํ้าหนักของอุปกรณอ่ืนๆภายในรถอีกดวย 
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ภาพท่ี 3.4 แสดงรูปรถบรรทุกขนาดเล็ก 
 

การออกแบบรูปลักษณของรถ เนื่องจากกลุมเปาหมายหลักของ Chic Salon Truck มุงเนน 
การใหบริการแกกลุมนักศึกษาเพศหญิง จึงไดทําการสํารวจความตองการใหตรงตามความชอบของ
ลูกคามากท่ีสุด โดยใหโทนสีเปนชมพูที่เปนสัญลักษณของเพศหญิง และสีดําท่ีแสดงถึงความเปนมือ
อาชีพในธุรกิจเสริมสวย ฉากก้ันรถที่ไมเปดโลงท้ังหมดแตสามารถโชวหนารานได มีเคร่ืองปรับอากาศ 
เพื่อใหเปนรานเสริมสวยท่ีครบวงจรและสะดวกสบาย 
 

 
ภาพท่ี 3.5 แสดงการออกแบบภายนอก 
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ภาพท่ี 3.6 แสดงการออกแบบภายในรถ 
 
 

3.4  กระบวนการการดําเนินงาน 
 

3.4.1  ตลาดนดักลางคืน 
ภาพรวมการดาํเนินงานมีรายะเอียดดังตอไปน้ี 
 

 
ภาพท่ี 3.7 แสดงแผนผังการดําเนนิงานตลาดนัดกลางคืน 

 
ข้ันแรก – ชวงเวลา 16:00-17:00 ทําการตอกบัตรเขาท่ีสํานักงานเตรียมความพรอมใน

เร่ืองอุปกรณ ของใชในการทําผม รวมทั้งตรวจเช็ค
สภาพรถกอนการเดินทาง 

ข้ันท่ี 2 – ชวงเวลา 17:01-18:00 ขับรถไปยังจุดหมายปลายทางตามตลาดนัดกลางคืน
ที่เราไดเลือกไว 
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ข้ันท่ี 3 – ชวงเวลา 18:00-00:00  ชวงเวลาการใหบริการแกลูกคา  
ข้ันท่ี4 – ชวงเวลา 00:00-01:00  จัดเก็บอุปกรณ ทําการปดราน เดินทางนํารถกลับไปเก็บ 

ที่สํานักงาน และข้ันตอนสุดทายคือทําการตอกบัตรออก 
 

3.4.2 แตงหนาทําผมรับปริญญา 
 

 
ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนผังการดําเนนิงาน 
 

 วันกอนใหบริการ: ตั้งบูทจองคิวสําหรับแตงหนาทําผมรับปริญญา 
 ณ วนัใหบริการ 
ข้ันแรก – ชวงเวลา 22:00-2300 ทําการตอกบัตรเขาท่ีสํานักงานเตรียมความพรอมใน

เร่ืองอุปกรณ ของใชในการทําผม รวมท้ังตรวจเช็ค
สภาพรถกอนการเดินทาง 

ข้ันท่ี 2 – ชวงเวลา 23:01-00:00 ขับรถไปยังจุดหมายปลายทางตามจุดใหบริการท่ีเรา
ไดเลือกไว 

ข้ันท่ี 3 – ชวงเวลา 00:10-06:00   ชวงเวลาการใหบริการแกลูกคา  
ข้ันท่ี4 – ชวงเวลา 00:00-01:00  จัดเก็บอุปกรณ ทําการปดราน เดินทางนํารถกลับไปเก็บ 

ที่สํานักงาน และข้ันตอนสุดทายคือทําการตอกบัตรออก 
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บทท่ี 4 

แผนการเงิน 

 
 

4.1  โครงสรางและนโยบายทางการเงิน 
 

4.1.1  การขยายตัวของตลาดนัดกลางคืน  
จากการขยายตัวของตลาดนัดกลางคืนท่ีกําลังเปนท่ีนิยมในปจจุบัน ทางบริษัทไดสํารวจ 

ตลาดท่ีไดรับความนิยมและไดคัดเลือก เพื่อสรางแผนการลงทุนไวรองรับความตองการที่คาดการณ
ในอนาคตท้ังส้ิน 5 สาขา กอนในปแรกของการลงทุนซึ่งตลอดทั้งโครงการ Chic Salon Truck ใช
เงินทุนท้ังส้ิน 5,451,200 บาท โดยเงินลงทุนสวนใหญใชไปกับตัวรถรอยละ 62.76 ของเงินลงทุน
ทั้งหมดคิดเปนเงิน 3,421,000 บาท สวนท่ีเหลือ 2,030,200 บาท จะเปนเงินลงทุนในการตกแตงสํานักงาน 
เคร่ืองมืออุปกรณในการบริการ ฯลฯ ในการจัดหาแหลงเงินทุน ผูถือหุนเอง 2,885,450 บาท และกูยืม 
ในสวนของตัวรถยนต จํานวน 2,565,750 บาท 

 
4.1.2  การใชไปของเงินลงทุนในโครงการและท่ีมาของสินทรัพยในปแรก 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงการใชไปของเงินลงทุนโครงการในปที่ 1 
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4.1.3  รายละเอียดการใชไปของเงินทุนและการลงทุนในทรัพยสินในปท่ี 1  
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงคาเชาและมัดจําลวงหนา (ที่ดนิและการปรับปรุง) 

 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงคาปรับปรุงสํานักงาน (ส่ิงปลูกสราง) 

 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงคาผลิตภณัฑที่ใชในรถสําหรับ 5 สาขา 

 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงคาตกแตงและติดต้ังระบบภายในรถ 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงคายานพาหนะ 5 คัน 

 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงคาอุปกรณสํานักงาน 

 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงคาใชจายกอนการดําเนินงาน 

 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงเงินทุนหมุนเวียนท่ีตองใช 
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4.2  ที่มาของรายได 
 

4.2.1 ความสามารถในการใหบริการ 
4..2.1.1  จํานวนลูกคาท่ีเขารับบริการของตลาดนัดกลางคืน 
จากการสํารวจการเขารับบริการในแตละวันของตลาดนัดกลางคืนจากราน 

ทําผมชายท่ีมีอยูแลว ในตลาด และกําลังการใหบริการแกลูกคา 4 คนตอช่ัวโมง  
สําหรับชวงเดือนพฤศจิกายน-สิงหาคม จะมีลูกคาเขารับบริการประมาณ 

21 คนตอวันรายละเอียดตามชวงเวลาพบวาในชวงดังตอไปนี้  
 เวลา 18:00-19:00 มีคนเขารับบริการ 2  คน 
 เวลา 19:01-20:00 มีคนเขารับบริการ 4  คน 
 เวลา 20:01-21:00 มีคนเขารับบริการ 4  คน 
 เวลา 21:01-22:00 มีคนเขารับบริการ 4 คน 
 เวลา 22:01-23:00 มีคนเขารับบริการ 3 คน 
 เวลา 23:01-00:00 มีคนเขารับบริการ 4 คน 
สําหรับชวงเดือนกันยายน-ตุลาคม ซ่ึงเปนชวงหนาฝน จะมีลูกคาเขารับ

บริการประมาณ 10.5 คนตอวันรายละเอียดตามชวงเวลาพบวาในชวงดังตอไปนี้  
 เวลา 18:00-19:00 มีคนเขารับบริการ 1 คน 
 เวลา 19:01-20:00 มีคนเขารับบริการ 2 คน 
 เวลา 20:01-21:00 มีคนเขารับบริการ 2 คน 
 เวลา 21:01-22:00 มีคนเขารับบริการ 2 คน 
 เวลา 22:01-23:00 มีคนเขารับบริการ 1.5 คน 
 เวลา 23:01-00:00 มีคนเขารับบริการ 2 คน 

 

 
ภาพท่ี 4.1 กราฟแสดงความถ่ีในการเขารับบริการตามชวงเวลาของตลาดนัดกลางคืน 
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4.2.1.2  ความสามารถในการใหบริการของ Chic Salon Truck  
เนื่องจากทางบริษัทกําหนดไววาในปแรกจะเปดใหบริการ 5 สาขา ในแต

ละสาขาจะมีชางใหบริการจํานวน 2 คน และในแตละบริการกําหนดชวงเวลาการใหบริการลูกคาไว
ไมเกิน 30 นาทีตอคน หรือช่ัวโมงละ 2 คน ชั่วโมงการใหบริการ 6 ชั่วโมงตอวัน วันท่ีเปดใหบริการ
ทํางานตามตารางตลาดนัดท้ัง 5 แหง รวมท้ังส้ิน 1,224 วัน ดังนั้นกําลังการใหบริการสูงสุดจะอยูที่ 
29,376 คน (คํานวณจาก วันที่ใหบริการใน 1 ป ของ 5 สาขา จํานวน 1,224 วัน  ชาง 2 คน  เวลา
ทํางาน 6 ชม.  ลูกคาเขารับบริการ 2 คนตอช่ัวโมง) 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงการคํานวณความสามารถในตลาดนัดกลางคืน 

 
 

เม่ือนําขอมูลจากการสํารวจที่ไดมาประเมินอัตราการเขารับบริการจาก
ความสามารถในการใหบริการจึงสรุปตัวเลขอยูที่ 80% ดังนั้นอัตราการเขารับบริการตอปของท้ังหมด 
จะอยูที่ 23,501 คนตอป 

4.2.1.3  จํานวนลูกคาท่ีเขารับบริการแตงหนา-ทําผมรับปริญญา  
จากกําลังคนและรถที่สามารถรองรับการบริการได ทางบริษัทฯ จึงได

กําหนดการใหบริการแตงหนารับปริญญาตามจํานวนวันรับปริญญาใน 1 ป ของมหาวิทยาลัยในเขต
กรุงเทพมหานครทั้งหมด ซ่ึงประกอบไปดวย วันรับจริง 36 วัน วันถายรูปรวม 17 วัน และวันซอมยอย 
143 วัน รวมทั้งส้ิน 196 วัน มีชางใหบริการจํานวน 10 คน ระยะเวลาการใหบริการลูกคาไว 1 ชั่วโมง
ตอลูกคา 1 ราย ชั่วโมงการใหบริการ 6 ชั่วโมงตอวัน ดังนั้นกําลังการใหบริการสูงสุดจะอยูที่ 11,760 คน 
(คํานวณจาก วันท่ีใหบริการ 196 วัน  ชาง 10 คน  เวลาทํางาน 6 ชม.  ลูกคาเขารับบริการ 1 คน
ตอช่ัวโมง) 

 
ตารางท่ี 4.11 แสดงการคํานวณความสามารถในการใหบริการแตงหนา-ทําผมรับปริญญา 
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เม่ือนําขอมูลจากการสํารวจท่ีไดมาประเมินอัตราการเขารับบริการจาก
ความสามารถในการใหบริการจึงสรุปตัวเลขอยูที่ 80% ดังนั้นอัตราการเขารับบริการตอปของท้ังหมด 
จะอยูที่ 9,408 คนตอป 
 

4.2.3  รายไดจากการบริการ 
 รายไดที่มาจากการใหบริการเสริมสวยในตลาดนัดกลางคืนในปแรก 
จากอัตราเขารับบริการที่ประเมินไดตลอดท้ังป 23,501 คน แบงเปนสัดสวนการเขารับ

บริการ ซ่ึงประเมินจากการเก็บขอมูลการเขารานทําผมจํานวน 3 ราน โดยแบงสัดสวนดังตอไปนี้  
สระ-ไดร  สัดสวน 34% คิดเปนจํานวนคน 7,990 คน 
ตัด  สัดสวน 13% คิดเปนจํานวนคน 3,055 คน 
ตัด-สระ-ไดร สัดสวน 53% คิดเปนจํานวนคน 12,456 คน 
ประเภทการใหบริการเสริมสวยในตลาดนัดกลางคืน มกีารใหบริการอยู 3 บริการคือ  
สระ-ไดร  อัตราคาบริการ 200 บาท  
ตัด  อัตราคาบริการ 350 บาท 
ตัด-สระ-ไดร อัตราคาบริการ 400 บาท 
รายไดจากการบริการเมื่อนํามาคํานวณแลว แตละบริการสามารถสรางรายไดในปแรก

โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
สระ-ไดร  สรางรายได  1,598,068  บาท 
ตัด  สรางรายได  1,069,295  บาท 
ตัด-สระ-ไดร สรางรายได  4,982,212  บาท 
ดังนั้นรายไดรวมในปแรกของการใหบริการเสริมสวยบริเวณตลาดนัดกลางคืนอยูที่ 

7,649,575 บาท 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงรายไดจากการใหบริการตลาดนัดกลางคืนตอป 
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 รายไดที่มาจากการใหบริการแตงหนา-ทําผมรับปริญญาในปแรก 
จากอัตราเขารับบริการที่ประเมินไดตลอดท้ังป 9,408 คน อัตราคาบริการ 1,500 บาท 

เม่ือนํามาคํานวณแลว การใหบริการแตงหนา-ทําผมรับปริญญาสามารถสรางรายไดอยูที่ 14,112,000.00
บาท 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงรายไดจากการใหบริการแตงหนาทําผมรับปริญญาตอป 

อัตราการเขารับบริการ (คน) 
9,408 

SERVICE แตงหนา-ทําผมรับปริญญา 
PRICE 1,500.00 

จํานวนคนเขารับบริการ 9,408.00 
รายไดแตละบริการ 14,112,000.00 

รายไดรวม 14,112,000.00 

 
สรุปไดวาโครงการ Chic Salon Truck เม่ือนําไปใหบริการแกลูกคาท้ัง 2 ทาง สามารถ

ทํารายไดในปแรกท้ังส้ิน 21,761,575 บาท 
 รายไดที่มาจากการใหบริการในแตละป 

 
ตารางท่ี 4.14 แสดงปริมาณการใหบริการ ตามประมาณการการใหบริการแตละป 

 
 
ตารางท่ี 4.15 แสดงรายไดจากการใหบริการแตละป 
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4.3  ตนทุน 
 

4.3.1  ตนทุนผันแปร 
ตนทุนคาบริการผันแปรข้ึนอยูกับลักษณะการใหบริการประกอบไปดวย  
 ตนทุนสวนของชางสําหรับบริการ บริการสระไดร บริการตัด บริการสระตัดไดร จะ

แบงสัดสวนของการบริการอยูที่ 30% อัตราคาบริการ แตในสวนของการแตงหนาทําผมรับปริญญา
จะอยูที่ 40% เม่ือคํานวณตัวเลข ออกมาจะไดรายละเอียดตามตารางที่ 4.16 

 คาน้ําไฟ ประเมินจากคาเฉล่ียผมส้ันและยาว ซ่ึงปริมาณน้ําท่ีใชตอหวัประมาณ 20 ลิตร 
คาไปผันแปรไปตามความส้ันยาวของผมเชนกัน เฉล่ียตนทุนอยูที่ 10 บาทตอหัว 

 คาผลิตภัณฑ อันไดแก ยาสระผม-ครีมนวด เจล มูส น้ํามันใสผม และเคร่ืองสําอาง 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงตนทุนคาบริการผันแปรตอหนวยของแตละบริการ 

 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงตนทุนคาบริการผันแปรตอป 

 
 

ตลอดระยะเวลา 5 ป ของโครงการตนทุนผันแปรจะเพ่ิมข้ึน 5-6 % ทุกปตามปริมาณ
การเขารับบริการท่ีคาดการณวาจะเพิ่มข้ึน 5% ทุกๆ ป ตามกําลังการผลิตสูงสุด 
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4.3.2  ตนทุนคงท่ี  
ตนทุนคงท่ีคํานวณจากคาใชจาย 3 ดานประกอบดวย 
 เงินเดือนแรงงานในการบริหาร 3 ตําแหนงหลัก ไดแก 
1)  ตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานและการตลาด 
2)  ตําแหนงเจาหนาท่ีบัญชีและการเงิน  
3)  ตําแหนงเจาหนาท่ีฝายทรัพยากรบุคคล 

 
ตารางท่ี 4.18 แสดงตนทุนแรงงานในการบริหาร 

 
 

 คาใชจายทางการตลาด ซ่ึงหมายรวมถึงคาใชจายในการออกบูทเพื่อเปนชองทางใน
การรับจองคิวแตงหนาทําผมรับปริญญา และส่ือการตลาด Online ผาน Social Media และการจัดทํา 
Campaign เพื่อกระตุนความสนใจจากลูกคา 
 
ตารางท่ี 4.19 แสดงตนทุนแรงงานในการบริหาร 
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 คาใชจายในการขายและบริหาร 
ตารางท่ี 4.20 แสดงตนทุนคาใชจายในการขายและบริหาร 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงตนทุนคาใชจายในการขายและบริหาร (ตอ) 
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4.4  การคํานวณเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ 
 
ตารางท่ี 4.21 แสดงเงินทุนหมุนเวียนของกิจการสวนลูกหนี้การคา 

 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงเงินทุนหมุนเวียนของกิจการสวนเจาหนี้การคา 

 
 
ตารางท่ี 4.23 แสดงเงินทุนหมุนเวียนของกิจการสวนวัสดุส้ินเปลือง 

 
 

Chic Salon Truck ไมมีลูกหนี้การคา เนื่องจากเปนการบริการที่เรียกเก็บเงินสด ณ จุดบริการ 
แตมีการส่ังผลิตภัณฑที่ใชในบริการบนรถแตละคันซ่ึงมีเครดิตกับเจาหนี้การคาจํานวน 1 เดือน  
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4.5  ประมาณการงบกําไรขาดทุน 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงประมาณการงบกําไรขาดทุน 
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4.6  ประมาณการแหลงท่ีมาและใชไปของเงินทุน 
 
ตารางท่ี 4.25 ประมาณการแหลงท่ีมาและใชไปของเงินทุน 

 
 
 

4.7  ประมาณการงบกระแสเงินสด 
 
ตารางท่ี 4.26 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 0 -5,451,200 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 1 7,247,634 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 2 7,795,481 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 3 8,443,329 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 4 9,091,176 
กระแสเงินสดสุทธิ - ปที่ 5 9,739,023 
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4.8  ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน 
 
ตารางท่ี 4.27 แสดงงบแสดงฐานะทางการเงิน 
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4.9  การวิเคราะหผลตอบแทนจากการลงทุน 
สมมติฐานใหคา k(i) = 10% จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ป โครงการแผน

ธุรกิจ Chic Salon Truck รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 มูลคาโครงการปจจุบันสุทธิ (NPV) อยูท่ี 23,800,241 บาท  
 อัตราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) อยูท่ี 138.19%  
 BC Ratio 5.37 เทา  
 ระยะเวลาคืนทุน 10 เดือน 8 วัน  
 จุดคุมทุนอยูท่ี 531,245.35 บาทตอเดือน หรือใหบริการลูกคา 804 คนตอเดือน 
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บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะในการลงทุน 

 
 

สําหรับแผนธุรกิจ CHIC SALON TRUCK รานบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีนั้น มีกระบวนการ 
การใหบริการที่แตกตางจากรูปแบบเดิมๆ โดยท่ัวไป ในดานการใหบริการเสริมสวยรูปแบบเดิมนั้น 
เปนท่ีรูดีวาปจจัยหลักท่ีทําใหธุรกิจเสริมสวยอยูรอดได คือ การเลือกทําเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม จึงสงผล
ใหมูลคาในการลงทุนสําหรับธุรกิจเสริมสวยนั้นสูงข้ึนอยางหลีกเล่ียงไมได ดังนั้นแผนธุรกิจนี้ จึงเปน 
การใหบริการไปยังทําเลที่ตั้งท่ีเหมาะสม ลดความกดดันในดานการแขงขันกับผูใหบริการรายอื่น 
ตอบสนองความตองการในดานบริการเทียบเทาหรือมากกวา ในสถานท่ีท่ีเราเปนผูเลือกเอง ซ่ึงมี
ความไดเปรียบในดานความคุมคาในการลงทุน เพราะรถบริการเสริมสวยเคล่ือนท่ีนี้ สามารถไปได
ในทุกท่ี ท่ีมีความตองการอยู โดยท่ีเราไมจําเปนตองอยูกับท่ีเพ่ือรอลูกคาเปนผูเลือกอยางท่ีผานมาและ
จากการขยายตัวของตลาดนัดกลางคืน ท่ีกําลังเปนท่ีนิยมในปจจุบัน ทางบริษัทไดสํารวจตลาดท่ีไดรับ 
ความนิยมและไดคัดเลือก เพื่อสรางแผนการลงทุนไวรองรับความตองการที่คาดการณในอนาคตท้ังส้ิน 
5 สาขา 

ในปแรกของการลงทุนซ่ึงตลอดท้ังโครงการ CHIC SALON TRUCK ใชเงินทุนท้ังส้ิน 
5,451,200 บาท โดยเงินลงทุนสวนใหญใชไปกับตัวรถรอยละ 62.76 ของเงินลงทุนท้ังหมดคิดเปน
เงิน 3,421,000 บาท สวนท่ีเหลือ 2,030,200 บาท จะเปนเงินลงทุนในการตกแตงสํานกังาน เคร่ืองมือ
อุปกรณในการบริการ ฯลฯ ในการจดัหาแหลงเงินทุน ผูถือหุนเอง 2,885,450 บาท และกูยืมในสวน
ของตัวรถยนต จํานวน 2,565,750 บาท โดยเฉล่ียแลวในปแรกผูถือหุนแตละคนจะลงทุนประมาณ 
1,000,000 บาทเทานั้น หากการดําเนินธุรกิจนั้นไมสามารถไปตอไดในอนาคต เงินลงทุนในสวนท่ี
เปนรถยนตท่ีใชสําหรับใหบริการ ยังสามารถขายและแปรสภาพกลับมาเปนตัวเงินไดในอนาคต สวนของ 
เงินทุนหมุนเวยีน 208,000 บาทนั้น ถือวาเปนการเตรียมการไวนอยมาก เพราะดวยตัวแผนธุรกิจนี้ มี
การรับชําระจากลูกคาเปนเงินสดวันตอวัน ดังนั้นจึงไมตองกังวลตอแผนเงินทุนหมุนเวียนมากมายนัก 

สรุปไดวา แผนธุรกิจ CHIC SALON TRUCK รานบริการเสริมสวยเคลื่อนท่ีนี้ควรแก
การลงทุนเปนอยางยิ่ง เนื่องจากบริษัทฯ มีศักยภาพในการแขงขันและรองรับปริมาณความตองการเขารับ 
บริการไดอยางเหมาะสม และมีความเช่ียวชาญในการใหบริการกับประสบการณมากกวา 30 ป อีกท้ัง 
แนวโนมการเจริญเติบโตของธุรกิจเสริมสวยท่ีตอเนื่อง โดยปแรกคาดการณวาจะมีรายไดจากการให 
บริการทั้งส้ิน 21,761,510 บาท กําไรสุทธิ 6,374,944 บาท การประมาณการโครงการในเวลา 5 ป  
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โครงการแผนธุรกิจ CHIC SALON TRUCK จะมีมูลคาโครงการปจจุบันสุทธิ (NPV) อยูท่ี 23,800,241 
บาท และใหอัตราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) อยูท่ี 138.19% BC Ratio 5.37 เทา ใชระยะเวลา
คืนทุน 10 เดือน 8 วัน จุดคุมทุนอยูท่ี 531,245.35 บาทตอเดือน หรือใหบริการลูกคา 804 คนตอเดือน 
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ภาคผนวก ก 

 
สํารวจและสัมภาษณรูปแบบการบริการ 

 
 
บทสัมภาษณ กลุมเปาหมายเก่ียวกับเร่ือง ลักษณะของรถ เสริมสวยเคล่ือนท่ี  
(สถานท่ี ตลาดนัดรถไฟศรีนครินทร) 
 
คําถาม 1. ลักษณะรถเสริมสวยท่ีเห็นในภาพเปนอยางไร 

คนสัมภาษณคนท่ี 1 ตอบ ลักษณะทาทางดูนานั่ง โปรงโลงดีคะ แตเวลาท่ีใชบริการอาจ 
จะเขินอายนิดหนอยเนื่องจากมันดูโลงไปคะ 
คําถาม 2. อยากไดอะไรเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงอะไรบนรถบางคะ 

คนสัมภาษณคนท่ี 1 ตอบ นาจะมีแอรดวยเพราะรานเสริมสวยสวนใหญในตลาดนั้นจะ
มีแอรกันท้ังนั้น 
คําถาม 3. คิดวาการออกแบบท่ีเห็นในภาพนาใชบริการหรือไมอยางไรคะ 

คนสัมภาษณคนท่ี 1 ตอบ เปนไอเดยีท่ีดีในการบริการรูปแบบใหม นาสนใจอยากลองคะ 
คําถาม 4.รถเสริมสวยนี้มีความเปนไปไดในการท่ีจะออกมาใหบริการในตลาดไดจริงคิดวาราคาท่ีสามารถ 
ใหบริการนั้นควรเปนเทาไหร 

คนสัมภาษณคนท่ี 1 ตอบ ราคาคงอาจจะมากกวารานเสริมสวยปจจุบันในตลาดเพราะมี
บริการท่ีเขาถึงลูกคาไดงาย และเปนการบริการรูปแบบใหมที่ยังไมมีในตลาดดวย 
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คําถาม 1 ลักษณะรถเสริมสวยท่ีเห็นในภาพเปนอยางไร 
คนสัมภาษณคนท่ี 2 ตอบลักษณะดูนารักดี เปนผูหญิงๆ แตบางทีมันอาจจะดูโลงไป

อาจจะตองมีอะไรปดไวหนอยเวลาเสริมสวยเพราะบางทีไมอยากใหคนเห็นเวลาทําผมคะ  
คําถาม 2 อยากไดอะไรเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงอะไรบนรถบางคะ 

คนสัมภาษณคนท่ี 2 ตอบ อยากไดใหมีเคร่ืองปรับอากาศแลวก็อาจจะมีมานหรืออะไร
มากั้นไมใหคนผานมาไดเหน็คะ 
คําถาม 3 คิดวาการออกแบบท่ีเห็นในภาพนาใชบริการหรือไมอยางไรคะ 

คนสัมภาษณคนท่ี 2 ตอบนาใชบริการคะ ดูดีเลย เหมาะกับคนไมมีเวลาดีแบบมาเดิน
เลนๆ อยูอยากทําผม หรือสระผมก็ทําไดเลย 
คําถาม 4 รถเสริมสวยนี้มีความเปนไปไดในการท่ีจะออกมาใหบริการในตลาดไดจริงคิดวาราคาท่ีสามารถ 
ใหบริการนั้นควรเปนเทาไหร 

คนสัมภาษณคนท่ี 2 ตอบ ราคาอาจจะมากกวารานบริการท่ัวไปหรือตางกันแตไมมาก 
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ภาคผนวก ข 

 
ที่ปรึกษารูปแบบและระบบภายในรถ 

 
 

คุณมณเฑียร เจริญวงศ เจาของธุรกิจ Truck Get richผูเช่ียวชาญดานระบบรถ Truck ที่
มีผลงานการันตี 
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ภาคผนวก ค 

 
การใหผลประโยชนแกชางเสริมสวย 

 
 
บทสัมภาษณผูอํานวยการโรงเรียนเสริมสวยสุชาติ ณ บางกอก 
1. ชวยแนะนําตัวเองดวยคะ 

- ผมช่ือ นาย สุชาติ ขวัญฤกษ เปนเจาของโรงเรียนเสริมสวยสุชาติ ณ บางกอก ครับ 
 

2. เปนท้ังซาลอนและโรงเรียนเสริมสวยใชไหมคะ 
- ใชครับ 
 

3. ในสวนของซาลอนมีพนักงานกี่คนคะ 
- มีท้ังหมด 8 คน ครับ มีพนกังานซอย 5 คน พนักงานสระไดร 3 คน 
 

4. มีลูกคาตอวันประมาณก่ีคนคะ 
- ข้ันตํ่าท่ีสุดกป็ระมาณ 50-60 คน ครับ บางวันท่ีลูกคาเยอะมากๆ จะมีประมาณ 100 กวาคนได

ครับ 
 

5. ท่ีรานมีบริการอะไรบางคะ 
- มีบริการสระซอย สระไดร ทําเคมี ดัด ยืด สี และแตงหนา-เกลาผม ท้ังในและนอกสถานท่ี ครับ 

เพราะชางสวนใหญจะเปนชางครบวงจร 
 

6. ลูกคาสวนใหญอยูในวัยไหมคะ 
- มีทุกเพศทุกวยัครับ ตั้งแตเดก็วยัรุน ไปจนถึงวัยผูใหญแตถาเปนลูกคาผมจะเปนลูกคาผูใหญครับ 

ตัดกันมาไมต่ํากวา 20 ป 
 

7. มีการจัด Promotion ไหมคะ 
- มีครับ เชน ใหบริการสะสมแตม,สวนลดเวลาทําเคมี เชนคร้ังตอไป ลด 10% หรือ 20% 
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8. ดูแลการจัดการ Stockสินคาและผลิตภัณฑภายในรานอยางไรบางคะ 
- เราจะดูสินคาผลิตภัณฑภายในรานทุกๆอาทิตยเพ่ือจะไดมีความพรอมในการใชบริการอยูเสมอ 

ทางรานไมเคยมีปญหาผลิตภัณฑ ขาดเลยครับ 
 

9. มีการแบง % ชาง หรือใหเปนเงินเดือนยังไงคะ 
- ใหเปน % ครับ ชางซอยจะได 40% แตถาเคมีจะได 30% และมีการรับลูกคาแบบตามคิว 
 

10. แลวถาเปนชางใหมกจ็ะใหเงินเดือนเปน% ดวยใชไหมคะ 
- ใชครับ แตทางเราจะทาํสัญญาใหสําหรับชางใหม คือ จะ support รับประกันเงินเดอืนให 2 เดือน 

แรก เพื่อท่ีจะใหชางใหมมีกําลังใจในการทํางาน 
 

11. มีการฝกฝนทักษะใหกับชางทําผมหรือไมคะ 
- มีครับ ทางเราจะมีการเทรนดทรงผมใหมๆ เทคนิคตางๆอยูเสมอเพราะแฟช่ันไมสามารถหยุด

นิ่งได จะตองนําเสนอส่ิงท่ีดท่ีีสุดใหกับลูกคาอยูเสมอ 
 

12. มีการจัดคิวกันอยางไรคะ 
- สวนใหญชางทีนี่ลูกคาประจําแตถาเปนลูกคาขาจรก็จะเวยีนกันใครที่เขาเชาก็จะไดทํากอน (ดู

จากการตอกบัตรเวลาพนักงาน) 
 

13. ชางสวนใหญมาจากท่ีไหนคะ 
- สวนใหญชางท่ีนี่อยูกันมา 10 กวาป คอนขางลงตัวแลว แตถาเปนชางใหมเราจะทําการฝกสอน 

และพาไปแขงขันเพื่อใหไดรางวัลการันตีแลวถึงจะมาเปนชางของทางรานไดครับ 
 

14. เห็นวามีเปดสอนเปนโรงเรียนดวยใชไหมคะ 
- ใชครับ ทําซาลอนและโรงเรียนเลยเปดมากวา 30 ป แลวครับ 
 

15. อยากใหเลาเร่ืองในสวนของโรงเรียนดวยคะ 
- ทางโรงเรียนไดสอนนักเรียนมามามายเปนพันๆ คน มีท้ังรับแบบกลุมเล็กจะอยูท่ี 5-10 คน 

กลุมใหญจะอยูท่ี 10-30 คน แลวแตผูเรียนจะเลือกเรียนแบบไหน หรือสอนแบบตวัตอตัวก็ไดเปนทรงๆ 
ทางโรงเรียนกจ็ะคิดเปนทรงๆ ไป (GALLERY COURSE)  
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16. มีหลักสูตรแบบไหนบางคะ 
- มีสอนต้ังแต basic จนถึง Advance ครับ 
 

17. มีใบประกาศนียบัตรรองรับไหมคะ 
- มีครับ มีใบประกาศของกระทรวงศึกษาธิการรองรับถูกตองครับ 
 

18. ระยะเวลาในการสอนนานไหมคะ 
- แลวแตคอรสครับและข้ึนอยูกับตัวผูเรียนเองดวย 
 

19. เห็นวามีไปพาไปแขงทําผมตางประเทศดวยใชไหมคะ 
- มีครับ สําหรับนักเรียนท่ีมีแววและตัวเคาชอบในการแขงขันทางโรงเรียนก็จะสนับสนุนเต็มท่ีครับ 
 

20. ในอนาคตคิดเปดสาขาเพ่ิมไหมคะ 
- อาจจะเปดในสวนของโรงเรียนครับ จะเปนในประเทศเพื่อนบาน CLMV ครับ เนื่องดวยการเปด 

ASEAN ท่ีกําลังจะมาถึงครับ 
 

21. เร่ืองความสะอาดสําคัญไหมคะ  
- สําคัญมากครับซาลอนเราไดรางวัลความสะอาดระดับดีมากจากกรุงเทพมหานคร ทางชอง 3 

ก็ได มาทําขาวดวยเชนกนั ในเร่ืองของความสะอาดวาเปนรานทําผมดีเดนผานเกณฑการรับรองของ  
กระทรวงสาธารณสุขเพราะเปนรานทําผมท่ีดีจะตองมีสุขอนามัยท่ีดีเคร่ืองมืออุปกรณจะตองสะอาด
เพื่อความปลอดภัยของลูกคาดวยครับ 
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