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กติติกรรม ประกาศ 

 
 

    การศึกษาความเป็นไปไดข้องแนวคิดผลิตภณัฑ์ป้องกนัและลดเลือนร้ิวรอย จากสารสกดั
น ้ ามนัร าข้าว ภายใต้ตราสินค้า “Jasmina” ฉบับน้ี เสร็จสมบูรณ์ลุล่วงได้ด้วยความช่วยเหลือจาก 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ธนพล วีราสา อาจารยท่ี์รปรึกษาโครงการ ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาและแนะน าช้ี
แนวทางท่ีถูกตอ้งในการวางแผนและจดัท าแผนธุรกิจ รวมทั้งอาจารย ์กฤษกร สุขเวชชวรกิจ ในการ
สร้างแรงบนัดาลใจและความมุ่งมัน่อยา่งแรงกลา้ในการเป็นผูป้ระกอบการ รวมถึงการช่วยเหลือและ
ใหค้  าแนะน าในการท าธุรกิจอยา่งแทจ้ริง 

   ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ นาวาโท แพทย์หญิง นิออน รัตนิน แพทย์เฉพาะทางด้านโรค
ผิวหนัง ร.พ.สมเด็จพระป่ินเกล้า และโรงพยาบาลผิวหนังอโศก นพ.อิทธิพัทธ์ ผลวาวแวว 
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นผิวหนงั ท่ีสละเวลาอนัมีค่าให้ความรู้และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัความรู้ทางดา้น
ปัญหาผิวหนัง และเภสัชกรหญิงวิภาวี ชัยวิรัตนะ เภสัชกรช านาญการ งานเภสัชกรรมผูป่้วยนอก 
และเป็นเภสัชกรประจ างานผลิตของฝ่ายเภสัชกรรม โรงพยาบาลบวัใหญ่ ซ่ึงเป็นผูร่้วมคิดคน้และ
พฒันาสูตรลบัเฉพาะกบัทางบริษทัในการผลิตสินคา้ ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวมีประโยชน์ต่อการน าไปใช้
เป็นแนวทางในการประกอบธุรกิจภายใตต้ราสินคา้ “Jasmina”  

  ผูว้ิจยักราบขอบพระคุณบิดา มารดาและครอบครัว ท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจอนั
ส าคญั ขอขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผูว้ิจยั และรวมถึง
ผู ้เก่ียวข้องอ่ืนๆท่ีไม่ได้กล่าวถึงในข้างต้น ผู ้วิจ ัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าแผนธุรกิจฉบับน้ีจะเป็น
ประโยชน์แก่บุคคลท่ีสนใจท่ีจะประกอบธุรกิจในอนาคต หากมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้ิจยัขอรับ
ไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 

 กุสุมา ภูนาใบ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 
 

 ปัจจุบนัเน่ืองจากกระแสการให้ความส าคญัเร่ืองภาพลกัษณ์และการดูแลสุขภาพมีมาก
ข้ึน ธุรกิจจ าหน่ายผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว จึงเป็นธุรกิจท่ีน่าสนใจมาก จากแนวโน้มมูลค่าตลาดใน
ระหว่างปี 2556-2560 เติบโตข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์กลุ่มลดเลือนร้ิวรอยท่ีมีมูลค่า
ตลาดสูงถึง 29,610 ลา้นบาทโดยมีอตัราการเติบโตของมูลค่าตลาดจากปี 2557 ถึง 6.7% และรัฐบาล
ได้ให้การสนับสนุน โดยมีนโยบายส่งเสริมผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการผลิต
เคร่ืองส าอาง มีการเพิ่มศกัยภาพของอุตสาหกรรมดว้ยการร่วมมือกบัสถาบนัวิจยันาโนเทคโนโลยี
แห่งชาติ จดัตั้งโรงงานตน้แบบผลิตเคร่ืองส าอางครบวงจร เพื่อให้เป็นแบบอย่างแก่ผูป้ระกอบการ 
ให้สามารถเขา้ไปเรียนรู้และน ามาพฒันาผลิตภณัฑ์ของตนเอง พร้อมทั้งสนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการ
สามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐานสากล 

 บริษัท จสัมินา จ ากัด มองเห็นโอกาสในการท าธุรกิจ จึงได้ท าการพัฒนาและจัด
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์เซร่ัมบ ารุงผวิหนา้ท่ีมีส่วนผสมจากสารสกดัน ้ ามนัร าขา้ว ซ่ึงมีคุณสมบติัสามารถ
ป้องกนัการเกิดร้ิวรอยหรือผิวหน้าดูแก่ก่อนวยั  เพื่อดูแลผิวหนา้ให้แลดูอ่อนเยาวแ์ละสุขภาพดีอยา่ง
เป็นธรรมชาติ โดยมุ่งเน้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ปลอดภยั และมีประสิทธิภาพตรงต่อ
ความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด ในการคิดคน้พฒันาสูตร บริษทั จสัมินา จ ากดั ไดมี้
การปรึกษาแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นผิวหนงั  และเภสัชกรท่ีมีความรู้เก่ียวกบัเวชศาสตร์ความงามและ
เคร่ืองส าอาง เพื่อให้เขา้ใจถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาผิวแก่ก่อนวยัหรือการเกิดร้ิวรอยบนผิวและ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และร่วมคิดค้นสูตรผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถดูแลเร่ืองร้ิวรอย และ
สามารถแก้ปัญหาผิวได้ตรงกับความต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ได้อย่างปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด และไดเ้ลือกใชส้ารสกดัส าคญัจากน ้ ามนัร าขา้ว  เน่ืองจากมีสารออกฤทธ์ิทาง
ชีวภาพท่ีมีคุณประโยชน์ เช่น  สาร Gamma-oryzanol  (γ-oryzanol)  มีคุณสมบติัเด่น คือ เป็นสาร
ตา้นอนุมูลอิสระและเป็นสารท่ีสามารถยบัย ั้งเอนไซมท่ี์เก่ียวกบัการสลายคอลลาเจน  ลดการ 
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บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 

เส่ือมสภาพของเซลล์ผิวและป้องกนัการเกิดร้ิวรอย, Ferulic  (F) มีคุณสมบติัในการดูดซับรังสียูว ี
(UV absorber) ช่วยป้องกนัเซลลผ์ิวจากการถูกท าลายดว้ยแสงแดด  ตา้นการอกัเสบของผิวหนงั และ
ยงัสามารถยบัย ั้งการท างานของเอ็นไซม์ไทโรซิเนส ซ่ึงเป็นตวัเร่งสร้างเม็ดสี ส่งผลให้ผิวแลดู
กระจ่างสดใสข้ึน ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ีสามารถป้องกนัสาเหตุท่ีจะท าให้เกิดร้ิวรอยไดท้ั้งสาเหตุจาก
ปัจจยัภายนอกและภายใน เหมาะสมต่อการน าไปใช้เป็นส่วนผสมในผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวท่ีจะช่วย
ป้องกนัและลดเลือนร้ิวรอยเป็นอย่างมาก โดยสารสกดัดงักล่าวไดรั้บการรับรองจากงานวิจยัจาก 
“Food and Agriculture Organization of the United Nations หรือ FAOSTAT” และ “University of 
Athens, Department of Pharmacy,Athens, Greece” 
 บริษทั จสัมินา จ ากดั ไดท้  าการส ารวจความคิดเห็นไปยงักลุ่มเป้าหมายจ านวน 304 คน 
เพื่อสอบถามถึงปัญหาท่ีพบในปัจจุบัน พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์ลดเลือนร้ิวรอย และความ
น่าสนใจในผลิตภณัฑ์ Jasmina ผลจากการส ารวจพบวา่ไดรั้บความสนใจในผลิตภณัฑ์ มากถึง 89 %
โดยพบกลุ่มเป้าหมายหลกัคือเพศหญิงท่ีมีอายุ 26-40 ปี เน่ืองจากมีความตอ้งการดูแลผิวหน้าเป็น
พิเศษ เพราะมีความกงัวลในเร่ืองการเกิดร้ิวรอยบนผิวหนา้ และมีความชอบผลิตภณัฑบ์ ารุงผวิหนา้ท่ี
มีส่วนผสมมาจากธรรมชาติ กลุ่มเป้าหมายรอง ไดแ้ก่ เพศหญิงอายุ 20 – 25 ปี ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีตอ้งการ
ใชผ้ลิตภณัฑ์ป้องกนัการเกิดร้ิวรอยและลดร้ิวรอย และไดว้างแผนการจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นเครือข่าย
ตัวแทนจ าหน่าย เพื่ อผลักดันผลิตภัณฑ์  Jasmina ให้ เป็น ท่ี รับ รู้ในตลาด และเข้าถึงลูกค้ า
กลุ่มเป้าหมายให้ไดม้ากท่ีสุด จากนั้นจึงไดร่้วมมือกบับริษทั CDIP ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีมีความเช่ียวชาญ
และมีประสบการณ์ในด้านการผลิตเคร่ืองส าอางมากกว่า 10 ปี เพื่อท าการพฒันาสูตรผลิตภณัฑ์
เฉพาะของบริษทั จสัมินา จ ากดั และร่วมมือกบับริษทั เจเอสพี จ  ากดั (ประเทศไทย) เพื่อผลิตและจดั
จ าหน่ายผลิตภณัฑภ์ายใตช่ื้อตราสินคา้ “Jasmina” 
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
 ในปัจจุบัน ปัญหาเร่ืองผิวแก่ก่อนวยัมีเพิ่มมากข้ึน สังเกตได้จากมีผลิตภัณฑ์ใน
ทอ้งตลาดท่ีกล่าวถึงสรรพคุณท่ีแกปั้ญหาผิวโดยมีสารท่ีสามารถลดร้ิวรอยเป็นส่วนประกอบ ออกมา
วางขายอยา่งหลากหลาย อีกทั้งการท่ีคนเรามีการด าเนินชีวติท่ีตอ้งเผชิญกบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเตม็ไป
ดว้ยมลพิษ ความเร่งรีบ ความเครียด ซ่ึงพฤติกรรมเหล่าน้ีส่งผลท าให้เกิดอนุมูลอิสระในร่างกายเพิ่ม
มากข้ึน  และอนุมูลอิสระท่ีเพิ่มข้ึนน้ี จะเขา้ไปท าปฏิกิริยาและท าลายเซลล์ต่างๆของร่างกายรวมถึง
เซลลผ์ิว  ท าให้ร่างกายเกิดโรคต่างๆและในส่วนของเซลล์ผิวก็จะเกิดความเสียหาย เกิดปัญหาผิวแก่
ก่อนวยัหรือมีร้ิวรอยไดง่้ายมากข้ึน นบัวา่อนุมูลอิสระนั้นเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหเ้กิดร้ิวรอยนัน่เอง 
 จากปัญหาน้ี คณะผูจ้ดัท าจึงไดศึ้กษากลไกความแก่ของผวิหนงัระดบัโมเลกุล จากสภา
เภสัชกรรมพบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดร้ิวรอยหรือความแก่ของผวินั้น แบ่งไดเ้ป็นปัจจยัภายนอก
และปัจจยัภายใน  
 ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การสัมผสักบัรังสียวูใีนแสงแดด ซ่ึงท าใหป้ริมาณอนุมูลอิสระใน
ผวิหนงัสูงข้ึน และมีลกัษณะปรากฏให้เห็นเด่นชดั คือ ผิวหยาบแห้ง การสร้างเม็ดสีผิดปกติ ผิวหนงั
ขาดความยดืหยุน่ และเกิดร้ิวรอยข้ึนตามมา 
 ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความเครียด ฮอร์โมน กาลเวลาท่ีผา่นไป ซ่ึง ปัจจยัเหล่าน้ี ท าใหเ้กิด
อนุมูลอิสระ ท่ีท าให้เกิด DNA damage น าไปสู่การเกิดการหยดุวงจรชีวิตของเซลล์และการตายของ
เซลล์ และยงัท าให้เอนไซม์ท่ีท าหน้าท่ียอ่ยสลายคอลลาเจน (collagenase) เกิดความไม่สมดุลและมี
ปริมาณเพิ่มข้ึน ส่งผลท าให้เซลล์ผวิมีความเส่ือมสภาพ ความแข็งแรงและความยดืหยุน่ของผวิลดลง 
และท าใหผ้วิเกิดร้ิวรอยไดง่้ายข้ึน 
 จากการสังเกตการณ์ผลิตภณัฑบ์ ารุงผิวหนา้ในทอ้งตลาดพบวา่ สารตา้นอนุมูลอิสระท่ี
นิยมใช้ในผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหน้า ไดแ้ก่ Vitamin C, Vitamin E, apple stem cell, Beta-glucan, Rice 
bran oil เป็นต้น สาเหตุท่ีท าให้คณะผูจ้ ัดท าได้เลือก Rice bran oil เป็นส่วนผสมหลัก เน่ืองจาก 
เหตุผลท่ีหน่ึง ตอ้งการน าเสนอประโยชน์ในดา้นอ่ืนของขา้ว เพราะ ขา้วเป็นหน่ึงสินคา้ท่ีมีช่ือเสียง
และเป็นสินคา้ส่งออกท่ีส าคญัติดอนัดบัตน้ๆ ของประเทศไทย เหตุผลท่ีสอง นอกจากประโยชน์ท่ีได้
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จากการน าไปผลิตสินคา้ประเภทอาหารแลว้ ขา้วยงัมีประโยชน์ ในดา้นการน าไปผลิตเคร่ืองส าอาง
เพื่อการบ ารุงผิวไดอี้กดว้ย  จากจุดเร่ิมตน้  ผูว้จิยัท าไดท้  าการศึกษางานวจิยัสารสกดัจากน ้ ามนัร าขา้ว 
หรือ Rice bran oil  พบวา่ Rice bran oil อุดมไปดว้ยสารออกฤทธ์ิทางชีวภาพหลายชนิด เช่น Ferulic 
(F), γ-oryzanol (O) และ phytic (P) ซ่ึงสารเหล่าน้ี มี คุณสมบัติ ท่ี เหมาะสมกับการน ามาผลิต
เคร่ืองส าอางเพื่อการบ ารุงผิวประเภทป้องกนัสาเหตุท่ีท าให้เกิดร้ิวรอยเป็นอยา่งยิ่ง ตวัอยา่งเช่น สาร 
gamma-oryzanol  (γ-oryzanol)  มีคุณสมบติัเด่นหลายประการ ทั้งเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระอนัเป็น
สาเหตุท าให้เกิดการผิวแก่ก่อนวยั (Anti-aging)  และยงัเป็นสารท่ีสามารถยบัย ั้งเอนไซม์ท่ีเก่ียวกบั
การสลายคอลลาเจน  ลดการเส่ือมสภาพของเซลล์ผิว , Ferulic (F) มีคุณสมบติัในการดูดซับรังสียูว ี
(UV absorber) ช่วยป้องการเซลลผ์วิจากการถูกท าลายดว้ยแสงแดด ตา้นการอกัเสบของผวิหนงั และ
ยงัสามารถยบัย ั้งการท างานของเอ็นไซม์ไทโรซิเนส ซ่ึงเป็นตวัเร่งการสร้างเม็ดสี ส่งผลให้ผิวแลดู
กระจ่างสดใสข้ึน , Phytic (P)  มีคุณสมบติัเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระและเป็นหน่ึงในกรดท่ีอ่อนโยน
ท่ีสุดของกรดทั้งหมด ซ่ึงเหมาะส าหรับคนท่ีมีผวิแพง่้าย  
 จากประโยชน์ของสารสกดัจาก Rice bran oil  ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ Rice 
bran oil มีสารท่ีมีคุณสมบัติสามารถป้องกันสาเหตุท่ีจะท าให้เกิดร้ิวรอยได้ทั้ งสาเหตุจากปัจจยั
ภายนอกและภายใน และจากการศึกษาผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาดท่ีเก่ียวกบัการแกปั้ญหาร้ิวรอย
นั้นพบว่า ผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยู่ในท้องตลาดมุ่งเน้นในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนแล้วเป็นหลัก แต่การ
ป้องกนัหรือชะลอการเกิดร้ิวรอยนั้นท าไดง่้ายและดีกวา่การท่ีปล่อยให้เกิดปัญหาสะสมจนความแก่
ของผิวหรือมีร้ิวรอยแสดงออกมาชดัเจนแลว้ จึงมาหาวิธีการแกปั้ญหาในภายหลงัดว้ยการท่ีตอ้งใช้
ผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวราคาแพง คอร์สบ ารุงผิวหน้า หรือการศลัยกรรมซ่ึงนอกจากจะตอ้งใช้เงินเป็น
จ านวนมาก และอาจต้องเผชิญกับความเส่ียงจากการฉีดสารต่างๆและความเส่ียงจากการ
ท าศลัยกรรมได ้หรือใชค้  าวา่"กนัไวดี้กวา่แก"้ นัน่เอง   
 ดงันั้นก่อนท่ีความเสียหายจะเกิดข้ึนกับผิวจนยากเกินเยียวยา หรือไม่อาจแก้ไขให้
กลบัคืนมาเป็นเหมือนเดิมได ้การดูแลประคบัประคองชะลอปัญหาผิวให้เกิดข้ึนชา้ท่ีสุดตั้งแต่เน่ินๆ 
จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก  ทางคณะผูจ้ดัท าจึงไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการป้องกนัตั้งแต่สาเหตุ 
ก่อนท่ีความเส่ือมของผิวจะเกิดข้ึน และเลือก Rice bran oil ให้เป็นส่วนผสมหลกัของผลิตภณัฑ์ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มผูห้ญิงตั้งแต่อายุ 26 ปีจนถึงอายุ 40 ปี ซ่ึง
เป็นวยัท างานท่ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดร้ิวรอยจากความเครียด หรือกลุ่มคนท่ีตอ้งการดูแล  ป้องกนัและ
ลดร้ิวรอยบนใบหน้า เพื่อให้มีผิวหน้าท่ีมีสุขภาพท่ีดี แลดูอ่อนเยาว์อยู่เสมอภายใต้ช่ือแบรนด ์ 
“Jasmina” 
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บทที2่ 

สภาพแวดล้อมและการวเิคราะห์โอกาสของธุรกจิ 

 

 

2.1 การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกจิ  
การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกิจโดยวิเคราะห์จากปัจจยัภายนอกโดยใชเ้คร่ืองมือ PEST Analysis ดงัน้ี 
 

2.1.1 ปัจจัยด้านนโยบายกฎเกณฑ์ของภาครัฐ (Political Factor) 
ปัจจุบนัคนต่างให้ความสนใจในเร่ืองสุขภาพและความสวยงามเพิ่มมากข้ึน จึงท าให้

ตลาดเคร่ืองส าอางมีการเติบโตสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงธุรกิจเคร่ืองส าอางสามารถสร้างมูลค่าไดท้ั้ง
ตลาดในประเทศและต่างประเทศ  ประกอบกับในช่วงท่ีผ่านมาประเทศไทยได้เข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ส่งผลให้ประเทศไทยต้องการเป็นศูนย์กลางการผลิตและส่งออกสินค้าต่างๆ 
รวมทั้งในด้านการผลิตสินคา้เคร่ืองส าอาง ภาครัฐจึงได้ให้การสนับสนุนผูป้ระกอบการโดยออก
มาตรการต่างๆ เช่น กระทรวงอุตสาหกรรมร่วมมือกบัส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เพื่อ
แกไ้ข บทกฎหมายเคร่ืองส าอางบางส่วนท่ีเป็นอุปสรรคต่อผูป้ระกอบการ และยงัให้การสนบัสนุน
ดา้นอ่ืนๆโดย การใหส้ถาบนัวจิยันาโนเทคโนโลยี จดัตั้งโรงงานตน้แบบผลิตเคร่ืองส าอางครบวงจร 
เพื่อให้เป็นแบบอย่างแก่ผูป้ระกอบการ และสามารถเขา้ไปเรียนรู้ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการผลิต
ใหม่ๆ ท่ีเหมาะกบัสินคา้ของตนเอง มีการส่งเสริมอุตสาหกรรมเป็นระบบบูรณาการ ตั้งแต่ตน้น ้ า 
กลางน ้ า จนถึงปลายน ้ า และส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการสามารถพฒันาสินค้าของตวัเองได้อย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อจะท าใหไ้ดม้าตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตเคร่ืองส าอาง เช่น ASEAN GMP มาตรฐาน
ฮาลาล EU Cosmetic Regulation และ Gulf standard ซ่ึงจะส่งเสริมให้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองส าอางของ
ผู ้ประกอบการมีความน่าเช่ือถือ และเป็นผลดีต่อการท าการตลาดทั้ งในประเทศและตลาด
ต่างประเทศต่อไป  
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2.1.2 ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ (Economic Factor) 
จากการวิเคราะห์ของศูนยพ์ยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย

ประจ าปี2559 พบวา่ การผลิตเคร่ืองส าอางเป็นธุรกิจท่ีถูกจดัอนัดบัให้เป็น 1 ใน 10 ธุรกิจท่ีโดดเด่น 
และน่าสนใจต่อการลงทุน เน่ืองจากปัจจุบนัมีการเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆทางส่ือสังคมออนไลน์ท าให้
ผูบ้ริโภคเกิดการรับรู้และลอกเลียนแบบในเร่ืองการดูแลสุขภาพและความสวยงามอย่างแพร่หลาย 
ส่งผลท าให้ตลาดเคร่ืองส าอางมีการเติบโตและขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง และยงัพบวา่มูลค่าการส่งออก
สินคา้เคร่ืองส าอางไปยงักลุ่มประเทศ CLMV  มีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนเช่นเดียวกนั ถือเป็นอีกหน่ึง
ช่องทางท่ีท าให้ผูป้ระกอบการไทย สามารถท าการตลาดและเป็นศูนยก์ลางในการกระจายสินคา้ไป
ยงักลุ่มประเทศ CLMV ต่อไปได ้

 

2.1.3 ปัจจัยด้านสังคม (Social Factor) 
เน่ืองจากปัจจุบนักระแสนิยมเก่ียวกบัเร่ืองการดูแลสุขภาพและความงามมีเพิ่มมากข้ึน 

ดงันั้นธุรกิจเคร่ืองส าอางจึงเป็นธุรกิจท่ีเติบโตสวนกระแสเศรษฐกิจท่ีตกต ่าในปัจจุบนั เพราะไม่ว่า
สถานการณ์เศรษฐกิจจะเป็นอยา่งไร การดูแลสุขภาพและความสวยงามยงัคงเป็นเร่ืองส าคญัส าหรับ
ทุกเพศทุกวยั ดงันั้นเพื่อเพิ่มความมัน่ใจให้ตนเอง การเลือกผลิตภณัฑ์ในการดูแลตนเองทั้งด้าน
สุขภาพและผิวพรรณ จึงเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นต่อทุกคน ธุรกิจเคร่ืองส าอางจึงเป็นธุรกิจท่ีสามารถเติบโต
ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและสามารถท าก าไรใหก้บัผูป้ระกอบการได ้ 

 

2.1.4 ปัจจัยด้านเทคโนโลย ี(Technological Factor) 
ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้ามากข้ึนในทุกๆด้าน ท าให้การผลิตใน

อุตสาหกรรมต่างๆ รวมทั้งการผลิตเคร่ืองส าอาง มีกระบวนการท่ีง่าย ปลอดภยั และรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน ส าหรับธุรกิจเคร่ืองส าอาง ส่ิงท่ีจะท าให้ผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวกบัผิวน่าเช่ือถือคือ ส่ิงท่ีสามารถท า
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีต่อผิว ปลอดภยั รวดเร็วและแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งตรงจุดท่ีสุด ดงันั้นจึงมี
การใชเ้ทคโนโลยีต่างๆในการทดลองวิจยัสารต่างๆ ท่ีมีคุณสมบติัออกฤทธ์ิต่อผวิ และมีการทดสอบ
ดว้ยเคร่ืองมือท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพและปลอดภยัต่อผวิมากท่ีสุด  
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2.2 วเิคราะห์โอกาสทางการตลาด (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths) 
ผู ้จ ัดได้ร่วมมือกับผู ้เช่ียวชาญด้านผิวพรรณและเคร่ืองส าอาง เพื่อคิดค้นพัฒนา

ผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณสมบติั ดูแลเร่ืองร้ิวรอยโดยเฉพาะ มีคุณสมบติัท่ีสามารถทั้งป้องกนัร้ิวรอยท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนและช่วยลดเลือนร้ิวรอยท่ีมีอยู่ ทั้งยงัช่วยดูแลผิวหน้าให้แลดูกระจ่างใส มีสุขภาพท่ีดียิ่งข้ึน 
มุ่งเน้นตอบโจทยก์ลุ่มเป้าหมายและสามารถแกไ้ขปัญหาผิวอย่างตรงจุด อีกทั้งดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย คณะผู ้จ ัดท าเลือกใช้การสร้างเครือข่ายผูแ้ทนจ าหน่ายในการกระจายสินค้า เพื่อให้
ผลิตภณัฑเ์ป็นท่ีรู้จกัในตลาดและเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดง่้ายและรวดเร็วท่ีสุด 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
เน่ืองจากเป็นผูเ้ล่นรายใหม่ และในตลาดเคร่ืองส าอางก็มีผลิตภณัฑ์อยู่หลากหลาย 

จุดอ่อนของ Jasmina จึงเป็นเร่ือง ช่ือเสียงของผลิตภณัฑ์อาจจะไม่เป็นท่ีรู้จกัในท้องตลาดอย่าง
แพร่หลายมากนกั จึงท าให้ตอ้งมีการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดในการเปิดตวัผลิตภณัฑ์ให้เป็นท่ี
รู้จกัและท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงไดง่้ายมากยิง่ข้ึน 

โอกาส (Opportunities) 
โอกาสของธุรกิจน้ีเกิดจาก คณะผูจ้ดัท าไดเ้ล็งเห็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูบ้ริโภคเก่ียวกบั

เร่ืองการเกิดผิวแก่ก่อนวยั จากแนวคิดท่ีว่าการแกไ้ขปัญหานั้นตอ้งแกไ้ขจากตน้เหตุของปัญหานั้น 
จึงได้ท าการศึกษาเร่ืองสาเหตุการเกิดร้ิวรอย ประกอบกบัการศึกษาพบว่าสารสกัดจากขา้วนั้นมี
คุณสมบติัท่ีสามารถป้องกนัสาเหตุการเกิดร้ิวรอยได้อย่างตรงจุด จากนั้นจึงไดท้  าการปรึกษา ขอ
ค าแนะน าจากทางแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญทางด้านผิวหนังเก่ียวกบัปัญหาร้ิวรอยและความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค และปรึกษาเภสัชกรท่ีมีความรู้ด้านยาและเวชส าอางเพื่อท่ีจะคิดค้นสูตรผลิตภัณฑ์ท่ี
สามารถตอบโจทยต่์อผูบ้ริโภคได้ตรงต่อความตอ้งการมากท่ีสุด และเม่ือไดท้  าการวิจยัตลาดและ
ทดลองตลาดพบว่ามีผูส้นใจในคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์จริง ประกอบกบัการมีช่องทางการขายท่ี
สามารถเขา้ถึงตลาดและผูบ้ริโภคไดอ้ย่างรวดเร็วอย่างการสร้างตวัแทนจ าหน่าย จึงเป็นโอกาสท่ีผู ้
คณะจดัท าไดคิ้ดวางแผนการท าธุรกิจน้ีข้ึน 

อุปสรรค (Threats) 
อุปสรรคในการท าธุรกิจน้ี คือ การท่ีมีผูเ้ล่นมากรายทั้งรายเล็กรายใหญ่ และมีความ

แตกต่างของผลิตภณัฑ์ และท าให้อ านาจการต่อรองของผูบ้ริโภคสูง ดงันั้นอุปสรรคท่ีอาจจะพบได้
คือ ภยัคุกคามจากผูเ้ล่นรายใหม่ท่ีอาจจะมีการเอาชนะใจผูบ้ริโภคดว้ยกลยุทธ์ต่างๆ คณะผูจ้ดัท าจึง
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ตอ้งก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดในการเปิดตวัและท าให้ผูบ้ริโภคจดจ าแบรนด์ในแง่มุมท่ีน่าสนใจ
มากท่ีสุด และจะตอ้งปรับปรุงพฒันาสูตรของผลิตภณัฑ์ให้ดีข้ึน เพื่อตอบสนองความตอ้งการอย่าง
ตรงจุด และตอ้งมีช่องทางท่ีท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ถึงสินคา้ไดง่้ายท่ีสุด 
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บทที ่3 

การวเิคราะห์อุตสาหกรรมและการแข่งขนั 

 
 
 
3.1วเิคราะห์อตุสาหกรรม 

อุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางโดยเฉพาะตลาดสกินแคร์ เป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีน่าสนใจ
ต่อการลงทุนมาก เน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริโภคทั้งเพศชาย เพศหญิง ต่างให้ความสนใจและใส่ใจในการ
ดูแลตนเอง ทั้งความงามและสุขภาพ ประกอบกบัปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีความสนใจผลิตภณัฑ์ธรรมชาติ
และผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน ส่งผลใหเ้กิดการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆท่ีมี
ส่วนผสมจากธรรมชาติเพื่อตอบสนองความตอ้งการตามกระแสนิยมของผูบ้ริโภคท่ีให้ความส าคญั
กบัเร่ืองดงักล่าวมากข้ึนเช่นกนั และจากการศึกษาการเติบโตของธุรกิจพบวา่มีอตัราการเจริญเติบโต
และขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง 

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงแนวโนม้มูลค่าตลาดสกินแคร์ระหวา่งปี 2556-2560 
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ภาพท่ี 2 แสดงมูลค่าตลาดสกินแคร์กลุ่มลดเลือนร้ิวรอยระหวา่งปี 2557-2558 

ตลาดสกินแคร์มีอตัราการเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะตลาดสกินแคร์ในกลุ่มลด
เลือนร้ิวรอย แสดงให้เห็นว่า ร้ิวรอยเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่กงัวลและตอ้งการดูแลเป็นพิเศษ 
คณะผูจ้ดัท าจึงมองเห็นโอกาสในการท าธุรกิจ ในการท าผลิตภณัฑ์ส าหรับดูแลผิวหนา้ท่ีสามารถทั้ง
ป้องกนัและลดเลือนร้ิวรอย โดยมีการใชว้ตัถุดิบจากธรรมชาติท่ีมีความปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ 
ในราคาท่ีเหมาะสม  

 
3.1.1 การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ (Threat of New Entrants)  
แมว้่าการลงทุนท าธุรกิจเคร่ืองส าอางนั้น จะสามารถท าไดไ้ม่ยาก เน่ืองจากมี บริษทั

ผลิตเคร่ืองส าอางมากมาย ต่างแข่งขนักนัยื่นขอ้เสนอต่างๆเพื่อเอาชนะใจผูป้ระกอบการให้มาร่วม
ลงทุนดว้ยเงินตน้ท่ีไม่สูงมาก แต่ผูเ้ล่นรายใหม่อาจจะพบอุปสรรคเน่ืองจาก คิดวา่การเร่ิมธุรกิจท าได้
ง่าย แต่หากผลิตภณัฑ์ไม่มีความแตกต่างและจุดเด่นท่ีแข็งแรงหรือขาดผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้เร่ือง
ผิวหน้าหรือไม่เข้าใจความต้องการท่ีแท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย ก็อาจจะท าให้ธุรกิจไม่ประสบ
ความส าเร็จได ้เพราะไม่ใช่แค่การมีเงินลงทุน จะสามารถท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จได ้แต่ตอ้ง
มีการพฒันาสูตรของผลิตภณัฑ์ให้มีความแตกต่างและน่าสนใจ มีการน าเสนอสินคา้ให้สามารถ
ดึงดูดใจผูบ้ริโภค และมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีเข้าถึงลูกค้าได้ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย  จึงจะ
สามารถอยูใ่นตลาดและประสบความส าเร็จในธุรกิจน้ีได ้ดงันั้นคณะผูจ้ดัท าจึงไดท้  าการคิดคน้และ
พฒันาสูตรเป็นของตนเองโดยร่วมมือกับผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกับผิวพรรณและเคร่ืองส าอาง ท าให้
ผลิตภัณฑ์มีความแตกต่างและมีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง และเลือกช่องทางการขายโดยสร้าง
เครือข่ายตวัแทนจ าหน่ายเพื่อให้ผลิตภณัฑ์เป็นท่ีรู้จกัและเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็ว
ท่ีสุด 
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3.1.2 อ านาจต่อรองของคู่ค้า (Bargaining Power of Supplier) 
เน่ืองจากปัจจุบนัธุรกิจเคร่ืองส าอางมีมูลค่าตลาดเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงเป็นหน่ึงธุรกิจท่ีน่าจบั

ตามอง ในส่วนของรัฐบาลก็มีนโยบายส่งเสริมผลักดันช่วยให้ผู ้ประกอบการสามารถผลิต
เคร่ืองส าอางได้อย่างมีมาตรฐานและง่ายยิ่งข้ึน เป็นเหตุผลให้ผูป้ระกอบการมีความสนใจท่ีจะท า
ธุรกิจเคร่ืองส าอางเพิ่มมากข้ึน บริษทัผลิตหรือ Supplier ก็มีเพิ่มมากข้ึนเช่นเดียวกนั และต่างแข่งขนั
กนัเพื่อเอาชนะใจผูป้ระกอบการเพื่อใหม้าร่วมลงทุน ซ่ึงท าใหอ้ านาจการต่อรองของผูป้ระกอบการมี
มากกว่าบริษทัผูผ้ลิต เพราะผูป้ระกอบการสามารถเลือกท่ีจะจดัตั้งบริษทัเองได ้และสามารถเลือก
ลงทุนกบับริษทัใดก็ไดท่ี้ให้ขอ้เสนอท่ีตรงจุดประสงค์ของตนเองมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูผ้ลิตจะเป็น
ฝ่ายท่ีคอยให้ขอ้มูลและขอ้เสนอท่ีตรงความตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุดเพื่อท่ีจะสามารถรักษาลูกคา้
ไวไ้ด ้

 
3.1.3 สินค้าทดแทน (Threat of Substitute Product) 
เน่ืองจากผลิตภณัฑบ์ ารุงผวิหนา้ท่ีดูแลเร่ืองร้ิวรอย มีทั้งในรูปแบบ ครีม เจล หรือโลชัน่ 

ผูบ้ริโภคบางคนอาจจะมีความช่ืนชอบผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหนา้ในรูปแบบอ่ืนๆนั้นเป็นทุนเดิมอยูแ่ลว้ 
ดงันั้น แทนท่ีการใชเ้ซร่ัม ผูบ้ริโภคอาจหนัไปใชผ้ลิตภณัฑ์บ ารุงผวิหนา้ในรูปแบบอ่ืนตามความชอบ
แทนได้แต่ถ้าผูบ้ริโภคท่ีมีความช่ืนชอบผลิตภัณฑ์บ ารุงหน้าในรูปแบบเซร่ัม Jasmina ถือเป็น
ตวัเลือกท่ีเหมาะสม เพราะเป็นเซร่ัมท่ีมีคุณสมบติัครบถว้นส าหรับผูท่ี้กงัวลปัญหาเร่ืองร้ิวรอย และ
ยงัสามารถดูแลผิวหน้าได้อย่างครบถ้วน บ ารุงผิวแลดูกระจ่างใส สุขภาพดีและแลดูอ่อนวยัใน
ขั้นตอนเดียว 

 
3.1.4 อ านาจต่อรองของลูกค้า (Bargaining Power of Buyer) 
เน่ืองจากผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวท่ีมีจ  าหน่ายในทอ้งตลาด มีจุดเด่นและความหลากหลาย

แตกต่างกนั ผูบ้ริโภคจึงมีอ านาจท่ีจะตดัสินใจในการเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ในทอ้งตลาดท่ีตรงกบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคแต่ละคนได ้ 

 
3.1.5 การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry) 
เน่ืองจากจ านวนคู่แข่งขนัในอุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางมีจ านวนมาก จึงส่งผลให้มีการ

แข่งขนัท่ีสูง แต่ละผลิตภณัฑ์ก็มีจุดเด่นของสินคา้แตกต่างกนัไป แมจ้ะมีการแข่งขนัท่ีสูงแต่ก็เป็น
ธุรกิจท่ีน่าสนใจท่ีจะลงทุน เพราะการเติบโตของตลาดมีเพิ่มมากข้ึนทุกปี หากผลิตภณัฑ์มีจุดเด่นท่ี
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แข็งแรง มีการจดัท าแผนการตลาดท่ีดี และเสนอส่ิงท่ีสามารถตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคได ้ ก็มีโอกาสท่ีจะ
รับความสนใจและการตอบรับท่ีดีจากผูบ้ริโภคได ้

 
 

3.2การวเิคราะห์คู่แข่งในอตุสาหกรรม (Competitor Analysis)  
คู่แข่งทางตรง คือ ผลิตภัณฑ์ท่ีเปิดตัวด้วยคุณสมบัติในการป้องกันร้ิวรอยและจัด

จ าหน่ายในช่องทางตวัแทนจ าหน่ายหรือออนไลน์ 
คู่แข่งทางออ้ม คือ ผลิตภณัฑ์ท่ีเปิดตวัดว้ยคุณสมบติัสามารถลดร้ิวรอยและจดัจ าหน่าย

ในช่องทางตวัแทนจ าหน่ายหรือออนไลน์ 
 

3.2.1 คู่แข่งทางตรง  
 

 
ภาพท่ี 3แสดงคู่แข่งทางตรง 
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3.2.2 คู่แข่งทางอ้อม  
  

 
ภาพท่ี 4 แสดงคู่แข่งทางออ้ม 

 

                                                             

3.3 ความได้เปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantages)  
 

3.3.1 ด้านความปลอดภัย  
Jasmina ผลิตจากโรงงานท่ีได้มาตรฐาน ส่วนผสมทุกตัวผ่านการตรวจสอบตาม

มาตรฐานการผลิตรวมถึงตรวจเช้ือแบคทีเรียก่อนการผสม มีการทดสอบจากกลุ่มตวัอยา่งโดยการใช้
ผลิตภณัฑ์จริงถึงสองสัปดาห์ไม่พบอาการแพใ้ดๆ และไดผ้า่นการรับรองมาตรฐานจากอย.หมายเลข 
10-1-6010018868 ผูบ้ริโภคจึงสามารถมัน่ใจในความปลอดภยั 

 
3.3.2 ด้านการผลติภัณฑ์ 
Jasmina เป็นผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวท่ีมีคุณสมบัติป้องกันร้ิวรอยและลดเลือนร้ิวรอย 

สามารถปกป้องผิวจากการท าลายของแสงแดด ช่วยบ ารุงผิวให้เนียนนุ่นชุ่มช่ืน แลดูขาวกระจ่างใส



 

12 

อย่างเป็นธรรมชาติ ซ่ึงถือเป็นผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวท่ีสามารถแก้ไขปัญหาท่ีจะเกิดกับผิวหน้าได้
ครบถว้นในผลิตภณัฑต์วัเดียว 

 
3.3.3 ด้านความเป็นผู้เช่ียวชาญ  
ผูจ้ดัท าได้มีการปรึกษาแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญด้านผิวหนัง  เภสัชกร และท าการสอบถาม

ความคิดเห็นไปยงักลุ่มเป้าหมายจ านวน 304 คน ตลอดระยะเวลาการพฒันาสูตรผลิตภณัฑ์ เพื่อให้
ไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค
มากท่ีสุด 
 

3.3.4 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
บริษทั จสัมินา จ ากดั เลือกช่องทางจดัจ าหน่ายผา่นเครือข่ายตวัแทนจ าหน่าย เพื่อท่ีจะ

เขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นท่ีการสร้างเครือข่ายตวัแทนจ าหน่ายจะสามารถช่วยผลกัดนั
ผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีรับรู้ในตลาดและเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็วมากท่ีสุด 

บริษัท จัสมินา จ ากัด มีเครือข่ายตัวแทนจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์  มากกว่า 60 ราย 
ครอบคลุมพื้ น ท่ีภายในประเทศไทยและประเทศลาวซ่ึงสามารถผลักดันและเป็นตัวแทน
ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ์  Jasmina ไปยงักลุ่มเป้าหมายได้ดีกว่าคู่แข่ง ท่ีมีการจดัจ าหน่ายเฉพาะ
ช่องทางออนไลน์ และเปิดรับตวัแทนจ าหน่ายท่ีใหค้วามสนใจเขา้มาติดต่อเท่านั้น 
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บทที ่4 

แนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 

4.1ภาพรวมของบริษทั 

ช่ือบริษัท : จสัมินา (Jasmina)  ผูจ้ดัจ  าหน่ายผลิตภณัฑ์ เซร่ัมบ ารุงผิวหนา้ดว้ยสารสกดั
จาก Rice bran oil 

ตราสินค้า :  Jasmina 
เป็นช่ือท่ีไดรั้บแรงบนัดาลใจจากค าว่า Jasmine rice หรือขา้วหอมมะลิ  เพื่อตอ้งการ

ส่ือให้ลูกคา้รับรู้ถึงประโยชน์ของขา้ว ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีข้ึนช่ือของประเทศไทย นอกเหนือจากการใช้
ผลิตสินคา้ประเภทอาหารแล้ว ขา้วยงัมีสารท่ีมีคุณประโยชน์ในการดูแลผิวและสามารถน ามาท า
ผลิตภณัฑบ์ ารุงผวิไดอี้กดว้ย  

สัญลกัษณ์ : 

 
ภาพท่ี 5ภาพสัญลกัษณ์แบรนดสิ์นคา้ Jasmina 
 

วสัิยทัศน์ :  เป็นผูน้ าทางดา้นผลิตภณัฑ์เซร่ัมบ ารุงผวิท่ีช่วยป้องกนัและลดเลือดร้ิวรอย
จากสารสกดัน ้ ามนัร าขา้ว  มุ่งเน้นการพฒันาสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 

พันธกิจ : บริษทั จสัมินา จ ากดั เป็นผูพ้ฒันา และจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เซร่ัมบ ารุงผิวท่ี
ช่วยป้องกันและลดเลือดร้ิวรอยจากสารสกดัน ้ ามนัร าขา้ว เพื่อดูแลผิวหน้าให้แลดูอ่อนเยาวแ์ละ
สุขภาพดีอยา่งเป็นธรรมชาติโดยมีคุณสมบติัตรงตามท่ีกลุ่มเป้าหมายตอ้งการ 

เป้าหมายในการในการด าเนินธุรกจิ :  
1. เพื่อสร้างก าไรจากการจ าหน่ายสินคา้ 
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2. เพื่อเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย 
3. เพื่อแสดงภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัของตลาด 
4. เพื่อขยายกลุ่มลูกคา้ใหเ้พิ่มมากข้ึน 

 
 

4.2 รูปแบบธุรกจิ 

พฒันาผลิตภณัฑ์ และจดัจ าหน่ายผ่านเครือข่ายตวัแทนจ าหน่าย เพื่อท่ีจะเขา้ถึงลูกคา้
กลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นท่ี การสร้างเครือข่ายตวัแทนจ าหน่าย จะสามารถช่วยผลกัดนัผลิตภณัฑใ์ห้
เป็นท่ีรับรู้ในตลาด และเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็วมากท่ีสุด 

 
 

4.3 ลกัษณะผลติภัณฑ์ 
Jasmina เลือกใชส้ารสกดัจากน ้ ามนัร าขา้วเป็นส่วนประกอบส าคญั เน่ืองจากสารสกดั

จากน ้ามนัร าขา้วมีคุณสมบติัท่ีสามารถป้องกนัสาเหตุการเกิดร้ิวรอยทั้งจากปัจจยัภายนอกและภายใน  
จากการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดร้ิวรอยหรือความแก่ของผิว แบ่งไดเ้ป็นปัจจยัภายนอกและ
ปัจจยัภายใน ดงัน้ี 

ปัจจัยภายนอก ไดแ้ก่ การสัมผสักบัรังสียูวีในแสงแดด ซ่ึงท าให้ปริมาณอนุมูลอิสระ
ในผิวหนังสูงข้ึน และมีลักษณะปรากฏให้เห็นเด่นชัด คือ ผิวหยาบแห้ง การสร้างเม็ดสีผิดปกติ 
ผวิหนงัขาดความยดืหยุน่ และเกิดร้ิวรอยต่างๆบนผวิหนา้ 

ปัจจัยภายใน ไดแ้ก่ ความเครียด ฮอร์โมน  กาลเวลาท่ีผ่านไปซ่ึง ปัจจยัเหล่าน้ี ท าให้
เกิดอนุมูลอิสระ ท่ีท าให้เกิด DNA damage น าไปสู่การเกิดการหยุดวงจรชีวิตของเซลล์และการตาย
ของเซลล์ และยงัท าให้เอนไซม์ท่ีท าหน้าท่ีย่อยสลายคอลลาเจน (collagenase) เกิดความไม่สมดุล
และมีปริมาณเพิ่มข้ึน ส่งผลท าใหเ้ซลล์ผวิมีความเส่ือมสภาพ ความแขง็แรงและความยดืหยุน่ของผิว
ลดลง และท าใหผ้วิเกิดร้ิวรอยไดง่้ายข้ึน 
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ภาพท่ี 6 ภาพเปรียบเทียบผวิหนงัของวยัรุ่นและคนแก่ 

              
ภาพท่ี 7 แสดงกลไกการเกิดการความแก่ของผิวหนงัโดยมีอนุมูลอิสระเป็นตวักระตุน้ 

โดยการท างานของสารสกดัจากน ้ ามนัร าขา้วสามารถเขา้ไปป้องกนัสาเหตุของการเกิด
ร้ิวรอยไดท้ั้งภายนอกและภายใน ดงัน้ี  
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ด้านปัจจัยภายใน :  Gamma-oryzanol  (γ-oryzanol) และ Phytic (P)   เป็นสารต้าน
อนุมูลอิสระท่ีจะเขา้มาท าลายเซลล์ผิว และสามารถยบัย ั้งเอนไซมท่ี์เก่ียวกบัการสลายคอลลาเจน ลด
การอกัเสบและการเส่ือมสภาพของเซลลผ์วิไดอี้กดว้ย 

ด้านปัจจัยภายนอก :  Ferulic (F) มีคุณสมบติัในการดูดซึมรังสียวูี (UV absorber) ช่วย
ป้องกนัเซลล์ผวิท่ีจะถูกท าลายจากแสงแดด และยงัสามารถยบัย ั้งการท างานของเอ็นไซมไ์ทโรซิเนส 
ซ่ึงเป็นตวัเร่งการสร้างเม็ดสี ส่งผลให้ผิวไม่เกิดจุดด่างด า แลดูกระจ่างสดใสข้ึน และยงัมีส่วนผสม
อ่ืนๆ ท่ีช่วยในการดูแลผวิดงัน้ี 

Vitamin B3 ช่วยในการกระตุน้การสร้างคอลลาเจน ท าให้ผิวแข็งแรง ชุ่มช่ืน ลดรอย
แดงรอยด า ท าใหผ้วิกระจ่างใสข้ึน 

Vitamin C เป็นสารตา้นอนุมูลอิสระท่ีช่วยให้เซลล์ผิวแข็งแรงและมีส่วนช่วยให้ผิว
แลดูขาวกระจ่างใสข้ึน 

Vitamin E เป็นสารตา้นอนุมูลอิสระ ปรับสมดุลและความยดืหยุน่ใหผ้วิสุขภาพดีข้ึน 
Hyaluronic acid ช่วยเติมน ้าใหก้บัเซลลผ์วิ ท าใหผ้วิฟูนุ่ม อ่ิมน ้าและชุ่มช่ืนข้ึน 
Aloe Vera เป็นสารตา้นอนุมูลอิสระ ตา้นแบคทีเรีย ลดการอกัเสบของผิว กระตุน้การ

สร้างคอลลาเจน ช่วยกระชบัรูขมุขน บ ารุงผวิพรรณใหชุ่้มช้ืนท าใหผ้วิหนงัอุม้น ้าและดูดซึมน ้าไดดี้  
Alpha Arbutin ท  าหน้าท่ียบัย ั้งเอ็นไซม์ Tyrosine และ DOPA ในกระบวนการสร้าง

อนุมูลอิสระ และยงัยบัย ั้งการผลิตเมด็สี ท าใหผ้วิขาวสวา่งใสข้ึน 
ซ่ึงคุณสมบติัของส่วนผสมทั้งหมดจะช่วยดูแลผวิ ทั้งการป้องกนัร้ิวรอยท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

ลดเลือนร้ิวรอยท่ีมีอยู่แล้ว อีกทั้งยงับ ารุงผิวพรรณให้แลดูขาวกระจ่างใสและสุขภาพดีอย่างเป็น
ธรรมชาติไดอี้กดว้ย 
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ภาพท่ี 8 รูปผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ ์JASMINA 

 
วธีิการใช้ : ใชท้าลงบนผวิหนา้หลงัการท าความสะอาดผวิหนา้ เชา้ เยน็  
ข้อควรระวงั : ควรหลีกเส่ียงการสัมผสับริเวณรอบดวงตา 

 
 

4.4. คุณค่าทีไ่ด้รับจากผลติภัณฑ์ 
Jasmina เป็นผลิตภณัฑ์บ ารุงผิวหนา้ในรูปแบบเซร่ัม ส่วนผสมท่ีส าคญัสกดัจากน ้ ามนั

ร าขา้ว ซ่ึงเป็นสารท่ีสามารถป้องกนัสาเหตุการเกิดร้ิวรอยโดยมีคุณสมบติัในการตา้นอนุมูลอิสระ 
ช่วยยบัย ั้งเอนไซม์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสลายคอลลาเจน ปกป้องผิวจากการท าลายของแสงแดด ตา้น
การอกัเสบและการระคายเคืองของผวิหนงั และสามารถตา้นการท างานของเอนไซมท่ี์เร่งการเกิดเม็ด
สี ผสานกบัส่วนผสมจากธรรมชาติท่ีมีประโยชน์ต่อผิว ส่งผลให้ผิวหน้าเรียบเนียน ชุ่มช่ืน กระจ่าง
ใส และแลดูอ่อนวยัอยูเ่สมอ และเพิ่มความมัน่ใจใหก้บัผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์Jasmina 
 นอกจากงานวิจยัท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพของสารสกดัจากขา้วแล้ว บริษทัได้มีการ
ทดลองสร้างผลิตภณัฑ์เพื่อเป็นเทสเตอร์ให้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 8 คนทดสอบประสิทธิภาพของ
ผลิตภณัฑ ์Jasmina  เป็นเวลา 1 สัปดาห์ไดผ้ลการทดสอบดงัน้ี 
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ภาพท่ี 9 ผลการทดสอบผลิตภณัฑ ์Jasmina  โดยกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 10 ผลการทดสอบผลิตภณัฑ ์Jasmina  โดยกลุ่มตวัอยา่งคนท่ี 2 

 

ก่อนใช้ หลงัใช้ 1 อาทติย์ 

จุดเมด็สีและริ้วรอย จุดเมด็สี และริ้วรอยลดเลือนลง 

ก่อนใช้ หลงัใช้ 1 อาทติย์ 

ริ้วรอย 
ริ้วรอยลดเลือนลง

เลก็น้อย 

จุดเมด็สี จุดเมด็สีลดเลือน
ลง 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการพฒันาธุรกจิ 
 
 

จากการวิ เคราะห์ ธุรกิจโดย PEST, Five Force Model และ SWOT พบว่าธุรกิจ
เคร่ืองส าอางเป็นธุรกิจท่ีน่าสนใจในการลงทุน เน่ืองจากการท่ีประเทศไทยได้เข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ท าให้รัฐบาลไดป้รับนโยบายทางเศรษฐกิจให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน โดยมีนโยบายส่งเสริมผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการผลิตเคร่ืองส าอาง มีการเพิ่ม
ศกัยภาพของอุตสาหกรรม โดยการลดปรับแกบ้ทกฎหมาย ต่างๆท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อผูป้ระกอบการ 
พร้อมทั้ งสนับสนุนให้ผู ้ประกอบการสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานสากล ท าให้
ผูป้ระกอบการสามารถเร่ิมต้นธุรกิจได้ง่ายและมีมาตรฐานมากยิ่งข้ึน ประกอบกับการท่ีตลาด
เคร่ืองส าอางสกินแคร์มีแนวโน้มเติบโตสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองทุกปี เพราะกระแสนิยมในการดูแล
สุขภาพความงาม และความสนใจผลิตภณัฑธ์รรมชาติและผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มมีมาก
ข้ึน ส่งผลให้มีผูป้ระกอบการตอ้งการลงทุนท าธุรกิจและมีบริษทัผูผ้ลิตท่ีจะคอยยื่นขอ้เสนออ านวย
ความสะดวกในการผลิตต่างๆมีเพิ่มมากข้ึน ดงันั้นการท่ีจะท าธุรกิจน้ีจึงไม่ใช่เร่ืองยาก แต่ส่ิงท่ีส าคญั
คือ ผูป้ระกอบการจะต้องมีการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีจุดเด่นท่ีแตกต่างและได้มาตรฐาน สามารถ
แกปั้ญหาไดต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค มีการน าเสนอหรือมีการท าการตลาดท่ีสามารถดึงดูด
ใจ และมีช่องทางการท าใหผ้ลิตภณัฑใ์หเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภคไดร้วดเร็วและสะดวกท่ีสุด 

และในส่วนของการวเิคราะห์คู่แข่งทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยการศึกษาวิจยัช่องทาง
การจดัจ าหน่ายของคู่แข่งนั้น พบว่าไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะสามารถกระจายสินคา้ไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง อีกทั้งการสร้างแบรนด์ของคู่แข่งนั้นไม่ไดเ้ป็นท่ีรู้จกัมากนกั เน่ืองจากไม่มีการสร้างแบรนด์
อยา่งจริงจงั หรือการจดักิจกรรมทางการตลาดต่างๆ และจากส่วนผสมหลกัพบวา่ ส่วนผสมหลกัของ
คู่แข่งนั้นสามารถเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระได ้แต่มีเพียง Jasmina ท่ีมีคุณสมบติัเหนือกวา่ คือเป็นทั้ง
สารตา้นอนุมูลอิสระสามารถยบัย ั้งเอนไซม์ท่ีเก่ียวกบัการสลายคอลลาเจน ลดการเส่ือมสภาพของ
เซลล์ผิว ลดการอกัเสบของผิว ปกป้องผิวจากการถูกท าลายของแสงแดด และยงัสามารถยบัย ั้งการ
ท างานของเอ็นไซม์ไทโรซิเนส ซ่ึงเป็นตวัเร่งการสร้างเม็ดสี ส่งผลให้ผิวไม่เกิดจุดด่างด า แลดู
กระจ่างสดใสข้ึน จะเห็นไดว้า่เฉพาะคุณสมบติัของการออกฤทธ์ิของส่วนผสมหลกัเพียงตวัเดียว ก็
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สามารถป้องกนัสาเหตุการเกิดร้ิวรอยไดท้ั้งสาเหตุจากปัจจยัภายนอกและภายใน และถา้เปรียบเทียบ
คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ทั้ งหมด Jasmina เป็นผลิตภัณฑ์ ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาผิวได้อย่าง
ครอบคลุม ในราคาและขนาดท่ีเหมาะสมถือเป็นตวัเลือกท่ีดีส าหรับผูบ้ริโภคได ้  

แมจ้ะมีการวิเคราะห์อย่างดีแลว้ถึงความน่าสนใจท่ีจะลงทุนในการท าธุรกิจ แต่การท า
ธุรกิจต่างๆย่อมมีความเส่ียงบริษัท จัสมินา จ ากัด จึงวางแผนพ ฒนาธุรกิจโดยการเร่งท าการ
ประชาสัมพนัธ์ตราสินคา้ Jasmina เพื่อสร้างการจดจ าในตลาดผูแ้ทนจ าหน่ายวา่เป็นตราสินคา้แรก ท่ี
มีสรรพคุณช่วยเร่ืองป้องกนัร้ิวรอยและลดเลือนร้ิวรอย ซ่ึงจะท าให้เกิดขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
และมีแผนการขยายช่องทางธุรกิจดงัน้ี 

1. วางกลยุทธ์ในการพฒันาธุรกิจโดยขยายไปประเทศพม่า เพื่อเป็นการขยายช่อง
ทางการขาย เพื่อใหลู้กคา้เขา้ถึงสินคา้ไดม้ากยิง่ข้ึน และเพิ่มยอดขายใหแ้ก่บริษทัฯ 

2. ขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายไปท่ี Souvenir Shop (King Power) เพื่อขยายฐาน
กลุ่มเป้าหมายต่างๆเช่น ชาวต่างชาติ 

3. พฒันาสายผลิตภัณฑ์โดยการเพิ่มผลิตภัณฑ์ภายใต้ ตราสินค้า Jasmina ซ่ึงทาง
บริษทัฯ ไดร้วบรวมขอ้เสนอแนะจากกลุ่มลูกคา้ของตวัแทนจ าหน่ายแต่ละราย จึง
ท าให้ทราบว่ากลุ่มลูกคา้มีความตอ้งการผลิตภณัฑ์ส าหรับผิวหน้า ท่ีมีสรรพคุณ
ป้องกนัการเส่ือมสภาพของเซลล์ผวิจากแสงแดด ดงันั้นบริษทั จสัมินา จ ากดั จึงได้
ศึกษางานวิจัยเก่ียวกับสารชีวภาพท่ีได้จากน ้ ามันร าข้าวท่ีช่ือ Ferulic acid จาก
งานวิจัย  ได้ก ล่าวว่า Ferulic acid นั้ น เป็นสารดูดซับ รังสียูวี ท่ี แข็งแรงมาก 
(ภาคผนวก ฉ Potential applications of Ferulic acid from natural sources) บริษัท 
จสัมินา จ ากดั จึงมองเห็นโอกาสในการพฒันาผลิตภณัฑ์และวางแผนท าการขยาย
ประเภทผลิตภณัฑ ์เพื่อจดัจ าหน่ายในช่องทางตวัแทนจดัจ าหน่ายในอนาคตต่อไป 
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ท่านเคยใช้ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้าที่มีส่วนผสมจากธรรมชาติ (Natural Product) หรือไม่ (Natural 
Product คือผลติภัณฑ์ทีม่ีส่วนผสมจากธรรมชาติ เช่น จากพืช ) 

 
 
 
เพราะเหตุใดท่านจึงเลือกใช้ผลติภัณฑ์ทีม่ีส่วนผสมจากธรรมชาติ 

 
ท่านซ้ือผลติภัณฑ์ผ่านช่องทางใดมากทีสุ่ด 
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ถ้ามีผลติภัณฑ์คุณสมบัติคล้ายคลงึกนัท่านจะเลือกใช้ 

 

 
 
หากมีผลิตภัณฑ์ประเภทเซร่ัม ที่สามารถลดเลือนร้ิวรอย ป้องกันร้ิวรอยก่อนวัย ช่วยให้ผิวหน้าแลดู
กระจ่างใส มีความชุ่มช่ืน จากสารสกัดจากข้าวหอมมะลิโดยไม่ท าให้เกิดอาการระคายเคืองต่อ
ผวิหน้าสนใจหรือไม่  
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ลกัษณะบรรจุภัณฑ์ทีต้่องการ 
 

 
หากมีผลติภัณฑ์ Jasmina ทีม่ีราคาในช่วง 500-1,000 บาท ท่านสนใจซ้ือหรือไม่ 
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ภาคผนวก ข 
ความแก่ของผวิหนัง: กลไกการเกดิระดับโมเลกลุ การป้องกนั/การรักษา และสาร

ธรรมชาติทีใ่ช้ในการต่อต้านความแก่ของผวิหนัง 
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ภาคผนวก ค 

Anti-aging efficacy of topical formulations containing niosomes entrapped with 

rice bran bioactive compounds 
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ภาคผนวก ง 

Antioxidant activity of gamma-oryzanol: Mechanism of action and its effect on 

oxidative stability of pharmaceutical oils 
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ภาคผนวก จ 

γ-Oryzanol: An Attractive Bioactive  Component from Rice Bran 
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ภาคผนวก ฉ 

Potential applications of fe
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ภาคผนวก ช 

Studies on the extraction and purification of phytic acid from rice bran 
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