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สารนิพนธ์เร่ืองแผนการเงินและความเป็นไปไดใ้นการลงทุนจดัตั้ง บริษทั อีซีบรีซซี 

ไทยแลนด์ จาํกดั ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาหาขอ้มูล และโอกาสความเป็นไปไดใ้นธุรกิจ

ผลิตภณัฑท์ดแทนม้ืออาหารสาํหรับผูท่ี้ใชชี้วิตเร่งรีบ แต่ยงัคงใส่ใจสุขภาพ เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผู ้

ท่ีสนใจในธุรกิจน้ีสามารถนาํไปใชด้าํเนินธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี ทาํใหป้ระสบความสาํเร็จไดใ้นอนาคต 

ทางบริษทัฯ ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงแก่ อาจารยท่ี์ปรึกษา ประธานกรรมการ 

และคณะกรรมการท่ีปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ธนพล วีรา

สา อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ อาจารยธ์เนศ สาํเริงเวทย ์และอาจารยต์รียทุธ พรหมศิริ ท่ีกรุณาให้

คาํปรึกษาจนทาํให้รายงานศึกษาอิสระฉบบัน้ีเกิดข้ึนมาได ้ขอขอบพระคุณคุณ ธีรภทัร อิศรภกัดี ท่ี

กรุณาใหค้าํปรึกษาและคาํแนะนาํในดา้นการผลิตและพฒันาผลิตภณัฑ ์ขอขอบคุณคุณจีรนนัท ์ศิลป์

ศกัด์ิศรี ท่ีใหค้าํปรึกษาและร่วมกบัคณะวิจยัในการคิดคน้สูตร และพฒันาผลิตภณัฑจ์นรายงานศึกษา

อิสระฉบบัน้ีประสบความสาํเร็จ 

สุดทา้ยน้ีทางบริษทัฯ ขอกราบของพระคุณสมาชิกในครอบครัว ท่ีให้การสนับสนุน

และเป็นกาํลงัใจสําคญัตลอดมา ขอขอบพระคุณเพื่อนๆ ในห้องทุกท่านท่ีสละเวลาแบ่งปันขอ้มูล

อนัมีคุณค่า ตลอดจนคณะครูอาจารยทุ์กท่านสําหรับความรู้และคาํปรึกษา ขอบคุณบรรยากาศการ

เรียนการสอนชั้นแนวหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีทุกท่านในวิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดลมอบให ้
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การเติบโตอยา่งรวดเร็วในโลกปัจจุบนัทาํใหค้นในเมืองตอ้งใชชี้วิตอยา่งเร่งรีบ และทาํ

ให้พฤติกรรมการบริโภคเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะในกลุ่มวยัทาํงานท่ีตอ้งเจอกบัปัญหาในการ

เดินทางไปทาํงาน ส่งผลให้คนในเมืองใหญ่จาํนวนมากตอ้งงดรับประทานอาหารเชา้ท่ีเป็นม้ือท่ี

สําคญัท่ีสุด โดยเป็นเหตุมากจากการไม่มีเวลาทาน ซ่ึงก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพอย่างหลีกเล่ียง

ไม่ได ้แต่ในทางกลบักนัคนท่ีอาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่ให้ความสาํคญักบัการรักษาสุขภาพมากข้ึน และ

ตอ้งการอาหารท่ีมีประโยชน์เหมาะสมต่อการดูแลสุขภาพในขณะท่ีตอ้งใชชี้วิตอยา่งเร่งรีบมากข้ึน 

ซ่ึงถือเป็นปัญหาใหญ่ท่ีขดัแยง้กนัของปัจจยัทางดา้นการไม่มีเวลาและการตอ้งการสุขภาพมีสุขภาพ

ท่ีดี ซ่ึงในปัจจุบนัยงัไม่มีผลิตภณัฑใ์ดสามารถแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้

จากการทาํวิจยัเพิ่มเติมทาํใหบ้ริษทัฯเห็นพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายส่วนมาก พบว่า

คนท่ีเดินทางดว้ยรถไฟฟ้า BTS ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมท่ีเร่งรีบ และส่วนมากถือแต่เคร่ืองด่ืมมากกวา่

ถือขา้วกล่อง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาท่ีพบว่าคนวยัทาํงานจาํนวนมากเลือกท่ีจะรีบออกจากบา้น

เพื่อไปทาํงาน และเลือกด่ืมแทนการรับประทานอาหาร เพราะตอ้งการความสะดวกสบาย และ

ประหยดัเวลา แต่ในทางกลบักนัก็ยงัคงใส่ใจในสุขภาพ และการดูแลรูปร่าง ทางบริษทัฯ จึงไดน้าํ

พฤติกรรมดังกล่าวมาพฒันาแนวคิดผลิตภัณฑ์ Eazy Breezy อาหารเช้าพร้อมด่ืม สําหรับคนวยั

ทาํงาน อายุ 22-35 ปี ท่ีตอ้งใชชี้วิตเร่งรีบ ไม่มีเวลา แต่ก็ยงัใส่ใจสุขภาพ และรูปร่าง ซ่ึงช่วยให้อ่ิม

ทอ้ง มีสารอาหารท่ีเพียงพอ และสามารถทดแทนอาหารสาํหรับ 1 ม้ือ โดยไม่ทาํให้นํ้ าหนกัเพิ่มข้ึน 

และใหค้วามสะดวกสบายในการด่ืมดว้ยนวตักรรมบรรจุภณัฑพ์ิเศษในรูปแบบฝาบิด เขยา่ขวด และ

ด่ืมในทนัที ในราคา 60 บาทต่อม้ือ ซ่ึงจะทาํให้ Eazy Breezy สามารถมอบคุณค่าท่ีตรงกับความ

ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย โดยท่ียงัไม่มีผลิตภณัฑใ์ดสามารถมอบใหไ้ด ้

Eazy Breezy จะดําเนินการผลิตโดย บริษัท DOD Biotech จํากัด ผูผ้ลิตผลิตภัณฑ์

อาหารเสริมท่ีมีช่ือเสียงเป็นอนัดับตน้ของประเทศ และทีมผูว้ิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีความ

เช่ียวชาญดา้นการคิดคน้สูตรสารอาหาร เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูบ้ริโภคท่ีตอ้งใชชี้วิตเร่งรีบ ไม่

มีเวลา แต่ก็ยงัใส่ใจสุขภาพ โดยผ่านกระบวนการแปรรูปให้ไดส้ารอาหารท่ีไม่มีสารเคมีตกคา้ง 

โดยประมาณการยอดขายในปีแรก ท่ีร้อยละ 2.5 ของผูใ้ชบ้ริการบนสถานีรถไฟฟ้า 4 สถานีผา่นตูก้ด 
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บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 

อตัโนมติั และร้อยละ 0.1 ของผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ใน 12 จงัหวดัท่ีมีศกัยาภาพทางเศรษฐกิจ คือมี

รายไดเ้ฉล่ียต่อหวัสูงเป็นอนัดบัตน้ๆ ของประเทศผา่นช่องทางออนไลน์ 

ในการลงทุน บริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั ใชเ้งินลงทุนเร่ิมตน้ทั้งส้ิน 4,091,000 

บาท โดยมาจากเงินทุนของผูก่้อตั้ ง 2,400,000 บาท และเงินกู้ยืมจากธนาคารพาณิชย์ทั้ ง ส้ิน 

1,6091,000 บาท โดยร้อยละ 39.11 ของเงินเป็นค่าเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ ไดแ้ก่เคร่ืองขาย

อตัโนมติัจาํนวน 4 เคร่ือง ร้อยละ 11.42 ของเงินลงทุนจะใชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียน และสาํหรับส่วนท่ี

เหลือจะเป็นค่าดาํเนินการ และอุปกรณ์ในการดาํเนินงานต่างๆๆ ทั้งน้ีจากราคาขายผลิตภณัฑท่ี์ 60 

ตน้ทุนท่ี 34.5 บาท ซ่ึงจะทาํให้บริษทัฯไดก้าํไรขั้นตน้ต่อฝาท่ี 25.5 บาท ซ่ึงคาดว่าในปีแรกจะมี

รายไดร้วมทั้งส้ิน 15,027,780 บาท คิดเป็นกาํไรสุทธิร้อยละ 23.13 เป็นมูลค่ารวม 3,476,035 บาท 

จากการลงทุนของ บริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด์ จาํกดัจะมีอตัราผลตอบแทน (IRR) เท่ากบั ร้อยละ

152.28 สามารถคืนทุนไดภ้ายใน 1 ปี 4 วนั และในระยะเวลา 5 ปี จะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ 

(NPV) เท่ากบั 37,363,258 บาท ซ่ึงจากตวัเลขดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นโอกาสในการประสบความสาํเร็จ

ของ บริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั ในการทาํธุรกิจผลิตภณัฑอ์าหารเชา้พร้อมด่ืมไดอ้ยา่งชดัเจน 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

ความเป็นมาและโอกาสทางธุรกจิ 

จากสถานการณ์ในปัจจุบนั การเจริญเติบโตของเมืองนั้นเติบโตอย่างรวดเร็ว เป็น

สาเหตุให้ “พฤติกรรม” ของผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลง คนจาํนวนมากตอ้งใชชี้วิตอย่างเร่งรีบ 

โดยเฉพาะในกลุ่มวยัทาํงานท่ีจาํเป็นตอ้งแข่งขนักนัในเร่ืองของเวลา ส่งผลถึงการเติบโตในเร่ืองของ

การงดรับประทานอาหารในม้ือเชา้ท่ีเป็นม้ือสาํคญัท่ีสุด  

 

ตาราง 1.1 แสดงจาํนวนประชากรจาํแนกตามจาํนวนม้ืออาหารหลกัท่ีรับประทานต่อวนั พ.ศ. 2556 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ-กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

  กลุ่มอาย ุ(ป)ี จํานวนมื�ออาหารหลักที�รับประทานต่อวัน  Number of staple meals taken per day
เพศ  รวม ทานมากกว่า 3 มื�อ ทาน 3 มื�อ ทาน 2 มื�อ  2 meals ทานเพียง 1 มื�อ

เขตการปกครอง
และภาค Total More than 3 meals 3 meals งดมื�อเช้า งดมื�อกลางวัน งดมื�อเย็น เท่านั�น

Excluded breakfast Excluded lunch Excluded dinner Only 1 meal
ทั�วราชอาณาจักร 61,666,798 2,351,173 54,267,696 3,843,476 654,507 450,762 99,184

6 - 14 7,666,272 358,464 7,107,166 173,685 18,552 3,818 4,587
15 - 24 9,552,729 393,479 8,280,104 683,277 75,570 111,486 8,813
25 - 59 35,030,181 1,269,894 30,487,294 2,589,825 364,622 255,535 63,011

60 ปีขึ�นไป 9,417,616 329,336 8,393,132 396,689 195,762 79,923 22,774
ชาย 30,045,395 1,248,235 26,403,692 1,928,108 302,388 110,050 52,922

6 - 14 3,910,950 195,785 3,611,551 88,118 10,140 769 4,587
15 - 24 4,809,459 208,708 4,216,565 318,567 43,554 21,025 1,040
25 - 59 17,075,089 690,509 14,798,497 1,329,664 169,186 51,472 35,761

60 ปีขึ�นไป 4,249,897 153,233 3,777,078 191,759 79,508 36,784 11,535
หญิง 31,621,403 1,102,938 27,864,004 1,915,367 352,119 340,712 46,261
6 - 14 3,755,322 162,679 3,495,615 85,567 8,412 3,049 -

15 - 24 4,743,270 184,772 4,063,539 364,709 32,016 90,461 7,773
25 - 59 17,955,092 579,385 15,688,797 1,260,161 195,437 204,063 27,250

60 ปีขึ�นไป 5,167,719 176,103 4,616,054 204,930 116,254 43,139 11,239
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ตาราง 1.2 แสดงจาํนวนประชากรในจงัหวดักรุงเทพฯ จาํแนกตามจาํนวนม้ืออาหารหลกัท่ี 

  รับประทานต่อวนั พ.ศ. 2556 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ-กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 

จากตาราง 1.1 และ 1.2 สถิติของสาํนกังานสถิติแห่งชาติเก่ียวกบัการงดอาหารเชา้ของ

ประชากรทัว่ประเทศไทย มีจาํนวนทั้งหมดถึง 3,843,476 คน จาํแนกเป็นคนในกรุงเทพมหานคร 

จาํนวน 812,579 คน วยัทาํงานตั้งแต่อาย ุ25 ปีจนถึงอาย ุ59 ปี เป็นกลุ่มท่ีมีสัดส่วนการงดอาหารเชา้

มากท่ีสุด โดยร้อยละ 50 ใหเ้หตุผลวา่ไม่มีเวลาทาน เน่ืองจากคนวยัทาํงานหลายคนเลือกท่ีจะรีบออก

จากบ้านเพื่อไปทาํงาน ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดของคนวัยทํางานส่วนใหญ่จึงเป็นการด่ืมแทนการ

รับประทานอาหาร เช่น การด่ืมกาแฟ นม หรือนํ้ าผลไม ้เป็นตน้ เพราะตอ้งการความสะดวกสบาย 

ประหยดัเวลา แต่อาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสุขภาพในระยะยาว 

ในขณะเดียวกนัสังคมในปัจจุบนัมีแนว้โนม้ความตอ้งการหันมารักษาสุขภาพกนัมาก

ข้ึนเร่ือยๆ ซ่ึงสุขภาพท่ีดีควรมาคู่กบัการรับประทานอาหารท่ีดีเป็นส่ิงสําคญั และการรับประทาน

อาหารท่ีดีคือ การทานอาหารครบ 3 ม้ือท่ีครบหลกัโภชนาการ  ถูกสุขลกัษณะและครบสารอาหาร 

แต่คนวยัทาํงานจาํนวนมากตอ้งเร่งรีบไปทาํงาน ทาํใหไ้ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการได ้เพราะ

เน่ืองจากไม่มีเวลาเสาะหา หรือเตรียมอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพได ้

นอกจากน้ีหน่ึงในผูถื้อหุ้นของบริษทัฯได้สังเกตพฤติกรรมของคนท่ีเดินทางด้วย

รถไฟฟ้า BTS พบว่าผูใ้ชร้ถไฟฟ้าส่วนใหญ่ถือแต่เคร่ืองด่ืมมากกวา่ถุง/กล่องอาหาร และไดไ้ปศึกษา

ในเชิงลึก 

  กลุ่มอายุ (ปี) จํานวนมื�ออาหารหลักที�รับประทานต่อวัน   Number of staple meals taken per day
เพศ  รวม ทานมากกว่า  3 มื�อ ทาน 3 มื�อ ทาน 2 มื�อ  2 meals ทานเพียง 1 มื�อ

เขตการปกครอง
และภาค Total More than 3 meals 3 meals งดมื�อเช้า งดมื�อกลางวัน งดมื�อเย็น เท่านั�น

Excluded breakfast Excluded lunch Excluded dinner Only 1 meal

กรุงเทพมหานคร 7,976,535 497,628 6,485,052 812,579 49,691 114,565 17,021
6 - 14 608,455 37,595 525,801 34,112 7,713 - 3,234
15 - 24 1,260,161 65,016 1,061,130 104,003 7,554 22,458 -
25 - 59 5,218,837 318,862 4,187,186 607,353 20,510 73,521 11,405

60 ปีขึ�นไป 889,082 76,155 710,934 67,111 13,914 18,586 2,382
ชาย 3,859,514 268,832 3,130,623 386,087 29,870 35,622 8,480

6 - 14 314,300 22,940 269,999 13,610 4,517 - 3,234
15 - 24 620,618 42,703 536,331 28,798 1,970 10,815 -
25 - 59 2,535,116 170,145 2,009,699 319,550 15,722 14,754 5,246

60 ปีขึ�นไป 389,480 33,044 314,594 24,129 7,661 10,052 -
หญิง 4,117,021 228,795 3,354,429 426,492 19,820 78,943 8,541
6 - 14 294,155 14,654 255,803 20,502 3,196 - -
15 - 24 639,543 22,313 524,799 75,204 5,584 11,642 -
25 - 59 2,683,721 148,718 2,177,487 287,804 4,788 58,767 6,159

60 ปีขึ�นไป 499,602 43,110 396,340 42,983 6,253 8,534 2,382
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รูปภาพ 1.1 พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีใชบ้ริการรถไฟใตดิ้น และรถไฟฟ้า 5 สถานี 

จากการสังเกต (Observation) พฤติกรรมผูใ้ช้บริการรถไฟใตดิ้นสถานีบางซ่ือ และ

รถไฟฟ้า (BTS) สถานีหมอชิต อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ อโศก และศาลาแดง ซ่ึงเป็นสถานีท่ีมีคนใช้

บริการมากท่ีสุด พบว่า คนส่วนใหญ่ท่ีใชบ้ริการรถไฟฟ้าในช่วงเวลา 6.00-11.30 น. เป็นพนกังาน

ประจาํ มีพฤติกรรมเร่งรีบ จะเลือกซ้ือสินคา้ท่ีสะดวกพกพาไดง่้าย ทานไดง่้าย เช่น กาแฟ นม นํ้ า

เตา้หู้ ชาเขียว เป็นตน้ โดยลูกคา้ส่วนมากกว่าร้อยละ 70 เลือกซ้ือส่ิงอ่ืนทานควบคู่ไปด้วย เช่น 

แซนดว์ิช หรือขนมปัง ราคาในการซ้ือแต่ละคร้ังอยูท่ี่ประมาณ 70-100 บาท และจะเลือกซ้ือสินคา้ท่ี

สถานีปลายทาง นอกจากน้ีร้านคา้ท่ีเปิดขายบริเวณดา้นบน และดา้นล่างสถานีมีความหลากหลาย แต่

ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่จะอยูใ่นรูปแบบเคร่ืองด่ืมมากกวา่อาหารสาํเร็จรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 1.2 การทาํสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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นอกจากน้ีจากการสัมภาษณ์ (Interviewing) กลุ่มคนท่ีคาดว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่

พนกังานบริษทัจาํนวน 5 คน อายรุะหวา่ง 24 – 27 ปี และจากการทาํการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

พนักงานบริษทั จาํนวน 6 คน ท่ีมีอายุระหว่าง 22 – 35 ปี พบว่าในช่วงเช้ากลุ่มตวัอย่างมีความ 

ตอ้งการผลิตภณัฑท่ี์ช่วยใหอ่ิ้มทอ้ง สะดวกสบายในการพกพา และการทานหรือด่ืมไดง่้ายรวมถึงหา

ซ้ือไดง่้าย อีกทั้งยงัตอ้งการอาหาร หรือเคร่ืองด่ืมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ แต่เน่ืองจากมีเวลาท่ีจาํกดั 

และระหวา่งทางไปทาํงานไม่สามารถเลือกซ้ือในส่ิงท่ีตอ้งการรับประทานได ้ 

จากพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีงดรับประทานอาหารเชา้ ในขณะท่ียงัตอ้งการใส่ใจใน

การดูแลสุขภาพตามท่ีกล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงปัญหาของผูบ้ริโภค ทางกลุ่มจึงไดน้าํเสนอ

ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพท่ีสามารถตอบโจทยก์ลุ่มคนวยัทาํงานท่ีตอ้งการรักษาเวลา รักษา

สุขภาพใหมี้รูปร่างท่ีดี และตอ้งการความอ่ิมทอ้ง ในรูปแบบผลิตภณัฑอ์าหารเชา้พร้อมด่ืม ท่ีสามารถ

ทดแทนอาหารสาํหรับ 1 ม้ือ โดยไม่จาํเป็นตอ้งทาน แต่เป็นการด่ืมแทน เพราะใหค้วามสะดวกสบาย

มากกว่า ให้ความรู้สึกอ่ิมเหมือนทานอาหารเชา้ และให้สารอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ และมี

รูปร่างท่ีดีตามมา โดยใชก้ระบวนการแปรรูปท่ีปราศจากการตกคา้งหรือเจือปนของสารเคมี 
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บทที ่2 

ภาพรวมของบริษทั และรูปแบบธุรกจิ 

 

 

2.1 ภาพรวมของบริษทั 

ช่ือ       บริษทั อีซ่ีบรีซซ่ี ไทยแลนด ์จาํกดั 

วสัิยทศัน์      Eazy Breezy จะเป็นอาหารเชา้ท่ีคนไทยรุ่นใหม่นึกถึงอนัดบัแรก 

พนัธกจิ - สร้างผลิตภณัฑท่ี์สามารถทดแทนม้ืออาหารผา่นวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ เพื่อทาํให้

ผูบ้ริโภคไดรั้บคุณค่าสูงสุดในทุกแง่มุมท่ีจะเป็นไปได ้

- ทาํใหค้นไทยท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน มีสุขภาพท่ีดีข้ึน 

เป้าหมายในการดําเนินธุรกจิ 

พฒันาสินคา้อย่างต่อเน่ือง และสร้างการรับรู้ และมุมมองให้กบัแบรนด ์Eazy Breezy 

ให้เป็นท่ีรู้จกัสําหรับคนไทยรุ่นใหม่ ภายใตแ้นวคิดท่ีเนน้ย ํ้าให้คนท่ีเร่งรีบไม่ลืมใส่ใจสุขภาพของ

ตนเอง 

วตัถุประสงค์ในการดําเนินธุรกจิ  

- มียอดขาย 11 ลา้นบาทในปีท่ี 1 และเติบโตเป็น 32.8 ลา้นบาทในปีท่ี 5  

- ทาํการตลาดท่ีแตกต่างออกไปจากการตลาดแบบเดิมๆ โดยเน้นผลลัพธ์ในแง่ของการพูดถึง

ผลิตภณัฑจ์ากการสร้างประโยชน์ หรือความสุขใหก้บัคนท่ีพบเห็นได ้และสร้างผลกระทบท่ีดีต่อแบ

รนด ์

เกีย่วกบัเรา 

ผลิตภณัฑอ์าหารเชา้พร้อมด่ืมรูปแบบผงบรรจุในบรรจุภณัฑ ์(ฝา) ท่ีออกแบบมาเฉพาะ 

ช่วยให้สะดวกในการด่ืม และพกพา ท่ีมาพร้อมสารอาหารท่ีจาํเป็น และสาํคญัต่อร่างกาย โดยผ่าน

กระบวนการแปรรูปท่ีไม่มีสารเคมีตกคา้งหรือเจือปน  เพื่อตอบสนองวิถีชีวิตของสงัคมในปัจจุบนั 



6 
 

   Eazy Breezy สกดัสารอาหารจากธรรมชาติผ่านเคร่ือง HPLC ซ่ึงสามารถเลือก

สกัด สารอาหารตามความต้องการได้ในราคา หรือต้นทุนท่ีถูกกว่าผ่าน

กระบวนการอ่ืนๆ 

   

อาหารเช้าพร้อมด่ืม EAZY BREEZY มีส่วนผสมจากวัตถุดิบธรรมชาติ  ท่ี

สามารถทดแทนม้ืออาหารให้ความรู้สึกอ่ิมทอ้ง อร่อย มีประโยชน์ สะดวกสบาย

ในการบริโภค ทั้ งย ังสามารถให้สารอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย และ

ประหยดัเวลาในการด่ืม 

บริษัทจะติดตั้ งตู ้กดอัตโนติเป็นช่องทางการจัดจาํหน่ายท่ี

สามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดโ้ดยตรง ณ สถานีรถไฟฟ้า ท่ีเป็น

ช่องทางการเดินทางหลกัของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย และจัด

จาํหน่ายผา่นทางออนไลน์สาํหรับกลุ่มลูกคา้เป้าหมายรองให้

เขา้ถึงไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 

 

 

2.2 รูปแบบธุรกจิ 

Eazy Breezy เป็นแนวคิดธุรกิจท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการและแกไ้ขปัญหา

ของกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีวิถีชีวิตอยา่งเร่งรีบ ตอ้งแข่งขนักบัเวลา จนส่งผลกระทบกบัพฤติกรรมในการ

งดรับประทานอาหารเชา้ท่ีเป็นม้ืออาหารสาํคญัท่ีสุดและก่อให้เกิดผลเสียทางสุขภาพ ซ่ึงขดัแยง้กบั

เทรนในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคหนัมารักษาสุขภาพกนัมากข้ึน 

เพื่อตอบโจทยก์ลุ่มเป้าหมายให้ไดป้ระสิทธิภาพมากท่ีสุด บริษทัฯ จึงให้ความสาํคญั

ในเร่ืองของความสะดวกสบาย รวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ขั้นตอนการซ้ือ 

และท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ ตวัผลิตภณัฑท่ี์สามารถพกพาไดส้ะดวก ทานไดง่้าย อ่ิมทอ้ง และมีสารอาหารท่ี

มีประโยชน์ผ่านการวิจยั การทดลอง เพื่อให้ผลิตสินคา้ไดต้รงตามโจทยท่ี์ตอ้งการ นอกจากน้ียงัมี

บรรจุภณัฑท่ี์สวยงาม แปลกท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผูพ้บเห็น 

รูปแบบธุรกิจของ Eazy Breezy Thailand เป็นลักษณะของธุรกิจ  B2C (Business to 

Consumer) ท่ีมีการส่งมอบสินคา้และบริการไปยงัผูบ้ริโภคโดยตรง ผา่นทางออนไลน์ อีกทั้งยงัขาย

ผ่านทางตูก้ดอตัโนมติัท่ีตั้งอยู่บริเวณรถไฟฟ้า 4 สถานี ไดแ้ก่ สถานีอโศก หมอชิต อนุสาวรียช์ยั

สมรภูมิ  และศาลาแดง เพื่อมอบความสะดวกสบาย ประหยดัเวลาแก่ผูบ้ริโภคท่ีใชชี้วิตอยา่งเร่งรีบ 
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โดยไม่ตอ้งเสียเวลาในการทาํเคร่ืองด่ืม อีกทั้งยงัสามารถซ้ือเคร่ืองด่ืมล่วงหน้าไดทุ้กท่ี ทุกเวลา

เช่นกนั 

 

 

2.3 ลกัษณะการให้บริการสินค้า และรายละเอยีดธุรกจิ 

จากการศึกษากลุ่มเป้าหมายของบริษทัฯ พบว่า สาเหตุในการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมแทน

อาหารเชา้ คนวยัทาํงานส่วนใหญ่ให้ความสาํคญักบัความสะดวกสบาย และประหยดัเวลา ถึงแมว้่า

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีแทจ้ริงคือ ความอ่ิมและประโยชน์จากส่ิงท่ีรับประทาน แต่ไม่สามารถ

เสาะหาหรือเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารท่ีตอ้งการได ้บริษทัฯจึงไดพ้ฒันา “ผลติภัณฑ์อาหารเช้าพร้อม

ด่ืมเพ่ือสุขภาพและมีรูปร่างที่ดี EAZY BREEZY” เป็นเคร่ืองด่ืมชนิดผงบรรจุฝา ท่ีมีความแตกต่าง

จากเคร่ืองด่ืมทัว่ๆไป โดยบรรจุภณัฑ์ (ฝา) ถูกออกแบบมาเฉพาะท่ีช่วยอาํนวยความสะดวก และ

สร้างประสบการณ์ใหม่ในการด่ืม รวมถึงผวิสมัผสัของผงเม่ือละลายนํ้าท่ีใหค้วามรู้สึกอ่ิมทอ้ง ดงันั้น

ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ไม่ไดใ้ห้เพียงแค่ใหค้วามอ่ิมทอ้ง แต่ให้ประสบการณ์ในการด่ืม ท่ีสามารถ

ทดแทนม้ืออาหาร รสชาติอร่อย มีประโยชน์ต่อร่างกาย สะดวกสบายในการบริโภค ประหยดัเวลาใน

การด่ืม โดยผ่านกระบวนการสกัดสารอาหารผ่านเคร่ือง HPLC (High Performance Liquid 

Chromatography)  

รายละเอียดของผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy อาหารเชา้พร้อมด่ืมมีดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

รูปภาพ 2.1 ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy  

                  อาหารเชา้พร้อมด่ืม 

 

• ลกัษณะผงละลายนํ้าพร้อมด่ืม ขนาด 30 กรัม  

• ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy มีทั้งหมด 3 รสชาติดว้ยกนั คือ 

โกโก้ ชาเขียว และกาแฟ ท่ีเกิดจากการสํารวจความ

ตอ้งการ และความนิยมของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย 

• บรรจุภัณฑ์ถูกออกแบบมาเฉพาะท่ีช่วยอาํนวยความ

สะดวกในการด่ืม และการละลายของผง 

• ส่วนผสมหลกัสกดัจากธรรมชาติไดแ้ก่ โปรตีนจากถัว่

เหลือง และ Whey Protien 

• ราคาขายเฉพาะฝาบรรจุผง 60 บาท  

• ราคาขายผา่นตูก้ดอตัโนมติั บวกราคานํ้า 70 บาท 

PRODUCT 

 30 G. 
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บริษทัฯไดใ้ชน้วตักรรมบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่ ในการบรรจุผงใน “ฝา” เพื่ออาํนวย

ความสะดวกในการด่ืมใหแ้ก่ผูบ้ริโภค เพียงแค่ใชผ้ลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ควบคู่กบัขวดนํ้ าด่ืมขนาด 

330 ml. (นํ้ าเยน็) ตามความชอบ และทาํตามขั้นตอนดงัน้ี 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

รูปภาพ 2.2 ขั้นตอนการใชง้านผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy 

1. สวมฝา Eazy Breezy ลงบนขวดนํ้าเปล่า แลว้ปิดใหส้นิท 

2. บิดฝา Eazy Breezy อีกคร้ัง เพื่อใหผ้งหล่นลงนํ้า 

3. เขยา่ขวดใหผ้งใหเ้ขา้กนักบันํ้า  

4. เปิดฝา (Easy Breezy) แลว้ด่ืม 

 

จากขั้นตอนขา้งต้นจะเห็นได้ว่า ขั้นตอนการด่ืมผลิตภัณฑ์ Eazy Breezy นั้ นทาํได้

โดยสะดวกเพียงนิดเดียว เพียงแค่ “บิด เขย่า และด่ืม” เท่านั้น ผูบ้ริโภคไม่จาํเป็นตอ้งเสียเวลาไปชง

นํ้า อีกทั้งยงัทาํง่าย และง่ายต่อการบริโภค 
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Nutrition Information: Eazy Breezy 

ตาราง 2.1    เปรียบเทียบคุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy กบัคุณค่าสารอาหารท่ีคน  

  ตอ้งไดรั้บ 1 ม้ือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

สําหรับคุณค่าสารอาหารของผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy (1 Serve) เม่ือเปรียบเทียบกบั 

Thai Recommended Daily Intakes (RDI) (1 ม้ือ) พบว่าผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy มีคุณค่าสารอาหาร

เป็นไปตามปริมาณท่ีแนะนาํต่อม้ือ ในทุกๆชนิดของสารอาหาร จะมีเพียงสารอาหาร 3 ชนิดท่ีนอ้ย

กวา่ ไดแ้ก่ Energy  Protein และCarbohydrate เน่ืองจากผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy เป็นเคร่ืองด่ืมสุขภาพ 

ดงันั้นพลงังานท่ีให้จะอยู่ในระดบัท่ีไม่มากเกินไปต่อความตอ้งการของคนปกติ รวมถึงProtein ท่ี

ผูบ้ริโภคจะไดรั้บเป็นการสกดัมาจากธรรมชาติ คือโปรตีนถัว่เหลือง และเวย ์ซ่ึงเป็นเวย ์ชนิดIsolate 

คือโปรตีนบริสุทธ์ิ มีไขมนัและแลคโตสท่ีน้อยกว่า และมีกาํลงัดูดซึมท่ีมากกว่า  และจากการท่ี

กลุ่มเป้าหมายกงัวลัเร่ืองความอว้น หรือกลวัอว้น ทาํให้ค่า Carbohydrate ของ Eazy Breezy มีน้อย

กว่า นอกจากน้ีผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy ยงัได้เพิ่มสารอาหารตวัอ่ืนท่ีจาํเป็นต่อร่างกายมากกว่าท่ี



10 
 

กาํหนด ไดแ้ก่ วิตามิน B7 และB5 ซ่ึงมีประโยชน์ช่วยรักษาสุขภาพผวิพรรณ เสน้ผม และเลบ็ รวมถึง

ช่วยลดระดบัคอเลสเตอรอลไดอี้กดว้ย 

บริษทัฯ  จะจดัจาํหน่ายใหก้บักลุ่มเป้าหมายดว้ยช่องทางการขายหลกั 2 ช่องทางไดแ้ก่ 

1. ตู้กดอตัโนมัติ ท่ีทาํการนาํเขา้จากประเทศออสเตรเลีย และมีคุณสมบติัท่ีหลากหลาย 

เพื่อทาํใหก้ารซ้ือสินคา้นั้นใชเ้วลานอ้ยมาก หรือประหยดัเวลาในการซ้ือไดร้วดเร็วข้ึนนัน่เอง โดยไม่

จาํเป็นจะตอ้งต่อคิวรอชาํระเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 2.3 คุณสมบติัเคร่ือง Vending Machine 

ตูก้ดอตัโนมติัจะถูกติดตั้งตามสถานีรถไฟฟ้าท่ีกาํหนดไว ้ภายใตรู้ปแบบตูท่ี้นาํเสนอถึง

ฝาขวด เพื่อสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ในรูปแบบฝาบรรจุผง โดยทาํการขายฝาควบคู่กบั

นํ้าแร่ ในราคา 70 บาท (ฝาบรรจุผง 60 บาท นํ้าแร่ 10 บาท)  

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 2.4 Vending Machine บริษทั Eazy Breezy Thailand จาํกดั

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiox9eNrZbSAhVEqY8KHQ6uDhQQjRwIBw&url=http://malaysiavending.com/about-us/&bvm=bv.147448319,d.c2I&psig=AFQjCNHEdpNFfGhJNdcIrtacWMpcKYMzLw&ust=1487394130892850
http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiox9eNrZbSAhVEqY8KHQ6uDhQQjRwIBw&url=http://malaysiavending.com/about-us/&bvm=bv.147448319,d.c2I&psig=AFQjCNHEdpNFfGhJNdcIrtacWMpcKYMzLw&ust=1487394130892850
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บริษทัฯ ไดเ้ลือกผลิตภณัฑน์ํ้ าแร่เพอร์ร่า (Purra) ในการขายควบคู่กบัผลิตภณัฑห์ลกั 

ในการขายผา่นตูก้ดอตัโนมติั เน่ืองจากการด่ืมนํ้ าแร่ธรรมชาติเป็นการเสริมแร่ธาตุท่ีร่างกายสูญเสีย

ไป หรือไดรั้บสารอาหารไม่เพียงพอจากการรับประทานอาหารปกติ ส่งผลใหร่้างกายมีสุขภาพดี ด่ืม

แลว้ รู้สึกสดช่ืนกระปร้ีกระเปร่า เหมาะในการด่ืมเป็นประจาํทุกวนัสาํหรับด่ืมไดทุ้กเพศทุกวยั 

ทั้งน้ี นํ้ าแร่เพอร์ร่า (Purra) เป็นนํ้ าแร่ธรรมชาติ 100% ไม่มีการเติมแต่งแร่ธาตุใดๆ ทาํ

ใหร้สชาติไม่ฝาด เฝ่ือน เคม็ หรือขม ซ่ึงทาํใหร้สชาติของผลิตภณัฑ ์Easy Breezy ไม่เปล่ียนแปลง อีก

ทั้งยงัอุดมไปดว้ยแร่ธาตุท่ีมีประโยชน์จากธรรมชาติ ทั้งโพแทสเซียม แคลเซียม แมกนีเซียม ซลัเฟต 

โซเดียมไบคาร์บอเนต ไอโอดีน และฟลูโอไรด ์จึงทาํให้มีคุณสมบติัลดการสะสมของสารพิษ และ

สร้างสมดุลใหม่ให้ร่างกายอย่างท่ีนํ้ าแร่อ่ืนๆ ไม่สามารถทาํได ้มีค่า pH เป็นกลาง ช่วยปรับสมดุล

ของร่างกาย และยงัสามารถขจดัสารพิษต่างๆ ท่ีตกคา้งในร่างกายอีกดว้ย นํ้ าแร่เพอร์ร่าจึงจดัเป็น

นํ้าแร่ชนิดเบาท่ีสามารถด่ืมไดทุ้กวนั 

การใช้งาน ตู้กดอตัโนมัต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 2.5  ขั้นตอนการใช ้ตูก้ดอตัโนมติั 

นอกจากน้ีทางบริษทัฯ ยงัส่งมอบความสะดวกสบายให้แก่ผูบ้ริโภค โดยสามารถกด

สั่งซ้ือผ่านเว็บไซด์หลกัของบริษทัฯ ล่วงหน้า และรับ QR code เพื่อนาํไปสแกนท่ีตูก้ดอตัโนมติั 

พร้อมรับผลิตภณัฑไ์ดท้นัทีโดยไม่ตอ้งรอกดจากตูอ้ตัโนมติั 

1. กดเลือกรสชาติท่ีตองการ 

2. ชําระเงินผานชองใสเงิน 

ชองรับเงิน
 

3. รับผลิตภัณฑ Eazy Breezy พรอมนํ้าแร 
ผานชองรับสินคา 

ตัวสแกน QR Code 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiox9eNrZbSAhVEqY8KHQ6uDhQQjRwIBw&url=http://malaysiavending.com/about-us/&bvm=bv.147448319,d.c2I&psig=AFQjCNHEdpNFfGhJNdcIrtacWMpcKYMzLw&ust=1487394130892850
http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiox9eNrZbSAhVEqY8KHQ6uDhQQjRwIBw&url=http://malaysiavending.com/about-us/&bvm=bv.147448319,d.c2I&psig=AFQjCNHEdpNFfGhJNdcIrtacWMpcKYMzLw&ust=1487394130892850
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2. ช่องทางออนไลน์ เป็นอีกช่องทางจาํหน่ายท่ีมอบความสะดวกสบายให้แก่ผูบ้ริโภค 

และเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนั สําหรับผูบ้ริโภคท่ีไม่ไดเ้ดินทางดว้ยรถไฟฟ้า หรือตอ้งการท่ีเลือกซ้ือ

สินคา้ในปริมาณท่ีมากเกบ็ไว ้โดยทางบริษทัฯ มีช่องทางออนไลน์ ดงัน้ี 

2.1 Website (www.eazybreezythailand.com)  เป็นเว็บไซต์หลักของทางบริษัทฯ 

เพื่อให้ผูบ้ริโภคเขา้มาศึกษาเก่ียวกบัตวัผลิตภณัฑ์ เลือกซ้ือผลิตภณัฑ์รสชาติต่างๆ อีกทั้งยงับอก

ข่าวสาร หรือกิจกรรมของทางบริษทัฯ ใหผู้บ้ริโภคไดรั้บทราบ 

2.2 Facebook Page (www.facebook.com/eazybreezythailand)  

เป็นอีกหน่ึงช่องทางเพื่อให้ผูบ้ริโภคติดตามข่าวสารของบริษทัฯ หรือจดักิจกรรมร่วม

สนุกต่างๆ และสามารถติดต่อซ้ือผลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งสะดวกมากข้ึน 

2.3 Line official (@eazybreezythailand)  

เพื่อให้ผูบ้ริโภคติดต่อสอบถาม สั่งซ้ือผลิตภณัฑ ์และส่งข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว และ

สะดวกมากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 2.6  ช่องทางจดัจาํหน่ายออนไลน์ ผา่น Website, Facebook Fanpageและ Line Official 
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2.4 คุณค่าทีไ่ด้รับจากสินค้าและบริการ 

บริษทั Eazy Breezy Thailand จาํกดั สามารถจาํแนกคุณค่าท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บดงัน้ี 

 

2.4.1 ด้านสุขภาพ 

2.4.1.1 ดา้นสารอาหาร 

ผูบ้ริโภคมีสุขภาพท่ีดีมากข้ึน เน่ืองจากไดรั้บประทานอาหารครบทั้ง 3 

ม้ือ หลงัจากท่ีไม่ไดรั้บประทานอาหารเชา้ท่ีเป็นม้ืออาหารสาํคญัท่ีสุด เน่ืองจากไม่มีเวลา อีกทั้งยงั

ได้รับคุณค่าทางโภชนาการ สารอาหารต่างๆท่ีจาํเป็นอย่างคาร์โบไฮเดรต โปรตีน ใยอาหาร 

แคลเซียม รวมถึงวิตามินต่างๆ ท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บตามหลกัโภชนาการใน 1 ม้ืออาหาร ตาม Thai 

Recommended Daily Intakes (ThaiRDI) ซ่ึงทาํใหผู้บ้ริโภคไม่จาํเป็นตอ้งสรรหาอาหารท่ีหลากหลาย 

เพื่อให้ไดส้ารอาหารท่ีครบถว้น แต่ผูบ้ริโภคสามารถจะไดรั้บสารอาหาร และพลงังานท่ีพอเหมาะ

สาํหรับอาหาร 1 ม้ือไดภ้ายใตเ้คร่ืองด่ืมขวดเดียว 

2.4.1.2 ดา้นการควบคุมนํ้าหนกั 

ผูบ้ริโภคสามารถลดนํ้ าหนักได้ในทางเดียวกัน เน่ืองจากมีคุณค่าทาง

โภชนาการ สารอาหารท่ีช่วยในการควบคุมนํ้ าหนกั โดยผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ไดเ้พิ่มสารอาหาร

อยา่ง Vitamin B7 ท่ีช่วยในการเผาผลาญไขมนัส่วนเกินในร่างกายไดดี้ข้ึน และลดปริมาณสารอาหาร

อยา่งคาร์โบไฮเดรต ไขมนั ทาํใหมี้ Calories ท่ีนอ้ยกว่าผลิตภณัฑคู่์แข่งอ่ืน นอกจากน้ียงัมีวิตามินตวั

อ่ืนท่ีช่วยรักษาผวิพรรณอยา่งวิตามินC วิตามินB1 B2 B3 B5 B7 และวิตามินE อีกดว้ย 

 

2.4.2 ด้านความสะดวกสบาย 

ผูบ้ริโภคไดรั้บความสะดวกสบายมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการประหยดัเวลาใน

การหาอาหารเช้าก่อนไปทาํงาน ประหยดัเวลาในการทานอาหารเช้า เน่ืองจากเป็นการด่ืมแทน 

แมก้ระทัง่การด่ืมท่ีใชก้ระบวนการเพียงไม่ก่ีขั้นตอน ซ่ึงไม่ไดส้ร้างความลาํบากใหแ้ก่ผูบ้ริโภค รวม

ไปถึงการพกพาท่ีสะดวก เน่ืองจากผลิตภัณฑ์มีขนาดเล็ก และนํ้ าหนักเบา อีกทั้ งได้รับความ

สะดวกสบายในเร่ืองของการสั่งซ้ือสินคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ท่ีมอบความสะดวกสบายโดยตรง 

เพราะผูบ้ริโภคไม่จาํเป็นตอ้งไปหาซ้ือท่ีอ่ืนให้ลาํบาก นอกจากน้ียงัมีช่องทางการจดัจาํหน่ายใน

สถานท่ีท่ีเป็นแหล่งศูนยร์วมของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายผา่นตูก้ดอตัโนมติั โดยมีขั้นตอนการสัง่ซ้ือท่ี

ง่ายเพียงนิดเดียว และยงัสามารถสั่งซ้ือล่วงหน้าผ่านเวบ็ไซต์เพื่อรับ QR Code นาํไปแสกนผ่านตู้

เท่านั้น 
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บทที ่3 

การบริหารและจดัการองค์กร 

 

 

3.1 รายละเอยีดผู้ถือหุ้นและทมีผู้บริหาร 

บริษทั Eazy Breezy จดัตั้งเป็น บริษทัจาํกดั โดยมีเงินจากผูถื้อหุ้นทั้ง 3 คน มีเงินทุน

จดัตั้งเป็นจาํนวน 2,400,000 บาท สดัส่วนหุน้คนละ 33.33%  

คณะกรรมการบริหาร มีจาํนวน 3 คน ประกอบดว้ย 

1. นางสาว สุดธิดา เบญจพลกลุ  

ดาํรงตาํแหน่ง Chief Executive Officer และ Sales Manager 

2. นางสาว ภทัรีกาญจน์ คุณาสวรรค ์ 

ดาํรงตาํแหน่ง Marketing Manager และ Research & Development Manager 

3. นาย สุทธิพฒัน์ วงศส์ถิรยา  

ดาํรงตาํแหน่ง Operation & Warehouse Manager และ Financial Manager 

นอกจากน้ียงัมีท่ีปรึกษาบริษทัฯ มีจาํนวน 1 คน คือ 

คุณธีรภทัร์ อิศรภคัดี  

นกัวิจยัผูเ้ช่ียวชาญดา้นผลิตภณัฑอ์าหารเสริม บริษทั DOD Biotech จาํกดั 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 3.1 สัดส่วนผูถื้อหุน้ 
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3.2 โครงสร้างองค์กร 

บริษทั Eazy Breezy Thailand จาํกดั มีโครงสร้างองคก์รตามรูปภาพ 3.2  โดยแสดงถึง 

Chain of Command ทั้งแนวนอนและแนวด่ิง นอกจากน้ียงัแสดงถึงบทบาทหนา้ท่ีในแต่ละตาํแหน่ง 

พร้อมรายไดต่้อเดือนตามตาราง 3.1 รายช่ือคณะกรรมการบริการ พร้อมขอ้มูลประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 3.2 Organization Structure 
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ตาราง 3.1 รายช่ือคณะกรรมการบริการ พร้อมขอ้มูลประกอบ 

ช่ือ – สกลุ การศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน ตาํแหน่ง 
สัดส่วนผู้

ถือหุ้น 

นางสาว สุดธิดา เบญจพลกลุ 

 

 

จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี คณะ

ครุศาสตร์ สาขา

ธุรกิจศึกษา 

จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

(เกียรตินิยมอนัดบั 

1) 

-  ผูช่้วยฝ่ายบุคคล และ

ช่วยบริหารงานขาย หจก.

เบญจพลยานยนต ์ 

(3 ปี)  

- นิสิตฝึกงาน แผนก

ทรัพยากรบุคคล บริษทั 

เจริญโภคภณัฑอ์าหาร 

จาํกดั (มหาชน) (3 เดือน) 

- รองประธานนิสิต 

สาขาวิชาธุรกิจศึกษา คณะ

ครุศาสตร์ (รุ่นลานไทร 

27) 

Chief 

Executive 

Officer และ 

Sales Manager 

40% 

นางสาว ภทัรีกาญจน์ คุณาสวรรค ์

 

จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี คณะ

ศิลปศาสตร์ เอก

ธุรกิจ – จีน 

มหาวทิยาลยัแม่ฟ้า

หลวง (เกียรตินิยม

อนัดบั 2) 

- นกัศึกษาฝึกงาน แผนก

การขาย บริษทั บุญรอดเท

รดด้ิงอินเตอร์เนชัน่แนล 

จาํกดั (3 เดือน) 

- พนกังานฝ่ายการตลาด 

บริษทั บุญรอดเทรดด้ิง 

จาํกดั (3 ปี) 

- พนกังานฝ่าย Talent 

Development บริษทั บุญ

รอดบริวเวอร่ี จาํกดั (1 ปี) 

Marketing 

Manager และ 

Research & 

Development 

Manager 

30% 

นาย สุทธิพฒัน์ วงศส์ถิรยา 

 

จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี คณะ

ศิลปศาสตร์ เอก 

ธุรกิจ – องักฤษ 

มหาวทิยาลยัอสัสัม

ชั้น 

 ( เกรด 3.31) 

 

- ผูบ้ริหารฝ่ายจดัการ

คลงัสินคา้ บริษทั ชลบุรี

แสนเจริญ จาํกดั 

- ผูจ้ดัการฝึกหดั บริษทั 

บุญรอดเทรดด้ิง จาํกดั (9 

เดือน) 

- นกัศึกษาฝึกงาน แผนก

การตลาด บริษทั บุญรอด

เทรดด้ิง จาํกดั (3 เดือน) 

Operation & 

Warehouse 

Manager และ 

Financial 

Manager 

 

30% 
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ตาราง 3.2 บุคลากรในแต่ละตาํแหน่ง พร้อมบทบาทหนา้ท่ีและรายไดต่้อเดือน 

ตําแหน่ง เงินเดือน หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

Chief Executive Officer 30,000 บาท - รับผดิชอบ ดูแลภาพรวมของบริษัท 

วางแผนกลยทุธ์ และการทาํงานภายในบริษทั เพ่ือใหเ้ป็นใน

ทิศทางเดียวกนั 

- มอีาํนาจตดัสินใจ 

ตดัสินใจเพ่ืออนุมติัแนวทางในการทาํงานของฝ่ายต่างๆ รวมถึง

งบประมาณของบริษทั 

- ตรวจสอบและติดตามผลการดาํเนินงาน 

Sales Manager 

 

- วางแผนการจัดการขาย 

วางแผนระบบ และรูปแบบการขายหนา้ร้าน  

- กาํหนดยอดขาย 

กาํหนดยอดขายในแต่ละปี 

- ควบคุมสินค้า 

เชค็ และจดัการจาํนวนสินคา้คงเหลือ (Vending Machine) 

- ประมวล และวดัผลการทํางาน 

วเิคราะห์ยอดขาย เพ่ือนาํไปใชใ้นการวางแผนการขายต่อไป 

- มอีาํนาจในการตัดสินใจ 

ตดัสินใจทุกเร่ืองเก่ียวกบัการขาย  

Marketing Manager 25,000 บาท - วางแผนด้านการตลาด 

จดัทาํแผนกลยทุธ์การตลาด เพ่ือใหสิ้นคา้เป็นท่ีนิยมในตลาด 

- ทาํวจิัยการตลาด 

สาํรวจความตอ้งการใหม่ๆ ในตลาด เพ่ือนาํไปสู่การคิด

ผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

- ตดิต่อประสานงาน 

ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก เพ่ือทาํการ

ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ ์(Event) 

ติดต่อประสานงานภายใน กบัฝ่ายขายเพ่ือกาํหนดนโยบาย

ต่างๆ  
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ตาราง 3.2 บุคลากรในแต่ละตาํแหน่ง พร้อมบทบาทหนา้ท่ีและรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

ตําแหน่ง เงินเดือน หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

Research and Development 

(R&D) 

ควบรวมกบั

ตาํแหน่ง 

Marketing 

Manager 

- วจิัยและพฒันาผลติภัณฑ์ 

คน้ควา้ และทดลองส่ิงใหม่ๆ เพ่ือพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ หรือ

แตกไลน์ผลิตภณัฑ ์

- ตดิต่อประสานงาน 

ติดต่อประสานงานภายนอกกบั Supplier เพ่ือสั่งวตัถุดิบ 

ติดต่อประสานงานภายในกบั Marketing เพ่ือทราบความ

ตอ้งการในตลาด  

Production & Warehouse 

Manager 

25,000 บาท - วางแผนการผลติ 

วางแผนกระบวนการผลิต และสินคา้คงคลงัทั้งหมด โดยรับคาํ

สั่งจาํนวนสินคา้จากฝ่ายขาย เพ่ือนาํมาวางแผนการผลิต 

- ตดิต่อประสานงาน 

ติดต่อประสานงานกบั Supplier เพ่ือสั่งซ้ือวตัถุดิบ 

- ดูแลควบคุมคุณภาพของสินค้า 

ตรวจสอบ และควบคุมคุณภาพสินคา้ท่ีผลิต 

Finance Manager - กาํหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนด้านการเงนิ และ 

จัดหาแหล่งเงนิทุน 

- ควบคุมงบประมาณของบริษัท 

ควบคุมรายรับ – รายจ่าย และจดัสรรงบประมาณ 

Packing Officer 13,500 บาท - บรรจุผงลงในบรรจุภัณฑ์(ฝา) 

ควบคุมเคร่ืองจกัรในการบรรจุผลิตภณัฑ(์ผง) และทาํการปิด

ฟอยลท่ี์บรรจุภณัฑ ์(ฝา) 

- รับผดิชอบดูแลความสะอาดเรียบร้อยภายในสํานักงาน 

Administrative Officer 15,000 บาท - ตอบคําถามลูกค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 

- ดูแลจัดการ Order สินค้า 

- แพคสินค้าเตรียมจัดส่ง พร้อมแจ้ง Tracking ให้กบัลูกค้า 

- ควบคุมสินค้า 

เชค็ และจดัการจาํนวนสินคา้คงเหลือในสตอ๊ก 
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ตาราง 3.2 บุคลากรในแต่ละตาํแหน่ง พร้อมบทบาทหนา้ท่ีและรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

  

 

3.3 คุณสมบัตพินักงาน 

Sales Manager  

- การศึกษาขั้นตํ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

- มีประสบการณ์ในงานขาย 3 ปีข้ึนไป 

- มีความเป็นผูน้าํ รู้จกัการบริหารงาน และบริหารคน  

- มีทกัษะดา้นการวิเคราะห์และวางแผนการขาย 

- มีความสามารถในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 

- กระตือรือร้น และคล่องแคล่วในการทาํงาน 

- ใจเยน็ มีไหวพริบ มีความรับผดิชอบ ตรงต่อเวลา 

Marketing Manager  

- การศึกษาขั้นตํ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

- มีประสบการณ์ในงานตลาด 3 ปีข้ึนไป 

- สรุปความเป็นไปของสภาวะการตลาดใหผู้จ้ดัการทัว่ไป 

- สามารถกาํหนดนโยบายและแผนงานดา้นการตลาด 

- มีความเขา้ใจในดา้นการตลาดออนไลน์และออฟไลน ์

- วางแผนและกาํหนดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เพื่อสนบัสนุนการขายสินคา้  

Research and Development (R&D) 

- การศึกษาขั้นตํ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

- มีความคิดสร้างสรรค ์และแสวงหาหาความรู้ใหม่เสมอ 

- มีบุคลิกภาพท่ีดี และสามารถทาํงานเป็นทีมได ้

- มีทกัษะในดา้นประสานงานและการส่ือสารท่ีดี

ตําแหน่ง เงินเดือน หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

Deliver Officer 12,500 บาท - เคล่ือนย้ายสินค้า 

ยา้ยสินคา้เขา้ และออกจากคลงัสินคา้ เพ่ือทาํการจดัส่งไปยงั

ร้านคา้ หรือรับวตัถุดิบจาก Supplier 
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Production & Warehouse Manager 

- การศึกษาขั้นตํ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

- มีทกัษะดา้นการวิเคราะห์และวางแผนการผลิต 

- สามารถวิเคราะห์ สาเหตุ และหาแนวทางในแกไ้ขปัญหาคุณภาพของสินคา้ 

- มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

- มีทกัษะกระบวนการจดัการภายในคลงัสินคา้ 

- สามารถใชค้อมพิวเตอร์ โปรแกรม Microsoft Office และโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งได้

เป็นอยา่งดี 

- มีทกัษะในดา้นประสานงานและการส่ือสารท่ีดี 

Finance Manager 

- การศึกษาขั้นตํ่าระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 

- มีความรู้เร่ืองหลกัการทางบญัชี ภาษี และการควบคุมบญัชีภายใน 

- มีทกัษะในการบริหารงบประมาณ และสามารถวางแผนเชิงกลยทุธ์ได ้

- มีความซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน และกระตือรือร้น 

- สามารถทาํงานใตส้ภาวะความกดดนัได ้

- สามารถใชค้อมพิวเตอร์ โปรแกรม Microsoft Office และโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งได้

เป็นอยา่งดี 

Packing Officer 

- มีประสบการณ์เก่ียวกบัการควบคุมการบรรจุสินคา้ 1-2 ปี 

- ใจเยน็ มีไหวพริบ มีความรับผดิชอบ ตรงต่อเวลา 

- มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

- สามารถทาํงานใตส้ภาวะความกดดนัได ้

- สามารถทาํงานล่วงเวลาได ้



21 
 

Administrative Officer 

- สามารถใชไ้ลนแ์ละFacebookไดค้ล่อง 

- มีทกัษะในดา้นประสานงานและการส่ือสารท่ีดี 

- มีมนุษยสมัพนัธ์ดีและมีใจรักบริการ 

- สามารถฟัง พดู อ่าน เขียน ภาษาองักฤษได ้

- มีความสามารถในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 

- ใจเยน็ มีไหวพริบ มีความรับผดิชอบ ตรงต่อเวลา 

- สามารถใชค้อมพิวเตอร์ โปรแกรม Microsoft Office และโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งได้

เป็นอยา่งดี 

Deliver Officer 

- กระตือรือร้น และคล่องแคล่วในการทาํงาน 

- มีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย และตรงต่อเวลา 

- ขบัรถได ้ละมีใบขบัข่ีรถยนต ์

- มีความสามารถในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
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บทที ่4 

แผนการดาํเนินงาน 

 

 

Eazy Breezy Thailand ไดมี้การวางแผนก่อนการดาํเนินงาน แบ่งออกเป็น 6 ช่วง ไดแ้ก่  

1. การทําวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริษทัฯ ไดมี้การคิดคน้ ทดสอบ ปรับปรุงสูตร

และรสชาติของผลิตภณัฑใ์ชร้ะยะเวลาประมาณ 10 สปัดาห์  

2. การออกแบบผลติภัณฑ์ อาทิ ออกแบบโลโก ้ฉลาก บรรจุภณัฑฝ์าแบบพิเศษ รวมถึง

กล่องใส่ ใชร้ะยะเวลาประมาณ 7 สปัดาห์  

3. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ได้มีการจดัหาพนักงานบรรจุผง และจดัส่ง 

รวมถึงไดมี้การฝึกอบรมพนกังาน เป็นระยะเวลาประมาณ 8 สปัดาห์  

4. การทาํการตลาด เร่ิมตั้งแต่การวิเคราะห์หาโอกาส อุตสาหกรรม การออกแบบธุรกิจ 

ระบุตลาดกลุ่มเป้าหมาย การทาํวิจัยตลาด พฒันาแนวคิดธุรกิจ และการทาํแผนการตลาด ใช้

ระยะเวลาประมาณ 18 สปัดาห์  

5. การจัดตั้งธุรกจิ เป็นช่วงท่ีใชร้ะยะเวลาในการดาํเนินการนานท่ีสุด เน่ืองจากในการ

ขอยืน่จดอย. จาํเป็นตอ้งขอรหสับาร์โคด้ก่อน โดยใชร้ะยะเวลาประมาณ 4 สปัดาห์ หลงัจากนั้นจึงทาํ

การยื่นเอกสาร/พิจารณาคาํขอ และรอการตรวจประเมิน GMP จากอ.ย. ในระหว่างนั้นตอ้งมีการยืน่

ขอเคร่ืองหมายฮาลาล รวมระยะเวลาท่ีอย.อนุญาตและออกหนังสือรับรองประมาณ 8-12 สัปดาห์ 

นอกจากน้ียงัตอ้งมีการทาํแผนการเงิน และเร่ิมหาแหล่งเงินทุน พร้อมทั้งตั้งช่ือ และทาํการจองช่ือ

บริษทั รวมถึงทาํการจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั หลงัจากนั้นจึงเร่ิมเปิดเวบ็ไซต ์และFacebook Fanpage

ของบริษทัฯ นอกจากน้ียงัมีการติดต่อขอเช่าสถานท่ีวางตูก้ดอตัโนมติั และตอ้งออกแบบตกแต่งตู้

ดงักล่าวดว้ย ซ่ึงในช่วงน้ีใชร้ะยะเวลาทั้งส้ินประมาณ 35 สปัดาห์ 

6. การผลติ ในช่วงน้ีบริษทัฯ ไดมี้การติดต่อหาผูผ้ลิต และผูจ้ดัหาวตัถุดิบ รวมถึงไดมี้

การวางแผนการผลิต โดยคาํนึงถึงระบบการบรรจุผง การบริหารจดัการสินคา้คงคลงั และการจดัส่ง

ใหมี้ประสิทธิภาพ มีการพิจารณาเลือกสถานท่ีตั้งคลงัสินคา้ นอกจากน้ียงัไดมี้การสัง่ผลิตสินคา้ และ

ทาํการทดลองขาย จนกระทัง่วางจาํหน่ายสินคา้จริง ใชร้ะยะเวลาทั้งส้ินประมาณ 32 สปัดาห์ 

จะเห็นไดว้่าระยะเวลาก่อนการดาํเนินงานของบริษทัฯ ในแต่ละกิจกรรมจะมีช่วงเวลา

ในการดาํเนินงานท่ีคาบเก่ียวกนั ซ่ึงเป็นไปตามความเหมาะสมในการดาํเนินกิจกรรมแต่ละช่วง 
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ตาราง 4.1 แผนก่อนการดาํเนินงาน (Gantt Chart) 
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4.1 ทาํเลทีต่ั้ง (Location) 

เน่ืองดว้ยบริษทั Eazy Breezy Thailand จาํกดั เป็นบริษทัผลิตอาหารเชา้พร้อมด่ืม มีการ

สั่งผลิตผงสารสกดัจาก บริษทั DOD Biotech จาํกดั  และมีการจา้งบริษทั M.B. Plastic จาํกดั ในการ

ผลิตบรรจุภณัฑ์ของสินคา้ ซ่ึงทางบริษทั Easy Breezy Thailand จาํกดั มีพนักงานจาํนวน 1 คน ทาํ

หนา้ท่ีในการบรรจุผงสารสกดัลงในบรรจุภณัฑ ์โดยใชพ้ื้นท่ีท่ีในการบรรจุไม่เกิน 10 ตร.ม. และมี

หน้าท่ีสต๊อกสินคา้ โดยจาํนวนการสต๊อกมากท่ีสุดของบริษทัฯ อยู่ท่ี 26 กล่อง (กล่องลงัขนาด 

33.5*81*44 ซม. บรรจุได ้384 ฝา) หรือ 10,000 ฝา และผง 300 กิโลกรัมท่ีสามารถผลิตไดจ้าํนวน 

10,000 ฝาพอดี ซ่ึงใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บไม่เกิน 3 ตร.ม. ทางบริษทัฯ จึงไดต้ั้งปัจจยัและเกณฑก์าร

พิจารณาในการเลือกท่ีตั้ งบริษทัดงัน้ี ตั้ งอยู่ในเขตกรุงเทพฯ มีพื้นท่ีประมาณ 30 ตร.ม. สามารถ

เดินทางไปยงัสถานีรถไฟฟ้าไดส้ะดวก โดยตอ้งการทาํเลท่ีอยู่จุดก่ึงกลางระหว่าง 4 สถานี มีท่ีจอด

รถยนต์อย่างน้อย 1 คนัสําหรับการขนส่งสินคา้ มีระบบรักษาความปลอดภยัในช่วงเวลากลางคืน 

และราคาไม่เกิน 25,000 บาทต่อเดือน 

ปัจจุบนัทางบริษทัฯ ไดท้าํการเลือกสถานท่ีตั้งบริษทัฯ ท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบัปัจจยั

และเกณฑก์ารพิจารณาท่ีตั้งไวคื้อ โฮมออฟฟิศ เลขท่ี 409/41 ถนน พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขต

พญาไท กรุงเทพมหานครฯ 10400 ตั้งอยูใ่กลธ้นาคารออมสิน (สาํนกังานใหญ่) มีขนาด 28 ตร.ม. มี

ห้องนํ้ าในตวั ใกลส้ถานีรถไฟฟ้า มีป้ายรถเมลห์น้าบา้น มีรปภ.ในช่วงเวลา 20.00-08.00 น. โดยมี

พนกังานดูแลตึกในช่วงเวลากลางวนั และท่ีสาํคญัคือ ทาํเลท่ีตั้งจากการวิเคราะห์เร่ืองระบบขนส่งใน

เวลาช่วงเชา้แลว้ (4.00-5.30 น.) ใชเ้วลาเพียง 1 ชัว่โมง 29 นาที ในการเดินทางเพื่อขนส่งสินคา้ทั้ง 4 

สถานี โดยมีค่าเช่า 18,000 บาทต่อเดือน 

 

  

  

  

 

 

รูปภาพ 4.1 สถานท่ีตั้งบริษทัฯ 
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4.2 การวางแผนด้านกาํลงัการผลติ 

จากการศึกษาดา้นการตลาดในบทท่ี 4 พบว่าจาํนวนของกลุ่มเป้าหมายหลกั (กลุ่มวยั

ทาํงานท่ีมีอายุระหว่าง  22 - 35 ปี มีรายไดอ้ยู่ในกลุ่มชนชั้นกลาง หรืออยู่ในระดบัรายได ้C ข้ึนไป 

หรือ 15,000 บาทข้ึนไป สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป อาศยัและใชชี้วิตอยูใ่นกรุงเทพฯ มี

วิถีชีวิตอย่างเร่งรีบ ชอบความสะดวกสบายในการใชชี้วิต   แต่ยงัคงใส่ใจในการดูแลสุขภาพและ

รูปร่างของตวัเอง) เลือกใชบ้ริการ หรือเดินทางดว้ยรถไฟฟ้าบีทีเอส (4 สถานี ไดแ้ก่ สถานีอโศก 

ศาลาแดง หมอชิต และอนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ) มีจาํนวนอยู่ทั้งหมด 16,559 คน ซ่ึงทางบริษทัฯไดท้าํ

การประเมินและคาดการณ์ตวัเลขความเป็นไปไดผ้่านการสาํรวจ และการสังเกตจากกลุ่มเป้าหมาย

และร้านคา้ในละแวกใกลเ้คียง ไดข้อ้สรุปว่า กลุ่มเป้าหมายดงักล่าวมีแนวโนม้ในการซ้ือผลิตภณัฑ ์

Eazy Breezy ร้อยละ 2.5 ของกลุ่มเป้าหมายหลกัทั้งหมด ทั้งน้ีกลุ่มเป้าหมายหลกัดงักล่าวเป็นกลุ่มท่ี

ทางบริษัทฯ ได้ประเมินแล้วว่าเป็นกลุ่มท่ีมีศักยภาพในการเข้าถึงผลิตภัณฑ์ของทางบริษัทฯ 

เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายส่วนมากจะเดินผ่านผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ ในทุกๆ เชา้ของวนัทาํงานอย่าง

แน่นอน ทาํใหท้างบริษทัฯ จาํเป็นตอ้งวางแผนการผลิตสาํหรับกลุ่มเป้าหมายหลกัจาํนวน 414 คนต่อ

วนั หรือประมาณ 12,420 ฝาต่อเดือน หรือ 151,110 ฝาต่อปี  

รูปภาพ 4.2 แผนท่ีภาพแสดงการเดินทางการขนส่งใน 1 รอบ 
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นอกจากน้ียงัมีกลุ่มลูกคา้อีก 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเป้าหมายรอง (กลุ่มวยัทาํงานท่ีอาศยัอยูใ่น

จงัหวดัเป้าหมาย มีอายรุะหว่าง 22 - 35 ปี มีรายไดอ้ยูใ่นกลุ่มชนชั้นกลาง หรืออยูใ่นระดบัรายได ้C 

ข้ึนไป หรือ 15,000 บาทข้ึนไป สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป มีวิถีชีวิตอย่างเร่งรีบ ชอบ

ความสะดวกสบายในการใชชี้วิต แต่ยงัคงใส่ใจในการดูแลสุขภาพและรูปร่างของตวัเอง ซ่ึงถือไดว้า่

เป็นพฤติกรรมท่ีคนส่วนมากเป็นอยู่ และคนกลุ่มน้ียงัเป็นกลุ่มคนท่ีช่ืนชอบการใชบ้ริการผ่านทาง

ออนไลน์) มีจาํนวนอยู่ท่ี 888,873 คน และกลุ่มเป้าหมายอ่ืนท่ีมีศกัยภาพ (กลุ่มวยัทาํงานท่ีมีอายุ

ระหว่าง 22 - 35 ปี มีรายไดอ้ยูใ่นกลุ่มชนชั้นกลาง หรืออยูใ่นระดบัรายได ้C ข้ึนไป หรือ15,000 บาท

ข้ึนไป สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป อาศยัและใชชี้วิตอยูใ่นกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตอยา่งเร่งรีบ 

ชอบความสะดวกสบายในการใชชี้วิต แต่ยงัคงใส่ใจในการดูแลสุขภาพและรูปร่างของตวัเอง โดย

คนกลุ่มน้ีจะเลือกเดินทางโดยใชร้ถยนตส่์วนบุคคลเป็นช่องทางหลกัในการเดินทาง) มีจาํนวนอยูท่ี่ 

324,808 คน 

 ซ่ึงทั้ ง 2 กลุ่มน้ีทางบริษัทฯ ได้เลือกใช้ช่องทางออนไลน์เป็นช่องทางในการจัด

จาํหน่าย โดยทาํการประเมินยอดขายผ่านการทาํแบบสอบถามผ่านกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงประเมินไดว้่า 

ทางบริษทัฯ จะสามารถสร้างยอดขายไดท่ี้ร้อยละ 0.01 จากจาํนวนของกลุ่มเป้าหมายรอง ซ่ึงไดลู้กคา้

เฉล่ียวนัละ 88 คน (กลุ่มเป้าหมายรอง 10,000 คนจะกลายมาเป็นลูกคา้ของบริษทัฯ 1 คน) และ

สามารถสร้างยอดขายไดร้้อยละ 0.04 จากจาํนวนของกลุ่มเป้าหมายอ่ืนท่ีมีศกัยภาพ อีก 129 คนต่อ

วัน  (กลุ่มเป้าหมาย 2,500 คนจะกลายมาเป็นลูกค้าของบริษัทฯ 1 คน) เพราะฉะนั้ นบริษัทฯ

จาํเป็นตอ้งวางแผนการผลิตสําหรับ 2 กลุ่มน้ี 217 ฝาต่อวนั หรือประมาณ 6,510 ฝาต่อเดือน หรือ 

79,205 ฝาต่อปี ทั้งน้ีจากยอดขายท่ีบริษทัฯ ทาํการประเมินจากกลุ่มเป้าหมายหลกั กลุ่มเป้าหมายรอง 

และกลุ่มเป้าหมายอ่ืนท่ีมีศกัยภาพทาํใหบ้ริษทัฯสามารถประเมินว่าบริษทัฯ จาํเป็นตอ้งวางแผนการ

ผลิตประมาณ 230,305 ฝา ในปีแรก และ 376,448 ฝา ในปีถดัไป 

จากขอ้มูลดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นว่าบริษทัฯ จาํเป็นตอ้งมีกาํลงัการผลิต (Capacity) อยูท่ี่ 

631 ฝาต่อวนั หรือ 18,930 ฝาต่อเดือน เพื่อให้เพียงพอกับการประเมินยอดขายในปีแรก (เฉพาะ

ยอดขายจากการประเมินในสถานการณ์ปกติ) ซ่ึงกาํลงัการผลิตในส่วนของผงอาหารเชา้พร้อมด่ืม

จากบริษทั DOD Biotech จาํกดั มีกาํลงัการผลิตสูงสุดอยู่ท่ี 3,000 กิโลกรัมต่อเดือน หรือประมาณ 

85,714 ฝาต่อเดือน และบริษทั M.B. Plastic จาํกดั ซ่ึงมีหน้าท่ีในการผลิตบรรจุภณัฑ์ สามารถผลิต

บรรจุภณัฑ์ไดสู้งสุดอยู่ท่ี เดือนละ 20,000 ฝาต่อวนั แสดงให้เห็นว่ากาํลงัผลิตนั้นสามารถผลิตได้

เพียงพออย่างแน่นอน นอกจากน้ีหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีบริษทัฯ จาํเป็นตอ้งทาํคือ การบรรจุ 

เน่ืองจากหากยอดขายเป็นไปตามท่ีบริษทัฯ ไดท้าํการประเมินไวบ้ริษทัฯ จะมีค่าใชจ่้ายในบรรจุเอง

สาํหรับ 2 ปีแรกอยู่ท่ี 700,161 บาทซ่ึงถูกกว่าการจา้งบรรจุถึง 1,388,919 บาท เพราะฉะนั้นบริษทัฯ 
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จึงเลือกใชพ้นกังานจาํนวน 1 คนในการบรรจุ ผา่นเคร่ือง Auto filling Machine Powder และ เคร่ือง

ปิดฝาฟอยลแ์บบอินดกัชัน่ เน่ืองจากคุม้ค่ากว่าการจา้งบรรจุจากโรงงานผลิต ซ่ึงกระบวนการบรรจุ

จะใชเ้วลาปิดฟอยลแ์ละบรรจุผง ประมาณ 3 ฝา ต่อนาที หรือ 180 ฝา ต่อชัว่โมง หรือสามารถผลิตได ้

1,080 ฝาต่อวนั (เวลาทาํงาน 6 ชัว่โมงต่อวนั) ทั้งน้ีหากยอดขายเป็นไปตามท่ีบริษทัฯ ประเมินไวใ้นปี

แรก บริษทัฯ จะตอ้งผลิตได ้631 ฝาต่อวนัเพียงเท่านั้น ซ่ึงสามารถผลิตไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการ

ขายในปีแรก และในปีท่ีสอง อย่างไรก็ตามบริษทัฯ มีความจาํเป็นตอ้งจา้งพนักงานบรรจุสินคา้

เพิ่มข้ึนอีก 1 คนในปีท่ี 3 เพื่อใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการในการผลิต 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.3 เคร่ือง Auto filling Machine Powder 

รูปภาพ 4.4 เคร่ืองปิดฝาฟอยลแ์บบอินดกัชัน่ 

รูปภาพ 4.5 ภาพแสดงตน้ทุนเปรียบเทียบระหวา่งบรรจุเองและจา้งบรรจุ 
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4.3 กระบวนการดาํเนินงาน (Business Process) 

บริษทั Eazy Breezy Thailand จาํกดั มีกระบวนการในการทาํธุรกิจดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.6 Business Process 

1. การทาํวจัิยและพฒันา (Research & Development) และการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

(Packaging Design) 

จากแนวคิดและปัญหาท่ีทางบริษทัฯ ไดค้น้พบเก่ียวกบัความตอ้งการของคนในการ

บริโภคอาหารเชา้ท่ีสวนทางกบัพฤติกรรมการใชชี้วิต รวมถึงการทาํวิจยัการตลาดนั้น พบว่าคนส่วน

ใหญ่มีวิถีชีวิตท่ีเร่งรีบ ตอ้งการอะไรท่ีง่าย สะดวก และรวดเร็ว แต่ก็ตอ้งการบริโภคส่ิงท่ีทาํให้อ่ิม

ทอ้ง อร่อย รสชาติหลากหลาย และมีประโยชน์ จึงทาํให้เกิดการวิจยัและพฒันาสินคา้ Eazy Breezy 

เคร่ืองด่ืมทดแทนม้ืออาหารข้ึน  

โดยการพฒันาผลิตภณัฑน์ั้น ผูจ้ดัการฝ่าย Research & Development ไดท้าํการเลือกใช้

ธญัพืชท่ีใหคุ้ณค่า และสารอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกายท่ีควรไดรั้บในการรับประทานอาหาร 1 

ม้ือ เพื่อเป็นวตัถุดิบหลกั โดยสารอาหารบางชนิดเราเลือกใชก้ระบวนการสกดัผ่านเคร่ือง HPLC 

(High Performance Liquid Chromatography) เป็นเทคโนโลยีท่ีช่วยในการสกัดสารอาหารอย่างมี

ประสิทธิภาพ ไม่เกิดการตกตะกอน และเจือปนของสารเคมี นอกจากน้ียงัไดมี้การทาํการวิจยัเพิ่ม

ความหนาแน่นให้กบัตวัผลิตภณัฑผ์่านสารสกดัจากธรรมชาติ ซ่ึงสารสกดัจากธรรมชาติทั้งหมดน้ี

เป็นการวิจยัร่วมกบัแล็บของบริษทั DOD Biotech จาํกดั เพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีตรงกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคนั้นคือ ทาํให้รู้สึกอ่ิม และอยู่ทอ้งไดน้าน  นอกจากน้ีทีมงาน Eazy Breezy ยงัทาํการ
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พฒันาบรรจุภณัฑโ์ดยออกแบบการใชง้านท่ีเฉพาะเหมาะกบัการใชง้าน และตอบโจทยพ์ฤติกรรม

ผูบ้ริโภค เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการทาํวิจยัตลาดขอฝ่ายการตลาด รวมไปถึงออกแบบรูปแบบบรรจุ

ภณัฑท่ี์ดูดีมีความทนัสมยั แตกต่างกบัคู่แข่งท่ีมีอยูเ่ดิมในตลาด และท่ีสาํคญัมอบความสะดวกสบาย

แบบสูงสุดใหก้บัผูบ้ริโภคอีกดว้ย 

  

2. ติดต่อประสานงานกบัผู้จัดหาปัจจัยการผลติ (Sourcing Material) 

การติดต่อเพื่อหาบริษัท โรงงานผู ้รับจ้างผลิตผลิตภัณฑ์ (ผง) บรรจุภัณฑ์ (ฝา) 

เคร่ืองจักรในการบรรจุ และตู้กดอัตโนมัติสําหรับวางจาํหน่ายผลิตภัณฑ์  โดยมีผูจ้ ัดการฝ่าย 

Production & Warehouse เป็นผูท้าํการจดัหา และตรวจสอบคุณภาพ ความเช่ียวชาญ และมาตรฐาน

ของโรงงาน และผูรั้บจา้ง รวมไปถึงต่อรองราคาให้ไดต้น้ทุนท่ีตํ่าท่ีสุด เพื่อนาํสู่กระบวนการผลิต

ต่อไป โดยบริษทัคู่คา้มีดงัน้ี 

2.1 บริษทั DOD Biotech จาํกดั บริการวตัถุดิบและสารสกดัจากธรรมชาติ 

2.2 บริษทั M.B. Plastic ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติก 

2.3 บริษทั Smart Vending Machine จาํกดั ผูผ้ลิต จาํหน่ายตูก้ดอตัโนมติัจากประเทศออสเตรเลีย 

2.4 บริษทั สมาร์ทเทคเอเชีย จาํกดั ผูน้าํเขา้และจดัจาํหน่ายเคร่ืองบรรจุ 

2.5 หมอแลบ็แพนดา้ Facebook Fanpage ท่ีใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพ มีสาระและเขา้ใจง่าย 

 

3. ผลติและจัดการคลงัสินค้า 

กระบวนการผลิตได้มีการจ้างผลิตผ่าน บริษัท DOD Biotech จาํกัด ซ่ึงเป็นบริษัท

ประกอบธุรกิจรับผลิต และให้คาํปรึกษาในการผลิตผลิตภณัฑ์เก่ียวกบัสุขภาพ โดยมีบริการให้

คาํปรึกษาสูตรผลิตภัณฑ์ตามต้องการ มีบริการยื่นขออย. ในการผลิตแต่ละคร้ังผูจ้ ัดการฝ่าย 

Production & Warehouse จะเป็นผูว้างแผนจาํนวนการผลิต โดยดูขอ้มูลจาํนวนสินคา้ท่ีขายออกไป

จากฝ่ายขาย และจาํนวนสินคา้คงคลงั รวมไปถึงร่วมมือกบัฝ่ายการตลาดในการวางแผนการผลิตเม่ือ

ฝ่ายการตลาดมีความต้องการในการทําส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) อีกทั้ งยงัทําหน้าท่ี

ตรวจสอบความถูกตอ้ง และคุณภาพของตวัผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บจากการจา้งผลิต 
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การจัดการคลงัสินค้า  

พนกังานฝ่ายคลงัสินคา้ทาํหนา้ท่ีดาํเนินการตรวจสอบ รับสินคา้ และนบัจาํนวน Stock 

ทุกวนั เพื่อแจง้ยอดจาํนวนของสินคา้คงเหลืองให้แก่ผูจ้ดัการ เพื่อนําไปวางแผนการผลิตต่อไป 

รวมถึงคอยตรวจนับวตัถุดิบท่ีไดรั้บจากSupplier เม่ือสินคา้ผลิตเสร็จแลว้ จะถูกนําไปเก็บไวใ้น

คลงัสินคา้ เพื่อถูกส่งต่อไปไปจดัเรียง หรือเติมเต็มตูก้ดอตัโนมติัตามสถานีรถไฟฟ้า 4 สถานี ตาม

จาํนวนออเดอร์จากฝ่ายขาย ซ่ึงหนา้ท่ีในการขนส่งจะเป็นของพนกังานขนส่ง 

  

4. ทาํการตลาด (Marketing) 

 การทาํการตลาดจะทาํโดยผูจ้ดัการดา้น Marketing แบ่งเป็น 2 ช่วง  คือ ก่อนทาํการ

ผลิต และหลงัจากทาํการผลิตสินคา้แลว้  

 

ตารางที ่4.2 การทาํการตลาดของผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด

ช่วงเวลาทาํ

การตลาด 

กจิกรรมทางการตลาด 

ก่อนการผลติ - วิจยัตลาด เพื่อหาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของกลุ่มเป้าหมาย  

- กาํหนด Positioning  

- วางแผนดา้นการตลาด เก่ียวกบักลยทุธ์ และ นโยบายทางการตลาด 

- คิดส่วนผสมทางการตลาด (4P) 

หลงัการผลติ -  ทํา  Integrate Marketing Communication ( IMC)  รอบด้าน ใ ห้  Eazy 

Breezy เ พื่ อ ส ร้ า ง  Brand Awareness, Brand Association, Brand 

knowledge, Brand Experience และ Brand loyalty 

- ร่วมมือกบัฝ่าย R&D ในการวิจยัตลาด โดยสํารวจความตอ้งการใหม่ๆ 

ในตลาด เพื่อนาํไปสู่การคิดผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

- เพิ่มคุณค่าให้กบัผลิตภณัฑ ์ผ่านการเลือกสรรคว์ตัถุใหม่ๆท่ีเป็นท่ีนิยม

ในตลาด หรือการออกแบบรสชาต์ใหม่ๆ ตามฤดูกาลเพื่อเพิ่มความสด

ใหม่ใหก้บัแบรนดอ์ยูเ่สมอ 
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5. วางจําหน่ายสินค้า 

ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy จาํหน่ายผา่นทางออนไลน์ ไดแ้ก่ Website, Facebook Fanpage, 

Line Official และจาํหน่ายผา่นตูก้ดอตัโนมติั ท่ีตั้งอยูบ่นสถานีรถไฟฟ้า BTS ทั้งหมด 4 สถานี ไดแ้ก่ 

สถานีอโศก หมอชิต อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ  และศาลาแดง โดยจะมีพนกังานขายเป็นผูดู้แลรับผดิชอบ

ในการแจง้จาํนวนยอดขายเป็นรายวนัใหก้บัผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายขายเพื่อนาํไปสรุปยอดขายต่อไป 

 

6. การบริหารรายรับและรายจ่าย 

สาํหรับรายรับทาง Administrative Officer จะเป็นคนรวมรวบรายได ้และสรุปยอดขาย

ในแต่ละวนัให้กบัฝ่ายการเงิน และสาํหรับรายจ่ายผูจ้ดัการฝ่ายการบริหารจดัการและคลงัสินคา้จะ

เป็นผูส้รุปรายจ่ายในแต่ละอาทิตยใ์หก้บัฝ่ายการเงิน เพื่อทาํการวิเคราะห์และวางแผนการเงิน   
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บทที ่5 

สมมตฐิานทางการเงนิและการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุน  

 

 

5.1 โครงสร้างและนโยบายทางการเงนิ (Capital Investment) 

ดว้ยลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของ Eazy Breezy ท่ีเป็นการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑอ์าหาร

เชา้พร้อมด่ืมในรูปแบบขวด ผา่นสถานีรถไฟฟ้า BTS 4 สถานี โดยใชตู้ก้ดอตัโนมติัในการจาํหน่าย 

ท่ีจะตอ้งมีเทคโนโลยแีละการออกแบบท่ีทนัสมยัพอสมควรใหเ้หมาะกบัภาพลกัษณ์ของแบรนด ์(ส่ิง

ปลูกสร้าง) นอกจากน้ีเราจาํเป็นตอ้งสั่งผงสารสกดัจาํนวนขั้นตํ่า 300 กิโลกรัม ทาํใหเ้ราจาํเป็นตอ้งมี

โกดงัเพื่อเก็บสต๊อคสินคา้ พร้อมห้องสาํหรับทาํออฟฟิส หรือเป็นสาํนกังานขนาด 2 - 3 คน รวมถึง

รถกระบะ 1 คนัเพื่อใชใ้นการขนส่งผลิตภณัฑ ์นอกจากน้ีเงินลงทุนในโครงการเร่ิมแรกยงัมีค่าเซ้ง

โกดงั ค่าเช่าท่ีแรกเร่ิม 3 เดือนแรก ค่าโมลดพ์ลาสติก ค่าเคร่ืองบรรจุ และค่าทาํอ.ย. ทั้งน้ีทางบริษทัฯ

ไดป้ระมาณการค่าใชจ่้ายส่วนดงักล่าวในค่าเงินลงทุนในโครงการซ่ึงมีรายละเอียดตามตารางท่ี 5.1 

โดยสามารถแยกเป็นรายละเอียดการลงทุนแรกเร่ิมในโครงการไดด้งัตารางท่ี 5.2 และเงินลงทุน

เพิ่มเติมในสินทรัพยถ์าวรในปีท่ี 2 ถึงปีท่ี 5 ดงัตารางท่ี 5.3  

  

ตาราง 5.1 เงินลงทุนในโครงการ 
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ตาราง 5.2 รายละเอียดเงินลงทุนในโครงการ 
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ตาราง 5.3 รายละเอียดเงินลงทุนในโครงการในปีท่ี 2-5 
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5.2 ทีม่าของรายได้ 

 

 5.2.1 รายได้จากการขายสินค้า (Revenue Structure) 

 โครงสร้างรายไดข้องบริษทัฯ เป็นรูปแบบการขายปลีก มีช่องทางหลกัคือ ขายผา่น

ตูจ้าํหน่ายสินคา้อตัโนมติั  และช่องทางรองคือ ตลาดออนไลน์  โดยสินคา้ท่ีขายผา่นตูจ้าํหน่ายสินคา้

อตัโนมติัของบริษทัฯ แบ่งสินคา้ออกเป็น 2 ประเภทคือ 1. ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ขายอยูท่ี่ราคา 60 

บาท/ฝา 2. นํ้ าเปล่า โดยบริษทัฯ เลือกใชแ้บรนด์ Purra ขนาด 330ml. ขายอยู่ท่ีราคา 10 บาท/ขวด 

นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัขายผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy ผา่นช่องทางออนไลน์ท่ีราคา 60 บาท/ฝา  

 ทั้ งน้ีบริษทัฯ แบ่งยอดขายออกตามประเภทของช่องทางจาํหน่าย โดยประเมิน

ยอดขายท่ีสามารถสร้างไดผ้่านตูก้ดอตัโนมติั หรือช่องทาง Offline อยู่ท่ีประมาณร้อยละ 2.5 ของ

กลุ่มเป้าหมายหลกัทั้งหมด (จากการไปสํารวจและสังเกตกลุ่มลูกคา้เป้าหมายและร้านคา้บริเวณ

ใกลเ้คียง) ซ่ึงสามารถประมาณการเป็นยอดขายไดท่ี้ 414 ฝาต่อวนั หรือประมาณ 12,420 ฝาต่อเดือน 

หรือ 151,110 ฝาต่อปี อีกทั้งยงัประมาณการไดว้า่จะสร้างยอดขายนํ้าไดร้้อยละ 80 ของฝาท่ีถูกขายใน

ช่องทาง Offline ซ่ึงทาํให้สามารถขายนํ้ าได ้331 ฝาต่อวนั หรือประมาณ 120,888 ต่อปี นอกจากน้ี

บริษทัฯ ยงัประเมินว่าจะสร้างยอดขายผ่านช่องทาง Online อยู่ท่ีประมาณร้อยละ 0.01 จากจาํนวน

ของกลุ่มเป้าหมายรอง ซ่ึงไดลู้กคา้เฉล่ียวนัละ 88 ฝา และจะสามารถสร้างยอดขายไดร้้อยละ 0.04 

จากจาํนวนของกลุ่มเป้าหมายอ่ืนท่ีมีศกัยภาพ อีก 129 ฝาต่อวนั เพราะฉะนั้นบริษทัฯ จะสามารถ

สร้างยอดขายในกลุ่ม Online กลุ่มน้ี 217 ฝาต่อวนั หรือประมาณ 6,510 ฝาต่อเดือน หรือ 79,205 ฝา

ต่อปี และมียอดขายเติบโตจากปริมาณช่องทางการจดัจาํหน่ายและการรับรู้ของผูบ้ริโภคท่ีมากข้ึน 

ซ่ึงสามารถทาํการประเมินการเติบโตต่อเน่ืองได ้65.00%, 32.12%, 20.64% และ 12.55% ตามลาํดบั 

ซ่ึงจะสามารถทาํใหเ้ราสร้างยอดขายต่อปีไดต้ามท่ีเราไดป้ระเมินไว ้ดงัตารางท่ี 5.4 

 

ตาราง 5.4 ประมาณการยอดขายต่อปี 
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 5.2.2 การประมาณการต้นทุน (Cost Structure) 

 การประมาณการตน้ทุนแปรผนั (Variable Cost) ประกอบตน้ทุนทางดา้นวตัถุดิบ

ต่างๆ ไดแ้ก่ ผงทดแทนม้ืออาหาร กล่อง และ ฉลากท่ีจา้งผลิตโดยบริษทั DOD Biotech จาํกดั และ

บรรจุภณัฑ ์จา้งผลิตโดยบริษทั M.B.Plastic จาํกดั ซ่ึงสามารถประมาณการตน้ทุนขายไดด้งัต่อไปน้ี 

  

ตาราง 5.5 ตน้ทุนแปรผนัในการขาย 

 

  

 

 

ตาราง 5.6 ตน้ทุนแปรผนัในการขายในแต่ละหมวดหมู่สินคา้ 
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การประมาณการตน้ทุนคงท่ี (Fixed Cost) ประกอบไปดว้ย เงินเดือนพนกังานขายและ

บริหาร เงินเดือนพนกังานในการผลิตและบริการ ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร ค่าโสหุ้ยในการ

ผลิต และ ค่าใชจ่้ายทางการตลาด ทั้งน้ีบริษทัฯ ไม่มีตน้ทุนในส่วนของแรงงานในการผลิตเน่ืองจาก

กระบวนการผลิตในส่วนของผลิตภณัฑ์ทั้งผงทดแทนม้ืออาหารและบรรจุภณัฑ์นั้นทางบริษทัฯ 

เลือกใชรู้ปแบบของการจา้งผลิตแทนการผลิตดว้ยตนเอง ดงัปรากฎในตารางท่ี 5.7 – 5.11 

 

ตาราง 5.7 เงินเดือนพนกังานขายและบริหาร 

 

ตาราง 5.8 จาํนวนพนกังานในการผลิตและบริการ 

 

ตาราง 5.9 เงินเดือนพนกังานในการผลิตและบริการ  
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ตาราง 5.10 ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร  

 

ตาราง 5.11 ค่าโสหุย้ในการผลิต 
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  ดา้นค่าใชจ่้ายทางการตลาด บริษทัฯ วางแผนในการใชค่้าใชจ่้ายทางการตลาดจาํนวน

มากเพื่อเพิ่มการรับรู้ในช่วงปีแรก และจะเร่ิมใชอี้กคร้ังในปีท่ี 4 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนในการกระตุน้

ยอดขายดว้ยการออกสินคา้ประเภท Functional Meal Replacement ท่ีบริษทัฯ ไดว้างแผนไว ้ทั้งน้ีใน

ทุกๆ ปี บริษทัฯ เลือกใชช่้องทางออนไลน์เป็นช่องทางหลกัในการทาํการตลาดเพื่อเตือนความจาํ 

(Remind) ให้แบรนด์ Eazy Breezy คงความเป็น Top Of Mind สําหรับผูบ้ริโภคเม่ือนึกถึงสินคา้

ประเภทเคร่ืองด่ืมทดแทนม้ืออาหาร 

 

ตาราง 5.12 ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 

 

 

 

 

 

 

  

ตาราง 5.13 รวมตน้ทุนคงท่ี 
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5.3 การคาํนวณเงนิทุนหมุนเวยีนของกจิการ (Working Capital) 

ดว้ยรูปแบบการทาํธุรกิจแบบในการขายปลีกทางช่องทางตูก้ดอตัโนมติั และช่องทาง

ออนไลน ์นั้นจะทาํใหบ้ริษทัฯ ไดรั้บรายไดเ้ป็นเงินสด จึงมีทาํใหไ้ม่มีส่วนของลูกหน้ีการคา้ อยา่งไร

ก็ตามเพื่อให้การประเมินเงินทุนหมุนเวียนเป็นไปอย่างรอบคอบ (Conservative) จึงได้กาํหนด

ระยะเวลาเจา้หน้ีการคา้ไวเ้พียง 0.5 เดือน โดยมีการสต๊อกวตัถุดิบในการผลิตและสินคา้สาํเร็จรูปไว้

อย่างละ 0.5 เดือน เพื่อรองรับจาํนวนยอดขายในแต่ละเดือน อีกทั้ งยงัประหยดัต้นทุนทั้ งด้าน 

Ordering Cost และ Carrying Cost อีกดว้ย และนอกจากน้ีรูปแบบธุรกิจก่ึงจา้งผลิตและการขายใน

รูปแบบของการคา้ปลีกทาํให้เงินทุนหมุนเวียนของบริษทัฯ ไม่มากเท่าธุรกิจประเภทอ่ืนๆ  ทั้งน้ี

บริษทัฯ ได้ประเมินเงินทุนหมุนเวียนสําหรับเร่ิมตน้ดาํเนินธุรกิจในปีท่ี 1 ไวส้ํารองท่ีประมาณ 

286,000 บาท ดงัตาราง 5.14 (โดยอา้งอิงจากเงินทุนหมุนเวียนปีท่ี 2) ซ่ึงถูกนบัรวมไวใ้นมูลค่าการ

ลงทุนโครงการ (Capital Expenditure) เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

 

ตาราง 5.14 เงินทุนหมุนเวียน 
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5.4 การประมาณการงบกาํไรขาดทุน (Income Statement)  

บริษทัฯ ไดน้าํตวัเลขประมาณการยอดขายต่อปี และตน้ทุนการดาํเนินการธุรกิจไดแ้ก่ 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร ค่าแรงงาน และ ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ทั้งในส่วน

ของตน้ทุนแปรผนั (Variable Cost) และตน้ทุนคงท่ี (Fixed Cost)  รวมถึงค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(Financial Parameter) มาใชใ้นการคาํนวณและประเมินผลประกอบการงบกาํไรขาดทุน (Income 

Statement) ดงัท่ีปรากฎในตาราง 5.15 

 

ตาราง 5.15 ประมาณการงบกาํไรขาดทุนระหวา่งปีท่ี 1-5 
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5.5 ประมาณการงบแหล่งทีม่าและใช้ไปของเงนิลงทุน และประมาณการงบกระแสเงนิสด 

ตาราง 5.16 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุนระหวา่งปีท่ี 1-5 

 

  

ตาราง 5.17 งบกระแสเงินสดสุทธิ 
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5.6 ประมาณการงบดุล 

ตาราง  5.18 ประมาณการงบดุลระหวา่งปีท่ี 1-5 
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5.7 สัดส่วนประมาณการงบกาํไรขาดทุน (Common Size from Sales) 

ทั้งน้ีหลกัจากท่ีได้งบกาํไรขาดทุน (Income Statement) แลว้ทางบริษทัฯ ได้ทาํการ

วิเคราะห์ถึงตวัเลข Common size ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า โครงสร้างตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นต้นทุน

ประเภทตน้ทุนแปรผนั (Variable Cost) โดยตน้ทุนดงักล่าวมาจากตน้ทุนของค่าวตัถุดิบในการผลิต

สินคา้ ท่ีเกิดจากบรรจุภณัฑเ์ป็นส่วนมาก อย่างไรก็ตามถา้บริษทัฯ สามารถขยายไดต้ามเป้าหมายท่ี

วางไวต้น้ทุนต่อหน่วยในการผลิตบรรจุภณัฑจ์ะถูกลงอีก 10-20% ในอนาคต ดงัตาราง 5.19  

  

ตาราง 5.19 สดัส่วนประมาณการงบกาํไรขาดทุน 
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5.8 การประเมินโครงการ และ อตัราส่วนทางการเงิน 

เม่ือนาํการประมาณการตวัเลขของกาํไรสุทธิ เงินลงทุนในโครงการ และค่าเส่ือมราคา

ต่างๆ มาใช้ในการประเมินกระแสเงินสดสุทธิในอนาคต พบว่าเรามีกระแสเงินสดท่ีดี น่าลงทุน 

เน่ืองจากมีโอกาสในการทาํไรท่ีดี โดยมีมูลค่าปัจจุบนัของโครงการ (Net Present Value) ประมาณ

ทั้ งส้ิน 37,363,258 บาท ณ ต้นทุนแหล่งเงิน (Wage Average Cost of Capital) ท่ี 7.4% โดยแบ่ง

ออกเป็นตน้ทุนจากการกู ้3.3% และตน้ทุนจากส่วนของทุน 4.1% โดยมีผลตอบแทนภายในโครงการ 

(IRR) สูงถึง 152.28% และใชร้ะยะเวลาคืนทุนประมาณ 1 ปี 4 วนั ในส่วนของ Financial Ratio พบวา่

มีอตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์(Return on Asset) เฉล่ีย 5 ปีประมาณ 34.72% มีอตัราผลตอบแทน

จากส่วนของผูถื้อหุ้น (Return on Equity) เฉล่ีย 5 ปีประมาณ 36.30% มีอตัราผลตอบแทนจากส่วน

ของทุน (Return on Equity) เฉล่ีย 5 ปีประมาณ 36.30%และ มีอตัราผลตอบแทนจากส่วนของการ

ลงทุน (Return on Investment) เฉล่ีย 5 ปีประมาณ 196.68% (ตารางท่ี 5.20) อีกทั้งวงจรการสร้าง

กระแสเงินสด (Cash Conversion Cycle) ยงัตํ่า เน่ืองจากธุรกิจมีการเก็บเงินสดจากลูกคา้ อีกทั้งสต๊อ

กสินคา้และวตัถุดิบถูกเก็บเพียงคร่ึงเดือน ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่าธุรกิจของบริษทั อีซีบรีซซี ไทย

แลนด ์จาํกดั มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน โดยมีผลตอบแทนท่ีสูง และมีโอกาสประสบความสาํเร็จ

สูง 

มูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV)               37,363,258 บาท 

อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR)                               152.28% 

ระยะเวลาคืนทุน (PB)                1 ปี 4 วนั 

ระยะเวลาคืนทุนคิดลด (DPB)               1 ปี 19 วนั 

จุดคุม้ทุน                           สถานีละ 70 ฝา/วนั  (ยงัไม่รวมการขายออนไลน์) 

 

ตาราง 5.20 อตัราส่วนทางการเงิน  
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ตาราง 5.20 อตัราส่วนทางการเงิน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.9 จุดคุ้มทุน (Break-Even) 

ทางบริษทัฯไดว้ิเคราะห์จุดคุม้ทุนของบริษทั ดงัรูปต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

7.10 กรณสีถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (กรณ ีWorst Case) 

 รูปภาพ 5.1 Break-Even Point 
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5.10 กรณสีถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (กรณ ีWorst Case) 

ทางบริษทัฯ ไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) เพื่อประเมิน

ความเส่ียงในกรณีการดาํเนินการไม่เป็นไปตามความคาดหมาย โดยสมมติใหปั้จจยัสาํคญัต่างๆ (Key 

Financial Parameters) เช่น จาํนวนลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ (Number of Customers) ตน้ทุนรวมในการ

ดาํเนินการ (Total Cost) และเงินลงทุนเร่ิมตน้ธุรกิจ (Capital Investment) มีการเปล่ียนแปลงตั้งแต่

ลดลง -50% ไปถึงเพิ่มข้ึน +50 เพื่อหาผลกระทบต่ออตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) ของธุรกิจดงั

ตาราง 5.21 และรูปภาพ 5.2 

 

ตาราง 5.21 การวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) กรณีปัจจัยสําคญัต่างๆ (Key 

Parameters) มีการเปล่ียนแปลงไม่เป็นไปตามท่ีคาดหมาย 
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จากรูปภาพ 5.2 แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการอตัราผลตอบแทนภายใน 

(IRR) มากท่ีสุด คือเร่ืองปัจจยัดา้นตน้ทุนรวมในการดาํเนินการ (Total Cost) กรณีเพิ่มข้ึน 50% จะ

ส่งผลกระทบใหผ้ลตอบแทนภายใน (IRR) ลดเหลือ 46.63% ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัรายไดร้วมของ

ธุรกิจ (Total Revenue)   รองลงมาคือ จาํนวนลูกคา้ (Number of Customers) ซ่ึงจากการท่ีจาํนวน

ลูกคา้ลดลงจากการประมาณการลดลง 50% ส่งผลให้อตัราผลตอบแทนภายในลดลงเหลือ 58.42% 

และปัจจัยเงินลงทุนเร่ิมต้นธุรกิจ (Capital Investment) กรณีเพิ่มข้ึน 50% จะส่งผลกระทบให้

ผลตอบแทนภายในลดเหลือ 109.43% 

 จากการวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า

ปัจจยัตน้ทุนรวมในการดาํเนินการ (Total Cost) เพิ่มข้ึน 50% จากการประมาณการ จะส่งผลกระทบ

การดาํเนินธุรกิจมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียด ดงัตาราง 5.22 ประมาณการงบกาํไรขาดทุน (Income 

Statement), ตาราง 5.23 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน(Cash Flow Projection), 

ตาราง 5.24 งบกระแสเงินสด (Cash Flow Statement) และ ตาราง 5.25 งบดุล (balance sheet)  

รูปภาพ 5.2 การวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) กรณีปัจจยัสาํคญัต่างๆ 

(Key Parameters) มีการเปล่ียนแปลงไม่เป็นไปตามท่ีคาดหมาย 
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ตาราง 5.22 ประมาณการงบกาํไรขาดทุน (Income Statement) ในกรณี Worst Case 
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ตาราง 5.23 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใช้ไปของเงินลงทุนระหว่างปีท่ี 1-5 ในกรณี Worst 

Case 

 

ตาราง 5.24 งบกระแสเงินสดสุทธิ ในกรณี Worst Case 
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ตาราง 5.25 ประมาณการงบดุลระหวา่งปีท่ี 1-5 ในกรณี Worst Case 
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จากการวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) กรณีท่ีจาํนวนตน้ทุนทั้งหมด

เพิ่มข้ึน 50% ณ ตน้ทุนแหล่งเงินทุน (Wage Average Cost of Capital) ท่ี  7.4% จะทาํให ้

มูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV)               8,732,216 บาท 

อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR)       46.63% 

ระยะเวลาคืนทุน (PB)    2 ปี 6 เดือน 

ระยะเวลาคืนทุนคิดลด (DPB)   2 ปี 8 เดือน 

อยา่งไรก็ตามปัญหาดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นเป็นปัญหาท่ีสามารถควบคุมไดโ้ดยเฉพาะ

อยา่งยิ่งในระยะยาว สามารถกลบักลายเป็นจุดแขง็ให้กบับริษทัฯได ้และในกรณีท่ีบริษทัฯสามารถ

ควบคุม รวมถึงลดตน้ทุนไดก้จ็ะยิง่ทาํใหบ้ริษทัฯไดก้าํไรตอบแทนท่ีสูงเช่นเดียวกนั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น

ว่าปัจจยัท่ีจะสามารถทาํให้บริษทัฯ ประสบความสําเร็จในรูปแบบธุรกิจท่ีไดว้างแผนไว ้คือ การ

ควบคุมตน้ทุน 

นอกจากน้ียงัสามารถสรุปได้ว่าธุรกิจ Eazy breezy มีความยืดหยุ่นสูง (Flexibility) 

ถึงแมว้่ากรณีการดาํเนินการไม่เป็นไปตามคาดหมาย เช่น จาํนวนลูกคา้ลดลง -50% หรือมูลค่าการ

ลงทุน / ตน้ทุนการดาํเนินการเพิ่มข้ึน 50% ก็ยงัสามารถดาํเนินธุรกิจให้อยู่รอดต่อไปได ้ จึงถือเป็น

ธุรกิจท่ีมีแนวโนม้และโอกาสประสบความสาํเร็จในการลงทุนอยา่งยิง่ 
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บทที ่6 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการลงทุน 

 

 

6.1 บทสรุปภาพรวมการทาํธุรกจิ 
  

แผนธุรกิจของ บริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด์ จาํกดั (Eazy Breezy Thailand)  บริษทัฯ

ผลิตอาหารเชา้พร้อมด่ืม เร่ิมตน้จากการเห็นแนวโนม้ในการบริโภคอาหารเชา้ของคนไทยท่ีมีจาํนวน

ลดนอ้ยลง โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ เน่ืองจากการใชชี้วิตอยา่งเร่งรีบในสงัคมยคุแข่งขนัในปัจจุบนั 

อีกทั้งแนวโนม้การหันมาดูแลเอาใจใส่ในการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการอุปโภคบริโภค 

จากเหตุผลดงักล่าวทาํใหก้ลุ่มคนรุ่นใหม่ไม่มีเวลาเพียงพอท่ีจะหาอาหารท่ีตรงกบัความตอ้งการของ

ตนเองได ้ 

ทางกลุ่มผูว้ิจยัไดมี้การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรม ความตอ้งการ และมุมมองต่อการทาน 

เคร่ืองด่ืมทดแทนม้ืออาหาร (Meal Replacement) จนได้ทราบถึงคุณลักษณะของอาหารเช้าท่ี

กลุ่มเป้าหมายตอ้งการ จึงเกิดเป็น Eazy Breezy อาหารเชา้พร้อมด่ืมสาํหรับคนวยัเร่งรีบ 

 

6.1.1 บทสรุปขั้นตอนการดาํเนินงานของธุรกจิ 

บริษัท อีซีบรีซซี ไทยแลนด์ จ ํากัด (Eazy Breezy Thailand) จัดตั้ งบริษัทฯท่ี โฮม 

ออฟฟิศ เลขท่ี 409/41 ถนน พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานครฯ 10400 

ตั้งอยู่ใกลธ้นาคารออมสิน (สํานักงานใหญ่) มีขนาด 28 ตร.ม. เพื่อใชใ้นการบรรจุผลิตภณัฑ์ และ 

จัดเก็บวตัถุดิบ รวมไปถึงเป็นช่องทางในการกระจายสินคา้ไปยงัช่องทางสถานีรถไฟฟ้า และ

ช่องทางออนไลน์  ซ่ึงทาํเลท่ีตั้งของบริษทัฯตั้งอยู่ใกลส้ถานีรถไฟฟ้า จากการวิเคราะห์เร่ืองระบบ

ขนส่งในเวลาช่วงเชา้แลว้ (4.00-5.30 น.) ใชเ้วลาเพียง 1 ชัว่โมง 29 นาที ในการเดินทางเพื่อขนส่ง

สินคา้ทั้ง 4 สถานี และยงัใกลก้บัท่ีทาํการไปรษณียไ์ทย ซ่ึงทาํใหง่้ายต่อการส่งสินคา้สาํหรับช่องทาง

ออนไลน์อีกดว้ย 
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 การบริหารจดัการองคก์รเพื่อให้ธุรกิจดาํเนินไปไดต้ามผลยุทธ์ของบริษทัฯนั้นทาง  

บริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด์ จาํกัด ไดจ้ดัให้มีการร่างนโยบายและแผนงานรวมทั้งหน้าท่ีความ

รับผดิชอบงานในแต่ละตาํแหน่งเพื่อใหพ้นกังานทุกคนไดด้าํเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้โดยผา่นการ

จดัลาํดบัขั้นตอนสายบงัคบับญัชาของแต่ละคนในแต่ละสายงาน ในดา้นการปฎิบติังานและการผลิต 

เพื่อให้เกิดเป็นมาตรฐานท่ีดี ทางบริษทัฯ จะมุ่งเนน้การนาํเทคโนโลยีในการช่วยตรวจสอบจาํนวน

วตัถุดิบ สินคา้คงเหลือ สินคา้รอการผลิต และสินคา้พร้อมจดัส่ง เพื่อลดความผิดพลาดและความ

เสียหายท่ีจะเกิดข้ึนต่อบริษทัฯ ทั้งทางตรงและทางออ้ม นอกจากน้ีบริษทัฯยงัมีทีมงานท่ีพฒันาและ

เพิ่มกลุ่มสินคา้ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการท่ีเพิ่มมากข้ึนในอนาคต 

 

6.1.2 บทสรุปความเป็นไปได้ทางการเงิน 

ในดา้นการเงินของบริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั (Eazy Breezy Thailand) บริษทัฯ

ผลิตอาหารเช้าพร้อมด่ืมสําหรับกลุ่มคนวยัเร่งรีบ ได้ใช้ขอ้มูลจากคู่แข่งหลักทางการตลาดท่ีมี

ผลิตภัณฑ์ใกลเ้คียงกับ Eazy Breezy มากท่ีสุดคือ BodyKey by Nutrilite  มาเป็นจุดตั้ งตน้ในการ

คาํนวณหาความเป็นไปไดท้างการเงิน โดยให้ผลจากการวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินของธุรกิจ 

ดงัน้ี 

ตารางท่ี 6.1 แสดงอตัราส่วนทางการเงินท่ีสาํคญั 

รายการ  ปีที ่1   ปีที ่2   ปีที ่3   ปีที ่4   ปีที ่5  

 1. วดัสภาพคล่องทางการเงนิ    

- อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน (เท่า)  16.02  27.49  39.85  51.56  64.83  

- อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว (เท่า)  15.02  26.49  38.85  50.56  63.83  

 2. วดัความสามารถในการทาํกาํไร    

- อตัรากาํไรขั้นตน้  54.35% 54.77% 54.89% 54.93% 54.91% 

- อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน  30.04% 39.16% 42.27% 41.14% 42.31% 

- อตัรากาํไรสุทธิ  23.13% 30.89% 33.57% 32.78% 33.78% 

- อตัราผลตอบแทนสุทธิต่อสินทรัพยร์วม  46.32% 49.73% 41.28% 32.56% 27.33% 

- อตัราผลตอบแทนสุทธิต่อส่วนของ

เจา้ของ  

59.16% 54.96% 43.36% 33.46% 27.74% 
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ตารางท่ี 6.2 แสดงอตัราส่วนทางการเงินท่ีสาํคญั (ต่อ) 

3. วดัประสิทธิภาพการจัดการเงินทุนหมุนเวยีน    

- อตัราการหมุนเวยีนของสินทรัพยร์วม  2.00  1.61  1.23  0.99  0.81  

- ระยะเวลาในการจดัเกบ็หน้ี (วนั)  -    -    -    -    -    

- ระยะเวลาในการชาํระหน้ีเจา้หน้ีการคา้ (วนั)  15.21  15.21  15.21  15.21  15.21  

- ระยะเวลาในการเกบ็สินคา้คงคลงั (วนั)  29.84  29.97  30.01  30.02  30.02  

 4. วดัความสามารถในการชําระหนีแ้ละความ

เส่ียง  

  

- อตัราส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพยร์วม (เท่า)  0.217  0.095  0.048  0.027  0.015  

- อตัราส่วนหน้ีสินต่อทุน (เท่า)  0.277  0.105  0.050  0.027  0.015  

- อตัราส่วนความสามารถชาํระดอกเบ้ียจ่าย (เท่า)  26.70  71.78  136.49  240.40  556.43  

 

1. อตัราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) 

ทางดา้นอตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงินของบริษทัฯ ท่ีเกิดจากแผนธุรกิจของ บริษทั 

อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั (Eazy Breezy Thailand) มีสภาพคล่องทางการเงินท่ีดีมาก เน่ืองจากทาง

บริษทัฯ ไดเ้ครดิตทางการคา้จากเจา้หน้ีทางการคา้จาํนวน 15 วนั ในขณะท่ีสามารถเก็บเงินสดจาก

ลูกคา้ไดท้นัที ซ่ึงเห็นไดจ้ากอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเร็วท่ีสูงมากเม่ือเทียบกบับริษทัฯคู่แข่ง ซ่ึง

ถือเป็นการบริหารสภาพคล่องทางการเงินท่ีดีทั้งรายรับและรายจ่าย 

 

2. อตัราส่วนความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability Ratio) 

ทางด้านความสามารถในการทาํกาํไรของบริษทัฯ ท่ีเกิดจากแผนธุรกิจของ บริษทั       

อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั (Eazy Breezy Thailand) พบวา่มีความสามารถในการทาํกาํไรท่ีสูง โดยมี

รายไดค้ลอบคลุมค่าใชจ่้ายทั้งหมด โดยในปีแรก สามารถทาํกาํไรสุทธิได ้3.47 ลา้นบาท คิดเป็น 

23.13% เม่ือเทียบกบัรายได ้ดงันั้นประสิทธิภาพจากการทาํกาํไรท่ีเกิดจากการลงทุนในสินทรัพย์

และส่วนของผูถื้อหุ้นจึงมีตวัเลขท่ีสูง ซ่ึงตวัเลขดงักล่าวเป็นตวับ่งช้ีถึงประสิทธิภาพโดยรวมของ

บริษทัฯ แสดงความน่าสนใจในการลงทุน 
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3. อตัราส่วนประสิทธิภาพในการใชสิ้นทรัพย ์(Efficiency Ratio) 

ทางด้านความสามารถในการชาํระหน้ี ท่ีเกิดจากแผนธุรกิจของ บริษทั อีซีบรีซซี     

ไทยแลนด์ จาํกัด (Eazy Breezy Thailand) พบว่าบริษัทฯ มีความสามารถในการชําระหน้ีท่ีสูง       

รวมไปถึงมีความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียไดอ้ย่างแน่นอน ซ่ึงเห็นไดจ้ากอตัราส่วนหน้ีสินต่อ

สินทรัพยร์วม หน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้นท่ีมีสัดส่วนท่ีตํ่ามาก และอตัราส่วนความสามารถใน     

การชาํระดอกเบ้ียจ่ายท่ีสูงมาก  ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่บริษทัมีความสามารถในการชาํระหน้ีท่ีสูง 

 

 

6.2 ข้อเสนอแนะในการลงทุน 

6.2.1 ข้อเสนอแนะในด้านการเติบโตของธุรกจิในอนาคต 

 ทางบริษทั อีซีบรีซซี ไทยแลนด ์จาํกดั (Eazy Breezy Thailand) วางกลยทุธ์การเติบโต

ของธุรกิจ โดยในช่วงสามปีแรกนั้นทางบริษทัฯ จะใชก้ลยุทธ์การสร้างแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จกัและ

ไดรั้บการยอมรับจนกลายเป็นตวัเลือกแรกในใจของผูบ้ริโภค (Top-Of-Mind) เม่ือนึกถึงอาหารเชา้

พร้อมด่ืม อีกทั้งยงัมีการเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายเพื่อให้สินคา้กระจายตวัไดดี้มากข้ึนในช่องทาง

ออฟไลน์ นอกจากน้ียงัมีการประชาสัมพนัธ์การส่ือสารผ่าน  Social network ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 

Facebook, Instagram, Line และการใช ้SEO (Search Engine Optimization) ผา่น Google search และ 

Google Advertising เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายในช่องทางออนไลน์สามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ

ไดง่้ายมากข้ึน นอกจากน้ีในปีท่ี 3 บริษทัฯวางแผนท่ีจะเร่ิมคิดคน้และพฒันาสูตรใหม่ท่ีจะเจาะจง

ความตอ้งการท่ีตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน โดยการเพิ่มกลุ่มสินคา้จากกลุ่มเดิม

คือ อาหารเชา้พร้อมด่ืม (Meal Replacement) เป็นอาหารเชา้พร้อมด่ืมท่ีเพิ่มคุณประโยชน์เฉพาะดา้น

มากข้ึน (Functional Meal Replacement) เช่นสูตรเฉพาะผูช้าย สูตรเฉพาะผูห้ญิง สูตรเนน้ดา้นความ

สวยความงาม ฯลฯ ท่ีจะช่วยแกไ้ขปัญหาการเติบโตท่ีถดถอยลงในปีท่ี 4 ซ่ึงจะสามารถสร้างรายได้

และกาํไรสุทธิใหเ้ติบโตมากข้ึน 
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6.2.2 ข้อเสนอแนะในกรณเีกดิเหตุทีไ่ม่คาดคดิกบับริษัท 

6.2.2.1 กรณียอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

กรณีดงักล่าวมีความเป็นไปไดน้อ้ยมาก เน่ืองจากในการคาดการณ์จาํนวน

ยอดขายต่อวนัของผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy นั้น ทางบริษทัฯ ไดมี้การคาดการณ์ และประมานการ

ยอดขายไวค้ร่าวๆ บนพื้นฐานความเป็นจริง และความเป็นไปได ้โดยตวัเลขยอดขายท่ีไดมี้การ

ประมาณการไวอ้ยูท่ี่สถานีละ104 ฝาต่อวนั โดยจาํหน่ายผา่นตูก้ดอตัโนมติับนรถไฟฟ้า 4 สถานี  ซ่ึง

ถือไดว้่าเป็นจาํนวนท่ีไม่มากจนเกินไป นอกจากน้ีโครงสร้างตน้ทุนของธุรกิจ Eazy Breezy ส่วน

ใหญ่เป็นค่าใชจ่้ายในการจา้งผลิต ซ่ึงเป็นตน้ทุนผนัแปร จึงไม่ค่อยมีความเส่ียงในการลงทุนมาก เม่ือ

เทียบกับการมีตน้ทุนคงท่ี ดังนั้นการสร้างยอดขายในแต่ละวนัให้ถึงจุดคุม้ทุนจึงไม่ใช่เร่ืองยาก

เกินไปของผลิตภัณฑ์ เพราะอย่างน้อยสถานท่ีท่ีจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ทางบริษัทฯได้ประเมินว่า

กลุ่มเป้าหมายจะตอ้งมีการสญัจรผา่นและไดเ้ห็นตูก้ดอตัโนมติั และตวัผลิตภณัฑอ์ยา่งแน่นอน  

แต่ในทางกลบักนัหากไม่สามารถหลีกเล่ียงความเส่ียงดงักล่าวได ้ทางบริษทัฯไดว้างแผนว่าจะเพิ่ม

ช่องทางการเขา้ถึงสินคา้ของกลุ่มเป้าหมายให้ง่าย และสะดวกข้ึน โดยการนาํสินคา้ไปออกบู๊ธตาม

สาํนกังานใหญ่ๆ ใกลก้บัสถานีรถไฟฟ้าท่ีเป็นท่ีตั้งของตูก้ดอตัโนมติั นอกจากน้ีอาจตอ้งมีการปรับ

แผนการตลาดใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ดว้ยการเพิ่มรูปแบบการประชาสมัพนัธ์มากข้ึน 

6.2.2.2 กรณีสินคา้ทดแทนในตลาดมีจาํนวนมาก 

จากการวิเคราะห์ Five Force Model พบว่าสินคา้ทดแทนในรูปเคร่ืองด่ืม 

และอาหารเช้าท่ีมีอยู่ในตลาดมีจาํนวนมาก ประกอบกับผลิตภัณฑ์อาหารเช้าพร้อมด่ืม เป็น

ผลิตภณัฑท์างเลือกใหม่ท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคมากนกั จากความเส่ียงดงักล่าว ทางบริษทัฯ 

จึงได้วางแผนในการปรับกลยุทธ์ทางการตลาด โดยทาํการเพิ่มการส่ือสารแบรนด์ให้กับลูกคา้ 

เพื่อใหลู้กคา้รับรู้วา่ผลิตภณัฑอ์าหารเชา้พร้อมด่ืม Eazy Breezy มีสารอาหารท่ีมากกวา่ และสามารถ

ทานไดง่้ายกวา่ดว้ยบรรจุภณัฑพ์ิเศษในรูปแบบฝาพิเศษ เพียงบิดฝา เขยา่ขวด เพื่อด่ืม  
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ภาคผนวก ก 

ผลการเกบ็ข้อมูลวจิยัของบริษทัฯ 

 

 

วธีิการเกบ็ข้อมูลวจิยัของบริษทัฯ 

ทางบริษทัฯ ไดท้าํการเกบ็ขอ้มูลและทาํการวิจยั 6 วิธี คือ 

1. การสงัเกตการณ์ (Observation)พฤติกรรมผูบ้ริโภคและร้านคา้บนรถไฟฟ้าBTSและรถไฟใตดิ้น 

2. การสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง (Interview) 5 ราย 

3. การสนทนากลุ่ม (Focus group) 6 ราย 

4. แบบสอบถาม (Consumer and Market Survey) 116 กลุ่มตวัอยา่ง 

5. การทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เก่ียวกบัรสชาติ กลุ่มตวัอยา่ง 12 ราย 2 คร้ัง 

6. การทาํแบบจาํลองเบ้ือตน้ (Mock-up) เก่ียวกบัโลโกข้องผลิตภณัฑ ์กลุ่มตวัอยา่ง 66 ราย 

7. การทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์(ฝาพิเศษ) กลุ่มตวัอย่าง 66 รายใน

คร้ังท่ี 1 และ40 รายในคร้ังท่ี 2 

8. การทาํSensory Test เพื่อเลือกรสชาติbase คร้ังท่ี1 กลุ่มตวัอย่าง 25 ราย คร้ังท่ี2 เลือกรสชาติ

ต่างๆ และคร้ังท่ี3 กลุ่มตวัอยา่ง 15 ราย เร่ืองรสชาติ กล่ิน สีและผวิสมัผสัท่ีดีท่ีสุด 

9. การทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์(กล่องใส่ผลิตภณัฑ)์ กลุ่มตวัอยา่ง 

15 ราย 

 

 

 

 



62 

 

โดยใช้เคร่ืองมือในการวจัิยดงันี ้

 

หวัขอ้การ

วจิยั 

วธีิการวจิยั (Methodologies)  ขอ้มูลท่ีพบ 

(Data Finding) การสังเกต 

(Observation) 

การ

สัมภาษณ์ 

(Interview) 

การ

สนทนา

กลุ่ม 

(Focus 

Group) 

การทาํ

แบบจาํลอง

เบ้ืองตน้ 

(Mock-up) 

แบบสอบถาม

(Questionnaires) 

กลุ่มเป้าหมาย

และตลาด 

(Target 

Market) 

     -Multiple 

Choice 

-Checklist 

-Short 

Answer 

-Segmentation  

-Targeting 

-Positioning 

พฤติกรรม

ผูบ้ริโภค 

       -Multiple 

Choice 

-Checklist 

-Short 

Answer 

- Consumer Insight 

- รสชาติผลิตภณัฑ ์

- รูปแบบบรรจุภณัฑ ์

 

สูตรและ

รสชาติของ

ผลิตภณัฑ ์

   -Mock up 

base และ

รสชาติ 

-Sensory 

Test 

-Short 

Answer 

-สูตร รสชาติ สีกล่ิน 

และผวิสัมผสัของ

ผลิตภณัฑท่ี์ช่ืนชอบ 

โลโกข้อง

ผลิตภณัฑ ์

       -โลโกผ้ลิตภณัฑ ์

Eazy Breezyท่ีช่ืน

ชอบ 

บรรจุภณัฑ ์

(ฝาแบบ

พิเศษ) 

      -Multiple 

Choice 

-Checklist 

-Short 

Answer 

-รูปแบบฝาพิเศษที

ช่ืนชอบ 

บรรจุภณัฑ ์

กล่องใส่ 

       -รูปแบบกล่องใส่ท่ี

ช่ืนชอบ 
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ผลการวจิยัจากการสังเกต 

การสังเกตพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเดินทางด้วยรถไฟฟ้าBTS และรถไฟใตดิ้น 5 

สถานี ดว้ยวิธีการเลียนแบบพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพนกังานบริษทั โดยเร่ิมจาก

การเดินทางโดยใชร้ถเมล ์ไปยงัสถานีรถไฟฟ้าใตดิ้นบางซ่ือ ต่อรถไฟฟ้าสถานีหมอชิต นอกจากน้ียงั

ไดส้าํรวจสถานีรถไฟฟ้าอนุสาวรีย-์ชยัสมรภูมิ อโศก และ ศาลาแดง ทั้งน้ียงัไดล้องทาํการสัมภาษณ์

กลุ่มเป้าหมายคร่าวๆอีก 3 รายท่ีสถานีรถไฟฟ้าอโศกอีกดว้ย ซ่ึงขอ้มูลนั้นอาศยัการสังเกตจาก

พฤติกรรมการซ้ือของกลุ่มเป้าหมายคือ ผูค้นวยัทาํงานอายุประมาณ 22 – 35 ปี ว่า ซ้ืออะไร ราคา

เท่าไหร่ต่อการซ้ือ 1 คร้ัง และผูบ้ริโภคซ้ือของท่ีบริเวณใด โดยเร่ิมข้ึนทาํการวิจยัในวนัท่ี 17 ตุลาคม 

2559 เวลา 6.00 – 11.30 น.  

สรุปผลส่ิงทีเ่รียนรู้จากการวจัิย 

เร่ิมตน้การเดินทางโดยใชร้ถเมลร์ะหว่างทางเดินนั้นไดส้ังเกตเห็นว่าร้านรถเขน็ขายนํ้า

เตา้หู้บริเวณบริษทับุญรอด และโรงเรียนราชินีบน ซ่ึงร้านขายนํ้ าเตา้หู้ ปาท่องโก๋ร้านน้ี มีคนซ้ือ

ตลอดเวลา แต่ขอ้สงัเกตคือ คนท่ีมาซ้ือส่วนมากนั้นเป็นพนกังานบริษทัท่ีทาํงานอยูบ่ริเวณนั้น 

ถดัมารถไฟฟ้าใตดิ้นบางซ่ือ บริเวณทางเขา้ลงไฟฟ้าใตดิ้นนั้นมีร้านคา้ริมถนนอยู่ 8 

ร้าน เช่น ร้านขา้วกล่อง ร้านขา้วเหนียวหมูป้ิงและทอด ร้านนํ้ า ร้านกาแฟ ซ่ึงถือว่ามีจาํนวนร้าน

ค่อนขา้งมาก แต่ไม่มีร้านขายนํ้ าเตา้หู ้ส่วนดา้นในทางเดินของรถไฟฟ้าใตดิ้นนั้นไม่มีร้านคา้ ซ่ึงจาก

การสังเกตเพิ่มเติมส่วนใหญ่ผูท่ี้เดินทางขาไปบนรถไฟฟ้าใตดิ้นนั้นถือว่ามีคนซ้ือของติดตวัมา

จาํนวนนอ้ยมาก (สังเกตจากจาํนวนคนห้ิวถุงอาหาร, เคร่ืองด่ืม) ส่วนมากสะพายกระเป๋า เล่นมือถือ 

ดูเร่งรีบถึงแมเ้วลา 7.00 น. 

ส่วนถดัมารถไฟฟ้าหมอชิต มีผูค้นท่ีอยูใ่นกลุ่มเป้าหมายค่อนขา้งเยอะมาก แต่ขอ้สงัเกต

คือคนท่ีตอ้งการข้ึนรถไฟฟ้าสถานีน้ีจะไม่ค่อยซ้ือสินคา้ข้ึนไปดว้ย อาจเป็นเพราะ นํ้ าหนกั ไม่อยาก

ถือ หรือ เร่ืองกล่ิน แต่ในทางกลบักนัคนท่ีลงรถไฟฟ้าสถานีน้ีกลบัเดินตรงเขา้มาซ้ืออาหารและ

เคร่ืองด่ืมจาํนวนมาก ซ่ึงจากการสังเกตมากกวา่ผูซ้ื้อสินคา้มากกวา่ 80% เป็นผูโ้ดยสารท่ีลงในสถานี

น้ี ส่วนร้านคา้ท่ีอยู่บนรถไฟฟ้าสถานีหมอชิตนั้นมีร้านคา้เยอะพอสมควร เช่น แมคโดนลั ชาวดอย 

ยามา-ซากิ โอชายะ แอสแอนดพ์ี Mr.Shake ร้านกาแฟอีก 2 ร้าน และร้านอาหารกล่องไม่มีแบรนดอี์ก 

1 ร้าน ซ่ึงเป็นท่ีน่าสนใจว่าร้านน้ีนั้นเป็นร้านท่ีขายดีท่ีสุด ซ่ึงสินคา้ภายในร้านเป็นอาหารกล่อง

หลากหลายเมนู เช่น ขา้วผดักระเพา ขา้วผดั ผดัซีอ๊ิว ขา้วเหนียวหมู และยงัมีขายขนมปังหลากหลาย

ชนิดอีกดว้ย ในดา้นของราคาขา้วอยูท่ี่ 40-50 บาท ในขณะท่ีขนม-ปังนั้นมีหลากหลายราคา ข้ึนอยูก่บั

ชนิดของขนมปัง โดยผูบ้ริโภคเกือบทั้งหมดจะเลือกซ้ือสินคา้แค่เพียงร้านเดียวแลว้ออกไปเลย ต่าง

จากการเดินซ้ือสินคา้ตามตลาด 
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รถไฟฟ้าอนุสาวรียช์ยัสมรภูมินั้น มีร้านนํ้ าผลไม ้ร้านวาฟเฟิล ชาวดอย ซ่ึงพอขายได ้

แต่ร้านท่ีดูจะขายดีท่ีสุดในสถานีน้ี คือ ร้านนม Healthy mill ซ่ึงเป็นท่ีน่าแปลกใจว่าคนเลือกซ้ือร้าน

น้ีมากกวา่ร้านคา้ดา้นล่างท่ีมีจาํนวนมาก 

รถไฟฟ้าอโศก มีร้านคา้ค่อนขา้งมาก เช่น วาฟเฟิล ชาตรามือ Agafecoffee เอสแอนดพ์ี 

Hachi(ชานมไข่มุก) Coffee Road และ Healthy mill ซ่ึง 2 ร้านหลงัสุดเป็นร้านท่ีมีลูกคา้ค่อนขา้งเยอะ

ถึงขนาดต่อแถวเขา้คิวซ้ือ 5-8 คน ต่อร้าน ส่วนมากลูกคา้จะซ้ือกาแฟคู่กบัขนมปัง หรือ แซนดว์ิช ซ้ือ 

1 คร้ังประมาณ 70 – 100 บาท โดยราคากาแฟภายในร้าน Coffee Road อยู่ท่ี 35-50 บาท ในขณะท่ี 

Healthy mill อยูท่ี่ 40-60 นอกจากน้ีทั้ง 2 ร้านมีนม นํ้าผลไม ้และขนมปังหลากหลายชนิดจาํหน่ายอีก

ดว้ย สําหรับลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้มกัจะเป็นลูกคา้ท่ีลงมาจากรถไฟฟ้าเช่นเดียวกนั โดยสถานีน้ีถือเป็น

สถานีท่ีน่าสนใจอยา่งมาก เน่ืองจากมีกลุ่มเป้าหมายค่อยขา้งเยอะ และคู่แข่ง(ร้านคา้ขา้งล่างรถไฟฟ้า)

ค่อนขา้งนอ้ย โดยผมไดข้ออนุญาตสอบถามกลุ่มเป้าหมายท่ีส่วนมากด่ืมกาแฟว่า ทาํไมเขาถึงเลือก

ทานกาแฟ ทั้งๆท่ีรู้วา่กาแฟนั้นมีโทษอยูพ่อสมควร จาํนวน 3 คน สรุปคาํตอบไดด้งัน้ี ชอบทานกาแฟ

ทาํใหต่ื้น, ไม่มีตวัเลือกมากนกั, ไม่อยากเสียเวลากินขา้ว, และหน่ึงในสามคนนั้นไดใ้หค้าํตอบอีกว่า  

“อยากกินอะไรท่ีดีกบัสุขภาพนะ แต่มนัก็มีขายอยูแ่ค่น้ี เนน้ความสะดวกเป็นหลกั” ผมเลยสอบถาม

ต่อว่า ชอบทานนํ้ าเตา้หู้หรือเปล่า และไดค้าํตอบว่า “ชอบทาน แต่ระหว่างทางมานั้นไม่มีให้ซ้ือเลย 

แลว้กเ็ลือกกาแฟเพราะมนัแกง่้วงตอนเชา้ไดดี้” 

ท่ีสุดทา้ยรถไฟฟ้าศาลาแดง มีร้านคา้บนสถานีอยูจ่าํนวนแค่ 4 ร้าน ทุกร้านเป็นประเภท

เคร่ืองด่ืมทั้งหมด ซ่ึงลูกคา้ก็ต่อแถวเช่นเดียวกนั ราคาสินคา้อยู่ท่ี 35 -60 บาท แต่เม่ือเทียบกบัทุก

สถานี สถานีน้ีถือว่ามีคู่แข่งเยอะท่ีสุด เน่ืองจากขา้งล่างรถไฟฟ้านั้นมีร้านคา้อยู่มากในระยะ 100 

เมตร มีจาํนวนร้านคา้มากกวา่ 10 ร้านคา้ 
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จากบทสรุปการทาํ Observations ในคร้ังน้ีทาํให้ไดบ้ทสรุป 6 หัวขอ้หลกัๆเก่ียวกบั

แนวทางการพฒันา Eazy Breezy คือ 

1. สินคา้ควรมีความหลากหลาย โดยเฉพาะรสชาติ ควรทาํการเพิ่มรสชาติโดยเฉพาะ กาแฟท่ี

ทาํใหค้นแกง่้วงตอนเชา้ และชาเขียวท่ีกาํลงัเป็นท่ีนิยมของผูค้นสมยัใหม่ 

2. ราคา Eazy Breezy ควรอยูใ่นช่วง 35 – 60 บาท 

3. ควรมีสินคา้ท่ีสามารถทานคู่กบันํ้ าเตา้หูไ้ด ้เช่น ปาท่องโก๋ หรือ ขนมปังป้ิง โดยราคาควรไม่

ทาํให้การซ้ือหน่ึงคร้ังของผูบ้ริโภคนั้ นเกิน 80 บาท เน่ืองจากจากการสังเกตผูบ้ริโภค

ส่วนมากมกัจะไม่ซ้ือแค่เคร่ืองด่ืมเพียงอย่างเดียวถา้เรามีสินคา้ท่ีสามารถทานควบคู่กบันํ้ า

เตา้หู้ก็จะสามารถตอบโจทยข์องผูบ้ริโภค อีกทั้งผูบ้ริโภคมกัจะซ้ือแค่เพียงร้านเดียวแลว้ก็

เดินทางต่อไปเลย เพราะฉะนั้นเราจาํเป็นตอ้งมีตวัเลือกท่ีหลากหลายเพื่อดึงลูกคา้ใหไ้ดม้าก

ท่ีสุด 

4. จุดขายนั้นควรเลือกทาํเลตรงกลางทางเดิน ถือวา่ไดเ้ปรียบมาก เน่ืองจากสงัเกตไดง่้าย อีกทั้ง

ไม่ควรเปิดขา้งในสถานี (แบบร้าน S&P) เน่ืองจากผูบ้ริโภคมกัเดินลงแลว้มองขา้ม และควร

โฟกสัไปท่ีฝ่ังท่ีลงเป็นหลกั เพราะผูบ้ริโภคส่วนมากมกัไม่ซ้ือสินคา้จากสถานีท่ีข้ึน แต่มกั

ไปซ้ือท่ีสถานีลง (จุดหมายปลายทาง) จากการสังเกตไดว้่ามีบางร้านเปิดร้านคา้ฝ่ังท่ีผูค้น

ไม่ไดข้ึ้น – ลง ทาํใหมี้ลูกคา้เขา้ไปใชบ้ริการนอ้ยมาก 

5. สถานีท่ีจะเลือกขายนั้ นควรเป็นสถานีท่ีมีสํานักงานอยู่มาก ไม่ควรดูจากจาํนวนผูใ้ช้ 

เน่ืองจากผูค้นอาจไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของเรา เช่น มาเดินหา้ง เป็นท่ีเช่ือมสถานี เป็นทางผา่น 

เป็นตน้ อีกทั้งยงัตอ้งทาํการสังเกตคู่แข่งโดยเฉพาะท่ีอยูข่า้งล่างสถานีดว้ย เช่น สถานีศาลา

แดงนั้นมีร้านคา้ดา้นล่างจาํนวนมาก การซ้ือขายขา้งบนรถไฟฟ้าไม่ครึกคร้ืนเม่ือเปรียบเทียบ

กับสถานีหมอชิต และอโศก เพราะฉะนั้นเราจึงจาํเป็นตอ้งพฒันารูปแบบร้านให้ดึงดูด

เน่ืองจากผูบ้ริโภคจาํเป็นตอ้งผา่นร้านของเราก่อน 

6. นํ้ าหนักของสินคา้ ความสะดวกสบายในการถือ กล่ินของสินคา้ เป็นเร่ืองท่ีตอ้งคาํนึงถึง 

เน่ืองจากผูบ้ริโภคส่วนมากมกัสะพายเป้ และถือสมัภาระตลอดการเดินทาง  
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 บริเวณสถานีรถไฟใต้ดินบางซ่ือ 

 

 มีกลุ่มเป้าหมายจาํนวนมากแต่ส่วนมาก            

ผูโ้ดยสารขาข้ึนมกัไม่ซ้ือสินคา้ทาน โดยผู ้

ท่ีซ้ือสินคา้ส่วนใหญ่เป็นผูโ้ดยสารขาลง 

ซ่ึงภายในอาคารนั้ นไม่มีร้านค้า ร้านค้า

ทั้ งหมดอยู่จะตั้ งอยู่ ท่ีบริ เวณทางออก

ดา้นบนของรถไฟฟ้าใตดิ้น  
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บริเวณสถานีรถไฟฟ้าหมอชิต 

 มีก ลุ่มผู ้เ ป้ าหมายเยอะมาก 

ร้ า น ค้า ท่ี ข า ย ดี นั้ น เ ป็ น ร้ า น ท่ี เ ม นู

มากมายตั้งแต่ขา้วกล่องไป ขา้วเหนียว

หมูป้ิง ไปจนถึงขนมปัง และท่ีสําคญั

สถานีน้ีนั้ นมีจาํนวนร้านคา้ใต้สนีอยู่

นอ้ยมากๆ 
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บริเวณสถานีรถไฟฟ้าอนุสาวรีย์ชัยฯ 

มีกลุ่มเป้าหมายเยอะพอสมควร มีผูค้นซ้ือ

สินคา้อยู่พอสมควร ทั้ งน้ีสถานีน้ีถือเป็น

ทางผ่านท่ีผูค้นจาํนวนมากใชใ้นการต่อรถ

เพื่อเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ 
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\ บริเวณสถานีรถไฟฟ้าอโศก 

มีกลุ่มเป้าหมายค่อนขา้งเยอะท่ีสุด

เม่ือเทียบกบัทุกสถานีท่ีทาํการสาํรวจ อีก

ทั้ งการซ้ือขายสินค้าย ังมีมากอีกด้วย 

ทั้งน้ีเป็นเพราะช่วงเวลาในการสาํรวจใน

สถานีน้ีเป็นช่วงเวลาประมาณ 8.20 น. 

หรือช่วงเวลาใกลท้าํงานนัน่เอง 
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 บริเวณสถานีรถไฟฟ้าศาลาแดง 

ถือเป็นยา่นท่ีมีกลุ่มเป้าหมายอยูม่าก

พอสมควรเน่ืองจากเป็นแหล่งออฟฟิต 

และสํานักงาน แต่ข้อเสียคือมีร้านค้า

ขา้งล่างอยูค่่อนขา้งมาก 
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ผลจากการสัมภาษณ์ 

การสัมภาษณ์คร้ังน้ีจัดข้ึนเพื่อศึกษาความสนใจเชิงลึก (Customer Insight) นํามา

วิเคราะห์โอกาส และสร้าง Concept ในการดาํเนินธุรกิจ อีกทั้งเพื่อนาํมาพฒันาผลิตภณัฑใ์หดี้ข้ึน จึง

จาํเป็นตอ้งหาขอ้มูลต่างๆ รวมถึงการหาปัญหาท่ีแทจ้ริง และหาแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้ง 

โดยเป็นการสัมภาษณ์กบักลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีวางไว ้จาํนวนทั้งหมด 5 คน ท่ีมีงานทาํ และเดินทาง

ไปทาํงานด้วยรถไฟฟ้า BTS (ท่ีเป็นแหล่งรวมตวัของคนวยัทาํงานมากท่ีสุด) ผ่านทางโทรศพัท์

ในช่วงหลงัเลิกเรียน และเป็นการพูดคุยกบัเพื่อนร่วมงานระหว่างพกักลางวนั  ซ่ึงใชเ้วลาประมาณ

คนละ 25-30 นาที โดยแบ่งคาํถามออกเป็น 2 ชุด ตามพฤติกรรมของกลุ่มผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงัน้ี 

 

 

• General 1.   เขา้งานเวลาก่ีโมง 

• Behavior 2.   ปกติวนัทาํงานต่ืน ออกจากบา้นก่ีโมง และใชเ้วลาในการเดินทางไปท่ีทาํงานก่ี

นาที 

3.   ปกติทาน/ซ้ืออาหารอะไร และทาํไมถึงชอบทาน/ซ้ือ 

4.   นอกจากทาน/ซ้ืออาหารแลว้ มีการทาน/ซ้ือของอยา่งอ่ืนไหม เช่น เคร่ืองด่ืม 

ขนมขบเค้ียว เป็นตน้ 

5.   ทุกวนัซ้ือท่ีไหน ทาํไมถึงชอบซ้ือท่ีนั้น 

6.   แต่ละคร้ังซ้ือราคาประมาณเท่าไหร่ 

• Perception 7.   คิดวา่อาหารท่ีรับประทานทุกเชา้มีประโยชน์ หรือไม่มีอยา่งไร 

8.   การทานอาหารม้ือเชา้ คิดวา่ไดส้ารอาหารครบไหม (5 หมู่) และคิดวา่

สารอาหารท่ีไดรั้บมีอะไรบา้ง 

9.   คิดวา่ คุณใส่ใจกบัคาํวา่ “สารอาหาร” ไหม อยา่งไร 

10. คิดวา่การด่ืมเคร่ืองด่ืม เช่น กาแฟ นม นํ้าเตา้หู ้เป็นตน้ สามารถทดแทนอาหาร

เชา้ไดไ้หม อยา่งไร 

11. ลกัษณะอาหารเชา้ในมุมมองของคุณเป็นอยา่ง 

•  Intention 12. หากมีผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมนํ้าเตา้หูท่ี้สามารถทดแทนสารอาหาร 1 ม้ือ ให ้

ความรู้สึกอ่ิมจะสนใจไหม อยา่งไร 

คาํถามชุดที่ 1 : กลุ่มเป้าหมายที่มีพฤตกิรรมทานอาหารเช้าทุกวัน 
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• General 1.   เขา้งานเวลาก่ีโมง 

• Behavior 2.   ปกติวนัทาํงานต่ืน ออกจากบา้นก่ีโมง และใชเ้วลาในการเดินทางไปท่ีทาํงานก่ี 

นาที 

3.   ทาํไมถึงทานอาหารเชา้แค่บางวนั หรือไม่ทานเลย 

4.   ระหวา่งทางไปทาํงานมีการแวะซ้ืออะไรไหม เช่น เคร่ืองด่ืม ขนมขบเค้ียว เป็น 

ตน้ 

5.   ปกติซ้ือท่ีไหน ทาํไมถึงชอบซ้ือท่ีนั้น 

• Perception 7.   คิดวา่การงดอาหารเชา้ มีขอ้ดี ขอ้เสียอยา่งไร ใหอ้ธิบาย 

8.   คิดวา่ คุณใส่ใจกบัคาํวา่ “สารอาหาร” ไหม อยา่งไร 

9.   คิดวา่การด่ืมเคร่ืองด่ืม เช่น กาแฟ นม นํ้าเตา้หู ้เป็นตน้ สามารถทดแทนอาหาร 

เชา้ไดไ้หม อยา่งไร 

10. ลกัษณะอาหารเชา้ในมุมมองของคุณเป็นอยา่งไร 

• Intention 11. หากมีผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมนํ้าเตา้หูท่ี้สามารถทดแทนสารอาหาร 1 ม้ือ ให ้

ความรู้สึกอ่ิมจะสนใจ ไหม อยา่งไร 

จากการสัมภาษณ์ผ่านกลุ่มเป้าหมาย 2 กลุ่ม เพื่อหาข้อมูลทั่วไป (General) รู้ถึง

พฤติกรรมในการทานอาหารเชา้ (Behaviour) การรับรู้ (Perception) และความสนใจ (Intention) ของ

ผลิตภณัฑท่ี์แอม้และทีมกาํลงัพฒันาอยูน่ั้น สามารถสรุปขอ้มูล และความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์

ได ้ดงัน้ี 

กลุ่มที ่1 : กลุ่มเป้าหมายทีมี่พฤติกรรมทานอาหารเช้าทุกวนั (จาํนวน 1 คน) 

ข้อมูลทัว่ไป เวลาเขา้งานคือ 9.00 น. 

พฤติกรรม ต่ืนไปทาํงานเวลา 6.30 น.  ออกจากบา้นเวลา 7.00 น. เพื่อเดินไปยงัท่ี

ทาํงาน โดยใชเ้วลาการเดินทางประมาณ 1 ชัว่โมง มกัจะซ้ืออาหารเชา้ทานขา้งนอก และแวะซ้ือ

อาหารเชา้ระหว่างทางเดินตอนลง BTS จนถึงออฟฟิส ซ่ึงส่วนใหญ่จะซ้ือขา้วเหนียวหมูป้ิงขา้งทาน

มากกวา่ เพราะมีราคาท่ีถูก และหาซ้ือง่าย อีกทั้งยงัสามารถทาํใหรู้้สึกอ่ิมทอ้ง นอกจากน้ีระหวา่งทาง

จะซ้ือเคร่ืองด่ืม เช่น นม กาแฟ เป็นตน้ โดยความยนิยอมในการจ่ายอาหารม้ือน้ี รวมเคร่ืองด่ืมแลว้ไม่

เกิน 100 บาท 

การรับรู้ การทานอาหารในแต่ละม้ือของเขาไดรั้บสารอาหารครบ และยอมรับว่าเป็น

คนท่ีใส่ใจกบัคาํว่า “สารอาหาร” แต่เขาไม่สามารถใส่ใจในม้ือเชา้ไดม้ากนกั เพราะตวัเลือกในการ

ซ้ืออาหารม้ือเชา้ค่อนขา้งนอ้ย จึงไม่สามารถเลือกอาหารท่ีใหส้ารอาหารท่ีครบได ้และเขาก็ว่าทราบ

คาํถามชุดที่ 2 : กลุ่มเป้าหมายที่มีพฤตกิรรมทานอาหารเช้าบางวัน หรือไม่ทานเลย 
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อาหารเช้าท่ีรับประทานอยู่ทุกวนัน้ีไม่ค่อยมีประโยชน์ต่อร่างกายสักเท่าไหร่ นอกจากน้ีมุมมอง

ลกัษณะของอาหารสาํหรับเขาคือ ความสะดวก ทานไดเ้ร็ว หาซ้ือง่าย และอ่ิมทอ้ง 

ความสนใจ สาํหรับผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมนํ้ าเตา้หูท่ี้สามารถทดแทนสารอาหาร 1 ม้ือ ให้

ความรู้สึกอ่ิม เป็นส่ิงท่ีไม่น่าเช่ือถือเพราะข้ึนช่ือว่าเป็นเคร่ืองด่ืม ทาํใหรู้้สึกเป็นนํ้าเหลวท่ีไม่สามารถ

ทาํใหอ่ิ้มไดจ้ริง แต่หากมีการใส่ธญัพืช หรืออยา่งอ่ืนท่ีใหค้วามรู้สึกเหนียว สามารถเค้ียวได ้จะทาํให้

รู้สึกอ่ิมไดจ้ริง 

กลุ่มที ่2 : กลุ่มเป้าหมายทีมี่พฤติกรรมทานอาหารเช้าบางวนั หรือไม่ทานเลย (จาํนวน 4 คน) 

ข้อมูลทัว่ไป เวลาเขา้งานประมาณ 8.00 น. - 9.30 น. 

พฤติกรรม เวลาต่ืนไปทาํงานตอนเชา้ข้ึนอยู่กบัเวลาและระยะทางของสถานท่ีทาํงาน

ของแต่ละคน โดยส่วนมากจะใช้เวลาในการเดินทางไปทาํงานประมาณคนละ 40 – 90 นาที ซ่ึง

กลุ่มเป้าหมายกลุ่มน้ีจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมเช่น นํ้ าเตา้หู ้นํ้ าผลไม ้กาแฟ ชาเขียว หรือนมสด แทนการ

รับประทานอาหารเชา้ เน่ืองจากสะดวก รวดเร็วกว่า เพราะมกัจะต่ืนสาย จนทาํให้ไม่มีเวลาทาน

อาหาร สําหรับบางคนจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมควบคู่กบัขนมขบเค้ียว หรือขนมปัง เพื่อทาํให้รู้สึกอ่ิม

ทอ้งมากกว่าการด่ืมเคร่ืองด่ืมเพียงอย่างเดียว นอกจากน้ียงัมีผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึงเลือกด่ืมแค่

นํ้ าเปล่าในตอนเชา้ เพียงเพราะตอ้งการลดความอว้น ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายเหล่าน้ีมกัซ้ือเคร่ืองด่ืมตาม 

BTS ขาลง หรือ 7-11 ระหว่างทางเดินไปออฟ-ฟิส เพราะสะดวกในการพกพา ประหยดัเวลาแทน

การทานอาหารเชา้ สาํหรับบางท่านก็ซ้ือเก็บไวค้า้งคืนบา้ง โดยทุกท่านยินยอมท่ีจะจ่าย (เคร่ืองด่ืม 

และขนมขบเค้ียว) คนละประมาณ 60 - 120 บาท  

การรับรู้ กลุ่มเป้าหมายรู้ดีถึงผลเสียของการงดทานอาหารเชา้ ผูใ้ห้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

ตนเองรู้สึกไม่มีแรง ไม่มีสมาธิในการทาํงาน รวมถึงการเป็นสาเหตุท่ีทาํใหต้นกินอาหารในม้ือถดัไป

มากข้ึน ท่ีสาํคญับางท่านกล่าวว่าการงดอาหารเชา้ ทาํให้สุขภาพของตนแยล่งมาก แต่ก็เลือกท่ีจะไม่

ทานอยูดี่ โดยแต่ละคนมีเหตุผลท่ีแตกต่างกนัไป เช่น บางท่านเลือกท่ีจะนอนดีกวา่การต่ืนเชา้เพือ่ไป

หาอะไรทาน  หรือบางท่านท่ีคิดว่าอาหารเชา้เป็นม้ือท่ีอดง่ายมากท่ีสุด(ตอ้งการลดความอว้น) แต่ท่ี

สาํคญัท่ีสุดท่ีทุกท่านพูดเป็นเสียงเดียวกนัคือ ไม่มีเวลา สาํหรับความใส่ใจในเร่ืองของสารอาหาร มี

ทั้งใส่ใจและไม่ใส่ใจ แต่ท่านท่ีใส่ใจกไ็ม่สามารถใส่ใจไดเ้ตม็ท่ี เพราะติดในเร่ืองของเวลาท่ีจาํกดั 

ความสนใจ ผูใ้ห้สัมภาษณ์ 2 ใน 4 คน ก็ไดก้ล่าวว่าตนตอ้งการเลือกซ้ือนํ้ าเตา้หู้ด่ืมใน

อาหารเชา้เช่นกนั เพราะรู้วา่มนัมีประโยชน์ต่อร่างกาย แต่ไม่สามารถหาซ้ือได ้เน่ืองจากช่องทางการ

ขายนอ้ย หรือหาซ้ือยากนัน่เอง สาํหรับผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมนํ้ าเตา้หู้ท่ีสามารถทดแทนสารอาหาร 1 

ม้ือ ให้ความรู้สึกอ่ิม ผูใ้ห้สัมภาษณ์แนะนาํว่า หากมีแค่นํ้ าเตา้หู้เพียงอยา่งเดียวจะเป็นทางเลือกท่ีไม่

หลากหลาย เพราะคนหน่ึงคนไม่สามารถด่ืมเหมือนกนัไดใ้นทุกๆวนั อยากจะให้ทาํอย่างอ่ืนเพิ่ม 
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โดยอาจจะเป็นการปรับโทนรสชาติ เช่น นํ้ าเตา้หู้หวานน้อย หรือนํ้ าเตา้หู้หวานมาก เป็นตน้ หรือ

แม้แต่บางท่านให้คาํแนะนําเก่ียวกับการใส่ Topping ให้เหมือนนํ้ าเต้าหู้ใส่ถุงข้างทาง เพื่อให้

ผูบ้ริโภคได้เค้ียวไปในตวั ซ่ึงทาํให้ผูบ้ริโภคมีความสนุกท่ีได้ด่ืม และท่ีสําคญัยงัทาํให้รู้สึกอ่ิม

มากกว่าการท่ีเป็นนํ้ าเตา้หู้เฉยๆ นอกจากน้ีบางท่านก็ให้ความสนใจเป็นอยา่งมากในคุณสมบติัของ

ผลิตภณัฑต์วัน้ี ซ่ึงไดก้ล่าวว่าหากทาํไดจ้ริง จะเป็นส่ิงท่ีดีมาก เพราะเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมีประโยชน์ต่อ

ร่างกาย และสะดวกในการพกพาเช่นเดียวกนั แต่ส่ิงสําคญัท่ีตอ้งคาํนึงถึงอีกอย่างหน่ึงคือ “ความ

อร่อย” 

สุดท้ายนี้หลงัจากท่ีไดเ้รียนรู้หลงัจากทาํการวิจยั โดยการสัมภาษณ์ (Interview) ผ่าน

กลุ่มเป้าหมาย เพื่อหาแนวทางในการพฒันาผลิตภัณฑ์ Eazy Breezy ให้ดีข้ึนในการตอบโจทย์

กลุ่มเป้าหมายให้ตรงตามความตอ้งการสูงสุดคือ การมุ่งเน้นในเร่ืองของความรู้สึกอ่ิมควบคู่กับ

สารอาหาร เน่ืองจากกลุ่มผูบ้ริโภคให้ความสาํคญักบัความอ่ิมมากท่ีสุด แต่ก็ยงัคาํนึงถึงสารอาหาร 

และคุณประโยชน์ของนํ้าเตา้หูเ้ช่นกนั ซ่ึงผลิตภณัฑช้ิ์นน้ีตอ้งไม่ใช่แค่เคร่ืองด่ืมนํ้าเตา้หูธ้รรมดาๆ แต่

ตอ้งมีความแตกต่างจากนํ้ าเตา้หูท้ัว่ๆไป โดยให้ความรู้สึกถึงผิวสัมผสั จากการใส่ Topping เพื่อเพิ่ม

ความสนุกในการด่ืมมากข้ึน อีกทั้งเพิ่มรสชาติใหม่ๆอยูเ่สมอ เพื่อเพิ่มทางเลือกใหก้บัผูบ้ริโภคไม่ให้

มีความรู้สึกท่ีจาํเจเกินไป สาํหรับรูปแบบผลิตภณัฑน์ั้น จะตอ้งออกแบบมาเพื่อใหผู้บ้ริโภคพกพาได้

อยา่งสะดวก ด่ืมง่าย และตอ้งน่าดึงดูด นอกจากน้ี การจดัจาํหน่ายควรวางในท่ีท่ีสามารถหาซ้ือไดง่้าย 

และควรจะเป็นทางลง BTS หรือระหว่างทางท่ีเป็นศูนยร์วมของแหล่งท่ีตั้งสาํนกังาน และส่ิงหลกัๆ

ท่ีเราตอ้งคาํนึงถึงในการพฒันาผลิตภณัฑ์ช้ินน้ี คือ ความน่าเช่ือถือ ในเร่ืองของการมอบความอ่ิม

พร้อมทั้งสุขภาพท่ีดีอยา่งแทจ้ริงใหก้บัผูบ้ริโภค 

ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ 
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Focus Group การสนทนากลุ่ม เ พ่ือให้ได้มุมมอง ทัศนคติ 

พฤติกรรม และการรับรู้ท่ีหลากหลายเก่ียวกับการรับประทานอาหารเช้า 

เพ่ือนํามาใช้ในการคิด Concept และพฒันาผลติภณัฑ์ของEAZY BREEZY

ให้ตอบโจทย์ลกูค้า โดยเป็นข้อมลูท่ีเราไม่ได้คาดคิดมาก่อน  จะเห็นได้ใน

บทสรุปสมัภาษณ์ 

FOCUS GROUP 

กานต์ อุ้ม นิม 
พลอ

ส้มโอ ดาว 

สถานที่เกบ็ข้อมูล: ธนาคารกรุงเทพสํานกังานใหญ่ สาขาสี

ลม วนัท่ี 17 ตลุาคม 2559 เวลา 12.00 – 13.00 น. 

ผู้ถูกเกบ็ข้อมูล: 1.ณฐักานต์ ฟตูระกลู (กานต์) อาย ุ25 ปี  

2.อดิภา เจริญทองตระกลู (ดาว) อาย ุ25 ปี  

3.พสนีิสนุนัท์ ทรัพย์อดิเรก (นิม) อาย ุ25 ปี  

4. ภคพร เปล่ียนไพโรจน์ (อุ้ม) อาย ุ23 ปี  

5.สธิุภา โภศลวาทะวงศ์ (ส้มโอ) อาย ุ26 ปี  

6.ธนพร ตนัฑานตุร (พลอย) 24 ปี 

ผู้ถูกเกบ็ข้อมูลอยู่ใน Target customer คือ คนวัย

ทาํงาน อายุ 22 – 35 ปี เดนิทางด้วยรถไฟฟ้า BTS 

(ข้อมลูท่ีได้ขอภายหลงัจบการทําFocus Group) 

บทสมัภาษณ์: ประกอบด้วยข้อคําถาม 8 ข้อ ไล่เรียงจากกว้างเร่ืองทั่วไป

เก่ียวกับการรับประทานอาหารเช้า จนถึงคําถามแบบแคบเก่ียวกับความ

คิดเหน็ตอ่ผลติภณัฑ์EAZY BREEZYของบริษัทฯ 

TARGET GROUP 

1. ปกติรับประทานอาหารเช้าหรือไม ่และรับประทานอะไร 

และรับประทานท่ีไหน 
1 

2. เหตผุลท่ีเลือกรับประทานอาหารเช้า

ลกัษณะดงักลา่วข้างต้น 2 
คุณกานต์:  เลือกกินข้าวเหนียวหมปิูง้ หมทูอด ไก่ทอด 

เพราะเป็นอะไรท่ีกินง่าย หาซือ้ง่าย เพราะต้องนํามากินท่ี

โต๊ะทํางาน และถ้ามาทํางานสายก็สามารถถือเข้าท่ีทํางาน

ได้เลย 

คุณดาว: ตวัเองไมไ่ด้เป็นคนเลือกประเภทของอาหารในการ

กิน เพราะแมเ่ป็นคนจดัการให้ คือไปซือ้มากินทัง้บ้าน 

เน่ืองจากแมไ่ม่มีเวลาทํา  นอกจากวา่ไมอ่ิ่มจากอาหารท่ี

บ้าน ก็จะมาหาซือ้อะไรเพิ่มเติมทานใกล้ๆ กบัท่ีทํางาน  

คุณนิม: เลือกทานโจ๊ก เพราะดเูร่ืองแคลอร่ีในการเลือก

อาหาร ประกอบกบัตอนเช้ากินอาหารหนกัไมค่อ่ยได้ เพราะ

ไมย่อ่ย และกลางวนัถ้ากินหนกัจะทําให้ไมห่ิว ซึง่จะสง่ผลตอ่

   

คุณอุ้ม: กินเป็นข้าวกลอ่งท่ีมีลกัษณะเป็น Pack เพราะต้องกินระหวา่ง

เดินทาง ทําให้สะดวก ตกักินง่าย แตถ้่าวนัไหนไมไ่ด้ซือ้เอง ก็จะมีพ่ีท่ี

ทํางานซือ้มาให้อยูแ่ล้วก็จะเป็นอาหารพวก ขนมจีบ ปาทอ่งโก๋ นํา้เต้าหู้  ท่ี

หาซือ้ง่ายบริเวณแถวท่ีทํางาน 

คุณส้มโอ:  เลือกด่ืมกาแฟ กบัขนมปัง เพราะเป็นอะไรท่ีทานง่าย ถ้าไมอ่ิ่ม

ก็จะมาหาซือ้ก๋วยเต๋ียวลยุสวน สลดัโรลกินเพิ่มเพ่ือให้อยูท้่องให้ถงึกลางวนั 

คุณพลอย:  เลือกกินอาหารเป็นข้าวกบักบัข้าว เพราะต้องการ “กินหนกั” 

เป็นคนท่ีหิวง่าย เน่ืองจากตอนเย็นกินน้อย  

 

คุณกานต์:  ปกติกินอาหารเช้าเป็นประจําก่อนมาทํางาน โดยจะซือ้บริเวณ

ท่ีทํางาน และใกล้เคียงกบัสถานีรถไฟฟ้าท่ีนัง่มาลง โดยอาหารเป็นพวกไก่

ทอด หมทูอด และข้าวเหนียว 

คุณดาว:  กินอาหารเช้า ก่อนออกจากบ้าน โดยแม่จะซือ้และเตรียมไว้ให้ 

ส่วนใหญ่จะเป็นอาหารถุง พวกกับข้าวประมาณ  3 ถึง 4 อย่าง กับข้าว

สวย 

คุณนิม: กินอาหารเช้า ยกเว้นเสา - อาทิตย์ โดยจะซือ้โจ๊กกิน อาจมีผลไม้

บ้างในบางวัน เลือกซือ้อาหารบริเวณสถานีรถไฟฟ้าช่องนนทรี ใกล้ท่ี

ทํางาน 

คุณอุ้ม: กินอาหารเช้าทุกวัน เป็นอาหารกล่อง ส่วนใหญ่จะซือ้ไว้ตอน

กลางคืนของวนัก่อนหน้า แล้วนํามาอุน่กินตอนเช้าในวนัรุ่งขึน้  

คุณส้มโอ: กินอาหารเช้าไม่เป็นประจํา ถ้าวนัไหนไม่รีบเร่งก็จะกินอาหาร

เช้า แต่ถ้ารีบเร่งก็จะไม่ได้กิน ส่วนใหญ่อาหารเช้าพ่อจะเป็นคนเตรียมให้ 

ซึ่งเป็นขนมปัง กับกาแฟ และถ้าทานไม่อิ่มก็จะมาซือ้กินเพิ่มเติมใกล้ท่ี

 

ผลจากการทาํสนทนากลุ่ม
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3. มีความคิดเหน็อยา่งไรกบัการรับประทานอาหารเช้า คิดวา่มี

ความสําคญัหรือไม ่อยา่งไร  และคิดวา่มีผลอย่างไรตอ่สขุภาพ 
3 
คุณอุ้ม: แตก่่อนไมทํ่างานไมกิ่นอาหารเช้าก็อยูไ่ด้ เพราะสามารถกินขนม 

หรือกินตอนสายได้ แตพ่อเร่ิมทํางานไมกิ่นอาหารเช้าแล้วทําให้รู้สกึวา่อยู่

ไมค่อ่ยได้ แล้วจะกินตอนสายก็ไมไ่ด้ เพราะเป็นเวลาทํางาน 

คุณส้มโอ: การกินอาหารเช้าเป็นความเคยชิน เพราะถ้าไมกิ่นจะทําให้

มือ้กลางวนัต้องกินมากกวา่ปกติเยอะ ซึง่ทําให้ไมค่อ่ยยอ่ย ประกอบกบั

เป็นโรคกระเพาะอาหาร จงึต้องพยายามกินให้เป็นมือ้ๆ จะได้ไมมี่ปัญหา 

คุณพลอย: ถ้าไมไ่ด้กินอาหารเช้าจะไมมี่สมาธิ รู้สกึเหมือนร่างกาย

ภายในมารบกวนการทํางาน ทําให้ไมมี่พลงั 

คุณกานต์: ถ้าไมไ่ด้กินก็จะหิว จนทํางานไมไ่ด้ ไมมี่สมาธิในการทํางาน 

จงึต้องเน้นกินหนกั เพราะเป็นคนหิวเร็ว 

คุณดาว: ถ้าไมไ่ด้กินอาหารเช้าทําให้รู้สกึปวดหวั แล้วก็จะหิวตลอดเวลา 

คุณนิม: มีโรคประจําตวัคือโรคกรดไหลย้อน และโรคกระเพาะอาหาร 

ประกอบกบัชอบอา่นบทความสขุภาพ ทําให้รู้ว่าถ้างดอาหารเช้าไมดี่ตอ่

สมองในระยะยาว และเคยไมกิ่นอาหารเช้า ปรากฎวา่มีผลในมือ้ตอ่ๆไป

จะทานหนกัมาก มากกวา่เดิม และรู้สกึวา่กินเทา่ไรก็ไมอ่ิ่ม  

 

4. คิดวา่ตวัเองให้ความสําคญักบัการ

รับประทานอาหารมือ้ไหนมากท่ีสดุ และคิด

วา่อาหารท่ีตนรับประทานเพียงพอกบัการ

ให้ความสําคญัแล้วหรือไม ่

 

คุณนิม: กลางวนัสําคญั เพราะคิดวา่ตอนเช้าไมไ่ด้ใช้

พลงังานอะไรมาก กินแคอ่ะไรเบาๆ ก็สามารถอยู่ได้ถงึเท่ียง 

แตถ้่าช่วงระหวา่งเท่ียงถงึเยน็ เวลาหา่งกนัเยอะ และต้องใช้

พลงังานเยอะ จึงต้องเน้นกินอะไรให้อยุท้่อง  

คุณกานต์: มือ้เช้าสําคญั แตท่างเลือกไมค่อ่ยมี คือจะเลือก

กินอาหารแบบสบายๆ ก็ไมไ่ด้ เพราะต้องเดินทางไปทํางาน 

คุณดาว: ให้ความสําคญักบัมือ้เช้า  เพราะถ้าไมกิ่นจะปวด

หวัทัง้วนั แม้จะกินอาหารกลางวนัก็ตาม ก็ยงัรู้สกึไมส่บาย

ตวั สว่นใหญ่จะไมเ่จาะจงวา่มือ้เช้าจะกินอะไร แตจ่ะกินให้

หนกั แตไ่มห่นกัจนเกินไป  

คุณพลอย: เช้าสําคญัมาก ต้องกินให้ครบเซท็ หรือกินหนกั

ไปเลย และต้องกินอะไรท่ีมีประโยชน์ เคยด่ืมแค่นม แตรู้่สกึ

วา่เหมือนไมมี่พลงั สว่นด่ืมนํา้เต้าหู้ คิดวา่ดีกวา่เพราะมีฟอง

เต้าหู้  ให้พอได้เคีย้วๆ หรือมีเคร่ือง ทําให้รู้สกึวา่อยูท้่อง 

คุณอุ้ม: มือ้เช้าสําคญั เพราะพอมาทํางานถ้าไมกิ่นจะไมมี่

แรง ไมอ่ยากทําอะไรเลย จะสง่ผลเสียตอ่งานก็ทําไมไ่ด้ 

ร่างกายก็ไมมี่แรง ไมส่ดช่ืน เช้าๆจงึต้องกินข้าวเพราะอยูไ่ด้

นาน แตถ้่ากินโยเกิร์ตรู้สกึน้อยไป 

คุณส้มโอ: ไมไ่ด้รู้สกึวา่มือ้ไหนสําคญัท่ีสดุ แต่ถ้าเน้นจะเป็น

กลางวนั เพราะเช้าปกติจะด่ืมกาแฟ กบักินขนมปัง ซึง่ไมอ่ยู่

ท้องก็ไมเ่ป็นไร แตก่ลางวนัรู้สกึต้องทํางาน ตอนเยน็ต้องไป

เรียนตอ่ เลยต้องกินให้อยูท้่อง 

 

5. มีความคิดเหน็อยา่งไรกบัการด่ืมนมเป็นอาหารเช้า/นํา้เต้าหู้

เป็นอาหารเช้า/กาแฟเป็นอาหารเช้า 
5 

คุณส้มโอ: ด่ืมนํา้เต้าหู้มองวา่เป็นการกินขําๆ รองท้องไปก่อน เพราะด้วย

ความต้องเอาง่ายเอาเร็ว และตามความสะดวกเป็นหลกั คอ่ยหาอะไรกิน

เพิ่มเติมอีกที แต่ถ้าให้กินเป็นหลกัเป็นหนึง่มือ้ คิดวา่ไมร่อดจริงๆ จะโหยมาก 

กินนํา้เต้าหู้ไปสกัระยะหนึง่พอเร่ิมยอ่ย ก็จะหิวอยากกินอะไรเพิ่มเติมท่ีอยูไ่ด้ 

คุณพลอย: ยงัไงต้องมีอะไรให้เคีย้ว เพราะทํางานทําให้หิวเร็ว ต้องการอะไรท่ี

อิ่มท้อง  

คุณดาว: ถ้าเลือกระหวา่งกาแฟ กบันํา้เต้ากู้จะเลือกด่ืมนํา้เต้าหู้  เพราะมี

ประโยชน์มากกวา่ แตถ้่าถามวา่อิ่มไหม ก็ไมอ่ิ่ม 

คุณนิม: ถ้าต้องด่ืมแคน่ม นํา้เต้าหู้  กาแฟ เป็นอาหารเช้าเลยก็คงไมไ่หว ต้อง

แบบมีการเคีย้ว กินต้องให้อยูท้่อง มีชิวิต เช่น ช่วงกินเจ ด่ืมเพียงนํา้เต้าหู้กบั

กินซาลาเปา ท่ีเป็นขนมเพิ่มเติมกินคูก่นั ทําให้เรารู้สกึโอเคกบัการใช้ชีวิตตอน

เช้าท่ีมีเพียงนํา้เต้าหู้ เป็นหลกัได้ 

คุณอุ้ม: ถ้าต้องด่ืมเคร่ืองด่ืมอย่างเดียวเลยเป็นอาหารเ ช้า เทียบกบัข้าวแล้วก็

ยงัไมโ่อเค ไมเ่พียงพอ 

คุณกานต์: ด่ืมนํา้เต้าหู้ เป็นอาหารเช้าคิดวา่ไม่ไหว ไมอ่ิ่มท้อง แตถ้่าจะด่ืมเป็น

หลกัต้องมีเคร่ือง เช่น เมด็เดือย แมงลกั ต้องให้มีการเคีย้วก็พอไหว  

 

4 
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6. คิดวา่อาหารลกัษณะใด หรือแบบใดท่ีเหมาะกบัการเป็น

อาหารเช้ามากท่ีสดุ เพราะอะไรถงึคิดวา่เหมาะสม 
6 

คุณกานต์: เน้นพวกข้าว มีหมทูอดกบัไก่ทอด หรือsandwich คือต้อง

มีสว่นประกอบของโปรตีน และคาร์โบไฮเดรต  

คุณดาว: ข้าวสวย ข้าวต้ม ไมเ่ยอะจนเกินไป เพราะกินหนกัไมค่่อยได้  

คุณนิม: ต้องเป็นอาหารท่ีง่าย แตจ่ะไมกิ่นพวกขนมปัง เพราะรู้สกึวา่

ไมย่อ่ย ควรเป็นข้าวเบาๆ มากกวา่ ไมเ่น้นหนกั  

คุณอุ้ม: เป็นอาหารท่ีง่ายตอ่การพกพา ไมต้่องมีหลายจาน คือ แบบ

ใสก่ลอ่งจานเด่ียวไปเลย แตต้่องเน้นโปรตีนกบัคาร์โบไฮเดรต คือต้อง

กินให้อิ่มท้องประมาณนงึ ให้อยู่ได้ถงึเท่ียง 

คุณส้มโอ: อยากกินผกั หรืออะไรท่ีมีประโยชน์ตอนเช้า แตเ่ลือกไมไ่ด้ 

อยากให้อยูท้่อง แตไ่มมี่เวลาทํา จงึต้องอด 

คุณพลอย: ต้องแบบFull Option คือมีอาหาร เคร่ืองด่ืม และผลไม้

ครบ แบบเต็มท่ี หรือไมก็่เป็นพวกซีเรียลกบันมแตต้่องปริมาณเยอะ  

 

7. ให้คําจํากดัความกบัรูปแบบอาหารเช้าท่ีเรา

ต้องการวา่มีลกัษณะอยา่งไร 7 
คุณส้มโอ: อยากให้ครบ 5 หมู ่รู้สกึวา่ตอนเช้าร่างกาย

น่าจะรับอะไรได้ดีกวา่ แตชี่วิตเลือกไมไ่ด้ จึง้เน้นอะไรท่ีไม่

น่าเบ่ือ เร็วเป็นหลกั 

คุณกานต์: ง่าย อร่อย ต้องอิม่ ต้องอยูท้่อง 

คุณพลอย: อร่อย กินอร่อยแล้วจะอารมณ์ดีทัง้วนั 

คุณอุ้ม: อิ่มท้อง สะดวกตอ่การกิน เมนไูมจํ่าเจ 

คุณนิม: จําเป็น เร็ว อร่อย พยายามหาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุท่ี

เราหาได้ ณ ตอนนัน้ แตก็่สามารถปรับไปแตล่ะวนัได้ 

คุณดาว: มีความรวดเร็ว ต้องกินเร็ว ด้วยข้อจํากดัของเวลา  

เราต้องรีบ 

 

ถ้ามีผลติภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีมีคณุคา่

สารอาหารเทา่กบัการรับประทานอาหาร

เช้า 1 มือ้ โดยสกดัจากธญัพืชธรรมชาติ 

ในรูปแบบนํา้เต้าหู้  คิดวา่น่าสนใจ

หรือไมเ่พราะเหตใุด 

8 

คุณกานต์: ถ้ามองวา่สารอาหารเทา่กบัหนึง่มือ้ก็จริง แตถ้่า

ขวดขนาดเลก็ ก็ไมพ่อ จะทําให้เราหิวอีก แล้วกินบอ่ยๆ มนั

จะกลายเป็นอ้วนไหม รวมถงึจะรู้สกึไมอ่ยูท้่อง ทําให้ต้องกิน

ซํา้ในเวลาเดิม 

คุณดาว: เคยด่ืมนํา้เต้าหู้อยา่งเดียวเป็นอาหารเช้าตอน

เรียน อยูไ่ด้ เพราะเรากําหนดได้วา่เราจะกินข้าวเท่ียงตอน

ไหน แตพ่อทํางานต้องกินเป็นอาหารเช้า เพราะถ้าแคนํ่า้

เต้าหู้ให้อยูถ่งึเท่ียงก็ไมไ่หว เพราะพกักลางวนัเป็นเวลา 

คุณนิม: น่าสนใจแตถ้่าเป็นแคนํ่า้เต้าหู้ เพียวๆ เลย ไมอ่ิ่ม 

น่าจะต้องมีTopping พวกGranola หรือ ผลไม้อบแห้ง 

 

คุณอุ้ม: อาจต้องทํารสชาติ ให้แปลกใหม่ เพราะนํา้เต้าหู้ ท่ีเหน็มนัเป็น

แบบธรรมดาทัว่ไป ถ้าไมมี่อะไรเพิ่มเติมก็ไมน่่าสนใจมากขึน้ คนท่ีเขา

ต้องการความสะดวก รวดเร็ว มนัก็จะดีและมีประโยชน์มากขึน้ 

คุณส้มโอ: คณุคา่สารอาหารเท่ากบัหนึง่มือก็จริง แตถ้่ากินเข้าไปมนัก็

หมด ไมอ่ยูท้่อง มนัเหมือนเคร่ืองด่ืมท่ีด่ืมไปแล้วหมด 

คุณพลอย: คิดวา่น่าสนใจ แตถ้่านํา้เต้าหู้ เฉยๆ ไมเ่อา ต้องมีอะไรให้

เคีย้ว ใสพ่วกท่ีเป็นtrendเข้าไป เช่น Almond Granola berry เพ่ือเพิ่ม

รสชาติให้อร่อยขึน้ ไมใ่ช่แคนํ่า้เต้าหู้จากถัว่แบบทัว่ไป 

 

 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiUpPmh4ujPAhUIK48KHV53C94QjRwIBw&url=http://clipartix.com/breakfast-clipart/&bvm=bv.136499718,d.cGc&psig=AFQjCNHk_LTNVTkUIomW2njBevHhk0ZMLg&ust=1477031761208374
http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiUpPmh4ujPAhUIK48KHV53C94QjRwIBw&url=http://clipartix.com/breakfast-clipart/&bvm=bv.136499718,d.cGc&psig=AFQjCNHk_LTNVTkUIomW2njBevHhk0ZMLg&ust=1477031761208374
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สรุปผลสิ่งที่เรียนรู้จากการวจัิย 

 จากการทําFocus Group ทําให้ได้มุมมอง ทัศนคติ และการรับรู้ท่ี

หลากหลายของกลุ่มลกูค้า EAZY BREEZY โดยเฉพาะกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย 

คือ คนทํางาน อายุ 22 – 35 ปี เดินทางด้วยรถไฟฟ้า BTS จํานวน 6 คน ท่ีมี

มมุมองและทศันคติ รวมถึงพฤติกรรมในการเลือกรับประทานอาหารเช้า ซึ่ง

สามารถสรุปได้ดงันี ้

 ผู้ ถูกเก็บข้อมูลทัง้หมดมีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารเช้า

เหมือนกนั คือรับประทานอาหารเช้าเป็นปกติทกุวนัในวนัทํางาน คือ จนัทร์ – 

ศกุร์ โดย 4 ใน 6 คน ให้ความสําคญักบัมือ้เช้าเป็นอย่างมาก เพราะเป็นความ

เคยชิน และถ้าหากไม่รับประทานอาหารเช้า จะทําให้หิวตลอดทัง้วัน ไม่มี

พลังงาน หรือแรงในการทํางาน รวมถึงจะส่งผลกระทบต่อมือ้อาหารอ่ืนๆ 

ภายในวัน โดยอาหารท่ีคนส่วนใหญ่เลือกรับประทานจะอยู่ในรูปแบบหรือ

ลกัษณะท่ีต้องสะดวก กินง่าย ซือ้ง่าย รวดเร็ว พกพาได้ ที่สําคัญคือต้องให้

ได้เคีย้ว และต้องอยู่ท้อง หรืออ่ืม นอกจากนีพ้บว่าคนต้องการรับประทาน

อาหารท่ีมีประโยชน์ แตไ่มมี่ทางเลือก  

 ผู้ ถูกเก็บข้อมูลทัง้หมดให้ความเห็นว่าเคร่ืองด่ืมท่ีเป็นลักษณะนํา้ 

รวมถึงEAZY BREEZY ท่ีมีคณุค่าสารอาหารเทียบเท่ากบัรับประทานอาหาร 1 

มือ้นัน้ ไม่เพียงพอต่อความต้องการ เพราะเคร่ืองด่ืมลกัษณะนํา้ให้ความรู้สกึ

ว่าเป็นการด่ืมแค่ขําๆ ไม่สามารถอยู่ท้อง หรืออิ่มท้องได้ ถึงแม้จะมีสารอาหาร

เท่ากับ 1 มือ้ก็ตาม รวมถึงถ้ามีปริมาณน้อย หรือไม่มีเนือ้ให้เคีย้ว ก็ทําให้ไม่

รู้สกึวา่กินเป็นอาหารหลกัได้ หรืออยูท้่องได้เลย และควรมีรสชาติท่ีหลากหลาย

อร่อย 

แนวทางในการพัฒนาต่อของ Project 

 จ า ก ข้ อ มูล ท่ี ไ ด้ ใ น ก า ร ทํ า  Focus Group, 

Observation และ Interview ทํ า ใ ห้ ไ ด้ ข้อมูลลักษณะ

เดียวกัน คือ คนส่วนใหญ่ต้องการอะไรท่ีกินได้ง่าย 

รวดเร็ว ท่ีสําคญัต้องได้เคีย้วและอยู่ท้อง ประกอบกบัคน

ต้องการกินอะไรท่ีมีประโยชน์ แตไ่มมี่ทางเลือก ต้องอร่อย 

และไมจํ่าเจ  

ดั ง นั น้ บ ริ ษั ท ฯ จึ ง ต้ อ ง ก า ร พัฒ น า  EAZY 

BREEZY จ า ก เ ดิ ม ท่ี เ น้ น ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร มี คุณ ค่ า

สารอาหารให้ครบ 1 มือ้อาหาร แต่เราจะพัฒนาให้ 

EAZY BREEZY ด้วยการใส่ Topping ให้มีเนือ้เคีย้ว 

เพ่ือยู่ท้อง และรสชาติที่หลากหลายและอร่อย โดย

คงสารอาหารที่ ให้ประโยชน์กับผู้บริโภค เพ่ือเป็น

ทางเลือกที่สาํคัญให้กับลูกค้าเป้าหมาย 
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ผลจากการทาํแบบจาํลองเบ้ืองต้น(รสชาตใินรูปแบบ Ready Meal) 

บริษัท Eazy Breezy Thailand จาํกัดได้ทาํแบบจาํลองเบ้ืองต้นเก่ียวกับรสชาติของ

ผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy (Mock-Up) ผ่านกลุ่มเป้าหมายคนวัยทํางาน อายุ 22 – 35 ปี เดินทางด้วย

รถไฟฟ้า BTS จาํนวน 12 คน โดยแบ่งการทาํการวิจยัออกเป็น 2 รอบ ดงัน้ี 

 

บริษทัฯไดเ้ร่ิมพฒันารูปแบบ (สูตร) ของผลิตภณัฑท์ั้งหมดดงัน้ี 

1. นํ้าถัว่เหลือง 125g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. 

2. นํ้าถัว่เหลือง 125g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 25g. 

3. นํ้าถัว่เหลือง 125g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 8 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. 

4. นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. 

5. นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +อลัมอนด ์62.5g. 

6. นํ้าถัว่เหลือง 125g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ถัว่เหลือง 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. + Carboxy Methyl 

Cellulose (Nature) 4g. 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง กล่ิน  ระหว่างการแช่ถัว่เหลือ 3 ชัว่โมง 

กบั 8 ชัว่โมง 

 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง รสชาติ กล่ิน และสี  ระหว่างสูตรถัว่

เหลืองลว้น ถัว่เหลืองผสมขา้บาร์เลย ์กบัถัว่เหลืองผสมอลัมอนด ์

รายการประเมิน นํ้าถัว่เหลือง 125g. (แช่ 

3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 

15g 

นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. (แช่ 

3 ชัว่โมง) + นํ้ าตา 15g. 

+ขา้วบาร์เลย ์62.5g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. (แช่ 

3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 

15g. +อลัมอนด ์62.5g. 

รสชาต ิ 1 คน 5 คน 6 คน 

กลิน่ 1 คน 8 คน 3 คน 

สี 4 คน 4 คน 2 คน 

รายการประเมิน นํ้าถัว่เหลือง 125g. 

(แช่ถัว่เหลือง 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล15g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 125g. 

(แช่ถัว่เหลือง 8 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล15g. 

 

ไม่รู้สึกแตกต่าง 

กลิน่ 11 คน - 1 คน 

รอบแรก ตอ้งการทราบความตอ้งการในเร่ืองของ รสชาติ กล่ิน สี และ ความหวาน 
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ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง ความหวาน ระหวา่งนํ้าตาล 15g. กบั 

25g.   

รายการ

ประเมิน 

นํ้าถัว่เหลือง 125g. (แช่ 3 ชัว่โมง) +

นํ้าตาล 15g 

นํ้ าถัว่เหลือง 125g. (แช่ 3 ชัว่โมง) +

นํ้าตาล 25g. 

ความหวาน 12 คน - 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง ความขน้ ระหว่างไม่ใส่Carboxy Methyl 

Cellulose (Nature) กบัใส่ Carboxy Methyl Cellulose (Nature) 

รายการ

ประเมิน 

นํ้าถัว่เหลือง 125g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 125g. (แช่ถัว่เหลือง 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. + CMC 4g. 

ความข้น 7 คน 5 คน 

 

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) คร้ังที ่1  

1. ระยะเวลาท่ีใช้ในการแช่วตัถุดิบ เราไดข้อ้สรุปว่าเราควรเลือกใช้การแช่ถ่ัวเหลืองนาน 3 

ช่ัวโมง เน่ืองจากผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ชอบกล่ินของถัว่ ซ่ึงการแช่นานจะทาํให้กล่ินยิ่งแรง

มากข้ึน จึงตอ้งมีการลดปริมาณถัว่ และเพิ่มส่วนผสมอ่ืนเช่น บาร์เลย ์เขา้ไปเพื่อลดกล่ินของ

ถัว่เหลืองลง 

2. รสชาติของส่วนผสมระหว่างอลัมอนด ์กบับาร์เลยน์ั้นมีผูช่ื้นชอบในจาํนวนไม่แตกต่างกนั

มากนกั แต่เม่ือเทียบกบัแบบถัว่อย่างเดียว ถือไดว้่ามีผูช่ื้นชอบมากกว่า แต่สาํหรับในเร่ือง

ของกล่ิน และสีนั้น กลุ่มเป้าหมายใหค้ะแนน บาร์เลย ์มากกว่าอลัมอนด ์ดงันั้นคณะผูจ้ดัทาํ

จึงไดเ้ลือกส่วนผสมเป็นบาร์เลย์ในการพฒันาสินค้าต่อไป เพราะตน้ทุนของวตัถุดิบค่อนขา้ง

แตกต่างจากอลัมอนด ์ 

3. ความหวานสามารถสรุปไดเ้ลยว่าเราจะเลือกใช้นํ้าตาล 15g. ในการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้  

(Mock-up) คร้ังต่อไปเน่ืองจากผูบ้ริโภคทั้งหมดเลือก นํ้าตาล 15g. ท่ีใหร้สหวานนอ้ย 

4. ความข้น หลังจากท่ีทางคณะผู ้วิจัยได้ใส่สารให้ความข้น Carboxy Methyl Cellulose 

(Nature) ลงไป 4g. ได้ข้อสรุปว่ากลุ่มเป้าหมายนั้ นไม่ช่ืนชอบระดับความข้นดังกล่าว 

โดยเฉพาะบางท่านบอกว่ามากไป บางท่านบอกว่าน้อยไป 

จากขอ้สรุปขา้งตน้จึงนาํมาสู่การทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ Mock-up เร่ือง รสชาติของผลิตภณัฑ ์ต่อใน

คร้ังท่ี 2  
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บริษัทฯได้นําผลการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น ( Mock-up) คร้ังท่ี 1 มาพัฒนารูปแบบของ

ผลิตภณัฑท์ั้งหมดดงัน้ี 

1. นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. 

2. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์31.25g. +ถัว่ลิสง 

31.25g. 

3. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. + Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) 3g. 

4. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. + Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) 6g. 

5. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. + Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) 6g. +กาแฟ 

6. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. + Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) 6g. + ชาเขียว 

7. นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. /นํ้ า 1 ลิตร (แช่ 3 ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้วบาร์เลย ์62.5g. + Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) 6g. +โกโก ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอบสอง ต้องการทราบความต้องการในเร่ืองของ รสชาต ิสว่นผสม และความข้น 
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ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง ส่วนผสม รส กล่ิน และสี ระหว่างสูตร 

Mock-up คร้ังท่ี 1 กบั ส่วนผสมของถัว่ลิสง 

รายการประเมิน นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. (แช่ 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g (แช่ 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์31.25g. +ถัว่ลิสง 

31.25g. 

ส่วนผสม รส+กลิน่+สี (New) 2 คน 10 คน 

 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง ความขน้ ระหว่างการใส่ Carboxy 

Methyl Cellulose (Nature) ปริมาณ 4 g. 6 g. กบันอ้ยกวา่ 4g. 

รายการประเมิน นํ้าถัว่เหลือง 

62.5g. (แช่ 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 

15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 4 g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 

62.5g. (แช่ 3 

ชัว่โมง) + นํ้ าตาล 

15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 6 g. 

ลดกวา่ 4 g. เพิ่มกวา่ 6 g. 

ความข้น 1 คน 4 คน 7 คน - 

 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง รสชาติ ระหวา่งรสนมถัว่เหลือง รส

กาแฟ รสชาเขียว กบัรสโกโก ้

รายการ

ประเมิน 

นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. 

(แช่ 3 ชัว่โมง) + 

นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 6 g. 

นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. 

(แช่ 3 ชัว่โมง) + 

นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 6g. +กาแฟ 

นํ้าถัว่เหลือง 62.5g. 

(แช่ 3 ชัว่โมง) + 

นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 6g. + ชาเขียว 

นํ้ าถัว่เหลือง 62.5g. 

(แช่ 3 ชัว่โมง) + 

นํ้ าตาล 15g. +ขา้ว

บาร์เลย ์62.5g. + 

CMC 6g. +โกโก ้

รสชาต ิ 2 คน 3 คน 5 คน 2 คน 
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สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) คร้ังที ่2  

1. หลงัจากท่ีบริษทัฯ เล็งเห็นว่ามีจาํนวนคนชอบรสชาติอลัมอนด์มากกว่าบาร์เลย ์แต่ชอบสี

และกล่ินของบาร์เลย ์ทางคณะผูจ้ดัทาํจึงไดเ้ลือกวตัถุดิบตวัใหม่คือ ถ่ัวลิสง และบาร์เลย์ ท่ี

ให้ความมันและหอม ซ่ึงก็ได้รับผลตอบรับท่ีดี โดยเป็นตัวเลือกท่ีกลุ่มเป้าหมายเลือก

มากกวา่รสชาติท่ีมีส่วนผสมของบาร์เลยเ์พียงอยา่งเดียว 

2. สาํหรับความขน้นั้น บริษทัฯไดข้อ้สรุปว่าผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ชอบความขน้ท่ีกาํหนดให้ 

เพราะรู้สึกวา่ทานยากจนเกินไป ดังน้ันในการทาํคร้ังต่อไปจึงจําเป็นต้องลดสาร CMC ลงให้

เหลือ 2g./ นํา้1 ลติร 

3. สาํหรับเร่ืองของรสชาติอ่ืนๆ กลุ่มเป้าหมายมีความช่ืนชอบท่ีแตกต่างกนัตามความชอบส่วน

บุคคล เพราะฉะนั้นบริษทัฯ จึงตดัสินใจท่ีจะคงในเร่ืองของรสชาติที่หลากหลายต่อไป แต่

อยา่งไรกจ็ะตอ้งพฒันาเร่ืองของรสชาติใหห้ลากหลายมากข้ึนไปอีก 
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ผลจากการทาํแบบจาํลองเบ้ืองต้น (โลโก้ผลติภณัฑ์) 

บริษทัฯไดท้าํแบบจาํลองเบ้ืองตน้เก่ียวกบัโลโกข้องผลิตภณัฑ์ Eazy Breezy (Mock-

Up) ผา่นกลุ่มเป้าหมายคนวัยทํางาน อายุ 22 – 35 ปี จาํนวน 66 คน โดยการวิจยัไดก้าํหนดโลโกใ้ห้

กลุ่มเป้าหมายเลือกจาํนวนทั้งหมด 3 โลโก ้และผลสรุปเป็นดงัตารางต่อไปน้ี 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง โลโกผ้ลิตภณัฑ ์Eazy Breezy 

โลโก้ จํานวนคน เหตุผล 

1. 

 

11 คน - อ่านยาก ไม่รู้วา่ช่ือผลิตภณัฑอ์่าน

อยา่งไร 

- ตวัอกัษรบาง ทาํใหเ้ห็นไม่ชดัเจน 

- ชอบไอเดีย การออกแบบ 

- ไม่ส่ือถึงผลิตภณัฑท่ี์เป็นเคร่ืองด่ืม 

- มีดีไซน์ และความคิดสร้างสรรค ์

2. 

 

49 คน - ดูชัดเจน น่ารัก และอ่านง่าย 

- มคีวามเรียบง่าย ชัดเจนด ี

- ไม่เคยเห็นมาก่อน 

- มคีวามน่าสนใจและสามารถส่ือถึง

ความหมายของช่ือได้ด ี

- อ่านได้ตั้งแต่แรกเห็น 

3. 

 

6 คน - สามารถอ่านไดต้รงตวั  

- เรียบๆ ธรรมดา 

- ดูไม่โดดเด่น ไม่สะดุดตาเท่าไร 

- มีความเก๋  

 

 

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) โลโก้ 

 กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เลือกโลโกแ้บบท่ี 2 โดยให้เหตุผลว่ามีความชัดเจนของ

ตวัอกัษร และโลโก ้รวมถึงมีความน่าสนใจ และสามารถส่ือถึงตวัผลิตภณัฑไ์ดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ี

ยงัมีความสะดุดตามากกวา่โลโกอี้ก 2 รูปแบบ 

ผลจากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (บรรจุภัณฑ์ฝาแบบพเิศษ) 

บริษทัฯไดท้าํแบบจาํลองเบ้ืองตน้เก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์(ฝา) ของผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy 

(Mock-Up) ผ่านกลุ่มเป้าหมายคนวัยทํางาน อายุ 22 – 35 ปี จาํนวน 66 คน โดยการสํารวจแบ่ง

ออกเป็น 2 รอบดงัน้ี 

 



85 

 

 

  

บริษัทฯ ได้กําหนดลักษณะของบรรจุภัณฑ์ (ฝา) ที่มีลักษณะการใช้งานแตกต่างกัน 

จํานวน 4 แบบ โดยผลการสํารวจสามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี ้

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง บรรจุภณัฑ ์(ฝา) ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy

รอบแรก 

รูปแบบของ

บรรจุภัณฑ์ 

(ฝา) 

ลกัษณะการใช้งาน สัดส่วน(%)

การเลือกของ

กลุ่มเป้าหมาย 

เหตุผล 

1.  

 

 

 

 

 

บรรจุภณัฑ(์ฝา)บรรจุผง ใชง้าน

โดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํ้า กดปุ่ม

ดา้นขา้ง แลว้ดึงจุกดา้นบนข้ึน

เพ่ือด่ืม 

 

 

13.6% ง่ายต่อการใชง้งาน เพียงแค่กดปุ่ด

แลว้ด่ืมไดเ้ลย ฝาจุกด่ืมง่าย และไม่

หกเลอะเทอะ  

2. 

 

 

 

 

 

บรรจุภณัฑ(์ฝา)บรรจุผง ใชง้าน

โดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํ้า หมุน

จนเกลียวปิดสนิท หลงัจากนั้น

หมุนต่ออีก 1 รอบ แลว้ดึงจุก

ดา้นบนข้ึนเพ่ือด่ืม 

 

 

8.5% ทานง่าย แค่หมุนฝา แล้วดึงจุก 

สะดวก วิธีการใช้ไม่ยุ่งยาก ไม่

ตอ้งกดปุ่ม  

3. 

 

 

บรรจุภัณฑ์(ฝา)บรรจุผง ใช้งาน

โดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํา้ หมุน

จนเกลยีวปิดสนิท หลงัจากน้ัน

หมุนต่ออกี 1 รอบ แล้วเปิดฝา

ด้านบนออกเพ่ือด่ืม 

 

30.5% ใ ช้ ง า น ง่ า ย  ไ ม่ ห ก เ ล อ ะ เ ท อ ะ 

รูปแบบเหมือนการด่ืมนํ้าปกติ

(หมุนแล้วด่ืมได้เลย) สะดวกไม่

ซับซ้อนเกนิไป  

ดูสะอาด เพราะมฝีาปิดมดิชิด 

รอบแรก ต้องการทราบรูปแบบบรรจภุณัฑ์(ฝา) ท่ีตอบโจทย์กลุม่เปา้หมายมากท่ีสดุ 
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4.  

 

 

 

 

 

 

บรรจุภณัฑ(์ขวดนํ้าพร้อมฝา

บรรจุผง )ใชง้านโดยหมุนท่ี

จุกดา้นบน แลว้เปิดฝาออก

เพื่อด่ืม 

 

47.5% ขนาดไม่ใหญ่จนเกินไป ไม่

ตอ้งนาํมาประกอบกบัขวดอ่ืน 

สะดวกซ้ือในการกิน สามารถ

กินไดท้นัที ใชง้านง่าย ขนาด

กระทัดรัด วิธีใช้งานง่าย ไม่

ใหญ่เกินไป และไม่ตอ้งไปหา

ขวดใส่นํา้เอง 

 

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) บรรจุภัณฑ์ (ฝา) คร้ังที ่1  

1. สัดส่วนจาํนวนกลุ่มเป้าหมายท่ีเลือกรูปแบบ และลักษณะการใช้งานบรรจุภัณฑ์ (ฝา) 

ผลสรุปว่าคนส่วนใหญ่เลือกบรรจุภณัฑ ์(ขวดนํ้ าพร้อมฝาบรรจุผง)รูปแบบท่ี 4 มากท่ีสุดคิด

เป็น 47.5%ของทั้งหมด โดยให้เหตุผลว่าขนาดของบรรจุภณัฑ์ไม่ใหญ่จนเกินไป และไม่

ตอ้งไปหาซ้ือขวดนํ้ าเปล่าเอง รวมถึงมีขนาดท่ีกระทดัรัด และอนัดบัสองท่ีคนส่วนใหญ่

เลือกคิดเป็นสัดส่วน30.5 % คือบรรจุภณัฑ์(ฝา)รูปแบบท่ี 3 เพราะใชง้านง่าย ไม่หกเลอะ

เทอะ รูปแบบเหมือนการด่ืมนํ้าปกติ 

2. จากสัดส่วนจาํนวนกลุ่มเป้าหมายท่ีเลือกรูปแบบบรรจุภณัฑ ์3 และ4 ไม่แตกต่างกนัมากนกั 

ทางคณะผูจ้ดัทาํจึงไดเ้ลง็เห็นวา่หากมองในเร่ือง Value Added รูปแบบท่ี 3 มีความเหมาะสม

กว่า เพราะการรับรู้ของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ทราบราคาของนํ้ าเปล่าวขวดกนัอยูแ่ลว้ จึงทาํให้

รูปแบบท่ี 4 ไม่เป็นท่ีน่าสนใจ  
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3. รูปแบบ และลกัษณะการใชง้านของบรรจุภณัฑ์ (ฝา) ทั้ง 4 รูปแบบยงัถือว่ามีขอ้จาํกดัใน

เร่ืองของรูปลกัษณ์ท่ียงัไม่สวยงาม และยงัไม่สะดวก พกพาง่ายเท่าไร 

 

จากขอ้สรุปขา้งตน้จึงทาํให้เกิดการพฒันารูปแบบ และลกัษณะการใชง้านของบรรจุภณัฑ ์(ฝา) ต่อ

ในคร้ังท่ี 2 

บริษัทฯ ได้คิดค้นและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (ฝา) ต่อจากรูปแบบเดิมที่มีอยู่ เพ่ือแก้ไข

ปัญหาเร่ืองรูปลักษณ์เดิมที่ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ โดยได้กําหนดรูปแบบใหม่เพิ่มเติมเป็นรูปแบบที่ 5 

และทําการสอบถามกลุ่มเป้าหมายจํานวน 40 คน สามารถสรุปผลการสํารวจที่เกิดขึน้ได้ตามตาราง

ต่อไปนี ้

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง บรรจุภณัฑ ์(ฝา) ผลิตภณัฑ ์Eazy Breezy 

รอบสอง 

รูปแบบของบรรจุ

ภัณฑ์ (ฝา) 

ลกัษณะการใช้งาน สัดส่วน(%)

การเลือกของ

กลุ่มเป้าหมาย 

เหตุผล 

3.  บรรจุภณัฑ(์ฝา)บรรจุผง ใชง้าน

โดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํ้า กดปุ่ม

ดา้นขา้ง แลว้ดึงจุกดา้นบนข้ึน

เพ่ือด่ืม 

27.5% ง่ายต่อการใช้งงาน เพียงแค่

กดปุ่ดแล้วด่ืมได้เลย ฝาจุก

ด่ืมง่าย และไม่หกเลอะเทอะ  

5. บรรจุภัณฑ์(ฝา)บรรจุผง ใช้งาน

โดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํา้ หมุน

จนเกลยีวปิดสนิท หลงัจากน้ัน

หมุนต่ออกี 1 รอบ แล้วดึงจุก

ด้านบนขึน้เพ่ือด่ืม 

72.5% รูปทรงแปลกตา น่าสนใจ มี

ขนาดกระทัดรัดมากกว่าเดิม 

ยังคงความใช้งานว่าย และ

ชอบที่มีฝาปิด ทําให้ไ ม่มี

อะไรเข้าไปได้ 

 

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) บรรจุภัณฑ์ (ฝา) คร้ังที ่2  

จากการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ์ (ฝา)ในรูปแบบท่ี 5 ผลปรากฎว่ากลุ่มเป้าหมายคิด

เป็นร้อยละ 72.5 มีความช่ืนชอบในรูปแบบดงักล่าว เน่ืองจากสามารถแกไ้ขปัญหาเร่ืองความเทอะทะ

จากเดิมไดเ้ป็นอยา่งดี และมีความสวยงามแปลกตามากข้ึนกวา่เดิม แต่ยงัคงความสะดวกในการด่ืม 

 



88 

 

ผลจากการทาํแบบจาํลองเบ้ืองต้น (รสชาตแิบบผง) 

บริษทัฯไดท้าํแบบจาํลองเบ้ืองตน้เก่ียวกบัรสชาติของผลิตภณัฑ์ในรูปแบบผง ผ่าน

กลุ่มเป้าหมายคนวยัทาํงาน อายุ 22 – 35 ปี จาํนวน 25 คน โดยการสาํรวจแบ่งออกเป็น  2 รอบดงัน้ี 

 

 

บริษัทฯได้กําหนดรสชาติพื้นฐาน (Base) แบ่งออกเป็น 3 สูตร และสามารถสรุปผล

ความชอบของกลุ่มเป้าหมายไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตารางแสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) รสชาติรูปแบบผง รอบแรก 

 

สูตรที ่ ส่วนผสม จํานวนคน เหตุผล 

1.  Soy milk 

supplier 1 

Soy milk powder 

+sugar+water+350 ml. 

7 เ น้ือเนียน แต่มีความเจือ

จางเล็กน้อย กล่ินคล้ายๆ

นมผสมถั่วเหลือง จืดไม่

ค่ อ ย ห ว า น  ด่ื ม ง่ า ย 

ผวิสมัผสันุ่ม 

2. Soy bean 

supplier2 

Soy bean+sugar+water 

+350 ml. 

3 มีกล่ิน และรสชาติท่ีเป็น

ธรรมชาติ คือเป็นกล่ินถัว่

เหลืองจริงๆ  เ น้ือจางๆ 

ทานไดง่้าย กล่ินถัว่เหลือง

แรงต่างจากสูตรอ่ืน เน้ือไม่

เนียนนุ่ม  

3. Soy milk 

supplier3 

Soy milk powder 

+sugar+water+350 

ml. 

15 เน้ือเนียนมากกว่า มีความ

นุ่ม ละมุนลิน้ รู้สึกทานง่าย

กว่า สีสวย มีความSmooth 

ทานแล้วล่ืนๆลิ้น รสชาติ

กลมกล่อม และอร่อยกว่า

สูตรอ่ืน ไม่มีความเหม็น

ถ่ัวเหลือง มีความหอมออก

นมๆ แต่กย็งัรู้สึกจืด 

รอบแรก ตอ้งการทราบรสชาติพื้นฐาน(Base)ระหวา่งSoy bean และ Soy milk powder ท่ีดีท่ีสุด 
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สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) รสชาตใินรูปแบบผง คร้ังที ่1  

พบว่ากลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ไม่สามารถแยกรสชาติไดว้่ารสไหนเป็นถัว่เหลือง หรือ

เป็นนมถัว่เหลือง ซ่ึงถือเป็นคาํตอบท่ีเราสามารถกล่าวไดว้า่ไม่จาํเป็นตอ้งใชS้oy bean หรือถัว่เหลือง

เป็นส่วนผสมเท่านั้น แต่เราจะเลือกเพียงกล่ินความเป็นธรรมชาติของถัว่เหลืองเท่านั้น และนาํมา

ผสมเขา้กบัสูตร 3 Soy milk supplier3 ท่ีคนส่วนใหญ่ลงความเห็นว่า มีเน้ือเนียน มีผิวสัมผสัท่ีนุ่ม 

กลมกล่อม และหอมมากกว่า อยา่งไรก็ตามสูตรดงักล่าวก็ยงัไม่เป็นท่ีช่ืนชอบท่ีสุด เพราะมีขอ้จาํกดั

เร่ืองความหวาน ท่ีคนส่วนใหญ่บอกวา่ยงัคงจืดไป 

จากขอ้สรุปขา้งตน้จึงนํามาสู่การทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ Mock-up เร่ือง รสชาติใน

รูปแบบผง ต่อในคร้ังท่ี 2 

 

 

  

บริษทัฯไดท้าํการพฒันาสูตร หรือรสชาติใหมี้ความหลากหลายข้ึนโดยยงัคงใชร้สชาติ

นํ้าเตา้หูเ้ป็นพื้น(Base) โดยการทาํการวิจยัผา่นกลุ่มเป้าหมาย คนวยัทาํงานน อาย ุ22-35 ปี จาํนวน 25 

คน สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

ในการทาํ Sensoty Test คร้ังน้ี บริษทัฯไดน้าํเอาสูตรนํ้ าเตา้หู้ท่ีไดจ้ากการทาํ Mock up 

เร่ืองรสชาติแบบผง ในคร้ังท่ี 1 มาพฒันาต่อ โดยการผสมกบัรสชาติท่ีหลากหลายออกมาไดท้ั้งหมด 

6 สูตร โดยรสชาติดงักล่าวประกอบดว้ย 3 รสชาติหลกั ไดแ้ก่ Coffee, Green tea และ Strawberry 

Yogurt  ผสมกบัสูตรนํ้าเตา้หูท่ี้เป็นBase 2 สูตร ไดแ้ก่ Soy bean supplier2 และ Soy milk supplier 3  

Sensory Test เป็นการทดสอบหาวา่รสชาติใดใน 6 สูตร มีกล่ิน ผวิสัมผสั และรสชาติท่ี

คนส่วนใหญ่ช่ืนชอบมากท่ีสุด โดยกลุ่มเป้าหมายจะตอ้งใหค้ะแนนในแต่ละหวัขอ้ โดยมีคะแนนเตม็ 

10 คะแนน  

 

 

รอบสอง ตอ้งการทราบว่าถา้เพิ่มรสชาติให้มีความหลากหลายข้ึน รสชาติใดมีความเหมาะสม

ท่ีสุด 
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ตารางแสดงผลการทาํSensory Test  รสชาติรูปแบบผง รอบสอง 

 
สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํSensory Test คร้ังที ่2  

ผลคะแนนท่ีได้จัดอยู่ในช่วงระดับกลางๆ คืออยู่ในช่วงระหว่าง 5-7 คะแนน โดย

รูปแบบคะแนนท่ีเราเลือกใชเ้ป็นการคาํนวณดว้ยวิธีการ Mode คือเอาค่าท่ีซํ้ ากนัมากท่ีสุด ซ่ึงจากผล

คะแนนดงักล่าวถือว่าไม่เป็นท่ีน่าพอใจ เพราะไม่สามารถระบุไดอ้ยา่งชดัเจนว่ารสชาติใดตอบโจทย์

กลุ่มเป้าหมายไดดี้ท่ีสุด เม่ือบริษทัฯไดล้องพิจารณาในสูตรท่ีคิดคน้พบว่าตวันํ้ าเตา้หูท่ี้เป็นBaseยงัมี

รสชาติไม่ลงตวั โดยเฉพาะเร่ืองความหวานท่ียงัไม่เป็นท่ีช่ืนชอบของกลุ่มเป้าหมาย ประกอบกบั

ผิวสัมผสัท่ีหนา ทาํให้กลุ่มเป้าหมายรู้สึกว่าด่ืมไดย้าก ถึงแมจ้ะเป็นเคร่ืองด่ืมสุขภาพ แต่ดว้ยคนไทย

ติดรสชาติหวาน ทาํให้ฝ่ายวิจยัและพฒันาของบริษทัฯ ตอ้งไปพฒันาสูตรต่อในเร่ืองของการเพิ่ม

ความหวาน 
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บริษัทฯ ได้ทําการพัฒนาสูตร หรือรสชาติให้มีความหลากหลายมากข้ึน โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อให้ไดร้สชาติ กล่ิน และผิวสัมผสัท่ีดีท่ีสุด ไดท้าํการวิจยัผ่านกลุ่มเป้าหมาย คนวยั

ทาํงานน อาย ุ22-35 ปี จาํนวน 15 คน ผา่นการทาํ Sensory Test  เพื่อหาหาว่ารสชาติใดใน 4 สูตร มี

กล่ิน ผิวสัมผสั และรสชาติท่ีคนส่วนใหญ่ช่ืนชอบมากท่ีสุด โดยกลุ่มเป้าหมายจะตอ้งให้คะแนนใน

แต่ละหวัขอ้ โดยมีคะแนนเตม็ 10 คะแนน สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํSensory Test คร้ังที ่3 

จะเห็นไดว้่าผลคะแนนของโกโกสู้งสุดในทุกหวัขอ้เม่ือเปรียบเทียบกบัอีกสามรสชาติ 

โดยเฉพาะรสชาติ และผวิสัมผสั ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ใหเ้หตุผลว่ามีรสชาติท่ีกลมกล่อม มีเน้ือ

ท่ีนุ่ม และมีกล่ินหอมของโกโก้ ส่วนผลคะแนนท่ีมากท่ีสุดเป็นอันดับสอบคือชาเขียว โดย

กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ลงความเห็นว่ามีผิวสัมผสัท่ีเนียนนุ่มและอร่อย ส่วนอนัดบัสามคือกาแฟ 

เน่ืองจากมีเน้ือท่ีเนียนนุ่ม และกล่ินหอมของกาแฟ แต่สําหรับนมถัว่เหลือจะเห็นไดว้่าผลคะแนน

น้อยท่ีสุด โดยกลุ่มเป้าหมายให้เหตุผลว่ากล่ินถัว่เหลืองแรงไป และรสชาติจืดไม่เขม้ขน้ ซ่ึงจาก

ผลการวิจยัดงักล่าวทางบริษทัฯจึงเลือกท่ีจะตดัรสชาตินมถัว่เหลืองท้ิงไป 

 

รอบสาม ต้องการเลือกรสชาต ิกลิน่ และผิวสมัผสัท่ีดีท่ีสดุ 
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ผลจากการทาํแบบจาํลองเบ้ืองต้น (บรรจุภณัฑ์กล่องใส่) 

บริษทัฯ ไดท้าํแบบจาํลองเบ้ืองตน้เก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์(กล่องใส่) ของผลิตภณัฑ ์Eazy 

Breezy (Mock-Up) ผา่นกลุ่มเป้าหมายคนวยัทาํงาน อายุ 22 – 35 ปี จาํนวน 15 คน เพื่อตอ้งการทราบ

รูปแบบกล่องใส่ท่ีตอบโจทยก์ลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด 

บริษัทฯ ได้กําหนดลักษณะของบรรจุภัณฑ์ (กล่องใส่) ที่มีลักษณะการใช้งานแตกต่าง

กนั จํานวน 3 แบบ โดยผลการสํารวจสามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี ้

ตาราง แสดงผลการทาํแบบจาํลองเบ้ืองตน้ (Mock-up) เร่ือง บรรจุภณัฑ ์(กล่องใส่) ผลิตภณัฑ ์Eazy 

Breezy 

รูปแบบของบรรจุ

ภัณฑ์ (กล่องใส่) 

ลกัษณะกล่องใส่ สัดส่วน(%) เหตุผล 

1.  

 

 

บรรจุภณัฑ(์กล่องใส่) กล่อง

กระดาษสีขาว เจาะเป็นรูปใหเ้ห็น

ผลิตภณัฑด์า้นใน 

 

0%  มองไม่เห็นผลิตภณัฑข์า้ง

ใน มีความเทอะทะ ไม่

สวยงาม และมืด 

2. 

 

 

บรรจุภณัฑ(์กล่องใส่) กล่องใส 4 

ดา้นขนาดพอดีกบัผลิตภณัฑ ์ 

33.33% มอง เ ห็นผลิตภัณ ฑ์ไ ด้

รอบทิศ ขนาดพอดีมือจบั

ไ ด้ ง่ า ย  แ ต่ ดู ธ ร ร ม ด า 

คลา้ยกล่องใส่ครีม 

3. 

 

 

 

บรรจุภัณฑ์(กล่องใส่) กล่อง

กระดาษสีขาว เจาะเป็นรูปขนาด

ใหญ่กว่าผลติภัณฑ์ เพ่ือให้เห็น

ผลติภัณฑ์ด้านใน 

66.67% มองเห็นผลิตภัณฑืด้าน

ในได้ชัดเจน ดูหรู และดู

คุ้มค้ากับราคา พกพาได้

ง่าย สวยงาม แปลกตา  

สรุปผลทีไ่ด้จากการทาํแบบจําลองเบ้ืองต้น (Mock-up) บรรจุภัณฑ์ (กล่องใส่)  

จากการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์(กล่อง)ใผลปรากฎว่ากลุ่มเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 

66.67  มีความช่ืนชอบในรูปแบบท่ี 3 คือกล่องใส่ท่ีทาํจากกระดาษสีขาว เจาะเป็นรูปขนาดใหญ่กว่า

ผลิตภณัฑ ์เน่ืองจากสามารถมองเห็นผลิตภณัฑไ์ดช้ดัเจน และมีความสวยแปลกตา รวมถึงพกพาได้

ง่ายเพราะมีขนาดพอดีกบัมือ

 



93 

 

ภาคผนวก ข 

ภาพร่างบรรจุภณัฑ์ และรายละเอยีดการจดสิทธิบัตรการประดษิฐ์ 

 

  

1. รูปวาด(ด้วยมือ)การออกแบบบรรจุภณัฑ์ (ฝาแบบพเิศษ)ทั้งหมด 5 รูปแบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรจุภณัฑ ์(ฝา) บรรจุผง ใชง้านโดยหมุน

ฝาใส่กบัขวดนํ้า กดปุ่มดา้นขา้ง แลว้ดึงจุก

ดา้นบนข้ึนเพือ่ด่ืม 

 

บรรจุภณัฑ ์(ฝา) บรรจุผง ใชง้านโดยหมุนฝา

ใส่กบัขวดนํ้า หมุนจนเกลียวปิดสนิท หลงัจาก

นั้นหมุนต่ออีก 1 รอบ แลว้ดึงจุกดา้นบนข้ึน

เพื่อด่ืม 

 

บรรจุภณัฑ ์(ขวดนํ้าพร้อมฝาบรรจุผง ) ใชง้านโดยหมุนท่ีจุกดา้นบน แลว้เปิดฝาออกเพื่อด่ืม 
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บรรจุภณัฑ ์(ฝา) บรรจุผง ใชง้านโดยหมุนฝาใส่กบัขวดนํ้า หมุน

จนเกลียวปิดสนิท หลงัจากนั้นหมุนต่ออีก 1 รอบ แลว้เปิดฝา

ดา้นบนออกเพื่อด่ืม 
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2. รูปวาด (Drawing) 3 มิต ิบรรจุภณัฑ์ฝาแบบพเิศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. รูปภาพการออกแบบ 3 มติ ิของบรรจุภณัฑ์ฝาแบบพเิศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลไกดา้นในสาํหรับตดัฟอยลใ์หผ้ง

ดา้นบนร่วงลงไปในขวดนํ้า 

เกรียวหมุนท่ีฐานสาํหรับเช่ือมต่อตวัขวดนํ้าให้

เขา้กบัฐานของฝาแบบพิเศษ 

ลกัษณะภายนอกของตวัฝาแบบพิเศษ 
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4. รูปภาพ 3D Printing ของบรรจุภณัฑ์ฝาแบบพเิศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัฝาสาํหรับบรรจุผง 

กลไกภายในตวับรรจุภณัฑฝ์า
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