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การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาจากอาจารย ์ดร. พนัธ์ณ

ภทัร์ เศวตภาณุวงศ ์อาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีไดใ้ห้ค  าแนะน า แนวคิด ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ มา

โดยตลอด จนการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ ผูศึ้กษาจึงขอกราบขอบพระคุณเป็น
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ในการศึกษาเล่าเรียนใหเ้สมอมา 
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ท าการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองน้ี 
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บทคดัยอ่ 
นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ได้ถูกสร้างข้ึนเพื่อปฏิรูปประเทศ โดยมุ่งเน้นการ

ขบัเคล่ือนประเทศดว้ยนวตักรรมและความคิดสร้างสรรค ์ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทย วา่ปัจจยัใดมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทย โดย
การน าเอากรอบแนวคิด 7-S McKinsey  มาใชอ้อกแบบสอบเพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูท่ี้
ศึกษาอยู่ในสถาบนัการศึกษาไทยในระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปจ านวน 432 คน มาวิเคราะห์ถึงระดบั
ความพร้อมและระดบัความส าคญัของแต่ละปัจจยัในการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่งและน ามาค านวณหา
ช่องว่างเพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์ในปัจจุบนัของแต่ละปัจจยั เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกล
ยุทธ์ส าหรับพฒันาการศึกษาของประเทศไดใ้นอนาคต และท าการจดั Portfolio สถาบนัการศึกษา
ประเภทต่าง ๆ ในด้านการสนับสนุน 5 เทคโนโลยีเป้าหมายใน “ประเทศไทย 4.0” โดยเลือก
สถาบนัการศึกษาแต่ละประเภทท่ีติดอบัดบัในเว็บไซต์จดัอนัดบัสถาบนัการศึกษานานาชาติ ผล
การศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีมีสถานการณ์ในปัจจุบนัท่ีตอ้งเร่งด าเนินการจดัการคือ ปัจจยัดา้นระบบ และ
ปัจจยัดา้นบุคลากร 
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บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคญั 
โลกาภิวตัน์ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากกบัเศรษฐกิจโลกทั้งโอกาสทางธุรกิจ

ใหม่ ๆ และแข่งขนัทางเศรษฐกิจท่ีรุนแรง ท าให้ทุก ๆ หน่วยงานจ าเป็นตอ้งมีการปรับตวัเพื่อรับมือ
กบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนให้ได้ และประเทศไทยเองก็มีแผนยุทธศาสตร์ท่ีจะใช้เพื่อรับมือกบัการ
เปล่ียนแปลงน้ี ยุทธศาสตร์น้ีคือ “ประเทศไทย 4.0” ซ่ึงเป็นยุทธศาสตร์ภายใต้การน าของ
นายกรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชา โดยมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างความเขม้แข็งจากภายใน 
เพื่อใหเ้กิดความมัง่คัง่และย ัง่ยนื ยทุธศาสตร์น้ีจะเขา้แกไ้ขปัญหาท่ีประเทศไทยก าลงัเผชิญ คือ กบัดกั
รายไดป้านกลาง ซ่ึงก็คือ ประเทศไทยไม่สามารถผลิตสินคา้ท่ีเป็นสินคา้คุณภาพราคาแพงหรือสินคา้
ทุนต ่าราคาถูกแข่งกับประเทศอ่ืนได้ ประเทศไทยจะต้องปฏิรูปให้ส าเร็จเพื่อก้าวไปสู่การเป็น
ประเทศท่ีมีรายไดสู้ง ไม่อย่างนั้นช่วงเวลา 10 ปีท่ีผ่านมาจะกลายเป็นทศวรรษแห่งความว่างเปล่า 
“ประเทศไทย 4.0” จึงเกิดข้ึนจากความตั้งใจของนายกรัฐมนตรีท่ีต้องการจะเปล่ียนโครงสร้าง
เศรษฐกิจเป็นเศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ซ่ึงจะมีการเปล่ียนแปลง 3 มิติส าคญั คือ เปล่ียน
สินคา้โภคภณัฑ์ให้เป็นสินคา้นวตักรรม เปล่ียนจากการขบัเคล่ือนประเทศด้วยอุตสาหกรรมเป็น
ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมและเปล่ียนจากการเนน้ภาคการผลิตสินคา้เป็นเนน้ภาคบริการ จึงตอ้งมีการ
เช่ือมโยงเทคโนโลยหีลกัท่ีตน้น า สร้างความแขง็แกร่งใหก้บัอุตสาหกรรมท่ีอยูก่ลางน ้ าและ Startups 
ท่ีอยูป่ลายน ้า ดว้ยการใชค้วามถนดัและจุดเด่นของแต่ละภาคส่วน โดยมีภาคเอกชน ภาคการเงิน การ
ธนาคาร มหาวิทยาลัยและสถาบนัวิจยัต่างเป็นผูมี้ส่วนร่วมหลกั และภาครัฐจะเป็นผูส้นับสนุน 
(กระทรวงอุตสาหกรรม, 2560) 

“ประเทศไทย 4.0” จึงเป็นการพฒันาเคร่ืองยนตเ์พื่อขบัเคล่ือนการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ชุดใหม่ดว้ยการแปลง ความหลากหลายเชิงวฒันธรรมและความหลากหลายเชิงชีวภาพให้เป็นความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัโดยเนน้ 5 เทคโนโลยป้ีาหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มอาหาร เกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 
กลุ่มสาธารณสุข กลุ่มเคร่ืองมือและอุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเช่ือมต่อและบงัคบัอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวัและกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม และ
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บริการท่ีมีมูลค่าสูง โดยทั้ง 5 กลุ่มน้ีจะเป็นแพลทฟอร์มในการสร้าง New Startups ต่าง ๆ มากมาย 
และแน่นอนว่าเม่ือต้องการท่ีจะส่งเสริมอุตสาหกรรมกลุ่มใหม่ก็จ  าเป็นท่ีจะต้องมีองค์ความรู้ท่ี
เหมาะสมเพื่อท่ีจะสามารถสนบัสนุนแผนยทุธศาสตร์ไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ และเม่ือกล่าวถึงองค์
ความรู้ ก็จะตอ้งนึกถึงการศึกษา 

จากบทความในเว็บไซต์ต่าง ๆ ได้มีการกล่าวถึงระบบการศึกษาไทยว่าเป็นระบบท่ี
ลม้เหลวท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และนอกจากจะลม้เหลวท่ีสุดแลว้ยงัตกต ่าลงทุกปี 
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน คือ การศึกษาส่วนใหญ่จะผลิตครูและบุคลากรท่ีย  ่าแย่ ค่านิยมของประเทศ
ไทยอาชีพครูไม่ใช่อาชีพไดรั้บการนบัหนา้ถือตา ท าให้บุคคลท่ีมีความสามารถไม่มีความสนใจท่ีจะ
เป็นครู เม่ือบุคลากรครูย  ่าแยก่็จะท าให้ไม่สามารถกระตุน้ให้นกัเรียนมีความสนใจในการศึกษาไดดี้
เท่าท่ีควร และแมว้่าสอบวดัผลไม่ผ่านก็ยงัปล่อยให้นกัเรียนผา่นชั้นไปไดท้  าให้นกัเรียนไม่มีความ
มุ่งมัน่ในการเรียน กลายเป็นส านวนค าพูดท่ีวา่ “จ่ายครบจบแน่” (พีร์, 2560) นอกจากประเด็นขา้งตน้
ระบบการศึกษาไทยย ัง สูญเสีย บุคลากรครูชาวต่างชาติ ท่ี มีความสามารถไปจากการ ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการตั้งกฎระเบียบต่าง ๆ อาทิ ตอ้งไปเขา้หลกัสูตรอบรมท่ีมีค่าใช้จ่ายสูง เพื่อให้
สามารถต่อใบอนุญาติเป็นอาจารยไ์ด ้อีกทั้งผลตอบแทนของอาชีพครูในประเทศไทยนั้นยงันอ้ยมาก
เม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคอาเซียน น่ีจึงเป็นอีกสาเหตุท่ีประเทศไทยนอกจากจะดึงดูด
บุคลากรท่ีมีความสามารถมาไม่ไดแ้ลว้ยงัสูญเสียบุคลากรจากต่างชาติไปอีก สังคมไทยก าลงัเผชิญ
กบัวกิฤตการณ์ทางการศึกษา นกัเรียน นกัศึกษาแทบจะไม่ไดคิ้ดอะไรเองเลย เพราะถูกจบัเรียงลงใน
ท่อท่ีเรียกว่า ระบบการศึกษา ในท่อน้ีไม่มีการกระตุน้ให้เกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical 
thinking) (Kero, 2559) นกัเรียนจะถูกก าหนดใหเ้คล่ือนไปเร่ือย ๆ ตามทิศทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ไดก้ าหนด และเม่ือเกิดปัญหาข้ึนจ าเลยก็มกัจะเป็นหลกัสูตร และท าการเปล่ียนหลกัสูตรอยูร่ ่ าไป ตวั
ปัญหาจริง ๆ จึงไม่ถูกแก้ไขส่งผลให้ปัญหาย ังคงลุกลามต่อไป บุคลากรท่ีผลิตออกมาก็ มี
ความสามารถต ่าและไม่ความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีโดดเด่นเลย สภาพของระบบการศึกษาไทยจึงตก
อยูส่ถานการณ์ท่ีน่าเป็นห่วง และยงัไม่สามารถรู้ไดว้า่จะสนบัสนุนแผนพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ
ไดห้รือไม่ 

ดงันั้นการท่ีประเทศไทยจะบรรลุยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ไดจ้ะตอ้งมีการพฒันา
การศึกษาอยา่งเหมาะสม การศึกษาเปรียบเหมือนธุรกิจเน่ืองจากทั้งการศึกษาแลว้ธุรกิจตอ้งการท่ีจะ
ประสบผลส าเร็จ จึงสามารถน าเอากรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey มาวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ของ
การศึกษาเพื่อก าหนดกลยทุธ์ส าหรับการศึกษาของประเทศ โดยท่ี  

• กลยทุธ์ ก็คือ นโยบายการศึกษาของประเทศ  
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• โครงสร้างองคก์ร คือ อ านาจและความรับผดิชอบต่าง ๆ ของรัฐมนตรีการศึกษา คณบดี 
อาจารย ์รวมถึงบุคลากรต่าง ๆ ท่ีท างานในดา้นการศึกษา 

• สไตล ์คือ รูปแบบการท างานของอธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั 
• ระบบ คือ ระบบการท างานของสถาบนัการศึกษา 
• บุคลากร คือ คณาจารย ์พนกังานมหาวทิยาลยัและนกัศึกษา 
• ทกัษะ คือ ความเช่ียวชาญของสถานศึกษาแต่ละแห่ง รวมไปถึงความสามารถและความ

เช่ียวชาญของบุคลากรดว้ยเช่นกนั 
• ค่านิยม คือ การท างาน ประสานงาน และการส่ือสารค่านิยมต่าง ๆ ภายในสถาบนัการศึกษา 

ดงันั้นงานวจิยัน้ีจึงมุ่งเนน้ท่ีศึกษาวา่มีปัจจยัอะไรท่ีส่งผลอยา่งมากต่อสถาบนัการศึกษา
ไทยบา้ง และปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด โดยการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย
ท่ีเป็นผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงและหวงัวา่
งานวิจยัช้ินน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง พฒันาสถาบนัการศึกษาไทยให้สามารถสร้าง
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อสนบัสนุนทุกภาคส่วนของประเทศไดใ้นอนาคต 
ค าถามงานวจิยั 

1. ปัจจยัใดใน 7-s framework ของ McKinsey ท่ีมีผลต่อการสร้างความพร้อมดา้นการศึกษาใน

การกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” มากท่ีสุด 

2. เราจะสามารถจดั Portfolio มหาวิทยาลยัแต่ละแห่งในประเทศกบั 5 กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่

ใน “ประเทศไทย 4.0” ไดอ้ยา่งไร 

วตัถประสงค ์
1. เพื่อใหท้ราบปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศ

ไทย 4.0” มากท่ีสุด 

2. เพื่อให้สามารถแบ่งได้ว่าแต่ละมหาวิทยาลัยมีความสามารถในการสนับสนุน 5 กลุ่ม

เทคโนโลยใีหม่ท่ีผลกัดนัโดยยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0”กลุ่มใดบา้ง 
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สมมติฐานการวิจยั 
1. ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อสถาบนัการศึกษาไทยคือปัจจยัดา้นกลยุทธ์ เน่ืองจากกลยุทธ์คือการ

ก าหนดทิศทางขององค์กรซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ หากจุดเร่ิมตน้ผิดพลาดแล้วส่วนอ่ืน ๆ ย่อม

ผดิพลาดตามไปดว้ย ดงันั้นกลยทุธ์จะส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์ร 

ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
1. ท าให้ทราบว่าปัจจยัใดท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการก้าวเข้าสู่ 

“ประเทศไทย 4.0” มากท่ีสุดเพื่อใหส้ามารถพฒันาสถาบนัการศึกษาไทยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2. ท าให้สามารถจ าแนกมหาวิทยาลัยแต่ละแห่งว่ามีความเ ช่ียวชาญท่ีจะสนับสนุน

อุตสาหกรรมใดใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ท่ีผลกัดนัโดยยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ได ้
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บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 
 

2.1 ประเทศไทย 4.0 
ประเทศไทย 4.0 คือ ยุทธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมไทยในระยะ 20 ปี โดยมีการ

ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศไทยในอนาคต ซ่ึงจะช่วยให้
อุตสาหกรรมไทยสามารถพฒันาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถและความสามารถในการแข่งขนัในระดบั
นานาชาติ เพื่อสร้างงานให้กบัประชาชน สร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศ และยงัเป็นการพฒันาประเทศ
ไทยใหมี้ความมัง่คัง่และย ัง่ยนื (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2017) 
 

2.1.1 ความเป็นมา 
เ น่ืองจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การติดต่อส่ือสารและการคมนาคมท่ี

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียนของขอ้มูลข่าวสาร การแลกเปล่ียนสินคา้และ
วฒันธรรมระหว่างประเทศมากข้ึนท าให้เกิดการขยายตวัของเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว
ของเทคโนโลยแีละพฤติกรรมผูบ้ริโภคกลายเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดวสิัยทศัน์และกลยุทธ์ใน
การพฒันาประเทศ ดังท่ีทั้ งประเทศจีน ประเทศเกาหลีใต้และประเทศสิงคโปร์มีการมุ่งพฒันา
อุตสาหกรรมท่ีเป็นเทคโนโลยีนวตักรรมอย่างมาก เช่น อุตสาหกรรมสารสนเทศ อุตสาหกรรม
หุ่นยนต์และอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ีเน้นการเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตเพื่อให้สามารถเป็น
ประเทศผูน้ าดา้นนวตักรรม และประเทศสิงคโปร์ก็น าเอาเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ ๆ มาใชเ้พื่อ
พฒันาชีวติความเป็นอยูข่องประชาชนในประเทศ 

ปัจจุบนัประเทศไทยยงัคงอยูใ่นโมเดล “ประเทศไทย 3.0” ซ่ึงเป็นยทุธศาสตร์ท่ีเน้นไป
ท่ีอุตสาหกรรมหนกั และประเทศไทยก็ก าลงัเผชิญกบั ปัญหากบัดกัรายไดป้านกลาง (Middle income 
trap) ซ่ึงก็คือการท่ีประเทศสามารถพฒันาจนกา้วข้ึนจากประเทศยากจนมาเป็นประเทศท่ีมีรายได้
ปานกลาง แต่ก็ไม่สามารถท่ีพฒันาไปสู่การเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งได ้ปัญหาความไม่เท่าเทียมกนั 
(Inequality trap) คือการท่ีมีความเหล่ือมล ้ าของการกระจายรายได้ของประชาชนในประเทศ และ
ปัญหาความไม่สมดุลของการพฒันา (Imbalance trap)  คือการท่ีประเทศมีการลงทุนในดา้นการวิจยั
และพฒันาต ่าและไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการพฒันาประเทศ และ
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ในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา การเติบโตของ GDP ในภาคอุตสาหกรรมเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 3 ต่อปี การเติบโต
เฉล่ียของการลงทุนอยู่ท่ีร้อยละ 2 ต่อปี มูลค่าการส่งออกของภาคอุตสาหกรรมก็เติบโตเฉล่ียเพียง
ร้อยละ 5.4 ต่อปี และผลผลิตรวมภาคอุตสาหกรรมเพิ่มข้ึนเฉล่ียเพียงร้อยละ 0.7 ต่อปี ซ่ึงเม่ือค านึงถึง
อตัราเงินเฟ้อแลว้เรียกวา่แทบจะไม่มีการเติบโตเลย เม่ือสภาวะการลงทุนของประเทศอยูใ่นระดบั จึง
คาดว่าจะไม่สามารถขบัเคล่ือนประเทศให้กา้วเขา้สู่การเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งไดต้ามเป้าหมาย
ของยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ในระยะเวลา 20 ปี ดงันั้นการจะกา้วเขา้ปัญหาเหล่าน้ีประเทศ
ไทยจ าเป็นจะต้องมีการปฏิรูปประเทศอีกคร้ังด้วยความร่วมมือของทุกภาคส่วนโดยใช้โมเดล 
“ประเทศไทย 4.0” เพื่อน าประเทศใหก้า้วสู่การเป็นประเทศท่ีมีความมัง่คัง่และย ัง่ยืน สามารถพฒันา
จากประเทศรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศรายไดสู้ง โดยการปรับเปล่ียนประเทศให้ขบัเคล่ือนด้วย
นวตักรรมและปรับเปล่ียนการใหบ้ริการใหเ้ป็นบริการท่ีใชท้กัษะขั้นสูง 

โมเดล “ประเทศไทย 4.0” จะมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจจากท่ีขบัเคล่ือน
ดว้ยการเนน้การเพิ่มประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมหนกั ไปสู่เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม
โดยการผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน 3 มิติดงัน้ี 

1. เปล่ียนจากสินคา้โภคภณัฑ ์ไปเป็นสินคา้นวตักรรม 

2. เปล่ียนจากประเทศท่ีขบัเคล่ือนดว้ยอุตสาหกรรม ไปเป็นประเทศท่ีขบัเคล่ือนดว้ย

เทคโนโลย ีความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม 

3. เปล่ียนจากการเนน้ภาคการผลิต ไปเป็นการเนน้ภาคบริการมากข้ึน 

การเปล่ียนแปลง 3 มิติท่ีประเทศไทยตอ้งผลกัดนั ประเทศไทยจึงตอ้งมีการเปล่ียนผา่น
ทั้งระบบใน 4 องคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ 

1. เปล่ียนการเกษตรแบบดั้งเดิมในปัจจุบนัไปเป็นการเกษตรสมยัใหม่ท่ีเนน้การบริหาร

จดัการเทคโนโลย ีโดยตวัเกษตรกรจะตอ้งมีรายไดม้ากข้ึนและเป็นเกษตรกรแบบ

ผูป้ระกอบการ 

2. เปล่ียนวสิาหกิจขนาดยอ่มและขนาดกลางแบบดั้งเดิมท่ีตอ้งการความช่วยเหลือจากรัฐ

ไปเป็น Smart enterprises และ Startups ท่ีมีศกัยภาพสูงและเป็นวสิาหกิจท่ีขบัเคล่ือน

ไปดว้ยนวตักรรม 

3. เปล่ียนการใหบ้ริการแบบดั้งเดิมไปเป็นการใหบ้ริการท่ีใชท้กัษะขั้นสูงท่ีสร้างมูลค่า

สูง 

4. เปล่ียนแรงงานทกัษะต ่าไปเป็นแรงงานท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญและทกัษะสูง 

 



7 
 

2.1.2 กลไกการขับเคล่ือน “ประเทศไทย 4.0” 
เพื่อให้ประเทศสามารถหลุดพน้จากปัญหาทั้ง 3 ประเทศจะตอ้งใช้โมเดล “ประเทศ

ไทย 4.0” ซ่ึงจะประกอบด้วยกลไกการขบัเคล่ือนความมัง่คัง่เพื่อให้สามารถพฒันาประเทศไปสู่
ความมัง่คัง่ ดงัน้ี 

2.1.2.1 กลไกการขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม เพื่อยกระดับผลผลิตมี
เป้าหมายส าคญัเพื่อปรับเปล่ียนประเทศไทยจากประเทศรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศรายไดสู้งท่ี
ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ปัญญา เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค ์กลไกน้ีจะประกอบดว้ย การ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือในทุกรูปแบบ การสร้างคลสัเตอร์ทางดา้นเทคโนโลย ีการพฒันาขีดความ
ความสามารถดา้นการวิจยัและพฒันา การพฒันาโมเดลธุรกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม กิจการร่วม
ทุนระหวา่งรัฐและเอกชนในโครงการขนาดใหญ่ เป็นตน้ เพื่อแกปั้ญหา กบัดกัรายไดป้านกลาง 

2.1.2.2 กลไกการขบัเคล่ือนดว้ยการสร้างการมีส่วนร่วม เพื่อให้คนส่วน
ใหญ่ไดมี้ส่วนร่วมอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึงมีเป้าหมายเพื่อใหเ้กิดการกระจายรายได ้สร้างโอกาสและ
ความมัง่คัง่อยา่งเท่าเทียมเพื่อตอบโจทยป์ระเด็นปัญหาและความทา้ทายทางสังคมในมิติต่าง ๆ กลไก
น้ีจะประกอบดว้ย การสร้างคลสัเตอร์เศรษฐกิจระดบัจงัหวดั การพฒันาเศรษฐกิจระดบัฐานรากใน
ชุมชน การส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการท าธุรกิจ การท า
ให้วิสาหกิจขนาดยอ่มและขนาดกลางสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก การสร้างแรงงานท่ีมีทกัษะและ
ความรู้ดา้นเทคโนโลยีเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต การเสริมสร้างทกัษะและการเติมเต็ม
ศกัยภาพของประชาชนให้ทนักบัพลวตัการเปล่ียนแปลงจากภายนอก และการจ่ายภาษีให้แก่ผูท่ี้มี
รายไดต้  ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดแบบมีเง่ือนไข เป็นตน้ เพื่อแกปั้ญหา กบัดกัความเหล่ือมล ้า 

2.1.2.3 กลไกการขบัเคล่ือนท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสร้างความมัง่
คัง่และย ัง่ยืน จึงต้องค านึงถึงการพฒันาและใช้เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม กลไกน้ีจะ
ประกอบดว้ย การมุ่งเนน้การใชพ้ลงังานทดแทน การปรับแนวคิดจากเดิมท่ีค านึงถึงความไดเ้ปรียบ
เร่ืองตน้ทุนเป็นหลกัไปสู่การค านึงถึงประโยชน์ท่ีไดจ้ากการลดความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนทั้งระบบ โดย
มีหวัใจส าคญัอยูท่ี่การพฒันากระบวนการผลิตให้ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มน้อยท่ีสุด ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์กบัประเทศและประชาคมโลกในเวลาเดียวกนั เพื่อแกปั้ญหา กบัดกัความไม่สมดุลของ
การพฒันา 
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ภาพที ่2.1 แสดงการน าความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบมาพฒันาเป็นความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัโดย
ใชน้วตักรรมและการบริหารจดัการ 
 

ประเทศไทย 4.0 จึงเป็นยทุธศาสตร์การแสวงหากลไกในการขบัเคล่ือนความมัง่คัง่ใหม่ 
โดยการแปลงความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศท่ีมีอยู่ 2 ด้าน คือ ความหลากหลายเชิง
ชีวภาพและความหลากหลายเชิงวฒันธรรม ให้เป็นความได้เปรียบในการแข่งขนั ด้วยการน า
ความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม การวิจยัและพฒันา เทคโนโลยี รวมถึงการบริหารจดัการใหม่ ๆ เพื่อ
ต่อยอดความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบ เม่ือกล่าวในมุมของภาคอุตสาหกรรม คือ การปรับเปล่ียน
โครงสร้างจากกลุ่มอุตสาหกรรมดั้งเดิมสู่กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีมูลค่าและมีความซับซ้อนสูง ซ่ึงจะ
ขบัเคล่ือนดว้ย 5 กลุ่มเทคโนโลยแีละนวตักรรม อนัไดแ้ก่ กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ 
กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยทีางการแพทย ์กลุ่มเคร่ืองมืออุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต ์และ
ระบบเคร่ืองกลท่ีใชร้ะบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยอิีนเตอร์เน็ตเช่ือมต่ออุปกรณ์ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยสีมองกลฝังตวั และกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ทุนวฒันธรรมและ
บริการท่ีมีมูลค่าสูง 
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2.1.3 การปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมของประเทศ 
การปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ 

โดยมุ่งเนน้การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยีชั้นสูงในการผลิต และเป็นอุตสาหกรรมท่ีมี
การพฒันาดา้นความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรมต่าง ๆ โดยปกติแลว้เทคโนโลยแีละนวตักรรมต่าง 
ๆ จะมีวงจรชีวิตของนวตักรรม ซ่ึงอธิบายไดด้ว้ยกราฟเส้นโคง้รูปตวัเอส (S-curve) ซ่ึงเป็นกราฟ
แสดงการเติบโตของเทคโนโลยี ท่ีใช้อธิบายถึงประสิทธิภาพและความประหยดัต้นทุนของ
เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไปตามเวลาท่ีผ่านไป ในระยะแรกท่ีเทคโนโลยีเพิ่งคิดคน้ข้ึนมาใหม่นั้น
ตอ้งการการปรับปรุงประสิทธิภาพหลายอย่างซ่ึงต้องใช้ทั้งเงินลงทุนและเวลา เม่ือพฒันาต่อไป
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีจะเพิ่มข้ึนจนถึงจุดท่ีเทคโนโลยีเร่ิมมีการอ่ิมตวั ตวัองค์กรจะต้อง
แสวงหานวตักรรม เทคโนโลยีใหม่ หรือ S-curve เส้นใหม่เพื่อให้เกิดการพฒันาต่อไป ในการ
ขบัเคล่ือนการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศก็เช่นกนั เพื่อให้การพฒันาอุตสาหกรรมเป็นไปอยา่ง
ต่อเน่ือง ตอ้งมีการเตรียมการเพื่อแสวงหานวตักรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ เพื่อการต่อยอด S-curve 
เดิมท่ีก าลงัจะถึงจุดอ่ิมตวั ให้มีการพฒันาต่อไปได้อย่างต่อเน่ือง ดงันั้นจึงตอ้งมุ่งเน้นการพฒันา
อุตสาหกรรมใหม่ท่ีมีการใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อเป็นกลไกในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจต่อไป 

อุตสาหกรรมของประเทศไทยในปัจจุบนัสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ตามมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ และแนวโน้มการเติบโตในอนาคต กลุ่มท่ี 1 อุตสาหกรรมต่อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมี
ศกัยภาพ (First S-curve) คือ อุตสาหกรรมท่ีประเทศไทยมีศกัยภาพความเช่ียวชาญในการผลิต และ
เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศกัยภาพในการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ และท่ีส าคญัอุตสาหกรรมกลุ่มน้ีสร้าง
มูลค่าทางการค้าเป็นจ านวนมาก แต่หากอุตสาหกรรมกลุ่มน้ีขาดการพัฒนาต่อยอดแล้วล่ะก็ 
อุตสาหกรรมกลุ่มน้ีจะถึงจุดอ่ิมตวั และความสามารถในการเติบโตก็จะต ่า จึงตอ้งน าเทคโนโลยีและ
นวตักรรมใหม่ ๆ มาช่วยพฒันาอุตสาหกรรมกลุ่มน้ี กลุ่มท่ี 2 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) 
คือ อุตสาหกรรมใหม่ท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมอยา่งเขม้ขน้ กลุ่มน้ีมีความสามารถในการ
เติบโตต่อไปในอนาคตสูง แต่เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมใหม่มีผูป้ระกอบการนอ้ย กลุ่มอุตสาหกรรม
น้ียงัไม่เขม้แข็ง มูลค่าทางเศรษฐกิจจึงยงัไม่มากนกัเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ี 1 ดงันั้นจึงตอ้งมีการพฒันา
เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้ผูป้ระกอบการในกลุ่มน้ี และกลุ่มท่ี 3 อุตสาหกรรมท่ีควรปฏิรูป คือ 
อุตสาหกรรมท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยแีบบเดิมในการผลิต มีความสามารถในการเติบโตจ ากดั และบาง
อุตสาหกรรมก็สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจไม่มากนกัเม่ือเทียบกบักลุ่มท่ี 1 ดงันั้นในอุตสาหกรรมกลุ่มน้ี
จ าเป็นตอ้งมีการปฏิรูปใหม่ โดยการรวมกลุ่มเป็นคลสัเตอร์อุตสาหกรรมใหญ่ เพิ่มการใชเ้ทคโนโลยี
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สมยัใหม่ เพิ่มความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม เพื่อใหอุ้ตสาหกรรมในกลุ่มน้ีสามารถพฒันาต่อไป
ได ้

ในกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 3 กลุ่มนั้น กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 เป็นอุตสาหกรรมเป้าหมาย
ในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ เป็นการต่อยอดและสร้าง S-curve ใหม่ ซ่ึงเป็นกลไกหลกัใน
การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต และเป็นเคร่ืองมือในการผลกัดนัให้ประเทศกา้วเขา้สู่ “ประเทศ
ไทย 4.0” โดยมี 5 กลุ่มเทคโนโลยีและนวตักรรมเป็นตวัช่วยสนบัสนุนการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม
ทั้ง 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย การต่อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศกัยภาพ (First S-curve) เป็นการลงทุนใน
กลุ่มอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใชปั้จจยัการผลิต โดยการลงทุนส่วนน้ีจะ
ส่งผลต่อการเติบโตของเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะกลางในลกัษณะการต่อยอด ประกอบดว้ย 
อุตสาหกรรมยานยนต์สมยัใหม่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อจัฉริยะ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
กลุ่มรายได้ดีและการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ อุตสาหกรรมเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ และ
อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร อุตสาหกรรมในอนาคต (New S-curve) เน่ืองจากทั้ง 5 อุตสาหกรรม
เดิมมีขีดจ ากัด ไม่เพียงพอท่ีจะท าให้เศรษฐกิจของประเทศไทยเติบโตได้อย่างก้าวกระโดด จึง
จ าเป็นตอ้งมีการพฒันา New S-curve ควบคู่ไปดว้ย เพื่อเปล่ียนรูปแบบสินคา้ บริการและเทคโนโลยี 
ประกอบด้วย อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ อุตสาหกรรมเช้ือเพลิง
ชีวภาพและเคมีชีวภาพ อุตสาหกรรมดิจิทลั และอุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร และนอกจาก
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 2 กลุ่มขา้งตน้แลว้ อุตสาหกรรมกลุ่มท่ี 3 หรือกลุ่มท่ีตอ้งปฏิรูปก็ควรจะตอ้งมี
การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง อุตสาหกรรมท่ีต้องปฏิรูป เน่ืองจากอุตสาหกรรมในกลุ่มน้ีมีหลาย
อุตสาหกรรมท่ียงัใชเ้ทคโนโลยีเดิมในการผลิต มีความสามารถและแนวโน้มในการเจริญเติบโตท่ี
จ ากดั และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจในระดบัปานกลาง ดงันั้นจึงตอ้งมีการปฏิรูปอุตสาหกรรมกลุ่มน้ี
ใหม่ เพื่อเสริมสร้างให้อุตสาหกรรมกลุ่มน้ีสามารถเติบโตอย่างย ัง่ยืนได้ อุตสาหกรรมกลุ่มน้ี 
ตวัอยา่งเช่น อุตสาหกรรมแฟชัน่ อุตสาหกรรมวสัดุ อุตสาหกรรมปิโตรเคมีและพลาสติก เป็นตน้ 

การพฒันาอุตสาหกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ี จ  าเป็นตอ้งใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมในการ
พฒันา โดยตอ้งมีการก าหนดกรอบเทคโนโลยีหลกัเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา โดยการแปลง
ความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศท่ีมีอยู ่2 ดา้น คือ ความหลากหลายเชิงชีวภาพ และ ความ
หลากหลายเชิงวฒันธรรม ให้เป็นความได้เปรียบในเชิงแข่งขนั โดยการน าความคิดสร้างสรรค์ 
นวตักรรม และการวิจัยและพัฒนา เพื่อปรับโครงสร้างจากกลุ่มอุตสาหกรรมดั้ งเดิมสู่กลุ่ม
อุตสาหกรรมท่ีมีมูลค่าและความซบัซอ้นสูง ซ่ึงขบัเคล่ือนดว้ย 5 กลุ่มเทคโนโลยแีละนวตักรรม ดงัน้ี 

2.1.3.1 กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & 
Bio-tech) ตวัอย่างแนวโน้มของเทคโนโลยีในกลุ่มคลสัเตอร์น้ี ไดแ้ก่ การใช้เทคโนโลยีชีวภาพใน
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การปรับปรุงพนัธ์ุพืช พนัธ์ุสัตว ์การพฒันาอาหารเพื่อสุขภาพ และการใช้ชีววิทยาสังเคราะห์ และ
กลุ่มอุตสาหกรรมชีวภาพ เช่น เช้ือเพลิงชีวภาพ และเคมีชีวภาพ เป็นตน้ 

2.1.3.2 กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย ์(Health, 
Wellness & Bio-med) โดยแนวโน้มของเทคโนโลยีในกลุ่มคลสัเตอร์น้ี ได้แก่ การสร้างอุปกรณ์
เคร่ืองมือการแพทยร์ะดบันาโ เทคโนโลยีการตรวจวดัสุขภาพผ่านอุปกรณ์สวมใส่ การพิมพแ์บบ 3 
มิติ ซ่ึงสามารถช่วยในการรักษาและฟ้ืนฟูอวยัวะหรือเน้ือเยือ่ต่าง ๆ ของร่างกายได ้

2.1.3.3 กลุ่มเคร่ืองมืออุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนตแ์ละระบบเคร่ืองกลท่ีใช้
ระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม (Smart devices, Robotics & Mechatronics) โดย
แนวโน้มของเทคโนโลยีในกลุ่มคลัสเตอร์น้ี ได้แก่ เทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
เทคโนโลยหุ่ีนยนตอุ์ตสาหกรรม การใชอุ้ปกรณ์และเซนเซอร์ไร้สาย เป็นตน้ 

2.1.3.4 กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเช่ือมต่อและบงัคบัอุปกรณ์
ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, IoT, Artificial Intelligence & 
Embedded technology) โดยแนวโนม้ของเทคโนโลยีในกลุ่มคลสัเตอร์น้ี ไดแ้ก่ การใชอิ้นเตอร์เน็ต
เพื่อเช่ือมโยงอุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big data) การพฒันาดา้นอิเล็กทรอนิกส์
อจัฉริยะ การน าเทคโนโลยเีขา้มาใชเ้พื่อพฒันาเมืองใหง่้ายต่อการบริหารจดัการ เป็นตน้ 

2.1.3.5 กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์วฒันธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูง 
(Creative, Culture & High value services) ตัวอย่างแนวโน้มของเทคโนโลยีในกลุ่มคลัสเตอร์น้ี 
ไดแ้ก่ เทคโนโลยกีารออกแบบ (Designtech) เพื่อออกแบบและพฒันาเฟอร์นิเจอร์ท่ีมีเอกลกัษณ์ การ
สร้างสรรคบ์รรจุภณัฑ์ท่ีส่ือถึงวฒันธรรม ออกแบบโฆษณาในรูปแบบใหม่ท่ีดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มเป้าหมาย รวมไปถึงการออกแบบอยา่งย ัง่ยนืและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม หรือการใชเ้ทคโนโลยี
การท่องเท่ียว (Traveltech) เพื่อสนบัสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เป็นตน้ 
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ภาพที ่2.2 แสดงอุตสาหกรรมใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ในยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” 
 

“ประเทศไทย 4.0” จึงเป็นการถกัทอเช่ือมโยงเทคโนโลยหีลกั เพื่อสร้างความแขง็แกร่ง
ให้กบัอุตสาหกรรมเป้าหมายตั้งแต่ตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ า โดยใชพ้ลงัประชารัฐในการขบัเคล่ือน ผูมี้
ส่วนร่วมหลกัประกอบดว้ย ภาคเอกชน ภาคการเงิน การธนาคาร มหาวิทยาลยั และสถาบนัวิจยัต่าง 
ๆ โดยเนน้ตามความถนดัและจุดเด่นของแต่ละองคก์ร โดยมีภาครัฐเป็นผูส้นบัสนุน 

 
2.1.4 ความร่วมมือในการพฒันา “ประเทศไทย 4.0” 
ในการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมในโมเดล “ประเทศไทย 4.0” นั้น ธุรกิจใน

อนาคตจะมีการพฒันาจากการท่ีเคยเน้นแต่สินค้าเพียงอย่าวเดียว ไปสู่การบริการเพิ่มมากข้ึน 
เน่ืองจากธุรกิจในอนาคตไม่สามารถขายแต่เพียงสินคา้อย่างเดียวแต่ตอ้งมีการพฒันาในด้านการ
ใหบ้ริการดว้ย นอกจากน้ีในการวางแผนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจตอ้งพิจารณาตลอดทั้งห่วงโซ่มูลค่าของ
อุตสาหกรรม ตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบ การผลิตสินคา้และบริการ ตลอดจนการกระจายสินคา้และ
บริการไป สู่ผู ้บ ริโภคทั้ ง ในและ ต่างประ เทศ ซ่ึ งว ัต ถุ ดิบหลักของประ เทศไทยมาจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ หรือผลผลิตทางการเกษตร ดงันั้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศไทยจึง
ตอ้งมีเช่ือมโยงทั้งภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคการบริการ นอกจากน้ีการพฒันาประเทศ
จ าเป็นตอ้ใชค้วามร่วมมือจากภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษาตลอดจนศูนยว์ิจยัต่าง ๆ ดว้ยเพื่อเร่ง
ให้เกิดกระบวนการพฒันาดา้นนวตักรรมและการกระจายความมัง่คัง่ โดยเร่ิมจากการพฒันาองค์
ความรู้ สร้างเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อน ามาสร้างเป็นผลิตภณัฑ์ และสามารถต่อยอดไป
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ถึงการผลิตในเชิงพาณิชยใ์นท่ีสุด กระบวนการพฒันาประเทศจะแบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ การพฒันา
องคค์วามรู้ การสร้างเทคโนโลยแีละนวตักรรม การพฒันาการผลิต และการพฒันาเชิงพาณิชย์ 
 

2.1.5 พลงัประชารัฐในการขับเคล่ือนประเทศไทย 4.0 
การขบัเคล่ือน “ประเทศไทย 4.0” เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศนั้นจ าเป็นตอ้งใชพ้ลงัประชารัฐในการขบัเคล่ือน ซ่ึงประกอบดว้ยผูมี้ส่วนร่วมหลกั ไดแ้ก่ 
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา ทั้งมหาวทิยาลยั และสถาบนัวจิยัต่าง ๆ โดยเนน้ตามความถนดั
และจุดเด่นของแต่ละองคก์ร และมีภาครัฐท าหนา้ท่ีเป็นผูส้นบัสนุน 

บทบาทของแต่ละภาคส่วนในการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศประกอบดว้ย ส่วนแรก 
คือภาคธุรกิจ ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นตวัหลกัในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม โดยเฉพาะการวิจยัและพฒันา
นวตักรรม การวิจยัร่วมและทุนวิจยัร่วม สนบัสนุนการลงทุนร่วมและกองทุนร่วมลงทุน การพฒันา
บุคลากรและผูเ้ช่ียวชาญในภาคอุตสาหกรรม รวมถึงสร้างการรวมกลุ่มเครือข่าย การคา้ การผลิต 
และนวตักรรม ถดัมาคือภาคการศึกษาและภาคการวิจยัซ่ึงจะมีส่วนช่วยในเร่ืองการในความรู้ การ
พฒันาทักษะของผูป้ระกอบการ ดูดซับองค์ความรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวตักรรมสู่
ภาคอุตสาหกรรม ตลอดจนการคิดคน้สนบัสนุนงานวิจยัเพื่อน าไปต่อยอดในเชิงพาณิชย ์พร้อมกบั
ส่งเสริมการแยกตวัของหน่วยธุรกิจและบริษทัเชิงทดลอง (Startup) ท่ีเกิดจากงานวิจยัของหน่วยงาน
เพื่อสร้างธุรกิจใหม่ ในขณะท่ีภาครัฐจะคอยอ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ และการ
ลงทุนต่าง ๆ เช่น มีมาตรการในการสนบัสนุนการลงทุน การปรับปรุงกฎระเบียบต่าง ๆ ให้เอ้ือต่อ
การลงทุน และอ านวยความสะดวกในการศึกษาค้นควา้นวตักรรมต่าง ๆ เช่น มีนโยบายและ
มาตรการในการสนบัสนุนกิจกรรมการศึกษาและวิจยัเพื่อการคิดคน้นวตักรรมต่าง ๆ รวมถึงการ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ห้องปฏิบติัการ ศูนยท์ดสอบ เป็นตน้ และสุดทา้ยสถาบนัการเงินมี
ส่วนช่วยโดยตรงในการสนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการมีโอกาสเขา้ถึงแหล่งเงินทุน เพื่อสามารถน าไป
ลงทุน ตลอดจนการปรับปรุงหรือขยายกิจการได ้ดว้ยความร่วมมือของทุกภาคส่วนจะท าใหส้ามารถ
พฒันาโมเดล “ประเทศไทย 4.0” ท่ีเนน้การปรับสมดุลการพฒันาใน 4 มิติไปพร้อม ๆ กนั ทั้งความ
มัง่คัง่ทางเศรษฐกิจ การรักษาส่ิงแวดลอ้ม การมีสังคมท่ีอยูดี่มีสุข และการเสริมสร้างภูมิปัญญามนุษย ์
เพื่อท าใหป้ระเทศไทยสามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงพลวตัโลกไดอ้ยา่งทนัท่วงที สามารถน าพา
ประเทสไปสู่ความมัง่คัง่ มัน่คง และย ัง่ยนื 
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2.2 การปฏรูิประบบวจิัยและนวตักรรม 

 
2.2.1 ความเป็นมา 
เม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม พ.ศ. 2559 พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหวัหนา้

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ไดมี้ค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ท่ี 62/ 2559 
ประกาศใช้อ านาจตามความในมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) 
พุทธศกัราช 2557 ในการปฏิรูประบบวจิยัและนวตักรรมของประเทศ ใหเ้กิดการบูรณาการ ลดความ
ซ ้ าซ้อนและสามารถผลกัดนัให้มีการน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรม โดยก าหนดให้มี 
“สภานโยบายวิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ” (นวนช.) โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานและให้
เลขาธิการคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) และเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรมแห่งชาติ (สวทน.) เป็นเลขานุการร่วม 

สภานโยบายวิจัยและนวตักรรมแห่งชาติ มีหน้าท่ีในการก าหนดทิศทางนโยบาย 
ยทุธศาสตร์ รวมทั้งปรับปรุงระบบวิจยัและนวตักรรมของประเทศตลอดจนก ากบัติดตามการบริหาร
จดัการ การจดัสรรงบประมาณ และประเมินผลการด าเนินการให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและมี
เอกภาพ อนัเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาการวิจยัของประเทศและปฏิรูปการบริหารราชการ
แผน่ดิน (ส านกังานคณะกรรมการนโยบายวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรมแห่งชาติ, 2016) 

 
2.2.2 แผนการปฏิรูป 
ตามท่ีคณะกรรมาธิการขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษา สภาขบัเคล่ือนการ

ปฏิรูปประเทศไดจ้ดัท ารายงานเร่ือง “การขบัเคล่ือนการปฏิรูประบบวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
การวิจยั เพื่อนวตักรรม” โดยแผนการปฏิรูปจะมีการจดัตั้งคณะท างานเป็น 2 คณะ เพื่อดูแลการ
ขบัเคล่ือนการปฏิรูป 2 หัวขอ้หลกั คือ การปฏิรูประบบวิจยัและการปรับโครงสร้างองค์กร การ
ปฏิรูประบบบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อนวตักรรม” เน่ืองจากทั้ งสองระบบมีความส าคัญและ
เช่ือมโยงกนั ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาทั้งสองระบบไปพร้อมกนั 

แผนการปฏิรูประบบวจิยัของประเทศมีวตัถุประสงคคื์อให้องคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ระบบวิจัยมีการด าเนินงานท่ีเป็นเอกภาพ โดยท าให้แต่ละองค์กรมีบทบาทหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบท่ีชดัเจนมีทิศทางและยุทธศาสตร์การวจิยัและพฒันาสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาประเทศใน
ระยะต่าง ๆ ซ่ึงการปฏิรูปในเร่ืองน้ีจะมีส่วนช่วยส่งเสริมระบบนวตักรรมท่ีเป็นส่วนเช่ือมต่อจาก
ระบบวิจยั ทั้งน้ี ระบบวิจยัถือเสมือนเป็นโครงสร้างพื้นฐานทุนทางปัญญาของประเทศ ส่วนระบบ
นวตักรรมเป็นกลไกท่ีจะน าทุนทางปัญญาหรือผลงานวิจยัไปใช้ประโยชน์ในการขบัเคล่ื อนการ
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พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซ่ึงการปฏิรูปในคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพื่อลดความเหล่ือมล ้า ท า
ให้ประเทศหลุดพน้จากกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง ท าให้ประเทศมีความสามารถในการแข่งขนั
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากข้ึนและท าให้การบริหารจดัการภาครัฐมีความโปร่งใสและมี
ธรรมาภิบาล ดงันั้น คณะอนุกรรมาธิการฯจึงก าหนดประเด็นการปฏิรูปเป็น 4 ประเด็น และขอ้เสนอ
เร่งด่วนดงัน้ี 

ประเด็นการปฏิรูป 
2.2.2.1 การปฏิรูปการจดัโครงสร้างเชิงนโยบาย โครงสร้างองค์กรและ

การจดัการดา้นบุคลากร เป็นการบริหารจดัการ รวมถึงแนวทางการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของ
องค์กรในระบบวิจยัให้มีการเช่ือมโยงและลดความซ ้ าซ้อนในการท างานของแต่ละองค์กรแต่ละ
ระดบั 

2.2.2.2 การปฏิรูปการบริหารทรัพยากรอ่ืน ๆ ดว้ยการปรับงบประมาณ
และการให้ทุนวิจยั เป็นการลงทุนเพื่อพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจยัและนวตักรรม ปรับ
ระบบงบประมาณเพื่อการพฒันาวิจยัวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีท่ีน าไปสู่เป้าหมายในการพฒันา
ประเทศ โดยตอบโจทยค์วามตอ้งการให้ครบวงจร ตลอดห่วงโซคุณค่า ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว รวมถึงการพฒันาระบบการติดตามการใชง้บประมาณเพื่อให้การจดัสรรงบประมาณ
สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของการด าเนินงานและสอดคลอ้งตามนโยบายการพฒันาประเทศ 

2.2.2.3 การปฏิรูปการบริหารจดัการงานวิจยัและวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และนวตักรรม เป็นการปฏิรูปการบริหารการสร้างงานวิจยัของประเทศเพื่อให้เกิดวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวตักรรม ท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศ เป็นท่ีตอ้งการของผูใ้ช้ประโยชน์ท่ี
สามารถสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน สังคม และเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ รวมถึง
กลไกการสนบัสนุนให้มีการวิจยัท่ีตอบสนองต่อการใช้ประโยชน์ของทุกระดบั ทุกมิติ ทั้งมิติเชิง
วชิาการ เชิงนโยบาย และเชิงพานิชย ์โดยอาศยัการเช่ือมโยงความตอ้งการระหวา่งหน่วยงาน 

2.2.2.4 การปฏิรูปการจัดการข้อมูลและองค์ความรู้ เป็นการจัดให้มี
ฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีสามารถรวบรวม วิเคราะห์และบริหารจดัการองค์ความรู้ในทุกดา้นให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดด้านสังคมและเศรษฐกิจ รวมทั้งทางด้านวิจยัและวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
นวตักรรม 

ขอ้เสนอปฏิรูปเร่งด่วน 
2.2.2.5 การจดัท าและปรับปรุงพระราชบญัญติัสภาวิจยัแห่งชาติ พ.ศ.

2502 เพื่อเป็นกฎหมายหลกัทางดา้นวจิยั เทคโนโลย ีนวตักรรม รวมทั้งใหเ้กิดการส่งเสริม สนบัสนุน 
มอบหมายหน้าท่ีให้ประเทศมีโครงสร้างพื้นฐานทางการวิจยัและนวตักรรมท่ีเข้มแข็ง และการ
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ก าหนดนโยบายและวิธีการงบประมาณในการวิจยั พฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวตักรรม ให้
เหมาะสมกบับริบทการพฒันาประเทศ และน าไปสู่การปรับปรุงกฎหมายการจดัตั้ งองค์กรของ
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวตักรรม ให้มีหนา้ท่ีหลกัของแต่
ละหน่วยงาน ลดความซ ้ าซ้อน เกิดความร่วมมือเช่ือมโยงการท างานของแต่ละหน่วยงานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

2.2.3 ตัวอย่างของประเทศทีม่ีการปฏิรูปนวตักรรม  
2.2.3.1 ประเทศเกาหลีใต ้
SOHN และ Kenney ในปี 2007 ไดก้ล่าวถึงระบบนวตักรรมของประเทศ

เกาหลีท่ีแบ่งออกเป็น 2 ช่วง ช่วงแรกคือช่วงปี 1960 ถึงปี 1970 และช่วงหลงัปี 1980 โดยในช่วงปี 
1960-1970 นั้นจะถูกน าโดยภาครัฐในช่วงตน้และน าโดยภาคเอกชนในช่วงปลาย โดยจะมุ่งเน้น
พฒันาอุตสาหกรรมเคมีและอุตสาหกรรมหนัก โดยยงัไม่มุ่งเน้นในด้านนวตักรรม และจะใช้
ทรัพยากรทุกอย่างไปกบัการสร้างโครงสร้างพื้นฐานดว้ยการน าเขา้เทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นต่าง ๆ ใน
ระยะน้ีภาครัฐจะช่วยเหลือภาคเอกชนโดยการให้ความช่วยเหลือภาคเอกชนในการน าเขา้ไปมุ่งเน้น
การส่งบุคลากรไปเรียนรู้เทคโนโลยใีนต่างประเทศ ช่วงต่อมาคือหลงัปี 1980 ภาคการวจิยัและพฒันา
ไดถู้กเปล่ียนแปลงจากท่ีถูกดูแลโดยรัฐบาลไปเป็นการดูแลโดยภาคเอกชน และภาคเอกชนก็มีการ
เติบโตอย่างมากและเช่ือมัน่ว่าจ  าเป็นตอ้งเพิ่มขีดความสามารถในการวิจยัของตนเพื่อให้สามารถ
แข่งขนัในตลาดนานาชาติได ้ต่อมาประเทศจึงไดมี้การลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันาเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง และประเทศเกาหลีได้เร่ิมตน้ลงทุนในการวิจยัและพฒันาสินคา้เคร่ืองใช้ไฟฟ้าส าหรับ
ผูบ้ริโภค แต่ต่อมาก็หนัมาพฒันาช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ โทรทศัน์จอแบนและโทรศพัทมื์อถือ การ
เปล่ียนแปลงดา้นนวตักรรมของประเทศจะเห็นไดช้ดัจากในปี 1980 มีเพียง 54 บริษทัท่ีมีศูนยว์ิจยั
และพฒันา และประเทศเกาหลีมีการเพิ่มงบประมาณในดา้นการศึกษาจากร้อยละ 2.8 ของ GDP ในปี 
1981 เป็นร้อยละ 6.1 ของ GDP ในปี 1982 ท าให้หลงัจากนั้น 15 ปี ในปี 1995 บริษทัในประเทศ
เกาหลีถึง 2,226 บริษทัมีศูนยว์ิจยัและพฒันาเป็นของตนเอง (KITA, 1996) ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการท่ี
โครงสร้างเงินทุนในการลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันาของประเทศเกาหลีนั้นมาจากภาคเอกชน
ถึงร้อยละ 75 ในขณะท่ีมาจากภาครัฐเพียงร้อยละ 23 แสดงให้เห็นวา่ภาคเอกชนของประเทศเกาหลี
นั้นใหค้วามส าคญักบันวตักรรมเป็นอยา่งมาก (KISTEP, 2014) 

ประเทศเกาหลีนั้นเป็นประเทศผูน้ าในดา้นจ านวนสิทธิบตัรในปี 2013 
จากการท่ีบริษทัท่ีท าธุรกิจเก่ียวกบัเทคโนโลยขีนาดใหญ่ของประเทศเกาหลีอยา่ง Samsung และ LG 
ไดมี้การลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันาเป็นจ านวนมาก (Unesco, 2013) หลงัจากท่ีประเทศเกาหลี
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ได้มีการเปล่ียนแปลงในด้านการวิจยัและพฒันาอย่างมากจึงมีการเก็บข้อมูลพบว่าศูนยว์ิจยัและ
พฒันาในประเทศเกาหลีกวา่ 2 ใน 3 ถูกบริหารจดัการโดย SMEs (Kim, 1997) แสดงใหเ้ห็นวา่แมแ้ต่
ธุรกิจขนาดเล็กก็ยงัให้ความส าคญัและสามารถเข้าถึงการวิจยัและพฒันาองค์ความรู้ต่าง ๆ ได้ 
นอกจากน้ียงัมีดชันีช้ีวดัอ่ืน ๆ อีกเช่นการลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันาของประเทศเกาหลีไดมี้
การเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองสังเกตได้จากในปี 2005 ประเทศเกาหลีมีการลงทุนในดา้นการวิจยัและ
พฒันาร้อยละ 2.6 ของ GDP และในปี 2015 ปริมาณการลงทุนเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 4.2 ของ GDP 
(OECD, 2016) ท าให้เห็นได้ว่าแมว้่าจะประสบความส าเร็จในการปฏิรูปนวตักรรมแล้ว ประเทศ
เกาหลียงัคงให้ความส าคญักบัการวิจยัและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อสร้างเทคโนโลยีและนวตักรรม
ต่าง ๆ ในเกิดข้ึนเร่ือย ๆ มา 

ประเทศเกาหลีใช้กลยุทธ์หลักเป็นการท า ทุกอย่างเพื่อให้ได้มาซ่ึง
เทคโนโลยีและน าเอาเทคโนโลยีเหล่านั้นมาพฒันาขีดความสามารถของตน จะเห็นไดจ้ากในช่วงปี 
1962-1982 ประเทศเกาหลีไดมี้การท าขอ้ตกลงกบัประเทศญ่ีปุ่นและประเทศสหรัฐอเมริกามากถึง 
2,281 สัญญา เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการสร้างโรงงานและเคร่ืองมือต่าง ๆ นอกจากน้ียงัมีการส่งนกัวิจยัใน
ประเทศไปเรียนรู้เทคโนโลยีท่ีล ้าลึกท่ีบริษทัสหรัฐอเมริกาอยา่งสม ่าเสมออีกดว้ย ท าให้ในปี 1990 
การลงทุนของประเทศเกาหลีนั้นเห็นผล การน าเขา้เทคโนโลยีกวา่ 200 เทคโนโลยีในปี 1990 ลดลง
อยา่งมาก และปริมาณ US patent และ Trademark Office เพิ่มข้ึน เห็นไดช้ดัจากบริษทัยกัษใ์หญ่อยา่ง 
Samsung ไดรั้บ 1,604 สิทธิบตัรจากสหรัฐอเมริกา (USPTO, 2005) 

และในเร่ืองความร่วมมือของภาคอุตสาหกรรมและภาคการศึกษามีการ
สร้างแรงจูงใจในการท างานร่วมกนัในระดบัสถาบนัผา่นการออกใบอนุญาติเทคโนโลยี นอกจากน้ี
ยงัมีการเพิ่มเกณฑป์ระเมินผลงานของศาสตราจารยด์ว้ยความช่วยเหลือดา้นอุตสาหกรรมอีกดว้ย แต่
เน่ืองจากความสัมพนัธ์ระยะยาวท่ีไม่ดีของภาคอุตสาหกรรมและภาคการศึกษา เน่ืองจากวฒันธรรม
ท่ีไม่เหมือนกนั ภาคการศึกษามุ่งเนน้การตีพิมพง์านวิจยั แต่ภาคอุตสาหกรรมตอ้งการส่ิงประดิษฐ์ท่ี
สามารถน าไปใช้ได้จริง ความสัมพันธ์ของทั้ งสองภาคส่วนจึงเป็นในรูปแบบท่ีองค์กรน า
ผลประโยชน์มาให้กับศาสตราจารย์เพื่อให้ช่วยเป็นท่ีปรึกษาให้กับองค์กร และเน่ืองจาก
ความสัมพนัธ์ท่ีไม่ค่อยดีน้ี ท าให้ภาคเอกชนมีการจดัตั้งศูนยว์ิจยัและพฒันาของตนเองข้ึนซ่ึงจะเห็น
ได้จากจ านวนสิทธิบตัรในเกาหลีนั้นร้อยละ 78.8 มาจากภาคอุตสาหกรรม ในขณะท่ีมาจากภาค
การศึกษาเพียงร้อยละ 0.5 (Korean Intellectual Property Office, 2003) 

จะเห็นไดว้า่ประเกาหลีสามารถกา้วขา้มจากประเทศท่ีขาดซ่ึงเทคโนโลยี
ดว้ยการน าเขา้เทคโนโลยีและก่อตั้งสถาบนัวิจยัและพฒันา และดว้ยการท่ีภาคเอกชนของเกาหลีเห็น
ความส าคญัของการวจิยัและพฒันาท าใหแ้มก้ระทัง่ธุรกิจระดบั SMEs ยงัใหค้วามส าคญักบัการจดัตั้ง
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ศูนยว์ิจยัและพฒันาเป็นของตนเองจึงเห็นไดว้า่การวิจยัและพฒันานั้นเป็นปัจจยัท่ีส าคญัมากส าหรับ
การปฏิรูปนวตักรรม 

2.2.3.2 ประเทศสิงคโปร์ 
ในปี 1960 ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีใช้แรงงานเป็นจ านวนมาก 

เพื่อตอบสนองต่อสภาวะท่ีแรงงานมีการศึกษาน้อย แต่เม่ือการวา่งงานท่ีสูงข้ึนและการเติบโตอย่าง
รวดเร็วของประชากร สิงคโปร์จึงเร่ิมด าเนินการในด้านอุตสาหกรรมโดยมุ่งเน้นการส่งออกและ
ส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศ พยายามพฒันาก าลงัแรงงานโดยเน้นการฝึกอบรมดา้นเทคนิค
และอุตสาหกรรม เนน้การผลิตสินคา้เทคโนโลยีต ่า กลยุทธ์น้ีใชไ้ดดี้จนถึงช่วงกลางทศวรรษ 1970 
เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจโลก สิงคโปร์ตอ้งเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีเพิ่มข้ึนจากประเทศ
ก าลงัพฒันาอ่ืน ๆ ในตลาดสินคา้เทคโนโลยีต ่า ในขณะท่ีประเทศท่ีพฒันาแลว้ก าลงัเขา้สู่การผลิต
สินคา้เทคโนโลยีสูง สิงคโปร์จึงตดัสินใจลดอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงานจ านวนมาก และไปมุ่งเน้น
การพฒันาทกัษะ การเพิ่มมูลค่าสินคา้ อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสูง เช่น อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
คลังข้อมูลและปิโตรเคมี เพื่อเตรียมพร้อมกับความท้าทายเหล่าน้ีด้วยการเพิ่มการศึกษา
วศิวกรรมศาสตร์ และจดัหางบประมาณส าหรับแรงงานเดิมเพื่อใหพ้ฒันาทกัษะ 

ภาวะเศรษฐกิจถดถอยคร้ังใหญ่คร้ังแรกของสิงคโปร์ในปี 1985 ท าให้
สิงคโปร์ตอ้งเร่ิมมองหาธุรกิจใหม่ ๆ จึงเกิดเป็นกลยุทธ์ใหม่ของสิงคโปร์ในการเป็นศูนยก์ลางธุรกิจ 
อาทิ การจดัการห่วงโซ่อุปทาน การวิจยัและพฒันาและอ่ืน ๆ และท าการส่งเสริมให้บริษทัต่างชาติ
เขา้มาจดัตั้งส านกัใหญ่ในสิงคโปร์ ในขณะท่ีเศรษฐกิจโลกยงัคงเติบโตอยา่งต่อเน่ือง สิงคโปร์ในช่วง
ตน้ทศวรรษ 1990 เร่ิมเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึนในการใชจุ้ดแข็งทางเศรษฐกิจแบบดั้งเดิมซ่ึง
ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์และปิโตรเคมี ความทา้ทายท่ีส าคญัคือการท าอย่างไรให้สินคา้
ของตนแตกต่างจากคู่แข่ง  ในฐานะประเทศท่ีมีประชากรน้อยกว่า  4 ล้านคนและมีแหล่ง
ทรัพยากรธรรมชาติเพียงเล็กน้อย ทรัพยากรเดียวท่ีมีจึงมีแค่ประชากร สิงคโปร์จึงได้ขอ้สรุปว่า
จะตอ้งส่งเสริมการสร้างทุนทางปัญญาอยา่งเขม้แข็งเพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการพฒันาและสร้างงาน
ท่ีเพิ่มมูลค่าใหก้บัชาวสิงคโปร์ รัฐบาลสิงคโปร์เช่ือวา่การเขา้ร่วมการจดัอนัดบัประเทศอุตสาหกรรม
ชั้นน าของโลกต้องสร้างเศรษฐกิจฐานความรู้และขบัเคล่ือนด้วยนวตักรรม และในช่วงปลาย
ศตวรรษท่ี 1990 สิงคโปร์ไดพ้บว่ากลุ่มชีวการแพทยเ์ป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภาพในการเติบโตอย่างมาก 
และเม่ือสิงคโปร์พบวา่อะไรคือส่ิงท่ีมีศกัยภาพในการเติบโตระหวา่งปี 2000-2005 สิงคโปร์จึงมีการ
ลงทุนในการสร้างทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยสิ์นทางปัญญาและเมืองแห่งอุตสาหกรรมดา้นน้ีอยา่งมาก 
ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากขอ้มูลจ านวนนกัวิจยัในดา้นการวิจยัและพฒันาเกือบ 1 ลา้นคนจาก 3.29 ลา้นคนใน
ปี 1999 เป็น 4.25 ลา้นคนในปี 2000 (World bank, 2017) ช่วงต่อมาในปี 2006-2010 สิงคโปร์มุ่งเนน้
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การเสริมสร้างความสามารถในการวิจยัเชิงแปลความและการวิจยัเก่ียวกบัสถานพยาบาลเพื่อน ามา
ซ่ึงการคน้พบทางวิทยาศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและการบริการสุขภาพส่งผลประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจอยา่งมหาศาลซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการท่ี GDP ของสิงคโปร์เพิ่มข้ึนจากในปี 1999 86.3 พนัลา้น
เหรียญสหรัฐไปเป็น 236.4 พนัลา้นเหรียญสหรัฐในปี 2000 (World bank, 2017) 

กุญแจส าคญัในความส าเร็จของสิงคโปร์ประกอบด้วยจุดแข็งส าคญั 5 
ประการท่ีประเทศได้พฒันามาในช่วงหลายทศวรรษท่ีผ่านมา อนัประกอบด้วย ความมุ่งมัน่ของ
รัฐบาลท่ีจะวิจยัและพฒันา ภาครัฐท่ีมีการบูรณาการอย่างดีและมีความเช่ือมโยงกนัอย่างดี สภาบนั
วิจัยภาครัฐท่ีมีส่วนร่วมในการวิจัยและพัฒนาทั้ งด้านพื้นฐานและภารกิจในการพัฒนาขีด
ความสามารถ บุคลากรท่ีมีการศึกษาและมีความสามารถ และสภาพแวดล้อมทางธุ รกิจและ
กฎระเบียบท่ีสนบัสนุน แต่การเพิ่มงบประมาณส าหรับการวิจยัและพฒันาทางการแพทยเ์ป็นเพียง
ปัจจยันึงในความส าเร็จเท่านั้น จ  าเป็นตอ้งมีการประสานงานอยา่งแขง็ขนัทัว่ทั้งประเทศ ซ่ึงเป็นเร่ือง
ง่ายส าหรับประเทศสิงคโปร์ซ่ึงเป็นประเทศขนาดเล็ก จึงท าให้กระทรวงและหน่วยงานต่าง ๆ ได้
ท างานร่วมกนัเป็นอยา่งดี ในสภาวะท่ีโลกมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาน้ีการประสานงานและการ
ท างานร่วมกนัเป็นส่ิงส าคญั 

สิงคโปร์นั้นเล็งเห็นวา่พรสวรรคน์ั้นเป็นหวัใจเป็นส่ิงส าคญัในการสร้าง
องคค์วามรู้และกิจกรรมการวจิยัและพฒันาเพื่อสร้างมูลค่า ดว้ยประชากรท่ีไม่มากสิงคโปร์ไดพ้ฒันา
กลยุทธ์จดัการความสามารถแบบองค์รวมเพื่อดึงดูดและพฒันานกัวิทยาศาสตร์ชั้นน าระดบัโลกทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศในทุกระดับและขอบเขตความรู้ในการวิจัยและพัฒนา ท าให้
นกัวิทยาศาสตร์ท่ีมีช่ือเสียงระดบันานาชาติท่ียา้ยไปอยู่ท่ีสิงคโปร์ไดช่้วยให้เทคโนโลยีการแพทย์
ของสิงคโปร์ก้าวกระโดดอย่างมากท าให้สามารถสร้างเคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ทนัสมยัได้เป็น
จ านวนมาก ซ่ึงช่วยสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศเป็นจ านวนมาก 

 
 

2.3 การปฏรูิปการศึกษา 

จากท่ีขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการท่ีจะปฏิรูปนวตักรรมนั้นจ าเป็นจะตอ้งปฏิรูปการศึกษา
ก่อนเพื่อใหป้ระเทศมีความพร้อมในการปฏิรูปนวตักรรม 

2.3.1 ความหมาย 
การปฏิรูปการศึกษา หมายถึง การเปล่ียนแปลงการศึกษาของภาครัฐอยา่งเป็นขั้นเป็น

ตอนเพื่อไม่ให้เกิดความรุนแรงและมีผลกระทบน้อยท่ีสุด โดยจะเป็นการเปล่ียนแปลงจากการให้
ความส าคญักบัส่ิงท่ีใช้ในการเรียนการสอน เช่น หลกัสูตร การสอบวดัผล ต าราเรียน ฯลฯ ไปเป็น
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การให้ความส าคญักบัตวัผูศึ้กษา มุ่งเนน้ให้ตวัผูศึ้กษามีกระบวนการคิดท่ีมีวิจารณญาณและมีระบบ 
มีความคิดสร้างสรรค์ มีความเป็นตวัของตวัเอง ไม่อยู่ในกรอบความคิดเดียวกัน นอกจากน้ีการ
ปฏิรูปการศึกษายงัท าให้การศึกษากระจายออกไปเพื่อให้ทุกคนในประเทศสามารถเขา้ถึงการศึกษา
ได้ การปฏิรูปการศึกษาจะท าให้สังคมและเศรษฐกิจได้รับประโยชน์อย่างมากทั้งในด้านสุขภาพ 
ความปลอดภยั ความมัง่คัง่และความเป็นอยูท่ี่ดี 

Sahlberg (2006) ไดแ้สดงให้เห็นว่าการลงทุนในการศึกษามีส่วยช่วยการพฒันาและ
การเติบโตของเศรษฐกิจอย่างมาก งานวิจัยน้ีช้ีให้เห็นว่าการลงทุนเพิ่มข้ึนในองค์ความรู้และ
สาธารณสุขจะท าใหผ้ลผลิตแรงงานมีทกัษะท่ีดีข้ึน และคุณภาพการศึกษาท่ีดีข้ึนจะท าใหร้ายไดเ้ฉล่ีย
และผลผลิตของประชากรเพิ่มข้ึน นอกจากน้ียงัช่วยลดโอกาสท่ีจะเกิดปัญหาสังคมท่ีส่งผลเสียต่อ
การพฒันาของเศรษฐกิจ 

Hargreaves และ Goodson (2006) ได้แบ่งระยะการปฏิรูปการศึกษาออกเป็น 3 ระยะ 
ระยะแรกคือยุคของนวตักรรมและการมองโลกในแง่ดี (ช่วงก่อนปี 1970) ในยุคน้ีจ  านวนนกัเรียน
และเศรษฐกิจก าลงัเติบโต ครูจะมีอิสรภาพมากข้ึน การปฏิรูปการศึกษาจะเน้นหนกัไปท่ีการเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้กบัหลกัสูตรและการเพิ่มศกัยภาพของโรงเรียนดว้ยนวตักรรม ระยะท่ีสองเป็นยุค
ของความซบัซอ้นและความขดัแยง้ (ช่วงปี 1970 ถึง 1990) การปฏิรูปการศึกษาจะมุ่งเนน้การควบคุม
โรงเรียนจากภายนอกโรงเรียน ครูและนกัเรียนจะดูตรวจสอบ ประเมินผล และน าไปสู่การเพิ่มข้ึน
ของกฎระเบียบในโรงเรียนและการลดอิสรภาพของครู ทางเลือกการศึกษาของนกัเรียนมีมากข้ึน 
ระยะท่ีสามคือยุคของมาตรฐานและการตลาด (ช่วงปี 1990 ถึงปัจจุบนั) การปฏิรูปการศึกษาถูก
ออกแบบโดยส่วนกลาง ทั้งหลกัสูตร การเรียนรู้และการประเมิน การเรียนรู้จะตอ้งเน้นความส าเร็จ
ในการวดัผลท่ีเป็นมาตรฐานของส่วนกลาง 

โลกาภิวตัน์ได้เร่งให้นานาประเทศมีการร่วมมือกันภายในประเทศ แลกเปล่ียน
ความคิด องคค์วามรู้ต่าง ๆ ทุกวนัน้ีนโยบายปฏิรูปการศึกษาไดรั้บอิทธิพลมาจากการวิจยัและพฒันา
ของกลุ่มประเทศ Anglo-Saxon หรือกลุ่มประเทศท่ีมีพื้นเพมาจากประเทศอังกฤษผ่านการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลความรู้ต่าง ๆ และความช่วยเหลือทางเทคนิคจากผูเ้ช่ียวชาญในกลุ่มประเทศน้ี 
(Steiner-Khamsi, 2004) นโยบายปฏิรูปการศึกษามีผลกระทบอยา่งมากต่อการท างานของครูและการ
เรียนของนักเรียนในโรงเรียน เน่ืองจากมีการมุ่งเน้นประสิทธิภาพและคุณภาพของการศึกษา ดงั
ตาราง 2.1 
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ตาราง 2.1 แสดงถึงผลกระทบของการปฏิรูปการศึกษา 
ส่วนประกอบ
ของการปฏิรูป
การศึกษา 

ค าอธิบาย ผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

การเรียนรู้ท่ี
ลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 

เปล่ียนจากการสอนแบบเนน้การ
บรรยายมาเป็นการเรียนโดยให้
ความส าคญักบันกัเรียนมากกวา่ครู 
การสอนโดยเนน้ท าความเขา้ใจ
แนวคิด การแกปั้ญหา ความฉลาดใน
หลายดา้นและทกัษะดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ 

ครูจ าเป็นตอ้งมีความเขา้ใจท่ี
ครอบคลุมกระบวนการเรียนรู้ มี
ทกัษะการวางแผนการสอนท่ีดีข้ึน
และมีการสอนในรูปแบบ
หลากหลาย นกัเรียนจ าเป็นตอ้ง
เขา้ใจกระบวนทางสมองของตนเอง
มากข้ึน 

การรู้หนงัสือ
และการค านวณ 

การบรรลุความสามารถขั้นพื้นฐานใน
การอ่าน การเขียนและคณิตศาสตร์
เป็นเป้าหมายหลกัของการศึกษาและ
น าไปใชก้บันกัเรียนทุกคน 

เวลาในเรียนจะทุ่มเทใหก้บัความรู้
และทกัษะพื้นฐาน นกัเรียนจะเรียน
วชิาท่ีตรงสายมากข้ึนและเรียนวชิาท่ี
ไม่ตรงสายนอ้ยลง 

ความคาดหวงั
ท่ีมากข้ึนผา่น
มาตรฐาน 

ความคาดหวงัท่ีมากข้ึนผา่นมาตรฐาน
ท่ีอธิบายวา่นกัเรียนทุกคนควรรู้อะไร
และท าอะไร ความคาดหวงัเหล่าน้ีอาจ
รวมถึงมาตรฐานส าหรับการสอน การ
ประเมิน 

การสอนจะมุ่งเนน้ท่ีเป้าหมายท่ี
ก าหนดข้ึนตามระดบัความสามารถ
ของนกัเรียน นกัเรียนจะรู้วา่ตนเอง
ตอ้งเรียนอะไรท าใหส้ามารถมีสมาธิ
ไปท่ีส่ิงเหล่านั้นได ้

หลกัสูตรท่ีถูก
ก าหนด 

หลกัสูตรจะถูกก าหนดโดยส่วนกลาง
เพื่อใหทุ้กโรงเรียนสอนส่ิงท่ี
ส่วนกลางตอ้งการใหน้กัเรียนรู้และท า
ใหไ้ด ้

การสอนส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บั
หลกัสูตรท่ีถูกก าหนด การสอนจะมี
มาตรฐานมากข้ึนในเชิงโครงสร้าง
และวธีิการ 

การประเมินและ
ทดสอบท่ี

สอดคลอ้งกนั 

การประเมินและการทดสอบจะ
เช่ือมโยงอยูก่บัหลกัสูตร มาตรฐาน
การเรียนและดชันีต่าง ๆ ช่วยใหค้รู
มุ่งเนน้ไปท่ีความส าเร็จของนกัเรียน 

เม่ือการประเมินและการทดสอบ
เช่ือมโยงกบัหลกัสูตร ครูก็จะสอน
เพื่อสอบมากกวา่ท่ีจะสอนเพื่อความ
เขา้ใจท่ีลึกซ้ึง นกัเรียนจะเขา้ใจวา่
ความส าเร็จวดักนัท่ีคะแนนทดสอบ 
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ตาราง 2.1 (ต่อ) แสดงถึงผลกระทบของการปฏิรูปการศึกษา 

ส่วนประกอบ
ของการปฏิรูป
การศึกษา 

ค าอธิบาย ผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

ความรับผดิชอบ
ท่ีส าคญั 

ประสิทธิภาพของโรงเรียนและ
การสอนของครูจะผกูกบัการ
ตรวจสอบและการให้รางวลัหรือ
การลงโทษ 

การสอนจะพุง่เป้าไปท่ีผลสอบ
มาตรฐาน กลายเป็นการสอนแบบมีครู
แบบศูนยก์ลาง ความคิดสร้างสรรคจ์ะ
ไม่ถูกส่งเสริม 

 

โดยทัว่ไปแล้วการปฏิรูปการศึกษามีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจฐานความรู้ 
(knowledge-based economies) โดยเนน้ความรู้ดา้นคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ความรู้และทกัษะเบ้ืองต้นในการรู้หนังสือและการพฒันาทกัษะด้านมนุษยสัมพนัธ์ นอกจากน้ี
เศรษฐกิจฐานความรู้จะประสบความส าเร็จตอ้งอาศยัการศึกษาในระดบัทุติยภูมิและตติยภูมิระดบัสูง 
ซ่ึงจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถของผลผลิตแรงงาน งานวจิยัและนวตักรรม (World bank, 2005) 

เศรษฐกิจท่ีประสบความส าเร็จแข่งขนักนัท่ีมูลค่าสูงไม่ใช่เพียงแค่ตน้ทุนท่ีต ่า มูลค่าสูง
เป็นการรับประกนัโดยบุคลากรท่ีไดรั้บการศึกษาและการฝึกอบรมอย่างดีท่ีสุดและโอกาสในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับประชากรทุกคน ความคิดทัว่ไปท่ีถูกน าเสนอบ่อย ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถ
ในการแข่งขนัของเศรษฐกิจคือการจดัหาผูท่ี้มีทกัษะและทศันคติท่ีเหมาะสมเพื่อความส าเร็จทาง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีองคค์วามรู้เพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ (Schweke, 2004) 

จากงานวิจัยของ Sahlberg ในปี 2006 พบว่าการเกิดข้ึนของสังคมเครือข่ายและ
เศรษฐกิจฐานความรู้กลายเป็นเหตุผลท่ีทรงพลงัของการปฏิรูปการศึกษาในประเทศท่ีพฒันาแล้ว 
โรงเรียนและครูจะถูกมอบหมายให้ท างานมากกว่าท่ีเคย การปฏิรูปการศึกษาจ าเป็นจะตอ้งมีการ
วิเคราะห์อย่างละเอียดและลึกซ้ึงว่าโรงเรียนและครูควรจะท าอย่างไรเพื่อสนับสนุนการพฒันา
ความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของประเทศ ตอ้งมีการด าเนินการ 3 อยา่ง อยา่งแรกคือการ
ปฏิรูปดา้นการศึกษาควรเร่ิมใหค้วามรู้ในดา้นการเปล่ียนแปลงของการศึกษาแก่ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนและการด าเนินการการปฏิรูปการศึกษา อยา่งท่ีสองคือการวิเคราะห์บนเศรษฐกิจความรู้และ
สังคมการเรียนรู้ควรมุ่งเน้นไปท่ีจุดมุ่งหมายด้านจริยธรรมและกระบวนการสอนและการเรียนรู้
ไม่ใช่เพียงแค่โครงสร้างและเน้ือหาการศึกษาเท่านั้น อยา่งท่ีสามคือความย ัง่ยนืและการแพร่กระจาย
ของการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาสามารถท าความเขา้ใจไดโ้ดยการวิเคราะห์ความพยายามในการ
เปล่ียนแปลงในระยะยาว 
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2.3.2 การศึกษาแห่งชาติไทย 
วสิัยทศัน์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (Vision) ในปีพ.ศ. 2560 – 2574 
ให้ความส าคญักบัการสร้างระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็น

กลไกหลกัของการพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย ์และรองรับการศึกษา การ
เรียนรู้ และความทา้ทายท่ีเป็นพลวตัของโลกศตวรรษท่ี 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

ความทา้ทายท่ีเป็นพลวตัของโลกศตวรรษท่ี 21 ประกอบไปดว้ย 
ก. แนวโน้มการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัท่ีเกิดข้ึนบนโลก เช่น กระแสการเปล่ียนแปลงจาก

ศตวรรษแห่งอเมริกาสู่ศตวรรษแห่งเอเชีย กระแสการเปล่ียนแปลงจากยุคแห่งความมัง่
คัง่สู่ยุคแห่งความสุดโต่งทั้งธรรมชาติ ธุรกิจและการเมือง และกระแสการเร่ิมเปล่ียน
แกนอ านาจจากภาครัฐและเอกชนสู่ภาคประชาชน 

ข. แรงขบัเคล่ือนในระดบัภูมิภาค ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ 
ในภูมิภาค ภายใต้กรอบความร่วมมือทวิภาคีและพหุภาคี ได้แก่ การรวมกลุ่มของ
ประชาคมอาเซียน (AEC) การรวมกลุ่มของเอเชียตะวนัออก (RCEP) 

ค. ประเด็นภายในประเทศ เช่น ความเหล่ือมล ้ า วิกฤตดา้นความมัน่คง การเปล่ียนแปลง
โครงสร้างประชากรและครัวเรือน รวมทั้งการกา้วขา้มกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง 

ง. ยุทธศาสตร์ของประเทศ เช่น ยุทธศาสตร์การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสบนความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทางสังคม 
ยุทธศาสตร์การเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และยุทธศาสตร์การ
ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงเป็นประเด็นทา้ทายในการ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 
จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา (Goals) 
การศึกษาเป็นเคร่ืองมือ/กลไกในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีความเป็นพลเมือง มี

ทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานท่ีตอบสนองความต้องการของ
ตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ และด ารงชีวติในสังคมอยา่งเป็นสุข 

ความคาดหวงัของแผนการศึกษาแห่งชาติ (Aspiration) 
1) ลดความแตกต่างในคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาระหวา่งสถานศึกษา 

2) เพิ่มโอกาสและความเสมอภาคในการเขา้ถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ

มาตรฐาน 

3) กระจายอ านาจและความรับผดิชอบไปสู่สถานศึกษาเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
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4) เพิ่มประสิทธิภาพและลดความสูญเปล่าของการบริหารจดัการ เพื่อรองรับการแข่ง

ขยัอยา่งเป็นธรรม ภายใตก้ารก ากบัของรัฐ 

5) สร้างการมีส่วนร่วมในการระดมทุนแลการสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคส่วน

ของสังคม 

เป้าหมายสุดทา้ยของแผนการศึกษาแห่งชาติ (Ends) 
1) ระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถเป็นกลไกในการพฒันา

ศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย์ท่ีตอบสนองความต้องการของ

ตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ เพื่อให้ประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักของ

ประเทศท่ีมีรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศท่ีพฒันาแลว้อยา่งย ัง่ยนื ภายใตพ้ลวตัของโลก

ศตวรรษท่ี ๒๑ 

2) ประชากรทุกช่วงวยัสามารถเขา้ถึงโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาและการ

เรียนรู้ จากระบบการศึกษาท่ีมีความยืดหยุน่หลากหลาย และสนองตอบความตอ้งการ

ของผู ้เ รียน เพื่อยกระดับชนชั้ นของสังคม ภายใต้ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ 

(Knowledge based economy)  ท่ี เ อ้ือต่อการสร้างสังคมแห่งปัญญาและการสร้าง

สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ท่ีประชาชนสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้

อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

3) ผูเ้รียนแต่ละระดบัการศึกษา ไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถเตม็ศกัยภาพท่ีมีอยู่

ในตวัตนของแต่ละบุคคล และมีคุณลกัษณะนิสัย/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์มีองคค์วามรู้

ท่ีส าคญัและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ รวมทั้งทกัษะการด ารงชีวติ และทกัษะ 

ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบติังานท่ีตอบสนองความตอ้งการของ

ตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ 

4) ภาคการศึกษามีทรัพยากรและทุนท่ีเพียงพอส าหรับการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

มาตรฐานจากการมีส่วนร่วมในการระดบัทุนและสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาค

ส่วนของสังคม ผา่นการเสียภาษีตามสิทธิและหนา้ท่ีของพลเมือง การบริจาค และการ

ร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษา 

5) สถานศึกษามีระบบการบริหารและการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ ดว้ยคุณภาพ

และมาตรฐานระดบัสากล สามารถให้บริการการศึกษาท่ีตอบสนองความตอ้งการของ

บริบทเชิงพื้นท่ี ระดับประเทศและระดับภูมิภาค ในฐานะท่ีเป็นศูนยก์ลางของการ
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บริการด้านการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน และเป็นภาคเศรษฐกิจหน่ึงของระบบ

เศรษฐกิจของประเทศและของภูมิภาคท่ีสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศไทย 

ปัจจยั/เง่ือนไขความส าเร็จ (Key success factors) 
1) เปล่ียนกระบวนทศัน์ของการจดัการศึกษา จากการเป็นผูจ้ดัการศึกษาโดยรัฐ มาเป็น

การจดัการศึกษาโดยทุกภาคส่วนของสังคม ท่ีมุ่งการจดัการศึกษาเพื่อความเท่าเทียม

และทัว่ถึง ตลอดจนการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

2) ปรับระบบการบริหารจดัการภาครัฐให้เกิดประสิทธิภาพ โดยส่งเสริมการแข่งขนั

อย่างเป็นธรรม ภายใตก้ลไกตลาดท่ีก ากบัโดยรัฐ รวมทั้งกระจายอ านาจและความ

รับผิดชอบไปสู่สถานศึกษา เพื่อรักษาคุณภาพมาตรฐาน และสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ย่าง

ย ัง่ยนื 

3) ระบบขอ้มูลและสารสนเทศท่ีบูรณาการและเช่ือมโยงกบัระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

รายงานต่อสาธารณชนจะเป็นกลไกในการสร้างการรับรู้ของผูจ้ดัการศึกษาและผูเ้รียน 

เพื่อการปรับประสิทธิภาพ การบริหารจดัการ และความรับผิดชอบต่อผูเ้รียน ผ่าน

ระบบการก ากบัตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 

เพื่อให้แผนการศึกษาแห่งชาติได้รับการตอบสนองจากทุกภาคส่วนของสังคม และ
น าไปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามเจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ จึง
ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์ มาตรการตวัช้ีวดั และหน่วยงานรับผิดชอบ โดยแบ่งระยะเวลาการด าเนินงาน
ของแผนการศึกษาเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

2.3.2.1 ระยะแรก เป็นการวางระบบและกลไกการบริหารจดัการโดยการ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการเปล่ียนผ่านภายใตแ้ผนบริหารความเส่ียงรวมทั้งการเปล่ียนกระบวน
ทศัน์ของบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา และการน าร่องเพื่อเป็นตวัอย่างของ
ความส าเร็จในการขยายผลต่อในระยะท่ีสอง 

2.3.2.2 ระยะท่ีสอง เป็นการขับเคล่ือนและขยายผลตัวอย่างของ
ความส าเร็จให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย ภายใตร้ะบบและกลไกการบริหารจดัการท่ีเปล่ียนไป 
และแผนบริหารความเส่ียงท่ีรองรับปัญหา อุปสรรคท่ีไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ได ้

2.3.2.3 ระยะท่ีสาม เป็นการติดตามและประเมินผลในเชิงระบบและ
กลไกการบริหารจดัการ เพื่อปรับปรุงแกไ้ข และวางแนวทางการบริหารจดัการในลกัษณะเชิงพื้นท่ี 
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กลุ่มเป้าหมายท่ีมีความแตกต่างกนั และขยายผลใหค้รอบคลุมทุกพื้นท่ี เพื่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนและ
น าไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม มีผลผลิต ผลลพัธ์ท่ีวดัได ้

 
2.3.3 สภาพบริบทด้านการศึกษาของประเทศไทย 

2.3.3.1 ดา้นโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
ก. อตัราส่วนนกัเรียนต่อประชากรกลุ่มอายุ จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ปี

การศึกษา 2551 – 2556 พบวา่ 

๑. การศึกษาภาคบงัคบั มีแนวโน้มลดลงจากร้อยละ 101.5 ในปี 2551 

เป็นร้อยละ 94.6 ในปี 2557 โดยระดบัการศึกษาท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน

คือระดบัก่อนประถมศึกษา โดยเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 113.0 เป็นร้อยละ 

116.3 ระดบัการศึกษาท่ีมีแนวโน้มลดลง ได้แก่ ประถมศึกษาและ

มธัยมต้น ลดลงจากร้อยละ 105.2 และ 94.9 เป็น 100.4 และ 89.9 

ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั 

๒. มธัยมศึกษาตอนปลาย มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 67.9 เป็นร้อยละ 

76.8 ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั โดยสายสามญั และสายอาชีพ 

เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 41.6 เป็นร้อยละ 52.0 และสายอาชีพลดลงจากร้อย

ละ 26.3 เป็นร้อยละ 24.8 ในช่วงเวลาเดียวกนั 

๓. ระดบัอุดมศึกษา มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 39.5 เป็นร้อยละ 49.3 

ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั โดยระดบัปริญญาตรีเพิ่มข้ึนจากร้อย

ละ 29.3 เป็นร้อยละ 40.8 ส่วนอนุปริญญา ลดลงจากร้อยละ 19.9 เป็น

ร้อยละ 16.9 ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั 

ข. อตัราการคงอยู่ของผูเ้รียนระดบัประถมศึกษา และมธัยมตน้มีแนวโน้ม

ลดลง เหลือร้อยละ 93.1 และ 92.7 ในปีการศึกษา 2556 ส่วนระดบัมธัยม

ปลายมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 86.2 จ  าแนกเป็นสายสามญัและสาย

อาชีพ ร้อยละ 89.5 และ 80.6 ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั 

ค. จ านวนปีการศึกษาเฉล่ียของคนไทยอาย ุ15 – 59 ปี เพิ่มข้ึนจาก 8.8 ปี ใน

ปี 2551 เป็น 9.0 ปี ในปี 2557 

2.3.3.2 ดา้นคุณภาพของการศึกษา 
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ก. ร้อยละของเด็กแรกเกิดจนถึงอาย ุ5 ปี ท่ีมีพฒันาการสมวยัเพิ่มข้ึนจากร้อย

ละ 67.7 ในปี 2550 เป็นร้อยละ 72.5 ในปี 2557 

ข. ร้อยละของเด็กอายุ 0 – 5 ปี ท่ีมีภาวะทุพโภชนาการ ระดบัรุนแรง โดยมี

น ้ าหนักต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน มีภาวะทุพโภชนาการเร้ือรัง (ความสูง

เทียบอายุ) และมีภาวะทุบโภชนาการเฉียบพลนั (น ้ าหนกัเทียบความสูง) 

ปี 2555 เท่ากบัร้อยละ 2.1 5.9 และ 22 ตามล าดบั 

ค. คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติ (O-NET) ในกลุ่มสาระหลกั ปี

การศึกษา 2552 – 2557 จ าแนกตามระดบัชั้น พบวา่ 

๑. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ทุกวิชาท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

เพิ่มข้ึน แต่ก็ยงัมีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ร้อยละ 50 ยกเวน้วชิาสังคมศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรม วิชาสุขศึกษาและพลศึกษา และวิชาการงาน

อาชีพและเทคโนโลย ีท่ีมีคะแนนเฉล่ียเกินร้อยละ 50 

๒. ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ทุกวิชาท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

เพิ่มข้ึน แต่ก็ยงัมีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 ยกเวน้วิชาสุขศึกษา

และพลศึกษา ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเกินร้อยละ 50 และวิชาภาษาไทยท่ีมี

คะแนนเฉล่ียไม่แตกต่างจากปี 2552 

๓. ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 วิชาท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน 

แต่ก็ยงัมีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ร้อยละ 50 อาทิ ภาษาไทย การงานอาชีพ

แลเทคโนโลยี วิชาท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคงเดิม อาทิ 

สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร์ และ

ศิลปะและวิชาท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนลดลง อาทิ 

คณิตศาสตร์ ยกเวน้ วิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเกิน

ร้อยละ 50 

๔. หากจ าแนกตามกลุ่มสาระวิชาและระดับชั้น พบว่า เกือบทุกวิชามี

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนลดลงเม่ือเข้าสู่ระดับการศึกษาท่ี

สูงข้ึน 

๕. หากจ าแนกตามภูมิภาค พบวา่ กรุงเทพฯ มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียของประเทศทุกวิชา รองลงมาคือภาคกลาง
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และภาคใต ้ส่วนภาคท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าสุดสอง

ล าดบัสุดทา้ยทุกวชิา ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ 

ง. คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติ (N-NET) ปีการศึกษา 2554 – 

2557 จ าแนกตามระดบัการศึกษาและสาระ พบวา่ 

๑. ระดบัประถมศึกษา ทุกสาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

เฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 โดยสาระวิชาท่ีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนมีแนวโน้มลดลง อาทิ ทักษะการเรียนรู้ ความรู้พื้นฐานการ

ประกอบอาชีพ ทกัษะการด าเนินชีวิต ส่วนสาระดา้นการพฒันาสังคม

มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเล็กนอ้ย 

๒. ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ สาระวชิามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

เฉล่ียเกินกวา่ร้อยละ 50 มีเพียงสาระดา้นทกัษะการเรียนรู้ ส่วนสาระ

วิชามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 และมี

แนวโน้มลดลง อาทิ ด้านการประกอบอาชีพ ทกัษะการด าเนินชีวิต

และการพฒันาสังคม ส่วนสาระดา้นความรู้พื้นฐานมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน

เล็กนอ้ย 

๓. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทุกสาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 และมีแนวโน้มลดลงทุกสาระ

หลกั 

จ. เวลาเฉล่ียท่ีคนไทยอายุ 6 ปีข้ึนไป ใชใ้นการอ่านหนงัสือนอกเวลาเรียน/

นอกเวลาท างาน ลดลงจาก 39 นาทีต่อวนั ในปี 2551 เป็น 37 นาทีต่อวนั 

ในปี 2556 โดยกลุ่มเยาวชน (15 – 24 ปี) มีเวลาในการอ่านมากท่ีสุด 50 

นาทีต่อวนั รองลงมาไดแ้ก่ กลุ่มวยัเด็ก (6 – 14 ปี) มีเวลาในการอ่าน 46 

นาทีต่อวนั โดยภาคท่ีมีเวลาในการอ่านหนงัสือมากท่ีสุด ไดแ้ก่ กรุงเทพ 

รองลงมาไดแ้ก่ ภาคใต ้และภาคกลาง 

ฉ. การจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัดา้นการศึกษา โดย IMD แมว้า่

ผลการจดัอนัดับความสามารถในการแข่งขนัของประเทศจะลดลง 1 

อนัดบั จากอนัดบัท่ี 29 ในปี 2557 เป็นอนัดบัท่ี 30 ในปี 2558 และเป็น

อนัดบัท่ีสามในกลุ่มประเทศอาเซียน รองจากสิงคโปร์ และมาเลเซีย แต่
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อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษาของไทยเพิ่มข้ึน 6 

อนัดบั จากอนัดบัท่ี 54 เป็นอนัดบัท่ี 48 ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั 

โดยมีตัวช้ีวดัย่อยด้านการศึกษาท่ีเป็นจุดเด่นและเป็นตัวช้ีวดัใหม่ท่ี

เพิ่มข้ึนในปี 2557 2 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ ร้อยละของงบประมาณภาครัฐท่ีใชใ้น

การศึกษาต่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษา และร้อยละของผู ้หญิงท่ีมี

การศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ส่วนตัวช้ีว ัดย่อยด้าน

การศึกษาท่ีมีอนัดบัดีข้ึนมากท่ีสุด 2 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ อตัราการไม่รู้หนงัสือ

ของประชากรวัย 15 ปี ข้ึนไป และอัตราการเข้า เ รียนสุทธิระดับ

มธัยมศึกษาและตวัช้ีวดัท่ีมีอนัดบัลดลง ไดแ้ก่ ตวัช้ีวดัอตัราส่วนนกัเรียน

ต่อครูระดับมธัยมศึกษา (ตวัช้ีวดัด้านโอกาสและความเสมอภาคทาง

การศึกษา) ตวัช้ีวดัความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ใน

โรงเรียน ตวัช้ีวดัความคิดเห็นต่อทกัษะดา้นภาษา (ตวัช้ีวดักลุ่มคุณภาพ

การศึกษา) ตวัช้ีวดัประชากรท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ตวัช้ีวดั

นกัศึกษาต่างชาติท่ีเขา้มาศึกษาในประเทศ (ตวัช้ีวดักลุ่มการอุดมศึกษา) 

ตวัช้ีวดัความคิดเห็นต่อการตอบสนองความสามารถในการแข่งขนัทาง

เศรษฐกิจของการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยั และตวัช้ีวดัความคิดเห็นต่อ

การจดัการศึกษาสาขาบริหารจดัการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการภาค

ธุรกิจ (ตวัช้ีวดักลุ่มคุณภาพการศึกษาท่ีตอบสนองต่อภาคธุรกิจ) 

ช. อตัราการรู้หนงัสือของประชากรอาย ุ6 ปีข้ึนไป ในปี 2556 คิดเป็นร้อยละ 

91.1 จ  าแนกเป็นด้านการอ่านหนังสือ เขียนหนังสือได้และค านวณได้ 

ร้อยละ 94.8, 94.1 และ 93.8 ตามล าดบั 

ซ. ร้อยละของก าลงัแรงงานท่ีจบมธัยมศึกษาข้ึนไป เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 43.12 

ในปี 2551 เป็นร้อยละ 51.04 ในปี 2557 โดยระดบัอุดมศึกษามีสัดส่วน

เพิ่มข้ึนมากท่ีสุด จากร้อยละ 14.93 เป็นร้อยละ 19.83 รองลงมาเป็นระดบั

มธัยมปลาย และมธัยมตน้ ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 12.91 และ 15.29 เป็น

ร้อยละ 15.16 และ 16.05 ในช่วงเวลาเดียวกนั ตามล าดบั 

ฌ. ทกัษะด้านภาษาท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผูป้ระกอบการของ

ประเทศไทย ปี 2552 – 2557 อยู่ในอนัดบัท่ีลดลงจากอนัดบัท่ี 43 ในปี 
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2551 เป็นอนัดบัท่ี 51 ในปี 2557 จากจ านวนประเทศท่ีจดัอนัดบั 57 และ 

60 ประเทศ ตามล าดบั 

ญ. จ านวนบุคลากรด้านการวิจยัและพฒันาเทียบเท่าเต็มเวลาต่อประชากร 

1,000 คน เพิ่มข้ึนจาก 0.65 ในปี 2551 เป็น 0.80 ในปี 2556 และอยู่ใน

อนัดบัท่ีลดลงจากอนัดบัท่ี 47 เป็นอนัดบัท่ี 53 โดย IMD โดยงบวิจยัและ

พฒันาต่อ GDP เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 0.22 ในปี 2551 เป็นร้อยละ 0.39 ในปี 

2555 

ฎ. การใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของประชากรอายุ 15 ปีข้ึนไป 

เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 22.5 และ 17.3 ในปี 2551 เป็นร้อยละ 31.7 และ 31.6 

ในปี 2557 

2.3.3.3 ดา้นบริหารจดัการ 
ก. การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

๑. บริหารและจดัการศึกษาแบบรวมศูนยอ์  านาจท่ีส่วนกลาง สถานศึกษา

ขาดความอิสระ คล่องตวัในการบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรเพื่อ

การศึกษาท่ีสามารถแสดงความรับผดิชอบต่อผูเ้รียน 

๒. การรับรู้ขอ้มูลในตลาดการศึกษาท่ีไม่เท่ากนั ทั้งผูผ้ลิต บริการและผู ้

ซ้ือบริการการศึกษา ท าให้กลุ่มท่ีมีความไดเ้ปรียบทางเศรษฐกิจและ

สังคม สามารถเข้าถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน

มากกวา่กลุ่มคนท่ีดอ้ยโอกาส/ยากจน 

๓. ความสามารถของตลาดในการตอบสนองมีมากกวา่ความตอ้งการของ

ผูรั้บบริการ เน่ืองจากโครงสร้างประชากรท่ีลดลงอยา่งต่อเน่ืองในช่วง 

10 ปีท่ีผ่านมา และมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ืองในอีก 10 - 20 ปี

ขา้งหน้า และน ามาซ่ึงความสูญเปล่าและความไม่มีประสิทธิภาพใน

การบริหารจดัการของรัฐ 

๔. การผูกขาดการจดัการศึกษาโดยรัฐ ผา่นนโยบายและมาตรการของรัฐ

ท่ี เ อ้ือประโยชน์ต่อสถานศึกษาของรัฐ รวมทั้ งบทบัญญัติใน

รัฐธรรมนูญท่ีไม่สอดคล้องกบับริบททางเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศเป็นผลให้ขาดการมีส่วนร่วมในการระดมทุนและการสนอง
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ทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคส่วนของสังคม โดยทรัพยากรเพื่อ

การศึกษามาจากภาครัฐเป็นหลกั 

ข. การศึกษาหลงัมธัยมศึกษาตอนปลาย (อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา) 

๑. แมว้่าสถาบนัอุดมศึกษาจะเป็นนิติบุคคล มีอิสระและความคล่องตวั

ในการบริหารจดัการ แต่ก็ยงัมีสถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่งมีปัญหา

ดา้นธรรมาภิบาลและความรับผดิชอบ 

๒. ขาดแคลนก าลังคนระดับกลาง (สายอาชีพ) แม้ว่ารัฐจะมีนโยบาย

ส่งเสริมการจดัการศึกษาระบบทวิภาคี สหกิจศึกษา และให้เงินกูย้ืม

แก่ผูเ้รียน แต่ก็ไม่สร้างแรงจูงใจให้ประชากรวยัเรียนเขา้ศึกษาในสาย

อาชีพ 

ค. สถาบนัอุดมศึกษาผลิตก าลงัคนตามศกัยภาพและความสามารถของแต่ละ

สถาบัน มุ่งผลิตเชิงพาณิชย์ เน้นปริมาณมากกว่าคุณภาพอีกทั้ งไม่

สอดคล้องกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน ส่งผลให้เกิดปัญหาการ

วา่งงานของผูจ้บระดบัอุดมศึกษา ปัญหาการท างานต ่ากวา่ระดบั และการ

เรียนต่อในระดบับณัฑิตศึกษาระหวา่งรอหางานท า 

2.3.4 ตัวอย่างประเทศทีม่ีการปฏิรูปการศึกษา 
2.3.4.1 ประเทศเกาหลีใต ้
ประเทศเกาหลีนั้ นเป็นท่ีรู้จักกันในระดับโลกในเร่ืองของนักเรียน

นักศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสูงซ่ึงจะเห็นได้จากการสอบวัดผลระดับนานาชาติ และจากการ
ประเมินผลของโครงการประเมินผลการศึกษาของประเทศสมาชิกท่ีด าเนินการโดย OECD นั้น 
(PISA) ช้ีใหเ้ห็นวา่นกัเรียนเกาหลีประสบความส าเร็จอยา่งมาก (Dong-Won, 2007) 

รูปแบบการใช้นโยบายกระจายอ านาจนั้นเป็นกลยุทธ์ในการปฏิรูป
การศึกษาท่ีทัว่โลกนิยมใช ้แต่ในประเทศเกาหลีนั้นจะเป็นใชน้โยบายกระจายอ านาจ แต่ในดา้นการ
คลงัส่วนใหญ่ยงัคงรวมศูนยอ์ยู่ท่ีรัฐบาลกลาง ซ่ึงจะมีการกระจายอ านาจดา้นการคลงัเพียงเล็กน้อย
เท่านั้น ในช่วงเร่ิมตน้นั้นนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของประเทศเกาหลีนั้นเนน้การเพิ่มโอกาสทาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้กบัเด็กทุกคน และเม่ือเศรษฐกิจเร่ิมเป็นอุตสาหกรรมมากข้ึน จึงจ าเป็นเพิ่ม
จ านวนแรงงานท่ีมีทกัษะ ประเทศเกาหลีใช้วิธีการน าเขา้เทคโนโลยีต่าง ๆ รวมถึงเทคโนโลยีดา้น
การศึกษาเพื่อสร้างเป็นพื้นฐานให้กบัระบบการศึกษาและภาคอุตสาหกรรม หลงัจากนั้นหลกัสูตร
การเรียนก็จะมุ่งเน้นด้านวิทยาศาสตร์แล้วเทคโนโลยีอย่างเข้มข้น ต่อมารัฐบาลเร่ิมเล็งเห็นถึง
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ความส าคญัของการศึกษาและนโยบายสังคมอ่ืน ๆ ในการพฒันาประเทศ ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษา
ของประเทศเกาหลีนั้นจะมุ่งเน้นการพฒันาทั้งการศึกษาและสังคมไปพร้อม ๆ กนัการปฏิรูปของ
รัฐบาลท าให้การติวแบบส่วนตวัท่ีบา้นลดลง ช่วยให้ครอบครัวชาวเกาหลีลดค่าใช้จ่ายลง หลกัสูตร
การศึกษาจะมุ่งเน้นการบูรณาการความรู้ต่าง ๆ และส่ิงท่ีเห็นได้ชัดของการปฏิรูปการศึกษาของ
ประเทศเกาหลีคืองบประมาณการศึกษาของเกาหลีในปี 1982 จะพุ่งข้ึนสูงจากปี 1981 อยา่งมากจาก
ร้อยละ 2.78 ของ GDP ไปเป็นร้อยละ 6.07 ของ GDP แสดงให้เห็นวา่ประเทศเกาหลีใหค้วามส าคญั
กบัการปฏิรูปการศึกษาอย่างมากจึงท าให้ประเทศเกาหลีสามารถกา้วขา้มนวตักรรมไปสู่การเป็น
ประเทศแห่งนวตักรรมไดด้งัทุกวนัน้ี 

ระบบการศึกษาระดบัของประเทศเกาหลีนั้นมีอายไุม่ถึง 100 ปี เน่ืองจาก
ประเทศเกาหลีเคยเป็นเมืองข้ึนของประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงรัฐบาลญ่ีปุ่นก็ไม่ค่อยให้ความส าคญักบัการให้
การศึกษากบัประชาชนชาวเกาหลี มหาวทิยาลยัแห่งแรกในประเทศเกาหลีคือ Keijo University และ 
Kyungsung Imperial University ซ่ึงก่อตั้งในปี 1924 เพื่อให้ความรู้ชาวญ่ีปุ่นท่ีตั้งถ่ินฐานในประเทศ
เกาหลี KIU ไดดู้ดซึมองค์ความรู้ต่าง ๆ จากวิทยาลยัเทคนิคต่าง ๆ ท่ีก่อตั้งตั้งแต่ปี 1916 เป็นตน้มา 
ในขณะนั้น KIU ยงัมีเพียงการศึกษาระดบัปริญญาตรีเท่านั้นและยงัไม่มีคณะวศิวกรรมศาสตร์ ต่อมา
รัฐบาลญ่ีปุ่นเร่ิมท่ีให้ความสนใจในการให้การศึกษาชาวเกาหลีเล็กน้อยเท่านั้นท าให้เม่ือประเทศ
เกาหลีเป็นเอกราชจากประเทศญ่ีปุ่น การศึกษาในระดบัสูงของเกาหลีจึงอ่อนแอมาก สถานการณ์ใน
ปี 1945 ยากล าบากอย่างมาก เพราะในเวลานั้นช่างเทคนิคและผูจ้ดัการโรงงานท่ีมีฝีมือถูกส่งกลบั
ประเทศญ่ีปุ่น ท าให้ประเทศเกาหลีไม่มีก าลงัคนท่ีจะดูแลระบบโรงงานท่ีมีอยู่ได ้ซ่ึงในขณะนั้นมี
เพียงผูจ้บปริญญาเอกเพียง 11 คน และผูท่ี้จบการศึกษาในดา้นวิทยาศาสตร์เพียง 200 -300 คน (The 
Korean Federation of Science & Technology Societies, 1980) ประเทศเกาหลีจึงต้องเ ร่ิมสร้าง
ก าลงัคนจากบุคลากรเพียงเท่าน้ี โดยมีเป้าหมายเร่งด่วน คือ การเร่งเพิ่มจ านวนผูจ้บการศึกษาและผู ้
เข้าศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ จากในช่วงปี 1945-1947 เกาหลีมีจ านวน
มหาวิทยาลยั 6 แห่ง รัฐบาลเกาหลีก็ไดใ้ห้ความส าคญักบัการศึกษาและเพิ่มจ านวนมหาวิทยาลยัจน
ในปี 1960 เกาหลีมีจ านวนมหาวิทยาลยั 85 แห่ง จนในปัจจุบนัเกาหลีมีมหาวิทยาลยัท่ีติดอนัดบั Top 
200 ของ QS ranking ถึง 5 มหาวทิยาลยั ไดแ้ก่  Korea Advanced Institute of Science and Technology 
(KAIST)  ( 51 st) , followed by the Pohang University of Science and Technology (86 th) , Yonsei 
University (106th), Korea University (116th), and Sungkyunkwan University (140th) (The complete 
university guide, 2017) ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่าการท่ีประเทศเกาหลีจะสามารถเป็นผูน้ าดา้น
นวตักรรมไดน้ั้นจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัภาคการศึกษาและภาคการวิจยัและพฒันาเป็นอย่าง
มาก 
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2.3.4.2 ประเทศสิงคโปร์  
ในช่วงตน้ของศตวรรษท่ี 21 นั้นนบัไดว้่าเป็นช่วงเวลาท่ีน่าต่ืนเต้นของ

การศึกษาในสิงคโปร์ มีการพูดคุยเก่ียวกบัความจ าเป็นในการทบทวนวิธีคิดในการเพื่อการพฒันา
คุณภาพของการศึกษาว่ามีความจ าเป็นต้องมีความยึดหยุ่น ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม 
เน่ืองจากการเติบโตของเศรษฐกิจโลก จึงเป็นตวักระตุน้ให้เกิดการความเร่งด่วนในการปรับปรุง
การศึกษาและการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ (Allan, 2005) 

รัฐบาลสิงคโปร์จึงด าเนินการพฒันาการศึกษาของประเทศโดยเร่ิมแรกใน
ปี 1988 โรงเรียนบางแห่งในสิงคโปร์ไดรั้บอนุญาติให้มีอิสระในการด าเนินงานและสามารถขยาย
ขนาดโรง เ รียนได้ เอง  หรือก็ คือโรง เ รียน เอกชนได้ เ กิด ข้ึน ซ่ึ ง เ กิดจากการท่ี รัฐมนต รี
กระทรวงศึกษาธิการไดไ้ปเยี่ยมชมโรงเรียนเอกชนในประเทศองักฤษและประเทศสหรัฐอเมริกา 
โดยรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการไดใ้ห้อิสระและเสรีภาพในการรับสมคัรคณาจารยแ์ละบุคลากร 
การให้รางวลักบัพนกังาน การจดัการดา้นต่าง ๆ รวมถึงการจดัการหลกัสูตรไดเ้อง และโรงเรียน
เหล่าน้ีถูกท าให้กลายเป็นแบบอยา่งให้กบัโรงเรียนอ่ืน ๆ ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา รัฐบาลได้
แถลงว่าโรงเรียนเหล่าน้ีจะช่วยในการก าหนดมูลค่าตลาดให้กบัครูและช่วยให้การสรรหาครูและ
บุคลากรได้มากข้ึนในตลาดท่ีมีแข่งขนัได้ ซ่ึงจะท าให้ผูป้กครอง ครูและนักเรียนสามารถเลือก
โรงเรียนท่ีดีท่ีมีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ โรงเรียนเหล่าน้ีจะให้การศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง
และเรียกเก็บค่าเล่าเรียนในราคาสูงกวา่ปกติ และเม่ือมีโรงเรียนเหล่าน้ีมากข้ึนก็ท าให้เกิดการแข่งขนั
ท่ีมากยิ่งข้ึนไปอีกท าให้โรงเรียนทั้งหลายเร่งพฒันาคุณภาพของโรงเรียนเพื่อให้สามารถแข่งขนักบั
โรงเรียนอ่ืน ๆ ได ้(Pak Tee Ng, 2007) 

ในดา้นหลกัสูตรมีการเปิดตวัโครงการส าคญั 3 โครงการในปี 1997 เพื่อ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรมใหม่ ๆ ให้กบันกัเรียนนกัศึกษา โดยรัฐบาลไดช้ี้แจงว่า
การริเร่ิมเหล่าน้ีมีความส าคญัต่อประเทศในการรักษาไวซ่ึ้งความสามารถในการแข่งขนัท่ามกลาง
การเปล่ียนแปลงไปสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ โครงการแรกคือการก่อตั้ง Thinking Schools, Learning 
Nation โดยนายกรัฐมนตรี โรงเรียนน้ีจะมุ่ง เน้นการพัฒนานักเรียนทุกคนให้เป็นผู ้เ รียนท่ี
กระตือรือร้นพร้อมด้วยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและมุ่งพฒันาวฒันธรรมการคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ในโรงเรียน โดยมีกลยุทธ์ท่ีส าคญัอนัได้แก่ มีการสอนท่ีชัดเจนเก่ียวกบัการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การลดเน้ือหาวิชาหลักในหลักสูตร ทบทวนปรับปรุง
รูปแบบการประเมิน และให้ความส าคญักบักระบวนการมากกวา่ผลการด าเนินเม่ือมีการตรวจสอบ
โรงเรียน โครงการท่ีสองคือแผนในการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการศึกษา เป็นความ
พยายามในการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอนในโรงเรียนทุกแห่ง โดย
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รัฐบาลไดใ้ห้การสนบัสนุนทั้งดา้นโครงสร้างพื้นฐานและการฝึกอบรม ระบบเครือข่ายทุกติดตั้งลง
ในทุกโรงเรียนโดยมีเป้าหมายท่ีให้มีคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ืองส าหรับนกัเรียนสองคนและคอมพิวเตอร์
โนต้บุค๊ 1 เคร่ืองส าหรับครู 2 คน โดยโครงการน้ีก าหนดเป้าหมายใหมี้การใชเ้ทคโนโลยใีนหลกัสูตร
ตั้ งแต่ร้อยละ 30 ข้ึนไป และโครงการสุดท้ายจะเป็นปรับเปล่ียนเกณฑ์ในการเข้าศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษา โดยมีการพิจารณากิจกรรมนอกหลกัสูตรมากยิ่งข้ึน คณะกรรมการหวงัวา่เกณฑ์ท่ี
ปรับปรุงใหม่จะส่งเสริมใหเ้กิดความอยากรู้อยากเห็น ความคิดสร้างสรรคแ์ละการท างานเป็นทีม 
 
 

2.4 มหาวทิยาลยัระดับโลก (World class university) 
 

2.4.1 ประวตัิ 
มหาวทิยาลยัระดบัไดก้ลายเป็นค าท่ีกล่าวถึงตั้งแต่เม่ือ 10 ปีก่อน ไม่ใช่เพียงเพื่อการเพิ่ม

คุณภาพการเรียนรู้และการวิจยัในระดบัอุดมศึกษา แต่เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัใน
ตลาดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในระดบัโลกผ่านการซ้ือและสร้างองค์ความรู้ขั้นสูง ดว้ยความท่ี
นกัเรียนทุกคนจะพยายามมองหามหาวทิยาลยัท่ีดีท่ีสุดท่ีพวกเขาสามารถเขา้ศึกษาไดโ้ดยไม่ค  านึงถึง
ว่าจะเป็นมหาวิทยาลัยในประเทศหรือนอกประเทศ และด้วยความท่ีรัฐบาลต่าง ๆ เร่ิมท่ีให้
ความส าคญักบัผลตอบแทนจากการลงทุนไปท่ีภาคศึกษามากยิ่งข้ึน การเป็นท่ีรู้จกัในระดบัโลกจึง
กลายเป็นส่ิงท่ีสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ทัว่โลกให้ความส าคญัมากข้ึน (Williams and Van Dyke, 
2007) 

การจะเขา้เป็นสมาชิกของกลุ่มมหาวิทยาลยัระดบัโลกไม่ใช่เพียงแค่ประกาศตวัออกมา 
จะตอ้งไดรั้บการยอมรับจากโลกดว้ยเง่ือนไขหลายประการ ดว้ยการขยายตวัของสมาคมในช่วงไม่ก่ี
ปีมาน้ีมีการจดัระบบการจดักลุ่มมหาวิทยาลยัระดบัโลกอยา่งเป็นระบบมากข้ึน (IHEP, 2007) แมว้า่
การจดัอนัดับท่ีดีท่ีสุดและเป็นท่ีรู้จกัท่ีสุดคือการจดัประเภทของมหาวิทยาลัยภายในประเทศท่ี
ก าหนด แต่ก็มีความพยายามท่ีจะสร้างการจัดอนัดับในระดับนานาชาติ การจดัอนัดับระหว่าง
ประเทศท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด 2 แห่งซ่ึงจดัท าข้ึนโดย Times Higher Education Supplement (THES) 
ของ QS Quacquarelli Symonds Ltd และ Shanghai Jiao Tong University (SJTU)  การจัดอันดับ
ประเภทท่ี 3 คือ Webometrics ของ Cyber Labs Lab ซ่ึงเป็นหน่วยวิจยัหลกัของประเทศสเปน โดย
การเปรียบเทียบการศึกษาระดบัอุดมศึกษาระดบัโลก 4,000 แห่งและบนัทึกไว ้

การจดัอนัดบัของ THES ไดเ้ลือกมหาวิทยาลยัชั้นน า 20 แห่งในโลกมาจดัอนัดบั และ
น าเสนอขอ้มูลการจดัอนัดบัคร้ังแรกในปี 2547 โดยวิธีการจดัอนัดบัเน้นหนกัไปท่ีช่ือเสียงระดบั
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นานาชาติ รวมถึงปัจจยัการศึกษาต่าง ๆ ขอ้มูลเชิงปริมาณ (จ านวนนักศึกษาและคณาจารย)์ และ
อิทธิพลของคณะวชิา (การอา้งอิงงานวจิยัต่าง ๆ) STJU ด าเนินการตั้งแต่ปี 2546 โดยมุ่งเนน้ตวัช้ีวดัท่ี
เป็นไปไดม้ากกวา่วตัถุประสงค ์เช่น ผลการเรียนและผลการวิจยัของคณาจารย ์ศิษยเ์ก่าและบุคลากร 
รวมถึงการตีพิมพ ์การอา้งอิงและรางวลัระดบันานาชาติต่าง ๆ มหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ท่ีไดรั้บการ
ยอมรับเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลกเป็นมหาวิทยาลยัจากกลุ่มประเทศเล็ก ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นชาติ
ตะวนัตก 
ตาราง 2.2 จะแสดงอนัดบัของมหาวทิยาลยัระดบัโลกท่ี THES และ SJTU ไดท้  าการจดัอนัดบัไวเ้ม่ือ

ปี 2551 

อนัดับ THES SJTU 

1 Harvard University Harvard University 

2 Yale University Stanford University 
3 University of Cambridge University of California, Berkeley 

4 University of Oxford University of Cambridge 
5 California Institute of Technology Massachusetts Institute of Technology 

(MIT) 
6 Imperial College London California Institute of Technology 
7 University College London Columbia University 
8 University of Chicago Princeton University 
9 Massachusetts Institute of Technology (MIT) University of Chicago 

10 Columbia University University of Oxford 
 

นกัวิชาการไม่ก่ีคนพยายามจะก าหนดเกณฑข์องมหาวิทยาลยัระดบัโลกท่ีมหาวิทยาลยั
ทัว่ไปไม่มี เช่น คณะวิชาท่ีมีคุณสมบติัครบถ้วน ความเป็นเลิศในการวิจยั การเรียนการสอนท่ีมี
คุณภาพ แหล่งเงินทุนจากรัฐบาลและเอกชนในระดบัสูง นกัเรียนท่ีมีพรสวรรคแ์ละนกัศึกษาต่างชาติ 
เสรีภาพของวิชาการ โครงสร้างการปกครองท่ีรัฐบาลก าหนดไว ้และการจดัเตรียมส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับการเรียนการสอน การวจิยัและการบริหารจดัการ (Altbach, 2004) การวจิยัร่วมกนัใน
หวัขอ้น้ีระหวา่งมหาวิทยาลยัของสหราชอาณาจกัรและจีนส่งผลให้เกิดรายการส าคญัต่าง ๆ มากมาย
ตั้งแต่ช่ือเสียงระดบันานาชาติของมหาวิทยาลยัไปจนถึงแนวคิดท่ีเป็นนามธรรมมากข้ึน เช่น การมี
ส่วนร่วมของมหาวทิยาลยัในดา้นสังคม ซ่ึงยากท่ีจะวดั 
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2.4.2 ปัจจัยส าหรับการเป็นมหาวทิยาลัยระดับโลก 

การวิจยัท าให้เกิดผลลพัธ์ในการให้ความหมายของมหาวิทยาลยัระดบัโลก ซ่ึงเป็นท่ี
ตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งการการศึกษา การวจิยัชั้นน าและการถ่ายทอดเทคโนโลยนี ามาประกอบกนัจะได้
ปัจจัยส าหรับมหาวิทยาลัยระดับโลก คือ การมุ่งเน้นไปท่ีความสามารถพิเศษ (คณาจารย์และ
นกัศึกษา) ทรัพยากรมากมายท่ีจะสนบัสนุนสภาพแวดลอ้มส าหรับการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเพื่อ
การวจิยัขั้นสูง และการก ากบัดูแลท่ีเหมาะสม คุณลกัษณะดา้นธรรมาภิบาลท่ีดีซ่ึงสนบัสนุนวสิัยทศัน์
เชิงกลยุทธ์นวตักรรมและความยืดหยุ่นและช่วยให้มหาวิทยาลัยสามารถตัดสินใจและจัดการ
ทรัพยากรไดโ้ดยไม่ถูกกีดขวางจากระบบราชการ 

2.4.2.1 การมุ่งเนน้ไปท่ีความสามารถพิเศษ 
เป็นปัจจยัแรกและส าคญัท่ีสุดในการเป็นเลิศคือการท่ีมหาวิทยาลัยมี

นกัเรียนหัวกะทิและคณาจารยช์ั้นเยี่ยม มหาวิทยาลยัระดบัโลกสามารถเลือกนกัเรียนท่ีดีท่ีสุดและ
ดึงดูดคณาจารยท่ี์มีคุณสมบติัเหมาะสมกบันกัวิจยัไดดี้ ปัจจยัท่ีส าคญัในแง่น้ีคือความสามารถและ
สิทธิพิเศษของมหาวิทยาลยัระดบัโลกในคดัเลือกนกัศึกษาท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมทางวิชาการมาก
ท่ีสุด 50 คนในแต่ละเมืองทุก ๆ ปี จากการท่ี Aghion ไดส้ ารวจในปี 2008 พบว่าการท่ีบณัฑิตท่ีจบ
จากสถาบนัเรียนท่ีสถาบนัเดิมหรือร่วมงานกบัคณาจารยท่ี์สถาบนัเดิมไม่ค่อยสร้างเสริมสติปัญญา 
และการส ารวจดา้นการวิจยัก็ผกผนักนัเพราะวา่มหาวทิยาลยัท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงท่ีสุดกลบั
มีผลงานการวิจยัต ่าท่ีสุด นอกจากน้ีมนัเป็นเร่ืองยากท่ีจะรักษาระดบัการคดัเลือกในสถาบนัท่ีมีการ
ลงทะเบียนเรียนเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วและนโยบายการรับเขา้ศึกษาท่ีค่อนขา้งเปิด น่ีจึงเป็นปัจจยัท่ี
ชดัเจนท่ีมหาวทิยาลยัขนาดใหญ่มกัจะลม้เหลวในการเขา้สู่การเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลก แมว้า่จะมี
แผนกท่ียอดเยีย่มและศูนยว์จิยัหลายแห่ง (Aghion, 2008) 

มหาวิทยาลยัระดบัโลกมีแนวโน้มท่ีจะคดัเลือกนกัศึกษาปริญญาโทเป็น
อย่างดีมากข้ึน สะท้อนให้เห็นถึงความแข็งแกร่งในการวิจยัและความจริงท่ีว่านักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษามีส่วนร่วมอยา่งมากในการวจิยัของสถาบนัเหล่านั้น 
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ตาราง 2.3 แสดงถึงสัดส่วนของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 

 
 
การท่ีมหาวทิยาลยัไม่ไดมี้เพียงนกัศึกษาและคณาจารยจ์ากในประเทศ จะ

ท าให้มหาวิทยาลยัสามารถดึงดูดคนท่ีมีพรสวรรค์ได้มากท่ีสุด และเม่ือดึงดูดคนท่ีพรสวรรค์จาก
หลากหลายท่ีจะท าให้องคค์วามรู้ แนวคิดและแนวทางใหม่ ๆ เช่น มหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ดมีนกัศึกษา
จากต่างประเทศ 19 เปอร์เซ็นต ์มหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ดมีนกัศึกษาจากต่างประเทศ 21 เปอร์เซ็นต์ 
มหาวิทยาลยัโคลมัเบียมีนักศึกษาจากต่างประเทศ 23 เปอร์เซ็นต์ และมหาวิทยาลยัเคมบริดจ์ 18 
เปอร์เซ็นต์ มหาวิทยาลัยในสหรัฐท่ีได้รับการจัดอนัดับจากการส ารวจทั่วโลกแสดงให้เห็นถึง
สัดส่วนท่ีมากข้ึนของบุคลากรทางการศึกษาจากต่างประเทศ เช่น คณาจารยร์ะดบันานาชาติของฮาร์
วาร์ดรวมถึงบุคลากรทางการแพทย์ประมาณ 30 เปอร์เซ็นต์ ในท านองเดียวกันสัดส่วนของ
นักวิชาการจากต่างประเทศท่ีมหาวิทยาลยัออกซ์ฟอร์ดและเคมบริดจ์ คือ 36 และ 33 เปอร์เซ็นต์ 
ตามล าดบั จึงเป็นท่ีแน่นอนวา่มหาวิทยาลยัท่ีดีท่ีสุดในโลกไดมี้นกัศึกษามาลงทะเบียนและมีการจา้ง
คณาจารยต่์างชาติเป็นจ านวนมากในการคน้หาความสามารถท่ีมีพรสวรรคท่ี์สุด 

2.4.2.2 ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร 
เป็นองคป์ระกอบท่ีสองท่ีบ่งบอกถึงการเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลกมาก

ท่ีสุดในการตอบสนองต่อค่าใช้จ่ายจ านวนมากท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยท่ี
ซบัซอ้น และมีการวจิยัจ  านวนมาก มหาวทิยาลยัเหล่าน้ีมีแหล่งเงินทุนหลกั 4 แหล่ง คือ การระดมทุน
ของรัฐบาลเพื่อใชจ่้ายในค่าใชจ่้ายต่าง ๆ และการวิจยั สัญญาการท าวิจยักบัหน่วยงานรัฐและเอกชน 
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เงินทุนท่ีได้คืนจากการให้ทุนนักศึกษา และค่าเล่าเรียน มหาวิทยาลัยของสหรัฐอเมริกาได้รับ
ประโยชน์จากความส าเร็จของการแข่งขนัเพื่อทุนวิจยัจากรัฐบาลของคณะ มหาวิทยาลยัชั้นน าของ
สหรัฐอเมริกานั้นไดรั้บทุนจากรัฐบาลคิดเป็น 2 ใน 3 ของทุนทั้งหมด (Salmi and Saroyan 2007) 

การเปรียบเทียบการจดัอนัดบัของ STJU และ Western European ยืนยนั
ว่าระดบัค่าใช้จ่ายเป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิบติังานของมหาวิทยาลยั ค่าใช้จ่ายด้านการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนคิดเป็น 3.3 เปอร์เซ็นตข์องผลผลิตมวลรวมภายในประเทศใน
สหรัฐอเมริกา และ 1.3 เปอร์เซ็นตใ์นประเทศ EU25 และระดบัผลการเรียนของยโุรปตอนใตก้็ต  ่าเม่ือ
เทียบความสัมพนัธ์ของระดบัค่าใชจ่้ายในดา้นการศึกษากบัประเทศอ่ืน ๆ แสดงให้เห็นวา่ค่าใช้จ่าย
ในดา้นการศึกษาของประเทศมีผลอยา่งมากต่อคุณภาพการศึกษาของประเทศนั้น ๆ (Aghion et al. 
2007) 

ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรยงัสามารถดึงดูดคณาจารยแ์ละนกัวิจยั
ชั้นน าให้เขา้ร่วมมหาวิทยาลยัส่งผลมหาวิทยาลยัคุณสมบติัและขีดความสามารถมากยิ่งข้ึน การให้
เงินเดือนท่ีสูงกบัคณาจารยจ์ะท าให้บุคคลท่ีมีความสามารถต่าง ๆ ตอ้งการท่ีจะเป็นอาจารย ์ท าให้
มหาวิทยาลยัไดบุ้คลากรท่ีมีความสามารถและตวัอาจารยก์็จะไดเ้งินเดือนท่ีตอ้งการ และจะเป็นการ
กระตุ้นให้คณาจารย์ต่าง ๆ ต้องการมีพฒันาเน่ืองจากเม่ือคณาจารย์มีการแข่งขนัสูงก็จะท าให้
คณาจารย์ต่าง ๆ ต้องมีการพัฒนาตัวเองเพื่อรักษาต าแหน่งหน้าท่ีการงานของตนไว้ ท าให้
มหาวทิยาลยัไดรั้บประโยชน์ทั้งคุณภาพการสอนท่ีดีข้ึน จ านวนงานวจิยัท่ีมีประสิทธิภาพ 

2.4.2.3 การก ากบัดูแลท่ีเหมาะสม 
มิติท่ีสามจะเก่ียวกบักรอบดา้นกฎระเบียบโดยรวม สภาพแวดลอ้มในการ

แข่งขันและระดับของการศึกษาในระดับเอกเทศและการบริหารจัดการท่ีมหาวิทยาลัยได้รับ 
หนงัสือพิมพ ์Economist (2005) กล่าวถึงระบบการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในอเมริกาวา่เป็น “ระบบท่ี
ดีท่ีสุดในโลก” และให้เหตุผลว่าในความส าเร็จน้ีไม่ใช่เพียงแค่ความมัง่คัง่ แต่ยงัรวมถึงความเป็น
อิสระจากรัฐ ความสามารถในการแข่งขนัท่ีครอบคลุมทุกดา้นและความสามารถในการท างานดา้น
วิชาการและการผลิตท่ีเก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ต่อสังคม รายงานระบุว่าสภาพแวดล้อมท่ี
มหาวทิยาลยัด าเนินการส่งเสริมไม่วา่จะเป็นความสามารถในการคน้ควา้ดา้นวทิยาศาสตร์ การคิดเชิง
วิพากษ์นวตักรรมและความคิดสร้างสรรค์ นอกจากน้ีสถาบนัท่ีมีอิสรภาพโดยสมบูรณ์ ยงัมีความ
ยืดหยุน่มากข้ึนเน่ืองจากไม่ตอ้งกงัวลเก่ียวกบัระบบราชการท่ียุง่ยากและมีการก าหนดมาตรฐานต่าง 
ๆ แต่เม่ือพวกเขาไม่ถูกก าหนดโดยกฎระเบียบท่ียุง่ยากก็ท าให้พวกเขาสามารถจดัการทรัพยากรของ
พวกเขาไดด้ว้ยความคล่องตวัและตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว
ได ้
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จากการส ารวจมหาวิทยาลยัในยุโรปในปี 2008 Aghion พบว่าคุณภาพ
ของงานวิจัยนั้ นมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกับระดับของอิสรภาพของการจัดการงบประมาณ 
ความสามารถในการจดัจา้งคณาจารยแ์ละบุคลากรต่าง ๆ และเสรีภาพในการก าหนดเงินเดือน และ
อีกปัจจยัท่ีส าคญัมากคือการขาดการแข่งขนั เน่ืองจากทุกมหาวทิยาลยัไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียม
ในด้านงบประมาณ ท าให้การระดมงบประมาณเพื่อจัดตั้ งศูนย์ความเลิศทางด้านวิชาการและ
รวบรวมนกัวิจยัชั้นเลิศเกิดข้ึนไดย้าก สุดทา้ยทั้งประเทศ มหาวิทยาลยัก็เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีถูก
จ ากดัโดยกฎเกณฑ์การจา้งงานต่าง ๆ และการควบคุมท่ีเขม้งวด ท าให้ไม่สามารถให้เงินท่ีสูงข้ึนกบั
คณาจารยห์รือบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพเหนือกวา่คนอ่ืนและไม่สามารถดึงดูดนกัวจิยัชั้นน าของโลก
ใหเ้ขา้มาเพื่อท าใหก้ารวจิยัของมหาวทิยาลยักา้วหนา้ได ้

ส่ิงท่ีส าคัญคือควรเน้นการผสมผสานกันของปัจจัยทั้ ง 3 ปัจจัย การมุ่งเน้นไปท่ี
ความสามารถพิเศษ ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร และการก ากบัดูแลท่ีเหมาะสมจะเป็นการ
ลกัษณะของการเป็นมหาวทิยาลยัระดบัโลก ดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพที ่2.3 แสดงลกัษณะของมหาวทิยาลยัชั้นน าโดยวางต าแหน่งตามปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยั 
 

เพียงแค่ทรัพยากรทางการเงินเพียงอย่างเดียวไม่สามารถรับประกนัประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอนได ้ดงันั้นมหาวิทยาลยัระดบัโลกจึงตอ้งมีการค านึงพรสวรรค์ของนกัศึกษาและ
ความสามารถของคณาจารยแ์ละนกัวิจยัดว้ย นอกจากน้ีอิสรภาพให้การจดัการเร่ืองต่าง ๆ ก็มีส่วน
ช่วยใหม้หาวทิยาลยัมีพฒันาขีดความสามารถไดเ้ช่นกนั (Jamil Salmi, 2008) 

Rui และ Anthony ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัระดบัโลกโดยมีมหาวิทยาลยั ชิง
หวา ประเทศจีน เป็นกรณีศึกษา งานวิจยัน้ีไดก้ล่าววา่ ประเทศจีนตอ้งการท่ีจะเป็นประเทศท่ีมุ่งเนน้
นวตักรรมและตอ้งการท่ีน านวตักรรมเขา้มาไวแ้ผนการศึกษาระยะกลางและระยะยาวของประเทศ 
ประเทศจีนไดเ้ล็งเห็นวา่มหาวิทยาลยัเป็นรากฐานของการพฒันาองค์ความรู้ต่าง ๆ ของประเทศ จึง
ไดมี้การสนบัสนุนมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ในดา้นต่าง ๆ โดยในงานวิจยัน้ีจะเน้นไปท่ีดา้นงบประมาณ
การศึกษาและการวิจยั โดยศึกษาจากมหาวิทยาลยัชิงหวา จากการท่ีมหาวิทยาลยัชิงหวาไดรั้บการ
สนบัสนุนอย่างเต็มทีจากรัฐบาลเป็นเวลา 10 ปี ก็ท  าให้ค่าดชันีต่าง ๆ อาทิ SCI EI และ ISTP ของ
มหาวิทยาลยัชิงหวาเพิ่มข้ึนจาก 10 ปีก่อนถึงเกือบ 10 เท่า นอกจากน้ียงัมีดชันีของมหาวิทยาลยัท่ีมี
การเติบโตโดยเปรียบเทียบกบัสถาบนัเทคโนโลยี Messachusetts (MIT) ของประเทศสหรัฐอเมริกา
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มาเปรียบเทียบ และเห็นได้ชัดว่ามหาวิทยาลยัชิงหวาได้มีการเติบโตข้ึนอย่างมากจนสมกับท่ีถูก
เรียกวา่ MIT ของประเทศจีน ดงัตารางท่ี 2.4 
ตาราง 2.4 จะแสดงอัตราส่วนค่าดัชนีต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยชิงหวาต่อสถาบันเทคโนโลยี 
Messachusetts 
ดัชนีช้ีวดั 1995 2005 

Tsinghua MIT Tsinghua/ 
MIT 

Tsinghua MIT Tsinghua/ 
MIT 

Postgraduate-
undergraduate 
student ratio 

0.4:1 1.2:1 
 

1.3:1 1.5:1 
 

Doctorates conferred 177 522 1:2.9 646 467 1:0.7 
Percentage of 
teachers with 
doctorates 

19% 96% 1:5.1 57% 96% 1:1.7 

University budget 
(billion USD) 

0.54 13 1:24.1 4.4 20.4 1:4.6 

Research funds 
(billion USD) 

0.3 3.7 1:12.3 1.74 5.4 1:3.1 

Number of SCI 
publications indexed 

231 3,151 1:13.6 2,915 4,348 1:1.5 

Number of SCI 
citations 

330 10,423 1:31.6 7,184 13,498 1:1.9 

Number of EI 
publications 

343 893 1:2.6 2,976 847 1:0.3 

Number of patents 48 104 1:2.2 521 127 1:0.2 
 

จะเห็นไดว้่าจากการเขา้สนบัสนุนภาคการศึกษาของมหาวิทยาลยัของรัฐบาลจีนท่ีมี
ประสิทธิภาพส่งผลให้สถาบนัการศึกษาของประเทศจีนเติบโตข้ึนอย่างมหาศาลและมีงานวิจยัท่ี
ตีพิมพโ์ดยนกัวจิยัชาวจีนเพิ่มข้ึนถึง 64 เท่า ในช่วง 30 ปีท่ีผา่นมา 
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2.5 กรอบแนวคดิ 7-S McKinsey 
 

2.5.1 ประวตัิ 
กรอบแนวคิด 7-S McKinsey ถูกคิดข้ึนในปี  1980 โดย Tom Peters และ Robert 

Waterman ท่ีปรึกษาของบริษัทท่ีปรึกษา McKinsey & Company เป็นโมเดลท่ีประกอบไปด้วย 
ลกัษณะภายในองค์กรท่ีต้องจดัการเพื่อให้องค์กรประสบความส าเร็จ แบบจ าลอง 7-S สามารถ
น าไปใชใ้นสถานการณ์ท่ีหลากหลายโดยช่วยให้มีมุมมองการจดัการท่ีเป็นประโยชน์ กรอบแนวคิด 
7-S McKinsey จะประกอบดว้ย 7 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกนัซ่ึงจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ องค์ประกอบ
แขง็ (Hard elements) และองคป์ระกอบอ่อน (Soft elements) 
  

2.5.2 องค์ประกอบของกรอบแนวคิด 7-S McKinsey 
2.5.2.1 กลยทุธ์ (Strategy) คือ แผนงานของกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองคก์ร 

ปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัใหอ้งคก์รเหนือกวา่คู่แข่ง และรักษาความไดเ้ปรียบนั้นไว ้

2.5.2.2 โครงสร้าง (Structure) คือ ลักษณะโครงสร้างขององค์กรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ พื้นฐานของความเช่ียวชาญและการประสานงานท่ีเป็นผลมา
จากกลยทุธ์ ขนาด และความหลากหลายขององคก์ร 

2.5.2.3 ระบบ (Systems) คือ ระบบงานต่าง ๆ ขององค์กร กระบวนการ
ต่าง ๆ ท่ีท าใหง้านส าเร็จทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีสนบัสนุนกลยทุธ์และโครงสร้าง 

2.5.2.4 ค่านิยมร่วม (Shared value) คือ เป็นเป้าหมายท่ีเหนือกวา่ แนวคิด
พื้นฐานของธุรกิจตอ้งเรียบง่ายและมีการระบุไวเ้ป็นนามธรรม มีความหมายอย่างมากต่อองค์กร 
บุคคลภายนอกองคก์รจะไม่สามารถมองเห็นและเขา้ใจ 

2.5.2.5 ทกัษะ (Skills) คือ ทกัษะและความเช่ียวชาญขององคก์รโดยรวม 
เป็นความสามารถท่ีโดดเด่นท่ีองคก์รท าไดดี้ท่ีสุด 

2.5.2.6 สไตล์ (Style) คือ วฒันธรรมขององค์กร สไตล์การท างานของ
ผูบ้ริหารจะถูกแสดงอยู่ในวฒันธรรมองค์กร เป็นลกัษณะท่ีติดอยู่กบัองค์กร เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารใช้
เวลามุ่งเนน้ไปท่ีส่ิงนั้น ๆ 

2.5.2.7 บุคลากร (Staff) คือ การคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ และ
ความสามารถ รวมถึงการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
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การบริหารจดัการองค์ประกอบทั้ง 7 นั้นจะเป็นการท าเพื่อผลประโยชน์ในระยะยาว
ขององค์กร องค์ประกอบต่าง ๆ ควรถูกเปล่ียนให้มีความสอดคล้องกนัมากยิ่งข้ึนเพื่อให้องค์กร
ประสบความส าเร็จ องค์ประกอบแข็งนั้ นจะมีความเป็นไปได้และระบุได้ง่ายกว่า ในขณะท่ี
องค์ประกอบอ่อนระบุได้ยาก แบบจ าลอง 7-S นั้นจะช่วยให้มีมุมมองท่ีครอบคลุมขององค์กร 
แบบจ าลองน้ีช่วยพฒันากรอบแนวคิด และเม่ือน าแบบจ าลอง 7-S มาใช้กบัระบบการศึกษาก็จะ
สามารถจบัองคป์ระกอบต่าง ๆ เขา้กบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ของระบบการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 

1) กลยุทธ์ ในมุมมองของสถาบันการศึกษา คือ นโยบายการด าเนินการของ

มหาวทิยาลยัมีการผลกัดนัใหเ้หมาะสมต่อสภาพแวดลอ้มภายนอกหรือไม่ และ

สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีจะพูดถึงคือยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ซ่ึงเป็น

แผนการพฒันาโดยการน านวตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์เทคโนโลยี การวิจยั

และพฒันา และการบริหารจดัการใหม่เขา้มาใช้ในการบริหารจดัการ เพื่อให้

ภาคการศึกษาสามารถสนบัสนุน “ประเทศไทย 4.0” ให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ท่ีตั้งไว ้

2) โครงสร้าง ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ การจดัตั้งหน่วยงานใหม่ท่ีมี

เป้าหมายเฉพาะในการพัฒนา สนับสนุน ช่วยเหลือหน่วยงานเดิมของ

มหาวทิยาลยัในดา้นนวตักรรม วชิาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 เทคโนโลยีใหม่

ท่ีจะใชใ้นการสนบัสนุนอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ีประเทศไทยตอ้งผลกัดนัเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

3) ระบบ ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ ระบบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัโดย

ใช้การจดัการห่วงโซ่อุปทาน เร่ิมตั้งแต่ระบบการประชาสัมพนัธ์ ระบบรับ

สมคัรนกัศึกษา ระบบฝึกอบรมต่าง ๆ รวมถึงระบบในการติดตามและจดัหา

งานให้กับนักศึกษาท่ีจบการศึกษาว่ามีการติดต่อและจัดหานักศึกษาท่ีจบ

การศึกษาไปยงัอุตสาหกรรมใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่แลว้หรือไม่ 

4) ค่านิยมร่วม ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ การท่ีคณาจารยแ์ละบุคลากร

มีส่งเสริมค่านิยมเก่ียวกบันวตักรรมใหน้กัศึกษาอยูเ่สมอ และมีการส่งเสริมการ

ท างานร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นการสั่งสอนการท างานร่วมกนัเป็นทีมหรือการ

ท างานเป็นทีมของคณาจารย์เพื่อเป็นตัวอย่างให้กับนักศึกษา นอกจากน้ี

คณาจารย์และบุคลากรยงัต้องมีการส่ือสารค่านิยมเหล่านั้นไปสู่นักศึกษา 

บณัฑิต และภาคอุตสาหกรรมอีกดว้ย 
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5) ทกัษะ ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ ความสามารถของคณาจารยแ์ละ

บุคลากรของสถานศึกษาว่ามีความรู้ความสามารถท่ีช่วยนักศึกษาสามารถ

น าไปใช้ในการเข้า สู่ก าลังแรงงานของอุตสาหกรรมท่ี เ ก่ียวข้องกับ 5 

เทคโนโลยีใหม่ และคณาจารยแ์ละบุคลากรจะตอ้งมีความสามารถในการน า

เทคโนโลยีใหม่ ๆ ไดเ้พื่อให้สามารถใช้ในการเรียนการสอนเพื่อให้นกัศึกษา

ประสบความส าเร็จในการศึกษา 

6) สไตล ์ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ การท่ีคณะผูบ้ริหารเขา้มามีบทบาท

ในการพฒันามหาวทิยาลยัอยา่งชดัเจน เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บัทุกคน และช่วย

สร้างวฒันธรรมและบรรยากาศท่ีจะช่วยสนับสนุนให้นักศึกษาประสบ

ความส าเร็จในการศึกษา 

7) บุคลากร ในมุมมองของสถาบนัการศึกษา คือ จ านวนคณาจารยแ์ละบุคลากรมี

เพียงพอต่อการดูแลนักศึกษาอย่างทั่วถึง การจัดฝึกอบรมคณาจารย์และ

บุคลากรอย่างต่อเน่ือง และมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัคณะวิชาหรือ

หน่วยงานท่ีสังกดั 

 
2.5.3 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
จากงานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการพฒันาองคก์ร ตามเกณฑ์คุณภาพ

การบริหารจดัการภาครัฐของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข” ไดพ้บวา่ปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ต่อความส าเร็จของการพฒันาองค์กรในปัจจยัทั้ง 7 ด้านของ McKinsey ได้แก่ ความพร้อมของ
ระบบงาน (Systems) ค่านิยมและวฒันธรรมองค์กร (Shared Value) การมีส่วนร่วมของบุคลากร 
(Staff) และความชดัเจนของโครงสร้างองคก์ร (Structure) (เยาวเรศน์ นุตเดชานนัท,์ 2558) 

จากงานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐตามการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงานระดบัเขต กระทรวงสาธารณสุข” พบวา่ปัจจยัท่ี
มีผลต่อความส าเร็จในการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐตามการรับรู้ของผูป้ฏิบติังานคือ 
กลยุทธ์องค์การ (Strategy) โครงสร้างองค์การ (Structure) ทกัษะบุคลากร (Skill) และค่านิยมร่วม
องคก์าร (Shared Value) (ทิพยว์รรณ จูมแพง, 2555) 

จากงานวิจัยเร่ือง “ความส าเร็จในการบริหารงานของเทศบาลนครรังสิต จังหวดั
ปทุมธานี” ไดพ้บว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานของเทศบาลนครรังสิต จงัหวดั
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ปทุมธานี ได้แก่ ปัจจยัด้านกลยุทธ์ (Strategy) ปัจจยัด้านระบบงาน (Systems) ปัจจยัด้านทกัษะ 
(Skill) และปัจจยัดา้นค่านิยมร่วม (Shared Value) (มุทิตา วรกลัยากุล, 2556) 

จากงานวิจัยเร่ือง “ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัปทุมธานี” ไดพ้บวา่ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานไดแ้ก่ ปัจจยัการบริหารดา้นทกัษะ ความรู้และความสามารถ (Skill) 
ปัจจัยการบริหารด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) และปัจจัยการบริหารด้านกลยุทธ์ (Strategy) 
ตามล าดบั (ขวญัใจ สุดรัก, 2553) 

จะเห็นได้ว่าแต่ละองค์กรมีลักษณะท่ีแตกต่างกันออกไป ท าให้ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จหรือความพร้อมของแต่ละองค์กรไม่เหมือนกนั ดงันั้นแลว้องค์กรการศึกษาก็จะตอ้งมี
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จมากท่ีสุดอยา่งแน่นอน 
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บทที ่3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

3.1 วธิีกำรวจิัย 
ส ำหรับกำรก ำหนดระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) ตำม

งำนวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดก้  ำหนดระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) โดยกำรใช้
กระบวนวิธีกำรวิจยัเชิงปริมำณ (quantitative research) อนัประกอบดว้ย กระบวนกำรวิเครำะห์เชิง
เปรียบเทียบข้อมูล (Data comparative analysis) และกำรใช้แบบสอบถำม (questionnaire) โดยมี
เหตุผลประกำรส ำคัญของกำรน ำระเบียบวิธีกำรวิจัยหรือกระบวนวิธีกำรวิจัย (methodology) 
ดงักล่ำวขำ้งตน้ มำใชใ้นกำรด ำเนินกระบวนกำรวจิยั อนัมีสำระส ำคญัโดยสรุปดงัต่อไปน้ี 
  

3.1.1 กำรวเิครำะห์เชิงเปรียบเทยีบข้อมูล (Data comparative analysis) 
ส ำหรับกำรก ำหนดระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) โดย

กำรใช้กระบวนวิธีกำรวิจยัเชิงปริมำณ (quantitative research) ด้วยกระบวนวิธีกำรวิเครำะห์เชิง
เปรียบเทียบขอ้มูล (Data comparative analysis) นั้น โดยเบ้ืองตน้ทำงผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกระบวนวิธีกำร
วิจยั ตำมระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) โดยกำรใชก้ระบวนวิธีกำรวจิยั
เชิงปริมำณ (quantitative research)  ด้วยกระบวนกำรวิ เครำะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมูล  (Data 
comparative analysis) โดยกำรศึกษำ เปรียบเทียบและวิเครำะห์ข้อมูลจำก World bank open data 
และ UNESCO 

โดยในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรพฒันำของประเทศดำ้นกำรศึกษำนั้น ไดด้ ำเนินกำรศึกษำ
จำกเว็บไซต์ของกระทรวงศึกษำธิกำร Data World bank OECD UNESCO และ Times higher 
education (THE) อนัประกอบไปดว้ยขอ้มูลอนัดบัของประเทศต่ำง ๆ และขอ้มูลผูจ้บกำรศึกษำจำก
สถำบนักำรศึกษำต่ำง ๆ เพื่อน ำมำวิเครำะห์เพื่อจดัท ำ Portfolio ของสถำบนักำรศึกษำประเภทต่ำง ๆ 
ในกำรสนบัสนุนยทุธศำสตร์ “ประเทศไทย 4.0” 
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3.1.2 กำรใช้แบบสอบถำม (Questionnaire) 
ส ำหรับกำรก ำหนดระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) โดย

กำรใช้กระบวนวิ ธีกำรวิจัย เ ชิงป ริมำณ  (quantitative research)  ด้วยกำรใช้แบบสอบถำม 
(questionnaire) นั้น ในกำรก ำหนดกระบวนวิธีกำรวิจยัคร้ังน้ี ได้ก ำหนดให้มีกระบวนวิธีกำรวิจยั 
(methodology) โดยกำรใชแ้บบสอบถำมท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้ำงข้ึนเพื่อเก็บขอ้มูลมุมมองของกลุ่มเป้ำหมำย
ด้วยกำรส่งแบบสอบถำมผ่ำนช่องทำง Social Media อำทิ Line Facebook เพื่อน ำไปใช้ในกำร
วเิครำะห์หำปัจจยั โดยปัจจยัต่ำง ๆ ไดน้ ำมำจำกกรอบแนวคิด 7-S McKinsey 
 
 

3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
ส ำหรับกำรก ำหนดระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) โดย

กำรใช้กระบวนวิธีกำรวิจยัเชิงปริมำณ (quantitative research) คร้ังน้ีไดก้ ำหนดประชำกรและกลุ่ม
ตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวจิยัจำก นกัศึกษำในมหำวทิยำลยัไทยทั้งระดบัอุดมศึกษำและระดบับณัฑิตศึกษำ
ทั้งท่ีก ำลงัศึกษำและจบกำรศึกษำไปแลว้ไม่เกิน 2 ปี เป็นจ ำนวน 400 คน 

กำรเลือกกลุ่มตวัอยำ่งโดยวธีิของ Taro Yamane โดยมีระดบัควำมเช่ือมัน่ท่ี 95% 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

 โดย n = ขนำดของตวัอยำ่งท่ีค ำนวณได ้
  N = จ ำนวนประชำกรท่ีทรำบค่ำ 
  e = ค่ำควำมคลำดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได ้(allowable error) 
 จ ำนวนนกัศึกษำและจ ำนวนผูส้ ำเร็จกำรศึกษำในปี 2558-2559 มีจ ำนวน 6,857,586 คน 

 จะไดว้ำ่    𝑛 =
6,857,586

1+6,857,586(0.05)2
 

 จะได ้    𝑛 = 399.98 
     𝑛 ≅ 400 
 
 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 

ส ำหรับเคร่ืองมือท่ีมีควำมเหมำะสมในกำรน ำมำใช้ส ำหรับก ำหนดระเบียบกำรวิจยั
หรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) คร้ังน้ี เน่ืองจำกกำรวิจยัได้ก ำหนดกระบวนวิธีกำรวิจยั 



48 

 

(methodology) โดยกำรใช้กระบวนวิธีกำรวิจยัเชิงปริมำณ (quantitative research) นั้น ประกอบไป
ดว้ย กำรวิเครำะห์เชิงเปรียบเทียบขอ้มูล (Data comparative analysis) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำร
วิเครำะห์ขอ้มูลแนวทำงหน่ึง โดยกำรศึกษำ เปรียบเทียบและวิเครำะห์ขอ้มูลจำก World bank open 
data และ UNESCO 

ส่วนเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลตำมกระบวนวธีิกำรวจิยัเชิงปริมำณ 
(quantitative research) อีกแนวทำงหน่ึงนั้น ไดแ้ก่ แบบสอบถำม (Questionnaire) โดยจะแบ่ง
ออกเป็น 9 ส่วน ดงัน้ี  
ส่วนท่ี 1 เป็นกำรเก็บขอ้มูลประชำกรศำสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ เงินเดือน ภูมิล ำเนำ 
สถำนท่ีศึกษำ และสถำนท่ีท ำงำน 
ส่วนท่ี 2 - 8 เป็นค ำถำมเก่ียวกบัควำมพร้อมของสถำบนักำรศึกษำไทยในดำ้นกลยทุธ์ในดำ้นกลยทุธ์ 
โครงสร้ำง ระบบ บุคลำกร สไตล ์ทกัษะ และค่ำนิยมร่วม โดยจะใหผู้ต้อบแบบสอบถำมประเมิน
ควำมคิดเห็นของตนเองตำมมำตรำส่วน โดยใหเ้ลือกค ำตอบแสดงระดบั 5 ระดบั 
เห็นดว้ยอยำ่งยิง่    แสดงถึงควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยดำ้นนั้น ๆ มำกท่ีสุด    แทนน ้ำหนกั 5 
เห็นดว้ย     แสดงถึงควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยดำ้นนั้น ๆ มำก      แทนน ้ำหนกั 4 
ไม่มีควำมเห็น    แสดงถึงควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยดำ้นนั้น ๆ ปำนกลำง   แทนน ้ำหนกั 3 
ไม่เห็นดว้ย     แสดงถึงควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยดำ้นนั้น ๆ ต ่ำ      แทนน ้ำหนกั 2 
ไม่เห็นดว้ยอยำ่งยิง่ แสดงถึงควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยดำ้นนั้น ๆ ต ่ำท่ีสุด       แทนน ้ำหนกั 1 
 เม่ือน ำคะแนนท่ีไดใ้นแต่ละดำ้นมำรวมกนั เพื่อหำค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนแลว้ 
จะใช้คะแนนเฉล่ียน ำมำแปลควำมหมำยของระดบัคะแนน โดยได้ก ำหนดควำมหมำยด้วยเกณฑ์
ค่ำเฉล่ียในกำรแบ่งดงัน้ี 
ตำรำง 3.1 แสดงกำรแปลควำมหมำยของระดบัคะแนนเฉล่ียเป็นช่วง 

ระดับเฉลีย่ ควำมหมำยของระดับควำมคิดเห็นเฉลีย่ 
4.00-5.00 ระดบัสูงมำก 
3.00-4.00 ระดบัสูง 
2.00-3.00 ระดบัปำนกลำง 
1.00-2.00 ระดบัต ่ำ 

 

ส่วนท่ี 9 เป็นค ำถำมเพิ่มเติมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมเก่ียวขอ้งของกลุ่มเป้ำหมำยกบัอุตสำหกรรมใน 5 
กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” ประสิทธิภำพของกำรศึกษำ และควำมคิดเห็นเก่ียวกบั
ควำมส ำคญัของปัจจยัต่ำง ๆ วำ่ปัจจยัใดท่ีส ำคญัท่ีสุด 
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วธีิกำรท่ีใชใ้นกำรทดสอบคุณภำพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวจิยั 
กำรทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวจิยั ผูว้จิยัด ำเนินกำรหำควำมเท่ียงตรง (Validity) โดย

มีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 
กำรหำควำมเท่ียงตรง (Validity) ผูว้จิยัไดน้ ำแบบสอบถำมท่ีสร้ำงข้ึนมำเสนออำจำรยท่ี์

ปรึกษำ เพื่อท ำกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งและควำมเท่ียงตรงเชิงเน้ือหำ (Content Validity) และท ำ
กำรปรับปรุงแกไ้ขในแต่ละขอ้ใหต้รงตำมจุดมุ่งหมำยของกำรวจิยั 
 
 

3.4 กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
ส ำหรับกระบวนกำรในกำรสร้ำงเคร่ืองมือท่ีใช้ในกระบวนวิธีกำรวิจยันั้น เน่ืองจำก

ระเบียบวิธีกำรวิจยัหรือกระบวนวิธีกำรวิจยั (methodology) คร้ังน้ี ไดก้  ำหนดให้ใช้แบบสอบถำม 
(Questionnaire) ส่วนกำรก ำหนดกระบวนกำรและขั้นตอนในกำรออกแบบกำรวิจัย (research 
design) หรือ กำรสร้ำงเคร่ืองมือท่ีใช้ในกระบวนกำรวิจยันั้น ผูว้ิจยัได้ก ำหนดกระบวนกำรและ
ขั้นตอนในกำรด ำเนินกระบวนกำรวจิยั อนัมีสำระส ำคญัโดยสรุปดงัต่อไปน้ี 

3.4.1 กำรศึกษำวิจยัขอ้มูลจำกเอกสำรทำงวิชำกำรและผลงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำร
พฒันำกำรศึกษำของประเทศ ซ่ึงประกอบด้วย ประเทศไทย 4.0 กำรปฏิรูปนวตักรรม กำรปฏิรูป
กำรศึกษำ มหำวิทยำลยัระดบัโลก รวมถึงแผนพฒันำกำรศึกษำไทยและยุทธศำสตร์ “ประเทศไทย 
4.0” 

3.4.2 กำรด ำเนินกำรวิเครำะห์ขอ้มูลจำกเอกสำรทำงวชิำกำรและผลงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับกำรพฒันำกำรศึกษำของประเทศ ซ่ึงประกอบด้วย กำรปฏิรูปกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยระดบั 
รวมถึงแผนพฒันำกำรศึกษำไทยและยทุธศำสตร์ “ประเทศไทย 4.0” 

3.4.3 กำรด ำเนินกำรเพื่อก ำหนดค ำถำมต่ำง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมประเด็นท่ีต้องกำร
ทั้งหมด และสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีก ำหนด 

3.4.4 กำรออกแบบกำรวิจยั (research design) หรือ กำรสร้ำงแบบสอบถำม โดยกำร
ก ำหนดวตัถุประสงค์ของแต่ละค ำถำมเพื่อให้ได้ค  ำตอบท่ีตรงกับวตัถุประสงค์ของงำนวิจยั ตวั
แบบสอบถำมท่ีใชจ้ะอยูใ่นภำคผนวก โดยจะมีแนวทำงกำรออกแบบดงัน้ี 

3.4.4.1 ในส่วนแรกนั้ นจะเป็นกำรเก็บข้อมูลเ บ้ืองต้นของผู ้ตอบ
แบบสอบถำมอำทิ  เพศ อำยุ  ระดับรำยได้ ระดับกำรศึกษำ อำยุกำรศึก ษำ ประเภทของ
สถำบนักำรศึกษำ ภูมิล ำเนำ ท่ีตั้งของมหำวทิยำลยั สถำนท่ีท ำงำน 
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3.4.4.2 ส่วนท่ีสองจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นกลยุทธ์ ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยนโยบำยของสถำบนักำรศึกษำ
ในดำ้นต่ำง ๆ ตำมแนวทำงของ “ประเทศไทย 4.0” 

3.4.4.3 ส่วนท่ีสำมจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นโครงสร้ำง ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยหน่วยงำน คณะวชิำ ในดำ้น
ต่ำง ๆ ตำมแนวทำงของ “ประเทศไทย 4.0”  

3.4.4.4 ส่วนท่ีส่ีจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นระบบ ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย ระบบกำรรับสมคัร ระบบกำร
ฝึกอบรมหรือฝึกงำนและระบบกำรจดัหำงำนในดำ้นต่ำง ๆ ตำมแนวทำงของ “ประเทศไทย 4.0” 

3.4.4.5 ส่วนท่ีห้ำจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นบุคลำกรซ่ึงจะประกอบไปดว้ย ควำมเพียงพอ กำรพฒันำและ
ควำมรู้ควำมสำมำรถของคณำจำรยแ์ละบุคลำกรของสถำบนักำรศึกษำ 

3.4.4.5 ส่วนท่ีหกจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นสไตลข์องผูบ้ริหำร ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย กำรมีบทบำท กำร
เป็นแบบอยำ่งท่ีดีและกำรสร้ำงวฒันธรรมและบรรยำกำศท่ีดีของผูบ้ริหำรสถำบนักำรศึกษำ 

3.4.4.6 ส่วนท่ีเจ็ดจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นทกัษะ ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย ควำมรู้ควำมสำมำรถ กำรพฒันำ
ทกัษะและกำรน ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำใช้ในกำรเรียนกำรสอนของคณำจำรยแ์ละบุคลำกรของ
สถำบนักำรศึกษำ 

3.4.4.7 ส่วนท่ีแปดจะเป็นค ำถำมเพื่อเก็บขอ้มูลควำมคิดเห็นเก่ียวกบัควำม
พร้อมในประเด็นต่ำง ๆ ของปัจจยัดำ้นค่ำนิยม ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย กำรส่งเสริม สนบัสนุน กำร
ท ำงำน ประสำนงำนร่วมกนั และกำรส่ือสำรค่ำนิยมของคณำจำรยแ์ละบุคลำกรในสถำบนักำรศึกษำ 

3.4.4.8 ส่วนสุดทำ้ยจะเป็นค ำถำมเพื่อแบ่งว่ำผูต้อบแบบสอบถำมศึกษำ
ในคณะวิชำท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีใดใน 5 กลุ่มเทคโนโลยีเป้ำหมำยใหม่ของ “ประเทศไทย 4.0” 
ประโยชน์ของกำรควำมรู้และประสบกำรณ์ท่ีไดจ้ำกสถำบันกำรศึกษำในกำรท ำงำนจริง และถำม
ผูต้อบแบบสอบถำมถึงควำมคิดเห็นว่ำปัจจัยใดจำกท่ีได้ตอบมำท่ีผูต้อบแบบสอบถำมคิดว่ำมี
ควำมส ำคญัมำกท่ีสุด 
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3.5 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ส ำหรับกระบวนกำรหรือแนวทำงในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีน ำมำใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ี 
ไดก้  ำหนดกระบวนกำรหรือแนวทำงในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลใน 3 ลกัษณะ อนัไดแ้ก่ กระบวนกำร
หรือแนวทำงในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกกำรศึกษำคน้ควำ้ขอ้มูลจำก
เอกสำรทำงวิชำกำรและขอ้มูลจำกส่ือเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกระบวนกำรหรือแนวทำงในกำร
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกสัมภำษณ์เจำะลึก โดยกระบวนกำรเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดงักล่ำว เป็นกระบวนกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลตำมแนวทำงของกระบวนวธีิกำรวิจยัเชิงคุณภำพ 
อนัมีสำระส ำคญัโดยสรุปดงัต่อไปน้ี 
  

3.5.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรศึกษำค้นคว้ำข้อมูลจำกเอกสำรทำงวิชำกำรและ
ข้อมูลจำกส่ือเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

ส ำหรับกระบวนกำรในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกกำรศึกษำคน้ควำ้ขอ้มูลจำกเอกสำร
ทำงวชิำและขอ้มูลจำกส่ือเทคโนโลยสีำรสนเทศนั้น ผูว้จิยัไดด้ ำเนินกระบวนกำรในกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลจำกทำงองค์กรท่ีท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆของทุกประเทศทั่วโลก โดยเฉพำะ
แหล่งข้อมูลทำงเว็บไซต์ท่ีปรำกฏบนอินเตอร์เน็ต เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในระดับทุติยภูมิ 
(secondary data) เพื่อน ำมำใชเ้ป็นส่วนประกอบในกระบวนกำรวิเครำะห์และประมวลผลขอ้มูลใน
กำรวจิยัในส่วนต่อไป 

3.5.2 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกแบบสอบถำม 
ส ำหรับแนวทำงประกำรส ำคัญในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกแบบสอบถำม 

(Questionnaire) นั้น ทำงผูว้ิจยัไดก้  ำหนดแนวทำงประกำรส ำคญัในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยกำร
ขอควำมร่วมมือจำกบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยำ่งส ำหรับกำรวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้ท ำแบบสอบถำม 
ซ่ึงจะเป็นผูท่ี้ก ำลังศึกษำอยู่หรือจบกำรศึกษำไม่เกิน 2 ปีในมหำวิทยำลัยในประเทศไทย ตั้ งแต่
ระดบัอุดมศึกษำข้ึนไป เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในระดบัปฐมภูมิ (Primary data) ในเดือนกรกฎำคม 
พ.ศ. 2560 เพื่อน ำมำใชเ้ป็นส่วนประกอบในกระบวนกำรวิเครำะห์และประมวลผลขอ้มูลในกำรวิจยั
ในส่วนต่อไป ซ่ึงท ำกำรเก็บขอ้มูลโดยกำรกระจำยแบบสอบถำมในช่องทำงออนไลน์ อนัไดแ้ก่ Line 
และ Facebook โดยใช ้Google Form เป็นเคร่ืองมือในกำรท ำแบบสอบถำม 
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3.6 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัท ำกำรประมวลผล และวเิครำะห์ขอ้มูล โดยมีขั้นตอนกำรประมวลผลขอ้มูลดงัน้ี 
3.6.1 กำรตรวจสอบข้อมูล (Editing) ท ำกำรตรวจสอบควำมถูกต้องสมบูรณ์ของ

แบบสอบถำมทั้งหมดท่ีไดรั้บจำกกลุ่มตวัอยำ่ง โดยแยกแบบสอบถำมท่ีไม่สมบูรณ์ออก 
3.6.2 กำรบนัทึกขอ้มูล น ำแบบสอบถำมท่ีผำ่นกำรตรวจสอบ บนัทึกขอ้มูลลงในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ ดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อค ำนวณค่ำทำงสถิติ วิเครำะห์ขอ้มูลทำงสถิติ และ
วเิครำะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกแบบสอบถำม 

สถิติท่ีใชใ้นกำรวเิครำะห์ขอ้มูล 
กำรศึกษำวเิครำะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกแบบสอบถำมจ ำนวน 400 ชุด โดยใช้

วธีิค  ำนวณทำงสถิติเพื่อกำรวเิครำะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 กำรวเิครำะห์ขอ้มูลลกัษณะประชำกรศำสตร์ของกลุ่มตวัอยำ่งใช้

สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive statistics) โดยใชต้ำรำงแสดงจ ำนวนค่ำร้อยละ (Percentage) เพื่อ
จ ำแนกขอ้มูลประชำกร 

 
  จ ำนวนท่ีตอ้งกำรหำ x 100 = ค่ำร้อยละ 
     จ  ำนวนทั้งหมด 
 

ส่วนท่ี 2 กำรวเิครำะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยำ่งโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนำ 
โดยใชต้ำรำงแสดงค่ำเฉล่ีย ค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน และจ ำแนกตำมระดบัควำมเห็นต่อปัจจยัต่ำง ๆ ท่ีมี
ผลต่อควำมพร้อมของกำรศึกษำไทยในกำรเขำ้สู่ “ประเทศไทย 4.0” 

 สูตรกำรหำค่ำเฉล่ีย   𝑋 =
∑𝑥

𝑛
  

 

 สูตรกำรหำค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน  𝑆𝐷 = √
∑(𝑥−𝑥)2

𝑁
 

ส่วนท่ี 3 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลควำมเห็นต่อปัจจยัต่ำง ๆ ท่ีมีผลต่อควำม
พร้อมของกำรศึกษำไทยในกำรเขำ้สู่ “ประเทศไทย 4.0” ใชส้ถิติเชิงพรรณนำ โดยใชต้ำรำงแสดงค่ำ
ร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน และจ ำแนกตำมล ำดบัควำมคิดเห็น 

ส่วนท่ี 4 ผลกำรทดสอบสมมติฐำนใช้สถิติเชิงอนุมำน (Inferential 
statistics) ในกำรทดสอบสมมติฐำนของกำรวจิยัท่ีตั้งไว ้
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ส่วนท่ี 5 น ำระดบัควำมพร้อมและระดบัควำมส ำคญัท่ีไดจ้ำกกำรวิจยั ซ่ึง
ระดบัควำมพร้อมนั้นจะไดจ้ำกกำรน ำเอำค่ำเฉล่ียโดยรวมของแต่ละปัจจยัมำเรียงล ำดบัจำกมำกไป
น้อย และระดบัควำมส ำคญันั้นจะได้จำกน ำเอำจ ำนวนค ำตอบในขอ้ค ำถำมด้ำนควำมส ำคญัของ
ปัจจยัมำเรียงล ำดบัตำมปัจจยัท่ีมีจ ำนวนผูต้อบจำกมำกไปน้อย มำท ำกำรค ำนวณหำช่องว่ำง (Gap) 
โดยกำรน ำเอำล ำดบัของระดบัควำมส ำคญัมำลบด้วยล ำดบัของระดบัควำมพร้อมเพื่อให้ทรำบถึง
สถำนกำรณ์ปัจจุบันของปัจจยันั้ น ๆ โดยค่ำช่องว่ำงท่ีเป็นบวกจะหมำยควำมว่ำปัจจยันั้น ๆ มี
สถำนกำรณ์ปัจจุบนัดี และค่ำช่องวำ่งท่ีเป็นลบจะหมำยควำมวำ่ปัจจยันั้น ๆ มีสถำนกำรณ์ปัจจุบนัไม่
ดี ซ่ึงค่ำท่ีเป็นลบมำกยิง่แสดงถึงควำมเร่งด่วนท่ีจะตอ้งจดักำรของปัจจยันั้น ๆ  

ส่วนท่ี 6 น ำเอำขอ้มูลจ ำนวนผูจ้บกำรศึกษำจำกสถำบนักำรศึกษำต่ำง ๆ 
ในประเทศจำกเวบ็ไซต์ของกระทรวงศึกษำธิกำรมำท ำกำรจดั Portfolio สถำบนักำรศึกษำเขำ้กบั 5 
เทคโนโลยเีป้ำหมำยใน “ประเทศไทย 4.0” เพื่อใหท้รำบวำ่สถำบนักำรศึกษำใดจะสำมำรถสนบัสนุน
เทคโนโลยีเป้ำหมำยกลุ่มใดไดบ้ำ้ง โดยมีวธีิกำรจ ำแนกคณะวิชำต่ำง ๆ ซ่ึงจะค ำนึงถึงจ ำนวนบณัฑิต
ท่ีสถำบนักำรศึกษำนั้น ๆ สำมำรถผลิตไดใ้นแต่ละปีรวมถึงพิจำรณำถึงควำมสำมำรถของบณัฑิตจำก
ควำมเช่ียวชำญเฉพำะของแต่ละสถำบนักำรศึกษำ กำรจ ำแนกคณะวิชำเขำ้กบักลุ่มเทคโนโลยีจะมี
รำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1) กลุ่มอำหำร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภำพ ประกอบดว้ยคณะเทคโนโลยี
อำหำร กำรเกษตร และเทคโนโลยชีีวภำพ 

2) กลุ่มสำธำรณสุข สุขภำพ และเทคโนโลยีทำงกำรแพทย์ ประกอบด้วย
คณะแพทย ์พยำบำล เภสัชกรรม และสำธำรณสุข 

3) กลุ่มเค ร่ืองมืออัจฉริยะ  หุ่นยนต์  และระบบเค ร่ืองกลท่ีใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม ประกอบด้วยคณะวิศวกรรมหุ่นยนต์และคณะท่ี
เ ก่ี ย วข้อ งกับ เทคโนโลยี หุ่ นยนต์  ดัง ต่ อไป น้ี  วิ ศ วกรรมไฟฟ้ ำ 
วศิวกรรมเคร่ืองกล และวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 

4) กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต กำรเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญำประดิษฐ์
และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวั ประกอบดว้ยคณะเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และคอมพิวเตอร์ 

5) กลุ่มอุตสำหกรรมสร้ำงสรรค์ ทุนวฒันธรรมและบริกำรท่ีมีมูลค่ำสูง 
ประกอบดว้ยคณะวิชำท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรออกแบบ ศิลปะ วฒันธรรม ดงัน้ี 
นิ เทศศำสตร์ ศิลปะศำสตร์ ศิลปกรรมศำสตร์ อักษรศำสตร์ และ
สถำปัตยกรรมศำสตร์ 
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บทที ่4 

ผลการวจิัย 

 
 

บทท่ีจะกล่าวถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงกล่าวถึงสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูล การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูล จากแบบสอบถามของ
กลุ่มตวัอยา่งตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การน าเสนอผลการวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดสัญลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อความสะดวกและเพื่อความเขา้ใจตรงกนัในการน าเสนอและแปลความหมาย ดงัน้ี 
  N  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  X̅  แทน ค่าเฉล่ีย 
  SD  แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผูว้จิยัน าเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัต่อไปน้ี 
ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาใน

ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทย ดงัน้ี  
- หาค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษา

ในระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ โดยแปลความหมายของระดบัคะแนนเฉล่ีย 
ดงัตาราง 3.1 

-  เป รียบเทียบระดับความคิดเ ห็น เ ก่ียวกับ ปัจจัย ท่ี มีผลต่อความพร้อมของ
สถาบนัการศึกษาไทยในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแจกแจงแบบตารางไขว ้
(Crosstab)  ระหว่างปัจจัย ท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบันการศึกษาไทยต่อประเภทของ
มหาวทิยาลยั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิล าเนาของผูศึ้กษา ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิภาคของมหาวิทยาลยั และปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
พร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อกลุ่มอุตสาหกรรม 
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ตอนท่ี 3 การจดั Portfolio สถาบนัการศึกษาวา่สามารถสนบัสนุนเทคโนโลยีเป้าหมาย
กลุ่มใดไดบ้า้ง โดยน าเอาขอ้มูลจ านวนผูจ้บการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ในประเทศจาก
เวบ็ไซตข์องกระทรวงศึกษาธิการมาศึกษา 
  
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

4.1.1 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม และกลุ่ม
ตัวอย่างตามตัวแปรทีก่ าหนด 

ผูว้ิจยัได้ท าการเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากผูท่ี้ศึกษาในระดับอุดมศึกษาข้ึนไปใน
ประเทศไทย จ านวน 432 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีรายละเอียดดงัตาราง 4.2 
ตาราง 4.1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาโดยจ าแนกขอ้มูลพื้นฐาน 
ขอ้ กลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลพ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
225 
207 

 
52.1 
47.9 

รวม 432 100 
2. อาย ุ

18-25 ปี 
26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
มากกวา่ 40 ปี 

 
325 
75 
23 
7 
2 

 
75.2 
17.4 
5.3 
1.6 
0.5 

รวม 432 100 
3. รายได ้

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,000-50,000 บาท 
มากกวา่ 50,000 บาท 

 
219 
143 
50 
20 

 
50.7 
33.1 
11.6 
4.6 

รวม 432 100 
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ตาราง 4.1 (ต่อ) จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาโดยจ าแนกขอ้มูลพื้นฐาน 

ขอ้ กลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลพ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี จ านวน ร้อยละ 
4. ระดบัการศึกษา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
360 
69 
3 

 
83.3 
16.0 
0.7 

รวม 432 100 
5. ประเภทของมหาวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัรัฐแบบองคร์วม (จุฬา มหิดล ธรรมศาสตร์ เชียงใหม่ ขอนแก่น 
ฯลฯ) 
มหาวทิยาลยัรัฐดา้นครู (ราชภฏั) 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี(ราชมงคล ฯลฯ) 
มหาวทิยาลยัเอกชน (กรุงเทพ รังสิต เอแบค ฯลฯ) 

 
227 
84 
15 
106 

 
52.5 
19.4 
3.5 
24.5 

รวม 432 100 
6. ภูมิล าเนา 

กรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง 
ภาคเหนือ 
ภาคใต ้
ภาคตะวนัออก 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือ ภาคอีสาน 
ภาคตะวนัตก 

 
212 
96 
30 
41 
27 
22 
4 

 
49.1 
22.2 
6.9 
9.5 
6.3 
5.1 
0.9 

รวม 432 100 
7. มหาวทิยาลยัตั้งอยูใ่นภาค 

กรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง 
ภาคเหนือ 
ภาคใต ้
ภาคตะวนัออก 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือ ภาคอีสาน 
ภาคตะวนัตก 

 
352 
62 
4 
7 
2 
5 
0 

 
81.5 
14.4 
0.9 
1.6 
0.5 
1.2 
0.0 

รวม 432 100 
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ตาราง 4.1 (ต่อ) จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาโดยจ าแนกขอ้มูลพื้นฐาน 
ขอ้ กลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลพ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี จ านวน ร้อยละ 
8. กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัคณะท่ีศึกษา 

กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ 
กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยทีางการแพทย ์
กลุ่มเคร่ืองมืออจัฉริยะ หุ่นยนต ์และระบบเคร่ืองกลท่ีใชร้ะบบอิเลก็ทรอนิกส์
ควบคุม 
กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต การเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐแ์ละ
เทคโนโลยสีมองกลฝังตวั 
กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ทุนวฒันธรรมและบริการท่ีมีมูลค่าสูง 
กลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

 
55 
75 
35 

 
121 

 
51 
95 

 
12.7 
17.4 
8.1 

 
28.0 

 
11.8 
22.0 

รวม 432 100 

 
จากตาราง 4.1 แสดงว่าผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยท่ีเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 432 คน จ าแนกตามตวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี 
4.1.1.1 จ าแนกตามเพศของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งเป็น เพศชายคิดเป็นร้อย

ละ 52.1 และเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 47.9 
4.1.1.2 จ าแนกตามอายุของกลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่งเป็น อายุ 18-25 ปีคิด

เป็นร้อยละ 75.2 อายุ 26-30 ปีคิดเป็นร้อยละ 17.4 อายุ 31-35 ปีคิดเป็นร้อยละ 5.3 อายุ 36-40 ปีคิด
เป็นร้อยละ 1.6 อายมุากกวา่ 40 ปีคิดเป็นร้อยละ 0.5 

4.1.1.3 จ าแนกตามรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งเป็น รายไดน้อ้ยกว่า 
15,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 50.7 รายได้ 15,000-30,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 33.1 รายได้ 30,000-
50,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 11.6 รายไดม้ากกวา่ 50,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 4.6 

4.1.1.4 จ าแนกตามระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งเป็น 
ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 83.3 ปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 16.0 ปริญญาเอกคิดเป็นร้อยละ 0.7 

4.1.1.5 จ าแนกตามประเภทของมหาวิทยาลัยของกลุ่มตัวอย่าง โดย
แบ่งเป็น มหาวทิยาลยัรัฐแบบองคร์วมคิดเป็นร้อยละ 52.5 มหาวทิยาลยัรัฐดา้นครูคิดเป็นร้อยละ 19.4 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยคิีดเป็นร้อยละ 3.5 มหาวทิยาลยัเอกชนคิดเป็นร้อยละ 24.5 

4.1.1.6 จ า แนกตาม ภู มิ ล า เ น าของก ลุ่มตัวอย่ า ง  โดยแบ่ ง เ ป็น 
กรุงเทพมหานครคิดเป็นร้อยละ 49.1 ภาคกลางคิดเป็นร้อยละ 22.2 ภาคเหนือคิดเป็นร้อยละ 6.9 
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ภาคใตคิ้ดเป็นร้อยละ 9.5 ภาคตะวนัออกคิดเป็นร้อยละ 6.3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือคิดเป็นร้อยละ 
5.1 ภาคตะวนัตกคิดเป็นร้อยละ 0.9 

4.1.1.7 จ าแนกตามภูมิภาคท่ีมหาวิทยาลัยท่ีกลุ่มเป้าหมายศึกษา โดย
แบ่งเป็น กรุงเทพมหานครคิดเป็นร้อยละ 81.5 ภาคกลางคิดเป็นร้อยละ 14.4 ภาคเหนือคิดเป็นร้อยละ 
0.9 ภาคใตคิ้ดเป็นร้อยละ 1.6 ภาคตะวนัออกคิดเป็นร้อยละ 0.5 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือคิดเป็นร้อย
ละ 1.2 ภาคตะวนัตกคิดเป็นร้อยละ 0.0 

4.1.1.8 จ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัคณะท่ีกลุ่มเป้าหมาย
ศึกษา โดยแบ่งเป็น กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพคิดเป็นร้อยละ 12.7 กลุ่มสาธารณสุข 
สุขภาพ และเทคโนโลยทีางการแพทยคิ์ดเป็นร้อยละ 17.4 กลุ่มเคร่ืองมืออจัฉริยะ หุ่นยนต ์และระบบ
เคร่ืองกลท่ีใชร้ะบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมคิดเป็นร้อยละ 8.1 กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยอิีนเตอร์เน็ต การ
เช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัวคิดเป็นร้อยละ 28.0 กลุ่ม
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ทุนว ัฒนธรรมและบริการท่ีมีมูลค่าสูงคิดเป็นร้อยละ 11.8 กลุ่ม
อุตสาหกรรมอ่ืน ๆคิดเป็นร้อยละ 22.0 
 

4.1.2 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความเห็นด้วยของผู้ที่ศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาขึน้ไปในประเทศไทย 

4.1.2.1 ผลการวิ เ คราะ ห์ระดับความ เ ห็นด้วยของผู ้ ท่ี ศึ กษาใน
ระดบัอุดมศึกษา ปรากฏรายละเอียดดงัตาราง 4.2 
ตาราง 4.2 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ 

ขอ้ รายการปัจจยัต่าง ๆ X̅ SD 
ระดบัความเห็น

ดว้ย 

1 ดา้นกลยทุธ์ 4.08 0.69 ระดบัสูงมาก 

2 ดา้นโครงสร้าง 3.95 0.72 ระดบัสูง 

3 ดา้นระบบ 3.84 0.76 ระดบัสูง 

4 ดา้นบุคลากร 3.93 0.83 ระดบัสูง 

5 ดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร 3.88 0.71 ระดบัสูง 

6 ดา้นทกัษะ 3.95 0.69 ระดบัสูง 

7 ดา้นค่านิยม 3.89 0.71 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.93 0.73 ระดบัสูง 
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จากตาราง 4.2 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน
ไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ โดยรวมทั้ง 7 ปัจจยั มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยู่
ในระดบัสูงทั้งหมด และเม่ือพิจารณาระดบัความเห็นดว้ยของท่ีศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปใน
ประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ พบว่าดา้นกลยุทธ์มีระดบัความเห็นดว้ยสูงท่ีสุด (X̅ = 4.08) และดา้น
ระบบมีระดบัความเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.84) 

4.1.2.1.1 ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 4.3 
ตาราง 4.3 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความเห็น

ดว้ย 
1 มหาวทิยาลยัของท่านมีการปรับเปล่ียนนโยบายใหข้บัเคล่ือน

ดว้ยนวตักรรม 
4.07 0.71 ระดบัสูงมาก 

2 มหาวทิยาลยัของท่านมีการปรับเปล่ียนนโยบายโดยเนน้การ
กระตุน้ความคิดสร้างสรรค ์

4.07 0.70 ระดบัสูงมาก 

3 มหาวทิยาลยัท่ีท่านมีการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ี
จะช่วยสนบัสนุน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 
4.0" 

3.98 0.70 ระดบัสูง 

4 มหาวทิยาลยัของท่านมีนโยบายท่ีสนบัสนุนการวจิยัและ
พฒันา 

4.20 0.65 ระดบัสูงมาก 

โดยรวม 4.08 0.69 ระดบัสูงมาก 

 
จากตาราง 4.3 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัด้านกลยุทธ์ โดยรวมแล้วมีระดบัความเห็นด้วยอยู่ในระดับสูง (X̅ = 
4.08) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง โดยขอ้มหาวิทยาลยั
ของท่านมีนโยบายท่ีสนบัสนุนการวิจยัและพฒันามีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 4.20) และขอ้มหาวทิยาลยั
ท่ีท่านมีการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีจะช่วยสนบัสนุน 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน "ประเทศ
ไทย 4.0" มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.99) 

4.1.2.1.2 ปัจจยัดา้นโครงสร้าง พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 
4.4 
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ตาราง 4.4 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นโครงสร้าง 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 มหาวทิยาลยัของท่านมีการจดัตั้งหน่วยงานท่ีใหก้าร
สนบัสนุนดา้นนวตักรรม 

3.98 0.71 ระดบัสูง 

2 มหาวทิยาลยัของท่านมีหน่วยงานหรือคณะวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" 

3.97 0.73 ระดบัสูง 

3 มหาวทิยาลยัของท่านมีหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีหลกัในการวจิยั
และพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศ
ไทย 4.0" 

3.89 0.72 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.95 0.72 ระดบัสูง 

 
จากตาราง 4.4 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัดา้นโครงสร้าง โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยู่ในระดบัสูง (X̅ = 
3.95) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง โดยขอ้มหาวิทยาลยั
ของท่านมีการจดัตั้งหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนดา้นนวตักรรมมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 3.98) และ
ขอ้มหาวิทยาลยัของท่านมีหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีหลกัในการวิจยัและพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่ม
เทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.89) 

4.1.2.1.3 ปัจจยัดา้นระบบ พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 4.5 
ตาราง 4.5 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นระบบ 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 มหาวทิยาลยัของท่านมีการรับสมคัรนกัเรียนโดยเนน้คณะวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" 

3.80 0.76 ระดบัสูง 

2 มหาวทิยาลยัของท่านมีการจดัฝึกอบรมหรือฝึกงานในอุตสาหกรรม
ใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" 

3.87 0.76 ระดบัสูง 

3 มหาวทิยาลยัของท่านมีการจดัหางานใหก้บันกัศึกษาไปยงั
อุตสาหกรรมใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" 

3.86 0.76 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.84 0.76 ระดบัสูง 

 



61 
 

จากตาราง 4.5 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน
ไปในประเทศไทยในปัจจยัดา้นระบบ โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง (X̅ = 3.84) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกขอ้มีระดบัความเห็นดว้ยอยู่ในระดบัสูง โดยขอ้มหาวิทยาลยัของ
ท่านมีการจดัฝึกอบรมหรือฝึกงานในอุตสาหกรรมใน 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 3.87) และขอ้มหาวิทยาลยัของท่านมีการรับสมคัรนกัเรียนโดยเนน้คณะวชิา
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.80) 

4.1.2.1.4 ปัจจยัดา้นบุคลากร พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 4.6 
ตาราง 4.6 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นบุคลากร 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 มหาวทิยาลยัของท่านมีจ านวนคณาจารยแ์ละบุคลากรเพียงพอ
ต่อจ านวนนกัศึกษา 

3.77 0.96 ระดบัสูง 

2 มหาวทิยาลยัของท่านมีการจดัอบรมพฒันาคณาจารยแ์ละ
บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

3.91 0.74 ระดบัสูง 

3 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีความรู้
ความสามารถเหมาะสมกบัคณะวชิาหรือหน่วยงาน 

4.10 0.72 ระดบัสูงมาก 

โดยรวม 3.92 0.83 ระดบัสูง 

 
จากตาราง 4.6 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัด้านบุคลากร โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยู่ในระดบัสูง (X̅ = 
3.92) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง โดยขอ้คณาจารยแ์ละ
บุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับคณะวิชาหรือหน่วยงานมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 4.10) และขอ้มหาวทิยาลยัของท่านมีจ านวนคณาจารยแ์ละบุคลากรเพียงพอต่อ
จ านวนนกัศึกษามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.77) 

4.1.2.1.5 ปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงั
ตาราง 4.7 
  



62 
 

ตาราง 4.7 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 อธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัของท่านเขา้มา
บทบาทในการพฒันาของมหาวทิยาลยัไปสู่ "ประเทศไทย 
4.0" 

3.87 0.74 ระดบัสูง 

2 อธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัของท่านประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บัสงัคมและนกัศึกษา 

3.88 0.69 ระดบัสูง 

3 อธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัของท่านมีส่วนช่วย
สร้างวฒันธรรมและบรรยากาศท่ีช่วยสนบัสนุนความส าเร็จ
ในการศึกษา 

3.89 0.68 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.88 0.71 ระดบัสูง 

 
จากตาราง 4.7 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง 
(X̅ = 3.88) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีระดับความเห็นด้วยอยู่ในระดับสูง โดยข้อ
อธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัของท่านมีส่วนช่วยสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศท่ีช่วย
สนบัสนุนความส าเร็จในการศึกษามีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 3.89) และขอ้อธิการบดีและคณะผูบ้ริหาร
มหาวทิยาลยัของท่านเขา้มาบทบาทในการพฒันาของมหาวทิยาลยัไปสู่ "ประเทศไทย 4.0" มีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.87) 
   4.1.2.1.6 ปัจจยัดา้นทกัษะ พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 4.8 
ตาราง 4.8 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นทกัษะ 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีความรู้
ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน 
"ประเทศไทย 4.0" 

3.95 0.68 ระดบัสูง 

2 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านไดรั้บการ
พฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ือง เช่น การประชุม สมัมนา การศึกษา
ดูงาน ฯลฯ เพ่ือเขา้สู่ "ประเทศไทย 4.0" 

3.97 0.68 ระดบัสูง 
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ตาราง 4.8 (ต่อ) ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นทกัษะ 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

3 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีการน า
เทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชเ้พ่ือสนบัสนุนการเรียนการสอน 

3.93 0.71 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.95 0.69 ระดบัสูง 

 
จากตาราง 4.8 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัดา้นทกัษะ โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง (X̅ = 3.95) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกข้อมีระดับความเห็นด้วยอยู่ในระดับสูง โดยข้อคณาจารยแ์ละ
บุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านได้รับการพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ือง เช่น การประชุม สัมมนา 
การศึกษาดูงาน ฯลฯ เพื่อเขา้สู่ "ประเทศไทย 4.0" มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 3.97) และขอ้คณาจารย์
และบุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.93) 

4.1.2.1.7 ปัจจยัดา้นค่านิยม พิจารณาเป็นรายขอ้ผลปรากฏดงัตาราง 4.9 
ตาราง 4.9 ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความเห็นด้วยของผูท่ี้ศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาข้ึนไปในประเทศไทยในปัจจยัต่าง ๆ แยกตามปัจจยัดา้นค่านิยม 

ขอ้ รายการเก่ียวกบัความคิดเห็น X̅ SD 
ระดบัความ
คิดเห็น 

1 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีการส่งเสริม
นวตักรรมในการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ สม ่าเสมอ 

3.94 0.67 ระดบัสูง 

2 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีการท างาน 
ประสานงานร่วมกนัเป็นอยา่งดี 

3.84 0.75 ระดบัสูง 

3 คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของท่านมีการส่ือสาร
ค่านิยมไปสู่นกัศึกษา ศิษยเ์ก่า ภาคอุตสาหกรรมอยูเ่สมอ 

3.90 0.69 ระดบัสูง 

โดยรวม 3.89 0.71 ระดบัสูง 

 
จากตาราง 4.9 ระดบัความเห็นดว้ยของผูท่ี้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาข้ึน

ไปในประเทศไทยในปัจจยัดา้นค่านิยม โดยรวมแลว้มีระดบัความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัสูง (X̅ = 3.89) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกข้อมีระดับความเห็นด้วยอยู่ในระดับสูง โดยข้อคณาจารยแ์ละ
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บุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านมีการส่งเสริมนวตักรรมในการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ 
สม ่าเสมอมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X̅ = 3.94) และขอ้คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านมีการ
ท างาน ประสานงานร่วมกนัเป็นอยา่งดีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X̅ = 3.84) 
 

4.1.2.2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นโดยเปรียบเทียบแจกแจงแบบ
ตารางไขว ้(Crosstab) 

เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของ
สถาบนัการศึกษาไทยในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแจกแจงแบบตารางไขว ้
(Crosstab)  ระหว่างปัจจัย ท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบันการศึกษาไทยต่อประเภทของ
มหาวทิยาลยั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิล าเนาของผูศึ้กษา ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิภาคของมหาวิทยาลยั และปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
พร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อกลุ่มอุตสาหกรรม 

4.1.2.2.1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษา
ไทยต่อประเภทของมหาวทิยาลยั ดงัตาราง 4.10 
ตาราง 4.10 แสดงปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อประเภทของมหาวทิยาลยั
โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขว ้

ปัจจยั 
ประเภทมหาวทิยาลยั 

รวม มหาวทิยาลยัรัฐ
แบบองคร์วม 

มหาวทิยาลยัรัฐ
ดา้นครู 

มหาวทิยาลยั
เทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยั
เอกชน 

ด้านกลยุทธ์ 
45 

(19.8%) 
11 

(13.1) 
3 

(20.0%) 
27 

(25.5%) 
86 (19.9%) 

ด้านโครงสร้าง 
27 

(11.9%) 
14 

(16.7%) 
1 

(6.7%) 
23 

(21.7%) 
65 (15.0%) 

ด้านระบบ 
41 

(18.1%) 
26 

(31.0%) 
2 

(13.3%) 
14 

(13.2%) 
83 (19.2%) 

ด้านบุคลากร 
68 

(30.0%) 
19 

(22.6%) 
4 

(26.7%) 
20 

(18.9%) 
111 (25.7%) 

ด้านสไตล์ของ
ผู้บริหาร 

7 
(3.1%) 

1 
(1.2%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.9%) 

9 (2.1%) 

ด้านทกัษะ 
25 

(11.0%) 
9 

(10.7%) 
5 

(33.3%) 
16 

(15.1%) 
55 (12.7%) 
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ตาราง 4.10 (ต่อ) แสดงปัจจัยท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบันการศึกษาไทยต่อประเภทของ
มหาวทิยาลยัโดยเปรียบเทียบแบบตารางไขว ้

ปัจจยั 
ประเภทมหาวทิยาลยั 

รวม มหาวทิยาลยัรัฐ
แบบองคร์วม 

มหาวทิยาลยัรัฐ
ดา้นครู 

มหาวทิยาลยั
เทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยั
เอกชน 

ด้านค่านิยม 
14 

(6.2%) 
4 

(4.8%) 
0 

(0.0%) 
5 

(4.7%) 
23 (5.3%) 

รวม 
227 

(100%) 
84 

(100%) 
15 

(100%) 
106 

(100%) 
432 (100%) 

 
จากตาราง 4.10 พบวา่ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัรัฐแบบองค์

รวมมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัมากท่ีสุด (30.0%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยุทธ์ 
(19.8%) และปัจจยัดา้นระบบ (18.1%) ตามล าดบั ผูท่ี้ศึกษาในมหาวทิยาลยัรัฐดา้นครูมีความคิดเห็น
วา่ปัจจยัดา้นระบบมีความส าคญัมากท่ีสุด (31.0%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นบุคลากร (22.6%) และปัจจยั
ดา้นโครงสร้าง (16.7%) ตามล าดบั ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้น
ทกัษะมีความส าคญัมากท่ีสุด (33.3%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นบุคลากร (26.7%) และปัจจยัดา้นระบบ 
(13.3%) ตามล าดบั ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัเอกชนมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นกลยทุธ์มีความส าคญั
มากท่ีสุด (25.5%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นโครงสร้าง (21.7%) และปัจจยัดา้นบุคลากร (18.9%) ตามล าดบั 
และโดยรวมจากมหาวทิยาลยัทุกประเภทมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัมากท่ีสุด 
(25.7%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยทุธ์ (19.9%) และปัจจยัดา้นระบบ (19.2%) ตามล าดบั 

4.1.2.2.2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษา
ไทยต่อภูมิล าเนาของผูศึ้กษา ดงัตาราง 4.11 
ตาราง 4.11 แสดงปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิล าเนาของผูศึ้กษาโดย

เปรียบเทียบแบบตารางไขว ้

ปัจจยั 
ภูมลิ าเนา 

รวม 
กรุงเทพมหานคร ภาคอ่ืน ๆ 

ด้านกลยุทธ์ 44 (20.8%) 42 (19.1%) 86 (19.9%) 

ด้านโครงสร้าง 32 (15.1%) 33 (15.0%) 65 (15.0%) 

ด้านระบบ 39 (18.4%) 44 (20.0%) 83 (19.2%) 

ด้านบุคลากร 55 (25.9%) 56 (25.5%) 111 (25.7%) 
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ตาราง 4.11 (ต่อ) แสดงปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อภูมิล าเนาของผูศึ้กษา
โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขว ้

ปัจจยั 
ภูมลิ าเนา 

รวม 
กรุงเทพมหานคร ภาคอ่ืน ๆ 

ด้านสไตล์ของผู้บริหาร 8 (3.8%) 1 (0.5%) 9 (2.1%) 

ด้านทกัษะ 25 (11.8%) 30 (13.6%) 55 (12.7%) 

ด้านค่านิยม 9 (4.2%) 14 (6.4%) 23 (5.3%) 

รวม 212 (100.0%) 220 (100.0%) 432 (100.0%) 

 
จากตาราง 4.11 พบวา่ผูท่ี้มีภูมิล าเนาอยูใ่นกรุงเทพมหานคร

 มีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (25.9%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยุทธ์ 
(20.8%) และปัจจยัด้านระบบ (18.4%) ตามล าดบั ผูท่ี้มีภูมิล าเนาอยูใ่นภาคอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นวา่
ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (25.5%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นระบบ (20.0%) และปัจจยัดา้นกล
ยุทธ์ (19.1%) ตามล าดับ และโดยรวมมีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านบุคลากรมีความส าคัญท่ีสุด 
(25.7%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยทุธ์ (19.9%) และปัจจยัดา้นระบบ (19.2%) ตามล าดบั 

4.1.2.2.3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษา
ไทยต่อกลุ่มเทคโนโลย ีดงัตาราง 4.12 
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ตาราง 4.12 แสดงปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยต่อกลุ่มเทคโนโลยีโดย
เปรียบเทียบแบบตารางไขว ้

 
จากตาราง 4.12 พบว่าผู ้ท่ีศึกษาในคณะท่ีเก่ียวข้องกับ

อุตสาหกรรมกลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นกลยทุธ์และปัจจยั
ด้านบุคลากรมีความส าคัญท่ีสุด (25.5%) ผู ้ท่ีศึกษาในคณะท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมกลุ่ม
สาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์มีความคิดเห็นว่าปัจจยัด้านโครงสร้างและ
บุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (26.7%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มเคร่ืองมือ
อจัฉริยะ หุ่นยนต ์และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้น
บุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (28.6%) ตามด้วยปัจจยัด้านระบบ (25.7%) และปัจจยัด้านกลยุทธ์ 
(17.1%) ตามล าดบั ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต 
การเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐแ์ละเทคโนโลยสีมองกลฝังตวัมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นระบบ
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มีความส าคญัท่ีสุด (27.3%) ตามด้วยปัจจยัด้านบุคลากร (19.0%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ทุนวฒันธรรมและบริการท่ีมีมูลค่าสูงมีความคิดเห็นว่า
ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (27.5%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยุทธ์ (23.5%) และปัจจยัดา้น
ทกัษะ (19.6%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืน ๆมีความคิดเห็น
วา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (31.6%) ตามดว้ยปัจจยัดา้นกลยุทธ์ (22.1%) และปัจจยัดา้น
ทกัษะ (14.7%) ตามล าดบั 
 

4.1.3 ตอนที่ 3 การจัด Portfolio สถาบันการศึกษาว่าสามารถสนับสนุนเทคโนโลยี
เป้าหมายกลุ่มใดได้บ้าง 

ผู ้วิ จ ัย ได้ท า ก ารจ า แนกสถาบันก าร ศึกษาตามความ เ ช่ี ยวชาญของแ ต่ละ
สถาบนัการศึกษาประกอบกบัการน าเอาขอ้มูลจ านวนผูจ้บการศึกษาในสถาบนัการศึกษาไทยในปี 
2558 และ ปี 2559 เพื่อท าการจดั Portfolio ไดด้งัตาราง 4.13 และตาราง 4.14 
ตาราง 4.13 แสดงจ านวนผูจ้บการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ โดยแยกตามกลุ่มเทคโนโลยี
ใหม่ทั้ง 5 กลุ่มในปี 2558 

กลุ่มอุตสาหกรรม CU KU MU KMUTT SSRU RMUTP RSU 

กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ 146 2391 26 42 74 113 16 
กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยี
ทางการแพทย์ 

1054 137 1478 0 242 0 463 

กลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต์ และ
ระบบเคร่ืองกลทีใ่ช้ระบบอเิลก็ทรอนิกส์
ควบคุม 

294 862 9 98 0 129 24 

กลุ่มดจิติอล เทคโนโลยอีนิเตอร์เน็ตที่
เช่ือมต่อและบังคบัอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ปัญญาประดษิฐ์และเทคโนโลยสีมองกลฝังตวั 

139 464 333 256 563 171 141 

กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม และ
บริการทีม่มูีลค่าสูง 

1486 1290 251 88 1116 1161 1670 
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ตาราง 4.14 แสดงจ านวนผูจ้บการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ โดยแยกตามกลุ่มเทคโนโลยี
ใหม่ทั้ง 5 กลุ่มในปี 2559 

กลุ่มอุตสาหกรรม CU KU MU KMUTT SSRU RMUTP RSU 

กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ 75 2785 175 25 66 307 4 
กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยี
ทางการแพทย์ 

943 187 2859 6 337 0 718 

กลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต์ และ
ระบบเคร่ืองกลทีใ่ช้ระบบอเิลก็ทรอนิกส์
ควบคุม 

152 775 61 225 0 312 20 

กลุ่มดจิติอล เทคโนโลยอีนิเตอร์เน็ตทีเ่ช่ือมต่อ
และบงัคบัอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดษิฐ์และ
เทคโนโลยสีมองกลฝังตวั 

73 586 44 163 496 403 276 

กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม และ
บริการทีม่มูีลค่าสูง 

750 1453 134 18 1781 465 874 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาของประเทศไทยใน
การเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวา่ปัจจยัใดใน 7-S Framework ของ McKinsey 
ท่ีมีผลต่อการสร้างความพร้อมดา้นการศึกษาในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” มากท่ีสุด และเราจะ
สามารถจดั Portfolio มหาวิทยาลยัแต่ละแห่งในประเทศกบั 5 กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ใน “ประเทศ
ไทย 4.0” ไดอ้ยา่งไร 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผู ้ท่ีก  าลังศึกษาหรือจบการศึกษาจาก
สถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 432 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงออกแบบโดยใช้แนวคิด 7-S McKinsey ซ่ึง
เป็นแนวคิดท่ีใชใ้นการก าหนดกลยุทธ์ในองคก์ร ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนมาเองโดยผา่นการตรวจสอบจาก
อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระ 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้การวิเคราะห์โดยการหาค่าอตัราส่วนร้อยละ (Percentage 
Distribution) ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดบัความ
คิดเห็น และการเปรียบเทียบแจกแจงแบบไขว ้(Crosstab) 

ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี ท าทราบถึงความคิดเห็นของผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบ
การศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป เพื่อเป็นขอ้มูลในการ
น ามาพัฒนา ปรับปรุงหน่วยงานต่าง ๆ ในสถาบันการศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ 5 กลุ่ม
อุตสาหกรรมใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” อีกทั้งยงัเป็นประโยชน์ในการพฒันาสถาบนัการศึกษาไทย
ในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหก้า้วเขา้สู่ยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นหวัขอ้ท่ี
จะกล่าวถึงในบทท่ี 5 สามารถสรุปผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 
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5.1 สรุปผลการวจิัย 

 
5.1.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล และความเกี่ยวข้องกับ 5 กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ใน 

“ประเทศไทย 4.0” 
จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างจ านวน 432 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศ

หญิง คิดเป็นร้อยละ 52.1 มีอายุระหวา่ง 18-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 75.2 มีรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 50.7 เป็นผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 83.3 มีสถานะ
ก าลงัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 61.6 เป็นผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัรัฐแบบองคร์วม คิดเป็นร้อยละ 52.5 มี
ภูมิล าเนาอยูใ่นกรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 49.1 ศึกษาอยูใ่นมหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานคร 
คิดเป็นร้อยละ 81.5 และมีความเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต การ
เช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐแ์ละเทคโนโลยสีมองกลฝังตวั คิดเป็นร้อยละ 28.0 
 

5.1.2 ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัความพร้อมของปัจจัยต่าง ๆ ในด้านแต่ละด้าน 
จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษา

ในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 432 คน ปัจจยัด้านกลยุทธ์มีระดบัคิดเห็น
เก่ียวกบัความพร้อมมากท่ีสุดโดยมีระดบัความเห็นดว้ยในระดบัสูงมาก (X̅ = 4.08) แสดงให้เห็นวา่
ปัจจยัดา้นกลยทุธ์เป็นปัจจยัท่ีกลุ่มเป้าหมายคิดวา่มีความพร้อมมากท่ีสุด และปัจจยัดา้นระบบมีระดบั
คิดเห็นเก่ียวกบัความพร้อมนอ้ยท่ีสุดโดยมีระดบัความเห็นดว้ยในระดบัสูง (X̅ = 3.84) สามารถเรียง
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความพร้อมได้ดังน้ี ปัจจยัด้านกลยุทธ์ ปัจจยัด้านทกัษะ ปัจจยัด้าน
โครงสร้าง ปัจจยัดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นค่านิยม ปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร และปัจจยัดา้นระบบ
ตามล าดบั และโดยภาพรวมกลุ่มเป้าหมายมีความเห็นดว้ยวา่สถาบนัการศึกษาของตนมีความพร้อม
อยูใ่นระดบัสูง (X̅ = 3.93) 

โดยในปัจจยัด้านกลยุทธ์แต่ละประเด็นพบว่ากลุ่มเป้าหมายได้ให้ความเห็นด้วยว่า
สถาบนัการศึกษาของตนมีนโยบายท่ีสนบัสนุนงานวิจยัมากท่ีสุด (X̅ = 4.20) และมีความเห็นดว้ยวา่
สถาบนัการศึกษาของตนมีการมุ่งเน้นความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีจะสนบัสนุน 5 กลุ่มเทคโนโลยี
ใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” นอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.99) 

ในปัจจยัด้านโครงสร้างแต่ละประเด็นพบว่ากลุ่มเป้าหมายได้ให้ความเห็นด้วยว่า
สถาบนัการศึกษาของตนมีการจดัตั้งหน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนด้านนวตักรรมมากท่ีสุด (X̅ = 
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3.98) และมีความเห็นดว้ยวา่สถาบนัการศึกของตนมีหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีหลกัในการวจิยัและพฒันา
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน "ประเทศไทย 4.0” นอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.89) 

ในปัจจัยด้านระบบแต่ละประเด็นพบว่ากลุ่มเป้าหมายได้ให้ความเห็นด้วยว่า
สถาบนัการศึกษาของตนมีการจดัฝึกอบรมหรือฝึกงานในอุตสาหกรรมใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน 
"ประเทศไทย 4.0" (X̅ = 3.87) และมีความเห็นด้วยว่าสถาบนัการศึกษาของตนมีการรับสมคัร
นกัเรียนโดยเนน้คณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" นอ้ยท่ีสุด (X̅ 
= 3.80) 

ในปัจจัยด้านบุคลากรแต่ละประเด็นพบว่ากลุ่มเป้าหมายได้ให้ความเห็นด้วยว่า
คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัของตนมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัคณะวิชาหรือ
หน่วยงานมากท่ีสุด (X̅ = 4.10) และมีความเห็นดว้ยวา่มหาวิทยาลยัของตนมีจ านวนคณาจารยแ์ละ
บุคลากรเพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษานอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.77) 

ในปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหารแต่ประเด็นพบวา่กลุ่มเป้าหมายไดใ้ห้ความเห็นดว้ยวา่
อธิการบดีและคณะผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัของท่านมีส่วนช่วยสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศท่ีช่วย
สนบัสนุนความส าเร็จในการศึกษามากท่ีสุด (X̅ = 3.89) และมีความเห็นดว้ยวา่อธิการบดีและคณะ
ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัของท่านเขา้มาบทบาทในการพฒันาของมหาวิทยาลยัไปสู่ "ประเทศไทย 4.0" 
นอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.87) 

ในปัจจยัดา้นทกัษะแต่ละประเด็นพบวา่กลุ่มเป้าหมายไดใ้หค้วามเห็นดว้ยวา่คณาจารย์
และบุคลากรในมหาวิทยาลยัของตนไดรั้บการพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ือง เช่น การประชุม สัมมนา 
การศึกษาดูงาน ฯลฯ เพื่อเขา้สู่ "ประเทศไทย 4.0" มากท่ีสุด (X̅ = 3.97) และมีความเห็นด้วยว่า
คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัของตนมีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (X̅ = 3.93) 

ในปัจจยัดา้นค่านิยมแต่ละประเด็นพบวา่กลุ่มเป้าหมายไดใ้หค้วามเห็นดว้ยวา่คณาจารย์
และบุคลากรในมหาวิทยาลยัของตนมีการส่งเสริมนวตักรรมในการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง 
ๆ สม ่าเสมอมากท่ีสุด (X̅ = 3.93) และมีความเห็นดว้ยวา่คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัของ
ตนมีการท างาน ประสานงานร่วมกนัเป็นอยา่งดีนอ้ยท่ีสุด (X̅ = 3.84) 
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5.1.3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของแต่ละปัจจัยใน 7-S McKinsey ว่า

ปัจจัยใดส าคัญทีสุ่ดโดยเปรียบเทยีบแจกแจงแบบตารางไขว้ 
จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการก้าวเขา้สู่ 

“ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขวก้บัประเภทของมหาวิทยาลยัพบวา่ผูท่ี้ศึกษาใน
มหาวิทยาลยัรัฐแบบองค์รวมจะมีความเห็นว่าปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัด้านบุคลากร 
(30.0%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร (3.1%) ผูท่ี้ศึกษาใน
มหาวิทยาลยัรัฐดา้นครูมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นระบบมีความส าคญัมากท่ีสุด (31.0%) ส่วนปัจจยั
ท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสุดคือปัจจัยด้านสไตล์ของผู ้บริหาร (1.2%) ผู ้ท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีมีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านทักษะมีความส าคัญมากท่ีสุด (33.3%) ส่วนปัจจัยท่ีมี
ความส าคัญน้อยท่ีสุดคือปัจจัยด้านสไตล์ของผู ้บริหารและด้านค่านิยม (0.0%) ผู ้ท่ีศึกษาใน
มหาวิทยาลยัเอกชนมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นกลยทุธ์มีความส าคญัมากท่ีสุด (25.5%) ส่วนปัจจยัท่ี
มีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร (0.9%) และโดยรวมจากมหาวิทยาลยัทุก
ประเภทมีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านบุคลากรมีความส าคัญมากท่ีสุด (25.7%) ส่วนปัจจัยท่ีมี
ความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร (2.1%) 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการก้าวเขา้สู่ 
“ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขวก้บัภูมิล าเนาของผูศึ้กษาพบวา่ผูท่ี้มีภูมิล าเนาอยู่
ในกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (25.9%) ส่วนปัจจยัท่ีมี
ความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร (3.8%) ผูท่ี้มีภูมิล าเนาอยูใ่นภาคอ่ืน ๆ มีความ
คิดเห็นว่าปัจจยัด้านบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (25.5%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือ
ปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร (0.5%) และโดยรวมมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญั
ท่ีสุด (25.7%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร (2.1%) 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการก้าวเขา้สู่ 
“ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขวก้บัภูมิภาคของมหาวทิยาลยัของผูศึ้กษาพบวา่ผูท่ี้
ศึกษาในมหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นว่าปัจจยัด้านบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด 
(25.9%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร (2.6%) ผูท่ี้ศึกษาใน
มหาวทิยาลยัในภาคกลางมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (24.2%) ส่วนปัจจยั
ท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัด้านสไตล์ของผูบ้ริหาร (0.0%) ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลัยใน
ภาคเหนือมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (50.0%) ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยั
ในภาคใตมี้ความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นกลยทุธ์มีความส าคญัท่ีสุด (42.9%) ผูท่ี้ศึกษาในมหาวทิยาลยัใน
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ภาคตะวนัออกมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นระบบและปัจจยัดา้นทกัษะมีความส าคญัท่ีสุด (50.0%) ผูท่ี้
ศึกษาในมหาวิทยาลยัในภาคอีสานความคิดเห็นว่าปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (60.0%) 
และโดยรวมมีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านบุคลากรมีความส าคัญท่ีสุด (25.7%) ส่วนปัจจัยท่ีมี
ความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร (2.1%) 

จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทยในการก้าวเขา้สู่ 
“ประเทศไทย 4.0” โดยเปรียบเทียบแบบตารางไขวก้บัความเก่ียวขอ้งกบักลุ่มอุตสาหกรรมพบวา่ผูท่ี้
ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพมีความคิดเห็นวา่
ปัจจยัดา้นกลยุทธ์และปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (25.5%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญันอ้ย
ท่ีสุดคือปัจจยัด้านสไตล์ของผูบ้ริหาร (0.0%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่ม
สาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์มีความคิดเห็นว่าปัจจยัด้านโครงสร้างและ
บุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (26.7%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัด้านสไตล์ของ
ผูบ้ริหาร (0.0%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มเคร่ืองมืออจัฉริยะ หุ่นยนต ์และ
ระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมมีความคิดเห็นว่าปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญั
ท่ีสุด (28.6%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหารและปัจจยัด้าน
ค่านิยม (2.9%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต การ
เช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวัมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นระบบมี
ความส าคญัท่ีสุด (27.3%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัด้านสไตล์ของผูบ้ริหาร 
(1.7%) ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ทุนวฒันธรรม
และบริการท่ีมีมูลค่าสูงมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด (27.5%) ส่วนปัจจยัท่ี
มีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหารและปัจจยัดา้นค่านิยม (3.9%) ผูท่ี้ศึกษาใน
คณะท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืน ๆมีความคิดเห็นว่าปัจจยัด้านบุคลากรมี
ความส าคญัท่ีสุด (31.6%) ส่วนปัจจยัท่ีผูศึ้กษาให้ความเห็นว่ามีความส าคญัน้อยท่ีสุดคือปัจจยัดา้น
สไตล์ของผูบ้ริหาร (4.2%) และโดยรวมมีความคิดเห็นว่าปัจจยัด้านบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด 
(25.7%) ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร (2.1%) 
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5.2 อภิปรายผลการวจิัย 
ผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาของประเทศไทยใน

การเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” มีประเด็นส าคญัท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 

5.2.1 ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัความพร้อมของสถาบันการศึกษาไทยโดยสรุป 
ระดบัความคิดเห็นโดยรวมพบวา่ผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษา

ในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปมีความเห็นว่าปัจจยัด้านกลยุทธ์เป็นปัจจยัท่ีมีระดบั
ความพร้อมมากท่ีสุด ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัการท่ีนายกรัฐมนตรีไดก้ าหนดแผนยุทธศาสตร์ “ประเทศ
ไทย 4.0” โดยใหทุ้กภาคส่วนมุ่งเนน้การขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ความคิดสร้างสรรคแ์ละการพฒันา
วิทยาการเพื่อต่อยอดเทคโนโลยี กลยุทธ์นั้นเปรียบเสมือนการวางหมากเพื่อให้ทุกฝ่ายเห็นเป้าหมาย
ร่วมกนัจะท าใหทุ้กฝ่ายรู้วา่ควรจะเดินหนา้ไปในทางไหน และเน่ืองจากนายกรัฐมนตรีมีการเดินสาย
ประกาศและช้ีแจงเก่ียวกบัแผนการปฏิรูปอยูอ่ยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ทุกฝ่ายเขา้ใจร่วมกนัถึงแนวทางท่ี
จะตอ้งเดินไปในทุก ๆ ช่องทางจึงท าให้ทุกสถาบนัการศึกษามีการต่ืนตวัในการวางแผนกลยุทธ์
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ของรัฐบาล แต่ในปัจจยัดา้นระบบนั้นมีความเห็นเก่ียวกบัระดบั
ความพร้อมนอ้ยท่ีสุด อาจจะเป็นเพราะความสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมซ่ึงจะมี
ความส าคญัต่อการวิจยัและพฒันาเพื่อสร้างนวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ไม่ค่อยมีความร่วมมือ
กนัเน่ืองมาจากทั้งสองภาคส่วนมีวฒันธรรม แนวทางและเป้าหมายการด าเนินการท่ีต่างกนั ปัญหาน้ี
เกิดข้ึนกบันานาประเทศเป็นความทา้ทายของรัฐบาลท่ีจะจดัการความร่วมมือของทั้งสองภาคส่วนให้
เกิดข้ึน 
 

5.2.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพร้อมของสถาบันการศึกษาไทยโดยแบ่ง
ออกเป็น 7 ปัจจัย ดังนี ้

5.2.2.1 ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 
จากผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู ้ท่ีก  าลังศึกษาหรือจบ

การศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปในภาพรวมมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด แสดงให้เห็นวา่การก าหนดกลยทุธ์การพฒันาเศรษฐกิจของรัฐบาลส่งผลให้ทางมหาวิทยาลยัมี
การปรับเปล่ียนนโยบายต่าง ๆเพื่อให้สามารถตอบรับแผนยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ของ
รัฐบาลไดอ้ย่างเหมาะสม โดยในดา้นการจดัตั้งหน่วยงานท่ีสนบัสนุนดา้นการวิจยัและพฒันาท่ีมี
ระดบัความเห็นดว้ยสูงท่ีสุด ช้ีให้เห็นวา่มหาวิทยาลยัไดมี้การให้ความส าคญักบัการวิจยัและพฒันา
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มาเป็นอนัดบั 1 โดยจะสอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” ท่ีตอ้งการท่ีจะมุ่งเน้น
พฒันาวทิยาการ ความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและการวจิยัและพฒันา 

ดงัท่ี ศิริชยั กาญจนวาสี ไดก้ล่าวถึงการวิจยัและพฒันา (วารสารศิลปากร
ศึกษาศาสตร์วิจยั, 2559) วา่แนวคิดการวิจยัและพฒันาจะช่วยให้เกิดความกา้วหนา้ของความคิดและ
สติปัญญา ท าให้สามารถสร้างส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆได้โดยใช้ศาสตร์ต่าง ๆ อาทิ วิทยาศาสตร์ 
วิศวกรรมศาสตร์ เภสัชศาสตร์ แพทยศาสตร์ ศิลปศาสตร์ คณิตศาสตร์ ฯลฯ ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากเหล่า
นกัวทิยาศาสตร์และนกัวิจยัในอดีตท่ีสร้างสรรคส่ิ์งประดิษฐ์ต่าง ๆเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของมนุษย ์
ท าใหค้นรุ่นหลงัไดมี้องคค์วามรู้ต่าง ๆเพื่อต่อยอดไปสู่ส่ิงใหม่ ๆ ยิง่ข้ึนไปอีก 

และจะเห็นได้จากงานวิจยัของ SOHN และ Kenney (Kim, 1997; Park, 
2000) กล่าววา่ระบบนวตักรรมของประเทศเกาหลีแบ่งออกเป็น 2 ช่วง ช่วงแรกคือช่วงปี 1960-1970 
การบริหารจดัการการวิจยัและพฒันารัฐจะเป็นผูดู้แล โดยในช่วงเวลาน้ีประเทศเกาหลีจะมุ่งเน้น
อุตสาหกรรมหนักและอุตสาหกรรมเคมีโดยยงัไม่ให้ความสนใจนวตักรรม มุ่งเน้นการสร้าง
โครงสร้างอุตสาหกรรมท่ีเป็นพื้นฐานโดยการน าเขา้เทคโนโลยีต่าง ๆ ในระยะน้ีรัฐจะมีบทบาทใน
การสนบัสนุนภาคเอกชนในการน าเขา้และซึมซับเทคโนโลยีต่าง ๆจากต่างชาติ ช่วงต่อมาคือช่วง
ตั้งแต่ปี 1980 เป็นตน้มา การบริหารจดัการการวิจยัและพฒันาได้มาอยู่ท่ีภาคเอกชน ภาคเอกชน
เติบโตอย่างมากและต้องการท่ีจะพฒันาขีดความสามารถในการวิจยัและพฒันาของตนเพื่อให้
สามารถแข่งขนัในตลาดต่างประเทศได ้จึงท าให้ประเทศเกาหลีมีการเพิ่มค่าใช้จ่ายในการวิจยัและ
พฒันาอย่างต่อเน่ือง มีการจดัตั้ งศูนย์วิจยัและพฒันาเป็นจ านวนมากและ 2 ใน 3 ของศูนย์วิจัย
เหล่านั้นบริหารจดัการโดย SMEs ขอ้มูลจาก OECD แสดงให้เห็นว่าประเทศเกาหลีมีการเพิ่มการ
ลงทุนในการวิจยัและพฒันาจากในปี 1991 อยู่ท่ี 1.92% ของ GDP ไปเป็น 2.96% ของ GDP ในปี 
2001 

เม่ือยอ้นกลบัมามองดูประเทศไทยจะพบวา่ในดา้นการวจิยัและพฒันานั้น
มีการให้ความส าคญัมากข้ึนโดยเม่ือพิจารณาจากขอ้มูลในอดีตจะพบวา่ประเทศไทยเรามีการลงทุน
ในดา้นการวิจยัน้อยมากเม่ือเทียบกบัประเทศท่ีก าลงัพฒันาหรือขอ้มูลในอดีตของประเทศท่ีปฏิรูป
นวตักรรมส าเร็จ ประเทศไทยนั้นมีการลงทุนในดา้นการวิจยัและพฒันาเพียงร้อยละ 0.24 ของ GDP 
ในปี 2009 และเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 0.48 ของ GDP ในปี 2014 (World bank, 2017) และในปี 2015 
ประเทศไทยมีงบประมาณในดา้นการวิจยัและพฒันาเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 0.62 ของ GDP (สวทน., 
2017) ซ่ึงจะเห็นได้ว่าจากขอ้มูลท่ีมีล่าสุดนั้นประเทศให้ความส าคญัการวิจยัและพฒันาน้อยมาก
เทียบกบัในยคุท่ีประเทศเกาหลีก าลงัพฒันานวตักรรมแลว้ แมว้า่งบประมาณจะไม่มากเท่าประเทศท่ี
ปฏิรูปนวตักรรมส าเร็จแล้ว แต่ก็นับได้ว่ามีการให้ความส าคัญมากยิ่งข้ึนเป็นสัญญาณท่ีดีจึง
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สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัว่าสถาบนัการศึกษาไดมี้การให้ความส าคญักบัการวิจยัและพฒันามากข้ึน 
แต่ในด้านการมุ่งเน้นความเป็นเลิศด้านวิชาการนั้นมีระดบัความคิดเห็นต ่าท่ีสุดซ่ึงสอดคล้องกบั
ขอ้มูลงบประมาณในดา้นการศึกษาของประเทศไทย โดยในช่วงเกือบ 10 ปีท่ีผา่นนั้นประเทศไทยมี
งบประมาณในดา้นการศึกษาเฉล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 3.8 ของ GDP ซ่ึงไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลงเห็นได้
จากตาราง 5.1 

 
ตาราง 5.1 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นการศึกษาต่อผลผลิตมวลรวมประชาชาติในช่วงปี 2549-2558 

 
จากตาราง 5.1 จะเห็นไดว้่าประเทศไทยให้ความส าคญักบังบประมาณ

ดา้นการศึกษาไม่มากนกั และเน่ืองจากงบประมาณดา้นการศึกษาจะช่วยท าให้หลกัสูตรและคุณภาพ
ของการศึกษาดีข้ึน ซ่ึงการท่ีจะพฒันาเทคโนโลยีกลุ่มใหม่นั้นจ าเป็นจะตอ้งมีการเพิ่มงบการศึกษา
เพื่อจัดตั้ งคณะวิชาหรือหน่วยงานท่ีจัดสอนและพฒันาต่อยอดองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่ม
เทคโนโลยีใหม่นั้นโดยตรงเป็นเหตุให้ดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวิชาการมีระดบัความพร้อม
นอ้ยท่ีสุด ดงันั้นแลว้หากประเทศไทยตอ้งการจะเดินหนา้ดว้ย 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่เพื่อขบัเคล่ือน
ประเทศดว้ยนวตักรรมก็จ  าเป็นท่ีจะตอ้งใหค้วามส าคญักบัดา้นวชิาการในองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 
กลุ่มเทคโนโลยใีหม่มากยิง่ข้ึน 

5.2.2.2 ปัจจยัดา้นโครงสร้าง จากผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของ
ผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป
พบว่าในประเด็นดา้นการมีหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีหลกัในการวิจยัและพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่ม
เทคโนโลยีใหม่ใน "ประเทศไทย 4.0" มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นต ่าท่ีสุด ซ่ึงก็สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ในปัจจุบนัแม้ว่าจะมีการส่งเสริมให้ท าการวิจยัและพฒันามากยิ่งข้ึนแต่ก็ยงัไม่มีหน่วยงานท่ีท า
หน้าท่ีวิจยัและพฒันาท่ีเก่ียวข้องกับ 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่โดยตรงเกิดข้ึน การพฒันาต่อยอด
เทคโนโลยใีหม่ ๆ คงจะเกิดข้ึนไม่ไดห้ากปราศจากองคค์วามรู้ท่ีเป็นพื้นฐานของส่ิงนั้น ๆ ดงันั้นแลว้
สถาบนัการศึกษาซ่ึงเป็นแหล่งผลิตองคค์วามรู้และบุคลากรจึงตอ้งมีหน่วยงานท่ีท าหนา้เก่ียวกบัการ
พฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่เพื่อเป็นแบบอยา่งและสร้างความคุน้ชินให้กบันกัศึกษา
เพื่อเขา้สู่ตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศชาติ 

5.2.2.3 ปัจจยัดา้นระบบ จากผลวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูท่ี้ก าลงั
ศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปพบว่า
โดยรวมแลว้ปัจจยัด้านระบบของประเทศไทยมีระดบัความคิดเห็นเฉล่ียต่อความพร้อมน้อยท่ีสุด 
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โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นต ่าท่ีสุด คือ การรับสมคัรนกัเรียนโดยเนน้คณะวิชาท่ี
เก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน "ประเทศไทย 4.0” เม่ือมองไปยงัสถาบนัการศึกษาไทยจะ
พบวา่ยงัมีคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่โดยตรงนอ้ยมาก คณะวิชาส่วนใหญ่ยงัคง
เป็นคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกลุ่มเดิม ตวัอยา่งเช่น กลุ่มเคร่ืองมืออจัฉริยะ หุ่นยนต ์และ
ระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมจะเห็นว่ายงัมีคณะวิชาท่ีเปิดสอนเก่ียวกับ
เทคโนโลยีกลุ่มน้ีน้อยมาก และยงัมีกลุ่มดิจิทัล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต การเช่ือมต่ออุปกรณ์ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวัท่ีซ่ึงแมจ้ะมีคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งเป็นจ านวนมากแต่
คณะวชิาท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงนั้นยงัมีนอ้ยมาก แต่ในกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ทุนวฒันธรรมและ
บริการท่ีมีมูลค่าสูงนั้นเร่ิมมีการความสนใจและมีคณะวิชาท่ีเปิดสอนเก่ียวกบัองค์ความรู้ในกลุ่มน้ี
มากข้ึนและในกลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพและกลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และ
เทคโนโลยีทางการแพทยเ์ป็นเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่ีมีอยูเ่ดิมแลว้จึงมีคณะวิชาท่ี
เก่ียวขอ้งอยูแ่ลว้เป็นจ านวนมาก 

5.2.2.4 ปัจจยัด้านบุคลากร จากผลวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูท่ี้
ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป
พบวา่คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัคณะวิชา
หรือหน่วยงานช้ีให้เห็นว่าสถาบนัการศึกษามีการรับสมคัรและคดักรองบุคลากรเป็นอย่างดีท าให้
ระดบัความคิดเห็นต่อความพร้อมดา้นความรู้ของบุคลากรอยู่ในระดบัสูงมาก แต่ในประเด็นเร่ือง
จ านวนบุคลากรนั้นพบว่ามีค่าเฉล่ียของระดบัความพร้อมต ่าท่ีสุดแสดงให้เห็นว่าในปัจจุบนัแม้ว่า
คณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยจะมีความสามารถแต่จ านวนยงัไม่เพียงพอต่อจ านวน
นกัศึกษา จากขอ้มูลของเวบ็ไซต ์UNESCO ช้ีให้เห็นวา่ประเทศท่ีพฒันาแลว้อยา่งเกาหลี ญ่ีปุ่นและ
สิงคโปร์มีอตัราส่วนจ านวนนกัเรียนต่อครูในระดบัอุดมศึกษาเฉล่ียในช่วงปี 2009-2014 ท่ีนอ้ยท าให้
ครูอาจารยส์ามารถให้ความรู้กบันกัศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ โดยในประเทศเกาหลี
นั้นมีอตัราส่วนจ านวนนักเรียนต่อครูในระดับอุดมศึกษาอยู่ท่ี 14.7 ประเทศญ่ีปุ่นอยู่ท่ี 7.2 และ
ประเทศสิงคโปร์อยู่ ท่ี  13.7 ในขณะท่ีประเทศไทยมีอัตราส่วนจ านวนนักเ รียนต่อครูใน
ระดับอุดมศึกษาในปี 2014 อยู่ท่ี 23.5 แสดงให้เห็นว่าจ านวนของคณาจารย์และบุคลากรยงัไม่
เพียงพอนั้นเอง 

5.2.2.5 ปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร จากผลวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็น
ของผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึน
ไปพบวา่โดยภาพรวมปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหารมีระดบัความคิดเห็นต่อความพร้อมในระดบัสูง 
แต่เม่ือเทียบ ค่าเฉล่ียของระดบัความพร้อมกบัปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ จะพบปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหารมี
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ระดบัความพร้อมในล าดบัทา้ย ๆ แสดงเห็นวา่แมว้่าผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษาจะท างานอยา่งหนกั
แต่ก็ยงัไม่สามารถส่ือสารไปถึงนักศึกษาได้ ซ่ึงในกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หากผูบ้ริหารมีการส่ือสารและแสดงตนเป็นแบบอยา่งใหก้บันกัศึกษาอยา่งสม ่าเสมอแลว้
ล่ะก็จะตอ้งสามารถท าใหน้กัศึกษาปริญญาตรีรับรู้ถึงสไตลก์ารท างานของผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษา
ได้อย่างแน่นอน ซ่ึงในปัจจุบนัการส่ือสารของผูบ้ริหารนั้นถึงเพียงระดบัคณาจารยแ์ละบุคลากร
เท่านั้น 

5.2.2.6 ปัจจยัดา้นทกัษะ จากผลวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูท่ี้ก าลงั
ศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปพบว่าใน
ประเด็นเร่ืองการท่ีคณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัของท่านมีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นต่อความพร้อมต ่าเม่ือเทียบกับ
ประเด็นอ่ืน ๆ อาจเน่ืองมาจากการท่ีคณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่เป็นบุคลากรท่ี
มีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นจึงท าให้ไม่สามารถน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และคณาจารยใ์นปัจจุบนัก็เป็นบุคลากรจากระบบการศึกษาท่ียงัคง
สนับสนุนอุตสาหกรรมเดิมจึงท าให้ยงัไม่มีทกัษะ ความรู้ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกับ 5 กลุ่ม
เทคโนโลยใีหม่เท่าท่ีควร 

5.2.2.7 ปัจจยัด้านค่านิยม จากผลวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผูท่ี้
ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป
พบว่าในประเด็นเร่ืองการท างาน ประสานงานร่วมกนัของคณาจารยแ์ละบุคลากรมีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความคิดเห็นต่อความพร้อมต ่าท่ีสุด ช้ีใหว้า่ปัจจุบนัการท างาน ประสานงานในแต่ส่วนงานของ
สถาบนัการศึกษายงัไม่ดีเท่าท่ีควร เม่ือการประสานกนัไม่ดีเท่าท่ีควรก็จะส่งผลเสียต่อปัจจยัอ่ืน ๆ 
เช่น การพฒันาทกัษะซ่ึงจะเห็นได้จากกรณี EU ท่ีมีการเปิดเสรีท าให้นักวิจยั นักศึกษาสามารถ
เดินทางไปแลกเปล่ียนความรู้กนัไดใ้นกลุ่ม เม่ือมีการแลกเปล่ียนความรู้กนัก็จะน าไปสู่การต่อยอด
องคค์วามรู้ใหม่ และการประสานงานก็จะท าให้ระบบต่าง ๆ ในองคก์รสามารถด าเนินการแผนงาน
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งราบร่ืน ดงันั้นประเด็นเร่ืองของการประสานงานกนัในองคก์รนั้นจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ี
ควรตอ้งพฒันาดว้ยเช่นกนั 

 
5.2.3 ระดับความคิดเห็นต่อความส าคัญเปรียบเทยีบแบบไขว้กบัประเภทกลุ่มต่าง ๆ 

5.2.3.1 ระดบัความส าคญัเม่ือเปรียบเทียบตามกลุ่มมหาวทิยาลยั 
ผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากกลุ่มมหาวิทยาลยัรัฐแบบองค์รวม

ส่วนใหญ่คิดว่าปัจจยัด้านบุคลากรมีความส าคญัมากท่ีสุดซ่ึงสอดคล้องกบักรณีของทั้งประเทศ
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เกาหลีและประเทศสิงคโปร์ท่ีกล่าวถึงช่วงต้นของการปฏิรูปนวตักรรมของประเทศว่าได้ให้
ความส าคญักบับุคลากรเป็นอย่างแรก มีการพฒันา ผลิต และส่งเสริมให้บุคลากรในประเทศไดไ้ป
แลกเปล่ียนเพื่อซึมซับองค์ความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ในต่างประเทศ และในกรณีของ
มหาวิทยาลยัระดบัโลกนั้น การมีนกัเรียนหวักะทิและคณาจารยช์ั้นน าเป็นปัจจยัแรกและส าคญัท่ีสุด 
ซ่ึงบุคลากรท่ีมีความสามารถก็จะดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถท าให้สถาบนัการศึกษาสามารถ
พฒันาด้านอ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตามแนวคิด McKinsey ท่ีกล่าวถึงปัจจยัทั้ง 7 
ชนิดท่ีจะช่วยท าให้องคก์รประสบความส าเร็จ ผลการศึกษาท าให้ทราบวา่กลุ่มมหาวิทยาลยัรัฐแบบ
องคร์วมมองวา่ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือบุคลากร 

ผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากกลุ่มมหาวทิยาลยัรัฐดา้นครูส่วนใหญ่
คิดว่าปัจจัยด้านระบบมีความส าคัญท่ีสุดซ่ึงระบบนั้ นก็เป็น 1 ใน 3 ปัจจัยส าคัญในการเป็น
มหาวทิยาลยัระดบัโลก เพราะหากสถาบนัการศึกษามีระบบการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ก็จะ
สามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและท าให้มหาวิทยาลยัสามารถด าเนินการส่งเสริมการวิจยั
และพฒันา นวตักรรมและความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงหากระบบมีความยืดหยุ่นมากข้ึนก็จะท าให้
มหาวิทยาลยัสามารถจดัการทรัพยากรไดอ้ย่างคล่องตวัท าให้สามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลง
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนัได ้แสดงใหเ้ห็นวา่จากความคิดเห็นของกลุ่มมหาวทิยาลยัรัฐ
ดา้นครูนั้นมองเห็นถึงความส าคญัของปัจจยัในการเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลก จึงสรุปไดว้่ากลุ่ม
มหาวทิยาลยัรัฐดา้นครูมองวา่ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือระบบ 

และผูท่ี้ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากกลุ่มมหาวิทยาลยัเอกชนส่วน
ใหญ่คิดว่าปัจจยัด้านกลยุทธ์มีความส าคญัท่ีสุด กลยุทธ์เองก็เป็น 1 ใน 3 ปัจจยัส าคญัในการเป็น
มหาวิทยาลยัระดบัโลก แน่นอนวา่กลยุทธ์หมายถึงการสนบัสนุนจากภาครัฐซ่ึงจะรวมถึงทรัพยากร 
งบประมาณ มหาวทิยาลยัเอกชนส่วนใหญ่นั้นจะมีการลงทุนในทรัพยากรเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มท่ี
ดีส าหรับผูศึ้กษาท าให้ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัเอกชนมองเห็นความส าคญัของกลยุทธ์มากท่ีสุด 
เพราะหากปราศจากงบประมาณและการอนุมติัจากภาครัฐแลว้ล่ะก็คงจะไม่สามารถดึงดูดบุคลากรท่ี
มีความสามารถจากต่างประเทศมาเขา้ร่วมกบัมหาวิทยาลยัได ้จึงสรุปไดว้า่กลุ่มมหาวิทยาลยัเอกชน
มองวา่ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือกลยทุธ์ 

5.2.3.2 ระดบัความส าคญัเม่ือเปรียบเทียบตามภูมิล าเนาของผูศึ้กษา 
จากผลการวิจยัพบวา่ทั้งผูศึ้กษาท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานครและ

ในจงัหวดัอ่ืน ๆ มีความเห็นตรงกันว่าปัจจยัด้านบุคลากรมีความส าคญัมากท่ีสุด ส่วนปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัเป็นอนัดบัสองจะแตกต่างกนัเล็กนอ้ย จึงสรุปไดว้า่ไม่นยัส าคญั และในส่วนของปัจจยัท่ี
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มีความส าคญัน้อยท่ีสุดก็จะเห็นตรงกนัว่าเป็นปัจจยัดา้นสไตล์ของผูบ้ริหาร ซ่ึงเกิดจากการท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งไม่สามารถเขา้ถึงปัจจยัดา้นน้ีได ้

5.2.3.3 ระดบัความส าคญัเม่ือเปรียบเทียบตามกลุ่มเทคโนโลย ี
ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีกลุ่มอาหาร เกษตร และ

เทคโนโลยีชีวภาพซ่ึงเป็นกลุ่มเทคโนโลยีส าคญัของประเทศไทยมาเป็นเวลานานส่วนใหญ่ได้ให้
ความส าคญักบัปัจจยัดา้นกลยทุธ์และปัจจยัดา้นบุคลากรเท่า ๆ กนั คาดวา่น่าจะเป็นเพราะเทคโนโลยี
น้ีเกิดข้ึนในประเทศไทยมานานแลว้จึงท าให้ผูท่ี้ศึกษาในกลุ่มน้ีมองวา่สถาบนัการศึกษาตอ้งการกล
ยุทธ์เพื่อวางแผนระยะยาวส าหรับการพฒันาเพื่อกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” ส่วนบุคลากรก็เป็น
ปัจจยัท่ีขาดไม่ไดส้ าหรับการพฒันา เพราะความคิดสร้างสรรคน์ั้นเกิดข้ึนบุคลากรท่ีมีความสามารถ
ขององคก์ร 

ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีกลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และ
เทคโนโลยีทางการแพทย ์ซ่ึงเป็นกลุ่มเทคโนโลยีท่ีมีความโดดเด่นและมีช่ือเสียงอย่างมากของ
ประเทศไทย เทคโนโลยกีลุ่มน้ีก็เกิดข้ึนในประเทศไทยมาเป็นเวลายาวนาน ท าใหก้ลุ่มน้ีมองวา่ปัจจยั
ดา้นโครงสร้างและปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด คาดวา่น่าจะเป็นเพราะเทคโนโลยีกลุ่มน้ี
จ าเป็นตอ้งมีการจดัโครงสร้างภายในองคก์รอยา่งเหมาะสมเพื่อการด าเนินงานภายในเกิดข้ึนไดอ้ย่าง
ไม่ติดขดั และบุคลากรท่ีมีความสามารถก็ส่ิงท่ีขาดไม่ไดใ้นเทคโนโลยกีลุ่มน้ี เน่ืองจากกระบวนการ
ตรวจรักษาและดูแลผูป่้วยยงัคงตอ้งใชบุ้คลากรเป็นจ านวนมาก 

ผู ้ท่ี ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีกลุ่มเคร่ืองมืออัจฉริยะ 
หุ่นยนต ์และระบบเคร่ืองกลท่ีใชร้ะบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม ซ่ึงเทคโนโลยกีลุ่มน้ีเป็นเทคโนโลยีท่ี
ค่อนขา้งใหม่ส าหรับประเทศไทย กลุ่มน้ีมองวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด สอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลจากประเทศต่าง ๆ ท่ีมีการผลิตและพฒันาเทคโนโลยีใหม่ ๆ ว่าส่ิงส าคญัท่ีตอ้งการหากจะ
สร้างเทคโนโลยใีหม่คือบุคลากรเพื่อให้สามารถก่อตั้งองคก์รข้ึนมาได ้ซ่ึงเป็นความทา้ทายอยา่งมาก
ส าหรับการจดัการกบัปัจจยัน้ี เพราะปัจจยัดา้นบุคลากรเป็นองคป์ระกอบอ่อนใน McKinsey ซ่ึงเป็น
ไม่สามารถจบัตอ้งไดท้  าใหไ้ม่สามารถจดัการโดยตรงได ้

ผู ้ท่ี ศึกษาในคณะท่ี เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีกลุ่มดิจิทัล เทคโนโลยี
อินเตอร์เน็ต การเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวั เทคโนโลยีกลุ่มน้ี
นั้นเกิดข้ึนในประเทศไทยมากข้ึนในช่วงไม่ก่ีทศวรรษท่ีผา่นมา และเป็นกลุ่มท่ีมีการเปล่ียนแปลงท่ี
รวดเร็ว มีการเปล่ียนแปลงในหลาย ๆ ด้านตลอดเวลา ท าให้กลุ่มน้ีมองว่าปัจจัยด้านระบบมี
ความส าคญัมากท่ีสุด เพราะหากมีระบบท่ีดีแลว้จะท าให้เม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนระบบท่ีวางไว้
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จะช่วยการด าเนินงานสามารถด าเนินไปไดโ้ดยปกติ และปัจจยัดา้นระบบน้ีก็เป็นองคป์ระกอบแข็ง 
ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีสามารถจดัการไดโ้ดยตรง 

ผูท่ี้ศึกษาในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
ทุนวฒันธรรมและบริการท่ีมีมูลค่าสูง กลุ่มน้ีจะมุ่งเนน้ในเร่ืองความคิดสร้างสรรค ์ท าให้กลุ่มน้ีมอง
วา่ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือ บุคลากร เพราะการจะสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการท่ีมีมูลค่าสูงนั้นจะตอ้ง
อาศยัความคิดสร้างสรรค์จากบุคลากรท่ีมีความสามารถ และบุคลากรก็เป็นผูท่ี้ท  าให้วฒันธรรม
สามารถด ารงอยูไ่ด ้ดงันั้นจึงสรุปไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรเป็นเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ท่ีสุด 

ผู ้ท่ีศึกษาในคณะท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีกลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 
ส าหรับในกลุ่มจะกล่าวถึงกลุ่มอ่ืน ๆ ทั้งหมดนอกจาก 5 กลุ่มเทคโนโลยีขา้งตน้ จึงไม่สามารถทราบ
ไดถึ้งลกัษณะเฉพาะของกลุ่มน้ี แต่จากผลวิจยัก็จะพบวา่สัดส่วนของผูท่ี้มองวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรมี
ความส าคัญท่ีสุดของกลุ่มน้ีมีจ านวนมากท่ีสุด แสดงให้เห็นปัจจัยด้านบุคลากรเป็นปัจจัยท่ีมี
ความส าคญัในการพฒันาสถาบนัการศึกษาไทยใหส้ามารถกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” นัน่เอง 

และเม่ือสรุปจากภาพรวมนั้นจะพบวา่ปัจจยัท่ีกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมองวา่
มีความส าคญัต่อการพฒันาของการศึกษาไทยไปสู่ “ประเทศไทย 4.0” มากท่ีสุดคือปัจจัยด้าน
บุคลากร ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากขอ้มูลจากประเทศต่าง ๆ ท่ีเร่ิมตน้พฒันาบุคลากรให้มีความสามารถเป็น
อนัดบัแรก ท าใหส้ามารถน าพาประเทศชาติไปสู่ความส าเร็จไดอ้ยา่งท่ีเห็นในปัจจุบนั 
 

5.2.4 สรุปความพร้อมและความส าคัญของปัจจัยทั้งหมดของสถาบันการศึกษาไทย 
เม่ือน าเอาระดบัความพร้อมและระดบัความส าคญัมาท าตารางเพื่อหาช่องวา่งซ่ึงแสดง

ถึงสถานการณ์ปัจจุบนัของสถาบนัการศึกษาไทย โดยระดบัความพร้อมจะเรียงล าดบัดงัน้ี กลยุทธ์ 
โครงสร้าง ทกัษะ บุคลากร ค่านิยม สไตล์ของผูบ้ริหารและระบบ ส าหรับระดบัความส าคัญจะ
เรียงล าดบัดงัน้ี บุคลากร กลยุทธ์ ระบบ โครงสร้าง ทกัษะ ค่านิยมและสไตล์ของผูบ้ริหาร เม่ือน ามา
หาช่องวา่งจะไดด้งัตาราง 5.2 
ตาราง 5.2 ตารางแสดงระดบัความพร้อม ระดบัความส าคญัและช่องวา่งของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อ
ความพร้อมของสถาบนัการศึกษาไทย 
ล าดั
บ 

ระดบัความพร้อม ระดบัความส าคญั ช่องว่าง (ระดบัความส าคญั - ระดบัความ
พร้อม 

1 กลยทุธ์ บุคลากร -3 
2 โครงสร้าง กลยทุธ์ +1 
3 ทกัษะ ระบบ -4 
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ล าดั
บ 

ระดบัความพร้อม ระดบัความส าคญั ช่องว่าง (ระดบัความส าคญั - ระดบัความ
พร้อม 

4 บุคลากร โครงสร้าง +2 
5 ค่านิยม ทกัษะ +2 
6 สไตลข์องผูบ้ริหาร ค่านิยม +1 
7 ระบบ สไตลข์องผูบ้ริหาร +1 

 
จากตาราง 5.2 พบวา่สถานการณ์ปัจจุบนัปัจจยัท่ีมีช่องว่างมากท่ีสุดคือ ระบบ (-4) ซ่ึง

มาจากการท่ีระบบเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากและเป็นปัจจยัหน่ึงส าหรับการท่ีมหาวิทยาลยัจะกา้ว
เขา้สู่การเป็นมหาวทิยาลยัระดบัโลก มหาวทิยาลยัระดบัโลกนั้นมีส่วนช่วยในการพฒันาประเทศและ
ผลิตบุคลากร องค์ความรู้ รวมถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ แต่เม่ือพิจารณาถึงความพร้อมแลว้นบัว่าปัจจยั
ด้านระบบจึงเป็นปัจจัยท่ีสถาบันการศึกษาควรให้ความส าคญัเป็นอันดับแรก เม่ือพิจารณาถึง
ประเด็นส าคญัท่ีตอ้งพฒันาจะเป็นเร่ืองของการรับสมคัรนกัศึกษาโดยเน้นในคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 
กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ และล าดบัต่อมาคือ บุคลากร (-3) บุคลากรก็เป็นปัจจยัส าหรับการผลิตบุคลากร
และพัฒนาองค์ความรู้ และบุคลากรท่ีมีความสามารถจะเป็นส่ิงท่ีช่วยดึงดูดบุคลากรท่ีมี
ความสามารถเช่นเดียวกนัให้เขา้มาร่วมในสถาบนัเดียวกนั ดงันั้นแลว้ปัจจยัดา้นบุคลากรจึงเป็นส่ิงท่ี
มีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก แต่เม่ือพิจารณาถึงความพร้อมแลว้จะพบวา่ยงัไม่มีความพร้อมเท่าท่ีควร 
ซ่ึงเม่ือพิจารณาลงในประเด็นส าคญัแล้วจะพบว่าปัจจุบนับุคลากรในสถาบนัการศึกษามีความรู้
ความสามารถอยา่งมากแต่จะเป็นประเด็นในเร่ืองของจ านวนบุคลากรท่ีมีความสามารถ ส่วนปัจจยัท่ี
โดดเด่นของประเทศไทย คือ ปัจจยัดา้นโครงสร้างและปัจจยัดา้นทกัษะ ซ่ึงมีช่องว่างในระดบัท่ีดี
มาก (+2) แสดงให้เห็นว่าปัจจุบนัประเทศไทยมีความพร้อมในด้านโครงสร้าง เน่ืองมาจากการท่ี
สถาบันการศึกษาของประเทศไทยเกิดข้ึนเป็นเวลายาวนานท าให้โครงสร้างองค์กรมีการ
เปล่ียนแปลงจนมีรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการด าเนินงาน และในด้านทักษะนั้ นก็ด้วยความท่ี
สถาบันการศึกษาไทยมีประวติัยาวนานจึงมีองค์ความรู้เฉพาะท่ีเกิดข้ึนเป็นจ านวนมากท าให้
สถาบันการศึกษาหลายแห่งมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านอันเป็นท่ีโดดเด่นของสถาบัน อาทิ 
มหาวิทยาลัยมหิดลก็จะมีความเช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยีกลุ่มกลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และ
เทคโนโลยีทางการแพทย์มากท่ีสุด จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยก็จะมีความเช่ียวชาญในด้าน
วทิยาศาสตร์ วศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีโดดเด่นเหนือมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ ในกลุ่ม
อาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพก็จะมีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ท่ีมีคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งเป็น
จ านวนมากและมีองคค์วามรู้เฉพาะในกลุ่มน้ีเป็นพิเศษ จึงท าให้ในดา้นทกัษะนั้นสถาบนัการศึกษา
ไทยมีความพร้อมอยา่งมาก และในปัจจยักลยุทธ์ ค่านิยมและสไตล์ของผูบ้ริหารนั้นอยูใ่นระดบัดี (+
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1) แต่ในปัจจยัเร่ืองกลยุทธ์นั้นแมว้า่จะมีความพร้อมในระดบัดีแต่เน่ืองจากเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
อยา่งมากจึงยงัคงตอ้งให้ความส าคญัเพื่อพฒันาในดียิ่งข้ึนไปอีก และอีกสองปัจจยัท่ีเหลือนั้นแมว้่า
จะมีความส าคญัในอนัดบัหลงั ๆ แต่ก็ทั้งหมดทั้งมวลก็เป็นปัจจยัส าคญัใน 7-S McKinsey ซ่ึงเป็น
ปัจจยัท่ีจะช่วยให้องคก์รประสบความส าเร็จ จึงไม่ควรละเลยแต่เน่ืองจากเราไม่สามารถท าทุกอยา่ง
ไดใ้นคราวเดียวเราจึงควรเลือกปัจจยัท่ีมีความส าคญัหรือมีสภาวะท่ีตอ้งเร่งแกไ้ขก่อนเพื่อสามารถ
พฒันาสถาบนัการศึกษาไทยไปสู่ “ประเทศไทย 4.0” ไดส้ าเร็จ 
 

5.2.5 การจัดแบ่งจ านวนนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งผลิตในปี 2558-2559 ตาม
กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ทั้ง 5 กลุ่ม 

ปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาส่วนใหญ่มีคณะวิชาท่ีหลากหลายเพื่อผลิตบุคลากรเข้าสู่
ตลาดแรงงานท่ีมีความตอ้งการท่ีหลากหลายมากข้ึนเร่ือย ๆ ท าใหมี้สถาบนัการศึกษาเพียงไม่ก่ีแห่งท่ี
มีความเช่ียวชาญเฉพาะ และใน 5 กลุ่มเทคโนโลยใีหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” ก็มีทั้งองคค์วามรู้ท่ีตอ้ง
ต่อยอดจากองคค์วามรู้เดิมและองค์ความรู้ใหม่ท่ีจ  าเป็นตอ้งสร้างให้เกิดข้ึน ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากตาราง 
5.3 และตาราง 5.4 โดยท่ีมหาวิทยาลยัทั้งหมดท่ีน ามาศึกษาลว้นเป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีความโดดเด่น
แ ล ะ ติ ด อั น ดั บ ใ น  Webometrics ซ่ึ ง จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล มหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้ธนบุรี มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลพระนครและมหาวิทยาลัยรังสิต ซ่ึงทุก
มหาวทิยาลยัลว้นเป็นมหาวทิยาลยัชั้นน าของแต่ละกลุ่มมหาวทิยาลยั 

จากตาราง 4.13 และ 4.14 จะเห็นได้ว่าเกือบทุกมหาวิทยาลยัมีคณะท่ีเก่ียวข้องกบั
เทคโนโลยีใหม่ทั้ง 5 กลุ่ม ซ่ึงก็จะมีทั้งการเก่ียวขอ้งโดยตรงและเก่ียวขอ้งโดยเน้ือหาซ่ึงจากทั้ง 5 
กลุ่มอุตสาหกรรมนั้นก็จะมีคณะท่ีแตกต่างกนัออกไปซ่ึงจะเห็นได้ว่าเกือบทุกกลุ่มมีเร่ิมมีคณะท่ี
เก่ียวขอ้งโดยตรงแลว้ทั้งส้ิน แต่ในกลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต ์และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมนั้นเป็นเทคโนโลยีกลุ่มเดียวท่ียงัมีจ  านวนคณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงนอ้ย
มากหรือแทบจะไม่มีเลย จะมีก็เพียงคณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยเน้ือหาสามารถน าไปเช่ือมโยงกนัได ้ ซ่ึง
กลุ่มน้ีนั้นจากมหาวิทยาลยัท่ีน ามาศึกษาทั้งหมดมีเพียงมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี พระจอมเกลา้ธนบุรี
เท่านั้นท่ีมีคณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักลุ่มน้ี และแมว้า่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัจะมีความเช่ียวชาญ
ในดา้นกลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเช่ือมต่อและบงัคบัอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตวั และในกลุ่มเทคโนโลยีชีวภาพก็เช่นกนัแมว้า่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัจะ
เช่ียวชาญด้านวิทยาศาสตร์แต่ก็ มีจ  านวนบัณฑิตด้านเทคโนโลยี ชีวภาพน้ีน้อยมาก ส่วน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์นั้ นก็จะมีความโดดเด่นในเทคโนโลยีกลุ่มอาหาร เกษตร และ
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เทคโนโลยีชีวภาพและมีการผลิตบณัฑิตในสาขาน้ีออกมาเป็นจ านวนมาก และมหาวิทยาลยัมหิดลก็
จะโดดเด่นมากในกลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยทีางการแพทยซ่ึ์งกลุ่มน้ีเป็นอุตสาหกรรม
ท่ีมีความส าคญัอย่างมากต่อเศรษฐกิจไทย มหาวิทยาลัยมหิดลนอกจากจะมีความเช่ียวชาญใน
เทคโนโลยกีลุ่มน้ีมากแลว้ยงัมีการผลิตบณัฑิตเพื่อเขา้สู่ตลาดแรงงานของประเทศไทยอีกเป็นจ านวน
มาก ต่อมาเป็นมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรีมหาวทิยาลยัน้ีเป็นแห่งเดียวจากทั้งหมดท่ี
ศึกษาท่ีมีคณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต ์และระบบเคร่ืองกลท่ี
ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมคือมีสถาบนัวิทยาการหุ่นยนต์ภาคสนาม (FIBO) แต่ก็ยงัมีจ  านวน
การผลิตบัณฑิตท่ีย ังไม่ เพียงพอ ส่วนในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาจะโดดเด่นกลุ่ม
อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์วฒันธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูง โดยจะเช่ียวชาญในดา้นอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวและจ านวนบณัฑิตท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มน้ีท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทาผลิตนั้นมี
จ านวนมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบัมหาวทิยาลยัอ่ืน ล าดบัถดัไปคือมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีราชมงคลพระ
นครนั้นเม่ือพิจารณาจากวิสัยทศัน์ท่ีว่า “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีชั้นน าด้านการผลิตบณัฑิตมือ
อาชีพ” แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัมหาวทิยาลยัมุ่งเนน้ในดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีแต่จ านวนบณัฑิต
ท่ีผลิตออกมาส่วนใหญ่จะอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูง
เป็นจ านวนมากท่ีสุด และสุดทา้ยมหาวิทยาลยัรังสิตซ่ึงอยูใ่นกลุ่มมหาวิทยาลยัเอกชน มหาวิทยาลยั
รังสิตมีความโดดเด่นในเทคโนโลยกีลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทยแ์ละกลุ่ม
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูงโดยเฉพาะในด้านศิลปะและการ
ออกแบบ จากท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นวา่มหาวทิยาลยัแต่ละแห่งมีความเช่ียวชาญเฉพาะของตนเองดงั
แสดงในตาราง 5.5 
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ตาราง 5.3 ตารางแสดงถึงการผลิตบณัฑิตเพื่อสนบัสนุน 5 กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ใน “ประเทศไทย 
4.0” 

กลุ่มอุตสาหกรรม CU KU MU 
KMU
TT 

SSR
U 

RMU
TP 

RS
U 

กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ        
กลุ่มสาธารณสุข สขุภาพ และเทคโนโลยีทางการ
แพทย์        

กลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบ
เคร่ืองกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม        

กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและ
บังคับอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยี
สมองกลฝังตัว 

       

กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการ
ที่มีมูลค่าสูง        

 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของสถาบนัการศึกษาของประเทศไทย

ในการเข้า สู่  “ประเทศไทย 4.0”  ค ร้ัง น้ีท าให้ผู ้ศึกษาได้ทราบถึงระดับความพร้อมของ
สถาบนัการศึกษาไทยในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” และล าดบัความส าคญัของแต่ละปัจจยัต่าง 
ๆ รวมถึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งให้ความส าคญัเพื่อให้สถาบนัการศึกษาไทยประสบความส าเร็จใน
การกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะแนวทางในการพฒันาสถาบนัการศึกษาไทย
เพื่อการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” โดยแบ่งออกเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ขอ้เสนอแนะเชิง
วชิาการและขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ ดงัต่อไปน้ี 
 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผูว้จิยัขอเสนอขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายดงัต่อไปน้ี 

5.3.1.1 ดา้นกลยทุธ์ 
ตามแนวคิดของ McKinsey นั้นการวางแผนกิจกรรมภายในองค์กรนั้น 

จะตอ้งสอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อช่วย
สนบัสนุนใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จ ดงันั้นแลว้แผนยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” นั้นเป็นแผน
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ท่ีสอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เน่ืองจากโลกาภิวตัน์ท าให้
สภาวะการแข่งขนัก็โลกมีความรุนแรงมากยิ่งข้ึนและเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้
ทุกประเทศตอ้งมีการปรับตวั ดงันั้นแลว้แผนยทุธศาสตร์ท่ีจะขบัเคล่ือนประเทศดว้ยนวตักรรมนั้นจึง
เป็นแนวทางท่ีถูกตอ้ง แต่ในดา้นสภาพแวดลอ้มภายในนั้นในหลายภาคส่วนในประเทศไทยนั้นยงัมี
ความพร้อมไม่เพียงพอจึงควรมีการแบ่งการด าเนินงานออกเป็นสองแบบ โดยในพื้นท่ีท่ียงัไม่มีความ
พร้อมให้มีนโยบายการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันาอยา่งเหมาะสมจะท าให้สามารถเสริมสร้างความ
พร้อมในทุก ๆ พื้นท่ีไดเ้วลาเดียวกนั และในพื้นท่ีท่ีมีความพร้อมแลว้ให้มุ่งเน้นการวิจยัและพฒันา
โดยให้เสรีภาพในการด าเนินงานและงบประมาณเน่ืองจากการวิจยัและพฒันานั้นจ าเป็นต้องใช้
งบประมาณจ านวนมาก 

จากแนวทางของประเทศเกาหลีนั้นจะเห็นได้ว่าในด้านการวิจัยและ
พฒันานั้นควรจะผลักดันให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมจะช่วยให้สามารถเพิ่มผลลพัธ์ได้ และ
จะต้องมีการกระจายตวัของทั้งพื้นท่ีพฒันาการศึกษาและพื้นท่ีวิจยัและพฒันาไปให้ครอบคลุม
ประเทศไทย รวมถึงนโยบายส่งเสริมความร่วมมือของภาคการศึกษาและภาคการวิจยัและพฒันาอีก
ดว้ย เน่ืองจากองคค์วามรู้นั้นเป็นส่ิงท่ียิง่มีการแลกเปล่ียนมากก็จะยิ่งเพิ่มพูนมากข้ึน และในประเด็น
ดา้นกลยทุธ์นั้นดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวิชาการเป็นประเด็นท่ีมีระดบัความพร้อมนอ้ยท่ีสุด
จึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งให้ความส าคญัในดา้นการก าหนดนโยบายอาจท าโดยการจดัสรรงบประมาณส าหรับ
สถาบนัการศึกษาท่ีมีการจดัตั้งคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีใน 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ภายใต้
แผน “ประเทศไทย 4.0” 

5.3.1.2 ดา้นโครงสร้าง 
แนวคิดของ McKinsey ในดา้นโครงสร้างนั้นจะหมายถึง โครงสร้างของ

องค์กรท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหว่างอ านาจ หน้าท่ีและความรับผิดชอบ รวมถึงการกระจาย
อ านาจและการรวมอ านาจ ดงันั้นแลว้เม่ือพิจารณาถึงการวิจยัและพฒันาแลว้การรวมศูนยอ์  านาจนั้น
จะไม่ท าให้เกิดองคค์วามรู้ เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากการรวม
ศูนยอ์  านาจจะท าให้การวิจยัและพฒันานั้นถูกจ ากดักรอบโดยส่วนกลางท าให้ไม่สามารถด าเนินการ
หรือเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างคล่องตวั การเกิดข้ึนของส่ิงใหม่ ๆ จึงเกิดข้ึนไดย้าก จึงควรท่ีจะกระจาย
อ านาจเพื่อเปิดโอกาสให้หน่วยงานต่าง ๆ ในแต่ละพื้นท่ีไดส้ร้างองคค์วามรู้ข้ึนมาเอง นอกจากน้ีการ
กระจายอ านาจจะช่วยดึงจุดเด่นของแต่ละพื้นท่ีออกมาไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพและยงัช่วยให้เกิด
สภาพการแข่งขนัระหวา่งเขตพื้นท่ีท าให้ยิง่กระตุน้ให้มีการพฒันามากยิง่ข้ึนอีกดว้ย โดยอาจจะออก
นโยบายท่ีช่วยกระตุน้ใหภ้าคเอกชนสนใจการจดัตั้งศูนยว์ิจยัและพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีใน 
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5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” เช่น การเอ้ือประโยชน์ต่อธุรกิจส าหรับบริษทัท่ีจดัตั้ง
ศูนยว์จิยัและพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยเีป้าหมายใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0”  

5.3.1.3 ดา้นระบบ 
ระบบในมุมมองของ McKinsey นั้นจะหมายถึงระบบการบริหารจดัการ

ทุก ๆ อย่างในองค์กร ในดา้นระบบของสถาบนัการศึกษาไทยนั้นโดยรวมแลว้ยงัไม่มีความพร้อม
มากเพียงพอจึงควรจดัการอยา่งเร่งด่วนโดยในประเด็นแรกคือ การรับสมคัรนกัศึกษาโดยเน้นคณะ
วิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” ประเด็นน้ีอย่างท่ีกล่าวไปในการ
อภิปรายผลจะพบวา่ปัจจุบนัมีคณะวิชาท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบับางกลุ่มใน 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน 
“ประเทศไทย 4.0” จ านวนน้อยมากและนอกจากจะมีจ านวนคณะวิชาน้อยแลว้ยงัพบว่าหลกัสูตร
เหล่านั้นมีการรับสมคัรนกัศึกษาเป็นจ านวนท่ีน้อยมาก ยกตวัอย่างเช่นคณะท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
กลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อจัฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุมมี
ผูส้ าเร็จการศึกษาเพียงแค่มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี พระจอมเกล้าธนบุรี ซ่ึงในปี 2558 มีผูส้ าเร็จ
การศึกษาจากคณะน้ีเพียง 5 คนและในปี 2559 เพียง 6 คน จึงควรมีนโยบายส่งเสริมใหเ้กิดคณะวชิาท่ี
เก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” โดยเร่งด่วนเพื่อให้สามารถสนับสนุน
อุตสาหกรรมใหม่ท่ีเกิดข้ึนไดท้นัที และในดา้นของตลาดแรงงานนั้นจะตอ้งมีงานรองรับส าหรับผูท่ี้
ศึกษาเก่ียวกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ดว้ยเช่นกนั จะเป็นการช่วยกระตุน้ให้นกัศึกษาให้ความสนใจ
กบัคณะวชิาท่ีเปิดใหม่มากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ีรัฐบาลจะตอ้งส่งเสริมใหม้หาวทิยาลยัเอกชนใหค้วามสนใจใน 
5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่และเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาให้มากยิ่งข้ึน เน่ืองจากในปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยเอกชนส่วนใหญ่ยงัคงลงทุนในอุตสาหกรรมแบบเก่า ซ่ึงมหาวิทยาลัยเอกชนมี
ความส าคญัอยา่งไรจะเห็นไดจ้ากมหาวทิยาลยัเอกชนระดบัโลกท่ีติดอนัดบัในเวบ็ไซต ์Webometrics 
3 อันดับแรกนั้ นได้แก่ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด สถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชูเซตส์ ตามล าดบั ทั้ง 3 มหาวิทยาลยัลว้นแลว้แต่เป็นมหาวิทยาลยัเอกชน แสดงให้เห็นพลงั
ของภาคเอกชน ดงันั้นแลว้จึงควรอยา่งยิ่งท่ีจะมีการส่งเสริมให้มหาวิทยาลยัเอกชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการปฏิรูปประเทศไทยภายใตแ้ผนยทุธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0”  

5.3.1.4 ดา้นบุคลากร 
ตามแนวคิดของ McKinsey จะกล่าวถึงการคัด เลือกบุคลากร ท่ี มี

ความสามารถและการพฒันาบุคลากร และจากการวิจยัในคร้ังน้ีท าให้พบวา่บุคลากรนั้นเป็นปัจจยัท่ี
มีความส าคญัท่ีสุดในการพฒันาประเทศไทยให้กา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 4.0” ดงันั้นแลว้เราจึงควรท่ี
จะให้ความส าคญักบับุคลากรอยา่งมาก และจากประเด็นท่ีไดท้  าการศึกษาก็พบวา่จ านวนบุคลากรมี
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ไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา แต่จากประเด็นเร่ืองความสามารถของบุคลากรนั้นจะเห็นได้ว่า
บุคลากรในสถาบนัการศึกษามีความสามารถมากเพียงพอ จึงควรจะท่ีออกนโยบายในการเพิ่มจ านวน
บุคลากร เพื่อให้บุคลากรมีเวลาให้สามารถน าไปพฒันาตนเองได้อีกด้วย รวมถึงการเพิ่มระดบั
ผลตอบแทนอาจารยเ์พื่อให้สถาบนัการศึกษาสามารถดึงดูดบุคลากรท่ีความสามารถไดม้ากยิ่งข้ึน จะ
ท าให้สถาบนัการศึกษาตอ้งมีการเพิ่มจ านวนบุคลากรให้มากยิ่งข้ึนท าให้มีบุคลากรมากเพียงพอต่อ
จ านวนนักศึกษา  แต่จะตอ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการประเมินอาจารยใ์ห้มีความเขม้งวดมาก
ยิง่ข้ึนใหส้อดคลอ้งกบัระดบัผลตอบแทนท่ีมากข้ึนดว้ย 

นอกจากน้ีดว้ยความท่ีปัจจุบนัโลกของการเรียนรู้มีการเปล่ียนแปลงอย่าง
มากท าให้อาจารยอ์าจไม่สามารถให้ความรู้กบันกัศึกษาไดอ้ย่างเต็มท่ี เพราะปัจจุบนัมีช่องทางให้
ศึกษามากกวา่เพียงการเรียนจากมหาวิทยาลยั จึงตอ้งให้ความส าคญัในเร่ืองของการพฒันาบุคลากร
อีกด้วยดงัท่ีได้กล่าวไปในกรณีของประเทศท่ีพฒันาส าเร็จแลว้อย่าง ประเทศเกาหลีและประเทศ
สิงคโปร์ ทั้งสองประเทศนั้นมีการทุ่มเทงบประมาณในการพฒันาบุคลากรอย่างมากทั้งการส่งไป
อบรม ดูดซบัองคค์วามรู้และเทคโนโลยีจากต่างประเทศ โดยจะตอ้งมุ่งเนน้ไปท่ี 5 กลุ่มเทคโนโลยี
ใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” และจะตอ้งท าให้เป็นระบบดว้ยการติดตามอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิ 

5.3.1.5 ดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร 
หมายถึงสไตล์ในการท างานของผูบ้ริหารนั้นมีความส าคญัต่อความนึก

คิดของบุคคลในองคก์รนั้น ๆ แต่จากการวิจยัจะพบวา่มีระดบัความส าคญัน้อยท่ีสุดเน่ืองจากสไตล์
ของผูบ้ริหารนั้นมีอิทธิพลต่อคณาจารยแ์ละบุคลากรแต่มีอิทธิพลนอ้ยท่ีสุดต่อกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูท่ี้
ก าลงัศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาในประเทศไทย แต่ก็ไม่ใช่ว่าไม่มีอิทธิพลเลย 
ดงันั้นแลว้จึงควรมีนโยบายท่ีช่วยกระตุน้ให้ผูบ้ริหารมีการท างานและส่ือสารให้มากยิ่งข้ึนโดยการ
ส่ือสารทุกช่องทางและส่ือสารอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหส้ามารถส่ือสารไปถึงนกัศึกษาได ้

5.3.1.6 ดา้นทกัษะ 
ในด้ านทักษะนั้ น จะหมาย ถึ งทักษะห รือคว าม เ ช่ี ยวช าญของ

สถาบนัการศึกษาโดยรวม ซ่ึงจากการศึกษาก็จะเห็นไดว้า่แต่ละมหาวิทยาลยันั้นลว้นแลว้แต่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะของตนเอง ดงันั้นแลว้ในดา้นทกัษะนั้นจะเป็นเร่ืองของการเลือกท่ีจะพฒันาต่อยอด
ส่ิงท่ีแต่ละสถาบนัมีความเช่ียวชาญ เน่ืองจากการเร่ิมต้นจากสิบย่อมดีกว่าการเร่ิมต้นจากศูนย์ 
นโยบายจึงควรพิจารณาถึงความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลยัและสนบัสนุนอยา่งเหมาะสม เช่น ดา้น
การแพทย์และสาธารณสุขนั้ นจะมีมหาวิทยาลัย ท่ีมีความเช่ียวชาญในด้านน้ีอย่างมากคือ
มหาวิทยาลยัมหิดล จึงควรจดัสรรงบประมาณหรือการก ากบัดูแลท่ีเอ้ือให้สถาบนัการศึกษาสามารถ
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พฒันาความเช่ียวชาญของตวัสถาบนัจนมีความสามารถในการแข่งขนัในระดบัท่ีสามารถแข่งขนัใน
เวทีระดบัโลกไดม้ากกวา่ท่ีจะมุ่งเนน้ให้สถาบนัมีทกัษะหลายดา้นแต่ไม่เช่ียวชาญดา้นใดเป็นพิเศษ 
และใช้ประโยชน์จากการจดัตั้งหน่วยงาน วิทยาลยัหรือสถาบนัการศึกษาท่ีประกอบดว้ยศาสตร์ท่ี
ต่างกนัโดยดึงบุคคลจากส่วนท่ีเช่ียวชาญมาร่วมงานกนัเพื่อสร้างบุคลากรท่ีรอบรู้และรู้รอบ 

5.3.1.7 ดา้นค่านิยม 
ในกรณีน้ีจะหมายถึง ค่านิยมร่วมกนัในสถาบนัการศึกษาและความเป็น

อนัหน่ึงอนัเดียวกนั จากการวิจยัพบวา่ค่านิยมมีระดบัความส าคญัเกือบจะนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้ง
กบัระยะเวลาของกลุ่มเป้าหมายในการอยู่กบัสถาบนัการศึกษา ท าให้ปัจจยัดา้นน้ีนั้นมีจะมีผลต่อ
ระดับคณาจารย์และบุคลากรมากกว่า แต่ก็ไม่ใช่ว่าจะไม่มีความเก่ียวข้องกับตัวนักศึกษาเลย 
ยกตวัอย่างเช่นในบางสถาบนัการศึกษาจะมีค่านิยมร่วมกนั มีความรู้สึกภาคภูมิใจในสถาบนัเป็น
อย่างมาก จึงสามารถยืนยนัได้ว่าค่านิยมนั้นก็มีผลต่อนักศึกษาเช่นเดียวกัน ซ่ึงประเด็นท่ีเป็น
จุดส าคญัในปัจจยัน้ีคือการท างาน ประสานงานร่วมกัน ซ่ึงหากว่าสามารถท าให้คณาจารยแ์ละ
บุคลากรซ่ึงเป็นแบบอยา่งของนกัศึกษาในสถาบนัมีการท างาน ประสานงานร่วมกนัเป็นอยา่งดีก็จะ
เป็นการฝังค่านิยมท่ีดีให้กบันกัศึกษาท าให้ตวันกัศึกษาเองก็จะสามารถท างาน ประสานงานร่วมกบั
ผู ้อ่ืนได้ จะท าให้เกิดผลดีต่อทั้ งตัวนักศึกษา คณาจารย์ องค์กรท่ีนักศึกษาได้ไปท างานและ
ประเทศชาติท่ีจะได้มีบุคลากรท่ีดีอีกด้วย ดงันั้นแล้วโดยนโยบายเราควรท่ีจะสร้างเวทีกลางท่ีจะ
กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้การร่วมมือ ประสานงานกนั และมีนโยบายท่ีสนบัสนุนงานวิจยัท่ีมีการขา้ม
ศาสตร์ (Cross functional) ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เพื่อน าไปต่อยอดมากกว่าท่ีจะน าไปสอบ และ
ส่งเสริมการสร้างทีมและการท างานร่วมกนัเป็นทีมเพื่อให้เกิดเป็นค่านิยมการท างานเป็นทีมและ
จะต้องท าให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างมหาวิทยาลัยด้วยการสร้าง Cross culture ท่ีแม้แต่ละ
สถาบนัการศึกษาจะมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกันแต่ก็สามารถอยู่ร่วมกันได้ และ Cross university 
เพื่อใหส้ามารถท างาน ประสานงานร่วมกนัไดอี้กดว้ย 
  

5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
จากผลการวิจยัความเห็นของผูท่ี้ศึกษาหรือจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษาใน

ประเทศไทยพบวา่ สถานการณ์ของปัจจยัแต่ละปัจจยัของสถาบนัการศึกษาของไทยเม่ือพิจารณาจาก
ช่องว่างท่ีเกิดจากความส าคญัหักลบกบัระดบัความพร้อมแสดงถึงสถานการณ์ของปัจจยันั้น ๆ ซ่ึง
เม่ือเรียงล าดบัความเร่งด่วนในการจดัการไดด้งัน้ี ระบบ บุคลากร กลยทุธ์ ค่านิยม สไตลข์องผูบ้ริหาร 
โครงสร้างและทกัษะ 
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ปัจจยัท่ีมีระดบัความเร่งด่วนท่ีจะตอ้งจดัการท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นระบบ ดงันั้นแลว้ในเชิง
การปฏิบัติแล้วควรจะเร่งปรับปรุงระบบการด า เนินงานของทั้ งกระทรวงศึกษาธิการและ
สถาบนัการศึกษาเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนกบัระบบการด าเนินงานของสถาบนัการศึกษา และ
มีการกระจายอ านาจการด าเนินงานให้มีเสรีภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อให้สถาบันการศึกษาสามารถ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินงานให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ณ เวลานั้น ๆ และเพื่อให้
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีท าหนา้ท่ีในดา้นนวตักรรม การวิจยัและพฒันาสามารถด าเนินงานพฒันาไปอยา่ง
มีเสรีภาพ ซ่ึงจะเห็นได้จากประเด็นในด้านโครงสร้างท่ีมีความพร้อมในด้านหน่วยงานวิจยัท่ีท า
หน้าท่ีวิจยั 5 เทคโนโลยีเป้าหมายใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” ต ่าท่ีสุดใน 3 ประเด็น รวมถึงการ
กระตุน้ให้เกิดความร่วมมือระหว่างภาคธุรกิจและภาคการศึกษาเพื่อแกปั้ญหาในประเด็นของการ
ท างาน ประสานงานร่วมกนั และยงัท าให้เกิดการแลกเปล่ียนบุคลากร วิทยาการและองคค์วามรู้ต่าง 
ๆ เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรคเ์ทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ ๆ มาขบัเคล่ือนประเทศไทยในอนาคต  

ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดต่อการพฒันาสถาบนัการศึกษาไทยในการกา้วเขา้สู่ “ประเทศไทย 
4.0” คือ ปัจจยัดา้นบุคลากร ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีระดบัความเร่งด่วนท่ีจะตอ้งจดัการเป็นอนัดบัสอง จึง
ควรผลกัดนัให้มีการศึกษาต่อในระดบัปริญญาเอกมากยิ่งข้ึนด้วยการจดังบประมาณเพื่อเป็นทุน
ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการเป็นอาจารยม์หาวิทยาลยัและจะตอ้งมีการจดัอบรมให้กบัคณาจารยแ์ละบุคลากร
ปัจจุบนัในเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 5 กลุ่มเทคโนโลยีใหม่ใน “ประเทศไทย 4.0” ทั้งในประเทศและ
นอกประเทศเพื่อเร่งการเพิ่มความสามารถของบุคลากรปัจจุบนัให้ตอบรับกบัแผนยุทธศาสตร์ของ
ประเทศ และจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนผูส้อนด้วย ให้ไม่เพียงแต่มีความสามารถด้านวิชาการ แต่
จะตอ้งมีความสามารถด้านการสอนด้วย รวมถึงการปรับระดบัผลตอบแทนของอาจารย์เพื่อให้
สามารถดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถเขา้ไปเป็นอาจารยไ์ด ้และเป็นการกระตุน้ให้อาจารยมี์ความ
ตั้งใจในการสอนมากยิง่ข้ึนดว้ย ซ่ึงจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนระบบการประเมินให้เกิดการแข่งขนัมาก
ยิง่ข้ึน จะช่วยกระตุน้ใหบุ้คลากรตอ้งพฒันาตวัเองอยา่งต่อเน่ือง 

และส าหรับการจะสร้างผลผลิตนวตักรรมท่ีสามารถสร้างรายไดไ้ดจ้ริงนั้นจ าเป็นตอ้ง
ผลกัดนัให้เกิดการวิจยัขา้มศาสตร์ข้ึนโดยพยายามเน้นการน าเอาคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจเขา้ไป
ร่วมกบัคณะต่าง ๆ ท่ีมีการวิจยัและพฒันาส่ิงใหม่ ๆ ดว้ยการจดัสรรงบประมาณพิเศษส าหรับการ
ร่วมมือกนัของต่างคณะและมุ่งเน้นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัของแต่ละคณะวิชา เพื่อให้
ผลงานท่ีสร้างข้ึนสามารถน าใช้กบัธุรกิจได้เพื่อให้เกิดมุมมองท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน เช่น คณะ
วศิวกรรมศาสตร์และคณะบริหารธุรกิจ จะท าใหก้ารสร้างวทิยาการ เทคโนโลยหีรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่
นั้นสามารถสร้างรายไดใ้หก้บัองคก์รและประเทศไดจ้ริง แนวคิดธุรกิจจะถูกผสานเขา้กบัวทิยาการท่ี
เกิดข้ึน และจุดส าคญัส าหรับกา้วขา้ม “กบัดกัรายไดป้านกลาง”  
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5.3.3 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการและข้อจ ากดัในงานวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาเพียงมิติเดียว คือ ในมุมมองของนกัศึกษา เน่ืองจากขอ้จ ากดัของ

ผูว้ิจยัท าให้ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาเป็นผูรั้บบริการจากสถาบนัการศึกษา ท าให้ผลการวิจยั
นั้นไม่สามารถเห็นภาพท่ีชดัเจนไดใ้นบางปัจจยั เน่ืองจากมุมมองของนกัศึกษานั้นไม่มีความสามารถ
พอท่ีจะตอบค าถามบางค าถามได้ ดังนั้ นควรศึกษาถึงมุมมองของคณาจารย์และบุคลากรของ
สถาบนัการศึกษาและคณะผูบ้ริหารเพื่อให้ขอ้มูลครบทุกมิติ ซ่ึงจะท าให้ไดค้วามคิดเห็นในแต่ละ
มุมมองท่ีต่างกนั จะช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้นและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 

การวิจยัคร้ังน้ีขอ้มูลส่วนใหญ่จะมาจากมหาวิทยาลยัรัฐแบบองค์รวม มหาวิทยาลยัรัฐ
ด้านครูและมหาวิทยาลัยเอกชน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจนกว่าควรท าการศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาลยัเฉพาะทางต่าง ๆ และสถาบนัเอกชนดว้ย จะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีแตกต่าง
กนัเพื่อน ามาเปรียบเทียบเพื่อให้ทราบถึงแนวทางของแต่ละรูปแบบมหาวิทยาลยัอนัจะน าไปสู่การ
ก าหนดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมกบัแต่ละมหาวทิยาลยั 
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ก. แบบสอบถาม 

ข. ขอ้มูลจากแบบสอบถาม 

ค. ขอ้มูลจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาจากเวบ็ไซตข์องกระทรวงศึกษาธิการโดยจ าแนกตามกลุ่ม

อุตสาหกรรม 
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ก. แบบสอบถาม 
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ข. ขอ้มูลจากแบบสอบถาม 

 

225, 52%

207, 48%

เพศ

ชาย หญิง

325, 75%

75, 17%

23, 5% 7, 2% 2, 1%
อายุ

18-25 ปี 26-30 ปี 31-35 ปี

36-40 ปี มากกวา่ 40 ปี
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219, 51%143, 33%

50, 11%

20, 5%
รายได้ตอ่เดือน

น้อยกวา่ 15,000 บาท 15,000-30,000

30,000-50,000 มากกวา่ 50,000

360, 83%

69, 16%

3, 1%

ระดบัการศกึษา

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
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227, 53%
84, 19%

15, 3%

106, 25%

ประเภทมหาวิทยาลยั

มหาวิทยาลยัรัฐแบบองค์รวม (จฬุา มหิดล ธรรมศาสตร์ เชียงใหม ่ขอนแก่น ฯลฯ)

มหาวิทยาลยัรัฐด้านครู (ราชภฏั)

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี (ราชมงคล พระจอมเกล้า ฯลฯ)

มหาวิทยาลยัเอกชน (กรุงเทพ รังสติ เอแบค ฯลฯ)

212, 49%

96, 22%
30, 7%

41, 10%

27, 6%

22, 5% 4, 1%
ภมูิล าเนา

กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง

ภาคเหนือ ภาคใต้

ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือ ภาคอีสาน

ภาคตะวนัตก
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352, 82%

62, 14%

4, 1%

7, 
2% 2, 0% 5, 1%

0, 0%

มหาวิทยาลยัตัง้อยูใ่นภาค

กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง

ภาคเหนือ ภาคใต้

ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือ ภาคอีสาน

ภาคตะวนัตก
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

 

 

114, 26%

245, 57%

63, 15%

9, 2% 1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการปรับเปลีย่นนโยบายให้ขบัเคลือ่นด้วยนวตักรรม

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

112, 26%

251, 58%

58, 13%

11, 3% 0, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการปรับเปลีย่นนโยบายโดยเน้นการกระตุ้นความคดิสร้างสรรค์

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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95, 22%

241, 56%

90, 21%

6, 1%0, 0%

มหาวิทยาลยัที่ทา่นมีการมุง่เน้นความเป็นเลศิด้านวิชาการท่ีจะชว่ยสนบัสนุน 5 กลุม่เทคโนโลยี
ใหมใ่น "ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

141, 33%

242, 56%

45, 
10%

4, 1% 0, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีนโยบายที่สนบัสนนุการวิจยัและพฒันา

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นโครงสร้าง 

 

 

95, 22%

243, 56%

87, 20%

6, 2% 1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการจดัตัง้หนว่ยงานท่ีให้การสนบัสนนุด้านนวตักรรม

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

99, 23%

229, 53%

97, 23%

6, 1% 1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีหนว่ยงานหรือคณะวชิาท่ีเก่ียวข้องกบั 5 กลุม่เทคโนโลยีใหมใ่น "ประเทศ

ไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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79, 18%

238, 55%

106, 25%

8, 2% 1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีหนว่ยงานท่ีท าหน้าที่หลกัในการวิจยัและพฒันาที่เก่ียวข้องกบั 5 กลุม่

เทคโนโลยีใหมใ่น "ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นระบบ 

 

 

68, 16%

232, 54%

113, 26%

16, 4%3, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการรับสมคัรนกัเรียนโดยเน้นคณะวิชาที่เก่ียวข้องกบั 5 กลุม่เทคโนโลยี

ใหมใ่น "ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

84, 19%

219, 51%

118, 27%

9, 2% 2, 1%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการจดัฝึกอบรมหรือฝึกงานในอตุสาหกรรมใน 5 กลุม่เทคโนโลยีใหมใ่น 

"ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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82, 19%

222, 52%

117, 27%

10, 2% 1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการจดัหางานให้กบันกัศกึษาไปยงัอตุสาหกรรมใน 5 กลุม่เทคโนโลยี

ใหมใ่น "ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นบุคลากร 

 

 

93, 22%

209, 48%

77, 18%

45, 10% 8, 2%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีจ านวนคณาจารย์และบคุลากรเพียงพอตอ่จ านวนนกัศกึษา

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

84, 19%

237, 55%

98, 23%

12, 3%1, 0%

มหาวิทยาลยัของทา่นมีการจดัอบรมพฒันาคณาจารย์และบคุลากรอยา่งตอ่เนื่อง

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง



120 
 

 
  

120, 28%

247, 57%

54, 13%
9, 2% 2, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัคณะวิชา

หรือหนว่ยงาน

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นสไตลข์องผูบ้ริหาร 

 

 

82, 19%

224, 52%

117, 27%

7, 2%2, 0%

อธิการบดีและคณะผู้บริหารมหาวิทยาลยัของทา่นเข้ามาบทบาทในการพฒันาของมหาวิทยาลยั

ไปสู ่"ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

70, 16%

252, 58%

104, 24%

3, 1% 3, 1%

อธิการบดีและคณะผู้บริหารมหาวิทยาลยัของทา่นประพฤตตินเป็นแบบอยา่งที่ดีให้กบัสงัคมและ

นกัศกึษา

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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69, 16%

256, 59%

99, 23%

7, 2% 1, 0%

อธิการบดีและคณะผู้บริหารมหาวิทยาลยัของทา่นมสีว่นช่วยสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศที่

ช่วยสนบัสนนุความส าเร็จในการศกึษา

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นทกัษะ 

 

 

80, 19%

257, 60%

88, 20%

6, 1% 1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นมีความรู้ความสามารถที่เก่ียวข้องกบั 5 กลุม่

เทคโนโลยีใหมใ่น "ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

85, 20%

260, 60%

79, 18%

7, 2%1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นได้รับการพฒันาความรู้อยา่งตอ่เนื่อง เช่น การ

ประชมุ สมัมนา การศกึษาดงูาน ฯลฯ เพื่อเข้าสู ่"ประเทศไทย 4.0"

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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79, 18%

260, 60%

77, 18%

15, 4% 1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นเทคโนโลยีใหม ่ๆ  มาใช้เพื่อสนบัสนนุการเรียน

การสอน

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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ระดบัความคิดเห็นในปัจจยัดา้นค่านิยม 

 

 

74, 17%

266, 62%

83, 19%

8, 2% 1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นมีการสง่เสริมนวตักรรมในการเรียนการสอนและ

กิจกรรมตา่ง ๆ สม ่าเสมอ

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง

71, 16%

245, 57%

95, 22%

20, 5% 1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นมีการท างาน ประสานงานร่วมกนัเป็นอย่างดี

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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75, 18%

243, 56%

109, 25%

4, 1% 1, 0%

คณาจารย์และบคุลากรในมหาวทิยาลยัของทา่นมีการสือ่สารคา่นิยมไปสูน่กัศกึษา ศิษย์เก่า 

ภาคอตุสาหกรรมอยูเ่สมอ

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไมม่ีความเห็น ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง
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การจ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมและความคิดเห็นเพิ่มเติม 

  

 
  

55, 13%

75, 17%

35, 8%
121, 28%

51, 12%

95, 22%

กลุม่อตุสาหกรรม

กลุม่อาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ

กลุม่สาธารณสขุ สขุภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์

กลุม่เคร่ืองมืออจัฉริยะ หุน่ยนต์ และระบบเคร่ืองกลที่ใช้ระบบอิเลก็โทรนิกส์ควบคมุ

กลุม่ดิจิทลั เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต การเช่ือมตอ่อปุกรณ์ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตวั

กลุม่อตุสาหกรรมสร้างสรรค์ ทนุวฒันธรรมและบริการท่ีมีมลูคา่สงู

กลุม่อตุสาหกรรมอื่น ๆ

86, 20%

65, 15%

83, 19%

111, 26%

9, 2% 55, 13%

23, 5%

ปัจจยัส าคญั

ด้านกลยทุธ์ ด้านโครงสร้าง ด้านระบบ ด้านบคุลากร

ด้านสไตล์ของผู้บริหาร ด้านทกัษะ ด้านคา่นิยม
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ค. ข้อมูลจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาจากเวบ็ไซต์ของกระทรวงศึกษาธิการโดย

จ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรม 

 ขอ้มูลจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาในสถาบนัการศึกษาไทยไดน้ ามา
จากเวบ็ไซต ์www.moe.go.th ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยน ามาจ าแนกคณะ
วชิาต่าง ๆ ตามกลุ่มเทคโนโลยใีหม่ ๆ ใน “ประเทศไทย 4.0” ดงัน้ี 

1) กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ ประกอบด้วยคณะวิชาท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยอีาหาร การเกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ 

2) กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย ์ประกอบด้วย

คณะวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแพทย ์พยาบาล เภสัชกรรม และสาธารณสุข 

3) กลุ่มเค ร่ืองมืออัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม ประกอบดว้ยคณะวชิาวศิวกรรมหุ่นยนตแ์ละคณะ

วิช า ท่ี เ ก่ี ย วข้องกับ เทคโนโลยี หุ่นยนต์  ดัง น้ี  วิ ศวกรรมไฟฟ้ า 

วศิวกรรมเคร่ืองกล และวศิวกรรมซอฟตแ์วร์ 

4) กลุ่มดิจิทลั เทคโนโลยอิีนเตอร์เน็ต การเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปัญญาประดิษฐ์

และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว ประกอบด้วยคณะวิชาท่ีเก่ียวข้องกับ

เทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 

5) กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ทุนวฒันธรรมและบริการท่ีมีมูลค่าสูง 

ประกอบดว้ยคณะวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบ ศิลปะ วฒันธรรม ดงัน้ี 

นิเทศศาสตร์ ศิลปะศาสตร์ ศิลปกรรมศาสตร์ อักษรศาสตร์ และ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
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