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 แผนธุรกิจฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีโดยไดรั้บความกรุณาและความช่วยเหลือ
อย่างดี จาก อาจารยกิ์ตติชัย ราชมหา ท่ีปรึกษาโครงการ อาจารย์ศิริสุข iถ่ิน และคณาจารย์ของ
วิทยาลัยการจดัการ มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีได้ให้ค  าแนะน า และแนวทางในการศึกษา ตลอดจน
ปรับปรุงขอ้บกพร่องต่างๆ ของเน้ือหาก่อนการน าเสนอโครงการจดัท าแผนธุรกิจ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิตสาขาวชิาการจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยั
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ผู ้ศึกษาขอกราบของพระคุณเป็นอย่างสูง ณ โอกาสน้ี และ 
ขอขอบพระคุณคณาจารยท่ี์ร่วมเป็นคณะกรรมการการสอบแผนธุรกิจน้ี ท่ีได้ช่วยช้ีแนะเพื่อการ
ปรับปรุงเน้ือหาใหมี้ความครบถว้นสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

สุดทา้ยผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัวของผูว้ิจยั  ท่ีคอยให้ก าลงัใจและอยู่เคียง
ขา้งตลอดมาและผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 

ผูว้ิจยัหวงัว่าแผนธุรกิจฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่บุคคลท่ีสนใจท าธุรกิจ และหากมี
ขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้จิยัขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
 
         กองกานต ์แจ่มแจง้
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บทสรุปผู้บริหำร 
 
 

บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โพรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co.,Ltd.) ก่อตั้งข้ึน
เน่ืองจากเห็นโอกาสทางธุรกิจในการเพิ่มมูลค่าสินคา้ให้กบัน ้ าพริกส าเร็จรูป โดยการพฒันาบรรจุ
ภณัฑใ์หแ้ตกต่างจากรูปแบบเดิมท่ีมีอยูใ่นตลาด เพื่อตอบโจทยรู์ปแบบของสังคมและรูปแบบการใช้
ชีวติท่ีเปล่ียนไปของคนเมืองท่ีใชชี้วติดว้ยความเร่งรีบมากข้ึน โดยมีความคิดวา่ ถา้หากรูปแบบบรรจุ
ภณัฑ์ท่ีไดรั้บการพฒันานั้นสามารถตอบสนองต่อความรีบเร่งของกลุ่มคนเหล่านั้นนั้นได ้ก็ถือว่า
สามารถตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และน ามาซ่ึงผลก าไรแก่บริษทั 

ในปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปเป็นอยา่งมาก อาหารพร้อมรับประทานเร่ิม
เข้ามามีบทบาทในการด ารงชีวิต ผู ้คนมีความรู้ในเร่ืองของอาหารส าเร็จรูปมากข้ึน และการ
เจริญเติบโตของอาหารส าเร็จรูปในประเทศไทยมีมูลค่า 6,725 ลา้นบาท ในปี 2558  

นอกจากน้ีมูลค่าตลาดของอาหารและ เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนดว้ย
อตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6-7 ต่อปี ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขรูปภาพท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดใน
ประเทศไทยคือ ผลิตภณัฑ์ประเภทอาหาร และเคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน่แนล (functional foods & drinks) 
และรองลงมาคือ อาหารท่ีมาจากธรรมชาติ และดีต่อสุขภาพ (naturally healthy foods) 

จากโอกาสขา้งตน้จึงเล็งเห็นถึงความเป็นไปได้ของการพฒันาบรรจุภณัฑ์ของธุรกิจ
น ้าพริกส าเร็จรูปโดยเปล่ียนจากรูปแบบกระปุกพลาสติก ถุง หรือกระปุกแกว้ มาเป็นหลอดพลาสติก 
เพื่อให้การรับประทานน ้ าพริกเป็นเร่ืองท่ีง่ายข้ึน อ านวยความสะดวกในการเก็บรักษา และ ไม่
ล าบากหากตอ้งการพกพา โดยกลุ่มลูกคา้ของบริษทั คือกลุ่มคนท่ีมีความใส่ใจในสุขภาพของตนเอง 
มีลกัษณะชีวติความเป็นอยูแ่บบสังคมเมือง ท่ีมีความเร่งรีบ และเนน้ความสะดวกสบาย  

ดงันั้นทางบริษทัจึงเป็นผูผ้ลิตน ้ าพริกบรรจุหลอดเจา้แรกในประเทศไทย ท่ีผ่านการ
รับรองมาตรฐานการผลิตอาหาร โดยวางจ าหน่ายในร้านสะดวกซ้ือชั้นน า ร้านจ าหน่ายอาหารเพื่อ
สุขภาพ และจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ โดยบริษทัมีเงินลงทุนท่ีเกิดจากการรวมหุ้น 3,500,000 
บาท มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 17,479,009.55 บาทอตัราผลตอบแทนภายใน 155.97% โดยมีระยะเวลาคืน
ทุน 10 เดือน 

 
ค าส าคญั: น ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอด/น ้าพริกออร์แกนิค/น ้าพริกเพื่อสุขภาพ/แซ่บสต๊ิก/Zap Stick 
128 หนา้ 
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บทที ่1  

โอกำสและควำมน่ำสนใจของธุรกจิ 

 

 

1.1 ควำมเป็นมำของธุรกจิ 

ความเป็นมาของธุรกิจน้ีเกิดข้ึนจากผูจ้ดัท าไดรั้บน ้าพริกส าเร็จรูปของท่ีบา้นในราคาส่ง

มาบรรจุขวดแกว้จ าหน่าย ภายใตแ้บรนด ์ “น ้าพริกแม่ปุ๊” โดยไม่มีหนา้ร้าน แต่ขายผา่นช่องทาง

ออนไลน์เพียงช่องทางเดียว อนัไดแ้ก่ Facebook Instagram และ Line ดว้ยรสชาติของน ้าพริกท่ีมี

สูตรและเอกลกัษณ์ตามแบบฉบบัของชาวกาญจนบุรี ความอร่อยถูกปากและบรรจุภณัฑท่ี์ทนัสมยั 

ท าใหเ้กิดการบอกต่อ มีการถ่ายรูปผลิตภณัฑแ์ชร์ผา่นส่ือออนไลน์ และดว้ยความรวดเร็วของส่ือ

ออนไลน์น้ีเองส่งผลใหแ้บรนดน์ ้าพริกแม่ปุ๊เป็นท่ีรู้จกั และมียอดขายเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ตวัผูจ้ดัท า

จึงมีความตอ้งการท่ีจะจดัตั้งแบรนด ์“น ้าพริกแม่ปุ๊” ให้ออกมาในรูปแบบท่ีชดัเจน ง่ายต่อการบริหาร

จดัการ น ามาซ่ึงความย ัง่ยนืในธุรกิจ 

ปัจจุบนัการจ าหน่ายน ้าพริกผา่นช่องทางออนไลน์เป็นท่ีนิยมมาก กรมสรรพากรท าการ

ประเมินเก่ียวกบัการคา้ขายในธุรกิจออนไลน์ท่ีเป็นกลุ่มอี-คอมเมิร์ซของไทยมีจ านวน 5 แสนกวา่

ราย สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 

 1. ผูป้ระกอบการกบัผูบ้ริโภค (Business to Consumer – B2C) ถือเป็นการคา้ระหวา่ง

ผูค้า้โดยตรงถึงลูกคา้ โดยกลุ่มน้ีถือวา่ไทยมีจ านวนสูงท่ีสุดในอาเซียน หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณ 

70% คิดเป็นจ านวนผูป้ระกอบการประมาณ 1.7-1.8 แสนราย   

2.ผูป้ระกอบการกบัผูป้ระกอบการ (Business to Business –  B2B) มีสัดส่วนประมาณ 

30% หรือคิดเป็นจ านวนประมาณ 7-8 หม่ืนราย ในปี 2559 ธุรกิจอี-คอมเมิร์ซในไทยคาดมีมูลค่า

การคา้อยูท่ี่ 2.5 ลา้นลา้นบาทเติบโตสูงถึง 10% จากปี 2558 ท่ีมีมูลค่าการคา้อยูท่ี่  2.1 ลา้นลา้นบาท

ส่วนปี 2560 น้ีน่าจะขยายตวัสูงถึง 10% มูลค่าการคา้รวมกวา่ 3 ลา้นลา้นบาท(News19 2560) 
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ถึงแมข้อ้มูลของสรรพากรจะยงัไม่ระบุชดัเจนวา่เป็นธุรกิจใด อีกทั้งยงัไม่มีขอ้มูลจากผูว้จิยั หรือ 

หน่วยงานใดออกมาใหข้อ้สรุปเก่ียวกบัจ านวนของผูจ้  าหน่ายน ้าพริกออนไลน์ท่ีแทจ้ริง แต่จากการ

ประเมินแนวโนม้ธุรกิจออนไลน์ของกรมสรรพากร และจากการสืบคน้ขอ้มูลโดยระบุค าวา่

“น ้าพริก” โดยสุ่มเลือกท่ีจะสืบคน้ผา่นทางเฟสบุคเพียงช่องทางเดียว ก็พบวา่มีผูค้า้น ้ าพริกปรากฏ

ข้ึนมามากมายหลายยีห่อ้ และเม่ือเขา้ไปดูแต่ละยีห่อ้พบวา่ชนิดของน ้าพริกท่ีจดัจ าหน่าย รูปแบบ

บรรจุภณัฑแ์บบขวดแกว้ และลกัษณะการประชาสัมพนัธ์ของทุกยีห่อ้มีความใกลเ้คียงกนัอยา่งมาก 

ดงัรูปภาพท่ี 1.1 และ 1.2 

  
 

   
 
รูปภำพที่ 1.1 แสดงตวัอยา่งรายช่ือยีห่อ้น ้าพริกท่ีไดจ้ากการสืบคน้ผา่นทาง Facebook 
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รูปภำพที่ 1.2 แสดงตวัอยา่งบรรจุภณัฑน์ ้าพริกแบบขวดแกว้จากผูข้ายน ้าพริกออนไลน์แต่ละราย 
 

จากการสืบคน้พบวา่ผูค้า้น ้าพริกทั้งออนไลน์และออฟไลน์ท่ีเจาะตลาดสินคา้พรีเม่ียม 
ส่วนใหญ่เลือกใชข้วดแกว้เป็นบรรจุภณัฑ ์ เพราะมีรูปลกัษณ์สวยงาม คงทน ดูสะอาดตา แต่ทั้งน้ีตวั
ขวดแกว้เองก็ส่งผลใหเ้กิดปัญหาระหวา่งการขนส่ง เน่ืองจากความเปราะ จึงท าให้แตกหกัง่ายเม่ือ
ไดรั้บการกระแทกท่ีรุนแรง จากรูปแบบการขนส่งท่ีไม่สามารถควบคุมไดข้องไปรษณียไ์ทย และ 
เคอร่ีเอก็ซ์เพลสฯ เป็นเหตุใหสิ้นคา้ไดรั้บความเสียหายระหวา่งการขนส่งไปสู่ผูรั้บปลายทางอยู่
บ่อยคร้ัง อนัน ามาซ่ึงความรู้สึกไม่ประทบัใจของลุกคา้ ดงัรูปภาพท่ี 1.3 และ 1.4 

  
รูปภำพที ่1.3 แสดงตวัอยา่งขวดน ้าพริกแม่ปุ๊เกิดความเสียหายระหวา่งการขนส่งของไปรษณียไ์ทย 
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รูปภำพที ่1.4 แสดงตวัอยา่งขอ้ความแจง้ความเสียหายจากลูกคา้ 
 

อีกหน่ึงปัญหาคือ น ้าหนกัของขวด ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัในการค านวณราคาค่าขนส่ง
สินคา้ด่วนของไปรษณียไ์ทยและ เคอร่ี เอก็ซ์เพลสฯ ซ่ึงน ้าพริกขนาด 300 กรัม ท่ีบรรจุในขวดแกว้
ขนาด 12 ออนซ์ จะมีน ้าหนกัรวมกกระปุกเท่ากบั 520 กรัม ซ่ึงน ้าพริก 1 กระปุกจะมีราคาค่าขนส่ง
ดงัน้ี 
บริการส่งด่วนพิเศษดงัน้ีของไปรษณีย ์ 67 บาท  
บริการส่งวนัน้ีถึงพรุ่งน้ีของ เคอร่ี เอก็ซ์เพลสฯ 65 บาท(เขตกรุงเทพและบริมณฑล) 
                                    75 บาท (นอกเขตกรุงเทพและปริมณฑล) 
รายละเอียดดรูัปภาพท่ี 1.5 และ 1.6 
 

  
น ำ้หนักขวดแก้ววก่อนบรรจุน ำ้พริก น ำ้หนักขวดแก้วหลงับรรจุน ำ้พริก 

รูปภำพที ่1.5 แสดงน ้าหนกัขวดแกว้ก่อนและหลงับรรจุน ้าพริก 
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อตัรำค่ำขนส่ง EMS ของไปรษณย์ีไทยทีน่ ำ้หนัก 520 กรัม อตัรำค่ำขนส่งของเคอร่ี เอก็ซ์เพลส ฯทีน่ ำ้หนัก 

520 กรัม 

 
รูปภำพที ่1.6 แสดงอตัราค่าบริการขนส่งน ้าพริกของไปรษณียไ์ทย และ เคอร่ี เอก็ซ์เพลส ไทยแลนด์ 
 

จากอตัราค่าขนส่งขา้งตน้ เม่ือลูกคา้สั่งสินคา้มากรายการ ลูกคา้ก็จะตอ้งเสียค่าขนส่ง
เพิ่มข้ึนตามน ้าหนกัท่ีเพิ่มข้ึนอีกดว้ย ถือเป็นค่าใชจ่้ายท่ีนอกเหนือจากราคาค่าสินคา้ และในกรณีท่ี
สินคา้เกิดความเสียหายระหวา่งการขนส่ง ทางร้านมีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิชอบ โดยการส่งสินคา้ตามไป
ใหลู้กคา้อีกคร้ัง และค่าใชจ่้ายจากการส่งสินคา้คร้ังน้ีก็ถือเป็นตน้ทุนท่ีทางร้านตอ้งรับผิดชอบเช่นกนั 

 
ดว้ยสาเหตุหลายๆประการน้ีน ้าพริกแม่ปุ๊จึงจ าเป็นตอ้งหาช่องทางพฒันาแบรนดสิ์นคา้

ใหมี้ความย ัง่ยนื จึงเลือกท่ีจะพฒันาสินคา้ใหมี้ความโดดเด่น และแตกต่างเหนือผูแ้ข่งขนัรายอ่ืนๆ 
ผูจ้ดัท าจึงสนใจพฒันาผลิตภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปบรรจุหลอด  Zap Stick เพื่อลดปัญหาจากการตก
แตกเสียหายระหวา่งการขนส่ง และเพื่อสร้างความสะดวกในการรับประทานน ้าพริกของลูกคา้ 
เพื่อใหส้ามารถรับประทานน ้ าพริกดว้ยวธีิง่ายๆท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบการด าเนินชีวติท่ีเร่งรีบใน
ปัจจุบนั นอกจากน้ียงัช่วยลดการแข่งขนัจากตลาดน ้าพริกเดิม มุ่งเนน้ส่วนแบ่งตลาดอาหารเพื่อสุข
รูปภาพ โดยใชว้ตัถุดิบและส่วนผสมในการผลิตน ้าพริกท่ีปลอดสารพิษ และ สารเคมีเจือปนทั้งหมด 
 
 

 
1.2 โอกำสและควำมน่ำสนใจของธุรกจิ 
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การยา้ยเขา้มาอยูใ่นเมืองใหญ่ (urbanization) และววิฒันาการทางดา้นเทคโนโลยี 
(technology evolution) ส่งผลต่อลกัษณะการใชชี้วติและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป โดย
ผูบ้ริโภคยคุใหม่จะมีความฉลาด และรู้จกัเลือกสินคา้ท่ีมีประโยชน์ต่อสุขรูปภาพมากข้ึน และพร้อม
ท่ีจะจ่ายเงินเพิ่มในการซ้ือสินคา้ดงักล่าว ดว้ยเหตุน้ี จากการวเิคราะห์ของหลายหน่วยงาน อาทิ 
Euromonitor, InPerspectiveTM, FoodNavigator.com และ Frost & Sullivan จึงยกใหอ้าหารเพื่อสุข
รูปภาพเป็นเมกะเทรนด ์ (megatrend) อนัหน่ึงท่ีก าลงัไดรั้บความสนใจโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในแง่ของ
ผูผ้ลิตท่ีจะตอ้งพยายามน านวตักรรมมามาพฒันาสินคา้เดิมใหต้อบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภค
ท่ีหลากหลายและก าลงัมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  

 จากผลส ารวจของ Euromonitor International (2012) พบวา่ มูลค่าตลาดของอาหาร
และ เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขรูปภาพมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนดว้ยอตัราเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6-7 ต่อปี และ
คาดการณ์วา่ในปี พ.ศ. 2560 มูลค่าตลาดอาจสูงถึง 1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ โดยท่ีประเทศยกัษใ์หญ่
อยา่งจีน บราซิล และสหรัฐอเมริกา ครองอนัดบั 1 ถึง 3 ของประเทศท่ีมีการบริโภคอาหารเพื่อสุข
รูปภาพสูง ท่ีสุดตามล าดบัขณะท่ีไทยอยูใ่นอนัดบั 19 รองจากประเทศในอาเซียนอยา่งอินโดนีเซีย
เพียงชาติ เดียว แต่ท่ีน่าสนใจคือประเทศเวยีดนามและกมัพูชา ซ่ึงมีมูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขรูปภาพ
รองจากไทยเพียงเล็กนอ้ย โดยอยูใ่นอนัดบัท่ี 20 และ 21 ตามล าดบันอกจากน้ียงัมีประเทศ อินเดีย 
ญ่ีปุ่น เกาหลีใต ้ และซาอุดิอาระเบีย ท่ีมีมูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขรูปภาพติดอนัดบัตน้ๆ ของเอเชีย 
และถือเป็นตลาดท่ีน่าสนใจส าหรับผูป้ระกอบการไทยอยูไ่ม่นอ้ย ส าหรับตลาดอาหารเพื่อสุขรูปภาพ
ในส่วนของประเทศไทยนั้นพบวา่ ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขรูปภาพท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดคือ
ผลิตภณัฑป์ระเภทอาหารและเคร่ืองด่ืมฟังกช์ัน่แนล  (functional foods & drinks) และรองลงมาคือ 
อาหารท่ีมาจากธรรมชาติและดีต่อสุขรูปภาพ (naturally healthy foods )(ส านกังานนวตักรรม
แห่งชาติ 2557) 
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 โดยน ้าพริกนั้นถือเป็นสินคา้อาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขรูปภาพ ผลิตจากวตัถุดิบ
จากธรรมชาติทุกอย่าง โดยส านกัศูนยเ์รียนรู้สุขภาวะส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุข
รูปภาพ  (สสส. 2560)ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของน ้าพริกวา่เป็นอาหารท่ีประกอบไปดว้ยกลุ่ม
สมุนไพรเผด็ร้อนซ่ึงนอกจากอร่อยแลว้ ส่วนประกอบหลกัๆ ของน ้าพริกก็ยงัมีฤทธ์ิต่อตา้นสาร
อนุมูลอิสระและชะลอความชรา สามารถก าจดัเช้ือโรคในระบบทางเดินอาหารไดห้ลายชนิด กระตุน้
การไหลเวยีนโลหิตและระบบการหายใจ ช่วยสร้างภูมิคุม้กนัโรค และยงัช่วยลดปัจจยัเส่ียงของการ
เกิดโรคมะเร็ง โรคหวัใจ โรคเบาหวาน และโรคทางสมอง โดยส่วนประกอบหลกัๆ ของน ้าพริก 
ไดแ้ก่ 

 
พริก 

พริก เป็นสมุนไพรมีสรรพคุณ
บ ารุงสายตา ขบัเสมหะ ช่วย
กระตุน้ใหส้มองส่วนกลางหลัง่
สารเอ็นโดรฟิน ซ่ึงเป็นสารสร้าง
ความสุข ลดคอเลสเตอรอล ลด
การอุดตนัของหลอดเลือด และมี
วติามินซีสูง 
 

 
หัวหอม 

มีสรรพคุณในดา้นการบ ารุง
หวัใจ ต่อตา้นอนุมูลอิสระ 
แกอ้าการวงิเวยีนศีรษะ หนา้
มืด ตาลาย เป็นลม ลดไขมนั
ในเส้นเลือด ซ่ึงเป็นสาเหตุ
มาจากโรคหวัใจและโรค
ความดนัโลหิต แกโ้รคใน
ช่องปาก และช่วยในการยอ่ย
อาหารอีกดว้ย 
 

 
กระเทยีม 

มีสรรพคุณในการยบัย ั้ง
โรคมะเร็ง ป้องกนัการเกิด
โรคหวัใจ รักษาโรคความดนั
โลหิต รักษาโรคท่ีเก่ียวกบั
หลอดลม สร้างภูมิตา้นทาน 
ปรับสมดุลในร่างกาย ลดระดบั
คอเลสเตอรอลและน ้าตาลใน
เลือด (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่อ
อุตสาหกรรมอาหาร 2559) 
 



8 
 

 

นอกจากนั้นน ้ าพริกถือเป็นอาหารไทยท่ีถูกยกให้เป็นเมนูคลาสสิกเพราะบางบา้นยงัตอ้งมีน ้าพริก
อยูบ่นโตะ๊อาหารแทบทุกม้ือ น ้าพริกแต่ละประเภทจะมีรสจดัจา้น ไม่เล่ียน สามารถกินกบัผกัสดได้
เกือบทุกชนิด ท่ีส าคญัน ้าพริกมีปริมาณไขมนัต ่า กินแลว้สุขรูปภาพดีไม่อว้น  และดว้ยความนิยมท่ีมี
มานานท าใหน้ ้าพริกกลายเป็นอาหารคู่ครัวของคนไทย  ซ่ึงถือเป็นวฒันธรรมการกินท่ีควรสืบสาน
และอนุรักษไ์ว ้ เพื่อใหค้นรุ่นใหม่หนัมารับประทานน ้าพริก และคงความเป็นเอกลกัษณ์ใหอ้ยูคู่่ครัว
ไทยตลอดไป(คมชดัลึก 2553) 

นายธนาวฒัน์ โพธ์ิเผือ่นนอ้ย กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั พี.พี.เอน็ ฟู้ดส์ จ  ากดั เจา้ของ

น ้าพริกมินิรุ่งเจริญ บอกวา่ มูลค่าตลาดน ้าพริกส าเร็จรูปในประเทศไทยขณะน้ียงัไม่มีบริษทัใดเก็บ

รวบรวมและ น าเสนอออกมาอยา่งเป็นทางการ ประเมินเบ้ืองตน้จากยอดขายของบริษทัใหญ่ๆอยา่ง

แม่ประนอมและบริษทัอ่ืนๆ ทั้งบริษทัใหญ่ เล็ก กลุ่มชุมชน มูลค่าตลาดน ้าพริกส าเร็จรูปน่าจะเกิน 

1,000 ลา้นบาท ซ่ึงยงัไม่รวมมูลค่าการส่งออกอีก ส าหรับน ้าพริกส าเร็จรูปมีมากมายหลายยีห่อ้ หลาย

เจา้มาก เช่ือวา่เกือบทุกจงัหวดัในไทยมีผูผ้ลิตและจ าหน่ายน ้าพริกออกสู่ตลาด บางรายอาจจะไม่ได้

เป็นท่ีรู้จกันกัในระดบัประเทศ แต่อาจจะรู้จกัในทอ้งถ่ินนั้น และนอกจากตลาดในประเทศ ตลาด

ต่างประเทศก็นิยมรับประทานน ้าพริกส าเร็จรูปเช่นกนั โดยเฉพาะตลาดท่ีมีการรับประทานอาหาร

ไทย มีร้านอาหารไทย และเป็นประเทศท่ีมีคนไทยอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก เช่น สหรัฐอเมริกา 

สหราชอาณาจกัร ออสเตรเลีย ประเทศในเอเชีย เป็นตน้ รวมถึงประเทศท่ีมีวถีิชีวิตคลา้ยคนไทย 

อยา่งประเทศเพื่อนบา้นในอาเซียน (ประชาชาติธุรกิจ 2559) 

ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร 2559)

กล่าววา่ อาหารพร้อมรับประทานหรือ Ready Mealนั้น ปัจจุบนัไดรั้บการยอมรับจากผูบ้ริโภคมาก

ข้ึนกวา่แต่ก่อน เน่ืองจากความกงัวลต่อการรับประทานอาหารบรรจุกล่องท่ีตอ้งใชไ้มโครเวฟอุ่น

ร้อนลดลงไป สอดคลอ้งกบัไลฟ์สไตลค์นรุ่นใหม่ โดยเฉพาะในสังคมเมืองซ่ึงมีขอ้จ ากดัดา้นเวลา จึง

ตอ้งการความรวดเร็วและสะดวกสบายเป็นหลกั  

โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่น้ีนิยมพกัอาศยัในคอนโดมิเนียมยา่นใจกลางเมืองหรือใกลส้ถานท่ี

ท างาน ซ่ึงท่ีพกัอาศยัประเภทน้ีไม่เหมาะกบัการปรุง อาหาร หรือแมแ้ต่กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยูต่วั

คนเดียวหรือเป็นครอบครัวขนาดเล็กก็ไม่ค่อยปรุงอาหารรับประทานเองท่ีบา้นมากนกั ปัจจยัเหล่าน้ี

ลว้นส่งผลใหต้ลาดอาหารพร้อมรับประทานในประเทศไทยเติบโตมากข้ึน โดยในปีพ.ศ. 2558 ตลาด
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อาหารพร้อมรับประทานมีมูลค่า 6,725 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจาก 4,085 ลา้นบาท ในปีพ.ศ. 2554 คิด เป็น

อตัราขยายตวัท่ีสูงถึงร้อยละ 13.3 ต่อปี ดงัรูปภาพท่ี 1.7 

 
รูปภำพที ่1.7 แสดงแนวโนม้มูลค่าตลาดอาหารพร้อมรับประทานในประเทศไทย 
 
 

1.3 กำรวเิครำะห์โอกำสทำงธุรกจิ 
การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจโดยการประเมินสรูปภาพแวดลอ้มภายนอกดา้นต่าง ๆ 

ดว้ยการวเิคราะห์ PESTLE ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
 
1.3.1 นโยบำยและกำรเมือง (Political)   
สถานการณ์ทางการเมืองในประเทศมีเสถียรรูปภาพมากข้ึน ภาครัฐประกาศใช้

นโยบาย Thailand 4.0 ซ่ึงเป็นโมเดลท่ีน านวตักรรมเขา้มาขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ เพื่อเพิ่มขีด 
ความสามารถของผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม มีการน านวตักรรมใหเ้ขม้แขง็ 
สามารถแข่งขนัได ้อยา่งมีประสิทธิรูปภาพ เพิ่มองคค์วามรู้ในดา้นการปรับปรุงประสิทธิรูปภาพของ
กระบวนการผลิต ในการพฒันาผลิตภณัฑ ์ พฒันาการบริหารจดัการภายในองคก์ร สนบัสนุนและ
การขบัเคล่ือนวสิาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยอ่มใหเ้ป็นระบบ มีการร่วมมือของแหล่งเงินทุน 
บริการทางการเงินและการลงทุนส าหรับวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม นอกจากน้ียงัมีการ
ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัศกัยรูปภาพพื้นฐานของประเทศ โดยกลุ่มอาหาร 
เกษตร และเทคโนโลยชีีวรูปภาพ  ก็เป็นหน่ึงในลุ่มเทคโนโลยแีละอุตสาหกรรมเป้าหมายของ
นโยบายน้ี (ไทยรัฐออนไลน์ 2559) 
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1.3.2 เศรษฐกจิ (Economic) 
 ส าหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2560 ส านกังานเศรษฐกิจการคลงัคาดวา่ เศรษฐกิจไทยมี

แนวโนม้ขยายตวัในอตัราเร่งข้ึนมาอยูท่ี่ร้อยละ 3.6  โดยยงัคงไดรั้บแรงขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจมา
จากการใชจ่้ายภาครัฐท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนต่อเน่ือง โดยเฉพาะการจดัท างบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม
ประจ าปีงบประมาณ 2560 จ านวน 1.9 แสนลา้นบาท และโครงการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานดา้น
คมนาคมใหม่ๆ ท่ีคาดวา่จะเร่ิมด าเนินการไดใ้นปี 2560 อาทิ โครงการรถไฟทางคู่และรถไฟฟ้าใน
เขตเมือง โครงการมอเตอร์เวย ์ และโครงการพฒันาท่าอากาศยาน ประกอบกบัแนวโนม้รายได้
เกษตรกรท่ีปรับตวัดีข้ึนตามราคาสินคา้โภคภณัฑใ์นตลาดโลกคาดวา่จะเป็นแรงสนบัสนุนใหก้าร
บริโภคภาคเอกชนขยายตวัต่อเน่ือง นอกจากน้ี เศรษฐกิจประเทศคู่คา้ท่ีเร่ิมมีแนวโนม้ขยายตวัดีข้ึน
ตามล าดบั คาดวา่จะส่งผลดีต่อปริมาณค าสั่งซ้ือสินคา้ส่งออก และการส่งออกบริการคาดวา่จะ
ขยายตวัไดต่้อเน่ืองตามจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึน ในดา้นเสถียรรูปภาพภายในประเทศ คาดวา่
อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปในปี 2560 จะอยูท่ี่ร้อยละ 1.8 ปรับตวัสูงข้ึนจากปี2559 ตามแนวโนม้ราคา
พลงังานท่ีมีทิศทางเพิ่มข้ึน 

เสถียรรูปภาพเศรษฐกิจภายในประเทศคาดวา่อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปในปี 2560 จะอยูท่ี่ 
ร้อยละ 1. ปรับตวัเพิ่มข้ึนจากปีก่อน ตามแนวโนม้ราคาพลงังานท่ีมีทิศทางเพิ่มข้ึน รวมทั้งแรงกดดนั
ดา้นอุปสงคท่ี์มีแนวโนม้สูงข้ึน ส าหรับเสถียรรูปภาพภายนอกประเทศคาดวา่ดุลบญัชีเดินสะพดัจะ
เกินดุล 37.9 พนัลา้นเหรียญสหรัฐหรือคิดเป็นร้อยละ 9.2 ของ GDP เน่ืองจากดุลการคา้ท่ีคาดวา่จะ
เกินดุลลดลงมาอยูท่ี่ 30.2 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ ตามมูลค่าสินคา้น าเขา้ท่ีคาดวา่จะขยายตวัร้อยละ 6. 
เร่งกวา่มูลค่าสินคา้ส่งออกท่ีคาดวา่จะขยายตวัร้อยละ 2.5(ThaiPR.net 2560)  

 
1.3.3 สรูปภำพสังคม (Social) 
ขนาดของก าลงัแรงงานเร่ิมลดลง ซ่ึงจะเป็นปัจจยัถ่วงให้ศกัยรูปภาพการขยายตวั ทาง

เศรษฐกิจลดลง อตัราการพึ่งพิงของประชากรวยั แรงงานตอ้งแบกรับการดูแล ผูสู้งอายเุพิ่มสูงข้ึน 
โดยคาดวา่ในปี 2583 จะมีประชากรวยัแรงงานเพียง 35.2 ลา้นคน  มีแนวโนม้ การเปล่ียนแปลงพื้นท่ี
ชนบท ไปสู่ความเป็นสังคมเมืองเพิ่มข้ึน และความเหล่ือมล ้าทางสังคมจะเป็นปัญหาส าคญั ใน
สังคมไทย อนัน าไปสู่ความขดัแยง้ในสังคม และเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาประเทศ (คณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต 2558) 
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1.3.4 เทคโนโลย ี(Technology) 
ปัจจุบนัมีการน าเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทในการพฒันาในดา้นต่างๆมากข้ึน การน า

เทคโนโลยมีาใชใ้นการผลิต ท าใหป้ระสิทธิรูปภาพในการผลิตเพิ่มข้ึน แลว้ยงัช่วยประหยดัแรงงาน 
ลดตน้ทุนและรักษาสรูปภาพแวดลอ้ม เทคโนโลยกีบัการพฒันาดา้นการเกษตรใชเ้ทคโนโลยใีนการ
เพิ่มผลผลิต ปรับปรุงพนัธ์ุ เทคโนโลยกีบัการพฒันาดา้นการส่ือสาร เพื่อพฒันาความสัมพนัธ์ จน
กลายเป็นสังคมเครือข่าย (Social Network) หรือสังคมออนไลน์ท่ีเช่ือมต่อกนัผา่นคอมพิวเตอร์หรือ 
Smartphone โดยใชส้ัญญาณอินเตอร์เน็ตท่ีสามารถกระจายขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ท าใหผู้บ้ริโภค
ไดรั้บข่าวสารอยา่งรวดเร็ว สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการโฆษณาสินคา้และบริการไดอ้ยา่งดี 
นอกจากน้ียงัมีการน าเทคโนโลยรีะบบสารสนเทศต่าง ๆ เช่น ระบบสารสนเทศดา้นบญัชี ดา้น
การเงิน ดา้นการตลาด ดา้นการด าเนินงานและดา้นทรัพยากรบุคคลมาใชใ้นการจดัการองคก์ร เพื่อ
ช่วยใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีระบบแบบแผน ความทนัสมยัของเทคโนโลยช่ีวยใหม้นุษยใ์ช้
ชีวติไดอ้ยา่งสะดวกสบาย และตอบสนองความตอ้งการในเร่ืองต่างๆไดดี้ข้ึน 
 
  1.3.5 ส่ิงแวดล้อม (Environment) 
  ปัจจุบนัสรูปภาพภูมิอากาศแปรปรวน ส่งผลโดยตรงต่ออุตสาหกรรมน ้าพริก 
เพราะวตัถุดิบส่วนใหญ่เป็นผลผลิตจากธรรมชาติ และไม่พึงพาสารเคมี ผลผลิตของวตัถุดิบจึงข้ึนอยู่
กบัสรูปภาพภูมิอากาศเป็นส าคญั ทั้งปัญหาโลกร้อน ภยัพิบติัทางธรรมชาติ อนัตรายท่ีปนเป้ือนกบั
ส่ิงแวดลอ้ม ทั้งส่ิงแวดลอ้มทางดิน ทางน ้า และทางอากาศ ตลอด จนโรคระบาดท่ีเกิดจากธรรมชาติ 
ท่ีปรากฏชนิดใหม่ข้ึนมามากมาย ทั้งหมกยอ่มส่งผลต่อปริมาณผลผลิต และส่งผลต่อตน้ทุนการ
วตัถุดิบดว้ย  
 
  1.3.6 กฎหมำย (Legal) 
  น ้าพริกเป็นอาหารท่ีมีการแปรรูปแลว้  ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเส่ียงต่อผูบ้ริโภค จึง
จ าเป็นตอ้งขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารไม่วา่จะเขา้ข่ายโรงงานหรือไม่ก็ตาม ตอ้งจดทะเบียน
อาหาร  และแจง้รายละเอียดต่อส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาหรือส านกังานสาธารณสุข
จงัหวดั 
 
 
 

 

http://hitech.sanook.com/1418501/
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1.4 กำรวเิครำะห์สภำวะกำรแข่งขนัทำงธุรกจิ 
สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจของอุตสาหกรรมน ้าพริกส าเร็จรูปในรูปภาพรวมสามารถ

วเิคราะห์ไดโ้ดยใชแ้รงผลกัดนัดา้นต่างๆ หรือ five force ในการวเิคราะห์ (Riley 2558) 

 
รูปภำพที ่1.8 โครงสร้ำงกำรวเิครำะห์สรูปภำพกำรแข่งขันโดยใช้หลกักำรของ Five Forces Model 
  

เน่ืองจากผูว้จิยัตอ้งการผลิตน ้ าพริกออร์แกนิคส าเร็จรูปบรรจุหลอด เพื่อตอบโจทยก์ลุ่ม

ลูกคา้รักสุขรูปภาพ กลุ่มสังคมเมืองท่ีเร่งรีบ และเพื่อลดการตกแตกเสียหายระหวา่งการขนส่ง พร้อม

ทั้งลดค่าใชจ่้ายจากอตัราค่าขนส่งจึงไดว้เิคราะห์แรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการดงัน้ี  

ในตลาดน ้าพริกออร์แกนิคมีสรูปภาพการแข่งขนัท่ียงัไม่รุนแรง เน่ืองจากยงัมีผูเ้ล่น

นอ้ยรายในตลาด สาเหตุมาจากเกษตรกรท่ีผลิตสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นมีค่อนขา้งนอ้ยจึงท าให้

ปริมาณวตัถุดิบส าหรับน ้าพริกออร์แกนิคในตลาดจึงมีปริมาณนอ้ยตามไปดว้ย ส่งผลใหร้าคาสูงใน

บางตลาด และเป็นสาเหตุท าใหต้น้ทุนในการผลิตค่อนขา้งสูงตามไปดว้ย  
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1.4.1   แรงผลกัดันที ่1 ก ำแพงในกำรป้องกนักำรเข้ำมำของคู่แข่งขันรำยใหม่ (Threat 
of New Entrance)   

- ธุรกิจน ้าพริกเป็นธุรกิจท่ีไม่ตอ้งใชเ้งินลงทุนท่ีสูงมากนกั  แต่ก็ท าใหเ้กิดการ
ประหยดัต่อขนาด (Economies of Scale) ไดย้าก ดงันั้นคู่แข่งรายใหม่จึงไม่มีความกงัวลวา่
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ๆ ในตลาดจะไดเ้ปรียบในดา้นตน้ทุน (-) 

- ผูป้ระกอบการรายใหม่สามารถหาแหล่งวตัถุดิบและวธีิการผลิตท่ีมีคุณรูปภาพได้
ไม่ยาก  สามารถเขา้ถึงช่องทางจดัจ าหน่ายไดง่้าย  รวมทั้งผูบ้ริโภคมีความภกัดีต่อสินคา้ (-) 

- ตลาดน ้าพริกออร์แกนิคยงัมีผูเ้ล่นอยูน่อ้ยราย จึงเป็นตลาดท่ีน่าสนใจและน่าลงทุน 
ถึงแมร้าคาวตัถุดิบจะค่อนขา้งสูง และมาตรฐานการรับรองต่างๆมีความเขม้งวดก็ตาม (-) 

 

1.4.2 แรงผลกัดันที ่ 2 ก ำแพงของกำรแข่งขันภำยในอุตสำหกรรม (Competition and 
Rivalry) 

- จ านวนคู่แข่งน ้าพริกในอุตสาหกรรมน ้าพริกออร์แกนิคยงัมีไม่มาก ทั้งออนไลน์
และออฟไลน์  (+) 

- จากการสืบคน้ยงัไม่พบน ้าพริกบรรจุหลอด จึงถือไดว้า่เป็นเจา้แรกและเจา้เดียวใน
ประเทศไทย ดว้ยรูปลกัษณ์ และรูปแบบการใชง้านมีความน่าสนใจ และตอบโจทยรู์ปแบบชีวติ
ความเป็นอยูข่องคนเมืองในปัจจุบนั (+) 

- ธุรกิจน ้าพริกใชเ้งินลงทุนไม่สูงมาก หากผูป้ระกอบการท่ีด าเนินธุรกิจน ้าพริกอยูใ่น
ปัจจุบนัไม่ประสบความส าเร็จ  สามารถถอนตวัออกจากอุตสาหกรรมไดไ้ม่ยาก และการถอนตวั
ออกจากอุตสาหกรรม ก็จะช่วยส่งผลใหร้ะดบัของการแข่งขนัในตลาดลดความรุนแรงลง (+) 
 

1.4.3 แรงผลกัดันที ่3 ควำมเส่ียงจำกสินค้ำทดแทน (Threats of Substitute Product) 

- สินคา้ท่ีใชท้ดแทนน ้าพริกออร์แกนิคส าเร็จรูปมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก  เน่ืองจาก
น ้าพริกออร์แกนิคส าเร็จรูปจดัอยูใ่นประเภทอาหาร  และมีอาหารท่ีใชท้ดแทนน ้าพริกไดเ้ป็นจ านวน
มาก  แต่ละดบัการทดแทนของอาหารแต่ละชนิดนั้นแตกต่างกนัออกไป ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสินคา้
ท่ีทดแทนเหล่านั้นดว้ย (-) 
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1.4.4 แรงผลกัดันที ่4 อ ำนำจต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargaining Power of Customers)   

- ปัจจุบนัแนว้โนม้ผูบ้ริโภคอาหารสุขรูปภาพเพิ่มสูงข้ึน ผูบ้ริโภคน ้าพริกออร์แกนิ
คส่วนใหญ่ไม่มีอ านาจต่อรองท่ีชดัเจนไม่วา่การซ้ือน ้าพริกนั้นเพื่อรับประทานเอง หรือ ซ้ือไปฝากก็
ตาม ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถเปล่ียนไปซ้ือน ้าพริกจากผูผ้ลิตรายอ่ืน ท่ีมีอยูน่อ้ยรายในตลาดได ้ โดยไม่มี
ตน้ทุนในการเปล่ียนยีห่อ้ แต่ผูบ้ริโภคน ้าพริกส่วนใหญ่มีความภกัดีในแบรนด์ เคยรับประทานเจา้
ไหน ก็จะซ้ือเจา้เดิมจากรุ่นสู่รุ่น  (+) 
 

1.4.5 แรงผลกัดันที ่5 อ ำนำจต่อรองของผู้ผลติ (Bargaining Power of Supplier)   
- ปัจจุบนัมีผูผ้ลิตสินคา้เกษตรท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ หรือออร์

แกนิคไทยแลนดค์่อยขา้งนอ้ย ส่งผลกระทบโดยตรงต่อวตัถุดิบส าหรับผลิตน ้าพริกออร์แกนิค 
อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบในการผลิตจึงค่อนขา้งสูง (-) 

 
ตำรำงที ่1.1  สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการ ดงัน้ี 

แรงกดดันทั้ง 5 ประกำร ระดับผลกระทบ ปัจจัยโดยรวมต่อธุรกจิ 

การคุกคามของคู่แข่งขนัรายใหม่ (Threat of 
New Entrance 

สูง (-) 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายใน
อุตสาหกรรม (Competition and Rivalry) 

ปานกลาง (+) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน (Threat of 
Substitutes) 

สูง (+) 

อ านาจต่อรองของลูกคา้(Bargaining Power of 
Customer) 

ปานกลาง (+) 

อ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ 
(Bargaining Power of Supplier) 

ต ่า (-) 

  

โดยรูปภาพรวมจากการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 แรง 

(Five Forces Analysis) พบวา่มีปัจจยัท่ีส่งเสริมในการท าธุรกิจน้ี แมว้า่จะมีความเส่ียงจากคู่แข่งขนั

รายใหม่ท่ีก าลงัจะเขา้มาในธุรกิจ และ อ านาจต่อรองของ Supplier ก็ตาม แต่หากเรามีการวางแผน 
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ทางดา้นการตลาด  และสร้างจุดเด่นท่ีดีได ้ ก็จะท าให้การพฒันาบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปของ

ผูจ้ดัท านคร้ังน้ีประสบความส าเร็จและสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได ้  

 

1.5 ควำมเป็นมำของบริษทั 
ปัจจุบนัผูจ้ดัท าไดม้องเห็นถึงโอกาสในการผลิตน ้าพริกออร์แกนิคท่ีบรรจุในบรรจุ

ภณัฑช์นิดหลอดเพื่อเป็นช่องทางในการขยายฐานลูกคา้ และส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีน่าจะเป็นไป
ได ้ ผูจ้ดัท าจึงวางแผนท่ีจะจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั ภายใตช่ื้อ บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั 
(Laokwan Food Products Co., Ltd.) ท่ีอยู ่ 69/1 หมู่ 8 ต าบลหนองโสน อ าเภอเลาขวญั จงัหวดั
กาญจนบุรี 71210 โดยบริษทัจะด าเนินการจะผลิต  จดัจ าหน่าย หาลูกคา้ และวางแผนทางการตลาด
เองทั้งหมด 
  
 

1.6 วสัิยทศัน์ (Vision) 
เป็นผูน้ าดา้นการผลิตน ้าพริกส าเร็จรูปชนิดบรรจุหลอดภาย ในปี 2562 
 
 

1.7 พนัธกจิ (Mission) 
จดัจ าหน่ายน ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอดท่ีมีความปลอดภยัไดม้าตรฐาน มีคุณรูปภาพ และ

ความปลอดภยั สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดมาตรฐานของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
กระทรวงสาธารณสุข 

 
 

1.8 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
1. การเพิ่มมูลค่าใหแ้ก่น ้าพริกไทย เพื่อความย ัง่ยนืขององคก์ร 
2.  เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องธุรกิจ และทราบถึงตวัแปรของความไม่แน่นอนท่ีอาจ

เกิดข้ึน  
3. จ  าหน่ายน ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอดท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภค

สมยัใหม่ท่ีใส่ใจสุขรูปภาพ และอาศยัอยูใ่นเมือง 
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1.9 เป้ำหมำยของธุรกจิ (Business Goals) 
1.9.1 เป้ำหมำยระยะส้ัน (ปีที่ 1 และ 2 ) 

1.9.1.1 บริษทัมุ่งเนน้ในเร่ืองการสร้างตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในกลุ่ม
ลูกคา้โดยเร็ว โดยเร่ิมประชาสัมพนัธ์ผา่นทาง Facebook  Fan page, Line Official Account และ 
Instagram ของน ้าพริกแม่ปุ๊  

1.9.1.2 ออกร้านตามงานนิทรรศการแสดงสินคา้อาหารต่างๆ 
1.9.1.4 เร่ิมขายสินคา้ผา่นทาง Modern Trade โดยเนน้ไปท่ีร้านขายสินคา้

อาหารเพื่อสุขรูปภาพ เช่น Golden Place, Tops และ Foodland เป็นตน้ 
1.9.1.5 จดัท าการตลาดโดยการท าโปรโมชัน่ ใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้ 
1.9.1.6 ตั้งยอดขาย และก าไรจากการจ าหน่ายสินคา้ ดงัน้ี  
1.9.1.5.1 ทางร้านคา้ปลีก และ Modern Trade 
1.9.1.5.2 ทางอินเตอร์เน็ต 
1.9.1.5.3 ทางงานแสดงสินคา้  

โดยในประมาณการวา่ยอดขายในปีท่ี 2 จะเพิ่มข้ึนจากปีแรก 5 % 
 
1.9.2 เป้ำหมำยระยะกลำง (ปีที ่3) 

1.9.2.1 สร้างการรับรู้ใหแ้ก่ลูกคา้มากยิง่ข้ึน โดยการเพิ่มความหลากหลาย
ของน ้าพริกบรรจุหลอดท่ีจดัจ าหน่าย เพื่อใหลู้กคา้สามารถมีทางเลือกท่ีมากยิง่ข้ึน 

1.9.2.2 เก็บขอ้มูลของลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการวดัความ
พึงพอใจ 

1.9.2.3 ตั้งยอดขาย และก าไรจากการจ าหน่ายสินคา้ ดงัน้ี  
1.9.2.3.1 ทางร้านคา้ปลีก และ Modern Trade  
1.9.2.3.2 ทางอินเตอร์เน็ต 
1.9.2.3.3 ทางงานแสดงสินคา้  

โดยในประมาณการวา่ยอดขายในปีท่ี 3 จะเพิ่มข้ึนจากปีท่ีสอง 5 % 
 
 1.9.3 เป้ำหมำยระยะยำว (ปีที่ 4 และปีที ่5) 
 ขยายตลาดคลอบคลุมตลาดอาหารเพื่อสุขรูปภาพในประเทศไทย ทั้งในพื้นท่ี

กรุงเทพ และต่างจงัหวดั 
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1.10  กำรวเิครำะห์สถำนกำรณ์ (SWOT Analysis) 
การประเมินสถานการณ์ของบริษทัส าหรับน ้าพริกส าเร็จรูปบรรจุหลอด จากสรูปภาพ

แวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแขง็(Strength) และจุดอ่อน (Weakness) และสรูปภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
ก่อใหเ้กิดโอกาส(Opportunity)และอุปสรรค(Threat) ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของบริษทั เพื่อเป็น
แนวทางในการบริหารจดัการ ดงัต่อไปน้ี 
 

1.10.1 วเิครำะห์ปัจจัยภำยใน - จุดแข็ง (Strengths) 

 ดา้นการบริหารจดัการ 
- เงินลงทุนเร่ิมแรก เป็นเงินลงทุนของผูก่้อตั้งเองทั้งหมด ท าใหกิ้จการ

ไม่มีปัญหาภาระหน้ีสิน 
 ดา้นการผลิต 

- มีตน้ทุนการผลิตต ่า ท าให้สามารถตั้งราคาขายไดถู้กกวา่คู่แข่งระดบั
เดียวกนัในตลาด 

- เจา้ของธุรกิจมีความรู้ เก่ียวกบัสูตรในการผลิตน ้าพริกเป็นอยา่งดี 
และด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัน ้าพริกมาเป็นเวลายาวนาน 

 ดา้นการตลาด 
เป็นผูผ้ลิตน ้าพริกออร์แกนิคส าเร็จรูปบรรจุหลอดรายแรก และรายเดียวใน
ประเทศไทย 
 
 

1.10.2 วเิครำะห์ปัจจัยภำยใน – จุดอ่อน (Weaknesses) 

 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 
- มีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีไม่แน่นอน ปัจจุบนัผลิตภณัฑแ์บบพ

รีเม่ียมมีเพียงช่องทางออนไลน์เพียงช่องทางเดียว 
 ด้ำนกำรผลติ 

- ยงัไม่ไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองคุณรูปภาพสินคา้จากองคก์รอาหาร
 และยา  

- สูตรและฝีมือการท าน ้าพริกของผูผ้ลิตแต่ละรายไม่แตกต่างกนั
มาก ท าใหผู้บ้ริโภคแยกความแตกต่างของสินคา้ไดย้าก 
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 ด้ำนกำรตลำด 
- ตราสินคา้ของกิจการยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคมากนกัเน่ืองจากยงั

ไม่มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ตราสินคา้ให้ ผูบ้ริโภครับรู้
เท่าท่ีควร 

- เป็นอุตสาหกรรมท่ีลงทุนไม่มาก สินคา้เลียนแบบไดง่้าย  ท าให้
กิจการจ าเป็นตอ้งสร้างความแตกต่าง รวมทั้งสร้างการรับรู้ในตรา
สินคา้ เพื่อใหผู้บ้ริโภคเกิดความภกัดีในตรายีห่อ้ 
 

1.10.3 วเิครำะห์ปัจจัยภำยนอก – โอกำส (Opportunities) 

  สรูปภำพสังคม 
- คนไทยส่วนใหญ่นิยมบริโภคน ้าพริก ท าใหสิ้นคา้สามารถขายได้

อยา่งสม ่าเสมอ  
- ปัจจุบนัประเทศไทยก าลงัปรับเปล่ียนเขา้สู่สังคมเมือง โดยประชากร

ในต่างจงัหวดัยา้ยเขา้มาอยูใ่นเขตเมืองมากข้ึน ขนาด ครอบครัวใน
เขตเมืองก็เล็กลง  

- สังคมเมืองขยายตวัอยา่งรวดเร็ว องคก์รธุรกิจตอ้งพฒันาสินคา้ และ
บริการใหเ้ป็นแบรนดท่ี์ผูบ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือ และเขา้ไป อยู่
ในชีวติประจ าวนัของผูค้นในสังคมเมือง 
 

 สรูปภำพตลำดธุรกจิน ำ้พริก 
- รัฐบาลมีนโยบายในการท่ีจะส่งเสริมธุรกิจขนาดกลางและขนาด เล็ก

อยา่งจริงจงั ท าใหเ้ป็นโอกาสในการขยายการผลิต 
  ด้ำนเทคโนโลยี 

- ปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาทในชีวติประจ าวนั
พฒันามาเป็นช่องทางการจดัจ าหน่าย ท่ีเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดง่้าย  และ 
รวดเร็วข้ึน 

- มีการน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยจดัการทั้งการผลิตและการขนส่ง  
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1.10.4 วเิครำะห์ปัจจัยภำยนอก – อุปสรรค (Threats) 

  ด้ำนสินค้ำทดแทน 
- สินคา้ท่ีใชท้ดแทนน ้าพริกส าเร็จรูปมีอยูจ่  านวนมาก  เน่ืองจากน ้าพริก

ส าเร็จรูปจดัอยูใ่นประเภทอาหาร  แต่ถึงแมจ้ะมีอาหารท่ีใชท้ดแทน
น ้าพริกไดเ้ป็นจ านวนมาก  แต่ละดบัการทดแทนของอาหารแต่ละ
ชนิดจะแตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสินคา้ท่ีทดแทน 

  ด้ำนส่ิงแวดล้อม 
- น ้าพริกเป็นสินคา้ท่ีตอ้งพึ่งพาวตัถุดิบตามธรรมชาติเป็นหลกั 

โดยเฉพาะวตัถุดิบ organic จึงท าใหมี้ความเส่ียงในเร่ืองผลผลิตขาด
ตลาด หรือความผนัผวนของราคาวตัถุดิบ 

- รูปภาพลกัษณ์ของพลาสติกในสายตาผูบ้ริโภค มองวา่เป็นบรรจุภณัฑ์
ท่ีมีอนัตราย และก่อใหเ้กิดขยะ 

  ด้ำนกฎหมำย 
- หวัใจส าคญัของการจ าหน่ายผลิตภณัฑอ์อร์แกนิคอยูท่ี่การขอ

มาตรฐานการรับรองต่าง ๆ เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูบ้ริโภค  
- กระบวนการเพาะปลูกมีขอ้บงัคบัมาก ท าใหต้อ้งใชค้วามรู้และความ

ระมดัระวงัในการเพาะปลูกสูง เกษตรกรจึงไม่นิยมฟาร์มเกษตร
อินทรีย ์ส่งผลต่อการขาดแคลนวตัถุดิบ 
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1.12 Business Model Canvas 
 

Key Partners 

 Supplierดา้นวตัถุดิบ 
 คู่คา้(Tops, Villa Market 

และ Golden Place) 
 หุน้ส่วน ผูร่้วมทุน 

Key Activities 

 จดัหาวตัถุดิบ และ
จดัเก็บ 

 ผลิตน ้าพริกควบคุม
มาตรฐาน ความสะอาด 
และ ความปลอดภยั 

 ขนส่ง และ กระจาย
สินคา้ 

Value Proposition 

 วตัถุดิบOrganic 
 น ้าพริกเพื่อสุขภาพ 
 น ้าพริกบรรจุหลอด ใช้

ง่าย พกพาได ้เก็บรักษา
ง่าย สะอาด ถูกหลกั
อนามยั ไม่ใส่วตัถุกนั
เสีย ไม่ใส่ผงชูรส 
 

 

Customer Relationships 

 แบรนดสุ์ขภาพ 
 Facebook Fanpage และ

IG 
 การตอบขอ้สงสัยของ

ลูกคา้ภายใน 1 ชัว่โมง 

Customer Segments 

 ผูช้ายและผูห้ญิงวยัท างาน 
อาย ุ25-60 ปี 

 รายได ้15,000 บาทข้ึนไป 
 อาศยั และ ท างานอยูใ่น

เมือง มีชีวิตท่ีเร่งรีบ 
 รักสุขภาพ และชอบ

รับประทานน ้าพริก  
 Key Resources 

เคร่ืองจกัร, คนงานผลิต ขบั
รถ และส่งของ, เงินทุน 
โรงงาน และ วตัถุดิบ 

Channels 
Facebook fanpage, IG, 
Line@, บูทแสดงสินคา้และ 
Modern trade 

Cost Structure 
 ค่าเช่าท่ีดินโรงงาน ,ค่าใชจ่้ายส่วนขายและบริหาร และค่าแรงคนงาน  

Revenue Streams 
 จ าหน่ายน ้าพริกOrganic บรรจุหลอด 

20 
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บทที ่2 

แผนกำรตลำด 
 
 

2.1 กำรส ำรวจและกำรวจิัยตลำด 
ในการส ารวจและการวจิยัทางการตลาด ไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปบรรจุหลอด ยีห่อ้ Zap Stick ของน ้าพริกแม่ปุ๊ ทางการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
research) โดยการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมี อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปบรรจุ
หลอด ยีห่อ้ Zap Stick เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจมาใชใ้นการวางแผนการตลาด 
 

2.1.1 วตัถุประสงค์ของกำรส ำรวจตลำด   
2.1.1.1 เพื่อทราบถึงทศันคติ และพฤติกรรมการรับประทานน ้าพริกส าเร็จรูป 

ของผูบ้ริโภค 
     2.1.1.2   เพื่อทราบถึงทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูป
ท่ีมีอยูท่ ัว่ไปในทอ้งตลาด 

2.1.1.3   เพื่อทราบถึงทศันคติของผูบ้ริโภคต่อการซ้ือน ้าพริกออนไลน์ 
     2.1.1.4   เพื่อทราบถึงทศันคติ และความตอ้งการบริโภคน ้าพริกบรรจุหลอด
ของผูบ้ริโภค 
   2.1.1.5     เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจมาใชใ้นการวางแผนทางการตลาด 
วางแผนการพฒันาผลิตผลิตภณัฑใ์หเ้หมาะสม ใชว้างแผนการด าเนินการเลือกช่องทางการวางจ าหน่าย 
และการส่งเสริมทางการตลาดใหต้รงกบัความตอ้งการ ของผูบ้ริโภคน ้าพริกส าเร็จรูปกลุ่มเป้าหมาย 
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2.1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรส ำรวจตลำด  
 

ตารางท่ี 2.1 แสดงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจตลาด 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

2.1.3 ผลกำรส ำรวจตลำด   
 จากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 406 คน สามารถสรุปผลการส ารวจไดด้งัต่อไปน้ี 
 

2.1.3.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม    
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได้

เฉล่ียต่อเดือน สถานรูปภาพ และจ านวนสมาชิกในครอบครัว สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
ผลส ารวจขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 87 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ดงัรูปภาพท่ี 2.1 

Type of research design Qualitative & Hedonic Scale 

Data collection Questionnaire  

Sampling   Approaches Non-Probability (Convenience Sampling) 

Target Population ผู้บริโภคทีอ่ำศัยอยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

Sample size 406 คน  
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รูปภำพที ่2.1 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามเพศของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 

ผลส ารวจพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 33-37 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 30 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดดงัรูปภาพท่ี 2.2 

 

 
รูปภำพที ่ 2.2 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูล จ าแนกตามอายขุองผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 
คน   

เพศชำย (52 คน) 
13% 

เพศหญิง  
(354 คน) 
87% 

0% 3% 

11% 

17% 

30% 

19% 

10% 

6% 

3% 1% ต ่ากวา่ 18 ปี(1คน) 
19-22 ปี(12คน) 
23-27 ปี(46คน) 
28-32 ปี(69คน) 
33-37 ปี(122คน) 
38-42 ปี(76คน) 
43-47 ปี(43คน) 
48-52 ปี(24คน) 
53-60 ปี(11คน) 
60 ปีข้ึนไป(2คน) 
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ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่พบวา่ ส่วนใหญ่มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีจ านวน 205 คนคิดเป็นร้อยละ 62 ดงัรูปภาพท่ี 2.3 

 
รูปภำพที ่ 2. 3  แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูล จ าแนกตาม“รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน(บาท)” ของผูต้อบ

แบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 
  ระดบัรายไดร้วมต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีรายได้
รวมต่อเดือน 20,001-30,000 บาท จ านวน 117 คนคิดเป็นร้อยละ 29 ดงัรูปภาพท่ี 2.4 
 

 
รูปภำพที ่2.4 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามรายไดร้วมต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม

จ านวน 406 คน 
 

21% 

62% 

17% 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี (85 คน) 

ปริญญาตรี (253 คน) 

สูงกวา่ปริญญาตรี (68 คน) 

8% 

26% 

29% 

14% 

8% 

7% 

2% 2% 2% 2% 
ต ่ากวา่ 10,000 (33คน) 
10,001-20,000 (107คน) 
20,001-30,000 (117คน) 
30,001-40,000  (57 คน) 
40,001-50,000  (34 คน) 
50,001-70,000  (27 คน) 
70,001-90,000 (7 คน) 
90,001-120,000  (6 คน) 
120,001-150,000 (8 คน) 
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  สถานรูปภาพของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีสถาน
โสด จ านวน 202 คนคิดเป็นร้อยละ 51 ดงัรูปภาพท่ี 2.5 

รูปภำพที ่2.5 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามสถานะของผูต้อบแบบสอบถาม 
จ านวน 406 คน 

 
2.1.3.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมการรับประทานน ้าพริกของ

ผูต้อบแบบสอบถาม 
จากผูต้อบแบบสอบถาม 406 คน ทางผูว้จิยัไดส้อบถามความถ่ีในการ

รับประทานน ้าพริก ประเภทของน ้าพริกท่ีนิยมรับประทาน วธีิการรับประทาน และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ คุณรูปภาพหรือคุณประโยชน์ รสชาติ ราคา บรรจุ
ภณัฑ ์ ความสะดวกในการรับประทานและ ความสะดวกในการเก็บ โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบ
เลือกตอบจ าค าตอบท่ีก าหนดให ้และใหค้ะแนนระดบัความส าคญัในการตดัสินใจ 

ความถ่ีในการรับประทานน ้าพริกของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่รับประทานน ้าพริก 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ จ  านวน 201 คนคิดเป็นร้อยละ 50 ดงัรูปภาพท่ี 2.6 

โสด (202 คน), 
50.5 

สมรส ไม่มีบุตร 
(49 คน), 12.2 

สมรส มีบุตร (149 
คน), 37.3 
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รูปภำพที ่2.6 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความถ่ีของการรับประทานน ้าพริก 

ของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 

ผลสรุปการใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัการเลือกซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปของผูต้อบ
แบบสอบถามจ านวน 406 คน เป็นดงัน้ี 

ปัจจยัดา้นคุณรูปภาพหรือคุณประโยชน์ ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามให้
ความส าคญั “มากท่ีสุด” จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ความส าคญั “มาก” จ านวน 160 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43 ส าคญั “ปานลาง” จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16 ส าคญั “ค่อนขา้งนอ้ย” จ านวน 5 คน คิด
เป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.7 

1-2 คร้ังต่อสปัดาห์ 
(201คน), 49.5 

3-4 คร้ังต่อสปัดาห์ 
(130 คน), 32.0 

5-6 คร้ังต่อสปัดาห์ 
(33คน), 8.1 

ทุกวนั (26 คน), 6.4 
อ่ืนๆ (16คน), 3.9 
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รูปภำพที ่2.7 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นคุณรูปภาพหรือคุณประโยชน์ 

 
ปัจจยัดา้นรสชาติ ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามใหค้วามส าคญั “มากท่ีสุด” 

จ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 74  ความส าคญั “มาก” จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24  และส าคญั 
“ปานลาง” จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ดงัรูปภาพท่ี 2.8 

 
 

 

มำกทีสุ่ด (176 คน) 
43% 

มำก (160 คน) 
40% 

ปำนกลำง (65 คน) 
16% 

ค่อนข้ำงน้อย(5 คน) 
1% 

น้อยทีสุ่ด (0 คน) 
0% 
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รูปภำพที ่2.8 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นรสชาติ 
 

ปัจจยัดา้นราคา ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามใหค้วามส าคญั “ปานกลาง” จ านวน 
175 คน คิดเป็นร้อยละ 43 ความส าคญั “มาก” จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38 ส าคญั “มากท่ีสุด” 
จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17 ส าคญั “ค่อนขา้งนอ้ย” จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1 และส าคญั “นอ้ย
ท่ีสุด” จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.9 

 
 
 

มำกทีสุ่ด (301 คน) 
74% 

มำก (98 คน) 
24% 

ปำนกลำง (7 คน) 
2% 

ค่อนข้ำงน้อย(0 คน) 
0% 

น้อยทีสุ่ด (0 คน) 
0% 
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รูปภำพที ่2.9 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นราคา 

 
ปัจจยัดา้นรูปลกัษณ์บรรจุภณัฑ ์ ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามใหค้วามส าคญั 

“มาก” จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 38  รองลงมาคือความส าคญั “ปานกลาง” จ านวน 43 คน ส าคญั 
“มากท่ีสุด” จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 17 ส าคญั “ค่อนขา้งนอ้ย” จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 1  
และส าคญั “นอ้ยท่ีสุด” จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.10 

 

 
รูปภำพที ่2.10 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นรูปลกัษณ์ของบรรจุภณัฑ์ 

มำกทีสุ่ด 
(69 คน) 
17% 

มำก (154 คน) 
38% 

ปำนกลำง (175 
คน) 
43% 

ค่อนข้ำงน้อย(6 
คน) 
1% 

น้อยทีสุ่ด (2 คน) 
1% 

มำกทีสุ่ด (54 
คน) 
17% 

มำก (176 คน) 
38% 

ปำนกลำง (159 
คน) 
43% 

ค่อนข้ำงน้อย
(12 คน) 
1% 

น้อย
ทีสุ่ด 
(5 
คน) 
1% 
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ปัจจยัดา้นความสะดวกในการรับประทาน ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามให้
ความส าคญั “มาก” จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 54 รองลงมาคือความส าคญั “มากท่ีสุด” จ านวน 110 
คน คิดเป็นร้อยละ 27 ส าคญั “ปานกลาง” จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 18  และส าคญั “ค่อนขา้งนอ้ย” 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.11 

 

 
รูปภำพที ่2.11 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นความสะดวก 

ในการรับประทาน 
 

ปัจจยัดา้นความสะดวกในการเก็บรักษา ผูต้อบส่วนใหญ่ใหค้วามให้
ความส าคญั “มากท่ีสุด” จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาคือความส าคญั “มาก” จ านวน 177 
คน คิดเป็นร้อยละ 43 ส าคญั “ปานกลาง” จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11 และส าคญั “ค่อนขา้งนอ้ย” 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.12 
  

มำกทีสุ่ด (110 
คน) 
27% 

มำก (221 คน) 
54% 

ปำนกลำง 
(71คน) 
18% 

ค่อนข้ำงน้อย
(4 คน) 
1% 

น้อย
ทีสุ่ด 
(0 คน) 
0% 
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รูปภำพที ่2.12 แสดงจ านวนและร้อยละการใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นความสะดวกในการเก็บรักษา 
 

ประเภทน ้าพริกท่ีผูต้อบแบบสอบถามใหญ่นิยมรับประทานคือน ้าพริกแบบ
เปียก(เหลวๆ) จ านวน 325 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ดงัรูปภาพท่ี 2.13 

รูปภำพที ่2.13 แสดงประเภทของน ้าพริกท่ีผูต้อบแบบสอบถามและสมาชิกในครอบครัวนิยม 
รับประทานมากท่ีสุด จากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 คน 

 

มำกทีสุ่ด (181 
คน) 
45% มำก (177 คน) 

43% 

ปำน
กลำง 
(44คน) 
11% 

ค่อนข้ำงน้อย
(3คน) 
1% 

น้อยทีสุ่ด (1 คน) 
0% 

น ำ้พริกแบบผง
(แห้งๆ) (81 คน) 

20% 

น ำ้พริกแบบเปียก
(เหลวๆ) (325 คน) 

80% 
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วธีิรับประทานรับประทานน ้ าพริกส าเร็จรูปของผูต้อบแบบสอบถามหลงัจาก
ซ้ือเป็นกระปุก/ถุงมาจากร้านคา้ หรือ ร้านสะดวกซ้ือทัว่ไปใน 1 ม้ืออาหารท่ีปฏิบติัมากท่ีสุดคือ ตกัแบ่ง
จากกระปุก/ถุง มาใส่ถว้ยแบ่งเล็กๆแลว้ค่อยตกัรับประทานจากถว้ยแบ่งนั้น จ  านวน 168 คน คิดเป็นร้อย
ละ42 ดงัรูปภาพท่ี 2.14 

 

 
รูปภำพที ่2.14 แสดงลกัษณะการรับประทานน ้าพริกส าเร็จรูปท่ีซ้ือเป็นกระปุก/ถุงมาจากร้านคา้  

หรือ ร้านสะดวกซ้ือทัว่ไปใน 1 ม้ืออาหาร ของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 คน 
2.1.3.3 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อบรรจุภณัฑน์ ้าพริกทัว่ไปตาม

ทอ้งตลาด 
ผูว้จิยัไดส้อบถามขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมของผูต้อบ

แบบสอบถามท่ีมีต่อบรรจุภณัฑข์องน ้าพริกทัว่ไปตามทอ้งตลาด อนัไดแ้ก่ขนาดบรรจุภณัฑ ์ และ
ประเภทบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมซ้ือ รวมทั้งความเสียหายท่ีไดรั้บจาก
บรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปชนิดขวดแกว้ 

ขนาดบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมซ้ือมา
รับประทานมากท่ีสุดคือ บรรจุภณัฑข์นาดเล็ก ส าหรับรับประทานได ้ 3-4 คร้ัง (100กรัม) จ านวน 207 
คน คิดเป็นร้อยละ 51 ดงัรูปภาพท่ี 2.15 

11% 

9% 

42% 

38% 

0% 
ตกัแบ่งมาจากกระปุก/ถุง มาใส่จานขา้ว
โดยตรง โดยตกัใหพ้อดีต่อการรับประทาน1
ม้ือ (46 คน) 
ตกัแบ่งมาจากกระปุก/ถุง มาใส่จานขา้ว
โดยตรง โดยตกัทีละนิดๆ เร่ือยๆ ใน 1ม้ือ
จนกวา่จะอ่ิม (37 คน) 
ตกัแบ่งจากกระปุก/ถุง มาใส่ถว้ยแบ่งเลก็ๆแลว้
ค่อยตกัรับประทานจากถว้ยแบ่งนั้น (168 คน) 



33 
 

 
 

 
รูปภำพที ่2.15 แสดงขนาดบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีนิยมซ้ือมารับประทาน ของผูต้อบแบบสอบถาม

จ านวน 406 คน 
 

ประเภทของบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมซ้ือมา
รับประทานมากท่ีสุดคือ ขวดแกว้ จ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44 ดงัรูปภาพท่ี 2.16 

 
รูปภำพที ่2.16 แสดงประเภทบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีนิยมซ้ือมารับประทาน ของผูต้อบ 

แบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 

21% 

51% 

26% 

2% 

บรรจุภณัฑข์นาดเลก็มาก ส าหรับรับประทานได ้1 
คร้ัง(50 กรัม) (84คน) 

บรรจุภณัฑข์นาดเลก็ ส าหรับรับประทานได3้-4 คร้ัง 
(100กรัม) (207คน) 

บรรจุภณัฑข์นาดกลาง ส าหรับรับประทานได้
ประมาณ 1 เดือน (300กรัม) (106คน) 

บรรจุภณัฑข์นาดใหญ่ ส าหรับรับประทานได้
ประมาณ 2-3 เดือน (500 กรัม) (9 คน) 

กระปุกแกว้ (177 
คน), 43.6 

กระปุกพลาสติก 
(148 คน), 36.5 

ถุงซิป (13 คน), 
3.2 

ถุงพลาสติก 
 (68 คน), 16.7 



34 
 

 
 

จากผูต้อบแบบสอบถาม 177 คนท่ีนิยมซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปท่ีบรรจุอยูใ่นขวด
แกว้ พบผูต้อบแบบสอบถาม 57 คนท่ีเคยไดรั้บปัญหาแลความเสียหายจากขวดแกว้ คิดเป็นร้อยละ 32 ดงั
รูปภาพท่ี 2.17 

 
รูปภำพที ่2.17 แสดงจ านวนผูท่ี้เคยประสบปัญหาจากการซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปท่ีบรรจุอยูใ่นขวดแกว้ 

ไปรับประทาน  
 

ปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามเคยประสบจากการซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปท่ีบรรจุ
อยูใ่นขวดแกว้ไปรับประทานมากท่ีสุดคือเปิดฝายาก จ านวน 35 คน รองลงมาคือน ้าพริกเลอะบริเวณปาก
ขวด จ านวน 26 คน ปัญหาเก่ียวกบัน ้าหนกัท่ีค่อนขา้งมาก 21 คน ขวดแตกง่าย จ านวน 13 คน น ้าพริกติด
กน้ตอนใกลห้มด จ านวน 13 คน และ อากาศเขา้ตอนเปิดและปิดท าใหน้ ้าพริกเสียง่าย จ านวน 7 คน 
ตามล าดบั ดงัรูปภาพท่ี 2.18 

32% 

68% 

เคย (57 คน) 
ไม่เคย (120 คน) 
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รูปภำพที ่ 2.18 แสดงลกัษณะปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามไดรั้บจากบรรจุภณัฑแ์บบกระปุกแกว้ ของ
ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 57 คน 
 

2.1.3.3 ข้อมูลเกีย่วกบักำรส่ังซ้ือน ำ้พริกออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ในส่วนน้ีผูว้จิยัไดส้อบถามขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลเก่ียวกบัสั่งซ้ือน ้าพริส าเร็จรูป 

online ของและปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามไดรั้บจากการสั่งซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูป online 
จากการเก็บขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่มีจ านวนสั่งซ้ือน ้ าพริกออนไลน์ 

178 คน คิดเป็นร้อยละ 44 ดงัรูปภาพท่ี 1.19 

61.4 

45.6 

22.8 

36.8 

12.3 

22.8 

0.0 

เปิดฝายาก (35คน) 

น ้าพริกเลอะ บริเวณปากขวด (26คน) 

ขวดแตกง่าย (13 คน) 

น ้าหนกัมาก (21 คน) 

น ้าพริกเสียง่าย เพราะอากาศเขา้เวลาเปิด (7 คน) 

น ้าพริกติดกน้ขวด ตอนใกลห้มด (13 คน) 

อ่ืนๆ 
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รูปภำพที ่2.19 แสดงจ านวนการสั่งซ้ือน ้าพริกส าเร็จรูปผา่นช่องทาง online  ของผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน 406 คน 
 

หลงัท าการส ารวจผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 178 คนท่ีเคยสั่งซ้ือน ้าพริก
ส าเร็จรูปผา่นช่องทาง online พบวา่มีผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยไดรั้บปัญหาจากการสั่งซ้ือน ้าพริก 
online เลย  74 คน คิดเป็นร้อยละ 41.6 ส าหรับผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยไดรั้บปัญหาจากการสั่งซ้ือ
น ้าพริก online นั้นพบวา่ปัญหาเร่ืองค่าขนส่งแพงมีผูป้ระสบปัญหาน้ีสูงท่ีสุด จ านวน 87 คน รองลงมาคือ 
น ้าพริกไดรั้บความเสียหายระหวา่งการขนส่ง จ านวน 31 คน ปัญหาเร่ืองการขนส่งล่าชา้ จ  านวน 11 คน 
และปัญหาอ่ืนๆ จ านวน 6 คน ดงัรูปภาพท่ี 2.20 

เคย (178 คน) 
44% 

ไม่เคย (228 คน) 
56% 
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รูปภำพที ่2.20 แสดงขอ้มูลลกัษณะปัญหาจากการสั่งซ้ือน ้ าพริก online ท่ีผูต้อบแบบสอบถามเคยไดรั้บ  

จากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 178 คน 
 

2.1.3.4 ทศันคติของผู้ตอบแบบสอบถำมเกีย่วกบักำรปรับเปลีย่นบรรจุภัณฑ์
น ำ้พริกของร้ำนน ำ้พริกแม่ปุ๊  

ในส่วนน้ีเป็นค าถามเก่ียวกบัทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัการ
ปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑน์ ้าพริกของร้านน ้าพริกแม่ปุ๊ หลงัใหข้อ้มูลเก่ียวกบัแนวคิด และ ดูรูปรูปภาพ
ประกอบ  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัแนวคิดการปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑ์
จากขวดแกว้เป็นแบบหลอดพลาสติก จ านวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ดงัรูปภาพท่ี 2.21 
 

48.9 

17.4 

6.2 

0.0 

41.6 

3.4 

ค่าขนส่งแพง (87คน) 

กระปุก/ขวด/ถุง ท่ีบรรจุน ้ าพริกเสียหายจากการขนส่ง … 

ขนส่งล่าชา้ คุณภาพน ้ าพริกเสียหาย (11 คน) 

น ้าหนกัมาก (0 คน) 

ไม่เคยมีปัญหาเลย (74 คน) 

อ่ืนๆ (6 คน) 
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รูปภำพที ่2.21 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความเห็นดว้ยกบัแนวคิดการปรับเปล่ียน 

บรรจุภณัฑ ์จากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 

ในส่วนของผูต้อบท่ีไม่เห็นดว้ย เม่ือสอบถามถึงเหตุผลของผูต้อบโดยให้
ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้สึก
ในดา้นลบจ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 85 รองลงมามีความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยจ านวน 11 คนคิดเป็น
ร้อยละ 9 มีส่วนนอ้ยท่ีมีความรู้สึกดา้นบวกจ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ 6 ดงัรูปภาพท่ี 2.22 

 

ไม่เห็นด้วย (120 
คน) 
30% 

เห็นด้วย (286 คน) 
70% 
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รูปภำพที ่2.22 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความรู้สึกของคนท่ีไม่เห็นดว้ยกบัแนวคิด 

การปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑ์ จากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 120 คน 
   

โดยความรู้สึกดา้นลบของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีตอบ 4 อนัดบัแรก คือ ยงัยดึ
ติดกบับรรจุภณัฑแ์บบเดิม, ไม่น่ารับประทาน, กงัวลเร่ืองอนัตรายจากพลาสติก, และ อายกุารเก็บรักษา
น ้าพริก   

ความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยของผูบ้ริโภค คือ แปลก ไม่แน่ใจในคุณรูปภาพ, 
สงสัยวา่จะอร่อยหรือไม่, เฉยๆกบัการปรับเปล่ียน เปล่ียน หรือไม่ก็ได ้ และ ไม่แน่ใจวา่เป็นหลอดแบบ
ใสหรือขุ่น 

ส่วนความรู้สึกดา้นบวกของผูบ้ริโภค คือ มองวา่ไม่เหมาะกบัการรับประทาน
ปกติ แต่เหมาะกบัการเดินทาง, เหมาะกบัคนรุ่นใหม่, เหมาะกบัสถานท่ีท่ีหาของกินล าบาก, เหมาะต่อ
การมีไวใ้นออฟฟิศ 

เม่ือสอบถามถึงความสนใจซ้ือผลิตภณัฑข์องผูต้อบแบบสอบถามท่ีเห็นดว้ย
กบัแนวคิดการปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑ ์286 คน พบวา่ ส่วนใหญ่ซ้ือแน่นอนจ านวน 178 คน คิดเป็นร้อย
ละ 62 รองลงมาคือไม่แน่ใจจ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 35 ส่วนนอ้ยไม่สนใจซ้ือจ านวน 8 คนคิดเป็น
ร้อยละ 3 ดงัรูปภาพท่ี 2.23 
 

ด้ำนบวก (7 คน) 
6% 

ด้ำนลบ (102 คน) 
85% 

เฉยๆ/สงสัย (11 
คน) 
9% 
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รูปภำพที ่2.23 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความสนใจซ้ือน ้าพริกบรรจุหลอด 

 
เม่ือสอบถามถึงความเหตุผลของผูต้อบแบบสอบถามท่ียงัไม่แน่ใจ และ ไม่ซ้ือ จ านวน 108 

คนโดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 74 รองลงมามีความรู้สึกดา้นลบจ านวน 25 คน
คิดเป็นร้อยละ 23 มีส่วนนอ้ยท่ีมีความรู้สึกดา้นบวกจ านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 3 ดงัรูปภาพท่ี 2.24 
 

 
รูปภำพที ่2.24 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความรู้สึกท่ีมีต่อน ้าพริกบรรจุหลอด 

 

ซ้ือแน่นอน (178 คน) 
62% 

ไม่แน่ใจ (100 คน) 
35% 

ไม่ซ้ือ (8 คน) 
3% 

ด้ำนบวก (3 คน) 
3% 

ด้ำนลบ 
(25 คน) 
23% 

เฉยๆ/สงสัย 80 
คน) 
74% 
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ความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีตอบ คือ รู้สึกแปลก ไม่
แน่ใจ, ตอ้งลองชิมก่อน, รอดูวา่ใส่น ้าพริกชนิดไหน , ดูราคาก่อน และ รอดูวา่น่ารับประทานไหม 

ส่วนความรู้สึกดา้นลบของผูบ้ริโภค คือ ไม่น่ากิน,  กงัวลอนัตรายจาก
พลาสติก, กงัวลเร่ืองการเก็บรักษา, มองวา่ไม่เหมาะสม และยงัยดึติดกบับรรจุภณัฑแ์บบเดิม 

โดยความรู้สึกดา้นบวกของผูบ้ริโภค คือ ถา้มีวางขายก็จะซ้ือ, ถา้หลอดเป็น
แบบใสก็จะซ้ือ และถา้ไปต่างประเทศก็จะซ้ือ 

 
เม่ือสอบถามถึงความคิดท่ีจะแนะน าผลิตภณัฑไ์ปยงับุคคลอ่ืนเของผูต้อบ

แบบสอบถามท่ีเห็นดว้ยกบัแนวคิดการปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑ ์ 286 คน พบวา่ ส่วนใหญ่ซ้ือแน่นอน
จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 62 รองลงมาคือไม่แน่ใจจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 34 ส่วนนอ้ยไม่
แนะน าจ านวน 11 คนคิดเป็นร้อยละ 4 ดงัรูปภาพท่ี 2.25 
 

 
รูปภำพที ่2.25 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความสนใจซ้ือน ้าพริกบรรจุหลอด 

 
 เม่ือสอบถามถึงความเหตุผลของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่แน่ใจ และ 

ไม่คิดท่ีจะแนะน าน ้าพริกบรรจุหลอดใหเ้พื่อนและคนรู้จกั จ  านวน 107 คนโดยใหผู้ต้อบแบบสอบถาม
แสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัย
จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 84 รองลงมามีความรู้สึกดา้นลบจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 15 มีส่วน
นอ้ยท่ีมีความรู้สึกดา้นบวกจ านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 1 ดงัรูปภาพท่ี 2.26 

แนะน าแน่นอน 
(179 คน) 
62% 

ไม่แน่ใจ (96 
คน) 
34% 

ไม่แนะน า (11 
คน) 
4% 
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รูปภำพที ่2.26 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความรู้สึกท่ีมีต่อการแนะน าน ้าพริกบรรจุ 

หลอด 
ความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีตอบ คือ รู้สึกแปลก ไม่

แน่ใจในบรรจุภณัฑ,์ ตอ้งลองดว้ยตวัเองก่อนและถา้ดีก็จะบอกต่อ 
ส่วนความรู้สึกดา้นลบของผูบ้ริโภค คือ ไม่น่ารับประทาน,  กงัวลอนัตราย

จากพลาสติก, กงัวลเร่ืองการเก็บรักษา, มองวา่ไม่เหมาะสม และยงัยดึติดกบับรรจุภณัฑแ์บบเดิม 
โดยความรู้สึกดา้นบวกของผูบ้ริโภค คือ จะแนะน าใหเ้พื่อนท่ีจะไป

ต่างประเทศ 
 

เม่ือสอบถามถึงความสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑไ์ปฝากบุคคลอ่ืนของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีเห็นดว้ยกบัแนวคิดการปรับเปล่ียนบรรจุภณัฑ ์ 286 คน พบวา่ ส่วนใหญ่สนใจซ้ือฝาก
จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 75 รองลงมาคือไม่แน่ใจจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ส่วนนอ้ยไม่
สนใจซ้ือฝากจ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 5 ดงัรูปภาพท่ี 2.27 
 

ด้ำนบวก (1 คน) 
1% 

ด้ำนลบ (16 คน) 
15% 

เฉยๆ/สงสัย 90 
คน) 
84% 
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รูปภำพที ่2.27 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความสนใจซ้ือน ้าพริกบรรจุหลอดฝาก 

ผูอ่ื้น 
 

เม่ือสอบถามถึงความเหตุผลของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่แน่ใจ และ ไม่
สนใจซ้ือน ้าพริกบรรจุหลอดฝากเพื่อนและคนรู้จกั จ  านวน 70 คนโดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดง
ความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยจ านวน 49 
คน คิดเป็นร้อยละ 70 ส่วนความรู้สึกดา้นลบจ านวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 30 ดงัรูปภาพท่ี 2.28 

 
รูปภำพที ่2.28 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลจ าแนกตามความรู้สึกท่ีมีต่อการสนใจซ้ือน ้าพริก 

บรรจุหลอดเป็นของฝาก 

สนใจซ้ือฝาก 
(216 คน) 
75% 

ไม่แน่ใจ (56 คน) 
20% 

ไม่สนใจ (14 คน) 
5% 

ด้ำนลบ (21 คน) 
30% 

เฉยๆ/สงสัย 49 
คน) 
70% 
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ความรู้สึกเฉยๆหรือสงสัยของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีตอบ คือ รู้สึกแปลก ไม่
แน่ใจในบรรจุภณัฑ,์ ตอ้งลองดูขนาดและราคาก่อน, ตอ้งลองดว้ยตวัเองก่อนและถา้ดีก็จะซ้ือฝาก 

ส่วนความรู้สึกดา้นลบของผูบ้ริโภค คือ ไม่น่ารับประทาน,  กงัวลอนัตราย
จากพลาสติก, กงัวลเร่ืองการเก็บรักษา, มองวา่ไม่เหมาะสม และยงัยดึติดกบับรรจุภณัฑแ์บบเดิม 

จากการทดสอบและประเมินคุณลกัษณะทางประสาทสัมผสั ต่อความชอบใน
แต่ละดา้นและความชอบโดยรวมต่อผลิตภณัฑ ์และ การยอมรับในบรรจุภณัฑแ์บบหลอด พบวา่  

ผูท้ดสอบ มีระดบัความชอบในแต่ละดา้นและความชอบโดยรวมต่อ
ผลิตภณัฑ ์ Zap Stick น ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอด อยูท่ี่ระดบัความชอบมาก (คะแนนเฉล่ีย 8.4 
คะแนน)  ดงัรูปภาพท่ี 2.29 
 

 
รูปภำพที ่2.29 แสดงผลคะแนนความชอบในผลิตภณัฑ ์Zap Stick น ้าพริกบรรจุหลอด 
 

ส าหรับการยอมรับบรรจุภณัฑ ์ ในดา้นของ ความสะดวกใช ้ ความสะดวกใน
การเก็บรักษา และ ความสะดวกในการพกพานั้น หลงัจากผูต้อบแบบสอบถามไดล้องใชผ้ลิตภณัฑ์ Zap 
Stick แลว้ ผูต้อบแบบสอบทั้ง 50 คนใหก้าร “ยอมรับ” บรรจุภณัฑแ์บบหลอด ในทุกดา้น คิดเป็นร้อยละ 
100 

และผูต้อบแบบสอบถามทุกคนยอมรับการตั้งราคาขายของน ้าพริกออร์แกนิ
คบรรจุหลอด ส าหรับ ขนาด 170 กรัมราคา 79 บาท คิดเป็นร้อยละ 100 

 
 

7.8 7.9 8 8.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6

ลกัษณะปรากฏ 

สี 

กล่ิน 

รสชาติ 

เน้ือสมัผสั 

ความชอบรวม 
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2.2 กำรวเิครำะห์คู่แข่ง 
คู่แข่งท่ีส าคญัของ Zap Stick  คือ ผูผ้ลิตผลิตภณัฑน์ ้าพริกออร์แกนิคท่ีวางขายอยูใ่นตลาด 

และ เจาะกลุ่มตลาดสุขรูปภาพ เป้าหมายคือกลุ่มลูกคา้รักสุขรูปภาพ ตลอดจนผลิตภณัฑน์ ้าพริกท่ีใน
ปัจจุบนัมีผูลิ้ตเป็นจ านวนมาก แมว้า่จะไม่ไดอ้ยูใ่นตลาดเดียวกนั และมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายคนละกลุ่มแต่
ถือเป็นคู่แข่งทางออ้มของกิจการ ดว้ยเช่นกนั    

จากการส ารวจและหาขอ้มูลของธุรกิจผลิตภณัฑ ์น ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอดพบวา่ มีแบ
รนดท่ี์เป็นคู่แข่งทั้งทางตรง และ ทางออ้มดงัน้ี 

  
คู่แข่งทางตรง : 
1. Yadala Organic & Natural 

 มีจ  าหน่ายทาง Online เพียงช่องทางเดียว 
 มียอดติดตามบน Facebook  Fan page จ านวน 1,646 คน และ 

Instagram จ านวน 58,300 คน 
2. Bangkok’s chillies  

 มีจ  าหน่ายทาง Online  และ ร้านอาหารเพื่อสุขรูปภาพ 
 มียอดติดตามบน Facebook  Fan page จ านวน 53 คน และ Instagram 

จ านวน 1,189 คน 
 

คู่แข่งทางออ้ม :  
1. น ้าพริกแม่ประนอม 
 บริษทั พิบูลยช์ยัน ้าพริกเผาไทยแม่ประนอม จ ากดั จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
ทุนจดทะเบียน 117,000,000 บาท 
2. น ้าพริกแม่ศรี 
  หา้งหุน้ส่วนจ ากดัน ้าพริกแม่ศรี จงัหวดันครปฐม ทุนจดทะเบียน 13,300,000
บาท 
3. น ้าพริกมินิ รุ่งเจริญ บริษทั พี.พี.เอน็ ฟู้ดส์ จ  ากดั จงัหวดัสมุทรปราการ 
4. น ้าพริกแม่พะเยาว ์
 

https://www.facebook.com/Yadala-OrganicNatural-602465349893820/?hc_ref=PAGES_TIMELINE&fref=nf
https://www.facebook.com/hashtag/bangkokchillies?source=feed_text
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หา้งหุน้ส่วนจ ากดั น ้าพริกแม่พะเยาวจ์งัหวดักาญจนบุรี ทุนจดทะเบียน 35,000,000 บาท 



 
 

 
 

ตำรำงที ่2.2  แสดงการวเิคราะห์คู่แข่งในตลาดน ้าพริกออร์แกนิค  
ยีห่อ้นา้
พริก 

น ้าพริกแม่ประนอม, น ้าพริก
แม่ศรี, น ้าพริกแม่พะเยาว ์

Yadala Organic & Natural Bangkok’s chillies น ้าพริกแม่ปุ๊ 

สัญลกัษณ์     
 

Positioning Mass Organic Organic Organic 
Brand 
Strategy 

Overall-Cost Overall-Cost Overall-Cost Overall-Differentiation 

ผลิตภณัฑ์ 
น ้าพริก น ้าจ้ิม  และ
เคร่ืองปรุงส าเร็จรูป 

น ้าพริกปูมา้, น ้าพริกปลาทูยา่ง, 
น ้าพริกอกไก่หยอง, น ้าพริก
กะเพราทะเล, น ้าพริกเผากุง้แหง้, 
น ้าพริกปลาทูคัว่, น ้าพริกกุง้แหง้, 
น ้าพริกตม้ย  ากุง้, น ้าพริก
ปลาหมึก 

น ้าพริกเผาปลาสลิดน ้าพริกปลาแซล
ม่อน, น ้าพริกเห็ด (เจ), ปลาดุกฟูผดั
พริกขิง, น ้าพริกหนุ่ม, น ้าพริกลงเรือ 

น ้าพริกออร์แกนิคร
สแซ่บ 

รูปแบบ
บรรจุภณัฑ์ 

แบบถุง และ กระปุก
พลาสติกทัว่ไป 

ขวดแกว้ทรงกลมขนาดบรรจุ 70 
กรัม ราคา 150 บาท 

ขวดแกว้ทรงกลมขนาดบรรจุ 100 กรัม 
ราคา   100 บาท 

หลอดพลาสติกใส 
ขนาดบรรจุ   120 กรัม 
ราคา 79 บาท 

ช่องทาง
จ าหน่าย 

หา้งสรรพสินคา้ ซุปเปอร์ชั้น
น า และ ร้านโชวห่์วยทัว่ไป 

Facebook, Instagram 
Facebook, Instagram, งานแสดงสินคา้
ทัว่ไป  และ ร้านคา้สุขรูปภาพ 

Facebook, Line และ 
Instagram 
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https://www.facebook.com/Yadala-OrganicNatural-602465349893820/?hc_ref=PAGES_TIMELINE&fref=nf
https://www.facebook.com/hashtag/bangkokchillies?source=feed_text
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2.3 กำรจัดต ำแหน่งทำงกำรตลำด (STP Marketing) 
 

เน่ืองจากผลิตภณัฑน์ ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอด “ZAP STICK”  จดัอยูใ่นกลุ่มอาหาร
ส าเร็จรูป และ อาหารเพื่อสุขรูปภาพ เพราะมีลกัษณะพร้อมรับประทาน และผลิตจากวตัถุดิบท่ีเป็น
เกษตรอินทรีย ์ท่ีไดรั้บการรับรองจาก Organic Thailand จึงมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายดงัน้ี 

 
2.3.1 กำรแบ่งส่วนตลำด (Segmentation) 
- ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 
2.3.2 กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย 
- ผูช้ายและผูห้ญิงวยัท างาน อาย ุ25-60 ปี และลูกคา้เก่า 
- รักสุขรูปภาพ และ ชอบรับประทานน ้าพริก 
- รายได ้15,000 บาทข้ึนไป 
 
2.3.3 กำรวำงต ำแหน่งผลติภัณฑ์ (Positioning) 
 
 

    

     
      
        
 
 
 
 

 
 
รูปภำพที ่2.30 แสดงต าแหน่งการวางผลิตภณัฑน์ ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอด “ZAP STICK”   

Convenience Style 

Organics 

Traditional Style 

Mass 

ลกัษณะ: หลอดพลาสติก 100   
กรัม 

ราคา : 89 บาท

ลกัษณะ : ขวดแก้วทรงกรม 70  กรัม 

ราคา : 150 บาท 

ลกัษณะ : ขวดแก้วทรงกรม 70  กรัม 

ราคา : 150 บาท 
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2.4 กลยุทธ์ทำงกำรตลำด (4P’s) 
 

2.4.1 กลยุทธ์ด้ำนผลติภัณฑ์ (Product) 

 สร้าง Story เพื่อเพิ่มมูลค่าโดยใหเ้ป็นผลิตภณัฑเ์พื่อสุขรูปภาพ ผลิตจากวตัถุดิบท่ี
ไม่มีสารเคมีเจือปน ผลิตจากฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ และ ออร์แกนิคไทย
แลนด ์ สินคา้ทุกหลอดจะผา่นกระบวนการพลาสเจอร์ไรส์ เพื่อฆ่าเช้ือและ เพิ่มอายกุารจดัเก็บ แทน
การใส่วตัถุกนัเสีย เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ Zap Stick จะตอบโจทยค์นรักสุขรูปภาพอยา่งแน่นอน 

 ผลิตภณัฑมี์คุณรูปภาพ เน่ืองจากมีการคดัเลือกวตัถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ และมีคุณ
รูปภาพ โดยคดัเลือกจาก Supplier ท่ีเป็นเจา้ของสวน หรือ ฟาร์ม รวมทั้งสินคา้ท่ีไดรั้บการรับรอง 
Organic Thailand มีท่ีมาท่ีชดัเจน สามารถสืบคน้ได ้ 

 ผลิตภณัฑมี์ความหลากหลาย โดยในช่วงแรกจะผลิตออกมาจ าหน่ายเฉพาะ
น ้าพริกเผาผดัก่อน แต่จะผลิตออกมาสองรสชาติ คือเผด็มาก และ เผด็นอ้ย เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดมี้
โอกาสเลือกซ้ือรสชาติท่ีตนเองสะดวกรับประทาน และทางบริษทัเองก็จะไม่เสียโอกาสในกรณีท่ี
ผูบ้ริโภคบางคนไม่สามารถรับประทานรสชาติใดรสชาติหน่ึงได ้ 

และ หลงัจากแบรนด์เร่ิมเป็นท่ีรู้จกัแลว้ ก็จะผลิตรูปแบบและรสชาติใหม่ออกมา เพื่อ
ขยายตลาดกวา้งข้ึน และเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการท่ีเปล่ียนไปของผูบ้ริโภค 

 ใชก้ลยทุธ์ Differentiation โดยใชบ้รรจุภณัฑท่ี์แตกต่างจากคู่แข่ง ซ่ึงไม่เคยมีอยูใ่น
ตลาด โดยสามารถเพิ่มความสะดวกในการรับประทาน มุ่งเนน้ความสะอาด ไม่ตอ้งใชช้อ้นตกัเขา้
และออกตามรูปแบบเดิม ง่ายต่อการเก็บรักษา ไม่ตอ้งกงัวลเช้ือจุลินทรียใ์นอากาศท่ีจะเขา้ไปลดอายุ
น ้าพริกขณะเปิดและปิดฝา และง่ายเม่ือตอ้งการพกพา มีปริมาณบรรจุเหมาะสม ขนาดพอดีถือถนดั
มือ และออกแบบรูปลกัษณ์ใหส้วยสะดุดตา  

ฉลากปัจจุบนัไดม้าจากการวา่จา้งออกแบบ ซ่ึงมาสองสีคือ ด าและ ขาว  ในขั้นตอน
ของ sensory test ไดท้  าออกมาทั้งสองสีเพื่อใหผู้ต้อบเลือก โดยส่วนใหญ่เลือกเป็นสีด า โดยให้
เหตุผลถึงความเผด็ร้อนท่ีสอดคลอ้งกบัน ้าพริก 

 
2.4.2 กลยุทธ์ด้ำนรำคำ (Price) 
Zap Stick ใชก้ลยทุธ์ในการตั้งราคา แบบ “Value Added Price Strategy” คือ การตั้ง

ราคา โดยการเพิ่มมูลค่า โดยตั้งราคาต่อหน่วยไวสู้งกวา่เม่ือเทียบกบัราคาตลาด ตามคุณค่าและ
คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์
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2.4.2.1 การส ารวจตลาด 
- ขนาดบรรจุภณัฑน์ ้าพริกส าเร็จรูปท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมซ้ือ

มารับประทานมากท่ีสุดคือ บรรจุภณัฑข์นาดเล็ก ส าหรับรับประทานได ้3-4 คร้ัง (100กรัม) จ านวน 
207 คน คิดเป็นร้อยละ 51 ดงัรูปภาพท่ี 2.31 

 
รูปภำพที่2.31 แสดงขนาดบรรจุภณัฑ์น ้าพริกส าเร็จรูปท่ีนิยมซ้ือมารับประทาน ของผูต้อบ 

แบบสอบถามจ านวน 406 คน 
 

- จากการส ารวจตลาดจากผูท้ดลองรับประทานจ านวน 50 คน เพื่อ
สอบถามราคาของผลิตภณัฑ์แซ่บสต๊ิก (Zap Stick) ขนาดบรรจุ   120 กรัม โดยใหผู้ต้อบ
แบบสอบถามพิจารณาผลิตภณัฑจ์ริง พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดใหก้ารยอมรับราคาท่ี 79 
บาท  

ดงันั้นผูจ้ดัท าจึงตั้งราคาจ าหน่ายผลิตภณัฑน์ ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอ
แซ่บสต๊ิก (Zap Stick) ขนาดบรรจุ 120 กรัม อยูท่ี่ราคา 79 บาท 

 

      
รูปภำพที่ 2.32 การท า sensory test 
 
 
 
 

21% 

51% 

26% 

2% 
บรรจุภณัฑข์นาดเลก็มาก ส าหรับ
รับประทานได ้1 คร้ัง(50 กรัม) (84คน) 

บรรจุภณัฑข์นาดเลก็ ส าหรับ
รับประทานได3้-4 คร้ัง (100กรัม) 
(207คน) 
บรรจุภณัฑข์นาดกลาง ส าหรับ
รับประทานไดป้ระมาณ 1 เดือน 
(300กรัม) (106คน) 
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2.4.2.2  ปัจจยัตน้ทุนของสินคา้ 
 -   ตน้ทุนของผลิตภณัฑ์น ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอดแซ่บสต๊ิก 

(Zap Stick) ต่อหน่วย อยูท่ี่ประมาณ 23.26 บาท   
ตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วย = ตน้ทุนวตัถุดิบ + ตน้ทุนในการแปลงสรูปภาพ + ตน้ทุนบรรจุภณัฑ ์               
           = (9.46 +5.93+7.87)                
           = 23.26 บาทต่อหน่วย  
 

2.4.3 กลยุทธ์ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (Place) 
ใชก้ลยทุธ์แบบ Business to Consumer (B2C) โดยในตอนแรกจะยงัคงจดัจ าหน่ายผา่น

ช่องทางออนไลน์ผา่นทาง Facebook, Line@ และ Instagram เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ใหลู้กคา้
เก่าทราบ และ เพื่อเขา้ถึงลูกคา้ใหม่ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย  

        

 
          
รูปภำพที ่2.33  แสดงช่องทางจ าหน่ายออนไลน์ 
 

ระหวา่งการสร้างการรับรู้แบรนดผ์า่นช่องทางออนไลน์ ผูจ้ดัท าก็จะด าเนินการขอการ
รับรองมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการจดัจ าหน่ายผา่นซุปเปอร์มาเก็ตชั้นน า โดยเฉพาะซุปเปอร์มาเก็ต
ท่ีไดรั้บความนิยม ไดแ้ก่ Golden Place, Villa Market, และ Tops เป็นตน้ ซ่ึง Super Market เหล่าน้ี
ไดรั้บความนิยมในกลุ่มผูบ้ริโภคระดบักลางข้ึนไป ส าหรับการวางขายในซุปเปอร์มาร์เก็ตดงักล่าว 
จะตอ้งผา่นเกณฑล์กัษณะผลิตภณัฑต์ามท่ีทางหา้งก าหนด ดงันั้นราคาจะตอ้งตั้งสูงกวา่ปกติ จึงเป็น
ตวับ่งบอกถึงคุณรูปภาพของสินคา้วา่อยูใ่นเกรดพรีเม่ียม 

โดยจะระบุการวางจ าหน่ายเฉพาะสาขาท่ีอยูใ่นเขต กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล เพราะ
พื้นท่ีดงักล่าวถือเป็นพื้นท่ีในเขตเมือง ซ่ึงเป็นท่ีพกัอาศยัของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ท่ีมีชีวติความ
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เป็นอยูแ่บบสังคมเมือง ใส่ใจสุขรูปภาพ และมีก าลงัซ้ือสูง เพราะ Zap Stick เป็นสินคา้เกรดพรีเม่ียม 
มีราคาสูง ตามกลยทุธ์ดา้นราคาท่ีกล่าวไวด้า้นบน 

 
2.4.4 กลยุทธ์ด้ำนกำรส่ือสำรกำรตลำด (IMC) 
 โฆษณาผา่นเฟสบุคและ IG และ Broadcast ผา่น line@ เพื่อสร้างการรับรู้ในตรา

สินคา้ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค และเพื่อใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงความแตกต่างอยา่งรวดเร็ว  
 แต่งตั้งผูดู้แลช่องทางออนไลน์ ตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อคอยรับออร์เดอร์ และตอบขอ้

สงสัยของลูกคา้ไดท้นัท่วงที เพื่อใหลู้กคา้เกิดความประทบัใจช่วยสร้างความภกัดีในตราสินคา้ 
 ร่วมงานแสดงสินคา้ออร์แกนิค หรือสินคา้อาหารเพื่อสุขรูปภาพ โดยจดับูท๊เพื่อ

ประชาสัมพนัธ์ ผา่นการชิมสินคา้ตวัอยา่ง และแจกโบรชวัร์ใหค้วามรู้เก่ียวกบัอาหารออร์แกนิค หรือ 
คุณประโยชน์ของน ้าพริก  

 ใชก้ลยทุธ์ Pull Strategy โดยท าป้ายโฆษณาประชาสัมพนัธ์ (Social Ad) ผา่น 
Facebook Line@  และ Instagram โดยมีการออกแบบท่ีน่าสนใจ สะดุดตาคนดู มีลกัษณะเป็นรูป
รูปภาพน ้าพริกท่ีน่ารับประทาน หรือ Infographic ท่ีมีรูปแบบกระชบั เขา้ใจง่าย  ทั้งท่ีเป็นรูปแบบ
การบอกเล่าเมนูใหม่ สถานท่ีจ าหน่ายใหม่ โปรโมชัน่เน่ืองในเทศกาลต่างๆ หรือประชาสัมพนัธ์เร่ือง
การออกบูธร่วมกบังานแสดงสินคา้ โดยท าการจดัตั้งผูดู้แลลูกคา้ออนไลน์ เพื่อคอยตอบค าถามและ
ขอ้สงสัยอยา่งทนัท่วงที 

 จดักิจกรรมร่วมกบัร้านคา้ตวัแทนจ าหน่าย กรณีเปิดตวัสินคา้ หรือเทศกาลท่ีส าคญั
ต่างๆ 

 

       
รูปภำพที ่2.34 งานแสดงและจ าหน่ายสินคา้ออร์แกนิคครบวงจร 
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2.5 กำรประเมนิยอดขำย (Forecast Sale)  
 

2.5.1  กำรประเมินยอดขำยในปีที ่1 
ในปีท่ี 1 ผูจ้ดัท า ไดป้ระเมินยอดขายส าหรับน ้าพริกบรรจุหลอดทั้งสองรสชาติ คือ

แบบเผด็ และ แบบเผด็นอ้ยไวท่ี้ 315,600 หลอด หรือ 24,932,400 บาท ดังตำรำงที่ 2.3 
 

ตำรำงที ่2.3 ตารางประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ตั้งแต่เดือนท่ี  1- 12 
เดือนที่ ยอดขาย (ขวด) รวม (บาท)  เดือนที่ ยอดขาย (ขวด) รวม (บาท) 
 1 13,150 1,038,850   1 13,150 1,038,850 
2 13,150 1,038,850  2 13,150 1,038,850 
3 13,150 1,038,850  3 13,150 1,038,850 
4 13,150 1,038,850  4 13,150 1,038,850 
5 13,150 1,038,850  5 13,150 1,038,850 
6 13,150 1,038,850  6 13,150 1,038,850 
7 13,150 1,038,850  7 13,150 1,038,850 
8 13,150 1,038,850  8 13,150 1,038,850 

10 13,150 1,038,850  10 13,150 1,038,850 
11 13,150 1,038,850  11 13,150 1,038,850 
 12 13,150 1,038,850   12 13,150 1,038,850 
รวม 157,800 12,466,200  2 157,800 12,466,200 

 
 
2.5.2 กำรประเมินยอดขำยในปีที ่2 
ในปีท่ี 2 ทางบริษทัฯ คาดการณ์วา่ยอดขายจะเพิ่มข้ึน 5% จากยอดขายในปีท่ี 1 ตาม

ช่องทางการจดัจ าหน่ายเดิมดงันั้นบริษทัจะมียอดขายในปีท่ี 2 ของทั้งสองรสชาติอยูท่ี่ประมาณ 
331,380  หลอด ต่อปี  หรื 26,702,600 บาทต่อปี 
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2.5.3 กำรประเมินยอดขำยในปีที ่3-5 
ในปีท่ี 3 ทางบริษทัฯ คาดการณ์วา่ยอดขายจะเพิ่มข้ึน 5% จากยอดขายในปีท่ี 2 ตาม

ช่องทางการจดัจ าหน่ายเดิม ดงันั้นบริษทัจะมียอดขายในปีท่ี 3 อยูท่ี่ประมาณ 28,598,567  บาทต่อปี 
ในปีท่ี 4-5 ทางบริษทัฯ คาดการณ์วา่ยอดขายจะเพิ่มข้ึน 5% จากยอดขายในปีท่ี 3  
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บทที ่3 

แผนกำรด ำเนินงำน 
 
 

3.1 ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) แบ่งการ

ด าเนินกิจการ มีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 
 

3.1.1 ขั้นตอนกำรจัดตั้งบริษัท 

 
รูปภำพที ่3.1 ขั้นตอนการจดัตั้งบริษทั 

 
 

พิจารณาคดัเลือกท าเลท่ีตั้งส าหรับส านกังาน สถานท่ีผลิต และ สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ 

ท าสัญญาเช่าพื้นท่ีส าหรับส านกังาน สถานท่ีผลิต และ สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ 

จดทะเบียนบริษทักบักรมธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์

ออกแบบและปรับปรุงพื้นท่ีส านกังาน สถานท่ีผลิต และ สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ 

จดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัรในการผลิต อุปกรณ์ส านกังาน และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 

จดัหาพนกังาน 
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3.1.2 รำยละเอยีดขั้นตอนกำรจัดตั้งบริษัท 
3.1.2.1 คดัเลือกท าเลท่ีตั้งของส านกังาน สถานท่ีผลิต และสถานท่ีจดัเก็บ

สินคา้  
โดยพิจารณาจากเส้นทางคมนาคมท่ีสะดวกในการเดินทางและมีความ

เหมาะสมในการจดัตั้งสถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บอาหาร และมี ระบบสาธารณูปโภคท่ีรองรับ
ในการผลิต ซ่ึงผูว้จิยัไดค้ดัเลือกสถานท่ีซ่ึงเป็นท่ีของผูว้ิจยัเอง อยูแ่ถว ต.หนองโสน อ.เลาขวญั 
จงัหวดักาญจนบุรี 

3.1.2.2 ท าสัญญาเช่าพื้นท่ีส าหรับปรับปรุงส านกังาน สถานท่ีผลิตและ
สถานท่ีจดัเก็บสินคา้  

เม่ือคดัเลือกสถานท่ีท่ีจะจดัตั้งไดแ้ลว้ จะด าเนินการเจรจาต่อรองเช่าพื้นท่ี 
และท าสัญญาเช่าพื้นท่ีส าหรับสร้างส านกังาน สถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ ตามรายละเอียด
ท่ีตกลงร่วมกนัระหวา่งผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า  

3.1.2.3 จดทะเบียนบริษทักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
     โดยทางผูบ้ริหารของบริษทัจะด าเนินการยืน่ค าขอจดทะเบียนบริษทั
จ ากดักบัส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัท่ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดักาญจนบุรี (ท่ีมา: 
กรมสรรพากร)  

3.1.2.4 ออกแบบและปรับปรุงพื้นท่ีส านกังาน สถานท่ีผลิตและสถานท่ี
จดัเก็บสินคา้  

โดยออกแบบและวางแผนผงัเพื่อจดัวางเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิต
อาหาร คนงาน วตัถุดิบ ส่ิงอ านวยความสะดวกและสนบัสนุนการผลิตของสถานท่ีผลิตใหอ้ยูใ่น
ต าแหน่งท่ีเหมาะสม จดัผงัการผลิตตามการไหลของผลิตภณัฑเ์พื่อใหมี้ประสิทธิรูปภาพการผลิต
และ สอดคลอ้งตามมาตรฐานความปลอดภยัอาหาร รวมถึงตอ้งออกแบบโครงสร้างสถานท่ีจดัเก็บ
สินคา้ตอ้งมีลกัษณะท่ีปิดมิดชิด สามารถป้องกนัสินคา้จากการถูกท าลายโดยสัตวพ์าหะได ้

3.1.2.5 จดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัรในการผลิต อุปกรณ์ ส านกังาน และ
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ  

โดยตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือเคร่ืองจกัรในการผลิตให้เหมาะสมกบัการผลิต
อาหารใหมี้ความปลอดภยั และตอ้งพิจารณาถึงความปลอดภยัต่อพนกังานดว้ยเช่นกนั 
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3.1.2.6  จดัหาพนกังาน  
ทางบริษทัเร่ิมด าเนินการสรรหา และคดัเลือกพนกังานต าแหน่งต่างๆ 

เพื่อท่ีจะเขา้มาร่วมงานกบับริษทัตามแผนผงัขององคก์รท่ีบริษทัจดัท าไวต้ามคุณสมบติัท่ีบริษทั
ก าหนดไว ้ 

 
 3.1.3 ขั้นตอนกำรขอรับรองมำตรฐำนด้ำนกำรผลติอำหำร 

  
 

 
 
 
 
 

 รูปภำพ 3.2 แสดงขั้นตอนการด าเนินการขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร 
 

3.1.4 รำยละเอยีดขั้นตอนกำรขอรับรองมำตรฐำนด้ำนกำรผลติอำหำร 
3.1.4.1 ขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารกบัส านกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา  
โดยด าเนินการขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารใหเ้ป็นไปตาม

พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.  2522 โดยด าเนินการขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารท่ีส านกังาน
สาธารณสุขจงัหวดักาญจนบุรี (ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา) 

3.1.4.2    ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์อาหารกบัส านกังานคณะกรรมการอาหาร
และยา  

โดยด าเนินการขอข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑอ์าหารให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงตอ้งไปด าเนินการขอข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑอ์าหารท่ีส านกังาน
สาธารณสุขจงัหวดักาญจนบุรี (ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา) 

 
3.1.4.3   จดัท าระบบและขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร  
โดยการจดัท าตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 193 ) พ.ศ. 

2522 เร่ืองวธีิการผลิตเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร ตามหลกัเกณฑ์

ขออนุญาติสถานท่ีผลิตอาหาร กบัส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 

ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑอ์าหาร กบัส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา  

จดัท าระบบและขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร 
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วธีิการท่ีดีในการผลิตอาหารวา่ดว้ยสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) (ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการอาหาร
และยา) ซ่ึงเป็นระบบ มาตรฐานดา้นการผลิตอาหารขั้นพื้นฐาน และขอการรับรองระบบดงักล่าว 
โดยการตรวจประเมินของเจา้หนา้ท่ีภาครัฐเพื่อใหผู้บู้ริ้โภคมัน่ใจไดว้า่ผลิตภณัฑข์อง บริษทั เลาขวญั 
ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)  มีความสะอาด ปลอดภยั ถูกสุขอนามยั 
และเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด  

 
3.1.5 กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรตลำด 
การด าเนินการส่งเสริมดา้นการตลาด เพื่อใหสิ้นคา้ของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ 

จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) เป็นท่ีรู้จกัโดยในระยะเร่ิมแรก จะท าการแจกชิมสินคา้ 
โดยการออก Booth, โฆษณาผา่นช่องทาง Online, จดักิจกรรมร่วมสนุก, มีการจดัชุดของขวญั
จ าหน่ายช่วงหนา้เทศกาล และการจดัโปรโมชัน่ลดราคา ร่วมกบัทางร้านสะดวกซ้ือท่ีวางจ าหน่าย 

 
3.1.6 กำรจัดกำรระบบ และกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรผลติ 
ด าเนินการจดัการระบบ ตั้งแต่การคดัเลือกผูผ้ลิตและสั่งซ้ือวตัถุดิบ, ปริมาณในการ

สั่งซ้ือ, การด าเนินการดา้นการผลิต, การจดัเก็บสินคา้คงคลงั, การรับยอดการสั่งซ้ือ, การจดัส่งสินคา้ 
ตลอดจนการรับขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ 
 
 

3.2 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 
 

3.2.1 ค่ำเช่ำพืน้ทีส่ ำหรับปรับปรุงส ำนักงำน สถำนที่ผลติและสถำนทีจั่ดเกบ็สินค้ำ 
ในระยะแรก (ปีท่ี1-2) จะเป็นการแบ่งพื้นท่ีของบริเวณบา้นเพื่อปรับปรุงเป็นพื้นท่ี 

ส าหรับสร้างส านกังาน สถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ ของ บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ 
จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)   ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ 69/1 หมู่ 8 ต าบลหนองโสน อ าเภอเลาขวญั 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจะใชห้อ้งเก็บของเก่า ซ่ึงห่างจากตวับา้นประมาณ 100 เมตรส าหรับปรับปรุง
เป็นส่วนของส านกังาน และใชท่ี้ดินเปล่าท่ีติดกบัโรงเก็บของส าหรับปรับปรุงต่อเติมเป็นส่วนของ
สถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ และจะท าสัญญาเช่าระยะยาวเป็นเวลา 5  ปี โดยค่าเช่าส าหรับ
ส านกังาน สถานท่ีผลิต และ สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ คิดเป็นค่าใชจ่้ายเดือนละ 12,000 บาท หรือ 
144,000 บาทต่อปี 
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3.2.2 ค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดตั้ง ปรับปรุงและตกแต่งส ำนักงำน 
ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้ง ปรับปรุงและตกแต่งส านกังานของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ 

จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)    แบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ ดงัน้ี 
3.2.2.1 ค่าใชจ่้ายในส่วนแรก  
ส าหรับการจดัตั้ง ปรับปรุงและตกแต่ง ส านกังาน (เดือนท่ี 1 ในปีท่ี 1)  

โดยจะประมาณการอยูท่ี่ 93,520 บาท ดงัตารางท่ี 3.1 
 

ตำรำง 3.1 ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งปรับปรุงและตกแต่งส านกังาน (เดือนท่ี 1 ในปีท่ี 1)  
รำยกำร จ ำนวน หน่วย รำคำต่อหน่วย

(บำท) 
รวมเป็นเงิน

(บำท) 
1. ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 1 คร้ัง 15,000 15,000 
2. ค่าขอ อย.สินคา้ 1 คร้ัง 5,000 5,000 
3. ค่าจา้งก่องสร้างสถานท่ีผลิตและ
ตกแต่งส านกังาน 

1 คร้ัง 200,000 200,000 

4. ค่าออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 1 คร้ัง 3,000 3,000 
5. ค่าติดตั้ง Internet 1 คร้ัง 750 750 
6. ค่าอุปกรณ์ส านกังาน         
    6.1 ชุดโตะ๊ท างาน 2 ตวั 3,320 6,640 
    6.2 เกา้อ้ีส านกังาน 6 ตวั 1,990 11,940 
    6.3 โตะ๊ประชุม 1 ตวั 8,500 8,500 
    6.4 ตูเ้ก็บเอกสาร 1 ตู ้ 5,990 5,990 
    6.5 โทรศพัทมื์อถือ (ส านกังาน) 1 เคร่ือง 4,290 4,290 
    6.6 เคร่ือง Printer Multi Function 1 เคร่ือง 6,190 6,190 
    6.7 คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ 1 เคร่ือง 14,990 14,990 
    6.6 คอมพิวเตอร์โนต้บุก๊ 1 เคร่ือง 13,990 13,990 
    6.7 เคร่ืองปรับอากาศ 18000 BTU 1 เคร่ือง 17,990 17,990 
7. ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตล็ด - - 3,000 3,000 
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3.2.2.2  ค่าใชจ่้ายส่วนท่ี 2  
โดยประมาณการคร่าวๆ ในการซ้ือของเขา้ส านกังานทุกเดือน ประมาณ 

3,000 บาท ตั้งแต่เดือนท่ี 2 ของปีท่ี 1  เป็นตน้ไป ทั้งน้ีค่าใชจ่้ายส าหรับ การซ้ือของเขา้ส านกังาน 
อาจมีการเบ่ียงเบนไปในแต่ละปี เน่ืองจากอตัราเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง โดย ทางผูว้จิยัค  านวณจาก
อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปมีค่ากลางเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 1.9 ซ่ึงอา้งอิงมาจากนโยบายการเงิน ของ
กระทรวงการคลงั ดงันั้นจึงมีการประมาณการรายจ่ายส าหรับการซ้ือของเขา้ส านกังานในแต่ละปีดงั
ตารางท่ี 3.2 

 
ตำรำง 3.2 ค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังาน (รายปี) 

ระยะเวลำ 
อตัรำ 
เงินเฟ้อ 
ค่ำกลำง 

เดือนละ 
จ ำนวน 
(เดือน) 

รวมเป็นเงิน 
(บำท) 

เดือนท่ี 2-12 ของปีท่ี 1   3,000.00 11 33,000.00 

ปีท่ี 2 1.9 3,057.00 12 36,684.00 

ปีท่ี 3 1.9 3,115.08 12 37,381.00 

ปีท่ี 4 1.9 3,174.27 12 38,091.23 

ปีท่ี 5 1.9 3,234.58 12 38,814.97 
 

3.2.3 ค่ำจ่ำยในกำรปรับปรุงสถำนทีผ่ลติและสถำนทีจั่ดเก็บสินค้ำ  
ค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงสถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด 

โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) แบ่งออกเป็น  2 ส่วนใหญ่ๆ ดงัน้ี 
3.2.3.1 ค่าใชจ่้ายส่วนท่ี 1  
เป็นค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงส านกังาน ก่อสร้างสถานท่ีผลิตและจดัเก็บ

สินคา้คิดขนาด เป็นค่าใชจ่้ายประมาณ 200,000 บาท 
3.2.3.2 ค่าใชจ่้ายในส่วนท่ี 2  
จะเป็นการสั่งซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิต ซ่ึงค่าใชจ่้ายในส่วน

น้ีโดยประมาณการคร่าวๆ อยูท่ี่ประมาณ 168,655 บาท ดงัตารางท่ี 3.3 
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ตำรำง 3.3 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิต ในเดือนท่ี 1 ในปีท่ี   1 
รำยกำร จ ำนวน หน่วย รำคำต่อหน่วย

(บำท) 
รวมเป็นเงิน

(บำท) 

    1 เคร่ืองบดพริก 1 เคร่ือง 26,000 26,000 

    2 เคร่ืองคัว่พริก 1 เคร่ือง 24,000 24,000 

    3 เคร่ืองกวนน ้าพริก 2 เคร่ือง 23,000 46,000 

    5 กะบะพลาสติก 3 เคร่ือง 2,185 6,555 

    6 ถาดใส่วตัถุดิบ 10 ถาด 160 1,600 

    7 กะละมงัเตรียมวตัถุดิบ 10 กะละมงั 350 3,500 

    8 ถงัแก๊ส 2 ถงั 1,500 3,000 

    9 ค่าอุปกรณ์เบด็เตล็ด - เคร่ือง 7,000 7,000 

รวม 168,655    
 
 

3.3 ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรส ำนักงำน 
บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)   มีค่าใชจ่้าย

ในการบริหารภายในส านกังาน เช่น ค่าเช่าพื้นท่ี, ค่าสาธารณูปโภค และค่าอุปกรณ์ส านกังาน
เบด็เตล็ดเป็นตน้ โดย ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังานมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
3.3.1 ค่ำใช้จ่ำยในปีที ่1  
ทางบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)   มี

ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังานประมาณเดือนละ 7,399 บาท หรือประมาณ 88,788 บาทต่อ
ปี ตงัตารางท่ี   3.4 
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ตำรำง 3.4 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี1) 

รำยกำร 
  

รำคำต่อเดือน ค่ำใช้จ่ำย ปีที ่1 

(บำท) (บำท) 

ค่าเช่าพื้นท่ีส านกังาน 12,000 144,000 

ค่าไฟ 5,000 60,000 

ค่าแพคเกจโทรศพัท+์อินเตอร์เน็ต 899 10,788 

ค่าน ้ามนั 6,000 72,000 

รวม 23,899 328,788 
 

3.3.2 ค่ำใช้จ่ำยในปีที ่2-5  

 เน่ืองดว้ยค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังานของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ 

จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) อาจมีการเบ่ียงเบนไปในแต่ละปี เน่ืองจากอตัราเงินเฟ้อท่ี 

เปล่ียนแปลง โดยทางผูจ้ดัท าค านวณจากอตัราเงินเฟ้อทัว่ไปมีค่ากลางเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 1.9  ซ่ึง

อา้งอิงมาจากนโยบายการเงิน ของกระทรวงการคลงั ดงันั้นจึงมีค่าใชจ่้ายในการบริหารภายใน

ส านกังาน ในปีท่ี 2-5 ดงัตารางท่ี 3.5 

ตำรำง 3.5 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี2-5) 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร ภำยในส ำนักงำน 
รำคำต่อเดือน

(บำท) 
รำคำต่อปี 

(บำท) 

ปีท่ี 2 24,353.08 292,237 

ปีท่ี 3 24,816 297,789 

ปีท่ี 4 25,5287 303,447 

ปีท่ี 5 25,768 309,213 
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3.4 ขั้นตอนกำรรับซ้ือและรับเข้ำวตัถุดิบ 

 
3.4.1 ข้ันตอนกำรรับซ้ือและรับเข้ำวตัถุดิบ 

 
รูปภำพที่ 3.3 แสดงขั้นตอนในการรับซ้ือและรับเขา้วตัถุดิบ 

 

3.4.2  รำยละเอยีดข้ันตอนในกำรรับซ้ือและรับเข้ำวตัถุดิบ  

3.4.2.1 หาขอ้มูล และติดต่อผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้วตัถุดิบ  

โดยด าเนินการหาขอ้มูล และติดต่อผูผ้ลิตท่ีผา่นการรับรองระบบ

มาตรฐาน Organic Thailand  และ มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์

3.4.2.2 พิจารณาและตรวจประเมินศกัยรูปภาพ เพื่อคดัเลือกผูผ้ลิต

วตัถุดิบ เพื่อการจดัซ้ือ  

โดยจะท าการเขา้เยีย่มชมสถานท่ีผลิต พร้อมทั้งตรวจประเมินศกัยรูปภาพ

ในการผลิตโดยใชเ้กณฑก์ฎหมายก าหนดและเกณฑม์าตรฐานของทางบริษทัเพื่อท าการคดัเลือก

ผูผ้ลิตวตัถุดิบ   

หาขอ้มูลและติดต่อผูผ้ลิต 

พิจารณาและประเมินศกัยรูปภาพ เพื่อคดัเลือกผูผ้ลิต เพื่อการจดัซ้ือ 

ประมวลผลการตรวจประเมินศกัยรูปภาพ และจดัท าทะเบียนผูผ้ลิตทท่ีผา่นการคดัเลือก 

ท าสัญญาในการซ้ือขาย  ทั้งขอ้ตกลงดา้นราคา และคุณลกัษณะของวตัถุดิบ 

สุ่มตรวจคุณดรูปภาพวตัถุดิบใหเ้ป็นไปตามคุณลกัษณะท่ีทางบริษทัก าหนดก่อนการรับเขา้
วตัถุดิบ 

จดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บวตัถุดิบ 



64 
 

 
 

3.4.2.3 ประมวลผลการตรวจประเมินศกัยรูปภาพ และจดัท าทะเบียนท่ี

ผา่นการคดัเลือก 

 โดยภายหลงัการเขา้เยีย่มชมสถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บวตัถุดิบ 

พร้อมทั้งตรวจประเมินศกัยรูปภาพในการผลิต จะมีการประมวลผลการตรวจประเมินศกัยรูปภาพ

ของ ผูผ้ลิต ซ่ึงหากพบขอ้บกพร่อง ทางผูผ้ลิตวตัถุดิบ จะตอ้งท าการแกไ้ขบกพร่องใหแ้ลว้เสร็จ

ก่อนท่ีจะมีการด าเนินการสั่งซ้ือ และจะมีการจดัท าทะเบียนผูผ้ลิตท่ีผา่นการคดัเลือก เพื่อท่ีจะเป็น

ขอ้มูลรายช่ือผูผ้ลิตท่ีผา่นการตรวจประเมินศกัยรูปภาพ และสามารถซ้ือ-ขายกบัทางบริษทัได ้  ทั้งน้ี

ทางบริษทัมีแนวทางท่ีจะเขา้ไปตรวจติดตามเพื่อประเมินศกัยรูปภาพในการผลิตของผูผ้ลิตท่ีระบุอยู่

ในทะเบียนผูผ้ลิต (Approved Vender List) ในทุกๆ เดือน เพื่อท่ีจะมัน่ใจไดว้า่วตัถุดิบท่ีไดรั้บเขา้มา

นั้นผลิตจากสถานท่ีผลิตท่ีเป็นไปตามเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนดและ เกณฑม์าตรฐานของทางบริษทั

ก าหนดอยา่งต่อเน่ือง  

3.4.2.4 ท าสัญญาในการซ้ือขายทั้งขอ้ตกลงดา้นราคา และคุณลกัษณะ 

ของวตัถุดิบ (Specification)  

โดยเม่ือผูผ้ลิตวตัถุดิบผา่นการตรวจประเมินศกัยรูปภาพในการ ผลิต และ

ท าการแกไ้ขบกพร่องเรียบร้อยแลว้จะเขา้สู่ขั้นตอนในการก าหนดคุณลกัษณะของวตัถุดิบ การเจรจา

ต่อรองราคา และท าสัญญาในการซ้ือขาย   

3.4.2.5 สุ่มตรวจสอบคุณรูปภาพวตัถุดิบใหเ้ป็นไปตามคุณลกัษณะท่ีทาง 

บริษทัก าหนดก่อนการรับเขา้วตัถุดิบ 

 โดยเม่ือทางผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้วตัถุดิบมีการจดัส่งวตัถุดิบมายงับริษทั ใน

ทุก Lot การจดัส่งจะมีการสุ่มตรวจสอบคุณรูปภาพวตัถุดิบก่อนการรับเขา้วตัถุดิบ เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ 

วตัถุดิบดงักล่าวเป็นไปตามคุณลกัษณะท่ีทางบริษทัก าหนด  

3.4.2.6 จดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บวตัถุดิบ  

โดยท าการจดัเก็บในสถานท่ีท่ีปิด มิดชิด เพื่อป้องกนัการท าลายของสัตว์

พาหะ และมีการควบคุมสภาวะแวดลอ้มในการจดัเก็บเป็นอยา่งดี 
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3.5 ขั้นตอนกำรผลติ Zap Stick “น ำ้พริก Organic บรรจุหลอด” 
Zap Stick “น ้าพริก Organic บรรจุหลอด” ขนาดบรรจุ 100 กรัม มีกระบวนการผลิตท่ี

สะอาด ปลอดภยัตามระบบมาตรฐานอาหารปลอดภยั ใชเ้คร่ืองจกัรท่ีเหมาะสมกบัการผลิตอาหาร 

ใส่ใจในการผลิต และมีการควบคุมการผลิตในทุกขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นตอนการรับเขา้วตัถุดิบ 

กระบวนการผลิต ตลอดจนถึงการจดัเก็บผลิตภณัฑสุ์ดทา้ย เพื่อใหไ้ดสิ้นคา้ท่ีมีคุณรูปภาพ ปลอดภยั

และเป็นไปตามมาตรฐาน 

 
3.5.1 ขั้นตอนกำรผลติน ำ้พริก Organic บรรจุหลอด 
 

 
 

รูปภำพที ่3.4 ขั้นตอนการผลิตน ้าพริก Organic บรรจุหลอด 
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3.5.2 เคร่ืองจักรทีใ่ช้ในกำรผลติ 

3.5.2.1 เคร่ืองคัว่พริก หอม และ กระเทียม 

เคร่ืองคัว่พริก หอม และ กระเทียมแบบโอ่งคัว่ท าจากสแตนเลส คัว่สุก

โดยใชค้วามร้อน สามารถปรับใหเ้อียงไดห้ลายระดบั ขนาดโอ่งตั้งแต่ ขนาด 24 x 28  คัว่ได ้20 กก 

ใชร้ะบบมอเตอร์ และเกียร์ทด ดงัรูปภาพท่ี 3.5 
 

 
รูปภำพที่   3.5 เคร่ืองคัว่พริกแบบโอ่ง 

 

3.5.2.2 เคร่ืองบดพริก 

เคร่ืองบดพริกสแตนเลส ตวัเคร่ืองและแกนท าจากสแตนเลส เบอร์  32 
ก าลงัมอร์เตอร์ 1,500 W ขนาดตวัเคร่ือง 69x34x58 สามารถบดพริกไดป้ระมาณ 400 
กิโลกรัมต่อชัว่โมง ดงัรูปภาพท่ี 3.6 

รูปภำพที่ 3.6 เคร่ืองบดพริก 
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3.5.2.3 เคร่ืองกวน 

เคร่ืองกวนพริกพร้อมมอเตอร์ และเกียร์ทด ขนาด 30น้ิว กวนไดค้ร้ังละ 

30 กก. ดงัรูปภาพท่ี 3.7 

 

รูปภำพที่   3.7 เคร่ืองกวนพริก 

 

3.5.2.4 เคร่ืองบรรจุหลอด 

เคร่ืองบรรจุน ้าพริกใส่หลอด แบบอตัโนมติั ใส่น ้าพริกไดค้ร้ัง 10 กิโล 

ตวัเคร่ือง ถงัใส่น ้าพริก และแกนท าจากสแตนเลส ดงัรูปภาพท่ี 3.8 

 

 
รูปภำพที่   3.8 เคร่ืองบรรจุพริกใส่หลอด 
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3.6 ขั้นตอนกำรส่งมอบสินค้ำ 
3.6.1 ช่องทำงออนไลน์ 

 

 
รูปภำพที ่3.9 แสดงขั้นตอนการส่งมอบลูกคา้กรณีสั่งซ้ือผา่นช่องทางออนไลน์ 

 

3.6.2 ซุปเปอร์มำร์เกต และ ร้ำนขำยสินค้ำเพ่ือสุขรูปภำพ 
 

 
รูปภำพที ่3.10 แสดงขั้นตอนการส่งมอบสินคา้ไปยงัซุปเปอร์มาร์เกต ร้านเบเกอร่ี และ ร้านขาย 

สินคา้เพื่อสุขรูปภาพ 

 

ไดรั้บขอ้ความสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ออกบิลสรุปยอดตามรายการท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ 

ตรวจสอบยอดเงิน และรายละเอียดส าหรับจดัส่งสินคา้ 

จดัส่งสินคา้ 

แจง้เลขน าส่งแก่ลูกคา้ 

รับใบสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

จดัส่งสินคา้หลงัจากไดรั้บใบสั่งซ้ือตามวนัและเวลาท่ีตกลง 

วางบิลลูกคา้ 

รับเงินค่าสินคา้ตามก าหนดเวลา 



69 
 

 
 

3.7 แผนกำรด ำเนินงำนในรูปภำพรวม 
 แผนการด าเนินงานต่างๆ ของบริษทั ในปีท่ี 1 (ปีท่ีท าการจดัตั้งบริษทั) ดงัตารางท่ี 

3.6  
ตำรำงที ่3.6 แผนการด าเนินการในรูปภาพรวมของบริษทั  

กิจกรรมหลกั กิจกรรมยอ่ย 
ช่วงเวลาในการด าเนินงานภายในปีท่ี 1 

เดือนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัตั้งบริษทั 

1. คดัเลือกท าเลท่ีตั้ง                         

2. ท าสัญญาเช่าท่ีดิน                         
3.จดทะเบียนบริษทั                         

4.ก่อสร้างสถานท่ีผลิต 
และปรับปรุงส านกังาน                         
5. จดัซ้ือและติดตั้ง
อุปกรณ์และเคร่ืองจกัร
ในการผลิต                         
6. จดัหาพนกังาน             

การขอรับรอง
มาตรฐานการ
ผลิตอาหาร 

1. ขออนุญาตสถานท่ี
ผลิตอาหาร                         
2.ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์                         
3.จดัท าระบบและขอ
รับรองมาตรฐาน GMP                         

แผนการตลาด 1. วางแผนการตลาด                         
แผนการ
จ าหน่าย 

1. จ าหน่ายสินคา้ใหก้บั
ลูกคา้                         
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บทที ่4 

แผนกำรบริหำรและจัดกำรองค์กร 

 

 

4.1 โครงสร้ำงองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปภำพที ่ 4.1 แสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 

Products Co., Ltd.) 

 

 

4.2 รำยช่ือผู้บริหำรและต ำแหน่ง 
บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) ตอ้งการเงิน

ลงทุน  3,500,000 บาท โดยแหล่งท่ีมาของเงินลงทุนมาจากส่วนของผูถื้อหุ้นจ านวน 10,000 หุน้ หุน้
ละ 100 บาท ซ่ึงมีผูร่้วมลงทุนทั้งหมด 3 คน รายละเอียดจ านวนหุน้ของผูถื้อหุน้แต่ละคนมี
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 

 

 

 

Managing Director 

Sale & Marketing 

Manager 

Administration 

Sale 

Accounting 
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ตำรำงที ่4.1 แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้ 

ล ำดับ ผู้ร่วมทุน จ ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน(%) เงินลงทุน(บำท) 

1 นางสาวกองกานต ์แจ่มแจง้ 5,000 50 1,750,000 

2 นางสาววรรณทิพย ์แจ่มแจง้ 2,500 25 875,000 

3 นายบุญยศกัด์ิ แกว้ไพรวนั 2,500 25 875,000 

รวม 10,000 100 3,500,000 

 
4.2.1 ต ำแหน่งของผู้ถือหุ้น 
-  นางสาวกองกานต ์แจ่มแจง้ ต าแหน่ง Managing Director และ Administration 
- นายบุญยศกัด์ิ แกว้ไพรวนั ต าแหน่ง Sale & Marketing Manager 
-  นางสาววรรณทิพย ์แจ่มแจง้ ต าแหน่ง Administration และ Accounting 

 
 

4.3 แผนด้ำนบุคลำกร 
 

4.3.1 กรรมกำรผู้จัดกำร (Managing Director) 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ:  

- ก าหนดกลยทุธ์และแผนการด าเนินงานของทั้งองคก์รทั้งในระยะสั้นและระยะ
ยาว 

- บริหารกิจการองคก์รให้เป็นไปตามแผนท่ีวางเอาไว ้ และสามารถมีการ
ปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนบุคลากรให้
เหมาะสมเป็นผูดู้แลการด าเนินงานภายในบริษทัทั้งหมด 

 
4.3.2 ผู้จัดกำรฝ่ำยขำยและกำรตลำด (Sale & Marketing Manager) 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ:  

- ก าหนดกลยทุธ์ทางการขาย และการตลาด 
- หาลูกคา้และช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ 
- ประมาณการยอดขาย และส ารวจความตอ้งการของลูกคา้ในปัจจุบนั 
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- คิดและจดัท าโปรโมชัน่เพื่อกระตุน้ยอดขาย 
4.3.3 เจ้ำหน้ำทีธุ่รกำร (Administration) 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ:  

- ดูแลงานเอกสารทั้งหมดของบริษทั 
- ดูแลการสั่งซ้ือทุกอยา่งของบริษทั 

 
4.3.4 เจ้ำหน้ำทีบ่ัญชี (Accounting) 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ:  

- ดูแลเร่ืองการเงินทั้งหมดของบริษทั 

 
ตำรำงที ่4.2 แสดงต าแหน่ง จ านวน หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคลากรบริษทั เลาขวญั ฟู้ด  

โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) 

ต ำแหน่ง จ ำนวน 

(คน) 

หน้ำที่และควำมรับผดิชอบ 

Administration 1 งานเอกสาร และ จดัซ้ือ 

Sale & Marketing Manager 1 สร้างยอดขายและก าหนดกลยทุธ์การขายใหบ้ริษทั 

Accounting 1 จดัท าระบบบญัชีของบริษทั  

 

4.3.5 แผนพฒันำและจูงใจพนักงำน สวสัดิกำร 
1. อบรมพนกังาน 3 เดือน/คร้ัง ภายในองคก์ร เพื่อพฒันาศกัยรูปภาพของพนกังาน

ส าหรับพนกังานเก่า ส่วนพนกังานเขา้ใหม่ อบรมก่อนท างานจริงทุกคร้ัง 
2.จดัสรรพนกังานอบรมนอกสถานท่ี ท่ีมีหวัขอ้ท่ีเก่ียวกบักบังานท่ีพนกังานรับผิดชอบ

อยูท่ี่จดัโดยองคก์รของรัฐหรือเอกชน เพื่อเพิ่มศกัยรูปภาพของพนกังาน 
3. โบนสัปลายปี อยา่งนอ้ย 1 เดือน ข้ึนอยูก่บัผลประกอบการ 
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4.4 ค่ำใช้จ่ำยด้ำนบุคลำกรของธุรกจิ 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.) 

  

 เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.)  เป็นธุรกิจขนาดเล็ก 

ดงันั้นการวา่จา้งพนกังานจะ คงท่ีในช่วง 3 ปีแรก ส่วนปีท่ี 4 จะมีการจา้งพนกังาน Administration และ Sale & Marketing 

ต าแหน่งละ 1 คน เพื่อรองรับยอดขายท่ีโตข้ึนของบริษทั 

ต าแหน่ง 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

Administration 1 15,000 1 15,900 1 16,854 1 17,865 1 18,937 

Sale & 
Marketing 

1 20,000 1 21,200 2 22,472 2 47,641 2 100,998 

Accounting 1 15,000 1 15,000 1 15,900 1 16,854 1 17,865 

รวม (ต่อเดือน) 
3 

50,000 
3 

52,100 
4 

55,226 
4 

82,360 
4 

137,801 

รวม (ต่อปี) 600,000 625,200 662,712 988,319 1,653,607 

73 
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4.5 ค่ำตอบแทนอ่ืนๆ 
เพื่อรักษาสรูปภาพคล่อง บริษทัจะยงัไม่มีนโยบายปันผลส าหรับ 5 ปีแรก 
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บทที ่5 

แผนกำรเงิน 
 
 
5.1 เงินลงทุน 

 เงินลงทุนส าหรับ บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., 

Ltd. ประกอบดว้ย เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงานและเงินทุนหมุนเวยีน 

โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 5.1 ดงัน้ี 

 
ตำรำงที ่5.1 แสดงรายละเอียดของเงินลงทุนในโครงการ 

รำยกำร มูลค่ำ 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถำวร   
     1.1 ส่ิงปลูกสร้างโรงงาน 200,000 
     1.2 ค่าเคร่ืองจกัร 168,655 
     1.3 ค่าเคร่ืองใชส้ านกังาน 90,520 

     1.4 ค่ายานพาหนะ 368,000 

2. ค่ำใช้จ่ำยก่อนกำรด ำเนินกำร   
     2.1 การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 3,000 
     2.2 การจดทะเบียนบริษทั 15,000 
     2.3 การด าเนินการขอ อย. 5,000 
     2.5 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 900 
3. เงินทุนหมุนเวยีน 2,831,406 

รวมมูลค่ำกำรลงทุน 3,500,000 

เงินลงทุน (1)+(2) 851,075 
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5.2 แหล่งทีม่ำของเงินทุน 
 แหล่งท่ีมาของเงินทุนส าหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ 

จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd. จะใชเ้งินลงทุนจากส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่
มีการกูย้มืจากสถาบนัการเงินแต่อยา่งใด ซ่ึงบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 3  คน และมีจ านวน
เงินลงทุนเป็นเงินทั้งส้ิน 1,000,000 บาท โดยมีรายละเอียดสัดส่วนการถือหุน้ จ  านวนหุน้และมูลค่า
การลงทุน ดงัแสดงในตารางท่ี 5.2  

 
ตำรำงที ่5.2 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน 

ล ำดับ ผู้ร่วมทุน จ ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน(%) เงินลงทุน(บำท) 

1 นางสาวกองกานต ์แจ่มแจง้ 5,000 50 1,750,000 

2 นางสาววรรณทิพย ์แจ่มแจง้ 2,500 25 875,000 

3 นายบุญยศกัด์ิ แกว้ไพรวนั 2,500 25 875,000 

รวม 10,000 100 3,500,000 

 
 

5.3 สมมติฐำนทำงกำรเงนิ 
บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd. มีการประมาณ

การจากรายไดแ้ละตน้ทุนในการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 5.3 
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ตำรำงที ่5.3  แสดงสมมติฐานทางการเงินของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 
Products Co., Ltd. 

รำยกำร สมมติฐำนทำงกำรเงิน 

หกัค่าเส่ือมค่าอุปกรณ์ท่ีใชผ้ลิตวตัถุดิบ 5 ปี 

ค่าเส่ือมราคา (ต่อปี) แบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี 

ใหเ้ครดิตการช าระเงินแก่ลูกหน้ีการคา้ 30 วนั 

ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ 30 วนั 

การหมุนเวยีนสินคา้คงคลงั 15 วนั 

การหมุนเวยีนวตัถุดิบคงคลงั 7 วนั 

ค่าซาก ไม่มีนโยบายขายซาก  

อตัราเงินเฟ้อ เพิ่มข้ึนร้อยละ 2 ต่อปี 

อตัราการเติบโตของยอดขาย เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

อตัราการเปล่ียนแปลงของราคาขาย เพิ่มข้ึนร้อยละ 2 ต่อปี 

อตัราการข้ึนเงินเดือนพนกังาน เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 10-20 ต่อปี 

การจ่ายเงินปันผลแก่ผูถื้อหุน้ ไม่มีนโยบายปันผล 

เงินทุนหมุนเวยีน ไม่เปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
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5.4 ประมำณกำรรำยได้ 
บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.จ ากดั มีรายได้

จากการจ าหน่ายน ้าพริก Organic บรรจุหลอดส าหรับ 2 รสชาติ (แบบเผด็ปกติ และ แบบเผด็นอ้ย) 
รวมจ านวนท่ีขายจากทุกช่องทาง ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต และ ซุปเปอร์มาร์เก็ต เป็นตน้ โดยมี
รายละเอียดดงัตารางท่ี 5.4 
 

ตำรำงที ่5.4 แสดงรายไดจ้ากการขายปีท่ี 1-5 

ช่องทำงกำรจัด
จ ำหน่ำย ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ราคาขาย (บาท/ขวด) 79 79 79 79 79 
จ านวนท่ีขายแบบเผด็
ปกติ  (หลอด) 157,800 165,690 173,975 182,674 191,808 
จ านวนท่ีขายส าหรับ
แบบเผด็นอ้ย  
(หลอด) 157,800 165,690 173,975 182,674 191,808 
รวมจ านวนท่ีขายจาก
ทุกช่องทาง (หลอด) 315,600 331,380 347,950 365,348 383,616 
รวมรายไดจ้ากการ
ขายทุกช่องทาง 
(บาท) 24,932,400 26,702,900 28,589,567 30,629,107 32,803,825 
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5.5 กำรประมำณต้นทุน 
 

ตำรำงที ่5.5 แสดงตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วยของผลิตภณัฑ์ 

รำยกำร 
รำคำต่อ
หน่วย 
ขวด 

ประมำณกำรต้นทุนต่อ ขวด 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

พริก 2.66 2.66 2.70 2.74 2.78 2.82 

หอม 1.60 1.60 1.62 1.65 1.67 1.70 

กระเทีย่ม 1.86 1.86 1.89 1.92 1.94 1.97 

กะปิ 0.65 0.65 0.66 0.67 0.68 0.69 

น ำ้มันถั่วเหลือง 0.53 0.53 0.54 0.55 0.55 0.56 

น ำ้ตำล 0.41 0.41 0.42 0.42 0.43 0.44 

มะขำม 1.75 1.75 1.78 1.80 1.83 1.86 

หลอดพลำสติกพร้อมฝำ 6.00 6.00 6.09 6.18 6.27 6.37 

สติ๊กเกอร์ 1.07 1.07 1.09 1.10 1.12 1.14 

ฟิล์มหด 0.50 0.50 0.51 0.52 0.52 0.53 

ฟอยล์ปิดปำกหลอด 0.30 0.30 0.30 0.31 0.31 0.32 

รวม 17.33 17.33 17.59 17.85 18.12 18.39 

หมายเหตุ : *ตน้ทุนสินคา้ปีท่ี 2-5 ค  านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 1.5% 

 

ตำรำงที ่5.6 แสดงประมาณตน้ทุนค่าขนส่ง 

รำยกำร ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าน ้ามนัรถ 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

รวมต้นทุน (บำท) 60,000 60,900 61,814 62,741 63,682 

หมายเหตุ : *ตน้ทุนค่าขนส่งปีท่ี 2-5 ค  านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 1.9% 
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5.6 กำรประเมนิค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรและกำรตลำด 
 
ตำรำงที ่5.7 แสดงค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
รำยกำร ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินเดือน 836,400.00 878,220.00 922,131.00 968,237.55 1,016,649.43 

ค่าประกนัสุขรูปภาพ 3,240.00 3,402.00 3,572.10 3,750.71 3,938.24 

ค่าใชจ่้ายส านกังาน 328,788.00 333,720 343,807 354,198 364,904 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 3,000.00 3,150.00 3,307.50 3,472.88 3,646.52 

รวม 155,028.00 162,779.40 170,918.37 179,464.29 188,437.50 

 
 
ตำรำงที ่5.9 ตารางแสดงค่าใชจ่้ายทางการตลาด 

รำยกำร ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ค่าใชจ่้ายในการออกบูท 427,200 811,680 852,264 894,877 939,621 

 ค่าใชจ่้ายในการท าใบโบรชวัว ์  12,000     22,800     23,940     25,137     26,394  

 ค่าใชจ่้ายในการท าป้ายโฆษณา    26,400     10,148     10,401     10,661     10,928  

ค่าใชจ่้ายในการโฆษณาส่ือออนไลน์ 12,000 12,600 13,230 13,892 14,586 
ค่าแรกเขา้ 228,000 - - - - 

 ค่าส่วนลดทางการขายจากทุกช่องทาง            

- Top  312,390   343,629  377,992   415,791   457,370  

- Golden Place    96,120   105,732   116,305   127,936   140,729  

- Villa  Market 200,250 220,275 242,303 266,533 293,186 

รวม 430,900 451,948 474,035 497,214 521,539 
ร้าน Golden Place / TOP และ Villa คิด GP 30% 
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5.7 งบก ำไรขำดทุน  
งบก าไรขาดทุนของ บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products 

Co., Ltd. แสดงในตารางท่ี 5.10 
 

ตำรำงที ่5.10 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รำยกำร ปีท่ี1 ปีท่ี2 ปีท่ี3 ปีท่ี4 ปีท่ี5 
รายไดจ้ากการขาย 24,932,400 26,702,600 28,598,567 30,629,107 32,803,825 
ตน้ทุนขาย 7,419,337 7,901,998 8,416,419 8,964,650 9,548,930 
ก ำไรขั้นต้น 17,513,063 18,800,602 20,182,149 21,664,457 23,254,895 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำร
บริหำร           
ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 7,244,160 7,967,352 8,762,845 9,637,869 10,600,376 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,270,092 1,317,474 1,367,052 1,418,934 1,473,232 
ก ำไรก่อนหักภำษีเงินได้และค่ำ
เส่ือมรำคำ 8,998,811 9,515,776 10,052,251 10,607,655 11,181,287 
ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 
ค่าเส่ือมราคา 170,785 170,785 170,785 170,785 170,785 
ก ำไรก่อนหักภำษีเงินได้ 8,998,811 9,515,776 10,052,251 10,607,655 11,181,287 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 1,799,233 1,903,155 2,010,450 2,121,531 2,236,257 
ก ำไรสุทธิ 7,199,049 7,612,621 8,041,801 8,486,124 8,945,030 
เงินปันผล 0 0 0 0 0 
ก ำไรสะสม 7,199,049 7,612,621 8,041,801 8,486,124 8,945,030 
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5.8 งบดุล  
 งบก าไรขาดทุนของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products 

Co., Ltd. แสดงในตารางท่ี 5.11 
ตำรำงที ่5.11 แสดงประมาณการงบดุลขาดทุน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รำยกำร ปีที1่ ปีที2่ ปีที3่ ปีที4่ ปีที5่ 

สินทรัพย์ 
     สินทรัพย์หมุนเวยีน 
     เงินสดและเงินในธนาคาร 7,184,503 14,771,055 22,773,075 31,204,764 40,079,680 

ลูกหน้ีการคา้ 2,036,146 2,180,712 2,335,550 2,501,377 2,678,979 
สตอ็กสินคา้ 611,738 651,960 694,828 740,514 789,204 
สตอ็กวตัถุดิบ 142,739 152,124 162,127 172,787 184,148 

รวมสินทรัพย์หมนุเวยีน 10,015,909 17,799,315 26,011,902 34,668,810 43,784,625 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน 
     ท่ีดินและการปรับปรุง 200,000 238,000 283,220 337,032 401,068 

ค่าอุปกรณ์ส านกังาน 93,520 93,520 93,520 93,520 93,520 
ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 23,750 28,262 33,632 40,022 47,626 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 683,140 512,355 341,570 170,785 - 

หกัค่าเส่ือมราคาสะสม 170,785 341,570 312,355 683,140 853,925 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนสุทธิ 79,024 
                         

25,957 
                      

130,937 
                   

235,918 
                 

340,899 

รวมสินทรัพย์ 10,699,049 18,311,670 26,353,472 34,839,595 43,784,625 

หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ 
     หน้ีสินหมุนเวยีน 
     เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีน - - - - - 

หน้ีสินไม่หมุนเวยีน 0 0 0 0 0 

รวมหนีสิ้น 0 0 0 0 0 

ส่วนของเจา้ของ 
     เงินลงทุน 3,500,000 3,500,000 3,500,000 3,500,000 3,500,000 

ก าไรสะสม 7,199,049 7,612,621 8,041,801 8,486,124 8,945,030 

รวมส่วนของเจ้ำของ 10,699,049 18,311,670 26,353,472 34,839,595 43,784,625 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ 10,699,049 18,311,670 26,353,472 34,839,595 43,784,625 
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5.9 กระแสเงินสดของโครงกำร (Free Cash Flow) 
 กระแสเงินสดอิสระส าหรับโครงการผลิตภณัฑน์ ้าพริกออร์แกนิคส าเร็จรูปบรรจุหลอด 
Zap Stick แสดงในตาราง 5.12 แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 
 
ตำรำงที ่5.12 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 
Products Co., Ltd. 

รำยกำร ป่ีที ่0 ปีที1่ ปีที2่ ปีที3่ ปีที4่ ปีที5่ 

1.กระแสเงนิสด  
     ก าไรสุทธิ 0 7,199,049 7,612,621 8,041,801 8,486,124 8,945,030 

บวก ค่าเส่ือมราคา 0 170,785 170,785 170,785 170,785 170,785 
หัก เงินปันผล (จ่าย) 0 0 0 0 0 0 
เงนิสด (จ่ำย) สุทธิจำก
กจิกรรมด ำเนินงำน 

0 
4,538,428 7,586,552 8,002,019 8,431,690 8,874,916 

2.เงนิลงทุน  
     เคร่ืองใชส้ านกังาน (93,520) 0 0 0 0 0 

ค่าใชจ่้ายก่อนการ
ด าเนินงาน 

(223,750) 
0 0 0 0 0 

ค่าเคร่ืองจกัร (168,655) 0 0 0 0 0 
ค่ายานพาหนะ (368,000) 0 0 0 0 0 
เงนิสดรับ (จ่ำย) สุทธิจำก
กจิกรรมด ำเนินงำน (853,925) 0 0 0 0 0 

3.เงนิทุนหมุนเวยีน       

หัก เงินทุนหมนุเวยีน (2,831,406) (2,831,406) (3,028,260) (3,238,827) (3,464,046) (3,704,945) 

กระแสเงนิสดอสิละสุทธิ 2,646,075 7,184,503 14,771,055 22,773,075 31,204,764 40,.079,680 

 
 
 

 
 
 
 



84 
 

 
 

5.10 ผลตอบแทนกำรลงทุน 
ผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 

Products Co., Ltd.จะพิจารณาโดยการเปรียบเท่ียบ เงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทนท่ี
จะไดรั้บจากการลงทุนในดา้นต่างๆ ดงัตารางท่ี 5.13 
ตำรำงที ่5.13 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 
Products Co., Ltd. 

รายการ มูลค่าท่ีค  านวณได ้

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ   

(Net Present Value: NPV) 

17,479,009.55 

 

อตัราผลตอบแทนภายใน  

(Internal Rate of Return: IRR) 155.97% 

ระยะเวลาคืนทุน   

(Payback Period) 0.81 ปี  

 

จากตารางท่ี 5.13 บริษทัของผูว้จิยั  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวกโดย มีมูลค่า

เท่ากบั 17,479,009.55 บาท ซ่ึงมีมูลค่ามากกวา่เงินลงทุน นอกจากน้ียงัมีอตัรา ผลตอบแทนภายใน

(IRR) เท่ากบั 155.97% และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ี่ประมาณ 0.81 ปี 

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุนในดา้น มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) แสดงวา่ธุรกิจน ้าพริกออร์แกนิคบรรจุหลอด “Zap Stick” มีความคุม้ค่าต่อ การ
ลงทุน 

WACC 20.29% ค านวณโดยใชว้ธีิ CAPM โดย risk free rate หาจากการน าอตัราผล 
ตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ5 ปีมาเฉล่ีย expected market return ใช ้อตัราการเติบโต ของmarket 
cap ของตลาดหุน้ 5 ปี ส่วน beta อา้งอิงจาก Hamada Equation โดยเม่ือบริษทัไม่ไดห้าเงินทุน จาก
การกูเ้ลยจะท าให ้beta=1  
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5.11 กำรวเิครำะห์ผลกระทบต่อกำรเปลีย่นแปลงของโครงกำร 
การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการ นั้นเป็นการศึกษาวา่ เม่ือ

สถานการณ์ในการด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้ จะมีผลต่อผลตอบแทน การลงทุน
ในโครงการอยา่งไรบา้งและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่  

บริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food Products Co., Ltd.ไดท้  าการศึกษา
การเปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีคาดวา่ หากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบต่อผลก าไรอยา่งไรบา้ง 

กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ 
กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% 
กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 
 

ตำรำงที ่5.14 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เลาขวญั ฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั (Laokwan Food 
Products Co., Ltd. เม่ือมีการเปล่ียนแปลงดา้นราคาขาย ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ 
การ
เปล่ียนแ
ปลงของ
โครงการ 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

% 
เปล่ียนแ
ปลงในปี
ท่ี 5 

ยอดขาย
ปกติ 

24,932,400 
26,702,600 28,598,567 30,629,107 32,803,825 

  

ยอดขาย
ลดลง 
20% 

19,945,920 21,363,080 22,878,854 24,503,286 26,243,060 -20% 

ยอดขาย
เพิ่มข้ึน 
20% 

29,918,880 32,043,120 34,318,280 36,754,928 39,364,590 20% 
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บทที ่6 

กำรจัดกำรควำมเส่ียงและกำรรองรับควำมเส่ียง 
 

 ปัจจุบนัโลกธุรกิจเปล่ียนแปลงตลอดเวลา น ามาซ่ึงความเส่ียงในหลายๆดา้นต่อ
บริษทัธุรกิจ อาจส่งผลใหไ้ม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางเอาไว ้ ดงันั้นบริษทัจึงให้ความส าคญักบัการ
บริหารความเส่ียง โดยเฉพาะในสภาวะวกิฤติท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งรุนแรง โดยไดก้ าหนดความเส่ียง 
(Risk Assessment) และกลยทุธ์ในการจดัการความเส่ียงซ่ึงสอดคลอ้งกบัสภาวะวกิฤติท่ีอาจส่งผล
กระทบต่อกลยทุธ์และเป้าหมายธุรกิจของบริษทั โดยแบ่งความเส่ียงออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

1. ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk) 
2. ความเส่ียงดา้นการตลาด (Market Risk) 
3. ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) 
4. ความเส่ียงดา้นการจดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Risk) 
 
 

6.1 กำรจ ำแนกควำมเส่ียง (Risk Identification)  
  

6.1.1 ควำมเส่ียงด้ำนกำรด ำเนินงำน  (Operational Risk)  
6.1.1.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ  
ปัจจุบนัมียงัมีผูผ้ลิตสินคา้ Organic นอ้ยราย แต่ความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภคนั้น กลบัมีมากข้ึนทุกวนั เพราะประชากรโลกทุกวนัน้ีหนัมาใส่ใจสุขรูปภาพกนัมากข้ึน 
และในขณะเดียว สรูปภาพแวดลอ้ม ดินฟ้าอากาศ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการเจริญเติบโตของสินคา้ 
Organic ก็มีสรูปภาพแปรปรวน ส่งผลใหป้ริมาณผลผลิตมีความไม่แน่นอน อีกทั้งยงัส่งผลใหร้าคา
สูงข้ึนอีกดว้ย 

 
การจดัการความเส่ียง: 
บริษทัไดเ้ขา้ไปเจรจา ขอแนวทางแกไ้ขร่วมกนั ล่าสุดทางไร่ไดใ้หค้วาม

ร่วมมือท่ีจะเป็นตวักลางในการรวบรวมสินคา้จากเครือข่ายในฤดูสินคา้ขาดแคลน เพื่อไม่ใหส่้งผล
กระทบต่อการด าเนินงานของบริษทั 
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6.1.1.2 การจดัการห่วงโซ่อุปทาน  
ห่วงโซ่อุปทาน เป็นการจดัการหลกัท่ีบริษทัตอ้งใหค้วามส าคญั ไม่วา่จะ

เป็นการการประมาณการยอดขาย เพื่อวางแผนงานจดัซ้ือ น ามาซ่ึงการบริหารคลงัสินคา้ท่ีดี และเพื่อ
จดัการการขนส่งอยา่งมีประสิทธิรูปภาพ เพื่อช่วยลดตน้ทุน ลดการสูญเสีย หากบริษทัไม่ใหค้วาม
สนใจ และไม่มีการการพฒันากิจกรรมต่างๆ ก็จะส่งผลกระทบต่อคุณรูปภาพของสินคา้ และตน้ทุน
ท่ีไม่จ  าเป็นต่อบริษทั ส่งผลใหสู้ญเสียความสามารถในการแข่งขนัได ้

 
การจดัการความเส่ียง: 
-   พฒันาระบบการบริหารจดัการ และมีการปรับปรุงกระบวนการท า 

งานอยา่งต่อเน่ือง   
- น าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยในการวิเคราะห์ วางแผน และ 

ตดัสินใจ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิรูปภาพสูงสุดในการท างาน   
- วางแผนการจดัส่งสินคา้ของลูกคา้แต่ละราย และศึกษาเส้นทางเป็น

อยา่งดี เพื่อจดัเส้นทางการเดินรถ ขนส่งสินคา้ท่ีเหมาะสม และควบคุมตน้ทุนการขนส่งใหต้ ่าท่ีสุด 
รวมถึงการส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ไดต้ามระยะเวลาท่ีตกลงกนัไว ้

6.1.1.3 ความปลอดภยัและคุณรูปภาพของสินคา้  
เน่ืองจากน ้าพริกเป็นผลิตภณัฑอ์าหาร ทั้งวตัถุดิบและกระบวนการผลิต

จึงมีโอกาสสัมผสัและปนเป้ือนกบัอนัตราย หรือส่ิงท่ีเป็นพิษ ก่อใหเ้กิดอนัตรายกบัผูบ้ริโภคโดยตรง 
อาจก่อให้เกิดการร้องเรียน และท าใหผู้บ้ริโภคไม่มีความน่าเช่ือถือ 

 
การจดัการความเส่ียง: 
-  น ากฎหมายอาหารมาใช ้ มีการจดัท าระบบ GMP ตรวจสอบและดูแล

กระบวนการและขั้นตอนการผลิตของเกษตรกรและผูผ้ลิตวตัถุดิบ รวมทั้งผูผ้ลิตบรรจุภณัฑใ์ห้
เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล และจดัใหมี้กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัการประกนั
คุณรูปภาพ ตลอดห่วงโซ่อุปทาน และมีการสุ่มตรวจสอบการปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
สม ่าเสมอ  

-  จดัท าระบบการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนและการเรียกคืนสินคา้ใน 
กรณีจ าเป็นอยา่งเร่งด่วน  
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6.1.2 ควำมเส่ียงด้ำนกำรตลำด  (Market Risk)  
6.1.2.1 ยอดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้ 
เน่ืองจาก Zap Stick เป็นน ้าพริก organic บรรจุหลอดรายแรก ดว้ย

ลกัษณะของน ้าพริกแลว้ หลอดถือเป็นบรรจุภณัฑท่ี์จะเขา้มาเปล่ียนวถีิการรับประทานน ้าพริกให้
เปล่ียนไปจากเดิม และอาจถือวา่เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมบริโภค ดว้ยความไม่คุน้ชิน และ 
การยดึติดรูปแบบเดิมๆ อาจส่งผลต่อความสนใจซ้ือ ส่งผลใหมี้ความเส่ียงจากการประมาณการ
ยอดขายท่ีไม่เป็นไปตามแผนการขายท่ีก าหนดไว ้ 

 
การจดัการความเส่ียง: 
- เลือก Target Group ท่ีเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ แลว้ท าการตลาดแบบ

เจาะกลุ่มเฉพาะไปยงัลูกคา้กลุ่มเป้าหมายก่อนเพื่อใหก้ารประชาสัมพนัธ์เป็นไปอยา่งมีประสิทธิ
รูปภาพ  

- ใชก้ระแสของ Social media เพื่อสร้างการรับรู้ในตวัสินคา้ของผูบ้ริโภค 
จากกลุ่มลูกคา้เก่าไปยงัลูกคา้ใหม่ผา่นการแชร์ และ การ comment  

- ตั้งราคาต ่ากวา่สินคา้เดิม เพื่อใหลู้กคา้เก่าเกิดการเปรียบเทียบ และรู้สึก
ถึงความคุม้คา้ จนเกิดความความสนใจซ้ือ และเม่ือลองสั่งไปก็จะประทบัใจในรูปแบบการ
รับประทานแบบใหม่ท่ีไม่ยงุยาก และมุ่งเนน้สุขรูปภาพ 

 
6.1.2.2 การลอกเลียนแบบตราสินคา้และผลิตภณัฑ ์   
Zap Stick เป็นน ้าพริก Organic บรรจุหลอด ท่ีมีรูปแบบการผลิตท่ีไม่

ยุง่ยาก ไม่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูง และลงทุนต ่า  จึงเกิดความเส่ียงในการลอกเลียนแบบ ส าหรับผู ้
เล่นหนา้ใหม่ หรือ ผูค้า้น ้าพริกเดิมในอุตสาหกรรม  

การจดัการความเส่ียง: 
-  จดทะเบียนความลบัทางการคา้กบักรมทรัพยสิ์นทางปัญญา  
- ใชก้ลยทุธ์ Differentiate เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่างท่ีมีมากกวา่

คู่แข่ง ตอกย  ้าผูบ้ริโภคใหท้ราบถึงความเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายน ้าพริกบรรจุหลอดเจา้แรกใน
ประเทศไทย ผา่นทุกช่องทางประชาสัมพนัธ์ อีกทั้งบริษทัยงัศึกษาหาขอ้มูลเพื่อน ามาพฒันา
ผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหต้อบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปตามแต่ละยคุ
สมยัอยูเ่สมอ  
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- ใชก้ลยทุธ์ Low cost leadership โดยการศึกษาหาแหล่งวตัถุดิบคุณ
รูปภาพราคาถูก รวมทั้งควบคุมตน้ทุนภายในองคก์รทั้งการผลิต และ การด าเนินงานภายในบริษทั
โดยใช ้lean management เพื่อช่วยลดการสูญเสีย และบริหารตน้ทุนไดอ้ยา่งมีประสิทธิรูปภาพ ท าให้
สินคา้มีตน้ทุนการผลิตต ่ากวา่คู่แข่ง และสามารถน าส่วนต่างท่ีไดจ้ากการลดตน้ทุนนั้นมาจดัการ
บริหารเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ และจดัท าโปรโมชัน่เพื่อดึงดูดลุกคา้อยา่งสม ่าเสมอ 

 
6.1.3 ควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน  (Financial Risk)  
เน่ืองดว้ยการเป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ ซ่ึงยงัไม่มีสินทรัพยใ์ดๆ เป็นหลกัประกนั ท า

ใหโ้อกาสในการกูย้มืเงินจากธนาคารพาณิชยเ์ป็นไปไดค่อนขา้งยาก หากไม่สามารถหาแหล่งเงินทุน
ได ้จะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษทั 

การจดัการความเส่ียง: 
- พยายามลงทุนในส่วนท่ีเป็นสินทรัพยถ์าวรในสัดส่วนท่ีนอ้ยใน

ระยะแรกเพื่อประหยดัเงินทุน ส าหรับท่ีดิบท่ีเช่ามาก็จดัสรรใหพ้อเหมาะทั้งสถานท่ีผลิตและออฟฟิศ 
การลงทุนในเคร่ืองจกัรก็ใหเ้พียงพอกบัปริมาณวตัถุดิบ และความตอ้งการของตลาด นอกจากนั้นก็
พยายามลงทุนใหน้อ้ยท่ีสุด เพื่อไม่ใหก้ระทบกบัฐานะการด าเนินกิจการในช่วงแรกท่ียอดขายอาจไม่
เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้

  
6.1.4 ควำมเส่ียงด้ำนกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk)  
เน่ืองดว้ยบริษทัด าเนินธุรกิจภายใต ้ กฎหมายอาหาร กฎหมายภาษีอากร และกฎหมาย

แรงงาน เป็นตน้ ดงันั้นบริษทัจึงจ าเป็นตอ้งติดตามการเปล่ียนแปลงของขอ้ก าหนดและกฎหมาย
ภายในประเทศอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงกระบวนการท า งานของบริษทัใหส้อดคลอ้งกบั
กฎหมายท่ีประกาศใชใ้หเ้ป็นปัจจุบนัท่ีสุด  

 การจดัการความเส่ียง: 
- ติดตามแนวโนม้การออกกฎหมายใหม่ การประกาศใช ้ การ

เปล่ียนแปลงและการยกเลิกกฎหมายต่างๆภายในประเทศ เพื่อความถูกตอ้งชดัเจนของขอ้มูล เพื่อ
น าไปก าหนดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม รวมถึงการก ากบัดูแลใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้ก าหนด
ต่างๆอยา่งเคร่งครัด 
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ภำคผนวก ก 

พอลโิพรไพลนี (polypropylene) 
 
 

 พอลิโพรไพลีน (polypropylene) เรียกยอ่วา่ PP เป็นพลาสติกชนิดหน่ึงท่ีใชเ้ป็น
วสัดุส าหรับผลิตบรรจุภณัฑ์ส าหรับอาหาร  
มีความหนาแน่นค่อนขา้งต ่า ความหนาแน่น 0.90-0.91 มีจุดหลอมเหลว 160-170 องศาเซลเซียส 

 ข้ึนรูปโดยการหลอมเมด็พลาสติก PP Food Grade แลว้ยงิข้ึนรูป 
 มีความแขง็และเหนียว คงรูปดี ทนต่อการหกังอไดป้านกลาง 
 ทนต่อความร้อนและสารเคมี 
 ใส โปร่งแสงมากกวา่ HDPE 
 ป้องกนัการผา่นของความช้ืนไดดี้ 
 ป้องกนัการผา่นของอากาศไดต้ ่า 
 ไม่ทนต่อความเยน็ 

กำรใช้เพ่ือเป็นบรรจุภัณฑ์อำหำร 

 

 ใชผ้ลิตถุงทนร้อน ท่ีมกัเรียกวา่ ถุงร้อนชนิดใส 
 ใชส้ าหรับบรรจุผลิตภณัฑ ์ อาหารเพื่อการแปรรูปอาหารดว้ยความร้อน (thermal 

processing) ทั้งประเภท in-container  

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1635/plastic-%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0558/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1909/hdpe-high-density-polyethylene
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0528/thermal-processing-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0528/thermal-processing-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1532/in-container-pasteurization-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%97
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pasteurization และ in-container sterilization เพราะทนความร้อนไดสู้ง และสามารถบรรจุผลิตภณัฑ์
อาหารขณะท่ีร้อนได ้ 
โดยบรรจุดว้ยวธีิแบบร้อนได ้(hot filled: 100-121 องศาเซลเซียส) 

 ใชท้  าบรรจุภณัฑส์ าหรับอาหารในครัวเรือน เช่น จาม ชาม ถว้ย 
 ใชผ้ลิต retort pouch และ flexible packaging ฆ่าเช้ือดว้ยรีทอร์ท (retort) ได ้
 เขา้ไมโครเวฟได ้(microwavable) 
 ใชผ้ลิตถว้ยหรือชาม ส าหรับผลิตภณัฑก่ึ์งส าเร็จรูป เช่น บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป โจก๊ก่ึง

ส าเร็จรูปซ่ึงคืนรูปดว้ยการเติมน ้าร้อนจดั  
หรือเติมน ้า เขา้ไมโครเวฟก็ได ้

   ข้อจ ำกดักำรใช้ 

 ไม่ทนต่อความเยน็ ไม่เหมาะกบัอาหารแช่เยอืกแขง็ (frozen food) 
 PP เช่ือมติดไดย้าก ไม่ใชเ้ป็นวสัดุท่ีเช่ือมติด 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1532/in-container-pasteurization-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%97
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0898/in-container-sterilization-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0473/retort-pouch-%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0855/flexible-packaging-%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%A7
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0472/retort-%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%97
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1608/instant-noodle-%E0%B8%9A%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B6%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1890/frozen-food-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87
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ภำคผนวก ข 
ส ำนักงำนมำตรฐำนเกษตรอินทรีย์ (มกท.) 

 
 

 ส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ (มกท.) เป็นองคก์รอิสระท่ีใหบ้ริการตรวจ
รับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2538 โดยการสนบัสนุนของเครือข่ายเกษตร
ทางเลือก องคก์รพฒันาเอกชน นกัวชิาการ องคก์รผูบ้ริโภค ส่ือมวลชนและเครือข่ายร้านคา้สีเขียว ท่ี
ท างานสนบัสนุนระบบเกษตรกรรมย ัง่ยนื  หลงัจากนั้น มกท. ไดริ้เร่ิมพฒันามาตรฐานเกษตรอินทรีย์
ข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2542 แลว้จึงเร่ิมใหบ้ริการตรวจรับรองในปีเดียวกนั  ต่อมา มกท. ได้
ด าเนินการจดทะเบียนเป็นมูลนิธิฯ เม่ือเดือนกนัยายน 2544 

 
กำรรับรองระบบงำนและกำรยอมรับ 
 มกท. ไดรั้บการรับรองระบบงานและการยอมรับมาตรฐานและการตรวจรับรองทั้งจาก
องคก์รในประเทศและต่างประเทศ ไดแ้ก่ 
 1. ระบบงานเกษตรอินทรีย ์IFOAM (IFOAM Accreditation Program) จาก 
International Organic Accreditation Service (IOAS) ในปี พ.ศ. 2544 
 2. ระบบงานเกษตรอินทรียไ์ทยจากส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหาร
แห่งชาติ (มกอช.) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในปี พ.ศ. 2548 
 3. ขอ้ก าหนดทัว่ไปส าหรับหน่วยรับรองระบบสินคา้ (ISO Gudie 65) จาก IOAS ในปี 
พ.ศ. 2548 
 4. ระบบอินทรียแ์คนาดา (Canadian Organic Regime – COR) จาก Canadian Food 
Inspection Agency (CFIA) ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2552 
 5. ข้ึนทะเบียนหน่วยตรวจรับรองเกษตรอินทรียโ์ดยสหรูปภาพยโุรป ในเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2554 
 6. ข้ึนทะเบียนหน่วยตรวจรับรองเกษตรอินทรียโ์ดยรัฐบาลสวสิเซอร์แลนด ์ในเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2555 
 

 
วสัิยทัศน์และพนัธกจิ 
        วสิัยทศัน์ของ มกท. คือ สัญลกัษณ์คุณรูปภาพแห่งการตรวจรับรองมาตรฐานเกษตร
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อินทรียส์ากล เพื่อสังคมท่ีน่าอยู ่และส่ิงแวดลอ้มท่ีย ัง่ยนื 
และมีพนัธกิจหลกัในการด าเนินงาน คือ 
         1. ใหบ้ริการตรวจรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียท่ี์สากลยอมรับ 
         2. ใหบ้ริการตรวจรับรองมาตรฐานอ่ืนๆ ดา้นเกษตร ส่ิงแวดลอ้มและสังคม 
        3. ใหบ้ริการฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เร่ืองเกษตรอินทรีย ์และตรวจรับรองแก่
ผูส้นใจ แต่ไม่ด าํเนินกิจการใดๆ ท่ีอาจส่งผลต่อความเป็น กลางของ มกท. ในการตรวจและรับรอง
มาตรฐาน 
                     4. สนบัสนุนวถีิเกษตรอินทรียใ์นประเทศไทย และต่างประเทศ 
                     5. พฒันาศกัยรูปภาพของบุคลากรในองคก์รใหมี้ความเป็นมืออาชีพในการใหบ้ริการ
ตรวจรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์
                     6. พฒันานวตักรรมขององคก์รอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

 
โครงสร้ำง 
        มกท. เป็นหน่วยงานของมูลนิธิมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ซ่ึงเป็นองคก์รไม่แสวงก าไร ท่ี
จดทะเบียนในประเทศไทย  กรรมการมูลนิธิประกอบดว้ยตวัแทนจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัเกษตร
อินทรีย ์เช่น ผูบ้ริโภค นกัส่ิงแวดลอ้ม ธุรกิจเอกชน นกัวชิาการ ส่ือมวลชน และองคก์รพฒันา
เอกชน  กรรมการมูลนิธิฯ แต่งตั้งกรรมการ 3 ท่าน เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นกรรมการบริหาร 
มกท.  กรรมการบริหารแต่งตั้งอนุกรรมการมาตรฐานและอนุกรรมการก ากบัการรับรองมาตรฐาน 
รวมทั้งก ากบัดูแลการท างานของผูจ้ดัการ มกท. ซ่ึงเป็นหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีบริหารสูงสุดของ มกท. 
ตามโครงสร้างการท างานในแผนภูมิ 
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ภำคผนวก ค 
 
 

แบบสอบถำมเกีย่วกบัทศันคติทีม่ต่ีอบรรจุภัณฑ์ของน ำ้พริกในปัจจุบัน
ของผู้บริโภคทีอ่ำศัยอยู่ในกรุงเทพและปริมณฑล 

 
แบบสอบถำมนี้เป็นส่วนหน่ึงของวิชำ Independent Study ของนักศึกษำปริญญำโท วิทยำลัยกำร
จัดกำร มหำวทิยำลยัมหิดล 
 
ค าช้ีแจง : แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูลของ
ผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีต่อการปรับเปล่ียนบรรจุ
ภณัฑข์องร้านน ้าพริกแม่ปุ๊ 
รายละเอียด : แบบสอบถามมีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี (โปรดท าทุกส่วน) 
 ส่วนท่ี 1 : ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมการรับประทานน ้าพริกของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
               ส่วนท่ี 2 : ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อบรรจุภณัฑน์ ้าพริกทัว่ไปตามทอ้งตลาด 
               ส่วนท่ี 3 : ขอ้มูลเก่ียวกบัสั่งซ้ือน ้าพริก online ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
                 
ส่วนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัทศันคติและพฤติกรรมกำรรับประทำนน ำ้พริกของผู้ตอบแบบสอบถำม 

 น ้าพริก เป็น อาหารไทยประเภทเคร่ืองจ้ิมชนิดหน่ึง ส่วนใหญ่ใชรั้บประทานคู่กบั
ผกั ท่ีมีส่วนประกอบส าคญัคือ พริก ท่ีตอ้งต าละเอียด มีอยูห่ลายอยา่งเรียกตามส่วนประกอบท่ีใส่ลง
ไป น ้าพริกยงัเป็นผลิตภณัฑ์ส่งขายออกนอกประเทศดว้ย (ขอ้มูลจากวกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี) 
 
1. ปกติแล้วท่ำนและสมำชิกในครอบครัวรับประทำนน ำ้พริกบ่อยแค่ไหน 

1.   1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ 2.  3-4 คร้ังต่อสัปดาห์ 
3.   5-6 คร้ังต่อสัปดาห์ 4.   ทุกวนั 
5.   อ่ืนๆ 

 



98 
 

 
 

2. โปรดระบุควำมส ำคัญ “ปัจจัยทีท่่ำนให้ควำมส ำคัญส ำหรับกำรเลือกซ้ือน ำ้พริก” คือ 
 

 มำกทีสุ่ด มำก ปำนกลำง ค่อนข้ำงน้อย น้อยทีสุ่ด 
คุณรูปภาพ/
คุณประโยชน์ 

     

รสชาติ      
ราคา      
รูปลกัษณ์ของ
บรรจุภณัฑ์ 

     

ความสะดวกในการ
รับประทาน 

     

ความสะดวกใน
การเก็บรักษา 

     

 
3. รูปแบบของน ำ้พริกที่ท่ำนและสมำชิกในครอบครัวชอบรับประทำนมำกทีสุ่ด  

1.   น ้าพริกแบบผง(แหง้ๆ) 2.  น ้าพริกแบบเปียก(เหลวๆ) 
 
4. ลกัษณะกำรรับประทำนน ำ้พริกส ำเร็จรูปทีซ้ื่อเป็นกระปุก/ถุงมำจำกร้ำนค้ำ หรือ ร้ำนสะดวกซ้ือ
ทัว่ไปในม้ืออำหำร 1 มื้อของท่ำน 

1.   ตกัแบ่งมาจากกระปุก/ถุง มาใส่จานขา้วโดยตรง โดยตกัใหพ้อดีต่อการ
รับประทาน 1ม้ือ 

2.   ตกัแบ่งมาจากกระปุก/ถุง มาใส่จานขา้วโดยตรง โดยตกัท่ีละนิดๆ เร่ือยๆ ใน 1
ม้ือจนกวา่จะอ่ิม 

3.   ตกัแบ่งจากกระปุก/ถุง มาใส่ถว้ยแบ่งเล็กๆ แลว้ค่อยตกัรับประทานจากถว้ยแบ่ง
นั้น 

4.   ท าทุกขอ้ขา้งบน แลว้แต่ความสะดวก 
5.   อ่ืนๆ 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัทศันคติและพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถำมทีม่ีต่อบรรจุภัณฑ์ของ
น ำ้พริกทัว่ไปตำมท้องตลำด 
1.ท่ำนคิดว่ำบรรจุภัณฑ์น ำ้พริกมีผลต่อกำรตัดสินใจซ้ือน ้ำพริกส ำเร็จรูปหรือไม่ (1= มีผลมำกทีสุ่ด 
5=ไม่มีผล)   

 1 2 3 4 5  

มีผลต่อกำร
ตัดสินใจ
มำกทีสุ่ด 

     ไม่มีผลต่อ
กำร
ตัดสินใจ 

 
2. ปกติท่ำนมักจะซ้ือน ำ้พริกส ำเร็จรูปทีบ่รรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์ขนำดเท่ำใด 

1.   บรรจุภณัฑข์นาดเล็กมาก ส าหรับรับประทานได ้1 คร้ัง(50 กรัม) 
2.   บรรจุภณัฑข์นาดเล็ก ส าหรับรับประทานได ้3-4 คร้ัง (100กรัม) 
3.   บรรจุภณัฑข์นาดกลาง ส าหรับรับประทานไดป้ระมาณ 1 เดือน (300กรัม) 
4.   บรรจุภณัฑข์นาดใหญ่ ส าหรับรับประทานไดป้ระมาณ 2-3 เดือน (500 กรัม) 
 

3. ปกติท่ำนมักจะซ้ือน ำ้พริกทีบ่รรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์ชนิดใด 
 

1.  
กระปุกแกว้ 

 

2.  
กระปุก
พลาสติก  

    
3.  
ถุงซิป 

 

4.  
ถุงพลาสติก 

 
 

 
4. ท่ำนเคยประสบปัญหำจำกกำรรับประทำนน ำ้พริกจำกบรรจุภัณฑ์ทีบ่รรจุในกระปุกแก้วหรือไม่ 

1.   เคย 2.  ไม่เคย 
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5. ลกัษณะปัญหำที่ท่ำนเคยได้รับจำกบรรจุภัณฑ์แบบกระปุกแก้ว คือ (ตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

1.   เปิดฝายาก    2.  น ้าพริกเลอะ บริเวณปากขวด 
3.   ขวดแตกง่าย   4.   น ้าหนกัมาก 
5.   น ้าพริกเสียง่าย เพราะอากาศเขา้เวลาเปิด 6.   น ้าพริกติดกน้ขวด ตอนใกล้

หมดขวด 
7.   อ่ืนๆ 

 

ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัส่ังซ้ือน ำ้พริก online ของผู้ตอบแบบสอบถำม  

1. ท่ำนเคยส่ังซ้ือน ำ้พริก online หรือไม่ 
 

 1.   เคย   2.   ไม่เคย 
 

2. ลกัษณะปัญหำจำกกำรส่ังซ้ือน ำ้พริก online ที่ท่ำนเคยได้รับ (ตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
1.   ค่าขนส่งแพง 
2.   กระปุก/ขวด/ถุง ท่ีบรรจุน ้าพริกเสียหายจากการขนส่ง 
3.   ขนส่งล่าชา้ คุณรูปภาพน ้าพริกเสียหาย 
4.   ไม่เคยมีปัญหาเลย 
5.   อ่ืนๆ 
 

ส่วนที ่4 ทศันคติของผู้ตอบแบบสอบถำมเกีย่วกบักำรปรับเปลีย่นบรรจุภัณฑ์น ำ้พริกของร้ำน
น ำ้พริกแม่ปุ๊  

 
 
 
 
 
 
 
 

น ้าพริกผดัแม่ปุ๊ เป็นร้านน ้าพริกท่ีเปิดขาย online มากวา่ 3 ปี โดยใช้

ขวดแกว้ในการบรรจุน ้าพริก และจ าหน่ายขนาด 300 กรัม เพียงอยา่ง

เดียว  

ปัจจุบนัทางร้านมีแผนท่ีจะเปล่ียนบรรจุภณัฑจ์ากขวดแกว้ มาเป็น 

หลอดพลาสติกชนิด food grade เพื่อใหง่้ายต่อการรับประทาน สะดวก

ต่อการขนส่ง สะดวกต่อการพกพา ไม่ลา้สมยั และ เป็นมิตรต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม โดยจะปรับขนาดหลอดให้เล็กลงเพื่อรองรับการ

รับประทานนอ้ยคร้ัง 
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1 ท่ำนเห็นด้วยกบัแนวคิดกำรปรับเปลีย่นบรรจุภัณฑ์น ำ้พริกส ำเร็จรูปของร้ำนหรือไม่ 
1.   เห็นดว้ย    2.   ไม่เห็นดว้ย 
 

2 โปรดระบุเหตุผลทีท่่ำนไม่ชอบแนวคิดนี้  
…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………...... 

 
3 ถ้ำมีน ำ้พริกส ำเร็จรูปทีบ่รรจุในบรรจุภัณฑ์แบบหลอดมำวำงจ ำหน่ำย ท่ำนจะซ้ือหรือไม่ 

 
1.   ซ้ือแน่นอน     
2.   ไม่แน่ใจ 
3.   ไม่ซ้ือ 
 

4 โปรดระบุเหตุผลทีท่่ำนไม่ซ้ือ/ไม่แน่ใจ  
…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………...... 

 
5 ท่ำนคิดว่ำจะแนะน ำเพ่ือนให้ซ้ือน ำ้พริกส ำเร็จรูปทีบ่รรจุในบรรจุภัณฑ์แบบหลอดหรือไม่หรือไม่ 

1.   แนะน าแน่นอน     
2.   ไม่แนะน า 
3.   ไม่แน่ใจ 
 

6 โปรดระบุเหตุผลทีท่่ำนไม่แนะน ำ/ไม่แน่ใจ  
…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………...... 

 
 



102 
 

 
 

 
7 ท่ำนสนใจจะซ้ือน ำ้พริกส ำเร็จรูปทีบ่รรจุในบรรจุภัณฑ์แบบหลอดเป็นของฝำกหรือไม่ 

1.   สนใจซ้ือฝาก    
2.   ไม่สนใจ 
3.   ไม่แน่ใจ 
 

8 โปรดระบุเหตุผลทีท่่ำนไม่แนะน ำ/ไม่แน่ใจ  
…………………………………………………………………………………………

.……………………………………………………………………………………………………….

.……………………………………………………………………………………………………..... 
 

ส่วนที่ 5 ข้อมูลส่วนบุคคลทัว่ไป 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็นจริง 
1.  เพศ 
   ชาย   หญิง 
 
2.  อำยุ 
    1.   ต ่ากวา่ 18 ปี   2.    19-22 ปี   3.    23-27 ปี 
    4.   28-32 ปี   5.    33-37 ปี   6.    38-42 ปี 
    7.   43-47 ปี   8.    48-52 ปี   9.    53-60 ปี  
    10.   60 ปีข้ึนไป 
 
3.  ระดับกำรศึกษำสูงสุด 
 1.   ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
 2.   ปริญญาตรี  
 3.  สูงกวา่ปริญญาตรี  
  
4. รำยได้เฉลีย่ต่อเดือน 
 1.    ต ่ากวา่ 10,000 บาท 2.    10,001-20,000 บาท 
 3.    20,001-30,000 บาท 4.    30,001-40,000 บาท 
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 5.    40,001-50,000 บาท 6.    50,001-70,000 บาท 
 7.    70,001-90,000 บาท 8.    90,001-120,000 บาท 
 8.    120,001-150,000 บาท 9.    150,001 บาท ข้ึนไป 
 
5. สถำนรูปภำพ 
1.   โสด 
2.   สมรสไม่มีบุตร  
3.  สมรส มีบุตร 
 
6. จ ำนวนสมำชิกที่ท่ำนอำศัยอยู่ด้วย(รวมตวัท่ำนด้วย) 
1.   โสด 
2.   สมรสไม่มีบุตร  
3.  สมรส มีบุตร 
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แบบสอบถำม 

การทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์ “ ZAP STICK”น ้าพริก Organic รสแซ่บ 

1.กำรยอมรับของผู้บริโภคต่อผลติภัณฑ์ “ ZAP STICK”น ำ้พริก Organic รสแซ่บ 

ค าช้ีแจง  : โปรดใหค้ะแนนระดบัความชอบต่อผลิตภณัฑ“์ ZAP STICK”น ้าพริก Organic รสแซ่บ

ในดา้นต่างๆ 

สเกลควำมชอบ 1-9 

 1 = ไม่ชอบมากท่ีสุด  2 = ไม่ชอบมาก     3 = ไม่ชอบปานกลาง 
 4 = ไม่ชอบเล็กนอ้ย  5 = เฉยๆ   6   = ชอบเล็กนอ้ย  
 7 = ชอบปานกลาง  8 = ชอบมาก     9 = ชอบมากท่ีสุด  
   

คณุลกัษณะ ระดบัคะแนนความชอบ 

1.ลกัษณะปรากฏของผลิตภณัฑ์  

2.สีของผลิตภณัฑ์  

3.กลิ่นของผลิตภณัฑ์  

4.รสชาตขิองผลิตภณัฑ์  

5.ไมมี่กลิ่นหืน  

6.ความชอบโดยรวม  

 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม: 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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2.กำรยอมรับของผู้บริโภคต่อบรรจุภัณฑ์ “ ZAP STICK”น ำ้พริก Organic รสแซ่บ 

ค าช้ีแจง  : โปรดระบุการยอมรับท่ีมีต่อบรรจุภณัฑ“์ ZAP STICK”น ้าพริก Organic เพื่อคนรุ่นใหม่ 

1. ZAP STICK มีรูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์ช่วยใหก้ารรับประทานน ้าพริกมีความสะดวกมากข้ึน        
  ยอมรับ                   ไม่ยอมรับ โปรด
ระบุ……………………………………………………………… 
 
2. ZAP STICK มีรูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์ง่ายต่อการเก็บรักษา                                                      
 ยอมรับ                   ไม่ยอมรับ โปรด
ระบุ…………………………………………………………….… 
 
3. ZAP STICK มีรูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์ง่ายต่อการพกพา                                                          
  ยอมรับ                   ไม่ยอมรับ โปรด
ระบุ……………………………………………………………… 
 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม: 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.กำรยอมรับด้ำนรำคำของผู้บริโภคต่อผลติภัณฑ์ “ ZAP STICK”น ำ้พริก Organic รสแซ่บ 

ผลิตภณัฑ์ “ ZAP STICK” น ้ าพริก Organic รสแซ่บ 
 ผลิตจากวตัถุดิบธรรมชาติท่ีไดรั้บการรับรอง   Organic Thailand ทั้งสะอาด ปลอดภยั และ

ไม่มีสารพิษตกคา้ง  
 ไม่ใส่วตัถุกนัเสีย 
 ไม่ใส่ผงชูรส 
 บรรจุในหลอดพลาสติกท่ีมีคุณสมบติัส าหรับการบรรจุอาหาร ขนาด 170 กรัม 
 ราคา หลอดละ 79 บาท 

ท่านคิดวา่ราคาของผลิตภณัฑ ์“ ZAP STICK”น ้าพริก Organic เพื่อคนรุ่นใหม่ ท่ีระบุไวข้า้งตน้นั้น มี
ความเหมาะสมหรือไม่ 
 เหมาะสม                 ไม่เหมาะสม  โปรด
ระบุ………………………………………………………… 
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ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม: 
……………………………………………………………………………………………………… 
4.ควำมคิดเห็นของผู้บริโภคในด้ำน Promotion ของผลติภัณฑ์ “ ZAP STICK”น ำ้พริก Organic 

รสแซ่บ 

 โปรดท าเคร่ืองหมายถูก  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นและขอ้มูลของท่านมากท่ีสุด  
1. ท่ำนคิดว่ำผลติภัณฑ์นีค้วรจัดให้มีรำยกำรส่งเสริมกำรขำยใดมำกทีสุ่ด 

 โฆษณา ประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่างๆ                                ทดลองใหชิ้มสินคา้ 
 แจกรางวลัหรือชิงโชค                                                      การลดราคาสินคา้ 
 การซ้ือ 1แถม1                                                                อ่ืนๆ โปรด
ระบุ_______________________________ 
2. ท่ำนคิดว่ำผลติภัณฑ์นีค้วรจัดให้มีรำยกำรส่งเสริมกำรขำยใดมำกทีสุ่ด 

 โฆษณา ประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่างๆ                                ทดลองใหชิ้มสินคา้ 
 แจกรางวลัหรือชิงโชค                                                      การลดราคาสินคา้ 
 การซ้ือ 1แถม1                                                                อ่ืนๆ โปรด
ระบุ_______________________________ 
3. ท่ำนคิดว่ำผลติภัณฑ์ควรมีกำรโฆษณำผ่ำนส่ือใดมำกทีสุ่ด 

 ส่ือโทรทศัน์                                                                     ส่ือวทิย ุ
 การแจกโบชวัร์สินคา้ / แผน่พบั                                         ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือพิมพ ์/ 
นิตยสาร 
 ส่ือออนไลน์ / social media เช่น Facebook, Instagram, Line, Website 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ_______________________________ 
3. ท่ำนอยำกให้ผลติภัณฑ์นีม้ีวำงจ ำหน่ำยทีใ่ดบ้ำง (สำมำรถตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

 ร้านขายของช า                                                       Convenience store เช่น 7/11, Family mart 

 Discount store เช่น Big C, Lotus                          Hypermarket เช่น Tops, The Mall 

 โรงรูปภาพยนตร์                                                        ช่องทางออนไลน์ 

 ร้านขายสินคา้เพื่อสุขรูปภาพ 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ_______________________________ 

ขอขอบคุณอยา่งยิง่ในการท่ีท่านเสียสละเวลาอนัมีค่าของท่านเพื่อกรอกแบบสอบถามน้ี 
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ภำคผนวก ง 

แบบประเมนิ IOC 
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