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ในการจดัทาํแผนธุรกิจเร่ือง ซีเรียลบาร์ขา้วไทย: ขนมธญัพชือดัแท่งเพื่อสุขภาพ ได้

สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยไดรั้บความช่วยเหลือในการใหค้าํแนะนาํปรึกษาจากอาจารยกิ์ตติชยั      

ราชมหา อาจารยท่ี์ปรึกษาในการจดัทาํแผนธุรกิจฉบบัน้ี ท่ีกรุณาใหค้าํแนะนาํท่ีเป็นประโยชน์ ช้ีแนะ

แนวทาง และช่วยแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ใหอ้ยา่งละเอียดถ่ีถว้น คอยกาํกบัดูแลกระบวนการในการ

จดัทาํแผนธุรกิจใหส้าํเร็จลุล่วงเป็นไปตามกาํหนดเวลา ซ่ึงผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงในความช่วยเหลือเป็น

อยา่งสูง จึงขอขอบพระคุณอาจารยไ์ว ้ ณ โอกาสน้ี  ขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารยพ์รเกษม     

กนัตามระ, ผูช่้วยศาสตราจารยพ์ลิศา รุ่งเรือง และผูช่้วยศาสตราจารยพ์ลัลภา ปีติสันต ์ ท่าน

คณะกรรมการในการสอบ ท่ีกรุณาสละเวลาในการตรวจสอบแผนธุรกิจฉบบัน้ีให้มีความสมบูรณ์

มากยิง่ข้ึน และขอขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีช่วยประสิทธ์ิประสาทความรู้แขนงต่างๆ ซ่ึงได้

นาํมาใชใ้นการจดัทาํแผนธุรกิจฉบบัน้ี  

นอกจากน้ี แผนธุรกิจฉบบัน้ีจะไม่สามารถเสร็จสมบูรณ์ได ้ หากปราศจากความ

ช่วยเหลือ การสนบัสนุน ความอนุเคราะห์เอ้ือเฟ้ือขอ้มูล การใหค้าํแนะนาํปรึกษาและการเสียสละ

เวลาอนัมีค่าจากบุคคลหลายฝ่ายดว้ยกนั  ผูป้ระกอบการช่องทางการจดัจาํหน่าย ผูจ้ดัจาํหน่ายวตัถุดิบ 

ผูป้ระกอบการเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน ผูท้ดสอบการชิมผลิตภณัฑ ์ ผูใ้ห้

คาํแนะนาํติชมผลิตภณัฑ ์ตลอดจนใหก้ารอุดหนุนผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์

ร่ี” ท่ีทาํใหผู้ว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลอนัมีคุณค่าเหล่านั้น มาใชใ้นการปรับปรุงพฒันาผลิตภณัฑ ์ จนสามารถ

นาํมาประกอบในการทาํแผนธุรกิจฉบบัน้ีไดจ้นสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี รวมไปถึงครอบครัวของผูว้จิยั ท่ี

คอยใหก้ารสนบัสนุน ตลอดจนเพื่อนๆ นกัศึกษาทุกท่าน ท่ีเป็นกาํลงัใจ และใหค้วามช่วยเหลือเป็น

อยา่งดี และในทา้ยท่ีสุด เจา้หนา้ท่ีประสานงานโครงการแผนธุรกิจมหาวทิยาลยั ท่ีคอยช่วยอาํนวย

ความสะดวกในการติดต่อ ประสานงาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ท่ีผูว้จิยัอาจไม่ไดก้ล่าวถึง ณ ท่ีน้ี 

ผูว้จิยัหวงัวา่ สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่บุคคลท่ีสนใจในการทาํธุรกิจและ

เป็นแนวทางใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจศึกษาเร่ืองน้ีเพิ่มเติมต่อไปในอนาคต หากมีขอ้ผดิพลาดประการใด ทาง

ผูว้จิยัขอนอ้มรับไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
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บทคดัยอ่ 

 แผนธุรกิจซีเรียลบาร์ขา้วไทย: ขนมธญัพืชอดัแท่งเพ่ือสุขภาพ มีท่ีมาจากโอกาสในการพยายาม

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีรักสุขภาพ และตอ้งการเลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย 

ซ่ึงเป็นไปตามแนวโนม้ของโลก ท่ีหนัมาใส่ใจเร่ืองสุขภาพมากข้ึน ดว้ยเลง็เห็นวา่ ผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียว

โดยทัว่ไปในทอ้งตลาด ประกอบไปดว้ยส่วนผสมท่ีไม่มีประโยชน ์ประกอบกบัทางบริษทัตอ้งการท่ีจะนาํขา้วไทย 

ซ่ึงเป็นสินคา้เกษตรกรรมหลกัของประเทศไทย มาเพ่ิมมูลค่าใหม้ากข้ึน และดว้ยกระแสการบริโภคอาหารสุขภาพ 

ซ่ึงเป็นกระแสนิยมท่ีกาํลงัมาแรง ประกอบกบัตลาดขนมขบเค้ียว โดยเฉพาะกลุ่มซีเรียลบาร์มีอตัราการเติบโตสูงถึง

ร้อยละ 8.5 มูลค่าถึง 79 ลา้นบาท ทาํใหบ้ริษทั ไทยไรซ์ซ๊เรียลบาร์ จาํกดั (Thai Rice Cereal Bar) มีความสนใจใน

ตลาดน้ี ดว้ยการนาํเสนอผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย: ธญัพืชอดัแท่งเพ่ือสุขภาพ ตรา บาร์เบอร์ร่ี ซ่ึงเป็นการ

แปรรูปวตัถุดิบขา้วไทย ใหก้ลายมาเป็นขนมขบเค้ียวเพ่ือสุขภาพอยา่งแทจ้ริง เป็นการเพ่ิมมูลค่าใหก้บัขา้วไทย และ

วตัถุดิบผลไมใ้นประเทศไทย โดยกลุ่มลูกคา้หลกัคือนกัศึกษาและคนวยัทาํงาน ท่ีเป็นกลุ่มคนท่ีใส่ใจในเร่ือง

สุขภาพ มีความช่ืนชอบนิยมบริโภคธญัพืช มีชีวติเร่งรีบ ตอ้งการความสะดวกสบาย โดยบริษทัจะทาํการจดั

จาํหน่ายผา่นช่องทางร้านสะดวกซ้ือ ซุปเปอร์มาร์เก็ต ช่องทางออนไลน์ และร้านสินคา้เพ่ือสุขภาพ และช่องทาง

ร้านคา้ทัว่ไป เพ่ือใหลู้กคา้สามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑไ์ดง่้ายข้ึน 

 บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั (Thai Rice Cereal Bar) ทาํการจดัตั้งโรงงานในเขตจงัหวดั

ปทุมธานี ดว้ยเงินลงทุนจากผูร่้วมทุนทั้งส้ิน 12,000,000 ลา้นบาท โดยการดาํเนินงานซ่ึงมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 

(NPV) เท่ากบั 9,565,858.87.87 บาท อตัราผลตอบแทนของการลงทุนเท่ากบั 37.99% และธุรกิจจะมีระยะเวลาคืน

ทุน 2 ปี 10 เดือน 
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 

 

 

1.1 บทนํา 

 

1.1.1 ทีม่าและความสําคัญของธุรกจิ 

แนวคิดสําหรับท่ีมาและความสําคญัของธุรกิจ ในการทาํแผนธุรกิจ “ซีเรียลบาร์ขา้ว

ไทย” น้ี เกิดข้ึนจากการเล็งเห็นประเด็นปัญหา 2 ประการ คือแนวคิดของขนมขบเค้ียวสุขภาพ และ

ประเด็นปัญหาของแนวคิดการเพิ่มมูลค่าขา้วไทย ซ่ึงทั้ง 2 องคป์ระกอบ เป็นแนวคิดร่วมท่ีเป็นหลกั

ทาํใหเ้กิดการทาํแผนธุรกิจน้ีข้ึนมา  

ประเด็นสําคัญของขนมขบเคีย้วแนวสุขภาพ 

ขนมขบเค้ียวเป็นสินคา้ท่ีอยูเ่คียงคู่กบัครัวเรือน และเขา้ไปจบัตลาดลูกคา้ไดทุ้กเพศทุก

วยั ไม่ใช่เฉพาะลูกคา้วยัรุ่นหรือเด็กๆ อีกต่อไป จากการศึกษาโดยการสํารวจของ Mintel (2012) 

พบวา่ การพฒันาของขนมขบเค้ียวในอนาคต มีอยูด่ว้ยกนั 2 แนวทางหลกัคือ สนใจการดูแลสุขภาพ

ของลูกคา้ และสนใจการพฒันารสชาติให้ถูกใจลูกคา้มากท่ีสุดและเม่ือพูดถึงความเขา้ใจเก่ียวกบั

นิยามของขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพ พบวา่ผูบ้ริโภคแต่ละคน ยงัคงมีความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั แสดง

ถึงองคค์วามรู้เร่ืองขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพท่ียงัไม่ชดัเจนสาํหรับผูบ้ริโภค   

ในการศึกษาของ NPD group ในการออกรายงานประจาํปี คร้ังท่ี 23 (2012) เก่ียวกบั

รูปแบบการกินอาหารของคนอเมริกัน ระบุว่ามีความชดัเจนข้ึนว่าคนอเมริกันเลือกท่ีจะบริโภค

อาหารท่ีมีผลดีต่อสุขภาพมากข้ึน โดยเฉพาะอาหารท่ีไม่มีไขมนัหรือไขมนัตํ่า พฤติกรรมดงักล่าวมา

จากการเลือกอาหารท่ีไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ แต่ไม่ใช่การมุ่งท่ีจะลดนํ้ าหนักเป็นหลกัอย่างท่ีเคย

สํารวจพบในอดีตแต่อย่างใด โดยความใส่ใจต่อสุขภาพน้ีเกิดข้ึนทั้งการเลือกอาหารหลกัและการ

เลือกซ้ือขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพ ซ่ึงส่วนใหญ่เช่ือว่าขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพควรจะมีส่วนผสม

ของผลไมอ้ยูด่ว้ย ไม่มากก็นอ้ย ท่ีสําคญัคนอเมริกนัมีการวางแผนการซ้ือขนมขบเค้ียวล่วงหนา้มาก

ข้ึน แทนท่ีจะซ้ือดว้ยแรงกระตุน้เป็นหลกัเหมือนก่อน โดย 70% ของคนท่ีสํารวจระบุวา่ตนเลือกซ้ือ

ขนมขบเค้ียวล่วงหนา้ประมาณ 6 ชัว่โมงก่อนท่ีจะบริโภคจริง พฤติกรรมการบริโภคขนมขบเค้ียวก็มี

การปรับเปล่ียน แทนท่ีจะกินแบบเพียวๆ ไปเป็นการกินขนมขบเค้ียวในระหวา่งการด่ืมกาแฟ และ

ควบคู่กบักลุ่มถัว่นตั ผลไม ้และธญัพืช และมกันิยมกินในตอนม้ือเชา้มากข้ึน 
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เม่ือผูบ้ริโภคทั่วโลกให้ความสําคัญกับสุขภาพและการบริโภคกันมากข้ึน ธัญพืช 

(Cereal) จึงเป็นผลิตภณัฑ์สุขภาพชนิดหน่ึงท่ีกาํลงัเป็นท่ีนิยมอย่างต่อเน่ือง จากปริมาณการผลิต

ธญัพืชทัว่โลกในปี 2552-2553 พบวา่มีปริมาณการผลิตตํ่ากว่าปริมาณการบริโภคหรือนาํไปใช ้ซ่ึง

สูงถึง 1.7 ลา้นตนัต่อปี เพราะดว้ยคุณสมบติัของธญัพืชท่ีใหพ้ลงังาน มีโปรตีนคุณภาพสูง มีกรดอะมิ

โนสาํคญัท่ีจาํเป็นต่อร่างกาย เป็นแหล่งใยอาหาร ทั้งยงัมีวติามินและแร่ธาตุท่ีสาํคญัต่อร่างกาย ไขมนั

ในธญัพืชจดัเป็นไขมนัคุณภาพดีท่ีม่ีกรดไขมนัไม่อ่ิมตวัสูง ประกอบกบัแนวการบริโภคอาหารยุค

ใหม่แบบ Balanced diet & Lifestyle (วลญัช์ สุภากร , 2551) ท่ีกาํลงันิยมกนัทัว่โลกทาํให้ธญัพืชมีไม่

เพียงพอต่อการบริโภค ขอ้มูลการสํารวจในหลายๆประเทศ ซ่ึงมีการสํารวจวิจยัพฤติกรรมผูบ้ริโภค

และโอกาสของสินคา้ในตลาดต่างประเทศ พบตรงกนัวา่อาหารประเภท Snack Bar ท่ีมีธญัพืชเป็น

ส่วนประกอบสาํคญั กาํลงัไดรั้บความนิยมอยา่งสูงในหมู่ประชากรท่ีตอ้งการควบคุมนํ้ าหนกัและใส่

ใจดูแลสุขภาพ โดยนิยมรับประทานเป็นอาหารวา่งระหวา่งพกัจากเวลาทาํงาน เพื่อบรรเทาความหิว

ระหวา่งอาหารม้ือหลกั 

จากแนวทางการบริโภคอาหารยุคใหม่ของอเมริกา (American dietary guidelines) ใน

คู่มือฉบบัใหม่ ไดมี้การแนะนาํให้บริโภคอาหารประเภทโฮลเกรน (whole grain) หรือธญัพืช อยา่ง

น้อย 3 หน่วยบริโภคต่อวนั (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมเพื่อสุขภาพ, 2011) 

เช่นเดียวกนักบัหลกัการบริโภคอาหารเพื่อสร้างสมดุล ตามหลกัการโภชนบญัญติัของกระทรวง

สาธารณสุข ท่ีกล่าววา่ ร่างกายควรจะไดรั้บใยอาหารอยา่งเพียงพอ ทั้งน้ีไม่จาํเป็นตอ้งบริโภคแต่ผกั-

ผลไม ้การบริโภคธญัพืชเตม็เมล็ดเป็นอีกทางเลือกหน่ึง และมีแทรกอยูใ่นม้ืออาหารหลกัในแต่ละวนั 

เช่น ขา้วกลอ้ง ขา้วโพด ลูกเดือย ผลิตภณัฑ์อาหารเช้าสําเร็จรูปซีเรียล ขนมปังโฮลวีต เป็นตน้ จาก

การศึกษาการบริโภคธญัพืช พบไดว้า่ ผูท่ี้รับประทานธญัพืชไม่ขดัสี จะมีความเส่ียงต่อโรคเก่ียวกบั

ภาวะหลอดเลือดแขง็ตวัจากไขมนัสะสมตํ่ากวา่ผูท่ี้รับประทานธญัพืชขดัสี อีกทั้งธญัพืชยงัมีมากมาย

หลายชนิด ไม่วา่จะเป็นขา้ว เมล็ดพืช และถัว่ต่างๆ แต่ละชนิดลว้นมีผลดีต่อสุขภาพผูบ้ริโภคทั้งส้ิน 

อาทิเช่น (กฤตลกัษณ์ ปะสะกว,ี 2011) 

- ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี ( Riceberry ) มาจากการผสมขา้มพนัธ์ระหวา่งขา้วเจา้หอมนิล ซ่ึงถือ

วา่เป็นพนัธ์ุพอ่ และ ขา้วขาวดอกมะลิ 105  ท่ีเป็นพนัธ์ุแม่ โดยไดล้กัษณะท่ีดีและเด่นออกมาเป็นขา้ว

ไรซ์เบอร่ีท่ีมีลกัษณะเป็นขา้วเจา้สีม่วงเขม้ (เหมือนลูกเบอร์ร่ีท่ีมีสีม่วงเขม้เม่ือสุก) เมล็ดขา้วเรียวยาว 

ผิวมนัวาว ถา้เป็นขา้วกลอ้งจะมีกล่ินหอมเฉพาะตวั และมีความนุ่มนวลและยืดหยุน่เพราะลกัษณะ

ของเส้นใย ทาํใหมี้รสชาติอมหวานกล่อมกล่อมชวนรับประทานเป็นอยา่งยิ่ง มีสารตา้นอนุมูลอิสระ

สูงทั้งชนิดท่ีละลายในนํ้ าและละลายในไขมนั ได้แก่ วิตามินอี แกมมา-โอไรซานอล  โพลีฟีนอล  

แทนนิน  เบตา้แคโรทีน  โฟเลต  โอเมกา-3  ธาตุเหล็ก ธาตุสังกะสี และมีดชันีนํ้ าตาลตํ่า-ปานกลาง 
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โดยเฉพาะรําข้าวและนํ้ ามนัรําขา้วนั้นก็มีคุณสมบติัต้านอนุมูลอิสระท่ีดีสามารถนํามาผลิตเป็น

ผลิตภณัฑอ์าหารเชิงบาํบดัไดอี้กดว้ย (กฤตลกัษณ์ ปะสะกว,ี 2011) 

- คีนวั (Quinoa) ท่ีข้ึนช่ือวา่เป็นซูเปอร์ฟู้ ด เพราะคีนวัใหส้ารอาหารมากกวา่ธญัพืชชนิด

อ่ืน ๆ มีโปรตีน แคลเซียม ฟอสฟอรัส แมกนีเซียม ธาตุเหล็ก และไขมนัดีท่ีจาํเป็นต่อร่างกาย มีไฟ

เบอร์มากกวา่ขา้วกลอ้งถึง 2 เท่า เป็นแหล่งรวมกรดอะมิโน กรดเอซิด และสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ 

สามารถช่วยควบคุมระดบันํ้ าตาลในเลือดไม่ให้สูงจนเกินไป และควบคุมระบบการย่อยอาหารอีก

ดว้ย และยิ่งไปกว่านั้น คีนวั ยงัเป็นอาหารท่ีเหมาะกบัคนท่ีตอ้งการลดนํ้ าหนกัอีกดว้ย (กฤตลกัษณ์ 

ปะสะกว,ี 2011) 

- เมล็ดทานตะวนั (Sunflower seeds) เป็นเมล็ดพืชท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการสูง เมล็ด

ทานตะวนัมีแคลเซียม วิตามินบี 1 บี 6 และโฟเลตมากกวา่เมล็ดฟักทอง และมีปริมาณนํ้ ามนัสูงกวา่

ดว้ย ในเมล็ดทานตะวนัมีวิตามินอีในปริมาณสูงและมีคุณสมบติัดีกวา่ธญัพืชชนิดอ่ืนๆ (กฤตลกัษณ์ 

ปะสะกว,ี 2011) 

- เมล็ดฟักทอง (Pumpkin seeds) เมล็ดฟักทองท่ีดีจะตอ้งมีสีเขียวเขม้ของคลอโรฟิลล์

ทั้งเมล็ด ซ่ึงจะทาํให้มีรสขมเล็กน้อยคลา้ยรสของผกัสด มีคุณค่าทางโภชนาการสูง โดยมีปริมาณ

โปรตีนรองลงจากถัว่ลิสง เป็นแหล่งใยอาหาร มีธาตุเหล็กสูง แต่มีไขมนัตํ่า ในเมล็ดฟักทองมีกรด

ไขมนัไม่อ่ิมตวัในปริมาณสูง และเป็นแหล่งของธาตุสังกะสีและฟอสฟอรัส (กฤตลกัษณ์ ปะสะกวี, 

2011) 

- ถัว่ลิสง (Peanut Beans) เป็นพืชตระกูลถัว่อีกชนิดหน่ึงท่ีเป็นแหล่งของโปรตีนท่ีดี มี

รสหวาน อุดมไปดว้ยแมกนีเซียม ฟอสฟอรัส และวติามินบี และ อี สูง (กฤตลกัษณ์ ปะสะกว,ี 2011) 

ในการบริโภคธัญพืช ผูบ้ริโภคควรเลือกรับประทานหลายชนิดร่วมกนั ร่างกายจึงจะ

ไดรั้บสารอาหารอยา่งครบถว้นและเพียงพอ ดว้ยความหลากหลายของธญัพืชท่ีมีอยูใ่นประเทศไทย 

ประกอบกับเทคโนโลยีการผลิตอาหารท่ีก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ทาํให้มีผลิตภณัฑ์จากธัญพืช

ออกมาวางจาํหน่ายในตลาดอยา่งแพร่หลาย สามารถหาซ้ือไดส้ะดวก และง่ายต่อการบริโภค/พกพา

ในโอกาสต่างๆ เช่น ขา้วสารผสมธญัพืชพร้อมหุง อาหารเชา้จากธญัพืช ธญัพืชชนิดแท่งหรือท่ีเรียก

กนัวา่ ซีเรียลบาร์ (cereal bars) ขนมขบเค้ียวท่ีมีส่วนผสมของขา้วพองอบกรอบกบัธญัพืช งาดาํ/ขาว

อดัแท่ง ธญัพืชพร้อมชง เคร่ืองด่ืมพร้อมบริโภคจากขา้วกลอ้งหรือถัว่เหลืองผสมธญัพืช หรือแมแ้ต่

ธญัพืชชนิดคดัแยกและบรรจุสาํหรับซ้ือไปประกอบอาหาร (หนงัสือพิมพแ์นวหนา้, 2011) 

เม่ือแนวคิดเร่ืองธญัพืชท่ีเป็นแนวอาหารสุขภาพกาํลงัมาแรงและเป็นท่ีนิยมต่อกลุ่มคน

ท่ีสนใจในเร่ืองน้ีอย่างมากมาย กระแสการตอบรับการบริโภคอาหารสุขภาพ ส่งผลให้ธุรกิจท่ี

ดาํเนินการเก่ียวกบัอาหารสุขภาพมีความเจริญเติบโตอยา่งต่อเน่ือง ไม่วา่จะเป็นอาหารกลุ่มพวกออร์
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แกนิคส์ อาหารท่ีใชว้ตัถุดิบจากธรรมชาติ และโดยเฉพาะอยา่งยิ่งผลิตภณัฑ์จากผกัผลไมแ้ละธญัพืช

ต่างๆ เน่ืองจากอาหารเหล่าน้ีอุดมไปดว้ยวติามิน เกลือแร่ และเส้นใย  ดว้ยแนวคิดน้ีผลิตภณัฑ์อาหาร

เช้าพร้อมบริโภค หรือขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพในปัจจุบนัจึงเร่ิมเป็นท่ีนิยมมากข้ึน เน่ืองจากการ

ดาํเนินชีวิตของประชาชนในเมืองใหญ่ท่ีตอ้งเร่งรีบแข่งกบัเวลา จึงทาํให้มีเวลาในการเตรียมอาหาร

เชา้นอ้ยลง ตอ้งการของวา่ง หรือขนมขบเค้ียวระหวา่งวนั ท่ีทาํใหอ่ิ้มทอ้ง ไดป้ระโยชน์ต่อสุขภาพ 

ประเด็นสําคัญของการเพิม่มูลค่าข้าวไทย 

ขา้ว เป็น วฒันธรรมการกินอย่างหน่ึงของคนไทย คนไทยกินขา้วมาช้านาน จนเป็น

อาหารหลกั และอาหารประจาํชาติของคนไทย การปลูกขา้วจึงเป็นอาชีพเกษตรกรรมหลกัของคน

ไทยมาชา้นานเช่นกนั และขา้ว ก็ถือไดว้า่เป็นพืชเศรษฐกิจอยา่งหน่ึงของคนไทย ในอดีตท่ีผา่นมา มี

การส่งเสริมใหช้าวนาปลูกขา้ว เพื่อเพิ่มผลผลิตให้กบัเศรษฐกิจไทย พฒันาการของขา้วไทยถือไดว้า่

ประสบความสําเร็จเป็นอย่างสูง ขา้วไทยมีการปลูกและส่งออกในปริมาณมาก ทาํให้มีคู่แข่งอย่าง

ประเทศเพื่อนบา้นท่ีคอยแข่งขนัและเบียดตลาดอยู่ตลอดเวลา จนในท่ีสุด ข้าวไทยก็ไม่สามารถ

แข่งขนัในทางเศรษฐกิจได้ต่อไป เพราะต้องเจอคู่แข่งอย่างประเทศเพื่อนบ้านคอยโอบล้อมอยู่

ตลอดเวลา  องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน จาํเป็นตอ้งหาแนวทางอ่ืนๆ เขา้มาช่วย เพื่อทาํให้ตลาดขา้ว

มีความสามารถทางการแข่งขนัท่ีทดัเทียมกบัตลาดเพื่อนบา้น ซ่ึงการเพิ่มมูลค่าขา้วไทย เป็นทางออก

ทางหน่ึงท่ีจะทาํให้ประเทศไทยสามารถกา้วหนีตลาดของประเทศเพื่อนบา้นได ้ในเวทีการแข่งขนั

ตลาดโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในยุคท่ีกาํลงัจะกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ท่ีประเทศต่างๆ ในอาเซียน

จะตอ้งลดระดบัการกีดกนัทางการคา้และสร้างความร่วมมือกนัมากข้ึน หากจะไปแข่งขนักนัท่ีราคาก็

น่าจะเป็นปัญหามากข้ึน เพราะว่าข้าวไทยนั้ นมีต้นทุนการผลิตท่ีสูงและผลผลิตท่ีตํ่ากว่าหลาย

ประเทศ แต่หากมองเร่ืองคุณภาพแลว้ขา้วไทยกลบัมีคุณภาพเหนือกวา่ประเทศอ่ืนๆ อยูแ่ลว้ จึงตอ้ง

หาความไดเ้ปรียบจากเร่ืองของคุณภาพขา้วไทยตรงน้ี เป็นการกา้วไปขา้งหน้าอีกระดบัหน่ึงเพื่อรุก

ตลาดใหม่ท่ีมีคู่แข่งขนันอ้ยลงโดยการสร้างมูลค่าเพิ่มใหม้ากข้ึน การเพิ่มมูลค่าขา้วไทยสามารถทาํได้

หลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการปรับปรุงคุณภาพให้ดียิ่งข้ึนสาหรับตลาดบน หรือการสร้าง

ผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ท่ีใชข้า้วเป็นวตัถุดิบ ซ่ึงจะทาํใหเ้รามีทางเลือกในการขายขา้วไดม้ากข้ึน (สํานกังาน

กองทุนสนบัสนุนการวจิยั, 2017) 

จะเห็นได้จากในงานวิจยัการศึกษาเร่ืองของการพฒันาผลิตภณัฑ์ธัญพืชผสมถั่วท่ี

เหมาะสมสาํหรับผูสู้งอายทุัว่ไปและผูสู้งอายท่ีุเป็นเบาหวาน ผลิตภณัฑ์ธญัพืชท่ีวา่นั้น จะใชข้า้วเป็น

ส่วนผสมหลกั แต่มีเป้าหมายลดการเปล่ียนแป้งเป็นนํ้ าตาล ซ่ึงจะเป็นผลดีสําหรับผูสู้งอายุทั้งหลาย

ทั้งท่ีเป็นและไม่เป็นเบาหวาน ตลาดของผลิตภณัฑ์น้ีน่าจะกวา้งขวางมากเพราะว่าตอนน้ีโลกกาํลงั

กา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ เน่ืองจากความกา้วหนา้ทางดา้นวิทยาศาสตร์สุขภาพ ทาํให้ประชากรโลกมี
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อายยุนืยาวมากข้ึน การพฒันาผลิตภณัฑธ์ญัพืชท่ีมีขา้วเป็นส่วนผสมหลกั จึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ

สําหรับการทาํผลิตภณัฑ์ท่ีให้ผูสู้งอายุมีทางเลือกในการรับประทานมากข้ึน (สํานักงานกองทุน

สนบัสนุนการวจิยั, 2017) 

แต่สาํหรับขา้วท่ีบริโภคทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิ่งขา้วหอมมะลิ ซ่ึงมีความนุ่มหอมและ

เป็นท่ีนิยมทัว่ไปนั้น มีขอ้จาํกดัอยูอ่ย่างหน่ึงคือมีความสามารถในการเปล่ียนแป้งในขา้วกลายเป็น

นํ้าตาลไดม้าก ค่าท่ีใชว้ดัการเปล่ียนแป้งเป็นนํ้าตาลดงักล่าวเราเรียกวา่ค่าดชันีนํ้ าตาล ขา้วหอมมะลิมี

ค่าดชันีนํ้าตาลสูงกวา่ร้อย ซ่ึงเม่ือรับประทานเขา้ไปแลว้ก็จะถูกยอ่ยและเกิดการเปล่ียนเป็นนํ้ าตาลได้

ภายใน 2-3 ชัว่โมง จึงทาํให้ระดบันํ้ าตาลในเลือดสูงมากข้ึน ซ่ึงเส่ียงต่อการเป็นโรคเบาหวาน หรือ

คนท่ีเป็นโรคน้ีอยู่แล้ว ก็จะยิ่งไม่เกิดผลดี ความเส่ียงท่ีสูงต่อโรคดงักล่าว ทาํให้นักวิจยัพยายาม

พฒันาผลิตภณัฑ์อาหารจากธัญพืชและถัว่ต่างๆ เพื่อให้ได้ค่าดชันีนํ้ าตาลให้อยู่ในระดบัท่ีตํ่ากว่า

ทัว่ไป และปรับเปล่ียนจากการใชข้า้วหอมมะลิ มาเป็นขา้วไทยจาํพวกขา้วกลอ้ง ขา้วไรซ์เบอร์ร่ีให้

มากข้ึน ซ่ึงมีคุณสมบติัทางอาหารท่ีดีกวา่ขา้วหอมมะลิมาก และจะส่งผลดีคือเม่ือรับประทานเขา้ไป

แลว้ระดบันํ้ าตาลในเลือดก็จะเพิ่มข้ึนชา้ลง (สํานกังานนวตักรรมแห่งชาติ, 2017)  การศึกษาเพื่อลด

ขอ้จาํกัดของการทาํผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่วนผสมหลายอย่างเช่นน้ีของนักวิจยัก็คือการพยายามพฒันา

กระบวนการผลิต และทาํตน้แบบออกมา ซ่ึงกาํลงัอยูใ่นช่วงของการขยายผลสู่การผลิตในเชิงการคา้ 

ทาํใหอี้กไม่นานเราก็คงจะเห็นผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพแบบน้ีออกมาจาํหน่ายทัว่ไป  

เห็นไดว้่า ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพซ่ึงผลิตมาจากขา้วไทยเป็นหลกันั้น กาํลงัเป็น

ส่ิงท่ีคนทัว่ไปกาํลงัให้ความสนใจ เน่ืองจากตอบโจทยใ์นเร่ืองของสุขภาพไดม้ากกวา่สําหรับในยุค

ปัจจุบนั 

จากประเด็นปัญหาเก่ียวกบัขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ และประเด็นการเพิ่มมูลค่าให้

กบัขา้วไทยดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้น ทาํใหเ้กิดแนวคิดในการสร้างผลิตภณัฑ์เพื่อตอบโจทยก์ารเป็น

ขนมขบเค้ียวท่ีมีสุขภาพมากข้ึน และนาํขา้วไทยท่ีมีการแข่งขนัสูง มาเพิ่มมูลค่าในตลาดผลิตภณัฑ์ท่ี

แตกต่าง ทาํให้งานวิจยัน้ีเกิดข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อผลิตอาหารว่างพร้อมบริโภคอดัแท่งจาก

ธญัพืช โดยใช้วตัถุดิบท่ีมีในประเทศ คือ ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี ขา้วกลอ้ง และวตัถุดิบทางการเกษตรท่ีมี

คุณค่าทางโภชนาการหลายชนิดมาเป็นส่วนผสม เช่น ถัว่ลิสง เมล็ดทานตะวนั เมล็ดฟักทอง เม็ด

มะม่วงหิมพานต ์และยงัสร้างความแตกต่างโดยมีการเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการโดยเฉพาะสารอาหาร

จาํพวกวิตามินให้มากข้ึนโดยการเสริมผลไมท่ี้เป็นของไทยเขา้ไป เช่น ลาํไย มะเขือเทศ กลว้ยตาก 

สัปปะรด มะม่วง ลูกเกด และอินทผาลมั เป็นตน้ เพื่อผลิตขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพท่ีเป็นทางเลือก

สําหรับผูค้นทัว่ไป ให้สามารถบริโภคขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ และยงัสามารถนาํขา้ว

ไทยท่ีมีประโยชน์มาเพิ่มมูลค่าใหเ้ป็นขนมทางเลือกไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย 
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1.1.2 ความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัขนมธัญพชือดัแท่ง  

ผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ผลิตจากธัญพืชและวตัถุดิบทางการ

เกษตรหลายๆชนิด เช่นขา้วโอต๊ หรือกลุ่มธญัพืช เมล็ดถัว่ต่างๆ มาผสมผสานรวมกนั อาจมีการเสริม

ดว้ยผลไม ้เพื่อเพิ่มความหลากหลายและรสชาติของขนม ซ่ึงโดยส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีนาํเขา้

จากต่างประเทศ หรือใช้วตัถุดิบท่ีมาจากต่างประเทศเป็นส่วนประกอบ ทาํให้มีราคาแพง และ

เน่ืองจากการผลิตธญัพืชอดัแท่งโดยทัว่ไป จะไม่มีส่วนประกอบของขา้วพองเป็นส่วนผสม หากมีก็

จะเป็นขา้วพองท่ีผา่นการทอดนํ้ ามนั หรือขา้วเม่าทอดโดยส่วนใหญ่จึงจะสามารถทาํได ้จึงทาํให้มี

ส่วนผสมของนํ้ามนัเป็นองคป์ระกอบ มีกล่ินหืนง่าย และเก็บไดไ้ม่นาน 

การผลิตขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ขา้วไทยนั้น ใชข้า้วไทยเป็นองค์ประกอบ

หลกั ไม่วา่จะเป็นขา้วไรซ์เบอร์ร่ี ขา้วกลอ้ง ซ่ึงเป็นผลผลิตของประเทศไทย ทาํให้วตัถุดิบมีความหา

ง่าย มีราคาและตน้ทุนท่ีตํ่า โดยกรรมวิธีการผลิตขา้วพองจากขา้วไรซ์เบอร์ร่ี และขา้วกลอ้ง เพื่อใช้

เป็นวตัถุดิบในการทาํซีเรียลบาร์ขา้วไทยนั้น ใชก้รรมวิธีการผลิตโดยอาศยัเคร่ืองจกัรท่ีออกแบบมา

เฉพาะ ซ่ึงเป็นเคร่ืองทาํขา้วพองความร้อนสูง ให้ไดข้า้วพองเป็นเมล็ดแยกออกมา ใชค้วามร้อนเพื่อ

ทาํให้ขา้วเกิดการพองตวั การพองท่ีเกิดจากแรงอดัท่ีมีอุณหภูมิสูง (Extrusion) ในปัจจุบนั มีการนาํ 

Extrusion Technology หรือ การอดัผ่านเกลียว หรือการอดัพอง เป็นเทคนิคท่ีใช้เพื่อการแปรรูป

อาหาร (Food processing) มาใชใ้นอุตสาหกรรมอาหารอยา่งแพร่หลาย การพองตวัของแป้งเกิดจาก

การท่ีแป้งไดรั้บความร้อนจากขดลวดและความดนัสูงจากการขบัเคล่ือนของแท่งเกลียว ทาํให้แป้ง

และองคป์ระกอบของอาหารเกิดการหลอมตวั เม่ือแป้งเหลวน้ีเคล่ือนตวัออกสู่บรรยากาศ ความดนั

จะลดลงกะทนัหัน ไอนํ้ าท่ีอยู่ในกอ้นแป้งเหลวจะกระจายระเหยออกทนัทีและดนักอ้นแป้ง เกิดรู

พรุนกระจายทัว่ เม่ือเยน็ลงจะคงความกรอบของผลิตภณัฑ์ไว ้เคร่ือง Extrusion น้ีมีทั้งชนิด Single 

Screw และ Twin Screws เทคโนโลยสีามารถทาํผลิตภณัฑ์ไดห้ลายรูปแบบและยงัเอ้ืออาํนวยต่อการ

เติมสารอาหารเพื่อเสริมคุณค่าทางโภชนาการอีกดว้ย การ Cooking extruder เป็นการให้ความร้อน

สูงข้ีน    ภายในระยะเวลาสั้น (high temperature short time) ความร้อนท่ีเกิดข้ึนจะทาํลายจุลินทรีย ์

ไดแ้ก่ แบคทีเรีย ยีสต์ หรือ รา เอนไซม์ท่ีทาํให้อาหารเส่ือมเสีย (food spoilage) และสารท่ีไม่พึง

ประสงค์ในวตัถุดิบ และเม่ืออาหารถูกลาํเลียงมาถึงปลายสกรู ถูกบงัคบัให้เคล่ือนท่ีผ่านช่องเปิด

เล็กๆ ท่ีเรียกว่ารูพิมพ์ (Die) ซ่ึงอยู่ด้านทางออก อาหารท่ีออกมาจากเคร่ืองเอ็กซ์ทรูเดอร์ เรียกว่า 

เอ็กซ์ทรูเดต (Extrudate) ทาํใหอ้าหารมีรูปร่างท่ีแตกต่างกนัตามขนาดและรูปร่างของรูพิมพ ์และมี

ใบมีดตดัให้เป็นเม็ด เป็นท่อน หรือเป็นเส้น หากมีความดนัสูงมากภายในเอก็ซ์ทรูเดอร์ จะเกิดการ

เปล่ียนแปลงความดนักระทนัหัน ทาํให้อากาศภายในอาหารขยายตวั นํ้ าในอาหารระเหยออกไป 

ความช้ืนลดลงอยา่งรวดเร็ว ทาํใหเ้กิดโครงสร้างภายในอาหาร ทาํใหเ้น้ือสัมผสัเปล่ียนไป เช่น กรอบ
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พอง หากความช้ืนในอาหารยงัไม่ลดลงจนถึงระดบัท่ีปลอดภยัจากจุลินทรีย ์อาหารจะถูกทาํให้แห้ง 

(dehydration) เพื่อลดความช้ืนก่อนการบรรจุ 

 
ภาพ 1.1 ภาพแสดงการใชเ้คร่ืองจกัรและขั้นตอนในการผลิตขนมธญัพืชอดัแท่งโดยทัว่ไป 

ท่ีมา: Extruder / เอก็ซ์ทรูเดอร์ (2016) 

 

ซ่ึงในการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี พบว่า ศูนยว์ิจยัขา้วปทุมธานี (สํานกัวิจยัและพฒันาขา้ว, 

2014) ไดท้าํการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ ขา้วพองจากขา้วกลอ้ง โดยใชเ้คร่ือง Extruder ซ่ึงสามารถ

ทาํขา้วพองไดจ้ากขา้วเจา้ทุกประเภท ทั้งขา้วในกลุ่มอะมิโลสตํ่า ปานกลาง และสูง จากนั้นนาํตวัขา้ว

พองมาเคลือบหรือปรุงรสดว้ย นํ้าตาล เกลือ และนมผง แลว้นาํขา้วพองท่ีปรุงรสแลว้ ทาํการอดัแท่ง

โดยมีการผสมธญัพืชต่างๆ เช่น ขา้วโพดอบแหง้ ถัว่เขียวทอด ขา้วตอก และงาขาว งาดาํคัว่ ดว้ยแลว้

เช่นกนั 

คุณลกัษณะท่ีตอ้งการ 

1. ลกัษณะทัว่ไป ขา้วตอ้งพอง แห้ง แต่ละช้ินไม่ติดกนัแน่น สามารถแยกออกไดง่้าย

ดว้ยมือโดยไม่เสียรูปทรง อาจแตกหกัไดบ้า้งเล็กนอ้ยสี ตอ้งมีสีธรรมชาติของขา้วพอง 

2. กล่ินรส ตอ้งมีกล่ินรสท่ีดีตามธรรมชาติของข้าวพอง ปราศจากกล่ินรสท่ีไม่พึง

ประสงค ์เช่น กล่ินอบั กล่ินหืน รสขม 

3. ลกัษณะเน้ือสัมผสัตอ้งเหนียวพอเหมาะ ไม่ร่วนหรือแขง็กระดา้ง 

4. ส่ิงแปลกปลอม ตอ้งไม่พบส่ิงแปลกปลอมท่ีไม่ใช่ส่วนประกอบท่ีใช้ เช่น เส้นผม 

ดิน ทราย กรวด ช้ินส่วน หรือส่ิงปฏิกลูจากสัตว ์

ขอ้ดีของการแปรรูปอาหารดว้ยเอก็ซ์ทรูชนั กล่าวคือ 
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1. ทาํให้เกิดผลิตภณัฑ์หลากหลาย การปรับเปล่ียนสูตรและรูปร่าง เน้ือสัมผสั สี กล่ิน 

รสชาติ และคุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ์       ทาํไดง่้ายและสะดวก ทาํให้ขา้วท่ีได ้พองตวั

สวยงาม และไม่ตอ้งทอดนํ้ามนั เหมือนดงัเช่นการผลิตซีเรียลบาร์ทัว่ไป 

2. ใชแ้รงงานนอ้ย 

3. ไดก้าํลงัการผลิตสูง เป็นการผลิตแบบต่อเน่ือง 

4. ไดผ้ลผลิตสูง มีของเสีย (Waste) จากกระบวนการผลิตนอ้ย   

การพฒันาข้าวพองโดยปราศจากการทอดนํ้ ามันนั้น หากไม่ได้ใช้เคร่ืองจักรด้วย

กรรมวิธีเฉพาะแบบดงักล่าว สามารถทาํไดเ้อง แต่ตอ้งใชเ้วลานาน และขั้นตอนท่ียุ่งยาก ตามท่ี ผศ.

ดร.ประเทือง โชคประเสริฐ ผูจ้ดัการคลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ ได้

วิจยั และพฒันากรรมวิธีการผลิตผลิตภณัฑ์ข้าวพอง ปราศจากนํ้ ามนัทอด โดยใช้เคร่ืองมือและ

อุปกรณ์ท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน ภายใต้การสนับสนุนของ สวทช. ภาคเหนือ (ผศ.ดร.ประเทือง โชค

ประเสริฐ, 2557) 

ผศ.ดร.ประเทือง โชคประเสริฐ ไดพ้ยายามศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลอยู่หลายปี จนกระทัง่ 

พบวิธีทาํขนมโดโซะ ซ่ึงเป็นขนมท่ีทาํมาจากขา้ว เป็นการนาํขา้วมาบดเป็นแป้งก่อน แลว้มาทาํให้

พองตวัจึงไดง่้าย แต่ขา้วแต๋น ขา้วพองทาํจากเมล็ดขา้วท่ีมีลกัษณะเป็นเมล็ดเด่ียวๆ ดงันั้น จึงตอ้งมี

การประยุกต์ดดัแปลง หาวิธีทาํอยา่งไรให้เมล็ดขา้วพองตวัไดโ้ดยไม่ตอ้งบดเป็นแป้ง "กรรมวิธีทาํ

ขา้วพองโดยไม่ตอ้งใชน้ํ้ ามนัทอดท่ีเราคิดคน้ข้ึน คือเร่ิมจากทาํเมล็ดขา้วให้สุกก่อน และนาํไปทาํให้

แห้งในท่ีเย็น ดว้ยการตากในตูเ้ย็นช่วงเวลาหน่ึง แลว้นาํมาตากแดดจนแห้งสนิท จากนั้นให้ความ

ร้อนโดยฉบัพลนั ซ่ึงในอุตสาหกรรมจะใชว้ิธีนาํไปผา่นอุโมงค ์ลมร้อนท่ีมีความร้อนสูงๆ หรือ คัว่

แบบ   ป๊อบคอร์น เพราะท่ีห้องคัว่จะมีอุณหภูมิสูงอยู่แลว้ แต่สําหรับ ในระดบัวิสาหกิจชุมชน ทาํ

นอ้ยๆ ทาํอย่างไร เราก็ใช้วิธีตั้งกระทะให้ร้อน และใส่ขา้วลงไปทีละไม่มากนกั เม่ือขา้วโดนความ

ร้อนโดยฉับพลันก็จะระเบิดออกมาหรือพองออกมา ซ่ึงลักษณะการพองของเมล็ดข้าว เม่ือ

เปรียบเทียบดูกบัเมล็ดขา้วท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดแลว้ พบวา่ใกลเ้คียงกนัมาก"  ทั้งน้ีดว้ยขา้วพองปราศจาก

นํ้ามนัท่ี ผลิตข้ึนมีลกัษณะเป็นเมล็ดขา้วเด่ียวๆ จึงทาํให ้นอกจากใชท้าํขา้วแต๋นเหมือนท่ีตั้งใจไวแ้ลว้ 

ยงัสามารถนาํไปใช้ทาํผลิตภณัฑ์ได้หลากหลาย เช่น ขา้วแช่,ขา้วคัว่, นํ้ านมขา้ว หรือนาํไปปรุง

รสชาติต่างๆ เช่น วาซาบิ แล้วนาํมาโรยหน้าอาหาร หรือเป็นของทานเล่น นอกจากน้ียงัสามารถ 

นาํมาข้ึนรูปเป็นอาหารเชา้พร้อมรับประทาน คุก้ก้ี มูสล่ี กระยาสารท เป็นตน้ 

จากการทดลองดงักล่าว จะเห็นไดว้่า ลกัษณะจุดเด่นของขา้วพองปราศจากนํ้ ามนั ไม่

เพียงนาํมาใชท้าํผลิตภณัฑไ์ดม้ากมายแลว้ ยงัมีอายกุารเก็บรักษาไดน้าน ไม่มีกล่ินเหม็นหืนเน่ืองจาก

ไม่มีการใช้นํ้ ามนัในการทอด อีกทั้งผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพหรือผูท่ี้ควบคุมนํ้ าหนัก สามารถ
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รับประทานไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองนํ้ ามนัท่ีมีอยู่ในผลิตภณัฑ์ ในส่วนของรสชาติ เน่ืองจากปกติ

นํ้ามนันั้นจะเป็นตวัให้ความช้ืนกบัผลิตภณัฑ์ ก็ตอ้งยอมรับวา่ เม่ือไม่มีนํ้ ามนั ก็อาจทาํให้เน้ือสัมผสั

ของขา้วพองแข็งกว่าเล็กน้อย แต่จะอยู่ในระดบัท่ีผูบ้ริโภคยอมรับได ้ซ่ึงเม่ือนาํไปปรุงรส สามารถ

ทาํใหร้สชาติดี อร่อยไดไ้ม่แพก้นั และยงัมีผลดีต่อสุขภาพ 

กรณีท่ีไม่ใช้เคร่ืองจกัร กรรมวิธีทาํขา้วพองโดยไม่ใช้นํ้ ามนัทอด จะเร่ิมจากการทาํ

เมล็ดขา้วให้สุกก่อน และนาํไปทาํให้แห้งในท่ีเยน็ดว้ยการตากในตูเ้ยน็ช่วงเวลาหน่ึง แลว้นาํมาตาก

แดดจนแห้งสนิท จากนั้ น ต้องทําการให้ความร้อนโดยฉับพลันซ่ึงเป็นหลักการเดียวกันกับ

เคร่ืองจกัรอุตสาหกรรม ซ่ึงใช้วิธีนาํไปผ่านอุโมงค์ ลมร้อนท่ีมีความร้อนสูงๆ หรือหลกัการเดียว

แบบการคัว่แบบป๊อบคอร์น ในระดบัยอ่ย การทาํนอ้ยๆ  ทาํไดโ้ดยการใชว้ิธีตั้งกระทะให้ร้อน และ

ใส่ข้าวลงไปทีละไม่มาก เพราะเม่ือขา้วโดนความร้อนโดยฉับพลนัก็จะระเบิดออกมาหรือพอง

ออกมา ซ่ึงลกัณะการพองของเมล็ดขา้ว หากเปรียบเทียบดูกบัเมล็ดขา้วท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดแลว้ พบวา่มี

ความใกลเ้คียงกนัมาก 

จุดเด่นของขา้วพองปราศจากนํ้ ามนั ไม่เพียงนาํมาใชท้าํผลิตภณัฑ์ไดม้ากมายแลว้ ยงัมี

อายุการเก็บรักษานาน ไม่เหม็นหืนง่าย และผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพหรือผูท่ี้ควบคุมนํ้ าหนกั ก็

สามารถทานได ้โดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองนํ้ามนัท่ีมีอยูใ่นผลิตภณัฑอี์กดว้ย 

จึงเห็นไดว้า่ การใชเ้คร่ืองจกัร Extrusion เขา้มาช่วยในการผลิตขา้วพองนั้น ทาํให้เห็นโอกาสในการ

ทาํธุรกิจท่ีสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสร้างผลิตภณัฑ์ให้ดียิ่งข้ึน ช่วยลดเวลาในการผลิต 

และทาํใหก้ารแปรรูปขา้วไทยมีความน่าสนใจในการนาํไปต่อยอดมากข้ึนดว้ย 

ขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ท่ีทาํมาจากขา้วไทย จึงเป็นวตัถุประสงค์ในการ

จดัทาํแผนธุรกิจฉบบัน้ีจากการศึกษาขอ้มูลและความตอ้งการในการสร้างผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นแนวขนม

ขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเป็นท่ีนิยม และเป็นกระแสสุขภาพท่ีกาํลงัมาแรง

มาก เหมาะกบัคนในยคุปัจจุบนัท่ีมีชีวติเร่งรีบ ไม่มีเวลาดูแลสุขภาพ แต่ตอ้งการมีสุขภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

ทาํใหซี้เรียลบาร์ขา้วไทย เป็นส่ิงท่ีเหมาะสมสาํหรับคนในยคุปัจจุบนัเช่นน้ีมาก 

 

 

1.2 โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 

ปัจจุบนัอาหารเพื่อสุขภาพกาํลงัไดรั้บความสนใจจนกลายเป็น Mega-trend ท่ีสําคญั 

จากผลการสํารวจของหน่วยงาน Euromonitor International (2012) พบวา่ มูลค่าตลาดของอาหาร

และเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนดว้ยอตัราเติบโตเฉล่ียไม่น้อยกว่าร้อยละ 6-7 ต่อปี 

และคาดการณ์วา่ในปี พ.ศ.2560 มูลค่าตลาดอาจสูงถึง 1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ หรือประมาณร้อยละ 
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15 ของมูลค่าอาหารและเคร่ืองด่ืมทั้งหมด โดยประเทศ จีน บราซิล และสหรัฐอเมริกา ครองอนัดบั 1 

ถึง 3 ของประเทศท่ีบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพสูงสุดตามลาํดบั 

ประเทศไทยนั้น ปัจจุบนัผูบ้ริโภคให้ความสําคญัในการดูแลสุขภาพมากยิ่งข้ึน จนทาํ

ใหพ้ฤติกรรมในการบริโภคเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะกลุ่มประชากรท่ีมีการศึกษา และอาศยั

อยู่ในเมืองใหญ่ เป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความฉลาดและเลือกสินคา้ท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ อยู่ใน

อนัดบัท่ี 19 ของโลก รองจากประเทศในกลุ่ม AEC อยา่งอินโดนีเซีย เพียงชาติเดียว ประเทศเพื่อน

บา้นอย่างเช่น เวียดนาม และ กมัพูชา อยู่ในอนัดบัท่ี 20 และ 21 รองจากไทยเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 

นอกจากน้ีประเทศท่ีมีประชากรสูง เช่น อินเดีย ญ่ีปุ่น ก็เป็นตลาดท่ีน่าสนใจ เพราะมีมูลค่าตลาด

อาหารเพื่อสุขภาพอยูใ่นอนัดบัตน้ ๆ ขอเอเชีย ซ่ึงเป็นตลาดส่งออกท่ีสาํคญัของไทย 

ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพปี 2558 ของประเทศไทยนั้น มีมูลค่ากว่า 1.7 

แสนลา้นบาท หากพิจารณายอ้นหลงั 5 ปี มีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ 9.1% นบัวา่เป็นอตัราขยายตวั

ท่ีค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัตลาดอาหารโดยรวมของประเทศซ่ึงเติบโตแค่ 3-5% ต่อปี ทั้งน้ี ประเภท

อาหารท่ีนิยมเป็นแบบ “ฟังก์ชนันลั” ซ่ึงเติมสารอาหารท่ีมีประโยชน์และดีต่อสุขภาพ หรือช่วยลด

ความเส่ียงจากโรคร้ายต่างๆ ได ้อยา่งเช่นผลิตภณัฑ์บาํรุงสมอง ผลิตภณัฑ์กลุ่มวิตามินต่างๆ รวมทั้ง

ผลิตภณัฑก์ลุ่มบิวต้ีดริงก ์ซ่ึงผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีครองตลาดในสัดส่วน 62% ของยอดขายทั้งหมด ส่วน

กลุ่มท่ีมียอดขายรองลงมา ไดแ้ก่ กลุ่มอาหารสกดัจากธรรมชาติ (30%) และผลิตภณัฑอ่ื์นๆ เป็นตน้ 

ในงาน Food Ingredient Asia 2015 ท่ีไบเทคฯ บางนา ไดส้รุปแนวโนม้ธุรกิจอาหาร 

ในปี พ.ศ.2559-2560 ท่ีทัว่โลกกาํลงัจบัตามอง พบว่า อาหารเพื่อสุขภาพและอาหารจากธรรมชาติ 

(Health and Natural Ingredients) , อาหารสําหรับผูสู้งอายุ (Food for Older Adults), อาหารฟิวชัน่ 

(Fusion Food) และ อาหารสาํเร็จรูปสาํหรับคนเมือง (Ready to Eat) ท่ีมีอายุการเก็บรักษานาน ไดรั้บ

ความนิยมมากข้ึน, อาหารควบคุมนํ้ าหนกั (Digital to Diet) เช่น อาหารท่ีมีไขมนัตํ่า นํ้ าตาลน้อย 

อาหารคาร์โบไฮเดรตนอ้ย เช่น แป้งไม่ขดัขาว ขา้วกลอ้ง ขา้วซ้อมมือ ขนมปังธญัญพืช ลว้นแลว้แต่

กาํลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึน 

ทั้งน้ี คาดว่าแนวโน้มของผลิตภณัฑ์สุขภาพในไทยยงัคงเติบโตต่อไป โดยมีปัจจยั

สนบัสนุนอยา่งเช่น แนวโนม้การดูแลห่วงใยใส่ใจสุขภาพ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีเด่นชดัมากข้ึนในกลุ่ม

ผูบ้ริโภคทุกช่วงวยั หรือการให้ความสําคญัต่อการดูแลและเสริมสร้างภาพลักษณ์ของตวัเองทั้ง

รูปร่างและหน้าตาให้ดูดีและเป็นท่ีประทบัใจแก่คนรอบขา้ง รวมถึงทิศทางของประชากรท่ีค่อยๆ 

กา้วสู่สังคมผูสู้งอาย ุคาดกนัวา่ในอีก 10 ปีขา้งหนา้จาํนวนผูสู้งอายจุะเพิ่มข้ึนเป็น 2 เท่า ยิ่งจะกระตุน้

ใหต้อ้งดูแลสุขภาพมากข้ึนดว้ย (สุทธิรัตน์ รักจิตร์, 2559)  
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นอกจากน้ี วิถีชีวิตอนัเร่งรีบ รวมทั้งเวลาออกกาํลงักายท่ีหดสั้ นลง ทาํให้อาหารแนว

สุขภาพเร่ิมเพิ่มความสําคัญมากข้ึนเร่ือยๆ ตามกระแสโลก ขณะเดียวกัน ในด้านผู ้ผลิตนั้ น 

ผูป้ระกอบการทั้งรายเล็กและรายใหญ่ต่างต่ืนตวัและใหค้วามสําคญัต่ออาหารประเภทน้ีมากข้ึน เห็น

ไดช้ดัจากจาํนวนสินคา้ท่ีหลากหลายและยงัเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวกสบายข้ึน ทั้งช่องทางออนไลน์หรือ

ร้านคา้ปลีกขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีหนัมาเจาะกลุ่มอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพกนัทั้งนั้น    

อย่างไรก็ดี ตลาดการบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมกลุ่มน้ีมิไดจ้าํกดัเฉพาะในประเทศ

เท่านั้น ในตลาดต่างประเทศโดยเฉพาะอาเซียนก็มีศกัยภาพท่ีจะเติบโตเช่นกนั เพราะรับรู้แลว้ว่า

สินคา้ของ “เมดอินไทยแลนด”์ นั้น มีมาตรฐานดา้นคุณภาพจนเป็นท่ียอมรับ และไดรั้บความนิยมไป

ทัว่แลว้ 

สําหรับ “ขนมขบเค้ียว (Snack Food)” ในยุคปัจจุบนัน้ีนั้น ผูป้ระกอบการทัว่โลกต่าง

พุ่งเป้าไปสู่การสร้างสรรค์ให้กลายเป็น “นวตักรรมผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ” ทั้งน้ีเพื่อ

ตอบสนองแนวโน้มความตอ้งการอาหารเพื่อสุขภาพท่ีเพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภค นอกเหนือจากน้ีการ

สร้างสรรค์ยงัเน้นท่ีจะพยายามครอบคลุมทุกความต้องการของผูบ้ริโภคให้มารวมไวภ้ายใน

ผลิตภณัฑ์เดียวกนั อาทิ รสชาติ ความแปลกใหม่ ความสะดวกสบาย และความปลอดภยั แนวทาง

หลกัของการสร้างสรรค์ “นวตักรรมผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียว” จะอยู่บนแนวคิดด้านสุขภาพเป็น

สําคญั โดยเฉพาะการสร้างสรรคท่ี์เป็นการเพิ่มหรือเติมคุณประโยชน์เขา้ไปในขนมขบเค้ียวให้มาก

ยิ่งข้ึน และลดปริมาณสารท่ีไม่เป็นประโยชน์ต่อร่างกายให้น้อยลง หรือการใช้วตัถุดิบท่ีมาจาก

ธรรมชาติและดีต่อสุขภาพ (ดร.อรรชกา สีบุญเรือง, 2557) 

“นวตักรรมขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ” จึงถือเป็นโอกาสและกลยุทธ์ท่ีสําคญั สําหรับ

การแข่งขนัของผูป้ระกอบการทัว่โลก ทั้งในยคุปัจจุบนัและในอนาคต และคาดวา่จะเป็นปัจจยัสําคญั

ท่ีผลกัดนัใหมู้ลค่าอุตสาหกรรมขนมขบเค้ียวของโลกเพิ่มสูงข้ึนและเติบโตอยา่งกา้วกระโดด เพราะ

เพียงแค่ขนมขบเค้ียวชนิดแท่ง (Snack bars) ซ่ึงถือเป็นผลิตภณัฑ์ขบเค้ียวท่ีมีความโดดเด่นในดา้น

นวตักรรมสุขภาพ ในปี 2552 นั้น มีมูลค่าค้าปลีกโลกสูงถึง 9.6 พนัล้านเหรียญสหรัฐฯ และใน

ประเทศไทยก็มีมูลค่าสูงถึง 386 ลา้นบาท (Euromonitor, 2010) ดงันั้นจึงทาํให้อุตสาหกรรมขนมขบ

เค้ียวกลายเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมของโลกท่ีสร้างโอกาสทางการคา้ให้กบัผูป้ระกอบการ รวมถึง

สร้างสถานภาพทางเศรษฐกิจให้กบัในหลายๆ ประเทศ จุดเนน้ท่ีสําคญัสําหรับการสร้างโอกาสทาง

การตลาดของขนมขบเค้ียว คือ การท่ีผูป้ระกอบการตอ้งพุ่งเป้าไปท่ีการสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ท่ีมี

ประโยชน์ต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคและเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ โดยท่ีความอร่อยในเร่ืองรสชาติ

ยงัคงสามารถตอบสนองความชอบใหก้บัผูบ้ริโภคไดอ้ยูเ่ช่นเดิม 
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การนํานวตักรรมใหม่ๆ มาพัฒนารูปแบบของสินค้า เช่น ข้าวกล้องแบบพร้อม

รับประทาน หรือเคร่ืองด่ืมธัญพืชสําเร็จรูป เป็นปัจจยัสําคญัท่ีจะสร้างความได้เปรียบคู่แข่งจาก

ประเทศอ่ืน ขณะเดียวกนั กลุ่มประชากรรายไดป้านกลางในอาเซียนท่ีกาํลงัเติบโต ซ่ึงคาดวา่จะมีถึง 

400 ลา้นคน หรือกวา่คร่ึงของประชากรทั้งหมดในปี 2563 (ประมาณ 6 เท่าของประชากรของไทย) ก็

สะทอ้นถึงโอกาสสาํคญัในการเติบโตของอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพของไทยเช่นกนั 

เม่ือศึกษาขอ้มูลวิจยัของตลาดซีเรียลในประเทศไทย (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรม

การอาหาร, 2558) ซ่ึงเป็นตลาดท่ีเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีคล้ายคลึงกนักบัตลาดของกลุ่มสแน็คบาร์ หรือ

ซีเรียลบาร์ ก็พบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารเช้า ซ่ึงนับว่าเป็นม้ือท่ีสําคญัท่ีสุดสําหรับการเร่ิมต้น

กิจกรรมต่างๆในแต่ละวนัให้มีประสิทธิภาพ ดว้ยการเพิ่มพลงังานให้กบัร่างกายและสมองถือว่ามี

ความสาํคญัต่อสุขภาพอยา่งมาก แต่ดว้ยวถีิชีวติท่ีเปล่ียนไป การดาํเนินชีวติท่ีเร่งรีบมากยิ่งข้ึน อาหาร

เช้าท่ีสามารถสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในเร่ืองของความสะดวก รวดเร็ว ประหยดัเวลาใน

การเตรียมอาหาร พร้อมดว้ยคุณค่าทางโภชนาการและรสชาติท่ีอร่อย จึงเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคเลือกใน

อนัดบัตน้ๆ และหน่ึงในผลิตภณัฑ์ดงักล่าว คือ ซีเรียล เน่ืองจากเป็นอาหารท่ีสามารถรับประทานได้

ทนัที อ่ิมทอ้งและไดคุ้ณประโยชน์จากธญัพืช หากเติมนม โยเกิร์ต นํ้ าผึ้ง หรือผลไมต่้างๆ ก็สามารถ

เพิ่มคุณประโยชน์ให้ซีเรียลมากยิ่งข้ึน ผูบ้ริโภคโดยเฉพาะกลุ่มคนเมืองจึงนิยมรับประทานซีเรียล

เป็นอาหารม้ือเชา้เพิ่มข้ึนเร่ือยๆ 

แต่เดิมนั้นซีเรียลเป็นผลิตภณัฑ์สําหรับเด็ก ต่อมาผูป้ระกอบการไดข้ยายฐานผูบ้ริโภค 

ดว้ยการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลายเหมาะสําหรับสมาชิกทุกคนในครอบครัว รวมถึง

กลุ่มผูห้ญิงท่ีให้ความสําคญักบัรูปร่าง ทาํให้ปัจจุบนัผลิตภณัฑ์อาหารเช้าซีเรียลจึงเหมาะสําหรับ

ผูบ้ริโภคทุกเพศทุกวยั นอกจากน้ียงัมีผูบ้ริโภคบางกลุ่มท่ีนิยมรับประทานแทนอาหารม้ืออ่ืนๆ 

นอกเหนือจากม้ือเช้า รวมถึงการรับประทานเป็นอาหารว่าง ส่งผลให้ผลิตภณัฑ์ซีเรียลไดรั้บความ

นิยมเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะในสังคมเมือง ดงัจะเห็นไดจ้ากในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา ตลาดอาหารเช้าซีเรียล

เติบโตอยา่งต่อเน่ืองเฉล่ียร้อยละ 9.8 ต่อปี โดยปี 2557 ตลาดซีเรียลมีมูลค่าประมาณ 1,842 ลา้นบาท 

และเพิ่มข้ึนเป็น 2,017 ลา้นบาทในปี 2558  

ตาราง 1.1 มูลค่าตลาดผลิตภณัฑซี์เรียลในประเทศไทย ปี 2554-2558  หน่วย: ลา้นบาท 

ผลิตภณัฑ ์ 2554 2555 2556 2557 2558 CAGR(%) 

ซีเรียลสาํหรับเด็ก 865 960 1,056 1,163 1,233 9.3 

ซีเรียลสาํหรับครอบครัว 521 570 621 679 784 10.8 

รวม 1,386 1,530 1,676 1,842 2,017 9.8 

ท่ีมา: Euromonitor International (2010) 



13 

1.2.1 การจําแนกผลติภัณฑ์และตลาด 

ผลิตภณัฑ์อาหารเช้าซีเรียลพร้อมรับประทาน หรือซีเรียลท่ีคนไทยรู้จกัคุน้เคยดี คือ 

คอร์นเฟลก (Corn flake)  หรือแผน่ขา้วโพดอบแหง้ นอกจากน้ียงัรวมถึง ธญัพืชนิดแท่ง (Cereal bar) 

มูสล่ี (Muesli) และกราโนล่า (Granola) แบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ 

1. ซีเรียล (Cereals)  แบบข้ึนรูป (Extruded) ท่ีแปรรูปดว้ยเคร่ืองเอกซ์ทรูเดอร์ ทาํให้มี

เน้ือสัมผสัท่ีกรอบ พอง มีรูปร่างและรสชาติท่ีหลากหลาย เป็นผลิตภณัฑ์แปรรูปจากเมล็ดธัญพืช 

(Cereal Grain) หลายชนิด เช่น ขา้วสาลี ขา้วโพด ขา้วโอ๊ต ขา้วบาร์เล่ย ์ขา้วกล้อง บางคร้ังเรียก

อาหารพร้อมรับประทานจากธัญพืช RTE cereals) หรือธญัพืชอาหารเช้าพร้อมรับประทาน (RTE 

breakfast cereal) ลกัษณะเน้ือสัมผสักรอบพองจากกระบวนการผลิตอบแห้งมีรูปร่างและรสชาติ

หลากหลาย 

2. เฟลก (Flakes) ผลิตภณัฑ์อาหารแห้งท่ีมีลกัษณะเป็นแผ่นเล็กๆ บางๆ เช่น Corn 

Flakes, Potato flake 

3. มูสล่ี ผลิตภณัฑ์อาหารท่ีมีส่วนผสมจากเมล็ดธัญพืชอบแห้งอย่างเมล็ดทานตะวนั 

เมล็ดฟักทอง ถัว่เปลือกแข็ง งา ผสมดว้ยขา้วโอ๊ต ผลไมอ้บแห้งอย่างองุ่น ลูกพรุน เน้นความเป็น

ธรรมชาติ ปรุงแต่งนอ้ย ไม่หวาน มีปริมาณแคลอรีและนํ้าตาลตํ่า มูสล่ี (Muesli) ผลิตภณัฑ์อาหารเชา้

ท่ีประกอบดว้ย ขา้วโอต๊และส่วนผสมอ่ืนๆ รวมทั้งธญัพืช และผลไมส้ดหรือแหง้ 

4. กราโนลา มีลกัษณะคลา้ยมูสล่ี ผลิตจากขา้วโอ๊ต ถัว่ และอ่ืนๆ ผสมให้เขา้กนั และ

อบจนกรอบ บางคร้ังมีการเพิ่มผลไมแ้ห้งอย่างลูกเกด อินทผาลมัเข้าไปด้วย แต่จากส่วนผสมท่ี

หลากหลายมากกวา่มสูล่ีอยา่งนํ้าผึ้ง ไซรัป หรือช็อคโกแลต ทาํใหมี้แคลอร่ีสูงกวา่ดว้ย 

ตลาดซีเรียลสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1. ซีเรียลสําหรับเด็ก (Children’s cereals) ผลิตภณัฑ์ท่ีมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายคือ เด็กวยั

เรียน จึงเนน้สีสันและรสชาติเพื่อดึงดูดให้เด็กๆ เลือกรับประทาน มีสัดส่วนร้อยละ 61.0 ของมูลค่า

ตลาดซีเรียลทั้งหมด โดยปี 2558 มีมูลค่า 1,233 ลา้นบาท เติบโตจากปีก่อนหน้าร้อยละ 6.0 แต่เป็น

อตัราท่ีตํ่ากว่าการขยายตวัเฉล่ียในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมาท่ีสูงร้อยละ 9.3 ต่อปี ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจาก

ผูป้กครองท่ีใส่ใจสุขภาพจะควบคุมปริมาณการบริโภคของเด็กๆ เพื่อป้องกนัโรคภยัท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ตามมา เน่ืองจากซีเรียลสาํหรับเด็กส่วนใหญ่มีปริมาณไขมนั นํ้าตาลและเกลือสูง 

2. ซีเรียลสาํหรับครอบครัว (Family Cereals) กลุ่มลูกคา้เป้าหมายคือ ผูใ้หญ่  ผลิตภณัฑ์

จะมีความหลากหลายกว่าซีเรียลสําหรับเด็ก ทั้งผลิตจากธัญพืชชนิดเดียว ซีเรียลท่ีผลิตจากธัญพืช

หลายชนิด รวมถึงซีเรียลท่ีมีส่วนผสมของถัว่และผลไม ้โดยปี 2558 ตลาดซีเรียลสําหรับครอบครัวมี

มูลค่า 784 ลา้นบาท เติบโตจากปีท่ีผา่นมาร้อยละ 15.4 สูงกวา่อตัราขยายตวัเฉล่ียในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมา 
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ซ่ึงเติบโตเฉล่ียร้อยละ 10.8 ต่อปี เน่ืองจากซีเรียลสําหรับครอบครัวมีผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพหลาย

ชนิดให้ผูบ้ริโภคเลือกรับประทาน ไม่ว่าจะเป็นซีเรียลโฮลเกรน ซีเรียลไขมนัตํ่า ซีเรียลแบบไม่มี

คอเลสเตอรอล และมูสล่ี เป็นต้น สอดคล้องกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคยุคน้ีท่ีมองหาอาหารท่ีดีต่อ

สุขภาพและประหยดัเวลาในการเตรียมหรือประกอบอาหาร 

 
ภาพ 1.2 แสดงมูลค่าตลาดและอตัราการเปล่ียนแปลงของตลาดซีเรียลสาํหรับเด็ก 

ท่ีมา:  ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมการอาหาร (2558) 

 

ทางดา้นเก่ียวกบัผูน้าํตลาด ผูป้ระกอบการท่ีมีบทบาทโดดเด่นในตลาดมี 2 ราย ไดแ้ก่ 

บริษทั เนสทเ์ล่ (ประเทศไทย) จาํกดั ครองส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 43.0 และบริษทั เคลล็อก (ประเทศ

ไทย) จาํกัด ครองส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 33.0 ซ่ึงทั้ง 2 รายน้ีเป็นบริษัทข้ามชาติและมีกลยุทธ์

การตลาดท่ีคลา้ยกนั คือ นาํเสนอความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ให้ผูบ้ริโภคเลือกรับประทานตาม

ความตอ้งการ ควบคู่กบัการจดักิจกรรมทางการตลาดอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัให้ตลาด

ซีเรียลเติบโต ทั้งน้ี แบรนด์ซีเรียลของบริษทั เนสท์เล่ (ประเทศไทย) จาํกดั ไดแ้ก่ โกโกค้รันช์ ฮนัน่ี

สตาร์ คุก้ก้ี คริสพ ์เนสท์เล่ฟิตเนสส์ คอร์นเฟลก และไมโล เป็นตน้ และแบรนด์ซีเรียลของบริษทั 

เคลล็อก (ประ เทศไทย)  จํากัด ได้แ ก่  เคลล็อกคอร์นเฟลก ฟรอสต้ี  ฟ รุ๊ตลูป โกโก้เ ช็ค 

และเคลล็อกสเปเชียล เป็นตน้ 

ในปี 2558 ตลาดขนมขบเค้ียวในประเทศไทยมีมูลค่าอยู่ท่ีประมาณ 30,000 ลา้นบาท 

โดยมูลค่าตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์อยูท่ี่ 11,678 ลา้นบาท ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่มบิสกิต 11,063 ลา้นบาท 

และกลุ่มสแน็คบาร์ 615 ลา้นบาท โดยจะเห็นวา่ตลาดกลุ่มน้ีมีสัดส่วนท่ีค่อนขา้งสูงเม่ือเปรียบเทียบ

กบัตลาดขนมขบเค้ียวทั้งประเทศ จึงทาํใหมี้ผูเ้ล่นใหม่เขา้มาในตลาดอยา่งต่อเน่ือง เพราะตอ้งการเขา้

มาชิงส่วนแบ่งการตลาด ส่งผลให้ปัจจุบนัการแข่งขนัในตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์ในประเทศไทย
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มีการแข่งขนัค่อนขา้งสูง จึงเป็นเร่ืองทา้ทายของผูป้ระกอบการท่ีจาํเป็นจะตอ้งหากลยุทธ์ใหม่ๆ เพื่อ

มาจูงใจใหผู้บ้ริโภคหนัมาสนใจและเลือกซ้ือสินคา้ 

อย่างไรก็ตาม จากเทรนด์ในเร่ืองของสุขภาพ ทาํให้ผูบ้ริโภคหันมาใส่ใจในการเลือก

รับประทานอาหารและมีความกงัวลต่อสุขภาพของตนเองมากยิ่งข้ึน จึงส่งผลในเชิงบวกให้กบัตลาด

บิสกิตและสแน็คบาร์ โดยเฉพาะสินคา้ประเภทซีเรียลบาร์ และบาร์ท่ีให้สารอาหารและพลงังาน 

เพราะเป็นสินค้าท่ีมีการเติบโตมากท่ีสุดในกลุ่มบิสกิตและสแน็คบาร์ในประเทศไทย เน่ืองจาก

ซีเรียลบาร์มีส่วนประกอบของธัญพืชจึงมีสารอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย ส่วนบาร์ท่ีให้

สารอาหารและพลงังานสารอาหาร จะช่วยใหผู้บ้ริโภคไดรั้บสารอาหารและพลงังานท่ีเพียงพอในแต่

ละวนั ดงันั้น ทั้ง 2 ประเภทน้ีจึงเป็นเทรนดใ์หม่ ท่ีเหมาะสาํหรับผูบ้ริโภคท่ีกาํลงัมองหาความสะดวก

ในการรับประทานขนมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ 

 
ภาพ 1.3 แสดงมูลค่าตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์ปี 2554 - 2558 

ท่ีมา:  ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมการอาหาร (2559) 

 

บิสกิตรสหวานเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์ใน

ประเทศไทย โดยมีมูลค่าตลาดอยูท่ี่ 9,593.5 ลา้นบาท ในปี 2558 มีการเติบโตร้อยละ 5.2 จากปี 2557 

ในกลุ่มของบิสกิตและสแน็คบาร์ บาร์ท่ีให้สารอาหารและพลงังานเป็นสินคา้ท่ีมีอตัราการเติบโต

มากท่ีสุด โดยมีมูลค่าอยู่ท่ี 45.2 ลา้นบาท ในปี 2558 เติบโตร้อยละ 9.9 จากปี 2557 ส่วนซีเรียลบาร์

เป็นสินค้าท่ีมีอตัราการเติบโตมากท่ีสุดเป็นอนัดับท่ี 2 โดยมีมูลค่าอยู่ท่ี 79 ล้านบาทในปี 2558 

เติบโตร้อยละ 8.5 จากปี 2557 

ผูน้าํตลาดกลุ่มบิสกิตและสแน็คบาร์ไดแ้ก่ บริษทั ยอูาร์ซี (ประเทศไทย) จาํกดั เป็นผู ้

เล่นจากต่างประเทศ โดยครองส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 26 ภายใตแ้บรนด์ท่ีมีช่ือเสียงอยา่ง Jack’n 

Jill ท่ีแตกไลน์ผลิตภณัฑ์ออกเป็น ฟันโอ Magic Drewberry และ Lausanne สินคา้ของบริษทัมี
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จุดเด่นอยู่ท่ีราคาไม่แพง ทาํให้สามารถขยายตลาดไดอ้ย่างรวดเร็ว เพราะสามารถดึงดูดผูบ้ริโภคท่ี

อ่อนไหวทางด้านราคา หรือมีกําลงัซ้ือน้อยได้ นอกจากน้ี บริษทัมีการลงทุนด้านกิจกรรมทาง

การตลาด เช่น การโฆษณาผ่านทางส่ือต่างๆ จึงช่วยสร้างการรับรู้ให้กบัผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอย่างดี อีก

ทั้งยงัมีการลงทุนสร้างโรงงานในประเทศ เพื่อผลิตสินคา้ท่ีมีรสชาติถูกปากคนไทย และยงัสามารถ

ลดตน้ทุนการผลิตสินคา้ไดอี้กด้วย บริษทั ไทยเพรสซิเดนท์ฟู้ ดส์ จาํกดั (มหาชน) ครองตาํแหน่ง

อนัดบั 2 โดยมีส่วนแบ่งตลาดอยู่ท่ีร้อยละ 14 ภายใตแ้บรนด์ท่ีมีช่ือเสียง เช่น Homey และ Bissan 

จากการแข่งขนัท่ีสูงข้ึนในตลาดบิสกิต ทาํใหบ้ริษทัมียอดจาํหน่ายลดลงในปี 2558 ดงันั้น บริษทัจึงมี

การลงทุนเพิ่มทางดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์และการส่ือสารทางการตลาด เพื่อกระตุน้และดึงส่วน

แบ่งตลาดกลบัคืนมา  ทาํให้มูลค่าตลาดอาหารเชา้ซีเรียลในปี 2559 เพิ่มสูงข้ึนถึง 1,915.6 ลา้นบาท 

เติบโตเพิ่มข้ึน 5.4% โดยยงัคงมีผูน้าํตลาด ไดแ้ก่ เนสทเ์ล่ เคลล็อก อาหารยอดคุณ  วีทาบิกซ์ แครก

เกอร์ เป็นตน้ 
 

 
ภาพ 1.4 แสดงมูลค่าตลาดอาหารเชา้ซีเรียล และส่วนแบ่งทางการตลาด 

ท่ีมา:  ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมการอาหาร (2559) 

ผูเ้ล่นในตลาดในประเทศและต่างประเทศครองส่วนแบ่งการตลาดกลุ่มบิสกิตและ 

สแน็คบาร์ในปริมาณท่ีใกลเ้คียงกนัในปี 2558 แต่เน่ืองจากทางตะวนัตกเป็นตน้กาํเนิดของสแน็คบาร์ 

ทาํให้ผูผ้ลิตจากต่างประเทศครองส่วนแบ่งหลกัในกลุ่มสแน็คบาร์ในประเทศไทย ทางด้านการ

แข่งขนัระหว่างผูเ้ล่นในประเทศและต่างประเทศ ผูเ้ล่นในประเทศจะเน้นการแข่งขนัทางดา้นราคา 

โดยขายสินค้าท่ีมีความคล้ายคลึงกนักับแบรนด์จากต่างประเทศแต่จะราคาถูกกว่าเพื่อดึงดูดใจ

ผูบ้ริโภคท่ีมีกาํลงัซ้ือนอ้ย 

 

 

 

เติบโต   
5.4% 

มูลค่า 

1,915.6 

ล้านบาท 
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ภาพท่ี 1.5 แสดงส่วนแบ่งตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์ แยกตามแบรนด ์ 

ท่ีมา Euromonitor international (2015) 

 

 
ภาพท่ี 1.6 แสดงส่วนแบ่งตลาดบิสกิตและสแน็คบาร์ แยกตามบริษทั 

ท่ีมา Euromonitor international (2015) 

 

1.2.2 กลยุทธ์ทางการตลาดในตลาดแข่งขัน 

กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีสําคญัของผูเ้ล่นในตลาดน้ี คือ Pull strategy หรือกลยุทธ์แบบ

ดึง โดยเป็นกลยุทธ์ท่ีจะมุ่งเน้นการทาํตลาดกบักลุ่มลูกคา้เป็นหลกั ทั้งการโฆษณาผ่านส่ือต่างๆ ซ่ึง

ส่ือท่ีนิยมใช ้คือ ส่ือโทรทศัน์ แต่ขอ้จาํกดัของส่ือโทรทศัน์ คือ มีค่าใชจ่้ายสูงทาํให้ในประเทศไทยมี

เพียงเนสท์เล่และเคลล็อกเท่านั้นท่ีมีการโฆษณาผ่านส่ือโทรทศัน์ ในขณะท่ีผูเ้ล่นรายอ่ืนนั้นยงัมี

ยอดขายไม่มากนกั จึงเน้นการโฆษณา ณ จุดขายมากกวา่ นอกจากน้ียงันิยมลดราคาสินคา้ในแต่ละ
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ช่องทางขายเพื่อช่วยกระตุน้การขายสินค้า โดยผูเ้ล่นส่วนใหญ่มกัจดัโปรโมชั่นร่วมกบัตวัแทน

จาํหน่ายอยูเ่สมอ 

 
ภาพท่ี 1.7 แสดงแนวโนม้มูลค่ากลุ่มตลาดอาหารเชา้ซีเรียล 

ท่ีมา:  ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมการอาหาร (2558) 

 

จึงเห็นไดว้า่ โอกาสและความน่าสนใจในธุรกิจของผลิตภณัฑก์ลุ่มซีเรียลบาร์นั้น กาํลงั

เป็นท่ีนิยมของตลาดอยา่งมาก มีโอกาสในการเติบโตท่ีสูง อีกทั้งผูเ้ล่นในตลาดนั้น แมจ้ะมีอยูไ่ม่นอ้ย

รายมาก แต่ก็พบความคลา้ยคลึงของสินคา้ ทาํให้ไม่พบความแตกต่าง และทาํให้บริษทัใหญ่ๆ ครอง

ส่วนแบ่งตลาดส่วนใหญ่ โอกาสในการทาํธุรกิจของผลิตภณัฑ์น้ี จึงตอ้งพยายามสร้างความแตกต่าง 

ความมีเอกลกัษณ์ และตอ้งเน้นเร่ืองการให้ประโยชน์ทางด้านสุขภาพท่ีชัดเจน ตอบสนองความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคในยุคปัจจุบนั อีกทั้งยงัช่วยส่งเสริมและผลักดันอุตสาหกรรมข้าวไทยให้

สามารถเพิ่มมูลค่าข้าวไทยได้มากกว่าการใช้วตัถุดิบท่ีมาจากต่างประเทศ ในการวางรูปแบบ

แนวความคิดเช่นน้ี จึงทาํให้เกิดแนวคิดของแผนธุรกิจซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” ขนมซีเรียล

บาร์ท่ีใชข้า้วไทยเป็นส่วนประกอบหลกั ผสมธญัพืชท่ีมีคุณประโยชน์ และชูรสดว้ยผลไมไ้ทย และ

ไม่ใชน้ํ้ามนัในการทอดขา้ว หรือนํ้าตาลในสูตรการผลิตเลย จึงเหมาะสาํหรับผูท่ี้ตอ้งการดูแลสุขภาพ

อยา่งแทจ้ริง 
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1.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ 

 สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่งหรือซีเรียลบาร์ใน

ภาพรวมสามารถวเิคราะห์ไดโ้ดยอาศยัแรงผลกัดนัดา้นต่าง ๆ 5 แรง (Five Forces) ในการวเิคราะห์ 

 
ภาพท่ี 1.8 โครงสร้างการวิเคราะห์สภาพการแข่งขนัโดยใชห้ลกัการของ แรงผลกัดนัทั้ง 5 แรง 

ท่ีมา : Porter  (1980) 

 เน่ืองจากผูว้ิจ ัยต้องการจัดทําแผนการผลิตสินค้าสําหรับลูกค้าท่ีต้องการอาหาร

ทางเลือกแนวใหม่ ท่ีส่งเสริมสุขภาพ สามารถทานได้ทั้ งวนั ไม่จาํกดัม้ือ ทดแทนความอ่ิม และ

ทดแทนขนมขบเค้ียวท่ีไม่มีประโยชน์ไดม้ากกวา่ จึงไดว้เิคราะห์แรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการ ดงัน้ี 

 

 1.3.1 แรงผลกัดันที ่1 กาํแพงในการป้องกนัการเขา้มาของคู่แข่งขนัรายใหม่ (Threat of 

New Entrants) 

 - เป็นธุรกิจท่ีคู่แข่งขนัรายใหม่สามารถเขา้สู่ตลาดได้ง่าย เน่ืองจากใช้เทคโนโลยีไม่

ซบัซ้อน และใช้เงินลงทุนไม่สูงมากนกั มีตน้ทุนในการลงทุนตํ่า (Low initial investment) และมี

ตน้ทุนในการผลิตตํ่า (High Switching Cost) (+) 

 - ในปัจจุบนัมีบริษทั และโรงงานรับจา้งผลิต (OEM) เกิดข้ึนมากมาย ทั้งรายเล็ก (ท่ี

ไม่ใช่โรงงาน) และรายใหญ่ (เป็นโรงงาน) จาํนวนคร่าว ๆ มากกวา่ 10 แห่ง ทาํให้ผูท่ี้สนใจสามารถ

เขา้ไปขอคาํปรึกษาได ้ซ่ึงบริษทัและโรงงานรับจา้งผลิต (OEM) เหล่านั้นจะมีการบริการตั้งแต่คิดคน้

สูตร ทาํตวัอยา่งเพื่อให้ทดสอบประสิทธิภาพ ดาํเนินการข้ึนทะเบียนเพื่อขอเลข อย. ออกแบบบรรจุ

ภณัฑ์ หาโรงงานผลิตบรรจุภณัฑ์ โรงงานทาํฉลาก ทาํการผลิตสินคา้ ตรวจสอบคุณภาพของสินคา้ 

และจดัส่งใหแ้ก่ลูกคา้ (+) 

 สรุปไดว้า่ กาํแพงในการป้องกนัผูเ้ล่นหนา้ใหม่ท่ีจะเขา้มาในธุรกิจน้ีตํ่า (+) 
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 1.3.2 แรงผลักดันที่ 2 กาํแพงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม (Competition and 

Rivalry) 

 - ในอุตสาหกรรมผลิตภณัฑข์นมธัญพืชอดัแท่ง มีผูข้ายท่ีเป็นรายใหญ่นั้นมีอยู่จาํนวน

ไม่มากท่ีอยู่ในตลาดอยู่แล้ว แต่เป็นรูปแบบสินคา้ปกติทัว่ไป มีความคล้ายคลึงกนัมาก แล้วเม่ือ

วเิคราะห์จากจาํนวนผูข้ายผลิตภณัฑข์นมธญัพชือดัแท่ง ในกลุ่มท่ีใชข้า้วไทยในการผลิตมีอยูไ่ม่ก่ีราย 

และส่วนใหญ่ยงัเป็นรายยอ่ย ท่ีเป็นระดบัชุมชน ยงัไม่แพร่หลายในทอ้งตลาด (+) 

 - ผลิตภณัฑ์ขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีใชข้า้วไทยเป็นตวัประกอบนั้นยงัมีนอ้ยราย จากการ

วเิคราะห์คู่แข่งท่ีใชข้า้วไทยอบพองนาํมาประกอบนั้น ไม่พบผูท่ี้ทาํผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ท่ีทาํจากขา้ว

ไทย จดัจาํหน่ายในทอ้งตลาดอยา่งชดัเจน เน่ืองจากการใชข้า้วไทยมาทาํนั้น หากจะให้พองกรอบ ใน

รูปแบบเดิมส่วนใหญ่ตอ้งทอด จึงไม่สามารถอธิบายความมีสุขภาพได้ จึงพบคู่แข่งท่ีทาํเป็นขา้ว

กรอบ (ข้าวกรอบสยาม) ซ่ึงแม้ไม่ใช้นํ้ ามนัในการทอด แต่ก็ต้องใช้แบะแซ หรือนํ้ าตาลเป็นตวั

ประสานในการผลิต จึงไม่สามารถอา้งอิงความมีสุขภาพได ้

 จึงสรุปได้ว่า การแข่งขนัในธุรกิจผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่ง ถึงแมว้่าแรงแข่งขนั

ภายในอุตสาหกรรมจากรายใหญ่ทาํให้มีความเส่ียงสูง แต่ช่องทางในธุรกิจผลิตภณัฑ์ขนมธญัพืชอดั

แท่งท่ีใชข้า้วไทยเป็นตวัประกอบนั้น ยงัไม่มีผูเ้ล่นรายใดเขา้มาทาํ  จึงเป็นโอกาสดีของผูว้ิจยัในการ

เขา้มาทาํตรงจุดน้ี (+) 

  

 1.3.3 แรงผลกัดันที ่3 ความเส่ียงจากสินคา้ทดแทน (Threats of Substitute Product) 

 - สินคา้ทดแทนสาํหรับผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่งนั้น อาจเป็นไดต้ั้งแต่ขนมขบเค้ียว

ทัว่ไป และสินคา้ธญัพืชเพื่อสุขภาพท่ีมาในรูปแบบโฮลเกรนต่างๆ ไม่วา่จะเป็นคอนเฟล็กแบบผสม

อาหาร ผสมเคร่ืองด่ืม (-) 

 - สินคา้ทดแทนในรูปแบบของ Food Trend แนวใหม่เพื่อสุขภาพ เช่น กราโนล่า, 

ซีเรียลชงพร้อมด่ืม เป็นตน้ (-) 

 - สินคา้ทดแทนในรูปแบบขนมขบเค้ียวประเภทอ่ืนๆ และอาหารคลีน อาหารสุขภาพ

ต่างๆ ท่ีสามารถหาซ้ือรับประทานไดง่้าย (-) และดว้ยความท่ีเป็นผลิตภณัฑท่ี์อยูใ่นกลุ่มประเภทขนม

ขบเค้ียว ผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่ง จึงมีสินคา้ทดแทนมากมายท่ีจะเขา้มาทดแทนการบริโภค ทาํ

ใหมี้ผลกระทบจากความเส่ียงของสินคา้ทดแทนสูง (-) 
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 1.3.4 แรงผลกัดันที ่4 อาํนาจต่อรองของผูซ้ื้อ (Bargaining Power of Customers) 

 - กลุ่มลูกคา้ท่ีเลือกซ้ือจะเป็นกลุ่มผูท่ี้ใชชี้วติแบบง่ายๆ ทานง่ายแต่มีความใส่ใจในเร่ือง

สุขภาพ มีชีวติท่ีเร่งรีบในการทาํงาน และการเรียน หรือการใชชี้วติโดยทัว่ไทย แต่ตอ้งการมีอาหารท่ี

อ่ิมทอ้งไวย้ามวา่ง แต่ไดสุ้ขภาพ ตอ้งการเลือกสินคา้ท่ีคิดว่าดีท่ีสุดสําหรับตนเอง ราคาไม่แพง และ

คุม้ค่าในความอ่ิมต่อคร้ัง และไม่หนกัทอ้งจนเกินไป อาจรวมถึงลูกคา้ท่ีเป็นกลุ่มคนออกกาํลงักาย ใช้

พลงังานมาก หรือผูท่ี้เดินทางเป็นประจาํ และไม่มีเวลาในการเลือกหาอาหารรับประทานไดง่้าย แต่

เน่ืองจากตลาดของผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชชนิดอดัแท่งนั้น มีตลาดให้เลือกซ้ือสินคา้ชนิดเดียวกนั

มากมาย และผูซ้ื้อสามารถเลือกรูปแบบท่ีตนเองชอบไดง่้าย จึงทาํให้ผูซ้ื้อสามารถเลือกผลิตภณัฑ์ท่ี

เหมาะกบัตวัเองทานไดอ้ยา่งง่ายดายโดยทัว่ไป  (-) 

 ดงันั้น ผูซ้ื้อมีอาํนาจต่อรองในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่งอยา่งมาก (-) 

  

 1.3.5 แรงผลกัดันที ่5 อาํนาจต่อรองของผูผ้ลิต (Bargaining Power of Supplier) 

 - ในอุตสาหกรรมขนมธัญพืชชนิดอดัแท่งนั้น ใช้วตัถุดิบในการผลิตท่ีหลากหลาย

รูปแบบ และวตัถุดิบส่วนใหญ่สามารถหาซ้ือไดง่้าย อีกทั้งขนมธัญพืชชนิดอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ขา้ว

ไทยนั้น ใชข้า้วไทยในการตั้งตน้ผลิต ซ่ึงเป็นวตัถุดิบท่ีหาไดง่้าย และยงัไม่มีใครเพิ่มมูลค่าในตลาด

ไดม้ากนกั (+) 

 - มีผูข้าย ตั้งแต่รายย่อย จนถึงรายใหญ่มากมาย และสามารถเลือกสรรตามคุณภาพท่ี

ตอ้งการไดอ้ยา่งหลากหลาย และตลาดมีผลผลิตสูง ทาํให้ราคาวตัถุดิบไม่สูงมาก วตัถุดิบตน้ทุนไม่

สูง สามารถเลือกเจา้ท่ีซ้ือไดส้ามารถต่อรองผูข้ายไดง่้าย (+) 

สรุป อาํนาจในการต่อรองของผูผ้ลิตมีนอ้ยกวา่ จึงเป็นผลดีแก่ผูท่ี้สนใจในการทาํธุรกิจน้ี (+) 

 

ตารางท่ี 1.2 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการ 

ปัจจยั การวเิคราะห์ ผลกระทบ 

กาํแพงในการป้องกนัการเขา้มาของ

คู่แข่งขนัรายใหม่ (Threat of New 

Entrants) 

ใชต้น้ทุนตํ่าในการผลิต เขา้

มาในธุรกิจไดง่้าย 

(-) เป็นผลลบต่อธุรกิจของ

ผูว้จิยั 

กาํแพงของการแข่งขนัภายใน

อุตสาหกรรม (Competition and 

Rivalry) 

มีผูเ้ล่นรายใหญ่นอ้ยราย แต่

สินคา้ไม่มีความแตกต่าง 

(+) เป็นผลดีต่อธุรกิจของ

ผูว้จิยั 
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ตารางท่ี 1.2 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการ (ต่อ) 

ความเส่ียงจากสินคา้ทดแทน 

(Threats of Substitute Product) 

มีสินคา้ทดแทนในรูปแบบ

สุขภาพท่ีหลากหลาย 

(-) เป็นผลลบต่อธุรกิจของ

ผูว้จิยั 

อาํนาจต่อรองของผูซ้ื้อ 

(Bargaining Power of Customers) 

ลูกคา้มีทางเลือกสินคา้

ผลิตภณัฑม์ากมาย 

(-) เป็นผลลบต่อธุรกิจของ

ผูว้จิยั 

อาํนาจต่อรองของผูผ้ลิต 

(Bargaining Power of Supplier) 

ผูข้ายวตัถุดิบมีมาก หาไดง่้าย

ในทอ้งตลาด 

(+) เป็นผลดีต่อธุรกิจของ

ผูว้จิยั 

 จากตารางท่ี 1.2 ผูว้จิยัพบวา่แรงผลกัดนัในดา้นต่าง ๆ ทั้ง 5 ประการ มีปัจจยัท่ีส่งเสริม

ในการทาํธุรกิจน้ี แมว้า่จะมีความเส่ียงจากสินคา้ทดแทน และอาํนาจต่อรองของลูกคา้ก็ตาม แต่หาก

เรามีการวางแผนทางดา้นการตลาด และสร้างจุดเด่นท่ีดี สร้างความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑไ์ด ้ก็จะ

ทาํใหสิ้นคา้ของผูว้จิยัเป็นท่ีรู้จกัและสามารถดาํเนินธุรกิจต่อไปได ้

 

 

1.4 ข้อมูลบริษทัและการดําเนินธุรกจิ 

 

1.4.1 ความเป็นมาของบริษัท 

 ช่ือบริษทั บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั 

 รูปแบบสินคา้และบริการ ผลิตและจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ซ่ึง

เป็นสูตรเฉพาะในการนําข้าวไทยมาทําเป็นขนมธัญพืชชนิดอัดแท่งผสมผลไม้และธัญพืช

หลากหลายของไทย พฒันารสชาติใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะการบริโภคของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

  

 1.4.2 วสัิยทศัน์ (Vision) 

 “เป็นผู้พัฒนาและจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ซีเรียลบาร์ข้าวไทย ที่ผู้บริโภคนึกถึงเป็น

อันดับแรก” 

  

 1.4.3 พนัธกจิและกลยุทธ์ของธุรกจิ (Mission and Strategy) 

 - ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ มุ่งมัน่ในการพฒันาคุณภาพของสินคา้ โดยนาํขา้วไทยมาเพิ่ม

มูลค่าในสินคา้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้ไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ มีประโยชน์ต่อสุขภาพ มีความหลากหลาย 

และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดสู้งสุด 
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 - ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ มุ่งมั่นในการเลือกสรรวตัถุดิบใหม่ๆ เพื่อสร้างผลิตภณัฑ์ท่ี

หลากหลายซ่ึงอุดมไปดว้ยคุณค่าทางโภชนาการ มีประโยชน์ในเร่ืองสุขภาพ แต่ยงัคงความเป็นขนม

ซีเรียลบาร์ขา้วไทยท่ีมีรสชาติดี 

  

 1.4.4 วตัถุประสงค์ (Objectives) 

 - การผลิตซีเรียลบาร์ข้าวไทย โดยการนําข้าวไทยท่ีมีคุณภาพมาใช้เพื่อเพิ่มมูลค่า

ผลิตภณัฑ์ ทาํให้อยู่ในรูปแบบท่ีผูบ้ริโภคสามารถรับประทานไดง่้าย และผลิตขนมธัญพืชอดัแท่ง

เพื่อทดแทนขนมธัญพืชแบบท่ีมีในทอ้งตลาดท่ีใช้วตัถุดิบนาํเขา้เป็นส่วนใหญ่ โดยให้สามารถใช้

วตัถุดิบแบบไทยๆ และทาํง่ายข้ึน ถูกปากคนไทย และไดป้ระโยชน์ในดา้นการดูแลสุขภาพมากกวา่ 

 - สร้างความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑ์จาํพวกขนมขบเค้ียว ท่ีเป็นขนมทางเลือกท่ีตอบ

โจทยใ์นเร่ืองของประโยชน์ท่ีมีต่อสุขภาพมากข้ึน อีกทั้งมีคุณลกัษณะเฉพาะตวัในการใชข้า้วไทยมา

เป็นตวัชูโรงในการผลิต ท่ีจะช่วยในการเพิ่มมูลค่าใหก้บัขา้วไทยไดดี้ยิง่ข้ึน 

 

 1.4.5 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goal) 

1.4.5.1 เป้าหมายระยะสั้น (ปีท่ี 1 และปีท่ี 2)  

   บริษทัฯ วางเป้าหมายในการเขา้ไปจาํหน่ายในร้านสะดวกซ้ือในปีแรก

จาํนวน 500 สาขา และเพิ่มข้ึนในปีท่ี 2 อีก 250 สาขา โดยวางแผนไวด้งัน้ี 

    1.4.5.1.1 สร้างการรับรู้ให้แก่ผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย ผูท่ี้

บริโภคขนมขบเค้ียวประเภทธัญพืชชนิดอดัแท่งเป็นประจาํ ให้มีทางเลือกใหม่เป็นขา้วไทยซ่ึงให้

คุณค่าทางโภชนาการไดไ้ม่นอ้ยไปกวา่ธญัพืชชนิดรวมจากเมืองนอก 

    1.4.5.1.2 ออกจดัจาํหน่ายตามงานแสดงสินคา้ เพื่อสร้างการ

รับรู้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกั แจกนามบตัร และช่องทางการส่ือสารเพื่อใหลู้กคา้รู้จกัข่าวสาร 

    1.4.5.1.3 จดัทาํเวบ็ไซด ์(Website) และ/หรือ Facebook เพื่อ

เพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายทางออนไลน์ และทาํใหผู้ท่ี้สนใจผลิตภณัฑส์ามารถเขา้มาสอบถามได ้

    1.4.5.1.4 ทางบริษทัจะเข้าไปทาํการจดัจาํหน่ายตามร้าน

สะดวกซ้ือ หา้งสรรพสินคา้ในเขตกรุงเทพ – ปริมณฑลก่อน 

    1.4.5.1.5 บริษัทฯ จะทาํการตลาดโดยการทาํโปรโมชั่น

ใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีซ้ือผลิตภณัฑ ์เช่น การใหส่้วนลด, การใหท้ดลองชิม, การแถมสินคา้ทดลองฟรี เป็นตน้ 



24 

    1.4.5.1.6 เก็บข้อมูลของลูกค้าท่ี ซ้ือผลิตภัณฑ์ เพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลในการวดัความพึงพอใจของผลิตภณัฑ์ โดยการแจกแบบสอบถาม การสอบถามโทรศพัท ์

และ/หรือทางเวบ็ไซตข์องบริษทั 

    1.4.5.1.7 บริษัทตั้ งยอดขาย และกําไรจากช่องทางการ

จาํหน่าย ดงัน้ี 

   - ร้านสะดวกซ้ือในเขตกรุงเทพ – ปริมณฑล  

   - ในซุปเปอร์มาร์เก็ต ตามหา้งสรรพสินคา้ทัว่ไป 

   - ทางอินเตอร์เน็ต, Facebook, LINES 

    โดยประมาณการว่ายอดขายในปีท่ี 2 จะเพิ่มข้ึนจากปีท่ี 1 

จากการขยายเพิ่มสาขาของร้านสะดวกซ้ือและซุปเปอร์มาร์เก็ตท่ีเขา้ไปจดัจาํหน่ายมากข้ึนถึง 53% 

  1.4.5.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีท่ี 3)  

   บริษทัฯ วางเป้าหมายในการเขา้ร้านสะดวกซ้ือในปีท่ี 3 อีก 250 สาขา 

โดยวางแผนไวด้งัน้ี 

    1.4.5.2.1 สร้างการรับรู้ใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายมากข้ึน โดยการ

ขยายช่องทางจดัจาํหน่ายเพิ่มข้ึน ไปยงัร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพ 

    1.4.5.2.2 วัดความพึงพอใจของลูกค้าเก่า โดยการแจก

แบบสอบถาม โทรศพัทส์อบถาม และ/หรือส่งอีเมล ์

    1.4.5.2.3 บริษัทฯ จะทาํการตลาดโดยการทาํโปรโมชั่น

ให้แก่ลูกคา้ท่ีซ้ือผลิตภณัฑ์ (สําหรับช่องทางจดัจาํหน่ายใหม่ท่ีเพิ่มข้ึนมา 1 ช่องทาง) การจดัทาํ

ผลิตภณัฑท่ี์เป็นแบบพรีเม่ียม และผลิตภณัฑต์ามฤดูกาล ออกจาํหน่ายแบบชุดเซ็ต 

    1.4.5.2.4 บริษัทตั้ งยอดขาย และกําไรจากช่องทางการ

จาํหน่ายรวมท่ีเพิ่มข้ึน ดงัน้ี 

   - ร้านสะดวกซ้ือในเขตกรุงเทพ – ปริมณฑล  

   - ในซุปเปอร์มาร์เก็ต ตามหา้งสรรพสินคา้ทัว่ไป 

   - ทางอินเตอร์เน็ต, Facebook, LINES 

   - ร้านคา้เพื่อสุขภาพ, ร้านของฝากตามพื้นท่ีต่างๆ 

    โดยประมาณการว่ายอดขายในปีท่ี 3 จะเพิ่มข้ึนจากปีท่ี 2 

จากช่องทางรวม 34% 
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   1.4.5.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีท่ี 4 และปีท่ี 5) 

    1.4.5.3.1 เพิ่มช่องทางการจัดจาํหน่ายให้ครอบคลุมทั่ว

ประเทศ ดว้ยการเพิ่มช่องทางจดัจาํหน่ายเพิ่มข้ึน เช่น ในสถานออกกาํลงักาย, ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ 

(ในปีท่ี 4) (ในปีท่ี 5) เป็นตน้ 

    1.4.5.3.2 สร้างกิจกรรมทางการตลาดเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

ออกแสดงตามงานแสดงสินคา้ 

    1.4.5.3.3 สร้างกิจกรรมเพื่อรักษาฐานลูกค้า เดิม และ

สอบถามความพึงพอใจเพื่อพฒันาปรับปรุงผลิตภณัฑ ์

    1.4.5.3.4 บริษทัตั้งยอดขาย และกาํไรจากปีท่ี 3 ประมาณ 

5% ตามอตัราการเติบโตของขนมขบเค้ียว 

 

 

1.5 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT ANALYSIS) 

 ในการประเมินสถานการณ์ในธุรกิจ สําหรับการจดัทาํแผนธุรกิจ “ซีเรียลบาร์ขา้วไทย-

บาร์เบอร์ร่ี” นั้น ผูว้จิยัไดท้าํการประเมินวเิคราะห์สภาพขององคก์ร ทั้งภายในและภายนอก วเิคราะห์ 

จุดแข็ง จุดอ่อน ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการกาํหนดวิสัยทศัน์ การกาํหนดกลยุทธ์และ

การดาํเนินตามกลยทุธ์ขององคก์รในระดบัท่ีเหมาะสมต่อไป 

  

 1.5.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดแข็ง (Strength)  

 - ขนมธัญพืชอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” นั้น จะมีความเป็นเอกลกัษณ์

แบบไทยๆ เพราะมีการนาํขา้วไทย จาํพวกขา้วกลอ้ง ขา้วไรซ์เบอร์ร่ีมาเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต  

 - มีตน้ทุนในการทาํท่ีถูก เน่ืองจากวตัถุดิบเองสามารถผลิตไดใ้นประเทศไทย และเป็น

วตัถุดิบทางการเกษตร และขั้นตอนในการทาํไม่ยุง่ยาก ไม่เปลืองเวลาและขั้นตอนในการผลิต 

 - ได้ประโยชน์ในเร่ืองสุขภาพ ตามแนวคิดของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงสามารถตอบโจทยใ์น

เร่ืองของสุขภาพ ซ่ึงเป็นเทรนดท่ี์กาํลงัมาแรงในยคุปัจจุบนั 

 - มีรูปลกัษณ์ท่ีเหมาะแก่การพกพา มีความสะดวกสบายและง่ายต่อการรับประทานต่อ 

1 ซอง 

 

 1.5.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดอ่อน (Weakness) 

 - ยีห่อ้ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั และเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจหนา้ใหม่สาํหรับธุรกิจน้ี 
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 - ไม่มีประสบการณ์ทางดา้นการตลาดของขนมธญัพืชอดัแท่งมาก่อน 

 - ตอ้งใชเ้วลาในการพฒันาสินคา้ ทาํใหอ้าจประสบปัญหาคู่แข่งฉวยโอกาส 

 

1.5.3  วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – โอกาส (Opportunities) 

 -  แนวโนม้ตลาดในเร่ืองสุขภาพกาํลงัมาแรง 

 - แนวโน้มตลาดในเร่ืองของขนมขบเค้ียวสุขภาพ มีแนวโน้มท่ีดี เพราะคนเร่ิมหันมา

บริโภคขนมขบเค้ียวแนวสุขภาพมากข้ึน เน่ืองจากความเร่งรีบในการใช้ชีวิต และความตอ้งการ

สุขภาพท่ีดี 

 - เป็นขนมธญัพืชท่ีเปรียบเสมือนอาหารท่ีใหค้วามอ่ิมไดดี้ ไม่ยุง่ยากต่อการรับประทาน

และพกพา 

 

1.5.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – อุปสรรค (Threat) 

 - มีผูข้ายอยู่ในตลาดมากราย ทั้งรายใหญ่และรายย่อย ซ่ึงรายย่อยสามารถเกิดข้ึนได้

ตลอดเวลา เน่ืองจากผลิตภณัฑข์นมธญัพชือดัแท่งสามารถทาํไดง่้าย 

 - การผลิตมีขั้นตอนท่ีง่าย ไม่ซบัซอ้นยุง่ยาก ทาํใหใ้ครๆ ก็ทาํได ้

 - สินคา้ทดแทนมีมากมายหลายรูปแบบ ท่ีให้ประโยชน์ต่อสุขภาพ ทาํให้มีทางเลือกใน

การรับประทานขนมแนวสุขภาพไดห้ลากหลาย  
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1.6 การวเิคราะห์ธุรกจิด้วย Business Model Canvas 

ตาราง 1.3 แสดงการวเิคราะห์ธุรกิจดว้ย Business Model Canvas 

 

 

 

8. Key Partners 

- เกษตรกรผูข้ายขา้ว

ไทย 

- โรงงานเคร่ืองจกัร

ท่ีผลิตขา้วพอง และ

ขนมธญัพืชอดัแท่ง 

- ชุมชนผูผ้ลิตผลไม้

อบแหง้ 

- โรงพิมพบ์รรจุ

ภณัฑ ์

7. Key Activities 

- ผลิตขนมธญัพืช

อดัแท่ง 

2.Value 

propositions 

- ซีเรียลบาร์ท่ีใช้

ขา้วไทยซ่ึงเป็น

ขา้วกลอ้ง ขา้ว

ไรซ์เบอร์ร่ี ซ่ึง

เป็นขา้วสายพนัธ์

ไทย มาเป็น

วตัถุดิบใน

ประเทศไทยเป็น

วตัถุดิบหลกัใน

การผลิต 

- เป็นขา้วไทยอบ

พอง โดยใช้

กระบวนการท่ี

ปราศจากการทอด

นํ้ามนั 

- ไม่มีส่วนผสม

ของนํ้าตาล เพราะ

ใชน้ํ้าผึ้งเป็นตวั

ประสานและให้

ความหวาน  

- ผสมธญัพืช

หลากหลายชนิด 

4.Customer 

Relationships 

- Facebook 

- Instagram 

- Line@ 

1.Customer 

Segment 

- คนรักสุขภาพ 

- กลุ่มคนวยั

ทาํงานท่ีมีชีวติ

เร่งรีบ 

-กลุ่มคนออก

กาํลงักายท่ี

ตอ้งการขนม

ทานเล่น

ทดแทน

พลงังาน 

-กลุ่มคน

เดินทาง ท่ี

ตอ้งการมีขนม

ขบเค้ียวสุขภาพ

ติดกระเป๋าไว้

ทานเพื่ออ่ิม

ทอ้งระหวา่ง

เดินทาง 

 

6.Key Resources 

- วตัถุดิบธญัพืช 

- อุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การผลิต 

- เคร่ืองทาํขา้ว

พอง 

- เคร่ืองข้ึนรูป

ขนมธญัพืชอดั

แท่ง 

- เคร่ืองแพคก้ิง 

- บรรจุภณัฑ ์ซอง

, กล่อง 

3. Channels 

- ออกแสดง

ตามบูธออกงาน

แสดงตาม

หา้งสรรพสินคา้ 

- ขาย Online 
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ตาราง 1.3 แสดงการวเิคราะห์ธุรกิจดว้ย Business Model Canvas (ต่อ) 

 

 1.6.1 จากการวิเคราะห์ภาพรวมของธุรกิจขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ด้วยการทาํ 

Business Model Canvas สามารถวเิคราห์รายละเอียดของธุรกิจไดด้งัต่อไปน้ี 

  1.6.1.1 Customer Segmentation – เจาะกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มคนรัก

สุขภาพทัว่ๆ ไป กลุ่มคนวยัทาํงานแลว้ท่ีมีชีวิตท่ีเร่งรีบอยู่ในเมือง กลุ่มคนออกกาํลงักายท่ีตอ้งการ

ขนมทานเล่นทดแทนพลงังานและกลุ่มคนเดินทางท่ีตอ้งการมีขนมขบเค้ียวสุขภาพติดกระเป๋าไว้

ทานเพื่ออ่ิมทอ้งระหวา่งเดินทาง 

  1.6.1.2 Value propositions – คุณค่าท่ีส่งมอบให้กบัลูกคา้ คือการเป็น

ขนมคบเค้ียวเพื่อสุขภาพ เป็นซีเรียลบาร์ท่ีใชข้า้วไทยเป็นวตัถุดิบหลกั โดยใชข้า้วไทยอบพอง ผลิต

จากกระบวนการท่ีปราศจากการทอดนํ้ ามัน ไม่มีส่วนผสมของนํ้ าตาล เพราะใช้นํ้ าผึ้ งเป็นตัว

8. Key Partners 

 

 

7. Key Activities 

 

2.Value 

propositions 

- มีผลไมอ้บแหง้

เป็นตวัชูรสให้

ความหอมอร่อยท่ี

แตกต่าง มีความ

หลากหลาย ทั้ง

ผลไมร้สหวาน

และรสเปร้ียว 

โดยเนน้ผลไม้

ของไทย ท่ีมี

เอกลกัษณ์ของ

ไทยและปลูกใน

ไทย 

4.Customer 

Relationships 

 

1.Customer 

Segment 

 

6.Key Resources 

 

3. Channels 

 

9.Cost Structure 

- Fixed cost : ค่าเช่าสถานท่ี, ค่าอุปกรณ์ใน

การผลิต,ค่าจา้งพนกังาน 

- Variable cost : ค่าวตัถุดิบ,ค่านํ้า,ค่าไฟ,ค่า

ขนส่ง 

5. Revenue Streams 

- ขายขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ทั้งปลีก

และส่ง 
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ประสานและใหค้วามหวาน ประกอบดว้ยส่วนผสมธญัพืชหลากหลายชนิดท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ 

และมีผลไมอ้บแหง้เป็นตวัชูรส ท่ีมีความหลากหลาย ทั้งผลไมร้สหวานและรสเปร้ียว 

  1.6.1.3 Channels – การจาํหน่ายเร่ิมจากการออกแสดงตามบูธออกงาน 

จดัจาํหน่ายตามร้านสะดวกซ้ือทัว่ประเทศ ตามหา้งสรรพสินคา้ ร้านคา้เพื่อสุขภาพและขาย Online 

  1.6.1.4 Customer Relationships -  สร้างช่องทางการส่ือสารกบัผูบ้ริโภค 

ผา่นช่องทางของ Facebook, Instagram, Line@ เพื่อใหผู้บ้ริโภครู้สึกใกลชิ้ดกบัธุรกิจมากข้ึน 

  1.6.1.5 Revenue Streams - รายไดจ้ากการขายขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ ทั้งปลีกและส่ง 

  1.6.1.6 Key Resources – ทรัพยากรท่ีใช ้มีทั้งวตัถุดิบ ขา้วสาร ธญัพืช 

และเมล็ดธัญพืช ผลไมอ้บแห้ง อุปกรณ์ท่ีใช้ในการผลิต เคร่ืองจกัรท่ีใช้ในการผลิต เช่น เคร่ืองทาํ

ขา้วพอง, เคร่ืองข้ึนรูปขนมธญัพืชอดัแท่ง, เคร่ืองแพคก้ิง เป็นตน้ กลุ่มบรรจุภณัฑ ์ซอง, กล่อง 

  1.6.1.7 Key Activities – กิจกรรมของบริษทั คือกระบวนการผลิตขนม

ธญัพืชอดัแท่ง 

  1.6.1.8 Key Partners – กลุ่มผูข้าย (Supplier) ทั้งหมด ไม่วา่จะเป็น กลุ่ม

เกษตรกรผูข้ายขา้วไทย, กลุ่มตลาดของแห้งส่ีมุมเมือง ผูค้า้ส่งธญัพืช, โรงงานเคร่ืองจกัรท่ีผลิตขา้ว

พอง และขนมธญัพืชอดัแท่ง, ชุมชนผูผ้ลิตผลไมอ้บแหง้, โรงพิมพบ์รรจุภณัฑ ์

  1.6.1.9 Cost Structure – โครงสร้างราคา กลุ่ม Fixed cost ไดแ้ก่ ค่าเช่า

สถานท่ี, ค่าอุปกรณ์ในการผลิต, ค่าจา้งพนกังาน กลุ่ม Variable cost ไดแ้ก่ ค่าวตัถุดิบ, ค่านํ้ า, ค่าไฟ, 

ค่าขนส่ง 
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บทที ่2 

แผนการตลาด (Marketing Strategy) 

 

 

2.1 การสํารวจและการวจิัยตลาด  

จากการรวบรวมและวิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรมตลาดขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพใน

ประเทศไทย ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ โดยพิจารณาสภาพแวดลอ้มของภาพรวมอุตสาหกรรม (Five Force 

Analysis) ตลอดจนการประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) พบว่า 

ตลาดของขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพมีอตัราขยายตวัท่ีค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัตลาดอาหารโดยรวม

ของประเทศ และมีปัจจยัสนับสนุนอย่างเช่น แนวโน้มเร่ืองการดูแลห่วงใยใส่ใจสุขภาพ ซ่ึงเป็น

พฤติกรรมท่ีเด่นชดัมากข้ึนในกลุ่มผูบ้ริโภคทุกช่วงวยั ส่ิงสําคญัคือ สินคา้ควรตอ้งเน้นให้เห็นถึงท่ี

แหล่งท่ีมา กระบวนการผลิต รสชาติจากธรรมชาติ และคุณค่าของสินคา้ ตอ้งวางตาํแหน่งทางการ

ตลาดท่ีเหมาะสม และวิเคราะห์คู่แข่งเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั การดูแลการผลิตท่ี

สามารถป้อนสินคา้ให้แก่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง การสร้าง Networking และทาํการตลาดเพื่อขยายผล

การขายทั้งในตลาดหลกัและตลาดออนไลน์ ดงันั้น เม่ือโอกาสในการเขา้ตลาดกลุ่มน้ีค่อนขา้งสูง 

ถึงแมว้า่จะเป็นผูป้ระกอบการรายเล็ก ก็จะเห็นไดว้า่ สินคา้นวตักรรมใหม่ๆ ยงัคงไดรั้บการตอ้นรับ

จากผูบ้ริโภคเป็นอยา่งดี หากตอ้งการท่ีจะมุ่งเป้าเขา้สู่ตลาดน้ี จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งคน้หา

ใหไ้ดว้า่ผูบ้ริโภคตอ้งการอะไรจากสินคา้ชนิดน้ี และอะไรท่ีจะเป็นความแตกต่างให้ตดัสินใจในการ

บริโภค 

ในการสํารวจและวิจยัตลาดน้ีมุ่งเน้นเพื่อให้ทราบถึงความเป็นไปได้ของธุรกิจขนม

ธญัพืชอดัแท่ง หรือ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” ยี่ห้อ “บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสํารวจ

มาหาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการซ้ือสินคา้ประเภทน้ีรวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์ และการดาํเนินกล

ยทุธ์ทางการตลาด 

 

2.1.1 วตัถุประสงค์การสํารวจตลาด 

2.1.1.1 เพื่อทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ ของผูบ้ริโภค 
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2.1.1.2 เพื่อทราบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสําคญั และอิทธิพลท่ีมีต่อการ

ตดัสินใจเลือกบริโภคขนมธญัพืชอดัแท่งหรือซีเรียลบาร์ 

2.1.1.3 เพื่อศึกษาถึงทศันคติ การยอมรับของผูบ้ริโภคต่อขนมธัญพืชอดั

แท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

2.1.1.4  เพื่อประเมินความเป็นไปไดข้องแผนธุรกิจขนมซีเรียลบาร์ขา้ว

ไทย ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” 

 

2.1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการสํารวจตลาด 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสาํรวจตลาดแบ่งออกเป็น 3 ส่วน  

  2.1.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสํารวจพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

การตัดสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ใช้วิธีการเก็บข้อมูลงานวิจยั ด้วยการให้กลุ่ม

ตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น 

(Nonprobability Method) ซ่ึงสุ่มเลือกผูต้อบแบบสอบถามตามสะดวก (Convenience Sampling) 

จาํนวน 400 คน (อา้งอิงค่าจากตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 

95% ท่ีขนาดประชากร >100,000 คน) เก็บขอ้มูลไดจ้ริง 470 คน 

  2.1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสํารวจความชอบแบบอาํพราง (Blind Test) 

เป็นการทดลองท่ีปิดขอ้มูลเก่ียวกบัการทดลองท่ีอาจจะทาํให้เกิดความเอนเอียงในผลการทดลอง 

ไม่ใหผู้ท้าํการทดลอง หรือผูรั้บการทดลองรับรู้ จนกระทัง่การทดลองไดจ้บเสร็จส้ินลงแลว้ 

  2.1.2.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสํารวจระดบัความชอบและการยอมรับใน

ผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธัญพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ใช้วิธีการทดสอบทางประสาทสัมผสั 

(Sensory Test) ด้วยการทดสอบความชอบหรือการยอมรับ (Affective) โดยใช้การให้คะแนน

ความชอบท่ีระดบั 9 point Hedonic Scale จาํนวน 20 คน ซ่ึงผูท้ดสอบมีคุณสมบติัแค่ไดรั้บการ

คดัเลือกเพื่อการใชห้รือทดสอบผลิตภณัฑ์เท่านั้น ไม่จาํเป็นตอ้งไดรั้บการฝึกฝนในการทดสอบทาง

ประสาทสัมผสั (Lawless, Heymann, 1998) 

ตารางท่ี 2.1 แสดงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสาํรวจตลาด 

กลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือและวธีิการท่ีใชใ้นการสาํรวจตลาด 

กลุ่มผูบ้ริโภค เก็บแบบสอบถามโดยใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience 

Sampling) จาํนวน 400 คน เก็บขอ้มูลจริง 470 คน โดยการกระจายแบบสอบถาม

ไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีผูว้จิยัตอ้งการแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสาํรวจตลาด (ต่อ) 

 ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ ซีเรียลบาร์ 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ ซีเรียลบาร์ 

ส่วนท่ี 3 ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” 

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

กลุ่มผูบ้ริโภค การทดลองแบบอาํพราง (Blind Test) โดยใหเ้ลือกผลิตภณัฑต์วัอยา่ง 

กลุ่มผูบ้ริโภค การทดสอบแบบประสาทสัมผสั (Sensory Test) 

กลุ่ม

ผูป้ระกอบการ 

สอบถามกลุ่มผูข้าย และผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตขา้วไรซ์เบอร์ร่ีและ

วตัถุดิบผลไมแ้หง้, ผูผ้ลิตเคร่ืองทาํขา้วพองอบกรอบ และผูผ้ลิตบรรจุภณัฑ ์

 

 2.1.3 ผลการสํารวจตลาด 

 การเก็บแบบสอบถามโดยใช้วิ ธีการเลือกตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience 

Sampling) จาํนวนท่ีเก็บไดจ้ริง 470 คน โดยการกระจายแบบสอบถามไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีผูว้ิจยั

ตอ้งการแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการสาํรวจตลาดไดด้งัน้ี 

  2.1.3.1 ด้านการบริโภคขนมธัญพืชอัดแท่ง หรือซีเรียลบาร์ พบว่า 

ผูบ้ริโภคท่ีเคยรับประทาน ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ คิดเป็นสัดส่วน 44% (207 คน) และ

ไม่เคยรับประทาน คิดเป็นสัดส่วน 56% (263 คน) 

 

ภาพ 2.1 แผนภูมิวงกลมแสดงการเคยรับประทานขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ในผูบ้ริโภค 

  2.1.3.2 ด้านราคาท่ีผูบ้ริโภคท่ีเคยรับประทานสามารถยอมรับและซ้ือ

รับประทาน พบว่า ราคาท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยอมรับ มีราคาอยู่ท่ี 21-30 บาทต่อช้ิน คิดเป็น 48.3% 

(100 คน) และ 11-20 บาทต่อช้ิน คิดเป็น 45.9% (95 คน) ตามลาํดบั 
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ภาพ 2.2 แผนภูมิวงกลมแสดงราคาโดยเฉล่ียท่ีผูบ้ริโภคซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์

รับประทาน 

  2.1 .3.3 ด้านช่องทางการซ้ือขนมธัญพืชอัดแท่ง  หรือซีเ รียลบาร์

รับประทาน พบวา่ผูบ้ริโภคจะนิยมในการซ้ือสินคา้ท่ีช่องทางของร้านสะดวกซ้ือเป็นส่วนใหญ่ คิด

เป็น 65.2% (135 คน) และซ้ือท่ีซุปเปอร์มาร์เก็ตตามหา้งสรรพสินคา้ คิดเป็น 28% (58 คน) 

 

ภาพ 2.3 แผนภูมิวงกลมแสดงช่องทางการจดัจาํหน่าย ท่ีผูบ้ริโภคนิยมซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ 

  2.1.3.4 การให้คะแนนความสําคญั สําหรับวตัถุประสงคท่ี์ผูบ้ริโภคจะใช้

พิจารณาในการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ในดา้นของการให้ความสําคญัของ

การมีประโยชน์ต่อสุขภาพ คิดเป็นคะแนนระดบั 9 (57 คน) ให้คะแนนความสําคญัในระดบั 8 (111 

คน) และใหค้วามสาํคญัในคะแนนระดบั 7 (172 คน)  ตามลาํดบั 
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ภาพท่ี 2.4 แผนภูมิแท่งแสดงระดับการให้ความสําคญั สําหรับวตัถุประสงค์ในการใช้พิจารณา

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

 

2.1.3.5 สาํหรับปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืช

อดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของผูบ้ริโภค พบว่า รสชาติมีความอร่อย มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ใน

ระดบัมากท่ีสุด ระดบั 5 คิดเป็น 280 คน ในระดบัมาก ระดบั 4 คิดเป็น 178 คน, รูปแบบบรรจุภณัฑ์

สวยงาม ในระดบัมาก 4 คิดเป็น 279 คน ในระดบัมากท่ีสุด 5 คิดเป็น 131 คน, ขนาดของสินคา้มี

ความเหมาะสม พกพาสะดวก ในระดบัมาก คิดเป็น 327 คน, คุณค่าทางอาหาร/โภชนาการ มีอิทธิพล

ในระดับมาก 4 คิดเป็น 360 คน, ความแปลกใหม่ของสินค้า ในระดับมาก 4 คิดเป็น 368 คน 

ตามลาํดบั 

 

  

 
ภาพท่ี 2.5 แผนภูมิแท่งแสดงปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ 
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2.1.3.6 ในดา้นความเหมาะสม ประเภทของชนิดส่วนผสมท่ีผูบ้ริโภค คิด

วา่เหมาะสมแก่การนาํมาทาํขนมธญัพชือดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย พบวา่ ผูบ้ริโภคให้คะแนนผลไม้

รสหวาน ลาํไยอบแหง้ ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 273 คน, อินทผาลมั ในระดบัเหมาะสมมาก 

5 คิดเป็น 262 คน, กลว้ยตาก ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 260 คน, มะละกออบแห้ง ในระดบั

เหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 255 คน และลูกเกด ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 296 คน ตามลาํดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.6 แผนภูมิแท่งแสดงประเภทของชนิดส่วนผสมท่ีผูบ้ริโภคคิดว่าเหมาะสมแก่การนาํมาทาํ

ขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 

2.1.3.7 ในดา้นความเหมาะสม ประเภทของชนิดส่วนผสมท่ีผูบ้ริโภค คิด

วา่เหมาะสมแก่การนาํมาทาํขนมธญัพชือดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย พบวา่ ผูบ้ริโภคให้คะแนนผลไม้

รสเปร้ียว สัปปะรดอบแห้ง ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 283 คน, มะม่วง ในระดบัเหมาะสม

มาก 5 คิดเป็น 275 คน, มะนาวอบแห้ง ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 221 คน, และสตอร์เบอร์ร่ี 

ในระดบัเหมาะสมมาก 5 คิดเป็น 297 คน ตามลาํดบั 

         
ภาพท่ี 2.7 แผนภูมิแท่งแสดงประเภทของชนิดส่วนผสมท่ีผูบ้ริโภคคิดว่าเหมาะสมแก่การนาํมาทาํ

ขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 
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2.1.3.8 ในดา้นความเห็นเพิ่มเติม สําหรับส่วนประกอบท่ีผูบ้ริโภคคิดว่า

เหมาะสมในการนาํมาทาํขนมธญัพชือดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย พบวา่ ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นต่อ 

แครนเบอร่ี เป็นส่วนประกอบเพิ่มเติมคิดเป็น 0.6% (3 คน) 

 
ภาพท่ี 2.8 แผนภูมิแท่งแสดงสําหรับส่วนประกอบท่ีผูบ้ริโภคคิดว่าเหมาะสมในการนาํมาทาํขนม

ธญัพชือดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 

2.1.3.9 และเม่ือสอบถามความสนใจต่อการตดัสินใจซ้ือ สําหรับแนวคิด

ผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ขา้วไทย โดยใหแ้นวคิดวา่ 

“ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” เป็นขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้ว

ไทย โดยใช้ขา้วไรซ์เบอร์ร่ีและขา้วกลอ้งซ่ึงเป็นส่วนผสมหลกั มาอบจนพองกรอบ เป็นตวัชูโรง 

และมีส่วนประกอบเป็นผลไมไ้ทยเช่น ลาํไย เมล็ดธญัพืช เช่น ถัว่ เมล็ดฟักทอง และเมล็ดทานตะวนั 

มาคลุกเคล้ากบันํ้ าผึ้ งให้เขา้กนั ทาํให้มีรสชาติจากส่วนผสมของธรรมชาติ แต่ไม่มีส่วนผสมของ

นํ้ าตาล และนํ้ ามนั จึงทาํให้ไดป้ระโยชน์ในดา้นสุขภาพอยา่งครบถว้น”  โดยแสดงภาพผลิตภณัฑ์

ดงัน้ี 

 
ภาพท่ี 2.9 แสดงภาพผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้นการสอบถามการตดัสินใจซ้ือ“ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา

“บาร์เบอร์ร่ี” 
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จากการสํารวจ พบว่า ผู ้บริโภคมีความสนใจต่อการสนใจและจะซ้ือในแนวคิด

ผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” คิดเป็น 94.3% (443 คน) 

 

 
ภาพ 2.10 แผนภูมิวงกลมแสดงความสนใจต่อการซ้ือในแนวคิดผลิตภณัฑ์ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” 

 

2.1.4 ผลการสํารวจระดับความชอบและการยอมรับ ในการทดสอบแบบอําพราง 

(Blind Test)  

ดว้ยทางบริษทัฯ ตอ้งการให้ส่วนผสมของขนมธัญพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย มี

ส่วนผสมของผลไมไ้ทย เป็นส่วนประกอบในการชูรสชาติให้เด่นข้ึนมา และจากการสํารวจตลาด

แสดงใหเ้ห็นความคิดเห็นของผูบ้ริโภค ในดา้นความเหมาะสมประเภทของชนิดส่วนผสมท่ีผูบ้ริโภค 

คิดว่าเหมาะสมแก่การนาํมาทาํขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย ประกอบไปดว้ยผลไมช้นิด

หวาน และผลไมช้นิดเปร้ียวประกอบกนั ทางบริษทัฯ จึงไดท้าํการพฒันาตวัอยา่งของผลิตภณัฑ์ทั้ง 4 

ชนิด และนาํมาทาํการทดสอบแบบอาํพราง (Blind Test) โดยไม่ไดเ้ปิดเผยรสชาติให้ผูท้ดสอบทราบ 

เพื่อสาํรวจหาความชอบในรสชาติของผลิตภณัฑท่ี์จะออกตลาดเป็นผลิตภณัฑแ์รกต่อไป 

 

ภาพ 2.11 แสดงตวัอยา่งการทดสอบแบบอาํพราง “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 
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ภาพ 2.12 แสดงตวัอยา่งการทาํทดสอบแบบอาํพรางโดยผูท้ดสอบ 

 

ผลการสํารวจ  พบว่า ผูท้ดสอบความชอบรสชาติแบบอาํพราง เลือกตวัแบบของลาํไย

และมะเขือเทศ* ดว้ยคะแนนสูงสุด 36 คะแนน รองลงมาคือ กลว้ยตากและสัปปะรด* คะแนน 31 

คะแนน, อินทผาลมัและสตอร์เบอร์ร่ี* 21 คะแนน และมะม่วงกบัลูกเกด* 13 คะแนน ตามลาํดบั 

 

(*ทั้งหมดเป็นผลไมอ้บแหง้) 

ภาพ 2.13 แผนภูมิแท่งแสดงคะแนนของผลิตภณัฑใ์นการทดสอบแบบอาํพราง 
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จึงเห็นได้ว่า บริษัทฯ จึงทําการเลือกขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ธัญพืชอัดแท่งมา

ดาํเนินการแผนธุรกิจ ดว้ยรสชาติ ลาํไย+มะเขือเทศ เป็นลาํดบัแรก 

 

2.1.5 ผลการสํารวจระดับความชอบและการยอมรับ ในการทดสอบและประเมิน

คุณลกัษณะทางประสาทสัมผสั (Sensory Test)  

จากการทดสอบทางประสาทสัมผสั (Sensory Test) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง 20 คน ให้การ

ยอมรับในขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี”  โดยพบวา่ ผูท้ดสอบมีระดบัความชอบในแต่

ละด้านของผลิตภณัฑ์ในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั ไดแ้ก่ ความชอบโดยรวม ในระดบัความชอบปาน

กลาง  (คะแนนเฉล่ีย 7.35 คะแนน) , ความชอบด้านความเหนียวหนึบของผลิตภณัฑ์ ในระดบั

ความชอบปนกลาง (คะแนนเฉล่ีย 7.25), ความชอบดา้นรสชาติของผลิตภณัฑ์ ในระดบัความชอบ

ปนกลาง (คะแนนเฉล่ีย 7.05), ความชอบด้านกล่ินของผลิตภณัฑ์ ในระดบัความชอบปนกลาง 

(คะแนนเฉล่ีย 7.40), ความชอบด้านสีของผลิตภณัฑ์ ในระดบัความชอบปนกลาง (คะแนนเฉล่ีย 

7.15), ความชอบด้านลกัษณะปรากฏของผลิตภณัฑ์ ในระดบัความชอบปนกลาง (คะแนนเฉล่ีย 

7.20)  ดงัภาพ 2.14 

 
ภาพ 2.14 แผนภูมิแท่งแสดงผลคะแนนความชอบในผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทยยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” 
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ภาพ 2.15 แสดงการทดสอบและประเมินคุณค่าทางลกัษณะประสาทสัมผสั (Sensory Test) โดยผู ้

ทดสอบ 

 

 

2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง (Competitors Analysis) 

จากการสํารวจตลาดคู่แข่งขนมธญัพืชอดัแห่ง หรือซีเรียลบาร์ (ระยะเวลาสํารวจเดือน

มกราคม-มีนาคม 2560) พบตลาดผลิตภณัฑ์ชนิดน้ีมีหลากหลายยี่ห้อ  และมีความแตกต่างกนัไปใน

ด้านคุณลกัษณะและส่วนผสม ซ่ึงหากจาํแนกกลุ่มของคู่แข่ง ก็จะมีตั้งแต่รายใหญ่ในระดับของ

บริษทัดา้นโภชนาการและสุขภาพชั้นนาํของโลก ไปจนถึงรายยอ่ยในระดบัท่ีเป็นชุมชน (OTOP) ก็มี

อยูม่ากมาย  

สําหรับการทาํตลาดของขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ยีห่้อ “บาร์เบอร์ร่ี” น้ี มุ่ง

การทาํตลาดในระดบัธุรกิจองคก์ร ทาํใหก้ารสาํรวจคู่แข่ง จะมองไปในระดบัของคู่แข่งท่ีมีผลิตภณัฑ์

จาํหน่ายในทอ้งตลาดแบบธุรกิจมากกวา่ โดยจะขอยกมา 4 ผลิตภณัฑ ์ดงัน้ี 
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 2.2.1 Fitness – เนสท์เล่ฟิตเนสส์ 

 เนสทเ์ล่ฟิตเนสส์   เป็นสินคา้ของเนสทเ์ล่ ซ่ึงเป็นบริษทัดา้นโภชนาการและสุขภาพชั้น

นาํของโลก จากแนวคิด "Good Food, Good Life" จึงทาํให้สินคา้ของเนสท์เล่ส่วนใหญ่จึงเป็น

ผลิตภัณฑ์ทางเลือกท่ีมีรสชาติและคุณค่าด้านโภชนาการสูงสุด รูปแบบของโอกาสในการ

รับประทานท่ีหลากหลาย ตั้งแต่เชา้ถึงคํ่า 

 เนสทเ์ล่ฟิตเนสส์ เป็นอาหารเชา้ซีเรียล โฮลเกรน ไขมนัตํ่า ไม่มีโคเลสเตอรอล ทาํจาก

ธญัพืชโฮลเกรน ขา้วสาลีเตม็เมล็ด ท่ีมีจมูกขา้วกรอบอร่อย นอกจากนั้นยงัมีเนสทเ์ล่ ฟิตเนสส์ แอนด ์

ฟรุต ท่ีอยูใ่นรูปแบบอาหารเชา้ท่ีไดป้ระโยชน์จากธญัพืชโฮลเกรน ขา้วสาลีเต็มเมล็ด ผสมผสานกบั

ผลไมอ้บแหง้นานาชนิด และรสชาติอ่ืนๆ เช่น นํ้าผึ้งผสมอลัมอนด์, กลว้ยอบกรอบและ ถัว่เฮเซลนตั

, แผน่อลัมอนดก์รุบกรอบผสมถัว่วอลนตัและถัว่พีแคน 

 

 2.2.2 Xongdor//Grainny, Food Fitt – เกรนน่ีและฟู๊ด ฟิตต์ 

  บริษทั ซองเดอร์ ไทยออร์กานิคฟูด จาํกดั ผูผ้ลิตสินคา้แปรรูปอาหารและเคร่ืองด่ืม 

โดยนาํเอาวตัถุดิบธัญพืชการเกษตรอินทรียไ์ร้สารพิษแบบเต็มเมล็ด ไม่สกดัเปลือก แปรรูปเป็น

อาหารทานเล่นเพื่อสุขภาพแต่มีรสชาติดี ซองเดอร์ทาํการผลิตขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพภายใตช่ื้อว่า 

เกรนน่ี (Grainny) ทาํให้ภาพลกัษณ์ของเกรนน่ีเป็นขนมท่ีถูกหุ้มห่อดว้ยคาํวา่สุขภาพ มองตนเองว่า

เป็นมิติใหม่ของการบริโภคขนม ธญัพืชและผลไมแ้ห้งหลากหลายชนิดท่ีก่อตวัเป็น เกรนน่ี มีความ

พยายามในการบ่งบอกความอุดมสมบูรณ์ของผืนแผ่นดินไทย และสะทอ้นคุณค่าภูมิปัญญาของ

ผูป้ระกอบการรุ่นเก่ากบัผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ท่ีไดก่้อตั้งธุรกิจและสานต่อกนัมา 

 นอกจากน้ี  ซองเดอร์ได้ออกจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ช่ือ ฟู๊ ด ฟิตต์ ซีเรียลบาร์ ซ่ึงถือเป็น

อาหารวา่งพลงังานตํ่า ให้คอนเซ็ปตสิ์นคา้วา่เป็นของวา่งเบาๆ ท่ีสามารถทานเป็นม้ือเชา้กบัคู่กบันม 

หรือทานก่อนไปออกกาํลงักายได ้โดยตามฉลากบอกว่า ทาํจากธญัพืช นํ้ าตาลน้อย ไขมนัตํ่า ไม่มี

ไขมนัทราน ไม่มีส่วนผสมจากนม ดงันั้นจึงทาํให้ผูบ้ริโภคสามารถจดักลุ่มใหเ้ป็นหมวดอาหารเจได ้

ไม่มีการเจือสี และวตัถุกนัเสีย 

  

 2.2.3 Nutri Grain // Kellogg’s – นิวตริ เกรน 

 ขนมขบเค้ียวชนิดแท่ง Kellogg’s Fiber Plus ของบริษทั Kellogg ท่ีทาํมาจากธญัพืช

หลากหลายชนิด และเติมสารอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกายเพิ่มเขา้ไปจึงอุดมไปด้วยใยอาหาร 

วิตามินอี แคลเซียม และสารต้านอนุมูลอิสระ (Antioxidant) โดยเฉพาะใยอาหารในผลิตภณัฑ์

ดงักล่าวจะมีปริมาณสูงถึงร้อยละ 35 ของปริมาณใยอาหารท่ีแนะนาํให้บริโภคต่อวนั (RDI) เป็น
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ผลิตภณัฑ์ท่ีมีรสชาติเยี่ยมอร่อยถูกใจผูบ้ริโภค กลุ่มลูกคา้เป้าหมายจะเนน้ขายผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจใน

สุขภาพปัจจุบนัผลิตภณัฑ์ถูกพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีเรียกวา่ Kellogg’s Fiber Plus 40% ท่ีมีการ

เพิ่มปริมาณใยอาหารท่ีร่างกายตอ้งการในแต่ละวนัสูงถึงร้อยละ 40 และได้สร้างสรรค์รสชาติให้

หลากหลายเพื่อใหผู้บ้ริโภคไดเ้ลือกสรรตามความชอบไดม้ากข้ึน 

  

 2.2.4 ซีเรียล & ฟรุ๊ตบาร์ จากโครงการหลวง 

 ธญัพืชชนิดแท่งรสผลไม ้ท่ีผลิตมาจากโครงการหลวง ผลิตจากขา้วกลอ้ง แป้งโฮลวีท 

เมล็ดฟักทอง  หลากหลายดว้ยผลไม ้ไดแ้ก่ สตรอเบอร์ร่ีอบแห้ง กลว้ยตาก สับปะรดอบแห้ง เมล็ด

ฟักทอง และขา้วดอยซอ้มมือ และนํ้าเสาวรสแท ้ ออกหวานๆเปร้ียวๆ เป็นของวา่งท่ีให้พลงังานและ

ไฟเบอร์อยา่งเตม็ท่ี กินแลว้อ่ิมอยูท่อ้ง เหมาะสาํหรับสาวๆ ท่ีกาํลงัลดความอว้น 1แท่ง 120 kcal ไม่มี

พลงังานจาก มีช่องทางการจดัจาํหน่ายหลกั อยู่ท่ีร้านคา้โครงการหลวง และร้านโกลเดน้เพลส ซ่ึง

เป็นสถานท่ีท่ีถูกจดัอยูใ่นหมวดหมู่ของสินคา้เพื่อสุขภาพ ทาํใหผู้บ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงไดง่้าย 

  

 

 



 

ตาราง 2.2 การเปรียบเทียบวเิคราะห์คู่แข่งขนมซีเรียลบาร์ 

ช่ือตราสินคา้ Nestle’ Xongdor Kellogg’s โครงการหลวง 

ภาพสินคา้ 

 
 

 
 

ช่ือผลิตภณัฑ ์ เนสทเ์ล่ฟิตเนสส์   

(Fitness) 

เกรนน่ี/ ฟู้ ด ฟิตต ์

Grainy/ Food Fitt 

เคลล็อก นิวตริ เกรน 

(Nutri Grain) 

ธญัพืชชนิดแท่งรสผลไม ้

(Fruity Cereal Bar) 

ลกัษณะบรรจุภณัฑ ์ ซองอลูมิเนียมฟอยล์ ซองพลาสติกแพค็ใหญ่ ซองอลูมิเนียมฟอยล์ กล่องกระดาษ 

รูปแบบผลิตภณัฑ ์ 1 แท่ง (23.5 ก.) 1 แท่ง (16 ก.) 1 แท่ง (37 ก.) 1 แท่ง (30 ก.) 

ขนาดบรรจุต่อหน่วย 16 ช้ินต่อกล่อง 5 แท่ง ต่อ 1 แพค็ 16 ช้ินต่อกล่อง 3 แท่งต่อ 1 กล่อง 150 กรัม 

ส่วนผสมสาํคญั ขา้วสาลีเตม็เมล็ด 32%, 

ขา้วเจา้ 20%, กลูโคส

ไซรัป 11%, นํ้าตาล 9%, 

มอลตส์กดัจากขา้วบาร์เลย ์

6%, นํ้ามนัปาลม์ 6%, 

เด็กซ์โตรส 5%, สตอร์

เบอร์ร่ีอบแหง้ 3% 

เกล็ดธญัพชืออร์แกนิค 37%, 

เกล็ดขา้วกลอ้งแดง 12%,  งา

ขาว 12%, กลูโคสไซรัป 8%,  

เมด็ฟักทอง 8%, ลูกเกด 8%, 

เมด็มะม่วงหิมพานต ์7%,  

กลว้ยนํ้าวา้อบแหง้ 6%, นํ้าตาล

ทรายไม่ฟอกสี 2% 

เกล็ดขา้วกลอ้งงอกออร์แกนิค 

15%, เกล็ดธญัพืชออร์แกนิค 

45%, งาขาวออร์แกนิค 10%,  

เนยถัว่ 10%, ลูกเกด 2% สต

อเบอร่ีอบแหง้ 2%, อลัมอนด์ 

2%, ไอโซมอลทูโลส 4%, โอ

ลิโกแซคคาไรต ์10% 

นํ้าเสาวรสเขม้ขน้     28% 

ผลไมอ้บ                   24% 

แป้งโฮลวที               18% 

ขา้วดอยซอ้มมือ        10% 

เมล็ดฟักทอง              9% 

กลูโคสไซรัป             9% 

ปริมาณแคลอรีต่อหน่วย

บริโภค 

90 Kcal /Bar 80 Kcal / Bar 120 Kcal / Bar 40 Kcal / Bar 
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ตาราง 2.2 การเปรียบเทียบวเิคราะห์คู่แข่งขนมซีเรียลบาร์ (ต่อ) 

ราคา (บาท) 25 บาทต่อ 1 ช้ิน 45 บาทต่อ 1 แพค็ 25 บาทต่อช้ิน 55 บาท ต่อ 1 กล่อง 

ราคาโดยเฉล่ียต่อการ

บริโภค (บาท/1หน่วย) 

25 บาท 10 บาท 25 บาท 18.30 บาท 

วตัถุเจือปนอาหาร อิมลัซิไฟเออร์, สารทาํให้

เกิดความชุ่มช้ืน,  

สารควบคุมความเป็นกรด 

สารทาํใหเ้กิดความชุ่มช้ืน, สาร

ใหค้วามคงตวั 

อิมลัซิไฟเออร์, สารทาํใหเ้กิด

ความชุ่มช้ืน, สารควบคุมความ

เป็นกรด 

สารช่วยใหฟู้, สารควบคุม

ความเป็นกรด, สารใหค้วาม

หนืด 

กลยทุธ์ดา้นช่องทาง

จาํหน่าย 

ร้านสะดวกซ้ือ, 

หา้งสรรพสินคา้, ซุปเปอร์

มาร์เก็ต 

ร้านสะดวกซ้ือ, 

หา้งสรรพสินคา้, ซุปเปอร์มาร์

เก็ต 

ร้านสะดวกซ้ือ, 

หา้งสรรพสินคา้, ซุปเปอร์มาร์

เก็ต 

ร้านคา้โครงการหลวง,   

ร้านโกลเดน้เพลส 
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2.3 การวิเคราะห์การแบ่งส่วนตลาด ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย และตําแหน่งทางการตลาด 

(STP) 

 เน่ืองจาก “นวตักรรมขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ” ถือเป็นกลยุทธ์สําคญัสําหรับการ

แข่งขนัของผูป้ระกอบการทัว่โลกทั้งในยคุปัจจุบนัและในอนาคต และคาดวา่จะเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะ

ผลกัดนัให้มูลค่าอุตสาหกรรมขนมขบเค้ียวของโลกเพิ่มสูงข้ึนและเติบโตอยา่งกา้วกระโดด  ดงันั้น

จึงทาํให้ขนมขบเค้ียวชนิดแท่ง (Snack bars) ซ่ึงถือเป็นผลิตภณัฑ์ขบเค้ียวท่ีมีความโดดเด่นในดา้น

นวตักรรมสุขภาพ กลายเป็นสินคา้ท่ีมีการบริโภคกนัอยา่งแพร่หลายมากข้ึน ตามกระแสตลาดสินคา้

ขนมขบเค้ียวในประเทศไทยท่ีมีมูลค่าการเติบโตอยู่ท่ีประมาณ 30,000 ลา้นบาท (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่อ

อุตสาหกรรมการอาหาร, 2558)  และมีการเติบโตข้ึนในทุกๆ ปี มีสัดส่วนท่ีค่อนข้างสูงเม่ือ

เปรียบเทียบกบัตลาดขนมขบเค้ียวทั้งประเทศ ทาํให้ตลาดส่วนน้ีมีความน่าสนใจ ผลิตภณัฑ์ก็เร่ิมมี

ความหลากหลายมากข้ึนแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มต่างๆ ท่ีแตกต่างกัน 

บริษทัมีความสนใจท่ีจะเขา้ไปทาํธุรกิจในตลาดผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่ง ท่ีผลิตจากขา้วไทย

เพื่อใหมี้ความเป็นเอกลกัษณ์และแตกต่าง  ดงันั้น บริษทัจึงตอ้งวิเคราะห์การแบ่งส่วนตลาด การระบุ

ลูกคา้กลุ่มตลาดเป้าหมาย รวมทั้งการวางตาํแหน่งของผลิตภณัฑ์ เพื่อพุ่งเป้าไปท่ีการสร้างสรรค์

ผลิตภณัฑท่ี์มีประโยชน์ต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคและเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ โดยท่ีความอร่อยใน

เร่ืองรสชาติยงัคงสามารถตอบความชอบใหก้บัผูบ้ริโภคไดอ้ยูเ่ช่นเดิม เพื่อใหส้ามารถวางแนวทางใน

การกําหนดกลยุทธ์ส่วนผสมทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้า

เป้าหมายไดอ้ยา่งมีศกัยภาพและบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 

 2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation)  

 เพื่อให้สามารถแบ่งกลุ่มลูกคา้ในตลาดขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพไดอ้ย่างชดัเจน ปัจจยั

ทางดา้นการแบ่งส่วนตลาด จึงแบ่งออกดงัน้ี 

  2.3.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ เป็นไดท้ั้งเพศชายและหญิง เป็นคนรุ่นใหม่ 

ท่ีมีช่วงอายุตั้งแต่กลุ่มเด็กอายุ 10 ปีข้ึนไปกลุ่มวยัรุ่น (15-25 ปี) วยัทาํงาน (25-45 ปี) และวยัผูใ้หญ่ 

อาย ุ45  ปีข้ึนไป ทุกเช้ือชาติ ศาสนา ทุกอาชีพ และทุกระดบั การศึกษา มีระดบัรายไดน้อ้ยไปจนถึง

ระดบัรายไดสู้ง 

  2.3.1.2 ดา้นภูมิภาค ทุกภูมิภาคของประเทศไทย 

  2.3.1.3 ดา้นจิตวิทยา โดยบุคคลท่ีมีรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ีเร่งรีบ และ

เนน้การดูแลสุขภาพร่างกาย ให้ความสําคญัต่อการเลือกรับประทานอาหาร แมจ้ะเป็นเพียงขนมขบ

เค้ียว ท่ีเอาไวท้านยามวา่งก็ตาม ก็ตอ้งการขนมท่ีใหพ้ลงังานและทอ้งอ่ิม พกพาสะดวก 
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  2.3.1.4 ดา้นพฤติกรรม ท่ีดูจากความพึงพอใจในสินคา้ เพราะหากลูกคา้

เกิดความพึงพอใจในสินค้าหรือบริการนั้น จะเกิดพฤติกรรมในการซ้ือซํ้ า หรือบอกต่อ ทาํให้มี

พฤติกรรมการซ้ืออย่างสมํ่าเสมอ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการซ้ือเพื่อเป็นการพกพาอาหารยามวา่งไว้

รับประทานเพื่อใหท้อ้งอ่ิม แต่ไดป้ระโยชน์ทางดา้นสุขภาพ 

 

 2.3.2 การเลอืกกลุ่มเป้าหมาย (Target Marketing) 

 กลุ่มเป้าหมายท่ีทางบริษทัเลือกในการผลิตผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่ง คือ บุคคล

ทัว่ไป ท่ีมีความสนใจในเร่ืองสุขภาพ และตอ้งการรับประทานขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ 

เพื่อตอบโจทยค์วามหิว แต่ทอ้งอ่ิม และไดป้ระโยชน์ มีอายุระหวา่ง 10 – 60 ปี ทั้งเพศชาย และเพศ

หญิง 

  2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั 

  1. กลุ่มนกัศึกษาและวยัทาํงาน ช่วงอายุ 18-45 ปี ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีเร่ิมใส่

ใจในการดูแลสุขภาพมากข้ึน แต่มีชีวติท่ีตอ้งรับผดิชอบต่อการเรียน การทาํงาน ทาํให้มีชีวิตท่ีเร่งรีบ

กวา่คนวยัอ่ืนๆ รู้สึกวา่สุขภาพของตนถูกบัน่ทอนทาํลายลงจากรูปแบบการใชชี้วิตประจาํวนัท่ีเร่งรีบ 

วุน่วาย ดว้ยภาระท่ีค่อนขา้งมากภายใตเ้วลาท่ีมีจาํกดัในแต่ละวนั จึงเร่ิมตระหนกัและให้ความสําคญั

กบัการดูแลสุขภาพของตนเอง ดว้ยการเลือกรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการมากข้ึน เป็น

การรักษาสุขภาพเชิงป้องกนัท่ีไม่ตอ้งการทาํลายสุขภาพของตนเองดว้ยของวา่งท่ีไม่เกิดประโยชน์ 

แมจ้ะรู้สึกหิวในยามวา่งก็ตาม 

  2. กลุ่มของผูท่ี้ออกกาํลังกายเป็นประจาํ หรือออกกําลังกายเพื่อท่ีจะ

ตอ้งการลดปัญหาดา้นสุขภาพของตนเอง เช่นการลดนํ้ าหนกั ตอ้งการพลงังาน และตอ้งการขนมขบ

เค้ียวท่ีเปรียบเสมือนอาหารเสริม เพื่อทดแทนอาหารม้ือหลกัท่ีให้ประโยชน์ในดา้นความอ่ิมทอ้ง ให้

พลงังาน แต่ไม่เพิ่มไขมนัและสารอาหารท่ีไม่เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ 

  3. คนสูงวยัท่ีตอ้งการรับประทานขนมแต่เน้นความได้ประโยชน์ทาง

สุขภาพ มีทศันคติในการให้ความสําคญัต่อการดูแลสุขภาพของจนเองเป็นอยา่งมาก และมีเวลาท่ีจะ

ใส่ใจและเลือกสรรแต่ส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ต่อตนเองและคนในครอบครัวไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

  2.3.2.2 กลุ่มเป้าหมายรอง 

  1. กลุ่มวยัเด็กท่ีชอบทานขนมขบเค้ียวทัว่ไป ท่ีตอ้งการลองขนมขบเค้ียว 

หรืออาหารเช้ายามวา่งแบบใหม่ท่ีให้ประโยชน์ และยงัพกพาสะดวก เน่ืองจากกลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มน้ี 

ถือว่ายงัมีอายุน้อยเกินไป ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมท่ีตอ้งการทานอะไรท่ีตนเองชอบ และมีความ

อร่อย โดยท่ียงัไม่ใหค้วามสาํคญักบัการเลือกรับประทานมากนกั เพราะยงัทานไดอ้ยา่งไม่มีขีดจาํกดั 
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  2. กลุ่มบุคคลทัว่ไป ท่ีนิยมพกพาขนมขบเค้ียวติดตวัเดินทางไปในท่ีต่างๆ 

หรือเดินทางไกลไปต่างประเทศ แต่มีของวา่งสาํหรับพกพา ท่ีสามารถทาํใหอ่ิ้มทอ้ง และมีประโยชน์

ต่อสุขภาพอยา่งครบถว้น ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีตอ้งเดินทางบ่อยๆ มีพฤติกรรมในการห่วงใยสุขภาพ แต่

จะเป็นเพียงคนจาํนวนนอ้ยเท่านั้น 

 

 2.3.3 การกาํหนดตําแหน่งทางการตลาด (Positioning) 

จากการสอบถามกลุ่มเป้าหมายถึงเหตุผลในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ขนมธญัพืชอดัแท่ง 

กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จะคาํนึงถึงสุขภาพท่ีจะไดรั้บ ความอร่อยของรสชาติควบคู่กบัคุณภาพของ

สินค้าท่ีจะได้รับเป็นเกณฑ์ในการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ ซ่ึงสนใจในราคาท่ีเหมาะสมกับ

คุณภาพของสินค้ารองลงมา จึงทาํให้เห็นได้ว่า ขนมธัญพืชอดัแท่งข้าวไทยนั้ น ต้องคงความมี

คุณประโยชน์ต่อร่างกาย มีสารอาหารท่ีมีคุณค่าและมาจากธรรมชาติ  

ดงันั้น บริษทัจึงวางตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย บาร์เบอร์ร่ี ในลกัษณะท่ี

เป็น Healthy Snack Positioning คือเนน้คุณค่าและประโยชน์ทางดา้นสุขภาพท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บอยา่ง

เต็มท่ี  โดยท่ีผลิตภณัฑ์ของบริษทัเป็นซีเรียลบาร์ท่ีผลิตโดยวตัถุดิบหลกัคือ ขา้วไทย ท่ีเน้นการใช้

วตัถุดิบอย่างขา้วไทยมาเป็นส่วนประกอบหลกั ซ่ึงแตกต่างจากซีเรียลบาร์ทัว่ไปท่ีใช้วตัถุดิบหลกั

จากธัญพืช และส่วนผสมท่ีนาํเขา้จากต่างประเทศทั้งหมด ทั้งน้ี การใชข้า้วไทยในการเป็นวตัถุดิบ

หลกันั้น ก็เพื่อให้เป็นขนมขบเค้ียวทางเลือกใหม่สําหรับการเลือกสรรผลิตภณัฑ์ท่ีมีประโยชน์ต่อ

ร่างกายอีกทั้งยงัสามารถเพิ่มมูลค่าให้กบัขา้วไทย ในการนาํมาใชผ้ลิตเป็นขนมวา่งท่ีมีประโยชน์ได้

อีกดว้ย 

 
ภาพ 2.16 แสดงตาํแหน่งทางการตลาด (STP) ของขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี 
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2.4 กลยุทธ์ทางด้านส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mixes-4Ps) 

 

  2.4.1 กลยุทธ์ด้านสินค้า (Products Strategies) 

  2.4.1.1 ตราสินคา้ (Brand) 

 
  ช่ือ “บาร์เบอร์ร่ี” ของผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่งนั้น มาจากแนวคิด

ของการใช้ช่ือของ “ซีเรียลบาร์” หรือขนมธัญพืชอัดแท่ง มาตั้ งช่ือ โดยดึงคาํว่า “บาร์” ซ่ึงมี

ความหมายในลกัษณะเป็นแท่ง เหมือนช้ินขนมมาข้ึนหนา้คาํเรียก เน่ืองจากคนไทยไม่นิยมเรียกขนม

ชนิดน้ีวา่ธญัพืชอดัแท่ง แต่จะคุน้เคยกบัคาํวา่ ซีเรียลบาร์” มากกวา่ บริษทัจึงนาํคาํวา่ “บาร์” มาผสม

กบัคาํว่า “เบอร์ร่ี” ซ่ึงมาจากข้าวไรซ์เบอร์ร่ี ท่ีเป็นวตัถุดิบหลัก ด้วยหวงัว่าจะสร้างการจดจาํให้

ผูบ้ริโภค  เม่ือนึกถึงขนมซีเรียลบาร์ จะนึกถึง “บาร์เบอร์ร่ี” เป็นอนัดบัแรก 

  2.4.1.2 สโลแกน (Slogan) 

  สโลแกน “For Healthy & Well Being” เป็นการส่ือตวัตนของขนมขบ

เค้ียวเพื่อสุขภาพ “บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดเ้ขา้ในว่า บริษทันาํเสนอผลิตภณัฑ์ท่ีดีต่อสุขภาพ 

ด้วยความมีเอกลกัษณ์แบบไทยๆ คดัสรรขา้วไทยท่ีดีต่อสุขภาพ และธัญพืชหลากหลายเพื่อให้

สุขภาพของผูบ้ริโภคไดรั้บประโยชน์ท่ีดีอยา่งแทจ้ริง 

  

  2.4.1.3 ผลิตภณัฑ ์(Products) 

  ขนมธญัพืชอดัแท่งขา้วไทย หรือ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ยี่ห้อ “บาร์เบอร์ร่ี” 

นั้ น เ ป็นขนมธัญพืชอัดแท่ง  ท่ีบริษัทเน้นการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product 

Differentiation) และการสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) ให้กบัขา้วไทย ซ่ึงเป็นการนาํขา้วกลอ้งของ

ไทยพนัธ์ุดี และขา้วไรซ์เบอร์ร่ี มาอบพองแทนการทอดดว้ยนํ้ ามนั ดว้ยเทคโนโลยีของเคร่ืองจกัร

แบบใหม่ท่ีเรียกวา่ระบบ เอ็กซ์ทรูชัน่ ท่ีให้ผลผลิตการอบพองท่ีรวดเร็ว แลว้นาํมาผสมคลุกเคลา้กบั

ธญัพืชท่ีมีประโยชน์หลากชนิด อนัประกอบดว้ยเมล็ดถัว่ เมล็ดทานตะวนั เมล็ดฟักทอง ผสมผสาน

ด้วยนํ้ าผึ้ ง มีทั้งความหอม หวาน มนั และจุดเด่นคือ ไม่มีนํ้ าตาล เป็นส่วนประกอบ และไม่ทอด

นํ้ ามนั นอกจากน้ี ยงัมีสารอาหารท่ีอุดมประโยชน์จากผลไมอ้บแห้งรสชาติหวานและเปร้ียวในช้ิน
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เดียวกนั โดยวตัถุดิบหลักท่ีใช้ในการผลิต คือ ขา้วไทย ซ่ึงเป็นวตัถุดิบท่ีผลิตได้ในประเทศไทย

จาํนวนมาก และมีราคาถูก ทาํใหบ้ริษทัสามารถควบคุมตน้ทุนและคุณภาพของวตัถุดิบได ้ 

  ทั้งน้ี ส่วนประกอบสําคญัหรือส่วนผสมท่ีบริษทัเลือกใช ้ก็เป็นวตัถุดิบท่ี

เป็นธัญพืชท่ีให้ประโยชน์ทางดา้นสุขภาพ และมีผลไมอ้บแห้งท่ีทาํมาจากผลไมจ้ริง และเป็นส่วน

สําคญัท่ีจะทาํให้ผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายเช่ือถือในคุณประโยชน์ท่ีจะได้รับ และยงัคงรสชาติความ

อร่อยไวต้ามท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการมากท่ีสุด 

  นอกจากน้ี จากการวิจยัพฤติกรรมผูบ้ริโภคพบวา่ ผลิตภณัฑ์ขนมธญัพืช

อดัแท่งท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการพิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือประโยชน์ท่ีมีต่อสุขภาพมากท่ีสุด บริษทัจึง

แสดงคุณค่าและประโยชน์ทางดา้นโภชนาการท่ีร่างกายจะไดรั้บจากการรับประทานซีเรียลบาร์ขา้ว

ไทย ดงัน้ี 

ตาราง 2.3 ตารางแสดงคุณค่าและประโยชน์ทางโภชนาการจากส่วนผสมขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

ส่วนประกอบและ

ส่วนผสม 

คุณค่าทางโภชนาการ ประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

ขา้วกลอ้ง / ขา้ว

ไรซ์เบอร์ร่ี 

วติามินอี แกมมา-โอไรซานอล  โพ

ลีฟีนอล  แทนนิน  เบตา้แคโรทีน  

โฟเลต  โอเมกา-3  ธาตุเหล็ก ธาตุ

สังกะสี 

มีสารตา้นอนุมูลอิสระสูง  ลดความ

เส่ียงต่อการเป็นมะเร็ง ลดอตัราเส่ียง

ของโรคหวัใจ เบาหวาน ความดนั

โลหิตสูง สมองเส่ือม 

ขา้วโอ๊ต วติามิน B ธาตุเหล็ก เมก็นีเซียม และ

สารแอนต้ีออกซิแดนท ์โปรตีนและ

กรดอมิโนท่ีจาํเป็นต่อร่างกาย 

ใหพ้ลงังานสูง ยอ่ยชา้ อ่ิมนาน และ

ไขมนัตํ่า จดัการปัญหาระดบัคอล

เรสเตอรอลในร่างกายได ้ซ่ึงจะช่วยลด

ความเส่ียงในการเกิดโรคหลอดเลือด

อุดตนัและโรคหวัใจ 

เมล็ดคีนวั โปรตีน แคลเซียม ฟอสฟอรัส 

แมกนีเซียม ธาตุเหล็ก ไขมนัดี ไฟ

เบอร์ 

ควบคุมระดบันํ้าตาลในเลือดไม่ใหสู้ง

จนเกินไป และควบคุมระบบการยอ่ย

อาหาร 

เฟล็กซีด วติามิน A, B, B2, C, D และ E แร่

ธาตุ และมีโปรตีนเกือบครบทุกชนิด 

ไฟโตเคมีคอล และโอเมกา้สูง 

เป็นแหล่งของสารตา้นอนุมูลอิสระ 

ป้องกนัมะเร็ง ทาํใหก้ระดูกและ

เน้ือเยือ่แขง็แรง ทั้งยงัช่วยลดโอกาส

การเป็นโรคกระดูกพรุน และโรควยั

ทอง 
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ตาราง 2.3 ตารางแสดงคุณค่าและประโยชน์ทางโภชนาการจากส่วนผสมขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

(ต่อ) 

เมด็มะม่วงหิม

พานต ์

ไขมนัดี วติามิน ไฟเบอร์ 

คาร์โบไฮเดรต แคลเซียม วติามิน 

โปรตีน แมงกานีส โพแทสเซียม  

ลดการดูดซึมไขมนัไดดี้ สามารถช่วย

ในเร่ืองคอเลสเตอรอลในเลือดได ้และ

ยงัช่วยใหร้ะบบยอ่ยอาหารทาํงานไดดี้ 

ถัว่ลิสง แมกนีเซียม ฟอสฟอรัส และวติามิน

บี และ วติามินบี  

โปรตีนมากกวา่ถัว่เปลือกแข็งชนิดอ่ืน 

ๆ ใหโ้ซเดียมตํ่า มีไขมนัไม่อ่ิมตวันอ้ย 

และยงัปราศจากคอเลสเตอรอล บาํรุง

สมองและประสาทตา ช่วยเสริมสร้าง

ความจาํ และยงัมีโคลีนท่ีช่วยควบคุม

ความจาํอีกดว้ย 

เมล็ดฟักทอง แมงกานีส แมกนีเซียม ฟอสฟอรัส 

ทองแดง สังกะสี เหล็ก ทริปโตเฟน

และโปรตีน วติามิน E K C และ B 

ช่วยลดระดบัคอเลสเตอรอล ควบคุม

นํ้าตาลในเลือด บรรเทาอาการโรคขอ้

อกัเสบ ช่วยเพิ่มระบบภูมิคุม้กนั 

เมล็ดทานตะวนั วติามินบี 1 บี 6 วิตามินอี โปรตีน 

ธาตุเหล็ก แคลเซ่ียม ฟอสฟอรัส 

วติามินเอ อี เค บี2 และวติามินดี 

บาํรุงสายตา ป้องกนัการเกิดตอ้กระจก

ในตา ช่วยลดไขมนัในเส้นเลือด 

(Cholesterol) ป้องกนัการเกิดไขมนัอุด

ตนัในเส้นเลือด ชะลอความแก่ของ

ผวิหนงั บาํรุงผวิพรรณ 

ลาํไยอบแหง้ วติามิน เกลือแร่ กรดกลูโคนิค กรด

มาลิก กรดซิตริก ฯลฯ รวมทั้งมี

กรดอะมิโน 9 ชนิด 

ใชบ้าํรุงเลือด และ ช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการไหลเวยีนของ

โลหิต ระงบัประสาทท่ีอ่อนเพลียจาก

การตรากตรําทาํงานหนกั 

มะเขือเทศอบแหง้ เกลือแร่ และวติามิน ช่วยบาํรุงสายตา เพิ่มภูมิตา้นทานของ

ร่างกาย ขบัปัสสาวะ ผวิพรรณเปล่ง

ปลัง่ ลดอตัราเส่ียงโรคหลอดเลือด

หวัใจ 

แครนเบอร์ร่ี

อบแหง้ 

วติามินซี สารแอนต้ีออกซิแดนท ์ รักษาและป้องกนัโรคท่ีมาจากเช้ือ

แบคทีเรีย ช่วยฆ่าเช้ือสาํหรับโรค

กระเพาะปัสสาวะอกัเสบไดดี้ 
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ตาราง 2.3 ตารางแสดงคุณค่าและประโยชน์ทางโภชนาการจากส่วนผสมขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

(ต่อ) 

เนยถัว่ ไขมนั โปรตีน ไฟเบอร์ ธาตุเหล็ก 

แมกนีเซียม ฟอสฟอรัส 

โพแทสเซียม โซเดียม วิตามินบี 

และFag]9 

ช่วยหล่อล่ืนลาํไส้ ช่วยระบายทอ้ง ลด

ความเส่ียงเบาหวาน บาํรุงกระดูก และ

เสริมสร้างกลา้มเน้ือ 

นํ้าผึ้ง วติามิน บี ซี และแร่ธาตุต่างๆ เช่น 

ฟอสฟอรัส แคลเซียม เกลือแร่ 

กรดอะมิโนจาํเป็น รวมถึงสารเอน

ติออกซิเดนท ์

ช่วยชะลอความเส่ือมของเซลล ์

ซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอ บาํรุงโลหิต 

ช่วยปรับสมดุลร่างกาย และควบคุม

นํ้าหนกั 

 

  2.4.1.4 บรรจุภณัฑ ์(Packaging) 

  บรรจุภณัฑจ์ะเนน้ใหเ้ห็นตราสินคา้อยา่งชดัเจน และรูปลกัษณ์ท่ีสวยงาม 

ทนัสมยั เพื่อให้บรรจุภณัฑ์เป็นช่องทางการส่ือสารตราสินคา้เพื่อให้ผูบ้ริโภคจดจาํ ลกัษณะบรรจุ

ภณัฑป์ระกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 

  1. Primary Packaging มีลกัษณะเป็นซองพลาสติกส่ีเหล่ียมขนาดกวา้ง x 

ยาว = 3x 10 ซม. พิมพล์ายโลโก ้“บาร์เบอร์ร่ี” และบอกรสชาติ นํ้าหนกัผลิตภณัฑต่์อช้ิน 20 กรัม 

 
ภาพ 2.17 ภาพแบบหนา้ซองผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี 

  2. Secondary Packaging เป็นกล่องกระดาษท่ีมีการพิมพ์ลายและมี

คาํอธิบาย เช่น ส่วนประกอบสาํคญั หมายเลขอย. ยีห่อ้สินคา้ เป็นตน้ ปริมาณบรรจุ 3 ช้ินต่อ 1 กล่อง 

 
 ภาพ 2.18 ภาพหนา้กล่องบรรจุผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี 
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 2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Prices Strategies) 

 ในการกาํหนดกลยุทธ์ดา้นราคาสําหรับผลิตภณัฑ์ ขนมธญัพืชอดัแท่งหรือซีเรียลบาร์

ขา้วไทย  ยี่ห้อ “บาร์เบอร์ร่ี” นั้นเร่ิมตน้จากการกาํหนดราคาโดยเนน้คาํนึงถึงปัจจยัตน้ทุนการผลิต 

การเปรียบเทียบราคากบัคู่แข่งและจากการสํารวจทางการตลาด โดยวิเคราะห์ราคาของคู่แข่งขนั

ทางตรงในตลาด ไดแ้ก่ เกรนน่ี (Grainny), Food Fitt ของซองเดอร์, ธญัพืชชนิดแท่งของโครงการ

หลวง ซ่ึงมีขนาดและปริมาณท่ีมีความใกลเ้คียงกนั พบว่า คู่แข่งทั้ง 3 รายใชก้ลยุทธ์สินคา้ราคาถูก 

(Economy Strategy) โดยกาํหนดราคาขายตํ่าต่อช้ิน และทาํแบบแพค็เกจขายรวมหลายช้ิน เพื่อเป็น

การผลกัดนัการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Push Strategy) สําหรับระดบัราคาจะมีความใกลเ้คียงกนั 

(ตาม ตาราง 2.2 การเปรียบเทียบวิเคราะห์คู่แข่งขนมซีเรียลบาร์) ท่ีช้ินละ 10-20 บาท ต่อขนม 1 ช้ิน 

ปริมาณ 15-20 กรัม 

 การวิเคราะห์การกาํหนดราคาขายของคู่แข่ง เป็นแนวทางท่ีช่วยให้บริษทัสามารถ

กาํหนดราคาของสินคา้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพการแข่งขนั นอกจากน้ี จากผลการวจิยั พฤติกรรมในการ

เลือกซ้ือขนมธญั พืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการเลือกซ้ือ

ผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่งอยูท่ี่ราคา 11-20 บาทต่อช้ิน เป็นสัดส่วน 45.9% มากพอๆกบัราคา 21-

30  บาทต่อช้ินท่ีสัดส่วน 48.3% แสดงถึงช่วงราคาท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นั้น ยินดีท่ีจะจ่ายสําหรับ

ผลิตภณัฑข์นมเค้ียวเพื่อสุขภาพหน่ึงช้ิน เพราะราคาไม่สูงจนเกินไป ทาํให้ตดัสินใจไดง่้ายต่อการซ้ือ 

และการใหคุ้ณประโยชน์ในเร่ืองของสุขภาพ ทาํใหผู้บ้ริโภคยนิดีจ่ายไดไ้ม่ยาก 

 ดงันั้น เพื่อให้ผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย สามารถรับรู้ไดถึ้งคุณค่าในตวัผลิตภณัฑ์ ภายใต้

ระดบัราคาท่ีผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่าย บริษทัจึงใชก้ลยุทธ์ในการกาํหนดราคาสินคา้ในระดบัปานกลาง 

ขายเป็นแพค็เกจยกกล่องเพือ่ใหดู้พรีเม่ียมมากข้ึน ใหผู้บ้ริโภคทราบถึงตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ของบริษทั

จึงทาํการกาํหนดราคาของผลิตภณัฑ์ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” ขนาดกล่องบรรจุ 3 แท่ง 

(ขนาด 20 กรัม ต่อ 1 แท่ง) นํ้าหนกัสุทธิ 60 กรัม (3x20 กรัม) ไวท่ี้ราคากล่องละ 55 บาท 

2.4.2.1 ปัจจยัตน้ทุนของสินคา้ 

   ตน้ทุนของผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทยต่อกล่อง อยู่ท่ีประมาณ 22.39 

บาท โดยตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วยประกอบดว้ยรายละเอียด ดงัน้ี 

ตาราง 2.4 แสดงตน้ทุนของผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี 

ค่าตน้ทุนวตัถุดิบ (บาท) 16.44 

ค่าตน้ทุนบรรจุภณัฑ ์(บาท) 2.03 

ค่าตน้ทุนในการแปลงสภาพ (บาท) 3.92 

รวมตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วย (บาท) 22.39 
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 2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางจัดจําหน่าย (Place Strategies)  

 สําหรับกลยุทธ์ด้านช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ จากผลการวิจยั พบว่าผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ยงัคงเนน้การซ้ือหาผลิตภณัฑ์ไดง่้ายมากท่ีสุด ดงันั้น บริษทัทาํการวางแผน

เอาไวเ้ป็นการจาํหน่ายตรงถึงผูบ้ริโภคผา่นช่องทางร้านคา้ปลีก เนน้ช่องทางท่ีสามารถหาซ้ือไดง่้าย

ท่ีสุดโดยท่ีไม่มีหนา้ร้านเป็นของตวัเอง ทาํการฝากขายสินคา้ผา่นช่องทางร้านคา้ปลีก ดงัน้ี 

  2.4.3.1 ช่องทางการจดัจาํหน่ายหลกั คือ ส่งขายสินคา้ไปยงัร้านสะดวก

ซ้ือ, ห้างสรรพสินคา้และซูเปอร์มาร์เก็ต ท่ีมีกระจายอยู่ตามพื้นท่ีโดยทัว่ไป เพื่อให้สามารถเขา้ถึง

กลุ่มผูบ้ริโภคไดฐ้านกวา้งมากข้ึน 

  ร้านสะดวกซ้ือ – เซเวน่ อีเลฟเวน่, 108 Shop, Family Mart, Lawson 108, 

Jiffy, Golden Place, Lemon Farm 

  หา้งสรรพสินคา้ – Central Department store, Villa Market 

  ซุปเปอร์มาร์เก็ต – TESCO LOTUS, BIG C, TOPS Supermarket, ฟู้ ด

แลนด,์ Max Value, Gourmet Market & Home Fresh Mart  

  2.4.3.2 Social Media – ส่ือทางอินเตอร์เน็ต เน่ืองจากในปัจจุบนัคนนิยม

ใช้อินเตอร์เน็ตกนัมากข้ึนไม่ว่าจะเป็นการซ้ือขายสินคา้ การคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ เน่ืองจากมีความ

สะดวก รวดเร็วอยู่ท่ีไหน ก็สามารถท่ีจะเขา้อินเตอร์เน็ตได ้ทางบริษทัฯจึงใช้อินเตอร์เน็ตเป็นช่อง

ทางการจดัจดัหน่ายโดยการจดัทาํ Website ของ บริษทัท่ีมีการบอกรายละเอียดต่าง ๆ ของทั้งบริษทั

และตวัผลิตภณัฑใ์หผู้บ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือสินคา้ไดผ้า่นทางเวบ็ไซตแ์ละส่ือ Social Media ต่าง ๆ 

เช่น Facebook, @LINE เป็นตน้ ให้ผูบ้ริโภคสามารถติดตามความเคล่ือนไหว รายละเอียดการจดั

กิจกรรมและโปรโมชัน่ต่างๆ ของผลิตภณัฑไ์ด ้

  2.4.3.3 ร้านคา้เพื่อสุขภาพ – ซ่ึงจะมุ่งเป้าไปยงักลุ่มลูกคา้ท่ีรักสุขภาพ

อยา่งจริงจงั กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่จะเดินซ้ือสินคา้ในร้านประเภทน้ีเป็นหลกั เน่ืองจากมีความเช่ือมัน่

ในเร่ืองคุณภาพ และความมีสุขภาพท่ีดีจากผลิตภณัฑ์ ทางบริษทัฯ ร้านคา้ดงักล่าวไดแ้ก่ ร้านเลมอน

ฟาร์ม, โกลเดน้เพลส, ร้านเพื่อนสุขภาพ, ร้านสบายใจ, ร้านขา้วกลอ้ง, บา้นธัญพืช, ร้าน Healthy 

Home, ร้านภูมิใจไทย ทุกสาขา (ทอ็ปมาร์เก็ตและเซ็นทรัล) ร้านกรีนคอร์นเนอร์ เป็นตน้ 

  2.4.3.4 ช่องทางอ่ืนๆ – ทางบริษทัฯ จะดาํเนินการจดัจาํหน่ายสินค้า

เพิ่มเติมไปยงัช่องทางอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นศูนยสุ์ขภาพการออกกาํลงักาย, สถาน Fitness ต่างๆ และ

เพิ่มเติมในร้านคา้ของฝากตามสนามบิน เพื่อให้ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการซ้ือติดตวักลบัต่างประเทศไดซ้ื้อ

หาง่าย และนอกจากนั้น จะวางจาํหน่ายตามร้านขายของฝากทัว่ไป ท่ีกระจายตวัเองไปยงัต่างจงัหวดั

อีกดว้ย 
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 2.4.4 กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการขาย (Promotion Strategies) 

 ขนมธัญพืชอดัแท่งหรือซีเรียลบาร์ “บาร์เบอร์ร่ี” ยงันับว่าเป็นธุรกิจขนาดย่อมท่ีเพิ่ง

เปิดตวั และเป็นนอ้งใหม่ในตลาดขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพซ่ึงมีการแข่งขนัท่ีค่อนขา้งสูงในปัจจุบนั 

ดงันั้น เพื่อให้ผลิตภณัฑ์ขนมธญัพืชอดัแท่งหรือซีเรียลบาร์ “บาร์เบอร์ร่ี” เป็นท่ีรับรู้และยอมรับของ

กลุ่มเป้าหมาย บริษทัจะใช้กลยุทธ์การเจาะตลาด (Market Penetration) ท่ีเน้นการสร้างตราสินคา้ 

“บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อให้ผูบ้ริโภครู้จกัสินคา้ เกิดการรับรู้และซ้ือสินคา้ โดยใช้เคร่ืองมือส่ือสารทางการ

ตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communication) เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ทาง

การตลาดในการสร้างตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย และสร้างความเขา้ใจในตวั

ผลิตภณัฑ ์เกิดการซ้ือซํ้ า และเกิดความจงรักภกัดีในตราสินคา้ไดใ้นท่ีสุด  

 ทั้งน้ี แนวคิดท่ีใชใ้นการส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณาการไปยงัผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ การ

แนะนาํใหผู้บ้ริโภครู้จกั “บาร์เบอร์ร่ี” ผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ ซ่ึงทาํมาจากขา้วไทย และ

เนน้ส่วนผสมของธญัพืชและผลไม ้ท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริโภคไดพ้บกบัความมีสุขภาพดีดว้ยวิธีง่ายๆ ดว้ย

ขนมขบเค้ียวธญัพืชอดัแท่งท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย ทานอ่ิม พกพาง่าย ราคาประหยดั ภายใตแ้นวคิด 

“Foe Healthy & Well Being” 

  2.4.4.1 การโฆษณา (Advertising) 

  เพื่อสร้างให้เกิดการรับรู้ในตราสินคา้ (Brand Awareness) และเกิดความ

เขา้ใจในตวัผลิตภณัฑ์ บริษทัทาํการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ให้เขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย และ

โนม้นา้วให้เกิดการทดลอง โดยทางบริษทัฯไดท้าํการโฆษณาแนะนาํสินคา้โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร

การตลาด ดงัน้ี 

2.4.4.1.1 ทาํกิจกรรมการส่ือสารการตลาดโดยเปิดตวัแนะนาํผลิตภณัฑ ์

(Pre-Opening) โดยการออกบูธงานแสดงสินคา้ 

  วตัถุประสงค์  เพื่อสร้างการรับรู้ในผลิตภณัฑ์ใหม่ให้กบักลุ่มเป้าหมาย 

รวมทั้งผูบ้ริโภคทัว่ไปทราบว่ามีผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย เปิดตวั 

เพือ่ใหท้ราบถึงการยอมรับในตวัสินคา้และขอ้คิดเห็นในตวัสินคา้จากผูบ้ริโภค และสร้างกระแสการ

บอกต่อและซ้ือซํ้ า เพื่อใหท้างบริษทัมัน่ใจวา่จะผลิตภณัฑจ์ะสามารถสร้างยอดขายได ้

ช่ืองาน  “งานมหกรรมแฟรนไชส์สร้างอาชีพ คร้ังท่ี 20” (Thailand Franchise Expo) 

ระยะเวลา 2 – 5 กุมภาพนัธ์ 2560  ตั้งแต่เวลา 10.30-20.00 น. 

สถานท่ี ชั้น 5 บีซีซี ฮอลล ์เซ็นทรัลลาดพร้าว  
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ภาพ 2.19 ส่ือประชาสัมพนัธ์งานมหกรรมแฟรนไชส์ ท่ีบริษทัฯ เปิดตวัสินคา้ 

 

 ทางบริษทัไดท้าํการส่ือสารการแนะนาํผลิตภณัฑ์ โดยการออกแสดงสินคา้ในงาน มี

การทดลองชิม และจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์พร้อมทั้งสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัการตอบรับผลิตภณัฑ์ ใชส่ื้อ

ในการประชาสัมพนัธ์เพื่อเปิดตวัสินคา้หลายรูปแบบ 

 - แบนเนอร์ (Banner) จดัทาํแผน่ป้ายแบนเนอร์ เพื่อแสดงภาพผลิตภณัฑ์ และเชิญชวน

ใหค้นสนใจอยากทดลอง 

 - ป้ายฟิวเจอร์บอร์ด หรือพลาสติกลูกฟูก ติดตั้งพร้อมสินคา้ทดลองทาน เพื่อให้ลูกคา้

ทดลองชิม 

 - นามบตัรเพื่อแจกให้กบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เพื่อให้ทราบช่องทางติดต่อ หรือช่อง

ทางการจาํหน่าย เช่น เบอร์โทรศพัท,์ ID Lines และ FanPage Facebook เพื่อติดตามข่าวสาร และ

สั่งซ้ือของไดง่้าย 
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ภาพ 2.20 ภาพบรรยากาศการออกแสดงงานสินคา้มหกรรมแฟรนไชส์ เพื่อเปิดตวัสินคา้ 

 

 ในการออกแสดงสินค้า ได้มีการเปิดจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ นําเสนอสินค้า พร้อมทั้ ง

อธิบาย Concept ของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงเป็นขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ท่ีทาํมาจากขา้วกลอ้งและขา้วไรซ์

เบอร์ร่ีของไทย ผ่านการอบพอง ไม่ทอดนํ้ ามนั ผสมคลุกเคล้ากบัธัญพืชหลากหลายชนิด พร้อม

ผลไมอ้บแห้ง โดยรสชาติท่ีเปิดตวั จะเป็นรสชาติ ลาํไยและมะเขือเทศ ซ่ึงเป็นรสชาติท่ีผ่านการ

ทดสอบแบบอาํพราง เพื่อเลือกรสชาติในการทาํธุรกิจเร่ิมตน้ ซ่ึงผลิตภณัฑ์จะมีความหวานจาก

ธรรมชาติโดยนํ้ าผึ้ง และไม่มีส่วนผสมของนํ้ าตาลมาเป็นตวัประสาน ทาํให้มีคุณค่าทางโภชนาการ 

ซ่ึงเหมาะกับผู ้ท่ีต้องการดูแลสุขภาพร่างกายตัวเอง และทดแทนขนมขบเค้ียวยามว่างท่ีไม่มี

ประโยชน์ทัว่ไป ประกอบกบัการแจกชิมและใหค้วามรู้กบักลุ่มเป้าหมายรวมทั้งผูบ้ริโภคทัว่ไปท่ีเขา้

ร่วมงาน และไดรั้บกระแสการตอบรับพร้อมทั้งคาํติชมจากผูบ้ริโภค ซ่ึงไดร้วบรวมมา ดงัน้ี 
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ตาราง 2.5 คาํแนะนาํท่ีไดจ้ากการนาํผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี ไปออกแสดงใน

งานมหกรรมแฟรนไชส์ 

1.  ขนมมีรสชาติหวานไป 2. ช้ินพอดีคาํ 3. ตอ้งการใหบ้อกแคลอร่ีของ

แต่ละช้ิน 

4.  ขนมน่ิมไป 5. มีความเหนียวนุ่มในลกัษณะ

ของซีเรียลบาร์อยา่งชดัเจนแลว้ 

6. อายขุองขนมตอ้งการให้

นานกวา่น้ี (มากกวา่ 7 วนั) 

7.  ตอ้งการใหก้รอบกวา่น้ี 8. มีความหอมของธญัพืช 9. ปรับรูปแบบ Packaging ให้

ดูดีกวา่น้ี  

10. ขนมอร่อยมาก มีความ

แปลกและแตกต่าง 

11.  มีความหอมของขา้วไทย 12. ราคาตดัสินใจง่ายต่อการ

ซ้ือ 

13. เหมาะสาํหรับนาํไป

วางขายในร้านจาํหน่ายของ

เพื่อสุขภาพ 

14.  รสชาติไม่หวานมาก กาํลงัดี 15. ตอ้งการใหมี้รูปแบบ

แพคเกจ สาํหรับของฝาก 

16. เหมาะสาํหรับนาํไปวาง

จาํหน่ายในร้านกาแฟ 

17.  มีรสชาติเปร้ียวๆ มาตดั 18. ใชแ้พคเกจจ้ิงในการทาํให้

ขนมอยูไ่ดน้านข้ึน 

19. เหมาะแก่การพกพาไป

ต่างประเทศ 

20.  เหมาะแก่การรับประทาน

เป็นอาหารวา่ง เบรกสัมมนา 

21. ควรมีวนัท่ีผลิต และวนั

หมดอายุ 

 

 โดยคาํติชมดงักล่าว ทางบริษทัจะได้เก็บรายละเอียดไว ้เพื่อนาํไปปรับปรุงในแนว

ทางการพฒันาผลิตภณัฑไ์ดต่้อไป 
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ภาพ 2.21 ภาพบรรยากาศภายในงานเปิดตวัสินคา้ และผูบ้ริโภคท่ีเขา้มาเยีย่มชมและใหค้าํแนะนาํ 

  

   2.4.4.1.2 การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านทางระบบ

อินเตอร์เน็ต โดยผา่นส่ือ Social Media ต่างๆ เน่ืองจากช่องทางโดยระบบอินเตอร์เน็ตในยุคปัจจุบนั 

มีคนใชง้านมากข้ึน และใชง้านอยูเ่ป็นจาํนวนมาก ทาํให้สามารถกระจายขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดย

บริษทัจะเลือกใชก้ารโฆษณาผา่นช่องทาง ดงัน้ี  

   - Facebook Fanpage  จดัทาํหน้าเพจ BarBerry เพื่อให้

ผูบ้ริโภคเขา้ถึงช่องทางการติดต่อ และสามารถดาํเนินการสั่งซ้ือผา่นช่องทางจาํหน่ายน้ีไดดี้ข้ึน 

   - @LINE   สร้างช่องทางไลน์แอพพลิเคชัน่ เพื่อให้สะดวก

มากข้ึน เน่ืองจากช่องทางไลน์ แอพพลิเคชัน่ เป็นช่องทางท่ีคนนิยมใชม้ากข้ึนในปัจจุบนั 
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    - Instagram เปิดช่องทางแอพพลิเคชัน่อินสตาแกรม เพื่อให้

สามารถสั่งซ้ือดว้ยช่องทางน้ีไดม้ากข้ึน 

   - Website  มีเวปไซต์เพื่อเป็นศูนย์กลางในการกระจาย

ขอ้มูลข่าวสาร และให้ขอ้มูลแก่ผูท่ี้ตอ้งการติดต่อ หรือเป็นสมาชิกของผลิตภณัฑ์ และตอ้งการมี

ช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสาร 

 
ภาพ 2.22 ภาพแสดงเวปไซตข์องผลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี”  

 

          
ภาพ 2.23 ภาพแสดงการทาํ Promotion โดยการเปิด Facebook Fanpage ช่ือวา่  “BarBerry” 
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ภาพ 2.23 แสดงการทาํ Promotion โดยการเปิด Facebook Fanpage ช่ือวา่  “BarBerry” (ต่อ) 

 

  2.4.4.2 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion)  

  เพื่อกระตุ้นพฤติกรรม ของกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เกิดการตัดสินใจซ้ือ

สินค้าได้เร็วยิ่งข้ึน ผลจากการสํารวจตลาดพบข้อมูลการส่งเสริมการขายท่ีสามารถกระตุ้นการ

ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคได ้โดยใชก้ลยทุธ์แบบ Push Strategy เช่น 

  - การเพิ่มปริมาณสินคา้เป็นของแถม  เช่น การเพิ่มปริมาณนํ้ าหนกัต่อช้ิน 

จาก 20 กรัมใหเ้ป็น 25 กรัม เพื่อใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน เตม็อ่ิมจุใจมากข้ึน 

  - การจดัชุด จดัเซ็ตสินค้าหลากหลายรสชาติรวมกัน เพื่อให้เกิดความ

คุม้ค่าในการซ้ือต่อคร้ัง ต่อกล่องและไดท้ดลองรสชาติใหม่ๆ เพิ่มข้ึน 

  - การใหท้ดลองชิมผลิตภณัฑ์ใหม่ เป็นตน้ ซ่ึงบริษทัจะไดจ้ดัทาํบูธแสดง

สินคา้ขนาดเล็ก ตามห้างสรรพสินคา้ และแจกผลิตภณัฑ์ให้ทดลองชิม พร้อมส่งเสริมการขาย ณ 

ช่วงเวลานั้น เช่น หากซ้ือ 3 กล่อง  แถมฟรี 1 กล่อง เป็นตน้ 
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2.5 การประเมนิยอดขาย (Forecast Sale) 

 

 2.5.1 การประเมินยอดขายในปีที ่1  

 บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกัด ได้ทาํการประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ไว ้จากการ

จาํหน่ายในช่องทางของร้านสะดวกซ้ือเป็นหลกั ทางร้านวางเป้าหมายทางการตลาดโดยเขา้ไปจดั

จาํหน่ายในร้านสะดวกซ้ือถึง 1,000 สาขาภายใน 3 ปี โดยเร่ิมปีแรกท่ี 500 สาขาก่อน ประมาณการ

ยอดขายท่ีสาขาละ 3 กล่องต่อวนั และเขา้ไปจาํหน่ายในซุปเปอร์มาร์เก็ตชั้นนาํทัว่ไป โดยวางแผน

เร่ิมตน้ท่ี 50 สาขา  และเปิดจาํหน่ายทางส่ือโซเชียล ไม่วา่จะเป็น Facebook, Instagram และ @LINE 

ซ่ึงการประมาณยอดขายจากการเปิดจาํหน่ายดว้ยรสชาติแรก ทาํให้ประมาณยอดขายของการเปิด

ตลาด ดงัน้ี 

ตารางท่ี 2.6 แสดงการประมาณการยอดขาย (กล่อง) ในปีท่ี 1 แสดงเป็นรายเดือน 

ประเมินยอดขาย (กล่อง) ตามช่องทางการจดัจาํหน่าย 

เดือนท่ี ร้านสะดวกซ้ือ ซูปเปอร์มาร์เก็ต Social Media 

Facebook, Instagram, 

LINE 

รวม 

1 45,000 4,500 2,000 51,500 

2 45,000 4,500 2,000 51,500 

3 45,000 4,500 2,000 51,500 

4 45,000 4,500 2,000 51,500 

5 45,000 4,500 2,000 51,500 

6 45,000 4,500 2,000 51,500 

7 45,000 4,500 2,000 51,500 

8 45,000 4,500 2,000 51,500 

9 45,000 4,500 2,000 51,500 

10 45,000 4,500 2,000 51,500 

11 45,000 4,500 2,000 51,500 

12 45,000 4,500 2,000 51,500 

รวม 540,000 54,000 24,000 618,000 

สัดส่วน 87% 9% 4% 100% 

รวมยอดขาย (กล่อง) จากทุกช่องทางการจดัจาํหน่าย  618,000 
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ตารางท่ี 2.7 แสดงการประมาณการยอดขาย (กล่อง) ในปีท่ี 2-5 

หน่วย: กล่อง 

ช่องทางการจดัจาํหน่าย ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ร้านสะดวกซ้ือ 500 สาขา 540,000 540,000 567,000 595,350 625,118 

ร้านสะดวกซ้ือ 250 สาขา - 270,000 283,500 297,675 312,559 

ร้านสะดวกซ้ือ 250 สาขา - - 270,000 283,500 297,675 

ซุปเปอร์มาร์เก็ต 50 สาขา 54,000 54,000 56,700 59,535 62,512 

ซุปเปอร์มาร์เก็ต 50 สาขา - 54,000 56,700 59,535 62,512 

Social Media, FB 24,000 25,200 26,460 27,783 29,172 

ร้านคา้เพื่อสุขภาพ  - 1,000 1,050 1,103 

ช่องทางอ่ืนๆ  - - 1,000 1,050 1,103 

รวมทุกช่องทางการจาํหน่าย 618,000 943,200 1,262,360 1,325,478 1,391,752 

 

ตารางท่ี 2.8 แสดงการประมาณการยอดขาย (กล่อง) ในปีท่ี 2-5 (แยกผลิตภณัฑ)์ 

หน่วย: กล่อง 

 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ประมาณการเติบโต Growth (%)  53% 34% 5% 5% 

รสลาํไย + มะเขือเทศ 618,000 618,000 648,900 681,345 715,412 

รสกลว้ยตาก + สัปปะรด - 325,200 306,730 214,711 225,447 

รสอินทผาลมั + สตอร์เบอร์ร่ี - - 306,730 214,711 225,447 

รสมะม่วง + ลูกเกด - - - 214,711 225,447 

ประมาณการยอดขายรวม (กล่อง) 618,000 943,200 1,262,360 1,325,478 1,391,752 

 

 2.5.2 การประเมินยอดขายในปีที ่2  

 การเปิดตลาดดว้ยรสชาติเดียวในปีท่ี 1 โดยเนน้การกระจายสินคา้ไปสู่ร้านสะดวกซ้ือ

ถึง 87%  ของช่องทางการจดัจาํหน่ายรวม และเปิดเพียง 500 สาขา ในโซนกรุงเทพฯ ซ่ึงยงัสามารถ

เพิ่มยอดขาย ทาํให้การประมาณการยอดขายในปีท่ี 2 ทางบริษทัฯ คาดการณ์วา่ยอดขายจะเพิ่มข้ึน 

53% จากยอดขายในปีท่ี 1 เน่ืองจากมีการเพิ่มสาขาของร้านสะดวกซ้ืออีก 250 สาขา และซุปเปอร์

มาร์เก็ตอีก 50 สาขา อีกทั้งยงัเพิ่มผลิตภณัฑ์รสชาติใหม่เพื่อเพิ่มความหลากหลายในผลิตภณัฑ์ และ
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ทาํการโปรโมชัน่สินคา้เพิ่มเติม โดยท่ีบริษทัคาดการณ์จะมียอดขายในปีท่ี 2 อยูท่ี่ประมาณ 943,200 

กล่องต่อปี 

 

 2.5.3 การประเมินยอดขายในปีที ่3 – 5 

 และในปี ท่ี 3 บริษทัฯ จะทาํการเพิ่มเติมการโปรโมทสินคา้ในช่องทางออฟไลน์อ่ืนๆ 

ไม่วา่จะเป็นการเจาะตลาดสินคา้เพื่อสุขภาพสําหรับผูอ้อกกาํลงักาย โดยทาํการโปรโมชัน่ตามศูนย์

ออกกาํลงักาย มีการเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายไปยงัร้านคา้ของฝากระหวา่งการเดินทาง และไปวาง

จาํหน่ายตามร้านคา้เพื่อสุขภาพเพิ่มมากข้ึน และออกโปรโมทส่ือเพิ่มเติม เพื่อเร่งยอดขายจากสาขา

เดิมท่ีเขา้ขายอยู่แล้ว เพื่อให้เขา้ถึงการเป็นสินคา้เพื่อสุขภาพสําหรับผูบ้ริโภคอย่างแทจ้ริง ดงันั้น

บริษทัจะมียอดขายในปี ท่ี 3 ตั้งเป้าไวท่ี้ 34% อยูท่ี่ประมาณ 1,262,360 กล่องต่อปี  

 ในปีท่ี 4 ทางบริษทัฯ คาดการณ์ว่ายอดขายจะเพิ่มข้ึน 5% จากยอดขายในปีท่ี 4 ตาม

ช่องทางการจดัจาํหน่ายเดิม และในปีท่ี 5 มีการเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายไปสู่ออฟไลน์มากยิ่งข้ึน

โดยการวางจาํหน่ายสินคา้ตามร้านของฝากตามสนามบิน ร้านอาหารเพื่อสุขภาพมากข้ึน และมีการ

จดัทาํการตลาดโดยการทาํโปรโมชัน่รวมกบัร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพและออกบูทแสดงสินคา้

ตามงาน และจาํหน่ายเพิ่มข้ึน โดยคาดการณ์ บริษทัจะมียอดขายในปีท่ี 4 อยูท่ี่ 1,325,478 กล่องต่อปี 

และประมาณการณ์ปีท่ี 5 อยูท่ี่ 1,391,752 กล่องต่อปี 

 

 

2.6 แผนการดําเนินงานทางการตลาด  

จากการวางแผนทางดา้นยอดขายดงักล่าว ทางบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดท้าํ

การวางแผนการดาํเนินการทางการตลาดและประมาณค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการ เพื่อให้เป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้ในปีท่ี 1- ปีท่ี 5 ดงัน้ี 

 

 2.6.1 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานทางการตลาดในปีที ่1  

 ในปีท่ี 1 ทางบริษทัจะมีค่าใช้จ่ายแรกเขา้ สําหรับการเขา้ไปจดัจาํหน่ายในร้านสะดวก

ซ้ือทั้ง 500 สาขา และค่าใช้จ่ายแรกเข้าสําหรับซุปเปอร์มาร์เก็ตห้างสรรพสินค้า และการจดัทาํ

ช่องทางการประชาสัมพนัธ์ของทางบริษทั โดยการจดังานแสดงสินคา้ และช่องทางออนไลน์ ส่ือโซ

เชียล มีเดียต่างๆ เช่นเฟสบุ๊ค อินสตาแกรม ไลน์ และอ่ืนๆ เพื่อให้ลูกคา้ไดเ้ร่ิมทาํความรู้จดักบัตรา

สินคา้ “บาร์เบอร์ร่ี” (Bar Berry) และสามารถเขา้ถึงสินคา้ และกิจกรรมของบริษทั อีกทั้งยงัสามารถ
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สั่งซ้ือสินคา้ผ่านช่องทางน้ีได้อย่างสะดวกสบาย โดยบริษทัจะมีค่าใช้จ่ายในการดาํเนินการจดช่ือ

โดเมนของบริษทั ปีละ 3,500 บาท 

นอกจากน้ี ยงัมีค่าใชจ่้ายจากการขายผา่นทางร้านสะดวกซ้ือ และทางซุปเปอร์มาร์เก็ต คิดเป็น 40% 

ของยอดขาย ทาํใหค่้าใชจ่้ายในการดาํเนินการทางการตลาดสาํหรับปีแรก รวมอยูท่ี่ 13,983,000 บาท 

 

 2.6.2 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานทางการตลาดในปีที ่2  

 ในปีท่ี 2 ทางบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ยงัคงดาํเนินงานทางการตลาดในการขายโดย

ขยายต่อสาขาในร้านสะดวกซ้ือ ไปอีก 250 สาขา และในซุปเปอร์มาร์เก็ตอีก 50 สาขา และมีการเพิ่ม

ผลิตภณัฑ์ใหม่อีก 1 รายการ ทาํให้ยงัคงมีค่าใชจ่้ายแรกเขา้สําหรับ SKU สินคา้ใหม่ และจดัทาํการ

โฆษณาผา่นทางส่ือโซเชียลมีเดียเพิ่มข้ึน การปรับปรุงขอ้มูลการลงโฆษณาบนเฟสบุ๊คอินสตาแกรม 

ไลน์ ยทููป กูเก้ิลแอดเวิร์ด อย่างต่อเน่ืองเป็นตน้ เพื่อเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ของบริษทัและเพิ่มการ

ทาํความรู้จกัในตราสินคา้  

ออกบูท้ตามงานแสดงสินคา้เพื่อสุขภาพ, ตามห้างสรรพสินคา้, ตามแหล่งออฟฟิศใน

กรุงเทพมหานคร อาทิเช่น โซนสีลม, โซนสาธร, โซนอโศก เป็นตน้ โดยทางบริษทัจะมีการออกบูท 

เพื่อแจกชิม / จาํหน่ายสินคา้ ซ่ึงจะเป็นการแนะนาํสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค โดยบูท้มีขนาด 

3x3 ตารางเมตร ราคาอยูท่ี่ประมาณ 10,000 บาทต่อคร้ัง  

มีการจดัทาํโบรชัวร์ขนาด A5 กระดาษอาร์ตมนั พิมพ ์4 สี 2 ดา้น เพื่อใช้ในการแจก

ให้กบัลูกคา้หรือผูท่ี้สนใจในผลิตภณัฑ์ของบริษทั โดยมีค่าใช้จ่ายอยู่ท่ีราคาใบละ 0.5 บาท การทาํ

แบนเนอร์ตวัตั้งป้ายสินคา้ มีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ช้ินละ 1,100 บาท จดัทาํทั้งส้ิน 10 ช้ิน และยงัคงมีการหกั

ค่าใช้จ่ายทางการขายให้กับร้านค้าสะดวกซ้ือ โดยคิดเป็น GP 40% ทาํให้บริษทัฯ ทาํการตั้ ง

งบประมาณในการโฆษณารวมทุกช่องทางอยูท่ี่ 16,077,950 บาท ต่อปี 

 

 2.6.3 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานทางการตลาดในปีที ่3 

ในปีท่ี 3 จะยงัคงเพิ่มการขยายสินคา้ไปยงัร้านสะดวกซ้ืออีก 250 สาขา และจะมีการ

วางจาํหน่ายสินคา้ตามร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพและร้านคา้ช่องทางออฟไลน์อ่ืนๆ ไม่วา่จะเป็น

ศูนย์สุขภาพ สถานออกกาํลงักาย ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ และร้านค้าของฝาก เพื่อเป็นการเพิ่ม

ช่องทางจาํหน่ายใหลู้กคา้สามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑไ์ดเ้พิ่มข้ึน และยงัมีการเพิ่มผลิตภณัฑ์ใหม่อีกปีละ 

1 SKU โดยจะมีค่าใชจ่้ายในการวางจาํหน่าย และค่าใชจ่้ายทางการขายของปีท่ี 3 อยูท่ี่ 17,579,395 

บาท 
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 2.6.4 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานทางการตลาดในปีที ่4-5 

ในปีท่ี 4-5 จะเพิ่มสินคา้แต่ไม่ได้เพิ่มสาขาการจาํหน่าย เผื่อทาํการผลักดนัยอดขาย

ผลิตภณัฑเ์ดิมใหเ้พิ่มมากข้ึน เพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายสินคา้ตามร้านสุขภาพเพิ่มมากข้ึน ทาํให้ใน

ปีท่ี 4 และ 5 มีค่าใชจ่้ายรวมในการดาํเนินงานทางการตลาด อยูท่ี่ 18,405,190 บาท และ 18,022,024 

บาท ตามลาํดบั 

ตารางท่ี 2.9  แสดงค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานทางการตลาด            หน่วย: บาท 

ช่องทาง ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าแรกเขา้ 7-11 650,000 650,000 650,000 650,000 - 

ค่าแรกเขา้ Supermarket 80,000 80,000 80,000 80,000 - 

ค่าการเขา้ร่วมทาํโปรโมชัน่ 250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 

ค่าจดโดเมน 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 

ค่าโฆษณาผา่นส่ือโซเชียล 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

ค่าออกบูธงานแสดง 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

ค่าใชจ่้ายในการขาย 12,919,500 15,014,450 16,515,895 17,341,690 17,688,524 

รวมค่าใชจ่้ายในการ

ดาํเนินงานทางการตลาด 
13,983,000 16,077,950 17,579,395 18,405,190 18,022,024 
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ตารางท่ี 2.10 แผนการดาํเนินการส่งเสริมการตลาดและงบประมาณ (ในรูปแบบ Gantt Chart) จาํแนกตามเวลา 

แผนการดาํเนินการ 
งบประมาณ 

(บาท) 

ปีท่ี 1 (เดือน) 
ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

แบนเนอร์ 5,000                 

แผน่พบั, ใบปลิวสินคา้ 3,000                 

Bar Berry Grand Opening 100,000                 

ประชาสัมพนัธ์เวปไซต ์ 30,000                 

Social Network -                 

Official Website 3,500                 

แจกชิมสินคา้ฟรี -                 

ออกบูธงานแสดงสินคา้ 50,000                 

Co-Promotion 250,000                 
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บทที ่3 

แผนการดําเนินงาน (Operating Strategy) 

 

 

3.1 ขั้นตอนการดําเนินงาน  

บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั มีรูปแบบการดาํเนินธุรกิจในลกัษณะของการ

เป็นผูผ้ลิตสินคา้ และจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย  ตรา  “บาร์เบอร์ร่ี” ทั้งน้ี เพื่อตอ้งการ

วางแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมในการดาํเนินธุรกิจขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพท่ีสามารถสร้างความ

ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดผลประกอบการท่ีคุม้ค่า

แก่การลงทุน โดยกาํหนดกระบวนการดาํเนินงานไว ้โดยออกจาํหน่ายโดยรสชาติแรก คือ ลาํไยและ

มะเขือเทศ เน่ืองจากเป็นรสชาติท่ีไดรั้บความนิยมจากการสํารวจตลาด จึงนาํมาเปิดตลาดเป็นรสชาติ

แรก หลงัจากนั้น มีแผนจะนาํรสชาติอ่ืนๆ ท่ีไดค้ะแนนเรียงลาํดบัตามมา อีก 3 รสชาติ ไดแ้ก่ รส

กลว้ยตากและสัปปะรด, รสอินทผาลมัและสตอร์เบอร์ร่ี และรสมะม่วงและลูกเกด ซ่ึงทางบริษทัฯ 

ไดว้างแผนในการดาํเนินงานไว ้ดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 

 
ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการดาํเนินงานการจดัตั้งบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั 
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3.1.1 สถานทีผ่ลติ  

บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั เป็นบริษทัผูผ้ลิตขนมธัญพืชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้ว

ไทย โดยผลิตและจดัจาํหน่ายภายใตช่ื้อ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย  ยี่ห้อ “ซีเรียลบาร์ขา้วไทย” บริษทั ทาํ

การจดัตั้งโรงงานผลิตโดยพิจารณาเลือกทาํเลท่ีตั้งของโรงงาน คาํนึงถึงปัจจยัต่างๆ ทีมีผลกระทบต่อ

การดาํเนินงาน ดงัน้ี 

3.1.1.1 พิจารณาคดัเลือกทาํเลท่ีตั้งสาํหรับสร้างสาํนกังาน 

สถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ โดยพิจารณาจากใกลแ้หล่งวตัถุดิบ 

มีเส้นทางคมนาคมท่ีสะดวกในการเดินทาง มีความเหมาะสมในการจดัตั้งสถานท่ีผลิตและสถานท่ี

จดัเก็บอาหาร และมีระบบสาธารณูปโภคท่ีรองรับในการผลิต ซ่ึงผูว้ิจยัได้คดัเลือกสถานท่ีแถว

จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจากใกลแ้หล่งวตัถุดิบ สามารถเดินทาง การคมนาคมขนส่งสะดวกรวดเร็ว 

ระยะทางไม่เกิน 100 กิโลเมตรจากกรุงเทพฯ และเป็นพื้นท่ีตั้งโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตเดิมอยู่

แลว้ ทาํใหมี้ระบบการดาํเนินการใกลเ้คียงท่ีสามารถพึ่งพิงได ้

3.1.1.2 มีระบบสาธารณูปโภคพร้อมทั้งประปา ไฟฟ้า โทรศพัท ์และอ่ืนๆ 

3.1.1.3 ไม่อยูใ่นเขตชุมชนท่ีอยูอ่าศยั 

3.1.1.4สามารถขยายพื้นท่ีไดเ้ตม็ท่ี และราคาท่ีดินไม่แพงเกินความจาํเป็น 

3.1.1.5 ทาํสัญญาเช่าพื้นท่ีสาํหรับสถานท่ีผลิต 

สถานท่ีผลิตและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ เม่ือคดัเลือกสถานท่ีท่ีจะจดัตั้งได้

แลว้ จะดาํเนินการเจรจาค่าเช่าพื้นท่ี และทาํสัญญาเช่าพื้นท่ีสําหรับสร้างสํานกังาน สถานท่ีผลิตและ

สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ ตามรายละเอียดท่ีตกลงร่วมกนัระหวา่งผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า 

ทางบริษัทใช้พื้นท่ีขนาดห้องแถว 3 คูหาของผูร่้วมทุน ซ่ึงเป็นพื้นท่ี

โรงงานเปล่า เป็นอาคารเปล่า ขนาด 8x8 ตารางเมตร ตั้งอยูใ่นบริเวณพื้นท่ีโรงงานใหญ่ท่ีอยูบ่นถนน

ลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี เป็นสถานท่ีผลิตสินคา้ ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นพื้นท่ีวา่งไม่ไดใ้ชส้อย สามารถ

ติดตั้งเคร่ืองจกัร และปรับปรุงพื้นท่ีให้เหมาะสมต่อการผลิตได้ อีกทั้งไม่ไกลจากการคมนาคม

ภายในกรุงเทพฯ มากนกั โดยตกลงอตัราค่าเช่าพื้นท่ีจะอยูใ่นอตัราเดือนละ 20,000 บาท 
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ภาพท่ี 3.2 แสดงท่ีตั้งของสถานท่ีผลิตซีเรียลบาร์ขา้วไทย บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั 

 

3.1.2 การวางผงัสถานทีผ่ลติ 

 
ภาพท่ี 3.3 แสดงการวางผงัสถานท่ีผลิตซีเรียลบาร์ขา้วไทย  บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั 

ไทยไรซ์ ซีเรียล
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3.1.3 การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 

บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั ทาํการจดทะเบียนบริษทักบักรมพฒันาธุรกิจการคา้

กระทรวงพาณิชย ์โดยทางผูบ้ริหารของบริษทัจะดาํเนินการยื่นคาํขอจดทะเบียนบริษทัจาํกดักับ

สาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดั ท่ีองคก์รบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี  

ในการเร่ิมดาํเนินการขั้นแรก บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั จะเร่ิมดาํเนินการจดัตั้ง

บริษทั และจดทะเบียนเพื่อจดัตั้งเป็นบริษทัใหเ้รียบร้อยก่อนการดาํเนินการในส่วนอ่ืนต่อไป 

 

3.1.4 ปรับปรุงสถานทีผ่ลติ 

บริษทัฯ จะทาํการออกแบบและปรับปรุงพื้นท่ีสํานักงาน สถานท่ีผลิตและสถานท่ี

จดัเก็บสินคา้ โดยออกแบบและวางแผนผงัเพื่อจดัวางเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิตอาหาร คนงาน 

วตัถดิบ ส่ิงอาํนวยความสะดวกและสนบัสนุนการผลิตของสถานท่ีผลิตใหอ้ยูใ่นตาํแหน่งท่ีเหมาะสม 

จดัผงัการผลิตตามการไหลของผลิตภัณฑ์ เพื่อให้มีประสิทธิภาพการผลิตและต้องสอดคล้อง

มาตรฐานความปลอดภยัทางอาหาร รวมถึงตอ้งออกแบบโครงสร้างสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ท่ีตอ้งมี

ลกัษณะท่ีปิดมิดชิด และตอ้งสามารถป้องกนัสินคา้จากการถูกทาํลายโดยสัตวพ์าหะได ้

 

3.1.5 จัดซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจักรในการผลติอุปกรณ์สํานักงาน 

ดาํเนินการจดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัรในการผลิตอุปกรณ์สํานักงาน และส่ิงอาํนวย

ความสะดวกต่างๆ โดยตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือเคร่ืองจกัรในการผลิตให้เหมาะสมกบัการผลิตอาหาร

ให้มีความปลอดภยั เช่น การเลือกใช้อุปกรณ์และเคร่ืองจกัรท่ีผลิตจากวสัดุท่ีมีมาตรฐานรับรองว่า 

สามารถใชก้บัการผลิตหรือสัมผสักบัอาหารได ้และตอ้งพิจารณาถึงความปลอดภยัต่อพนกังานดว้ย 

เช่น อุปกรณ์หรือเคร่ืองจกัรต้องไม่มีเหล่ียมคมท่ีจะก่อให้เกิดอนัตราย หรือมีนํ้ าหนักกดทบัให้

อนัตรายในระหวา่งการทาํงาน เป็นตน้ 

 

3.1.6 สรรหาและคัดเลอืกพนักงาน 

หลงัจากดาํเนินการจดัตั้งบริษทัฯ แลว้ ทางบริษทัเร่ิมดาํเนินการสรรหาและคดัเลือก

พนกัใหม่ตาํแหน่งต่างๆ ตามคุณสมบติัท่ีบริษทัไดก้าํหนดไว ้เพื่อท่ีจะเขา้มาร่วมงานกบับริษทั ตาม

แผนผงัขององคก์รท่ีบริษทัไดว้างไว ้
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3.1.7 ดําเนินการขอรับรองมาตรฐานด้านการผลติอาหาร 

หลงัจากการดาํเนินการจดัตั้งบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั แลว้นั้น หลงัจากไดเ้ร่ิม

ทดลองการผลิตดาํเนินการในช่วงหน่ึง ในระยะต่อมา ทางบริษทัมีนโยบายในการดาํเนินการขอรับ

รองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร ซ่ึงมีรายละเอียดขั้นตอนการดาํเนินงานดงัน้ี 

 
ภาพ 3.4 แสดงขั้นตอนการดาํเนินการขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร 

 รายละเอียดขั้นตอนการขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร 

3.1.7.1 ขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหาร กับสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา โดยดาํเนินการขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัอาหาร 

พ.ศ. 2522 ซ่ึงต้องไปดําเนินการขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารท่ีสํานักงานสาธารณสุขจังหวดั

ปทุมธานี (ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา) 

3.1.7.2 ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์อาหาร กบัสํานกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา โดยดาํเนินการขอข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์อาหารให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 

2522 ซ่ึงตอ้งไปดาํเนินการขอข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์อาหารท่ีสํานกังานสาธารณสุขจงัหวดัปทุมธานี 

(ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา) 

 
ภาพ 3.5 แสดงลกัษณะเคร่ืองหมายของ อย. 

3.1.7.3 จดัทาํระบบและขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร โดยการ

จดัทาํตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 193) พ.ศ. 2543 เร่ือง วิธีการผลิต เคร่ืองมือ

เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร ตามหลกัเกณฑ์วิธีการท่ีดีในการผลิตอาหารว่า

ดว้ยสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) (ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา) ซ่ึงเป็นระบบมาตรฐาน
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ด้านการผลิตอาหารขั้นพื้นฐาน และขอการรับรองระบบดังกล่าว โดยการตรวจประเมินของ

เจา้หน้าท่ีภาครัฐ เพื่อให้ผูบ้ริโภคมัน่ใจไดว้่า ผลิตภณัฑ์ของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จะมีความ

สะอาด ปลอดภยั ถูกสุขอนามยั และเป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

 
ภาพ 3.6 แสดงเคร่ืองหมายมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร 

 

3.1.8 ดําเนินการด้านการจัดการระบบ และการดําเนินการด้านการผลติ 

 โดยดําเนินการจัดการระบบ คัดเลือกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

ดาํเนินการ โดยตลอดกระบวนการเร่ิมตั้งแต่การคดัเลือกผูผ้ลิตและสั่งซ้ือวตัถุดิบ คาํนวณปริมาณใน

การสั่งซ้ือ, การดาํเนินการดา้นการผลิต, การจดัเก็บสินคา้คงคลงั, การรับยอดการสั่งซ้ือ, การจดัส่ง

สินคา้ ตลอดจนการรับขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ทั้งกระบวนการ 

 

 

3.2 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ 

การดาํเนินการและค่าใชจ่้ายในการตกแต่งสถานท่ีผลิต ทางบริษทัไดท้าํการดาํเนินการ 

ดงัน้ี 

 

3.2.1 การปรับปรุงสถานทีผ่ลติ 

   ในการปรับปรุงสถานท่ีผลิต อาคารท่ีผลิตจะทาํการทาสีเพื่อปรับปรุงให้มีสีสันท่ีสวา่ง

และสะอาดตามากข้ึน โดยมีค่าใช้จ่ายในการทาสีอยู่ท่ีประมาณ 100,000 บาท โดยใช้บริการของ

ผูรั้บเหมาก่อสร้าง พชัดา การก่อสร้าง ซ่ึงใหร้าคาถูกและเช่ือใจในการทาํงานได ้

  อุปกรณ์เฟอร์นิเจอร์สํานกังานต่างๆ ใช้บริการของ Office Mate – บริษทั ซีโอแอล 

จาํกดั (มหาชน) เน่ืองจากมีของให้เลือกหลากหลาย มีบริการจดัส่ง มี Catalog แสดงรายการสินคา้

อยา่งละเอียดพร้อมราคา และราคาไม่แพง เม่ือเทียบกบัร้านคา้ทัว่ไป 
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  อุปกรณ์เคร่ืองจกัรท่ีใช่ในการผลิต ไดต้ดัสินใจเลือกใช ้ดงัน้ี 

- เคร่ืองทาํขา้วพอง  ของบริษทั สยามโกลเดน้ เซลส์ แอนด ์เซอร์วสิ จาํกดั 

- เคร่ืองอดัขา้วพองเป็นแท่ง ของบริษทั สยามโกลเดน้ เซลส์ แอนด ์เซอร์วสิ จาํกดั 

- เคร่ืองบรรจุแนวนอน Horizontal Packing Machine  จากบริษทั ที.ย ูแพค็ จาํกดั 

- เตาอบขนาดใหญ่ (ใชแ้ก๊ส) จากบริษทั นครกิโล เซ็นเตอร์ จาํกดั 

- อุปกรณ์เคร่ืองครัวต่างๆ ใชบ้ริการจากร้านเบเกอร่ีแลนด์ เน่ืองจากสินคา้มีให้เลือก

หลากหลายชนิด ราคาไม่แพง รวมถึงมีบริการสั่งทาง Online ซ่ึงทาํให้สะดวกใน

การดาํเนินงานดว้ย 

ตารางท่ี 3.1 ค่าใชจ่้ายในการลงทุนของสถานท่ีผลิต   หน่วย: บาท 

รายการ  จาํนวน  หน่วย  ราคาต่อหน่วย  รวมเป็นเงิน  

1.จดทะเบียนบริษทั     20,000 

2. ดาํเนินการขอใบอนุญาต GMP และ 

อ.ย 

   80,000 

2. ปรับปรุงและตกแต่งสถานท่ีผลิต    100,000 

3. ติดตั้งเบอร์โทรศพัท ์ 1 เบอร์ 3,800 3,800 

4. เฟอร์นิเจอร์สาํนกังาน 

    4.1โตะ๊พร้อมเกา้อ้ีทาํงานสาํหรับ

ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการ  

7 ชุด 9,150 64,050 

    4.2 โตะ๊ทาํงานพนกังานทัว่ไป 11 ตวั 3,490 38,390 

    4.3 เกา้อ้ีสาํนกังาน  11 ตวั 1,660 18,260 

    4.4ชั้นสาํหรับวางเอกสารแบบ 

Bookcases  

3 ตู ้ 5,250 15,750 

    4.5ชั้นสาํหรับวางเอกสารแบบ 

Cabinets  

3 ตู ้ 5,800 17,400 

    4.6 โตะ๊ประชุม (1 โตะ๊ 4 เกา้อ้ี) 1 ชุด 16,900 16,900 

    4.7 คอมพิวเตอร์ Notebooks  10 เคร่ือง 18,990 189,900 

    4.8 เคร่ืองพิมพม์ลัติฟังกช์นั  2 เคร่ือง 5,390 10,780 

    4.9 เร้าทเ์ตอร์  1 เคร่ือง 1,350 1,350 

    4.10 โทรศพัทต์ั้งโตะ๊  2 เคร่ือง 750 1,500 

    4.11 เคร่ืองใชส้าํนกังานเบ็ดเตล็ด  1 ชุด 50,000 50,000 
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ตารางท่ี 3.1 ค่าใชจ่้ายในการลงทุนของสถานท่ีผลิต (ต่อ)  หน่วย: บาท 

5. ส่ิงอาํนวยความสะดวก 

    5.1 ตูเ้ยน็  1 ตู ้ 13,990 13,990 

    5.2 ไมโครเวฟ  1 เคร่ือง 4,990 4,990 

    5.3 ตูก้ดนํ้า เยน็-นํ้าร้อน  1 เคร่ือง 3,690 3,690 

    5.4เคร่ืองปรับอากาศ ขนาด 

40,000BTU 

4 เคร่ือง 59,900 239,600 

6. อุปกรณ์เคร่ืองจกัร 

    6.1 เคร่ืองทาํขา้วพอง   1 เคร่ือง 252,000 252,000 

    6.2 เคร่ืองอดัขา้วพองเป็นแท่ง 1 เคร่ือง 441,000 441,000 

    6.3 เคร่ืองบรรจุแนวนอน 1 เคร่ือง 360,000 360,000 

    6.4 เตาอบขนาดใหญ่ 2 เคร่ือง 20,000 40,000 

    6.5 เคร่ืองชัง่ตวง 1 เคร่ือง 6,500 6,500 

    6.6 อุปกรณ์เคร่ืองครัวในการผลิต 1 - 30,000 30,000 

7. อุปกรณ์ในการจดัเก็บสินคา้ 

    7.1 พาเลทสินคา้ 20 อนั 250 5,000 

    7.2 กล่องพลาสติก 20 อนั 500 10,000 

    7.3 วสัดุส้ินเปลือง 1 - - 10,000 

8. ยานพาหนะ 

    8.1  รถขนส่ง (1) 1 คนั 800,000 800,000 

    8.2  รถขนส่ง (2) 1 คนั 650,000 650,000 

รวมการลงทุนทั้งหมด    3,494,850 

 

3.2.2 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในสํานักงาน 

บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั มีค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในสํานกังาน เช่น ค่า

เช่าพื้นท่ี, ค่าสาธารณูปโภค ค่าโทรศพัทร์วมกบัแพค็เกจของอินเตอร์เน็ต และค่าอุปกรณ์สํานกังาน

เบด็เตล็ด เป็นตน้ โดยค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในสาํนกังาน มีรายละเอียดดงัน้ี 

3.2.1 ค่าใช้จ่ายในปีท่ี 1 ทางบริษทั บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั มี

ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในสํานักงาน ประมาณเดือนละ 90,699 บาท หรือประมาณ 1,088,338 

บาทต่อปี ดงัตาราง ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในสาํนกังาน (ปีท่ี 1) 
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ตารางท่ี 3.2 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในสาํนกังาน 

รายการ ราคาต่อเดือน 

(บาท) 

ราคาต่อปี 

(บาท) 

ค่าเช่าพื้นท่ีสาํนกังานและสถานท่ีผลิต 20,000 240,000 

ค่านํ้า 5,000 60,000 

ค่าไฟ 50,000 600,000 

ค่าแพค็เกจโทรศพัท+์อินเตอร์เน็ต 5699 68,388 

ค่าอุปกรณ์สาํนกังานเบด็เตล็ด 10,000 120,000 

รวม 90,699 1,088,388 

3.2.2 ค่าใช้จ่ายในปีท่ี 2-5 เน่ีองด้วยค่าใช้จ่ายในการบริหารภายใน

สาํนกังานของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั อาจมีการเบ่ียงเบนไปในแต่ละปี เน่ืองจากอตัราเงิน

เฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง โดยทางผูว้ิจยัคาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อทัว่ไปมีค่ากลางเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 1.5 ซ่ึง

อา้งอิงมาจากอตัราเงินเฟ้อ ธนาคารแห่งประเทศไทย ดังนั้น จึงมีค่าใช้จ่ายในการบริหารภายใน

สาํนกังานในปีท่ี 2-5  

ตารางท่ี 3.3 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในสาํนกังาน (ปีท่ี 2-5)   

ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายใน

สาํนกังาน 

ราคาต่อเดือน 

(บาท) 

ราคาต่อปี 

(บาท) 

ปีท่ี 2 92,059 1,104,714 

ปีท่ี 3 93,440 1,121,285 

ปีท่ี 4 94,842 1,138,104 

ปีท่ี 5 96,265 1,155,175 

 

 

3.3 ค่าใช้จ่ายในการขาย 

 

3.3.1 ต้นทุนวตัถุดิบต่อหน่วย 

 ทางผูว้จิยัไดมี้การสาํรวจราคาวตัถุดิบในทอ้งตลาดเพื่อนาํมาคาํนวณตน้ทุนสําหรับการ

ตั้งราคาขาย โดยมีการสํารวจตามซุปเปอร์สโตร์ ไดแ้ก่ Big C, Tesco Lotus และตลาดส่ีมุมเมือง เม่ือ

วนัท่ี 27 กรกฎาคม 2559 ถึงวนัท่ี 7 สิงหาคม 2559 ไดข้อ้มูลดงัน้ี 



76 

ตารางท่ี 3.4 ตน้ทุนราคาวตัถุดิบต่อหน่วย 

วตัถุดิบ ราคาขาย (บาท) นํ้าหนกั (กรัม) 

ขา้วโอ๊ต 55.00 500 

คีนวั 100.00 250 

เฟล็กซีด 300.00 1,000 

เนยถัว่ 120.00 454 

นํ้าผึ้ง 150.00 1,000 

ถัว่ลิสง 49.00 500 

เมล็ดทานตะวนั 80.00 500 

เมล็ดฟักทอง 150.00 500 

เมด็มะม่วงหิมพานต ์ 100.00 160 

ลาํไยอบแหง้ 35.00 100 

มะเขือเทศอบแหง้ 30.00 230 

แครนเบอร่ี 50.00 128 

ผลิตภณัฑ์ธัญพืชอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ข้าวไทย “บาร์เบอร์ร่ี”  ทั้ ง 4 รสชาติ มีขนาด 

30x90x15 มม. มีตน้ทุนวตัถุดิบต่อช้ิน ประกอบดว้ย 

 

ตารางท่ี 3.5 แสดงส่วนประกอบตน้ทุนส่วนวตัถุดิบ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย (รสลาํไย+มะเชือเทศ) 

วตัถุดิบ ตน้ทุน (ต่อ 30 ช้ิน) 

 ปริมาณท่ีใช ้ หน่วย บาท 

ขา้วพอง  75 กรัม 25.88 

ขา้วโอ๊ต 50 กรัม 5.50 

เมล็ดคีนวั 25 กรัม 10.00 

เมล็ดเจ่ีย (เฟล็กซีด) 25 กรัม 7.50 

เนยถัว่ 125 กรัม 33.04 

นํ้าผึ้ง 160 กรัม 24.00 

ถัว่ลิสง 20 กรัม 1.96 

เมล็ดทานตะวนั 20 กรัม 3.20 

เมล็ดฟักทอง 20 กรัม 6.00 

เมล็ดมะม่วงหิมพานต ์ 20 กรัม 12.50 
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ตารางท่ี 3.5 แสดงส่วนประกอบตน้ทุนส่วนวตัถุดิบซีเรียลบาร์ขา้วไทย (รสลาํไย+มะเชือเทศ) (ต่อ) 

ลาํไยอบแหง้ 40 กรัม 14.00 

มะเขือเทศอบแหง้ 40 กรัม 5.22 

แครนเบอร่ีอบแหง้ 40 กรัม 15.63 

รวมต้นทุนต่อสูตร 30 ช้ิน 164.42 

ต้นทุนรวมวตัถุดิบ 5.48 

 

ตารางท่ี 3.6 แสดงตน้ทุนบรรจุภณัฑท่ี์ใชบ้รรจุซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

ชนิด ขนาด ราคา ขนาดช้ิน 

ต่อมว้น 

ตน้ทุนต่อ

หน่วย 

ฟิลม์เมทลัไลท ์ 1 มว้น1,000 เมตร x 640 มม. 3,800 บาท 202,600 ช้ิน 0.02 บาท 

กล่องบรรจุ 15 x 90 x 100 มม. 1.78 บาท - 1.78 บาท 

กล่องลูกฟูก 16.50 x 28.50 x 15.25 ซม 5.80 บาท 30 กล่อง 0.19 บาท 

ตน้ทุนรวมบรรจุภณัฑ์ 1.99 บาท 

 

 

3.4 การจัดซ้ือวตัถุดิบ 

 

3.4.1 หลกัเกณฑ์การจัดซ้ือ และการคัดเลอืกวตัถุดิบ 

 ปัจจุบนัมี Supplier ท่ีจาํหน่ายวตัถุดิบเป็นจาํนวนมาก ทาํให้สามารถหาซ้ือวตัถุดิบได้

โดยง่าย ตามร้านจาํหน่ายทัว่ไป ซ่ึงบริษทั จะเน้นในเร่ืองของผลิตภณัฑ์คุณภาพและราคาไม่แพง 

ดงันั้นจึงมีปัจจยัในการพิจารณา คือ คุณภาพและความสดใหม่ของวตัถุดิบ ความหลากหลายของ

ราคา ระดบัราคา และความสะดวกในการซ้ือสินคา้ บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ พิจารณาวธีิการสั่งซ้ือ

วตัถุดิบท่ีเป็นของแห้งเพื่อใชใ้นกระบวนการผลิตจากผูข้าย (Supplier) โดยมีปัจจยัในการพิจารณา  

ดงัต่อไปน้ี  

3.4.1.1 คุณภาพ  

เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ของทางบริษทั มีการเน้นในเร่ืองของคุณภาพของ

วตัถุดิบเป็นสาํคญั เพราะวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพท่ีดี จะทาํใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์อร่อยและไดสุ้ขภาพท่ีดี ตาม

แนวคิดการบริหารธุรกิจของบริษทั ดงันั้น วตัถุดิบจะตอ้งมีคุณภาพ สะอาดและมีความสดใหม่ มี

การรักษาเกณฑม์าตรฐานคุณภาพอยา่งสมํ่าเสมอ 
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3.4.1.2 ระดบัราคา 

  ราคาอยูใ่นเกณฑท่ี์ทางร้านกาํหนด และเป็นราคาเปรียบเทียบกบัราคาใน

ตลาด ทาํให้ทางบริษทั สามารถคุมตน้ทุนได้ตามเป้าหมาย และมีความสามารถในการแข่งขนั 

รวมถึงใหส่้วนลดในการคา้ 

3.4.1.3 ส่วนลดทางการคา้และเง่ือนไขการชาํระเงิน 

  มีส่วนลดให้ในหากมีการสั่งซ้ือมากกว่าขั้นตํ่าการสั่งซ้ือ และมีเง่ือนไข

การชาํระเงินแบบใหเ้ครดิต 

3.4.1.4 ระยะทางของแหล่งซ้ือวตัถุดิบและการจดัส่ง 

  จะตอ้งไม่ไกลเกินจากท่ีตั้ง สามารถบริการส่งมอบใหไ้ดส้ะดวก 

3.4.1.5 คุณภาพการใหบ้ริการ 

  มีการให้บริการท่ีดี มีความสัมพนัธ์ในลกัษณะเก้ือกูลกนั ผูข้ายตอ้งคอย

ใหข้่าวสาร ตลาดและทิศทางของวตัถุดิบและธญัพืชในตลาดไดดี้ ซ่ึงจะทาํให้เป็นพนัธมิตรในระยะ

ยาวไดต่้อไป 

 

3.4.2 วตัถุดิบหลกัของร้านทีต้่องทาํการส่ังซ้ือ แบ่งออกได ้5 ประเภท ดงัน้ี 

  3.4.2.1 วตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการผลิต ไดแ้ก่ ขา้วไทย (ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี, ขา้ว

กลอ้ง)  

  3.4.2.2 ธัญพืชอบแห้ง ท่ีใช้เป็นส่วนผสม ได้แก่ ขา้วโอ๊ต,  เมล็ดคีนัว,  

เมล็ดเจ่ีย (เฟล็กซีด), ถัว่ลิสงอบแหง้, เมด็มะม่วงหิมพานต,์ เมล็ดทานตะวนั, เมล็ดฟักทอง เป็นตน้ 

3.4.2.3 ผลไมอ้บแห้ง ได้แก่ ลาํไยอบแห้ง, มะเขือเทศอบแห้ง, แครน

เบอร์ร่ีอบแหง้ เป็นตน้ 

3.4.2.4 วตัถุดิบส่วนผสมอ่ืนๆ ไดแ้ก่ นํ้าผึ้ง, เนยถัว่ เป็นตน้ 

3.4.2.5 บรรจุภณัฑ ์ซ่ึงประกอบดว้ย ซองขนม, กล่องกระดาษ เป็นตน้ 

โดยแหล่งของผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบในประเภทต่างๆ สามารถแสดงไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 3.7 ผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบประเภทต่างๆ  

ประเภทวตัถุดิบ ผูจ้าํหน่ายท่ี 1 ผูจ้าํหน่ายท่ี 2 

ขา้วไทย (ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี, ขา้วกลอ้ง) กลุ่มเกษตรกร “เพื่อน

ชาวนา” 

ซ่ึงเป็นกลุ่มผูผ้ลิตโดย

สหกรณ์ผูผ้ลิตเกษตร

อินทรีย ์จ.ยโสธร  

สหกรณ์การเกษตรภาค

อีสาน จุดจดัจาํหน่าย 

องคก์ารตลาดเพื่อ

เกษตรและสหกรณ์ 

(อตก.) 

ธญัพืชอบแหง้ ต่างๆ ขา้วโอ๊ต,  เมล็ดคีนวั

เมล็ดเจ่ีย (เฟล็กซีด), ถัว่ลิสงอบแหง้, เม็ด

มะม่วงหิมพานต,์ เมล็ดทานตะวนั, เมล็ด

ฟักทอง 
ตลาดส่ีมุมเมือง, ร้านเพื่อน

บุญ (สันติอโศก) 
ตลาดไท 

ผลไมอ้บแหง้ เช่น ลาํไยอบแหง้, มะเขือ

เทศอบแหง้, แครนเบอร์ร่ีอบแหง้ 

นํ้าผึ้ง, เนยถัว่ 

บรรจุภณัฑ ์ซอง กล่องกระดาษ ซอง – บริษทั สมายแพค็ 

พลาสติก จาํกดั  

กล่อง - บริษทั หงษไ์ทย

บรรจุภณัฑ ์จาํกดั 

ซอง - บริษทั ฟิลม์

มาสเตอร์ จาํกดั 

กล่อง - บริษทั ปาธชั 

จาํกดั 

 

 

3.4.3 กระบวนการจัดซ้ือวตัถุดิบ  

สําหรับกระบวนการจดัซ้ือนั้น ตอ้งเร่ิมจากการวางแผนการผลิตโดยฝ่ายการตลาด

วางแผนร่วมกนักบัฝ่ายผลิต ซ่ึงจะตอ้งมีการตรวจสอบสินคา้คงคลงัและประมาณจาํนวนและปริมาณ

ท่ีตอ้งใชต้ามสูตรการผลิต และมีการตรวจสอบคุณภาพของวตัถุดิบเม่ือรับเขา้ โดยทางบริษทัจะตอ้ง

ทาํการประเมินคุณภาพของสินคา้และบริการเป็นระยะ เพื่อควบคุมคุณภาพวตัถุดิบไม่ให้มีผลต่อ

คุณภาพของผลิตภณัฑ์  ซ่ึงกระบวนการขั้นตอนและฝ่ายท่ีรับผิดชอบในการดาํเนินการนั้น ทาง

บริษทักาํหนดไวเ้ป็นแผนผงั ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3.7 แสดงขั้นตอนการสั่งซ้ือสินคา้และฝ่ายท่ีรับผดิชอบในการดาํเนินงาน 

 

 

3.5 การจัดการสินค้าคงคลงั (Inventory Management) 

สินคา้คงคลงัของบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ สามารถจาํแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1. วตัถุดิบในการผลิต (Raw Material) ไดแ้ก่ ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี, ขา้วกลอ้ง เมล็ดธญัพืช

ต่างๆ เป็นตน้ 

2. สินคา้สาํเร็จรูป (Finish Goods)  ไดแ้ก่ ขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีพร้อมจาํหน่าย 

3. บรรจุภัณฑ์ต่างๆ (Packaging)  และวสัดุส้ินเปลือง ประกอบด้วย ซอง, กล่อง 

รวมถึงวสัดุส้ินเปลืองท่ีใชใ้นการผลิต เป็นตน้ 

เม่ือพิจารณาจากปริมาณการใชว้ตัถุดิบในแต่ละประเภท วตัถุดิบโดยส่วนใหญ่ของการ

ผลิตซีเรียลบาร์ขา้วไทยนั้น ส่วนใหญ่เป็นวตัถุดิบแห้งท่ีมีอายุการเก็บรักษาไดเ้กินกวา่ 2 สัปดาห์ ทาํ

ให้ระยะเวลาในการสั่งซ้ือจึงมีระยะห่างได ้แต่เพื่อความสดใหม่ของวตัถุดิบ บริษทัจะวางแผนการ

สั่งซ้ือเผื่อปริมาณ เผื่อจาํนวนในแต่ละรอบ เพื่อให้เพียงพอต่อปริมาณการใชเ้ป็นระยะเวลา 7 วนัก็

เพียงพอ เน่ืองจาก Supplier สามารถส่งมอบไดภ้ายในระยะเวลา 1 วนั 
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- จุดสั่งซ้ือ (Reorder Point)  2 วนั 

- ปริมาณการสั่งซ้ือ   7 วนั 

- ปริมาณการเก็บ (Safety Stock)  2 วนั 

- ระยะเวลาการส่งมอบ (Lead Time)  1 วนั 

 

 
ภาพท่ี 3.8 แสดงการคาํนวณจุดขั้นตํ่าในการสั่งซ้ือ 

 

 

3.6 กระบวนการผลติ 

ขนมธัญพืชอดัแท่ง ทาํมาจากขา้วไทย โดยผลิตและจดัจาํหน่ายภายใตช่ื้อ ซีเรียลบาร์

ขา้วไทย  ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” ทุกรส ขนาดกวา้ง 30 x ยาว 90 x หนา 15 มม. โดยกระบวนการผลิตจะ

ใช้เคร่ืองจกัรในการผลิต นบัตั้งแต่เคร่ืองทาํขา้วพอง และเคร่ืองอดัขา้วพองให้เป็นแท่ง ไปจนถึง

กระบวนการบรรจุซองดว้ยเคร่ืองบรรจุซองแนวนอน ทาํให้ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” 

นั้น ผา่นกระบวนการโดยเคร่ืองจกัรส่วนใหญ่ ดงัแสดงต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 3.9 แผนผงักระบวนการผลิตวตัถุดิบธญัพืชอดัแท่ง (Flow Chart) ของบริษทัฯ 

 

สูตรเบือ้งต้นของผลติภัณฑ์ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย 

ขา้วไทยอบพอง  (Brown Rice)   12%  

ขา้วโอต๊ (Whole Grain)   8%   

ธญัพืชคีนวั, ธญัพืชเฟล็กซีด   10%  

ถัว่ลิสงบดหยาบ, เมล็ดทานตะวนัอบ เมล็ดฟักทองอบ  

เมด็มะม่วงหิมพานตอ์บ    15%  

เนยถัว่     10%  

นํ้าผึ้ง     25%  

ผลไมอ้บแหง้ (ลาํไย, มะเขือเทศ)   20% 

กรรมวธีิการผลิต ซีเรียลบาร์ขา้วไทยเสริมผลไม ้สูตร 1 รสลาํไย + มะเขือเทศ 
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ภาพท่ี 3.10 แสดงกรรมวธีิการผลิตซีเรียลบาร์ขา้วไทย สูตรรสลาํไย + มะเขือเทศ 

 

3.6.1 กระบวนการผลติ  

การเตรียม 

เป็นการคดัเลือกวตัถุดิบท่ีใช้ เพื่อให้ไดส่้วนผสมท่ีมีคุณภาพ เน่ืองจากขนมธญัพืชอดั

แท่ง ซีเรียลบาร์ขา้วไทยน้ี ประกอบไปดว้ยส่วนผสมท่ีเป็นธญัพืชและวตัถุดิบมากกวา่ 10 ชนิด จึงทาํ

ให้การเตรียมวตัถุดิบในแต่ละชนิดตอ้งพิถีพิถนั ทุกๆ ส่วนผสมจะตอ้งไม่มีส่ิงแปลกปลอมอ่ืนเจือ

ปน เพื่อใหภ้าพรวมของขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทยไดม้าตรฐาน 

การชัง่ตวง 

ในการชัง่ตวงส่วนผสมทุกชนิด ใชอุ้ปกรณ์ชัง่ตวงท่ีมีความเท่ียงตรงและอยูใ่นสภาพท่ี

ดี ใชเ้คร่ืองชัง่ท่ีมีความทนทาน มีขนาดรับนํ้ าหนกัท่ีใหญ่และบอกค่าท่ีละเอียด และตอ้งชัง่วตัถุดิบ

แยกแต่ละชนิด ไม่ชัง่พร้อมกนั เพราะวตัถุดิบแต่ละชนิดมีมวลความหนาแน่นท่ีไม่เหมือนกนั 
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การอบ 

ส่วนผสมแต่ละชนิดของขนมธญัพิชอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตอ้งผ่านการอบแห้ง

ดว้ยอุณหภูมิและเวลาท่ีเหมาะสม ตามท่ีไดก้าํหนดไวต้ามแต่ละชนิดของส่วนผสม เพื่อให้แน่ใจว่า 

วตัถุดิบแต่ละชนิดนั้น จะตอ้งมีความแห้ง และหอมกล่ินธญัพืชจากการอบ เพราะการอบท่ีถูกวิธี จะ

ทาํใหข้นมนั้นมีคุณภาพ เหมาะแก่การนาํไปผสมและผลิตเป็นขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทยต่อไป 

การผสม 

การผสมส่วนผสมต่างๆ ตอ้งเป็นไปตามสูตรท่ีไดก้าํหนดไว ้ท่ีไดคิ้ดคน้แลว้สําหรับ

ขนมธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย เพื่อใหไ้ดซ่ึ้งรูปลกัษณ์รวมถึงรสชาติท่ีดี การผสม

ส่วนผสมท่ีคลุกเคลา้ใหเ้ขา้กนั ไม่ผสมนอ้ยเกินไป หรือนานเกินไป จะทาํใหข้นมใชเ้วลาท่ีเหมาะสม

ในการผลิต และไดร้สชาติท่ีดีสมํ่าเสมอทุกๆ ช้ิน 

การอดัแท่ง 

การอดัแท่งเพื่อให้ขนมออกมามีขนาดต่อช้ินท่ีเท่าๆกนัทาํให้ไดม้าตรฐานและคุณภาพ

ต่อแท่งต่อช้ินเป็นไปอยา่งสมํ่าเสมอ 

การบรรจุหีบห่อ 

การบรรจุหีบห่อมีความสําคญัมากต่อราคาสินคา้ เพราะการเนน้ให้เห็นตราสินคา้อยา่ง

ชัดเจน และการมีรูปลักษณ์ท่ีสวยงาม ทนัสมยั มีความแตกต่าง ออกแบบสีสันให้เหมาะสมกับ

ผลิตภณัฑ์ จะทาํให้สินคา้มีการจดจาํท่ีดี และเพิ่มมูลค่าสินคา้ไดม้ากข้ึน ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

“บาร์เบอร์ร่ี” ใช้ซองฟอยล์ในการห่อช้ินขนม เพื่อปกป้องเร่ืองความช้ืนและอากาศ ทาํให้ขนมมี

ความกรอบและแห้งนาน พิมพล์ายอยา่งสวยงาม และเก็บใส่กล่องกระดาษสวยหรูอีก 1 กล่อง ต่อ 3 

ช้ิน เพื่อใหข้นมต่อบรรจุภณัฑดู์สวยงามมากข้ึน 

การเก็บรักษา 

การเก็บรักษาส่วนผสมวตัถุดิบธัญพืช และผลิตภณัฑ์สําเร็จรูป ควรเก็บให้ถูกตอ้งกบั

ชนิดและลกัษณะของส่วนผสมแต่ละอย่าง เช่น เมล็ดธัญพิชแห้ง ก็จะเก็บในท่ีแห้ง และผลิตภณัฑ์

สาํเร็จรูปก็ควรเก็บในท่ีแหง้ สถานท่ีปิดมิดชิด มีอุณหภูมิหอ้งท่ี 25 องศา เป็นตน้ 

 

3.6.2 กาํลงัการผลติสินค้า 

กาํลงัการผลิตขนมธญัพืชอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี”  ทั้งหมด 4 รสชาติ 

เร่ิมตน้ท่ีปีแรกตั้งเป้าตามยอดขายอยู่ท่ี 43% ของกาํลงัการผลิตสูงสุด ท่ี 4,320,000 แท่งต่อปี ต่อ

ชัว่โมงการทาํงาน 8 ชัว่โมงต่อวนั 
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ตารางท่ี 3.8 แสดงประมาณการแผนกาํลงัการผลิตสินคา้ 

รายการ/ปี ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

กาํลงัการผลิต (%)  43% 66% 88% 92% 97% 

จาํนวนผลิตสูงสุด 4,320,000 4,320,000 4,320,000 4,320,000 4,320,000 

  รสลาํไย + มะเขือเทศ 1,854,000 1,854,000 1,946,700 2,044,035 2,146,237 

  รสกลว้ยตาก + สัปปะรด - 975,600 920,190.00 644,133 676,340 

  รสอินทผาลมั+สตอร์เบอร์ร่ี - - 920,190.00 644,133 676,340 

  รสมะม่วง + ลูกเกด - - - 644,133 676,340 

รวม 1,854,000 2,829,600 3,787,080 3,976,434 4,175,256 

คาํนวณจากกาํลงัการผลิตของเคร่ืองท่ี 25 แท่งต่อนาที 

 

3.6.3 การควบคุมคุณภาพ 

 ปัจจยัสาํคญัสาํหรับผลิตภณัฑข์นมธญัพืชอดัแท่ง ซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” นั้น 

ก็คือคุณภาพของธัญพืชท่ีประกอบด้วยรสชาติท่ีดีสมํ่าเสมอ ดังนั้น ในการผลิตจะมีการควบคุม

คุณภาพทุกขั้นตอน โดยจะเร่ิมจากการสั่งซ้ือวตัถุดิบเขา้สู่กระบวนการผลิต เพื่อให้สําเร็จออกมาเป็น

ผลิตภณัฑ ์การควบคุมคุณภาพในการผลิต การจดัการสินคา้คงคลงั การจดัส่งและการจดัจาํหน่าย ดงั

แสดงในตาราง 

ตารางท่ี 3.9 แสดงการควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑ ์

ขั้นตอน กิจกรรม การควบคุมคุณภาพ 

การจดัซ้ือ เลือกซ้ือวตัถุดิบ การจดัหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ตรง

ตามจาํนวน และเวลาท่ีตอ้งการ 

การผลิต ทาํการผลิตขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย, 

ตรวจสอบผลิตภณัฑ์ระหวา่งการผลิต 

และผลิตภณัฑส์าํเร็จรูป 

ผลิตสินคา้ใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ี

กาํหนด และลดปัญหาทางดา้น

คุณภาพท่ีเกิดข้ึน 

สินคา้คงคลงัและ

การจดัส่ง 

จดัเก็บผลิตภณัฑก่์อนส่งจาํหน่าย และ

ส่งมอบจดัส่ง 

รักษาและป้องกนัคุณภาพของผลิต

ผลิตภณัฑก่์อนการจดัจาํหน่าย 

ระหวา่งการจาํหน่าย และการจดัส่ง 

 

 

 



86 

3.6.4 การกระจายสินค้า (Distribution) และการส่งมอบสินค้า 

บริษัท ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จ ํากัด มีช่องทางการจัดจําหน่าย และแนวทางการ

ดาํเนินงานในการกระจายสินคา้และส่งมอบสินคา้ ดงัต่อไปน้ี 

ร้านสะดวกซ้ือ  

โดยมีแนวทางในการกระจายไปยงัร้านสะดวกซ้ือทั้งหมด ไดแ้ก่ 7-11, Family Mart 

และ LAWSON โดยการติดต่อเพื่อขอจดัจาํหน่าย จดัส่งสินคา้ไปยงัจุดกระจายสินคา้ของแต่ละร้าน 

ซ่ึงมีศูนยร์วมการกระจายสินคา้เป็นของตนเองอยู่แล้ว  บริษทัฯ ทาํการจดัส่งตามกาํหนด เพื่อให้

ลูกคา้ได้รับความสะดวกและสามารถเขา้ถึงการบริโภคผลิตภณัฑ์ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ขนม

ธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพเพิ่มมากข้ึน ไดท้ัว่ประเทศ 

ซุปเปอร์มาร์เก็ตและร้านคา้เพื่อสุขภาพ 

การส่งมอบไปยงัห้างสรรพสินค้า, ซุปเปอร์มาร์เกต็ และร้านค้าเพือ่สุขภาพทัว่ไป  

ท า ง บ ริษัท  ไ ท ย ไ รซ์ ซี เ รี ย ล บ า ร์  จ ํา กัด  จ ะ ดํา เ นิ นก า รโด ย ก า รติด ต่อไ ป ย ัง

ห้างสรรพสินคา้, ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านคา้เพื่อสุขภาพ เพื่อขอนาํสินคา้เขา้ไปฝากขาย เน่ืองจาก

แนวทางการจาํหน่ายในห้างสรรพสินคา้, ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านคา้เพื่อสุขภาพทัว่ไป จะเป็น

ลกัษณะของการฝากขาย และตอ้งเก็บของกลบัเอง ทางบริษทัฯ จึงวางแผนในการเขา้ไปจาํหน่าย 

และจดัส่งสินคา้ไปยงัจุดกระจายสินคา้ของทางห้าง และไปส่งเองยงัสาขาต่างๆ ของร้านคา้เพื่อ

สุขภาพเอง โดยกาํหนดเวลาเขา้ไปจดัส่งเป็นรอบๆ ไป เดือนละ 1 คร้ัง ตามหา้งร้านต่างๆ  

อนิเตอร์เน็ต 

บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกัด มีแนวทางในการจดัจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านทาง

อินเตอร์เน็ต โดยการจดัทาํเวบ็ไซต ์และโซเชียล มีเดีย (Social Media) เพื่อเพิ่มช่องทางการส่ือสาร 

และเขา้ถึงและความสะดวกในการติดต่อส่ือสารให้แก่ลูกคา้ ซ่ึงมีขั้นตอนในการส่งมอบสินคา้กรณี

ลูกคา้สั่งซ้ือสินคา้ผา่นทางอินเตอร์เน็ต ดงัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 3.10 แสดงขั้นตอนการส่งมอบสินคา้ผา่นช่องทางอินเตอร์เน็ต 
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ตารางท่ี 3.10 แผนการดาํเนินงานในภาพรวมของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั (Thai Rice Cereal Bar Co.,Ltd.) 

กิจกรรมหลกั กิจกรรมยอ่ย 
ช่วงเวลาในการดาํเนินงานภายในปีท่ี 1 (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัตั้งบริษทั 1. คดัเลือกทาํเลท่ีตั้ง             

2. ทาํสัญญาเช่าพื้นท่ี             

3.จดทะเบียนบริษทั             

4.ปรับปรุงพื้นท่ีสาํนกังาน และสถานท่ีผลิต             

5.จดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์และเคร่ืองจกัรในการผลิต             

6.จดัหาพนกังาน             

การขอรับรองมาตรฐาน

ดา้นการผลิตอาหาร 

1.ขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหาร             

2.ข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ์อาหาร             

3.จดัทาํระบบและขอรับรองมาตรฐาน GMP             

การดาํเนินการทางตลาด 1. วางแผนการตลาด             

2.ดาํเนินการตามแผนการตลาดช่องทางจดัจาํหน่าย             

3.ออกแสดงตามงานแสดงสินคา้ / แจกชิมสินคา้             

การดาํเนินการผลิต 1.คดัเลือกผูผ้ลิตและสั่งซ้ือวตัถุดิบ             

2.วางแผนการผลิต             

3.ผลิตสินคา้             
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บทที ่4 

แผนการบริหารจัดการในองค์กร 

 

 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 

บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั มีรูปแบบการดาํเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดัจาํหน่าย

ขนมขบเค้ียวธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี”  โดยมีทุนจดทะเบียน 

2.5 ลา้นบาท โดยองคก์รมีการวางแผนในการบริหารจดัการองคก์รและทรัพยากรบุคคล ดงัน้ี 

 

 4.1.1 โครงสร้างองค์กร 

  

 
ภาพท่ี 4.1 แผนผงัแสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั 

โครงสร้างขององคก์รบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดก้าํหนดแผนการบริหารและ

จดัการองคก์ร โดยประกอบไปดว้ยฝ่ายในการบริหารและดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

ฝ่ายบุคคล - ดูแลรับผดิชอบการดาํเนินงานทางดา้นทรัพยากรบุคคล 

ฝ่ายบญัชีและการเงิน – ดูแลรับผดิชอบการดาํเนินงานทางดา้นการเงินและบญัชี 

ฝ่ายผลิต – ดูแลรับผิดชอบกระบวนการดาํเนินการทางการผลิต ขั้นตอนการวางแผน 

การสั่งซ้ือ การวางแผนการผลิต 

ฝ่ายการขายและการตลาด -ดูแลรับผดิชอบงานดา้นขายสินคา้และดูแลลูกคา้ 
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ฝ่ายจดัซ้ือ - ดูแลรับผิดชอบกระบวนการดาํเนินการสั่งซ้ือสินค้า การควบคุมราคา

วตัถุดิบ 

ฝ่ายคลังสินค้าและการจดัส่ง – ดูแลรับผิดชอบการจดัเก็บสินค้าและวางแผนการ

ดาํเนินงานทางดา้นการจดัส่ง 

 

4.1.2 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 

 บริษัท ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จ ํากัด ต้องการเงินลงทุนอยู่ท่ี 12,000,000 บาท โดย

แหล่งท่ีมาของเงินลงทุนจะมาจากส่วนของผูถื้อหุ้น 20,000 หุน้ หุ้นละ 100 บาท ซ่ึงมีผูร่้วมลงทุน

ทั้งหมด 6 คน รายละเอียดจาํนวนหุน้ของผูถื้อหุน้แต่ละคนมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจาํนวนหุน้ สัดส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้ของบริษทั 

ลาํดบั รายช่ือผูร่้วมลงทุน จาํนวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน 

(%) 

เงินลงทุน (บาท) 

1 นายไพบูลย ์ รัตนเจริญสกุล 40,000 33 4,000,000 

2 นางสาวสุนดัดา   โสดา 20,000 17 2,000,000 

3 นายเชวงศกัด์ิ  ธรรมรุ่งเรือง 20,000 17 2,000,000 

4 นายดอนเมือง  โสดา 20,000 17 2,000,000 

5 นางสาวสุวชิญาณ อุตมานนัท ์ 10,000 8 1,000,000 

6 นางสาวพิมพกานต ์ ภูมรินทร์

พรรณ 

10,000 8 1,000,000 

รวม 120,000 100 12,000,000 

 

4.1.3 รายช่ือผู้บริหาร และตําแหน่ง 

นายไพบลูย ์ รัตนเจริญสกุล ตาํแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ (Managing Director)  

นางสาวสุนัดดา  โสดา ตําแหน่ง ตําแหน่ง ผู ้จ ัดการทั่วไป ฝ่ายบริหาร (General 

Manager) (Management) 

นายเชวงศกัด์ิ  ธรรมรุ่งเรือง  ตาํแหน่ง ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายการดาํเนินการ (General 

Manager) (Operation) 

นายดอนเมือง  โสดา ตาํแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายคลงัสินคา้และขนส่ง  

นางสาวสุวชิญาณ อุตมานนัท ์ตาํแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนการผลิต 

นางสาวพิมพกานต ์ ภูมรินทร์พรรณ ตาํแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายขายและการตลาด 
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4.2 แผนการบริหารและจัดการองค์กร 

 

4.2.1 การกาํหนดหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

หลงัจากท่ีบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดท้าํการกาํหนดโครงสร้างขององค์กร

แล้ว ทางกรรมการผูจ้ดัการทาํการกาํหนดขอบเขต หน้าท่ี และความรับผิดชอบของบุคลากรใน

บริษทัฯ เพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมโดยสรุปไดด้งัน้ี  

4.2.1.1 ทีมบริหาร ประกอบไปดว้ย  

- กรรมการผูจ้ดัการ (Managing Director) 

- ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายบริหาร 

- ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายการดาํเนินการ 

หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

  - วางแผน กาํหนดแนวทางและนโยบายหลักของบริษทัฯ เพื่อให้การ

ดาํเนินธุรกิจเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ โดยคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของบริษทัฯ 

  - ดูแลรับผิดชอบการบริหารจดัการภายในองคก์ร ทั้งการบริหารจดัการ 

และการดาํเนินการ ควบคุมการดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 

  - ติดตามสถานการณ์ภายนอกต่างๆ เพื่อนาํมากาํหนดกลยุทธ์ของบริษทัฯ 

และปรับกลยทุธ์เพื่อใหบ้ริษทัฯ สามารถปรับปรุงกระบวนการในการผลิตและการบริหารจดัการ ให้

สามารถมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมากข้ึน 

  4.2.1.2 ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล 

หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

   - รับผิดชอบในส่วนของการวางแผน และกาํหนดนโยบายในการจดัหา 

และคัดเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับหน้าท่ีของงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ 

   - รับผดิชอบในส่วนของการฝึกอบรมพนกังาน การสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานเพื่อใหพ้นกังานปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นไปในมาตรฐานเดียวกนักบัท่ีบริษทัฯ ไดก้าํหนดไว ้

  4.2.1.3 ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 

หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

   - รับผิดชอบในส่วนของการวางแผน และกําหนดนโยบายทางด้าน

การเงิน การบญัชี และภาษีอากร 

   - จดัหาแหล่งเงินทุน การบริหารเงินทุน และกระแสเงินสด 
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   - จดัทาํงบการเงินและรายงานทางการเงิน เพื่อใช้ยื่นกระทรวงพาณิชย ์

และใชก้ารประกอบการตดัสินใจทางดา้นการบริหารเพื่อการวางกลยทุธ์ในอนาคต 

4.2.1.4 ผูจ้ดัการฝ่ายขายและการตลาด 

หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

   - รับผิดชอบในเร่ืองของการวางแผนกลยุทธ์ และกําหนดนโยบาย

ทางการตลาด รวมไปถึงการส่งเสริมการขายและการสํารวจวิจยัทางการตลาด เช่น การสํารวจขอ้มูล

ทางการตลาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค การกาํหนดราคา การวางแผนการส่ือสาร

ทางการตลาดแบบครบวงจร 

   - รับผิดชอบในส่วนของการปรับปรุง พฒันาผลิตภัณฑ์และบริการ

ร่วมกนักบัฝ่ายผลิต เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อเป็นการสร้างความแตกต่าง

และพฒันาขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งจนัใหเ้หนือกวา่คู่แข่ง 

   - วางแผนการดาํเนินการส่งเสริมการขาย และจดักิจกรรมทางการแสดง

สินคา้เพื่อกระตุน้ยอดขาย  

   - วางแผนเป้าหมายทางการตลาด และควบคุมดูแลการดาํเนินงานโดย

ประสานงานความตอ้งการผลิตกบัฝ่ายผลิต เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการผลิตสูงสุด 

   - ควบคุมดูแลการดาํเนินงานในด้านการดูแลเวปไซต์ และส่ือทางการ

ตลาด ทางดา้นออนไลน์ทุกประเภท 

4.2.1.5 ผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนและผลิต 

หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

   - รับผิดชอบในเร่ืองของการวาง กาํหนดนโยบายในส่วนของการผลิต

สินคา้ และการใหบ้ริการ รวมไปถึงการบริหารวตัถุดิบรับเขา้ วตัถุดิบระหวา่งการผลิต และสินคา้คง

คลงั 

   - รับผิดชอบการบริหารจดัการทรัพยากรการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ภายใตคุ้ณภาพสูงสุดทั้งในดา้นความสะอาดและความสดใหม่ของวตัถุดิบ เพื่อใหไ้ดสิ้นคา้ท่ีมี

คุณภาพดีท่ีสุด 

   - รับผิดชอบในการสรรหาและคัดเลือกผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบ (Supplier) 

รวมถึงรับผดิชอบในการวางแผนการจดัซ้ือวตัถุดิบ ส่วนผสมและวตัถุประกอบในการผลิต อุปกรณ์

การผลิต และสินทรัพยถ์าวรท่ีตอ้งใชภ้ายในบริษทัฯ 

   - ตรวจรับวตัถุดิบและสินค้าว่าเป็นไปตามคาํสั่งซ้ือและมีคุณภาพตาม

เกณฑท่ี์ตอ้งการ 
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   - ดูแลรับผิดชอบคลงัสินคา้ ให้ดาํเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

และบริหารสินคา้คงเหลือในคลงัสินคา้ 

   - ดูแลระบบการจดัส่ง การขนส่งสินคา้ วางแผนการจดัส่งให้เป็นไปตาม

กาํหนด และมีประสิทธิภาพตามท่ีไดก้าํหนดไวก้บัลูกคา้ 

 

4.2.2 การวางแผนกาํลงัคน (Human Resource Planning) 

 บริษทัฯ จะเน้นการจดัวางกาํลงัคนตามความเหมาะสมของขนาดธุรกิจในช่วงแรก 

เพื่อให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างสะดวกราบร่ืน และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงการวางแผน

กาํลงัคนทั้งในส่วนงานบริหารและการผลิตในช่วงแรกของการจดัตั้งบริษทั การบริหารค่าจา้งและ

สวสัดิการ โดยจะแบ่งดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.2 แสดงอตัราค่าจา้งท่ีบริษทักาํหนดใหใ้นตาํแหน่งต่างๆ  

ตาํแหน่ง 

อตัรา (คน) ค่าจา้งต่ออตัรา 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 (เพิ่ม) อตัราเงินเดือน 

(บาท) 

1. กรรมการผูจ้ดัการ 1 -            35,000  

2.ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายบริหาร 1 -            30,000  

3.ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายการดาํเนินการ 1 -            30,000  

4.ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล 1 -            30,000  

5.ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 1 -            30,000  

6.ผูจ้ดัการฝ่ายขายและการตลาด 1 -            30,000  

7.ผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนและผลิต 1 -            30,000  

8.เจา้หนา้ท่ีฝ่ายขายและการตลาด 1 1            12,000  

9. เจา้หนา้ท่ีธุรการ 1 -            10,000  

10. เจา้หนา้ท่ีบญัชี 1 -            10,000  

11. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายผลิต 2 1            20,000  

12. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายคลงัสินคา้ 2 -            20,000  

13. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายจดัส่ง 2 -            20,000  

รวมอตัรากาํลงั 16 18 307,000 
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เน่ืองจากการดาํเนินธุรกิจของบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกดัเป็นธุรกิจขนาดเล็ก 

ดงันั้นการวา่จา้งพนกังานจะเพิ่มข้ึนในปีท่ี 2 จากปีแรกเท่านั้น เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีตอ้งปรับยอดการ

ขายข้ึน หลงัจากนั้นในช่วง 3 ปีถดัมา จะเร่ิมคงท่ี ดงัแสดงในตาราง 
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4.3 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของธุรกจิ  

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของธุรกิจบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั    หน่วย: บาท 

ตาํแหน่งงาน 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จาํนวน 

(คน) 
เงินเดือน 

จาํนวน 

(คน) 
เงินเดือน 

จาํนวน 

(คน) 
เงินเดือน 

จาํนวน 

(คน) 
เงินเดือน 

จาํนวน 

(คน) 
เงินเดือน 

กรรมการผูจ้ดัการ 1 35,000 1 36,750 1 38,588 1 40,517 1 42,543 

ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายบริหาร 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

ผูจ้ดัการทัว่ไป ฝ่ายการดาํเนินการ 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

ผูจ้ดัการฝ่ายขายและการตลาด 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

ผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนและผลิต 1 30,000 1 31,500 1 33,075 1 34,729 1 36,465 

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายขายและการตลาด 1 12,000 2 24,600 2 25,830 2 27,122 2 28,478 

4.4.5 เจา้หนา้ท่ีธุรการ 1 10,000 1 10,000 1 10,500 1 11,025 1 11,576 

4.4.6 เจา้หนา้ท่ีบญัชี 1 10,000 1 12,000 1 12,600 1 13,230 1 13,892 

4.4.7 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายผลิต 2 20,000 3 41,000 3 43,050 3 45,203 3 47,463 

4.4.7 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายคลงัสินคา้ 2 20,000 2 21,000 2 22,050 2 23,153 2 24,310 

4.4.8 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายจดัส่ง 2 20,000 2 21,000 2 22,050 2 23,153 2 24,310 

รวม (บาทต่อเดอืน) 16 307,000 18 355,350 18 373,118 18 391,773 18 411,362 

รวม (บาทต่อปี)  3,684,000  4,264,200  4,477,410  4,701,281  4,936,345 
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4.4 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน  

ตารางท่ี 4.4 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการดาํ เนินงานของปี ท่ี 1 แบบจาํแนกรายเดือน                     หน่วย:บาท 

รายการ 
เดือนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้ง

สาํนกังานและสถานท่ีผลิต 
268,630 - - - - - - - - - - - 

ค่าใชจ่้ายในการปรับปรุง

สถานท่ีผลิต 
100,000 - - - - - - - - - - - 

เงินเดือน 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 307,000 

ค่าประกนัสังคม 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 5,250 

ค่าใชจ่้ายในการบริหาร

สาํนกังาน 
90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 90,699 

รวม 395,579 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 243,949 
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        ตารางท่ี 4.5 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานรอบ 5 ปี                                หน่วย:บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งสาํนกังานและ

สถานท่ีผลิต 
790,350 - - - - 

ค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงสถานท่ีผลิต 100,000 - - - - 

เงินเดือน 3,684,000 4,264,200 4,477,410 4,701,281 4,936,345 

ค่าประกนัสังคม 63,000 63,000 63,000 63,000 63,000 

ค่าใชจ่้ายในการบริหารสาํนกังาน 1,088,388 1,104,714 1,121,285 1,138,104 1,155,175 

รวม 5,725,738 5,431,914 5,661,695 5,902,384 6,154,520 
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4.5 ค่าตอบแทนอืน่ ๆ 

 

4.5.1 การขึน้เงินเดือนและสวสัดิการ 

การบริหารค่าจา้งและสวสัดิการของบริษทัฯ คือเนน้ความเป็นธรรมให้กบัพนกังานใน

ทุกระดบั ทั้งน้ี ผลตอบแทนต่างๆ จะข้ึนอยูก่บัหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของงานในแต่ละตาํแหน่ง 

และในขณะเดียวกนัผลตอบแทนของพนกังานบริษทัฯ จะอยู่ในระดบัเฉล่ียของตลาดและคาํนึงถึง

อตัราเงินเฟ้อในขณะนั้น 

 การข้ึนเงินเดือน ทางบริษทัฯ จะพิจารณาการข้ึนเงินเดือนโดยคาํนึงถึงปัจจยัหลกั 3 

ประการ 

1. ผลกาํไรจากการประกอบการ 

2. ผลการปฏิบติังานของพนกังานเป็นรายบุคคล เพื่อสร้างแรงจูงใจ  

3. การชดเชยค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในแต่ละปี (อตัราเงินเฟ้อ) 

บริษทัฯ ประมาณอตัราการข้ึนค่าจา้งต่อปีไวเ้ท่ากบั 5% ของเงินเดือน 

สวสัดิการ 

 บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดท้าํการจดัสวสัดิการใหแ้ก่พนกังาน ดงัน้ี 

- วนัลากิจ/ลาป่วย เป็นไปตามระเบียบบริษทั และกฎหมายแรงงานกาํหนด พนกังานมี

สิทธ์ิในการลากิจและลาป่วยโดยไดรั้บค่าจา้งสาํหรับลากิจไม่เกิน 4 วนัต่อปี และลาป่วย

ไม่เกิน 30 วนัต่อปี 

- วนัลาพกัร้อน เป็นไปตามระเบียบบริษทั โดยกาํหนดให้พนกังานท่ีมีอายุงานตั้งแต่ 1 ปี

ข้ึนไป มีสิทธ์ิลาพกัร้อนไดไ้ม่เกิน 6 วนัต่อปี หากไม่ใชสิ้ทธ์ิจะไม่สามารถยกวนัลาพกั

ร้อนไปสมทบในปีถดัไป และไม่สามารถคืนเป็นเงินได ้

- ประกนัสังคม บริษทัฯ จะสมทบเงินประกนัสังคมใหแ้ก่พนกังาน ตามกฎหมาย ในกรณี

ท่ีเงินเดือน 15,000 บาท อยูท่ี่ 750 บาท/เดือน โดยเร่ิมตั้งแต่เดือนแรกท่ีพนกังานเร่ิมงาน 

 

4.5.2 การให้โบนัส 

บริษทัฯ มีนโยบายการให้เงินโบนสักบัพนกังานขั้นตํ่า 1 เดือน โดยจะจ่ายทุกๆ ส้ินปี 

แต่ยอดท่ีจ่ายจริงจะข้ึนอยูก่บัผลกาํไรของบริษทัฯ ซ่ึงพนกังานแต่ละคนอาจไดเ้งินโบนสัแตกต่างกนั

ตามผลการปฏิบติังาน ซ่ึงจะมีการวดัผลโดยผูบ้งัคบับญัชา และบริษทัฯ อาจสงวนสิทธ์ิในการ

จ่ายเงินโบนสัในกรณีท่ีบริษทัฯ มีผลขาดทุนในปีนั้นๆ  
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4.5.3 การเลือ่นข้ัน/ตําแหน่ง 

 ถึงแม้ว่าโครงสร้างองค์กรของบริษัทจะมีลักษณะท่ีเล็ก แต่พนักงานท่ีมีผลการ

ปฏิบติังานท่ีดีก็ยงัมีโอกาสท่ีจะไดเ้ล่ือนขั้น/ตาํแหน่งไดด้ว้ยเช่นกนั เช่น การปรับระดบัของชั้นของ

ขั้นตาํแหน่ง จากเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานขั้น 8 ข้ึนเป็นเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานขั้น 7 ไปจนสูงสุด เจา้หนา้ท่ี

ปฏิบติังานขั้น 6 เป็นตน้ 

 

4.6.4 นโยบายค่าตอบแทนอืน่ๆ  

บริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดก้าํหนดนโยบายในการบริหารจดัการค่าตอบแทน

อ่ืนๆ เพื่อนเป็นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ และจูงใจให้พนักงานอยากทาํงานกบับริษทัฯ และมี

ความสุขในการทาํงาน ทั้งน้ี การใหค้่าตอบแทนดงักล่าว จะข้ึนอยูก่บัผลประกอบการของบริษทัในปี

นั้นๆ และสภาวการณ์แวดล้อมต่างๆ โดยทางบริษทัจะพิจารณาการให้เป็นรายปีและอาจมีการ

ปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม 
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บทที ่5  

แผนการเงิน 

 

 

5.1 วตัถุประสงค์และเป้าหมายทางการเงิน 

 เงินลงทุนสําหรับบริษัท ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จ ํากัด ประกอบด้วย เงินลงทุนใน

สินทรัพยถ์าวร ค่าใชจ่้ายก่อนการดาํเนินงานและเงินทุนหมุนเวยีน 

ตารางท่ี 5.1 แสดงรายละเอียดและเงินลงทุนในโครงการ 

รายการ มูลค่า (บาท) 

1. เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 3,494,850 

1.1 อุปกรณ์สาํนกังาน 686,550 

1.2 ค่าเคร่ืองจกัร และเคร่ืองมือในการผลิต 1,129,500 

1.3 ค่าอุปกรณ์ในการจดัเก็บสินคา้ 25,000 

1.4 ค่ายานพาหนะ รถขนส่ง 1,450,000 

2. ค่าใชจ่้ายก่อนการดาํเนินงาน  

2.1 การปรับปรุงพื้นท่ีและตกแต่งสาํนกังาน 133,800 

2.2 การจดทะเบียนบริษทั 20,000 

2.3 การจดทะเบียนตาํรับอาหาร 30,000 

2.4 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 20,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 8,505,150 

รวมมูลค่าการลงทุน 12,000,000 

เงินลงทุน (1) + (2) 3,494,850 
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5.2 แหล่งทีม่าของเงินลงทุน สัดส่วนการใช้เงินลงทุนตั้งต้น 

แหล่งท่ีมาของเงินลงทุนสาํหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั 

จะใชเ้งินลงทุนจากส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่มีการกูย้ืมจากสถาบนัทางการเงินแต่อยา่ง

ใด ซ่ึงบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจาํนวนทั้งส้ิน 6 คน และมีจาํนวนเงินลงทุนเป็นเงินทั้งส้ิน 12,000,000 

บาทโดยมีรายละเอียดสัดส่วนการถือหุน้ จาํนวนหุน้ และมูลค่าการลงทุน ดงัแสดงในตาราง 5.2 

ตารางท่ี 5.2 แสดงจาํนวนหุน้ สัดส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้ของบริษทั 

ลาํดบั รายช่ือผูร่้วมลงทุน จาํนวนหุ้น 

(หุน้) 

สัดส่วน 

(%) 

เงินลงทุน (บาท) 

1 นายไพบูลย ์ รัตนเจริญสกุล 40,000 33 4,000,000 

2 นางสาวสุนดัดา   โสดา 20,000 17 2,000,000 

3 นายเชวงศกัด์ิ  ธรรมรุ่งเรือง 20,000 17 2,000,000 

4 นายดอนเมือง  โสดา 20,000 17 2,000,000 

5 นางสาวสุวชิญาณ อุตมานนัท ์ 10,000 8 1,000,000 

6 นางสาวพิมพกานต ์ ภูมรินทร์พรรณ 10,000 8 1,000,000 

รวม 120,000 100 12,000,000 

 

 

5.3 สมมุติฐานทางการเงิน  

ผลิตภณัฑ์ขนมธัญพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” มีการ

ประมาณจากรายไดแ้ละตน้ทุนในการดาํเนินงาน โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 

5.3.1 บริษทัฯ ทาํสัญญาในการเช่าสถานท่ีผลิต โดยมีค่าเช่าเดือนละ 20,000 บาท 

5.3.2 ค่าเส่ือมราคาคิดแบบวิธีเส้นตรง ตามอายุของสินทรัพยถ์าวรโดยประมาณ 10 ปี 

โดยไม่มีการคิดค่าซาก 

5.3.3 การใหเ้ครดิตการชาํระเงินใหแ้ก่ลูกหน้ีการคา้เป็นระยะเวลา 90 วนั 

5.3.4 ไดรั้บเครดิตการชาํระเงินจากเจา้หน้ีการคา้เป็นระยะเวลา 30 วนั 

5.3.5 การหมุนเวยีนของสินคา้คงคลงัเท่ากบั 7 วนั 

5.3.6 การหมุนเวยีนของวตัถุดิบเท่ากบั 7 วนั 

5.3.7 กาํหนดให้อตัราเงินเฟ้อเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.5 ต่อปี (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 

2560) 
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5.3.8 กาํหนดให้อตัราการเติบโตของยอดขายเติบโตเพิ่มข้ึนร้อยละ 53 ในปีแรก 

(อา้งอิงจากยอดเติบโตสาขาร้านสะดวกซ้ือ) เติบโตเพิ่มข้ึนร้อยละ 34 ในปีท่ี 2 (อา้งอิงจากยอด

เติบโตตามสาขาท่ีเปิดเพิ่มของร้านสะดวกซ้ือ) และร้อยละ 5 ต่อปีในปีต่อๆ ไป (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่อ

อุตสาหกรรมอาหาร, 2560) 

5.3.9 กาํหนดให้การเปล่ียนแปลงของราคาขายเปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.5 ตาม

อตัราเงินเฟ้อ 

5.3.10 อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือนกาํหนดให้เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

5.3.11 อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 20 ต่อปี (กรมสรรพากร, 2560) 

5.3.12 บริษทัมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลท่ีอตัราร้อยละ 20 ในปีท่ี 3 เป็นตน้ไป 

5.3.13 บริษทัมีการคาํนวณ WACC โดยใชว้ิธี CAPM โดย Risk Free Rate โดยหาได้

จากการนาํ อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ10 ปี มาเฉล่ีย เท่ากบั 2.75% ส่วน Market Return 

หาไดจ้ากอตัราผลตอบแทนเฉล่ียยอ้นหลงั 5 ปีของอุตสาหกรรมอาหารและการเกษตร ส่วนค่า beta 

อา้งอิงจาก Hamada equation ท่ีไม่มีการกูเ้ลย กาํหนดให้ค่า beta มีค่าเท่ากบั 1 โดยใชสู้ตร CAPM 

ในการหาค่า WACC ดงัน้ี 

rs = rRF + bL(rM-rRF)  = 2.75% + (1)(20.29%-2.75%) 

rs = 20.29% 

ดงันั้น WACC จึงมีค่าเท่ากบั 20.29% 

5.3.14 คิด Gross Profit ให้กบัช่องทางการจดัจาํหน่ายผา่นทางร้านสะดวกซ้ือ อยู่ท่ี 

40%, สําหรับวางจาํหน่ายท่ีซุปเปอร์มาร์เก็ตตามหา้งสรรพสินคา้ อยู่ท่ี 30% และทางร้านขายสินคา้

เพื่อสุขภาพท่ีมีการนาํเอาผลิตภณัฑข์องทางบริษทัไปวางจาํหน่ายอยูท่ี่ 10%  

5.3.15 ค่าใชจ่้ายในการแปลงสภาพ (Conversion Costs) ประกอบดว้ย ค่าจา้งแรงงาน 

ค่านํ้า ค่าไฟ ค่าเช่าพื้นท่ีโรงงานและสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ และค่าบาํรุงรักษาโรงงาน เป็นค่าใชจ่้ายใน

การแปลงสภาพ 
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5.4 การประมาณรายได้ 

ตารางท่ี 5.3 แสดงการประมาณการรายไดจ้ากการขายทุกช่องทาง 

ช่องทางการจดัจาํหน่าย ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ร้านสะดวกซ้ือ 

ราคาขาย (บาท) 55 56 57 58 60 

จาํนวนท่ีขาย (กล่อง) 540,000 810,000 1,120,500 1,176,525 1,235,351 

รายได้จากการขาย (บาท) 29,700,000 45,441,000 64,117,251 68,669,576 73,545,116 

ซุปเปอร์มาร์เก็ต 

ราคาขาย (บาท) 55 56 57 58 60 

จาํนวนท่ีขาย (กล่อง) 54,000 108,000 113,400 119,070 125,024 

รายได้จากการขาย (บาท) 2,970,000 6,058,800 6,488,975 6,949,692 7,443,120 

อินเตอร์เน็ต (ส่ือโซเชียล) 

ราคาขาย (บาท) 55 56 57 58 60 

จาํนวนท่ีขาย (กล่อง) 24,000 25,200 26,460 27,783 29,172 

รายได้จากการขาย (บาท) 1,320,000 1,413,720 1,514,094 1,621,595 1,736,728 

ร้านคา้เพื่อสุขภาพ 

ราคาขาย (บาท) 55 56 57 58 60 

จาํนวนท่ีขาย (กล่อง) - - 1,000 1,050 1,103 

รายได้จากการขาย (บาท) - - 57,222 61,285 65,636 

ช่องทางอ่ืนๆ  

ราคาขาย (บาท) 55 56 57 58 60 

จาํนวนท่ีขาย (กล่อง) - - 1,000 1,050 1,103 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) - - 57,222 61,285 65,636 

รวมจํานวนที่ขายจากทุก

ช่องทาง (กล่อง) 
618,000 943,200 1,262,360 1,325,478 1,391,752 

รวมรายได้จากการขายทุก

ช่องทาง (บาท) 
33,990,000 52,913,520 72,234,764 77,363,432 82,856,236 
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5.5 การประมาณต้นทุน 

ตารางท่ี 5.4 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการผลิตตน้ทุนสินคา้โรงงาน       หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1. ค่าวตัถุดิบ 10,159,920 15,816,332 21,591,628 23,124,633 24,766,482 

2. ค่าจา้งแรงงาน 1,080,000 1,374,000 1,442,700 1,514,835 1,590,577 

3. ค่าสาธารณูปโภค      

    - ไฟฟ้า 588,000 596,820 605,772 614,859 624,082 

    - นํ้าประปา 57,000 57,855 58,723 59,604 60,498 

    - ค่าโทรศพัท ์ 3,000 3,045 3,091 3,137 3,184 

    - ค่าอินเตอร์เน็ต - - - - - 

4. ค่าเช่าโรงงาน 240,000 243,600 247,254 250,963 254,727 

5. ค่านํ้ามนั เช้ือเพลิง 24,000 24,360 24,725 25,096 25,473 

    - หล่อล่ืน 7,200 7,308 7,418 7,529 7,642 

    - แก๊ส 176,400 179,046 181,732 184,458 187,225 

6. ค่าบาํรุงรักษาส่วน

โรงงาน (อาคาร, โรงงาน, 

ยานพาหนะ) 

75,000 55,000 73,000 112,000 145,000 

7. ค่าเส่ือมราคาโรงงาน - - - - - 

8. ค่าบรรจุหีบห่อ 1,254,540 1,952,990 2,666,119 2,855,414 3,058,148 

9. ค่าเบ้ียประกนั 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

10. ค่าสวสัดิการคนงาน 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000 

11. ค่าโบนสั 90,000 114,500 120,225 126,236 132,548 

12. ค่าเล้ียงรับรองฝ่าย

โรงงาน 

- - - - - 

13. ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ - - - - - 

14. ค่าวสัดุส้ินเปลืองท่ีใช้

ในโรงงาน 

25,000 12,500 25,000 12,500 25,000 

รวมต้นทุนค่าใช้จ่ายในการ

ผลติ 

13,839,060 20,496,356 27,106,387 28,950,264 30,939,585 
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ตารางท่ี 5.5  แสดงตน้ทุนสินคา้ต่อหน่วยของผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทย      หน่วย: บาท 

รายการ 

ราคาต่อ

กรัม 

(บาท) 

ราคาต่อ

กล่อง 

(บาท) 

ประมาณการตน้ทุนต่อกล่อง 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าวตัถุดิบ 0.27 16.44 16.44 16.77 17.10 17.45 17.80 

ค่าใชจ่้ายในการผลิต 0.07 3.92 3.92 2.89 2.26 2.24 2.24 

ราคาบรรจุภณัฑ ์ 0.03 2.03 2.03 2.07 2.11 2.15 2.20 

รวมเป็นเงิน 0.37 22.39 22.39 21.73 21.47 21.84 22.23 

หมายเหตุ: *ตน้ทุนสินคา้ปีท่ี 2-5 คาํนวณจากอตัราเงินเฟ้อ 1.5% 

 

ตารางท่ี 5.6 แสดงราคาตน้ทุนจากปริมาณยอดสั่งซ้ือจากลูกคา้ทุกช่องทางจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์

ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธญัพชือดัแท่งเพื่อสุขภาพ ในปีท่ี 1 - ปีท่ี 5          

หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ปริมาณยอดสั่งซ้ือสินคา้ 

(กล่อง)  
618,000 943,200 1,262,360 1,325,478 1,391,752 

รวมราคาตน้ทุน (บาท) 13,839,060 20,496,356 27,106,387 28,950,264 30,939,585 
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5.6 การประมาณค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร  

 

ตารางท่ี 5.7 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานรอบ 5 ปี       หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1. เงินเดือน (ฝ่าย

สาํนกังาน) 
2,604,000 2,890,200 3,034,710 3,186,446 3,345,768 

3. ค่าสาธารณูปโภค      

    - ไฟฟ้า 12,000 12,180 12,363 12,548 12,736 

    - นํ้าประปา 3,000 3,045 3,091 3,137 3,184 

    - ค่าโทรศพัท ์ 57,000 57,855 58,723 59,604 60,498 

    - ค่าอินเตอร์เน็ต 8,388 8,514 8,642 8,771 8,903 

4. ค่าเช่าโรงงาน - - - - - 

5. ค่านํ้ามนั เช้ือเพลิง 456,000 462,840 469,783 476,829 483,982 

    - หล่อล่ืน - - - - - 

    - แก๊ส 3,600 3,654 3,709 3,764 3,821 

6. ค่าบาํรุงรักษาส่วน

สาํนกังาน (อาคาร, 

ยานพาหนะ) 

- 5,000 8,000 10,000 15,000 

7. ค่าเส่ือมราคาสาํนกังาน - - - - - 

8. ค่าเคร่ืองเขียนแบบพิมพ ์ 120,000 121,800 123,627 125,481 127,364 

9. ค่าสวสัดิการพนกังาน 54,000 54,000 54,000 54,000 54,000 

10. ค่าโบนสั 217,000 240,850 252,893 265,537 278,814 

11. ค่าเล้ียงรับรองบริหาร 60,000 63,000 66,150 69,458 72,930 

12. ค่าใชจ่้ายในการขาย

และบริหาร 
13,983,000 16,077,950 17,579,395 18,405,190 18,022,024 

13. ค่าใชจ่้ายสาํนกังาน - - - - - 

14. ค่าจา้งทาํบญัชี 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

รวมต้นทุนค่าใช้จ่ายในการ

ขายและบริหาร 
17,627,988 20,050,888 21,725,084 22,730,765 22,539,023 
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ตาราง 5.8 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการตลาด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5  หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1.ค่าใชจ่้ายแรกเขา้ร้าน

สะดวกซ้ือ 
650,000 650,000 650,000 650,000 - 

2.ค่าใชจ่้ายแรกเขา้ซุปเปอร์

มาร์เก็ต 
80,000 80,000 80,000 80,000 - 

3.ค่าใชจ่้ายในการจดัทาํ

กิจกรรมส่งเสริมการขาย 
250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 

4.ค่าใชจ่้ายในการจดัทาํเวป็

ไซต ์
3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 

5.ค่าใชจ่้ายในการทาํ

โฆษณาออนไลน์ ส่ือโซ

เชียล 

30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

6. ค่าใชจ่้ายในการออกบูท 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

8. ค่าส่วนลดทางการขาย 

12,919,500 15,014,450 16,515,895 17,341,690 17,688,524 

 -ร้านสะดวกซ้ือ 40% 

- ซุปเปอร์มาร์เก็ต 30% 

-ร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพ 

10% 

รวมค่าใช้จ่ายในการขาย 13,983,000 16,077,950 17,579,395 18,405,190 18,022,024 

 

 

5.7 งบกาํไรขาดทุน 

งบกาํไรขาดทุนสําหรับผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธัญพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ตรา 

“บาร์เบอร์ร่ี” แสดงในตารางท่ี 5.9 
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ตารางท่ี 5.9 แสดงประมาณการงบกาํไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5                                           หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รายไดจ้ากการขาย 33,990,000 52,913,520 72,234,764 77,363,432 82,856,242 

ตน้ทุนขาย 13,843,200 20,500,833 27,111,055 28,955,120 30,944,679 

ค่าเส่ือมราคาโรงงาน  

& เคร่ืองจกัร 
235,900 235,900 235,900 235,900 235,900 

รวมตน้ทุนขาย  14,079,100 20,736,733 27,346,955 29,191,020 31,180,579 

กาํไรขั้นตน้ 19,910,900 32,176,787 44,887,808 48,172,412 51,675,663 

ค่าใชจ่้ายในการขายและ

บริหาร 
18,013,678 20,436,658 22,109,982 23,115,930 22,921,598 

กาํไรจากการดาํเนินงาน 1,897,222 11,740,129 22,777,826 25,056,482 28,754,065 

กาํไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 1,897,222 11,740,129 22,777,826 25,056,482 28,754,065 

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 379,444 2,348,026 4,555,565 5,011,296 5,750,813 

กาํไรสุทธิ 1,517,778 9,392,103 18,222,261 20,045,186 23,003,252 

 

 

5.8 งบดุล 

งบดุลสําหรับผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ตรา “บาร์เบอร์

ร่ี” แสดงดงัตารางท่ี 5.10 

 

ตาราง 5.10  แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5     หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย ์

สินทรัพยห์มุนเวยีน      

เงินสดและเงินในธนาคาร 3,193,334 9,092,681 21,913,851 37,497,737 55,367,662 

 ลูกหน้ีการคา้ 7,392,825 11,508,691 15,711,061 16,826,546 18,021,233 

 สตอ็กสินคา้สาํเร็จรูป 538,346 797,254 1,054,318 1,126,032 1,203,404 

 สตอ็กวตัถุดิบ 269,173 398,627 527,159 563,016 601,702 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 11,393,678 21,797,253 39,206,389 56,013,331 75,194,001 
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ตาราง 5.10  แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ)   หน่วย: บาท 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน      

   ท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง  203,800 203,800 203,800 203,800 203,800 

   เคร่ืองมือ/เคร่ืองจกัร  1,129,500 1,129,500 1,129,500 1,129,500 1,129,500 

   อุปกรณ์/ยานพาหนะ  2,161,550 2,161,550 2,161,550 2,161,550 2,161,550 

หกั : ค่าเส่ือมราคาสะสม (678,590) (1,357,180) (2,035,770) (2,714,360) (3,392,950) 

รวมสินทรัพยไ์ม่

หมุนเวยีนสุทธิ 
2,816,260 2,137,670 1,459,080 780,490 101,900 

รวมสินทรัพย ์ 14,209,938 23,934,923 40,665,469 56,793,821 75,295,901 

หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ 

หน้ีสินหมุนเวยีน      

   เจา้หน้ีการคา้ 692,160 1,025,042 1,355,553 1,447,756 1,547,234 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีน 692,160 1,025,042 1,355,553 1,447,756 1,547,234 

หน้ีสินไม่หมุนเวยีน      

รวมหน้ีสิน 692,160 1,025,042 1,355,553 1,447,756 1,547,234 

ส่วนของเจา้ของ 

  เงินลงทุน 12,000,000 12,000,000 12,000,000 12,000,000 12,000,000 

  กาํไรสะสม 1,517,778 10,909,881 27,309,916 43,346,065 61,748,667 

รวมส่วนของเจา้ของ 13,517,778 22,909,881 39,309,916 55,346,065 73,748,667 

รวมหน้ีสินและส่วนของ

เจา้ของ 
14,209,938 23,934,923 40,665,469 56,793,821 75,295,901 
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5.9 กระแสเงินสดของโครงการ (Free Cash Flow) 

กระแสเงินสดอิสระสาํหรับโครงการผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทย ธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” แสดงในตาราง ท่ี 5.11 

 

ตารางท่ี 5.11  แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5                    หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1.กระแสเงินสดจากกิจกรรมการดาํเนินงาน 

   กาํไรสุทธิ - 1,517,778 9,392,103 18,222,261 20,045,186 23,003,252 

   บวกค่าเส่ือมราคา - 678,590 678,590 678,590 678,590 678,590 

สตอ๊กวตัถุดิบ  (เพิ่ม/ลด) - (269,173) (129,454) (128,532) (35,857) (38,686) 

สตอ๊กงานระหวา่งทาํ  (เพิ่ม/ลด) - (269,173) (129,454) (128,532) (35,857) (38,686) 

สตอ๊กสินคา้สาํเร็จรูป  (เพิ่ม/ลด) - (269,173) (129,454) (128,532) (35,857) (38,686) 

ลูกหน้ีการคา้  (เพิ่ม/ลด) - (7,392,825) (4,115,866) (4,202,370) (1,115,485) (1,194,687) 

เจา้หน้ีการคา้  (เพิ่ม/ลด) - 692,160 332,882 330,511 92,203 99,478 

   หกั เงินปันผล (จ่าย)       

เงินสด (จ่าย) สุทธิจากกิจกรรมการดาํเนินงาน - (5,311,816) 5,899,347 14,643,396 19,592,923 22,470,575 

2. กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน 

ส่ิงปลูกสร้าง : โรงงาน (100,000) - - - - - 

ส่ิงปลูกสร้าง : สนง. (103,800) - - -  - 
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ตารางท่ี 5.11  แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 (ต่อ)                   หน่วย: บาท 

เคร่ืองจกัร (1,129,500) - - - - - 

เคร่ืองใช ้สนง. (686,550) - - - - - 

ยานพาหนะ (1,475,000) - - - - - 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิจากกิจกรรมการลงทุน (3,494,850) - - - - - 

3. กระแสเงินสดจากกิจกรรมการจดัหาเงิน 

    ทุนจดทะเบียน 12,000,000 - - - - - 

 หกั เงินปันผลจ่าย - - - (1,822,226) (4,009,037) (4,600,650) 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิจากกิจกรรมการจดัหาเงิน 12,000,000 - - (1,822,226) (4,009,037) (4,600,650) 

เงินสดคงเหลือต้นงวด - 8,505,150.00 3,193,334 9,092,681 21,913,851 37,497,737 

เงินสดคงเหลือปลายงวด 8,505,150 3,193,334 9,092,681 21,913,851 37,497,737 55,367, 662 
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5.10 การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 

 

ตารางท่ี 5.12 แสดงอตัราส่วนทางการเงิน 

อตัราส่วน หน่วย ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

อตัราส่วนวดัสภาพคล่องของทางการเงิน (Liquidity Ratio) 

Current Ratio เท่า 16.46 21.26 28.92 38.69 48.60 

Quick หรือ Acid Test Ratio เท่า 16.07 20.88 28.53 38.30 48.21 

Cash Ratio เท่า 4.61 8.87 16.17 25.90 35.78 

อตัราส่วนประสิทธิภาพจากการใชสิ้นทรัพย ์(Activity Ratios) 

Receivable Turnover คร้ัง 4.60 4.60 4.60 4.60 4.60 

Day's Sales in A/R วนั 78.30 78.30 78.30 78.30 78.30 

Inventory Turnover คร้ัง 51.43 51.43 51.43 51.43 51.43 

Day's Sales in Inventory วนั 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 

Fixed Assets Turnover คร้ัง 12.07 24.75 49.51 99.12 813.11 

Total Assets Turnover คร้ัง 2.39 2.21 1.78 1.36 1.10 

อตัราส่วนวเิคราะห์ความสามารถในการก่อหน้ี (Leverage and Solvency Ratios) 

Debt Ratio % 4.87% 4.28% 3.33% 2.55% 2.05% 

Long Term Debt to Equity 

Ratio 
% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Total Debt to Equity Ratio % 5.12% 4.47% 3.45% 2.62% 2.10% 

อตัราส่วนประสิทธิภาพในการบริหาร (Profitability Ratios) 

Gross Profit Margin % 58.58% 60.81% 62.14% 62.27% 62.37% 

Operating Profit Margin % 5.58% 22.19% 31.53% 32.39% 34.70% 

Net Profit Margin % 4.47% 17.75% 25.23% 25.91% 27.76% 

Basic Earnings Power % 13.35% 49.05% 56.01% 44.12% 38.19% 

Return on Assets % 10.68% 39.24% 44.81% 35.29% 30.55% 

Return on Equity % 11.23% 41.00% 46.36% 36.22% 31.19% 
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5.11 จุดคุ้มทุน และผลตอบแทนการลงทุนจากการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 

 

5.11.1 จุดคุ้มทุน 

คาํนวณจุดคุม้ทุนของธุรกิจในส่วนของจุดคุม้ทุนต่อหน่วยและจุดคุม้ทุนยอดขาย 

 

ตารางท่ี 5.13 แสดงจุดคุม้ทุนของธุรกิจ    หน่วย: บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ยอดขายรวม 33,990,000 52,913,520 72,234,764 77,363,432 82,856,242 

ตน้ทุนผนัแปร 13,843,200 20,500,833 27,111,055 28,955,120 30,944,679 

ตน้ทุนคงท่ี 17,570,988 19,993,968 21,667,292 22,673,240 22,478,908 

กาํไรส่วนเกิน: (รายได ้– 

ตน้ทุนผนัแปร) 
20,146,800 32,412,687 45,123,708 48,408,312 51,911,563 

ราคาขายต่อหน่วย 55 56.10 57.22 58.37 59.53 

 ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย 22.40 21.74 21.48 21.85 22.23 

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย 32.60 34.36 35.75 36.52 37.30 

อตัราส่วนกาํไรส่วนเกิน 

(กาํไรส่วนเกิน/ยอดขาย) 
59% 61% 62% 63% 59% 

จุดคุม้ทุน (ตน้ทุนคงท่ีรวม/

กาํไรส่วนเกินต่อหน่วย) 

(หน่วย) 

538,987 581,819 606,154 620,821 602,661 

จุดคุม้ทุน (ตน้ทุนคงท่ี/

อตัรากาํไรส่วนเกิน) (บาท) 
29,644,305 32,640,035 34,685,353 36,235,092 35,878,669 

จะเห็นไดว้า่ จากการประมาณการงบการเงินใน 5 ปี สามารถวิเคราะห์หาจุดคุม้ทุนของ

ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย พบว่าต้องขายสินค้าได้ 538,987 หน่วยต่อปี และมียอดขายท่ีคุ้มทุน อยู่ท่ี 

29,644,305 บาทต่อปี 

 

5.11.2 ผลตอบแทนการลงทุน  

ผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั ไทยไรซ์ซีเรียลบาร์ จาํกัด จะพิจารณาโดยการ

เปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุนในดา้นต่างๆ 
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ตาราง 5.14 แสดงผลตอบแทนการลงทุนสาํหรับผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทย ตรา บาร์เบอร์ร่ี 

รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีคาํนวณได ้

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 

(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสด

รับ (จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 
9,565,858.87 บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน 

(Internal Rate of Return: 

IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับ

แต่ละปีตลอดอายโุครงการและจาํนวน

สินเช่ือ 

37.99% 

ระยะเวลาคืนทุน 

(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ

ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 
2 ปี 10 เดือน 

จากตารางท่ี 5.14 จากผลการดาํเนินงานดงักล่าว จะเห็นไดว้่า บริษทั ไทยไรซ์ซีเรียล

บาร์ จาํกดั ผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธัญพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ ตรา บาร์เบอร์ร่ี มีมูลค่า

ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก โดยมีมูลค่าเท่ากบั 9,565,858.87 บาท และมีมูลค่ารวมสูงกว่าเงิน

ลงทุน นอกจากน้ี ยงัมีอตัรา ผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากบั 37.99% และ

มีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยู่ท่ีประมาณ 2 ปี 10 เดือน ซ่ึงเป็นระนะเวลาคืนทุนท่ีไม่เร็ว

มากนกัแต่ก็ไม่นานจนเกินไป   

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนโดยรวมในทุกๆ ด้าน ประกอบกัน ทั้งมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 

(Net Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  และระยะเวลา

คืนทุน (Payback Period)  แสดงว่าธุรกิจผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ธัญพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ 

ตรา บาร์เบอร์ร่ี มีผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บท่ีน่าสนใจ และมีระยะเวลาคืนทุนท่ียอมรับได ้ดงันั้น 

จึงควรลงทุนในธุรกิจน้ี แต่อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ ยงัคงจะตอ้งทาํการวเิคราะห์ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ซ่ึงอาจมีผลทาํใหผ้ลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย พร้อมทั้งวิเคราะห์กระแสเงินสดในกรณี

ท่ียอดขายไม่เป็นไปตามท่ีตาดการณ์ไวด้ว้ย 

 

 

5.12 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 

การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการนั้นเป็นการศึกษาว่า เม่ือ

สถานการณ์ในการดาํเนินโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทน การลงทุน

ในโครงการอยา่งไรบา้งและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่ 

สําหรับบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั ไดท้าํการวิเคราะห์ค่าการเปล่ียนแปลงของ

ปัจจยัท่ีคาดวา่ หากเกิดข้ึนแลว้ จะส่งผลกระทบต่อผลกาํไรอยา่งไรบา้ง 
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กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ 

กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% 

กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 

 

ตารางท่ี 5.15 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั ไทยไรซ์ ซีเรียลบาร์ จาํกดั เม่ือมี

การเปล่ียนแปลงดา้นราคาขาย, ยอดขาย และตน้ทุนสินคา้          หน่วย: บาท 

ความเปล่ียนแปลงของโครงการ SD NPV WACC 

Discount 

Payback 

Period 

กรณียอดขายปกติ 

20% 

9,565,858.87 20.3% 3.48 

กรณียอดขายเพิ่มข้ึน 20% 12,923,434.21 16.2% 3.31 

กรณียอดขายลดลง 20% 6,740,629.01 24.3% 3.67 

 หากพิจารณาผลจากการเปล่ียนแปลงในโครงการ ในกรณีท่ียอดขายเพิ่มข้ึน ทาํให้

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) ยงัคงเป็นบวกถึง 12,923,434 บาท  และหากกรณีท่ียอดขายลดลง มูลค่า

ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) ยงัคงมีผลเป็นบวก อยูท่ี่ 6,740,629.01 บาท ซ่ึงตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง

ไปน้ี หากเกิดเหตุการณ์ข้ึนจริง ก็ยงัคงถือได้ว่า บริษทํฯ ยงัคงมีผลตอบแทนท่ีน่าลงทุนสําหรับ

โครงการน้ี 
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บทที ่6  

ความเส่ียง 

 

 

6.1 การประเมนิความเส่ียง 

ในการดําเนินธุรกิจอาจมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา ซ่ึงในกรณีท่ีการ

ดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนอนัเน่ืองมาจากปัจจยัทั้งภายในและภายนอก ทาํให้การปฏิบติังานไม่

ประสบความสําเร็จตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้ทางบริษทั จึงควรมีแผนสํารอง หรือแผนจดัการความ

เส่ียง เพื่อกาํหนดแนวทางไวร้องรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดน้ั้น เพื่อแกไ้ขสถานการณ์ให้กลบัสู่

เป้าหมายไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

ทางบริษทัฯ ไดท้าํการประเมินความเส่ียงและได้สรุปประเด็นความเส่ียงของบริษทั 

โดยสามารถจาํแนกความเส่ียงออกเป็นหวัขอ้หลกัๆ ดงัน้ี 

1. ความเส่ียงดา้นการตลาด (Market Risk) 

2. ความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน (Operational Risk) 

3. ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) 
 

6.1.1 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk)  

6.1.1.1 การรับรู้และตระหนกัในตราสินคา้ “บาร์เบอร์ร่ี” ไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย 

  เม่ือกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้และตระหนกัต่อสินคา้ “บาร์เบอร์ร่ี” ตํ่ากว่า

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงอาจจะเกิดจากการส่ือสารทางการตลาดยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

บริษทัจะตอ้งพิจารณาถึงตน้เหตุของปัญหา โดยการเขา้ไปทาํการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มเป้าหมาย 

เพื่อหาสาเหตุ ซ่ึงอาจเกิดจากการกําหนดกลุ่มเป้าหมายไม่ชัดเจนเพียงพอ การเลือกใช้ส่ือไม่

เหมาะสมและตรงกบักลุ่มเป้าหมาย เน้ือหาท่ีใชใ้นการส่ือสารมีความซบัซอ้น และไม่ชดัเจนเพียงพอ 

หรือกิจกรรมท่ีจดัร่วมกบักลุ่มเป้าหมายไม่น่าสนใจ เป็นตน้ 
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- พิจารณาเลือกวิธีการส่ือสารการตลาดใหม่ หากพบว่ากิจกรรมท่ีทาํอยู่หรือช่อง

ทางการส่ือสารเดิมไม่สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได ้อาจทาํการปรับเปล่ียนลกัษณะของกิจกรรมให้

มีความน่าสนใจ เพื่อดึงดูดกลุ่มเป้าหมายใหส้นใจในตวัผลิตภณัฑม์ากข้ึน 

-   เพิ่มความถ่ีในการส่ือสารผา่นช่องทางต่างๆ เพื่อตอกย ํ้าให้กลุ่มเป้าหมายมีการจดจาํ

มากข้ึน โดยตอ้งพิจารณาใหมี้ความเหมาะสม  

6.1.1.2 ยอดขายและส่วนแบ่งการตลาดไม่เป็นไปตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้

  ในกรณีท่ียอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดตํ่ากวา่เป้าหมายท่ีวางไว ้จะ

ทาํให้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการดาํเนินงานของธุรกิจ ดงันั้น การประมาณการณ์ยอดขายและการ

จดัสรรงบประมาณทางการตลาดจะตอ้งเปล่ียนแปลงไปเพื่อให้เกิดความสมดุลกบัผลกาํไร และการ

เติบโตของบริษทั และมีการดาํเนินการแกไ้ข 
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พิจารณาถึงสาเหตุของปัญหา การรับรู้ ความเข้าใจ และความพึงพอใจของ

กลุ่มเป้าหมายท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์ เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุงในส่วนของกลยุทธ์ส่วนประสมทาง

การตลาด เพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการไดต้รงจุดมากข้ึน 

สาํรวจความตอ้งการทางการตลาด สาํรวจกลุ่มเป้าหมายวา่ชอบกิจกรรมการตลาดแบบ

ใด กิจกรรมใดท่ีทาํแลว้ส่งผลให้ยอดขายเพิ่มข้ึน เพื่อทาํการปรับเปล่ียนแผนการทาํกิจกรรม และ

จดัสรรงบประมาณท่ีใชใ้นกิจกรรมนั้นๆ ใหเ้หมาะสมเพื่อใหย้อดขายไดก้ระตุน้ข้ึน 

ทาํการประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริโภคเขา้ถึงขอ้มูลคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์ เปิดให้

ผูบ้ริโภคไดรู้้สึกอยากเขา้มาทดลองเพิ่มมากข้ึน และพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ เพื่อให้เป็นทางเลือกแก่

ผูบ้ริโภคมากข้ึนดว้ย 

6.1.1.3 การลอกเลียนแบบตราสินคา้และผลิตภณัฑ ์

ผลิตภณัฑ์ซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” เป็นขนมธญัพืชอดัแท่ง ท่ีไม่ไดมี้การ

ผลิตท่ียุ่งยากซับซ้อนมากนกั และสามารถท่ีจะผลิตทานเองไดง่้าย ทาํให้อาจมีผูป้ระกอบการหน้า

ใหม่ พยายามท่ีจะผลิตและจดัจาํหน่ายแข่งขนัอยูต่ลอดเวลา ลอกเลียนแบบไดง่้าย และส่วนประกอบ

ต่างๆ จาํพวกธญัพิช ก็สามารถหาไดง่้ายในทุกๆ ภูมิภาคของประเทศไทย ทาํให้ความเส่ียงของการท่ี

จะเขา้มาของผูเ้ล่นรายใหม่ ท่ีมีตลอดเวลา และทาํผลิตภณัฑ์ให้เหมือนกบัแนวคิดของซีเรียลบาร์ขา้ว

ไทยไดเ้ช่นกนั 
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เพื่อใหผ้ลิตภณัฑข์นมซีเรียลบาร์ขา้วไทย มีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและไม่มีผูใ้ด

เหมือน บริษทัฯ จึงจะตอ้งทาํการนาํผลิตภณัฑ์ไปจดสิทธิบตัรดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ ท่ีกรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา ซ่ึงจะใหบ้ริการสาํหรับการจดสิทธิบตัร เพื่อคุม้ครองผูอ้อกแบบผลิตภณัฑ์ ท่ีจะ

ทาํใหมี้สิทธิท่ีจะผลิตสินคา้ จาํหน่ายสินคา้แต่เพียงผูเ้ดียว ในช่วงระยะเวลาหน่ึง (กรมทรัพยสิ์นทาง

ปัญญา, 2560) เพื่อลดความเส่ียงท่ีคู่แข่งจะเขา้มาลอกเลียนแบบเอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑไ์ด ้

 

6.1.2 ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) 

6.1.2.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ 

เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ใชว้ตัถุดิบหลกัคือ ขา้ว และ

ธญัพิช  และมีการใช้ผลไมเ้ป็นตวัเสริมรสชาติ ซ่ึงวตัถุดิบเหล่าน้ี บางชนิดจะมีฤดูกาล จึงอาจจะมี

การขาดแคลนในบางช่วง หรือเกิดภาวะราคาของวตัถุดิบชนิดนั้ นๆ ทาํให้มีราคาสูงกว่าปกติ 

ถึงแมว้า่บริษทัฯ จะใชว้ตัถุดิบเป็นของแหง้เป็นส่วนใหญ่ ทาํใหส้ามารถเก็บไดน้าน และเก็บไวใ้ชใ้น

สภาวะขาดแคลน แต่ก็มีแนวโนม้ท่ีวตัถุดิบนั้นจะมีราคาสูงกวา่ปกติ จนทาํให้ตน้ทุนสินคา้ตอ้งปรับ

ข้ึนสูงไดเ้ช่นกนั 
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วางแผนการซ้ือวตัถุดิบ เพื่อนาํมาเก็บสาํรองในช่วงท่ีวตัถุดิบขาดแคลน หรือไม่ตรงกบั

ฤดูกาล และวางแผนการจดัพื้นท่ีสาํรอง เพื่อเก็บวตัถุดิบไวใ้ชใ้นเวลาท่ีขาดแคลน 

ทาํสัญญาซ้ือขายกบัผูข้าย เพื่อใหผู้ข้ายเก็บสาํรองสินคา้ไวใ้หก้บับริษทัฯ หรือให้ขอ้มูล

ในกรณีท่ีวตัถุดิบอาจเกิดปัญหาขาดแคลนข้ึนได้ในอนาคต เพื่อท่ีทางบริษทัฯ จะได้เตรียมแผน

สาํรองการเก็บวตัถุดิบสาํรองไว ้

เพิ่มแหล่งสํารองวตัถุดิบไว้ในหลายๆ พื้นท่ี เพื่อให้มีความแตกต่างของฤดูกาล

เพาะปลูก และมีความแตกต่างในเร่ืองของแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ 

6.1.2.2 ตน้ทุนในการจดัส่ง 

  เน่ืองจากการขนส่งเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีจะนาํพาสินค้า ผลิตภณัฑ์

ซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” ให้มีการกระจายไปยงัผูบ้ริโภคเพื่อให้ไดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

ความเส่ียงของราคานํ้ ามนัท่ีอาจมีการผนัผวนมากข้ึน อาจทาํให้ต้นทุนในการจดัส่งสูงข้ึน และ

กระทบต่อตน้ทุนผลิตภณัฑแ์ละการดาํเนินการในอนาคตตามมา 
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พิจารณาการใชพ้ลงังานทางเลือก เช่น การติดระบบ LPG หรือ NGV ให้กบัรถท่ีใชใ้น

การขนส่ง อาจเพิ่มทางเลือกรถจกัรยานยนต์ในการจดัส่งในพื้นท่ีท่ีมีปริมาณไม่มากนัก สําหรับ

ช่องทางร้านคา้เล็กๆ หรือช่องทางออนไลน์ 

ในระยะยาวท่ีมีการเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีมากข้ึน ทางบริษทัฯ อาจตอ้งทาํการ

ลดตน้ทุนทางดา้นขนส่ง ดว้ยการร่วมมือกบับริษทัท่ีรับดูแลทางดา้น Logistic เพื่อวางแผนร่วมมือ

กนัสร้างประสิทธิภาพทางดา้นการลดตน้ทุนค่าส่งสินคา้ร่วมกนั 

6.1.2.3 การจดัการ Supply Chain ในองคก์ร 

เพื่อให้บริษทัสามารถบริหารจดัการคุณภาพของสินค้าและต้นทุนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ การจดัการภาพรวมของกิจกรรมในองค์กร ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การดาํเนิน

กิจกรรมการจดัซ้ือ คลงัสินคา้และการขนส่ง หากขาดประสิทธิภาพทางการบริหารจดัการขอ้มูล ไม่

มีความเช่ือมโยง และขาดการปรับปรุงพฒันาให้ทนัสมยั ไม่เป็นไปตามยอดขายท่ีคาดว่าจะเติบโต

ข้ึนในอนาคตได ้อาจทาํใหอ้งคก์รไม่สามารถสร้างความสามารถทางการแข่งขนัให้กบัธุรกิจ อาจทาํ

ใหสู้ญเสียโอกาสทางการขายท่ีสาํคญัไปได ้
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ทาํการพฒันาระบบการบริหารจดัการ และปรับปรุงกระบวนการทาํงานอยา่งต่อเน่ือง 

นาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทนัสมยั เขา้มาช่วยในการเช่ือมโยงขอ้มูล เพื่อใชข้อ้มูลใน

การวเิคราะห์ วางแผน และตดัสินใจ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการจดัการ Supply Chain ใน

องคก์ร 

6.1.2.4 ความปลอดภยัและคุณภาพของสินคา้ 

เน่ืองจากบริษัทฯ มีกระบวนการผลิต ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีสําคัญ

สําหรับองคก์ร และผลิตภณัฑซี์เรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” ก็เป็นสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคจะนึกถึงและ

มั่นใจในคุณภาพและความปลอดภัยของสินค้า ทาํให้บริษัทฯ จาํเป็นต้องคาํนึงถึงการพฒันา

ผลิตภณัฑ์ท่ีทาํให้มัน่ใจได้ว่า ผูบ้ริโภคจะได้รับผลิตภณัฑ์ท่ีมีความปลอดภยัและได้คุณภาพตาม

มาตรฐานของกฎหมายอาหารท่ีไดก้าํหนดไว ้
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- จดัทาํระบบมาตรฐานการผลิต และมาตรฐานการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนและการ

เรียกคืนสินคา้ในกรณีจาํเป็นอยา่งเร่งด่วน 

- พิจารณาทาํการตรวจสอบและดูแลกระบวนการและขั้นตอนการผลิต ตั้งแต่ผูผ้ลิต

วตัถุดิบ ผู ้ผลิตบรรจุภัณฑ์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานของบริษัทฯ และจัดให้มี

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั การประกนัคุณภาพ และมีการสุ่มตรวจสอบแหล่งผลิตวตัถุดิบตน้

ทางอยูต่ลอดเวลา เพื่อใหไ้ดคุ้ณภาพตามท่ีตอ้งการ 

 

6.1.3 ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) 

 เน่ืองจากบริษทัฯ เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ ท่ีไม่มีทรัพย์สินใดๆ ท่ีมากพอ เป็น

หลกัประกนั ทาํใหก้ารกูย้มืเงินจากธนาคารพาณิชย ์มีโอกาสความเป็นไปไดท่ี้ยากมาก ซ่ึงปัญหาจาก

การขาดสภาพคล่องทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการท่ียอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว,้ ตน้ทุน

วตัถุดิบสูงข้ึน ลว้นแลว้แต่อาจทาํให้บริษทัฯ ประสบปัญหาการดาํเนินการได ้เน่ืองจากไม่มีแหล่ง

เงินทุน ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานโดยภาพรวมทั้งส้ิน 

 

แนวทางการรองรับความเส่ียง 

- ทาํการจดัหาแหล่งเงินทุนสํารอง โดยการระดมเงินลงทุนเพิ่มจากผูร่้วมลงทุน ทาํการ

กูย้ืมจากบุคคลในครอบครัว หรือธนาคารพฒันาวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศ

ไทย (SMEs Bank) เป็นตน้ 

- ทาํการกูเ้งินระยะสั้ นเพิ่มเติมจากธนาคาร ทาํการขอเปิดวงเงินเกินบญัชี (OD) ไวก้บั

ธนาคารเพื่อเอาไวใ้ชใ้นกรณีฉุกเฉิน 

-พิจารณาชะลอการลงทุนเพิ่มหรือชะลอการเพิ่มช่องทางการจําหน่าย หรืออาจ

พิจารณาการเพิ่มขยายผลิตภณัฑแ์บบใหม่ ไปจนกวา่สถานการณ์จะดีข้ึน 
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6.2 แผนการดําเนินการระยะยาว 

 เม่ือบริษทัฯ ทาํการดาํเนินกิจการบริหารงานจนสามารถสร้างความรู้จกัในผลิตภณัฑ ์

และสร้างการรับรู้ในตราสินคา้ให้กบัผูบ้ริโภคแล้ว จะมีแผนการดาํเนินงานต่อไปเพื่อสร้างการ

เจริญเติบโต และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัให้กบับริษทัในระยะยาว  (Sustaining Competitive 

Advantage) ดงัน้ี 

 

6.2.1 การเพิม่ช่องทางการจัดจําหน่าย 

ในอนาคตบริษทัฯ จะตอ้งพิจารณาการเพิ่มจุดจดัจาํหน่ายให้มากข้ึน โดยหาช่องทางใน

การจาํหน่ายเป็นของตวัเอง หรือหาพื้นท่ีท่ีเหมาะกบัผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถแสดงมูลค่าผลิตภณัฑ์ได้

อยา่งเต็มท่ี การจาํหน่ายผา่นช่องทางร้านสะดวกซ้ือ แมว้า่จะเป็นช่องทางท่ีดี แต่ก็มีตน้ทุนค่าใชจ่้าย

ในการขายสูงตามไปดว้ย ดงันั้น ในระยะยาว ทางบริษทัฯ จาํเป็นตอ้งเพิ่มช่องทางจดัจาํหน่ายท่ีเป็น

ของตนเองและมีค่าใชจ่้ายในการขายนอ้ยท่ีสุด 

 

6.2.2  การเพิม่ความหลากหลายของผลติภัณฑ์ 

บริษทัฯ จะตอ้งทาํการพฒันาปรับปรุงผลิตภณัฑ์อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มีผลิตภณัฑ์ท่ี

ตอบโจทยแ์ละเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคมากข้ึน การเพิ่มผลิตภณัฑ์ให้มีมากชนิด 

หลากหลายรสชาติ จะทาํให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกมากข้ึน และสร้างการจดจาํให้แก่ผูบ้ริโภค เป็นไป

ตามวิสัยทัศน์ของบริษทัท่ีต้องการให้ผูบ้ริโภคนึกถึงในการเป็นผูผ้ลิตซีเรียลบาร์ข้าวไทย ท่ีมี

หลากหลายรสชาติในอนาคต 

 

6.2.3 การนําเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารจัดการ 

บริษทัฯ จะตอ้งดาํเนินการในการสรรหาและคดัเลือกระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใช้

ในการผลิต เพื่อรองรับยอดขายท่ีจะโตข้ึนในอนาคต การไปดูงานเคร่ืองจกัรและนวตักรรมทาง

เทคโนโลยีอาหาร จึงเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีบริษทัฯ จะตอ้งหาโอกาสเขา้ไปร่วมงานเพื่อคน้หาเทคโนโลยี

และนวตักรรมใหม่ๆ มาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต และสําหรับระบบการจดัการดาํเนินการ 

จะตอ้งสรรหาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อมารองรับระบบ Supply Chain และ Logistics เพื่อให้

ขอ้มูลมีความทัว่ถึง และมีประสิทธิภาพในการดาํเนินงานใหม้ากท่ีสุด 
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6.2.4 การสร้างการรับรู้ในคุณค่าของผลติภัณฑ์ทีส่่งมอบให้กบัลูกค้า 

บริษทัฯ จะตอ้งเพิ่มการส่ือสารทางการตลาด ในอนาคตทางบริษทัฯ จะตอ้งเพิ่มการ

ส่ือสารให้เขา้ถึงกบัผูบ้ริโภคมากข้ึน ไม่วา่จะเป็น การออกส่ือโฆษณาไปยงัช่องทางตลาดอ่ืนๆ ท่ียงั

ไม่เคยเขา้ไป และตอกย ํ้าภาพลกัษณ์ของแบรนด์ในช่องทางส่ือสารให้มากข้ึน เพิ่มการทาํการตลาด 

โดยมีการจดัโปรโมชัน่ สร้างการรับรู้คุณค่าในผลิตภณัฑ์ให้มากข้ึน และจดัชุดผลิตภณัฑ์จากความ

หลากหลายให้ดูน่ารับประทานมากข้ึน เพื่อเป็นการกระตุน้ยอดขาย และเพิ่มการตระหนกัในคุณค่า

ของผลิตภณัฑท่ี์เราตอ้งการส่งมอบใหก้บัลูกคา้ 

 

6.2.5 การพฒันาทกัษะของการผลติ 

 บริษทัฯ ตอ้งดาํเนินการพฒันาระบบการดาํเนินงาน เพื่อให้เกิดการพฒันาทกัษะของ

การผลิตใหเ้พิ่มประสิทธิภาพท่ีสูงท่ีสุด ไม่วา่จะเป็นทางดา้นบุคลากร ซ่ึงจะตอ้งจดัให้มีการฝึกอบรม 

และพฒันาการเรียนรู้ใหส้ามารถนาํมาพฒันากระบวนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ทางดา้น

การผลิต เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ ตอ้งมีการดาํเนินการหาอุปกรณ์ท่ีสามารถลดตน้ทุนการผลิตไดดี้ท่ีสุด 

เพราะการพฒันาทกัษะเหล่าน้ีไปควบคู่กนั จะทาํให้องค์กรมีความได้เปรียบทางการแข่งขนั และ

สามารถอยูใ่นธุรกิจไดอ้ยา่งย ัง่ยนืในท่ีสุด 
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ภาคผนวก ก 

การเพิม่มูลค่าให้กบัข้าวไทย 

 

ประเทศไทยมีการวางยทุธศาสตร์ขา้วไทย โดยมีวตัถุประสงคท่ี์คลา้ยกนัคือ การ

สร้าง ความเขม้แขง็ใหก้บัเกษตรกรไทย การเสริมสร้างกลไกตลาดดว้ยการขยายปริมาณการบริโภค

ขา้วและผลิตภณัฑ ์ ในประเทศ การผลกัดนัการส่งออกขา้วสู่ตลาดโลก การจดัระบบการกระจาย

สินคา้ใหมี้ตน้ทุนตํ่าและรวดเร็ว นอกจากน้ียงัมีการกาํหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้ว เช่น การ

ประกนัราคาขา้ว การรับจาํนาํขา้ว การแทรกแซงราคาตลาด และการพฒันาพนัธ์ุขา้วใหมี้ผลผลิต

สูงข้ึน เป็นตน้ แต่ปัญหาท่ีผา่นมายงัไม่ประสบความสาํเร็จ เน่ืองจากการวางยทุธศาสตร์ขา้วไทย 

(Thai Rice Positioning) ไม่มีความชดัเจนในการลงมือปฏิบติัไดจ้ริง ยกตวัอยา่งสภาพปัญหาท่ีเกิด

ข้ึนกบัการพฒันาขา้วไทย  

ประเด็นแรก การพฒันาสายพนัธ์ุขา้วไม่ไดพ้ฒันาจากความตอ้งการของตลาดเป็น

หลกั แต่พฒันาจากเป้าหมายบางอยา่งของนกัวจิยัเอง  

ประเด็นท่ีสอง การทาํงานของหน่วยงานภาครัฐแต่ละกระทรวงไม่ไดไ้ดร่้วมมือกนั

อยา่งจริงจงั และบทบาทของบางกรม กอง ท่ีทาํงานเก่ียวกบัขา้ว มีการทาํงานท่ีทบัซอ้นกนั จึง

กลายเป็นปัญหาของการพฒันาขา้วไทย 

ประเด็นท่ีสาม แนวโนม้ในอนาคต ท่ีการแข่งขนัในอุตสาหกรรมขา้วในกลุ่ม

ประเทศอาเซียนจะมีความรุนแรงมากข้ึน เน่ืองจากตน้ทุนการผลิตขา้วของไทยสูงกวา่ประเทศใน

กลุ่มอาเซียน  

ดงันั้นประเทศไทยมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งวางแผนเพื่อสร้างความมัน่คงของขา้วไว้

เพือ่ใหเ้กิดความมัน่คงอยา่งย ัง่ยนืสาํหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขา้วไทยทั้ง โดยท่ีนวตักรรมดา้น

กระบวนการผลิต (Process Innovation) หมายถึง การเปล่ียนแปลงแนวทางหรือวธีิการผลิตสินคา้

หรือบริการ ใหมี้รูปแบบท่ีแตกต่างไปจากเดิม ไดแ้ก่ นวตักรรมดา้นกระบวนการทางเทคโนโลย ี

(Technology Process Innovation) เป็นการนาํเทคโนโลยแีบบใหม่มาใชใ้นกระบวนการผลิต โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรุงการผลิตใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน หรือช่วยลดตน้ทุนการผลิตเพื่อใหมี้

ความสามารถในการแข่งขนัเพิ่มข้ึน และอีกประเภทคือ นวตักรรมดา้นกระบวนการทางองคก์ร 

(Organizational Process Innovation) เป็นการนาํกระบวนการท่ีคิดข้ึนซ่ึงอาจเกิดจากการลองผดิลอง

ถูกหรือเรียนรู้ทดลองทาดว้ยตนเองมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการจดั

องคก์รใหสู้งข้ึน 
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ปัจจุบนั ผลิตภณัฑ์จากขา้วยงัมีโอกาสมากในตลาดโลก กลยทุธ์การสร้างนวตักรรม

ขา้วเพื่อเพิ่มคุณค่าสร้างความแตกต่างเพิ่มความหลากหลายใหก้บัผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูปของไทย 

การพฒันาผลิตภณัฑจ์ากขา้วโดยใชว้ตัถุดิบในรูปขา้วกลอ้ง ขา้วกลอ้งงอกขา้วขาว ทั้งขา้วเจา้ ขา้ว

เหนียว เพื่อตอบสนองต่อการบริโภค และการใชใ้นอุตสาหกรรมแปรรูปอ่ืนจากการใชส่้วนต่าง ๆ 

ของขา้วภายหลงัการกะเทาะเปลือกและการขดัสีขา้วเพื่อใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด ทั้งในรูปของอาหาร

สาํเร็จรูป ก่ึงสาํเร็จรูปพร้อมรับประทาน หรือพร้อมปรุง และในรูปของส่วนประกอบเพื่อใชใ้น

อุตสาหกรรมอาหาร อาหารเพื่อสุขภาพ และความงาม กระดาษ ยาและเคร่ืองสาํอาง โดยมีแนว

ทางการวจิยัและพฒันาเพื่อสร้างนวตักรรมท่ีสอดรับกบักระแสความตอ้งการของผูบ้ริโภคทั้งในและ

ต่างประเทศ อีกทั้งแรงขบัเคล่ือนจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรในตลาดท่ีมีกาํลงัมากข้ึน 

ทาํใหมี้ความตอ้งการโภชนาการท่ีมีคุณค่าทางสุขภาพและมุ่งสู่การผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ผูบ้ริโภคขา้ว คือ กลุ่มคนท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างนวตักรรม กลุ่มผูบ้ริโภคยคุ

ปัจจุบนั มกัเลือกซ้ืออาหารสาํเร็จรูปพร้อมรับประทานมากข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจากพฤติกรรมของ

ผูบ้ริโภคสมยัใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสังคมและวถีิการดารงชีวิตท่ีปรับเขา้สู่ความเป็นเมือง

มากข้ึน ทาํใหผู้บ้ริโภคใหค้วามสาํคญักบัความสะดวกสบาย ความรวดเร็วในการบริโภค และพกพา

ง่าย นอกเหนือไปจาก การคาํนึงถึงเร่ืองความสะอาดปลอดภยัและคุณค่าทางโภชนาการดงัเช่นใน

อดีต  

การแปรรูปผลติภัณฑ์ข้าวคือการเปลีย่นความต้องการของผู้บริโภคให้เป็นผลติภัณฑ์ทีม่ีอตัลกัษณ์  

การสร้างนวตักรรมของผลิตภณัฑข์า้วแบ่งออกเป็น 2 กระบวนการหลกั คือ 

กระบวนการเพิ่มคุณค่า และกระบวนการเพิ่มมูลค่า ดงัน้ี 

 1. กระบวนการเพิ่มคุณค่า เป็นแนวทางในการสร้างนวตักรรมขา้ว คุณค่า (Value - 

Mind) ในกระบวนการแปรรูปผลิตภณัฑข์า้วไดน้าํแนวคิดเร่ืองการเพิ่มคุณค่าดงักล่าวน้ีมาพฒันา

ผลิตภณัฑ ์ ไดแ้ก่ การข้ึนทะเบียนขา้วพนัธ์ุพื้นเมือง เป็นส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (Geographical 

Indications: GI) การผลิตขา้วอินทรีย ์(Organic Rice Farming) และการพฒันาอตัลกัษณ์ขา้วพื้นเมือง

ใหโ้ดดเด่นในเร่ืองโภชนาการสาํหรับผูรั้กสุขภาพ 

  2. กระบวนการเพิ่มมูลค่า เป็นกระบวนการท่ีทาํใหมู้ลค่าขา้วเพิ่มข้ึน (Value - 

Added) ดว้ยการสร้างนวตักรรมในกระบวนการผลิตและการแปรรูปผลิตภณัฑข์า้ว ภายใตห้ลกัการ

ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยท่ีีสามารถเพิ่มมูลค่าไดทุ้กขั้นตอน วธีิการของกระบวนการเพิ่ม

มูลค่ามกัพฒันามาจากปัญหาท่ีพบในปัจจุบนัหรือจากความตอ้งการของผูบ้ริโภคขา้วมาเป็น

ตวักาํหนดทิศทาง  
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  ประโยชน์ของข้าวในแต่ละชนิด 

ข้าวเจ้า (ข้าวขาว) 

 เป็นขา้วท่ีปลูกกนัโดยทัว่ไป เป็นท่ีนิยมรับประทาน โดยเฉพาะในแถบภาคกลาง 

ขา้วเจา้จะมีลกัษณะเน้ือเป็นเมล็ดขาว เม่ือหุงแลว้จะมีความร่วน ปัจจุบนัมีการผสมพนัธ์ุขา้วเจา้

กบัขา้วชนิดอ่ืนๆ แตกแขนงออกมาเป็นขา้วเจา้อีกหลายสายพนัธ์ุ อาทิ ขา้วเจา้พนัธ์ุ กข45, ขา้วเจา้

พนัธ์ุ กข47 ขา้วเจา้พนัธ์ุ ช่อลุง 97 ขา้วเจา้พนัธ์ุ ไข่มดร้ิน 3 เป็นตน้ 

 
  ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

  ขา้วเจา้จะถูกขดัสีไปค่อนขา้งมาก โดยจมูกขา้วและเยือ่หุม้เมล็ดขา้วท่ีมี ประโยชน์

จะลดนอ้ยลงไป คงเหลือไวแ้ต่คาร์โบไฮเดรตท่ีไดรั้บจากแป้งลว้นๆ 

 

ข้าวหอมมะลิ 

  เป็นสายพนัธ์ุขา้วท่ีมีถ่ินกาํเนิดในประเทศไทย นิยมปลูกและบริโภคกนัอยา่ง

แพร่หลาย คือ พนัธ์ุขาวดอกมะลิ 105 และ พนัธ์ุ กข.15 การรักษาความหอมของขา้ว ตอ้งเร่ิมตน้

ตั้งแต่การเก็บเก่ียว การเก็บรักษาขา้วเปลือก การสีขา้ว และการเก็บรักษาขา้วภายหลงัจากการสี 

นอกจากน้ีขา้วหอมมะลิยงัถือเป็นสุดยอดพนัธ์ุขา้ว ท่ีเป็นสินคา้ส่งออกจนเป็นท่ีรู้จกัไปทัว่โลก 

โดยเฉพาะเอกลกัษณ์ของขา้วหอมมะลิท่ีเป็นขา้วท่ีมีกล่ินหอมในตวัเองโดยธรรมชาติ เม่ือหุงสุก 

เวลารับประทานขา้ว จะมีความนุ่มหอม อร่อยมากกวา่ขา้วชนิดอ่ืนๆ 
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ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

ขา้วหอมมะลิอุดมดว้ยสารอาหารนานาชนิด ท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย โดยมี

คาร์โบไฮเดรตสูงถึง 71-77% รองลงมาคือโปรตีน 5-8% ซ่ึงทาํหนา้ท่ีใหพ้ลงังานแก่ร่างกาย และยงัมี

วติามินบี 1 ช่วยป้องกนัโรคเหน็บชา และวติามินบี 2 ท่ีช่วยป้องกนัโรคปากนกกระจอก 

  

  ข้าวกล้อง 

 เป็นขา้วท่ีสีเอาเปลือก (หรือแกลบ) ออก โดยท่ียงัคงมีจมูกขา้วหรือเยือ่หุม้เมล็ดขา้ว

อยู ่ เมล็ดขาวมีสีนํ้าตาลอ่อน ซ่ึงจมูกขา้วหรือเยือ่หุม้เมล็ดขา้วท่ียงัคงมีอยูน่ั้น เป็นส่วนสาํคญัท่ีมี

คุณค่าและคุณประโยชน์ทางโภชนาการค่อนขา้งสูง บางคนเรียกวา่ขา้วซ้อมมือ หรือขา้วแดง 

เน่ืองจากในสมยัโบราณชาวบา้นจะใชว้ธีิตาํขา้ว เพื่อไวส้าํหรับรับประทานกนัเอง ต่างจากใน

ปัจจุบนัท่ีใชว้ธีิการเขา้โรงสี เพื่อเอาปเปลือกออกแทน 
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  ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

  ขา้วกลอ้งมีคุณค่าจากโปรตีน เส้นใยอาหารป้องกนัทอ้งผกู ไนอะซีนรักษาผวิหนงั 

และระบบประสาท ธาตุเหล็กและทองแดงช่วยสร้างเม็ดโลหิต ป้องกนัโลหิตจาง เสริมสร้างส่วนท่ี

สึกหรอ มีวิตามินบีรวมช่วยป้องกนัและบรรเทาอาการอ่อนเพลีย มีวติามินบี 1 บี 2 ช่วยป้องกนัโรค

เหน็บชา และโรคปากนกกระจอกได ้มีฟอสฟอรัสและแคลเซียม ช่วยในการเจริญเติบโตของกระดูก

และฟัน ทาํใหก้ระดูกแขง็แรง ทาํใหไ้ม่เป็นตะคริว 

  นอกจากน้ียงัไดป้ระโยชน์จากไขมนั เน่ืองจากไขมนัในขา้วกลอ้ง เป็นไขมนัดี ไม่มี

คอเลสเตอรอล และมีไนอะซีน ท่ีช่วยในเร่ืองของระบบผวิหนงัและเส้นประสาท เพราะหากขาด

ไนอะซีน จะมีอาการทอ้งเสียและโรคผวิหนงัอ่ืนๆ ตามมาได ้

 

  ข้าวกล้องหอมนิล 

  ขา้วกลอ้งหอมนิลหรือขา้วกํ่า จดัเป็นขา้วกลอ้งชนิดหน่ึงท่ีถือเป็นอาหารเพื่อ

สุขภาพชั้นดี มีโปรตีน กรดอะมิโนสาํคญัต่างๆ รวมถึงคาร์โบไฮเดรตชนิดเชิงซ้อน (ชนิดดี) เป็นขา้ว

ท่ีมีลกัษณะของเมล็ดขา้วท่ีเรียวยาว เมล็ดมีสีม่วงเขม้จนเกือบดาํ อนัเน่ืองมาจากสายพนัธ์ุของขา้ว 

การขดัสีท่ียงัคงเหลือเยือ่หุม้เมล็ด และจมูกขา้ว ทาํใหข้า้วกลอ้งหอมนิลยงัคงคุณค่าทางอาหารท่ีครบ

สมบูรณ์ มีประโยชน์ต่อสุขภาพเม่ือหุงสุก จะโดดเด่นเร่ืองความหอม นุ่มรับประทานง่าย 

 
   

ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

  มีใยอาหารสูง จึงช่วยลดคอเลสเตอรอลชนิดไม่ดีในเลือด ลดความเส่ียงไขมนัใน

เลือด โรคหลอดเลือด โรคหวัใจ และเบาหวาน ช่วยใหร้ะบบขบัถ่ายทาํงานไดดี้ นอกจากน้ียงัมี

ซีลีเนียม ซ่ึงช่วยในการจบัสารพิษและวติามินอี ท่ีช่วยชะลอความเส่ือมของเซลล ์ ช่วยใหผ้วิพรรณ
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สดใสไม่เห่ียวยน่ง่าย คุณค่าทางอาหารของขา้วกลอ้งหอมนิล ประกอบไปดว้ย วติามินบี1 บี2 บีรวม 

และวติามินอี ธาตุเหล็ก สังกะสี ทองแดง แคลเซียม โพแทสเสียม โดยเฉพาะธาตุเหล็กจะสูงกวา่ขา้ว

กลอ้งทัว่ไป ถึง 30 เท่า มีคุณสมบติัสาํคญัในการสร้างเมด็เลือดแดง อีกทั้งธาตุเหล็กยงัมีความจาํเป็น

ต่อการพฒันาสมองของเด็ก มีผลต่อระดบัสติปัญญา ป้องกนัภาวะโลหิตจาง รวมทั้งเสริมภูมิคุม้กนั 

มีไฟเบอร์สูง ช่วยในการขบัถ่าย มีสารตา้นอนุมลูอิสระ (ANTI-OXIDANT) สูง มีประสิทธิภาพใน

การป้องกนัโรคมะเร็ง เหมาะกบัการรับประทานเพื่อสุขภาพ หากรับประทานเป็นประจาํ สามารถ

เพิ่มภูมิคุม้กนัใหก้บัร่างกายได ้

  

  ข้าวกล้องงอก 

  คือ ขา้งกลอ้งท่ีเอาเปลือกออก แต่ยงัเหลือจมูกขา้วและเน้ือเยือ่หุม้ขา้ว ส่วนท่ีจะงอก

ได ้ คือ ส่วนจมูกขา้ว และตอ้งเป็นขา้วกลอ้งเท่านั้น เน่ืองจากขา้วกลอ้งยงัมีส่วนท่ียงัไม่ไดสี้เอาจมูก

ขา้วออกไปเหมือนกบัขา้วเจา้ 

  วธีิการทาํขา้วกลอ้งงอก คือ นาํขา้วกลอ้งท่ีเราตอ้งเพาะไปแช่นํ้าสะอาด ทิ้งไวเ้ป็น

เวลา 1 คืน พอเชา้ก็เทนํ้าทิ้ง แลว้เอาผา้สะอาดท่ีชุบนํ้าพอเปียกช้ืนมาห่อขา้วนั้นไวพ้ออุ่นๆ จากนั้น

ตอนเยน็ก็มาเปิดดู ถา้ขา้วงอก ก็จะมีตุ่มสีขาวๆ นูนข้ึนมา นัน่แสดงวา่เพาะข้ึน และช่วงเวลาท่ีเหมาะ

กบัการนาํขา้วมาหุงก็คือ ช่วงท่ีขา้วงอกข้ึนมาประมาณ 1 มิลลิเมตร 
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ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

  มีสารกาบา GABA สูงกวา่ขา้งกลอ้งธรรมดา ถึง 15 เท่า ช่วยป้องกนัโรคอลัไซเมอร์ 

ป้องกนัความจาํเส่ือม ช่วยให้ผอ่นคลายหลบัสบาย เน่ืองจากสารกาบาเป็นสารส่ือประสาท ทาํใหล้ด

ความกงัวลและคลายเครียด นอกจากน้ียงัมีสารตา้นอนุมูลอิสระกลุ่มฟิโนลิค ช่วยยบัย ั้งการเกิดฝ้า 

และชะลอความแก่ มีวติามินอี ลดการเห่ียวยน่ของผวิพรรณ มีสารออริซานอล ช่วยลดอาการผดิปกติ

ของคนวยัทอง ช่วยควบคุมระดบัฮอร์โมน มีใยอาหารท่ีช่วยควบคุมระดบันํ้าตาลในเลือด ลดอาการ

ทอ้งผกู และป้องกนัมะเร็งลาํไส้ 

   

ข้าวไรซ์เบอร์ร่ี 

  ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี (Riceberry) เป็นผลงานการปรับปรุงพนัธ์ุจากศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ถือวา่เป็นขา้วท่ีถือกาํเนิดใหม่ เป็นการผสมขา้มพนัธ์ุระหวา่ง ขา้วเจา้หอม

นิล ซ่ึงเป็นพนัธ์ุพอ่ กบัขา้วขาวดอกมะลิ 105 ซ่ึงเป็นพนัธ์ุแม่ โดยขา้วไรซ์เบอร์ร่ี จะเป็นขา้วเจา้ท่ีมีสี

ม่วงเขม้ ซ่ึงเป็นสารประกอบในกลุ่ม Flavonoid ท่ีเรียกวา่แอนโทไซยานิน (Anthocyanin) ท่ีทาํ

หนา้ท่ีในการต่อตา้นอนุมูลอิสระ ทาํใหก้ลไกร่างกายมีการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน รูปร่าง

เมลด็เรียวยาว สามารถปลูกไดต้ลอดทั้งปี 

 
  ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน 

  คุณสมบติัเด่นทางดา้นโภชนาการของขา้วไรซ์เบอร์ร่ี คือ มีสารตา้นอนุมูลอิสระสูง 

ไดแ้ก่ เบตา้แคโรทีน แกมมาโอไรซานอล วิตามินอี แทนนิน สังกะสี และโฟเลตสูง มีดชันีนํ้าตาล

ตํ่า-ปานกลาง นอกจากน้ีเส้นใยอาหาร (Fiber) ท่ีมีอยูม่ากในขา้วกลอ้งไรซ์เบอร์ร่ี ช่วยลดระดบัไขมนั

และคอเลสเตอรอล ป้องกนัโรคหวัใจ ควบคุมนํ้าหนกั และระบบขบัถ่ายอีกดว้ย คุณสมบติัเด่น

ทางดา้นโภชนาการ คือมีสารตา้นอนุมูลอิสระสูง ไดแ้ก่ เบตา้แคโรทีน แกมมาโอไรซานอล วติามินอี 

แทนนิน สังกะสี และโฟเลตสูง มีดชันีนํ้าตาลตํ่า-ปานกลาง 
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ข้าวกํา่ลมืผวั  

จดัเป็นขา้วเหนียวท่ีมีสีม่วงดาํทั้งเยือ่หุม้เมล็ดและเน้ือเมล็ด รวงมีสีดาํ เม่ือหุงสุก

แลว้จะมี กล่ินหอม ผวิมนั รสชาติอร่อย เม่ือเค้ียวจะรู้สึกมนัและนุ่มแบบหนุบ ๆ กรุบกรอบ ถา้

บริโภคเป็นแบบขา้วกลอ้งจะยิง่อร่อยและยงัเป็นผลดีต่อระบบการขบัถ่ายแต่จะลาํบากในการเค้ียว

สาํหรับผูสู้งอายสุักหน่อย  

 
ประโยชน์ทีไ่ด้จากการรับประทาน            

ขา้วกํ่าลืมผวัมีฤทธ์ิต่อตา้นอนุมูลอิสระเช่นเดียวกบัวติามินอี แต่คุณสมบติัดีกวา่ 

เน่ืองจากโครงสร้างของสารสาํคญัมีขาจบัมากกวา่ในวติามินอี ทาํใหก้ารยึดเกาะพิน้ผวิมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน ช่วยในเร่ืองตอ้กระจก และยงัใชเ้ป็นยารักษาโรคตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ทั้ง

อาการตกเลือดหลงัคลอด โรคทอ้งร่วง และโรคผวิหนงัและมะเร็งไดด้ว้ย  
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ภาคผนวก ข 

การผลติด้วยระบบ Extrusion / การอดัผ่านเกลยีว หรือเอก็ซ์ทรูชัน 

 

เอก็ซ์ทรูชนั (Extrusion) หรือ การอดัผา่นเกลียว หรือการอดัพอง เป็นเทคนิคท่ีใชเ้พื่อ

การแปรรูปอาหาร (food processing) โดยใชอุ้ปกรณ์เรียกวา่ เอก็ซ์ทรูเดอร์ (extruder) ซ่ึง

ประกอบดว้ยหน่วยปฏิบติัการหลายหน่วยเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การผสม (mixing) การทาํใหสุ้ก 

(cooking) การนวด (kneading) การเฉือน และการข้ึนรูป ทาํใหเ้กิดรูปร่างและโครงสร้างของอาหาร

แตกต่างกนั 

Extruder - เอก็ซ์ทรูชนั มีบทบาทสาํคญัในอุตสาหกรรมอาหารสามารถผลิตอาหารท่ีมีรูปร่าง เน้ือ

สัมผสั ไดห้ลากหลาย  

ระบบเอก็ซ์ทรูเดอร์ (extruder) เป็นเคร่ืองจกัรท่ีใชเ้พื่อการแปรรูปอาหารดว้ย

กระบวนการเอก็ซ์ทรูชนั (extrusion)  

 

ส่วนประกอบและหลกัการทาํงานของเคร่ืองเอก็ซ์ทรูเดอร์ 

 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1149/food-processing-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ส่วนประกอบหลกัของเอก็ซ์ทรูเดอร์ ไดแ้ก่ 

• บาเรล (barrel) 

• เกลียว (screw) 

• ได (die) 

• ใบมีดตดั (face cutter) 

บาเรล (barrel) เป็นทรงกระบอกกลวงท่ีวางตวัตามแนวนอน ภายในมีสกรู (screw) ซ่ึงจะถูกหมุน

ดว้ยมอเตอร์ท่ีปรับความเร็วรอบได ้ อาจเป็นสกรูเด่ียว (single screw extruder) หรือเกลียวคู่ (twin 

screw extruder) ครีบกวาดของสกรู (flight) อาจถูกออกแบบใหมี้ความสูงลดลงตามแนวยาวของสก

รู อยูภ่ายในกระบอกท่ีมีรัศมีลดลง ทาํใหเ้กิดหนา้ท่ีแตกต่างกนั ช่วงตน้ของสกรูท่ีมีความสูงของครีบ

กวาดมากจะทาํหนา้ท่ีลาํเลียงวตัถุดิบป้อนเขา้สู่ภายใน และจะถูกคลุกเคลา้ใหผ้สมกนัในช่องวา่ง

ระหวา่งครีบกวาดกบักระบอก เม่ืออาหารลาํเลียงมาถึงช่วงท่ีระยะครีบกวาดสั้นลงจะถูกบีบให้

เคล่ือนท่ีอยูใ่นท่ีวา่งลดลง ความดนัเพิ่มสูงข้ึน ทาํใหเ้กิดแรงเฉือน (shear force) ระหวา่งวตัถุดิบเอง 

และระหวา่งวตัถุดิบกบัพื้นผิวของกระบอกและสกรู เกิดการนวดใหผ้สมรวมเป็นเน้ือเดียวกนั และ

อุณหภูมิจะเพิ่มสูงข้ึนจากแรง และความดนัท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํใหโ้ครงสร้างของอาหารเปล่ืยนแปลง

ไป เช่น สตาร์ซเกิดเจลาติไนซ์ (gelatinization) เมด็สตาร์ชพองตวัข้ึน โปรตีนเสียสภาพธรรมชาติ 

(protein denaturation) ทาํใหโ้มเลกุลคลายตวั (unfolding) กลูเตน (gluten) รวมกบันํ้า เกิดเป็นโด 

(dough)  

ในช่วงน้ี อาจมีการใหค้วามร้อนจากภายนอกร่วมดว้ย เพื่อใหอ้าหารสุกอยา่งสมบูรณ์ 

เรียกวา่ cooking extruder เป็นการใหค้วามร้อนสูงข้ีน    ภายในระยะเวลาสั้น (high temperature 

short time) ความร้อนท่ีเกิดข้ึนจะทาํลายจุลินทรีย ์ไดแ้ก่ แบคทีเรีย ยสีต ์หรือ รา เอนไซมท่ี์ทาํให้

อาหารเส่ือมเสีย (food spoilage) และสารท่ีไม่พึงประสงคใ์นวตัถุดิบ เช่น สารยบัย ั้งเอนไซมท์ริพซิน 

(trypsin inhibitor) ในถัว่เหลือง 

หากสกรูของเคร่ืองเอก็ซ์ทรูเดอร์ไม่ไดท้าํใหอุ้ณหภูมิของอาหารเพิ่มสูงข้ึนมาก เพราะ

ระยะครีบไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงมาก จึงมีวตัถุปะสงคห์ลกัเพียงแค่ผสมและข้ึนรูป (forming) เรียกวา่ 

non thermal extruder ใชเ้พื่อการผลิตพาสตา้ (pasta) อาจเรียกวา่ pasta extruder 

เม่ืออาหารถูกลาํเลียงมาถึงปลายสกรู ถูกบงัคบัใหเ้คล่ือนท่ีผา่นช่องเปิดเล็กๆ ท่ีเรียกวา่

รูพิมพ ์(die) ซ่ึงอยูด่า้นทางออก อาหารท่ีออกมาจากเคร่ืองเอก็ซ์ทรูเดอร์ เรียกว ่

เอก็ซ์ทรูเดต (extrudate) มีรูปร่างท่ีแตกต่างกนัตามขนาดและรูปร่างของรูพิมพ ์ และมี

ใบมีดตดัใหเ้ป็นเมด็ เป็นท่อน หรือเป็นเส้น หากมีความดนัสูงมากภายในเอก็ซ์ทรูเดอร์ จะเกิดการ

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0489/shear-force-%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0501/starch-%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8B
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0350/gelatinization-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%A5%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%84%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0936/protein-denaturation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%8D%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B5%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0351/gluten-%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0292/dough-%E0%B9%82%E0%B8%94
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3144/cooking-extruder
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1978/micro-organism-%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0197/%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2-bacteria
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0555/yeast-%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0831/mold-%E0%B8%A3%E0%B8%B2
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0680/enzyme-%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%A1%E0%B9%8C
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1232/food-spoilage-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0464/raw-material-%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%9A
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1359/soybean-%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1145/pasta-%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0283/die-%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B9%8C
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เปล่ียนแปลงความดนักระทนัหนั ทาํให้อากาศภายในอาหารขยายตวั นํ้าในอาหารระเหย

ออกไป ความช้ืนลดลงอยา่งรวดเร็ว ทาํใหเ้กิดโครงสร้างภายในอาหาร ทาํใหเ้น้ือสัมผสัเปล่ียนไป 

เช่น กรอบพอง หากความช้ืนในอาหารยงัไม่ลดลงจนถึงระดบัท่ีปลอดภยัจากจุลินทรีย ์ อาหารจะถูก

ทาํใหแ้หง้ (dehydration) เพื่อลดความช้ืนก่อนการบรรจุ 

 ววิฒันาการของเอก็ซ์ทรูเดอร์ 

 
ชนิดของเอก็ซ์ทรูเดอร์ ผลิตภณัฑอ์าหาร 

ก่อนปี 

1950 

เอก็ซ์ทรูเดอร์เพื่อการข้ึนรูป (forming) 

ไม่เกิดความร้อน (non thermal 

exturder) 

• พาสตา้ (pasta) 

1950 Single screw cooking extruder 
• อาหารสัตวช์นิดเมด็แหง้ (dry animal feed) 

1960 Single screw cooking extruder 

• โปรตีนเกษตร (textured vegetable protein ) 

• ธญัพืชอาหารเชา้ ชนิดพร้อมรับประทาน 

(ready-to-eat breakfast cereal) 

• ขนมกรอบพอง (puffed snack) 

1970 Twin screw extruder 

• moist pet food 

• upgrading raw material 

1980 Twin screw extruder 

• flat bread, 

• croutons 

• confectionery, chocolate 

1990 
Twin screw extruder with long 

cooling dye 

• moist texturized protein 

2000 Refrigerated (ultra-cold) extruder 

• ไอศกรีม (ice cream) 

• frozen bar 

 

 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0830/moisture-content-%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0523/texture-%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B1%E0%B8%AA
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1145/pasta-%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2532/textured-vegetable-protein-%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1152/breakfast-cereal
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3287/twin-screw-extruder-%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3287/twin-screw-extruder-%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0760/confectionery-%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1138/chocolate-%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%95
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3287/twin-screw-extruder-%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1139/ice-cream-%E0%B9%84%E0%B8%AD%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A1
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การแบ่งประเภทของเอก็ซ์ทรูเดอร์ 

1 แบ่งตามจาํนวนสกรู 

1.1 single screw extruder 

1.2 twin screw extruder 

2 แบ่งตามอุณหภูมิการทาํงาน 

2.1 cold extruder หรือ non thermal extruder 

2.2 cooking extruder 

2.3 refrigerated extruder 

3 แบ่งตามแรงเฉือนระหวา่งการทาํงาน 

3.1 low shear extruder 

3.2 high shear extruder 

 

 
  

 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3143/single-screw-extruder
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3287/twin-screw-extruder-%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3144/cooking-extruder
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ผลิตภณัฑอ์าหารท่ีผลิตดว้ยเทคนิคเอก็ซ์ทรูชนั 

1. ผลิตภณัฑธ์ญัชาติอาหารเชา้ (breakfast cereal) 

2. ขนมขบเค้ียว 

3. อาหารสัตว ์

4. พาสตา้ เช่น มกัโรนี สปาเกตต้ี 

5. โปรตีนเกษตร หรือเน้ือเทียม (textured vegetable protein) 

 

วตัถุดิบสาํหรับการแปรรูปเทคนิคเอก็ซ์ทรูชนั ไดแ้ก่ แป้งจากเมล็ดธญัพชื เช่น แป้ง

ขา้วเจา้ แป้งขา้วสาลี นํ้า 

หลกัการของเทคนิคเอก็ซ์ทรูชัน 

วตัถุดิบและส่วนผสมต่างๆ จะถูกป้อนเขา้สู่เคร่ืองเอก็ซ์ทรูเดอร์ แลว้ลาํเลียงผา่นสกรู

ลาํเลียง (screw conveyor) โดยสกรูจะทาํหนา้ท่ีลาํเลียง ส่วนผสม ตามแนวยาวของสกรูโดยอยูใ่น

ช่องวา่งระหวา่งเกลียวสกรู ระหวา่งการลาํเลียงจะเกิดการผสม ( mixing) และการนวด (kneading)  

ใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนั และทาํใหส่้วนผสมเกิดความร้อน ขณะท่ีส่วนผสมเคล่ือนท่ีจะมีแรงอดัเพิ่มข้ีน 

ผา่นหนา้พิมพ ์(die) ไดผ้ลิตภณัฑท่ี์ออกจากเคร่ืองเอก็ซ์ทรูเดอร์ ซ่ึงเรียกวา่ เอก็ซ์ทรูเดต (extrudate) 

ท่ีมีรูปร่างและเน้ือสัมผสัแบบต่างๆ อาจนาํไปอบ (baking) หรือทอด (frying) ใหสุ้ก 

ข้อดีของการแปรรูปอาหารด้วยเอก็ซ์ทรูชัน 

การแปรรูปอาหารดว้ยเทคนิคเอก็ซ์ทรูชนั มีขอ้ดีหลายประการ กล่าวคือ 

1.  ทาํใหเ้กิดผลิตภณัฑห์ลากหลาย การปรับเปล่ียนสูตรและรูปร่าง เน้ือสัมผสั สี กล่ิน 

รสชาติ และคุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ ์      ทาํไดง่้ายและสะดวก 

2.  ใชแ้รงงานนอ้ย 

3.  ไดก้าํลงัการผลิตสูง เป็นการผลิตแบบต่อเน่ือง 

4.  ไดผ้ลผลิตสูง มีของเสีย (waste) จากกระบวนการผลิตนอ้ย 
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ภาคผนวก ค 

การผลติข้าวพอง 
 

 

 ผลิตภณัฑข์า้วพอง ถือเป็นผลิตภณัฑท่ี์เร่ิมไดรั้บความนิยมในการนาํมาแปรรูปเป็น

ขนมชนิดต่างๆ เช่น ผลิตภณัฑข์า้วพองปรุงรส ซ่ึงถือเป็นผลิตภณ์ัอาหารสาํเร็จรูปพร้อมบริโภคใน

รูปแบบท่ีทนัสมยั สะดวกรวดเร็วในการรับประทาน และมีส่วนผสมหลกัจากผลิตภณัฑข์า้ว ซ่ึงเป็น

อาหารหลกัในการบริโภคของคนไทย สามารถปรุงรสชาติต่างๆ ท่ีคุน้เคยและเป็นท่ีนิยมในการ

บริโภค  

 สาํหรับแรงจูงใจ โอกาสและขอ้จาํกดัในการผลิต นั้นจะเห็นไดว้า่ขา้วพองเร่ิมมีความ

นิยมนาํไปทาํขนมขบเค้ียวมากข้ึน เน่ืองจากความสะดวกรวดเร็วในการบริโภคประกอบกบัขนมขบ

เค้ียวซ่ึงเป็นของกินเล่นหรืออาหารวา่งนั้นเป็นท่ีนิยมค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก วยัรุ่น และ

คนวยัทาํงาน มีมูลค่าตลาดประมาณ 10,000 ลา้นบาทต่อปี มีอตัราการขยายตวั 10-15% ในช่วง

เศรษฐกิจดี หรือแมช่้วงเศรษฐกิจไม่ดี ก็ยงัคงมีอตัราการขยายตวั 5% ซ่ึงจากมูลค่าตลาด 10,000 ลา้น

บาทต่อปีนั้น แบ่งเป็นตลาดขนมขบเค้ียวประมาณ 3,000 ลา้นบาท (30%) และมีแนวโนม้สูงข้ึนทุกปี 

รูปแบบของขา้วพองนั้น มีหลายประเภทท่ีใชเ้ทคโนโลยีท่ีแตกต่างกนั เช่น 

 

1. การพองดว้ยการยา่งบนความร้อน (Baking) ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑข์นมอบกรอบอาราเร่ 

(Arare) ท่ีทาํมาจากขา้วเหนียว และเซนเบ ้(Senbei) ท่ีทาํมาจากขา้วเจา้อะมิโลสตํ่า เทคโนโลยกีารทาํ

ผลิตภณัฑ ์2 ชนิดน้ี นาํมาจากชาวญ่ีปุ่น ในการทาํผลิตภณัฑอ์าราเร่ ขา้วเหนียวพนัธ์ท่ีนิยมใช ้คือ กข

6 สาํหรับผลิตภณัฑเ์ซนเบข้า้วท่ีเหมาะสม คือขา้วอะมิโลสตํ่า 
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2. การพองท่ีเกิดจากแรงอดัท่ีอุณหภูมิสูง (Extrusion) ในปัจจุบนั มีการนาํ Extrusion 

Technology มาใชใ้นอุตสาหกรรมอาหารอยา่งแพร่หลาย การพองตวัของแป้งเกิดจากการท่ีแป้ง

ไดรั้บความร้อนจากขดลวดและความดนัสูงจากการขบัเคล่ือนของแท่งเกลียวทาํใหแ้ป้งและ

องคป์ระกอบอาหารเกิดการหลอมตวั เม่ือแป้งเหลวน้ีเคล่ือนตวัออกสู่บรรยากาศ ความดนัจะลดลง

กระทนัหนั ไอนํ้าท่ีอยูใ่นก่อนแป้งเหลวจะกระจายระเหยออกทนัทีและดนักอ้นแป้งจนเกิดรูพรุน

กระจายทัว่ เม่ือเยน็ลงจะคงความกรอบของผลิตภณัฑไ์ว ้เคร่ือง Extrusion น้ีมีทั้งชนิด Single Screw 

และ Twin Screws เทคโนโลยสีามารถทาํผลิตภณัฑไ์ดห้ลายรูปแบบและยงัเอ้ืออาํนวยต่อการเติม

สารอาหารเพื่อเสริมคุณค่าทางโภชนาการอีกดว้ย 

 
 

ศูนยว์จิยัขา้วปทุมธานี สาํนกัวจิยัและพฒันาขา้ว ไดท้าํการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์

ขา้วพองจากขา้วกลอ้ง โดยใชเ้คร่ือง Extruder ซ่ึงสามารถทาํขา้วพองไดจ้ากขา้วเจา้ทุกประเภท ทั้ง

ขา้วในกลุ่มอะมิโลสตํ่า ปานกลาง และสูง จากนั้นนาํตวัขา้วพองมาเคลือบหรือปรุงรสดว้ยนํ้าตาล 

เกลือ และนมผง แลว้นาํขา้วพองท่ีปรุงรสแลว้ ทาํการอดัแท่ง โดยมีการผสมธญัพืชต่างๆ เช่น 

ขา้วโพดอบแหง้ ถัว่เขียวทอด ขา้วตอก และงาขาวงาดาํคัว่ 
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3. การพองตวัท่ีเกิดจากแผน่ความร้อน (Puffing Machine) หลกัการของเทคโนโลยน้ีี

เกิดข้ึนในทาํนองเดียวกบั Extrusion แต่ความดนัท่ีไดรั้บเกิดจากแรงดนและการเคล่ือนกลบัของแผน่

ใหค้วามร้อน 2 แผน่ประกบกนั ผลิตภณัฑช์นิดน้ีไดแ้ก่ Rice Cracker 

 
 

4. การพองตวัท่ีเกิดจากการอบหรือทอดในนํ้ามนัร้อน (Oven or Deep Fry Puffing) 

เช่น ขา้วตอกซ่ึงทาํมาจากขา้วเหนียว ขา้วตงัทอด ขนมนางเล็ด จากการศึกษาการพองของขา้ว ท่ีทอด

ในนํ้ามนั พบวา่ ขา้วท่ีเหมาะสมควรเป็นขา้วสุกอบแหง้ ขา้วอะมิลสตํ่าและขา้วเหนียวจะมีการพอง

ตวัไดดี้กวา่ขา้วชนิดอ่ืน ผลิตภณัฑช์นิดน้ีหากไดรั้บการพฒันาบรรจุภณัฑจ์ะช่วยใหมี้มูลค่าสูงข้ึน 
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โดยคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ มีดงัน้ี 

1. ลกัษณะทัว่ไป ขา้วตอ้งพอง แหง้ แต่ละช้ินไม่ติดกนัแน่น สามารถแยกออกไดง่้าย

ดว้ยมือโดยไม่เสียรูปทรง อาจแตกหกัไดบ้า้งเล็กนอ้ย 

2. สี ตอ้งมีสีธรรมชาติของขา้วพอง 

3. กล่ินรส ตอ้งมีกล่ินรสท่ีดีตามธรรมชาติของขา้วพอง ปราศจากกล่ินรสท่ีไม่พึง

ประสงค ์เช่น กล่ินอบั กล่ินหืน รสขม 

4. ลกัษณะเน้ือสัมผสัตอ้งเหนียวพอเหมาะ ไม่ร่วนหรือแขง็กระดา้ง 

5. ส่ิงแปลกปลอม ตอ้งไม่พบส่ิงแปลกปลอมท่ีไม่ใช่ส่วนประกอบท่ีใช ้ เช่น เส้นผม 

ดิน ทราย กรวด ช้ินส่วน หรือส่ิงปฏิกลูจากสัตว ์

6. ความช้ืนตอ้งไม่เกินร้อยละ 10 โดยนํ้าหนกัและปริมาณท่ีกฏหมายกาํหนด 

7. วตัถุเจือปนอาหาร หากมีการใชสี้ ใหใ้ชไ้ดต้ามชนิดและปริมาณท่ีกฎหมายกาํหนด 

8. จุลินทรีย ์ จาํนวนจุลินทรียท์ั้งหมด ตอ้งไม่เกิน 1 x 103 โคโลน ต่อตวัอยา่ง 1 กรัม 

เช้ือรา ตอ้งไม่เกิน 100 โคโลนี ต่อตวัอยา่ง 1 กรัม 
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ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถามงานวจัิย ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย “บาร์เบอร์ร่ี” 

แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัสาํหรับประกอบการศึกษา ในหลกัสูตร

การจดัการธุรกิจอาหาร วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องธุรกิจ

ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” และเพื่อหาปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบต่อการซ้ือสินคา้ประเภทน้ีต่อผูบ้ริโภคในกรุงเทพฯ โดยจะนาํผลการศึกษาน้ีไปศึกษาคาม

เป็นไปไดข้องธุรกิจ รวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ ์และการดาํเนินกลยทุธ์ทางการตลาด 

ทางผูว้จิยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการกรอกแบบสอบถามดว้ยขอ้มูลท่ีเป็น

จริง และตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ทั้งน้ีขอ้มูลของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะ

ใชป้ระโยชน์เฉพาะงานวิจยัน้ีเท่านั้น  

แบบสอบถามประกอบไปดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ ซีเรียลบาร์ 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ ซีเรียลบาร์ 

ส่วนท่ี 3 ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” 

ส่วนท่ี 4 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที ่1 พฤติกรรมในการเลอืกซ้ือขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

1. ท่านเคยซ้ือ/รับประทาน ขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ หรือไม่ 

( ) เคย ( ) ไม่เคย (ขา้มไปทาํขอ้ 7)  

2. ท่านซ้ือขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ รับประทานบ่อยเพยีงไร 

( ) ทุกวนั ( ) 2-3 คร้ังต่อเดือน 

( ) 3-4 คร้ังต่อสัปดาห์ ( ) เดือนละคร้ัง 

              ( ) 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ ( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................. 
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3. ส่วนใหญ่ท่านซ้ือขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ทีไ่หนมากทีสุ่ด 

( ) ซ้ือท่ีร้านสะดวกซ้ือ หรือร้านคา้ปลีกอ่ืนๆ เช่น 7-11, Tesco Lotus Express, Family Mart 

( ) ซ้ือท่ีคี-ออสร้านขนม ตามสถานีรถไฟฟ้า หรือร้านคา้ยอ่ยริมถนน 

( ) ซ้ือท่ีซุปเปอร์มาร์เก็ตตามหา้งสรรพสินคา้ ( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................. 

4. โดยเฉลีย่ ท่านซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ช้ินละกีบ่าท 

( ) ตํ่ากวา่ 10 บาทต่อช้ิน ( ) 11- 20 บาทต่อช้ิน 

( ) 21- 30 บาทต่อช้ิน ( ) 31- 40 บาทต่อช้ิน 

( ) 41 - 50 บาทต่อช้ิน ( ) มากกวา่ 50 บาทต่อช้ิน 

5. ยีห้่อขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ทีท่่านช่ืนชอบมากทีสุ่ด 

( ) Fitness ของ Nestle ( ) Food Fit ของ Xongdor Grainny    

        

                

 

 

( ) Nutri-Grain ของ Kellogg’s           ( ) ยีห่อ้อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .....              

6. ท่านรู้จักยี่ห้อดังกล่าวได้อย่างไร 

 ( ) ส่ือโฆษณาทางโทรทศัน์ ( ) ส่ือโฆษณาทางวทิย ุ

( ) นิตยสาร/หนงัสือพิมพ ์ ( ) Internet รวมถึง Social Network  
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( ) การจดักิจกรรมการตลาด/ การออกบูธ ( ) ครอบครัว/ญาติ/เพื่อน/คนรู้จกัแนะนาํ 

( ) ใบปลิว หรือโฆษณาหนา้ร้าน ( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................... 

7. โปรดให้คะแนนความสําคัญ สําหรับวตัถุประสงค์ทีท่่านจะใช้พจิารณาในการตัดสินใจซ้ือขนม

ธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ โดยที ่(9) = มีความสําคัญมากทีสุ่ด ไปจนถึง (1) = มีความสําคัญน้อย

ทีสุ่ด 

ปัจจัยความสําคัญในการพจิารณา 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

มีประโยชน์ต่อสุขภาพ          

ไวเ้พื่อบรรเทาความหิว          

มีความเคยชินในการทานขนมยามวา่ง 

แต่ตอ้งการใหมี้ความแตกต่าง 

         

เพื่อประโยชน์ทางดา้นร่างกาย/ลด

นํ้าหนกั 

         

เป็นของฝากสาํหรับแสดงความห่วงใย

ในเร่ืองสุขภาพ 

         

8. โปรดให้คะแนนความสําคัญ หากท่านต้องพจิารณาเลอืกซ้ือ ความสําคัญต่อส่ิงทีท่่านต้องการให้มีอยู่

ในขนมธัญพชือดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ โดยที ่(9) = มีความสําคัญมากทีสุ่ด ไปจนถึง (1) = มี

ความสําคัญน้อยทีสุ่ด 

ปัจจัยความสําคัญในการพจิารณา 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

มีส่วนประกอบของขา้วพองเยอะกวา่

ส่วนผสมอ่ืนๆ 

         

มีส่วนประกอบของส่วนผสมอ่ืนๆ เยอะ

กวา่ขา้วพอง 

         

มีส่วนผสมของเมล็ดถัว่มากกวา่          

มีส่วนผสมของผลไมแ้หง้มากกวา่          

รสชาติหวาน หอม มนั          

รสชาติจืดๆ เป็นธรรมชาติของธญัพืช          
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ส่วนที ่2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

9. โปรดให้คะแนนระดับของปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ โดยที ่(5) = มีอิทธิพลมากทีสุ่ด ไป

จนถึง (1) = มีอิทธิพลน้อยที่สุด 

2.1 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ของท่าน 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

       รสชาติมีความอร่อย      

       รูปแบบบรรจุภณัฑส์วยงาม      

       ขนาดของสินคา้มีความเหมาะสม พกพา

สะดวก 

     

       ปริมาณของขนมเหมาะต่อการ

รับประทาน 

     

       ช่ือเสียงของตราสินคา้      

       คุณค่าทางอาหาร/โภชนาการ      

       ความแปลกใหม่ของสินคา้      

       ขอ้มูลบนฉลากท่ีแสดงชดัเจน      

2.2 ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ

ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของท่าน 

     

      ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ      

      ราคาเหมาะสมกบัปริมาณ      

      ราคาไม่แพงเม่ือเทียบกบัยีห่อ้อ่ืน      

      ราคาสินคา้คงท่ี      

2.3 ปัจจยัดา้นช่องทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ของท่าน 

     

      หาซ้ือไดง่้าย       

      สินคา้จดัอยูใ่นหมวดหมู่ท่ีชดัเจน      

      การจดัวางสินคา้อยูใ่นตาํแหน่งท่ีพบเห็น

ง่าย 
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9 . โปรดให้คะแนนระดับของปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ โดยที ่(5) = มีอิทธิพลมากทีสุ่ด 

ไปจนถึง (1) = มีอิทธิพลน้อยทีสุ่ด (ต่อ) 

2.4 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ของท่าน 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

      การโฆษณาตามส่ือต่างๆ      

      การจดัแสดงสินคา้ ณ จุดขาย      

      การลด แลก แจก แถม      

      การทดลองชิมสินคา้ใหม่      

      การเพิ่มปริมาณสินคา้      

      การจดัชุด จดัเซ็ตหลายๆ รสชาติ รวมกนั      

 

ส่วนที ่3 ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย” 

 

คําอธิบาย  ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” เป็นขนมธัญพิชอดัแท่ง ทีท่าํมาจากข้าว

ไทย โดยใช้ข้าวไรซ์เบอร์ร่ีและข้าวกล้องซ่ึงเป็นส่วนผสมหลกั มาอบจนพองกรอบ เป็นตัวชูโรง และ

มีส่วนประกอบเป็นผลไม้ไทยเช่น ลาํไย เมลด็ธัญพชื เช่น ถั่ว คลุกเคล้าให้เข้ากนั ทาํให้มีรสชาติจาก

ส่วนผสมของธรรมชาติ แต่ไม่มีส่วนผสมของนํา้ตาล และนํา้มัน จึงทาํให้ได้ประโยชน์ในด้าน

สุขภาพอย่างครบถ้วน 

 

รูปภาพผลติภัณฑ์ 

 

 

ขนาดของสินค้า ประมาณ 20 กรัมต่อ 1 ช้ิน 
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10. โปรดเลอืกความเหมาะสม ประเภทของส่วนผสมชนิดใดทีท่่านคิดว่าเหมาะแก่การนํามาทาํขนม

ธัญพชิอดัแท่ง ที่ทาํมาจากข้าวไทย โดยทีม่ีระดับ เหมาะสมมาก, เหมาะสม, หรือไม่เหมาะสม 

หากมีความคิดเห็นเป็นส่วนผสมอืน่ ให้ระบุในอืน่ๆ 

ส่วนผสม ระบุอืน่ๆ เหมาะสม

มาก 

เหมาะสม ไม่

เหมาะสม 

กลุ่มผลไม้     

กลุ่มผลไม้รสหวาน     

        - ลาํไยอบแห้ง     

        - อนิทผาลมั     

        - กล้วยตาก     

        - มะละกออบแห้ง     

        - ลูกเกด     

        -อืน่ๆ (โปรดระบุ)  

กลุ่มผลไม้รสเปร้ียว     

        -สัปปะรด     

        -มะม่วง     

        -มะนาวอบแห้ง     

        -สตรอเบอร์ร่ี     

        -อืน่ๆ (โปรดระบุ)  

กลุ่มเมลด็ธัญพชื     

        -เม็ดมะม่วงหิมพานต์     

        -เมลด็อลัมอนต์     

        -งาขีม่้อน     

        -ถั่วลสิง     

        -เมลด็ทานตะวนั     

        -เมลด็ฟักทอง     

        -อืน่ๆ (โปรดระบุ)  
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11. ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” ท่านคิดว่าเป็นผลติภัณฑ์ที่ท่านสนใจและเหมาะสมกบัตัว

ท่านหรือไม่ หากไม่เหมาะสมเพราะเหตุใด  

( ) เหมาะสม+สนใจ  

( ) ไม่เหมาะสม+ไม่สนใจ (โปรดระบุ).................................................................. 

ส่วนที ่4 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

12. เพศ 

( )  ชาย ( ) หญิง 

13. อายุ 

( )  7-12 ปี ( ) 24-29 ปี  ( ) 30-35 ปี  

( ) 13-15 ปี  ( ) 42-47 ปี  ( ) 48-53 ปี 

( ) 16-18 ปี  ( ) มากกวา่ 60 ปี   

14. สถานภาพ 

( ) โสด  ( ) สมรส มีบุตร.... คน   

( ) หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่  ( ) สมรส ไม่มีบุตร  

15. ระดับการศึกษา 

( ) ประถมศึกษา ( ) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ( ) ปริญญาตรี 

( ) มธัยมศึกษาตอนตน้ ( ) ปวส./อนุปริญญา                 ( ) ปริญญาโทหรือสูงกวา่ 

16. อาชีพ 

( ) นกัเรียน                                  ( ) นิสิต/นกัศึกษา           ( ) ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 

( ) พนกังานบริษทัเอกชน           ( ) ธุรกิจส่วนตวั            ( ) รับจา้ง 
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( ) แม่บา้น      ( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................... 

17. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

( ) นอ้ยกวา่ 5,000 บาท  ( ) 5,001-10,000 บาท   

( ) 10,001-20,000 บาท  ( ) 20,001-30,000 บาท 

( ) มากกวา่ 30,000 บาท  

 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

----------------------------จบแบบสอบถาม---------------------------------- 
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แบบประเมนิการทดสอบแบบอาํพราง (Blind Test) 

ช่ือผลติภัณฑ์ ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ยี่ห้อ “BarBery (บาร์เบอร์ร่ี)” 

วนัท่ี _____   เดือน _____    พ.ศ. 2560 

คําช้ีแจง  กรุณาทดสอบตวัอยา่งทั้ง 4 ชนิด แลว้ใหค้ะแนนโดยการเรียงลาํดบัความชอบใน

รสชาติของผลิตภณัฑต์วัอยา่ง  “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย-BarBerry”  โดยใหค้ะแนนเรียงลาํดบั

หมายเลข ดงัน้ี 

หมายเลขคะแนนความชอบ 

หมายเลข 1 = ชอบมากท่ีสุด  เป็นลาํดบัท่ี 1 

หมายเลข 2 = ชอบ   เป็นลาํดบัท่ี 2  

หมายเลข 3 = ชอบ   เป็นลาํดบัท่ี 3   

หมายเลข 4 = ชอบ   เป็นลาํดบัท่ี 4   

  

 ตวัอยา่ง “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา BarBerry” 

 

 

ลาํดบัความชอบในรสชาติ 

………………. 

 

 

ลาํดบัความชอบในรสชาติ 

………………. 

 

 

ลาํดบัความชอบในรสชาติ 

………………. 

 

 

ลาํดบัความชอบในรสชาติ 

………………. 

เหตุผลท่ีชอบ/ ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม:  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………….……………………………………….... 

ขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ในการสละอนัมีค่าของท่านเพื่อกรอกแบบสอบถามน้ี 

3 

1 2 

4 
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แบบประเมนิทางประสาทสัมผสั (Sensory Test) 

ช่ือผลติภัณฑ์ ขนมซีเรียลบาร์ข้าวไทย ยี่ห้อ “BarBery (บาร์เบอร์ร่ี)” 

วนัท่ี _____   เดือน _____    พ.ศ. 2560 

คําช้ีแจง กรุณาทดสอบตวัอยา่งแลว้ใหค้ะแนนระดบัความชอบของผลิตภณัฑต์วัอยา่ง “ขนมซีเรียล

บาร์ขา้วไทย-BarBerry”  โดยใหค้ะแนนตามคาํอธิบายความชอบ 

คะแนนความชอบ 

9 = ชอบมากท่ีสุด 8 = ชอบมาก  7 = ชอบปานกลาง 

6 = ชอบเล็กนอ้ย 5 = เฉยๆ  4 = ไม่ชอบเล็กนอ้ย 

3 = ไม่ชอบปานกลาง 2 = ไม่ชอบมาก 1 = ไม่ชอบมากท่ีสุด 

 

คุณลกัษณะ ระดบัคะแนนความชอบ 

1.ลกัษณะปรากฏของผลิตภณัฑ ์  

2. สีของผลิตภณัฑ์  

3. กล่ินของผลิตภณัฑ ์  

4. รสชาติของผลิตภณัฑ์  

5. ความเหนียวหนึบของผลิตภณัฑ ์  

6. ความชอบโดยรวม  

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม:  

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ในการสละอนัมีค่าของท่านเพื่อกรอกแบบสอบถามน้ี 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 

เร่ือง แผนธุรกิจขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” 

คาํช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ือง ความเป็นไปไดข้องธุรกิจ

ขนมธญัพชือดัแท่ง หรือ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อประเมินความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้คาํถาม มีความเหมาะสมในการนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ในการวจิยั จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวนหลายท่าน นาํมาคาํนวณหาค่าเฉล่ีย 

จากเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดบั คือ  

คะแนน +1 (ตรง)  

คะแนน   0 (ไม่แน่ใจ)  

คะแนน  -1 (ไม่ตรง)  

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ

สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงใด 

ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์  

ขอ้ท่ี 1 ท่านเคยซ้ือ/รับประทาน ขนมธญัพืช

อดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ หรือไม ่

    

ขอ้ท่ี 2 ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ รับประทานบ่อยเพียงไร 

    

ขอ้ท่ี 3 เหตุผลในการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่านซ้ือเพื่อ 

    

ขอ้ท่ี 4 ส่วนใหญ่ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่ีไหนมากท่ีสุด 

    

ขอ้ท่ี 5 โดยเฉล่ีย ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ช้ินละก่ีบาท 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ขอ้ท่ี 6 ยีห่อ้ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ ท่ีท่านช่ืนชอบมากท่ีสุด 

    

ขอ้ท่ี 7 ท่านรู้จกัยีห่้อดงักล่าวไดอ้ยา่งไร     

ขอ้ท่ี 8 ถา้ท่านตอ้งการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ วตัถุประสงคท่ี์ท่านจะ

ใชพ้ิจารณาในการตดัสินใจซ้ือ 

    

ขอ้ท่ี 9 หากท่านตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือ 

ความสาํคญัต่อส่ิงท่ีท่านตอ้งการใหมี้

อยูใ่นขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ 

    

ส่วนที ่2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

ขอ้ท่ี 2.1 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.2 ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.3 ปัจจยัดา้นช่องทางการตลาดท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.4 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีผล

ต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดั

แท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ส่วนท่ี 3  ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย”     

ขอ้ท่ี 10 ประเภทของส่วนผสมชนิดใดท่ีท่าน

คิดวา่เหมาะแก่การนาํมาทาํขนม

ธญัพิชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ขอ้ท่ี 11 ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์

เบอร์ร่ี” ท่านคิดวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์

ท่านสนใจและเหมาะสมกบัตวัท่าน

หรือไม่ หากไม่เหมาะสมเพราะเหตุ

ใด 

    

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     

ขอ้ท่ี 12 เพศ     

ขอ้ท่ี 13 อาย ุ     

ขอ้ท่ี 14 สถานภาพ     

ขอ้ท่ี 15 ระดบัการศึกษา     

ขอ้ท่ี 16 อาชีพ     

ขอ้ท่ี 14 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

 

ลายเซ็นผูเ้ช่ียวชาญประเมิน IOC  .........................................................................  

ช่ือ – นามสกุล ตาํแหน่ง องคก์รท่ีสังกดั 

1 กิตติชยั  ราชมหา อาจารย ์ วทิยาลยัการจดัการ 

มหาวทิยาลยัมหิดล 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 

เร่ือง แผนธุรกิจขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” 

คาํช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ือง ความเป็นไปไดข้องธุรกิจ

ขนมธญัพชือดัแท่ง หรือ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อประเมินความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้คาํถาม มีความเหมาะสมในการนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ในการวจิยั จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวนหลายท่าน นาํมาคาํนวณหาค่าเฉล่ีย 

จากเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดบั คือ  

คะแนน +1 (ตรง)  

คะแนน   0 (ไม่แน่ใจ)  

คะแนน  -1 (ไม่ตรง)  

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ

สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงใด 

ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์  

ขอ้ท่ี 1 ท่านเคยซ้ือ/รับประทาน ขนมธญัพืช

อดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ หรือไม ่

    

ขอ้ท่ี 2 ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ รับประทานบ่อยเพียงไร 

    

ขอ้ท่ี 3 เหตุผลในการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่านซ้ือเพื่อ 

    

ขอ้ท่ี 4 ส่วนใหญ่ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่ีไหนมากท่ีสุด 

    

ขอ้ท่ี 5 โดยเฉล่ีย ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ช้ินละก่ีบาท 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ขอ้ท่ี 6 ยีห่อ้ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ ท่ีท่านช่ืนชอบมากท่ีสุด 

    

ขอ้ท่ี 7 ท่านรู้จกัยีห่้อดงักล่าวไดอ้ยา่งไร     

ขอ้ท่ี 8 ถา้ท่านตอ้งการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ วตัถุประสงคท่ี์ท่านจะ

ใชพ้ิจารณาในการตดัสินใจซ้ือ 

   ขอ้ 3 และ 8 อาจ

ซํ้ ากนั ตาม 

comment  

ขอ้ท่ี 9 หากท่านตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือ 

ความสาํคญัต่อส่ิงท่ีท่านตอ้งการใหมี้

อยูใ่นขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ 

    

ส่วนที ่2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

ขอ้ท่ี 2.1 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.2 ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.3 ปัจจยัดา้นช่องทางการตลาดท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.4 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีผล

ต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดั

แท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ส่วนท่ี 3  ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย”     

ขอ้ท่ี 10 ประเภทของส่วนผสมชนิดใดท่ีท่าน

คิดวา่เหมาะแก่การนาํมาทาํขนม

ธญัพิชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่ใจ 

ไม่ตรง 

ขอ้ท่ี 11 ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์

เบอร์ร่ี” ท่านคิดวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์

ท่านสนใจและเหมาะสมกบัตวัท่าน

หรือไม่ หากไม่เหมาะสมเพราะเหตุ

ใด 

    

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     

ขอ้ท่ี 12 เพศ     

ขอ้ท่ี 13 อาย ุ     

ขอ้ท่ี 14 สถานภาพ     

ขอ้ท่ี 15 ระดบัการศึกษา     

ขอ้ท่ี 16 อาชีพ     

ขอ้ท่ี 14 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

 

ลายเซ็นผูเ้ช่ียวชาญประเมิน IOC  .........................................................................  

ช่ือ – นามสกุล ตาํแหน่ง องคก์รท่ีสังกดั 

1 พลิศา  รุ่งเรือง อาจารย ์ วทิยาลยัการจดัการ 

มหาวทิยาลยัมหิดล 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 

เร่ือง แผนธุรกิจขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย “บาร์เบอร์ร่ี” 

คาํช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ือง ความเป็นไปไดข้องธุรกิจ

ขนมธญัพชือดัแท่ง หรือ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย” ยีห่อ้ “บาร์เบอร์ร่ี” เพื่อประเมินความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้คาํถาม มีความเหมาะสมในการนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ในการวจิยั จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวนหลายท่าน นาํมาคาํนวณหาค่าเฉล่ีย 

จากเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดบั คือ  

คะแนน +1 (ตรง)  

คะแนน   0 (ไม่แน่ใจ)  

คะแนน  -1 (ไม่ตรง)  

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ

สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงใด 

ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่

ใจ 

ไม่

ตรง 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์  

ขอ้ท่ี 1 ท่านเคยซ้ือ/รับประทาน ขนมธญัพืช

อดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ หรือไม ่

    

ขอ้ท่ี 2 ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ รับประทานบ่อยเพียงไร 

   ปรับการเรียงระดับ

ความถ่ีในแบบสอบถาม

ให้เหมาะสม 

ขอ้ท่ี 3 เหตุผลในการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่านซ้ือเพื่อ 

    

ขอ้ท่ี 4 ส่วนใหญ่ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ท่ีไหนมากท่ีสุด 

   แก้ไขความชัดเจนในส่วน

ห้างสรรพสินค้า, ร้านค้า 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่

ใจ 

ไม่

ตรง 

ขอ้ท่ี 5 โดยเฉล่ีย ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ ช้ินละก่ีบาท 

   ควรมีรูปโชว์ แสดง

ขนาดเฉล่ียโดยประมาณ 

ขอ้ท่ี 6 ยีห่อ้ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ ท่ีท่านช่ืนชอบมากท่ีสุด 

   แสดงรูปของย่ีห้อตามท่ี

กล่าวมา 

ขอ้ท่ี 7 ท่านรู้จกัยีห่้อดงักล่าวไดอ้ยา่งไร     

ขอ้ท่ี 8 ถา้ท่านตอ้งการซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ วตัถุประสงคท่ี์ท่านจะ

ใชพ้ิจารณาในการตดัสินใจซ้ือ 

   เพ่ิมการแสดงความ

ชัดเจน เร่ืองคาํส่ัง 

“โปรดให้คะแนน

ความสาํคัญ....” 

ขอ้ท่ี 9 หากท่านตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือ 

ความสาํคญัต่อส่ิงท่ีท่านตอ้งการใหมี้

อยูใ่นขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ 

   มีความซํ้าซ้อนกับการ

ประเมินด้าน Products 

และอาจเรียงความสาํคัญ

ไม่ได้ พิจารณาให้ไปอยู่

รวมกับ 4P ส่วน 

Products 

ส่วนที ่2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมธัญพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

ขอ้ท่ี 2.1 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ 

   เพ่ิมระดับท่ีเป็นตัวเลข 

เข้าไปกาํหนด เช่น มาก

ท่ีสุด (5), มาก(4) เป็นต้น 

ขอ้ท่ี 2.2 ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ขอ้ท่ี 2.3 ปัจจยัดา้นช่องทางการตลาดท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง 

หรือซีเรียลบาร์ 
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ขอ้ท่ี ขอ้คาํถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ตรง ไม่

แน่

ใจ 

ไม่

ตรง 

ขอ้ท่ี 2.4 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีผล

ต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดั

แท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

    

ส่วนท่ี 3  ทศันคติต่อ “ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย”    มีความยากต่อการ

ตัดสินใจประเมินและให้

คะแนน และข้อมลูการ

ประมวลผลอาจไม่ได้

ช่วยอะไร จึงแนะนาํให้

ทาํ Blind Test เพ่ือเลือก

สินค้าท่ีเหมาะสม พร้อม

ต้ังคาํถามการตัดสินใจ

ซ้ือเลย 

ขอ้ท่ี 10 ประเภทของส่วนผสมชนิดใดท่ีท่าน

คิดวา่เหมาะแก่การนาํมาทาํขนม

ธญัพิชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 

   

ขอ้ท่ี 11 ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์

เบอร์ร่ี” ท่านคิดวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์

ท่านสนใจและเหมาะสมกบัตวัท่าน

หรือไม่ หากไม่เหมาะสมเพราะเหตุ

ใด 

   

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     

ขอ้ท่ี 12 เพศ     

ขอ้ท่ี 13 อาย ุ    อายไุม่ครอบคลุมช่วง

ของกลุ่มเป้าหมาย และ

ยงัไม่กระจายตัว 

ขอ้ท่ี 14 สถานภาพ    เพ่ิมข้อมลูบุตร(ก่ีคน) 

ขอ้ท่ี 15 ระดบัการศึกษา     

ขอ้ท่ี 16 อาชีพ     

ขอ้ท่ี 14 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน    เพ่ิมข้อมลูรายได้ (อาจ

พิจารณาทาํเป็น Drop 

Down ลงมา) 
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ลายเซ็นผูเ้ช่ียวชาญประเมิน IOC  .........................................................................  

ช่ือ – นามสกุล ตาํแหน่ง องคก์รท่ีสังกดั 

1 ศิริสุข   รักถ่ิน อาจารย ์ วทิยาลยัการจดัการ 

มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก จ 

ผลการสํารวจแบบสอบถามวจัิย 

เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือซีเรียลบาร์ ธญัพืชอดัแท่งเพื่อสุขภาพ 

(จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 470 คน) 

 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ 

และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม/เพศ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 214 45.53 

หญิง 256 54.57 

รวม 470 100.00 

 

 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ7-12 ปี  1 0.21 

อาย ุ13-15 ปี 12 2.55 

อาย ุ16-18 ปี 36 7.66 

อาย ุ19-23 ปี 75 15.96 

อาย ุ24-34 ปี 144 30.64 
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อาย ุ35-44 ปี  137 29.15 

อาย ุ45-55 ปี 55 11.70 

มากกวา่ 55 ปี 6 1.28 

รวม 470 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม: สถานภาพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

สมรส มีบุตร 112 23.83 

สมรส ไม่มีบุตร 70 14.89 

โสด 263 55.96 

หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 25 5.32 

รวม 470 100.00 
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ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม/ระดบั

การศึกษา 

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ประถมศึกษา 2 0.43 

ปริญญาตรี 273 58.09 

ปริญญาโทหรือสูงกวา่ 85 18.09 

ปวส./อนุปริญญา 63 13.40 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 12 2.55 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 35 7.45 

รวม 470 100.00 

 

 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 61 12.98 

ธุรกิจส่วนตวั 114 24.26 

นกัเรียน 43 9.15 

นิสิต/นกัศึกษา 25 5.32 

พนกังานบริษทัเอกชน 208 44.26 

แม่บา้น 19 4.04 

รวม 470 100.00 
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ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม/เงินเดือน จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5,000 บาท 61 12.98 

5,001-10,000 บาท 25 5.32 

10,001-20,000 บาท 46 9.79 

20,001-30,000 บาท 148 31.49 

มากกวา่ 30,000 บาท 190 40.43 

รวม 470 100 

 

 

                          

 

 จากขอ้มูลส่วนท่ี 1 ผลสาํรวจขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยูร่ะหวา่ง 24 ถึง 44 ปี มีสถานภาพโสดและมีระดบั

การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่เป็นพนกังานบริษทัเอกชน รายไดเ้ฉล่ียอยูใ่นช่วง 30,000 

บาทต่อเดือน 
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ส่วนท่ี  2 ขอ้มูลพฤติกรรมในการเลือกซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

 

ท่านเคยซ้ือ/รับประทาน ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือ

ซีเรียลบาร์ หรือไม่ 

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เคย 207 44.04 

ไม่เคย 263 55.96 

รวม 470 100.00 

             

        
 

ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

รับประทานบ่อยเพียงไร  

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

3-4 คร้ังต่อสัปดาห์ 45 21.8 

1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ 55 26.7 

2-3 คร้ังต่อเดือน 46 22.3 

เดือนละคร้ัง 39 18.9 

อ่ืนๆ 23 10.1 

รวม 207 100.00 
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ส่วนใหญ่ท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ ท่ีไหนมากท่ีสุด 

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ซ้ือท่ีร้านสะดวกซ้ือ หรือร้านคา้ปลีกอ่ืนๆ เช่น 7-

11, Tesco Lotus Express, Family Mart 

135 65.2 

ซ้ือท่ีคี-ออสร้านขนม ตามสถานีรถไฟฟ้า หรือ

ร้านคา้ยอ่ยริมถนน 

12 5.8 

ซ้ือท่ีซุปเปอร์มาร์เก็ตตามหา้งสรรพสินคา้ 58 28.0 

อ่ืนๆ(Fitness, ร้านกาแฟ) 2 0.97 

รวม 207 100.00 
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โดยเฉล่ียท่านซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียล

บาร์ช้ินละก่ีบาท  

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

11- 20 บาทต่อช้ิน 95 45.89 

21- 30 บาทต่อช้ิน 100 48.31 

31- 40 บาทต่อช้ิน 8 3.86 

41 - 50 บาทต่อช้ิน 1 0.48 

มากกวา่ 50 บาทต่อช้ิน 3 1.45 

รวม 207 100.00 

 

 
 

ยีห่อ้ขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ ท่ีท่านช่ืน

ชอบมากท่ีสุด  

จาํนวน (คน) ร้อยละ 

 Fitness ของ Nestle 53 25.6 

Food Fit ของ Xongdor 93 44.9 

Grainny ของ Xongdor 21 10.1 

Nutri-Grain ของ Kellogg's 35 16.9 

อ่ืนๆ 5 2.4 

รวม 207 100.00 
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ท่านรู้จกัยีห่้อดงักล่าวไดอ้ยา่งไร  จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ส่ือโฆษณาทางโทรทศัน์ 14 6.76 

นิตยสาร/หนงัสือพิมพ ์ 3 1.45 

การจดักิจกรรมการตลาด/ การออกบูธ 51 24.64 

ใบปลิว หรือโฆษณาหนา้ร้าน 12 5.80 

ส่ือโฆษณาทางวทิย ุ 1 0.48 

Internet รวมถึง Social Network 69 33.33 

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อน/คนรู้จกัแนะนาํ 39 18.84 

อ่ืนๆ 18 8.70 

รวม 270 100.00 
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  โปรดใหค้ะแนนความสาํคญั สาํหรับวตัถุประสงคท่ี์ท่านจะใชพ้ิจารณาในการตดัสินใจ

ซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์  โดยท่ี (9) = มีความสาํคญัมากท่ีสุด ไปจนถึง (1) = มี

ความสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

 

 

 
 
 

 

  โปรดใหค้ะแนนความสาํคญั หากท่านตอ้งพิจารณาเลือกซ้ือ ความสาํคญัต่อส่ิงท่ีท่าน

ตอ้งการใหมี้อยูใ่นขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ โดยท่ี (9) = มีความสาํคญัมากท่ีสุด ไปจนถึง 

(1) = มีความสาํคญันอ้ยท่ีสุด  
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ส่วนท่ี 3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ 

 

 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของท่าน 
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ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของท่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัดา้นช่องทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของท่าน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



176 

ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมธญัพืชอดัแท่ง หรือซีเรียลบาร์ของท่าน 
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ส่วนท่ี 4  ทศันคติต่อขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย 

  โปรดเลือกความเหมาะสม ประเภทของส่วนผสมชนิดใดท่ีท่านคิดวา่เหมาะแก่การ

นาํมาทาํขนมธญัพิชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย โดยท่ีมีระดบั เหมาะสมมาก, เหมาะสม, หรือไม่

เหมาะสม  และ หากมีความคิดเห็นเป็นส่วนผสมอ่ืน ให้ระบุในขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมขอ้ถดัไป 
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  โปรดระบุความเห็นเพิ่มเติม สาํหรับส่วนประกอบท่ีท่านคิดวา่เหมาะสมในการนาํมา

นาํมาทาํขนมธญัพิชอดัแท่ง ท่ีทาํมาจากขา้วไทย 

 
 

   

  ขนมซีเรียลบาร์ขา้วไทย ตรา “บาร์เบอร์ร่ี” ท่านคิดวา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์ท่านสนใจและจะ

ซ้ือหรือไม่ หากไม่สนใจซ้ือ เพราะเหตุใด     

  จาํนวน (คน) ร้อยละ 

สนใจ 443 94.3 

ไม่สนใจ 27 5.7 

รวม 470 100.00 

  

 
 

 

 



179 

จากขอ้ 11 โปรดให้เหตุผล หากท่านไม่สนใจจะซ้ือ 




