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กติติกรรมประกาศ 

 

 

การจดัท าแผนธุรกิจเร่ืองการยดือายกุารเก็บมะนาวน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดีก็ดว้ย
ความกรุณาจาก อาจารยกิ์ตติชยั ราชมหา อาจารยท่ี์ปรึกษาการจดัท าแผนธุรกิจน้ี และคณาจารยข์อง
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล ท่ีคอยแนะน า ช้ีแนะแนวคิด และเสียสละเวลาท่ีมีค่าในการ
ใหค้  าปรึกษา ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่อง จนแผนธุรกิจเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ ผูจ้ดัท ารู้สึกซาบซ้ึงจึงขอ
กราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 

ขอกราบขอบพระคุณครอบครัวท่ีคอยใหค้  าปรึกษาอีกทั้งยงัคอยใหก้ าลงัใจเสมอมา 
และท่ีส าคญัท่ีสุด ขอกราบขอบพระคุณ นายพรชยั อุตมานนัท ์(คุณพ่อ) ท่ีคิดคน้ปุ๋ยชีวภาพข้ึนมา ซ่ึง
ถือวา่ส่ิงท่ีมหศัจรรยแ์ละสามารถช่วยเหลือเกษตรกรไทยไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

สุดทา้ยน้ีขอขอบพระคุณผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกท่านส าหรับขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการ
ท าแผนธุรกิจน้ีเป็นอยา่งยิง่  

 

สุวชิญาณ อุตมานนัท ์
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บทสรุปผู้บริหาร 

 

 

บริษทั เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั ผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืช ไดมี้
การต่อยอดธุรกิจเกษตรโดยการปลูกมะนาวบนเน้ือท่ี 15 ไร่ และจดัจ าหน่ายผลมะนาวสด จากนั้นจึง
มีแนวคิดท่ีจะยดือายกุารเก็บรักษามะนาวเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในเวลาท่ีมะนาว
ขาดตลาดและเพื่อลดการสูญเสียของผลผลิต มะนาวเป็นสินคา้เกษตรท่ีราคาข้ึนลงตลอดเวลา ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อราคามะนาวคือ ฤดูกาล และปริมาณมะนาวในตลาดในวนันั้นๆ หากอยูใ่นช่วงฤดูฝน
ปริมาณผลผลิตมะนาวจะออกมาสู่ทอ้งตลาดมากท าใหร้าคาถูกลง แต่ในทางตรงกนัขา้มหากอยู่
ในช่วงฤดูร้อนผลผลิตมะนาวจะออกมาสู่ทอ้งตลาดนอ้ยหรือบางคร้ังถึงกบัเกิดวกิฤตมะนาวขาด
ตลาดท าใหร้าคามะนาวพุง่สูงข้ึน เป็นวฏัจกัรแบบน้ีตลอด ผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดท่ีจะยืดอายผุลผลิตท่ี
เก็บเก่ียวออกมาในฤดูฝน และน ามาจ าหน่ายในฤดูร้อน เสมือนเป็นการเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้ 
สามารถจ าหน่ายในราคาท่ีสูงข้ึน และเป็นการช่วยผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์ใหมี้
รายไดท่ี้มากข้ึน  

กลุ่มลูกคา้มี 2 กลุ่ม ดงัน้ี กลุ่มแรกลูกคา้หลกัคือ ร้านคา้ส่งมะนาวในตลาดไท และ
ตลาดส่ีมุมเมือง เป็นการขายส่งผลมะนาวสด กลุ่มท่ีสองลูกคา้รองคือ ผูป้ระกอบการมะนาวใน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นบริการรับฝากมะนาวพร้อมยืดอาย ุโดยผูป้ระกอบการมะนาวสามารถเลือกรับ
บริการได ้ 3 รูปแบบดงัน้ี 1.การขายขาดใหก้บัผูจ้ดัท า 2.บริการรับฝากมะนาว และฝากผูจ้ดัท าไป
จ าหน่าย 3.บริการรับฝากมะนาวและถอนคืน แลว้น าไปจ าหน่ายเอง ส าหรับบริการ 3 รูปแบบน้ีถูก
ออกแบบมาเพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้ใหม้ากท่ีสุด และเพื่อเป็นการด าเนินธุรกิจอยา่งมี
คุณธรรม 

เงินลงทุนท่ีใชเ้ป็นจ านวนเงิน 3,000,000 บาท โดยเงินท่ีใชล้งทุนเป็นการระดมทุนจาก
ผูถื้อหุน้ทั้งส้ินไม่มีการกูเ้งินจากสถานบนัการเงิน โครงการมีมูลค่าปัจจุบนั (NPV) เท่ากบั 
3,395,366.85  บาท อตัราผลตอบแทนการลงทุน เท่ากบั 22.3% และมีระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี่ 2 ปี 11 
เดือน  
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 
1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 

ความเป็นมาของธุรกิจเร่ิมตน้จากผูจ้ดัท าเป็นทายาทธุรกิจผลิต, จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
เสริมอาหารพืชจึงมีชาวสวน และเกษตรกรเป็นลูกคา้จ านวนมาก ผูจ้ดัท าไดมี้การจา้งงานเกษตรกร
และชาวสวนเพื่อเพาะปลูกสินคา้เกษตรต่างๆไดแ้ก่ มะนาว, ขา้วโพด, ออ้ย, ขา้ว เน่ืองจากพืชแต่ละ
ชนิดมีอายแุละระยะเวลาการเก็บเก่ียวท่ีแตกต่างกนั โดยผูจ้ดัท าเห็นวา่มะนาวเป็นพืชยนืตน้ออก
ผลผลิตตามฤดูกาล และยงัเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีมีความตอ้งการของตลาดตลอดทั้งปี ท่ีผา่นมาไดมี้การ
ขายมะนาวสดผา่นพอ่คา้คนกลาง แต่เน่ืองจากมะนาวออกผลผลิตทุกวนับางส่วนออกผลผลิตมา
ก่อนท่ีพอ่คา้คนกลางจะมารับซ้ือท าใหเ้น่าและเกิดการสูญเสียจ านวนมากเพราะอายกุารเก็บโดย
ธรรมชาติของมะนาวจะอยูท่ี่ 2 สัปดาห์ 

มะนาวจดัเป็นกลุ่มของพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัชนิดหน่ึงของประเทศไทย โดยมะนาวเป็น
ไมผ้ลยนืตน้ขนาดเล็กตระกูลเดียวกนักบัส้ม เป็นพืชพื้นเมืองชนิดหน่ึงท่ีนิยมปลูกกนัอยา่งแพร่หลาย 
และเป็นท่ีรู้จกักนัดีโดยทัว่ไป โดยมะนาวเขา้มามีบทบาททางเศรษฐกิจมากข้ึนเพราะเป็นพืชท่ีตลาด
มีความตอ้งการสูงตลอดทั้งปี และมีปริมาณความตอ้งการเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากการเพิ่มข้ึน
ของประชากรและการขยายตวัของภาคอุตสาหกรรม(ฐิตาภรณ์ สินจรูญศกัด์ิ, 2560) 

ในประเทศไทยมีการปลูกมะนาวอยูท่ ัว่ทุกภาคซ่ึงในแต่ละภูมิภาคมีแหล่งน ้า, 
ภูมิอากาศ และพื้นท่ีปลูกแตกต่างกนัดงัตารางท่ี 1.1 ดงัน้ี 

 



2 
 

35 
 

ตารางท่ี 1.1 แสดงพื้นท่ีปลูกมะนาวในแต่ละจงัหวดัของประเทศไทย 

       
จงัหวดั 

เน้ือท่ียนืตน้ (ไร่) เน้ือท่ีใหผ้ล (ไร่) ผลผลิต (ตนั) ผลผลิตต่อเน้ือท่ีให้ผล (กก.) 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

รวมทั้งประเทศ 102,744 104,403 105,567 93,992 99,996 101,708 128,899 140,761 143,935 1,371 1,408 1,415 

ภาคเหนือ 26,485 27,109 27,278 23,332 25,925 26,572 29,901 33,797 35,481 1,282 1,304 1,335 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 534 888 1,171 441 521 863 91 104 201 206 200 233 

ภาคกลาง 69,228 70,375 71,231 63,994 67,818 68,725 96,221 104,426 105,552 1,504 1,540 1,536 

ภาคใต ้ 6,497 6,031 5,887 6,225 5,732 5,548 2,686 2,434 2,701 431 425 487 

ตาก 1,737 1,727 1,845 1,206 1,703 1,689 1,512 2,083 2,143 1,254 1,223 12,691 
ก าแพงเพชร 12,157 12,076 11,851 10,832 12,061 11,829 16,941 19,286 19,612 1,564 1,599 1,658 

สุโขทยั 2,272 2,293 2,318 2,150 2,183 2,271 1,731 1,725 1,708 805 790 752 

พิษณุโลก 833 813 848 692 791 781 492 551 504 711 696 645 

พิจิตร 7,104 7,793 7,946 6,399 6,813 7,761 7,928 8,714 10,229 1,239 1,279 1,318 
นครสวรรค ์ 810 816 963 609 802 760 331 441 397 544 550 523 

อุทยัธานี 960 973 892 832 960 875 601 666 578 722 694 660 

เพชรบูรณ์ 612 618 615 612 612 606 365 331 310 596 541 511 

เลย 80 85 78 68 80 78 11 13 12 168 157 152 
 



3 
 

35 
 

ตารางท่ี 1.1 แสดงพื้นท่ีปลูกมะนาวในแต่ละจงัหวดัของประเทศไทย (ต่อ) 

จงัหวดั 
เน้ือท่ียนืตน้ (ไร่) เน้ือท่ีใหผ้ล (ไร่) ผลผลิต (ตนั) ผลผลิตต่อเน้ือท่ีให้ผล (กก.) 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 
หนองบวัล าภู 36 36 34 32 36 34 7 8 7 232 211 197 
อุดรธานี 30 30 38 23 30 30 3 4 4 148 141 135 
หนองคาย 55 55 52 52 55 52 14 14 12 273 258 240 
มหาสารคาม 87 106 129 83 84 103 13 13 18 158 149 178 
ขอนแก่น 57 109 176 52 52 104 13 12 28 255 239 272 
ชยัภูมิ 136 209 249 103 131 204 24 29 47 231 218 229 
นครราชสีมา 53 258 415 28 53 258 6 11 73 222 209 283 
ชยันาท 277 369 520 155 265 357 33 52 75 212 195 209 
สุพรรณบุรี 217 372 565 192 202 367 64 64 119 3,332 317 325 
นนทบุรี 401 569 801 201 386 554 63 119 176 311 307 318 
ปราจีนบุรี 2,712 2,698 2,705 2,700 2,698 2,685 2,616 2,504 2,629 969 928 979 
ฉะเชิงเทรา 122 188 260 118 97 163 25 19 37 212 195 225 
สระแกว้ 77 91 122 75 62 77 49 42 50 649 677 653 
จนัทบุรี 70 53 146 56 48 32 17 14 10 304 294 310 
ระยอง 266 251 264 253 251 236 73 66 67 287 262 285 
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ตารางท่ี 1.1 แสดงพื้นท่ีปลูกมะนาวในแต่ละจงัหวดัของประเทศไทย (ต่อ) 

จงัหวดั 
เน้ือท่ียนืตน้ (ไร่) เน้ือท่ีใหผ้ล (ไร่) ผลผลิต (ตนั) ผลผลิตต่อเน้ือท่ีให้ผล (กก.) 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 
สมุทรสาคร 16,406 16,233 15,224 15,831 16,233 15,224 16,765 18,100 16,153 1,059 1,115 1,061 
นครปฐม 2,151 2,114 2,122 2,081 2,108 2,068 1,296 1,353 1,355 623 642 655 
กาญจนบุรี 1,110 1,325 1,835 1,081 1,085 1,245 522 579 712 483 534 572 
ราชบุรี 9,108 10,015 10,300 7,248 8,516 9,910 9,212 10,228 12,041 1,271 1,201 1,215 
เพชรบุรี 34,330 34,176 34,425 32,083 33,960 33,940 62,915 68,769 69,882 1,961 2,025 2,059 
ประจวบคีรีขนัธ์ 1,981 1,921 1,942 1,920 1,907 1,867 2,571 2,517 2,246 1,339 1,320 1,203 
สุราษฎร์ธานี 1,371 1,095 1,036 1,337 1,072 997 763 678 670 571 632 672 
นครศรีธรรมราช 4,662 3,411 3,996 4,633 4,196 3,941 1,862 1,603 1,809 402 382 459 
พทัลุง 464 625 855 255 464 610 61 153 222 241 330 364 
 

จากขอ้มูลในตารางจะเห็นไดว้า่ 3 จงัหวดัท่ีมีปริมาณการปลูกมะนาวมากท่ีสุด คือจงัหวดั ก าแพงเพชร, เพชรบุรี, สมุทรสาคร (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 

2559) 
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 มะนาว (Lime; Citrus aurantifolia swingle) เป็นไมผ้ลประเภท non climacteric 
fruit ซ่ึงมีอตัราการหายใจและการสังเคราะห์เอทิลีนต ่า มะนาวมีความส าคญัมากต่อวิถีชีวติของคน
ไทยเน่ืองจากถูกน าไปใชเ้ป็นองคป์ระกอบอาหารท่ีมีรสเปร้ียวเช่น ตม้ย  า ย  าต่างๆ และส้มต า และใช้
ท าเป็นเคร่ืองด่ืม ท าใหค้วามตอ้งการบริโภคมะนาวอยูใ่นเกณฑสู์งตลอดทั้งปี ปกติผลผลิตมะนาวจะ
ออกสู่ตลาดมากในฤดูฝนตั้งแต่เดือกรกฏาคมถึงเดือนกนัยายน ซ่ึงราคาของมะนาวในช่วงน้ีราคาจะ
ถูกหลงัจากนั้นผลผลิตมะนาวจะลดลง ท าใหร้าคามะนาวขยบัเพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆส่งผลท าใหร้าคา
มะนาวขายปลีกตามตลาดสดต่างๆ เร่ิมปรับตวัสูงตามไปดว้ย โดยพบวา่ในเดือนเมษายนถึงเดือน
พฤษภาคมราคามะนาวจะสูง จะเห็นไดว้า่ตลาดมีความตอ้งการมะนาวสดตลอดทั้งปีแต่มะนาวออก
ผลเป็นฤดูท าใหเ้กิดเหตุการณ์มะนาวขาดตลาด ในขณะท่ีราคาสูงข้ึนแต่ร้านคา้ส่งไม่มีมะนาวสด
จ าหน่ายท าใหพ้ลาดโอกาสในการก าไร ดงันั้นจึงควรหาแนวทางในการยดือายกุารเก็บรักษามะนาว 
โดยปัญหาท่ีส าคญัหลงัการเก็บเก่ียวมะนาวคือ เปลือกผลเปล่ียนสีจากเขียวเป็นสีเหลืองและสีน ้าตาล 
การสูญเสียน ้าหนกัจากการคายน ้าท าใหผ้ลเห่ียว ซ่ึงจากการท่ีผลมะนาวเกิดการขาดน ้ าท าใหมี้อตัรา
การหายใจและอตัราการผลิตเอทิลีนเพิ่มข้ึน ท าใหไ้ปเร่งปฏิกิริยาการท างานของเอนไซมท่ี์เก่ียวขอ้ง
กบัการเส่ือมสภาพ ท าใหมี้ผลมะนาวมีอายกุารเก็บรักษาสั้น โดยมีอาย ุ 5-7 วนัหากเก็บรักษาท่ี
อุณหภูมิหอ้ง (มโภชน์ นอ้ยจินดา, 2560)  

ผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดท่ีจะยดือายกุารเก็บมะนาวเพื่อลดความสูญเสียท่ีเกิดข้ึน การยดือายุ
การเก็บน้ีจะท าใหส้ามารถมีมะนาวขายในช่วงท่ีมะนาวขาดตลาดไดแ้ละยงัเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ใหก้บัสินคา้ เป็นท่ีทราบกนัดีวา่มะนาวออกผลผลิตตามฤดูกาลปีละ 2 คร้ัง แต่ค่าใชจ่้ายคงท่ีนั้นมี
ตลอด ทางผูจ้ดัท าจึงตอ้งมีแผนการหารายไดเ้สริมหรือรายไดท่ี้นอกเหนือจากการขายผลมะนาวสด
เพื่อมาชดเชยกบัค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา และไม่เป็นการทิ้งเวลาใหสู้ญเปล่า แผนการหารายได้
เสริมนั้นคือ บริการรับฝากมะนาวในหอ้งเยน็ หลกัการคือ ผูจ้ดัท าจะมีการท า Contact Farming กบั
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกมะนาว ซ่ึงเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะตอ้งบ ารุงตน้มะนาว โดยใชปุ๋้ยและ
ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืชตามท่ีผูจ้ดัท าก าหนด เม่ือไดผ้ลผลิตเกษตรกรจะมีหลายช่องทางในการ
จ าหน่าย ไดแ้ก่ เกษตรกรเป็นผูจ้  าหน่ายผลผลิตเอง, ขายผลผลิตใหก้บัผูจ้ดัท า หรือ ฝากผลผลิตไวใ้น
หอ้งเยน็เพื่อรอเก็งก าไรจากราคามะนาว โดยผูจ้ดัท าจะน าผลมะนาวท่ีเกษตรกรฝากไวม้าผา่น
กระบวนการยดือายกุารเก็บรักษาและเก็บรักษาไวใ้นหอ้งเยน็ และหากเกษตรกรตอ้งการขายผลผลิต
ก็สามารถน าออกมาขายไดต้ลอดเวลา และน่ีคืออีกหน่ึงช่องทางในการสร้างรายไดท่ี้นอกเหนือจาก
การขายผลมะนาวสด และยงัสามารถช่วยลดความเส่ียงดา้นราคาใหก้บัผูป้ระกอบการมะนาวไดอี้ก
ดว้ย 
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1.2 โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
Global Megatrends กระแสโลกในอนาคต เพราะการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา

และส่งผลกระทบกบัการด ารงคชี์วติ การด าเนินธุรกิจไปจนถึงวฒันธรรม แนวโนม้การเปล่ียนแปลง
เกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว Global Megatrends ไดแ้ก่  

 
1.2.1.การเปลีย่นแปลงของโครงสร้างประชากร (Demographic Shifts)  
ท่ีคาดวา่จะเพิ่มสูงข้ึนอยา่งรวดเร็วในอีก 10 ปีขา้งหนา้จะส่งผลกระทบต่อแรงกดดนัใน

เร่ืองการใชท้รัพยากรอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงท าใหอ้ตัราความตอ้งการอาหารเติบโตเร็วควบคู่ไปกบั
อตัราการเพิ่มข้ึนของประชากร รวมทั้งรูปแบบและพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของบุคคล ดงัภาพท่ี 
1.1 

 

ภาพที ่1.1 แสดงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร 
ทีม่า : ไทยพบัลิกา้ (2557) 

 
1.2.2.การขาดแคลนทรัพยากรและการเปลีย่นแปลงทางสภาพอากาศ (climate change 

and resource scarcity)  
การขาดแคลนทรัพยากรและผลกระทบจากปัญหาสภาพภูมิอากาศท่ีไม่เพียงแค่ส่งผล

กระทบต่อความเป็นอยูข่องมนุษยเ์ท่านั้น แต่ยงักระทบถึงภาคธุรกิจและสังคมอีกดว้ย มีการ
คาดการณ์วา่ความตอ้งการพลงังานในโลกจะเพิ่มถึง 50 เปอร์เซ็นตใ์นปี 2573 ในขณะท่ีความ
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ตอ้งการใชท้รัพยากรน ้าและอาหารจะพุง่สูงถึง 40 เปอร์เซ็นต ์และ 35 เปอร์เซ็นตต์ามล าดบั ดงัภาพท่ี 
1.2 

 
 

ภาพที ่1.2 แสดงความตอ้งการพลงังาน ความตอ้งการน ้า และความตอ้งการอาหาร 
ทีม่า : ไทยพบัลิกา้ (2557) 
 

จากความกงัวลในเร่ืองการขาดแคลนทรัพยากรท าใหใ้นปัจจุบนัหลายๆองคก์รไดมี้การ
ปรับตวัน า‘กรีนเทคโนโลยี’ มาใชใ้นธุรกิจต่างๆ ซ่ึงเทรนด์น้ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความทา้ทายต่างๆ 
เช่น จะท าอยา่งไรถึงจะสามารถมีทรัพยากรเพียงพอต่อความตอ้งการของสังคมได ้ หรือจดัหาแหล่ง
พลงังานจากท่ีไหน ในรูปแบบใด เพื่อรองรับกบัการขยายตวัของประชากรโลก ภาครัฐและเอกชน
ตอ้งร่วมมือกนัในการจดัโครงสร้างทางเศรษฐกิจใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนและ
มีการรณรงคใ์หเ้กิดการใชพ้ลงังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในขณะเดียวกนั ปัญหาเร่ือง
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีแนวโนม้รุนแรงข้ึนและกลายเป็นเมกะเทรนดท่ี์ทุกประเทศตอ้งค านึง เช่นเดียวกนักบั
การเปล่ียนแปลงภูมิอากาศโลก หรือท่ีเรียกง่ายๆ วา่ ปัญหาโลกร้อน ก็จะส่งผลกระทบมากข้ึนใน
อนาคตเช่นเดียวกนั (ไทยพบัลิกา้, 2557) 
 

1.2.3 การเติบโตของตลาดขายส่งผกั ผลไม้ 
หากพิจารณาความส าคญัของมะนาวท่ีมีต่อคนไทยแลว้จะเห็นไดว้า่มะนาวอยูคู่่คนไทย

มานาน เป็นทั้งวตัถุดิบในหอ้งครัว มีสารพดัประโยชน์เพื่อสุขภาพ และยงัมีความส าคญัในเชิง
อุตสาหกรรมและในเชิงเศรษฐกิจอีกดว้ย มะนาวเป็นพืชท่ีใหผ้ลตามฤดูกาลแต่ความตอ้งการบริโภค
มะนาวของคนไทยมีตลอดทั้งปี ผูจ้ดัท าจึงเกิดแนวคิดท่ีจะยดือายกุารเก็บมะนาวโดยใชเ้ทคโนโลยี

http://thaipublica.org/wp-content/uploads/2014/02/%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD.jpg
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เขา้ช่วย และยงัสอดคลอ้งกบัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงทั้งสามขอ้ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ เพื่อมีมะนาว
สดทานตลอดทั้งปีแมใ้นช่วงมะนาวขาดตลาด และลดการสูญเสียไปจนถึงเป็นเทคโนโลยท่ีีไม่
ท าลายส่ิงแวดลอ้ม และท่ีส าคญัเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กบัมะนาวในช่วงท่ีขาดแคลนและสามารถ
ท ารายไดเ้ป็นอยา่งดี  

ปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่ออตัราการบริโภคมะนาวซ่ึงเป็นสินคา้เกษตรและโอกาสในการ
เติบโตของของธุรกิจคือปริมาณการซ้ือขายในตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมือง,ปริมาณตลาดสดใน
กรุงเทพมหานครและร้านอาหารท่ีเพิ่มจ านวนมากข้ึน กล่าวคือหากปริมาณตลาดสดและปริมาณ
ร้านอาหารเพิ่มข้ึนจะท าใหมี้ฐานลูกคา้เพิ่มข้ึน  

กรุงเทพมหานครมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว ทั้งในดา้นของจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึน
และการขยายของตวัเมือง อนัเป็นผลมาจากการสร้างโครงข่ายการคมนาคมและการพฒันาดา้น
สาธารณูปโภค รวมทั้งความเจริญของเทคโนโลยสีมยัใหม่ ปัจจยัต่างๆเหล่าน้ีลว้นมีผลต่อวถีิชีวติ
และความเป็นอยูข่องประชาชนท่ีอาศยั อยูใ่นกรุงเทพมหานคร การจบัจ่ายซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภค
บริโภคจึงมีปริมาณเพิ่มข้ึนเป็นทวคูีณ ตามวถีิชีวติท่ีด าเนินมาแต่ดั้งเดิม คนไทยจะซ้ือสินคา้ประเภท
อาหารสดโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผกัและผลไมใ้นตลาดสดท่ีอยูใ่กลท่ี้พกัอาศยัและคุน้เคย ผลผลิต
ประเภทผกัผลไมเ้หล่าน้ีมีระบบการจดัจ าหน่ายโดยการล าเลียงจากแหล่งเพาะปลูกในชนบทผา่น
พอ่คา้คนกลางไปยงัตลาดคา้ส่งในใจกลางกรุงเทพ แลว้จึงกระจายออกไปยงัตลาดสดขายปลีกทั้งใน
เมืองและปริมณฑลรวมทั้งต่างจงัหวดั ช่องทางการล าเลียงสินคา้ดงักล่าวเกิดปัญหาต่างๆตามมา
มากมาย ตั้งแต่ความแออดัดา้นการจราจรในกรุงเทพซ่ึงเป็นตน้เหตุใหค้่าใชจ่้ายของผู ้ ประกอบการ
เพิ่มสูงข้ึนทั้งในรูปของเวลาท่ีเสียไปและค่าเช้ือเพลิงของยาน พาหนะผูบ้ริโภคตอ้งซ้ือสินคา้ท่ีมีราคา
แพง เพราะกวา่สินคา้จะมาถึงตลาดสดขายปลีกตอ้งเสียค่าขนส่งหลายต่อ ท าใหสิ้นคา้มีราคาสูง 
นอกจากน้ี เกษตรกรไม่มีอ านาจการต่อรองราคาสินคา้ เพราะตลาดถูกผกูขาดดว้ยพอ่คา้คนกลาง  
ในปี พ.ศ.2525 ซ่ึงอยูใ่นช่วงระยะเวลาของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 รัฐบาล
ไดก้ าหนดใหมี้ตลาดกลางส าหรับสินคา้เกษตรข้ึนในส่ีทิศชานเมือง ของกรุงเทพมหานคร เรียกวา่ 
"ตลาดกลางคา้ส่งส่ีมุมเมือง" โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อตดัพอ่คา้คนกลาง ท าใหเ้กษตรกรไดพ้บกบั
ผูซ้ื้อโดยตรง เปิดโอกาสในการแข่งขนัอยา่งเสรี โดยใหเ้อกชนเป็นผูด้  าเนินการภายใตก้ารสนบัสนุน
จากกรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชย ์ท าใหเ้กษตรกรสามารถน าผลผลิตไปจ าหน่ายได้
โดยสะดวกอีกทั้งผูซ้ื้อก็สามารถเขา้ ไปหาซ้ือสินคา้ทุกชนิดไดต้ลอด 24 ชัว่โมง(ตลาดส่ีมุมเมือง, 
2560) 

ตลาดไทเป็นตลาดกลางคา้ส่งสินคา้เกษตรของไทย ตลาดกลางสินคา้เกษตรครบวงจร
ท่ีใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ เพื่ออ านวยความสะดวกทั้งผูซ้ื้อ, ผูข้าย และเกษตรกร
ท่ีตอ้งการซ้ือ-ขายสินคา้เกษตรทั้งในและต่างประเทศ มีปริมาณการซ้ือขายสินคา้วนัละกวา่ 12,000 
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ตนั ปริมาณการซ้ือขายมูลค่ากวา่ 180,0001 ลา้นบาท ต่อปี มีผูป้ระกอบการกวา่ 3,500 ราย  มีผูซ้ื้อ
และผูใ้หบ้ริการดา้นต่างๆ รวมแลว้กวา่ 100,000 คน ต่อวนั(ตลาดไท, 2560) 

 
1.2.4 การเพิม่ขึน้ของจ านวนตลาดสดในกรุงเทพ 

ปัจจยัต่อมาท่ีมีความส าคญัต่อปริมาณการบริโภคมะนาวคือจ านวนตลาดสดในกรุงเทพ
ยิง่จ  านวนตลาดสดเพิ่มมากข้ึนเท่าไรปริมาณการซ้ือขายผกัในตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมืองก็จะ
เพิ่มข้ึนดว้ยเน่ืองจากแผงผกัในตลาดสดในกรุงเทพมหานครตอ้งไปซ้ือสินคา้มาจากตลาดไทและ
ตลาดส่ีมุมเมือง ดงัตารางท่ี 1.2 

 
ตารางที ่1.2 แสดงจ านวนตลาดในกรุงเทพมหานครจ าแนกเป็นรายเขต โดยแบ่งตามหน่วยงานท่ี 
                   รับผดิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 
 

ส านกังาน

เขต 

2552 2553 2554 2555 2556 

รัฐ เอก 

ชน 
กท. รัฐ เอก 

ชน 
กท. รัฐ เอก 

ชน 
กท. รัฐ เอก 

ชน 
กท.  

พระนคร 1 3 - 1 3 - 1 3 - - 10 - 4 

ป้อม

ปราบ

ศตัรูพา่ย 

1 1 - 1 1 - 6 1 1 1 1 - 1 

สัมพนัธ์

วงศ ์

- 3 - - - - - 3 - - 3 - 2 

บางรัก - 2 - - 2 - - 7 - - 1 - 1 

ปทุมวนั - 2 - - 2 - - - 1 - 1 - 1 

ยานนาวา - 6 - - 6 - - 6 - - 6 - 6 

ดุสิต - 3 1 - 3 1 - 3 1 - 3 1 4 

พญาไท - 2 - - 2 - - - 2 - 2 - 2 

หว้ยขวาง - 3 - - 3 - - 3 - - 1 - 3 

บางกะปิ - 15 1 - 14 1 - 13 - - 13 1 15 
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ตารางที ่1.2 แสดงจ านวนตลาดในกรุงเทพมหานครจ าแนกเป็นรายเขต โดยแบ่งตามหน่วยงานท่ี 
                   รับผดิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 (ต่อ) 
 
ส านกังาน

เขต 

2552 2553 2554 2555 2556 

รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท.  

มีนบุรี - 3 1 - 4 1 - 5 1 - 4 1 4 

ลาดกระบงั - 4 - - 4 - - 4 - - 4 - 27 

หนองจอก - 1 1 - 4 1 - - 1 - 8 1 9 

ธนบุรี - 6 1 - 6 1 - 6 1 - 5 1 5 

คลองสาน - 3 - - 3 - - 3 - - 3 - 3 

บางกอก

ใหญ่ 

- 4 - - 4 - - 4 - - 4 - 4 

บางกอก

นอ้ย 

2 6 1 - 6 1 - 4 1 - 4 1 8 

ตล่ิงชนั - - - - - - - - - - - - 6 

ภาษีเจริญ - 2 - - 2 - - 2 - - 2 - 4 

หนองแขม - 11 - - 2 - - 2 - - 13 - 13 

บางขนุ

เทียน 

- 11 - - 12 - - 14 - - 14 - 16 

ราษฎร์

บูรณะ 

- 4 - - 4 - - 4 - - 4 - 4 

ดอนเมือง - 14 - - 14 - - 10 - - 9 - 9 

จตุจกัร 1 3 1 1 3 1 1 3 1 - 3 1 5 

ลาดพร้าว - 11 - - 11 2 - 11 - - 10 - 10 

บึงกุ่ม - 6 - - 5 - - 3 - - 3 - 2 

สาทร - 4 - - 4 - - 4 - - 4 - 4 
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ตารางที ่1.2 แสดงจ านวนตลาดในกรุงเทพมหานครจ าแนกเป็นรายเขต โดยแบ่งตามหน่วยงานท่ี 
                   รับผดิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 (ต่อ) 
 
ส านกังาน

เขต 

2552 2553 2554 2555 2556 

รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท. รัฐ เอก 
ชน 

กท.  

ราชเทวี - 1 - - 1 - - 1 - - 1 - 1 

คลองเตย - 4 - - 3 - - 1 - - 1 1 1 

ประเวศ - 8 - - 4 - - 5 - - 4 - 8 

บางพลดั - 3 - - 8 - - 8 - - 8 - 8 

จอมทอง - 18 - - 18 - - 18 - - 18 - 14 

ดินแดง 2 6 - 2 6 - 2 7 - 2 7 - 6 

สวน

หลวง 

- 2 - - 2 - - - - - 1 - 6 

วฒันา - 10 - - 10 - - 10 - - 8 - 8 

บางแค - 12 - - 6 - - 5 - - 15 - 15 

หลกัส่ี - 14 - - 14 - - 14 - - 4 - 4 

สายไหม - 6 - - 3 - - 3 - - 3 - 11 

คนันายาว - 1 - - 1 - - 1 - - 1 - 2 

สะพาน

สูง 

- 5 - - 5 - - 5 - - 4 - 7 

วงั

ทองหลาง 

- 2 - - 2 - - 6 - - 2 - 6 

คลอง

สามวา 

- 14 - - 14 - - 13 - - 15 - 15 

บางนา - 7 - - 7 - - 8 - - 8 - 12 

ทววีฒันา - 1 - - 3 - - 2 - - 3 1 3 
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ตารางที ่1.2 แสดงจ านวนตลาดในกรุงเทพมหานครจ าแนกเป็นรายเขต โดยแบ่งตามหน่วยงานท่ี 
                   รับผดิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 (ต่อ) 
 
ส านกังาน

เขต 

2552 2553 2554 2555 2556 

รัฐ เอก 

ชน 

กท. รัฐ เอก 

ชน 

กท. รัฐ เอก 

ชน 

กท. รัฐ เอก 

ชน 

กท.  

ทุ่งครุ - 8 - - 10 - - 9 - - 4 - 4 

บางบอน - 4 - - 14 - - 14 - - 11 - 11 

พระ

โขนง 

- 1 1 - 2 - - 1 - - 10 - 10 

บางเขน - 10 - - 12 - - 11 - - 3 - 11 

บางคอ

แหลม 

- 1 - - 2 - - 1 - - 1 - 1 

บางซ่ือ - 7 - - 7 - - 11 - - 11 - 7 

รวม 7 278 8 5 280 9 5 269 7 5 272 9 345 
 

ทีม่า : (ส านกัอนามยั, 2556) 

 
1.2.5 การเพิม่ขึน้ของจ านวนร้านอาหาร 

ปัจจยัสุดทา้ยท่ีมีผลต่อปริมาณการบริโภคมะนาวคือ ปริมาณร้านอาหารท่ีเพิ่มข้ึน ธุรกิจ
ภตัตาคาร / ร้านอาหาร เป็นธุรกิจท่ีมีความโดดเด่นเน่ืองจากมีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองในช่วง 5 
เดือนท่ีผา่นมา โดยมีจ านวนการจดทะเบียนจดัตั้ง 130 ราย เพิ่มข้ึนจากเดือนท่ีผา่นมา (ม.ค.59) ซ่ึงมี
จานวน 121 ราย คิดเป็นร้อยละ 7 และเพิ่มข้ึนจากช่วงเดือนเดียวกนัของปีท่ีผา่นมา (ก.พ.58) ซ่ึงมี
จานวน 102 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 27 ดงัภาพท่ี 1.3 
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ภาพที ่1.3 แสดงจ านวนนิติบุคคลท่ีประกอบกิจการร้านอาหารและมูลค่าของร้านอาหาร 
ทีม่า : กรมพฒันาธุรกิจ (2558) 
 

ขอ้มูลนิติบุคคล ณ วนัท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 มีการประกอบธุรกิจภตัตาคาร / 
ร้านอาหารคงอยู ่จ  านวน 11,020 ราย และมีเงินทุนจดทะเบียนจ านวน 71,213 ลา้นบาท ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจ ากดั จ านวน 9,562 ราย เงินทุนจดทะเบียน 66,037 ลา้นบาท คิดเป็น
ร้อยละ 86.7 รองลงมาเป็นหา้งหุน้ส่วนจดทะเบียน จ านวน 1,453 ราย เงินทุนจดทะเบียน 2,832 ลา้น
บาท คิดเป็นร้อยละ 13.2 และบริษทัมหาชนจ ากดั จ านวน 5 ราย เงินทุนจดทะเบียน 2,344 ลา้นบาท 
คิดเป็นร้อยละ 0.1 ตามล าดบั(กรมพฒันาธุรกิจการคา้, 2558) 

 

 
ภาพที ่1.4 แสดงจ านวนนิติบุคคลคงอยูแ่บ่งตามพื้นท่ี 
ทีม่า : กรมพฒันาธุรกิจ (2558) 
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ดงัภาพท่ี 1.4 เม่ือพิจารณาตามพื้นท่ีตั้ง พบวา่ ธุรกิจภตัตาคาร / ร้านอาหาร ส่วนใหญ่
ตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีของนิติบุคคลคงอยู ่จานวน 4,801 ราย คิดเป็นร้อยละ 44 มีมูลค่า
ทุนจดทะเบียน 48,743 ลา้นบาท รองลงมา ไดแ้ก่ ภาคใต ้ จานวน 2,513 ราย คิดเป็นร้อยละ 23 มี
มูลค่าทุนจดทะเบียน 9,859 ลา้นบาท ภาคตะวนัออก จานวน 1,694 ราย คิดเป็นร้อยละ15 มีมูลค่าทุน
จดทะเบียน 5,967 ลา้นบาท และภาคกลาง จ านวน 780 ราย คิดเป็นร้อยละ 7 มีมูลค่าทุนจดทะเบียน 
2,556 ลา้นบาท ตามลาดบั ซ่ึงพบวา่การประกอบธุรกิจภตัตาคาร/ร้านอาหาร มีการกระจุกตวัอยูใ่น
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครและภูมิภาคท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสาคญั เน่ืองจากวถีิชีวติผูบ้ริโภคในเขต
เมืองใหญ่ท่ีตอ้งการความสะดวกสบายมากข้ึน (กรมพฒันาธุรกิจการคา้, 2558) 

จากปัจจยัต่างๆท่ีกล่าวมาขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงโอกาสและความเป็นไปไดข้องธุรกิจ 
ตั้งแต่กระแสโลกในอนาคตเร่ืองการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างประชากรท่ีคาดวา่จะสูงอยา่ง
รวดเร็วและการเปล่ียนแปลงทางสภาพอากาศท าใหส่้งผลกระทบในเร่ืองการใชท้รัพยากรและการ
บริโภคท่ีมากข้ึน อีกทั้งความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยท่ีีสร้างนวตักรรมและพฒันาส่ิงใหม่เสมอ เม่ือ
จ านวนประชากรเพิ่มมากข้ึน ประชากรตอ้งจบัจ่ายเพื่อการบริโภคและสถานท่ีในการจบัจ่ายเพื่อการ
บริโภคก็คือ ร้านอาหาร หรือตลาดสด จากขอ้มูลขา้งตน้ท่ีจ านวนร้านอาหารและจ านวนตลาดสดท่ี
เพิ่มข้ึนทุกปี แสดงใหเ้ห็นถึงปริมาณลูกคา้ท่ีจบัจ่ายซ้ือสินคา้ในตลาดส่ีมุมเมืองและตลาดไทซ่ึงเป็น
ตลาดคา้ส่งท่ีใหญ่ท่ีสุดในกรุงเทพมหานคร เม่ือปริมาณการบริโภคเพิ่มสูงข้ึนท าใหธุ้รกิจการเกษตร
ซ่ึงเป็นธุรกิจตน้น ้าตอ้งเพิ่มปริมาณการผลิตเพื่อให้เพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด แมใ้นยามท่ี
สภาพอากาศแปรปรวนส่งผลกระทบต่อผลผลิตทางการเกษตร ก็ตอ้งท าใหผ้ลผลิตออกสู่ตลาดใหไ้ด ้
การยดือายกุารเก็บมะนาวจึงเป็นทางออกในการท าธุรกิจเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดท่ีมี
ตลอดทั้งปี 
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1.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกจิ 
 

สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจการซ้ือขายมะนาวสามารถวเิคราะห์ไดโ้ดยใชแ้รงผลกัดนั

ดา้นต่างๆ หรือ five force ในการวเิคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพที ่1.5 แสดงการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจ โดยใช ้Porter’s Five Force Model 
ทีม่า : ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2559) 
 

1.3.1ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry within 
an Industry) 

ความรุนแรงของการแข่งขนัอยูใ่นระดบัต ่า เน่ืองจากมะนาวเป็นสินคา้เกษตรท่ีมี
ปริมาณการบริโภคสูง แต่จ านวนผลผลิตท่ีออกสู่ตลาดก็ยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 

 

1.3.2อุปสรรคในการเข้าสู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งรายใหม่ (Barriers to Entry) 

อุปสรรคในการเขา้สู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งรายใหม่อยูใ่นระดบัสูง เพราะการปลูก
มะนาวเพื่อจ าหน่ายตอ้งอยูใ่นพื้นท่ีปลูกท่ีมีน ้าตลอดทั้งปี และใชเ้วลานาน 3 ปีกวา่มะนาวจะออกผล 
ผูป้ลูกจะตอ้งลงทุนสูงและแบกรับความเส่ียงต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนจนกวา่มะนาวจะออกผล และ
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ประกอบกบั know how ในการยดือายกุารเก็บมะนาวซ่ึงเป็นความลบัทางธุรกิจท่ีไม่ไดเ้ผยแพร่ท่ีใด 
ดว้ยปัจจยัต่างๆท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหคู้่แข่งรายใหม่เขา้มาสู่ธุรกิจไดย้าก 

 

1.3.3ความเส่ียงจากสินค้าทดแทน (Threat of Substitutes) 

ความเส่ียงจากสินคา้ทดแทนอยูใ่นระดบักลาง เพราะราคามะนาวข้ึนลงตามฤดูกาล
ในช่วงท่ีมะนาวมีราคาสูงสินคา้ทดแทนมะนาวเช่น กรดมะนาว, มะนาวผง, Lemon, มะขาม ก็จะ
สามารถเขา้มาแทนท่ีการใชม้ะนาวไดม้าก แต่ในทางตรงกนัขา้มหากช่วงมะนาวมีราคาต ่าผูบ้ริโภคก็
จะหนัมาบริโภคมะนาวสดแทนเพราะมะนาวสดมีกล่ิน, รส และเน้ือสัมผสัท่ีสินคา้ทดแทนอาจจะยงั
ไม่สามารถแทนท่ีมะนาวสดจากธรรมชาติได ้ 100% แต่ก็ยงัเป็นอีกทางเลือกใหผู้บ้ริโภคไดต้ดัสินใจ
เลือกใชแ้ทนมะนาวสด จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหค้วามเส่ียงจากสินคา้ทดแทนอยูใ่น
ระดบักลาง 

 

1.3.4อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargaining Power of Customer) 

อ  านาจการต่อรองของผูซ้ื้ออยูใ่นระดบัต ่า เพราะสวนมะนาวมีอยูอ่ยา่งจ ากดัแต่ผูรั้บซ้ือ
มีมากในตลาดเม่ือเทียบสัดส่วนกนัแลว้ท าใหอ้ านาจการต่อรองของผูรั้บซ้ือต ่า 

 

1.3.5อ านาจการต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of Supplier) 

อ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูใ่นระดบัต ่า เพราะวตัถุดิบสามารถหาซ้ือได้
ทัว่ไปตามทอ้งตลาด และประกอบกบัผูจ้ดัท าเป็นทายาทธุรกิจท่ีประกอบกิจการผลิตและจดัจ าหน่าย
ปุ๋ยท าใหอ้ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูใ่นระดบัต ่า 
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ตารางที ่1.3  โครงสร้างการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจ 

มิติ ระดบั ผลกระทบ 

อุปสรรคในการเขา้สู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งรายใหม่ 
(Barriers to Entry) 

สูง + 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม 
(Competitive Rivalry within an Industry ) 

ต ่า + 

ความเส่ียงจากสินคา้ทดแทน (Threat of Substitutes) กลาง - 

อ านาจต่อรองของผูซ้ื้อ (Bargaining Power of Customer) ต ่า + 

อ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of 
Supplier) 

ต ่า + 

 

จากการวเิคราะห์ปัจจยัแต่ละดา้นของอุตสาหกรรมพบวา่แมต้ลาดขายส่งมะนาวสดจะ
มีผูป้ระกอบการปลูกอยูม่ากแต่เน่ืองจากมะนาวเป็นสินคา้ท่ีมีการบริโภคซ ้ าและมีปริมาณความ
ตอ้งการสูงตลอดปีท าใหค้วามรุนแรงในการแข่งขนัอยูใ่นระดบัต ่า  คู่แข่งรายใหม่ท่ีจะเขา้มาใน
ตลาดก็เขา้มาไดย้ากเพราะการเร่ิมตน้ปลูกมะนาวตอ้งใชทุ้นสูงและใชเ้วลานานกวา่ตน้มะนาวจะเก็บ
ผลผลิตได ้ ประกอบกบัวธีิการยดือายกุารเก็บมะนาวยงัคงเป็นความลบัทางธุรกิจอยู ่ ในดา้นของ
สินคา้ทดแทนจะเขา้มาทดแทนการใชม้ะนาวสดในช่วงท่ีมะนาวสดมีราคาสูงท าใหค้วามเส่ียงจาก
สินคา้ทดแทนอยูใ่นระดบักลาง ในธุรกิจคา้ส่งมะนาวผูซ้ื้อมีอ านาจการต่อรองท่ีต ่าเพราะผูรั้บซ้ือมี
มากในตลาด ในมุมของอ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูใ่นระดบัต ่าเช่นกนัเน่ืองจากวตัถุดิบ
สามารถหาซ้ือไดง่้ายและผูจ้ดัท าเป็นทายาทธุรกิจผูผ้ลิตปุ๋ยท าใหไ้ดว้ตัถุดิบราคาต ่า จากปัจจยัต่างๆท่ี
กล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ธุรกิจน้ีมีความน่าสนใจท่ีจะลงทุน 
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1.4 ความเป็นมา 

ผูจ้ดัท าไดมี้การก่อตั้ง บริษทั เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั 67 หมู่ 13 ต าบลหนองไผ ่
อ าเภอหนองไผ ่ จงัหวดั เพชรบูรณ์ 67140 เม่ือวนัท่ี 23 พฤษภาคม 2554 ทุนจดทะเบียน 1,000,000 
บาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืช และมีการต่อยอด ธุรกิจ
ในรูปแบบการเพาะปลูกและท าเกษตรกรรม ภายใตช่ื้อ มี(ฟาร์ม)สุข 

ในปี 2557 มี(ฟาร์ม)สุข ก่อตั้งสวนมะนาวจ านวน 15 ไร่ ท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนอง
ไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์ วตัถุประสงคเ์พื่อท าการเกษตรเพาะปลูกและขายผลมะนาวสด  
 
 

1.5 วสัิยทศัน์ (Vision) 
สร้างตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับในตลาดคา้ส่งผกั 

 
 

1.6 พนัธกจิ (Mission) 
บริษทัฯมุ่งมัน่ในการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพฒันาการเกษตรกรรม 
บริษทัฯมุ่งมัน่เพื่อเกิดเป็นเครือข่ายดา้นการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
บริษทัฯมุ่งมัน่เพื่อผลิตสินคา้เกษตรกรรมท่ีมีมาตรฐานและความปลอดภยั 

 
 

1.7 วตัถุประสงค์ (Objective) 
เพื่อผลิตมะนาวสดและยดือายกุารเก็บรักษาส าหรับจ าหน่ายในช่วงวกิฤตมะนาวขาด

ตลาด 
 
 

1.8 เป้าหมายของธุรกจิ  
1.8.1 เป้าหมายระยะสั้น (ปีท่ี1)  

1.8.1.1บริษทัฯ จะท าตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในตลาดคา้ส่งผกัและผลไม้
สด  

1.8.1.2ใชรู้ปแบบการจ าหน่ายสินคา้เป็นแบบขายส่ง หรือ B2B  
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1.8.1.3สร้างจุดเด่นของผลิตภณัฑคื์อมะนาวมีคุณภาพไม่เป็นโรค, น ้า
มะนาวเยอะ และมีลูกขนาดใหญ่ 

1.8.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีท่ี2 และปีท่ี3) 
1.8.2.1บริษทัฯจะมีโมเดลธุรกิจใหม่คือ บริการรับฝากมะนาว และจะ

สร้างตนเองใหเ้ป็นจุดรับซ้ือมะนาว 
1.8.2.2สร้างเครือข่ายชาวสวนมะนาวเพื่อสร้างฐานลูกคา้  

1.8.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีท่ี4 และปีท่ี5)  
1.8.3.1 เพิ่มปริมาณการรับซ้ือมะนาวในพื้นท่ี 
1.8.3.2เพิ่มฐานลูกคา้ในตลาดคา้ส่งผกัและผลไมส้ด และเพิ่มจ านวน

ชาวสวนมะนาวในเครือข่าย 
 
 

1.9 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
 

1.9.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน-จุดแข็ง 

-Know How การยดือายกุารเก็บมะนาวเป็นความลบัซ่ึงไม่มีการเผยแพร่
ความรู้สู่สาธารณะ 

-มีระบบการจดัการแบบ FIFO เพื่อเรียงล าดบัความเก่าใหม่และระบาย
สินคา้ตามล าดบั  

-ใชผ้ลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืชท่ีมีสารอาหารครบทุกธาตุท่ีพืชตอ้งการท า
ใหม้ะนาวมีผนงัเซลลท่ี์แขง็แรงมีอายกุารเก็บยาวนานกวา่มะนาวทัว่ไป ประกอบกบักระบวนการ
การยดือายกุารเก็บมะนาวท าใหเ้ก็บมะนาวไดน้านถึง 90 วนั 

-ผูจ้ดัท าเป็นทายาทธุรกิจผูผ้ผลิตและจดัจ าหน่ายปุ๋ย ท าให้ควบคุมตน้ทุน
การผลิตไดต้ ่า 
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1.9.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน-จุดอ่อน 
-ไม่สามารถก าหนดราคามะนาวได ้เพราะราคาข้ึนอยูก่บักลไลตลาด 

-การจดัเก็บมะนาวลสดจะตอ้งใชเ้น้ือท่ีในการจดัเก็บมาก  

-เคร่ืองจกัรยงัไม่ไดเ้ดินเคร่ืองเพื่อใหไ้ด ้ Max Capacity เพราะมะนาวมา
เป็นช่วงๆท าใหเ้กิด Bottle Neck 

 

1.9.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก-โอกาส 

-เทคโนโลยกีารยดือายกุารเก็บมะนาวยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลาย เป็นท าให้
เกิดโอกาสในการท าก าไรและยงัเป็นอุปสรรคส าหรับผูเ้ล่นหนา้ใหม่ท่ีจะเขา้มาในตลาดอีกดว้ย 

-สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดทุ้กเวลา 

 

1.9.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก-อุปสรรค 

-ภยัภิบติัทางธรรมชาติ เช่น น ้าท่วม โรคระบาดในพืช แมลงรบกวน ภยั
แลง้ 

-เศรษฐกิจมีความผนัผวน ราคาสินคา้เกษตรมีการปรับข้ึนลงตลอดเวลา 
หากเศรษฐกิจดีผูบ้ริโภคก็มีก าลงัซ้ือมากข้ึนแต่ในทางกลบักนัหากเศรษฐกิจซบเซาก าลงัซ้ือของ
ผูบ้ริโภคก็จะลดลง ซ่ึงส่งผลต่อการจบัจ่ายสินคา้เกษตร 

-สามารถท าก าไรในช่วงวกิฤติมะนาวขาดตลาดไดเ้พียง 2 ช่วง/ปี  
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ตารางที ่1.4 สรุปการวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 

จุดแขง็ (Strength) 
-Know How การยดือายกุารเก็บมะนาวเป็น
ความลบั 
-มีระบบการจดัการแบบ FIFO 
-ใชผ้ลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืชท าใหผ้นงัเซลล์
มะนาวแขง็แรง 
 -สามารถควบคุมตน้ทุนการผลิตได ้

จุดอ่อน (Weakness) 
-ไม่สามารถก าหนดราคาเองได ้
-ใชเ้น้ือท่ีในการจดัเก็บมาก 
-ยงัไม่สามารถ Max Capacity เคร่ืองจกัรได ้ 
-เกิด Bottle Neck ระหวา่งการผลิต 
 

โอกาส (Opportunity) 
-เทคโนโลยกีารยดือายกุารเก็บมะนาวยงัไม่เป็น
ท่ีแพร่หลาย 
-ตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดทุ้กเวลา 
 

อุปสรรค (Threat) 
-ภยัพิบติัทางธรรมชาติ 
-ความผนัผวนของเศรษฐกิจ 
-ท าก าไรในช่วงวกิฤติมะนาวขาดตลาดไดเ้พียง2
ช่วง/ปี 

 

จากการวเิคราะห์สถานการณ์(SWOT Analysis) ทั้งปัจจยัภายนอกและปัจจยัภานในท า

ใหเ้ห็นถึงความเป็นไปไดแ้ละช่องทางการท าก าไรของธุรกิจรวมถึงจุดอ่อนท่ีตอ้งแกไ้ขและอุปสรรค

ท่ีตอ้งมีแผนการรองรับ 
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1.10 Business Model Canvas 

Business Model Canvas เป็นการลงรายละเอียดส่วนต่างๆและกิจกรรมในการท าธุรกิจ 
วเิคราะห์ภาพรวมทั้งจุดเด่น และจุดดอ้ยไปพร้อมกนั และจะแสดงใหเ้ห็นถึงภาพรวมของธุรกิจ ซ่ึง 
Business  Model Canvas จะแสดงในภาพท่ี 1.6 มีรายละเอียดดงัน้ี 

กลุ่มลูกคา้มี 2 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้หลกั คือร้านขายส่งมะนาวในตลาดไทและตลาดส่ี

มุมเมือง กลุ่มลูกคา้รอง คือผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

คุณค่าท่ีจะส่งมอบใหก้บัลูกคา้ ไดแ้ก่มะนาวท่ีมีคุณภาพสม ่าเสมอ ผวิสวย และไดรั้บ

มะนาวตลอดปี 

Key Activities ไดแ้ก่ การยดือายกุารเก็บมะนาว, การจ าหน่ายมะนาวสด, การสร้าง

เครือข่ายเกษตรกร 

Key Partners ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกร, กลุ่มคู่คา้, คนดูแลสวน, บ.ขนส่ง 

Key Resources ไดแ้ก่ ปุ๋ย, ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืช, แรงงาน, หอ้งเยน็, รถยนต,์ 

เคร่ืองจกัร 

Cost Structure ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายการด าเนินงาน, ค่าโสหุย้, ค่าปุ๋ย, ค่าแรงงาน, ค่าขนส่ง, 

ค่าน ้า, ค่าไฟ 

Revenue Streams แหล่งท่ีมาของรายไดม้าจาก 2 ทาง ไดแ้ก่ การขายส่งมะนาวสด และ

บริการรับฝากมะนาวพร้อมยืดอายุ 

Customer Relationships ทุกคร้ังท่ีมีการซ้ือขายจะมีการสอบถามถึงความพึงพอใจของ

ลูกคา้ หากมีจุดบกพร่องจะน ามาแกไ้ขทนัที 

Channels ช่องทางการติดต่อไดแ้ก่ โทรศพัท,์ Line, Facebook 
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ภาพที ่1.6 แสดงภาพ Business Canvas ของมี(ฟาร์ม)สุข 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 

 

 

2.1 การส ารวจและการวจิัยตลาด 

ในการส ารวจและการวจิยัทางการตลาดในคร้ังน้ี ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการซ้ือขาย
มะนาวแบบคา้ส่ง, ความตอ้งการของผูรั้บซ้ือมะนาว, การคดัเลือกคู่คา้, ปัจจยัท่ีท าใหต้ดัสินใจซ้ือ 
และแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการเลือกซ้ือ รวมถึงความตอ้งการมะนาวสดในช่วงวกิฤตมะนาว
ขาดตลาด เพื่อน าผลสัมภาษณ์มาวเิคราะห์และน ามาวางแผนการตลาดใหต้รงความตอ้งการของ
ลูกคา้ใหม้ากท่ีสุด การท าวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ในการส ารวจและการวิจยัทางการตลาด
แบ่งตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กลุ่มผูค้า้ส่งมะนาวยา่นตลาดไท จ านวน 8 ร้าน และกลุ่ม
ผูค้า้ส่งมะนาวยา่นตลาดส่ีมุมเมือง จ านวน 8 ร้าน  

 

2.1.1 วตัถุประสงค์การส ารวจตลาด 

2.1.1.1 เพื่อทราบความตอ้งการของผูรั้บซ้ือมะนาวในดา้นผลิตภณัฑ,์ 
ปริมาณ, ช่วงเวลา 

2.1.1.2 เพื่อส ารวจความตอ้งการมะนาวของกลุ่มธุรกิจคา้ส่งมะนาว
ในช่วงวกิฤติมะนาวขาดตลาด 

2.1.1.3 เพื่อทราบถึงปัจจยัและแรงจูงใจท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกซ้ือ 
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2.1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการส ารวจตลาด 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูป้ระกอบการคา้ส่งมะนาวในตลาดไท และตลาดส่ีมุมเมือง 

วธีิการ คือ สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการคา้ส่งมะนาวในตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมืองจ านวน 16 ท่าน 

สัดส่วน 50:50 การสัมภาษณ์เชิงลึกในรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการ โดยใชค้  าถามปลายเปิด และเป็นการ

ใชค้  าถามน าไปสู่บทสนทนา ในบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

ส่วนท่ี 2 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พื่อใหท้ราบความตอ้งการของผูรั้บซ้ือมะนาววา่

ผลิตภณัฑค์วรมีคุณสมบติัและลกัษณะแบบไหน 

ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัคู่คา้รายเดิม 

ส่วนท่ี 4 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจท่ีท าใหต้ดัสินใจเลือกซ้ือ 

ส่วนท่ี 5 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นต่อแนวทางการสร้างแรงจูงใจใน
การเลือกซ้ือ 
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2.1.3 ผลการส ารวจตลาด 

2.1.3.1 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ดงัตารางท่ี 2.1 

ตารางที่ 2.1 แสดงขอ้มูลเบ้ืองตน้ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

ช่ือ เพศ อาย ุ ช่ือร้าน สถานท่ีตั้ง 

คุณ โชคอนนัต ์ ชาย 40 โชคสมบูรณ์ ตลาดไท 

 คุณ พรอนนัต ์แยม้ทิพย ์ หญิง 55 กบมะนาว ตลาดไท 

คุณ จารุวรรณ หญิง 53 จารุวรรณ ตลาดไท 

คุณ เพชร เท่ียงธรรม ชาย 45 ตอ้มหนุ่ม ตลาดไท 

คุณ แกว้ จนัศรี หญิง 49 ม่วยมะนาว ตลาดไท 

คุณ สงวน มาตา หญิง 44 พรอมัรินทร์ ตลาดไท 

คุณ ธิดา หญิง 45 ดามะนาว ตลาดไท 

คุณ กุง้ หญิง 49 กุง้มะนาว ตลาดไท 

คุณ จุรีรัตน์ หญิง 59 เจลุ้๊ยมะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ นก หญิง 49 นกมะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ ถิว วงศค์  าจนัทร์ หญิง 55 นามะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ พะเยาว ์ หญิง 58 เจง๊อ้มะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ นาริยา หญิง 47 เอ๋มะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ สมหมาย ชาย 55 สมหมาย ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ สุเทพ หญิง 56 หมวยเทพ ตลาดส่ีมุมมือง 

คุณ เมตตา หญิง 50 ตาหวานมะนาว ตลาดส่ีมุมมือง 
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2.1.3.2 ส่วนท่ี2 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พื่อใหท้ราบความ
ตอ้งการของผูรั้บซ้ือมะนาววา่ผลิตภณัฑค์วรมีคุณสมบติัและลกัษณะแบบไหน 

2.1.3.2.1รับซ้ือมะนาวพนัธ์ุอะไรมากท่ีสุด 

พนัธ์ุแป้น                                                                                                                                                  

2.1.3.2.2 พนัธ์ุไหนขายดี 

พนัธ์ุแป้น 

2.1.3.2.3คุณตอ้งการรับซ้ือมะนาวไซดไ์หน 

การเลือกซ้ือมะนาวเจา้ของสวนเป็นผูเ้ลือกวา่จะขายใหก้บัร้านคา้ส่ง
มะนาวในตลาดไทร้านไหนโดยการซ้ือจะเป็นแบบเหมาสวนไม่สามารถคดัหรือเลือกขนาดได ้

2.1.3.2.4ซ้ือขายขั้นต ่าเท่าไร 

การซ้ือขายไม่มีขั้นต ่าท่ีตายตวัเพราะเป็นการเหมามาจากสวน สวนมี
ปริมาณเท่าไรทางร้านรับซ้ือหมด ทางร้านตอ้งการของเยอะ(จากบทสัมภาษณ์คนท่ี14) หากจะคิด
เป็นปริมาณจะอยูท่ี่ 10,000-80,000 ลูก 

2.1.3.2.5ปริมาณการซ้ือ-ขาย ต่อวนัอยูท่ี่เท่าไร 

100,000 – 300,000 ลูก/วนั 

2.1.3.2.6เง่ือนไขในการพิจารณาการรับซ้ือมีอะไรบา้ง 

การรับซ้ือไม่มีเง่ือนไขในการพิจารณา เพราะชาวสวนเป็นคนเลือกท่ีจะ
ขายใหก้บัร้านไหน ร้านคา้ไม่สามารถปฎิเสธได ้ 

2.1.3.2.7คุณคิดวา่ราคาควรอยูท่ี่เท่าไร 

ราคามะนาวเป็นราคารายวนัเปล่ียนแปลงตลอดข้ึนอยูก่บัปริมาณมะนาว
ท่ีมีในตลาดและข้ึนอยูก่บัคุณภาพของมะนาวหากมะนาวผิวสวยไม่เป็นโรคทางร้านก็จะตีราคาใหสู้ง 
ถา้มะนาวเหลืองเป็นโรคราคาก็จะต ่า 
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2.1.3.2.8เดือนไหนมะนาวขายดีท่ีสุด, เดือนไหนมะนาวราคาดีท่ีสุด, 
เดือนไหนมีความตอ้งการมะนาวมากท่ีสุด 

ขายดีตลอดทั้งปี/ ราคาดีท่ีสุดเดือน เมษายน, พฤษภาคม /ความตอ้งการมี
ตลอดทั้งปี 

2.1.3.3 ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัคู่คา้รายเดิม 

2.1.3.3.1 เดิมซ้ือจากใคร 

สวนมะนาวท่ีจงัหวดัสมุทรสาคร, จงัหวดัเพชรบุรี 

2.1.3.3.2 ท าไมถึงเลือกซ้ือจากเจา้น้ี 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 6 คน เลือกซ้ือเพราะเป็นคู่คา้กนัมานาน, คุยง่าย, 
คุยกนัรู้เร่ือง 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 4 คน เลือกซ้ือเพราะมีมะนาวให้ตลอด, มะนาว
ผวิสวย, ลูกใหญ่, สวนอยูไ่ม่ไกล 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 3 คน ชาวสวนเป็นผูเ้ลือกร้านคา้ ร้านไหนให้
ราคาดีก็ขายใหร้้านนั้น ฉะนั้นร้านคา้ตอ้งมีลูกสวนท่ีเป็นคู่คา้ใหม้ากท่ีสุด ยิง่มีหลายสวนร้านก็จะ
ไดเ้ปรียบ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 2 คน เลือกซ้ือเพราะแนะน า บอกต่อกนัมา 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน เลือกซ้ือเพราะขอแค่มีมะนาวขาย 

2.1.3.3.3 มีการขนส่งอยา่งไร และสถานท่ีในการส่งอยูท่ี่ไหน 

ร้านคา้ส่งมะนาว เอารถไปรับมะนาวโดยตรงจากสวนแลว้น ามาขายใน
ตลาดคา้ส่งในวนัถดัไป 

2.1.3.3.4 จากการซ้ือขายจากเจา้เดิมมีปัญหาอะไรไหม 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 7 คน ไม่มีปัญหา 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 6 คน มีปัญหาเร่ืองราคา  
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จากการสัมภาษณ์พบวา่ 2 คน มีปัญหาเร่ืองโรค, คุณภาพ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน มีปัญหาเร่ืองการซ้ือตดัหนา้เจา้เดิม 

2.1.3.3.5อะไรท่ีตอ้งการเพิ่มเติมบา้ง  

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 7 คน ตอ้งการมะนาวท่ีมีคุณภาพสม ่าเสมอ,
ออกลูกทั้งปี 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 4 คน ตอ้งการคู่ค่าท่ีมีความซ่ือสัตยแ์ละคา้ขาย
กนันานๆ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 2 คน ตอ้งการลูกสวนมากๆ  

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 2 คน ตอ้งการมะนาวสดปริมาณมาก 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน ไม่มีความคิดเห็น 

2.1.3.3.6 หากคู่คา้เดิมไม่มีของส่งใหจ้ะท าอยา่งไร 

หากคู่คา้รายเดิมไม่มีมะนาวส่งใหจ้ะท าใหร้้านมีของขายนอ้ยลงรายได้
ของร้านก็จะนอ้ยลงดว้ย หากมะนาวในตลาดมีปริมาณนอ้ยลงมากจะท าใหร้าคามะนาวสูงข้ึน ร้านท่ี
มีมะนาวขายจะไดก้ าไรมาก อ านาจการต่อรองของเจา้ของสวนจะสูงข้ึนและขายมะนาวไดร้าคาดี 
ทางร้านจึงตอ้งป้องกนัปัญหาคู่คา้ไม่มีของส่งใหโ้ดยการหาสวนไวเ้ป็นคู่คา้ใหม้ากท่ีสุด, หาสวนท่ี
ท ามะนาวนอกฤดู, หาสินคา้ทดแทนเช่นมะนาวคั้นสดมาขาย, ยอมก าไรนอ้ยลงเพื่อใหไ้ดม้ะนาวมา
ขาย, สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัเจา้ของสวน 

2.1.3.3.7 หากมีมะนาวมาขายใหต้อนขาดตลาด สนใจรับซ้ือไหม 

สนใจ 

2.1.3.4 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจท่ีท าใหต้ดัสินใจเลือกซ้ือ 

2.1.3.4.1 ปกติเจา้เดิมมี Promotion อะไรไหม 

ไม่มี Promotion 

 



30 
 

35 
 

2.1.3.4.2 อยากไดอ้ะไรจากการซ้ือสินคา้น้ี 

อยากใหช้าวสวนดูแลตน้มะนาวเพื่อใหลู้กมะนาวมีคุณภาพดีและออกลูก
ตลอดปี เม่ือถึงเวลาเก็บควรทะยอยเก็บตามอายมุะนาวจะไดไ้ม่เหลืองในส่วนของคา้ขายอยากให้
เจา้ของสวนซ่ือสัตยไ์ม่ปนมะนาวเน่าหรือมะนาวเหลืองมา 

2.1.3.4.3 ปัจจยัอะไรท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกซ้ือ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 11 คน ตอบวา่ตอ้งรับซ้ือหมดเม่ือชาวสวนน ามา
ขายไม่สามารถปฎิเสธได ้

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 2 คน ตอบวา่เจา้ของสวนคุยง่าย, ซ่ือสัตย ์

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน ตอบวา่ความไวใ้จ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน ตอบวา่เจา้ของสวนใส่ใจเร่ืองคุณภาพ
มะนาว 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 1 คน จะซ้ือจากเจา้เดิมท่ีสนิทกนัก่อน แต่เจา้
ใหม่ก็ยงัรับ 

2.1.3.4.4 ใครคือผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจซ้ือ 

เจา้ของสวนเป็นคนตดัสินใจขายให ้พอ่คา้แม่คา้ก็ตอ้งรับซ้ือ  

2.1.3.5 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นต่อแนว
ทางการสร้างแรงจูงใจในการเลือกซ้ือ 

2.1.3.5.1 ถา้มีผลิตภณัฑท่ี์สามารถตอบสนองความตอ้งการไดจ้ะซ้ือ
หรือไม่ หากซ้ือ ซ้ือเพราะอะไร 

ซ้ือ เพราะจะไดมี้ของขายตลอด, การขายส่งตอ้งเนน้ปริมาณ, ตอ้งการ
สินคา้ตลอด, ไม่ตอ้งการแยง่สินคา้กบัเจา้อ่ืน 

2.1.3.5.2ถา้คู่คา้มีผลิตภณัฑข์ายตลอดทั้งปีแมใ้นช่วงผลิตภณัฑข์าดตลาด 
คุณตอ้งการท่ีจะซ้ือขายกบัคู่คา้รายน้ีหรือไม่ เพราะอะไร 

ซ้ือ เพราะตอ้งการสินคา้อยูแ่ลว้, จะไดมี้โอกาศในการท าก าไร, หาคู่คา้ 
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2.1.3.5.3 ขอ้เสนอแนะดา้นผลิตภณัฑ์ 

จากการสัมภาษณ์พบวา่ 7คน แนะน าวา่ชาวสวนควรท าใหมี้ผลผลิต
ออกมาในช่วงขาดตลาดเพราะเป็นช่วงท่ีสามารถท าก าไรได ้ (จากบทสัมภาษณ์คนท่ี 
9,10,12,14,15,16) 

จากผลการสัมภาษณ์อีก 6 คน แนะน าวา่ ควรบ ารุงตน้,รักษาคุณภาพ,
ทะยอยเก็บตามอายขุองมะนาว, หากมะนาวเหลืองใหน้ าไปแปรรูปจะไดมู้ลค่าท่ีสูงกวา่ และท า
มะนาวนอกฤดู   

และ1คนแนะวา่เกษตรจงัหวดัควรไปช่วยดูแลสวนท่ีเป็นโรคหรือมีแมลง
รบกวน  

ส่วนอีก 4 คน ไม่มีขอ้เสนอแนะ 

2.1.3.5.4ขอ้เสนอแนะดา้นราคา 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อราคาไดแ้ก่คุณภาพของมะนาวและปริมาณการซ้ือขาย
ภายในวนันั้น โดยปกติการซ้ือขายมะนาวคุณภาพดีผวิสวยไม่เป็นโรคจะขายไดร้าคาดีอยูแ่ลว้ แต่
หากวนันั้นปริมาณมะนาวในตลาดลดลงก็จะท าใหร้าคาสูงข้ึนไปอีกขอ้แนะน าคือหากตอ้งการราคา
ดีมะนาวตอ้งมีคุณภาพ, มาขายในช่วงมะนาวในตลาดลดลง, ขายส่งตรงไปยงัร้านอาหาร, ท ามะนาว
นอกฤดู และเลือกร้านคา้ส่งท่ีไม่กดราคา 

2.1.3.5.5 ขอ้เสนอแนะดา้นการจดัส่ง 

จากการสัมภาษณ์ 11 คน แนะน าใหส่้งตรงถึงร้าน ส่วนอีก 9 คนไม่มี
ขอ้เสนอแนะดา้นการขนส่ง 

2.1.3.5.6ขอ้เสนอแนะดา้นการส่งเสริมการขาย 

ไม่มี 
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 2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง 

แหล่งปลูกมะนาวเพื่อจ าหน่ายเชิงการคา้ส าคญัส่วนใหญ่อยูใ่นภาคตะวนัตกและภาคใต ้
ไดแ้ก่ เพชรบุรี ราชบุรี นครปฐม สมุทรสาคร นครศรีธรรมราช และสุราษฎร์ธานี ทั้งน้ีจากการ
ส ารวจของกรมส่งเสริมการเกษตรปรากฎวา่อตัราการขยายตวัของการปลูกมะนาวในเชิงการคา้ใน
เขตภาคตะวนัตก โดยเฉพาะในจงัหวดัเพชรบุรี สมุทรสาคร และราชบุรีเพิ่มข้ึนอยา่งมาก มีอตัราเพิ่ม
ของผลผลิตเฉล่ียร้อยละ 14 ต่อปี (รักบา้นเกิด, 2560) 

 

2.2.1 มะนาวในจังหวดัเพชรบุรี 
ปัจจุบนัอ าเภอท่ายางนบัเป็นจุดศูนยก์ลางแห่งหน่ึงของประเทศท่ีจะมีการซ้ือ-ขาย

ผลผลิตมะนาวจากทัว่ประเทศ ในอดีตเกษตรกร อ าเภอท่ายาง จะปลูกมะนาวพนัธ์ุหนงัและพนัธ์ุไข่
เป็นหลกั แต่ปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนสายพนัธ์ุมาปลูกมะนาวในกลุ่มของพนัธ์ุแป้นชนิดต่าง ๆ ไม่วา่
จะเป็นพนัธ์ุแป้นร าไพ, แป้นใหญ่, แป้นดกพิเศษ ฯลฯ ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดเน่ืองจากผลผลิตมี
เปลือกบาง ปริมาณน ้ามากและมีกล่ินหอม ปัจจุบนัมีเกษตรกร อ าเภอท่ายางและอ าเภอหนองหญา้
ปลอ้ง จงัหวดัเพชรบุรี ขยายพื้นท่ีปลูกมะนาวไม่ต ่ากวา่ 10,000 ไร่ยงัมีการศึกษาปริมาณน ้าฝนในแต่
ละปีของจงัหวดัเพชรบุรี ซ่ึงจะตกเฉล่ียประมาณปีละ 600-700 มิลลิเมตร จงัหวดัเพชรบุรี จะมีฝนตก
มาก 2 ช่วงคือ เดือนพฤษภาคม และเดือนตุลาคม (ทวศีกัด์ิ ชยัเรืองยศ, 2560)  

การขาย :ส่งขายท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช ก่อนจะกระจายไปยงัจงัหวดัต่างๆในพื้นท่ีภาคใต,้ ตลาด
สหกรณ์บา้นลาด และตลาดกลางหนองบว้ย 

แหล่งน ้า :เข่ือนแก่งกระจาน 

ภูมิอากาศ :ร้อน 

จุดเด่น :น ้าดี และมีกล่ินหอม (มติชน, 2556) 
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2.2.2 มะนาวในจังหวดัสมุทรสาคร 

การเกษตร สภาพทัว่ไปของจงัหวดัสมุทรสาครเป็นพื้นท่ีราบลุ่มสูงกวา่ระดบัน ้าทะเล 
ประมาณ 1-2 เมตร มีแม่น ้าท่าจีนไหลผา่นตอนกลางของพื้นท่ีจากทางดา้นเหนือไหลลงสู่อ่าวไทยท่ี
อ าเภอ เมืองสมุทรสาคร มีคลองชลประทานจ านวนมากกระจายอยูท่ ัว่พื้นท่ี เพื่อการคมนาคมและ
เพื่อการ ชลประทาน ท าใหก้ารใชท่ี้ดินคร่ึงหน่ึงของจงัหวดัเป็นไปเพื่อการเกษตรกรรม จงัหวดั
สมุทรสาครมีพื้นท่ีท าการเกษตร 90,061 ไร่จ านวนเกษตรกร 11,333 ราย พืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
กลว้ยไม ้มีพื้นเพาะปลูก 4,198 ไร่ มะนาวมีพื้นท่ี เพาะปลูก 18,211 ไร่ ไมผ้ลมีพื้นท่ีเพาะปลูก 63,279 
ไร่ พืชผกัมีพื้นท่ีเพาะปลูก 5,697 ไร่ ไมด้อกไม ้ประดบัมีพื้นท่ีเพาะปลูก 6,391 ไร่ มะนาว เป็นไมผ้ล
ตระกูลส้มประเภทหน่ึงท่ีปลูกกนัอยา่งแพร่หลาย โดยแหล่งปลูกท่ี ส าคญัของจงัหวดัสมุทรสาคร 
ไดแ้ก่ อ าเภอบา้นแพว้ อ าเภอกระทุ่มแบน และบางส่วนของอ าเภอ เมืองสมุทรสาคร จดัไดว้า่เป็นพืช
ท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจ ท่ีตลาดมีความตอ้งการสูงตลอด ทั้งปีและจากอตัราการเพิ่มของ
พลเมือง และการขยายตวัทางเศรษฐกิจมีแนวโน่มค่อนขา้งสูง รวมทั้งการขยายตวัของ
ภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงมีการน ามะนาวมาใชเ้ป็นวตัถุดิบอีกมากมาย จึงท าใหม้ะนาวมีบทบาทส าคญั 
ทางการคา้มากยิง่ข้ึน โดยเฉพาะในช่วงฤดูแลง้ประมาณเดือนมีนาคม – เมษายน ของทุกปีมะนาวจะ
มีราคาสูงกวา่ปกติ พนัธ์ุมะนาวท่ีนิยมปลูกในจงัหวดัสมุทรสาคร ไดแ้ก่ พนัธ์ุมะนาวแป้น เป็นพนัธ์ุท่ี
สามารถใหด้อก ออกผลตลอดปิ ผลมีขนาดกลาง ทรงผลแป้น เปลือกบาง มีหลายพนัธ์ุ เช่น พนัธ์ุ
แป้นร าไพ แป้นทราย เป็นตน้(เทศบาลสมุทรสาคร, 2552) 

การขาย :แม่คา้ในตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมืองซ้ือตรงจากสวนมะนาว 

แหล่งน ้า :ท่าจีน คลองชลประทาน 

ภูมิอากาศ :ร้อน 

จุดเด่น :น ้าดี และมีกล่ินหอม 
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2.3 การแบ่งส่วนตลาด ลูกค้าเป้าหมายและต าแหน่งทางการตลาด 
 

2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) 
S-Segmentation: ตลาดคา้ส่งผกัและผลไมใ้นยา่นกรุงเทพและปริมณฑล 
 
2.3.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target) 
T-Target:  ผูจ้ดัท าแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ ตลาดคา้ส่งมะนาวท่ีมีปริมาณการซ้ือสูง
ในยา่นตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมือง ซ่ึงเป็นธุรกิจรูปแบบ B2B เน่ืองจากตลาดไทและตลาดส่ีมุม
เมืองเป็นตลาดคา้ส่งผกั ผลไมข้นาดใหญ่ในประเทศไทย และเป็นศูนยก์ลางในการกระจายสินคา้ 
และมีโซนคา้ส่งมะนาวซ่ึงมีร้านคา้ส่งมากมายหลายร้านคา้ ซ้ือขายกนัทุกวนัไม่มีวนัหยดุ ท าใหมี้
ปริมาณซ้ือขายมะนาวสดเป็นจ านวนมาก น่ีจึงเป็นเหตุผลวา่ท าไมตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมืองจึง
เป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัของผูจ้ดัท า 

2.3.2.2 กลุ่มเป้าหมายรองคือ กลุ่มผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดั
เพชรบูรณ์ ส าหรับกลุ่มเป้าหมายรองจะเป็นรูปแบบบริการรับฝากมะนาว ซ่ึงการรับฝากมะนาวทาง
ผูจ้ดัท าจะใหบ้ริการยดือายกุารเก็บมะนาวพร้อมรับฝากในหอ้งเยน็ 

 
2.3.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ (Product Positioning) 
P-Position:  จากการสัมภาษณ์ผูค้า้ส่งมะนาวในตลาดไทพบวา่ผูค้า้ส่งใหค้วามส าคญั

กบัเร่ืองของการขนส่งสินคา้, ปริมาณมะนาว, คุณภาพ และความซ่ือสัตยข์องคู่คา้ เป็นเกณฑก์าร
ตดัสินใจในการเลือกซ้ือ ผูจ้ดัท าจึงท าการวางต าแหน่งผลิตภณัฑโ์ดยใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของ
ความสะดวกในการรับสินคา้ และเร่ืองช่วงฤดูกาลออกผลของมะนาว โดยต าแหน่งทางการตลาด
ของผูจ้ดัท าอยูใ่นต าแหน่งท่ีมีบริการส่งมะนาวถึงมือแม่คา้และมีมะนาวขายตลอดทั้งปีแมใ้นยามท่ี
มะนาวขาดแคลน



 
 

35 

 

 

 

 

 

 

 

ส่งถึงมือแม่คา้ แม่คา้รับมะนาวหนา้สวน 

All Year 

 Seasonal 

มะนาวเพชรบุรี 

มะนาวสมุทรสาคร 

หมายเหตุ *1กลุ่มผูป้ระกอบการจงัหวดัเพชรบุรี 

                *2กลุ่มผูป้ระกอบการจงัหวดัสมุทรสาคร 

ภาพที ่2.1 แสดงต าแหน่งทางการตลาด 

มะนาวเพชรบูรณ์ 
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2.4 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) 

เน่ืองจากกลุ่มลูกคา้มีทั้งเป้าหมายหลกั และเป้าหมายรอง ซ่ึงแต่ละกลุ่มลูกคา้มีความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างกนั ผูจ้ดัท าไดแ้ยกการท ากลยทุธ์ทางการตลาด (4P’s) ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก
เป็นกลยทุธ์ทางการตลาด (4P’s)ส าหรับตลาดคา้ส่งมะนาวในตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมืองซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายหลกั และกลุ่มท่ีสองเป็นกลยทุธ์ทางการตลาด (4P’s)ส าหรับผูป้ระกอบการมะนาวใน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายรอง 

 
2.4.1 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายหลกั 

2.4.1.1 กลยทุธ์ดา้นสินคา้ (Product) 

มะนาวมีคุณภาพ เปลือกบาง น ้าดี ผวิสวย ไม่เป็นโรค และบริการส่งให้
ถึงร้าน 

2.4.1.2 กลยทุธ์ดา้นราคา (Price) 
เน่ืองจากสินคา้เกษตรมีการข้ึนลงของราคาตลอดเวลา ซ่ึงราคาจะข้ึนลง

นั้นข้ึนอยูก่บัอุปสงคแ์ละอุปทาน ณ.เวลานั้นๆ ฉะนั้นผูจ้ดัท าจึงเลือกใชก้ลยทุธ์ Ongoing price จะตั้ง
ราคาตามตลาด ซ่ึงเป็นราคาท่ีลูกคา้รับได ้และลูกคา้รู้สึกวา่ไม่ถูกเอาเปรียบ 

2.4.1.3 กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายผูจ้ดัท าจะส่งมะนาวสดตรงไปยงัตลาดไทและ

ตลาดส่ีมุมเมือง 
2.4.1.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
จากการส ารวจตลาดพบวา่การคา้ส่งมะนาวไม่มี Promotionใดๆ 
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2.4.2 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายรอง 

2.4.2.1 กลยทุธ์ดา้นการบริการ (Service) 
บริการรับฝากพร้อมยดือายมุะนาวส าหรับกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นผูป้ระกอบการ

มะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์มี 3 แบบดงัน้ี 
2.4.2.1.1 การขายขาดใหผู้จ้ดัท า เหมาะส าหรับลูกคา้ท่ีตอ้งการเงินเร็ว, 

ไม่อยากมีค่าใชจ่้ายเพิ่ม และไม่ตอ้งการรับความเส่ียงจากราคามะนาวท่ีมีการผนัผวน 
2.4.2.1.2 บริการรับฝากมะนาวและฝากผูจ้ดัท าไปจ าหน่าย เหมาะส าหรับ

ลูกคา้ท่ีตอ้งการเก็งก าไรจากความผนัผวนของราคามะนาว, สามารถรับความเส่ียงได,้ มีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัราคามะนาวเป็นอยา่งดี, รับไดก้บัค่าใชจ่้ายในการฝากและค่าขนส่ง แต่ไม่มีความ
พร้อมในการขนส่งสินคา้ 

2.4.2.1.3 บริการรับฝากมะนาวและถอนคืน แลว้น าไปจ าหน่ายเอง เหมาะ
ส าหรับลูกคา้ท่ีตอ้งการเก็งก าไรจากความผนัผวนของราคามะนาว, สามารถรับความเส่ียงได,้ มี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัราคามะนาวเป็นอยา่งดี, มีความพร้อมในการขนส่งสินคา้, รับไดก้บั
ค่าใชจ่้ายในการฝาก 

 

เง่ือนไขส าหรับการรับฝาก 

1.สวนท่ีใชปุ๋้ยของผูจ้ดัท าในการบ ารุงตน้มะนาว จะไดรั้บบริการฝาก
พร้อมยดือายมุะนาวเป็นเวลา 90 วนั 

2.สวนท่ีไม่ไดใ้ชปุ๋้ยของผูจ้ดัท าในการบ ารุงตน้มะนาว จะไดรั้บบริการ
ฝากพร้อมยดือายมุะนาวเป็นเวลา 40 วนั 

3.การฝากหรือถอนคืนจะตอ้งแจง้ผูจ้ดัท าล่วงหนา้ 1-2 วนั 
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2.4.2.2 กลยทุธ์ดา้นราคา (Price) 
ใชก้ารก าหนดราคาแบบบวกตน้ทุนเพิ่ม (Markup Pricing) 

ราคาค่ารับฝาก  = ตน้ทุนต่อหน่วย/(1-ผลตอบแทนจากยอดขาย) 
ตน้ทุนต่อหน่วย = 0.50 บาท 
ผลตอบแทนจากยอดขาย = 75% 
ราคา = 0.50/(1-0.75) 
ราคาค่ารับฝาก = 2 บาท/กิโล/เดือน 

2.4.2.3กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
ในกรณีท่ีผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์ขายขาดใหผู้จ้ดัท า 

หรือฝากผูจ้ดัท าจ  าหน่าย ช่องทางการจดัจ าหน่ายเป็นรูปแบบส่งมะนาวสดตรงไปยงัตลาดไทและ
ตลาดส่ีมุมเมือง แต่ในกรณีท่ีผูป้ระกอบการมะนาว ฝากและถอนคืนเพื่อน าไปจ าหน่ายเอง ช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายเป็นรูปแบบคืนสินคา้ใหก้บัผูป้ระกอบการมะนาว 

2.4.2.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
ปีท่ี 1 จะเป็นการทดลองขายดว้ยตวัของผูจ้ดัเอง และจดัท าเวป็ไซด์ 
ปีท่ี 2 จะใหบ้ริการรับฝากมะนาวและยดือายมุะนาวฟรี เพื่อรวบรวมใหมี้

ปริมาณสวนและปริมาณมะนาวใหม้ากท่ีสุดเพื่อท าเป็นโปรไฟลใ์หน่้าเช่ือถือ ส าหรับการส่ือสาร
ใหบ้ริการรับฝากมะนาวเป็นท่ีรู้จกั และใหเ้ขา้ถึงเจา้สวนต่างๆใหไ้ดม้ากท่ีสุด รวมทั้งมีการปักป้าย
โฆษณาบริการรับฝากพร้อมยดือายกุารเก็บมะนาวท่ีหนา้สวนของลูกคา้เป็นการประชาสัมพนัธ์
ใหก้บัสวนอ่ืนๆไดเ้ห็น 
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2.5 การประเมนิยอดขาย (Forecast Sale) 
การประเมินยอดขายแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มโดยแบ่งจากกลุ่มเป้าหมายหลกัและ

กลุ่มเป้าหมายรอง  
 
2.5.1 การประเมินยอดขาย ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลกั 

2.5.1.1 การประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ผูจ้ดัท าไดท้  าการประเมินยอดขาย
ไว ้ดงัตารางท่ี 2.2 ดงัน้ี 

ตารางที ่2.2 แสดงการประเมินยอดขายปีแรก 

คร้ังท่ี สถานท่ีขาย จ านวน (ลูก) 
1 ตลาดไท/ตลาดส่ีมุมเมือง 40,000 
2 ตลาดไท/ตลาดส่ีมุมเมือง 40,000 

รวม 80,000 
 

2.5.1.2 การประเมินยอดขายในปีท่ี 2 – ปีท่ี 5 

ปีท่ี2-ปีท่ี5 จ านวนมะนาว 3,000,000 ลูกไดม้าจากสวนของผูจ้ดัท าเอง 
เหตุผลท่ีจ านวนเท่าเดิมเพราะผูจ้ดัท าไม่มีการขยายสวนมะนาวเพิ่ม แต่จะมุ่งขยายเครือข่าย
ผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์ สถานท่ีขายคือตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมือง 

 

2.5.2 การประเมินยอดขายของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายรอง 
2.5.2.1 การประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ผูจ้ดัท าไดท้  าการประเมินยอดขาย

ไวด้งัน้ี 
ในปีท่ี 1 ยงัไม่มียอดขายจากบริการรับฝากพร้อมยดือายกุารเก็บมะนาว

เพราะผูจ้ดัท าตอ้งการทดลองการขายในตลาดดว้ยตนเองจึงยงัไม่มีบริการรับฝากพร้อมยดือายกุาร
เก็บมะนาว 

2.5.1.2 การประเมินยอดขายในปีท่ี 2 – ปีท่ี 3 
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ปีท่ี2 จ  านวนมะนาวท่ีเพิ่มข้ึนจากปีท่ี1 ไดม้าจากผูป้ระกอบการมะนาวใน
จงัหวดัเพชรบูรณ์แต่จ านวนท่ีมากข้ึนน้ีจะแบ่งเป็น2ส่วนคือส่วนท่ีก่อให้เกิดรายไดแ้ละส่วนท่ีไม่ได้
ก่อใหเ้กิดรายได ้ 

ส่วนท่ีก่อใหเ้กิดรายไดจ้ะไดม้าจากผูป้ระกอบการมะนาวท่ีขายขาดใหก้บั
ผูจ้ดัท า คาดวา่จะมีปริมาณถึง 2,000,000 ลูก โดยประมาณการตวัเลขมาจาก สวนในพื้นท่ีใกลเ้คียง
จ านวน 10 สวน, พื้นท่ีสวนละ 10 ไร่, ปลูกจ านวนไร่ละ 200 ตน้, แต่ละตน้ออกผลผลิตเฉล่ีย 1,000 
ลูก ต่อปี คาดการณ์วา่แต่ละสวนจะน าผลผลิตมาขายขาดใหก้บัผูจ้ดัท า 10% ของผลผลิตท่ีผลิตได ้
คาดวา่ผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์ขายขาดใหก้บัผูจ้ดัท า เพราะคิดวา่เป็นทางท่ีง่าย
สะดวกไม่เส่ียงอีกทั้งยงัไม่เช่ียวชาญในการเก็งก าไรจากราคามะนาวท่ีข้ึนลงรายวนั 

ส่วนท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้ เน่ืองจากทางผูจ้ดัท าบริการใหฝ้ากฟรี เพราะ
ตอ้งการมะนาวเป็นปริมาณมากเพื่อเก็บเป็นผลงานในการโปรโมทรวมทั้งผูป้ระกอบการมะนาวราย
อ่ืนๆอาจจะยงัไม่กลา้เท่าท่ีควรเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีใหม่และไม่กลา้เส่ียงทางผูจ้ดัท าจึงใหบ้ริการรับ
ฝากและยดือายกุารเก็บฟรีในปีน้ี ในการรับฝากฟรีจะรับฝากเพียงแค่ 5,000 ลูก/สวน เท่านั้น เพื่อเป็น
ตวัอยา่ง, เป็นแนวทางในคร้ังต่อไป  แต่ไม่มีการบงัคบัวา่ 5,000 ลูกท่ีฝากน้ีจะตอ้งมาขายขาดใหก้บั
ผูจ้ดัท า เพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจและแสดงใหเ้ห็นวา่เป็นการคา้ท่ีไม่เอาเปรียบกนั มีการแจง้
ผูป้ระกอบการมะนาววา่บริการรับฝากฟรีจะมีเฉพาะปีน้ีเท่านั้น 

ปีท่ี 3 จ  านวนมะนาวเพิ่มจากปีท่ี 2 เป็นจ านวน 2,200,000 ลูก จ านวน 
2,200,000 ลูกน้ีมาจากการคาดการณ์วา่ยอดการฝากจะเพิ่มข้ึน 10% จากปีท่ี2 ทั้งน้ีทางผูจ้ดัท าจะเพิ่ม
ปริมาณลูกคา้ท่ีเป็นผูป้ระกอบการมะนาวในพื้นท่ีใกลเ้คียงใหม้ากข้ึน เน่ืองจากเร่ิมมีช่ือเสียงและเป็น
ท่ีรู้จกัมากข้ึน อีกทั้งมีตวัอยา่งการท าใหเ้ห็นจากปีท่ี 2 ท าใหผู้ป้ระกอบการมะนาวเขา้ใจ และมีความ
กลา้ท่ีจะท ามากข้ึน 

2.5.1.3 การประเมินยอดขายในปีท่ี 4 – ปีท่ี 5 
ปีท่ี 4จ านวนมะนาวเพิ่มจากปีท่ี 3 เป็นจ านวน 2,420,000 ลูก จ านวน 

2,420,000  ลูกน้ีไดม้าจากการคาดการณ์วา่ยอดการฝากจะเพิ่มข้ึน 10% จากปีท่ี 3 
ปีท่ี 5 จ านวนมะนาวเพิ่มจากปีท่ี 4 เป็นจ านวน 2,662,000 ลูก จ านวน 

2,662,000 ลูกน้ีไดม้าจากการคาดการณ์วา่ยอดการฝากจะเพิ่มข้ึน 10% จากปีท่ี 4 
เน่ืองจากระยะเวลาการท าธุรกิจนานข้ึน และมีช่ือเสียงมากข้ึน ทาง

ผูจ้ดัท าจะเป็นจุดรับซ้ือมะนาวท่ีน่าเช่ือถือ เม่ือมีจุดรับซ้ือท่ีน่าเช่ือถือได ้ ผูป้ระกอบการมะนาวใน
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จงัหวดัเพชรบูรณ์ก็กลา้ท่ีจะขยายสวนมะนาวเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัตนเองและไม่ตอ้งกงัวลดา้นการ
ขายอีกต่อไป ผูจ้ดัท าไดป้ระเมินยอดขายปีท่ี1-ปีท่ี5 ดงัตารางท่ี 2.4 

 
ตารางที่ 2.3 แสดงการประเมินยอดขาย ปีท่ี1-ปีท่ี5 

ปีท่ี ประเมินยอดขายกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
หลกั 

ประเมินยอดขาย กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
รอง 

รวม (ลูก) 

1 80,000 - 80,000 
2 3,000,000 2,000,000 5,000,000 
3 3,000,000 2,200,000 5,200,000 
4 3,000,000 2,420,000 5,420,000 
5 3,000,000 2,662,000 5,662,000 
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2.6 แผนการด าเนินงานทางการขาย 
ผูจ้ดัท ามีการด าเนินการทางการตลาดและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานในปีท่ี1-5ดงัน้ี 

 
2.6.1 จัดท าส่ือออนไลน์ Social Media 
เช่น IG, Facebook, Line, Website ส าหรับกลุ่มเป้าหมายหลกั เพื่อท าใหส้วนมะนาว

เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน มีช่ือเสียง,มีการท า SEO (Search Engine Optimization) ซ่ึงกระบวนการท่ีท าให ้
เวบ็ไซต ์ หรือ ช่ือเวบ็ไซต ์ ปรากฏอยูใ่นต าแหน่งท่ีดีท่ีสุดของผลการคน้หาผา่นเสิร์จเอน็จ้ิน ดว้ยค า
คน้หา ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ธุรกิจ ขอ้มูล เน้ือหา บทความ สินคา้และบริการ ท่ีน าเสนอผา่นเวบ็ไซต ์ โดย
รักษาใหอ้ยูใ่นต าแหน่งท่ีดีท่ีสุดเสมอ ซ่ึงปกติจะพยายามท าใหอ้ยูใ่นหนา้แรกของการคน้หา  (นาโน
ซอฟท,์ 2560)และฝัง Google Analytics ซ่ึงจะเป็นตวัเก็บสถิติเก่ียวกบัผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต ์ พฤติกรรม
ของคนท่ีเขา้เยีย่มชมเวบ็ไซด์ จะทราบวา่คียเ์วร์ิดใดท่ีไดผ้ล ขอ้ความโฆษณาใดมีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสุด และผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตอ์อกจากเวบ็ไซตท่ี์จุดใด (กูเกิลไซด,์ 2560) เพื่อน าขอ้มูลเหล่าน้ีมา
วเิคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคและออกแบบเวบ็ไซดใ์ห้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุด และ
ท่ีส าคญั Social Media เป็นส่ือท่ีกระจายไดเ้ร็วและไม่มีค่าใชจ่้าย 

 

2.6.2 จัดท าส่ือวทิยุ  

เช่นรายการเพลงและโฆษณาทุกตน้ชัว่โมง ส าหรับกลุ่มเป้าหมายรอง ผูป้ระกอบการ
มะนาวในจงัหวดัเพชรบูณ์ยงัคงมีพฤติกรรมฟังสถานณีวทิยทุอ้งถ่ินดว้ยความเคยชิน ผูจ้ดัท าจึงเห็น
วา่การท ารายการเพลงและโฆษณาทุกตน้ชัว่โมงท่ีสถานีวิทยทุอ้งถ่ินและเป็นการส่ือสารใหถึ้งตรง
กลุ่มเป้ารองมากท่ีสุดมีค่าใชจ่้ายเดือนละ 3,000 บาท 

 
2.6.3 จัดท าป้ายโฆษณา 
ผูจ้ดัท าจะท าป้ายโฆษณาปักไวท่ี้หนา้สวนเพื่อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ใหม้ากท่ีสุด และเป็น

วธีิท่ีประหยดัแต่ไดป้ระสิทธิภาพสูงเหมาะส าหรับพื้นท่ีในต่างจงัหวดั 
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 

 

 

3.1 สถานทีป่ลูกมะนาว 

บริษทัฯมีสถานท่ีปลูกมะนาวตั้งอยูท่ี่ 67 หมู่ 13 ต าบลหนอไผ ่อ าเภอหนองไผ ่จงัหวดั

เพชบูรณ์ 67140 บนพื้นท่ี 15 ไร่ ดงัภาพท่ี 3.1 

 

ภาพที ่3.1 แสดงสถานท่ีปลูกมะนาว 
ทีม่า : www.googlemap.com 
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3.2 ขั้นตอนการบ ารุงรักษา และเกบ็เกีย่ว 
การบ ารุงรักษาตน้มะนาว ดงัภาพท่ี 3.2 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.2 แสดงขั้นตอนการบ ารุงรักษาและเก็บเก่ียว 
 

3.2.1 การให้น า้แก่ต้นมะนาว 
การปลูกมะนาวตอ้งมีการให้น ้าเดือนละ 2-3 คร้ังโดยผสมปุ๋ยชีวภาพชนิดน ้าใน

อตัราส่วน 20 ซีซี/น ้า 20 ลิตร และฉีดพน่ปุ๋ยชีวภาพชนิดน ้ าเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อบ ารุงและป้องกนัโรค 
ควรหา วสัดุมาคลุมดินบริเวณโคนตน้ เช่น ฟาง เศษหญา้แหง้ หรือถุงพลาสติก เพื่อช่วยรักษา
ความช้ืน ควรเร่ิมงดให้น ้า ตั้งแต่ช่วงเดือนมีนาคม เป็นตน้ไป จนถึงช่วงออกดอกเพื่อใหม้ะนาว
สะสม อาหารใหสู้งถึงระดบัท่ีสามารถสร้างตาดอกได ้ ปกติมะนาวจะออกดอก เดือนเมษายน-
พฤษภาคม หลงัจากมะนาวออกดอก และก าลงัติดผลอ่อน เป็นช่วงท่ีมะนาวตอ้งการน ้ ามาก เพื่อใช้
ในการเจริญเติบโตของผล  
 
 
 
 
 
 
 

ใหน้ ้า 

ใส่ปุ๋ย 

ก าจดัวชัพืช 

เก็บเก่ียว 
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3.2.2 การดูแล และเกบ็เกีย่ว 
3.2.2.1 ใส่ปุ๋ยสูตร 15-15-15 ปริมาณ 150 กรัม ผสมกบัปุ๋ยมูลคา้งคาว 150 

กรัม ต่อตน้ เดือนละ 1 คร้ัง 

3.2.2.2 ช่วงระยะก่อนออกดอกประมาณ 1-2 เดือน ให้ใส่ปุ๋ย สูตรท่ีมี
ฟอสฟอรัสสูง เช่น สูตร 12-24-12 หรืออาจใชปุ๋้ยสูตร 3-10-10 ผสมกบัปุ๋ยมูลคา้งคาวในปริมาณท่ี
เท่ากนั เพื่อเร่งการเจริญเติบโตในระยะท่ียงัไม่ออกดอก และใชสู้ตร 0-52-34 ในระยะเร่งการออก
ดอกโดยใส่ปุ๋ยเคมี 0.5 กิโลกรัม/ตน้ ผสมกบัปุ๋ยมูลคา้งคาวปริมาณ0.5 กิโลกรัม/ตน้ 

3.2.2.3 การก าจดัวชัพืชในสวนมะนาวสามารถท าไดห้ลายวธีิ เช่น ถอน 
ถาง หรือใชเ้คร่ืองตดัหญา้แต่ตอ้งระวงัอยา่ใหเ้กิดบาดแผลตามโคนตน้ หรือกระทบกระเทือนราก 
(ชาวบา้นท ากิน, 2553) 

3.2.2.4 การเก็บเก่ียวผลมะนาวโดยทัว่ไปการเก็บเก่ียวมะนาวจะใช้
แรงงานมนุษย ์ วธีิการคือ ตดัขั้วดว้ยกรรไกรดว้ยความพิถีพิถนัจะตดัตามแนวนอนไม่ใหมี้ปลาย
แหลมป้องกนัการท่ิมลูกอ่ืนแลว้จะท าใหเ้กิดแผลท่ีผวิมะนาวได ้ การเก็บเก่ียวไม่ควรท าหลงัการให้
น ้าหรือหลงัฝนตกเพราะผวิท่ีเปียกน ้าเม่ือถูกเสียดสีจะเป็นแผลไดง่้ายและยงัท าใหต่้อมน ้ามนัท่ี
เปลือกแตกท าใหผ้วิไม่สวยและมีผลต่อการยดือายกุารเก็บมะนาว ดงัภาพท่ี 3.3 

 

ภาพที ่3.3  แสดงการเก็บเก่ียว 
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3.3 ขั้นตอนการยืดอายุการเกบ็มะนาว และเกบ็รักษา 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.4 แสดงขั้นตอนการยดือายกุารเก็บมะนาวและเก็บรักษา 
 

3.3.1 คัด 
คดัผลท่ีมีโรคและรอยต าหนิออก เพื่อป้องกนัแพร่เช้ือของโรคท่ีติดมากบัผลมะนาว 
 
3.3.2 ล้าง 
ล าเลียงมะนาวเขา้เคร่ืองลา้งเพื่อท าความสะอาดเอาส่ิงสกปรกออกจากผลมะนาว ดงั

ภาพท่ี 3.5 

 

คดั 

ลา้ง 

เคลือบผวิดว้ยจิบเบอเรลลิค 

เคลือบผวิดว้ย Polyethylene wax 

คดัขนาด 

เก็บในหอ้งเยน็ 
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ภาพที ่3.5 แสดงขั้นตอนการล าเลียงมะนาวเพื่อเขา้เคร่ืองลา้ง 
 

3.3.3 เคลือบผวิด้วยจิบเบอเรลลคิ 
วธีิการเคลือบผวิมะนาวดว้ยจิบเบอเรลลิค โดยการน าไปชุปน ้าท่ีมีจิบเบอเรลลิค xx 

มิลลิกรัม/ลิตร  
 
3.3.4 เคลือบผวิด้วย Polyethylene Wax 
ต่อดว้ยการเคลือบผิวดว้ย Polyethylene Wax โดยการฉีดพ่น Polyethylene Wax จะท า

ใหผ้วิมะนาวมนัวาวข้ึน ช่วยลดอตัราการหายใจและการคายน ้า ผิวท่ีมนัวาวยงัสามารถดึงดูด
ผูบ้ริโภคไดอี้กดว้ย ดงัภาพท่ี 3.6 ส าหรับ Polyethylene Wax ผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากการเปล่ียน
โครงสร้างทางเคมีของผลิตภณัฑปิ์โตรเลียม ท าใหมี้คุณสมบติัในการยดืหยุน่สูงจึงท าใหล้ดการ
สูญเสียน ้าและยอมใหมี้การแลกเปล่ียนก๊าซไดดี้มากข้ึนจึงนิยมน ามาเป็นส่วนประกอบในการผสม
สารเคลือบผวิ ซ่ึงส่วนใหญ่ของสารเคลือบผวิท่ีมีจ  าหน่ายในทางการคา้จะประกอบดว้ยพอลิเอทิลีน
แวซ๊ ซ่ึงสามารถลดการสูญเสียน ้าไดดี้ และยงัท าใหมี้การแลกเปล่ียนก๊าซไดดี้ ท าใหผ้ลไมมี้การ
หายใจปกติ ไม่มีความเสียหายจากการหายใจแบบไม่ใชอ้อกซิเจน (ดร.วลิาวลัย ์ค  าปวน, 2559) 
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ภาพที ่3.6 แสดงภาพวธีิการเคลือบผวิมะนาว 
 

3.3.5 คัดขนาด 
คดัขนาดมะนาวเพื่อง่ายต่อการจ าหน่าย 

 

ภาพที ่3.7 แสดงภาพเคร่ืองคดัมะนาว 

 

 

 

 

 



49 
 

35 

 

3.3.6 เกบ็ในห้องเยน็ 
การเก็บรักษาในห้องเยน็เป็นวธีิท่ีไดผ้ลดี เพราะจะลดการคายน ้าและรักษาคุณภาพ 

ยบัย ั้งการเติบโตของเช้ือโรค ดงัภาพท่ี 3.8 ควรเก็บรักษาท่ีอุณหภูมิ xx องศาเซลเซียส และควบคุม
บรรยากาศภายในห้องเยน็ให้มี ก๊าซออกซิเจน xx เปอร์เซ็นต ์ และก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์ xx 
เปอร์เซ็นต ์ การรักษาใหอุ้ณหภูมิและบรรยากาศคงท่ีจะชะลอการเปล่ียนสีของผลส้มจากเขียวเป็น
เหลือง 

 

ภาพที ่3.8 แสดงการเก็บรักษาในหอ้งเยน็ 

 

 

 

 

 

 

 

 



50 
 

35 

 

3.4 ขั้นตอนบริการรับฝากพร้อมยืดอายุการเกบ็มะนาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.9 แสดงขั้นตอนบริการรับฝากพร้อมยดือายกุารเก็บมะนาว 

 
3.4.1 ผู้ประกอบการมะนาวเลือกประเภทการรับบริการ 
เลือกประเภทการรับบริการ ผูป้ระกอบการมะนาวในจงัหวดัเพชรบูรณ์สามารถเลือก

ประเภทการรับบริการดงัน้ี การขายขาดใหผู้จ้ดัท า, บริการรับฝากมะนาวและฝากผูจ้ดัท าจ  าหน่ายไป
จ าหน่าย, บริการรับฝากมะนาวและถอนคืน แลว้น าไปจ าหน่ายเอง  

 
3.4.2 กรอกเอกสารใบน าฝาก 
กรอกเอกสารใบน าฝาก (การฝากหรือถอนคืนจะตอ้งแจง้ผูจ้ดัท าล่วงหนา้ 1-2 วนั) 
 
3.4.3 ยืดอายุการเกบ็รักษา 
ท าการยดือายตุามขั้นตอนขอ้ 3.3 
 

 

 

 

 

ผูป้ระกอบการมะนาวเลือกประเภทการรับ

บริการ 

กรอกเอกสารใบน าฝาก 

ยดือายกุารเก็บรักษา 
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3.5 ขั้นตอนการขาย 
 
 

 

 

 

 
 
 
ภาพที ่3.10 แสดงขั้นตอนการขาย 
 

3.5.1 โทรแจ้งร้านค้าส่งมะนาว 
โทรแจง้ร้านคา้ส่งมะนาว วา่จะมีมะนาวไปฝากขายพร้อมแจง้จ านวน 
 
3.5.2 ส่งสินค้า 
ขนส่งมะนาวไปยงัร้านคา้ส่งท่ีไดติ้ดต่อไว ้
 
3.5.3 ร้านค้าส่งแจ้งราคาซ้ือขาย 
ร้านคา้ส่งไดรั้บมะนาว แลว้แจง้ราคาท่ีตลาดท าการซ้ือขาย 
 
3.5.4 ร้านค้าส่งช าระค่าสินค้า 
ร้านคา้ส่งมะนาวช าระเงินค่ามะนาว 

 
 
 
 
 

โทรแจง้ร้านคา้ส่งมะนาว 

ส่งสินคา้ 

ร้านคา้ส่งแจง้ราคาซ้ือขาย 

ร้านคา้ส่งช าระค่าสินคา้ 



52 
 

35 

 

3.6 ขั้นตอนการจัดส่งสินค้าให้กบัร้านค้าส่งมะนาว 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที ่3.11 แสดงขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ 
 

3.6.1 แจ้งปริมาณ ช่ือ ทีอ่ยู่ ผู้รับสินค้า 
ผูจ้ดัท าแจง้ปริมาณสินคา้, ช่ือ, ท่ีอยูป่ลายทางในการจดัส่งใหก้บับริษทัตน้น ้าทรานส

ปอร์ตล่วงหนา้ 1 วนั 
 
3.6.2 บ.ขนส่งรับสินค้า แล้วจัดส่ง 
บริษทัตน้น ้าทรานสปอร์ตรับสินคา้เวลา 18.00 น. และจดัส่งไปยงัปลายทางภายในวนั

เดียวกนั 
 
3.6.3 แจ้งผลการส่ง 
แจง้สถานะการส่งและผลการจดัส่งกลบัมาทุกคร้ัง 
 
3.6.4 ช าระค่าขนส่งตามเวลาทีก่ าหนด 
ด าเนินการเก็บค่าจา้งตามรอบบิลท่ีก าหนดไว ้

 

 

 

แจง้ปริมาณ ช่ือ ท่ีอยู ่ผูรั้บสินคา้ 

บ.ขนส่งรับสินคา้ แลว้จดัส่ง 

แจง้ผลการส่ง 

ช าระค่าขนส่งตามเวลาท่ีก าหนด 
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3.7 ขั้นตอนการจดทะเบียนสิทธิบัตร 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
ภาพที ่3.12 แสดงขั้นตอนการจดทะเบียนสิทธิบตัร 
 

3.7.1 รายละเอยีดขั้นตอนการจดทะเบียนสิทธิบัตร   
รายละเอียดขั้นตอนการจดทะเบียนสิทธิบตัร การยืน่ค าขอรับสิทธิบตัรการประดิษฐ ์

จะตอ้งยืน่ค  าขอพร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมเป็นเงิน 500 บาท ท่ีซ่ึงค าขอจะตอ้งประกอบดว้ย 
           -แบบพิมพค์  าขอรับสิทธิบตัรแบบ สป/สผ/อสป/001-ก 

-รายละเอียดการประดิษฐ ์ท่ีมีหวัขอ้ครบถว้นตามท่ีกฎหมายก าหนด 
-ขอ้ถือสิทธ์ิ 
-บทสรุปการประดิษฐ์ 
-รูปเขียน (ถา้มี) 
-เอกสารอ่ืนๆ (ถา้มี) เช่น หนงัสือโอนสิทธิ สัญญาการวา่จา้ง หนงัสือมอบอ านาจ 

หนงัสือรับรองนิติบุคคล เป็นตน้ 
 
 
 
 

ยืน่ค าขอ 

แกไ้ขขอ้บกพร่องภายใน 90 

ช าระค่าธรรมเนียม 

ประกาศโฆษณา 

ออกสิทธิบตัร 
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3.7.2 การแก้ไข  
เม่ือยืน่ค าขอตามขอ้ 3.8.1 แลว้ ถา้มีส่ิงบกพร่องท่ีพอจะแกไ้ขไดเ้จา้หนา้ท่ีจะแจง้ใหผู้ ้

ขอหรือตวัแทนของผูข้อทราบ เพื่อใหท้  าการแกไ้ขให้ถูกตอ้ง ทั้งน้ีจะมีเง่ือนเวลาวา่ จะตอ้ง
ด าเนินการภายใน 90 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้ หากด าเนินการไม่ทนัก็สามารถขอผอ่นผนัได ้หาก
พน้ระยะเวลาจะถือวา่ผูข้อละทิ้งค าขอ 

 
3.7.3 การแก้ไขเพิม่เติม 
ในการแกไ้ขเพิ่มเติม ผูข้อจะตอ้งใชแ้บบ สป/สผ/อสป/003-ก ในการยืน่ขอแกไ้ข

เพิ่มเติม พร้อมทั้งตอ้งช าระค่าธรรมเนียม 
 

3.7.4 การประกาศโฆษณา 
ในกรณีค าขอตามขอ้ 1 ถูกตอ้งหรือไดแ้กไ้ขถูกตอ้งตามขอ้ 3 แลว้ เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ใหผู้ ้

ขอมาด าเนินการช าระค่าธรรมเนียมการประกาศโฆษณาเป็นเงิน 250 บาท โดยเจา้หนา้ท่ีจะแจง้สอง
คร้ังๆ ละ 60 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้ หากพน้ระยะเวลาจะถือวา่ผูข้อละทิ้งค าขอ และใหจ้ดัส่งค า
ขอรับสิทธิบตัรชุดล่าสุดอีกหน่ึงชุดพร้อมทั้งส่งค าแปลขอ้ถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐเ์ป็น
ภาษาองักฤษ ทั้งน้ีเพื่อเปิดโอกาสใหมี้การคดัคา้นกรณีท่ีผูอ่ื้นเห็นวา่ส่ิงท่ียืน่ขอสิทธิบตัรนั้นไม่
เป็นไปตามเง่ือนไขของกฎหมาย หรือผูข้อไม่ไดเ้ป็นผูป้ระดิษฐ์แอบเอาของผูค้ดัคา้นซ่ึงเป็นผู ้
ประดิษฐม์าจดทะเบียน 

 
3.7.5 ย่ืนขอให้ตรวจสอบการประดิษฐ์ 
เม่ือประกาศโฆษณาแลว้ ผูข้อตอ้งยืน่ขอให้ตรวจสอบการประดิษฐ ์ พร้อมทั้งช าระ

ค่าธรรมเนียมเป็นเงิน 250 บาท โดยใชแ้บบ สป/อสป/005-ก ภายใน 5 ปี นบัตั้งแต่วนัประกาศ
โฆษณา หากพน้ระยะเวลาจะถือวา่ผูข้อละทิ้งค าขอ 

 
3.7.6. การสืบค้นเอกสาร 
ภายหลงัจากมีการขอให้ตรวจสอบแลว้ เจา้หนา้ท่ีจะท าการสืบคน้เอกสารวา่ เคยมี

ส่ิงประดิษฐเ์ดียวกนัหรือคลา้ยกนัหรือไม่ (รวมทั้งตรวจคน้เอกสารจากต่างประเทศดว้ย) ถา้ค าขอ
ถูกตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎหมาย จะแจง้ใหผู้ข้อมาช าระค่าธรรมเนียมการรับจด
ทะเบียนเป็นเงิน 500 บาท และออกสิทธิบตัรใหผู้ข้อต่อไป หากไม่ถูกตอ้งจะยกค าขอ 
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3.7.7 สถานทีย่ื่นขอจดทะเบียน 
 สามารถยืน่ค  าขอจดทะเบียนไดท่ี้ ส่วนบริหารงานจดทะเบียน (ชั้น 3) ส านกัสิทธิบตัร 

กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์ เลขท่ี 44/100 ถ. สนามบินน ้า ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.
นนทบุรี 11000 หรือส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัท่ีท่านมีภูมิล าเนาอยู ่

 
 3.7.8 วธีิการย่ืนขอจดทะเบียน 
 1. ยืน่ขอโดยตรงต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีพร้อมช าระค่าธรรมเนียม 
 2. ส่งค าขอทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงพนกังานเจา้หนา้ท่ี พร้อมช าระค่าธรรมเนียม 

โดยช าระทางธนาณัติสั่งจ่ายในนาม กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา(กระทรวงพาณิชย,์ 2559) 
 
 

3.8 การจัดการผลติ 
หลงัจากท่ีเก็บเก่ียวมะนาวสดมาแลว้จะน าเขา้กระบวนการยดือายกุารเก็บมะนาวทนัทีจากนั้นจะติด
ป้ายบอก วนัท่ี, Lot Number, จ  านวน อยา่งชดัเจนแลว้น าไปเก็บรักษาในหอ้งเยน็ทนัที 
 
 

3.9 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 มี(ฟาร์ม)สุข ท าธุรกิจรูปแบบคา้ส่งมะนาวสด (Wholesaler) ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการคา้

ส่งมะนาว ผูจ้ดัท าไดเ้พิ่มมูลค่าใหก้บัมะนาวสดโดยการเพิ่มอายกุารเก็บรักษาใหน้านข้ึน เพื่อ
ประโยชน์ทางการคา้ ขั้นตอนการด าเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การปลูก บ ารุง เก็บ
เก่ียว ส่วนท่ี 2 คือ การยดือายุการเก็บมะนาวและเก็บรักษา ส่วนท่ี 3 คือ การจ าหน่ายมะนาวสดใหแ้ก่
ผูป้ระกอบการคา้ส่งมะนาวท่ีตลาดไทและตลาดส่ีมุมเมือง 
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3.10 ค่าใช้จ่ายการด าเนินงาน  
 

3.10.1 ค่าเช่าส านักงาน โรงงานและอุปกรณ์ 
3.10.1.1 ค่าเช่าส านกังาน เน่ืองจากผูจ้ดัท าไดมี้การใชพ้ื้นท่ีร่วมกบั บริษทั 

เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั ซ่ึงในส่วนของส านกังานเป็นการใชพ้ื้นท่ีขนาดเล็ก ไม่กวา้งมาก โดยจ่าย
ค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาท 

3.10.1.2 ค่าเช่าโรงงาน เน่ืองจากผูจ้ดัท าไดมี้การใชพ้ื้นท่ีร่วมกบั บริษทั 
เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั ซ่ึงในส่วนของโรงงานเป็นการใชพ้ื้นท่ีเฉพาะตอนท่ีมีมะนาวเขา้มา
เท่านั้น โดยจ่ายค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาท 

3.10.1.3 ค่าเช่าหอ้งเยน็ เน่ืองจากผูจ้ดัท าไดมี้การไดมี้การเช่าพื้นท่ีหอ้ง
เยน็กบัไร่สายลมเพื่อใชเ้ป็นท่ีเก็บมะนาวระหวา่งรอการจ าหน่าย โดยจ่ายค่าเช่าคิดตามน ้าหนกั 
กิโลกรัมละ 1 บาทต่อเดือน 
  

3.10.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดตั้งส านักงาน 
 

ตารางที ่3.1 แสดงค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังาน แบ่งออกเป็น 2 รายการยอ่ย ไดแ้ก่ เฟอร์นิเจอร์ 
                   ส านกังาน และอุปกรณ์ส านกังาน 

หน่วย:บาท 
รายการ จ านวน หน่วย ราคา/หน่วย รวมเป็นเงิน 

1.เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน 
 โตะ๊ เกา้อ้ี ท างานส าหรับ

ผูจ้ดัการ 
3 ชุด 4,490 13,470 

2. อุปกรณ์ส านกังาน 
 คอมพิวเตอร์ Notebooks 2 เคร่ือง 11,000 22,000 
 เคร่ืองพิมพ ์All in one 1 เคร่ือง 4,900 4,900 
 เร้าทเ์ตอร์ 1 เคร่ือง 1,200 1,200 

รวม 41,570 
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3.11 ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานภายในส านักงาน 
 
ตารางที ่3.2 ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร 

หน่วย:บาท 
รายการ ราคา(เดือน) ราคา (ต่อปี) 

ค่าเช่าส านกังาน โรงงาน และอุปกรณ์ผลิต 6,000 36,000 
ค่าครุภณัฑ์ 500 6,000 
ค่าอินเตอร์เน็ต 749 8,988 
ค่าโทรศพัท ์ 800 9,600 
ค่าน ้า-ไฟ 2,000 24,000 
ค่าด าเนินการจดสิทธิบตัร 1,250 1,250 

รวม 11,299 85,838 

 
 
3.12 ค่าใช้จ่ายเคร่ืองมือส าหรับยืดอายุมะนาว 
 
ตารางที ่3.3 แสดงราคาเคร่ืองมือ 

หน่วย:บาท 
 

รายการ ราคา (บาท) 
เคร่ืองลา้ง,แวก็ซ์,คดัขนาด 350,000 
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3.13 แผนการด าเนินงานในภาพรวม 

ตารางที ่3.4 แผนการด าเนินการในภาพรวมของบริษทั 

 
กิจกรรมการด าเนินงาน 

ช่วงเวลาในการด าเนินงานในปีท่ี 1 
เดือน 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
ท าขอ้ตกลงเช่าพื้นท่ีโรงงาน             
ท  าขอ้ตกลงกบัไร่สายลม             
ท  าขอ้ตกลงกบับริษทัขนส่ง             
บ ารุงรักษาตน้มะนาว              
เก็บเก่ียวผลมะนาว             
ยดือายกุารเก็บรักษา             
จ  าหน่ายสินคา้ใหก้บัลูกคา้             
จดสิทธิบตัร             
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บทที ่4 

แผนการบริหารและการจัดการองค์กร 
 
 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
 บริษทั เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั มีวตัถุประสงคเ์พื่อผลิตและจดัจ าหน่าย

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืช และมีการต่อยอด ธุรกิจในรูปแบบการเพาะปลูกและท าเกษตรกรรม 
ภายใตช่ื้อ มี(ฟาร์ม)สุข ในปี 2557 มี(ฟาร์ม)สุข ก่อตั้งสวนมะนาวจ านวน 15 ไร่ ท่ีต าบลหนองไผ ่
อ าเภอหนองไผ ่ จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อท าการเกษตรเพาะปลูกและขายผลมะนาวสดในรูปแบบขาย
ส่ง (Wholesaler) 

 
 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
 บริษทั เอส.โอ.ซี.ไบโอเทค จ ากดั เป็นธุรกิจครอบครัว มีธุรกิจหลกัประกอบดว้ย

กิจการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพืช และกิจการสวนมะนาว โครงสร้าองคก์รแบบ 
Flat Organization ดงัภาพท่ี4.1 องคก์รขนาดเล็กพนกังานไม่มากมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัให้
ความส าคญักบัพนกังานทุกคนพร้อมรับฟังทุกความคิดเห็นเพื่อสร้างความย ัง่ยนืขององคก์ร 
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ภาพที ่4.1 แสดงโครงสร้างองคก์ร 

รายช่ือผูบ้ริหารและต าแหน่ง 

1.นาง สุกญัญา สุธีวงศ ์  ต าแหน่ง กรรมการ 

2. นางสาว สุพฒัน์พร อุตมานนัท์ ต าแหน่ง กรรมการ 

1.นางสาว สุวชิญาณ อุตมานนัท ์ ต าแหน่ง กรรมการ/ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 

2.นาง จิตรลดา วิรุลพนัธ์  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี/การเงิน  

3.นาง ณฐัสิริ อาจเสนา  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายคลงัสินคา้ 
 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 

 
ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนหุน้สัดส่วนและเงินลงทุนของผูถื้อหุน้ 

         หน่วย:บาท 

ล าดบั ผูร่้วมทุน จ านวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน 
1 นาง สุกญัญา สุธีวงศ ์  20,000 50% 1,500,000 
2 นางสาว สุพฒัน์พร อุตมานนัท ์ 10,000 25% 750,000 
3 นางสาว สุวชิญาณ อุตมานนัท ์ 10,000 25% 75,000 

รวม 40,000 100% 3,000,000 
 

กรรมการผูจ้ดัการ 

ผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาด 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี/
การเงิน 

ผูจ้ดัการฝ่าย
คลงัสินคา้ 

พนกังานดูแลสวน 
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4.4 แผนด้านบุคคลากร 

ตารางที ่ 4.2 แสดงต าแหน่ง จ านวน หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคคลากร บริษทั เอส.โอ.ซี. 
                    ไบโอเทค จ ากดั 

ต าแหน่ง จ านวน
(คน) 

หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 

กรรมการผูจ้ดัการ 1 1.ก าหนดนโยบายบริษทั แผนการด าเนินงานขององคก์ร
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
2.บริหารงานตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้
3.ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนของบุคลากรในองคก์ร 

ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 1 1.ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด การขาย การโปรโมท 
2.ประมาณการยอดขาย ส ารวจความตอ้งการของตลาด 
3.หาลูกคา้และช่องทางจดัจ าหน่าย 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี/
การเงิน 

1 1.จดัท าบญัชีของบริษทั 
2.จ่ายค่าตอบแทนพนกังาน 

ผูจ้ดัการฝ่ายคลงัสินคา้ 1 1.วางแผนการใชพ้ื้นท่ีคลงัเก็บสินคา้ 
2.รับ/ปล่อยสินคา้ ตรวจสอบจ านวนและคุณภาพ 
3.ปรับปรุง,พฒันาระบบงานใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

พนกังานดูแลสวน 2 1.บ ารุง ดูแล รักษา ตดัแต่ง ตน้มะนาวใหส้มบูรณ์อยูเ่สมอ 
2.เก็บเก่ียวผลผลิตตามวธีิการท่ีก าหนดไว ้
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4.5 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของธุรกจิ 

ตารางที ่4.3 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของธุรกิจ 

 
ต าแหน่ง 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

1.ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 1 12,000 1 12,120 1 12,241 1 12,363 1 12,486 
2.ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี/
การเงิน 

1 12,000 1 12,120 1 12,241 1 12,363 1 12,486 

3.ผูจ้ดัการฝ่าย
คลงัสินคา้ 

1 12,000 1 12,120 1 12,241 1 12,363 1 12,486 

4.พนกังานดูแลสวน 15 135,000 15 136,350 15 137,713 15 139,090 15 140,481 
รวม(ต่อเดือน) 18 171,000 18 172,710 18 174,436 18 176,179 18 177,939 
รวม(ต่อปี) 18 2,052,000 18 2,072,520 18 2,093,232 18 2,114,148 18 2,135,268 
การวา่จา้งพนกังานและเงินเดือนของพนกังานคงท่ีตั้งแต่ปีท่ี 1-5 เน่ืองจากผูจ้ดัท าไม่มีแผนท่ีจะขยายพื้นท่ีปลูกจึงไม่ตอ้งจา้งพนกังานเพิ่ม ในส่วนของเงินเดือน

พนกังาน ประจ ามีการปรับอตัราเงินเดือนร้อยละ 1 ต่อปี 
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4.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

ตารางที ่4.4 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของปีท่ี 1 แบบจ าแนกรายเดือน 

 
รายการ 

เดือนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

เงินเดือน 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 171,000 

ค่าประกนัสุขภาพ  10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 

รวม 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 181,500 

  

ตารางที ่4.5 ประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
เงินเดือน 2,052,000 2,072,520 2,093,232 2,114,148 2,135,268 
ค่าประกนัสุขภาพ 126,000 126,000 126,000 126,000 126,000 

รวม 2,178,000 2,198,520 2,219,232 2,240,148 2,261,268 
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บทที ่5 

แผนการเงิน 
 
 

5.1 เงินลงทุน  
เงินลงทุนส าหรับบริษทัฯ ประกอบดว้ยเงินลงทุนสินทรัพยถ์าวร ค่าใชจ่้ายก่อนการ

ด าเนินงานและเงินทุนหมุนเวยีน มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 5.1 

ตารางที่ 5.1 แสดงรายละเอียดของเงินลงทุนในโครงการ 

หน่วย:บาท 

รายงาน มูลค่า 
เงินลงทุนในสินทรัพย ์  
1.อุปกรณ์ส านกังาน 28,100 
2.อุปกรณ์ตกแต่งส านกังาน 13,470 
3.เคร่ืองจกัร 350,000 
4.เงินทุนหมุนเวยีน 2,608,430 
รวมมูลค่าการลงทุน 3,000,000 
 
 

5.2 แหล่งทีม่าของเงินทุน 
 แหล่งท่ีมาของเงินทุนในการท าธุรกิจจะใชเ้งินลงทุนจากผูจ้ดัท าและครอบครัว 100% 

โดยไม่มีการกูย้มืจากสถาบนัการเงิน ผูถื้อหุ้นมีจ านวน 3 คน และใชเ้งินลงทุน 3,000,000 บาท โดยมี
รายละเอียดการถือหุ้นและจ านวนเงินท่ีใชล้งทุนดงัตารางท่ี 5.2 

 

 

ตารางที ่5.2 แสดงสัดส่วนผูถื้อหุน้และเงินลงทุน 
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หน่วย:บาท 
ล าดบั ผูร่้วมทุน จ านวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน 

1 นาง สุกญัญา สุธีวงศ ์  20,000 50% 1,500,000 
2 นางสาว สุพฒัน์พร อุตมานนัท ์ 10,000 25% 750,000 
3 นางสาว สุวชิญาณ อุตมานนัท ์ 10,000 25% 750,000 

รวม 40,000 100% 3,000,000 
 
 

5.3 สมมุติฐานทางการเงนิ 
ผูจ้ดัท าไดต้ั้งสมมุติฐานทางการเงินดงัน้ี 
1 ค่าเช่าหอ้งเยน็ท่ีไร่สายลม กก.ละบาทต่อเดือน 
2 คิดค่าบริการยืดอายกุบัลูกคา้กิโลละ 2 บาทต่อเดือน 
3 ค่าจา้งพนกังานประจ ามีการปรับอตัราเงินเดือนร้อยละ 1 ต่อปี 
4 ประมาณการณ์ผลผลิตตน้ละ 1,000 ลูกต่อปี 
5 คาดการณ์วา่จะมีสวนมะนาวบริเวณใกลเ้คียงมาเขา้ร่วมจ านวน 10 สวนโดยแต่ละสวนมีพื้นท่ี
เพาะปลูกเฉล่ีย 10 ไร่ และคาดวา่จะน ามะนานวมาฝาก 10% ของผลผลิตทั้งหมด 
6 ราคามะนาวใชร้าคาเฉล่ียต่อเดือน 
7 อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 20 เปอร์เซ็นตต่์อปี เน่ืองจากมีการจดทะเบียนบริษทั 
8 นโยบายการจ่ายเงินปันผลทุกคร้ังหลงัการขายแลว้มีก าไรแบ่งตามเปอร์เซ็นตก์ารถือหุน้ 
9 การค านวณหาค่า WACC จากวธีิ CAPM อา้งอิง Risk Free Rate จากอตัราผลตอบแทนพนัธบตัร
รัฐบาลอายเุฉล่ีย 5 ปี, Market Return ค านวณจาก Market Cap ในตลาดหุน้ยอ้นหลงั 5 ปี, ค่า Beta 
อา้งอิงจาก Hamada Equation ไม่มีการกูเ้งินจากสถาบนัการเงิน ค่า Beta มีค่าเท่ากบั 1 

โดยใชสู้ตร CAPM หา WACC ดงัน้ี 
rs =  rRF  + bL(rm-rRF) 

   = 2.35% + (1)(8.79%-2.35%) 
   = 2.35% + 6.44% 
rs   = 8.79% 
ดงันั้น WACC มีค่าเท่ากบั 8.79% 
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10 การจดัส่งสินคา้ไปยงัร้านคา้ส่งมะนาวจะใชบ้ริการของบริษทัตน้น ้าทรานสปอร์ต คิดค่าขนส่ง
คงท่ีคร้ังละ 2,000 บาท 
11 ท าสัญญาเช่าส านกังาน โรงงาน และอุปกรณ์การผลิต เดือนละ 6,000 บาท 
12 อายกุารใชป้ระโยชน์สินทรัพยถ์าวรอายุ 5 ปี ค่าซากคาดวา่จะขายไดข้องสินทรัพยถ์าวร 50,000 
บาท 
13 ซ้ือขายสินคา้เป็นเงินสด 
14 ค่าเช่าสวนมะนาวปีละ 36,000บาท 
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5.4 ประมาณการรายได้ 
รายไดม้าจาก 2 ช่องทางคือ รายไดจ้ากการขายมะนาวสด และรายไดจ้ากบริการรับฝาก

มะนาว ดงัตารางท่ี5.3 
 

ตารางที ่5.3 แสดงรายไดจ้ากการขายมะนาวสดปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
 

ปี ราคาเฉล่ีย(บาท) จ านวน(ลูก) รายไดจ้ากการขาย รวม 
ปีท่ี 1 3.28 80,000 262,400 262,400 
ปีท่ี 2 
มี.ค. 5.01452 750,000 3,760,890  

15,894,893 เม.ย. 6.6596 900,000 5,993,640 
ต.ค. 4.093575 1,500,000 6,140,363 
ปีท่ี 3 
มี.ค. 5.01452 750,000 3,760,890  

15,894,893 เม.ย. 6.6596 900,000 5,993,640 
ต.ค. 4.093575 1,500,000 6,140,363 
ปีท่ี 4 
มี.ค. 5.01452 750,000 3,760,890  

15,894,893 เม.ย. 6.6596 900,000 5,993,640 
ต.ค. 4.093575 1,500,000 6,140,363 
ปีท่ี 5 
มี.ค. 5.01452 750,000 3,760,890  

15,894,893 เม.ย. 6.6596 900,000 5,993,640 
ต.ค. 4.093575 1,500,000 6,140,363 
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ตารางที่ 5.4 แสดงรายไดจ้ากรับฝากมะนาวปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รายไดจ้ากรับฝากมะนาว 
ปี ค่าฝาก/

ลูก(บาท) 
ราคา

เฉล่ีย/ลูก 
จ านวน
(ลูก) 

ฝากฟรี
(ลูก) 

รวม 

ปีท่ี 1 - - - -  
ปีท่ี 2    50,000  

495,000 ม.ค. 0.1 3 500,000  
ส.ค. 0.1 2 1,000,000  
ธ.ค. 0.1 3 500,000  
ปีท่ี 3    -  
ม.ค. 0.1 3 550,000   

550,000 
 

ส.ค. 0.1 2 1,100,000  
ธ.ค. 0.1 3 550,000  
ปีท่ี 4    -  
ม.ค. 0.1 3 600,000   

600,000 ส.ค. 0.1 2 1,200,000  
ธ.ค. 0.1 3 600,000  
ปีท่ี 5    -  
ม.ค. 0.1 3 650,000   

650,000 ส.ค. 0.1 2 1,300,000  
ธ.ค. 0.1 3 650,000  
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ตารางที่ 5.5 แสดงรายไดจ้ากการขายทุกช่องทาง 

ปี รายได(้ขายมะนาวสด) รายได(้รับฝากมะนาว) รวมรายไดทุ้กช่องทาง 

ปีท่ี 1 262,400 - 262,400 
ปีท่ี 2 15,894,893 495,000 16,389,893 
ปีท่ี 3 15,894,893 550,000 16,444,893 
ปีท่ี 4 15,894,893 600,000 16,494,893 
ปีท่ี 5 15,894,893 650,000 16,544,893 

 
 
5.5 ประมาณการต้นทุน 
 
ตารางที ่5.6 แสดงตน้ทุนขาย 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ตน้ทุน
สินคา้ 

143,200 9,780,913 9,780,913 9,540,297 9,540,297 

ค่ายดือาย ุ 12,000 397,500 397,500 397,500 397,500 
ค่าสารเคมี 2,000 78,750 78,750 78,750 78,750 
ค่าบรรจุ
ภณัฑ ์

2,000 78,750 78,750 78,750 78,750 

ค่าขนส่ง 4,000 160,000 160,000 160,000 160,000 
รวม 163,200 10,495,913 10,495,913 10,255,297 10,255,297 
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ตารางที ่5.7 แสดงตน้ทุนค่าเช่าหอ้งเยน็ 

ปี ราคาเฉล่ีย/
ลูก 

จ านวน(ลูก) ค่าหอ้งเยน็/ลูก ตน้ทุนเช่า/เดือน รวมตน้ทุนเช่า 

ปีท่ี 2 
ม.ค. 3 500,000 0.05 75,000  

250,000 ส.ค. 2 1,000,000 0.05 100,000 
ธ.ค. 3 500,000 0.05 75,000 
ปีท่ี 3 
ม.ค. 3 550,000 0.05 82,500  

275,000 ส.ค. 2 1,100,000 0.05 110,000 
ธ.ค. 3 550,000 0.05 82,500 
ปีท่ี 4 
ม.ค. 3 600,000 0.05 90,000  

300,000 ส.ค. 2 1,200,000 0.05 120,000 
ธ.ค. 3 600,000 0.05 90,000 
ปีท่ี 5 
ม.ค. 3 650,000 0.05 97,500  

325,000 ส.ค. 2 1,300,000 0.05 130,000 
ธ.ค. 3 650,000 0.05 97,500 
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ตารางที ่5.8 แสดงตน้ทุนค่าสารเคมียดือายมุะนาว 

ปี ราคาเฉล่ีย/ลูก จ านวน(ลูก) ค่าสารเคมี/
ลูก 

ค่าสารเคมี/
เดือน 

รวม 

ปีท่ี 2 
ม.ค. 3 500,000 0.025 37,500  

125,000 ส.ค. 2 1,000,000 0.025 50,000 
ธ.ค. 3 500,000 0.025 37,500 

ปีท่ี 3 
ม.ค. 3 550,000 0.025 41,250  

137,500 ส.ค. 2 1,100,000 0.025 55,000 
ธ.ค. 3 550,000 0.025 41,250 

ปีท่ี 4 
ม.ค. 3 600,000 0.025 45,000  

150,000 ส.ค. 2 1,200,000 0.025 60,000 
ธ.ค. 3 600,000 0.025 45,000 

ปีท่ี 5 
ม.ค. 3 650,000 0.025 48,750  

162,500 ส.ค. 2 1,300,000 0.025 65,000 
ธ.ค. 3 650,000 0.025 48,750 
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5.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 

ตารางที่ 5.9 แสดงค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร  

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าด าเนินการจดสิทธิบตัร 1,250 - - - - 
ค่าเช่าส านกังาน โรงงาน 
และอุปกรณ์ผลิต 

72,000 72,000 72,000 72,000 72,000 

ค่าครุภณัฑ์ 6,000 6,000  6,000 6,000 6,000 
ค่าอินเตอร์เน็ต 8,988 8,988 8,988 8,988 8,988 
ค่าโทรศพัท ์ 9,600 9,600 9,600 9,600 9,600 
ค่าน ้า-ไฟ 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000 
รวมค่าใชจ่้ายในการขายและ
การบริหาร 

121,838 120,588 120,588 120,588 120,588 

 

ตารางที่ 5.10 แสดงค่าใชจ่้ายทางการตลาด 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าโฆษณาวทิย ุ 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000 

ค่าท าเวบ็ไซด์ 9,400 9,635 9,876 10,123 10,376 
ค่าท าป้ายโฆษณา 2,000 2,050 2,101 2,154 2,208 
รวมค่าใชจ่้ายทางการ
ตลาด 

47,400 47,685 47,977 48,277 48,584 
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5.7 งบก าไรขาดทุน 

ตาราง 5.11 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

หน่วย:บาท 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
รายไดจ้ากการขาย 262,400 15,894,89

3 
15,894,89

3 
15,894,89

3 
15,894,893 

รายไดจ้ากการรับฝาก
สินคา้ 

- 495,000 550,000 600,000 650,000 

ตน้ทุนขาย -163,200 -10,495,913 -10,495,913 -10,255,297 -10,255,297 

ตน้ทุนรับฝากสินคา้ - -375,000 -412,500 -450,000 -487,500 
ก าไรขั้นตน้ 99,200 5,518,979 5,536,479 5,789,596 5,802,096 
ค่าใชจ่้ายในการขาย
และการบริหาร 

-121,838 -120,588 
 

-120,588 
 

-120,588 
 

-120,588 
 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด -47,400 -47,685 -47,977 -48,277 -48,584 
เงินเดือนและ
สวสัดิการ 

-2,178,000 -2,198,520 -2,219,232 -2,240,148 -2,261,268 

ก าไรก่อนหกัภาษีเงิน
ไดแ้ละค่าเส่ือมราคา 

-2,248,038 3,152,186 3,148,682 3,380,583 3,371,656 

ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 
ค่าเส่ือมราคา -60,000 -60,000 -60,000 -60,000 -60,000 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงิน
ได ้

-2,308,038 3,092,186 3,088,682 3,320,583 3,311,656 

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล - - 423,437 - 422,736 - 469,117 - 467,331 
ก าไรสุทธิ - 2,308,038 2,668,749 2,665,946 2,851,466 2,844,324 
เงินปันผลจ่าย  - 381,459 - 2,675,528 - 2,861,288 - 2,804,173 
ก าไรสะสม -2,308,038 - 20,748 - 30,330 - 40,151 - 
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5.8 งบดุล 

ตาราง 5.12 แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รายการ ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 
เงินสด 2,608,430 360,392 2,707,682 513,486 629,041 729,193 

ตน้ทุนขาย - 2,244,615 2,244,615 2,244,615 2,179,238 2,179,238 

อุปกรณ์ส านกังาน 28,100 28,100 28,100 28,100 28,100 28,100 

อุปกรณ์ตกแต่ง 13,470 13,470 13,470 13,470 13,470 13,470 

สินทรัพย์หมุนเวยีนสุทธิ 2,650,000 2,646,577 4,993,867 2,799,670 2,849,849 2,950,000 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน 

เคร่ืองจกัร 350,000 350,000 350,000 350,000 350,000 350,000 

หกั ค่าเส่ือมราคา - -60,000 -120,000 -180,000 -240,000 -300,000 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน
สุทธิ 

350,000 290,000 230,000 170,000 110,000 50,000 

รวมสินทรัพย์ 3,000,000 2,983,977 5,223,867 2,969,670 2,959,849 3,000,000 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 
หนีสิ้นหมุนเวียน 
เจา้หน้ีการคา้ - 2,244,615 2,244,615 - - - 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน - 2,244,615 2,244,615 - - - 

หนีสิ้นไม่หมุนเวียน - - - - - - 

รวมหนีสิ้น - 2,244,615 2,244,615 - - - 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
เงินลงทุน 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 

ก าไรสะสม - -2,308,038 - 20,748 - 30,330 - 40,151 - 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 3,000,000 691,962 2,979,252 2,969,670 2,959,849 3,000,000 

รวมหนีสิ้นและส่วนของ
ผู้ถือหุ้น 

3,000,000 2,936,577 5,223,867 2,969,670 2,959,849 3,000,000 
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5.9 งบกระแสเงินสด 

ตาราง 5.13 แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รายการ ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
กระแสเงินสด 
ก าไรสุทธิ - -2,308,038 2,668,749 2,665,946 2,851,466 2,844,324 

บวก ค่าเส่ือมราคา - 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

บวก (หกั) เจา้หน้ีการคา้ - 2,244,615 - -2,244,615 - - 

บวก เคร่ืองจกัร(ค่าซาก) - - - - - 60,000 

หกั ตน้ทุนขาย - -2,244,615 - - 65,377 - 

หกั เงินปันผล (จ่าย) - - - - - - 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิ 
จากกจิกรรมการ
ด าเนินงาน 

- -2,248,038 2,728,749 481,331 2,976,843 2,904,324 

เงินลงทุน 
อุปกรณ์ส านกังาน -28,100 - - - - - 

ส านกังาน -13,470 - - - - - 

เคร่ืองจกัร -350,000 - - - - - 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิ 
จากกจิกรรมการ
ลงทุน 

-391,570 - - - - - 

เงินปันผลจ่าย - - -381,459 -2,675,528 -2,861,288 -2,804,173 

เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิ 
จากกจิกรรมจัดหา
เงิน 

- - -381,459 -2,675,528 -2,861,288 -2,804,173 

เงินสดสุทธิเพิม่ (ลด) -391,570 -2,248,038 2,347,290 -2,194,196 115,556 100,151 

บวก เงินสดตน้ปี 3,000,000 2,608,430 360,392 2,707,682 513,486 629,041 

เงินสดปลายปี 2,608,430 360,392 2,707,682 513,486 629,041 729,193 
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5.10 ผลตอบแทนการลงทุน 
จากขอ้มูลงบก าไรขาดทุน, งบดุล, งบกระแสเงินสด สามารถน ามาค านวณผลตอบแทน

การลงทุนไดด้งัน้ี 
 

5.10.1 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
คือ ผลรวมของมูลค่าปัจจุบนัของกระแสรับและกระแสเงินสดจ่ายโดยน ามาคิดลดดว้ย

อตัราผลตอบแทนท่ีตอ้งการซ่ึงหมายถึงตน้ทุนส่วนเพิ่มของเงินทุน การค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ
ของกระแสเงินสด และมูลค่าท่ีค  านวณไดมี้ค่าเท่ากบั 3,395,366.85 บาท  

 
5.10.2 อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (Internal Rate of Return)  
คือ อตัราผลตอบแทนท่ีท าใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดของโครงการเท่ากบั

ศูนยจ์ากการค านวณพบวา่อตัราผลตอบแทนของโครงการเท่ากบั 22.3%  
 
5.10.3 ระยะเวลาคืนทุน (Payback period)  
คือ ระยะเวลาการด าเนินงานโครงการท่ีท าให้ผลตอบแทนสุทธิของโครงการมีค่า

เท่ากบัค่าใชจ่้ายในการลงทุนพอดี จากการค านวณพบวา่โครงการมีอายกุารคืนทุน 2 ปี 11 เดือน 
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5.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
การวเิคราะห์การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อโครงการเพื่อเป็นการป้องกนัความ

เส่ียงจากสถานการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือการด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้หากเหตุการณ์
นั้นเกิดข้ึนโครงการน้ีจะยงัน่าลงทุนต่อหรือไม่ 

ผูจ้ดัท าไดศึ้กษาสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อ
โครงการดงัตารางท่ี 5.14 ไว ้3 กรณีดงัน้ี 

กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ 
กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% 
กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 
 

ตารางที ่5.14 แสดงผลตอบแทนการลงทุนเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลง 

การ
เปล่ียนแปลง 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 % การ
เปล่ียนแปลง 

ยอดขาย
ปกติ 

262,400 16,389,893 16,444,893 16,494,893 16,544,893 - 

ยอดขาย
ลดลง 20% 

209,920 13,111,914 13,155,914 13,195,914 13,235,914 20% 

ยอดขาย
เพิ่มข้ึน 20% 

314,880 19,667,871 19,733,871 19,793,871 19,853,871 20% 
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บทที ่6 

การบริหารความเส่ียง 
 
 

การท าธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้เกษตรซ่ึงเป็นของสดนั้นมีความเส่ียงเกิดข้ึนไดเ้สมอ เป็น
ความเส่ียงจากความไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึนทั้งปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน ผูจ้ดัท าจึงตอ้งมีการ
บริหารความเส่ียงท่ีรอบครอบตลอดจนแผนการรองรับหากความเส่ียงต่างๆเกิดข้ึนในขณะท่ีธุรกิจยงั
ด าเนินอยู ่ผูจ้ดัท าไดป้ระเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนพร้อมทั้งแนวทางการแกไ้ขไวด้งัน้ี 

 
 

6.1 ความเส่ียงด้านสภาพแวดล้อมและภูมอิากาศ 
ความเปล่ียนแปลงดา้นสภาพแวดลอ้มและภูมิอากาศส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ

เพาะปลูกในเมืองไทย เพราะการเพาะปลูกนั้นตอ้งอาศยั ฝน ภูมิอากาศ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีไม่อาจควบคุม
ได ้ เม่ือสภาพแวดลอ้มและภูมิอากาศแปรปรวน หรือ เกิดภยัธรรมชาติ เช่น ฝนแลง้ ฝนไม่ตกตาม
ฤดูกาล ภาวะโลกร้อน น ้าท่วม พาย ุ เกิดโรคระบาดในพืช อุณหภูมิท่ีสูงข้ึนส่งผลกระทบต่อระบบ
นิเวศท าใหแ้มลงและศตัรูพืชขยายพนัธ์ุไดเ้ร็วข้ึนหรืออายุยาวข้ึนส่งผลใหผ้ลผลิตเสียหาย   

 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

เกษตรกรจ าเป็นตอ้งเปล่ียนพฤติกรรมตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการเพาะปลูก เช่น Smart Farming, การพฒันาแหล่งกกัเก็บ
น ้า, การใชท้รัยากรน ้าท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประสิทธิภาพ เปล่ียนการปลูกจากวงบ่อเป็นปลูกใน
เข่งเพื่อประหยดัน ้า รวมถึงการวางแผนการเพาะปลูก 
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6.2 ความเส่ียงทีเ่กดิขึน้จากผลผลติทางธรรมชาติออกเป็นฤดูกาล มดีังนี ้
 

6.2.1 ความเส่ียงด้านความสัมพนัธ์ระหว่างปริมาณ และราคา 
 ในฤดูกาลผลผลิตออกสู่ตลาดพร้อมกนัปริมาณมากท าให้ราคาตกต ่าลง แต่นอกฤดูกาล

ผลผลิตออกสู่ตลาดนอ้ยท าใหร้าคาสูงข้ึน 
 
6.2.2 ความเส่ียงด้านความสัมพนัธ์ระหว่างรายได้ และฤดูกาล 
ผูป้ระกอบการจะมีรายไดแ้ค่ในช่วงฤดูกาลท่ีมีผลผลิต และจะขาดรายไดใ้นช่วงนอก

ฤดูกาลผลผลิต แต่ในขณะท่ีค่าใชจ่้ายนั้นเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลาไม่วา่จะในหรือนอกฤดูกาลผลผลิต 
 

แนวทางการบริหารความเส่ียงขอ้6.2.1และขอ้6.2.2 
ผูจ้ดัท ามีแผนรับมือจดัการกบัความเส่ียงดา้นฤดูกาลผลผลิต,รายรับท่ีไดเ้ฉพาะช่วง

ฤดูกาลและรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาไวด้งัน้ี 
-บริการรับฝากพร้อมยดือายมุะนาว (เร่ิมด าเนินการปีท่ี2) ผูจ้ดัท าจะมีรายไดจ้ากบริการ

น้ีในช่วงนอกฤดูกาลผลผลิต และเป็นการเพิ่มความยดืหยุน่ดา้นการผลิตในสภาวะท่ีตลาดมีความผนั
ผวนดา้นราคา สามารถเลือกขายในจงัหวะราคาสูงและซ้ือตุนสินคา้ในจงัหวะท่ีมีราคาต ่าเพื่อสร้าง
ก าไรและแกปั้ญหาผลผลิตออกสู่ตลาดพร้อมกนั 

-การขาย Business Format Franchising (เร่ิมด าเนินการปีท่ี6เป็นตน้ไป) คือการขาย
สิทธิลกัษณะน้ีเป็นการใหสิ้ทธิบุคคลอ่ืนในการด าเนินธุรกิจเพื่อขายสินคา้ หรือบริการโดยใช้
เคร่ืองหมายการคา้ของแฟรนไชส์ซอร์และส่ิงส าคญัท่ีต่างจากประเภทแรกคือ การใชร้ะบบการ
ด าเนินธุรกิจท่ีพิสูจน์แลว้ของแฟรนไชส์ซอร์(ไทยแฟรนไชส์เซ็นเตอร์, 2560) เป็นอีกทางท่ีสร้าง
รายได ้ เพื่อท าใหร้ายไดข้องผูผ้ลิตไม่ผนัผวนตามราคาสินคา้ตลาด เพราะทุกธุรกิจมีวงจรชีวิตธุรกิจ 
มีเร่ิมตน้ เฟ่ืองฟู และจบลง ผูจ้ดัท าจึงตอ้งหาโมเดลเหล่าน้ีมารองรับการเปล่ียนแปลง 
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6.2.3 ผู้ประกอบการมะนาวทั่วประเทศ หันมาปลูกมะนาวนอกฤดูกนัมากขึน้  
ราคามะนาวจะถูกหรือแพงนั้นข้ึนอยูก่บัปริมาณมะนาวและความตอ้งการของตลาด 

หากมะนาวสดขาดตลาด แต่ความตอ้งการมะนาวสดนั้นยงัมีอยูต่ลอด จะท าให้ราคามะนาวแพงข้ึน 
ซ่ึงมะนาวจะราคาสูงในช่วงเดือนเมษายนและพฤษภาคม หากผูป้ระกอบการมะนาวหนัมาปลูก
มะนาวนอกฤดูหรือบงัคบัมะนาวใหอ้อกลูกช่วงเมษายนและพฤษภาคมกนัมากข้ึน จะท าใหป้ริมาณ
มะนาวในช่วงสองเดือนน้ีมีมากข้ึนส่งผลใหร้าคามะนาวในตลาดไม่แพง เพราะปริมาณมะนาวใน
ตลาดมีมากเพียงพอต่อความตอ้งการ 

 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

การปลูกมะนาวตามวงจรการออกดอก ติดผลนั้น หากเป็นไปตามธรรมชาติมะนาวจะ
ออกดอกติดผลปีละ 2 คร้ัง การท ามะนาวนอกฤดูนั้นคือการบงัคบัมะนาวใหอ้อกผลนอกฤดูกาลซ่ึง
ผดิจากธรรมชาติของวงจรการออกดอก ติดผลมะนาวจะออกดอกติดผลปีละ 1 คร้ัง นัน่หมายความ
วา่หากผูป้ระกอบการมะนาวท ามะนาวนอกฤดูจะมีรายไดปี้ละ 1 คร้ัง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการ
มะนาวตอ้งตดัสินใจให้ดี เพราะความไม่แน่นอนของสภาพฝน ฟ้า อากาศ เกิดข้ึนไดเ้สมอ รวมถึง
การคาดการณ์ราคาวา่จะคุม้ค่ากบัการท ามะนาวนอกฤดูหรือไม่ ผูจ้ดัท าจะท าส่ือออนไลน์ใหแ้นวคิด
การท ามะนาวนอกฤดูพร้อมปัจจยัความเส่ียงในการท ามะนาวนอกฤดูท่ีอาจจะเกิดข้ึน โพสไปใน 
Social Media เพื่อเป็นการเตือนใจส าหรับผูท่ี้ตอ้งการท ามะนาวนอกฤดูและยบัย ั้งกระแสการท า
มะนาวนอกฤดูไดอี้กดว้ย 
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6.3 ความเส่ียงด้านรัฐบาลมนีโยบายแทรกแซงกลไกราคามะนาว 
 รัฐบาลอาจจะมีการแทรกแซงกลไกราคามะนาวหรือมีนโยบายการประกนัราคา

ผลผลิต วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการสร้างเสถียรภาพของราคาสินคา้เกษตร ซ่ึงการแทรกแซงราคาท า
ใหร้าคามีโอกาสสูงหรือต ่ากวา่ราคาท่ีแทจ้ริงในตลาด ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการท่ีปรับตวัไม่ทนั
ประสบปัญหาดา้นการจดัการและการบริหารตน้ทุนท าให้ขาดทุนในท่ีสุด 

 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

-ดา้นรัฐบาลควรปล่อยใหสิ้นคา้เป็นไปตามกลไลตลาดและหนัมาใหค้วามส าคญักบั
การร่วมมือกบัผูป้ระกอบการหรือภาคเอกชนเพื่อสร้างหรือพฒันานวตักรรมใหม่ดา้นอาหาร, สินคา้
เกษตร ผลท่ีเกิดข้ึนคือผูป้ระกอบการมีความเขม้แขง็ สามารถแข่งขนัดว้ยตนเองโดยไม่มีรัฐบาลอุม้
และสามารถเผชิญกบัความผนัผวนไดใ้นระยะยาว 

-ดา้นผูป้ระกอบการควรพฒันาตนเองอยูเ่สมอ, หนัมาใชเ้ทคโนโลยช่ีวยดา้นการผลิต
และดา้นการจดัการเช่น การท า Smart Farming เพื่อเพิ่มศกัยภาพการผลิต (Work smarter not 
harder), การท า Lean Management เพื่อใหก้ารจดัการมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด มีการลดWaste เพื่อ
ส่งมอบคุณค่าใหแ้ก่ลูกคา้ เป็นตน้ หากท าไดแ้ลว้ผลคือผูป้ระกอบการจะเขม้แขง็สามารถรับมือได้
กบัทุกสถานการณ์การเปล่ียนแปลงโดยท่ีไม่เจบ็ตวั 

 
 

6.4 ความเส่ียงด้านเทคโนโลยกีารผลติทีก้่าวหน้า 
หากในอนาคตมีเทคโนโลยท่ีีกา้ว และสามารถผลิตสินคา้ท่ีทดแทนมะนาวสดจาก

ธรรมชาติได ้100 % 
 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

หากอนาคตมีเทคโนโลยท่ีีสามารถผลิตสินคา้ทดแทนมะนาวสดจากธรรมชาติได ้
100% และพิจารณาแลว้วา่ยากท่ีจะต่อสู้ได ้ ผูจ้ดัท าจะไม่ละเลยเพิกเฉยแต่จะศึกษาเทคโนโลยนีั้น 
หรือเขา้สู่กิจการดว้ยการเขา้ซ้ือ หรือร่วมมือกบัทีมนกัวจิยัจากสถาบนัต่างๆพฒันา,วจิยั อยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อความย ัง่ยนืของธุรกิจ 
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6.5 ความเส่ียงในการขนส่งสินค้า 
แนวทางการบริหารความเส่ียง 

ตกลงท าสัญญากบับริษทัตน้น ้าทรานสปอร์ตในการขนส่งสินคา้โดยมีขอ้ตกลงดงัน้ี 
-ก าหนดราคาขนส่งต่อเท่ียวท่ีตายตวัเพื่อเป็นการง่ายต่อการควบคุมค่าใชจ่้าย 
-มีประกนัอุบติัเหตุคุม้ครอง 
-มีระบบ GPS Tracking เพื่อติดตามการขนส่งอยา่งใกลชิ้ด 
-ก าหนดรอบการช าระเงิน 
หาบริษทัขนส่งส ารองอ่ืนๆเผื่อในกรณีฉุกเฉินหรือตอ้งการเปล่ียนบริษทัขนส่ง 
 
 

6.6 ความเส่ียงของขั้นตอนกระบวนการยืดอายุการเกบ็มะนาวถูกลอกเลยีนแบบ 
ขั้นตอนการยดือายกุารเก็บมะนาวเปรียบเสมือนหวัใจของการท าธุรกิจจึงตอ้งมี

เคร่ืองมือท่ีจะป้องกนัการลอกเลียนแบบและไม่ใหคู้่แข่งรู้ถึงขั้นตอนหรือวธีิการท า 
 

แนวทางการบริหารความเส่ียง 
 ผูจ้ดัท าจะด าเนินการยืน่ขอสิทธิบตัรกบักรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์

เพื่อเป็นการคุม้ครองขั้นตอนกระบวนการวธีิท า เพื่อเป็นสิทธิพิเศษมีสิทธิท่ีจะผลิตสินคา้จ าหน่ายแต่
เพียงผูเ้ดียวในช่วงระยะเวลาหน่ึง(กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย,์ 2559) 

 
 

6.7 ความเส่ียงด้านการเงิน 
 เน่ืองจากผูจ้ดัท าเป็นผูป้ระกอบการรายใหม่และไม่ไดจ้ดทะเบียนบริษทัการขอยืน่กูธ้นาคาร
พาณิชยจึ์งมีความเป็นไปไดน้อ้ยมากประกอบกบัยงัไม่มีสินทรัพยท่ี์สามารถค ้าประกนัได ้ หาก
ผูจ้ดัท าขาดสภาพคล่องทางการเงินจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจมาก 
 
 แนวทางการบริหารความเส่ียง 
 ผูจ้ดัท าตอ้งหาแหล่งเงินทุนเพื่อสร้างสภาพคล่องทางการเงินโดยการขอกูย้มืระยะสั้นจาก
บุคคลในครอบครัว หรือคนใกลชิ้ด อีกทั้งตอ้งคุมค่าใชจ่้ายท่ีไม่ก่อใหเ้กิดคุณค่าเพื่อลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่
จ  าเป็น 
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ภาคผนวก ก 
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ภาคผนวก ข 
ค าถามสัมภาษณ์เชิงลกึส าหรับผู้รับซ้ือมะนาว 

ค าถามวจิยัเชิงคุณภาพส าหรับผูรั้บซ้ือมะนาวเพื่อศึกษา”ปริมาณความตอ้งการมะนาวของตลาด” 
ส่วนท่ี1 ประวติัส่วนตวัอยา่งยอ่ของผูถู้กสัมภาษณ์ 
ช่ือ.......................................................................................................... เพศ.................. อาย.ุ............. 
ช่ือร้าน......................................................................... สถานท่ี............................................................ 
ส่วนท่ี2 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พื่อใหท้ราบความตอ้งการของผูรั้บซ้ือมะนาววา่
ผลิตภณัฑค์วรมีคุณสมบติัและลกัษณะแบบไหน 
2.1 มะนาวพนัธ์ุอะไรรับซ้ือมากท่ีสุด  
2.2 พนัธ์ุไหนขายดี 
2.3 คุณตอ้งการรับซ้ือมะนาวขนาดเท่าไร 
2.4 ซ้ือขายขั้นต ่าเท่าไร 
2.5 ปริมาณการรับซ้ือ-ขาย ต่อวนัอยูท่ี่เท่าไร 
2.6 เง่ือนไขในการพิจารณาการการรับซ้ือมีไรบา้ง 
2.7 คุณคิดวา่ราคาควรอยูท่ี่เท่าไร 
2.8 เดือนไหนมะนาวขายดีท่ีสุด, เดือนไหนมะนาวราคาดีท่ีสุด เดือนไหนมีความตอ้งการมะนาวมาก
ท่ีสุด 
ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัคู่รายคา้เดิม 
3.1 เดิมซ้ือจากใคร  
3.2 ท าไมถึงเลือกซ้ือจากเจา้น้ี 
3.3 มีการขนส่งอยา่งไร และสถานท่ีในการส่งอยูท่ี่ไหน 
3.4 จากการซ้ือขายจากเจา้เดิมมีปัญหาอะไรไหมมี 
3.5 อะไรท่ีตอ้งการเพิ่มเติมบา้ง (ยงัมีอะไรท่ียงัไม่ตอบโจทยลุ์กคา้ ท่ีลูกคา้อยากไดแ้ต่ไม่มี) 
3.6 หากคู่คา้เดิมไม่มีของส่งใหจ้ะท าอยา่งไร 
3.7 หากมีมะนาวมาขายใหต้อนขาดตลาด สนใจรับซ้ือไหม 
ส่วนท่ี 4 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจท่ีท าใหต้ดัสินใจเลือกซ้ือ 
4.1 ปกติเจา้เดิมมี promotion อะไรไหม 
4.2 อยากไดอ้ะไรจากการซ้ือสินคา้น้ี 
4.3 ปัจจยัอะไรท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกซ้ือ 
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4.4 ใครคือผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจซ้ือ 
ส่วนท่ี 5 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ และความคิดเห็นต่อแนวทางการสร้างแรงจูงใจใน
การเลือกซ้ือ 
5.1 ถา้มีผลิตภณัฑท่ี์สามารถตอบสนองความตอ้งการได ้จะซ้ือหรือไม่, หากซ้ือ ซ้ือเพราะอะไร 
5.2 ถา้คู่คา้มีผลิตภณัฑข์ายตลอดทั้งปีแมใ้นช่วงผลิตภณัฑ์ขาดตลาด คุณตอ้งการท่ีจะซ้ือขายกบัคู่คา้
รายน้ีหรือไม่ เพราะอะไร 
5.3 ขอ้เสนอแนะดา้นผลิตภณัฑ์ 
5.4 ขอ้เสนอแนะดา้นราคา 
5.5 ขอ้เสนอแนะดา้นการจดัส่ง 
5.6 ขอ้เสนอแนะดา้นการส่งเสริมการขาย 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมนิผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
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