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การจัดท าแผนธุรกิจเร่ืองผลิตภัณฑ์“ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา 
“SPOONY” ส าเร็จเรียบร้อยไปด้วยดีโดยได้รับความช่วยเหลือจาก อาจารย์กิตติชัย ราชมหา ท่ี
ปรึกษาโครงการท่ีกรุณาให้ค  าแนะน า แนวคิด ขอ้เสนอแนะต่างๆท่ีเป็นประโยชน์ในการจดัท าแผน
ธุรกิจในคร้ังน้ีและไดช้ี้แนะแนวทางท่ีถูกตอ้งเพื่อใหผู้ว้จิยัน าไปปรับปรุงขอ้บกพร่องของแผนธุรกิจ
ผลิตภณัฑ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นท าให้
แผนธุรกิจมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูจ้ดัท ารู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาเอาใจใส่อยา่งยิ่งจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
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ธุรกิจน้ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึนรวมทั้งผูส้นบัสนุนทุกท่านท่ีท าให้เกิดแผนธุรกิจฉบบัน้ีประสบความส าเร็จ
ข้ึนมา รวมทั้งก าลงัใจจากครอบครัว เพื่อนๆท่ีอยูเ่คียงขา้งตลอดมาและผูเ้ก่ียวขอ้งท่านอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้
กล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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ขอ้ผดิพลาดประการใด ผูจ้ดัท าขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
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บทคดัยอ่ 

บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีก่อตั้งข้ึนจากธุรกิจเดิมของครอบครัวท่ี
เป็นโรงงานผลิตเคร่ืองเทศจ าหน่าย ซ่ึงไดเ้ล็งเห็นถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคและวิถีชีวติของผูบ้ริโภคใน
ปัจจุบนัท่ีมีการเนน้การบริโภคผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากธรรมชาติและมีประโยชน์ต่อสุขภาพซ่ึงก าลงัเป็น
ไดรั้บความนิยมมาก ประกอบกบัวิถีชีวิตของสังคมเมืองในปัจจุบนัท่ีมีแต่ความเร่งรีบ ผูค้นยิ่งเน้น
การอยูอ่าศยัและใช้ชีวิตประจ าวนัอยา่งสะดวกสบาย จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของผูจ้ดัท าท่ีมองเห็นโอกาส
และได้มีการศึกษาและคิดค้นปรับปรุงผลิตภณัฑ์“ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา 
“SPOONY” ข้ึนมาเป็นตอบโจทยข์องผูบ้ริโภค 

ดังนั้ นทางบริษัทฯจึงได้ท าการผลิตและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์“ซุปก้อนพะโล้ก่ึง
ส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ตามช่องทางดงัต่อไปน้ีไดแ้ก่ ช่องทางการจดัจ าหน่ายร้าน
เอเยน่ต ์และโมเดิร์นเทรด โดยท่ีทางบริษทัฯมีเงินลงทุนท่ีเกิดจากการรวมหุน้ 2,000,000  บาท โดยมี
มูลค่าเท่ากบั 1,191,535.68  บาท ซ่ึงมีมูลค่า มากกว่าเงินลงทุน นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทน
ภายใน (IRR) เท่ากับ 74.32% และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period)อยู่ท่ีประมาณ11เดือน3 
สัปดาห์ 
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จ านวน 76 หนา้ 
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจทางธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาทางธุรกจิ 
ความเป็นมาทางธุรกิจ เร่ิมเน่ืองมาจากการท่ีทางบา้นประกอบธุรกิจผลิตแปรรูปและ

จ าหน่ายเคร่ืองเทศ และเพื่อตอ้งการท าให้สินคา้ท่ีผลิตออกมามีมูลค่าเพิ่ม โดยการเลือกน าผงพะโล้
มาท าการแปรรูปให้อยู่ในรูปแบบก้อนและใช้ชะเอมเทศเป็นสารให้ความหวาน เพื่อลดปริมาณ
น ้ าตาลเข้าไปเป็นส่วนผสม ทั้ งน้ีผงพะโล้ท่ีเราน ามาประกอบอาหารนั้ นมีส่วนประกอบของ
เคร่ืองเทศหลายชนิด เช่น อบเชย โป๊ยะกัก๊ ลูกผกัชี ลูกกระวาน ข่า พริกหอม เมล็ดผกัชีลอ้ม เปลือก
ส้มแห้ง ซ่ึงทั้งหมดลว้นแลว้แต่เป็นสมุนไพรท่ีมีสรรพคุณต่าง ๆ มากมายท่ีดีต่อสุขภาพท่ีใครหลาย
คนอาจยงัไม่ทราบ ซ่ึงทั้งน้ีสมุนไพรต่างๆในผงพะโล ้อยา่งเช่น  

อบเชย  ถือวา่เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิร้อน และยงัเป็นตวัยาท่ีจะเขา้ไปยงัมา้ม ไต หวัใจ 
และตบั สามารถบ ารุงธาตุไฟ  ขจดัความเยน็ แกป้วด อุ่นเส้นลมปราณ ท าให้เลือดไหลเวียนคล่อง 
เหมาะส าหรับรักษาอาการผูท่ี้มีปัญหาดา้นสุขภาพ เช่น มดลูกเยน็ สมรรถภาพทางเพศเส่ือม อาการ
หอบชนิดพร่องใจสั่น และยงัสามารถช่วยรักษาอาการปวดทอ้งเน่ืองจากกระเพาะอาหารเยน็ อาการ
เจบ็หนา้อก อาการปวดประจ าเดือนไดอี้กดว้ย 

โป๊ยะกั๊กและเมล็ดผักชีล้อม ทั้ง 2 ชนิดน้ีเป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิอุ่น สามารถขจดัความ
เยน็ แกป้วด ปรับการไหลเวยีนของพลงัลมปราณ  ปรับสมดุลทางเดินอาหาร มกัใชรั้กษาอาการปวด
ท้องน้อย ปวดประจ าเดือน ท้องอืดแน่น เน่ืองจากความเย็นและการไหลเวียนของช่ีติดขดั ลูก
กระวาน เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิอุ่นเช่นกนั ตวัยาจะเขา้ไปยงัอวยัวะปอด มา้มและกระเพาะอาหาร 
สามารถขจดัความช้ืน กระตุน้การไหลเวียนของพลงัลมปราณ  ท าให้มีความอุ่นในระบบทางเดิน
อาหาร แกอ้าเจียน มกัใชรั้กษาอาการปวดแน่นทอ้ง เบ่ืออาหาร เน่ืองจากมีความช้ืนติดขดัสะสมอยู่
ในบริเวณทอ้ง 

ลูกผักชี เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิเป็นกลาง สามารถรักษาอาการไขห้วดั ช่วยกระทุง้และ
ขบัหดั ช่วยให้เจริญอาหาร ข่า เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิร้อน ตวัยาจะเขา้ไปยงัอวยัวะมา้มและกระเพาะ
อาหาร สามารถขจดัความเยน็ แกป้วด อุ่นกระเพาะอาหาร แกอ้าเจียน มกัใช้รักษาอาการปวดทอ้ง
จากกระเพาะอาหารหรืออาเจียนเน่ืองจากกระเพาะเยน็ พริกหอม เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิร้อน ตวัยาจะ
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เขา้ไปยงัอวยัวะมา้ม กระเพาะอาหารและไต สามารถท าให้อุ่นระบบทางเดินอาหาร แกอ้าการปวด
ทอ้ง ฆ่าพยาธิและปรสิต แกอ้าการคนั มกัใช้รักษาอาการปวดทอ้งเน่ืองจากมีพยาธิและอาการคนั
บริเวณอวยัวะเพศจากการติดเช้ือ 

เปลือกส้มแห้ง เป็นสมุนไพรท่ีมีฤทธ์ิอุ่น ตวัยาจะเขา้ไปยงัอวยัวะมา้มและปอด สามารถ
ปรับการไหลเวยีนของพลงัลมปราณ  ใหเ้ป็นปกติ เสริมมา้มใหแ้ขง็แรง ขจดัความช้ืนและเสมหะ มกั
ใชรั้กษาอาการปวดแน่นทอ้ง คล่ืนไส้ อาเจียน เน่ืองจากช่ีติดขดับริเวณมา้มและกระเพาะอาหาร ใช้
รักษาอาการไอ มีเสมหะใสและมีปริมาณมาก โดยจะเห็นได้ว่าสรรพคุณของสมุนไพรทั้งหมดน้ี
ส่วนมากมีฤทธ์ิร้อน เหมาะส าหรับคนท่ีมีปัญหาเร่ืองท้องอืด อาหารไม่ย่อย ปวดท้องเน่ืองจาก
กระเพาะอาหารเยน็ 

ดงันั้นการรับประทานอาหารท่ีมีส่วนผสมของผงพะโล ้จึงถือวา่เป็นการรับประทานยา
เพื่อรักษาโรคควบคู่ไปด้วย และยงัถือว่าเป็นวิธีการรักษาสุขภาพแบบง่าย ๆ โดยไม่ต้องกินยา
ปฏิชีวนะ (โสรัจ นิโรธสมาบติั, 2554) 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงท าให้ผูจ้ดัท าสนใจในการผลิตภณัฑ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูป
เพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ในรูปแบบกอ้น ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดง่้ายและสะดวกสบาย และยงัมี
ประโยชน์ต่อร่างกาย 
 
 

1.2 โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
เน่ืองจากในปัจจุบันได้ทางสมาพันธ์เบาหวานนานาชาติ ( International Diabetes 

Federation; IDF) ไดมี้การรายงานถึงสถานการณ์โรคเบาหวานโลก ในปี 2558น้ี วา่ทัว่โลก มีผูป่้วยท่ี
เป็นโรคเบาหวานถึง 415 ลา้นคน ซ่ึงสาเหตุส าคญัคือการไม่ไดรั้บการวินิจฉยัหรือไม่ไดรั้บการตรวจ
คดักรองวา่เป็นเบาหวานตั้งแต่เบ้ืองตน้ ซ่ึงมีสัดส่วนถึงร้อยละ 46 และจากการท่ีเป็นเบาหวานแลว้จะ
ท าใหไ้ม่สามารถควบคุมระดบัน ้ าตาลได ้ซ่ึงน าไปสู่ภาวะแทรกซอ้น และความสูญเสียท่ีส าคญัคือตา
บอด การถูกตัดขา ไตวาย และการเสียชีวิตเฉียบพลันจากโรคหัวใจและหลอดเลือด (สมาคม
โรคเบาหวานแห่งประเทศไทยในพระราชุปถมัภ ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2558) ดงัท่ีแสดงในภาพท่ี 1.1 
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ภาพท่ี 1.1  แสดงจ านวนประชากรทัว่โลกท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวานในปี ค.ศ.2015 

ท่ีมา : International Diabetes Federation; (IDF,2015) 

ส าหรับประเทศไทย พบวา่คนไทยท่ีอายุมากกวา่ 15 ปี เป็นเบาหวานร้อยละ 6.9 โดยท่ี
มีประชาชนท่ีอยูใ่นวยัท างานอายรุะหวา่ง 45-59 ปี เป็นเบาหวานถึงร้อยละ 10.1 และผูท่ี้อาย ุ30-44 ปี 
เป็นเบาหวานร้อยละ 3.4 นอกจากจ านวนจะสูงข้ึนแลว้ยงัพบว่ามากกวา่คร่ึงหน่ึงไม่ทราบว่าตวัเอง
เป็นเบาหวาน และผูท่ี้มีน ้ าตาลในเลือดสูงกวา่ปกติมีความเส่ียงท่ีจะเกิดโรคเบาหวานในอนาคตอีก
กว่าร้อยละ 1 ซ่ึงผูป่้วยท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวานนั้น สาเหตุหลกัจะมาจากความอว้นซ่ึงเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีน าไปสู่โรคเบาหวาน จากการส ารวจพบวา่มากกวา่ร้อยละ 30 ของชายไทย 
และมากกว่าร้อยละ 40 ของหญิงไทย มีน ้ าหนักตวัเกิน ท าให้มีความเส่ียงท่ีจะเป็นโรคเบาหวาน
เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 6.8 ส่วนคนท่ีอว้นมากจะเส่ียงสูงถึงร้อยละ 14.3 อยา่งไรก็ตามความเส่ียงน้ี
จะลดลงถา้ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการรับประทานอาหารและใชชี้วิตให้มีกิจกรรมทางกายมากข้ึน 
มีการควบคุมน ้ าหนกัอย่างเขม้งวด ไดช่้วยป้องกนัการเกิดโรคเบาหวานไดถึ้งร้อยละ 70 ในคนท่ีมี
ความเส่ียงสูง (เพชร รอดอารีย,์ 2558)  
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โดยจะเห็นไดว้า่อตัราการของผูป่้วยท่ีเป็นโรคเบาหวานนั้น จะมีค่าท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปี 
ทั้งภาพรวมของคนทั้งโลกและภาพรวมเฉพาะในประเทศไทย ซ่ึงจะไปสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ์ผง
พะโลเ้พื่อสุขภาพ ในรูปแบบกอ้น ท่ีเหมาะส าหรับผูป่้วยท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีมีอตัราการเพิ่มข้ึนท่ี
สูงอยา่งต่อเน่ือง และเหมาะส าหรับผูท่ี้บ  ารุงรักษาสุขภาพ 

ประเทศไทยก าลงัพลิกโฉมสู่สังคมเมือง ภายใตแ้รงกระตุน้ของ AEC หวัเมืองใหม่ 18 
แห่งพร้อมจะกา้วเป็นเขตเศรษฐกิจใหม่ของประเทศ โดยท่ีช่วงทศวรรษท่ีผา่นมา ประเทศไทยยงัอยู่
ในวงัวนของการพฒันาประเทศแบบกระจุกตวั โดยมีกรุงเทพ มหานครแห่งความศิวิไลซ์ เป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันา และมีหัวเมืองใหญ่ในภูมิภาค อย่าง นครราชสีมา เชียงใหม่ พิษณุโลก 
ชลบุรี สุราษฎร์ธานี ฯลฯ ท่ีมีความเจริญรองลงไป แต่จากการศึกษาของสภาพฒัน์ พบว่า ประเทศ
ไทยมีการพฒันาจากสังคมชนบทสู่สังคมเมืองอยา่งรวดเร็ว เช่นเดียวกนั หลายประเทศในเอเชีย โดย
สัดส่วนประชากรท่ีอาศยัในเมืองจะเพิ่มข้ึน ส าหรับประเทศไทยคาดวา่สัดส่วนของประชากรเมือง
จะเพิ่มข้ึนจาก 39% ในปี 2550 เป็น 47.2% ในปี 2570 ซ่ึงจากการส ารวจทัว่ประเทศ พฤติกรรมของ
ผูค้นในแต่ละจงัหวดั แต่ละอ าเภอ ส่ิงท่ีสังเกตไดช้ดัเจนในช่วงท่ีผ่านมาคือ หลายๆจงัหวดัมีความ
คลา้ยคลึงกบักรุงเทพมหานคร เมืองหลวงของเราเขา้ไปทุกที 
  

ภาพท่ี 1.2  แสดงสัดส่วนมูลค่ากิจกรรมเศรษฐกิจกรุงเทพฯ 
ท่ีมา :  ศูนยว์จิยักสิกร (2558) 

จากภาพท่ี 1.2 ทางศูนยว์ิจยักสิกรไทย ให้ขอ้มูลไวว้่า แมก้รุงเทพจะเป็นศูนย์กลาง
เศรษฐกิจของประเทศ แต่ช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา เศรษฐกิจของกรุงเทพ ขยายตวัเฉล่ียเพียง 3.8%นอ้ยกวา่
ค่าเฉล่ียของการขยายตวัของประเทศท่ี 4.2% ท าให้กรุงเทพมีอิทธิพลต่อเศรษฐกิจโดยรวมลดลงจาก 
40% เหลือเพียง 30% ในปัจจุบนั และยงัมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ืองทุกปี และประกอบกบัการ
เติบโตลดลงของกรุงเทพมหานครนั้น เกิดจากสาขาเศรษฐกิจหลกัท่ีหล่อเล้ียงกรุงเทพบางส่วนได้
เคล่ือนยา้ยออกไปยงัพื้นท่ีศกัยภาพในต่างจงัหวดั ขณะท่ีเมืองปริมณฑลรอบกรุงเทพกลบัมีบทบาท
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ทางเศรษฐกิจมากข้ึน ไม่วา่จะเป็น นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร ฉะเชิงเทรา และ
นครปฐม หากนบัรวมสัดส่วนมูลค่าเศรษฐกิจต่อประเทศของกรุงเทพ และจงัหวดัขา้งเคียงทั้งหมด
จะเห็นวา่มีสัดส่วนไม่นอ้ยกวา่ 45% ซ่ึงนบัเป็นกลุ่มเมืองเศรษฐกิจท่ีมีความส าคญัสูงสุดต่อประเทศ 
ซ่ึงผลจากการอ่ิมตวัของกรุงเทพ และการกา้วสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ก่อให้เกิดกระแสการ
ลงทุนในหวัเมืองท่ีมีศกัยภาพทางเศรษฐกิจ 3 กลุ่ม 

กลุ่มหัวเมืองใหญ่ในภูมิภาค ประกอบดว้ยจงัหวดั เชียงใหม่ ขอนแก่น นครราชสีมา 
ชลบุรี ระยอง สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช และภูเก็ต กลุ่มเมืองใหญ่ กลุ่มเมืองใหญ่ในภูมิภาคน้ี
เป็นกลุ่มเมืองหลกัท่ีมีความส าคญัอยูแ่ลว้ ซ่ึงเป็นผลจากศกัยภาพของเมืองทั้งดา้นประชากรและท่ีตั้ง 
ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีทางหลวงแผน่ดินตดัผา่น ขณะท่ีบางเมืองจะอยูใ่นเขตอุตสาหกรรมเช่น ชลบุรี และ
ระยอง 

กลุ่มเมืองการคา้ขายชายแดนและทางหลวง AEC ประกอบดว้ยจงัหวดั เชียงราย ตาก 
พิษณุโลก หนองคาย มุกดาหาร อุบลราชธานี สระแกว้ ตราด และสงขลา จงัหวดัชายแดนเหล่าน้ีมี
ธุรกิจระหวา่งแดนอยูแ่ลว้ แต่สภาพฒัน์ และรัฐบาลคาดวา่ เมืองเหล่าน้ีจะทวคีวามส าคญัมากข้ึน จาก
การคา้ขา้มแดนท่ีเพิ่มข้ึนภายหลงัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

กลุ่มเมืองท่องเท่ียว ประกอบด้วย จงัหวดัชั้นน าอย่าง เชียงใหม่ เชียงราย พิษณุโลก 
ขอนแก่น อุดรธานี อุบลราชธานี ชลบุรี ระยอง ภูเก็ต สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช และสงขลา 
เมืองเหล่าน้ีอุดมด้วยทรัพยากรธรรมชาติ และศิลปวฒันธรรมจึงเป็นจงัหวดัท่ีได้ผลบวกจากการ
ท่องเท่ียว(ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2558) 

โดยจากการเติบโตของสังคมเมือง ท่ีมีการกระจายไปยงัหวัเมืองต่างๆในประเทศไทย 
ก็จะน ามาซ่ึงการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีจะส่งผลต่อวิถีชีวิตของประชากรตามหัวเมือง
เหล่านั้น ท่ีใชว้ถีิชีวติดว้ยความสะดวกสบายมากข้ึน อาทิ ระบบคมนาคมขนส่ง ระบบสาธารณูปโภค 
อาหาร เส้ือผา้ และท่ีอยูอ่าศยัของประชากรท่ีเคยอาศยัอยู ่ในชนบทก็เร่ิมยา้ยเขา้มาอาศยัในหวัเมือง
มากข้ึน เพื่อแสวงหารายได้และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ขณะเดียวกนันโยบายของภาครัฐก็
มุ่งเนน้ท่ีจะกระจาย รายไดแ้ละการพฒันาไปสู่หวัเมืองมากข้ึน ช่วยยกระดบัและพฒันาสังคมชนบท
ไปสู่การเป็น สังคมเมือง โดยในปัจจุบนัสังคมประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงในหลายมิติท่ีส่งผลต่อ
วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องคนในสังคม โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานครและหวัเมืองต่างๆ ของประเทศ
ไทย ก็มีการเปล่ียนแปลงในดา้นของวิถีชีวิตความเป็นอยูท่ี่มีการใชชี้วิตท่ีทนัสมยัและรวดเร็ว ซ่ึงจะ
เน้นถึงความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิต จึงสอดคล้องกบัผลิตภณัฑ์ผงพะโล้เพื่อสุขภาพ ใน
รูปแบบกอ้น ท่ีตอบโจทยก์ารใชชี้วติท่ีเป็นสังคมเมืองในปัจจุบนั 
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1.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ 
สภาวะแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจ ถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีต้องน ามาพิจารณาในการ

วางแผนกลยทุธ์ของบริษทั การวางแผนกลยทุธ์จะไม่ประสบความส าเร็จ หากปราศจากการวเิคราะห์ 
สภาวะแวดลอ้ม ความรุนแรงของการแข่งขนั และอุตสาหกรรมหรือตลาดเป้าหมาย จากสภาวะการ
แข่งขนัในอุตสาหกรรมเคร่ืองเทศปรุงรส ซ่ึงสามารถท าการวิเคราะห์โดยอาศยัแรงผลกัดนัท่ีเกิดข้ึน
ในธุรกิจทั้ง 5 แรง (Five Forces Model) ในการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.3   แสดงโครงสร้างการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัของธุรกิจ โดย Five Forces Model 
ท่ีมา : เวป็ไซตน์าโนซอฟท ์

 
แรงผลักที่ 1 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry 

within an Industry) 
1.1 จ านวนคู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกนั ท่ีขายสินคา้ท่ีคลา้ยคลึงกนัมี

จ านวนมาก  และในแต่ละรายมีอัดส่วนการครองในตลาดท่ีต่างกัน ซ่ึงอัตราการเติบโตของ
อุตสาหกรรม ยงัคงมีการขยายตวัในอตัราท่ีไม่สูงมากได ้จึงท าให้แรงในส่วนน้ีสูง และยงัจะมีเร่ือง
ของ Brand loyalty เขา้มาเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจของผูบ้ริโภค  
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แรงผลกัที ่2 อุปสรรคในการเข้าอุตสาหกรรม (Threat of New Entrants) 
2.1 เน่ืองจากธุรกิจเคร่ืองเทศปรุงรสน้ีเป็นธุรกิจท่ี ใช้เงินลงทุนท่ีไม่สูง

มากนัก จึงเป็นธุรกิจท่ีดึงดูดผูเ้ล่นหน้าใหม่ ท าให้ผูเ้ล่นหน้าใหม่สามารถเขา้มาลงทุนได้ และใช้
เทคโนโลยีการผลิตท่ีไม่ซบัซอ้น ถึงแมว้า่วตัถุดิบท่ีใชเ้ป็นวตัถุดิบท่ีมาจากพืชผลทางการเกษตร ท่ีมี
ผลผลิตไม่พอเพียงและไม่สามารถผลิตไดต้ลอดทั้งฤดูกาล รวมไปถึงปัจจุบนัยงัมีบริษทัผูรั้บจา้งผลิต
อยา่ง OEM อยูเ่ป็นจ านวนมาก ดงันั้นแรงในส่วนน้ีจึงสูง 

 
แรงผลกัที ่3 การคุมคามของสินค้าทดแทน (Threats of Substitute Products) 

3.1 จ านวนสินค้าทดแทนในกลุ่มผลิตภัณฑ์เคร่ืองเทศปรุงรสนั้ น มี
ค่อนขา้งไม่มาก เน่ืองจากสินคา้ทดแทนนั้นตอ้งเป็นส่ิงท่ีสามารถให้กล่ินรสท่ีทดแทนไดน้ั้นหายาก 
ตอ้งเป็นลกัษณะเฉพาะซ่ึงสามารถหาไดม้าจากธรรมชาติเพื่อน ามาท าเป็นผงปรุงส าเร็จรูป สมุนไพร
อบแหง้ หรือ ผกัและผลไมต่้างๆท่ีสามารถใชใ้นการปรุงรสได ้จึงท าใหแ้รงในส่วนน้ี เป็นแรงท่ีต ่า 
 

แรงผลกัที ่4 อ านาจต่อรองของลูกค้า (Bargaining Power of Buyers) 
4.1 อ านาจในการต่อรองของลูกคา้มีสูงเน่ืองจาก Switching Cost ต ่าใน

การเปล่ียนไปใช้ผลิตภณัฑ์ของคู่แข่ง และถึงแมป้ริมาณการซ้ือในแต่ละคร้ังของลูกคา้จะมีไม่มาก 
แต่เน่ืองดว้ยมีทางเลือกท่ีหลากหลาย จึงท าใหแ้รงท่ีส่วนน้ีสูงตามไปดว้ย 

4.2 สินคา้ในกลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองเทศปรุงรสนั้น มีลกัษณะท่ีใกลเ้คียง
กนั และมีความแตกต่างกนันอ้ย จึงท าใหผู้บ้ริโภคมีอ านาจในการต่อรองสูง 

 
แรงผลกัที ่5 อ านาจต่อรองของผู้จ าหน่ายวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) 

5.1 แรงท่ีเกิดจากอ านาจในการต่อรองของ Suppliers ของธุรกิจน้ีจะเป็น
แรงท่ีต ่า ทั้งน้ีเน่ืองจากมีบริษทัท่ีเป็นผูจ้ดัส่งวตัถุดิบและรวมไปถึงบริษทัท่ีเป็นผูรั้บจา้งผลิต (OEM) 
มีอยูเ่ป็นจ านวนมากและแต่ละรายมีความแตกต่างกนัไม่มาก  

 5.2 บริษัทฯท่ีท าการติดต่อ เป็นบริษัทฯท่ีบ้านเอง จึงท าให้เกิดความ
ไดเ้ปรียบในดา้น Suppliers รวมไปถึง Suppliers ท่ีเป็นแหล่งเพาะปลูกวตัถุดิบเป็นจ านวนมาก และ
ไดคุ้ณภาพของวตัถุดิบท่ีดีและไม่แตกต่างกนั จึงท าใหอ้ านาจในการต่อรองของ Suppliers ต ่า 
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ตารางท่ี 1.1  สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 ประการ ดงัน้ี 
 

แรงกดดันทั้ง 5 ประการ ระดับผลกระทบ ปัจจัยโดยรวมต่อธุรกจิ 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม 
สูง (-) 

(Competitive Rivalry within an Industry) 
อุปสรรคในการเขา้อุตสาหกรรม 

สูง (-) 
(Threat of New Entrants) 
การคุมคามของสินคา้ทดแทน 

ต ่า (+) 
(Threats of Substitute Products) 
อ านาจต่อรองของลูกคา้ 

สูง (-) 
(Bargaining Power of Buyers) 
อ านาจต่อรองของผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบ  

ต ่า (+) 
(Bargaining Power of Suppliers) 

 
จากการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกิจจากแรงผลักทั้ ง 5 แรง (Five Forces 

Analysis) พบว่า อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์เคร่ืองเทศปรุงรส ยงัเป็นธุรกิจท่ีมีการขยายตวัอยู่ ซ่ึง
สามารถท าให้ก่อก าไรได้ ถึงแมล้กัษณะของผลิตภณัฑ์จะมีความคล้ายคลึงกนั ซ่ึงภยัคุกคามจาก
ผลิตภณัฑ์ทดแทนมีไม่สูงมาก แต่มีอ านาจในการต่อรองของลูกคา้ท่ีสูงเน่ืองจากมี switching cost ท่ี
ต  ่า แต่อ านาจในการต่อรองของ Suppliers อยู่ในระดบัท่ีต ่าท่ีได้เปรียบ ถึงแมว้่าการเขา้มาของผู ้
แข่งขนัหน้าใหม่จะสามารถเขา้มาไดง่้าย ดงันั้นจะเห็นไดว้่าจากแรงทั้ง 5 แรงท่ีไดว้ิเคราะห์มา จะ
เห็นไดเ้ป็นธุรกิจประเภทน้ีมีความน่าสนใจในการท าธุรกิจอยู่ ซ่ึงถา้ผูป้ระกอบการสามารถสร้าง
ความแตกต่างในผลิตภณัฑ์ไดอ้ยา่งชดัเจน และตอบโจทยลู์กคา้ ก็จะสามารถด ารงในธุรกิจไดอย่าง
ยนืยาว 
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1.4 ความเป็นมาของบริษทั 
มีการวางแผนท่ีจะจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัใหม่ในรูปแบบของบริษทัจ ากดั ภายใตช่ื้อ 

บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั โดยตั้งอยู่ท่ี เลขท่ี 1320 เขตบางขุนเทียน แขวงท่าขา้ม จงัหวดั
กรุงเทพมหานคร 10150 โดยทางบริษทัมีการจา้งบริษทั เป็ดคู่ (2002) จ  ากดั เป็นผูผ้ลิตวตัถุดิบหลกั
ใหแ้ก่ให ้บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
 
 

1.5 วสัิยทศัน์  (Vision) 
มุ่งมัน่และผลกัดนัผลิตภณัฑ์ท่ีท ามาจากเคร่ืองเทศปรุงรสส าเร็จรูป เพื่อให้ไดซ่ึ้งผูน้ า

ของตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ 
 
 

1.6 พนัธกจิ (Mission) 
1. ผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ท่ีปลอดภัยต่อผูบ้ริโภค และเป็นไปตามมาตรฐาน

ขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
2.ปรับปรุงและพฒันาผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหต้อบโจทยค์วามตอ้งการของลูกคา้

ท่ีมีความหลากหลายอยา่งตรงประเด็น 
3. มีการยกระดบัองค์กรเพื่อก่อให้เกิดการพฒันาการของบุคคลากรในองค์กร และ

น ามาซ่ึงความเช่ือมัน่ท่ีมีใหแ้ก่ผูบ้ริโภคอยา่งต่อเน่ือง 
 
 

1.7 วตัถุประสงค์ (Objective) 
เพื่อผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผงพะโลเ้พื่อสุขภาพ ในรูปแบบกอ้น ให้แก่ผูบ้ริโภคท่ี

รักสุขภาพและยงัสามารถใชส้อยไดอ้ยา่งสะดวกง่ายต่อการปรุงรับประทาน 
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1.8 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goals) 
 

1.8.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที1่) 
1.8.1.1 ท าการกระจายสินคา้โดยเนน้ไปตามร้านคา้ท่ีเป็นเอเยน่ตแ์ละร้าน

สะดวกซ้ือตามตลาดและยา่นการคา้ขาย ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นหลกั เพื่อให้เป็น
ท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค และเพื่อใหไ้ดก้ารยอมรับจากผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

1.8.1.2 ด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดแบบเจาะตลาด (Market Penetration 
Strategy) โดยการท าโฆษณาและประชาสัมพนัธ์โดยใช้ส่ือและช่องทางต่างๆ รวมไปถึงช่องทาง
ออนไลน์ ไม่วา่จะเป็นทางเวป็ไซต,์ Facebook หรือ Instagram เป็นตน้ พร้อมกบัจดัท าโปรโมชัน่ลด
ราคา เพื่อให้เกิดการกระตุ้นยอดขายในช่วงแรกๆโดยการท าโปรโมชั่นลดราคาและแจกสินคา้
ตวัอยา่งใหลู้กคา้ทดลอง เป็นตน้ 
 

1.8.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที ่2 และปีที ่3) 
1.8.2.1  ขยายพื้นท่ีในการวางจ าหน่ายสินค้าในร้านเอเย่นต์โดยให้

กระจายและครอบคลุมมากยิง่ข้ึนใหท้ัว่ทุกเขตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
1.8.2.2 ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดแบบเจาะกลุ่ม (Market Penetration 

Strategy) โดยการท าโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ รวมถึงการท าโปรโมชัน่สินคา้ใหก้บัลูกคา้ 
1.8.2.3  มียอดขายเพิ่มข้ึน 5% ต่อปีเป็นอย่างต ่า(อตัราการเติบโตของ

อุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสในปี2559 มีการเติบโตถึง 5.6 %(ศูนยว์จิยัธนาคารกรุงเทพ ,2560)) 
 

1.8.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที4่ และปีที ่5) 
1.8.3.1 รักษาฐานลูกคา้เดิมใหม้ัน่คงและสร้างลูกคา้ใหม่อยา่งสม ่าเสมอ 
1.8.3.2 ขยายพื้นท่ีในการวางจ าหน่ายให้กระจายครอบคลุมพื้นท่ีในเขต

ต่างจงัหวดัท่ีส าคญั เช่น  สงขลา ขอนแก่น เชียงใหม่ เป็นตน้ 
1.8.3.3 สร้างกิจกรรมทางตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
1.8.3.4 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายสินคา้โดยเน้นไปท่ีผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูใ้ช้

โดยตรง โดยน าสินคา้เขา้ไปจ าหน่ายยงัหา้งซุปเปอร์มาร์เกต เช่น Food Land ,Top Supermarket 
1.8.3.5 มียอดขายเพิ่มข้ึนเป็น 7% ต่อปีเป็นอยา่งต ่า (อตัราการเติบโตของอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรส
ในปี2559 มีการเติบโตถึง 5.6 %(ศูนยว์จิยัธนาคารกรุงเทพ ,2560)) 
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1.9 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
การประเมินสถานการณ์ของบริษทัฯ ส าหรับผลิตภณัฑ์ผงพะโลช้นิดกอ้น เพื่อสุขภาพ 

ท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้รักสุขภาพและสะดวกต่อการใชง้าน ทั้งจากสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแข็ง
และจุดอ่อน รวมไปถึงโอกาสและอุปสรรคท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ เพื่อน าไปเป็นแนวทางส าหรับการตดัสินใจในการบริหารจดัการ ดงัน้ี 
 

1.9.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดแข็ง (Strength) 
1.9.1.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์
- เป็นผลิตภณัฑ์ผงพะโล้ชนิดก้อนท่ีมีการควบคุมปริมาณความหวาน 

โดยใชส้มุนไพรอยา่งชะเอมเป็นส่วนประกอบซ่ึงให้ความหวานแทนน ้ าตาล เพื่อให้เหมาะส าหรับ
ผูป่้วยท่ีเป็นโรคเบาหวาน และผูท่ี้รักสุขภาพและมีความสะดวกต่อการใชง้าน 

- เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีสร้างความแตกต่างจากตวัสินคา้เดิมท่ีอยู่ในตลาดและ
ยงัไม่มีในตลาด 

1.9.1.2 ดา้นการผลิต 
- ผู ้ผลิตมีความรู้และประสบการณ์ในด้านการผลิตผงพะโล้มาเป็น

เวลานานกว่า 10 ปี จึงมีบุคคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญทางด้านการคดัเลือกวตัถุดิบท่ีน ามาใช้และ
เทคนิคในการผลิตท่ีสืบทอดมาเป็นเวลานาน 

- มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั suppliers จึงท าให้สามารถเลือกซ้ือวตัถุดิบท่ีมี
คุณภาพ มาตรฐานคงท่ีอยา่งไม่ขาดช่วง 
 

1.9.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดอ่อน (Weakness) 
1.9.2.1 ดา้นการตลาด 
- ผลิตภณัฑ์เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ ท าให้ตราสินคา้ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่ม

ผูบ้ริโภค และ Brand Power ยงัไม่สูง 
 - ผลิตภณัฑ์เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ยงัอยู่ในตลาดกลุ่มเฉพาะ 

(Niche Market) อยู่ เช่น ผูป่้วยท่ีเป็นโรคเบาหวาน และยงัอาจมีผูบ้ริโภคในบางกลุ่มท่ีไม่ชอบกล่ิน
รสของผลิตภณัฑท่ี์มีเคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบอยู ่                                                                                                                                                        

1.9.2.2ดา้นการผลิต 
-เน่ืองจากผลิตภณัฑ์เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใชเ้ทคโนโลยีท่ีไม่ทนัสมยัมากและ

สามารถน ามาลอกเลียนแบบไดง่้าย 
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1.9.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก - โอกาส (Opportunity) 
- แนวโนม้ท่ีเพิ่มมากข้ึนของผูป่้วยโรคเบาหวานในอนาคต สามารถส่งผล

ใหธุ้รกิจมีโอกาสในการเติบโตมากข้ึนและมีกลุ่มลูกคา้ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 - กระแสความสนใจในเร่ืองสุขภาพ (Health&Fitness) ประกอบกบัการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีหนัมาสนใจในเร่ืองสุขภาพมากข้ึน โดยหนัมาสนใจในเร่ือง
การออกก าลังกาย และคุณค่าทางโภชนาการของอาหารท่ีรับประทาน ซ่ึงส่งผลให้ปริมาณการ
บริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองเทศและสมุนไพรมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะในประเทศทางตะวนัตก 
เน่ืองจากเคร่ืองเทศและสมุนไพรจดัเป็นส่วนประกอบส าคญัของอาหารเพื่อสุขภาพ โดยแนวโนม้ท่ี
น่าสนใจคือการใช้เคร่ืองเทศและสมุนไพรในการปรุงแต่งรสอาหารทดแทนการใช้เกลือ ซ่ึง
สอดคล้องกบัผลิตภณัฑ์ SPOONY ท่ีเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีท ามาจากเคร่ืองเทศและสมุนไพร ซ่ึงตอบ
โจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเพิ่มมากข้ึน 

- กระแสความใส่ใจในส่ิงแวดล้อม (Environmental Concerns) ปัจจุบนั
กระแสความใส่ใจในส่ิงแวดล้อมและความต้องการอาหารท่ีผลิตจากวตัถุดิบธรรมชาติ และ
ปราศจากการปนเป้ือนของสารเคมีก าลังเป็นกระแสท่ีช้ีน าตลาดผลิตภัณฑ์ต่างๆ ส่งผลให้
บริษทัผูผ้ลิตอาหารและยาตอ้งหันมาคน้ควา้วิจยัในการใชว้ตัถุดิบจากธรรมชาติมากข้ึน โดยเฉพาะ
การคน้ควา้วตัถุดิบจากพืช(Plant-based Products) มากกวา่การใชว้ตัถุดิบจากสัตวแ์ละสารสังเคราะห์ 
เน่ืองจากสินคา้ท่ีใชว้ตัถุดิบจากพืชนั้นมีแนวโนม้วา่จะไดรั้บการยอมรับจากตลาดมาก 
 

1.9.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก - อุปสรรค (Threat)  
-วตัถุดิบท่ีในการผลิต ยงัคงเป็นสินคา้เกษตรอยู่ ซ่ึงจะมีราคาท่ีผนัแปร

ตามราคาของตลาด จึงจะท าใหต้น้ทุนมีการแปรผนัท่ีไม่คงท่ี 
-สินคา้ทดแทนมีจ านวนมาก เช่น ผงปรุงส าเร็จรูป สมุนไพรอบแหง้ หรือ 

ผกัและผลไมต่้างๆท่ีใชใ้นการปรุงรส 
-ผูบ้ริโภคโดยทัว่ไป มกัไม่ทราบถึงคุณประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการบริโภค

ผลิตภณัฑท่ี์ท ามาจากเคร่ืองเทศ 
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1.10 Business Model Canvas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.4   ตวัแบบธุรกิจท่ีน าเสนอภายใตก้รอบแนวคิด Business Model Canvas 

 

1. Customer Segment 
 -ผูท่ี้ประกอบกิจการร้านคา้หรือร้านเอเย่นต์ท่ีอยู่ในกรุงเทพมหานคร 

โดยร้านท่ีประกอบกิจการแบบขายของช า ไม่วา่จะเป็นของแหง้หรือของสด รวมไปถึงร้านคา้ขายส่ง 
ขายปลีก ท่ีกระจายอยูท่ ัว่ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะบริเวณท่ีเป็นแหล่งชุมชนและตลาด- ลูกคา้
ทัว่ไปทุกเพศทุกวยั 

 -ผูท่ี้มีอายอุยูใ่นช่วง 25 ถึง 60 ปี และท่ีอยูใ่นช่วงวยัท างานเป็นตน้ไป ท่ีมี
ความช่ืนชอบและตอ้งการความสะดวกสบายในการปรุงอาหารและกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีรักสุขภาพ 
 

2. Value Propositions 
- ผลิตภณัฑ์ “ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” 

เป็นเป็นผลิตภณัฑ์ ซุปกอ้นปรุงรสส าเร็จรูปท่ีประกอบไปดว้ยเคร่ืองเทศท่ีมีคุณภาพ เช่น อบเชย โป๊
ยะกั๊ก ลูกผกัชี ลูกกระวาน ข่า พริกหอม เมล็ดผกัชีล้อม เป็นต้น และยงัมีการใช้ชะเอมเทศเป็น
ส่วนผสมเพื่อใช้เป็นสารให้ความหวานเพื่อลดปริมาณน ้ าตาลในสูตร ซ่ึงเหมาะส าหรับผูบ้ริโภคท่ี
เป็นผูท่ี้รักและดูแลสุขภาพ และหลีกเล่ียงในการรับประทานอาหารท่ีมีปริมาณน ้ าตาลสูง และตวั
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ผลิตภณัฑ์ยงัมีการออกแบบมาในรูปลกัษณะท่ีเป็นแบบกอ้น ท่ีมีกล่ินรสท่ีหอมกว่าแบบผง และยงั
เพื่อให้ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการปรุงอาหารเพื่อรับประทานเอง ไดรั้บความสะดวกสบายในการประกอบ
อาหาร ท าใหส้ามารถปรุงอาหารไดง่้ายและอร่อย ไม่ตอ้งวุน่วายในการเตรียมส่วนผสม ประกอบกบั
การละลายน ้าท่ีดีกวา่แบบผง 
 

3. Channels 
-ช่องทางการจดัจ าหน่ายของบริษทัฯ จะแบ่งออกเป็น 2 ช่องทางหลกั คือ 

ทางช่องทางท่ีเป็นร้านเอเย่นต์ซ่ึงเป็นร้านท่ีเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ทัว่ไป โดยเฉพาะร้านท่ีเป็น
ร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภค ท่ีกระจายตวัอยูใ่นแหล่งชุมชนในแต่ในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล และอีกช่องทางหน่ึงท่ีเป็นโมเดิร์นเทรด(Modern Trade) ท่ีมีการกระจายตัวอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ไปเลือกซ้ือสินคา้ไดโ้ดยตรง
และง่ายและสะดวกสบาย โดยในช่องทางของโมเดิร์นเทรดท่ีทางบริษทัฯ วางแผนท่ีจะจดัจ าหน่าย
สินคา้“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” นั้น ไดแ้ก่  Foodland Supermarket 
และ Villa Market 

  
4. Customer Relationships 

- ลูกค้าสามารถติดต่อกับทางบริษัทฯได้ผ่านทาง Web site และทาง 
Social Media เช่น Facebook, Instagram, Line@  และสามารถติดตามPromotion กิจกรรม และ สาระ
น่ารู้ เพื่อใหเ้กิดการซ้ือซ ้ าและยอดขายท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 

5. Revenue Streams 
- รายได้ท่ีได้มาจากการจ าหน่ายสินคา้“ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อ

สุขภาพ” ตรา “SPOONY” ผา่นทางช่องทางท่ีเป็นร้านเอเยน่ตแ์ละโมเดิร์นเทรด 
 

6. Key Resources 
- ทรัพยากรท่ีส าคญัของบริษทัฯได้แก่ บุคลากรในบริษทัฯ เคร่ืองจกัร

และอุปกรณ์ในการผลิต รวมไปถึงวตัถุดิบคุณภาพดีท่ีท าการสั่งซ้ือมาจากแหล่งท่ีเช่ือถือได ้ 
 
 
 



   15 

7. Key Activities 
- การผลิตซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ใหไ้ด้

มาตรฐานและรักษาคุณภาพของผลิตภณัฑใ์หค้งท่ีอยูเ่สมอ 
  
8. Key Partners 

- การรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีงามกบัคู่คา้เช่น ร้านเอเย่นต์ โมเดิร์นเทรด 
โรงพิมพ ์โรงงานท่ีผลิตเคร่ืองจกั และ บริษทั เป็ดคู่ (2002) จ  ากดั 

  
9. Cost Structure 

- ค่าใช้จ่ายในส่วน Fix cost เช่น ค่าเช่าสถานท่ี, ค่าอุปกรณ์ในการผลิต, 
ค่าจา้งพนกังาน 

-ค่าใชจ่้ายในส่วน Available cost เช่น ค่าวตัถุดิบ, ค่าน ้า, ค่าไฟ, ค่าขนส่ง, 
(รายละเอียดเพิ่มเติมสามารถดูไดใ้นบทท่ี4 แผนการเงิน) 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 
 
2.1 การส ารวจและการวจิัยตลาด 

ในการส ารวจและการวิจยัทางการตลาด ได้ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ “ซุปกอ้นพะโลป้รุงรสส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” โดยทางบริษทัฯไดท้  าการวิจยั
เชิงส ารวจ (Survey research) โดยการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ “ซุปกอ้นพะโลป้รุงรสส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจมาใช้ใน
การวางแผนการตลาด 
 

2.1.1 วตัถุประสงค์ของการส ารวจตลาด 
2.1.1.1 เพื่อใหท้ราบถึงทศันคติ ความตอ้งการ และพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภณัฑ ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” 
2.1.1.2 เพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจมาใช้ในการวางแผนทาง

การตลาด พร้อมทั้งวางแผนการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสม ใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดราคา ใช้
วางแผนในการด าเนินการ เลือกช่องทางการวางจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดให้ตรงกบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 
 

2.1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการส ารวจตลาด 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจตลาดแบ่งออก เป็น 2 ส่วน ไดด้งัต่อไปน้ี 

2.1.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการส ารวจ เป็นค าถามสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง ( Semi-structured interview) แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

1.ส่วนค าถามทัว่ๆไปและค าถามเก่ียวกบับริการ  
2.ค  าถามเก่ียวกบัราคา 
3.ค  าถามเก่ียวกบัช่องทางการรับรู้ถึงบริการ 
4.ค  าถามเก่ียวกบัการส่งเสริมการขายและค าถามเก่ียวกบัความคาดหวงั

ของลูกคา้ 
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วธีิการสัมภาษณ์  
- นัดหมายเพื่อเข้าสัมภาษณ์ โดยน าส่งค าถามก่อนเข้าสัมภาษณ์ ผูถู้ก

สัมภาษณ์แบ่งเป็น เจ้าของร้านเอเย่นต์ จ  านวน 8 ท่าน ท่ีมีการขายสินค้าเก่ียวกับสินคา้ประเภท
เคร่ืองปรุงรสอยู ่

ผลการส ารวจตลาดการท า Concept test 
- ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ออกเป็น 4 ส่วน คือ ค าถาม

เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ ค าถามเก่ียวราคา ค าถามเก่ียวช่องทางการขาย และค าถามเก่ียวกบัการโป
รโมท ดงัต่อไปน้ี 

ค าถามเก่ียวกบัสินคา้และผลิตภณัฑ ์
-พบว่าผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 8 ท่าน ทุกท่านต่างให้ความส าคญักบัตวัสินคา้

และผลิตภณัฑ ์เพราะคิดวา่สินคา้และผลิตภณัฑต์อ้งมีความน่าสนใจ ตอ้งมีรูปลกัษณ์ท่ีสามารถดึงดูด
และน่าสนใจจากลูกคา้หรือผูบ้ริโภคได ้ทั้งน้ีตวัผลิตภณัฑมี์ความแปลกใหม่ในการใชช้ะเอมเทศเป็น
สารให้ความหวานแทนน ้ าตาล และสามารถใชง้านไดง่้าย รวมถึงตวัผลิตภณัฑ์เองมีคุณภาพท่ีดีจาก
การทดลองใชเ้อง 

ค าถามเก่ียวกบัราคา 
-จากการสัมภาษณ์เจา้ของร้านเอเยน่ตท์ั้งหมด 8 ท่าน พบวา่มีอยู ่6 ท่านท่ี

ให้ความเห็นว่าราคาของ“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ราคาท่ีสามารถ
ยอมรับไดอ้ยูท่ี่ 35 -40 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 75 ส่วนอีก 2 ท่านท่ีเหลือใหค้วามเห็นวา่ราคาควรท่ีจะ
ต ่ากวา่ 35 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 25 

ค าถามเก่ียวกบัช่องทางการขาย 
-จากกลุ่มตวัอย่างท่ีได้สัมภาษณ์ พบว่า ผูท่ี้ถูกสัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ให้

ความเห็นว่าช่องทางการจดัจ าหน่ายของผลิตภณัฑ์“ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา 
“SPOONY” นั้น สามารถวางจ าหน่ายในช่องทางตามร้านเอเย่นต์ทัว่ไป ร้านสะดวกซ้ือ และตาม
โมเดิร์นเทรดได้ และยงัสามารถจ าหน่ายได้ ผ่านช่องทางทางอินเตอร์เน็ต และงานแสดงสินคา้,
ออกบูธ 

ค าถามเก่ียวกบัโปรโมชัน่ 
-จากค าถามท่ีเก่ียวกับโปรโมชั่นของผลิตภัณฑ์ท่ีทางผูถู้กสัมภาษณ์

ตอ้งการเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” พบว่า ผูท่ี้ถูก
สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ให้ความเห็นว่าต้องมีการแจกตวัอย่างผลิตภณัฑ์มาให้ร้านค้าก่อน เพื่อเป็น
ตวัอยา่งในการใหลู้กคา้ท่ีมาร้านเอากลบัไปทดลองใชเ้พื่อใหท้ราบถึงผลการตอบรับของลูกคา้แต่ละ
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ร้าน และตอ้งการท่ีจะให้มีการส่งเสริมการขายโดยการให้เป็นส่วนลดในการคา้แก่ร้านคา้ท่ีซ้ือเป็น
จ านวนมาก รวมไปถึงการบริการหลงัการขายในกรณีท่ีผลิตภณัฑเ์กิดการช ารุดก่อนถึงมือลูกคา้ ตอ้ง
สามารถเปล่ียนสินคา้ได ้

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้าน แกรนดเ์บเกอร์มาร์ท 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้าน สิทธิชยัพาณิชย ์

 

  

 

ภาพท่ี 2.3 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้าน คดัสรร สโตร์ 

 

  

 

ภาพท่ี 2.4 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้าน ตั้งจิบเซง้ 
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ภาพท่ี 2.5 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้านคุณวเิชียร (บางใหญ่) 

 

 

 

ภาพท่ี 2.6 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้านยสีตก์ะเนย 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.7 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้านครบครัน 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.8 แสดงการสัมภาษณ์เจา้ของร้านทอยบรรจุภณัฑ์ 
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2.1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจ เก็บแบบสอบถามโดยใชว้ธีิการเลือก
ตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) จ  านวน 200 คน โดยการกระจายแบบสอบถามไปยงั
กลุ่มเป้าหมายท่ีผูว้จิยัตอ้งการแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

1.ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
2.แบบสอบเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองเทศปรุงรสและ

ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
3. แบบสอบถามดา้นความพึงพอใจต่อแนวคิดของผลิตภณัฑ ์
ผลการส ารวจตลาด 
-จากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 200 คน โดยใชว้ิธีเก็บแบบสอบถาม

โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยการกระจายแบบสอบถามไป
ยงักลุ่มเป้าหมาย ดว้ยแบบสอบถามแบ่งออก ไดเ้ป็นดงัน้ี 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
-ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายได ้

เฉล่ียต่อเดือน อาชีพ และระดบัการศึกษา สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.9  แสดงค่าร้อยละ ดา้นเพศของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ภาพท่ี 2.10  แสดงค่าร้อยละ ดา้นอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.11  แสดงค่าร้อยละ ดา้นสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.12   แสดงค่าร้อยละ ดา้นรายไดข้องผูต้อบแบบสอบถาม 
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ภาพท่ี 2.13 แสดงค่าร้อยละ ดา้นอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.14 แสดงค่าร้อยละ ดา้นระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม 

จากภาพท่ี 2.9 – 2.13 ผลส ารวจขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มี
อายุระหวา่ง 23 ถึง 52 ปี  ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน
และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูท่ี่ 20,001 ถึง 50,000บาท 
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ข้อมูลพฤติกรรมการของผู้บริโภคทีม่ีผลต่อผลติภัณฑ์เคร่ืองเทศปรุงรส 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.15 แสดงค่าร้อยละ การรับประทานอาหารท่ีมีเคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบของผูต้อบ

แบบสอบถามใน 1 สัปดาห์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.16  แสดงค่าร้อยละของผูบ้ริโภคท่ีดูแลรักษาสุขภาพ และใส่ใจในเร่ืองการเลือกชนิดของ

อาหารในการรับประทาน (โดยใหผู้ท้  าแบบสอบถามเป็นผูต้ดัสินจากตวัเอง) 
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ภาพท่ี 2.17 แสดงค่าร้อยละของช่องทางการเลือกซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรสของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 

 
ภาพท่ี 2.18 แสดงค่าร้อยละของปัจจัย ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรสของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม 
 

จากภาพท่ี 2.15 – 2.18 ผลการส ารวจข้อมูลพฤติกรรมการของผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อ
ผลิตภัณฑ์เคร่ืองเทศปรุงรส พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการรับประทานอาหารท่ีมี
เคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบถึง1-4 คร้ังใน1สัปดาห์ เป็นร้อยละ 67.3 ,ผูบ้ริโภคท่ีดูแลรักษาสุขภาพ 
และใส่ใจในเร่ืองการเลือกชนิดของอาหารในการรับประทานเป็นร้อยละ 76.9 ,ช่องทางการเลือกซ้ือ
เคร่ืองเทศปรุงรสส่วนใหญ่เลือกซ้ือจากซุปเปอร์มาร์เก็ตถึงร้อยละ 60.3 และปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือก
ซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรสของผูบ้ริโภค คือ ยีห่อ้สินคา้ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 57.7 
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ข้อมูลด้านความพงึพอใจต่อแนวคิดของผลติภัณฑ์ 
ขอ้มูลของผูท้  าแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อแนวคิดของผลิตภณัฑ์ “ซุป

กอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.19 แสดงค่าร้อยละความพึงพอต่อแนวคิดของของผลิตภณัฑ์ “ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูป

เพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.20  แสดงค่าร้อยละการเลือกซ้ือของของผลิตภณัฑ ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” 
ตรา “SPOONY”  ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
จากภาพท่ี 2.19 – 2.20 จะแสดงให้เห็นว่าผู ้ท  าแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน

ผลิตภณัฑ ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ท่ีมีการใชง้านท่ีง่ายในลกัษณะ
ท่ีเป็นก้อน ถึงร้อยละ 68 และผูท้  าแบบสอบถามมีการเลือกซ้ืออย่างแน่นอนผลิตภณัฑ์ “ซุปก้อน
พะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ถึงร้อยละ 63.5 
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2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง 
 จากการส ารวจคู่แข่งในตลาดเม่ือช่วงวนัท่ี 24 – 28 เมษายน พ.ศ. 2560 พบวา่ผลิตภณัฑ์ใน
ตลาดเคร่ืองแกงท่ีเป็นผลิตภณัฑ์ผงพะโลน้ั้น จากการส ารวจพบหลากหลายยี่ห้อ โดยจะขอยกมา
กล่าว จ านวน 3 ผลิตภณัฑ ์ดงัน้ี 
  

2.2.1 ผลิตภัณฑ์ รสดี เมนู เคร่ืองพะโล้ส าเร็จรูป ชนิดผง : เป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองพะโล้
ส าเร็จรูป ท่ีผลิตและจดัจ าหน่ายโดย บริษทั อายโินะโมะโตะ๊(ประเทศไทย) จ ากดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.21 ผลิตภณัฑ ์รสดี เมนู เคร่ืองพะโลส้ าเร็จรูป ชนิดผง 
 

เป็นผงปรุงรสส าเร็จส าหรับใช้ท าอาหารเฉพาะเมนูได้ง่าย อีกทั้งยงัสะดวกรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน และประกอบดว้ยส่วนผสมของเคร่ืองเทศและเคร่ืองปรุงรสพร้อมสรรพในซองท่ีผสมผสาน
จนไดเ้ป็นสูตรส าเร็จท่ีใหร้สชาติอร่อยลงตวั  โดยมีราคาอยูท่ี่ ขนาด 30 กรัม ราคา 15 บาท และขนาด 
130 กรัม ราคา 30 บาท
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2.2.2 ผลิตภัณฑ์ ผงพะโล้ ตรา โลโบ้ : เป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองพะโลส้ าเร็จรูป ท่ีผลิตและ
จดัจ าหน่ายโดย บริษทั โกลโบ ฟู้ดส์ จ  ากดั 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพท่ี 2.22 ผลิตภณัฑ ์ผงพะโล ้ตราโลโบ ้
 

เป็นผลิตภณัฑ์ปรุงรสส าเร็จสูตรเคร่ืองพะโล ้เหมาะส าหรับคลุกเคลา้เพื่อปรุงรส ดว้ย
ผงพะโลก้บัปีกไก่หรือหมู เพื่อท าเมนูพะโล ้โดยมีราคาอยูท่ี่ ขนาด 65 กรัม ราคา 28 บาท 
 

2.2.3 ผลิตภัณฑ์ เคร่ืองปรุงส าเร็จรูป พะโล้ ตรา i-Chef: เป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองพะโล้
ส าเร็จรูป ท่ีผลิตและจดัจ าหน่ายโดย บริษทั หย ัน่ หวอ่ หยุน่ คอร์ปอเรชัน่ กรุ๊ป จ ากดั 
 
 
  
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.23 ผลิตภณัฑ ์ผงพะโล ้ตรา i-chef 
 

เป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองพะโลส้ าเร็จรูป ท่ีคิดคน้จากสูตรตน้ต ารับจีน อร่อยดว้ยรสชาติ
ของเคร่ืองเทศท่ีเขม้ขน้ มีกล่ินหอม และท าเองไดไ้ม่ยาก โดยมีราคาอยู่ท่ี ขนาด 50 กรัม ราคา 16 
บาท 
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2.2.4 เปรียบเทยีบคู่แข่ง 
ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบคู่แข่งในอุตสาหกรรมผลิตภณัฑเ์คร่ืองผงพะโลส้ าเร็จรูป 

 

 
 

2.3 การแบ่งส่วนตลาด ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายและต าแหน่งทางการตลาด (STP Marketing) 
 

2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) ในการแบ่งส่วนตลาดของผลิตภณัฑ์“ซุป
กอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” จะท าการตลาดท่ีเนน้การตลาดเฉพาะกลุ่ม ใช้
เกณฑใ์นการแบ่งดา้นประชากรศาสตร์ ภูมิภาค จิตวทิยา และพฤติกรรม ดงัน้ี 

2.3.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ จะเน้นไปในประชากร ท่ีมีอายุอยู่ในช่วง 
25 ถึง 60 ปี ท่ีอยูใ่นช่วงวยัท างานเป็นตน้ไป ทุกเช้ือชาติ ศาสนา ทุกอาชีพ และทุกระดบัการศึกษา ท่ี
มีรายไดป้านกลางข้ึนไป 

2.3.1.2 ดา้นภูมิภาค ทุกภูมิภาคของประเทศไทย 
2.3.1.3 ด้านจิตวิทยา โดยบุคคลท่ีมีรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีรักความ

สะดวกสบาย และเนน้ถึงการดูแลและรักษาสุขภาพ 
2.3.1.4 ด้านพฤติกรรม มีพฤติกรรมการซ้ือซ ้ าอย่างสม ่าเสมอ โดยมี

วตัถุประสงคใ์นการซ้ือเพื่อการใชง้านท่ีสะดวกสบายและค านึงถึงการดูแลและรักษาสุขภาพ 
2.3.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target) ทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั ท าการแบ่งกลุ่ม

เป้าหมายออกเป็น  ดงัต่อไปน้ี 

ช่ือบริษัท SPOONY (THAILAND) CO.,LTD. AJINOMOTO  CO.,(THAILAND) LTD. GLOBO FOODS LIMITED YAN WAL YUN CORPOATION GROUP CO., LTD.

สัญลักษณ์

ผลิตภัณฑ์ SPOONY รสด ีเมนู เคร่ืองพะโล้ส ำเร็จรูป ผงพะโล้ ตรำ โลโบ้ เคร่ืองปรุงส ำเร็จรูป พะโล้ ตรำ i-Chef

รูปแบบบรรจุภัณฑ์

รูปแบบผลิตภัณฑ์ ก้อน ผง ผง ผง

ขนำดบรรจุ 100 กรัม 60 กรัมและ130 กรัม 65 กรัม 50 กรัม

รำคำ (บำท) 40 15 และ 30 28 16

รำคำโดยเฉล่ียต่อกรัม(บำท) 0.4 0.25 และ 0.23 0.43 0.32

กลยุทธช่องทำงกำรจ ำหน่ำย ร้ำนเอเย่นต์ทั่วไปและซุปเปอร์มำร์เกต ร้ำนเอเย่นต์ทั่วไปและซุปเปอร์มำร์เกต ร้ำนเอเย่นต์ทั่วไปและซุปเปอร์มำร์เกต ร้ำนเอเย่นต์ทั่วไปและซุปเปอร์มำร์เกต
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2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั 
1.ผูท่ี้ประกอบกิจการร้านเอเย่นต์ท่ีอยู่ในกรุงเทพมหานคร โดยร้านท่ี

ประกอบกิจการแบบขายของช า ไม่วา่จะเป็นของแห้งหรือของสด รวมไปถึงร้านคา้ขายส่ง ขายปลีก 
ท่ีกระจายอยูท่ ัว่ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะบริเวณท่ีเป็นแหล่งชุมชนและตลาด 

2.ผูท่ี้มีอายุอยูใ่นช่วง 25 ถึง 60 ปี และท่ีอยูใ่นช่วงวยัท างานเป็นตน้ไป ท่ี
มีความช่ืนชอบและตอ้งการความสะดวกสบายในการปรุงอาหารและกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีรักสุขภาพและ
ผูป่้วยโรคเบาหวาน 
  

2.3.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ (Product Positioning) 
เน่ืองจากผลิตภณัฑ์เคร่ืองพะโล้ส าเร็จรูปในตลาดส่วนใหญ่จะมีลกัษณ์ท่ีเป็นผงและมี

ส่วนผสมของน ้ าตาลในปริมาณท่ีสูง จึงท าให้สินคา้ของบริษทัฯมีความแตกต่างในดา้นคุณภาพท่ีดีและ
ประกอบกบัราคาท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ ดงันั้นทางบริษทัฯจึงได้ท าการวางต าแหน่งของ
ผลิตภณัฑ ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา SPOONY โดยไดก้ าหนด Positioning ไวด้งัน้ี 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.24 การแสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์
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2.4 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) 
 

2.4.1 กลยุทธ์ด้านสินค้า (Product) 
2.4.1.1ช่ือผลิตภัณฑ์ “ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา 

SPOONY เป็นผลิตภณัฑ์ ซุปก้อนปรุงรสส าเร็จรูปท่ีประกอบไปด้วยเคร่ืองเทศท่ีมีคุณภาพ เช่น 
อบเชย โป๊ยะกัก๊ ลูกผกัชี ลูกกระวาน ข่า พริกหอม เมล็ดผกัชีลอ้ม เป็นตน้ และยงัมีการใชช้ะเอมเทศ
เป็นส่วนผสมเพื่อใชเ้ป็นสารให้ความหวานเพื่อลดปริมาณน ้ าตาลในสูตร ซ่ึงเหมาะส าหรับผูบ้ริโภค
ท่ีเป็นผูท่ี้รักและดูแลสุขภาพในการรับประทานอาหารท่ีมีปริมาณน ้ าตาลสูง และตวัผลิตภณัฑ์ยงัมี
การออกแบบมาในรูปลกัษณะท่ีเป็นแบบกอ้น เพื่อให้ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการปรุงอาหารเพื่อรับประทาน
เอง ไดรั้บความสะดวกสบายในการประกอบอาหาร ท าให้สามารถปรุงอาหารไดง่้ายและอร่อย ไม่
ตอ้งวุน่วายในการเตรียมส่วนผสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.25 แสดงรูปลกัษณะท่ีเป็นกอ้นของผลิตภณัฑ์ “ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา 

“SPOONY” 
2.4.1.2ดา้นบรรจุภณัฑ ์
ลกัษณะของบรรจุภณัฑจ์ะประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
1.Primary Packaging มีลกัษณะห่อด้วยกระดาษไขส าหรับบรรจุอาหาร

พิมพล์าย คุณภาพ Food Grade บรรจุต่อ 1 กอ้นปรุงรส 
2.Secondary Packaging เป็นซองกระดาษท่ีมีการพิมพล์ายและค าอธิบาย

ต่างๆ เช่น ส่วนประกอบส าคญั หมายเลย อย. ยี่ห้อสินคา้ เป็นตน้ โดยจะบรรจุสินคา้ในลกัษณะท่ี
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เป็นแบบกอ้น เพื่อใหง่้ายต่อการใชง้าน สามารถละลายน ้าไดดี้ และมีความเขม้ขน้ของเคร่ืองปรุงและ
กล่ินท่ีหอมกวา่ สินคา้ท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด ท่ีมีการจ าหน่ายในรูปแบบเป็นผง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.26 แสดงรูปบรรจุภณัฑ ์ผลิตภณัฑ ์“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา  

“SPOONY” 
 

2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
การก าหนดราคาจะเน้นค านึงถึงปัจจยัตน้ทุนการผลิต การเปรียบเทียบราคากบัคู่แข่ง

และจากการส ารวจตลาด พบวา่จากการส ารวจราคาการร้านเอเย่นตท่ี์ไดท้  าการสัมภาษณ์ ทั้งหมด 8 
ร้านคา้ ส่วนใหญ่จะใหค้วามคิดเห็นในเร่ืองของราคาวา่ราคาท่ียอมรับไดจ้ะอยูใ่นช่วง 35-40 บาท ซ่ึง
จะคิดเป็นร้อยละ 75 ของร้านคา้ท่ีไปท าการสัมภาษณ์ และพบวา่ จากผูท่ี้ท  าแบบสอบถามส่วนใหญ่
ให้ราคาผลิตภณัฑ์ “ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ท่ีราคาระหวา่ง 45-50 
บาท ดงันั้นทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั จึงไดมี้การก าหนดราคาออกเป็น 2 ระดบั เพื่อให้
เหมาะแก่กลุ่มลูกคา้ท่ีไดแ้บ่งไว ้ดงัน้ี 

2.4.2.1  Wholesale Price โดยจะเป็นการตั้งราคาขายส่งท่ีเหมาะแก่กลุ่ม
ลูกคา้ท่ีเป็นร้านเอเยน่ต ์ซ่ึงจะมีการก าหนดราคาอยูท่ี่ ซองละ 40 บาท ปริมาณบรรจุ 100 กรัม 

2.4.2.2  Retail Price จะเป็นการก าหนดราคาขายปลีกท่ีเหมาะแก่กลุ่ม
ลูกคา้ท่ีเป็นผูบ้ริโภคท่ีซ้ือไปใช้โดยตรง ซ่ึงจะก าหนดราคาอยู่ท่ี ซองละ 50 บาท ปริมาณบรรจุ 100 
กรัม 
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2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
จากการส ารวจตลาดทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั ไดท้  าการก าหนดช่องทาง

การจดัจ าหน่ายให้เป็นในลกัษณะของ Business-to-Business–to-Customer (B2B2C) โดยบริษทัฯจะ
จดัจ าหน่ายผา่นทางร้านคา้และผูบ้ริโภคเอง ซ่ึงจะจ าหน่ายผา่นทางช่องทาง ต่อไปน้ี 

2.4.3.1 ร้านเอเยน่ต ์หรือท่ีเรียกกนัอีกอยา่ง วา่ ร้านยีป๊ั่ว ซ่ึงเป็นร้านท่ีเป็น
ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ทัว่ไป โดยเฉพาะร้านท่ีเป็นร้านท่ีจ าหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภค ท่ีกระจายตวั
อยูใ่นแหล่งชุมชนในแต่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2 .4 .3 .2โม เ ดิ ร์น เทรด (Modern Trade)  ท่ี มีการกระจายตัวอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ไปเลือกซ้ือสินคา้ไดโ้ดยตรง
และง่ายและสะดวกสบาย โดยในช่องทางของโมเดิร์นเทรดท่ีทางบริษทัฯ วางแผนท่ีจะจดัจ าหน่าย
สินคา้“ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” นั้น ไดแ้ก่  Foodland Supermarket 
และ Villa Market 
 

2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
เป็นการส่งเสริมการขายท่ีทางบริษทัใช้เพื่อให้ผูบ้ริโภครู้จกัสินคา้ เกิดการรับรู้และ

เพื่อให้เกิดการซ้ือสินคา้ โดยทางบริษทัฯมีการจดักิจกรรมทางการตลาด เพื่อให้เหมาะแก่ช่องทาง
การจดัจ าหน่ายได ้ดงัน้ี 

2.4.4.1 การโฆษณา (Advertising) เพื่อส่ือสารขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และ
ตราสินคา้ให้ผูบ้ริโภคได้รับรู้ พร้อมแสดงจุดขาย และต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ ท่ีชัดเจน จากผล
ส ารวจทางการตลาด ทางบริษัทฯจะท าการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ เช่น Facebook, IG ,Line 
Official ของบริษทัฯ และการโฆษณาผา่นทาง Adwords จาก Search Engine ท่ีเหมาะกบัธุรกิจท่ีเพิ่ง
เร่ิมตน้ และยงัเป็นส่ือท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และยงัสามารถกระจายขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว
ดว้ย 

2.4.4.2 การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) เพื่อกระตุน้พฤติกรรมของ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้เกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้ไดเ้ร็วยิ่งข้ึน โดยทางบริษทัฯไดจ้ดัท าการส่งเสริม
การขายใน 2 ช่องทาง ดงัน้ี 
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1. การส่งเสริมการขายกบัผูบ้ริโภค (Consumer Promotion) โดยใช้กล
ยุทธ์ในการแจกของแถม (Free Premiums) ซ่ึงเป็นของแถมท่ีจดัให้ผูบ้ริโภค ณ แหล่งซ้ือ เป็นการ
แถมใหเ้ปล่าโดยไม่คิดมูลค่าของแถม ซ่ึงผูซ้ื้อเพียงแต่ซ้ือผลิตภณัฑท่ี์ก าหนดก็จะไดข้องแถมมอบให้
ไปดว้ยในทนัที โดยของแถมท่ีให้อาจจะเป็น ชอ้นหรือชาม เพื่อให้เหมาะแก่การใช้งานคู่กบัสินคา้  
และจะแถมใหเ้ม่ือมีการซ้ือเท่านั้น  

2. การส่งเสริมการขายกบัร้านเอเยน่ต ์(Trade Promotion) โดยใชก้ลยุทธ์
แบบการให้ส่วนลดทางการคา้ (Trade Allowances) เป็นเทคนิคการส่งเสริมการขายระยะสั้น มุ่งเนน้
ท่ีร้านคา้คนกลาง การใช้ส่วนลดทางการคา้ เป็นขอ้เสนอของผูผ้ลิตท่ีจะมอบให้กบัผูค้า้ปลีก หรือ
ผูค้า้ส่ง เพื่อเป็นการกระตุน้ให้พวกเขา ในฐานะเป็นสถาบนัคนกลางท่ีท าหน้าท่ีในการจดัจ าหน่าย 
น าสินคา้ไปสต๊อก ส่งเสริมสนบัสนุน เพื่อจูงใจให้บริโภคตดัสินใจซ้ือมากข้ึน โดยการให้ส่วนลด
การซ้ือ (buying allowances) เป็นส่วนท่ีเสนอให้กบัผูค้า้ปลีกดว้ยการลดราคาจากสินคา้ท่ีสั่งซ้ือเวลา
ท่ีก าหนด ซ่ึงอาจลดในรูปของจ านวนเปอร์เซ็นต์หักออกจากใบก ากับสินค้า (off- invoice 
allowance) หรือแถมสินคา้ให้เปล่า (free goods)โดยจะตอ้งสั่งซ้ือสินคา้ตามปริมาณท่ีก าหนด เช่น 
ซ้ือ 10 กล่อง แถมพิเศษ 1 กล่อง หรือซ้ือ 10 ช้ิน จ่ายเงินเพียง 8ช้ิน เป็นตน้ 
 
 

2.5 การประเมนิยอดขาย (Forecast Sale) 
 

2.5.1 การประเมินยอดขายในปีที ่1 
ทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั ไดท้  าการประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ไวท่ี้ 180,000 

ซอง โดยทางบริษทัฯไดแ้บ่งช่องทางการจ าหน่าย ดงัน้ี 
2.5.1.1 ร้านคา้ร้านเอเยน่ตท์ัว่ไป ทั้งร้านท่ีเป็นร้านยี่ป๊ัวและร้านซาป๊ัว ใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประมาณ 150 ร้าน โดยจะประมาณการขายในแต่ละเดือนอยู่ท่ี 
10,000 ซองต่อเดือน 

2 .5 .1 .2  โมเ ดิ ร์นเทรด (Modern Trade)  ท่ี มีการกระจายตัวอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลซ่ึงไดแ้ก่  Foodland Supermarket และ Villa Market โดยจะประมาณ
การขายในแต่ละเดือนอยูท่ี่ 5,000 ซองต่อเดือน 

โดยรายละเอียดการประมาณการยอดขายและรายไดจ้ากการขายจะแสดงในตารางท่ี 
5.4 ดงัต่อไปน้ี 
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1 10,000 5,000 15,000
2 10,000 5,000 15,000
3 10,000 5,000 15,000
4 10,000 5,000 15,000
5 10,000 5,000 15,000
6 10,000 5,000 15,000
7 10,000 5,000 15,000
8 10,000 5,000 15,000
9 10,000 5,000 15,000

10 10,000 5,000 15,000
11 10,000 5,000 15,000
12 10,000 5,000 15,000

180,000

ประเมินยอดขาย (ซอง) ตามชอ่งทางการจดัจ าหน่าย

เดอืน ร้านค้าเอเย่นต์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โมเดร์ินเทรดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวม

รวมยอดขาย (ซอง) จากทกุชอ่งทางการจดัจ าหน่าย

 
ตารางท่ี 2.2 แสดงการประมาณการยอดขาย (ซอง) ในปีท่ี 1 โดยจะแสดงเป็นรายเดือน 

หน่วย:บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประมาณการยอดขายจากทั้ง 2 ช่องทางในการจดัจ าหน่าย คือ ร้านคา้ท่ีเป็นร้าน
เอเย่นต์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และโมเดิร์นเทรดท่ีมีการกระจายตัวอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ซ่ึงได้แก่  Foodland Supermarket และ Villa Market โดยจะ
ประมาณการยอดขายในปีท่ี 1 อยูท่ี่ประมาณ 180,000 ซองต่อเดือน 
 

2.5.2 การประมาณการยอดขายในปีที ่2 – ปีที ่3 
การประมาณการยอดขายในปีท่ี 2 และปีท่ี 3 คาดการณ์ว่ายอดขายจะเติบโตข้ึนในแต่

ละ ปีประมาณ 5 % จากยอดขายในปีก่อน โดยประมาณการณ์ยอดขายในปีท่ี 2 และปีท่ี 3 อยู่ท่ี 
249,000 และ 261,450 ซองตามล าดบั ทางบริษทัฯใช้ช่องทางการจ าหน่ายเดิม แต่จะมีการขยายให้
ครอบคลุมพื้นท่ีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใหม้ากยิง่ข้ึน 

 
2.5.3 การประมาณการยอดขายในปีที ่4 – ปีที ่5 

        การประมาณการยอดขายในปีท่ี 4 และปีท่ี 5  คาดการณ์วา่ยอดขายจะเติบโตข้ึน จากเดิม
ปีละ 5 % ประมาณการณ์ยอดขายในปีท่ี 4 และปีท่ี 5 อยูท่ี่ 274,523 และ 288,250 ซองตามล าดบั ทาง
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บริษทัฯใชช่้องทางการจ าหน่ายเดิม แต่จะมีการขยายให้ครอบคลุมพื้นท่ีในเขตต่างๆในต่างจงัหวดัท่ี
ส าคญั เช่น ชลบุรี ขอนแก่น หาดใหญ่ เชียงใหม่ เป็นตน้ 

 
 

2.6  แผนการด าเนินงานทางการขาย 
ทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั มีการด าเนินการทางการตลาดและค่าใชจ่้ายใน

การด าเนินงานทางการตลาดในปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 ดงัน้ี  
  

2.6.1 จดัท าเวบ็ไซดข์องบริษทัฯ เพื่อใหลู้กคา้สามารถเขา้มาดูขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และ
สามารถรู้ไดถึ้งสถานท่ีและช่องทางการจดัจ าหน่าย นอกจากน้ียงัมีการโปรโมทผลิตภณัฑ์ผา่นทาง 
Social Media อย่าง Facebook Page, Instagram  ของทางบริษทัฯ เพื่อให้ลูกคา้เขา้มาดูขอ้มูลของ
ผลิตภณัฑ ์ติดตามความเคล่ือนไหวของทางบริษทั โดยทางบริษทัฯจะจ่ายค่าด าเนินจากการจดัท าเวบ็
ไซดใ์นปีแรกดว้ยราคา12,000 บาท 

 
2.6.2 จดัท าใบปลิวหรือใบโปรชัวร์พิมพ์สี 2 หน้า เพื่อใช้ในการแจกให้กบัลูกคา้ใน

เวลาท่ีไปออกบูทแสดงสินคา้ของทางบริษทัฯ มีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ใบละ 50 สตางค ์
  

2.6.3 ออกบูทตามงานแสดงสินคา้ โดยทางบริษทั จะมีการออกบูท เดือนละ 2 คร้ัง เพื่อ
เป็นการแนะน าสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค โดยบูธมีขนาด 4x4 ตารางเมตร ราคาอยูท่ี่ประมาณ 
เดือนละ 20,000 บาท 
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บทที3่ 
แผนการด าเนินงาน 

 
 

3.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั มีรูปแบบด าเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่าย

ผลิตภณัฑ“์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ออกจ าหน่ายเป็นผลิตภณัฑ์แรก 
โดยทางบริษทัฯไดแ้บ่งการผลิตออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 บริษทัฯจะด าเนินการผลิตและข้ึนรูป
ในส่วนของซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปท่ีมีการผสมส่วนผสมของชะเอมเทศ ส่วนท่ี 2 บริษทัฯจะท า
การวา่จา้งใหโ้รงงานภายนอกด าเนินการผลิตวตัถุดิบหลกัอยา่งผงพะโลใ้ห ้
 

3.1.1 ขั้นตอนการจัดตั้งบริษัท 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  3.1 แสดงขั้นตอนการจดัตั้งบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
 
 
  

ปรับปรุงและตกแต่งสถานท่ีท่ีใชเ้ป็นส านกังาน 

ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังานรวมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ

ท่ีจ าเป็น 

จดัหาและคดัเลือกพนกังาน 

ด าเนินการขอจดทะเบียนบริษทัฯกบัทางส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้กระทรวง

พาณิชย ์
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3.1.2 รายละเอยีดขั้นตอนการจัดตั้งบริษัท 
3.1.2.1 ปรับปรุงสถานท่ีท่ีใช้เป็นส านักงาน โดยทางบริษัทฯจะใช้

ส านกังานท่ีเดียวกนักบับริษทั เป็ดคู่ (2002) จ  ากดั เลขท่ี 1320 เขตบางขุนเทียน แขวงท่าขา้ม จงัหวดั
กรุงเทพมหานคร 10150 และตกแต่งใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินงาน 

3.1.2.2 ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน รวมทั้งส่ิง
อ านวยความสะดวกต่างๆ ท่ีจ  าเป็นท่ีต้องใช้ ตัวอย่าง เช่น โต๊ะ เก้าอ้ีส านักงาน โต๊ะประชุม 
เฟอร์นิเจอร์ต่างๆ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ีจ  าเป็น เป็นตน้ 

3.1.2.3 ด าเนินการขอจดทะเบียนบริษทัทางส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้ 
กระทรวงพาณิชยส่์วนภูมิภาคท่ีส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

3.1.2.4 จดัหาและคดัเลือกบุคลากรในต าแหน่งและคุณสมบติัท่ีทางบริษทั
ฯ ก าหนดไว ้

 
 

3.2 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
 

3.2.1 ค่าเช่าส านักงานและโรงงานและอุปกรณ์ทีผ่ลติ 
3.2.1.1 ค่าเช่าส านกังาน เน่ืองจากทางบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั  

ไดมี้การใชพ้ื้นท่ีในส่วนของส านกังานร่วมกบับริษทั เป็ดคู่ (2002) จ  ากดั ท่ีมีอยูแ่ลว้ โดยไดท้  าการ
จ่ายค่าเช่าเดือนละ 10,000 บาท 
 

3.2.2 ค่าใช้จ่ายในการต่อเติมส านักงานและปรับปรุงสถานที่ผลิต โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน
ดังนี ้

3.2.2.1 ค่าใช้จ่ายส่วนท่ี 1 ค่าใช้จ่ายในต่อเติมส านักงานและปรับปรุง
สถานท่ีผลิต บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั  เพื่อผลิตเพื่อจดัจ าหน่าย 
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ตารางท่ี3.1 ค่าใชจ่้ายในต่อเติมส านกังานและปรับปรุงสถานท่ีผลิต บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั   
รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงนิ 

   
(บาท) (บาท) 

1. ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 1 คร้ัง 15,000 15,000 

2. ค่าขอ อย.สินคา้ 1 คร้ัง 5,000 5,000 

3. ค่าจา้งปรับปรุงสถานท่ีผลิตและตกแต่ง
ส านกังาน             

1 คร้ัง 30,000 30,000 

4. ค่าติดตั้งเบอร์โทรศพัท ์                                                                         1 คร้ัง 699 699 

5. รถกระบะมือ 2 TOYATA HILUX VIGO 2005 1 คนั 285,000 285,000 

6. ค่าอุปกรณ์ส านกังาน 

    6.1 ชุดโตะ๊ท างาน 3 ตวั 2,400 7,200 

    6.2 เกา้อ้ีส านกังาน 6 ตวั 1,490 8,940 

    6.3 โตะ๊ประชุม 1 ตวั 6,900 6,900 

    6.4 ตูเ้ก็บเอกสาร 1 ตู ้ 4,200 4,200 

    6.5 โทรศพัท ์(ส านกังาน) 3 เคร่ือง 2,400 7,200 

    6.6 เคร่ือง Printer Multi-Function 1 เคร่ือง 4,490 4,490 

    6.7 คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ 2 เคร่ือง 11,490 22,980 

    6.8 คอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ก 1 เคร่ือง 13,990 13,990 

    6.9 เคร่ืองปรับอากาศ 12,380 BTU 1 เคร่ือง 19,350 13,990 

    6.10 ค่าติดตั้ง Internet 1 คร้ัง 750 750 

7.ค่าอุปกรณ์การผลิต 
    

    7.1 เคร่ืองผสม 1 เคร่ือง 30,0000 30,000 

    7.2  เคร่ืองข้ึนรูปอดักอ้น 1 เคร่ือง 40,000 40,000 

    7.3 โตะ๊สแตนเลส 2 ตวั 3,450 6,900 

8. ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตลด็ - - 10,000 10,000 

รวม 
 

518,599 
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3.2.2.2 ค่าใชจ่้ายในส่วนท่ี2 เป็นค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังานทุก
เดือนประมาณ 5,000บาทต่อเดือนโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.2  ค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังาน (รายปี) 

 

ระยะเวลา อตัราเงนิเฟ้อค่ากลาง เดือนละ จ านวน(เดือน) รวมเป็นเงนิ(บาท) 

เดือนท่ี 2-12 ของปีท่ี 1 1.9 5,000 11 55,000 

ปีท่ี 2 1.9 5,095 12 61,140 

ปีท่ี 3 1.9 5,192 12 62,302 

ปีท่ี 4 1.9 5,291 12 63,486 

ปีท่ี 5 1.9 5,391 12 64,692 

 
 

3.3 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั  มีค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน เช่น ค่า

เช่าพื้นท่ี, ค่าสาธารณูปโภค และค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตล็ด เป็นตน้ โดยค่าใชจ่้ายในการบริหาร
ภายในส านกังานมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.3 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน 

 
 
 

รายการ ราคาต่อเดือน(บาท) ค่าใช้จ่าย ปีที ่1(บาท) 
ค่าเช่าพ้ืนท่ีส านกังาน 10,000 120,000 
ค่าน ้ า 1,000 12,000 
ค่าไฟ 3,000 36,000 
ค่าแพค็เกจโทรศพัท+์อินเตอร์เน็ต 799 9,588 
ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตลด็ 5,000 60,000 
รวม 19,799 237,588 
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3.4 ขั้นตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 
 

3.4.1 ข้ันตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ของบริษัทฯแสดงดังนี้ 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.2      แสดงขั้นตอนการจดัซ้ือ รับเขา้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์

 
3.4.2 รายละเอยีดข้ันตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 

3.4.2.1 หาขอ้มูล ติดต่อผูผ้ลิตและจ าหน่ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ท่ีตรงตาม
ความตอ้งการของบริษทัฯ 

3.4.2.2 คดัเลือกและประเมินเปรียบเทียบผูข้ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์โดยมี
การประเมินตามเกณฑ์การคดัเลือกดงัต่อไปน้ี ความน่าเช่ือถือของSupplier, สถานท่ีประกอบการมี
ความสะอาดและมีมาตรฐาน, คุณภาพของสินคา้เป็นไปตามท่ีบริษทัฯและกฎหมายก าหนด, ราคา
สินคา้ตรงตามความตอ้งการของบริษทัฯ เป็นตน้ 

3.4.2.3 เจรจาต่อรองราคาและก าหนดมาตรฐานสินคา้ให้เป็นไปตามท่ี
บริษทัฯก าหนดและจดัท าสัญญาซ้ือขายโดยระบุรายละเอียดขอ้ตกลงดา้นราคาและคุณลกัษณะของ
วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ ใหรั้ดกุม  

หาขอ้มูล ติดต่อผูผ้ลิตและจ าหน่ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ 

คดัเลือกผูข้ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ 

ตกลงดา้นราคาและคุณลกัษณะของวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์ และท าสัญญาซ้ือขาย 

รับมอบวตัถุดิบและบรรจุภณัฑจ์ากผูข้าย 

จดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์
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3.4.2.4 สุ่มตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์ว่าตรงตาม
คุณลกัษณะท่ีทางบริษทัฯก าหนดก่อนการรับเขา้สินคา้ เพื่อให้มัน่ใจวา่วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ท่ีถูก
ส่งมอบมีคุณภาพและความปลอดภยัถูกตอ้งตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

3.4.2.5 รับมอบวตัถุดิบและบรรจุภณัฑจ์ากผูข้าย 
3.4.2.6 จดัเก็บวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ในพื้นท่ีจดัเก็บท่ีเตรียมไว ้โดย

พื้นท่ีดงักล่าวตอ้งมีความสะอาด ปราศจากสัตวพ์าหะ และมีการควบคุมสภาวะแวดล้อมในการ
จดัเก็บท่ีเหมาะสม 
 
 

3.5 ขั้นตอนการผลติซุปก้อนพะโล้กึง่ส าเร็จรูป 
 
3.5.1ข้ันตอนการผลติซุปก้อนพะโล้กึง่ส าเร็จรูปเพ่ือสุขภาพของบริษัทฯจะแสดงดัง

ภาพที ่3.3 ดังต่อไปนี ้
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.3 แสดงขั้นตอนการผลิตซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูป 

ช่วงส่วนผสมท่ีเป็นเคร่ืองพะโลแ้ละผงชะเอมเทศและส่วนผสมอ่ืนๆ 

น ามาผสมใหเ้ขา้กนัดว้ยเคร่ืองผสม 

ชัง่น ้าหนกัแลว้จึงน ามาข้ึนรูปดว้ยเคร่ืองข้ึนรูปใหเ้ป็นกอ้น 

น าส่วนผสมท่ีไดจ้ากการข้ึนรูปมาตดัแต่งและชัง่น ้าหนกั 

บรรจุดว้ยบรรจุภณัฑท่ี์เตรียมไว ้
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ภาพท่ี 3.4 แสดงขั้นตอนการคิดคน้และปรุงแต่งสูตรซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ 
 
 

3.6 ขั้นตอนการส่งมอบผลติภัณฑ์ 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั มีการส่งมอบผลิตภณัฑ ์2 รูปแบบ คือ ช่องทางขาย

ผา่นทางร้านคา้ท่ีเป็นร้านเอเยน่ต ์และอีกช่องทางหน่ึงท่ีเป็นทางโมเดิร์นเทรด โดยมีการด าเนินการ
ส่งมอบผลิตภณัฑด์งัน้ี 
 

3.6.1 ร้านค้าทีเ่ป็นร้านเอเย่นต์ ทั้งในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จะแสดง
ดังต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.5 แสดงขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ผา่นทางช่องร้านคา้ท่ีเป็นร้านเอเยน่ต ์

รับยอดการสัง่ซ้ือจากลูกคา้ ทั้งทางพนกังานขายและทางโทรศพัท ์

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้ 

ออกใบส่งสินคา้และใบวางบิล 

จดัส่งและรับใบวางบิลจากลูกคา้ 

รับเงินช าระค่าสินคา้จากลูกคา้ตามก าหนด 



   43 

3.6.2 โมเดิร์นเทรด (Modern Trade) ที่มีการกระจายตัวอยู่ทั่วกรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑลซ่ึงได้แก่  Foodland Supermarket และ Villa Market 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.6 แสดงขั้นตอนการจดัส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ผา่นทางช่องโมเดิร์นเทรด 

รับใบสั่งซ้ือ (Purchase Order) จากลูกคา้ 

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้ 

ออกแบบใบสั่งสินคา้และใบวางบิล 

จดัส่งสินคา้ใหลู้กคา้ตามเวลาท่ีก าหนด 

น าใบวางบิลไปวางบิลใหลู้กคา้ตามเวลาท่ีก าหนด 

รับช าระเงินค่าสินคา้จากลูกคา้ตามก าหนด 
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3.7 ภาพรวมแผนการด าเนินงานของบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ ากดั 

ตารางท่ี 3.4 แสดงภาพรวมแผนการด าเนินการของบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั ในปีท่ี 1 

กิจกรรมหลกั กิจกรรมยอ่ย 
ช่วงเวลาในการด าเนินงานภายในปีท่ี 1 

เดือนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัสรรพ้ืนท่ีและ
การจดัเตรียม
ทรัพยากร 

1. วางแผนและจดัสรรพ้ืนท่ี                         
2. ปรับปรุงและตกแตง่ส านกังาน                         
3. จดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่างๆท่ีใชใ้นส านกังาน 

กระบวนการผลิต                         
4.สรรหาบุคลากร             

การขอรับรอง
มาตรฐานดา้นการ

ผลิตอาหาร 

1. ยืน่ค  าขอจดทะเบียนบริษทั                         

2.ยืน่ค  าขอจดทะเบียนอาหาร 
                        

การด าเนินการดา้น
การผลิต 

1. คดัเลือกผูข้ายและสัง่ซ้ือวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์             
2. วางแผนการผลิต             
3. ผลิตสินคา้              

การด าเนินการด้าน
การตลาด 

1.วางแผนการตลาด             
2. จ าหนา่ยสนิค้าและประชาสมัพนัธ์                         
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บทที ่4 

แผนการบริหารและจัดการองค์กร 
 
 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั จดัท าธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์“ซุป

กอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” ตรา “SPOONY” ออกจ าหน่าย โดยมีทุนจดทะเบียน  2 ลา้นบาท 
 
 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
เน่ืองจากบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีเร่ิมข้ึนจากครอบครัว เพิ่งเร่ิมมี

การก่อตั้งและเป็นบริษทัขนาดเล็ก   ดงันั้นเพื่อให้สามารถดูแลบุคลากรในบริษทัไดอ้ยา่งทัว่ถึง จึงมี
โครงสร้างองค์กรแบบ Flat Organization โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
ตลอดจนกลยุทธ์ในการบริหารต่าง ๆ โดยพนกังานของบริษทัมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
เพื่อใหก้ารด าเนินการในบริษทัเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะแสดงดงัภาพท่ี 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4.1 แสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
 

กรรมการผู้จัดการ 

ผู้จัดการฝ่ายการ

บริหารการตลาด 

ผู้จัดการฝ่ายบัญช ี

ผู้แทนขาย 

 ผู้จัดการฝ่าย

วางแผนและผลิต 

พนักงาน (3) 
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4.2.1รายช่ือผู้บริหารและต าแหน่ง 
1.นายพรพงษ ์ เจริญจิตสวสัด์ิ ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
2.นายสุพจน์  เจริญจิตสวสัด์ิ  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตและวางแผน 
3.น.ส.ชิดชิดา  เจริญจิตสวสัด์ิ ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายขายและการตลาด 
4.น.ส.ศิริพรรณ  เจริญจิตสวสัด์ิ ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 

 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั (SPOONY (THAILAND) CO.,LTD.) จดัตั้งและ

ด าเนินธุรกิจในรูปแบบบริษทัจ ากดั ตอ้งการเงินลงทุนในการด าเนินกิจการทั้งส้ิน 2,000,000 บาท 
โดยมีการระดมทุนจากเงินทุนของผูถื้อหุน้ทั้งหมดจ านวน 200,000 หุน้ มีราคาหุน้ละ 10 บาท โดยจะ
แสดงในตารางท่ี 4.1 โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วนและเงินลงทุนของผูถื้อหุน้ 

หน่วย:บาท 

 
 
 
 
 
 
 

ล าดบั ผู้ร่วมทุน จ านวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน(%) เงนิลงทุน(บาท) 

1 นายพรพงษ ์ เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

2 นายสุพจน์  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

3 น.ส.ชิดชิดา  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

4 น.ส.ศิริพรรณ  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

รวม 200,000 100% 2,000,000 
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4.4 แผนด้านบุคลากร 
ตารางท่ี 4.2 แสดงต าแหน่ง จ านวน หน้าท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรบริษทั สปูนน่ี (ไทย

แลนด)์ จ  ากดั 

ต าแหน่ง จ านวน(คน) หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 

1.กรรมการ
ผูจ้ดัการ 

1 1.บริหารจดัการ ดูแลองคก์ร และพนกังานทุกคนในองคก์ร 

2.วางแผนและก าหนดกลยทุธ์ด าเนินงานขององคก์รทั้งในระยะสั้นและระยะ
ยาว 
3.บริหารองค์กรให้เป็นไปตามแผนและกลยุทธ์ท่ีวางไวแ้ละสามารถแกไ้ข
ปรับ 
เปล่ียนใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

4.ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนของบุคคลากรในองคก์รใหมี้ความเหมาะสม 

2.ผูจ้ดัการฝ่าย
และวางแผน 

1 1.รับผิดชอบและท าหนา้ท่ีผลิตวตัถุดิบตามกระบวนการของการผลิต 

2.ควบคุมดูแลกระบวนการผลิตใหมี้สินคา้มีประสิทธิภาพ 

3.วางแผนการผลิตและด าเนินการผลิตวตัถุดิบใหต้รงตามท่ีวางแผนไว ้

3.ผูจ้ดัการฝ่าย
ขายและ
การตลาด 

1 1.รับผิดชอบและดูแลในการก าหนดหลยทุธ์ทางการตลาด การขาย รวมถึงการ 

จดัการกิจกรรมทางการตลาดของบริษทั 

2.รับผิดชอบงานและดูแลงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่องทางในการจดัจ าหน่ายสินคา้ 

3.วางกลยทุธ์ในการออกรายการส่งเสริมการขาย 

4.วางกลยทุธ์และแผนการขาย ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
4.ผูจ้ดัการฝ่าย
บญัชี 

1 1.รับผิดชอบและดูแลในส่วนของการบริหารจดัการภาพรวมของบญัชีและ 

การเงินของบริษทัฯ 

2.รับผิดชอบและดูแลในส่วนของค่าใชจ่้ายทั้งหมดของบริษทัฯ 
5.พนกังาน
ขาย 

1 1.หาลูกคา้ใหม่และช่องทางการจดัจ าหน่าย 

2.ประมาณการยอดขาย และส ารวจความพึงพอใจของลูกคา้ 

3.ดูแลรับผิดชอบและใหบ้ริการลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้ 
6.พนกังาน
ฝ่ายผลิต 2 1.ท าหนา้ท่ีผลิตสินคา้ตามกระบวนการผลิตท่ีก าหนด 
7.พนักงานขบั
รถ 1 1.ท าหนา้ท่ีขบัรถส่งสินคา้ไปยงัลูกคา้ท่ีมีการสัง่ซ้ือ 
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4.5 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของธุรกจิ 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของธุรกิจของบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั 

เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจของบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เป็นธุรกิจขนาดเล็ก จึงมรการวา่จา้งพนกังานท่ีคงท่ีในช่วง 3 ปีแรก และในส่วนของเงินเดือนพนกังาน 

บริษทัฯมีการวางแผนวา่จะใหมี้การปรับเงินเดือนข้ึนร้อยละ 6 ต่อปี 

ต าแหนง่ 

ปีที่ 1 ปีที ่2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที ่5 

จ านวน เงินเดือน จ านวน เงินเดือน จ านวน เงินเดือน จ านวน เงินเดือน จ านวน เงินเดือน 

(คน) (บาท) (คน) (บาท) (คน) (บาท) (คน) (บาท) (คน) (บาท) 

กรรมการผู้จดัการ 1 20,000 1 21,200 1 22,472 1 23,820 1 25,250 

ผู้จดัการฝ่ายและวางแผน 1 20,000 1 21,200 1 22,472 1 23,820 1 25,250 

ผู้จดัการฝ่ายขายและ
การตลาด 

1 20,000 1 21,200 1 22,472 1 23,820 1 25,250 

ผู้จดัการฝ่ายบญัชี 1 20,000 1 21,200 1 22,472 1 23,820 1 25,250 

พนกังานขาย 1 15,000 1 15,900 1 16,854 1 17,865 1 18,937 

พนกังานฝ่ายผลติ 2 18,000 2 19,080 2 20,225 4 39,438 4 41,805 

พนกังานขบัรถ 1 9,000 1 9,540 1 10,112 1 152,585 1 161,740 

รวม (ตอ่เดือน) 8 122,000 8 129,320 8 137,079 10 305,170 10 323,480 

รวม (ตอ่ปี) 8 1,464,000 8 1,551,840 8 1,644,950 10 3,662,035 10 3,881,758 
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4.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 

ตารงท่ี 4.4 ประมาณการคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงานของปีท่ี 1 แบบจ าแนกเดือน 

หนว่ย:บาท 

 

รายการ 
เดือนที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
คา่ใช้จา่ยในการ
จดัตัง้ส านกังานและ
สถานท่ีจดัเก็บสนิค้า 

518,599 - - - - - - - - - - - 

คา่ใช้จา่ยในการ
บริหารภายใน
ส านกังาน 

9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799 

คา่ตรวจสอบบญัชี - - 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 

เงินเดือนบคุลากร 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 122,000 

เงินสมทบ
ประกนัสงัคม 

3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750 

รวม 654,148 135,549 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 140,049 
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ตารางท่ี 4.5 ประมาณคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงานรอบ 5   ปี 

หนว่ย:บาท 

 

 

 

 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

คา่ใช้จา่ยในการจดัตัง้ส านกังานและสถานท่ี
จดัเก็บสินค้า 

518,599 - - - - 

คา่ใช้จา่ยในการบริหารภายในส านกังาน 117,588 119,822 122,099 124,419 126,783 

คา่ตรวจสอบบญัชี 45,000 54,000 54,000 54,000 54,000 

เงินเดือนบคุลากร 1,464,000 1,548,600 2,358,114 2,712,029 2,868,840 

เงินสมทบประกนัสงัคม 45,000 45,000 45,000 72,000 72,000 

รวม 2,190,187 1,767,422 2,579,213 2,962,448 3,121,623 



   51 

 

บทที ่5 
แผนการเงิน 

 
 

5.1 เงินลงทุน 
เงินลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY ”  

ประกอบด้วยเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวรค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินงานและเงินหมุนเวียน โดยมี
รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 5.1 ดงัน้ี 

 
ตารางาท่ี 5.1 แสดงรายละเอียดของเงินทุนโครงการ 
รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร   

     1.1 ค่าอุปกรณ์ส านกังาน 95,250 

     1.2 ท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 120,000 

     1.3 รถยนตส่์งสินคา้มือสอง 285,000 

     1.4 อุปกรณ์และเคร่ืองจกัรในการผลิต 83,450 

2. ค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินการ   

    

     2.1 การจดทะเบียนบริษทั 15,000 

     2.2 การด าเนินการขอ อย. 5,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 1,396,300 

รวมมูลค่าการลงทุน 2,000,000 
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5.2 แหล่งทีม่าของเงินทุน 
แหล่งท่ีมาของเงินทุนส าหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของผลิตภณัฑซุ์ปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูป

เพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY ”    จะใชเ้งินลงทุนในส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่มีการกูย้ืม
จาก สถาบนัการเงิน ซ่ึงบริษทัฯ มีผูร่้วมลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 4 คน และมีจ านวนเงินลงทุนเป็นเงิน
ทั้งส้ิน2,000,000 บาท โดยมีรายละเอียดสัดส่วนการถือหุน้ จ  านวนหุ้นและมูลค่าการลงทุน ดงัแสดง
ใน ตารางท่ี 5.2 ดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 5.2 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดบั ผู้ร่วมทุน จ านวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน(%) เงนิลงทุน(บาท) 

1 นายพรพงษ ์ เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

2 นายสุพจน์  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

3 น.ส.ชิดชิดา  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

4 น.ส.ศิริพรรณ  เจริญจิตสวสัด์ิ 50,000 25% 500,000 

รวมทั้งส้ิน 200,000 100% 2,000,000 
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5.3 สมมติฐานทางการเงิน 
ส าหรับบริษัท สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากัด มีการตั้ งสมมติฐานทางการเงินโดยมี

รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 5.3 ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 5.3  แสดงสมมติฐานทางการเงินส าหรับผลิตภณัฑ์ ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ 
ตรา “SPOONY” 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

หกัค่าเส่ือมค่าอุปกรณ์ท่ีใชผ้ลิตวตัถุดิบ 5 ปี 

ค่าเส่ือมราคา (ต่อปี) แบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี 
ใหเ้ครดิตการช าระเงินแก่ลูกหน้ีการคา้ 
(โดยแบ่งเป็นสัดส่วนการขายเช่ือ) 

15 วนั 
(50% ของยอดขาย) 

ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ 30 วนั 

งานระหวา่งผลิต 2 วนั 

สตอ๊กสินคา้ส าเร็จรูป  15 วนั 

การหมุนเวยีนวตัถุดิบคงคลงั 15 วนั 

ค่าซาก ไม่มีนโยบายขายซาก  

อตัราเงินเฟ้อ เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.9 ต่อปี 

อตัราการเติบโตของยอดขาย เพิ่มข้ึนร้อยละ 5.6 ต่อปี 

อตัราการเปล่ียนแปลงของราคาขาย ไม่มีนโยบายปรับราคาขายตลอดระยะเวลา 5 ปี 

อตัราการข้ึนเงินเดือนพนกังาน เพิ่มข้ึนร้อยละ 6 ต่อปี 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20 ต่อปี 

การจ่ายเงินปันผลแก่ผูถื้อหุน้ ปันผลหลงัจากปีท่ี5เพื่อรักษาสภาพคล่อง 

เงินทุนหมุนเวยีน ไม่เปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
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5.4 การประมาณการรายได้ 
บริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด)์ จ  ากดั มีรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้ง

ส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY ” จาก 2 ช่องทางการจ าหน่าย คือ ร้านคา้ท่ีเป็นร้านเอเย่นต์ 
และ ทางช่องทางท่ีเป็นโมเดิร์นเทรด โดยมี รายละเอียดดงัตารางท่ี 5.4 

  
ตารางท่ี 5.4 แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี 

ช่องทางการจดัจ าหน่าย ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ร้านเอเย่นต์      

ราคาขาย (บาท) 40.00 40.76 41.53 42.32 43.13 

จ านวนท่ีขาย (ซอง) 120,000 126,720 133,816 141,310 149,223 

รายไดจ้าการขาย (บาท) 4,800,000 5,165,107 5,557,973 5,980,747 6,435,651 

 

ช่องทางการจดัจ าหน่าย ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

โมเดร์ินเทรด      

ราคาขาย (บาท) 50 51 52 53 54 

จ านวนท่ีขาย (ซอง) 60,000 63,360 66,908 70,655 74,612 

รายไดจ้าการขาย (บาท) 3,000,000 3,228,192 3,473,733 3,737,965 4,022,309 
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5.5 การประมาณการต้นทุน 
 
ตารางท่ี 5.5 แสดงต้นทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑ์ ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ 
SPOONY ” 

รายการ 
ราคาต่อ

หน่วย  1 ซอง
(100กรัม) 

ประมาณการต้นทุนต่อซอง (1 กล่องบรรจุ 100กรัม) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าวตัถุดิบ 19.00 19.00 19.36 19.73 20.10 20.49 

ค่าบรรจุภณัฑ ์ 1.90 1.90 1.94 1.97 2.01 2.05 

ค่าใชจ่้ายแปรสภาพ 2.50 2.50 2.55 2.60 2.65 2.70 

รวมเป็นเงนิ 24.40 24.40 24.86 25.34 25.82 26.31 

หมายเหตุ : *ตน้ทุนสินคา้ในปีท่ี 2 – 5 ค านวณอตัราเงินเฟ้อท่ี 1.9 % (ธนาคารแห่งประเทศไทย 
2560) 
 
 

5.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
 
ตารางท่ี 5.6 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 

   หน่วย:บาท 

 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าใช้จ่ายในการจัดตั้ งส านักงาน
และสถานท่ีจดัเก็บสินคา้ 

518,599 - - - - 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายใน
ส านกังาน 

117,588 119,822 122,099 124,419 126,783 

ค่าตรวจสอบบญัชี 45,000 54,000 54,000 54,000 54,000 

เงินเดือนบุคลากร 1,464,000 1,548,600 2,358,114 2,712,029 2,868,840 

เงินสมทบประกนัสงัคม 45,000 45,000 45,000 72,000 72,000 

รวม 2,190,187 1,767,422 2,579,213 2,962,448 3,121,623 
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ตารางท่ี 5.7 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการขาย ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 
            หน่วย:บาท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ค่าใชจ่้ายในการออกบูท 240,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
ค่าใชจ่้ายในการท าใบโปรชวัว ์ 9,996 9,996 9,996 9,996 9,996 
ค่าใชจ่้ายในการท าป้ายโฆษณา 9,900 9,900 9,900 9,900 9,900 
ค่าใชจ่้ายในการโฆษณาส่ือ
ออนไลน์ 

12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

รวมค่าใช้จ่ายในการขาย 271,896 271,896 271,896 271,896 271,896 

 
 

5.7 งบก าไรขาดทุน 
งบก าไรขาดทุนส าหรับผลิตภัณฑ์ ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ 

SPOONY ”จะแสดงในตารางท่ี 5.8 ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 5.8 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5                                           หน่วย:บาท 

 

รำยกำร ปีที่  1 ปีที่  2 ปีที่  3 ปีที่  4 ปีที่  5

รำยได้

ขายสง่ 4,800,000 5,195,520 5,623,617 6,087,017 6,588,571

ขายปลกี 3,000,000 3,168,000 3,429,035 3,711,595 4,017,448

รวมรำยได้ 7,800,000 8,363,520 9,052,652 9,798,612 10,606,019

ต้นทุนขำย

ขายสง่ 2,928,000 3,150,715 3,390,363 3,648,256 3,925,747

ขายปลกี 1,464,000 1,575,358 1,695,182 1,824,128 1,962,887

คา่เสือ่มราคาโรงงาน & เคร่ืองจกัร 16,690 16,690 16,690 16,690 16,690

รวมต้นทุนขำย 4,408,690 4,742,763 5,102,235 5,489,074 5,905,324

ก ำไรขัน้ต้น 3,391,310 3,620,757 3,950,417 4,309,538 4,700,695

คชจ. ในการขายและบริหาร 1,998,538 2,086,378 2,179,488 2,278,185 2,382,804

ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 1,392,772 1,534,379 1,770,929 2,031,353 2,317,891

หกัดอกเบีย้จ่าย 0 0 0 0 0

ก ำไรก่อนภำษี 1,392,772 1,534,379 1,770,929 2,031,353 2,317,891

ภาษีเงินได้ 278,554 306,876 354,186 406,271 463,578

ก ำไรสุทธิ 1,114,218 1,227,503 1,416,743 1,625,082 1,854,313
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5.8 งบดุล 
งบดุลส าหรับผลิตภณัฑ์ ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY ”จะ

แสดงในตารางท่ี 5.9 ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 5.9 แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5                                                           หน่วย:บาท 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

2,293,225    3,439,746    4,744,363    6,224,735    7,898,506    

183,000       196,920       211,898       228,016       245,360       

207,400       223,176       240,151       258,418       278,075       

162,500       174,240       188,597       204,138       220,959       

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 2,846,125    4,034,082    5,385,009    6,915,307    8,642,900    

120,000       120,000       120,000       120,000       120,000       

83,450         83,450         83,450         83,450         83,450         

380,250       380,250       380,250       380,250       380,250       

(116,740)      (233,480)      (350,220)      (466,960)      (583,700)      

รวมสนิทรัพย์ถาวร และสนิทรัพย์อ่ืนๆ 466,960       350,220       233,480       116,740       -               

รวมสนิทรัพย์ 3,313,085    4,384,302    5,618,489    7,032,047    8,642,900    

0 0 0 0 0

366,000       393,839       423,795       456,032       490,719       

-               -               -               -               -               

รวมหนีส้นิหมนุเวียน 366,000       393,839       423,795       456,032       490,719       

-               -               -               -               -               

หนีส้นิระยะยาว -               -               -               -               -               

รวมหนีส้นิทัง้หมด 366,000       393,839       423,795       456,032       490,719       

2,000,000    2,000,000    2,000,000    2,000,000    2,000,000    

947,085       1,990,463    3,194,694    4,576,015    6,152,181    

รวมส่วนผู้ถอืหุ้น 2,947,085    3,990,463    5,194,694    6,576,015    8,152,181    

รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถอืหุ้น 3,313,085    4,384,302    5,618,489    7,032,047    8,642,900    

   ก าไรสะสม

รายการ

  อปุกรณ์/ยานพาหนะ

หกั : คา่เสือ่มราคาสะสม

  เจ้าหนีก้ารค้า

  เงินกู้ระยะสัน้

  เงินกู้ระยะยาว

   ทนุจดทะเบยีน

สินทรัพย์

หน้ีสิน และ ทุน

  เงินสด

  สต๊อกวตัถดุิบ

  งานระหว่างผลติ & สนิค้าส าเร็จรูป

  ลกูหนีก้ารค้า

  ทีด่ินและสิง่ปลกูสร้าง

  เคร่ืองมือ/เคร่ืองจกัร
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ปีที่  0 ปีที่  1 ปีที่  2 ปีที่  3 ปีที่  4 ปีที่  5

0 1,114,218 1,227,503 1,416,743 1,625,082 1,854,313

0 116,740 116,740 116,740 116,740 116,740

0 -183,000 -13,920 -14,978 -16,118 -17,344

0 -24,400 -1,856 -1,997 -2,149 -2,313

0 -183,000 -13,920 -14,978 -16,118 -17,344

0 -162,500 -11,740 -14,357 -15,541 -16,821

0 366,000 27,839 29,956 32,237 34,687

0 1,044,058 1,330,646 1,517,129 1,724,133 1,951,918

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

-120,000 -120,000 0 0 0 0

-83,450 -83,450 0 0 0 0

-95,250 -95,250 0 0 0 0

-285,000 -285,000 0 0 0 0

-583,700 -583,700 0 0 0 0

2,000,000 2,000,000 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 -167,133 -184,125 -212,512 -243,762 -278,147

2,000,000 1,832,867 -184,125 -212,512 -243,762 -278,147

1,416,300 2,293,225 1,146,521 1,304,617 1,480,371 1,673,771

0 0 2,293,225 3,439,746 4,744,363 6,224,735

1,416,300 2,293,225 3,439,746 4,744,363 6,224,735 7,898,506

คา่เสือ่มราคา (บวกกลบั)

เงนิสดจำกกำรด ำเนินงำน

เงนิสดจำกกำรลงทุน

เงนิสดจำกกำรจัดหำเงนิ

ช าระคืนเงินต้นสนิเช่ือระยะสัน้

สนิเช่ือระยะยาว

ช าระคืนเงินต้นสนิเช่ือระยะยาว

เงินปันผลจ่าย

ก าไรสทุธิ

สต๊อกวตัถดุิบ  (เพ่ิม/ลด)

สต๊อกงานระหว่างท า  (เพ่ิม/ลด)

สต๊อกสนิค้าส าเร็จรูป  (เพ่ิม/ลด)

ลกูหนีก้ารค้า  (เพ่ิม/ลด)

เจ้าหนีก้ารค้า  (เพ่ิม/ลด)

กรแสเงนิสดจำกกิจกรรมกำรจัดหำเงนิ

กรแสเงนิสดจำกกิจกรรมกำรลงทุน

กรแสเงนิสดจำกกิจกรรมกำรด ำเนินงำน

เวลำ (ปี)
รำยกำร

ทีด่ิน

สิง่ปลกูสร้าง : โรงงาน

สิง่ปลกูสร้าง : สนง.

เคร่ืองจกัร

กำรเปล่ียนแปลงของกระแสเงนิสด

เงนิสดคงเหลือต้นงวด

เงนิสดคงเหลือปลำยงวด

เคร่ืองใช้ สนง.

ยานพาหนะ

ทนุจดทะเบยีน

สนิเช่ือระยะสัน้

5.9 งบกระแสเงินสด 
งบกระแสเงินสดส าหรับผลิตภณัฑ ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ  

ตรา  “ SPOONY ”จะแสดงในตารางท่ี 5.10 ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 5.10 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5                                        หน่วย:บาท 
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5.10 ผลการตอบแทนการลงทุน 
ผลการตอบแทนผลการลงทุน ส าหรับผลิตภณัฑ ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ 

ตรา “ SPOONY ”จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทน ท่ี
จะไดรั้บจากการลงทุนในดา้น ต่าง ๆ ดงัตารางท่ี 5.11 

 
ตารางท่ี 5.11 แสดงผลตอบแทนการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์ ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ 

ตรา “ SPOONY ” 
รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค  านวณได ้
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ   
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ 
(จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 

1,191,535.68  บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน  
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับแต ่
ละปีตลอดอายโุครงการและจ านวนสินเช่ือ 

74.32% 

ระยะเวลาคืนทุน   
(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บ เงิน
ลงทุนคืนทั้งหมด 

11 เดือน 3 สปัดาห์ 

 
จากตารางท่ี 5.11 พบว่า ผลิตภัณฑ์ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ 

SPOONY”  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก โดยมีมูลค่าเท่ากบั 1,191,535.68  บาท ซ่ึงมีมูลค่า 
มากกว่าเงินลงทุน นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) เท่ากบั 74.32% และมีระยะเวลา
คืนทุน(Payback Period)อยูท่ี่ประมาณ11เดือน3 สัปดาห์ 

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะได้รับจากการลงทุน ในด้านมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) แสดงวา่ธุรกิจผลิตภณัฑ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY”  
มีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 
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กำรเปล่ียนแปลงของโครงกำร ปีที่  1 ปีที่  2 ปีที่  3 ปีที่  4 ปีที่  5

ยอดขำยปกติ 7,800,000 8,236,800 8,698,061 9,185,152 9,699,521

ยอดขำยเพิ่มขึน้ 20% 9,360,000 9,884,160 10,437,673 11,022,183 11,639,425

ยอดขำยลดลง 20% 6,240,000 6,589,440 6,958,449 7,348,122 7,759,617

5.6%

20 %

-20 %

% กำรเปล่ียนแปลงในปีที่  5

5.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการ เป็นการศึกษาว่าเม่ือ 

สถานการณ์ในการด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทนการลงทุน
ในโครงการอย่างไรบ้างและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยู่หรือไม่ทางบริษทัฯได้ท าการศึกษาการ
เปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีคาดวา่หากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบต่อผลก าไรอยา่งไรบา้งซ่ึงจะแสดง
อยูใ่นตารางท่ี 5.12  

กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ 
กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% 
กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 

 
ตารางท่ี 5.12 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษัท สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากัด เม่ือมีการ

เปล่ียนแปลง ดา้นราคาขาย ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ 
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บทที ่6 
การบริหารความเส่ียง 

 
 

ในการด าเนินธุรกิจนั้ น มีโอกาสท่ีปัจจัยต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจจะเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานและเป้าหมายท่ีบริษทัฯวางเอาไว ้ 
ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินธุรกิจด าเนินไปอยา่งราบร่ืน ผูป้ระกอบการควรมีแผนจดัการความเส่ียงและ
แนวทางการรองรับความเส่ียงไว ้ เพื่อปรับตวัให้ทนักบัเหตุการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามการคาดการณ์ได้
อย่างเหมาะสม โดยบริษทัไดมี้การประเมินความเส่ียงและไดส้รุปประเด็นความเส่ียงของบริษทัฯ 
จ าแนกเป็นหวัขอ้หลกัๆดงัน้ี  
 
 

6.1 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 
เน่ืองจากบริษทั สปูนน่ี (ไทยแลนด์) จ  ากดั เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีเพิ่งด าเนิน

กิจการ และยงัเป็นกิจการท่ีมีการซ้ือขายทั้งแบบเงินสดและเงินเช่ือ และบริษทัฯยงัมีแผนการลงทุนท่ี
จะขยายกิจการในปีท่ี 4 ซ่ึงจะตอ้งมีใชเ้งินลงทุนในส่วนน้ีเป็นจ านวนมาก  จึงสามารถท าใหเ้กิดความ
เส่ียงจากการขาดสภาพคล่องทางการเงินได ้รวมไปถึงอาจเกิดการท่ีไม่มีเงินสดเพียงพอในการเก็บ
ไวใ้ชส้ ารองในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินได ้ 

แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นสภาพคล่อง
ทางการเงินบริษทัฯ ตอ้งมีการวางแผนทางการเงินในด้านการหาแหล่งเงินทุน โดยพิจารณาจาก
สถาบันทางการเงินเป็นหลัก หรือการกู้ระยะสั้ นจากบุคคลในครอบครัว รวมถึงการค านึงถึง
กระบวนการใชเ้งินในการลงทุนเพิ่มอยา่งรอบครอบและระมดัระวงั 
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6.2 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 
 

6.2.1 ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีค่าดการณ์ไว้ 
เน่ืองจากในทอ้งตลาดมีผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงพะโลส้ าเร็จรูป มีอยูเ่ป็นจ านวนมากและมี

หลากหลายยี่ห้อให้ผูบ้ริโภคไดเ้ลือกซ้ือ อีกทั้งยงัมีสินคา้ทดแทนท่ีอยู่ในทอ้งตลาดก็มีเป็นจ านวน
มาก มาก เช่น ผงปรุงส าเร็จรูป สมุนไพรอบแห้ง หรือ ผกัและผลไมต่้างๆท่ีใช้ในการปรุงรส และ
สามารถเกิดผลิตภณัฑ์ใหม่ๆท่ีเกิดข้ึนจากผูเ้ล่นรายใหม่เขา้มาไดใ้นอุตสาหกรรมเดียวกนั ดงันั้นอาจ
ส่งผลต่อยอดขายท าใหย้อดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้

แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการตลาด 
- ทางบริษทัฯต้องมีการวิจยัพฒันาและออกผลิตภณัฑ์ในรูปแบบใหม่ออกมา ทั้งน้ี

จะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค อยา่งต่อเน่ือง 
- บริษทัฯตอ้งมีการท าการส ารวจขอ้มูลผูบ้ริโภคเพื่อใชใ้นการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ทาง

การตลาดให้ทนัต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั ซ่ึงในท่ีน้ีทางบริษทัฯจะตอ้งท ากิจกรรมการส่งเสริมการ
ขายให้กบัลูกคา้ท่ีเป็นร้านเอเย่นต ์ เช่น การให้ส่วนลดการคา้แก่ลูกคา้ และจดักิจกรรมการส่งเสริม
การขายใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีเป็นผูบ้ริโภคโดยตรงท่ีซ้ือสินคา้ในโมเดิร์นเทรด เช่น การแจกของแถม  

- การเพิ่มการประชาสัมพนัธ์สินค้าให้เพิ่มมากข้ึน ทั้งการออกบูทสินค้า และแจก
โปรชวัว ์

- ท าการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดดอ้ยของผลิตภณัฑเ์ปรียบเทียบกบัคู่แข่ง เพื่อใชใ้นการ
พฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้ความน่าสนใจกวา่ 

 - ท าการจดสูตรเป็นความลบัทางการคา้ เพื่อท่ีจะท าให้คู่แข่งไม่สามารถผลิตสินคา้ใน
อตัราส่วนเดียวกนัได ้ท่ีกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์
 
 

6.3 ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
 
  6.3.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ 
 เน่ืองจากวตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการผลิต เป็นวตัถุดิบท่ีเป็นผลิตผลทางการเกษตรเป็นหลกั ซ่ึง
เป็นวตัถุดิบท่ีหาไดใ้นประเทศแต่ก็ยงัมีการขาดแคลนอยู ่เน่ืองจากปัจจยัทางธรรมชาติท่ีไม่สามารถ
ควบคุมไดป้ระกอบกบัราคาของวตัถุดิบท่ีมีความแปรผนัตามราคาของตลาด จึงจะท าใหต้น้ทุนมีการ
แปรผนัท่ีไม่คงท่ี 
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แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
- ทางบริษทัฯ ตอ้งมีการวางแผนการซ้ือวตัถุดิบล่วงหน้า โดยอาจท าเป็นในลกัษณะ

สัญญาการสั่งซ้ือวตัถุดิบ และเก็บไวส้ ารองในช่วงท่ีขาดแคลนวตัถุดิบ 
- มองหา Supplier จากแหล่งอ่ืนท่ีไม่ใช่ในประเทศไทย บริษัทฯจ าเป็นจะต้องมี 

Supplier จากหลายแหล่ง เพื่อป้องกนัการขาดแคลนวตัถุดิบในการจดัซ้ือ 
- สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั Supplier ท่ีเป็นคู่คา้ของบริษทัฯ 

 
6.3.2 คุณภาพของสินค้า 

 การควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑเ์ป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในการท าธรกิจ เน่ืองคุณภาพ
ของสินคา้จะเป็นการสร้างความเช่ือถือของบริษทัฯและผลิตภณัฑ์ให้แก่ลูกคา้ บริษทัจึงจ าเป็นตอ้ง
จดัให้มีการด าเนินงานให้สินคา้มีคุณภาพ และท าให้ผูบ้ริโภคมัน่ใจ วา่ไดรั้บความปลอดภยัจากการ
บริโภคสินคา้ของบริษทัฯ  

แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
- ตอ้งมีการควบคุมกระบวนการหรือขั้นตอนในการผลิตสินคา้ให้มีคุมภาพและเป็นไป

ตามมาตรฐานท่ียอมรับได ้ตั้งแต่ขั้นตอนการตรวจรับวตัถุดิบ การผลิต การใชบ้รรจุภณัฑ์ท่ีมีความ
ปลอดภยั การบรรจุหีบห่อ การขนส่ง จนถึงการจดัเก็บสินคา้ใหป้ลอดภยัก่อน ส่งถึงมือผูบ้ริโภค โดย
ทางบริษทัฯจ าเป็นตอ้งมีมาตรฐานความปลอดภยัอาหารท่ียอมรับได ้เช่น อย. ,GMP ,HACCP เป็น
ตน้ 

- พฒันากระบวนการบริหารจดัการสินคา้ ในกรณีท่ีมีการร้องเรียนและเรียนคืนสินคา้
จากลูกคา้และรวมไปถึงกระบวนการป้องกนัไม่ไดเ้กิดซ ้ าอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 

6.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคบั (Law and Regulation Risk) 
ผลิตภณัฑ์ ซุปก้อนพะโล้ก่ึงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ ตรา “ SPOONY ”จดัว่าเป็นสินคา้

ประเภทอาหารซ่ึงจะมีการควบคุมโดยพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 ซ่ึงเป็นขอ้งบงัคบัท่ีทาง
บริษทัฯจะตอ้งปฏิบติัตาม เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงทางบริษทัฯจะตอ้งแสดงให้เห็น
ไดว้า่การด าเนินงานของบริษทัฯเป็นไปกฎระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีก าหนด 
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แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการกฎระเบียบ
และขอ้บงัคบัทางบริษทัฯตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัและกฎหมาย ในส่วนท่ีควบคุมโดย
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 ฉบบัท่ี 210 เร่ือง อาหารก่ึงส าเร็จรูป พ.ศ.2543 และบริษทัฯจะตอ้ง
ติดตามขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงต่างๆกฎระเบียบและขอ้บงัคบัอยูเ่สมอ เพื่อให้ขอ้มูล
ท่ีเป็นปัจจุบนั และด าเนินการดว้ยความสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีก าหนด 

 
 

6.5 ความเส่ียงด้านทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property Risk) 
เน่ืองจากบริษทัฯ มีการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ซุปกอ้นพะโลก่ึ้งส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ   ตรา 

“ SPOONY ” ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑข์องบริษทัฯท่ีเป็นรายแรกในตลาด ซ่ึงสามารถเกิดการลอกเลียนแบบ
ทางการคา้ของบริษทัฯได ้

แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา 

-บริษทัฯ ตอ้งท าการจดเคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) และ ช่ือทางการคา้ (Trade 
Name) เพื่อป้องกนัการลอกเลียนแบบจากคู่แข่งทางการคา้ 
       - มีการท าสัญญาขอ้ตกลงเก่ียวกบัการเก็บรักษาความลบัทางการคา้ (Trade Secret) กบั
บุคลากรภายในบริษทัฯ โดยห้ามไม่ให้มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบัให้แก่บุคคลภายนอก หรือ
บริษทัฯอ่ืน ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน 
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ภาคผนวก ก 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

(ส าเนา) 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(ฉบบัท่ี 210) พ.ศ.2543 
เร่ือง   อาหารก่ึงส าเร็จรูป 
----------------------------------------- 

โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงประกาศกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยเร่ือง อาหารก่ึง
ส า เ ร็จรูป อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 6(3)(4)(5)(6)(7)  และ (10)  แห่ง
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 อนัเป็นพระราชบญัญติัท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการ
จ ากดัสิทธิและ  เสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 35 มาตรา 48 และมาตรา 50 
ของรัฐธรรมนูญแห่ง ราชอาณาจกัรไทยบญัญติัให้กระท าไดโ้ดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติั
แห่งกฎหมาย รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1  ใหย้กเลิก 
(1)  ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 39 (พ.ศ.2522) เร่ือง ก าหนด

อาหารก่ึงส าเร็จรูปเป็นอาหารควบคุมเฉพาะและก าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน ลงวนัท่ี 13 กนัยายน 
พ.ศ.2522 

(2)  ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 88 (พ.ศ.2528) เร่ือง ก าหนด
อาหารก่ึงส าเร็จรูปเป็นอาหารควบคุมเฉพาะและก าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน (ฉบบัท่ี 2) ลงวนัท่ี 
17 พฤษภาคม พ.ศ.2528 

ขอ้ 2  ให้อาหารก่ึงส าเร็จรูปในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทเป็นอาหารท่ีก าหนดคุณภาพหรือ
มาตรฐาน 

ขอ้ 3  อาหารก่ึงส าเร็จรูป หมายความวา่ อาหารท่ีผา่นกรรมวิธีและปรุงแต่งมาบา้งแลว้ 
และใชรั้บประทานหลงัจากผ่านวิธีการอย่างง่าย ๆ และใชเ้วลาสั้นโดยการเติมน ้ าร้อน การตม้ 
หรือการเติมอาหารอ่ืนลงไป 
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ขอ้ 4  อาหารตามขอ้ 2 แบ่งออกเป็น 4 ชนิด ดงัต่อไปน้ี 
(1)  ก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ บะหม่ี เส้นหม่ี และวุน้เส้นท่ีปรุงแต่ง 
(2)  ขา้วตม้และโจก๊ท่ีปรุงแต่ง 
(3)  แกงจืดและซุปชนิดเขม้ขน้ ชนิดกอ้น ชนิดผง หรือชนิดแหง้ 
(4)  แกงและน ้าพริกแกงต่าง ๆ 

ขอ้ 5  ก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ บะหม่ี เส้นหม่ี และวุน้เส้นท่ีปรุงแต่ง ตอ้งมีคุณภาพหรือ
มาตรฐานดงัต่อไปน้ี 

(1)  ไม่มีกล่ินหืน 
(2)  มีความช้ืนไม่เกินร้อยละ 10 ของน ้ าหนักในกรณีท่ีทอดด้วย

น ้ามนั และไม่เกินร้อยละ 13 ของน ้าหนกัในกรณีท่ีท าโดยกรรมวธีิอ่ืน   
(3)  มีสารโปรตีนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 5 ของน ้าหนกั ส าหรับก๋วยเต๋ียว 

ก๋วยจับ๊ และเส้นหม่ี และไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 8.5 ของน ้าหนกั ส าหรับบะหม่ี 
(4)  ไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
(5)  ไม่มีสารเป็นพิษจากจุลินทรีย์ในปริมาณท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 
(6)  มีแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) นอ้ยกวา่ 3 ในอาหาร 1 

กรัม  โดยวธีิ เอม็ พี เอน็ (Most Probable Number) 
(7)  มีแบคทีเรียไม่เกิน 10,000 ในอาหาร 1 กรัม ส าหรับบะหม่ี  และ

ไม่เกิน 30,000  
ในอาหาร 1 กรัม ส าหรับก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ เส้นหม่ี และวุน้เส้น 
(8)  มีเช้ือราไม่เกิน 100 ในอาหาร 1 กรัม 

ขอ้ 6  เคร่ืองปรุงท่ีบรรจุอยูใ่นภาชนะบรรจุ ก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ บะหม่ี เส้นหม่ี และวุน้
เส้น หรือเคร่ืองปรุงท่ีบรรจุแนบมากบัภาชนะบรรจุก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ บะหม่ี เส้นหม่ี และวุน้เส้น 
ตอ้งมีคุณภาพหรือมาตรฐาน ดงัต่อไปน้ี 

(1)  มีแบคทีเรียไม่เกิน 500,000 ในอาหาร 1 กรัม 
(2)  มีแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) นอ้ยกวา่ 3 ในอาหาร 1 

กรัม โดยวธีิ  
เอม็ พ ีเอน็ (Most Probable Number) 
(3)  มีเช้ือราไม่เกิน 500 ในอาหาร 1 กรัม 
(4)  ไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
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(5)  ไม่มีสารเป็นพิษจากจุลินทรีย์ในปริมาณท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ 

ขอ้ 7  ขา้วตม้และโจก๊ท่ีปรุงแต่ง ตอ้งมีคุณภาพหรือมาตรฐาน ดงัต่อไปน้ี 
(1)  ไม่มีกล่ินหืน 
(2)  มีความช้ืนไม่เกินร้อยละ 10 ของน ้าหนกั 
(3)  มีสารโปรตีนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 8 ของน ้าหนกั 
(4)  ไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
(5)  ไม่มีสารเป็นพิษจากจุลินทรีย์ในปริมาณท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 
(6)  มีแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) นอ้ยกวา่ 3 ในอาหาร 1 

กรัม โดยวธีิ เอม็ พี เอน็ (Most Probable Number) 
(7)  มีเช้ือราไม่เกิน 100 ในอาหาร 1 กรัม 

ขอ้ 8  แกงจืดและซุปชนิดเขม้ขน้ ชนิดกอ้น ชนิดผง หรือชนิดแห้ง ตอ้งมีคุณภาพหรือ
มาตรฐาน ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ไม่มีกล่ินหืน 
(2)  มีความช้ืนไม่เกินร้อยละ 8 ของน ้ าหนกั เวน้แต่แกงจืดและซุปชนิด

เขม้ขน้ 
(3)  ไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
(4)  ไม่มีสารเป็นพิษจากจุลินทรีย์ในปริมาณท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 
(5)  มีแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) นอ้ยกวา่ 3 ในอาหาร 1 

กรัม โดยวธีิ เอม็ พี เอน็ (Most Probable Number) 
(6)  มีเช้ือราไม่เกิน 100 ในอาหาร 1 กรัม 

ขอ้ 9  แกงและน ้าพริกต่าง ๆ ตอ้งมีคุณภาพหรือมาตรฐาน ดงัต่อไปน้ี 
(1)  ไม่มีกล่ินหืน 
(2)  ไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
(3)  ไม่มีสารเป็นพิษจากจุลินทรีย์ในปริมาณท่ีอาจเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 
(4)  มีแบคทีเรียชนิด อี.โคไล (Escherichia coli) นอ้ยกวา่ 3 ในอาหาร 1 

กรัม โดยวธีิ เอม็ พี เอน็ (Most Probable Number) 
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(5)  มีเช้ือราไม่เกิน 100 ในอาหาร 1 กรัม 
ขอ้ 10  การใชว้ตัถุเจือปนอาหาร ให้ปฏิบติัตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขว่า

ดว้ยเร่ือง วตัถุเจือปนอาหาร  
ขอ้ 11  ผูผ้ลิตหรือผูน้ าเข้าอาหารก่ึงส าเร็จรูปเพื่อจ าหน่าย ตอ้งปฏิบติัตามประกาศ

กระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยเร่ือง วิธีการผลิต เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการผลิต และการเก็บรักษา
อาหาร 

ขอ้ 12  การใช้ภาชนะบรรจุอาหารก่ึงส าเร็จรูป ให้ปฏิบัติตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง ภาชนะบรรจุ 

ข้อ 13  การแสดงฉลากของอาหารก่ึงส าเร็จรูป ให้ปฏิบติัตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง ฉลาก 

ขอ้ 14  ใหใ้บส าคญัการข้ึนทะเบียนต ารับอาหารหรือใบส าคญัการใชฉ้ลากอาหาร
เก่ียวกับเร่ืองอาหารก่ึงส าเร็จรูป ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 39 (พ.ศ.2522) เร่ือง 
ก าหนดอาหาร    ก่ึงส าเร็จรูปเป็นอาหารควบคุมเฉพาะและก าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน ลงวนัท่ี 13 
กนัยายน พ.ศ.2522 แก้ไขเพิ่มเติมโดยประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 88 (พ.ศ.2528) เร่ือง 
ก าหนดอาหารก่ึงส าเร็จรูป เป็นอาหารควบคุมเฉพาะและก าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน (ฉบบัท่ี 2) 
ลงวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ.2528     ซ่ึงออกให้ก่อนวนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบัยงัคงใชต่้อไปไดอี้กสอง
ปี นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั 

ขอ้ 15  ใหผู้ผ้ลิต ผูน้  าเขา้อาหารก่ึงส าเร็จรูปท่ีไดรั้บอนุญาตอยู่ก่อนวนัท่ีประกาศน้ี
ใชบ้งัคบัยื่นค าขอรับเลขสารบบอาหารภายในหน่ึงปี นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใช้บงัคบั เม่ือยื่นค าขอ
ดงักล่าวแลว้ให้ไดรั้บการผอ่นผนัการปฏิบติัตามขอ้ 11 ภายในสองปี นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั 
และให้คงใชฉ้ลากเดิมท่ีเหลืออยูต่่อไปจนกวา่จะหมดแต่ตอ้งไม่เกินสองปี นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใช้
บงัคบั  

ขอ้ 16  ประกาศน้ี ใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่วนัถดัจากวนั
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

ประกาศ ณ วนัท่ี  19  กนัยายน  พ.ศ.2543 
                         กร  ทพัพะรังสี 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข 

(ราชกิจจานุเบกษาฉบบัประกาศทัว่ไป เล่ม 118 ตอนพิเศษ 6 ง. ลงวนัท่ี 24 มกราคม พ.ศ.2544) 
 
 



   71 

 
 

ภาคผนนวก ข 
แบบสอบถาม 

 
 

แบบสอบถามนี้ เ ป็นส่วนหน่ึงของวิชา   Thematic Paper :  Independent Study 
(Business Plan for Food-Business Entrepreneurs) ของนักศึกษาปริญญาโท มหาบัณฑิต สาขา
การจัดการธุรกจิอาหาร วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

ค าช้ีแจง: แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในรวบรวมขอ้มูล และศึกษา
คน้ควา้เก่ียวกบัทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือและบริโภคสินคา้ประเภทเคร่ืองเทศปรุง
รส จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านผูต้อบแบบสอบถาม กรุณาตอบทุกค าถามตามความเป็นจริง โดย
ผลท่ีไดจ้ะน าไปใชเ้ป็นประโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น  

รายละเอยีด: แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ส่วน ดงัน้ี (โปรดท าทุกส่วน) 
ส่วนท่ี 1 : แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองเทศปรุงรสและ

ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
ส่วนท่ี 2 : แบบสอบถามด้านทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ 
ส่วนท่ี 3 : ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
ส่วนที่ 1 พฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองเทศปรุงรสและปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมี

ผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
นิยาม : เครืองเทศ  หมายถึง ส่วนต่างๆของพืช เช่น เมล็ด เปลือกเมล็ด ผล ดอก ใบ ราก 

ล าตน้ ฯลฯ ท่ีท าให้แห้งแล้วน ามาท าเป็นเคร่ืองปรุงในอาหารเพื่อให้ได้ รสชาติ สีสัน กล่ิน หรือ
คุณสมบติัอ่ืนๆ ท่ีตอ้งการ โดยเคร่ืองเทศบางชนิดมีสรรพคุณเป็นยา และใหป้ระโยชน์แก่ร่างกายและ
ในเคร่ืองเทศบางชนิดมีน ้ ามนัหอมระเหย (essential oil) และเคร่ืองเทศบางชนิดมีฤทธ์เป็นสารตา้น
ออกซิเดชนั (antioxidant) มีฤทธ์ิเป็นสารกนัเสีย (preservative) 
1.1 ท่านรับประทานอาหารท่ีมีเคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบบ่อยแค่ไหนใน 1 สัปดาห์ 
 ไม่ไดท้านเลย   1-2 คร้ัง  3-4 คร้ัง  5-6 คร้ัง  อ่ืนๆ................. 
1.2 ท่านมกัจะท าอาหารประเภทท่ีมีเคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบ ภายในระยะเวลาเท่าไหร่ 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0683/essential-oil-%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A2
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0188/antioxidant-%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0447/preservative-%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A2
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 ไม่ไดท้  าลย   1-2 คร้ัง 3-4 คร้ัง 5-6 คร้ัง  อ่ืนๆ................. 
1.3 ท่านทราบถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการรับประทานอาหารท่ีมีเคร่ืองเทศเป็นส่วนประกอบ
หรือไม่ 
 รู้    ไม่รู้ 
1.4 ท่านเป็นผูท่ี้ดูแลรักษาสุขภาพ และใส่ใจในเร่ืองการเลือกชนิดของอาหารในการรับประทาน
หรือไม่ 
 ใช่    ไม่ใช่ 

   ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีผลตอ่การพฤติกรรมการ   ระดบัความส าคญั 
ตดัสินใจซ้ือต่อผลิตภณัฑเ์คร่ืองเทศปรุงรสของ

ผูบ้ริโภค 
มากท่ีสุด 

(5) 
มาก
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอ้ย
(2) 

นอ้ยท่ีสุด
(1) 

ด้านผลติภณัฑ์ 
1 รสชาติ                 
2 บรรจุภณัฑท่ี์สวยงาม               
3 บรรจุภณัฑท่ี์ปลอดภยั        
4 ช่ือเสียงของตราสินคา้              
5 คุณค่าทางอาหาร               
6 ความแปลกใหม่ของสินคา้              
7 ขอ้มูลบนฉลาก               
8 ความง่ายต่อการใชง้าน               
ด้านราคา 
1 ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ               
2 ราคาเหมาะสมกบัปริมาณ             
3 ราคาไม่แพงเม่ือเทียบกบัยีห่อ้อ่ืน             
4 ราคาสินคา้คงท่ี               
ด้านการส่งเสริมการขายสินค้า 
1 การแจกของตวัอยา่ง               
2 การโฆษณาตามส่ือต่างๆ             
3 การจดัแสดงสินคา้ ณ จุดขาย             
4 การลด แลก แจก แถม               
ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย 
1 หาซ้ือไดง่้าย                 
2 สินคา้จดัอยูใ่นหมวดหมู่ท่ีชดัเจน            
3 การจดัวางสินคา้อยูใ่นต าแหน่งท่ีพบเห็นง่าย           
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1.5 ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรสส าเร็จรูปจากแหล่งใดมากท่ีสุด (เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึง
ขอ้) 

 (1) ร้านคา้แผงลอยหรือร้านขายของช าทัว่ไป 
 (2) ตลาดสด 
 (3) ร้านสะดวกซ้ือ เช่น 7-11, Family mart, Lotus express   
 (4) หา้งคา้ปลีกราคาประหยดั เช่น Tesco, Big C, Makro 
 (5) ซุปเปอร์มาร์เก็ต เช่น Tops, Home Fresh Mart, Food land, Villa Market 
 (6) อ่ืนๆ........................................... 

1.6 ปัจจยัใดเป็นสาเหตุหลกัในการเลือกซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรสส าเร็จรูป  (เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึง
ขอ้) 
 ราคา   ยีห่อ้สินคา้  คุณค่าทางโภชนาการ  โปรโมชัน่   อ่ืนๆ.................. 
1.7 ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีผลต่อการพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือต่อผลิตภณัฑเ์คร่ืองเทศปรุงรส
ของผูบ้ริโภค 
ค าช้ีแจง : โปรดเลือกขอ้ท่ีตรงตามระดบัความส าคญัของท่านมากท่ีสุด โดยหมายเลข 
1 = นอ้ยท่ีสุด , 2 = นอ้ย , 3 = ปานกลาง , 4 = มาก , 5 = มากท่ีสุด 
1.8 สาเหตุในการเลือกซ้ือเคร่ืองเทศปรุงรส ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของท่าน คืออะไร 
(จงเรียงล าดบัเหตุผลในการตดัสินใจ จากอนัดบัท่ี1 = มากท่ีสุด และ อนัดบัท่ี9  = นอ้ยท่ีสุด 
ตามล าดบั โดยให้เลือกใส่หมายเลขหนา้ค าตอบและสามารถใหเ้ลือกใส่เลขไดเ้พียง 1 ค่า หา้มซ ้ ากนั) 
           ราคา           รูปแบบบรรจุภณัฑ์  โปรโมชนัสินคา้   
           ยีห่อ้ของสินคา้          คุณค่าทางโภชนาการ การโฆษณาขายสินคา้ 
           ขอ้มูลและค าอธิบายบนฉลาก                  สถานท่ีจ าหน่าย                 ความแปลกใหม่ 
 

ส่วนที ่2 ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์
คุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ 

-เคร่ืองพะโล ้เป็นเคร่ืองปรุงอาหารแบบจีนท่ีไดแ้พร่หลายในประเทศ
ไทย โดยจะท ามาจากเคร่ืองเทศหลากหลายชนิดท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย และยงัใหก้ล่ินรสท่ีหอม
หวานใหก้ารท าอาหาร 

4 ร้านคา้ท่ีจ าหน่ายมีลกัษณะดี น่าเช่ือถือ             
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-เป็นผลิตภณัฑเ์คร่ืองพะโลป้รุงรสส าเร็จรูปชนิดกอ้น ท่ีสามารถพกพา
และใชส้ะดวกและง่ายกวา่แบบเดิมท่ีเป็นผงและยงัมีการท่ีใชผ้งชะเอมเทศเป็นสารให้ความหวาน
เพื่อลงปริมาณน ้าตาลในสูตร 

-ผงชะเอมเทศสามารถใชเ้ป็นสารใหค้วามหวานเพื่อลดปริมาณน ้าตาลใน
การปรุงรสไดแ้ละมีความหวานถึง 25 เท่าของน ้าตาลทราย 
  
 
  
 
 
 
 
 
2.1 ท่านเป็นผูท่ี้เป็นท่ีผูค้  านึงถึงเร่ืองของระดบัน ้าตาลท่ีเป็นส่วนประกอบในอาหาร เวลารับประทาน
อาหารในแต่ละคร้ัง หรือไม่  
 ค  านึงทุกคร้ังท่ีรับประทานอาหาร   ค  านึงเป็นคร้ังคราว  ไม่ไดค้  านึงถึงเลย 
2.2 เวลาท่านท าอาหารประเภทท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองเทศปรุงรสส าเร็จรูป ท่านมกัจะเลือกใชเ้คร่ืองเทศ
ประเภทใด 
 แบบผง   แบบกอ้น   แบบเปียก   ไม่เคยท า 
2.3 ทศันคติของท่านท่ีมีต่อระดบัความชอบในคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ 
การใชง้านท่ีง่ายในลกัษณะท่ีเป็นกอ้น      
                ชอบมาก (5)   (4)   (3)   (2)   (1) ไม่ชอบมาก 
 
การใชผ้งชะเอมเทศเพื่อลดปริมาณน ้าตาล           
                 ชอบมาก  (5)  (4)   (3)   (2)   (1) ไม่ชอบมาก 
 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................ 
 ชอบมาก (5)   (4)   (3)   (2)   (1) ไม่ชอบมาก 
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2.4 ถา้มีผลิตภณัฑเ์คร่ืองพะโลป้รุงรสชนิดกอ้นท่ีใชผ้งชะเอมเทศเป็นสารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล 
ท่ีมีคุณสมบติัในการลดปริมาณน ้าตาลและมีสรรพคุณในการบ ารุงร่างกาย ท่านจะซ้ือหรือไม่ 
 ซ้ือแน่นอน เพราะ........................................................................................................................ 
 ไม่ซ้ือแน่นอนเพราะ........................................................................................................................ 
 อาจจะซ้ือ เพราะ........................................................................................................................ 
ขอ้เสนอแนะ 
 ................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
................................................................................................. 
ส่วนที ่3 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
3.1  เพศ 

 (1) ชาย    (2) หญิง 
3.2  อาย ุ
  (1) นอ้ยกวา่ 18 ปี   (2) 18-22 ปี    (3) 23-27 ปี 
  (4) 28-32 ปี    (5) 33-37 ปี    (6) 38-42 ปี 
  (7) 43-47 ปี    (8) 48-52 ปี    (7) มากกวา่ 52 ปี 
3.3 สถานภาพ 
  (1) โสด    (2) สมรส    (3) หยา่/หม่าย 
3.4 ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  (1) นอ้ยกวา่ 10,000 บาท   (2) 10,000-20,000 บาท  
  

 (3) 20,001-30,000 บาท   (4) 30,001-40,000 บาท  
  

 (5) 40,001-50,000 บาท   (6) มากกวา่ 50,000 บาท  
3.5 อาชีพ 
  (1) นกัเรียน / นกัศึกษา  (2) ขา้ราชการ / ลูกจา้งรัฐ    

 (3) พนกังานรัฐวสิาหกิจ   (4) พนกังานเอกชน   
 (5) ธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของกิจการ  (6) อ่ืนๆ.............................. 
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