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การจัดท าแผนธุรกิจของผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อ
สุขภาพ ตรา “LEAF” ส าเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยความช่วยเหลือจาก อาจารยกิ์ตติชยั ราชมหา อาจารยท่ี์
ปรึกษาโครงการท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษา ช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอ้ง หาช่องทางและโอกาสในการส ารวจ
ตลาดและความพร้อมของผลิตภณัฑ์ ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆดว้ยความละเอียดถ่ีถว้น และ
เอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูจ้ดัท ารู้สึกซาบซ้ึงและขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอยา่งสูงไว ้ณ 
โอกาสน้ี 

ผูจ้ดัท าขอขอบคุณผูใ้ห้ขอ้มูลและผูใ้ห้การสนับสนุนทุกท่านในการจดัท าแผนธุรกิจ
ฉบับน้ี ไม่ว่าจะเป็นผูต้อบแบบสอบถาม, ผูใ้ห้ขอ้มูลด้านธุรกิจ, ผูท้ดสอบชิมผลิตภัณฑ์, ผูจ้ ัด
จ าหน่ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์, ผูป้ระกอบการท่ีเป็นช่องทางการในการจดัจ าหน่าย, ผูท่ี้อุดหนุน
ผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ตรา “LEAF” ท่ีผูจ้ดัท าไดน้ าขอ้มูลและผลการตอบรับในตวัผลิตภณัฑ์
มาใช้ประกอบการท าแผนธุรกิจฉบับน้ี รวมไปถึงคณะอาจารยทุ์กท่านและเพื่อนๆในสาขาการ
จดัการธุรกิจอาหารรุ่น18Bทุกคน  
ท่ีช่วยใหค้  าปรึกษา ขอ้เสนอแนะต่างๆ และมอบมิตรภาพท่ีดีตลอดระยะเวลาของการศึกษา  

สุดทา้ยน้ี ผูจ้ดัท าขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน และ
เพื่อนๆอีกมากมายท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจท่ีส าคญัมาโดยตลอด รวมถึงผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ 
ท่ีไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย ผูจ้ดัท าหวงัว่าแผนธุรกิจฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจท าธุรกิจ 
และหากมีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูจ้ดัท าขอนอ้มรับไวด้ว้ยความเตม็ใจและขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทคดัยอ่ 

 บริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากดั เป็นบริษทัผูผ้ลิตและจ าหน่ายมะพร้าวอบ
กรอบทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงในการผลิตสินคา้แต่ละล็อตการผลิตนั้นจะมีมะพร้าว
ช้ินขนาดเลก็เป็นวตัถุดิบเหลือใช ้(By-product) ทางบริษทัฯจึงมีแนวคิดในการเพิ่มมูลค่าโดยพฒันา
เป็นผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่ท่ีมีการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรการผลิตท่ีบริษทัฯมี และชูจุดเด่นจาก
การเป็นผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพท่ีท าจากมะพร้าวข้ึน เพื่อตอบโจทยค์วาม
ตอ้งการของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัและขยายประเภทผลิตภณัฑ์ของบริษทัฯ โดยกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีทาง
บริษทัฯให้ความสนใจ คือกลุ่มผูบ้ริโภคอาย ุ20-40 ปีท่ีใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและช่ืนชอบผลิตภณัฑ์
ขนมขบเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่ มีการจดัจ าหน่ายผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย อาทิเช่น ช่องทาง
ออนไลน์ Modern Trade ร้านขายของฝาก ร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ ออกจ าหน่ายในงานแสดง
สินคา้ และขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายไปสู่รูปแบบ B2B เพื่อเพิ่มยอดจ าหน่ายสินคา้ใหม้ากข้ึน 
 บริษทัฯใชเ้งินลงทุนจากก าไรสะสมจ านวน4,000,000 บาท สามารถสร้างมูลค่าปัจจุบนั
สุทธิ (Net Present Value: NPV) เท่ากบั 12,723,986.31 บาท อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate 
of Return: IRR) เท่ากบั 61.4% และมีระยะเวลาการคืนทุน (Payback Period) ประมาณ 2 ปี 7 เดือน 
แสดงวา่ธุรกิจมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
      ความเป็นมาของธุรกิจน้ี เป็นการต่อยอดจากธุรกิจเดิมของผูจ้ดัท าท่ีเป็นผูผ้ลิตและ
ส่งออกมะพร้าวอบกรอบรสชาติต่างๆ ซ่ึงในการผลิตมะพร้าวอบกรอบแต่ละล็อตการผลิตนั้นจะมี
มะพร้าวช้ินขนาดเล็กเป็นวตัถุดิบเหลือใช้ (By-product) ไม่สามารถน ามาบรรจุเพื่อจ าหน่ายได ้
ปริมาณวตัถุดิบเหลือใชน้ี้มีจ านวนประมาณร้อยละ 3.00 ต่อจ านวนการผลิตสินคา้ทั้งหมด หากน าไป
จ าหน่ายเป็นเศษมะพร้าวช้ินเลก็จะจ าหน่ายไดใ้นราคาต ่าและมีตน้ทุนในการบริหารจดัการก่อนน า
ออกจ าหน่าย ทางผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดในการเพิ่มมูลค่าให้กบัวตัถุดิบเหลือใชด้งักล่าวโดยพฒันาเป็น
ผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่ท่ีมีการใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรและเทคโนโลยกีารผลิตเดิมท่ีทางบริษทัฯมี 
และชูจุดเด่นจากการเป็นผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพท่ีท าจากมะพร้าวข้ึน เพื่อตอบโจทย์
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัและขยายประเภทสินคา้เดิมจากผลิตภณัฑท่ี์บริษทัฯมีอยู ่ 
มะพร้าวเป็นผลไมท่ี้ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ นอกจากความ
อร่อยแลว้ ยงัอุดมไปดว้ยคุณค่าทางโภชนาการมากมาย ในเน้ือมะพร้าวมีใยอาหารสูง มีวิตามินและ
แร่ธาตุต่างๆท่ีเป็นประโยชน์แก่สุขภาพ ในอดีตเคยมีความเช่ือผิดๆเก่ียวกับน ้ ามันมะพร้าวว่า
ก่อใหเ้กิดโทษแก่ร่างกายเพราะมีกรดไขมนัอ่ิมตวัค่อนขา้งสูง แต่ปัจจุบนัไดมี้การศึกษาวิจยัวา่ น ้ ามนั
มะพร้าวมีคุณลักษณะท่ีโดดเด่นแตกต่างจากน ้ ามนัพืชชนิดอ่ืนๆ เพราะในน ้ ามนัมะพร้าวมีกรด
ไขมนัแบบสายปานกลาง หรือ MCT OIL ร่างกายสามารถดูดซบัเขา้กระแสเลือดตรงไปสู่ตบัและใช้
เป็นพลงังานไดโ้ดยเร็ว สรรพคุณของมะพร้าวมีมากมาย อาทิเช่น 
 - ช่วยปรับปรุงระบบการย่อยอาหาร การท างานของล าไส้และการดูดซับสารอาหาร
ต่างๆ รวมไปวิตามิน, แร่ธาตุและกรดอะมิโนเขา้สู่ร่างกาย 
 - ช่วยบรรเทาอาการท่ีเกิดจากโรคเบาหวาน รวมไปถึงลดอตัราเส่ียงจากโรคเบาหวาน 
 - ช่วยลดอตัราเส่ียงจากการเกิดโรคทอ้งเสีย ทอ้งร่วงและโรคปอดเร้ือรัง 
 - ช่วยลดระดบัคอเลสเตอรอล บ ารุงหวัใจและลดอตัราการเส่ียงของการเกิดโรคหวัใจ 
 - มีสารตา้นอนุมูลอิสระ ช่วยชะลอร้ิวรอยและอตัราการเส่ือมของร่างกายก่อนวยัอนั
ควร 
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 - ช่วยเพิ่มอตัราการเผาผลาญ ลดความอยากอาหาร (Coconut Research Center, 2015)   
 นอกเหนือจากวตัถุดิบหลักอย่างมะพร้าวแล้ว ผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบยงัมี
ส่วนผสมของแครนเบอร์ร่ีและธัญพืชนานาชนิด คือ ขา้วโอ๊ต, เมล็ดฟักทอง, และงาข้ีม่อน ซ่ึง
ส่วนผสมแต่ละชนิดลว้นมีสรรพคุณเฉพาะตวัท่ีเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพดงัน้ี 
 - แครนเบอร์ร่ี : อุดมไปดว้ยวิตามินซีช่วยเสริมสร้างภูมิตา้นทานให้กบัร่างกาย และมี
สารตา้นอนุมูลอิสระท่ีช่วยให้ผิวพรรณชุ่มช้ืน มีสารโปรแอนโธไซยานิดีนซ่ึงเป็นสารตา้นอนุมูล
อิสระกลุ่มสีม่วงท่ีช่วยลดความเส่ียงของการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือด อีกทั้ งยงัมีลูทีนและ        
ซีแซนทีนท่ีช่วยชะลอความเส่ือมของจอประสาทตา (เมดไทย, 2559) 
 - ขา้วโอ๊ต: มีวิตามินและแร่ธาตุท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกายหลายชนิด มีไฟเบอร์ชนิดท่ี
ละลายน ้ าไดช่ื้อว่า เบตา้-กลูแคน ท่ีช่วยเร่ืองระบบขบัถ่ายและดูดซับของเสียในล าไส้ นอกจากน้ี   
ไฟเบอร์ท่ีพบในขา้วโอ๊ตยงัช่วยเร่ืองการลดคอเลสเตอรอลทีเกาะอยูต่ามเส้นเลือดซ่ึงเป็นสาเหตุของ
โรคหวัใจ และปรับสมดุลระดบัน ้าตาลในเลือดไดอี้กดว้ย (เมดไทย, 2559) 
 - เมล็ดฟักทอง: เป็นแหล่งของโปรตีน กรดไขมนัไม่อ่ิมตวัท่ีมีฤทธ์ิลดคอเลสเตอรอล
และไตรกลีเซอร์ไรด์ในเลือด มีวิตามินอี ฟอสฟอรัส สังกะสี  ช่วยเสริมสร้างกระดูกและฟันให้
แขง็แรง เพิ่มระบบภูมิคุม้กนัและรักษาสมดุลของกรดด่างภายในร่างกาย นอกจากน้ียงัมีสารคิวเคอร์
บิตาซินซ่ึงมีประสิทธิภาพในการตา้นมะเร็ง (กฤติยา ไชยนอก, 2556)  
 - งาข้ีมอ้น : อุดมไปดว้ยวิตามินบี แคลเซียมและมีสารเซซามอลท่ีเช่ือกนัว่า สามารถ
ช่วยป้องกนัโรคมะเร็งและท าให้ร่างกายแก่ชา้ลง นอกจากน้ีในน ้ ามนังาข้ีมอ้น ยงัมีโอเมกา้ 3 และ  
โอเมกา้ 6 ซ่ึงเป็นกรดไขมนัท่ีจ าเป็นต่อร่างกายซ่ึงช่วยบ ารุงสมอง (นวลศรี โชตินนัท,์ 2555) 
 ดว้ยจุดเด่นและคุณประโยชน์นานาประการท่ีมีในผลิตภณัฑ ์จึงท าใหผู้จ้ดัท าสนใจท่ีจะ
พฒันาแผนธุรกิจมะพร้าวป้ันกรอบข้ึน 
 
 

1.2 โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 จากรายงานสถิติสาธารณสุข พ.ศ. 2550-2557 อัตราตายโดยโรคไม่ติดต่อท่ีส าคัญ 
ไดแ้ก่ โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคหัวใจขาดเลือด โรคหลอดเลือดสมอง โรคความดนัโลหิตสูง 
และโรคเบาหวาน พบว่าในปี 2553 ถึง 2557 มีอตัราตายเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองในทุกโรค แต่ในปี
2557 อตัราเพิ่มเร่ิมชะลอตวัลดลง แสดงดงัตารางท่ี 1.1 
 



3 
 

ตารางท่ี 1.1 จ านวนและอตัราตายต่อประชากรแสนคนทุกกลุ่มอาย ุดว้ยโรคไม่ติดต่อ (โรคหวัใจและ
หลอดเลือด โรคหัวใจขาดเลือด โรคหลอดเลือดสมอง โรคความดันโลหิตสู ง และ
โรคเบาหวาน) ปีพ.ศ. 2550-2557 ทัว่ประเทศ 

 

 
ท่ีมา:  กลุ่มยทุธศาสตร์และแผนงาน ส านกัโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขปี    
          พ.ศ. 2559  
หมายเหตุ:  CVD  (โรคหวัใจและหลอดเลือด), IHD (โรคหวัใจขาดเลือด), Stroke (โรคหลอดเลือด 
          สมอง) ,  HT  (โรคความดนัโลหิตสูง), DM  (โรคเบาหวาน) 
 
 นอกจากน้ีในรายงานสถิติสาธารณสุข เก่ียวกบัอตัราตายดว้ยโรคมะเร็งตบั มะเร็งปอด 
มะเร็งเตา้นม และมะเร็งมดลูก พบว่าในปี 2554-2557 อตัราตายดว้ยโรคมะเร็งกล่าวมีอตัราตายเพิ่ม
สูงข้ึน แสดงดงัตารางท่ี 1.2 
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ตารางท่ี 1.2 จ านวนและอตัราตายต่อประชากรแสน ดว้ยโรคมะเร็งตบั มะเร็งปอด มะเร็งเตา้นม และ
มะเร็งมดลูกในภาพรวมของประเทศ ปีพ.ศ. 2553-2557 

 

 
ท่ีมา:  กลุ่มยทุธศาสตร์และแผนงาน ส านกัโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขปี  
           พ.ศ. 2559 
  
 สถานการณ์ของอตัราการตายจากโรคไม่ติดต่อท่ีส าคญัน้ี ท าใหอ้งคก์ารอนามยัโลกให ้
ความส าคญัในการป้องกนัและควบคุมอยา่งเร่งด่วน ซ่ึงปัจจยัเส่ียงทางพฤติกรรมร่วมท่ีส าคญัท่ีท าให ้
เกิดโรคดงักล่าวน้ี ไดแ้ก่ การสูบบุหร่ี การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์การบริโภคอาหารไม่เหมาะสม 
และกิจกรรมทางกายไม่เพียงพอ เม่ือผูบ้ริโภคไดท้ราบขอ้มูลเหล่าน้ีประกอบกบัมีการศึกษามากข้ึน  
จึงเป็นผลใหมี้กระแสรักสุขภาพ โดยพยายามปรับพฤติกรรมการบริโภคอาหารใหเ้หมาะสม และ 
เพิ่มการออกก าลงักายเพื่อสุขภาพข้ึน 
 
 นอกเหนือไปจากอตัราการตายท่ีเพิ่มข้ึนจากโรคไม่ติดต่อท่ีส าคญัแลว้นั้น ขอ้มูลจาก 
ปีรามิดประชากรท่ีแสดงโครงสร้างประชากรจ าแนกตามอายแุละเพศของส านกังานสถิติแห่งชาติ ใน
ปีพ.ศ. 2533  พบว่า โครงสร้างประชากรเปล่ียนไปเป็นโครงสร้างแบบผูสู้งอาย ุคือฐานของปีรามิดมี
ขนาดแคบลงและส่วนบนของปีรามิดมีขนาดกวา้งข้ึน แสดงดงัภาพท่ี 1.1 โดยจากขอ้มูลส ามะโน
ประชากรและเคหะ พ.ศ.2553 ประเทศไทยมีประชากรวยัเด็ก (0-14ปี) ร้อยละ 19.2, วยัท างาน (15-
59ปี) ร้อยละ 67.9 และวยัสูงอาย ุ(60ปีข้ึนไป) ร้อยละ 12.9  
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ภาพท่ี 1.1 ปีรามิดประชากรทัว่ราชอาณาจกัร พ.ศ. 2553 
ท่ีมา: ส ามะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2553 ส านกังานสถิติแห่งชาติ  
 
 การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมผูสู้งวยัน้ีส่งผลต่อการใช้ชีวิตและ
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปเช่นกนั เน่ืองจากกลุ่มประชากรของประเทศท่ีมีอายุเฉล่ียเพิ่ม
สูงข้ึน ท าให้ประชากรส่วนมากอยูใ่นวยัท่ีมีแนวโนม้มีโรคภยัไขเ้จ็บมากข้ึนดว้ย ผูบ้ริโภคจึงหันมา
ใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพเน่ืองจากผูสู้งอายท่ีุร่างกายเส่ือมสภาพไปตาม
วยัมีความตอ้งการดูแลรักษาสุขภาพของตนใหดี้ข้ึน 
                จากผลการส ารวจของ Euromonitor International (2556) พบว่ามูลค่าตลาดอาหาร
และเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพของโลกมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนดว้ยอตัราเฉล่ียร้อยละ 6-7 ต่อปี และคาดว่าในปี
2560 มูลค่าตลาดจะสูงถึง 1 ลา้นลา้นดอลล่าห์สหรัฐ โดยผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพส าเร็จรูปหรืออาหาร
เพื่อสุขภาพบรรจุภาชนะ (Packaged health food) ถือเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีขนาดค่อนขา้งใหญ่ ด้วย
มูลค่าตลาด 79,311 ลา้นบาท หรือคิดเป็นสดัส่วน 55.35 ของมูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพทั้งหมด  
ในส่วนตลาดอาหารสุขภาพของประเทศไทยเองก็เป็นตลาดท่ีมีศกัยภาพเติบโตอย่างต่อเน่ือง อนัมี
สาเหตุมาจากกระแสการใส่ใจสุขภาพและความตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีของผูบ้ริโภค โดยมุ่งหวงัให้
อาหารมาสร้างสมดุลให้ร่างกายและช่วยลดความเส่ียงจากการเป็นโรคต่างๆ ผนวกกบัการผลกัดนั
จากภาครัฐในนโยบายไทยแลนด ์4.0 ซ่ึงถือเป็นอีกแรงกระตุน้ใหมู้ลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพของ
ไทยในปี 2558 ท่ีมีมูลค่าประมาณ 170,000 ลา้นบาท ขยายตวัเพิ่มข้ึนร้อยละ 42.5 จากปี 2553 ท่ี
มูลค่าประมาณ 119,311 ล้านบาท ดังนั้ นจึงเป็นโอกาสทางธุรกิจอันดีส าหรับผูป้ระกอบการ
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เก่ียวเน่ืองกบัอาหารเพื่อสุขภาพ (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2560) นอกจากน้ีปัจจยัขบัเคล่ือนท่ีส าคญั คือ 
แนวโน้มผู ้บ ริโภคท่ีหันมานิยมอาหารเพื่อสุขภาพมากข้ึน มีช่องทางการกระจายสินค้าท่ี
สะดวกสบายต่อผูบ้ริโภค และการพฒันาผลิตภณัฑ์โดยการน านวตักรรมใหม่ๆมาสร้างสรรคเ์พื่อ
ตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคดา้นคุณค่าทางอาหารท่ีไดรั้บ เช่น กลุ่มผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตเพื่อ
ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการควบคุมโคเลสเตอรอล ไขมนัและน ้ าตาล ผลิตภณัฑ์ส าหรับความสวยงามดา้น
ผิวพรรณ ผลิตภณัฑ์ส าหรับสมอง และผลิตภณัฑ์ส าหรับบ ารุงหัวใจเป็นตน้ รวมทั้งการสร้างบรรจุ
ภณัฑ์ใหม่ๆท่ีดูดี     เขา้กบัรูปแบบการใชชี้วิต การแสดงคุณค่าหรือคุณประโยชน์หรือความเป็นมา
ของส่วนผสมท่ีน ามาผลิตบนบรรจุภัณฑ์ ลว้นเป็นปัจจยัท่ีกระตุน้ให้เกิดการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์
อาหารเพื่อสุขภาพส าเร็จรูป (นุชจรินทร์ เกตุนิล, 2557)  
 ไม่เพียงแต่แนวโน้มท่ีดีในการเติบโตของมูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพและกระแส  
รักสุขภาพเพียงเท่านั้นท่ีผูจ้ดัท ามองเห็นโอกาสในการท าธุรกิจผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนม  
ขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ จากรายงาน World Food Market ห้างสรรพสินคา้ผูจ้ดัจ  าหน่ายอาหาร
เพื่อสุขภาพและผลิตภณัฑอ์อร์แกนิคชั้นน าจากสหรัฐอเมริกา ไดมี้การส ารวจและรวบรวมขอ้มูลจาก
ลูกคา้และผูเ้ช่ียวชาญ สรุปเทรนดอ์าหารท่ีน่าจบัตามองในปี 2560 โดยมีส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองกบัโอกาส
ของธุรกิจผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ดงัน้ี (เมธาวี ชุณหวฒิุยานนท,์ 2560) 
 - ผลิตภณัฑ์ท่ีไดจ้ากวตัถุดิบเหลือใช้ (Product from Byproduct): ถือเป็นผลิตภณัฑ์ท่ี
เกิดจากนวตักรรมการผลิตสินคา้ท่ีได้จากวตัถุดิบเหลือใช้ในอุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงผลิตภัณฑ์
มะพร้าวป้ันกรอบก็เป็นผลิตภณัฑท่ี์ท าจากส่วนสูญเสียในกระบวนการผลิตเช่นกนั โดยมีการน ามา
แปรรูปและเพิ่มส่วนผสมท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการเพื่อน าเสนอเป็นผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวทางเลือก
เพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ใหก้บัผูบ้ริโภค  
 - อะไรๆก็มะพร้าว (Coconut Everything): ผลิตภณัฑม์ะพร้าวทุกชนิด คาดว่าจะไดรั้บ
ความนิยมอย่างต่อเน่ืองในปี 2560 ไม่ว่าจะน ามารับประทานโดยตรงหรือใช้เป็นส่วนผสมของ
อาหารประเภทอ่ืน ผูจ้ดัท าจึงเห็นช่องทางและโอกาสในการพฒันาต่อยอดผลิตภณัฑท่ี์มีมะพร้าวเป็น
วตัถุดิบหลกั ผนวกกบัการเพิ่มมูลค่าจากการใช้วตัถุดิบเหลือใช้ และคดัเลือกวตัถุดิบส่วนผสมท่ี
ปลอดภยั มีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ สร้างสรรคเ์ป็นผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ บรรจุในภาชนะท่ี
สะดวก และง่ายต่อการพกพา ตอบโจทยก์ารเป็นขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ท่ีใส่
ใจผูบ้ริโภค  
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ภาพท่ี1.2 แสดงภาพเทรนดอ์าหารท่ีน่าจบัตามองปีพ.ศ. 2560 
ท่ีมา: ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหารปีพ.ศ. 2559 
  
 นอกจากน้ีในปี 2559 ท่ีผ่านมา New Nutrition Business ผูน้ าระดับโลกท่ีให้บริการ
ขอ้มูลเชิงลึกทางด้านอาหารและสุขภาพได้มีการเผยแพร่แนวโน้มส าคญัของตลาดอาหารและ
เคร่ืองด่ืมท่ีจะเติบโตในระยะยาว โดยหน่ึงในนั้นคือเทรนด์ของผลิตภณัฑ์ Free-from เช่น  อาหาร
ปลอดกลูเตน อาหารปราศจากนมจากสัตว ์หรืออาหารปราศจากน ้าตาลแลค็โตส เป็นตน้  เน่ืองจากมี
ขอ้มูลว่าการรับประทานอาหารท่ีมีสารเหล่าน้ีอาจก่อให้เกิดปัญหาต่อระบบการย่อยอาหารได ้
ผูบ้ ริโภคจึงมีความต้องการท่ีจะลดหรือหลีกเล่ียงอาหารท่ีมีสารดังกล่าว (ศูนย์อัจฉริยะเพื่อ
อุตสาหกรรมอาหาร, 2559) โดยผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบเป็นผลิตภณัฑท่ี์ปราศจากนม เน้ือสัตว ์
ปราศจากโคเลสเตอรอล ไม่มีสารกนัเสีย ไม่แต่งกล่ินและรสดว้ยการสังเคราะห์ จึงมีความสอดคลอ้ง
กบัแนวโนม้ส าคญัของตลาดในปัจจุบนั 
 
 

1.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ 
 สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบในภาพรวมสามารถ
วิเคราะห์โดยอาศยัแรงผลกัดนัทั้ง 5 แรง (Five Forces Analysis) ในการวิเคราะห์ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1.3 โครงสร้างการวิเคราะห์สภาพการแข่งขนัโดยใชห้ลกัการของ Five Forces Model 
ท่ีมา : Porter (1980) 
 
 แรงผลกัที1่ การคุกคามของผู้แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrance): สูง  
 ธุรกิจผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบเป็นธุรกิจท่ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่สามารถเขา้มาในธุรกิจ
ได้ง่าย เน่ืองจากใช้เทคโนโลยีในการผลิตไม่ซับซ้อน และเงินลงทุนไม่สูงมากนัก จึงท าให้มี
ผูป้ระกอบการรายใหม่เขา้มาแข่งขนัไดง่้าย  อีกทั้งตลาดขนมขบเค้ียวในประเทศไทยมีมูลค่าสูงและ
เติบโตเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง จึงท าให้ผูแ้ข่งขนัรายใหม่ท่ีมีศกัยภาพสนใจเขา้มาลงทุนในตลาดเพิ่ม
มากข้ึน (-)  
    
 แรงผลักที่2 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Intensity of Rivalry): 
ค่อนข้างต ่า    
 ผลิตภณัฑ์ขนมแปรรูปจากมะพร้าวมีการแข่งขนัค่อนขา้งสูงทั้งจากโรงงานผูผ้ลิตเอง 
หรือแบรนด์สินคา้ท่ีจา้งผลิต แต่เน่ืองจากผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบเป็นผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่ท่ี
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น าส่วนสูญเสียจากกระบวนการผลิตมาใช ้ผสมผสานกบัแนวคิดในการสร้างสรรคข์นมขบเค้ียวเพื่อ
สุขภาพ เกิดความแปลกใหม่และความไดเ้ปรียบจากการเป็นผูเ้ล่นล าดบัตน้ๆในตลาด (+) 
 
 แรงผลกัที3่ ภัยคุกคามจากผลติภัณฑ์ทดแทน (Threat of Substitute Product): สูง 
 สินคา้ทดแทนของผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบมีหลากหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็น
ธัญพืชอดัแท่ง, ขนมขบเค้ียวต่างๆ หรือผกัผลไมแ้ปรรูปท่ีใชเ้ทคโนโลยีการผลิตประเภทอ่ืน เช่น 
การอบแหง้สูญญากาศ, การทอดสูญญากาศ, การผลิตอาหารกระป๋อง เป็นตน้ (-) 
 
 แรงผลกัที่4 อ านาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Customers): ค่อนข้าง
สูง 
 - อ านาจการต่อรองของลูกคา้ค่อนขา้งสูง เน่ืองจากจ านวนสินคา้ทดแทนทั้งทางตรง
และทางออ้มในตลาดมีมาก นอกจากน้ีผูบ้ริโภคมีตน้ทุนในการเปล่ียนการใชสิ้นคา้และบริการต ่า ท า
ใหผู้บ้ริโภคเปล่ียนไปซ้ือสินคา้แบรนดอ่ื์นไดง่้าย (-) 
 - มะพร้าวป้ันกรอบถือเป็นผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ท่ีมี
ความแตกต่างจากผลิตภัณฑ์มะพร้าวแปรรูปประเภทอ่ืนๆในท้องตลาด สร้างความดึงดูดใจแก่
ผูบ้ริโภค (+)   
 
 แรงผลกัที5่ อ านาจต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers): ต ่า 
 -  วตัถุดิบหลกั (มะพร้าวอบกรอบ): อ  านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบต ่า เน่ืองจาก
วตัถุดิบหลกัเกิดจากการน าส่วนสูญเสียของกระบวนการผลิตทั้งในโรงงานตนเองและโรงงานท่ี
บริษทัจา้งผลิตสินคา้มาแปรรูป ซ่ึงส่วนสูญเสียดงักล่าวโรงงานสามารถจ าหน่ายออกไดใ้นราคาต ่า 
(+) 
 - วตัถุดิบอ่ืนๆและบรรจุภณัฑ์: ในอุตสาหกรรมมีจ านวนผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูเ่ป็นจ านวน
มากและแต่ละรายมีความแตกต่างกนันอ้ย จึงท าให้ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอ่ืนๆและบรรจุภณัฑมี์อ านาจการ
ต่อรองต ่า (+) 
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 ตารางท่ี 1.3 สรุปการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5ประการดงัน้ี 
 

 
 จากการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกิจจากแรงผลักทั้ ง5แรง (Five Forces 
Analysis) พบว่าถึงแมภ้ยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทนและคู่แข่งรายใหม่สูง แต่ผูป้ระกอบการยงัมี
ความได้เปรียบในการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมจากการเป็นผูเ้ล่นล าดับตน้ๆในการน าเสนอ
ผลิตภณัฑ์แปรรูปจากมะพร้าวเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่น้ี รวมไปถึงอ านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่ง
วตัถุดิบท่ีต ่า จึงท าให้ธุรกิจมีศกัยภาพในการท าก าไรได ้หากผูป้ระกอบการสามารถท าให้ผูบ้ริโภค
เห็นถึงความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ รับรู้คุณภาพและคุณประโยชน์ท่ีน าเสนอ รวมไปถึงการสร้าง
การรับรู้ในเร่ืองตราสินคา้ ก็จะท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ในตวัผลิตภณัฑ์และสามารถสร้าง
โอกาสท่ีดีใหแ้ก่ธุรกิจได ้ 
 
 

1.4 ความเป็นมาของบริษทั 
   บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากดั จดทะเบียนบริษทัในวนัท่ี25 มิถุนายน 2556 
มีส านกังานใหญ่ตั้งอยูเ่ลขท่ี 21 หมู่ 3 ถนนบางพนู-รังสิต ต าบลบางพนู อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
12000 และโรงงานตั้งอยูท่ี่ เลขท่ี 403 หมู่ 4 ถนนทางหลวง 3376 ต าบลมะขามคู่ อ าเภอนิคมพฒันา 
จงัหวดัระยอง 21180  โดยทางบริษทัมีการผลิตสินคา้ภายใตต้ราสินคา้ของตวัเองท่ีช่ือว่า “LEAF” 
และรับจา้งผลิตสินคา้ภายใตต้ราสินคา้ของลูกคา้อ่ืนๆดว้ย (OEM)  

แรงกดดนัทั้ง 5 ประการ ระดบัผลกระทบ 
ปัจจยัโดยรวมต่อ

ธุรกิจ 
การคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ (Threat of New Entrance) สูง (-) 
ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม (Intensity of 
Rivalry) 

ค่อนขา้งต ่า (+) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน (Threat of Substitute 
Product) 

สูง (-) 

อ านาจต่อรองของผูบ้ริโภค (Bargaining Power of 
Customers) 

ค่อนขา้งสูง (-) 

อ านาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of 
Suppliers) 

ต ่า (+) 
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1.5 วสัิยทัศน์ (Vision) 
    บริษทัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าใหผ้ลิตภณัฑ ์LEAF เป็นแบรนดข์นมเพื่อสุขภาพท่ีมีความ
อร่อยและเป็นท่ีรู้จกัทั้งตลาดภายในและต่างประเทศ 
  
 

1.6 พนัธกจิ (Mission)  
1. สร้างตราสินคา้ของตวัเองใหเ้ป็นท่ียอมรับจากผูบ้ริโภคทั้งตลาดภายในประเทศ

และต่างประเทศ 
2. รักษาคุณภาพการผลิตสินคา้ใหมี้ความอร่อย ปลอดภยั ไดม้าตรฐาน 
3. ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาผลิตภณัฑเ์พือ่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
4. เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการแข่งขนัทั้งในดา้นราคาและคุณภาพ เพื่อให้

ลูกคา้ไดรั้บประโยชน์สูงสุด  
5.  มุ่งสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคา้ คู่คา้ และสงัคม 

 
 

1.7 วตัถุประสงค์ (Objective)  
        เพื่อจ าหน่ายผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ท่ีอร่อย ปลอดภยั 
ไดม้าตรฐาน สามารถรับประทานไดทุ้กเพศทุกวยั 
 
 

1.8 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goals) 
 
 1.8.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที ่1) 
  1.8.1.1 สร้างการรับรู้ในเร่ืองความแปลกใหม่ คุณภาพและคุณประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นประเด็นส าคัญในการสร้างความเข้าใจเร่ือง
ประโยชน์ของกรดไขมนัท่ีมีอยูใ่นมะพร้าว 
  1.8.1.2 บริหารตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในดา้นภาพลกัษณ์ คุณภาพและ 
คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์ 
  1.8.1.3 ใชก้ลยทุธ์การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing 
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Communication-IMC) เพื่อสร้างการรับรู้ของผูบ้ริโภคทั้ งในตวัผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ เช่น ท า
โฆษณา ประชาสมัพนัธ์ส่งเสริมการขาย ใหท้ดลองชิมสินคา้ แนะน าสินคา้โดยพนกังาน เป็นตน้ 
   1.8.1.4 อพัเดตWebsite และ ส่ือ Social Media ของบริษทัฯ เพื่อให้ลูกคา้
ทราบถึงรายละเอียดของผลิตภณัฑใ์หม่  
   1.8.1.5 วางจ าหน่ายสินคา้ตามช่องทางการจดัจ าหน่ายเดิมท่ีบริษทัฯมีอยู่
ไดแ้ก่ TOPS Supermarket จ านวน16สาขา , ร้าน O.D.S. สยามดิสคฟัเวอร่ี, ร้านขายของฝากต่างๆ, 
ร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ เป็นตน้ รวมถึงจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ ได้แก่ Facebook, 
Alibaba และWebsiteของบริษทัฯ    
  1.8.1.6 ออกงานแสดงสินคา้ต่างๆภายในประเทศเพื่อให้ผลิตภณัฑ์และ
ตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกัเพิ่มมากยิง่ข้ึน   
 
 1.8.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที่ 2 และปีที่ 3) 
  1.8.2.1 พฒันาผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพท่ีแปรรูปจากมะพร้าว
เพิ่มข้ึน เพื่อสร้างความหลากหลายใหก้บัสายผลิตภณัฑ ์และเพิ่มทางเลือกใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 
  1.8.2.2 ขยายพื้นท่ีการวางจ าหน่ายสินคา้ให้ครอบคลุมพื้นท่ีต่างๆมาก
ยิง่ข้ึน โดยเพิ่มจ านวนร้านคา้ท่ีวางจ าหน่ายเช่น Gourmet Market 13 สาขา, ขยายจ านวนร้านขายของ
ฝากและร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ เป็นตน้ 
  1.8.2.3 ท าการตลาดแบบ B2B โดยออกงานแสดงสินค้าต่างๆทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศเพื่อเพิ่มฐานการคา้ใหก้วา้งยิง่ข้ึน   
  1.8.2.4 มียอดขายเพิ่มข้ึนจากปีแรกประมาณ 50% 
 
  1.8.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที่ 4 และปีที่ 5) 
  1.8.3.1 ท ากิจกรรมทางการตลาดอยา่งต่อเน่ืองเพื่อรักษาฐานลูกคา้เดิมให้
มัน่คงและสร้างฐานลูกคา้ใหม่อยา่งสม ่าเสมอ 
  1.8.3.2 จัดท ามาตรฐานสินค้าให้ เป็นสินค้าอินทรีย์ เพื่อสร้างความ
แตกต่างและตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคในอนาคต   
  1.8.3.3 มียอดขายเพิ่มข้ึนจากปีท่ี 3 ประมาณ 17%  
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1.9 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
     การประเมินสถานการณ์ของบริษทัฯ ส าหรับผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบ
เค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ ทั้งจากสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแขง็และจุดอ่อน รวมทั้งโอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของบริษทัฯ เพื่อเป็นแนวทางส าหรับ
การตดัสินใจบริหารจดัการดงัน้ี 
 
 1.9.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดแข็ง  

  ดา้นการบริหารจดัการ 
 - บริษทัฯมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการบริหารจดัการโรงงานผลิตมะพร้าว
แปรรูป 
 - บริษทัฯ มีขนาดเลก็ ท าใหก้ารบริหารจดัการและการตดัสินใจภายในบริษทัฯสามารถ
ท าไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
   ดา้นการผลิต 
 - บริษทัฯมีโรงงานผลิตสินคา้ ท าให้สามารถควบคุมตน้ทุนและปริมาณการผลิต รวม
ไปถึงคุณภาพของผลิตภณัฑใ์หมี้ความสม ่าเสมอ เป็นไปตามมาตรฐานผลิตภณัฑท่ี์ตั้งไวไ้ด ้ 
 - บุคลากรภายในองคก์รมีทกัษะในการผลิต วิจยั และพฒันาผลิตภณัฑ์ 
 - มีเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ท่ีถูกสุขลกัษณะและไดม้าตรฐานในการผลิตสินคา้ 
 - สถานท่ีผลิตสินคา้ผา่นการรับรองมาตรฐานGMP (Codex) และ HACCP 
  ดา้นการตลาด 
 - รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์โดดเด่น รสชาติอร่อย และมีเอกลกัษณ์จากแนวคิดการน าส่วน
สูญเสียจากการแปรรูปมะพร้าวมาเพิ่มมูลค่าเป็นผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
 - วตัถุดิบท่ีใชเ้ป็นส่วนผสมถูกคดัสรรเป็นอย่างดีทั้งในเร่ืองคุณภาพของวตัถุดิบและ
คุณประโยชน์ต่อสุขภาพ   
 - ผลิตภณัฑถู์กบรรจุดว้ยกรรมวิธีและบรรจุภณัฑท่ี์เหมาะสม สามารถเก็บรักษาไดน้าน
12เดือน   
  ดา้นการเงิน 
 - บริษัทฯมีสภาพคล่องทางการเงิน สามารถน ามาใช้ลงทุนต่อยอดในการออก
ผลิตภณัฑใ์หม่สู่ตลาดได ้
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  1.9.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดอ่อน 

  ดา้นการผลิต 
 - ในบางช่วงเวลามีการขาดแคลนแรงงานในส่วนผลิต เน่ืองจากแรงงานมีทางเลือกมาก
เพราะท าเลท่ีตั้งของโรงงานอยูใ่กลเ้ขตอุตสาหกรรม 
 - ผลิตภณัฑ์มีขั้นตอนการผลิตท่ีแตกต่างไปจากผลิตภณัฑ์เดิมของโรงงาน ดงันั้นใน
ช่วงแรกของการด าเนินการผลิตสินคา้ ก าลงัการผลิตท่ีไดจึ้งอาจไม่สูงมากนกั 
  ดา้นการตลาด 
 - ผูบ้ริโภคไม่คุ ้นเคยกับรูปแบบผลิตภัณฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพท่ีแปรรูปจาก
มะพร้าว จึงท าใหไ้ม่กลา้ตดัสินใจซ้ือหากยงัไม่เคยทดลองชิมสินคา้ 
 - ตราสินคา้ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกัในกลุ่มผูบ้ริโภค 
 - ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ภายในประเทศมีนอ้ยในช่วงแรกของการด าเนินธุรกิจ 
โดยมีการจดัจ าหน่ายทางออนไลน์และฝากขายตามร้านขายสินคา้ต่างๆ 
 
 1.9.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – โอกาส 

  ดา้นสังคม 
 - การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรสู่สังคมผูสู้งวยั (Aging Society) ส่งผลต่อ
ลกัษณะการใชชี้วิตและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยผูบ้ริโภคหันมาใส่ใจในการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมี
ประโยชน์ต่อสุขภาพมากข้ึนและพร้อมท่ีจะจ่ายเงินเพิ่มในการซ้ือสินคา้ดงักล่าว  
 - ผูบ้ริโภคในปัจจุบนัใส่ใจในเร่ืองการจดัการทรัพยากรและผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
มากข้ึน ผลิตภณัฑ์ท่ีไดจ้ากวตัถุดิบเหลือใช ้(Products from Byproducts) จึงถือเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีเกิด
จากนวตักรรมการผลิตสินคา้ท่ีเป็นเทรนดอ์าหารท่ีน่าจบัตามองในปีพ.ศ. 2560 จากการเปิดเผยของ 
World Food Market   
 - อะไรๆก็มะพร้าว (Coconut Everything) คือหน่ึงในเทรนดอ์าหารท่ีน่าจบัตามองในปี
พ.ศ. 2560 ดงันั้นผลิตภณัฑ์ท่ีท าจากมะพร้าวจึงถูกคาดการณ์ว่าจะเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีจะไดรั้บความ
นิยมอยา่งต่อเน่ือง 
 - เทรนด์การบริโภคผลิตภัณฑ์ Free From ท่ีสอดคลอ้งกับคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์
มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
  สภาพตลาดขนมขบเค้ียวในประเทศไทยและอาหารเพื่อสุขภาพ 
 - ในปี2558 ตลาดขนมขบเค้ียวในประเทศไทยเติบโตข้ึนร้อยละ 10.0 จากปี 2557 โดย
มีมูลค่าอยู่ท่ี 34,676 ล้านบาท และจากผลการส ารวจของEuromonitor International  พบว่ามูลค่า



15 
 

ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนดว้ยอตัราเติบโตเฉล่ีย 6-7 ต่อปี และ
คาดการณ์วา่ในปีพ.ศ. 2560 มูลค่าตลาดอาจสูงถึง1ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ 
  ดา้นกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
 - รัฐบาลมีการสนบัสนุนการลงทุนในอุตสาหกรรมอาหาร เพื่อยกระดบัประเทศเขา้สู่ 
“ประเทศไทย 4.0” ท าให้ผูป้ระกอบการไดรั้บการส่งเสริมธุรกิจในดา้นเทคโนโลยี นวตักรรม และ
งบประมาณ ช่วยเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกิจ 
  ดา้นเทคโนโลย ี
 - เทคโนโลยีต่างๆท่ีใช้ในกระบวนการผลิตมีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง ท าให้ธุรกิจ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้ไดดี้ข้ึน 
 
 1.9.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – อุปสรรค 

  ดา้นสินคา้ทดแทน 
 - สินคา้ทดแทนมีอยูเ่ป็นจ านวนมากทั้งสินคา้ทดแทนทางตรง เช่น ผกัและผลไมแ้ปร
รูปประเภทอ่ืนๆ และสินคา้ทดแทนทางออ้ม เช่น ถัว่ ขา้วอบกรอบ ขนมขบเค้ียวประเภทเน้ือสัตว ์
เป็นตน้ ท าใหผู้ซ้ื้อมีอ านาจในการต่อรองค่อนขา้งสูง  
  ดา้นเศรษฐกิจ 
 - สภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยมีการชะลอตวั ส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีการจบัจ่ายใช้
สอยนอ้ยลง 
  ดา้นสถานการณ์แข่งขนั 
 - ผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบใชเ้ทคโนโลยีในการผลิตไม่ซับซอ้น และเงินลงทุนไม่
สูงมากนกั จึงท าใหมี้ผูป้ระกอบการรายใหม่เขา้มาแข่งขนัไดง่้าย   
    ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
               - มะพร้าวเป็นวตัถุดิบท่ีเกิดจากธรรมชาติ จึงอาจมีปัจจยัดา้นภูมิอากาศและฤดูกาลเขา้
มาเก่ียวขอ้งในเร่ืองปริมาณของวตัถุดิบ 
   จากการวิเคราะห์ทั้งปัจจยัภายในและภายนอกของธุรกิจท าให้เห็นช่องทางในการท า
ธุรกิจขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ แต่ก็ยงัมีปัจจัยอีกหลายๆด้านท่ียงัต้องมีการพัฒนาเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการท าธุรกิจในอนาคต 
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1.10 ตวัแบบธุรกจิทีน่ าเสนอภายใต้กรอบแนวคดิ Business Model Canvas 
 

ตารางท่ี 1.4 การวิเคราะห์ธุรกิจจาก Business Model Canvas 
 

 
 
 ผูจ้ ัดท าได้น า Business Model Canvas มาใช้ในการวางแผนธุรกิจ เพื่อช่วยก าหนด    
กลยทุธ์ต่างๆและท าใหเ้ขา้ใจภาพรวมของธุรกิจไดม้ากข้ึน ซ่ึงประกอบดว้ยรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 1.10.1 Customer Segments 
 กลุ่มลูกคา้ผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบจะแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 
  1.10.1.1 Primary Target: กลุ่มผู ้บ ริโภคอายุ 20-40 ปี ท่ีใส่ใจในเร่ือง
สุขภาพและช่ืนชอบผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่     
  1.10.1.2 Secondary Target: กลุ่มผูบ้ริโภคอายุ 41-60 ปีท่ีท่ีใส่ใจในเร่ือง
สุขภาพและช่ืนชอบผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่  
 
 1.10.2 Value Proposition 
  1.10.2.1 มะพร้าวป้ันกรอบเป็นขนบขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบ
ใหม่ ท่ีน ามะพร้าวมาคลุกเคลา้กบัธัญพืชและแครนเบอร์ร่ีอบแห้ง ข้ึนรูปเป็นช้ินพอดีค า จากนั้น

- กลุ่มผูบ้ริโภคอาย ุ20-
40ปีท่ีใส่ใจในเร่ือง
สุขภาพและช่ืนชอบ
ผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมี
ความแปลกใหม่ 

- กลุ่มผูบ้ริโภคอาย ุ41-
60ปีท่ีใส่ใจในเร่ือง
สุขภาพและช่ืนชอบ
ผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมี
ความแปลกใหม่ 

 

- ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ
รูปแบบใหม่ท่ีอร่อยและดี
ต่อสุขภาพ 
- การสร้างมูลค่าเพิ่มจาก 
By-product 
- ใชม้ะพร้าวไทย  
- คุณภาพ และความ
ปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์

- ความสะดวก ง่ายต่อการ
พกพา 
 

 

-ร้านขายของฝาก 
- Website & Social Media 
-  Modern Trade      - B2B 
- ร้านจ าหน่ายสินคา้เพ่ือสุขภาพ 
- ออกงานแสดงสินคา้ 

 

มีช่องทางการส่ือสาร

และรับขอ้ร้องเรียนจาก

ลูกคา้ ผา่นทางโทรศพัท ์

อีเมล และ Social Media 

ต่างๆ  

 

 

- ผูจ้ดัหาวตัถุดิบและ

บรรจุภณัฑ ์

- ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ 

- บริการจดัส่งสินคา้ 

- หน่วยงานภาครัฐ 

 

 
- วตัถุดิบ   - บุคลากร 
- เงินลงทุน  - สูตรการผลิต    
- อุปกรณ์, เคร่ืองจกัร 
- ฐานลูกคา้เดิม 
 

 

- การวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑ ์
- การจดัซ้ือ 
- การผลิต    
- การตลาดและการ
ขาย 
- การจดัส่งสินคา้ 
 

 

- ตน้ทุนคงท่ี: ค่าเช่าพื้นท่ีโรงงาน, เงินเดือนพนกังาน 
- ตน้ทุนผนัแปร: ค่าน ้า, ค่าไฟ, ค่าแรงงาน 
- ค่าใชจ่้ายทัว่ไป 
 

 

รายไดจ้ากการขายสินคา้ 
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น าไปอบกรอบจนไดข้นมขบเค้ียวท่ีรูปลกัษณ์แปลกใหม่ มีคุณค่าทางโภชนาการ อร่อยและ ดีต่อ
สุขภาพ 
  1.10.2.2 ส่วนผสมของมะพร้าวท่ีใชใ้นผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบนั้น 
มาจากส่วนสูญเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตมะพร้าวอบกรอบของบริษทัฯ ซ่ึงนอกจากจะช่วยเพิ่ม
มูลค่าของBy-productแล้ว ยงัช่วยลดของเสียท่ี เกิดข้ึนภายในโรงงาน รวมทั้ งท่ีปล่อยออกสู่
ส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย 
  1.10.2.3 มะพร้าวท่ีทางบริษัทฯเลือกใช้ในขั้นตอนการผลิตล้วนเป็น
มะพร้าวท่ีเพาะปลูกภายในประเทศทั้งส้ิน ท าใหท้างบริษทัฯสามารถควบคุมคุณลกัษณะของวตัถุดิบ
ตามท่ีต้องการได้ ท่ีส าคัญยงัช่วยส่งเสริมอาชีพและรายได้ของเกษตรกรท่ีเพาะปลูกมะพร้าว
ภายในประเทศอีกดว้ย  
  1.10.2.4 โรงงานผลิตได้รับการรับรองมาตรฐาน GMPสากล  และ 
HACCP ผูบ้ริโภคจึงมัน่ใจไดว้่าผลิตภณัฑ์ท่ีบริษทัฯส่งมอบนั้นผ่านกระบวนการผลิตท่ีสะอาด ได้
มาตรฐานและปลอดภยัต่อการบริโภค  
  1.10.2.5 บริษทัฯเลือกใชบ้รรจุภณัฑ์และวิธีการบรรจุท่ีเหมาะสม ท าให้
ผลิตภณัฑส์ามารถเกบ็รักษาไดน้าน12เดือนโดยไม่เส่ือมคุณภาพ สะดวกในการพกพา  
 
 1.10.3 Channels 
 บริษทัฯมีช่องทางในการส่ือสารและช่องทางในการส่งมอบสินคา้ไปถึงมือลูกคา้ดงัน้ี 
  1.10.3.1 ช่องทางออนไลน์ เช่น เวบ็ไซตข์องบริษทัฯ, Social Media  
ต่างๆ  
  1.10.3.2 Modern Trade 
  1.10.3.3 ร้านขายของฝาก 
  1.10.3.4 ร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ 
  1.10.3.5 การออกงานแสดงสินคา้ต่างๆ 
  1.10.3.6 ช่องทาง B2B 
 
 1.10.4 Relationships 
 บริษทัฯมีการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ โดยจดัให้มีช่องทางการส่ือสาร
และรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า ผ่านทางโทรศัพท์ อี เมล และ Social Media ต่างๆ เพื่ อสร้าง
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ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบริษทัฯและลูกคา้  อีกทั้งท าใหท้ราบขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้โดยตรง
เพื่อน าไปใชก้ าหนดกลยทุธ์ขององคก์รต่อไป 
 
 1.10.5 Revenue Streams  
 รูปแบบรายไดท่ี้ทางบริษทัฯไดรั้บคือ รายไดจ้ากการขายสินคา้ผา่นช่องทางต่างๆท่ีระบุ
ไวข้า้งตน้ 
 
 1.10.6 Key Resources 
 ทรัพยากรของบริษทัฯท่ีใชใ้นการด าเนินแผนธุรกิจประกอบไปดว้ย  
  1.10.6.1 วตัถุดิบ ทั้งน้ีรวมไปถึงแหล่งวตัถุดิบท่ีไดรั้บการคดัเลือกและ
ประเมินแลว้วา่มีคุณลกัษณะตรงตามท่ีก าหนดไว ้
  1.10.6.2 บุคลากร ท่ีมีทกัษะความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ใน
แต่ละขั้นตอนของการด าเนินธุรกิจ บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในการบรรลุเป้าหมายของแผน
ธุรกิจท่ีวางไว ้ช่วยสร้างความเช่ือมัน่ของลูกคา้ นักลงทุน รวมถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของธุรกิจอีก
ดว้ย  
  1.10.6.3 เงินลงทุนเพื่อใชห้มุนเวียนในกิจการ 
              1.10.6.4 อุปกรณ์และเคร่ืองจกัรท่ีใช้ในกระบวนการผลิต ทั้ งน้ีหมาย
รวมถึงเทคโนโลยต่ีางๆท่ีน ามาใชใ้นการผลิตดว้ย 
  1.10.6.5 สูตรการผลิตท่ีมีการคิดคน้ข้ึน สร้างเอกลกัษณ์ดา้นรสชาติใหก้บั 
ผลิตภณัฑ ์
  1.10.6.6 ฐานลูกคา้เดิม เป็นทรัพยากรท่ีช่วยให้การต่อยอดทางธุรกิจของ
ผลิตภณัฑ์น้ีส่งมอบถึงลูกคา้ไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน เน่ืองจากลูกคา้มีความตระหนักในตราสินคา้เดิมของ
บริษทัฯอยูแ่ลว้  
  
 1.10.7 Key Activities 
 กิจกรรมหลกัท่ีบริษทัฯตอ้งด าเนินการเพื่อขบัเคล่ือนธุรกิจมะพร้าวป้ันกรอบ ไดแ้ก่ 
การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์การจดัซ้ือ การผลิต การตลาดและการขาย การจดัส่งสินคา้ โดยการ
ท างานของแต่ละกิจกรรมนั้นตอ้งมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัเพื่อให้แผนธุรกิจด าเนินไปไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 1.10.8 Key Partner 
 ทางบริษทัฯเล็งเห็นถึงความส าคญัของการมีพนัธมิตรมาช่วยเสริมประสิทธิภาพของ
ธุรกิจให้แข็งแกร่งยิ่งข้ึน โดยพนัธมิตรของบริษทัฯในการด าเนินธุรกิจประกอบไปด้วย ผูจ้ดัหา
วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ,์ ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้ , บริการจดัส่งสินคา้ และหน่วยงานภาครัฐ 
  
 1.10.9 Cost Structure 
 ตน้ทุนท่ีใชใ้นการด าเนินธุรกิจสามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 
  1.10.9.1 ตน้ทุนคงท่ี คือตน้ทุนกลุ่มท่ีตอ้งจ่ายเป็นประจ าและคงท่ีในแต่
ละเดือน เช่น เงินเดือนพนกังาน ค่าเช่าพื้นท่ีโรงงาน 
  1.10.9.2 ตน้ทุนผนัแปร คือ ตน้ทุนกลุ่มท่ีเปล่ียนแปลงไปตามปริมาณการ
ผลิต เช่น ค่าน ้ า, ค่าไฟฟ้า, ค่าแรงงาน  
 นอกจากน้ีบริษทัฯยงัมีค่าใชจ่้ายดา้นอ่ืนๆรวมอยู่ดว้ย เช่น ค่าใชจ่้ายทางการตลาด ค่า
อบรมสมัมนา ค่าตรวจสอบผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 

 
2.1 การส ารวจและการวจิยัตลาด  
 ในการส ารวจและการวิจยัทางการตลาด ได้ท าการศึกษาความเป็นไปได้ในการท า
ธุรกิจและศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวเพื่อ
สุขภาพ ตรา “LEAF” ของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากดั ทั้งน้ีเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ส ารวจมาใชใ้นการวางแผนการตลาด 
 
 2.1.1 วตัถุประสงค์ของการส ารวจตลาด 
  2.1.1.1 เพื่อทราบพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว รวมไปถึง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว 
  2.1.1.2 เพื่อทราบทศันคติของผูบ้ริโภคและภาคธุรกิจท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์
มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
  2.1.1.3 เพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจมาใช้ในการวางแผนทาง
การตลาด พฒันาผลิตภณัฑใ์หต้รงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค มีการก าหนดราคาอยา่งเหมาะสม 
วางจ าหน่ายในช่องทางท่ีมีประสิทธิภาพ และ จดัการส่งเสริมทางการตลาดใหต้รงตามความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่  
 
 2.1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการส ารวจตลาด 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจตลาด แบ่งออกเป็น 3ส่วน ไดแ้ก่ 
  2.1.2.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจพฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภค
ต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ผูจ้ดัท าใชก้ารวิจยัส ารวจเชิงปริมาณ โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอย่าง
แบบไม่เจาะจงและตามความสะดวก  (Non-Probability and Convenience Sampling) กลุ่มตวัอย่าง
คือประชากรอาย ุ20-60 ปี จ านวน 400 คน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4ส่วนดงัน้ี  
  ส่วนท่ี1 พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว  
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  ส่วนท่ี2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว  
  ส่วนท่ี3 ทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบ
เค้ียวเพื่อสุขภาพ 
  ส่วนท่ี4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  2.1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบขององค์กรธุรกิจ ผูจ้ดัท าใช้การวิจยัส ารวจเชิงคุณภาพ โดยท าการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ตวัแทนภาคธุรกิจดา้นอาหารจ านวน 10 ราย เพื่อน าขอ้มูลท่ีได้
จากการส ารวจมาใชใ้นการวางแผนการตลาด   
  2.1.2.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส ารวจระดบัความชอบและการยอมรับใน
ผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนบขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ ใช้วิธีการทดสอบทางประสาทสัมผสั 
(Sensory Test) ด้านความชอบโดยวิธี 9 Points hedonic scale กับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 40 คน ซ่ึงผู ้
ทดสอบมีคุณสมบติัแค่ไดรั้บการคดัเลือกเพื่อการใชห้รือทดสอบผลิตภณัฑ์เท่านั้น ไม่จ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการฝึกฝนในการทดสอบทางประสาทสมัผสั  
 
 2.1.3 ผลการส ารวจตลาด 
 จากการส ารวจกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คนดว้ยแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการ
ส ารวจตลาดไดด้งัน้ี 
  2.1.3.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 

        ชาย      87 21.75 
      หญิง 313 78.25 
รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. อาย ุ

        20-29 ปี 213 53.25 
      30-39 ปี 146 36.50 
      40-49 ปี 28 7.00 
      50-59 ปี 13 3.25 
รวม 400 100.00 
3. สถานภาพ 

        สมรส/อยูด่ว้ยกนั 106 26.50 
      โสด 284 71 
      หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 10 2.50 
รวม 400 100.00 
4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 

        ประถมศึกษา 0 0.00 
      มธัยมศึกษาตอนตน้ 5 1.25 
      มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 46 11.50 
      อนุปริญญา / ปวส. 12 3.00 
      ปริญญาตรี 243 60.75 
      สูงกวา่ปริญญาตรี 94 23.50 
รวม 400 100.00 
5. อาชีพ 

        ขา้ราชการ-รัฐวิสาหกิจ 60 15.00 
     พนกังานบริษทั 200 50.00 
      ธุรกิจส่วนตวั 81 20.25 
      พอ่บา้น / แม่บา้น 43 10.75 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
      นกัเรียน / นกัศึกษา 14 3.50 
      อ่ืนๆ 2 0.50 
รวม 400 100.00 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

        10,000 บาท หรือต ่ากวา่  20 5.00 
      10,001 – 20,000 บาท 137 34.25 
      20,001 – 30,000 บาท 109 27.25 
      30,001 – 40,000 บาท 50 12.50 
      40,001 – 50,000 บาท 24 6.00 
      50,001 บาทข้ึนไป 60 15.00 
รวม 400 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2.1 ผลส ารวจทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 20 ถึง 29 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี 
ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัและมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท 
   2.1.3.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว 
 
ตารางท่ี 2.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวของ

ผูต้อบแบบสอบถาม 
 
พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเคีย้ว จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ความถ่ีในการบริโภคขนมขบเค้ียว   
      1-2 คร้ังต่อสปัดาห์ 262 65.50 
      3-4 คร้ังต่อสปัดาห์ 81 20.25 
      มากกวา่ 4คร้ังต่อสปัดาห์ 57 14.25 
รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวของ
ผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

 
พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเคีย้ว จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. ค่าใช้จ่ายในการซ้ือขนมขบเค้ียวต่อผลิตภัณฑ์ (คิด
เป็นมูลค่าโดยเฉล่ีย) 

  

      ต  ่ากวา่ 20 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 27 6.75 
      21-30 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 219 54.75 
       31-40 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 72 18.00 
      41-50 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 52 13.00 
      มากกวา่ 51 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 30 7.50 
รวม 400 100.00 
3. วตัถุประสงคห์ลกัในการซ้ือขนมขบเค้ียว   
      ซ้ือเพื่อรับประทานเล่นเป็นอาหารว่างระหว่างม้ือ
อาหาร 

256 64.00 

      ซ้ือเพื่อรับประทานแทนม้ืออาหาร/ ระหวา่งเดินทาง 127 31.75 
      ซ้ือเพื่อเป็นของฝาก 17 4.25 
      อ่ืนๆ 0 0.00 
รวม 400 100.00 
 
   จากตารางท่ี 2.2 ผลส ารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว พบว่า
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความถ่ีในการบริโภคขนมขบเค้ียว 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ โดย
ค่าใชจ่้ายในการซ้ือขนมขบเค้ียวต่อผลิตภณัฑ์มีมูลค่า 21-30 บาท และวตัถุประสงคห์ลกัในการซ้ือ
ขนมขบเค้ียวคือเพื่อรับประทานเล่นเป็นอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร 
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ภาพท่ี 2.1 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูล

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวเร่ืองสถานท่ีท่ีผูบ้ริโภคซ้ือขนมขบเค้ียวเป็น
ประจ า โดยผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนสามารถเลือกค าตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้    

 
 จากภาพท่ี 2.1 ผลส ารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว พบว่า
สถานท่ีท่ีผูต้อบแบบสอบถามซ้ือขนมขบเค้ียวเป็นประจ ามากท่ีสุดคือ Convenience store จ านวน 
332 คน คิดเป็นร้อยละ 83.00 รองลงมาคือDiscount Store จ  านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.50 และ
Hypermarket จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50    
 
 

ร้านขายของช า
Convenience 

store เช่น 7/11, 
Family mart

Discount store 
เช่น Big C, 

Lotus

Hypermarket 
เช่น Tops, The 

Mall
โรงภาพยนตร์

ช่องทาง
ออนไลน์ 

อ่ืนๆ

จ านวนค าตอบ 84 332 238 146 13 4 7

ร้อยละ 21.00 83.00 59.50 36.50 3.25 1.00 1.75
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350 สถานทีท่ีผู้่บริโภคซ้ือขนมขบเคีย้วเป็นประจ า
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ภาพท่ี 2.2 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูล

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวเร่ืองประเภทของขนมขบเค้ียวท่ีผูบ้ริโภคนิยม
รับประทาน โดยผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนสามารถเลือกค าตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 
 จากภาพท่ี 2.2 ผลส ารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว พบว่า
ประเภทของขนมขบเค้ียวท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมรับประทานคือ ประเภทมนัฝร่ังทอดกรอบ
จ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.00 รองลงมาคือประเภทข้ึนรูป (Extrude) จ  านวน 234 คน คิดเป็น
ร้อยละ 58.50 และประเภทสาหร่าย จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 ส าหรับขนมขบเค้ียว
ประเภทท่ีท าจากผลไมไ้ดรั้บความนิยมอยูใ่นอนัดบัท่ี 6 จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.75     
 

ประเภท
ข้ึนรูป

(Extrude) 
เช่น ปา
ปริกา้, โป
เต,้ …

ประเภท
มนัฝร่ัง
ทอด
กรอบ 

ประเภทท่ี
ท าจาก
เน้ือปลา
หรือปลา
สวรรค์

ประเภท
ถัว่

ประเภท
ขา้ว

เกรียบกุง้

ประเภท
ขา้วอบ
กรอบ

ประเภทท่ี
ท าจาก
ปลาหมึก 

ประเภท
ขา้วโพด 
(Popcorn)

ประเภท
สาหร่าย

ประเภทท่ี
ท าจาก
ผลไม ้

อ่ืนๆ 

จ านวนค าตอบ 234 272 96 114 64 40 51 69 131 95 2

ร้อยละ 58.50 68.00 24.00 28.50 16.00 10.00 12.75 17.25 32.75 23.75 0.50

0
50

100
150
200
250
300 ประเภทของขนมขบเคีย้วทีผู้่บริโภคนิยมรับประทาน
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ภาพท่ี 2.3 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูล

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวเร่ืองส่ิงท่ีมีอิทธิพลในการเลือกซ้ือขนมขบเค้ียว
ของผูบ้ริโภค โดยผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนสามารถเลือกค าตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 
 จากภาพท่ี 2.3 ผลส ารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว พบว่าส่ิงท่ีมี
อิทธิพลในการเลือกซ้ือขนมขบเค้ียวของผูต้อบแบบสอบถามคือ ตนเองจ านวน 298 คน คิดเป็นร้อย
ละ 74.50 รองลงมาคือส่ือ/โฆษณาจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.75 และเพื่อนจ านวน 131 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.75    
 

ครอบครัว/ญาติ เพื่อน ตนเอง ส่ือ/โฆษณา โปรโมชัน่ 
อ่ืนๆ (โปรด

ระบุ) 

จ  านวนค าตอบ 86 131 298 143 72 4

ร้อยละ 21.50 32.75 74.50 35.75 18.00 1.00
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ส่ิงทีม่อีทิธิพลในการเลือกซ้ือขนมขบเคีย้วของผู้บริโภค
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ภาพท่ี 2.4 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูล

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียวเร่ืองเหตุผลท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือขนมขบเค้ียว 
โดยผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนสามารถเลือกค าตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 
 จากภาพท่ี 2.4 ผลส ารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว พบว่า
เหตุผลท่ีผูต้อบแบบสอบถามเลือกซ้ือขนมขบเค้ียว คือ รสชาติดีจ านวน 310 คน คิดเป็นร้อยละ 
77.50 รองลงมาคือราคาเหมาะสมจ านวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 66.25 และหาซ้ือไดง่้าย จ านวน 
134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50  
 
   2.1.3.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว 
 
 
 
 
 
 
 
 

รสชาติดี 
ราคา

เหมาะสม
ตราสินคา้
เป็นท่ีรู้จกั

มีโปรโมชัน่
พิเศษ

หาซ้ือไดง่้าย
มีคุณค่าทาง
โภชนาการ

อ่ืนๆ 

จ านวนค าตอบ 310 265 99 79 134 69 4

ร้อยละ 77.50 66.25 24.75 19.75 33.50 17.25 1.00
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เหตุผลทีผู้่บริโภคเลือกซ้ือขนมขบเคีย้ว 
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6ตารางท่ี 2.3 แสดงระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนม
ขบเค้ียวของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ระดับคะแนน 
ระดับความส าคญัของ
ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

1.1 คุณภาพของวตัถุดิบท่ีใช ้ 4.45 มากท่ีสุด 
1.2 รสชาติของผลิตภณัฑ ์ 4.52 มากท่ีสุด 
1.3 ช่ือเสียงของตรายีห่อ้/ ผลิตภณัฑ ์ 3.59 มาก 
1.4 คุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ ์ 3.87 มาก 
1.5 ส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์ 3.92 มาก 
1.6 ความหลากหลายของรสชาติ 3.87 มาก 
1.7 บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม 3.63 มาก 
1.8 บรรจุภณัฑส์ะดวกในการใชง้าน 3.84 มาก 
1.9 สินคา้ไดรั้บมาตรฐานและการรับรองจากหน่วยงาน
ท่ีน่าเช่ือถือ เช่น เคร่ืองหมาย อ.ย. 

4.37 มากท่ีสุด 

1.10 ความแปลกใหม่ของผลิตภณัฑ ์ 3.88 มาก 
1.11 ผลิตภณัฑมี์คุณภาพและรสชาติท่ีสม ่าเสมอ 4.28 มากท่ีสุด 
1.12 สามารถเกบ็รักษาไดน้าน 3.93 มาก 
  
 จากตารางท่ี 2.3 แสดงถึงระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์ผูต้อบแบบสอบถามให้
ความส าคญัมากท่ีสุด คือ รสชาติของผลิตภณัฑ ์คุณภาพของวตัถุดิบท่ีใช ้ สินคา้ไดรั้บมาตรฐานและ
การรับรองจากหน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือ เช่น เคร่ืองหมาย อ.ย.  และผลิตภณัฑ์มีคุณภาพและรสชาติท่ี
สม ่าเสมอ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ คือ  สามารถเก็บรักษาไดน้าน ส่วนผสมของผลิตภณัฑ์ ความ
แปลกใหม่ของผลิตภณัฑ์ ความหลากหลายของรสชาติ คุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ์ บรรจุ
ภณัฑส์ะดวกในการใชง้าน บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม และช่ือเสียงของตรายี่ห้อ/ ผลิตภณัฑ ์ผูต้อบ
แบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมาก 
 
 



30 
 

ตารางท่ี 2.4 แสดงระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว
ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ปัจจัยด้านราคา ระดับคะแนน 
ระดับความส าคญัของ

ปัจจัยด้านราคา 
2.1 ราคาเหมาะสมกบัปริมาณของผลิตภณัฑ ์ 4.40 มากท่ีสุด 
2.2 ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ 4.40 มากท่ีสุด 
2.3 ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์ใน
ทอ้งตลาด 

3.98 มาก 

  
 จากตารางท่ี 2.4 แสดงถึงระดับความส าคญัของปัจจยัด้านราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยปัจจยัดา้นราคาท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้
ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ราคาเหมาะสมกบัปริมาณของผลิตภณัฑ์และราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ
ของผลิตภณัฑ์ ส่วนปัจจยัในเร่ืองราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑ์ในทอ้งตลาดนั้น 
ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 2.5 แสดงระดับความส าคญัของปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียวของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ระดับคะแนน 
ระดับความส าคญัของ

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

3.1 สามารถหาซ้ือได้ง่าย ทุกช่วงเวลา เช่น จ าหน่าย
ผา่นช่องทางออนไลน,์ ร้านเซเวน่อีเลฟเวน่ 

4.00 มาก 

3.2 มีจุดจ าหน่ายเยอะ สามารถเขา้ถึงสินคา้ไดง่้าย 4.29 มากท่ีสุด 
3.3 มีจุดจ าหน่ายอยูใ่กลท่ี้ท างาน/บา้น 4.05 มาก 
3.4 มีท่ีจอดรถสะดวก 3.94 มาก 
3.5 ความสะอาดของสถานท่ีจดัจ าหน่าย 4.21 มากท่ีสุด 
3.6 วางจ าหน่ายในช่องทางท่ีน่าเช่ือถือ 3.99 มาก 
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 จากตารางท่ี 2.5 แสดงถึงระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียวโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ มีจุดจ าหน่ายเยอะ สามารถเขา้ถึงสินคา้
ไดง่้าย และความสะอาดของสถานท่ีจดัจ าหน่าย ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายอ่ืนๆ คือ มีจุด
จ าหน่ายอยูใ่กลท่ี้ท างาน/บา้น สามารถหาซ้ือไดง่้าย ทุกช่วงเวลา เช่น จ าหน่ายผา่นช่องทางออนไลน์, 
ร้านเซเว่นอีเลฟเว่น วางจ าหน่ายในช่องทางท่ีน่าเช่ือถือและมีท่ีจอดรถสะดวก ผูต้อบแบบสอบถาม
ใหค้วามส าคญัในระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 2.6 แสดงระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือขนมขบเค้ียวของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย ระดับคะแนน 
ระดับความส าคญัของ
ปัจจัยด้านการส่งเสริม

การขาย 
4.1 การโฆษณา ประชาสัมพนัธ ์ 3.92 มาก 
4.2 การทดลองใหชิ้มสินคา้ 4.11 มาก 
4.3 การจดัรายการส่งเสริมการขายเช่น ลดราคา ,  
ซ้ือ1แถม 1 

3.9 มาก 

4.4 มีแจกรางวลัหรือชิงโชค 3.28 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 2.6 แสดงถึงระดับความส าคญัของปัจจยัด้านการส่งเสริมการขายท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขาย
ท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัมาก คือ การทดลองให้ชิมสินคา้  การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ 
และการจดัรายการส่งเสริมการขายเช่น ลดราคา, ซ้ือ1 แถม 1 ในส่วนของการแจกรางวลัหรือชิงโชค
นั้น ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัปานกลาง 
 
  2.1.3.4 ทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบ
เค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
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ตารางท่ี 2.7 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ัน
กรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
ทศันคติของผู้บริโภคต่อผลติภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ประสบการณ์การบริโภคผกัหรือผลไมอ้บกรอบ   
      เคย 218 54.50 
     ไม่เคย 182 45.50 
รวม 400 100.00 
2. ความสนใจในตวัผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ   
      สนใจอยา่งยิง่ 54 13.50 
      สนใจ 294 73.50 
       เฉยๆ 46 11.50 
      ไม่สนใจ 4 1.00 
      ไม่สนใจอยา่งยิง่ 2 0.50 
รวม 400 100.00 
3. การตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ   
      ซ้ือแน่นอน 293 73.25 
      ไม่แน่ใจ 105 26.25 
      ไม่ซ้ือ 2 0.50 
รวม 400 100.00 
 
  จากตารางท่ี 2.7 ผลส ารวจขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ 
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยบริโภคบริโภคผกัหรือผลไมอ้บกรอบ คิดเป็นร้อยละ 54.50 
ผูจ้ดัท าไดมี้การอธิบายนิยามและคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบในแบบสอบถามเพื่อ
รวบรวมขอ้มูลในเร่ืองความสนใจและการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ พบว่า
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจในตวัผลิตภณัฑม์าก คิดเป็นร้อยละ 73.50 และตดัสินใจ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบแน่นอน คิดเป็นร้อยละ 73.25 ทั้ งน้ีในส่วนของผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ีไม่แน่ใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ เพราะต้องการทดลองชิมรสชาติของสินค้า เห็น
รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์ทราบขอ้มูลเร่ืองราคาและสถานท่ีจดัจ าหน่ายก่อน ส่วนผูต้อบแบบสอบถามท่ี
ไม่ซ้ือผลิตภณัฑ ์เพราะไม่ชอบผลิตภณัฑจ์ากมะพร้าวเน่ืองจากเหมน็หืนง่ายและเน้ือสมัผสัแขง็   
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ภาพท่ี 2.5 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูล

ทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ
ของผูต้อบแบบสอบถามเร่ืองสาเหตุท่ีเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยผูต้อบแบบสอบถามแต่ละ
คนสามารถเลือกค าตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 
 จากภาพท่ี 2.5 ผลส ารวจขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ 
ขนมขบเค้ียวทางลือกเพื่อสุขภาพ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์แน่นอนและไม่
แน่ใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ ์ใหข้อ้มูลถึงสาเหตุท่ีท าใหเ้ลือกซ้ือผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบมากท่ีสุดคือ 
มีความแปลกใหม่จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.83 รองลงมาคือไม่ผา่นกระบวนการท่ีใชน้ ้ ามนั
จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.49 มีคุณค่าทางโภชนาการจ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.70 
และช่ืนชอบแนวคิดการเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑจ์ านวน 151คน คิดเป็นร้อยละ 37.94  
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ตารางท่ี 2.8 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ัน
กรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพเร่ืองขนาดและราคาของผลิตภณัฑ์ท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามสนใจจะเลือกซ้ือ 

 
ทศันคติของผู้บริโภคต่อผลติภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ จ านวน (คน) ร้อยละ 
4. ขนาดของผลิตภณัฑท่ี์สนใจเลือกซ้ือ   
      20กรัม (7ช้ิน) 135 33.92 
      40กรัม (14ช้ิน) 211 53.02 
      90กรัม (31ช้ิน) 52 13.06 
รวม 398 100.00 
5. ราคาท่ียนิดีจ่ายเพื่อซ้ือมะพร้าวป้ันกรอบขนาด 40กรัม          
     25บาท หรือต ่ากวา่ 36 17.06 
      26-35 บาท 136 64.46 
      36-45 บาท  39 18.48 
      อ่ืนๆ 0 0.00 
รวม 211 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2.8 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของข้อมูลทัศนคติของผูบ้ริโภคต่อ
ผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพเร่ืองขนาดและราคาของผลิตภณัฑท่ี์
ผูต้อบแบบสอบถามสนใจจะเลือกซ้ือ พบว่าขนาดของผลิตภณัฑท่ี์ผูต้อบแบบสอบถามสนใจเลือก
ซ้ือมากท่ีสุดคือ ขนาด 40 กรัม (14 ช้ิน) เน่ืองจากเป็นขนาดท่ีพอเหมาะต่อการบริโภคหน่ึงคร้ัง และ
ราคาท่ีผูต้อบแบบสอบถามยนิดีจ่ายเพื่อซ้ือมะพร้าวป้ันกรอบขนาด 40 กรัม คือช่วงราคา 26-35 บาท  
    
  2.1.3.5 ผลการส ารวจปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์
มะพร้าวป้ันกรอบของภาคธุรกิจ จ านวน 10 ราย ไดผ้ลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.9 แสดงขอ้มูลของภาคธุรกิจท่ีผูจ้ดัท าไดท้  าการสมัภาษณ์ 
 
ล าดับ ช่ือบริษัท ลกัษณะของธุรกจิ ประเทศ 

1 DANG FOOD LLC IMPORTER, BRAND 
OWNER 

สหรัฐอเมริกา 

2 POOKSPAFOODS GMBH IMPORTER, BRAND 
OWNER 

เยอรมนั 

3 HIGHON CORPORATION IMPORTER, BRAND 
OWNER 

เกาหลี 

4 DONG WOO NONG SAN CO.,LTD IMPORTER, DISTRIBUTOR เกาหลี 
5 SONOTACT KOREA CO.,LTD TRADING, DISTRIBUTOR เกาหลี 

6 บริษัท  เอ็น เค อิน เตอร์ทีม เทรดด้ิง 
จ ากดั 

TRADING COMPANY ไทย 

7 บริษทั เอเชีย สเปคตร้า จ ากดั TRADING COMPANY ไทย 
8 DAIMARU KOGYO (THAILAND) 

CO.,LTD.  
TRADING COMPANY ไทย 

9 บริษทั ไอยพ์นัธ์ุ จ  ากดั (ส านกังานใหญ่) BRAND OWNER ไทย 
10 บริษทั ฟ้าฉาย ดีเวลลอปเมน้ท ์จ ากดั TRADING COMPANY ไทย 

  
 จากการส ารวจพบว่าในการคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพื่อน าไปจดัจ าหน่าย ภาคธุรกิจมีการ
พิจารณาปัจจัยหลายๆด้านประกอบกันเพื่อดูความเป็นไปได้ในการน าไปจัดจ าหน่ายในตลาด
เป้าหมายของตน  
 - ด้านผลิตภัณฑ์ เป็นปัจจยัอนัดับตน้ๆท่ีภาคธุรกิจให้ความส าคญั โดยพิจารณาว่า
ผลิตภณัฑ์มีความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยู่ในทอ้งตลาดหรือไม่ บรรจุภณัฑ์มีความสวยงาม 
ดึงดูดและสามารถเก็บรักษาคุณภาพสินคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม  รสชาติอร่อย มีคุณประโยชน์และ
คุณค่าทางโภชนาการ เน่ืองจากภาคธุรกิจท่ีทางบริษัทฯสัมภาษณ์มีกลุ่มตลาดเป้าหมายใน
ต่างประเทศ การไดรั้บการรับรองดา้นมาตรฐาน GMP และHACCP ถือเป็นเร่ืองส าคญัเพราะเป็นส่ิง
ท่ีช่วยยนืยนัทางดา้นคุณภาพและความปลอดภยัของสินคา้ หากเกิดกรณีฉุกเฉินจะไดมี้วิธีปฏิบติัใน
การสอบกลบัและเรียกคืนสินคา้อย่างทนัท่วงที อายุการเก็บรักษาของผลิตภณัฑ์ไม่ควรต ่ากว่า 12
เดือน เน่ืองจากมีระยะเวลาในการขนส่งสินคา้นาน ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 3 ใน 10 รายท่ีเป็นชาวต่างชาติให้
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ขอ้มูลว่าหากผลิตภัณฑ์ได้รับการรับรองมาตรฐานออร์แกนิคจะช่วยเพิ่มความน่าสนใจในการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือเพิ่มมากข้ึน นอกจากน้ี ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 7 ใน 10 รายใหค้วามส าคญัดา้นช่ือเสียงของ
ตรายีห่อ้ในระดบัปานกลาง 
 - ดา้นราคา ผูใ้หส้มัภาษณ์ทั้ง 10 ราย ใหข้อ้มูลวา่หลงัจากพิจารณาในเร่ืองตวัผลิตภณัฑ์
แลว้ ราคาเป็นปัจจยัหลกัท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกซ้ือ โดยราคาเม่ือน ามาบวกกบัตน้ทุนส่วนเพิ่ม
ต่างๆเช่น ค่าขนส่ง ค่าภาษี ก าไร จะตอ้งมีราคาขายท่ีไม่สูงกวา่ทอ้งตลาดมากจนเกินไปนกั 
 - ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูใ้ห้สัมภาษณ์ใชข้อ้มูลเร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่ายใน
ประเทศตน้ก าเนิดของผลิตภณัฑ์เป็นขอ้มูลทางการตลาดเบ้ืองตน้ แต่ไม่มีผลต่อการตดัสินใจเลือก
ซ้ือมากนักเพราะคิดว่าอย่างไรก็ตาม ตอ้งมีการวางแผนเร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่ายในประเทศ
ปลายทางตามกลยทุธ์ของบริษทัฯอีกคร้ัง ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีการพิจารณาเร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่าย
ในประเทศปลายทางประกอบการตดัสินใจซ้ือ เพื่อวิเคราะห์คู่แข่งท่ีมีในตลาดเดียวกนั โดยผูใ้ห้
สมัภาษณ์ท่ีมีลกัษณะธุรกิจเป็น Brand Owner 2 ใน 4 ราย จะใหค้วามส าคญัในเร่ืองการเป็นผูข้ายราย
เดียวในกลุ่มตลาดของตนประกอบดว้ย 
 - ดา้นการส่งเสริมการขาย ผูใ้หส้ัมภาษณ์ทุกรายตอ้งการใหมี้ส่งมอบตวัอยา่งผลิตภณัฑ์
เพื่อทดลองชิมและศึกษาขอ้มูลบนบรรจุภณัฑเ์พิ่มเติม โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีลกัษณะธุรกิจเป็น Trading 
Company ส่วนใหญ่จะมีขอตัวอย่างผลิตภัณฑ์ฟรีเพื่อน าไปเสนอลูกค้าในเครือข่ายของตน 
นอกจากน้ีพบว่า การลดราคาในการสั่งซ้ือคร้ังแรกเพื่อทดลองขายจะช่วยกระตุน้การตดัสินใจซ้ือได้
ดียิง่ข้ึน 
 หลงัจากท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ไดท้ราบแนวคิดและขอ้มูลของผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ
แลว้ พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์ 8 ใน 10 ราย สนใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์เน่ืองจากผลิตภณัฑ์มีความแปลก
ใหม่ และมีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ ในขณะท่ีผูใ้หส้มัภาษณ์อีกจ านวน 2 รายใหข้อ้มูลวา่เหตุผลท่ียงั
ไม่แน่ใจในการตดัสินใจซ้ือเป็นเพราะตอ้งการทราบขอ้มูลผลิตภณัฑด์า้นอ่ืนๆประกอบการพิจารณา
ก่อน 
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ภาพท่ี 2.6 แสดงการสัมภาษณ์ภาคธุรกิจในเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์
มะพร้าวป้ันกรอบ 

  2.1.3.6  ผลการทดสอบทางประสาทสัมผสัด้านความชอบโดยวิธี 9 
Points hedonic scale กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 40 คน โดยผลการประเมินแสดงตามตารางท่ี 2.10 
 
ตารางท่ี 2.10 แสดงจ านวน ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความชอบในคุณลกัษณะ

ของมะพร้าวป้ันกรอบของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 40 คน  
 

คุณลกัษณะ N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Mean 

Std. 
Deviation 

1.ลกัษณะปรากฏของผลิตภณัฑ ์ 40 4 9 7.28 1.40 
2.สีของผลิตภณัฑ ์ 40 5 9 7.48 1.34 
3.กล่ินของผลิตภณัฑ ์ 40 5 9 7.78 1.17 
4.รสชาติของผลิตภณัฑ ์ 40 4 9 7.80 1.34 
5.ความกรอบของผลิตภณัฑ ์ 40 7 9 8.08 0.69 
6.ความชอบโดยรวมของ
ผลิตภณัฑ ์

40 6 9 7.88 0.94 

หมายเหตุ:   9 คือชอบมากท่ีสุด, 8 คือชอบมาก, 7คือชอบปานกลาง, 6คือชอบเลก็นอ้ย, 5 คือเฉยๆ, 4 
คือไม่ชอบเลก็นอ้ย, 3 คือไม่ชอบปานกลาง, 2คือไม่ชอบมาก, 1คือไม่ชอบมากท่ีสุด 
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 จากตาราง 2.10 แสดงระดบัความชอบในคุณลกัษณะของมะพร้าวป้ันกรอบของกลุ่ม
ตวัอย่าง พบว่าคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีกลุ่มตวัอย่างให้ระดบัความชอบสูงสุด คือ ความกรอบ
ของผลิตภณัฑ ์ค่าเฉล่ีย 8.08 รองลงมาคือความชอบโดยรวมของผลิตภณัฑ ์ค่าเฉล่ีย 7.88 และรสชาติ
ของผลิตภณัฑ ์ค่าเฉล่ีย 7.80   
 

 
 
ภาพท่ี 2.7 การทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ 
 
 

2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง 
 จากการส ารวจคู่แข่งในตลาด พบผลิตภณัฑท่ี์มีลกัษณะใกลเ้คียงกบัผลิตภณัฑม์ะพร้าว
ป้ันกรอบจ านวน3ยีห่อ้  ซ่ึงแสดงรายละเอียดการเปรียบเทียบคู่แข่งตามตารางท่ี 2.11 
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ผลติภัณฑ์ LEAF BLISS THAI COCO GLORY RICH 
รูปแบบบรรจุภณัฑ ์

    

Business strategy Differentiation  Focus Strategy / 
Cost Focus Strategy 

Differentiation Focus 
Strategy 

Differentiation  Focus 
Strategy 

Differentiation  Focus 
Strategy 

จุดเด่นของผลติภัณฑ์ 
1. เพิ่ ม มู ล ค่ าจ าก  By-product ท่ี เ กิ ด ใน
กระบวนการผลิต 

      

2. ปราศจากส่วนผสมของผลิตภณัฑน์ม     
3. ไม่มีโคเลสเตอรอล     
4. ไม่มีสารกนัเสีย     
5. ไม่ผา่นกระบวนการท่ีใชน้ ้ ามนั     
6. ไม่แต่งกล่ินและรสดว้ยการสงัเคราะห์      

ตารางท่ี 2.11 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจผลิตภณัฑม์ะพร้าวแปรรูป 
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ผลติภัณฑ์ LEAF BLISS THAI COCO GLORY RICH 
7. มี ส่ ว น ผ ส ม ข อ งธั ญ พื ช ต่ า ง ๆ ท่ี มี
คุณประโยชน์ต่อสุขภาพ 

     

8. สถานท่ีผลิตไดรั้บการรับรองมาตรฐาน 
GMP และ HACCP  

      

9. ควบคุมคุณภาพดว้ยการผลิตในโรงงาน
ของตนเอง 

       

ส่วนผสมหลกัของผลติภัณฑ์ มะพร้าว, ขา้วโอ๊ต, แครนเบอร์ร่ี
เมลด็ฟักทอง,งาข้ีมอ้น 

ม ะ พ ร้ า ว ,  ม ะ ม่ ว ง       
หิมพานต,์ กล่ินวานิลลา 

มะพร้าว, งาขาว, แครน
เบอร์ ร่ี ,ลูก เกด, เมล็ด
ฟักทอง,อลัมอนดส์ไลด์
เมด็มะม่วงหิมพานต ์

มะพร้าว,เมล็ดฟักทอง, 
เมลด็ทานตะวนั, ลูกเกด
เมลด็เจีย 

ขนาดบรรจุ 40กรัม 40กรัม 40กรัม 40กรัม 
ราคา (บาท) 35บาท 45บาท 59บาท 39บาท 
ราคาต่อกรัม (บาท) 0.88 บาท 1.13บาท 1.48บาท 0.98บาท 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย Modern and Local Trade, 

Facebook 
Modern and Local 
Trade, Facebook 

Modern Trade Facebook 

40 

ตารางท่ี 2.11 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจผลิตภณัฑม์ะพร้าวแปรรูป (ต่อ) 
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2.3 การแบ่งส่วนตลาด ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายและต าแหน่งทางการตลาด (STP Marketing)  
 
                 2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation)  
 ในการแบ่งส่วนทางการตลาดของผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือก
เพื่อสุขภาพ ตรา “LEAF” จะท าการตลาดท่ีเน้นการตลาดเฉพาะกลุ่ม โดยใชเ้กณฑ์ในการแบ่งดา้น
ประชากรศาสตร์ ภูมิภาค จิตวิทยา และพฤติกรรมดงัน้ี  
  2.3.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ คือทุกเพศท่ีมีอายตุั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป ทุกเช้ือ
ชาติ ศาสนา อาชีพและระดบัการศึกษา มีระดบัรายไดป้านกลางถึงสูง 
   2.3.1.2 ดา้นภูมิภาค คือทุกภูมิภาคของประเทศไทย 
  2.3.1.3 ดา้นจิตวิทยา คือเป็นบุคคลท่ีมีความใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและช่ืน
ชอบผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่ 
   2.3.1.4 ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ คือมีพฤติกรรมการบริโภคขนมขบเค้ียว
อยา่งสม ่าเสมอ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการซ้ือเพื่อรับประทานเล่นระหวา่งม้ืออาหาร 
 
   2.3.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target) 
  กลุ่มเป้าหมายหลกั: กลุ่มผูบ้ริโภคอายุ 20-40 ปีท่ีใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและช่ืนชอบ
ผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่    
 กลุ่มเป้าหมายรอง: กลุ่มผูบ้ริโภคอายุ 41-60 ปีท่ีท่ีใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและช่ืนชอบ
ผลิตภณัฑข์บเค้ียวท่ีมีความแปลกใหม่   
  
   2.3.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ (Product Positioning) 
       บริษทัฯไดท้ าการวางต าแหน่งผลิตภณัฑ์โดยเปรียบเทียบกบัคู่แข่งในดา้นราคาของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีมีความคุม้ค่ากว่าคู่แข่ง (บาทต่อกรัม) และจุดเด่นของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่ 
สะอาด ปลอดภยั มีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค แสดงดงัภาพท่ี 2.8  
 



42 
 

 
 
ภาพท่ี 2.8 แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์

 
 
2.4 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) 
 
 2.4.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 

 รสชาติผลิตภณัฑอ์ร่อย และผา่นการทดสอบทางประสาทสมัผสัดา้นความชอบ 
โดยวิธี 9 Points hedonic scale กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 40 คน  

 มีรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑโ์ดดเด่น แตกต่างจากผลิตภณัฑข์นมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพท่ีมี 
อยูใ่นทอ้งตลาด โดยการข้ึนรูปท าเป็นช้ินพอดีค า 

 มีเอกลกัษณ์จากแนวคิดการน าส่วนสูญเสียจากการแปรรูปมะพร้าวมาเพิ่มมูลค่า 
เป็นผลิตภัณฑ์ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ ก่อให้เกิดเร่ืองราวของผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างการจดจ า 
นอกจากน้ียงัมีการผสานแนวคิดในเร่ืองอาหาร Free-from มาใช ้โดยผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบมี
คุณสมบติัดงัน้ี 
    Vegan      Dairy Free    No Cholesterol 
    No Preservatives     No Additives      Baked Never Fried 
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 วตัถุดิบท่ีใชเ้ป็นส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์เช่น ขา้วโอต๊ เมลด็ฟักทอง แครนเบอร์ร่ี  
และงาข้ีมอ้นนอกเหนือจากจะช่วยเพิ่มรสชาติและสีสันจากธรรมชาติของตวัวตัถุดิบเองแลว้ ยงัมี
คุณประโยชน์ต่อสุขภาพอีกดว้ย 
 

 
 

ภาพท่ี 2.9 แสดงภาพผลิตภณัฑแ์ละคุณสมบติัของขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ ตรา “LEAF” 
 

   ผลิตภัณฑ์ถูกบรรจุด้วยกรรมวิธีและประเภทบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสม คือซอง
อลูมิเนียมฟอยดบ์รรจุก๊าซไนโตรเจน ท าใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถเกบ็รักษาไดน้าน 12 เดือน  

 รูปแบบบรรจุภณัฑส์วยงาม สะอาด สะดุดตา มีขอ้มูลการแสดงฉลากของอาหารใน
ภาชนะบรรจุท่ีครบถว้นตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 367 พ.ศ.2557 เร่ือง การแสดง
ฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ เช่นช่ืออาหาร, เลขสารบบอาหาร, ช่ือและท่ีตั้งของผูผ้ลิต, น ้ าหนกั
สุทธิ, ส่วนประกอบท่ีส าคญั, ขอ้มูลส าหรับผูแ้พอ้าหาร, วนั เดือน ปีท่ีผลิตและหมดอาย ุและขอ้มูล
โภชนาการ ทั้งน้ีเพื่อแสดงให้ผูบ้ริโภครับรู้ถึงรายละเอียดต่างๆของผลิตภณัฑ์ ในส่วนของปริมาณ
บรรจุ บริษทัฯอา้งอิงขอ้มูลจากแบบสอบถามขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ัน
กรอบเร่ืองขนาดของผลิตภณัฑท่ี์ผูต้อบแบบสอบถามสนใจจะเลือกซ้ือมากท่ีสุดมาใช ้คือ ขนาด 40
กรัม (14ช้ิน) เน่ืองจากเป็นขนาดท่ีพอเหมาะต่อการบริโภคหน่ึงคร้ัง สามารถพกพาไดส้ะดวก  
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ภาพท่ี 2.10 แสดงภาพบรรจุภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพ ตรา “LEAF” 
 

 ผลิตภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบได้รับเลขสารบบอาหาร หรือ หมายเลข อย. จาก
คณะกรรมการอาหารและยาหมายเลข 21-2-01757-6-0002 ในส่วนของสถานท่ีผลิตอาหาร ทาง
บริษทัฯไดรั้บใบอนุญาตผลิตอาหารเลขท่ี 21-2-01757 และไดรั้บการรับรองมาตรฐาน GMP และ
HACCP จาก INTERTEK ดงัแสดงในภาพท่ี 2.11 ดงันั้นผูบ้ริโภคจึงมัน่ใจไดว้า่ผลิตภณัฑข์องบริษทั
ฯมีคุณภาพและความปลอดภยั ไม่ปนเป้ือนส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภค โดยทางบริษทัฯมีการ
ส่งผลิตภณัฑไ์ปตรวจสอบทางดา้นจุลินทรียก์บัหอ้งปฏิบติัการท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งสม ่าเสมอตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 364 พ.ศ. 2556 เร่ือง มาตรฐานอาหารดา้นจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิด
โรค ทั้งน้ีเพื่อเป็นการประกนัคุณภาพของผลิตภณัฑท่ี์ส่งมอบไปยงัผูบ้ริโภค 
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ภาพท่ี 2.11 แสดงภาพใบรับรองมาตรฐาน GMP และHACCP จาก INTERTEK ท่ีทางบริษทัฯไดรั้บ 
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ภาพท่ี 2.12 แสดงผลตรวจสอบทางดา้นจุลินทรียก์บัหอ้งปฏิบติัการท่ีไดรั้บการรับรอง 
 
 2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
 การก าหนดราคาของมะพร้าวป้ันกรอบ จะค านึงถึงต้นทุนของบริษัท (Cost plus 
pricing) ราคาท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจจ่าย (Consumer-based pricing) และราคาสินคา้คู่แข่ง (Competition-
based pricing) ประกอบกัน กล่าวคือราคาท่ีก าหนดนั้ นจะเป็นราคาท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจจ่ายเพื่อซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ และไม่ต ่ากว่าตน้ทุนการผลิตของบริษทัฯ รวมทั้งมีการศึกษาราคาของคู่แข่งรายอ่ืนใน
ตลาดดว้ยเพื่อให้ราคามีความเหมาะสมทั้งในดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัผลิตภณัฑ์และไม่เสีย
โอกาสในการท าก าไรของบริษทั จากการส ารวจตลาด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหร้าคา
ผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบขนาด 40 กรัม ตรา “LEAF” ในช่วงราคา 26-35 บาท ตน้ทุนของสินคา้ 
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คือ 11.34 บาทต่อถุง   และคู่แข่งรายอ่ืนตั้งราคาสินคา้ท่ี 0.98-1.48 บาทต่อกรัม ดังนั้นบริษทัฯจึง
ก าหนดราคาซองละ 35 บาท หรือ 0.88 บาทต่อกรัม 
 
 2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
 จากการส ารวจตลาดทางบริษทัฯไดก้ าหนดช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ในรูปแบบ 
Business to Consumer โดยแบ่งเป็น 4 ช่องทางไดแ้ก่ 
  2.4.3.1 Modern Trade หรือช่องทางการกระจายสินค้าแบบการตลาด
สมยัใหม่ เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงสินคา้ได้ง่ายและสะดวกสบายยิ่งข้ึน อาทิเช่น 7 Eleven, 
Tops, The Mall, Villa Market เป็นต้น นอกจากน้ีช่องทาง Modern Tradeสามารถช่วยเพิ่มความ
น่าเช่ือถือของตราสินคา้ไดอี้กดว้ย เน่ืองจากในขั้นตอนก่อนน าเขา้จ าหน่าย ทางหา้งจะมีการคดัเลือก
คุณลกัษณะของผลิตภณัภณัฑ์ท่ีเหมาะสมและตรวจสอบคุณสมบติัต่างๆว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของหา้งและกฎหมายหรือไม่  
  2.4.3.2 Local Trade หรือช่องทางกระจายสินค้าแบบการตลาดดั้ งเดิม 
โดยท ากระจายสินคา้ผา่นร้านจ าหน่ายสินคา้เพือ่สุขภาพ และ ร้านขายของฝาก ทั้งน้ีเพื่อใหผ้ลิตภณัฑ์
เขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากยิง่ข้ึน  
  2.4.3.3 ช่องทางออนไลน์ เป็นอีกหน่ึงเคร่ืองมือส าคญัท่ีบริษทัฯจะใชใ้น
การส่ือสารขอ้มูลข่าวสาร รายละเอียดต่างๆ กิจกรรมโปรโมชั่น และเป็นอีกช่องทางในการจัด
จ าหน่ายผลิตภณัฑท่ี์ช่วยใหบ้ริษทัฯสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทุกท่ี
ทุกเวลา โดยบริษทัฯมีการจดัท าเวบ็ไซต ์และ จ าหน่ายผา่นทาง Facebook  
  2.4.3.4 การออกงานแสดงสินคา้ต่างๆ ในปีท่ี 3 ทางบริษทัฯจะมีการเพิ่ม
ช่องทางการจดัจ าหน่ายในรูปแบบ Business to Business ดว้ย โดยผ่านตวัแทนการคา้และออกงาน
แสดงสินคา้ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
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ภาพท่ี 2.13 การจดัจ าหน่ายผา่นช่องทางออนไลน์ของบริษทัฯ 
 
 2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
 บริษทัฯมีการใชก้ารส่งเสริมการขาย เพื่อท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความสนใจและกระตุน้ให้
เกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ ์โดยกิจกรรมทางการตลาดท่ีบริษทัฯใช ้มีดงัน้ี 
  2.4.4.1 การโฆษณา (Advertising) เพื่อส่ือสารขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และ
ตราสินคา้ใหผู้บ้ริโภคไดรั้บรู้ (Awareness) แสดงจุดขาย (Selling point) และต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์
(Positioning) ท่ีชดัเจน จากผลส ารวจทางการตลาด ทางบริษทัฯจะท าการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ 
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เช่น Facebook, Website ของบริษทัฯ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีผูบ้ริโภคเขา้ถึงได้ง่าย และเหมาะสมกับ
ผลิตภณัฑ ์นอกจากน้ีส่ือออนไลน์ยงัสามารถกระจายขอ้มูลไดเ้ป็นจ านวนมากและรวดเร็วอีกดว้ย  
   2.4.4.2 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ของ
ตราสินคา้และช้ีแจงคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์อ่ืนในทอ้งตลาด โดย
ทางบริษทัฯจะมีการท าโบชวัร์แจกตามงานแสดงสินคา้ท่ีทางบริษทัฯเขา้ร่วม มีการจดัให้ทดลองชิม
สินคา้ และมีพนกังานขายประจ าท่ีงานแสดงสินคา้เพื่อใหข้อ้มูลต่างๆของผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภค  
  2.4.4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เพื่อกระตุน้ให้ผูบ้ริโภค
เกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑไ์ดเ้ร็วยิง่ข้ึน โดยกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีบริษทัฯจะจดัท า อาทิเช่น 
การลดราคาสินคา้, การแจกหรือแถมสินคา้, การจดักิจกรรมร่วมกบัช่องทางการจดัจ าหน่ายของ
บริษทั เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 2.14 งานแสดงสินคา้ท่ีบริษทัฯเขา้ร่วม 
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2.5 การประเมินยอดขาย (Forecast Sale) 
 
  2.5.1 การประเมินยอดขายในปีที่ 1 
 บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากัด ได้ท าการประเมินยอดขายในปีท่ี 1 ไวท่ี้                        
138,665 ถุง โดยทางบริษทัฯไดแ้บ่งช่องทางการจดัจ าหน่ายดงัน้ี 
  2.5.1.1 Modern Trade วางจ าหน่ายใน TOPS supermarket จ านวน 16
สาขาท่ีทางบริษทัฯใชเ้ป็นช่องทางในการจ าหน่ายผลิตภณัฑม์ะพร้าวอบกรอบเดิมอยูแ่ลว้  
  2.5.1.2 ร้านขายของฝาก จ านวน 5 ร้าน 
  2.5.1.3 ร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพจ านวน 20 ร้าน 
  2.5.1.4 อินเตอร์เน็ต ผา่นทางเวบ็ไซตแ์ละส่ือ social Media ของบริษทัฯ 
  2.5.1.5 ออกจ าหน่ายในงานแสดงสินคา้ โดยจะมีการออกงานเฉล่ีย 1 คร้ัง
ต่อเดือนรายละเอียดการประมาณการยอดขายและรายไดจ้ากการขายแสดงดงัตารางท่ี 2.12  
 
ตารางท่ี 2.12 แสดงการประมาณการยอดขาย (ถุง) ในปีท่ี 1 แสดงเป็นรายเดือน 

หน่วย : ถุง 
 

 
 

ประเมนิยอดขาย (ถุง) ตามช่องทางการจัดจ าหน่าย 

เดือน
ที ่

อนิเตอร์เน็ตผ่าน
ทางเวบ็ไซต์ 

, Social media 

MODERN 
TRADE 

ร้านขายของ
ฝาก 

ร้านจ าหน่าย
สินค้าเพ่ือ
สุขภาพ 

ออกจ าหน่าย 
ในงานแสดง

สินค้า 
รวม 

1 1,200 0 0 0 0 1,200 

2 1,200 0 0 0 0 1,200 

3 1,200 2,400 750 3,000 1,200 8,550 

4 1,320 2,640 825 3,300 1,320 9,405 

5 1,452 2,904 908 3,630 1,452 10,346 

6 1,597 3,194 998 3,993 1,597 11,380 

7 1,757 3,514 1,098 4,392 1,757 12,518 
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ตารางท่ี 2.12 แสดงการประมาณการยอดขาย (ถุง) ในปีท่ี 1 แสดงเป็นรายเดือน (ต่อ) 
หน่วย : ถุง 

 

  
 2.5.2 การประเมินยอดขายในปีที่ 2 – ปีที ่3 
 การประมาณการยอดขายในปีท่ี 2 คาดการณ์วา่ยอดขายจะเพิ่มข้ึน 50% จากยอดขายใน
ปีท่ี 1 เน่ืองจากมีการเพิ่มจ านวนร้านคา้ในแต่ละช่องทางการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์บริษทัฯประเมิน
ยอดขายในปีท่ี 2 อยูท่ี่ 353,517 ถุง และในปีท่ี 3 จะมีการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบ B2B ทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยบริษทัฯประเมินยอดขายในปีท่ี 3 อยูท่ี่ 494,728 ถุง 
 
        2.5.3 การประเมินยอดขายในปีที่ 4 – ปีที ่5 
     การประมาณการยอดขายในปีท่ี 4 และปีท่ี 5 ทางบริษัทฯคาดการณ์ว่ายอดขายจะ
เพิ่มข้ึน 17% และ 22% อยู่ท่ี 588,012 ถุงและ 724,417 ถุง ตามล าดบั โดยจะมีการเพิ่มจ านวนช่อง
ทางการจ าหน่ายแบบB2B ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศใหม้ากข้ึน   
 ทั้งน้ีหากการด าเนินการและยอดขายเป็นไปตามท่ีประเมินไว ้ทางบริษทัฯจะสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์เท่ากบั 20.94 เท่า และสร้างผลก าไรจากการน าวตัถุดิบเหลือใชจ้าก
กระบวนการผลิตไปแปรรูปเป็นผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบไดใ้นอตัราเฉล่ียประมาณ 7.78 เท่า ดงั
แสดงในตารางท่ี 2.13 
 

ประเมนิยอดขาย (ถุง) ตามช่องทางการจัดจ าหน่าย 

เดือน
ที ่

อนิเตอร์เน็ตผ่าน
ทางเวบ็ไซต์ 
, Social media 

MODERN 
TRADE 

ร้านขายของ
ฝาก 

ร้านจ าหน่าย
สินค้าเพ่ือ
สุขภาพ 

ออกจ าหน่าย 
ในงานแสดง

สินค้า 
รวม 

8 1,933 3,865 1,208 4,832 1,933 13,770 

9 2,126 4,252 1,329 5,315 2,126 15,147 

10 2,338 4,677 1,462 5,846 2,338 16,662 

11 2,572 5,145 1,608 6,431 2,572 18,328 

12 2,830 5,659 1,768 7,074 2,830 20,160 

รวมยอดขาย (ถุง) จากทุกช่องทางการจัดจ าหน่าย 138,665 
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ตารางท่ี 2.13 แสดงการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภณัฑแ์ละผลก าไรส่วนเพิ่มจากการน าวตัถุดิบเหลือ
ใชจ้ากกระบวนการผลิตมาแปรรูปเป็นมะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อ
สุขภาพ 

 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

จ านวนขาย (ถุง) 138,665 353,517 494,728 588,012 724,417 
รายไดจ้ากการจ าหน่าย By-
product (บาท) 

231,792 590,940 826,988 982,921 1,210,935 

ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดจ้าก
การจ าหน่ายBy-product (บาท) 

193,160 492,450 689,157 819,101 1,009,113 

รายไดจ้ากการจ าหน่ายมะพร้าว
ป้ันกรอบ (บาท) 

4,853,274 12,373,107 17,315,493 20,580,423 25,354,588 

ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดจ้าก
การจ าหน่ายมะพร้าวป้ันกรอบ 
(บาท) 

1,081,039 4,304,473 5,757,232 6,713,404 8,083,374 

มูลค่าเพิม่ของผลติภณัฑ์ (เท่า) 20.94 20.94 20.94 20.94 20.94 

ผลก าไรส่วนเพิม่(เท่า) 5.60 8.74 8.35 8.20 8.01 

อตัราผลก าไรส่วนเพิม่เฉลีย่ (เท่า) 7.78 

หมายเหตุ:  มะพร้าวป้ันกรอบ 1ถุง ใชว้ตัถุดิบเหลือใชจ้ากกระบวนการผลิต 27.86 กรัม        

 
 
2.6 แผนด าเนินงานทางการขาย 
 ทางบริษัทไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากัด มีการด าเนินงานทางการตลาดและ
ค่าใชจ่้ายการด าเนินงานทางการตลาดในปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 ดงัน้ี 
 
 2.6.1 อัพเดตข้อมูลผลิตภัณฑ์ใหม่ผ่านส่ือออนไลน์ของบริษัทฯ เช่น เว็บไซต์, 
Facebook, Line เป็นต้น ทั้ งน้ีเพื่อให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงข้อมูลของตัวผลิตภัณฑ์และกิจกรรม
ทางการตลาดท่ีจดัข้ึน  โดยทางบริษทัฯจะมีค่าใชจ่้ายในการอพัเดตและดูแลส่ือออนไลน์เป็นเงิน 
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2,100 บาทต่อปี (คิดสัดส่วนค่าใชจ่้ายท่ี 25% เน่ืองจากเป็นค่าใชจ่้ายท่ีมีร่วมกนักบัผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ
ของบริษทัฯ) 
 
 2.6.2  จัดท าการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ และ Social Mediaต่างๆ โดยการลงโฆษณา
บน Facebook, Line และ Alibaba เพื่อเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ของบริษทัฯและสร้างการรับรู้ในตรา
สินคา้ โดยทางบริษทัฯจะมีค่าใช้จ่ายในการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ และ Social Mediaเป็นเงิน 
29,572 บาทต่อปี 
 
 2.6.3 ออกบูทตามงานแสดงสินค้าเพ่ือสุขภาพ ห้างสรรพสินค้า โดยทางบริษทัฯจะมี
การออกบูท 1 คร้ังต่อเดือน เพื่อเป็นการแนะน าผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัแก่ผูบ้ริโภค ทั้งผลิตภณัฑเ์ดิม
และผลิตภณัฑ์ใหม่ มีการจดัให้ทดลองชิมและจ าหน่ายสินคา้ โดยราคาบูทอยู่ท่ีประมาณ 10,000 
บาทต่อคร้ัง 
 
 2.6.4 จัดท าโบรชัวร์ขนาด A5 ส าหรับแจกให้กบัลูกคา้หรือผูท่ี้สนใจในผลิตภณัฑข์อง
บริษทั มีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ราคาใบละ 0.58 บาท 
 
 2.6.5 จัดท าป้ายโฆษณา (Roll Up) ขนาดภาพ 60 x 160 cm โดยมีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ราคาชุด
ละ 715 บาท เพื่อใชว้างในสถานท่ีจ าหน่ายสินคา้ ช่วยสร้างความน่าสนใจและดึงดูดใจลูกคา้  
ในปีท่ี 3 จะมีการจดัท าป้ายโฆษณาส าหรับงานแสดงสินคา้แบบ B2B (Hanging Banner) เพื่อใชใ้น
การตกแต่งคูหาเป็นเงิน 9,000 บาท  
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 
 
 
3.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
     บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกัด มีรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและ    
จดัจ ำหน่ำยมะพร้ำวป้ันกรอบ ตรำ “LEAF” โดยด ำเนินกำรผลิตท่ีโรงงำนของบริษัทซ่ึงตั้ งอยู่ท่ี
จงัหวดัระยอง และมีส ำนกังำนตั้งอยูท่ี่จงัหวดัปทุมธำนี  
 ผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบน้ีจะใชพ้ื้นท่ีกำรผลิตเดิมของบริษทัฯซ่ึงไดรั้บกำรรับรอง
มำตรฐำน GMP และHACCP จำก INTERTEK  โดยมีกำรจดัสรรพื้นท่ีอย่ำงเหมำะสมเพื่อให้กำร
ผลิตมะพร้ำวอบกรอบและมะพร้ำวป้ันกรอบเป็นไปไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ และจะมีกำรลงทุน
เพิ่มเติมในส่วนของเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ และบุคลำกรในสำยกำรผลิตใหม่น้ี 
 

3.1.1 ขั้นตอนการจัดสรรพืน้ทีแ่ละการจัดเตรียมทรัพยากรส าหรับการผลติ 
 

 
     
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภำพท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนกำรจดัสรรพื้นท่ีและกำรจดัเตรียมทรัพยำกรส ำหรับกำรผลิตมะพร้ำวป้ัน

กรอบ 

ยืน่ค  ำขอเปล่ียนแปลงรำยกำรในใบอนุญำตผลิตอำหำร 

 
 
 
 

 

ด ำเนินกำรจดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่ำงๆท่ีใชใ้นส ำนกังำน กระบวนกำรผลิต 

จดัหำและคดัเลือกบุคลำกร 

วำงแผนและจดัสรรพื้นท่ีส ำนกังำน สถำนท่ีผลิตและจดัเกบ็ผลิตภณัฑ ์

ยืน่ค  ำขอจดทะเบียนอำหำร 
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 3.1.2 รายละเอยีดขั้นตอนการจัดสรรพืน้ทีแ่ละการจัดเตรียมทรัพยากร  
  3.1.2.1 วำงแผนและจัดสรรพื้นท่ีส ำนักงำน สถำนท่ีผลิตและจัดเก็บ
ผลิตภณัฑ ์โดยพิจำรณำเร่ืองต ำแหน่งกำรจดัวำงเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในกำรผลิต เพื่อใหผ้ลิตภณัฑ์
มีกำรไหลของสำยกำรผลิตอย่ำงเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ ไม่เกิดกำรปนเป้ือนขำ้มระหว่ำง
กระบวนกำร และสอดคลอ้งกบัมำตรฐำนควำมปลอดภยัทำงอำหำร  
  3.1.2.2 ด ำเนินกำรจัดซ้ือและติดตั้ งเคร่ืองจักร อุปกรณ์ต่ำงๆท่ีใช้ใน
ส ำนกังำน กระบวนกำรผลิต ตวัอยำ่งเช่น เตำอบ ถำดรองอบ รถเขน็ส ำหรับเตำอบ อุปกรณ์ท่ีใชใ้น
กำรข้ึนรูปผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ ในกำรพิจำรณำเลือกซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์กำรผลิต ทำงบริษทัฯ
ตอ้งพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมของวสัดุท่ีใชว้่ำสำมำรถใช้กบักำรผลิตหรือสัมผสัอำหำรได ้และ
ควำมปลอดภยัต่อพนกังำนดว้ย 
  3.1.2.3 ยื่นค ำขอเปล่ียนแปลงรำยกำรในใบอนุญำตผลิตอำหำร (แบบ    
ส.4) กบัทำงส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัระยอง เพื่อขออนุมติักำรเปล่ียนแปลงแบบแปลนแผนผงั 
และเพิ่มเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นกำรผลิตมะพร้ำวป้ันกรอบ 

  3.1.2.4 จัดหำและคัดเลือกบุคลำกรในต ำแหน่งและคุณสมบัติท่ีทำง
บริษทัฯก ำหนดไว ้
  3.1.2.5 ยื่นค ำขอจดทะเบียนอำหำร (แบบ สบ.5) กับทำงส ำนักงำน
สำธำรณสุขจงัหวดัระยอง หรือยืน่ค  ำขอจดทะเบียนอำหำร (แบบ สบ.7) ผำ่นทำงอินเตอร์เน็ต เพื่อขอ
อนุมติัเลขสำรบบอำหำรมำใชบ้นฉลำกบรรจุภณัฑ ์ 
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ภำพท่ี 3.2 แสดงใบจดทะเบียนอำหำร (แบบสบ. 7) ของผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ  
                 บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั 
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ภำพท่ี 3.3 แสดงใบจดทะเบียนอำหำร (แบบสบ. 7) ของผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ  
                 บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั  
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3.2 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
 
 3.2.1 ค่าเช่าส านักงาน และโรงงานผลติมะพร้าวป้ันกรอบ 

ในส่วนของค่ำใชจ่้ำยท่ีมีกำรใชง้ำนร่วมกนัระหว่ำงผลิตภณัฑ์เดิมและผลิตภณัฑ์ใหม่ 
เช่นค่ำเช่ำพื้นท่ี, ค่ำน ้ ำและค่ำไฟส ำนกังำน เป็นตน้ ทำงบริษทัฯไดป้ระมำณกำรสดัส่วนค่ำใชจ่้ำยของ
ผลิตภณัฑใ์หม่อยูท่ี่ 25% 
  3.2.1.1 ค่ำเช่ำส ำนกังำน มีกำรใชพ้ื้นท่ีส ำนกังำนเดิมของบริษทั ไทย ไฟน์ 
ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดัท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัปทุมธำนี โดยมีกำรปรับปรุงและตกแต่งพื้นท่ีเพื่อรองรับ
ส่วนงำนท่ีเพิ่มจำกกำรผลิตและจ ำหน่ำยผลิตภณัฑป์ระเภทใหม่ และท ำสัญญำเช่ำระยะยำวเป็นเวลำ 
5 ปี คิดเป็นค่ำเช่ำประมำณเดือนละ 7,500 บำท หรือปีละ 90,000 บำท 
    3.2.1.2 ค่ำเช่ำโรงงำน บริษัทฯจะท ำกำรผลิตและจดัเก็บสินคำ้โดยใช้
พื้นท่ีโรงงำนเดิมซ่ึงเป็นสถำนท่ีเดียวกบัผลิตภณัฑม์ะพร้ำวอบกรอบท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัระยองและท ำ
สญัญำเช่ำระยะยำวเป็นเวลำ 5 ปี โดยจ่ำยค่ำเช่ำเดือนละ 5,000 บำท หรือปีละ 60,000 บำท 
 

 
 
ภำพท่ี 3.4 แสดงสถำนท่ีผลิตและจดัเกบ็สินคำ้ของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั 
 
 3.2.2 ค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงและตกแต่งส านักงาน  
 ค่ำใชจ่้ำยในกำรปรับปรุงและตกแต่งส ำนกังำนของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) 
จ ำกดั แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 
  3.2.2.1 ค่ำใชจ่้ำยในส่วนแรก เป็นค่ำปรับปรุงและตกแต่งส ำนกังำน โดย
มีค่ำใชจ่้ำยประมำณกำรอยูท่ี่ 82,940 บำท มีรำยละเอียดดงัตำรำง 3.1 
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ตำรำงท่ี 3.1 ค่ำใชจ่้ำยในกำรปรับปรุงและตกแต่งส ำนกังำนของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) 
จ ำกดั 

 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อ
หน่วย 
(บาท) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

1. ค่ำจำ้งปรับปรุงและตกแต่งส ำนกังำน 1 คร้ัง 10,000 10,000 
2. ค่ำเฟอร์นิเจอร์ส ำนกังำน 
    2.1 ชุดโตะ๊ท ำงำน 2 ตวั 6,000 12,000 
    2.2 เกำ้อ้ีส ำนกังำน 2 ตวั 3,450 6,900 
    2.3 ตูเ้กบ็เอกสำร 1 ตู ้ 4,420 4,420 
3. ค่ำเคร่ืองใชส้ ำนกังำน 
   3.1 โทรศพัทมื์อถือ (ส ำนกังำน) 1 เคร่ือง 6,890 6,890 
   3.2 เคร่ือง Printer all in one 1 เคร่ือง 4,750 4,750 
   3.3 คอมพิวเตอร์โนต้บุค๊ 2 เคร่ือง 13,990 13,990 
4. ค่ำอุปกรณ์ส ำนกังำนเบด็เตลด็ - - 10,000 10,000 

รวม 82,940 
   
  3.2.2.2 ค่ำใชจ่้ำยในส่วนท่ี2 เป็นค่ำใชจ่้ำยในกำรซ้ือของเขำ้ส ำนกังำนทุก
เดือนประมำณ 5,000 บำท โดยค่ำใชจ่้ำยส ำหรับกำรซ้ือของเขำ้ส ำนกังำนมีกำรเบ่ียงเบนไปในแต่ละ
ปี เน่ืองจำกอตัรำเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง โดยทำงผูจ้ดัท ำใช้อตัรำเงินเฟ้อทัว่ไปท่ีร้อยละ 1.90 ซ่ึง
อำ้งอิงมำจำกรำยงำนนโยบำยกำรเงิน ธนำคำรแห่งประเทศไทย (วนัท่ี 7 เมษำยน 2560) ดงันั้นจึงมี
กำรประมำณกำรรำยจ่ำยส ำหรับกำรซ้ือของเขำ้ส ำนกังำนในแต่ละปี ดงัตำรำงท่ี 3.2 
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ตำรำงท่ี 3.2 ค่ำใชจ่้ำยในกำรซ้ือของเขำ้ส ำนกังำน (รำยปี) 
 

ระยะเวลา อตัราเงินเฟ้อ
ทั่วไปเฉลีย่ 

เดือนละ จ านวน (เดือน) รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

เดือนท่ี 2-12ของปีท่ี 1 - 5,000.00 11 55,000.00 
ปีท่ี 2 1.90 5,095.00 12 61,140.00 
ปีท่ี 3 1.90 5,191.81 12 62,301.66 
ปีท่ี 4 1.90 5,290.45 12 63,485.39 
ปีท่ี 5 1.90 5,390.97 12 64,691.61 

 
 3.2.3 ค่าเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ในการผลิต มีค่ำใชจ่้ำยประมำณกำรอยูท่ี่ 646,907 บำท 
มีรำยละเอียดดงัตำรำงท่ี 3.3  
 
ตำรำงท่ี 3.3 ค่ำใชจ่้ำยในกำรสัง่ซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในกำรผลิต 
 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อ
หน่วย 
(บาท) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

1. ค่ำเคร่ืองจกัรในกำรผลิต 
     1.1 เตำอบลมร้อนไฟฟ้ำ 24ถำด 2 เคร่ือง 220,400 440,800 
     1.2 เคร่ืองซีลสำยพำนแนวนอนแบบเติม
ลมไนโตรเจน 

1 เคร่ือง 35,000 35,000 

     1.3 เคร่ืองชัง่ละเอียด 3000/0.1 กรัม 2 เคร่ือง 650 1,300 
     1.4 เคร่ืองชัง่วตัถุดิบ 300กิโลกรัม/1กรัม 1 เคร่ือง 3,750 3,750 
     1.5 เคร่ืองจกัรผสมวตัถุดิบ 1 เคร่ือง 35,000 35,000 
2. ค่ำอุปกรณ์ในกำรผลิต 
     2.1 อุปกรณ์ข้ึนรูปผลิตภณัฑ ์ 6 ช้ิน 200 1,200 
     2.2 โต๊ะสแตนเลส 2 ตวั 5,500 11,000 
     2.3 ชำมผสมสแตนเลสขนำดใหญ่ 2 ใบ 1,440 2,880 
ตำรำงท่ี 3.3 ค่ำใชจ่้ำยในกำรสัง่ซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในกำรผลิต (ต่อ) 
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รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อ
หน่วย 
(บาท) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

     2.4 ชำมผสมสแตนเลสขนำดกลำง 3 ใบ 469 1,407 
     2.5 ชำมผสมสแตนเลสขนำดเลก็ 8 ใบ 235 1,880 
     2.6 ถำดสแตนเลสรองอบ 48 ถำด 1,400 67,200 
     2.7 รถเขน็ส ำหรับเตำอบ 2 คนั 6,500 26,000 
     2.8 ไมพ้ำยผสมซิลิโคน 2 อนั 150 300 
     2.9 กระบวยสแตนเลส 1 อนั 435 870 
     2.10 เกียงสแตนเลส 2 อนั 170 340 
     2.11 ถงัลมไนโตรเจน 1 ถงั 4,500 4,500 
     2.12 ชั้นวำงของสแตนเลส 4ชั้น 1 ชั้น 12,000 12,000 
3. ค่ำอุปกรณ์ในกำรจดัเกบ็สินคำ้ 
     3.1 ตะกร้ำพลำสติก 4 ใบ 225 900 
     3.2 พำเลทพลำสติก 4 อนั 370 1,480 

รวม 646,907 

 
 
3.3 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 

 บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดัมีค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนักงำน 
เช่น ค่ำเช่ำพื้นท่ี  ค่ำสำธำรณูปโภค และค่ำอุปกรณ์ส ำนกังำนเบด็เตลด็ เป็นตน้ โดยค่ำใชจ่้ำยในกำร
บริหำรภำยในส ำนกังำนมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 
 3.3.1 ค่าใช้จ่ายในปีที่ 1 บริษัท ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากัดมีค่ำใช้จ่ำยในกำร
บริหำรภำยในส ำนกังำน ประมำณเดือนละ 20,374 บำท หรือปีละ 244,488 บำท ดงัตำรำงท่ี 3.4 
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ตำรำงท่ี3.4 ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนกังำน (ปีท่ี 1) 
 

รายการ ราคาต่อเดือน (บาท) ราคาต่อปี (บาท) 
ค่ำเช่ำพื้นท่ีส ำนกังำนและสถำนท่ีผลิต 12,500 150,000 
ค่ำน ้ ำ 300 3,600 
ค่ำไฟ 1,875 22,500 
ค่ำแพคเกจโทรศพัท+์อินเตอร์เน็ต 699 8,388 
ค่ำอุปกรณ์ส ำนกังำนเบด็เตลด็ 5,000 60,000 

รวม 20,374 244,488 
 
 3.3.2 ค่าใช้จ่ายในปีที่ 2-5 โดยค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนักงำนอำจมีกำรบ่ียง
เบนไปในแต่ละปี เน่ืองจำกอตัรำเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง ทำงผูจ้ดัท ำใชอ้ตัรำเงินเฟ้อทัว่ไปท่ีร้อยละ
1.90 ซ่ึงอำ้งอิงมำจำกรำยงำนนโยบำยกำรเงิน ธนำคำรแห่งประเทศไทย (วนัท่ี 7 เมษำยน 2560) 
ดงันั้นจึงมีกำรประมำณค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนกังำนปีท่ี 2-5 ดงัตำรำงท่ี 3.5 
 
ตำรำงท่ี 3.5 ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนกังำน (ปีท่ี 2-5) 
 

ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน ราคาต่อเดือน (บาท) ราคาต่อปี (บาท) 
ปีท่ี 2 20,524 246,283 
ปีท่ี 3 20,676 248,113 
ปีท่ี 4 20,831 249,977 
ปีท่ี 5 20,990 251,876 
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3.4 ขั้นตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดบิและบรรจุภณัฑ์ 
 ขั้นตอนกำรจดัซ้ือ รับเขำ้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑข์องบริษทัฯแสดงดงัภำพท่ี 3.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภำพท่ี 3.5 แสดงขั้นตอนกำรจดัซ้ือ รับเขำ้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์
 
 3.4.1 รายละเอยีดขั้นตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 
  3.4.2.1 หำขอ้มูล ติดต่อผูผ้ลิตและจ ำหน่ำยวตัถุดิบ บรรจุภณัฑต์ำมควำม
ตอ้งกำรของบริษทัฯ 
  3.4.2.2 พิจำรณำคดัเลือกและประเมินผูข้ำยวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ท่ีมีกำร
ควบคุมท่ีดีในเร่ืองคุณภำพและควำมปลอดภยั โดยมีกำรประเมินตำมเกณฑก์ำรคดัเลือกดงัต่อไปน้ี 
   - สถำนท่ีประกอบกำรมีควำมสะอำด ไดม้ำตรฐำน 
   - คุณภำพและคุณลกัษณะของสินคำ้เป็นไปตำมท่ีบริษทัฯและ
กฎหมำยก ำหนด 
   - มีควำมน่ำเช่ือถือ 
   - รำคำสินคำ้ตรงตำมควำมตอ้งกำรของบริษทัฯ 
   - อ่ืนๆ เช่น เอกสำรรับรองต่ำงๆ เป็นตน้ 

หำขอ้มูล ติดต่อผูผ้ลิตและจ ำหน่ำยวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์ 

พิจำรณำคดัเลือกและประเมินผูข้ำยวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์

หำกผำ่นกำรประเมิน ท ำกำรเพิ่มรำยช่ือลงในทะเบียนรำยช่ือผูส่้งมอบวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์

ท ำสัญญำซ้ือขำย ทั้งขอ้ตกลงดำ้นรำคำและคุณลกัษณะของวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์

จดัเกบ็ในพื้นท่ีจดัเกบ็วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์

สุ่มตรวจสอบคุณภำพวตัถุดิบและบรรจุภณัฑใ์หเ้ป็นไปตำมคุณลกัษณะท่ีทำงบริษทัฯก ำหนด 
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  3.4.2.3 หำกผำ่นกำรประเมิน ท ำกำรเพิ่มรำยช่ือลงในทะเบียนรำยช่ือผูส่้ง
มอบวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์และท ำกำรสัง่ซ้ือได ้ในกรณีท่ีไม่ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดจะไม่รับซ้ือสินคำ้
ของผูข้ำยรำยนั้นๆ ส ำหรับผูส่้งมอบรำยเก่ำ บริษทัฯจะมีกำรด ำเนินกำรประเมินผูข้ำยรำยปีและไป
ตรวจเยีย่มสถำนท่ีประกอบกำรปีละ 1 คร้ัง โดยจะเลือกตรวจสถำนท่ีประกอบกำรผูข้ำยวตัถุดิบและ
บรรจุภณัฑท่ี์มีกำรซ้ือขำยจ ำนวนมำกหรือพบปัญหำดำ้นวตัถุดิบและบรรจุภณัฑบ่์อยคร้ัง หำกผูข้ำย
รำยใดไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินจะตอ้งแจง้ให้บริษทัฯทรำบถึงสำเหตุ วิธีกำรจดักำรแกไ้ขปัญหำ 
และไดรั้บกำรตรวจประเมินอีกคร้ัง แต่หำกยงัไม่ผำ่นกำรประเมินอีก บริษทัฯจ ำเป็นตอ้งเลิกซ้ือและ
ถอนช่ือออกจำกทะเบียนรำยช่ือผูข้ำยวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์
  3.4.2.4 ท ำสัญญำซ้ือขำย ทั้ งข้อตกลงด้ำนรำคำและคุณลักษณะของ
วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ มีกำรเจรจำต่อรองรำคำและก ำหนดมำตรฐำนสินคำ้ให้เป็นไปตำมท่ีบริษทัฯ
ก ำหนด 

                          3.4.2.5 สุ่มตรวจสอบคุณภำพวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตำม
คุณลกัษณะท่ีทำงบริษทัฯก ำหนดก่อนกำรรับเขำ้สินคำ้ เพื่อให้มัน่ใจว่ำวตัถุดิบและบรรจุภณัฑท่ี์ถูก
ส่งมอบมีคุณภำพและควำมปลอดภยัตำมเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

   3.4.2.6 จดัเก็บวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ในพื้นท่ีจดัเก็บท่ีเตรียมไว ้โดย
พื้นท่ีดังกล่ำวตอ้งมีควำมสะอำด ปรำศจำกสัตวพ์ำหะ และมีกำรควบคุมสภำวะแวดลอ้มในกำร
จดัเกบ็ท่ีเหมำะสม  
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ภำพท่ี 3.6 แสดงภำพกำรตรวจเยีย่มสถำนประกอบกำรของผูข้ำยวตัถุดิบและบรรจุภณัฑร์ำยปี 
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3.5 ขั้นตอนการผลติมะพร้าวป้ันกรอบ 
 ขั้นตอนกำรผลิตมะพร้ำวป้ันกรอบของบริษทัฯแสดงดงัภำพท่ี 3.7 
  
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 

 
 
 
ภำพท่ี 3.7 แสดงขั้นตอนกำรผลิตมะพร้ำวป้ันกรอบ 
 

 
 
ภำพท่ี 3.8 แสดงกระบวนกำรผลิตมะพร้ำวป้ันกรอบ 

ชัง่ส่วนผสมตำมสูตร  

ผสมส่วนผสมใหเ้ขำ้กนั 

น ำมำอดัลงพิมพต์ำมขนำด และจดัใส่ถำดเตรียมเขำ้อบ 

อบมะพร้ำวป้ันกรอบจนแหง้และมีสีตำมท่ีระบุในมำตรฐำน
ผลิตภณัฑ ์

แห้ง 

บรรจุลงซอง / ลงกล่อง 

- วดัค่ำควำมช้ืน 
- ทดสอบชิม 
 

น ำออกจำกเตำอบ ผึ่งไวใ้หเ้ยน็ 
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3.6 ขั้นตอนการส่งมอบผลติภัณฑ์ 
               บริษัท ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกัด มีกำรส่งมอบผลิตภัณฑ์ 2 รูปแบบ คือ 
ช่องทำง Trade (Modern Trade &Local Trade)   และทำงอินเตอร์เน็ต  
 
 3.6.1 Modern Trade และ Local Trade ขั้นตอนกำรส่งมอบผลิตภณัฑ์ผ่ำนช่องทำง 

Modern Trade และ Local Trade แสดงดงัภำพท่ี 3.9 
 

 
 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภำพท่ี3.9 ขั้นตอนกำรส่งมอบผลิตภณัฑผ์ำ่นช่องทำง Modern Trade และ Local Trade  
 
 3.6.2 อินเตอร์เน็ต โดยมีกำรจ ำหน่ำยผ่ำนทำงเวบ็ไซตแ์ละ Social Media ของบริษทัฯ
ซ่ึงมีขั้นตอนดงัภำพท่ี 3.10 
 
 
 
 
 
 
 

รับยอดกำรสั่งซ้ือจำกลูกคำ้ 

ตรวจสอบปริมำณสินคำ้ในคลงัสินคำ้ 

ออกใบส่งสินคำ้และใบวำงบิล 

จดัส่งสินคำ้และรับใบวำงบิลจำกลูกคำ้ 

รับเงินช ำระค่ำสินคำ้ตำมก ำหนด 
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ภำพท่ี 3.10 แสดงขั้นตอนกำรส่งมอบผลิตภณัฑผ์ำ่นช่องทำงอินเตอร์เน็ต 

รับยอดกำรสั่งซ้ือจำกลูกคำ้ 

ตรวจสอบปริมำณสินคำ้ในคลงัสินคำ้ 

แจง้รำยละเอียดสินคำ้และกำรช ำระเงินแก่ลูกคำ้ 

ตรวจสอบกำรช ำระเงินของลูกคำ้ 

ยนืยนักำรช ำระเงินและยอดกำรสั่งซ้ือกบัลูกคำ้ 

จดัส่งสินคำ้ตำมท่ีอยูท่ี่ลูกคำ้ระบุ 
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3.7 ภาพรวมแผนการด าเนินงานของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทเีอฟเอฟ) จ ากดั 
ตำรำงท่ี 3.6 แสดงภำพรวมแผนกำรด ำเนินกำรของบริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั ในปีท่ี 1 
 

กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 

ช่วงเวลาในการด าเนินงานภายในปีที่ 1 

เดือนที ่

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กำรจดัสรรพื้นท่ีและ
ก ำ ร จั ด เ ต รี ย ม
ทรัพยำกร 

1. วำงแผนและจดัสรรพื้นท่ี                         
2. ปรับปรุงและตกแต่งส ำนกังำน                         
3. จดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่ำงๆท่ีใชใ้นส ำนกังำน 
กระบวนกำรผลิต                         
4.จดัหำและคดัเลือกบุคลำกร                         

ก ำ ร ข อ รั บ ร อ ง
มำตรฐำนด้ำนกำร
ผลิตอำหำร 

1. ยืน่ค  ำขอเปล่ียนแปลงรำยกำรในใบอนุญำตผลิตอำหำร                         

2.ยืน่ค  ำขอจดทะเบียนอำหำร 
                        

กำรด ำเนินกำรด้ำน
กำรผลิต 

1. คดัเลือกผูข้ำยและสั่งซ้ือวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์             
2. วำงแผนกำรผลิต             
3. ผลิตสินคำ้              

กำรด ำเนินกำรด้ำน
กำรตลำด 

1.วำงแผนกำรตลำด 
            2. จดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ ์
            3. ออกงำนแสดงสินคำ้                          
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บทที ่4 

แผนการบริหารและจดัการองค์กร 
 
 
4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
 บริษัท ไทย ไฟน์  ฟู้ ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกัด จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลเม่ือวันท่ี 2 
มิถุนำยน 2556 โดยมีทุนจดทะเบียน 20 ล้ำนบำท มีรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจัด
จ ำหน่ำยมะพร้ำวอบกรอบ มะพร้ำวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทำงเลือกเพื่อสุขภำพ ตรำ “LEAF”  
 
 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
                  บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั มีแผนผงัโครงสร้ำงองคก์รของบริษทัฯดงัภำพ 
ท่ี 4.1  

 
ภำพท่ี 4.1 แสดงโครงสร้ำงองคก์รของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั 
 
 

กรรมการผู้จดัการ

ผู้จดัการฝ่ายผลติ

พนกังานฝ่ายผลติ

พนกังานฝ่าย
คลงัสนิค้า

ผู้จดัการฝ่ายพฒันา
ผลติภณัฑ์

ผู้จดัการฝ่ายควบคมุ
คณุภาพ

ผู้จดัการฝ่ายจดัซือ้
ผู้จดัการฝ่ายขาย
และการตลาด

พนกังานฝ่ายขาย
และการตลาด

ผู้จดัการฝ่ายบญัชี
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รำยช่ือผูบ้ริหำรและต ำแหน่ง 
 1. นำงสำวศิริพร กิติรัตน์ตระกำร ต ำแหน่ง กรรมกำรผูจ้ดักำร 
 2. นำงปวีณำ บุญโสภำพ  ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยผลิต 
 3. นำงสำวภทัรำ จิตรำศำสตร์  ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยพฒันำผลิตภณัฑ ์
 4. นำงสำวนริศรำ บุญตำ  ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยควบคุมคุณภำพ 
 5. นำงสำวณิชมน ยอดปัญญำ  ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยจดัซ้ือ 
 6. นำยจิรัฐ จิรสกุลสุข  ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยขำยและกำรตลำด 
 7. นำงสำวสุรำวรรณ ปองดอง ต ำแหน่ง ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี 
 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 
 บริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั จดัตั้งและด ำเนินธุรกิจในรูปแบบของบริษทั
จ ำกดั โดยมีเงินทุนจดทะเบียน 20 ลำ้นบำท โดยแหล่งท่ีมำของเงินลงทุนมำจำกส่วนของผูถื้อหุ้น
จ ำนวน 10,000 หุ้น หุ้นละ 2,000 บำท ซ่ึงมีผูร่้วมลงทุนทั้งหมด 7 คน โดยมีรำยละเอียดดงัตำรำงท่ี 
4.1 
 ในกำรด ำเนินกำรท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์มะพร้ำวป้ันกรอบ ทำงบริษทัฯจะใชก้ ำไร
สะสมจำกกำรด ำเนินงำนของปี 2559 จ  ำนวน 4,000,000 บำทมำใชใ้นกำรลงทุน 
 
ตำรำงท่ี 4.1 แสดงจ ำนวนหุน้ สดัส่วนและเงินลงทุนของผูถื้อหุน้  

ล าดบั ผู้ถือหุ้น 
จ านวน
หุ้น (หุ้น) 

สัดส่วน 
(%) 

เงนิลงทุนในการ
จัดตั้งบริษัทฯ 

(บาท) 

เงนิลงทุนใน
ผลติภัณฑ์ใหม่ 

(บาท) 
1 บริษทั ลีฟวิง่ คอนเซ็พท ์จ ำกดั 5,000 50% 10,000,000 2,000,000 
2 นำยนิวตัร์  กิติรัตน์ตระกำร 1,500 15% 3,000,000 600,000 
3 นำยเกรียงไกร  กิติรัตน์ตระกำร 1,000 10% 2,000,000 400,000 
4 นำงสำวศิริพร  กิติรัตน์ตระกำร 1,000 10% 2,000,000 400,000 
5 นำงสำววณี  กิติรัตน์ตระกำร 500 5% 1,000,000 200,000 
6 นำงสำวปัทมำ  กิติรัตน์ตระกำร 500 5% 1,000,000 200,000 
7 นำงสำวพิมพภ์ทัร  กิติรัตน์ตระกำร 500 5% 1,000,000 200,000 
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4.4 แผนด้านบุคลากร 
 
 4.4.1 กรรมการผู้จัดการ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - ก ำหนดนโยบำย วำงเป้ำหมำยในกำรด ำเนินกำรและก ำหนดกลยุทธ์ทั้งในระยะสั้น
และระยะยำวขององคก์ร  
 - เป็นผูดู้แลกำรด ำเนินงำนของบริษทัในภำพรวม สนับสนุนและผลกัดนังำนของทุก
ฝ่ำยใหเ้ป็นไปตำมวตัถุประสงคท่ี์วำงไว ้ 
 - ก ำหนดโครงสร้ำงองคก์รและค่ำตอบแทนบุคลำกรใหมี้ควำมเหมำะสม 
 
 4.4.2 ผู้จัดการฝ่ายผลติ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - วำงแผนกำรผลิตและควบคุมกำรปฏิบติังำนใหเ้ป็นไปตำมแผนกำรผลิตท่ีวำงไว ้
 - แกไ้ขปัญหำท่ีเกิดข้ึนระหวำ่งกระบวนกำรผลิต 
 - ทวนสอบเอกสำรกระบวนกำรผลิต และวิเครำะห์ประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนดำ้น
กำรผลิตเพื่อปรับปรุงอยำ่งต่อเน่ือง 
 - ตรวจสอบเอกสำรและบนัทึกต่ำงๆในเร่ืองกำรรับเขำ้ ยอดกำรเบิก-จ่ำย วตัถุดิบ บรรจุ
ภณัฑ ์และผลิตภณัฑส์ ำเร็จรูป  
 
 4.4.3 พนักงานฝ่ายผลติ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ :  
 - ผลิตสินคำ้ให้ไดคุ้ณภำพตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด และปฏิบติัตำมค ำสั่งของผูจ้ดักำร
ฝ่ำยผลิต 
  
 4.4.4 พนักงานฝ่ายคลงัสินค้า 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - ควบคุมดูแลกำรตรวจสอบ เคล่ือนยำ้ย จดัเก็บ รวมถึงกำรเบิกใชว้ตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์
และผลิตภณัฑส์ ำเร็จรูป 
 - ดูแลและด ำเนินกำรส่งมอบผลิตภณัฑไ์ปยงัช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยต่ำงๆ 
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 4.4.5 ผู้จัดการฝ่ายพฒันาผลติภัณฑ์ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 -  วิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ์ท่ีตอบสนองควำมตอ้งกำรของผู ้บริโภคและมีโอกำสต่อ
ยอดทำงธุรกิจ 
 -  จดัท ำและทวนสอบสูตรกำรผลิต กระบวนกำรผลิต มำตรฐำนผลิตภณัฑใ์ห้ตรงตำม
ควำมตอ้งกำรของลูกคำ้และไม่ขดัต่อกฎหมำย 
 - ถ่ำยทอดทักษะและควำมรู้ด้ำนกำรผลิตผลิตภัณฑ์ประเภทใหม่ให้แผนกผลิตได้
น ำไปใชก้ำรปฏิบติังำนต่อ 
 - ทดลองเร่ืองอำยกุำรเกบ็รักษำของผลิตภณัฑ ์  
 
 4.4.6 ผู้จัดการฝ่ายควบคุมคุณภาพ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - ตรวจสอบและควบคุมคุณภำพในกระบวนกำรผลิตให้มีควำมสอดคล้องกับกฏ
ระเบียบและขั้นตอนกำรปฏิบติังำนท่ีก ำหนดไว ้
  - ตรวจสอบและควบคุมคุณภำพของวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์และผลิตภณัฑส์ ำเร็จรูปให้มี
คุณภำพและเป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด  
 - ตรวจสอบเอกสำรและบันทึกต่ำงๆว่ำมีควำมสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภำพท่ีทำง  
บริษทัฯ ก ำหนดและมำตรฐำนควำมปลอดภยัอำหำรหรือไม่ 
 - เป็นแกนน ำในกำรจดัท ำและรักษำระบบมำตรฐำนควำมปลอดภยัอำหำรท่ีบริษทัฯขอ
กำรรับรอง 
 - ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ในด้ำนกฎหมำยอำหำรและมำตรฐำนอำหำรปลอดภัยให้แก่
พนกังำนในองคก์ร 
 
 4.4.7 ผู้จัดการฝ่ายจัดซ้ือ 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - ดูแลกำรจัดซ้ือ  จัดหำวตัถุดิบ บรรจุภัณฑ์ เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ต่ำงๆท่ีใช้ใน  
บริษทัฯ  
 - ประเมินผลกำรส่งมอบของผูข้ำยในทะเบียนรำยช่ือผูข้ำยวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ว่ำ
ผำ่นเกณฑท่ี์ทำงบริษทัฯก ำหนดไวห้รือไม่ 
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 4.4.8 ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - รับผิดชอบและดูแลในกำรก ำหนดกลยุทธ์ทำงกำรตลำด กำรขำย รวมถึงกำรจัด
กิจกรรมทำงกำรตลำดของบริษทัฯ 
 - ประมำณกำรยอดขำย ส ำรวจควำมตอ้งกำรและควำมพึงพอใจของลูกคำ้ 
 - รับขอ้ร้องเรียนและประสำนงำนแกไ้ขปัญหำต่ำงๆใหก้บัลูกคำ้ 
 - หำลูกคำ้และช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยสินคำ้ 
 
 4.4.9 พนักงานฝ่ายขายและการตลาด 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - ดูแลและติดต่อประสำนงำนกบัลูกคำ้ทั้งภำยในและต่ำงประเทศ 
 - ประสำนงำนกบัฝ่ำยผลิตในกำรผลิตสินคำ้ตำมรำยกำรสั่งซ้ือจนกระทัง่กำรส่งมอบ
ผลิตภณัฑเ์สร็จส้ิน 
 - ด ำเนินกำรตำมแผนกลยทุธ์ทำงกำรตลำดท่ีบริษทัฯไดว้ำงไว ้
  
 4.4.10 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
 หนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบ : 
 - รับผิดชอบและดูแลในส่วนของกำรบริหำรจดักำรภำพรวมทำงบญัชีและกำรเงินของ
บริษทั 
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4.5 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของบริษทัฯ 
ตำรำงท่ี 4.2 แสดงค่ำใชจ่้ำยดำ้นบุคลำกรของธุรกิจของบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั   

ต าแหน่งงาน 
ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

จ านวน 
(คน) 

เงนิเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงนิเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงนิเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงนิเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงนิเดือน 
(บาท) 

1. กรรมกำรผูจ้ดักำร 1 70,000 1 73,500 1 77,175 1 81,034 1 85,085 
2. ผูจ้ดักำรฝ่ำยผลิต 1 44,760 1 46,998 1 49,348 1 51,815 1 54,406 
3. ผูจ้ดักำรฝ่ำยพฒันำผลิตภณัฑ ์ 1 24,500 1 25,725 1 27,011 1 28,362 1 29,780 
4. ผูจ้ดักำรฝ่ำยควบคุมคุณภำพ 1 21,000 1 22,050 1 23,153 1 24,310 1 25,526 
5. ผูจ้ดักำรฝ่ำยจดัซ้ือ 1 19,000 1 19,950 1 20,948 1 21,995 1 23,095 
6. ผูจ้ดักำรฝ่ำยขำยและกำรตลำด 1 20,000 1 21,000 1 22,050 1 23,153 1 24,310 
7. ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี 1 18,500 1 19,425 1 20,396 1 21,416 1 22,487 
8. พนกังำนฝ่ำยคลงัสินคำ้ 1 15,000 1 15,750 1 16,538 1 17,364 1 18,233 
9. พนกังำนฝ่ำยขำยและกำรตลำด 1 16,000 1 16,800 2 17,640 2 18,522 2 19,448 

รวม (บาทต่อเดือน) 

9 

248,760 

9 

261,198 

10 

291,898 

10 

306,493 

10 

321,817 

รวม (บาทต่อปี) 2,985,120 3,134,376 3,502,775 3,677,914 3,861,809 

สัดส่วน 25% (บาทต่อเดือน) 62,190 65,300 72,974 76,623 80,454 

สัดส่วน 25%  (บาทต่อปี) 746,280 783,594 875,694 919,478 965,452 
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 เน่ืองจำกมีกำรด ำเนินกำรดำ้นผลิตภณัฑ์มะพร้ำวป้ันกรอบเพิ่มเติมจำกสินคำ้เดิมของบริษทัฯ ในปีแรกจึงมีกำรว่ำจำ้งพนักงำนฝ่ำยขำยและกำรตลำด
จ ำนวน 1 ต  ำแหน่ง และในปีท่ี 3 มีกำรว่ำจำ้งพนักงำนฝ่ำยขำยและกำรตลำดเพิ่มข้ึนอีก1คน เพื่อรองรับกำรขยำยตวัของช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยในรูปแบบ B2B            
ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ในส่วนเงินเดือนของพนกังำน ทำงบริษทัฯวำงแผนใหมี้กำรปรับอตัรำเงินเดือนข้ึนร้อยละ 5 ต่อปีโดยมีกำรจดัสรรสัดส่วนเงินเดือน
พนกังำนให้เป็นค่ำใชจ่้ำยของผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบท่ี 25% ทุกๆส้ินปีจะมีกำรจ่ำยโบนสัให้กบัพนกังำนภำยในบริษทัฯ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผลประกอบกำรรำยปีและ
ผลกำรประเมินกำรท ำงำนของพนกังำนแต่ละบุคคลดว้ย    
 

4.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ตำรำงท่ี 4.3 ประมำณกำรค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำนของปีท่ี 1 แบบจ ำแนกรำยเดือน 

หน่วย : บำท 

รายการ 
เดือนที ่

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรจดัตั้งส ำนกังำน 82,940 - - - - - - - - - - - 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรขอมำตรฐำน GMP 
และ HACCP 4,325 - - - - - - - - - - - 
ค่ ำใช้ จ่ ำยในกำรบ ริหำรภำยใน
ส ำนกังำน 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 20,374 
เงินเดือนบุคลำกร 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 62,190 

รวม 169,829 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 82,564 
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ตำรำงท่ี 4.4 ประมำณกำรค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำนรอบ 5 ปี 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 1 

ค่ำใชจ่้ำยในกำรจดัตั้งส ำนกังำน 82,940 - - - - 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรขอมำตรฐำน GMP และ HACCP 4,325 8,075 4,325 4,325 8,075 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำรภำยในส ำนกังำน 244,488 246,283 248,113 249,977 251,876 
เงินเดือนบุคลำกร 746,280 783,594 875,694 919,478 965,452 

รวม 1,078,033 1,037,952 1,128,131 1,173,780 1,225,404 
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บทที ่5  

แผนการเงิน 
 
 

5.1 เงนิลงทุน 
 เงินลงทุนส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ตรำ “LEAF” ประกอบดว้ย เงินลงทุน
ในสินทรัพยถ์ำวร ค่ำใชจ่้ำยก่อนกำรด ำเนินงำนและเงินทุนหมุนเวยีน โดยมีรำยละเอียดดงัแสดงใน
ตำรำงท่ี 5.1 ดงัน้ี 
 
ตำรำงท่ี 5.1 แสดงรำยละเอียดของเงินลงทุนในโครงกำร 
 

รายการ มูลค่า (บาท) 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร   
     1.1 ค่ำอุปกรณ์ส ำนกังำน 62,940 
     1.2 ค่ำเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรในกำรผลิต 646,907 

     1.3 รถยนตส่์งสินคำ้มือสอง 319,000 
2. ค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินการ  
     2.1 กำรปรับปรุงพื้นท่ีและตกแต่งภำยในส ำนกังำน 10,000 
     2.2 กำรออกแบบและพฒันำบรรจุภณัฑ ์ 9,000 
     2.3 กำรทดสอบผลิตภณัฑ ์ 2,810 
     2.4 กำรตรวจสอบฉลำกโภชนำกำร 9,750 
     2.5 กำรจดทะเบียนเคร่ืองหมำยกำรคำ้ 900 
3. เงินทุนหมุนเวยีน 2,938,693 

รวมมูลค่าการลงทุน 4,000,000 
เงินลงทุน (1)+(2) 1,061,307 
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5.2 แหล่งทีม่าของเงนิทุน 
 แหล่งท่ีมำของเงินทุนส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ของบริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์      
(ทีเอฟเอฟ)จ ำกดั จะใชเ้งินลงทุนจำกส่วนของเจำ้ของกิจกำร 100% โดยไม่มีกำรกูย้ืมจำกสถำบนั
กำรเงินแต่อย่ำงใด ซ่ึงบริษทัฯจะใชก้ ำไรสะสมเป็นเงินทั้งส้ิน 4,000,000 บำทในกำรลงทุนและคง
สัดส่วนกำรถือหุ้นเดิม รำยละเอียดสัดส่วนกำรถือหุ้น จ ำนวนหุ้นและมูลค่ำกำรลงทุน แสดงใน
ตำรำงท่ี 5.2 
 
ตำรำง 5.2 แสดงจ ำนวนหุน้ สดัส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้ของบริษทั  
    

ล ำดั
บ 

ผูถื้อหุน้ 
จ ำนวน
หุน้ 

(หุน้) 

สดัส่วน 
(%) 

เงินลงทุนใน
กำรจดัตั้ง
บริษทัฯ 
(บำท) 

เงินลงทุนใน
ผลิตภณัฑใ์หม่ 

(บำท) 

1 บริษทั ลีฟวิ่ง คอนเซ็พท ์จ ำกดั 5,000 50% 10,000,000 2,000,000 
2 นำยนิวตัร์  กิติรัตน์ตระกำร 1,500 15% 3,000,000 600,000 
3 นำยเกรียงไกร  กิติรัตน์ตระกำร 1,000 10% 2,000,000 400,000 
4 นำงสำวศิริพร  กิติรัตน์ตระกำร 1,000 10% 2,000,000 400,000 
5 นำงสำววณี  กิติรัตน์ตระกำร 500 5% 1,000,000 200,000 
6 นำงสำวปัทมำ  กิติรัตน์ตระกำร 500 5% 1,000,000 200,000 
7 นำงสำวพิมพภ์ทัร  กิติรัตน์

ตระกำร 
500 5% 1,000,000 200,000 

 

 
5.3 สมมติฐานทางการเงิน 
 ส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทำงเลือกเพื่อสุขภำพ ตรำ “LEAF” มี
กำรประมำณกำรจำกรำยไดแ้ละตน้ทุนในกำรด ำเนินงำน โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 
 5.3.1 ทำงบริษทัจะมีกำรท ำสัญญำเช่ำพื้นท่ีส ำนกังำน สถำนท่ีผลิตและสถำนท่ีจดัเก็บ
สินคำ้ โดยมีค่ำเช่ำเดือนละ 12,500 บำท 
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 5.3.2 ค่ำเส่ือมรำคำคิดโดยวิธีแบบเส้นตรง ตำมอำยขุองสินทรัพยถ์ำวรโดยประมำณ 5 
ปี โดยไม่มีกำรคิดค่ำซำก 
 5.3.3 ใหเ้ครดิตกำรช ำระเงินใหแ้ก่ลูกหน้ีกำรคำ้เป็นระยะเวลำ 30 วนั 
 5.3.4 ไดรั้บเครดิตกำรช ำระเงินจำกเจำ้หน้ีหน้ีกำรคำ้เป็นระยะเวลำ 30 วนั 
 5.3.5 กำรหมุนเวียนของสินคำ้คงคลงัเท่ำกบั 15 วนั 
 5.3.6 กำรหมุนเวียนของวตัถุดิบเท่ำกบั 15 วนั 
 5.3.7 ก ำหนดให้อัตรำเงินเฟ้อเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.9 ต่อปี (ธนำคำรแห่งประเทศไทย, 
2560) 
 5.3.8 ก ำหนดใหอ้ตัรำกำรเติบโตของยอดขำยเติบโตเพิ่มข้ึนร้อยละ 6 ต่อปี  
 5.3.9 อตัรำกำรเพิ่มข้ึนของเงินเดือนก ำหนดใหเ้พิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 
 5.3.10 อตัรำภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 20 ต่อปี (กรมสรรพำกร, 2559) 
 5.3.11 บริษทัมีกำรจ่ำยเงินปันผลโดยพิจำรณำตำมจ ำนวนก ำไรสุทธิหลงัหักเงินลงทุน
เพิ่มในเงินทุนหมุนเวียน  
 5.3.12 บริษทัมีกำรค ำนวณ WACC โดยใชว้ิธี CAPM โดย risk free rate หำไดจ้ำกกำร
น ำอตัรำผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบำลอำย ุ5 ปี มำเฉล่ีย ส่วน market return หำไดจ้ำก market capใน
ตลำดหุน้ยอ้นหลงั 1 ปี ส่วนค่ำ beta อำ้งอิงจำก Hamada equation ท่ีไม่มีกำรกูเ้ลย ก ำหนดใหค่้ำ beta 
มีค่ำ เท่ำกบั 1 
 โดยใชสู้ตร CAPM ในกำรหำ WACC ดงัน้ี 
  rs  = rRF + bL(rM-rRF) 
     = 2.189% + (1)(10.03%-2.189%) 
  rs = 10.03% 
 ดงันั้น WACC จึงมีค่ำเท่ำกบั 10.03% 
 
 5.3.13 คิด Gross Profit ใหก้บัช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยผำ่น Modern Trade และร้ำนขำย
ของฝำกอยูท่ี่ 30% ร้ำนจ ำหน่ำยสินคำ้เพื่อสุขภำพอยูท่ี่ 15% และช่องทำง B2B 35%   
 5.3.14 ค่ำใช้จ่ำยแปลงสภำพ (Conversion Costs) ประกอบดว้ย ค่ำจำ้งแรงงำน ค่ำน ้ ำ 
ค่ำไฟ และค่ำอ่ืนๆ ในกำรแปลงสภำพ 
 5.3.15 บริษทัมีบริกำรจดัส่งสินคำ้ให้กับร้ำนจ ำหน่ำยสินคำ้เพื่อสุขภำพท่ีมีกำรวำง
จ ำหน่ำยผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทำงเลือกเพื่อสุขภำพ ตรำ “LEAF” โดยทำงบริษทั
ฯจะมีค่ำใชจ่้ำยในส่วนของค่ำน ้ำมนั ค่ำทำงด่วนและค่ำท่ีจอดรถเป็นค่ำใชจ่้ำยในส่วนน้ี 
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5.4 ประมาณการรายได้ 
 ของบริษัทไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกัด มีรำยได้จำกกำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์
มะพร้ำวป้ันกรอบ โดยมีรำยละเอียดดงัตำรำงท่ี 5.3 
 
ตำรำงท่ี 5.3 แสดงรำยไดจ้ำกกำรขำยแต่ละช่องทำงตั้งแต่ปีท่ี 1-5 
 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

อนิเตอร์เน็ต 
รำคำขำย (บำท) 35 35 35 35 35 

จ ำนวยท่ีขำยได ้(ถุง) 21,525 22,816 24,185 25,637 27,175 
รำยไดจ้ำกกำรขำย (บำท) 753,372 798,574 846,489 897,278 951,115 
ออกจ าหน่ายในงานแสดงสินค้า 
รำคำขำย (บำท) 35 35 35 35 35 

จ ำนวยท่ีขำยได ้(ถุง) 19,125 20,272 21,489 22,778 24,145 
รำยไดจ้ำกกำรขำย (บำท) 669,372 709,534 752,106 797,233 845,067 
วางจ าหน่ายในร้านสินค้าเพ่ือสุขภาพ 
รำคำขำย (บำท) 35 35 35 35 35 

จ ำนวยท่ีขำยได ้(ถุง) 47,812 134,969 143,067 151,651 160,750 
รำยไดจ้ำกกำรขำย (บำท) 1,673,430 4,723,912 5,007,347 5,307,788 5,626,255 
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ตำรำงท่ี 5.3 แสดงรำยไดจ้ำกกำรขำยแต่ละช่องทำงตั้งแต่ปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

วางจ าหน่ายในช่องทาง Modern Trade และร้านขายของฝาก 
รำคำขำย (บำท) 35 35 35 35 35 

จ ำนวยท่ีขำยได ้(ถุง) 50,203 175,460 185,987 197,146 208,975 
รำยไดจ้ำกกำรขำย (บำท) 1,757,101 6,141,086 6,509,551 6,900,124 7,314,132 
ช่องทาง B2B 
รำคำขำย (บำท) 35 35 35 35 35 

จ ำนวยท่ีขำยได ้(ถุง) - - 120,000 190,800 303,372 
รำยไดจ้ำกกำรขำย (บำท) - - 4,200,000 6,678,000 10,618,020 

รวมจ านวนทีข่ายทุก
ช่องทาง (ถุง) 

138,665 353,517 494,728 588,012 724,417 

รวมรายได้การขายทุก
ช่องทาง (บาท) 

4,853,274 12,373,107 17,315,493 20,580,423 25,354,588 

 
 

5.5 การประมาณต้นทุน 
 
ตำรำงท่ี 5.4 แสดงตน้ทุนสินคำ้ต่อหน่วยของผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ 

หน่วย : บำท 

รายการ 
ราคาต่อ
กรัม 

(บาท) 

ราคาต่อถุง 
(บาท) 

ประมาณการต้นทุนต่อถุง 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ค่ำวตัถุดิบ 0.14425 5.77 5.77 5.88 6.00 6.11 6.23 
ค่ำใชจ่้ำยแปลงสภำพ 0.07700 3.08 3.08 3.14 3.20 3.26 3.32 
รำคำบรรจุภณัฑ ์ 0.06200 2.48 2.48 2.53 2.58 2.62 2.67 
รวมเป็นเงิน 0.28350 11.34 11.34 11.55 11.77 12.00 12.22 
หมำยเหตุ : * ตน้ทุนสินคำ้ปีท่ี 2-5 ค ำนวณจำกอตัรำเงินเฟ้อ 1.9% 
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ตำรำงท่ี 5.5 แสดงรำคำต้นทุนจำกปริมำณยอดสั่งซ้ือสินค้ำจำกลูกค้ำทุกช่องทำงจัดจ ำหน่ำย
ผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบในปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

ปริมำณยอดสัง่ซ้ือสินคำ้ 
(ถุง) 

138,665 353,517 494,728 588,012 724,417 

รวมราคาต้นทุน (บาท) 1,572,000 4,083,858 5,823,726 7,053,336 8,854,642 

 
ตำรำงท่ี 5.6 แสดงตน้ทุนค่ำขนส่ง 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

ค่ำน ้ ำมนัรถ 21,000 37,448 38,160 38,885 39,624 
ค่ำทำงด่วน+ท่ีจอดรถ 9,000 16,049 16,354 16,665 16,982 
รวมราคาต้นทุนค่าขนส่ง 30,000 53,498 54,514 55,550 56,605 
หมำยเหตุ : *ตน้ทุนค่ำขนส่งปี ท่ี 2-5 ค ำนวณจำกอตัรำเงินเฟ้อ 1.9% 
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5.6 การประเมินค่าใช้จ่ายในการบริหารและการตลาด 
 
ตำรำงท่ี 5.7 แสดงประมำณกำรค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำนรอบ 5 ปี 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

เงินเดือน 746,280 783,594 875,694 919,478 965,452 
ค่ำประกนัสงัคม 20,250 20,250 22,500 22,500 22,500 
ค่ำเบ้ียเล้ียง 14,000 17,119 17,444 17,776 18,114 
ค่ำใชจ่้ำยส ำนกังำน 244,488 246,283 248,113 249,977 251,876 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรอบรม
และพฒันำบุคลำกร 

6,000 6,114 6,230 6,349 6,469 

รวม 1,031,018 1,073,360 1,169,981 1,216,080 1,264,411 
 
ตำรำงท่ี 5.8 แสดงประมำณกำรค่ำใชจ่้ำยทำงกำรตลำด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

1. ค่ำใชจ่้ำยในกำรออกบูท 30,000 30,570 56,045 57,110 58,195 
2. ค่ำใชจ่้ำยในกำรดูแล
เวบ็ไซตแ์ละโดเมนเนม 

2,100 2,140 2,181 2,222 2,264 

3. ค่ำใชจ่้ำยในกำรท ำใบ
โบรชวัว ์

10,440 10,638 10,840 11,046 11,256 

4. ค่ำใชจ่้ำยในกำรท ำป้ำย
โฆษณำ 

7,508 12,750 15,242 15,532 15,827 

5. ค่ำใชจ่้ำยในกำรท ำโฆษณำ
ออนไลน ์

29,572 30,133 30,706 31,289 31,884 

6. ค่ำช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย  28,500 - - - - 
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ตำรำงท่ี 5.8 แสดงประมำณกำรค่ำใชจ่้ำยทำงกำรตลำด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 
หน่วย : บำท 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 
7. ค่ำกิจกรรมส่งเสริมกำรขำย  14,724 15,004 15,289 15,579 15,875 
8. ค่ำส่วนลดทำงกำรขำย 
     - Modern Trade และร้ำน
ขำยของฝำก 

527,130 1,842,326 1,952,865 2,070,037 2,194,240 

     - ร้ำนจ ำหน่ำยสินคำ้เพื่อ
สุขภำพ 

251,014 708,587 751,102 796,168 843,938 

     - ช่องทำง B2B - - 1,470,000 2,337,300 3,716,307 
รวมค่าใช้จ่ายในการขาย 900,988 2,652,148 4,304,271 5,336,285 6,889,787 

 
 
5.7 งบก าไรขาดทุน 
 งบก ำไรขำดทุนส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบแสดงในตำรำงท่ี 5.9 
 
ตำรำงท่ี 5.9 แสดงประมำณกำรงบก ำไรขำดทุนปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

รำยไดจ้ำกกำรขำย 4,853,274 12,373,107 17,315,493 20,580,423 25,354,588 
ตน้ทุนขำย 1,602,000 4,137,356 5,878,240 7,108,885 8,911,247 
ก าไรขั้นต้น 3,251,274 8,235,751 11,437,253 13,471,537 16,443,341 

ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 
ค่ำใชจ่้ำยทำงกำรตลำด 900,988 2,652,148 4,304,271 5,336,285 6,889,787 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร 1,031,018 1,073,360 1,169,981 1,216,080 1,264,411 
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ตำรำงท่ี 5.9 แสดงประมำณกำรงบก ำไรขำดทุนปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 (ต่อ) 
หน่วย : บำท 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 
ค่ำใชจ่้ำยก่อนกำรด ำเนินงำน 32,460 - - - - 
ก าไรก่อนหักภาษีเงินได้และค่า
เส่ือมราคา 

1,286,809 4,510,242 5,963,001 6,919,173 8,289,143 

ดอกเบ้ียจ่ำย - - - - - 
ค่ำเส่ือมรำคำ 205,769 205,769 205,769 205,769 205,769 
ก าไรก่อนหักภาษีเงินได้ 1,081,039 4,304,473 5,757,232 6,713,404 8,083,374 
ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 216,208 860,895 1,151,446 1,342,681 1,616,675 
ก าไรสุทธิ 864,831 3,443,578 4,605,786 5,370,723 6,466,699 
เงินปันผล 429,033 2,375,017 3,975,163 4,245,392 9,727,013 
ก าไรสะสม 435,798 1,504,360 2,134,983 3,260,314 - 

 
 

5.8 งบดุล 
 งบดุลส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ แสดงดงัตำรำงท่ี 5.10 
 
ตำรำงท่ี 5.10 แสดงประมำณกำรงบดุล ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์       
สินทรัพย์หมุนเวยีน       
    เงินสดและเงินใน
ธนำคำร 

2,938,693 3,172,209 3,826,556 4,254,780 5,316,169 1,867,213 

    ลูกหน้ีกำรคำ้ - 398,899 1,016,968 1,423,191 1,691,542 2,083,939 
    สตอ็กสินคำ้
ส ำเร็จรูป 

- 75,324 180,964 253,500 304,777 379,876 

 
ตำรำงท่ี 5.10 แสดงประมำณกำรงบดุล ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
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หน่วย : บำท 
 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที ่4 ปีที่ 5 
    สตอ็กวตัถุดิบ - 65,500 170,161 242,655 293,889 368,943 
รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

2,938,693 3,711,932 5,194,648 6,174,127 7,606,376 4,699,971 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน       
    อุปกรณ์ส ำนกังำน
และเคร่ืองมือ 

1,061,307 1,061,307 1,061,307 1,061,307 1,061,307 1,061,307 

    ค่ำเส่ือมรำคำสะสม - 205,769 411,539 617,308 823,078 1,028,847 
รวมสินทรัพย์ไม่
หมุนเวยีนสุทธิ 

1,061,307 855,538 649,768 443,999 238,229 32,460 

รวมสินทรัพย์ 4,000,000 4,567,470 5,844,416 6,618,126 7,844,606 4,732,431 

หนีสิ้นและส่วนของ
เจ้าของ 

      

หนีสิ้นหมุนเวยีน       
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - 131,671 340,057 483,143 584,292 732,431 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน - 131,671 340,057 483,143 584,292 732,431 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีน - - - - - - 

รวมหนีสิ้น - 131,671 340,057 483,143 584,292 732,431 

ส่วนของเจ้าของ       
เงินลงทุน 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 
ก ำไรสะสม - 435,798 1,504,360 2,134,983 3,260,314 - 

รวมส่วนของเจ้าของ 4,000,000 4,435,798 5,504,360 6,134,983 7,260,314 4,000,000 

รวมหนีสิ้นและส่วน
ของเจ้าของ 

4,000,000 4,567,470 5,844,416 6,618,126 7,844,606 4,732,431 

 



 

5.9 กระแสเงนิสดของโครงการ (Free Cash Flow) 
กระแสเงินสดอิสระส ำหรับโครงกำรผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ แสดงในตำรำงท่ี 5.11 
 
ตำรำงท่ี 5.11 แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 

หน่วย : บำท 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที่ 4 ปีที ่5 

1. กระแสเงนิสด       
    ก ำไรสุทธิ 0 864,831 3,443,578 4,605,786 5,370,723 6,466,699 
    บวก ค่ำเส่ือมรำคำ 0 205,769 205,769 205,769 205,769 205,769 
    หัก เงินปันผล (จ่ำย) 0 (429,033) (2,375,017) (3,975,163) (4,245,392) (9,727,013) 
เงนิสด (จ่าย) สุทธิจากกจิกรรมการด าเนินงาน 0 641,568 1,274,331 836,392 1,331,101 (3,054,545) 
2. เงนิลงทุน       
    เคร่ืองใชส้ ำนกังำน (1,028,847) 0 0 0 0 0 
    ค่ำใชจ่้ำยก่อนกำรด ำเนินงำน (32,460) 0 0 0 0 0 
เงนิสดรับ (จ่าย) สุทธิจากกจิกรรมการลงทุน (1,061,307) 0 0 0 0 0 
3. เงนิทุนหมุนเวยีน       
    หัก เงินทุนหมุนเวยีน (2,938,693.00) (641,568) (1,274,331) (836,392) (1,331,101) 7,022,085 
กระแสเงนิสดอสิระสุทธิ (4,000,000) 0 0 0 0 3,967,540 
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5.10 ผลตอบแทนการลงทุน 
 ผลตอบแทนกำรลงทุนของบริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ำกดั จะพิจำรณำโดย
กำรเปรียบเทียบ เงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจำกำรลงทุนในดำ้นต่ำงๆ 
ดงัตำรำงท่ี 5.12 
 
ตำรำงท่ี 5.12 แสดงผลตอบแทนกำรลงทุนส ำหรับผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบตรำ “LEAF” 
 

รายการ ความหมาย มูลค่าทีค่ านวณได้ 

มูลค่ำปัจจุบนัสุทธิ 
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่ำปัจจุบนัของกระแส
เงินสดรับ (จ่ำย) สุทธิตลอดอำยุ

โครงกำร 
12,723,986.31 บำท 

อตัรำผลตอบแทนภำยใน 
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวำ่งกระแสเงิน
สดรับแต่ละปี ตลอดอำยุ

โครงกำรและจ ำนวนสินเช่ือ 
61.4% 

ระยะเวลำคืนทุน 
(Payback Period) 

ประมำณกำรระยะเวลำท่ีกิจกำร
จะไดรั้บเงินทุนคืนทั้งหมด 

2 ปี 7 เดือน 

 
 จำกตำรำง 5.12 พบว่ำ ผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทำงเลือกเพื่อสุขภำพ 
ตรำ “LEAF” มีมูลค่ำปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวกโดย มีมูลค่ำเท่ำกับ 12,723,986.31 บำท ซ่ึงมี
มูลค่ำมำกกว่ำเงินลงทุน นอกจำกน้ี ยงัมีอัตรำผลตอบแทนภำยใน (IRR) เท่ำกับ 61.4% และมี
ระยะเวลำคืนทุน (Payback Period) อยูท่ี่ประมำณ 2 ปี 7 เดือน 
 เม่ือพิจำรณำผลตอบแทนท่ีจะได้รับจำกกำรลงทุนในด้ำนมูลค่ำปัจจุบันสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) อตัรำผลตอบแทนภำยใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลำคืนทุน 
(Payback Period) แสดงว่ำธุรกิจผลิตภณัฑม์ะพร้ำวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทำงเลือกเพื่อสุขภำพ ตรำ 
“LEAF” มีควำมคุม้ค่ำต่อกำรลงทุน 
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5.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
 กำรวิเครำะห์ผลกระทบต่อกำรเปล่ียนแปลงของโครงกำรนั้นเป็นกำรศึกษำว่ำ เม่ือ
สถำนกำรณ์ในกำรด ำ เนินโครงกำรไม่เป็นไปตำมท่ีคำดกำรณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทนกำรลงทุน
ในโครงกำรอยำ่งไรบำ้งและโครงกำรน้ียงัน่ำลงทุนอยูห่รือไม่ 
 ส ำหรับบริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ)จ ำกดั ไดท้  ำกำรศึกษำกำรเปล่ียนแปลงของ
ปัจจยัท่ีคำดวำ่ หำกเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบต่อผลก ำไรอยำ่งไรบำ้ง 
 กรณีท่ี 1 ยอดขำยปกติ 
 กรณีท่ี 2 ยอดขำยลดลง 20% 
 กรณีท่ี 3 ยอดขำยเพิ่มข้ึน 20% 
 
ตำรำงท่ี 5.13 แสดงผลตอบแทนกำรลงทุนของบริษทัไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ)จ ำกดั เม่ือมีกำร 

เปล่ียนแปลงดำ้นรำคำขำย, ยอดขำยและตน้ทุนสินคำ้ 
หน่วย : บำท 

การเปลีย่นแปลง ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
ยอดขำยปกติ 4,853,274 12,373,107 17,315,493 20,580,423 25,354,588 
ยอดขำยลดลง 20% 3,882,619 9,898,485 13,852,395 16,464,338 20,283,671 
ยอดขำยเพิ่มข้ึน 20% 5,823,929 14,847,728 20,778,592 24,696,507 30,425,506 
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บทที ่6 

การบริหารความเส่ียง 
 
 

 ในการด าเนินธุรกิจนั้ น  มีโอกาสท่ีปัจจัยต่างๆท่ี เก่ียวข้องกับธุรกิจจะเกิดการ
เปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ส่งผลกระทบต่อแผนการด าเนินงานและเป้าหมายท่ีบริษทัฯวางเอาไว ้ 
ดงันั้นเพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจด าเนินไปอยา่งราบร่ืน ผูป้ระกอบการควรมีแผนจดัการความเส่ียงและ
แนวทางการรองรับความเส่ียงไว ้ เพื่อปรับตวัให้ทนักบัเหตุการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามการคาดการณ์ได้
อย่างเหมาะสม โดยบริษทัไดมี้การประเมินความเส่ียงและไดส้รุปประเด็นความเส่ียงของบริษทัฯ 
จ าแนกเป็นหวัขอ้หลกัๆดงัน้ี 
 
 

6.1 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 
 เน่ืองจากบริษทั ไทย ไฟน์ ฟู้ดส์ (ทีเอฟเอฟ) จ ากดั เป็นกิจการขนาดเลก็ (SMEs) มี
เงินทุนจ ากดั มีการด าเนินกิจการโดยมีการซ้ือขายทั้งแบบเงินสดและเงินเช่ือ อาจก่อใหเ้กิดความ
เส่ียงจากการขาดสภาพคล่องทางการเงินได ้กระทบต่อการด าเนินการของธุรกิจในกรณีฉุกเฉินท่ีอาจ
เกิดข้ึน 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นสภาพคล่อง 
 บริษทัฯควรมีการจดัหาแหล่งเงินทุนเพื่อเสริมสภาพคล่อง โดยท าการพิจารณาขอเงินกู้
ระยะสั้ นจากผูถื้อหุ้น บุคคลใกลชิ้ดหรือสถาบันการเงิน มีการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯเพื่อ
วิเคราะห์รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนอยูเ่สมอเพื่อตรวจสอบสถานะทางการเงินของธุรกิจ  
 
 

6.2 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 
 

 6.2.1 ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่คาดการณ์ไว้ 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑท่ี์ทางบริษทัฯจดัจ าหน่ายนั้น เป็นผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากมะพร้าว
รูปแบบใหม่ท่ีผูบ้ริโภคบางกลุ่มอาจไม่คุน้เคยในการบริโภคนกั อีกทั้งความหลากหลายของสินคา้
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ทดแทนในตลาดมีมาก ท าให้เกิดความเส่ียงจากการประมาณการยอดขายท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ข้ึน  
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการตลาด 
 - มีการส ารวจความตอ้งการ และการตอบสนองต่อผลิตภณัฑเ์ป็นระยะๆ เพื่อน ามาใช้
ในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคสูงสุด 
 - พิจารณาเร่ืองช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีทางบริษทัฯใช ้ว่าสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคได้
อย่างทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด เพื่อใชใ้นการก าหนดกลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 - จดัท ากลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการขายให้มีความน่าสนใจมากข้ึน เพื่อกระตุน้การ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค 
  
 6.2.2 การเข้ามาของผู้แข่งขันรายใหม่ 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ของบริษทัมีการใช้เทคโนโลยีในการผลิตท่ีไม่ซับซ้อน และเงิน
ลงทุนไม่สูงมากนกั จึงท าใหมี้โอกาสเกิดผลิตภณัฑล์กัษณะเดียวกนัออกมาจ าหน่ายได ้ส่งผลกระทบ
ต่อยอดขายและรายไดข้องบริษทั  
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการตลาด 
 - สร้างคุณค่าท่ีผู ้บริโภครับรู้ (Perceived Value) โดยท าให้ผู ้บริโภคตระหนักถึง
คุณประโยชน์ของตวัผลิตภณัฑ์ และใชค้วามเปรียบจากการเป็นเล่นอนัดบัตน้ๆในการส่ือสารทาง
การตลาดกบัผูบ้ริโภค 
 - ท าการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดดอ้ยของผลิตภณัฑเ์ปรียบเทียบกบัคู่แข่ง เพื่อใชใ้นการ
พฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้จุดแขง็ท่ีเหนือกวา่ 
 - มีการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีการน านวตักรรมมาใชใ้นการผลิตขนมขบเค้ียวเพื่อ
สุขภาพอยา่งต่อเน่ือง ตอกย  ้าภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัตราสินคา้และองคก์ร 
 
 

6.3 ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
 
  6.3.1 การขาดแคลนวตัถุดิบและความผนัผวนของราคาวตัถุดิบ 
 เน่ืองจากวตัถุดิบหลกัของผลิตภณัฑ์เกิดจากความสูญเสียในกระบวนการผลิตของ
โรงงาน ดงันั้นปริมาณวตัถุดิบจะถูกจ ากดัดว้ยปริมาณการสั่งซ้ือของสินคา้หลกัดว้ย นอกจากน้ีเน้ือ



93 

 

มะพร้าวท่ีใชเ้ป็นวตัถุดิบตั้งตน้ เป็นผลิตผลทางการเกษตรซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากปัจจยัภายนอกท่ี
บริษทัฯไม่สามารถควบคุมได้เช่น สภาพอากาศ ฤดูกาล การแพร่ระบาดของโรคในพืช เป็นตน้ 
ปัจจยัดงักล่าวน้ีนอกเหนือจะส่งผลต่อปริมาณผลผลิตแลว้ ยงัส่งผลกระทบในดา้นราคาของวตัถุดิบ
อีกดว้ย 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
 - ท าการจดัหาส่วนสูญเสียในกระบวนการผลิตจากโรงงานแปรรูปมะพร้าวอบกรอบ
รายอ่ืนเพิ่มเติม โดยน ามาใชใ้นกรณีท่ีปริมาณส่วนสูญเสียท่ีโรงงานมีน้อยกว่าปริมาณผลิตภณัฑ์ท่ี
ลูกคา้ตอ้งการ ทั้งน้ีตอ้งมีการคดัเลือกและประเมินผูข้ายวตัถุดิบใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของบริษทัฯ 
 -  สร้างความยืดหยุน่ของก าลงัการผลิตเพื่อให้สามารถตา้นทานกบัความเปล่ียนแปลง
ได ้กล่าวคือ ในภาวะท่ีมีความผนัผวนของราคา บริษทัฯจะท าการรับซ้ือวตัถุดิบท่ีเป็นส่วนสูญเสียมา
เกบ็ไว ้เพื่อส ารองในช่วงเวลาท่ีวตัถุดิบขาดแคลนและราคามะพร้าวปรับตวัสูงข้ึน 
 - ในส่วนของวตัถุดิบตั้งตน้ หรือ เน้ือมะพร้าว มีการจดัท า contract farming กบักลุ่ม
เกษตรกรผูเ้พาะปลูกมะพร้าวเพื่อประกนัราคาวตัถุดิบ หรือ อาจใชป้ระโยชน์จากตลาดซ้ือขายสินคา้
เกษตรล่วงหนา้  
 
  6.3.2 ความปลอดภัยและคุณภาพของสินค้า 
 ความปลอดภัยและคุณภาพของสินคา้เป็นส่ิงจ าเป็นอย่างมากในการด าเนินธุรกิจ 
โดยเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอาหารท่ีผูบ้ริโภคมีการบริโภคผลิตภัณฑ์เขา้สู่ร่างกาย
โดยตรง การควบคุมมาตรฐานในเร่ืองความปลอดภยัและคุณภาพของสินคา้น้ี จะช่วยรักษาความ
เช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑแ์ละบริษทัฯ 
   แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
 - มีการวิเคราะห์อนัตรายของกระบวนการผลิตและปฏิบติัตามระเบียบการปฏิบติังาน
ของมาตรฐาน GMP และ HACCP ท่ีทางบริษัทฯได้รับอย่างเคร่งครัด เพื่อให้แน่ใจในทุกๆ
กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งได้รับการควบคุมในเร่ืองความปลอดภัยและคุณภาพของสินคา้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 - มีการสุ่มตรวจวตัถุดิบ กระบวนการผลิต และผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูป รวมไปถึงการส่ง
วิเคราะห์ผลิตภณัฑ์อย่างสม ่าเสมอ เพื่อเป็นการประกนัคุณภาพว่าผลิตภณัฑ์เป็นไปตามขอ้ก าหนด
และระบบมาตรฐานการผลิตยงัคงถูกรักษาไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 - มีการจัดการเร่ืองข้อ ร้องเรียนและการเรียกคืนสินค้าในกรณีจ าเป็นอย่างมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็ว โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูบ้ริโภคเป็นส าคญั 
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 6.3.3 ก าลงัการผลติไม่เพยีงพอ 
 ในกรณีท่ีปริมาณการสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์มากกว่าท่ีคาดการณ์ไว ้อาจท าให้บริษทัฯไม่
สามารถจดัสรรก าลงัการผลิตไดอ้ยา่งเพียงและทนัต่อเวลาท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการด าเนินงาน 
 - น าข้อมูลการซ้ือขายผลิตภัณฑ์มาใช้วิเคราะห์ เพื่อประมาณการความต้องการ
ผลิตภณัฑ์อย่างสม ่าเสมอและเป็นปัจจุบนั จากนั้นน าขอ้มูลดงักล่าวมาใชใ้นการจดัสรรก าลงัการ
ผลิตและควบคุมปริมาณสินคา้คงคลงั  
 - ขยายก าลงัการผลิตโดยการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรเพิ่มเติม และพฒันากระบวนการท างาน
ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน  
 - แรงงานถือเป็นทรัพยากรหลักในการผลิต ดังนั้ นทางบริษัทฯจะมีการสร้าง
ความสัมพนัธ์และวฒันธรรมท่ีดีภายในองค์กร ท าให้พนักงานรู้สึกมีส่วนร่วมและมีโครงสร้าง
ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม เพื่อรักษาบุคลากรภายในองคก์รไวร้องรับปริมาณการสัง่ซ้ือท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 
 

6.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคบั (Law and Regulation Risk) 
 สินค้าด้านอาหารถูกควบคุมโดยพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 และประกาศ
กระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั ดงันั้นในการด าเนินการใดๆกต็ามทางบริษทัฯตอ้งแสดง
ใหเ้ห็นไดว้า่เป็นไปกฎระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีก าหนด 
 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นการกฎระเบียบ
และขอ้บงัคบั 
 บริษัทฯควรศึกษากฏหมายท่ี เก่ียวข้องและติดตามข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการ
เปล่ียนแปลงต่างๆกฎระเบียบและขอ้บงัคบัอยู่เสมอ เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัมาใชป้ระโยชน์ใน
การด าเนินธุรกิจ รวมทั้งผลิตภณัฑท่ี์ออกจ าหน่ายมีความสอดคลอ้งกบักฎหมาย 
 
 

6.5 ความเส่ียงด้านทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property Risk) 
 เน่ืองจากบริษทัฯเป็นผูเ้ล่นอนัดับตน้ๆในการน าเสนอผลิตภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ 
ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบวางจ าหน่ายออกสู่ตลาด ในอนาคตอาจเกิดคู่แข่งทาง
การคา้ท่ีตอ้งการลอกเลียนแบบเคร่ืองหมายการคา้ (Trademark), ช่ือทางการคา้ (Trade Name) และ
หาวิธีการไดม้าซ่ึงความลบัทางการคา้ (Trade Secret) ได ้
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 แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ (Risk Response) ดา้นทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา 
 - ท าการจดเคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) และ ช่ือทางการคา้ (Trade Name) เพื่อ
ป้องกนัการลอกเลียนแบบจากคู่แข่งทางการคา้ 
 - มีการท าสัญญาขอ้ตกลงเร่ืองการเก็บรักษาความลบัทางการคา้ (Trade Secret) กับ
บุคลากรภายในบริษทัฯ โดยหา้มไม่ใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบัใหแ้ก่บุคคลภายนอก ไม่ว่า
โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ 
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กระทรวงสาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 
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“หมดอาย”ุ หมายความวา่ วนัท่ีซ่ึงแสดงการส้ินสุดของคุณภาพของอาหารภายใตเ้ง่ือนไข 

การเกบ็รักษาท่ีระบุไว ้และหลงัจากวนัท่ีระบุไวน้ั้น อาหารนั้นวางจ าหน่ายไม่ได ้
“ควรบริโภคก่อน” หมายความวา่ วนัท่ีซ่ึงแสดงการส้ินสุดของช่วงเวลาท่ีอาหารนั้นยงัคง 

คุณภาพดี ภายใตเ้ง่ือนไขการเกบ็รักษาท่ีระบุไว ้และหลงัจากวนัท่ีระบุไวน้ั้น อาหารนั้นวางจ าหน่าย
ไม่ได ้

“แบ่งบรรจุ” หมายความวา่ การน าอาหารจากภาชนะบรรจุเดิมมาแบ่งบรรจุในภาชนะบรรจุ
ยอ่ยซ่ึงไม่รวมการท า ผสม ปรุงแต่งอาหารดงักล่าว 
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“สารก่อภูมิแพ”้ หมายถึง สารท่ีเขา้สู่ร่างกายแลว้ท าให้ร่างกายมีปฏิกิริยาผิดปรกติ ทั้งท่ีตาม
ธรรมดาสารนั้นเม่ือเขา้สู่ร่างกายคนทัว่ ๆไปแลว้จะไม่มีอนัตรายใดๆ จะมีอนัตรายกเ็ฉพาะในคนบาง
คนท่ีแพส้ารนั้นเท่านั้น และใหห้มายความรวมถึงสารท่ีก่อภาวะภูมิไวเกิน 

ขอ้ ๓ ใหอ้าหารในภาชนะบรรจุตอ้งแสดงฉลาก ยกเวน้อาหาร ดงัต่อไปน้ี 
(๑) อาหารท่ีผูผ้ลิตสามารถใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาหารท่ีผลิตแก่ผูบ้ริโภคไดใ้นขณะนั้น เช่น 

หาบเร่ แผงลอย เป็นตน้ 
(๒) อาหารสดท่ีไม่ผ่านกรรมวิธีใด ๆ หรืออาหารสดท่ีผ่านกรรมวิธีการแกะ ช าแหละ ตดั

แต่งหรือวิธีการอ่ืนใดเพื่อลดขนาด ซ่ึงอาจแช่เย็นหรือไม่แช่เย็นและบรรจุในภาชนะท่ีสามารถ
มองเห็นสภาพของอาหารสดนั้นได ้ทั้งน้ี ไม่รวมถึงอาหารแปรรูปในภาชนะบรรจุพร้อมจ าหน่าย
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ืองวิธีการผลิต เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการผลิต และการเก็บ
รักษาอาหารแปรรูปในภาชนะพร้อมจ าหน่าย 

(๓) อาหารในภาชนะบรรจุท่ีผลิตและจ าหน่ายเพื่อบริการภายในร้านอาหาร ภตัตาคาร 
โรงแรม โรงเรียน สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาล สถานท่ีอ่ืนในลกัษณะท านองเดียวกนั และรวมถึง 
การบริการจดัส่งอาหารใหก้บัผูซ้ื้อดว้ย 

อาหารตาม (๑) (๒) (๓) หากไดมี้การขอรับเลขสารบบอาหาร ตอ้งปฏิบติัตามประกาศฉบบั
น้ีอาหารในภาชนะบรรจุท่ีไดมี้ประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนดการแสดงฉลากไวเ้ป็นการ
เฉพาะ นอกจากตอ้งปฏิบติัตามประกาศฉบบันั้น ๆ แลว้ ยงัตอ้งปฏิบติัตามประกาศฉบบัน้ีดว้ย 

ขอ้ ๔ การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุท่ีผลิตเพื่อจ าหน่าย น าเขา้เพื่อจ าหน่าย 
หรือท่ีจ าหน่าย ตอ้งแสดงขอ้ความเป็นภาษาไทย และอยา่งนอ้ยจะตอ้งมีขอ้ความแสดงรายละเอียด 
ดังต่อไปน้ี เวน้แต่ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาจะยกเวน้ให้ไม่ตอ้งระบุขอ้ความหน่ึง
ขอ้ความใด 

(๑) ช่ืออาหาร 
(๒) เลขสารบบอาหาร 
(๓) ช่ือและท่ีตั้งของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุหรือผูน้ าเขา้ หรือส านกังานใหญ่ แลว้แต่กรณี 

ดงัต่อไปน้ี 
(๓.๑) อาหารท่ีผลิตในประเทศ ให้แสดงช่ือและท่ีตั้งของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุ 

หรือแสดงช่ือและท่ีตั้ งของส านักงานใหญ่ของผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่งบรรจุก็ได้ โดยต้องมี
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ก ากบัไวด้ว้ย 

(๓.๑.๑) ขอ้ความวา่ “ผูผ้ลิต” หรือ “ผลิตโดย” ส าหรับกรณีเป็นผูผ้ลิต 
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(๓.๑.๒) ขอ้ความว่า “ผูแ้บ่งบรรจุ” หรือ “แบ่งบรรจุโดย” ส าหรับกรณี
เป็นผูแ้บ่งบรรจุ 

(๓.๑.๓) ขอ้ความว่า “ส านักงานใหญ่” ส าหรับกรณีเป็นผูผ้ลิตหรือผูแ้บ่ง
บรรจุท่ีประสงคจ์ะแสดงช่ือและท่ีตั้งของส านกังานใหญ่ 
 (๓.๒) อาหารน าเข้าจากต่างประเทศ ให้แสดงช่ือและท่ีตั้ งของผูน้ าเข้าโดยมี

ขอ้ความวา่"ผูน้ าเขา้” หรือ “น าเขา้โดย” ก ากบั และแสดงช่ือและประเทศของผูผ้ลิตดว้ย 
(๔) ปริมาณของอาหารเป็นระบบเมตริก 

(๔.๑) อาหารท่ีมีลกัษณะเป็นของแขง็ ใหแ้สดงน ้าหนกัสุทธิ 
(๔.๒) อาหารท่ีมีลกัษณะเป็นของเหลว ใหแ้สดงปริมาตรสุทธิ 
(๔.๓) อาหารท่ีมีลกัษณะคร่ึงแขง็คร่ึงเหลว หรือลกัษณะอ่ืน อาจแสดงเป็นน ้ าหนกั

สุทธิหรือปริมาตรสุทธิกไ็ด ้
กรณีอาหารท่ีมีการก าหนดน ้ าหนกัเน้ืออาหารตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ให้แสดง

ปริมาณน ้าหนกัเน้ืออาหารดว้ย 
(๕) ส่วนประกอบท่ีส าคญัเป็นร้อยละของน ้ าหนกัโดยประมาณเรียงตามล าดบัปริมาณจาก

มากไปนอ้ยเวน้แต่ 
(๕.๑) อาหารท่ีฉลากมีพื้นท่ีทั้งแผน่นอ้ยกว่า ๓๕ ตารางเซนติเมตร แต่ทั้งน้ี จะตอ้ง

มีขอ้ความแสดงส่วนประกอบท่ีส าคญัไวบ้นหีบห่อของอาหารนั้น หรือ 
(๕.๒) อาหารท่ีมีส่วนประกอบเพียงอยา่งเดียวโดยไม่นบัรวมถึงวตัถุเจือปนอาหาร

หรือวตัถุแต่งกล่ินรสท่ีเป็นส่วนผสม หรือ 
(๕.๓) อาหารชนิดแหง้ หรือชนิดผง หรือชนิดเขม้ขน้ ท่ีตอ้งเจือจางหรือท าละลาย 

ก่อนบริโภคอาจเลือกแสดงส่วนประกอบท่ีส าคญัของอาหารเป็นร้อยละของน ้ าหนักโดยประมาณ 
หรือเม่ือเจือจางหรือท าละลายตามวิธีปรุงเพื่อรับประทานตามท่ีแจง้ไวบ้นฉลาก  อย่างใดอย่างหน่ึง 
หรือแสดงทั้งสองอยา่งกไ็ด ้

(๖) ขอ้ความวา่ “ขอ้มูลส าหรับผูแ้พอ้าหาร : มี ……..….” กรณีมีการใชเ้ป็นส่วนประกอบ 
ของอาหาร  หรือ  “ข้อมูลส าหรับผู ้แพ้อาหาร  : อาจมี  ………….…” กรณี มีการปนเป้ือนใน
กระบวนการผลิต 
แลว้แต่กรณี (ความท่ีเวน้ไวใ้หร้ะบุประเภทหรือชนิดของสารก่อภูมิแพห้รือสารท่ีก่อภาวะภูมิไวเกิน) 
โดยขนาดตวัอกัษรตอ้งปฏิบัติตามขอ้  ๑๔ (๓) และสีของตวัอกัษรตดักับสีพื้นของฉลาก ขนาด
ตวัอกัษรตอ้งไม่เล็กกว่าขนาดตวัอกัษรท่ีแสดงส่วนประกอบและแสดงไวท่ี้ดา้นล่างของการแสดง
ส่วนประกอบ 
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ประเภทหรือชนิดของอาหารตามวรรคหน่ึง ซ่ึงเป็นสารก่อภูมิแพ ้หรือสารท่ีก่อภาวะภูมิไว
เกินไดแ้ก่ 

(๖.๑) ธญัพืชท่ีมีส่วนประกอบของกลูเตน ไดแ้ก่ ขา้วสาลี ไรน์ บาร์เลย ์โอ๊ต สเปลท ์
หรือสายพนัธ์ุลูกผสมของธัญพืชดงักล่าว และผลิตภณัฑ์จากธัญพืชท่ีมีส่วนประกอบของกลูเตน
ดงักล่าว 

 (๖.๒) สตัวน์ ้ าท่ีมีเปลือกแขง็ เช่น ปู กุง้ กั้ง ลอบเสตอร์ เป็นตน้ และผลิตภณัฑจ์ากสตัวน์ ้ า 
ท่ีมีเปลือกแขง็ 

(๖.๓) ไข่ และผลิตภณัฑจ์ากไข่ 
(๖.๔) ปลา และผลิตภณัฑจ์ากปลา 
(๖.๕) ถัว่ลิสง ถัว่เหลือง และผลิตภณัฑจ์ากถัว่ลิสง ถัว่เหลือง 
(๖.๖) นม และผลิตภณัฑจ์ากนม รวมถึงแลคโตส 
(๖.๗) ถัว่ท่ีมีเปลือกแขง็ และผลิตภณัฑจ์ากถัว่ท่ีมีเปลือกแขง็ เช่น อลัมอนต ์วอลนทั พีแคน 

เป็นตน้ 
(๖.๘) ซลัไฟต ์ท่ีมีปริมาณมากกวา่หรือเท่ากบั ๑๐ มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม 
ทั้งน้ี ความใน (๖) ไม่รวมถึงอาหารท่ีมีสารก่อภูมิแพห้รือสารท่ีก่อภาวะภูมิไวเกินเป็น 

ส่วนประกอบท่ีส าคญั และมีการแสดงช่ืออาหารท่ีระบุช่ือสารก่อภูมิแพห้รือสารท่ีก่อภาวะภูมิไวเกิน
ไวช้ดัเจนแลว้ เช่น น ้านมโคสด ถัว่ลิสงอบกรอบ เป็นตน้ 

(๗) แสดงช่ือกลุ่มหน้าท่ีของวตัถุเจือปนอาหารร่วมกบัช่ือเฉพาะ หรือแสดงช่ือกลุ่มหนา้ท่ี
ของวัต ถุ เจือปนอาห ารร่วมกับตัว เลขตาม  International Numbering System : INS for Food 
Additivesถ้ามีการใช้หรือมีวัตถุเจือปนอาหารติดมากับวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตอาหาร  เป็น
ส่วนประกอบของอาหารในปริมาณท่ีเกิดผลตามวตัถุประสงคข์องการใชว้ตัถุเจือปนอาหาร และให้
แสดงขอ้ความดงัต่อไปน้ีดว้ยแลว้แต่กรณี 

(๗ .๑) “สีธรรมชาติ” หรือ “สีสังเคราะห์” ตามด้วยช่ือเฉพาะ  หรือตัวเลขตาม 
International 

Numbering System: INS for Food Additives แลว้แต่กรณี 
(๗.๒) ช่ือกลุ่มหน้าท่ีตามดว้ยช่ือเฉพาะ ส าหรับกรณีวตัถุปรุงแต่งรสอาหาร และ

วตัถุท่ีใหค้วามหวานแทนน ้าตาล 
(๘) ข้อความว่า “แต่งกล่ินธรรมชาติ” “แต่งกล่ินเลียนธรรมชาติ” “แต่งกล่ิน

สังเคราะห์”“แต่งรสธรรมชาติ” หรือ “แต่งรสเลียนธรรมชาติ” ถา้มีการใชแ้ลว้แต่กรณี 
(๙) แสดงวนั เดือนและปี ส าหรับอาหารท่ีมีอายกุารเกบ็ไม่เกิน ๙๐ วนั หรือแสดง 
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วนั เดือนและปี หรือเดือนและปี ส าหรับอาหารท่ีมีอายกุารเกบ็เกิน ๙๐ วนั โดยมีขอ้ความวา่ 
“ควรบริโภคก่อน” ก ากบัไวด้ว้ย 

นอกจากการแสดงขอ้ความตามวรรคหน่ึง  อาจก าหนดให้แสดงข้อความ “ผลิต” หรือ 
“หมดอาย”ุใหเ้ป็นไปตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยอาหารนั้น 

การแสดงวนั เดือนและปี หรือเดือนและปี ใหแ้สดงเป็นวนั เดือนและปี หรือเดือนและปี 
เรียงตามล าดบั ทั้งน้ี อาจแสดง “เดือน” เป็นตวัเลขหรือตวัอกัษรกไ็ด ้

กรณีท่ีมีการแสดงไม่เป็นไปตามวรรคสาม ตอ้งมีขอ้ความหรือตวัอกัษรท่ีส่ือให้ผูบ้ริโภค
เขา้ใจอยา่งชดัเจนถึงวิธีการแสดงขอ้ความดงักล่าวก ากบัไวด้ว้ย 

(๑๐) ค าเตือน (ถา้มี) 
(๑๑) ขอ้แนะน าในการเกบ็รักษา (ถา้มี) 
(๑๒) วิธีปรุงเพื่อรับประทาน (ถา้มี) 
(๑๓) วิธีการใชแ้ละขอ้ความท่ีจ าเป็นส าหรับอาหารท่ีมุ่งหมายจะใชก้บัทารกหรือเดก็อ่อน 

หรือบุคคลกลุ่มใดโดยเฉพาะ 
(๑๔) ขอ้ความท่ีก าหนดเพิ่มเติมตามบญัชีแนบทา้ยประกาศ 
(๑๕) ขอ้ความท่ีตอ้งมีส าหรับอาหารท่ีมีประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนด 

กรณีการแสดงฉลากอาหารท่ีมิใช่จ าหน่ายโดยตรงต่อผูบ้ริโภคหรือผูแ้บ่งบรรจุหรือผูป้รุงหรือ 
ผูจ้  าหน่ายอาหาร อยา่งนอ้ยตอ้งแสดงรายละเอียดตามขอ้ ๔ (๑) (๒) (๓) (๔) (๕) และ (๙) และ 
อาจแสดงขอ้ความเป็นภาษาองักฤษแทนก็ไดไ้วบ้นฉลาก ทั้งน้ี ตอ้งมีการแสดงรายละเอียดเป็น
ภาษาไทยท่ีครบถว้นตามขอ้ ๔ ท่ีเห็นไดช้ดัเจนและอ่านไดง่้าย ไวใ้นคู่มือหรือเอกสารประกอบการ
จ าหน่ายทุกคร้ัง 

ขอ้ ๕ ฉลากของอาหารท่ีผลิตเพื่อส่งออกจะแสดงขอ้ความเป็นภาษาใดก็ได ้แต่อย่างน้อย
ตอ้งระบุ 

(๑) ประเทศผูผ้ลิต 
(๒) เลขสารบบอาหาร หรือเลขสถานท่ีผลิตอาหาร หรือช่ือและท่ีตั้งของสถานท่ีผลิตอย่าง

หน่ึงอยา่งใดกไ็ด ้
ขอ้ ๖ ฉลากของอาหารดงัต่อไปน้ี ตอ้งส่งมอบฉลากใหส้ านกังานคณะกรรมการอาหาร 

และยาตรวจอนุมติัใหใ้ชก่้อนน าไปใช ้
(๑) อาหารควบคุมเฉพาะ 
(๒) อาหารอ่ืนท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด 
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ข้อ  ๗  การแสดงเลขสารบบอาหาร  ให้ เป็นไปตามท่ีก าหนดในระเบียบส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา 

ขอ้ ๘ ฉลากของอาหารตอ้งปิด ติด หรือแสดงไวใ้นท่ีเปิดเผยท่ีภาชนะบรรจุและหรือหีบห่อ 
ของภาชนะบรรจุอาหาร และมองเห็นไดช้ดัเจน โดยมีขนาดของฉลากสัมพนัธ์กบัพื้นท่ีของภาชนะ
บรรจุหรือหีบห่อนั้น ๆ 

ขอ้ ๙ ฉลากของอาหารตอ้งไม่ท าใหเ้ขา้ใจผดิไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มระหวา่งอาหาร 
กบัขอ้ความ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ์ เคร่ืองหมาย หรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ีแนะน าผลิตภณัฑช์นิด
อ่ืน 

ขอ้ ๑๐ ฉลากท่ีมีขอ้ความ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ ์เคร่ืองหมาย ตรา หรือเคร่ืองหมาย 
การคา้ เคร่ืองหมายการคา้จดทะเบียนไม่วา่จะเป็นภาษาใดท่ีปรากฏในฉลาก ตอ้ง 

(๑) ไม่เป็นเทจ็หรือหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร หรือไม่ท าใหเ้ขา้ใจผดิ 
ในสาระส าคญั 

(๒) ไม่แสดงถึงช่ืออาหาร ส่วนประกอบของอาหาร อตัราส่วนของอาหาร ปริมาณของ
อาหารหรือแสดงถึงสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเทจ็หรือเป็นการหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือ 

(๓) ไม่ท าใหเ้ขา้ใจวา่มีวตัถุตามขอ้ความ ช่ือ รูป รูปภาพ รอยประดิษฐ ์เคร่ืองหมาย 
หรือเคร่ืองหมายการคา้ดงักล่าวผสมอยูใ่นอาหารโดยท่ีไม่มีวตัถุนั้นผสมอยู ่หรือมีผสมอยูใ่นปริมาณ 
ท่ีไม่อาจแสดงสรรพคุณ 

(๔) ไม่พอ้งเสียง พอ้งรูป กบัค าหรือขอ้ความท่ีส่ือถึงคุณประโยชน์ คุณภาพ สรรพคุณ 
อนัเป็นการโออ้วด หรือเป็นเทจ็ หรือเกินจริง หรือหลอกลวงท าใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร 

(๕) ไม่ขดักบัวฒันธรรมและศีลธรรมอนัดีงามของไทยหรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของ
ภาษาไทย 

(๖) ไม่ส่งเสริมหรืออาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ ความแตกแยก หรือผลกระทบในเชิงลบ 
ทั้งทางตรงหรือทางออ้มต่อสงัคม วฒันธรรม ศีลธรรม ประเพณี หรือพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัเพศ ภาษา 
และความรุนแรง 

ขอ้ ๑๑ ฉลากท่ีแสดงขอ้ความกล่าวอา้งเก่ียวกบัสารหรือส่วนประกอบอ่ืนใดในอาหาร ตอ้ง 
(๑) ไม่ใช้กับอาหารท่ีมีประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนดห้ามใช้ หรืออาหารท่ีโดย

ธรรมชาติของอาหารนั้นไม่มีสารนั้น หรืออาหารท่ีในกระบวนการผลิตไม่มีสารนั้นเกิดข้ึน 
(๒) ไม่เป็นวตัถุท่ีหา้มใชใ้นอาหารตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(๓) ไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในผลิตภณัฑ ์
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ขอ้ ๑๒ ฉลากท่ีแสดงเคร่ืองหมายการคา้ ให้ระบุ ค าว่า “ตรา” หรือ “เคร่ืองหมายการคา้” 
หรือ 
“เคร่ืองหมายการคา้จดทะเบียน” ก ากบัช่ือตรา หรือช่ือเคร่ืองหมายการคา้นั้นดว้ย โดยตอ้งมีลกัษณะ 
เห็นไดช้ดัเจน และอ่านไดง่้าย ขนาดของตวัอกัษรตอ้งสัมพนัธ์กบัขนาดพื้นท่ีฉลากและเป็นไปตาม
ขอ้ ๑๐ 

ขอ้ ๑๓ การแสดงช่ืออาหารตามขอ้ ๔ (๑) ตอ้งเป็นไปตามขอ้ ๑๐ และใหใ้ชช่ื้ออยา่งหน่ึง 
อยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 

(๑) ช่ือเฉพาะของอาหาร ช่ือสามญัหรือช่ือท่ีใชเ้รียกอาหารตามปกติ 
 (๒) ช่ือท่ีแสดงประเภทหรือชนิดของอาหาร 
(๓) ช่ือทางการคา้ การใชช่ื้อน้ีตอ้งมีขอ้ความแสดงประเภทหรือชนิดของอาหารก ากบัช่ือ

อาหารดว้ยโดยจะอยูใ่นบรรทดัเดียวกบัช่ือทางการคา้ก็ได ้และจะมีขนาดตวัอกัษรต่างกบัช่ือทางการ
คา้กไ็ด ้แต่ตอ้งสามารถอ่านไดช้ดัเจน 

ในกรณีท่ีใชช่ื้ออาหารท่ีอาจท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจผดิเก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะของอาหารนั้น ๆ 
รวมทั้งแหล่งก าเนิด ตอ้งระบุขอ้ความหน่ึงขอ้ความใดประกอบช่ืออาหารดว้ย  ซ่ึงอาจเป็นสารท่ีใช้
บรรจุหรือกรรมวิธีการผลิต หรือรูปลกัษณะของอาหาร หรือส่วนของพืชหรือสัตว ์หรือแหล่งก าเนิด
ของอาหาร 

ขอ้ ๑๔ ขอ้ความในฉลากตอ้งมีลกัษณะเห็นไดช้ดัเจน และอ่านไดง่้าย ขนาดของตวัอกัษร 
ตอ้งสมัพนัธ์กบัขนาดของพื้นท่ีฉลาก และตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี 

(๑) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑) ตอ้งมีขนาดความสูงของตวัอกัษรไม่นอ้ยกวา่ 
๒ มิลลิเมตร และตวัอกัษรตอ้งอ่านไดช้ัดเจน ไดส้ัดส่วนสัมพนัธ์กบัขนาดพื้นท่ีฉลาก อยู่ส่วนท่ี
ส าคญัของฉลากเม่ือวางจ าหน่าย และมีขอ้ความต่อเน่ืองกนัในแนวนอน เวน้แต่ฉลากท่ีมีเน้ือท่ีนอ้ย
กวา่๓๕ ตารางเซนติเมตร ใหแ้สดงช่ือดว้ยขนาดตวัอกัษรความสูงไม่นอ้ยกวา่ ๑ มิลลิเมตร 

(๒) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๒) ตอ้งมีขนาดความสูงของตวัอกัษร ให้เป็นไปตามท่ี
ก าหนดในระเบียบส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 

(๓) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๓) (๔) (๕) (๖) และ (๙) ตอ้งมีขนาดความสูง 
ของตวัอกัษรแลว้แต่กรณี ดงัน้ี 

(๓.๑) ไม่นอ้ยกวา่ ๑ มิลลิเมตร ส าหรับฉลากท่ีมีพื้นท่ีไม่เกิน ๑๐๐ ตารางเซนติเมตร 
เวน้แต่ฉลากอาหารท่ีมีพื้นท่ีทั้งแผ่นน้อยกว่า ๓๕ ตารางเซนติเมตร การแสดงส่วนประกอบ อาจ
แสดงไวบ้นหีบห่อของอาหารแทนได ้
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(๓.๒) ไม่น้อยกว่า ๑.๕ มิลลิเมตร ส าหรับฉลากท่ีมีพื้นท่ีมากกว่า ๑๐๐ ตาราง
เซนติเมตรถึง ๒๕๐ ตารางเซนติเมตร 

(๓.๓) ไม่น้อยกว่า ๒  มิลลิเมตร ส าหรับฉลากท่ีมีพื้นท่ีมากกว่า ๒๕๐ ตาราง
เซนติเมตร 

(๔) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑) (๖) และ (๙) ใหแ้สดงไวใ้นต าแหน่งท่ีสามารถเห็นได้
ชดัเจน 

กรณีการแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๙) ไวท่ี้ดา้นล่างหรือส่วนอ่ืน ตอ้งมีขอ้ความท่ีฉลากท่ีส่ือ 
ไดช้ดัเจนวา่จะดูวนั เดือนและปีท่ีควรบริโภคก่อน หรือเดือนและปีท่ีควรบริโภคก่อน ไดท่ี้ใด 
และอาจแสดงขอ้ความก ากบัวนั เดือนและปี หรือเดือน และปีท่ีผลิต หรือหมดอายุ หรือควรบริโภค
ก่อนไวด้ว้ยอีกหรือไม่กไ็ด ้

ขอ้ ๑๕ การแสดงสีของพื้นฉลากและสีของขอ้ความในฉลากตอ้งใช้สีท่ีตดักนั ซ่ึงท าให้
ขอ้ความท่ีระบุอ่านไดช้ดัเจน เวน้แต่ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ตอ้งมีขนาดตวัอกัษร สี ต าแหน่ง และแบบ 
แลว้แต่กรณี ดงัน้ี 

(๑) เลขสารบบอาหาร ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา 

(๒) การแสดงขอ้ความตามขอ้ ๔ (๑๔) และ (๑๕) 
ขอ้ ๑๖ ใหผู้ผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้อาหารท่ีไดจ้ดัท าฉลากไวก่้อนวนัท่ีประกาศฉบบัน้ีใชบ้งัคบั 

ท าการแกไ้ขฉลากใหถู้กตอ้งตามประกาศฉบบัน้ี และใหใ้ชฉ้ลากเดิมท่ีเหลืออยูต่่อไป แต่ไม่เกินสอง
ปีนบัแต่วนัท่ีประกาศฉบบัน้ีมีผลใชบ้งัคบั 

ขอ้ ๑๗ ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัจากวนัท่ีประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี ๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ประดิษฐ สินธวณรงค ์

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข 
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ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(ฉบับที ่๓๖๔) พ.ศ. ๒๕๕๖ 

เร่ือง มาตรฐานอาหารด้านจุลนิทรีย์ทีท่ าให้เกดิโรค 
 
 

โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมขอ้ก า หนดเก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐานอาหาร 
ดา้นจุลินทรียท่ี์ท าให้เกิดโรคอาศยัอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคหน่ึง และมาตรา ๖ (๒) และ 
(๓) แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. ๒๕๒๒ อนัเป็นกฎหมายท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบั
การจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา ๒๙ ประกอบกบัมาตรา ๓๓ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ 
และมาตรา ๔๕ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บญัญติัให้กระท าไดโ้ดยอาศยัอ านาจตาม
บทบญัญติัแห่งกฎหมายรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ ๑ ให้ยกเลิกประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง มาตรฐานอาหารดา้นจุลินทรียท่ี์ท าให้
เกิดโรคลงวนัท่ี ๑๐ กมุภาพนัธ์ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

ขอ้ ๒ อาหารตามบญัชีหมายเลข 1 ทา้ยประกาศน้ี ตอ้งไม่มีจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
เวน้แต่จุลินทรีย์ท่ีท าให้เกิดโรคตามชนิดและปริมาณท่ีระบุไวใ้นบัญชีหมายเลข 2 และบัญชี
หมายเลข 3ทา้ยประกาศน้ี 

ขอ้ ๓ ประกาศน้ีไม่ใชบ้งัคบักบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร วตัถุเจือปนอาหาร และอาหารอ่ืน 
ซ่ึงไดมี้ประกาศกระทรวงสาธารณสุขก าหนดชนิดและปริมาณจุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรคไวโ้ดยเฉพาะ 

ขอ้ ๔ ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี ๒๕ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ประดิษฐ สินธวณรงค ์

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข 
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บัญชีหมายเลข 1 
รายช่ืออาหารตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

แนบทา้ยประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 364) พ.ศ. 2556 เร่ือง มาตรฐานอาหารดา้นจุลินทรีย์
ท่ีท าใหเ้กิดโรค 

----------------------------------------- 
1. นมดดัแปลงส าหรับทารกและนมดดัแปลงสูตรต่อเน่ืองส าหรับทารกและเดก็เลก็ 
2. อาหารทารกและอาหารสูตรต่อเน่ืองส าหรับทารกและเดก็เลก็ 
3. อาหารเสริมส าหรับทารกและเดก็เลก็ 
4. นมโค 
5. นมปรุงแต่ง 
6. ผลิตภณัฑข์องนม 
7. เนยแขง็ 
8. ครีม 
9. ไอศกรีม 
10. เคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
11. น ้าบริโภคในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
12. น ้าแขง็ 
13. ช็อกโกแลต 
14. อาหารส าหรับผูท่ี้ตอ้งการควบคุมน ้าหนกั 
15. อาหารในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
16. อาหารก่ึงส าเร็จรูป 
17. ซอสบางชนิด 
18. ผลิตภณัฑป์รุงรสท่ีไดจ้ากการยอ่ยโปรตีนของถัว่เหลือง 
19. ไข่เยีย่วมา้ 
20. นมเปร้ียว 
21. เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ 
22. ชา 
23. กาแฟ 
24. น ้านมถัว่เหลืองในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
25. น ้าแร่ธรรมชาติ 
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26. น ้ามนัเนย 
27. เนยเทียม เนยผสม ผลิตภณัฑเ์นยเทียม และผลิตภณัฑเ์นยผสม 
28. น ้าผึ้ง 
29. แยม เยลล่ี และมาร์มาเลดในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
30. เนยใสหรือกี (Ghee) 
31. เนย 
32. ชาสมุนไพร 
33. วุน้ส าเร็จรูปและขนมเยลล่ี 
34. ซอสในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท 
35. ขนมปัง 
36. แป้งขา้วกลอ้ง 
37. ขา้วเติมวิตามิน 
38. อาหารส าเร็จรูปพร้อมบริโภคทนัที 
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อาหารด้านจุลนิทรีย์ทีท่ าให้เกดิโรค 
แนบทา้ยประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 364) พ.ศ. 2556 เร่ือง มาตรฐานอาหารดา้นจุลินทรีย์
ท่ีท าใหเ้กิดโรค 

----------------------------------------------- 

ผลติภัณฑ์ ชนิดจุลนิทรีย์ที่ท าให้เกดิโรค ปริมาณทีก่ าหนด 
1. นมดดัแปลงส าหรับทารก (ชนิดผงหรือแหง้) 
2. อาหารทารก (ชนิดผงหรือแหง้) 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. ครอโนแบคเตอร์ ซากาซากิ 
(Cronobacter sakazakii) 

ไม่พบใน 10 กรัม (g) 

3. นมดดัแปลงสูตรต่อเน่ืองส าหรับทารก 
และเดก็เลก็ (ชนิดผงหรือแหง้) 
4. อาหารสูตรต่อเน่ืองส าหรับทารกและเดก็ 
เลก็ (ชนิดผงหรือแหง้) 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 cfu/g 
5 .อาหารเสริมส าหรับทารกและเดก็เลก็ 
(ชนิดผงหรือแหง้) 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

6. ผลิตภณัฑน์มพร้อมบริโภคชนิดเหลวท่ี 
ผา่นกรรมวธีิการฆ่าเช้ือดว้ยความร้อน 
โดยวธีิพาสเจอร์ไรส์ 

  

(6.1) นมโค 
(6.2) นมปรุงแต่ง 
(6.3) ผลิตภณัฑข์องนม 
(6.4) ผลิตภณัฑท่ี์ผลิตจากนมของสัตวอ่ื์นท่ี 
มิใช่นมของโค 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 มิลลิลิตร (ml) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 มิลลิลิตร (ml) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 มิลลิลิตร (cfu/ml) 
4. ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส 
(Listeria monocytogenes) 

ไม่พบใน 25 มิลลิลิตร (ml) 

7. นมผง 
8. นมปรุงแต่ง (ชนิดแหง้) 
9. ผลิตภณัฑน์ม (ชนิดแหง้) 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 
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3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
10. เนยแขง็   

ผลติภัณฑ์ ชนิดจุลนิทรีย์ที่ท าให้เกดิโรค ปริมาณทีก่ าหนด 
(10.1) ท่ีมี aW ≥ 0.9 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

5. ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส 
(Listeria monocytogenes) 

ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

(10.2) ท่ีมี aW ระหวา่ง 0.82-0.9 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 500 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส 
(Listeria monocytogenes) 

ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

(10.3) ท่ีมี aW ≤ 0.82 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส 
(Listeria monocytogenes) 

ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

11. ครีม   

(11.1) ครีมท่ีท าใหแ้หง้ 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
(11.2) ครีมท่ีผา่นกรรมวธีิฆ่าเช้ือดว้ยความ 
ร้อนโดยวธีิพาสเจอร์ไรส์ 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. Listeria monocytogenes ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

12. ไอศกรีม   

(12.1) ไอศกรีมนม ไอศกรีมดดัแปลง 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
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ไอศกรีมผสม 2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 500 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. Listeria monocytogenes ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

ผลติภัณฑ์ ชนิดจุลนิทรีย์ที่ท าให้เกดิโรค ปริมาณทีก่ าหนด 
(12.2) ไอศกรีมนม ไอศกรีมดดัแปลง 
ไอศกรีมผสม (ชนิดเหลวท่ีผา่นกรรมวธีิฆ่า 
เช้ือดว้ยความร้อนโดยวธีิพาสเจอร์ไรส์ และ 
ชนิดผงหรือแหง้) 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. Listeria monocytogenes ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

13 ผลิตภณัฑพ์ร้อมบริโภคชนิดเหลวท่ีมี pH 
≥ 4.3 เฉพาะท่ีผา่นกรรมวธีิฆ่าเช้ือดว้ย 
ความร้อนโดยวิธีพาสเจอไรส์ 

  

13.1) เคร่ืองด่ืม (1) 
(13.2) ชา 
(13.3) กาแฟ 
(13.4) น ้านมถัว่เหลือง 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 มิลลิลิตร (ml) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 มิลลิลิตร (ml) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 มิลลิลิตร (cfu/ml) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 มิลลิลิตร (cfu/ml) 
เวน้แต่เคร่ืองด่ืมรังนก ไม่เกิน 1,000 
ใน 1มิลลิลิตร (cfu/ml) 

5. Listeria monocytogenes (2) ไม่พบใน 25 มิลลิลิตร (ml) 
14. เคร่ืองด่ืมชนิดเขม้ขน้ หรือชนิดแหง้ 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) (3) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

5. ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส 
(Listeria monocytogenes) (2) 

ไม่พบใน 25 กรัม (g) 

15. อาหารก่ึงส าเร็จรูป   

(15.1) ก๋วยจับ๊ ก๋วยเต๋ียว บะหม่ีเส้นหม่ี 
วุน้เส้นท่ีปรุงแต่ง 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
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(15.2) เคร่ืองปรุงท่ีบรรจุอยูใ่นภาชนะบรรจุ 
ก๋วยเต๋ียว ก๋วยจับ๊ บะหม่ี เส้นหม่ี และวุน้เส้น 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

ผลติภัณฑ์ ชนิดจุลนิทรีย์ที่ท าให้เกดิโรค ปริมาณทีก่ าหนด 
15. อาหารก่ึงส าเร็จรูป (ต่อ)   

(15.3) ขา้วตม้และโจ๊กท่ีปรุงแต่ง แกงจืด 
และซุป ชนิดผงหรือชนิดแหง้ 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. Bacillus cereus ไม่เกิน 200 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

(15.4) แกงจืด และซุป ชนิดเขม้ขน้(4) 
ชนิดกอ้น 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

(15.5) แกงและน ้าพริกต่างๆ (4) 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

16. ซอสบางชนิด (4) 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 

3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
4. Clostridium perfringens ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

17. ผลิตภณัฑป์รุงรสท่ีไดจ้ากการยอ่ย 
โปรตีนของถัว่เหลือง 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) หรือ 
มิลลิลิตร (ml) 

2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) หรือ 



115 
 

(Staphylococcus aureus) มิลลิลิตร (ml) 
3. แบซิลลสัซีเรียส (Bacillus cereus) ไม่เกิน 1,000 ใน 1กรัม (cfu/g) หรือ 

ใน 1มิลลิลิตร (cfu/ml) 
4. คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) 

ไม่เกิน 1,000 ใน 1 กรัม (cfu/g) 
หรือ ใน 1มิลลิลิตร (cfu/ml) 

18. ไข่เยีย่วมา้ 1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) 
2. Staphylococcus aureus ไม่พบใน 0.1 กรัม (g) 
3. Clostridium perfringens ไม่เกิน 100 ใน 1 กรัม (cfu/g) 

ผลติภัณฑ์ ชนิดจุลนิทรีย์ที่ท าให้เกดิโรค ปริมาณทีก่ าหนด 
19. อาหารตามบญัชีหมายเลข 1 ล าดบัท่ี 
1-32 ทั้งชนิดอาหารและกระบวนการผลิตท่ี 
นอกเหนือจากท่ีระบุไวใ้นล าดบัท่ี 1-18 ของ 
บญัชีหมายเลข 2 

1. แซลโมเนลลา (Salmonella spp.) ไม่พบใน 25 กรัม (g) หรือ 
มิลลิลิตร (ml) 
เวน้แต่น ้าและน ้าแขง็ไม่พบใน 100 
มิลลิลิตร (ml) 

2. สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส 
(Staphylococcus aureus) 

ไม่พบใน 0.1กรัม (g) หรือ 
มิลลิลิตร (ml) เวน้แต่น ้าและน ้าแขง็
ไม่พบใน 100 มิลลิลิตร (ml) 

 

หมายเหตุ 
(1) ผลิตภณัฑล์ าดบัท่ี 13 (13.1) ท่ีเป็นเคร่ืองด่ืมวา่นหางจระเข ้ใหต้รวจเฉพาะ แซลโมเนลลา 
(Salmonella spp.), สแตฟิโลคอ็กคสั ออเรียส(Staphylococcus aureus) และ แบซิลลสัซีเรียส 
(Bacillus cereus) 
(2) ผลิตภณัฑล์ าดบัท่ี 13 ทุกรายการท่ีใส่นม และล าดบัท่ี 14 เฉพาะเคร่ืองด่ืมชนิดเขม้ขน้ท่ีใส่
นม ตอ้งตรวจ ลิสทิเรีย โมโนไซโตจิเนส (Listeria monocytogenes)ดว้ย 
(3) ผลิตภณัฑล์ าดบัท่ี 14 ท่ีเป็นเคร่ืองด่ืมธญัพืช ตอ้งตรวจ คลอสทริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ 
(Clostridium perfringens) ดว้ย 
(4) ส าหรับผลิตภณัฑท่ี์ผา่นกรรมวิธีการผลิต ท่ีมิใช่กรรมวธีิท่ีผา่นกรรมวิธีท่ีใชท้  าลายหรือ
ยบัย ั้งการขยายพนัธ์ุของจุลินทรียด์ว้ยความร้อน ภายหลงัหรือก่อนการบรรจุหรือปิดผนึก 
ซ่ึงเกบ็รักษาไวใ้นภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทท่ีเป็นโลหะหรือวตัถุอ่ืนท่ีคงรูป ท่ีสามารถป้องกนั
มิใหอ้ากาศภายนอกเขา้ไปในภาชนะบรรจุไดแ้ละสามารถเกบ็รักษาไวไ้ดใ้นอุณหภูมิปกติ 
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ภาคผนวก ข 
มะพร้าว 

 
 

   
 

ช่ือวิทยาศาสตร์:  Cocos nucifera Linn 

ช่ือวงศ:์ Arecaceae   

ช่ือไทย: มะพร้าว 

มะพร้าวเป็นพืชท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจพืชหน่ึงของประเทศไทย เน่ืองจากคนไทยรู้จกั
ใชเ้น้ือมะพร้าวในการบริโภคเป็นอาหารทั้งคาวและหวานในชีวิตประจ าวนั ซ่ึงจากส านักงานสถิติ
แห่งชาติไดเ้คยส ารวจพบว่า ประชากรไทย 1 คน จะบริโภคเน้ือมะพร้าวประมาณปีละ 8,273.2 กรัม 
หรือประมาณ 18 ผล/คน/ปี ซ่ึงปัจจุบนัประเทศไทยมีพลเมืองประมาณ 55 ลา้นคน จะใชผ้ลมะพร้าว
ประมาณ 990 ล้านผล หรือประมาณ 65% ของผลผลิตทั้ งหมด ส่วนท่ีเหลือประมาณ 35% ของ
ผลผลิตทั้งหมด หรือ 489 ลา้นผล ใชใ้นรูปของอุตสาหกรรมหรือส่งออกต่อไป ซ่ึงสามารถแบ่งกล่ม
อุตสาหกรรมมะพร้าวใหญ่ ๆ ได ้2 กลุ่ม คือ  

             1. ผลิตภณัฑ์แปรรูปเพื่อการบริโภค เช่น อุตสาหกรรมมะพร้าวแห้งอุตสาหกรรมน ้ ามนั
มะพร้าว อุตสาหกรรมกะทิเขม้ขน้ อุตสาหกรรมมะพร้าวขูดแห้ง อุตสาหกรรมน ้ าตาลมะพร้าว  
             2. ผลิตภณัฑเ์พื่ออุตสาหกรรมและอุปโภค เช่น อุตสาหกรรมเส้นใยมะพร้าว อุตสาหกรรม
แท่งเพาะช า อุตสาหกรรมเผาถ่านจากกะลามะพร้าว  
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มะพร้าวสามารถข้ึนไดใ้นทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ แต่ข้ึนไดดี้ในดินท่ีมีสภาพเป็นกลางหรือ
เป็นกรดเลก็นอ้ยคือ (pH ระหวา่ง 6-7 ) ลกัษณะดินร่วน หรือร่วนปนทราย มีการระบายน ้าดี มีฝนตก
กระจายสม ่าเสมอแทบทุกเดือน อากาศอบอุ่น หรือค่อนขา้งร้อน และมีแสงแดดมาก 

             ภาคท่ีมีการปลูกมะพร้าวมากและปลูกเป็นอาชีพ คือ ภาคใต ้ภาคตะวนัออก และภาค
ตะวนัตก 

- ภาคใต ้: จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ชุมพร นครศรีธรรมราช ฯลฯ  
- ภาคตะวนัออก : จงัหวดัชลบุรี ระยอง ฯลฯ  
- ภาคตะวนัตก : จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สมุทรสงคราม ฯลฯ 

 
พนัธ์ุมะพร้าว 

            มะพร้าวเป็นพืชผสมขา้มพนัธ์ุ แต่ละตน้จึงไม่เป็นพนัธ์ุแท ้อาศยัหลกัทางการผสมพนัธ์ุท่ี
เป็นไปโดยธรรมชาติ อาจแบ่งมะพร้าวออกเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทตน้เต้ียและประเภทตน้สูง 

- ประเภทต้นเตีย้ 

              มะพร้าวประเภทน้ี มีการผสมตวัเองค่อนขา้งสูง จึงมกัใหผ้ลดกและไม่ค่อยกลายพนัธ์ุ ส่วน
ใหญ่นิยมปลูกไวเ้พื่อรับประทานผลอ่อน เพราะในขณะท่ีผลยงัไม่แก่ อายปุระมาณ 4 เดือน เน้ือมี
ลกัษณะอ่อนนุ่ม และน ้ามีรสหวาน บางพนัธ์ุน ้ ามีคุณสมบติัพิเศษ คือ มีกล่ินหอม 

ลกัษณะทัว่ไป 

 ล าตน้เลก็ 
 โคนตน้ไม่มีสะโพก 
 ตน้เต้ีย โตเตม็ท่ีสูงประมาณ 12 เมตร 
 ทางใบสั้น 
 ถา้มีการดูแลปานกลางจะเร่ิมใหผ้ลเม่ืออาย ุ3-4 ปี 
 ใหผ้ลผลิตประมาณ 35-40 ปี 
             มะพร้าวประเภทตน้เต้ียมีหลายพนัธ์ุ แต่ละพนัธ์ุมีลกัษณะแตกต่างกนั เช่น เปลือกสีเขียว
เหลือง นวล (สีงาชา้ง) น ้ าตาลแดง หรือสีสม้ น ้ ามีรสหวาน มีกล่ินหอม มะพร้าวตน้เต้ียทุกพนัธ์ุจะ
มีผลขนาดเลก็ เม่ือผลแก่มีเน้ือบางและนอ้ย ซ่ึงไดแ้ก่พนัธ์ุ นกคุ่ม หมูสีเขียว หมู่สีเหลือง หรือ
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นาฬิกา มะพร้าวเต้ีย น ้ าหอม และมะพร้าวไฟ แต่ปัจจุบนัมะพร้าวน ้าหอมก าลงัเป็นพืชเศรษฐกิจ
อีกชนิดหน่ึง ท่ีนิยมใชใ้นการบริโภคสดและส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ ตลอดจนใชเ้ป็น
วตัถุดิบในอุตสาหกรรมเคร่ืองด่ืม 

- ประเภทต้นสูง 

             ตามปกติมะพร้าวตน้สูงจะผสมขา้มพนัธ์ุ คือ ในแต่ละช่อดอก (จัน่) หน่ึง ๆ ดอกตวัผูจ้ะค่อย 
ๆ ทยอยบาน และร่วงหล่นไปหมดก่อนท่ีดอกตวัเมียในจัน่นั้นจะเร่ิมบาน จึงไม่มีโอกาสผสมตวัเอง 
มะพร้าวประเภทน้ีเป็นมะพร้าวเศรษฐกิจส่วนใหญ่ปลูกเป็นสวนอาชีพ เพื่อใชเ้น้ือจากผผลแก่ไป
ประกอบอาหาร หรือเพื่อท ามะพร้าวแหง้ใชใ้นอุตสาหกรรมน ้ามนัพืช 

ลกัษณะทัว่ไป 

 ล าตน้ใหญ่ 
 โคนตน้มีสะโพกใหญ่ 
 ตน้สูง โตเตม็ท่ีสูงประมาณ 18 เมตร 
 ทางใบใหญ่และยาว 
 ถา้มีการดูแลปานกลางจะเร่ิมใหผ้ลเม่ืออาย ุ5-6 ปี 
 อายยุนืใหผ้ลผลิตนานประมาณ 80 ปี 
             มะพร้าวตน้สูงมีผลโตเน้ือหนาปริมาณเน้ือมาก มีลกัษณะภายนอกหลายอยา่งท่ีแตกต่างกนั 
เช่น ผลขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รูปผลกลม ผลรี บางพนัธ์ุเปลือกมีลกัษณะพิเศษ คือ ในขณะท่ีผลยงั
ไม่แก่ เปลือกตอนส่วนหวัจะมีรสหวานใชรั้บประทานได ้จึงมีช่ือเรียกต่าง ๆ กนั ไดแ้ก่พนัธ์ุ
กะโหลก มะพร้าวใหญ่ มะพร้าวกลาง ปากจก ทะลายร้อย เปลือกหวานและมะแพร้ว 

สรรพคุณของมะพร้าว 

-เปลือกตน้สด แกเ้จบ็ปวดฟัน และใชท้าแกหิ้ด 
-เน้ือมะพร้าว รับประทานเป็นยาบ ารุงก าลงั ขบัปัสสาวะ ขบัพยาธิ แกไ้ข ้กระหายน ้า 
-น ้ามะพร้าว รสหวานเคม็ รับประทานเป็นยาระบาย แกท้อ้งเสีย ขบัปัสสาวะ แกพ้ิษ แกก้ระหายน ้า 
แกน่ิ้ว แกอ้าเจียนเป็นโลหิตและบวมน ้า นอกจากน้ียงัท าเป็นน ้าสม้สายชูใชป้ระโยชนอ่ื์น ๆ อีกมาก 
-น ้ามนัมะพร้าว รสหวานเคม็ รับประทานเป็นยาบ ารุงก าลงั หรือทาเป็นยาแกก้ลากเกล้ือน บ ารุง
หวัใจ แกโ้รคผวิหนงัต่างๆ ทาแผลน ้าร้อนลวก ทาผวิหนงัแตกแหง้ และใชท้าผม 



119 
 

-กะลา เป็นยาแกท้อ้งเสีย แกป้วดกระดูกและเอน็ 
-ดอก รสฝาดหวานหอม เป็นยาแกเ้จบ็ปากเจบ็คอ แกท้อ้งเสีย แกไ้ข ้แกร้้อนใน กระหายน ้า กล่อม
เสมหะ บ ารุงโลหิต แกป้ากเป่ือย 
-ราก รสฝาดหวานหอม เป็นยาแกท้อ้งเสีย ขบัปัสสาวะ หรืออมบว้นปากแกเ้จบ็คอ 

คุณค่าทางโภชนาการของเน้ือมะพร้าวต่อ 100กรัม 

- พลงังาน: 1,480 กิโลแคลอรี 
- คาร์โบไฮเดรต: 24.23 กรัม 
- น ้าตาล: 6.23 กรัม เสน้ใย 9 กรัม 
- ไขมนั: 33.49 กรัม 
- โปรตีน: 3.33 กรัม 
- วิตามินบี 1: 0.66 มิลลิกรัม  
- วิตามินบี 2: 0.02 มิลลิกรัม  
- วิตามินบี 3: 0.54 มิลลิกรัม  
- วิตามินบี 5: 1.014 มิลลิกรัม  
- วิตามินบี 6: 0.05 มิลลิกรัม  
- วิตามินซี 3:.3 มิลลิกรัม  
- ธาตุแคลเซียม: 14 มิลลิกรัม  
- ธาตุเหลก็: 2.43 มิลลิกรัม  
- ธาตุแมกนีเซียม: 32 มิลลิกรัม  
- ธาตุฟอสฟอรัส: 113 มิลลิกรัม  
- ธาตุโพแทสเซียม: 356 มิลลิกรัม 
- ธาตุสังกะสี: 1.1 มิลลิกรัม  
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามการค้นคว้าอสิระ 

เร่ืองผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวทางเลือกเพ่ือสุขภาพ ตรา “LEAF” 
 

 

ค าช้ีแจง: แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการท าธุรกิจมะพร้าวป้ันกรอบ 

(Coconut bites) และเพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑป์ระเภทน้ีของผูบ้ริโภค ขอ้มูล

ท่ีไดรั้บจะถูกน าไปใชส้นบัสนุนการท าแผนธุรกิจของนกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรการจดัการ

มหาบณัฑิต วชิาเอกการจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล ผูจ้ดัท า

ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีค่า เพื่อใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์

ต่อการศึกษาคร้ังน้ี  

แบบสอบถามประกอบไปดว้ย 4 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1:  พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว 

ส่วนท่ี 2: ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว 

ส่วนท่ี 3: ทศันคติของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพ 

ส่วนท่ี 4:  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 1:  พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเคีย้ว 

1.1 ความถี่ในการบริโภคขนมขบเคีย้ว 

1) ไม่บริโภค    2) 1-2 คร้ังต่อสปัดาห์ 
3)  3-4 คร้ังต่อสปัดาห์   4) มากกวา่ 4 คร้ังต่อสปัดาห์ 

 
 
 
 



121 
 

1.2 ค่าใช้จ่ายในการซ้ือขนมขบเคีย้วต่อผลติภัณฑ์ (คดิเป็นมูลค่าโดยเฉลีย่) 
1) ต ่ากวา่ 20 บาทต่อผลิตภณัฑ ์   2) 21-30 บาทต่อผลิตภณัฑ ์

   
3) 31-40 บาทต่อผลิตภณัฑ ์   4) 41-50 บาทต่อผลิตภณัฑ ์ 

  
5) มากกวา่ 51 บาทต่อผลิตภณัฑ ์

 
1.3 สถานที่ที่ท่านซ้ือขนมขบเคีย้วเป็นประจ า (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

1) ร้านขายของช า     2) Convenience store เช่น 7/11, Family mart 
3) Discount store เช่น Big C, Lotus  4) Hypermarket เช่น Tops, The Mall 
5) โรงภาพยนตร์     6) ช่องทางออนไลน ์
7) อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________ 

 
1.4 ประเภทของขนมขบเคีย้วที่ท่านนิยมบริโภค (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

1) ประเภทข้ึนรูป (Extrude) เช่น ปาปริกา้, โปเต,้ คอร์นพฟั 
2) ประเภทมนัฝร่ังทอดกรอบ  
3) ประเภทท่ีท าจากเน้ือปลาหรือปลาสวรรค ์
4) ประเภทถัว่ 
5) ประเภทขา้วเกรียบกุง้ 
6) ประเภทขา้วอบกรอบ 
7) ประเภทท่ีท าจากปลาหมึก  
8) ประเภทขา้วโพด (Popcorn) 
9) ประเภทสาหร่าย 
10) ประเภทท่ีท าจากผลไม ้ 
11) อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________ 
 

1.5 วตัถุประสงค์หลกัในการซ้ือขนมขบเคีย้ว (เลือกตอบเพยีง 1 ข้อ) 
1) ซ้ือเพื่อรับประทานเล่นเป็นอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร 
2) ซ้ือเพื่อรับประทานแทนม้ืออาหาร/ ระหวา่งเดินทาง 
3) ซ้ือเพื่อเป็นของฝาก 
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4) อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________ 
 
1.6 ส่ิงทีม่ีอทิธิพลในการเลือกซ้ือของท่าน (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    

1) ครอบครัว/ญาติ     2) เพื่อน  
3) ตนเอง      4) ส่ือ/โฆษณา  
5) โปรโมชัน่      6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ____________ 
 

1.7 เหตุผลทีท่่านเลือกซ้ือขนมขบเคีย้ว (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    
1) รสชาติดี      2) ราคาเหมาะสม 
3) ตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกั    4) มีโปรโมชัน่พิเศษ 
5) หาซ้ือไดง่้าย                              6) มีคุณค่าทางโภชนาการ  

  
7) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) _____________________ 
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ส่วนที่ 2: ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือขนมขบเคีย้ว 

 โปรดท าเคร่ืองหมายถูก  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
ส าคญัมากท่ีสุด (5)     ส าคญัมาก (4)     ส าคญัปานกลาง (3)     ส าคญันอ้ย (2)     ส าคญันอ้ย
ท่ีสุด (1) 
 

 ระดับความส าคญั 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

2.1 ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

- คุณภาพของวตัถุดิบท่ีใช ้      

- รสชาติของผลิตภณัฑ ์      

- ช่ือเสียงของตรายีห่อ้/ ผลิตภณัฑ ์      

- คุณค่าทางโภชนาการของผลิตภณัฑ ์      

- ส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์      

- ความหลากหลายของรสชาติ      

- บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม      

- บรรจุภณัฑส์ะดวกในการใชง้าน      

- สินคา้ไดรั้บมาตรฐานและการรับรองจาก

หน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือ เช่น เคร่ืองหมาย อ.ย. 
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 ระดับความส าคญั 
มากทีสุ่ด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

- ความแปลกใหม่ของผลิตภณัฑ ์      
- ผลิตภณัฑมี์คุณภาพและรสชาติท่ีสม ่าเสมอ      
- สามารถเกบ็รักษาไดน้าน      
3.2 ปัจจัยด้านราคา 
- ราคาเหมาะสมกบัปริมาณของผลิตภณัฑ ์      
- ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของผลิตภณัฑ ์      
- ราคาเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑ์
ในทอ้งตลาด 

     

3.3 ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
- สามารถหาซ้ือไดง่้าย ทุกช่วงเวลา เช่น 
จ าหน่ายผา่นช่องทางออนไลน ์

     

- มีจุดจ าหน่ายเยอะ สามารถเขา้ถึงสินคา้ได้
ง่าย 

     

- มีจุดจ าหน่ายอยูใ่กลท่ี้ท างาน/บา้น      
- มีท่ีจอดรถสะดวก      
- ความสะอาดของสถานท่ีจดัจ าหน่าย      
- วางจ าหน่ายในช่องทางท่ีน่าเช่ือถือ      
3.4 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย 
- การโฆษณา ประชาสัมพนัธ ์      
- การทดลองใหชิ้มสินคา้      
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 ระดับความส าคญั 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

- การจดัรายการส่งเสริมการขายเช่น ลดราคา , 

ซ้ือ1แถม 1 

     

- มีแจกรางวลัหรือชิงโชค      

 

ส่วนที่ 3: ทศันคติของผู้บริโภคต่อผลติภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเคีย้วทางเลือกเพ่ือสุขภาพ 

นิยาม: มะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ถือเป็นขนมขบเค้ียวทางเลือกใหม่ของผูบ้ริโภค 

ดว้ยการคดัสรรเน้ือมะพร้าวชั้นดีน ามาผ่านกระบวนการผลิตท่ีสะอาด ไดม้าตรฐานจนกลายเป็น

มะพร้าวอบกรอบกล่ินหอมกรุ่นรสชาติหอมมนักลมกล่อม ในระหว่างกระบวนการผลิต มีการ

แตกหักของช้ินมะพร้าวเกิดข้ึน จึงได้มีแนวคิดในการน าส่วนแตกหักนั้นมาเพิ่มมูลค่าและความ

แปลกใหม่ดว้ยการข้ึนรูปเป็นช้ินพอดีค า คลุกเคลา้กบัธญัพืชและผลไมอ้บแหง้นานาชนิด เหมาะเป็น

ของวา่งทานเล่นหรือน าไปใส่เป็นส่วนประกอบเพื่อเพิ่มรสชาติใหก้บัอาหารจานโปรดของคุณ  

คุณสมบัติ  - มะพร้าว มีกรดไขมันขนาดโมเลกุลปานกลาง  ร่างกายสามารถน าไปใช้

พลงังานไดท้นัที    อีกทั้งช่วยรักษาระดบัไขมนัในเลือดและระดบัคอลเลสเตอรอล 

   - มีคุณค่าทางโภชนาการจากการคดัสรรแต่วตัถุดิบท่ีมีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ                  

                 - ปราศจากน ้ามนั สารกนัเสีย และผงชูรส 

                 - ใชบ้รรจุภณัฑแ์ละวิธีการบรรจุท่ีเหมาะสม ท าใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถเก็บรักษาไดน้าน12

เดือนโดยไม่เส่ือมคุณภาพ 
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เม่ือท่านไดอ่้านนิยามของผลิตภณัฑข์า้งตน้แลว้ ขอความอนุเคราะห์ในการท าแบบสอบถาม

ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ท่านเคยบริโภคผกัหรือผลไม้กรอบหรือไม่ 
  1) เคย    โปรดระบุประเภท/ยีห่อ้สินคา้_______________ 
 2) ไม่เคย  
3.2 เม่ือท่านได้อ่านข้อความข้างต้นแล้วแล้ว ท่านสนใจผลติภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut 
bites) หรือไม่ 

1) สนใจอยา่งยิง่ 
2) สนใจ 
3) เฉยๆ 
4) ไม่สนใจ 
5) ไม่สนใจอยา่งยิง่ 
 

3.3 ท่านสนใจที่จะเลือกซ้ือผลติภัณฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ในอนาคตหรือไม่ 
1) ซ้ือแน่นอน (ตอบค าถามต่อในขอ้3.4) 
2) ไม่แน่ใจ  โปรดระบุเหตุผล_______________ (ตอบค าถามต่อในขอ้3.4) 
3) ไม่ซ้ือ   โปรดระบุเหตุผล_______________ (ตอบค าถามต่อในส่วนท่ี4) 

 
 



127 
 

3.4 สาเหตุทีท่่านจะเลือกซ้ือผลติภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) (เลือกตอบได้มากกว่า1
ข้อ) 

1) มีคุณค่าทางโภชนาการ   2) ช่ืนชอบแนวคิดการเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ ์
3) มีความแปลกใหม่   4) ไม่ผา่นกระบวนการท่ีใชน้ ้ ามนั 
5) สามารถเกบ็รักษาไดน้าน  6) ส่วนผสมของผลิตภณัฑมี์ประโยชน์ต่อ

สุขภาพ 
7) ช่ืนชอบผลิตภณัฑท่ี์ท าจากมะพร้าว  8) อ่ืนๆ โปรดระบุ______________ 

 
3.5 ขนาดของผลติภัณฑ์ทีท่านสนใจจะเลือกซ้ือ พร้อมระบุเหตุผล  
  1) 20 กรัม (7ช้ิน)   เพราะ ____________________ (ตอบขอ้3.5) 
     2) 40 กรัม (14ช้ิน) เพราะ ____________________ (ตอบขอ้3.6) 
 3) 90 กรัม (31ช้ิน) เพราะ ____________________ (ตอบขอ้3.7) 
 
3.6 ราคาทีท่่านคดิว่ายนิดีจ่ายเพ่ือซ้ือมะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ขนาด 20 กรัม (7ช้ิน) 

1) 15 บาท หรือต ่ากวา่    2) 16-25 บาท 
3) 26-35 บาท                 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ______________ 

 
3.7 ราคาทีท่่านคดิว่ายนิดีจ่ายเพ่ือซ้ือมะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ขนาด 40กรัม (14 ช้ิน) 

1) 25 บาทหรือต ่ากวา่    2) 26-35 บาท 
3) 36-45 บาท                 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ______________ 
 

3.8 ราคาทีท่่านคดิว่ายนิดีจ่ายเพ่ือซ้ือมะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ขนาด 90กรัม (31 ช้ิน) 
1) 50 บาทหรือต ่ากวา่    2) 51-60 บาท 
3) 61-70 บาท                 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ______________ 

 
3.9 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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ส่วนที่ 4:  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
4.1 เพศ 
 1) ชาย     2) หญิง 
 
4.2 อายุ 
1) 20 ปี หรือต ่ากวา่   2) 21-29 ปี   3) 30-39 ปี  
  
4) 40-49 ปี   5) 50-59 ปี   6) ตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป 
 
4.3 สถานภาพ 
 1) โสด   2) สมรส/อยูด่ว้ยกนั  3) หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู่
  
 
4.4 ระดับการศึกษาสูงสุด 
1) ประถมศึกษา  2) มธัยมศึกษาตอนตน้  3) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
4) อนุปริญญา/ปวส.  5) ปริญญาตรี   6) สูงกวา่ปริญญาตรี 
7) อ่ืนๆ โปรดระบุ   ___________________ 
 
4.5 อาชีพ 
1) ขา้ราชการ-รัฐวิสาหกิจ  2) พนกังานบริษทั    3) ธุรกิจส่วนตวั  
4) พอ่บา้น/แม่บา้น   5) นกัเรียน/นกัศึกษา   
6) อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________  
 
4.6 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
1) 10,000 บาท หรือต ่ากวา่ 2) 10,001 – 20,000 บาท  3) 20,001 – 30,000 บาท  
4) 30,001 – 40,000 บาท  5) 40,001 – 50,000 บาท  6) 50,001 บาทข้ึนไป 
 
 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านทีส่ละเวลาในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
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แบบทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคต่อผลติภณัฑ์มะพร้าวป้ันกรอบ ขนมขบเคีย้ว

ทางเลือกเพ่ือสุขภาพ ตรา “LEAF” 

 

ค าช้ีแจง  กรุณาทดสอบตวัอยา่ง และโปรดใหค้ะแนนระดบัความชอบต่อผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ัน

กรอบท่ีท่านทดสอบในดา้นต่างๆ 

 สเกลความชอบ 1-9 

 1 = ไม่ชอบมากท่ีสุด  2 = ไม่ชอบมาก     3 = ไม่ชอบปานกลาง 
 4 = ไม่ชอบเลก็นอ้ย  5 = เฉยๆ   6   = ชอบเลก็นอ้ย 
  7 = ชอบปานกลาง  8 = ชอบมาก     9 = ชอบ
มากท่ีสุด  
     

คุณลกัษณะ ระดบัคะแนนความชอบ 

1.ลกัษณะปรากฏของผลิตภณัฑ ์  
2.สีของผลิตภณัฑ ์  
3.กล่ินของผลิตภณัฑ ์  
4.รสชาติของผลิตภณัฑ ์  
5.ความกรอบของผลิตภณัฑ ์  
6. ความชอบโดยรวมของผลิตภณัฑ ์  
 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม: 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 โปรดท าเคร่ืองหมายถูก  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นและขอ้มูลของท่านมากท่ีสุด  

1. ท่านคดิว่าผลติภัณฑ์นีค้วรจัดให้มีรายการส่งเสริมการขายใดมากทีสุ่ด 

 โฆษณา ประชาสมัพนัธ์ตามส่ือต่างๆ                                ทดลองใหชิ้มสินคา้ 
 แจกรางวลัหรือชิงโชค                                                      การลดราคาสินคา้ 
 การซ้ือ 1แถม1                                                                อ่ืนๆ โปรด
ระบุ______________________ 
 
2. ท่านคดิว่าผลติภัณฑ์ควรมีการโฆษณาผ่านส่ือใดมากทีสุ่ด 

 ส่ือโทรทศัน์                                                                     ส่ือวิทย ุ
 การแจกโบชวัร์สินคา้ / แผน่พบั                                         ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือพิมพ ์/ 
นิตยสาร 
 ส่ือออนไลน์ / social media เช่น Facebook, Instragram, Line, Website 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ____________________ 
 

3. ท่านอยากให้ผลติภัณฑ์นีม้ีวางจ าหน่ายทีใ่ดบ้าง (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ร้านขายของช า                                                       Convenience store เช่น 7/11, Family mart 

 Discount store เช่น Big C, Lotus                          Hypermarket เช่น Tops, The Mall 

 โรงภาพยนตร์                                                        ช่องทางออนไลน์ 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ__________________ 

 
 

 ขอขอบคุณอย่างยิง่ในการทีท่่านเสียสละเวลาอนัมีค่าของท่านเพ่ือท าแบบทดสอบนี ้
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บทสัมภาษณ์การส ารวจตลาดประเภท Business to Business ของผลติภัณฑ์มะพร้าวป้ัน

กรอบ ขนมขบเคีย้วทางเลือกเพ่ือสุขภาพ ตรา “LEAF” 

In depth interview 

1. ช่ือผูส้ัมภาษณ์______________________________

ต าแหน่ง______________________________ 

2. ช่ือบริษทั____________________________________________________________  

3. ประเทศ_____________________________________________________________ 

4. ลกัษณะขอธุรกิจ______________________________________________________ 

5. ผลิตภณัฑท่ี์บริษทั

จ าหน่าย_________________________________________________________ 

6. ในการคดัเลือกผลิตภณัฑเ์พื่อน าไปจดัจ าหน่าย ท่านพิจารณาปัจจยัในดา้นใดบา้ง 

6.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์

- แนวคิด / ความแปลกใหม่ของผลิตภณัฑ ์

- รสชาติของผลิตภณัฑ ์

- รูปแบบบรรจุภณัฑ ์

- คุณค่าทางโภชนาการ, คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์

- มาตรฐานและการรับรองจากหน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือ 

- อายกุารเกบ็รักษา 

- ช่ือเสียงของตรายีห่อ้ 

6.2 ราคา 

6.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

6.4 การส่งเสริมการขาย 

6.5 อ่ืนๆ 

      7. จากแนวคิดและขอ้มูลของผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบตามดา้นล่าง ท่านคิดว่าหากผลิตภณัฑ์

ออกวางจ าหน่าย ท่านจะสนใจเลือกซ้ือหรือไม่ 
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นิยาม: มะพร้าวป้ันกรอบ (Coconut bites) ถือเป็นขนมขบเค้ียวทางเลือกใหม่ของผูบ้ริโภค 

ดว้ยการคดัสรรเน้ือมะพร้าวชั้นดีน ามาผา่นกระบวนการผลิตท่ีสะอาด ไดม้าตรฐานจนกลายเป็น

มะพร้าวอบกรอบกล่ินหอมกรุ่นรสชาติหอมมนักลมกล่อม ในระหวา่งกระบวนการผลิต มีการ

แตกหกัของช้ินมะพร้าวเกิดข้ึน จึงไดมี้แนวคิดในการน าส่วนแตกหกันั้นมาเพิ่มมูลค่าและความ

แปลกใหม่ดว้ยการข้ึนรูปเป็นช้ินพอดีค า คลุกเคลา้กบัธญัพืชและผลไมอ้บแหง้นานาชนิด หรือท า

เป็นรสชาติยอดนิยมอยา่ง ชาเขียว และช็อคโกแลต เหมาะเป็นของวา่งทานเล่นหรือน าไปใส่เป็น

ส่วนประกอบเพื่อเพิ่มรสชาติใหก้บัอาหารจานโปรดของคุณ  

คุณสมบติั  - มะพร้าว มีกรดไขมนัขนาดโมเลกลุปานกลาง ร่างกายสามารถน าไปใชพ้ลงังานไดท้นัที    

อีกทั้งช่วยรักษาระดบัไขมนัในเลือดและระดบัคอลเลสเตอรอล 

    - มีคุณค่าทางโภชนาการจากการคดัสรรแต่วตัถุดิบท่ีมีคุณประโยชนต่์อสุขภาพ                  

                  - ปราศจากน ้ามนั สารกนัเสีย และผงชูรส 

                  - ใชบ้รรจุภณัฑแ์ละวิธีการบรรจุท่ีเหมาะสม ท าใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถเกบ็รักษาไดน้าน12

เดือน 

โดยไม่เส่ือมคุณภาพ 

 

 

8. โปรดระบุเหตุผลท่ีสนใจเลือกซ้ือ หรือไม่สนใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑม์ะพร้าวป้ันกรอบ 

9. ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
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………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….. 
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สรุปการประเมิน IOC 

 

วตัถุประสงค์ของการจัดท า IOC เคร่ืองมือเพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล  

เพื่อวดัความเท่ียงตรง (Valid) ของค าถามภายใตเ้คร่ืองมือเพื่อใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลวา่มีความถูกตอ้ง  

เคร่ืองมือท่ีมีความเท่ียงตรง หมายถึง เคร่ืองมือท่ีสามารถวดัไดใ้นส่ิงท่ีตอ้งการวดั ตอ้งเป็นความ

เท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content validity) โดยอาศยัค่าสถิติท่ีส าคญัคือ ค่าความสอดคลอ้งระหว่าง

ขอ้ถามกับวตัถุประสงค์หรือเน้ือหา IOC (Index of Item Objective Congruence) หรือดัชนีความ

เหมาะสม  

เกณฑ์ช่วงค่ามาตรฐาน การยอมรับความเที่ยงตรง (Valid)  

อา้งอิงค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ถามกบัวตัถุประสงคห์รือเน้ือหา IOC (Index of Item Objective 

Congruence) หรือดชันีความเหมาะสม จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนหลายท่าน 

น ามาค านวณหาค่าเฉล่ีย จากเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดบั คือ  

คะแนน +1 (ตรง)  

คะแนน    0 (ไม่แน่ใจ)  

คะแนน  -1 (ไม่ตรง) 

ส าหรับคะแนนเฉล่ียของผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านจ าแนกแต่ละขอ้ค าถามจะน ามาสรุปผลการวดัความ

เท่ียงตรงตามเกณฑค์ะแนนเฉล่ียต่อขอ้ค าถาม ดงัน้ี 

 ค่าคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 0.5 – 1.0 คะแนน ถือวา่อยูใ่นเกณฑมี์ค่าความเท่ียงตรงสูง  

 ค่าคะแนนเฉล่ียอยูต่  ่ากวา่ 0.5 คะแนน ถือวา่ตอ้งปรับปรุง  
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สรุปผลประเมินค่าคะแนนเฉลีย่ต่อข้อค าถาม และสรุปผลประเมิน IOC ภาพรวม  

ค่าคะแนนเฉล่ียผลประเมิน IOC ภาพรวม จากผูเ้ช่ียวชาญรวม 3 ท่าน เท่ากบั 0.88 คะแนน 

 

ดังน้ัน จึงถือว่าข้อค าถามอยู่ในเกณฑ์มีค่าความเทีย่งอยู่ในระดับ “สูง”                    

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญประเมิน IOC เคร่ืองมือเพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลงาน Thesis 

ช่ือ – นามสกุล ต าแหน่ง องคก์รท่ีสงักดั 

1 
 

อาจารย ์ มหาวิทยาลยัมหิดล 

2 
 

อาจารย ์ มหาวิทยาลยัมหิดล 

3 

 

 

ผูอ้  านวยการกองรับรอง
มาตรฐานมกอช. / อาจารย์
พิเศษ วิทยาลยัการจดัการ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

ส านกังานมาตรฐาน
สินคา้เกษตรและอาหาร

แห่งชาติ / 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

 


	รวมเล่มมะพร้าวปั้นกรอบ



