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บทคดัยอ่ 
การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน าและ

บอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ โดยเป็นการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ดว้ยวิธีการสุ่มแบบตวัอย่างโดยไม่ค  านึงถึงความน่าจะเป็นแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) และ
ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจากผูท้  าแบบสอบถาม จ านวน 414 
คน และน ามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ Analysis of Variance และ Multiple Regression Analysis จาก
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์มีจ านวน 315 ตัวอย่าง โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 22 – 37 ปี อาชีพส่วนใหญ่คือ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติเร่ืองการห่วงใยสุขภาพ และมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพในระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 และ 3.49 ตามล าดบั และมีทศันคติท่ีมีความตระหนักเร่ืองราคาของสินคา้ใน
ระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99 ปัจจยัดา้นเพศ อายุ และอาชีพท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้ปัจจยั
ดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่แตกต่างกนั แต่
หากพิจารณาระดบัความเห็นในการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ระดบัมาก
และระดบัมากท่ีสุด พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุสองอนัดบัแรก คือ ช่วงอาย ุ
22-37 ปี  และ 38-54 ปี  และอาชีพสองอันดับแรกคือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ และบริษัทเอกชน 
นอกจากน้ี ปัจจยัดา้นทศันคติในการมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัปัจจยั
ดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
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บทที ่1 
บทน า 

 
 

1.1 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัผูค้นทัว่โลกรวมถึงประเทศไทยไดใ้หค้วามส าคญัในการดูแลรักษาสุขภาพมาก
ข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกบัอาหารการกิน กระแสของอาหารปลอดภยั ปลอดสารพิษ ปลอดสารเคมี 
และอาหารจากวถีิการปลูกแบบธรรมชาติเร่ิมไดรั้บความนิยมและสนบัสนุนมากข้ึนในกลุ่มของผูรั้ก
สุขภาพ ผูต้อ้งการมีรูปร่างท่ีดี ผูใ้ส่ใจส่ิงแวดลอ้ม ผูป่้วยและผูสู้งวยั เห็นไดจ้ากมูลค่าตลาดอาหาร
เพื่อสุขภาพของไทยในปี 2558 ท่ีมีมูลค่าประมาณ 170,000 ลา้นบาท ซ่ึงขยายตวัเพิ่มข้ึนร้อยละ 42.5 
จากปี 2553 ท่ีมีมูลค่าประมาณ 119,311 ลา้นบาท โดยความตอ้งการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพท่ีคาด
วา่จะเพิ่มมากข้ึนนั้นไดรั้บแรงสนบัสนุนจากความนิยมของผูบ้ริโภคทั้งวยัรุ่น วยัท างาน หรือแมแ้ต่
วยัสูงอายุท่ีหนัมาดูแลตนเองและใส่ใจสุขภาพ  สถานการณ์ดงักล่าวจึงเป็นโอกาสทางธุรกิจท่ีส าคญั
ต่อผูป้ระกอบการท่ีด าเนินธุรกิจเก่ียวเน่ืองกบัอาหารเพื่อสุขภาพ (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2560) 
 ‘ผกั’ ถือเป็นอาหารท่ีมีประโยชน์และมีคุณค่าทางโภชนาการสูง อุดมไปดว้ยเส้นใย แร่
ธาตุ และวิตามินมากมาย ช่วยเสริมสร้างภูมิคุม้กนัให้กบัร่างกายท าให้ผูบ้ริโภคมีสุขภาพท่ีดี ผกัจึง
เป็นอาหารเพื่อสุขภาพอีกประเภทหน่ึงท่ีได้รับความนิยมในการบริโภคเป็นอย่างสูง โดยปัจจุบนั
เกษตรกรหันมาท าการเพาะปลูกโดยไม่ใช้สารเคมีและปลูกตรงตามฤดูกาลกันมากข้ึน เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค สะทอ้นผา่นขอ้มูลพื้นท่ีผลิตเกษตรอินทรียแ์ละจ านวนฟาร์ม
เกษตรอินทรีย์ในช่วงปี 2555-2558 ท่ีมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 8.5 และ 16.3 ต่อปี 
ตามล าดบั อยา่งไรก็ตาม แมพ้ื้นท่ีเกษตรอินทรียจ์ะเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองแต่ถือวา่ยงัน้อยอยู่มากเม่ือ
เทียบกบัพื้นท่ีท าการเกษตรทั้งหมดของประเทศ สาเหตุส่วนหน่ึงอาจมาจากการปลูกแบบอินทรียมี์
ขั้นตอนยุ่งยากและตน้ทุนสูง  (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2560) ท าให้ปัจจุบนัมีผูผ้ลิตน าระบบการปลูก
พืชผกัท่ีปลอดจากสารพิษและสารตกคา้งท่ีเรียกวา่ การปลูกพืชโดยไม่ใชดิ้นหรือการปลูกผกัไฮโดร
โปนิกส์มาใชเ้พื่อการคา้มากข้ึน  
 การปลูกผกัไร้ดินหรือผกัไฮโดรโปนิกส์ (Hydroponics) สามารถปลูกไดใ้นทุกสถานท่ี
โดยไม่มีขอบเขตจ ากดั ไม่ว่าจะปลูกจ านวนน้อยหรือการปลูกแบบเศรษฐกิจเชิงการคา้ สามารถใช้
เทคนิคการปลูกผกัโดยไม่ใช้ดินกบัพืชได้แทบทุกชนิด ตั้งแต่ผกั ผลไมไ้มด้อกไมป้ระดบั พืชไม้
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เล้ือยจนถึงพืชยนืตน้ แต่ส่วนมากนิยมปลูกกบัพืชผกั ไมผ้ลท่ีมีระยะเก็บเก่ียวในช่วงอายสุั้น การปลูก
ผกัไฮโดรโปนิกส์ สามารถหลีกเล่ียงสภาวะต่างๆ ท่ีไม่อ านวยในสภาพการผลิตจากวิธีการปลูกโดย
ทัว่ๆ ไป อาทิเช่น สภาพดินท่ีไม่เหมาะสม ดินเค็ม ดินเปร้ียว สภาพอากาศ ฤดูกาล นอกจากน้ี การ
ปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ยงัสามารถควบคุมสภาพแวดลอ้มต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเจริญเติบโตของได้
อย่างถูกตอ้งและแน่นอนจึงท าให้ผลผลิตและคุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์สูงกว่าการปลูกผกัใน
ดิน ยิ่งไปกวา่นั้นการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ยงัประหยดัเวลา แรงงาน และค่าใช้จ่ายท่ีไม่ตอ้งเตรียม
ดินและก าจดัวชัพืชก่อนการเพาะปลูกเกษตรกรสามารถปลูกผกัไดต่้อเน่ืองตลอดปีในพื้นท่ีเดิมโดย
ไม่มีปัญหาการท าลายสภาพความอุดมสมบูรณ์ของดินมาเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองการตลาดสามารถควบคุม
คุณภาพปริมาณของผลผลิตให้ไดต้รงกบัความตอ้งการของตลาดมากยิง่ข้ึน ดว้ยเหตุน้ี จึงมีแนวโนม้
วา่การปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์จะเป็นทางเลือกหน่ึงในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร
ของประเทศไทย (ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2557) อยา่งไรก็ตาม การปลูกผกัไฮโดรโป
นิกส์อาจเป็นขอ้จ ากดัส าหรับผูท่ี้สนใจ เน่ืองจากมีตน้ทุนการผลิตเร่ิมตน้ค่อนขา้งสูง เน่ืองจากตอ้งใช้
อุปกรณ์ต่างๆ มากมายและมีราคาแพง ผูป้ลูกตอ้งมีความช านาญและประสบการณ์มากพอในการ
ควบคุมดูแล และต้องการการควบคุมดูแลอย่างสม ่าเสมอ หากไม่มีความรู้ความสามารถในการ
จดัการท่ีดีพออาจท าให้มีปริมาณธาตุอาหารในผลผลิตพืชสูงจนเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคได ้อีกทั้ง
วสัดุปลูกบางชนิดเน่าเป่ือยหรือสลายตัวยาก อาจก่อให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมได้หากไม่มีการ
ควบคุมดูแลท่ีดี  (ทองอร่าม, 2550) 
  จากแนวโน้มท่ีสูงข้ึนของธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอาหารเพื่อสุขภาพและประสิทธิภาพ
ของการปลูกผกัแบบไร้ดินหรือผกัไฮโดรโปนิกส์ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาถึงปัจจยัดา้น
ทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ซ่ึงผลท่ีได้จาก
การศึกษาสามารถน าไปไปพฒันาแผนธุรกิจให้สอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน เป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการและสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ผูบ้ริโภค อีกทั้งยงัเป็นแนวทางแก่ผูท่ี้สนใจในการศึกษา
ต่อยอดและปรับปรุงในอนาคต  
 
 

1.2 ค าถามงานวจิัย 
1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ

บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์อยา่งไร   
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2. ปัจจยัดา้นทศันคติมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์อยา่งไร  
 
 

1.3 วตัถุประสงค์งานวจิัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและ

บอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นทศันคติกบัพฤติกรรมแนะน าและบอก

ต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
 
 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดจะได้รับ 
1. เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจประกอบธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ให้มีความเขา้ใจ

เก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคทั้งท่ีเคยและไม่เคยบริโภคโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ และสามารถน าผล
วจิยัไปใชใ้นการวางแผนการตลาดเพื่อเพิ่มโอกาสในการสร้างรายไดต่้อเดือนใหแ้ก่ธุรกิจ  

2. เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการให้มีความเข้าใจเก่ียวกับกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี
ทศันคติท่ีแตกต่างกนั เพื่อน าผลจากการวิจยัไปใชใ้นการก าหนดกลุ่มเป้าหมายและวางแผนกลยุทธ์
ทางการตลาดเพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 
 
 

1.5 ขอบเขตงานวจิัย 
  การวิจยัน้ีเป็นการศึกษา “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์” โดยมีรายละเอียดดงัน้ี      
  ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษา ประชากรไทยทั้งเพศชายและเพศหญิงซ่ึงอาศยัอยู่ในประเทศ
ไทย  
  กลุ่มตวัอย่าง 385 ตวัอย่าง จากสูตรของ Fink (2000) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
และใช้วิ ธีการสุ่มโดยไม่ค  านึ งถึงความน่าจะเป็น  (Non-probability Sampling) แบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling)  
  ระยะเวลาในการศึกษา เดือนกนัยายน พ.ศ.2560 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ.2561 
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1.6 สมมติฐานงานวจิัย 
 
  สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ได้แก่ เพศ อายุ และอาชีพ ที่แตกต่างกัน มี
ผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกัน       
 สมมติฐานท่ี 1.1 เพศท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอก
ต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั   
 สมมติฐานท่ี 1.2 อายุท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอก
ต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั   
 สมมติฐานท่ี 1.3 อาชีพท่ีแตกต่างกนั ผลท าใหพ้ฤติกรรมแนะน าและบอก
ต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั    
 
  สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้บริโภค มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมแนะน า
และบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
 สมมติฐานท่ี 2.1 ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
 สมมติฐานท่ี 2.2 ทศันคติท่ีมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
 สมมติฐานท่ี 2.3 ทัศนคติ ท่ี มีความตระหนักในราคาของสินค้ามี
ความสัมพนัธ์ลบกบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
 
 

1.7 ตัวแปรทีใ่ช้ศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่  

1.1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและอาชีพ  
1.2 ปัจจัยภายในตัวบุคคลของผู ้บริโภค (Consumer Characteristics) 

ดา้นทศันคติของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่  ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภค (Health motivation) ทศันคติ
ท่ีมองหาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ (Quality consciousness) ทัศนคติท่ีมีความตระหนักในราคาของ
สินคา้ (Price consciousness)   
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2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์  
 
 

1.8 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผกัไฮโดรโปนิกส์ หมายถึง ผกัท่ีมีวิธีการปลูกเลียนแบบการปลูกผกับนดินโดยไม่ใช้
ดินเป็นวสัดุในการปลูก แต่เป็นการปลูกพืชโดยใชว้สัดุต่าง ๆ เช่น น ้ า ทราย กรวด ดินเผา ซ่ึงผกัจะ
สามารถเจริญเติบโตบนวสัดุปลูกเหล่าน้ีไดจ้ากการรับสารละลายธาตุอาหารส าหรับพืชท่ีมีน ้ าผสม
กบัปุ๋ยหรือธาตุอาหารต่าง ๆ ท่ีผกัตอ้งการผา่นทางราก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
บทที ่2 

แนวความคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดค้น้ควา้ขอ้มูล โดยอาศยัพื้นฐานจากแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้ง
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาวจิยั “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน า
และบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์” เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละประกอบการศึกษาวจิยัใน
หวัขอ้ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี      

2.1   ผกัไฮโดรโปนิกส์ 
2.2   แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคและการวิเคราะห์พฤติกรรม
ผูบ้ริโภค  

2.2.2 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

2.1 ผกัไฮโดรโปนิกส์  
 ผกัไฮโดรโปนิกส์ (Hydroponics) คือ ผกัท่ีมีวิธีการปลูกเลียนแบบการปลูกผกับนดิน
โดยใชว้สัดุต่าง ๆ ในการปลูก เช่น น ้ า ทราย กรวด ดินเผา หรือวสัดุอ่ืนท่ีไม่ใช่ดิน ซ่ึงผกัจะสามารถ
เจริญเติบโตบนวสัดุปลูกเหล่าน้ีไดจ้ากการรับสารละลายธาตุอาหารส าหรับพืชท่ีมีน ้าผสมกบัปุ๋ยหรือ
ธาตุอาหารต่าง ๆ ท่ีผกัตอ้งการผา่นทางราก ระบบการปลูกพืชไร้ดินท่ีนิยมปลูกมากท่ีสุดในปัจจุบนั 
คือ ระบบปลูกพืชท่ีใชน้ ้าเป็นวสัดุปลูก ขอ้ดีของผกัท่ีปลูกโดยไม่ใชดิ้น คือ ผกัจะปลอดจากจุลินทรีย์
ท่ีอาจจะตกคา้งอยูใ่นดิน ส่วนในเร่ืองยาก าจดัศตัรูพืชฟาร์มท่ีปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์จะใชว้ธีิป้องกนั
โดยปลูกในโรงเรือนป้องกนัแมลงและใชส้ารชีวภาพ อาจจะมีการใชส้ารเคมีบา้งในช่วงแรก แต่เม่ือ
ใกล้ถึงระยะเก็บเก่ียวก็จะงดใช้ ดังนั้นผกัไฮโดรโปนิกส์ส่วนใหญ่จึงมกัไม่มีปัญหาเร่ืองสารพิษ
ตกคา้ง  (ค าวงษา, 2553) 
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ภาพท่ี 2.1 แปลงปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ 
    
 ไฮโดรโปนิกส์ (Hydroponics) มาจากภาษากรีก ค าว่า “Hydro” แปลวา่ น ้ า รวมกบัค า
วา่ “Ponos” ท่ีแปลวา่ งาน เม่ือรวมกนัจึงหมายถึงการท างานของน ้ า (สารละลายธาตุอาหาร) ผา่นราก
พืช โดยปกติแลว้การท่ีพืชจะเจริญเติบโตไดดี้นั้นตอ้งอาศยัปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมหลายอยา่ง เช่น 
แสงแดด อุณหภูมิ น ้า และธาตุอาหารพืช การท่ีพืชจะน าธาตุอาหารพืชไปใชป้ระโยชน์ไดน้ั้นจะตอ้ง
ค านึงถึงเร่ืองความเป็นกรดเป็นด่าง (pH) ของดินหรือสารละลายธาตุอาหารใชป้ลูกพืช การปลูกพืช
แบบไฮโดรโปนิกส์นั้นพืชจะไดรั้บธาตุอาหารในรูปสารละลาย เรียกวา่ “สารละลายธาตุอาหารพืช” 
ซ่ึงพืชสามารถน าไปใชไ้ดท้นัทีเพราะมีการปรับค่าการน าไฟฟ้า (Electrical Conductivity : EC) และ 
pH ให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของพืชอยู่ตลอดเวลา  (กรมส่งเสริมการเกษตร, 
2558) 
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                       ผกัคะนา้                                          ผกัโขม                                      ผกัฮ่องเต ้
                 (Chinese kale)                            (Chinese Spinach)                    (Mustard Green, Tua-Chai)                  
 

                                                           
                           ผกับุง้                                       ผกักวางตุง้                          ผกักาดขาวไดโตเกียว  
                 (Morning Glory)                                (Caisim)                           (Pai-Tsai, Daitokyo Bekana) 
 

                                          
                      กรีนโอค๊                                  บตัเตอร์เฮด                                     กรีนคอส  
                   (Green Oak)                              (Butter Head)                                 (Green Cos)                   

                                                              
                      เรดโอค๊                                         เรดคอรอล                               เรดปัตตาเวยี 
                    (Red Oak)                                     (Red Coral)                              (Red Batavia)              
 
  ภาพท่ี 2.2 ตวัอยา่งผกัไฮโดรโปนิกส์            
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ระบบของการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ 
 ระบบการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์สามารถจ าแนกไดเ้ป็นหลายระบบข้ึนอยูก่บัวธีิการ
ต่าง ๆ แต่ท่ีใชม้ากในประเทศไทย  (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2558) มีดงัน้ี   
 1. การปลูกโดยให้สารละลายธาตุอาหารไหลผา่นรากผกัเป็นแผน่บาง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
(Nutrient Film Technique: NFT) เป็นการให้สารละลายธาตุอาหารพืชไหลผา่นรากพืชท่ีปลูกบนราง
ตามความลาดชนัของรางปลูกอยา่งชา้ ๆ เป็นแผน่ฟิล์มบาง ๆ ประมาณ 1-3 มิลลิเมตร พืชท่ีปลูกไดดี้
และนิยมปลูกในระบบน้ี ไดแ้ก่ ผกักินใบจ าพวกผกัสลดั มีอายยุาวประมาณ 45-50 วนั  

        
ภาพท่ี 2.3 การปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ระบบ NFT 

 
 2. การปลูกโดยให้สารละลายธาตุอาหารไหลผ่านรากผกัในระดับลึก (Deep Flow 
Technique: DFT) การปลูกผกัโดยวิธีน้ีเหมือนการปลูกแบบลอยน ้าซ่ึงสามารถปลูกไดดี้ในท่ีท่ีมีแดด
จดั โดยวิธีน้ีจะมีช่องว่างระหว่างแผ่นปลูกกบัสารละลายธาตุอาหารพืชประมาณ 3-5 เซนติเมตร 
เพือ่ใหร้ากผกับางส่วนถูกอากาศและบางส่วนอยูใ่นสารละลายธาตุอาหารพืช ผกัท่ีปลูกไดดี้และนิยม
ปลูกในระบบน้ีไดแ้ก่ ผกัไทย (ผกักินใบท่ีมีอายุสั้น ประมาณ 20-30 วนั) เช่น ผกัคะนา้ ผกับุง้ผกัโขม 
เป็นตน้  
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ภาพท่ี 2.4 การปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ระบบ DFT โดยใชท้่อ PVC 

 
  3. การปลูกโดยให้สารละลายธาตุอาหารและอากาศไหลวนผ่านรากผกัในระดบัลึก
อย่างต่อเน่ืองในถาดปลูก (Dynamic Root Floating Technique: DRFT) ระบบน้ีพฒันามาจากระบบ 
DFT โดยเพิ่มการไหลเวียนของอากาศและสารละลายธาตุอาหารพืช ผกัท่ีปลูกไดดี้และนิยมปลูก 
ไดแ้ก่ ผกัไทย 

 
ภาพท่ี 2.5 การปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ระบบ DRFT   

 
 ปัจจุบนัการปลูกพืชดว้ยวิธีไฮโดรโปนิกส์มีเทคนิคท่ีคิดคน้ใหม่ๆหลากหลายรูปแบบ 
มิไดจ้  ากดัอยูเ่ฉพาะการปลูกพืชในน ้ า (water culture) เท่านั้น   บางกรณีมีการใชว้สัดุปลูก (substrate)  
ทดแทนดินทั้ งหมดและรดด้วยสารละลายธาตุอาหารพืช ซ่ึงเรามักเรียกว่า ซับส์เทรต คัลเจอร์ 
(substrate culture) หรือมีเดีย คลัเจอร์ (media culture) หรือแอกกรีเกตไฮโดรโปนิกส์ (aggregate 
hydroponics)  เทคนิคดงักล่าวนิยมเรียกว่า การปลูกโดยไม่ใช้ดิน หรือ การปลูกพืชไร้ดิน (soilless 
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culture)  ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตวา่เทคนิคการปลูกพืชในน ้ าก็ดี  หรือ การปลูกพืชดว้ยวิธีไฮโดรโปนิกส์
รูปแบบอ่ืน ๆ ก็ดี   บางคร้ังก็อาจเรียกรวมๆ วา่ soilless culture แทนค าวา่ hydroponics ก็ได ้ 
              ไฮโดรโปนิกส์มีประโยชน์หลัก  ๆ 2 ประการด้วยกัน ประการแรกคือ ช่วยให้มี
ส่ิงแวดล้อมท่ีควบคุมได้มากข้ึนส าหรับการเติบโตของพืชแทนท่ีจะเป็นการใช้ดินอย่างเดิม ท าให้
ก าจดัตวัแปรท่ีไม่ทราบออกไปจากการทดลองไดจ้  านวนมาก  ประการท่ีสองคือ พืชหลายชนิดจะให้
ผลผลิตไดม้ากในเวลาท่ีนอ้ยกวา่เดิม และในบางคร้ังก็มีคุณภาพท่ีดีกวา่เดิมดว้ย ซ่ึงในสภาพแวดลอ้ม
และสภาพการเศรษฐศาสตร์หน่ึงๆ  การปลูกพืชแบบไฮโดรโปนิกส์จะให้ผลก าไรแก่เกษตรกรมาก
ข้ึน และดว้ยการปลูกท่ีไม่ใชดิ้นจึงท าให้พืชไม่มีโรคท่ีเกิดในดิน ไม่มีวชัพืช ไม่ตอ้งจดัการดิน  และ
ยงัสามารถปลูกพืชใกล้กนัมากได้  ด้วยเหตุน้ีพืชจึงให้ผลผลิตในปริมาณท่ีมากกว่าเดิมขณะท่ีใช้
พื้นท่ีจ  ากดั   นอกจากน้ียงัมีการใช้น ้ าน้อยมากเพราะมีการใชภ้าชนะ หรือระบบวนน ้ าแบบปิด เพื่อ
หมุนเวียนน ้ า  เม่ือเทียบกบัการเกษตรแบบเดิมแล้วนับว่าใช้น ้ าเพียงส่วนน้อยนิดเท่านั้น  (ความรู้
เบ้ืองตน้ผกัไฮโดร, 2551) 
 
ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของการปลูกพืชโดยไม่ใชดิ้น 

ขอ้ดี ขอ้เสีย 
1. สามารปลูกพืชในบริเวณพื้นท่ีท่ีดินไม่ดีหรือ
สภาพแวดลอ้มไม่เหมาะสมต่อการเพาะปลูก 
2. ใชพ้ื้นท่ีปลูกนอ้ยและผลิตไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 
3. ประหยดัค่าขนส่งเพราะสามารถเลือกผลิตใกล้
เขต ชุมชนห รือแห ล่ ง รับ ซ้ื อ  เช่น  โรงงาน
อุตสาหกรรม ท าใหมี้ศกัยภาพในเชิงการคา้สูง 
4. ประหยดัเวลา แรงงานและค่าใช้จ่ายในการ
เตรียมดินและการก าจดัวชัพืช 
5. ใชแ้รงงานนอ้ยแต่มีประสิทธิภาพสูง 
6. สามารถปลูกพืชได้ต่อเน่ืองตลอดปีในพื้นท่ี
เดียวกนั 
7. สามารปลูกพืชในบริเวณพื้นท่ีท่ีดินไม่ดีหรือ
สภาพแวดลอ้มไม่เหมาะสมต่อการเพาะปลูก 
 

1. มีตน้ทุนการผลิตเร่ิมตน้ค่อนขา้งสูง เน่ืองจาก
ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ มากมายและมีราคาแพง แต่
มีศกัยภาพในการคืนทุนเร็ว 
2. ผูป้ลูกต้องมีความช านาญและประสบการณ์
มากพอในการควบคุมดูแล 
3. ตอ้งการการควบคุมดูแลอยา่งสม ่าเสมอ 
4. หากไม่มีความรู้ความสามารถในการจดัการท่ี
ดีพออาจท าใหมี้ปริมาณธาตุอาหารในผลผลิตพืช
สูงจนเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคได ้
5. มีตน้ทุนการผลิตเร่ิมตน้ค่อนขา้งสูง เน่ืองจาก
ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ มากมายและมีราคาแพง แต่
มีศกัยภาพในการคืนทุนเร็ว 
6. ผูป้ลูกต้องมีความช านาญและประสบการณ์
มากพอในการควบคุมดูแล 
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ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของการปลูกพืชโดยไม่ใชดิ้น (ต่อ) 
ขอ้ดี ขอ้เสีย 

8. ใชพ้ื้นท่ีปลูกนอ้ยและผลิตไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 
9. ประหยดัค่าขนส่งเพราะสามารถเลือกผลิต
ใกล้เขตชุมชนหรือแหล่งรับซ้ือ เช่น โรงงาน
อุตสาหกรรม ท าใหมี้ศกัยภาพในเชิงการคา้สูง 
10. ประหยดัเวลา แรงงานและค่าใช้จ่ายในการ
เตรียมดินและการก าจดัวชัพืช 
11. ใชแ้รงงานนอ้ยแต่มีประสิทธิภาพสูง 
12. สามารถปลูกพืชไดต่้อเน่ืองตลอดปีในพื้นท่ี
เดียวกนั 
13. พืชเติบโตได้เร็วและให้ผลผลิตเร็วกว่าการ
ปลูกแบบธรรมดาอยา่งนอ้ย 1-2 สัปดาห์ 
14. ตัดปัญหาท่ีเกิดจากศัตรูพืชท่ี เกิดจากดิน 
(โดยเฉพาะโรคทางเดินวชัพืช) 
15. สามารถใช้น ้ าและธาตุอาหารพืชได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น ใชน้ ้ าลดลงไม่ต ่าหวา่ 10 เท่า
ของการปลูกแบบธรรมดา 
16. สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับการเจริญเติบโตของพืชได้อย่าง
ถูกตอ้งแน่นอนและรวดเร็ว 

7. ตอ้งการการควบคุมดูแลอยา่งสม ่าเสมอ 
8. หากไม่มีความรู้ความสามารถในการจดัการท่ีดี
พออาจท าให้มีปริมาณธาตุอาหารในผลผลิตพืช
สูงจนเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคได ้
9. วสัดุปลูกบางชนิดเน่าเป่ือยหรือสลายตวัยาก 
อาจก่อให้เกิดปัญหาส่ิงแวดลอ้มไดห้ากไม่มีการ
ควบคุมดูแลท่ีดี 

ท่ีมา: ดิเรก ทองอร่าม, การปลูกพืชโดยไม่ใช้ดิน, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ พิมพ์ดีการพิมพ์, 
2550), 37.  
 
 ถึงแมว้่าการปลูกในระบบไฮโดรโปนิกส์นั้นจะมีความปลอดภยัในระบบการผลิตท่ี
สะอาด แต่ยงัคงมีผูบ้ริโภคจ านวนไม่น้อยท่ีมีความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัในตวัผกั เน่ืองจาก
เป็นผกัท่ีปลูกในสารละลายธาตุอาหารจนอาจมีสารไนเตรทตกคา้งในผกัได ้หากรับประทานผกัท่ีมี
สารไนเตรทตกคา้งมากเกินไปจะเส่ียงต่อการเกิดมะเร็งได ้โดยปัญหาเร่ืองสารไนเตรทตกคา้งในผกั
ไฮโดรโปนิกส์นั้นไดมี้การพูดถึงกนัมาเป็น 10 ปีแลว้ นบัตั้งแต่ท่ีเร่ิมมีการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ใน
เมืองไทย แต่ก็ยงัหาขอ้สรุปไม่ไดว้า่ผกัไฮโดรโปนิกส์ก่อให้เกิดผลเสียต่อร่างกายจริงไหม จึงมีการ
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ทดลองเก็บตวัอย่างผกัท่ีปลูกในระบบไฮโดรโปนิกส์มาทดสอบหาค่าสารไนเตรทตกคา้ง ซ่ึงมีค่า
มาตรฐานของไนเตรทอยู่ท่ีไม่เกิน 3,000 มิลลิกรัม/กิโลกรัม ปรากฎว่าไม่มีผกัท่ีมีสารไนเตรทเกิน
กว่าค่ามาตรฐานเลย ส่วนใหญ่จะอยู่ท่ีประมาณ 1,500-2,000 มิลลิกรัม/กิโลกรัม ส าหรับฟาร์มผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีใส่ใจเร่ืองความปลอดภยัของผูบ้ริโภค ในช่วงก่อนจะเก็บเก่ียว ผูป้ลูกผกัจะลดค่า
ความเขม้ของปุ๋ย (EC) ลงต ่ากวา่ปกติ อยา่งเช่นหากความเขม้ขน้ของปุ๋ยไฮโดรโปนิกส์อยูท่ี่ 1.2-1.5 
ก็จะลดใหต้ ่ากวา่ 1.0 ส่งผลใหค้่าในเตรทท่ีตกคา้งในผกัก็จะลดลงเหลือนอ้ยตามไปดว้ย อีกทั้งสภาพ
อากาศในเมืองไทยท่ีมีอุณหภูมิสูง แสงแดดเยอะ ส่งผลให้การสลายของสารไนเตรทเกิดข้ึนค่อนขา้ง
เร็ว โอกาสจะมีไนเตรทตกคา้งอยูใ่นผกัมีอยูน่อ้ยมาก ดงันั้นจึงสามารถมัน่ใจไดว้า่ผกัไฮโดรโปนิกส์
ไม่มีอนัตรายเร่ืองสารไนเตรทตกค้างในผกัอย่างแน่นอน แต่ควรไปใส่ใจกระบวนการปลูกผกั
มากกวา่ ไม่วา่จะเป็นผกัท่ีปลูกกบัดินหรือผกัท่ีปลูกแบบไฮโดรโปนิกส์วา่ไม่มีการใชส้ารเคมีในการ
ก าจดัแมลง หรือศตัรูพืชชนิดต่างๆ  (ปัญหาสารไนเตรทตกคา้งของผกัไฮโดรโปนิกส์, 2560) 
 นอกจากธุรกิจผลผลิตการเกษตรของผกัไฮโดรโปนิกส์จะขยายตวัเพิ่มข้ึนแล้วยงัมี
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์อ่ืน ๆ เกิดข้ึนอีกมาก ไดแ้ก่ ธุรกิจการจ าหน่ายวสัดุ
อุปกรณ์ และระบบการผลิต ธุรกิจรับดูแลและบ ารุงรักษา การเปิดเป็นแหล่งท่องเทียงทางการเกษตร 
เป็นตน้ 

โครงสร้างการจดัจ าหน่าย มีช่องทางการจดัจ าหน่ายอยูห่ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 
  1. ขายหนา้ฟาร์ม ผูบ้ริโภคสามารถเลือกผลผลิตไดต้ามความตอ้งการจากแปลงปลูก 
  2. วางขายในซุปเปอร์มาร์เก็ต กลุ่มลูกค้าเป้าหมายในตลาดน้ีส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนท่ีมี
รายไดต่้อเดือนค่อนขา้งสูง  
  3. ขายส่งไปยงัโรงแรมและภตัตาคาร สายการบิน ซ่ึงตลาดกลุ่มน้ีเน้นท่ีกลุ่มคนทีมี
รายไดต่้อเดือนสูงและค านึงถึงความสด สะอาด และปลอดภยัเป็นหลกั 
  4. การขายผา่นอินเทอร์เน็ต ปัจจุบนัตลาดแบบน้ีเร่ิมมีเกิดกนัข่ึนมากโดยลูกคา้สามารถ
เขา้ไปสั่งซ้ือสินค้าผ่านทางเว็บไซต์ของบริษทัผูป้ระกอบการ ตามทีผูป้ระกอบการได้มีเสนอไว ้
รวมถึงสามารถสั่งซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ปลูกไดอี้กดว้ย  
 
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
  2.2.1 แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภคและการวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 
  พฤติกรรมผู้บริโภค  (เสรีรัตน์ และคณะ, 2548)  
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 การบริโภคเป็นกิจกรรมสุดทา้ยของกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีมีความส าคญั กล่าวคือ 
เป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการตอบสนองหรือบ าบดัความตอ้งการให้กบัหน่วยเศรษฐกิจต่างๆของ
ระบบเศรษฐกิจ ทั้งครัวเรือน ธุรกิจ และรัฐบาล เน่ืองจากทุกๆหน่วยจ าเป็นตอ้งได้รับสินคา้และ
บริการมาอุปโภคบริโภคเพื่อตอบสนองความตอ้งการดว้ยกนัทั้งส้ิน  

 การบริโภคทางเศรษฐศาสตร์ หมายถึง การใชป้ระโยชน์จากสินคา้และบริการเพื่อ
สนองความตอ้งการของมนุษย ์รวมถึงการน าสินคา้และบริการมาใช้ประโยชน์เพื่อการผลิตเป็น
สินคา้และบริการอ่ืนๆ การบริโภคไม่ไดห้มายความถึงการรับประทานอาหารอยา่งท่ีคนทัว่ไปเขา้ใจ
แต่เพียงอยา่งเดียว การใชสิ้นคา้อ่ืนๆ และการใชบ้ริการอยา่งใดอยา่งหน่ึงก็คือการบริโภคดว้ยเช่นกนั 
เช่น การไปพบแพทยเ์ม่ือยามเจ็บป่วย การพกัโรงแรม การท่องเท่ียว การขนส่ง การประกนัภยั เป็น
ตน้ จึงสรุปไดว้า่การกระท าทั้งหลายอนัท าให้สินคา้หรือบริการอยา่งใดอยา่งหน่ึงส้ินเปลืองไปเพื่อ
เป็นประโยชน์แก่มนุษย ์ไม่วา่จะโดยทางตรงหรือทางออ้มถือเป็นการบริโภคทั้งส้ิน 

   
การวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค (เสรีรัตน์ และคณะ, 2548)  

 การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Analyzing Consumer Behavior) เป็นการค้นควา้
หรือวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือและการใชข้องผูบ้ริโภคทั้งท่ีเป็นบุคคล กลุ่ม หรือองคก์ร เพื่อให้
ทราบถึงลักษณะความต้องการและพฤติกรรมการซ้ือ การใช้ การเลือกบริการ แนวคิด หรือ
ประสบการณ์ท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคพึงพอใจ ค าตอบท่ีไดจ้ะช่วยให้นักการตลาดสามารถก าหนดกล
ยุทธ์การตลาด(Marketing Strategies) ท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคได้อย่าง
เหมาะสม 
 ค าถามท่ีใช้เพื่อคน้ลกัษณะพฤติกรรมของผูบ้ริโภค คือ 6Ws1H ซ่ึงประกอบไปด้วย 
ใครอยู่ในตลาดเป้ าหมาย (Who) ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What) ท าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ (Why) ใครมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ (Whom) ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When) ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where) และผูบ้ริโภค
ซ้ืออย่างไร (How) เพื่อค้นหาค าตอบ 7 ค  าตอบ หรือ 7Os ซ่ึงประกอบไปด้วย กลุ่มเป้ าหมาย
(Occupants) ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ (Objects) วตัถุประสงค์ในการซ้ือ (Objectives) บทบาทของ
กลุ่มต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ (Organizations) โอกาสในการซ้ือ (Occasions) ช่องทาง
หรือแหล่งท่ีผูบ้ริโภคไปท าการซ้ือ (Outlets) และขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือ (Operations) ซ่ึงแสดง
ถึงการใช้ค  าถาม 7 ค  าถาม เพื่อหาค าตอบ 7 ประการ เก่ียวกับพฤติกรรมลูกค้าในการซ้ือสินค้า
ดงัต่อไปน้ี (ตารางท่ี 2) 
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 1. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who) เป็นค าถามเพื่อต้องการทราบถึงตลาดเป้าหมาย 
(Target Market) หรือลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupants) วา่เป็นกลุ่มไหน โดยการแบ่งตามเพศ อาย ุ
รายไดต่้อเดือนการศึกษาและถ่ินอาศยั เป็นตน้ 
 2. ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What) เป็นการถามเพื่อตอ้งการทราบถึงส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ
และตอ้งการไดจ้ากผลิตภณัฑ์ ซ่ึงอาจจะไดแ้ก่ คุณสมบติั หรือองคป์ระกอบของผลิตภณัฑ์ (Product 
Component) และความแตกต่างท่ีเหนือกวา่คู่แข่ง (Competitive Differentiation) 
 3. ท าไมผู ้บริโภคจึงซ้ือ (Why) ค าถามน้ี เก่ียวข้องกับการระบุถึงประโยชน์ของ
ผลิตภณัฑ์ในดา้นการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้ไดรั้บความพอใจ รวมถึงประโยชน์ของ
ผลิตภณัฑ์สามารถตอบสนองความตอ้งการ ได้รับความพอใจหรือไม่ ความตอ้งการของลูกคา้ท่ี
แทจ้ริงในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และความตอ้งการของลูกคา้ในอนาคตจะเปล่ียนแปลงไปอยา่งไร ซ่ึง
ตอ้งศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ซ่ึงไดแ้ก่ 

 3.1 ปั จจัย ส่ วน บุ คคล  เช่น  รูป แบบการด ารง ชี วิต  ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ และปัจจยัสถานการณ์  

  3.2 ปัจจยัดา้นจิตวทิยา เช่น การรับรู้ และแรงจูงใจ เป็นตน้ 
  3.3 ปัจจยัดา้นสังคม เช่น บทบาทและครอบครัว เป็นตน้ 
 4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Whom) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจ
ซ้ือ เช่น เพื่อน คนในครอบครัว เป็นตน้ 
 5. ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When) เป็นค าถามเพื่อตอ้งการทราบถึงโอกาสในการซ้ือและ
เก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลอนัเกิดจากสถานการณ์ (Situational Influences) ซ่ึงเป็นเหตุให้กิจกรรมการซ้ือ
ของลูกคา้เปล่ียนแปลงไปตามเวลา เช่น การซ้ือผลิตภณัฑต์ามฤดูกาล การซ้ืออนัเกิดจากการส่งเสริม
การขาย หรือตามขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ ทุกคนจะสังเกตเห็นไดว้่า กิจกรรมการซ้ือของลูกคา้จะ
เพิ่มข้ึนภายหลงัจากวนัจ่ายเงินเดือน ในตลาดธุรกิจการซ้ือถูกก าหนดตามขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ
และจงัหวะเวลาของปีงบประมาณ ตวัอยา่งเช่น โรงเรียน วิทยาลยัและมหาวิทยาลยั จ  านวนมากจะ
ซ้ือวสัดุส้ินเปลือง อุปกรณ์ เคร่ืองมือและเคร่ืองใช้ต่างๆจ านวนมากก่อนส้ินปีงบประมาณ เป็นตน้
นอกจากนั้น การซ้ือของลูกคา้ อาจเกิดจากอิทธิพลท่ีซ่อนเร้นบางอย่าง ท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรม
การซ้ือ เช่น สภาพแวดลอ้มทางสังคม เวลา และวตัถุประสงคก์ารซ้ือ เป็นตน้ 
 6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where) เป็นค าถามเพื่อตอ้งการทราบถึงสถานท่ี ช่องทางหรือ
แหล่งจ าหน่าย 
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 7. ผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร (How) เป็นค าถามเพื่อตอ้งการทราบถึงขั้นตอนหรือ
กระบวนการในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค รวมถึงอิทธิพลต่างๆซ่ึงแรงจูงใจใหต้ดัสินใจซ้ือ 
เช่น เวลาท่ีจะซ้ือ สถานการณ์ต่างๆ เป็นตน้ 
 
ตารางท่ี 2.2 ค  าถาม 7 ค  าถาม (6Ws และ 1H) เพื่อหาค าตอบ 7 ประการ เก่ียวกบัการวิเคราะห์
พฤติกรรมผูบ้ริโภค 

ค าถาม (6Ws 1H) ค าตอบท่ีตอ้งการทราบ (7Os)  
1.ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย  
(Who is in the target market?) 

ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupants)  
(1) ประชากรศาสตร์  
(2) ภูมิศาสตร์ 
(3) จิตวทิยาหรือจิตวเิคราะห์ 
(4) พฤติกรรมศาสตร์ 

2. ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร 
(What does the consumer buy?) 

ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ หรือส่ิงท่ีผูบ้ริโภค
ตอ้งการจากผลิตภณัฑ ์คือ  
(1) คุณสมบั ติห รือองค์  ป ระกอบของ
ผลิตภณัฑ ์(2) ความสัมพนัธ์เหนือกวา่คู่แข่ง 

3. ท  าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ 
(Why does the consumer buy?) 

วตัถุประสงค์ในการซ้ือผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้เพื่อ
สนองความต้องการด้านร่างกายและจิตวิทยา 
ซ่ึงตอ้งศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ซ้ือ  
(1) ปัจจยัภายในหรือ ทางจิตวทิยา 
(2) ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม 
(3) ปัจจยัเฉพาะบุคคล 

4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ 
(Who participates in the buying?)  

บทบาทของกลุ่มต่างๆท่ีมีอิทธิพลในการ
ตดัสินใจซ้ือประกอบดว้ย 
(1) ผูริ้เร่ิม 
(2) ผูมี้อิทธิพล 
(3) ผูต้ดัสินใจซ้ือ 
(4) ผูซ้ื้อ 
(5) ผูใ้ช ้
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ตารางท่ี 2.2 ค  าถาม 7 ค  าถาม (6Ws และ 1H) เพื่อหาค าตอบ 7 ประการ เก่ียวกบัการวิเคราะห์
พฤติกรรมผูบ้ริโภค (ต่อ) 

ค าถาม (6Ws 1H) ค าตอบท่ีตอ้งการทราบ (7Os) 
5. ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด 
(When does the consumer buy?) 

โอกาสในการซ้ือ เช่น ช่วงเดือนใดหรือ 
ฤดูกาลใดของปี ช่วงวนัใดของเดือน โอกาส
พิเศษหรือเทศกาลวนัส าคญัต่างๆ 

6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน 
(Where does the consumer buy?) 

ช่องทางหรือแหล่งท่ีผู ้บริโภคท าการซ้ือ เช่น 
ห้างสรรพสินค้า ซุปเปอร์มาเก็ต ร้านขายของช า  
ฯลฯ 

7. ผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร 
(How does the consumer buy?) 

ขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือประกอบดว้ย 
(1) การรับรู้ปัญหา 
(2) การคน้หาขอ้มูล 
(3) การประเมินผลทางเลือก 
(4) การตดัสินใจซ้ือ 
(5) ความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541: 126 อา้งถึง Kotler, 1997: 171 
 
 แบบจ าลองพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior Model) (เสรีรัตน์ และคณะ, 2548)  
 แบบจ าลองเก่ียวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นการศึกษาถึงเหตุจูงใจท่ีท าให้เกิดการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยเร่ิมตน้จากส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ท่ีท  าให้เกิดความตอ้งการ จากนั้นส่ิง
กระตุน้จะผา่นเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s Characteristics) แลว้จึงมีการตอบสนอง
ของผูซ้ื้อ (Buyer’s Response) หรือการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer’s Purchase Decision) ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 2.3  
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ภาพท่ี 2.3 แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model) 
ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. (2548). การบริหารการตลาดยุคใหม่. กรุงเทพมหานคร: บริษทั 
ธรรมสาร จ ากดั 
 
 โดยมีรายละเอียดของทฤษฎี ดงัน้ี 
 1. ส่ิงกระตุน้ (stimulus) ส่ิงกระตุน้อาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย และส่ิงกระตุน้
จากภายนอก ซ่ึงจะตอ้งให้ความสนใจและจดัส่ิงกระตุน้ภายนอก เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการ
ผลิตภณัฑ์ ส่ิงกระตุน้ถือวา่เป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินคา้ ซ่ึงอาจใช้เหตุจูงใจซ้ือดา้นเหตุผลและ
ใชเ้หตุจูงใจซ้ือดา้นจิตวทิยา (อารมณ์) ก็ได ้ส่ิงกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
  1.1 ส่ิ งกระตุ้นทางการตลาด (marketing stimulus) เป็นส่ิงกระตุ้น ท่ี
สามารถควบคุมและต้องจดัให้มีข้ึนและเป็นส่ิงกระตุ้นท่ีเก่ียวขอ้งกับส่วนประสมทางการตลาด 
(marketing mix) ประกอบดว้ย 
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 1.1.1 ผลิตภณัฑ์ (product) เช่น ออกแบบเลือกผลิตภณัฑ์ให้
สวยเพื่อกระตุ้นความต้องการ ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ การบรรจุหีบห่อ การรับประกันและรับคืน
ตลอดจนการบริการ 
 1.1.2 ราคา (price) เช่น การก าหนดราคาสินคา้ให้เหมาะสม
กบัผลิตภณัฑก์ารใหส่้วนลด ระยะเวลาการช า ระเงินและการใหสิ้นเช่ือ เป็นตน้ 
 1.1.3การจดัจ าหน่าย (place) เช่น การเลือกท าเลท่ีตั้ งของ
สถานท่ีจ าหน่ายเพื่อจ าหน่ายผลิตภณัฑใ์หท้ัว่ถึงผูบ้ริโภคถือวา่เป็นการกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 
 1.1.4 การส่งเสริมการตลาด (promotion) เช่น การโฆษณา
สม ่าเสมอ การใชค้วามพยายามของพนกังานขาย การลด แลก แจก แถม การสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
กบับุคคลทัว่ไปเหล่าน้ีถือวา่เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 
 1.2 กระตุน้อ่ืน ๆ (Other Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการผูบ้ริโภค
ท่ีอยูน่อกองคก์ารท่ีซ่ึงบริษทัควบคุมไม่ได ้ส่ิงกระตุน้เหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
 1.2.1 ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ เช่น ภาวะเศรษฐกิจ รายได้
ต่อเดือนของผูบ้ริโภคปัจจยัเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของบุคคล 
 1.2.2 ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลยี เช่น เทคโนโลยีใหม่ด้าน
ฝาก-ถอนเงินอตัโนมติัสามารถกระตุน้ความตอ้งการใหใ้ชบ้ริการของธนาคารมากข้ึน 
 1.2.3 ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมายและการเมือง เช่น กฎหมาย
เพิ่มหรือลดภาษีสินคา้ใดสินคา้หน่ึงจะมีอิทธิพลต่อการเพิ่มหรือลดความตอ้งการของผูซ้ื้อ เป็นตน้ 
 1.2.4 ส่ิ งกระตุ้นทางว ัฒนธรรม เช่น ขนบธรรมเนียม
ประเพณีไทยในเทศกาลต่างๆ จะกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดความตอ้งการซ้ือสินคา้ในเทศกาลนั้น 
 2. กล่องด าหรือความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (buyer’s black box) ความรู้สึกนึกคิดของผู ้
ซ้ือเปรียบเสมือนกล่องด า เป็นส่ิงท่ีผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได้ จึงต้องพยายามค้นหา
ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ซ่ึงได้รับอิทธิพลจากลกัษณะของผูซ้ื้อเอง (buyer characteristics) โดยมี
กระบวนการตัดสินใจของผู ้ซ้ือ (buyer decision process) หรือการตอบสนองการซ้ือ (buyer’s 
response) 
 2.1 ลกัษณะของผูซ้ื้อ (buyer characteristics) ลกัษณะของผูซ้ื้อมีอิทธิพล
จากปัจจยัต่าง ๆคือ ปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นจิตวทิยา 
 2.2 ก ระบ วนก ารตัด สิ น ใจ ซ้ื อของผู ้ ซ้ื อ  (buyer decision process) 
ประกอบดว้ย 5ขั้นตอน ไดแ้ก่การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจ
และพฤติกรรมหลงัการซ้ือ มีรายละเอียดดงัน้ี 
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 2.2.1 การรับรู้ปัญหา เป็นการท่ีบุคคลรับรู้ถึงความตอ้งการ
ภายในของตนซ่ึงอาจเกิดข้ึนเองหรือเกิดจากส่ิงกระตุน้ เช่น ความหิว ความกระหาย ความตอ้งการ
ทางเพศ ความเจ็บปวด ซ่ึงรวมถึงความตอ้งการของร่างกายและความตอ้งการท่ีเป็นความปรารถนา 
อนัเป็นความตอ้งการดา้นจิตวทิยา ส่ิงเหล่าน้ีเกิดข้ึนเม่ือถึงระดบัหน่ึงจะกลายเป็นส่ิงกระตุน้บุคคลจะ
เรียนรู้ถึงวิธีท่ีจะจดัการกับส่ิงกระตุ้นจากประสบการณ์ในอดีต ท า ให้เขารู้ว่าจะตอบสนองส่ิง
กระตุน้นั้นอยา่งไร 
 2.2.2 การคน้หาขอ้มูล ถา้ความตอ้งการถูกกระตุน้มากพอ 
ส่ิงท่ีสามารถสนองความตอ้งการอยู่ใกลก้บัผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคจะด า เนินการเพื่อให้เกิดความพอใจ
ทนัที เช่น บุคคลท่ีเกิดความหิว มองเห็นร้านอาหารจะเขา้ไปซ้ืออาหารบริโภคทนัที แต่ในบางคร้ัง
ความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการไดท้นัที ความตอ้งการนั้นจะถูกจดจ าไว ้
เพื่อหาทางสนองความตอ้งการในภายหลงัเม่ือความตอ้งการถูกกระตุน้ถูกสะสมไวม้าก ๆ จะท าให้
เกิดการปฏิบติัในภาวะอย่างหน่ึง คือ เพื่อสนองความตอ้งการ บุคคลจะพยายามคน้หาขอ้มูลเพื่อ
หาทางสนองความตอ้งการท่ีถูกกระตุน้ 
 2.2.3 การประเมินผลทางเลือก เม่ือผู ้บ ริโภคได้ข้อมูล
มาแลว้ผูบ้ริโภคจะเกิดความเขา้ใจ และประเมินผลทางเลือกต่าง ๆ ดงันั้นจ า เป็นท่ีจะตอ้งรู้ถึงวิธีการ
ต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริโภคใช้ในการประมวลผลทางเลือก โดยกระบวนการประเมินผลพฤติกรรม ผูบ้ริโภค
จะพิจารณาจากคุณสมบติัผลิตภณัฑ์ ล าดบัความส าคญัของผลิตภณัฑ์ การพฒันาความน่าเช่ือถือ
เก่ียวกบัตราสินคา้เน่ืองจากความน่าเช่ือถือของผูบ้ริโภคข้ึนอยู่กบัประสบการณ์ของผูบ้ริโภค และ
ความน่าเช่ือถือของตราผลิตภณัฑ์จะเปล่ียนแปลงไดเ้สมอ และผูบ้ริโภคมีทศันคติในการเลือกตรา
สินค้า โดยผ่านกระบวนการประเมินผล เร่ิมต้นด้วยการก าหนดคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ท่ีเขา
ตอ้งการ แลว้เปรียบเทียบคุณสมบติัของผลิตภณัฑต์ราต่าง ๆ 
 2.2.4 การตดัสินใจซ้ือ จากการประเมินผลทางเลือกในขั้นท่ี 
3 ซ่ึงได้แก่การพฒันาความน่าเช่ือถือเก่ียวกับตราสินค้า จะช่วยให้ผูบ้ริโภคก าหนดความพอใจ
ระหวา่งผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นทางเลือก โดยทัว่ ๆ ไปผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเขาชอบ
มากท่ีสุด 
 2.2.5 พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ หลงัจากซ้ือและทดลองใช้
ผลิตภณัฑ์แล้วผูบ้ริโภคจะมีประสบการณ์เก่ียวกบัความพอใจหรือไม่พอใจผลิตภณัฑ์ ซ่ึงจะตอ้ง
พยายามทราบถึงระดบัความพอใจของผูบ้ริโภคภายหลงัการซ้ือ เพื่อท่ีจะน าไปพฒันาผลิตภณัฑ์ให้
ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากยิง่ข้ึน 
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 3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ (buyer’s response) หรือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ซ่ึง
ผูบ้ริโภคมีการตดัสินใจในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 3.1 การเลือกผลิตภณัฑ ์เช่น การเลือกผลิตภณัฑอ์าหารเชา้ มีทางเลือก คือ 
นมสดกล่อง บะหม่ีส าเร็จรูปหรือขนมปัง เป็นตน้ 
 3.2 การเลือกตราสินคา้ เช่น ถา้ผูบ้ริโภคเลือกนมสดกล่อง จะเลือกยี่ห้อ
มะลิ โฟร์โมสตห์รือหนองโพ เป็นตน้ 
 3.3 การเลือกผูข้าย เช่น ผูบ้ริโภคจะเลือกซ้ือจากห้างสรรพสินคา้ ร้านคา้
ใกลบ้า้นหรือซุปเปอร์มาร์เก็ต เป็นตน้ 
 3.4 การเลือกเวลาในการซ้ือ เช่น ผูบ้ริโภคจะเลือกเวลาเช้า กลางวนั เยน็ 
ในการซ้ือนมสดกล่อง เป็นตน้ 
 3.5 การเลือกปริมาณการซ้ือ เช่น ผูบ้ริโภคจะเลือกจะซ้ือหน่ึงกล่อง คร่ึง
โหลหรือหน่ึงโหล  
 
 2.2.2 แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัยทีม่ีต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค  (มณฑา , 2542 ข) 
 ผูบ้ริโภคแต่ละคนจะมีความแตกต่างกนัในดา้นต่างๆ ซ่ึงมีผลมาจากความแตกต่างกนั
ของลกษณะทางกายภาพ และสภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคล ท าให้การตดัสินใจซ้ือและใช้บริการ
ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั ดงันั้นจึงจ าเป้นตอ้งศึกษาถึงปัจจยัต่างๆท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือและใช้บริการของผูบ้ริโภคอยา่งเหมาะสม โดยท่ีเราสามารถแบ่งปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคออกเป็น 2 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. ปัจจยัใน (Internal Factors) ได้แก่ ความจ าเป็น ความต้องการและความปรารถนา 
แรงจูงใจบุคลิกภาพ ทศันคติ การรับรู้ และการเรียนรู้ 
 2. ปัจจัยภายนอก (External Factors) ได้แก่  สภาพ เศรษฐกิจ ครอบครัว สั งคม 
วฒันธรรม การติดต่อธุรกิจ และสภาพแวดลอ้ม 
 
 ปัจจัยใน (Internal Factors) 
ปัจจยัภายในเป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากตวับุคคล ในดา้นความคิดและการแสดงออก ซ่ึงมีพื้นฐานมาจาก
สภาพแวดลอ้มต่างๆ โดยท่ีปัจจยัภายในประกอบดว้ยองค์ประกอบต่างๆ ไดแ้ก่ ความจ าเป็น ความ
ตอ้งการ หรือความปรารถนา แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทศันคติ การรับรู้ 
 1. ความจ าเป็น (Needs) ความต้องการ (Wants) และความปรารถนา (Desires) ความ
จ าเป็น ความตอ้งการ และความปรารถนา เป็นค าท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกนัและสามารถใชแ้ทนกนั
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ได ้ซ่ึงเราจะใช้ค  าว่าความตอ้งการในการส่ือความเป็นส่วนใหญ่ โดยท่ีความตอ้งการส่ิงหน่ึงส่ิงใด
ของบุคคลจะเป็นจุดเร่ิมตน้ของความตอ้งการในการใช้สินคา้หรือบริการ คือ เม่ือเกิดความจ าเป็น
หรือความตอ้งการไม่ว่าในดา้นร่างกายหรือจิตใจข้ึน บุคคลท่ีจะหาทางท่ีจะสนองความจ าเป็นหรือ
ความตอ้งการนั้นๆเราอาจกล่าวไดว้า่ ความตอ้งการของมนุษย ์หรือความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็น
เกณฑ์ส าหรับการตลาดยุคใหม่ และเป็นปัจจัยส าคัญของแนวความคิดทางการตลาด (Market 
Concepts) 
 นอกจากนั้นยงัเป็นปัจจยัส าคญัต่อความอยู่รอด ความสามารถในการสร้างก าไร และ
ความเจริญเติบโตของธุรกิจภายใต้ส่ิงแวดล้อมทางการตลาดท่ีมีการแข่งขนั กล่าวคือ ธุรกิจต้อง
สามารถท่ีจะก าหนดและตอบสนองความต้องการของผู ้บริโภคท่ียงัไม่ได้รับการตอบสนอง 
(Unfulfilled Needs) ไดดี้กวา่และรวดเร็วกวา่คู่แข่งขนั 
 2. แรงจูงใจ (Motive) เม่ือบุคคลเกิดปัญหาทางกายหรือในจิตใจข้ึนและหากปัญหานั้น
ไม่รุนแรงเขาอาจจะปล่อยวาง ไม่คิด ไม่ใส่ใจ หรือไม่ท าการตดัสินใจใดๆ แต่หากปัญหานั้นๆ 
ขยายตวัหรือเกิดความรุนแรงยิง่ข้ึน ก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นซ่ึง
เป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีเราตอ้งศึกษาถึงความตอ้งการและความคิดของผูบ้ริโภค เพื่ อท่ีจะสร้างแรงจูงใจ
ในการซ้ือสินคา้หรือบริการผูบ้ริโภคใหไ้ด ้
 3. บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลักษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลท่ีพฒันาข้ึนมาจาก
ความคิด ความเช่ือ อุปนิสัย และส่ิงจูงใจต่างๆ ระยะยาวและแสดงออกมาในดา้นต่างๆ ซ่ึงมีผลต่อ
การก าหนดรูปแบบในการสนอง (Reaction) ของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ซ่ึงจะเป็นลกัษณะการ
ตอบสนองในรูปแบบท่ีคงท่ีต่อตัวกระตุ้นทางสภาพแวดล้อม เช่น ผู ้ท่ี มีลักษณะเป็นผู ้น าจะ
แสดงออก หรือตอบสนองต่อปัญหาดว้ยความมัน่ใน และกลา้แสดงความคิดเห็นมีความเป็นตวัเอง
สูง ในขณะท่ีผูท่ี้ขาดความมัน่ใจในตนเองไม่กลา้เสนอแนะความคิดเห็นและรับอิทธิพลจากผูอ่ื้นได้
ง่าย จะมีลกัษณะเป็นคนท่ีชอบตามผูอ่ื้น 
 4. ทศันคติ (Attitude) เป็นการประเมินความรู้สึกหรือความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของ
บุคคล โดยทัศนคติจะมีผลต่อพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล ดังนั้ น เม่ือเราต้องการให้บุคคลใดๆ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม เราจะตอ้งพยายามท่ีจะเปล่ียนทศันคติของเขาก่อน แต่ในความเป็นจริง
ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไดย้าก เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนในจิตใจ ดงันั้น การปรับตวัให้
เขา้กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ยอ่มกระท าไดง่้ายกวา่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ซ่ึงตอ้ง
ใชค้วามเขา้ใจ แรงพยายาม และระยะเวลาด าเนินการท่ียาวนาน 
 5. การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการของบถคคลในการยอมรับความคิดหรือการ
กระท าของบุคคลอ่ืน ก้าวแรกของการเข้าสู่ความคิดในการสร้างความต้องการแก่ผูบ้ริโภค คือ 
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ตอ้งการให้เกิดการรับรู้ก่อน โดยการสร้างภาพพจน์ของสินคา้หรือองคก์ารให้มีคุณค่าในสายตาของ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงจะเป็นการสร้างการยอมรับไดเ้ท่ากบัเป็นการสร้างยอดขายนัน่เอง 
 6. การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลทั้งท่ีเกิดจากการ
รับรุ้และประสบการณ์ของบุคคล ซ่ึงจะเป็นการเปล่ียนแปลงและคงอยูใ่นระยะยาว ดงันั้น หากมีการ
รับรู้ แต่ยงัไม่มีการเปล่ียนแหลงพฤติกรรม หรือไม่เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งค่อนขา้งจะคงท่ี ก็ยงัไม่
ถือวา่เป็นการเรียนรู้ 
  
 ปัจจัยภายนอก (External Factors)  
ปัจจยัภายนอก หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มรอบตวัของบุคคลซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อความคิด
และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยปัจจยัภายนอกแบ่งออกเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 6 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. สภาพเศรษฐกิจ (Economy) เป็นส่ิงท่ีก าหนดอ านาจซ้ือ (Purchasing Power) ของ
ผูบ้ริโภค ทั้งในรูปของตวัเงินและปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ครอบครัว (Family) การเล้ียงดูในสภาพครอบครัวท่ีแตกต่างกนัส่งผลให้บุคคลมี
ความแตกต่างกนั เช่น การตอบสนองต่อความตอ้งการผลิตภณัฑ์ของบุคคลท่ีจะไดรั้บอิทธิพลจาก
ครอบครัว ซ่ึงครอบครัวจะมีผลต่อพฤติกรรมบุคคลไดสู้งกวา่สถาบนัอ่ืนๆ เน่ืองจากบุคคลจะใชชี้วิต
ในวยัเด็ก ซ่ึงเป็นวยัซึมซับและเรียนรู้ลกัษณะอนัจะก่อให้เป็นนิสัยประจ า (Habits) ของบุคคลไป
ตลอดชีวติ เป็นตน้ 
 3. สังคม (Social) กลุ่มสังคมรอบๆ ตวัของบุคคลมีผลต่อการปรับพฤติกรรมของบุคคล
ให้เป็นในทิศทางเดียวกนัของสังคมเพื่อการยอมรับเขา้เป็นส่วนหน่ึงของสังคม เพื่อการยอมรับเขา้
เป็นส่วนหน่ึงของสังคม หรือท่ีเรียกวา่กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (Socialization) ประกอบดว้ย
รูปแบบการด ารงชีวิต (Lifestyles) ค่านิยมของสังคม (Social Values) และความเช่ือ (Believes) 
นอกจากน้ี สังคมอาจเป็นไดท้ั้งสังคมอาชีพและสังคมทอ้งถ่ิน ท าให้ตอ้งศึกษาถึงลกัษณะของสังคม 
เพื่อจะทราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลของสังคมท่ีมีต่อการอยู่ร่วมกนัของมนุษย ์โดยเฉพาะบรรทดัฐาน 
(Norms) ท่ีสังคมก าหนด 
 4 วฒันธรรม (Culture) เป็นวิถีการด าเนินชีวิตท่ีสังคมเช่ือถือว่าเป็นส่ิงดีงามและ
ยอมรับปฏิบติัมา เพื่อให้สังคมด าเนินและมีพฒันาการไปได้ดว้ยดี บุคคลในสังคมเดียวกนัจึงตอ้ง
ยึดถือและปฏิบติัตามวฒันธรรม เพื่อการอยู่เป็นส่วนหน่ึงของสังคม โดยวฒันธรรมเป็นกลุ่มของ
ค่านิยมพื้ นฐาน (Basic Values) การรับ รู้ (Perception) ความต้องการ (Wants) และพฤติกรรม 
(Behaviors) ซ่ึงเรียนรู้จากการเป็นสมาชิกของสังคมในครอบครัว ชุมชน และสังคม จึงเป็นรูปแบบ
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หรือวิถีทางในการด าเนินชีวิต (Lifestyles) ท่ีคนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับ ประกอบด้วย ค่านิยม 
การแสดงออก ค่านิยมในการใชว้ตัถุหรือส่ิงของ หรือแมก้ระทัง่วธีิคิดก็เป็นวฒันธรรมดว้ย 
 5. การติดต่อธุรกิจ (Business Contact) หมายถึง โอกาสท่ีผูบ้ริโภคจะไดพ้บเห็นสินคา้
หรือบริการนั้นๆ สินคา้ตวัใดท่ีผูบ้ริโภคไดรู้้จกัและพบเห็นบ่อยๆ ก็จะมีความคุน้เคย ซ่ึงจะท าให้
ผูบ้ริโภคมีความไวว้างใจและมีความยนิดีท่ีจะใชสิ้นคา้นั้น ดงันั้นธุรกิจจึงควรเนน้ในเร่ืองของการท า
ให้เกิดการพบเห็นในตราสินค้า (Brand Contact) น าสินค้าเข้าไปให้ผูบ้ริโภคได้พบเห็น ได้รู้จกั 
สัมผสั ไดย้ิน ไดฟั้งดว้ยความถ่ีสูง การสร้างให้บุคคลเกิดการเปิดรับ (Exposure) มากเท่าใด ก็ยิ่งท า
ใหไ้ดป้ระโยชน์มากข้ึนเท่านั้น ตามหลกัจิตวทิยาท่ีมีอยูว่า่ความคุน้เคยนั้นก่อใหเ้กิดความรัก 
 6. สภาพแวดล้อม (Environment) การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทั่วไป เช่น 
ความปรวนแปรของสภาพอากาศ การขาดแคลนน ้ าหรือเช้ือเพลิง ผลกระทบของปรากฏการณ์ EI 
Ninyo และ la Nina เป็นตน้ ส่งผลใหก้ารตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงดว้ยเช่นกนั 
จะเห็นว่าปัจจยัแวดลอ้มภายนอกจะมีความส าคญั และอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอย่างมี
นยัส าคญั เพียงแต่องคป์ระกอบแต่ละตวัจะมีความรุนแรง และผลกระทบในมิติท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น
จึงควรท่ีจะตอ้งต่ืนตวัและตระหนกัถึงความส าคญั โดยติดตามตรวจสอบและวเิคาระห์ผลกระทบท่ีมี
ต่อสินคา้และบริการของเราอยา่งต่อเน่ือง 
 จากท่ีกล่าวถึงลกัษณะและกระบวนการตดัสินใจของผูบริโภค ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
กระบวนการตดัสินใจนั้น จะเห็นว่าปัจจยัทั้ งภายในและปัจจยัภายนอกล้วนมีอิทธิพลทั้งสินค้น 
ปัจจยัภายใน เช่น ทศันคติ กรอบความคิดของแต่ละบุคคล ค่านิยม และการปลูกฝังของครอบครัว 
รวมถึงการเรียนรู้และการรับรู้ของบุคคล เป็นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่ีจะเลือกซ้ือ
หรือเลือกรับบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง และส่วนประสมทางการตลาดก็เป็น
ปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคเช่นเดียวกนั ซ่ึงเป็นอิทธิพลจาก
ปัจจยัภายนอกรวมไปถึงสภาพเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม สภาพแวดลอ้มดว้ย ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
การตดัสินใจเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค เพื่อใหไ้ดรั้บความพอใจสูงสุดตรงกบัความตอ้งการของตนเอง 
 
 

2.3 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
จิราณัทย ์ก่ิงสวสัด์ิ (2556) ไดศึ้กษากลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ จาก

กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 3 กลุ่ม คือ ผูป้ระกอบการ พนกังาน และผูบ้ริโภคของธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ 
โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม พบวา่สภาวะการแข่งขนัของ
ธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ในส่วนของผูป้ระกอบการรายใหญ่ในรูปแบบของฟาร์มเปิดและสินค้า
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ทดแทนจะมีสภาวะการแข่งขนัของธุรกิจสูง ส่วนการแข่งขนัในประเภทรายยอ่ยยงัค่อนขา้งต ่า ส่วน
ใหญ่มีการด าเนินธุรกิจโดยบริหารงานโดยเจา้ของคนเดียว ใชก้ารสั่งการโดยตรงจากเจา้ของกิจการสู่
พนกังาน กลยทุธ์ในการด าเนินธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ เนน้การใชก้ลยุทธ์ทางการตลาด โดยใชส่้วน
ประสมทางการตลาด 4Ps คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการ
ขาย และการสร้างความพึงพอใจของลูกคา้ กลยทุธ์ดา้นการเงิน กลยทุธ์ดา้นการผลิต กลยทุธ์ดา้นการ
บริหารงานบุคคล เป็นการใชว้ธีิการง่าย ๆ ท่ีไม่เสียค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรมมากนกั อยา่งไรก็
ตาม ระบบโลจิสติกส์ของผกัไฮโดรโปนิกส์ขนาดยอ่ยส่วนใหญ่ ทั้งในดา้นการจดัซ้ือ ดา้นการจดัหา 
และดา้นการจดัเก็บวตัถุดิบ รวมไปถึงการจดัการสินคา้คงคลงัและการขนส่งสินคา้ไปยงัผูบ้ริโภค ยงั
เป็นการบริหารจดัการทางดา้นโลจิสติกส์ท่ียงัไม่เป็นระบบมากนกั  

ทรงวุฒิ เทียนเจริญ (2555) ได้ศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ในร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ในพื้นท่ีเขตปทุมวนัและเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร เพื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ ใน
พื้นท่ีเขตปทุมวนัและเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร จากกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ใน
ร้านค้าปลีกสมยัใหม่ในพื้นท่ีเขตปทุมวนัและเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร ทั้งเพศชายและหญิง 
จ านวน 400 คน ใช้วิธี เลือกแบบบังเอิญและใช้เคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามซ่ึง
ประกอบดว้ย แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์และแบบสอบถามเก่ียวกบั
ปัจจยัดา้นจิตวิทยาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ รวมทั้งแบบสอบถามเก่ียวกบั
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ช่วงอายุ 31-40 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีรายไดต่้อ
เดือนต่อเดือน 20,001 -30,000 บาท พกัอาศยัในคอนโดมิเนียม และมีสถานภาพสมรส ปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยปัจจยัดา้นราคาจะมีผลมากท่ีสุด โดยผูบ้ริโภคจะใหค้วามส าคญัในเร่ืองความสมเหตุสมผล
ของราคากบัคุณภาพสินคา้รวมถึงการมีป้ายบอกราคาชดัเจน  รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์โดย
ผูบ้ริโภคจะให้ความส าคญัในเร่ืองการปลอดสารพิษ/ สารเคมีมากท่ีสุด รองลงมาคือเร่ืองประโยชน์
ของผกัไฮโดรโปนิกส์ และจะให้ความส าคญัเร่ืองยี่ห้อ / ตราของผกัไฮโดรโปนิกส์ในระดบัน้อย 
ส่วนปัจจยัดา้นจิตวิทยามีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมาก คือดา้นการรับรู้ โดยผูบ้ริโภคจะให้
ความส าคญัในเร่ืองลกัษณะบรรจุภณัฑ์และความสดสะอาดน่ารับประทานของผกัไฮโดรโปนิกส์
มากท่ีสุดตามล าดบั รองลงมาคือ ปัจจยัจิตวิทยาด้านทศันคติ โดยทศันคติของผูบ้ริโภคเห็นว่าผกั
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ไฮโดรโปนิกส์มีคุณค่าอาหารแตกต่างจากผกัทัว่ไปและเป็นผกัปลอดสารพิษ ส่วนปัจจยัด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดในระดบัปานกลางคือ ดา้นการเรียนรู้   และเม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดกบัปัจจยัดา้นจิตวทิยาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ใน
ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ฯ พบวา่ ในภาพรวมไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

วรินทร์ญาณ์ พรมวิเศษ (2554) ไดท้  างานวิจยัเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมในการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ผ่านห้างสรรพสินคา้ กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ผา่นห้างสรรพสินคา้ และเพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของผกัไฮโดรโปนิกส์
ท่ีมีผลต่อแนวโน้มการตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในห้างสรรพสินคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยท าการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลทัว่ไปกบัพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์
ของผูบ้ริโภค ในเขตกรุงเทพมหานครและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจต่อพฤติกรรมในการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ราย จากการศึกษาพบวา่ 
สาเหตุหลกัท่ีเลือกบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์เน่ืองจากห่วงใยสุขภาพ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จะน าผกั
ไฮโดรโปนิกส์มาประกอบอาหารในรูปแบบของสลดัผกั บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ในร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ คือ ตวัเอง และพบวา่ปัจจยัด้านเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 
รายไดต่้อเดือนต่อเดือน ระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิก และจ านวนผูใ้หญ่อายุมากกวา่ 60 ปีภายใน
ครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ โดยผูบ้ริโภคจากกลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง อายุอยู่ในช่วง 36-50 ปี สถานภาพสมรส มีอาชีพธุรกิจส่วนตวัและพนักงาน
บริษทั มีรายได้ต่อเดือน 20,001-30,000 บาทต่อเดือน สมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีผูใ้หญ่อายุ
มากกว่า 60 ปีภายในครอบครัว จ านวน 1-2 คน ส าหรับปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
อิทธิพลต่อผูบ้ริโภคมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นราคา โดยความคิดเห็นท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือราคา
เหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์ รองลงมาคือปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน
เร่ืองของการท่ีผลิตภณัฑมี์มาตรฐานตราสินคา้รับรอง เช่น อ.ย. เคร่ืองหมาย Q หรือ GMP เป็นตน้  

อุษา บ ารุงกิจ (2550) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ของร้านภู
ฟ้าสาขาสยามดิสคพัเวอร่ี ซ่ึงเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามท่ี
เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงปัจจยัในการเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
และความพึงพอใจในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ของผูท่ี้มาซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์จากร้านภูฟ้า 
สาขาสยามดิสคพัเวอร่ี จ  านวน 109 คน พบว่า ผูบ้ริโภคเกินกว่าคร่ึงเป็นเพศหญิง มีอายุ 31 – 40 ปี 
การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ รายไดต่้อเดือนเฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 30,000 บาท รายไดต่้อเดือนเฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวอยูใ่นช่วง 10,001 – 30,000 บาท มี
สมาชิกในครอบครัวท่ีบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 3-4 คน และผูมี้อิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือ คือ 
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ภรรยา เหตุผลท่ีเลือกซ้ือผกับริโภคมากท่ีสุด คือ ความห่วงใยต่อสุขภาพของตนเองและสมาชิกใน
ครอบครัว รองลงมาคือ ผกัไฮโดรโปนิกส์สะอาดปลอดภยัมีคุณค่าทางโภชนาการ รวมถึงปลอดภยั
ต่อมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม ในส่วนของระดบัของการเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ของผูบ้ริโภค พบวา่ 
ประโยชน์และคุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีน่าเช่ือถือ และสถานท่ีจ าหน่ายมีความน่าเช่ือถือจะมี
ระดบัการเลือกซ้ือมาก ส่วนความพึงพอใจท่ีผูบ้ริโภคพึงพอใจมากท่ีสุด คือ การบริโภคผกัไฮโดรโป
นิคส์ท าใหสุ้ขภาพดี ผกัไฮโดรโปนิคส์มีความสะอาดปลอดภยักวา่ผกัชนิดอ่ืน การบริโภคผกัไฮโดร
โปนิคส์มีประโยชน์ต่อร่างกาย ซ่ึงมีระดบัความพึงพอใจมาก 

นิภาพร แสงจรัสวงศ ์(2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มคนในเขตกรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูซ้ื้อ และ/หรือ ผูเ้คย
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 ราย ในเขตกรุงเทพมหานคร จาก
แหล่งจ าหน่ายตามเขตต่างๆท่ีถูกก าหนดไว ้จ  านวน 5 เขต โดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติคือ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และทดสอบความสัมพนัธ์
โดยใช้สถิติทดสอบความสัมพนัธ์แบบ Chi-Square ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05 จากการศึกษา
พบวา่กลุ่มผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 20-30 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน  มีรายไดต่้อเดือนต่อเดือนอยู่ในช่วง10,001 – 30,000 บาท มีรายไดต่้อ
เดือนเฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวอยูใ่นช่วง มากกวา่ 50,001 บาทข้ึนไป มีจ  านวนสมาชิกอยูใ่นช่วง 
3 – 4 คน เหตุผลท่ีเลือกบริโภคเน่ืองจากห่วงใยในเร่ืองสุขภาพของตนเองและสมาชิกภายใน
ครอบครัว จากการวิจยั ปัจจยัทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา แหล่งจ าหน่ายจะมีความสัมพนัธ์
กบัการก าหนดพฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอย่าง โดยความสดใหม่ เป็น
ปัจจยัส าคญัในการพิจารณาเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ลกัษณะภายนอกของ
ผลิตภณัฑ์ และราคาของผลิตภณัฑ์ เป็นปัจจยัส าคญัในการพิจารณาเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์อยูใ่น
ระดบัมาก หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลงจะมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ใน
ระดบัการซ้ือในปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน ส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมในการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ พบว่าอายุ อาชีพ มีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ ความถ่ีในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ข้ึนอยูก่บัช่วงอาย ุอาชีพ จ านวนสมาชิกในครอบครัว ท่ี
แตกต่างกนั แต่ไม่ข้ึนกบัเพศ ระดบัการศึกษา ช่วงรายไดต่้อเดือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั ปริมาณการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ังข้ึนอยู่กับช่วงอายุ  อาชีพ ช่วงรายได้ต่อเดือนต่อเดือน จ านวน
สมาชิกในครอบครัวท่ีแตกต่างกนัของผูบ้ริโภค แต่ไม่ข้ึนกบัเพศ ระดบัและการศึกษาท่ีแตกต่างกนั 
ค่าใชจ่้ายในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง ข้ึนอยู่กบัเพศ ช่วงอายุ อาชีพท่ีแตกต่างกนั แต่ไม่
ข้ึนกับระดบัการศึกษา ระดบัรายได้ต่อเดือนต่อเดือน จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกต่างกัน 
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ส าหรับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัการตลาดกบัพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ พบว่า
ผกัไฮโดรโปนิกส์ถึงแมว้่าจะมีราคาท่ีสูงกว่าผกัทัว่ไป แต่สาเหตุส าคญัท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างให้
ความส าคญัคือ ความสดใหม่ของผกั 

Jenny Van Doorn และ Peter C. Verhoef (2015) ได้ท างานวิจัยเร่ือง Drivers of and 
Barriers to Organic Purchase Behavior โดยใช้แบบสอบถามท่ีแบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) พฤติกรรม
การซ้ือสินคา้ออร์แกนิคประเภท Certain category ของผูบ้ริโภค 2) ปัจจยัดา้นผูข้าย – ส่วนประสม
ทางการตลาด และ 3) ปัจจยัดา้นผูบ้ริโภค – ดา้นจิตวิทยา ค่านิยม และปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
โดยมีกลุ่มตวัอย่างคือผูบ้ริโภคจ านวน 1,246 ครัวเรือน พบว่า สินคา้ออร์แกนิคท่ีเป็นสินคา้สดจะ
ไดรั้บความนิยมมากกวา่สินคา้ออร์แกนิคท่ีผา่นกระบวนการผลิต ค่านิยมในการใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้ม
และสวสัดิภาพของสัตวจ์ะส่งเสริมพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ออร์แกนิค ความตระหนกัในสุขภาพและ
คุณภาพของสินค้าจะส่งเสริมพฤติกรรมการซ้ือสินค้าออร์แกนิคประเภท Certain category และ 
Particular category ท่ีมีการส่งเสริมการขายด้านราคาต ่าเท่านั้น สินคา้ท่ีมีการส่งเสริมการขายด้าน
ราคาท่ีบ่อยเกินไปรวมถึงการใหค้วามส าคญัต่อตวัเองของผูบ้ริโภคและตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้
จะเป็นปัจจยัท่ีขดัขวางพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ออร์แกนิค  

Y. Sriwaranun และคณะ (2013) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง Consumer’ Willingness to Pay for 
Organics Products in Thailand เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเต็มใจซ้ือสินคา้ออร์แกนิคในราคาสูง
ของผูบ้ริโภคโดยเลือกเจาะจงเลือกศึกษาสินคา้ออร์แกนิค3 ชนิด เพื่อเป็นตวัแทนของสินคา้ออร์แก
นิค 3 ประเภท คือผกั ขา้ว และเน้ือสัตว ์เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากผูบ้ริโภคจ านวน 502 คนท่ี
ซ้ือสินคา้ในร้านคา้ปลีกจ านวน 5 ร้าน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดห้าความเต็มใจซ้ือของสินคา้
(Willingness to Pay, WTP) ด้วยเทคนิค Stated Preference (SP) หาโมเดลและราคาของสินค้าท่ี
ผู ้บ ริ โภค มี ความ เต็ ม ใจ ซ้ื อด้วยวิ ธี  Double-bounded contingent valuation method (CVM) —
Econometric model, Mean and median WTP, Double-bounded followed-up with open-ended 
modelและหาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ ด้วยการหา Empirical model พบว่าราคาท่ี
ผูบ้ริโภคเต็มใจซ้ือสินคา้ออร์แกนิคสูงกวา่ราคาสินคา้ทัว่ไปคิดเป็น 88%, 51%, 51% ของราคาสินคา้
ทัว่ไป ตามล าดบั ส่วนใหญ่ผูท่ี้มีความเต็มใจซ้ือสินคา้ออร์แกนิคในราคาสูงกวา่สินคา้ทัว่ไปจะเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือสินคา้ออร์แกนิค มีสุขภาพดี มีความใส่ใจในหลกัจริยธรรมและส่ิงแวดลอ้ม มีความ
ตระหนักว่าสินค้าออร์แกนิคเป็นสินคา้ท่ีมีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพและเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพดี 
รวมถึงเป็นผูท่ี้อาศยัในชุมชนเมือง ในขณะท่ีผูบ้ริโภคท่ีเด็กอายนุอ้ยกวา่ 18 ปีในครอบครัวจะมีความ
เต็มใจซ้ือสินคา้ออร์แกนิคท่ีมีราคาสูงนอ้ยกวา่สินคา้ทัว่ไป  นอกจากน้ี การวิจยัพบวา่ราคาท่ีสูงของ
สินค้าออร์แกนิคจะมีผลท่ีท าให้ความเต็มใจซ้ือสินค้าออร์แกนิคลดลง ทั้ งน้ี คณะผู ้วิจ ัยได้มี
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ขอ้เสนอแนะวา่ควรมีการก าหนดขอ้ก าหนดร่วมกนัของผูผ้ลิตและนกัการตลาดในการลดราคาของ
สินคา้ออร์แกนิคเพื่อเป็นแรงดึงดูดให้ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้มากข้ึน รวมทั้งควรมีการประชาสัมพนัธ์
และเผยแพร่ขอ้มูลของสินคา้ออร์แกนิคเก่ียวกบัท่ีมาและกระบวนการผลิตเพื่อท าให้ผูบ้ริโภคท่ีไม่
เคยซ้ือสินคา้ออรืแกนิคตระหนกัถึงประโยชน์ของสินคา้ออร์แกนิคมากข้ึน 

Molly J. Dahm, PhD และคณะ (2009) ได้ท างานวิจยัเร่ือง Organics Foods: Do Eco-
Friendly Attitudes Predict Eco-Friendly Behaviors? เพื่ อศึกษาว่าการรับรู้และทัศนคติเก่ียวกับ
อาหารออร์แกนิคสามารถท านายพฤติกรรมในการบริโภคอาหารออร์แกนิคและวิถีชีวิตในการท า
กิจกรรมเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคหรือไม่  รวมถึงเพื่อศึกษาวา่ทศันคติเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อพฤติกรรมท่ีใส่ใจต่อสังคมหรือไม่ โดยใชแ้บบสอบถาม จ านวน 28 ขอ้ เพื่อ
ส ารวจนกัศึกษาจ านวน 443 คน เก่ียวกบัการรับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค และใช้การ
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราห์ความถดถอย (Linear regression) และ path analysis เพื่อพิจารณาว่า
ทศันคติความสัมพนัธ์กับการบริโภคอาหารออร์แกนิคและพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
หรือไม่ จากการศึกษาพบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความรับรู้และมีทศันคติเชิงบวกต่ออาหารออร์แก
นิค รสชาติและราคามีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เหล่าน้ี ทศันคติต่ออาหารออร์แกนิคเป็นส่ิงท่ี
สามารถท านายพฤติกรรมการบริโภคอาหารออร์แกนิค และพฤติกรรมในการท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพ
ของนกัศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

Morteza Haghiri แ ล ะ ค ณ ะ  (2009) ไ ด้ ท า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  Assessing Consumer 
Preferences for Organically Grown Fresh Fruit and Vegetable in Eastern New Brunswick เพื่ อ
ศึกษาความเตม็ใจในการซ้ือผกัและผลไมอ้อร์แกนิคของกลุ่มตวัอยา่งในเขต eastern New Brunswick 
จ  านวน 128 คน โดยใชแ้บบสอบถามเพื่อศึกษา ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ
ของผูบ้ริโภค ปัจจยัด้านพฤติกรรม (เช่น พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ รวมถึงปัจจยัด้านการรับรู้ความ
เส่ียง, ความรู้ความเข้าใจในสินคา้โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลการหาความเต็มใจซ้ือของสินค้า
(Willingness to Pay, WTP) ดว้ยเทคนิค Stated Preference (SP) และหาโมเดลและราคาของสินคา้ท่ี
ผูบ้ ริโภคมีความเต็มใจซ้ือด้วยวิธี Double-bounded contingent valuation method (CVM) และหา
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ดว้ยการหา Empirical model พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีความเต็มใจใน
การซ้ือสินค้าออร์แกนิคท่ีมีราคาสูง เป็นผูใ้ห้ความส าคัญต่อสุขภาพมากกว่าส่ิงแวดล้อม และ
ตระหนกัถึงผลกระทบของการใชย้าฆ่าแมลงต่อสุขภาพ รวมถึงเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดต่้อเดือนสูง 
Birgit Roitner-Schobesberger และคณ ะ  (2007) ได้ท าก ารวิ จัย เร่ื อ ง  Consumer Perceptions of 
Organic Food in Bangkok, Thailand กับผู ้บ ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 848 คน มี
ผูบ้ริโภคจ านวนมากกวา่ 1 ใน 3 ส่วนท่ีเคยซ้ือผกัหรือผลไมอ้อร์แกนิค เหตุผลหลกัของการซ้ือสินคา้
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ออร์แกนิคคือ ผูบ้ริโภคมีความคาดหวงัท่ีจะมีสุขภาพท่ีดีข้ึน และคิดวา่สินคา้ออร์แกนิคเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดล้อม ทั้ งน้ี ผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือผกัออร์แกนิคส่วนใหญ่จะมีอายุ ระดับการศึกษา และเป็น
ครอบครัวท่ีมีรายไดต่้อเดือนสูงกวา่ผูท่ี้ไม่เคยซ้ือ ส่ิงท่ีท าใหก้ารเติบโตสัดส่วนของตลาดผกัออร์แกนิ
คลดลงคือ ผูบ้ริโภคไม่มีความรู้ท่ีชัดเจนเก่ียวกับฉลากบ่งช้ีระหว่าง “อาหารปลอดภยัจากยาฆ่า
แมลง” และ “อาหารออร์แกนิค” คณะผูว้ิจยัได้ตั้ งข้อเสนอแนะไวว้่า การให้ข้อมูลแก่ผูบ้ริโภค
เก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะของวิธีการผลิตอาหารออร์แกนิค และการตรวจสอบคุณภาพอย่างเขม้งวด
โดยผูต้รวจสอบจากหน่วยงานภายนอกอาจเป็นกลยุทธ์ท่ีสามารถพฒันาตลาดผกัออร์แกนิคในเขต
กรุงเทพมหานครได ้

จากการศึกษาขอ้มูลงานวิจยัขา้งตน้ ผูว้ิจยัพบว่างานวิจยัเก่ียวกบัผกัไฮโดรโปนิกส์ใน
ประเทศไทย เป็นการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการตัดสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ และ
การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ อนัไดแ้ก่ ปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาด และปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มคนในเขตกรุงเทพมหานคร และจาก
การศึกษางานวิจัย เก่ี ยวกับ สินค้าออ ร์แกนิคใน ต่างประเทศ พบว่าเป็นการศึกษาปัจจัย
ประชากรศาสตร์ ดา้นทศันคติ รวมถึงการรับรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อราคาของผกัออร์แกนิคท่ี
ผูบ้ริโภคเตม็ใจซ้ือ และพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ออร์แกนิคของผูบ้ริโภค  

ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ของผูบ้ริโภคในประเทศไทย เพื่อให้ไดข้อ้มูลพฤติกรรมของผูบ้ริโภคใน
เขตพื้นท่ีท่ีหลากหลายมากข้ึน และเพื่อศึกษาปัจจยัดา้นอ่ืนนอกจากปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด และปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคชาวไทย ดงันั้นการวิจยัน้ีจึงเป็นการศึกษา
เร่ือง “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์” ซ่ึง
เป็นการศึกษาปัจจยัภายในตวับุคคลของผูบ้ริโภค อนัไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทศันคติของผูบ้ริโภคมีผลต่อ
พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อใหเ้พื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์   
 
 
 



 
 

 
บทที ่3 

ระเบียบวธิดี าเนินการวจิัย  
 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึง “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน าและ
บอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์”  เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยวิธีการ
วิจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Research) กลุ่มตัวอย่างชาวไทยท่ีบริโภคผกั เพื่อให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการด าเนินการวจิยั และน าเสนอเป็นส่วนๆ ดงัน้ี   

3.1 ประชากร ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง และวธีิการสุ่มตวัอยา่ง  
3.2 ตวัแปรและกรอบการวจิยั 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.4 การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.5 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.7 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

 
 

3.1 ประชากร ขนาดกลุ่มตัวอย่าง และวธีิการสุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ชาวไทยเพศชายและเพศหญิงท่ีอาศยัอยูป่ระเทศไทย  
 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ ตวัแทนของประชากรชาวไทยท่ีบริโภคผกั เน่ืองจาก

การวิจยัในคร้ังน้ีไม่ทราบขนาดประชากร สัดส่วนกลุ่มตวัอย่างเทียบกบัจ านวนประชากรและค่า
ความแปรปรวน ผูว้ิจยัจึงใช้สูตรของ Fink (2000) เพื่อก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง และก าหนดค่า
ความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 ยอมใหมี้ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีร้อยละ 5 ดงัน้ี (Fink, 2000) 
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n  =          (Z /2E) ^2 
 

ก าหนดให ้ n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
Z  =  1.96 (ระดบัความเช่ือมัน่ 95%) 
E = 0.05 (ขนาดความคลาดเคล่ือนท่ี 5%) 

 
แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ี 
 

n  =          (1.96/ (2*0.05)) ^2         
n  = 384.16 

ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นตวัแทนของประชากร ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อย
ละ 95 ท่ีค  านวณไดเ้ท่ากบั 385 ตวัอยา่ง 
 

วธีิการสุ่มตัวอย่าง 
ในงานวิจยัคร้ังน้ีใช้การสุ่มตวัอย่างโดยไม่ค  านึงถึงความน่าจะเป็น (Non-probability 

Sampling) แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) เพื่อสุ่มตวัอย่างของกลุ่มประชากรท่ีเคยและไม่เคย
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ในประเทศไทย  
 
 

3.2 ตัวแปรและกรอบการวจิัย 
ตัวแปรทีใ่ช้ศึกษา   
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่  

 1.1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและอาชีพ   
 1.2 ปัจจยัภายในตวับุคคลของผูบ้ริโภคดา้นทศันคติของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 
ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภค (Health motivation) ทศันคติท่ีมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ 
(Quality consciousness) ทศันคติท่ีมีความตระหนกัในราคาของสินคา้ (Price consciousness)  
 2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ 
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กรอบการวจัิย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา  
 
 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย  
ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการ

รวบรวมขอ้มูลซ่ึงผูว้จิยัเป็นผูส้ร้างข้ึน โดยก าหนดกรอบแนวคิดจากการน าขอ้มูลจากเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งจากผูท่ี้เคยศึกษาไวแ้ลว้มาประยกุตใ์ช ้โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม มีขอ้
ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ และจงัหวดัท่ีพ  านกั ค าถามเป็นค าถามปลายปิด (Close-
ended Questions) แบบมีหลายค าตอบให้เลือก (Multiple choice Questions) และเลือกตอบได้เพียง
ค าตอบเดียว (Best Answer)  

ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัการรับรู้และพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
จ านวน 20 ข้อ โดยใช้แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามวตัถุประสงค์ของงานวิจยั เป็นค าถามมี
ระดับการวดัข้อมูลประเภทต่าง ๆ  ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิด (Close-ended Questions) 
แบบมีหลายค าตอบให้เลือก (Multiple Choice Question)  จ  านวน 16 ข้อ และค าถามแบบการวดั

ปัจจัยภายในตัวบุคคลของผู้บริโภค (Consumer 
Characteristics) 
ทศันคติมุ่งสู่ตนเอง  
 ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภค  (H1 +) 
 ทศันคติท่ีมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ (H2+)  
 ทศันคติท่ีมีความตระหนกัในราคาของสินคา้(H3-)  

 
 

 

พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อ

การบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
 เพศ  
 อาย ุ
 อาชีพ   
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ข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้ น (Interval Scale) ใช้มาตรการประเมินตัววดัเป็นแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) โดยแต่ละขอ้ค าถามมีค าตอบให้เลือกตามล าดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
ตามแนวของลิเคิร์ท (Likert) จ านวน 4 ขอ้  
 ระดบัคะแนนของขอ้ค าตอบตามระดบัความคิดเห็น ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดค่าน ้ าหนกัตามวิธี
มาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   3 หมายถึง เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
   2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยมาก 
   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
    
 เกณฑ์การประเมินค่าคะแนนท่ีได้จากการวดัข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้ น ผู ้วิจ ัย
ค านวณหาความกวา้งของการอภิปรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามท่ีใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยผูว้ิจยัใชเ้กณฑ์เฉล่ียในการอภิปรายเพื่อแสดงระดบัความ
คิดเห็น (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2544) ดงัน้ี 
 
  ความกวา้งอนัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
       จ านวนชั้น 
 
              =   5-1 
        5 
              =  0.80 
 
  จากสูตรขา้งตน้ สามารถสรุปเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนนไดด้งัน้ี 
   คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  
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 ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเก่ียวกับปัจจยัด้านทัศนคติส่วนบุคคล โดยเป็นค าถามท่ีผูว้ิจยั
อ้างอิงจากงานวิจยัเร่ือง Drivers of and Barriers to Organic Purchase Behavior,  Van Doorn, J., & 
Verhoef, P. C. (2015) มีลกัษณะค าถามแบบการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ใช้
มาตรการประเมินตวัวดัเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) โดยแต่ละขอ้ค าถามมีค าตอบ
ใหเ้ลือกตามล าดบัความคิดเห็น 5 ระดบั ตามแนวของลิเคิร์ท (Likert) จ านวน 9 ขอ้  
 ระดบัคะแนนของขอ้ค าตอบตามระดบัความคิดเห็น ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดค่าน ้ าหนกัตามวิธี
มาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
   2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยมาก 
   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด    
  
 เกณฑ์การประเมินค่าคะแนนท่ีได้จากการวดัข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้ น ผู ้วิจ ัย
ค านวณหาความกวา้งของการอภิปรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามท่ีใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยผูว้ิจยัใชเ้กณฑ์เฉล่ียในการอภิปรายเพื่อแสดงระดบัความ
คิดเห็น (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2544) ดงัน้ี 
 
  ความกวา้งอนัตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
        จ านวนชั้น 
     =  5-1 
        5 
     = 0.80 
 
  จากสูตรขา้งตน้ สามารถสรุปเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนนไดด้งัน้ี 
   คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด   
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3.4 การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
 1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสม
ของภาษา (Content Validity) และโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity) แลว้น ามาปรับปรุง
ใหมี้ความเหมาะสมสอดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 
 2. การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแล้วไปท าการทดสอบ (Pre-test) กับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 
ตวัอยา่ง แลว้น ามาตรวจเพื่อหาค่าแอลฟาครอนบคั (Cronbach’S Alpha) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS และมีการปรับแกแ้บบสอบถามเพื่อใหมี้ความแม่นย  ามากข้ึน 
 
 

3.5 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
งานวจิยัน้ีมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

 1. ข้อมูลปฐมภู มิ  (Primary Data) ผู้วิจัย เต รียมแบบสอบถามออนไลน์  (Online 
Questionnaire) และด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากกลุ่ม
ตวัอยา่งชาวไทยทั้งท่ีเคยและไม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 385 ตวัอยา่ง เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยเป็นขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดร
โปนิกส์ และปัจจยัภายในตวับุคคลของผูบ้ริโภคดา้นทศันคติส่วนบุคคล ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์พ.ศ. 
2561 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561  
 2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูว้จิยัคน้ควา้ขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วทิยานิพนธ์ 
เอกสารบทความ วารสารทางวิชาการ ส่ิงตีพิมพต่์างๆ และขอ้มูลท่ีสืบคน้ทางอินเตอร์เน็ตท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งในและต่างประเทศ พร้อมทั้งบนัทึกแหล่งอา้งอิงเพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาท างานวิจยั 
 
 

3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  หลงัจากท่ีรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ทั้งกลุ่มตวัอย่างทั้งท่ีเคยและไม่เคย
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 385 ตวัอย่าง เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั และ
ทางผูว้จิยัไดด้ าเนินการกบัแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมมาดงัน้ี 
  1. ผู ้วิจ ัยท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและคัดเลือกเฉพาะ
แบบสอบถามท่ีตอบอยา่งสมบูรณ์เท่านั้น 
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  2. ท าการลงรหัสโดยน าขอ้มูลของแบบสอบถามท่ีครบถว้นสมบูรณ์ แยกตามตวัแปร 
ลงรหสั และบนัทึกขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ 
  3. ประมวลและวิเคราะห์ผลของขอ้มูลท่ีท าการลงรหสัไวแ้ลว้โดยใชโ้ปรแกรม SPSS 
ในลกัษณะต่างๆ 
 
 

3.7 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   
  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ใชใ้นการ
แสดงผลการวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบค า อธิบายเหตุผล โดยค่าสถิติ ท่ีใช้คือความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ  (Percentage) ค่ าเฉ ล่ี ย  (Mean) และส่ วน เบ่ี ยงเบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation) มาอธิบายลักษณะข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ความรู้ความเข้าใจและพฤติกรรมการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอย่างชาวไทยทั้งท่ีเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์และไม่เคย
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 385 ตวัอยา่ง ซ่ึงจะแยกไวท้า้ยในส่วนเพิ่มเติมของบทท่ี 4 
  2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
Testing) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาทดสอบหาความแตกต่างแต่ละกลุ่มว่ามีความแตกต่าง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ โดยการทดสอบความแปรปรวน (Analysis of Variance) และการ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อทดสอบสมมติฐานท่ี 1 และ 2 ผา่นโปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social Sciences) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
 



 
 

 
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 ศึกษางานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัด้านทศันคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์” เป็นการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยวิธีการสุ่ม
แบบแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เพื่อให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีได้
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเพียงคร้ังเดียว (Cross-sectional design) จ  านวน 414 คน    
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ มีจ านวน 315 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.1 และกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่เคยซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 99 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.9 ดังนั้น การวิจยัน้ีจึงใช้ขอ้มูลจากกลุ่มท่ีเคยซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
จ านวน 315 คน มาวิเคราะห์ในเชิงลึกต่อไป ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ 99 ตวัอยา่งนั้นจะเป็นส่วนเพิ่มในทา้ยบทท่ี 4  

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี   
ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 2  การวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นความคิดเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดร

โปนิกส์  
ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นทศันคติของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 4  การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ส่วนท่ี 5  การวเิคราะห์ขอ้มูลของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ (เพิ่มเติม) 

 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ และอาชีพ โดยการแจก
แจงค่าความถ่ีและค่าร้อยละ มีรายละเอียดดงัน้ี  
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ตารางที ่4.1 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 
(n = 315) 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 77 24.4 
หญิง 238 75.6 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง โดยมีจ านวน 238 คน 

คิดเป็นร้อยละ 75.6 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศชายมีจ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4  
 
ตารางที ่4.2 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18 – 21 ปี 4 1.3 
22- 37 ปี 129 41.0 
38 - 54 ปี 119 37.8 

55 ปีข้ึนไป 63 20.0 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาย ุ22- 37 ปี โดยมีจ านวน 129 คน คิด

เป็นร้อยละ 41.0 รองลงมาอนัดบัสองคือ อาย ุ38 - 54 ปี มีจ  านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 37.8 อนัดบั
สาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป มีจ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และอนัดบัสุดทา้ยคือ อายุ 18 – 21 ปี  
มีจ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
 
ตารางที ่4.3 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 

(n = 315) 
อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เจา้ของกิจการ 20 6.3 
ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 188 59.7 
บริษทัเอกชน 73 23.2 
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ตารางที่ 4.3 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 
(ต่อ) 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ 14 4.4 

นิสิต / นกัศึกษา 20 6.3 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพราชการ / รัฐวิสาหกิจ   จ  านวน 

188 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 รองลงมาคือ บริษทัเอกชน จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 23.2 อนัดบั
สามคือ เจา้ของกิจการ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 อนัดบัส่ีคือ พ่อบา้น / แม่บา้น / เกษียณ จ านวน 14 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.4 และอนัดบัหา้คือ นิสิต / นกัศึกษา จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3  
 
ตารางที่ 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
จงัหวดัท่ีพ  านกั 

(n = 315) 
จังหวดัทีพ่ านัก จ านวน (คน) ร้อยละ 

กระบ่ี 3 1.0 
กรุงเทพมหานคร 71 22.5 
ก าแพงเพชร 1 0.3 
ขอนแก่น 4 1.3 
ฉะเชิงเทรา 6 1.9 
ชลบุรี 3 1.0 
ชุมพร 1 0.3 
เชียงราย 1 0.3 
เชียงใหม่ 3 1.0 
ตรัง 121 38.4 

นครนายก 1 0.3 
นครปฐม 5 1.6 

นครราชสีมา 5 1.6 
นครศรีธรรมราช 5 1.6 
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ตารางที่ 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
จงัหวดัท่ีพ  านกั (ต่อ)  

จังหวดัทีพ่ านัก จ านวน (คน) ร้อยละ 
นครสวรรค ์ 1 0.3 
นนทบุรี 8 2.5 
นราธิวาส 4 1.3 
บุรีรัมย ์ 1 0.3 
ปทุมธานี 1 0.3 

ประจวบคีรีขนัธ์ 1 0.3 
ปัตตานี 1 0.3 
พงังา 3 1.0 
พทัลุง 3 1.0 
เพชรบุรี 1 0.3 
เพชรบูรณ์ 1 0.3 
ภูเก็ต 6 1.9 
ยโสธร 1 0.3 
ร้อยเอด็ 4 1.3 
ระนอง 7 2.2 
ระยอง 2 0.6 
ราชบุรี 1 0.3 
ลพบุรี 2 0.6 
ล าปาง 3 1.0 
สกลนคร 4 1.3 
สงขลา 8 2.5 
สตูล 1 0.3 

สมุทรปราการ 2 0.6 
สมุทรสงคราม 3 1.0 
สมุทรสาคร 5 1.6 
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ตารางที่ 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
จงัหวดัท่ีพ  านกั (ต่อ)  

จังหวดัทีพ่ านัก จ านวน (คน) ร้อยละ 
สระบุรี 2 0.6 
สิงห์บุรี 1 0.3 

สุพรรณบุรี 3 1.0 
สุราษฎร์ธานี 2 0.6 

อยธุยา 3 1.0 
รวม 315  100.0 

  
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่พ านกัในจงัหวดัตรัง จ านวน 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.4 รองลงมาคือ กรุงเทพมมหานคร จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 นอกจากนั้น 
เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีพ  านกัในจงัหวดัอ่ืนๆ รวม 123 คน คิดเป็นร้อยละ 39 
 
 

ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลด้านความคิดเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 

ได้แก่ ความเห็นเก่ียวกับความแตกต่างระหว่างผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์แกนิก ความเห็น
เก่ียวกบัความปลอดภยัของผกัไฮโดรโปนิกส์ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารพิษของผกัไฮโดรโป
นิกส์  ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารเคมีของผกัไฮโดรโปนิกส์ ความเห็นเก่ียวกบัความหมายของ
ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์กานิกเม่ือเทียบกบัค านิยามศพัท์เฉพาะ ประเภทผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ี
ท่านเคยซ้ือ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ปริมาณ
การซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในแต่ละคร้ัง ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง ชนิดของผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านเลือกซ้ือต่อคร้ัง สถานท่ีซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ รูปแบบสินคา้ผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีซ้ือ การตดัสินใจซ้ือหากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ราคาผกัไฮโดรโปนิกส์
เม่ือเทียบราคาผกัไฮโดรโปนิกส์กบัผกัทัว่ไป โดยการแจกแจงค่าความถ่ีและค่าร้อยละ มีรายละเอียด
ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.5 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความแตกต่างระหว่างผกัไฮโดรโปนิกส์
และผกัออร์แกนิก 

(n = 315) 
ความแตกต่างระหว่างผกัไฮโดรโปนิกส์

และผกัออร์แกนิก 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

แตกต่างกนั 224 71.1 
ไม่แตกต่างกนั 43 13.7 

ไม่แน่ใจ 48 15.2 
รวม 315 100.0 

  
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั

ออร์แกนิกแตกต่างกนัจ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 71.1 รองลงมาคือ ไม่แน่ใจว่าผกัไฮโดรโป
นิกส์และผกัออร์แกนิกแตกต่างกนัหรือไม่ จ  านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 และอนัดบัสุดท้าย
กลุ่มตวัอยา่งคิดวา่ ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์แกนิกไม่แตกต่างกนั จ านวน 43  คน คิดเป็นร้อยละ 13.7 

  
ตารางที ่4.6 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยัของผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 315) 
ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัทีม่ีความปลอดภัย จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 188 59.7 
ไม่ใช่ 127 40.3 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความ

ปลอดภัยจ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 และไม่เช่ือว่าผกัไฮโดรโปนิกส์มีความปลอดภัย
จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 40.3 
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ตารางที ่4.7 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารพิษของผกัไฮโดรโปนิกส์  
(n = 315) 

ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอดสารพษิ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 182 57.8 

ไม่ใช่ 133 42.2 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความ

ปลอดภัยจากสารพิษจ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 57.8 และไม่เช่ือว่าผกัไฮโดรโปนิกส์จะ
ปลอดภยัจากสารพิษจ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 42.2 
  
ตารางที ่4.8 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารเคมีของผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 315) 
ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอดสารเคมี จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 116 36.8 
ไม่ใช่ 199 63.2 
รวม 315  100.0 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่าผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่

ปลอดภยัจากสารเคมีจ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 63.2 และเช่ือวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์ปลอดภยัจาก
สารเคมีจ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8  

 
ตารางที่ 4.9 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความหมายของผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั
ออร์กานิกเม่ือเทียบกบัค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 

(n = 315) 
ความหมายของผักไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์กานิก จ านวน (คน) ร้อยละ 

ตรงกบัค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 115 49.2 
ใกลเ้คียง 148 47.0 

ไม่ใกลเ้คียง 12 3.8 
รวม 315 100.0 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั
ออร์กานิกมีความหมายใกลเ้คียงกนัจ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 47 ลองลงมาเขา้ใจว่าผกัไฮโดร
โปนิกส์และผกัออร์กานิกมีความหมายตรงกบัค านิยามศพัท์เฉพาะจ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 
49.2 และอนัดบัสุดท้ายเขา้ใจว่าผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์กานิกมีความหมายไม่ใกล้เคียงกัน
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
 

ตารางที ่4.10 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ประเภทผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีเคยซ้ือ  
(n = 315) 

ประเภทผกัไฮโดรโปนิกส์ที่เคยซ้ือ จ านวน (คน) ร้อยละ 
กรีนโอค๊ 189 60.0 
เรดโอ๊ค 167 53.0 
เบบ้ีคอส 77 24.4 
กรีนคอส 72 22.9 
บตัเตอร์เฮด 58 18.4 

ฟิลเลย ์ไอเบิร์ก 34 10.8 
กรีนคอรัล 41 13.0 
เรดคอรัล 45 14.3 
ผกับุง้ 114 36.2 

ผกักวางตุง้ 160 50.8 
ผกัคะนา้ 132 41.9 

ผกัอ่ืนๆ (ผกักาดขาว) 1 0.3 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีนิยมซ้ือมากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงคือ กรี
นโอ๊ค จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 อนัดบัท่ีสองคือ เรดโอ๊ค จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.0 อนัดบัท่ีสามคือ ผกักวางตุง้ จ  านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 50.8 อนัดบัท่ีส่ีคือ ผกัคะนา้ จ านวน 
132 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 อนัดบัท่ีห้า คือ ผกับุง้ จ  านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 36.2 อนัดบัท่ีหก
คือ เบบ้ีคอส จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 อนัดบัท่ีเจด็คือ กรีนคอส จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อย
ละ 22.9 อนัดบัท่ีแปดคือ บตัเตอร์เฮด จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 18.4 อนัดบัท่ีเกา้คือ เรดคอรัล 
จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ14.3 อนัดบัท่ีสิบคือ กรีนคอรัล จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0  
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อนัดบัท่ีสิบเอ็ดคือ ฟิลเลยไ์อเบิร์ก จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 และอนัดบัสุดทา้ยคือ ผกัอ่ืนๆ 
(ผกักาดขาว) จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3  
 
ตารางที ่4.11 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ เหตุผลท่ีตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 315) 
เหตุผลทีต่ัดสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

อยากทดลองบริโภค 150 47.62 
มัน่ใจความปลอดภยัจากสารพิษ 91 28.89 
ความสดของผกัไฮโดรโปนิกส์ 183 58.10 
รสชาติดี 76 24.13 
ราคาสมเหตุสมผล 32 10.16 
ความสะอาดของผกัไฮโดรโปนิกส์ 141 44.76 
สามารถหาซ้ือไดง่้าย 52 16.51 
ประเภทของผกัตรงกบัความตอ้งการ 85 26.98 
บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม 27 8.57 
อ่ืนๆ  4 1.27 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่เหตุผลท่ีกลุ่มตวัอยา่งตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์มากท่ีสุด

เป็นอนัดบัหน่ึงคือ ความสดของผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 อนัดบัท่ีสอง
คือ อยากทดลองบริโภค จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 47.6 อบัดบัท่ีสามคือ ความสะอาดของผกั
ไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 อนัดบัท่ีส่ีคือ มัน่ใจความปลอดภยัจากสารพิษ 
จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 อนัดบัท่ีห้าคือ ประเภทของผกัตรงกบัความตอ้งการ จ านวน 85 
คน คิดเป็นร้อยละ 27 อนัดบัท่ีหกคือ รสชาติดี จ  านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1 อบัดบัท่ีเจ็ดคือ 
สามารถหาซ้ือไดง่้าย จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 อนัดบัท่ีแปดคือ ราคาสมเหตุสมผล จ านวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 อนัดบัท่ีเกา้คือ บรรจุภณัฑ์มีความสวยงาม จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.6 และอนัดบัสุดทา้ยคือ อ่ืนๆ เช่น ความกรอบ เพื่อนน ามาฝาก จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
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ตารางที ่4.12 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
(n = 315) 

ความถี่ในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 คร้ังต่อสัปดาห์ 243 77.1 

2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 35 11.1 
มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 37 11.8 

รวม 315  100.0 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์จากกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่
จะอยู่ท่ี  1 คร้ังต่อสัปดาห์ จ  านวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 77.1 รองลงมาคือ มากกว่า 3 คร้ังต่อ
สัปดาห์ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 และอนัดบัสุดทา้ยคือ 2-3 คร้ังต่อสัปดาห์ จ  านวน 35 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.1 
 
ตารางที ่4.13 แสดงความถ่ี ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามเพศ  

(n = 315) 

ความถี่ในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
เพศ (คน)  

รวม (คน) 
ชาย  หญงิ  

1 คร้ังต่อสัปดาห์ 57 186 243 
2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 10 25 35 

มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 10 27 37 
รวม 77 238 315  

 
จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ มีเพศ

ชาย จ านวน 57 คน เพศหญิง จ านวน 186 คน 2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ มีเพศชาย จ านวน 10 คน เพศ
หญิง จ านวน 25 คน และมากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ มีเพศชาย จ านวน 10 คน เพศหญิง จ านวน 27 คน 
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ตารางที ่4.14 แสดงความถ่ี ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาย ุ 
(n = 315) 

ความถี่ในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
1 คร้ังต่อสัปดาห์ 2 98 96 47 243 

2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 1 17 8 9 35 
มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 1 14 15 7 37 

รวม 4 129 119 63 315  
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบั
หน่ึงคือ กลุ่มตวัอยา่งอายุ 22-37 ปี จ านวน 98  คน อนัดบัสองคือ อาย ุ38-54 ปี จ  านวน 96 คน อนัดบั
สามคือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 47 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือ อาย ุ18-21 ปี จ  านวน 2 คน  

ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบัหน่ึงคือ กลุ่มตวัอยา่ง
อายุ 22-37 ปี จ านวน 17  คน อนัดบัสองคือ อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 9 คน อนัดบัสามคือ อายุ 38-54 
ปี จ  านวน 8 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือ อาย ุ18-21 ปี จ  านวน 1 คน  

ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ มากกว่า 3 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบัหน่ึงคือ กลุ่ม
ตวัอยา่งอายุ 38-54 ปี จ  านวน 15 คน อนัดบัสองคือ อายุ 22-37 ปี จ านวน 14  คน อนัดบัสามคือ อาย ุ
55 ปีข้ึนไป จ านวน 7 คน  และอนัดบัสุดทา้ยคือ อาย ุ18-21 ปี จ  านวน 1 คน 

 
ตารางที ่4.15 แสดงความถ่ี ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาชีพ 

(n = 315) 

ความถี่ในการซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ 

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

1 คร้ังต่อสัปดาห์ 9 150 57 14 13 243 
2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 4 18 9 0 4 35 

มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 7 20 7 0 3 37 
รวม 20 188 73 14 20 315 
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จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบั
หน่ึง คือ กลุ่มตัวอย่างอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 150 คน  อันดับสอง คือ อาชีพ
บริษทัเอกชน จ านวน 57 คน อนัดบัสาม คือ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 14 คน อนัดบัส่ี คือ 
นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 13 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 9 คน 

ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบัหน่ึง คือ กลุ่มตวัอย่าง
อาชีพรับราชการ/รัฐวสิาหกิจ จ านวน 18 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 9 คน และอนัดบั
สุดทา้ยมี 2 กลุ่ม คือ เจา้ของกิจการและนิสิต/นกัศึกษา จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 4 คน 

ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ อนัดบัหน่ึง คือ กลุ่มตวั
ย่างอาชีพรับราชการ จ านวน 20 คน อนัดบัสอง คือ เจา้ของกิจการและบริษทัเอกชน จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งละ 7  คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 3 คน 
 
ตารางที ่4.16 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในแต่ละคร้ัง 

(n = 315)  
ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในแต่ละคร้ัง จ านวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 500 กรัม 173 54.9 
500 กรัม – 1 กิโลกรัม 132 41.9 

1 – 2 กิโลกรัม 10 3.2 
มากกวา่ 2 กิโลกรัมข้ึนไป 0 0.0 

รวม 315 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์จากกลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่
จะอยูท่ี่ นอ้ยกวา่ 500 กรัม จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9 รองลงมาคือ  500 กรับ – 1 กิโลกรัม 
จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 และอนัดบัสุดทา้ยคือ 1-2 กิโลกรัม จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2  
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ตารางที ่4.17 แสดงความถ่ี ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามเพศ  
(n = 315) 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
เพศ (คน) 

รวม (คน) 
ชาย  หญงิ  

นอ้ยกวา่ 500 กรัม 31 142 173 
500 กรัม – 1 กิโลกรัม 40 92 132 

1 – 2 กิโลกรัม 6 4 10 
มากกวา่ 2 กิโลกรัมข้ึนไป 0 0 0 

รวม 77 238 315  
 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์นอ้ยกวา่ 500 กรัม อนัดบั
หน่ึง คือ เพศหญิงคือ จ านวน 142 คน อนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 31 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 500 กรัม – 1 กิโลกรัม อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง 
จ านวน 92 คน อนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 40 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 – 2 กิโลกรัม อนัดบัหน่ึง คือ เพศชาย จ านวน 6 
คน อนัดบัสอง คือ เพศหญิง จ านวน 4 คน 

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์มากกวา่ 2 กิโลกรัม ข้ึนไป 
 
ตารางที ่4.18 แสดงความถ่ี ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
นอ้ยกวา่ 500 กรัม 1 78 66 28 173 

500 กรัม – 1 กิโลกรัม 2 50 49 31 132 
1 – 2 กิโลกรัม 1 1 4 4 10 

มากกวา่ 2 กิโลกรัมข้ึนไป 0 0 0 0 0 
รวม 4 129 119 63 315  
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จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ นอ้ยกวา่ 500 กรัม อนัดบั
หน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 78 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 66 คน อนัดบัสาม คือ 
อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 28 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ 18 – 21 ปี จ  านวน 1 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 500 กรัม – 1 กิโลกรัม อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 
37 ปี จ  านวน 50 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 49 คน อนัดบัสาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป 
จ านวน 31 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ 18 – 21 ปี จ  านวน 2 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 – 2 กิโลกรัม อนัดบัหน่ึง คือ อาย ุ38 – 54 ปี และ
อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวนกลุ่มตวัอย่างละ 4 คน อนัดับสอง คือ อายุ 18 – 21 ปี และอายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 1 คน 

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์มากกวา่ 2 กิโลกรัม ข้ึนไป 
 
ตารางที ่4.19 แสดงความถ่ี ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาชีพ 

(n = 315) 

ปริมาณในการซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ 

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

นอ้ยกวา่ 500 กรัม 12 95 44 9 13 173 
500 กรัม – 1 กิโลกรัม 8 85 28 5 6 132 

1 – 2 กิโลกรัม 0 8 1 0 1 10 
มากกวา่ 2 กิโลกรัมข้ึนไป 0 0 0 0 0 0 

รวม 20 188 73 14 20 315 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ นอ้ยกวา่ 500 กรัม อนัดบั
หน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 95 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 44 คน 
อนัดบัสาม คือ นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 13 คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 12 คน และอนัดบั
สุดทา้ย คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 12 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 500 กรัม – 1 กิโลกรัม อนัดับหน่ึง คือ อาชีพ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 85 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 28 คน อนัดับสาม คือ 
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เจ้าของกิจการ จ านวน 8 คน อันดับส่ี คือ นิสิต/นักศึกษา จ านวน 6 คน และอันดับสุดท้าย คือ 
พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 5 คน 

ปริมาณในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 1 – 2 กิโลกรัม อนัดับหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 8 คน รองลงมา คือ บริษทัเอกชน และนิสิต/นกัศึกษา จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 1 คน 

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์มากกวา่ 2 กิโลกรัม ข้ึนไป 
 
ตารางที ่4.20 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง 

(n = 315) 
ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 150 บาท 234 74.3 
150 – 300 บาท 76 24.1 
300 – 600 บาท 5 1.6 

มากกวา่ 600 บาทข้ึนไป 0 0.0 
รวม 315  100.0 

 
จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์

ต่อคร้ังมากท่ีสุดคือ ต ่ากว่า 150 บาท จ านวน 234 คน คิดเป็นร้อยละ 74.3 รองลงมาคือ 150 – 300 
บาท จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1 และอนัดบัสุดทา้ยคือ 300 – 600 บาท จ านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.6 
 
ตารางที ่4.21 แสดงความถ่ี ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามเพศ  

(n = 315) 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
เพศ (คน) 

รวม (คน) 
ชาย หญงิ 

ต ่ากวา่ 150 บาท 49 185 234 
150 – 300 บาท 25 51 76 
300 – 600 บาท 3 2 5 

มากกวา่ 600 บาทข้ึนไป 0 0 0 
รวม 77 238 315  
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จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ น้อยกว่า 150 บาท 
อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 185 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 49 คน 

ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 150 – 300 บาท อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 
51 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 25 คน 

ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 300 – 600 บาท อนัดบัหน่ึง คือ เพศชาย จ านวน 
3 คน และอนัดบัสอง คือ เพศหญิง จ านวน 2 คน 

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์ มากกวา่ 600 บาท ข้ึนไป 
 
ตารางที ่4.22 แสดงความถ่ี ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์  
อายุ (คน)  รวม 

(คน)  18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี 55 ปีขึน้ไป 
ต ่ากวา่ 150 บาท 3 85 98 48 234 
150 – 300 บาท 1 41 20 14 76 
300 – 600 บาท 0 3 1 1 5 

มากกวา่ 600 บาทข้ึนไป 0 0 0 0 0 
รวม 4 129 119 63 315  

 
จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ต ่ากวา่ 150 บาท อนัดบั

หน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 98 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 85 คน อนัดบัสาม คือ 
55 ปีข้ึนไป จ านวน 48 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ 18 – 21 ปี จ  านวน 3 คน 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 150 – 300 บาท อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี 
จ  านวน 41 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 20 คน อนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 
14 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 1 คน 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 300 – 600 บาท อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี 
จ  านวน 3 คน และอนัดบัสอง คือ กลุ่มตวัอย่างอายุ 38 – 54 ปี และ 55 ปีข้ึนไป จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
ละ 1 คน  

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์ มากกวา่ 600 บาท ข้ึนไป 
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ตารางที ่4.23 แสดงความถ่ี ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตามอาชีพ 
(n = 315) 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ 

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ต ่ากวา่ 150 บาท 11 154 44 11 14 234 
150 – 300 บาท 7 33 29 2 5 76 
300 – 600 บาท 2 1 0 1 1 5 

มากกวา่ 600 บาทข้ึนไป 0 0 0 0 0 0 
รวม 20 188 73 14 20 315 

 
จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ต ่ากวา่ 150 บาท อนัดบั

หน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 154 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 44 คน 
อนัดบัสาม คือ นิสิต/นักศึกษา จ านวน 14 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการและ พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 11 คน  

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 150 – 300 บาท อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 33 คน อนัดับสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 29 คน อนัดับสาม คือ เจา้ของ
กิจการ จ านวน 7 คน อนัดับส่ี คือ นิสิต/นักศึกษา จ านวน 5 คน และอนัดบัสุดท้าย คือ พ่อบ้าน/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 2 คน 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 300 – 600 บาท อนัดบัหน่ึง คือ เจา้ของกิจการ 
จ านวน 2 คน และอนัดบัสอง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ และนิสิต/นกัศึกษา 
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 1 คน 

จากกลุ่มตวัอยา่งไม่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปรนิกส์ มากกวา่ 600 บาท ข้ึนไป 
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ตารางที ่4.24 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ จ านวนชนิดของผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีเลือกซ้ือต่อคร้ัง 
(n = 315) 

จ านวนชนิดของผกัไฮโดรโปนิกส์   
ทีเ่ลอืกซ้ือต่อคร้ัง 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ชนิด 101 32.1 
2 – 3 ชนิด 203 64.4 
4 – 5 ชนิด 10 3.2 

มากกวา่ 5 ชนิด 1 0.3 
รวม 315  100.0 

 
จากตารางท่ี 4.24 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์แต่ละคร้ัง จะ

ซ้ือประมาณ 2 – 3 ชนิด เป็นอนัดบัแรก จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 อนัดบัท่ีสองคือ 1 ชนิด 
จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 32.1 อนัดบัท่ีสามคือ 4 – 5 ชนิด จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 
และอนัดบัสุดทา้ยคือ มากกวา่ 5 ชนิด จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
 
ตารางที ่4.25 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ สถานท่ีท่ีซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 315) 
สถานทีท่ีซ้ื่อหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ซุปเปอร์มาร์เก็ต (เช่น ทอ็ป, โฮม เฟรชมาร์ท, ฟู้ ดแลนด์) 147 46.7 
ซุปเปอร์สโตร์ (เช่น เทสโกโ้ลตสั, บ๊ิกซี,หา้งในจงัหวดั) 138 43.8 
ร้านคา้ในตลาดสด 70 22.2 
ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑป์ลอดสารพิษ 50 15.9 
ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพ 50 15.9 
ร้านคา้โครงการหลวง 79 25.1 
งานแสดงสินคา้ 49 15.6 
สถานท่ีเพาะปลูก 58 18.4 
อ่ืนๆ 11 3.5 

 
จากตารางท่ี 4.25 พบว่า สถานท่ีซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 

อนัดบัหน่ึงคือ ซุปเปอร์มาร์เก็ต (เช่น ท็อป, โฮมเฟรชมาร์ท, ฟู้ ดส์แลนด์) จ  านวน 147 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 46.7 อนัดบัท่ีสองคือ ซุปเปอร์สโตร์ (เช่น เทสโกโ้ลตสั, บ๊ิกซี, ห้างในจงัหวดั) จ  านวน 138 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 อนัดบัท่ีสามคือ ร้านคา้โครงการหลวง จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 
อนัดบัท่ีส่ีคือ ร้านคา้ในตลาดสด จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 อนัดบัท่ีหา้คือ สถานท่ีเพาะปลูก 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 18.4 อนัดบัท่ีหกคือ ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ปลอดสารพิษ จ านวน 50 
คน คิดเป็นร้อยละ 15.9 และร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 15.9 
อนัดบัท่ีเจ็ดคือ งานแสดงสินคา้ จ  านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 อนัดบัสุดทา้ยคือ อ่ืนๆ เช่น บา้น
เพื่อน ส านกังาน เพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 
 
ตารางที ่4.26 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ รูปแบบสินคา้ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีซ้ือ 

(n = 315) 
รูปแบบสินค้าผกัไฮโดรโปนิกส์ทีซ้ื่อ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ผกัสดทั้งตน้ 270 85.7 
ผกัสลดัมิกซ์ 121 38.4 
สลดัโรล 74 23.5 

 
จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์แบบ ผกัสด

ทั้งตน้ เป็นอนัดบัหน่ึง จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 85.7 รองลงมาคือ ผกัสลดัมิกซ์ จ านวน 121 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 และอนัดบัสุดทา้ยคือ สลดัโรล จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 23.5 
 
ตารางที ่4.27 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ การตดัสินใจซ้ือหากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง 

(n = 315) 
การตัดสินใจซ้ือหากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ซ้ือปริมาณนอ้ยลง 20 6.3 
ซ้ือปริมาณตามปกติ 161 51.1 
ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน 134 42.5 

รวม 315  100.0 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากมี
ราคาถูกลง อนัดบัท่ีหน่ึงคือ ซ้ือปริมาณตามปกติ จ านวน 161 คิดเป็นร้อยละ 51.1 อนัดบัท่ีสองคือ 



57 
 

ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 และอนัดบัสุดทา้ยคือ ซ้ือปริมาณน้อยลง 
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 
 
ตารางที่ 4.28 แสดงความถ่ี พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์
ถูกลง จ าแนกตามเพศ  

(n = 315) 
พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์
หากราคาของอผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง 

เพศ (คน) 
รวม (คน) 

ชาย หญงิ 
ซ้ือปริมาณนอ้ยลง 6 14 20 
ซ้ือปริมาณตามปกติ 44 117 161 
ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน 27 107 134 

รวม 77 238 315  
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดร
โปนิกส์ถูกลง ซ้ือปริมาณน้อยลง อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 14 คน และอนัดบัสอง คือ เพศ
ชาย จ านวน 6 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณตามปกติ อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 117 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 44 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณเพิ่มข้ึน อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 107 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 27 คน 
 
ตารางที่ 4.29 แสดงความถ่ี พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์
ถูกลง จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 
พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หาก

ราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ซ้ือปริมาณนอ้ยลง 0 7 6 7 20 
ซ้ือปริมาณตามปกติ 4 54 67 36 161 
ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน 0 68 46 20 134 

รวม 4 129 119 63 315  
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จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดร
โปนิกส์ถูกลง ซ้ือปริมาณน้อยลง อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี และอายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งละ 7 คน และอนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 6 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณตามปกติ อันดับหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 67 คน อันดับสอง คือ อายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวน 54 คน อนัดบัสาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 36 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อายุ 18 – 21 ปี 
จ  านวน 4 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณเพิ่มมากข้ึน อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 68 คน อนัดับสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี 
จ  านวน 46 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 20 คน 
 
ตารางที่ 4.30 แสดงความถ่ี พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์
ถูกลง จ าแนกตามอาชีพ 

(n = 315) 

การซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์
หากราคาของผกัไฮโดรโป

นิกส์ถูกลง  

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ซ้ือปริมาณนอ้ยลง 1 15 3 0 1 20 
ซ้ือปริมาณตามปกติ 7 94 40 11 9 161 
ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน 12 79 30 3 10 134 

รวม 20 188 73 14 20 315 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบวา่ พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดร
โปนิกส์ถูกลง ซ้ือปริมาณนอ้ยลง อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวสิาหกิจ จ านวน 15 คน อนัดบัสอง คือ 
บริษทัเอกชน จ านวน 3 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการ และนิสิต/นักศึกษา จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งละ 1 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณตามปกติ อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 94 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน 
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จ านวน 40 คน อนัดบัสาม คือ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 11 คน อนัดบัส่ี คือ นิสิต/นกัศึกษา 
จ านวน 9 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 7 คน 

พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ซ้ือ
ปริมาณเพิ่มข้ึน อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 79 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน 
จ านวน 30 คน อนัดบัสาม คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 12 คน อนัดบัส่ี คือ นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 10 
คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 3 คน 
 
ตารางที่ 4.31 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ราคาผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีควรจะเป็น เม่ือเทียบราคาผกั
ไฮโดรโปนิกส์กบัผกัทัว่ไป  

(n = 315) 
ราคาผกัไฮโดรโปนิกส์ทีค่วรจะเป็นเมื่อเทียบราคา     

ผกัไฮโดรโปนิกส์กบัผกัทัว่ไป 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

ราคาต ่ากวา่ผกัทัว่ไป 22 7.0 
ราคาเท่ากนักบัผกัทัว่ไป 132 41.9 
ราคาสูงกวา่ผกัทัว่ไป 161 51.1 

รวม 315 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่คิดวา่ราคาผกัไฮโดรโปนิกส์เม่ือเทียบ
กบัราคาผกัทัว่ไปจะมีราคาสูงกว่าผกัทัว่ไป เป็นอนัดบัหน่ึง จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 51.1 
รองลงมาคือ ราคาเท่ากบัผกัทัว่ไป จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 และอนัดบัสุดทา้ยคิดวา่ราคา
ต ่ากวา่ผกัทัว่ไป จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 
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ตารางที ่4.32 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์  

พฤติกรรมในการซ้ือ
ผกัไฮโดรโปนิกส์ 

ระดับความความเห็นของท่าน 
ค่าเฉลีย่ S.D. เกณฑ์ น้อย

ทีสุ่ด 
น้อย
มาก 

ปาน
กลาง 

มาก  มาก
ทีสุ่ด 

ราคาของผลิตภณัฑ ์
เป็นปัจจยัส าคญัในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ของท่าน 

15 45 98 98 59 3.29 1.14 ปาน
กลาง 

การรับรองมาตรฐานผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ี
ปรากฏบนบรรจุภณัฑ์
มีความน่าเช่ือถือต่อ
คุณภาพของผกัไฮโดร
โปนิกส์ 

15 45 98 98 59 3.45 1.09 มาก 

ท่านจะแนะน าให้
เพื่อนและคนรู้จกั
บริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ 

29 74 119 67 26 2.96 1.07 ปาน
กลาง 

ท่านหาซ้ือผกัไฮโดร
โปนิกส์ไดง่้าย 

27 79 130 55 24 2.90 1.03 ปาน
กลาง 

 
จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญักบัการรับรองมาตรฐานผกัไฮโดร

โปนิกส์ท่ีปรากฏบนบรรจุภณัฑ์มีความน่าเช่ือถือต่อคุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์ในระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.45 ราคาของผลิตภัณฑ์ในการพิจารณาเลือกซ้ือผักไฮโดรโปนิกส์ มีระดับ
ความส าคญัในระดบัปานกลาง นอกจากน้ี กลุ่มตวัอย่างจะแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ และสามารถหาซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ในระดบัปานกลาง 
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ตารางที่ 4.33 แสดงความถ่ี การแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ าแนกตาม
เพศ  

(n = 315) 
กรแนะน าให้เพือ่นและคนรู้จักบริโภค

ผกัไฮโดรโปนิกส์ 
เพศ (คน) 

รวม (คน) 
ชาย  หญงิ  

ระดบันอ้ยท่ีสุด 6 23 29 
ระดบันอ้ย 22 52 74 

ระดบัปานกลาง 24 95 119 
ระดบัมาก 18 49 67 

ระดบัมากท่ีสุด 7 19 26 
รวม 77 238 315  

 
จากตารางท่ี 4.33 พบว่า พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโป

นิกส์ ระดบันอ้ยท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 23 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 6 
คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  ระดบัน้อย อนัดับ
หน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 52 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 22 คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดับปานกลาง 
อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 95 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 24 คน 

พฤติกรรมแนะน าใหเ้พื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง 
คือ เพศหญิง จ านวน 49 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 18 คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  ระดับมากท่ีสุด 
อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 19 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 7 คน 
 
 
 
 
 
 
 



62 
 

ตารางที่ 4.34 แสดงความถ่ี พฤติกรรมการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 
การแนะน าให้เพือ่นและคนรู้จัก

บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ระดบันอ้ยท่ีสุด 0 11 12 6 29 
ระดบันอ้ย 0 23 30 21 74 

ระดบัปานกลาง 3 48 45 23 119 
ระดบัมาก 0 34 24 9 67 

ระดบัมากท่ีสุด 1 13 8 4 26 
รวม 4 129 119 63 315  

 
จากตารางท่ี 4.34 พบว่า พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโป

นิกส์ ระดบัน้อยท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 12 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวน 11 คน และอนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 6 คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัน้อย อนัดับ
หน่ึง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 30 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ22 – 37 ปี จ  านวน 23 คน และอนัดบัสาม 
คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 21 คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  ระดับปานกลาง 
อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 48 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 45 คน อนัดบั
สาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 23 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 3 คน 

พฤติกรรมแนะน าใหเ้พื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง 
คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 34 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 24 คน และอนัดบัสาม คือ 
อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 9  คน 

พฤติกรรมแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  ระดับมากท่ีสุด 
อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 13 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 8 คน อนัดบั
สาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 4 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 1 คน 
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ตารางที่ 4.35 แสดงความถ่ี พฤติกรรมในการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
จ าแนกตามอาชีพ  

(n = 315) 
การแนะน าให้เพือ่นและ
คนรู้จักบริโภคผกัไฮโดร

โปนิกส์  

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ระดบันอ้ยท่ีสุด 2 17 6 3 1 29 
ระดบันอ้ย 5 49 11 3 6 74 

ระดบัปานกลาง 6 71 28 4 10 119 
ระดบัมาก 5 32 25 3 2 67 

ระดบัมากท่ีสุด 2 19 3  1 1 26 
รวม 20 188 73 14 20 315 

 
จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัน้อยท่ีสุด อนัดบั

หน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 17 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 6 คน อนัดบัสาม 
คือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน/เกษียณ จ านวน 3 คน อนัดับส่ี คือ เจ้าของกิจการ จ านวน 2 คน และอนัดับ
สุดทา้ย นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 1 คน 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัน้อย อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 49 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 11 คน อนัดบัสาม คือ นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 6 
คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 5 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 
3 คน 

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดับปานกลาง อันดับหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 71 คน อันดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 28 คน อันดับสาม คือ นิสิต/
นกัศึกษา จ านวน 10 คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 6 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 4 คน 

ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 32 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 25 คน อนัดบัสาม คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 5 
คน อนัดับส่ี คือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน/เกษียณ จ านวน 3 คน และอนัดับสุดท้าย คือ นิสิต/นักศึกษา 
จ านวน 2 คน 
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ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ระดับมากท่ีสุด อันดับหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 19 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 3 คน อนัดบัสาม คือ เจา้ของกิจการ 
จ านวน 2 คน และอนัดับสุดท้าย คือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน/เกษียณ และนิสิต/นักศึกษา จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งละ 1 คน 

 
 
ส่วนที ่3  การวเิคราะห์ข้อมูลด้านทศันคติของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูลด้านทัศนคติ ได้แก่ ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพ ทัศนคติมองหา
ผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ โดยการแจกแจงค่าความถ่ีและค่า
ร้อยละ มีรายละเอียดดงัน้ี  
 
ตารางที ่4.36 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ทศันคติส่วนบุคลล  

ทศันคติส่วนบุคลล 
ระดับความความเห็นของท่าน 

ค่าเฉลีย่ S.D. เกณฑ์ น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย
มาก 

ปาน
กลาง 

มาก  มาก
ทีสุ่ด 

ห่วงใยสุขภาพ  8 23 81 96 107 3.78 0.93 มาก 

มองหาผลิตภณัฑท่ี์มี
คุณภาพ 

3 28 113 105 66 3.49 0.75 มาก  

ตระหนกัเร่ืองราคาของ
สินคา้ 

45 71 111 59 29 2.99 0.89 ปาน
กลาง 

 
จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพ และมองหาผลิตภณัฑ์

ท่ีมีคุณภาพ ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78 และ 3.49 ตามล าดับ  และมีทัศนคติท่ีมีความ
ตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99 
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การวิเคราะห์ข้อมูลด้านทัศนคติ ได้แก่ ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพ ทัศนคติมองหา
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ทัศนคติในการตระหนักเร่ืองราคาของสินค้า จ  าแนกตามลักษณะด้าน
ประชากรศาสตร์ โดยการแจกแจงค่าความถ่ี มีรายละเอียดดงัน้ี  
 
ตารางที ่4.37 แสดงความถ่ี ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพ จ าแนกตามเพศ  

(n = 315) 

ทศันคติทีห่่วงใยสุขภาพ  
เพศ (คน) 

รวม (คน) 
ชาย  หญงิ  

ระดบันอ้ยท่ีสุด 4 4 8 
ระดบันอ้ย 5 18 23 

ระดบัปานกลาง 18 63 81 
ระดบัมาก 26 70 96 

ระดบัมากท่ีสุด 24 83 107 
รวม 77 238 315 

 
จากตารางท่ี 4.37 พบว่า ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบัน้อยท่ีสุด มีเพศชาย จ านวน 4 

คน เพศหญิง จ านวน 4 คน ระดบัน้อยมีเพศชาย จ านวน 5 คน เพศหญิง จ านวน 18 คน ระดบัปาน
กลาง มีเพศชาย จ านวน 18 คน เพศหญิง จ านวน 63 คน ระดบัมาก มีเพศชาย จ านวน 26 คน เพศ
หญิง จ านวน 70 คน และระดบัมากท่ีสุด มีเพศชาย จ านวน 24 คน เพศหญิง จ านวน 83 คน 
 
ตารางที ่4.38 แสดงความถ่ี ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพ จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 

ทศันคติทีห่่วงใยสุขภาพ  
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ระดบันอ้ยท่ีสุด 0 4 2 2 8 
ระดบันอ้ย 1 8 11 3 23 

ระดบัปานกลาง 0 31 28 22 81 
ระดบัมาก 1 43 42 10 96 

ระดบัมากท่ีสุด 2 43 36 26 107 
รวม 4 129 119 63 315 
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จากตารางท่ี 4.38 พบว่า ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบัน้อยท่ีสุด อนัดบัหน่ึงคือ อาย ุ
22-37 ปี จ านวน 4 คน รองลงมาคือ 38-54 ปี และ55 ข้ึนไป จ านวนกลุ่มละ 2 คน  

ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดับน้อย อันดับหน่ึง คือ อายุ 38-54 ปี จ  านวน 11 คน 
รองลงมาคือ 22-37 ปี จ านวน 8 คน อนัดบัสามคือ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 3 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือ 
18-21 ปี จ  านวน 1 คน        

ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22-37 ปี จ  านวน 31 คน 
รองลงมาคือ 38-54 ปี จ านวน 28 คน อนัดบัสามคือ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 22 คน  

ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดับมาก อันดับหน่ึง คือ อายุ 22-37 ปี  จ  านวน 43 คน 
รองลงมาคือ 38-54 ปี จ านวน 42 คน อนัดบัสามคือ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 10 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือ 
18-21 ปี จ  านวน 1 คน        

ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดับมาก อันดับหน่ึง คือ อายุ 22-37 ปี  จ  านวน 43 คน 
รองลงมาคือ 38-54 ปี จ านวน 36 คน อนัดบัสามคือ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 26 คน และอนัดบัสุดทา้ยคือ 
18-21 ปี จ  านวน 2 คน        
 
ตารางที ่4.39 แสดงความถ่ี ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพ จ าแนกตามอาชีพ  

(n = 315) 

ทศันคติทีห่่วงใยสุขภาพ  

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ระดบันอ้ยท่ีสุด 2 3 2 0 1 8 
ระดบันอ้ย 3 14 3 1 2 23 

ระดบัปานกลาง 4 51 19 4 3 81 
ระดบัมาก  6 47 33 4 6 96 

ระดบัมากท่ีสุด 5 73 16 5 8 107 
รวม 20 188 73 14 20 315 

 
จากตารางท่ี 4.39 พบวา่ ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบันอ้ยท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพ

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 3 คน รองลงมา คือ อาชีพเจา้ของกิจการและบริษทัเอกชน จ านวนอยา่งละ 
2 คน อนัดบัสาม คือ นิสิต/ นกัศึกษาจ านวน 1 คน 
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ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบันอ้ย อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 14 
คน รองลงมา คือ อาชีพเจา้ของกิจการและบริษทัเอกชน จ านวนกลุ่มละ3 คน อนัดบัสาม คือ นิสิต/ 
นกัศึกษาจ านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 2 คน 

ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดับปานกลาง อันดับหน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 51 คน รองลงมา คือ บริษทัเอกชน จ านวน 19 คน อนัดบัสาม คือ อาชีพเจา้ของกิจการและ
พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวนกลุ่มละ 4 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ นิสิต/ นกัศึกษาจ านวน 3 คน 

ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดบัมาก อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 47 
คน รองลงมา คือ บริษัทเอกชน จ านวน 33 คน อันดับสาม คือ อาชีพเจ้าของกิจการและนิสิต/ 
นกัศึกษา จ านวนกลุ่มละ 6 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 4 คน  

ทัศนคติท่ีห่วงใยสุขภาพระดับมากท่ีสุด อันดับหน่ึง คือ อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 73 คน รองลงมา คือ บริษทัเอกชน จ านวน 16 คน อนัดบัสาม คือ นิสิต/ นกัศึกษาจ านวน 8 
คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการและพอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวนกลุ่มละ 5 คน 
 
ตารางที ่4.40 แสดงความถ่ี ทศันคติมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ จ าแนกตามเพศ  

(n = 315) 

ทศันคติมองหาผลติภัณฑ์ทีม่ีคุณภาพ 
เพศ (คน) 

รวม (คน) 
ชาย  หญงิ  

ระดบันอ้ยท่ีสุด 2 1 3 
ระดบันอ้ย 7 21 28 

ระดบัปานกลาง 25 88 113 
ระดบัมาก 31 74 105 

ระดบัมากท่ีสุด 12 54 66 
รวม 77 238 315  

 
จากตารางท่ี 4.40 พบวา่ ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัน้อยท่ีสุด อนัดบั

หน่ึง คือ เพศชาย จ านวน 2 คน  และอนัดบัสอง คือ เพศหญิง จ านวน 1 คน 
ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบันอ้ย อนัดบัหน่ึง คือ ผูห้ญิง จ านวน 21 คน 

และอนัดบัสอง คือ ผูช้าย จ านวน 7 คน 
ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 

88 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 25 คน 
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ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดับมาก อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 74 
คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 31 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 
54 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 12 คน 
 
ตารางที ่4.41 แสดงความถ่ี ทศันคติมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 

ทศันคติมองหาผลติภัณฑ์ทีม่ีคุณภาพ 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ระดบันอ้ยท่ีสุด 0 2 0 1 3 
ระดบันอ้ย 0 6 13 9 28 

ระดบัปานกลาง 1 48 46 18 113 
ระดบัมาก 1 40 39 25 105 

ระดบัมากท่ีสุด 2 33 21 10 66 
รวม 4 129 119 63 315  

 
จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัน้อยท่ีสุด อนัดบั

หน่ึง คือ อาย ุ22 – 37 ปี จ  านวน 2 คน และอนัดบัสอง คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 1 คน 
ทัศนคติมองหาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดับน้อย อันดับหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี 

จ  านวน 13 คน อนัดับสอง คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 9 คน และอนัดับสาม คือ อายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวน 6 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวน 48 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 46 คน อนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 
18 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 1 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง คือ อาย ุ22 – 37 ปี จ  านวน 
40 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 39 คน อนัดบัสาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 25 คน 
และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 1 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 37 ปี 
จ  านวน 33 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 21 คน อนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 
10 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 2 คน 
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ตารางที ่4.42 แสดงความถ่ี ทศันคติมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ จ าแนกตามอาชีพ 
(n = 315) 

ทศันคติมองหาผลติภัณฑ์
ทีม่ีคุณภาพ 

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ระดบันอ้ยท่ีสุด 1 1 1 0 0 3 
ระดบันอ้ย 4 19 3 2 0 28 

ระดบัปานกลาง 7 59 30 6 11 113 
ระดบัมาก  4 66 26 5 4 105 

ระดบัมากท่ีสุด 4 43 13 1 5 66 
รวม 20 188 73 14 20 315 

 
จากตารางท่ี 4.42 พบวา่ ทศันคติมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ ระดบันอ้ยท่ีสุด จากกลุ่ม

ตวัอยา่ง อาชีพเจา้ของกิจการ ราชการ/รัฐวสิาหกิจ และบริษทัเอกชน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 1 คน 
ทัศนคติมองหาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดับน้อย อันดับหน่ึง คือ อาชีพราชการ/

รัฐวิสาหกิจ จ านวน 19 คน อนัดบัสอง คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 4 คน อนัดบัสาม คือ บริษทัเอกชน 
จ านวน 3 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 2 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 59 คน อันดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 30 คน อันดับสาม คือ นิสิต/
นกัศึกษา จ านวน 11 คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 7 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 6 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ จ านวน 
66 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 26 คน อนัดบัสาม คือ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 
5 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการ และ นิสัต/นกัศึกษา จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 4 คน 

ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ อาชีพราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 43 คน อันดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 13 คน อันดับสาม คือ นิสิต/
นักศึกษา จ านวน 5 คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 4 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 1 คน 
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ตารางที ่4.43 แสดงความถ่ี ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ จ าแนกตามเพศ  
(n = 315) 

ทศันคติในการตระหนักเร่ืองราคาของ
สินค้า 

เพศ (คน) 
รวม (คน) 

ชาย  หญงิ  
ระดบันอ้ยท่ีสุด 12 33 45 
ระดบันอ้ย 18 53 71 

ระดบัปานกลาง 25 86 111 
ระดบัมาก 14 45 59 

ระดบัมากท่ีสุด 8 21 29 
รวม 77 238 315 

 
จากตารางท่ี 4.43 พบวา่ ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัน้อยท่ีสุด 

อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง จ านวน 33 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 12 คน 
ทศันคติในการตระหนักเร่ืองราคาของสินค้า ระดับน้อย อันดับหน่ึง คือ เพศหญิง 

จ านวน 53 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 18 คน 
ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง 

จ านวน 86 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 25 คน 
ทัศนคติในการตระหนักเร่ืองราคาของสินค้า  ระดับมาก อันดับหน่ึง คือ เพศหญิง 

จ านวน 45 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 14 คน 
ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ เพศหญิง 

จ านวน 21 คน และอนัดบัสอง คือ เพศชาย จ านวน 8 คน 
 
ตารางที ่4.44 แสดงความถ่ี ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ จ าแนกตามอาย ุ

(n = 315) 
ทศันคติในการตระหนักเร่ืองราคาของ

สินค้า 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ระดบันอ้ยท่ีสุด 0 7 22 16 45 
ระดบันอ้ย 0 25 28 18 71 

ระดบัปานกลาง 2 43 48 18 111 
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ตารางที ่4.44 แสดงความถ่ี ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ จ าแนกตามอาย ุ(ต่อ) 
ทศันคติในการตระหนักเร่ืองราคาของ

สินค้า 
อายุ (คน)  รวม 

(คน) 18-21 ปี 22-37 ปี 38-54 ปี  55 ขึน้ไป  
ระดบัมาก 2 35 15 7 59 

ระดบัมากท่ีสุด 0 19 6 4 29 
รวม 4 129 119 63 315 

 
จากตารางท่ี 4.44 พบวา่ ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัน้อยท่ีสุด 

อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี จ  านวน 22 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป จ านวน 16 คน และ
อนัดบัสาม คือ อาย ุ22 – 37 ปี จ  านวน 7 คน 

ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบันอ้ย อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 54 ปี 
จ  านวน 28 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 25 คน และอนัดบัสาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป 
จ านวน 18 คน 

ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 38 – 
54 ปี จ  านวน 48 คน อนัดบัสอง คือ อายุ 22 – 37 ปี จ  านวน 43 คน อนัดบัสาม คือ อายุ 55 ปีข้ึนไป 
จ านวน 18 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 2 คน 

ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัมาก อนัดบัหน่ึง คือ อาย ุ22 – 37 ปี 
จ  านวน 35 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 15 คน อนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป จ านวน 
7 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ อาย ุ18 – 21 ปี จ  านวน 2 คน 

ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ อายุ 22 – 
37 ปี จ  านวน 19 คน อนัดบัสอง คือ อาย ุ38 – 54 ปี จ  านวน 6 คน และอนัดบัสาม คือ อาย ุ55 ปีข้ึนไป 
จ านวน 4 คน 
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ตารางที ่4.45 แสดงความถ่ี ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ จ าแนกตามอาชีพ 
(n = 315) 

ทศันคติมองหาผลติภัณฑ์
ทีม่ีคุณภาพ 

อาชีพ (คน)  รวม 
(คน) เจ้าของ

กจิการ 
ราชการ/

รัฐวสิาหกจิ 
บริษัท 
เอกชน 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
เกษียณ 

นิสิต / 
นักศึกษา 

ระดบันอ้ยท่ีสุด 2 32 7 3 1 45 
ระดบันอ้ย 6 53 8 2 2 71 

ระดบัปานกลาง 7 55 32 8 9 111 
ระดบัมาก 2 30 21 1 5 59 

ระดบัมากท่ีสุด 3 18 5 0 3 29 
รวม 20 188 73 14 20 315 

 
จากตารางท่ี 4.45 พบวา่ ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัน้อยท่ีสุด 

อนัดับหน่ึง คือ ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 32 คน อนัดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 7 คน 
อนัดบัสาม คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 3 คน อนัดบัส่ี คือ นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 2 คน และ
อนัดบัสุดทา้ย คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 1 คน 

ทัศนคติในการตระหนักเร่ืองราคาของสินค้า  ระดับน้อย อันดับหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 53 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 8 คน อนัดบัสาม คือ เจา้ของกิจการ 
จ านวน 6 คน และอนัดบัส่ี คือ พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ และนิสิต/นกัศึกษา จ านวนกลุ่มละ 2 คน 

ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัปานกลาง อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 55 คน อันดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 32 คน อันดับสาม คือ นิสิต/
นกัศึกษา จ านวน 9 คน อนัดบัส่ี คือ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 8 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ 
เจา้ของกิจการ จ านวน 7 คน 

ทัศนคติในการตระหนักเร่ืองราคาของสินค้า ระดับมาก อนัดับหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 30 คน อันดับสอง คือ บริษัทเอกชน จ านวน 21 คน อันดับสาม คือ นิสิต/
นักศึกษา จ านวน 5 คน อนัดบัส่ี คือ เจา้ของกิจการ จ านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือ พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ จ านวน 1 คน 
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ทศันคติในการตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ ระดบัมากท่ีสุด อนัดบัหน่ึง คือ ราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 18 คน อนัดบัสอง คือ บริษทัเอกชน จ านวน 5 คน และอนัดบัสาม คือ เจา้ของ
กิจการ และนิสิต/นกัศึกษา จ านวนกลุ่มตวัอยา่งละ 3 คน 

 
 

ส่วนที ่4  การวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่ทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ และอาชีพที่แตกต่างกัน มี

ผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั     
สมมติฐานท่ี 1.1 เพศท่ีแตกต่างกัน มีผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ

บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั   
 
ตารางที่ 4.46 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามเพศ 
พฤติกรรมการแนะน าและ

บอกต่อ 
เพศ 

Descriptive ANOVA 
N Mean SD SE F Sig. 

แนะน าใหเ้พื่อนและคนรู้จกั
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  

ชาย 77 2.97 1.09 0.12 0.581 0.446 
หญิง 238 2.95 1.06 0.07   

 รวม 315 2.96 1.07 0.06   
 

จากตารางท่ี 4.46 พบว่า ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร
อิสระดา้นเพศและ พฤติกรรมการแนะน าและบอกต่อให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
มีค่า p – value เท่ากับ 0.446 ซ่ึงมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ เพศท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยกลุ่มตวัอยา่งทั้งเพศชาย
และเพศหญิง มีความเห็นระดบัปานกลางในการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.97 และ 2.95 ตามล าดบั   
 

สมมติฐานท่ี 1.2 อายุท่ีแตกต่างกัน มีผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 4.47 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามอาย ุ   
พฤติกรรมการแนะน า

และบอกต่อ 
อายุ 

Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 
แนะน าใหเ้พื่อนและคน
รู้จกับริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์  

18 – 21 ปี 4 3.50 1.00 0.50 2.328 0.075 
22 – 37 ปี 129 3.12 1.09 0.10   
38 – 54 ปี 119 2.88 1.06 0.010   

55 ปีข้ึนไป 63 2.75 1.03 0.13   
 รวม 315 2.96 1.07 0.06   
 

จากตารางท่ี 4.47 พบว่า ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร
อิสระดา้นอายแุละ พฤติกรรมการแนะน าและบอกต่อให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
มีค่า p – value เท่ากับ 0.075 ซ่ึงมากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) หมายความวา่ อายุท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความเห็นระดบัมากใน
พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ คือ กลุ่มตวัอย่างอายุ 18 – 21 ปี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50 มีความเห็นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ อายุ 22 – 37 ปี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.12 อายุ 38 
– 54 ปี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.88 และอาย ุ55 ปีข้ึนไป ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.75   
 

สมมติฐานท่ี 1.3 อาชีพท่ีแตกต่างกัน มีผลท าให้พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ
บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์แตกต่างกนั  
 
ตารางที่ 4.48 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามอาชีพ  

พฤติกรรมการ
แนะน าและบอกต่อ 

อาชีพ 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 
แนะน าใหเ้พื่อนและ
คนรู้จกับริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์  

เจา้ของกิจการ 20 3.00 1.17 0.26 0.624 0.646 
ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 188 2.92 1.08 0.081   
บริษทัเอกชน 73 3.11 0.99 0.12   
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ตารางที่ 4.48 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ)  

พฤติกรรมการ
แนะน าและบอกต่อ 

อาชีพ 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 
แนะน าใหเ้พื่อนและ
คนรู้จกับริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ 

พอ่บา้น/แม่บา้น/
เกษียณ 

14 2.71 1.27 0.34   

นิสิต / นกัศึกษา 20 2.90 1.02 0.23   
 รวม 315 2.96 1.07 0.06   
 

จากตารางท่ี 4.48 พบว่า ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความแตกต่างของตวัแปร
อิสระด้านอาชีพและพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ มีค่า p – value 
เท่ากบั 0.646 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) 
หมายความวา่ อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีไม่
แตกต่างกนั ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความเห็นระดบัปานกลางในพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.00 ราชการ/รัฐวสิาหกิจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.92 บริษทัเอกชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.11  พ่อบา้น/
แม่บา้น/เกษียณ มีค่าเฉล่ีย 2.71 และนิสิต / นกัศึกษา ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90    

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้บริโภค มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมแนะน า

และบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
 สมมติฐานท่ี 2.1 -2.6 ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภค ทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์

ท่ีมีคุณภาพ ทศันคติท่ีมีความตระหนกัในราคาของสินคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมแนะน าและ
บอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
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ตารางที่ 4.49 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณของปัจจยัด้านทศันคติกบัพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  

(n = 315) 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R2 
ANOV
A Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

(Constant) 0.331 0.256  1.295 0.196 0.283 0.000 

ห่วงใยสุขภาพ -0.042 0.082 -0.037 -0.519 0.604   
มองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ 0.782* 0.117 0.548 6.692 0.000   
ตระหนกัในราคาของสินคา้ 0.021 0.072 0.017 0.294 0.769   

*: Significant at p < 0.000, two-tailed 
 

จากตารางท่ี 4.49 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่    

ปัจจยัด้านทัศนคติในการห่วงใยสุขภาพไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ (β = -0.042, N.S.)   

ปัจจยัด้านทัศนคติในการมองหาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ (β = 0. 782, p < 0.05, one-tailed)   

ปัจจยัดา้นทศันคติในการความตระหนกัในราคาของสินคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงลบ
กบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ (β = 0.021, N.S.)   

ดงันั้นปัจจยัดา้นทศันคติ ไดแ้ก่ ทศันคติท่ีห่วงใยสุขภาพของผูบ้ริโภค และทศันคติมี
ความตระหนกัในราคาของสินคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ จึงไม่สนบัสนุนสมมติฐานท่ี 2.1 และ 2.3 ส่วนทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์จึงสนบัสนุน
สมมติฐานท่ี 2.2 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของความพึงพอใจในการใชบ้ริการโฮสเทลได้
ร้อยละ 28.3    
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ส่วนที ่5  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลของผู้ทีไ่ม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ (เพิม่เติม) 
ขอ้มูลของผูท่ี้ไม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ จ านวน 99 ตวัอย่างท่ีได้จากการแจก

แบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical 
Package for the Social Science) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อเสนอผลการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้แบ่ง
การวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 5.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์  

ส่วนท่ี 5.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์    

 
ส่วนที่ 5.1 ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคยบริโภคผักไฮโดรโป

นิกส์ 
การวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ และรายไดต่้อเดือน

เฉล่ียต่อเดือน โดยการแจกแจงค่าความถ่ีและค่าร้อยละ มีรายละเอียดดงัน้ี   
 
ตารางที ่4.50 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

(n = 99)  
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 26 26.3 
หญิง 73 73.7 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.50 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง โดยมีจ านวน 73 คน 

คิดเป็นร้อยละ 73.7 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศชายมีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3  
 
ตารางที ่4.51 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

(n = 99)  
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18 – 21 ปี 54 54.5 
22- 37 ปี 20 20.2 
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ตารางที่ 4.51 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ
(ต่อ)  

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
38 - 54 ปี 25 25.3 

55 ปีข้ึนไป 0 0.0 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.51 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 18 – 21 ปี โดยมีจ านวน 54 คน 

คิดเป็นร้อยละ 54.5 รองลงมาอนัดับสองคือ อายุ 38 - 54 ปี มีจ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3 
อนัดบัสาม คือ 22- 37 ปี มีจ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 ส่วนอาย ุ55 ปีข้ึนไป ไม่มีกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีไม่เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
 
ตารางที่ 4.52 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
อาชีพ 

(n = 99)  
อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เจา้ของกิจการ 4 4.0 
ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 58 58.6 
บริษทัเอกชน 32 32.3 

พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณ 1 1.0 
นิสิต / นกัศึกษา 4 4.0 

รวม 99 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.52 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพราชการ / รัฐวิสาหกิจ   จ  านวน 
58 คน คิดเป็นร้อยละ 58.6 รองลงมาคือ บริษทัเอกชน จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 อนัดบัสาม
คือ เจา้ของกิจการ และนิสิต / นักศึกษา จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 และอนัดับสุดท้ายคือ 
พอ่บา้น / แม่บา้น / เกษียณ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0  
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ตารางที่ 4.53 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
รายไดต่้อเดือนเฉล่ียต่อเดือน 

(n = 99)  
รายได้ต่อเดือนเฉลีย่ต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน 10,000 บาท 5 5.1 
10,001 – 30,000 บาท 55 55.6 
30,001 – 50,000 บาท 12 12.1 

50,001 บาทข้ึนไป 27 27.3 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.53 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนเฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 

50,000 บาทจ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 รองลงมาคือ 50,001 บาทข้ึนไป จ านวน 27 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.3 อนัดับสามคือ 30,001 – 50,000 บาท จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.1 อนัดับ
สุดทา้ยคือ ไม่เกิน 10,000 บาทจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1  
 

ส่วนที ่5.2 ข้อมูลเกีย่วกบัความคิดเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลด้านพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ได้แก่ ความเห็น

เก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์แกนิก ความเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยั
ของผกัไฮโดรโปนิกส์ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารพิษของผกัไฮโดรโปนิกส์  ความเห็นเก่ียวกบั
การปลอดสารเคมีของผกัไฮโดรโปนิกส์ ความเห็นเก่ียวกบัความหมายของผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั
ออร์กานิกเม่ือเทียบกบัค านิยามศพัท์เฉพาะ ประเภทผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านเคยซ้ือ เหตุผลในการ
ตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์
ในแต่ละคร้ัง ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง ชนิดของผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านเลือกซ้ือ
ต่อคร้ัง สถานท่ีซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ รูปแบบสินคา้ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีซ้ือ การตดัสินใจ
ซ้ือหากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ราคาผกัไฮโดรโปนิกส์เม่ือเทียบราคาผกัไฮโดรโปนิกส์กบั
ผกัทัว่ไป โดยการแจกแจงค่าความถ่ีและค่าร้อยละ มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.54 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งผกัไฮโดรโปนิกส์
และผกัออร์แกนิก 

(n = 99) 
ความแตกต่างระหว่างผกัไฮโดรโปนิกส์
และผกัออร์แกนิก 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

แตกต่างกนั 57 57.6 
ไม่แตกต่างกนั 12 12.1 

ไม่แน่ใจ 30 30.3 
รวม 99 100.0 

  
จากตารางท่ี 4.54 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั

ออร์แกนิกแตกต่างกนัจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 57.6 รองลงมาคือ ไม่แน่ใจวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์
และผกัออร์แกนิกแตกต่างกนัหรือไม่ จ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 และอนัดบัสุดทา้ยกลุ่ม
ตวัอยา่งคิดวา่ ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์แกนิกไม่แตกต่างกนั จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.1 

  
ตารางที ่4.55 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยัของผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 99)  
ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัทีม่ีความ
ปลอดภัย  

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 62 62.6 
ไม่ใช่ 37 37.4 
รวม 315 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.55 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความ

ปลอดภยัจ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 62.6 และไม่เช่ือวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความปลอดภยัจ านวน 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 
  
 
 
 



81 
 

ตารางที ่4.56 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารพิษของผกัไฮโดรโปนิกส์  
(n = 99)  

ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอด
สารพษิ  

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 65 65.7 
ไม่ใช่ 34 34.3 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.56 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความ

ปลอดภยัจากสารพิษจ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 65.7 และไม่เช่ือวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์จะปลอดภยั
จากสารพิษจ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 
  
ตารางที ่4.57 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัการปลอดสารเคมีของผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(n = 99)  
ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอด
สารเคมี 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 61 61.6 
ไม่ใช่ 38 38.4 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.57 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่าผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่

ปลอดภยัจากสารเคมีจ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 61.6 และเช่ือวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์ปลอดภยัจาก
สารเคมีจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4  
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ตารางที ่4.58 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ความเห็นเก่ียวกบัความหมายของผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั
ออร์กานิกเม่ือเทียบกบัค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 

(n = 99)  
การรับรู้เกี่ยวกับความหมายของผัก
ไฮโดรโปนิกส์และผักออร์กานิกเมื่อ
เทยีบกบัค านิยามศัพท์เฉพาะ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ตรงกบัค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 35 35.4 
ใกลเ้คียง 53 53.5 

ไม่ใกลเ้คียง 11 11.1 
รวม 99 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.58 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกั

ออร์กานิกมีความหมายใกลเ้คียงกนัจ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 ลองลงมาเขา้ใจวา่ผกัไฮโดร
โปนิกส์และผกัออร์กานิกมีความหมายตรงกบัค านิยามศพัทเ์ฉพาะจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 35.4 
และอนัดบัสุดทา้ยเขา้ใจว่าผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์กานิกมีความหมายไม่ใกลเ้คียงกนัจ านวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 
 

 
 
 



 
 

 
บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์” ในบทน้ีเป็นการสรุปผลจากบทท่ีผา่นมา และท าการอภิปรายผลรวมถึงขอ้จ ากดั
และขอ้เสนอแนะ การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ และปัจจยัท่ีมี
ผลต่อกับพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ เพื่อเป็นแนวทางส าหรับ
ผูป้ระกอบการธุรกิจบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ในการพฒันาธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค     

 
 
5.1 สรุปผลการวจิัย 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์” โดยแบ่งการน าเสนอการสรุปผลการศึกษาออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี    
 

ส่วนที ่1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการศึกษากลุ่มตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาผูท่ี้เคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 

จ านวน 315 คน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ แบ่งเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
24.4 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 75.6 โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 22 – 37 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 41.0 อาชีพส่วนใหญ่คือ รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 59.7  
 

ส่วนที ่2 ความคิดเห็นและพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
ผลการศึกษากลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มีความเห็นว่าผกัไฮโดรโป

นิกส์กบัผกัออร์แกนิกแตกต่างกนั คิดเป็นร้อยละ 71.1 มีความเห็นว่าผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัท่ีมี
ความปลอดภยั คิดเป็นร้อยละ 59.7 มีความเห็นว่าผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัท่ีปลอดสารพิษ คิดเป็น
ร้อยละ 57.8 และมีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัท่ีไม่ปลอดสารเคมี คิดเป็นร้อยละ 63.2 ใน
ส่วนของพฤติกรรมการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะนิยมรับประทานผกัสลดั
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กรีนโอ๊คมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.0 เหตุผลท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์คือ ความ
สดของผกั คิดเป็นร้อยละ 58.1 มีความถ่ีในการซ้ือผกั 1 คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 77.1 ปริมาณ
การซ้ือผกัในแต่ละคร้ัง ไม่เกิน 500 กรัม คิดเป็นร้อยละ 54.9 ค่าใช้จ่ายในการซ้ือผกัต่อคร้ัง ไม่เกิน 
150 บาท คิดเป็นร้อยละ 74.3 ชนิดของผกัท่ีเลือกซ้ือต่อคร้ัง 2 – 3 ชนิด คิดเป็นร้อยละ 64.4 สถานท่ี
ซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ส่วนใหญ่ คือ ซุปเปอร์มาร์เก็ต คิดเป็นร้อยละ 46.7 มีรูปแบบการซ้ือผกัไฮโดร
โปนิกส์ คือ ผกัสดทั้งตน้ คิดเป็นร้อยละ 85.7 หากผกัไฮโดรโปนิกส์มีราคาถูกลง ส่วนใหญ่ยงัคงซ้ือ
อยูใ่นปริมาณเท่าเดิม คิดเป็นร้อยละ 51.1 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ราคาของผกัไฮโดรโป
นิกส์จะราคาสูงกวา่ผกัทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 51.1 

กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นดว้ยระดบัมาก ในเร่ืองการรับรองมาตรฐานผกัไฮโดรโปนิกส์
ท่ีปรากฏบนบรรจุภณัฑ์มีความน่าเช่ือถือต่อคุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 
และมีความเห็นดว้ยระดบัปานกลาง ในเร่ืองเคร่ืองหมาย / ตรารับรองคุณภาพเป็นปัจจยัส าคญัในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ มีค่าเฉล่ีย 3.32 และราคาของผลิตภณัฑ์เป็นปัจจยัส าคญัในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ มีค่าเฉล่ีย 3.29  

กลุ่มตวัอย่างจะแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ในระดบัปาน
กลาง มีค่าเฉล่ีย 2.96 และสามารถหาซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 2.90  
 

ส่วนที ่3 ปัจจัยด้านทศันคติของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการศึกษากลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติเร่ืองการห่วงใยสุขภาพ และ

มองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 และ 3.49 ตามล าดบั และมีทศันคติ
ท่ีมีความตระหนกัเร่ืองราคาของสินคา้ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99  
 

ส่วนที ่4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  
1. สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ และอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั 

มีผลท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์
แตกต่างกนั        

1.1 เพศท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
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1.2 อายุท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

1.3 อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  

 
2. สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านทัศนคติของผูบ้ริโภค มีความสัมพันธ์กับปัจจยัด้าน

ทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
2.1 ปัจจยัดา้นทศันคติในการห่วงใยสุขภาพไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

2.2 ปั จจัยด้ าน ทัศนค ติ ในก ารมองห าผ ลิ ตภัณ ฑ์ ท่ี มี คุณ ภ าพ มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  

2.3 ปัจจัยด้านทัศนคติในการความตระหนักในราคาของสินค้าไม่มี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัปัจจยัด้านทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

 
 
5.2 อภิปรายผล  

จากผลการวิจยัศึกษาเร่ือง “ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์” สามารถอภิปรายผลโดยใช้แนวคิด 
ทฤษฎีดา้นการตลาดท่ีเก่ียวขอ้งมาอภิปรายผลการศึกษาเพื่อน า ไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน และ
ปรับเปล่ียนกลยทุธ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ต่อไปน้ี  
 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง  
จากผลการวิจยัพบว่าเพศท่ีแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการ

บริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีไม่แตกต่างกนั แต่หากพิจารณาระดบัความเห็นในการแนะน าให้เพื่อน
และคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ระดบัมากและระดบัมากท่ีสุด พบว่า กลุ่มตวัอย่างเพศหญิงมี
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จ านวนมากกวา่เพศชาย นอกจากจากน้ี กลุ่มตวัอยา่งเพศหญิงมีจ านวนมากกวา่เพศชายในการซ้ือผกั
ไฮโดรโปนิกส์ปริมาณเพิ่มข้ึนหากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลง ดงันั้นในการท าการตลาดจึง
ควรเจาะกลุ่มเป้าหมายผูบ้ริโภคท่ีเป็นเพศหญิง    

อายุท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์
ไม่แตกต่างกนั แต่หากพิจารณาระดบัความเห็นในการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดร
โปนิกส์ระดบัมากและระดบัมากท่ีสุด ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 
และจะซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในปริมาณท่ีเพิ่มข้ึนหากราคาถูกลง พบวา่กลุ่มตวัอย่างสองอนัดบัแรก 
คือ กลุ่มตวัอย่างอายุ 22-37 ปี และ 38-54 ปี ดังนั้นในการท าการตลาดจึงควรเจาะกลุ่มเป้าหมาย
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มอายดุงักล่าว  

อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ไม่แตกต่างกนั และหากพิจารณาระดบัความเห็นในการแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ระดบัมากและระดบัมากท่ีสุด พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีจ  านวนสูงเป็นสองอนัดบัแรก 
คือ กลุ่มตวัอยา่งอาชีพราชการ/รัฐวสิาหกิจ และบริษทัเอกชน  นอกจากน้ี กลุ่มตวัอยา่งอาชีพราชการ/
รัฐวิสาหกิจ มีความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดร
โปนิกส์ 1 – 2 กิโลกรัม และจะซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในปริมาณท่ีเพิ่มข้ึนหากราคาถูกลง ดงันั้นใน
การท าการตลาดจึงควรเจาะกลุ่มเป้าหมายผูบ้ริโภคอาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
บริษทัเอกชน   
 

2. ปัจจัยด้านทศันคติของผู้บริโภค 
2.1 ปัจจยัดา้นทศันคติในการห่วงใยสุขภาพไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั

ปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ดงันั้นผกั
ไฮโดรโปนิกส์อาจไม่ได้เป็นผลิตภณัฑ์เป้าหมายของกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีความห่วงใยสุขภาพ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัท่ีพบวา่ถึงแมก้ลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์มีความ
ปลอดภยั คิดเป็นร้อยละ 59.7 และผกัไฮโดรโปนิกส์ปลอดสารพิษ คิดเป็นร้อยละ 57.8 ในขณะท่ีมี
กลุ่มตวัอย่างท่ีไม่เห็นด้วยว่าผกัไฮโดรโปนิกส์มีความปลอดภยัและปลอดสารพิษ มีจ านวนท่ีไม่
แตกต่างกนั  รวมถึงกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัท่ีไม่ปลอดสารเคมี 
แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความกงัวลในเร่ืองปุ๋ยเคมีท่ีใชใ้นการปลูก และสารพิษท่ีตกคา้งในผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีอาจส่งผลเสียต่อสุขภาพ  (ทองเกตุ, 2556) และอาจส่งผลต่อพฤติกรรมการแนะน า
และบอกต่อใหเ้พื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
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2.2 ปัจจยัดา้นทศันคติในการมองหาผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
ดงันั้นผูป้ระกอบการจึงควรผลิตผกัไฮโดรโปนิกส์ให้มีความสดใหม่ มีคุณภาพดีและมีมาตรฐาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัท่ีพบวา่ เหตุผลท่ีกลุ่มตวัอยา่งบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ คือ ความสดและ
ความสะอาดของผกัไฮโดรโปนิกส์ รวมถึงการรับรองมาตรฐานผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีปรากฏบนบรรจุ
ภณัฑ์มีความน่าเช่ือถือต่อคุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์มีผลต่อการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ของ
ผูบ้ริโภคในระดบัมาก  

หากพิจารณาระดบัความเห็นทศันคติมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพระดบั
มากและระดบัมากท่ีสุด พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ คือ เพศหญิง ช่วงอายุ 22-37 ปี และ 38-54 ปี 
และมีอาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ และบริษทัเอกชน  ดงันั้นจึงควรท าการตลาดท่ีส่งเสริมการบริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ผูบ้ริโภคกลุ่มดงักล่าว 

2.3 ปัจจัยด้านทัศนคติในการความตระหนักในราคาของสินค้าไม่มี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัปัจจยัด้านทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกั
ไฮโดรโปนิกส์ เห็นไดจ้ากผลการวิจยัท่ีกลุ่มตวัอยา่งยงัคงซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในปริมาณตามปกติ
ถึงแมว้่าราคาถูกลง ซ่ึงอาจไม่ส่งผลต่อการแนะน าและบอกต่อให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคหรือซ้ือ
ผกัไฮโดรโปนิกส์     

 
 
5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ประกอบการธุรกจิผกัไฮโดรโปนิกส์  

1. กลุ่มเป้าหมาย 
จากผลการวิจยัโดยสรุปพบว่า กลุ่มเป้าหมายของการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ คือ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีทัศนคติมองหาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ เป็นเพศหญิง อายุ 22-54 ปี มีอาชีพราชการ/
รัฐวสิาหกิจ และบริษทัเอกชน   
 

2. ข้อเสนอแนะด้านส่วนประสมการตลาด (4Ps)  
2.1 ดา้นผลิตภณัฑ์ จากผลการวิจยัพบวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีกลุ่มตวัอยา่ง

นิยมซ้ือมากท่ีสุด 5 อนัดบั คือ กรีนโอ๊ค เรดโอ๊ค ผกักวางตุ้ง ผกัคะน้า และผกับุง้ รวมถึงรูปแบบ
สินคา้ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีกลุ่มตวัอย่างซ้ือส่วนใหญ่ คือ ผกัสดทั้งตน้ ดงันั้นผูป้ระกอบการหรือผูท่ี้
สนใจเร่ิมตน้ธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์อาจเลือกปลูกผกัทั้ง 5 ชนิดดงักล่าวและจ าหน่ายในรูปแบบผกั
สดทั้งตน้มากกวา่จ าหน่ายในรูปแบบผกัสลดัมิกซ์และสลดัโรล  
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2.2 ด้านราคา ราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ในปัจจุบันเป็นราคาท่ีอยู่ใน
ระดบัท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ยอมรับได ้เน่ืองจากผลการวจิยัจากกลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ยงัคงซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในปริมาณตามปกติถึงแมว้่าราคาถูกลง และมีความเห็นว่าราคาผกั
ไฮโดรโปนิกส์ท่ีควรจะเป็นเม่ือเทียบราคาผกัไฮโดรโปนิกส์กบัผกัทัว่ไปคือราคาสูงกวา่ผกัทัว่ไป 

2.3 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย สถานท่ีท่ีซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโป
นิกส์ส่วนใหญ่คือ ซุปเปอร์มาร์เก็ต (เช่น ทอ็ป, โฮม เฟรชมาร์ท, ฟู้ ดแลนด)์ และซุปเปอร์สโตร์ (เช่น 
เทสโกโ้ลตสั, บ๊ิกซี, ห้างในจงัหวดั) ดงันั้น ผูป้ระกอบการธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์จึงควรเน้นช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายดงักล่าว 

2.4 ด้ าน ก าร ส่ ง เส ริม ก ารข าย  จ ากผลก ารวิ จัยส มม ติ ฐ าน ด้ าน
ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ และอาชีพท่ีแตกต่างกนั มีผลท าให้พฤติกรรมการแนะน าและบอก
ต่อให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นในการท าการตลาดจึงควร
วางแผนการตลาดเพื่อส่งเสริมการขายและการบอกต่อให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกเพศ ทุกช่วง
อาย ุและทุกอาชีพ 
  

3. การสร้างความรู้ความเข้าใจทีถู่กต้องเกีย่วกบัผกัไฮโดรโปนิกส์  
จากผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีทศันคติห่วงใยสุขภาพมีความกังวลในเร่ือง

ปุ๋ยเคมีท่ีใชใ้นการปลูก และสารพิษท่ีตกคา้งในผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีอาจส่งผลเสียต่อสุขภาพ และอาจ
ส่งผลต่อปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
ดงันั้นผูป้ระกอบการธุรกิจผกัไฮโดรโปนิกส์ควรสร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัผกัไฮโดร
โปนิกส์ในเร่ืองความปลอดภยัและปลอดสารพิษ เช่น ยาฆ่าแมลง หรือยาก าจดัศตัรูพืช เน่ืองจากการ
ปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมต่างๆ ในโรงเรือนท่ีสามารถป้องกนัแมลง 
และเป็นการปลูกพืชโดยไม่ใช้ดินท าให้สามารถตดัปัญหาท่ีเกิดจากศตัรูพืชท่ีเกิดจากดินโดยเฉพาะ
โรคทางเดินวชัพืชได ้นอกจากน้ี ในการปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์จะมีการควบคุมปริมาณอาหารหรือ
ปุ๋ยให้อยู่ในปริมาณท่ีเหมาะสมตามช่วงอายุของการเพาะปลูก และก่อนท่ีจะท าการเก็บเก่ียวจะงด
การใส่ปุ๋ยท าให้ปริมาณสารเคมีอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  (ปัญหาสารไนเตรทตกคา้ง
ของผกัไฮโดรโปนิกส์, 2560) 
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5.4 ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะส าหรับการการศึกษาวจิัยในคร้ังต่อไป   
1. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาถึงปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อปัจจยั

ดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรมแนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ซ่ึงเป็นการส ารวจ
ความคิดเห็นเบ้ืองต้นจากการตอบแบบสอบถามเท่านั้ น ดังนั้ นในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควร
ท าการศึกษางานวิจยัเพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกหรือการวิจยัเชิงคุณภาพควบคู่ไปดว้ย เช่น การสัมภาษณ์
เชิงลึก หรือการสนทนากลุ่ม เป็นตน้ เพื่อให้เขา้ใจถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภคเก่ียวกบั
พฤติกรรมการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์และการแนะน าหรือบอกต่อท่ีจะท าให้สามารถน าไปพฒันาและ
ต่อยอดต่อไปไดใ้นอนาคต 

2. กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่พ านักในจงัหวดัตรังและกรุงเทพมหานคร 
ซ่ึงเป็นการกระจายของกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ดีนัก ดงันั้นในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควรท าการศึกษา
งานวจิยัใหก้ระจายทุกจงัหวดัทัว่ประเทศไทยดว้ยสัดส่วนท่ีเท่ากนัเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครอบคลุมมากข้ึน 

3. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากลุ่มตวัอย่างท่ีเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ ดงันั้นใน
การศึกษาวิจยัคร้ังต่อไป จึงควรท าการศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยเคยบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ 
เพื่อศึกษาวา่ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ เพื่อท่ีจะสามารถเขา้ใจผูบ้ริโภค
ในกลุ่มตวัอยา่งใหม่ๆ และเป็นประโยชน์ในการน าผลวจิยัไปใชม้ากยิง่ข้ึน  
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ภาคผนวก 

 
วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

แบบสอบถาม 
เร่ือง “ปัจจัยด้านทศันคติทีส่่งผลต่อปัจจัยด้านทศันคติทีม่ผีลต่อพฤติกรรมแนะน าและ

บอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์”    
 

ค าอธิบาย  
แบบสอบถามชุดน้ีถูกจดัท าข้ึนเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใช้ในการประกอบงานวิจยัเร่ือง 

ปัจจยัด้านทศันคติท่ีส่งผลต่อปัจจยัดา้นทศันคติท่ีส่งผลต่อปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
แนะน าและบอกต่อการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์ โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่าน ผูว้ิจยัจะเก็บรักษาไว้
เป็นความลบัและน าไปใชใ้นการศึกษาเชิงวชิาการเท่านั้น ค าตอบของท่านไม่มีขอ้ใดถูกหรือผิดหรือ
กระทบตวัท่านแต่อยา่งใด จึงขอความกรุณาท่านโปรดช่วยตอบแบบสอบถามตามความคิดของท่าน
อยา่งเป็นอิสระ และขอขอบพระคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี    
 

แบบสอบถามนีแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมในการบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์  
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภายในดา้นทศันคติของผูบ้ริโภค 

 

 
ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีท่านกรุณาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี 
นกัศึกษาหลกัสูตรการจดัการมหาบณัฑิต สาขาการตลาด วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
1. เพศ  

(    ) ชาย    (    ) หญิง  
 
2. อาย ุ

(    ) 18 – 21 ปี      (    ) 22- 37 ปี 
(    ) 38 - 54 ปี     (    ) 55 ปีข้ึนไป     

 
3. อาชีพ 

(    ) ราชการ / รัฐวสิาหกิจ     (    ) บริษทัเอกชน 
(    ) เจา้ของกิจการ    (    ) พอ่บา้น / แม่บา้น / เกษียณ 
(    ) นิสิต / นกัศึกษา    (    ) อ่ืนๆ โปรดระบุ.............  

 
4. จงัหวดัท่ีพ  านกัอาศยั 

(    ) กรุงเทพมหานคร   (    ) อ่ืนๆ โปรดระบุ …………………… 
 
 
ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์  
 
5. ท่านคิดวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์และผกัออร์แกนิกแตกต่างกนัหรือไม่  

(    ) แตกต่างกนั   (    ) ไม่แตกต่างกนั  (    ) ไม่แน่ใจ 
 
6. ท่านคิดวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัท่ีมีความปลอดภยัใช่หรือไม่  

(    ) ใช่     (    ) ไม่ใช่  
 
7. ท่านคิดวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอดสารพิษใช่หรือไม่  

(    ) ใช่     (    ) ไม่ใช่  
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8. ท่านคิดวา่ผกัไฮโดรโปนิกส์เป็นผกัปลอดสารเคมีใช่หรือไม่  
(    ) ใช่     (    ) ไม่ใช่  

 

นิยามค าศัพท์เฉพาะ  
ผักออร์แกนิก หรือ ผักเกษตรอินทรีย์ หมายถึง ผกัท่ีปลูกดว้ยวิธีธรรมชาติ ไม่ใช้เมล็ดพนัธ์ุท่ี

ผา่นการตดัต่อพนัธุกรรม ไม่ใชส้ารเคมีใดๆ ทั้งส้ิน ไม่วา่จะเป็นปุ๋ยเคมี ยาปราบวชัพืช ยาฆ่าแมลง หรือ
ฮอร์โมนต่างๆ  

ผกัไฮโดรโปนิกส์ หมายถึง ผกัท่ีมีวธีิการปลูกเลียนแบบการปลูกผกับนดินโดยไม่ใชดิ้นเป็น
วสัดุในการปลูก แต่เป็นการปลูกพืชโดยใชว้สัดุต่าง ๆ เช่น น ้ า ทราย กรวด ดินเผา ซ่ึงผกัจะสามารถ
เจริญเติบโตบนวสัดุปลูกเหล่าน้ีไดจ้ากการรับสารละลายธาตุอาหารส าหรับพืชท่ีมีน ้าผสมกบัปุ๋ยหรือ
ธาตุอาหารต่าง ๆ ท่ีผกัตอ้งการผา่นทางราก 
 
9. ความหมายของผกัทั้งสองประเภทในความเขา้ใจของท่านตรงกบัค านิยามขา้งตน้หรือไม่ 

(    ) ตรงกบัค านิยาม 
(    ) ใกลเ้คียง 
(    ) ไม่ใกลเ้คียง 

 
10. ท่านเคยซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์หรือไม่   

(    ) เคย     (    ) ไม่เคย     
 
11. ประเภทผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านเคยซ้ือ (เลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ) 

(    ) กรีนโอค๊    (    ) เรดโอค๊ 
(    ) เบบ้ีคอส    (    ) กรีนคอส 
(    ) บตัเตอร์เฮด    (    ) ฟิลเลย ์ไอเบิร์ก 
(    ) กรีนคอรัล    (    ) เรดคอรัล 
(    ) ผกับุง้    (    ) ผกักวางตุง้ 
(    ) ผกัคะนา้    (    ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) …………… 
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12. ท่านตดัสินใจซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ เพราะเหตุใด (เลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ) 
(    ) อยากทดลองบริโภค  
(    ) มัน่ใจความปลอดภยัจากสารพิษ 
(    ) ความสดของผกัไฮโดรโปนิกส์ 
(    ) รสชาติดี 
(    ) ราคาสมเหตุสมผล 
(    ) ความสะอาดของผกัไฮโดรโปนิกส์ 
(    ) สามารถหาซ้ือไดง่้าย 
(    ) ประเภทของผกัตรงกบัความตอ้งการ 
(    ) บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม 
(    ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ………………………  

 
13. ความถ่ีในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 

(    ) 1 คร้ังต่อสัปดาห์    (    ) 2 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 
(    ) มากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์  

 
14. ปริมาณการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ในแต่ละคร้ัง 

(    ) นอ้ยกวา่ 500 กรัม    (    ) 500 กรัม – 1 กิโลกรัม 
(    ) 1 – 2 กิโลกรัม   (    ) มากกวา่ 2 กิโลกรัมข้ึนไป 

 
15. ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ต่อคร้ัง  

(    ) ต ่ากวา่ 150 บาท    (    ) 150 – 300 บาท 
(    ) 300 – 600 บาท    (    ) มากกวา่ 600 บาทข้ึนไป 

 
16. ชนิดของผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านเลือกซ้ือต่อคร้ัง 

(    ) 1 ชนิด     (    ) 2 – 3 ชนิด 
(    ) 4 – 5 ชนิด     (    ) มากกวา่ 5 ชนิด 
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17. ท่านซ้ือหรือบริโภคผกัไฮโดรโปนิกส์จากท่ีไหน (*ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
(    ) ซุปเปอร์มาร์เก็ต (เช่น ทอ็ป, โฮมเฟรชมาร์ท, ฟู้ ดแลนด)์ 
(    ) ซุปเปอร์สโตร์ (เช่น เทสโกโ้ลตสั, บ๊ิกซี, คาร์ฟู)  
(    ) ร้านคา้ในตลาดสด  
(    ) ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑป์ลอดสารพิษ  
(    ) ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพ  
(    ) ร้านคา้โครงการหลวง  
(    ) งานแสดงสินคา้ 
(    ) สถานท่ีเพาะปลูก  
(    ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) …………………………  

 
18. รูปแบบสินคา้ผกัไฮโดรโปนิกส์ท่ีท่านซ้ือมากท่ีสุดคือรูปแบบใด (*ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

(    ) ผกัสดทั้งตน้  (    ) ผกัสลดัมิกซ์  (    ) สลดัโรล 
 
19. ท่านคิดวา่หากราคาของผกัไฮโดรโปนิกส์ถูกลงจะมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออยา่งไร 

(    ) ซ้ือปริมาณนอ้ยลง   (    ) ซ้ือปริมาณตามปกติ 
(    ) ซ้ือปริมาณเพิ่มข้ึน   (    ) อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………… 

  
20. เม่ือเทียบราคาผกัไฮโดรโปนิกส์กบัผกัทัว่ไป ท่านคิดว่าราคาผกัไฮโดรโปนิกส์ควรจะเป็น

อยา่งไร  
(    ) ราคาต ่ากวา่ผกัทัว่ไป    (    ) ราคาเท่ากนักบัผกัทัว่ไป 
(    ) ราคาสูงกวา่ผกัทัว่ไป 
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พฤติกรรมในการซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ 
ระดับความความเห็นของท่าน  

(1 =เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด, 5 = เห็นด้วยมากทีสุ่ด) 

1 2 3 4 5 
21. ราคาของผลิตภัณฑ์ เป็นปัจจัยส าคัญในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ของท่าน 

     

22. การรับรองมาตรฐานผักไฮโดรโปนิกส์ท่ี
ปรากฏบนบรรจุภัณฑ์ มีความน่าเช่ือถือต่อ
คุณภาพของผกัไฮโดรโปนิกส์ 

     

23. ท่านจะแนะน าให้เพื่อนและคนรู้จกับริโภค
ผกัไฮโดรโปนิกส์ 

     

24. ท่านหาซ้ือผกัไฮโดรโปนิกส์ไดง่้าย      
 
ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยด้านทศันคติส่วนบุคคล 

ทศันคติส่วนบุคคล 
ระดับความเห็นของท่าน  

(1 =เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด, 5 = เห็นด้วยมากทีสุ่ด) 

1 2 3 4 5 
25. ฉนัพยายามดูแลป้องกนัตนเองจากอนัตรายท่ี
อาจมีต่อสุขภาพ ตามขอ้มูลต่างๆ ท่ีฉนัไดย้นิมา 

     

26. ฉันกังวลเก่ียวกับอันตรายต่อสุขภาพและ
พยายาม ท่ี จะท าอะไรสั กอย่าง เพื่ อ ป้ องกัน
อนัตรายเหล่านั้น 

     

27. ฉนัพยายามป้องกนัตนเองจากปัญหาสุขภาพ
ก่อนท่ีร่างกายจะเจบ็ป่วย 

     

28. ฉนัมกัจะมองหาส่ิงท่ีคุณภาพดีท่ีสุด      
29. คุณภาพจดัเป็นส่ิงส าคญัส าหรับฉันในการ
เลือกซ้ือสินคา้ 

     

30. คุณภาพจดัเป็นส่ิงส าคญัส าหรับฉันในการ
เลือกซ้ือสินคา้ 
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ทศันคติส่วนบุคคล 
ระดับความเห็นของท่าน  

(1 =เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด, 5 = เห็นด้วยมากทีสุ่ด) 
1 2 3 4 5 

31. บางคร้ังฉนัจะประหยดัเงินดว้ยการซ้ือสินคา้
ท่ีมีคุณภาพต ่ากวา่ 

     

32. ส าห รับฉัน  ราคาเป็นปัจจัยหลักในการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

     

33. ราคาเป็นส่ิงส าคญัส าหรับฉนัเวลาท่ีฉนัเลือก
ซ้ือสินคา้ 

     

34. ฉนัมกัพยายามท่ีจะซ้ือสินคา้ในราคาท่ีต ่าสุด      
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