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กติติกรรมประกาศ 

 
 

งานวจิยัเร่ืองสถาปนิกกบังานอิสระท่ีย ัง่ยนื ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาของ อาจารย ์
บุริม โอทกานนท ์อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีไดใ้หค้  าแนะน าวธีิการและแนวคิดต่างๆในการท าวจิยัเสมอมา 

ขอขอบคุณวทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล ท่ีไดใ้หโ้อกาสในการท าวจิยัในคร้ัง
น้ี ท าใหส้ามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานและอาจเป็นประโยชน์ต่อคนรุ่นต่อๆไปได ้ 

ขอขอบคุณครอบครัว ท่ีคอยเป็นก าลงัใจ และสนบัสนุนผูว้จิยัมาอยา่งดี 
ขอขอบคุณสถานท่ีท างาน และเพื่อนร่วมงานทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้ค  าปรึกษาในการท าวิจยั 

และอ านวยความสะดวกใหผู้ว้จิยัในหลายๆเร่ือง 
ขอขอบคุณผูใ้หส้ัมภาษณ์ทุกท่าน ท่ีไดส้ละเวลาเพื่อเป็นประโยชน์ในการท าวิจยัคร้ังน้ี 

จนท าใหง้านน้ีออกมาเป็นงานวจิยัท่ีสมบูรณ์ 
และสุดทา้ย ขอขอบคุณเพื่อนๆการตลาดรุ่น 19C ท่ีเป็นก าลงัใจ ท าให้มีความสุขและ

สนุกสนานในทุกๆคร้ังท่ีมาเรียน 
 

       นรินทร์ จารุกิจวณิชย ์
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Abstract 

 
This research is a quality research, which explains the process of an independent work of the 
architectural profession. This study aims to investigate advantages and disadvantages of gaining 
the independent career of the architecture profession and the meaning of a sustainable word for 
architects as well as the factors, which contribute to the architecture field that can be sustainable.  
 
As the research, it was conducted by using in-depth interview method. In the process, the 
questionnaire was divided into two groups: six independent architects and six architects in an 
architecture office. Consequently, gathering information in order to analyse them by using Content 
analysis. 
 
The result of this study can summarise as significant factors that influence the independent work 
of architects, which have sustainability. There are two main groups: internal factors and external 
factors. In the internal factors is composed of the sustainability of working life, the quality of 
works, broadening knowledge as well as a presentation of the works. The external factors include 
not only the working relationship between architects, laws and regulations but also understanding 
customer needs and using media to indicate the works. 
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บทคดัยอ่ 
งานวจิยัฉบบัน้ีเป็นงานวิจยัคุณภาพ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากระบวนการรับงานอิสระ

ของวิชาชีพสถาปัตยกรรม ข้อดีและข้อเสียในการรับงานอิสระของวิชาชีพสถาปัตยกรรม 
ความหมายของค าว่าย ัง่ยืนส าหรับสถาปนิก และปัจจยัท่ีมีผลให้วิชาชีพสถาปัตยกรรมสามารถรับ
งานอิสระได้อย่างย ัง่ยืน การวิจยัคร้ังน้ีใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เป็นการ
สัมภาษณ์รายบุคคล (Individual Interview) จ  านวน 12 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู ้
ประกอบอาชีพสถาปนิกอิสระจ านวน 6 คน และผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกในส านักงานสถาปนิก
จ านวน 6 คน และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เชิงเน้ือหาโดยการท า Content Analysis  

จากผลการวิจยัสามารถสรุปปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรับงานอิสระของสถาปนิกให้ย ัง่ยืน 
โดยแบ่งปัจจยัออกเป็น 2 ด้าน คือ ปัจจยัภายใน ซ่ึงประกอบไปด้วย การรักษาความมัน่คงในชีวิต 
การรักษาคุณภาพในการท างาน การพฒันาความรู้ และการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน ส่วนปัจจยั
ภายนอก ประกอบไปดว้ย การสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมสายอาชีพ กฎระเบียบในการประกอบ
วชิาชีพ การเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ และการมีส่ือกลางในการส่ือสารผลงาน 

 
ค าส าคญั : วชิาชีพสถาปัตยกรรม/ อาชีพอิสระ/ ความย ัง่ยนื 
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บทที ่1 

ทีม่า ความส าคญั ปัญหา 
 
 

1.1 ทีม่าของเร่ือง ความส าคญัและปัญหา  
“Architecture is life, or at least it is life itself taking form and therefore it is the truest 

record of life as it was lived in the world yesterday, as it is lived today or ever will be lived. ” 
Frank Lloyd Wright.(1941). 

“สถาปัตยกรรมคือชีวิต หรืออย่างน้อยก็เป็นชีวิตของตวัมนัเอง มนัเป็นเคร่ืองมือท่ี
แทจ้ริงท่ีสุดในการใช้บนัทึกชีวิต ดัง่ท่ีมนัอยู่ในโลกของเราทั้งอดีต ปัจจุบนัและอนาคต” ค ากล่าว
ของ แฟรงก์ ลอยด์ ไรต ์สถาปนิกคนส าคญัคนหน่ึงของโลกชาวองักฤษ ไดก้ล่าวถึงสถาปัตยกรรม
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างสรรค์ข้ึนมาโดย “สถาปนิก” บุคคลผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งในขั้นตอนการออกแบบ และ
วางแผนการก่อสร้าง โดยเป็นผูท่ี้ตอ้งมีความเขา้ใจในหลกัของการออกแบบ มาตรฐานการก่อสร้าง
ของอาคาร   หน้าท่ีการใช้สอยของอาคาร กฎหมายท่ี เก่ียวข้อง รวมถึงว ัสดุท่ีจะน ามาเป็น
ส่วนประกอบของส่ิงก่อสร้างนั้น  

โดยท่ีสถาปนิกจะท าการบริการวชิาชีพตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
1. บนัทึกรายละเอียดความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อให้ออกแบบงานได้ตรงตามความ

ตอ้งการของลูกคา้ 

2. ออกแบบเบ้ืองตน้ (Schematic Design) คือการออกแบบ ค านวณแบบ เลือกวสัดุท่ีมี
คุณภาพเหมาะสมและใหป้ระโยชน์สูงสุดกบัลูกคา้ 

3. ออกแบบรายละเอียดต่างๆในงาน (Design Development) 

4. ค  านวณรายการใชจ่้ายใหเ้หมาะสมกบัเน้ืองาน 

5. ท  าแบบก่อสร้าง (Construction Document) เตรียมแบบ และส่งแบบให้ ลูกค้า
พิจารณา เพื่อดดัแปลงแก้ไขและตอบขอ้ซักถามของลูกคา้เก่ียวกับขั้นตอนการก่อสร้าง ร่วมกับ
วศิวกร 

6. เม่ือแกไ้ขแบบใหส้มบูรณ์แลว้ จึงส่งแบบใหก้บัวศิวกรท าการก่อสร้าง 

http://www.azquotes.com/quote/645491
http://www.azquotes.com/quote/645491
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7. ออกปฏิบติังานร่วมกบัวิศวกรระหวา่งท าการก่อสร้าง เพื่อให้ใชว้สัดุตามแบบท่ีวาง
ไว ้ตามเง่ือนไขสัญญา หรือหากมีการปรับเปล่ียนก็ตอ้ง ตดัสินใจตามความเหมาะสมของงาน 

8. ให้ค  าปรึกษาต่อวิศวกรและบุคคลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ในการแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การก่อสร้าง 

จากขอ้มูลในเวบ็ไซด ์a-chieve.org กล่าวถึงเป้าหมายในการท างานของสถาปนิกไว ้คือ 
การออกแบบอาคารประเภทต่างๆใหมี้ความสวยงาม สอดคลอ้งกบัสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ และ
กฎหมาย โดยประยุกตใ์ชค้วามรู้ ความสามารถ ทั้งทางศิลปะและเทคนิคการก่อสร้าง โดยค านึงถึง
ประโยชน์ใชส้อยและงบประมาณ ทั้งในดา้นราคาค่าก่อสร้างและพลงังาน เพื่อสนองความตอ้งการ
ของผูอ้ยูอ่าศยัและผูใ้ชอ้าคาร 

การท างานของวิชาชีพสถาปัตยกรรม ตอ้งมีควมเช่ียวชาญทั้งกรออกแบบและลงพื้นท่ี
ก่อสร้างหน้างาน เพราะตอ้งเก่ียวขอ้งตั้งแต่ขั้นส ารวจพื้นท่ีก่อนก่อสร้างจนกระทัง่ก่อสร้างเสร็จ ซ่ึง
อาชีพสถาปนิก็มีทั้ งท่ีท างานแบบอิสระ(ฟรีแลนซ์) ท างานในส านักงานสถาปนิก และท างานใน
หน่วยงานราชการ แต่ส่ิงท่ีวิชาชีพสถาปัตยกรรมสามารถท าไดคื้อ การรับงานอิสระ ท่ีปฏิบติัตาม
หลกัการของวชิาชีพ 

จากขอ้มูลในเวบ็ไซด์ tasknjoy.com ระบุว่า อาชีพสถาปนิก ก็เป็นหน่ึงในอาชีพท่ีคน
นิยมท าเป็นอาชีพอิสระ บา้งก็ท าร่วมกบังานประจ า หรือท าเป็นอาชีพหลกั ซ่ึงกล่าวโดยความหมายก็
คือ   สถาปนิกท่ีเลือกรับงานเอง เป็นนายของของตวัเองและงานท่ีรับท าไม่มีความเช่ือมโยงกับ
บริษทัใดบริษทัหน่ึง แต่จะท างานผ่านการฝึกฝนวิชาชีพและทกัษะความสามารถ ซ่ึงคนส่วนใหญ่ 
เร่ิมตน้จากการท างานในส านักงานสถาปนิกช่วงหน่ึงก่อน หรือหากมีความสุขกบังานประจ า แต่
ตอ้งการรับงานเสริม ก็ตอ้งมีความสารารถในการรับมือกบัลูกคา้ หรืออาจเป็นบุคคลท่ีสาม ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการท างาน เช่น ผูรั้บเหมา วิศวกรโครงสร้าง ซ่ึงในการประกอบอาชีพสถาปนิกอิสระ 
ตอ้งมีความรับผดิชอบมากข้ึน เพื่อใหง้านประสบผลส าเร็จ  

จากขอ้มูลในเว็บไซด์ brandbuffet.in.th ระบุว่า อาชีพอิสระ(ฟรีแลนซ์) มีการเติบโต
เพิ่มข้ึนเป็นอย่างมาก ส าหรับในประเทศไทยมีผูท่ี้ประกอบอาชีพอิสระ เป็นส่วนหน่ึงของแรงงาน
นอกระบบท่ีมีอยูก่ว่า 21 ลา้นคน จากการส ารวจปีล่าสุดของส านกังานสถิติแห่งชาติ คิดเป็น 55.6% 
ของแรงงานท่ีมีงานท าทั้งประเทศ 

ตามเวบ็ไซด์ของกระทรวงแรงงานระบุวา่ การประกอบอาชีพอิสระเป็น การประกอบ
กิจการส่วนตวัต่างๆ ในการผลิตสินคา้ หรือบริการ ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย เป็นธุรกิจท่ีมีอิสระในการ
ก าหนดรูปแบบและวิธีด าเนินงานของตนเอง ในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ ควร
พิจารณาอยา่งรอบคอบ โดยเลือกอาชีพท่ีตวัเองถนดั และตอ้งพฒันาความสามารถของตวัเอง ศึกษา

http://www.tasknjoy.com/
http://www.brandbuffet.in.th/
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รายละเอียดของอาชีพ และท าการฝึกอบรม ฝึกปฏิบติั ให้มีพื้นฐานความรู้ความเขา้ใจในการเร่ิม
ประกอบอาชีพท่ีถูกตอ้ง รวมทั้งตอ้งพิจารณา องคป์ระกอบอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ท าเลท่ีตั้งของอาชีพ 
สภาพแวดล้อม ผู ้ร่วมงาน และเงินทุน นอกจากนั้ น ผู ้ประกอบอาชีพอิสระจะต้องมีความรู้ 
ความสามารถในการจัดการด้านเทคนิคและวิธีการ การวางแผนทางการตลาด ซ่ึงต้องมีการ
เตรียมการอย่างละเอียด การประกอบอาชีพอิสระเป็นงานท่ีท้าทาย แต่สามารถสร้างรายได้ให้
ผูป้ระกอบการและครอบครัวไดไ้ม่ดอ้ยกวา่อาชีพอ่ืน 

แต่หากมองในมุมของเจา้ของโครงการหรือเจา้ของบา้น ท่ีตอ้งการใช้สถาปนิกในการ
ออกแบบ ซ่ึงบางโครงการตอ้งใช้การลงทุนในมูลค่ามาก การรับงานอิสระของสถาปนิก อาจขาด
ความน่าเช่ือถือทั้งในเร่ืองของคุณภาพงานและกระบวนการท างาน หากเทียบกบัในรูปแบบของ
ส านกังานสถาปนิก แต่แทจ้ริงแลว้สถาปนิกระดบัโลกมากมายก็ท างานแบบอิสระ ข้ึนอยูก่บัสภาพ
ปัจจยัในหลายๆดา้น 

จากประเด็นท่ีกล่าวไป ผูว้จิยัมีความสนใจถึงสถานการณ์ปัจจุบนัของการรับงานอิสระ
ของสถาปนิกในประเทศไทย ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนไดก้บัทั้งสถาปนิกอิสระและท่ีท างานในส านกังาน
สถาปนิก ว่าคนกลุ่มน้ีมีลักษณะพฤติกรรมการท างานอย่างไร สามารถรับงานอิสระให้ย ัง่ยืนได้
อย่างไร และด้วยสภาพเศรฐกิจและสังคมในปัจจุบนั ท าให้พฤติกรรมของลูกค้าเปล่ียนไปอย่าง
หลากหลาย สถาปนิกเหล่าน้ีมีวิธีการปรับตวัในสถานการณ์น้ีอย่างไร โดยท่ียงัคงตอ้งตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าและปฏิบัติงานตามหลักการของวิชาชีพ เพื่อให้เกิดความมั่นคงในการ
ประกอบอาชีพ และยงัคงความ“อิสระ”ไวไ้ดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 
 

1.2 ค าถามงานสารนิพนธ์ 
1. การรับงานอิสระของสถาปนิกมีกระบวนการท างานอยา่งไร? 
2. ข้อดีและข้อเสียของการรับงานอิสระของวิชาชีพสถาปัตยกรรมในปัจจุบันคือ

อะไร? 
3. ความย ัง่ยนืส าหรับสถาปนิกคืออะไร? 
4. ท าอยา่งไรใหก้ารรับงานอิสระของวชิาชีพสถาปัตยกรรมมีความย ัง่ยนื? 
 
 

1.3 วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษากระบวนการท างานในการรับงานอิสระของวชิาชีพสถาปัตยกรรม 
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2. เพื่อศึกษาขอ้ดีและขอ้เสียของการรับงานอิสระของวชิาชีพสถาปัตยกรรม 
3. เพื่อศึกษาความหมายของค าวา่ย ัง่ยนืของสถาปนิก 
4. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลให้วชิาชีพสถาปัตยกรรมสามารถรับงานอิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 
 

1.4 ประโยชน์ 
1. มีความเขา้ใจพฤติกรรมและกระบวนการท างานของการรับงานอิสระของผูป้ระกอบ

วชิาชีพสถาปัตยกรรม 
2. เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม ให้สามารถรับงานอิสระได้

อยากต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
3. สามารถน าผลท่ีได้ มาเป็นแนวทางในการสร้างสินคา้หรือบริการท่ีสอดคล้องกบั

ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายได ้
4. สามารถน าผลท่ีได้มาเป็นแนวทางในการสร้างกิจกรรมทางการตลาด เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายได ้
 
 

1.5 ขอบเขตของสารนิพนธ์ 
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย มีขอบเขตของ

การวจิยั ดงัน้ี 
 1.5.1 ด้านประเด็นทีศึ่กษา 

ศึกษาถึงกระบวนการท างานของการรับงานอิสระในวิชาชีพสถาปัตยกรรม และปัจจยั
ท่ีท าใหก้ารรับงานอิสระมีความย ัง่ยนื 

1.5.2 ด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ผู ้ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม จ านวน 12 คน โดยแบ่งเป็นผู ้ประกอบอาชีพ

สถาปนิกอิสระจ านวน 6 คน และผูท้  างานในส านกังานสถาปนิกจ านวน 6 คน 

1.5.3 ด้านขอบเขตพืน้ที ่

สถาปนิกท่ีท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

1.5.4 ด้านระยะเวลา 

มกราคม 2561- เมษายน 2561 
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1.6 นิยามศัพท์ 

1. วชิาชีพสถาปัตยกรรม 
2. ขอบเขตการท างานของวชิาชีพสถาปัตยกรรม 
3. ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 
4. ความย ัง่ยนื 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
   

 
2.1 ความหมายของค าหลกั 

2.1.1 วชิาชีพสถาปัตยกรรม 
2.1.2 ขอบเขตการท างานของวชิาชีพสถาปัตยกรรม 
2.1.3 ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 
2.1.4 ความย ัง่ยนื 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.2.1 รุ่งอรุณแห่งการพฒันาตน 
2.2.2 การพฒันางานอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
2.2.3 ทฤษฎีความตอ้งการของเมอร์เรย ์
2.2.4 การสร้างแบรนดบุ์คคล 
2.2.5 การตลาดส าหรับส านกังานสถาปนิก 

2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3.1 กลยทุธ์การตลาดส าหรับส านกังานสถาปนิก 

    2.3.2 การวางกลยุทธ์ในการประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม หลังยุค

เศรษฐกิจถดถอย 

2.3.3 ความมัน่คงในการประกอบอาชีพอิสระของเจนเนอเรชัน่วาย 
 
 

2.1 ความหมายของค าหลกั 
2.1.1 วชิาชีพสถาปัตยกรรม 
จากพระราชบญัญติั สถาปนิก (2543) “วิชาชีพสถาปัตยกรรม” หมายความวา่ วิชาชีพ

สถาปัตยกรรมท่ีใชศ้าสตร์และศิลป์สร้างสรรคส์ถาปัตยกรรมและส่ิงแวดลอ้มในสาขาสถาปัตยกรรม
หลัก สาขาสถาปัตยกรรมผังเมือง สาขาภูมิสถาปัตยกรรม สาขาสถาปัตยกรรมภายในและ
มณัฑนศิลป์ และสาขาสถาปัตยกรรมอ่ืนๆ ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
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รัชด ชมภูนิช (2549) กล่าวถึงความหมายของสถาปนิกวา่ สถาปนิกหรือท่ีผูอ้อกแบบ
อาคารบา้นเรือน เป็นผูท่ี้ท  างานเก่ียวขอ้งกบัทั้งการวางผงั การออกแบบและองค์ประกอบในการ
ก่อสร้างอาคาร โดยบทบาทการท างานของสถาปนิกจะให้ค  าแนะน าต่อลูกค้าเพื่อแก้ปัญหาทาง
กายภาพในประเด็นต่างๆ ท่ีมีผลต่ออาคารได้แก่ ความสวยงาม องค์ประกอบทางวฒันธรรมและ
สังคม ความรู้ดา้นกฎหมายอาคารและขอ้ก าหนดต่างๆ สถาปนิกจะใชค้วามรู้ท่ีศึกษามาวเิคราะห์และ
สังเคราะห์ผา่นการท างานออกแบบตามขั้นตอนจนกลายเป็นแบบอาคารเพื่อใชก่้อสร้างได ้ส่ิงเหล่าน้ี
แสดงให้เห็นวา่กวา่เราจะไดบ้า้นหรืออาคารข้ึนมาสักหลงั สถาปนิกตอ้งผสมผสานองคค์วามรู้หลาย
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิตของเรา รวมทั้งความรู้ทางเทคนิคในการออกแบบ การประหยดั
พลงังาน หรือแมแ้ต่ประเด็นพิเศษเพิ่มเติม ตามความตอ้งการของลูกคา้  

ชาตรี ประกิตนนทการ (2558) “วิชาชีพสถาปนิกไทย” เป็นเพียงส่ิงประกอบทาง
วฒันธรรมเม่ือไม่ถึงหน่ึงร้อยปีท่ีผา่นมาเท่านั้น ในสมยัก่อนมีบุคคลท่ีท าหน้าท่ีออกแบบอาคารใน
นามของ “ช่าง” แต่ช่างในอดีตมีความหมายกวา้งและไม่สามารถถูกสวมทบัแทนท่ีได้ด้วยค าว่า 
“สถาปนิก” ได ้สถาปนิกเป็นกล่มบุคคลท่ีเกิดข้ึนใหม่ มีบทบาทหนา้ท่ีใหม่ภายใตบ้ริบทสมยัใหม่ ท่ี
แมว้า่จะมีบางดา้นท่ีคลา้ยกนั แต่โดยรวมแลว้มีความแตกต่างกนัโดยส้ินเชิง 

จากบทความในเว็บไซด์ของ Royal Architectural Institute of Canada กล่าวไว้ถึง
ความหมายของ“สถาปนิก”ว่า คือผูเ้ช่ียวชาญในการออกแบบและให้ค  าปรึกษาทั้งทางด้านความ
สวยงามและเทคนิคการก่อสร้าง ส าหรับส่ิงก่อสร้างทั้งในพื้นท่ีส่วนตวัและสาธารณะ บทบาทของ
สถาปนิกตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดยท่ีในการออกแบบตอ้งมีการผสมผสานระหวา่งความตอ้งการของ
ลูกคา้ ระเบียบขอ้บงัคบั และความคิดสร้างสรรค์ เพื่อสนองประโยชน์ทั้งในดา้นสุขภาพและความ
ปลอดภยัแก่พื้นท่ีสาธารณะ 

ผูว้จิยัสามารถสรุปความหมายของวิชาชีพสถาปัตยกรรม คือ เป็นวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ศาสตร์ของการออกแบบและศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกับการก่อสร้าง โดยใช้องค์ความรู้ด้านต่างๆมา
วเิคราะห์เพื่อท าการสร้างสรรคผ์ลงานให้เกิดประโยชน์ ตอบสนองความตอ้งการต่อบุคคลและสังคม
ให้มากท่ีสุด โดยมีหนา้ท่ีตอ้งแนะน าและให้ค  าปรึกษาลูกคา้ในประเด็นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ความ
สวยงาม องคป์ระกอบทางวฒันธรรมและสังคม และความรู้ดา้นกฎหมายอาคาร เป็นตน้ 

 

2.1.2 ขอบเขตงานบริการในวิชาชีพสถาปัตยกรรม 
จากกฎกระทรวง ก าหนดวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม (2549) ได้ก าหนดให้งานใน

วชิาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมแต่ละสาขา มีดงัต่อไปน้ี 

https://www.gotoknow.org/user/ratchot/profile
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1. งานศึกษาโครงการ หมายถึง การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การก าหนด
ความตอ้งการและขอ้จ ากดัเป็นโครงการยอ่ การจดัท าสาระความตอ้งการส าหรับการออกแบบโครง
ร่างของโครงการ การจดัท าแผนงาน และการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ 

2. งานออกแบบ หมายถึง การก าหนดรายละเอียดโครงการ การก าหนดแนวความคิด
ในการออกแบบและวางผงั การพฒันารูปแบบ การจดัท าแบบและเอกสารการก่อสร้าง การก าหนด
รูปแบบและรายการวสัดุก่อสร้าง การประมาณราคาค่าก่อสร้าง และการตรวจสอบรูปแบบระหว่าง
การก่อสร้างในงานสถาปัตยกรรมทั้งท่ีก่อสร้างใหม่ ดดัแปลง ร้ือถอน เคล่ือนยา้ย บูรณะ ฟ้ืนฟู หรือ
อนุรักษ ์

3. งานบริหารและอ านวยการก่อสร้าง หมายถึง การบริหารจดัการและจดัท าแผนการ
บริหารโครงการ การก าหนดหลักเกณฑ์โครงการ การค านวณราคาและควบคุมค่าก่อสร้าง การ
ควบคุมการก่อสร้างดดัแปลง ซ่อมแซม ร้ือถอน หรือเคล่ือนยา้ยอาคารหรือส่ิงก่อสร้างใหเ้ป็นไปตาม
รูปแบบรายการและสัญญา การวินิจฉยัแผนงานและวิธีการก่อสร้าง การรับรองผลการทดสอบวสัดุ
และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นโครงการ และให้หมายความรวมถึงการวางแผนการด าเนินงาน การบ ารุงรักษา
และการบริหารจดัการทรัพยสิ์นอาคารในงานสถาปัตยกรรมทั้งท่ีก่อสร้างใหม่ ดดัแปลง ร้ือถอน 
เคล่ือนยา้ย บูรณะ ฟ้ืนฟูหรืออนุรักษ ์

4. งานตรวจสอบ หมายถึง การส ารวจ การคน้ควา้ การวิเคราะห์ การทดสอบ รวมทั้ง
การหาขอ้มูลและสถิติต่าง ๆ เพื่อเป็นหลกัเกณฑ์ประกอบการตรวจสอบรูปแบบ อุปกรณ์ประกอบ
ของอาคาร ระบบสุขอนามยัหรือส่ิงแวดลอ้ม ระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ระบบบริหารจดัการ
เพื่อความปลอดภยัในอาคารหรือส่ิงก่อสร้าง งานตรวจสอบความมัน่คงแข็งแรง ความปลอดภยัใน
อาคารในดา้นสถาปัตยกรรมควบคุม รวมทั้งงานระบบอาคารท่ีเก่ียวขอ้ง และการออกเอกสารรับรอง
ผลการตรวจสอบ 

5. งานให้ค  าปรึกษา หมายถึง การให้ขอ้เสนอแนะหรือการตรวจสอบเพื่อให้ค  าปรึกษา
ในงานตาม (1) (2) (3) หรือ (4) 

การให้บริการในวิชาชีพสถาปนิกมีระเบียบขั้นตอนการท างานท่ีชัดเจน และมีขอ้กฏ
มายก าหนดไวใ้นทุกๆส่วน สถาปนิกท่ีดีจะตอ้งมีความละเอียดรอบคอบ และรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีได้
กระท าไปแก่ลูกคา้เสมอ 

 
2.1.3 ผู้ประกอบอาชีพอสิระ (Freelance) 
กรมสามญัศึกษา (2535) ไดแ้บ่งอาชีพอิสระออกเป็น 2 ประเภท คือ 
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1. อาชีพอิสระด้านการผลิต คือ อาชีพท่ีผู ้ด  าเนินการผลิตช้ินงานเพื่อจ าหน่ายใน
ทอ้งตลาด ทั้งการขายปลีกและขายส่ง เช่น อาหารไทย ผกัผลไม ้งานประดิษฐ ์เคร่ืองป้ันดินเผา เป็น
ตน้ 

2. อาชีพอิสระดา้นการให้บริการ คือ อาชีพท่ีผูด้  าเนินการไดอ้ านวยความสะดวกหรือ
ให้บริการแก่ผูบ้ริโภค เป็นอาชีพท่ีนิยมกนัแพร่หลาย เช่น บริการท าความสะอาด ท านายโชคชะตา 
การนวดแผนไทย บริการซกัรีดเส้ือผา้ ช่างซ่อมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอ่ืน ๆ 

Burke (2012), อา้งถึงใน พิราภรณ์ มาลาโรจน์, ธีรวรรณ ธีระพงษ์, เพื่อนใจ รัตตากร 
(2560) ได้ให้ความหมายของ ผูป้ระกอบอาชีพอิสระไวว้่า คือบุคคลท่ีท างานหรือให้บริการใน
โครงการท่ีผูกผนัในระยะยาวหรือระยะสั้ น ข้ึนอยู่กบัค่าตอบแทนท่ีตกลงไวก้ับผูจ้า้งงาน โดยผู ้
ประกอบอาชีพอิสระ จะได้รับรายได้จากการท างานรวมถึงความเส่ียงทั้ งหมดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ท างาน และตอ้งรับความเส่ียงดา้นเศรฐกิจสูงอีกดว้ย 

Rose & Burke (2014) ให้ค  านิยามไวว้า่ โดยปกติแลว้ผูป้ระกอบอาชีพอิสระจะรับงาน
เป็นโครงการ และมีระยะเวลาท่ีก าหนดแน่นอน เพื่อน ารายไดม้าบริหารค่าใชจ่้ายและความเส่ียงของ
ตนเอง และควรมีความสามารถท่ีหลากหลายเพื่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบอาชีพ
อิสระรายอ่ืนๆ เพื่อมุ่งสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

สุนิสา บิลสมทั (2543, น. 24) อา้งถึงใน ฐิติวฒัน์ พฒันสุข (2556) ไดนิ้ยามไวว้า่ อาชีพ
อิสระคือ การท่ีบุคคลมีอิสระภาพทางความคิดและสติปัญญา ใชค้วามรู้ ความสามารถและทรัพยากร
ส่วนบุคคลมาสร้างงานให้ตนเองโดยไม่พึ่งการจา้งงานในระบบ เน่ืองจากใช้ทุนน้อย สามารถเป็น
นายของตนเองและอยูด่ว้ยไดต้นเอง ตลอดจนพึ่งพาตนเองไดใ้นท่ีสุด 

โดยสรุปแลว้การประกอบอาชีพอิสระย่อมมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย กล่างคือ การมีอิสระ
ในการท างาน ไม่ตอ้งเป็นลูกจา้งในระบบ ท าให้มีโอกาสในการไดบ้ริหารเวลาและงานของตนเอง
ไดอ้ยา่งเต็มท่ี มีโอกาสในการท างานท่ีตนเองรักและสร้างรายไดใ้ห้ตนเองได ้แต่มีขอ้เสียคือ ความ
ไม่มัน่คงของรายไดแ้ละความคุม้ครองในดา้นสวสัดิการทางสังคม ซ่ึงผูป้ระกอบอาชีพอิสระทุกคน
ตอ้งยอมรับกบัความเส่ียงน้ี และบริหารจดัการ เพื่อใหเ้กิดความมัน่คงในชีวติต่อไป 
 

2.1.4 ความยัง่ยืน 
จากพจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 อา้งถึงใน ผ่องใส เพ็ชรรักษ์, ศิ

รัตน์ แจ้งรักษ์สกุล (2558) ให้ความหมายของค าว่าย ัง่ยืน เป็นค ากริยา หมายถึง “ยืนยง, อยู่นาน, 
คงทน” ส่วนตามพจนานุกรมภาษาองักฤษของอ๊อกฟอร์ด ระบุวา่ ความย ัง่ยืน หรือ Sustainable เป็น
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ค าคุณศพัท์ ความหมายแรก หมายถึง สามารถรักษาระดบัหรืออตัราหน่ึงๆไวไ้ด ้ความหมายท่ีสอง
หมายถึง สามารถท่ีจะรักษาหรือปกป้องไวไ้ด ้

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2547) อา้งถึงใน ผอ่ง
ใส เพช็รรักษ,์ ศิรัตน์ แจง้รักษส์กุล (2558) ใหนิ้ยามค าวา่ย ัง่ยนืไว ้3 แนวทาง ดงัน้ี 

1. แนวสังคม หมายถึง การตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ก็คือปัจจยัส่ี 
รวมถึงความตอ้งการขั้นสูง ความมัน่คง เสรีภาพ การมีงานท า โดยความย ัง่ยืนทางสังคมจะเนน้เร่ือง
ความสุขสมบูรณ์ของสังคมส่วนใหญ่ เพื่อรักษาคุณภาพชีวติในระดบัสูงไดอ้ยา่งยาวนาน 

2. แนวนิเวศ หมายถึง การท างานท่ีเน้นการรักษาประสิทธิภาพของระบบนิเวศ ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งคุม้ครองทรัพยากรทางพนัธุกรรมและความหลากหลายทางธรรมชาติ ซ่ึงเป้าหมายคือการ
จดัการและรักษาระบบนิเวศ และสนบัสนุนใหชี้วติทั้งหลายอยูร่อด 

3. แนวเศรษฐกิจ หมายถึง การเนน้เร่ืองการขยายตวัของเศรษฐกิจให้ยาวนาน โดยเป็น
เศรษฐกิจท่ีค านึงถึงระบบนิเวศและโลก ธรรมชาติของคุณค่าทางจิตใจ มากกว่าจะมุ่งพัฒนา
เศรษฐกิจเพียงอยา่งเดียว 

Dimitrov (2010) ระบุวา่ค าจ  ากดัความของค าวา่ ย ัง่ยนื สามารถมองไดจ้ากหลายมิติ ซ่ึง
ความหมายอาจมีการทบัซอ้นกนัหรือต่างกนัในบางประเด็น ดงัน้ี 

1. ดา้นวิทยาศาสตร์ เป็นส่ิงท่ีมีผลกระทบต่อการด ารงชีวิต ส่งผลต่อความเป็นอยู่ท่ีดี
ของโลก และความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย ์

2. ดา้นการเมือง เน้นการรักษาศีลธรรมอนัดีของสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มุ่งเนน้การใช้
ทรัพยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีความส าคญัมากกวา่การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 

3. ดา้นเศรษฐกิจ มุ่งเน้นการผลิตท่ีเหมาะสมท่ีสุด จากทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ี
สามารถเช่ือมโยงค่านิยมทางสังคม และเศรษฐกิจไดอ้ยา่งลงตวั 

4. ด้านพื้นเมือง ให้ความส าคญักบัวฏัจกัรของผูบ้ริโภค ท่ีข้ึนอยู่กบัวฒันธรรมและ
ส่ิงแวดลอ้มของแต่ละพื้นท่ี 

โดยสรุปแล้ว ความย ัง่ยืน หมายถึง การรักษาให้คงอยู่ไวไ้ด้อย่างยาวนาน โดยต้อง
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัในหลายๆดา้น ทั้งปัจจยัทางตวับุคคลเอง และปัจจยัทางสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
2.2.1 รุ่งอรุณแห่งการพฒันาตน 
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พระเทพเวที (ป.อ.ปยตุโต, 2532) อา้งถึงใน คมคณิต, 2553 เสนอวิธีการท่ีจะพฒันาตน

ไปสู่วถีิชีวติท่ีดีงามและย ัง่ยนื เรียกวา่ “รุ่งอรุณแห่งการพฒันาตน” ไว ้7 ประการ ดงัน้ี 

1. รู้จกัเลือกหาแหล่งความรู้และแบบอย่างท่ีดี ได้แก่ การรู้จักใช้สติปัญญาในการ

วิเคราะห์ พิจารณาในการเลือก เร่ิมจากการเลือกคบคนดี เลือกตวัแบบท่ีดี เลือกบริโภคส่ือและ

ข่าวสารขอ้มูลท่ีมีคุณค่า เรียกวา่ ความมีกลัยานมิตร (กลัยานมิตตา) 

2. รู้จกัจัดระเบียบชีวิต มีการวางแผนและจัดการกิจการงานต่างๆ อย่างมีระเบียบ 

เรียกวา่ ถึงพร้อมดว้ยศีล (ศีลสัมปทา) 

3. ถึงพร้อมดว้ยแรงจูงใจให้สร้างสรรค ์มีความสนใจ มีความพึงพอใจ มีความตอ้งการ

จะสร้างสรรคกิ์จการงานใหม่ๆ ท่ีเป็นความดีงามและมีประโยชน์ เรียกวา่ ถึงพร้อมดว้ยฉนัทะ (ฉนัท

สัมปทา) 

4. มีความมุ่งมัน่พฒันาตนให้เต็มศกัยภาพ ผูมี้ความเช่ือในตนว่าสามารถจะพฒันาได ้

จะมีความงอกงามถึงท่ีสุดแห่งความสามารถของตน เรียกวา่ ท าใหต้นใหถึ้งพร้อม (อตัตสัมปทา) 

5. ปรับเจตคติและค่านิยมให้เหมาะสมกบัการด าเนินชีวิตท่ีดีงาม เอ้ือต่อการเรียนรู้ ท า

ใหส้ติปัญญางอกงามข้ึน เรียกวา่ กระท าความเห็นความเขา้ใจใหถึ้งพร้อม (ทิฎฐิสัมปทา) 

6. การมีสติ กระตือรือร้น ต่ืนตวัทุกเวลา หมายถึง การมีจิตส านึกแห่งความไม่ประมาท 

เข้าใจการเปล่ียนแปลงของชีวิตและสภาพแวดล้อม เห็นคุณค่าของเวลาและใช้เวลาอย่างคุ้มค่า 

เรียกวา่ ถึงพร้อมดว้ยความไม่ประมาท (อปัปมาทสัมปทา) 

7. รู้จกัแกปั้ญหาและพึ่งตนเอง จดัการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดวิจารณญาณ

ตามเหตุปัจจยัดว้ยตนเอง เรียกการคิดแบบน้ีวา่ โยนิสโสมนสิการ (โยนิโสมนสิการสัมปทา) 

 

2.2.2 Continuous and Sustainable Working Improvement 

สมชาติ โตรักษา(2558) กล่าวถึงปรัชญาการพัฒนางานอย่างต่อเน่ืองและย ัง่ยืน 

(Continuous and Sustainable Working Improvement) หรือ CSWI ซ่ึงสามารถจ าแนกได้ 7 ค าหลัก 

คือ 

1. งาน (Task) หมายถึง ส่ิงท่ีองคก์รตอ้งกระท าตามภาระกิจ/หนา้ท่ี ขององคก์ร 

2. การพฒันา (Developement / Improvement) หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีดีกวา่เดิม 

3. อยา่งต่อเน่ือง (Continuous) หมายถึง ทุกปีโดยไม่เวน้วา่ง 
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4. ย ัง่ยืน (Sustainable) หมายถึง มีการด าเนินงานมานานกว่า 5 ปี โดยเกิดการพฒันา

อยา่งต่อเน่ือง และยงัคงเป็น “งาน” ขององคก์ร 

5. ปัจจุบนัยงัด าเนินการอยู ่(Active) หมายถึง ยงัเป็น “งาน” ขององคก์รท่ียงัตอ้งกระท า

อยู ่ตามภาระกิจ/หนา้ท่ี 

6. หลกัฐานยีนยนัท่ีเช่ือถือไดแ้น่นอน (Evidence based) หมายถึง ส่ิงท่ีสามารถยืนยนั

ความเป็นจริงของส่ิงท่ีเก่ียวข้องแต่ละอย่างท่ีวงการวิชาการในเร่ืองนั้น ให้ความเช่ือถือ อาทิเช่น 

ขอ้มูล ผลงาน เอกสารท่ีเป็นทางการ ฯลฯ 

7. พึ่งพิงตนเองได้ (Self-reliance) หมายถึง สามารถด าเนินการให้เกิดการพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ืองได ้ดว้ย “ทีมผูป้ฏิบติังาน” เอง แมจ้ะไม่มีการช่วยเหลือสนบัสนุนใดๆจากภายนอกงานหรือ

องคก์ร 

 

2.2.3 ทฤษฎคีวามต้องการของเมอร์เรย์ (Murray's Manifest Needs Theory) 

Murray (1938) อา้งถึงใน วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ได้อธิบายถึง ความตอ้งการท่ี

จ าเป็นและส าคญัของบุคคลต่อการท างาน มีอยู ่4 ประการ คือ 

1. ความต้องการความส าเร็จ หมายถึง ความต้องการท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้ส าเร็จ

ลุล่วง 

2. ความตอ้งการมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืนโดยค านึงถึงการยอมรับของเพื่อน

ร่วมงาน 

3. ความตอ้งการอิสระ เป็นความตอ้งการท่ีเป็นตวัของตวัเอง 

4. ความตอ้งการมีอ านาจ ความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน และตอ้งการท่ีจะ

ควบคุมคนอ่ืนใหอ้ยูใ่นอ านาจของตน 

 

2.2.4 การสร้างแบรนด์บุคคล 

2.2.4.1 กระบวนการสร้างแบรนดบุ์คคล 

เสริมยศ ธรรมรักษ์ ( 2554: 110-113) ไดอ้ธิบายถึงกระบวนการสร้างแบ

รนดบุ์คคลไว ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การส ารวจค้นหา (Discover) เป็นการส ารวจว่าอะไรเป็นส่ิงท่ี เรา

ตอ้งการท าในชีวิต เป็นการส ารวจว่าเป้าหมายและแรงบนัดาลใจของตนเองคืออะไร ส ารวจถึงจุด

http://scholar.google.co.th/scholar?q=murray%27s+manifest+needs+theory&hl=th&as_sdt=0&as_vis=1&oi=scholart&sa=X&ved=0ahUKEwjD2NjDmKDZAhWBLI8KHTqpD0UQgQMIIzAA
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แข็งของเราท่ีเหนือกว่าผูอ่ื้น จากนั้นก็จะเร่ิมสร้างแผนในการพฒันา โดยมีการก าหนดเป้าหมายทั้ง

ระยะสั้ นและระยะยาว ซ่ึงในการด าเนินการก็ตอ้งอาศยัแรงขบัเคล่ือนจากคนรอบขา้ง ในการหา

จุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง เพื่อท่ีจะไดน้ าไปสู่การพฒันาปรับปรุงต่อไป 

2. การสร้าง (Create) เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลจะตอ้งสร้างหรือก าหนดในส่ิง

ต่อไปน้ี 

2.1 กลุ่มเป้าหมาย (Target Group/Customer/Stakeholders) 

การท าความเขา้ใจในความตอ้งการ (Need) ของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ลูกคา้ 

ผูฟั้ง ผูช้ม หรือ ลูกนอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดแก่นแทห้รือจุดยนืของตนเอง 

2.2 แก่นแท้หลกัของตนเอง (Brand Core) หรือ การนิยาม

ความเป็นตวัเองออกมาดว้ยค าหรือขอ้ความสั้ นๆ โดยมาจากตวัตนของเราอย่างแทจ้ริงหรือพฒันา

จากจุดแข็งท่ีมีอยู ่ซ่ึงจะตอ้งมีความแตกต่าง (Differentiation) และมีความสัมพนัธ์ (Relevance) หรือ

เป็นส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมายนั้นตอ้งการหรืออยากจะพบเห็น 

2.3 เหตุผลท าไม (Reason – Why) ควรตอบค าถามให้ไดว้่า 

“ท าไมตอ้งเป็นเรา” เพื่อท าให้ทุกคนมีความเช่ือถือในจุดแข็งของเรา และบ่งบอกถึง คุณค่าของแบ

รนดบุ์คคล 

2.4 คุณลกัษณะหรือบุคลิกภาพของแบรนด์บุคคล (Brand 
Character or Brand Personality) การมีบุคลิกท่ีชัดเจนว่าเราจะเป็นคนแบบใด มีการตอบสนองต่อ
เร่ืองต่างๆอย่างไร รวมถึงทศันคติท่ีมีต่อโลก สังคม ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นพื้นฐานของแบรนด์
บุคคลทั้งส้ิน  

3. การส่ือสาร (Communicate) เป็นขั้นตอนในการส่ือสารให้บุคคลอ่ืน
เห็นส่ิงท่ีเราก าหนดไว ้โดยตอ้งพิจารณาก่อนวา่ กลุ่มผูรั้บสารเป้าหมายท่ีเราตอ้งการส่ือสารดว้ยเป็น
ใคร ตอ้งมีช่องทางการส่ือสารแบบไหนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การใชน้ามบตัร (Business 
Card) แฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio) ประวติัส่วนบุคคล (Resume) จดหมายและเอกสารอา้งอิงต่างๆ
ในแบบดั้งเดิม หรือแนวทางใหม่ในการสร้างแบรนด์บุคคล เช่น การสร้างประวติับุคคลด้วยการ
น าเสนอผ่านรูปแบบของวิดีโอ การสร้างเว็บไซต์ส่วนบุคคล (Personal website) บล็อก (Blog) 
รวมถึง Social Media ต่างๆอาทิ Twitter , Facebook เป็นตน้จากท่ีกล่าวไปขา้งตน้ ส่ือหน่ึงท่ีเขา้มามี
บทบาทอย่างมากในปัจจุบันก็คือ ส่ือสังคม หรือ Social Media ส่ือดังกล่าวจะช่วยในการสร้าง
เครือข่ายทางสังคมอย่างมาก (Social Networking) และมีโอกาสในการน าพาข่าวสารไปสู่เครือข่าย
ไดอ้ยา่งกวา้งขวางและรวดเร็ว  
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4. การรักษาให้คงไว ้(Maintain) เม่ือแบรนด์มีความชดัเจนและแข็งแกร่ง

ข้ึน การน าเสนอความเป็นตวัของตวัเอง ตอ้งให้มีความคงเส้นคงวา (Consistency) อย่าให้เกิดรอย

สะดุด (Seamless) เม่ือบุคคลต่างๆไดมี้โอกาสพบเห็น 

2.2.4.2 องคป์ระกอบส าคญัในการสร้างช่ือเสียงใหก้บัแบรนดบุ์คคล 

Blanco (2010: 120-121) อา้งถึงใน เสริมยศ ธรรมรักษ์ (2554: 113-116) 

กล่าวถึงองค์ประกอบส าคญัในการสร้างช่ือเสียงให้กบัแบรนด์บุคคล (Key Elements in Personal 

Branding Reputation) ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

1. ความ รู้  (Knowledge) แบรนด์ บุคคลควรต้องตระหนัก ถึงการมี

องค์ประกอบดา้น “ความรู้” เพราะจะแสดงถึงความช านาญเฉพาะในขอบเขตท่ีตนเองสนใจ แสดง

ถึงประสบการณ์ ความช านาญน้ีเองจะน าไปสู่ความมีช่ือเสียงในท่ีสุด 

2. ประสบการณ์ (Experience) บุคคลท่ีมีความช านาญย่อมจะได้เรียนรู้

จากประสบการณ์ ความรู้และความสามารถจะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัการมีประสบการณ์ในเร่ืองนั้นๆ 

3. ต  าแหน่ง (Credentials) สามารถพบเห็นได้ในหลายๆ  รูปแบบท่ี

แตกต่างกนั เช่น ต าแหน่งมหาวทิยาลยั สถาบนั เป็นตน้ 

4. การสนบัสนุนหรือไดรั้บการแนะน า (Backing) เช่น ทนายความ หมอ 

สถาปนิก จะได้รับผลประโยชน์จากการแนะน าจากลูกคา้ท่ีมีความพึงพอใจเม่ือใช้บริการ ซ่ึงจะมี

ส่วนช่วยเพิ่มประวติัของบุคคลใหมี้ช่ือเสียงมากข้ึน 

5. ผู ้สนับสนุน  (Contributors) เช่น  ผู ้เขี ยนค านิยม  ถือ เป็นผู ้ให้ค  า

สนับสนุนให้กบัผูแ้ต่งหนังสือ เป็นการท าให้บุคคลท่ีสร้างแบรนด์จากการเขียนหนังสือ มีความ

น่าเช่ือถือมากข้ึน 

6. การแสดงออกด้วยเค ร่ืองหมาย  สัญลักษณ์  (Signals) โดยจะถูก

ถ่ายทอดออกมาผา่นงานกราฟิกภาพ และมีการตอกย  ้าซ ้ าเตือนบ่อยๆ ผา่นการส่ือสารทางการตลาด

เพื่อเช่ือมโยงกบับุคคลนั้นๆ 

7. ปฏิกิริยาตอบกลบั (Feedback) แบรนด์บุคคลไม่สามารถท่ีจะพิสูจน์ถึง

ความมีช่ือเสียงของตนเองได้ ช่ือเสียงจะถูกก าหนดโดยความคิดเห็นของสาธารณชน ปฏิกิริยาตอบ

กลบัจะเป็นกลไกท่ีใชใ้นการประมวลความคิดเห็นของสาธารณชนท่ีมีต่อแบรนดบุ์คคล 

8. บริบท (Context) ช่ือเสียงของแบรนด์บุคคลจะต้องถูกตีความโดย

เช่ือมโยงกบับริบทของสังคมและสภาพแวดลอ้มบริบทจะตอ้งสอดคลอ้งกบัลกัษณะทางสังคม เช่น 
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กฎระเบียบของสังคม ภาษา หากแบรนด์บุคคลฉีกแนวออกจากกรอบหรือบริบททางสังคมอาจจะ

ไม่ไดรั้บการยอมรับ ดงันั้นแบรนด์บุคคลท่ีตอ้งการไปอยูใ่นบริบทใหม่หรืออีกบริบทหน่ึงจะตอ้งไม่

ลืมท่ีจะท าความเขา้ใจบริบททางสังคมนั้นๆดว้ย 

9. ค่านิยมของสังคม (Social Value) กระบวนการในการสร้างช่ือเสียง

ให้กบัแบรนด์บุคคลมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์อยา่งมากกบัระบบสังคมซ่ึงถูกก าหนดโดยค่านิยม ซ่ึง

อาจจะมีความส าคัญมากกว่าบริบทอ่ืน เช่น ในแวดวงของแพทย์จะถูกให้ความส าคัญกับเร่ือง

ประสบการณ์มากกวา่ต าแหน่งทางวิชาการ ความรู้ ประสบการณ์ และการรับรองจากผูอ่ื้นอาจจะมี

ผลกระทบต่อการสร้างแบรนดบุ์คคลในแนวทางท่ีแตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัความนิยมของสังคม 

10. การเช่ือมต่อหรือการต่อติดกับกลุ่มเป้าหมาย (Connections) เป็น

ปัจจยัท่ีจะช่วยเช่ือมโยงแบรนด์บุคคลเขา้กับกลุ่มเป้าหมายท่ีเก่ียวข้องและน ามาซ่ึงช่ือเสียง โดย

จะต้องอาศยักระบวนการของการส่ือสารผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ ส่ือสังคม (Social Media) การ

ปรากฏตวัต่อสาธารณชนในกิจกรรม การแสดงพฤติกรรม ของบุคคลในท่ีสาธารณะต่างๆ เป็นตน้ 

 
 

 

ภาพท่ี 2.1 แสดงองคป์ระกอบส าคญัในการสร้างช่ือเสียงใหก้บัแบรนดบุ์คคล 

ท่ีมา: ปรับปรุงจาก  Alvarez del Blanco, Roberto. (2010). Personal Brands manage your life with 

talent and turn it into a unique experience. Great Britain : Palgrave Macmillan 
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2.2.5 การตลาดส าหรับส านักงานสถาปนิก 

Pressman (1997) อา้งถึงใน กุลธิดา สมอดิศร (2546) อธิบายถึงกลยุทธ์ทางการตลาด

ของส านกังานสถาปนิก ท่ีจะแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

2.2.5.1 การตลาดเชิงรุก เป็นแนวทางให้ไดม้าซ่ึงโอกาสใหม่ๆท่ีไม่มีใน

สถานการณ์ปัจจุบนั ท่ีมีส่วนท าให้เกิดการติดต่อกบัลูกคา้ใหม่ๆ เพื่อเป็นหนทางสู่ความก้าวหน้า 

โดยปกตินั้นการท าการตลาดเชิงรุกจะมีบทบาทกบัส านักงานท่ีมีขนาดเล็กและใหม่ แต่จะตอ้งเสีย

งบประมาณและเวลามาก ในการท าวจิยัศึกษาตลาด ซ่ึงกลยทุธ์ส าหรับการตลาดเชิงรุก ไดแ้ก่ 

 การขยายตลาดและหาตลาดใหม่ๆ 

 การเสนอตัวเข้าท างานกับลูกค้าท่ี มีศักยภาพในการท างานหรือ

ตอ้งการลงทุน แต่ตอ้งไม่เป็นลูกคา้ท่ีมีสถาปนิกรายอ่ืนบริการอยูแ่ลว้ 

 การเปิดส านกังานสาขายอ่ยเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท างาน 

 การเขา้ประกวดแบบ 

 การเผยแพร่ผลงาน 

2.2.5.2 การตลาดเชิงรับ เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตอบสนองการร้อง

ขอ จากความตอ้งการของโครงการ เช่น การไดรั้บเชิญจากลูกคา้ ให้ไปสัมภาษณ์ หรือไดรั้บเชิญให้

เขา้ประกวดแบบ ซ่ึงในกรณีน้ีจะเกิดข้ึนได้เม่ือส านักงานของคุณมีคุณสมบติัท่ีดีพร้อม หรือเป็น

การตลาดท่ีเนน้การสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ท่ีเขา้มาติดต่อ ไดแ้ก่ 

 การสร้างความพึงพอใจโดยการใหบ้ริการท่ีดี การออกแบบงานท่ีดี 

 การสร้างภาพลกัษณ่ีดีใหแ้ก่องคก์ร 

 การส่งเสริมความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเพื่อให้เกิดความแตกต่างให้กบั

ส านกังาน 

 การจดัท า Proposal ท่ีดี 

จากเอกสารของ AIA อา้งถึงใน กุลธิดา สมอดิศร (2546) ไดส้รุปกลยุทธ์ทางการตลาด

ของส านกังานสถาปนิกไวด้งัน้ี 

1. การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเหนียวแน่นกบัลูกคา้เก่า 

2. การเสนอบริการเพิ่มเติมหรือเสนอบริการใหม่ 

3. การขยายขอบเขตการใหบ้ริการ 

4. การขยายขนาดของส านกังาน 
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5. การรับนวตักรรมใหม่ๆมาใช ้

6. การหาโครงการใหม่ๆหรือลูกคา้ใหม่ๆอยูเ่สมอ 

รวมถึงกลยทุธ์อ่ืนๆเช่น การประชาสัมพนัธ์โดยการเขียนบทความหรือเผยแพร่ผลงาน

ลงในนิตยสาร, การออก Booth แสดงผลงาน, การเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะหรือกิจกรรมทาง

วชิาชีพ, การเขา้ร่วมกิจกรรมกบัคณะสถาปัตยกรรมในมหาวทิยาลยั  เป็นตน้ 

 

 

2.3 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
กลยุทธ์การตลาดส าหรับส านักงานสถาปนิก 
กุลธิดา สมอดิศร (2546) ได้ศึกษาเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีทางการตลาด เพื่อ

วิเคราะห์หากลยุทธ์ท่ีจะมาประยุกต์ใช้กับส านักงานสถาปนิก โดยได้ท าการวิจยักับส านักงาน
สถาปนิกทั้งระดับ เล็ก กลาง และใหญ่ รวม 40 แห่ง ได้ขอ้สรุปว่า เป้าหมายของการท างานของ
ส านกังานสถาปนิกทุกขนาด คือการปฏิบติัตามหลกัวิชาชีพและมุ่งสนองความตอ้งการของลูกคา้
เป็นหลกั ซ่ึงจะแตกต่างจากองคก์รอ่ืนๆท่ีมุ่งเนน้ท่ีผลก าไรสูงสุด โดยกลุ่มลูกคา้ของส านกังานขนาด
กลางและใหญ่ ส่วนมากจะเป็นลูกคา้เดิม ท่ีมีความเช่ือถือและเคยร่วมงานกนัมาก่อน ส่วนส านกังาน
ขนาดเล็กจะมุ่งเนน้ไปท่ีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นมากกวา่ 

จากผลการวจิยัสามารถจดักลุ่มของกลยทุธ์ส าหรับส านกังานสถาปนิกให ้ดงัน้ี 
1. การสร้างภาพลกัษณ์ของส านกังาน  

- การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีโดดเด่น หรือ เอกลกัษณ์เฉพาะของส านกังาน  
- การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่ส านกังาน  

2. การก าหนดลูกคา้เป้าหมายท่ีมีศกัยภาพ  
- การหาโอกาสในการรับงานจากลูกคา้ท่ีเป็นผูล้งทุนท่ีมีงานต่อเน่ือง  

3. การเขา้ไปติดต่อลูกคา้  
- การเขา้ร่วมประกวดแบบ  
- การเขา้ไปเสนองานกบัลูกคา้เป้าหมาย  
- การใชต้วัแทนเขา้ไปติดต่อลูกคา้ หรือ หาข่าวสารของโครงการ  

4. การสร้างโอกาสในการรับงานจากลูกคา้  
- การเลือกรับท าโครงการท่ีน่าสนใจและสามารถสร้างช่ือเสียงให้

ส านกังาน  
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- การสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์ทางสังคม  
- การสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ  

5. การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน  
- การประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ผลงานผ่านการเข้าร่วมงานนิทรรศการ

ต่างๆ  
- การเผยแพร่ผลงานของบริษทัฯ ผา่นหนงัสือ นิตยสารท่ีเก่ียวขอ้ง  

6. การรักษาลูกคา้  
- การสร้าง และรักษาความสัมพนัธ์กบัลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 
- การปรับปรุง และพฒันาผลงาน หรือ การใหบ้ริการท่ีประทบัใจลูกคา้  

7. การขยายตลาด  
- การขยายฐานลูกคา้  
- การขยายขอบเขตการใหบ้ริการ  
- การเปิดส านกังานสาขา 

กลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถแสดงล าดบั ขั้นของการใช้กลยุทธ์การตลาดแต่ละ

กลุ่ม ตามท่ีผูว้จิยั กล่าวมาขา้งตน้ ไดด้งัแผนภาพ ดงัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2.2 ล าดบัขั้นตอนการใชก้ลยทุธ์การตลาดส าหรับส านกังานสถาปนิก 

ท่ีมา: กุลธิดา สมอดิศร (2546) 

ทั้งน้ีทางผูว้ิจยัไดใ้ห้ค  าแนะน าวา่ หากส านกังานสถาปนิกตอ้งการจะท าการตลาดให้มี

ประสิทธิภาพ อาจจะมีการจา้งบุคลากรดา้นการตลาดโดยตรง แต่ควรเป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัวิชาชีพสถาปัตยกรรม เน่ืองจากลกัษณะการท างานท่ีต่างจากองคก์รทัว่ไป นอกจากน้ี

ส านักงานสถาปนิกควรตั้งงบประมาณเพื่อท าการตลาดโดยเฉพาะ เป็นการเปิดโอกาสในการหา

เครือข่ายลูกคา้ใหม่และรักษาลูกคา้เดิมไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีการด าเนินการทั้งหมดก็ตอ้ง

ค านึงถึงจรรยาบรรณในวชิาชีพสถาปัตยกรรมดว้ย 
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การวางกลยุทธ์ในการประกอบวชิาชีพสถาปัตยกรรม หลงัยุคเศรษฐกจิถดถอย 

อาชัญญ์ บุญญานันต์ (2545) ผูว้จัยัเร่ิมต้นศึกษาจากปัญหาท่ีสะสมในการประกอบ

วิชาชีพสถาปัตยกรรม ซ่ึงประกอบไปดว้ย สภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอย ความรับรู้ท่ีคลาดเคล่ือนของ

สังคมต่อบทบทของสถาปนิก และบทบาทของสถาปนิกไม่สัมพันธ์กับการเปล่ียนแปลงของ

สถานการณ์และสภาพแวดลอ้ม  

ซ่ึงจากผลการวจิยัสรุปไดว้า่ สามารถอนัโดดเด่นในการประกอบวชิาชีพสถาปัตยกรรม

คือ การคน้พบแนวทางในการคล่ีคลายปัญหาในเร่ือง “สถานภาพ” และ “บทบาท” เร่ิมจากความ

เขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนในเร่ือง “จุดยืน” หรือ “สถานภาพ” ของสถาปนิก จะสามารถคล่ีคลายลงด้วย

การปรับแนวทางในการท างาน โดยให้ความส าคญัมากข้ึนกบัการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในกรอบ

ก าหนดของจรรยาบรรณ เพื่อเผยแพร่ช่ือเสียงในการเป็นมืออาชีพทางด้านการสร้างสรรค์

สภาพแวดลอ้มของสถาปนิก ส่วนปัญหาเร่ือง “บทบาท” นั้น ควรเปล่ียนทศันคติจากการมุ่งแต่จะ

ท างานออกแบบสถาปัตยกรรมแต่เพียงอย่างเดียว มาเป็นการเลือกท างานท่ีตนเองถนดัและท าไดดี้

ท่ีสุด โดยไม่จ  าเป็นจะตอ้งจ ากดัตวัเองเพียงแค่การเป็นสถาปนิกออกแบบเท่านั้น เพราะในความเป็น

จริงแลว้ สถาปนิกท่ีมีความถนดัและความสนใจทางดา้นอ่ืนๆ ก็สามารถพฒันาตนเองเป็นมืออาชีพ

ในการใหบ้ริการวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบังานทางดา้นสถาปัตยกรรมไดเ้ช่นเดียวกนั  

ส าหรับขั้นตอนและกระบวนการในการวางกลยุทธ์เพื่อสร้างความได้เปรียบในการ

แข่งขนั (Competitive Strategy)ส าหรับการประกอบวิชาชีพอย่างย ัง่ยืนและประสบความส าเร็จ ใน

แนวทางท่ีสถาปนิกแต่ละคนเลือกไวน้ั้ น จะต้องอาศัยข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ดังกล่าวมา

ประยุกตใ์ชใ้นสถานการณ์จริงอยา่งเป็นขั้นตอน โดยในขั้นตอนแรกสถาปนิกจะตอ้งเลือกสนามใน

การแข่งขนัท่ีได้เปรียบจากจุดเด่นของตนเอง ท่ีสามารถออกแบบสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ทาง

สถาปัตยกรรม อนัเป็นจุดแข็งท่ีคู่แข่งไม่สามารถลอกเลียนแบบไดโ้ดยง่าย การประยุกต์ใช้จุดเด่น

ดงักล่าวเพื่อเพิ่มความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั สามารถกระท าไดโ้ดยการเลือกน าเสนอบริการน้ีใน

กลุ่มลูกคา้ท่ีนิยมในรูปแบบของเรา โดยการก าหนดกลยุทธ์ท่ีสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

สามารถท าไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดว้ยการก าหนดอตัราค่าบริการและระดบัในการให้บริการให้เหมาะสม

กบัลักษณะงาน มีความแตกต่าง และสามารถแข่งขนักับสถาปนิกคนอ่ืนๆ ท่ีท างานในลักษณะ

ใกลเ้คียงกนัได ้มีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ (Advertising and Branding) ท่ีสามารถส่ือสารไดต้รง

กบักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการและเป็นไปตามจรรยาบรรณของวิชาชีพท่ีก าหนดไว ้รวมถึงรักษาและ

เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในหมู่พนัธมิตรในทางธุรกิจ ไม่วา่จะเป็นหุ้นส่วน ผูล้งทุน สถาปนิกผู ้
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ร่วมวิชาชีพ ตลอดจนช่าง-เขียนแบบ ผูรั้บเหมาก่อสร้าง รวมไปถึงเร่ืองของ วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม 

ชุมชน และความรู้สึกรับผดิชอบต่อธรรมชาติ 

วชิาชีพสถาปัตยกรรมในอนาคตจะไม่เพียงตอบสนองวถีิชีวติแบบวตัถุนิยม แต่ควรจะ

เป็นวิชาชีพท่ียงัประโยชน์ต่อสังคมดว้ยการสร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มโดยยึดหลกัการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ท่ี

เกิดข้ึนจากการใชค้วามรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี และจะเป็นศิลปะอีกแขนงหน่ึงท่ีช่วยเติมเต็มจิต

วญิญาณของคนในสังคมไทยไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

 

ความมั่นคงในการประกอบอาชีพอสิระของเจนเนอเรช่ันวาย 

พิชญา สวสัดี (2557) วตัถุประสงค์ของผู ้วิจ ัยคือ เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการ เลือก

ประกอบอาชีพอิสระ ศึกษาสถานการณ์ดา้นความมัน่คง และแนวทางในการสร้างความมัน่คงใน

อนาคต โดยใช้การสัมภาษณ์ผูป้ระกอบอาชีพอิสระในสายงานต่างๆกนั จ านวน 10 คน(รวมถึง

สถาปนิก) ทั้งน้ีมีปัจจยัในดา้นความมัน่คงในด้านต่างๆท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ด้านสุขภาพ ดา้น

การศึกษา ดา้นการมีงานท าและรายได ้ดา้นครอบครัว ดา้นชุมชนและการสนบัสนุนทางสังคม ดา้น

สิทธิและดา้นความเป็นธรรม ซ่ึงจากผลการวจิยั ผูว้จิยัสรุปเป็นขอ้เสนอแนะในดา้นต่างๆไดด้งัน้ี 

1. ดา้นสุขภาพ ควรมีการใหค้วามส าคญักบัสุขภาพมากข้ึน ดว้ยการตรวจสุขภาพทุกปี 

ออกก าลงักาย หรือการซ้ือประกนัสุขภาพ เน่ืองจากอาชีพอิสระมกัมีภาวะกดดนัจากการท างานและ

ละเลยเร่ืองสุขภาพในบางคร้ัง 

2. ด้านการศึกษา ควรหาความรู้ใหม่ๆโดยตลอดเวลา โดยเฉพาะความรู้ท่ีจะสร้าง

จุดเด่นใหต้วัเองได ้

3. ดา้นการมีงานท าและรายได ้ควรมีการบริหารค่าใช้จ่าย และซ้ือทรัพยสิ์นเพื่อเป็น

หลกัประกนัท่ีมัน่คง เน่ืองจากสภาวะรายไดท่ี้ไม่แน่นอน 

4. ด้านครอบครัว การท างานบางช่วงอาจท าให้ขาดความใกล้ชิดกับครอบครัว 

เน่ืองจากรูปแบบงานท่ีไม่แน่นอน ควรบริหารเวลาพูดคุย รับฟังความคิดเห็น เพื่อลดความขดัแยง้กบั

คนในครอบครัว 

5. ดา้นชุมชนและการสนบัสนุนทางสังคม ควรหาโอกาสในการท ากิจกรรมบ าเพ็ญ

ประโยชน์ต่อสังคม หรือรวมกลุ่มในสายอาชีพเดียวกนั เพื่อใหเ้กิดการพฒันาร่วมกนั 

6. ดา้นสิทธิและดา้นความเป็นธรรม ควรศึกษาถึงหลกักฎหมายและสิทธิท่ีควรไดรั้บ 

เพื่อสร้างหลกัประกนัใหต้นเองในการท างาน 
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ทั้งท่ีผูว้ิจยัได้เพิ่มขอ้เสนอแนะส าหรับคนเจนเนอเรชั่นวาย ยงัควรปรับทศันคติและ

พฤติกรรมของตนเอง ให้มีวินัย รู้จกัปรับตวัและประนีประนอม พฒันาการส่ือสาร รวมถึงการ

วางแผนค่าใชจ่้าย เพื่อเป็นการประเมิณความมัน่คงดา้นรายไดใ้หต้นเองดว้ย 
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บทที ่3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 

 
การวจิยัเร่ือง “สถาปนิกกบังานอิสระท่ีย ัง่ยนื” เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ซ่ึงมีขั้นตอน วธีิการน าเสนอ ดงัน้ี 
1. แหล่งขอ้มูล 
2. กรอบขั้นตอนงานวิจยั 
3. กลุ่มตวัอยา่ง 
4. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
5. การออกแบบเคร่ืองมือ 
6. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
7. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
8. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 

 
 

3.1 แหล่งข้อมูล 
การวจิยัในคร้ังน้ีใชแ้หล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ประกอบดว้ย 
 
3.1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
ผูว้ิจยัมีการจดัเก็บและรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

จากกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิก ซ่ึงมีจ านวนผูเ้ขา้ร่วมสัมภาษณ์เป็นเพศหญิง 5 ราย และเพศชาย 7 
ราย รวม 12 ราย 

 
3.1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
ข้อมูลจากบทความวิชาการ , งานวิจัย ท่ี เก่ียวข้อง และบทความท่ี เก่ียวข้องใน

อินเตอร์เน็ต 
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3.2 กรอบขั้นตอนงำนวจิัย 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 กรอบขั้นตอนงานวจิยั 

ท่ีมา: ผูว้จิยั 
 
 

3.3 กลุ่มตัวอย่ำง 
ผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกท่ีรับงานอิสระ โดยจะมีทั้งกลุ่มท่ีประกอบอาชีพสถาปนิก

อิสระ และพนักงานบริษัทเอกชน ท่ีมีอายุอายุระหว่าง 27 – 47 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล และยงัคงใหบ้ริการวชิาชีพสถาปัตยกรรมอยูใ่นเวลาท่ีท าการวจิยั 
 
 

3.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรท ำวจิัย 

การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) รวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์

เชิงลึก(In-depth Interview) 

 ศึกษาท่ีมาและความส าคญัของ

ปัญหา 

 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยั

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

น าขอ้มูลมาจดัท าแบบสอบถาม 

โดยไดรั้บการตรวจสอบจาก

ผูเ้ช่ียวชาญ 

วเิคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) โดยการเปิดรหสัและ
หาแก่นของรหสั 

 

สรุปผลการด าเนินงานวิจยัจาก

การจบัประเด็น 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เป็นลกัษณะปลายเปิดและมี
ความยืดหยุ่น เพื่อน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ชิงลึก (In-depth Interview) กบักลุ่มตวัอย่างผูป้ระกอบ
อาชีพสถาปนิก จ านวน 12 ราย 

แนวค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
 1. ค  าถามส่วนบุคคลและกระบวนการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆท่ีมีผลกระทบต่อการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิก 

และแนวทางในการประกอบอาชีพสถาปนิกอิสระอยา่งย ัง่ยนื 
 
 

3.5 กำรออกแบบเคร่ืองมือ 
การสร้างเคร่ืองมือในงานวิจยัคร้ังน้ี จะเร่ิมตน้จากการศึกษาวตัถุประสงคข์องงานวิจยั

ให้ชดัเจน และออกแบบค าถามโดยน าเอาองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาขอ้มูลมาให้เป็นแนวทางใน
การสร้างค าถามเพื่อใช้ส าหรับการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีการตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือจากผูเ้ช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในสายอาชีพ เพื่อขอความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ 
 
 

3.6 วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในงานวิจยัน้ี เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)โดยมีการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview)โดยเป็นการสัมภาษณ์รายบุคคล (Individual 
Interview) ในการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะถามค าถามแบบเจาะลึก เพื่อคน้หาปัจจยัท่ีท าให้สถาปนิกอิสระ
สามารถประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ผา่นทางกลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพเป็นสถาปนิกอิสระ โดย
ตลอดการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบสนทนาอย่างเป็นธรรมชาติ และใช้ค  าถาม
ปลายเปิดเพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถอธิบายเร่ืองราวไดอ้ยา่งอิสระ โดยในขณะท่ีสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะ
ใชก้ารจดบนัทึกและบนัทึกเสียง จากนั้นน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อสรุปผลการวจิยัต่อไป 
 
 

3.7 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
เม่ือไดต้รวจสอบขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมมาอยา่งครบถว้นแลว้ ผูว้จิยัจะด าเนินการวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงเน้ือหาวเิคราะห์ขอ้มูลแบบอุปนยั (Analytic Induction) ดงัต่อไปน้ี 
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1. สรุปขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้มาท าการจดัหมวดหมู่ตามประเด็นส าคญัเพื่อท าการ
เปิดรหสั (Open Coding) 

2. น ารหสัท่ีไดจ้ากการจดัหมวดหมู่ มาคดัเลือกเพื่อหาแก่นของรหสั (Axial Coding) 
3. น าหมวดหมู่แต่ละกลุ่มเช่ือมโยงความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลเพื่อสร้างการเลือกรหัส 

(Selected Coding) ส าหรับการน าขอ้มูลไปใชใ้นการสร้างทฤษฎีต่อไปตามหลกัการของ Grounded 
Theory 
  
 

3.8 ระยะเวลำทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

การวิจยัในคร้ังน้ี ใช้เวลาด าเนินการวิจยัประมาณ 2 เดือน ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 
2561 – เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 

ผลการวิจัยเร่ือง “สถาปนิกกับงานอิสระท่ีย ัง่ยืน” ได้มาจากการเก็บข้อมูลในเชิง
คุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 12 คน ซ่ึงประกอบไปดว้ยสถาปนิกอิสระ
จ านวน 6 คน และผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกในส านกังานสถาปนิกจ านวน 6 คนแบ่งเป็นเพศชาย 7 
คน และเพศหญิง 5 คน อยูใ่นช่วงอายรุะหวา่ง 27-47 ปี โดยมีการก าหนดขอ้ค าถาม ซ่ึงมีเน้ือหาดงัน้ี 

1.  ขอ้มูลส่วนบุคคล ช่ือ เพศ อาย ุการศึกษา ท่ีอยูปั่จจุบนั และประสบการณ์ในการรับ

งานอิสระ 

2. ลกัษณะของงานท่ีรับมีอะไรบา้ง  

3. การรับงานอิสระของสถาปนิกมีกระบวนการท างานอยา่งไร 

4. ขอ้ดีของการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกคืออะไร 

5. ขอ้เสียของการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกคืออะไร 

6. ความคิดเห็นเก่ียวกบัความหมายของค าวา่ “ย ัง่ยนื”  

7. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกใหย้ ัง่ยนื 

 ผลของการวิจยัประกอบดว้ย 3 ประเด็นหลกัไดแ้ก่ ลกัษณะงานท่ีรับและกระบวนการ
ท างาน ขอ้ดีและขอ้เสียของการรับงานอิสระส าหรับสถาปนิก และปัจจยัท่ีม าให้การรับงานอิสระ
ของสถาปนิกมีความย ัง่ยนื 
 
 

4.1 ลกัษณะงานทีรั่บและกระบวนการท างาน 
ลกัษณะของงานอสิระทีส่ถาปนิกรับท า 
จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 12 คน มีลกัษณะงานท่ีรับท า ส่วนมากเป็นงาน

ออกแบบภายนอก ถึง 9 จาก 12 คน คิดเป็น 75% รองลงมาคือ งานออกแบบภายนอกทัว่ไป ซ่ึงจะ
ประกอบดว้ยงานบา้นและอาคารอ่ืนๆอีก 66.67% งานปรับปรุง-ต่อเติมรองลงมาท่ี 50% นอกจากนั้น
จะมีลักษณะงานอ่ืนๆเช่น งานท าภาพสามมิติ งานกราฟฟิค วางผงัอาคาร งานเขียนแบบ รับต่อ
โมเดล และงานออกแบบบูธ 
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ในเร่ืองของสัดส่วนงานท่ีรับท ามากท่ีสุด คือ อาคารพกัอาศยั ท่ีมีทั้งงานปรับปรุง-ต่อ
เติมและออกแบบใหม่ ส่วนลกัษณะงานท่ีชอบมากท่ีสุดนั้นมีค าตอบท่ีหลากหลาย บางคนชอบงาน
บา้นพกัอาศยั บางคนชอบงานตกแต่งภายในเพราะจบงานไดเ้ร็วและมีพื้นท่ีท่ีน่าสนใจ หรือบางคน
ไม่มีงานท่ีชอบเป็นพิเศษ แต่พิจารณาตามผลตอบแทน ลูกคา้ ระยะเวลา แลว้แต่กรณีไป  

“…ท่ีผ่านมา แรกๆก็ออกแบบบ้านให้ลูกค้า รวมถึงอินทิเรีย แล้วก็มีวาง
ผังบ้านจัดสรร ออกแบบบ้านจัดสรร แล้วก็มีอาคารพาณิชย์ หรือถ้าจะมีให้เซ็นแบบ ก็รับเซ็นด้วย
ครับ ตอนนีก้เ็ร่ิมมีโปรเจ็ตท่ีใหญ่ขึน้ เป็นพวกเฮลท์ แคร์ พืน้ท่ีกซั็ก 7-8 ไร่แล้วกจ็ะมงีานเลก็ๆแทรก
เข้ามาด้วย อย่างเช่นงานรีโนเวทคอนโด ต่อเติมบ้าน งานเลก็ๆเรากรั็บหมดครับ กไ็ม่ได้เลือกงาน…”   
(ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 2) 

“…ปกติก็พิจารณาตามลักษณะงานเป็นยังไง ลักษณะลูกค้าเป็นยังไง 
เน่ืองจากมันเป็นการประกอบอาชีพ กต้็องมีเร่ืองค่าบริการการออกแบบท่ีมาจากการตกลงกัน เราจะ
ไม่รับงานโดยท่ีอยากท างานนี ้มาก โดยท่ีไม่สนใจค่าออกแบบ อันนั้นก็ไม่ใช่ มันจะต้องผสม
กลมกลืนกันไป คือมันต้องลงตัวให้มากท่ีสุดเพราะงานท่ีท ามันก็เป็นอาชีพ มันก็ต้องมีรายได้
กลับมา…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 5) 

“…รับงานออกแบบอินทีเรียครับ แล้วกม็ีประสานงานผู้ รับเหมาด้วยครับ 
แต่ในอินทีเรียก็จะมีท าภาพสามมิติควบคู่ไปด้วยอยู่แล้ว โดยส่วนมากงานผมจะเป็น  Management 
ครับ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 9) 

“…ตอนนีจ้ะรู้สึกสนุกกับงานคอนโดครับ เพราะหน่ึงเลย พื้นท่ีมันเล็ก 
โปรเจค็มันเลก็ จะจบงานง่ายกว่างานบ้านอยู่แล้ว สองคือเราไปเจอ space ท่ีมันแปลกๆมากขึน้ พวก
ท่ีเป็นแบบเพดานสูง หรือ double space อย่างเงีย้ครับ มันกจ็ะมีอะไรให้คิด ให้เล่นตลอด มนัท้าทาย
กว่างานบ้านนะครับ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 12) 

 
กระบวนการท างานอสิระของสถาปนิก 
กระบวนการรับงานอิสระของกลุ่มผู ้เข้าร่วมการสัมภาษณ์  มีขั้ นตอนค่อนข้าง

เหมือนกันทั้งหมด โดยจะแบ่งเป็นสัญญาส าหรับงานช่วงออกแบบและสัญญาส าหรับงานช่วง
ก่อสร้าง ตามมาตรฐานวิชาชีพ ซ่ึงโดยส่วนมากจะเน้นไปท่ีงานช่วงออกแบบ ส่วนงานช่วงก่อสร้าง
จะเป็นสัญญาเพิ่มเติม แลว้แต่ความตอ้งการของลูกคา้ ตามแต่กรณีไป  

 “…เข้าไปคุยบรีฟกับลูกค้าก่อน แล้วก็เข้าไปพรีเซ้นตัวเองด้วยว่า เรามี
ผลงานอะไรมาบ้าง ถ้าเค้าโอเค เรากม็าท าเสนอราคาให้เค้า แล้วกอ็าจจะจ่ายงวดแรกมัดจ าอะไรกว่็า
ไป เราก็จะแบ่งการส่งงานออกเป็น  3-4 คร้ังนะครับ ถ้าในขั้นตอนออกแบบก็คือมีการพัฒนาแบบ
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ประมาณ 3 คร้ัง แล้วก็มีส่งไฟนอลดีไซน์คร้ังสุดท้าย สุดท้ายก็จะเป็นการส่งแบบก่อสร้าง ถือเป็น
การจบงาน ถ้าเกิดมีการก่อสร้าง กต้็องมีการเข้าไปดูหน้างาน กอ็าจจะท าเป็นอีกสัญญาหน่ึงแยกกัน
ไป ปัจจุบันจะเป็นงานอย่างนี ้กคื็อท าสัญญาออกแบบไว้ก่อน…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 1) 

“…หลักๆกจ็ะแบ่งเป็น 3 ขั้น คือหลังจากคุยกับลูกค้าเสร็จกจ็ะกลับมาคุย 
proposalกัน ว่าขอบเขตของงานนีม้ีอะไรบ้าง งบประมาณเท่าไหร่ พืน้ท่ีเท่าไหร่พอลูกค้าเห็นแล้ว
โอเคกจ็ะเซ็นสัญญาว่าจ้างมา หลังจากนั้นกเ็ป็น design development ซ่ึงกจ็ะขึน้อยู่กับขนาดของงาน
ด้วย ถ้าขนาดเลก็กอ็าจจะคร้ังเดียว ขนาดใหญ่กส็องคร้ัง แล้วกอ็อกแบบขั้นสุดท้าย พอเสร็จท้ังหมด
กถึ็งขัน้ตอนท าแบบก่อสร้าง…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 3) 
  “…เราต้องไปคุยกับลูกค้าเพ่ือค้นหาความต้องการก่อน ส่ิงท่ีลูกค้าอยาก
ได้ และงบประมาณท่ีลูกค้าอยากได้ และก็ช่วงเวลาท่ีลูกค้าจะก่อสร้าง เพราะเรารู้สึกว่าถ้าเราไปรู้
ภาพรวมท้ังหมดก่อน เราจะสามารถผลักให้มันไปข้างหน้าได้ จากนั้นเราก็น าเสนอขั้นตอนการรับ
งานของเรา ซ่ึงในขั้นนีเ้ราก็จะมีเอกสารสัญญาให้ลูกค้าเซ็นรับรู้ร่วมกัน เม่ือลูกค้าโอเคเรากก็ลับมา
ท างานของเรา แบบท่ีเคยท าจะท าให้ลูกค้าประมาณ 3 คร้ัง คร้ังแรกก็จะเป็นภาพสามมิติให้ลูกค้าดู 
แล้วลูกค้าจะให้ปรับแบบมัย้หรือจะให้เพ่ิมตรงไหนเป็นพิเศษ เรากจ็ะกลับมาแก้ไข ปรับแบบให้เป็น
คร้ังท่ี 2 ซ่ึงส่วนใหญ่ในคร้ังท่ี 2 กจ็ะเร่ิมโอเค เรากจ็ะบอกเค้าว่าคร้ังท่ี 3 เราจะเอาไปท าเป็นแบบจริง
ท่ีใช้ก่อสร้างได้เลย แล้วก็จะมีพวกงานโครงสร้าง งานฐานราก งานไฟฟ้า ประปา สุขาภิบาล
ต่างๆ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 10) 
 
ตารางที่ 4.1   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ของลกัษณะงานท่ีรับและกระบวนการท างาน ของผูป้ระกอบ
อาชีพสถาปนิกอิสระ 
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ตารางที่ 4.1   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ของลกัษณะงานท่ีรับและกระบวนการท างาน ของผูป้ระกอบ
อาชีพสถาปนิกอิสระ(ต่อ) 
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ตารางที่ 4.2   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ของลกัษณะงานท่ีรับและกระบวนการท างาน ของผูป้ระกอบ
อาชีพสถาปนิก ในส านกังานสถาปนิก 
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4.2 ข้อดีและข้อเสียในการรับงานอสิระของสถาปนิก 
 ข้อดีในการรับงานอสิระของสถาปนิก 
 จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 12 คน มีถึง 5 คน ท่ีมีความคิดเห็นถึงขอ้ดีใน
การรับงานอิสระของสถาปนิกคือ การไดเ้รียนรู้ในกระบวนการท างานทุกขั้นตอนดว้ยตวัเอง ท าให้
ได้เรียนรู้งานมากข้ึน ส่วนความคิดเห็นท่ีรองลงมามี 3 ความเห็นท่ีผูเ้ขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 3 คน มี
ความเห็นตรงกนั คือ การบริหารเวลาไดอ้ย่างอิสระ การรับผลตอบแทนแบบเต็มส่วน และการมี
แนวคิดในการออกแบบไดอ้ยา่งอิสระ 
  “…ข้อดีจริงๆคือการเรียนรู้งาน เพราะเราจับเกือบทุกงาน ถ้าเทียบกับ
บริษัท ท่ีเค้ากจ็ะแจกงานตามความถนัด เรากอ็าจจะเป็น specialist บางเร่ือง แต่กับการเป็น freelance 
เนี่ย ท าให้เราสามารถจับงานได้ทุกเร่ือง เราต้องคุมทุกเร่ือง เรียนรู้ทุกเร่ือง ดังนั้นคนท า freelance 
ส่วนนึงพี่มองว่าเป็นคนท่ีมองภาพรวมเก่ง อาจจะเจาะdetailไม่ได้ทุกงาน แต่เรารู้ภาพรวม รู้
กระบวนการท างาน…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 4) 
  “…ถ้าตัวเราท างานได้เยอะ เงินกจ็ะได้เยอะ มนัอยู่ ท่ีตัวเราอะ คือเราจะรับ
งานกี่งานก็ได้ ถ้าเราท าเสร็จอะ มันก็ได้เยอะกว่าการเป็นเงินเดือน ถ้าเราท างานได้เยอะอ่ะนะ…”  
(ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 6)   
  “…ข้อดีคือเราจัดการเวลาได้ค่ะ ว่าเราสามารถท าเวลานีย้ังไง แล้วก็มัน
ต้องใช้เวลาอย่างคุ้มค่าเหมือนกัน เหมือนเราต้องรีบท าตรงนีใ้ห้เสร็จ เหมือนได้ฝึกการบริหารจัดการ
เวลาด้วย…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 8) 
  “…รู้สึกว่าเราสามารถออกแบบได้แบบไม่มีขดีจ ากัด หมายถึงว่า เวลาเรา
ไปคุยกับลูกค้า เรากจ็ะบอกเขาก่อนว่าเราเป็น freelance ท่ีนี่เวลาเราไปดูงานมา เรากจ็ะสามารถ add 
เติมให้ลูกค้าได้ ว่าเราแบบ เห็นอย่างนีม้า มันน่าจะตรงกับความต้องการของลูกค้า เราสามารถเพ่ิม
หรือออกแบบให้มันเป็นส่ิงแปลกใหม่ได้เอง เพราะถ้าเราไปท างานแบบภายใต้บริษัท มันจะต้องมี
แบบ signage อะไรบ้างอย่าง ท่ีบ่งบอกว่าแบบ มาจากบริษัทนี ้ท่ีเป็นแบบนี ้มีเอกลักษณ์คงไว้ แล้ว
เวลาเราไปตรวจแบบกับลูกค้า เราก็จะต้องคุยแบบกับคนในออฟฟิสเราก่อน เราก็อาจจะโดนตบ
แบบนู่นนี่น่ัน จนมนัไม่ได้เป็นแบบของเราท่ีเราอยากท าจริงๆ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 10) 
  
 ผูว้จิยัสามารถแบ่งขอ้ดีในการรับงานอิสระของสถาปนิกไดเ้ป็น 5 ประเด็น ดงัน้ี 

1. ได้เรียนรู้กระบวนการท างานงานทุกขั้นตอนด้วยตนเอง ตามหลกัการท างานของ
วิชาชีพสถาปัตยกรรม รวมถึงมีโอกาสเลือกรับงานได้หลากหลายประเภทตามความช านาญหรือ
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ความชอบส่วนตวั ท าให้ไดท้  างานอยา่งมีความสุข ผลงานท่ีออกมาก็มีคุณภาพ ตรงกบัความตอ้งการ
ของลูกคา้ 

2. สามารถแบ่งเวลาและเลือกสถานท่ีท างานไดอ้ยา่งอิสระ คือ บริหารเวลาท างานและ
เวลาพกัผ่อนด้วยตนเองได้ รวมไปถึงสถานท่ีท างานท่ีสามารถเลือกได้ตามความต้องการ ท าให้
ท างานไดอ้ยา่งมีความสุข มีสุขภาพจิตท่ีดี 

3. การรับผลตอบแทนตามปริมาณของงานท่ีท าอย่างแท้จริง โดยตามหลักการของ
วิชาชีพสถาปัตยกรรม สามารถควมคุมค่าใช้จ่ายไดด้ว้ยตนเอง ท าให้มีความรับผิดชอบต่องานท่ีท า
มากข้ึน 

4. สามารถมีแนวคิดในการออกแบบงานได้อย่างอิสระ เน่ืองจากเป็นเจา้นายตวัเอง 
ตดัสินใจและเพิ่มเติมแนวคิดไดด้ว้ยตนเอง 

5. ไดส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นท่ีมีความหลากหลายมากข้ึน ทั้งผูร่้วมสายอาชีพและ
ลูกคา้ มาจากการรับงานท่ีหลากหลายประเภท ท าให้ตอ้งประสานงานกบัผูอ่ื้นค่อนขา้งมาก และมี
โอกาสในการไดรั้บงานท่ีมากข้ึนเช่นกนั 

 
 ข้อเสียในการรับงานอสิระของสถาปนิก  
 ส่วนขอ้เสียของการรับงานอิสระ มีสถาปนิกผูร่้วมสัมภาษณ์ 8 คน ซ่ึงคิดเป็น 66.67% 
มีความคิดเห็นตรงกนัวา่ รายไดมี้ความไม่แน่นอน ท าให้ขาดความมัน่คงทางการเงิน ส่วนความคิด
เห็นท่ีรองลงมามี 3 ความเห็นท่ีผูเ้ขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 4 คน มีความเห็นตรงกนั คือ มีปัญหาทางดา้น
สุขภาพ บริหารเวลาไม่ไดใ้นช่วงท่ีงานเขา้มาเป็นจ านวนมาก และการขาดความน่าเช่ือถือจากลูกคา้
ท าใหรั้บงานบางประเภทไม่ได ้
  “…คิดว่ารายได้เนี่ย ข้อเสียคือมันค่อนข้างcontrolยากเหมือนกัน มัน
ขึน้อยู่กับ ณ ช่วงนั้นเรามีงานมากแค่ไหน แล้วกค็วามสามารถในการผลิตงานของเรา ในprocessการ
ส่งงานเน่ีย สามารถรับงวดเงินได้ทันเวลามัย้ กับท่ีต้องใช้จ่าย…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 1) 
  “…พอเราไม่ใช่บริษัทเนี่ย งานบางอย่างเราอาจจะเข้าไม่ถึง หรือมีข้อ
เสียเปรียบจากผู้ เสนองานรายอ่ืน อย่างเช่นงานจากราชการ อันเนีย้จะค่อนข้างล าบาก เพราะปกติ ถ้า
เป็นงานราชการเขาจะจ้างบริษัท เรากจ็ะล าบากในส่วนนี…้”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 5) 
  “…เราต้องท างานแข่งกับเวลา ตลอดเวลา คือเราหยุดไม่ได้ อยู่ น่ิงไม่ได้ 
บางทีมันกเ็หน่ือยเกินไป กอ็าจจะต้องweightน า้หนักดูว่าคุ้มหรือไม่คุ้ม กับงานท่ีท า…”  (ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญคนท่ี 9) 
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  “…ส าหรับข้อเสียอีกอย่างของfreelanceคือเร่ืองของสุขภาพ คือพอเราท า
ถึงจุดหน่ึงเรามองว่า การพักผ่อนอะไรอย่างเนีย้ครับ มันอาจจะไม่ได้เหมือนอาชีพอ่ืนๆหรือแบบใน
บริษัทท่ีมันมคีนท าแทน แต่อันนีคื้อมคีนท าแทนไม่ได้ ปัญหาหลักๆท่ีเราเจอกคื็อ เม่ือใดท่ีเราเป็นคน
คุมdesignท้ังหมดอะ คือเราเป็นเจ้าของอะ แล้วมันคิดไม่ออกอย่างเนีย้ครับ มันจะมาช้าท่ีเราทันที 
เพราะงั้น อันตรายคือเร่ืองสุขภาพ ท่ีเราต้องหันมาดูแลแล้วครับ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 12) 
 

ผูว้จิยัสามารถแบ่งขอ้เสียในการรับงานอิสระของสถาปนิกไดเ้ป็น 5 ประเด็น ดงัน้ี 
1. มีรายไดท่ี้ไม่แน่นอน การรับผลตอบแทนแต่ละงวดค่อนขา้งล าบาก เน่ืองจากลูกคา้มี

ความหลากหลายและเป็นรายยอ่ยๆ รวมถึงสาเหตุจากสภาพเศรษฐกิจท่ีท าให้คนนิยมสร้างส่ิงปลูก
สร้างนอ้ยลง ท าใหข้าดความมัน่คงทางดา้นรายได ้

2. การบริหารเวลาท าไดค้่อนขา้งล าบาก เน่ืองจากตอ้งใชเ้วลาในการท างานและการหา
ลูกคา้ใหม่อยูต่ลอดเวลา 

3. มีปัญหาดา้นสุขภาพ เพราะตอ้งท างานคนเดียว บางช่วงท่ีงานมาพร้อมๆกนั ท าให้
ตอ้งท างานหนกัจนเกินไป พกัผอ่นนอ้ยลง หรือทานอาหารไม่เป็นเวลา มีความเส่ียงต่อการเป็นโรค
ต่างๆได ้ 

4. ขาดโอกาสในการรับท างานบางประเภท เน่ืองจากเป็นการรับงานอิสระ ท าให้ขาด
ความน่าเช่ือถือ ตวัอยา่งเช่น การรับงานกบัทางราชการ ท่ีส่วนมากตอ้งใชส้ านกังานสถาปนิกในการ
ออกแบบงานเท่านั้น เป็นตน้ 

5. ตอ้งรับผิดชอบความผิดพลาดของงานเพียงผูเ้ดียว และหากไม่รักษามาตรฐานของ
งาน อาจท าใหลู้กคา้ขาดความเช่ือถือและไม่บอกต่อ อาจท าใหเ้สียรายไดไ้ปได ้

6. การเขา้ถึงทรัพยากรท าไดค้่อนขา้งล าบาก ตวัอยา่งเช่น สถานท่ีท างาน โปรแกรมท่ี
ตอ้งใช้ในการท างาน หรือแมก้ระทัง่เซลล์ของวสัดุต่างๆท่ีให้บริการเฉพาะกบัส านักงานสถาปนิก
เป็นหลกั จึงตอ้งใชค้วามพยายามในการน าเสนองานของตวัเองอยา่งมาก 
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ตารางที่ 4.3   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ของขอ้ดีและขอ้เสียของการรับงานอิสระ ของผูป้ระกอบอาชีพ
สถาปนิกอิสระ 
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ตารางที่ 4.4   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ของขอ้ดีและขอ้เสียในการรับงานอิสระ ของผูป้ระกอบอาชีพ
สถาปนิก ในส านกังานสถาปนิก 
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4.3 ปัจจัยทีม่ผีลต่อการรับงานอสิระของสถาปนิกให้ยัง่ยืน 

 ความหมายของค าว่า “ยัง่ยืน” ของสถาปนิก 
จากการสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ขา้ร่วมการสัมภาษณ์ สถาปนิกทั้ง 12 คน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกบัความหมายของค าวา่ “ย ัง่ยนื” ท่ีสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั ดงัน้ี 

 “…ความยั่งยืนในสเกลของคนเนี่ย ของการด ารงชีวิตปัจจุบันเนี่ยกคื็อ มี
ความสามารถในการปรับตัวหรือเอาตัวรอด เม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป เช่นอยู่ดีๆพรุ่งนีไ้ม่มี
ลูกค้าเข้าเลย หรืออยู่ดีๆป่วย หมอพบว่าเป็นโรคร้าย อย่างเนีย้ เราสามารถอยู่รอดได้ หรือสามารถ

ปรับตัว ใช้ชีวิตได้อย่างมคุีณภาพ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 4)   
  “…ยั่งยืนในทางการประกอบวิชาชีพสถาปนิก กคื็อว่า เหมือนกับว่าเรามี
งานอยู่ต่อเน่ือง เพราะงานแต่ละชิ้นท าให้เราเกิดการพัฒนา ไม่ใช่ว่าเรายงัมีชีวตอยู่แต่เราไม่มีงานท า
นะ ไม่ใช่ ยั่งยืนคือ มีงานท าตลอด ต่อเน่ือง ในสายงานหลักท่ีรับผิดชอบอยู่  แล้วก็สามารถพัฒนา
ตัวเองขึน้ไปได้เร่ือยๆก้าวเดินไปได้เร่ือยๆ มีรายได้ท่ีเหมาะสม สามารถเลีย้งดูตัวเองและครอบครัว
ได้ อันนีคื้อการตีความหมายค าว่ายัง่ยืน…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 5) 
  “…ยั่งยืนนี่หมายถึง อยู่ได้ตลอด ระยะยาว ท่ีนี่ก่อนท่ีเราจะท าได้อย่าง
ยั่งยืน เราต้องกลับมาดูว่าเรามีความสุขหรือเปล่า ซ่ึงความสุขก็ประกอบไปด้วยหลายๆอย่าง 
ผลตอบแทน ครอบครัว ความสัมพันธ์กับสังคม และอีกอย่างคือเวลา ถ้าท้ังหมดได้มาครบเนี่ ย ผม
เช่ือเลยว่ามันยั่งยืนแน่นอน แต่ถ้ามันขาดอย่างใดอย่างหน่ึงเนี่ย มันจะกลายเป็นท างานอย่างไม่มี
ความสุข…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 7) 
  “…ความยั่งยืนคือ มนัต้องเป็นส่ิงท่ีแบบ อยู่ได้ต่อเน่ืองไม่หายไป เหมือน
ถ้ามันมีระบบอะไรมาสักระบบอะไรอย่างเนี่ย ท่ีเราแบบสร้างไว้ แม้เราจะไม่อยู่ระบบนีก้็ จะยัง
ท างานต่อไปได้…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 10) 
  “…ความยั่งยืนน่าจะเป็นการท่ี ผู้ออกแบบเองจะต้องมีความรู้และความ
เข้าใจในเร่ืองของงานท่ีแท้จริง ซ่ึงมันจะส่งผลให้ส่ิงท่ีเราท าออกมาเน่ีย เรารักมัน ชอบมัน รู้สึกว่า
ต้องรับผิดชอบกับงานท่ีตัวเองท าตลอด ท าให้ผลงานมันออกมาดี ไม่ใช่คิดแต่ว่าจะเอาปริมาณเยอะ
เป็นท่ีตั้ง โดยลืมค านึงถึงลูกค้า พองานเราออกมาดี ลูกค้าก็จะมีค าพูดท่ีปากต่อปาก เขาก็อยากจะ
แนะน าคนท่ีเขารัก อยากให้เราท างานให้ มันกจ็ะขยายกลุ่มฐานลูกค้าเราด้วย แต่ถ้าเม่ือไหร่งานของ
เราออกมาชิ้นหน่ึงแล้วรู้สึกว่าลูกค้าไม่อยากแนะน าคนอ่ืน ไม่อยากส่งต่อ อาชีพนีก้็คงไม่ยั่งยืนอะ
ครับ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 11) 
 จากผลการวิจยัสามารถจะได้ความหมายของค าว่า “ย ัง่ยืน” คือ การมีความรู้ ความ
เขา้ใจ ในส่ิงท่ีท าอยา่งแทจ้ริง รู้จกัการปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มต่างๆ แลว้
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พฒันาส่ิงนั้นให้เป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพ จนสามารถท างานต่อไปไดด้ว้ยตวัของมนัเอง และเกิด
เป็นความสุขท่ียาวนาน 
 

 
ภาพท่ี 4.1 แสดงความหมายของความย ัง่ยนืของสถาปนิก 
ท่ีมา: ผูว้จิยั 
 
 ปัจจัยทีท่ าให้การรับงานอสิระของสถาปนิกมีความยัง่ยืน 
 จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเข้าร่วมการสัมภาษณ์ 12 คน มีสถาปนิกมากถึง 7 คน ซ่ึงคิดเป็น 
58.33 % มีความเห็นท่ีตรงกนั 3 ประเด็น คือ การส่ือสารตวัตนหรืองานของเราให้คนภายนอกรับรู้ 
แต่ตอ้งเป็นงานท่ีมีคุณภาพและมีเอกลกัษณ์ท่ีแตกต่างจากคนอ่ืน โดยเน้นไปท่ีช่องทางออนไลน์ 
เพื่อให้เหมาะสมกบัโลกในยุคปัจจุบนั ส่วนอีก 2 ประเด็นคือ การบริการลูกคา้ดว้ยความซ่ือสัตย์ มี
ความรับผิดชอบต่องานท่ีท า และการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมสายอาชีพ เพื่อการรับงานท่ี
ต่อเน่ือง ส่วนประเด็นอ่ืนๆท่ีรองลงมาคือ การบริหารการท างานทั้งเร่ืองการเงินและเวลา และการหา
ความรู้เพิ่มเติมใหต้วัเองอยา่งสม ่าเสมอ  
  “…การส่ือสารตัวตนของเราให้กับคนหมู่มากก็ส าคัญไม่แพ้กัน ก็คือ
เท่าท่ีดูจากในfacebook ใครๆกส็ามารถเปิดเพจได้ แล้วรูปภาพสามมิติท่ีออกมากคื็อ สวยๆกันทุกคน 
เราจะท ายังไงให้งานของเรามันโดดเด่นขึน้มา เพราะคนไทยเค้าไม่ค่อยมองอะไรท่ีเป็นปรัชญาด้วย 
เค้ามองแค่ว่าแบบนีส้วย อยากได้ ก็เป็นเร่ืองท่ีคิดอยู่ครับ ว่าจะdevelopต่อไปยังไง…”  (ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญคนท่ี 1) 
  “…คือเหมือนเราต้องอัพเดทตัวเองอยู่ตลอดเวลา ตามเทคโนโลยี ตาม
ความรู้ใหม่ๆ ตามเทรนด์ ตามวัสดุใหม่ๆ คือถ้าเป็นบริษัทเวลามีวัสดุใหม่ๆ  supplier ก็จะว่ิงเข้าไป 
แต่เราไม่มีไง คือเราแทบจะต้องแบบ ออกไปมองหาเอง เหมือนมนักเ็ป็นหน้าท่ีของเราท่ีต้องแนะน า
ส่ิงดีๆให้ลูกค้า ให้เหมาะกับ ณ ช่วงเวลานั้น…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 3)   
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  “…ต้องประกอบอาชีพด้วยความซ่ือสัตย์ กคื็อ แผนงานท่ีเราเสนอไป เรา
ว่ายังไง เราต้องท าให้ได้ตามนั้น ก็รับผิดชอบงานไปจนงานเสร็จ แล้วก็คอยแก้ปัญหา คืออาชีพ
สถาปนิก คืออาชีพท่ีเราต้องให้ความรู้กับลูกค้า เพราะมนัเป็นเร่ืองของ “วิชาชีพ” เป็นอาชีพท่ีใช้วิชา
ในการประกอบ อย่างการออกแบบบ้านเรากต้็องแนะน าลูกค้าว่ามีข้อดีข้อเสียยังไง เปรียบเทียบให้
เขาเห็นภาพน าเสนอให้เขาเข้าใจและกต็ัดสินใจ เพ่ือให้เขาสามารถใช้ชีวิตหรือว่าได้ใช้อาคารให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 5)  
  “…คือถ้าเกิดเราท างานอยู่คนเดียว โดยท่ีไม่มีญาติพี่น้อง ไม่มีเพ่ือนฝูง 
การต่องานมันจะค่อนข้างยากเหมือนกัน เพราะการเป็นสถาปนิกมันไม่ใช่งานท่ีสามารถท าได้คน
เดียว มันต้องมอีงค์ประกอบหลายๆอย่าง วัสดุ พวกเซลล์ ถ้าเรารู้จักวสัดุหลายวัสดุมนักจ็ะเอามาเป็น
ทางเลือกให้กับงานท่ีเราจะออกแบบ และเอามาเป็นทางเลือกให้กับลูกค้าได้ด้วย เวลาไปคุยกับลูกค้า 
มนัจะดูเหมือนมกีารเตรียมตัวมา…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 8) 
  “…โดยส่วนตัวผมมองว่า กค็งจะต้องท าให้ทุกคนได้รู้จักก่อนว่า ถึงแม้ว่า
เราจะเป็นนักออกแบบอิสระ แต่กม็ีผลงานท่ีดี มคีวามน่าเช่ือถือ มีความซ่ือสัตย์ ท่ีนี่เน่ียกอ็าจจะต้อง
มกีารโปรโมตตัวเอง อย่างผมเอง กเ็คยคิดเร่ืองนีเ้อาไว้ แต่บางท่ีเวลาเรามีงานซ้อนขึน้มาเร่ือยๆ เ ร่ือง
พวกนีม้ันก็ตกหล่นไป ผมว่าการท าmarketingท่ีดี promoteตัวเอง ท าเป็นparallelไป จะท าให้คนนึก
ถึงเราตลอดเวลา แต่อย่างหน่ึงท่ียากกคื็อ จะท ายงัไงให้คนรู้จักเราในฐานะท่ีเป็นนักออกแบบอิสระท่ี
มคุีณภาพ…”  (ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนท่ี 9) 
 

จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัสามารถแบ่งประเภทของปัจจยัท่ีท าให้การรับงานอิสระของ
สถาปนิกมีความย ัง่ยนืไดอ้อกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1. ปัจจยัภายใน 
1.1. ดา้นการรักษาความมัน่คงในชีวิต: การท างานของวิชาชีพสถาปนิก

ตอ้งเร่ิมตั้งแต่การออกแบบแนวคิด พฒันาแบบ ท าแบบส าหรับก่อสร้าง และขั้นตอนการควบคุมงาน
ก่อสร้าง จนงานเสร็จ ระยะเวลาทั้งหมดข้ึนอยู่กบัขนาดของงานซ่ึงก็ส่งผลกบัผลตอบแทนเช่นกนั 
สถาปนิกจึงตอ้งบริหารจดัการเวลาท างานและเวลาพกัผ่อนให้เหมาะสม และตอ้งไม่ละเลยปัญหา
ทางดา้นสุขภาพ สังคม และครอบครัว ตวัอยา่งเช่น ควรมีการจดัตารางการท างาน ในกรณีท่ีมีหลาย
งานเขา้มาพร้อมกนั เพราะหากมีงานใดงานหน่ึงเกิดปัญหา ก็ยงัตอ้งจดัการกบัอีกงานหน่ึงได ้โดย
ตอ้งไม่ให้กระทบกบัการด าเนินชีวิต ซ่ึงก็จะสอดคลอ้งกบัการบริหารการเงิน ท่ีตอ้งมีการวางแผน
รายรับและค่าใชจ่้ายในแต่ละปี เพื่อรักษาสภาพคล่องทางการเงิน ฉะนั้น สถาปนิกท่ีรับงานอิสระจึง
ตอ้งวางแผนการท างานให้ชดัเจน เพื่อให้กระทบกบัการด าเนินชีวิตน้อยท่ีสุด รวมถึงการวางแผน
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ทางการเงิน เพื่อรองรับสถานการณ์คาดไม่ถึงท่ีอาจเกิดข้ึนไดทุ้กเวลา ซ่ึงหากการรับท างานอิสระ 
แลว้สามารถท าไดอ้ยา่งมีความสุข ยอ่มท าใหเ้กิดความมัน่คงในชีวติ และส่งผลท่ีดีในระยะยาวได ้

1.2. ด้านรักษาคุณภาพในการท างาน: การรับงานอิสระของสถาปนิกท่ี
ต่อเน่ือง เกิดข้ึนจากการบอกต่อกนัของลูกคา้เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด เพื่อใหไ้ดง้านช้ินใหม่มา ฉะนั้น การ
สร้างมาตรฐานในการท างานให้ดี มีคุณภาพ จึงเป็นเร่ืองส าคญั หากผลงานท่ีออกมาไม่เป็นท่ีพอใจ
ของลูกคา้ ก็อาจส่งผลถึงปริมาณงานท่ีลดลงในอนาคตได้ ซ่ึงคุณภาพในท่ีน่ีไม่ใช่แค่ การท างาน
ออกแบบท่ีมีรายละเอียดครบถา้นสมบูรณ์ดี แต่รวมไปถึงการมีความรับผดิชอบต่องานท่ีท า น าเสนอ
ผลงานดว้ยความจริงใจ ค านวนค่าออกแบบตามเน้ืองานจริง เพื่อให้เกิดฐานลูกคา้ท่ีมัน่คงและน าไป
บอกต่อได ้

1.3. ดา้นการพฒันาความรู้: วิชาชีพสถาปัตยกรรม เป็นการใชศ้าสตร์ของ
วทิยาศาสตร์ผสมผสานกบัศิลปะ งานออกแบบท่ีเกิดข้ึนนั้น ตอ้งใชค้วามรู้ในดา้นการก่อสร้าง วสัดุ 
การค านวนพื้นท่ีใช้สอย รวมถึงสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ ดงันั้น หากสถาปนิกตอ้งการท่ีจะ
ออกแบบงานท่ีสมบูรณ์แบบท่ีสุดให้กบัลูกคา้ จึงตอ้งหมัน่หาความรู้ให้ทนัต่อความนิยมของโลกยุค
ปัจจุบนัอยูเ่สมอ เพื่อให้งานออกแบบเหมาะสมกบัลูกคา้มากท่ีสุด อาจท าไดโ้ดยการหาขอ้มูลจากใน
เวบ็ไซด์หรือหนงัสือใหม่ๆ การเขา้ร่วมสัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ หรือการออกเดินทางเพื่อหา
แรงบนัดาลใจในการออกแบบ เป็นตน้ 

1.4. ดา้นการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน: ในโลกยุคปัจจุบนัท่ีผูค้นทัว่
โลกสามารถส่ือสารกนัได ้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆถูกส่งต่อกนัอยา่งรวดเร็ว เป็นโอกาสท่ีสถาปนิกท่ีรับ
งานอิสระ จะส่ือสารผลงานให้กบัลูกคา้ใหม่ๆไดรั้บรู้ โดยการส่ือสารนั้น ตอ้งแสดงออกถึงความ
เช่ียวชาญในงานท่ีท า ซ่ึงรวมไปถึง ประสบการณ์การท างานท่ีผ่านมา รางวลัในการออกแบบท่ีเคย
ไดรั้บ ขอบเขตและลกัษณะงานท่ีรับ เพื่อเพิ่มโอกาสในการเป็นท่ีรู้จกัแก่สาธารณะและมีผลต่อการ
จา้งงานของลูกคา้ดว้ย แต่ทั้งน้ี การส่ือสารจะเป็นแค่ขอ้มูลตามจริงท่ีสถาปนิกจะมอบให้กบัลูกคา้
เท่านั้น เน่ืองจากตามกฎวิชาชีพ สถาปัตยกรรมห้ามท าการโฆษณาเพื่อการคา้ และควรเลือกส่ือท่ี
เหมาะสมในการประชาสัมพนัธ์ดว้ย 

 
2. ปัจจยัภายนอก 

2.1. ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผูร่้วมสายอาชีพ: การท างานของ
สถาปนิก ครอบคลุมตั้งแต่การออกแบบไปจนถึงการก่อสร้าง โดยหนา้ท่ีหลกัของสถาปนิกคือการ
ออกแบบ และท าให้งานก่อสร้างเป็นไปตามท่ีออกแบบไวม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ท าให้ตอ้ง
ได้รับความช่วยเหลือจากคนหลายๆฝ่าย เช่น คนท าแบบสามมิติ คนเขียนแบบ เซลล์วสัดุก่อสร้าง 
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วศิวกร ผูรั้บเหมา ช่างฝีมือ คนงานก่อสร้าง หรือแมก้ระทัง่สถาปนิกในสายวชิาอ่ืนๆ ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ี 
คือผูท่ี้สถาปนิกจะตอ้งร่วมท างานดว้ยตลอดโครงการ เพื่อท าให้งานส าเร็จลุล่วงตามความตอ้งการ
ของลูกค้า ซ่ึงหากเรามีความช านาญในการท างานมากข้ึน เครือข่ายความสัมพนัธ์น้ี มกัจะเป็นผู ้
แนะน าลูกคา้และโครงการใหม่ๆมาให้เสมอ เช่น หากมีลูกคา้มาสอบถามงานออกแบบกบัวศิวกร ซ่ึง
ทางวิศวกรอาจไม่สะดวกรับงาน เน่ืองจากไม่มีความช านาญหรือไม่สะดวกดว้ยเหตุผลอ่ืนๆ ก็จะ
แนะน าลูกคา้ให้กบัสถาปนิกท าหนา้ท่ีรับงานออกแบบ เป็นตน้ ซ่ึงความสัมพนัธ์ของเครือข่ายน้ีอาจ
พฒันาไปเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจได ้ 

2.2. ด้านกฎระเบียบในการประกอบวิชาชีพ: กฎระเบียบส าหรับการ
ให้บริการของสถาปนิกถูกก านดไวอ้ย่างชัดเจน เน่ืองจากเป็นวิชาชีพท่ีมีสภาท าหน้าท่ีรับรองการ
ท างาน ผูท่ี้จะสามารถออกแบบอาคารต่างๆได้อย่างถูกกฎหมายจะต้องผ่านการสอบกับสภา
สถาปนิกแลว้เท่านั้น แต่ในความเป็นจริง การรับงานอิสระของสถาปนิกนั้น ค่อนขา้งมีความเส่ียงต่อ
การถูกลอกเลียนผลงานท่ีออกแบบไป ตวัอยา่งเช่น ลูกคา้น าแบบท่ีไดรั้บการออกแบบจากสถาปนิก 
ไปให้กบัผูมี้อ  านาจในการอนุญาตก่อสร้าง ท าการปรับเปล่ียนแบบเล็กน้อย และน าไปก่อสร้างจริง 
ท าใหส้ถาปนิกสูญเสียผลงานของตนเองไป หรือการท่ีลูกคา้คิดวา่สถาปนิกอิสระ สามารถวา่จา้งดว้ย
ผลตอบแทนท่ีต ่า ซ่ึงจริงๆแลว้สถาปนิกทุกคนมีมาตรฐานการท างานตามวิชาชีพ ฉะนั้น การส่ือสาร
ใหส้าธารณะรู้วา่ วชิาชีพสถาปนิกเป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญั มีกฎระเบียบท่ีชดัเจนในการจา้งงาน และตอ้งมี
การเพิ่มคุณค่าของสถาปนิกไทยใหม้ากข้ึน 

2.3. ด้านความเข้าใจความต้องการของลูกค้า: การรับงานอิสระของ
สถาปนิก ตอ้งใชค้วามมัน่คงของฐานลูกคา้เก่าเป็นหลกั เน่ืองดว้ยเร่ืองของเวลาและรายไดท่ี้ไม่มัน่คง 
ท าให้การหาลูกคา้ใหม่เป็นไปไดค้่อนขา้งล าบาก แต่จะไดลู้กคา้จากการขยายฐานของลูกคา้เดิมเสีย
มาก เน่ืองจากการรับงานอิสระของสถาปนิก จะมีความใกล้ชิดกับลูกค้ามากกว่าลักษณะของ
ส านักงาน สถาปนิกจึงตอ้งพฒันาทกัษะการเจรจาต่อรอง การน าเสนอผลงาน การให้บริการด้วย
ความจริงใจ เพื่อให้ไดเ้ขา้ถึงความตอ้งการของลูกคา้อยา่งแทจ้ริง อาจรวมถึงการรักษาความสัมพนัธ์
หลงัโครงการเสร็จส้ินแลว้ เช่น การให้ค  าปรึกษา การแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนต่อๆไป หรือติดต่อ
เพื่อพบปะ พูดคุย มอบของขวญัในโอกาสส าคญัๆเป็นการสร้างฐานลูกคา้ให้มัน่คงและน าไปสู่การ
บอกต่อใหลู้กคา้ใหม่ๆได ้

2.4. ด้านการมีส่ือกลางในการส่ือสารผลงาน: การส่ือสารผลงานของ
สถาปนิกมีได้หลากหลายช่องทาง เช่น การมีพื้นท างานท่ีให้สถาปนิก สามารถแชร์ผลงาน 
แลกเปล่ียนแนวคิดกนัได้อย่างอิสระ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ในสายอาชีพให้กวา้งขวางมากยิ่งข้ึน 
หรือ การมีเวทีส าหรับประกวดแบบของสถาปนิก โดยอาจมีโจทยเ์ป็นร้านอาหารหรืออาคารพกั
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อาศยั ในรูปแบบต่างๆ เพื่อดึงให้สถาปนิกท่ีมีความช านาญในการออกแบบงานในลกัษณะนั้นๆ 
สามารถส่ือสารตนเองให้สาธารณะชนได้รู้จกัในวงกวา้ง เป็นการเปิดโอกาสให้สถาปนิกไดแ้สดง
ความสามารถและเป็นก าลงัใจท่ีดีในชีวติการท างานอีกดว้ย 

 
ตารางที่ 4.5   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ ความหมายของค าวา่”ย ัง่ยืน”และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับงาน
อิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ของผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกอิสระ 
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ตารางที่ 4.5   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ ความหมายของค าวา่”ย ัง่ยืน”และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับงาน
 อิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ของผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกอิสระ(ต่อ) 

 
 
ตารางที่ 4.6   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ ความหมายของค าวา่”ย ัง่ยืน”และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับงาน
 อิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ของผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิก ในส านกังานสถาปนิก 
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ตารางที่ 4.6   แสดงสรุปบทสัมภาษณ์ ความหมายของค าวา่”ย ัง่ยืน”และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับงาน      
อิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ของผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิก ในส านกังานสถาปนิก(ต่อ) 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
 

การวิจยัเร่ือง “สถาปนิกกับงานอิสระท่ีย ัง่ยืน” เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) เพื่อศึกษากระบวนการท างานอิสระของวชิาชีพสถาปัตยกรรม ขอ้ดี-ขอ้เสียของการับงาน
อิสระของผูป้ระกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับงานอิสระของผูป้ระกอบ
วชิาชีพสถาปัตยกรรมใหย้ ัง่ยนื เพื่อน าไปสู่แนวทางใหก้บัผูป้ระกอบวชิาชีพสถาปนิก ให้สามารถรับ
งานอิสระไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

การวิจยัคร้ังน้ีมีการใช้ ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)คือ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) จากกลุ่มผูป้ระกอบวชิาชีพสถาปัตยกรรมจ านวน 12 คน ซ่ึงประกอบไป
ด้วยผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกอิสระจ านวน 6 คน และผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกในส านักงาน
สถาปนิก 6 คน โดยมีการใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ การคน้ควา้หาขอ้มูลจากงานวิจยั
ก่อนหน้า เอกสาร ส่ิงตีพิมพ์ วิทยานิพนธ์ และขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตท่ีเก่ียวขอ้ง และน าขอ้มูลมา
วเิคราะห์เชิงเน้ือหาโดยการท า Content Analysis 
 
 

5.1 สรุปผลการวจิัยเชิงคุณภาพ 
การวจิยัเร่ือง “สถาปนิกกบังานอิสระท่ีย ัง่ยนื”  มีพื้นท่ีในการศึกษากลุ่มประชากรท่ี

อาศยัอยูใ่นจงัหวดักรุงเทพฯ และปริมลฑล จ านวน 12 คน ซ่ึงประกอบไปดว้ยสถาปนิกอิสระ
จ านวน 6 คน และผูป้ระกอบอาชีพสถาปนิกในส านกังานสถาปนิก 6 คน แบ่งเป็นเพศชาย 7 คน และ
เพศหญิง 5 คน อยูใ่นช่วงอายรุะหวา่ง 27-47 ปี ใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เป็นลกัษณะปลายเปิด
และมีความยดืหยุน่ เพื่อน าไปใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  

 
1. กระบวนการท างานของผู้ประกอบวชิาชีพสถาปนิก 
จากกลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกอบวิชาชีพผูป้ระกอบอาชีพสถาปัตยกรรมอิสระท่ีเขา้ร่วมการ

สัมภาษณ์ 12 คน สามารถสรุปผลกระบวนการท างานเป็นแผนภาพไดด้งัน้ี 
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แผนภาพท่ี 5.1 แสดงขั้นตอนการรับงานอิสระของสถาปนิก 
ท่ีมา: ผูว้จิยั 
 

2. ข้อดีและข้อเสียในการรับงานอสิระของสถาปนิก 
2.1 ขอ้ดีในการรับงานอิสระของสถาปนิก สรุปไดเ้ป็น 5 ประเด็น ดงัน้ี 

2.1.1 ไดเ้รียนรู้กระบวนการท างานงานทุกขั้นตอน  
2.1.2 สามารถแบ่งเวลาและเลือกสถานท่ีท างาน  
2.1.3 การรับผลตอบแทนตามปริมาณของงานท่ีท า  
2.1.4 สามารถมีแนวคิดในการออกแบบงานไดอ้ยา่งอิสระ  
2.1.5 สร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งหลากหลายอาชีพ 

2.2 ขอ้เสียในการรับงานอิสระของสถาปนิก สรุปไดเ้ป็น 6 ประเด็น ดงัน้ี 
2.2.1 มีรายไดท่ี้ไม่แน่นอน 
2.2.2 การบริหารเวลาท าไดค้่อนขา้งล าบาก 
2.2.3 มีปัญหาดา้นสุขภาพ 
2.2.4 ขาดโอกาสในการรับงานบางประเภท 
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2.2.5 ตอ้งรับผดิชอบความผดิพลาดงานเพียงผูเ้ดียว  
2.2.6 การเขา้ถึงทรัพยากรท าไดค้่อนขา้งล าบาก 
 

3. ความหมายของค าว่า “ยัง่ยืน” ส าหรับสถาปนิก 
จากการสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 12 คน ผูว้จิยัสามารถสรุป

ความหมายของค าวา่ย ัง่ยนืได ้ คือ การมีความรู้ ความเขา้ใจ ในส่ิงท่ีท าอยา่งแทจ้ริง รู้จกัการปรับตวั

ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มต่างๆ แลว้พฒันาส่ิงนั้นใหเ้ป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพ จน

สามารถท างานต่อไปไดด้ว้ยตวัของมนัเอง และเกิดเป็นความสุขท่ียาวนาน 

 

4. ปัจจัยทีท่ าให้การรับงานอสิระของสถาปนิกมีความยัง่ยืน 
จากการสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ขา้ร่วมการสัมภาษณ์ 12 คน ผูว้ิจยัสามารถสรุป

ปัจจยัท่ีท าใหก้ารรับงานอิสระของสถาปนิกมีความย ัง่ยนื ได ้2 ประเด็นหลกั คือ ปัจจยัภายใน ซ่ึงเกิด
จากผู ้ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมเอง และปัจจัยภายนอก ซ่ึงเกิดจากผู ้คน สภาพสังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบวิชาชีพ ซ่ึงอยูน่อกเหนือการควบคุมของผูป้ระกอบ
วชิาชีพสถาปัตยกรรม โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ปัจจยัภายใน 
1.1 ดา้นการรักษาความมัน่คงในชีวติ 
1.2 ดา้นรักษาคุณภาพในการท างาน 
1.3 ดา้นการพฒันาความรู้ 
1.4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน 

2. ปัจจยัภายนอก 
2.1 ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมสายอาชีพ 
2.2 ดา้นกฎระเบียบในการประกอบวชิาชีพ 
2.3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ 
2.4 ดา้นการมีส่ือกลางในการส่ือสารผลงาน 

 

5.2 การอภิปรายผล 
จากการสรุปผลการศึกษานั้น สามารถแบ่งปัจจยัท่ีจะท าให้สถาปนิกสามารถรับงาน

อิสระไดอ้ยา่งย ัง่ยนื เป็น 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
1. ปัจจยัภายใน 
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1.1 ดา้นการรักษาความมัน่คงในชีวติ 
1.2 ดา้นรักษาคุณภาพในการท างาน 
1.3 ดา้นการพฒันาความรู้ 
1.4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน 

2. ปัจจยัภายนอก 
2.1 ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมสายอาชีพ 
2.2 ดา้นกฎระเบียบในการประกอบวชิาชีพ 
2.3 ดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ 
2.4 ดา้นการมีส่ือกลางในการส่ือสารผลงาน 

 
ซ่ึงมีปัจจัยทีส่อดคล้องกบัการทบทวนวรรณกรรม 5 ปัจจัย ได้แก่ 
1. ปัจจยัดา้นความเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ หมายถึง การรู้วิธีการในการพูดคุย 

เจรจา การบริการ และการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้อยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ (กุลธิดา สมอดิศร, 2546) ท่ีกล่าววา่ วิชาชีพสถาปัตยกรรมเป็นวชิาชีพขายการบริการ ลูกคา้ตอ้ง
มีส่วนร่วมกบัทุกกระบวนการท างาน ฉะนั้น สถาปนิกควรการรับฟังความเห็นและความตอ้งการ
ของลูกคา้ใหม้ากท่ีสุด แลว้ตอบสนองความตอ้งการนั้น เพื่อสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ เพราะ
วิชาชีพสถาปัตยกรรมนั้น บางคร้ังจะน าผลงานมาเป็นตวัช้ีวดัวา่ใครมีผลงานท่ีดีกวา่กนันั้นเป็นไป
ไดย้าก ลูกคา้จึงน าความประทบัใจในการไดรั้บบริการมาเป็นปัจจยัหลกัในการช้ีวดั 

นอกจากนั้นผูศึ้กษายงัได้ขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัการตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค โดย (ฐิติพร สงวนปิยะพนัธ์, 2554) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การท าความเขา้ใจความตอ้งการเบ้ือง
ลึกของผูบ้ริโภค วา่มีทศันคติ ความเช่ือ ความตอ้งการ หรือพฤติกรรมเก่ียวกบัส่ิงต่างๆอยา่งไร โดย
แบ่งออกเป็น 3 ระดบัคือ 1) ระดบัขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริง 2) ระดบัความเขา้ใจ คือเขา้ใจขอ้มูลท่ีได้
รับมา ว่าเหตุใดผูบ้ริโภคจึงมีพฤติกรรมเช่นนั้น 3) ระดับความเข้าใจในเชิงลึก คือรู้ว่าผูบ้ริโภค
ตอ้งการอะไร (want) โดยเป็นความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ไม่ใช่เพียงส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งมี (need) เพื่อน ามา
พฒันาสินคา้และการบริการ (Muszynska (2015) อา้งถึงใน Taleb, Ismail, Wahub, and Rani(2017)) 
กล่าวถึงหลกัการในการจดัการกบัการส่ือสารของสถาปนิกกบัลูกคา้ โดยแบ่งออกไดเ้ป็น 4 หมวด 
ไดแ้ก่ 1) ส่ือสารกลยุทธ์ (Strategic) เสนอแผนการท างานรวมถึงปัจจยัอ่ืนๆท่ีมีผลต่อการท างาน 2) 
ส่ือสารขอ้มูล (Information) รายละเอียดต่างๆของงาน 3) ส่ือสารทางอารมณ์ (Emotional) การเจรจา 
ต่อรอง สร้างความสัมพนัธ์และความน่าเช่ือถือต่อลูกคา้ 4) การประยุกต์ใช้ (Practical) พฒันาการ
ส่ือสารจนเกิดความช านาญ และใชใ้นโอกาสท่ีเหมาะสม 
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2. ปัจจยัดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมสายอาชีพ หมายถึง การสร้างเครือข่าย
ความสัมพนัธ์ส าหรับผูร่้วมสายอาชีพ เพื่อให้การท างานประสบผลส าเร็จและให้ความพึงพอใจแก่
ทุกฝ่ายใหม้ากท่ีสุดสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (อาชญัญ ์บุญญานนัต,์ 2545) กล่าววา่ สถาปนิกจะตอ้ง
ประสานงานกับบุคลากรทางด้านอ่ืนๆอีกมากมาย ตั้ งแต่ เจ้าหน้าท่ีรัฐ ช่างเขียนแบบ วิศวกร 
ผูรั้บเหมา ช่างฝีมือในแขนงต่างๆ ซ่ึงสถาปนิกจะตอ้งเสริมสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ของคนใน
ทุกๆฝ่ายอยา่งเท่าเทียมกนั เพื่อสลายอุปสรรคในการติดต่อประสานงานและเพิ่มประสิทธืภาพในการ
ด าเนินธุรกิจ จนเกิดเป็นเครือข่ายท่ีส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั (อรุณ ศิริจานุสรณ์, 2554) กล่าวในลกัษณะ
เดียวกนัวา่ การสร้างเครือข่ายทางสังคมของสถาปนิก เป็นไดส้ร้างความไดเ้ปรียบให้สถาปนิกไดรั้บ
การจา้งงานมากข้ึน เช่น การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของสมาคมต่างๆ การเขา้ฝึกอบรมความรู้ เป็นตน้ 
แต่ทั้งน้ีสถาปนิกไม่ควรมุ่งหวงัในการใชค้วามสัมพนัธ์น้ีบงัคบัหรือโนม้นา้วลูกคา้ให้เกิดการจา้งงาน 
ถือเป็นเพียงโอกาสในการสร้างความรู้จกัให้กบัคนในวงกวา้งเท่านั้น (Bradford, 2015) กล่าวถึง
หลกัการรับงานอิสระวา่ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเป็นโอกาสท่ีดีในการสร้างเพื่อน และความสัมพนัธ์
น้ีจะน าไปสู่การเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจ และน าไปสู่งานท่ีดี 

3. ปัจจยัดา้นการรักษาความมัน่คงในชีวติ หมายถึง การรักษาสมดุลของชีวิต ทั้งในดา้น
การท างาน รายได ้สุขภาพ และสังคม ส่งผลให้การท างานมีคุณภาพท่ีดี และส่งผลกลบัไปให้มีการ
ด ารงชีวิตท่ีดีดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (พิชญา สวสัดี, 2557) ท่ีกล่าวว่า ความมัน่คงในชีวิต 
พิจารณาจากความมัน่คงทั้ง 6 ดา้น คือ 1) ดา้นสุขภาพ ควรมีการจดัสรรเวลาในการพกัผอ่นและการ
ออกก าลงักาย ให้เพียงพอต่อสุขภาพของตนเอง 2) ดา้นการศึกษา ควรมีการเพิ่มเติมความรู้ให้ตวัเอง
อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อพฒันาทกัษะการท างานให้มีความเจริญกา้วหน้ามากยิ่งข้ึน 3) ดา้นการมีงานท า
และรายได้ ตอ้งมีการจดัการเร่ืองของมูลค่าและระยะเวลาของงานอย่างเหมาะสม เพื่อไม่ให้เกิด
ปัญหาทางด้านการเงิน 4) ด้านครอบครัว การได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม แนะน า และการให้
ก าลงัใจจากครอบครัวเป็นส่ิงส าคญั ควรมีเวลาแลกเปล่ียนความคิดเห็น เอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนัใน
ครอบครัว 5) ด้านชุมชนและการสนับสนุนทางสังคม ควรหาเวลาท าประโยชน์เพื่อสังคม เพื่อหา
โอกาสในการรวมกลุ่ม และพฒันากลุ่มร่วมกนั 6) ดา้นสิทธิและความเป็นธรรม ควรศึกษาระเบียบ
ในการท างานใหช้ดัเจน เพื่อหลีกเล่ียงการเสียผลประโยชน์ของตนเอง 

4. ดา้นการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลงาน หมายถึง การส่ือสารผลงานสู่สาธารณะ เพื่อ
โอกาสในการเป็นท่ีรู้จกัและไดรั้บการวา่จา้ง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (กุลธิดา สมอดิศร, 2546) ท่ี
กล่าวถึงการเผยแพร่ผลงานของสถาปนิกวา่ ควรมีการวางแผนในการประชาสัมพนัธ์ใหเ้หมาะสมกบั
ระยะเวลาและช่องทางท่ีส่ือสาร เน่ืองจากหากส่ือสารไม่ดี อาจท าให้เส่ือมเสียช่ือเสียงได ้และควร
เลือกผลงานท่ีเป็นเอกลกัษณ์ เพื่อให้ง่ายต่อการจดจ าของลูกคา้ (Mitrache, 2012) กล่าวถึงการท า
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การตลาดในมุมมองของสถาปนิกวา่ ควรพฒันาการส่ือสารถึงลูกคา้โดยใชช่้องทางออนไลน์ให้มาก
ข้ึน เพื่อสร้างเป็นเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพ แต่ตอ้งไม่ละเลยปัญหาเดิมๆ เช่น การมีกลุ่มเป้าหมายท่ี
ไม่ชดัเจน หรือการส่ือสารท่ีท าใหลู้กคา้เกิดความสับสนในวชิาชีพ 

5.  ดา้นการพฒันาความรู้ หมายถึง ผูป้ระกอบวชิาชีพสถาปัตยกรรมทั้งอาชีพอิสระและ
สังกัดกับส านักงาน ต้องสั่งสมประสบการณ์ท างาน มีความช านาญท่ีหลากหลาย สามารถมอง
ภาพรวมของงานไดทุ้กส่วน จึงจ าเป็นตอ้งหมัน่พฒันาความรู้ ความสามารถ เพื่อใหก้ารท างานส าเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดี (ฐิติวฒัน์ พฒันสุข, 2556) ให้ค  าแนะน าวา่ ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ควรพฒันาความรู้
ความสามารถ ติดตามข่าวสารต่างๆ ท่ีสามารถน ามาบูรณาการในการท างาน เพื่อลดความเส่ียงจาก
ปัญหาของสังคมและสภาพเศรษฐกิจ (วิมลสิทธ์ิ หรยางกูล, 2547) กล่าวถึงการพฒันาความรู้ของ
บุคคลว่า เป็นการเพิ่มเติมความรู้จากภายนอก โดยการน าเขา้องค์ความรู้จากแหล่งต่างๆ และศึกษา
ความรู้นั้นจนเกิดความเขา้ใจในตนเอง เพื่อน ามาพฒันาการท างานต่อไป 
 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัได้สรุปขอ้เสนอขอ้เสนอแนะของแนวทางในการรับงานอิสระ

ส าหรับสถาปนิก ดงัน้ี 
1. ปัจจยัภายในของผูป้ระกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม ตอ้งรู้จกัการศึกษากระบวนการ

ทางการตลาด และกลยุทธ์ในการสร้างภาพลกัษณ์ของตนเองให้โดดเด่น อาจเป็นการส่ือสารงานท่ีมี
ความช านาญ และเพิ่มเติมรูปแบบใหม่ๆของานให้เป็นเอกลกัษณ์ ผูอ่ื้นไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้
เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงลูกคา้เฉพาะทางและเป็นการท าใหต้นเองเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึนในวง
กวา้ง ตวัอย่างเช่น สถาปนิกท่ีมีความช านาญในการออกแบบสถาปัตยกรรมท่ีสร้างจากไมไ้ผ่ ก็จะ
สามารถเพิ่มรูปแบบในการออกแบบไดห้ลากหลายมากข้ึนจากวสัดุท่ีตนเองมีความช านาญ สร้างงาน
ใหโ้ดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ ก็จะสามารถเป็นท่ีจดจ าของผูค้นไดโ้ดยง่าย 

รวมถึงสถาปนิกตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการบริหารจดัการธุรกิจและการเงิน 
เพื่อเป็นการช่วยรักษามาตรฐานในการท างานและความมัน่คงในชีวิต ตวัอย่างเช่น การท าระบบ
บญัชีในการรับงานอิสระ เพื่อใช้ในการบนัทึกรายรับรายจ่ายให้ชดัเจน และช่วยคาดการณ์ปริมาณ
ของการรับงานในอนาคตจากสถานะการเงินในปัจจุบนั ท าให้สามารถแบ่งเวลาการท างานไดอ้ย่าง
เหมาะสมมากยิ่งข้ึน หรือหากมีการกระจายงานไปในส่วนต่างๆ เช่น ผูรั้บเหมา หรือ ช่างก่อสร้าง 
สถาปนิกเองก็ต้องมีความเข้าใจในระบบการจดัการ รู้จักการจดัตารางการท างานและก าหนด
ระยะเวลา เพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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2. ปัจจยัภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพ
สถาปัตยกรรมควรเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ โดยท่ีไม่ใช่มุ่งเน้นเพื่อผลประโยชน์เพียง
อยา่งเดียว ตวัอยา่งเช่น กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาอาคารเก่าในชุมชน ท่ีเป็นกิจกรรมท่ีไดใ้ชค้วามรู้
ความสามารถทางวิชาชีพในการช่วยเหลือสังคม ซ่ึงอาจไดรั้บความรู้ใหม่ๆและความสัมพนัธ์ท่ีดี ท า
ใหเ้กิดการพฒันาตนเองต่อไปได ้
 
 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
1. ในการท าวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการแยกลกัษณะการรับงานของสถาปนิกให้ชัดเจน

ยิง่ข้ึน เช่น สถาปนิกท่ีรับออกแบบงานภายนอก สถาปนิกท่ีรับออกแบบงานภายใน สถาปนิกท่ีท าทั้ง
งานออกแบบรวมถึงงานรับเหมาก่อสร้าง เป็นตน้ เน่ืองจากสถาปนิกท่ีรับงานต่างกนั มีแนวโน้มว่า
จะมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั เพราะลกัษณะการท างาน เช่น การรับงานออกแบบภายในจะมีความ
ละเอียดของการท างานมากกวา่การออกแบบภายนอก เป็นตน้ 

2. ในการท าวิจยัคร้ังต่อไป ควรก าหนดช่วงอายุหรือประสบการณ์การท างานของ
สถาปนิกให้ชัดเจน เน่ืองจาก การประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมต้องใช้ความช านาญท่ีมาจาก
ประสบการณ์โดยตรง ดงันั้น สถาปนิกท่ีเพิ่งเร่ิมท างานหรือยงัมีประสบการณ์น้อย จะมีความคิดท่ี
แตกต่างจากสถาปนิกท่ีท างานมาเป็นระยะเวลานาน 

3. ในการท าวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการเก็บขอ้มูลทางสถิติ เพื่อเพิ่มความน่าเช่ือถือของ
หัวขอ้ท่ีศึกษา โดยอาจจะระบุขอบเขตของการศึกษาให้เฉพาะเจาะจงมากข้ึนและเพิ่มจ านวนของ
กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อใชข้อ้มูลทางสถิติในการยนืยนัส่ิงท่ีคน้พบ 
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แบบชุดค ำถำมสัมภำษณ์กำรวจัิยเชิงคุณภำพ 

เร่ือง สถำปนิกกบังำนอสิระที่ยัง่ยืน 

ค ำอธิบำย   

แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไปประกอบการศึกษางานวิจยัเร่ือง

สถำปนิกกบังำนอสิระทีย่ั่งยืน โดย ผูว้ิจยัจะเก็บรักษาขอ้มูลท่ีไดรั้บไวเ้ป็นความลบัและน าไปใชด้า้น

การศึกษาเชิงวิชาการเท่านั้น ขอความกรุณาโปรดช่วยตอบแบบสัมภาษณ์ตามความคิดเห็นของท่าน

อยา่งเป็นอิสระ 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลของผู้ถูกสัมภำษณ์ 

1. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 

เพศ ชาย อาย ุ27 อาชีพ สถาปนิกอิสระ ประสบการณ์รับงานอิสระ 3 ปี 

2. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 
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4. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 

เพศ ชาย อาย ุ34 อาชีพ สถาปนิกอิสระ ประสบการณ์รับงานอิสระ 9 ปี 

5. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 

เพศ หญิง อาย ุ47 อาชีพ สถาปนิกอิสระ ประสบการณ์รับงานอิสระ 17 ปี 

6. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 

เพศ หญิง อาย ุ28 อาชีพ สถาปนิกอิสระ ประสบการณ์รับงานอิสระ 4 ปี 

7. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 

เพศ ชาย อาย ุ28 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก  

ประสบการณ์รับงานอิสระ 3 ปี 

8. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 

เพศ หญิง อาย ุ31 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก 

ประสบการณ์รับงานอิสระ 6 ปี 

9. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9 
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เพศ ชาย อาย ุ36 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก 

ประสบการณ์รับงานอิสระ 7 ปี 

10. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10 

เพศ หญิง อาย ุ29 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก 

ประสบการณ์รับงานอิสระ 5 ปี 

11. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11 

เพศ ชาย อาย ุ32 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก 

ประสบการณ์รับงานอิสระ 5 ปี 

12. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 12 

เพศ ชาย อาย ุ28 อาชีพ สถาปนิกประจ าส านกังานสถาปนิก\ 

ประสบการณ์รับงานอิสระ 3 ปี 

 

ส่วนที ่2 ค ำถำมปลำยเปิดเกีย่วกบัพฤติกรรมในกำรเลือกซ้ือวสัดุก่อสร้ำง 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล ช่ือ เพศ อาย ุการศึกษา ท่ีอยูปั่จจุบนั และประสบการณ์ในการรับ

งานอิสระ 

2. ลกัษณะของงานท่ีรับมีอะไรบา้ง  

3. การรับงานอิสระของสถาปนิกมีกระบวนการท างานอยา่งไร 

4. ขอ้ดีของการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกคืออะไร 

5. ขอ้เสียของการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกคืออะไร 

6. ความคิดเห็นเก่ียวกบัความหมายของค าวา่ “ย ัง่ยนื”  

7. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับงานอิสระของอาชีพสถาปนิกใหย้ ัง่ยนื 

 

 

 
 

 

 




