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บทคดัยอ่ 
 บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั (Farm Story Co.,Ltd.) จดัข้ึนเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการ
เพาะเล้ียงให้ประสบความส าเร็จเป็นหน่วยงานท่ีคอยเป็นท่ีปรึกษาให้แก่ เกษตรกร มีบริการตรวจ
โรค ตรวจวดัน ้าฟรี ส่งเสริมความรู้ให้กบัเกษตรกร อีกทั้งยงัมีวตัถุประสงคใ์นการจ าหน่าย จุลินทรีย์
ภายใตแ้บรนด ์“BIOTA”  เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกใหแ้ก่เกษตรกร 
 “BIOTA” เป็นผลิตภณัฑส์ารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสั ท างานเสริมประสิทธิภาพซ่ึง
กนัและกนั สามารถท างานไดทุ้กสภาวะ เป็นจุลินทรียพ์ร้อมใช้ ไม่ตอ้งหมกั ผลิตจากโรงงานท่ีมี
มาตรฐาน GMP และไดท้ะเบียนการรับรองจากกรมปศุสัตว ์เพียงแค่ฉีกซองผสมลงในอาหารสัตว์
หรือเทลงบ่อ ก็ช่วยเพิ่มผลผลิตและลดตน้ทุนการเล้ียงของเกษตรกรได ้และยงัช่วยให้เสริมสร้าง
สุขภาพสัตวใ์ห้แข็งแรง รักษาสมดุลระบบนิเวศวิทยา เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ท าให้ได้
สินคา้ท่ีสะอาด ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
 บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั เร่ิมตน้ด าเนินการธุรกิจดว้ยทุนจดทะเบียนจ านวน 5,000,000 
บาท สามารถสร้างมูลค่าสุทธิปัจจุบนั (Net Present Value: NPV) เท่ากบั 80,551,324.79 บาท อตัรา
ผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากบั 36% และระยะเวลาการคืนทุน (Payback 
Period) ประมาณ 3 ปี 5 เดือน แสดงวา่ธุรกิจสารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลลสั ตรา “BIOTA” คุม้ค่า
ต่อการลงทุน 
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บทที ่1 

ภาพรวมและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
 ความเป็นมาของธุรกิจ ไดริ้เร่ิมจากท่ีบา้นของผูจ้ดัท าประกอบอาชีพจ าหน่ายลูกพนัธ์ุ
ปลานิลแปลงเพศ  ท่ีมีช่ือวา่ ป.เจริญฟาร์ม ไดจ้  าหน่ายลูกปลาเบญจพรรณออกสู่ตลาดทั้งในประเทศ
และต่างประเทศตั้งแต่ปี พ.ศ. 2526 ต่อมาในปี พ.ศ. 2539 ไดน้ าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการพฒันา
สายพนัธ์ุปลานิลโดยจะเน้นจ าหน่ายปลานิลและปลาทบัทิมเป็นหลกั ต่อมาปี พ.ศ. 2552 ไดจ้ดัตั้ง
ศูนยป์ฏิบติัการเพื่อวิจยัและพฒันาวคัซีนและจุลินทรีย ์(ส าหรับใชภ้ายในฟาร์ม) และในปี พ.ศ. 2558 
ไดมี้การจดัตั้งบริษทั ช่ือ บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั จดัข้ึนเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการเพาะเล้ียงให้
ประสบความส าเร็จเป็นหน่วยงานท่ีคอยเป็นท่ีปรึกษาใหแ้ก่ เกษตรกร มีบริการตรวจโรค ตรวจวดัน ้ า
ฟรี ส่งเสริมความรู้ให้กบัเกษตรกร อีกทั้งยงัมีการจ าหน่าย จุลินทรีย ์ยา อาหารและอุปกรณ์การ
เพาะเล้ียงเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่เกษตรกร เน่ืองด้วยปัจจุบันสภาพอากาศท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วร้อนจดัฝนตกหรือแมก้ระทัง่ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปทิศทางแยล่ง
จึงท าให้มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งหาจุลินทรียท่ี์มีประโยชน์เขา้มาช่วยปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มการ
เล้ียงจึงได้จดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการแลปบอลาทอร่ีข้ึนมาเพื่อท าหน้าท่ีวิจยัและพฒันาสินคา้จุลินทรีย์
เพื่อให้ตอบโจทย์ในเร่ืองของการปรับปรุง สภาพแวดล้อมภายในบ่อการเพาะเล้ียง และเสริม
ภูมิคุม้กนัโรคใหก้บัสัตวน์ ้า โดยจุลินทรียท่ี์พฒันาข้ึนมา มีช่ือวา่  “BIOTA”  
 ปลาและกุ้งเป็นสัตวเ์ศรษฐกิจท่ีเป็นอาหารท่ีส าคญัและมีประโยชน์ต่อมนุษยแ์ละมี
ความตอ้งการเพิ่มข้ึน เร่ือยๆตามประชากรของโลก ซ่ึงเกษตรกรส่วนใหญ่ตอ้งให้ได้ผลผลิตเป็น
ปริมาณมากต่อการเล้ียง1ครอป ดงันั้นเกษตรกรจึงเน้นการปล่อยสัตวน์ ้ าเป็นจ านวนมากและให้
อาหารเป็นจ านวนมากตามรวมถึงสภาพแวดลอ้ม ในปัจจุบนัไม่ไดดี้เหมือนอย่างในอดีตการเล้ียง
สัตวน์ ้าจึงมาปัญหาตามมาอยา่งมากเช่นปลาและกุง้ตายจากการติด เช้ือแบคทีเรียเกิดปรสิตซ่ึงปัญหา
ต่างๆเหล่าน้ีพบเจอเยอะข้ึนมากโดยปัญหาเหล่าน้ีส่วนใหญ่มาจากสาเหตุหลกัคือสถาพแวดลอ้มไม่ดี
จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้แบคทีเรียชนิดดีเขา้มาปรับสภาพแวดลอ้มให้ดีข้ึนแทนการใช้ยาฆ่าเช้ือ
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โดยกระแสสังคมในปัจจุบนัผูบ้ริโภคจะเนน้การบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละสินคา้การเกษตรท่ี
ผลิต โดยกรรมวิธีธรรมชาติเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมไม่เจือปนสารเคมีหรือแต่งกล่ินสังเคราะห์จึง
ส่งผลท าให้เกษตรกรมีความตอ้งการใช้จุลินทรียท่ี์มีประโยชน์ในปริมาณสูงข้ึน เพราะปราศจาก
สารเคมีปนเป้ือนและสารเคมีตกคา้ง ลดปริมาณการใช้ยาฆ่าเช้ือหรือยาปฏิชีวนะ ท าให้ผูบ้ริโภค
รับประทานเน้ือปลาและกุง้ไดอ้ยา่งปลอดภยั  
 
 

1.2 โอกาสและความส าคญัทางธุรกจิ 
 ความตอ้งการของจุลินทรียโ์พรไบโอติกเพื่อใช้ในสัตวน์ ้ า มีการเติบโตอย่างรวดเร็ว 
เน่ืองดว้ยปัญหาสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนัไม่เหมาะสมแก่การเล้ียงเหมือนในอดีต และดว้ยกระแส
ความตอ้งการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์ปลอดสารเคมี เพิ่มมากข้ึนอยา่งมาก จึงส่งผลใหเ้กษตรกร
หันมาใช้สินคา้ท่ีปลอดสารเคมี ผลิตโดยวิธีธรรมชาติ ไม่เป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้มและไม่มีสาร
ตกคา้งไปถึงสัตวน์ ้ า ส าหรับจุลินทรียโ์พรไบโอติกในประเทศไทย โดยทัว่ไปในทอ้งตลาดแลว้ ยงั
ไม่ไดรั้บการข้ึนทะเบียนรับรองจากหน่วยงานรัฐบาล ดงันั้น จึงท าให้เกษตรกรผูใ้ชจุ้ลินทรียใ์ชแ้ลว้
เห็นผลชดัเจนบา้ง ไม่เห็นผลชดัเจนบา้ง ดว้ยเหตุน้ีทางผูผ้ลิตจึงไดม้องเห็นโอกาสท่ีสนใจมาพฒันา
จุลินทรีย์ท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงได้มีนโยบายรัฐบาลส่งเสริมให้เกษตรกรต้องหันมาใช้สินคา้
เกษตรท่ีได้รับการข้ึนทะเบียนจากกรมประมงและกรมปศุสัตว์ ในอนาคตผูผ้ลิตจุลินทรีย์ท่ีข้ึน
ทะเบียนการรับรองท่ีถูกตอ้งตามขอ้ก าหนดของรัฐบาล น่าจะมีโอกาสสร้างยอดขายและเป็นผูน้ า
ทางดา้นจุลินทรียอี์กดว้ย 
 ภายใตก้ระแสการเติบโตของธุรกิจในรูปแบบของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ท่ีก าลงัเติบโต
สูง เน่ืองจากตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ ท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีสะดวก ทั้งทางดา้นการสั่งซ้ือ 
การช าระเงิน และการรับมอบสินคา้ รวมถึงไดสิ้นคา้ในราคาต ่ากวา่การซ้ือผา่นคนกลางหรือร้านคา้
ทัว่ไป ประกอบกบัการเขา้มาของผูป้ระกอบการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ รายใหญ่ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ท่ีเขา้มาให้บริการธุรกิจซ้ือขายออนไลน์ประเภท E-Marketplace ส่งผลให้เกิดความ
มัน่ใจ ทั้งทางดา้นผูซ้ื้อและการสร้างแรงจูงใจให้ผูผ้ลิตสินคา้สนใจเขา้มาซ้ือขายในตลาดออนไลน์
เพิ่มข้ึน โดยเฉพาะธุรกิจ SMEs เน่ืองจากเห็นถึงขอ้ไดเ้ปรียบ เช่น การเขา้ถึงผูบ้ริโภคท่ีเป็นลูกคา้
จ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว การลดต้นทุนด าเนินการ ทั้งต้นทุนหน้าร้าน ต้นทุนค่าจ้างแรงงาน 
พนกังานขาย รวมถึงสามารถซ้ือขายไดต้ลอด 24 ชัว่โมง ท าให้จ  านวนผูป้ระกอบการและปริมาณ
สินคา้ท่ีน ามาขายในระบบออนไลน์มีความหลากหลาย  
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1.3 ความน่าสนใจของธุรกจิ 

 การเพาะเล้ียงสัตว์น ้ าเป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยปริมาณ
มหาศาล แต่เน่ืองด้วยการเพาะเล้ียงสัตว์น ้ าแบบพฒันาท่ีนิยมเล้ียงกันในปัจจุบนัเป็นระบบการ
เพาะเล้ียงท่ีมีความหนาแน่น สูง ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและระบบเพาะเล้ียงเป็นอยา่งมาก ทั้ง
ดา้นของคุณภาพน ้ าท่ีแยล่ง และการเกิดเช้ือโรคท่ีรุนแรงข้ึนการสะสมของสารอินทรียใ์นปริมาณสูง
และมีผลกระทบต่อระบบนิเวศของส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นการใชโ้พรไบโอติกก็เป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ี
สามารถป้องกนัปัญหาเหล่าน้ีได ้ซ่ึงโพรไบโอติกเป็นจุลินทรียท่ี์มีความสามารถในการย่อยสลาย
สารอินทรีย ์ยบัย ั้งการเจริญของเช้ือก่อโรค กระตุน้ภูมิคุม้กันและส่งเสริมการท างานของระบบ
ทางเดินอาหารของสัตวน์ ้ า ท าให้สัตวน์ ้ ามีสุขภาพแข็งแรง อตัราการเจริญเติบโตและอตัราการรอด
ชีวิตเพิ่มสูงข้ึน อีกทั้งการใช้โพรไบโอติกท าให้การเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ าเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ไม่มี
สารตกคา้งและสารปนเป้ือน เป็นการเล้ียงสัตวน์ ้าเชิงพฒันา เนน้ไปทางดา้นเกษตรอินทรียแ์ละให้ผล
ท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงการใชโ้พรไบโอติกในอดีตนั้นมุ่งเนน้ใชง้านในผลิตภณัฑ์ อาหารคนและอาหารปศุสัตว ์
ส่วนการใช้โพรไบโอติกเพื่อการเพาะเล้ียงสัตว์น ้ าเพิ่งได้รับความสนใจเพียงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา 
เน่ืองจากมีกระแสการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียม์ากข้ึน ส่งผลให้เกษตรกรตอ้งมีการปรับตวัตาม
โดยเล้ียงไปในแนวทางเกษตรอินทรีย ์เพื่อให้ตรงต่อความตอ้งการของตลาด ส่งผลให้การใช้โพร
ไบโอติกในการเพาะเล้ียงสัตวน์ าในปัจจุบนัไดรั้บความนิยมเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งคุณสมบติัของโพร
ไบโอติกยงัช่วยเพิ่มผลผลิตของสัตวน์ ้ าและช่วยลดปัญหาการเกิดโรคได้มาก ยงัสามารถช่วยลด
ตน้ทุนการผลิตจากค่าใชจ่้ายในการใชย้าปฏิชีวนะ ลดการด้ือยาของเช้ือก่อโรคท่ีสร้างปัญหา และจะ
ช่วยให้ผลผลิตรวมของสัตวน์ ้ าในประเทศมีคุณภาพสูงข้ึน ทั้งน้ีในปัจจุบนัการใชโ้พรไบโอติกส่วน
ใหญ่ยงัไม่มีประสิทธิภาพมากนัก เน่ืองจากโพรไบโอติกส่วนใหญ่ในท้องตลาดยงัไม่มีการข้ึน
ทะเบียนรับรองจากทั้งกรมประมงและกรมปศุสัตวจึ์งท าให้เกิดขอ้จ ากดัในผลิตภณัฑ์ คือปริมาณ
และชนิดของจุลินทรีย์ไม่ตรงตามท่ีก าหนดบนฉลากของผลิตภณัฑ์ ท าให้ผลิตภณัฑ์ดังกล่าวมี
คุณภาพลดลง ดงันั้นเกษตรกรผูใ้ช้ตอ้งไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการเลือกใช้สินคา้ท่ีถูกตอ้งเพื่อไม่ให้
เป็นเหยื่อทางการตลาด ส่วนนโยบายส่งเสริมการเล้ียงสัตวน์ ้ าแบบเกษตรอินทรียพ์ึ่งพาสารเคมีให้
นอ้ยท่ีสุดและหนัมาใชจุ้ลินทรียโ์พรไบโอติก ก็จะท าให้ยอดการใชจุ้ลินทรียน์ในอุตสาหกรรมการ
เพาะเล้ียงสูงข้ึน 
 จุลินทรีย ์(Microorganisms) อาจเรียกจุลชีพ จุลชีวนั จุลชีวิน คือส่ิงมีชีวิตท่ีมีขนาดเล็ก
มากๆและอาจไม่ สามารถจะมองเห็นได้ด้วยตาเปล่าจึงจ าเป็นต้องใช้กล้องจุลทรรศน์ จุลินทรีย์
สามารถพบไดใ้นหลายสภาวะแวดลอ้มทั้งบริเวณท่ีมีความเป็นกรดหรือด่างสูง ในบ่อน ้ าพุร้อนท่ีมี
ความร้อนสูงมาก ในท่ีมีสภาพน ้ าแข็งท่ีมีอุณหภูมิต ่า แมแ้ต่ท่ีใตท้ะเลหรือใตม้หาสมุทรลึกๆ ท่ีมี
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แรงดันของน ้ าสูงมากๆในท่ีไม่มีออกซิเจน (Biotechnology, 1998) เป็นต้น  โดยจุลินทรีย์ท่ีมี
ประโยชน์ทางเทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตรมีดว้ยกนั 2 ลกัษณะ คือ จุลินทรียท่ี์เป็นประโยชน์
และจุลินทรียท่ี์ก่อให้เกิดโทษ ซ่ึงจุลินทรียท่ี์น ามาใชป้ระโยชน์เก่ียวกบัการเป็นโพรไบโอติกในสัตว ์
และส่งเสริมการเจริญเติบโตของพืช มีรายละเอียดดงัแสดงดงัตารางท่ี 1.1 
 

ตารางที ่1.1 ชนิดของจุลินทรียแ์ละการใชป้ระโยชน์ 
ชนิด จุลินทรีย ์ การใชป้ระโยชน์ 
Bacteria Rhizobium sp. ปุ๋ยชีวภาพ (Biofertilizers)  

Azotobactor sp. ปุ๋ยชีวภาพ (Biofertilizers)  
Pseudomonas sp. ปุ๋ยชีวภาพ (Biofertilizers) 
Bacillus thuringiensis สารก าจดัศตัรูพืชทางชีวภาพ (Biopesticide)  
Bacillus subtilis Probiotic ใชใ้นอุตสาหกรรมการเล้ียงสัตว ์
Lactococcus lactis Probiotic ใชใ้นอุตสาหกรรมการเล้ียงสัตว ์
Lactobacillus acidophilus  Probiotic ใชใ้นอุตสาหกรรมการเล้ียงสัตว ์
Lactobacillus plantarum  Probiotic ใชใ้นอุตสาหกรรมการเล้ียงสัตว ์

ไซยาโน
แบคทีเรีย 

Anabaena sp. ผลิตสารออกฤทธิทางชีวภาพ  
Nostoc sp. ผลิตสารออกฤทธิทางชีวภาพ  
Oscillatoria sp  ผลิตสารออกฤทธิทางชีวภาพ  

รา Aspergyllus oryzae  Probiotic ใชใ้นอุตสาหกรรมการเล้ียงสัตว ์ 
Trichodermasp. ควบคุมกระตุน้การเจริญเติบโตและความ

ตา้นทานโรคพืช 
Beauveria bassiana  สารก าจดัศตัรูพืชทางชีวภาพ (Biopesticide)  

ไวรัส Nuclear Polyhedrosis 
Virus (NPV) 

สารก าจดัศตัรูพืชทางชีวภาพ (Biopesticide)  

Citrus tristeza 
closterovirus  

ชกัน าภูมิตา้นทานพืช (ISR): พืชตระกลูส้ม
โรคทริสเตชา  

 

 จุลินทรียท่ี์ใชโ้พรไบโอติกท่ีมีประโยชน์ต่อสัตว ์เป็นแบคทีเรียท่ีอาศยัอยูใ่นล าไส้ของ
สัตว์ ซ่ึงแบคทีเรียท่ีมีประโยชน์ได้แก่ แบคทีเรียท่ีสร้างกรดแลคทิก เช่น Lactobacillus lactis, 
Lactobacillus acidophilus, Lactobacillus plantarum และ Bacillus subtilis (Probiotics and prebiotics 
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in animal feeding for safe food Production, 2010) ซ่ึงแบคทีเรียกลุ่มน้ีจะช่วยยบัย ั้งการเจริญของ
แบคทีเรียก่อโรค ช่วยการดูดซึมสารอาหาร ช่วยยอ่ยอาหาร ท าใหส้ัตวมี์สุขภาพแขง็แรง 
  
 

1.4 รายละเอยีดผลติภัณฑ์ 
 BIOTA สารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสั ประกอบด้วยจุลินทรียบ์าซิลสั 3 ชนิด คือ 
Bacillus subtilis Bacillus lichenniformis และ Bacillus megaterium ท างานเสริมประสิทธิภาพซ่ึงกนั
และกัน สามารถท างานได้ทุกสภาวะ เป็นจุลินทรีย์พร้อมใช้ ไม่ต้องหมกั ผลิตจากโรงงานท่ีมี
มาตรฐาน GMP และไดท้ะเบียนการรับรองจากกรมปศุสัตว ์เพียงแค่ฉีกซองผสมลงในอาหารสัตว์
หรือเทลงบ่อ ก็ช่วยเพิ่มผลผลิตและลดตน้ทุนการเล้ียงของเกษตรกรได ้และยงัช่วยให้เสริมสร้าง
สุขภาพสัตวใ์ห้แข็งแรง รักษาสมดุลระบบนิเวศวิทยา เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ท าให้ได้
สินคา้ท่ีสะอาด ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
 
 

1.5 วสัิยทศัน์ (Vision) 
 มุ่งเนน้การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑส์ารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสั เพื่อเป็นผูน้ าดา้น
ผลิตภณัฑส์ารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสัท่ีมีมาตรฐาน มีคุณภาพและไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลก 
 
 

1.6 พนัธกจิ (Mission) 
 1. จ าหน่ายผลิตภณัฑ์สารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสัคุณภาพสูงท่ีมีความปลอดภยั ได้
มาตรฐาน และไดก้ารรับรองจากกรมปศุสัตว ์หรือกรมประมง 
 2. พฒันาและผลิตผลิตภณัฑท่ี์ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
 3. พนกังานมีองค์ความรู้ ตระหนกัถึงการท างานท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือสามคัคีกัน
ภายในองคก์ร และ ใหค้วามใส่ใจกบัการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
 
 

1.7 วตัถุประสงค์ 
 เพื่อจ าหน่ายสารเสริมชีวนะจุลินทรียบ์าซิลสัท่ีมีมาตรฐาน ในรูปแบบพร้อมใช ้สะดวก
และง่ายต่อการใชง้าน ผลิตโดยเทคโนชีวภาพท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
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1.8 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goals) 
  
 1.8.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที ่1) 
  1. บริหารตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัทั้งดา้นภาพลกัษณ์ คุณภาพและ     ไดรั้บ
การยอมรับจากลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 
  2. เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด 60% โดยการขยายตลาดผูเ้ล้ียงปลา    และ
กุง้เขตภาคตะวนัออก 
  3. หาตวัแทนจ าหน่ายในภาคตะวนัออก 
  
 1.8.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที ่2 และปีที ่3) 

  1. เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด 130% โดยการขยายตลาดผูเ้ล้ียงปลาและ
กุง้เขตภาคกลาง 

  2. หาตวัแทนจ าหน่ายในเขตภาคกลาง 

  3. จดัท ารถตรวจเช็คสุขภาพสัตวน์ ้าเพิื่อบริการลูกคา้อยา่งทัว่ถึง 

  
 1.8.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที ่5) 

  1. เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด 200% โดยการขยายตลาดผูเ้ล้ียงปลาและ
กุง้เขตภาคเหนือและภาคใต ้

  2. รักษาฐานลูกคา้เก่าใหม้ัน่คง และหาลูกคา้ใหม่อยา่งสม ่าเสมอ 

  3. สร้างฟาร์มตวัอยา่งแบบ Smart Farmer 4.0 
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บทที ่2 

วเิคราะห์อตุสาหกรรมและตลาด 
 
 

2.1 การวเิคราะห์ภาพรวมอตุสาหกรรมและตลาด 
 ภาพรวมของอุตสาหกรรมสัตว์น ้ าโดยรวมมีแนวโน้มลดลง กล่าวคือ ในปี 2549 มี
มูลค่าทั้งส้ิน 146,967.0 ลา้นบาท ลดลงเหลือมูลค่า 143,249.0 ลา้นบาทในปี 2553 หรือลดลงในอตัรา
ร้อยละ 0.27 ต่อปี ทั้งน้ีมูลค่าสัตวน์ ้ าท่ีลดลงดงักล่าวเป็นผลจากการลดลงของมูลค่าสัตวน์ ้ าเค็มท่ีจบั
จากธรรมชาติซ่ึงลดลงอย่างมากในอตัราร้อยละ 8.69 ต่อปี ในขณะท่ีมูลค่าสัตวน์ ้ าจากการจบัใน
แหล่งน ้ าจืด มูลค่าจากการเพาะเล้ียงชายฝ่ังและการเพาะเล้ียงน ้ าจืดมีมูลค่าเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 
2.43 อตัราร้อยละ 5.36 และอตัราร้อยละ 4.14 ต่อปี ตามล าดบั ซ่ึงจะเห็นวา่เกษตรกรผูเ้พาะเล้ียงสัตว์
น ้า เลือกชนิดสัตวน์ ้าเพาะเล้ียงท่ีมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง 
  
 2.1.1 การเพาะเลีย้งน า้จืด (Freshwater Aquaculture) 
 ส าหรับอุตสาหกรรมสัตวน์ ้ าในประเทศไทยมีการท าประมงทั้งน ้ าจืดและน ้ าเค็มจาก
การจบัธรรมชาติและการเพาะเล้ียง จากขอ้มูลของ FAO ปี 2552 พบวา่ ไทยเป็นผูผ้ลิตปลาน ้าจืดเป็น
อนัดบัท่ีสิบของโลก โดยมีจีนเป็นผูผ้ลิตอนัดบัหน่ึง ผลิตไดร้้อยละ 48 ของผลผลิตโลก อนัดบัสอง
คืออินเดียผลิตไดร้้อยละ 10 เวยีดนามผลิตไดเ้ป็นอนัดบัท่ีส่ีของโลก อินโดนีเซียผลิตไดเ้ป็นอนัดบัท่ี
ห้า และเมียนมาร์ผลิตไดเ้ป็นอนัดบัท่ีหกของโลก ส่วนประเทศในกลุ่มอาเซียน รวมกนัผลิตไดร้้อย
ละ 17 ของโลก แสดงดังภาพท่ี 2.1 โดยประเทศเวียดนามผลิตมากเป็นอนัดับหน่ึงของอาเซียน 
อินโดนีเซีย ผลิตไดเ้ป็นอนัดบัสอง เมียนมาร์ผลิตไดเ้ป็นอนัดบัสาม และฟิลิปปินส์ผลิตไดเ้ป็นอนัดบั
ส่ี ส่วนไทยผลิตไดเ้ป็น อนัดบัท่ีหา้ของอาเซียน ผลผลิตปลารวมของไทยในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมา (2549-
2553) ผลผลิตลดลงในอตัรา ร้อยละ 6.50 ต่อปี โดยในปี 2553 ผลผลิตท่ีจบัไดจ้ากธรรมชาติและการ
เพาะเล้ียงมีจ านวนรวม 3,062,600 ตนั มูลค่า 143,249 ลา้นบาท มาจากประมงน้าํจืดจ านวน 706,300 
ตนั คิดเป็นร้อยละ 23 มีพื้นท่ีเพาะเล้ียงสัตวน์้าํจืด 1,216,392 ไร่ จ  านวนฟาร์ม 647,814 ฟาร์ม ผลผลิต
ส่วนใหญ่มาจากการเพาะเล้ียงรวม 496,999 ตนั คิดเป็น มูลค่า 23,544.9 ลา้นบาท (กรมประมง,2555)  
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ภาพที ่2.1 ผลิตปลาน ้าจืดของประเทศผูผ้ลิตท่ีส าคญัของโลก ปี 2552 
ท่ีมา: FAO 
 
 2.1.2 การเพาะเลีย้งชายฝ่ัง (Coastal Aquaculture)  
 ความยาวของชายฝ่ังทะเลของไทยทั้งชายฝ่ังอ่าวไทยและอนัดามนัคิดเป็นความยาว
ทั้งส้ินประมาณ 2,815 กิโลเมตร ครอบคลุมพื้นท่ี 23 จงัหวดัภาคใตแ้ละภาคตะวนัออก การเพาะเล้ียง
ชายฝ่ัง ของไทยเร่ิมด าเนินการตั้งแต่ ปี 2529 เป็นตน้มา และไดรั้บการพฒันาด้านเทคโนโลยีการ
เพาะเล้ียงสัตวน์้าํ ชนิดต่างๆ จากภาครัฐโดยกรมประมง มาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจากสถิติของกรมประมง
พบวา่ในช่วง 5 ปี ท่ีผา่นมา (ปี 2549–2553) ผลผลิตจากการเพาะเล้ียงชายฝ่ังลดลงเล็กนอ้ยเน่ืองจาก
คุณภาพน้าํลดลงจากการพฒันา ดา้นอุตสาหกรรมต่างๆ ท่ีตั้งอยูใ่นบริเวณใกลช้ายฝ่ังทะเลหรือแหล่ง
น้าํท่ีไหลลงสู่ทะเล นอกจากน้ีพื้นท่ี ท่ีเหมาะสมแก่การเพาะเล้ียงก็ลดนอ้ยลงดว้ยจากการเส่ือมโทรม
ของทรัพยากรชายฝ่ังและพื้นท่ีชายฝ่ัง ท่ีถูกท าลายตามธรรมชาติ โดยผลผลิตประมงจากการ
เพาะเล้ียงในปี 2549 มีปริมาณรวม 0.83 ลา้นตนั ลดลง เหลือ 0.76 ลา้นตนัในปี 2553 หรือลดลงใน
อตัราร้อยละ 1.23 ต่อปี ปริมาณสัตวน์ ้ าาเพาะเล้ียงท่ีลดลงมากท่ีสุด คือ หอยชนิดต่างๆ ซ่ึงลดลงใน
อตัราร้อยละ 11.12 ต่อปี หอยท่ีเกษตรกรนิยมเพาะเล้ียง ได้แก่ หอยแมลงภู่ หอยแครงและหอย
นางรม ส่วนปลาและกุง้ทะเลมีผลผลิตจากการเพาะเล้ียงเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 3.37 และ ร้อยละ 
3.48 ต่อปี ตามล าดบั โดยเป็นผลผลิตกุง้ทะเลมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 59.2 ของผลผลิตสัตวน์ ้ าจาก
การ เพาะเล้ียงชายฝ่ังทั้งหมด รองลงมาคือหอยชนิดต่างๆ คิดเป็นปริมาณร้อยละ 38.4 และปลาชนิด
ต่างๆ ร้อยละ 2.4 
 ส าหรับผลผลิตกุง้ทะเลจากการเพาะเล้ียงทั้งหมดของไทยในช่วง 5 ปี (2551–2555) มี
แนวโน้มลดลงร้อยละ 0.06 ต่อปี ปัจจุบนัเกษตรกรส่วนใหญ่เพาะเล้ียงกุ้งขาวแวนนาไมคิดเป็น
ผลผลิตร้อยละ 95.6 ของจ านวนผลผลิตกุง้ทั้งหมด และเป็นผลผลิตกุง้กุลาด าร้อยละ 4.4 เน่ืองจากกุง้

จีน
48%อินเดีย

10%

บงัคลาเทศ
5%

อาเซียน
17%

อ่ืนๆ
20%



9 
 

ขาวแวนนาไมเล้ียงง่าย มีโรคระบาดนอ้ยและให้ผลผลิตเฉล่ียต่อไร่สูงกวา่เม่ือเทียบกบักุง้กุลาด า ใน
ปี 2555 มีปริมาณผลผลิตกุง้ทะเล จากการเพาะเล้ียงจ านวน 472,881 ตนั ลดลงจาก 502,188 ตนั ของ
ปี 2554 คิดเป็นร้อยละ 5.8 เน่ืองจาก ในช่วงไตรมาสสุดทา้ยของปี 2555 เกิดกลุ่มอาการตายด่วนใน
กุง้ท าใหผ้ลผลิตเสียหายมาก    
 ไทยมีพื้นท่ีท าประมงน ้ าจืดกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ สามารถท าการ 
เพาะเล้ียงไดต้ลอดทั้งปี โดยผลผลิตประมงน ้ าจืดจากการเพาะเล้ียงมีแนวโนม้ลดลงในอตัราร้อยละ 
1.22 ต่อปี (ตาราง 4.9.1) ผลผลิตปลาน ้ าจืดใช้บริโภคภายในเป็นหลกั เน่ืองจากสัตวน์ ้ าเป็นแหล่ง
โปรตีนท่ีส าคญัและ มีราคาไม่แพง ไทยมีอตัราการบริโภคปลาและสัตวน์ ้ าเฉล่ีย 30 กิโลกรัมต่อคน
ต่อปี (ส านกังานสถิติแห่งชาติ และส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2555) ปัจจุบนัไทยมีการเล้ียงแบบ
พฒันาหรือเล้ียงเชิงพาณิชย ์อย่างแพร่หลาย ปลาท่ีเล้ียงมากท่ีสุดคือปลานิลมีผลผลิต 204,680 ตนั 
รองลงมาปลาดุกมีผลผลิต 140,763 ตนั และปลาตะเพียนมีผลผลิต 42,049 ตนั รูปแบบการเล้ียงมีทั้ง
ในบ่อดิน กระชงั นา ร่องสวน ภาคการผลิตประมง ของไทยมีการพฒันามาอยา่งต่อเน่ือง ทั้งในดา้น
เทคโนโลยี การเพาะฟักพนัธ์ุ และด้านมาตรฐานการผลิต เช่น มาตรฐานการเพาะเล้ียงท่ีดีและ
เหมาะสม (Good Aquaculture Practice: GAP) และมาตรฐานการผลิตท่ีมี มาตรฐานป้องกนัอนัตราย
ท่ีอาจเกิดกบัผูบ้ริโภค (Hazard Analysis Critical Control Point: HACCP) ในการแปรรูป ผลิตภณัฑ์
เพื่อสร้างความมัน่ใจใหก้บัผูบ้ริโภคทั้งในและต่างประเทศ  
 
 2.1.3 การวเิคราะห์ตลาดสินค้าประมง 
 สินค้าประมงส่วนใหญ่แต่ละประเทศผลิตเพื่อบริโภคภายในเป็นหลัก ท่ีเหลือจึง
ส่งออกไปยงั ตลาดต่างประเทศ โดยส่วนมากนิยมบริโภคสดหากเป็นปลามีชีวิตคุณภาพดีจะได้รับ
ราคาท่ีสูงข้ึน นอกจากน้ี ยงัมีการแปรรูปเบ้ืองตน้ เช่น ปลาแห้ง ปลารมควนั ส าหรับอุตสาหกรรม
แปรรูปปลาเพื่อส่งออกนั้นนิยมส่งออก ในรูปปลาแบบฟิลเล และปลาแบบแช่เย็นจนแข็ง ซ่ึงใน
ปัจจุบนัประเทศต่างๆ ทัว่โลกต่างหนัมานิยมบริโภค ปลามากข้ึน การคา้ปลาในไทยมีแพปลารับซ้ือ
เพื่อส่งไปยงัตลาดกลางและพอ่คา้ระดบัต่างๆ อีกทอดหน่ึง โดยมีตลาดกลางรองรับผลผลิตในแหล่ง
ผลิตท่ีส าคญั เช่น องคก์ารสะพานปลา ตลาดมหาชยั ตลาดกลางปลา นครปฐม เป็นตน้  
  2.1.3.1 ความตอ้งการบริโภค  
  จากขอ้มูลของ FAO พบว่า ไทยมีการบริโภคปลาน ้ าจืดน ้ าเค็มและสัตว์
น ้ ารวมเฉล่ีย 30 กิโลกรัมต่อคนต่อปี ส าหรับความตอ้งการใช้ปลาน ้ าจืดเพื่อบริโภคภายในประเทศ 
พบวา่ ในปี 2552 ไทยมี อตัราการบริโภคปลาน ้าจืดเฉล่ีย 9.34 กิโลกรัมต่อคนต่อปี ในช่วง 5 ปี ท่ีผา่น
มา (2548-2552) ความตอ้งการ บริโภคปลาน ้ าจืดลดลงในอตัราร้อยละ 2.79 ต่อปี ซ่ึงไทยจดัเป็น
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ประเทศท่ีมีรายไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง ท าให ้มีทางเลือกในการบริโภคสินคา้ชนิดอ่ืนท่ีหลากหลาย
มากข้ึน ทั้งน้ีไทยยงัมีความตอ้งการสินคา้ปลาน ้าจืด เพื่อเป็นวตัถุดิบส าหรับอุตสาหกรรมแปรรูป
เพื่อส่งออกตลาดต่างประเทศ เน่ืองจากตลาดผูน้ าเขา้หลกั มีความเช่ือมัน่ในคุณภาพและมาตรฐาน
การผลิตของไทยเหนือคู่แข่งอ่ืน 
  2.1.3.2 การส่งออก 
  จากขอ้มูลของ FAO พบว่า นอร์เวยเ์ป็นผูส่้งออกปลาน ้ าจืดปริมาณมาก
เป็นอนัดบัหน่ึง ของโลก อนัดบัสองคือเวียดนาม โดยในช่วง 5 ปี ท่ีผา่นมา (2548-2552) การส่งออก
ขยายตวัเพิ่มข้ึนในอตัรา ร้อยละ 23.32 ต่อปี อนัดบัสามคือจีน แมจ้ะผลิตไดเ้ป็นอนัดบัหน่ึงแต่ใช้
บริโภคภายในเป็นหลกั ไทยเป็น ผูส่้งออกปลาน ้ าจืดเป็นอนัดบัสิบของโลก การท าประมงน ้ าจืดใช้
เพื่อการบริโภคภายในถึงร้อยละ 90 โดยส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศทั้งในตลาดอาเซียนและ
ตลาดโลกเพียงร้อยละ 10 เท่านั้น การส่งออก ในช่วง 5 ปี ท่ีผา่นมา ขยายตวัเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 
17.66 ต่อปี (สถิติการน าเขา้-ส่งออก, 2555) 
  อยา่งไรก็ตาม การส ารวจขอ้มูลการผลิตและผลิตผลิตสัตวน์ ้ าในประเทศ
รวมถึงการส่งออก ท าให้เราไดท้ราบถึงความตอ้งการในการใช้จุลินทรียเ์พื่อช่วยแกไ้ขปัญหาจาก
ปัจจยัต่างๆในการเล้ียง เพื่อให้ประเทศไทยนั้นสามารถเป็นผูน้ าดา้นการเพาะเล้ียงและส่งออกไปยงั
ต่างประเทศทัว่โลก และประสบความส าเร็จในการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า และเป็นประเทศท่ีเพาะเล้ียง
โดยปราศจากสารเคมี ขอ้มูลดงักล่าวเหล่าน้ีนบัวา่มีความจ าเป็นอยา่งมากส าหรับเป็นขอ้มูลพื้นฐาน 
ส าหรับการวเิคราะห์อุตสาหกรรมธุรกิจสัตวน์ ้าวา่มีแนวโนม้โตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  
 
 

2.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก (External Analysis) 
 การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ โดยการประเมินจากปัจจยัภายนอกด้านต่างๆ ด้วย 
PESTEL ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
 
 2.2.1 ปัจจัยการเมือง นโยบายของภาครัฐ (Political factors) 

1. รัฐบาลมีการสนับสนุนการใช้โปรไบโอติกทั้ งในอุตสาหกรรมปศุสัตว์และ
อุตสาหกรรมสัตวน์ ้า เพื่อตอ้งการท่ีจะลดการใชย้าปฏิชีวนะ  
 2. รัฐบาลจดัอบรมส่งเสริมความรู้ให้แก่เกษตรกรทุกภาคในประเทศ ท าให้เกษตรกรมี
องคค์วามรู้และน ามาประยกุตใ์ชใ้นการเล้ียง 
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 3. การรับประกนัราคาสินคา้เกษตร ท าใหเ้กษตรกรมีความมัน่ใจในการลงทุน ส่งผลท า
ใหย้อดขายจุลินทรียเ์ติบโตข้ึน 
 4. รัฐบาลออกนโยบายห้ามเล้ียงสัตวน์ ้ าตามแหล่งน ้ าธรรมชาติ ท าให้เกษตรกรผูเ้ล้ียง
ปลาตามเหล่งน ้าไม่สามารถประกอบอาชีพได ้ส่งผลใหก้ารใชจุ้ลินทรียล์ดนอ้ยลง 
 
 2.2.2 ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ (Economics) 
 1. ราคาสินคา้เกษตรมีแนวโนม้ลดลง ท าให้เกษตรกรเปล่ียนจากการท าไร่ท านามาขุด
บ่อ เพื่อท าการเล้ียงปลาและกุง้มากข้ึน ท าใหมี้การขยายตวัของอุตสาหกรรมสัตวน์ ้า 
 2. การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ ท าใหท่ี้ดินมีราคาสูงข้ึน ส่งผลใหเ้กษตรกรไม่สามารถ
ซ้ือท่ีดินเพื่อท าการเกษตรได ้
 3. เศรษฐกิจปัจจุบนัมีการชะลอตวั ท าให้การจบัจ่ายใช้สอยลดลง สินคา้เกษตรจึงลน้
ตลาด ส่งผลใหร้าคาสินคา้ต ่าลง 
 
 2.2.3 ปัจจัยด้านสังคม (Social Factors) 
 1. เด็กรุ่นใหม่หนัมาสนใจท าการเกษตรมากข้ึน 
 2. ผูบ้ริโภคให้ความส าคญักับสุขภาพ ท าให้หันมารับประทานสินค้าเกษตรท่ีเป็น 
organic มากข้ึน ท าให้เกษตรกรตอ้งปรับตวัในการเล้ียงโดยการใชส้ารเคมีให้นอ้ยท่ีสุด แลว้เปล่ียน
มาใชจุ้ลินทรียแ์ทน เพื่อลดสารตกคา้งไปถึงผูบ้ริโภค 
 3. การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ท าให้การเล้ียงยากข้ึนผลผลิตน้อยลงในกลุ่ม
เกษตรกรท่ียงัไม่ไดเ้ล้ียงแบบพฒันา 
 4. เกิดน ้าท่วมบ่อยคร้ัง ท าใหเ้กษตรกรไดรั้บความเสียหายอยา่งมาก 
 
 2.2.4 ปัจจัยด้านเทคโนโลย ี(Technologies Factors) 
 1. เทคโนโลยีทางการเกษตรพฒันามากข้ึนท าให้อตัราผลผลิตกุง้และปลาต่อไร่เพิ่มข้ึน 
ส่งผลใหป้ริมาณความตอ้งการ probiotic เพิ่มมากข้ึน 
 2. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั probiotic ในสัตวมี์จ านวนเพิ่มข้ึน 
 
 2.2.5 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม (Environment Factors) 
 1. อุตสาหกรรมเกษตรและปศุสัตวเ์ร่ิมใหค้วามส าคญักบัคุณภาพน ้าในบ่อเล้ียงมากข้ึน 
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 2. ปัจจุบนัน ้ าในแหล่งน ้ าธรรมชาติไม่สามารถน ามาเล้ียงสัตวน์ ้ าได้เลย เน่ืองจากน ้ า
จากแหล่งน ้ าธรรมชาติมีสารพิษตกคา้ง ดงันั้นเกษตรกรก่อนจะสูบน ้ าเขา้มาใชภ้ายในบ่อตอ้งบ าบดั
น ้าใหส้ะอาด เหมาะสมต่อการเล้ียงสัตวน์ ้าก่อน 
 
 2.2.6 กฎหมาย (Legal) 
 1. มาตรการควบคุมการใช้ยาปฏิชีวนะระดับ AGP และห้ามน าเข้าเน้ือสัตว์ท่ีใช้ยา 
ปฏิชีวนะระดบั AGP  
 2. จุลินทรียโ์ปรไบโอติก ตอ้งไดรั้บการข้ึนทะเบียนจากกรมประมงและกรมปศุสัตว ์
เพื่อรับรองวา่สินคา้ไดคุ้ณภาพตามท่ีมาตรฐานก าหนด 
 
 

2.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ 
 สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมจุลินทรียใ์นภาพรวมสามารถวเิคราะห์โดยอาศยั
แรงผลกัดนัทั้ง 5 แรง (Five Forces Analysis) แสดงในภาพท่ี 2.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.2 แผนภาพ Five Force 
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 2.3.1 แรงกดดันที ่1: ระดับการแข่งขันในอุตสาหกรรม (Intensity of Rivalry) 
 1. ธุรกิจสัตวน์ ้ าขยายตวัข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทุกๆปี ดงันั้น อตัราการเติบโตของผลิตภณัฑ์
จุลินทรียก์็มีการเติบโตเช่นกนั จึงท าใหมี้คู่แข่งขนัในอุตสาหกรรมจุลินทรียค์่อนขา้งมาก (-) 
 2. อุปสรรคส าหรับการออกจากอุตสาหกรรม (Exit barrier) สูง เน่ืองจากธุรกิจต้อง
ลงทุนสูงมากในการผลิต ส่งผลใหอ้อกจากอุตสาหกรรมไดย้าก (-) 
 
 2.3.2 แรงกดดันที ่2: การเข้ามาของผู้เล่นหน้าใหม่ (Threat of New Entrants) 
 1. ธุรกิจผลิตภณัฑ์จุลินทรียเ์ป็นธุรกิจท่ีผูเ้ล่นหน้าใหม่สามารถเขา้มาในธุรกิจได้ยาก 
เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ีตอ้งมีการลงทุนสูงในดา้นเทคโนโลย ีและตน้ทุนทางดา้นวิจยั และจ าเป็นตอ้งมี
องคค์วามรู้เฉพาะดา้นในการผลิต เช่น การเพาะเช้ือ การเล้ียงเช้ือ เป็นตน้ (+) 
 2. ธุรกิจมีตน้ทุนการเปล่ียนการใชสิ้นคา้และบริการ (Switching cost) ต ่า (-) 
 
 2.3.3 แรงกดดันที ่3: อ านาจการต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargaining Power of Buyers) 
 1. ผูซ้ื้อคือกลุ่มเกษตรกร ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แล้วเกษตรกรจะเดินทางไปซ้ือสินค้าท่ี
ร้านคา้ปลีกท่ีใกลบ้า้น ประกอบกบัความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูข้ายและผูซ้ื้อ จึงท าใหผู้ข้ายมีอ านาจ
ในการใช้จุลินทรีย์แก่เกษตรกร เพราะเกษตรกรจะเช่ือถือผูข้าย ดังนั้ นอ านาจการต่อรองของ
เกษตรกรค่อนข้างต ่า แต่กลุ่มผูข้ายสินค้า (ร้านค้ารายย่อย) มีอ านาจการต่อรองสินค้าสูงเพราะ
เน่ืองจากร้านคา้จ าหน่ายสินคา้ในแต่ละจงัหวดัมีค่อนขา้งน้อยประกอบกบัผูข้ายมีอ านาจในการดนั
สินค้าให้กับเกษตรกรได้อีกด้วย อีกทั้งยงัมีจุลินทรีย์หลายยี่ห้อท่ีท าตลาดอยู่ในปัจจุบนั ผูข้ายมี
ทางเลือกสินคา้ท่ีจะมาวางจ าหน่ายท่ีร้าน จึงท าใหผู้ข้ายสินคา้มีอ านาจการต่อรองสูง (-) 
 2. ตน้ทุนในการเปล่ียนการใช้สินคา้และบริการ (Switching cost) ต ่าท าให้เกษตรกร
เปล่ียนไปซ้ือสินคา้แบรนดอ่ื์นไดง่้าย (-)  
 3. มีผูผ้ลิตและน าเขา้จุลินทรีย ์Probiotics เป็นจ านวนมาก (-) 
 
 2.3.4 แรงกดดันที ่4: ภัยคุกคามจากผลติภัณฑ์ทดแทน (Threat of Substitutes) 
 สินคา้ทดแทนในกลุ่มจุลินทรีย ์Probiotics มีค่อนขา้งมาก ไม่วา่จะเป็น จุลินทรีย ์EMแต่
เกษตรกรตอ้งน าไปหมกัก่อนการใชห้รือเกษตรกรบางท่านตอ้งการอาจใชว้ติตามินหรือพวกกลุ่มยา
ปฏิชีวนะแทน เพราะเห็นผลการใชไ้ดช้ดัเจนกวา่ สินคา้ทดแทนในกลุ่มน้ีจึงมีสูง (-) 
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 2.3.5 แรงกดดันที่ 5: อ านาจการต่อรองจากผู้จัดส่งวัตถุดิบ (Bargaining Power of 
Suppliers) 
 อ านาจการต่อรองของ Suppliers ในอุตสาหกรรมค่อนข้างต ่า เพราะมีวตัถุดิบให้
เลือกใช้หลายแบรนด์ แต่ Suppliers มีลกัษณะท่ีตอ้งพึ่งพาอาศยัผูผ้ลิตเป็นหลกั เพราะผูผ้ลิตท่ีใช้
สินคา้ท่ีมีลกัษณะเฉพาะมีปริมาณนอ้ยเม่ือเทียบกบัสินคา้ทัว่ไปในอุตสาหกรรมอ่ืน ดงันั้นอ านาจการ
ต่อรองของผูบ้ริโภคจึงต ่า (+) 

 
จากการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจ สามารถสรุปผลไดด้งัตารางท่ี 2.1 น้ี 

 
ตารางที ่2.1 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 ประการ 

แรงกดดนัทั้ง 5 ประการ ระดบัผลกระทบ ปัจจยัโดยรวมของธุรกิจ 
ระดบัการแข่งขนัในอุตสาหกรรม  
(Intensity of Rivalry) 

ค่อนขา้งสูง (-) 

การเขา้มาของผูเ้ล่นหนา้ใหม่  
(Threat of New Entrants)  

ต ่า (+) 

อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อ  
(Bargaining Power of Buyers)  

สูง (-) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน 
 (Threat of Substitutes) 

สูง (-) 

อ านาจการต่อรองจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ 
 (Bargaining Power of Suppliers) 

ต ่า (+) 

 
 โดยภาพรวมจากการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงผลกัทั้ง 5 แรง (Five 
Forces Analysis) พบว่าการเขา้มาด าเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมน้ีมีความน่าสนใจมาก แต่ถึงแมใ้น
อุตสาหกรรมจะมีการแข่งขนัค่อนขา้งสูง แต่ปริมาณความตอ้งการของลูกคา้ก็ยงัคงสูงดว้ยตามการ
เติบโตของตลาดสัตวน์ ้ า รวมถึงผูเ้ล่นหน้าใหม่เขา้มาได้ค่อนขา้งยากจึงท าให้มีโอกาสในการท า
การตลาดไดอ้ยูม่าก จึงท าใหบ้ริษทัสามารถเติบโตในอุตสาหกรรมน้ีได ้
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2.4 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
 การประเมินสถานการณ์ของบริษทัส าหรับผลิตภณัฑ์จุลินทรียโ์พรไบโอติก ทั้งจาก
ส่ิงแวดล้อมภายในท่ีเป็นจุดแข็ง จุดอ่อน และจากส่ิงแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นโอกาส อุปสรรค ท่ี
ส่งผลต่อการด าเนินกิจการของบริษัท เพื่อเป็นแนวทางท่ีชัดเจนส าหรับการตัดสินใจก่อนการ
ด าเนินงาน ดงัน้ี 
 
 2.4.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดแข็ง 
 1. จุลินทรียโ์พรไบโอติกเป็นจุลินทรีย์พร้อมใช้ ไม่ตอ้งหมกั เป็นจุลินทรียท่ี์พร้อม
ท างานไดทุ้กสภาวะอากาศ ใช้งานสะดวก ช่วยปรับปรุงสภาพน ้ าให้ดีข้ึน เช่น ความโปร่งของน ้ า 
ปริมาณของเสียในน ้าลดลง สามารถผสมอาหารใหส้ัตวน์ ้ากินได ้จะช่วยเพิ่มการดูดซึมสารอาหารได้
ดีข้ึน ลดปริมาณเช้ือก่อโรคในระบบทางเดินอาหาร ไม่มีสารตกคา้ง ปลอดภยัต่อเกษตรกรผูใ้ชง้าน 
 2. มีศูนยว์ิจยัและเพาะเล้ียงจุลินทรียเ์ป็นของตวัเอง และสามารถพฒันาสูตรใหม่ๆได้
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของเกษตรกร 
 3. มีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่ากวา่เน่ืองจากใช ้Facility ของตวัเองในการผลิต 
 4. จุลินทรียมี์คุณภาพ ไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานรัฐบาล 
 5. มีบริการตรวจสุขภาพตามฟาร์ม 
 
 2.4.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน - จุดอ่อน 
 1. สินคา้มีราคาค่อนขา้งสูง เม่ือเปรียบเทียบกบัจุลินทรียท์ัว่ไปตามทอ้งตลาด 
 2. บริษทัเพิ่งก่อตั้ง อาจยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกั 
 
 2.4.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก - โอกาส 
 1. ปัจจุบนัหลายประเทศ รวมทั้งประเทศไทยเร่ิมให้ความส าคญักบัสารตกคา้งจากยา
ปฏิชีวนะมากข้ึน ท าใหสิ้นคา้ประเภท Probiotics มีแนวโนม้ท่ีจะขยายตวัข้ึน 
 2. สินคา้ท่ีเป็น Organic ไดรั้บความนิยมมากข้ึน ส่งผลใหสิ้นคา้ Probiotics ส าหรับสัตว์
มีการขยายตวั     
  
 2.4.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก - อุปสรรค 
 1. มีสินคา้ทดแทนจุลินทรีย ์Probiotics หลายชนิด เช่น EM  
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 2. เกษตรกรส่วนใหญ่ยงัใชย้าปฏิชีวนะเพราะการใชย้าจะเห็นผลไดช้ดัเจนกวา่และเร็ว
กวา่ โดยไม่ไดค้  านึงถึงผลขา้งเคียงท่ีเกิดข้ึน      
 3. เกษตรกรยงัใหค้วามส าคญักบัราคามากกวา่คุณภาพของผลิตภณัฑ ์  
 
 

2.5 วเิคราะห์ Business Value Chain 
การวเิคราะห์ Business Value Chain ของบริษทันั้น สามารถอธิบายไดด้งัภาพท่ี 2.3  ซ่ึง

ประกอบดว้ย 2 กิจกรรม คือ Primary Activities และ Support Activities 

 
ภาพที ่2.3 แผนผงั Business Value Chain ของบริษทัฯ 
 
 2.5.1 Primary Activities ประกอบดว้ย  
 1. Inbound Logistics เป็นกระบวนการตรวจรับและตรวจสอบ คุณภาพวตัถุดิบ เช่น
อาหารเล้ียงเช้ือจุลินทรีย ์วตัถุดิบในการผลิต บรรจุภณัฑ์ เพื่อให้วตัถุดิบเป็นไปตามมาตรฐานท่ี
ตอ้งการ  
 2. Operations เป็นขั้นตอบกระบวนการผลิตจุลินทรีย ์ตั้งแต่กระบวนการเพาะเล้ียง
จุลินทรีย ์การเก็บเช้ือ การผลิตสินคา้ และการบรรจุผลิตภณัฑ ์
 3. Outbound Logistics เป็นขั้นตอนจดัส่งสินคา้ไปยงัฟาร์มหรือร้านลูกคา้ 
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 4. Marketing and Sales ปัจจุบันบริษัทมีการจ าหน่ายสินค้าทั้ งทางออฟไลน์และ
ออนไลน์ เพื่อให้สามารถเข้าถึงได้ทุกกลุ่มของเกษตรกร รวมถึงได้มีการจดัท าโปรโมชั่น การ
ประชาสัมพนัธ์ และจดัแสดงสินคา้ในงานต่างๆ 
 5. Service เน่ืองจากทางฟาร์มมีประสบการณ์ในการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ ามากกวา่ 34 ปี จึง
ไดมี้การบริการแนะน าให้ค  าปรึกษากบัเกษตรกร มีบริการตรวจโรคในสัตวน์ ้ าและบริการตรวจน ้ า
เพื่อช่วยใหเ้กษตรกรเล้ียงสัตวน์ ้าอยา่งประสบความส าเร็จ  
 
 2.5.2 Support Activities ประกอบดว้ย 
 1. Infrastructure ทางบริษทัมีศูนยว์ิจยัพฒันาจุลินทรีย ์และสถานท่ีผลิตจุลินทรียท่ี์ได้
มาตรฐาน GMP ท  าใหเ้กษตรกรมัน่ใจในคุณภาพของสินคา้ 
 2. Human Resource Management บริษทัมีการจดัหา จดัจา้งพนกังานท่ีตรงตามสายงาน 
และมีการฝึกอบรมพนกังานเพื่อใหก้ารท างานด าเนินไปอยา่งถูกตอ้ง และมีประสิทธิผล 
 3. Technology Development เน่ืองจากบริษทัมีศูนยว์ิจยัเป็นของตนเอง ท าให้สามารถ
พฒันาสูตรและวิธีการเล้ียงจุลินทรียไ์ด้เอง รวมถึงการควบคุมคุณภาพจุลินทรียท่ี์จะออกไปสู่มือ
ลูกคา้ 
 4. Procurement มีการจดัซ้ือ จดัหาอาหารส าหรับเพาะเล้ียงจุลินทรีย์ จดัหาอุปกรณ์
ส าหรับหอ้งปฏิบติัการ รวมถึงบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ 
 
 

2.6 การวเิคราะห์คู่แข่งในอตุสาหกรรม (Competitive Analysis) 
 การวิเคราะห์เปรียบเทียบคู่แข่งในท่ีน้ี จะเปรียบเทียบกบัคู่แข่งท่ีจ  าหน่ายจุลินทรีย์ 
Probiotics ท่ีไดรั้บการข้ึนทะเบียนรับรองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจากรัฐบาล 2 บริษทัใหญ่ ไดแ้ก่ 
 1. บริษทั อินเว ่(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ส าหรับสัตวน์ ้ า 
รวมถึงจุลินทรีย ์โดยผลิตจากต่างประเทศและน าเขา้มาบรรจุในประเทศไทย ขายผา่นตวัแทนในแต่
ละจงัหวดั ราคาอยูใ่นระดบัสูง 
 2. บริษทั เจริญโภคภณัฑ์ จ  ากดั (มหาชน) เป็นผูผ้ลิตสินคา้อุปโภคและบริโภค รวมถึง
ผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัสัตวน์ ้ารายใหญ่ โดยขายผา่นทางตวัแทนในแต่ละจงัหวดัและกระจายไปยงัร้านคา้
ยอ่ย ราคาระดบักลาง - สูง 
 โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี2.2 
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ตารางที่ 2.2  เปรียบเทียบคู่แข่งในอุตสาหกรรมจุลินทรีย ์Probiotics 
ช่ือบริษทั บริษทั ฟาร์มสตอร่ี 

จ  ากดั 
บริษทั  อินเว ่(ประเทศ

ไทย) จ ากดั 
บริษทั เจริญโภค

ภณัฑ ์จ ากดั (มหาชน) 
ผลิตภณัฑ์ BIOTA PRO 2 BIO Trim 
รูปแบบผลิตภณัฑ ์ ผง ผง ผง 
วธีิการใช ้( กรัม/
อาหารสัตว์
ส าเร็จรูป 1 กก.) 

1-5 1-3 1-5 

ราคา (บาท/กก.) 350 1,040 1,200 
กลยทุธดา้น
ช่องทางจ าหน่าย 

ร้านขายเวชภณัฑส์ัตว ์
พนกังานขายและ
อินเทอร์เน็ต 

ร้านขายเวชภณัฑส์ัตว ์
และพนกังานขาย 

ร้านขายเวชภณัฑส์ัตว ์
และพนกังานขาย 

 

ภาพที ่2.4  แผนภาพแสดงคู่แข่งในแต่ละมิติ 
 
 จากภาพท่ี 2.4 ไดท้  าการวิเคราะห์คู่แข่งในมิติต่างๆดว้ยกนั 5 มิติ โดยจะวิเคราะห์จาก 
Brand โดยถา้ดูในมิติของ Brand แลว้ บริษทั Inve จะไดเ้ปรียบมากท่ีสุด เพราะเป็นบริษทัท่ีจ  าหน่าย
ในธุรกิจสัตวน์ ้ ามาเป็นระยะเวลานาน ส่วนในมิติของ Quality เน่ืองจากดูจากคุณภาพสินคา้แล้ว 
จุลินทรียข์องบริษทั ฟาร์มสตอร่ี จะค่อนขา้งมีคุณภาพมาก เพราะการผลิตของบริษทั ยงัไม่เป็น Mass 
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Production ซ่ึงจะท าให้ควบคุมคุณภาพไดดี้กวา่ การเพาะเล้ียงเช้ือ ก็สามารถเพาะเล้ียงและเลือกเก็บ
เฉพาะเช้ือท่ีโตเต็มวยั จึงท าให้คุณภาพสินคา้ไดเ้ปรียบกวา่บริษทัอ่ืน มิติของPrice ซ่ึงราคาจุลินทรีย์
ของบริษทั ราคาจะอยูใ่นระดบัท่ีต ่าสุดเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง เพราะทางบริษทัตอ้งการเนน้ให้เกษตรกร
ไดท้ดลองใช้ และเห็นผลลพัธ์ท่ีชดัเจน จึงเลือกท าราคาให้จูงใจเกษตรกร มีโอกาสตดัสินใจซ้ือได้
มากกว่า ท าให้มิติเร่ือง Price บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั จึงได้เปรียบ มิติของSales &Market มิติน้ี
บริษทัยกัษใ์หญ่อยา่ง CP จะเป็นผูน้ า เพราะไม่วา่จะไปขายท่ีไหน เกษตรกรยอ่มรู้จกัช่ือจึงท าให้การ
ขายและการท าการตลาดไดเ้ปรียบกวา่ 2 บริษทั และ มิติของ Service แน่นอนวา่บริษทัท่ีพึ่งเปิดใหม่ 
การบริการลูกคา้ยอ่มเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะสามารถท าให้ธุรกิจด าเนินต่อไปไดท้างบริษทัจึงเนน้ให้
ความส าคญัต่อดา้นการบริการ เพื่อใหลู้กคา้ประทบัใจ และมีโอกาสมาใชสิ้นคา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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บทที ่3 

แผนการตลาด 
 

 
 เน่ืองจากบริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั เป็นบริษทัผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์จุลินทรียโ์พร
ไบโอติกท่ีพึ่งเร่ิมตน้ ดงันั้นผลิตภณัฑจึ์งยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายนกัของกลุ่มเกษตรกร แต่เน่ืองจาก
บริษัทมีฐานลูกค้าของฟาร์มท่ีได้สะสมมากว่า 34 ปี จึงได้เน้นการขายจากกลุ่มลูกค้าเก่าก่อน 
เน่ืองจากกลุ่มลูกคา้เก่ามีความมัน่ใจในลูกพนัธ์ุปลาแลว้ค่อยเนน้ขยายในวงกวา้งต่อไป 
 
 

3.1 การแบ่งส่วนการตลาด 
 บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั เลือกท าตลาดจุลินทรียโ์พรไบโอติกในภาคตะวนัออกเป็น
หลกั ไดแ้ก่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ชลบุรี สมุทรปราการ ระยอง จนัทบุรีและตราด เพราะมีฐานลูกคา้ใน
กลุ่มภาคตะวนัออกท่ีซ้ือพนัธ์ุปลาจากฟาร์ม ประกอบกบัมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัพนกังานขาย ท าให้
มีโอกาสแนะน าผลิตภณัฑ์จุลินทรียใ์ห้แก่เกษตรกรได ้อีกทั้ง พื้นท่ีเขตภาคกลาง จงัหวดันครปฐม 
ราชบุร และสุพรรณบุรีก็มีฐานลูกค้าของทางฟาร์มท่ีแน่นหนาเช่นกัน ท าให้สามารถใช้กลยุทธ์
การตลาดไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงอาจแบ่งพื้นท่ีการขายไดด้งัภาพท่ี 3.1 
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ภาพที ่3.1 แสดงเขตพื้นท่ีลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 
 
 

3.2 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายและประมาณยอดขาย 
 จากการส ารวจฐานลูกคา้เก่าของฟาร์ม ดงัภาพท่ี 3.1 ซ่ึงมีจ  านวนลูกคา้มากกวา่ 20,000 
ราย ซ่ึงจะเน้นไปในลูกค้าในกลุ่มผูเ้ล้ียงกุ้ง 500 ราย ซ่ึงลูกค้าใน 500 รายน้ีจะต้องมีพื้นท่ีการ
เพาะเล้ียงไม่ต ่ากวา่ 20 ไร่ และจากการค านวณปริมาณการใชจุ้ลินทรียข์องกลุ่มน้ี จะใช ้57 ถุงต่อไร่
ต่อปี คิดเป็นจ านวนเงิน  199.5 ลา้นบาทต่อปี และในกลุ่มผูเ้ล้ียงปลา 540 ราย ลูกคา้ในกลุ่มน้ีจะตอ้ง
มีการเล้ียงไม่ต ่ากวา่ 40 ไร่ต่อราย โดยปริมาณการใชจุ้ลินทรียข์องกลุ่มน้ีจะใช ้11 ถุงต่อไร่ต่อปี คิด
เป็นจ านวนเงิน 83.2 ลา้นบาทต่อปี 
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3.3 แผนภาพการสร้างคุณค่า (The Value Proposition Canvas) 
 แผนภาพการสร้างคุณค่าดงัภาพท่ี 3.2 ประกอบดว้ย 2 ส่วนส าคญัท่ีน ามาจากแผนผงั
โครงสร้างทางธุรกิจ (Business Model Canvas) คือ Value Proposition และ Customer Segment จะ
ช่วยให้ทราบรายละเอียดเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ของลูกคา้และสินคา้/การบริการ เพื่อท่ีจะไดรั้บการ
ตอบสนองจากลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
ภาพที ่3.2 แผนภาพการสร้างคุณค่า 
  
 3.3.1 Customer Segment  
 ส่วนของลูกคา้ สามารถแบ่งได ้3 ส่วน คือ 
                       3.3.1.1 Customer jobs ส่ิง ท่ี ลูกค้าต้องการคือ สินค้ามีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพดี ใชแ้ลว้เห็นผลชดัเจน การใชง้านสะดวก สามารถช่วยเพิ่มอตัรารอด สัตวน์ ้ าแข็งแรง 
ไม่มีสารตกคา้งถึงสัตวน์ ้า ช่วยสร้างภูมิคุม้กนัในสัตวน์ ้าและสามารถปรับปรุงคุณภาพน ้าใหดี้ข้ึนได ้
                       3.3.1.2 Customer pains ส่ิงท่ีลูกคา้ไม่ตอ้งการพบเจอคือ ปลาหรือกุง้ใน
บ่อเสียหาย น ้าเน่า หรือใชสิ้นคา้แลว้ไม่เห็นประสิทธิภาพเท่าท่ีควร รวมถึงสินคา้มีราคาแพง 
                       3.3.1.3 Customer gains ส่ิงท่ีลูกคา้จะได้รับเกินความคาดหมายท่ีบริษทั
สามารถมอบใหไ้ด ้คือมีบริการจดัส่งสินคา้ถึงบา้นลูกคา้ มีบริการหลงัการขาย เช่น การใหค้  าปรึกษา
และตรวจสุขภาพสัตวน์ ้ า สินคา้สามารถใช้งานได้ทนัทีไม่ตอ้งรอหลายวนั และสามารถช่วยเพิ่ม
ผลผลิตได ้
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 3.3.2 Value Proposition 
 คุณค่าท่ีลูกคา้ตอ้งการ ประกอบดว้ย 3 ส่วนส าคญั คือ  
  3.3.2.1 Products & Services มีการรับรองผลิตภณัฑ์จากกรมปศุสัตว์ มี
ศูนยว์ิจยัและพฒันาจุลินทรีย ์แนะน าวิธีการใชง้านผลิตภณัฑท่ี์ถูกตอ้งและเหมาะสม และใชว้ตัถุดิบ
ประเภทอินทรียใ์นการผลิต 
  3.3.2.2 Pains Relievers ทางบริษทัมีการจดัโปรโมชั่น มีบริการ On-site 
service การรับประกนัคุณภาพสินคา้ และพฒันาประสิทธิภาพของสินคา้ใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
  3.3.2.3 Gain Creators นอกจากบริษทัจะจ าหน่ายจุลินทรียแ์ลว้ ยงัมีการ
บริการตรวจสุขภาพสัตวน์ ้ า บริการตรวจสอบคุณภาพของน ้ าบ่อเล้ียง บริการจดัส่งสินคา้ฟรี และ
สินคา้ของบริษทัเป็นผลิตภณัฑพ์ร้อมใชง้าน (Ready to use) 
 
 

3.4 Business Model Canvas 
 The Business Model Canvas ดงัภาพท่ี 3.3 แบ่งโครงสร้างในการวางแผนและก าหนด
กลยุทธ์ออกเป็น 9 กล่อง (Building block) ท่ีมีความเก่ียวขอ้งและต่อเน่ืองกนั ช่วยให้เห็นภาพของ
ธุรกิจได้อย่างครบถ้วนชัดเจน The Business Model Canvas ประกอบด้วยส่วนหลักๆ คือ ลูกค้า 
สินคา้/บริการของธุรกิจ โครงสร้างของธุรกิจและความอ่อนไหวทางการเงิน มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.3 แผนภาพ Business Model Canvas 
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 3.4.1 Customer Segments  
 ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นหัวใจส าคญั คือ กลุ่มเกษตรกรท่ีเป็นเจา้ของฟาร์มกุ้งและ
ฟาร์มปลา ท่ีมีการเล้ียงแบบพฒันา กล่าวคือ ไม่ไดเ้ล้ียงปล่อยแบบธรรมชาติ แต่เล้ียงโดยเนน้ปัจจยั
การเล้ียงเพื่อมุ่งเนน้ผลผลิตท่ีแน่นอน มีการตรวจสอบคุณภาพน ้า และสุขภาพสัตวน์ ้าเป็นประจ า 
 
 3.4.2 Value Proposition  
 คุณค่าท่ีเป็นปัจจยัท่ีจะท าให้ลูกคา้ตดัสินใจเลือกผลิตภณัฑ์จุลินทรีย ์โดยจุลินทรียจ์ะ
สามารถช่วยเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร สามารถใชง้านไดส้ะดวกหลากหลายหนา้ท่ี โดยคุณค่าท่ีเนน้
ให้กับลูกค้าคือผลิตภัณฑ์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ใช้แล้วไม่มีสารตกค้างถึงสัตว์น ้ า ผูบ้ริโภค
รับประทานไดป้ลอดภยั อีกทั้งยงัช่วยสร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัสัตวน์ ้า  
 
 3.4.3 Channels  
 ช่องทางการส่ือสารและช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีบริษทัใช ้จะมีดว้ยกนั 2 ช่องทาง คือ 
ช่องทาง offline คือซ้ือตรงผ่านหน้าร้าน หรือซ้ือผ่านผูแ้ทนจ าหน่ายและตวัแทนจ าหน่าย ในแต่ละ
เขตพื้นท่ี ช่องทางท่ี 2 คือ ทาง online ขายผา่นทาง website, application ทางโทรศพัทเ์ป็นตน้ 
 
 3.4.4 Customer Relationships  
 ความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อลูกคา้ดว้ยวิธีการต่างๆ ท่ีทางบริษทัสามารถมอบให้กบัลูกคา้ไดมี้
ดงัน้ี การบริการและให้ค  าแนะน าแก่ลูกคา้อยา่งตรงไปตรงมาตามหลกัวิชาการท่ีถูกตอ้ง การบริการ
หลงัการขาย เช่น บริการตรวจโรคในสัตวแ์ละตรวจเช้ือ การบริการลูกคา้ดว้ยความใส่ใจ ถามไถ่
ปัญหาและช่วยแกไ้ขใหสิ้ทธิพิเศษกบัลูกคา้ประจ า เช่น คูปองส่วนลด, บริการตรวจเช้ือฟรี เป็นตน้ 
 
 3.4.5 Revenue Streams  
 รายได้หลกัท่ีได้รับจากธุรกิจการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ส าหรับสัตวน์ ้ าและอุปกรณ์การ
เพาะเล้ียงใหแ้ก่เกษตรกรเจา้ของฟาร์มปลาและฟาร์มกุง้ 
  
 3.4.6 Key Resources  
 ทรัพยากรท่ีส าคญัของธุรกิจ ไดแ้ก่ ฝ่ายวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ ฝ่ายปฏิบติัการตรวจ
โรคและเช้ือ ฝ่ายผลิตและจดัเก็บเช้ือ ฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนุน เช่น ฝ่ายเอกสาร ฝ่ายบญัชี เป็นตน้ 



25 
 

 3.4.7. Key Activities  
 กิจกรรมหลกัท่ีบริษทัตอ้งด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ การวจิยัและ
พฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีประสิทธิภาพ โดยหน่วยงาน R&D, การผลิตจุลินทรียท่ี์เป็นไปตามมาตรฐาน
การผลิต (จุลินทรียใ์นผลิตภณัฑ์ไม่มีการปนเป้ือนและมีคุณภาพ), การจดัเก็บผลิตภณัฑใ์ห้เหมาะสม
และพร้อมต่อการจดัจ าหน่ายส่งมอบผลิตภณัฑใ์นปริมาณตามท่ีลูกคา้ตอ้งการและทนัเวลา 
 
 3.4.8. Key Partnerships  
 คู่คา้ท่ีส าคญัของบริษทั ไดแ้ก่ ทีมงาน R&D จากหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ
พิเศษ ผูผ้ลิตอาหารเล้ียงจุลินทรีย,์ ผูผ้ลิตและจ าหน่ายบรรจุภณัฑ ์ผูผ้ลิตและจ าหน่ายเวชภณัฑส์ัตวน์ ้ า  
และทีมงานผูดู้แล website และ application 
 
 3.4.9. Cost Structure  
 ตน้ทุนทั้งหมดท่ีจะเกิดข้ึนในการด าเนินธุรกิจ มีดงัน้ี ตน้ทุนในการวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ตน้ทุนในการผลิตและการตรวจสอบคุณภาพสิน, คา้ตน้ทุนในการจดัส่งสินคา้,ตน้ทุนใน
การท า website และ application และค่าจา้งพนกังาน 
 
 

3.5 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑจุ์ลินทรียโ์พรไบโอติกในตลาดมีความหลากหลายมาก บริษทัจึงใช้
เกณฑ์ราคากบัคุณภาพเป็นตวัก าหนดต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงผลิตภณัฑ์ BIOTA จะเป็นผูน้ าดา้น
คุณภาพแต่ราคาจะย่อมเยาว์ รวมถึงด้านบริการและการขายผลิตภณัฑ์ BIOTA ด้วยเช่นกัน ซ่ึง
สามารถเขียนไดด้งัภาพท่ี 3.4  

 
ภาพที ่3.4 แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ 
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3.6 กลยุทธ์ด้านการตลาด (7P’s) 
  
 3.6.1 กลยุทธ์ด้านสินค้า (Product) 
  3.6.1.1 ช่ือผลิตภณัฑ์: สารเสริมชีวนะ จุลินทรียบ์าซิลสั ตรา “BIOTA” 
ประกอบดว้ย จุลินทรียบ์าซิลสั 3 ชนิด คือ 
  บาซิลสั ซบัทิลิส  1x1011  ซี.เอฟ.ย.ู 
  บาซิลสั ไลเคนิเฟอร์มิส 1x1011  ซี.เอฟ.ย.ู 
  บาซิลสั เมกกะทีเรียม 1x1011  ซี.เอฟ.ย.ู 
  ซ่ึงจุลินทรีย์แต่ละชนิดท างานเสริมประสิทธิภาพเสริมกัน ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดูดซึมสารอาหาร ย่อยสลายอินทรียส์ารในน ้ าและดิน เป็นประโยชน์ในการ
บ าบดัน ้ าเสีย ลดเลนและลดการเจริญเติบโตของเช้ือก่อโรค ผลิตโดยเทคโนโลยีชีวภาพ ใช้ส่ือ
ธรรมชาติ(ส่ือคือแร่ธาตุจากธรรมชาติท่ีถูกเลือกคดัสรรมา)ไม่เจือปนสีสังเคราะห์ เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม ปลอกภยัต่อสัตวแ์ละเกษตรกร 
  3.6.1.2 ประโยชน์และวธีิการใช ้ 
  1. ประโยชน์ของการผสมอาหาร ช่วยปรับสมดุลของระบบทางเดิน
อาหาร ท าให้สัตวส์ามารถดูดซึมสารอาหารไดดี้ข้ึน เสริมสุขภาพ ค่า FCR (Feed Conversion Ratio) 
ดีข้ึน วิธีการใชโ้ดยวิธีผสมอาหาร ใชอ้ตัราส่วน จุลินทรีย ์BIOTA 5 กรัม ต่ออาหารสัตวส์ าเร็จรูป 1 
กิโลกรัม คลุกใหเ้ขา้กนั และใหส้ัตวกิ์น 
  2. ประโยชน์ของการใช้เพื่อรักษาสภาพน ้ า ช่วยลดการเจริญเติบโตของ
เช้ือก่อโรค ช่วยปรับน ้ าให้เขา้สู่สภาวะสมดุล สภาพน ้ าน่ิง ลดการสะสมของตะกอนเลนกน้บ่อ ไม่มี
กล่ินเหม็น ใช้งานไดทุ้กสภาวะ เป็นจุลินทรียท่ี์ไม่ใช้อ็อกซิเจนในการท างาน วิธีการใช้เพื่อรักษา
สภาพน ้ า ใชอ้ตัราส่วน ใชจุ้ลินทรีย ์BIOTA 1 กิโลกรัมต่อ 4 ไร่ เทลงบ่อไดเ้ลย ไม่ตอ้งหมกั อาทิตย์
ละคร้ัง 
  3.6.1.3 ดา้นบรรจุภณัฑ ์ประกอบไปดว้ย 2 แบบ คือ  
  1.Primary Packaging ลกัษณะเป็นซองอลูมิเนียมฟรอยด์ แบบตั้ง มีซิป 
พิมพ์ลาย มีค าอธิบายต่างๆ เช่น ส่วนประกอบส าคัญ วิธีการใช้ ทะเบียนสินค้า เป็นต้น บรรจุ
ผลิตภณัฑซ์อง ซองละ 1 กิโลกรัม แสดงดงัรูปภาพ 3.5 
  2. Secondary Packaging เป็นกล่องกระดาษลูกฟูกท่ีมีการพิมพล์าย บรรจุ
กล่อง กล่องละ 12 กิโลกรัม แสดงดงัภาพท่ี 3.5 
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ภาพที ่3.5 แสดงรูปบรรจุภณัฑ ์ผลิตภณัฑส์ารเสริมชีวนะจุลินทรีย ์BIOTA 
 
 3.6.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
 การค านวณราคาขาย ทางบริษัทจะค านวณราคาจากต้นทุนการผลิต และมีการ
เปรียบเทียบกับจุลินทรีย์ทั่วไปในเร่ืองของคุณภาพในระดับเดียวกัน โดยจุลินทรีย์ท่ีมีการ
เปรียบเทียบ จะมีราคาอยูท่ี่กิโลกรัมละ 1000-1300 บาท แต่จุลินทรีย ์BIOTA ราคาซองละ 350 บาท 
ต่อ 1 กิโลกรัม ซ่ึงจะสามารถท าใหเ้กษตรกรตดัสินใจในการเลือกใชไ้ดม้ากกวา่ 
 
 3.6.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
 บริษทัมีช่องทางการจดัจ าหน่ายอยู่ 3 ช่องทาง คือ การจ าหน่ายผ่านหน้าร้าน Aqua 
Shop ท่ีจ.ฉะเชิงเทรา ท่ีเดียวกบั ป.เจริญฟาร์ม มีการจดัจ าหน่ายอุปกรณ์การเพาะเล้ียง และมีบริการ
ตรวจโรคสัตวน์ ้ าฟรี ซ่ึงบริษทัเช่ือว่าการเปิดหน้าร้านจะช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่เกษตรกร 
ช่องทางท่ี 2 คือ การจดัจ าหน่ายโดยผูแ้ทนจ าหน่ายและตวัแทนจ าหน่าย ผา่นทางโทรศพัทแ์ละเขา้ไป
หาลูกคา้ท่ีบา้น ซ่ึงการขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายคือน าสินคา้ไปวางขายไวท่ี้ร้าน ซ่ึงวิธีน้ีจะช่วยให้
ลูกคา้หลายกลุ่มสามารถเห็นสินคา้ของบริษทั จึงสามารถท าใหข้ยายฐานลูกคา้ได ้ในส่วนของผูแ้ทน
จ าหน่าย จะใช้กลยุทธ Pull Strategy คือผูแ้ทนจ าหน่ายจะวิ่งตรงเข้าหาเกษตรกรเพื่อแนะน า ให้
ความรู้แก่เกษตรกร และช่วยดูแลสัตวน์ ้ าในบ่อ ท าให้เกษตรกรมีความเช่ือมัน่ในผลิตภณัฑ์มากข้ึน 
และช่องทางสุดทา้ยคือ จ าหน่ายผา่นทาง online ซ่ึงทาง online ยงัถือวา่เป็นช่องทางใหม่มากส าหรับ
เกษตรกร แต่ทางบริษทัมองเห็นวา่ช่องทางน้ีสามารถช่วยสร้างแบรนดสิ์นคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี จึงไดเ้ปิด
ช่องทางการจดัจ าหน่ายน้ีข้ึน 
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 3.6.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
 การส่งเสริมการขายท่ีบริษทัใช ้เพื่อเนน้ใหผู้บ้ริโภครู้จกัสินคา้ สนใจอยากทดลองใช้
หรือซ้ือสินคา้ ทางบริษทัจดักิจกรรมทางการตลาดดงัน้ี 
  3.6.4.1 การโฆษณาผา่นช่องทางต่างๆ เช่น โฆษณาผา่นทาง Facebook 
Advertising, โฆษณาผา่นทางหนงัสือสัตวน์ ้าและหนงัสือ Aqua biz เพื่อใหเ้กษตรกรไดเ้ห็นหนา้ตา
และเกิดการอยากทดลองใช ้
  3.6.4.2 การประชาสัมพนัธ์ ทางบริษทัจะใชก้ารประชาสัมพนัธ์โดยการ
จดังานแสดงสินคา้ตามงานประชุมวชิาการต่างๆเก่ียวกบัสัตวน์ ้า การจดัท าโบรชวัร์ มุ่งเนน้ใหสิ้นคา้
ลงไปถึงกลุ่มเป้าหมายไดต้รงจุด 
  3.6.4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เพื่อกระตุน้พฤติกรรมให้
เกิดการตดัสินใจซ้ือไดเ้ร็วข้ึน โดยบริษทัจะแบ่งการส่งเสริมการขายเป็น 2 แบบ คือ ขายผา่นทาง
เกษตรกรโดยตรง โปรโมชัน่คือ ซ้ือ 1 กล่อง แถม 1 ซอง พร้อมบริการฟรีค่าส่ง และบริษทัสามารถ
จดัส่งสินคา้ใหเ้กษตรกรไดโ้ดยไม่มีขั้นต ่าของการสั่งซ้ือ และขายผา่นทางร้านตวัแทนจ าหน่าย จะท า
ส่วนลดตามปริมาณการสั่งซ้ือ เช่น ซ้ือ 10 กล่อง แถมฟรี 1 กล่องเป็นตน้ 
 
 3.6.5 กลยุทธ์ด้านบุคลากร (People) 
 เน่ืองจากธุรกิจของบริษทัไม่ไดเ้น้นเพียงแต่จ าหน่ายผลิตภณัฑ์เป็นหลกัอยา่งเดียว จึง
ตอ้งมีการสร้างบุคลากรใหมี้ความรู้ โดยบุคลากรตอ้งมีคุณสมบติัทั้ง 3 ประการดงัน้ี 
 1. ความรู้ (Knowledge) ไดแ้ก่ ความรู้ในการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า ความรู้เชิงวิชาการดา้น
จุลินทรีย ์ความรู้ดา้นโรคและการรักษาโรคในสัตวน์ ้า ความรู้ดา้นการเล้ียงและผลิตจุลินทรีย ์
 2. ทกัษะ (Skill) ไดแ้ก่ ทกัษะการขาย ทกัษะการเจรจาต่อรอง ทกัษะการเป็นนกัวิจยั 
(ช่างศึกษา, ช่างสังเกตุ) ทกัษะการใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือในหอ้งปฎิบติัการ 
 3. ทศันะคติ (Attitude) ไดแ้ก่ รักในการบริการ มีความรับผดิชอบและใส่ใจงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย มีจรรยาบรรณในการท างาน 
 
 3.6.6 กลยุทธ์ด้านกระบวนการ (Process) 
 ระบบการขาย อธิบายได้ดงัภาพท่ี 3.6 เม่ือลูกคา้เดินเขา้ร้าน พนกังานจะกล่าวทกัทาย
และแนะน าสินคา้ท่ีเหมาะสมแก่ลูกคา้ จากนั้นลูกคา้สั่งสินคา้ พร้อมกบัช าระเงิน พนกังานจะหยิบ
สินคา้ให้พร้อมออกบิล รับเงินและตดัยอดสต็อกสินคา้  และระบบการขายรวมถึงการบริการของ
บริษทั ดงัภาพท่ี 3.7 อธิบายไดว้า่ เม่ือลูกคา้น าตวัอยา่งน ้ าหรือปลามา พนกังานรับตวัอยา่งและส่งไป
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ตรวจท่ีห้องปฏิบติัการ จากนั้นห้องปฏิบติัการแจง้ผลมายงัพนักงาน พนักงานแจง้ผลตรวจให้กบั
ลูกคา้พร้อมให้ค  าแนะน าในการแกปั้ญหา และขั้นตอนหลงัจากน้ีจะเหมือนระบบการขายหนา้ร้านท่ี
ไดอ้ธิบายไปขา้งตน้ซ่ึงเป็นระบบท่ีท าให้ผูซ้ื้อสามารถเขา้รับบริการไดส้ะดวกยิ่งข้ึน เพื่อความพึง
พอใจของเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.6 ระบบการขายสินคา้ของบริษทัฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3.7 ระบบการขายและบริการของบริษทัฯ 

ลูกคา้เขา้ร้าน 
 

สัง่ซ้ือสินคา้ 
 

ช าระเงิน/รับสินคา้ 
 

ออกจากร้าน 
 

พนกังาน
กล่าวทกัทาย 
 

แนะน า 
สินคา้ 

 

พนกังาน 
หยบิสินคา้ 

 

รับเงิน/ 
ออกบิล 

 

ตดัยอดสตอ็ก
สินคา้ 

 

ลูกคา้เขา้ร้าน ส่งตวัอยา่ง
น ้าหรือปลา
ใหพ้นกังาน 

พนกังานรับ
ตวัอยา่งและ
ส่งตวัอยา่ง
ไปยงัหอ้ง
ตรวจ 

ตรวจเช้ือ
และแจง้ผล
กบัมายงั
พนกังาน 

 

สัง่ซ้ือสินคา้ 

พนกังานแจง้
ผลตรวจแก่
ลูกคา้ พร้อม
แนะน าสินคา้ 
 

พนกังาน
หยบิ
สินคา้ 

ช าระ
เงิน/รับ
สินคา้ 

 

รับเงิน/
ออกบิล 
 

ตดัยอดสตอ็ก
สินคา้ 

 

ออก
จาก
ร้าน 
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 3.6.7 กลยุทธ์ด้านลกัษณะทางกาพภาพ (Physical evidence) 
 1. การออกแบบสถานท่ีใหดู้น่าใชบ้ริการ ใส่ใจทุกรายละเอียด โดยบริษทัฯ ไดจ้ดัท า
ตามลกัษณะต่างๆดงัน้ี 
 2. รูปแบบร้าน ร้านท่ีใหบ้ริการจะโล่ง โปร่ง สบาย รู้สึกใกลชิ้ดกบัธรรมชาติ เนน้สีสัน
และป้ายร้าน 
 3. ตราสัญลกัษณ์และถุงบรรจุภณัฑ ์จะเนน้สีโทนเยน็ เช่น ฟ้า น ้าเงิน เขียว เพื่อความ
เป็นธรรมชาติ และเก่ียวกบัสัตวน์ ้า 
 4. ชุดยนิูฟอร์มบริษทั เส้ือโปโลสีน ้าเงิน มีตราสินคา้ Biota ท่ีอกซา้ย เพื่อแสดงความ
เป็นหน่ึงเดียวกบัผลิตภณัฑท่ี์จ าหน่าย 
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บทที ่4 

แผนการด าเนินงานและแผนการจัดการ 
 
 

4.1 ท าเลทีต่ั้ง 
 บริษทัไดต้ั้งโรงงานผลิตจุลินทรียโ์พรไบโอติกใน จ.ฉะเชิงเทรา ดงัภาพท่ี 4.1 เน่ืองจาก
เป็นสถานท่ีท่ีมีการเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ าอยู่เป็นจ านวนมาก ไม่วา่จะเป็นการเพาะเล้ียงกุง้ขาว, การเล้ียง
กุง้กา้มกราม, การเล้ียงปลานิล และการเล้ียงปลากระพง ซ่ึงสัตวน์ ้ าท่ีกล่าวมาทั้งหมดล้วนมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้จุลินทรีย ์จึงท าให้ลดตน้ทุนและเวลาในการขนส่ง การคมนาคมสะดวก รวมถึง
สถานท่ีน้ีไม่ไกลจากแหล่งวตัถุดิบหลกัในการผลิต และท่ีส าคญัท าเลท่ีเลือกน้ีติดกบัฟาร์มซ่ึงท าให้
การบริหารงานเป็นไปไดส้ะดวก ไม่ตอ้งเดินทางไกลและมีพื้นท่ีพอส าหรับจดัตั้งโรงงานเพื่อรองรับ
การขยายในอนาคต 

ภาพที ่4.1 ท าเลท่ีตั้งของสถานท่ีผลิตจุลินทรีย ์BIOTA 
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4.2 ส่ิงปลูกสร้าง 

ภาพที ่4.2 ศูนยว์จิยัและพฒันาจุลินทรีย ์BIOTA (ทางเขา้ดา้นหนา้) 
 

ภาพที ่4.3 ศูนยว์จิยัและพฒันาจุลินทรีย ์BIOTA (ดา้นขา้ง) 
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ภาพที ่4.4 ศูนยว์จิยัและพฒันาจุลินทรีย ์BIOTA (ทางเขา้ดา้นหลงั) 

ภาพที ่4.5 ศูนยว์จิยัและพฒันาจุลินทรีย ์BIOTA (ดา้นใน) 
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4.3 เคร่ืองจักรและอปุกรณ์ 
 ประกอบดว้ย ตูเ้ก็บเช้ือ เคร่ืองบ่มเช้ือ เคร่ือง shaker อุปกรณ์ห้องปฏิบติัการ ตูส้เตอร์
ไรซ์ กลอ้งจุลทรรศน์ เคร่ืองกรองน ้ าชนิดพิเศษ เคร่ืองผสม เคร่ืองร่อน เคร่ืองเป่าเยน็ เคร่ืองบรรจุ 
สายพานขนส่งระหวา่งแต่ละกระบวนการ ระบบป๊ัมน ้าและระบบไฟฟ้า 
 
 4.3.1 ตู้เกบ็เช้ือ 
 เป็นตูท่ี้ไวส้ าหรับเก็บเช้ือโดยควบคุมอุณหภูมิไวท่ี้ -70 องศาเซลเซียส เพื่อให้เช้ือคง
สภาพไวดี้ท่ีสุด เช้ือจะไม่แก่ และสามารถเก็บไวไ้ดต้ลอดโดยไม่มีหมดอายุขยั เป็นตูช้นิดเดียวกบัท่ี
ไวใ้ชส้ าหรับเก็บสเตม็เซลลข์องมนุษย ์ดงัภาพท่ี 4.6 

ภาพที ่4.6 ตูเ้ก็บเช้ือควบคุมอุณหภูมิ 
 
 4.3.2 เคร่ือง Shaker 
 เป็นเคร่ืองท่ีไวใ้ชส้ าหรับเขยา่เพื่อเพิ่มจ านวนเช้ือ โดยจะใชเ้วลาในการขยายเช้ือ 8 
ชัว่โมง ดงัภาพท่ี 4.7 
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 ภาพที ่4.7 เคร่ือง Shaker 
 
 4.3.3 อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ 
 อุปกรณ์ท่ีไวใ้ชส้ าหรับการเพาะและขยายเช้ือเพื่อผลิตจุลินทรีย ์ดงัภาพท่ี 4.8 

ภาพที ่4.8 อุปกรณ์หอ้งปฏิบติัการ 
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 4.3.4 เคร่ืองผสม 
 ใชส้ าหรับผสมจุลินทรียก์บัส่ือใหเ้ขา้กนั โดยใชม้อเตอร์ในการควบคุมความเร็วรอบ
ในการหมุน 
 
 4.3.5 เคร่ืองร่อน 
 เป็นเคร่ืองท่ีไวใ้ชส้ าหรับร่อนจุลินทรียใ์หเ้ป็นผงละเอียดสวยงาม ไม่ติดเป็นกอ้น 
 
 4.3.6 เคร่ืองช่ัง 
 เป็นเคร่ืองชัง่ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานไวส้ าหรับบรรจุจุลินทรีย ์จะตอ้งมีการสอบ
เทียบปีละ 2 คร้ัง 
 
 4.3.7 เคร่ืองซีลบรรจุจุลนิทรีย์ 
 เป็นเคร่ืองท่ีซีลโดยใชค้วามร้อนในการซีลใหพ้ลาสติกละลายและแนบติดกนั 
 
 

4.4 กระบวนการผลติและส่งมอบสินค้า 
 กระบวนการผลิตจุลินทรีย ์BIOTA มีขั้นตอนดงัภาพท่ี 4.9 น้ี 
 
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.9 กระบวนการผลิตและส่งมอบสินคา้ 
 

ขั้นตอนท่ี 1 : การเพาะเช้ือจาก Stock 

ขั้นตอนท่ี 2 : การบ่มเพาะเช้ือ 

ขั้นตอนท่ี 3 : การตรวจเช้ือดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์ QC 

ขั้นตอนท่ี 4 : การรวบรวมเช้ือ 
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ภาพที ่4.9 กระบวนการผลิตและส่งมอบสินคา้ (ต่อ) 
 
  4.4.1 การเพาะเช้ือจาก Stock 
 เป็นการน าเช้ือ Bacillus ท่ีถูกเก็บไวใ้น stock จากตูเ้ยน็ –70 องศา มาเข่ียเช้ือ bacillus 
ลงบนเพลทอาหารเล้ียงเช้ือเพื่อเป็นการกระตุน้ใหเ้ช้ือ bacillus ต่ืนข้ึน ดงัภาพท่ี 4.10 

ขั้นตอนท่ี 5 : การเพิ่มจ านวนเช้ือ 

ขั้นตอนท่ี 6 : การควบคุมปริมาณเช้ือ 

ขั้นตอนท่ี 7 : การเก็บเช้ือ 

ขั้นตอนท่ี 8 : การผสม 

ขั้นตอนท่ี 9 : การร่อน 

ขั้นตอนท่ี 10 : การบรรจุใส่ซอง 

ขั้นตอนท่ี 11 : น าจุลินทรียไ์ปเก็บไวท่ี้สตอ็กหนา้ร้าน 

ขั้นตอนท่ี 12 : ออกบิลส่งสินคา้/รับเงิน 

ขั้นตอนท่ี 13 : จดัส่งสินคา้ 
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ภาพที ่4.10 เพาะเช้ือจาก Stock 
 
 4.4.2 การบ่มเพาะเช้ือ 
 การน าเช้ือทั้ง 3 ชนิดสเปรดหรือเข่ียลงในอาหารเล้ียงเช้ือ แลว้น าไปบ่ม 24 ชัว่โมง ท่ี
อุณหภมิ 28 องศาเซลเซียส เพื่อใหเ้ช้ือเติบโตและแขง็แรง ดงัภาพท่ี 4.11 

ภาพที ่4.11 บ่มเพาะเช้ือ 
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 4.4.3 การตรวจเช้ือด้วยกล้องจุลทรรศน์ 
 เป็นการน าเช้ือ bacillus ท่ีไดจ้ากการบ่มเพาะมาตรวจสอบวา่เช้ือท่ีจะก าลงัน ามาใชน้ั้น
ถูกตอ้งตามตอ้งการหรือไม่ และมีเช้ือท่ีไม่พึงประสงคป์นปลอมมาดว้ยหรือไม่ ถา้ในกรณีท่ีพบเจอ
เช้ือท่ีไม่พึงประสงคจ์ะท าการทิ้งและผลิตใหม่ทนัที ดงัภาพท่ี 4.12 

ภาพที ่4.12 ตรวจเช้ือดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์ 
 
 4.4.4 การรวบรวมเช้ือ 
 เป็นการรวบรวมเช้ือหลงัจากการบ่มเพื่อน าเช้ือไปเพิ่มจ านวนต่อไป ดงัภาพท่ี 4.13 

ภาพที ่4.13 การรวบรวมเช้ือ 
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 4.4.5 การเพิม่จ านวนเช้ือ 
 เป็นการน าเช้ือท่ีเพาะเช้ือจากบนเพลตมาใส่ลงในอาหารเล้ียงเช้ือ และท าการเพาะโดย
ใชเ้คร่ือง Shaker เป็นเวลา 8 ชัว่โมง เพื่อใหเ้ช้ืออยูใ่นรูปแบบโตเตม็วยั ดงัภาพท่ี 4.14 

ภาพที ่4.14 การเพิ่มจ านวนเช้ือ 
 
 4.4.6 การควบคุมปริมาณเช้ือ 
 เป็นการน าเช้ือมาใส่ในอาหารเล้ียงเช้ือ TSB เพื่อให้เพิ่มปริมาณของเช้ือ Bacillus โดย
ควบคุมปริมาณเช้ือดว้ยสัดส่วนของอาหาร TSB พร้อมทั้งควบคุมอุณหภูมิและเวลา ดงัภาพท่ี 4.15 

ภาพที ่4.15 การควบคุมปริมาณเช้ือ 
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 4.4.7 การเกบ็เช้ือ 
 เป็นการรวบรวมเช้ือ bacillus ท่ีโตเต็มท่ี จากการควบคุมปริมาณภายใต้ตัวแปรท่ี
ควบคุมไวม้ารวบรวมกนั ดงัภาพท่ี 4.16 

ภาพที ่4.16 การเก็บเช้ือ 
 
 4.4.8 การผสม 
 น าเช้ือจุลินทรียท์ั้ง 3 ชนิดผสมเขา้ดว้ยกนั และน ามาผสมเขา้กบัส่ือ (ส่ือคือแร่ธาตุจาก
ธรรมชาติท่ีถูกเลือกคดัสรรมา) เพื่อให้เช้ือจุลินทรียมี์ท่ียึดเกาะ และพร้อมท างานในทุกสภาวะของ
ทุกพื้นท่ี ดงัภาพท่ี 4.17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.17 เคร่ืองผสมจุลินทรียท์ั้ง 3 ชนิด 
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 4.4.9 การร่อน 
 เพื่อจะใหจุ้ลินทรียไ์ม่ติดกนัเป็นกอ้นและเป็นผงละเอียดสวยงาม ดงัภาพท่ี 4.18 

ภาพที ่4.18 การร่อน 
 
 4.4.10 การบรรจุผลติภัณฑ์ 
 จะบรรจุจุลินทรียล์งซองโดยจะบรรจุซองละ 1000 กรัม หรือ 1 กิโลกรัม และปิดปาก
ถุง เพื่อเป็นการรักษาผลิตภณัฑใ์หอ้ยูไ่ดน้านข้ึน ป้องกนัความช้ืน ดงัภาพท่ี 4.19 

ภาพที ่4.19 การบรรจุผลิตภณัฑ์ 
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 4.4.11 น าจุลนิทรีย์ไปเกบ็ไว้ทีส่ต็อกหน้าร้าน 
 เพื่อใหง่้ายและสะดวกต่อการจดัส่งสินคา้ ดงัภาพท่ี 4.20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
ภาพที ่4.20 ขนยา้ยจุลินทรียไ์ปสตอ็กหนา้ร้าน 
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บทที ่5 

แผนการบริหารและการจัดการองค์กร 
 
 

5.1 แผนผงัโครงสร้างองค์กร 
 บริษัทฟาร์มสตอร่ี  ด าเนินการแบบธุรกิจครอบครัว ก่อตั้ งได้ประมาณ 3 ปี  มี
สายการผลิตเดียวกบั ป.เจริญฟาร์ม ซ่ึงโครงสร้างบริษทัของบริษทัฟาร์มสตอร่ี มีขนาดไม่ใหญ่ โดย
เจา้ของบริษทัท าหนา้ท่ีควบคุมดูแลในส่วนของการบริหาร การขายและด าเนินกิจการภายใน แบ่งได ้
2 ส่วนใหญ่ คือ ฝ่ายผลิต ตรวจสอบคุณภาพและฝ่ายธุรการ แสดงในภาพท่ี 5.1 
 

 
ภาพที ่5.1 แผนผงัโครงสร้างองคก์ร 
 
 

5.2 ลกัษณะการท างานและความรับผดิชอบ 
   
 5.2.1 ฝ่ายผลิตและตรวจสอบคุณภาพ (Operation) ประกอบไปด้วย 4 ฝ่าย คือ ฝ่าย
ผลิต ฝ่าย QC ฝ่าย R&D และฝ่ายบรรจุภณัฑ ์
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  5.2.1.1 ฝ่ายผลิต มีหน้าท่ีผลิตจุลินทรียต์ามขั้นตอน SOP ท่ีระบุไว ้โดย
เร่ิมตั้งแต่การน าเช้ือออกจากตูเ้ก็บเช้ือจนถึงขั้นตอนการเป่าเยน็ ซ่ึงเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการผลิต 
  5.2.1.2 ฝ่าย QC ท าหนา้ท่ีควบคุมคุณภาพสินคา้ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ของ GMP และตามมาตรฐานการรับรองของกรมปศุสัตว ์โดยมีการตรวจดงัน้ี 
  1. ตรวจสอบมาตรฐานการรับเขา้และเอกสารรับรองคุณภาพอาหารเล้ียง
เช้ือจากผูผ้ลิต 
  2. ตรวจสอบการปนเป้ือนของเช้ือก่อนการผลิต ระหว่างการผลิตและ
ผลิตเสร็จ (0% contaminate) เพื่อใหแ้น่ใจวา่สินคา้ไม่มีการปนเป้ือน 
  3. ตรวจสอบคุณภาพสินคา้ (Finish goods) ให้เป็นไปตามมาตรฐาน คือ
ปริมาณจุลินทรีย ์เท่ากบั 3x1011  
  4. ตรวจสอบหัวเช้ือ ตอ้งเก็บไวใ้นตูแ้ช่ท่ีอุณหภูมิ – 70 องศาเซลเซียส
ตลอดเวา 
  5. ตรวจสอบอาหารเล้ียงเช้ือ และ Bentonite เก็บไวใ้นอุณหภูมิหอ้ง 
  6. ตรวจเช็ค tracking ระบุเลขล็อตและวนัผลิตดา้นหลงับรรจุภณัฑ์ 
  5.2.1.3 ฝ่าย R&D ท าหน้าท่ีคิดคน้และพฒันาสินคา้เพื่อให้เป็นผูน้ าด้าน
จุลินทรียท์ั้งในและต่างประเทศ  
  5.2.1.4 ฝ่ายบรรจุภณัฑ์ ท าหน้าท่ีบรรจุจุลินทรียล์งซอง และน าใส่กล่อง 
เพื่อขายต่อไป 
 
 5.2.2 ฝ่ายธุรการ (Administration) ประกอบไปดว้ย 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบญัชี ฝ่ายขาย ฝ่าย
การตลาด และฝ่ายจดัซ้ือ 
  5.2.2.1 ฝ่ายบญัชี ท าหน้าท่ีดูแลกระแสเงินสด เขา้-ออก ของบริษทั ออก
บิลลูกคา้ ติดตามเจา้หน้ีและลูกหน้ี รวมถึงคิดเงินเดือนของพนกังานทั้งหมด 
  5.2.2.2 ฝ่ายขาย ท าหน้าท่ีขายสินค้าตามโปรโมชั่นท่ีฝ่ายการตลาด
วางแผนไวใ้ห ้โดยฝ่ายขายจะสามารถขายสินคา้ไดทุ้กพื้นท่ีของทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  5.2.2.3 ฝ่ายการตลาด ท าหน้าท่ีวางแผนโปรโมชั่น เช็คสินค้าและ
การตลาดของคู่แข่ง และมาวางกลยทุธ์ เพื่อใหฝ่้ายขายท างานไดง่้ายข้ึน มีทิศทางท่ีชดัเจน 
  5.2.2.4 ฝ่ายจดัซ้ือ ท าหนา้ท่ีจดัซ้ือวตัถุดิบในการผลิต แพคเกจจ้ิง ท่ีไวใ้ส่
สินคา้ จดัซ้ืออุปกรณ์ส านกังาน และจดัซ้ือผลิตภณัฑท่ี์ขายในร้านคา้ทั้งหมด 

 



46 
 

 

บทที ่6 
แผนการเงิน 

 
 

6.1 เงินลงทุน 

 เงินลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์จุลินทรีย ์“BIOTA” ประกอบดว้ยลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 
ค่าใชจ่้ายการด าเนินงาน และเงินทุนหมุนเวยีน โดยแสดงรายละเอียดดงัตารางท่ี 6.1 
 
ตารางที ่6.1 แสดงรายละเอียดของเงินทุนโครงการ 

รายการ มูลค่า (บาท) 

1.เงินลงทุนในสินทรัพย ์   
1.1 ท่ีดิน 2,700,000 
1.2 ส่ิงปลูกสร้าง 5,000,000 
1.3 ค่าหวัเช้ือจุลินทรีย ์ 50,000 
1.4 ค่าอุปกรณ์การบริการ 400,000 
1.5 เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์อ่ืนๆ 281,000 
1.6 เคร่ืองมือ Lab 2,810,000 
1.7 Computer and software 640,000 
2.ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 40,000,000 
การจดทะเบียนบริษทั 50,000 
3.เงินทุนหมุนเวยีน 10,000,000 

รวม 61,931,000 
 
 

6.2 แหล่งทีม่าของเงินทุน 
 แหล่งท่ีมาของเงินทุนส าหรับเร่ิมตน้ธุรกิจของผลิตภณัฑ์จุลินทรีย ์“BIOTA” โดยจะใช้
เงินทุนจาก 2 ส่วน ดว้ยกนั คือ ส่วนของเจา้ของและจากการกูย้มื โดยดูไดจ้ากตารางท่ี 6.2 
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ตารางที ่6.2 ตารางเงินทุนเร่ิมตน้ของกิจการ 
งบประมาณก่อนการด าเนินงาน (บาท) เงินลงทุน (บาท) กูย้มื(บาท) 

61,931,000.00 35,000,000.00 26,931,000.00 
 
 

6.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
 1.ค่าเส่ือมราคาคิดโดยวธีิเส้นตรงตามอายขุองสินทรัพยถ์าวร โดยประมาณ 10 ปี ไม่คิด
ค่าซาก 
 2. ใหเ้ครดิตการช าระเงินแก่ลูกหน้ีทางการคา้เป็นระยะเวลา 7 วนั 
 3. ก าหนดใหอ้ตัราเงินเฟ้อเพิ่มข้ึนปีละ 2.2% ต่อปี (ท่ีมาจากธนาคารแห่งประเทศไทย) 
 4. ก าหนดใหอ้ตัราการเติบโตของรายไดเ้พิ่มข้ึนตามจ านวนลูกคา้ท่ีพนกังานขายหาเขา้
บริษทั 
 5. ก าหนดใหก้ารเปล่ียนแปลงราคาขายคงท่ี 
 6. อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือนคิดเป็นร้อยละ 5% ต่อปี 
 7. อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 20% ต่อปี 
 8. อตัราผลตอบแทนท่ีไม่มีความเส่ียงท่ีระยะเวลา 5 ปี (Risk-free Rate ) คิดเป็นร้อยละ 
2.13 % ต่อปี 
 9. ผลตอบแทนเพิ่มเติมท่ีนกัลงทุนคาดหวงัในการถือความเส่ียงของตลาดโดยรวม 
(Market Risk Premium : MRP) คิดเป็นร้อยละ 7.96% ต่อปี 
 10. อตัราดอกเบ้ียการกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน คิดเป็นร้อยละ 9% ต่อปี 
 11. อตัราดอกเบ้ียการกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน คิดเป็นร้อยละ 12% ต่อปี 
 12. บริษทัค านวณ WACC โดยใช ้CAPM โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 
   
 จะได ้ Wd = 43% 
  We = 57% 
  Rd = 9% 
  Rs = 13% 
  WACC = 10.5% 
 

r
s
 = r

f 
+ 𝛽(𝑀𝑅𝑃) 
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6.4 การประมาณรายได้ 

 บริษทั ฟาร์มสตอร่ี จ  ากดั มีรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA ประมาณ
รายได ้5 ปี ดงัตารางท่ี 6.3 
 
ตารางที ่6.3 แสดงรายไดจ้ากการขายเป็นระยะเวลา 5 ปี 
             หน่วย : บาท 

สินคา้ BIOTA ปีท่ี 1  ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
Number of Units 161,523 403,804 565,319 726,842 807,600 

Price per unit 350 350 350 350 350 
Total 56,533,064 141,331,330 197,861,734 254,394,798 282,660,000 

 
 

6.5 การประมาณต้นทุน 
  
ตารางที ่6.4 แสดงตน้ทุนของผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA 
             หน่วย : บาท 

สินคา้ BIOTA ปีท่ี 1  ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ตน้ทุนค่าวตัถุดิบ/หน่วย 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 
ตน้ทุนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวตัถุดิบ/หน่วย 

3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 

รวมตน้ทุนวตัถุดิบ/หน่วย 3.33 3.33 3.33 3.33 3.33 
ปริมาณท่ีผลิต/จ าหน่าย 161,523 403,804 565,319 726,842 807,600 
รวมตน้ทุนวตัถุดิบ 538,410 1,346,013 1,884,397 2,422,808 2,692,000 
ค่าแรงทางตรง 2,700,000 5,670,000 8,930,250 12,502,350 15,315,379 
รวมตน้ทุนสินคา้ Biota 3,238,410 7,016,013 10,814,647 14,925,158 18,007,379 

บริการตรวจโรค ปีท่ี 1  ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าแรง 360,000 945,000 595,350 1,041,863 1,093,956 
ค่าบ ารุงรักษา + เช้ือเพลิง 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
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ตารางที ่6.4 แสดงตน้ทุนของผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA (ต่อ) 
             หน่วย : บาท 

รายจ่ายอ่ืน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
เงินเดือน 4,620,000 4,851,000 5,093,550 5,348,228 5,615,639 
ค่าเส่ือม 1,124,100 2,303,100 3,916,100 5,963,100 8,257,100 
ค่าเช่า และค่าพลงังาน 240,000 720,000 720,000 720,000 720,000 
ค่าระบบการบริหาร 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
ค่าบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร
ในการผลิต 

120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 

ตน้ทุนอ่ืนๆ 2,261,323 5,653,253 7,914,469 10,175,792 11,306,400 
รวมตน้ทุนสินคา้ และ
บริการทั้งหมด 

12,043,833 21,688,366 29,254,117 38,374,140 45,200,473 

 
 

6.6 การประมาณค่าใช้จ่ายในการวจิัยและการขาย 
 
ตารางที ่6.5 แสดงประมาณค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 
              หน่วย : บาท 

ค่าใช่จ่ายพนกังานขาย 
และการตลาด 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

เงินเดือน 5,520,000 5,796,000 6,085,800 6,390,090 6,709,595 
Commissions % of 
Revenue 

2,826,653 7,066,567 9,893,087 12,719,740 14,133,000 

ค่าการตลาด 360,000 360,000 360,000 360,000 360,000 
รายจ่ายอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการขาย และการตลาด 

3,391,984 8,479,880 11,871,704 15,263,688 16,959,600 

รวมค่าใชจ่้ายในการขาย 
และการตลาด 

12,098,637 21,702,446 28,210,591 34,733,518 38,162,195 
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ตารางที ่6.5 แสดงประมาณค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี (ต่อ) 
              หน่วย : บาท 

ค่าใชจ่้ายในงานวจิยั ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
เงินเดือน 7,200,000 7,560,000 7,938,000 8,334,900 8,751,645 
ค่าทดสอบ 55,200 57,960 60,858 63,901 67,096 
ค่าก าจดั waste 1,130,661 2,826,627 3,957,235 5,087,896 5,653,200 
ค่าบ ารุงรักษา 120,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
รายจ่ายอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวจิยั 

3,391,984 8,479,880 11,871,704 15,263,688 16,959,600 

รวมค่าใชจ่้ายในงานวิจยั 11,897,845 19,164,466 24,067,797 28,990,385 31,671,541 
ธุรการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

เงินเดือน 3,048,000 3,200,400 3,360,420 3,528,441 3,704,863 
ค่าเส่ือม 128,000 128,000 128,000 128,000 128,000 
ค่าเช่า และค่าด าเนินงาน 480,000 480,000 480,000 480,000 480,000 
ค่าเคร่ืองใชส้ านกังาน 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 
ค่าน ้า และค่าไฟ
ส านกังาน 

120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 

รวมค่าใชจ่้ายอ่ืนๆในงาน
ธุรการ 

1,695,992 4,239,940 5,935,852 7,631,844 8,479,800 

รวมค่าใชจ่้ายธุรการ 5,531,992 8,228,340 10,084,272 11,948,285 12,972,663 
รวมค่าใชจ่้ายในการ
ด าเนินงาน 

29,528,474 49,095,253 62,362,659 75,672,187 82,806,398 

 
 

6.7 งบก าไรขาดทุน 

 งบก าไรขาดทุนส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA แสดงดงัตารางท่ี 6.6 
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ตารางที ่6.6 แสดงงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 
              หน่วย : บาท 

  ปีท่ี 1  ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รายไดร้วม 56,533,064 141,331,330 197,861,734 254,394,798 282,660,000 

   2.5 1.4 1.29 1.11 

ตน้ทุนรวม 12,043,833 21,688,366 29,254,117 38,374,140 45,200,473 
%(ตน้ทุนรวม/
รายไดร้วม) 

21.30% 15.30% 14.80% 15.10% 16.00% 

ก าไรขั้นตน้ 44,489,231 119,642,964 168,607,617 216,020,659 237,459,527 
%(ก าไรขั้นตน้/
รายไดร้วม) 

78.70% 84.70% 85.20% 84.90% 84.00% 

ค่าใชจ่้าย           
การขาย และ
การตลาด 

12,098,637 21,702,446 28,210,591 34,733,518 38,162,195 

คน้ควา้วจิยั 11,897,845 19,164,466 24,067,797 28,990,385 31,671,541 

ทัว่ไป และธุรการ 5,531,992 8,228,340 10,084,272 11,948,285 12,972,663 

รวมค่าใชจ่้าย 29,528,474 49,095,253 62,362,659 75,672,187 82,806,398 

%(ค่าใชจ่้าย/
รายไดร้วม) 

52% 35% 32% 30% 29% 

รายไดห้ลงัหกัค่า
ด าเนินงาน 

14,960,757 70,547,712 106,244,958 140,348,471 154,653,128 

ก าไรก่อน
ดอกเบ้ีย และภาษี 

14,960,757 70,547,712 106,244,958 140,348,471 154,653,128 

ค่าใชจ่้ายทาง
การเงิน 

-5,789,623 -5,789,623 -5,789,623 -5,789,623 -5,779,623 

ก าไรก่อนภาษี 9,171,134 64,758,089 100,455,335 134,558,848 148,873,505 

ค่าใชจ่้ายทางภาษี -1,834,227 -12,951,618 -20,091,067 -26,911,770 -29,774,701 

ก าไรสุทธิ 7,336,907 51,806,471 80,364,268 107,647,078 119,098,804 
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6.8 งบดุล 
 งบดุลส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA แสดงดงัตารางท่ี 6.7 
 
ตารางที ่6.7 การประมาณงบดุล ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
             หน่วย : บาท 

 ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ทรัพยสิ์น 
ทรัพยสิ์นหมุนเวยีน 

เงินสด 61,931,000 34,336,422 84,098,380 138,536,261 216,898,555 313,989,867 
ลูกหน้ี
การคา้ 

 5,087,976 10,175,856 13,850,321 17,807,636 19,786,200 

สินคา้คง
คลงั 

 9,949,819 20,351,712 27,700,643 35,615,272 39,572,400 

สินทรัพย์
หมุนเวยีน
อ่ืนๆ 

  9,949,819 20,351,712 27,700,643 35,615,272 39,572,400 

รวม
ทรัพยสิ์น
หมุนเวยีน 

61,931,000 59,324,036 134,977,659 207,787,868 305,936,734 412,920,867 

ท่ีดิน และ
เคร่ืองจกัร 

0 10,628,900 19,987,800 32,073,700 46,452,600 61,007,500 

รวม
ทรัพยสิ์น 

61,931,000 69,952,936 154,965,459 239,861,568 352,389,334 473,928,367 
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ตารางที ่6.7 การประมาณงบดุล ปีท่ี 0 – ปีท่ี 5 (ต่อ) 
               หน่วย : บาท 

 ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

หน้ีสิน และส่วนของผูถื้อหุน้ 
หน้ีสินหมุนเวยีน 
หน้ีสินระยะ
สั้น 

0 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

เจา้หน้ีการคา้  4,239,980 8,479,880 11,541,934 14,839,697 16,488,500 
หน้ีสินระยะ
สั้นอ่ืนๆ 

 2,035,190 4,070,342 5,540,129 7,123,054 7,914,480 

รวมหน้ีสิน
ระยะสั้น 

0 6,375,170 12,650,222 17,182,063 22,062,751 24,502,980 

หน้ีสินระยะ
ยาว 

26,931,000 21,240,859 48,171,859 48,171,859 48,171,859 48,171,859 

รวมหน้ีสิน    27,616,029 60,822,081 65,353,922 70,234,610 72,674,839 
ส่วนของผูถื้อหุ้น   

หุน้สามญั 35,000,000 35,000,000 35,000,000 35,000,000 35,000,000 35,000,000 

ก าไรสะสม   7,336,907 59,143,378 139,507,646 247,154,724 366,253,529 
รวมส่วนของ
ผูถื้อหุน้ 

35,000,000 42,336,907 94,143,378 174,507,646 282,154,724 401,253,529 

รวมหน้ีสิน 
และส่วนของ
ผูถื้อหุน้ 

61,931,000 69,952,936 154,965,459 239,861,568 352,389,334 473,928,367 
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6.9 กระแสเงินสดของโครงการ 
 กระแสเงินสดส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA แสดงดงัตารางท่ี 6.8 
 
ตารางที ่6.8 แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
               หน่วย : บาท 

 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
กิจกรรมการด าเนินงาน  
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ
ส าหรับงวด / ของ
บริษทัใหญ่ 

7,336,907 51,806,471 80,364,268 107,647,078 119,098,804 

ค่าเส่ือมราคาและค่า
ตดัจ าหน่าย 

1,252,100 2,431,100 4,044,100 6,091,100 8,385,100 

ลูกหน้ีการคา้และ
ลูกหน้ีอ่ืน บุคคลหรือ
กิจการอ่ืน (เพิ่มข้ึน) 
ลดลง 

-5,087,976 -5,087,880 -3,674,466 -3,957,314 -1,978,564 

สินคา้คงเหลือ 
(เพิ่มข้ึน) ลดลง 

-9,949,819 -10,401,892 -7,348,931 -7,914,629 -3,957,128 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน
อ่ืน (เพิ่มข้ึน) ลดลง 

-9,949,819 -10,401,892 -7,348,931 -7,914,629 -3,957,128 

เจา้หน้ีการคา้ (เพิ่มข้ึน) 
ลดลง 

4,239,980 4,239,900 3,062,055 3,297,762 1,648,803 

หน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืนๆ 
(เพิ่มข้ึน) ลดลง 

2,035,190 2,035,152 1,469,786 1,582,926 791,426 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก 
(ใชไ้ปใน) กิจกรรม
ด าเนินงาน 

-10,123,437 34,620,958 70,567,881 98,832,294 120,031,313 
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ตารางที ่6.8 แสดงงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 (ต่อ)   
   ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

กิจกรรมการลงทุน 
ท่ีดิน อาคาร และ
อุปกรณ์ (เพิ่มข้ึน) ลดลง 

- 
11,881,000 

- 
11,790,000 

- 
16,130,000 

- 
20,470,000 

- 
22,940,000 

เงินสดสุทธิไดม้าจาก 
(ใชไ้ปใน) กิจกรรม
ลงทุน 

- 
11,881,000 

- 
11,790,000 

- 
16,130,000 

- 
20,470,000 

- 
22,940,000 

กิจกรรมจดัหาเงิน 
หน้ีสินระยะสั้น 
(เพิ่มข้ึน) ลดลง 

100,000 0 0 0 0 

ท่ีดิน อาคาร และ
อุปกรณ์ (เพิ่มข้ึน) ลดลง 

0 0 0 0 0 

หน้ีสินระยะยาว 
(เพิ่มข้ึน) ลดลง 

-5,690,141 26,931,000 0 0 0 

หุน้สามญั (เพิ่ม/ลด) 0 0 0 0 0 
หุน้บุริมสิทธ์ิ (เพิ่ม/ลด) 0 0 0 0 0 
เงินปันผล (เพิ่ม/ลด) 0 0 0 0 0 
เงินสดสุทธิไดม้าจาก 
(ใชไ้ปใน) กิจกรรม
จดัหาเงิน 

-5,590,141 26,931,000 0 0 0 

กระแสเงินสด (เพิ่มข้ึน) 
ลดลง 

-27,594,578 49,761,958 54,437,881 78,362,294 97,091,313 

กระแสเงินสดตน้ปี 61,931,000 34,336,422 84,098,380 138,536,261 216,898,555 

กระแส
เงินสด
ปลายปี 

61,931,000 34,336,422 84,098,380 138,536,261 216,898,555 313,989,867 
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6.10 ผลตอบแทนการลงทุน 
 ผลตอบแทนการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA จะพิจารณาเปรียบเทียบกบั
เงินทุนท่ีไดล้งทุนไปกบัผลตอบท่ีท่ีไดรั้บ จากการลงทุนในดา้นต่างๆ ดงัตารางท่ี 6.9 
 
ตารางที ่6.9 แสดงสัดส่วนผลตอบแทนการลงทุนเป็นส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA 

Ratio ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ROA : Return on asset 22% 90% 74% 57% 42% 

ROE : Return on equity 57% 61% 38% 28% 20% 

ROI : Return on Investment 34% 115% 136% 148% 149% 

GPM : Gross Profit Margin 79% 85% 85% 85% 84% 

OPM : Operating Margin 26% 50% 54% 55% 55% 

Net profit margin 18% 40% 43% 44% 44% 

NI to EBIT 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 

Leverage ratio  2.7 1.3 1.1 1.1 1.1 

DE : (Debt to Equity) 0.9 0.1 0.1 0.1 0.1 

DTA : (Debt to Total assets) 48% 13% 9% 7% 6% 

CR : (Current Ratio) 7.4 6.2 9.1 11.7 15.1 

QR : (Quick Ratio) 4.2 3 5.9 8.5 11.9 
 
ตารางที ่6.10 แสดงผลตอบแทนการลงทุนเป็นส าหรับผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย ์BIOTA 
 
 
 

  
 
 จากตาราง 6.10 พบว่าผลิตภณัฑ์จุลินทรีย ์BIOTA มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็น
บวก มีมูลค่าเท่ากบั 80,551,324.79 บาท ซ่ึงมีมูลค่ามากกว่าเงินท่ีไดล้งทุนไปทั้งหมด และยงัไดรั้บ
ผลตอบแทนภายใน (IRR) เท่ากับ 36% และมีระยะเวลาคืนทุน (PB) เท่ากับ 3 ปี 5 เดือน ซ่ึงถ้า

Net present value (Baht) 80,551,324.79 

IRR 36% 

PB (Discount Method) 3 ปี 5 เดือน (3.5ปี) 
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พิจารณาทั้ง 3 ปัจจยัหลกัแลว้ จะแสดงให้เห็นว่าผลิตภณัฑ์จุลินทรีย  ์BIOTA มีความคุม้ค่าต่อการ
ลงทุนในอนาคต 
  
 

6.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงโครงการเป็นการศึกษาเม่ือผลการ
ด าเนินการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้จะมีผลตอบแทนท่ียงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่ ทางบริษทัจึงได้
ศึกษาปัจจยัการเปล่ียนแปลง หากเกิดข้ึนจะส่งผลกระทบดงัตารางท่ี 6.11 
 
ตารางที ่6.11 แสดงการเปล่ียนแปลงการลงทุนของบริษทั เม่ือมีการเปล่ียนแปลงตน้ทุนการผลิต 
ราคาขาย และตน้ทุนทางการเงิน 

  NPV IRR 

ตน้ทุนการผลิต 
เพิ่ม 10 % 80,098,310.32 36% 

ไม่เปล่ียนแปลง 80,551,324.79 36% 

ราคาขาย 
ไม่เปล่ียนแปลง 80,551,324.79 36% 

ลดลง 10% 50,588,788.55 27% 

ตน้ทุนทาง
การเงิน 

เพิ่มข้ึน 2% 68,731,718.78 36% 

ไม่เปล่ียนแปลง 80,551,324.79 36% 
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บทที ่7 

การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 
 
 

 ความเส่ียง (Risk) คือ การวดัความสามารถ ท่ีจะด าเนินการให้วตัถุประสงค์ของงาน
ประสบความส าเร็จ ภายใตก้ารตดัสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา และขอ้จ ากดัดา้นเทคนิคท่ีเผชิญ
อยู ่อยา่งเช่น การจดัท าโครงการเป็นชุดของกิจกรรม ท่ีจะด าเนินการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในอนาคต โดย
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั มาด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ภายใตก้รอบเวลาอนัจ ากดั ซ่ึง
เป็นก าหนดการปฏิบติัการในอนาคต ความเส่ียงจึงอาจเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา อนัเน่ืองมาจากความไม่
แน่นอน และความจ ากดัของทรัพยากรโครงการ ผูบ้ริหารโครงการจึงตอ้งจดัการความเส่ียงของ
โครงการ เพื่อให้ปัญหาของโครงการลดนอ้ยลง และสามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ตาม
เป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
 เทคนิคการวิเคราะห์ความเส่ียงของภาวะวิกฤติผ่านการทดสอบ Stress Test แบ่ง
ออกเป็น 2 รูปแบบคือ  
 1.  Scenario Test หรือการทดสอบจากการตั้ งฉากทัศน์หลายสถานการณ์ เป็นการ
ทดสอบผลกระทบท่ีเลือกประเมินเฉพาะพอร์ตลงทุนเพียงบางส่วนซ่ึงมกัจะน าเอาขอ้มูลในอดีตมา
สนบัสนุนการก าหนดสถานการณ์ในการทดสอบ หรืออาจจะทดสอบพอร์ตลงทุนหลายพอร์ตพร้อม
กนัก็ไดก้ารทดสอบแบบ Scenario Test จะเร่ิมตน้ดว้ยการคน้หาและระบุตวัขบัเคล่ือนความเส่ียงของ
พอร์ตการลงทุนแต่ละพอร์ต และน ามาก าหนด Scenario ท่ีก าหนดให้สถานะของตวัขบัเคล่ือน
เหล่าน้ีมีมูลค่าเกินกวา่เพดานความเส่ียงสูงสุดท่ีเป็นค่า VaR ก่อนหนา้น้ี 
 2. Sensitivity Test หรือการทดสอบความไหวตัวท่ีเกิดจากตัวแปรเดียว เป็นการ
ทดสอบผลกระทบของการเคล่ือนไหวคร้ังใหญ่หรือขนาดใหญ่ในตวัแปรทางการเงินต่อการปรับลด
มูลค่าของพอร์ตการลงทุน โดยไม่เจาะจงว่าสาเหตุหลกัท่ีท าให้เกิดการเคล่ือนไหวคร้ังใหญ่หรือ
ขนานใหญ่นั้นเป็นเร่ืองอะไร  ท่ีท าให้เกิดภาวะช็อกดงักล่าว วิธีการทดสอบแบบ Sensitivity Test 
เป็นวิธีการท่ีท าไดค้่อนขา้งรวดเร็ว และเป็นวิธีการท่ีนิยมน ามาใชใ้นกลุ่มสถาบนัการเงินในดา้นการ
ทดสอบตวัแปรดา้นความเส่ียงทางการตลาด แต่จุดอ่อนส าคญัของ Sensitivity Test คือการขาดขอ้มูล
ในอดีตเพื่อสนบัสนุนการเปรียบเทียบ และไม่ไดเ้ช่ือมโยงตวัแปรทางการเงินกบัภาวะเศรษฐกิจแต่
ประการใด 
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7.1 ปัจจัยความเส่ียง 
 ปัจจยัความเส่ียงเป็นปัจจยัเส่ียงหลกัท่ีจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการ ทั้งเร่ือง
การเงินและการด าเนินงานท าใหไ้ม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไวใ้นสถานการณ์ปกติ อาจส่งผลกระทบ
ต่อความสามารถในการบรรลุผลท่ีตั้งไว ้ซ่ึงอาจมีการวเิคราะห์ความเส่ียงดว้ย 2 วธีิการ ดงัน้ี 
  
 7.1.1 วธีิ Scenario Test 
 เป็นการวเิคราะห์ผลกระทบจากปัจจยัต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 
  7.1.1.1 กรณี Base Case ยอดขายจะเติบโตข้ึน 2-5% เป็นไปตามท่ีวางไว ้
  7.1.1.2 กรณี Best Case กรณีท่ีดีเกินคาดคือสินคา้ครองตลาดไดม้ากยิ่งข้ึน 
สินคา้มีคุณภาพและความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑ์ ส่งผลให้ผลตอบแทนสูงข้ึน, อตัราดอกเบ้ียกูย้ืม
ของสถาบนัการเงิน หรือการบริหารควบคุมตน้ทุนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  7.1.1.3 กรณี Worse Case วิเคราะห์ตามสถานการณ์ตามปัจจยัภายใน/
ภายนอก โดยจะแบ่งการวเิคราะห์เป็น 3 ดา้น คือ Operation Marketing และ Finance ดงัตารางท่ี 7.1 
 
ตารางที ่7.1 วเิคราะห์ความเส่ียงตามปัจจยัภายใน/นอก 

Type Risk Action Plan 

Operation 

การลาออกของพนกังานขาย อาจ
ส่งผลกระทบต่อฐานลูกคา้เดิม 

อพัเดตขอ้มูลลูกคา้กบัพนกังานขายเป็นประจ า 
และจดัตั้งทีมงานเขา้ดูแลลูกคา้อยา่งสม ่าเสมอ 

ปัจจยัภายนอกท่ีไม่สามารถ
ควบคุมได ้เช่น ภยัธรรมชาติ 

ท าประกนัภยั 

ระบบการผลิตขดัขอ้ง, เสียหาย ส ารองสินคา้คงคลงั 

Marketing 
การท าตลาดของรายใหญ่ คิดกลยทุธ์การท า Promotion และท ากิจกรรม

ดูแลลูกคา้ เพื่อรักษาฐานลูกคา้เดิม 
การเกิดสินคา้ทดแทน สร้างหรือพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่อยูเ่สมอ 

Finance 
เงินทุนหมุนเวยีนไม่เพียงพอ  บริหารและวางแผนยอดขายหรือหาแหล่งเงินกู ้
ดอกเบ้ียเงินกูป้รับตวัสูงข้ึน ลดตน้ทุนค่าใชจ่้าย 

Farming 
Situation 

เกิดโรคระบาดทุกฟาร์มทัว่
ประเทศ ท าใหเ้กิดความเสียหาย 

หาตลาดหลายๆกลุ่ม เช่น ตลาดสัตวบ์ก(หมู,ไก่) 
หรือตลาดปลาสวยงาม 

การส่งออกก าหนดใหมี้
ใบรับรองมาตรฐานอยา่งเขม้งวด 

ใหค้วามรู้แก่เกษตรกรเพื่อแนะน าการท าฟาร์ม
ใหผ้า่นมาตรฐาน 
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 7.1.2 วธีิ Sensitivity Test  
 เป็นการวิเคราะห์ในดา้น Business Risk และดา้น Financial Risk  
  7.1.2.1 ดา้น Business Risk ปัจจยัความเส่ียงท่ีเกิดจากธุรกิจ เช่น ตน้ทุน
การผลิตท่ีปรับตัวเพิ่มสูงข้ึน, พฤติกรรมผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปใช้สินค้าทดแทน , นโยบาย
เศรษฐกิจของประเทศ เป็นตน้ 
  7.1.2.2 ด้าน Financial Risk ปัจจยัความเส่ียงท่ีเกิดจากการเงิน เช่น การ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างทางการเงิน, การเพิ่มของหน้ีสินหรืออตัราดอกเบ้ียจากการกูย้ืม, การขาด
สภาพคล่องในการท าธุรกิจซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงาน เป็นตน้ โดยสามารถลดความ
เส่ียงไดโ้ดยการวางแผนและควบคุมค่าใชจ่้าย 
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