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รายงานสารนิพนธเร่ือง ท่ีพักและศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรียแบบครบวงจร (FARMTEL 
@PHUKET) ไดสําเร็จลุลวงดวยความกรุณาจากอาจารยกิตติชัย ราชมหา อาจารยท่ีปรึกษาซ่ึงใหคํา
เสนอแนะ ท้ังแนวคิด และช้ีจุดบกพรองตางๆ ของแผนธุรกิจมาโดยตลอด จนกระท่ังแผนธุรกิจบรรลุ
ตามเปาหมาย และวัตถุประสงค ผูจัดทําจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอขอบคุณวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมอบความรูและโอกาสตางๆ 
มากมาย ในขณะท่ีศึกษาอยู 

ขอขอบคุณ คุณณัฐริกา เตสวน ซ่ึงเปนท่ีปรึกษาและชวยเหลือแผนงานธุรกิจมาโดยตลอด 
ขอขอบคุณ คุณศิริพงศ วีระพงศ พี่ชายท่ีใหคําปรึกษา แนะแนวคิดและจุดบกพรองตางๆ ใหกับแผน
ธุรกิจนี ้

ขอขอบคุณเพื่อนภาควิชา Management and Strategy 18B วิทยาลัยการจัดการมหิดล 
สําหรับกําลังใจและคําแนะนําท่ีมีคาตอแผนงานธุรกิจ 

สุดทายนี้ทางผูจัดทําตองกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม ซึ่งเปนทั้งกําลังใจและสวน
สําคัญในการผลักดันใหแผนธุรกิจนี้เสร็จส้ิน 

คุณประโยชนท่ีไดศึกษาแผนธุรกิจเลมนี้ ขอมอบใหแกบุคคลท่ีกลาวมาขางตนท้ังหมด 
หากผิดพลาดประการใดผูจดัทําตองขออภัยมา ณ ท่ีนี ้
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FarmTel@Phuket กอตั้งขึ้นโดยมีจุดมุงหมายที่จะเปนศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรีย
แบบครบวงจร พรอมท้ังใหท่ีพักท่ีครบคันไปดวยอุปกรณดําเนินความสะดวกแกผูมาเยือน โดยถา
โครงการมองเห็นการเจริญเติบโตของจังหวัดภูเก็ต และรูปแบบการทองเท่ียวในปจจุบัน ท่ีมีกลุม
นักทองเท่ียวเชิงเกษตร และวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน ดังนั้นโครงการจึงนําการประยุกตท่ีพักและกิจกรรม
ดานเกษตรอินทรีย ชูจุดเดนท่ีแตกตางไปจากท่ีพักแบบเดิมอยางเชน โรงแรมหรือบานพักท่ัวไป  

จากการวางกลยุทธดานความแตกตางของผลิตภัณฑ คือหัวใจหลักในการดําเนินโครงการ 
FarmTel@Phuket เม่ือนักทองเท่ียวไดเขามายัง FarmTel@Phuket พวกเขาจะไดรับรูปแบบการบริการ 
ที่เหนือระดับ และรูปแบบดานท่ีพัก กิจกรรมตางๆ ภายในฟารมท่ีไมรูลืม  

FarmTel@Phuket ตั้งอยูบนพื้นท่ี 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู 
จังหวัดภูเก็ต 73129 โดยมีเนื้อที่ท้ังหมด 10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา โดยจัดทําเปนบานทรงญ่ีปุน ท้ังหมด 
15 หลัง บนเนื้อท่ี 1 ไร โรงงานสําหรับแปรรูปสินคาจากการเกษตร 1 ไร และแปลงสับปะรดอินทรีย 
จํานวน 3 ไร การดําเนินการของโครงการคาดวาจะพรอมเปดใหบริการในชวง ไตรมาสท่ี 2 ของป 
พ.ศ. 2562 โดยใชเวลาการกอสรางท้ังส้ิน 6 ไตรมาส โดยเร่ิมดําเนินกอสรางในชวงไตรมาศท่ี 1 ของ
ป พ.ศ.2561  

โครงการ FarmTel@Phuket ใชเงินลงทุนท้ังส้ิน 36,196,125.00 บาท โดยแบงเงินลงทุน
ออกเปน 2 สวน คือ เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน และเงินลงทุนของผูถือหุน ท้ังหมด 8 คน จากการ
คาดการณกําไรสุทธิของโครงการในปแรกจะอยูท่ี 3,431,687.16 บาท มีมูลคาปจจุบันของโครงการ (NPV) 
เทากับ 37,464,431.73 บาท เปนบวก มีอัตราการตอบแทนภายใน (IRR) เทากับ 19.86% ซ่ึงมีคามากกวา
ตนทุนทางการเงิน (WACC) 6% โครงการ FarmTel@Phuket จะมีระยะเวลาคืนทุนภายในเวลา 4 ป 9 เดือน  
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บทที่ 1 

ความเปนมาของธุรกิจ 

 
 
1.1  ที่ประวัติและความเปนมาของธุรกิจ 

“ภูเก็ต” เปนจังหวัดทางภาคใตท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียวไปยังท่ัวโลก เปนจังหวัดท่ี
ไดรับการยอมรับจากนักทองเท่ียวในเรื่องของภูมิทัศนท่ีสวยงาม วัฒนธรรม ขนมธรรมเนียม และ
ความหลากหลายท่ีเกิดข้ึน ณ จังหวัดแหงนี้ จากรายงานการทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ในป 2559 มีนักทองเท่ียวที่เขามาในจังหวัดภูเก็ตรวมกวา 13.47 ลานคน โดยมองเปน
เม็ดเงินมากกวา 3 แสนลานบาท จากขอมูลดังกลาวเปนประกายความใฝฝนในเร่ืองธุรกิจการทองเท่ียว 
ของผูจัดทํา เนื่องจากเล็งเห็นถึงการเติบโตอยางกาวกระโดดของภาคการทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต 
ประกอบกับทางบานผูจัดทําประกอบธุรกิจทางดานการบริการใหเชาท่ีพัก พรอมท้ังมีท่ีดินสําหรับ
การเกษตรหลงเหลืออยู จึงเกิดแนวคิดในการสรางแบบแผนธุรกิจโดยนําประโยชนจากท่ีดินท่ีทํา
การเกษตรอยูเดิม ประกอบกับความรูดานการบริหารจัดการหองพัก สรางแหลงเรียนรูดานการเกษตร
และวัฒนธรรมของจังหวัดภูเก็ต พรอมท้ังเปนท่ีพักอาศัยใหแกนักทองเท่ียวท่ีสนใจการทองเท่ียวใน
รูปแบบใหมท่ีแตกตางไปจากเดิม 

 
 

1.2  ศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดหนึ่งท่ีทํารายไดเขาสูประเทศเปนจํานวนมาก จากในป พ.ศ. 2558 

เอง จังหวัดภูเก็ตไดมีนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียว ท้ังส้ิน จํานวน 13,369,634 คน เพิ่มข้ึนจากป 2557 
11.80% เปนคนไทย จํานวน 3,826,229 คน และเปนชาว ตางประเทศ จํานวน 9,543,405 คน สราง
รายไดเขาประเทศท้ังหมด จํานวน 326,103.91 ลานบาท เพิ่มข้ึน 25.77% สําหรับอัตราคาใชจายของ
นักทองเท่ียว/วัน/คน จะเฉล่ียอยูท่ี  6,258.59 บาท/คน (กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพื่อการพัฒนา
จังหวัด,2559) 

 



2 

1.3  Lifestyle Hotel 
ไลฟสไตลโฮเต็ล เปนลักษณะรูปแบบของโรงแรมท่ีมีความคลายคลึงกับ “โรงแรมบูติก” 

ซึ่งจะมีการเนนในเรื่องของรูปแบบการตกแตงโรงแรมใหมีเอกลักษณเฉพาะตัว อาศัยเอารูปแบบ
ความคิด เอกลักษณของพื้นท่ีบริเวรนั้นมาเปนแรงบันดาลใจในการออกแบบโรงแรม แตไลฟสไตล
โฮเต็ลมีรูปแบบที่แตกตางไปเล็กนอย ดวยการใหความสําคัญกับรายละเอียดในไลฟสไตลของผูมา
เขาพัก หรืออาจหมายถึงโรงแรมท่ีมีบรรยากาศเอ้ือตอ “การเรียนรู ประสบการณแกผูมาเขาพัก”  มี
การหลอมรวมเอกลักษณทองถ่ิน คนทองถ่ิน และวัฒนธรรม เพ่ือถายทอดใหแกผูมาพัก (โครงการ
ปรับปรุงธุรกิจหองพักใหเชาใหเปนโรงแรมขนาดเล็ก “S1”, 2555) 
 
 

1.4  เกษตรอินทรีย (Organic Farm) 
“เกษตรอินทรีย คือ ระบบการผลิตท่ีใหความสําคัญกับความยั่งยืนของสุขภาพดิน ระบบ 

นิเวศ และผูคน เกษตรอินทรียพึ่งพาอาศัยกระบวนการทางนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ 
และวงจรธรรมชาติท่ีมีลักษณะเฉพาะของแตละพื้นท่ี แทนท่ีจะใชปจจัยการผลิตท่ีมีผลกระทบทางลบ 
เกษตรอินทรียผสมผสานองคความรูพื้นบาน นวัตกรรม และความรูทางวิทยาศาสตรในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม และสงเสริมความสัมพันธท่ีเปนธรรม และคุณภาพชีวิตท่ีดีของทุกผูคนและส่ิงมีชีวิตตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของ” (สหพันธเกษตรอินทรียนานาชาติ, 2548)  

ปจจุบันผูบริโภคใหความสําคัญตอการเลือกซื้อสินคามากยิ่งขึ้น ทุกคนยอมตองการ
สุขภาพที่ดี และปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอสุขภาพคือ การเลือกบริโภคอาหาร และดวยเทคโนโลยีท่ีกาวหนา 
สงผลใหขอมูลตางเปนส่ิงท่ีถูกเปดเผย ลูกคาตระหนักถึงหวงโซการผลิต รูถึงท่ีมาท่ีไปในผลิตภัณฑ
ท่ีจําหนายมากยิ่งขึ้น ดังนั้น แนวโนมการเติบโตของอาหาร วัตถุดิบจากธรรมชาติ ปราศจากการใช
สารเคมีหรือท่ีเราเรียกวาผลิตภัณฑออแกนิค จึงมีแนวโนมท่ีไดรับความนิยมเพิ่มมากข้ึนเชนกัน และ
เม่ือการใชสารเคมี การตัดแตงพันธุกรรม การดัดแปลง ไมใชคําตอบของผูบริโภคยุคใหม การเพาะปลูก
แบบเกษตรอินทรียจึงเขามามีบทบาทในยุคปจจุบัน  
 
 

1.5  หลักการเกษตรอินทรีย 
หลักการที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลกคือ หลักการที่กําหนดโดยสหพันธเกษตร

อินทรียนานาชาติ (International Federation of Organic Agriculture Movements – IFOAM) โดยมี
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มิติในการพิจารณา 4 ดานคือ สุขภาพ, นิเวศวิทยา, ความเปนธรรม และการดูแลเอาใจใส (health, 
ecology, fairness and care)  

1. มิติดานสุขภาพ เกษตรอินทรียมุงเนนปจจัยการสรางสุขภาวะท่ีมีคุณภาพตอมนุษย 
พืช สัตว ซ่ึงท้ังหมดท้ังมวล มีแนวคิดท่ีเร่ิมมาจากผืนดิน หากผืนดินดี จะสงผลตอสุขภาวะของสัตว
เล้ียงท่ีดี ตอเนื่องไปยังสุขภาวะของพืชท่ีดี และมนุษยเราเองก็อาศัยพืชพรรณเหลานั้นดวยเชนกัน 
ดวยเหตุนี้ทําให การทําเกษตรแบบอินทรียปฏิเสธการใชสารเคมีทุกชนิด ท่ีอาจสงผลตอดิน สัตว พืช 
และมนุษย 

2. มิติดานนิเวศวิทยา การมองในแงของนิเวศวิทยา คือการมององคประกอบภาพรวม
ของหวงโซอุปทานทั้งหมด การผลิตนั้นตองตั้งอยูบนพื้นฐานของวิถีแหงระบบนิเวศ อยางเชน 
การเพาะปลูก เล้ียงสัตว ตองสอดคลองกันกับวัฐจักรหรือหวงโซ การนํามูลสัตว ท่ีไดรับสารอาหาร
จากพืชท่ีไมใชสารเคมี เพื่อมาเปนปุยใหแกพืชพรรณในพื้นท่ีแหลงนั้นคือตัวอยางท่ีชัดเจน ความสมดุล 
ของระบบนิเวศท่ีวานี้จะมีความเฉพาะไปยังพื้นท่ีแตละพื้นท่ี ซ่ึงตางกันไปดวยทองถ่ิน ภูมิประเทศ 
วัฒนธรรม ความเหมาะสมกับขนาดการผลิต ปจจัยการผลิต และยังเกี่ยวเนื่องไปถึงความหลากหลาย
ทางชีวภาพอ่ืนๆ อีกดวย มีประโยคท่ีวา “เกษตรอินทรียควรจะตองต้ัง อยูบนรากฐานของระบบนิเวศ
และวัฏจักรท่ีมีชีวิต โดยการทํางานรวมกับมัน เลียนแบบวิถีทางธรรมชาติ และชวยดํารงไวซ่ึงระบบ
นิเวศและวัฏจักรท่ีมีชีวิตดังกลาว”  

3. มิติดานความเปนธรรม ความเปนธรรมหมายรวมถึงความเทาเทียมกัน ความเคารพกัน 
ความยุติธรรม และการมีสวนในการพิทักษโลกท่ีทุกส่ิงอาศัยอยูรวมกัน ท้ังระหวางมนุษยดวยกันเอง 
และกับส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ และกับธรรมชาติ ท้ังนี้ ผูท่ีดําเนินการดานเกษตรอินทรียจะตองตระหนักถึง
ความสัมพันธท่ีเปนธรรม ตอกันกับชนทุกกลุมและทุกระดับท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการเกษตรอินทรีย 
ท้ังเกษตรกร คนงาน ผูแปรรูป ผูจัดจําหนาย ผูคา และผูบริโภค กลาวคือเกษตรอินทรียจะมอบโอกาส 
ในการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับทุกคน ผลิตอาหารที่มีคุณภาพอยางเพียงพอ สําหรับความเปนธรรม
ตอสัตว เกษตรอินทรียตองจัดสภาพการเล้ียงใหสอดคลองกับลักษณะตามธรรมชาติของปศุสัตว, 
ความเปนธรรมตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมนั้น การใชทรัพยากรในการผลิตและการบริโภค 
ควรมีความเปนธรรมท้ังทางสังคมและทาง นิเวศวิทยา คํานึงถึงผลกระทบตอชนรุนหลัง  

4. มิติดานการดูแลเอาใจใส เกษตรกรสามารถดําเนินการเพื่อใหเกิดเพ่ิมประสิทธิภาพ
และเพิ่มผลผลิตจาก การทําเกษตรอินทรีย แตการดําเนินการดังกลาวตองไมตั้งอยูบนความเส่ียงท่ีจะ
กอใหเกิดผลกระทบ ตอสุขภาพและสภาพความเปนอยู การนําเทคโนโลยีและกรรมวิธีการผลิตใหมๆ 
เขามาใชกับเกษตรอินทรียจะตองมีการประเมินความเส่ียงอยางจริงจังและรอบดาน 
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1.6  สับปะรดภูเก็ต 
“สับปะรดภูเก็ต ของดีของเดน มีมานาน ปลูกท่ีอ่ืนไมอรอย เทาท่ีภูเก็ต” หากกลาวถึง

ผลไมท่ีมีช่ือเสียงในจังหวัดภูเก็ต หลายทานจะกลาวเปนเสียงเดียวกันวา “สับปะรด” สับปะรดภูเก็ต 
เปนสับปะรดท่ีมีแหลงที่มาจากจังหวัดภูเก็ต มีประวัติอันยาวนาน ซ่ึงจากประวัติแลวพบวามีการนําเขา
มาจากเมืองปนัง ประเทศมาเลเซีย โดยสับปะรดภูเก็ตนั้นไดมีการขึ้นทะเบียนบงช้ีทางภูมิศาสตร
จังหวัดภูเก็ตไวเม่ือ ป 2552  สับปะรดภูเก็ตเปนพันธุเดียวกับสับปะรดภูแล ,สับปะรดตราดสีทอง แต
ดวยความแตกตางทางภูมิศาสตร ท่ีพื้นท่ีๆ ปลูก จึงทําใหรสชาติและลักษณะของสับปะรดแตกตางกัน
ออกไป สับปะรดภูเก็ตนั้นมีสุกจะมีรสชาติหวานกรอบ แกนกลางสามารถเค้ียวได หากนําไปปลูกใน
จังหวัดขางเคียง เชน จังหวัดพังงา กระบ่ี จะมีรสชาติออกไปทางเปร้ียว และไมกรอบ เชนกันกับ
สับปะรดภูแล ในอดีตมีการนําสับปะรดพันธุภูเก็ตไปปลูกท่ีนางแล จังหวัดเชียงราย จึงมีการนําคําวา
ภูเก็ตและนางแลมาผสมกัน จึงกลายเปนช่ือ “สับปะรดภูแล”ในปจจุบัน โดยผูท่ีนําสับปะรดพันธุภูเก็ต 
ไปปลูกท่ีจังหวัดเชียงรายคือ ผศ.เอนก ประทีป ณ ถลาง ซ่ึงเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยราชฎัชเชียงราย 
ในขณะนั้น 

การปลูกสับปะรดภูเก็ต ชาวภูเก็ตมักจะปลูกแซมกับสวนยางพารา โดยจะปลูกไป
จนกระท่ังตนยางพารามีอายุไดประมาณ 3 ป  
 
 

1.7  การปลูกสับปะรดภูเก็ต  
เกษตรกรสามารถปลูกสับปะรดไดตลอดป ซ่ึงปกติแลว จะเร่ิมเตรียมดินในชวงหนารอน 

(เดือนมีนาคม เมษายน) และเร่ิมทยอยปลูกเปนรุนๆ ซ่ึงการปลูกจะปลูกดวยระยะหางระหวางแถว
ประมาณ 100-120 เซนติเมตร และระยะหางระหวางตน 40-45 เซนติเมตร โดยใชจํานวนตนพันธุ
สับปะรด ประมาณ 4000 หนอ ตอไร การปลูกสับปะรดจะตองวางตนพันธุเอียง 45 องศา โดยฝงหนอลึก 
15-25 เซนติเมตร เม่ือสับปะรดมีอายุ 8-10 เดือน จะเร่ิมบังคับดอกดวยสารเนฟธาลีอะซิติก แอซิด 0.5 
มิลลิกรัมตอตน โดยการหยอดยอดสับปะรด และจะเก็บผลผลิตเม่ืออายุ12-14 เดือน ในฤดูฝนสับปะรด 
จะสุกเร็วและเปนเนื้อแกว (เนื้อฉํ่า)มาก หนาแลงสับปะรดจะสุกชา ใหสังเกตสับปะรดผลสุกมีรอง
เหี่ยวท่ีกานผล และมีตานูนใสผิวเปลือกเร่ิมเปล่ียนเปนสีเหลืองเล็กนอย (เทคโนโลยีชาวบาน, 2560) 
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บทที่ 2 

การวิเคราะหสภาพตลาดและแนวโนม 

 
 

2.1  การวิเคราะหโอกาสดานปจจัยภายนอก 
การวิเคราะหโอกาสภายนอกโดยใชเคร่ืองมือ PEST Analysis สามารถสรุปปจจัยตางๆ

ไดดังตอนี้  
 

2.1.1  ปจจัยทางนโยบายและการเมือง (Political factor) 
ในปจจัยดานนโยบายการเมือง ภาครัฐไดกําหนดแผนยุทธศาสตรในดานการพัฒนา

จังหวัดภูเก็ตเอาไว โดยกําหนดยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับการทองเท่ียวของจังหวัดภูเก็ตเพื่อยกระดับ 
สูมาตรฐานการทองเท่ียวสากล ซ่ึงแบงออกเปน 3 ยุทธศาสตร (สํานักงานสถิติจังหวัดภูเก็ต, 2559) 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 สงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวสูมาตรฐานสากล  
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต และความม่ันคง ปลอดภัย

ของประชาชน  
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะในระดับสากลเพื่อรองรับการ

แขงขัน  
อีกท้ังหากมองถึงการสนับสนุนจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ในป 60 ซ่ึงมีแผนการ

ตลาด “Amazing Story In Amazing Thailand” โดยใหความสําคัญกับการสรางประสบการณท่ีนักทองเท่ียว 
จะไดรับจากการไปทองเท่ียวเพื่อเรียนรูถึงกรรมวิธีตางๆ ความเปนอยูของชุมชน และเกิดความเขาใจ
ในประเทศไทยมากข้ึน ท้ังน้ีทาง ฟารมเทลเองก็มีลักษณะท่ีดึงเอานักทองเที่ยวเขามามีสวนรวมกับ
กิจกรรม ไมวาท้ังวิถีการดํารงชีวิตของชาวพ้ืนเมืองเอง หรือการเรียนรูกรรมวิธีการทําเกษตรอินทรีย 
จึงถือเปนเปาประสงคท่ีสอดคลองกันไปกับท้ังนโยบายของภาครัฐเองท่ีสนับสนุนภูเก็ต และนโยบาย 
ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยดวยเชนกันซ่ึงในแตละระยะของแตละบุคคลก็จะมีระยะเวลาไมเทากัน 
บางคนระยะท่ีสองใชเวลาหนึ่งเดือน บางคนหนึ่งปซ่ึงจะข้ึนกับลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลนั้น ๆ  
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2.1.2  ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic factor) 
การทองเท่ียวถือเปนรายไดหลักของจังหวัดภูเก็ต ซ่ึงปจจุบันมีนักทองเท่ียวเดินทางเขา

มายังจังหวัดภูเก็ตสูงเปนอันดับหนึ่งของภาคใต โดยเฉล่ียแลวในป 2559 มีนักทองเท่ียวเขามายัง
จังหวัดภูเก็ต 13.47 ลานคน โดยอัตราคาใชจายของนักทองเที่ยวตอหัวคิดเปน 6,258 บาท/วัน/คน 
นอกจากมุมมองดานการทองเที่ยวแลว แนวโนมของตลาดพืชผัก ผลไมเกษตรอินทรียเองก็มี
การเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง โดยในป 2557 ตลาดสินคาเกษตรอินทรียมีมูลคารวม 2,331.55 ลานบาท 
โดยเปนกลุมของสินคาเกษตรอินทรียแปรรูปถึง 1,201.00 ลานบาท และมีพื้นท่ีการผลิตเกษตรอินทรีย 
ที่ไดรับรองมาตรฐานขยายตัวจากเดิม235,523.35 ไรในป 2557 เปน 284,918 ไร ในป 2558 (เพิ่มข้ึน 
20.97%) (Greennet, 2559) 

 

 
ภาพท่ี 2.1 แนวโนมพื้นท่ีการปลูกสินคาเกษตรอินทรียที่มีการเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
 

2.1.3  ปจจัยดานสังคม (Social Factor) 
จากนโยบายจากทางการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ภายใตหัวขอท่ีวา “Amazing Story 

in Amazing Thailand “ ซ่ึงเปนการเพิ่มการกระตุนใหนักทองเท่ียวไดเขามามีสวนรวมและเรียนรูถึง
วิถีชีวิตของชุมชนตางๆ อยางใกลชิด ทั้งนี้เพราะเล็งเห็นถึงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีเร่ิม
เปล่ียนไป ในปจจุบันนักทองเที่ยวนิยมการทองเที่ยวโดยตนเอง พรอมทั้งชื่นชอบในการเรียนรู
วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมของสถานท่ี ที่ตนเองไปพักผอนมากข้ึน ตัวอยางเชน การลงมือทําผา
บาติก ซ่ึงตองลงมือต้ังแตยอมผาเอง กระท่ังทําลายผาดวยตนเอง 
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2.1.4  ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technology Factor) 
ปจจุบันเทคโนโลยีดานการทองเท่ียวมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะชองทางใน

การเขาถึงของผูบริโภค ซ่ึงปจจัยหลักท่ีเขามามีสวนชวยในดานเทคโนโลยีคืออินเตอรเน็ต และส่ือ
ออนไลนตางๆ ตัวอยาง เชน Agoda, Travelloka, Expedia, Booking.com ซ่ึงเปนชองทางในการคนหา 
สถานท่ีพักของนักทองเที่ยวท่ัวโลก อีกท้ังเจาของธุรกิจเองสามารถติดตามขอมูล ผลตอบรับจากทาง
ลูกคาไดจากการใหคําแนะนําจากลูกคาในสื่อตัวกลางเหลานี้ ท้ังนี้ชองทางออนไลนที่กลาวมาก็
เปรียบเสมือนส่ือทางการตลาดรูปแบบหนึ่งท่ีชวยประหยัดในเร่ืองของคาใชจายในการทําการตลาด
และสรางการรับรูของผูบริโภคผานชองทางเหลานี้  

นอกจากนั้นเองประเทศไทยไดวางจังหวัดภูเก็ตเปนรูปแบบเมือง Smart City เพ่ือเปนตน 
แบบใหกับเมืองอ่ืนๆ ซ่ึง Smart City ท่ีวานี้ ไดมีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาพัฒนาจังหวัดภูเก็ต 
ตั้งแตการวางโครงขายไฟเบอรออปกติท้ังจังหวดั สงเสริมอุตสาหกรรมดิจิตอลควบคูไปกับอุตสาหกรรม 
ทองเท่ียว และยังสนับสนุนใหเปนจังหวัดที่ดึงดูดเหลา Startup เขามายังจังหวัดอีกดวย ท้ังนี้เปรียบเสมือน 
ปจจัยท่ีสนับสนุนเทคโนโลยี และพ้ืนฐานตางๆ ของจังหวัดในดีข้ึนในอนาคตนั้นเอง 

ถายทอดออกมาใหกับบุคคลอื่นได นอกจากนี้ประสบการณก็เปนปจจัยที่สําคัญอีก
ปจจัยหนึ่งเนื่องจากความรูแบบเดียวกันแตการที่ประสบการณตางกัน ก็จะทําใหมุมท่ีออกมานั้น
ตางกันดวย 

โดยองคกรที่บุคคลกรมีความสามารถในการดูดซึมเปนจํานวนมากนั้นก็จะมีความรู
สะสมอยูภายในองคกร จนสามารถนําไปตอยอดสรางนวัตกรรม หรือกลยุทธใหม ซ่ึงเปนการเพิ่ม
ความสามารถในการแขงขันขององคกรได 
 

2.1.5  ปจจัยดานส่ิงแวดลอม (Environment Factor) 
ในชวง 10 ปท่ีผานมา จังหวัดภูเก็ตไดรับผลกระทบดานมลภาวะดานมลพิษจากน้ําเสีย

จากการดําเนินธุรกิจของภาคเอกชน ท่ีขาดความรับผิดชอบ สงผลกระทบตอทรัพยากรทางธรรมชาติ
ในทะเลอยางตอเนื่อง ซ่ึงยังคงเปนปญหาท่ีขาดการดูแลอยางใกลชิด และจากเปอรเซ็นตการเติบโต
ของจํานวนทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึน พรอมท้ังการเติบโตของธุรกิจทองเท่ียว เกิดปญหาการบุกรุก พื้นท่ีปา
สงวนเพ่ือนํามาสรางท่ีพักอาศัยเชิงพาณิชยอยางมากมาย  

อีกดานหนึ่งคือพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีนิยมทองเที่ยวเชิงสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
ซ่ึงนักทองเท่ียวเหลานี้มีความประสงคที่จะทองเที่ยวตามธรรมชาติ ปาเขา ทะเล แมน้ํามากยิ่งข้ึน 
ยอมสงผลดีตอจังหวัดภูเก็ตเอง ท่ีเปนท่ีนิยมแหลงทองเท่ียวดานธรรมชาติท่ีเปนท่ีนิยม 
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2.1.6  ปจจัยดานกฎหมาย (Legal Factor) 
ดานกฎหมายของธุรกิจท่ีพักเองมีความซับซอนเปนข้ันตอนและจําแนกประเภทท่ีของ

พักตางๆ ตัวอยางเชน หากทําธุรกิจดานท่ีพักอาศัยจะไมสามารถใหนักทองเท่ียวเชาพักเปนรายวันได 
หากไมขออนุญาตจัดต้ังเปนโรงแรม ซ่ึงการขออนุญาตจัดต้ังโรงแรมเองมีความซับซอนและใชระยะเวลา
ในการยื่นขอจดทะเบียนนาน ดังนั้นหากไมมีใบอนุญาต ท่ีพักท่ัวจะสามารถใหบริการไดแคระยะยาว 
ตั้งแต 1 เดือนข้ึนไป  

นอกจากนั้นในดานกฎหมายที่ดิน การสรางส่ิงปลูกสราง ความสูงและขอหามตางๆ 
ยอมเปนประเด็นสําคัญเชนกัน เพราะท่ีดินจํานวนมากในจังหวัดภูเก็ตคือท่ีดินเขตปาสงวน ดังนั้น
การสรางส่ิงปลูกสรางตางๆ ตองมีการตรวจสอบและขออนุญาตอยางชัดเจน  

จึงสรุปไดวาปญหาในการจัดต้ังโรงแรมมีท้ังหมด 3 ประเด็นหลัก คือ 1.กฎหมายวาดวย 
ผังเมือง ท่ีไดกําหนดขอบเขต โซนพ้ืนท่ีในการจัดต้ัง 2.กฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร ซ่ึงเปรียบเสมือน 
ขอกําหนดท่ีแจงวาโรงแรมควรจะตองมีส่ิงใดบาง ตัวอยางเชน โรงแรมบางประเภทตองมีท่ีจอดรถ 
3.กฎหมายวาดวยการควบคุมอาคารอีกเชนกัน ท่ีไดกําหนดใหอาคารโรงแรมเปนอาคารควบคุมท่ี
ตองไดรับอนุญาตจากพนักงานทองถ่ินกอนจัดต้ัง ซ่ึงขอกําหนดท่ีมีขั้นตอนลําดับขึ้นและการทุจริต
จากพนักงานทองถ่ินทําใหประเด็นตางๆ ก็ความลาชา (ฐานเศรษฐกิจ, 2559) 
 
 

2.2  การวิเคราะหอุตสาหกรรมและการแขงขัน (Industry Analysis) 
การแขงขันของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภาพรวมสามารถใชเคร่ืองมือการวิเคราะห

จาก แรงผลักดันท้ัง 5 แรง (Porter's five forces analysis): ซ่ึงวิเคราะหไดดังตอไปนี้ (Michael E. Porter. 
Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors) 
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ภาพท่ี 2.2 ภาพโครงสรางการวิเคราะหอุตสาหกรรมโดยใชเคร่ืองมือ Five Force model 
 

2.2.1  ขอจํากัดการเขาสูอุตสาหกรรมของผูแขงขันรายใหม (Threat of New Entrants) 

 ธุรกิจโรงแรม: การลงทุนในธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม ใชเงินลงทุนสูง และไมสามารถ 
รับผลตอบแทนใหคืนทุนในระยะเวลาอันส้ัน จึงเปนความยากลําบากตอผูเลนหนาใหมที่จะเขามาเลน
ธุรกิจดังกลาว (-) 

 ธุรกิจดานเกษตรอินทรีย: ในการเตรียมพรอม การประกอบกิจกรรมดานเกษตรอินทรีย 
จะตองมีข้ันตอนตางๆ ที่คอนขางซับซอน และตองใชความรูความสามารถเฉพาะดานในการจัดเตรียม 
อาทิเชน การเตรียมพื้นท่ีเพาะปลูก ซ่ึงตองใชเวลาในการปรับปรุงพื้นที่กินระยะเวลานานเพื่อได
การรับรองเปนพื้นท่ีสําหรับปลูกเกษตรอินทรีย (-) 

ดานชองทางการจําหนายและการเขาถึงผูบริโภคนั้น มีการรองรับจากอินเตอรนั้นและ
ส่ือออนไลนตางๆ ซ่ึงสามารถใชงบประมาณท่ีต่ําในการสรางการรับรูสูผูบริโภค (+) 

ดานนโยบายและขอกฎหมาย เนื่องจากการขออนุญาตจัดตั้งโรงแรมนั้นตองมีลําดับข้ึน
ตอน และระเบียบเกณฑการจัดตั้งท่ีคอนขางสูง จึงมองวาเปนผลในทางลบตอผูเลนหนาใหมที่ตองการ
เขาสูอุตสาหกรรมนี้ (-) 

สรุปจากขอความขางตน จะเห็นวาการเขาสูอุตสาหกรรมดังกลาวเปนเร่ืองจาก จึงเปน
ผลดีตอผูเลนท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดิมอยูแลว แตสําหรับตัวผูวิจัยเองเปรียบเสมือนผูเลนหนาใหมซ่ึง
เปนผลลบตอตัวธุรกิจเอง (-) 
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2.2.2  แรงผลักดันจากสินคาอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถใชทดแทนกันได (Threat of Substitutes) 
เนื่องจากผลิตภัณฑและการบริการ เปนรูปแบบธุรกิจแนวใหมท่ีจะใหบริการในดาน

ความแปลกใหม (+) หากเปรียบเทียบกับรูปแบบท่ีพักอาศัยแบบเดิมๆ อาทิเชน โรงแรม Apartment 
หองเชา ซ่ึงจากท่ีทางโครงการไดทําการสํารวจท่ีพกัและบริการที่มีลักษณะคลายกันในพื้นท่ีอําเภอกะทู 
จังหวัดภูเก็ตนั้น พบวาไมมีการทําท่ีพักและบริการในลักษณะเดียวกับฟารมเทล จึงสรุปไดวาหากมอง
การทดแทนจากสินคาท่ีมีลักษณะเดียวกันนั้นนอย (+) 
 

2.2.3  อํานาจตอรองจากผูขายวัตถุดิบหรือซัพพลายเออร (Bargaining Power of Suppliers) 
เนื่องจากลักษณะอาคารและพ้ืนท่ีเปนลักษณะพิเศษ ท่ีตองการความแปลกใหม โดย

ประยุกตเอาธรรมชาติและที่พักอาศัยมารวมกัน ดังนั้น ผูรับเหมาจะตองมีความรูความสามารถดาน
การออกแบบคอนขางสูง และประเภทของวัตถุดิบ อุปกรณท่ีใชตกแตง ตองมีความแปลกใหม (-) 

ทางโครงการมีเครือขาย ท่ีทํางานและใหบริการดานการออกแบบและวิศวกรรม ซ่ึง
สามารถใหคําปรึกษาและจัดหาแหลงวัสดุตกแตงได (+) 
 

2.2.4  อํานาจตอรองของลูกคา (Bargaining Power of Buyers) 
อํานาจการตอรองของลูกคาจะแบงออกเปน 2 กลุม คือ 
 กลุมผูเขาพักท่ัวไป ในประเภทกลุมลูกคาท่ัวไป ลูกคาเองจะมีอํานาจการตอรองท่ีสูง 

เนื่องจากชองทางการเขาถึงขอมูลท่ีลูกคาสามารถเลือกประเภทท่ีพักได (-) 
 กลุมผูเขาพักท่ีสนใจดานความแปลกใหม ในประเภทกลุมลูกคาที่ตองการความ

แปลกใหมประสบการณท่ีแตกตาง กลุมลูกคาเหลานี้ยินดีท่ีจะจายและรับการใหบริการโดยมีขอกําหนด 
ท่ีคอนขางตํ่า ดังน้ันอํานาจการตอรองของกลุมลูกคาเหลานี้จะนอยเม่ือเทียบกับ (+) 

แตหากพิจารณาในชวงฤดูฝนซ่ึงถือเปนชวง Low season ของจังหวัดภูเก็ต อํานาจการ
ตอรองของลูกคาจะมีสูงข้ึนเนื่องจาก จํานวนลูกคาท่ีนอยลง สงผลกระทบใหโรงแรม ท่ีพักตางปรับ
ราคาลงเพ่ือดึงดูดลูกคาจากราคาท่ีลดลง นั้นหมายความวาอํานาจการตอรองท่ีสูงข้ึนของกลุมลูกคา
เชนกัน (-) 
 

2.2.5  การแขงขันระหวางคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน (Competitive Rivalry) 
ในปจจุบันธุรกิจการใหบริการดานท่ีพักอาศัยมีการแขงขันสูง ซ่ึงในจังหวัดภูเก็ตเองมี

จํานวนโรงแรม อพาทเมนต และท่ีพักอ่ืนๆ จํานวนมาก และยังมีแนวโนมท่ีจะขยายตัวเพิ่มข้ึนมากอีก
ในอนาคตเนื่องจากมีอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมดี (+) จากการสอบถามอัตราการเขาพักเฉล่ีย 
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(occupancy rate) ในชวง Seasonal มีจํานวนการเขาพักอยูท่ีประมาณ 90-100% ของหองพักท้ังหมด 
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความตองการ (demand) ของหองพักท่ียังอยูในระดับสูง  

การออกจากอุตสาหกรรมทําไดยากเนื่องจากในเงินลงทุนท่ีสูง สงผลใหเกิดหนี้สินและ
ทรัพยสินท่ีตองบริหารจัดการ อาทิเชน อาคาร ท่ีดิน เงินกูยืม และกิจการเปนธุรกิจขนาดใหญท่ีมีตนทุน
สูงจึงเปนไปไดยากท่ีจะกําหนดระยะเวลาในการปลอยขายกิจการ (-) 

สรุปไดวาความตองการในการเขาพักของลูกคายังคงมีอยูมาก เม่ือเทียบกับปริมาณหองพัก
ท่ีใหบริการในปจจุบัน ดังนั้นอุตสาหกรรมดังกลาวยังมีความนาสนใจตอผูแขงขันรายใหมๆ (+) 
 
 

2.3  การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด (Market Opportunity Analysis)  
ในการวิเคราะหปจจัยทางการตลาด โครงการไดนําเคร่ืองมือ SWOT Analysis เพื่อนํามา

วิเคราะหถึงโอกาสทางการตลาดท่ีเหมาะสม และนาสนใจสําหรับการลงทุนในธุรกิจดังกลาว ซ่ึงมีปจจัย
สนับสนุนและปจจัยท่ีควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
 

2.3.1  Strengths (จุดแข็ง) 
ในการวิเคราะหจุดแข็งของบริษัทโครงการขอแบงออกเปนดานตางๆ ท่ีใหความสนใจ 

ประกอบดวย ดานการเงิน, ดานการบริหาร, ดานทําเลที่ตั้ง 
 ดานการเงิน: โครงการมี Resource ดานท่ีดินเปนของตนเอง สรางความไดเปรียบใน

เร่ืองตนทุนหากเปรียบเทียบกับผูอ่ืนท่ีทําธุรกิจในลักษณะเดียวกัน นอกจากนั้นเจาของกิจการเปนจะ
ผูบริหารและจัดการเองซ่ึงมีสวนชวยในการลดตนทุนดานการจางงานพนักงาน และการบริหารตนทุน 
ท่ีดีข้ึน 

 ดานการบริหารและการบริการ: เนื่องจากมีการบริหารและจัดการโดยเจาของเองสงผล
ตอความเช่ือม่ันจากลูกคาท่ีมาใชบริการ โดยจะสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีหัวใจดานการบริการลงไป 
ตั้งแตการตอนรับ การใสใจดูแล การสอน รวมท้ังการบริการหลังจากลูกคากลับไปแลว อีกท้ัง FarmTel@ 
Phuket เอง มี Service ในดานความแปลกใหม เพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียว ตัวอยางการบริการ 
ท่ีมีความแปลกใหมคือ การแกะสลักช่ือของนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการลงบนผลออนของสับปะรด
ภูเก็ต และเม่ือนักทองเท่ียวกลับไปยังบานเกิดของตนเอง ทาง FarmTel@Phuket จะสงรูประยะตางๆ
ของสับปะรดท่ีเจริญเติบโตข้ึน เปรียบเสมือน mom & baby ซ่ึงจะสรางการเขามาพักซํ้าของนักทองเท่ียว
แตละรายเพื่อจะกลับเขามาดูผลสับปะรดท่ีตนเองเคยปลูกไว 
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ในเร่ืองพนักงาน เน่ืองจากจังหวัดภูเก็ตเองเปนเมืองทองเที่ยวท่ีมีโรงแรม ท่ีพักบริการ
จํานวนมาก ดังนั้นพนักงานสวนมากในจังหวัดจะมีความรูความสามารถดานงานบริการเปนอยางดี 
อีกท้ังทางบานของโครงการเองมีประสบการณดานการบริหารทีพักแบบรายเดือนมา จึงเปนจุดแข็ง
ท่ีสามารถสรางความแตกตางในดานบริการได 

 ดานทําเลที่ตั้ง: มีความโดดเดนในดานของ ดีไซน การออกแบบรูปแบบของท่ีพักให
มีความแปลกใหม แตกตางจากท่ีพักทั่วไป 

อยูไมหางจากหาดปาตองซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยวช่ือดังของจังหวัดภูเก็ต โดยสามารถ
เดินทางไปถึงหาดปาตองไดในระยะเวลา 10 นาที มีระยะหางประมาณ 3 กม. นอกจากนั้นยังอยูไมไกล
จากหางสรรพสินคาช้ันนําในจังหวัดอยางเซ็นทรัล ภูเก็ต ซ่ึงเดินทางระยะทางประมาณ 5 กม. สะดวก
ตอนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังจุดตาง ในบริเวณปากทางเขา FarmTel@Phuket มีรานสะดวกซ้ือ
จํานวนมาก 

ทัศนียภาพท่ีสวยงามเนื่องจากทําเลที่ตั้ง อยูบริเวณเนินเขา สามารถมองเห็นทัศนียภาพ
จากมุมสูงซ่ึงเปนตัวเมืองของอําเภอกะทู  
 

2.3.2  Weakness (จุดออน) 

 ดานการบริหาร: เจาของกิจการไมมีความรู และประสบการณในดานการบริหาร
โรงแรมโดยตรง และยังเปนธุรกิจท่ีตองการความรูในเชิงลึก อีกท้ังขาดประสบการณในดานการเกษตร 
โดยตรง จึงตองเรียนรูเพิ่มเติมในสวนนี้ 

 ดานการตลาด: เนื่องจากเปนรายใหมในตลาด จึงยังไมเปนท่ีรูจักในระยะเร่ิมตน ซ่ึง
อาจตองใชกลยุทธ และการเขาถึงชองทางจําหนายตางๆ เพื่อสรางการรับรูทางการตลาดใหแกผูบริโภค 

 ดานทําเลที่ตั้ง: ท่ีพักอยูหางจากถนนใหญประมาณ 800 m. ซ่ึงมีระยะทางคอนขางไกล 
ทางเขาซอยท่ีพักคอนขางหายาก เนื่องจากเปนซอยท่ีมีขนาดเล็ก ดังนั้นทางโครงการอาจจะสราง
สํานักงานท่ีตั้งอยูบริเวณหนาปากซอย ซ่ึงปจจุบันคือท่ีอยูอาศัยของโครงการเอง เพ่ือสะดวกตอ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเขาพัก 

 ดานการเงิน: เนื่องจากเปนกิจการท่ีใชเงินลงทุนสูง ในชวงตนตองใชการกูยืมจาก
สถาบันการเงิน ทําใหเกิดภาระดานตนทุน ดังนั้นจึงควรมีการวางแผนในดานการบริหารตนทุนและ
ความเส่ียงอยางรอบครอบ 
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2.3.3  Opportunities (โอกาส) 

 ดานเศรษฐกิจ/ สภาพตลาด 
1. ภาครัฐใหการสนับสนับดานการทองเท่ียว โดยมีแผนยุทธศาสตรในการวางโครงสราง 

พื้นฐานสําหรับจังหวัดท่ีเปนเมืองทองเท่ียว ซ่ึงจังหวัดภูเก็ตก็ไดรับการสนับสนุนเชนกัน ตัวอยาง 
การสนับสนุนการใชจายของประชาชนโดยการกระตุนผานการซ้ือสินคา การทองเท่ียวและนําคาใชจาย 
ไปลดหยอนภาษี ในป 2559  

2. ยุทธศาสตรท่ีจะวางจังหวัดภูเก็ตใหกลายเปน Medical hubแหงภาคใต ซ่ึงรองรับเทรนด 
ดานสุขภาพ เปนโอกาสของธุรกิจท่ีสนับสนุนดานการเกษตรอินทรีย จะไดรับการสนับสนุนเพิ่มข้ึน  

“การลงทุนดานอสังหาริมทรัพยในภูเก็ตยังคงขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยท่ีดินในภูเก็ต
ตางถีบตัวข้ึนสูง “ปจจุบันท่ีดินในเขตนครภูเก็ตจะอยูท่ีสนนราคาไรละ 10-30 ลานบาท แตหายากมาก 
เนื่องจากท่ีดินเปลาแทบนับผูครอบครองได ซ่ึงลวนเปนนักธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยและการทองเท่ียว 
สวนท่ีดินในพื้นท่ีทองเท่ียวสําคัญ เชน หาดปาตอง กะทูนั้น จะมีพื้นท่ี 2 ถนน คือ ทวีวงศ และ ราษฎร
อุทิศ 200 ป ยังคงเปนท่ีตองการของนักลงทุนดานการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง” (Thairath, 2560) 

3. Phuket Smart City โดยจังหวัดภูเก็ต เปนตนแบบในโครงการท่ีกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจละสังคม ตองการใหเกิดข้ึนในประเทศไทย โดยใชนวัตกรรม ดิจิทัลในการขับเคล่ือนโครงสราง
เศรษฐกิจของจังหวัด สรางความเช่ือโยงกัน และใชเทคโนโลยีเขามาใหความสะดวกแกวิถีชีวิต เพื่อให
เศรษฐกิจในภาพรวมมีการเติบโต 

 ดานภูมิประเทศและทรัพยากร: จังหวัดภูเก็ตเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของ
ประเทศไทย และเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลก โดยประเทศไทยไดสนับสนุนใหจังหวัดภูเก็ตเปน “ประตูแหง
อันดามัน” 
 

2.3.4  Threats (ภัยคุกคาม) 

 เนื่องจากธุรกิจอสังหาริมทรัพยยังคงเปนท่ีจับตามองจากนักลงทุน สงผลใหธุรกิจ
ดานอสังหาริมทรัพยยังมีการแขงขันท่ีรุนแรง  

 จากความกาวหนาในเทคโนโลยีระบบอินเตอรเน็ต สงผลใหการเขาถึงชองทางแหลง 
ขอมูลท่ีพักไดงาย ดังนั้นลูกคาเองจึงมีตัวเลือกมากมายในการเขาใชบริการ 

 ลักษณะการเขามาของนักทองเท่ียวจะเปนแบบ Seasonal จึงมีชวงเดือนท่ีมีนักทองเท่ียว 
เขามาในจังหวัดภูเก็ตนอย เชนในชวงฤดูฝน จะกลายเปน low season ของจังหวัด 

 พนักงานในธุรกิจโรงแรมจะมีการ turnover rate คอนขางสูง 
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บทท่ี 3 

โครงการ “ฟารมเทลแอทภูเก็ต (FarmTel@Phuket)” 
 
 
3.1  ภาพรวมของโครงการ FarmTel@Phuket  

FarmTel@Phuket โดยคําวาฟารมเทล เกิดจากการเลนคําระหวาง “Hotel” และ “Farm”  
จึงมีจุดเร่ิมตนจากแนวคิดท่ีนําเอาการผสมผสานระหวางท่ีพักอาศัยเชิงพาณิชย และไรสับปะรดแบบ
ออแกนิก มารวมกันเพื่อจุดประสงคในการสรางความแตกตางในแงของผลิตภัณฑที่ใหบริการ และ
การสรางศูนยการเรียนรูดานการเกษตรแบบเกษตรอินทรียอยางแทจริงใหแกนักทองเท่ียวและผูสนใจ 
ซ่ึงรูปแบบการใหบริการของฟารมเทลจะใหบริการในรูปแบบลักษณะคลายไลฟสไตลโฮเต็ล, โรงแรมบูติก 
หรือโฮมสเตย โดยจะมอบประสบการณที่แปลกใหม ใหนักทองเท่ียวไดซึมซับถึงวิถีชีวิตของชาวภูเก็ต 
ทั้งดานขนมธรรมเนยีม, วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวภูเก็ต และจุดเดนของฟารมเทลคือ การให
ความรูดานเกษตรอินทรีย นักทองเที่ยวจะไดเรียนรูตั้งแต วิถีการเตรียมสถานที่ปลูก วิธีการปลูก 
การดูแลรักษา การสรางสมดุลของระบบนิเวศที่เปนส่ิงสําคัญของเกษตรอินทรีย โดยลงมือทําปฏิบัติ
จริงตามผูชํานาญดานการเกษตรอินทรีย นอกจากนั้นยังไดเรียนรูถึงวิธีการแปรรูปผลิตภัณฑสับปะรด 
อาทิ แยมสับปะรด น้ําสับปะรด และอาหารจากสับปะรดสดๆ จากไร 
 

 
ภาพท่ี 3.1 ตัวอยางภาพ Farmtel@Phuket 
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3.2  ผลิตภัณฑและการบริการ 
FarmTel@Phuket มีจุดเร่ิมตนจากแนวคิดท่ีนําเอาการผสมผสานระหวางท่ีพักอาศัยเชิง

พาณิชย และไรสับปะรดแบบออแกนิค มารวมกันเพื่อจุดประสงคในการสรางความแตกตางในแงของ
ผลิตภัณฑที่ใหบริการ และการสรางศูนยการเรียนรูดานการเกษตรแบบเกษตรอินทรียอยางแทจริงใหแก
นักทองเท่ียวและผูสนใจ 

ซ่ึงรูปแบบการใหบริการของฟารมเทลจะใหบริการในรูปแบบลักษณะคลาย Homestay 
โดยจะมอบประสบการณที่แปลกใหม ใหนักทองเท่ียวไดซึมซับถึงวิถีชีวิตของชาวภูเก็ต ทั้งดาน
ขนมธรรมเนยีม, วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวภูเกต็ และจดุเดนของฟารมเทลคือ การใหความรู 
ดานเกษตรอินทรีย  

นักทองเท่ียวจะไดเรียนรูตั้งแต วิถีการเตรียมสถานท่ีปลูก วิธีการปลูก การดูแลรักษา 
การสรางสมดุลของระบบนิเวศที่เปนส่ิงสําคัญของเกษตรอินทรีย โดยลงมือทําปฏิบัติจริงตามผูชํานาญ 
ดานการเกษตรอินทรีย นอกจากนั้นยังไดเรียนรูถึงวิธีการแปรรูปผลิตภัณฑสับปะรด อาทิ แยมสับปะรด 
น้ําสับปะรด และอาหารจากสับปะรดสดๆจากไร 

ธุรกิจดังกลาวเปนการใหบริการที่พักพรอมสถานท่ีเรียนรูการเกษตรอินทรียและวิถีชีวิต
ชาวทองถ่ิน โดยมีแผนจะจัดตั้งบริษัทภายใตชื่อ FarmTel@Phuket (FarmTel@Phuket) ตั้งอยูเลขท่ี 
18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 73129 บนพื้นท่ีรูป 1.4 เนื้อท่ีทั้งหมด 
10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา โดยจัดทําเปนบานทรงญ่ีปุน ทั้งหมด 15 หลัง บนเนื้อที่ 1 ไร โรงงานสําหรับ
แปรรูปสินคาจากการเกษตร 1 ไร และแปลงสับปะรดอินทรีย จํานวน 3 ไร โดยแบงพื้นท่ีตั้งแตอนุบาล
สับปะรด จนกระท่ังพื้นท่ีๆ สามารถเก็บเกี่ยวสับปะรดได 

 

 
ภาพท่ี 3.2 แสดงแผนท่ีตัง้ Farmtel@Phuket 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนท่ีตัง้ Farmtel@Phuket หากมองจากพื้นท่ีอําเภอกะทู 
 

3.2.1  รูปแบบของแผนธุรกิจ 
ในท่ีนี้ทางโครงการไดแบงรูปแบบของแผนธุรกิจออกเปน 2 สวน คือ  
1. การบริการดานท่ีพักอาศยั (Residential) และบริการ (Service) 
 ที่พัก (Residential) โดยลักษณะท่ีพักจะเปนบานทรงญ่ีปุน เพื่อใหมีรูปแบบสอดคลอง 

กับสถานท่ีพักท่ีเปนธรรมชาติ โดยมีทั้งหมด 15 หลัง ตั้งอยูบริเวณเนินเขา เรียงข้ึนไปแบบข้ันบันได 
2 ข้ัน โดยในข้ันท่ี 1 มีทั้งหมด 10 หลัง แบบข้ันท่ี 2 มีทั้งหมด 5 หลัง โดย 5 หลังดานบนจะมีสระวาย
น้ําท่ีมีลักษณะคลายบอน้ําพุรอนของทางญ่ีปุนในแตละหลัง ภายในบานจะประกอบดวยชานพักท่ีอยู
ดานหนาบาน ซ่ึงใชสําหรับพักผอน และทํากิจกรรมรวมกับครอบครัวละเพื่อนๆ ดานในจะแบงกัน
หองเปนสัดสวน ประกอบดวยหองนอน หองนั่งเลนและหองน้ํา  

 หองอาหาร (Dining-room) นอกจากนั้นภายในโครงการยังมีหองอาหารสําหรับรองรับ 
นักทองเท่ียวท่ีเขามาพัก โดยจะมีบริการอาหารเชาในชวงเชาถึงกลางวัน หลังจากนั้น ตั้งแตเวลาเท่ียง
เปนตนไป จะจัดเปนหองอาหารที่ตอนรับนักทองเท่ียวจากภายนอกที่เขามาทองเที่ยวภายในฟารม 
ภายในรานจะเนนเมนูดานสุขภาพ ความสดใหม และบรรยากาศท่ีเขากับฟารม โดยชูจุดเดนท่ี “วัตถุดิบ
ปลอดสาร จากฟารม” 

 จักรยานสําหรับทองเท่ียวภายในฟารม บริการใหเชา รถจักรยาน สําหรับผูที่ตองการ 
ทองเท่ียวดวยตนเอง โดยนักทองเท่ียวสามารถใชบริการเชารถจักรยานเพื่อทองเท่ียวไปในตัวเมืองของ
อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต เรียนรูถึงวัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวบานในบริเวณดังกลาว  

 Package ทองเท่ียว แพ็คเกจการทองเท่ียวของทางโครงการ โดยทางโครงการจะรวมทํา
พันธมิตรทางการคากับบริษัทท่ีใหบริการดานการทองเท่ียว ตัวอยาง ทัวรทองเท่ียวของบริษัท Love 
Andaman ซ่ึงมีบริการดานการทองเท่ียว ดําน้ํา และกิจกรรมตางๆ 
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2. ศูนยเรียนรูดานสับปะรดอินทรีย (School and Farm) ภายในศูนยการเรียนรูจะแบง
ออกเปน 2 สวน คือ 

 ฟารมสับปะรดอินทรีย 
 หองเรียน 
โดยนักทองเท่ียวท่ีเขามาพัก จะไดรับบริการ ความรูดานเกษตรอินทรีย โดยมุงเนนไป

ท่ีสับปะรดภูเก็ต ซ่ึงนักทองทองเท่ียวจะไดเรียนรูไปกับวิทยาการ ผูเช่ียวชาญท่ีจะมาใหความรู พรอมท้ัง
ลงมือปฏิบัติจริงในฟารมสับปะรดอินทรีย 

 
3.2.2  รายละเอียดของธุรกิจ 

3.2.2.1 วิสัยทัศน (Vision) เปนผูนําดานท่ีพักและศูนยการเรียนรูเกษตร
อินทรียแบบครบวงจรในจังหวัดภูเก็ต  

3.2.2.2 พันธกิจ (Mission) 
 สรางความแตกตางในดานสินคาและบริการ โดยคํานึง ถึงส่ิงแวดลอมและ 

ชุมชน 
 ตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยการบริการทีเ่ปนเลิศตามรูปแบบ 

ทองถ่ินชาวภูเก็ต 
 สรางความรูและประสบการณดานเกษตรอินทรียแกลูกคา 
3.2.2.3 เปาหมายทางธุรกิจ 
 เปาหมายระยะส้ัน 
1. สรางฐานลูกคา เพิ่มชองทางการเขาถึงการจองท่ีพัก ท้ังในไทยและ

ตางประเทศ โดยผานท้ังชองทางออนไลน และออฟไลน(Agency tour) โดยจะตองมีฐานลูกคาเพิ่มข้ึน 
10% ตอป 

2. ธุรกิจสามารถสรางรายได 20,000,000 บาทตอป (ภายใน 2 ป แรก) 
3. มีอัตราเขาพักเฉล่ีย ไมต่ํากวา 60% ใน 2 ปแรก 
4. สามารถสรางงาน สรางรายไดใหกับชุมชนในพ้ืนท่ีเพิ่มข้ึน 
 เปาหมายระยะยาว 
1. มีอัตราเขาพักเฉล่ีย ไมต่ํากวา 80% ตอป 
2. สรางอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงเกษตรใหกับจังหวัดภูเก็ต 
3. ธุรกิจสามารถสรางรายได 40,000,000 บาทตอป 
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3.3  กลยุทธระดับธุรกิจและกลยุทธระดับองคกร 
การวางแผนกลยุทธ เปรียบเสมือนตัวกําหนดทิศทางและผสมผสานการดําเนินงานของ

ธุรกิจ เปนการสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับคูแขงในอุตสาหกรรม (competitive advantage) 
โดยแนวโนมการแขงขันธุรกิจใหบริการที่พัก ในปจจุบันท่ีสูงข้ึนในทุกๆ ป เพื่อใหธุรกิจประสบ
ความสําเร็จและสรางความม่ังค่ังและม่ันคงใหกับธุรกิจเองแลว ทาง FarmTel@Phuket จึงเลือกใชกลยุทธ 
ในการสรางความแตกตาง (Differentiation) และการเพ่ิมคุณคาดานผลิตภัณฑและบริการ (Value Added) 
เขาไป เพื่อตอบโจทยนักทองเท่ียวท่ีตองการหาส่ิงแปลกใหม ประสบการณท่ีแตกตาง ในการมาเท่ียว 
ท่ีจังหวัดภูเก็ต สอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร ท่ีตั้งไว คือ เปนผูนําดานท่ีพักและศูนยการเรียนรู
เกษตรอินทรียแบบครบวงจรในจังหวัดภูเก็ต  
 

3.3.1  กลยุทธระดับธุรกิจ 
การสรางความแตกตางในดานผลิตภณัฑและบริการ (Product and Service differentiation) 

Customer Value Proposition 
 FarmTel@Phuket มีรูปแบบบานพักท่ีแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป โดยทางโครงการ 

ไดออกแบบบานพักใหมีลักษณะเหมือนทรงบานญ่ีปุนโบราณ ผสมผสานกับความทันสมัย ซ่ึงรูปแบบ 
ที่วานี้ จะใหเกิดความกลมกลืนกับธรรมชาติ ภายในที่พักบริการดวยส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีครบคัน 
ซ่ึงแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป 

 การสรางความแตกตางในดานภาพลักษณ โดยมุงเนนภาพลักษณของโครงการใหเปน
แหลงเรียนรูดานเกษตรอินทรีย ท่ีพรอมท่ีพักท่ีสะดวกสบาย สามารถตอบโจทยไลฟสไตลของ
นักทองเท่ียวท่ีตองการประสบการณใหมๆ เม่ือมาเท่ียวภูเก็ต 

 ในดานการบริการ ทางโครงการสงเสริมกิจกรรมตางๆ ท่ีแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป 
โดยมีท้ังกิจกรรมท่ีรวมกับ FarmTel@Phuket เอง เชน การเรียนรูและลงมือปฏิบัติในฟารม กิจกรรม
ท่ีทางฟารมไดรวมเปนพันธมิตรกับบริษัททองเท่ียว ซ่ึงนักทองเท่ียวเองจะไดท้ังทองเท่ียวในตัวเมือง
ภูเก็ต เรียนรูวัฒนธรรม รวมสนุกไปกับกิจกรรมทางทะเล ดําน้ํา ทองเท่ียวตามเกาะช่ือดัง 
 

3.3.2  กลยุทธระดับองคกร 
กลยุทธในระดับองคกร ทางโครงการมุงเนนไปที่กลยุทธการเจริญเติบโต (Growth 

Strategic) โดยการหาพันธมิตร และคูคา ซ่ึงแยกออกเปน 2 กลุมหลัก คือ บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต 
และแหลงชุมชนพื้นเมืองของจังหวัดภูเก็ต  
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 ดานการทองเท่ียวและกิจกรรม: ทางโครงการจะรวมเปนพันธมิตรกับบริษัทนําเท่ียว 
ท้ังในและตางประเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาท่ีเขามาทองเท่ียวใน FarmTel@Phuket 

 ดานวิถีชุมชน วัฒนธรรม: FarmTel@Phuket มีแนวคิดท่ีจะดึงเอาเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
ท่ีมีความเช่ียวชาญ เขามาใหความรู แกนักทองเท่ียว นอกจากนั้นยังสรางพันธมิตรไปยังกลุมชุมชน
พื้นเมือง เพื่อดึงชุมชนเขามามีสวนรวม นํานักทองเท่ียวไปเรียนรูวิถีชุมชนพื้นเมืองของคนภูเก็ต 
ตัวอยางเชน การทําอาหารพื้นเมือง การทําผาบาติก และวิถีชีวิตของชาวบานในละแวกดังกลาว พรอมกัน
นั้น ทางโครงการจะแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐเพ่ือสงเสริม และสนับสนุนการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรม 
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บทที่ 4 

สมมติฐานทางการเงินและการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุน 

 
 

4.1  เปาหมายทางการตลาด (Marketing Goal) 
แตเดิมจังหวัดภูเก็ตเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียวทางทะเล นักทองเท่ียว

ตางเดินทางเขามาเพ่ือช่ืนชมธรรมชาติอันสวยงามของจังหวัด แตจากแนวคิดของทางโครงการคิดวา 
นักทองเท่ียวอาจมีความตองการที่แตกตางไปจากเดิม โดยโครงการไดเล็งเห็นการทองเท่ียวในแหลง
ธรรมชาติอื่น จึงเปนที่มาของ FarmTel@Phuket ซึ่งจะมอบทั้งที่พักที่มีระดับและแหลงเรียนรู 
ประสบการณท่ีคุมคาแกนักทองเท่ียว ดังนั้นจากแนวคิดนี้เองทางโครงการจึงกําหนดเปาหมายทาง 
การตลาดให FarmTel@Phuket เปนท่ีพักเชิงเกษตร (agro tourism) แหงแรกในจังหวัดภูเก็ต และกลายเปน 
เปาหมายท่ีนักทองเท่ียวเลือกใชบริการท่ีพักและแหลงเรียนรูในจังหวัดภูเก็ต 
 

วัตถุประสงคทางการตลาด (Marketing Objective) 
โดยมีเกณฑกําหนดเปาหมายทางการตลาดดังนี ้
1. การเพิ่มข้ึนของอัตราการเขาใชบริการดานท่ีพักและดานการเกษตร โดยวัดจากอัตรา 

การเขาบริการท่ีพักรูปแบบเดิม เชน โรงแรม คอนโดมิเนียม อพาทเมนต รีสอรท ฯลฯ  
 

ตารางท่ี 4.1 อัตราการเขาใชบริการท่ีพักแรมของธุรกิจเดิมใน ป พ.ศ. 2552-2558 

 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
จํานวนหอง 37,884 44,330 57,679 53,814 46,007 48,241 82,962 
อัตราการเขาพัก (%) 35.84 46.20 56.47 61.41 71.58 70.39 73.38 

 
ซ่ึงจากตารางท่ี 1 ทางโครงการไดกําหนดเปาหมายออกเปน 2 ระยะ คือ  
เปาหมายระยะส้ัน: ในปท่ี 1 และ 2 มีอัตราการเขาบริการที่พักและแหลงเรียนรู เฉล่ีย 

ไมต่ํากวา 60% 
เปาหมายระยะยาว: ในปท่ี 3 เปนตนไป มีอัตราการเขาบริการท่ีพักและแหลงเรียนรู เฉล่ีย 

ไมต่ํากวา 80% 
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2. การสรางความพึงพอใจของลูกคาเม่ือเขาใชบริการ และการบอกตอของผูใชบริการ 
ซ่ึงเปนสวนชวยในการสรางการรับรูในกลุมนักทองเท่ียว 
 
 

4.2  การวิเคราะหคูแขง 
จากการสํารวจที่พักเชิงเกษตรยอดนิยมในป พ.ศ. 2559 จากเว็บไซดทองเท่ียวช่ือดังตางๆ 

ไมวาจะเปน Painaidii, Wongnai, ชิลไปไหน และอีกหลายเว็บไซดทองเท่ียวช้ันนํา พบวาท่ีพักเชิงเกษตร 
ที่เปนท่ีนิยม ดังนี้ 
 

4.2.1  บานขวญัเคียงดาว จังหวัดเชียงใหม 
“เปนบานพักทามกลางธรรมชาติ ภูเขาลอมรอบ เหมาะสําหรับทานที่ตองความสงบ 

บานพักเปนสไตล Bamboo ซ่ึงเปนบานพักท่ีทําจากไมไมไผทั้งหลัง มีความลงตัว และรวมสมัย มีส่ิง
อํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง รวมทั้งยังมีไรสตรอวเบอรรี แปลงผักออแกนิกสที่ใหผูเขา
พักไดศึกษาทดลองปลูกเอง จึงเปนท่ียมของชาวตางชาติที่อยากสัมผัสกับบรรยากาศอีกท้ังยังมีรานอาหาร
ที่ข้ึนช่ือเร่ืองความอรอยลักษณะของหองพักจะมีแคแบบเดียวราคาปานกลาง และมีแพคเกจของจํานวน
คนท่ีเขาพักอยางเชน เขาพัก 6 คนจะไดราคาหองท่ีถูกลง” 
 

 
ภาพท่ี 4.1 บานขวัญเคียงดาว จังหวดัเชียงใหม 
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4.2.2  บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
“เปนฟารมสเตยที่กําลังโดงดังในโซเชียล ลักษณะของบานจะอยูทามกลางธรรมชาติ

เปนเหมือนกระทอมซึ่งมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครันอีกทั้งยังมีกิจกรรมใหกับผูพักไดลองทํา
เกษตรอินทรียเอง และมีการจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคท่ีปลอดสารพิษดวย ราคาหองพักเหมาะสม 
กับท่ีพักและบรรยากาศถึงแมวาจะมีราคาไมเทากันในชวงวันธรรมดาและวันหยุด” 
 

 
ภาพท่ี 4.2 บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
 

4.2.3  ดาราดาเล บานดิน จังหวัดเชียงใหม 
“ออแกนิกสฟารมพักบานดิน กินผักอินทรีย เรียนรูวิถีชีวิต พอเพียง” คือ คอนเซ็ปตของ 

ดาราดาเล บานดินฟารม ฟารมเกษตรอินทรียทามกลางธรรมชาติ ที่เปดเปนท่ีพักพรอมกิจกรรมแบบ
ชาวฟารมใหไดสัมผัส ล้ิมลองเมนูเด็ดอาหารพื้นเมืองและผักสดปลอกสารพิษจากฟารม หองพักมีลักษณะ 
เปนบานดินส่ิงอํานวยความสะดวกอยูในระดับดี ราคาหองพักคอยขางสูงเม่ือเปรียบเทียบกับหองพัก
และการทํากิจกรรมในฟารม” 
 

 
ภาพท่ี 4.3 ดาราดาเล บานดิน จังหวดัเชียงใหม 
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ตารางท่ี 4.2 การเปรียบเทียบคูแขงในอุตสาหกรรม โดยใชเกณฑในดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทาง 
และการสงเสริมการขาย 

ชื่อโครงการ 
ผลิตภัณฑและบริการ

(product service)
ราคา (price) 

ชองทางการการจัด
จําหนาย (place) 

การสนับสนุนการ
ขาย (promotion)

Farmstay@ 
Phuket 

รูปแบบท่ีพัก มีลักษณะที่
พักที่นําเอารูปแบบบาน
ทรงญี่ปุนมาประยุกต
เพ่ือใหเขากับธรรมชาติ 
โดยมีอุปกรณการอํานวย
ความสะดวกครบคัน ใน
ระดับมาตรฐานของ
โรงแรมท่ัวไป  
ดานการบริการ บริการให
ความรูดานเกษตรอินทรีย 
เรียนรูการปลูกสับปะรด
อินทรีย เรียนรูวิธีการ
เตรียมดิน กิจกรรม
ทําอาหารจากวัตถุดิบสดๆ
จากฟารม อีกทั้งบริการรถ
รับสงไปยังถนนใหญ และ
จุดทองเที่ยวตางๆ 

ที่พัก แบงออก 2
ราคา 
- หองพัก Premium 
โดยมีสระวายนํ้า
สวนตัว ราคา 3,000 
บาท ตอหอง ตอคืน
- หองพัก Basic 
ราคา 2,000 บาท 
ตอหอง ตอคืน 

ชองทาง Offline
- Walk-in 24 hours  
- โทรศัพทเพ่ือจองที่พัก 
- Business Alliance 
- Business Partnership 
ชองทาง Online 
- เว็บไซด 
Farmtel@phuket 
Application 
- Facebook inbox 
- Line Application 
ชองทาง Web Agent 
- www.agoda.com 
- www.booking.com 
- www.tripadisor.com 
- Traveloka 

- สวนลดสงเสริม
การขายในชวง 
Low Season โดย
ทํากิจกรรมรวมกับ
ชองทางการขาย
ตางๆ 
- การนําสื่อสังคม
ออนไลน เขามาใช
เพ่ือการโฆษณา 
เชน Facebook 
page, Instagram, 
Twitter, Line 
Application 
- การใชสื่อ
อิเล็กทรอนิค เชน 
การทํา PPC กับ
ทาง google และ
การทํา google 
Adwords 

บานขวัญ 
เคียงดาว 

รูปแบบท่ีพักมีลักษณะบาน
ไมไผ มีอุปกรณและสิ่ง
อํานวยความสะดวกอยูใน
ระดับปานกลาง   
ดานการบริการมีการ work-
shop ในการปลูกสตอเบอรี่ 
การทําอาหารรับประทาน
กันเองของนักทองเที่ยว  

ราคาหองพักรูปแบบ
คอตเทจ 1500 บาท 
ตอหอง 

ชองทาง Offline
- Walk-In 
ชองทาง Web Agent 
- www.agoda.com 
- www.booking.com 

โปรโมช่ันจะขึ้นอยู
กับชวงฤดูกาลและ
ชวงเทศกาล ซึ่งจะมี
การกระตุนการขาย
โดยเปนแพคเกจ
ของจํานวนคนที่เขา
พักอยางเชน เขาพัก 
6 คนจะไดราคาหอง
ที่ถูกลง 
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ตารางท่ี 4.2 การเปรียบเทียบคูแขงในอุตสาหกรรม โดยใชเกณฑในดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางและ 
การสงเสริมการขาย (ตอ) 

ชื่อโครงการ 
ผลิตภัณฑและบริการ

(product service)
ราคา (price) 

ชองทางการการจัด
จําหนาย (place) 

การสนับสนุนการ
ขาย (promotion)

บานไร 
ไออรุณ 

บานพักของ ‘บานไรไอ
อรุณ ฟารมสเตย’ มี 2 หลัง 
คือ “บานพราวตะวัน” เปน
บาน 2 ช้ันและ“บานระเบียง
ดาว”เปนแบบ 1 หองนอน 
ดานการบริการ กิจกรรม 
บานไรไออรุณ ฟารมส
เตย  มี การปลูกผัก ,ขาย
ผัก, เก็บผลผลิตจากไรมา
ทําอาหาร 

ราคาที่พัก 1,400 บาท 

(วัน จันทร-พฤหัส) 
1,700 บาท (ศุกร-
อาทิตย/วันหยุด) ตอ
หน่ึงหลัง รวม
อาหารเชา 

ชองทาง Offline 
- เบอรโทรศัพท 
ชองทาง Online 
- Page Facebook 

ไมมี 

ดาราดาเล  
บานดิน 

รูปแบบท่ีพัก ที่พักเปน
ลักษณะบานดิน มีทั้งหมด 
4 หลัง สามารถพักไดหอง
ละ 2 คน โดยมีอุปกรณ 
สิ่งอํานวยความสะดวกอยู
ในระดับปานกลาง 
ดานการบริการ กิจกรรม
ชาวฟารมทั้ง คอรสอบรม
วิธีการทําบานดิน และยัง
มีวิธีการทําเกษตรอินทรีย 
ต้ังแตการทําปุยชีวภาพ 
การเพาะเมล็ด การปลูก
ผัก และการเก็บผักสดๆ
นําไปปรุงอาหาร ใหแขก
ที่มาพักรับประทาน

ราคา 1,400 ตอ 1 
ทาน/คืน รวมที่พัก
อาหาร 2 มื้อ 

ชองทาง Offline 
- เบอรโทรศัพท 
ชองทาง Online 
- Line Application 
- Facebook 
- เว็บไซด ดาราดาเล 

Package ที่รวม
กิจกรรมตางๆ
ต้ังแตการเรียนรู
ดานเกษตร ที่พัก 
และอาหาร รวม
ในราคาเดียว  
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4.3  กลุมลูกคากลุมเปาหมาย 
กลุมลูกคากลุมเปาหมายของโครงการ FarmTel@Phuket ไดแบงออกเปน 2 กลุม 
1. กลุมเปาหมายหลัก คือนักทองเท่ียวชาวไทย โดยสาเหตุที่เลือกกลุมเปาหมายหลัก

เปนกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยน้ัน เนื่องจาก โครงการยังไมเปนท่ีรับรูในวงกวาง ดังนั้นทางโครงการ
เองจึงมีจุดมุงหมายไปที่กลุมนักทองเที่ยวภายในประเทศกอน เพ่ือสรางช่ือเสียงจากการบอกตอ 
(word of mouth) หรือการใหคําแนะนํา (review) ในเว็บไซดทองเที่ยวตางๆ ซ่ึงเปนชองทางการจําหนาย
หนึ่งของทางโครงการ จากการอางอิงจากเว็บไซดกรมการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ป 2559 พบวา
นักทองเท่ียวท่ีมีเช้ือชาติไทย ท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ตเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 32 เม่ือเทียบ
จากป 2554 และป 2558 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงคาสถิตินักทองเท่ียวท่ีเขามายังจังหวดัภูเก็ต ตั้งแตป พ.ศ.2554-2558 

รายการ 2554 2555 2556 2557 2558p 

จํานวนนักทองเท่ียว 8,891,039 10,211,885 11,339,885 11,312,037 12,520,769 
ชาวไทย 2,600,462 2,994,910 3,304,904 3,226,421 3,425,414 
ชาวตางประเทศ 6,290,577 7,216,975 8,034,981 8,085,616 9,095,355 
จํานวนหอง 57,679 53,814 46,007 48,241 82,962 

อัตราการเขาพกั (%) 56.47 61.41 71.58 70.39 73.38 
 

2. สําหรับกลุมเปาหมายในระยะยาว คือ กลุมนักทองเท่ียวตางประเทศท่ีเขามาทองเท่ียว 
ในจังหวัดภูเก็ตโดยจากสถิติกรมทองเท่ียว และกีฬา ป 2558 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเดินทางเขามา
เปนจํานวน 9,095,355 คน โดยหากเทียบเปนการเติบโตจากป 2554-2558 แลว สูงข้ึน 44% และ จาก
พฤติกรรมการทองเท่ียวของชาวตางชาติท่ีเขามาในจังหวัดภูเก็ต โดยทางโครงการไดทําแบบสอบถาม
ไปยังกรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย พบวากลุมนักทองเท่ียวตางชาตินิยมท่ีจะทองเท่ียวตามวิถีชีวิต
ของคนพ้ืนเมือง และสนใจท่ีจะเรียนรูและลงมือปฏิบัติจริง สอดคลองกับนโยบายการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทยคือ “Amazing Story in Amazing Thailand” โดยสนับสนุนใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูถึง
แกนแทของวัฒนธรรมและวิถีชีวิต 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา ลูกคาท่ีเปนกลุมเปาหมายหลักของ FarmTel@Phuket คือ กลุมคน
ท่ีรักการทองเท่ียว ชอบความแปลกใหม ช่ืนชอบวัฒนธรรมทองถ่ิน (Culture) ของสถานท่ีตางๆกลุม
นักทองเท่ียวชาวไทย โดยมีชวงอายุ 26-60 ป ท้ังนี้เนื่องจากนักทองเท่ียวในวัยนี้ตองการความอิสระ 
และใชเวลาวางสวนใหญกับการทองเท่ียว และมักจะหาประสบการณชีวิต นอกจากนั้นนักทองเท่ียว
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ในกลุมดังกลาวยังมีพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการแชรเร่ืองราวตางๆ ของตนสูงถึง 47% 
จากการสํารวจของ UM Wave 8  

สําหรับฟารมเทลท่ียังไมเปนท่ีรูจักในวงการแลว การเจาะกลุมเปาหมายดังกลาวจะเปน
สวนชวยในการสรางการรับรูไดอยางดี สําหรับรายไดเฉล่ียของกลุมเปาหมายทางโครงการกําหนดไวใน
กลุมท่ีมีรายไดเฉล่ีย 25,000 ข้ึนไป ซ่ึงถือวาเปนกลุมคนท่ีมีฐานะดี โดยมีเหตุผลท่ีเลือกเจาะนักทองเท่ียว 
ในกลุมนี้เพราะตองการสรางความพรีเม่ียมของท่ีพัก 
 
ตารางท่ี 4.4 การแบงสวนตลาดของ FarmTel@Phuket และกลุมเปาหมายของโครงการ 

Segment Customer Characteristic 
Geographic (ภูมิศาสตร) นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวตางชาติ 
Age (อาย)ุ 26-60 ป 20-65 ป 
Sex (เพศ) ชายและหญิง ชายและหญิง 
lifestyle รักการทองเท่ียว ชอบทํากิจกรรม 

Socialize, Active, ชอบเรียนรูส่ิง
ใหมๆ รักสุขภาพ 

รักการทองเท่ียว ชอบทํากิจกรรม 
Socialize, Active, ชอบเรียนรูส่ิง
ใหมๆ รักสุขภาพ  

Salary (รายไดเฉล่ีย) 25,000 บาท ข้ึนไป มากกวา 30,000 บาท ข้ึนไป 

 
 
4.4  การวางตําแหนงผลิตภัณฑ (Positioning) 

การวางภาพลักษณทางการตลาด (Brand Positioning) ไวใหเปนท้ังท่ีพักและศูนยการเรียนรู 
โดยกําหนดภาพลักษณทางการตลาดไว 2 มุมมองคือ ในดานราคา และดานความหลากหลายของ
การบริการ ซ่ึงทางโครงการกําหนดคูแขงทางการตลาดท่ีมีรูปแบบการดําเนินธุรกิจที่คลายคลึงกับ
โครงการ โดยแบงคูแขงในตลาดออกดังนี้ 

1. บานขวัญเคียงดาว จังหวดัเชยีงใหม 
2. บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
3. ดาราดาเล บานดิน จังหวดัเชียงใหม 
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ภาพท่ี 4.4 Perceptual map FarmTel@Phuket 
 
ตารางท่ี 4.5 อธิบายรายละเอียด Perceptual map 

ชื่อโครงการ ผลิตภัณฑและบริการ (product service) ราคา (บาท) 
Farmstay@Phuket รูปแบบท่ีพัก มีลักษณะที่พักที่นําเอารูปแบบบานทรงญี่ปุน

มาประยุกตเพ่ือใหเขากับธรรมชาติ โดยมีอุปกรณการอํานวย 

ความสะดวกครบคัน ในระดับมาตรฐานของโรงแรมทั่วไป  
ดานการบริการ บริการใหความรูดานเกษตรอินทรีย 
เรียนรูการปลูกสับปะรดอินทรีย เรียนรูวิธีการเตรียมดิน 
กิจกรรมทําอาหารจากวัตถุดิบสดๆจากฟารม อีกทั้งบริการ
รถรับสงไปยังถนนใหญ และจุดทองเที่ยวตางๆ 

ที่พัก แบงออก 2 ราคา 
- หองพัก Premium โดยมี
สระวายนํ้าสวนตัว ราคา 
3,000 บาท ตอหอง ตอคืน 
- หองพัก Basic ราคา 
2,000 บาท ตอหอง ตอคืน 

ดาราดาเล บานดิน รูปแบบท่ีพัก ที่พักเปนลักษณะบานดิน  มีทั้งหมด 4 หลัง 
สามารถพักไดหองละ 2 คน โดยมีอุปกรณ สิ่งอํานวยความ
สะดวกอยูในระดับปานกลาง 
ดานการบริการ กิจกรรมชาวฟารมทั้ง คอรสอบรมวิธีการ
ทําบานดิน และยังมีวิธีการทําเกษตรอินทรีย ต้ังแตการทํา
ปุยชีวภาพ การเพาะเมล็ด การปลูกผัก และการเก็บผักสดๆ
นําไปปรุงอาหาร ใหแขกที่มาพักรับประทาน 

ราคา 1,400 ตอ 1 ทาน/คืน 
รวมที่พักอาหาร 2 มื้อ 

High Prices

Package Variety 

FarmTel@Phuket 
ดาราดาเล 
บานดิน 

บานขวัญเคียงดาว 

บานไรไออรุณ 
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ตารางท่ี 4.5 อธิบายรายละเอียด Perceptual map (ตอ) 
ชื่อโครงการ ผลิตภัณฑและบริการ (product service) ราคา (บาท) 

บานขวัญเคียงดาว รูปแบบท่ีพักมีลักษณะบานไมไผ มีอุปกรณและสิ่งอํานวย
ความสะดวกอยูในระดับปานกลาง   
ดานการบริการมีการ work-shop ในการปลูกสตอเบอรี่ 
การทําอาหารรับประทานกันเองของนักทองเที่ยว  

ราคาหองพักรูปแบบคอตเทจ 

1500 บาท ตอหอง 

บานไรไออรุณ บานพักของ ‘บานไรไออรุณ ฟารมสเตย’ มี 2 หลัง คือ 
“บานพราวตะวัน” เปนบาน 2 ช้ัน 
และ “บานระเบียงดาว” เปนแบบ 1 หองนอน 
ดานการบริการ กิจกรรม บานไรไออรุณ ฟารมสเตย  มี 
การปลูกผัก ,ขายผัก, เก็บผลผลิตจากไรมาทําอาหาร 

ราคาที่พัก 1,400 บาท (วัน 
จันทร-พฤหัส) 1,700 บาท 
(ศุกร-อาทิตย/วันหยุด) ตอ
หน่ึงหลัง รวมอาหารเชา 

 
 
4.5  กลยุทธทางการตลาด 

1. การสรางการรับรูตอแบรนดและภาพลักษณแบรนด (Brand Awareness& Brand Image) 
ประเด็นท่ี 1 การสรางภาพลักษณ: ช่ือของโครงการ FarmTel@Phuket ซ่ึงส่ือใหเห็นถึง

ท่ีพักท่ีมีการผสมผสานกันระหวางโรมแรม (Hotel) และ ฟารม(Farm) ซ่ึงงายในการตีความจากกลุม
ลูกคา และเปนช่ือท่ีสามารถจําไดไมยากนัก 

ประเด็นท่ี 2 การสรางการรับรูตอแบรนด: FarmTel@Phuket จะมุงเนนการรับรูของลูกคา 
วาเปนฟารมสับปะรดท่ีใชเทคนิคการปลูกแบบเกษตรอินทรีย โดยภายในฟารมยังเปนท้ังท่ีพักและแหลง
เรียนรู อีกท้ังภายในโครงการยังมีเคร่ืองอํานวยความสะดวกไวครบคันเทียบเทากับโรงแรมระดับ 3 
ดาว เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมลูกคา พรอมทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ และเปนท่ีนึก
ถึงเม่ือลูกคาตองการที่พักเชิงเกษตร 

2. การสรางความพึงพอใจและความภักดีของลูกคา (Customer Satisfaction and Loyalty) 
FarmTel@Phuketมุงเนนการสรางความพึงพอใจและการสรางความภักดีของลูกคา โดยมีแนวคิดท่ี
จะสรางฐานลูกคากลุมใหมไปพรอมกับรักษาฐานลูกคากลุมเดิม แนวคิดในการรักษาฐานลูกคากลุมเดิม 
คือ การนําเอาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขามาใช พรอมประยุกตรูปแบบการทํากลยุทธดานการตลาด 
เพื่อใหกลุมลูกคาเดิมกลับมาใชซํ้า 

แนวคิด: การแกะสลักช่ือของนักเทีย่วท่ีมาใชบริการลงบนผลสับปะรด 
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FarmTel@Phuket เปนแหลงเรียนรูและลงมือปฏิบัติภายในฟารม ดังนั้นนักทองเท่ียวทุกคน
จะไดลงมือปฏิบัติตั้งแตข้ันตอนแรก การเตรียมดิน การปลูก การดูแล ไปจนกระท่ังการเก็บเกี่ยว ใน
ระหวางข้ันตอนเหลานี้จะสรางความคุนชินใหกับนักทองเท่ียวตอพืชผลที่เหลานักทองเท่ียวไดลงมือ
ปลูก ดังนั้นทาง FarmTel@Phuket เองจึงมีแนวคิดท่ีจะสลักช่ือของพวกเขาลงบนผลสับปะรด เพื่อสราง
ความรูสึก (emotional) ผูกพันตอฟารมเทล พรอมท้ังนี้ จะสงรายงานการเจริญเติบโตของสับปะรดท่ี
นักทองเท่ียวปลูกไว และเม่ือผลสับปะรดเหลานั้นโต ทางโครงการจะสอบถามไปยังนักทองเท่ียวท่ี
เปนเจาของ วาตองการซ้ือหรือใหทางโครงการนําผลสับปะรดน้ันไปทําประโยชนอ่ืน หากนักทองเที่ยว
สนใจซ้ือ ทางโครงการจะทําการจัดสงผลสับปะรดไปยังนักทองเท่ียวตามตองการ โดยกระบวนท้ังหมดนี้ 
กระทําอยูบนพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชกลยุทธการบริหารความสัมพันธของ
ลูกคา (Customer Relationship Management) ฉะนั้นดวยวิถีการดังกลาว ทางโครงการเช่ือวาจะเปน
วิถีการสรางการกลับมาใชบริการซํ้า (Repeating) ของกลุมนักทองเท่ียวกลุมเดิม 

 
4.5.1  ดานผลิตภัณฑและบริการ (Product and Service) 
โครงการ FarmTel@Phuket ไดนํากลยุทธดานการสรางความแตกตาง (Differentiation) 

โดยเนนไปที่เร่ืองการตอบสนองท่ีหลากหลายตอกลุมลูกคา การสรางแหลงทองเที่ยวแหงใหมที่มี
ความแตกตางกับอัตลักษณเดิมของจังหวัดภูเก็ตท่ีนักทองเท่ียวติดภาพการทองเท่ียวทางทะเล นอกจากนี้ 
ทางโครงการยังตอบสนองความตองการของลูกคาในเร่ือง ส่ิงอํานวยความสะดวก รูปแบบหองพักท่ี
หลากหลาย ซ่ึงมีรูปแบบและผลิตภัณฑเหนือกวาคูแขงในตลาด 

การสรางอัตลักษณท่ีโดดเดนของโครงการ พรอมกับสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ 
ทาง FarmTel@Phuket ไดกําหนดหัวใจหลักของโครงการ คือ “Triple E” ดังนี้ 

1. Education – การศึกษา การเรียนรู: เพื่อใหเหนือจากท่ีพักท่ัวไปท่ีมีอยูในทองตลาด 
ทาง FarmTel@Phuket จึงเพิ่มบริการการใหความรูดานเกษตรอินทรีย และการทําเกษตร 4.0 ซ่ึง
สอดคลองกับนโยบายภาครัฐในปจจุบัน โดยสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีสนุกสนาน พรอมใหลงมือ
ปฏิบัติจริงในฟารมเปด ผลิตภัณฑท่ีเปนหัวใจหลักของ FarmTel@Phuket คือ สับปะรดภูเก็ต ซ่ึงเปน
ผลไมท่ีเปนอัตลักษณของจังหวัด นอกจากการเรียนรูและการลงมือปฏิบัติในฟารมแลว การสงเสริม
ดานการแปรรูปผลิตภัณฑก็เปนสวนหนึ่งท่ีทางโครงการใหความสําคัญ โดยยึดหลักการเกษตร 4.0 
การแปรภาพท่ีเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑทางการเกษตร 

2. Enchanted – การหลงใหล: FarmTel@Phuket ใหความสําคัญตอความรูสึกของ
นักทองเท่ียวท่ีมาเขาพัก โดยยึดหลักการสรางความประทับใจใหแกนักทองเท่ียว ดวยท่ีพักและบรรยากาศ 
ท่ีนาหลงใหล ผานการดูแลเอาใจใสจากพนักงาน ดวยการบริการท่ีเปนเลิศ 
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FarmTel@Phuket มีรูปแบบเปนบานพักสไตลญ่ีปุนรวมสมัย ภายใตธรรมชาติท่ีผอนคลาย 
อันนาหลงใหล ซ่ึงจะสรางความประทับใจใหแกแขกผูมาเยือนอยางไมรูลืม 

ดานการบริการ ลูกคาจะไดรับความประทับใจจากการบริการอยางเอาใจใส จากผูบริหาร
ของโครงการ 

3. Experience – ประสบการณ: การมอบประสบการณท่ีแตกตางจากเดมิ คือ จดุมุงหมาย 
หนึ่งของ FarmTel@Phuket 

ประสบการณดานเกษตรอินทรีย: นักทองเท่ียวจะไดพบกับประสบการณท่ีแปลกใหม จาก
การเรียนรูและลงมือปฏิบัติตามแนวทางเกษตรอินทรีย ท่ีทางโครงการไดจัดเตรียมไวบริการนักทองเท่ียว 

ประสบการณดานท่ีพักและบริการ: นักทองเท่ียวจะรับความสะดวกสบาย และประทับใจ 
จากท่ีพัก และการบริการท่ีเปนเลิศ 

ประสบการณการทองเท่ียว: นักทองเท่ียวจะไดเปดโลกทัศนใหมๆ ซ่ึงทางโครงการ ได
จัดเตรียมไวให จากแพ็คเกจการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวสามารถเลือกไดเองตามความตองการ 
 
ตารางท่ี 4.6 ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการบริการภายใน FarmTel@Phuket 
การบริการภายในหองพัก การบริการของ FarmTel@Phuket 
1. ระบบเคร่ืองปรับอากาศ 1. กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 
2. ผาเช็ดตัว และอุปกรณอาบนํ้า 2. บริการรถรับ-สง จากสนามบินและตัวเมืองภูเก็ต 
3. ไดรเปาผม 3. บริการหองอาหารสําหรับการจัดเล้ียง 
4. ระบบเคร่ืองทําน้ําอุน 4. บริการดานแพ็คเกจการทองเท่ียว 
5. ระบบโทรศัพท 5. บริการใหเชารถจักรยาน และจักรยานยนต 
6. บริการอินเตอรเน็ทไรสาย (Wifi) 6. บริการซัก รีด 
7. Cable TV  
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 กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 
 

ตารางท่ี 4.7 กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา 
(บาท) 

การเกษตรและ
การแปรรูป 

ใหความรูดานเกษตรอินทรียโดยมีขอหัวการเรียนรูดังน้ี 
เกษตรอินทรีย คืออะไร 
1. ทําเกษตรอยางไร ถึงจะเปนเกษตรอินทรีย 
2. การเลือกพ้ืนที่สําหรับทําเกษตรอินทรีย 
3. การวางแผนจัดการในการทําเกษตรอินทรีย 
4. การเลือกพันธุปลูกในการปลูกพืชแบบเกษตรอินทรีย 
5. การปรับปรุงบํารุงดินในแบบเกษตรอินทรีย 
6. อนาคตของเกษตรอินทรีย 
สับปะรดภูเก็ต 
1. อธิบายสายพันธสับปะรด  
2. เลาประวัติความเปนมาของสับปะรดภูเก็ต  
3. วิถีการปลูก การดูแลสับปะรด 
4. การนําสับปะรดไปแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางผลิตภัณฑ 

1 ช่ัวโมง 300 บาท 

การสาธิตและ
การลงมือ
ปฏิบัติ 

นักทองเที่ยวลงมือปฏิบัติในไรสับปะรด 2 ช่ัวโมง  

 
 
 
  



32 

 บริการดานแพค็เกจการทองเที่ยว 
 

ตารางท่ี 4.8 บริการดานแพค็เกจการทองเที่ยว 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา 
(บาท) 

ทัวรสิมิลัน ทองเท่ียวเกาะสิมิรัน 

1 วัน 
 

2,400 

ทัวรเกาะไข ทองเท่ียวเกาะไข 

1,200 

ทัวรเกาะพีพี  
มาหยา เกาะไข 

ทองเท่ียวเกาะพีพี 

1,600 

ทัวรหมูเกาะ
สุรินทร 

ทองเท่ียวเกาะสุรินทร 

2,800 

ทัวรเกาะราชา ทองเท่ียวเกาะราชา 

 1,200 

ทัวรเกาะเฮ ทองเท่ียวเกาะเฮ  1,200 
 
 
 



33 

 กิจกรรมปนจกัรยานเทีย่วตัวเมืองกะทู จังหวัดภูเก็ต 
 

ตารางท่ี 4.9 กิจกรรมปนจกัรยานเทีย่วตัวเมืองกะทู จังหวัดภูเก็ต 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา  
(บาท) 

กิจกรรมปนจักรยาน
เที่ยวตัวเมืองกะทู 
จังหวัดภูเก็ต 

นักทองเที่ยวสามารถปนรถจักยานเพ่ือเที่ยวชมตัว
เมืองกะทู ในบริเวณที่วงกลมสีแดง 

2 ช่ัวโมง 50 
 

 

 กิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัดภูเก็ต 
 

ตารางท่ี 4.10 กิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัดภูเก็ต ซ่ึงสามารถเลือกสถานท่ีไดตามท่ีนักทองเท่ียว
ตองการ (คร่ึงวัน) 

รายการ รายการ 
เดินเทีย่ว ยานเมืองเกาตึกแถวโบราณ อาคารชิโน-
โปรตุกีส 

ถายรูป เช็คอิน “จุดชมววิกังหันลม” 

เยี่ยมชมวัดฉลอง หาดปาตอง 
เยี่ยมชมวัดพระทอง (พระผุด) หาดกมลา 
กราบไหวพระพุทธม่ิงมลคลเอกนาคคีรี หาดกะตะนอย หาดกะตะใหญ 
เยี่ยมชมพรอมถายรูป “พิพิธภัณฑภูเก็ตไทยหวั” นั่งเรือกอจาน ชมปาชายเลน 
ถายรูปตัวเมืองภูเก็ต ณ “จุดชมวิวเขารัง” ชมพระอาทิตยตก ณ แหลมพรหมเทพ 
ทองเท่ียว ดินแดน Flying Hanuman สถานท่ีทํา
กิจกรรมผจญภัยเชิงอนุรักษแนว Eco-adventure 
สุดเราใจ 

สนุกไปกับ บานตีลังกา บานกลับหัวสุด
แปลกแหงแรกและแหงเดียวในประเทศ
ไทย 
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 กิจกรรมเยี่ยมชมวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง (คร่ึงวัน) 
1. เรียนรู “บาบา” วัฒนธรรมอันงดงามของชาวภูเก็ต 
2. เยี่ยมชม “พิพธิภัณฑเพอรานากันภูเก็ต” 
3. เรียนรูวิถีชีวิตชาวเล “อูรักลาโวย” ภเูก็ต (ชาวเล) 
หมายเหตุ FarmTel@Phuket จะดึงชาวบานเขามามีสวนรวมโดยใชบริการรถสวนตัว

ของชาวบาน เพื่อเปนการสรางงานในชุมชนใกลเคียงของโครงการ 
 

4.5.2  ดานราคา (Price) 
FarmTel@Phuket กําหนดการตั้งราคาโดยคํานึงถึงปจจัยหลัก คือ คาใชจายเฉล่ียของ

นักทองเท่ียวท่ีเขามาในจังหวัดภูเก็ต ตามสถิติของกรมการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกฬีา 
ป 2559 พบวาคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขามายังจังหวัดภูเก็ตอยูท่ี 3,491 บาท ตอคน
ตอวัน สวนคาเฉล่ียของนักทองเท่ียวตางประเทศท่ีเขามาเท่ียวในจังหวัดภูเก็ตอยูท่ี 5,623 บาท ตอคน
ตอวัน 
 
ตารางท่ี 4.11 คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวท่ีเขามายังจงัหวัดภูเก็ต ในป พ.ศ. 2552-2558 

 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

คาใชจายเฉล่ีย (บาท/คน/วนั)        

นักทองเท่ียว 4,210 4,935 4,862 4,996 5,683 5,810 6,040 
ชาวไทย 2,859 2,905 3,147 3,310 3,865 4,047 4,304 
ชาวตางประเทศ 4,566 5,180 5,293 5,412 6,161 6,274 6,477 

 
โดยทาง FarmTel@Phuket เลือกใชกลยุทธดานราคา Premium Pricing คือ การเขาตลาด

ดวยราคาสูงต้ังแตเร่ิม แตจะแสดงใหลูกคาไดรับรูถึงความคุมคาท่ีจะไดรับจากท่ีพักและการบริการตาม
มาตรฐานหลักของโครงการ โดยอาศัยหัวใจสําคัญคือ “Triple E” นอกจากนั้นทางโครงการยังใชรูปแบบ
การตั้งราคาแบบ Optional Pricing โดยหากลูกคาตอการหองท่ีมีสระวายน้ําจะตองจายในราคาท่ีสูงข้ึน
นั้นเอง 
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ตารางท่ี 4.12 อัตราคาบริการหองพักของ FarmTel@Phuket 
(หนวย : บาท) 

รูปแบบหองพกั ราคา (ตอคืนตอหอง) 
บานพักแบบ Premium (50 ตร.ม.) 3,000 
บานพักแบบ Basic (30 ตร.ม.) 2,000 

 
4.5.3  ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
การพิจารณาในเร่ืองชองทางการจัดจําหนาย ทางโครงการไดแบงประเด็นในการพิจารณา 

ออกเปน 2 สวน คือ  
1. ชองทางการเขาถึง “สถานท่ี”: FarmTel@Phuketตั้งอยูบริเวณเนินเขา ในอําเภอกะทู 

จังหวัดภูเก็ต โดยมีระยะทางจากถนนใหญถึงท่ีพัก เปนระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ท้ังนี้ทางโครงการ
จึงออกแบบใหมีรถเวียนรับ-สง นักทองเท่ียวจากท่ีพักและถนนใหญ เพื่ออํานวยความสะดวกดาน
การบริการใหแกลูกคา ซ่ึงบริเวณถนนใหญจะมีรถโดยสารประจําทางใหบริการเพ่ือไปยังแหลงทองเท่ียว 
ตางๆ ในจังหวัดภูเก็ต จุดเดนท่ีสําคัญอีกประการคือ โครงการต้ังอยูบริเวณเนินเขา นักทองเท่ียวจะ
สามารถเห็นบรรยากาศของตัวเมืองอําเภอกะทูไดอยางชัดเจน นอกจากน้ันในบริเวณทางเขาโครงการ
ยังมีรานสะดวกซ้ือใหบริการ ดังนั้นนักทองเท่ียวจะไดรับความสะดวกสบายจากทําเลและท่ีตั้งของ
โครงการอยางแนนอน 

2. ชองทางการการเขาถึงโครงการ (ชองทางการจัดจําหนาย): FarmTel@Phuket ได
กําหนดชองทางการจัดจําหนายแบงออกเปน 3 รูปแบบ  

4.5.3.1  ชองทางการจัดจําหนายแบบออฟไลน 
FarmTel@Phuket มีพนักงานตอนรับ ตามมาตรฐานท่ีพักทั่วไป ซ่ึง

นักทองเท่ียวสามารถเดินทาง walk-in เพื่อเขามาจองหองพักและการบริการโดยตรงจากทางโครงการ 
หรือสามารถโทรศัพทเพื่อจองหองพักและบริการไดตามหมายเลขโทรศัพทของโครงการ (076-203-098) 

กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายแบบออฟไลนที่ทางโครงการเลือก
พิจารณาใชคือ การทําพันธมิตรและคูคา กับบริษัททัวรและโรงแรมอ่ืนๆ (Business Alliances & Business 
Partnership)  

การทําคูคาทางธุรกิจ (Business Alliances ) ทางโครงการมีแนวคิดในการหา 
คูคาทางธุรกิจ โดยพิจารณาท่ีพักท่ีมีลักษณะใกลกับโครงการ ซ่ึงโครงการสามารถรองรับนักทองเท่ียว 
จากโรงแรมคูคาท่ีจะเขามาใชบริการดานเกษตรอินทรีย หรือในกรณีท่ีโรงแรมคูคามีจํานวนหองพัก
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ใหบริการไมพอตอนักทองเท่ียว ทางโครงการยินดีรองรับนักทองเท่ียวเหลานั้น หากหองพักของทาง
โครงการยังมีที่พักเหลืออยู  
 
ตารางท่ี 4.13 ที่พักท่ีอยูใกลโครงการ FarmTel@Phuket 

ชื่อโครงการ รายละเอียดท่ีพัก 
ทินิดี กอลฟ รีสอรท แอท 
ภูเก็ต (Tinidee Golf 
Resort @ Phuket) 

 
 

ทินิดี กอลฟ รีสอรท แอท ภูเก็ต ไดรับการออกแบบเพ่ือรองรับท้ังนัก
เดินทางเพื่อธุรกิจและการพักผอน โดยต้ังอยูอยางเหมาะเจาะในกะทู 
ซ่ึงเปนยานท่ีไดรับความนยิมท่ีสุดยานหนึง่ของเมือง ที่พักอยูหางจาก
ใจกลางเมืองเพียง 10 km และโดยปกตแิลว สามารถเดินทางไป
สนามบินไดภายในเวลาประมาณ 25 นาที สําหรับผูที่รักการทองเท่ียว 
ผจญภัย ภูเก็ต สกี เคเบ้ิล เวฟ, ลอช ปาลม กอลฟ คลับ, ศาลเจากะทู 
เปนเพยีงตัวอยางของสถานท่ีทองเท่ียวอีกมากมายท่ีนกัทองเท่ียว
เดินทางไปสัมผัสได 

ฟรุต แวลเลย รีสอรต 
(Fruit Valley Resort) 

 

ฟรุต แวลเลย รีสอรต ตั้งอยูในเขตกะทูอันร่ืนรมย ในทําเลท่ีตั้งอัน
โดดเดนใจกลางการพักผอนริมชายหาด, กฬีาของภูเก็ต ที่พักอยูหาง
จากใจกลางเมอืง 3 km และเดินทางไปยังสถานท่ีสําคัญตางๆ ของ
เมืองไดอยางสะดวก ที่พกัแหงนี้ตั้งอยูใกลสถานท่ีทองเท่ียวหลาย
แหงท่ีไดรับความนยิม เชน วัดกะทู, ภูเก็ต คันทร่ีคลับ, สนามฟุตซอล 
ภูเก็ต 

 
จากตารางท่ี 4.13 คือ ที่พักท่ีอยูในบริเวณใกลเคียงกับโครงการและมีลักษณะ

ที่พักใกลเคียงกับ FarmTel@Phuket โดยช่ือเสียงและความนาเชื่อถือของท่ีพัก ซ่ึงในจุดนี้จะชวยเปน
อีกชองทางหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวสามารถเขาถึ งFarmTel@Phuket ได 

การทําพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัทนําเท่ียว(Business Partnership) คืออีก
หนึ่งชองทางท่ีลูกคาสามารถเขาถึงFarmTel@Phuketโดยทางโครงการไดติดตอไปยังบริษัทนําเท่ียว
ที่มีชื่อเสียงภายในจังหวัด  

บริษัท Phuket Sea Land ซ่ึงใหบริการดานการทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 
โดยมีกลุมลูกคาท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ ทั้งนี้ทาง FarmTel@Phuket จึงเสนอแพ็คเกจสําหรับการ
ทองเที่ยวดานเกษตรอินทรียแบบครบวงจร ใหทางบริษัทนําเท่ียวเพื่อพิจารณาเปนพันธมิตรทางธุรกิจ
ตอกัน 
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4.5.3.2  ชองทางการจัดจําหนายแบบออนไลน 
ชองทางออนไลนที่ลูกคาสามารถเขาถึง FarmTel@Phuket มีดวยกัน 2 รูปแบบ 

คือ ผานชองทางการจัดจําหนายของโครงการโดยตรงและแบบผานชองทางการจัดจําหนายโดย Web 
Agent 

สําหรับเว็บไซดของทาง FarmTel@Phuket ลูกคาสามารถเขาผาน 
www.farmtel@phuket.co.th ซ่ึงภายในเว็บไซด ลูกคาสามารถเขาไปจองโรงแรมได นอกจากนั้นยังมี
เกร็ดความรูตาง ตารางกิจกรรม และขาวสารจากทางโครงการใหบริการอยางเต็มรูปแบบ 

 

 
ภาพท่ี 4.5 เว็บไซดFarmTel@Phuket 
 

นอกจากชองทางเว็บไซดแลว ชองทางอ่ืนๆ เชน ชองทางท่ีสามารถติดตอ
กับลูกคาไดโดยตรง โดยทางโครงการจะสงผานขอมูลท่ีสําคัญ ขาวสารที่ทางโครงการตองการจะส่ือสาร
ผานทางชองทางเหลานี้ 

 Line Application 
 Facebook: FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 4.6 Facebook Page “FarmTel@Phuket” 
 

4.5.3.3  ชองทางการจัดจําหนายผาน Web Agent 
การจําหนายผานชองทางตัวแทนจําหนาย (Web Agent) ซ่ึงเปนชองทางที่

ลูกคาสามารถเลือกที่จะเขาไปใชบริการจองท่ีพักไดตัวตนเอง ซ่ึงทางโครงการสามารถนําเสนอขอมูล
ของท่ีพัก โปรแกรมกิจกรรมตางๆ ใหทาง ตัวแทนจําหนาย เพื่อนําขอมูลเหลานั้นข้ึนยังเว็บไซดของ
ตัวแทนจําหนาย โดยจะมีการหักคาจายจากทางโครงการหากมีการจองเกิดข้ึน ซ่ึงคิดเปนรายครั้ง โดยจาก
การสํารวจเว็บไซดที่นักทองเท่ียวเลือกใชบริการมากท่ีสุดคือ www.agoda.com และ www.traveloka.com 
ดังนั้น ทางโครงการจึงเลือกเว็บไซดตอไปนี้ในการเพิ่มชองทางการจําหนายออนไลน 
 

4.5.4  ดานชองทางสงเสริมการขาย (Promotion) 
การสงเสริมดานการขาย ทางโครงการมีกลยุทธการกระตุนยอดขายในชวงนอกฤดูกาล

ทองเท่ียว (Low Season) โดยจากภาพท่ี 13 จะพบวาในชวงไตรมาสท่ี 2 – ไตรมาสท่ี 3 จํานวนนักทองเท่ียว
ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตลดนอยลง โดยทางโครงการมีเปาหมายท่ีจะกระตุนการขายผานชองทาง
ออนไลนตางๆ และเว็บไซดตัวแทนขาย (Web Agent) รวมกัน ตัวอยางการกระตุนการขาย เชน การมอบ
แพ็คแกจการทองเท่ียวในราคาพิเศษ ซ่ึงกระบวนการเหลานี้ข้ึนอยูกับเง่ือนไขและขอตกลงกับชองทาง
การจัดจําหนายของโครงการดวย 



39 

 
ภาพท่ี 4.7 กราฟจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามายังจังหวัดภูเกต็ โดยจําแนกเปนรายไตรมาส 
 

นอกจากนั้น จุดเดนของ FarmTel@Phuket คือการบริการใหความรูเกี่ยวกับเรื่องของ
การปลูกสับปะรดอินทรียและการเกษตรอินทรีย ท้ังนี้สับปะรดสามารถปลูกไดในทุกฤดูกาล แตจะให
ผลผลิตท่ีมีรูปแบบท่ีแตกตางกัน ท้ังในเร่ืองคุณภาพของผลิตผล และรูปแบบและวิธีการปลูกท่ีแตกตางกัน 
ในชวงไตรมาสท่ี 2 - 3 นี้ หากเทียบฤดูในประเทศไทย คือฤดูรอนท่ีกําลังเขาใกลชวงฤดูฝน ซ่ึงหากปลูก
สับปะรดในชวงเวลานี้ จะใหผลผลิตท่ีมีคุณภาพดี ลักษณะของผลจะมีความสมบูรณไมแหงกราน จึง
เปนจุดขายท่ีขายโครงการนําข้ึนมา โปรโมทเพื่อเพ่ิมจํานวนนักทองเท่ียวในชวงเวลาดังกลาวดวย 

กลยุทธการตลาดแบบ IMC (Integrated Marketing Communication: IMC) 
IMC คือ กระบวนการพัฒนาแผนงานการส่ือสารการตลาด ท่ีตองใชการสื่อสารหลาย

รูปแบบกับกลุมเปาหมายอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนการสรางพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย ใหสอดคลอง
กับความตองการของตลาด โดยมีหัวใจหลักสําคัญของ IMC คือ การกระตุนพฤติกรรมของผูบริโภค 
โดยใชเคร่ืองมือในรูปแบบตางๆ เชน การโฆษณา ประชาสัมพันธ ตลาดตรง การสงเสริมการขาย 
การจัดความสัมพันธกับลูกคา กิจกรรมตอลูกคา ท้ังนี้เปนกระบวนการส่ือสารเพื่อสรางแรงจูงใจใน
ระยาวและตอเนื่อง ใหเกิดพฤติกรรมท่ีตองการของผูบริโภค 

และเพื่อบรรลุวัตถุประสงคทางการส่ือสารการตลาดขางตน ทางโครงการไดกําหนด
รูปแบบการส่ือสารการตลาดไวดังนี้ 
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1. การโฆษณา (Advertising) 
 แผนพับ (Boucher) โดยทางโครงการจะเลือกสถานท่ีสําคัญๆในจังหวัดภูเก็ต เมืองหลวง 

และหัวเมืองหลักท่ีมีประชากรหนาแนน โดยประสานไปยังภาครัฐและภาคเอกชน เชน สํานักงาน
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดตางๆ เพื่อนําแผนพับไปวาง และขอความรวมมือ 
ในการประชาสัมพันธ 
  

 
ภาพท่ี 4.8 Boucher FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 4.9  Boucher FarmTel@Phuket 
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 ส่ือออนไลน โดยทางโครงการมีเว็บไซต www.farmtel@phuket ซ่ึงเปนชองทางใน
การโฆษณา พรอมท้ังสังคมออนไลนอยาง Facebook Page FarmTel@Phuket นอกจากนี้ทางโครงการ 
เตรียมสรางแบนเนอรออนไลนเพ่ือหาพื้นท่ีในการโฆษณาในชองทางออนไลน ผานทางเว็บไซตอ่ืนๆ 
ท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียว  

2. การประชาสัมพันธ (Public Relations) ทางโครงการจะมุงเนนงาน Road Show 
ดานการทองเท่ียวในประเทศไทย เชน งานทองเท่ียวไทย ท่ีมีจัดประจําในทุกๆป ประสานงานไปยัง
หนวยงานภาครัฐ เชน สํานักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สมาคมหอการคา จังหวัดภูเก็ต เพื่อ
หาชองทางในการออกงานรวมดวย นอกจากนั้นทางโครงการประสานงานไปยังหนวยงานเทศบาล 
และอําเภอในจังหวัด ในการประชาสัมพันธโครงการเชนกัน 

3. กิจกรรมสรางความสัมพันธกับลูกคา (CRM Activity) ในสวนนี้ทางโครงการให
ความสําคัญในเร่ืองการกลับมาใชซํ้าของลูกคา โดยใชแนวคิดการสลักช่ือลูกคาลงบนผลไม เพ่ือให
ลูกคาเพื่อความประทับใจ และจดจํา นอกจากนั้น โครงการยังจัดทําระบบฐานขอมูลของลูกคาท่ีมา
ใชบริการ โดยบันทึกขอมูลการใชบริการตางๆของลูกคา พรอมนําเสนอ ชวงเวลาการเจริญเติบโต
ของพันธุพืชท่ีลูกคาไดปลูกเอาไวในโครงการ พรอมหาชองทางสําหรับรับฟงความคิดเห็นของลูกคา 
เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานและการบริการของโครงการ 
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FarmTel@Phuket ต้ังอยูเลขท่ี 18/321 
หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู 
อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 73129 บน
พ้ืนที่รูป 1.4 เน้ือที่ทั้งหมด 10 ไร 1 งาน 
60 ตารางวา 

 
บทท่ี 5 

แผนการดําเนินงาน 

 
 
5.1  ขอมูลเบื้องตนโครงการ 

ชื่อโครงการ ฟารมเทลแอทภูเก็ต ( FarmTel@Phuket ) 
ที่ตั้งโครงการ 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวัด

ภูเก็ต 73129 
ขนาดพื้นที่โครงการ 10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา 
 

 

 
ภาพท่ี 5.1 แผนท่ีตั้งโครงการ 
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ตราสัญลักษณ FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.2 ตราสัญลักษณ 
 

ตราสัญลักษณของ FarmTel@Phuket ออกแบบบนพื้นโทนสีขาว เพื่อส่ือถึงความปลอดภัย 
สะอาด นอกจากนั้นสีขาวยังสามารถชูสัญลักษณของ FarmTel@Phuket ใหดูเดนข้ึนอีกดวย สําหรับ
สัญลักษณจะเปนรูปบานท่ีถูกลอมไปดวยใบไม บงบอกถึงธรรมชาติที่โอบลอมพื้นท่ีแหงนี้ไว และสีเขียว 
ของสัญลักษณก็ส่ือถึง ผลิตภัณฑออรกานิก ผลิตภัณฑที่มาจากธรรมชาติและผลิตภัณฑเกี่ยวกับสุขภาพ 
 
 

5.2  รายละเอียด FarmTel@Phuket 
FarmTel@Phuket มีลักษณะท่ีพักแบบโฮมสเตย ซ่ึงในปจจุบัน ผูประกอบการมีแนวคิด

นํารูปแบบบริการที่หลากหลากผนวกเขากับธุรกิจโฮมสเตย แนวโนมธุรกิจที่มาแรงในปจจุบัน 
“ฟารมสเตย” คือการนําการบริการดานการเกษตรเขาไปผสมผสาน ดึงดูดนักทองเท่ียวท่ีรักในการ
ทองเท่ียว ชื่นชอบในการเรียนรูสิ่งใหม โดย FarmTel@Phuket ตั้งอยูในอําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 
ใกลแหลงทองเท่ียวยอดนิยมในจังหวัด อยางเชน หาดปาตอง และหาดกมลา  

สําหรับการศึกษาข้ันตอนในการดําเนนิธุรกิจ มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
การดําเนินธุรกิจของ FarmTel@Phuket ไดแบงออกเปน 2 สวน โดยใชเวลาในการดําเนินการ 

ทั้งส้ิน 1 ป 3 เดือน แบงเปน 5 ไตรมาส คือ 
1. แปลงสับปะรดอินทรีย 
2. ส่ิงปลูกสรางและภูมิทัศน 
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ในปที่ 1 ของโครงการจะเร่ิมตนการเตรียมสถานท่ี การปรับปรุงดินเพื่อปลูกสับปะรด 
ปรับพื้นท่ีเปนข้ันบันไดสําหรับกอสรางส่ิงปลูกสรางละภูมิทัศน 

 
5.2.1  ไตรมาสท่ี 1-2 (ป 2561) 

5.2.1.1  ดานผลิตภัณฑและบริการ 
 ดําเนินการตกลงเงินกูกับทางธนาคาร โดยจํานวนเงิน 14,900,000 บาท 

โดยใชหลักคํ้าประกันเปนท่ีดินดังกลาว พรอมเงินในบัญชีธนาคาร นอกจากนั้นโครงการไดรวบรวม
ผูถือหุนท่ีมีความเช่ียวชาญดานอสังหาริมทรัพย เพื่อสรางความนาเช่ือถือของโครงการ  
 

 
ภาพท่ี 5.3 พื้นท่ีโครงการ FarmTel@Phuket 
 

 ดําเนินการจดทะเบียนบริษัทโดยใชทุนจดทะเบียน 1,000,000 บาท 
ทั้งนี้ตองเสียคาธรรมเนียมในการจดทะเบียนท้ังส้ิน 26,000 บาท 

 ออกแบบและจัดทําพิมพเขียวสําหรับแปลนพ้ืนท่ีทั้งหมดของโครงการ 
โดยคํานึงถึง ปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. ดานความปลอดภัยและความสะดวกสบาย 
- ติดต้ังระบบตัดไฟ กันไฟร่ัว ไฟดูด  
- ติดต้ังระบบ CCTV ในจุดสําคัญตางๆ ทั่วโครงการ 
- ติดต้ังระบบรักษาความปลอดภัย สัญญาณอัคคีภัย อุปกรณปองกัน

อัคคีภัย 
2. การประหยัดคาใชจายในการดําเนินงาน 
- การเลือกใชวัสดุคุณภาพดีเปนมิตรตอธรรมชาติ แตใชเร่ืองการประหยัด

ตอขนาดในการตอรองกับผูรับเหมา 
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- เนนการระหยัดพลังงานโดยใชอุปกรณไฟฟาท่ีไดรับมาตรฐานประหยัด
ไฟ เบอร 5 และการวางตําแหนงของโครงการใหสอดคลองกับทิศทางลมเพ่ือลดปริมาณการใชไฟฟา
ในระยะยาว 

 วาจางผูรับเหมา เพื่อดําเนินการปรับปรุงดิน และกอสราง ซ่ึงในสวน
การปรับปรุงดิน ทางโครงการมีพันธมิตรทางการคา ซ่ึงเปนบริษัทรับขุดเจาะ ปรับพื้นท่ี ดังนั้นจึงสามารถ
ลดรายจายในสวนท่ีไมจําเปนไปไดบางสวน 

 ปรับปรุงพนท่ีสําหรับทําแปลงเกษตรอินทรีย โดยตองเขาใจกันกอนวา 
หลักการของเกษตรอินทรียนั้น สวนสําคัญท่ีสุดคือดิน พื้นท่ีของทางโครงการ แตเดิมมีการปรับปรุง
พื้นดินอยูเปนประจํา มีการปลูกพืชตามหลักของเกษตรอินทรีย โดยคํานึงถึงระบบนิเวศวิทยา เนนการ
ใชปุยคอก ปุยหมัก ปุยพืชสดในการปรับปรุงดิน แตเดิมพื้นท่ีดังกลาวปลูกตนไมหลากหลายชนิด ไม
วาจะเปนตนยาง ตนกลวย พืชสวนครัว และปจจัยท่ีสําคัญอีกอยางของการทําเกษตรอินทรียคือแหลง
น้ํา ในพ้ืนท่ีดังกลาวมีแหลงน้ําธรรมชาติท่ีอยูไมไกลจากโครงการ เปนธารน้ําธรรมชาติท่ีไหลลงมา
จากภูเขา จึงม่ันใจไดวาพื้นท่ีดังกลาว มีคุณสมบัติท่ีจะปลูกพืชพันธุท่ีปลอดสารพิษได 

 การดําเนินการขอหนังสือรับรองมาตรฐาน มกษ. ซ่ึงเปนการรองรับ
ผลผลิตในพ้ืนท่ีดังกลาวเปนสินคาเกษตรอินทรีย พรอมท้ังหาหนอสับปะรดพันธภูเก็ตจากฟารมใน
จังหวัดภูเก็ต 

 วาจางผูรับเหมาในการกอสราง และตกแตง โดยมีการควบคุมงานโดย
วิศวกรผูเช่ียวชาญ 

5.2.1.2  ดานชองทางการจัดจําหนาย 
การจัดทํา Boucher แผนพับ โดยอาศัยความรวมมือจากภาครัฐ การทองเท่ียว 

แหงประเทศไทย สาขาจังหวัดภูเก็ต สําหรับโฆษณาโครงการ จัดทําเว็บไซด www.farmtel@phuket.co.th 
เพื่อเปนส่ือประชาสัมพันธออนไลน นอกจากนั้นยังดําเนินการดานชองทางสังคมออนไลน อาทิเชน 
เปดหนา Page ของ FarmTel@Phuket และ Line Application สําหรับโครงการ 



46 

 

 
ภาพท่ี 5.4 ตัวอยาง FarmTel@Phuket 
 

5.2.2  ไตรมาสท่ี 3-4 (ป 2561) 

 ดานผลิตภัณฑและบริการ 
1. จัดซ้ือเฟอรนเิจอร อุปกรณสํานักงาน วัสดส้ิุนเปลือง ยานพาหนะสําหรับรับ-สงลูกคา 
2. จัดจางพนักงานทุกตําแหนงท่ีไดวางแผนไว โดยแบงเปนพนักงานประจํา และพนักงาน 

สัญญาจาง (ผานบริษัทตัวกลางในการจัดหา)  
 ดานชองทางการจัดจําหนาย 
1. ติดตอชองทางจําหนาย จัดจางเอเจนซ่ีในการทําแผนการตลาด ส่ือโฆษณา 
2. ติดตอหนวยงานไทยเท่ียวไทย เพื่อเขารวมงานไทยเท่ียวไทยซ่ึงเปนชองทางในการ

ประชาสัมพันธโครงการ (หมายเหตุ ติดตอผาน โทร 0-2307-8555) 
3. ติดตอพันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต หนวยงานภาครัฐ (เสนอ

โครงการ แบบ Grouping) และติดตอการทองเท่ียวแหงประเทศไทย จังหวัดภูเก็ต 
4. แจก Boucher ตามสถานท่ีสําคัญในจังหวัดภูเก็ต อาทิเชน สนามบินภูเก็ต แหลง

ทองเท่ียวสําคัญ และบริษัทนําเท่ียว  
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5.2.3  ไตรมาสท่ี 5 (ป 2562) 

 กอสรางเสร็จส้ิน พรอมตกแตงภูมิทัศน และพิจารณาเซ็นรับมอบโครงการ 
 เร่ิมฝกอบรมพนักงานท่ีเขามาทํางาน พรอมท้ังเตรียมความพรอมในการบริการทั้งหมด 
 ตรวจสอบความพรอมของระบบการทํางานท้ังหมดของโครงการ พรอมระบบ 

เทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ  
 ขออนุญาตจัดต้ังโรงแรม (ร.ร.1) ผานท่ีวาการอําเภอกะทู จังหวดัภเูกต็ 

 
5.2.4  ไตรมาสท่ี 6 (ป 2562) 

 เปดใหบริการ FarmTel@Phuket ในสวนศูนยเรียนรู ที่พกั หองอาหาร 
 จัดกิจกรรมสงเสริมการขาย Road tour ในการออกงานประชาสัมพันธเพิ่มเติม 

 

 

 
ภาพท่ี 5.5 ตัวอยาง Front Office FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 5.6 ตัวอยางศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรียและฟารมสับปะรด FarmTel@Phuket 

 
ภาพท่ี 5.7 ตัวอยางศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรีย และ หองอาหาร FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.8 ตัวอยางรานขายของท่ีระลึง และผลิตภัณฑจากฟารม FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 5.9 ตัวอยางหองอาหาร FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.10 ตัวอยางท่ีพกัแบบ Basic 
 

 
ภาพท่ี 5.11 ตัวอยางท่ีพกัแบบ Premium ซ่ึงถายจากมุมสระน้ํา 
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ภาพท่ี 5.12 ตัวอยางท้ังโครงการ FarmTel@Phuket 
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บทที่ 6 

แผนการบรหิารและจัดต้ังองคกร 

 
 

ขอมูลบริษัท : บริษัท ฟารมเทลแอทภูเก็ต จํากัด 
ท่ีตั้งบริษัท : 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวดัภเูก็ต 

73129 
รายละเอียด : บริษัทฟารมเทลแอทภูเก็ต จํากัด มีจํานวนผูถือหุนท้ังส้ิน 8 ราย โดย

มีเงินลุงทุนจากผูถือหุนเปนจํานวนเงิน 20,000,000 บาท โดยมีการ
จัดสรรจํานวนหุนท้ังหมด 200,000 หุน ในราคาหุนละ 100 บาท 

ทุนจดทะเบียน : 1,000,000 บาท 
 
ตารางท่ี 6.1 รายช่ือผูถือหุนและสัดสวนเงินลงทุน 
 

ลําดับ ผูรวมทุน 
จํานวนหุน 

(หุน) 
สัดสวน

(%) 
เงินลงทุน(บาท) 

1 นายพิธาน จันทรวิภาดา 60,000 30% 6,000,000.00 
2 นางปราณ ีจันทรวิภาดา 40,000 20% 4,000,000.00 
3 นายธีระยทุธ จันทรวภิาดา 40,000 20% 4,000,000.00 
4 นางสาวณฐัริกา เตสวน 20,000 10% 2,000,000.00 
5 นายปรัชญา สิทธิทอง 10,000 5% 1,000,000.00 
6 นายดนุนันท หลิมรักษาสิน 10,000 5% 1,000,000.00 
7 นายศิริพงศ วรีะพงศ 10,000 5% 1,000,000.00 
8 นายวิศรุต บัวคงหนาม 10,000 5% 1,000,000.00 

รวม 200,000 100% 20,000,000.00 
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ภาพท่ี 6.1 โครงสรางองคกรของธุรกิจ 
 
 

6.1  ลักษณะการบริหารงาน 
FarmTel@Phuket วางรูปแบบโครงสรางการบริหารงานแบบหนาที่งาน (Functional 

Organization Structure) เพื่อแสดงใหเห็นวาในแตละแผนกนั้นมีหนาท่ีตองทําอะไรบาง โดยขอดีของ
การวางโครงสรางแบบนี้คือ สรางบุคคลากรใหมีความสามารถ ความเช่ียวชาญในงานท่ีตนเองรับผิดชอบ 
สําหรับฝายบริหารมีหนาท่ีเพียงกําหนดนโยบายไวกวางๆ เพราะในระดับปฏิบัติการนั้นมีผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานท่ีคอยปอนขอมูลท่ีถูกตองใหพิจารณาและตัดสินใจ ผลดีอีกสวนในการเลือกใชโครงสราง
องคกรรูปแบบนี้ คือ เมื่อทุกคนมีความเชี่ยวชาญในหนาที่การงานชนิดเดียวกันยอมกอใหเกิดการ
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ประสานงานไดงายข้ึน เนื่องจากทุกคนมีความเขาใจและสนใจในส่ิงเดียวกันสามารถสรางบรรยากาศ 
ท่ีดีใหกับองคกรไดอีกดวย 
 
 

6.2  แผนการบริหารงาน 
 
ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน 

ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 
1 กรรมการผูจัดการ 1.  กําหนดนโยบายกํากับดแูลกิจการ เพื่อใหฝาย

บริหารนําไปปฏิบัติ ซ่ึงรวมถึงการทบทวน 
ประเมินผลการปฏิบัติ เพื่อนํามาพิจารณาปรับปรุง
ใหเหมาะสม 
2.  พิจารณาความเหมาะสม ใหคําแนะนํา และอนุมัติ
วิสัยทัศน กลยทุธ ตลอดจนเปาหมายและนโยบาย
การดําเนนิงานของบริษัทฯ ท่ีนําเสนอโดยฝาย
บริหาร รวมถึงกํากับ ควบคุม ดูแลการบริหาร และ
การดําเนนิงานใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน และ
เปาหมายท่ีกําหนดไว 

2 ผูจัดการฝายปฏิบัติการ 1. วางแผนและกําหนดกลยุทธองคกร 3 ดาน 
ประกอบดวย 
 ดานทรัพยากรมนุษย วางแผนกําหนดนโยบาย
การจัดจางพนักงาน รวมท้ังสวัสดิการของพนักงาน 
 ดานบริหารจดัการฟารม 
 ดานท่ีพักและหองอาหาร 
2. มอบหมายความรับผิดชอบตอหนวยงานและ
พนักงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของในแตละสวน พรอมท้ัง
ติดตามละประเมินผลการดําเนินงานรวมกบัฝายตางๆ 
ของบริษัท 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

3 ผูจัดการฝายขายและ
การตลาด 

1. วางแผนการตลาด ควบคุมกํากับดแูลการทํา
การตลาดท้ังหมด 
2. บริหารงานในฝายขายทั้งหมด ติดตอชักจูง และให 
บริการแกตวัแทนการนําเท่ียว และกลุมธุรกิจตางๆ เพื่อ 
ใหมาใชบริการหองพัก 
 ติดตอกับลูกคาท่ีจองเปนกลุม (Group Bookings) 
หรือที่ตดิตอมาเพื่อจัดประชุมหรือจัดงานเล้ียงท่ีโรงแรม 
 ติดตอกับบริษทัทัวรและบริษัทตัวแทนการทองเท่ียว 
 ติดตอกับบุคคลท่ีมีโอกาสเปนลูกคาของโรงแรม 

4 เจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญ 
ดานเกษตรอินทรีย 

1. ดูแลความเรียบรอยภายในฟารม และโรงงานแปรรูป 
2. ใหความรู แกนักทองเท่ียวท่ีเขาใชบริการฟารม 
พรอมท้ังสาธิตวิธีการตางๆ โดยละเอียด 
3. ใหความรูแกชาวบานในชุมชนรอบโครงการ เพื่อดึง
ชาวบานเขามามีสวนรวม 
4. ปรับปรุงพันธุพืชภายในฟารมใหไดมาตรฐานและ
คุณภาพ  

5 
 

ชาวสวน (OUTSOURCE) 1. ดูแลผลผลิต และพันธุพืชภายในฟารม 
2. รับผิดชอบงานตามหนาท่ี ท่ีไดรับมอบหมายจาก
เจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญดานเกษตรอินทรีย 

6 พนักงานรักษาความ
ปลอดภัย 
 

1. คอยเฝาคิดตาม และระมัดระวังบุคคลท่ีมีพฤติกรรม ท่ี
นาสงสัยวาจะขโมยทรัพยสินของโรงแรม หรือทํา
อันตรายบุคคลใดบุคคลหน่ึง ท่ีเกี่ยวของกบัโรงแรม 
2. ติดตอประสานงานกับเจาหนาท่ีแผนกอ่ืนๆ เกี่ยวกับ
เร่ืองรักษาความปลอดภัยและทรัพยสินท่ีสูญหายไป 
3. ดูแลควบคมุเร่ืองตาง ๆ และรักษาความปลอดภัย 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

7 ชางซอมบํารุง/ พนักงาน
ขับรถ (OUTSOURCE) 

1. ซอมบํารุงมีหนาท่ีควบคุมรักษาอาคารและระบบ
อาคาร ตลอดจนครุภัณฑตางๆ ภายในท่ีพัก ใหอยูใน
สภาพท่ีพรอมใชงานอยูเสมอ 
2. ขับรถไปยังท่ีตางๆท่ีทางโครงการกําหนดไว  
3. ขับรถรับสงลูกคาตามสถานท่ี กิจกรรมตางๆ ภายใน
ท่ีพัก

8 แมบาน 1. มีหนาท่ีทําความสะอาดและใหบริการตางๆ ท่ี
เกี่ยวของกับการเขาพักของแขก เชน หองนอน 
หองนั่งเลน หองอาบน้ํา และหองสวม รวมถึงทางเดิน
หนาหองพกัดวย 
2. มีหนาท่ียกหรือขนยายพวกเฟอรนิเจอร หรือนําขยะ
ไปท้ิง รับผิดชอบดานทําความสะอาดบริเวณใชรวม
ภายในท่ีพกั  
3. รับผิดชอบผาทุกชนิดท่ีใชในหองพกัแขก (เชน  
ผาปูท่ีนอน ผาเช็ดตัว ผาหม เปนตน) ผาของหองอาหาร 
และแผนกจัดเล้ียง (ไดแก ผาปูโตะ ผาเช็ดปาก ผารอง
ถาด) และเคร่ืองแบบพนักงาน โดยการจายผาท่ีซัก
สะอาดแลว เกบ็รวบรวมผาท่ีใชแลว ปะชุนผาท่ีขาด
และดูแลควบคุมการสงผาไปซักท่ีแผนท่ีแผนกซักรีด
และการรับคืน ผาท่ีซักแลว

9 พนักงานตอนรับ เม่ือแขกเดินเขามาในโรงแรมพนักงานตอนรับจะเปน
บุคคลแรกท่ีแขกพูดดวย โดยพนกังานตอนรับจะตอง
ทักทายและใหการตอนรับแขก ลงทะเบียนแขกและ
จายหอง จายกญุแจ รวมการตอบขอซักถามและจัดการ
เกี่ยวกับเร่ืองท่ีแขกไมพอใจ รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
คาใชจายดานอาหารและเคร่ืองดื่มจากหองอาหารและ
บาร ตลอดจนคาใชจายท่ีเกี่ยวกับการซักรีดเปนตน 
และนอกจากนี้อาจจะตองคิดตอประสานงานกับแผนก
อ่ืน ๆ ในเร่ืองตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับแขกดวย 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

10 พนักงานดูแลสวน
(OUTSOURCE) 

บํารุงรักษาสวน สนามหญา ตนไมทําความสะอาด
ถนน เก็บขยะ กิ่งไม และวัสดุไมพึงประสงค ในพ้ืนท่ี
สวนกลางทั้งหมด 

11 แมครัว ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานทุกอยางท่ีเกีย่วของกับดาน
อาหารและเคร่ืองดื่ม 
วางแผนและควบคุมการจัดซ้ือของ ดูแลใหการ
จัดเตรียมอาหารเปนไปโดยมีมาตรฐาน 

12 พนักงานเสิรฟ 1. ทําหนาท่ีดแูลครัวใหสะอาดและถูกสุขลักษณะ 
2. นําขยะไปท้ิง ทําความสะอาดพ้ืน กําแพง เตา รวมถึง
อุปกรณในครัวท้ังหมด ขนของท่ีมีคนนํามาสงไป
จัดเรียงไวท่ีช้ันเก็บของหรือใสไวตามถังเกบ็ของตาง ๆ 
หรือเขาตูเย็นแลวแตกรณ ี
3. บริการยกอาหารเสิรฟใหแขกดวยมาตรฐาน 
การบริการท่ีดเียี่ยม 

 
 
6.3  แผนบุคคลกร 

ในดานการวางแผนกําลังคนของ FarmTel@Phuket นั้น ไดแบงกลุมพนักงานออกเปน 
2 สวน คือ พนกังานประจํา และกลุมพนักงานสัญญาจาง (Outsource) ท้ังนี้เนื่องจาก การประหยดัใน
ตนทุนสําหรับกิจกรรมบางอยาง ตวัอยางเชน ในตําแหนงพนกังานดแูลสวน ทางบริษทัไดวางแผนการ
จัดจางบุคลากรเปนแบบสัญญาจาง โดยกําหนดจํานวนวนัทํางาน ในชวงเวลาหนึ่งเดอืน ท่ีพนักงาน
จะตองเขามาดแูลความเรียบรอยภายในสวน โดยกําหนดจายคาจางเปนรายวันแทน 

1. พนักงานประจํา 
เปนกลุมพนักงานท่ีทํางานตามเวลาธุรกิจ โดยเร่ิมงานเวลา 08:00 น - 17:00 น. ทํางาน

สัปดาหละ 6 วัน (จันทร-เสาร) หยุดวันอาทิตย  
พนักงานตอนรับ และพนักงานรักษาความปลอดภัยจะแบงกําลังคนแบงเปนกะการทํางาน 

เพราะฟารมเทลดําเนินธุรกิจในรูปแบบการใหบริการ 24 ชั่วโมง จึงจําเปนท่ีจะตองแบงเวลาการทํางาน 
ของพนักงานออกเปนกะ ตามชวงเวลา 
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2. พนักงานสัญญาจาง 
ในกลุมพนักงานสัญญาจางทางบริษัทกําหนดรูปแบบสัญญาเปนสัญญารายป โดยวาจาง

ผานบริษัทจัดจางงาน (Outsourcing) โดยรูปแบบการชําระคาจางเปนดังนี้ 
 ชาวสวน (Outsource) ใชรูปแบบดึงคนในพ้ืนท่ี โดยใหคาตอบแทนรายวันท่ีเขามา

ทํางาน ซ่ึงในสวนนี้จะใชตัวกลางจากทางรัฐ เกษตรตําบล หนวยงานเทศบาล ในการจัดหากําลังคน
ท่ีตองการทํางาน 

 พนักงานดูแลสวน ทางบริษัทใชบริษัทตัวกลางในการจัดจาง ซ่ึงในหนึ่งเดือนจะ
จางพนักงานดูแลสวนเขามา 12 คร้ัง เฉล่ียอาทิตยละ 3 คร้ัง โดยชําระคาจางตามจํานวนครั้งท่ีเขามาบริการ 
 
 

6.4  คาใชจายดานบุคลากร (เงินเดือน) 
 
ตารางท่ี 6.3 รายละเอียดพนักงาน จาํนวนและอัตราเงินเดือน 
 

ตําแหนง 
ปท่ี 1 

 
จํานวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

ผูจัดการฝายปฏิบัติการและทรัพยากรมนษุย 50,000.00 1 50,000.00 
ผูจัดการฝายขายและการตลาด 50,000.00 1 50,000.00 
ผูจัดการฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 40,000.00 1 40,000.00 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 20,000.00 1 20,000.00 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) 20,000.00 0 - 
แมบาน 10,000.00 2 20,000.00 
คนครัว 15,000.00 1 15,000.00 
พนักงานเสิรฟ 10,000.00 1 10,000.00 
พนักงานรักษาความปลอดภยั 10,000.00 2 20,000.00 
พนักงานตอนรับ 12,000.00 2 24,000.00 

รวม (ตอเดือน)  12 249,000.00 
รวม (ตอป)  2,988,000.00 

หมายเหต:ุ ตําแหนงเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) จะถูกวาจางเขามาในปท่ี 3 
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6.5  เงินสมทบประกันสังคม 
 
ตารางท่ี 6.4 รายละเอียดพนักงาน จาํนวนและเงินสมทบประกันสังคม 

ตําแหนง 
ปท่ี 1 

จํานวน 
(คน) 

เงินสมทบประกันสังคม 
(บาท) 

ผูจัดการฝายปฏิบัติการและทรัพยากรมนษุย 1 750 
ผูจัดการฝายขายและการตลาด 1 750 
ผูจัดการฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 1 750 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 1 750 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) 0 0 
แมบาน 2 900 
คนครัว 1 750 
พนักงานเสิรฟ 1 450 
พนักงานรักษาความปลอดภยั 2 900 
พนักงานตอนรับ 2 900 

รวม (ตอเดือน) 12 6,900 
รวม (ตอป) 82,800 

หมายเหต:ุ ตําแหนงเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) จะถูกวาจางเขามาในปท่ี 3 
 



59 

 

 
บทที ่7 

 

 

7.1  โครงสร้างและนโยบายทางการเงิน 
โครงการ FarmTel@Phuket ด าเนินธุรกิจท่ีพกัพร้อมศูนยก์ารเรียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย์

แบบครบวงจร เพื่อให้ธุรกิจอยู่รอดและย ัง่ยืน ทางโครงจึงมีแนวคิดในการผสมผสานท่ีพกัและ
การเกษตรเข้าด้วยกัน และยงัเป็นการเพิ่มมูลค่าเพิ่มให้กับโครงการอีกด้วย โดยทางโครงการ
ประมาณการลงทุนไวท้ั้งหมด  36,196,125.00 บาท 

1. ทุนจดทะเบียน: โดยบริษทั FarmTel@Phuket มีทุนจดทะเบียนทั้งส้ิน 1 ลา้นบาท มี
ผูร่้วมก่อตั้งทั้งหมด 8 คน โดยมีขอ้มูลการถือหุน้ ตามท่ีกล่าวไวใ้น บทท่ี 6 โครงสร้างองคก์ร  

2. ท่ีมาของเงินทุน: แหล่งท่ีมาของเงินทุนแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ จากส่วนของเจา้ของ 
59% และจากการกูย้มืธนาคาร 49% โดยการกูย้มืจะตอ้งเสียดอกเบ้ีย MLR ในอตัรา 7.62% 
 
 

7.2  ประมาณการลงทุน 
 
ตารางที ่7.1 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket 

เดือนที่ 1 ในปีที ่0 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
1. งบประมาณส าหรับการเตรียมงาน     

1.1 ค่าออกแบบและก่อสร้าง 4.00% % 19,900,000.00 796,000.00 
1.2 ค่าควบคุมงานก่อสร้าง 1.75% % 19,950,000.00 349,125.00 
1.3 ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 1 คร้ัง 26,000.00 26,000.00 

2. งบประมาณในการก่อสร้าง     
2.1 ค่าปรับปรุงท่ีดิน เพื่อเป็นขั้นบนัได 10 ไร่ 10,000.00 100,000.00 
2.2 ท่ีพกัแบบ Premium 5 หลงั 500,000.00 2,500,000.00 
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ตารางที ่7.1 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket (ต่อ) 
เดือนที่ 1 ในปีที ่0 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
2.3 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั 300,000.00 3,000,000.00 
2.4 ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์ 1 หลงั 800,000.00 800,000.00 
2.5 หอ้งอาหาร 1 หลงั 800,000.00 800,000.00 
2.6 ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 1  3,900,000.00 3,900,000.00 
2.7 ค่างานภูมิสถาปัยต ์ 800 ตร.ม 7,000.00 5,600,000.00 

3. ไร่สัปปะรดอินทรีย ์     
3.1 ค่าปรับปรุงพื้นท่ีใหไ้ดรั้บการ

รองรับการปลูกพื้นแบบเกษตรอินทรีย ์
3 ไร่ 50,000.00 150,000.00 

4. ยานพาหนะ     
4.1 จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 10 คนั 5,000.00 50,000.00 

5. งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภค
และอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1  3,000,000.00 3,000,000.00 

รวม  21,071,125.00 
 
ตารางที ่7.2 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket ขยายธุรกิจ 

งบประมาณส าหรับการขยายธุรกจิ (เฟส 2)  

รายการ 
 

จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
1. งบประมาณในการก่อสร้าง     

1.1 ท่ีพกัแบบ Premuim 5 ไร่ 500,000.00 2,500,000.00 
1.2 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั 300,000.00 3,000,000.00 
1.3 โรงงานแปรรูปขนาดเล็ก 1 หลงั 1,000,000.00 1,000,000.00 
1.4 เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเล็ก 2 เคร่ือง 50,000.00 100,000.00 
1.5 ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 1  3,500,000.00 3,500,000.00 
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ตารางที ่7.2 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket ขยายธุรกิจ (ต่อ) 
งบประมาณส าหรับการขยายธุรกจิ (เฟส 2)  

รายการ 
 

จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
2. ยานพาหนะ     
 2.1 จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 5 คนั 5,000.00 25,000.00 
3. งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภค
และอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1  1,000,000.00 1,000,000.00 

รวม  11,125,000.00 

 
 

7.3  ทีม่าของรายได้ 
รายไดข้อง FarmTel@Phuket มาจากการใหบ้ริการท่ีพกั ศูนยเ์รียนรู้ และกิจกรรมต่างๆ

ดงัน้ี 
1. รายไดจ้ากการใหบ้ริการท่ีพกัและศูนยเ์รียนรู้ 
FarmTel@Phuket มีหอ้งพกัเปิดใหบ้ริการทั้งสิน 15 หลงั ประกอบดว้ย 
 ท่ีพกัแบบ Premium 5 หลงั ขนาดห้องพกั 50 ตร.ม. โดยมีสระวา่ยน ้ าส่วนตวัในแต่ละ

หลงั 
 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั ขนาดหอ้งพกั 30 ตร.ม.  

 
ตารางที ่7.3 ประเภทห้องพกั และประมาณการอตัราการเขา้พกั 

ประเภททีพ่กั ประมาณการอตัราการเข้าพกั ราคา(บาท) ต่อห้องต่อปี 
ท่ีพกัแบบ Premium 60% 657,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic 70% 511,000.00 

 
สมมติฐานการประมาณการยอดขายจากท่ีพกั โดยค านวณมาจากอตัราการเขา้พกัเฉล่ีย

ของห้องพกัในจงัหวดัภูเก็ต ยอ้นหลงั 5 ปี ซ่ึงมีอตัราการเขา้พกัเฉล่ียอยูท่ี่ 75% ดงันั้นทางโครงการ
จึงประมาณการอตัราเขา้พกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวอยูท่ี่ 60%-70% และเพิ่มข้ึนเป็น 70%-80% ในปีท่ี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการขยายธุรกิจของโครงการ 
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ตารางที ่7.4 ประมาณการรายไดจ้ากการใหบ้ริการท่ีพกั 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

อตัราการเขา้พกัห้องพกั Premium 60% 60% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 
อตัราการเขา้พกัห้องพกั Basic 70% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 
ท่ีพกัแบบ Premium ท่ีถูกใชบ้ริการ ต่อปี 219 219 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 
จ  านวนห้องแบบ Premium 5 5 10 10 10 10 10 10 10 10 
ท่ีพกัแบบ Basic ท่ีถูกใชบ้ริการ ต่อปี 256 256 292 292 292 292 292 292 292 292 
จ านวนห้องแบบ Basic 10 10 20 20 20 20 20 20 20 20 
ราคาท่ีพกัแบบ Premium 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 
ราคาท่ีพกัแบบ Basic 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 
รายรับจากห้องแบบ Premium ต่อ 1 หอ้ง 657,000.00 657,000.00 766,500.00 766,500.00 766,500.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 
รายรับจากห้องแบบ Basic ต่อ 1 ห้อง 511,000.00 511,000.00 584,000.00 584,000.00 584,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 
รายรับจากที่พักทั้งหมด 8,395,000.00 8,395,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 

 
2. รายไดจ้ากหอ้งอาหาร 
 

ตารางที ่7.5 รายไดจ้ากหอ้งอาหาร 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

เฉล่ียรอบการใชบ้ริการต่อวนั 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
รายรับจากห้องอาหารต่อ 1 ท่ีนัง่ ต่อรอบ 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 200.00 200.00 
รายรับจาก 1 ท่ีนัง่ ต่อปี 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 146,000.00 146,000.00 
จ  านวนท่ีนัง่ทั้งหมด 20 20 30 30 30 30 30 30 30 30 
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ตารางที ่7.5 รายไดจ้ากหอ้งอาหาร (ต่อ) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายรับจากห้องอาหาร 2,190,000.00 2,190,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 4,380,000.00 4,380,000.00 
อตัราคนท่ีเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดต่อปี 60% 60% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 
รายรับจากห้องอาหารทั้งหมด 1,314,000.00 1,314,000.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 3,285,000.00 3,285,000.00 

 
3. รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียวภายนอก) 
 

ตารางที ่7.6 รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียวภายนอก) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มา
จงัหวดัภูเก็ต (คน) 

12,520,769 14,158,661 15,796,553 17,434,445 19,072,337 20,710,229 22,348,121 23,986,013 25,623,905 27,261,797 

อตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 
จ านวนผูใ้ชบ้ริการทั้งหมด(คน) 12,521 14,159 15,797 17,434 19,072 20,710 22,348 23,986 25,624 27,262 
ค่าบริการต่อคน 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 

รายได้จากการเข้าใช้บริการฟาร์ม 
(นักท่องเที่ยวภายนอก ) ทั้งหมด 

3,756,230.70 4,247,598.30 4,738,965.90 5,230,333.50 5,721,701.10 6,213,068.70 6,704,436.30 7,195,803.90 7,687,171.50 8,178,539.10 

หมายเหตุ: สมมติฐานการค านวณจากจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต โดยค านวณค่าเฉล่ียในการเพิ่ม-ลดของนกัท่องเท่ียวตั้งแต่ปี 2552-2558 
ซ่ึงไดค้่าเฉล่ียจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนคือ 1,637,892.00 คนต่อปี ดงันั้นการค านวณจ านวนนกัท่องเท่ียวจึงเพิ่มข้ึนเฉล่ียตามตวัเลขดงักล่าว โดย
ทางโครงการตั้งเป้าอตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.1% จากจ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มายงัจงัหวดัภูเก็ต 
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4. รายไดจ้ากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 
 

ตารางที ่7.7 รายไดจ้ากจากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มาจงัหวดั
ภูเก็ต (คน) 

12,520,769 14,158,661 15,796,553 17,434,445 19,072,337 20,710,229 22,348,121 23,986,013 25,623,905 27,261,797 

อตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 
จ านวนผูใ้ชบ้ริการทั้งหมด(คน) 12,521 14,159 15,797 17,434 19,072 20,710 22,348 23,986 25,624 27,262 
รายรับจากผลิตภณัฑแ์ปรรูป (ต่อคน) 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 
รายได้จากของฝากและผลไม้แปรรูป 1,878,115.35 2,123,799.15 2,369,482.95 2,615,166.75 2,860,850.55 3,106,534.35 3,352,218.15 3,597,901.95 3,843,585.75 4,089,269.55 

หมายเหตุ: สมมติฐานการค านวณจากจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต โดยค านวณค่าเฉล่ียในการเพิ่ม-ลดของนกัท่องเท่ียวตั้งแต่ปี 2552-2558 
ซ่ึงไดค้่าเฉล่ียจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนคือ  1,637,892.00 คนต่อปี ดงันั้นการค านวณจ านวนนกัท่องเท่ียวจึงเพิ่มข้ึนเฉล่ียตามตวัเลขดงักล่าว 

 
5. รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent 
 

ตารางที ่7.8 รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนห้องพกัทั้งหมด 3650 3650 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 
เฉล่ียผูม้าใชบ้ริการห้องพกั 2 คน 7300 7300 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 
อตัราผูใ้ชบ้ริการ 80% 80% 50% 50% 50% 30% 30% 30% 30% 30% 
จ านวนคนท่ีตอ้งการใชบ้ริการ 5840 5840 8395 8395 8395 5037 5037 5037 5037 5037 
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ตารางที ่7.8 รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent (ต่อ) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากค่าบริการ Package ต่อคน 
(หกั Agent) 

500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 

รายได้จากการให้บริการ Package 
ทัวร์ทั้งหมด 

2,920,000.00 2,920,000.00 4,197,500.00 4,197,500.00 4,197,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 
2,518,500.0

0 
2,518,500.00 

2,518,500.0
0 

หมายเหตุ: สมมติฐานในการค านวณค่าบริการ Package การท่องเท่ียวมาจาก ทางโครงการหกัค่าส่วนต่างจากทางบริษทัน าเท่ียว เป็นจ านวนเงิน 500 บาท ต่อคน 
โดยคาดการณ์อตัราผูใ้ช้บริการ Package ท่องเท่ียว ในช่วง 1-2 ปี แรกท่ี 80% เน่ืองจาก นกัท่องเท่ียวยงัคงตืดภาพการท่องเท่ียวทางทะเลเม่ือมาจงัหวดั 
ภูเก็ต แต่ระยะยาวทางโครงการพยายามปรับลดและสอดแทรกกิจกรรมในโครงการให้เพิ่มข้ึนเพื่อทดแทนกิจกรรมจาก Package ซ่ึงแสดงให้เห็น
ถึงหวัใจหลกัในการมาท่องเท่ียวท่ี FarmTel@Phuket วา่เป็นการท่องเท่ียวแบบเกษตรอินทรียแ์บบครบวงจร 

 
6. รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่รวมน ้ามนั) ผา่น Agent 
 

ตารางที ่7.9 รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่รวมน ้ามนั) ผา่น Agent 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนห้องพกัทั้งหมด 3650 3650 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 
เฉล่ียผูม้าใชบ้ริการห้องพกั 2 คน 7300 7300 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 
อตัราผูใ้ชบ้ริการ 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 
จ านวนคนท่ีตอ้งการใชบ้ริการ 2190 2190 5037 5037 5037 5037 5037 5037 5037 5037 
ค่าบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์ต่อวนั 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 

รายได้จากการบริการให้เช่า
รถจักรยานยนต์ (ไม่รวมน า้มัน) 

109,500.00 109,500.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 

หมายเหตุ: ทางโครงการสร้างพนัธมิตรกบับริษทัให้เช่ารถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์โดยหกัค่าส่วนต่างจากบริษทัใหเ้ช่า 50 บาท ต่อคน 
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7. รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยาน 
 

ตารางที ่7.10 รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยาน 
ทีม่าของรายได้ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 

จ านวนจกัรยาน 1 คนั 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
เฉล่ียรอบการใชบ้ริการต่อวนั 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
รายรับจากจกัรยาน 1 คนั  50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 
รายรับจาก จกัรยาน 1คนั ต่อปี 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 
จ านวนจกัรยานทั้งหมด 10 10 15 15 15 15 15 15 15 15 
รายรับจากจกัรยานทั้งหมด 182,500.00 182,500.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 
อตัราคนท่ีเขา้ใชบ้ริการ
ทั้งหมดต่อปี 

60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 

รายรับจากจกัรยานทั้งหมด
หลงัหักอตัราการใช้บริการ 

109,500.00 109,500.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 
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8. รายไดร้วมทั้งหมดของธุรกิจ 
 

ตารางที ่7.11 รายไดร้วมทั้งหมดของธุรกิจ 
รวมรายได้ทั้งหมดของกจิการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายรับจากท่ีพกัทั้งหมด 8,395,000.00 8,395,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 
รายรับจากห้องอาหาร 1,314,000.00 1,314,000.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 3,285,000.00 3,285,000.00 
รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียว
ภายนอก) ทั้งหมด 

3,756,230.70 4,247,598.30 4,738,965.90 5,230,333.50 5,721,701.10 6,213,068.70 6,704,436.30 7,195,803.90 7,687,171.50 8,178,539.10 

รายไดจ้ากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 1,878,115.35 2,123,799.15 2,369,482.95 2,615,166.75 2,860,850.55 3,106,534.35 3,352,218.15 3,597,901.95 3,843,585.75 4,089,269.55 
รายไดจ้ากการให้บริการ Package ทวัร์ทั้งหมด 2,920,000.00 2,920,000.00 4,197,500.00 4,197,500.00 4,197,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 
รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่
รวมน ้ามนั) 

109,500.00 109,500.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 

รายรับจากบริการให้เช่ารถจกัรยาน 109,500.00 109,500.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 
รวมรายได้ทั้งหมด 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
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8. อตัราตน้ทุนขายต่อรายได ้
 

ตารางที ่7.12 อตัราตน้ทุนขายต่อรายได ้

รายการ 
ร้อยละ/
รายได้ 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 
ตน้ทุนจากท่ีพกั 10% 839,500.00 839,500.00 1,934,500.00 1,934,500.00 1,934,500.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 
ตน้ทุนค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 
(ห้องอาหาร) 

30% 394,200.00 394,200.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 985,500.00 985,500.00 

ตน้ทุนจากการดูและรักษาฟาร์มและ
ภูมิสถาปัยต ์

20% 751,246.14 849,519.66 947,793.18 1,046,066.70 1,144,340.22 1,242,613.74 1,340,887.26 1,439,160.78 1,537,434.30 1,635,707.82 

ตน้ทุนจากการผลิตของฝากและผลไม้
แปรรูป 

30% 563,434.61 637,139.75 710,844.89 784,550.03 858,255.17 931,960.31 1,005,665.45 1,079,370.59 1,153,075.73 1,226,780.87 

ตน้ทุนจากบริการให้เช่ารถจกัรยาน 10% 10,950.00 10,950.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 
ตน้ทุนจากการบริการอ่ืนๆ 5% 924,117.30 960,969.87 1,676,539.94 1,713,392.51 1,750,245.08 1,913,022.65 1,949,875.22 1,986,727.79 2,064,642.86 2,101,495.43 

รวม 
 

3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
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9. ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
 

ตารางที ่7.13 ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

รายการ ร้อยละ/รายได้ 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 
ค่าประกนัภยั 0.00% 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 
ค่าภาษีโรงเรือน  12.50% 1,049,375.00 1,049,375.00 2,418,125.00 2,418,125.00 2,418,125.00 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 
ค่าวสัดุส้ินเปลือง 1.00% 184,823.46 192,193.97 335,307.99 342,678.50 350,049.02 382,604.53 389,975.04 397,345.56 412,928.57 420,299.09 
ค่าน ้า 5 บาทต่อคืนต่อ

ห้อง 
23,250.00 23,250.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 

ค่าไฟ 30 บาทต่อคืน
ต่อห้อง 

229,500.00 229,500.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 

ค่าท าบญัชี  
(Out Source) 

0% 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 

ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด 3.00% 554,470.38 576,581.92 1,005,923.97 1,028,035.51 1,050,147.05 1,147,813.59 1,169,925.13 1,192,036.68 1,238,785.72 1,260,897.26 
รวม  2,104,418.84 2,133,900.90 4,241,181.95 4,270,664.01 4,300,146.07 4,955,055.62 4,984,537.68 5,014,019.73 5,076,351.79 5,105,833.85 
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10. ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 
 

ตารางที ่7.14 ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลากร 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 

เงินเดือน 2,988,000.00 3,137,400.00 4,218,270.00 4,429,183.50 4,650,642.68 4,883,174.81 5,127,333.55 5,383,700.23 5,652,885.24 5,935,529.50 
สมทบ
ประกนัสงัคม 

82,800.00 82,800.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 

รวม 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 

 
11. ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและการตลาด 
 

ตารางที ่7.15 ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและการตลาด 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 
Sales and Marketing 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 

รวม 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
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7.4  โครงสร้างการลงทุน 
 
ตารางที ่7.16 ประมาณการโครงสร้างการลงทุนโครงการ FarmTel@Phuket 

รายการ ส่วนของเจ้าของ เจ้าหนี้เงินกู้ รวม 
1. สินทรัพยถ์าวร    

งบประมาณในการก่อสร้าง    
ท่ีพกัแบบ Premuim  2,500,000.00 2,500,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic  3,000,000.00 3,000,000.00 
ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์  800,000.00 800,000.00 
หอ้งอาหาร  800,000.00 800,000.00 
ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 3,900,000.00  3,900,000.00 
ค่างานภูมิสถาปัยต ์ 5,600,000.00  5,600,000.00 
จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว  50,000.00 50,000.00 
งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า 3,000,000.00  3,000,000.00 

รวม 12,500,000.00 7,150,000.00 19,650,000.00 
งบประมาณในการก่อสร้าง (ขยายกิจการ)    
ท่ีพกัแบบ Premuim  2,500,000.00 2,500,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic  3,000,000.00 3,000,000.00 
โรงงานแปรรูปขนาดเลก็  1,000,000.00 1,000,000.00 
เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเลก็ 100,000.00  100,000.00 
ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 3,500,000.00  3,500,000.00 
จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 25,000.00  25,000.00 
งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า  1,000,000.00 1,000,000.00 

รวม 3,625,000.00 7,500,000.00 11,125,000.00 
2. ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ    

ค่าออกแบบและก่อสร้าง 796,000.00  796,000.00 
ค่าควบคุมงานก่อสร้าง 349,125.00  349,125.00 
ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 26,000.00  26,000.00 
ค่าปรับปรุงท่ีดิน เพ่ือเป็นขั้นบนัได  100,000.00 100,000.00 
ค่าปรับปรุงพ้ืนท่ีใหไ้ดรั้บการรองรับการปลูกพ้ืนแบบ

เกษตรอินทรีย ์
 150,000.00 150,000.00 

รวม 1,171,125.00 250,000.00 1,421,125.00 
3. เงินทุนหมุนเวยีน    

เงินสดส ารองในการด าเนินการ 4,000,000.00 - 4,000,000.00 
รวม 4,000,000.00 - 4,000,000.00 

รวมเงินลงทุนการด าเนินการ (1+2+3) 21,296,125.00 14,900,000.00 36,196,125.00 
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7.5  การค านวณเงินทุนหมุนเวยีนของกจิการและการประมาณการเงินทุนหมุนเวยีน 
 

7.5.1  เจ้าหนีก้ารค้า 
 
ตารางที ่7.17  เจา้หน้ีการคา้ 

 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

 เจา้หน้ีการคา้  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
 เจ้าหนีก้ารค้าที่เพิม่ขึน้  286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 62,875.52 17,402.60 17,402.60 41,355.73 17,402.60 

 
7.5.2  สต็อกวตัถุดิบส้ินเปลือง 

 
ตารางที ่7.18 สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง 

  ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 
 สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง  429,466.20 461,534.91 753,153.50 779,257.40 805,361.31 899,674.59 925,778.49 951,882.39 1,013,915.99 1,040,019.89 
 สต็อกวตัถุดบิส้ินเปลืองที่เพิม่ขึน้  429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 94,313.28 26,103.90 26,103.90 62,033.59 26,103.90 
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ตารางที ่7.19 ประมาณการเงินทุนหมุนเวยีน 
ความต้องการเงนิทุนหมุนเวยีน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ลูกหนีก้ารค้า      

บวก สินคา้คงเหลือ 429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 
หกั เจา้หน้ีการคา้ 286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 
  คงเหลือ 143,155.40 10,689.57 97,206.20 8,701.30 8,701.30 
บวก ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 2,104,418.84 2,133,900.90 4,241,181.95 4,270,664.01 4,300,146.07 
เงนิทุนหมุนเวยีนทั้งหมดที่ต้องการ 2,247,574.24 2,144,590.47 4,338,388.15 4,279,365.31 4,308,847.37 
หกั เงินกูเ้งินทุนหมุนเวียนท่ีใชอ้ยูเ่ดิม      
  เงินกูเ้งินทุนหมุนเวียนท่ีตอ้งการจาก ธ      
  วงเงินท่ีตอ้งการ - P/N      
  ส่วนของเจา้ของ 2,247,574.24 2,144,590.47 4,338,388.15 4,279,365.31 4,308,847.37 
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7.6  แผนการเงิน 
 

7.6.1  งบก าไรขาดทุน 
 
ตารางที ่7.20 งบก าไรขาดทุน 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากการขาย 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
ตน้ทุนขาย 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรขั้นต้น 14,998,898.00 15,527,118.17 27,505,570.84 28,033,791.01 28,562,011.18 31,063,056.35 31,591,276.52 32,119,496.69 33,181,529.36 33,709,749.53 

ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร           

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,421,125.00 - - - - - - - - - 
ก าไรขาดทุนจากการด าเนินงาน 
(EBITDA) 

6,554,319.56 8,251,077.53 15,570,639.00 15,784,758.48 15,988,332.28 17,276,380.62 17,457,254.85 17,625,921.15 18,200,606.61 18,342,995.32 

ค่าเส่ือมราคา 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
ก าไรก่อนหักภาษเีงนิได้และดอกเบีย้
เงนิกู้ (EBIT) 

5,589,319.56 7,286,077.53 14,055,639.00 14,269,758.48 14,473,332.28 15,761,380.62 15,942,254.85 16,110,921.15 16,685,606.61 16,827,995.32 

หกัค่าดอกเบ้ียเงินกู ้ 1,099,768.49 1,018,179.92 930,152.51 835,178.11 732,708.48 622,152.11 502,870.80 374,176.01 235,324.82 85,515.71 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 1,057,863.91 1,397,215.51 2,751,127.80 2,793,951.70 2,834,666.46 3,092,276.12 3,128,450.97 3,162,184.23 3,277,121.32 3,305,599.06 
ก าไรสุทธิ 3,431,687.16 4,870,682.11 10,374,358.70 10,640,628.67 10,905,957.34 12,046,952.38 12,310,933.08 12,574,560.91 13,173,160.47 13,436,880.55 
เงินปันผล 171,584.36 243,534.11 518,717.93 532,031.43 545,297.87 602,347.62 615,546.65 628,728.05 658,658.02 671,844.03 
ก าไรสะสม 3,260,102.80 7,887,250.80 17,742,891.56 27,851,488.80 38,212,148.27 49,656,753.04 61,352,139.46 73,297,972.33 85,812,474.77 98,577,511.29 
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ประมาณการงบก าไรขาดทุน: โครงการ FarmTel@Phuket เร่ิมด าเนินโครงการก่อสร้าง
ตั้งแต่ Q1 ของปี 2561 และเร่ิมเปิดบริการในช่วงไตรมาสท่ี 2 ของปี 2562 จากการประมาณการงบก าไร
ขาดทุนของโครงการ พบวา่ในปีท่ี 1 (2562) โครงการไดเ้ปิดด าเนินการอยา่งสมบูรณ์และมีความสามารถ
ในการท าก าไร โดยมียอดขาย  18,482,346.05 บาท มีก าไรจากการด าเนินงาน 6,554,319.55 บาท และ
จากการประมาณการในช่วงปีท่ี 3 ท่ีเปิดบริการห้องพกัเพิ่ม ท าให้โครงการมีความสามารถในการท า
ก าไรเพิ่มข้ึน 77 % ทั้งน้ีคาดการณ์จากปริมาณหอ้งพกัท่ีเพิ่มข้ึน และอตัราผูเ้ขา้พกัและใชบ้ริการ FarmTel 
เพิ่มข้ึน 
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7.6.2  งบกระแสเงินสด 
 
ตารางที ่38 งบกระแสเงินสด 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน  
           

เงินลงทุน  21,296,125.00 
          

เงินกูย้มื  14,900,000.00 
          

รายได ้ 
 

18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  

 
286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 62,875.52 17,402.60 17,402.60 41,355.73 17,402.60 

รวมแหล่งท่ีมาของเงินทุน  (ก)  36,196,125.00 18,768,656.85 19,240,776.59 33,725,211.24 34,285,252.85 35,022,304.25 38,323,328.57 39,014,907.05 39,751,958.45 41,334,212.98 42,047,311.25 
แหล่งท่ีใชไ้ปของเงินลงทุน  

           
เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  21,071,125.00 

 
11,125,000.00 

        
ตน้ทุนขาย - ไม่รวมค่าเส่ือมราคา  

 
3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 

ค่าใชจ่้ายในการขายฯ -ไม่รวมค่าเส่ือม  
 

7,023,453.45 7,276,040.64 11,934,931.84 12,249,032.54 12,573,678.91 13,786,675.74 14,134,021.67 14,493,575.55 14,980,922.75 15,366,754.21 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ  

 
1,421,125.00 

         
ภาษีเงินได ้ 

 
1,057,863.91 1,397,215.51 2,751,127.80 2,793,951.70 2,834,666.46 3,092,276.12 3,128,450.97 3,162,184.23 3,277,121.32 3,305,599.06 

ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  
           

สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมข้ึน  
 

429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 94,313.28 26,103.90 26,103.90 62,033.59 26,103.90 
เงินปันผลจ่าย  

 
171,584.36 243,534.11 518,717.93 532,031.43 545,297.87 602,347.62 615,546.65 628,728.05 658,658.02 671,844.03 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  21,071,125.00 13,586,940.96 23,766,138.24 21,521,624.17 21,835,178.81 22,422,637.60 24,773,009.45 25,310,351.13 25,925,650.88 27,090,063.58 27,690,460.32 
การเปล่ียนแปลงของกระแสเงินสด  15,125,000.00 5,181,715.89 4,525,361.65 12,203,587.07 12,450,074.05 12,599,666.65 13,550,319.11 13,704,555.93 13,826,307.57 14,244,149.40 14,356,850.93 
เงินสดคงเหลือตน้งวด  

 
15,125,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 

เงินสดคงเหลือปลายงวด  15,125,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 122,716,864.95 
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ประมาณการงบกระแสเงินสด: จากการประมาณการงบกระแสเงินสดของโครงการ พบว่า
ภาพรวมของกระแสเงินสดตั้งแต่ปี 2562-2572 มีกระแสเงินสดเป็นบวก โดยผลมาจากกระแสเงินสด
รับเพิ่มข้ึนทุกๆ ปี สืบเน่ืองมาจากรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากอตัราการใชบ้ริการโครงการท่ีมากข้ึน 
ประกอบกบัการบริหารตน้ทุนของโครงการให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีจึงส่งผลให้งบกระแสเงินสด 
ของโครงการมีภาพรวมท่ีเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี 
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7.6.3  งบแสดงฐานะทางการเงิน 
 
ตารางที ่7.21 งบแสดงฐานะทางการเงิน 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 
สินทรัพย์            
สินทรัพยห์มุนเวียน            
- เงินสดและเงินในธนาคาร 4,000,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 122,716,864.95 
- ลูกหน้ีการคา้  - - - - - - - - - - 
- สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง  429,466.20 461,534.91 753,153.50 779,257.40 805,361.31 899,674.59 925,778.49 951,882.39 1,013,915.99 1,040,019.89 
รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 4,000,000.00 20,736,182.09 16,242,889.14 28,738,094.81 41,214,272.76 53,840,043.31 67,484,675.71 81,215,335.54 95,067,747.01 109,373,930.00 123,756,884.84 
สินทรัพยถ์าวร            
- ท่ีดินและการปรับปรุง 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 
- ท่ีพกัแบบ Premuim 2,500,000.00 2,500,000.00 2,500,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 
- ท่ีพกัแบบ Basic 3,000,000.00 3,000,000.00 3,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 s s s 
- ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์ 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
- ห้องอาหาร 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
- จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 50,000.00 50,000.00 50,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 
- สาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า 3,000,000.00 3,000,000.00 3,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 
- โรงงานแปรรูปขนาดเล็ก    1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 
- เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเลก็    100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 
- ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 
รวมสินทรัพยถ์าวร 11,571,125.00 11,571,125.00 11,571,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 13,196,125.00 13,196,125.00 13,196,125.00 
- หกัค่าเส่ือมราคาสะสม - 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ 11,571,125.00 10,606,125.00 10,606,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 11,681,125.00 11,681,125.00 11,681,125.00 
รวมสินทรัพย์ 15,571,125.00 31,342,307.09 26,849,014.14 46,419,219.81 58,895,397.76 71,521,168.31 85,165,800.71 98,896,460.54 106,748,872.01 121,055,055.00 135,438,009.84 
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ตารางที ่7.21 งบแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ) 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ            
หน้ีสินหมุนเวียน            
 - เจา้หน้ีการคา้  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
หน้ีสินระยะยาว 15,571,125.00 6,499,768.49 -2,642,051.6 6,878,100.92 9,228,279.02 11,475,987.5 13,613,139.61 15,631,010.42 11,520,186.42 13,270,511.24 14,871,026.96 
รวมหน้ีสิน 15,571,125.00 6,786,079.29 2,334,361.66 7,380,203.25 9,747,783.96 12,012,895.04 14,212,922.67 16,248,196.08 12,154,774.68 13,946,455.23 15,564,373.55 
ส่วนของเจ้าของ            

เงินลงทุน  21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 
ก าไรสะสม  3,260,102.80 7,887,250.80 17,742,891.56 27,851,488.80 38,212,148.27 49,656,753.04 61,352,139.46 73,297,972.33 85,812,474.77 98,577,511.29 
รวมส่วนของเจา้ของ  24,556,227.80 29,183,375.80 39,039,016.56 49,147,613.80 59,508,273.27 70,952,878.04 82,648,264.46 94,594,097.33 107,108,599.77 119,873,636.29 
รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 15,571,125.00 31,342,307.09 26,849,014.14 46,419,219.81 58,895,397.76 71,521,168.31 85,165,800.71 98,896,460.54 106,748,872.01 121,055,055.00 135,438,009.84 
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ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน: จากการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน
ของโครงการ FarmTel@Phuket สามารถวเิคราะห์ไดเ้ป็น 3 ส่วนคือ สินทรัพย ์หน้ีสินและส่วนของผู ้
ถือหุ ้นในส่วนแรกส่วนของสินทรัพยข์องโครงการ จะเห็นว่าโครงการมีสินทรัพย์เพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองโดยเฉพาะเงินสดซ่ึงถือเป็นสินทรัพยท่ี์มีสภาพคล่องสูงท่ีสุด และนั้นก็สามารถบ่งบอกถึง
สภาพคล่องของโครงการไดอี้กดว้ย  
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7.6.4  ยอดขายทีจุ่ดคุ้มทุน (Break Even Point) 
 
ตารางที ่7.22  จุดคุม้ทุน 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายได ้ 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
ตน้ทุนคงท่ี 8,444,578.45 7,276,040.64 11,934,931.84 12,249,032.54 12,573,678.91 13,786,675.74 14,134,021.67 14,493,575.55 14,980,922.75 15,366,754.21 
ตน้ทุนแปรผนั 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรส่วนเกิน 14,998,898.00 15,527,118.17 27,505,570.84 28,033,791.01 28,562,011.18 31,063,056.35 31,591,276.52 32,119,496.69 33,181,529.36 33,709,749.53 
อตัราก าไรส่วนเกิน 81% 81% 82% 82% 82% 81% 81% 81% 80% 80% 
จุดคุม้ทุน 56% 47% 43% 44% 44% 44% 45% 45% 45% 46% 
ยอดขาย ณ จุดคุ้มทุนจุดคุ้มทุน 10,405,805.89 9,006,250.58 14,549,336.24 14,972,930.79 15,409,993.04 16,981,086.91 17,447,587.87 17,929,788.64 18,643,055.84 19,159,539.44 
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จุดคุม้ทุนคือ จุดหรือระดบัของรายไดจ้ากการขายสินคา้หรือบริการท่ีเท่ากบัตน้ทุนท่ีธุรกิจ
ไดจ่้ายออกไป หรือจุดหรือระดบัของรายไดท่ี้ธุรกิจ “เท่าทุน”โดยส่วนท่ีเลยจุดหรือระดบัของรายได้
ดงักล่าวคือผลก าไรท่ีธุรกิจจะไดซ่ึ้งการวิเคราะห์จุดคุม้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพจะท าให้โครงการสามารถ
ด าเนินการวางแผนในส่วนการด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสมไม่วา่จะเป็นการบริหารตน้ทุนหรือ การ
จดัการดา้นการตลาด ส าหรับโครงการ FarmTel@Phuket นั้น ภายในปีแรก ทางโครงการมีจุดคุม้ทุน
อยูท่ี่  10,405,805 บาท หากเฉล่ียเป็นรายเดือนพบวา่ทางโครงการตอ้งสร้างรายได ้867,150 บาท เพื่อ
จะให้ถึงจุดคุม้ทุนนั้นเอง และหากมองในช่วงระยะเวลา 10 ปี พบวา่ จุดคุม้ทุนของทางโครงการนั้น 
เพิ่มข้ึนในทุกๆปี อนัเป็นผลมาจากรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของโครงการ 
 

7.6.5  ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
 
ตารางที ่7.23 Payback Period 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00 -36,196,125.00 
1 5,181,715.89 -31,014,409.11 
2 -4,525,361.65 35,539,770.76 
3 12,203,587.07 23,336,183.69 
4 12,450,074.05 10,886,109.65 
5 12,599,666.65 1,713,557.01 
6 13,550,319.11 15,263,876.12 
7 13,704,555.93 28,968,432.05 
8 13,826,307.57 42,794,739.62 
9 14,244,149.40 57,038,889.02 

10 14,356,850.93 71,395,739.95 
Total 107,591,864.95 

 
Average 10,759,186.49 

 
Regular PB (Year)  =  4.86 

Regular PB (Month)  =  58.37 
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ระยะเวลาการคืนทุนของโครงการ FarmTel@Phuket จากการค านวณพบว่าโครงการ
จะคืนทุนเท่ากบั 4.86 หรือเป็นระยะเวลา 4 ปี 9 เดือน ในการคืนทุนทั้งหมด 36,196,125 บาท หากวเิคราะห์
จากระยะเวลาการคืนทุนแลว้ จะเห็นวา่โครงการมีสภาพคล่องค่อนขา้งสูง เพราะใชร้ะยะเวลาไม่นาน
ในการคืนทุนเม่ือเทียบกบัขนาดของโครงการ 
 

7.6.6  มูลค่าปัจจุบันของโครงการ (NPV) 
 
ตารางที ่7.24 มูลค่าปัจจุบนัของโครงการ (NPV) 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00  
1 5,181,715.89 5,181,715.89 
2 -4,525,361.65 656,354.24 
3 12,203,587.07 12,859,941.31 
4 12,450,074.05 25,310,015.35 
5 12,599,666.65 37,909,682.01 
6 13,550,319.11 51,460,001.12 
7 13,704,555.93 65,164,557.05 
8 13,826,307.57 78,990,864.62 
9 14,244,149.40 93,235,014.02 
10 14,356,850.93 107,591,864.95 

WACC =  6.1% 
PV of NCF =  73,660,556.73 
NPV  = 37,464,431.73 

 
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของการลงทุน (Net Present Value : NPV) จากการค านวณมูลค่า

ปัจจุบนัสุทธิของโครงการ FarmTel@Phuket มีค่าเท่ากบั 37,464,431 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก นั้นแสดงให้
เห็รวา่ โครงการมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน โดยโครงการมีมูลค่าปัจุบนัสุทธิมากกวา่มูลค่าการลงทุน
ของโครงการ 
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7.6.7  อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 
 
ตารางที ่7.25 อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00 

 
1 5,181,715.89 5,181,715.89 
2 -4,525,361.65 656,354.24 
3 12,203,587.07 12,859,941.31 
4 12,450,074.05 25,310,015.35 
5 12,599,666.65 37,909,682.01 
6 13,550,319.11 51,460,001.12 
7 13,704,555.93 65,164,557.05 
8 13,826,307.57 78,990,864.62 
9 14,244,149.40 93,235,014.02 

10 14,356,850.93 107,591,864.95 
WACC = 6.1% 
IRR = 19.86% 

 
อตัราผลตอบแทนโครงการ ( Internal Rate of Return : IRR) อตัราผลตอบแทนโครงการ 

FarmTel@Phuket มีค่าเท่ากบั 19.86% ซ่ึงหมายถึงในการลงทุนโครงการดงักล่าว จะไดรั้บผลตอบแทน 
จากการลงทุน ประมาณ 19.86 % ต่อปี 
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ตารางที ่7.26 อตัราส่วนทางการเงิน 

อตัราส่วน หน่วย 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
อตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงนิ (Liquidity Ratios)            
อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current Ratio) เท่า 72.43 52.79 57.24 79.33 100.28 112.52 131.59 149.81 161.81 178.49 
อตัราส่วนสภาพคล่อง (Quick หรือ Acid Test Ratio) เท่า 70.93 51.29 55.74 77.83 98.78 111.02 130.09 148.31 160.31 176.99 
อตัราส่วนเงินสดหมุนเวียน (Cash Ratio) เท่า 70.93 51.29 55.74 77.83 98.78 111.02 130.09 148.31 160.31 176.99 

อตัราส่วนประสิทธิภาพจากการใช้สินทรัพย์ (Activity Ratios) 
           

อตัราการหมุนเวียนของสตอ๊กสินคา้ (Inventory Turnover) คร้ัง 5.01 4.97 4.68 4.71 4.74 4.63 4.65 4.68 4.80 4.82 
ระยะเวลาหมุนเวียนของสต๊อก (Day's Sales in Inventory) วนั 71.89 72.38 76.88 76.41 75.97 77.80 77.37 76.96 74.97 74.68 
อตัราการหมุนเวียนของสินทรัพยถ์าวร (Fixed Assets Turnover) คร้ัง 1.60 1.81 3.16 1.94 1.98 2.16 2.21 2.25 3.54 3.60 
อตัราการหมุนเวียนของสินทรัพยร์วม (Total Assets Turnover) คร้ัง 0.59 0.72 0.72 0.58 0.49 0.45 0.39 0.37 0.34 0.31 

อตัราส่วนวเิคราะห์ความสามารถในการก่อหนี ้(Leverage and Solvency Ratios) 
           

อตัราส่วนหน้ีสิน (Debt Ratio) % 45.15% 48.64% 25.96% 18.28% 13.12% 9.32% 6.39% 4.29% 2.25% 0.51% 
อตัราส่วนหน้ีสินระยะยาวต่อส่วนของเจา้ของ (Long Term Debt to Equity Ratio) % 56.47% 43.69% 29.58% 20.85% 14.87% 10.34% 6.90% 4.17% 1.91% 0.00% 
อตัราส่วนหน้ีสินต่อทุน (Total Debt to Equity Ratio) % 57.63% 44.75% 30.87% 21.91% 15.77% 11.19% 7.65% 4.84% 2.54% 0.58% 
อตัราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย (Time Interest Earned) เท่า 5.08 7.16 15.11 17.09 19.75 25.33 31.70 43.06 70.90 196.78 
อตัราส่วนความสามารถในการช าระหน้ี (EBITDA Coverage Ratio) เท่า 3.07 3.87 7.30 7.40 7.49 8.10 8.18 8.26 8.53 8.60 

อตัราส่วนประสิทธิภาพในการบริหาร (Profitability Ratios) 
           

อตัราส่วนก าไรขั้นตน้ (Gross Profit Margin) % 81.15% 80.79% 82.03% 81.81% 81.59% 81.19% 81.01% 80.84% 80.36% 80.20% 
อตัราส่วนก าไรจากการด าเนินงาน (Operating Profit Margin) % 30.24% 37.91% 41.92% 41.64% 41.35% 41.19% 40.88% 40.55% 40.41% 40.04% 
อตัราส่วนก าไรสุทธิ (Net Profit Margin) % 18.57% 25.34% 30.94% 31.05% 31.16% 31.49% 31.57% 31.65% 31.90% 31.97% 
อตัราส่วนประสิทธิภาพการด าเนินงานจากสินทรัพยร์วม(Basic Earnings Power) % 17.83% 27.14% 30.28% 24.23% 20.24% 18.51% 16.12% 15.09% 13.78% 12.42% 
อตัราส่วนผลตอบแทนจากสินทรัพยร์วม(Return on Assets) % 10.95% 18.14% 22.35% 18.07% 15.25% 14.15% 12.45% 11.78% 10.88% 9.92% 
อตัราส่วนผลตอบแทนจากผูถื้อหุ้น(Return on Equity) % 13.97% 16.69% 26.57% 21.65% 18.33% 16.98% 14.90% 13.29% 12.30% 11.21% 
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7.7  บทวเิคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 
ตามประมาณการโครงการจะมีรายไดเ้ท่ากบั 18.48 , 19.21 และ 33.53 ลา้นบาท ในปีท่ี 

1 ถึงปีท่ี 3 ตามล าดบั โดยมีก าร้ันตน้ของโครงการเท่ากบั 14.99, 15.52 และ 27.5 ลา้นบาท คิดเป็น 81% 
มีตน้ทุนคิดเป็น 18.85% โดยมีอตัราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียเท่ากบั 5.08 เท่า ซ่ึงค่าท่ี
มากกวา่ 1 นั้นหมายถึงกิจการ ไม่มีความเส่ียง ดา้นความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย สามารถน าก าไร
จากการด าเนินงานมาจ่ายดอกเบ้ียจ่ายไดอ้ยา่งสบาย 

 
7.7.1  การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 
1. อตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงิน (Liquidity Ratio) ซ่ึงเป็นอตัราส่วนท่ีสะทอ้นให้

เห็นถึงสภาพคล่องของโครงการ วา่มีสภาพคล่องหรือความสามารถในการช าระหน้ีมากนอ้ยเพียงใด
จากอตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงินของบริษทัพบวา่มีค่าค่อนขา้งสูง โดยเป็นผลมาจากการบริหาร
สัดส่วนงบประมาณการลงทุน โดยทางโครงการก าหนดสัดส่วนร้อยละของการกูห้น้ีสินประมาณ 40% 
และใชส่้วนของเจา้ของ 60% เพื่อลดภาระหน้ีสินของโครงการท่ีตอ้งแบกรับ 

2. อตัราส่วนความสามารถในการท าก าไร โดยเป็นอตัราส่วนท่ีใชว้ดัความสามารถใน
การหารายไดจ้ากการด าเนินงาน ซ่ึงหากมองในอตัราส่วนแรกคือ อตัราส่วนก าไรข้ึนตน้พบวา่โครงการ 
มีอตัราส่วนก าไรต่อยอดขายท่ีค่อนขา้งสูง อยูท่ี่ประมาณ 80% นั้นแสดงให้เห็นถึงความสามารถใน
การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ในส่วนอตัราส่วนก าไรสุทธิท่ี ในปีท่ี 1 และ 2 นั้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี
ประมาณ 20% เน่ืองจากมีการลงทุนอยา่งต่อเน่ืองของโครงการ แต่ในช่วงหลงัจากปีท่ี 3 พบวา่อตัราส่วน
ก าไรสุทธิเพิ่มข้ึนเป็น 30% และมีค่าเฉล่ียสูงข้ึนทุกๆปี สอดคลอ้งกบัปริมาณยอดขายท่ีคาดการณ์วา่
จะสูงข้ึนนั้นเอง 

3. อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Return On Equity: ROE) เป็นตวัท่ีบ่งบอก
ถึงความสามารถของบริษทัในการน าเงินลงทุนของผูถื้อหุ้นไปท าให้งอกเงยไดใ้นอตัราผลตอบแทน
เท่าไหร่ ค่า ROE น้ียิง่สูงยิ่งดี และจากการค านวณผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น พบวา่ ROE ของ
บริษทันั้นมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 16% โดยแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของบริษทัท่ีสามารถเปล่ียนเงินลงทุนของ
ผูถื้อหุน้เป็นก าไรนั้นเอง 
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7.7.2  กรณ ีWorse Case (ยอดขายลดลง 20%) 
 
ตารางที่ 45 งบก าไรขาดทุนกรณีเกิด Worse Case 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากการขาย 14,785,876.84 15,375,517.96 26,824,639.08 27,414,280.20 28,003,921.32 30,608,362.44 31,198,003.56 31,787,644.68 33,034,285.80 33,623,926.92 
ตน้ทุนขาย 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรขั้นต้น 11,302,428.79 11,683,238.68 20,799,411.07 21,180,220.96 21,561,030.85 23,410,965.74 23,791,775.63 24,172,585.52 24,922,957.91 25,303,767.80 
ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 

          
ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,421,125.00 - - - - - - - - - 
ก าไรขาดทุนจากการด าเนินงาน(EBITDA) 2,857,850.35 4,407,198.04 8,864,479.23 8,931,188.43 8,987,351.95 9,624,290.01 9,657,753.96 9,679,009.98 9,942,035.16 9,937,013.59 
ค่าเส่ือมราคา 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
ก าไรก่อนหักภาษเีงนิได้และดอกเบีย้เงินกู้(EBIT) 1,892,850.35 3,442,198.04 7,349,479.23 7,416,188.43 7,472,351.95 8,109,290.01 8,142,753.96 8,164,009.98 8,427,035.16 8,422,013.59 
หกัค่าดอกเบ้ียเงินกู ้ 1,099,768.49 1,018,179.92 930,152.51 835,178.11 732,708.48 622,152.11 502,870.80 374,176.01 235,324.82 85,515.71 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 318,570.07 628,439.61 1,409,895.85 1,423,237.69 1,434,470.39 1,561,858.00 1,568,550.79 1,572,802.00 1,625,407.03 1,624,402.72 
ก าไรสุทธิ 474,511.79 1,795,578.51 5,009,430.88 5,157,772.63 5,305,173.08 5,925,279.90 6,071,332.36 6,217,031.98 6,566,303.31 6,712,095.16 
เงินปันผล 23,725.59 89,778.93 250,471.54 257,888.63 265,258.65 296,263.99 303,566.62 310,851.60 328,315.17 335,604.76 
ก าไรสะสม 450,786.20 2,156,585.79 6,915,545.12 11,815,429.12 16,855,343.55 22,484,359.45 28,252,125.19 34,158,305.57 40,396,293.72 46,772,784.12 
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ในกรณีท่ียอดขายไม่เป็นไปตามคาดการณ์ ซ่ึงอาจเกิดจากปัจจยัภายนอกท่ีไม่อาจควบคุม
ได ้เช่น ภยัพิบติัทางธรรมชาติ เศรษฐกิจโลก ส่งผลใหป้ริมาณนกัท่องเท่ียวลดลง โดยประมาณการณ์
ยอดขายลดลง 20% ซ่ึงประมาณการจากอตัราการเข้าพกัแบบ Premium ลดลงเหลือ 30% และอตัรา
การเขา้พกัแบบ Basic ลดลงเหลือ 50%  ซ่ึงเป็นน ามาจากค่าเฉล่ียอตัราการเขา้ของนกัท่องเท่ียวจงัหวดั
ภูเก็ตท่ีต ่าท่ีสุดในช่วงปี 2552-2554 โดยจากบทวิเคราะห์ของกรณีท่ีเป็น Worse Case พบวา่ ในปีท่ี 1-3 
บริษทัจากมีก าไรสุทธิของโครงการ คือ 474,511.79 ลา้น และ 5 ลา้นบาท ในปีท่ี 1-3 ตามล าดบั ซ่ึง
จากการประมาณยอดขายดงักล่าว บริษทัยงัมีความสามารถในการช าระดอกเบ้ียท่ี 1ลา้นบาทไดอ้ยู ่
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บทที่ 8 

แผนการพัฒนาธุรกิจและแผนฉุกเฉิน 

 
 

8.1  แผนพัฒนาธุรกิจ 
โครงการในอนาคตสําหรับ FarmTel@Phuket คือ การขยายในสวนของดานเกษตรอินทรีย 

โดยปจจุบันทางโครงการมีผลผลิตท่ีเปนหัวใจสําคัญของโครงการเพียงอยางเดียวคือ สับปะรด โดย
ในอนาคตมีแนวคิดท่ีจะเพิ่มชนิดของพืชพันธท่ีแตกตางกันใหมากข้ึน ท้ังน้ีเพื่อสอดคลองกับแนวคิด
ของการทําเกษตรอินทรียที่สมบูรณแบบพรอมทั้งเพิ่มกิจกรรมทางการเกษตร และประยุกตนําเอา
เทคโนโลยีดานการเกษตรเขามาใช นอกจากน้ันจะอาศัยความรวมมือจากหนวยงานตางๆ เพ่ือสราง
ช่ือเสียงโครงการ เพิ่มอัตลักษณใหมของจังหวัดภูเก็ต ท่ีไมเปนเพียงจุดมุงหมายสําหรับกิจกรรมทาง
ทะเล แตเปนจุดมุงหมายท่ีจะมาพักผอนและสนุกไปกับกิจกรรมของ FarmTel@Phuket นั้นเอง 

 
 

8.2  แผนฉุกเฉิน 
เพื่อใหโครงการสามารถปรับเปล่ียนแผนการดําเนินงาน ในกรณีท่ีสถานการณไม

เปนไปตามท่ีคาดการณ ดังนั้นทางโครงการจึงจัดทําแผนสํารองในกรณีตางๆไวดังนี้ 
 
8.2.1  กรณีท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ การกอการราย วินาศภัยตางๆ  
เนื่องจากในปจจุบันสถานการณการกอการรายในโลก ทวีความรุนแรงข้ึน อีกท้ัง

ปญหาจากภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ัง 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: สําหรับทางโครงการมีการจัดทําประกันภัยวินาศภัย ความเส่ียง

ตางๆ โดยจะคุมครองทรัพยสินจากเหตุภัยพิบัติตางๆ ไมวาจะเปนน้ําทวม ไฟไหม แผนดินไหว 
นอกจากนั้นทางโครงการหวงใยในเร่ืองความปลอดภันและทรัพยสินของผูมาเขาพัก โดยในโครงการ 
ติดต้ัง CCTV ในจุดสําคัญตางๆ พรอมท้ังมีพนักงานรักษาความปลอดภัยท้ัง 24 ช่ัวโมง 
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8.2.2  กรณีสภาวะเศรษฐกิจโลกตกต่ํา 
ในกรณีท่ีเกิดสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าท่ัวโลกยอมสงผลกระทบตอภาคการทองเท่ียว อาจ

สงผลใหรายไดและกําไรไมเปนไปตามท่ีคาดการณไว 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: การขยายชองทางการจัดจําหนาย อาทิเชน มุงเนนกลุมลูกคา

แบบกลุมทัวร โดยติดตอท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชน โดยใหสวนลดพิเศษเพื่อเปนการกระตุน 
และสงเสริมตลาด นอกจากนั้น ทางโครงการตองเพิ่มการทําตลาดมากข้ึน โดยอาศัยส่ือโฆษณาตางๆ 
นอกจากนี้ จะเนนชองการทําตลาดไปยังตางประเทศ โดยการสรางพันธมิตรทางการคาไปยังประเทศ
กลุมเปาหมาย อาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนในประเทศ 

 
8.2.3  กรณีระบบสาธารณูปโภคขดัของ 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: ตัวอยางระบบสาธารณูปโภคขัดของ เชน ไฟโครงการดับ 

น้ําไมไหล หรือระบบขนสงมีปญหา ในกรณีนี้ทางบริษัทไดทําสัญญากับบริษัท OUTSOURCE ชาง
ซอมบํารุง โดยมีเง่ือนไขสัญญาในการเรียกบริการได 24 ช่ัวโมง แตจายคาลวงเวลาในสวนดังกลาว 
นอกจากนั้น ในโครงการยังติดตอระบบสัญญาณไฟฉุกเฉิน ระบบปนไฟ ในกรณีท่ีเกิดเหตุไฟฟาดับ
หรือลัดวงจร 

 
8.2.4  กรณีท่ีผลกําไรไมเปนไปตามท่ีวางแผนไว (ผลกําไรติดลบติดตอกัน) 
ซ่ึงอาจเกิดจากการบริหารงานท่ีผิด ท้ังดานคาใชจาย ตนทุน หรือเกิดจากรายรับท่ีต่ํากวา

แผนท่ีวางไว ซ่ึงอาจเปนผลมาจากรูปแบบการทองเท่ียวของลูกคาท่ีเปล่ียนไปอยางรวดเร็วในอนาคต 
ทําใหโครงการเกิดปญหาขาดสภาพคลองทางการเงิน 

แนวทางการปองกัน/ แกไข: ทางโครงการจะพิจารณาถึงท่ีมาของสาเหตุ วิเคราะหปจจัย
ตางๆ โดยอาจมีการใช OUTSOUCRE เฉพาะทางดานการบริหารธุรกิจใหคําปรึกษา หากรับรูถึงปญหา
ท่ีเกิดข้ึน ทางโครงการจะพิจารณาหาทางแกไขภายใตงบประมาณท่ีเหมาะสม แตหากทายท่ีสุดแลว
การแกไขใดๆไมเปนผล อาจเนื่องมาจากทําเลที่ตั้ง หรือปจจัยภายในตางๆ ทางโครงการจะวางแผน
สําหรับการออกจากธุรกิจ โดยการขายโครงการดังกลาว 
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ภาคผนวก ก 

วิเคราะหผลการศึกษา 
 

จากการสํารวจกลุมตัวอยางดาน demand side จํานวน 402 คน ดวยแบบสอบถาม ทาง
โครงการสามารถสรุปผลการสํารวจไดดังตอไปนี้ 
 
สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 

โดยแสดงถึงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ สถานภาพ รายไดเฉล่ีย
ตอเดือน อาชีพ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา 

 
1. คาความถ่ี คาถวงน้ําหนกั และคารอยละของขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ   
ชาย 190 47.26% 
หญิง 212 52.74% 

รวม 402 100.00% 

2. อายุ   
ต่ํากวา 15 ป 3 0.75% 
ระหวาง 16 – 20 ป 18 4.48% 
ระหวาง 21 – 25 ป 110 27.36% 
ระหวาง 26 – 30 ป 155 38.56% 
ระหวาง 31 – 35 ป 75 18.66% 
มากกวา 35 ป 41 10.20% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

3. สถานภาพ   
โสด 295 73.38% 
สมรส 102 25.37% 
หยาราง 3 0.75% 
หมาย 2 0.50% 

รวม 402 100.00% 

4. ระดับการศึกษา   
ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 41 10.20% 
ระดับปริญญาตรี 207 51.49% 
ระดับปริญญาโท 138 34.33% 
ระดับปริญญาเอก 16 3.98% 

รวม 402 100.00% 

5. อาชีพ   
นักเรียน/นักศกึษา 51 12.69% 
พนักงานเอกชน 190 47.26% 
ขาราชการ 57 14.18% 
เจาของธุรกิจ 79 19.65% 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 25 6.22% 

รวม 402 100.00% 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน   
นอยกวา 10,000 บาท 37 9.20% 
ระหวาง 10,000 - 15,000 บาท 20 4.98% 
ระหวาง 15,001-20,000 บาท 49 12.19% 
ระหวาง 20,001 - 25,000 บาท 68 16.92% 
ระหวาง 25,001 - 30,000 บาท 70 17.41% 
มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 158 39.30% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

7. ภูมิลําเนา   
กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล 136 33.83% 
ภาคเหนือ 45 11.19% 
ภาคกลาง 72 17.91% 
ภาคตะวันออก 18 4.48% 
ภาคตะวันตก 9 2.24% 
ภาคใต 102 25.37% 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 4.98% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตารางผลสํารวจดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูสอบ
แบบสอบถาม มีเพศชายและหญิงในสัดสวนท่ีใกลเคียงกันโดยเปนเพศชาย 47.26% และเพศหญิง 52.74% 
โดยมีอายุอยูในชวงระหวาง 21-30 ป มีสถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี สวนใหญมีอาชีพเปน
พนักงานเอกชน มีรายไดเฉล่ีย มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป และมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพและปริมณฑล 
 
สวนท่ี 2:  คําถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใช
บริการท่ีพัก 
 
2. คาความถ่ี คาถวงน้ําหนัก และคารอยละของขอมูลพฤติกรรมและความตองการของผูตอบ
แบบสอบถาม 

ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
1. เม่ือทานทองเท่ียวตางจังหวัด ทานเลือกท่ีพักประเภทใด 

โรงแรม 209 51.99% 
อพารทเมนท/ คอนโดมิเนียม 16 3.98% 
รีสอรท/ บานพักตากอากาศ 100 24.88% 
บานเชา 2 0.50% 
โฮมสเตย/ เกสทเฮาส 75 18.66% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
2. ทานเคยใชบริการพักแรมแบบ “โฮมสเตย” หรือไม 

เคย 325 80.85% 
ไมเคย 77 19.15% 

รวม 402 100.00% 
3. ทานเดินทางทองเท่ียวแบบพักแรมคางคืน กี่คร้ังตอป 

ไมเคย 2 0.50% 
1 – 2 คร้ัง 167 41.54% 
3 – 4 คร้ัง 141 35.07% 
มากกวา 5 คร้ัง 92 22.89% 

รวม 402 100.00% 
4. จํานวนสมาชิกในการรวมเดินทางเขาพกั 

1 คน 23 5.72% 
2 คน 246 61.19% 
ตั้งแต 3 คนข้ึนไป 133 33.08% 

รวม 402 100.00% 
5. ระยะเวลาในการเขาพัก 

1-2 คืน 224 55.72% 
3-4 คืน 165 41.04% 
5-6 คืน 12 2.99% 
มากกวา 6 คืน 1 0.25% 

รวม 402 100.00% 
6. ทานจองหองพักผานเว็บไซตใด 

เว็บไซต Agoda.com 175 43.53% 
เว็บไซต Booking.com 49 12.19% 
เว็บไซต Traveloka.com 70 17.41% 
เว็บไซตของโรงแรม วิธีการอ่ืนๆ 108 26.87% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
7. ทานชําระเงินดวยวิธีใด 

บัตรเครดิต 299 74.38% 
เงินสด 84 20.90% 
วิธีการอ่ืนๆ 19 4.73% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตารางจะแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมการเลือกที่พักของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเลือกท่ีพัก คือโรงแรม ตามมาดวยรีสอรทและโฮมสเตยตามลําดับ 
โดยกวา 80% ของผูตอบแบบสอบถามน้ัน เคยพักท่ีพักรูปแบบโฮมสเตย ซ่ึง FarmTel@Phuket เองมี
ลักษณะท่ีพักและการใหบริการไปในรูปแบบคลายกับโฮมสเตย ตัวเลขดังกลาวจึงมีนัยสําคัญในการ
กําเนิดแผนธุรกิจนี้ นอกจากนี้ขอมูลเบ้ืองตนยังไดแสดงใหเห็นถึงรูปแบบการเดินทางทองเท่ียว โดย
สวนมากผูตอบแบบสอบถามจะทองเท่ียวเปนกลุมคณะ ตั้งแต 2 คนข้ึนไป โดยจะพักแรมทั้งหมด 2 คืน 
วิธีการจองหองพักสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามจะจองผานเว็บไซดตัวแทนจําหนาย (Agent) และ
มีสวนหนึ่งท่ีใชชองทางอ่ืนๆ ในการหาหองพัก เชนการ walk-in ไปยังโรงแรม ในสวนวิธีการชําระเงิน 
จะพบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกชําระเงินผานบัตรเครดิต ซ่ึงเปนผลมาจากการเลือกใชชองทางใน
การจองท่ีพักผาน Agent นั้นเอง 
 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเก่ียวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเที่ยวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
 

สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานผลิตภัณฑ (Product)      
1. ดานผลิตภัณฑแปรรูปจากฟารมเทล (สับปะรดแปรรูป ของที่
ระลึก) 

     

1.1 ทานมีความพึงพอใจในการซื้อผลิตภัณฑแปรรูป 13.93% 63.18% 19.65% 2.49% 0.75%
1.2 ทานใหความสําคัญตอคุณภาพของผลิตภัณฑแปรรูป 36.82% 49.00% 13.18% 0.75% 0.25%
1.3 รูปลักษณ Packaging ของผลิตภัณฑแปรภาพท่ีทันสมัย 41.79% 41.54% 14.68% 1.49% 0.50%
1.4 เอกลักษณของผลิตภัณฑที่สะทอนความเปนทองถ่ิน 41.54% 42.54% 13.68% 1.74% 0.50%
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สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

2. ดานที่พัก   
2.1 ที่พัก (Farmtel@Phuket) ใกลชิดธรรมชาติ 27.86% 60.95% 9.70% 0.75% 0.75%
2.2 ภายในหองพักมีอุปกรณเครื่องใชไวใหบริการครบถวน 40.55% 48.51% 9.20% 1.74% 0.00%
2.3 มีประเภทที่พักใหเลือกหลากหลาย มีดีไซนลักษณะเปน

เอกลักษณ 
47.26% 38.81% 11.69% 1.99% 0.25%

2.4 ความสะอาด 61.94% 30.60% 6.72% 0.75% 0.00%
2.5 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่แนนหนา 52.99% 37.81% 8.46% 0.75% 0.00%
2.6 ที่พักมีสระวายน้ําและศูนยออกกําลังกาย 33.58% 41.04% 19.15% 4.98% 1.24%

ดานการบริการ   
1.  บริการตอนรับตามมาตรฐานของโรงแรมท่ัวไป 19.65% 69.15% 10.70% 0.50% 0.00%
2.  บริการถายทอดความรูเก่ียวกับวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง 30.60% 51.99% 15.67% 1.49% 0.25%
3.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (ดานเกษตร) 38.56% 45.02% 15.17% 0.75% 0.50%
4.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (การแปรรูป
ผลิตภัณฑจากฟารม) 

34.08% 49.00% 15.42% 1.00% 0.50%

ดานราคา(Price)   
1.  มีราคาหองพักที่หลากหลาย 22.64% 60.45% 16.67% 0.25% 0.00%
2.  มีความเหมาะสมของราคาเมื่อเปรียบเทียบกับที่พักอื่นๆ 37.31% 51.24% 11.19% 0.25% 0.00%
3.  ราคาที่พักลูกคากลุมทัวรที่แบงตามประเภทคํารองขอบริการ
เสริมของกลุมลูกคาโดยเสนอใหทั้งแบบ Package tour, School 
Farm Package และแบบพักอยางเดียว

36.82% 47.76% 13.43% 1.74% 0.25%

ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place)   
1.  สถานท่ี   

1.1 ที่พักต้ังใกลแหลงทองเที่ยวสําคัญ 19.65% 64.18% 13.93% 2.24% 0.00%
1.2 ที่พักสามารถเดินทางไดสะดวกสบาย ใกลบริการรถ

สาธารณะ 
32.09% 51.24% 15.42% 1.24% 0.00%

1.3 ใกลรานคา รานอาหาร 35.07% 48.26% 15.92% 0.75% 0.00%
1.4 ที่พักตั้งอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของ

เมืองไดอยางกวางขวาง 
35.82% 48.26% 15.42% 0.50% 0.00%

2 ชองทาง Online   
2.1 มีขอมูลเขาถึงลูกคาหลากหลายชองทาง 23.88% 60.45% 13.68% 1.99% 0.00%
2.2 มีบริการสํารองหองพักผานอินเตอรเน็ต 36.07% 49.50% 12.69% 1.49% 0.25%
2.3 มีบริการสํารองหองพักผานเว็บไซตจองหองช้ันนํา เชน 

Agoda, Booking.com, Traveloka 
42.04% 43.28% 12.69% 1.99% 0.00%
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สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานการสงเสริมทางการตลาด (Promotion)      
1.  มีรายการสงเสริมการขายแบงประเภทตามฤดูกาล, เทศกาล 20.15% 62.94% 15.92% 1.00% 0.00%
2.  มีบริการชําระคาบริการสําหรับลูกคาที่ไมผาน Agent โดยผาน
ระบบออนไลน อาทิเชน ผานบัตรเครดิต, Paypal, online Banking 

40.55% 43.03% 14.68% 1.74% 0.00%

3.  มีบริการชําระคาบริการตางๆสําหรับลูกคาผาน Agent ดวยวิธี
วางบิล (45 วัน) 

32.84% 42.79% 19.65% 3.23% 1.49%

4.  มี Package บริการท่ีพักพรอม บริการเสริม การถายทอดความรู
วิถีเกษตรชุมชน และแปรรูปผลิตภัณฑ 

30.35% 51.74% 15.17% 1.99% 0.75%

 
จากตารางแสดงใหเห็นถึงสวนผสมทางการตลาดท่ีประกอบไปดวย 4 ดาน คือ ดาน

ผลิตภัณฑและบริการ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสนับสนุนการขาย 
ดานผลิตภัณฑและบริการนั้นทางโครงการไดแบงออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ ท่ีพัก 

และบริการใหความรูทางดานการปลูกสับปะรดเกษตรอินทรีย พรอมท้ังจําหนายผลิตภัณฑแปรรูป
จากสับปะรดที่ไดจากฟารม ในสวนนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมาก จะเห็นดวยกับแนวคิดดังกลาว 
โดยมีผูตอบแบบสอบถามกวารอยละ 50% ท่ีใหความสําคัญตอการซ้ือผลิตภัณฑแปรภาพท่ีไดจากฟารม 
อีกท้ังยังใหความสําคัญในดานการเรียนรูเกี่ยวกับการปลูกสับปะรดอินทรีย เรียนรูวิถีชีวิตของชาว
พื้นเมืองของภูเก็ต ในดานท่ีพักอาศัยพบวารอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอท่ี
พักท่ีอยูใกลชิดธรรมชาติ และมีอุปกรณ เคร่ืองใชท่ีครบคัน ในประเด็นถัดมาคือเร่ืองของท่ีพักท่ีมี
รูปแบบเปนเอกลักษณ ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญถึงรอยละ 47  

ดานผลิตภัณฑและบริการนั้น สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญกับท่ีพักและบริการท่ีมีรูปแบบใหม มีกิจกรรมตางๆ ในท่ีพัก เชน การลงมือปลูกสับปะรด 
ไปกระท่ังการเก็บเกี่ยวและแปรรูปผลิตภัณฑ 

ดานราคาสะทอนใหเห็นถึงรูปแบบและความตองการของกลุมผูตอบแบบสอบถาม โดย
จากผลสํารวจพบวา รอยละ60 ของผูตอบแบบสํารวจ ใหความสําคัญกับราคาของหองพักที่มีความ
หลากหลาย นอกจากนั้นรอยละ 47 ของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอเร่ืองการแบงรูปแบบของ
ราคาตามคํารองขอบริการของลูกคา โดยมีราคาเสนอใหลูกคาตามรูปแบบการบริการตางๆ 

ดานชองทางการจัดหนาย ทางโครงการไดแบงสวนของชองทางการจัดจําหนายออกเปน 
2 หัวขอ คือ ดานการเขาถึงสถานท่ีพักอาศัย (FarmTel@Phuket) และดานการเขาถึงการจัดจําหนายใน
รูปแบบออนไลน เชนการรับรูขอมูลขาวสารของ FarmTel@Phuket หรือการบริการจองท่ีพัก ในดาน
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การเขาถึงสถานท่ีพัก พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเนนความสะดวก สบายและเพียบพรอม 
ขอสรุปดังกลาวมาจากรอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถามจะใหความสําคัญในเร่ืองของการเดินทาง
ที่สะดวกสบาย และสถานท่ีพักอยูใกลแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ 

ดานการสนับสนุนการขาย จากตารางแสดงใหเห็นวากลุมผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในเรื่องของรายการสงเสริมการขายใหแบงประเภทตามฤดูกาล และเทศกาล อีกท้ัง
การสนับสนุนดานชองทางการจัดจําหนาย เชนการมีสวนลดสงเสริมการขายผานทางระบบออนไลน 
 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ “FarmTel@Phuket” 
 

การตัดสินใจในการเขาใชบริการ "FarmTel@Phuket" จํานวน(คน) รอยละ 
 

 
  
สนใจ 347 86.32% 
ไมสนใจ 28 6.97% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตาราง พบวาผลสํารวจในข้ันตน (Concept test) พบวามีผูสนใชในรูปแบบการบริการ
ของ FarmTel@Phuket ถึง 86.32% จากผลสํารวจ 402 คน 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบตลาด 
 
ทางโครงการใชการสํารวจตลาดโดยใชวิถีการสํารวจเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยมีเคร่ืองมือท่ีใช
สํารวจตลาด ดงันี้ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการสํารวจตลาด 

กลุมตัวอยาง วิถีการ 
กลุมตัวอยางดาน Demand ของ
โครงการ 

ใชวิธีการสรางแบบสอบถาม (questionnaire) ซ่ึงกําหนด
แบบสอบถามเปน 2 รูปแบบ คือแบบสอบถามปลายปด และ
แบบสอบถามปลายเปด โดยกําหนดจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด 400 คน ซ่ึงกระจายแบบสอบถามไปยัง
เปาหมายของโครงการ 
แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวนดังนี ้
สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 
เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเกี่ยวกับสวนผสมทางการตลาดของ
นักทองเท่ียวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ”FarmTel@Phuket” 
สวนท่ี 5: ขอเสนอแนะ 

กลุมตัวอยางดาน Supply ของ
โครงการ 

ใชวิธีการเก็บผลสํารวจเชิงคุณภาพ(Qualitative) ซ่ึงสัมภาษณ
ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการ  
1. สัมภาษณรองนายกเทศบาล ตําบลกะทู เพือ่สอบถามถึง
ผลกระทบหากมีการจัดต้ังโครงการ 
2. สํานักงานท่ีดนิจังหวัดภูเก็ต สํานักงานเขตกะทู เพื่อ
สอบถามถึงกฎเกณฑในการจัดต้ังโครงการในพ้ืนท่ีดังกลาว 
3. สํานักงานการทองเท่ียวประเทศไทย (ภูเกต็) เพื่อสอบถาม
ถึงการสนับสนุนโครงการท่ีจะจดัต้ังข้ึน 
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กลุมตัวอยาง วิถีการ 
4. ผูประกอบการดานธุรกิจทองเท่ียว(พันธมิตรทางธุรกิจ) 
เพื่อสอบถามถึงการสนับสนุนโครงการ พรอมท้ังขอเสนอใน
การเปนพันธมิตรทางธุรกิจรวมกัน 
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แบบสอบถามงานวิจัย 

 
แบบสอบถามการวิจัยนี้ เปนสวนหนึ่งของวิชา Thematic Paper : Independent Study 

(Business Plan for Food-Business Entrepreneurs) ของนักศึกษาปริญญาโท มหาบัณฑิต สาขากลยุทธ
ดานการจัดการ วิทยาลัยการจัดการมหาวิทยาลัยมหิดล 

การวิเคราะหความเปนไปไดของธุรกิจโรงแรมขนาดเล็ก”ฟารมเทลแอทภูเก็ต” ประเภท
โฮมสเตย กรณีศึกษา พื้นท่ีอําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 
คําชี้แจง: แบบสอบถามการวิจัยนี้จัดทําเพื่อใชเปนเครื่องมือในการสํารวจทัศนคติที่ผูบริโภคมีตอ 
“ฟารมเทลแอทภูเก็ต” ซ่ึงเปนท่ีพักท่ีมีลักษณะเปนฟารมสัปปะรดแบบออแกนิค ผูวิจัยใครขอความ
รวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถาม โดยขอมูลท่ีทานตอบจะถูกเก็บเปนความลับและนําไปใช
ในการวิเคราะหเทานั้น ทั้งนี้ขอขอบพระคุณสําหรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามของ
ทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
รายละเอียด: แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการ

ของผูเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเกี่ยวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเท่ียวตอการเขาใช

บริการท่ีพัก 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ”ฟารมเทลแอทภเูก็ต” 
สวนท่ี 5: ขอเสนอแนะ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลทางดานประชากรศาสตร 

คําช้ีแจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน � หนาคําตอบท่ีตองการและเติมคําลงในชองวางท่ี
กําหนดให 
1. เพศ 

� หญิง � ชาย 
2. อายุ 

� ต่ํากวา 15 ป � 16 – 20 ป  � 21 – 25 ป 
� 26 – 30 ป � 31 – 35 ป � มากกวา 36 ปข้ึนไป 

3 สถานภาพ 
� โสด � สมรส � หยาราง 

 
4. ระดับการศึกษา 

� ต่ํากวาระดับปริญญาตรี  �ระดับปริญญาตรี       
� ระดับปริญญาโท � อ่ืนๆ...............................(โปรดระบุ) 

5. อาชีพ 
� นักเรียน / นักศึกษา � พนักงานเอกชน � ขาราชการ 
� เจาของธุรกิจ  � รัฐวิสาหกจิ � อ่ืนๆ................................... (โปรดระบุ) 

6. รายไดตอเดือน 
� ต่ํากวา 10,000 บาท  � 10,000 - 15,000 บาท � 15,001-20,000 บาท 
� 20,001 - 25,000 บาท  � 25,001 - 30,000 บาท �30,000 บาทข้ึนไป 

 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใช
บริการท่ีพัก 

คําช้ีแจง: โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน � หนาคําตอบท่ีตองการและเติมคําลงในชองวางท่ี
กําหนดให 
1. ทานเดินทางทองเท่ียวแบบพกัแรมคางคืน กี่คร้ังตอป 

� ไมเคย � 1- 2 คร้ัง � 3 – 4 คร้ัง  � มากกวา 5 คร้ัง 
2. จํานวนสมาชิกในการรวมเดินทางเขาพกั 

� 1 คน  � 2 คน � ตั้งแต 3 คนข้ึนไป 
 



105 

3. ระยะเวลาในการเขาพัก 
� 1 – 2 คืน � 3 -4 คืน � 5 – 6 คืน � มากกวา 6 คืน 

4. เม่ือทานทองเที่ยวตางจังหวดั ทานเลือกท่ีพักประเภทใด 
� โรงแรม � อพารทเมนท/ คอนโดมิเนียม � รีสอรท/บานพักตากอากาศ 
� บานเชา � โฮมสเตย/ เกสทเฮาส 

5. ทานรูจักโรงแรมขนาดเล็ก “โฮมสเตย” ท่ีมีลักษณะเชิงนิเวศหรือไม 
� รูจัก � ไมรูจัก 

6. ทานจองหองพักผานเว็บไซตใด 
� เว็บไซต Agoda.com  � เว็บไซต Booking.com � เว็บไซต Traveloka.com 
� เว็บไซตของโรงแรม อ่ืนๆ................................ 

7. คุณชําระเงินดวยวิธีใด 
� บัตรเครดิต  � เงินสด � อ่ืนๆ................................  

 
 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเก่ียวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเที่ยวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
คําชี้แจง: (โปรดเลือกลําดับความสําคัญมากท่ีสุด (1) มาก (2) ปานกลาง(3) นอย (4) ละนอยท่ีสุด (5) 
ตามลําดับ ใหเลือกเพียง 5 อันดับ) โดย 5 = สําคัญมากสุด    1 = สําคัญนอยสุด 
 

สวนผสมทางการตลาด 5 4 3 2 1 

ดานผลิตภัณฑ (Product)      
1. ดานผลิตภัณฑแปรรูปจากฟารมเทล (สับปะรดแปรรูป ของที่ระลึก)      

1.1 ทานมีความพึงพอใจในการซื้อผลิตภัณฑแปรรูป      
1.2 ทานใหความสําคัญตอคุณภาพของผลิตภัณฑแปรรูป      
1.3 รูปลักษณ Packaging ของผลิตภัณฑแปรภาพท่ีทันสมัย      
1.4 เอกลักษณของผลิตภัณฑที่สะทอนความเปนทองถ่ิน      

2. ดานที่พัก    
2.1 ที่พัก (Farmtel@Phuket) ใกลชิดธรรมชาติ    
2.2 ภายในหองพักมีอุปกรณเครื่องใชไวใหบริการครบถวน    
2.3 มีประเภทที่พักใหเลือกหลากหลาย มีดีไซนลักษณะเปนเอกลักษณ    
2.4 ความสะอาด    
2.5 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่แนนหนา    
2.6 ที่พักมีสระวายนํ้าและศูนยออกกําลังกาย    



106 

สวนผสมทางการตลาด 5 4 3 2 1 
ดานการบริการ    
1.  บริการตอนรับตามมาตรฐานของโรงแรมท่ัวไป    
2.  บริการถายทอดความรูเก่ียวกับวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง    
3.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (ดานเกษตร)    
4.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (การแปรรูปผลิตภัณฑจากฟารม)    
ดานราคา(Price)    
1.  มีราคาหองพักที่หลากหลาย    
2.  มีความเหมาะสมของราคาเมื่อเปรียบเทียบกับที่พักอื่นๆ    
3.  ราคาที่พักลูกคากลุมทัวรที่แบงตามประเภทคํารองขอบริการเสริมของกลุมลูกคา
โดยเสนอใหทั้งแบบ Package tour, School Farm Package และแบบพักอยางเดียว

     

ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place)    
1.  สถานท่ี    

1.1 ที่พักต้ังใกลแหลงทองเที่ยวสําคัญ    
1.2 ที่พักสามารถเดินทางไดสะดวกสบาย ใกลบริการรถสาธารณะ    
1.3 ใกลรานคา รานอาหาร    
1.4 ที่พักต้ังอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของเมืองไดอยางกวางขวาง    

2 ชองทาง Online    
2.1 มีขอมูลเขาถึงลูกคาหลากหลายชองทาง    
2.2 มีบริการสํารองหองพักผานอินเตอรเน็ต    
2.3 มีบริการสํารองหองพักผานเว็บไซตจองหองช้ันนํา เชน Agoda, Booking.com, 

Traveloka 
     

ดานการสงเสริมทางการตลาด (Promotion)      
1.  มีรายการสงเสริมการขายแบงประเภทตามฤดูกาล, เทศกาล      
2.  มีบริการชําระคาบริการสําหรับลูกคาที่ไมผาน Agent โดยผานระบบออนไลน อาทิ
เชน ผานบัตรเครดิต, Paypal, online Banking 

     

3.  มีบริการชําระคาบริการตางๆสําหรับลูกคาผาน Agent ดวยวิธีวางบิล (45 วัน)      
4.  มี Package บริการท่ีพักพรอม บริการเสริม การถายทอดความรูวิถีเกษตรชุมชน 
และแปรรูปผลิตภัณฑ 
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Questionnaire Concept Test (Supply Side) 
 
สํานักงานการทองเที่ยวประเทศไทย (ภูเก็ต) 

ทานคิดวารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแบบลักษณะของฟารมเทล มีความนาสนใจ
มากนอยเพียงใด และทานสามารถชวยเหลือดานการโปรโมท และสนับสนุนแนวคิดดังกลาวหรือไม? 
เพราะอะไร?  
 
เทศบาลกะทู ชุมชนในพ้ืนท่ี 

หากมีท่ีพัก รูปแบบสถานท่ีพักเชิงนิเวศ โดยมีลักษณะการผสมผสานกันระหวางโรงแรม 
และ ฟารมสัปปะรดเกษตรอินทรีย โดยจะมีการดึงผูคนในชุมชนท่ีมีความรูความสามารถดานการเกษตร 
เพื่อเปนวิทยากร ผูใหความรูแกนักทองเท่ียวท่ีเขาพัก ทานมีความคิดเห็นอยางไร? 
 
สํานักงานท่ีดนิจังหวัดภูเก็ต สอบถามไปยงัเทศบาลในพ้ืนท่ีแทน 

เนื่องจากลักษณะพื้นทีดังกลาวอยูบริเวณเชิงเขา ตามกฎหมายสามารถจัดต้ังโรงแรมได
หรือไม หรือตองดําเนินการใดเพื่อขออนุญาตในการสรางโรงแรม? 
 
ผูประกอบการดานธุรกิจทองเท่ียว(พันธมิตรทางธุรกิจ) อาทิเชน Agency ดานการทองเท่ียว 

ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับลักษณะรูปแบบการใหบริการของฟารมเทล?  
 

 




