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รายงานสารนิพนธเร่ือง ท่ีพักและศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรียแบบครบวงจร (FARMTEL 
@PHUKET) ไดสําเร็จลุลวงดวยความกรุณาจากอาจารยกิตติชัย ราชมหา อาจารยท่ีปรึกษาซ่ึงใหคํา
เสนอแนะ ท้ังแนวคิด และช้ีจุดบกพรองตางๆ ของแผนธุรกิจมาโดยตลอด จนกระท่ังแผนธุรกิจบรรลุ
ตามเปาหมาย และวัตถุประสงค ผูจัดทําจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอขอบคุณวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมอบความรูและโอกาสตางๆ 
มากมาย ในขณะท่ีศึกษาอยู 

ขอขอบคุณ คุณณัฐริกา เตสวน ซ่ึงเปนท่ีปรึกษาและชวยเหลือแผนงานธุรกิจมาโดยตลอด 
ขอขอบคุณ คุณศิริพงศ วีระพงศ พี่ชายท่ีใหคําปรึกษา แนะแนวคิดและจุดบกพรองตางๆ ใหกับแผน
ธุรกิจนี ้

ขอขอบคุณเพื่อนภาควิชา Management and Strategy 18B วิทยาลัยการจัดการมหิดล 
สําหรับกําลังใจและคําแนะนําท่ีมีคาตอแผนงานธุรกิจ 

สุดทายนี้ทางผูจัดทําตองกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม ซึ่งเปนทั้งกําลังใจและสวน
สําคัญในการผลักดันใหแผนธุรกิจนี้เสร็จส้ิน 

คุณประโยชนท่ีไดศึกษาแผนธุรกิจเลมนี้ ขอมอบใหแกบุคคลท่ีกลาวมาขางตนท้ังหมด 
หากผิดพลาดประการใดผูจดัทําตองขออภัยมา ณ ท่ีนี ้

 
พิธาน  จันทรวิภาดา 
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FarmTel@Phuket กอตั้งขึ้นโดยมีจุดมุงหมายที่จะเปนศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรีย
แบบครบวงจร พรอมท้ังใหท่ีพักท่ีครบคันไปดวยอุปกรณดําเนินความสะดวกแกผูมาเยือน โดยถา
โครงการมองเห็นการเจริญเติบโตของจังหวัดภูเก็ต และรูปแบบการทองเท่ียวในปจจุบัน ท่ีมีกลุม
นักทองเท่ียวเชิงเกษตร และวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน ดังนั้นโครงการจึงนําการประยุกตท่ีพักและกิจกรรม
ดานเกษตรอินทรีย ชูจุดเดนท่ีแตกตางไปจากท่ีพักแบบเดิมอยางเชน โรงแรมหรือบานพักท่ัวไป  

จากการวางกลยุทธดานความแตกตางของผลิตภัณฑ คือหัวใจหลักในการดําเนินโครงการ 
FarmTel@Phuket เม่ือนักทองเท่ียวไดเขามายัง FarmTel@Phuket พวกเขาจะไดรับรูปแบบการบริการ 
ที่เหนือระดับ และรูปแบบดานท่ีพัก กิจกรรมตางๆ ภายในฟารมท่ีไมรูลืม  

FarmTel@Phuket ตั้งอยูบนพื้นท่ี 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู 
จังหวัดภูเก็ต 73129 โดยมีเนื้อที่ท้ังหมด 10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา โดยจัดทําเปนบานทรงญ่ีปุน ท้ังหมด 
15 หลัง บนเนื้อท่ี 1 ไร โรงงานสําหรับแปรรูปสินคาจากการเกษตร 1 ไร และแปลงสับปะรดอินทรีย 
จํานวน 3 ไร การดําเนินการของโครงการคาดวาจะพรอมเปดใหบริการในชวง ไตรมาสท่ี 2 ของป 
พ.ศ. 2562 โดยใชเวลาการกอสรางท้ังส้ิน 6 ไตรมาส โดยเร่ิมดําเนินกอสรางในชวงไตรมาศท่ี 1 ของ
ป พ.ศ.2561  

โครงการ FarmTel@Phuket ใชเงินลงทุนท้ังส้ิน 36,196,125.00 บาท โดยแบงเงินลงทุน
ออกเปน 2 สวน คือ เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน และเงินลงทุนของผูถือหุน ท้ังหมด 8 คน จากการ
คาดการณกําไรสุทธิของโครงการในปแรกจะอยูท่ี 3,431,687.16 บาท มีมูลคาปจจุบันของโครงการ (NPV) 
เทากับ 37,464,431.73 บาท เปนบวก มีอัตราการตอบแทนภายใน (IRR) เทากับ 19.86% ซ่ึงมีคามากกวา
ตนทุนทางการเงิน (WACC) 6% โครงการ FarmTel@Phuket จะมีระยะเวลาคืนทุนภายในเวลา 4 ป 9 เดือน  
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บทที่ 1 

ความเปนมาของธุรกิจ 

 
 
1.1  ที่ประวัติและความเปนมาของธุรกิจ 

“ภูเก็ต” เปนจังหวัดทางภาคใตท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียวไปยังท่ัวโลก เปนจังหวัดท่ี
ไดรับการยอมรับจากนักทองเท่ียวในเรื่องของภูมิทัศนท่ีสวยงาม วัฒนธรรม ขนมธรรมเนียม และ
ความหลากหลายท่ีเกิดข้ึน ณ จังหวัดแหงนี้ จากรายงานการทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ในป 2559 มีนักทองเท่ียวที่เขามาในจังหวัดภูเก็ตรวมกวา 13.47 ลานคน โดยมองเปน
เม็ดเงินมากกวา 3 แสนลานบาท จากขอมูลดังกลาวเปนประกายความใฝฝนในเร่ืองธุรกิจการทองเท่ียว 
ของผูจัดทํา เนื่องจากเล็งเห็นถึงการเติบโตอยางกาวกระโดดของภาคการทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต 
ประกอบกับทางบานผูจัดทําประกอบธุรกิจทางดานการบริการใหเชาท่ีพัก พรอมท้ังมีท่ีดินสําหรับ
การเกษตรหลงเหลืออยู จึงเกิดแนวคิดในการสรางแบบแผนธุรกิจโดยนําประโยชนจากท่ีดินท่ีทํา
การเกษตรอยูเดิม ประกอบกับความรูดานการบริหารจัดการหองพัก สรางแหลงเรียนรูดานการเกษตร
และวัฒนธรรมของจังหวัดภูเก็ต พรอมท้ังเปนท่ีพักอาศัยใหแกนักทองเท่ียวท่ีสนใจการทองเท่ียวใน
รูปแบบใหมท่ีแตกตางไปจากเดิม 

 
 

1.2  ศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดหนึ่งท่ีทํารายไดเขาสูประเทศเปนจํานวนมาก จากในป พ.ศ. 2558 

เอง จังหวัดภูเก็ตไดมีนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียว ท้ังส้ิน จํานวน 13,369,634 คน เพิ่มข้ึนจากป 2557 
11.80% เปนคนไทย จํานวน 3,826,229 คน และเปนชาว ตางประเทศ จํานวน 9,543,405 คน สราง
รายไดเขาประเทศท้ังหมด จํานวน 326,103.91 ลานบาท เพิ่มข้ึน 25.77% สําหรับอัตราคาใชจายของ
นักทองเท่ียว/วัน/คน จะเฉล่ียอยูท่ี  6,258.59 บาท/คน (กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพื่อการพัฒนา
จังหวัด,2559) 
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1.3  Lifestyle Hotel 
ไลฟสไตลโฮเต็ล เปนลักษณะรูปแบบของโรงแรมท่ีมีความคลายคลึงกับ “โรงแรมบูติก” 

ซึ่งจะมีการเนนในเรื่องของรูปแบบการตกแตงโรงแรมใหมีเอกลักษณเฉพาะตัว อาศัยเอารูปแบบ
ความคิด เอกลักษณของพื้นท่ีบริเวรนั้นมาเปนแรงบันดาลใจในการออกแบบโรงแรม แตไลฟสไตล
โฮเต็ลมีรูปแบบที่แตกตางไปเล็กนอย ดวยการใหความสําคัญกับรายละเอียดในไลฟสไตลของผูมา
เขาพัก หรืออาจหมายถึงโรงแรมท่ีมีบรรยากาศเอ้ือตอ “การเรียนรู ประสบการณแกผูมาเขาพัก”  มี
การหลอมรวมเอกลักษณทองถ่ิน คนทองถ่ิน และวัฒนธรรม เพ่ือถายทอดใหแกผูมาพัก (โครงการ
ปรับปรุงธุรกิจหองพักใหเชาใหเปนโรงแรมขนาดเล็ก “S1”, 2555) 
 
 

1.4  เกษตรอินทรีย (Organic Farm) 
“เกษตรอินทรีย คือ ระบบการผลิตท่ีใหความสําคัญกับความยั่งยืนของสุขภาพดิน ระบบ 

นิเวศ และผูคน เกษตรอินทรียพึ่งพาอาศัยกระบวนการทางนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ 
และวงจรธรรมชาติท่ีมีลักษณะเฉพาะของแตละพื้นท่ี แทนท่ีจะใชปจจัยการผลิตท่ีมีผลกระทบทางลบ 
เกษตรอินทรียผสมผสานองคความรูพื้นบาน นวัตกรรม และความรูทางวิทยาศาสตรในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม และสงเสริมความสัมพันธท่ีเปนธรรม และคุณภาพชีวิตท่ีดีของทุกผูคนและส่ิงมีชีวิตตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของ” (สหพันธเกษตรอินทรียนานาชาติ, 2548)  

ปจจุบันผูบริโภคใหความสําคัญตอการเลือกซื้อสินคามากยิ่งขึ้น ทุกคนยอมตองการ
สุขภาพที่ดี และปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอสุขภาพคือ การเลือกบริโภคอาหาร และดวยเทคโนโลยีท่ีกาวหนา 
สงผลใหขอมูลตางเปนส่ิงท่ีถูกเปดเผย ลูกคาตระหนักถึงหวงโซการผลิต รูถึงท่ีมาท่ีไปในผลิตภัณฑ
ท่ีจําหนายมากยิ่งขึ้น ดังนั้น แนวโนมการเติบโตของอาหาร วัตถุดิบจากธรรมชาติ ปราศจากการใช
สารเคมีหรือท่ีเราเรียกวาผลิตภัณฑออแกนิค จึงมีแนวโนมท่ีไดรับความนิยมเพิ่มมากข้ึนเชนกัน และ
เม่ือการใชสารเคมี การตัดแตงพันธุกรรม การดัดแปลง ไมใชคําตอบของผูบริโภคยุคใหม การเพาะปลูก
แบบเกษตรอินทรียจึงเขามามีบทบาทในยุคปจจุบัน  
 
 

1.5  หลักการเกษตรอินทรีย 
หลักการที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลกคือ หลักการที่กําหนดโดยสหพันธเกษตร

อินทรียนานาชาติ (International Federation of Organic Agriculture Movements – IFOAM) โดยมี
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มิติในการพิจารณา 4 ดานคือ สุขภาพ, นิเวศวิทยา, ความเปนธรรม และการดูแลเอาใจใส (health, 
ecology, fairness and care)  

1. มิติดานสุขภาพ เกษตรอินทรียมุงเนนปจจัยการสรางสุขภาวะท่ีมีคุณภาพตอมนุษย 
พืช สัตว ซ่ึงท้ังหมดท้ังมวล มีแนวคิดท่ีเร่ิมมาจากผืนดิน หากผืนดินดี จะสงผลตอสุขภาวะของสัตว
เล้ียงท่ีดี ตอเนื่องไปยังสุขภาวะของพืชท่ีดี และมนุษยเราเองก็อาศัยพืชพรรณเหลานั้นดวยเชนกัน 
ดวยเหตุนี้ทําให การทําเกษตรแบบอินทรียปฏิเสธการใชสารเคมีทุกชนิด ท่ีอาจสงผลตอดิน สัตว พืช 
และมนุษย 

2. มิติดานนิเวศวิทยา การมองในแงของนิเวศวิทยา คือการมององคประกอบภาพรวม
ของหวงโซอุปทานทั้งหมด การผลิตนั้นตองตั้งอยูบนพื้นฐานของวิถีแหงระบบนิเวศ อยางเชน 
การเพาะปลูก เล้ียงสัตว ตองสอดคลองกันกับวัฐจักรหรือหวงโซ การนํามูลสัตว ท่ีไดรับสารอาหาร
จากพืชท่ีไมใชสารเคมี เพื่อมาเปนปุยใหแกพืชพรรณในพื้นท่ีแหลงนั้นคือตัวอยางท่ีชัดเจน ความสมดุล 
ของระบบนิเวศท่ีวานี้จะมีความเฉพาะไปยังพื้นท่ีแตละพื้นท่ี ซ่ึงตางกันไปดวยทองถ่ิน ภูมิประเทศ 
วัฒนธรรม ความเหมาะสมกับขนาดการผลิต ปจจัยการผลิต และยังเกี่ยวเนื่องไปถึงความหลากหลาย
ทางชีวภาพอ่ืนๆ อีกดวย มีประโยคท่ีวา “เกษตรอินทรียควรจะตองต้ัง อยูบนรากฐานของระบบนิเวศ
และวัฏจักรท่ีมีชีวิต โดยการทํางานรวมกับมัน เลียนแบบวิถีทางธรรมชาติ และชวยดํารงไวซ่ึงระบบ
นิเวศและวัฏจักรท่ีมีชีวิตดังกลาว”  

3. มิติดานความเปนธรรม ความเปนธรรมหมายรวมถึงความเทาเทียมกัน ความเคารพกัน 
ความยุติธรรม และการมีสวนในการพิทักษโลกท่ีทุกส่ิงอาศัยอยูรวมกัน ท้ังระหวางมนุษยดวยกันเอง 
และกับส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ และกับธรรมชาติ ท้ังนี้ ผูท่ีดําเนินการดานเกษตรอินทรียจะตองตระหนักถึง
ความสัมพันธท่ีเปนธรรม ตอกันกับชนทุกกลุมและทุกระดับท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการเกษตรอินทรีย 
ท้ังเกษตรกร คนงาน ผูแปรรูป ผูจัดจําหนาย ผูคา และผูบริโภค กลาวคือเกษตรอินทรียจะมอบโอกาส 
ในการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับทุกคน ผลิตอาหารที่มีคุณภาพอยางเพียงพอ สําหรับความเปนธรรม
ตอสัตว เกษตรอินทรียตองจัดสภาพการเล้ียงใหสอดคลองกับลักษณะตามธรรมชาติของปศุสัตว, 
ความเปนธรรมตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมนั้น การใชทรัพยากรในการผลิตและการบริโภค 
ควรมีความเปนธรรมท้ังทางสังคมและทาง นิเวศวิทยา คํานึงถึงผลกระทบตอชนรุนหลัง  

4. มิติดานการดูแลเอาใจใส เกษตรกรสามารถดําเนินการเพื่อใหเกิดเพ่ิมประสิทธิภาพ
และเพิ่มผลผลิตจาก การทําเกษตรอินทรีย แตการดําเนินการดังกลาวตองไมตั้งอยูบนความเส่ียงท่ีจะ
กอใหเกิดผลกระทบ ตอสุขภาพและสภาพความเปนอยู การนําเทคโนโลยีและกรรมวิธีการผลิตใหมๆ 
เขามาใชกับเกษตรอินทรียจะตองมีการประเมินความเส่ียงอยางจริงจังและรอบดาน 
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1.6  สับปะรดภูเก็ต 
“สับปะรดภูเก็ต ของดีของเดน มีมานาน ปลูกท่ีอ่ืนไมอรอย เทาท่ีภูเก็ต” หากกลาวถึง

ผลไมท่ีมีช่ือเสียงในจังหวัดภูเก็ต หลายทานจะกลาวเปนเสียงเดียวกันวา “สับปะรด” สับปะรดภูเก็ต 
เปนสับปะรดท่ีมีแหลงที่มาจากจังหวัดภูเก็ต มีประวัติอันยาวนาน ซ่ึงจากประวัติแลวพบวามีการนําเขา
มาจากเมืองปนัง ประเทศมาเลเซีย โดยสับปะรดภูเก็ตนั้นไดมีการขึ้นทะเบียนบงช้ีทางภูมิศาสตร
จังหวัดภูเก็ตไวเม่ือ ป 2552  สับปะรดภูเก็ตเปนพันธุเดียวกับสับปะรดภูแล ,สับปะรดตราดสีทอง แต
ดวยความแตกตางทางภูมิศาสตร ท่ีพื้นท่ีๆ ปลูก จึงทําใหรสชาติและลักษณะของสับปะรดแตกตางกัน
ออกไป สับปะรดภูเก็ตนั้นมีสุกจะมีรสชาติหวานกรอบ แกนกลางสามารถเค้ียวได หากนําไปปลูกใน
จังหวัดขางเคียง เชน จังหวัดพังงา กระบ่ี จะมีรสชาติออกไปทางเปร้ียว และไมกรอบ เชนกันกับ
สับปะรดภูแล ในอดีตมีการนําสับปะรดพันธุภูเก็ตไปปลูกท่ีนางแล จังหวัดเชียงราย จึงมีการนําคําวา
ภูเก็ตและนางแลมาผสมกัน จึงกลายเปนช่ือ “สับปะรดภูแล”ในปจจุบัน โดยผูท่ีนําสับปะรดพันธุภูเก็ต 
ไปปลูกท่ีจังหวัดเชียงรายคือ ผศ.เอนก ประทีป ณ ถลาง ซ่ึงเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยราชฎัชเชียงราย 
ในขณะนั้น 

การปลูกสับปะรดภูเก็ต ชาวภูเก็ตมักจะปลูกแซมกับสวนยางพารา โดยจะปลูกไป
จนกระท่ังตนยางพารามีอายุไดประมาณ 3 ป  
 
 

1.7  การปลูกสับปะรดภูเก็ต  
เกษตรกรสามารถปลูกสับปะรดไดตลอดป ซ่ึงปกติแลว จะเร่ิมเตรียมดินในชวงหนารอน 

(เดือนมีนาคม เมษายน) และเร่ิมทยอยปลูกเปนรุนๆ ซ่ึงการปลูกจะปลูกดวยระยะหางระหวางแถว
ประมาณ 100-120 เซนติเมตร และระยะหางระหวางตน 40-45 เซนติเมตร โดยใชจํานวนตนพันธุ
สับปะรด ประมาณ 4000 หนอ ตอไร การปลูกสับปะรดจะตองวางตนพันธุเอียง 45 องศา โดยฝงหนอลึก 
15-25 เซนติเมตร เม่ือสับปะรดมีอายุ 8-10 เดือน จะเร่ิมบังคับดอกดวยสารเนฟธาลีอะซิติก แอซิด 0.5 
มิลลิกรัมตอตน โดยการหยอดยอดสับปะรด และจะเก็บผลผลิตเม่ืออายุ12-14 เดือน ในฤดูฝนสับปะรด 
จะสุกเร็วและเปนเนื้อแกว (เนื้อฉํ่า)มาก หนาแลงสับปะรดจะสุกชา ใหสังเกตสับปะรดผลสุกมีรอง
เหี่ยวท่ีกานผล และมีตานูนใสผิวเปลือกเร่ิมเปล่ียนเปนสีเหลืองเล็กนอย (เทคโนโลยีชาวบาน, 2560) 
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บทที่ 2 

การวิเคราะหสภาพตลาดและแนวโนม 

 
 

2.1  การวิเคราะหโอกาสดานปจจัยภายนอก 
การวิเคราะหโอกาสภายนอกโดยใชเคร่ืองมือ PEST Analysis สามารถสรุปปจจัยตางๆ

ไดดังตอนี้  
 

2.1.1  ปจจัยทางนโยบายและการเมือง (Political factor) 
ในปจจัยดานนโยบายการเมือง ภาครัฐไดกําหนดแผนยุทธศาสตรในดานการพัฒนา

จังหวัดภูเก็ตเอาไว โดยกําหนดยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับการทองเท่ียวของจังหวัดภูเก็ตเพื่อยกระดับ 
สูมาตรฐานการทองเท่ียวสากล ซ่ึงแบงออกเปน 3 ยุทธศาสตร (สํานักงานสถิติจังหวัดภูเก็ต, 2559) 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 สงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวสูมาตรฐานสากล  
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต และความม่ันคง ปลอดภัย

ของประชาชน  
 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะในระดับสากลเพื่อรองรับการ

แขงขัน  
อีกท้ังหากมองถึงการสนับสนุนจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ในป 60 ซ่ึงมีแผนการ

ตลาด “Amazing Story In Amazing Thailand” โดยใหความสําคัญกับการสรางประสบการณท่ีนักทองเท่ียว 
จะไดรับจากการไปทองเท่ียวเพื่อเรียนรูถึงกรรมวิธีตางๆ ความเปนอยูของชุมชน และเกิดความเขาใจ
ในประเทศไทยมากข้ึน ท้ังน้ีทาง ฟารมเทลเองก็มีลักษณะท่ีดึงเอานักทองเที่ยวเขามามีสวนรวมกับ
กิจกรรม ไมวาท้ังวิถีการดํารงชีวิตของชาวพ้ืนเมืองเอง หรือการเรียนรูกรรมวิธีการทําเกษตรอินทรีย 
จึงถือเปนเปาประสงคท่ีสอดคลองกันไปกับท้ังนโยบายของภาครัฐเองท่ีสนับสนุนภูเก็ต และนโยบาย 
ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยดวยเชนกันซ่ึงในแตละระยะของแตละบุคคลก็จะมีระยะเวลาไมเทากัน 
บางคนระยะท่ีสองใชเวลาหนึ่งเดือน บางคนหนึ่งปซ่ึงจะข้ึนกับลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลนั้น ๆ  
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2.1.2  ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic factor) 
การทองเท่ียวถือเปนรายไดหลักของจังหวัดภูเก็ต ซ่ึงปจจุบันมีนักทองเท่ียวเดินทางเขา

มายังจังหวัดภูเก็ตสูงเปนอันดับหนึ่งของภาคใต โดยเฉล่ียแลวในป 2559 มีนักทองเท่ียวเขามายัง
จังหวัดภูเก็ต 13.47 ลานคน โดยอัตราคาใชจายของนักทองเที่ยวตอหัวคิดเปน 6,258 บาท/วัน/คน 
นอกจากมุมมองดานการทองเที่ยวแลว แนวโนมของตลาดพืชผัก ผลไมเกษตรอินทรียเองก็มี
การเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง โดยในป 2557 ตลาดสินคาเกษตรอินทรียมีมูลคารวม 2,331.55 ลานบาท 
โดยเปนกลุมของสินคาเกษตรอินทรียแปรรูปถึง 1,201.00 ลานบาท และมีพื้นท่ีการผลิตเกษตรอินทรีย 
ที่ไดรับรองมาตรฐานขยายตัวจากเดิม235,523.35 ไรในป 2557 เปน 284,918 ไร ในป 2558 (เพิ่มข้ึน 
20.97%) (Greennet, 2559) 

 

 
ภาพท่ี 2.1 แนวโนมพื้นท่ีการปลูกสินคาเกษตรอินทรียที่มีการเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
 

2.1.3  ปจจัยดานสังคม (Social Factor) 
จากนโยบายจากทางการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ภายใตหัวขอท่ีวา “Amazing Story 

in Amazing Thailand “ ซ่ึงเปนการเพิ่มการกระตุนใหนักทองเท่ียวไดเขามามีสวนรวมและเรียนรูถึง
วิถีชีวิตของชุมชนตางๆ อยางใกลชิด ทั้งนี้เพราะเล็งเห็นถึงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีเร่ิม
เปล่ียนไป ในปจจุบันนักทองเที่ยวนิยมการทองเที่ยวโดยตนเอง พรอมทั้งชื่นชอบในการเรียนรู
วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมของสถานท่ี ที่ตนเองไปพักผอนมากข้ึน ตัวอยางเชน การลงมือทําผา
บาติก ซ่ึงตองลงมือต้ังแตยอมผาเอง กระท่ังทําลายผาดวยตนเอง 
 
 
 



7 

2.1.4  ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technology Factor) 
ปจจุบันเทคโนโลยีดานการทองเท่ียวมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะชองทางใน

การเขาถึงของผูบริโภค ซ่ึงปจจัยหลักท่ีเขามามีสวนชวยในดานเทคโนโลยีคืออินเตอรเน็ต และส่ือ
ออนไลนตางๆ ตัวอยาง เชน Agoda, Travelloka, Expedia, Booking.com ซ่ึงเปนชองทางในการคนหา 
สถานท่ีพักของนักทองเที่ยวท่ัวโลก อีกท้ังเจาของธุรกิจเองสามารถติดตามขอมูล ผลตอบรับจากทาง
ลูกคาไดจากการใหคําแนะนําจากลูกคาในสื่อตัวกลางเหลานี้ ท้ังนี้ชองทางออนไลนที่กลาวมาก็
เปรียบเสมือนส่ือทางการตลาดรูปแบบหนึ่งท่ีชวยประหยัดในเร่ืองของคาใชจายในการทําการตลาด
และสรางการรับรูของผูบริโภคผานชองทางเหลานี้  

นอกจากนั้นเองประเทศไทยไดวางจังหวัดภูเก็ตเปนรูปแบบเมือง Smart City เพ่ือเปนตน 
แบบใหกับเมืองอ่ืนๆ ซ่ึง Smart City ท่ีวานี้ ไดมีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาพัฒนาจังหวัดภูเก็ต 
ตั้งแตการวางโครงขายไฟเบอรออปกติท้ังจังหวดั สงเสริมอุตสาหกรรมดิจิตอลควบคูไปกับอุตสาหกรรม 
ทองเท่ียว และยังสนับสนุนใหเปนจังหวัดที่ดึงดูดเหลา Startup เขามายังจังหวัดอีกดวย ท้ังนี้เปรียบเสมือน 
ปจจัยท่ีสนับสนุนเทคโนโลยี และพ้ืนฐานตางๆ ของจังหวัดในดีข้ึนในอนาคตนั้นเอง 

ถายทอดออกมาใหกับบุคคลอื่นได นอกจากนี้ประสบการณก็เปนปจจัยที่สําคัญอีก
ปจจัยหนึ่งเนื่องจากความรูแบบเดียวกันแตการที่ประสบการณตางกัน ก็จะทําใหมุมท่ีออกมานั้น
ตางกันดวย 

โดยองคกรที่บุคคลกรมีความสามารถในการดูดซึมเปนจํานวนมากนั้นก็จะมีความรู
สะสมอยูภายในองคกร จนสามารถนําไปตอยอดสรางนวัตกรรม หรือกลยุทธใหม ซ่ึงเปนการเพิ่ม
ความสามารถในการแขงขันขององคกรได 
 

2.1.5  ปจจัยดานส่ิงแวดลอม (Environment Factor) 
ในชวง 10 ปท่ีผานมา จังหวัดภูเก็ตไดรับผลกระทบดานมลภาวะดานมลพิษจากน้ําเสีย

จากการดําเนินธุรกิจของภาคเอกชน ท่ีขาดความรับผิดชอบ สงผลกระทบตอทรัพยากรทางธรรมชาติ
ในทะเลอยางตอเนื่อง ซ่ึงยังคงเปนปญหาท่ีขาดการดูแลอยางใกลชิด และจากเปอรเซ็นตการเติบโต
ของจํานวนทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึน พรอมท้ังการเติบโตของธุรกิจทองเท่ียว เกิดปญหาการบุกรุก พื้นท่ีปา
สงวนเพ่ือนํามาสรางท่ีพักอาศัยเชิงพาณิชยอยางมากมาย  

อีกดานหนึ่งคือพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีนิยมทองเที่ยวเชิงสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
ซ่ึงนักทองเท่ียวเหลานี้มีความประสงคที่จะทองเที่ยวตามธรรมชาติ ปาเขา ทะเล แมน้ํามากยิ่งข้ึน 
ยอมสงผลดีตอจังหวัดภูเก็ตเอง ท่ีเปนท่ีนิยมแหลงทองเท่ียวดานธรรมชาติท่ีเปนท่ีนิยม 
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2.1.6  ปจจัยดานกฎหมาย (Legal Factor) 
ดานกฎหมายของธุรกิจท่ีพักเองมีความซับซอนเปนข้ันตอนและจําแนกประเภทท่ีของ

พักตางๆ ตัวอยางเชน หากทําธุรกิจดานท่ีพักอาศัยจะไมสามารถใหนักทองเท่ียวเชาพักเปนรายวันได 
หากไมขออนุญาตจัดต้ังเปนโรงแรม ซ่ึงการขออนุญาตจัดต้ังโรงแรมเองมีความซับซอนและใชระยะเวลา
ในการยื่นขอจดทะเบียนนาน ดังนั้นหากไมมีใบอนุญาต ท่ีพักท่ัวจะสามารถใหบริการไดแคระยะยาว 
ตั้งแต 1 เดือนข้ึนไป  

นอกจากนั้นในดานกฎหมายที่ดิน การสรางส่ิงปลูกสราง ความสูงและขอหามตางๆ 
ยอมเปนประเด็นสําคัญเชนกัน เพราะท่ีดินจํานวนมากในจังหวัดภูเก็ตคือท่ีดินเขตปาสงวน ดังนั้น
การสรางส่ิงปลูกสรางตางๆ ตองมีการตรวจสอบและขออนุญาตอยางชัดเจน  

จึงสรุปไดวาปญหาในการจัดต้ังโรงแรมมีท้ังหมด 3 ประเด็นหลัก คือ 1.กฎหมายวาดวย 
ผังเมือง ท่ีไดกําหนดขอบเขต โซนพ้ืนท่ีในการจัดต้ัง 2.กฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร ซ่ึงเปรียบเสมือน 
ขอกําหนดท่ีแจงวาโรงแรมควรจะตองมีส่ิงใดบาง ตัวอยางเชน โรงแรมบางประเภทตองมีท่ีจอดรถ 
3.กฎหมายวาดวยการควบคุมอาคารอีกเชนกัน ท่ีไดกําหนดใหอาคารโรงแรมเปนอาคารควบคุมท่ี
ตองไดรับอนุญาตจากพนักงานทองถ่ินกอนจัดต้ัง ซ่ึงขอกําหนดท่ีมีขั้นตอนลําดับขึ้นและการทุจริต
จากพนักงานทองถ่ินทําใหประเด็นตางๆ ก็ความลาชา (ฐานเศรษฐกิจ, 2559) 
 
 

2.2  การวิเคราะหอุตสาหกรรมและการแขงขัน (Industry Analysis) 
การแขงขันของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภาพรวมสามารถใชเคร่ืองมือการวิเคราะห

จาก แรงผลักดันท้ัง 5 แรง (Porter's five forces analysis): ซ่ึงวิเคราะหไดดังตอไปนี้ (Michael E. Porter. 
Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors) 
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ภาพท่ี 2.2 ภาพโครงสรางการวิเคราะหอุตสาหกรรมโดยใชเคร่ืองมือ Five Force model 
 

2.2.1  ขอจํากัดการเขาสูอุตสาหกรรมของผูแขงขันรายใหม (Threat of New Entrants) 

 ธุรกิจโรงแรม: การลงทุนในธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม ใชเงินลงทุนสูง และไมสามารถ 
รับผลตอบแทนใหคืนทุนในระยะเวลาอันส้ัน จึงเปนความยากลําบากตอผูเลนหนาใหมที่จะเขามาเลน
ธุรกิจดังกลาว (-) 

 ธุรกิจดานเกษตรอินทรีย: ในการเตรียมพรอม การประกอบกิจกรรมดานเกษตรอินทรีย 
จะตองมีข้ันตอนตางๆ ที่คอนขางซับซอน และตองใชความรูความสามารถเฉพาะดานในการจัดเตรียม 
อาทิเชน การเตรียมพื้นท่ีเพาะปลูก ซ่ึงตองใชเวลาในการปรับปรุงพื้นที่กินระยะเวลานานเพื่อได
การรับรองเปนพื้นท่ีสําหรับปลูกเกษตรอินทรีย (-) 

ดานชองทางการจําหนายและการเขาถึงผูบริโภคนั้น มีการรองรับจากอินเตอรนั้นและ
ส่ือออนไลนตางๆ ซ่ึงสามารถใชงบประมาณท่ีต่ําในการสรางการรับรูสูผูบริโภค (+) 

ดานนโยบายและขอกฎหมาย เนื่องจากการขออนุญาตจัดตั้งโรงแรมนั้นตองมีลําดับข้ึน
ตอน และระเบียบเกณฑการจัดตั้งท่ีคอนขางสูง จึงมองวาเปนผลในทางลบตอผูเลนหนาใหมที่ตองการ
เขาสูอุตสาหกรรมนี้ (-) 

สรุปจากขอความขางตน จะเห็นวาการเขาสูอุตสาหกรรมดังกลาวเปนเร่ืองจาก จึงเปน
ผลดีตอผูเลนท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดิมอยูแลว แตสําหรับตัวผูวิจัยเองเปรียบเสมือนผูเลนหนาใหมซ่ึง
เปนผลลบตอตัวธุรกิจเอง (-) 
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2.2.2  แรงผลักดันจากสินคาอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถใชทดแทนกันได (Threat of Substitutes) 
เนื่องจากผลิตภัณฑและการบริการ เปนรูปแบบธุรกิจแนวใหมท่ีจะใหบริการในดาน

ความแปลกใหม (+) หากเปรียบเทียบกับรูปแบบท่ีพักอาศัยแบบเดิมๆ อาทิเชน โรงแรม Apartment 
หองเชา ซ่ึงจากท่ีทางโครงการไดทําการสํารวจท่ีพกัและบริการที่มีลักษณะคลายกันในพื้นท่ีอําเภอกะทู 
จังหวัดภูเก็ตนั้น พบวาไมมีการทําท่ีพักและบริการในลักษณะเดียวกับฟารมเทล จึงสรุปไดวาหากมอง
การทดแทนจากสินคาท่ีมีลักษณะเดียวกันนั้นนอย (+) 
 

2.2.3  อํานาจตอรองจากผูขายวัตถุดิบหรือซัพพลายเออร (Bargaining Power of Suppliers) 
เนื่องจากลักษณะอาคารและพ้ืนท่ีเปนลักษณะพิเศษ ท่ีตองการความแปลกใหม โดย

ประยุกตเอาธรรมชาติและที่พักอาศัยมารวมกัน ดังนั้น ผูรับเหมาจะตองมีความรูความสามารถดาน
การออกแบบคอนขางสูง และประเภทของวัตถุดิบ อุปกรณท่ีใชตกแตง ตองมีความแปลกใหม (-) 

ทางโครงการมีเครือขาย ท่ีทํางานและใหบริการดานการออกแบบและวิศวกรรม ซ่ึง
สามารถใหคําปรึกษาและจัดหาแหลงวัสดุตกแตงได (+) 
 

2.2.4  อํานาจตอรองของลูกคา (Bargaining Power of Buyers) 
อํานาจการตอรองของลูกคาจะแบงออกเปน 2 กลุม คือ 
 กลุมผูเขาพักท่ัวไป ในประเภทกลุมลูกคาท่ัวไป ลูกคาเองจะมีอํานาจการตอรองท่ีสูง 

เนื่องจากชองทางการเขาถึงขอมูลท่ีลูกคาสามารถเลือกประเภทท่ีพักได (-) 
 กลุมผูเขาพักท่ีสนใจดานความแปลกใหม ในประเภทกลุมลูกคาที่ตองการความ

แปลกใหมประสบการณท่ีแตกตาง กลุมลูกคาเหลานี้ยินดีท่ีจะจายและรับการใหบริการโดยมีขอกําหนด 
ท่ีคอนขางตํ่า ดังน้ันอํานาจการตอรองของกลุมลูกคาเหลานี้จะนอยเม่ือเทียบกับ (+) 

แตหากพิจารณาในชวงฤดูฝนซ่ึงถือเปนชวง Low season ของจังหวัดภูเก็ต อํานาจการ
ตอรองของลูกคาจะมีสูงข้ึนเนื่องจาก จํานวนลูกคาท่ีนอยลง สงผลกระทบใหโรงแรม ท่ีพักตางปรับ
ราคาลงเพ่ือดึงดูดลูกคาจากราคาท่ีลดลง นั้นหมายความวาอํานาจการตอรองท่ีสูงข้ึนของกลุมลูกคา
เชนกัน (-) 
 

2.2.5  การแขงขันระหวางคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน (Competitive Rivalry) 
ในปจจุบันธุรกิจการใหบริการดานท่ีพักอาศัยมีการแขงขันสูง ซ่ึงในจังหวัดภูเก็ตเองมี

จํานวนโรงแรม อพาทเมนต และท่ีพักอ่ืนๆ จํานวนมาก และยังมีแนวโนมท่ีจะขยายตัวเพิ่มข้ึนมากอีก
ในอนาคตเนื่องจากมีอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมดี (+) จากการสอบถามอัตราการเขาพักเฉล่ีย 
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(occupancy rate) ในชวง Seasonal มีจํานวนการเขาพักอยูท่ีประมาณ 90-100% ของหองพักท้ังหมด 
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความตองการ (demand) ของหองพักท่ียังอยูในระดับสูง  

การออกจากอุตสาหกรรมทําไดยากเนื่องจากในเงินลงทุนท่ีสูง สงผลใหเกิดหนี้สินและ
ทรัพยสินท่ีตองบริหารจัดการ อาทิเชน อาคาร ท่ีดิน เงินกูยืม และกิจการเปนธุรกิจขนาดใหญท่ีมีตนทุน
สูงจึงเปนไปไดยากท่ีจะกําหนดระยะเวลาในการปลอยขายกิจการ (-) 

สรุปไดวาความตองการในการเขาพักของลูกคายังคงมีอยูมาก เม่ือเทียบกับปริมาณหองพัก
ท่ีใหบริการในปจจุบัน ดังนั้นอุตสาหกรรมดังกลาวยังมีความนาสนใจตอผูแขงขันรายใหมๆ (+) 
 
 

2.3  การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด (Market Opportunity Analysis)  
ในการวิเคราะหปจจัยทางการตลาด โครงการไดนําเคร่ืองมือ SWOT Analysis เพื่อนํามา

วิเคราะหถึงโอกาสทางการตลาดท่ีเหมาะสม และนาสนใจสําหรับการลงทุนในธุรกิจดังกลาว ซ่ึงมีปจจัย
สนับสนุนและปจจัยท่ีควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
 

2.3.1  Strengths (จุดแข็ง) 
ในการวิเคราะหจุดแข็งของบริษัทโครงการขอแบงออกเปนดานตางๆ ท่ีใหความสนใจ 

ประกอบดวย ดานการเงิน, ดานการบริหาร, ดานทําเลที่ตั้ง 
 ดานการเงิน: โครงการมี Resource ดานท่ีดินเปนของตนเอง สรางความไดเปรียบใน

เร่ืองตนทุนหากเปรียบเทียบกับผูอ่ืนท่ีทําธุรกิจในลักษณะเดียวกัน นอกจากนั้นเจาของกิจการเปนจะ
ผูบริหารและจัดการเองซ่ึงมีสวนชวยในการลดตนทุนดานการจางงานพนักงาน และการบริหารตนทุน 
ท่ีดีข้ึน 

 ดานการบริหารและการบริการ: เนื่องจากมีการบริหารและจัดการโดยเจาของเองสงผล
ตอความเช่ือม่ันจากลูกคาท่ีมาใชบริการ โดยจะสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีหัวใจดานการบริการลงไป 
ตั้งแตการตอนรับ การใสใจดูแล การสอน รวมท้ังการบริการหลังจากลูกคากลับไปแลว อีกท้ัง FarmTel@ 
Phuket เอง มี Service ในดานความแปลกใหม เพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียว ตัวอยางการบริการ 
ท่ีมีความแปลกใหมคือ การแกะสลักช่ือของนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการลงบนผลออนของสับปะรด
ภูเก็ต และเม่ือนักทองเท่ียวกลับไปยังบานเกิดของตนเอง ทาง FarmTel@Phuket จะสงรูประยะตางๆ
ของสับปะรดท่ีเจริญเติบโตข้ึน เปรียบเสมือน mom & baby ซ่ึงจะสรางการเขามาพักซํ้าของนักทองเท่ียว
แตละรายเพื่อจะกลับเขามาดูผลสับปะรดท่ีตนเองเคยปลูกไว 
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ในเร่ืองพนักงาน เน่ืองจากจังหวัดภูเก็ตเองเปนเมืองทองเที่ยวท่ีมีโรงแรม ท่ีพักบริการ
จํานวนมาก ดังนั้นพนักงานสวนมากในจังหวัดจะมีความรูความสามารถดานงานบริการเปนอยางดี 
อีกท้ังทางบานของโครงการเองมีประสบการณดานการบริหารทีพักแบบรายเดือนมา จึงเปนจุดแข็ง
ท่ีสามารถสรางความแตกตางในดานบริการได 

 ดานทําเลที่ตั้ง: มีความโดดเดนในดานของ ดีไซน การออกแบบรูปแบบของท่ีพักให
มีความแปลกใหม แตกตางจากท่ีพักทั่วไป 

อยูไมหางจากหาดปาตองซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยวช่ือดังของจังหวัดภูเก็ต โดยสามารถ
เดินทางไปถึงหาดปาตองไดในระยะเวลา 10 นาที มีระยะหางประมาณ 3 กม. นอกจากนั้นยังอยูไมไกล
จากหางสรรพสินคาช้ันนําในจังหวัดอยางเซ็นทรัล ภูเก็ต ซ่ึงเดินทางระยะทางประมาณ 5 กม. สะดวก
ตอนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังจุดตาง ในบริเวณปากทางเขา FarmTel@Phuket มีรานสะดวกซ้ือ
จํานวนมาก 

ทัศนียภาพท่ีสวยงามเนื่องจากทําเลที่ตั้ง อยูบริเวณเนินเขา สามารถมองเห็นทัศนียภาพ
จากมุมสูงซ่ึงเปนตัวเมืองของอําเภอกะทู  
 

2.3.2  Weakness (จุดออน) 

 ดานการบริหาร: เจาของกิจการไมมีความรู และประสบการณในดานการบริหาร
โรงแรมโดยตรง และยังเปนธุรกิจท่ีตองการความรูในเชิงลึก อีกท้ังขาดประสบการณในดานการเกษตร 
โดยตรง จึงตองเรียนรูเพิ่มเติมในสวนนี้ 

 ดานการตลาด: เนื่องจากเปนรายใหมในตลาด จึงยังไมเปนท่ีรูจักในระยะเร่ิมตน ซ่ึง
อาจตองใชกลยุทธ และการเขาถึงชองทางจําหนายตางๆ เพื่อสรางการรับรูทางการตลาดใหแกผูบริโภค 

 ดานทําเลที่ตั้ง: ท่ีพักอยูหางจากถนนใหญประมาณ 800 m. ซ่ึงมีระยะทางคอนขางไกล 
ทางเขาซอยท่ีพักคอนขางหายาก เนื่องจากเปนซอยท่ีมีขนาดเล็ก ดังนั้นทางโครงการอาจจะสราง
สํานักงานท่ีตั้งอยูบริเวณหนาปากซอย ซ่ึงปจจุบันคือท่ีอยูอาศัยของโครงการเอง เพ่ือสะดวกตอ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเขาพัก 

 ดานการเงิน: เนื่องจากเปนกิจการท่ีใชเงินลงทุนสูง ในชวงตนตองใชการกูยืมจาก
สถาบันการเงิน ทําใหเกิดภาระดานตนทุน ดังนั้นจึงควรมีการวางแผนในดานการบริหารตนทุนและ
ความเส่ียงอยางรอบครอบ 
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2.3.3  Opportunities (โอกาส) 

 ดานเศรษฐกิจ/ สภาพตลาด 
1. ภาครัฐใหการสนับสนับดานการทองเท่ียว โดยมีแผนยุทธศาสตรในการวางโครงสราง 

พื้นฐานสําหรับจังหวัดท่ีเปนเมืองทองเท่ียว ซ่ึงจังหวัดภูเก็ตก็ไดรับการสนับสนุนเชนกัน ตัวอยาง 
การสนับสนุนการใชจายของประชาชนโดยการกระตุนผานการซ้ือสินคา การทองเท่ียวและนําคาใชจาย 
ไปลดหยอนภาษี ในป 2559  

2. ยุทธศาสตรท่ีจะวางจังหวัดภูเก็ตใหกลายเปน Medical hubแหงภาคใต ซ่ึงรองรับเทรนด 
ดานสุขภาพ เปนโอกาสของธุรกิจท่ีสนับสนุนดานการเกษตรอินทรีย จะไดรับการสนับสนุนเพิ่มข้ึน  

“การลงทุนดานอสังหาริมทรัพยในภูเก็ตยังคงขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยท่ีดินในภูเก็ต
ตางถีบตัวข้ึนสูง “ปจจุบันท่ีดินในเขตนครภูเก็ตจะอยูท่ีสนนราคาไรละ 10-30 ลานบาท แตหายากมาก 
เนื่องจากท่ีดินเปลาแทบนับผูครอบครองได ซ่ึงลวนเปนนักธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยและการทองเท่ียว 
สวนท่ีดินในพื้นท่ีทองเท่ียวสําคัญ เชน หาดปาตอง กะทูนั้น จะมีพื้นท่ี 2 ถนน คือ ทวีวงศ และ ราษฎร
อุทิศ 200 ป ยังคงเปนท่ีตองการของนักลงทุนดานการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง” (Thairath, 2560) 

3. Phuket Smart City โดยจังหวัดภูเก็ต เปนตนแบบในโครงการท่ีกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจละสังคม ตองการใหเกิดข้ึนในประเทศไทย โดยใชนวัตกรรม ดิจิทัลในการขับเคล่ือนโครงสราง
เศรษฐกิจของจังหวัด สรางความเช่ือโยงกัน และใชเทคโนโลยีเขามาใหความสะดวกแกวิถีชีวิต เพื่อให
เศรษฐกิจในภาพรวมมีการเติบโต 

 ดานภูมิประเทศและทรัพยากร: จังหวัดภูเก็ตเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของ
ประเทศไทย และเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลก โดยประเทศไทยไดสนับสนุนใหจังหวัดภูเก็ตเปน “ประตูแหง
อันดามัน” 
 

2.3.4  Threats (ภัยคุกคาม) 

 เนื่องจากธุรกิจอสังหาริมทรัพยยังคงเปนท่ีจับตามองจากนักลงทุน สงผลใหธุรกิจ
ดานอสังหาริมทรัพยยังมีการแขงขันท่ีรุนแรง  

 จากความกาวหนาในเทคโนโลยีระบบอินเตอรเน็ต สงผลใหการเขาถึงชองทางแหลง 
ขอมูลท่ีพักไดงาย ดังนั้นลูกคาเองจึงมีตัวเลือกมากมายในการเขาใชบริการ 

 ลักษณะการเขามาของนักทองเท่ียวจะเปนแบบ Seasonal จึงมีชวงเดือนท่ีมีนักทองเท่ียว 
เขามาในจังหวัดภูเก็ตนอย เชนในชวงฤดูฝน จะกลายเปน low season ของจังหวัด 

 พนักงานในธุรกิจโรงแรมจะมีการ turnover rate คอนขางสูง 
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บทท่ี 3 

โครงการ “ฟารมเทลแอทภูเก็ต (FarmTel@Phuket)” 
 
 
3.1  ภาพรวมของโครงการ FarmTel@Phuket  

FarmTel@Phuket โดยคําวาฟารมเทล เกิดจากการเลนคําระหวาง “Hotel” และ “Farm”  
จึงมีจุดเร่ิมตนจากแนวคิดท่ีนําเอาการผสมผสานระหวางท่ีพักอาศัยเชิงพาณิชย และไรสับปะรดแบบ
ออแกนิก มารวมกันเพื่อจุดประสงคในการสรางความแตกตางในแงของผลิตภัณฑที่ใหบริการ และ
การสรางศูนยการเรียนรูดานการเกษตรแบบเกษตรอินทรียอยางแทจริงใหแกนักทองเท่ียวและผูสนใจ 
ซ่ึงรูปแบบการใหบริการของฟารมเทลจะใหบริการในรูปแบบลักษณะคลายไลฟสไตลโฮเต็ล, โรงแรมบูติก 
หรือโฮมสเตย โดยจะมอบประสบการณที่แปลกใหม ใหนักทองเท่ียวไดซึมซับถึงวิถีชีวิตของชาวภูเก็ต 
ทั้งดานขนมธรรมเนยีม, วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวภูเก็ต และจุดเดนของฟารมเทลคือ การให
ความรูดานเกษตรอินทรีย นักทองเที่ยวจะไดเรียนรูตั้งแต วิถีการเตรียมสถานที่ปลูก วิธีการปลูก 
การดูแลรักษา การสรางสมดุลของระบบนิเวศที่เปนส่ิงสําคัญของเกษตรอินทรีย โดยลงมือทําปฏิบัติ
จริงตามผูชํานาญดานการเกษตรอินทรีย นอกจากนั้นยังไดเรียนรูถึงวิธีการแปรรูปผลิตภัณฑสับปะรด 
อาทิ แยมสับปะรด น้ําสับปะรด และอาหารจากสับปะรดสดๆ จากไร 
 

 
ภาพท่ี 3.1 ตัวอยางภาพ Farmtel@Phuket 
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3.2  ผลิตภัณฑและการบริการ 
FarmTel@Phuket มีจุดเร่ิมตนจากแนวคิดท่ีนําเอาการผสมผสานระหวางท่ีพักอาศัยเชิง

พาณิชย และไรสับปะรดแบบออแกนิค มารวมกันเพื่อจุดประสงคในการสรางความแตกตางในแงของ
ผลิตภัณฑที่ใหบริการ และการสรางศูนยการเรียนรูดานการเกษตรแบบเกษตรอินทรียอยางแทจริงใหแก
นักทองเท่ียวและผูสนใจ 

ซ่ึงรูปแบบการใหบริการของฟารมเทลจะใหบริการในรูปแบบลักษณะคลาย Homestay 
โดยจะมอบประสบการณที่แปลกใหม ใหนักทองเท่ียวไดซึมซับถึงวิถีชีวิตของชาวภูเก็ต ทั้งดาน
ขนมธรรมเนยีม, วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวภูเกต็ และจดุเดนของฟารมเทลคือ การใหความรู 
ดานเกษตรอินทรีย  

นักทองเท่ียวจะไดเรียนรูตั้งแต วิถีการเตรียมสถานท่ีปลูก วิธีการปลูก การดูแลรักษา 
การสรางสมดุลของระบบนิเวศที่เปนส่ิงสําคัญของเกษตรอินทรีย โดยลงมือทําปฏิบัติจริงตามผูชํานาญ 
ดานการเกษตรอินทรีย นอกจากนั้นยังไดเรียนรูถึงวิธีการแปรรูปผลิตภัณฑสับปะรด อาทิ แยมสับปะรด 
น้ําสับปะรด และอาหารจากสับปะรดสดๆจากไร 

ธุรกิจดังกลาวเปนการใหบริการที่พักพรอมสถานท่ีเรียนรูการเกษตรอินทรียและวิถีชีวิต
ชาวทองถ่ิน โดยมีแผนจะจัดตั้งบริษัทภายใตชื่อ FarmTel@Phuket (FarmTel@Phuket) ตั้งอยูเลขท่ี 
18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 73129 บนพื้นท่ีรูป 1.4 เนื้อท่ีทั้งหมด 
10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา โดยจัดทําเปนบานทรงญ่ีปุน ทั้งหมด 15 หลัง บนเนื้อที่ 1 ไร โรงงานสําหรับ
แปรรูปสินคาจากการเกษตร 1 ไร และแปลงสับปะรดอินทรีย จํานวน 3 ไร โดยแบงพื้นท่ีตั้งแตอนุบาล
สับปะรด จนกระท่ังพื้นท่ีๆ สามารถเก็บเกี่ยวสับปะรดได 

 

 
ภาพท่ี 3.2 แสดงแผนท่ีตัง้ Farmtel@Phuket 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนท่ีตัง้ Farmtel@Phuket หากมองจากพื้นท่ีอําเภอกะทู 
 

3.2.1  รูปแบบของแผนธุรกิจ 
ในท่ีนี้ทางโครงการไดแบงรูปแบบของแผนธุรกิจออกเปน 2 สวน คือ  
1. การบริการดานท่ีพักอาศยั (Residential) และบริการ (Service) 
 ที่พัก (Residential) โดยลักษณะท่ีพักจะเปนบานทรงญ่ีปุน เพื่อใหมีรูปแบบสอดคลอง 

กับสถานท่ีพักท่ีเปนธรรมชาติ โดยมีทั้งหมด 15 หลัง ตั้งอยูบริเวณเนินเขา เรียงข้ึนไปแบบข้ันบันได 
2 ข้ัน โดยในข้ันท่ี 1 มีทั้งหมด 10 หลัง แบบข้ันท่ี 2 มีทั้งหมด 5 หลัง โดย 5 หลังดานบนจะมีสระวาย
น้ําท่ีมีลักษณะคลายบอน้ําพุรอนของทางญ่ีปุนในแตละหลัง ภายในบานจะประกอบดวยชานพักท่ีอยู
ดานหนาบาน ซ่ึงใชสําหรับพักผอน และทํากิจกรรมรวมกับครอบครัวละเพื่อนๆ ดานในจะแบงกัน
หองเปนสัดสวน ประกอบดวยหองนอน หองนั่งเลนและหองน้ํา  

 หองอาหาร (Dining-room) นอกจากนั้นภายในโครงการยังมีหองอาหารสําหรับรองรับ 
นักทองเท่ียวท่ีเขามาพัก โดยจะมีบริการอาหารเชาในชวงเชาถึงกลางวัน หลังจากนั้น ตั้งแตเวลาเท่ียง
เปนตนไป จะจัดเปนหองอาหารที่ตอนรับนักทองเท่ียวจากภายนอกที่เขามาทองเที่ยวภายในฟารม 
ภายในรานจะเนนเมนูดานสุขภาพ ความสดใหม และบรรยากาศท่ีเขากับฟารม โดยชูจุดเดนท่ี “วัตถุดิบ
ปลอดสาร จากฟารม” 

 จักรยานสําหรับทองเท่ียวภายในฟารม บริการใหเชา รถจักรยาน สําหรับผูที่ตองการ 
ทองเท่ียวดวยตนเอง โดยนักทองเท่ียวสามารถใชบริการเชารถจักรยานเพื่อทองเท่ียวไปในตัวเมืองของ
อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต เรียนรูถึงวัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยูของชาวบานในบริเวณดังกลาว  

 Package ทองเท่ียว แพ็คเกจการทองเท่ียวของทางโครงการ โดยทางโครงการจะรวมทํา
พันธมิตรทางการคากับบริษัทท่ีใหบริการดานการทองเท่ียว ตัวอยาง ทัวรทองเท่ียวของบริษัท Love 
Andaman ซ่ึงมีบริการดานการทองเท่ียว ดําน้ํา และกิจกรรมตางๆ 
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2. ศูนยเรียนรูดานสับปะรดอินทรีย (School and Farm) ภายในศูนยการเรียนรูจะแบง
ออกเปน 2 สวน คือ 

 ฟารมสับปะรดอินทรีย 
 หองเรียน 
โดยนักทองเท่ียวท่ีเขามาพัก จะไดรับบริการ ความรูดานเกษตรอินทรีย โดยมุงเนนไป

ท่ีสับปะรดภูเก็ต ซ่ึงนักทองทองเท่ียวจะไดเรียนรูไปกับวิทยาการ ผูเช่ียวชาญท่ีจะมาใหความรู พรอมท้ัง
ลงมือปฏิบัติจริงในฟารมสับปะรดอินทรีย 

 
3.2.2  รายละเอียดของธุรกิจ 

3.2.2.1 วิสัยทัศน (Vision) เปนผูนําดานท่ีพักและศูนยการเรียนรูเกษตร
อินทรียแบบครบวงจรในจังหวัดภูเก็ต  

3.2.2.2 พันธกิจ (Mission) 
 สรางความแตกตางในดานสินคาและบริการ โดยคํานึง ถึงส่ิงแวดลอมและ 

ชุมชน 
 ตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยการบริการทีเ่ปนเลิศตามรูปแบบ 

ทองถ่ินชาวภูเก็ต 
 สรางความรูและประสบการณดานเกษตรอินทรียแกลูกคา 
3.2.2.3 เปาหมายทางธุรกิจ 
 เปาหมายระยะส้ัน 
1. สรางฐานลูกคา เพิ่มชองทางการเขาถึงการจองท่ีพัก ท้ังในไทยและ

ตางประเทศ โดยผานท้ังชองทางออนไลน และออฟไลน(Agency tour) โดยจะตองมีฐานลูกคาเพิ่มข้ึน 
10% ตอป 

2. ธุรกิจสามารถสรางรายได 20,000,000 บาทตอป (ภายใน 2 ป แรก) 
3. มีอัตราเขาพักเฉล่ีย ไมต่ํากวา 60% ใน 2 ปแรก 
4. สามารถสรางงาน สรางรายไดใหกับชุมชนในพ้ืนท่ีเพิ่มข้ึน 
 เปาหมายระยะยาว 
1. มีอัตราเขาพักเฉล่ีย ไมต่ํากวา 80% ตอป 
2. สรางอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงเกษตรใหกับจังหวัดภูเก็ต 
3. ธุรกิจสามารถสรางรายได 40,000,000 บาทตอป 
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3.3  กลยุทธระดับธุรกิจและกลยุทธระดับองคกร 
การวางแผนกลยุทธ เปรียบเสมือนตัวกําหนดทิศทางและผสมผสานการดําเนินงานของ

ธุรกิจ เปนการสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับคูแขงในอุตสาหกรรม (competitive advantage) 
โดยแนวโนมการแขงขันธุรกิจใหบริการที่พัก ในปจจุบันท่ีสูงข้ึนในทุกๆ ป เพื่อใหธุรกิจประสบ
ความสําเร็จและสรางความม่ังค่ังและม่ันคงใหกับธุรกิจเองแลว ทาง FarmTel@Phuket จึงเลือกใชกลยุทธ 
ในการสรางความแตกตาง (Differentiation) และการเพ่ิมคุณคาดานผลิตภัณฑและบริการ (Value Added) 
เขาไป เพื่อตอบโจทยนักทองเท่ียวท่ีตองการหาส่ิงแปลกใหม ประสบการณท่ีแตกตาง ในการมาเท่ียว 
ท่ีจังหวัดภูเก็ต สอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร ท่ีตั้งไว คือ เปนผูนําดานท่ีพักและศูนยการเรียนรู
เกษตรอินทรียแบบครบวงจรในจังหวัดภูเก็ต  
 

3.3.1  กลยุทธระดับธุรกิจ 
การสรางความแตกตางในดานผลิตภณัฑและบริการ (Product and Service differentiation) 

Customer Value Proposition 
 FarmTel@Phuket มีรูปแบบบานพักท่ีแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป โดยทางโครงการ 

ไดออกแบบบานพักใหมีลักษณะเหมือนทรงบานญ่ีปุนโบราณ ผสมผสานกับความทันสมัย ซ่ึงรูปแบบ 
ที่วานี้ จะใหเกิดความกลมกลืนกับธรรมชาติ ภายในที่พักบริการดวยส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีครบคัน 
ซ่ึงแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป 

 การสรางความแตกตางในดานภาพลักษณ โดยมุงเนนภาพลักษณของโครงการใหเปน
แหลงเรียนรูดานเกษตรอินทรีย ท่ีพรอมท่ีพักท่ีสะดวกสบาย สามารถตอบโจทยไลฟสไตลของ
นักทองเท่ียวท่ีตองการประสบการณใหมๆ เม่ือมาเท่ียวภูเก็ต 

 ในดานการบริการ ทางโครงการสงเสริมกิจกรรมตางๆ ท่ีแตกตางจากฟารมสเตยท่ัวไป 
โดยมีท้ังกิจกรรมท่ีรวมกับ FarmTel@Phuket เอง เชน การเรียนรูและลงมือปฏิบัติในฟารม กิจกรรม
ท่ีทางฟารมไดรวมเปนพันธมิตรกับบริษัททองเท่ียว ซ่ึงนักทองเท่ียวเองจะไดท้ังทองเท่ียวในตัวเมือง
ภูเก็ต เรียนรูวัฒนธรรม รวมสนุกไปกับกิจกรรมทางทะเล ดําน้ํา ทองเท่ียวตามเกาะช่ือดัง 
 

3.3.2  กลยุทธระดับองคกร 
กลยุทธในระดับองคกร ทางโครงการมุงเนนไปที่กลยุทธการเจริญเติบโต (Growth 

Strategic) โดยการหาพันธมิตร และคูคา ซ่ึงแยกออกเปน 2 กลุมหลัก คือ บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต 
และแหลงชุมชนพื้นเมืองของจังหวัดภูเก็ต  
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 ดานการทองเท่ียวและกิจกรรม: ทางโครงการจะรวมเปนพันธมิตรกับบริษัทนําเท่ียว 
ท้ังในและตางประเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาท่ีเขามาทองเท่ียวใน FarmTel@Phuket 

 ดานวิถีชุมชน วัฒนธรรม: FarmTel@Phuket มีแนวคิดท่ีจะดึงเอาเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
ท่ีมีความเช่ียวชาญ เขามาใหความรู แกนักทองเท่ียว นอกจากนั้นยังสรางพันธมิตรไปยังกลุมชุมชน
พื้นเมือง เพื่อดึงชุมชนเขามามีสวนรวม นํานักทองเท่ียวไปเรียนรูวิถีชุมชนพื้นเมืองของคนภูเก็ต 
ตัวอยางเชน การทําอาหารพื้นเมือง การทําผาบาติก และวิถีชีวิตของชาวบานในละแวกดังกลาว พรอมกัน
นั้น ทางโครงการจะแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐเพ่ือสงเสริม และสนับสนุนการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรม 
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บทที่ 4 

สมมติฐานทางการเงินและการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุน 

 
 

4.1  เปาหมายทางการตลาด (Marketing Goal) 
แตเดิมจังหวัดภูเก็ตเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียวทางทะเล นักทองเท่ียว

ตางเดินทางเขามาเพ่ือช่ืนชมธรรมชาติอันสวยงามของจังหวัด แตจากแนวคิดของทางโครงการคิดวา 
นักทองเท่ียวอาจมีความตองการที่แตกตางไปจากเดิม โดยโครงการไดเล็งเห็นการทองเท่ียวในแหลง
ธรรมชาติอื่น จึงเปนที่มาของ FarmTel@Phuket ซึ่งจะมอบทั้งที่พักที่มีระดับและแหลงเรียนรู 
ประสบการณท่ีคุมคาแกนักทองเท่ียว ดังนั้นจากแนวคิดนี้เองทางโครงการจึงกําหนดเปาหมายทาง 
การตลาดให FarmTel@Phuket เปนท่ีพักเชิงเกษตร (agro tourism) แหงแรกในจังหวัดภูเก็ต และกลายเปน 
เปาหมายท่ีนักทองเท่ียวเลือกใชบริการท่ีพักและแหลงเรียนรูในจังหวัดภูเก็ต 
 

วัตถุประสงคทางการตลาด (Marketing Objective) 
โดยมีเกณฑกําหนดเปาหมายทางการตลาดดังนี ้
1. การเพิ่มข้ึนของอัตราการเขาใชบริการดานท่ีพักและดานการเกษตร โดยวัดจากอัตรา 

การเขาบริการท่ีพักรูปแบบเดิม เชน โรงแรม คอนโดมิเนียม อพาทเมนต รีสอรท ฯลฯ  
 

ตารางท่ี 4.1 อัตราการเขาใชบริการท่ีพักแรมของธุรกิจเดิมใน ป พ.ศ. 2552-2558 

 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
จํานวนหอง 37,884 44,330 57,679 53,814 46,007 48,241 82,962 
อัตราการเขาพัก (%) 35.84 46.20 56.47 61.41 71.58 70.39 73.38 

 
ซ่ึงจากตารางท่ี 1 ทางโครงการไดกําหนดเปาหมายออกเปน 2 ระยะ คือ  
เปาหมายระยะส้ัน: ในปท่ี 1 และ 2 มีอัตราการเขาบริการที่พักและแหลงเรียนรู เฉล่ีย 

ไมต่ํากวา 60% 
เปาหมายระยะยาว: ในปท่ี 3 เปนตนไป มีอัตราการเขาบริการท่ีพักและแหลงเรียนรู เฉล่ีย 

ไมต่ํากวา 80% 
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2. การสรางความพึงพอใจของลูกคาเม่ือเขาใชบริการ และการบอกตอของผูใชบริการ 
ซ่ึงเปนสวนชวยในการสรางการรับรูในกลุมนักทองเท่ียว 
 
 

4.2  การวิเคราะหคูแขง 
จากการสํารวจที่พักเชิงเกษตรยอดนิยมในป พ.ศ. 2559 จากเว็บไซดทองเท่ียวช่ือดังตางๆ 

ไมวาจะเปน Painaidii, Wongnai, ชิลไปไหน และอีกหลายเว็บไซดทองเท่ียวช้ันนํา พบวาท่ีพักเชิงเกษตร 
ที่เปนท่ีนิยม ดังนี้ 
 

4.2.1  บานขวญัเคียงดาว จังหวัดเชียงใหม 
“เปนบานพักทามกลางธรรมชาติ ภูเขาลอมรอบ เหมาะสําหรับทานที่ตองความสงบ 

บานพักเปนสไตล Bamboo ซ่ึงเปนบานพักท่ีทําจากไมไมไผทั้งหลัง มีความลงตัว และรวมสมัย มีส่ิง
อํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง รวมทั้งยังมีไรสตรอวเบอรรี แปลงผักออแกนิกสที่ใหผูเขา
พักไดศึกษาทดลองปลูกเอง จึงเปนท่ียมของชาวตางชาติที่อยากสัมผัสกับบรรยากาศอีกท้ังยังมีรานอาหาร
ที่ข้ึนช่ือเร่ืองความอรอยลักษณะของหองพักจะมีแคแบบเดียวราคาปานกลาง และมีแพคเกจของจํานวน
คนท่ีเขาพักอยางเชน เขาพัก 6 คนจะไดราคาหองท่ีถูกลง” 
 

 
ภาพท่ี 4.1 บานขวัญเคียงดาว จังหวดัเชียงใหม 
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4.2.2  บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
“เปนฟารมสเตยที่กําลังโดงดังในโซเชียล ลักษณะของบานจะอยูทามกลางธรรมชาติ

เปนเหมือนกระทอมซึ่งมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครันอีกทั้งยังมีกิจกรรมใหกับผูพักไดลองทํา
เกษตรอินทรียเอง และมีการจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคท่ีปลอดสารพิษดวย ราคาหองพักเหมาะสม 
กับท่ีพักและบรรยากาศถึงแมวาจะมีราคาไมเทากันในชวงวันธรรมดาและวันหยุด” 
 

 
ภาพท่ี 4.2 บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
 

4.2.3  ดาราดาเล บานดิน จังหวัดเชียงใหม 
“ออแกนิกสฟารมพักบานดิน กินผักอินทรีย เรียนรูวิถีชีวิต พอเพียง” คือ คอนเซ็ปตของ 

ดาราดาเล บานดินฟารม ฟารมเกษตรอินทรียทามกลางธรรมชาติ ที่เปดเปนท่ีพักพรอมกิจกรรมแบบ
ชาวฟารมใหไดสัมผัส ล้ิมลองเมนูเด็ดอาหารพื้นเมืองและผักสดปลอกสารพิษจากฟารม หองพักมีลักษณะ 
เปนบานดินส่ิงอํานวยความสะดวกอยูในระดับดี ราคาหองพักคอยขางสูงเม่ือเปรียบเทียบกับหองพัก
และการทํากิจกรรมในฟารม” 
 

 
ภาพท่ี 4.3 ดาราดาเล บานดิน จังหวดัเชียงใหม 
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ตารางท่ี 4.2 การเปรียบเทียบคูแขงในอุตสาหกรรม โดยใชเกณฑในดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทาง 
และการสงเสริมการขาย 

ชื่อโครงการ 
ผลิตภัณฑและบริการ

(product service)
ราคา (price) 

ชองทางการการจัด
จําหนาย (place) 

การสนับสนุนการ
ขาย (promotion)

Farmstay@ 
Phuket 

รูปแบบท่ีพัก มีลักษณะที่
พักที่นําเอารูปแบบบาน
ทรงญี่ปุนมาประยุกต
เพ่ือใหเขากับธรรมชาติ 
โดยมีอุปกรณการอํานวย
ความสะดวกครบคัน ใน
ระดับมาตรฐานของ
โรงแรมท่ัวไป  
ดานการบริการ บริการให
ความรูดานเกษตรอินทรีย 
เรียนรูการปลูกสับปะรด
อินทรีย เรียนรูวิธีการ
เตรียมดิน กิจกรรม
ทําอาหารจากวัตถุดิบสดๆ
จากฟารม อีกทั้งบริการรถ
รับสงไปยังถนนใหญ และ
จุดทองเที่ยวตางๆ 

ที่พัก แบงออก 2
ราคา 
- หองพัก Premium 
โดยมีสระวายนํ้า
สวนตัว ราคา 3,000 
บาท ตอหอง ตอคืน
- หองพัก Basic 
ราคา 2,000 บาท 
ตอหอง ตอคืน 

ชองทาง Offline
- Walk-in 24 hours  
- โทรศัพทเพ่ือจองที่พัก 
- Business Alliance 
- Business Partnership 
ชองทาง Online 
- เว็บไซด 
Farmtel@phuket 
Application 
- Facebook inbox 
- Line Application 
ชองทาง Web Agent 
- www.agoda.com 
- www.booking.com 
- www.tripadisor.com 
- Traveloka 

- สวนลดสงเสริม
การขายในชวง 
Low Season โดย
ทํากิจกรรมรวมกับ
ชองทางการขาย
ตางๆ 
- การนําสื่อสังคม
ออนไลน เขามาใช
เพ่ือการโฆษณา 
เชน Facebook 
page, Instagram, 
Twitter, Line 
Application 
- การใชสื่อ
อิเล็กทรอนิค เชน 
การทํา PPC กับ
ทาง google และ
การทํา google 
Adwords 

บานขวัญ 
เคียงดาว 

รูปแบบท่ีพักมีลักษณะบาน
ไมไผ มีอุปกรณและสิ่ง
อํานวยความสะดวกอยูใน
ระดับปานกลาง   
ดานการบริการมีการ work-
shop ในการปลูกสตอเบอรี่ 
การทําอาหารรับประทาน
กันเองของนักทองเที่ยว  

ราคาหองพักรูปแบบ
คอตเทจ 1500 บาท 
ตอหอง 

ชองทาง Offline
- Walk-In 
ชองทาง Web Agent 
- www.agoda.com 
- www.booking.com 

โปรโมช่ันจะขึ้นอยู
กับชวงฤดูกาลและ
ชวงเทศกาล ซึ่งจะมี
การกระตุนการขาย
โดยเปนแพคเกจ
ของจํานวนคนที่เขา
พักอยางเชน เขาพัก 
6 คนจะไดราคาหอง
ที่ถูกลง 
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ตารางท่ี 4.2 การเปรียบเทียบคูแขงในอุตสาหกรรม โดยใชเกณฑในดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางและ 
การสงเสริมการขาย (ตอ) 

ชื่อโครงการ 
ผลิตภัณฑและบริการ

(product service)
ราคา (price) 

ชองทางการการจัด
จําหนาย (place) 

การสนับสนุนการ
ขาย (promotion)

บานไร 
ไออรุณ 

บานพักของ ‘บานไรไอ
อรุณ ฟารมสเตย’ มี 2 หลัง 
คือ “บานพราวตะวัน” เปน
บาน 2 ช้ันและ“บานระเบียง
ดาว”เปนแบบ 1 หองนอน 
ดานการบริการ กิจกรรม 
บานไรไออรุณ ฟารมส
เตย  มี การปลูกผัก ,ขาย
ผัก, เก็บผลผลิตจากไรมา
ทําอาหาร 

ราคาที่พัก 1,400 บาท 

(วัน จันทร-พฤหัส) 
1,700 บาท (ศุกร-
อาทิตย/วันหยุด) ตอ
หน่ึงหลัง รวม
อาหารเชา 

ชองทาง Offline 
- เบอรโทรศัพท 
ชองทาง Online 
- Page Facebook 

ไมมี 

ดาราดาเล  
บานดิน 

รูปแบบท่ีพัก ที่พักเปน
ลักษณะบานดิน มีทั้งหมด 
4 หลัง สามารถพักไดหอง
ละ 2 คน โดยมีอุปกรณ 
สิ่งอํานวยความสะดวกอยู
ในระดับปานกลาง 
ดานการบริการ กิจกรรม
ชาวฟารมทั้ง คอรสอบรม
วิธีการทําบานดิน และยัง
มีวิธีการทําเกษตรอินทรีย 
ต้ังแตการทําปุยชีวภาพ 
การเพาะเมล็ด การปลูก
ผัก และการเก็บผักสดๆ
นําไปปรุงอาหาร ใหแขก
ที่มาพักรับประทาน

ราคา 1,400 ตอ 1 
ทาน/คืน รวมที่พัก
อาหาร 2 มื้อ 

ชองทาง Offline 
- เบอรโทรศัพท 
ชองทาง Online 
- Line Application 
- Facebook 
- เว็บไซด ดาราดาเล 

Package ที่รวม
กิจกรรมตางๆ
ต้ังแตการเรียนรู
ดานเกษตร ที่พัก 
และอาหาร รวม
ในราคาเดียว  
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4.3  กลุมลูกคากลุมเปาหมาย 
กลุมลูกคากลุมเปาหมายของโครงการ FarmTel@Phuket ไดแบงออกเปน 2 กลุม 
1. กลุมเปาหมายหลัก คือนักทองเท่ียวชาวไทย โดยสาเหตุที่เลือกกลุมเปาหมายหลัก

เปนกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยน้ัน เนื่องจาก โครงการยังไมเปนท่ีรับรูในวงกวาง ดังนั้นทางโครงการ
เองจึงมีจุดมุงหมายไปที่กลุมนักทองเที่ยวภายในประเทศกอน เพ่ือสรางช่ือเสียงจากการบอกตอ 
(word of mouth) หรือการใหคําแนะนํา (review) ในเว็บไซดทองเที่ยวตางๆ ซ่ึงเปนชองทางการจําหนาย
หนึ่งของทางโครงการ จากการอางอิงจากเว็บไซดกรมการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ป 2559 พบวา
นักทองเท่ียวท่ีมีเช้ือชาติไทย ท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ตเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 32 เม่ือเทียบ
จากป 2554 และป 2558 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงคาสถิตินักทองเท่ียวท่ีเขามายังจังหวดัภูเก็ต ตั้งแตป พ.ศ.2554-2558 

รายการ 2554 2555 2556 2557 2558p 

จํานวนนักทองเท่ียว 8,891,039 10,211,885 11,339,885 11,312,037 12,520,769 
ชาวไทย 2,600,462 2,994,910 3,304,904 3,226,421 3,425,414 
ชาวตางประเทศ 6,290,577 7,216,975 8,034,981 8,085,616 9,095,355 
จํานวนหอง 57,679 53,814 46,007 48,241 82,962 

อัตราการเขาพกั (%) 56.47 61.41 71.58 70.39 73.38 
 

2. สําหรับกลุมเปาหมายในระยะยาว คือ กลุมนักทองเท่ียวตางประเทศท่ีเขามาทองเท่ียว 
ในจังหวัดภูเก็ตโดยจากสถิติกรมทองเท่ียว และกีฬา ป 2558 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเดินทางเขามา
เปนจํานวน 9,095,355 คน โดยหากเทียบเปนการเติบโตจากป 2554-2558 แลว สูงข้ึน 44% และ จาก
พฤติกรรมการทองเท่ียวของชาวตางชาติท่ีเขามาในจังหวัดภูเก็ต โดยทางโครงการไดทําแบบสอบถาม
ไปยังกรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย พบวากลุมนักทองเท่ียวตางชาตินิยมท่ีจะทองเท่ียวตามวิถีชีวิต
ของคนพ้ืนเมือง และสนใจท่ีจะเรียนรูและลงมือปฏิบัติจริง สอดคลองกับนโยบายการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทยคือ “Amazing Story in Amazing Thailand” โดยสนับสนุนใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูถึง
แกนแทของวัฒนธรรมและวิถีชีวิต 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา ลูกคาท่ีเปนกลุมเปาหมายหลักของ FarmTel@Phuket คือ กลุมคน
ท่ีรักการทองเท่ียว ชอบความแปลกใหม ช่ืนชอบวัฒนธรรมทองถ่ิน (Culture) ของสถานท่ีตางๆกลุม
นักทองเท่ียวชาวไทย โดยมีชวงอายุ 26-60 ป ท้ังนี้เนื่องจากนักทองเท่ียวในวัยนี้ตองการความอิสระ 
และใชเวลาวางสวนใหญกับการทองเท่ียว และมักจะหาประสบการณชีวิต นอกจากนั้นนักทองเท่ียว
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ในกลุมดังกลาวยังมีพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการแชรเร่ืองราวตางๆ ของตนสูงถึง 47% 
จากการสํารวจของ UM Wave 8  

สําหรับฟารมเทลท่ียังไมเปนท่ีรูจักในวงการแลว การเจาะกลุมเปาหมายดังกลาวจะเปน
สวนชวยในการสรางการรับรูไดอยางดี สําหรับรายไดเฉล่ียของกลุมเปาหมายทางโครงการกําหนดไวใน
กลุมท่ีมีรายไดเฉล่ีย 25,000 ข้ึนไป ซ่ึงถือวาเปนกลุมคนท่ีมีฐานะดี โดยมีเหตุผลท่ีเลือกเจาะนักทองเท่ียว 
ในกลุมนี้เพราะตองการสรางความพรีเม่ียมของท่ีพัก 
 
ตารางท่ี 4.4 การแบงสวนตลาดของ FarmTel@Phuket และกลุมเปาหมายของโครงการ 

Segment Customer Characteristic 
Geographic (ภูมิศาสตร) นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวตางชาติ 
Age (อาย)ุ 26-60 ป 20-65 ป 
Sex (เพศ) ชายและหญิง ชายและหญิง 
lifestyle รักการทองเท่ียว ชอบทํากิจกรรม 

Socialize, Active, ชอบเรียนรูส่ิง
ใหมๆ รักสุขภาพ 

รักการทองเท่ียว ชอบทํากิจกรรม 
Socialize, Active, ชอบเรียนรูส่ิง
ใหมๆ รักสุขภาพ  

Salary (รายไดเฉล่ีย) 25,000 บาท ข้ึนไป มากกวา 30,000 บาท ข้ึนไป 

 
 
4.4  การวางตําแหนงผลิตภัณฑ (Positioning) 

การวางภาพลักษณทางการตลาด (Brand Positioning) ไวใหเปนท้ังท่ีพักและศูนยการเรียนรู 
โดยกําหนดภาพลักษณทางการตลาดไว 2 มุมมองคือ ในดานราคา และดานความหลากหลายของ
การบริการ ซ่ึงทางโครงการกําหนดคูแขงทางการตลาดท่ีมีรูปแบบการดําเนินธุรกิจที่คลายคลึงกับ
โครงการ โดยแบงคูแขงในตลาดออกดังนี้ 

1. บานขวัญเคียงดาว จังหวดัเชยีงใหม 
2. บานไรไออรุณ จังหวัดระนอง 
3. ดาราดาเล บานดิน จังหวดัเชียงใหม 
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ภาพท่ี 4.4 Perceptual map FarmTel@Phuket 
 
ตารางท่ี 4.5 อธิบายรายละเอียด Perceptual map 

ชื่อโครงการ ผลิตภัณฑและบริการ (product service) ราคา (บาท) 
Farmstay@Phuket รูปแบบท่ีพัก มีลักษณะที่พักที่นําเอารูปแบบบานทรงญี่ปุน

มาประยุกตเพ่ือใหเขากับธรรมชาติ โดยมีอุปกรณการอํานวย 

ความสะดวกครบคัน ในระดับมาตรฐานของโรงแรมทั่วไป  
ดานการบริการ บริการใหความรูดานเกษตรอินทรีย 
เรียนรูการปลูกสับปะรดอินทรีย เรียนรูวิธีการเตรียมดิน 
กิจกรรมทําอาหารจากวัตถุดิบสดๆจากฟารม อีกทั้งบริการ
รถรับสงไปยังถนนใหญ และจุดทองเที่ยวตางๆ 

ที่พัก แบงออก 2 ราคา 
- หองพัก Premium โดยมี
สระวายนํ้าสวนตัว ราคา 
3,000 บาท ตอหอง ตอคืน 
- หองพัก Basic ราคา 
2,000 บาท ตอหอง ตอคืน 

ดาราดาเล บานดิน รูปแบบท่ีพัก ที่พักเปนลักษณะบานดิน  มีทั้งหมด 4 หลัง 
สามารถพักไดหองละ 2 คน โดยมีอุปกรณ สิ่งอํานวยความ
สะดวกอยูในระดับปานกลาง 
ดานการบริการ กิจกรรมชาวฟารมทั้ง คอรสอบรมวิธีการ
ทําบานดิน และยังมีวิธีการทําเกษตรอินทรีย ต้ังแตการทํา
ปุยชีวภาพ การเพาะเมล็ด การปลูกผัก และการเก็บผักสดๆ
นําไปปรุงอาหาร ใหแขกที่มาพักรับประทาน 

ราคา 1,400 ตอ 1 ทาน/คืน 
รวมที่พักอาหาร 2 มื้อ 

High Prices

Package Variety 

FarmTel@Phuket 
ดาราดาเล 
บานดิน 

บานขวัญเคียงดาว 

บานไรไออรุณ 
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ตารางท่ี 4.5 อธิบายรายละเอียด Perceptual map (ตอ) 
ชื่อโครงการ ผลิตภัณฑและบริการ (product service) ราคา (บาท) 

บานขวัญเคียงดาว รูปแบบท่ีพักมีลักษณะบานไมไผ มีอุปกรณและสิ่งอํานวย
ความสะดวกอยูในระดับปานกลาง   
ดานการบริการมีการ work-shop ในการปลูกสตอเบอรี่ 
การทําอาหารรับประทานกันเองของนักทองเที่ยว  

ราคาหองพักรูปแบบคอตเทจ 

1500 บาท ตอหอง 

บานไรไออรุณ บานพักของ ‘บานไรไออรุณ ฟารมสเตย’ มี 2 หลัง คือ 
“บานพราวตะวัน” เปนบาน 2 ช้ัน 
และ “บานระเบียงดาว” เปนแบบ 1 หองนอน 
ดานการบริการ กิจกรรม บานไรไออรุณ ฟารมสเตย  มี 
การปลูกผัก ,ขายผัก, เก็บผลผลิตจากไรมาทําอาหาร 

ราคาที่พัก 1,400 บาท (วัน 
จันทร-พฤหัส) 1,700 บาท 
(ศุกร-อาทิตย/วันหยุด) ตอ
หน่ึงหลัง รวมอาหารเชา 

 
 
4.5  กลยุทธทางการตลาด 

1. การสรางการรับรูตอแบรนดและภาพลักษณแบรนด (Brand Awareness& Brand Image) 
ประเด็นท่ี 1 การสรางภาพลักษณ: ช่ือของโครงการ FarmTel@Phuket ซ่ึงส่ือใหเห็นถึง

ท่ีพักท่ีมีการผสมผสานกันระหวางโรมแรม (Hotel) และ ฟารม(Farm) ซ่ึงงายในการตีความจากกลุม
ลูกคา และเปนช่ือท่ีสามารถจําไดไมยากนัก 

ประเด็นท่ี 2 การสรางการรับรูตอแบรนด: FarmTel@Phuket จะมุงเนนการรับรูของลูกคา 
วาเปนฟารมสับปะรดท่ีใชเทคนิคการปลูกแบบเกษตรอินทรีย โดยภายในฟารมยังเปนท้ังท่ีพักและแหลง
เรียนรู อีกท้ังภายในโครงการยังมีเคร่ืองอํานวยความสะดวกไวครบคันเทียบเทากับโรงแรมระดับ 3 
ดาว เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมลูกคา พรอมทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ และเปนท่ีนึก
ถึงเม่ือลูกคาตองการที่พักเชิงเกษตร 

2. การสรางความพึงพอใจและความภักดีของลูกคา (Customer Satisfaction and Loyalty) 
FarmTel@Phuketมุงเนนการสรางความพึงพอใจและการสรางความภักดีของลูกคา โดยมีแนวคิดท่ี
จะสรางฐานลูกคากลุมใหมไปพรอมกับรักษาฐานลูกคากลุมเดิม แนวคิดในการรักษาฐานลูกคากลุมเดิม 
คือ การนําเอาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขามาใช พรอมประยุกตรูปแบบการทํากลยุทธดานการตลาด 
เพื่อใหกลุมลูกคาเดิมกลับมาใชซํ้า 

แนวคิด: การแกะสลักช่ือของนักเทีย่วท่ีมาใชบริการลงบนผลสับปะรด 
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FarmTel@Phuket เปนแหลงเรียนรูและลงมือปฏิบัติภายในฟารม ดังนั้นนักทองเท่ียวทุกคน
จะไดลงมือปฏิบัติตั้งแตข้ันตอนแรก การเตรียมดิน การปลูก การดูแล ไปจนกระท่ังการเก็บเกี่ยว ใน
ระหวางข้ันตอนเหลานี้จะสรางความคุนชินใหกับนักทองเท่ียวตอพืชผลที่เหลานักทองเท่ียวไดลงมือ
ปลูก ดังนั้นทาง FarmTel@Phuket เองจึงมีแนวคิดท่ีจะสลักช่ือของพวกเขาลงบนผลสับปะรด เพื่อสราง
ความรูสึก (emotional) ผูกพันตอฟารมเทล พรอมท้ังนี้ จะสงรายงานการเจริญเติบโตของสับปะรดท่ี
นักทองเท่ียวปลูกไว และเม่ือผลสับปะรดเหลานั้นโต ทางโครงการจะสอบถามไปยังนักทองเท่ียวท่ี
เปนเจาของ วาตองการซ้ือหรือใหทางโครงการนําผลสับปะรดน้ันไปทําประโยชนอ่ืน หากนักทองเที่ยว
สนใจซ้ือ ทางโครงการจะทําการจัดสงผลสับปะรดไปยังนักทองเท่ียวตามตองการ โดยกระบวนท้ังหมดนี้ 
กระทําอยูบนพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชกลยุทธการบริหารความสัมพันธของ
ลูกคา (Customer Relationship Management) ฉะนั้นดวยวิถีการดังกลาว ทางโครงการเช่ือวาจะเปน
วิถีการสรางการกลับมาใชบริการซํ้า (Repeating) ของกลุมนักทองเท่ียวกลุมเดิม 

 
4.5.1  ดานผลิตภัณฑและบริการ (Product and Service) 
โครงการ FarmTel@Phuket ไดนํากลยุทธดานการสรางความแตกตาง (Differentiation) 

โดยเนนไปที่เร่ืองการตอบสนองท่ีหลากหลายตอกลุมลูกคา การสรางแหลงทองเที่ยวแหงใหมที่มี
ความแตกตางกับอัตลักษณเดิมของจังหวัดภูเก็ตท่ีนักทองเท่ียวติดภาพการทองเท่ียวทางทะเล นอกจากนี้ 
ทางโครงการยังตอบสนองความตองการของลูกคาในเร่ือง ส่ิงอํานวยความสะดวก รูปแบบหองพักท่ี
หลากหลาย ซ่ึงมีรูปแบบและผลิตภัณฑเหนือกวาคูแขงในตลาด 

การสรางอัตลักษณท่ีโดดเดนของโครงการ พรอมกับสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ 
ทาง FarmTel@Phuket ไดกําหนดหัวใจหลักของโครงการ คือ “Triple E” ดังนี้ 

1. Education – การศึกษา การเรียนรู: เพื่อใหเหนือจากท่ีพักท่ัวไปท่ีมีอยูในทองตลาด 
ทาง FarmTel@Phuket จึงเพิ่มบริการการใหความรูดานเกษตรอินทรีย และการทําเกษตร 4.0 ซ่ึง
สอดคลองกับนโยบายภาครัฐในปจจุบัน โดยสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีสนุกสนาน พรอมใหลงมือ
ปฏิบัติจริงในฟารมเปด ผลิตภัณฑท่ีเปนหัวใจหลักของ FarmTel@Phuket คือ สับปะรดภูเก็ต ซ่ึงเปน
ผลไมท่ีเปนอัตลักษณของจังหวัด นอกจากการเรียนรูและการลงมือปฏิบัติในฟารมแลว การสงเสริม
ดานการแปรรูปผลิตภัณฑก็เปนสวนหนึ่งท่ีทางโครงการใหความสําคัญ โดยยึดหลักการเกษตร 4.0 
การแปรภาพท่ีเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑทางการเกษตร 

2. Enchanted – การหลงใหล: FarmTel@Phuket ใหความสําคัญตอความรูสึกของ
นักทองเท่ียวท่ีมาเขาพัก โดยยึดหลักการสรางความประทับใจใหแกนักทองเท่ียว ดวยท่ีพักและบรรยากาศ 
ท่ีนาหลงใหล ผานการดูแลเอาใจใสจากพนักงาน ดวยการบริการท่ีเปนเลิศ 
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FarmTel@Phuket มีรูปแบบเปนบานพักสไตลญ่ีปุนรวมสมัย ภายใตธรรมชาติท่ีผอนคลาย 
อันนาหลงใหล ซ่ึงจะสรางความประทับใจใหแกแขกผูมาเยือนอยางไมรูลืม 

ดานการบริการ ลูกคาจะไดรับความประทับใจจากการบริการอยางเอาใจใส จากผูบริหาร
ของโครงการ 

3. Experience – ประสบการณ: การมอบประสบการณท่ีแตกตางจากเดมิ คือ จดุมุงหมาย 
หนึ่งของ FarmTel@Phuket 

ประสบการณดานเกษตรอินทรีย: นักทองเท่ียวจะไดพบกับประสบการณท่ีแปลกใหม จาก
การเรียนรูและลงมือปฏิบัติตามแนวทางเกษตรอินทรีย ท่ีทางโครงการไดจัดเตรียมไวบริการนักทองเท่ียว 

ประสบการณดานท่ีพักและบริการ: นักทองเท่ียวจะรับความสะดวกสบาย และประทับใจ 
จากท่ีพัก และการบริการท่ีเปนเลิศ 

ประสบการณการทองเท่ียว: นักทองเท่ียวจะไดเปดโลกทัศนใหมๆ ซ่ึงทางโครงการ ได
จัดเตรียมไวให จากแพ็คเกจการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวสามารถเลือกไดเองตามความตองการ 
 
ตารางท่ี 4.6 ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการบริการภายใน FarmTel@Phuket 
การบริการภายในหองพัก การบริการของ FarmTel@Phuket 
1. ระบบเคร่ืองปรับอากาศ 1. กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 
2. ผาเช็ดตัว และอุปกรณอาบนํ้า 2. บริการรถรับ-สง จากสนามบินและตัวเมืองภูเก็ต 
3. ไดรเปาผม 3. บริการหองอาหารสําหรับการจัดเล้ียง 
4. ระบบเคร่ืองทําน้ําอุน 4. บริการดานแพ็คเกจการทองเท่ียว 
5. ระบบโทรศัพท 5. บริการใหเชารถจักรยาน และจักรยานยนต 
6. บริการอินเตอรเน็ทไรสาย (Wifi) 6. บริการซัก รีด 
7. Cable TV  
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 กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 
 

ตารางท่ี 4.7 กิจกรรมเกษตรอินทรียและการแปรรูป 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา 
(บาท) 

การเกษตรและ
การแปรรูป 

ใหความรูดานเกษตรอินทรียโดยมีขอหัวการเรียนรูดังน้ี 
เกษตรอินทรีย คืออะไร 
1. ทําเกษตรอยางไร ถึงจะเปนเกษตรอินทรีย 
2. การเลือกพ้ืนที่สําหรับทําเกษตรอินทรีย 
3. การวางแผนจัดการในการทําเกษตรอินทรีย 
4. การเลือกพันธุปลูกในการปลูกพืชแบบเกษตรอินทรีย 
5. การปรับปรุงบํารุงดินในแบบเกษตรอินทรีย 
6. อนาคตของเกษตรอินทรีย 
สับปะรดภูเก็ต 
1. อธิบายสายพันธสับปะรด  
2. เลาประวัติความเปนมาของสับปะรดภูเก็ต  
3. วิถีการปลูก การดูแลสับปะรด 
4. การนําสับปะรดไปแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางผลิตภัณฑ 

1 ช่ัวโมง 300 บาท 

การสาธิตและ
การลงมือ
ปฏิบัติ 

นักทองเที่ยวลงมือปฏิบัติในไรสับปะรด 2 ช่ัวโมง  
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 บริการดานแพค็เกจการทองเที่ยว 
 

ตารางท่ี 4.8 บริการดานแพค็เกจการทองเที่ยว 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา 
(บาท) 

ทัวรสิมิลัน ทองเท่ียวเกาะสิมิรัน 

1 วัน 
 

2,400 

ทัวรเกาะไข ทองเท่ียวเกาะไข 

1,200 

ทัวรเกาะพีพี  
มาหยา เกาะไข 

ทองเท่ียวเกาะพีพี 

1,600 

ทัวรหมูเกาะ
สุรินทร 

ทองเท่ียวเกาะสุรินทร 

2,800 

ทัวรเกาะราชา ทองเท่ียวเกาะราชา 

 1,200 

ทัวรเกาะเฮ ทองเท่ียวเกาะเฮ  1,200 
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 กิจกรรมปนจกัรยานเทีย่วตัวเมืองกะทู จังหวัดภูเก็ต 
 

ตารางท่ี 4.9 กิจกรรมปนจกัรยานเทีย่วตัวเมืองกะทู จังหวัดภูเก็ต 

Objective รายละเอียดการบริการ 
เวลาการ
ใหบริการ 

ราคา  
(บาท) 

กิจกรรมปนจักรยาน
เที่ยวตัวเมืองกะทู 
จังหวัดภูเก็ต 

นักทองเที่ยวสามารถปนรถจักยานเพ่ือเที่ยวชมตัว
เมืองกะทู ในบริเวณที่วงกลมสีแดง 

2 ช่ัวโมง 50 
 

 

 กิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัดภูเก็ต 
 

ตารางท่ี 4.10 กิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัดภูเก็ต ซ่ึงสามารถเลือกสถานท่ีไดตามท่ีนักทองเท่ียว
ตองการ (คร่ึงวัน) 

รายการ รายการ 
เดินเทีย่ว ยานเมืองเกาตึกแถวโบราณ อาคารชิโน-
โปรตุกีส 

ถายรูป เช็คอิน “จุดชมววิกังหันลม” 

เยี่ยมชมวัดฉลอง หาดปาตอง 
เยี่ยมชมวัดพระทอง (พระผุด) หาดกมลา 
กราบไหวพระพุทธม่ิงมลคลเอกนาคคีรี หาดกะตะนอย หาดกะตะใหญ 
เยี่ยมชมพรอมถายรูป “พิพิธภัณฑภูเก็ตไทยหวั” นั่งเรือกอจาน ชมปาชายเลน 
ถายรูปตัวเมืองภูเก็ต ณ “จุดชมวิวเขารัง” ชมพระอาทิตยตก ณ แหลมพรหมเทพ 
ทองเท่ียว ดินแดน Flying Hanuman สถานท่ีทํา
กิจกรรมผจญภัยเชิงอนุรักษแนว Eco-adventure 
สุดเราใจ 

สนุกไปกับ บานตีลังกา บานกลับหัวสุด
แปลกแหงแรกและแหงเดียวในประเทศ
ไทย 
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 กิจกรรมเยี่ยมชมวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง (คร่ึงวัน) 
1. เรียนรู “บาบา” วัฒนธรรมอันงดงามของชาวภูเก็ต 
2. เยี่ยมชม “พิพธิภัณฑเพอรานากันภูเก็ต” 
3. เรียนรูวิถีชีวิตชาวเล “อูรักลาโวย” ภเูก็ต (ชาวเล) 
หมายเหตุ FarmTel@Phuket จะดึงชาวบานเขามามีสวนรวมโดยใชบริการรถสวนตัว

ของชาวบาน เพื่อเปนการสรางงานในชุมชนใกลเคียงของโครงการ 
 

4.5.2  ดานราคา (Price) 
FarmTel@Phuket กําหนดการตั้งราคาโดยคํานึงถึงปจจัยหลัก คือ คาใชจายเฉล่ียของ

นักทองเท่ียวท่ีเขามาในจังหวัดภูเก็ต ตามสถิติของกรมการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกฬีา 
ป 2559 พบวาคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขามายังจังหวัดภูเก็ตอยูท่ี 3,491 บาท ตอคน
ตอวัน สวนคาเฉล่ียของนักทองเท่ียวตางประเทศท่ีเขามาเท่ียวในจังหวัดภูเก็ตอยูท่ี 5,623 บาท ตอคน
ตอวัน 
 
ตารางท่ี 4.11 คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวท่ีเขามายังจงัหวัดภูเก็ต ในป พ.ศ. 2552-2558 

 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

คาใชจายเฉล่ีย (บาท/คน/วนั)        

นักทองเท่ียว 4,210 4,935 4,862 4,996 5,683 5,810 6,040 
ชาวไทย 2,859 2,905 3,147 3,310 3,865 4,047 4,304 
ชาวตางประเทศ 4,566 5,180 5,293 5,412 6,161 6,274 6,477 

 
โดยทาง FarmTel@Phuket เลือกใชกลยุทธดานราคา Premium Pricing คือ การเขาตลาด

ดวยราคาสูงต้ังแตเร่ิม แตจะแสดงใหลูกคาไดรับรูถึงความคุมคาท่ีจะไดรับจากท่ีพักและการบริการตาม
มาตรฐานหลักของโครงการ โดยอาศัยหัวใจสําคัญคือ “Triple E” นอกจากนั้นทางโครงการยังใชรูปแบบ
การตั้งราคาแบบ Optional Pricing โดยหากลูกคาตอการหองท่ีมีสระวายน้ําจะตองจายในราคาท่ีสูงข้ึน
นั้นเอง 
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ตารางท่ี 4.12 อัตราคาบริการหองพักของ FarmTel@Phuket 
(หนวย : บาท) 

รูปแบบหองพกั ราคา (ตอคืนตอหอง) 
บานพักแบบ Premium (50 ตร.ม.) 3,000 
บานพักแบบ Basic (30 ตร.ม.) 2,000 

 
4.5.3  ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
การพิจารณาในเร่ืองชองทางการจัดจําหนาย ทางโครงการไดแบงประเด็นในการพิจารณา 

ออกเปน 2 สวน คือ  
1. ชองทางการเขาถึง “สถานท่ี”: FarmTel@Phuketตั้งอยูบริเวณเนินเขา ในอําเภอกะทู 

จังหวัดภูเก็ต โดยมีระยะทางจากถนนใหญถึงท่ีพัก เปนระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ท้ังนี้ทางโครงการ
จึงออกแบบใหมีรถเวียนรับ-สง นักทองเท่ียวจากท่ีพักและถนนใหญ เพื่ออํานวยความสะดวกดาน
การบริการใหแกลูกคา ซ่ึงบริเวณถนนใหญจะมีรถโดยสารประจําทางใหบริการเพ่ือไปยังแหลงทองเท่ียว 
ตางๆ ในจังหวัดภูเก็ต จุดเดนท่ีสําคัญอีกประการคือ โครงการต้ังอยูบริเวณเนินเขา นักทองเท่ียวจะ
สามารถเห็นบรรยากาศของตัวเมืองอําเภอกะทูไดอยางชัดเจน นอกจากน้ันในบริเวณทางเขาโครงการ
ยังมีรานสะดวกซ้ือใหบริการ ดังนั้นนักทองเท่ียวจะไดรับความสะดวกสบายจากทําเลและท่ีตั้งของ
โครงการอยางแนนอน 

2. ชองทางการการเขาถึงโครงการ (ชองทางการจัดจําหนาย): FarmTel@Phuket ได
กําหนดชองทางการจัดจําหนายแบงออกเปน 3 รูปแบบ  

4.5.3.1  ชองทางการจัดจําหนายแบบออฟไลน 
FarmTel@Phuket มีพนักงานตอนรับ ตามมาตรฐานท่ีพักทั่วไป ซ่ึง

นักทองเท่ียวสามารถเดินทาง walk-in เพื่อเขามาจองหองพักและการบริการโดยตรงจากทางโครงการ 
หรือสามารถโทรศัพทเพื่อจองหองพักและบริการไดตามหมายเลขโทรศัพทของโครงการ (076-203-098) 

กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายแบบออฟไลนที่ทางโครงการเลือก
พิจารณาใชคือ การทําพันธมิตรและคูคา กับบริษัททัวรและโรงแรมอ่ืนๆ (Business Alliances & Business 
Partnership)  

การทําคูคาทางธุรกิจ (Business Alliances ) ทางโครงการมีแนวคิดในการหา 
คูคาทางธุรกิจ โดยพิจารณาท่ีพักท่ีมีลักษณะใกลกับโครงการ ซ่ึงโครงการสามารถรองรับนักทองเท่ียว 
จากโรงแรมคูคาท่ีจะเขามาใชบริการดานเกษตรอินทรีย หรือในกรณีท่ีโรงแรมคูคามีจํานวนหองพัก
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ใหบริการไมพอตอนักทองเท่ียว ทางโครงการยินดีรองรับนักทองเท่ียวเหลานั้น หากหองพักของทาง
โครงการยังมีที่พักเหลืออยู  
 
ตารางท่ี 4.13 ที่พักท่ีอยูใกลโครงการ FarmTel@Phuket 

ชื่อโครงการ รายละเอียดท่ีพัก 
ทินิดี กอลฟ รีสอรท แอท 
ภูเก็ต (Tinidee Golf 
Resort @ Phuket) 

 
 

ทินิดี กอลฟ รีสอรท แอท ภูเก็ต ไดรับการออกแบบเพ่ือรองรับท้ังนัก
เดินทางเพื่อธุรกิจและการพักผอน โดยต้ังอยูอยางเหมาะเจาะในกะทู 
ซ่ึงเปนยานท่ีไดรับความนยิมท่ีสุดยานหนึง่ของเมือง ที่พักอยูหางจาก
ใจกลางเมืองเพียง 10 km และโดยปกตแิลว สามารถเดินทางไป
สนามบินไดภายในเวลาประมาณ 25 นาที สําหรับผูที่รักการทองเท่ียว 
ผจญภัย ภูเก็ต สกี เคเบ้ิล เวฟ, ลอช ปาลม กอลฟ คลับ, ศาลเจากะทู 
เปนเพยีงตัวอยางของสถานท่ีทองเท่ียวอีกมากมายท่ีนกัทองเท่ียว
เดินทางไปสัมผัสได 

ฟรุต แวลเลย รีสอรต 
(Fruit Valley Resort) 

 

ฟรุต แวลเลย รีสอรต ตั้งอยูในเขตกะทูอันร่ืนรมย ในทําเลท่ีตั้งอัน
โดดเดนใจกลางการพักผอนริมชายหาด, กฬีาของภูเก็ต ที่พักอยูหาง
จากใจกลางเมอืง 3 km และเดินทางไปยังสถานท่ีสําคัญตางๆ ของ
เมืองไดอยางสะดวก ที่พกัแหงนี้ตั้งอยูใกลสถานท่ีทองเท่ียวหลาย
แหงท่ีไดรับความนยิม เชน วัดกะทู, ภูเก็ต คันทร่ีคลับ, สนามฟุตซอล 
ภูเก็ต 

 
จากตารางท่ี 4.13 คือ ที่พักท่ีอยูในบริเวณใกลเคียงกับโครงการและมีลักษณะ

ที่พักใกลเคียงกับ FarmTel@Phuket โดยช่ือเสียงและความนาเชื่อถือของท่ีพัก ซ่ึงในจุดนี้จะชวยเปน
อีกชองทางหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวสามารถเขาถึ งFarmTel@Phuket ได 

การทําพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัทนําเท่ียว(Business Partnership) คืออีก
หนึ่งชองทางท่ีลูกคาสามารถเขาถึงFarmTel@Phuketโดยทางโครงการไดติดตอไปยังบริษัทนําเท่ียว
ที่มีชื่อเสียงภายในจังหวัด  

บริษัท Phuket Sea Land ซ่ึงใหบริการดานการทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 
โดยมีกลุมลูกคาท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ ทั้งนี้ทาง FarmTel@Phuket จึงเสนอแพ็คเกจสําหรับการ
ทองเที่ยวดานเกษตรอินทรียแบบครบวงจร ใหทางบริษัทนําเท่ียวเพื่อพิจารณาเปนพันธมิตรทางธุรกิจ
ตอกัน 
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4.5.3.2  ชองทางการจัดจําหนายแบบออนไลน 
ชองทางออนไลนที่ลูกคาสามารถเขาถึง FarmTel@Phuket มีดวยกัน 2 รูปแบบ 

คือ ผานชองทางการจัดจําหนายของโครงการโดยตรงและแบบผานชองทางการจัดจําหนายโดย Web 
Agent 

สําหรับเว็บไซดของทาง FarmTel@Phuket ลูกคาสามารถเขาผาน 
www.farmtel@phuket.co.th ซ่ึงภายในเว็บไซด ลูกคาสามารถเขาไปจองโรงแรมได นอกจากนั้นยังมี
เกร็ดความรูตาง ตารางกิจกรรม และขาวสารจากทางโครงการใหบริการอยางเต็มรูปแบบ 

 

 
ภาพท่ี 4.5 เว็บไซดFarmTel@Phuket 
 

นอกจากชองทางเว็บไซดแลว ชองทางอ่ืนๆ เชน ชองทางท่ีสามารถติดตอ
กับลูกคาไดโดยตรง โดยทางโครงการจะสงผานขอมูลท่ีสําคัญ ขาวสารที่ทางโครงการตองการจะส่ือสาร
ผานทางชองทางเหลานี้ 

 Line Application 
 Facebook: FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 4.6 Facebook Page “FarmTel@Phuket” 
 

4.5.3.3  ชองทางการจัดจําหนายผาน Web Agent 
การจําหนายผานชองทางตัวแทนจําหนาย (Web Agent) ซ่ึงเปนชองทางที่

ลูกคาสามารถเลือกที่จะเขาไปใชบริการจองท่ีพักไดตัวตนเอง ซ่ึงทางโครงการสามารถนําเสนอขอมูล
ของท่ีพัก โปรแกรมกิจกรรมตางๆ ใหทาง ตัวแทนจําหนาย เพื่อนําขอมูลเหลานั้นข้ึนยังเว็บไซดของ
ตัวแทนจําหนาย โดยจะมีการหักคาจายจากทางโครงการหากมีการจองเกิดข้ึน ซ่ึงคิดเปนรายครั้ง โดยจาก
การสํารวจเว็บไซดที่นักทองเท่ียวเลือกใชบริการมากท่ีสุดคือ www.agoda.com และ www.traveloka.com 
ดังนั้น ทางโครงการจึงเลือกเว็บไซดตอไปนี้ในการเพิ่มชองทางการจําหนายออนไลน 
 

4.5.4  ดานชองทางสงเสริมการขาย (Promotion) 
การสงเสริมดานการขาย ทางโครงการมีกลยุทธการกระตุนยอดขายในชวงนอกฤดูกาล

ทองเท่ียว (Low Season) โดยจากภาพท่ี 13 จะพบวาในชวงไตรมาสท่ี 2 – ไตรมาสท่ี 3 จํานวนนักทองเท่ียว
ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตลดนอยลง โดยทางโครงการมีเปาหมายท่ีจะกระตุนการขายผานชองทาง
ออนไลนตางๆ และเว็บไซดตัวแทนขาย (Web Agent) รวมกัน ตัวอยางการกระตุนการขาย เชน การมอบ
แพ็คแกจการทองเท่ียวในราคาพิเศษ ซ่ึงกระบวนการเหลานี้ข้ึนอยูกับเง่ือนไขและขอตกลงกับชองทาง
การจัดจําหนายของโครงการดวย 
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ภาพท่ี 4.7 กราฟจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามายังจังหวัดภูเกต็ โดยจําแนกเปนรายไตรมาส 
 

นอกจากนั้น จุดเดนของ FarmTel@Phuket คือการบริการใหความรูเกี่ยวกับเรื่องของ
การปลูกสับปะรดอินทรียและการเกษตรอินทรีย ท้ังนี้สับปะรดสามารถปลูกไดในทุกฤดูกาล แตจะให
ผลผลิตท่ีมีรูปแบบท่ีแตกตางกัน ท้ังในเร่ืองคุณภาพของผลิตผล และรูปแบบและวิธีการปลูกท่ีแตกตางกัน 
ในชวงไตรมาสท่ี 2 - 3 นี้ หากเทียบฤดูในประเทศไทย คือฤดูรอนท่ีกําลังเขาใกลชวงฤดูฝน ซ่ึงหากปลูก
สับปะรดในชวงเวลานี้ จะใหผลผลิตท่ีมีคุณภาพดี ลักษณะของผลจะมีความสมบูรณไมแหงกราน จึง
เปนจุดขายท่ีขายโครงการนําข้ึนมา โปรโมทเพื่อเพ่ิมจํานวนนักทองเท่ียวในชวงเวลาดังกลาวดวย 

กลยุทธการตลาดแบบ IMC (Integrated Marketing Communication: IMC) 
IMC คือ กระบวนการพัฒนาแผนงานการส่ือสารการตลาด ท่ีตองใชการสื่อสารหลาย

รูปแบบกับกลุมเปาหมายอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนการสรางพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย ใหสอดคลอง
กับความตองการของตลาด โดยมีหัวใจหลักสําคัญของ IMC คือ การกระตุนพฤติกรรมของผูบริโภค 
โดยใชเคร่ืองมือในรูปแบบตางๆ เชน การโฆษณา ประชาสัมพันธ ตลาดตรง การสงเสริมการขาย 
การจัดความสัมพันธกับลูกคา กิจกรรมตอลูกคา ท้ังนี้เปนกระบวนการส่ือสารเพื่อสรางแรงจูงใจใน
ระยาวและตอเนื่อง ใหเกิดพฤติกรรมท่ีตองการของผูบริโภค 

และเพื่อบรรลุวัตถุประสงคทางการส่ือสารการตลาดขางตน ทางโครงการไดกําหนด
รูปแบบการส่ือสารการตลาดไวดังนี้ 
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1. การโฆษณา (Advertising) 
 แผนพับ (Boucher) โดยทางโครงการจะเลือกสถานท่ีสําคัญๆในจังหวัดภูเก็ต เมืองหลวง 

และหัวเมืองหลักท่ีมีประชากรหนาแนน โดยประสานไปยังภาครัฐและภาคเอกชน เชน สํานักงาน
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดตางๆ เพื่อนําแผนพับไปวาง และขอความรวมมือ 
ในการประชาสัมพันธ 
  

 
ภาพท่ี 4.8 Boucher FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 4.9  Boucher FarmTel@Phuket 
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 ส่ือออนไลน โดยทางโครงการมีเว็บไซต www.farmtel@phuket ซ่ึงเปนชองทางใน
การโฆษณา พรอมท้ังสังคมออนไลนอยาง Facebook Page FarmTel@Phuket นอกจากนี้ทางโครงการ 
เตรียมสรางแบนเนอรออนไลนเพ่ือหาพื้นท่ีในการโฆษณาในชองทางออนไลน ผานทางเว็บไซตอ่ืนๆ 
ท่ีมีช่ือเสียงดานการทองเท่ียว  

2. การประชาสัมพันธ (Public Relations) ทางโครงการจะมุงเนนงาน Road Show 
ดานการทองเท่ียวในประเทศไทย เชน งานทองเท่ียวไทย ท่ีมีจัดประจําในทุกๆป ประสานงานไปยัง
หนวยงานภาครัฐ เชน สํานักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สมาคมหอการคา จังหวัดภูเก็ต เพื่อ
หาชองทางในการออกงานรวมดวย นอกจากนั้นทางโครงการประสานงานไปยังหนวยงานเทศบาล 
และอําเภอในจังหวัด ในการประชาสัมพันธโครงการเชนกัน 

3. กิจกรรมสรางความสัมพันธกับลูกคา (CRM Activity) ในสวนนี้ทางโครงการให
ความสําคัญในเร่ืองการกลับมาใชซํ้าของลูกคา โดยใชแนวคิดการสลักช่ือลูกคาลงบนผลไม เพ่ือให
ลูกคาเพื่อความประทับใจ และจดจํา นอกจากนั้น โครงการยังจัดทําระบบฐานขอมูลของลูกคาท่ีมา
ใชบริการ โดยบันทึกขอมูลการใชบริการตางๆของลูกคา พรอมนําเสนอ ชวงเวลาการเจริญเติบโต
ของพันธุพืชท่ีลูกคาไดปลูกเอาไวในโครงการ พรอมหาชองทางสําหรับรับฟงความคิดเห็นของลูกคา 
เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานและการบริการของโครงการ 
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FarmTel@Phuket ต้ังอยูเลขท่ี 18/321 
หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู 
อําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 73129 บน
พ้ืนที่รูป 1.4 เน้ือที่ทั้งหมด 10 ไร 1 งาน 
60 ตารางวา 

 
บทท่ี 5 

แผนการดําเนินงาน 

 
 
5.1  ขอมูลเบื้องตนโครงการ 

ชื่อโครงการ ฟารมเทลแอทภูเก็ต ( FarmTel@Phuket ) 
ที่ตั้งโครงการ 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวัด

ภูเก็ต 73129 
ขนาดพื้นที่โครงการ 10 ไร 1 งาน 60 ตารางวา 
 

 

 
ภาพท่ี 5.1 แผนท่ีตั้งโครงการ 
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ตราสัญลักษณ FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.2 ตราสัญลักษณ 
 

ตราสัญลักษณของ FarmTel@Phuket ออกแบบบนพื้นโทนสีขาว เพื่อส่ือถึงความปลอดภัย 
สะอาด นอกจากนั้นสีขาวยังสามารถชูสัญลักษณของ FarmTel@Phuket ใหดูเดนข้ึนอีกดวย สําหรับ
สัญลักษณจะเปนรูปบานท่ีถูกลอมไปดวยใบไม บงบอกถึงธรรมชาติที่โอบลอมพื้นท่ีแหงนี้ไว และสีเขียว 
ของสัญลักษณก็ส่ือถึง ผลิตภัณฑออรกานิก ผลิตภัณฑที่มาจากธรรมชาติและผลิตภัณฑเกี่ยวกับสุขภาพ 
 
 

5.2  รายละเอียด FarmTel@Phuket 
FarmTel@Phuket มีลักษณะท่ีพักแบบโฮมสเตย ซ่ึงในปจจุบัน ผูประกอบการมีแนวคิด

นํารูปแบบบริการที่หลากหลากผนวกเขากับธุรกิจโฮมสเตย แนวโนมธุรกิจที่มาแรงในปจจุบัน 
“ฟารมสเตย” คือการนําการบริการดานการเกษตรเขาไปผสมผสาน ดึงดูดนักทองเท่ียวท่ีรักในการ
ทองเท่ียว ชื่นชอบในการเรียนรูสิ่งใหม โดย FarmTel@Phuket ตั้งอยูในอําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 
ใกลแหลงทองเท่ียวยอดนิยมในจังหวัด อยางเชน หาดปาตอง และหาดกมลา  

สําหรับการศึกษาข้ันตอนในการดําเนนิธุรกิจ มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
การดําเนินธุรกิจของ FarmTel@Phuket ไดแบงออกเปน 2 สวน โดยใชเวลาในการดําเนินการ 

ทั้งส้ิน 1 ป 3 เดือน แบงเปน 5 ไตรมาส คือ 
1. แปลงสับปะรดอินทรีย 
2. ส่ิงปลูกสรางและภูมิทัศน 
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ในปที่ 1 ของโครงการจะเร่ิมตนการเตรียมสถานท่ี การปรับปรุงดินเพื่อปลูกสับปะรด 
ปรับพื้นท่ีเปนข้ันบันไดสําหรับกอสรางส่ิงปลูกสรางละภูมิทัศน 

 
5.2.1  ไตรมาสท่ี 1-2 (ป 2561) 

5.2.1.1  ดานผลิตภัณฑและบริการ 
 ดําเนินการตกลงเงินกูกับทางธนาคาร โดยจํานวนเงิน 14,900,000 บาท 

โดยใชหลักคํ้าประกันเปนท่ีดินดังกลาว พรอมเงินในบัญชีธนาคาร นอกจากนั้นโครงการไดรวบรวม
ผูถือหุนท่ีมีความเช่ียวชาญดานอสังหาริมทรัพย เพื่อสรางความนาเช่ือถือของโครงการ  
 

 
ภาพท่ี 5.3 พื้นท่ีโครงการ FarmTel@Phuket 
 

 ดําเนินการจดทะเบียนบริษัทโดยใชทุนจดทะเบียน 1,000,000 บาท 
ทั้งนี้ตองเสียคาธรรมเนียมในการจดทะเบียนท้ังส้ิน 26,000 บาท 

 ออกแบบและจัดทําพิมพเขียวสําหรับแปลนพ้ืนท่ีทั้งหมดของโครงการ 
โดยคํานึงถึง ปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. ดานความปลอดภัยและความสะดวกสบาย 
- ติดต้ังระบบตัดไฟ กันไฟร่ัว ไฟดูด  
- ติดต้ังระบบ CCTV ในจุดสําคัญตางๆ ทั่วโครงการ 
- ติดต้ังระบบรักษาความปลอดภัย สัญญาณอัคคีภัย อุปกรณปองกัน

อัคคีภัย 
2. การประหยัดคาใชจายในการดําเนินงาน 
- การเลือกใชวัสดุคุณภาพดีเปนมิตรตอธรรมชาติ แตใชเร่ืองการประหยัด

ตอขนาดในการตอรองกับผูรับเหมา 
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- เนนการระหยัดพลังงานโดยใชอุปกรณไฟฟาท่ีไดรับมาตรฐานประหยัด
ไฟ เบอร 5 และการวางตําแหนงของโครงการใหสอดคลองกับทิศทางลมเพ่ือลดปริมาณการใชไฟฟา
ในระยะยาว 

 วาจางผูรับเหมา เพื่อดําเนินการปรับปรุงดิน และกอสราง ซ่ึงในสวน
การปรับปรุงดิน ทางโครงการมีพันธมิตรทางการคา ซ่ึงเปนบริษัทรับขุดเจาะ ปรับพื้นท่ี ดังนั้นจึงสามารถ
ลดรายจายในสวนท่ีไมจําเปนไปไดบางสวน 

 ปรับปรุงพนท่ีสําหรับทําแปลงเกษตรอินทรีย โดยตองเขาใจกันกอนวา 
หลักการของเกษตรอินทรียนั้น สวนสําคัญท่ีสุดคือดิน พื้นท่ีของทางโครงการ แตเดิมมีการปรับปรุง
พื้นดินอยูเปนประจํา มีการปลูกพืชตามหลักของเกษตรอินทรีย โดยคํานึงถึงระบบนิเวศวิทยา เนนการ
ใชปุยคอก ปุยหมัก ปุยพืชสดในการปรับปรุงดิน แตเดิมพื้นท่ีดังกลาวปลูกตนไมหลากหลายชนิด ไม
วาจะเปนตนยาง ตนกลวย พืชสวนครัว และปจจัยท่ีสําคัญอีกอยางของการทําเกษตรอินทรียคือแหลง
น้ํา ในพ้ืนท่ีดังกลาวมีแหลงน้ําธรรมชาติท่ีอยูไมไกลจากโครงการ เปนธารน้ําธรรมชาติท่ีไหลลงมา
จากภูเขา จึงม่ันใจไดวาพื้นท่ีดังกลาว มีคุณสมบัติท่ีจะปลูกพืชพันธุท่ีปลอดสารพิษได 

 การดําเนินการขอหนังสือรับรองมาตรฐาน มกษ. ซ่ึงเปนการรองรับ
ผลผลิตในพ้ืนท่ีดังกลาวเปนสินคาเกษตรอินทรีย พรอมท้ังหาหนอสับปะรดพันธภูเก็ตจากฟารมใน
จังหวัดภูเก็ต 

 วาจางผูรับเหมาในการกอสราง และตกแตง โดยมีการควบคุมงานโดย
วิศวกรผูเช่ียวชาญ 

5.2.1.2  ดานชองทางการจัดจําหนาย 
การจัดทํา Boucher แผนพับ โดยอาศัยความรวมมือจากภาครัฐ การทองเท่ียว 

แหงประเทศไทย สาขาจังหวัดภูเก็ต สําหรับโฆษณาโครงการ จัดทําเว็บไซด www.farmtel@phuket.co.th 
เพื่อเปนส่ือประชาสัมพันธออนไลน นอกจากนั้นยังดําเนินการดานชองทางสังคมออนไลน อาทิเชน 
เปดหนา Page ของ FarmTel@Phuket และ Line Application สําหรับโครงการ 
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ภาพท่ี 5.4 ตัวอยาง FarmTel@Phuket 
 

5.2.2  ไตรมาสท่ี 3-4 (ป 2561) 

 ดานผลิตภัณฑและบริการ 
1. จัดซ้ือเฟอรนเิจอร อุปกรณสํานักงาน วัสดส้ิุนเปลือง ยานพาหนะสําหรับรับ-สงลูกคา 
2. จัดจางพนักงานทุกตําแหนงท่ีไดวางแผนไว โดยแบงเปนพนักงานประจํา และพนักงาน 

สัญญาจาง (ผานบริษัทตัวกลางในการจัดหา)  
 ดานชองทางการจัดจําหนาย 
1. ติดตอชองทางจําหนาย จัดจางเอเจนซ่ีในการทําแผนการตลาด ส่ือโฆษณา 
2. ติดตอหนวยงานไทยเท่ียวไทย เพื่อเขารวมงานไทยเท่ียวไทยซ่ึงเปนชองทางในการ

ประชาสัมพันธโครงการ (หมายเหตุ ติดตอผาน โทร 0-2307-8555) 
3. ติดตอพันธมิตรทางธุรกิจ บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต หนวยงานภาครัฐ (เสนอ

โครงการ แบบ Grouping) และติดตอการทองเท่ียวแหงประเทศไทย จังหวัดภูเก็ต 
4. แจก Boucher ตามสถานท่ีสําคัญในจังหวัดภูเก็ต อาทิเชน สนามบินภูเก็ต แหลง

ทองเท่ียวสําคัญ และบริษัทนําเท่ียว  
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5.2.3  ไตรมาสท่ี 5 (ป 2562) 

 กอสรางเสร็จส้ิน พรอมตกแตงภูมิทัศน และพิจารณาเซ็นรับมอบโครงการ 
 เร่ิมฝกอบรมพนักงานท่ีเขามาทํางาน พรอมท้ังเตรียมความพรอมในการบริการทั้งหมด 
 ตรวจสอบความพรอมของระบบการทํางานท้ังหมดของโครงการ พรอมระบบ 

เทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ  
 ขออนุญาตจัดต้ังโรงแรม (ร.ร.1) ผานท่ีวาการอําเภอกะทู จังหวดัภเูกต็ 

 
5.2.4  ไตรมาสท่ี 6 (ป 2562) 

 เปดใหบริการ FarmTel@Phuket ในสวนศูนยเรียนรู ที่พกั หองอาหาร 
 จัดกิจกรรมสงเสริมการขาย Road tour ในการออกงานประชาสัมพันธเพิ่มเติม 

 

 

 
ภาพท่ี 5.5 ตัวอยาง Front Office FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 5.6 ตัวอยางศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรียและฟารมสับปะรด FarmTel@Phuket 

 
ภาพท่ี 5.7 ตัวอยางศูนยเรียนรูดานเกษตรอินทรีย และ หองอาหาร FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.8 ตัวอยางรานขายของท่ีระลึง และผลิตภัณฑจากฟารม FarmTel@Phuket 
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ภาพท่ี 5.9 ตัวอยางหองอาหาร FarmTel@Phuket 
 

 
ภาพท่ี 5.10 ตัวอยางท่ีพกัแบบ Basic 
 

 
ภาพท่ี 5.11 ตัวอยางท่ีพกัแบบ Premium ซ่ึงถายจากมุมสระน้ํา 
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ภาพท่ี 5.12 ตัวอยางท้ังโครงการ FarmTel@Phuket 
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บทที่ 6 

แผนการบรหิารและจัดต้ังองคกร 

 
 

ขอมูลบริษัท : บริษัท ฟารมเทลแอทภูเก็ต จํากัด 
ท่ีตั้งบริษัท : 18/321 หมู 6 ถนนวิชิตสงคราม ตําบลกะทู อําเภอกะทู จังหวดัภเูก็ต 

73129 
รายละเอียด : บริษัทฟารมเทลแอทภูเก็ต จํากัด มีจํานวนผูถือหุนท้ังส้ิน 8 ราย โดย

มีเงินลุงทุนจากผูถือหุนเปนจํานวนเงิน 20,000,000 บาท โดยมีการ
จัดสรรจํานวนหุนท้ังหมด 200,000 หุน ในราคาหุนละ 100 บาท 

ทุนจดทะเบียน : 1,000,000 บาท 
 
ตารางท่ี 6.1 รายช่ือผูถือหุนและสัดสวนเงินลงทุน 
 

ลําดับ ผูรวมทุน 
จํานวนหุน 

(หุน) 
สัดสวน

(%) 
เงินลงทุน(บาท) 

1 นายพิธาน จันทรวิภาดา 60,000 30% 6,000,000.00 
2 นางปราณ ีจันทรวิภาดา 40,000 20% 4,000,000.00 
3 นายธีระยทุธ จันทรวภิาดา 40,000 20% 4,000,000.00 
4 นางสาวณฐัริกา เตสวน 20,000 10% 2,000,000.00 
5 นายปรัชญา สิทธิทอง 10,000 5% 1,000,000.00 
6 นายดนุนันท หลิมรักษาสิน 10,000 5% 1,000,000.00 
7 นายศิริพงศ วรีะพงศ 10,000 5% 1,000,000.00 
8 นายวิศรุต บัวคงหนาม 10,000 5% 1,000,000.00 

รวม 200,000 100% 20,000,000.00 
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ภาพท่ี 6.1 โครงสรางองคกรของธุรกิจ 
 
 

6.1  ลักษณะการบริหารงาน 
FarmTel@Phuket วางรูปแบบโครงสรางการบริหารงานแบบหนาที่งาน (Functional 

Organization Structure) เพื่อแสดงใหเห็นวาในแตละแผนกนั้นมีหนาท่ีตองทําอะไรบาง โดยขอดีของ
การวางโครงสรางแบบนี้คือ สรางบุคคลากรใหมีความสามารถ ความเช่ียวชาญในงานท่ีตนเองรับผิดชอบ 
สําหรับฝายบริหารมีหนาท่ีเพียงกําหนดนโยบายไวกวางๆ เพราะในระดับปฏิบัติการนั้นมีผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานท่ีคอยปอนขอมูลท่ีถูกตองใหพิจารณาและตัดสินใจ ผลดีอีกสวนในการเลือกใชโครงสราง
องคกรรูปแบบนี้ คือ เมื่อทุกคนมีความเชี่ยวชาญในหนาที่การงานชนิดเดียวกันยอมกอใหเกิดการ
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ประสานงานไดงายข้ึน เนื่องจากทุกคนมีความเขาใจและสนใจในส่ิงเดียวกันสามารถสรางบรรยากาศ 
ท่ีดีใหกับองคกรไดอีกดวย 
 
 

6.2  แผนการบริหารงาน 
 
ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน 

ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 
1 กรรมการผูจัดการ 1.  กําหนดนโยบายกํากับดแูลกิจการ เพื่อใหฝาย

บริหารนําไปปฏิบัติ ซ่ึงรวมถึงการทบทวน 
ประเมินผลการปฏิบัติ เพื่อนํามาพิจารณาปรับปรุง
ใหเหมาะสม 
2.  พิจารณาความเหมาะสม ใหคําแนะนํา และอนุมัติ
วิสัยทัศน กลยทุธ ตลอดจนเปาหมายและนโยบาย
การดําเนนิงานของบริษัทฯ ท่ีนําเสนอโดยฝาย
บริหาร รวมถึงกํากับ ควบคุม ดูแลการบริหาร และ
การดําเนนิงานใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน และ
เปาหมายท่ีกําหนดไว 

2 ผูจัดการฝายปฏิบัติการ 1. วางแผนและกําหนดกลยุทธองคกร 3 ดาน 
ประกอบดวย 
 ดานทรัพยากรมนุษย วางแผนกําหนดนโยบาย
การจัดจางพนักงาน รวมท้ังสวัสดิการของพนักงาน 
 ดานบริหารจดัการฟารม 
 ดานท่ีพักและหองอาหาร 
2. มอบหมายความรับผิดชอบตอหนวยงานและ
พนักงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของในแตละสวน พรอมท้ัง
ติดตามละประเมินผลการดําเนินงานรวมกบัฝายตางๆ 
ของบริษัท 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

3 ผูจัดการฝายขายและ
การตลาด 

1. วางแผนการตลาด ควบคุมกํากับดแูลการทํา
การตลาดท้ังหมด 
2. บริหารงานในฝายขายทั้งหมด ติดตอชักจูง และให 
บริการแกตวัแทนการนําเท่ียว และกลุมธุรกิจตางๆ เพื่อ 
ใหมาใชบริการหองพัก 
 ติดตอกับลูกคาท่ีจองเปนกลุม (Group Bookings) 
หรือที่ตดิตอมาเพื่อจัดประชุมหรือจัดงานเล้ียงท่ีโรงแรม 
 ติดตอกับบริษทัทัวรและบริษัทตัวแทนการทองเท่ียว 
 ติดตอกับบุคคลท่ีมีโอกาสเปนลูกคาของโรงแรม 

4 เจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญ 
ดานเกษตรอินทรีย 

1. ดูแลความเรียบรอยภายในฟารม และโรงงานแปรรูป 
2. ใหความรู แกนักทองเท่ียวท่ีเขาใชบริการฟารม 
พรอมท้ังสาธิตวิธีการตางๆ โดยละเอียด 
3. ใหความรูแกชาวบานในชุมชนรอบโครงการ เพื่อดึง
ชาวบานเขามามีสวนรวม 
4. ปรับปรุงพันธุพืชภายในฟารมใหไดมาตรฐานและ
คุณภาพ  

5 
 

ชาวสวน (OUTSOURCE) 1. ดูแลผลผลิต และพันธุพืชภายในฟารม 
2. รับผิดชอบงานตามหนาท่ี ท่ีไดรับมอบหมายจาก
เจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญดานเกษตรอินทรีย 

6 พนักงานรักษาความ
ปลอดภัย 
 

1. คอยเฝาคิดตาม และระมัดระวังบุคคลท่ีมีพฤติกรรม ท่ี
นาสงสัยวาจะขโมยทรัพยสินของโรงแรม หรือทํา
อันตรายบุคคลใดบุคคลหน่ึง ท่ีเกี่ยวของกบัโรงแรม 
2. ติดตอประสานงานกับเจาหนาท่ีแผนกอ่ืนๆ เกี่ยวกับ
เร่ืองรักษาความปลอดภัยและทรัพยสินท่ีสูญหายไป 
3. ดูแลควบคมุเร่ืองตาง ๆ และรักษาความปลอดภัย 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

7 ชางซอมบํารุง/ พนักงาน
ขับรถ (OUTSOURCE) 

1. ซอมบํารุงมีหนาท่ีควบคุมรักษาอาคารและระบบ
อาคาร ตลอดจนครุภัณฑตางๆ ภายในท่ีพัก ใหอยูใน
สภาพท่ีพรอมใชงานอยูเสมอ 
2. ขับรถไปยังท่ีตางๆท่ีทางโครงการกําหนดไว  
3. ขับรถรับสงลูกคาตามสถานท่ี กิจกรรมตางๆ ภายใน
ท่ีพัก

8 แมบาน 1. มีหนาท่ีทําความสะอาดและใหบริการตางๆ ท่ี
เกี่ยวของกับการเขาพักของแขก เชน หองนอน 
หองนั่งเลน หองอาบน้ํา และหองสวม รวมถึงทางเดิน
หนาหองพกัดวย 
2. มีหนาท่ียกหรือขนยายพวกเฟอรนิเจอร หรือนําขยะ
ไปท้ิง รับผิดชอบดานทําความสะอาดบริเวณใชรวม
ภายในท่ีพกั  
3. รับผิดชอบผาทุกชนิดท่ีใชในหองพกัแขก (เชน  
ผาปูท่ีนอน ผาเช็ดตัว ผาหม เปนตน) ผาของหองอาหาร 
และแผนกจัดเล้ียง (ไดแก ผาปูโตะ ผาเช็ดปาก ผารอง
ถาด) และเคร่ืองแบบพนักงาน โดยการจายผาท่ีซัก
สะอาดแลว เกบ็รวบรวมผาท่ีใชแลว ปะชุนผาท่ีขาด
และดูแลควบคุมการสงผาไปซักท่ีแผนท่ีแผนกซักรีด
และการรับคืน ผาท่ีซักแลว

9 พนักงานตอนรับ เม่ือแขกเดินเขามาในโรงแรมพนักงานตอนรับจะเปน
บุคคลแรกท่ีแขกพูดดวย โดยพนกังานตอนรับจะตอง
ทักทายและใหการตอนรับแขก ลงทะเบียนแขกและ
จายหอง จายกญุแจ รวมการตอบขอซักถามและจัดการ
เกี่ยวกับเร่ืองท่ีแขกไมพอใจ รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
คาใชจายดานอาหารและเคร่ืองดื่มจากหองอาหารและ
บาร ตลอดจนคาใชจายท่ีเกี่ยวกับการซักรีดเปนตน 
และนอกจากนี้อาจจะตองคิดตอประสานงานกับแผนก
อ่ืน ๆ ในเร่ืองตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับแขกดวย 
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ตารางท่ี 6.2 รายละเอียดหนาท่ีการทํางานของพนักงาน (ตอ) 
ลําดับท่ี ตําแหนงงาน ความรับผดิชอบ 

10 พนักงานดูแลสวน
(OUTSOURCE) 

บํารุงรักษาสวน สนามหญา ตนไมทําความสะอาด
ถนน เก็บขยะ กิ่งไม และวัสดุไมพึงประสงค ในพ้ืนท่ี
สวนกลางทั้งหมด 

11 แมครัว ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานทุกอยางท่ีเกีย่วของกับดาน
อาหารและเคร่ืองดื่ม 
วางแผนและควบคุมการจัดซ้ือของ ดูแลใหการ
จัดเตรียมอาหารเปนไปโดยมีมาตรฐาน 

12 พนักงานเสิรฟ 1. ทําหนาท่ีดแูลครัวใหสะอาดและถูกสุขลักษณะ 
2. นําขยะไปท้ิง ทําความสะอาดพ้ืน กําแพง เตา รวมถึง
อุปกรณในครัวท้ังหมด ขนของท่ีมีคนนํามาสงไป
จัดเรียงไวท่ีช้ันเก็บของหรือใสไวตามถังเกบ็ของตาง ๆ 
หรือเขาตูเย็นแลวแตกรณ ี
3. บริการยกอาหารเสิรฟใหแขกดวยมาตรฐาน 
การบริการท่ีดเียี่ยม 

 
 
6.3  แผนบุคคลกร 

ในดานการวางแผนกําลังคนของ FarmTel@Phuket นั้น ไดแบงกลุมพนักงานออกเปน 
2 สวน คือ พนกังานประจํา และกลุมพนักงานสัญญาจาง (Outsource) ท้ังนี้เนื่องจาก การประหยดัใน
ตนทุนสําหรับกิจกรรมบางอยาง ตวัอยางเชน ในตําแหนงพนกังานดแูลสวน ทางบริษทัไดวางแผนการ
จัดจางบุคลากรเปนแบบสัญญาจาง โดยกําหนดจํานวนวนัทํางาน ในชวงเวลาหนึ่งเดอืน ท่ีพนักงาน
จะตองเขามาดแูลความเรียบรอยภายในสวน โดยกําหนดจายคาจางเปนรายวันแทน 

1. พนักงานประจํา 
เปนกลุมพนักงานท่ีทํางานตามเวลาธุรกิจ โดยเร่ิมงานเวลา 08:00 น - 17:00 น. ทํางาน

สัปดาหละ 6 วัน (จันทร-เสาร) หยุดวันอาทิตย  
พนักงานตอนรับ และพนักงานรักษาความปลอดภัยจะแบงกําลังคนแบงเปนกะการทํางาน 

เพราะฟารมเทลดําเนินธุรกิจในรูปแบบการใหบริการ 24 ชั่วโมง จึงจําเปนท่ีจะตองแบงเวลาการทํางาน 
ของพนักงานออกเปนกะ ตามชวงเวลา 
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2. พนักงานสัญญาจาง 
ในกลุมพนักงานสัญญาจางทางบริษัทกําหนดรูปแบบสัญญาเปนสัญญารายป โดยวาจาง

ผานบริษัทจัดจางงาน (Outsourcing) โดยรูปแบบการชําระคาจางเปนดังนี้ 
 ชาวสวน (Outsource) ใชรูปแบบดึงคนในพ้ืนท่ี โดยใหคาตอบแทนรายวันท่ีเขามา

ทํางาน ซ่ึงในสวนนี้จะใชตัวกลางจากทางรัฐ เกษตรตําบล หนวยงานเทศบาล ในการจัดหากําลังคน
ท่ีตองการทํางาน 

 พนักงานดูแลสวน ทางบริษัทใชบริษัทตัวกลางในการจัดจาง ซ่ึงในหนึ่งเดือนจะ
จางพนักงานดูแลสวนเขามา 12 คร้ัง เฉล่ียอาทิตยละ 3 คร้ัง โดยชําระคาจางตามจํานวนครั้งท่ีเขามาบริการ 
 
 

6.4  คาใชจายดานบุคลากร (เงินเดือน) 
 
ตารางท่ี 6.3 รายละเอียดพนักงาน จาํนวนและอัตราเงินเดือน 
 

ตําแหนง 
ปท่ี 1 

 
จํานวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

ผูจัดการฝายปฏิบัติการและทรัพยากรมนษุย 50,000.00 1 50,000.00 
ผูจัดการฝายขายและการตลาด 50,000.00 1 50,000.00 
ผูจัดการฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 40,000.00 1 40,000.00 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 20,000.00 1 20,000.00 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) 20,000.00 0 - 
แมบาน 10,000.00 2 20,000.00 
คนครัว 15,000.00 1 15,000.00 
พนักงานเสิรฟ 10,000.00 1 10,000.00 
พนักงานรักษาความปลอดภยั 10,000.00 2 20,000.00 
พนักงานตอนรับ 12,000.00 2 24,000.00 

รวม (ตอเดือน)  12 249,000.00 
รวม (ตอป)  2,988,000.00 

หมายเหต:ุ ตําแหนงเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) จะถูกวาจางเขามาในปท่ี 3 
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6.5  เงินสมทบประกันสังคม 
 
ตารางท่ี 6.4 รายละเอียดพนักงาน จาํนวนและเงินสมทบประกันสังคม 

ตําแหนง 
ปท่ี 1 

จํานวน 
(คน) 

เงินสมทบประกันสังคม 
(บาท) 

ผูจัดการฝายปฏิบัติการและทรัพยากรมนษุย 1 750 
ผูจัดการฝายขายและการตลาด 1 750 
ผูจัดการฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 1 750 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (ฟารม) 1 750 
เจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) 0 0 
แมบาน 2 900 
คนครัว 1 750 
พนักงานเสิรฟ 1 450 
พนักงานรักษาความปลอดภยั 2 900 
พนักงานตอนรับ 2 900 

รวม (ตอเดือน) 12 6,900 
รวม (ตอป) 82,800 

หมายเหต:ุ ตําแหนงเจาหนาท่ีฝายปฏิบัติการ (โรงงาน) จะถูกวาจางเขามาในปท่ี 3 
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บทที ่7 

 

 

7.1  โครงสร้างและนโยบายทางการเงิน 
โครงการ FarmTel@Phuket ด าเนินธุรกิจท่ีพกัพร้อมศูนยก์ารเรียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย์

แบบครบวงจร เพื่อให้ธุรกิจอยู่รอดและย ัง่ยืน ทางโครงจึงมีแนวคิดในการผสมผสานท่ีพกัและ
การเกษตรเข้าด้วยกัน และยงัเป็นการเพิ่มมูลค่าเพิ่มให้กับโครงการอีกด้วย โดยทางโครงการ
ประมาณการลงทุนไวท้ั้งหมด  36,196,125.00 บาท 

1. ทุนจดทะเบียน: โดยบริษทั FarmTel@Phuket มีทุนจดทะเบียนทั้งส้ิน 1 ลา้นบาท มี
ผูร่้วมก่อตั้งทั้งหมด 8 คน โดยมีขอ้มูลการถือหุน้ ตามท่ีกล่าวไวใ้น บทท่ี 6 โครงสร้างองคก์ร  

2. ท่ีมาของเงินทุน: แหล่งท่ีมาของเงินทุนแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ จากส่วนของเจา้ของ 
59% และจากการกูย้มืธนาคาร 49% โดยการกูย้มืจะตอ้งเสียดอกเบ้ีย MLR ในอตัรา 7.62% 
 
 

7.2  ประมาณการลงทุน 
 
ตารางที ่7.1 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket 

เดือนที่ 1 ในปีที ่0 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
1. งบประมาณส าหรับการเตรียมงาน     

1.1 ค่าออกแบบและก่อสร้าง 4.00% % 19,900,000.00 796,000.00 
1.2 ค่าควบคุมงานก่อสร้าง 1.75% % 19,950,000.00 349,125.00 
1.3 ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 1 คร้ัง 26,000.00 26,000.00 

2. งบประมาณในการก่อสร้าง     
2.1 ค่าปรับปรุงท่ีดิน เพื่อเป็นขั้นบนัได 10 ไร่ 10,000.00 100,000.00 
2.2 ท่ีพกัแบบ Premium 5 หลงั 500,000.00 2,500,000.00 
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ตารางที ่7.1 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket (ต่อ) 
เดือนที่ 1 ในปีที ่0 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
2.3 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั 300,000.00 3,000,000.00 
2.4 ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์ 1 หลงั 800,000.00 800,000.00 
2.5 หอ้งอาหาร 1 หลงั 800,000.00 800,000.00 
2.6 ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 1  3,900,000.00 3,900,000.00 
2.7 ค่างานภูมิสถาปัยต ์ 800 ตร.ม 7,000.00 5,600,000.00 

3. ไร่สัปปะรดอินทรีย ์     
3.1 ค่าปรับปรุงพื้นท่ีใหไ้ดรั้บการ

รองรับการปลูกพื้นแบบเกษตรอินทรีย ์
3 ไร่ 50,000.00 150,000.00 

4. ยานพาหนะ     
4.1 จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 10 คนั 5,000.00 50,000.00 

5. งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภค
และอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1  3,000,000.00 3,000,000.00 

รวม  21,071,125.00 
 
ตารางที ่7.2 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket ขยายธุรกิจ 

งบประมาณส าหรับการขยายธุรกจิ (เฟส 2)  

รายการ 
 

จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
1. งบประมาณในการก่อสร้าง     

1.1 ท่ีพกัแบบ Premuim 5 ไร่ 500,000.00 2,500,000.00 
1.2 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั 300,000.00 3,000,000.00 
1.3 โรงงานแปรรูปขนาดเล็ก 1 หลงั 1,000,000.00 1,000,000.00 
1.4 เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเล็ก 2 เคร่ือง 50,000.00 100,000.00 
1.5 ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 1  3,500,000.00 3,500,000.00 
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ตารางที ่7.2 การลงทุนของโครงการ FarmTel@Phuket ขยายธุรกิจ (ต่อ) 
งบประมาณส าหรับการขยายธุรกจิ (เฟส 2)  

รายการ 
 

จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

(บาท) (บาท) 
2. ยานพาหนะ     
 2.1 จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 5 คนั 5,000.00 25,000.00 
3. งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภค
และอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1  1,000,000.00 1,000,000.00 

รวม  11,125,000.00 

 
 

7.3  ทีม่าของรายได้ 
รายไดข้อง FarmTel@Phuket มาจากการใหบ้ริการท่ีพกั ศูนยเ์รียนรู้ และกิจกรรมต่างๆ

ดงัน้ี 
1. รายไดจ้ากการใหบ้ริการท่ีพกัและศูนยเ์รียนรู้ 
FarmTel@Phuket มีหอ้งพกัเปิดใหบ้ริการทั้งสิน 15 หลงั ประกอบดว้ย 
 ท่ีพกัแบบ Premium 5 หลงั ขนาดห้องพกั 50 ตร.ม. โดยมีสระวา่ยน ้ าส่วนตวัในแต่ละ

หลงั 
 ท่ีพกัแบบ Basic 10 หลงั ขนาดหอ้งพกั 30 ตร.ม.  

 
ตารางที ่7.3 ประเภทห้องพกั และประมาณการอตัราการเขา้พกั 

ประเภททีพ่กั ประมาณการอตัราการเข้าพกั ราคา(บาท) ต่อห้องต่อปี 
ท่ีพกัแบบ Premium 60% 657,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic 70% 511,000.00 

 
สมมติฐานการประมาณการยอดขายจากท่ีพกั โดยค านวณมาจากอตัราการเขา้พกัเฉล่ีย

ของห้องพกัในจงัหวดัภูเก็ต ยอ้นหลงั 5 ปี ซ่ึงมีอตัราการเขา้พกัเฉล่ียอยูท่ี่ 75% ดงันั้นทางโครงการ
จึงประมาณการอตัราเขา้พกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวอยูท่ี่ 60%-70% และเพิ่มข้ึนเป็น 70%-80% ในปีท่ี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการขยายธุรกิจของโครงการ 
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ตารางที ่7.4 ประมาณการรายไดจ้ากการใหบ้ริการท่ีพกั 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

อตัราการเขา้พกัห้องพกั Premium 60% 60% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 
อตัราการเขา้พกัห้องพกั Basic 70% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 
ท่ีพกัแบบ Premium ท่ีถูกใชบ้ริการ ต่อปี 219 219 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 255.5 
จ านวนห้องแบบ Premium 5 5 10 10 10 10 10 10 10 10 
ท่ีพกัแบบ Basic ท่ีถูกใชบ้ริการ ต่อปี 256 256 292 292 292 292 292 292 292 292 
จ านวนห้องแบบ Basic 10 10 20 20 20 20 20 20 20 20 
ราคาท่ีพกัแบบ Premium 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 
ราคาท่ีพกัแบบ Basic 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 
รายรับจากห้องแบบ Premium ต่อ 1 หอ้ง 657,000.00 657,000.00 766,500.00 766,500.00 766,500.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 894,250.00 
รายรับจากห้องแบบ Basic ต่อ 1 ห้อง 511,000.00 511,000.00 584,000.00 584,000.00 584,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 730,000.00 
รายรับจากที่พักทั้งหมด 8,395,000.00 8,395,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 

 
2. รายไดจ้ากหอ้งอาหาร 
 

ตารางที ่7.5 รายไดจ้ากหอ้งอาหาร 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

เฉล่ียรอบการใชบ้ริการต่อวนั 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
รายรับจากห้องอาหารต่อ 1 ท่ีนัง่ ต่อรอบ 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 200.00 200.00 
รายรับจาก 1 ท่ีนัง่ ต่อปี 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 109,500.00 146,000.00 146,000.00 
จ านวนท่ีนัง่ทั้งหมด 20 20 30 30 30 30 30 30 30 30 
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ตารางที ่7.5 รายไดจ้ากหอ้งอาหาร (ต่อ) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายรับจากห้องอาหาร 2,190,000.00 2,190,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 3,285,000.00 4,380,000.00 4,380,000.00 
อตัราคนท่ีเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดต่อปี 60% 60% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 
รายรับจากห้องอาหารทั้งหมด 1,314,000.00 1,314,000.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 3,285,000.00 3,285,000.00 

 
3. รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียวภายนอก) 
 

ตารางที ่7.6 รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียวภายนอก) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มา
จงัหวดัภูเก็ต (คน) 

12,520,769 14,158,661 15,796,553 17,434,445 19,072,337 20,710,229 22,348,121 23,986,013 25,623,905 27,261,797 

อตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 
จ านวนผูใ้ชบ้ริการทั้งหมด(คน) 12,521 14,159 15,797 17,434 19,072 20,710 22,348 23,986 25,624 27,262 
ค่าบริการต่อคน 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 

รายได้จากการเข้าใช้บริการฟาร์ม 
(นักท่องเที่ยวภายนอก ) ทั้งหมด 

3,756,230.70 4,247,598.30 4,738,965.90 5,230,333.50 5,721,701.10 6,213,068.70 6,704,436.30 7,195,803.90 7,687,171.50 8,178,539.10 

หมายเหตุ: สมมติฐานการค านวณจากจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต โดยค านวณค่าเฉล่ียในการเพิ่ม-ลดของนกัท่องเท่ียวตั้งแต่ปี 2552-2558 
ซ่ึงไดค้่าเฉล่ียจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนคือ 1,637,892.00 คนต่อปี ดงันั้นการค านวณจ านวนนกัท่องเท่ียวจึงเพิ่มข้ึนเฉล่ียตามตวัเลขดงักล่าว โดย
ทางโครงการตั้งเป้าอตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.1% จากจ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มายงัจงัหวดัภูเก็ต 
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4. รายไดจ้ากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 
 

ตารางที ่7.7 รายไดจ้ากจากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งหมดท่ีเขา้มาจงัหวดั
ภูเก็ต (คน) 

12,520,769 14,158,661 15,796,553 17,434,445 19,072,337 20,710,229 22,348,121 23,986,013 25,623,905 27,261,797 

อตัราผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 0.10% 
จ านวนผูใ้ชบ้ริการทั้งหมด(คน) 12,521 14,159 15,797 17,434 19,072 20,710 22,348 23,986 25,624 27,262 
รายรับจากผลิตภณัฑแ์ปรรูป (ต่อคน) 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 
รายได้จากของฝากและผลไม้แปรรูป 1,878,115.35 2,123,799.15 2,369,482.95 2,615,166.75 2,860,850.55 3,106,534.35 3,352,218.15 3,597,901.95 3,843,585.75 4,089,269.55 

หมายเหตุ: สมมติฐานการค านวณจากจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต โดยค านวณค่าเฉล่ียในการเพิ่ม-ลดของนกัท่องเท่ียวตั้งแต่ปี 2552-2558 
ซ่ึงไดค้่าเฉล่ียจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนคือ  1,637,892.00 คนต่อปี ดงันั้นการค านวณจ านวนนกัท่องเท่ียวจึงเพิ่มข้ึนเฉล่ียตามตวัเลขดงักล่าว 

 
5. รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent 
 

ตารางที ่7.8 รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนห้องพกัทั้งหมด 3650 3650 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 
เฉล่ียผูม้าใชบ้ริการห้องพกั 2 คน 7300 7300 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 
อตัราผูใ้ชบ้ริการ 80% 80% 50% 50% 50% 30% 30% 30% 30% 30% 
จ านวนคนท่ีตอ้งการใชบ้ริการ 5840 5840 8395 8395 8395 5037 5037 5037 5037 5037 
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ตารางที ่7.8 รายไดจ้ากการใหบ้ริการ Package ท่องเท่ียว (นกัท่องเท่ียวภายใน) ผา่น Agent (ต่อ) 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากค่าบริการ Package ต่อคน 
(หกั Agent) 

500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 

รายได้จากการให้บริการ Package 
ทัวร์ทั้งหมด 

2,920,000.00 2,920,000.00 4,197,500.00 4,197,500.00 4,197,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 
2,518,500.0

0 
2,518,500.00 

2,518,500.0
0 

หมายเหตุ: สมมติฐานในการค านวณค่าบริการ Package การท่องเท่ียวมาจาก ทางโครงการหกัค่าส่วนต่างจากทางบริษทัน าเท่ียว เป็นจ านวนเงิน 500 บาท ต่อคน 
โดยคาดการณ์อตัราผูใ้ช้บริการ Package ท่องเท่ียว ในช่วง 1-2 ปี แรกท่ี 80% เน่ืองจาก นกัท่องเท่ียวยงัคงตืดภาพการท่องเท่ียวทางทะเลเม่ือมาจงัหวดั 
ภูเก็ต แต่ระยะยาวทางโครงการพยายามปรับลดและสอดแทรกกิจกรรมในโครงการให้เพิ่มข้ึนเพื่อทดแทนกิจกรรมจาก Package ซ่ึงแสดงให้เห็น
ถึงหวัใจหลกัในการมาท่องเท่ียวท่ี FarmTel@Phuket วา่เป็นการท่องเท่ียวแบบเกษตรอินทรียแ์บบครบวงจร 

 
6. รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่รวมน ้ามนั) ผา่น Agent 
 

ตารางที ่7.9 รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่รวมน ้ามนั) ผา่น Agent 
ที่มาของรายได้ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

จ านวนห้องพกัทั้งหมด 3650 3650 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 8395 
เฉล่ียผูม้าใชบ้ริการห้องพกั 2 คน 7300 7300 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 16790 
อตัราผูใ้ชบ้ริการ 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 
จ านวนคนท่ีตอ้งการใชบ้ริการ 2190 2190 5037 5037 5037 5037 5037 5037 5037 5037 
ค่าบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์ต่อวนั 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 

รายได้จากการบริการให้เช่า
รถจักรยานยนต์ (ไม่รวมน า้มัน) 

109,500.00 109,500.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 

หมายเหตุ: ทางโครงการสร้างพนัธมิตรกบับริษทัให้เช่ารถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์โดยหกัค่าส่วนต่างจากบริษทัใหเ้ช่า 50 บาท ต่อคน 
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7. รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยาน 
 

ตารางที ่7.10 รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยาน 
ทีม่าของรายได้ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 

จ านวนจกัรยาน 1 คนั 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
เฉล่ียรอบการใชบ้ริการต่อวนั 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
รายรับจากจกัรยาน 1 คนั  50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 
รายรับจาก จกัรยาน 1คนั ต่อปี 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 18,250.00 
จ านวนจกัรยานทั้งหมด 10 10 15 15 15 15 15 15 15 15 
รายรับจากจกัรยานทั้งหมด 182,500.00 182,500.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 273,750.00 
อตัราคนท่ีเขา้ใชบ้ริการ
ทั้งหมดต่อปี 

60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 

รายรับจากจกัรยานทั้งหมด
หลงัหักอตัราการใช้บริการ 

109,500.00 109,500.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 
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8. รายไดร้วมทั้งหมดของธุรกิจ 
 

ตารางที ่7.11 รายไดร้วมทั้งหมดของธุรกิจ 
รวมรายได้ทั้งหมดของกจิการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายรับจากท่ีพกัทั้งหมด 8,395,000.00 8,395,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 19,345,000.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 23,542,500.00 
รายรับจากห้องอาหาร 1,314,000.00 1,314,000.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 2,463,750.00 3,285,000.00 3,285,000.00 
รายไดจ้ากการเขา้ใชบ้ริการฟาร์ม (นกัท่องเท่ียว
ภายนอก) ทั้งหมด 

3,756,230.70 4,247,598.30 4,738,965.90 5,230,333.50 5,721,701.10 6,213,068.70 6,704,436.30 7,195,803.90 7,687,171.50 8,178,539.10 

รายไดจ้ากของฝากและผลไมแ้ปรรูป 1,878,115.35 2,123,799.15 2,369,482.95 2,615,166.75 2,860,850.55 3,106,534.35 3,352,218.15 3,597,901.95 3,843,585.75 4,089,269.55 
รายไดจ้ากการให้บริการ Package ทวัร์ทั้งหมด 2,920,000.00 2,920,000.00 4,197,500.00 4,197,500.00 4,197,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 2,518,500.00 
รายไดจ้ากการบริการให้เช่ารถจกัรยานยนต ์(ไม่
รวมน ้ามนั) 

109,500.00 109,500.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 251,850.00 

รายรับจากบริการให้เช่ารถจกัรยาน 109,500.00 109,500.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 164,250.00 
รวมรายได้ทั้งหมด 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
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8. อตัราตน้ทุนขายต่อรายได ้
 

ตารางที ่7.12 อตัราตน้ทุนขายต่อรายได ้

รายการ 
ร้อยละ/
รายได้ 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 
ตน้ทุนจากท่ีพกั 10% 839,500.00 839,500.00 1,934,500.00 1,934,500.00 1,934,500.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 2,354,250.00 
ตน้ทุนค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 
(ห้องอาหาร) 

30% 394,200.00 394,200.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 739,125.00 985,500.00 985,500.00 

ตน้ทุนจากการดูและรักษาฟาร์มและ
ภูมิสถาปัยต ์

20% 751,246.14 849,519.66 947,793.18 1,046,066.70 1,144,340.22 1,242,613.74 1,340,887.26 1,439,160.78 1,537,434.30 1,635,707.82 

ตน้ทุนจากการผลิตของฝากและผลไม้
แปรรูป 

30% 563,434.61 637,139.75 710,844.89 784,550.03 858,255.17 931,960.31 1,005,665.45 1,079,370.59 1,153,075.73 1,226,780.87 

ตน้ทุนจากบริการให้เช่ารถจกัรยาน 10% 10,950.00 10,950.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 16,425.00 
ตน้ทุนจากการบริการอ่ืนๆ 5% 924,117.30 960,969.87 1,676,539.94 1,713,392.51 1,750,245.08 1,913,022.65 1,949,875.22 1,986,727.79 2,064,642.86 2,101,495.43 

รวม 
 

3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
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9. ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
 

ตารางที ่7.13 ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

รายการ ร้อยละ/รายได้ 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

(บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 
ค่าประกนัภยั 0.00% 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 
ค่าภาษีโรงเรือน  12.50% 1,049,375.00 1,049,375.00 2,418,125.00 2,418,125.00 2,418,125.00 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 2,942,812.50 
ค่าวสัดุส้ินเปลือง 1.00% 184,823.46 192,193.97 335,307.99 342,678.50 350,049.02 382,604.53 389,975.04 397,345.56 412,928.57 420,299.09 
ค่าน ้า 5 บาทต่อคืนต่อ

ห้อง 
23,250.00 23,250.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 46,975.00 

ค่าไฟ 30 บาทต่อคืน
ต่อห้อง 

229,500.00 229,500.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 371,850.00 

ค่าท าบญัชี  
(Out Source) 

0% 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 33,000.00 

ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด 3.00% 554,470.38 576,581.92 1,005,923.97 1,028,035.51 1,050,147.05 1,147,813.59 1,169,925.13 1,192,036.68 1,238,785.72 1,260,897.26 
รวม  2,104,418.84 2,133,900.90 4,241,181.95 4,270,664.01 4,300,146.07 4,955,055.62 4,984,537.68 5,014,019.73 5,076,351.79 5,105,833.85 
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10. ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 
 

ตารางที ่7.14 ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลากร 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 

เงินเดือน 2,988,000.00 3,137,400.00 4,218,270.00 4,429,183.50 4,650,642.68 4,883,174.81 5,127,333.55 5,383,700.23 5,652,885.24 5,935,529.50 
สมทบ
ประกนัสงัคม 

82,800.00 82,800.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 122,400.00 

รวม 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 

 
11. ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและการตลาด 
 

ตารางที ่7.15 ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและการตลาด 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 ปีที ่6 ปีที ่7 ปีที ่8 ปีที ่9 ปีที ่10 
Sales and Marketing 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 

รวม 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
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7.4  โครงสร้างการลงทุน 
 
ตารางที ่7.16 ประมาณการโครงสร้างการลงทุนโครงการ FarmTel@Phuket 

รายการ ส่วนของเจ้าของ เจ้าหนี้เงินกู้ รวม 
1. สินทรัพยถ์าวร    

งบประมาณในการก่อสร้าง    
ท่ีพกัแบบ Premuim  2,500,000.00 2,500,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic  3,000,000.00 3,000,000.00 
ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์  800,000.00 800,000.00 
หอ้งอาหาร  800,000.00 800,000.00 
ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 3,900,000.00  3,900,000.00 
ค่างานภูมิสถาปัยต ์ 5,600,000.00  5,600,000.00 
จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว  50,000.00 50,000.00 
งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า 3,000,000.00  3,000,000.00 

รวม 12,500,000.00 7,150,000.00 19,650,000.00 
งบประมาณในการก่อสร้าง (ขยายกิจการ)    
ท่ีพกัแบบ Premuim  2,500,000.00 2,500,000.00 
ท่ีพกัแบบ Basic  3,000,000.00 3,000,000.00 
โรงงานแปรรูปขนาดเลก็  1,000,000.00 1,000,000.00 
เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเลก็ 100,000.00  100,000.00 
ค่าตกแต่ง และเฟอร์นิเจอร์ 3,500,000.00  3,500,000.00 
จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 25,000.00  25,000.00 
งบประมาณส าหรับงานสาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า  1,000,000.00 1,000,000.00 

รวม 3,625,000.00 7,500,000.00 11,125,000.00 
2. ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ    

ค่าออกแบบและก่อสร้าง 796,000.00  796,000.00 
ค่าควบคุมงานก่อสร้าง 349,125.00  349,125.00 
ค่าจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั 26,000.00  26,000.00 
ค่าปรับปรุงท่ีดิน เพ่ือเป็นขั้นบนัได  100,000.00 100,000.00 
ค่าปรับปรุงพ้ืนท่ีใหไ้ดรั้บการรองรับการปลูกพ้ืนแบบ

เกษตรอินทรีย ์
 150,000.00 150,000.00 

รวม 1,171,125.00 250,000.00 1,421,125.00 
3. เงินทุนหมุนเวยีน    

เงินสดส ารองในการด าเนินการ 4,000,000.00 - 4,000,000.00 
รวม 4,000,000.00 - 4,000,000.00 

รวมเงินลงทุนการด าเนินการ (1+2+3) 21,296,125.00 14,900,000.00 36,196,125.00 
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7.5  การค านวณเงินทุนหมุนเวยีนของกจิการและการประมาณการเงินทุนหมุนเวยีน 
 

7.5.1  เจ้าหนีก้ารค้า 
 
ตารางที ่7.17  เจา้หน้ีการคา้ 

 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

 เจา้หน้ีการคา้  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
 เจ้าหนีก้ารค้าที่เพิม่ขึน้  286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 62,875.52 17,402.60 17,402.60 41,355.73 17,402.60 

 
7.5.2  สต็อกวตัถุดิบส้ินเปลือง 

 
ตารางที ่7.18 สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง 

  ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 
 สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง  429,466.20 461,534.91 753,153.50 779,257.40 805,361.31 899,674.59 925,778.49 951,882.39 1,013,915.99 1,040,019.89 
 สต็อกวตัถุดบิส้ินเปลืองที่เพิม่ขึน้  429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 94,313.28 26,103.90 26,103.90 62,033.59 26,103.90 
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ตารางที ่7.19 ประมาณการเงินทุนหมุนเวยีน 
ความต้องการเงนิทุนหมุนเวยีน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ลูกหนีก้ารค้า      

บวก สินคา้คงเหลือ 429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 
หกั เจา้หน้ีการคา้ 286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 
  คงเหลือ 143,155.40 10,689.57 97,206.20 8,701.30 8,701.30 
บวก ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 2,104,418.84 2,133,900.90 4,241,181.95 4,270,664.01 4,300,146.07 
เงนิทุนหมุนเวยีนทั้งหมดที่ต้องการ 2,247,574.24 2,144,590.47 4,338,388.15 4,279,365.31 4,308,847.37 
หกั เงินกูเ้งินทุนหมุนเวียนท่ีใชอ้ยูเ่ดิม      
  เงินกูเ้งินทุนหมุนเวียนท่ีตอ้งการจาก ธ      
  วงเงินท่ีตอ้งการ - P/N      
  ส่วนของเจา้ของ 2,247,574.24 2,144,590.47 4,338,388.15 4,279,365.31 4,308,847.37 
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7.6  แผนการเงิน 
 

7.6.1  งบก าไรขาดทุน 
 
ตารางที ่7.20 งบก าไรขาดทุน 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากการขาย 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
ตน้ทุนขาย 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรขั้นต้น 14,998,898.00 15,527,118.17 27,505,570.84 28,033,791.01 28,562,011.18 31,063,056.35 31,591,276.52 32,119,496.69 33,181,529.36 33,709,749.53 

ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร           

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,421,125.00 - - - - - - - - - 
ก าไรขาดทุนจากการด าเนินงาน 
(EBITDA) 

6,554,319.56 8,251,077.53 15,570,639.00 15,784,758.48 15,988,332.28 17,276,380.62 17,457,254.85 17,625,921.15 18,200,606.61 18,342,995.32 

ค่าเส่ือมราคา 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
ก าไรก่อนหักภาษเีงนิได้และดอกเบีย้
เงนิกู้ (EBIT) 

5,589,319.56 7,286,077.53 14,055,639.00 14,269,758.48 14,473,332.28 15,761,380.62 15,942,254.85 16,110,921.15 16,685,606.61 16,827,995.32 

หกัค่าดอกเบ้ียเงินกู ้ 1,099,768.49 1,018,179.92 930,152.51 835,178.11 732,708.48 622,152.11 502,870.80 374,176.01 235,324.82 85,515.71 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 1,057,863.91 1,397,215.51 2,751,127.80 2,793,951.70 2,834,666.46 3,092,276.12 3,128,450.97 3,162,184.23 3,277,121.32 3,305,599.06 
ก าไรสุทธิ 3,431,687.16 4,870,682.11 10,374,358.70 10,640,628.67 10,905,957.34 12,046,952.38 12,310,933.08 12,574,560.91 13,173,160.47 13,436,880.55 
เงินปันผล 171,584.36 243,534.11 518,717.93 532,031.43 545,297.87 602,347.62 615,546.65 628,728.05 658,658.02 671,844.03 
ก าไรสะสม 3,260,102.80 7,887,250.80 17,742,891.56 27,851,488.80 38,212,148.27 49,656,753.04 61,352,139.46 73,297,972.33 85,812,474.77 98,577,511.29 
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ประมาณการงบก าไรขาดทุน: โครงการ FarmTel@Phuket เร่ิมด าเนินโครงการก่อสร้าง
ตั้งแต่ Q1 ของปี 2561 และเร่ิมเปิดบริการในช่วงไตรมาสท่ี 2 ของปี 2562 จากการประมาณการงบก าไร
ขาดทุนของโครงการ พบวา่ในปีท่ี 1 (2562) โครงการไดเ้ปิดด าเนินการอยา่งสมบูรณ์และมีความสามารถ
ในการท าก าไร โดยมียอดขาย  18,482,346.05 บาท มีก าไรจากการด าเนินงาน 6,554,319.55 บาท และ
จากการประมาณการในช่วงปีท่ี 3 ท่ีเปิดบริการห้องพกัเพิ่ม ท าให้โครงการมีความสามารถในการท า
ก าไรเพิ่มข้ึน 77 % ทั้งน้ีคาดการณ์จากปริมาณหอ้งพกัท่ีเพิ่มข้ึน และอตัราผูเ้ขา้พกัและใชบ้ริการ FarmTel 
เพิ่มข้ึน 
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7.6.2  งบกระแสเงินสด 
 
ตารางที ่38 งบกระแสเงินสด 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน  
           

เงินลงทุน  21,296,125.00 
          

เงินกูย้มื  14,900,000.00 
          

รายได ้ 
 

18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  

 
286,310.80 21,379.14 194,412.39 17,402.60 17,402.60 62,875.52 17,402.60 17,402.60 41,355.73 17,402.60 

รวมแหล่งท่ีมาของเงินทุน  (ก)  36,196,125.00 18,768,656.85 19,240,776.59 33,725,211.24 34,285,252.85 35,022,304.25 38,323,328.57 39,014,907.05 39,751,958.45 41,334,212.98 42,047,311.25 
แหล่งท่ีใชไ้ปของเงินลงทุน  

           
เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  21,071,125.00 

 
11,125,000.00 

        
ตน้ทุนขาย - ไม่รวมค่าเส่ือมราคา  

 
3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 

ค่าใชจ่้ายในการขายฯ -ไม่รวมค่าเส่ือม  
 

7,023,453.45 7,276,040.64 11,934,931.84 12,249,032.54 12,573,678.91 13,786,675.74 14,134,021.67 14,493,575.55 14,980,922.75 15,366,754.21 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ  

 
1,421,125.00 

         
ภาษีเงินได ้ 

 
1,057,863.91 1,397,215.51 2,751,127.80 2,793,951.70 2,834,666.46 3,092,276.12 3,128,450.97 3,162,184.23 3,277,121.32 3,305,599.06 

ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  
           

สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมข้ึน  
 

429,466.20 32,068.71 291,618.59 26,103.90 26,103.90 94,313.28 26,103.90 26,103.90 62,033.59 26,103.90 
เงินปันผลจ่าย  

 
171,584.36 243,534.11 518,717.93 532,031.43 545,297.87 602,347.62 615,546.65 628,728.05 658,658.02 671,844.03 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  21,071,125.00 13,586,940.96 23,766,138.24 21,521,624.17 21,835,178.81 22,422,637.60 24,773,009.45 25,310,351.13 25,925,650.88 27,090,063.58 27,690,460.32 
การเปล่ียนแปลงของกระแสเงินสด  15,125,000.00 5,181,715.89 4,525,361.65 12,203,587.07 12,450,074.05 12,599,666.65 13,550,319.11 13,704,555.93 13,826,307.57 14,244,149.40 14,356,850.93 
เงินสดคงเหลือตน้งวด  

 
15,125,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 

เงินสดคงเหลือปลายงวด  15,125,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 122,716,864.95 
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ประมาณการงบกระแสเงินสด: จากการประมาณการงบกระแสเงินสดของโครงการ พบว่า
ภาพรวมของกระแสเงินสดตั้งแต่ปี 2562-2572 มีกระแสเงินสดเป็นบวก โดยผลมาจากกระแสเงินสด
รับเพิ่มข้ึนทุกๆ ปี สืบเน่ืองมาจากรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากอตัราการใชบ้ริการโครงการท่ีมากข้ึน 
ประกอบกบัการบริหารตน้ทุนของโครงการให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีจึงส่งผลให้งบกระแสเงินสด 
ของโครงการมีภาพรวมท่ีเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี 
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7.6.3  งบแสดงฐานะทางการเงิน 
 
ตารางที ่7.21 งบแสดงฐานะทางการเงิน 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 
สินทรัพย์            
สินทรัพยห์มุนเวียน            
- เงินสดและเงินในธนาคาร 4,000,000.00 20,306,715.89 15,781,354.24 27,984,941.31 40,435,015.35 53,034,682.01 66,585,001.12 80,289,557.05 94,115,864.62 108,360,014.02 122,716,864.95 
- ลูกหน้ีการคา้  - - - - - - - - - - 
- สตอ็กวตัถุดิบส้ินเปลือง  429,466.20 461,534.91 753,153.50 779,257.40 805,361.31 899,674.59 925,778.49 951,882.39 1,013,915.99 1,040,019.89 
รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 4,000,000.00 20,736,182.09 16,242,889.14 28,738,094.81 41,214,272.76 53,840,043.31 67,484,675.71 81,215,335.54 95,067,747.01 109,373,930.00 123,756,884.84 
สินทรัพยถ์าวร            
- ท่ีดินและการปรับปรุง 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 250,000.00 
- ท่ีพกัแบบ Premuim 2,500,000.00 2,500,000.00 2,500,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 
- ท่ีพกัแบบ Basic 3,000,000.00 3,000,000.00 3,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 6,000,000.00 s s s 
- ศูนยเ์รียนรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์ 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
- ห้องอาหาร 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 800,000.00 
- จกัรยานส าหรับบริการนกัท่องเท่ียว 50,000.00 50,000.00 50,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 
- สาธารณูปโภคและอุปกรณ์ไฟฟ้า 3,000,000.00 3,000,000.00 3,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 
- โรงงานแปรรูปขนาดเล็ก    1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000,000.00 
- เคร่ืองจกัรในการแปรรูป ขนาดเลก็    100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 
- ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 1,171,125.00 
รวมสินทรัพยถ์าวร 11,571,125.00 11,571,125.00 11,571,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 19,196,125.00 13,196,125.00 13,196,125.00 13,196,125.00 
- หกัค่าเส่ือมราคาสะสม - 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ 11,571,125.00 10,606,125.00 10,606,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 17,681,125.00 11,681,125.00 11,681,125.00 11,681,125.00 
รวมสินทรัพย์ 15,571,125.00 31,342,307.09 26,849,014.14 46,419,219.81 58,895,397.76 71,521,168.31 85,165,800.71 98,896,460.54 106,748,872.01 121,055,055.00 135,438,009.84 
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ตารางที ่7.21 งบแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ) 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ            
หน้ีสินหมุนเวียน            
 - เจา้หน้ีการคา้  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน  286,310.80 307,689.94 502,102.33 519,504.94 536,907.54 599,783.06 617,185.66 634,588.26 675,943.99 693,346.59 
หน้ีสินระยะยาว 15,571,125.00 6,499,768.49 -2,642,051.6 6,878,100.92 9,228,279.02 11,475,987.5 13,613,139.61 15,631,010.42 11,520,186.42 13,270,511.24 14,871,026.96 
รวมหน้ีสิน 15,571,125.00 6,786,079.29 2,334,361.66 7,380,203.25 9,747,783.96 12,012,895.04 14,212,922.67 16,248,196.08 12,154,774.68 13,946,455.23 15,564,373.55 
ส่วนของเจ้าของ            

เงินลงทุน  21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 21,296,125.00 
ก าไรสะสม  3,260,102.80 7,887,250.80 17,742,891.56 27,851,488.80 38,212,148.27 49,656,753.04 61,352,139.46 73,297,972.33 85,812,474.77 98,577,511.29 
รวมส่วนของเจา้ของ  24,556,227.80 29,183,375.80 39,039,016.56 49,147,613.80 59,508,273.27 70,952,878.04 82,648,264.46 94,594,097.33 107,108,599.77 119,873,636.29 
รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 15,571,125.00 31,342,307.09 26,849,014.14 46,419,219.81 58,895,397.76 71,521,168.31 85,165,800.71 98,896,460.54 106,748,872.01 121,055,055.00 135,438,009.84 
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ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน: จากการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน
ของโครงการ FarmTel@Phuket สามารถวเิคราะห์ไดเ้ป็น 3 ส่วนคือ สินทรัพย ์หน้ีสินและส่วนของผู ้
ถือหุ ้นในส่วนแรกส่วนของสินทรัพยข์องโครงการ จะเห็นว่าโครงการมีสินทรัพย์เพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองโดยเฉพาะเงินสดซ่ึงถือเป็นสินทรัพยท่ี์มีสภาพคล่องสูงท่ีสุด และนั้นก็สามารถบ่งบอกถึง
สภาพคล่องของโครงการไดอี้กดว้ย  
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7.6.4  ยอดขายทีจุ่ดคุ้มทุน (Break Even Point) 
 
ตารางที ่7.22  จุดคุม้ทุน 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายได ้ 18,482,346.05 19,219,397.45 33,530,798.85 34,267,850.25 35,004,901.65 38,260,453.05 38,997,504.45 39,734,555.85 41,292,857.25 42,029,908.65 
ตน้ทุนคงท่ี 8,444,578.45 7,276,040.64 11,934,931.84 12,249,032.54 12,573,678.91 13,786,675.74 14,134,021.67 14,493,575.55 14,980,922.75 15,366,754.21 
ตน้ทุนแปรผนั 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรส่วนเกิน 14,998,898.00 15,527,118.17 27,505,570.84 28,033,791.01 28,562,011.18 31,063,056.35 31,591,276.52 32,119,496.69 33,181,529.36 33,709,749.53 
อตัราก าไรส่วนเกิน 81% 81% 82% 82% 82% 81% 81% 81% 80% 80% 
จุดคุม้ทุน 56% 47% 43% 44% 44% 44% 45% 45% 45% 46% 
ยอดขาย ณ จุดคุ้มทุนจุดคุ้มทุน 10,405,805.89 9,006,250.58 14,549,336.24 14,972,930.79 15,409,993.04 16,981,086.91 17,447,587.87 17,929,788.64 18,643,055.84 19,159,539.44 
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จุดคุม้ทุนคือ จุดหรือระดบัของรายไดจ้ากการขายสินคา้หรือบริการท่ีเท่ากบัตน้ทุนท่ีธุรกิจ
ไดจ่้ายออกไป หรือจุดหรือระดบัของรายไดท่ี้ธุรกิจ “เท่าทุน”โดยส่วนท่ีเลยจุดหรือระดบัของรายได้
ดงักล่าวคือผลก าไรท่ีธุรกิจจะไดซ่ึ้งการวิเคราะห์จุดคุม้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพจะท าให้โครงการสามารถ
ด าเนินการวางแผนในส่วนการด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสมไม่วา่จะเป็นการบริหารตน้ทุนหรือ การ
จดัการดา้นการตลาด ส าหรับโครงการ FarmTel@Phuket นั้น ภายในปีแรก ทางโครงการมีจุดคุม้ทุน
อยูท่ี่  10,405,805 บาท หากเฉล่ียเป็นรายเดือนพบวา่ทางโครงการตอ้งสร้างรายได ้867,150 บาท เพื่อ
จะให้ถึงจุดคุม้ทุนนั้นเอง และหากมองในช่วงระยะเวลา 10 ปี พบวา่ จุดคุม้ทุนของทางโครงการนั้น 
เพิ่มข้ึนในทุกๆปี อนัเป็นผลมาจากรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของโครงการ 
 

7.6.5  ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
 
ตารางที ่7.23 Payback Period 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00 -36,196,125.00 
1 5,181,715.89 -31,014,409.11 
2 -4,525,361.65 35,539,770.76 
3 12,203,587.07 23,336,183.69 
4 12,450,074.05 10,886,109.65 
5 12,599,666.65 1,713,557.01 
6 13,550,319.11 15,263,876.12 
7 13,704,555.93 28,968,432.05 
8 13,826,307.57 42,794,739.62 
9 14,244,149.40 57,038,889.02 

10 14,356,850.93 71,395,739.95 
Total 107,591,864.95 

 
Average 10,759,186.49 

 
Regular PB (Year)  =  4.86 

Regular PB (Month)  =  58.37 
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ระยะเวลาการคืนทุนของโครงการ FarmTel@Phuket จากการค านวณพบว่าโครงการ
จะคืนทุนเท่ากบั 4.86 หรือเป็นระยะเวลา 4 ปี 9 เดือน ในการคืนทุนทั้งหมด 36,196,125 บาท หากวเิคราะห์
จากระยะเวลาการคืนทุนแลว้ จะเห็นวา่โครงการมีสภาพคล่องค่อนขา้งสูง เพราะใชร้ะยะเวลาไม่นาน
ในการคืนทุนเม่ือเทียบกบัขนาดของโครงการ 
 

7.6.6  มูลค่าปัจจุบันของโครงการ (NPV) 
 
ตารางที ่7.24 มูลค่าปัจจุบนัของโครงการ (NPV) 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00  
1 5,181,715.89 5,181,715.89 
2 -4,525,361.65 656,354.24 
3 12,203,587.07 12,859,941.31 
4 12,450,074.05 25,310,015.35 
5 12,599,666.65 37,909,682.01 
6 13,550,319.11 51,460,001.12 
7 13,704,555.93 65,164,557.05 
8 13,826,307.57 78,990,864.62 
9 14,244,149.40 93,235,014.02 
10 14,356,850.93 107,591,864.95 

WACC =  6.1% 
PV of NCF =  73,660,556.73 
NPV  = 37,464,431.73 

 
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของการลงทุน (Net Present Value : NPV) จากการค านวณมูลค่า

ปัจจุบนัสุทธิของโครงการ FarmTel@Phuket มีค่าเท่ากบั 37,464,431 ซ่ึงมีค่าเป็นบวก นั้นแสดงให้
เห็รวา่ โครงการมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน โดยโครงการมีมูลค่าปัจุบนัสุทธิมากกวา่มูลค่าการลงทุน
ของโครงการ 
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7.6.7  อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 
 
ตารางที ่7.25 อตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 

Term (N) Cash Flow Accumulated CF 
0 -36,196,125.00 

 
1 5,181,715.89 5,181,715.89 
2 -4,525,361.65 656,354.24 
3 12,203,587.07 12,859,941.31 
4 12,450,074.05 25,310,015.35 
5 12,599,666.65 37,909,682.01 
6 13,550,319.11 51,460,001.12 
7 13,704,555.93 65,164,557.05 
8 13,826,307.57 78,990,864.62 
9 14,244,149.40 93,235,014.02 

10 14,356,850.93 107,591,864.95 
WACC = 6.1% 
IRR = 19.86% 

 
อตัราผลตอบแทนโครงการ ( Internal Rate of Return : IRR) อตัราผลตอบแทนโครงการ 

FarmTel@Phuket มีค่าเท่ากบั 19.86% ซ่ึงหมายถึงในการลงทุนโครงการดงักล่าว จะไดรั้บผลตอบแทน 
จากการลงทุน ประมาณ 19.86 % ต่อปี 
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ตารางที ่7.26 อตัราส่วนทางการเงิน 

อตัราส่วน หน่วย 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
อตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงนิ (Liquidity Ratios)            
อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current Ratio) เท่า 72.43 52.79 57.24 79.33 100.28 112.52 131.59 149.81 161.81 178.49 
อตัราส่วนสภาพคล่อง (Quick หรือ Acid Test Ratio) เท่า 70.93 51.29 55.74 77.83 98.78 111.02 130.09 148.31 160.31 176.99 
อตัราส่วนเงินสดหมุนเวียน (Cash Ratio) เท่า 70.93 51.29 55.74 77.83 98.78 111.02 130.09 148.31 160.31 176.99 

อตัราส่วนประสิทธิภาพจากการใช้สินทรัพย์ (Activity Ratios) 
           

อตัราการหมุนเวียนของสตอ๊กสินคา้ (Inventory Turnover) คร้ัง 5.01 4.97 4.68 4.71 4.74 4.63 4.65 4.68 4.80 4.82 
ระยะเวลาหมุนเวียนของสต๊อก (Day's Sales in Inventory) วนั 71.89 72.38 76.88 76.41 75.97 77.80 77.37 76.96 74.97 74.68 
อตัราการหมุนเวียนของสินทรัพยถ์าวร (Fixed Assets Turnover) คร้ัง 1.60 1.81 3.16 1.94 1.98 2.16 2.21 2.25 3.54 3.60 
อตัราการหมุนเวียนของสินทรัพยร์วม (Total Assets Turnover) คร้ัง 0.59 0.72 0.72 0.58 0.49 0.45 0.39 0.37 0.34 0.31 

อตัราส่วนวเิคราะห์ความสามารถในการก่อหนี ้(Leverage and Solvency Ratios) 
           

อตัราส่วนหน้ีสิน (Debt Ratio) % 45.15% 48.64% 25.96% 18.28% 13.12% 9.32% 6.39% 4.29% 2.25% 0.51% 
อตัราส่วนหน้ีสินระยะยาวต่อส่วนของเจา้ของ (Long Term Debt to Equity Ratio) % 56.47% 43.69% 29.58% 20.85% 14.87% 10.34% 6.90% 4.17% 1.91% 0.00% 
อตัราส่วนหน้ีสินต่อทุน (Total Debt to Equity Ratio) % 57.63% 44.75% 30.87% 21.91% 15.77% 11.19% 7.65% 4.84% 2.54% 0.58% 
อตัราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย (Time Interest Earned) เท่า 5.08 7.16 15.11 17.09 19.75 25.33 31.70 43.06 70.90 196.78 
อตัราส่วนความสามารถในการช าระหน้ี (EBITDA Coverage Ratio) เท่า 3.07 3.87 7.30 7.40 7.49 8.10 8.18 8.26 8.53 8.60 

อตัราส่วนประสิทธิภาพในการบริหาร (Profitability Ratios) 
           

อตัราส่วนก าไรขั้นตน้ (Gross Profit Margin) % 81.15% 80.79% 82.03% 81.81% 81.59% 81.19% 81.01% 80.84% 80.36% 80.20% 
อตัราส่วนก าไรจากการด าเนินงาน (Operating Profit Margin) % 30.24% 37.91% 41.92% 41.64% 41.35% 41.19% 40.88% 40.55% 40.41% 40.04% 
อตัราส่วนก าไรสุทธิ (Net Profit Margin) % 18.57% 25.34% 30.94% 31.05% 31.16% 31.49% 31.57% 31.65% 31.90% 31.97% 
อตัราส่วนประสิทธิภาพการด าเนินงานจากสินทรัพยร์วม(Basic Earnings Power) % 17.83% 27.14% 30.28% 24.23% 20.24% 18.51% 16.12% 15.09% 13.78% 12.42% 
อตัราส่วนผลตอบแทนจากสินทรัพยร์วม(Return on Assets) % 10.95% 18.14% 22.35% 18.07% 15.25% 14.15% 12.45% 11.78% 10.88% 9.92% 
อตัราส่วนผลตอบแทนจากผูถื้อหุ้น(Return on Equity) % 13.97% 16.69% 26.57% 21.65% 18.33% 16.98% 14.90% 13.29% 12.30% 11.21% 
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7.7  บทวเิคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 
ตามประมาณการโครงการจะมีรายไดเ้ท่ากบั 18.48 , 19.21 และ 33.53 ลา้นบาท ในปีท่ี 

1 ถึงปีท่ี 3 ตามล าดบั โดยมีก าร้ันตน้ของโครงการเท่ากบั 14.99, 15.52 และ 27.5 ลา้นบาท คิดเป็น 81% 
มีตน้ทุนคิดเป็น 18.85% โดยมีอตัราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียเท่ากบั 5.08 เท่า ซ่ึงค่าท่ี
มากกวา่ 1 นั้นหมายถึงกิจการ ไม่มีความเส่ียง ดา้นความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย สามารถน าก าไร
จากการด าเนินงานมาจ่ายดอกเบ้ียจ่ายไดอ้ยา่งสบาย 

 
7.7.1  การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน 
1. อตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงิน (Liquidity Ratio) ซ่ึงเป็นอตัราส่วนท่ีสะทอ้นให้

เห็นถึงสภาพคล่องของโครงการ วา่มีสภาพคล่องหรือความสามารถในการช าระหน้ีมากนอ้ยเพียงใด
จากอตัราส่วนสภาพคล่องทางการเงินของบริษทัพบวา่มีค่าค่อนขา้งสูง โดยเป็นผลมาจากการบริหาร
สัดส่วนงบประมาณการลงทุน โดยทางโครงการก าหนดสัดส่วนร้อยละของการกูห้น้ีสินประมาณ 40% 
และใชส่้วนของเจา้ของ 60% เพื่อลดภาระหน้ีสินของโครงการท่ีตอ้งแบกรับ 

2. อตัราส่วนความสามารถในการท าก าไร โดยเป็นอตัราส่วนท่ีใชว้ดัความสามารถใน
การหารายไดจ้ากการด าเนินงาน ซ่ึงหากมองในอตัราส่วนแรกคือ อตัราส่วนก าไรข้ึนตน้พบวา่โครงการ 
มีอตัราส่วนก าไรต่อยอดขายท่ีค่อนขา้งสูง อยูท่ี่ประมาณ 80% นั้นแสดงให้เห็นถึงความสามารถใน
การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ในส่วนอตัราส่วนก าไรสุทธิท่ี ในปีท่ี 1 และ 2 นั้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี
ประมาณ 20% เน่ืองจากมีการลงทุนอยา่งต่อเน่ืองของโครงการ แต่ในช่วงหลงัจากปีท่ี 3 พบวา่อตัราส่วน
ก าไรสุทธิเพิ่มข้ึนเป็น 30% และมีค่าเฉล่ียสูงข้ึนทุกๆปี สอดคลอ้งกบัปริมาณยอดขายท่ีคาดการณ์วา่
จะสูงข้ึนนั้นเอง 

3. อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Return On Equity: ROE) เป็นตวัท่ีบ่งบอก
ถึงความสามารถของบริษทัในการน าเงินลงทุนของผูถื้อหุ้นไปท าให้งอกเงยไดใ้นอตัราผลตอบแทน
เท่าไหร่ ค่า ROE น้ียิง่สูงยิ่งดี และจากการค านวณผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น พบวา่ ROE ของ
บริษทันั้นมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 16% โดยแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของบริษทัท่ีสามารถเปล่ียนเงินลงทุนของ
ผูถื้อหุน้เป็นก าไรนั้นเอง 
 
 



 

 

87 

7.7.2  กรณ ีWorse Case (ยอดขายลดลง 20%) 
 
ตารางที่ 45 งบก าไรขาดทุนกรณีเกิด Worse Case 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 ปีที่ 7 ปีที่ 8 ปีที่ 9 ปีที่ 10 

รายไดจ้ากการขาย 14,785,876.84 15,375,517.96 26,824,639.08 27,414,280.20 28,003,921.32 30,608,362.44 31,198,003.56 31,787,644.68 33,034,285.80 33,623,926.92 
ตน้ทุนขาย 3,483,448.05 3,692,279.28 6,025,228.01 6,234,059.24 6,442,890.47 7,197,396.70 7,406,227.93 7,615,059.16 8,111,327.89 8,320,159.12 
ก าไรขั้นต้น 11,302,428.79 11,683,238.68 20,799,411.07 21,180,220.96 21,561,030.85 23,410,965.74 23,791,775.63 24,172,585.52 24,922,957.91 25,303,767.80 
ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 

          
ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 1,848,234.61 1,921,939.75 3,353,079.89 3,426,785.03 3,500,490.17 3,826,045.31 3,899,750.45 3,973,455.59 4,129,285.73 4,202,990.87 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 5,175,218.84 5,354,100.90 8,581,851.95 8,822,247.51 9,073,188.74 9,960,630.43 10,234,271.23 10,520,119.96 10,851,637.03 11,163,763.35 
ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินการ 1,421,125.00 - - - - - - - - - 
ก าไรขาดทุนจากการด าเนินงาน(EBITDA) 2,857,850.35 4,407,198.04 8,864,479.23 8,931,188.43 8,987,351.95 9,624,290.01 9,657,753.96 9,679,009.98 9,942,035.16 9,937,013.59 
ค่าเส่ือมราคา 965,000.00 965,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 1,515,000.00 
ก าไรก่อนหักภาษเีงนิได้และดอกเบีย้เงินกู้(EBIT) 1,892,850.35 3,442,198.04 7,349,479.23 7,416,188.43 7,472,351.95 8,109,290.01 8,142,753.96 8,164,009.98 8,427,035.16 8,422,013.59 
หกัค่าดอกเบ้ียเงินกู ้ 1,099,768.49 1,018,179.92 930,152.51 835,178.11 732,708.48 622,152.11 502,870.80 374,176.01 235,324.82 85,515.71 
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 318,570.07 628,439.61 1,409,895.85 1,423,237.69 1,434,470.39 1,561,858.00 1,568,550.79 1,572,802.00 1,625,407.03 1,624,402.72 
ก าไรสุทธิ 474,511.79 1,795,578.51 5,009,430.88 5,157,772.63 5,305,173.08 5,925,279.90 6,071,332.36 6,217,031.98 6,566,303.31 6,712,095.16 
เงินปันผล 23,725.59 89,778.93 250,471.54 257,888.63 265,258.65 296,263.99 303,566.62 310,851.60 328,315.17 335,604.76 
ก าไรสะสม 450,786.20 2,156,585.79 6,915,545.12 11,815,429.12 16,855,343.55 22,484,359.45 28,252,125.19 34,158,305.57 40,396,293.72 46,772,784.12 
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ในกรณีท่ียอดขายไม่เป็นไปตามคาดการณ์ ซ่ึงอาจเกิดจากปัจจยัภายนอกท่ีไม่อาจควบคุม
ได ้เช่น ภยัพิบติัทางธรรมชาติ เศรษฐกิจโลก ส่งผลใหป้ริมาณนกัท่องเท่ียวลดลง โดยประมาณการณ์
ยอดขายลดลง 20% ซ่ึงประมาณการจากอตัราการเข้าพกัแบบ Premium ลดลงเหลือ 30% และอตัรา
การเขา้พกัแบบ Basic ลดลงเหลือ 50%  ซ่ึงเป็นน ามาจากค่าเฉล่ียอตัราการเขา้ของนกัท่องเท่ียวจงัหวดั
ภูเก็ตท่ีต ่าท่ีสุดในช่วงปี 2552-2554 โดยจากบทวิเคราะห์ของกรณีท่ีเป็น Worse Case พบวา่ ในปีท่ี 1-3 
บริษทัจากมีก าไรสุทธิของโครงการ คือ 474,511.79 ลา้น และ 5 ลา้นบาท ในปีท่ี 1-3 ตามล าดบั ซ่ึง
จากการประมาณยอดขายดงักล่าว บริษทัยงัมีความสามารถในการช าระดอกเบ้ียท่ี 1ลา้นบาทไดอ้ยู ่
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บทที่ 8 

แผนการพัฒนาธุรกิจและแผนฉุกเฉิน 

 
 

8.1  แผนพัฒนาธุรกิจ 
โครงการในอนาคตสําหรับ FarmTel@Phuket คือ การขยายในสวนของดานเกษตรอินทรีย 

โดยปจจุบันทางโครงการมีผลผลิตท่ีเปนหัวใจสําคัญของโครงการเพียงอยางเดียวคือ สับปะรด โดย
ในอนาคตมีแนวคิดท่ีจะเพิ่มชนิดของพืชพันธท่ีแตกตางกันใหมากข้ึน ท้ังน้ีเพื่อสอดคลองกับแนวคิด
ของการทําเกษตรอินทรียที่สมบูรณแบบพรอมทั้งเพิ่มกิจกรรมทางการเกษตร และประยุกตนําเอา
เทคโนโลยีดานการเกษตรเขามาใช นอกจากน้ันจะอาศัยความรวมมือจากหนวยงานตางๆ เพ่ือสราง
ช่ือเสียงโครงการ เพิ่มอัตลักษณใหมของจังหวัดภูเก็ต ท่ีไมเปนเพียงจุดมุงหมายสําหรับกิจกรรมทาง
ทะเล แตเปนจุดมุงหมายท่ีจะมาพักผอนและสนุกไปกับกิจกรรมของ FarmTel@Phuket นั้นเอง 

 
 

8.2  แผนฉุกเฉิน 
เพื่อใหโครงการสามารถปรับเปล่ียนแผนการดําเนินงาน ในกรณีท่ีสถานการณไม

เปนไปตามท่ีคาดการณ ดังนั้นทางโครงการจึงจัดทําแผนสํารองในกรณีตางๆไวดังนี้ 
 
8.2.1  กรณีท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ การกอการราย วินาศภัยตางๆ  
เนื่องจากในปจจุบันสถานการณการกอการรายในโลก ทวีความรุนแรงข้ึน อีกท้ัง

ปญหาจากภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ัง 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: สําหรับทางโครงการมีการจัดทําประกันภัยวินาศภัย ความเส่ียง

ตางๆ โดยจะคุมครองทรัพยสินจากเหตุภัยพิบัติตางๆ ไมวาจะเปนน้ําทวม ไฟไหม แผนดินไหว 
นอกจากนั้นทางโครงการหวงใยในเร่ืองความปลอดภันและทรัพยสินของผูมาเขาพัก โดยในโครงการ 
ติดต้ัง CCTV ในจุดสําคัญตางๆ พรอมท้ังมีพนักงานรักษาความปลอดภัยท้ัง 24 ช่ัวโมง 
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8.2.2  กรณีสภาวะเศรษฐกิจโลกตกต่ํา 
ในกรณีท่ีเกิดสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าท่ัวโลกยอมสงผลกระทบตอภาคการทองเท่ียว อาจ

สงผลใหรายไดและกําไรไมเปนไปตามท่ีคาดการณไว 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: การขยายชองทางการจัดจําหนาย อาทิเชน มุงเนนกลุมลูกคา

แบบกลุมทัวร โดยติดตอท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชน โดยใหสวนลดพิเศษเพื่อเปนการกระตุน 
และสงเสริมตลาด นอกจากนั้น ทางโครงการตองเพิ่มการทําตลาดมากข้ึน โดยอาศัยส่ือโฆษณาตางๆ 
นอกจากนี้ จะเนนชองการทําตลาดไปยังตางประเทศ โดยการสรางพันธมิตรทางการคาไปยังประเทศ
กลุมเปาหมาย อาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนในประเทศ 

 
8.2.3  กรณีระบบสาธารณูปโภคขดัของ 
แนวทางการปองกัน/ แกไข: ตัวอยางระบบสาธารณูปโภคขัดของ เชน ไฟโครงการดับ 

น้ําไมไหล หรือระบบขนสงมีปญหา ในกรณีนี้ทางบริษัทไดทําสัญญากับบริษัท OUTSOURCE ชาง
ซอมบํารุง โดยมีเง่ือนไขสัญญาในการเรียกบริการได 24 ช่ัวโมง แตจายคาลวงเวลาในสวนดังกลาว 
นอกจากนั้น ในโครงการยังติดตอระบบสัญญาณไฟฉุกเฉิน ระบบปนไฟ ในกรณีท่ีเกิดเหตุไฟฟาดับ
หรือลัดวงจร 

 
8.2.4  กรณีท่ีผลกําไรไมเปนไปตามท่ีวางแผนไว (ผลกําไรติดลบติดตอกัน) 
ซ่ึงอาจเกิดจากการบริหารงานท่ีผิด ท้ังดานคาใชจาย ตนทุน หรือเกิดจากรายรับท่ีต่ํากวา

แผนท่ีวางไว ซ่ึงอาจเปนผลมาจากรูปแบบการทองเท่ียวของลูกคาท่ีเปล่ียนไปอยางรวดเร็วในอนาคต 
ทําใหโครงการเกิดปญหาขาดสภาพคลองทางการเงิน 

แนวทางการปองกัน/ แกไข: ทางโครงการจะพิจารณาถึงท่ีมาของสาเหตุ วิเคราะหปจจัย
ตางๆ โดยอาจมีการใช OUTSOUCRE เฉพาะทางดานการบริหารธุรกิจใหคําปรึกษา หากรับรูถึงปญหา
ท่ีเกิดข้ึน ทางโครงการจะพิจารณาหาทางแกไขภายใตงบประมาณท่ีเหมาะสม แตหากทายท่ีสุดแลว
การแกไขใดๆไมเปนผล อาจเนื่องมาจากทําเลที่ตั้ง หรือปจจัยภายในตางๆ ทางโครงการจะวางแผน
สําหรับการออกจากธุรกิจ โดยการขายโครงการดังกลาว 
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ภาคผนวก ก 

วิเคราะหผลการศึกษา 
 

จากการสํารวจกลุมตัวอยางดาน demand side จํานวน 402 คน ดวยแบบสอบถาม ทาง
โครงการสามารถสรุปผลการสํารวจไดดังตอไปนี้ 
 
สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 

โดยแสดงถึงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ สถานภาพ รายไดเฉล่ีย
ตอเดือน อาชีพ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา 

 
1. คาความถ่ี คาถวงน้ําหนกั และคารอยละของขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ   
ชาย 190 47.26% 
หญิง 212 52.74% 

รวม 402 100.00% 

2. อายุ   
ต่ํากวา 15 ป 3 0.75% 
ระหวาง 16 – 20 ป 18 4.48% 
ระหวาง 21 – 25 ป 110 27.36% 
ระหวาง 26 – 30 ป 155 38.56% 
ระหวาง 31 – 35 ป 75 18.66% 
มากกวา 35 ป 41 10.20% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

3. สถานภาพ   
โสด 295 73.38% 
สมรส 102 25.37% 
หยาราง 3 0.75% 
หมาย 2 0.50% 

รวม 402 100.00% 

4. ระดับการศึกษา   
ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 41 10.20% 
ระดับปริญญาตรี 207 51.49% 
ระดับปริญญาโท 138 34.33% 
ระดับปริญญาเอก 16 3.98% 

รวม 402 100.00% 

5. อาชีพ   
นักเรียน/นักศกึษา 51 12.69% 
พนักงานเอกชน 190 47.26% 
ขาราชการ 57 14.18% 
เจาของธุรกิจ 79 19.65% 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 25 6.22% 

รวม 402 100.00% 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน   
นอยกวา 10,000 บาท 37 9.20% 
ระหวาง 10,000 - 15,000 บาท 20 4.98% 
ระหวาง 15,001-20,000 บาท 49 12.19% 
ระหวาง 20,001 - 25,000 บาท 68 16.92% 
ระหวาง 25,001 - 30,000 บาท 70 17.41% 
มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป 158 39.30% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลดานประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

7. ภูมิลําเนา   
กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล 136 33.83% 
ภาคเหนือ 45 11.19% 
ภาคกลาง 72 17.91% 
ภาคตะวันออก 18 4.48% 
ภาคตะวันตก 9 2.24% 
ภาคใต 102 25.37% 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 4.98% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตารางผลสํารวจดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูสอบ
แบบสอบถาม มีเพศชายและหญิงในสัดสวนท่ีใกลเคียงกันโดยเปนเพศชาย 47.26% และเพศหญิง 52.74% 
โดยมีอายุอยูในชวงระหวาง 21-30 ป มีสถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี สวนใหญมีอาชีพเปน
พนักงานเอกชน มีรายไดเฉล่ีย มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป และมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพและปริมณฑล 
 
สวนท่ี 2:  คําถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใช
บริการท่ีพัก 
 
2. คาความถ่ี คาถวงน้ําหนัก และคารอยละของขอมูลพฤติกรรมและความตองการของผูตอบ
แบบสอบถาม 

ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
1. เม่ือทานทองเท่ียวตางจังหวัด ทานเลือกท่ีพักประเภทใด 

โรงแรม 209 51.99% 
อพารทเมนท/ คอนโดมิเนียม 16 3.98% 
รีสอรท/ บานพักตากอากาศ 100 24.88% 
บานเชา 2 0.50% 
โฮมสเตย/ เกสทเฮาส 75 18.66% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
2. ทานเคยใชบริการพักแรมแบบ “โฮมสเตย” หรือไม 

เคย 325 80.85% 
ไมเคย 77 19.15% 

รวม 402 100.00% 
3. ทานเดินทางทองเท่ียวแบบพักแรมคางคืน กี่คร้ังตอป 

ไมเคย 2 0.50% 
1 – 2 คร้ัง 167 41.54% 
3 – 4 คร้ัง 141 35.07% 
มากกวา 5 คร้ัง 92 22.89% 

รวม 402 100.00% 
4. จํานวนสมาชิกในการรวมเดินทางเขาพกั 

1 คน 23 5.72% 
2 คน 246 61.19% 
ตั้งแต 3 คนข้ึนไป 133 33.08% 

รวม 402 100.00% 
5. ระยะเวลาในการเขาพัก 

1-2 คืน 224 55.72% 
3-4 คืน 165 41.04% 
5-6 คืน 12 2.99% 
มากกวา 6 คืน 1 0.25% 

รวม 402 100.00% 
6. ทานจองหองพักผานเว็บไซตใด 

เว็บไซต Agoda.com 175 43.53% 
เว็บไซต Booking.com 49 12.19% 
เว็บไซต Traveloka.com 70 17.41% 
เว็บไซตของโรงแรม วิธีการอ่ืนๆ 108 26.87% 

รวม 402 100.00% 
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ขอมูลพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
7. ทานชําระเงินดวยวิธีใด 

บัตรเครดิต 299 74.38% 
เงินสด 84 20.90% 
วิธีการอ่ืนๆ 19 4.73% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตารางจะแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมการเลือกที่พักของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเลือกท่ีพัก คือโรงแรม ตามมาดวยรีสอรทและโฮมสเตยตามลําดับ 
โดยกวา 80% ของผูตอบแบบสอบถามน้ัน เคยพักท่ีพักรูปแบบโฮมสเตย ซ่ึง FarmTel@Phuket เองมี
ลักษณะท่ีพักและการใหบริการไปในรูปแบบคลายกับโฮมสเตย ตัวเลขดังกลาวจึงมีนัยสําคัญในการ
กําเนิดแผนธุรกิจนี้ นอกจากนี้ขอมูลเบ้ืองตนยังไดแสดงใหเห็นถึงรูปแบบการเดินทางทองเท่ียว โดย
สวนมากผูตอบแบบสอบถามจะทองเท่ียวเปนกลุมคณะ ตั้งแต 2 คนข้ึนไป โดยจะพักแรมทั้งหมด 2 คืน 
วิธีการจองหองพักสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามจะจองผานเว็บไซดตัวแทนจําหนาย (Agent) และ
มีสวนหนึ่งท่ีใชชองทางอ่ืนๆ ในการหาหองพัก เชนการ walk-in ไปยังโรงแรม ในสวนวิธีการชําระเงิน 
จะพบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกชําระเงินผานบัตรเครดิต ซ่ึงเปนผลมาจากการเลือกใชชองทางใน
การจองท่ีพักผาน Agent นั้นเอง 
 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเก่ียวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเที่ยวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
 

สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานผลิตภัณฑ (Product)      
1. ดานผลิตภัณฑแปรรูปจากฟารมเทล (สับปะรดแปรรูป ของที่
ระลึก) 

     

1.1 ทานมีความพึงพอใจในการซื้อผลิตภัณฑแปรรูป 13.93% 63.18% 19.65% 2.49% 0.75%
1.2 ทานใหความสําคัญตอคุณภาพของผลิตภัณฑแปรรูป 36.82% 49.00% 13.18% 0.75% 0.25%
1.3 รูปลักษณ Packaging ของผลิตภัณฑแปรภาพท่ีทันสมัย 41.79% 41.54% 14.68% 1.49% 0.50%
1.4 เอกลักษณของผลิตภัณฑที่สะทอนความเปนทองถ่ิน 41.54% 42.54% 13.68% 1.74% 0.50%
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สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

2. ดานที่พัก   
2.1 ที่พัก (Farmtel@Phuket) ใกลชิดธรรมชาติ 27.86% 60.95% 9.70% 0.75% 0.75%
2.2 ภายในหองพักมีอุปกรณเครื่องใชไวใหบริการครบถวน 40.55% 48.51% 9.20% 1.74% 0.00%
2.3 มีประเภทที่พักใหเลือกหลากหลาย มีดีไซนลักษณะเปน

เอกลักษณ 
47.26% 38.81% 11.69% 1.99% 0.25%

2.4 ความสะอาด 61.94% 30.60% 6.72% 0.75% 0.00%
2.5 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่แนนหนา 52.99% 37.81% 8.46% 0.75% 0.00%
2.6 ที่พักมีสระวายน้ําและศูนยออกกําลังกาย 33.58% 41.04% 19.15% 4.98% 1.24%

ดานการบริการ   
1.  บริการตอนรับตามมาตรฐานของโรงแรมท่ัวไป 19.65% 69.15% 10.70% 0.50% 0.00%
2.  บริการถายทอดความรูเก่ียวกับวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง 30.60% 51.99% 15.67% 1.49% 0.25%
3.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (ดานเกษตร) 38.56% 45.02% 15.17% 0.75% 0.50%
4.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (การแปรรูป
ผลิตภัณฑจากฟารม) 

34.08% 49.00% 15.42% 1.00% 0.50%

ดานราคา(Price)   
1.  มีราคาหองพักที่หลากหลาย 22.64% 60.45% 16.67% 0.25% 0.00%
2.  มีความเหมาะสมของราคาเมื่อเปรียบเทียบกับที่พักอื่นๆ 37.31% 51.24% 11.19% 0.25% 0.00%
3.  ราคาที่พักลูกคากลุมทัวรที่แบงตามประเภทคํารองขอบริการ
เสริมของกลุมลูกคาโดยเสนอใหทั้งแบบ Package tour, School 
Farm Package และแบบพักอยางเดียว

36.82% 47.76% 13.43% 1.74% 0.25%

ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place)   
1.  สถานท่ี   

1.1 ที่พักต้ังใกลแหลงทองเที่ยวสําคัญ 19.65% 64.18% 13.93% 2.24% 0.00%
1.2 ที่พักสามารถเดินทางไดสะดวกสบาย ใกลบริการรถ

สาธารณะ 
32.09% 51.24% 15.42% 1.24% 0.00%

1.3 ใกลรานคา รานอาหาร 35.07% 48.26% 15.92% 0.75% 0.00%
1.4 ที่พักตั้งอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของ

เมืองไดอยางกวางขวาง 
35.82% 48.26% 15.42% 0.50% 0.00%

2 ชองทาง Online   
2.1 มีขอมูลเขาถึงลูกคาหลากหลายชองทาง 23.88% 60.45% 13.68% 1.99% 0.00%
2.2 มีบริการสํารองหองพักผานอินเตอรเน็ต 36.07% 49.50% 12.69% 1.49% 0.25%
2.3 มีบริการสํารองหองพักผานเว็บไซตจองหองช้ันนํา เชน 

Agoda, Booking.com, Traveloka 
42.04% 43.28% 12.69% 1.99% 0.00%
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สวนผสมทางการตลาด 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานการสงเสริมทางการตลาด (Promotion)      
1.  มีรายการสงเสริมการขายแบงประเภทตามฤดูกาล, เทศกาล 20.15% 62.94% 15.92% 1.00% 0.00%
2.  มีบริการชําระคาบริการสําหรับลูกคาที่ไมผาน Agent โดยผาน
ระบบออนไลน อาทิเชน ผานบัตรเครดิต, Paypal, online Banking 

40.55% 43.03% 14.68% 1.74% 0.00%

3.  มีบริการชําระคาบริการตางๆสําหรับลูกคาผาน Agent ดวยวิธี
วางบิล (45 วัน) 

32.84% 42.79% 19.65% 3.23% 1.49%

4.  มี Package บริการท่ีพักพรอม บริการเสริม การถายทอดความรู
วิถีเกษตรชุมชน และแปรรูปผลิตภัณฑ 

30.35% 51.74% 15.17% 1.99% 0.75%

 
จากตารางแสดงใหเห็นถึงสวนผสมทางการตลาดท่ีประกอบไปดวย 4 ดาน คือ ดาน

ผลิตภัณฑและบริการ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสนับสนุนการขาย 
ดานผลิตภัณฑและบริการนั้นทางโครงการไดแบงออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ ท่ีพัก 

และบริการใหความรูทางดานการปลูกสับปะรดเกษตรอินทรีย พรอมท้ังจําหนายผลิตภัณฑแปรรูป
จากสับปะรดที่ไดจากฟารม ในสวนนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมาก จะเห็นดวยกับแนวคิดดังกลาว 
โดยมีผูตอบแบบสอบถามกวารอยละ 50% ท่ีใหความสําคัญตอการซ้ือผลิตภัณฑแปรภาพท่ีไดจากฟารม 
อีกท้ังยังใหความสําคัญในดานการเรียนรูเกี่ยวกับการปลูกสับปะรดอินทรีย เรียนรูวิถีชีวิตของชาว
พื้นเมืองของภูเก็ต ในดานท่ีพักอาศัยพบวารอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอท่ี
พักท่ีอยูใกลชิดธรรมชาติ และมีอุปกรณ เคร่ืองใชท่ีครบคัน ในประเด็นถัดมาคือเร่ืองของท่ีพักท่ีมี
รูปแบบเปนเอกลักษณ ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญถึงรอยละ 47  

ดานผลิตภัณฑและบริการนั้น สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให
ความสําคัญกับท่ีพักและบริการท่ีมีรูปแบบใหม มีกิจกรรมตางๆ ในท่ีพัก เชน การลงมือปลูกสับปะรด 
ไปกระท่ังการเก็บเกี่ยวและแปรรูปผลิตภัณฑ 

ดานราคาสะทอนใหเห็นถึงรูปแบบและความตองการของกลุมผูตอบแบบสอบถาม โดย
จากผลสํารวจพบวา รอยละ60 ของผูตอบแบบสํารวจ ใหความสําคัญกับราคาของหองพักที่มีความ
หลากหลาย นอกจากนั้นรอยละ 47 ของผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอเร่ืองการแบงรูปแบบของ
ราคาตามคํารองขอบริการของลูกคา โดยมีราคาเสนอใหลูกคาตามรูปแบบการบริการตางๆ 

ดานชองทางการจัดหนาย ทางโครงการไดแบงสวนของชองทางการจัดจําหนายออกเปน 
2 หัวขอ คือ ดานการเขาถึงสถานท่ีพักอาศัย (FarmTel@Phuket) และดานการเขาถึงการจัดจําหนายใน
รูปแบบออนไลน เชนการรับรูขอมูลขาวสารของ FarmTel@Phuket หรือการบริการจองท่ีพัก ในดาน
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การเขาถึงสถานท่ีพัก พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเนนความสะดวก สบายและเพียบพรอม 
ขอสรุปดังกลาวมาจากรอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถามจะใหความสําคัญในเร่ืองของการเดินทาง
ที่สะดวกสบาย และสถานท่ีพักอยูใกลแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ 

ดานการสนับสนุนการขาย จากตารางแสดงใหเห็นวากลุมผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในเรื่องของรายการสงเสริมการขายใหแบงประเภทตามฤดูกาล และเทศกาล อีกท้ัง
การสนับสนุนดานชองทางการจัดจําหนาย เชนการมีสวนลดสงเสริมการขายผานทางระบบออนไลน 
 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ “FarmTel@Phuket” 
 

การตัดสินใจในการเขาใชบริการ "FarmTel@Phuket" จํานวน(คน) รอยละ 
 

 
  
สนใจ 347 86.32% 
ไมสนใจ 28 6.97% 

รวม 402 100.00% 
 

จากตาราง พบวาผลสํารวจในข้ันตน (Concept test) พบวามีผูสนใชในรูปแบบการบริการ
ของ FarmTel@Phuket ถึง 86.32% จากผลสํารวจ 402 คน 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบตลาด 
 
ทางโครงการใชการสํารวจตลาดโดยใชวิถีการสํารวจเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยมีเคร่ืองมือท่ีใช
สํารวจตลาด ดงันี้ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการสํารวจตลาด 

กลุมตัวอยาง วิถีการ 
กลุมตัวอยางดาน Demand ของ
โครงการ 

ใชวิธีการสรางแบบสอบถาม (questionnaire) ซ่ึงกําหนด
แบบสอบถามเปน 2 รูปแบบ คือแบบสอบถามปลายปด และ
แบบสอบถามปลายเปด โดยกําหนดจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด 400 คน ซ่ึงกระจายแบบสอบถามไปยัง
เปาหมายของโครงการ 
แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวนดังนี ้
สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 
เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเกี่ยวกับสวนผสมทางการตลาดของ
นักทองเท่ียวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ”FarmTel@Phuket” 
สวนท่ี 5: ขอเสนอแนะ 

กลุมตัวอยางดาน Supply ของ
โครงการ 

ใชวิธีการเก็บผลสํารวจเชิงคุณภาพ(Qualitative) ซ่ึงสัมภาษณ
ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียตอโครงการ  
1. สัมภาษณรองนายกเทศบาล ตําบลกะทู เพือ่สอบถามถึง
ผลกระทบหากมีการจัดต้ังโครงการ 
2. สํานักงานท่ีดนิจังหวัดภูเก็ต สํานักงานเขตกะทู เพื่อ
สอบถามถึงกฎเกณฑในการจัดต้ังโครงการในพ้ืนท่ีดังกลาว 
3. สํานักงานการทองเท่ียวประเทศไทย (ภูเกต็) เพื่อสอบถาม
ถึงการสนับสนุนโครงการท่ีจะจดัต้ังข้ึน 
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กลุมตัวอยาง วิถีการ 
4. ผูประกอบการดานธุรกิจทองเท่ียว(พันธมิตรทางธุรกิจ) 
เพื่อสอบถามถึงการสนับสนุนโครงการ พรอมท้ังขอเสนอใน
การเปนพันธมิตรทางธุรกิจรวมกัน 
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แบบสอบถามงานวิจัย 

 
แบบสอบถามการวิจัยนี้ เปนสวนหนึ่งของวิชา Thematic Paper : Independent Study 

(Business Plan for Food-Business Entrepreneurs) ของนักศึกษาปริญญาโท มหาบัณฑิต สาขากลยุทธ
ดานการจัดการ วิทยาลัยการจัดการมหาวิทยาลัยมหิดล 

การวิเคราะหความเปนไปไดของธุรกิจโรงแรมขนาดเล็ก”ฟารมเทลแอทภูเก็ต” ประเภท
โฮมสเตย กรณีศึกษา พื้นท่ีอําเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต 
คําชี้แจง: แบบสอบถามการวิจัยนี้จัดทําเพื่อใชเปนเครื่องมือในการสํารวจทัศนคติที่ผูบริโภคมีตอ 
“ฟารมเทลแอทภูเก็ต” ซ่ึงเปนท่ีพักท่ีมีลักษณะเปนฟารมสัปปะรดแบบออแกนิค ผูวิจัยใครขอความ
รวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถาม โดยขอมูลท่ีทานตอบจะถูกเก็บเปนความลับและนําไปใช
ในการวิเคราะหเทานั้น ทั้งนี้ขอขอบพระคุณสําหรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามของ
ทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
รายละเอียด: แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการ

ของผูเขาใชบริการท่ีพัก 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเกี่ยวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเท่ียวตอการเขาใช

บริการท่ีพัก 
สวนท่ี 4: การตัดสินใจในการใชบริการ”ฟารมเทลแอทภเูก็ต” 
สวนท่ี 5: ขอเสนอแนะ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลทางดานประชากรศาสตร 

คําช้ีแจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน � หนาคําตอบท่ีตองการและเติมคําลงในชองวางท่ี
กําหนดให 
1. เพศ 

� หญิง � ชาย 
2. อายุ 

� ต่ํากวา 15 ป � 16 – 20 ป  � 21 – 25 ป 
� 26 – 30 ป � 31 – 35 ป � มากกวา 36 ปข้ึนไป 

3 สถานภาพ 
� โสด � สมรส � หยาราง 

 
4. ระดับการศึกษา 

� ต่ํากวาระดับปริญญาตรี  �ระดับปริญญาตรี       
� ระดับปริญญาโท � อ่ืนๆ...............................(โปรดระบุ) 

5. อาชีพ 
� นักเรียน / นักศึกษา � พนักงานเอกชน � ขาราชการ 
� เจาของธุรกิจ  � รัฐวิสาหกจิ � อ่ืนๆ................................... (โปรดระบุ) 

6. รายไดตอเดือน 
� ต่ํากวา 10,000 บาท  � 10,000 - 15,000 บาท � 15,001-20,000 บาท 
� 20,001 - 25,000 บาท  � 25,001 - 30,000 บาท �30,000 บาทข้ึนไป 

 
สวนท่ี 2: คําถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เพื่อทราบถึงความตองการของผูเขาใช
บริการท่ีพัก 

คําช้ีแจง: โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน � หนาคําตอบท่ีตองการและเติมคําลงในชองวางท่ี
กําหนดให 
1. ทานเดินทางทองเท่ียวแบบพกัแรมคางคืน กี่คร้ังตอป 

� ไมเคย � 1- 2 คร้ัง � 3 – 4 คร้ัง  � มากกวา 5 คร้ัง 
2. จํานวนสมาชิกในการรวมเดินทางเขาพกั 

� 1 คน  � 2 คน � ตั้งแต 3 คนข้ึนไป 
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3. ระยะเวลาในการเขาพัก 
� 1 – 2 คืน � 3 -4 คืน � 5 – 6 คืน � มากกวา 6 คืน 

4. เม่ือทานทองเที่ยวตางจังหวดั ทานเลือกท่ีพักประเภทใด 
� โรงแรม � อพารทเมนท/ คอนโดมิเนียม � รีสอรท/บานพักตากอากาศ 
� บานเชา � โฮมสเตย/ เกสทเฮาส 

5. ทานรูจักโรงแรมขนาดเล็ก “โฮมสเตย” ท่ีมีลักษณะเชิงนิเวศหรือไม 
� รูจัก � ไมรูจัก 

6. ทานจองหองพักผานเว็บไซตใด 
� เว็บไซต Agoda.com  � เว็บไซต Booking.com � เว็บไซต Traveloka.com 
� เว็บไซตของโรงแรม อ่ืนๆ................................ 

7. คุณชําระเงินดวยวิธีใด 
� บัตรเครดิต  � เงินสด � อ่ืนๆ................................  

 
 
สวนท่ี 3: คําถามขอมูลเก่ียวกับสวนผสมทางการตลาดของนักทองเที่ยวตอการเขาใชบริการท่ีพัก 
คําชี้แจง: (โปรดเลือกลําดับความสําคัญมากท่ีสุด (1) มาก (2) ปานกลาง(3) นอย (4) ละนอยท่ีสุด (5) 
ตามลําดับ ใหเลือกเพียง 5 อันดับ) โดย 5 = สําคัญมากสุด    1 = สําคัญนอยสุด 
 

สวนผสมทางการตลาด 5 4 3 2 1 

ดานผลิตภัณฑ (Product)      
1. ดานผลิตภัณฑแปรรูปจากฟารมเทล (สับปะรดแปรรูป ของที่ระลึก)      

1.1 ทานมีความพึงพอใจในการซื้อผลิตภัณฑแปรรูป      
1.2 ทานใหความสําคัญตอคุณภาพของผลิตภัณฑแปรรูป      
1.3 รูปลักษณ Packaging ของผลิตภัณฑแปรภาพท่ีทันสมัย      
1.4 เอกลักษณของผลิตภัณฑที่สะทอนความเปนทองถ่ิน      

2. ดานที่พัก    
2.1 ที่พัก (Farmtel@Phuket) ใกลชิดธรรมชาติ    
2.2 ภายในหองพักมีอุปกรณเครื่องใชไวใหบริการครบถวน    
2.3 มีประเภทที่พักใหเลือกหลากหลาย มีดีไซนลักษณะเปนเอกลักษณ    
2.4 ความสะอาด    
2.5 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่แนนหนา    
2.6 ที่พักมีสระวายนํ้าและศูนยออกกําลังกาย    
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สวนผสมทางการตลาด 5 4 3 2 1 
ดานการบริการ    
1.  บริการตอนรับตามมาตรฐานของโรงแรมท่ัวไป    
2.  บริการถายทอดความรูเก่ียวกับวิถีชีวิตชาวพ้ืนเมือง    
3.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (ดานเกษตร)    
4.  บริการสาธิตและฝกปฏิบัติในฟารมดวยตนเอง (การแปรรูปผลิตภัณฑจากฟารม)    
ดานราคา(Price)    
1.  มีราคาหองพักที่หลากหลาย    
2.  มีความเหมาะสมของราคาเมื่อเปรียบเทียบกับที่พักอื่นๆ    
3.  ราคาที่พักลูกคากลุมทัวรที่แบงตามประเภทคํารองขอบริการเสริมของกลุมลูกคา
โดยเสนอใหทั้งแบบ Package tour, School Farm Package และแบบพักอยางเดียว

     

ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place)    
1.  สถานท่ี    

1.1 ที่พักต้ังใกลแหลงทองเที่ยวสําคัญ    
1.2 ที่พักสามารถเดินทางไดสะดวกสบาย ใกลบริการรถสาธารณะ    
1.3 ใกลรานคา รานอาหาร    
1.4 ที่พักต้ังอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของเมืองไดอยางกวางขวาง    

2 ชองทาง Online    
2.1 มีขอมูลเขาถึงลูกคาหลากหลายชองทาง    
2.2 มีบริการสํารองหองพักผานอินเตอรเน็ต    
2.3 มีบริการสํารองหองพักผานเว็บไซตจองหองช้ันนํา เชน Agoda, Booking.com, 

Traveloka 
     

ดานการสงเสริมทางการตลาด (Promotion)      
1.  มีรายการสงเสริมการขายแบงประเภทตามฤดูกาล, เทศกาล      
2.  มีบริการชําระคาบริการสําหรับลูกคาที่ไมผาน Agent โดยผานระบบออนไลน อาทิ
เชน ผานบัตรเครดิต, Paypal, online Banking 

     

3.  มีบริการชําระคาบริการตางๆสําหรับลูกคาผาน Agent ดวยวิธีวางบิล (45 วัน)      
4.  มี Package บริการท่ีพักพรอม บริการเสริม การถายทอดความรูวิถีเกษตรชุมชน 
และแปรรูปผลิตภัณฑ 
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Questionnaire Concept Test (Supply Side) 
 
สํานักงานการทองเที่ยวประเทศไทย (ภูเก็ต) 

ทานคิดวารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแบบลักษณะของฟารมเทล มีความนาสนใจ
มากนอยเพียงใด และทานสามารถชวยเหลือดานการโปรโมท และสนับสนุนแนวคิดดังกลาวหรือไม? 
เพราะอะไร?  
 
เทศบาลกะทู ชุมชนในพ้ืนท่ี 

หากมีท่ีพัก รูปแบบสถานท่ีพักเชิงนิเวศ โดยมีลักษณะการผสมผสานกันระหวางโรงแรม 
และ ฟารมสัปปะรดเกษตรอินทรีย โดยจะมีการดึงผูคนในชุมชนท่ีมีความรูความสามารถดานการเกษตร 
เพื่อเปนวิทยากร ผูใหความรูแกนักทองเท่ียวท่ีเขาพัก ทานมีความคิดเห็นอยางไร? 
 
สํานักงานท่ีดนิจังหวัดภูเก็ต สอบถามไปยงัเทศบาลในพ้ืนท่ีแทน 

เนื่องจากลักษณะพื้นทีดังกลาวอยูบริเวณเชิงเขา ตามกฎหมายสามารถจัดต้ังโรงแรมได
หรือไม หรือตองดําเนินการใดเพื่อขออนุญาตในการสรางโรงแรม? 
 
ผูประกอบการดานธุรกิจทองเท่ียว(พันธมิตรทางธุรกิจ) อาทิเชน Agency ดานการทองเท่ียว 

ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับลักษณะรูปแบบการใหบริการของฟารมเทล?  
 

 




