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 การจดัท าแผนธุรกิจเร่ืองการเพิ่มมูลค่ามะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษด์ว้ยกระบวนการแปรรูป
ผลิตภณัฑเ์พื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตกรณีศึกษาโครงการสวนเกษตรเลาขวญั เมาน์เท็น ววิ ส าเร็จสมบูรณ์
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ช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอ้ง ผูจ้ดัท าขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอย่างสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
ผูจ้ดัท าขอขอบคุณผูใ้ห้ขอ้มูลและผูใ้ห้การสนับสนุนทุกท่านในการจดัท าแผนธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็น
ผูต้อบแบบสอบถาม, ผูใ้ห้ขอ้มูลทางดา้นผลิตภณัฑ์, ให้ขอ้มูลทางดา้นการตลาด ส าหรับผลิตภณัฑ์
มะขามเปียกเขม้ขน้ตรา “NILA” 
 ผูจ้ดัท าได้น าขอ้มูลและผลตอบรับมาใช้ในการท าแผนธุรกิจฉบบัน้ี รวมไปถึงคณะ
อาจารยทุ์กท่านและเพื่อนๆ ในสาขา การจดัการธุรกิจอาหารรุ่น 18B ทุกท่าน ท่ีช่วยให้ค  าปรึกษา 
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ และมิตรภาพท่ีดีตลอดระยะเวลาของการศึกษา สุดท้ายน้ีผูจ้ดัท า ขอกราบ
ขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน และเพื่อน ๆ ท่ีให้การสนับสนุนและเป็น
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การแปรรูปมะขาม และหากมีขอ้ผิดพลาดประการใด ผูจ้ดัท าขอนอ้มรับไวด้ว้ยความเต็มใจและขอ
อภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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 ความเป็นมาของธุรกิจเกิดจาก สวนเกษตรครบวงจรจ านวน 260 ไร่ ของโครงการเลาขวญั เมาน์
เท็น วิว ณ จังหวดักาญจนบุรี ได้ท าการจดัตั้ งธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นการจัดสรรท่ีดินสวนเกษตร ซ่ึงท าการ
เพาะปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์อีกทั้งยงัขายกลา้พนัธ์ุตน้มะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์เน่ืองจากเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีจะ
สร้างรายได ้รวมถึงยงัมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเกษตรเป็นท่ีปรึกษาให้กบัทางโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น ววิ และปีถดั
มาไดก่้อสร้างโรงงานแปรรูปส าหรับรับวตัถุดิบจากในสวนเกษตรมาแปรรูปเป็นน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้  และน ้ า
มะขามเปร้ียวพร้อมด่ืม ท่ีผ่านกรรมวิธีการผลิตตามมาตรฐานของการผลิตอาหาร เพ่ือน าเป็นการเพ่ิมพูนรายได ้
และเงินปันผลให้แก่สมาชิก และลูกคา้ท่ีเป็นเจา้ของท่ีดินสวนเกษตร เพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบัมะขาม
เปร้ียวมากกวา่การบริโภค เฉพาะในรูปของมะขามเปียกหรือมะขามสด และยงัสามารถน ามาแปรรูปไดห้ลากหลาย 
 ในเร่ืองการตลาดส่งออกมะขามเปียกก็ยงัมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง ผลมาจากความนิยมบริโภค
วตัถุดิบจากมะขาม และอาหารไทยในต่างประเทศ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีทางบริษทัให้ความสนใจ คือกลุ่มผูบ้ริโภคอาย ุ
20-60 ปี ท่ีนิยมท าอาหารเพ่ือรับประทานภายในครัวเรือน และกลุ่มผูป้ระกอบการร้านอาหาร ท่ีช่ืนชอบความ
สะดวกสบายและความรวดเร็วในการใชง้าน การจดัจ าหน่ายผ่านช่องทางร้านคา้, คา้ส่ง, คา้ปลีก และการจ าหน่าย
ออนไลน์ และยงัมีการออกจ าหน่ายในงานแสดงสินคา้ และขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายไปสู่รูปแบบ B2B เพื่อ
เพ่ิมยอดจ าหน่ายสินคา้ใหม้ากข้ึน 
 

ค าส าคญั : แผนธุรกิจ/ ผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 100%/ มะขามเปียกแปรรูป/ สวนมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ยกัษ ์/ โรงงานแปรรูปมะขาม  
 
128 หนา้



ง 

 
สารบัญ 

 
 

หน้า 
กติติกรรมประกาศ  ข 
บทคัดย่อ ค 
สารบัญตาราง  ช 
สารบัญรูปภาพ ฌ 
บทที ่1 บทน า 1 
 1.1   ความเป็นมาของธุรกิจ 1 
 1.2   โอกาสและความน่าจะเป็นของธุรกิจ 3 
 1.3   การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรม 10 
 1.4   ความเป็นมาของบริษทั 13 
 1.5   วสิัยทศัน์ (Vision) 14 
 1.6   พนัธกิจ (Mission) 14 
 1.7   วตัถุประสงค ์(Objective) 14 
 1.8   เป้าหมายของธุรกิจ (Business Goals) 15 
 1.9   การวเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าในธุรกิจ (Value Chain) 17 
 1.10 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 19 
 1.11 ตวัแบบธุรกิจท่ีน าเสนอภายใตก้รอบแนวคิด Business Model Canvas 26 
บทที ่2 แผนการตลาด 32 
 2.1   การส ารวจและการวจิยัตลาด 32 
 2.2   การวเิคราะห์คู่แข่ง 46 
 2.3   การแบ่งส่วนตลาด ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย และต าแหน่งทางการตลาด  50 
         (STP Marketing) 
 2.4   กลยทุธ์ทางการตลาด (4P’s) 52 
 2.5   การประมาณยอดขาย (Forecast Sale) 55 
 2.6   แผนการด าเนินงานทางการขาย 60 



จ 

สารบัญ (ต่อ) 
 
 

หน้า 
บทที ่3  แผนการด าเนินงาน  62 
 3.1   ขั้นตอนการด าเนินงาน  62 
 3.2   ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน  64 
 3.3   ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน  71 
 3.4   ขั้นตอนการรับซ้ือและรับเขา้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์  73 
 3.5   ขั้นตอนการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  74 
 3.6   ขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑ ์  76 
 3.7   แผนการด าเนินงานในภาพรวมของบริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 77 
บทที ่4       แผนการบริหารจัดการองค์กร  82 
 4.1   ขอ้มูลทางธุรกิจ  82 
 4.2   โครงสร้างองคก์ร  82 
 4.3   รายละเอียดผูถื้อหุ้น  85 
 4.4   แผนดา้นบุคลากร  86 
 4.5   ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของบริษทัฯ  92 
 4.6   ค่าตอบแทนและสวสัดิการดา้นอ่ืนๆ  93 
บทที ่5       แผนการเงิน   94 
 5.1   เงินลงทุน   94 
 5.2   แหล่งท่ีมาของเงินทุน  95 
 5.3   สมมติฐานทางการเงิน  96 
 5.4   ประมาณการรายได ้  97 
 5.5   การประมาณตน้ทุน  98 
 5.6   การประเมินค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร  99 
 5.7   งบก าไรขาดทุน  100 
 5.8   งบแสดงฐานะทางการเงิน  103 
 5.9   กระแสเงินสดของโครงการ (Free Cash Flow) 105 
 5.10 ผลตอบแทนการลงทุน 107 



ฉ 

สารบัญ (ต่อ) 
 
 

หน้า 
 5.11  การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการ 108 
บทที ่6       การจัดการความเส่ียงและการรองรับความเส่ียง   109 
 6.1   ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategy Risk)   110 
 6.2   ความเส่ียงดา้นการตลาด (Market Risk)   111 
 6.3   ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk)  113 
 6.4   ความเส่ียงดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั (Law and Regulation Risk)  113 
 6.5   ความเส่ียงดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา (Intellectual Property Risk)  113 
 6.6   ความเส่ียงดา้นการเงิน (Finance Risk)      113 
บรรณานุกรม  115 
ภาคผนวก  117 
 ภาคผนวก ก    ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 118 
 ภาคผนวก ข    แบบสอบถามการคน้ควา้อิสระ 122 
ประวตัิผู้วจัิย  128 



ช 

 
สารบัญตาราง 

 
 

ตาราง  หน้า 
1.1 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ 10 
2.1 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจผลิตภณัฑม์ะขามเปียกเขม้ขน้โดยการวาง

ต าแหน่งผลิตภณัฑ์ 
49 

2.2 แสดงกิจกรรมการด าเนินงานภายในปีท่ี 1 โดยแสดงเป็นรายเดือนของ 
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

57 

2.3 แสดงกิจกรรมการด าเนินงานภายในปีท่ี 2-3 โดยแสดงเป็นรายเดือนของ  
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

59 

2.4 แสดงกิจกรรมการด าเนินงานภายในปีท่ี 4-5 โดยแสดงเป็นรายเดือนของ 
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

62 

3.1 ค่าใชจ่้ายส าหรับเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิตของ 
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

65 

3.2 ค่าใชจ่้ายในการตกแต่งส านกังานของ บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 70 
3.3 ค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังาน (รายปี) 71 
3.4 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี 1) 72 
3.5 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี 2-5) 72 
3.6 
3.7 

แสดงภาพรวมแผนการด าเนินการของบริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดัในปีท่ี 1 
แสดงภาพรวมแผนการด าเนินการของบริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดัในปีท่ี 2 

78 
80 

4.1 แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วนและเงินลงทุนของผูถื้อหุน้ 86 
4.2 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของธุรกิจ ปีท่ี 1 92 
5.1 แสดงรายละเอียดของเงินลงทุนในโครงการ 94 
5.2 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน 95 
5.3 แสดงสมมติฐานทางการเงิน 96 
5.4 
5.5 
5.6 

แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี 
แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑ ์ปริมาณสุทธิ 290 มล. 
แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑ ์ปริมาณสุทธิ 5,000 มล. 

97 
98 
98 



ซ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
 

ตาราง  หน้า 
5.7 
5.8 
5.9 
5.10 
5.11 
5.12 
5.13 

แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี 
แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการขาย ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 
แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน 
แสดงประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 
แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 
แสดงผลตอบแทนการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์ 
แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เม่ือมีการเปล่ียนแปลงด้านราคาขาย 
ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ 

99 
99 
100 
103 
105 
107 
108 

   

 



ฌ 

 
สารบัญภาพ 

 
 

ภาพ  หน้า 
1.1 ตลาดมะขามไทยในสหรัฐอเมริกา ปี 2556 2 
1.2 การเติบโตของสินคา้อุปโภค บริโภค ปี 2555 - 2560 4 
1.3 การเติบโตของน ้าผลไมไ้ทยในปี 2559 5 
1.4 
 
1.5 
 
1.6  

โครงสร้างการวิเคราะห์สภาพการแข่งขนัโดยใชห้ลกัการของ Five Forces 
Model 
ภาพแสดงห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ในธุรกิจผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียก
เขม้ขน้ตรา “NILA” 
Business Model Canvas ของธุรกิจ ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ตรา 
“NILA” 

10 
 

17 
 

27 

2.1 จ านวนประชากรจากการทะเบียน ชาย หญิง และบา้น จ าแนกตามภาค จงัหวดั 
อ าเภอ และเขตปกครอง พ.ศ. 2557 - 2560 

33 

2.2 กรอบแนวคิดเร่ืองการเพิ่มมูลค่ามะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษด์ว้ยกระบวนการแปร
รูปผลิตภณัฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตกรณีศึกษาโครงการสวนเกษตรเลาขวญั 
เมานืเทน็ ววิ 

36 

2.3 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นเพศของผูต้อบแบบสอบถาม (คิดจาก
จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

37 

2.4 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม (คิดจาก
จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

37 

2.5 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม (คิด
จากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

38 

2.6 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบ
แบบสอบถาม (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม 

38 



ญ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
 

ภาพ  หน้า 
2.7 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านความถ่ีในการท าอาหารเพื่อการ

บริโภคในครัวเรือน (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบั
ทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

39 

2.8 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นสถานท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภค 
บริโภค (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

39 

2.9 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้
อุปโภค บริโภค (คิดจากจ านวนผู ้ตอบแบบสอบถาม) ของข้อมูลเก่ียวกับ
ทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

40 

2.10 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไป
จบัจ่ายซทอ้สินคา้อุปโภค บริโภค (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของ
ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

40 

2.11 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อ
สินคา้อุปโภค บริโภค ของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ (คิดจากจ านวน
ผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  

41 

2.12 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อ
สินคา้อุปโภค บริโภค ของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ (คิดจากจ านวน
ผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้(ต่อ) 

41 

2.13 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อ
สินคา้อุปโภค บริโภค ของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ (คิดจากจ านวน
ผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้(ต่อ) 

41 



ฎ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
 

ภาพ  หน้า 
2.14 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจต่อการซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

42 

2.15 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจต่อการซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้(ต่อ) 

42 

2.16 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจต่อการซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้(ต่อ) 

42 

2.17 แสดงรูปแบบบรรจุภณัฑมี์ความน่าสนใจหรือไม่ 43 
2.18 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑ์มีความน่าสนใจ

หรือไม่  (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

44 

2.19 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นผูบ้ริโภคเคยใช้มะขามเปียกในการ
ปรุงรสชาติของอาหารหรือไม่ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของ
ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

44 

2.20 แสดงจ านวนค าตอบและค่ าร้อยละ ด้านผู ้บ ริโภค มีความเห็นว่าน ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน ช่วยใหข้ั้นตอนการปรุงอาหารสะดวกข้ึนหรือไม่ (คิดจาก
จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติและพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

44 

2.21 แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นผูบ้ริโภค มีความสนใจในผลิตภณัฑ์
น ้ ามะขามเปียกเข้มข้นหรือไม่ (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของ
ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

45 



ฏ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
 

ภาพ  หน้า 
2.22 
 
 
2.23 
 
 
2.24 
 
 
 
2.25 
2.26 
2.27 
2.28 
2.29 

แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นอายุของผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียก (คิด
จากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ดา้นมาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑน์ ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้  (คิดจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบั
ทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
แสดงจ านวนค าตอบและค่าร้อยละ ด้านปริมาณสุทธิของผลิตภัณฑ์น ้ า
มะขาม เปี ยก เข้มข้นส าห รับใช้ ในค รัว เรือน  (คิดจากจ านวนผู ้ตอบ
แบบสอบถาม) ของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้ 
ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปร้ียวส าเร็จรูป ตราตลาดไทย 
ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรานอ้งพร 
ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรากู๊ดเมด 
แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์
แสดงภาพผลิตภณัฑแ์ละคุณสมบติัของน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 

45 
 
 

45 
 
 

46 
 
 
 

47 
47 
48 
50 
53 

3.1 
 
3.2 
 
3.3 
 
3.4 

แสดงขั้นตอนการจดัสรรพื้นท่ีและจดัเตรียมทรัพยากรส าหรับการผลิตน ้า
มะขามเปียกเขม้ขน้ 
ภาพบรรยากาศโรงงานผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
ภาพเคร่ืองจกัแยกเมล็ด กาก และเน้ือในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทั 
ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
ภาพเคร่ืองจกัรตม้น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

62 
 

64 
 

66 
 

67 
3.5 ภาพเคร่ืองจกัรบรรจุขวดขนาดเล็กในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทั ไบ

โอเฮิร์บเทค จ ากดั 
68 

3.6 ภาพเคร่ืองจกัรบรรจุถุงน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

69 



ฐ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
 

ภาพ  หน้า 
3.7 
 
3.8 
3.9 
3.10 
3.11 

ภาพเคร่ืองจกัรกระบวนการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค 
จ ากดั 
แสดงขั้นตอนการจดัซ้ือ รับเขา้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ 
แสดงกระบวนการผลิตน ้ามะขามเปียก 
ขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑผ์า่นช่องทาง Modern Trad และ Local Trade 
แสดงขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑผ์า่นช่องอินเตอร์เน็ด 

69 
 

73 
75 
76 
77 

4.1 
 

แสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทั ปีท่ี 1 บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
 

83 
 

 



1 

 
บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
 ความเป็นมาของธุรกิจเกิดจาก เกิดจากแนวคิดทางเศรษฐกิจ ความตอ้งการการบริโภค
มะขามเปร้ียวในปัจจุบนั ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ จึงเป็นท่ีมา ท าให้สวนเกษตรแบบครบ
วงจรจ านวน 260 ไร่ ณ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ได้ริเร่ิมท าการหาต้นกล้าพนัธ์ุมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ท่ีเหมาะสมต่อสภาพอากาศและสภาวะแวดลอ้ม เพื่อเป็นการปลูกพืชเศรษฐกิจให้
เหมาะสมกบัสภาพภูมิอากาศของจงัหวดักาญจนบุรี ของโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว อีกทั้งพนัธ์ุ
มะขามเปร้ียวยงัทนต่อความแห้งแลง้ ลมและฝน และยงัมีการเจริญเติบโตท่ีดีในทุกสภาพอากาศใน
ประเทศไทย 
 ทางเจา้ของกิจการและหุ้นส่วน จึงไดเ้ล็งเห็นความส าคญัในการจดัท าท่ีดินสวนเกษตร
แบบครบวงจรมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ และท าการเพาะปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ในแปลงสวน
เกษตร อีกทั้งยงัเพาะพนัธ์ุกลา้พนัธ์ุตน้มะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษเ์พื่อจ าหน่ายอีกดว้ย เน่ืองจากเป็นพืช
เศรษฐกิจท่ีสามารถสร้างรายได ้และคืนเงินปันผลให้แก่สมาชิกของโครงการท่ีเป็นเจา้ของท่ีดิน และ
สมาชิกท่ีท าการซ้ือท่ีดินไปก็จะไดรั้บรายได้คืนจากการน าวตัถุดิบในแปลงเกษตรของตนมาขาย  
เพื่อแปรรูปเขา้โรงงาน โดยใช้เวลาในการเพาะปลูก และสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตได ้ใช้ระยะเวลา
ประมาณ 3 ปี จึงจะสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตไดใ้นเบ้ืองตน้ประมาณ 5,000 กิโลกรัมเม่ือเขา้สู่ปีท่ี 3 
และ ปีท่ี 4 และเม่ือเขา้สู่ปีท่ี 5 เป็นตน้ไป จะสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตไดถึ้ง 10,000 กิโลกรัมต่อปี 
 การเล็งเห็นโอกสในการเติบโตของธุรกิจมะขาม ยงัเป็นท่ีต้องการของตลาดอีก
มากมายและหลากหลาย ด้วยคุณประโยชน์ท่ีมากมายของมะขามเปร้ียวนั้ น สามารถใช้เป็น
ส่วนประกอบของอาหาร ยา เวชส าอางและเคร่ืองใชใ้นครัวเรือน อีกทั้งยงัท าเป็นในรูปอุตสาหกรรม
ในภาคครัวเรือน ธุรกิจขนาดเล็ก ธุรกิจขนาดกลาง ไปถึงภาคธุรกิจขนาดใหญ่ และแผนการตลาด
เพื่อท าการส่งออก ทางโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น ววิ ยงัมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเกษตรเป็นอยา่งดี เป็น
ท่ีปรึกษาใหก้บัทางโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ  
 3 ปีถดัมา หลงัจากท าสวนเกษตรปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ ผลผลิตสามารถเร่ิมท า
การเก็บเก่ียวได้  ทางโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว ได้ริเร่ิมโครงการก่อสร้างโรงงานแปรรูป
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ส าหรับเพื่อรับวตัถุดิบจากในสวนเกษตรมาแปรรูปเป็นน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  และน ้ ามะขามเปร้ียว
พร้อมด่ืม ช่ือว่า บริษัทไบโอเฮิร์บเทค จ ากัด การด าเนินการเร่ืองการผลิตผลิตภัณฑ์ ขั้นตอน 
กระบวนการ การขอใบรับรองท่ีเป็นมาตรฐานในการก่อสร้างโรงงานและการผลิต ท่ีผา่นกรรมวิธี
การผลิตตามมาตรฐานของการผลิตอาหาร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเป็นการเพิ่มพูนรายได ้และเงิน
ปันผลให้แก่สมาชิก และลูกคา้ท่ีเป็นเจา้ของท่ีดินสวนเกษตร เพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
มะขามเปร้ียวมากกวา่การบริโภคเฉพาะ ในรูปของมะขามเปียกหรือมะขามสด และยงัสามารถน ามา
แปรรูปไดห้ลากหลาย และการเติบโตในเร่ืองการตลาดส่งออกมะขามเปียกก็ยงัมีการขยายตวัอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลมาจากความนิยมบริโภควตัถุดิบจากมะขามเปร้ียว และอาหารไทยในต่างประเทศ 
 

 
 
ภาพท่ี 1.1 ตลาดมะขามไทยในสหรัฐอเมริกา ปี 2556  
ท่ีมา : http://www.ditp.go.th 
 
 โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว เห็นความส าคัญในการปลูกต้นมะขามพันธ์ุยกัษ ์
เน่ืองจาก  มีขั้นตอนในการปลูกและดูแลง่าย มีการใช้น ้ าในปริมาณท่ีน้อย และเป็นพืชท่ีทนต่อ
สภาพแวดลอ้มไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งในรูปแบบสภาพแลง้ และสภาพฝนตกหนกั และจะมีความแข็งแรง
ทนทานมาก การปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์เป็นไมผ้ลไมย้นืตน้ ท่ีให้ผลผลิตในระยะยาวถึง 15-20 
ปี หลังจากปลูกไปแล้ว 3 ปีก็จะติดฝักให้ผลผลิตเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ตามความสมบูรณ์และอายุของ
ตน้มะขาม อีกทั้งยงัให้ผลผลิตจ านวนมาก ในแต่ละปี ซ่ึงผลผลิตดงักล่าวถูกน ามาเก็บรวบรวมเป็น
วตัถุดิบในห้องแช่แข็ง ควบคุมอุณหภูมิ ติดลบ 20 องศาเซลเซียส เพื่อน าส่งเขา้โรงงานแปรรูปใน
ขั้นตอนการผลิต ต่อไป 
 การน าวตัถุดิบมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์มาท าเป็นน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 100%  ยงัไม่มี
การผลิตในทอ้งตลาด เน่ืองจากเป็นวตัถุดิบท่ีมีราคาสูงเม่ือเทียบเท่ากบัมะขามเปร้ียวพนัธ์ุเล็กหรือ
พนัธ์ุทอ้งถ่ิน เช่น มะขามพนัธ์ุกระดานหรือมะขามพนัธ์ุข้ีแมว เป็นตน้ รวมถึงเน้ือมะขามท่ีเยอะ
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มากกว่าและรสชาติท่ีมีความเปร้ียวมากกว่าถึง 2-3 เท่าโดยประมาณ  (มะขาม สรรพคุณและ
ประโยชน์ของมะขาม, 2017) 
 
 

1.2 โอกาสและความน่าจะเป็นของธุรกจิ 

 เน่ืองจากในปัจจุบนัยงัไม่มีการเพาะปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์มากนักในประเทศ
ไทย  ซ่ึงมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์เป็นท่ีตอ้งการของตลาดในประเทศไทยเป็นจ านวนมากและหลาย
ประเทศทัว่โลก ไม่ว่าจะเป็นสหรัฐอเมริกา ซ่ึงปัจจุบนัประเทศไทยเป็นผูส่้งออกมะขามรายใหญ่
ท่ีสุดในโลก ผลิตภัณฑ์มะขามท่ีส่งออกมีทั้ งมะขามสด มะขามเปียก และมะขามแห้ง ใน
อุตสาหกรรมอาหาร (แนวโนม้ตลาดมะขามไทยในสหรัฐอเมริกา,2560) 
 มะขามเปียกของไทยมีตลาดอยู่กว่า 100 ประเทศทั่วโลก ตลาดส่งออกส าคัญคือ 
สหรัฐฯมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 25.1 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ร้อยละ 16.7 และปากีสถานร้อย
ละ 15.6 คาดวา่ตลาดส่งออกมะขามเปียกจะมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง อนัเป็นผลมาจากความนิยม
บริโภคอาหารไทยในต่างประเทศ และการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานไทย รวมทั้งนกัธุรกิจไปตั้งถ่ิน
ฐานในต่างประเทศดว้ย ส่วนประเทศในแถบตะวนัออกกลางนิยมบริโภคมะขามเปร้ียว เน่ืองจากรส
เปร้ียวของมะขามเปียกเป็นท่ีนิยมในการบริโภคเพื่อดบักระหายน ้ าได ้นอกจากน้ีทางผูป้ระกอบการ
ยงัไดมี้การพฒันาผลิตภณัฑ์โดยการผลิตน ้ ามะขามเปียกบรรจุในซองหรือท่ีเรียกวา่น ้ ามะขามเปียก
พร้อมปรุง ทั้งน้ีเพื่ออ านวยความสะดวก กบัผูบ้ริโภคแลว้ นบัวา่เป็นการยกระดบัสินคา้มะขามเปียก
ในดา้นความสะอาดและสุขอนามยัในการผลิตและการเก็บรักษาอีกดว้ย (มูลค่าส่งออกมะขามเปียก, 
2560) 
 สินค้านวตักรรมท่ีสร้างความสะดวกให้แก่ผูบ้ริโภคยงัมีโอกาสในการเติบโตท่ีสูง 
สินคา้ส่วนผสมและเคร่ืองปรุงอาหารเติบโต 23.5% จากปัจจยัผูบ้ริโภคลดการรับประทานอาหาร
นอกบา้น โดยซ้ือสินคา้มาประกอบอาหารท่ีบา้นมากข้ึน  
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ภาพท่ี 1.2 การเติบโตของสินคา้อุปโภค บริโภค ปี 2555-2560  
ท่ีมา : กรุงเทพธุรกิจออนไลน์,2560 
 
 เต็ดตรา แพ้ค บริษัทผู ้น าด้านกระบวนการผลิตและบรรจุอาหาร เผยตัวเลขการ
เจริญเติบโตของเซกเมนตน์ ้ าผลไมแ้ท ้100% ของไทยมีส่วนแบ่งตลาดสูงสุดในอาเซียน และยงัคงมี
ศกัยภาพสูง โตไดอี้กถึง 6% ในปีน้ี แมใ้นสภาวะเศรษฐกิจชะลอตวั ซ่ึงสอดคล้องกบัสถานการณ์
ตลาดน ้าผลไมแ้ท ้100% ทัว่โลกท่ียงัเติบโตไดดี้ ระบุผูผ้ลิตตอ้งให้ความส าคญักบัเทรนด์การบริโภค
ของกลุ่ม Millennials ซ่ึงเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคทรงอิทธิพลท่ีเน้นเลือกผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ และมี
ฟังกช์นัการใชง้านท่ีสะดวก เขา้กบัไลฟ์สไตลปั์จจุบนั 
 ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปน้ี ได้สร้างโอกาสใหม่ให้กบัการเติบโตของ
เซกเมนต์น ้ าผลไมแ้ท ้100% โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทรนด์รักสุขภาพได้กระตุน้ให้ผูบ้ริโภคหันมาให้
ความส าคญักบัการรับประทานอาหารท่ีดีต่อร่างกายและอุดมไปดว้ยคุณค่าทางโภชนาการ แมว้่า
ปัจจุบนัความทา้ทายท่ีผูผ้ลิตยงัตอ้งเผชิญคือพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป และความกงัวลเร่ือง
ปริมาณน ้ าตาลในเคร่ืองด่ืม ซ่ึงแบรนด์ต่างๆ ก็ไดพ้ยายามท่ีจะส่ือสารให้ความรู้แก่ผูบ้ริโภค เพื่อให้
เขา้ใจวา่น ้ าผลไมแ้ท ้100% นั้นไม่มีการเติมน ้ าตาล พร้อมเนน้ประโยชน์ดา้นสุขภาพในหลายๆ ดา้น
เพื่อสร้างความตอ้งการสินคา้อยา่งต่อเน่ือง ในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคหนัมาใส่ใจในเร่ืองสุขภาพมากข้ึน 
เช่น การบริโภคสินคา้เพื่ออุปโภคและบริโภค เน้นท่ีมาจากธรรมชาติ หรือการเร่ิมให้ความสนใจ
เก่ียวกบัผกัและผลไมอ้อแกนิคกนัมากข้ึน 
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ภาพท่ี 1.3 การเติบโตของน ้าผลไมใ้นไทยในปี 2559 
ท่ีมา : https://www.marketingoops.com/reports/behaviors/insight-and-opportunities-juice/ 

 
แนวโน้มทีจ่ะท าให้ตลาดน า้ผลไม้เติบโต 
 1) ผสานคุณค่าทางโภชนาการจากผกั 
เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมจากน ้าผกัไดรั้บความนิยมพุ่งสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทัว่โลก ซ่ึงนิยมน ามาผสมกบั
น ้าผลไมเ้พื่อลดปริมาณน ้ าตาลในเคร่ืองด่ืมลงและเพิ่มคุณค่าดา้นสุขภาพ โดยมีผลิตภณัฑน์ ้ าผลไมท่ี้
มีน ้าผกัเป็นส่วนผสมออกสู่ตลาด เพิ่มสูงข้ึนถึง 3 เท่าในปี พ.ศ. 2558 เม่ือเทียบกบัปี พ.ศ. 2555 
 2) ส่วนผสมจากธรรมชาติลว้น ๆ 
กว่า 6 ปีท่ีผ่านมา น ้ าผลไมแ้ท ้100% มีส่วนแบ่งตลาดมากข้ึน เม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตจากน ้ า
ผลไมเ้ขม้ขน้ หรือผลิตภณัฑ์มีการปรุงแต่งกล่ินและสี โดยถีบตวัสูงข้ึนจาก 25% ในปี พ.ศ. 2552 สู่ 
30% ในปี พ.ศ. 2557 ทั้งน้ีกลุ่มผลิตภณัฑ์น ้ าผลไมท่ี้ผลิตจากวตัถุดิบจากธรรมชาติแท้ๆ  โตข้ึนถึง 
25% ในช่วงระหวา่งปี พ.ศ. 2555 – 2558 
 3) ประโยชน์เพิ่มเติมเฉพาะทาง 
กวา่ 60% ของผูบ้ริโภคทัว่โลกให้ความสนใจต่อผลิตภณัฑ์ท่ีพิสูจน์ไดว้า่มีคุณประโยชน์ดา้นสุขภาพ
เฉพาะทาง โดยผูผ้ลิตหลายรายหันมาผลิตน ้ าผลไมแ้ท ้100% เสริมวิตามิน เพื่อเพิ่มคุณสมบติัดูแล
สุขภาพดา้นอ่ืนๆ ไปดว้ย เช่น ช่วยเสริมสร้างระบบภูมิคุม้กนั ระบบยอ่ยอาหาร สุขภาพหวัใจ กระดูก 
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และสมอง รวมถึงประโยชน์เสริมด้านผิวพรรณความงาม โดยผลิตภณัฑ์กลุ่มน้ีมีจ  านวนในตลาด
เพิ่มข้ึน นบัเป็น 2 ใน 3 ของผลิตภณัฑใ์หม่ทั้งหมดในปี พ.ศ. 2558 
 ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปน้ี ได้สร้างโอกาสใหม่ให้กบัการเติบโตของ
เซกเมนต์น ้ าผลไมแ้ท ้100% โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทรนด์รักสุขภาพได้กระตุน้ให้ผูบ้ริโภคหันมาให้
ความส าคญักบัการรับประทานอาหารท่ีดีต่อร่างกายและอุดมไปดว้ยคุณค่าทางโภชนาการ แมว้่า
ปัจจุบนัความทา้ทายท่ีผูผ้ลิตยงัตอ้งเผชิญคือพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป และความกงัวลเร่ือง
ปริมาณน ้ าตาลในเคร่ืองด่ืม ซ่ึงแบรนด์ต่างๆ ก็ไดพ้ยายามท่ีจะส่ือสารให้ความรู้แก่ผูบ้ริโภค เพื่อให้
เขา้ใจวา่น ้ าผลไมแ้ท ้100% นั้นไม่มีการเติมน ้ าตาล พร้อมเนน้ประโยชน์ดา้นสุขภาพในหลายๆ ดา้น
เพื่อสร้างความตอ้งการสินคา้อยา่งต่อเน่ือง 
(https://www.marketingoops.com/reports/behaviors/insight-and-opportunities-juice/) 
 
ประโยชน์ของเน้ือมะขามเปร้ียว  
 - มะขามช่วยเสริมสร้างภูมิตา้นทานโรคใหแ้ก่ร่างกายดว้ยสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ 
 - ช่วยบ ารุงผวิพรรณใหเ้ปล่งปลัง่สดใสดว้ยวติามินซีจากมะขาม 
 - ช่วยในการชะลอวยัและการเกิดร้ิวรอยแห่งวยั 
 - แคลเซียมจากมะขามจะช่วยบ ารุงกระดูกและฟันใหแ้ขง็แรง 
 - มะขามมีธาตุเหล็ก ซ่ึงมีส่วนช่วยในการสร้างเม็ดเลือด 
 - ใชใ้นการท าทรีตเมน้ตด์ว้ยการน ามาขดัตามซอกขาหนีบ รักแร้ ขอ้พบั ซ่ึงจะช่วยลด
รอยคล ้าลงได ้
 - มะขามเปียกและดินสอพองผสมจนเขา้กนั น ามาพอกหนา้ทิ้งไวป้ระมาณ 20 นาที
แลว้ลา้งออก จะช่วยใหผ้วิหนา้ดูกระชบัสดใสและสะอาดยิง่ข้ึน 
 - มะขามเปียกผสมกบัน ้าอุ่นและนมสด ใชพ้อกผวิ ช่วยใหผ้วิหนงัท่ีมีรอยด าคล ้า
กลบัมาขาวสดใส นุ่มนวลยิง่ข้ึน 
 - น ามาใชเ้ป็นส่วนผสมหรือใชท้  าเป็นกรดผลไม ้(AHA) 
 - ส าหรับผูท่ี้ด่ืมกาแฟหรือสูบบุหร่ีเป็นประจ า ให้น าเน้ือมะขามมาขดัถูฟันเป็นประจ า
ทุกคร้ังท่ีแปรงฟัน จะช่วยขจดัคราบสกปรกบริเวณฟันลงได ้
 - สามารถน ามาใชท้  ายานวดผม ซ่ึงช่วยรักษารากผม ฆ่าเช้ือราบนหนงัศีรษะ และช่วย
ฆ่าเหาไดอี้กดว้ย ดว้ยการน ามะขามเปียกมาผสมกบัน ้าแลว้ใชมื้อคั้นเน้ือมะขามเพื่อให้ละลายออกมา
ผสมกบัน ้า น ้าท่ีไดน้ั้นจะมีลกัษณะเหลว (ไม่ควรเหลวมาก) แลว้น ามานวดศีรษะหลงัจากท่ีสระผม
เสร็จแลว้ ทิ้งไวป้ระมาณ 30 นาทีแลว้ลา้งออก 
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 - ช่วยป้องกนัการเกิดและช่วยรักษาโรคเลือดออกตามไรฟัน 
 - มะขามมีวติามินเอท่ีมีส่วนช่วยในการบ ารุงและรักษาสายตา 
 - แกอ้าการทอ้งผกู 
(มะขาม สรรพคุณและประโยชน์ของมะขาม,2017) 
 
คุณค่าทางโภชนาการของมะขามดิบต่อ 100 กรัม  
% ร้อยละของปริมาณแนะน าท่ีร่างกายตอ้งการในแต่ละวนัส าหรับผูใ้หญ่  
 - พลงังาน 239 กิโลแคลอรี 
 - คาร์โบไฮเดรต 62.5 กรัม 
 - น ้าตาล 57.4 กรัม 
 - เส้นใย 5.1 กรัม 
 - ไขมนั 0.6 กรัม 
 - โปรตีน 2.8 กรัม 
 - วติามินบี 1 0.428 มิลลิกรัม 37% 
 - วติามินบี 2 0.152 มิลลิกรัม 13% 
 - วติามินบี 3 1.938 มิลลิกรัม 13% 
 - วติามินบี 5 0.143 มิลลิกรัม 3% 
 - วติามินบี 6 0.066 มิลลิกรัม 5% 
 - วติามินบี 9 14 ไมโครกรัม 4% 
 - วติามินซี 3.5 มิลลิกรัม 4% 
 - วติามินอี 0.1 มิลลิกรัม 1% 
 - วติามินเค 2.8 ไมโครกรัม 3% 
 - ธาตุแคลเซียม 74 มิลลิกรัม 7% 
 - ธาตุเหล็ก 2.8 มิลลิกรัม 22% 
 - ธาตุแมกนีเซียม 92 มิลลิกรัม 26% 
 - ธาตุฟอสฟอรัส 113 มิลลิกรัม 16% 
 - ธาตุโพแทสเซียม 628 มิลลิกรัม 13% 
 - ธาตุโซเดียม 28 มิลลิกรัม 0% 
 - ธาตุสังกะสี 0.1 มิลลิกรัม 1% 
(USDA Nutrient database,2557) 

http://ndb.nal.usda.gov/ndb/foods/show/2407?qlookup=09322&format=Full&max=25&man=&lfacet=&new=1
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แนวโน้มนวัตกรรมอาหารแห่งอนาคตของประเทศไทยเป็น “6 Thailand Food Megatrends 2018 -
2028” ประกอบด้วย  
 1. ความหลากหลายทางประชากร (Demographic Diversity) 
 2. การขยายตวัของสังคมเมือง (Embracing Urbanization) 
 3. ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอีาหารเชิงศิลป์ (Rise of Aesthetic Food Technology) 
 4. เศรษฐกิจวฒันธรรมอาหาร (Emergence of Food Cultural Economy) 
 5. วกิฤติการเดินทางของอาหาร (First Mile Crisis) 
 6. สงครามอาหาร (Food War) 
 
 6 Thailand Food Megatrends ส าม ารถ แยกออก ได้ เป็ น อี ก  “20 Food Emerging 
Themes” ประกอบดว้ย อาหารตามปัจเจกบุคคล อาหารเป็นยา อาหารสังคมเมือง นวตักรรมการส่ง
อาหาร อาหารไร้ขอ้จ ากดั พื้นท่ีสร้างสรรคแ์ละแบ่งปันประสบการณ์ใหม่ดา้นอาหาร การผลิตอาหาร
ในเมือง การปรุงอาหารด้วยหุ่นยนต์และเคร่ืองพิมพ์ โปรตีนจากการเพาะเล้ียง การเข้าถึงข้อมูล
อาหารผ่านระบบดิจิทัล วฒันธรรมการกินแบบดั้ งเดิม อาหารพื้นถ่ินมูลค่าใหม่ อาหารโดยนัก
เศรษฐศาสตร์อาหารและนกัสร้างสรรคอ์าหาร อาหารรับมือภยัพิบติั การสร้างคุณค่าอาหารกลบัมา
บริโภคใหม่ อาหารธรรมชาติคงคุณค่าสารอาหาร อาหารท่ีบริโภคไม่เหลือทิ้ง การปกป้องอาหาร 
การประกนัความพอเพียงของอาหาร และการเดินทางของอาหาร ธีมทั้งหมดน้ี คือ การคาดการณ์
อนาคตของอุตสาหกรรมอาหารไทยในอีก 10 ปีขา้งหน้าน้ี ซ่ึงมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
ภาคอุตสาหกรรมอาหารของไทยตอ้งตระหนักและต่ืนตวั ตลอดจนเตรียมพร้อมรับมือกบัโอกาส
และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในอนาคต และดว้ยความมุ่งหวงัท่ีจะยกระดบัธุรกิจ
นวตักรรมอาหารของประเทศอยา่งกา้วกระโดดและสร้างความมัน่คงทางอาหารอยา่งย ัง่ยนื  
 1. ความหลากหลายทางประชากร (Demographic Diversity) 
 ความหลากหลายของประชากรโลกทั้งในดา้นจ านวนท่ีเพิ่มข้ึน โครงสร้างท่ีเขา้สู่สังคม
ผูสู้งวยั และค่านิยมการบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นตวัเร่งให้เกิดแนวโน้มอาหารใหม่ท่ี
จ  าเป็นตอ้งเร่งสร้างและพฒันาเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาและตอบโจทยค์วามตอ้งการของมนุษย ์
 2. การขยายตัวของสังคมเมือง (Embracing Urbanization) 
 สังคมเมืองในปัจจุบันมีการขยายอย่างรวดเร็ว (Urbanization) เห็นได้จากจ านวน
ประชากรโลกร้อยละ 54 อาศัยอยู่ในเขตเมือง และจะมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนเป็นร้อยละ 72 ของ
ประชากรโลกทั้งหมดในปี ค.ศ. 2050 ซ่ึงการเพิ่มจ านวนประชากรในเขตเมืองน้ีจะส่งผลต่อความทา้
ทายในการพฒันาอาหารท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตคนเมือง ท่ีเต็มไปดว้ยความเร่งรีบ ตอ้งท ากิจกรรม
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หลายอยา่งในเวลาเดียวกนั ครอบครัวมีขนาดเล็กลงรวมถึงรูปแบบการบริโภค การเดินทาง และท่ีอยู่
อาศยัซ่ึงมีความหลากหลาย มากยิง่ข้ึน 
 3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยอีาหารเชิงศิลป์ (Rise of Aesthetic Food Technology) 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว (Disruptive Technology) น าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงดา้นอุตสาหกรรมอาหารเพื่อสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ หรือเปล่ียนแปลงจากส่ิงเดิมไปสู่ส่ิง
ใหม่ท่ีดีกวา่ 
 4. เศรษฐกจิวฒันธรรมอาหาร (Emergence of Food Cultural Economy) 
 ในยุคท่ีพลวตัทางเศรษฐกิจ (Economic Dynamics) ผนัแปรตามกระแสโลกาภิวฒัน์ 
(Globalization) เฉกเช่นปัจจุบนัผลกระทบของประเทศหน่ึงจะส่งผลต่อประเทศอ่ืนๆทัว่โลกจึงเป็น
ผลให้การบริโภค อาหารของมนุษยเ์ปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  ทั้งในเชิงมิติทางเศรษฐกิจและ
วฒันธรรม  กลายเป็นธุรกิจอาหารและบริการใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
 5. วกิฤติการเดินทางของอาหาร (First Mile Crisis) 
 การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดข้ึนทั่วโลกในปัจจุบันส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงของสภาพ ธรรมชาติ เกิดภยัพิบติัต่าง ๆ ยงัผลให้ระบบอาหารได้รับผลกระทบอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ไดด้ว้ยเหตุน้ี ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคจึงจ าเป็นตอ้งมีส่วนร่วมในการรักษาส่ิงแวดลอ้มและ
ลดการสูญเสียของอาหารท่ีไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ 
 6. สงครามอาหาร (Food War) 
 การเปล่ียนแปลงทางการเมือง (Political Shift) เกิดข้ึนจากความไม่แน่นอนในความ
มัน่คงของโลก ไม่วา่จะเป็นการก่อการร้ายท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  และมีความซับซ้อนมากข้ึน  โดย
มุ่งเป้าหมายให้เกิดความเสียหายจ านวนมาก ทั้งน้ียงัหมายรวมถึงมาตรการท่ีเป็นอุปสรรคทางการคา้
อาหารระหว่างประเทศ  มาตรการคุณภาพ  ความปลอดภยัดา้นแรงงาน  สวสัดิภาพสัตว ์ซ่ึงปัจจยั
ข้างต้น น้ีย ังผลให้การจัดการอาหาร (Food Management) กลายเป็นส่ิงส าคัญท่ีประเทศควร
เตรียมพร้อมรับมือกบัความไม่แน่นอนและสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีกบัผูบ้ริโภคเพื่อให้เกิดความมัน่คง 
และมีความมัง่คัง่ทางอาหารอยา่งย ัง่ยนื (6 Thailand Food Megatrends 2018-2028,2018) 
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1.3 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในอตุสาหกรรม (Five Forces) 
สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจของอุตสาหกรรมน ้ ามะขามเปียกเข้มข้น ในภาพรวม

สามารถวเิคราะห์ได ้ โดยใชแ้รงผลกัดนัดา้นต่าง ๆ หรือ five force ในการวิเคราะห์ ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

 
 
ภาพท่ี 1.4  โครงสร้างการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจโดยใชห้ลกัของ Five Forces Model 
ท่ีมา :  Five Forces Model Porter, 1980 
 

1.3.1 การคุกคามของผู้แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrance): ต ่า 
 ธุรกิจผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ เป็นธุรกิจท่ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่สามารถเขา้มาได้
ง่าย (-) เน่ืองจากไม่ตอ้งใช้เงินลงทุนจ านวนมากในการลงทุน ท าให้ผูเ้ล่นหน้าใหม่เขา้มาในธุรกิจ
ใหม่ไดง่้ายในส่วนของผลิตภณัฑ์ แต่ในส่วนของวตัถุดิบมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษท่ี์เป็นวตัถุดิบหลกั 
และสามารถเพาะปลูกเป็นวตัถุดิบหลกัของตนเอง ผลผลิตมีตลอดทั้งปี อีกทั้งยงัเป็นสวนเกษตร
ปลอดสารพิษ ท าใหว้ตัถุดิบท่ีไดมี้ความมัน่ใจวา่ปลอดจากสารเคมี และจากธรรมชาติ 100%  (+)  
 

1.3.2 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry within 
an Industry): ต ่า 
 ผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ในทอ้งตลาดมีการแข่งขนัค่อนขา้งต ่าและมีหลาย
ยี่ห้อทั้งรายเก่าและรายใหม่ท่ีเขา้มาในธุรกิจน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ (-) ท่ีใช้ส่วนผสมของมะขาม
เปร้ียวพนัธ์เล็กเช่นมะขามเปร้ียวพนัธ์ข้ีแมว แต่เน่ืองจากผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% ของทางผูจ้ดัท าเป็นผลิตภณัฑ์ท่ียงัไม่มีผลิตในทอ้งตลาดและมีประโยชน์ต่อ
สุขภาพ และมีความเปร้ียวมากกวา่มะขามพนัธ์ุทัว่ไปกวา่ 2-3 เท่า ท าให้ไดเ้ปรียบจากความเป็นอีก
ทั้งยงัมีตน้ทุนวตัถุดิบท่ีต ่า เน่ืองจากเป็นผลผลิตภายในไร่ของผูผ้ลิตเอง ท าให้สามารถผูผ้ลิตรายแรก
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ในน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100% โดยไม่มีการเจือปนมะขามเปร้ียวพนัธ์
อ่ืน ๆ (+) 
 

1.3.3 ภัยคุกคามจากผลติภัณฑ์ทดแทน (Threat of Substitutes): ต ่า 
 เน่ืองจากรสชาติของมะขามเปียกมีความเป็นเอกลกัษณ์ ท่ีไม่สามารถหาสินคา้อ่ืนมา
ทดแทนไดใ้นเร่ืองของรสชาติ กล่ินและสีได ้ดงันั้นสินคา้ทดแทนของผลิตภณัฑ์จากน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้จึงมีค่อนขา้งน้อย คือ น ้ ามะนาวสด น ้ ามะนาวแบบผง น ้ ามะนาวแบบผสม หรือแมก้ระทั้ง
สารให้ความเปร้ียว ชนิดอ่ืน ๆ ท่ีสามารถทดแทนกันได้ ก็ไม่ส่งผลให้เกิดภัยคุกคาม ท าให้มี
ผลกระทบในดา้น (+) และน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% ยงัไม่มีการผลิต
ในภาคธุรกิจอาหาร จึงท าให้สามารถดึงดูดความสนใจจากกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการความเปร้ียวจาก
รสชาติของมะขามเปียกอยา่งแทจ้ริงได ้(+) 
 

1.3.4 อ านาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Customer): ปานกลาง 
 อ  านาจการต่อรองของผูบ้ริโภคปานกลาง เน่ืองจากผูบ้ริโภคมีทางเลือกหรือสินค้า
ทดแทนในทองตลาดส าหรับการบริโภคมีจ านวนมาก อีกทั้งต้นทุนในการเปล่ียนการใช้สินค้า 
(Switching cost) ต ่า   ท าให้ผูบ้ริโภค เปล่ียนใจไปซ้ือสินคา้แบรนด์อ่ืนไดง่้ายข้ึน (-) แต่ถา้ผูบ้ริโภคมี
ความคุ้นเคยกับผลิตภัณฑ์ และช่ืนชอบในตัวผลิตภัณฑ์ เพราะมีความแตกต่างจากสินค้าใน
ทอ้งตลาดในเร่ืองของวตัถุดิบ และมีคุณภาพท่ีดี เหมาะต่อการใชง้าน อีกทั้งรสชาติมะขามเปียกท่ีมี
ความเขม้ขน้และเปร้ียวมากถึง 2-3 เท่าเม่ือเทียบกบัน ้ ามะขามเปียกท่ีผลิตจากวตัถุดิบมะขามเปร้ียว
พนัธ์ุเล็ก หรือพนัธ์ุทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นการสร้างความแตกต่างใหเ้กิดความดึงดูดใจแก่ผูบ้ริโภค (+) 
 

1.3.5 อ านาจต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of Supplier): ต ่า 
 อ  านาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบต ่า เน่ืองจากมีการน าเอาวตัถุดิบหลกัท่ีมีอยู่ใน
สวนเกษตรโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ ท าให้เกิดตน้ทุนการผลิตท่ีต ่า ก าไรเพิ่มมากข้ึน และยงัคดั
สรรผลผลิตท่ีมีคุณภาพดี มาใชใ้นการผลิตน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% 
ท าใหผู้ป้ระกอบการมีอ านาจในการต่อรองสูงกบัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Supplier) (+) 
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ตารางท่ี 1.1  สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ 

 
 การวเิคราะห์ผลคะแนนสภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจ 
 1 ระดบัแรงกระทบต ่ามาก 
 2 ระดบัแรงกระทบต ่า 
 3 ระดบัแรงกระทบปานกลาง 
 4 ระดบัแรงกระทบค่อนขา้งสูง 
 5 ระดบัแรงกระทบสูง 
 
 จากการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกิจจากแรงผลักทั้ ง 5 แรง (Five Forces 
Analysis) พบว่า ธุรกิจน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100 %  มีภยัคุกคามจาก
สินค้าทดแทน คู่แข่งรายใหม่และความรุนแรงของการแข่งขนัในอุตสาหกรรมอยู่ในระดับท่ีต ่า 
ประกอบกบัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบมีอ านาจในการต่อรองของต ่า เน่ืองจาก ทางโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น 
วิว มีผลผลิตซ่ึงเป็นวตุัดิบหลกัเป็นของทางโครงการและจากสมาชิกภายในโครงการเลาขวญั เมาน์
เท็น วิว ในปีท่ี 3 และ 4 สามารถให้ผลผลิตถึง 5,000 กิโลกรัมต่อปี หลงัจากปีท่ี 5 ข้ึนไปสามารถให้
ผลผลิตถึง 10,000 กิโลกรัมต่อปี วตัถุดิบสามารถเก็บรวบรวมในห้องแช่แข็งและมีกระบวนการเก็บ
รักษาตามมาตรฐานโรงงาน ท าให้มีวตัถุดิบท่ีเพียงพอในการผลิต จึงท าให้ธุรกิจสามารถท าก าไรได ้
เน่ืองจากตน้ทุนจากวตัถุดิบหลกัต ่า ถึงแมว้่าอ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อจะค่อนขา้งสูงก็ตามแต่ดว้ย

แรงกดดันทั้ง 5 ประการ 
ระดับ

ผลกระทบ 
ระดับผล
คะแนน 

ปัจจัยโดยรวม
ต่อธุรกจิ 

การคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 
(Threat of New Entrance) 

ต ่า 2 (+) 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายใน
อุตสาหกรรม (Intensity of Rivalry) 

ต ่า 2 (+) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน  
(Threat of Substitute Product) 

ต ่า 2 (+) 

อ านาจต่อรองของผูบ้ริโภค  
(Bargaining Power of Customers) 

ปานกลาง 3 (+) 

อ านาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ  
(Bargaining Power of Suppliers) 

ต ่า 2 (+) 
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ความแปลกใหม่และเป็นรายแรกท่ีผลิตน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% ท่ีมี
ส่วนผสมของเน้ือมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100% และไม่มีสารกนัเสียเป็นส่วนประกอบในการท า
ผลิตภณัฑ์ใหม่น้ีข้ึนมาก็สามารถน ามาใช้เป็นเอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ และดึงความน่าสนใจให้
ผูบ้ริโภคหันมาเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์มากข้ึนซ่ึงเป็นการสร้างโอกาสท่ีดีให้แก่ธุรกิจจากเร่ืองราวการ
ขั้นตอนของการผลิตน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้  จากสวนเกษตรสู่ตลาดผูบ้ริโภคด้วยการสร้างความ
แตกต่างท่ีแปลกใหม่ให้แก่ผลิตภณัฑ์โดยเน้นการผลิตท่ีสะอาด ปลอดภยั ไดรั้บมาตรฐานการผลิต
สากล วตัถุดิบมีคุณภาพท่ีดี และมีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ เพื่อท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ในตวั
ผลิตภณัฑแ์ละสามารถสร้างโอกาสท่ีดีใหแ้ก่ธุรกิจได ้

 
 
1.4 ความเป็นมาของบริษทั 
 ความเป็นมาของบริษทัเกิดจาก สวนเกษตรครบวงจรจ านวน 260 ไร่ ของโครงการ เลา
ขวญั เมาน์เทน็ วิว ณ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ไดท้  าการจดัตั้งธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นการ
จดัสรรท่ีดินสวนเกษตรแบบครบวงจร และจดัตั้งบริษทัแปรรูปในรูปแบบของบริษทั ไบโอเฮิร์บ 
เทค จ ากดั ตั้งอยูท่ี่ อ  าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ในส่วนของโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว ได้
แบ่งส่วนการให้บริการแก่สมาชิกโครงการ ดงัน้ี มีห้องพกัส าหรับท่านสมาชิกแวะมาพกัผ่อน เพื่อ
ชมวิวสวนเกษตร และชมแปลงสวนเกษตรต่าง ๆ มีร้านอาหารเพื่อรองรับส าหรับท่านสมาชิก 
รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อความแปลกใหม่ของวนัพกัผอ่น เช่น กิจกรรมการปีนเขา กิจกรรมส าหรับ
งานเทศกาล   ต่าง ๆ เป็นตน้ เช่น เทศกาลปีใหม่ เป็นตน้ ท่ีดินในแปลงสวนเกษตรมีการแบ่งขาย
ท่ีดินออกเป็นจ านวนกวา่ 100 แปลง แปลงละ 2 ไร่ ซ่ึงท าการเพาะปลูกเฉพาะมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์
อีกทั้งโครงการ เลาขวญั เมาน์เท็น วิว ยงัท าการเพาะขายกลา้พนัธ์ุตน้มะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ เพื่อ
จ าหน่าย เป็นการสร้างรายไดอี้กทางดว้ย เน่ืองจากตน้มะขามเปร้ียวเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีสามารถสร้าง
รายได้ให้แก่ทางผู ้ถือหุ้นในโครงการและสมาชิกของโครงการเลาขวัญ เมาน์ เท็น วิว  และ
คุณประโยชน์ท่ีมากมายของมะขามเปร้ียว ดว้ยโอกาสท่ีมองเห็น โดยสามารถใช้ในภาคครัวเรือน 
ภาคอุตสาหกรรมขนาเล็ก ขนาดกลาง ไปถึงภาคธุรกิจขนาดใหญ่ ในส่วนประกอบของอาหาร ยา 
และเคร่ืองใชใ้นครัวเรือน และยงัท าเป็นในรูปอุตสาหกรรมและยงัมีการวางแผนการตลาดเพื่อการ
ส่งออก รวมถึงยงัมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเกษตรเป็นท่ีปรึกษาให้กบัทางโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว 
และปีถดัมาเม่ือผลผลิตเร่ิมสามารถเก็บเก่ียวได ้ไดมี้โครงการก่อสร้างโรงงานแปรรูปในสวนเกษตร 
ณ โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว จึงไดก่้อตั้ง บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ส าหรับรับวตัถุดิบจากใน
สวนเกษตรมาแปรรูป    เป็นน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ตรา “NILA”  และน ้ ามะขามเปร้ียวพร้อมด่ืม ท่ี
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ผา่นกรรมวิธีการผลิตตามมาตรฐานของการผลิตอาหาร เพื่อน าเป็นการเพิ่มพูนรายได ้และเงินปันผล
ให้แก่สมาชิก และลูกคา้ท่ีเป็นเจา้ของท่ีดินสวนเกษตร เพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับมะขาม
เปร้ียวมากกวา่การบริโภคเฉพาะในรูปของมะขามเปียกหรือมะขามสด 
 
 

1.5 วสัิยทศัน์ (Vision) 
 เป็นผูน้ าดา้นผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100% และ
รักษาคุณภาพมาตรฐานดว้ยมาตรฐานการผลิต GMP, HACCP, HALAL  ตามหลกัมาตรฐานอาหาร
ปลอดภยัตลอดไป รวมถึงมาตรฐาน ISO22000 ในอนาคต 
 
 

1.6 พนัธกจิ (Mission) 
 1.6.1 พัฒนาผลิตภัณฑ์ น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ให้มีความเป็นมาตรฐาน
และตอบสนอง ความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 
 1.6.2 จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ท่ีปราศจากวตัถุกนัเสีย 
โดยผ่านกระบวนการสเตอริไลด์ตามมาตรฐานการผลิตของโรงงานด้วยมาตรฐานการผลิตระดบั
สากล มาตรฐานดว้ยมาตรฐานการผลิต GMP, HACCP ตามหลกัมาตรฐานอาหารปลอดภยั รวมถึง
มาตรฐาน ISO22000 
 1.6.3 กระบวนการผลิต น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ด้วยมาตรฐานการผลิต
ระดบัสากล รักษาคุณภาพให้ได้มาตรฐานตลอดทุกขั้นตอนการผลิต มาตรฐานดว้ยมาตรฐานการ
ผลิต GMP, HACCP ตามหลกัมาตรฐานอาหารปลอดภยั รวมถึงมาตรฐาน ISO22000 
 
 

1.7 วตัถุประสงค์ (Objective) 
 เพื่อจ าหน่ายผลิตภณัฑน์ ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์
100%  ท่ีผา่นกระบวนการผลิตโดยปราศจากสารเคมี และขั้นตอนการผลิตท่ีเป็นตามมาตรฐานระดบั
สากล น ามาสู่กระบวนการผลิตท่ีสะอาดปลอดภยั โดยคงคุณค่าความสดจากสวนเกษตรมะขามพนัธ์ุ
ยกัษ ์และน าวตัถุดิบหลกัมาจากสวนเกษตรมะขามพนัธ์ุยกัษ ์จากโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว ให้
เป็นทางเลือกใหม่ส าหรับกลุ่มผูบ้ริโภคสมยัใหม่ท่ีต้องการอ านวยความสะดวกในขั้นตอนปรุง
อาหารและเคร่ืองด่ืมจากผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100 % โดยใช้
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วตัถุดิบหลกัท่ีมีอยู่ในสวนเกษตรแบบครบวงจร เพื่อมาแปรรูปและคืนมูลค่าเป็นรายได้คืนให้แก่
ลูกคา้ผูเ้ป็นเจา้ของท่ีดินในโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี  
 
 

1.8 เป้าหมายของธุรกจิ (Business Goals) 
 ผลิตของมะขามเปร้ียวยกัษพ์นัธ์ุกระดาน 
 

1.8.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที่ 1) 
  1.8.1.1 สร้างการรับรู้ เน้ือเร่ืองของผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากสวนเกษตรของ
โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว แก่ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย จ าหน่าย เร่ิมตน้โดยการออกบูทตามงาน
เกษตร งานขายอสังหาริมทรัพย ์การออกบูทกรมท่ีดิน ณ จงัหวดักาญจนบุรีและกรุง เทพมหานคร 
และส่ือส่ิงพิมพ ์ภายในประเทศ เพื่อให้สวนเกษตรและตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกัในทอ้งตลาดเพิ่มมากข้ึน 
โดยให้แก่ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดเ้พื่อเขา้ชมโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว เพื่อทราบรายละเอียด 
และไดส้ัมผสักบับรรยากาศพื้นท่ีจริง เพื่อให้เกิดความน่าสนใจและให้ความรู้แก่ผูบ้ริโภคในเร่ือง
ของสวนเกษตรพืชเศรษฐกิจของโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว, การขายแปลงเกษตรสวนมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์, การขายกลา้พนัธ์ุมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ และคุณประโยชน์ของมะขามเปร้ียว ท่ี
สามารถน ามาใช้ในการผลิตมะขามเปียกเข้มข้นจากมะขามเปร้ียวพันธ์ุยกัษ์ 100%  ต้องท าให้
ผูบ้ริโภครับรู้ถึงความมีตวัตนและมัน่ใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ ์ 
  1.8.1.2 สร้างช่องทางการจดัจ าหน่าย ส าหรับช่องทางออนไลน์ ด าเนิน     
แบบกลยุทธ์การเจาะตลาด (Market Penetration strategy) โดยเร่ิมจากการจดัท าเว็บไซต์และส่ือ
ออนไลน ์ของโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ วิว เพื่อท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ จากจดักิจกรรม
โปรโมทสวนเกษตร โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว และท่ีพกั รวมถึงกิจกรรมสันทนาการ เพื่อให้
ผลิตภณัฑต์ราสินคา้เป็นท่ีรู้จกั  
  1.8.1.3 หาช่องทางในการเพิ่มตวัแทนจ าหน่าย เพื่อช่วยกระจายสินคา้ตาม
จงัหวดัต่าง ๆ ทั่วประเทศไทย เช่น ร้านเอเย่นต์ขายส่งสินค้า ร้านสะดวกซ้ือตามตลาด และย่าน
การคา้ในตวัเมือง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นหลกั รองลงมาแบ่งออกเป็นภูมิภาคเป็น
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก ภาคใต ้และภาคเหนือ ตามล าดบั 
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1.8.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที ่2 ถึงปีที ่3) 
  1.8.2.1 พฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลาย และให้ไดม้าตรฐานใน
การผลิต เพื่อสร้างความต่างแตกทางดา้นผลิตภณัฑ ์และสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภค  
  1.8.2.2 สร้างระบบความปลอดภยัอาหาร เพื่อให้การผลิตมีมาตรฐานใน
การรับรอง คือ GMP, HACCP, HALAL เป็นตน้ 
  1.8.2.2 ขยายพื้นท่ีการวางจ าหน่ายสินคา้ให้กระจายและครอบคลุมพื้นท่ี
ต่าง ๆ มาก ยิ่งข้ึน โดยเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายผา่นตวัแทนให้ครอบคลุมทุกภูมิภาคในประเทศ
ไทย จ านวนร้านคา้ท่ีวางจ าหน่ายเช่น ร้านขายส่งขนาดใหญ่ตามแต่ละจงัหวดั เป็นตน้ 
  1.8.2.3 เร่ิมท าการตลาดแบบ B2B โดยออกงานแสดงสินค้าต่าง ๆ 
ภายในประเทศ เพื่อเพิ่มฐานการคา้ใหก้วา้งยิง่ข้ึน     
  1.8.2.4 มียอดขายเพิ่มข้ึน 10% ต่อปีเป็นอยา่งต ่า เร่ิมตั้งยอดขายจากปีท่ี 2 
โดยประมาณการยอดขายทุกช่องทาง โดยประมาณการตั้งยอดขาย และก าไรจากการจ าหน่ายสินคา้ 
ดงัน้ี 
  1) ทางอินเตอร์เน็ต 
  2) ทางงานแสดงสินคา้ 
  3) ช่องทางการตลาดแบบ B2B 
 

1.8.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที ่4 และปีที ่5) 
  1.8.3.1 จดักิจกรรมทางการตลาดอยา่งต่อเน่ือง เพื่อรักษาฐานลูกคา้เดิมให้
มัน่คงและสร้างลูกคา้ใหม่ภายในประเทศอยา่งสม ่าเสมอ  
  1.8.3.2 ขยายจ านวนตวัแทนจ าหน่ายให้ครอบคลุมทัว่ประเทศในพื้นท่ี
ต่างจงัหวดั ท่ีส าคญั เช่น เชียงใหม่ ชลบุรี สงขลา ขอนแก่น เป็นตน้ 
  1.8.3.3 เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายไปสู่ออฟไลน์มากยิ่งข้ึน โดยการวาง
จ าหน่ายสินคา้ท่ีซุปเปอร์มาเก็ต เช่น Tops Supermarket, Villa Market และ Gourmet Market เป็นตน้ 
โดยเนน้ไปท่ีผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูใ้ชโ้ดยตรง 
  1.8.3.4 จัดกิจกรรมทางการตลาดโดยการท าโปรโมชั่นรวมกับร้าน
จ าหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพและซุปเปอร์มาเก็ตอยา่งต่อเน่ือง 
  1.8.3.5 สร้างการรับรู้ให้แก่ลูกคา้ตลาดฐานใหม่ในต่างประเทศ โดยเน้น
กลุ่มเป้าหมายต่างประเทศมากข้ึน อาทิ จีน มาเลเซีย สิงคโปร์ ยุโรปและสหรัฐอเมริกา โดยการออก
งานแสดงสินคา้ภายนอกประเทศ และใหท้ดลองบริโภคดว้ยการแจกทดลองใชสิ้นคา้ 
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  1.8.3.6 ท าการตลาดแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) โดย
การรับจา้งผลิตสินคา้ให้กับแบรนด์ต่าง ๆ ตามแบบท่ีลูกค้าก าหนด โดยใช้การผลิตทางโรงงาน 
เคร่ืองจกัร วตัถุดิบจากโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ 
  1.8.3.7 มียอดขายเพิ่มข้ึนจากปีท่ี 3 ประมาณ 30% โดยประมาณการตั้ง
ยอดขาย และก าไรจากการจ าหน่ายสินคา้ ดงัน้ี 
  1) ทางอินเตอร์เน็ต 
  2) ทางงานแสดงสินคา้ 
  3) ทางการวางจ าหน่ายในซุปเปอร์มาเก็ต 
  4) จากกลุ่มลูกคา้ต่างประเทศ 
  5) ท าการตลาดแบบ OEM 

 
 
1.9 การวเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าในธุรกจิ 
 การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ของอุตสาหกรรมการผลิต ผลิตภณัฑ์น ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ซ่ึงเป็นการเช่ือมโยงของกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
องคก์ร สามารถวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 
 

 
 

ภาพ 1.5 แสดงห่วงโซคุณค่า (Value Chain) ในธุรกิจผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 
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1.9.1 กจิกรรมหลกั (Primary Activities) 
  1.9.1.1 การวางแผนจดัหาปัจจยัการผลิต (Inbound Logistics) ในธุรกิจ
ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ไดแ้ก่ รับและคดัเลือกวตัถุดิบ, จดัส่งวตัถุดิบไปยงัโรงงานผลิต, รับ
และตรวจคุณภาพขวดบรรจุภัณฑ์  และการรับและตรวจคุณภาพผลิตภัณฑ์ขั้ นสุดท้ายจาก
โรงงานผลิต 
  1.9.1.2 การด าเนินงาน (Operations) ได้แก่ ตรวจสอบคุณภาพสินค้า, 
ติดต่อประสานงานกบัลูกคา้ ร้านคา้และผูรั้บซ้ือสินคา้ และตรวจสอบและประเมินการผลิต  
  1.9.1.3 การกระจายสินคา้ (Outbound Logistics) ไดแ้ก่ จดัจ าหน่ายสินคา้, 
ตรวจสอบและจดัการสตอ๊กสินคา้ และจดัส่งไปยงัท่ีจดัเก็บสินคา้หรือร้านคา้ท่ีรับซ้ือสินคา้ 
  1.9.1.4 การขายและการตลาด (Marketing and Sales) ได้แก่ หาช่องทาง
การจดัจ าหน่าย, ก าหนดราคาขาย, สร้างการขายบนเครือข่ายออนไลน์ และการส่งเสริมการขาย 
  1.9.1.5 การบริการ (Services) ได้แก่ รับฟังความคิดเห็นจากลูกค้าและ
ปรับปรุงแกไ้ข พฒันาใหดี้ข้ึน, จดัส่งสินคา้ใหถึ้งลูกคา้อยา่งรวดเร็วและตรงเวลา 
 

1.9.2 กจิกรรมสนับสนุน (Support Activities) 
  1.9.2.1 โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร (Firm Infrastructure) ของธุรกิจ
ผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับระบบบญัชี ระบบ
การเงิน และการบริหารการจดัการงานทัว่ไปภายในองคก์ร เพื่อท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเช่ือมต่อกิจกรรม
ในทุก ๆ องคป์ระกอบของห่วงโซ่คุณค่า 
  1.9.2.2 ก ารบ ริห ารจัด ก ารท รัพ ย าก รม นุ ษ ย์  (Human Resource 
Management) ประกอบดว้ยกิจกรรมตั้งแต่การวิเคราะห์ความตอ้งการบุคคลากรในดา้นต่าง ๆ การ
จดัสรรหาและคดัเลือก การว่าจ้าง การฝึกอบรม การพฒันาบุคลลากร และการบริหารเงินเดือน 
ค่าตอบแทนและรวมถึงสวสัดิการต่าง ๆ  
  1.9.2.3 เทคโนโลยีและการพัฒนา (Technology and Development) 
ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีช่วยเพิ่มคุณค่าในแก่ตัวผลิตภัณฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้น หรือ
ผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ และรวมถึงกระบวนการ ขั้นตอนการผลิต ได้แก่ การวิจยัและพฒันาสูตร การ
แสวงหาเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและเหมาะสม การวิจยัความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  
  1.9.2.4 การจัดซ้ือจัดหา (Procurement) ประกอบด้วยกิจกรรมในการ
จดัหาวตัถุดิบ การจดัซ้ือวตัถุดิบ และอุปกรณ์เคร่ืองมือในการผลิต เคร่ืองจกัรในการผลิต  
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1.10 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
 การประเมินสถานการณ์ตลาดผลิตภัณฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้นตรา “NILA”  ใน
ประเทศไทย จากสภาพแวดล้อมภายในท่ีเป็นจุดแข็ง(Strength) และจุดอ่อน (Weakness) และ
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีก่อให้เกิดโอกาส(Opportunity) และอุปสรรค(Threat) ท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของบริษทั เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการ ดงัต่อไปน้ี 
 

1.10.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดแข็ง  
  1.10.1.1 ดา้นการบริหารจดัการ 
  1) มีท่ีดินสวนเกษตรมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 260 ไร่ ท าให้วตัถุดิบหลกั
เป็นของทางบริษทัเองเป็นจ านวนมาก และเพียงพอต่อการผลิตในแต่ละปี 
  2) ท่ีดินสวนเกษตรปลอดสารเคมี และสารพิษตกคา้งจากสารเคมีเช่น
ปุ๋ยเคมี น ้ายาก าจดัวชัพืชและแมลง   
  3) มีผูเ้ช่ียวชาญและมีประสบการณ์  ทางด้านพืชเกษตรของไทย จาก
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต กรุงเทพมหานคร มาเป็นท่ีปรึกษาในการดูแลสวนเกษตร โดย 
รศ.ดร.อรรควฒิุ ทศัน์สองชั้น 
  4) เป็นธุรกิจขนาดกลางท าให้การบริหารจดัการภายในสะดวกทัว่ถึงและ
สามารถตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
  5) มีประสบการณ์ ในการจัดหาว ัต ถุ ดิบและอุปกรณ์ ได้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากทางผูถื้อหุน้รายใหญ่มีบริษทัผลิตปุ๋ยชีวภาพเพื่อการเกษตรมากกวา่ 30 ปี 
  6) มีความเช่ียวชาญในการผลิต ผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้นจาก
มะขามเปร้ียวพันธ์ุยกัษ์ 100% และมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว โดยการคิดค้นสูตรจากคณะอาจารย์
ทางการแปรรูปผลผลิตจากอาหาร ทางกระทรวงวทิยาศาสตร์ ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี (วว.) 
 
  1.10.1.2 ดา้นการผลิต    
  1) ปราศจากวตัถุกนัเสีย มีมาตรฐานการผลิตท่ีเป็นสากล ท าให้มัน่ใจใน
ความสะอาด  เน่ืองจากกระบวนผลิตเองทุกขั้นตอนมีการควบคุมจากผูเ้ช่ียวชาญระบบโรงงานการ
ผลิตสินคา้แปรรูป 
  2) มีมาตรฐานการผลิตตามมาตรฐานความปลอดภัยอาหาร GMP, 
HACCP, HALAL รองรับจากบริษทัท่ีได้รับมาตรฐานสากลในการออกใบรับรองตามมาตรฐาน
ความปลอดภยัอาหาร 
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  3) มีการใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการผลิต เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีมี
คุณภาพ สะอาด ปลอดภยั และไดรั้บมาตรฐาน อีกทั้งยงัมีการเลือกใชโ้รงงานผูรั้บจา้งผลิต (OEM) ท่ี
ไดม้าตรฐาน 
  4) บรรจุภณัฑ์มีความทนัสมยัสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน ปลอดภยัต่อ
ผลิตภณัฑใ์นการประกอบอาหาร 
  5) มีผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการผลิตน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ คอยให้ค  าปรึกษา
และพฒันาผลิตภณัฑ์ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นสวนเกษตร จากมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดย รศ.ดร.
อรรควฒิุ ทศัน์สองชั้น 
  6) เป็นเจา้แรกในการสร้างผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ จะมะขาม
พนัธ์ุยกัษ ์ซ่ึงมีแนวคิดและรสชาติท่ีมีความเปร้ียวมากกวา่ผลิตภณัฑท์ัว่ไปจากในทอ้งตลาด 
 
  1.10.1.2  ดา้นการเงิน 
  1) เป็นธุรกิจขนาดกลางท าให้มีสภาพคล่องทางการเงินสามารถน าเงินมา
ต่อยอดพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆได ้
  2) มีเงินทุนเป็นของตวัเอง และเงินทุนหมุนเวียนสูง ไม่มีการกูย้ืมเงินจาก
สถาบนัการเงิน ท าใหมี้สภาพคล่องทางการเงินสูง 
 
  3) ใช้ท่ีดินภายในสวนเกษตรของทางโครงการ ท าให้ไม่ตอ้งมีค่าใช้จ่าย
ในการเช่าท่ีดิน หรือตน้ทุนท่ีดินระยะยาว 
 
  1.10.1.3 ดา้นการตลาด    
  1) ผลิตภณัฑ์มีความเป็นเอกลักษณ์จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100% 
วตัถุดิบถูกคดัสรรเป็นอยา่งดี จึงมีความมัน่ใจในเร่ืองคุณภาพ ความสะอาด ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
  2) สามารถสร้างเร่ืองราวให้ผูบ้ริโภคจดจ าได้ ตั้ งแต่การผลิตจากสวน
เกษตรจนถึงการบรรจุผลิตภณัฑ์เพื่อส่งผลิตภณัฑถึ์งผูบ้ริโภคในทอ้งตลาด 
  3) มาตรฐานการผลิตท่ีมีมาตรฐานอาหารรับรองในเร่ืองของ GMP, 
HACCP, HALAL และ อย. สามารถสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้
  4) มีบรรจุภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกับอาหาร ทันสมยั ง่ายต่อการใช้งานและ
ปราศจากสารกนัเสีย ซ่ึงแสดงถึงภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์และถ่ายทอดมาเป็นผลิตภณัฑ์ให้เขา้ถึง
ผูบ้ริโภค 
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  5) กลยทุธ์ท าตลาดใหต้รงกบักลุ่มเป้าหมาย ในการท าตลาดและการ 
ประชาสัมพนัธ์ โปรโมชัน่ต่างๆ ส่ือสารให้ตรงและชดัเจนส าหรับกลุ่มลูกคา้ผูบ้ริโภค เพื่อเป็นการ
สร้างความแขง็แรงทางธุรกิจ ใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดช้เัจนยิง่ข้ึน 
  6) กลยุทธ์พนัธมิตร ในการท าการตลาดร่วมกนักับร้านค้าโดยการท า
โปรโมชั่น ท่ี ส่งเสริมการตลาดกันและกัน  เพื่ อเพิ่มโอกาสและข้อมูลทางการตลาดไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย 
  7) กลยทุธ์ลูกคา้ชั้นดี เน่ืองจากตราสินคา้ยงัเป็นผลิตภณัฑต์ราสินคา้ท่ี 
ใหม่ในทอ้งตลาดจึงท าใหปั้ญหาสินคา้และบริการไม่เป็นท่ีรู้จกั การท าตลาดในเร่ิมแรกจึงควรท ากบั
กลุ่มลูกคา้ปัจจุบนัก่อน เช่น การแจกสินคา้ตวัอยา่งแลว้สอบถามผลตอบรับ เพื่อน ามาปรับปรุงสินคา้
ในเร่ืองของรสชาติ รูปลกัษณ์บรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ 
  8) กลยทุธ์ท าการตลาดดว้ยคอนเทนต ์(Branding Content Marketing)  
โดยการน าขอ้มูลมาส่ือทางช่องทางออนไลน์ และให้เน้ือหามีประสิทธิภาพ กระฉับ ได้ใจความ 
รวมถึงสามารถดึงดูดความสนใจไปยงักลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน 
  9) กลยทุธ์ผูท้รงมีอิทธิพลทางดา้นอาหาร (Influencer Marketing) 
ผูมี้อิทธิพลทางด้านอาหาร คือ ผูท้รงมีอิทธิพล ผูน้ าเทรนด์ น าความคิดของคนอ่ืนๆ เช่น เชฟ ,    
บล็อกเกอร์ทางด้านอาหาร หรือผูเ้ช่ียวชาญทางด้านอาหาร เป็นต้น ซ่ึงเป็นการจบัมือ Influencer      
ช่ือดงัในวงการจะช่วยให้ผลิตภณัฑ์เป็นท่ีรู้จกัในลูกคา้กลุ่มใหม่ และเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มใหม่ ๆ ไดเ้ป็น
อยา่งดี ในเวลาอนัรวดเร็ว  
  10) กลยุทธ์ให้ลูกค้ามีส่วนร่วม (Customer Engagement) การตลาดท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ โดยการเปิดโอกาสให้เจา้ของกิจการไดมี้การแบ่งปันขอ้มูล ให้ค  าปรึกษา 
แนะน าผูบ้ริโภค  ผา่นทางเวบ็ไซต ์โซเชียลมีเดีย และงานสัมมนาเปิดตวัสินคา้ เป็นตน้ 
  11) กลยทุธ์ราคาสินคา้ โดยการตั้งราคาผลิตภณัฑท่ี์สมเหตุสมผล ไม่ 
เอารัดเอาเปรียบผูซ้ื้อ ตรงตามมาตรฐาน ของผลิตภณัฑ ์สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได ้
  12) กลยทุธ์การผลิตสินคา้การผลิตสินคา้ท่ีมีมาตรฐาน ตอบสนองตรง 
ความตอ้งการผูบ้ริโภค การใชง้านท่ีสะดวก และใชง้านง่ายมากข้ึน 
  13) กลยทุธ์ช่องทางการจ าหน่าย เป็นวธีิการท่ีจะท าใหสิ้นคา้ไปสู่ 
ผูบ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมายอยา่งสะดวก รวดเร็ว ประหยดัและปลอดภยั ท าให้ธุรกิจสามารถบรรลุ
เป้าหมายทางการขายไดอ้ยา่งดี 
  14) กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ส าหรับส่วนลดและโปรโมชัน่ เพื่อจูง
ใจผูบ้ริโภคในการสร้างการรับรู้และทศันคติการซ้ือ เช่น การโฆษณาทางช่องทางออนไลน์ต่างๆ
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(Website, Facebook ,Instagram, Email Marketing) การใช้พนักงานขาย การส่งเสริมการขาย  และ
การให้ข่าวประชาสัมพนัธ์ในงานจดัแสดงสินคา้ เป็นตน้ เพื่อช่วยกระตุน้ยอดขายให้สูงข้ึน โดยการ
เลือกใชว้ธีิการท าโปรโมชัน่ต่างๆ ใหเ้หมาะสมกบัประเภทสินคา้และเขา้ถึงลูกคา้ เช่น การแจกสินคา้
เพื่อทดลองใช ้การใหส่้วนลดกระตุน้ใหซ้ื้อซ ้ า 
  15) กลยุทธ์ตัวแทนจ าหน่าย โดยใช้กลยุทธ์การตลาดส่ือสารทางตรง
ระหว่างผูข้ายและลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย โดยการใช้ตวัแทนจ าหน่ายท่ีมี หรือพนักงานขายในพื้นท่ี
ต่างๆ  ถือเป็นการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง สามารถเช่ือมความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ไดดี้ ส าหรับการ
แนะน าสินคา้เบ้ืองตน้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกั 
  16) กลยุทธ์การจดักิจกรรมทางการตลาด (Event Marketing) เป็นการ
วางแผนธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ เพื่อเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ท าให้เกิด
รายได ้การจดักิจกรรมการตลาด เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กบัผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย ไม่ว่า
จะเป็นการโฆษณาในช่องทางออนไลน์หรือออฟไลน์ การแจกใบปลิว การออกบูทงานแสดงสินคา้ 
ไปจนถึงการส่งเสริมการขาย ลด แลก แจก แถม  
 

1.10.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดอ่อน 

  1.10.2.1 ดา้นการบริหารจดัการ  
  1) บริษทัเป็นบริษทัจดัตั้งใหม่ อาจมีท าให้การด าเนินงานมีความล่าชา้ ใน
การบริหารจดัการทั้งในเร่ืองของการจดัการด้านเงินทุน ทรัพยากรบุคคล และการด าเนินงานของ
บริษทัในช่วงแรก 
 
  1.10.2.2 ดา้นการผลิต 

 1) ต้องส่งพนักงานเขา้อบรมการใช้งานเคร่ืองจกัรอย่างถูกวิธีการผลิต 
อาจใชร้ะยะเวลาในการอบรมเป็นเวลาหลายสัปดาห์ในการเรียนรู้และใชเ้คร่ืองจกัรอยา่งช านาญการ 

 2) อาจเกิดขอ้ผิดพลาดในกระบวนการผลิตได ้เน่ืองจากพนกังานยงัใหม่ 
และยงัไม่มีประสบการณ์ อาจส่งผลใหเ้กิดการสูญเสียตน้ทุนการผลิตในช่วงแรก  
  3 )  ค ว าม เส่ี ย ง ข อ ง ก าร รั บ จ้ า ง ผ ลิ ต  OEM (Original Equipment 
Manufactory) อ านาจต่อรองของ Supplier ตอ้งระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในสัญญาการผลิต 
  4) กฎหมายอาหารท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงแกไ้ข ทางบริษทัตอ้งท าการ
ปรับเปล่ียนเพื่อใหก้ารผลิตมีมาตรฐานยิง่ข้ึน ใหถู้กกฎหมายอาหารบญัญติั 
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  1.10.2.3 ดา้นการเงิน 
  1) ช่วงการผลิตในช่วงแรก อาจเกิดขอ้บกพร่องทางกระบวนการผลิต ท า
ใหไ้ม่ไดสิ้นคา้ท่ีตรงตามมาตรฐาน ตอ้งท าการผลิตใหม่ ท าใหเ้กิดตน้ทุนค่าใชจ่้ายได ้
  2) ถา้เกิดการผลิตล่าชา้ อาจส่งผลกระทบต่อรายรับของทางบริษทัได ้ถา้
การส่งมอบผลิตภณัฑ์แก่ลูกคา้ไม่ตรงตามก าหนด อาจท าให้ทางบริษทัมีการช าระค่าปรับ ในกรณีท่ี
มีสัญญากบัคู่คา้ 
  3) การรับช าระเงินโดยมีเง่ือนไขการรับเครดิตจากคู่คา้ ถา้มีการช าระเงิน
ล่าชา้ อาจท าให้รายรับการบริษทัลดลงในแต่ละงวด ไม่ตรงตามเป้าหมายรายไดท่ี้ประมาณการณ์ไว้
ได ้
  4 )  ค ว าม เส่ี ย ง ข อ ง ก าร รั บ จ้ า ง ผ ลิ ต  OEM (Original Equipment 
Manufactory) อ านาจต่อรองของ Supplier ตอ้งระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในสัญญาการผลิต 
 
  1.10.2.4 ดา้นการตลาด 
  1) เน่ืองจากต้องการเปิดตลาดใหม่ และเป็นตราสินค้ายี่ห้อต้องท า
การตลาดใหเ้ป็นท่ีน่าสนใจ ใหเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภคใหต้รงกลุ่มเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
  2) ตราสินคา้ผลิตภณัฑ์ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในทอ้งตลาด ตราสินคา้ยงัไม่เป็น
ท่ีรู้จกัและยงัไม่ไดรั้บการยอมรับ จึงจ าเป็นตอ้งใช้เงินทุนในการจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด เพื่อ
ส่ือสารใหผู้บ้ริโภครับรู้ในตราสินคา้และตวัผลิตภณัฑม์ากยิง่ข้ึนในช่วงปีแรก 
  3) ช่องทางการจดัจ าหน่ายยงัน้อยและไม่ทัว่ถึง ส่วนใหญ่เป็นตวัแทน
จ าหน่าย  
  4) ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปตลอดเวลาในแต่ละปี 
  5) สภาพเศรษฐกิจท่ีมีความผนัผวน ตามนโยบายต่าง ๆ ทางภาครัฐบาล  
 

1.10.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – โอกาส 
  1.10.3.1 ดา้นสังคม 
  1) เทรนดท่ี์จะท าใหต้ลาดน ้าผลไมเ้ติบโต  
  2) ผสานคุณค่าทางโภชนาการจากผกั 
  3) ส่วนผสมจากธรรมชาติลว้นๆ 
  4) ประโยชน์เพิ่มเติมเฉพาะทาง 
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  5) รัฐบาลให้การสนับสนุนและส่งเสริมผูป้ระกอบการขนาดกลางถึง
ขนาดเล็ก พร้อมทั้งมีโครงการส่งเสริมการวิจยัและพฒันา การสร้างนวตักรรม การสร้างมูลค่าเพิ่ม
ของภาคเกษตรไทย 
  6) ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปไดส้ร้างโอกาสใหม่ให้กบัการ
เติบโตของเซกเมนต์น ้ าผลไมแ้ท ้100% โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทรนด์รักสุขภาพไดก้ระตุน้ให้ผูบ้ริโภค
หนัมาให้ความส าคญักบัการรับประทานอาหารท่ีดีต่อร่างกายและอุดมไปดว้ยคุณค่าทางโภชนาการ  
( https://www.marketingoops.com/reports/behaviors/insight-and-opportunities-juice/) 
  7) ตลาดส่งออกส าคญัคือ สหรัฐฯมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 25.1 สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ร้อยละ 16.7 และปากีสถานร้อยละ 15.6 คาดว่าตลาดส่งออกมะขามเปียกจะมีการ
ขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง อนัเป็นผลมาจากความนิยมบริโภคอาหารไทยในต่างประเทศ และการอพยพ
ยา้ยถ่ินของแรงงานไทย รวมทั้งนกัธุรกิจไปตั้งถ่ินฐานในต่างประเทศดว้ย (มูลค่าส่งออกมะขามเปียก
, 2560) 
  8) สินคา้นวตักรรมท่ีสร้างความสะดวกใหแ้ก่ผูบ้ริโภคยงัมีโอกาสในการ
เติบโตท่ีสูง สินค้าส่วนผสมและเคร่ืองปรุงอาหารเติบโต 23.5% จากปัจจัยผู ้บริโภคลดการ
รับประทานอาหารนอกบา้น โดยซ้ือสินคา้มาประกอบอาหารท่ีบา้นมากข้ึน กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 
2560 
 

1.10.4 ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
  1.10.4.1 กองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมย ัง่ยืน 
ส านกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ สนบัสนุนและส่งเสริมความร่วมมือให้เกิดผลงานดา้น
เทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตร ดา้นนวตักรรม องคค์วามรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ระหวา่งภาครัฐ 
เอกชน สถาบันการศึกษา เกษตรกร และองค์กรเอกชน เพื่อประยุกต์ใช้ประโยชน์ในแนวทาง
พฒันาการเกษตรอยา่งย ัง่ยนื (https://www2.opsmoac.go.th/) 
  1.10.4.2 กองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมย ัง่ยืน 
ส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประสานงานและเช่ือมโยงเครือข่ายภาครัฐ เอกชน 
สถาบนัการศึกษา เกษตรกร และองค์กรเอกชนในการด าเนินงานด้านนวตักรรมและภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีชีวภาพทางการเกษตรและความหลากหลายทางชีวภาพ สู่การปฏิบติัเพื่อให้เกิด
การพฒันาการเกษตรอยา่งย ัง่ยนื (https://www2.opsmoac.go.th/) 
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1.10.5 ด้านเทคโนโลยี 
  1.10.5.1 เทคโนโลยีการผลิตท่ีทนัสมยั ไดรั้บมาตรฐานสากลในการผลิต
ส าหรับโรงงานการผลิตผลิตภณัฑส์ าหรับการบริโภค 
  1.10.5.2 มีการบ ารุง รักษาเคร่ืองจกัร การผลิต ให้พร้อมส าหรับการใช้
งานอยา่งสม ่าเสมอเสมอ 
  1.10.5.3 รักษามาตรฐานในการผลิตให้มีคุณภาพคงท่ี ตรงตามมาตรฐาน
ท่ีโรงงานระบุไวใ้นคู่มือการผลิต 
  1.10.5.4 เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต
และลดตน้ทุนในการผลิตได ้
  1.10.5.5  เทคโนโลยดีา้นระบบสารสนเทศต่าง ๆ เขา้มาช่วยจดัการระบบ
การบริหารงานให้มีระบบ เพื่อความสะดวก มีมาตรฐาน และง่ายต่อการใช้งาน อีกทั้งอิทธิพลของ
โซเซียลมีเดีย เช่น Facebook หรือ Instagram เป็นช่องทางกระจายข้อมูลและเข้าถึงลูกค้าได้ง่าย 
รวดเร็ว และราคาถูก  
 

1.10.6 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – อุปสรรค 
  1.10.6.1 ดา้นสินคา้ทดแทน 
  1) สินคา้ทดแทนมีอยูม่ากในทอ้งตลาดเพื่อเป็นทางเลือกให้ผูบ้ริโภค เช่น 
มะขามเปียกกอ้น น ้ ามะนาวสด น ้ ามะนาวแบบผง น ้ ามะนาวแบบผสม หรือแมก้ระทั้งสารให้ความ
เปร้ียว ชนิดอ่ืน ๆ  รวมถึงคู่แข่งผลิตภณัฑ์ทางออ้ม คือ มะขามผง, มะขามก้อน และซอสมะขาม
ส าหรับปรุงอาหาร ท่ีสามารถทดแทนกนัได ้อาจส่งผลให้เกิดภยัคุกคาม ท าให้มีผลกระทบต่อธุรกิจ
ได ้
  2) ผูบ้ริโภคไม่ทราบถึงความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ และคุณประโยชน์ท่ี
ไดรั้บจากการบริโภคของผลิตภณัฑม์ะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์
 
  1.10.6.2 ดา้นเศรษกิจ 
  1) สภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยยงัอยู่ในช่วงชะลอตัวส่งผลให้
ผูบ้ริโภคมีความระมดัระวงัในการจบัจ่ายใช้สอยมากข้ึน แต่สินคา้อุปโภคและบริโภคยงัมีโอกาส
เติบโต เน่ืองจากธุรกิจอาหารใหม่ๆ เร่ิมเขา้มาเปิดตลาด และธุรกิจอาหารมีความนิยมมากข้ึน 
  2) นโยบายภาครัฐ เช่น การเพิ่มภาษีการคา้หรือการส่งออก  
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  1.10.6.3.ดา้นสถานการณ์แข่งขนั 
  1) มีผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีเป็นสินค้าทดแทนเข้ามาในตลาดและ
สามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดง่้ายกวา่ 
  2) ธุรกิจน ้ ามะขามเปร้ียวจากพนัธ์ุพื้นเมือง หรือพนัธ์ุเล็กสามารถหาซ้ือ
แหล่งวตัถุดิบไดจ้ากตลาดขายส่ง จึงท าใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่อยูเ่สมอ 
  3) การก าหนดราคาท่ีต ่ากวา่จากผูป้ระกอบการรายใหม่ 
  4) กลยทุธ์การเขา้ถึงตลาดของผูป้ระกอบการณ์รายใหม่ 
 

1.10.7 ด้านส่ิงแวดล้อม 
  1.10.7.1 วตัถุดิบในโครงการ ฯ อาจมีปริมาณไม่เพียงพอต่อการผลิตใน
บางปี เน่ืองจากสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงและฤดูกาล เช่น ภาวะภยัแลง้ หรือพายฝุนขนาดใหญ่
เป็นตน้  
  1.10.7.2 โรคพืชและวชัพืช แมลงต่าง ๆ ท่ีท าลายตน้มะขาม ส่งผลให้
ตน้มะขามไม่แขง็แรงและตายในท่ีสุด 
  1.10.7.3 สัตวใ์นพื้นท่ีใกลเ้คียง ท่ีท าการเล้ียงฟาร์มแบบปล่อย เช่นววั อาจ
มีการเขา้มาแทะ กิน ตน้กลา้พนัธ์ุมะขามได ้
 จากการวิเคราะห์ทั้ งปัจจยัภายในและภายนอกของธุรกิจน ้ ามะขามเปียกท าให้ทาง
ผูจ้ดัท าเห็นถึงช่องทางในการท าธุรกิจและขยายธุรกิจน ้ ามะขามเปียกในอนาคต  แต่ก็ยงัมีปัจจยัใน
หลาย ๆ ด้าน ท่ียงัตอ้งมีการพฒันาเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ รายได้ ก าไร ต่อการด าเนินธุรกิจใน
อนาคต เช่น การพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานในการผลิตท่ีเป็นมาตรฐานสากล การ
พฒันาศกัยภาพทางดา้นบุคลากรให้เกิดความเช่ียวชาญในการผลิต การใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่าใน
การผลิต และปฏิบติัติตามคู่มือการผลิอยา่งเคร่งครัด เพื่อลดตน้ทุนการสูญเสียจากการผลิต  
 รวมถึงความสามารถการวางกลยุทธ์การตลาด การวางนโยบาย แบบแผนการปฏิบติัติ
งานของผูบ้ริหาร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท าให้สามารถท าธุรกิจส าหรับน ้ ามะขามเปียกในประเทศ
และขยายธุรกิจการส่งออกไปยงัต่างประเทศได ้
 
 

1.11 Business Model Canvas 
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 1.11.1 Customer Segment 
 กลุ่มลูกคา้ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  1.11.1.1 Business to customer 
  1) Primary Target คือกลุ่มผูบ้ริโภคเพศหญิงและเพศชาย อายุระหว่าง 
20-60 ปีท่ีช่ืนชอบการปรุงอาหารในครัวเรือน อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
รวมถึงจงัหวดัท่ีส าคญั คือ กาญจนบุรี เชียงใหม่ ชลบุรี ขอนแก่น 
  2) Secondary Target คือ คือกลุ่มผู ้บริโภคเพศหญิงและเพศชาย อายุ
ระหว่าง 20-60 ปีท่ีช่ืนชอบการปรุงอาหารท่ีทนัสมยัและสะดวกในการใชง้านท่ีอาศยัอยูใ่นคอนโด
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

  1.11.1.2 Business to business 
  1) Primary Target คือกลุ่มผูบ้ริโภคเจ้าของกิจการร้านอาหาร หรือผูท่ี้
ท  างานในธุรกิจอาหารท่ีช่ืนชอบความสะดวกรวดเร็วในการท างาน อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล รวมถึงจงัหวดัท่ีส าคญั กาญจนบุรี เชียงใหม่ ชลบุรี ขอนแก่น 
  2) Secondary Target คือ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูป้ระกอบการ ท่ีสนใจใน
การสั่งผลิตสินค้ากับทางโรงงาน โดยเราคือโรงงานรับจ้างผลิตแบบ OEM (Original Equipment 
Manufacturer) ในการรับผลิตและพร้อมให้บริการแพ็คสินคา้พร้อมจ าหน่ายภายใตต้ราสินคา้ของ
ผูป้ระกอบการเอง กลุ่มผูป้ระกอบการอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล รวมถึงจงัหวดั
ท่ีส าคญัส าคญั กาญจนบุรี เชียงใหม่ ชลบุรี ขอนแก่น 
 

1.11.2 Value propositions 
  1.11.2.1 น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% 
  1.11.2.2 ผลผลิตจากสวนเกษตรท่ีปราศจากสารเคมี 
  1.11.2.3 บรรจุภณัฑป์ลอดภยัต่อผูบ้ริโภคและส่ิงแวดลอ้ม 
  1.11.2.4 รสชาติน ้ามะขามเปียกท่ีมีความเขม้ขน้จากวตัถุดิบเน้ือมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ุยกัษถึ์ง 100% 
  1.11.2.5 ความเปร้ียวของน ้ามะขามเปียกท่ีมีความเปร้ียวมากกวา่
มะขามเปียกทัว่ไปถึง 2- 3 เท่า 
 

1.11.3 Channels 
 ช่องทางการส่ือสารเพื่อเขา้ถึงผูบ้ริโภค ดงัน้ี 

B - C 
 Primary Target  เพศหญิงและเพศชาย 

อายุระหวา่ง 20-60 ปีท่ีช่ืนชอบการปรุง
อาหารในครัวเรือน อาศยัอยูใ่นเขตกทม. 
และปริมณฑล รวมถึงจงัหวดัท่ีส าคญั 

 Secondary Target เพศหญิงและเพศชาย 
อายุระหวา่ง 20-60 ปีท่ีช่ืนชอบการปรุง
อาหารท่ีทนัสมยัและสะดวกในการใช้
งาน ท่ีอาศยัอยูใ่นคอนโด 

B – B 
 Primary Target   เจ้าของ

กิจการร้านอาหาร หรือผู ้ท่ีท างานใน
ธุรกิจอาหารท่ี ช่ืนชอบความสะดวก
รวดเร็วในการท างาน   

 Secondary Target 
ผูป้ระกอบการท่ีสนใจในการผลิตเป็น 
OEM 
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  1.11.3.1 ตวัแทนจ าหน่าย ช่องทางการจดัจ าหน่ายหลกัของบริษทัคือรับ
ตวัแทนจ าหน่าย เพื่อกระจายช่องทางการจดัจ าหน่ายไปยงัจงัหวดัต่าง ๆ  
  1.11.3.2 การออกบูธตามงานแสดงสินคา้เพื่ออุปโภค บริโภค  เพื่อเป็น
การสร้างการรับรู้ให้ผูบ้ริโภคได้ ทดลองชิมและรับรู้ถึงรสชาติคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์น ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้ เพื่อสร้างใหต้ราสินคา้ติดตลาด 
  1.11.3.3 ช่องทางการตลาดออนไลน์แบบเปิด คือ ผ่านทาง Website ,  
Social Media เช่น Facebook, Instagram, Line@ เป็นตน้ 
  1.11.3.4 ช่องทาง B2B โดยการผลิตในปริมาณบรรจุขนาด 5 ลิตรต่อ
แกลลอน 
 

1.11.4 Customer Relationships 
 ลูกคา้สามารถติดตาม Promotion กิจกรรม ข่าวสาร และ สาระน่ารู้ ไดต้ามช่องทางการ
โฆษณา ดงัต่อไปน้ี 
  1.10.4.1 สวนเกษตรโดยตรง  
  1.10.4.2 ผา่นทางWebsite  
  1.10.4.3 Email Marketing 
  1.10.4.4 Social Media เช่น Facebook, Instagram, Line@ 
  1.10.4.5 Call centre (ส าหรับสอบถาม , ค  าแนะน าและขอ้ติชม) 
  1.10.4.6 ส่ือส่ิงพิมพ ์ต่าง ๆ 
 

1.11.5 Revenue Streams 
  1.10.5.1 รายไดท้ั้งหมดมาจากการขายน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้, น ้ ามะขาม
เปร้ียวพร้อมด่ืม, มะขามป้อม, มลัเบอร์ร่ี ทั้งปลีกและส่ง 
  1.10.5.2  การขายท่ีดินสวนเกษตร 
  1.10.5.3 การขายกล้าพนัธ์ุตน้มะขามยกัษ์, กล้าพนัธ์ุตน้มลัเบอร์ร่ี, กล้า
พนัธ์ุตน้มะขามป้อม 
  1.10.5.4 การรับจา้งผลิตแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) 
 

1.11.6 Key Resources 
 ทรัพยากรของบริษทั ฯ ท่ีใชใ้นการด าเนินแผนธุรกิจประกอบไปดว้ย 
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  1.11.6.1 วตัถุดิบจากสวนเกษตรมะขามเปร้ียวพันธ์ุยกัษ์ ท่ีได้รับการ
คดัเลือกฝักท่ีมีคุณภาพ เหมาะสมในการน ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต จากโครงการเลาขวญั 
เมาน์เทน็ ววิ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี 
  1.11.6.2 อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรท่ีใช้ในระบบการผลิตของโรงงานท่ีได้รับ
รองมาตรฐานการผลิตอาหารมาตรฐานสากล GMP, HACCP และ HALAL  
  1.11.6.3 เงินลงทุน เพื่อใชใ้นการหมุนเวยีนของบริษทัฯ 
  1.11.6.4 บุคลากร ท่ี มีความ รู้ ความเช่ียวชาญในการเก็บผลผลิต 
กระบวนการ การผลิต ตามมาตรฐานระบบการผลิตของโรงงาน 
  1.11.6.5 สูตรการผลิต ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ โดยการใชว้ตัถุดิบ
จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% ท่ีเป็นจุดเด่นของผลิตภณัฑ ์
 

1.11.7  Key Activities 
 ผลิตภณัฑ์หลกัของบริษทัคือน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ตรา “NILA”  ให้ไดม้าตรฐานและ
รักษาคุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้คงท่ีตามมาตรฐานของการผลิตอยูเ่สมอ และการน าวตัถุดิบหลกัจาก
สวนเกษตรในโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการวิจยัและ
พัฒนาสูตรเพื่อให้คงท่ี การคัดเลือกวตัถุดิบเพื่อนคงคุณภาพของน ้ ามะขามเปียกเข้มข้น และ
การตลาดเพื่อใหแ้ผนธุรกิจด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของตวัผลิตภณัฑ์ 
 

1.11.8 Key Partners 
 เพื่อช่วยเสริมประสิทธิภาพของธุรกิจ โดยรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีงามกบัคู่คา้ดงัต่อไปน้ี 
 1) ร้านจ าหน่ายกลา้พนัธ์มะขามยกัษ ์
 2) ร้านจ าหน่ายอุปกรณ์การเกษตร 
 3) ร้านจ าหน่ายบรรจุภณัฑ ์ 
 4)  บริษทัจ าหน่ายเคร่ืองจกัรในการผลิต ในโรงงาน 
 5)  ร้านคา้เอเยน่ตข์ายส่ง 
 6)  ร้านคา้สะดวกซ้ือ 
 7)  Modern Trade 
 8) โรงพิมพ ์
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1.11.9 Cost Structure 
  1.11.9.1 ค่าใชจ่้ายในส่วนตน้ทุนคงท่ี คือตน้ทุนกลุ่มท่ีตอ้งจ่ายเป็นประจ า
และคงท่ีในแต่ละเดือน เช่น ค่าจา้งพนกังาน เป็นตน้ 
  1.11.9.2 ค่าใช้จ่ายในส่วนตน้ทุนผนัแปร คือ ตน้ทุนกลุ่มท่ีเปล่ียนแปลง
ไปตามปริมาณการผลิตค่าวตัถุดิบ, ค่าน ้ า, ค่าไฟ, ค่าขนส่ง,ค่าอุปกรณ์ในการผลิต,ค่าวตัถุดิบในการ
ผลิต, ค่าใช้จ่ายทางการตลาด,ค่าอบรมสัมมนาของพนักงาน, ค่าตรวจสอบผลิตภัณฑ์ , ค่าการ
ตรวจสอบระบบของโรงงาน  เป็นตน้ 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 
 

2.1 การส ารวจและการวจิัยตลาด  
 ในการส ารวจและการวจิยัทางการตลาด ไดท้  าการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการท าธุรกิจ
และศึกษาเร่ืองการเพิ่มมูลค่ามะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษด์ว้ยกระบวนการแปรรูปผลิตภณัฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่า
ผลผลิตกรณีศึกษาโครงการสวนเกษตรเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี  ทั้งน้ี
เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจมาใชใ้นการวางแผนการตลาด 
 

2.1.1 วตัถุประสงค์ของการวิจัย 
 การศึกษาเร่ืองการเพิ่มมูลค่ามะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษด์ว้ยกระบวนการแปรรูปผลิตภณัฑ์
เพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิต ในคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายส าคญัเพื่อมูลค่าผลผลิตของโครงการสวนเกษตรเลา
ขวญั เมาน์เท็น วิว ด้วยการศึกษาความต้องการคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ จากความคิดเห็นของ
ผูบ้ริโภคประเภทครัวเรือนในตลาดน ้ามะขามเขม้ขน้ ผูศึ้กษามีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
  2.1.1.1 ศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ ในตลาดประเภทครัวเรือน 
  2.1.1.2 ศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภณัฑ์ของน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ ในตลาดประเภทครัวเรือน 
  2.1.1.3 ก าหนดเกณฑก์ารผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA”  
 

2.1.2 ขอบเขตของการวจัิย  
การศึกษาค ร้ัง น้ี เป็นการศึกษาแบบส ารวจเชิ งป ริมาณ  โดยใช้ เค ร่ืองมือคือ 

แบบสอบถาม โดยมีขอบเขตการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
  2.1.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากร คือ  ผู ้บ ริโภค ท่ี มี ราย ช่ือระบุ ในทะเบี ยนบ้านใน เขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 5,686,646 คน (ส านกังานสถิติแห่งชาติ. 9 ธนัวาคม พ.ศ.2560) 
 



33 

           
ภาพท่ี 2.1 จ  านวนประชากรจากการทะเบียน ชาย หญิง และบา้น จ าแนกตามภาค จงัหวดั อ าเภอ และ 
                 เขตการปกครอง พ.ศ. 2557-2560 
ท่ีมา : สถิติประชากรศาสตร์ ประชากรและเคหะ, สสช ส านกังานสถิติแห่งชาติ  
          http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx  
 
  ก ลุ่มตัวอย่าง คือ ผู ้บ ริโภคท่ี มีรายช่ือระบุในทะเบียนบ้านในเขต
กรุงเทพมหานคร ท าการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตารางส าเร็จรูปของทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 
Taro. 1967) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดข้นาดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด จ านวน 410 คน  
 
  2.1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในคร้ัง
น้ีคือ แบบสอบถาม โดยแบ่ง ออกเป็น 3 ตอน  
  1) ตอนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ 
อาย ุอาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  2) ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้  
  3) ตอนท่ี 3 ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภณัฑ์ของน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ 
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  2.1.2.3 ขอบเขตดา้นเน้ือหา แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  
  ส่วนท่ี 1 ทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
เก่ียวกบั 1)จ านวนคร้ังในการท าอาหารเพื่อการบริโภค 2) สถานท่ี ท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภค
และบริโภค 3) ความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 4) ค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง 
ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 5) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภค
และบริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ และ6) กิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจ ต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและบริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้   
  ส่วนท่ี 2 ทัศนคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ของน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ เก่ียวกบั  1) ความน่าสนใจของรูปแบบบรรจุภณัฑ์ 2) การใช้มะขามเปียกปรุงอาหาร 3) น ้ า
มะขามเปียกเข้มข้น ส าหรับพร้อมใช้ในการปรุงอาหาร สามารถช่วยให้ขั้นตอนการปรุงอาหาร
สะดวกข้ึนหรือไม่ 4) ความสนใจในตวัผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 5) อายุท่ีควรเก็บรักษาได้
ของน ้ ามะขามเปียก 6) มาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ท่ี
ยอมรับ และ7) ปริมาณสุทธิและราคาของน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ท่ีเหมาะสมส าหรับใชใ้นครัวเรือน 
  2.1.2.4 พื้ น ท่ี ท่ี ใช้ในการเก็บข้อมูล ในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
แบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด จ านวน 410 คน  
  2.1.2.5 ระยะเวลาท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ระหว่าง เดือน
พฤศจิกายน พ.ศ.2560 – มีนาคม พ.ศ.2561  
 

2.1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการศึกษา 
  2.1.3.1 ไดผ้ลิตภณัฑ์น ้ามะขามเขม้ขน้ท่ีสอดคลอ้งกบัระดบัความตอ้งการ
ของตลาดประเภทครัวเรือน 
  2.1.3.2 ไดผ้ลตอบแทนจากการลงทุนโครงการสวนเกษตรเลาขวญั เมาน์
เทน็ ววิ  
  2.1.3.3  ได้ผลิตภณัฑ์ใหม่  ภายใตช่ื้อสินคา้น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา 
“NILA” ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในทอ้งตลาด ส าหรับผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการความ
สะดวกในการปรุงอาหาร และท าอาหารในครัวเรือน รวมถึงผูป้ระกอบการร้านอาหารขนาดเล็ก 
กลาง และขนาดใหญ่ 
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2.1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  2.1.4.1 การเพิ่มมูลค่า หมายถึง วิธีการเพิ่มราคาของวตัถุดิบท่ีมีอยู่ให้มี
ราคาเพิ่มมากข้ึนโดยการแปรรูปผลผลิตใหก้ลายเป็นผลิตภณัฑ์ 
  2.1.4.2 มะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ หมายถึง มะขามเปร้ียวท่ีมีฝักขนาดใหญ่ 
เน้ือเยอะ เมล็ดเล็ก เปลือกไม่หนามาก เรียกวา่พนัธ์กระดาน ตน้ก าเนิดมาจากจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
  2.1.4.3  กระบวนการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ หมายถึง การน าวตัถุดิบท่ีขายได้
ราคาต ่า มาแปรเป็นผลผลิตในรูปแบบอ่ืนเพื่อให้เกิดมูลค่าท่ีเพิ่มข้ึน การเก็บไดน้านข้ึน และการใช้
งานท่ีสะดวกมากข้ึน 
  2.1.4.4  การเพิ่มมูลค่าผลผลิต หมายถึง การสร้างความแตกต่างให้แก่
วตัถุดิบ เพื่อให้เป็นท่ีตอ้งการของตลาด และเป็นการน าวตัถุดิบท่ีตน้ทุนเท่าเดิมมาแปรรูป และขาย
ในราคาท่ีสูงข้ึนได ้
  2.1.4.5 โครงการสวนเกษตรเลาขวญั เมาน์เท็น วิว หมายถึง ท่ีดินแปลง
สวนเกษตร ณ จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีท าการเพาะปลูกมะขามเปร้ียวพนัธ์ยกัษ ์เพื่อน ามาแปรรูปเป็นน ้ า
มะขามเขม้ขน้ 
  2.1.4.6 ทัศนคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ ามะขามเปียกเข้มข้น 
หมายถึง การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั1)จ านวนคร้ังในการท าอาหารเพื่อการบริโภค 2) สถานท่ี ท่ี
นิยมในการซ้ือสินค้าอุปโภคและบริโภค 3) ความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินค้าอุปโภคและ
บริโภค 4) ค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 5) ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและบริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ และ6) กิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและบริโภคของผลิตภณัฑ์
น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้   
  2.1.4.7 ทัศนคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ของน ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้ หมายถึง การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั  1) ความน่าสนใจของรูปแบบบรรจุภณัฑ์ 2) การใช้
มะขามเปียกปรุงอาหาร 3) น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ส าหรับพร้อมใช้ในการปรุงอาหาร สามารถช่วย
ให้ขั้นตอนการปรุงอาหารสะดวกข้ึนหรือไม่ 4) ความสนใจในตวัผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
5) อายุท่ีควรเก็บรักษาไดข้องน ้ ามะขามเปียก 6) มาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์
น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ท่ียอมรับ และ7) ปริมาณสุทธิและราคาของน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ท่ีเหมาะสม
ส าหรับใชใ้นครัวเรือน 
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2.1.5 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.2 กรอบแนวคิดเร่ืองการเพิ่มมูลค่ามะขามเปร้ียวพนัธ์ยกัษด์ว้ยกระบวนการแปรรูป  
                 ผลิตภณัฑเ์พื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตกรณีศึกษาโครงการสวนเกษตรเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ 

ตวัแปรอิสระ 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.เพศ 
2. อาย ุ
3. อาชีพ 
4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
5. ความถ่ีในการท าอาหาร 
6. สถานท่ีในการซ้ือสินคา้ 

ทศันคตขิองผู้บริโภคทีม่ต่ีอบรรจุภัณฑ์ของน ำ้มะขำมเปียกเข้มข้น 
    1.ความน่าสนใจและความสะดวกของรูปแบบบรรจุภณัฑ ์
    2.การใชม้ะขามเปียกปรุงอาหาร 
    3.น ้ ามะขามเปียกเข้มข้น ส าหรับพร้อมใช้ในการปรุงอาหาร 
สามารถช่วยใหข้ั้นตอนการปรุงอาหารสะดวกข้ึนหรือไม่ 
    4.ความน่าสนใจในตวัผลิตภณัฑน์ ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
    5.อายท่ีุควรเก็บรักษาไดข้องน ้ ามะขามเปียก 
    6 .มาตรฐานการรับรองของผลิตภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์น ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้ ท่ียอมรับ 
    7.ปริมาณสุทธิและราคาของน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ท่ีเหมาะสม
ส าหรับใชใ้นครัวเรือน 
    8. รสชาติของน ้ ามะขามเปียกท่ีผูบ้ริโภคคุน้เคย 
    9. ความตอ้ง การส่งเสริการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภค 
  10. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือของผูบ้ริโภค 

ตวัแปรตาม 

ทศันคตแิละพฤตกิรรมผู้บริโภคทีม่ต่ีอน ำ้มะขำมเปียกเข้มข้น 
    1.จ านวนคร้ังในการท าอาหารเพ่ือการบริโภค 
    2.สถานท่ี ท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 
    3.ความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 
    4.ค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภค
และบริโภค 
    5.ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้เพ่ือการอุปโภคและบริโภคของ
ผลิตภณัฑน์ ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
    6. กิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ต่อการซ้ือ

สินคา้เพ่ือการอุปโภคและบริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก
เขม้ขน้   
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2.1.6 ผลการส ารวจตลาด 
 จากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดจ านวน 410 คนดว้ยแบบสอบถาม สามารถสรุปผล
การส ารวจตลาดไดด้งัน้ี 
 
  2.1.6.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ และรายได้
เฉล่ียต่อเดือน สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 
 
ภาพท่ี 2.3 แสดงค่าร้อยละ ดา้นเพศของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 
 
ภาพท่ี 2.4 แสดงค่าร้อยละ ดา้นอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 
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ภาพท่ี 2.5 แสดงค่าร้อยละ ดา้นอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.6 แสดงค่าร้อยละ ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 จากภาพท่ี 2.3 – 2.6 ผลส ารวจขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุ
อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 
นอ้ยกวา่ 25 – มากกวา่ 50 ปี ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นเจา้ของกิจการและธุรกิจส่วนตวั และมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนอยูท่ี่ นอ้ยกวา่ 20,000 บาท และเกิน 50,000 บาท 
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2.1.5.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 2.7 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นความถ่ีในการท าอาหารเพื่อการบริโภคในครัวเรือน 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.8 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นสถานท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภค 
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ภาพท่ี 2.9 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภค  
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.10 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้ 
                   อุปโภค บริโภค  
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ภาพท่ี 2.11 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อสินคา้อุปโภค บริโภค 
                   ของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
 
 

 
ภาพท่ี 2.12 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อสินคา้อุปโภค บริโภค 
                   ของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ (ต่อ) 

 
 
ภาพท่ี 2.13 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้ เพื่อสินคา้อุปโภค บริโภค 
                   ของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ (ต่อ) 
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ภาพท่ี 2.14 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจต่อ 
                   การซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.15 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจต่อ 
                   การซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ (ต่อ) 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2.16 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจต่อ 
                   การซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ (ต่อ) 
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 จากภาพท่ี 2.7 – 2.16 ผลการส ารวจเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ า
มะขามเปียกเขม้ขน้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความถ่ีในการท าอาหารบริโภคเอง 4-7 
คร้ังต่อสัปดาห์ เป็นร้อยละ 63.7 ,สถานท่ีท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภคคือ ตลาดสด  
เป็นร้อยละ 73.40 ,ความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 2-3 คร้ังต่อสัปดาห์ 
เป็นร้อยละ 41.50 ,ค่าใช้จ่ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค คือ
มากกว่า 1,500 บาทต่อคร้ัง เป็นร้อยละ 34.4 ,ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้า เพื่อการอุปโภคและ
บริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก คือคุณภาพของผลิตภณัฑ์ รสชาติและราคา, กิจกรรมส่งเสริม
การตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจต่อการซ้ือสินค้าเพื่ออุปโภคและบริโภคของผลิตภัณฑ์น ้ า
มะขามเปียกเข้มข้น คือโปรโมชั่น ซ้ือ1 แถม 1 , โปรโมชั่นลดราคาสินค้า และโปรโมชั่นมีของ
สมนาคุณ ตามล าดบั 
 

 
 
ภาพท่ี 2.17 แสดงรูปแบบบรรจุภณัฑมี์ความน่าสนใจหรือไม่ 
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ภาพท่ี 2.18 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑมี์ความน่าสนใจหรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.19 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นผูบ้ริโภคเคยใชม้ะขามเปียกในการปรุงรสชาติของ 
                   อาหารหรือไม่ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.20 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นผูบ้ริโภค มีความเห็นวา่น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ช่วยให ้
                   ขั้นตอนการปรุงอาหารสะดวกข้ึนหรือไม่ 
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ภาพท่ี 2.21 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นผูบ้ริโภค มีความสนใจในผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียก 
                   เขม้ขน้หรือไม่  

 
ภาพท่ี 2.22 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นอายขุองผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียก 

 
ภาพท่ี 2.23 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ด้านมาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก     
…….         .เขม้ขน้ 
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ภาพท่ี 2.24 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ดา้นปริมาณสุทธิของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้                
……… ….ส าหรับใชใ้นครัวเรือน 
 
 จากภาพท่ี 2.18 – 2.24  จะแสดงให้เห็นทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภณัฑ์ของน ้ า
มะขามเปียกเข้มข้น ดังน้ี มีความสนใจในรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ เป็นร้อยละ 98 , เคยใช้น ้ า
มะขามเปียกในการปรุงอาหาร เป็นร้อยละ 94.1 , น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้สามารถช่วยให้ขั้นตอนการ
ปรุงอาหารสะดวกข้ึน เป็นร้อยละ 96.1 , มีความสนใจในตวัผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ เป็น
ร้อยละ 96.8 , อายุของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 6-12 เดือน เป็นร้อยละ 84.1 ,มาตรฐานการ
รับรองของ ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ เป็นดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 อย. จาก ส านกังานคณะกรรมการ 
อาหารและยา  ล าดับท่ี 2 หลักเกณฑ์และวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหาร และลับด าท่ี 3 ระบบการ
วิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร ตามล าดบั , ปริมาณสุทธิและราคา
ของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 200-300 มิลลิลิตร ราคา 50-60 บาท เป็นร้อยละ 71.5 

 
 
2.2 การวเิคราะห์คู่แข่ง 
 จากการส ารวจคู่แข่งในตลาด พบผลิตภัณฑ์ ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับผลิตภัณฑ์
มะขามเปียกเขม้ขน้ จ านวน 3 ยีห่อ้  ซ่ึงแสดงรายละเอียดการเปรียบเทียบคู่แข่งตามตารางท่ี 2.11 
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2.2.1 ผลติภัณฑ์น า้มะขามเปร้ียวส าเร็จรูป ตราตลาดไทย 
“สะดวก สะอาด ไม่เจือสี ไม่ใชว้ตัถุกนัเสีย” น ้ ามะขามเปร้ียวส าเร็จรูป ตรา ตลาดไทย 

เลือกสรรเน้ือมะขามอย่างดี ผา่นกระบวนการกรองและฆ่าเช้ือดว้ยเคร่ืองจกัรอนัทนัสมยัเพื่อให้ได้
คุณภาพท่ีเหมาะส าหรับปรุงรสเปร้ียวให้กบัอาหารอาทิเช่น แกงส้ม ผดัไทย ส้มต า และอ่ืน ๆ หรือชง
เป็นเคร่ืองด่ืมได ้ท่ีผลิตและจดัจ าหน่าย โดย บริษทั ซี.พี คอนซูเมอร์โพรดกัส์ จ  ากดั โดยมีขนาดอยูท่ี่
250 กรัม ราคาอยูท่ี่ 47 บาท 

 
ภาพท่ี 2.25 ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปร้ียวส าเร็จรูป ตราตลาดไทย 

2.2.2 ผลติภัณฑ์น า้มะขามเปียกเข้มข้น ตรา น้องพร  
ใชป้รุงอาหารไดทุ้กประเภท ใหร้สชาติของ มะขามเปียกท่ีเปร้ียว หอม สดช่ืน กลม

กล่อม อร่อย สะดวก สะอาด ประหยดัเวลา  ท่ีผลิตและจดัจ าหน่าย โดย บริษทั นอ้งพร ฟู้ด อินดสัตร้ี 
จ  ากดั  โดยมีขนาดเล็ก 300 กรัม ราคาอยูท่ี่ 39 บาท, ขนาดใหญ่ 680 กรัม และขนาดแกลลอน 1,000 
กรัม  

 
ภาพท่ี 2.26 ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา นอ้งพร  
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2.2.3 ผลติภัณฑ์น า้มะขามเปียกส าเร็จรูป ตรา กู๊ดเมท 
 ด้วยการคัดสรรมะขามเปร้ียวชั้ นดีผ่ากระบวนการผลิตอันทันสมัย ท าให้ได้น ้ า
มะขามเปียกแทท่ี้สะอาด ถูกหลกัอนามยั ไม่ใส่สี ไดร้สชาติของมพขามแทจ้ากธรรมชาติ 100% ผลิต
จากกระบวนการท่ีไดรั้บมาตรฐาน ช่วยเพิ่มรสชาติใหก้บัเมนูต่าง ๆเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคผลิตและจดัจ าหน่าย โดย บริษทั เอ.อาร์.โปร จ ากดั  โดยมีขนาดเล็กขวดแกว้ 300 กรัม ราคา
อยูท่ี่ 48 บาท และขนาดแกลลอน 1,000 กรัม  

 
 

ภาพท่ี 2.27 ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกส าเร็จรูป ตรา กู๊ดเมท    
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2.2.4 เปรียบเทยีบคู่แข่ง 
 
ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจผลิตภัณฑ์มะขามเปียกเข้มข้นโดยการวางต าแหน่ง  
                     ผลิตภณัฑ ์

 
 
 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจผลิตภณัฑ์มะขามเปียกเข้มข้นโดยการวางต าแหน่ง
ผลิตภณัฑ์ เปรียบเทียบจากวตัถุดิบหลกัของแต่ละผลิตภณัฑ์, มาตรฐานการผลิต และปริมาณราคา
ขายเม่ือเปรียบเทียบกบัความจุของแต่ละยีห่อ้ผลิตภณัฑ ์
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2.2.5 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ (Product Positioning) 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกในท้องตลาดส่วนใหญ่จะใช้วตัถุดิบจากมะขาม
เปร้ียวพันธ์พื้นเมืองพันธ์ขนาดเล็ก ท าให้มีรสชาติท่ีแตกต่าง บริษัทฯได้ท าการวางต าแหน่ง
ผลิตภณัฑ์โดยเปรียบเทียบกบัคู่แข่งในดา้นวตัถุดิลของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่กวา่คู่แข่ง และ
จุดเด่นของรูปแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่ สะอาด ปลอดภยั ทนัสมยั ใชง้านง่ายแก่ผูบ้ริโภค
ในการบริโภค ตามมาตรฐานการผลิตสากล ขอ้มูลเปรียบเทียบจาก ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบ
คู่แข่งในธุรกิจผลิตภณัฑม์ะขามเปียกเขม้ขน้โดยการวางต าแหน่งผลิตภณัฑ ์
 

 
 
ภาพท่ี 2.28 แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ 

 
 
2.3 การแบ่งส่วนตลาด ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายและต าแหน่งทางการตลาด (STP Marketing)  
 

2.3.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation)  
 ในการแบ่งส่วนทางการตลาดของผลิตภณัฑ์มะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” จะท า
การตลาดท่ีเนน้การตลาดเฉพาะกลุ่ม โดยใชเ้กณฑ์ในการแบ่งดา้นประชากรศาสตร์ ภูมิภาค จิตวิทยา 
และพฤติกรรม ของขนาดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด จ านวน 410 คน ดงัน้ี 
  2.3.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ คือทุกเพศท่ีมีอายุตั้งแต่น้อยกว่า 25 ปี ถึง 
50 ปีข้ึนไป ทุกเช้ือชาติ ศาสนา อาชีพและระดบัการศึกษา มีระดบัรายไดน้้อยกว่า 20,000 บาท ถึง
ระดบัสูงมากกวา่ 50,000 บาทต่อเดือน ข้ึนไป  

รูปแบบบรรจุภณัฑแ์ปลกใหม่ 

รูปแบบบรรจุภณัฑไ์ม่มีความแปลกใหม่ 

วตัถุดิบแปลกใหม่ วตัถุดิบไม่แปลกใหม่ 
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  2.3.1.2 ดา้นภูมิภาค คือทุกภูมิภาคในเขตกรุงเทพมหานครของประเทศ
ไทย  
  2.3.1.3 ดา้นจิตวทิยา คือทุกเพศท่ีมีความใส่ใจในเร่ืองการท าอาหารใน
ครัวเรือนส าหรับครอบครัว, อุตสาหกรรมอาหาร และผูป้ระกอบการร้านอาหาร  
  2.3.1.4 ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ คือทุกเพศมีพฤติกรรมการการท าอาหาร
รับประทานในครัวเรือนส าหรับครอบครัว และมีการซ้ือซ ้ าอยา่งสม ่าเสมอ โดยมีวตัถุประสงคใ์น
การซ้ือเพื่อการใชง้านท่ีสะดวกสบายและง่ายต่อการใชง้านในการปรุงอาหาร 
 

2.3.2 กลุ่มเป้าหมาย (Target) 
  2.3.2.1 Business to customer 
  1) กลุ่มเป้าหมายหลัก : คือกลุ่มผู ้บริโภคเพศหญิงและเพศชาย อายุ
ระหว่าง 20-60 ปีท่ี ช่ืนชอบการปรุงอาหารในครัวเรือน มีความใส่ใจในเร่ืองการท าอาหารใน
ครัวเรือนส าหรับครอบครัว  อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล รวมถึงจงัหวดัท่ีส าคญั 
  2) กลุ่มเป้าหมายรอง : คือกลุ่มผู ้บริโภคเพศหญิงและเพศชาย อายุ
ระหว่าง 20-60 ปีท่ีช่ืนชอบการปรุงอาหารท่ีทนัสมยัและสะดวกในการใชง้านท่ีอาศยัอยูใ่นคอนโด
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีความใส่ใจในเร่ืองการท าอาหารในครัวเรือนส าหรับครอบครัว 
  2.3.2.2 Business to business 

  1) กลุ่มเป้าหมายหลกั : คือกลุ่มผูบ้ริโภคเจา้ของกิจการร้านอาหาร หรือผู ้
ท่ีท  างานใน ธุรกิจอาหารท่ี ช่ืนชอบความสะดวกรวดเร็วในการท างาน   อาศัยอยู่ใน เขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  
  2) กลุ่มเป้าหมายรอง : คือกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูป้ระกอบการ ท่ีสนใจใน
การสั่งผลิตสินค้ากับทางโรงงาน โดยเราคือโรงงานรับจ้างผลิตแบบ OEM (Original Equipment 
Manufacturer) ในการรับผลิตและพร้อมให้บริการแพ็คสินคา้พร้อมจ าหน่ายภายใตต้ราสินคา้ของ
ผูป้ระกอบการเอง กลุ่มผูป้ระกอบการอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล รวมถึงจงัหวดั
ท่ีส าคญัส าคญั กาญจนบุรี เชียงใหม่ ชลบุรี ขอนแก่น 
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2.4 กลยุทธ์ทางการตลาด (4P’s) 
 

2.4.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 
  2.4.1.1  น ้ามะขามเขม้ขน้จากเน้ือมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% 
  2.4.1.2 รสชาติน ้ ามะขามเปียกท่ีมีความเขม้ขน้จากวตัถุดิบเน้ือมะขาม
เปร้ียวพนัธ์ุยกัษถึ์ง 100% 
  2.4.1.3 ปราศจากวตัถุดิบของสารกนัเสีย 
  2.4.1.4 ผ่านกรรมวิธีการผลิตท่ีไดม้าตรฐานอาหารตามระบบสากล คือ
GMP ,HACCP และ HALAL  
  2.4.1.5 บรรจุภณัฑ์ทนัสมยั ใช้งานง่าย และจดัเก็บง่าย ปลอดภยัต่อการ
บรรจุอาหาร บรรจุภณัฑป์ลอดภยัต่อผูบ้ริโภคและส่ิงแวดลอ้ม 
  2.4.1.6 มีเอกลกัษณ์จากแนวคิดการเพิ่มมูลค่าก่อใหเ้กิดเร่ืองราวของ 
ผลิภณัฑ ์
  2.4.1.7 ผลิตภณัฑ์เพื่อสร้างการจดจ าของสวนมะขามยกัษ์ ขนาด 260 ไร่
อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี ผลผลิตจากสวนเกษตรท่ีปราศจากสารเคมี 
  2.4.1.8 รูปแบบบรรจุภณัฑ์สวยงาม สะอาด สะดวกในการใชง้าน และมี
ขอ้มูลการแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุท่ีครบถ้วน  ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
ฉบบัท่ี 367 พ.ศ.2557 เร่ือง การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ เช่นช่ืออาหาร, เลขสารระบบ
อาหาร, ช่ือและท่ีตั้งของผูผ้ลิต, น ้าหนกัสุทธิ, ส่วนประกอบท่ีส าคญั, วนั เดือน ปีท่ีผลิตและหมดอายุ
, ขอ้มูลส าหรับผูแ้พอ้าหาร และขอ้มูลโภชนาการ ทั้งน้ีเพื่อแสดงให้ผูบ้ริโภครับรู้ถึงรายละเอียดต่าง 
ๆของผลิตภณัฑ ์ในส่วนของปริมาณบรรจุ 
  2.4.1.9 ความเป ร้ียวของน ้ ามะขามเปียกท่ี มีความเป ร้ียวมากกว่า
มะขามเปียกทัว่ไปถึง 2- 3 เท่า 
  2.4.1.10 มีคุณสมบติัท่ีแตกต่าง เป็นเอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ ์

 Vegan 
 Tamarind Natural 100% 
 No Cholesterol 
 No Preservatives 
 No Additives 
 GMP, HACCP 
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ภาพท่ี 2.29 แสดงภาพผลิตภณัฑแ์ละคุณสมบติัของน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 
 

2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
 การก าหนดราคาของน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ จะค านึงถึงตน้ทุนของบริษทั (Cost plus 
pricing) ราคาท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจจ่าย (Consumer-based pricing) และราคาสินคา้คู่แข่ง (Competition-
based pricing) ประกอบกัน กล่าวคือราคาท่ีก าหนดนั้นจะเป็นราคาท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจจ่ายเพื่อซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ และไม่ต ่ากว่าตน้ทุนการผลิตของบริษทัฯ รวมทั้งมีการศึกษาราคาของคู่แข่งรายอ่ืนใน
ตลาดดว้ยเพื่อให้ราคามีความเหมาะสมทั้งในดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัผลิตภณัฑ์และไม่เสีย
โอกาสในการท าก าไรของบริษทั จากการส ารวจตลาด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ราคา
ผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ขนาด 200-300 กรัม ตรา “NILA” ในช่วงราคา 50-60 บาท ตน้ทุน
ของสินคา้ คือ 22 บาทต่อขวด และคู่แข่งรายอ่ืนตั้งราคาสินคา้ท่ี 0.130-0.188 บาทต่อกรัม ดงันั้น
บริษทัฯ จึงก าหนดราคาขวดละ 45 บาท หรือ 0.155 บาทต่อกรัม 
 

2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
 จากการส ารวจตลาดทางบริษทัฯไดก้ าหนดช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ในรูปแบบ 
Business to Consumer โดยแบ่งเป็น 3 ช่องทางไดแ้ก่ 
  2.4.3.1 Modern Trade หรือช่องทางการกระจายสินค้าแบบการตลาด
สมยัใหม่ เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถเขา้ถึงสินคา้ไดง่้ายและสะดวกสบายยิง่ข้ึน คือ Tesco Lotus          



54 

ทุกสาขาในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล นอกจากน้ีช่องทาง Modern Trade สามารถช่วยเพิ่ม
ความน่าเช่ือถือของตราสินคา้ไดอี้กดว้ย เน่ืองจากในขั้นตอนก่อนน าเขา้จ  าหน่าย ทางห้างจะมีการ
คัดเลือกคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ท่ีเหมาะสมและตรวจสอบคุณสมบัติ ต่าง ๆ ว่าเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดของหา้งและกฎหมายหรือไม่  
  2.4.3.2 Local Trade หรือช่องทางกระจายสินค้าแบบการตลาดดั้ งเดิม 
โดยท ากระจายสินคา้ผ่านร้านขายของช า ร้านขายของฝาก ทั้งน้ีเพื่อให้ผลิตภณัฑ์เขา้ถึงผูบ้ริโภค
ไดม้ากยิง่ข้ึน  
  2.4.3.4 การออกงานแสดงสินคา้ต่าง ๆ ในปีท่ี 2 ทางบริษทัฯจะมีการเพิ่ม
ช่องทางการจดัจ าหน่ายในรูปแบบ Business to Business ดว้ย โดยผ่านตวัแทนการคา้และออกงาน
แสดงสินคา้ทั้งภายในประเทศ 
  2.4.3.5 ท าการตลาดแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) โดย
การรับจา้งผลิตสินคา้ให้กับแบรนด์ต่าง ๆ ตามแบบท่ีลูกค้าก าหนด โดยใช้การผลิตทางโรงงาน 
เคร่ืองจกัร วตัถุดิบจากโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ 
 

2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
 บริษทัฯมีการใชก้ารส่งเสริมการขาย เพื่อท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความสนใจและกระตุน้ให้
เกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ ์โดยกิจกรรมทางการตลาดท่ีบริษทัฯใช ้มีดงัน้ี 
  2.4.4.1 การโฆษณา (Advertising) เพื่อส่ือสารขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และ
ตราสินคา้ให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ (Awareness) แสดงจุดขาย (Selling point) และต าแหน่งของผลิตภณัฑ ์
(Positioning) ท่ีชดัเจน จากผลส ารวจทางการตลาด ทางบริษทัฯจะท าการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ 
เช่น Facebook, Website ของบริษทัฯ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีผูบ้ริโภคเขา้ถึงได้ง่าย และเหมาะสมกับ
ผลิตภณัฑ ์นอกจากน้ีส่ือออนไลน์ยงัสามารถกระจายขอ้มูลไดเ้ป็นจ านวนมากและรวดเร็วอีกดว้ย  
  2.4.4.2 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ของ
ตราสินคา้และช้ีแจงคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์อ่ืนในทอ้งตลาด โดย
ทางบริษทัฯจะมีการท าโบชวัร์แจกตามงานแสดงสินคา้ท่ีทางบริษทัฯเขา้ร่วม มีการจดัให้ทดลองชิม
สินคา้ท่ีมีส่วนผสมของน ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ และมีพนกังานขายประจ าท่ีงานแสดงสินคา้เพื่อให้
ขอ้มูลต่าง ๆ ของผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภค เพื่อใหลู้กคา้เขา้ถึงตวัสินคา้ไดง่้ายข้ึน 
  2.4.4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เพื่อกระตุน้ให้ผูบ้ริโภค
เกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ไดเ้ร็วยิ่งข้ึน โดยกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีบริษทัฯจะจดัท า อาทิเช่น 
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การแจกหรือแถมสินคา้, การลดราคาสินคา้ในช่วงเทศกาล การจดักิจกรรมร่วมกบัช่องทางการจดั
จ าหน่ายของบริษทั เป็นตน้ 
 
 

2.5 การประเมนิยอดขาย (Forecast Sale) 
  

2.5.1 การประเมินยอดขายในปีที ่1  
 ยงัไม่มียอดขายเกิดข้ึน เน่ืองจากบริษทัฯ ตอ้งการวางแผนการตลาด หาช่องทางการจดั
จ าหน่าย และตวัแทนจ าหน่ายให้ครอบคลุมทัว่ทุกพื้นท่ีในประเทศ และฝึกอบรมพนกังานให้มีความ
เช่ียวชาญในทุกขั้นตอนกระบวนการผลิต ให้ตรงตามมาตรฐานการผลิตของโรงงาน โดยวางแผนไว้
ดงัน้ี 
  2.5.1.1  วางแผน จดัสรรพื้นท่ี และก่อสร้างโรงงานในเดือนมกราคม - 
กนัยายน 
  2.5.1.2 จัดซ้ือและติดตั้ งเคร่ืองจักร อุปกรณ์ต่าง ๆท่ีใช้ในส านักงาน 
กระบวนการผลิตในเดือนกนัยายน - ตุลาคม 
  2.5.1.3 จดัหาและคดัเลือกบุคลากร ในเดือนตุลาคม - ธนัวาคม  
  2.5.1.4 การขอรับรองมาตรฐานด้านการผลิตอาหารในเดือนตุลาคม - 
พฤศจิกายน 
  2.5.1.5 ส่งพนักงานไปท าการฝึกอบรมในการใช้เคร่ืองจักรการผลิต
ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ในช่วงปีแรก เดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 
  2.5.1.6 การด าเนินการดา้นการตลาด เร่ิมเดือนมิถุนายน – ธันวาคม โดย
สร้างการรับรู้ เน้ือเร่ืองของผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากสวนเกษตรของโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว แก่
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย จ าหน่าย เร่ิมตน้โดยการออกบูทตามงานเกษตร งานขายอสังหาริมทรัพย ์การ
ออกบูทกรมท่ีดิน ณ จงัหวดักาญจนบุรีและกรุงเทพมหานคร และส่ือส่ิงพิมพ ์ภายในประเทศ เพื่อให้
สวนเกษตรและตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกัในทอ้งตลาดเพิ่มมากข้ึน โดยให้แก่ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดเ้พื่อ
เขา้ชมโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว เพื่อทราบรายละเอียด และไดส้ัมผสักบับรรยากาศพื้นท่ีจริง 
เพื่อให้เกิดความน่าสนใจและให้ความรู้แก่ผู ้บริโภคในเร่ืองของสวนเกษตรพืชเศรษฐกิจของ
โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว, การขายแปลงเกษตรสวนมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ,์ การขายกลา้พนัธ์ุ
มะขามเปร้ียวพันธ์ุยกัษ์ และคุณประโยชน์ของมะขามเปร้ียว ท่ีสามารถน ามาใช้ในการผลิต
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มะขามเปียกเขม้ขน้จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ์ 100%  ตอ้งท าให้ผูบ้ริโภครับรู้ถึงความมีตวัตนและ
มัน่ใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ ์ 
  2.5.1.7 สร้างช่องทางการจดัจ าหน่าย ส าหรับช่องทางออนไลน์ ด าเนิน
แบบกลยุทธ์การเจาะตลาด (Market Penetration strategy) โดยเร่ิมจากการจดัท าเว็บไซต์และส่ือ
ออนไลน ์ของโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ วิว เพื่อท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ จากจดักิจกรรม
โปรโมทสวนเกษตร โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว และท่ีพกั รวมถึงกิจกรรมสันทนาการ เพื่อให้
ผลิตภณัฑต์ราสินคา้เป็นท่ีรู้จกั  
  2.5.1.8 หาช่องทางในการเพิ่มตวัแทนจ าหน่าย เพื่อช่วยกระจายสินคา้ตาม
จงัหวดัต่าง ๆ ทั่วประเทศไทย เช่น ร้านเอเย่นต์ขายส่งสินค้า ร้านสะดวกซ้ือตามตลาด และย่าน
การคา้ในตวัเมือง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นหลกั รองลงมาแบ่งออกเป็นภูมิภาคเป็น
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก ภาคใต ้และภาคเหนือ ตามล าดบั 
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2.5.2 การประเมินยอดขายในปีที ่2 – ปีที ่3 
 ทางบริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ไดท้  าการประเมินยอดขายในปีท่ี 2 ไวท่ี้  40,000 ขวด
และ 10,000 แกลลอน  โดยทางบริษทั ไดแ้บ่งช่องทางการจ าหน่ายดงัน้ี  
  2.5.2.1 ตวัแทนจ าหน่าย ท่ีครอบคลุมทุกภูมิภาค ของประเทศไทย 
โดยประมาณการยอดขายอยูท่ี่ 30,000 ขวด 
  2.5.2.2 การออกบูท งานแสดงสินคา้ 6 คร้ังต่อปี โดยประมาณการ
ยอดขายอยูท่ี่ 10,000 ขวด 
  2.5.2.3 ช่องทางการตลาดแบบ B2B โดยประมาณการยอดขายอยูท่ี่ 
10,000 แกลอน  
 

2.5.3 การประเมินยอดขายในปีที ่4 – ปีที ่5 
 การประมาณยอดขายในปีท่ี 4 และปีท่ี 5 คาดการณ์วา่ยอดขายจะเติบโตข้ึน  มียอดขาย
เพิ่มข้ึนจากปีท่ี 3 ประมาณ 30% ประมาณการยอดขายในปีท่ี 4 และปีท่ี 5 อยู่ท่ี 52,000 ขวด และ 
67,600 ขวด ตามล าดบั 13,000 แกลอน และ16,900 แกลอน ตามล าดบั ทางบริษทั ฯ ใช่ช่องทางการ
จ าหน่ายเดิม แต่จะมีการขยายให้ครอบคลุมพื้นท่ีในเขตต่าง ๆ ในต่างจงัหวดัท่ีส าคญั  เชียงใหม่ 
ชลบุรี สงขลา ขอนแก่น เป็นตน้ ,เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายไปสู่ออฟไลน์มากยิ่งข้ึน โดยการวาง
จ าหน่ายสินคา้ท่ีซุปเปอร์มาเก็ต คือ Tesco Lotus, Tops, และ The Mall โดยเน้นไปท่ีผูบ้ริโภคท่ีเป็น
ผูใ้ช้โดยตรง และท าการตลาดแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) โดยการรับจา้งผลิต
สินคา้ให้กบัแบรนด์ต่าง ๆ ตามแบบท่ีลูกคา้ก าหนด โดยใช้การผลิตทางโรงงาน เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ
จากโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ วิว 
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2.6 แผนการด าเนินงานทางการขาย 
 ทาง บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั มีการด าเนินการทางการตลาดและค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานทางการตลาดในปีท่ี 1- ปีท่ี 5 ดงัน้ี 
 

2.6.1 การโฆษณา (Advertising)  
 เพื่อส่ือสารขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ (Awareness) แสดง
จุดขาย (Selling point) และต าแหน่งของผลิตภัณฑ์  (Positioning) ท่ีชัดเจน จากผลส ารวจทาง
การตลาด ทางบริษัทฯจะท าการโฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ เช่น Facebook, Website และ Email 
Marketing ของบริษัทฯ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีผู ้บริโภคเข้าถึงได้ง่าย และเหมาะสมกับผลิตภัณฑ ์
นอกจากน้ีส่ือออนไลน์ยงัสามารถกระจายขอ้มูลไดเ้ป็นจ านวนมากและรวดเร็วอีกดว้ย  โดยบริษทั
ด าเนินการจ่ายในปีแรกทางส่ือออนไลน์ 120,000 บาท 
 

2.6.2 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) 
 ออกบูทตามงานแสดงสินคา้ 2 เดือน 1 คร้ัง เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ของตราสินคา้และ
ช้ีแจงคุณสมบติัของผลิตภณัฑท่ี์มีความแตกต่างจากผลิตภณัฑอ่ื์นในทอ้งตลาด โดยทางบริษทัฯ จะมี
การท าโบชัวร์แจกตามงานแสดงสินค้าท่ีทางบริษัทฯ เข้าร่วม มีการจดัให้ทดลองชิมสินค้าท่ีมี
ส่วนผสมของน ้ ามะขามเปียกเข้มข้น และมีพนักงานขายประจ าท่ี บูทเพื่อให้ข้อมูลต่าง ๆ ของ
ผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภค เพื่อใหลู้กคา้เขา้ถึงตวัสินคา้ไดง่้ายข้ึน ราคาการออกบูทตลอดทั้งปี ด าเนินการ
จ่าย 96,000 บาท  
 

2.6.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) 
 เพื่อกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑไ์ดเ้ร็วยิง่ข้ึน โดยกิจกรรม
ส่งเสริมการขายท่ีบริษทัฯ จะจดัท า อาทิเช่น การแจกหรือแถมสินคา้, การลดราคาสินคา้ในช่วง
เทศกาล การจดักิจกรรมร่วมกบัช่องทางการจดัจ าหน่ายของบริษทั  ทุก ๆ ไตรมาส 
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 
 
 

3.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว ได้จดัตั้งโรงงานส าหรับการแปรรูปผลผลิตจากสวน
เกษตร ภายใตบ้ริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ซ่ึงตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี โรงงานการ
แปรรูปผลผลิตจากสวนเกษตรได้รับการรับรองจาก บริษทัฯซ่ึงได้รับการรับรองมาตรฐาน GMP 
และHACCP และ HALAL โดยได้มีการจดัสรรพื้นท่ีตั้ งโรงงานให้เหมาะกับขั้นตอนการผลิตให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และลงทุนจัดซ้ือในส่วนของเคร่ืองจักร อุปกรณ์ในการผลิตท่ีมี
มาตรฐานสูง พร้อมทั้งการสรรหาบุคลากรในการปฏิบติัติงาน 
 

3.1.1 ขั้นตอนการจัดสรรพืน้ทีแ่ละการจัดเตรียมทรัพยากรส าหรับการผลติ 
 

 
 
ภาพท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนการจดัสรรพื้นท่ีและการจดัเตรียมทรัพยากรส าหรับการผลิตน ้ามะขามเปียก   

เขม้ขน้ 

ยืน่ค าขอจดทะเบียนบริษทั 
 
 
 
 
 

ด าเนินการจดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่างๆท่ีใชใ้นส านกังาน 
กระบวนการผลิต 

จดัหาและคดัเลือกบุคลากร 

วางแผนและจดัสรรพื้นท่ีบริเวณผลิต ส านกังาน อาคารโรงงาน หอ้งเก็บ
ผลิตภณัฑ์ 

ยืน่ค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 
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3.1.2 รายละเอยีดขั้นตอนการจัดสรรพืน้ทีแ่ละการจัดเตรียมทรัพยากร  
  3.1.2.1 วางแผนและจดัสรรพื้นท่ีบริเวณผลิต ส านักงาน ห้องลา้งฆ่าเช้ือ
ภาชนะ ห้องเปล่ียนชุดปฏิบติังาน หอ้งเยน็เก็บวตัถุดิบและหอ้งเยน็เก็บผลิตภณัฑ์ส าเร็จโดยพิจารณา
เร่ืองต าแหน่งการจดัวางเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิต เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีระบบสายการผลิต
อย่างเหมาะสม มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย
ทางการผลิตอาหาร  
  3.1.2.2 ด าเนินการจัดซ้ือและติดตั้ งเคร่ืองจักร อุปกรณ์ต่างๆท่ีใช้ใน
ส านกังาน กระบวนการผลิต ตวัอยา่งเช่น ชุดกรองน ้ าระบบ 3 ท่อ เคร่ืองผสมสเตนเลส เคร่ืองแยก
เน้ือ เคร่ืองโม่น ้ ามะขามเขม้ขนให้เป็นครีม เป็นตน้ ในการพิจารณาเลือกซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์
การผลิต ทางบริษทัฯตอ้งพิจารณาถึงความเหมาะสมของวสัดุท่ีใชก้บัการผลิตหรือสัมผสัอาหารได ้
และความปลอดภยัต่อพนกังานดว้ย 
  3.1.2.3 ยื่นค าขอจดทะเบียนบริษทั เป็นนิติบุคคลตามประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชย ์ณ ส านกังานทะเบียนหุน้ส่วนบริษทักรุงเทพมหานคร 

  3.1.2.4 จดัหาและคัดเลือกบุคลากร ในต าแหน่งและคุณสมบัติท่ีทาง
บริษทัฯ ก าหนดไว ้
  3.1.2.5 ยื่นค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า ส าหรับสินคา้ ผลไม้ท่ี
ถนอมสภาพแลว้ ในจ าพวกท่ี 29 (ตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 แกไ้ขเพิ่มเติม 
พ.ศ.2543) 
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3.2 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
 

3.2.1 ค่าใช้จ่ายส าหรับก่อสร้างอาคารโรงงาน  
 ค่าใชจ่้ายในการก่อสร้าง 2,500,000 บาทถว้น จ าแนกออกมาเป็นแต่ละส่วนดงัน้ี  
  3.2.1.1 อาคารโรงงานเน้ือท่ีรวม 487.5 ตารางเมตร ประกอบดว้ย บริเวณ
ผลิต ส านักงาน ห้องล้างฆ่าเช้ือภาชนะ ห้องเก็บภาชนะ ห้องเปล่ียนชุดปฏิบัติงาน ห้องเย็นเก็บ
วตัถุดิบและหอ้งเยน็เก็บผลิตภณัฑส์ าเร็จ 
  3.2.1.2 บ่อบ าบดัน ้ าเสียระบบปิด (ไม่ระบายน ้ าเสียสู่ทางน ้ าสาธารณะ) 
ขนาดพื้นท่ี 3 ไร่ 1 งาน 35 ตารางวา พร้อมป๊ัมน ้ าพุเพื่อเพิ่มอากาศ รับน ้าทิ้งจากท่อระบายขนาดกวา้ง 
15 ซม. เฉพาะพื้นท่ีเปียกภายในอาคารโรงงาน ลงสู่ท่อระบายขนาดกวา้ง 30 ซม. ลึก 30 ซม. 
ภายนอกอาคารโรงงาน 
  3.2.1.3 หอ้งซกัรีดชุดปฏิบติังานส าหรับพนกังาน 
  3.2.1.4 หอ้งสุขาชาย-หญิง อยา่งละ 1 หอ้ง 
  3.2.1.5 โรงอาหารพนกังาน 
  3.2.1.6 บ่อน ้าบาดาล 
  3.2.1.7 เตาเผาขยะ 
 

 
 
ภาพท่ี 3.2 ภาพบรรยากาศโรงงานผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
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3.2.2 ค่าใช้จ่ายส าหรับเคร่ืองจักรและอุปกรณ์กระบวนการผลติ 
  3.2.2.1 ค่าใชจ่้ายส าหรับเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิต มีรายละเอียด
ดงัตาราง 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 ค่าใชจ่้ายค่าใชจ่้ายส าหรับเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิตของ บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค  
                    จ  ากดั 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
รวมเป็นเงนิ 

(บาท) 

1. ค่าเคร่ืองจักรในการผลติ 

     1.1 ชุดกรองน ้าระบบ 3 ท่อ กรองแบคทีเรีย ก าลงัผลิต 1,000 
ลิตร / ชม. พร้อมถงัพกัสเตนเลสความจุ 1,000 ลิตร 

1 ชุด 420,000 420,000 

     1.2  พดัลมเพ่ิมแรงดนัอากาศภายในโรงงาน เพ่ือป้องกนัฝุ่ น
จากภายนอก 

3 เคร่ือง 85,000 255,000 

     1.3 พดัลมระบายความร้อนหมอ้ตม้ 1 เคร่ือง 150,000 150,000 
     1.4 ห้องเยน็ขนาด 3*6 เมตร 2 ห้อง 400,000 800,000 
     1.5 เคร่ืองผสมสเตนเลส 316 (Food Grade) 1 เคร่ือง 350,000 350,000 
     1.6 เคร่ืองแยกเน้ือ-เมล็ดมะขาม สเตนเลส 316 1 เคร่ือง 270,000 270,000 
     1.7 เคร่ืองโม่น ้ามะขามเขม้ขน้ให้เป็นครีม สเตเลส 316 (Food 
Grade) 

1 เคร่ือง 430,000 430,000 

     1.8 ถงัตม้ครีมมะขาม 2 ชั้น สเตนเลส 316 (Food Grade) 1 เคร่ือง 540,000 540,000 
     1.9 เคร่ืองบรรจุถุงอตัโนมติั พร้อมป๊ัมและเคร่ืองพิมพว์นัท่ี
ผลิต วนัหมดอาย ุ

1 เคร่ือง 280,000 280,000 

     1.10 กลอ้งวงจรปิด 6 ตวั 15,000 90,000 
2. ค่าอุปกรณ์ในการผลติ 

     2.1 โตะ๊สเตนเลส 4 ตวั 6,000 24,000 
     2.2 ชั้นวางของสแตนเลส 4 ชั้น 4 ตวั 11,500 46,000 
     2.3 ไมพ้ายผสมซิลิโคน 6 อนั 250 1,500 
     2.4 กระบวยสแตนเลส 6 อนั 570 3,420 
3. ค่าอุปกรณ์ในการจัดเกบ็สินค้า 
     3.1 ตะกร้าพลาสติก 10 ใบ 350 3,500 
     3.2 พาเลทพลาสติก 10 อนั 400 4,000 

รวม 3,667,420 
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ภาพท่ี 3.3 ภาพเคร่ืองจกัรแยกเมล็ด กาก และเน้ือในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  
                 บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
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ภาพท่ี 3.4 ภาพเคร่ืองจกัรตม้น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  
                 บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
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ภาพท่ี 3.5 ภาพเคร่ืองจกัรบรรจุขวดขนาดเล็กในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  
                 บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
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ภาพท่ี 3.6 ภาพเคร่ืองจกัรบรรจุถุงในการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
 

 
 
ภาพท่ี 3.7 ภาพเคร่ืองจกัรกระบวนการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
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3.2.2 ค่าใช้จ่ายส าหรับส านักงาน  
 ค่าใชจ่้ายส านกังานของบริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 
  3.2.2.1 ค่าใช้จ่ายในส่วนแรก เป็นเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ส านักงานมี
รายละเอียดดงัตาราง 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 ค่าใชจ่้ายในการตกแต่งส านกังานของบริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

รายการ จ านวน หน่วย 
ราคาต่อ
หน่วย 
(บาท) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

 1. ค่าเฟอร์นิเจอร์ส านกังาน 
    2.1 ชุดโตะ๊ท างาน 4 ตวั 4,750 19,000 
    2.2 เกา้อ้ีส านกังาน 4 ตวั 3,790 16,600 
    2.3 โตะ๊ประชุม 1 ตวั 37,000 37,000 
    2.4 เกา้อ้ีประชุม 8 ตวั 2,490 19,920 
    2.5 ตูเ้ก็บเอกสาร 2 ตู ้ 7,300 14,600 
    2.6 โทรศพัทมื์อถือ 1 เคร่ือง 6,500 6,500 
    2.7 เคร่ืองปร้ินเตอร์ 1 เคร่ือง 5,490 5,490 
    2.8 คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ 1 เคร่ือง 19,400 19,400 
    2.9 คอมพิวเตอร์โน๊ตบุค๊ 1 เคร่ือง 14,400 14,400 
    2.10 เคร่ืองปรับอากาศ 1 เคร่ือง 20,900 20,900 
 2. ค่าเคร่ืองใชส้ านกังาน 
   2.1 คอมพิวเตอร์ 2 เคร่ือง 21,000 42,000 
   2.2 เคร่ือง Printer all in one 1 เคร่ือง 6,500 6,500 
   2.3 เคร่ืองถ่ายเอกสาร 1 เคร่ือง 47,000 47,000 
   2.4 โทรศพัทมื์อถือ (ส านกังาน) 1 เคร่ือง  5,300 
   2.5 เคร่ืองสแกนน้ิวมือ 1 เคร่ือง  7,000 
      3. ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตล็ด - -  10,000 

รวม 215,000 
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  3.2.2.2 ค่าใชจ่้ายในส่วนท่ี 2 เป็นค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังานทุก
เดือนประมาณ 10,000 บาท โดยค่าใชจ่้ายส าหรับการซ้ือของเขา้ส านกังานมีการเบ่ียงเบนไปในแต่ละ
ปี เน่ืองจากอตัราเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง โดยทางผูจ้ดัท าใช้อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปท่ีร้อยละ 1.90 ซ่ึง
อา้งอิงมาจากรายงานนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (วนัท่ี 7 เมษายน 2560) ดงันั้นจึงมี
การประมาณการรายจ่ายส าหรับการซ้ือของเขา้ส านกังานในแต่ละปี ดงัตารางท่ี 3.3 
 
ตารางท่ี 3.3 ค่าใชจ่้ายในการซ้ือของเขา้ส านกังาน (รายปี) 

ระยะเวลา 
อตัราเงินเฟ้อ
ทัว่ไปเฉลีย่ 

เดือนละ 
จ านวน 
(เดือน) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

เดือนท่ี 2-12 ของปีท่ี 1 - 10,000.00 11 110,000.00 
ปีท่ี 2 1.90 10,190.00 12 122,280.00 
ปีท่ี 3 1.90 10,383.61 12 124,603.32 
ปีท่ี 4 1.90 10,580.89 12 126,970.68 
ปีท่ี 5 1.90 10,781.92 12 129,938.04 

 
 
3.3 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 

 บริษัทไบโอเฮิร์บเทค จ ากัด มีค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน เช่น ค่า
สาธารณูปโภค และค่าอุปกรณ์ส านักงานเบ็ดเตล็ด เป็นต้น โดยค่าใช้จ่ายในการบริหารภายใน
ส านกังานมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

3.3.1 ค่าใช้จ่ายในปีที ่1 บริษัทไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 
 มีค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน ดงัตารางท่ี 3.4 



72 

ตารางท่ี 3.4 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี 1) 
รายการ ราคาต่อเดือน (บาท) ราคาต่อปี (บาท) 

ค่าน ้า 2,000 24,000 
ค่าไฟ 8,500 102,000 
ค่าแพคเกจโทรศพัท+์อินเตอร์เน็ต 499 5,988 
ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตล็ด 10,000 120,000 

รวม 20,999 251,988 
 
 

3.3.2 ค่าใช้จ่ายในปีที ่2-5  
 โดยค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังานอาจมีการเบ่ียงเบนไปในแต่ละปี เน่ืองจาก
อตัราเงินเฟ้อท่ีเปล่ียนแปลง ทางผูจ้ดัท าใชอ้ตัราเงินเฟ้อทัว่ไปท่ีร้อยละ1.90 ซ่ึงอา้งอิงมาจากรายงาน
นโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (วนัท่ี 7 เมษายน 2560) ดงันั้นจึงมีการประมาณค่าใชจ่้าย
ในการบริหารภายในส านกังานปีท่ี 2-5 ดงัตารางท่ี 3.5 
 
ตารางท่ี 3.5 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน (ปีท่ี 2-5) 
ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน ราคาต่อเดือน (บาท) ราคาต่อปี (บาท) 

ปีท่ี 2 21,398 256,776 
ปีท่ี 3 21,805 261,660 
ปีท่ี 4 22,220 266,640 
ปีท่ี 5 22,642 271,704 
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3.4 ขั้นตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 
 ขั้นตอนการจดัซ้ือ รับเขา้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑข์องบริษทัฯแสดงดงัภาพท่ี 3.8 
 

 
 

ภาพท่ี 3.8 แสดงขั้นตอนการจดัซ้ือ รับเขา้วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์
 

3.4.1 รายละเอยีดขั้นตอนการจัดซ้ือ รับเข้าวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 
  3.4.2.1 หาข้อมูล ติดต่อผู ้ผลิตและจ าหน่ายวตัถุดิบ บรรจุภัณฑ์ตาม
ขอ้ก าหนดของบริษทัฯ 
  3.4.2.2 พิจารณาคดัเลือกวตัถุดิบ ผูข้ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ท่ีมีการควบคุม
ท่ีดีในเร่ืองคุณภาพ ความสะอาดและความปลอดภยั โดยมีการประเมินตามเกณฑ์การคดัเลือก
ดงัต่อไปน้ี 
  - สถานท่ีประกอบการมีความสะอาด ไดม้าตรฐาน 
  - คุณภาพและคุณลกัษณะของสินคา้เป็นไปตามท่ีบริษทัฯและกฎหมาย
ก าหนด 
  - มีความน่าเช่ือถือ 
  - ราคาสินคา้ตรงตามความตอ้งการของบริษทัฯ 
  - อ่ืน ๆ เช่น เอกสารรับรองต่างๆ เป็นตน้ 
  3.4.2.3 หากผา่นการประเมิน ท าการเพิ่มรายช่ือลงในทะเบียนรายช่ือผูส่้ง
มอบวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ และท าการสั่งซ้ือได ้ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑ์ท่ีก าหนดจะไม่รับซ้ือสินคา้

หาขอ้มูล ติดต่อผูผ้ลิตและจ าหน่ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ 

พิจารณาคดัเลือกวตัถุดิบจากผูข้ายวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ 

ผา่นมาตรฐานตามก าหนด เพิ่มรายช่ือลงในทะเบียนรายช่ือผูส่้งมอบวตัถุดิบและ
บรรจุภณัฑ์ 

ท าสัญญาซ้ือขาย ทั้งขอ้ตกลงดา้นราคาและคุณลกัษณะของวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์

จดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์

สุ่มตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบและบรรจุภณัฑใ์หเ้ป็นไปตามคุณลกัษณะท่ีทาง
บริษทัฯก าหนด 
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ของผูข้ายรายนั้นๆ ส าหรับผูส่้งมอบรายเก่า บริษทัฯจะมีการด าเนินการประเมินผูข้ายรายปีและไป
ตรวจเยี่ยมสถานท่ีประกอบการปีละ 2 คร้ัง โดยจะเลือกตรวจสถานท่ีประกอบการผูข้ายวตัถุดิบและ
บรรจุภณัฑ์ท่ีมีการซ้ือขายจ านวนมากหรือพบปัญหาดา้นวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์บ่อยคร้ัง หากผูข้าย
รายใดไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินจะตอ้งแจง้ให้บริษทัฯทราบถึงสาเหตุ วิธีการจดัการแกไ้ขปัญหา 
และไดรั้บการตรวจประเมินอีกคร้ัง แต่หากยงัไม่ผา่นการประเมินอีก บริษทัฯจ าเป็นตอ้งเลิกซ้ือและ
ถอนช่ือออกจากทะเบียนรายช่ือผูข้ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ 
  3.4.2.4 ท าสัญญาซ้ือขาย ทั้ งข้อตกลงด้านราคาและคุณลักษณะของ
วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ มีการเจรจาต่อรองราคาและก าหนดมาตรฐานสินคา้ให้เป็นไปตามท่ีบริษทัฯ
ก าหนด 

  3.4.2.5 สุ่มตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตาม
คุณลกัษณะท่ีทางบริษทัฯก าหนดก่อนการรับเขา้สินคา้ เพื่อให้มัน่ใจวา่วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ท่ีถูก
ส่งมอบมีคุณภาพและความปลอดภยัตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

  3.4.2.6 จดัเก็บวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ในพื้นท่ีจดัเก็บท่ีเตรียมไว ้โดย
พื้นท่ีดงักล่าวตอ้งมีความสะอาด ปราศจากสัตวพ์าหะ และมีการควบคุมสภาวะแวดล้อมในการ
จดัเก็บท่ีเหมาะสม  

 
 
3.5 ขั้นตอนการผลติน า้มะขามเปียกเข้มข้น 
 

3.5.1 คัดคุณภาพมะขาม คือเลือกเฉพาะมะขามเปร้ียวฝักสุกท่ีไม่มีรอยแตกร้าว ฉีดน ้า
สะอาดลา้งก าจดัฝุ่ นและส่ิงปนเป้ือนอ่ืน ๆ ออก ปล่อยทิ้งไวใ้หแ้หง้ บนัทึกน ้าหนกัแลว้ส่งเขา้หอ้ง
แกะเปลือก 

3.5.2 แกะเปลือก แกะเฉพาะเปลือกมะขามออกแยกไวบ้รรจุมะขามท่ีแกะเปลือกออก
แลว้ลงในถุงพลาสติก ปิดปากถุงใหส้นิท บนัทึกน ้าหนกัรวมแลว้น าไปเก็บรักษาไวใ้นหอ้งเยน็ท่ี
อุณหภูมิ 5 องศาเซ็นติเกรด ส่วนเปลือกใหแ้ยกใส่ภาชนะ บนัทึกน ้าหนกัรวมแลว้ส่งออกนอก
โรงงาน 

3.5.3 สกดัเมลด็ โม่ใหเ้ป็นครีมและตม้ฆ่าเช้ือ ชัง่น ้าหนกัมะขามจากหอ้งเยน็ เกลือ และ
น ้าตามสูตร เติมลงในเคร่ืองผสม กวนไว ้15 นาที แลว้จึงน าเขา้เคร่ืองแยกเน้ือ -เมล็ด จากนั้นจึงน า
ผลผลิตท่ีไดน้อกเหนือจากเมล็ดและกา้นไปเขา้เคร่ืองโม่ละเอียดจนเป็นครีม ตรวจปรับค่าความเป็น
กรด-ด่าง (PH) และความหนืดของครีม น าครีมท่ีไดไ้ปตม้ในถงัตม้จนเดือดอยา่งนอ้ย 10 นาทีแลว้จึง
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ป๊ัมเขา้เคร่ืองบรรจุซองอตัโนมติัในขณะท่ีก าลงัเดือด บนัทึกน ้าหนกัรวมเมล็ดและกา้น ส่งออกนอก
โรงงาน 

3.5.4 บรรจุใส่บรรจุภัณฑ์ตามขนาดทีต้่องการ พร้อมพิมพว์นัท่ีผลิตและวนัหมดอาย ุ
บนัทึกจ านวนและน ้าหนกัรวมของผลิตภณัฑส์ าเร็จแลว้ส่งต่อไปเก็บรักษาไวใ้นหอ้งเยน็ท่ีอุณหภูมิ 5 
องศาเซนติเกรด เพื่อรอจดัส่งต่อไป  

3.5.5 ห้องลงกล่อง ก่อนการจดัส่ง ตอ้งน าผลิตภณัฑ ์ส าเร็จจากหอ้งเยน็ออกเรียงไวใ้น
หอ้งลงกล่อง รอจนกวา่จะมีอุณหภูมิใกลเ้คียงอุณหภูมิหอ้ง จึงบรรจุลงกล่องเพื่อป้องกนัความช้ืน
ของตวัผลิตภณัฑ ์บนัทึกปริมาณจดัส่งก่อนล าเลียงข้ึนยานพาหนะ 
 

 

 

 
 
ภาพท่ี 3.9 แสดงกระบวนการผลิตน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 

ลงกล่องเพื่อรอการจดัส่ง 

คดัคุณภาพมะขาม 

แกะเปลือกมะขาม 

สกดัเมล็ด โม่ใหเ้ป็นครีมและตม้ฆ่าเช้ือ 

โม่เน้ือมะขามใหเ้ป็นครีมและตม้ฆ่าเช้ือ 

บรรจุลงบรรจุภณัฑ์ 
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3.6 ขั้นตอนการส่งมอบผลติภัณฑ์ 
 บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากัด มีการส่งมอบผลิตภณัฑ์ 2 รูปแบบ คือ ช่องทาง Trade 
(Modern Trade &Local Trade)   และทางอินเตอร์เน็ต  
 

3.6.1 Modern Trade และ Local Trade 
ขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑผ์า่นช่องทาง Modern Trade และ Local Trade แสดงดงั

ภาพท่ี 3.9 
 

 
 
ภาพท่ี 3.10 ขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑผ์า่นช่องทาง Modern Trade และ Local Trade  

รับยอดการสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้ 

ออกใบส่งสินคา้และใบวางบิล 

จดัส่งสินคา้และรับใบวางบิลจากลูกคา้ 

รับเงินช าระค่าสินคา้ตามก าหนด 
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3.6.2 อนิเตอร์เน็ต  
 โดยมีการจ าหน่ายผา่นทางเวบ็ไซตแ์ละ Social Media ของบริษทัฯซ่ึงมีขั้นตอนดงัภาพ
ท่ี 3.10 
 

 

 

 
 
ภาพท่ี 3.11 แสดงขั้นตอนการส่งมอบผลิตภณัฑผ์า่นช่องทางอินเตอร์เน็ต 
 
 

3.7   แผนการด าเนินงานในภาพรวมของบริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั 

จดัส่งสินคา้ตามท่ีอยูท่ี่ลูกคา้ระบุ 

รับยอดการสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ตรวจสอบปริมาณสินคา้ในคลงัสินคา้ 

แจง้รายละเอียดสินคา้และการช าระเงินแก่ลูกคา้ 

ตรวจสอบการช าระเงินของลูกคา้ 

ยนืยนัการช าระเงินและยอดการสั่งซ้ือกบัลูกคา้ 
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 แผนการด าเนินงานของ บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดัในช่วงปีท่ี 1 ไดมี้การจดัสรรพื้นท่ี
และการจดัเตรียมทรัพยากรวางแผน จดัสรรพื้นท่ี และก่อสร้างโรงงานตกแต่งส านักงาน ในช่วง
เดือนมกราคมถึงเดือนกนัยายนจากนั้นไดท้  าการจดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่าง ๆท่ีใช้ใน
ส านกังาน กระบวนการผลิตในเดือนกนัยายนและตุลาคม รวมถึงการจดัหาและคดัเลือกบุคลากรใน
การท างานถึงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธนัวาคม เพื่อหาบุคลากรท่ีเหมาะสมในการท างานกบัหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบ 
 การขอรับรองมาตรฐานดา้นการผลิตอาหาร และยืน่ค าขอจดทะเบียนอาหาร ทางบริษทั
ไดจ้ดัท าในเดือนตุลาคมและเดือนพฤศจิกายน หลงัจากท่ีมีการติดตั้งเคร่ืองจกัรในโรงงานเสร็จส้ิน
แลว้ 
 การด าเนินการด้านการผลิต เป็นขั้นตอนกระบวนการของ คดัเลือกผูข้ายและสั่งซ้ือ
วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์  การในเดือนมิถุนายนถึงเดือนสิงหาคมเพื่อสรรหาร้านคา้ท่ีตรงความตอ้งการ
ทางดา้นวตัถุดิบ ต่าง ๆ ท่ีมีคุณภาพและคุม้ค่าราคา  
 วางแผนการผลิตและส่งพนกังานไปอบรมเร่ืองการใชเ้คร่ืองจกัรต่าง ๆ ในเดือนเดือน
มีนาคมถึงเดือนกนัยายน และท าการทดลองผลิตสินคา้ล๊อตแรกในเดือนธนัวาคม โดยผูจ้ดัการดา้น
โรงงาน 
 ในขณะเดียวกนัทางฝ่ายการตลาดก็ได้ด าเนินการดา้นการตลาด เพื่อการโฆษณาและ
วางแผนการตลาดในเดือนมิถุนายนถึงเดือนพฤศจิกายน เพื่อขั้นตอนหาช่องทางการจ าหน่ายรวมถึง
ตวัแทนจ าหน่ายในแต่ละภูมิภาคในเดือนสิงหาคมถึงเดือนธนัวาคม 
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 แผนการด าเนินงานของ บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดัในช่วงปีท่ี 2 ได้ด าเนินการเร่ือง
การจ าหน่าย รับออเดอร์การผลิตยสินคา้ และท าการผลิตตลอดทั้งปี  
 การซ่อม บ ารุงเคร่ืองจกัรให้มีการพร้อมใช้งานอย่างสม ่าเสมอมีการตรวจเชคทุก ๆ 4 
เดือน เดือนท่ีจะท าการตรวจเชค คือ เดือนเมษายน เดือนสิงหาคม และเดือนธนัวาคม 
 ในขณะเดียวกนัทางฝ่ายการตลาดก็ไดด้ าเนินการดา้นการตลาด เพื่อจดัหาช่องทางการ
จดัจ าหน่ายเพิ่ม ทั้งตวัแทนจ าหน่ายและสถานท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ ในไตรมาสท่ี 1 เดือนมกราคมถึง
เดือนมีนาคม  ไตรมาสท่ี 3 เดือนกรกฎาคมถึงเดือนกนัยายน และวางแผนการจดัการท าตลาดแบบ 
B2B และ OEM ในไตรมาสท่ี 2 เดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน และไตรมาสท่ี 4 เดือนตุลาคมถึง
เดือนธนัวาคม  
 การตลาดแบบ Social Media Marketing เร่ิมท าการออกโฆษณาตั้งแต่เดือนมกราคม
เป็นต้นไป  ทั้ งทางด้าน Facebook , Instagram , Line @, Website เป็นต้น เพื่อเข้าถึงผูบ้ริโภคได้
อย่างรวดเร็วและมีการจัดกิจกรรมใน Facebook เพื่อกระจายช่องทางให้เกิดการรับรู้ทางด้าน
ผลิตภณัฑสู์งสุด 
 กิจกรรมการออกบูทเพื่อให้มีการทดลองใช้ผลิตภณัฑ์และท าการโฆษณา จะออกใน
งานเทศกาลงานแสดงสินคา้อาหาร ต่างๆ เช่นงานเกษตรแฟร์ งานมหกรรมอาหาร เป็นตน้ ในเดือน 
มีนาคม,มิถุนายน,กนัยายน และธนัวาคม 
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บทที ่4 

แผนการบริหารและจัดการองค์กร 
 
 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
 บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ไดจ้ดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ เม่ือวนัท่ี 26 พฤษภาคม 2553 และจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า ทุ นจดทะเบียน 
10,000,000.00 บาท ส าหรับสินคา้ถนอมสภาพแล้ว มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจดั
จ าหน่ายผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 
 
 

4.2 โครงสร้างองค์กร  
 บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดัเป็นบริษทัท่ีเร่ิมก่อตั้งขนาดกลาง มุ่งหวงัเพื่อน าผลผลิตใน
โครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว มาแปรรูปเพื่อให้สมาชิกในโครงการท่ีเป็นเจา้ของแปลงสวนเกษตร
มีรายไดจ้ากการขายวตัถุดิบให้แก่โรงงาน และเป็นเงินปันผลคืนให้แก่ผูถื้อหุ้น โดยผูบ้ริหารเป็นผู ้
ก  าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ตลอดจนกลยุทธ์ในการบริหารต่าง ๆ ทั้งทางดา้นระเบียบการ
ปฏิบติังาน มาตรฐานการท างาน โดยพนักงานของบริษทัทุกท่าน มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นเพื่อให้การด าเนินการในบริษทัเป็นไปอยา่งราบร่ืน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แผนผงั
โครงสร้างองคก์รจึงมีโครงสร้างองคก์รแบบ ( Functional Organization ) 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงโครงสร้างองคก์รของ บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ปีท่ี 1 
 

4.1.1 รายช่ือผู้บริหารและต าแหน่งพนักงาน ปีที่ 1 
1. นายสุรพล  ตระกูลช่าง ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 

2. รศ.ดร.อรรควฒิุ  ทศัน์สองชั้น ต าแหน่ง ท่ีปรึกษาโครงการ 

3. นายอุดม ดีศิริ  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการโรงงาน 

4. นางศศิธร แกว้บา้นดอน ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 

5. นางสาวอภิรดี ดิศแพทย ์ ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซ้ือ 

6. นายจิระ แป้นเขียว  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 

7. พนกังานฝ่ายผลิต 

8. พนกังานฝ่ายคลงัสินคา้ 

9. พนกังานฝ่ายขายและการตลาด 
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ประวตัิโดยย่อผู้บริหาร 
 
นายสุรพล  ตระกูลช่าง  
ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
จบการปริญญาโท ด้านการศึกษาทางด้านการเกษตรและปศุสัตว ์จากมหาวิทยาลัย ณ ประเทศ
ฟิลิปปินส์ และท าธุรกิจเก่ียวกับการผลิตปุ๋ยชีวภาพมากกว่า 50 ปี  จึงมีความเช่ียวชาญและ
ความสามารถในดา้นการปลูกพืชสวนเกษตร การตลาด และการวางแผนการดูแลโรงงาน  
 
รศ.ดร.อรรควุฒิ  ทศัน์สองช้ัน 
ต าแหน่ง ท่ีปรึกษาโครงการ 
จบการปริญญาโท ด้านการศึกษาทางด้านการเกษตรและปศุสัตว ์จากมหาวิทยาลัย ณ ประเทศ
ฟิลิปปินส์ และปริญญาเอก จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ทางด้านการเกตรและวิทยาศาสตร์
การเกษตร อีกทั้งยงัเป็นท่ีปรึกษาของโครงการเกษตรอีกหลายแห่ง รวมถึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองพืช
สวน เกษตร และพืช ต่างๆ  ด้วยประสบการณ์ ท่ี มีมายาวนาน  ในการเป็นอาจารย์สอน ท่ี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ มากกวา่ 40 ปี จึงท าใหมี้ความรู้ ความสามารถและเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ือง
พืชสวนเกษตรอยา่งแทจ้ริง 
 
นายอุดม ดีศิริ 
ต าแหน่ง ผูจ้ดัการโรงงาน 
ด้วยประสบการณ์ การท างานทางด้านโรงงานผลิตอาหาร และโรงงานแปรรูปอาหารขนาดใหญ่
มากกว่า 30 ปี จึงท าให้มีความเช่ียวชาญในการวางแผนระบบการท างานในโรงงาน ภาคพื้น
อุตสาหกรรม  การรักษามาตรฐานการผลิตอาหารสากล และปลอดภยัเป็นอยา่งดี สามารถดูแลระบบ
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถอบรมพนักงานให้มีความรู้ความเขา้ใจในระบบการ
ท างาน เพื่อมาตรฐานตามท่ีโรงงานระบุไว ้ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการผลิตอาหารสากล 
 
นางศศิธร แก้วบ้านดอน 
ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 
ประสบการณ์ฝ่ายขายและวางแผนการตลาดมากกว่า 25 ปี ทั้ งอสังหาริมทรัพย ์และสินคา้ต่าง ๆ 
รวมถึงการติดต่อประสานงานการจดจ าหน่ายกบัร้านคา้ และการหาตลาดลูกคา้ทั้งในประเทศไทย 
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และต่างประเทศ ท าใหมี้ความเช่ียวชาญในการเจรจา และการวางแผนกลยทุธ์ทางดา้นการตลาดอยา่ง
แทจ้ริง  
 
นางสาวอภิรดี ดิศแพทย์ 
ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซ้ือ 
ประสบการณ์การท างานจากบริษทัต่าง ๆ มากมายเพื่อน าความรู้ในดา้นการจดัซ้ือและความสามารถ
มาวางแผน การจัดการ และส ารวจตลาดเพื่อการท างานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และยงัมี
ความสามารถในการเจรจา คดัเลือกสินคา้ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร  
 
นายจิระ แป้นเขียว 
ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
มีความเช่ียวชาญในการวางแผนทางการเงินทั้งระยะยาวและระยะสั้ น การคาดคะเนการรายได ้
รายจ่าย อยา่งเป็นระบบและควบคุมค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้อยูใ่นงบประมาณท่ีตั้งอยู่ ดว้ยประสบการณ์ 
การท างานจากบริษทั องคก์ร ต่างๆ กวา่ 15 ปี 
 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 
 บริษทั ไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั ไดจ้ดทะเบียนเป็นนิติบุคคล และจดทะเบียนเคร่ืองหมาย
การคา้ ทุนจดทะเบียน 10,000,000.00 บาท ส าหรับสินคา้ถนอมสภาพแลว้ โดยแหล่งท่ีมาของเงิน
ลงทุนมาจากส่วนของผูถื้อหุ้นจ านวน 10,000 หุ้น หุ้นละ 1,000 บาท ผูถื้อหุ้นจ านวนทั้งหมด 4 คน 
รายละเอียดจ านวนหุน้ของผูถื้อหุน้แต่ละคนมีรายละเอียดดงัน้ี 
โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้ 

 

หน่วย : บาท 

 
 

4.4 แผนด้านบุคลากร 
 

4.4.1 กรรมการผู้จัดการ  
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
- วางแผนนโยบาย เป้าหมาย ก าหนดกลยุทธ์และแผนการด าเนินงานทั้งในระยะสั้น

และระยะยาวของทั้งองคก์รพร้อมทั้งบริหารกิจการองคก์รใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้และสามารถแกไ้ขปัญหาปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ 

- ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนบุคลากรใหเ้หมาะสมตามแต่ละต าแหน่ง หนา้ท่ี  
- เป็นผูดู้แลภาพรวมการด าเนินงานภายในของบริษทัทั้งหมดเพื่อใหธุ้รกิจด าเนินไป

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
- ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 

ล าดับ ช่ือ-นามสกุล จ านวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน (%) 
เงินลงทุน 
(บาท) 

1 นายสุรพล ตระกูลช่าง 3,000 30% 3,000 ,000  

2 
3 
4 

นางนิลาวลัย ์ตระกูลช่าง 
นางสาวอภิรดี ดิศแพทย ์
นางศศิธร แกว้บา้นดอน 

3,000 
2,000 
2,000 

30% 
20% 
20% 

3,000,000 
2,000,000 
2,000,000 

รวมทั้งส้ิน 10,000 100% 10,000,000 
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- มีอ านาจอนุมติัการจดัซ้ือ การจ าหน่าย การท าเอกสาร ธุรกรรมต่าง ๆ แต่เพียงผู ้
เดียว 

- เป็นผูอ้นุมติัสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ใหแ้ก่พนกังานทุกท่าน 
- ร่วมตดัสินใจ มีส่วนร่วมในการออกแบบผลิตภณัฑ ์ 

 
4.4.2 ทีป่รึกษาโครงการ 
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
- ท าวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค และ

ทอ้งตลาด 
- จดัท าและทวนสอบสูตรการผลิต กระบวนการผลิตให้มีมาตรฐานเป็นไปตาม

มาตรฐานสากล ตามท่ีโรงงานไดรั้บมาตรฐานการรองรับในเร่ืองการผลิตอาหาร
ปลอดภยั  คือ HACCP , GMP, HALAL เป็นตน้ 

- ทดลองการใชง้านผลิตภณัฑ ์ในเร่ืองของรสชาติ กล่ิน สี และวนัหมดอาย ุ
- อบรม ถ่ายทอดความรู้ตวัผลิตภณัฑ์และขั้นตอนการผลิต ให้แก่ผูจ้ดัการโรงงาน 

ใหส้ามารถน าไปปฏิบติังานต่อได ้
- แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
- มีความช านาญเร่ืองกระบวนการผลิต และตวัผลิตภณัฑเ์ป็นอยา่งดี 
- รายงานโดยตรงต่อกรรมการผูจ้ดัการ 
 
4.4.3 ผู้จัดการโรงงาน 
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
- ดูแลระบบการผลิตของผลิตภณัฑทุ์กชนิดในโรงงาน 
- วางแผนการผลิตและควบคุมการผลิตใหเ้ป็นไปตามท่ีระบุไว ้
- ทวนสอบเอกสารกระบวนการผลิต และวเิคราะห์ประสิทธิภาพ ในการด าเนินงาน

ดา้นการผลิตเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตอยา่งต่อเน่ือง  
- ตรวจสอบเอกสาร และใบบนัทึกต่าง ๆ ในการรับเขา้ เบิกจ่าย วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์

และผลิตภณัฑ ์ 
- จดัสรรพนกังานใหป้ฎิบติังานตามหนา้ท่ี แต่ละต าแหน่งในโรงงานให้ท างานอยา่ง

มีประสิทธิภาพ 
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- ฝึกอบรมพนกังานให้มีทกัษะการท างานให้เช่ียวชาญ และมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน 

- จดัตาราง วางแผนการซ่อมบ ารุงรักษา เคร่ืองจกัร ใหพ้ร้อมใชง้านสม ่าเสมอ 
- มีความรู้พื้นฐานเบ้ืองตน้ ในการแกไ้ข เคร่ืองจกัร เม่ือเกิดเหตุขดัขอ้ง 
- มีความรู้เร่ืองการปฏิบติัติงานปลอดภยัและสามารถอบรมใหแ้ก่พนกังานได ้
- รายงานโดยตรงต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

 
4.4.4 พนักงานฝ่ายการผลติ 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
- ผลิตสินคา้ให้ได้คุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีก าหนด และปฏิบติัตามค าสั่งของ

ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต   
- เชคคุณภาพสินคา้โดยการสุ่ม ในเบ้ืองตน้ 
- เตรียมวตัถุดิบในกระบวนการผลิตสินคา้ 
- เขา้รับการอบรมกาท างานปลอดภยั ทุกคร้ังท่ีมีการอบรม 
- ตรวจเชคความพร้อมของเคร่ืองจกัร ใหพ้ร้อมใชง้านเสมอ  
- รายงานโดยตรงต่อผูจ้ดัการโรงงาน 

 
4.4.5 พนักงานฝ่ายคลงัสินค้า 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
- ควบคุมดูแลการจดัเก็บผลิตภณัฑ ์การเบิกจ่าย  
- ดูแล จดัการในเร่ืองการส่งมอบผลิตภณัฑ ์ไปยงัช่องทางต่าง ๆ  
- มีความรู้เร่ือง FIFO LIFO  
- ตรวจเชคความเรียบร้อยของคลงัสินคา้อยา่งสม ่าเสมอ 
- ตรวจเชคสินคา้ก่อนเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
- สามารถจ่ายวตัถุดิบออกใหพ้นกังานฝ่ายผลิต เพื่อน าไปเขา้สู่กระบวนการผลิตได ้
- ตรวจนบัเชคสตอ๊ก Inventory เดือนละ 1 คร้ัง ทุก ๆ ส้ินเดือน 
- จดัท ารายงานสินคา้คงเหลือ แลว้รายงานโดยตรงต่อหวัหนา้ฝ่ายจดัซ้ือ 

 
4.4.6 ผู้จัดการฝ่ายการตลาด  
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
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- ก าหนดกลยทุธ์ทางการขาย และการตลาด วางแผนช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้  
- ก าหนดงบประมาณ และการท า ประมาณการยอดขายในแต่ละเดือน 
- ฝึกอบรมพนกังานใหมี้ความเขา้ใจในตวัผลิตภณัฑ์ 
- สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีงามกบัผูจ้ดังานแสดงสินคา้ ลูกคา้รวมทั้ง  
- ส ารวจความตอ้งการของลูกค้าในปัจจุบนั และดูการตลาดในอนาคต เพื่อน ามา

พฒันาผลิตภณัฑ ์และจดัท าโปรโมชัน่เพื่อกระตุน้ยอดขาย  
- จดัหาตวัแทนจ าหน่ายและช่องทางจ าหน่ายเพิ่มมากข้ึน 
- ขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายใหไ้ดม้ากท่ีสุด  
- ขยายช่องทางการตลาดไปยงั B2B 
- ขยายช่องทางการตลาดแบบ OEM 
- รับขอ้ร้องเรียนและประสานงานแกไ้ขปัญหาต่างๆใหก้บัลูกคา้ 
- ท าการตลาดเพื่อให้ผลิตภัณฑ์เป็นท่ีรู้จักในท้องตลาดทั้ งแบบออฟไลน์ และ

การตลาดแบบออนไลน์ 
- วางแผนการตลาดแบบ Online Social Media Marketing 
- วางแผนการตลาดแบบ Offline Marketing 
- ศึกษากลุ่มลูกค้าเพื่อเข้าใจความต้องการของผู ้บริโภคและท าการโฆษณาให้

ผลิตภณัฑเ์ขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
- วางแผนกลยทุธ์เพิ่มยอดขายและรายได ้
- รายงานโดยตรงต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

 
4.4.7 พนักงานฝ่ายขายและการตลาด 
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
- ดูแลประสานงานกบัลูกคา้ 
- ประสานงานกบัฝ่ายผลิตในกระบวนการสั่งซ้ือจนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑ์เสร็จ

ส้ิน 
- เพิ่มยอดขายและรายไดใ้หแ้ก่บริษทั 
- ใหข้อ้มูล ประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ แก่ลูกคา้ได ้
- ด าเนินการตามแผนกลยทุธ์ท่ีบริษทัไดว้างไว ้
- ดูแลช่องทาง Online Social media marketing  
- ดูแลช่องทาง Offline marketing  
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- ท ารายงานส าหรับแต่ละเดือน 
- รายงานโดยตรงต่อผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 
 
4.4.8 ผู้จัดการฝ่ายจัดซ้ือ 
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
- เจรจาต่อรองเร่ืองราคา เง่ือนไขการคา้ และระยะเวลาในการส่งมอบสินคา้  
- สรรหาและคดัเลือกผูข้าย ดูแลการจดัซ้ือ การจดัหาวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ เคร่ืองจกัร 

และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นโรงงาน  
- วางแผน ควบคุม ติดตาม และตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลสินคา้  
- ดูแลและตรวจสอบคลงัสินคา้ 
- พยากรณ์การสั่งซ้ือล่วงหนา้ในแต่ละปี 
- รายงานโดยตรงต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

 
4.4.9 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
- รับผิดชอบและดูแลในส่วนของการบริหารจดัการภาพรวมท างบบญัชีและการเงิน

ของ บริษทัทั้งระบบ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
- ท างบการเงิน, กระแสเงินสด, งบดุล, ประมาณการงบก าไร ขาดทุน 
- วเิคราะห์งบการเงินประจ าเดือน บริหารการปิดบญัชี 
- ควบคุมและตรวจสอบระบบรับจ่าย และรายจ่ายของบริษทั 
- วางแผนการวเิคราะห์ การพยากรณ์ค่าใชจ่้ายล่วงหนา้ในเป็นรายไตรมาส 
- ดูแล ควบคุม ตรวจสอบความถูกตอ้ง วางระบบและบริหารบญัชีทั้งระบบ ด้าน

เจา้หน้ี ลูกหน้ี และตน้ทุน ก ากบั ดูแลการสรุปยอดขายในแต่ละไตรมาส 
- งานภาษีต่างๆ ทั้งระบบ 
- ตรวจสอบรายละเอียดการประกอบงบและปิดงบ 
- ดูแลทางดา้นเงินเดือนของพนกังาน 
- รายงานโดยตรงต่อกรรมการผูจ้ดัการ 

 
4.4.10 ผู้ช่วยฝ่ายจัดซ้ือ 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
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- รับผดิชอบและดูแลในส่วนของการรับสินคา้  
- ควบคุมดูแลสินคา้ ตรวจเชคสภาพสินคา้  
- ดูแล จดัการในเร่ืองการส่งมอบผลิตภณัฑ ์ไปยงัช่องทางต่าง ๆ  
- มีความรู้เร่ือง FIFO LIFO  
- ตรวจเชคความเรียบร้อย ปริมาณ สินคา้อยา่งสม ่าเสมอ 
- ตรวจเชคสินคา้ก่อนเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
- ดูแลความสะอาดในส่วนของพื้นท่ีรับสินคา้ใหส้ะอาดอยูเ่สมอ 
- ติดต่อประสานงานกบัร้านคา้ 
- ส่งเอกสารการสั่งซ้ือสินคา้ 
- สั่งซ้ือสินคา้กบัทางร้านคา้ 
- หาร้านคา้มาเปรียบเทียบราคาเสมอ 
- ตรวจสอบ บิลเงินสด การออกใบเสร็จ ใบก ากบัภาษี ใหถู้กตอ้ง 
- จดัท ารายงานการสั่งซ้ือ แลว้รายงานโดยตรงต่อหวัหนา้ฝ่ายจดัซ้ือ 

 
4.4.11 พนักงานส่งสินค้า 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
- รับผดิชอบและดูแลในส่วนของการขนส่งสินคา้ไปยงัลูกคา้  
- วางแผนเส้นทางการเดินทางเพื่อส่งสินคา้ตามก าหนด 
- ดูแลรับผดิชอบในส่วนของยานพาหนะ 
- บ ารุง รักษา หมัน่ตรวจเชค ยานพาหนะอยา่งสม ่าเสมอ 
- ท าความสะอาดพื้นท่ีการจดัส่งสินคา้ใหส้ะอาดอยา่งสม ่าเสมอ 
- เก็บบิล วางบิล กบัทางร้านคา้ 
- ตรวจเชคสินคา้ใหถุ้กตอ้งก่อนส่งถึงผูบ้ริโภค 
- รายงานโดยตรงต่อผูจ้ดัการโรงงาน 
- รักษามาตรฐานในการบริการอยู่เสมอเพื่อให้ลูกค้าเกิดความประทับใจในการ

บริการ 
- รักษามาตรฐานความสะอาดของยานพาหนะ และดูแลความพร้อมในการท างาน 
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4.5 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของบริษทั 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ปีท่ี 1 

 
ต าแหน่ง จ านวน (คน) เงินเดือน (บาท) 

กรรมการผูจ้ดัการ 1 - 
ท่ีปรึกษาโครงการ 1 20,000 
ผูจ้ดัการโรงงาน 1 25,000 
ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 1 23,000 
ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซ้ือ 1 20,000 
ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 1 20,000 
พนกังานฝ่ายผลิต 1 12,000 
พนกังานฝ่ายคลงัสินคา้ 1 12,000 
พนกังานฝ่ายขายและการตลาด 1 12,000 

รวมต่อเดือน 144,000 

รวมต่อปี 1,728,000 
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4.6 ค่าตอบแทนและสวสัดิการด้านอ่ืนๆ 
- ทางบริษทัวางแผนมีการปรับอตัราเงินเดือนข้ึนร้อยละ 5 ต่อปีตามสัดส่วน

เงินเดือนของพนกังาน  

- มีการจ่ายโบนสัใหก้บัพนกังานภายในบริษทั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผลประกอบการและ

รายไดข้องบริษทัรายปี และการประเมินผลการท างานของพนกังานในแต่ละ

บุคคล 

- มีเงินค่าล่วงเวลา 1.5 เท่าของเงินเดือนรายวนั 

- อาหารกลางวนั และม้ือเยน็ ฟรี 

- มีท่ีพกัฟรี  

- กิจกรรมเล้ียงสังสรรคใ์นช่วงเทศกาลปีใหม่  

- โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 

- ประกนัสังคม 

- กองทุนสังคม 

- พนกังานสามารถหยุดงานไดต้ามจ านวนวนัท่ีกฎหมายก าหนดแต่ตอ้งแจง้ล่วงหนา้

ก่อนลา 3 วนั  

- วนัลาพกัร้อน ข้ึนอยูก่บัต าแหน่งงานและระยะเวลาในการท างาน 

- เงินช่วยเหลือต่าง ๆ เช่น งานแต่งงาน เป็นตน้ 
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บทที ่5 

แผนการเงิน 
 
 

5.1 เงินลงทุน 
 
 เงินลงทุนส าหรับผลิตภัณฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้น ตรา “NILA” ประกอบด้วยเงิน
ลงทุนในสินทรัพยถ์าวรค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินงานและเงินทุนหมุนเวียน โดยมี รายละเอียดดงั
แสดงในตารางท่ี 5.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 5.1 แสดงรายละเอียดของเงินทุนในโครงการ  

หน่วย:บาท 
รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 
   1.1 ท่ีดิน 
   1.2 อุปกรณ์ส านกังาน  
   1.3 อุปกรณ์การผลิต 
   1.4 รถยนตส่์งสินคา้ 

600,000 
215,000 
3,667,420 
650,000 

2. ค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินงาน 
   2.1 ค่าก่อสร้างโรงงาน+ส านกังาน 2,500,000 
   2.2 การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 10,000 
   2.3 การจดทะเบียนบริษทั 15,000 
   2.4 ค่าใชจ่้ายในการขอ อ.ย. สินคา้ 18,000 
3. เงินทุนหมุนเวยีน 2,324,580 

รวมมูลค่าการลงทุน 10,000,000 
เงินลงทุน (1)+(2) 7,675,420 
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5.2 แหล่งทีม่าของเงินทุน 
 แหล่งท่ีมาของเงินทุนส าหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
ตรา “NILA”  จะใชเ้งินลงทุนในส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่มีการกูย้มืจาก สถาบนัการเงิน 
ซ่ึงบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 4 คน และมีจ านวนเงินลงทุนเป็นเงินทั้งส้ิน 10,000,000 บาท 
โดยมีรายละเอียดสัดส่วนการถือหุ้น จ านวนหุ้นและมูลค่าการลงทุน ดังแสดงใน ตารางท่ี 5.2 
ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.2 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุนผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 

ล าดับ ช่ือ-นามสกุล จ านวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน (%) เงินทุน (บาท) 

1 นายสุรพล ตระกูลช่าง 3,000 30% 3,000,000 

2 
3 
4 

นางนิลาวลัย ์ตระกูลช่าง 
นางสาวอภิรดี ดิศแพทย ์
นางศศิธร แกว้บา้นดอน 

3,000 
2,000 
2,000 

30% 
20% 
20% 

3,000,000 
2,000,000 
2,000,000 

รวมทั้งส้ิน 10,000 100% 10,000,000 
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5.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
 ส าหรับบริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั มีการตั้งสมมติฐานทางการเงินโดยมีรายละเอียด
แสดงในตารางท่ี 5.3 ดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 5.3  แสดงสมมติฐานทางการเงินส าหรับผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

หกัค่าเส่ือมค่าอุปกรณ์ท่ีใชผ้ลิตวตัถุดิบ 10 ปี 

ค่าเส่ือมราคา (ต่อปี) แบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี 

ใหเ้ครดิตการช าระเงินแก่ลูกหน้ีการคา้ 30 วนั 

ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ 30 วนั 

งานระหวา่งผลิต 2 วนั 

สตอ๊กสินคา้ส าเร็จรูป 15 วนั 

การหมุนเวยีนวตัถุดิบคงคลงั 15 วนั 

ค่าซาก ไม่มีนโยบายขายซาก 

อตัราเงินเฟ้อ เพิ่มข้ึนร้อยละ 2.5 ต่อปี 

อตัราการเติบโตของยอดขาย เพิ่มข้ึนร้อยละ 10 ต่อปี 

อตัราการเปล่ียนแปลงของราคาขาย ไม่มีนโยบายปรับราคาขายตลอดระยะเวลา 5 ปี 

อตัราการข้ึนเงินเดือนพนกังาน เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20 ต่อปี 

การจ่ายเงินปันผลแก่ผูถื้อหุน้ ปันผลหลงัจากปีท่ี 5 เพื่อรักษาสภาพคล่อง 

เงินทุนหมุนเวยีน ไม่เปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
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5.4 การประมาณการรายได้ 
 บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั มีรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
ตรา “NILA” จาก 3 ช่องทางการจ าหน่าย คือ ตวัแทนจ าหน่าย/ขายส่ง ออกบูธ และอินเตอร์เน็ต       
โดยมี รายละเอียดดงัตารางท่ี 5.4  
 
ตารางท่ี 5.4 แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี 

หน่วย: บาท 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ตัวแทนจ าหน่าย      
ราคาขาย (บาท/ขวด) 38.00 38.76 39.54 40.33 41.13 
จ านวนท่ีขาย (ขวด) 30,000 33,000 42,900 55,770 72,501 

รายได้จากการขาย (บาท) 1,140,000 1,279,080 1,696,060 2,248,976 2,982,142 

ออกบูธ      

ราคาขาย (บาท/ขวด) 45 46 47 48 49 

จ านวนท่ีขาย (ขวด) 12,000 13,200 17,160 22,308 29,000 

รายได้จากการขาย (บาท) 540,000 605,880 803,397 1,065,304 1,412,574 

ช่องทาง B2B      
ราคาขาย (บาท/แกลอน) 850 867 884 902 920 

จ านวนท่ีขาย (แกลอน) 10,800 11,880 15,444 20,077 26,100 

รายได้จากการขาย (บาท) 9,180,000 10,299,960 13,657,747 18,109,992 24,013,757 

รวมจ านวนท่ีขายจากทุก
ช่องทาง (ขวด) 

42,000 46,200 60,060 78,078 101,501 

รวมจ านวนท่ีขายจากทุก
ช่องทาง (แกลอน) 

10,800 11,880 15,444 20,077 26,100 

รวมรายได้จากการขายทุก
ช่องทาง (บาท) 

10,860,000 12,184,920 16,157,204 21,424,272 28,408,473 
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5.5 การประมาณการต้นทุน 
 
ตารางท่ี 5.5 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ปริมาณสุทธิ  
                    290 มล. 

หน่วย: บาท 

 
 
ตารางท่ี 5.6  แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA” ปริมาณสุทธิ  
                    5,000 มล. 

หน่วย: บาท 

 
หมายเหตุ : ตน้ทุนสินคา้ปีท่ี 2-5 ค านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 2.50 % (ธนาคารแห่งประเทศไทย 2560) 
 

รายการ 
ราคา (บาท) 
ต่อขวด 

ประมาณการต้นทุนต่อขวด (290 กรัม) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าวตัถุดิบ 9.00 9.00 9.27 9.50 9.74 9.98 

ค่าแปลงสภาพ 5.00 5.00 5.15 5.28 5.41 5.55 

ราคาบรรจุภัณฑ์ 8.00 8.00 8.24 8.45 8.66 8.87 

รวมเป็นเงิน 22.00 22.00 22.66 23.23 23.81 24.40 

รายการ 
ราคา (บาท) 
ต่อแกลอน 

ประมาณการต้นทุนต่อแกลอน (5,000 กรัม) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าวตัถุดิบ 155.00 155.00 159.65 163.64 167.73 171.93 

ค่าแปลงสภาพ 5.00 5.00 5.15 5.28 5.41 5.55 

ราคาบรรจุภัณฑ์ 15.00 15.00 15.45 15.84 16.23 16.64 

รวมเป็นเงิน 175.00 175.00 180.25 184.76 189.38 194.11 
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5.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
 
ตารางท่ี 5.7 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานรอบ 5 ปี  

หน่วย:บาท 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินเดือน 1,728,000 1,814,400 1,905,120 2,000,376 2,100,395 
สมทบประกนัสังคม 86,400 86,400 86,400 86,400 86,400 
ค่าตรวจสอบบัญชี 30,000 36,000 36,000 36,000 36,000 
ค่าน า้ 24,000 26,400 30,360 37,950 49,335 
ค่าไฟฟ้า 102,000 112,200 129,030 161,288 209,674 
ค่าโทรศัพท์ 10,788 11,867 13,647 17,059 22,176 
ค่าใช้จ่ายส านักงาน 256,788 261,667 261,667 212,304 215,212 
ค่าเลีย้งรับรอง 180,000 182,700 185,441 188,222 191,045 
ค่าน า้มัน 240,000 264,000 303,600 379,500 493,350 
รวม 2,657,976 2,795,634 2,951,264 3,119,098 3,403,587 
 
หมายเหตุ : ตน้ทุนค่าใชจ่้ายส านกังานปีท่ี 2-5 ค านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 2.50 % (ธนาคารแห่ง

ประเทศไทย  2560) 
 
ตารางท่ี 5.8 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการขาย ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 

หน่วย:บาท 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าใช้จ่ายในการออกบูท 96,000 105,600 121,440 151,800 197,340 
ค่าใช้จ่ายในการตลาด 120,000 121,800 123,627 125,481 127,364 
ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตลด็ 60,000 66,000 75,900 94,875 123,338 

รวม 276,000 293,400 320,967 372,156 448,041 
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5.7 งบก าไรขาดทุน 
 งบก าไรขาดทุนส าหรับผลิตภณัฑน์ ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA”   แสดงในตาราง
ท่ี 5.8 ดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 5.9 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5  

หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบก าไรขาดทุน 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายได้  
     ตวัแทนจ าหน่าย 1,140,000 1,279,080 1,696,060 2,248,976 2,982,142 
     ออกบูท 540,000 605,880 803,397 1,065,304 1,412,574 
     ช่องทาง B2B 9,180,000 10,299,960 13,657,747 18,109,992 24,013,757 
รวมรายได้ 10,860,000 12,184,920 16,157,204 21,424,272 28,408,473 
หกั ตน้ทุนขาย  
     ตวัแทนจ าหน่าย (660,000) (747,780) (996,417) (1,327,725) (1,769,194) 
     ออกบูท 6 คร้ัง
ต่อปี 

(264,000) (299,112) (398,567) (531,090) (707,668) 

     ช่องทาง B2B (1,890,000) (2,141,370) (2,853,376) (3,802,085) (5,066,259) 
รวมต้นทุนขาย (2,814,000) (3,188,262) (4,248,359) (5,660,901) (7,543,121) 

ก าไรขั้นต้น 8,046,000 8,996,658 11,908,845 15,763,371 20,865,352 
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ตารางท่ี 5.9 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ)  
หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบก าไรขาดทุน 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หกั   
ค่าใชจ่้ายในการขาย
และบริการ 

     

เงินเดือน (1,728,000) (1,814,400) (1,905,120) (2,000,376) (2,100,395) 
สมทบประกนัสังคม (86,400) (86,400) (86,400) (86,400) (86,400) 
ค่าตรวจสอบบญัชี (30,000) (36,000) (36,000) (36,000) (36,000) 
ค่าน ้า (24,000) (26,400) (30,360) (37,950) (49,335) 
ค่าไฟฟ้า (102,000) (112,200) (129,030) (161,288) (209,674) 
ค่าโทรศพัท ์ (10,788) (11,867) (13,647) (17,059) (22,176) 
ค่าใชจ่้ายส านกังาน (256,788) (261,667) (261,667) (212,304) (215,212) 
ค่าเล้ียงรับรอง (180,000) (182,700) (185,441) (188,222) (191,045) 
ค่าน ้ามนั (240,000) (264,000) (303,600) (379,500) (493,350) 
ค่าใชจ่้ายในการออก
บูท 

(96,000) (105,600) (121,440) (151,800) (197,340) 

ค่าใชจ่้ายทาง
การตลาด  

(120,000) (121,800) (123,627) (125,481) (127,364) 

ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด (60,000) (66,000) (75,900) (94,875) (123,338) 
รวมค่าใชจ่้ายในการ
ขายและบริการ 

(2,933,976) (3,089,034) (3,272,231) (3,491,255) (3,851,628) 

ก าไรจากการ
ด าเนินงาน 

5,112,024 5,907,624 8,636,614 12,272,117 17,013,724 
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ตารางท่ี 5.9 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 
หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบก าไรขาดทุน 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หกัค่าเส่ือมราคา  
     ส่ิงปลูกสร้าง : 
โรงงาน 

(133,333) (133,333) (133,333) (133,333) (133,333) 

     เคร่ืองจกัร (366,742) (366,742) (366,742) (366,742) (366,742) 
     ส่ิงปลูกสร้าง : 
สนง. 

(33,333) (33,333) (33,333) (33,333) (33,333) 

     เคร่ืองใช ้สนง. (43,000) (43,000) (43,000) (43,000) (43,000) 
     ยานพาหนะ (130,000) (130,000) (130,000) (130,000) (130,000) 
รวมค่าเส่ือมราคา (706,408) (706,408) (706,408) (706,408) (706,408) 

ก าไรก่อนหักภาษี 4,405,616 5,201,216 7,930,206 11,565,709 16,307,316 
หกั ภาษี (881,123) (1,040,243) (1,586,041) (2,313,142) (3,261,463) 
ก าไรสุทธิ 4,168,643 4,502,930 6,471,989 9,338,489 13,133,750 
ก าไรสะสม 4,168,643 8,671,573 15,143,562 24,482,051 37,615,801 
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5.8 งบแสดงฐานะทางการเงิน 
 งบแสดงฐานะทางการเงินส าหรับผลิตภัณฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้น ตรา “NILA”   
แสดง ในตาราง 5.9 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.10 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5  

หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบดุล 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
สินทรัพยห์มุนเวยีน  
     เงินสด 2,324,580 6,676,781 11,821,557 18,807,940 28,598,063 42,100,157 
     สตอ๊กวตัถุดิบ  54,717 61,994 82,607 110,073 146,672 
     งานระหวา่งผลิต  15,633 17,713 23,602 31,449 41,906 
     สตอ๊กสินคา้ส าเร็จรูป  117,250 132,844 177,015 235,871 314,297 
     ลูกหน้ีการคา้  452,500 507,705 673,217 892,678 1,183,686 
รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 2,324,580 7,316,881 12,541,813 19,764,381 29,868,134 43,786,718 
สินทรัพยถ์าวร       
     ท่ีดิน 600,000 600,000 600,000 600,000 600,000 600,000 
     ส่ิงปลูกสร้าง : โรงงาน 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 
     ส่ิงปลูกสร้าง : 
ส านกังาน 

500,000 500,000 500,000 500,000 500,000 500,000 

     อุปกรณ์การผลิต 3,710,420 3,710,420 3,710,420 3,710,420 3,710,420 3,710,420 
     อุปกรณ์ส านกังาน 215,000 215,000 215,000 215,000 215,000 215,000 
     ยานพาหนะ 650,000 650,000 650,000 650,000 650,000 650,000 
หกั ค่าเส่ือม       
     ค่าเส่ือมสะสม  (706,408) (1,412,816) (2,119,224) (2,825,632) (3,532,040) 
รวมสินทรัพยถ์าวร 7,675,420 6,969,012 6,262,604 5,556,196 4,849,788 4,143,380 
รวมสินทรัพย์ 10,000,000 14,285,893 18,804,417 25,320,577 34,717,922 47,930,098 
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ตารางท่ี 5.10 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน   ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 
หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบดุล 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หน้ีสินหมุนเวยีน  
     เจา้หน้ีการคา้  117,250 132,844 177,015 235,871 314,297 
รวมหน้ีสินหมุนเวยีน 0 117,250 132,844 177,015 235,871 314,297 
หน้ีสินระยะยาว       
     สินเช่ือระยะยาว       
รวมหน้ีสินระยะยาว 0 0 0 0 0 0 
รวมหนีสิ้น 0 117,250 132,844 177,015 235,871 314,297 
ส่วนของผูถื้อหุน้       
     ทุน 10,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000,000 
     ก าไรสะสม  4,168,643 8,671,573 15,143,562 24,482,051 37,615,801 
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 10,000,000 14,168,643 18,671,573 25,143,562 34,482,051 47,615,801 

รวมหนีสิ้น และทุน 10,000,000 14,285,893 18,804,417 25,320,577 34,717,922 47,930,098 
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5.9 งบกระแสเงินสด 
 งบกระแสเงินสดส าหรับผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA”   แสดง ใน
ตาราง 5.10 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.11 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 

หน่วย:บาท 

รายการ 
ประมาณการงบกระแสเงนิสด 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
กระแสเงินสดจาก
กิจกรรมการด าเนินงาน 

 

ก าไรสุทธิ  4,168,643 4,502,930 6,471,989 9,338,489 13,133,750 
ค่าเส่ือมราคา  706,408 706,408 706,408 706,408 706,408 
สตอ๊กวตัถุดิบ  (เพ่ิม/ลด)  (54,717) (7,277) (20,613) (27,466) (36,599) 
สตอ๊กงานระหวา่งท า  
(เพ่ิม/ลด) 

 (15,633) (2,080) (5,889) (7,847) (10,457) 

สตอ๊กสินคา้ส าเร็จรูป  
(เพ่ิม/ลด) 

 (117,250) (15,594) (44,171) (58,856) (78,426) 

ลูกหน้ีการคา้  (เพ่ิม/ลด)  (452,500) (55,205) (165,512) (219,461) (291,008) 
เจา้หน้ีการคา้  (เพ่ิม/ลด)  117,250 15,594 44,171 58,856 78,426 
เงนิสดจากการด าเนินงาน 0 4,352,201 5,144,776 6,986,383 9,790,123 13,502,094 
กระแสเงินสดจากการ
ลงทุน 

 

ท่ีดิน (600,000)      
ส่ิงปลูกสร้าง : โรงงาน (2,000,000)      
ส่ิงปลูกสร้าง : สนง. (500,000)      
เคร่ืองจกัร (3,710,420)      
เคร่ืองใช ้สนง. (215,000)      
ยานพาหนะ (650,000)      
เงนิสดจากการลงทุน (7,675,420) 0 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.11 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 
หน่วย:บาท 

 

รายการ 
ประมาณการงบกระแสเงนิสด 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
กระแสเงินสดจาก
กิจกรรมการจดัหาเงิน 

 

ทุนจดทะเบียน 10,000,000      
สินเช่ือระยะสั้น       
ช าระคืนเงินตน้สินเช่ือ
ระยะสั้น 

      

สินเช่ือระยะยาว       
ช าระคืนเงินตน้สินเช่ือ
ระยะยาว 

      

เงินปันผลจ่าย       
เงนิสดจากการจดัหา
เงนิ 

10,000,000 0 0 0 0 0 

การเปลีย่นแปลงของ
กระแสเงนิสด 

2,324,580 4,352,201 5,144,776 6,986,383 9,790,123 13,502,094 

เงินสดคงเหลือตน้งวด 0 2,324,580 6,676,781 11,821,557 18,807,940 28,598,063 
เงนิสดคงเหลือปลาย
งวด 

2,324,580 6,676,781 11,821,557 18,807,940 28,598,063 42,100,157 
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5.10 ผลการตอบแทนการลงทุน 
 ผลการตอบแทนผลการลงทุน ส าหรับผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA”   
จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทน ท่ีจะไดรั้บจากการ
ลงทุนในดา้น ต่าง ๆ ดงัตารางท่ี 5.11 
 
ตารางท่ี 5.12 แสดงผลตอบแทนการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
                      ตรา “NILA”  

รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค  านวณได ้
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ   
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ 
(จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 

13,549,147.39 บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน  
(Internal Rate of Return: 
IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับแต่
ละปีตลอดอายโุครงการและจ านวนสินเช่ือ 71.84 % 

ระยะเวลาคืนทุน   
(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บ 
เงินลงทุนคืนทั้งหมด 

1 ปี 6 เดือน 

 
 จากตารางท่ี 5.11 พบว่า ผลิตภัณฑ์น ้ ามะขามเปียกเข้มข้น ตรา “NILA”   มีมูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก  โดยมีมูลค่าเท่ากบั 13,549,147.39  บาท ซ่ึงมีมูลค่า มากกวา่เงินลงทุน 
นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) เท่ากบั 71.84 % และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) อยูท่ี่ประมาณ 1 ปี 6 เดือน 
 เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะได้รับจากการลงทุน ในด้านมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net 
Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) แสดงวา่ธุรกิจผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา “NILA”  มีความคุม้ค่าต่อการ
ลงทุน 
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5.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ 
 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการ เป็นการศึกษาว่าเม่ือ
สถานการณ์ในการด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทนการลงทุน
ในโครงการอย่างไรบ้างและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยู่หรือไม่ทางบริษัทฯได้ท าการศึกษาการ
เปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีคาดวา่หากเกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบต่อผลก าไรอยา่งไรบา้ง 
 กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ 
 กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% เม่ือมีการเปล่ียนแปลง ดา้นราคาขาย ยอดขายและตน้ทุน
สินคา้จากสภาวะเศรษฐกิจและความเส่ียงในดา้นต่างๆ 
 กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% เม่ือมีการเปล่ียนแปลง ด้านราคาขาย ยอดขายและ
ตน้ทุนสินคา้จากสภาวะเศรษฐกิจและความเส่ียงในดา้นต่างๆ 
 
ตารางท่ี 5.13 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั บริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั เม่ือมีการ   
                      เปล่ียนแปลงดา้นราคาขาย ยอดขายและตน้ทุนสินคา้ 

 

การเปลีย่นแปลงของ
โครงการ 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
% 

เปลีย่นแปลง
ในปีที ่5 

ยอดขายปกติ 10,860,000 12,184,920 16,157,204 21,424,272 28,408,473 
 

ยอดขายลดลง 20% 8,688,000 9,747,936 12,925,763 17,139,418 22,726,779 -20% 
ยอดขายเพ่ิมข้ึน 20% 13,032,000 14,621,904 19,388,645 25,709,126 34,090,168 20% 
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บทที ่6 

การบริหารความเส่ียง 
 
 

 ในการด าเนินธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืมนั้น มีโอกาสท่ีปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ
จะเกิดการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในหรือสภาพแวดลอ้มภายนอก 
ซ่ึงส่งผลกระทบในทางลบต่อแผนการด าเนินงานและเป้าหมายท่ีบริษัทฯวางเอาไว ้และอาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานท่ีไม่อาจประสบความส าเร็จได้เช่นเดียวกับเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงนั้นอาจส่งผลในทางบวกก็ได้  ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินธุรกิจด าเนินไปอย่างราบร่ืน 
ผูป้ระกอบการควรมีแผนจดัการความเส่ียงและแนวทางการรองรับความเส่ียงไว ้ เพื่อปรับตวัให้ทนั
กบัเหตุการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามการคาดการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยบริษทัไดมี้การประเมินความเส่ียง
และไดส้รุปประเด็นความเส่ียงของบริษทัฯ จ าแนกเป็นหวัขอ้หลกัๆดงัน้ี  
 
 

6.1 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strtegy Risk) 
 เน่ืองจากบริษทัไบโอเฮิร์บเทค จ ากดั เป็นธุรกิจขนาดเล็กและเป็นผูป้ระกอบการราย
ใหม่ นโยบายและแผนกลยทุธ์ขององคก์ร รวมไปถึงการตดัสินใจดา้นการบริหาร อาจส่งผลใหก้าร
ด าเนินงานเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน ส่งผลใหก้ารด าเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว ้เช่นการวางแผนขั้นตอนการด าเนินงานท่ีไม่เหมาะสม การขาดระบบการบริหาร การติดตามและ
การประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพหรือการขาดขอ้มูลสนบัสนุนการบริหารเชิงจดัการ 
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นกลยทุธ์ทางบริษทัจึงตอ้ง
วางแผนนโยบายใหส้อดคลอ้งกบัแนวการด าเนินงานของบริษทั เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการก าหนดกรอบนโยบายการบริหารความเส่ียง จาก 
 6.1.1 ขอ้ก าหนดทางกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย 
 6.1.2 ก าหนดวสิัยทศัน์ของการบริหารความเส่ียง 
 6.1.3 ก าหนดเป้าหมาย และระบุอุปกสรรคของการบริหารความเส่ียง 
 6.1.4 ก าหนดแนวทางการประเมินผลความส าเร็จของการบริหารความเส่ียงตาม
มาตรฐานคุณภาพ 
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 6.1.5 ส่ือสารกรอบนโยบายท่ีชดัเจนใหท้ัว่ถึงทั้งองคก์ร 
 
 

6.2 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 
 

6.2.1 ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีค่าดการณ์ไว้ 
 เน่ืองจากในทอ้งตลาดมีผลิตภณัฑม์ะขามเป็นจ านวนมากและมีหลายยีห่อ้ใหเ้ลือกซ้ือ 
อีกทั้งจ  านวนสินคา้ทดแทนในตลาดก็มีเป็นจ านวนมากและมีผลิตภณัฑใ์หม่ๆเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา 
ดงันั้นอาจส่งผลต่อยอดขายท าใหย้อดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการตลาดมีการพฒันาคุณภาพ 
ขั้นตอนระบบการผลิตผลิตภณัฑอ์ยูส่ม  ่าเสมอเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคสูงสุด
โดยมีการส ารวจ ความคิดเห็นจากผูบ้ริโภคเพื่อน ามาใชใ้นการวเิคราะห์และพฒันาผลิตภณัฑ์ 
 - จดักิจกรรมส่งเสริมการขายใหเ้กิดความน่าสนใจในผลิตภณัฑม์ากข้ึน เพื่อเป็นการ
กระตุน้การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค 
 - พิจารณาช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีบริษทัฯใชว้า่เขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งทัว่ถึงหรือไม่
และมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด และส ารวจหาช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม่ๆ เพื่อท่ีจะไดเ้ขา้ถึง
ผูบ้ริโภคไดม้ากยิง่ข้ึน 
 

6.2.2 ปัจจัยเส่ียงอนัเน่ืองมาจากอทิธิพลภายนอก 
 เน่ืองจากปัจจัยภายนอกสามารถส่งผลกระทบต่อองค์กรได้ ไม่ว่าจะเป็นการ
เปล่ียนแปลงทาง  ความตอ้งการของลูกคา้ ภาวะการณ์แข่งขนั เทคโนโลยี  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ 
ตลาดแรงงาน เหตุการณ์ร้ายแรง เป็นตน้ ซ่ึงสามารถส่งผลกระทบต่อยอดขายและรายไดข้องบริษทั 
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการตลาดเพื่อใหผ้ลิตภณัฑเ์ป็น
ท่ีต้องการของลูกค้า โดยสร้างคุณค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์เพื่อให้ผูบ้ริโภครับรู้ โดยท าให้ผูบ้ริโภค
ตระหนกัถึงคุณประโยชน์ของตวัผลิตภณัฑ์ เพื่อท่ีจะไดน้ าไปเปรียบเทียบเพื่อเป็นการตดัสินใจใน
การซ้ือ 
 - ภาวะการแข่งขนัท าการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยของผลิตภณัฑ์เปรียบเทียบกบั
คู่แข่ง เพื่อใช้ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความน่าสนใจกว่า และพฒันาสูตรผลิตภณัฑ์ให้ตรงกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยู่แสมอ และพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ออกมาวางขาย โดยการศึกษาหา
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วตัถุดิบท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกายมาเป็นส่วนผสมในผลิตภณัฑ์ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพของ
ผูบ้ริโภค 
 - ท าการจดสูตรเป็นความลบัทางการคา้ เพื่อท่ีจะท าให้คู่แข่งไม่สามารถผลิตสินคา้ใน
อตัราส่วนเดียวกนัได ้ท่ีกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพานิชย ์
 - ใช้เทคโนโลยีท่ีมีมาตรฐานการผลิต เขา้มาในระบบการด าเนินงาน และใช้ในการ
ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ โฆษณาผลิตภณัฑ ์
 - เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ ปรับปรุงนโยบายใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 
 - ตลาดแรงงาน คดัเลือกบุคลากรท่ีมีทกัษะ ความช านาญในการปฏิบติังาน 
 - ในด้านอุกทกภัย หรือภัยแล้ง ผู ้บ ริหารต้องวางมาตรการควบคุมให้คล้อยตม
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงใหไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
 

6.3 ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
 

6.3.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ 
 วตัถุดิบท่ีหลกัท่ีใชใ้นผลิตภณัฑ์ คือ มะขามเปร้ียวพนัธ์ยกัษ์ ถึงแมว้่าทางโรงงานจะมี
วตัถุดิบหลกัมาจากสวนเกษตรโครงการเลาขวญั เมาน์เท็น วิว  แต่ถา้โรงงานมีการผลิตจากรายการ
สั่งซ้ือมาก อาจท าให้ผลผลิตไม่เพียงพอต่อการน ามาผลิตได ้หรือภยัธรรมชาติท่ีท าให้ตน้มะขามไม่
ออกฝัก, ศตัรูพืช, ภยัแลง้ หรืออุทกภยั ท่ีท าใหผ้ลผลิตลดลงไม่เพียงพอต่อการผลิตของทางโรงงาน 
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจด้านการด าเนินงานวางแผนการ
จดัเก็บวตัถุดิบ ทางโรงงานต้องสร้างห้องเย็นขนาดใหญ่ ท่ีมีมาตรฐานในการเก็บวตัถุดิบด้วย
อุณหภูมิติดลบท่ี 5 องศาเซลเซียส เพื่อคงคุณภาพของวตัถุดิบ รวมถึงวางแผนการผลิตให้เพียงพอ
โดยการคาดคะเนถึงความเป็นไปไดใ้นการเก็บผลผลิตล่วงหนา้ และการจดัเก็บอยา่งเป็นมาตรฐาน 
 - สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัร้านคา้ขายมะขามเปร้ียวพนัธ์ุใหญ่ (Supplier) เพื่อการจดัหา
วตัถุดิบท่ีดีและใกลเ้คียงกบัมาตรฐานของทางโรงงาน วตัถุดิบจากดา้นนอกตอ้งใกลเ้คียงกบัวตัถุดิบ
ภายในของทางโครงการเลาขวญั เมาน์เทน็ ววิ 
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6.3.2 คุณภาพของสินค้า 
 การควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑ์เป็นหวัใจส าคญัของการด าเนินธุรกิจ เพราะถา้ผลิต
สินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพออกสู่ตลาดจะส่งผลต่อความเช่ือมัน่ผูบ้ริโภค และส่งผลต่อยอดขายของบริษทั
อีกดว้ย 
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการด าเนินงานมีการควบคุม
คุมภาพตั้งแต่ขั้นตอนการคดัเลือกวตัถุดิบ การผลิต การออกแบบบรรจุภณัฑ ์การใชบ้รรจุภณัฑท่ี์มี
ความปลอดภยั การบรรจุหีบห่อ การขนส่ง จนถึงการจดัเก็บสินคา้ใหป้ลอดภยัก่อน ส่งถึงมือ
ผูบ้ริโภคโดยมีมาตรฐานความปลอดภยัเช่น อย. ,HACCP, GMP, HALAL เป็นตน้ 
 - การตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑทุ์กรอบการผลิตเพื่อความปลอดภยัก่อนถึงมือลูกคา้ 
 - ใหค้วามส าคญักบัปัญหาขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ และน าไปปรับปรุงขอ้ผดิพลาดท่ี
เกิดข้ึน เพื่อเป็นการพฒันาปรับปรุงใหผ้ลิตภณัฑมี์ความเป็นมาตรฐาน สม ่าเสมอ 
 - การเกิดผลึกเม็ดเล็ก ๆ สีขาวขุ่นในผลิตภณัฑท่ี์ผลิตเสร็จพร้อมจ าหน่าย ซ่ึงเกิดจาก
กรดความเขม้ขน้ของเน้ือมะขามเปร้ียวท่ีมีค่า PH สูงมากเกินไป เม่ืออายขุองผลิตภณัฑม์ากกวา่ 6 
เดือนข้ึนไป จะมีค าแจง้ลูกคา้ส าหรับเมด็เล็กๆ สีขาวขุ่นเกิดจากความเป็นกรดจากธรรมชาติ ไม่มี
อนัตรายต่อร่างกาย ควรเขยา่ก่อนการน าไปประกอบอาหาร 
 

6.3.3 ก าลงัการผลติไม่เพยีงพอ 
 ในกรณีท่ีปริมาณการสั่งซ้ือผลิตภณัฑม์ากกวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้อาจท าให้โรงงานไม่
สามารถจดัสรรก าลงัการผลิตไดอ้ยา่งเพียงและทนัต่อเวลาท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ และเน่ืองจาก
ผลิตภณัฑม์ะขามเปียกเขม้ขน้ทางบริษทั สามารถผลิตไดว้นัละ 8,000 ขวดต่อวนั หากมีปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีเขา้มาในปริมาณมากในเวลาเร่งด่วน อาจท าให้เกิดความเส่ียงในดา้นการผลิตได ้
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการด าเนินงานวางแผนการ
ผลิตและเตรียมความพร้อมอยูต่ลอดเวลา ในเร่ืองของการผลิต,วตัถุดิบ,บรรจุภณัฑแ์ละแรงงาน 
 - ขยายก าลงัการผลิตโดยการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์เพิ่มเติม และพฒันา
กระบวนการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน  
 - ดูแลเอาใจใส่พนกังานท าใหพ้นกังานรู้สึกมีส่วนร่วมและมีผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม 
ในดา้นของเงินเดือน หรือสวสัดิการอ่ืนๆ  เพื่อรักษาบุคลากรภายในองคก์รไวร้องรับปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีเพิ่มมากข้ึน 
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6.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคบั (Law and Regulation Risk) 
 สินคา้ดา้นอาหารถูกควบคุมโดยพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 และประกาศ
กระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั ดงันั้นในการด าเนินการใด ๆก็ตามทางบริษทัฯตอ้ง
แสดงใหเ้ห็นไดว้า่เป็นไปกฎระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีก าหนด 
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการกฎระเบียบและขอ้บงัคบั
บริษทัฯควรศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและติดตามขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
กฎระเบียบและขอ้บงัคบัอยูเ่สมอ เพื่อใหข้อ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัมาใชป้ระโยชน์ในการด าเนินธุรกิจ 
รวมทั้งผลิตภณัฑท่ี์ออกจ าหน่ายมีความสอดคลอ้งกบักฎหมาย  
 
 
6.5 ความเส่ียงด้านทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property Risk) 
 เน่ืองจากบริษทัฯ เป็นผูเ้ล่นรายแรกในการน าเสนอผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
จากมะขามเปร้ียวพนัธ์ุยกัษ ์100% แบบปลอดสารพิษในสวนเกษตร วางจ าหน่ายออกสู่ตลาด ใน
อนาคตอาจเกิดคู่แข่งทางการคา้ท่ีตอ้งการลอกเลียนแบบเคร่ืองหมายการคา้ (Trademark), ช่ือทางการ
คา้ (Trade Name) และหาวธีิการไดม้าซ่ึงความลบัทางการคา้ (Trade Secret) ได ้
 - แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญาท าการจด
เคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) และ ช่ือทางการคา้ (Trade Name) เพื่อป้องกนัการลอกเลียนแบบ
จากคู่แข่งทางการคา้ 
 - มีการท าสัญญาขอ้ตกลงเร่ืองการเก็บรักษาความลบัทางการคา้ (Trade Secret) กบั
บุคลากรภายในบริษทัฯ โดยหา้มไม่ใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบัใหแ้ก่บุคคลภายนอก ไม่วา่
กรณีใด ๆ ทั้งส้ิน 
 
 

6.6 ความเส่ียงด้านการเงิน (Finance Risk) 
 การบริหารสภาพคล่อง การวางแผนงบประมาณ การประเมินรายงานการลงทุน การท า
รายงานต่อทางการและระบบขอ้มูลบญัชี ปัจจยัเส่ียงจากภายในต่าง ๆ อาจเกิดข้ึนจากอิทธิพล
แวดลอ้มกดดนัใหเ้กิดความเส่ียงลกัษณะต่าง ๆ ข้ึนจากกลไกของคนและระบบ ถา้ผูบ้ริหาร จดัการ
บริหารไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีเพียงพอยอ่มก่อใหเ้กิดปัญหาในการปฎิบติังานให้องคก์รไดรั้บความ
เสียหายไดเ้สมอ (เจริญ เจษฎาวลัย,์2548:38) 
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 -  แนวทางการจดัการความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ ดา้นการเงิน ผูบ้ริหารตอ้งสร้าง
ระบบควบคุมภายในท่ีดี ตามปัจจยัแวดลอ้มขององคก์ร ในดา้นลกัษณะการด าเนินงาน, ระบบการ
บญัชี การเงินใหรั้ดกุม มีระบบ เอกสารชดัเจน และขั้นตอนการท างานท่ีถูกตอ้ง ซ่ือตรง โปร่งใส 
 - มีการสอบทานและประเมินระบบควบคุมภายในเป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้
มัน่ใจไดว้า่ ระบบการท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล โดยการวดัความสามารถในการท าก าไร การ
วดัอตัราการเจริญเติบโตขององคก์ร การวดัความสามารถในการเพิ่มผลผลิต เป็นตน้ 
 - ท าเร่ืองกูส้ถาบนัทางการเงิน ดว้ยการกูห้น้ีระยะสั้น ดอกเบ้ียต ่า เพื่อท าให้เกิดสภาพ
คล่องมากข้ึน ในกรณีเงินทุนหมุนเวยีนภายในบริษทัไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน 
 
 



115 

 
บรรณานุกรม 

 
 

กู๊ดเมท. (2561) ผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกส าเร็จรูป ตรา กู๊ดเมท (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 5 มิถุนายน  
................2561 จาก https://www.goodmatefood.com/1365144/%E0%B8%A A%E0%B8%B4% 

E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2 
กรุงเทพธุรกิจออนไลน์. (2560) การเติบโตของสินคา้อุปโภค บริโภค ปี 2555-2560 (ออนไลน์) 
.................สืบคน้เม่ือ 17 พฤษภาคม 2561 จาก 
.................http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/770990 
กลยทุธ์ Influencer Marketing. (2561) เทรนบนโลกออนไลน์ (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 29 ตุลาคม  

2561 จาก https://bit.ly/2D8RKK1 
กองนโยบายเทคโนโลยเีพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมย ัง่ยนื 
.................ส านกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2559) แนวทางพฒันาการเกษตรอยา่งย ัง่ยนื 
.................(ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 5 มิถุนายน 2561 จาก 
.................https://www.opsmoac.go.th/sustainable_agri-sustainable_agri-preview-382891791792 
ตลาดไทย. (2561) ผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปร้ียวส าเร็จรูป ตราตลาดไทย (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 15 
.................มิถุนายน 2561 จาก https://www.thaimarket.co.th/products 
ธนาคารแห่งประเทศไทย. (2560) ตน้ทุนสินคา้ปีท่ี 2-5 ค านวณจากอตัราเงินเฟ้อ 2.50 % (ออนไลน์) 
.................สืบคน้เม่ือ 10 มิถุนายน 2561 จาก https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx 
นกัการตลาดออนไลน์.(2561) 99กลยทุธ์ส่งเสริมการตลาด และ กลยทุธ์การส่งเสริมทางการตลาด  
(ฉบบัสมบูรณ์) (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 29 ตุลาคม 2561 จาก https://bit.ly/2q12RMp 
นอ้งพร . (2561) ผลิตภณัฑน์ ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ตรา นอ้งพร (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 15 มิถุนายน 
.................2561 จาก http://www.nongporn.com/products-view.php?id=8&language=th 
เมดไทย. (2560) มะขาม สรรพคุณและประโยชน์ของมะขาม (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 15 พฤษภาคม. 

2561 จาก https://medthai.com/%E0%B8%A1%E0%B8%B0%E0%B8 
.................%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1/................. 
ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ.(2561) 6 Thailand Food Megatrends 2018-2028 (ออนไลน์)  

สืบคน้เม่ือ 29 ตุลาคม 2561 จาก https://bit.ly/2Kt1VNF 

https://bit.ly/2D8RKK1
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บรรณานุกรม (ต่อ) 
 
 

ส านกังานส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ ณ นครชิคาโก. (2558)  ตลาดมะขามไทยใน            
.................สหรัฐอเมริกา (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 15 พฤษภาคม 2561 จาก    
.................http://www.ditp.go.th/contents_attach/139457/139457.pdf 
ส านกังานส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ ณ นครชิคาโก. (2560) มูลค่าส่งออกมะขามเปียก 
................. (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 17 พฤษภาคม 2561 จาก 
.................https://sites.google.com/site/artistiara/makham/makham-phuch-sersthkic/mulkha-sng-
.................xxk-makham-peiyk pdf  
สสช ส านกังานสถิติแห่งชาติ (ธนัวาคม,2560) สถิติประชากรศาสตร์ ประชากรและเคหะ (ออนไลน์) 
.................สืบคน้เม่ือ 5 มิถุนายน 2561 จาก 
.................http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx  
Marketingoops. (2560) การเติบโตของน ้าผลไมใ้นไทยในปี 2559 (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 20 
.................พฤษภาคม 2561 จาก https://www.marketingoops.com/reports/behaviors/insight-and-
.................opportunities-juice/ 
USDA Nutrient database. (2561) WET TAMARIND SEEDLESS (ออนไลน์) สืบคน้เม่ือ 2 
.................มิถุนายน 2561จาก 
.................https://ndb.nal.usda.gov/ndb/foods/show/45189470?fgcd=&manu=&format=&count=&
.................max=25&offset=&sort=default&order=asc&qlookup=WET+TAMARIND+SEEDLES..
............ ...S%2C+UPC%3A+721557214480&ds=&qt=&qp=&qa=&qn=&q=&ing= 

 

http://ndb.nal.usda.gov/ndb/foods/show/2407?qlookup=09322&format=Full&max=25&man=&lfacet=&new=1
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ภาคผนวก ก 

ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
 
 

(ส าเนา) 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(ฉบบัท่ี 237) พ.ศ.2544 
เร่ือง การแสดงฉลากของอาหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง การแสดงฉลาก
ของอาหารพร้อมปรุง และเร่ือง การแสดงฉลากของอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที 

           อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 6(10) แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 อนั
เป็นพระราชบญัญติัท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึง
มาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 35 มาตรา 48 และมาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย
บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
สาธารณสุขออกประกาศไว ้ดงัต่อไปน้ี 

           ขอ้ 1 ให้ยกเลิกประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 175) พ.ศ.2539 เร่ือง การแสดงฉลาก
ของอาหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที ลงวนัท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ.2539 

           ขอ้ 2 ใหอ้าหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที เป็นอาหารท่ีตอ้งมีฉลาก 

           ขอ้ 3 ในประกาศฉบบัน้ี 

           (1) อาหารพร้อมปรุง หมายความว่า อาหารท่ีได้จดัเตรียมส่วนประกอบต่าง ๆ บรรจุไวใ้น
หน่วยภาชนะท่ีพร้อมจ าหน่ายโดยตรงต่อผูบ้ริโภค เพื่อน าไปปรุงเป็นอาหารชนิดใดชนิดหน่ึง
โดยเฉพาะ 
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  (2) อาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทันที หมายความว่า อาหารท่ีผลิตเรียบร้อยพร้อม
บริโภคท่ีบรรจุในภาชนะพร้อมจ าหน่ายไดท้นัที 

           ข้อ 4 การแสดงฉลากของอาหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทันที ให้
ปฏิบติัตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยเร่ือง ฉลาก ยกเวน้การปฏิบติัตามขอ้ 3 ของประกาศ
กระทรวง สาธารณสุข (ฉบบัท่ี 194) พ.ศ.2543 เร่ือง ฉลาก ลงวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ.2543 ให้ปฏิบติั
ตามขอ้ 5 ของประกาศน้ี 

           ข้อ 5 การแสดงฉลากของอาหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทันทีท่ี
จ  าหน่าย ต่อผูบ้ริโภค ตอ้งมีขอ้ความเป็นภาษาไทยแต่จะมีภาษาต่างประเทศดว้ยก็ได ้และจะตอ้งมี
ขอ้ความแสดงรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

           (1) ช่ืออาหาร ใหใ้ชช่ื้ออยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 

           (1.1) ช่ือเฉพาะของอาหาร ช่ือสามญั หรือช่ือท่ีใช้เรียกอาหารตามปกติ หรือ ช่ืออาหารเม่ือ
ปรุงส าเร็จแลว้ ส าหรับอาหารพร้อมปรุง 

           (1.2) ช่ือทางการค้า การใช้ช่ือน้ีจะตอ้งมีขอ้ความแสดงช่ือตาม (1.1) ก ากับ ช่ืออาหารทาง
การคา้ดว้ย โดยจะอยูใ่นบรรทดัเดียวหรือต่างบรรทดักบัช่ือทางการคา้ก็ได ้และจะมีขนาด ตวัอกัษร
ต่างกบัช่ือทางการคา้ก็ไดแ้ต่ตอ้งสามารถเห็นไดช้ดัเจน 

           (2) เลขสารบบอาหาร 

           (3) ช่ือและท่ีตั้ งของสถานท่ีผลิต หรือแบ่งบรรจุ หรือจัดจ าหน่าย หรือช่ือและท่ีตั้ งของ
ส านกังานใหญ่ของผูผ้ลิต หรือของผูแ้บ่งบรรจุเพื่อจ าหน่าย หรือผูจ้ดัจ  าหน่าย แลว้แต่กรณี 

           ส าหรับอาหารพร้อมปรุงหรืออาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัทีท่ีน าเขา้ ให้แสดงช่ือและ
ท่ีตั้งของผูน้ าเขา้และประเทศผูผ้ลิต 

           (4) น ้าหนกัสุทธิของอาหารเป็นระบบเมตริก ส าหรับอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที 

           (5) ส่วนประกอบท่ีส าคญัเป็นร้อยละของน ้ าหนกัโดยประมาณ โดยแสดงเรียงตามล าดบั จาก
ปริมาณมากไปหานอ้ย ส าหรับอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที 
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           (6) ขอ้ความวา่ “ใชว้ตัถุกนัเสีย” ถา้มีการใช ้

           (7) ขอ้ความวา่ “เจือสีธรรมชาติ” หรือ “เจือสีสังเคราะห์” ถา้มีการใชแ้ลว้แต่กรณี 

           (8) ขอ้ความว่า “ใช้ ….. เป็นวตัถุปรุงแต่งรสอาหาร” (ความท่ีเวน้ไวใ้ห้ระบุช่ือของวตัถุปรุง
แต่งรสอาหารท่ีใช)้ 

           (9) ขอ้ความว่า “ใช้ ….. เป็นวตัถุให้ความหวานแทนน ้ าตาล” (ความท่ีเวน้ไวใ้ห้ระบุช่ือของ
วตัถุท่ีให้ความหวานแทนน ้าตาลท่ีใช)้ ดว้ยตวัอกัษรขนาดไม่เล็กกวา่ 2 มิลลิเมตร สีของตวัอกัษรตดั
กบัสีของพื้นฉลาก 

           (10) ขอ้ความวา่ “แต่งกล่ินธรรมชาติ” “แต่งกล่ินเลียนธรรมชาติ” “แต่งกล่ินสังเคราะห์” “แต่ง
รสธรรมชาติ” หรือ “แต่งรสเลียนธรรมชาติ” ถา้มีการใชแ้ลว้แต่กรณี 

           (11) วนัเดือนและปีท่ีหมดอายุการบริโภค หรือ วนัเดือนและปีท่ีอาหารยงัมีคุณภาพหรือ
มาตรฐานดี โดยมีขอ้ความว่า “หมดอายุ” หรือ “ควรบริโภคก่อน” ก ากบัไวด้้วยแล้วแต่กรณี และ
แสดง วนัเดือนปีเรียงตามล าดับ กรณีการแสดงเดือนอาจแสดงโดยใช้ตวัอกัษรแทนได้ ส าหรับ
อาหารพร้อมปรุง 

           (12) วนัเดือนและปีท่ีผลิต โดยมีขอ้ความวา่ “ผลิต” ก ากบัไว ้และ วนัเดือนและปีท่ีหมดอายุ
การบริโภค หรือ วนัเดือนและปีท่ีอาหารยงัมีคุณภาพหรือมาตรฐานดี โดยมีขอ้ความวา่ “หมดอายุ” 
หรือ “ควรบริโภคก่อน” ก ากบัไวด้้วยแล้วแต่กรณี และแสดงวนัเดือนปีเรียงตามล าดบั กรณีการ
แสดงเดือนอาจแสดงโดยใชต้วัอกัษรแทนได ้ส าหรับอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที 

           (13) ค าแนะน าในการเก็บรักษา (ถา้มี) 

           ขอ้ 6 ประกาศฉบบัน้ีไม่ใชบ้งัคบักบั 

           (1) อาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัที ซ่ึงผูป้รุงเป็นผูจ้  าหน่ายแก่ผูบ้ริโภคโดยตรง 

           (2) อาหารควบคุมเฉพาะ อาหารก าหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน หรืออาหารท่ีรัฐมนตรี
ประกาศก าหนดเป็นอาหารท่ีตอ้งมีฉลาก เฉพาะท่ีเป็นอาหารพร้อมปรุงหรือเป็นอาหารส าเร็จรูปท่ี
พร้อมบริโภคทนัที 
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ขอ้ 7 หลกัฐานการรับแจง้และเลขรับแจง้รายละเอียดของอาหาร ซ่ึงรับแจง้และออกให้ก่อน
วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั ใหย้งัคงใชต่้อไปไดไ้ม่เกินสองปี นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั 

           ขอ้ 8 ให้ผูผ้ลิตอาหารพร้อมปรุงและอาหารส าเร็จรูปท่ีพร้อมบริโภคทนัทีท่ีไดรั้บเลขรับแจง้
รายละเอียดของอาหารไวก่้อนประกาศน้ีใช้บงัคบั ยื่นค าขอรับเลขสารบบอาหารภายในหน่ึงปี นับ
แต่วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั เม่ือยื่นค าขอดงักล่าวแลว้ให้ใชฉ้ลากเดิมต่อไปได ้แต่ตอ้งไม่เกินสองปี 
นบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีใชบ้งัคบั 

           ขอ้ 9 ประกาศน้ี ใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

ประกาศ ณ วนัท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ.2544 

 

ลงช่ือ สุดารัตน์ เกยรุาพนัธ์ุ 

(น า ง สุ ด า รั ต น์  เก ยุ ร าพั น ธ์ุ ) 
รั ฐ ม น ต รี ว่ า ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข 

(คดัจากราชกิจจานุเบกษาฉบบัประกาศทัว่ไป เล่ม 118 ตอนพิเศษ 82 ง. ลงวนัท่ี 22 สิงหาคม พ.ศ.
2544) 
รับรองส าเนาถูกตอ้ง 
(นางสาวจิรารัตน์ เทศะศิลป์) 
นกัวชิาการอาหารและยา 5 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 
 

แบบสอบถามการค้นคว้าอสิระ 
เร่ืองผลติภัณฑ์น า้มะขามเปียกเข้มข้นจากสวนเกษตรปลอดสารพษิ 
ส่วนที ่1 รายละเอยีดเกี่ยวกบัแบบสอบถาม 
 
วตัถุประสงค์ :  
แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรม, ปัจจยัความตอ้งการของผูบ้ริโภค ต่อ
ทศันคติของผลิตภณัฑ์น ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ และความเป็นไปไดข้องธุรกิจน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจะน าไปใชส้นบัสนุนการท าแผนธุรกิจ วชิาการคน้ควา้อิสระ (Independent Study) 
หลกัสูตรปริญญาโทหลกัสูตรการจดัการมหาบณัฑิต คณะการจดัการธุรกิจอาหาร วทิยาลยัการ
จดัการมหาวทิยาลยัมหิดล (CMMU)  
ในปัจจุบนัมีผูบ้ริโภคท่ีหนัมาสนใจส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ มากข้ึน เพื่อความสะดวกรวดเร็ว 
และลดความยุง่ยากในการประกอบอาหาร ซ่ึงน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ก็เป็นทางเลือกหน่ึง รวมถึง
ขั้นตอนการผลิตท่ีท าให้น ้ามะขามเปียกท่ีไดมี้รสชาติใกลเ้คียงกบัการคั้นสดและยงัคงคุณค่าทาง
สารอาหาร คุณประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีอุดมไปดว้ยวติามินซี วติามินบี วติามินเอ ธาตุเหล็ก และอ่ืน ๆ อีก
มากมาย รวมถึงมาตรฐานในการผลิต ตั้งแต่ดา้นสุขอนามยัตั้งแต่ฟาร์มท่ีปลูกตน้มะขามไปถึงการ
แปรรูปเป็นน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ ทั้งน้ีเพื่อคุณภาพและความปลอดภยัปราศจากการปนเป้ือนของ
วตัถุดิบ รวมถึงคุณภาพของผลิตภณัฑส่์งตรงถึงผูบ้ริโภค 
ผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีสละเวลาเพื่อใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษา  ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 ส่วนดงัน้ี 
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ส่วนท่ี 1 รายละเอียดเก่ียวกบัแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
ส่วนท่ี 4 ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อบรรจุภณัฑข์องน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ 
 
 
ส่วนที ่2 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ  หญิง  ชาย 
 
อาย ุ  นอ้ยกวา่ 25 ปี อาย ุ26-30 ปี  อาย ุ31-35 ปี 
  อาย ุ36-40 ปี       อาย ุ41-50 ปี  อาย ุ50 ปีข้ึนไป 
 
อาชีพ          เจา้ของกิจการ / ธุรกิจส่วนตวั รับราชการ 
   พนกังานรัฐวสิาหกิจ  พนกังานบริษทัเอกชน 
   พอ่บา้น / แม่บา้น  รับจา้งทัว่ไป 
   นกัเรียน / นกัศึกษา  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................... 
 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  นอ้ยกวา่ 20,000 บาท  20,000-30,000 บาท 
      30,001-40,000 บาท  40,001-50,000 บาท 
                                            มากกวา่ 50,0000 บาทข้ึนไป 
 
 
ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัทศันคติและพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อน า้มะขามเปียกเข้มข้น 
“มะขามเปียก” ประโยชน์และสรรพคุณของมะขาม เป็นผลไมเ้พื่อสุขภาพท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการท่ี
อุดมไปดว้ยวิตามินและแร่ธาตุ เช่นวิตามิตามินซี วติามินบี วติามินเอ ธาตุฟอสฟอรัส ธาตุเหล็ก เป็น
ตน้ และสรรพคุณเป็นยารักษาโรค ท่ีใชเ้น้ือฝักแก่ หรือมะขามเปียก เปลือกของล าตน้ หรือเน้ือใน
เมล็ด เช่นแกอ้าการทอ้งเดิน บรรเทาการทอ้งผกู เป็นตน้ 
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1. ตามปกติแลว้ท่านท าอาหารบริโภคเอง บ่อยแค่ไหน 
1 คร้ัง ต่อ สัปดาห์ 
2 – 3 คร้ัง ต่อ สัปดาห์ 
4 – 7 คร้ัง ต่อ สัปดาห์ 
ทุกวนั 
อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ...................................................... 

 
2. สถานท่ี ท่ีนิยมในการซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

ทอ็ป ซูเปอร์มาร์เก็ต  
วลิล่า มาร์เก็ต 
กูร์เม่ต ์มาร์เก็ต 
ร้านคา้สะดวกซ้ือ 7-11 
ร้านโชห่วย 
ตลาดสด 
เวบ็ไซต ์ออนไลน์ 
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................ 
 

3. ความถ่ีในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 
1 คร้ังต่อสัปดาห์ 
2 – 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 
4 – 7 คร้ังต่อสัปดาห์ 
อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ....................................................... 
 

4. ค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ัง ในการออกไปจบัจ่ายซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภค 
นอ้ยกวา่ 500 บาท 
501 – 1,000 บาท 
1.001 - 1,500 บาท 
มากกวา่ 1,500 บาทข้ึนไป 
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5. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและบริโภคของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียก
เมขน้ (เรียงตามล าดบัความส าคญั) 

 

 
   มากท่ีสุด            มาก        ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

ราคาของผลิตภณัฑ์           
รสชาติของผลิตภณัฑ์           
คุณภาพของผลิตภณัฑ์           
คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์           
รูปแบบของบรรจุภณัฑ์           
ความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์           
ช่ือเสียงของตราสินคา้           
มาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑ์           
ความสะดวกในการซ้ือ           
กิจกรรมส่งเสริมการขาย           
 

6. กิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ต่อการซ้ือสินคา้เพื่อการอุปโภคและ 
บริโภคของผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้   
 

 
น่าสนใจมาก น่าสนใจ เฉย ๆ ไม่ค่อยน่าสนใจ    ไม่น่าสนใจ 

ซ้ือ 1 แถม 1           
ลดราคาสินคา้           
มีของสมนาคุณ           
สะสมคะแนนเพื่อแลกซ้ือสินคา้           
ของแถมและของขวญั           
การแจกของตวัอยา่ง           
งานแสดงสินคา้           
การสาธิตสินคา้           
การแจกคูปองส่วนลด           
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ส่วนที ่4 ทศันคติของผู้บริโภคทีม่ีต่อบรรจุภัณฑ์ของน า้มะขามเปียกเข้มข้น 

 
 

1. ท่านคิดวา่รูปแบบบรรจุภณัฑใ์นรูป มีความน่าสนใจหรือไม่  

                           น่าสนใจ เพราะ............................................................. 
                           ไม่น่าสนใจ เพราะ.......................................................... 

 
2. ท่านเคยใชม้ะขามเปียกในการปรุงรสชาติของอาหารหรือไม่ 

เคย 
ไม่เคย 
 

3. ท่านคิดวา่น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ส าหรับพร้อมใช้ในการปรุงอาหาร สามารถช่วยให้
ขั้นตอนการปรุงอาหารสะดวกข้ึนหรือไม่ 

เห็นดว้ย เพราะ .................................................................. 
เฉย ๆ   เพราะ .................................................................... 
ไม่เห็นดว้ย  เพราะ .............................................................. 
 

4. ท่านมีความสนใจในตวัผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้  หรือไม่ 
มีความสนใจ เพราะ............................................................. 
ไม่มีความสนใจ เพราะ.......................................................... 
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5. อายขุองผลิตภณัฑน์ ้ามะขามเปียกเขม้ขน้   ควรมีอายกุารเก็บนานเท่าใด 
                    1-3 เดือน 

                           3-6 เดือน 
                           6-12 เดือน  
                           อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 
 

6. มาตรฐานการรับรองของผลิตภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์น ้ ามะขามเปียกเขม้ขน้ ใดบา้งท่ีท่าน
ยอมรับ 
(เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

อย. จาก “ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา” (Food and Drug Administration) 
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีดีในการผลิตอาหารGood Manufacturing Practice (GMP)  
ระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร Hazard 
Analysis Critical Control Point (HACCP) 
มาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหาร (ISO 22000) 
อาหารฮาลาล ซ่ึงอนุมติัตามบญัญติัศาสนาอิสลาม  (HALAL) 
การท าการเกษตรกรรมโดยปราศจากสารเคมีห รือสารสั งเคราะห์ ต่าง ๆ                       

(ORGANIC)  
                            อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................................... 
 

7. ปริมาณสุทธิและราคาของน ้ามะขามเปียกเขม้ขน้ท่ีเหมาะสมส าหรับใชใ้นครัวเรือน
ท่าน          (มูลค่าโดยเฉล่ีย) 

ความจุ 200-300  มิลลิลิตร ราคา 50-60 บาท 
ความจุ 300-500 มิลลิลิตร ราคา 60-90 บาท 
ความจุ 500-700 มิลลิลิตร ราคา 90-120 บาท 
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...................................................... 

 
ขอ้เสนอแนะ  
....................................................................................................................................................... 
 

http://www.เกร็ดความรู้.net/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%99/
http://masci.or.th/service/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7/



