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ทางผูจ้ดัทาํตอ้งขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารยท่ี์ปรึกษาทุกท่านเป็นอยา่งสูง 

ผศ. ดร. ธนพล วีราสา อาจารยต์รียทุธ พรหมศิริ และอาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ ท่ีคอยช่วยเหลือ 

สละเวลา พร้อมทั้งใหค้าํปรึกษาท่ีเป็นประโยชนอ์ยา่งยิง่ตลอดการทาํสารนิพนธ์ฉบบัน้ี  

ขอขอบคุณผูมี้ส่วนร่วมในการให้ขอ้มูลตอบแบบสอบถามทุกท่านท่ีสละเวลามาให้ขอ้มูลในการ 

ตอบคาํถาม รวมไปถึงผูท่ี้สละเวลามาใหข้อ้มูลในการสมัภาษณ์ 

และสุดทา้ยน้ีขอขอบคุณครอบครัว เพ่ือนสนิท ท่ีเป็นกาํลงัใจ ให้การสนบัสนุน รวม

ไปถึงเพ่ือน EI 20A ท่ีคอยใหค้าํปรึกษา เจา้หนา้ท่ีในวิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดลทุกท่าน

และเพ่ือนร่วมงานทุกคนท่ีเสียสละเวลา ช่วยเหลือในเร่ืองของตารางการบิน อาํนวยความสะดวกให้

การทาํสารนิพนธ์ในคร้ังน้ีสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
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ในประเทศไทยมีผูเ้รียนแฟชัน่ดีไซน์หรือการออกแบบเส้ือผา้ตามสถาบนั โรงเรียน

หรือคณะท่ีสอนออกแบบในมหาวิทยาลยัช่ือดงั เป็นจาํนวนมาก และจากการสัมภาษณ์กลุ่มนกัเรียน

ท่ีโรงเรียนสอนออกแบบทางดา้นแฟชั่น พบว่าทุกคนต่างมีความฝันจะเป็นดีไซน์เนอร์หรือนัก

ออกแบบ มีความตอ้งการท่ีจะไดมี้โอกาสเขา้ไปทาํงานในบริษทัเส้ือผา้แบรนดด์งั และตอ้งการมี 

แบรนดเ์ส้ือผา้เป็นของตนเอง แต่หลงัจากกลุ่มคนเหล่าน้ีเรียนจบการศึกษาออกมาแลว้ กลบัไม่ไดท้าํ

ตามความฝันท่ีตวัเองตั้งใจไว ้เน่ืองมาจากไม่มีพื้นท่ีให้ไดแ้สดงความสามารถ ไม่มีความรู้ แนวคิด

หรือความสามารถในการจดัตั้งทาํธุรกิจแบรนดเ์ส้ือผา้ข้ึนมา หรือไม่มีเงินทุนตั้งตน้ในการทาํธุรกิจ 

หรือบางคนท่ีเคยไดท้าํแบรนดเ์ส้ือผา้ของตนเองออกมาแลว้ก็ตอ้งขาดทุน เพราะรูปแบบหรือดีไซน์

ท่ีทาํออกมานั้นไม่ตรงตามความตอ้งการของตลาดส่วนใหญ่ รวมไปถึงจาํนวนแบรนดเ์ส้ือผา้หรือ

คู่แข่งท่ีมีอยู่มากมายในตลาด ทาํให้มีการแข่งขนักนัเอง ส่งผลให้ตอ้งลม้เลิกความตั้งใจในการทาํ

ธุรกิจแบรนดเ์ส้ือผา้ของตนเองไป  

จากปัญหาขา้งตน้ บริษทั VINDTREND ไดม้องเห็นช่องว่างและโอกาสในการเปิด

พ้ืนท่ีให้มีการซ้ือขายสินคา้แฟชัน่บน mobile application platform และเว็บไซต์เพ่ือเปิดโอกาสให้

เหล่านกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ รวมไปถึงบุคคลทัว่ไปท่ีมีความสามารถในการออกแบบสินคา้

แฟชัน่ ไดมี้พ้ืนท่ีขายความคิดและไอเดียการออกแบบของตนเองแก่บุคคลหรือผูใ้ชบ้ริการทัว่ไปท่ี

เขา้มาเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้ผา่นช่องทาง application และเวบ็ไซตโ์ดยนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์

ไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ เม่ือไอเดียการออกแบบหรือดีไซน์เหล่านั้นถูกสั่งซ้ือล่วงหนา้

จากลูกคา้ นกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์จึงค่อยทาํการผลิต นอกจากน้ี ผูใ้ชบ้ริการในส่วนของผูซ้ื้อจะ

ได้สินค้าแฟชั่นท่ีทันสมัย แปลกใหม่ และบางทีเป็นรูปแบบท่ีมีจาํกัด (limited collection) จาก

ดีไซน์เนอร์โดยตรง 
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กลุ่มลูกคา้เป้าหมายหลกัของธุรกิจ ไดแ้ก่ กลุ่มนกัออกแบบหรือกลุ่มดีไซน์เนอร์ ไม่ว่า

จะเป็นกลุ่มดีไซน์เนอร์รุ่นใหม่ท่ีเพ่ิงจบการศึกษาออกมาจากสถาบนัการสอนออกแบบหรือในระดบั

มหาวิทยาลยักดี็หรือดีไซนเ์นอร์ทัว่ไปท่ีมีความสามารถในการออกแบบแต่ไม่มีความรู้ในการเร่ิมตน้ 

ธุรกิจการทาํแบรนดเ์ส้ือผา้หรือยงัไม่มีงานประจาํท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบดีไซน์ในบริษทัเส้ือผา้

แบรนดต่์าง ๆ ซ่ึงจะมาเป็นกลุ่มผูใ้ชบ้ริการในส่วนของผูอ้อกแบบ และกลุ่มลูกคา้เป้าหมายในส่วน

ของผูซ้ื้อ ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ทั้งผูช้ายและผูห้ญิง อายุ 20-40 ปี ท่ีมีความสนใจและช่ืนชอบในดา้น

แฟชัน่ รักการแต่งตวั ช่ืนชอบการซ้ือเส้ือผา้หรือสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลน์ ความถ่ี 1-3 คร้ัง 

ภายในระยะเวลา 3 เดือน ส่วนกลุ่มลูกคา้เป้าหมายรองของธุรกิจ คือ กลุ่มบุคคลทัว่ไปท่ีมีความรู้ 

ความสามารถในการออกแบบสินคา้แฟชัน่ และมีความตอ้งการสร้างรายไดเ้พ่ิมเติม 

VINDTREND จะสร้างรายไดจ้ากการเกบ็ค่าคอมมิชชัน่ร้อยละ 20 จากผูเ้ขา้ใชบ้ริการท่ี

เป็นผูอ้อกแบบหลงัจากสินคา้แฟชัน่ท่ีออกแบบจากผูใ้ชบ้ริการนั้นสามารถขายใหก้บัผูใ้ชบ้ริการท่ีมา

เป็นผูซ้ื้อ บริษทัจะทาํการตลาดเพ่ือเพ่ิมการรับรู้ให้ธุรกิจเป็นท่ีรู้จกัเพ่ิมมากข้ึน โดยทาํโฆษณาผ่าน

ช่องทางออนไลน์ social media เพ่ือนาํเสนอให้กลุ่มลูกคา้มองเห็นถึงคุณค่าและประสบการณ์ท่ีดีท่ี

จะไดรั้บจากการเขา้ใชบ้ริการ นาํเสนอรูปแบบเส้ือผา้ท่ีล ํ้าสมยั สร้างภาพลกัษณ์ของแบรนดใ์ห้เขา้

กบักลุ่มแฟชัน่นิสตา้ จดัแคมเปญขายสินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการออกแบบจากดารา บุคคลผูมี้ช่ือเสียง 

ดีไซน์เนอร์หรือนกัออกแบบช่ือดงั มีการจดังานแสดงทางดา้นแฟชัน่ เพื่อส่ือสารและเขา้ถึงความ

ตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดม้ากข้ึน รวมทั้งการเป็น partner กบัโรงเรียนหรือสถาบนัสอน

ออกแบบแฟชัน่ช่ือดงัเพ่ือการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีเป็นดีไซน์เนอร์ไดเ้พ่ิมข้ึน โดยใหน้กัเรียน

ท่ีเขา้เรียนในหลกัสูตรออกแบบแฟชัน่ ไดอ้อกแบบผลงานและนาํเสนอไอเดียการออกแบบนั้นผา่น

ทาง VINDTREND Application และเว็บไซต์ และแบ่งค่าคอมมิชชัน่ร้อยละ 5 ให้กบัทางโรงเรียน

หรือสถาบนัสอนการออกแบบแฟชั่น เพื่อสร้างโอกาสให้ดีไซน์เนอร์รุ่นใหม่ฝึกแสดงไอเดียการ

ออกแบบของตนเองและเป็นการสร้างรายได ้
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บริษทัจะใช้เงินลงทุนเร่ิมต้น 3,273,000 บาท เพื่อพฒันาระบบและทาํการตลาดใน

ระยะเวลา 5 ปี จะได้มูลค่าโครงการปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 35,845,657 บาท และมีอัตรา

ผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) เท่ากบั 291.10% มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 1 ปี 
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บทท่ี  1 

บทนํา 

 

 

1.1 ความเป็นมาและโอกาสทางธุรกิจ 

ในปัจจุบนัจะเห็นไดว้า่เทคโนโลย ีอินเทอร์เน็ต และส่ือสงัคมออนไลน ์(Social Media) 

นั้นเขา้มามีบทบาท มีอิทธิพล และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการใช้ชีวิตของผูบ้ริโภคซ่ึงส่งผลต่อ

ชีวิตประจาํวนัเป็นอย่างมาก อีกทั้งยงัส่งผลกบัอีกหลายธุรกิจท่ีสามารถใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาสร้าง

ผลประโยชน์ได ้ส่ิงท่ีเห็นได้ชัดและใกลต้วัมากท่ีสุด คือการเลือกและสั่งซ้ือสินคา้ผ่านช่องทาง

ออนไลน์ ซ่ึงก็เป็นอีกหน่ึงส่ิงท่ีส่งผลกระทบและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูค้นส่วนใหญ่ในยคุน้ี 

เพราะไม่เพียงแต่สร้างประโยชน์ สร้างโอกาส ลดต้นทุนให้กับผู ้ท ําธุรกิจแต่ยงัสร้างความ

สะดวกสบายในการเขา้ถึงสินคา้ท่ีทั้งง่ายและรวดเร็วใหก้บัผูบ้ริโภคอีกดว้ย 

จากการคน้หาขอ้มูลพบว่าภาพรวมของธุรกิจการสั่งซ้ือสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน์ใน

ประเทศไทยมีแนวโนม้ขยายตวัท่ีสูงข้ึนมากอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในปี 2561 มีจาํนวนผูส้ั่งซ้ือสินคา้ผา่น

ช่องทางออนไลน์จาํนวน 12.1 ลา้นราย ซ่ึงจะเพ่ิมข้ึน ในปี 2564 คาดว่าจะสูงถึง 13.9 ลา้นราย คิด

เป็นร้อยละ 20 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด และมูลค่าการใชจ่้ายดา้นการส่ังซ้ือสินคา้ผ่านช่องทาง

ออนไลน์ในปี 2561 อยูท่ี่ 8,000 บาทต่อคนต่อปี ซ่ึงจะเพ่ิมข้ึน ในปี 2564 เป็น 12,700 บาทต่อคนต่อ

ปี แสดงให้เห็นถึงแนวโนม้ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนของการสั่งซ้ือสินคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ในประเทศไทย 

นอกจากน้ี การสั่งซ้ือสินคา้ออนไลน์ผ่านทาง mobile application มีจาํนวนร้อยละ 67.3 ผ่านทาง 

เวบ็ไซต ์มีจาํนวนร้อยละ 10.5 และผา่นทั้งทาง mobile application และทางเวบ็ไซต ์มีจาํนวนร้อยละ 

22.2 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าการสั่งซ้ือสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ของผู ้บริโภคผ่านทาง mobile 

application เป็นท่ีนิยม ซ่ึงสร้างความสะดวกสบาย ง่ายและรวดเร็วในการเขา้ถึงมากกว่าช่องทางอ่ืน 

ๆ และในส่วนของกลุ่มสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคมีการสั่งซ้ือผ่านช่องทางออนไลน์มากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึง

คือ กลุ่มสินคา้อิเลก็ทรอนิกส์ มีมูลค่า 4.18 หม่ืนลา้นบาท และอนัดบัสองคือกลุ่มสินคา้แฟชัน่และ
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เคร่ืองสาํอาง มีมูลค่า 1.77 หม่ืนลา้นบาท จะเห็นไดว่้ากลุ่มของสินคา้แฟชัน่ยงัคงเป็นท่ีตอ้งการของ

ผูบ้ริโภคและมีแนวโนม้การเติบโตอยา่งต่อเน่ือง เพราะแฟชัน่เป็นส่วนสาํคญัของการบ่งบอกการใช้

ชีวิตและรสนิยมของผูส้วมใส่ ซ่ึงความนิยมหรือความตอ้งการสินคา้แฟชัน่นั้นไม่ไดเ้ติบโตแค่ใน

ส่วนของผูบ้ริโภคเท่านั้น แต่ความตอ้งการออกแบบและผลิตสินคา้แฟชัน่ของเหล่าผูอ้อกแบบหรือ

ดีไซน์เนอร์กมี็แนวโนม้เติบโตมากข้ึนเช่นกนั  

ทั้งน้ีผูจ้ดัทาํจึงได้คน้หาขอ้มูลในส่วนของผูผ้ลิต ผูอ้อกแบบสินคา้แฟชั่น พบว่าใน

ประเทศไทย มีโรงเรียนและสถาบนัสอนการออกแบบแฟชัน่ท่ีมีช่ือเสียงอยู่ประมาณ 10 สถาบนั 

กล่าวคือ  Bunka Fashion Academy, Pailin World Fashion Academy (PWFA), Raffle International 

College, Accademia Italiana, Bangkok Fashion & Art, Alliance Française Bangkok หรือสมาคม

ฝร่ังเศสกรุงเทพ, CIDI Chanapatana, The Factory Studio, โรงเรียนปกรณ์, สถาบนัพฒันาแพท็เทิร์น

อุตสาหกรรม และการออกแบบเส้ือผา้สาํเร็จรูป ทั้งน้ียงัไม่รวมสถาบนัและโรงเรียนสอนออกแบบ

แฟชัน่ขนาดเลก็ ซ่ึงในแต่ละสถาบนัท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้นั้นมีเกณฑก์ารรับจาํนวนนกัศึกษาค่อนขา้ง

ใกลเ้คียงกนั โดยเฉล่ียอยู่ท่ีสถาบนัละ 40 คนต่อหลกัสูตร ซ่ึงในแต่ละโรงเรียนและสถาบนัจะมี

ระยะเวลาเปิดการเรียนการสอนอยา่งนอ้ย 2 คร้ังต่อปี จึงเห็นไดว้่า จะมีนกัเรียน นกัศึกษาท่ีเรียนจบ

จากการออกแบบแฟชัน่จากโรงเรียนและสถาบนัสอนการออกแบบแฟชัน่อยา่งนอ้ย 800 คนต่อปี 

นอกจากน้ียงัมีกลุ่มนิสิต นักศึกษาท่ีจบการศึกษามาจากคณะท่ีสอนออกแบบแฟชัน่

และส่ิงทอในระดับมหาวิทยาลัย  ซ่ึงจากข้อมูลของ  admission planning ได้ทําการรวบรวม

มหาวิทยาลยัในประเทศไทยท่ีไดเ้ปิดการเรียนการสอนในสาขาวิชาการออกแบบแฟชัน่และส่ิงทอ 

และการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย ในระดบัปริญญาตรี มีประมาณ 30 แห่ง ซ่ึงในแต่ละมหาวิทยาลยัมี

นักศึกษาเฉล่ียเป็นจาํนวน 30 คน จึงเห็นไดว้่า จะมีนักเรียน นักศึกษาท่ีเรียนจบจากการออกแบบ

แฟชัน่และส่ิงทอและการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย ในระดบัปริญญาตรีอยา่งนอ้ย 900 คนต่อปี 

ซ่ึงจากขอ้มูลขา้งตน้ จาํนวนคนท่ีจบการเรียนออกแบบแฟชั่นทั้ งจากโรงเรียนและสถาบนั และ

มหาวิทยาลยัในระดบัปริญญาตรี ทั้งหมดเป็นจาํนวนประมาณ 1,700 คนต่อปี ซ่ึงจะเห็นไดว้่าเป็น

จาํนวนท่ีสูงมาก  
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จากการสัมภาษณ์นกัศึกษาท่ีเรียนจบจากโรงเรียนและสถาบนัสอนการออกแบบหรือ

แฟชั่นดีไซน์ จากโรงเรียนบุนกะแฟชั่น (Bunka Fashion Academy) ซ่ึงเป็นสถาบันแฟชั่นจาก

ประเทศญ่ีปุ่นท่ีมีช่ือเสียงและไดรั้บการยอมรับในระดบัโลก และสมาคมฝร่ังเศสกรุงเทพ (Alliance 

Française Bangkok) เป็นสมาคมท่ีมีการสอนวิชาแฟชัน่ท่ีไดม้าตรฐานโดยบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญจาก

ประเทศฝร่ังเศส พบวา่ คนส่วนใหญ่ท่ีตดัสินใจเขา้ไปเรียนแฟชัน่ดีไซน ์ตอ้งการท่ีจะมียีห่อ้หรือ 

แบรนด์เส้ือผา้เป็นของตวัเอง ตอ้งการคน้หาตวัเองว่าส่ิงน้ีชอบหรือไม่ หรือบางคนก็ทาํงานเป็น

ดีไซน์เนอร์อยูแ่ลว้ ซ่ึงเป็นผูช่้วยในงานออกแบบให้กบัเส้ือผา้แบรนดด์งั แต่ท่ีมาเรียนก็เพ่ือตอ้งการ

เพ่ิมความรู้ ทกัษะ ความสามารถ เพ่ือท่ีจะสามารถออกไปทาํแบรนดเ์ส้ือผา้เป็นของตนเองได ้แต่

ปัญหา ของทุกคนคือเม่ือเรียนจบออกมาแลว้กลบัไม่มีงานหรือพ้ืนท่ีใหแ้สดงความสามารถ การท่ีจะ

ทาํแบรนดเ์ส้ือผา้เป็นของตนเองนั้นหรือการท่ีจะออกคอลเลคชัน่ (collection) มาแต่ละคอลเลคชัน่ก็

จะตอ้งใชเ้งินลงทุนสูง เม่ือทาํออกมาแลว้ก็อาจจะขายไม่ได ้ทาํให้ขาดทุน เน่ืองจากเส้ือผา้แฟชัน่มี

ให้เลือกหลากหลาย มีการแข่งขนัท่ีสูง บางคนท่ีทาํเส้ือผา้ออกมาอาจจะไม่ไดถู้กใจตลาดผูบ้ริโภค

ส่วนใหญ่ บางคนท่ีไม่มีเงินลงทุนต่อกอ็าจจะลม้เลิกความฝันท่ีจะทาํต่อไป  

นอกจากน้ี ยงัไดท้าํการสัมภาษณ์กลุ่มบุคคลท่ีจบการศึกษาจากคณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ออกแบบแฟชัน่และสอนออกแบบต่าง ๆ ในมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียง ไดแ้ก่ บุคคลท่ีจบการศึกษา

จากคณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายนอกเหนือจากกลุ่ม

ดีไซน์เนอร์หรือนกัออกแบบ พบว่า มีความสนใจในดา้นการออกแบบแฟชัน่ ถึงแมว้่าจะไม่ไดเ้รียน

จบการศึกษาจากโรงเรียนหรือสถาบนัท่ีสอนการออกแบบแฟชัน่มาโดยตรง แต่ก็มีความชอบและ

ความสามารถในการออกแบบโดยเฉพาะแฟชัน่เส้ือผา้ผูห้ญิง จึงไดท้าํการเปิดร้านขายเส้ือผา้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์ โดยใชอิ้นสตาแกรม (Instagram) ซ่ึงไดรั้บการสั่งซ้ือสินคา้จากผูซ้ื้อเฉล่ียอยูท่ี่ 30 

ตวัต่อเดือน ซ่ึงกาํลงัการผลิตจริง ๆ นั้นสามารถทาํได ้100 ตวัต่อเดือน แต่ปัญหาท่ีพบ คือเงินท่ีใชใ้น

การลงทุนค่อนข้างสูง รวมไปถึงการจ้างและติดตามช่างเย็บผา้ให้ผลิตงานออกมาได้ทันตาม

ระยะเวลาท่ีกาํหนด นอกจากน้ี ยงัมีกลุ่มบุคคลทั่วไปท่ีไม่ได้เรียนจบการออกแบบแฟชั่นจาก

โรงเรียน สถาบัน หรือมหาวิทยาลยัมาโดยตรง แต่มีความช่ืนชอบหรือมีความสามารถในการ

ออกแบบและมีความตอ้งการท่ีจะหารายไดจ้ากความสามารถพิเศษในดา้นน้ีเป็นงานรองอีกดว้ย 
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และจากการสาํรวจทางออนไลนก์บัดีไซนเ์นอร์ นกัออกแบบ ผูท่ี้จบการศึกษาทางดา้น

การออกแบบแฟชัน่หรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบต่าง ๆ ผูท่ี้ช่ืนชอบและมีความสามารถทางดา้น

การออกแบบแฟชั่นนั้ น ทั้ งหมด 50 คน จากสถาบันออกแบบแฟชั่นหรือมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 

ประกอบดว้ย 

- คณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จาํนวน 13 คน 

- คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จาํนวน 2 คน 

- คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพ จาํนวน 4 คน 

- คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จาํนวน 3 ค 

- มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 4 คน 

- สถาบนั Bangkok FA จาํนวน 4 คน  

- สถาบนัออกแบบนานาชาติชนาพฒัน ์จาํนวน 5 คน  

- Bunka Fashion School จาํนวน 11 คน 

- สถาบนัพฒันาแพท็เทิร์นอุตสาหกรรม และการออกแบบเส้ือผา้สาํเร็จรูป  

จาํนวน 5 คน ผลการสาํรวจพบว่า ส่ิงท่ีผูเ้รียนคาดหวงัจากการเรียนออกแบบแฟชัน่คือ ร้อยละ 62.7 

ของผูต้อบแบบสอบถาม ตอ้งการมีแบรนด์เส้ือผา้หรือคอลเลคชัน่เป็นของตนเอง ร้อยละ 60.8 มี

ความฝันอยากเป็นดีไซน์เนอร์ ร้อยละ 33.3 เพ่ือหาโอกาสในการไดเ้ขา้ทาํงานกบัเส้ือผา้แบรนดด์งั 

ร้อยละ 23.5ตอ้งการเพิ่มเติมทกัษะ ความรู้ดา้นการออกแบบ ตอ้งการคน้หาตวัเอง และร้อยละ 15.7 

ตอ้งการหา connection  

โดยสินคา้แฟชัน่ท่ีผูท้าํแบบสอบถามมีความถนดัหรือมีความช่ืนชอบในออกแบบ ผลท่ี

ไดคื้อ เส้ือผา้ผูห้ญิงจาํนวนร้อยละ 72.5 เส้ือผา้ผูช้ายจาํนวนร้อยละ 15.7 กระเป๋าจาํนวนร้อยละ 17.6

รองเทา้จาํนวนร้อยละ 15.7 และเคร่ืองประดบัจาํนวนร้อยละ 15.7 

โดยปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามพบเกิดหลงัจากเรียนจบจากสถาบนัหรือเขา้มาเป็น

ดีไซน์เนอร์แลว้ ได้แก่ ไม่มีพ้ืนท่ีให้แสดงความสามารถทั้ งหมดร้อยละ 37.3 มีจาํนวนคู่แข่งสูง

ทั้งหมดร้อยละ 25.5 ไม่มีความรู้ แนวคิดในการจดัตั้งธุรกิจทั้งหมดร้อยละ 19.6 ไม่มีเงินทุนตั้งตน้

ทั้งหมดร้อยละ 17.6 ขาดทุนหลงัจากการทาํธุรกิจเพราะรูปแบบหรือดีไซน์ไม่ตรงตามความตอ้งการ

ของตลาดทั้งหมดร้อยละ 7.8  
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จากขอ้มูลขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงปัญหา โอกาสและพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปของ

ผูบ้ริโภค ส่งผลให้เกิดเป็นแนวคิดในการเปิดพ้ืนท่ีให้ผูท่ี้มีความสามารถในการออกแบบ ทั้งกลุ่ม

ของดีไซน์เนอร์ นักออกแบบหรือนักศึกษาท่ีเรียนจบในดา้นแฟชั่นดีไซน์หรือบุคคลทัว่ไปท่ีมี

ความสามารถในการออกแบบไม่ว่าจะเป็นเส้ือผา้ผูห้ญิง เส้ือผา้ผูช้าย เคร่ืองประดบั รองเทา้ กระเป๋า 

นั้นสามารถท่ีจะออกแบบและนาํไอเดียของตนเองมาเสนอขายผา่นช่องทางของบริษทั โดยท่ีไม่ตอ้ง

เสียค่าใชจ่้ายหรือไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ใด ๆ   

ในส่วนของผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นผูซ้ื้อ ก็จะไดรั้บสินคา้ท่ีมีการออกแบบจากผูเ้ช่ียวชาญ

โดยตรง โดยสามารถเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้แฟชัน่จากหลากหลายรูปแบบ หลากหลายดีไซน์เนอร์ 

โดยจะไดรั้บการรับรองจากทีมงานว่าเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพ รูปแบบตรงตามกบัขอ้มูลท่ีใหไ้ว ้มีการ

ใช้ระบบ rate & review จากผูใ้ช้งานจริงเขา้มาคดักรองคุณภาพของสินคา้แฟชัน่จากนักออกแบบ

หรือดีไซนเ์นอร์แต่ละคนดว้ย รวมถึงผูซ้ื้อจะไดรั้บราคาท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ นอกจากน้ี

ผูใ้ช้บริการยงัสามารถติดตามเทรนด์ของแฟชั่นไดง่้าย พบกบัคอลเลคชัน่แบบ limited collection 

จากผูอ้อกแบบซ่ึงทั้งหมดผูใ้ชบ้ริการสามารถทาํไดผ้า่นช่องทางออนไลน์ ท่ีมีความง่าย สะดวก และ

รวดเร็วในการใชง้าน  

ทั้ งน้ี ผูจ้ ัดจึงได้ทาํการทดสอบความสนใจและความเป็นไปได้ของธุรกิจ โดยให้

กลุ่มเป้าหมายท่ีจะมาเป็นผูเ้ขา้ใช้บริการในส่วนของดีไซน์เนอร์จาํนวน 54 คน ทาํแบบสอบถาม

ความสนใจในการเขา้ใชบ้ริการ พบว่า มีความสนใจในการเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดร้อยละ 92.6 และไม่

มีความสนใจในการเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดร้อยละ 7.4 โดยปัจจยัท่ีทาํใหส้นใจเขา้มาใชบ้ริการ ไดแ้ก่ 

เป็นพ้ืนท่ีเปิดโอกาสให้นาํเสนอไอเดียทั้งหมดร้อยละ 70.6 สามารถสร้างรายไดท้ั้งหมดร้อยละ 64.7 

ไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ทั้งหมดร้อยละ 43.1 เป็นความช่ืนชอบส่วนตวัในดา้นการออกแบบทั้งหมด

ร้อยละ 25.5 เป็นโอกาสไดท้าํคอลเลคชัน่เส้ือผา้เป็นของตนเองทั้งหมดร้อยละ 19.6  

นอกจากน้ี ยงัไดมี้การสอบถามเพ่ิมเติมถึงความสามารถในการผลิตสินคา้แฟชัน่ภายในระยะเวลา 1 

เดือน พบว่า สามารถผลิตสินคา้แฟชัน่ได ้1-10 ตวัทั้งหมดร้อยละ 23.5 สามารถผลิตสินคา้แฟชัน่ได ้

11-20 ตวัทั้งหมดร้อยละ 56.9 สามารถผลิตสินคา้แฟชัน่ได ้21-30 ตวัทั้งหมดร้อยละ 11.8 สามารถ

ผลิตสินคา้แฟชัน่ได ้30 ตวัข้ึนไปทั้งหมดร้อยละ 7.8 อีกทั้งยงัสอบถามการตั้งราคา พบว่า ตั้งราคา

สินคา้แฟชัน่ 1,000 - 2,000 บาทต่อช้ินทั้งหมดร้อยละ 43.1 ตั้งราคาสินคา้แฟชัน่ 2,001 - 3,000 บาท
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ต่อช้ินทั้งหมดร้อยละ 39.2 ตั้งราคาสินคา้แฟชัน่ 3,001 - 4,000 บาทต่อช้ินทั้งหมดร้อยละ 17.6 และ

ตั้งราคาสินคา้แฟชัน่ 5,000 บาทข้ึนไปต่อช้ินทั้งหมดร้อยละ 3.9 

และกลุ่มเป้าหมายท่ีจะมาเป็นผูเ้ข้าใช้บริการในส่วนของผูซ้ื้อจํานวน 80 คน ทาํ

แบบสอบถามความสนใจในการเขา้ใชบ้ริการ พบว่า มีความสนใจในการเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดร้อย

ละ 90 โดยปัจจยัท่ีทาํใหส้นใจเขา้มาใชบ้ริการ ไดแ้ก่ ความสะดวกและง่ายต่อการคน้หาทั้งหมดร้อย

ละ 56.8 มีโอกาสซ้ือสินคา้แฟชัน่ดีไซน์ใหม่ ๆ ทั้งหมดร้อยละ 45.9 สินคา้แฟชัน่มีดีไซน์ให้เลือก

หลากหลายทั้งหมดร้อยละ 41.9 ดีไซน์ของสินคา้แฟชัน่มีความสวยงามและแปลกใหม่ทั้งหมดร้อย

ละ 28.4 สามารถติดตามเทรนด์แฟชัน่ท่ีทนัสมยัไดท้ั้งหมดร้อยละ 16.2 ในส่วนของผูท่ี้ไม่มีความ

สนใจในการเขา้ใชบ้ริการทั้งหมดร้อยละ 10 นั้นให้เหตุผลว่าระบบอาจจะสมคัรยาก ถา้เขา้ถึงหนา้ 

application หรือเว็บไซต์ท่ีมีความซับซ้อนอาจจะเป็นปัญหา ซ่ึงผลจากการทดสอบจะเห็นได้ว่า 

กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ให้ความสนใจและมองเห็นถึงประโยชน์จากการเขา้ใชบ้ริการ และในส่วน

ของกลุ่มเป้าหมายท่ีไม่ไดใ้ห้ความสนใจ ทางผูจ้ดัจะนาํขอ้มูลและเหตุผลท่ีไดรั้บนาํไปพฒันาและ

ปรับปรุงรูปแบบการใหบ้ริการของธุรกิจต่อไปในอนาคต 
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บทท่ี  2 

ภาพรวมบริษัทและรูปแบบธุรกิจ 

 

 

2.1 รายละเอียดของบริษัท 

ช่ือบริษทั :   บริษทั วินเทรนด ์จาํกดั (VINDTREND) 

 

รูปแบบธุรกิจ : เป็น application platform และเวบ็ไซตท่ี์ใหบ้ริการดา้น 

การออกแบบสินคา้แฟชัน่จากดีไซนเ์นอร์ 

 

สินค้าและบริการ : เป็นบริการบน application platform และเวบ็ไซต ์ท่ีเปิดโอกาสให ้

เหล่านกัออกแบบมาขายไอเดียการออกแบบสินคา้แฟชัน่กบัเหล่า

ผูซ้ื้อท่ีสนใจ 

 

วสัิยทัศน์ :  เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีในการแสดงศกัยภาพและสร้างคุณค่าใหก้บัเหล่านกั 

ออกแบบไดม้ากท่ีสุดและสร้างประสบการณ์ดว้ยแฟชัน่ท่ีแปลก

ใหม่ ลํ้าสมยัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ 

 

พนัธกิจ  

1. มุ่งเนน้การขบัเคล่ือนองคก์รดว้ยการนาํเสนอการใหบ้ริการท่ีแตกต่างและสร้าง 

ประสบการณ์ใหม่ดว้ยรูปแบบของแฟชัน่ท่ีหลากหลายและทนัสมยั 

2. มุ่งเนน้การใหบ้ริการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยบริการท่ีใชง่้าย  

สะดวกและมีคุณภาพ
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3. มุ่งเนน้การส่งเสริม สนบัสนุนและสร้างช่ือเสียงใหก้บัดีไซนเ์นอร์ไทยใหเ้ป็นท่ี 

ยอมรับในระดบัอาเซียน 

4. พฒันา ยกระดบัมาตรฐานการใหบ้ริการสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้อยูต่ลอด 

 

เป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจ 

1. สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นดีไซนเ์นอร์ดาวรุ่งจากสถาบนัชั้นนาํใน 

ระดบัประเทศและบุคคลทัว่ไปท่ีมีความสามารถและช่ืนชอบในดา้นการออกแบบ เพื่อแสดงให้เห็น

ถึงประโยชนแ์ละคุณค่าท่ีจะไดรั้บและไดเ้ขา้มาใชบ้ริการอยา่งนอ้ย 100 คน 

2. ร่วมผลกัดนัใหเ้กิดการแข่งขนัทางความคิด การออกแบบแฟชัน่ท่ีแปลกใหม่และ 

หลากหลายจากดีไซนเ์นอร์ เพ่ือกระตุน้การมีความคิดสร้างสรรคแ์ละกลา้คิด กลา้ทาํ และสามารถทาํ

สินคา้นั้นออกมาไดจ้ริง 

3. สร้างบริการท่ีแตกต่างเพ่ือใหผู้ใ้ชบ้ริการไดส้มัผสักบัประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 

และดีกวา่เดิม 

4. เป็นผูน้าํในการขบัเคล่ือนและส่งเสริมวงการแฟชัน่ของไทยใหก้า้วไกลไปใน 

ระดบัอาเซียนภายใน ระยะเวลา 5 ปี 

  

เป้าหมายทางการตลาด 

1. สร้างการรับรู้ (brand awareness) ใหแ้บรนดเ์ป็นท่ีรู้จกัทัว่ประเทศในระยะเวลา 2 ปี 

2. สร้างความน่าเช่ือถือและมีการยอมรับในการเขา้ใชบ้ริการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

3. สร้างรายไดแ้ละกาํไรจากการทาํการตลาดผา่นช่องทางออนไลน์โดยมีอตัราส่วนผู ้

เขา้ใชบ้ริการเพ่ิมมากข้ึน 

4. สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของแบรนดแ์ละสร้างความสัมพนัธ์กบักลุ่มลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิด 

การกลบัมาใชบ้ริการซํ้ าหรือความจงรักภกัดีต่อแบรนด ์(brand awareness) 
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ตราสินค้า 

 

 
รูปภาพที ่2.1 แสดงตราสินคา้และบริการ 

  

VINDTREND หรือ วินเทรนด ์นั้นเป็นช่ือท่ีตอ้งการส่ือความหมายถึงการคน้หาแฟชัน่ 

ท่ีแปลกใหม่ โดยคาํว่า Vind เป็นภาษาดตัช ์แปลว่า คน้หา ส่วนคาํว่า trend เป็นภาษาองักฤษ แปลวา่ 

สมยันิยม ซ่ึงกห็มายถึงการไดเ้ขา้ถึงและคน้หาเทรนดแ์ฟชัน่ท่ีทนัสมยัท่ีไดรั้บการออกแบบจากเหล่า

ดีไซน์เนอร์โดยตรง นอกจากน้ี คาํว่า Vind ยงัเป็นคาํท่ีพอ้งเสียงกบัคาํว่า Wind ท่ีแปลว่า ลม ซ่ึงใน

ท่ีน้ีจะส่ือความหมายถึง แนวคิดหรือไอเดียการออกแบบของดีไซน์เนอร์หรือนักออกแบบสินคา้

แฟชัน่ ยงัเป็นไดเ้พียงแค่ความคิดท่ียงัไม่ไดถู้กทาํข้ึนมาจริง ๆ เปรียบเสมือนลมท่ีมีอยูแ่ต่มองไม่เห็น 

VINDTREND  จึงอยากจะทาํให้ความฝันของดีไซน์เนอร์ในการให้ไอเดียการออกแบบท่ีเป็นเพียง

แค่ความคิดเหล่านั้น กลายมาเป็นสินคา้ท่ีสามารถนาํเสนอขายไดจ้ริง 
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2.2 รูปแบบของธุรกิจ 

VINDTREND เป็นการให้บริการแบบ marketplace ในการซ้ือขายสินคา้แฟชัน่ทั้งบน 

mobile application และเวบ็ไซต ์สาํหรับนกัออกแบบ ดีไซนเ์นอร์หรือบุคคลผูมี้ความสามารถในการ

ออกแบบ ทั้งกลุ่มของนกัศึกษาท่ีเพ่ิงเรียนจบในดา้นแฟชัน่ดีไซน์หรือบุคคลทัว่ไปท่ีมีความสามารถ

ในการออกแบบไม่ว่าจะเป็นเส้ือผา้ผูช้าย เส้ือผา้ผูห้ญิง เคร่ืองประดบั กระเป๋า สามารถนาํไอเดียและ

การออกแบบของตนเองมาเสนอขายผ่านทาง application และเว็บไซต์โดยท่ีไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย

หรือไม่ต้องมีเงินลงทุนเร่ิมต้นใด ๆ  เม่ือสินคา้ท่ีนาํเสนอได้รับการสั่งซ้ือล่วงหน้าจากผูซ้ื้อ นัก

ออกแบบจึงค่อยทาํการผลิต โดยทางบริษทัจะหกัค่า commission ร้อยละ 20 จากราคาเตม็  

ในส่วนของผูซ้ื้อก็จะได้พบกับสินค้าแฟชั่นท่ีได้รับการออกแบบจากผูเ้ช่ียวชาญ

โดยตรง สามารถเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้แฟชั่นท่ีมีหลากหลายรูปแบบ หลากหลายดีไซน์เนอร์ 

สามารถติดตามเทรนด์ของแฟชัน่ไดง่้าย รวมถึงไดพ้บกบัคอลเลคชัน่แบบ limited จากผูอ้อกแบบ   

การรับประกนัสินคา้จะใช้ระบบ rate & review และวิธีการตรวจสอบแบบสุ่มจากทีมงานว่าเป็น

สินคา้ท่ีมีคุณภาพ รูปแบบตรงตามกบัขอ้มูลท่ีใหไ้วบ้น application และเวบ็ไซต ์โดยหลงัจากท่ีไดมี้

การสั่งซ้ือและชาํระเงินผา่นระบบ online payment ผา่นบตัรเดบิต เครดิตหรือระบบ mobile banking

ท่ีดูแลโดยบริษทันั้น ผูซ้ื้อจะตอ้งรอสินคา้ตามกาํหนดระยะเวลา เม่ือผูซ้ื้อไดรั้บสินคา้แลว้ ทางบริษทั

จึงจะทาํการโอนเงินไปใหก้บัผูอ้อกแบบ ซ่ึงเป็นอีกหน่ึงวิธีท่ีใชใ้นการรับประกนัสินคา้  

นอกจากน้ี ในกรณีสินคา้ท่ีผูซ้ื้อไดรั้บไม่ตรงตามแบบหรือขอ้มูลท่ีให้ไว ้ผูซ้ื้อสามารถส่งคืนและรอ

รับสินคา้ใหม่ไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ภายใน 2 วนัหลงัจากไดรั้บสินคา้ 
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VINDTREND  

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 2.2 แสดงรายละเอียดของการใหบ้ริการ 

 

 

2.3 รายละเอียดของการบริการ 

สาํหรับรายละเอียดการใหบ้ริการของ VINDTREND นั้นจะใหบ้ริการผา่น 2 ช่องทาง 

คือ application และเวบ็ไซต ์ซ่ึงมีรูปแบบ ฟังกช์นัการใชง้าน และ features ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

2.3.1 รูปแบบและฟังก์ชันการใช้งานบน application และหน้าเวบ็ไซต์ 

สาํหรับหนา้หลกัหรือ home page ของเวบ็ไซตจ์ะแสดงรูปแบบการใหบ้ริการ ซ่ึงมี  

features ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

- New Ar r ivals : เป็นการแสดงสินคา้ท่ีมีการออกแบบใหม่จากผูอ้อกแบบ ซ่ึงทาง 

VINDTREND จะทาํการอพัเดท ทุก ๆ 1 สัปดาห์ 

- Best Seller s : เป็นการรวบรวมแสดงสินคา้ท่ีไดรั้บความนิยมและมีการสัง่ซ้ือสูง 

ท่ีสุดในระยะเวลา 1 เดือน 

- Products : ในส่วนของสินคา้นั้นจะแบ่งออกตามประเภทของสินคา้ ซ่ึงมีทั้งหมด 3  

ส่วนคือ เส้ือผา้ผูห้ญิง (women) เส้ือผา้ผูช้าย (men) และเคร่ืองประดบั (accessories) ต่าง ๆ ใหผู้เ้ขา้

ใชบ้ริการไดเ้ขา้ถึงสินคา้ท่ีตอ้งการซ้ือไดอ้ยา่งรวดเร็วและสะดวกยิง่ข้ึน ซ่ึงสินคา้ท่ีนาํมาขายนั้นเป็น

สินคา้ท่ีไดรั้บจากออกแบบจากนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ โดยจะบอกถึงขอ้มูลของสินคา้แฟชัน่

Designer Buyer 

Pre-Order 

Online Payment Production 

Check Quality 
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อยา่งละเอียดทั้ง ภาพ ผา้ท่ีนาํมาใชใ้นการผลิต สี ขนาดของสินคา้ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการผลิตโดยนบั

จากวนัท่ีสัง่ซ้ือไปจนถึงวนัท่ีผูส้ัง่ซ้ือจะไดรั้บสินคา้ และราคาของสินคา้ท่ียงัไม่รวมบริการขนส่ง  

- Trends : เป็นการใหข้อ้มูล ข่าวสาร บทความ เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีสาํหรับแบ่งปันแนวคิด  

ไอเดียการแต่งตวั กระแสนิยมในวงการแฟชัน่ รวมไปถึง อพัเดทกระแสและเทรนด ์ทางดา้นแฟชัน่

ต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

- Celebr ity Campaign : เป็นแคมเปญท่ี VINDTREND ไดท้าํร่วมกบัดีไซนเ์นอร์  

ดาราผูมี้ช่ือเสียงในวงการแฟชัน่ ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการออกแบบสินคา้แฟชัน่และขายผา่นทาง 

application และเวบ็ไซต ์ 

 

 
รูปภาพที ่2.3 แสดงหนา้แรกบนเวบ็ไซต ์
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รูปภาพท่ี 2.4 แสดงรูปไอคอนและหนา้แรกบน application 

 

2.3.2 การให้บริการกับผู้ซื้อ 

ในส่วนของผูเ้ขา้ใชบ้ริการท่ีตอ้งการเป็นผูซ้ื้อนั้น มีขั้นตอนการเขา้ใชบ้ริการต่าง ๆ  

ดงัต่อไปน้ี 

- ผูเ้ขา้ใชบ้ริการตอ้งทาํการลงทะเบียน (register) เพ่ือเป็นสมาชิกและใหข้อ้มูล  

ซ่ึงทาํได้ง่ายเพียงลงทะเบียนเช่ือมต่อขอ้มูลกบั Facebook หรือ E-mail ซ่ึงผูเ้ขา้ใช้บริการจะต้อง

โหลด VINDTREND application มาไวบ้นสมาร์ทโฟน (smart phone) หรืออีกหน่ึงช่องทางคือการ

เขา้ใชง้านผา่นทางหนา้เวบ็ไซต ์ 
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รูปภาพที ่2.5 แสดงหนา้ลงทะเบียนของผูซ้ื้อบน application 

 

- หลงัจากลงทะเบียนเสร็จ ผูเ้ขา้ใชบ้ริการกส็ามารถเขา้เลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้ 

แฟชัน่ ซ่ึงจะมี features และฟังกช์ัน่การใชง้านต่าง ๆ ตามท่ีไดก้ล่าวไปแลว้ในขา้งตน้  

- ในส่วนของสินคา้แฟชัน่นั้น จะมีการแสดงภาพและรายละเอียดของสินคา้เอาไว ้ 

ทั้งรูปแบบ ขนาด และสีของสินคา้ เม่ือผูซ้ื้อตดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้นั้น ก็เขา้ไปกดสั่งซ้ือสินคา้

ล่วงหน้า  (pre-order) ได้ และเลือกไซส์ (size) หรือขนาดของตนเองตามท่ีผู ้ออกแบบได้ให้

รายละเอียดไว ้ 
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รูปภาพที ่2.6 แสดงฟังกช์ัน่การใชง้าน การแสดงรายละเอียดของสินคา้บน application  

 

- การชาํระเงินค่าสินคา้และค่าจดัส่งนั้นสามารถทาํไดผ้า่นทางบตัรเดบิต 

บตัรเครดิต หรือ mobile banking (ในกรณีท่ีซ้ือสินคา้มากกว่า 2,000 บาท ไม่เสียค่าจดัส่ง) และรอรับ

สินค้าท่ีสั่งซ้ือตามระยะเวลาท่ีกาํหนด ซ่ึงจะมีระบบติดตามสถานะของสินค้า (Tracking) ไว้

ใหบ้ริการกบัผูซ้ื้อหลงัจากชาํระค่าสินคา้ไปแลว้  
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รูปภาพท่ี 2.7 แสดงฟังกช์ัน่การใชง้านในการเขา้ซ้ือสินคา้บน application  

 

- หลงัจากท่ีผูซ้ื้อไดรั้บสินคา้แฟชัน่ท่ีไดส้ัง่ซ้ือไปแลว้นั้น สามารถเขียน feedback  

หรือ ใหค้ะแนน rate & review  แก่ผูอ้อกแบบ สินคา้และการใหบ้ริการ รวมไปถึงกดติดตาม (follow) 

ผูอ้อกแบบเพ่ือติดตามงานหรือไอเดียการออกแบบท่ีจะมีการเสนอขายในคร้ังต่อไปไดผ้่านทาง 

application และเวบ็ไซต ์

 

2.3.3 การให้บริการกับผู้ออกแบบ 

ในส่วนของผูเ้ขา้ใชบ้ริการท่ีตอ้งการเป็นผูอ้อกแบบสินคา้แฟชัน่นั้น มีขั้นตอนการเขา้ 

ใชบ้ริการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

- ผูอ้อกแบบตอ้งทาํการลงทะเบียน (register) เพ่ือเป็นสมาชิก ผา่นการเช่ือมต่อขอ้มูล 

กับ Facebook หรือ E-mail ซ่ึงผูเ้ข้าใช้บริการจะต้องโหลด VINDTREND application มาไว้บน

สมาร์ทโฟน (smart phone) หรืออีกหน่ึงช่องทางคือการเขา้ใชง้านผา่นทางหนา้เวบ็ไซต ์  
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- หลงัจากนั้น ผูอ้อกแบบตอ้งกรอกรายละเอียดขอ้มูลส่วนตวั รวมไปถึงสถาบนั  

โรงเรียนหรือมหาวิทยาลยัสอนออกแบบแฟชัน่ท่ีจบการศึกษาพร้อมทั้งตวัอยา่งผลงานการออกแบบ 

สําหรับผูท่ี้ไม่ไดจ้บการศึกษาทางดา้นการออกแบบหรือไม่ไดมี้อาชีพเป็นดีไซน์เนอร์แต่สนใจใช้

บริการ ให้ส่งตัวอย่างผลงานการออกแบบเพ่ือท่ีทางทีมงานจะทาํการคัดกรองผูอ้อกแบบท่ีมี

ความสามารถในดา้นการออกแบบท่ีตรงกบัความตอ้งการและมีคุณภาพ  

- ผูอ้อกแบบนาํเสนอแนวคิด รูปแบบ รายละเอียดของสินคา้แฟชัน่ท่ี 

ตอ้งการจะนาํเสนอขาย โดยการ upload เป็นแบบภาพวาดหรือ photoshop จากนั้นใส่รายละเอียดของ

สินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ ให้ครบถว้น อาทิเช่น สี ผา้ท่ีใชใ้นการผลิต ขนาดของชุดในแต่ละ size ส่วนใน

กรณีท่ีเป็นกระเป๋าหรือรองเทา้กต็อ้งบอกขนาดและวสัดุท่ีใชท้าํดว้ย 

 

 
รูปภาพท่ี 2.8 แสดงหนา้ลงทะเบียนของผูอ้อกแบบบน application  

 

- ตั้งราคาท่ีตอ้งการจะเสนอขาย รวมถึงระยะเวลาท่ีใชใ้นการผลิต 

- ทางบริษทัจะทาํการนาํเสนอแนวคิดหรือไอเดียสินคา้แฟชัน่ของผูใ้ชบ้ริการผา่น 

การทาํ photoshopใหดู้เสมือนจริงท่ีสุด เพ่ือเป็นการดึงดูดผูซ้ื้อ 
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รูปภาพท่ี 2.9 แสดงตวัอยา่งการออกแบบสินคา้ของผูอ้อกแบบบน application  

 

- เม่ือไดรั้บการสัง่ซ้ือจากผูท่ี้สนใจ ผูอ้อกแบบจึงทาํการผลิต และควบคุมระยะเวลา 

ให้เสร็จทนัตามระยะเวลาท่ีกาํหนด ซ่ึงทางผูอ้อกแบบจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในส่วนน้ี โดยผ่าน

กระบวนการผลิตท่ีสามารถทาํสินคา้ออกมาไดต้รงตามคุณภาพ 

- จดัส่งสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อ 

- เม่ือผูซ้ื้อยนืยนัวา่ไดรั้บและพึงพอใจในสินคา้ ทางบริษทัจึงจะทาํการโอนเงินใหก้บั 

ผูอ้อกแบบ 
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2.3.4 ระบบการตรวจสอบคุณภาพและช่องทางการตดิต่อ 

 จะมีการนําระบบ rate & review เข้ามาใช้เพ่ือเป็นการให้ผูท่ี้ได้ใช้บริการไปแล้ว

สามารถแสดงความคิดเห็น บอกถึงคุณภาพของสินค้าและบริการท่ีได้รับหลังจากการใช้งาน 

นอกจากน้ี ทางทีมงานของ VINDTREND จะสุ่มตรวจสอบสินคา้ของผูอ้อกแบบหลงัจากผ่าน

กระบวนการผลิตวา่มีคุณภาพและมีรูปแบบตรงตามท่ีกาํหนดไวห้รือไม่  

 รวมถึงมีช่องทางการติดต่อไวส้ําหรับผูเ้ข้าใช้บริการทุกท่านผ่านทั้ งทางหน้าเพจ 

Facebook, Instagram และ Line Official ในกรณีท่ีเกิดความผิดพลาดของสัดส่วน ขนาดของชุด ไม่

ตรงตามจริง ซ่ึงทาง VINDTREND จะให้ผูอ้อกแบบเป็นผูรั้บผิดชอบในการเปล่ียนสินคา้ จะมีการ

กาํหนดระยะเวลาในการเปล่ียนสินคา้ไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้ายภายในระยะเวลา 2 วนั หลงัจากไดรั้บ

สินคา้  

 

 
รูปภาพท่ี 2.10 แสดงหนา้ช่องทางการติดต่อบน application 
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2.4 คุณค่าที่ได้รับ 

สําหรับผูใ้ชบ้ริการ VINDTREND จะมีทั้งในส่วนของผูอ้อกแบบ (designer) และใน

ส่วนของผูซ้ื้อ (buyer) ซ่ึงคุณค่าหรือประโยชน์ท่ีผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บจากการใชบ้ริการผ่านทั้งทาง 

mobile application และเวบ็ไซต ์มีดงัต่อไปน้ี 

ผู้ออกแบบ  

1. เป็นการเปิดโอกาส สร้างพ้ืนท่ีใหเ้หล่านกัออกแบบหรือดีไซนเ์นอร์ไดแ้สดง 

ความสามารถและแสดงศกัยภาพของตนเองผ่านการออกแบบสินคา้แฟชัน่ แสดงรูปแบบ แนวคิด 

ของตนเองให้แก่ผูท่ี้สนใจไดเ้ลือกซ้ือ เลือกชม โดยเป็นการแสดงให้บุคคลอ่ืนได้เห็นถึงคุณค่า 

ความสามารถของตนเอง และเป็นการสนับสนุน ยกระดบัวงการดีไซน์เนอร์ในประเทศไทยให้มี

คุณค่าและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2. เป็นอีกหน่ึงทางการสร้างรายไดใ้หแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นนกัออกแบบ  

3. ผูอ้อกแบบไม่จาํเป็นจะตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ใด ๆ ในการขายไอเดียการออกแบบ 

ทาํให้ไม่มีความเส่ียงท่ีจะตอ้งลงเงินลงทุนเร่ิมตน้แลว้ขาดทุน เพราะสไตลห์รือรูปแบบของสินคา้

แฟชัน่นั้นไม่เป็นท่ีตอ้งการจากกลุ่มเป้าหมาย แต่ถึงอยา่งไรกต็าม เม่ือผูอ้อกแบบไดรั้บการยนืยนัการ

สั่งซ้ือจากผูซ้ื้อแลว้ ผูอ้อกแบบกต็อ้งมีเงินทุนหมุนเวียนอยา่งนอ้ย 500 บาท เพื่อนาํไปใชเ้ป็นตน้ทุน

ในการผลิตสินคา้แฟชัน่ ไม่ว่าจะเป็นค่าผา้ ค่าอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการตดัเยบ็ ก่อนท่ีจะไดรั้บค่าการชาํระ

สินคา้จากผูซ้ื้อ 

4. ผูอ้อกแบบไม่จาํเป็นตอ้งแบกรับภาระตน้ทุนในการก่อตั้งธุรกิจท่ีเส่ียงจะขาดทุน  

ทั้งตน้ทุนการสร้างหนา้ร้าน ค่าทาํการตลาดต่าง ๆ  

5. สาํหรับผูท่ี้ไม่ไดมี้อาชีพเป็นนกัออกแบบ จะมีการจดัหาแหล่งการผลิต การตดัเยบ็ 

สินคา้แฟชัน่ให้เพ่ือความง่าย สะดวกและสามารถควบคุมมาตรฐานการผลิตให้มีคุณภาพใกลเ้คียง

กนั 

6. จากการวางแผนทางการตลาดท่ีจะขยายฐานลูกคา้ไปสู่ตลาดต่างประเทศในปีท่ี 2  

นั้น จึงเป็นการสร้างโอกาสให้กบัเหล่านกัออกแบบในการขยายฐานลูกคา้ไปยงัตลาดต่างประเทศ 

และเป็นการส่งเสริมในการแสดงศกัยภาพในดา้นการออกแบบของดีไซน์เนอร์ในประเทศไทยให้

ออกสู่สายตาชาวโลก  
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ผู้ซื้อ  

1. VINDTREND application และเวบ็ไซต ์มีความง่ายและสะดวกสบายในการเขา้ใช ้

งาน ผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงและเลือกซ้ือ เลือกชมรูปแบบแฟชัน่ใหม่ ๆ หลากหลายและทนัสมยั

จากเหล่าผูอ้อกแบบโดยตรง 

2. ผูใ้ชบ้ริการจะไดรั้บเส้ือผา้ท่ีมีการรับประกนัคุณภาพ ผา่นการตรวจสอบจาก 

ทีมงานแบบสุ่ม และมีการนาํระบบ rate & review เขา้มาช่วยประกอบการตดัสินใจในการเลือกซ้ือ

สินคา้ใหก้บัผูท่ี้สนใจ 
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บทที ่3 

การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกิจ อุตสาหกรรม และตลาด 

   

 

3.1 การวเิคราะห์ขนาดตลาดและแนวโน้ม 

ประเทศไทยถือเป็นประเทศท่ีใหค้วามสนใจกบัอุตสาหกรรมแฟชัน่เป็นอยา่งมาก โดย

ท่ีอุตสาหกรรมแฟชัน่นั้น ประกอบไปดว้ยกลุ่มอุตสาหกรรมสาํคญั 3 ประเภท คือ อุตสาหกรรมส่ิง

ทอและเคร่ืองนุ่งห่ม อุตสาหกรรมรองเทา้และเคร่ืองหนัง อุตสาหกรรมอญัมณีและเคร่ืองประดบั 

โดยท่ีทั้ง 3 อุตสาหกรรมนั้นมีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจในประเทศไทยเป็นอย่างมาก ซ่ึงในปี 2560 

ประเทศไทยมีรายไดจ้ากอุตสาหกรรมแฟชัน่อยู่ท่ี 525 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ หรือประมาณ 18,000 

ลา้นบาท และมีการคาดการณ์วา่จะเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง อุตสาหกรรมแฟชัน่ในประเทศไทยถือว่า

เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่ โดยท่ีอุตสาหกรรมแฟชัน่นั้นสามารถสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศคิด

ไดเ้ป็นมูลค่าส่งออกไม่ตํ่ากว่า 20,000 ลา้นเหรียญสหรัฐต่อปีหรือคิดเป็น ร้อยละ 10 ของมูลค่าการ

ส่งออกสินคา้อุตสาหกรรมทั้งหมด ซ่ึงในส่วนของสินคา้ประเภทแฟชัน่และเคร่ืองหนงัจะครองส่วน

แบ่งทางการตลาดสูงสุดอยู่ท่ีประมาณ ร้อยละ 42 ของยอดขายอุตสาหกรรมแฟชั่น และธุรกิจท่ีมี

ตลาดใหญ่มากท่ีสุดคือเส้ือผา้ ซ่ึงมีมูลค่าสูงถึง 12,000 ลา้นบาท ก่อให้เกิดการจา้งงานกว่า 2.2 ลา้น

คน  

โครงสร้างของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่มห่มสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 

อุตสาหกรรม คือ  

1. อุตสาหกรรมต้นนํา้ คือการผลิตเส้นใยท่ีมาจากธรรมชาติและเส้นใยประดิษฐห์รือ 

เส้นใยสังเคราะห์โดยการผลิตเส้นใยธรรมชาติส่วนใหญ่นั้นนาํเขา้วตัถุดิบมาจากต่างประเทศ ส่วน

เส้นใยสังเคราะห์เป็นอุตสาหกรรมท่ีต้องใช้เ งินลงทุนสูง  ส่วนใหญ่จะเป็นการร่วมทุนกับ

ต่างประเทศ
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2. อุตสาหกรรมกลางนํา้ คืออุตสาหกรรมท่ีตอ้งอาศยัวตัถุดิบจากอุตสาหกรรมส่ิงทอ 

ตน้นํ้า ซ่ึงนาํมาผา่นกระบวนการเพ่ือใหเ้กิดผลิตภณัฑใ์หม่ดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการทอผา้ 

การถกัผา้ การฟอกยอ้ม การพิมพแ์ละแต่งสาํเร็จซ่ึงส่ิงท่ีอุตสาหกรรมกลุ่มน้ีตอ้งพ่ึงพาคือ เทคโนโลยี

และแรงงานท่ีมีฝีมือ 

3. อุตสาหกรรมปลายนํา้ คือ อุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองนุ่งห่มในรูปแบบของเส้ือผา้ 

สําเร็จรูป ประกอบไปดว้ยการตดัเยบ็ การเดินจกัร และการออกแบบ ซ่ึงแรงงานคือส่ิงสําคญัใน

อุตสาหกรรมน้ี เพราะฉะนั้น เม่ือค่าแรงเพ่ิมสูงข้ึนกท็าํใหผู้ป้ระกอบการมีการยา้ยฐานการผลิตไปยงั

ประเทศท่ีมีค่าแรงถูกกว่า อยา่งเช่น เวียดนาม อินโดนีเซีย อินเดีย เป็นตน้ 

 

 
รูปภาพที ่3.1 แสดงโครงสร้างของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

 

ในส่วนของกลุ่มผลิตภณัฑใ์นอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มนั้นประกอบไปดว้ย 

2 กลุ่มหลกั คือ 

1. กลุ่มส่ิงทอ คือการผลิตส่ิงทอท่ีข้ึนรูปเป็นเส้นดา้ย ผา้ผนื และการผลิตเส้นใย 

ประดิษฐ์ ซ่ึงผลิตได้จากโพลีเอสเตอร์ (Polyester), ไนลอน (Nylon), อะคริลิค (Acrylic) และ

เส้นดา้ยเรยอน (rayon) 



 

24 

2. กลุ่มเคร่ืองนุ่งห่ม สามารถแบ่งออกไดต้ามลกัษณะการทอ คือ เป็นเส้ือผา้ 

สําเร็จรูปจากผา้ถกัและเส้ือผา้สําเร็จรูปจากผา้ทอ ซ่ึงเส้ือผา้สําเร็จรูปจากผา้ถกัหรือผา้ยืด (knitted 

fabrics) เป็นผา้ท่ีมาจากการถกัในลกัษณะเป็นห่วงคลอ้งคลา้ยลูกโซ่ เช่น ผา้จากการถกันิตต้ิงและ

โครเชท์ ส่วนเส้ือผา้สําเร็จรูปจากผา้ทอ (woven fabrics) เป็นผา้ท่ีมาจากกระบวนการทอโดยใช้

เคร่ืองทอ ซ่ึงเป็นการเอามาสานกนัเป็นมุมฉากเพ่ือทาํใหเ้ป็นผนืผา้ข้ึนมา 

 

 
รูปภาพที ่3.2 แสดงกลุ่มผลิตภณัฑข์องอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

 

ภาพรวมของการผลิตส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ในปี 2560 นั้นผลิตภณัฑใ์นกลุ่มส่ิงทอมี

การขยายตวัในการสั่งซ้ือจากตลาดอาเซียนท่ีสูงข้ึนคือ เส้นดา้ย ในขณะท่ีกลุ่มเคร่ืองนุ่งห่มมีภาคการ

ผลิตในประเทศปรับตวัลดลง เน่ืองจากมีผูผ้ลิตบางส่วนไดมี้การยา้ยฐานการผลิตไปยงักลุ่มประเทศ

อาเซียน  

ในส่วนของการจาํหน่ายภายในประเทศของการผลิตส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มนั้นยงัมี

การหดตวัอยา่งต่อเน่ือง ในส่วนของดา้นการส่งออกโดยรวมมีการขยายตวั ซ่ึงมาจากกลุ่มส่ิงทอ แต่

ในส่วนของการส่งออกเส้ือผา้สาํเร็จรูปมีการหดตวั ในขณะท่ีการนาํเขา้นั้นมีการขยายตวัทั้งในกลุ่ม

ของส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม โดยผลิตภณัฑท่ี์มีการนาํเขา้ส่วนใหญ่คือ กลุ่มส่ิงทอจากดา้ยและเส้นใย

กวา่ร้อยละ 80 ซ่ึงไม่สามารถผลิตในประเทศได ้
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การส่งออกและการนาํเขา้ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ในปี 2560 พบว่า มีมูลค่าการส่งออก

ส่ิงทออยู่ท่ี 4,350 ลา้นเหรียญสหรัฐ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 7.70 ซ่ึงการขยายตวัในกลุ่มส่ิงทอเน่ืองมาจาก

ความตอ้งการวตัถุดิบของประเทศเวียดนามเพ่ือนาํไปตดัเยบ็เส้ือผา้ท่ีมีเพิ่มมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

ในขณะท่ีมูลค่าการส่งออกเคร่ืองนุ่งห่ม อยูท่ี่ 2,350 ลา้นเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 2.51 เน่ืองมาจาก

ประเทศสหรัฐอเมริกามีการชะลอการนาํเขา้สินคา้เคร่ืองแต่งกายจากไทยและหนัไปสั่งซ้ือสินคา้จาก

เวียดนามแทน รวมไปถึงการถูกตดัสิทธิ GSP (Generalized System Preference) จากสหภาพยุโรป 

ทาํให้ผูซ้ื้อในตลาดยุโรป เช่น เยอรมนี ฝร่ังเศส นั้นหันไปนาํเขา้สินคา้จากคู่แข่งของประเทศไทย

อยา่งประเทศเวียดนาม อินโดนิเซีย พม่า และบงักลาเทศ  

ในส่วนของการนาํเขา้สินคา้ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ในปี 2560 นั้นพบว่า สินคา้ส่ิงทอ

มีมูลค่ารวมอยูท่ี่ 3,296.15 ลา้นเหรียญสหรัฐ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.27 และมูลค่าการนาํเขา้เคร่ืองนุ่งห่มมี

มูลค่ารวมอยูท่ี่ 1,384.72 ลา้นเหรียญสหรัฐ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.39 จะเห็นไดว้่ามีการขยายตวัทั้งในกลุ่ม

ของส่ิงทอและกลุ่มเคร่ืองนุ่งห่มโดยผลิตภณัฑ์ท่ีมีการนาํเขา้ส่วนใหญ่คือ กลุ่มส่ิงทอจากดา้ยและ

เส้นใยกว่า ร้อยละ  80 ซ่ึงไม่สามารถผลิตในประเทศได้ ซ่ึงประเทศนําเข้าหลักได้แก่  จีน 

สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่นและอินเดีย 

ในกรณีท่ีแยกการส่งออกตามกลุ่มผลิตภัณฑ์พบว่ามูลค่าการส่งออกผ้าผืนอยู่ท่ี 

1,384.20 ลา้นเหรียญสหรัฐ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.21 มูลค่าการส่งออกเส้นดา้ยอยู่ท่ี 770.90 ลา้นเหรียญ

สหรัฐ เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.74 ในขณะท่ีมูลค่าการส่งออกเส้นใยประดิษฐอ์ยูท่ี่ 800.35 ลา้นเหรียญสหรัฐ 

เพ่ิมข้ึนร้อยละ 16.86 และมูลค่าการส่งออกเส้ือผา้สาํเร็จรูปอยู่ท่ี 2,000.83  ลา้นเหรียญสหรัฐ ลดลง

ร้อยละ 4.60 

การแยกการส่งออกผา้ตามตลาดหลกัในปี 2560 พบว่า การส่งออกไปยงัประเทศต่าง ๆ 

มีอตัราส่วนท่ีเพ่ิมมากข้ึน ดงัน้ี การส่งออกไปยงัประเทศเวียดนามเพ่ิมข้ึนร้อยละ 19.17 ประเทศพม่า

เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5.05  ประเทศบงักลาเทศเพิ่มข้ึนร้อยละ 10.60  ประเทศกมัพูชาเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.52 

และประเทศอินโดนิเซียเพ่ิมข้ึนร้อยละ 4.76 ในขณะท่ีการส่งออกเคร่ืองนุ่งห่มแยกตามตลาดหลกัทั้ง

ปี 2560 พบวา่มีการส่งออกไปยงัประเทศสหรัฐอเมริกาลดลงร้อยละ 7.07 ประเทศญ่ีปุ่นลดลงร้อยละ 

1.93 ประเทศเยอรมนัลดลงร้อยละ 11.98 แต่การส่งออกไปยงัประเทศเบลเยีย่มเพ่ิมข้ึนร้อยละ 11.93 

และประเทศจีนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.55 ตามลาํดบั 
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รูปภาพที ่3.3 แสดงมูลค่าการส่งออกของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

 

 
รูปภาพที ่3.4 แสดงมูลค่าการนาํเขา้ของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 

 

ในส่วนของภาพรวมของการผลิตและจาํหน่ายส่ิงทอในประเทศนั้นมีการเติบโตท่ีไม่ดี

นกั ทาํใหก้ารคาดการณ์การเติบโตอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ซ่ึงอุตสาหากรรมส่ิงทอนั้น

คาดว่าจะเติบโตสูงกว่าเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้และมีแนวโนม้ขยายตวัไดจ้ากการส่งออกวตัถุดิบส่ิงทอ

ไปยงัประเทศในกลุ่มอาเซียน  

แนวโน้มของอุตสาหกรรมแฟชั่นนั้ นมีความไม่แน่นอน เพราะแฟชั่นนั้ นมีการ

เปล่ียนแปลง และปรับเปล่ียนรูปแบบต่าง ๆ อยู่ตลอดในแต่ละยุคสมยั อีกทั้งความไม่แน่นอนทาง

เศรษฐกิจ ความวุ่นวายทางการเมือง ความทา้ทายดา้นการคา้ระหวา่งประเทศท่ีอาจมีเพ่ิมมากข้ึน และ

ส่ิงต่าง ๆ ท่ีไม่สามารถคาดเดาไดก้คื็อส่ิงท่ีสามารถส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมแฟชัน่ไดท้ั้งนั้นทั้ง

ในแง่บวกและแง่ลบ และอีกส่ิงหน่ึงท่ีส่งผลกระทบเป็นอย่างมาก คือ การเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยี การก้าวเขา้สู่ยุคแห่งการเช่ือมต่อแบบดิจิตอล (digital) การไหลเวียนของขอ้มูลจน

นาํไปสู่ความเช่ือมโยงของขอ้มูลทัว่โลก แต่ถึงอยา่งไรกต็าม การพฒันาทางเทคโนโลยนีั้นก็ส่งผลดี

ต่อแนวโน้มของอุตสาหกรรมแฟชั่นในอนาคต จากรายงานของ McKinsey & Company มีการ
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คาดการณ์ว่าผูบ้ริโภคจะมีการใชจ่้ายผ่านอีคอมเมิร์ซ (E-Commerce) ขา้มพรมแดนมีมูลค่าสูงถึง 1 

ลา้นลา้นเหรียญภายในปี 2563 ซ่ึงในปี 2561 ทวีปเอเชียมีสดัส่วนของผูค้า้อีคอมเมิร์ซ  

(E-Commerce) สูงถึงร้อยละ 60 ซ่ึงมากกว่ายอดคา้ปลีกออนไลน์ทัว่โลก โดยมีการคาดการณ์ว่า

ตลาดเคร่ืองแต่งกายท่ีขายผ่านช่องทางออนไลน์ของเอเชียจะมีมูลค่าการขายสูงถึง 1.4 ลา้นลา้น

เหรียญภายในปี 2563 และผูค้นกว่า 900 ลา้นคนทัว่โลกมีการเช่ือมต่อกนัระหว่างประเทศผ่านส่ือ

สังคมออนไลน์ (social media) โดยจาํนวนท่ีเพ่ิมมากข้ึนของการสั่งซ้ือสินคา้ผา่นช่องทางออนไลนก์็

เป็นการส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการในธุรกิจแฟชัน่สามารถท่ีจะสร้างโอกาสในการเติบโตทางการคา้

ไดอ้ย่างต่อเน่ืองและสามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไปไดโ้ดยเป็นการเพ่ิมช่องทาง

ในการขายและให้บริการแก่ผูบ้ริโภค มีจาํนวนผูซ้ื้อสินคา้ผ่านช่องทางออนไลน์และมียอดขาย 

รายไดท่ี้เพ่ิมมากข้ึนจากการใชร้ะบบดิจิตอล ผูป้ระกอบการธุรกิจแฟชัน่เองกส็ามารถเก็บขอ้มูลของ

ผูใ้ชบ้ริการไดผ้่านทางการใชง้าน social media ซ่ึงตามรายงานของ McKinsey & Company ระบุว่า 

ร้อยละ 41 ของผูบ้ริโภคต้องการความเป็นส่วนตัวในการซ้ือสินค้าเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือความเป็น

เอกลกัษณ์เฉพาะตวั มีการโฟกสัเฉพาะตวัไปท่ีผูบ้ริโภคแบบรายบุคคล มีการนาํขอ้มูลส่วนตวัของ

ผูบ้ริโภคมาปรับแต่งรูปแบบและการจาํหน่ายสินคา้ มีส่วนร่วมกบัผูมี้อิทธิพลทางดา้นส่ือสังคม

ออนไลน์ ทาํให้สามารถสร้างผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีอาํนวยความสะดวก สร้างประสบการณ์ท่ี

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการในแต่ละรายผ่านช่องทางออนไลน์ได ้นอกจากน้ี ยงัมี

การเปิดใหบ้ริการการชาํระเงินผา่นช่องทางออนไลน์หรือโทรศพัทมื์อถือไดเ้พ่ิมมากข้ึนทัว่โลก เม่ือ

เทียบกบัปี 2558 มูลค่าการทาํธุรกรรมการชาํระเงินผ่านโทรศพัท์มือถือเพ่ิมข้ึน 8-20 เท่า ผูบ้ริโภค

สามารถชาํระเงินตามการใชจ่้ายสินคา้ได ้โดยคาดการณ์ว่าจะมีการสร้างตวัเลือกการทาํธุรกรรมบน

โทรศพัทมื์อถือ รวมถึงการชาํระเงินออนไลนท่ี์ง่ายและสะดวกกวา่การชาํระเงินดว้ยตนเองในร้านคา้

แบบเดิม 

นอกจากน้ี แนวโนม้ของการใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ (platform online) ทัว่โลกนั้นถูก

คาดการณ์ว่าจะมีการขยายตวัเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงเป็นวิธีท่ีเพ่ิมการมีส่วนร่วมของผูบ้ริโภคกบัแบรนด์

แฟชัน่ ซ่ึงเป็นการดึงดูดผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการไดเ้พิ่มมากข้ึน และในอนาคตบริษทัแฟชัน่มีการ

คาดการณ์ว่าจะนาํเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์หรือ AI (Artificial Intelligence) มาใช้ ซ่ึงจะเขา้ไป

ทาํลายระบบแฟชัน่แบบเดิม โดยจะไปเพ่ิมประสิทธิภาพทางการทาํงาน ทาํให้การจดัการ การผลิต 



 

28

การจาํหน่ายดีข้ึนกว่าเดิม อีกทั้ งยงัช่วยในเร่ืองของการสร้างรูปแบบหรือการออกแบบอย่าง

สร้างสรรค ์และยงัช่วยสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูบ้ริโภคอีกดว้ย ซ่ึงในปี 2562 นั้นบริษทัแฟชัน่กว่า ร้อย

ละ 75 มีการวางแผนท่ีจะเพิ่มการลงทุนใน AI เน่ืองจากเป็นเทคโนโลยีท่ีน่าจะสร้างประโยชน์ต่อ

งานแฟชัน่ระดบัโลก แกปั้ญหาทางธุรกิจท่ามกลางความไม่แน่นอนของธุรกิจคา้ปลีก และยงัช่วย

สร้างความสาํคญักบัผูบ้ริโภคและสร้างโอกาสในการจา้งงานท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

แต่ถึงอย่างไรก็ตาม บริษทัแฟชั่นเองก็จะตอ้งมีประสบการณ์และมีความสามารถ

ในการแข่งขนักบัรูปแบบการทาํงานใหม่ ๆ ทั้งวิธีการทาํงาน รูปแบบการลงทุนและการทาํงาน

ร่วมกนั ซ่ึงแนวโน้มเหล่าน้ีกาํลงัจะเปล่ียนแปลงอุตสาหกรรมแฟชัน่ในอนาคต มนัมีความสําคญั

สําหรับผูอ้อกแบบ แบรนด์สินคา้และผูบ้ริโภคเป็นอย่างมาก เพราะจะทาํให้ทั้ งสามส่วนมีความ

เก่ียวขอ้งกนัมากข้ึนกว่าเดิม โดยท่ีเทคโนโลยีจะทาํให้เกิดการทาํงานร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง มีการคิด

หาวิธีใหม่ ๆ ในการสร้างสรรค์รูปแบบความคิดผลิตภณัฑ์ และเป็นการสร้างช่องทางติดต่อกบั

ผูบ้ริโภคดว้ย ผลท่ีตามกจ็ะทาํใหผู้อ้อกแบบและแบรนด ์สามารถตอบสนองกบัลูกคา้ไดม้ากข้ึนและ

เกิดของเสียจากสายการผลิตนอ้ยลง 

 

 

3.2 การวเิคราะห์ปัจจัยภายนอก (PESTDEL Analysis) 

การวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อองค์กรทั้งในแง่บวกและแง่ลบ อีกทั้ง

มองในภาพรวมของสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั เพื่อนาํไปใชใ้นการวางแผนกลยทุธ์ โดยจะ

ใชเ้คร่ืองมือ PESTDEL Analysis มาช่วยในการวิเคราะห์ ดงัต่อไปน้ี 

 

3.2.1 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านการเมือง (Political) 

รัฐบาลและกระทรวงอุตสาหกรรมมีนโยบายท่ีเร่งส่งเสริมและสนบัสนุนผา่นทางกรม

ส่งเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) ในการดาํเนินนโยบายกองทุนพฒันาเอสเอ็มอีตามแนวประชารัฐ 

20,000 ลา้นบาท ขยายผลสู่ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมแฟชั่น ซ่ึงไดจ้ดัประชุมในเครือข่ายศูนย์

ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์  (Thailand Industrial Design Center, Thai IDC)  เ พ่ือ เ ป็นการ

ประชาสมัพนัธ์ใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมแฟชัน่ไดเ้ขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือนาํไปพฒันาธุรกิจ 



 

29

มีการใชเ้ทคโนโลยี นวตักรรมและความสร้างสรรค ์เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์และอุตสาหกรรมให้ได้

มาตรฐานและเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 

 

3.2.2 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ (Economics) 

เศรษฐกิจดา้นอุตสาหกรรมแฟชัน่ของไทยมีความสําคญัต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม

และมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว ซ่ึงสามารถสร้างมูลค่าการส่งออกในปี 2560 ไดม้ากถึง 22,360 ลา้น

เหรียญสหรัฐ นอกจากน้ี ยงัก่อใหเ้กิดการจา้งงานมากกว่า 8 แสนคน มีผูป้ระกอบการมากกว่า 

 1 แสนราย มีมูลค่าการลงทุนและสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง ทาํใหเ้ห็นไดว้า่อุตสาหกรรมแฟชัน่ใน

ประเทศไทยนั้นสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมและมีการแข่งขนักบัประเทศอ่ืนไดเ้ป็นอยา่งดี  

แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยงัมีปัญหาภาวะแรงงานตึงตวัโดยเฉพาะแรงงานไร้ฝีมือท่ีผูป้ระกอบการหลาย

แห่งจ่ายค่าแรงงานไดม้ากกว่า 300 บาทต่อวนั รวมไปถึงการประสบกบัปัญหาขาดแคลนแรงงาน 

และค่าจา้งแรงงานท่ีมีแนวโนม้สูงข้ึน ซ่ึงส่งผลใหผู้ป้ระกอบการในสาขาท่ีใชแ้รงงานสูงกจ็ะมีความ

เส่ียงเพ่ิมมากข้ึนเน่ืองจากจะมีกาํไรเหลือนอ้ย 

 

3.2.3 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านสังคม (Social) 

แฟชัน่หรือการแต่งตวัเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงความชอบ รสนิยม พฤติกรรม การใชชี้วิต 

การแสดงความเป็นตวัเองของผูส้วมใส่ ซ่ึงจะมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละช่วงยุคสมยั แต่ละ

สถานท่ี แต่ละสังคมและแต่ละบุคคล ซ่ึงแฟชัน่หรือการแต่งตวัเป็นส่ิงสาํคญัและมีอิทธิพลเป็นอยา่ง

มากมาตั้ งแต่อดีตจนถึงในสังคมปัจจุบนั เพราะเป็นการส่งเสริมให้ผูส้วมใส่ดูดี มีบุคลิกภาพ มี

รสนิยม น่าเช่ือถือ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานอยา่งหน่ึงในการเขา้สงัคมและคนในสงัคมใหค้วามสาํคญั 

 

3.2.4 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านเทคโนโลย  ี(Technology) 

ในอุตสาหกรรมแฟชัน่นั้นผูเ้ช่ียวชาญจาํนวนมากกาํลงัใหค้วามสาํคญักบัเทคโนโลยท่ีี

มีผลต่อวงการแฟชั่น สาเหตุท่ีเป็นเช่นนั้น เพราะเทคโนโลยี สมาร์ทโฟน (Smartphone) มีการ

เปล่ียนแปลงและพฒันาไปไกลมาก จาก Barkley’s American Millennial Report แสดงใหเ้ห็นว่า 
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ร้อยละ 50 ของคนยุคใหม่ใชส้มาร์ทโฟนเพ่ือหาขอ้มูลสินคา้ อย่างเช่น การอ่านงานวิจยัออนไลน์ 

การรีวิวสินค้าก่อนท่ีจะตัดสินใจซ้ือสินค้า  นอกจากน้ี แบรนด์แฟชั่นต่าง ๆ ก็เ ร่ิมหันมาให้

ความสาํคญักบัทุกขอ้มูลท่ีไดรั้บและนาํมาเป็นตน้ทุนในการผลิตเส้ือผา้แต่ละคอลเลคชัน่ เช่น มีการ

ใชข้อ้มูลจาก Social Media นาํมาเป็นไอเดียและแรงบนัดาลใจในการผลิต มีการออกแบบใหต้รงกบั

พฤติกรรมและรสนิยมความชอบของกลุ่มเป้าหมายเพ่ือท่ีจะผลิตผลงานและสร้างผลประกอบการให้

ไดม้ากท่ีสุด 

 

3.2.5 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม (Environmental)  

เน่ืองมาจากในปัจจุบนัผูค้นมีการรณรงค์เร่ืองของการรักษาส่ิงแวดลอ้ม รักษ์โลก 

แนวคิดการนาํส่ิงของท่ีใช้แลว้นาํกลบัมาใชใ้หม่หรือรีไซเคิล (recycle) ส่งผลให้ในอุตสาหกรรม

แฟชัน่หรือแบรนดเ์ส้ือผา้ต่าง ๆ ท่ีนอกเหนือจากการทาํ CSR (Corporate Social Responsibility) หรือ

ความรับผิดชอบต่อสงัคมของบริษทั กมี็การนาํแนวคิดการรีไซเคิลอยา่งสร้างสรรคม์าใช ้เช่น ใชเ้ส้น

ใยท่ีทาํจากขวดพลาสติกรีไซเคิล การนาํเส้ือผา้กลบัมาใชใ้หม่เพื่อสร้างคุณค่าและความเป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน แบ่งปันขอ้มูลซพัพลายเออร์ (supplier) ของตนเองให้แก่ผูบ้ริโภครับรู้เพ่ิมมาก

ข้ึนเพ่ือสร้างความโปร่งใส และมีการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเพื่อเพ่ิมการรักษาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีแนวโนม้จะ

เพ่ิมข้ึนในอนาคตต่อไป 

 

3.2.6 การวเิคราะห์ปัจจยัด้านกฎหมาย (Law) 

กรมทรัพยสิ์นทางปัญญาเองกมี็กฎหมายท่ีคุม้ครองงานท่ีเป็นการออกแบบ แบ่งออกได้

เป็น 3 ประเภท เคร่ืองหมายการคา้ ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร ซ่ึงในเร่ืองการออกแบบแฟชัน่เองกมี็กฎหมาย

ออกมาคุม้ครองโดยเฉพาะเป็น กฎหมายลิขสิทธ์ิดา้นงานออกแบบแฟชัน่ ซ่ึงส่งผลให ้รูปแบบ  

ไอเดีย แนวคิด ของเหล่านกัออกแบบหรือดีไซนเนอร์ไดรั้บการคุม้ครองและป้องกนัสิทธิประโยชน์

ไดม้ากข้ึน  
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3.3 การวเิคราะห์อุตสาหกรรม (Five Forces Analysis)  

สําหรับการวิเคราะห์คู่แข่งในอุตสาหกรรมและสภาพแวดลอ้มการแข่งขนัของตลาด 

ซ่ึงปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจมีอยู ่5 ดา้น ดงัน้ี 

 

3. 3. 1 การแข่ ง ขันภ าย ใน อุตสาหกร รม เ ดี ย ว กัน  ( Rivalry Among Cur rent 

Competitor s)  

แรงผลกัดันจากการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมเดียวกันมีผลกระทบค่อนข้างสูง 

เน่ืองมาจากจาํนวนคู่แข่งภายในอุตสาหกรรมแฟชัน่มีอยู่จาํนวนมาก การแข่งขนัท่ีสูงทั้งช่องทาง

ออนไลน์ (Online) และออฟไลน์ (Offline) แต่อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมแฟชัน่ยงัคงมีการเติบโต

เพ่ิมข้ึนอยู่ เพราะฉะนั้น VINDTREND จะต้องสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขนั (Competitive 

Advantages) ท่ีเหนือกว่าคู่แข่งเพ่ือดึงดูดให้มีผูม้าใช้บริการเพ่ิมมากข้ึนทั้ งประสิทธิภาพในการ

ใหบ้ริการ การสร้างแบรนดใ์หแ้ขง็แกร่ง และรูปแบบไอเดียสินคา้แฟชัน่ท่ีน่าสนใจ ทนัสมยั  

 

3.3.2 อํานาจต่อรองของซัพพลายเออร์ (Bargaining Power  of Supplier ) 

แรงผลกัดนัจากอาํนาจต่อรองของซัพพลายเออร์มีผลกระทบตํ่า เน่ืองจากการผลิต

สินคา้แฟชัน่นั้นผูอ้อกแบบสินคา้จะเป็นผูรั้บผดิชอบ ทาํให ้VINDTREND ไม่มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้ง

พ่ึงพาซพัพลายเออร์ในการผลิต อีกทั้งในกระบวนการผลิตสินคา้ประเภทน้ีนั้นมีผูรั้บจา้งผลิตอยูเ่ป็น

จาํนวนมาก ทาํใหอ้าํนาจการต่อรองของซพัพลายเออร์ตํ่า  

 

3.3.3 อํานาจต่อรองของลูกค้า (Bargaining Power  of Customer ) 

แรงผลกัดนัจากอาํนาจต่อรองของลูกคา้มีผลกระทบสูง เน่ืองจากอุตสาหกรรมแฟชัน่มี

การเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ตอ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบ ไอเดีย แนวคิดให้ทนัในแต่ละยคุสมยั 

อีกทั้งลูกคา้มีตวัเลือกมากในการเลือกซ้ือ เลือกใชสิ้นคา้แฟชัน่ท่ีมีอยูใ่นตลาด เกิดการเปล่ียนแปลง

ไปใชสิ้นคา้แฟชัน่ แบรนดใ์หม่ ๆ อยูต่ลอด มี switching cost ตํ่า ทาํให้อาํนาจการต่อรองของลูกคา้

สูง เพราะฉะนั้น VINDTREND ต้องรับรู้และเข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าท่ีใช้บริการ ให้
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ประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่แก่ผูท่ี้เขา้มาใช้บริการ สร้างความจงรักภกัดีต่อแบรนด์สินคา้ (Brand 

Loyalty) ใหเ้กิดการเปล่ียนไปใชสิ้นคา้แบรนดอ่ื์นนอ้ยท่ีสุด 

 

3.3.4 ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน (Threat of Substitute Products or  Services) 

แรงผลกัดนัจากภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทนมีผลกระทบปานกลาง เพราะถึงแมว้่า

สินค้าแฟชั่นจะมีให้เลือกอยู่มากมายในตลาด แต่ VINDTREND เป็น application platform และ 

เว็บไซต์ ท่ีสร้างประสบการณ์ให้แก่ผูเ้ขา้ใช้บริการได้ไม่เหมือนใคร มีไอเดีย การออกแบบจาก

ดีไซน์เนอร์โดยตรง รวมไปถึงเป็นท่ีแรกท่ีเปิดโอกาสให้ดีไซน์เนอร์หรือบุคคลทัว่ไปท่ีมีความช่ืน

ชอบและความสามารถดา้นการออกแบบสามารถขายไอเดียหรือแนวคิดของตนเองไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งมี

เงินลงทุนเร่ิมตน้ อีกทั้งความมีประสิทธิภาพของการเขา้ใชบ้ริการทั้งง่ายและสะดวก สามารถติดตาม

เทรนด์แฟชั่นใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา เพราะฉะนั้ นจากการให้บริการท่ีไม่เหมือนใครน้ี ทาํให้

แรงผลกัดนัจากภยัคุกคามสินคา้ทดแทนไม่ค่อยมีผลกระทบมากนกั 

 

3.3.5 ภัยคุกคามจากผู้แข่งขนัรายใหม่ (Threat of New Entrance) 

แรงผลกัดนัจากภยัคุกคามจากผูแ้ข่งขนัรายใหม่มีผลกระทบค่อนขา้งสูง เพราะความ

ต้องการส่วนแบ่งทางการตลาด การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน การเขา้ถึงเทคโนโลยี การส่ือสารผ่าน

ช่องทางออนไลน์นั้นสามารถทาํไดง่้ายข้ึน เพราะฉะนั้น VINDTREND จะตอ้งสร้างความแตกต่าง

ของการให้บริการ สร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) ท่ีเหนือกว่าคู่แข่ง 

และสร้างความจงรักภกัดี (Brand Loyalty) ของผูใ้ชบ้ริการใหเ้พ่ิมมากข้ึน 
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3.4 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT Analysis) 

สําหรับการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์ร ณ ปัจจุบนั ทั้งภายในและภายนอก

องคก์ร เพ่ือนาํไปวิเคราะห์และหาวิธีพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาท่ีมีอยู ่ซ่ึงประกอบไปดว้ยการวิเคราะห์ 

4 ดา้น ดงัต่อไป  

 

3.4.1 จุดแขง็ (Str engths) 

3.4.1.1  เป็นการสร้างพ้ืนท่ีและโอกาสในการนาํเสนอผลงานของกลุ่มนกั 

ออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ โดยแสดงให้บุคคลทัว่ไปไดเ้ห็นถึงคุณค่าและความสามารถในการ

ออกแบบ 

3.4.1.2 สร้างรายไดใ้หก้บัผูอ้อกแบบไดข้ายไอเดีย แนวคิด รูปแบบของ 

สินคา้แฟชัน่ไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ผา่นทาง application และเวบ็ไซต ์

3.4.1.3  เป็น application และเวบ็ไซตท่ี์รวบรวมไอเดียการออกแบบ 

สินคา้แฟชัน่จากเหล่าดีไซน์เนอร์โดยตรงและมากท่ีสุดในประเทศไทย 

3.4.1.4  มีการนาํเสนอไอเดีย รูปแบบของสินคา้แฟชัน่ท่ีหลากหลายและ 

ติดตามเทรนดแ์ฟชัน่ใหม่ ๆ อยูต่ลอด 

3.4.1.5  application และเวบ็ไซตถู์กสร้างมาใหมี้ความง่ายและสะดวก 

ต่อการเขา้ใชบ้ริการ 

3.4.1.6  มีการรับประกนัสินคา้ใหแ้ก่ผูท่ี้สัง่ซ้ือผา่นทาง application และ  

เวบ็ไซต ์ซ่ึงสามารถเปล่ียนคืนสินคา้ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีกาํหนด 

3.4.1.7  มีการควบคุมคุณภาพของสินคา้ตรงตามขอ้มูลท่ีใหไ้วใ้นเบ้ืองตน้ 

3.4.1.8  มีกระบวนการขนส่งสินคา้ท่ีมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

3.4.1.9  เป็นอีกหน่ึงนวตักรรมทางสงัคมท่ีช่วยเปล่ียนแปลง ส่งเสริมและ 

สนบัสนุนสังคมนกัออกแบบในประเทศไทยใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 
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3.4.2 จุดอ่อน (Weaknesses) 

3.4.2.1  เทคโนโลยท่ีีนาํมาประยกุตใ์ชก้บัตวั application และเวบ็ไซต ์

ในช่วงเร่ิมตน้อาจมีขอ้ผดิพลาด 

3.4.2.2  การรับผดิชอบในส่วนของการผลิตสินคา้แฟชัน่เองของ 

ผูอ้อกแบบ ทาํใหมี้ผลต่อการควบคุมคุณภาพของสินคา้ 

 

3.4.3 โอกาส (Oppor tunities) 

3.4.3.1  คนท่ีเรียนจบดา้นการออกแบบแฟชัน่มีความตอ้งการท่ีจะสร้าง 

ยีห่อ้หรือแบรนดสิ์นคา้ข้ึนมาเป็นของตนเองแต่ไม่มีความสามารถในการทาํธุรกิจ จาํนวนผูแ้ข่งขนัท่ี

สูง รวมถึงตอ้งใช้เงินทุนท่ีสูงในการผลิตและมีโอกาสขาดทุนในกรณีท่ีไม่สามารถเขา้ถึงความ

ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายได ้

3.4.3.2  พฤติกรรมของคนในยคุปัจจุบนัหนัมาใชบ้ริการผา่นช่องทาง  

online กนัมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นการเลือกซ้ือสินคา้หรือการบริการ และการชาํระเงิน 

3.4.3.3  รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมและสนบัสนุนในอุตสาหกรรมแฟชัน่ 

3.4.3.4  การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของวงการแฟชัน่ทาํใหผู้ท่ี้ติดตามและ 

สนใจในแฟชัน่จะตอ้งซ้ือสินคา้ใหม่อยูต่ลอด 

 

3.4.4 อุปสรรค (Threats) 

3.4.4.1  การแข่งขนัท่ีสูงของอุตสาหกรรมแฟชัน่ รวมถึงการเขา้มาของผู ้

แข่งขนัรายใหม่ ทาํใหมี้ความเส่ียงในการเกิด switching cost ของผูบ้ริโภคไปใชบ้ริการแบรนดอ่ื์น 

3.4.4.2  การดึงฐานลูกคา้ของนกัออกแบบโดยไม่ผา่นการใชบ้ริการผา่น  

application หรือเวบ็ไซต ์VINDTREND 

3.4.4.3  การเขา้ถึงเทคโนโลยขีองบุคคลท่ีอยากใชบ้ริการแต่ไม่มีความรู้ 

3.4.4.4  ความไม่มัน่คงทางการเมืองและเศรษฐกิจภายในประเทศ 
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3.5 การวเิคราะห์อุตสาหกรรมและโอกาสทางการตลาด 

จากการวิเคราะห์ปัจจยัภายนอก (PESTDEL Analysis), คู่แข่งในอุตสาหกรรมและ 

สภาพแวดลอ้มการแข่งขนัของตลาด (Five Forces Model), สภาพแวดลอ้มขององคก์ร ณ ปัจจุบนั 

ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร (SWOT Analysis) พบว่าธุรกิจมีโอกาสและความเป็นไปไดใ้นการทาํ

ธุรกิจ เน่ืองมาจากเส้ือผา้หรือสินคา้แฟชัน่มีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งไดรั้บการสนบัสนุน

จากรัฐบาล ส่งเสริมใหเ้กิดนโยบายท่ีช่วยผลกัดนัใหเ้กิดการสร้างมูลค่าทางดา้นอุตสาหกรรมแฟชัน่ 

อีกทั้งเส้ือผา้หรือแฟชัน่เองก็เป็นส่ิงท่ีขาดไม่ไดใ้นชีวิตประจาํวนัของผูค้น เพราะเป็นส่ิงท่ีใชใ้นการ

บ่งบอกถึงตวัตน รสนิยม ความชอบ ไปจนถึงการเขา้สังคมท่ีมีการแต่งตวัหรือแฟชัน่ท่ีเปล่ียนแปลง

ไปตามแต่ละยุคสมยั รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงเขา้สู่ยุคดิจิตอล และการท่ีเทคโนโลยีเขา้มามี

บทบาทเป็นอย่างมากในชีวิตประจาํวนัทั้งในปัจจุบนัและอนาคต อย่างไรก็ตามในอุตสาหกรรม

แฟชั่นนั้ นมีการแข่งขันสูง  ผู ้บริโภคมีตัว เ ลือกเป็นจํานวนมาก  แต่ตัว รูปแบบธุรกิจของ 

VINDTREND application และเวบ็ไซตน์ั้นสร้างประสบการณ์ท่ีแตกต่างให้แก่ผูเ้ขา้ใชบ้ริการ ตอบ

โจทยก์ารเขา้ถึงสินคา้แฟชั่นและให้บริการผ่านการใช้ช่องทางออนไลน์ซ่ึงมีอตัราการใช้งานท่ี

เติบโตและเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง มีไอเดีย การออกแบบจากดีไซน์เนอร์โดยตรง รวมไปถึงเป็นท่ี

แรกท่ีเปิดโอกาสให้ดีไซน์เนอร์หรือบุคคลทัว่ไปท่ีมีความช่ืนชอบดา้นการออกแบบสามารถขาย

ไอเดียของตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ อีกทั้งความมีประสิทธิภาพของการเขา้ใชบ้ริการ

ทั้งง่ายและสะดวก สามารถติดตามเทรนด์แฟชัน่ใหม่ ๆ ไดต้ลอดเวลา ซ่ึงทาํให้ VINDTREND มี

ความแตกต่างกบัคู่แข่ง และเป็นการสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) ท่ี

เหนือกว่าคู่แข่งอีกดว้ย 

 

แต่ถึงอยา่งไรกต็าม VINDTREND อาจจะมีความเส่ียงในเร่ืองของการตรวจวดัคุณภาพ 

ของสินคา้จากคนออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ ซ่ึงไม่ไดท้าํการตรวจวดัคุณภาพทุกช้ินแต่จะใชว้ิธีสุ่ม

ตรวจและใชร้ะบบ Rate & Review จากผูเ้ขา้ใชบ้ริการแทน  
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3.6 การวเิคราะห์คู่แข่งในอุตสาหกรรม (Competitive Analysis) 

จากการหาขอ้มูลในส่วนของคู่แข่งในอุตสาหกรรมนั้ น VINDTREND มีทั้ งคู่แข่ง

ทางตรงและคู่แข่งทางออ้ม ซ่ึงคู่แข่งทางตรงคือ Zilingo และ ShopSpot ซ่ึงมีการขายสินคา้และ

ให้บริการท่ีคลา้ยกนัและมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายกลุ่มเดียวกนั ส่วนคู่แข่งทางออ้มคือ Pomelo fashion 

ซ่ึงมีการขายสินคา้และให้บริการท่ีแตกต่างกนัแต่มีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงทั้งหมดเป็น

การขายสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลนบ์น application และเวบ็ไซตเ์หมือนกนั  

 

3.6.1 คู่แข่งทางตรง (Direct Competitor ) 

3.6.1.1  Zilingo คือตลาดออนไลนท่ี์เป็น marketplace และเป็น  

E-commerce สําหรับซ้ือและขายสินคา้แฟชัน่โดยเฉพาะ ซ่ึงรวบรวมร้านคา้แฟชัน่ธุรกิจขนาดเล็ก

จนถึงกลางหรือ SMEs เป็นกลุ่มหลกั โดยสินคา้หลกัท่ีทาํการซ้ือขายบน application จะค่อนขา้ง

แตกต่างจาก E-commerce platform อ่ืน ซ่ึง Zilingo จะเน้นในเร่ืองของแฟชัน่เป็นหลกั เช่น เส้ือผา้ 

เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองประดบั กระเป๋า รองเทา้ หมวกหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีช่วยในการเสริมสร้าง

บุคลิกภาพ โดยท่ีจุดเด่นของ Zilingo คือความหลากหลายของสินคา้แฟชัน่ และความง่ายในการอพั

โหลด (upload) รูปภาพของผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการขายสินคา้ มีฟิลเตอร์แต่งภาพสวยเพ่ือใหเ้หมาะกบั

สินคา้และรูปแบบผลิตภณัฑ์ นอกจากน้ียงัสามารถจดัการคาํสั่งซ้ือไดเ้องทั้งหมดผ่านหน้าจอแดช

บอร์ด (dashboard) ท่ีมีการใช้งานง่าย สะดวกสบาย มีระบบในการติดตามผล ความเติบโตของ

ยอดขาย ความเติบโตของธุรกิจและรายงานความกา้วหนา้ท่ีสามารถติดตามไดต้ลอดเวลา 

 

 

 
รูปภาพที ่3.5 แสดงตราสินคา้ Zilingo 
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3.6.1.2  ShopSpot เป็นธุรกิจ E-commerce ท่ีมีการจาํหน่ายสินคา้บน  

application ส่วนใหญ่จะเป็นเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายทั้งผูช้ายและผูห้ญิง สินคา้เพ่ือความงาม รวมไปถึง

เคร่ืองประดบัต่าง ๆ อยา่งเช่น นาฬิกา หรือแมก้ระทัง่สินคา้ไอทีหรือหนงัสือก็มีบริการจาํหน่าย ซ่ึง 

ShopSpot เป็นการให้บุคคลทัว่ไปเขา้ไปขายสินคา้ผ่านทาง application ได ้โดยสามารถลงทะเบียน

ไดผ้า่นทาง Facebook จากนั้นผูท่ี้ตอ้งการจะขายสินคา้กถ่็ายภาพสินคา้โดยใชส้มาร์ทโฟน ระบุราคา

ท่ีตอ้งการ ระบุประเภทของสินคา้เพ่ือความง่ายต่อการคน้หา ใส่คาํอธิบายตวัสินคา้ และท่ีสาํคญัคือ

ระบุสถานท่ีติดต่อหรือช่องทางในการส่งสินคา้ดว้ย หลงัจากนั้นกดโพสต์ (post) สินคา้ท่ีตอ้งการ

ขายก็จะไปแสดงบน application timeline ซ่ึงลูกคา้ทัว่ไปท่ีตอ้งการเขา้มาเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้ก็

สามารถเห็นได ้สําหรับลูกคา้ท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้นั้นก็สามารถส่งขอ้ความโดยตรงไปยงัผูท่ี้เป็น

เจา้ของเพ่ือสอบถามรายละเอียดต่าง ๆ และทาํการตกลงซ้ือขายสินคา้กนัไดเ้ลย  

ซ่ึงจุดเด่นของ ShopSpot กคื็อการระบุตาํแหน่งของร้านคา้เพ่ือท่ีจะนดัหมายลูกคา้เพื่อส่งสินคา้ไดใ้น

กรณีท่ีอยูบ่ริเวณเดียวกนั 

 

 

 
รูปภาพท่ี 3.6 แสดงตราสินคา้ ShopSpot 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงการเปรียบเทียบคู่แข่งทางตรง 

 VINDTREND Zilingo ShopSpot 

สินค้าบน 

application 

และ website 

สินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ เนน้

เส้ือผา้ผูช้าย ผูห้ญิง   

สินคา้แฟชัน่ เช่น 

เส้ือผา้ เคร่ืองแต่งกาย 

เคร่ืองประดบั กระเป๋า 

รองเทา้ หมวก 

เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย

ทั้งผูช้ายและผูห้ญิง 

สินคา้เพ่ือความงาม 

เคร่ืองประดบัต่าง ๆ 

เช่น นาฬิกา หรือ

สินคา้ไอที หนงัสือกมี็

บริการจาํหน่าย 

รูปแบบธุรกิจ Online marketplace Online marketplace Online marketplace 

การใช้งาน เลือกซ้ือสินคา้แฟชัน่

จากผูข้ายผา่นทาง 

application และเวบ็ไซต ์

เลือกซ้ือสินคา้จาก

ผูข้ายผา่นทาง 

application และ

เวบ็ไซต ์

เลือกซ้ือสินคา้จาก

ผูข้ายผา่นทาง 

application และ

เวบ็ไซต ์

จุดเด่น สินคา้ไดรั้บการออก 

แบบจากดีไซนเ์นอร์

โดยตรง มีรูปแบบ

หลากหลาย ตามเทรนด์

แฟชัน่ และเป็นมีการ

รับประกนัคุณภาพของ

สินคา้ 

ความง่ายในการ 

อพัโหลด (upload) 

รูปภาพของ

ผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการ

ขายสินคา้ มีฟิลเตอร์

แต่งภาพสวยเพือ่ให้

เหมาะกบัสินคา้และ

รูปแบบผลิตภณัฑ ์

การระบุตาํแหน่งของ

ร้านคา้เพ่ือท่ีจะนดั

หมายลูกคา้เพ่ือส่ง

สินคา้ไดใ้นกรณีท่ีอยู่

บริเวณเดียวกนั 

 

 

ระยะเวลา หลงัจากสัง่ pre-order 

ประมาณ 5 วนั 

2-5 วนัทาํการหลงัจาก

ไดรั้บ e-mail ยนืยนั

คาํสัง่ซ้ือ 

3-5 วนัทาํการหลงัจาก

สัง่ซ้ือ  
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3.6.2 คู่แข่งทางอ้อม (Indirect Competitor ) 

3.6.2.1  Pomelo fashion เป็นธุรกิจ E-commerce ท่ีขายเส้ือผา้สาํหรับ 

ผูห้ญิงในวยัทาํงานบน application และเวบ็ไซต ์โดยเนน้ไปท่ีการแต่งตวัสไตลเ์กาหลีซ่ึงไดรั้บการ

คดัเลือกแลว้ว่าตามเทรนด์แฟชัน่ ปัจจุบนัมีคนเขา้ไปในเวบ็ไซต์มากกว่า 2 แสนคนต่อเดือน และ

จาํนวนน้ียงัเพ่ิมข้ึนประมาณร้อยละ 20 - 30 ต่อเดือน ซ่ึง Pomelo fashion มีการสร้างแบรนด์และ

ส่ือสารกบัผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการผ่านทาง social media เพราะเห็นโอกาสท่ีว่าทุกวนัน้ีมีผูใ้ชง้าน

บนโลกออนไลน์มากกว่าร้อยละ 70 อีกทั้งยงัมีการพฒันาตวัสินคา้ใหม่ ๆ อยู่ตลอด โดยในการ

ออกแบบเส้ือผา้ข้ึนมาใหม่ในแต่ละคร้ังกจ็ะมีการหาขอ้มูลและทาํการวิจยัตลาด ซ่ึง Pomelo fashion 

ก็จะมีการเปิดตวัสินคา้ใหม่สัปดาห์ละ 4 วนั และสินคา้ทุกช้ินนั้นผ่านการออกแบบและผลิตจาก

ประเทศเกาหลีโดยตรงซ่ึงเป็นจุดเด่นและสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งทั้งทางดา้นคุณภาพและการ

ออกแบบหรือดีไซน์ รวมถึงมีการรับประกนัสินคา้ 365 วนัหรือ 1 ปี ในกรณีท่ีผูซ้ื้อสินคา้ไปแลว้ไม่

พอใจก็สามารถรับเงินคืนได ้100% เป็นการสร้างความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ ซ่ึงกเ็ป็นอีกหน่ึงส่ิงท่ีเป็น

การสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและเป็นความแตกต่างจากคู่แข่งอ่ืนในหลาย ๆ  แบรนด ์

 

 
รูปภาพท่ี 3.7 แสดงตราสินคา้ Pomelo fashion 
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ตารางท่ี 3.2 แสดงการเปรียบเทียบคู่แข่งทางออ้ม 

 VINDTREND Pomelo fashion 

สินค้าบน 

application และ 

website 

สินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ เนน้เส้ือผา้

ผูช้าย ผูห้ญิง    

เส้ือผา้สาํหรับผูห้ญิงในวยัทาํงาน 

เนน้ไปท่ีการแต่งตวัสไตลเ์กาหลี 

นอกจากน้ียงัมีเคร่ืองประดบัต่าง 

ๆ เช่น ต่างหู แวน่ตา เขม็ขดั 

สร้อยคอ กระเป๋า หมวก  

รูปแบบธุรกิจ Online marketplace ธุรกิจ E-commerce 

การใช้งาน เลือกซ้ือสินคา้แฟชัน่จากผูข้าย

ผา่นทาง application 

เลือกซ้ือสินคา้จากแบรนดผ์า่น

ทาง application และ website 

จุดเด่น สินคา้ไดรั้บการออกแบบจาก

ดีไซนเ์นอร์โดยตรง มีรูปแบบ

หลากหลาย ตามเทรนดแ์ฟชัน่ 

และเป็นมีการรับประกนั

คุณภาพของสินคา้ 

- มีการรับประกนัสินคา้ถึง 1 ปี 

โดยมีการคืนเงินให ้100% 

- มีการออกแบบและผลิตเส้ือผา้

จากประเทศเกาหลี 

ระยะเวลา หลงัจากสัง่ pre-order 

ประมาณ 1 อาทิตย ์

กรุงเทพฯและปริมณฑลจะไดรั้บ

สินคา้ภายใน 3-7 วนัทาํการโดย 

alpha และต่างจงัหวดัไดรั้บ

สินคา้ภายใน 3-7 วนั โดย Kerry 

และ DHL eCommerce 
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3.7 ความได้เปรียบในการแข่งขนั (Competitive Advantages) 

จากการศึกษาหาขอ้มูลของคู่แข่งในตลาด ซ่ึงพบว่ามีทั้ งคู่แข่งทางตรงและคู่แข่ง

ทางออ้ม ซ่ึงคู่แข่งทางตรงพบวา่เป็นธุรกิจ e-commerce  แบบ marketplace ท่ีใหผู้ใ้ชบ้ริการเขา้มาซ้ือ

ขายสินคา้ผ่านทาง application ซ่ึงเป็นสินคา้ทัว่ไปแต่จะเนน้สินคา้แฟชัน่เป็นหลกั เช่น เส้ือผา้ผูช้าย 

เส้ือผา้ผูห้ญิง เคร่ืองประดบั กระเป๋า รองเทา้ เป็นตน้ ส่วนคู่แข่งทางออ้มนั้นเป็นแบรนดสิ์นคา้ 

ท่ีให้บริการขายสินคา้แฟชัน่โดยตรง ซ่ึงจะเฉพาะเจาะจงไปท่ีสไตลแ์ละดีไซน์ในรูปแบบแบรนด์

สินค้าของตวัเอง แต่จะมีการขายผ่านช่องทางออนไลน์ application และมีลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย

เดียวกนั ซ่ึงทาง VINDTREND สามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเหนือกว่าคู่แข่งไดด้งัน้ี 

 

1. เป็นการสร้างพ้ืนท่ีและโอกาสในการเสนอขายผลงานทางดา้นแฟชัน่ ท่ีไดรั้บการ 

ออกแบบจากนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ ทาํให้ไดเ้ห็นรูปแบบสินคา้แฟชัน่ท่ีหลากหลาย แปลก

ใหม่ ลํ้าสมยั  

2. เป็นอีกหน่ึงนวตักรรมทางสงัคมท่ีช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนสังคมนกัออกแบบ 

ในประเทศไทยใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึนผา่นการแสดงผลงานการออกแบบทางดา้นแฟชัน่ 

3. เป็นการเสริมสร้างรายไดใ้หก้บัผูอ้อกแบบท่ีเป็นทั้งดีไซนเ์นอร์และบุคคลทัว่ไปท่ี 

มีความช่ืนชอบในดา้นการออกแบบ 

4. ผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์สามารถเสนอขายแนวคิด ไอเดีย 

การออกแบบสินคา้ของตวัเองไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ใด ๆ  

5. เหล่าดีไซนเ์นอร์จะไดมี้โอกาสในการเป็นเจา้ของแบรนดเ์ส้ือผา้แฟชัน่โดยท่ีไม่ 

จาํเป็นท่ีจะตอ้งผลิตสินคา้ออกมาก่อนเป็นการแกปั้ญหาการขาดทุนในกรณีท่ีดีไซน์หรือรูปแบบของ

สินคา้ไม่เป็นท่ีตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

6. ผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการจะไดรั้บประกนัการสัง่ซ้ือสินคา้วา่เป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพและมี 

รูปแบบตรงตามขอ้มูลท่ีระบุไวบ้น application และเวบ็ไซต ์

7. ผูใ้ชบ้ริการจะไดมี้โอกาสซ้ือสินคา้ท่ีไดรั้บการออกแบบจากบุคคลผูมี้ช่ือเสียงใน 

วงการแฟชั่นและวงการบนัเทิง รวมถึงเหล่าเซเลบริต้ี (celebrity) และดีไซน์เนอร์ผูมี้ช่ือเสียง ซ่ึง

สินคา้แฟชัน่น้ีจะเป็นแบบ limited collection เท่านั้น 
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8. สามารถติดตามกระแสหรืออพัเดทเทรนดแ์ฟชัน่ไดต้ลอดผา่นช่องทาง TRENDS  

บน application และเวบ็ไซต ์โดยท่ีจะมีการแบ่งปันขอ้มูลทางดา้นแฟชัน่จากเหล่าผูเ้ช่ียวชาญ รวม

ไปถึงผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการกส็ามารถแบ่งปันหรือแชร์รูป ขอ้มูลไดเ้ช่นกนั 

9. เป็น partner กบัโรงเรียนหรือสถาบนัสอนออกแบบแฟชัน่ช่ือดงั โดยใหน้กัเรียนท่ี 

เขา้เรียนในหลกัสูตรออกแบบแฟชัน่ ออกแบบผลงานและนาํเสนอขายไอเดียการออกแบบนั้นผ่าน

ทาง VINDTREND Application และเวบ็ไซต ์เม่ือสามารถขายสินคา้ได ้ทางโรงเรียนหรือสถาบนัจะ

ไดส่้วนแบ่งค่าคอมมิชชั่น ร้อยละ 5 เพ่ือเป็นการสร้างพ้ืนท่ี โอกาส รวมไปถึงสร้างรายไดแ้ละ

สนบัสนุนใหดี้ไซน์เนอร์รุ่นใหม่ฝึกแสดงไอเดียการออกแบบของตนเอง โดยทาง VINDTREND มี

แผนการในการเข้าร่วมเป็น partner กับโรงเรียนและสถาบันสอนการออกแบบแฟชั่นต่าง ๆ 

ดงัต่อไปน้ี Bunka Fashion Academy, Pailin World Fashion Academy (PWFA), Raffle International 

College, Accademia Italiana, Bangkok Fashion & Art, Alliance Française Bangkok หรือสมาคม

ฝร่ังเศสกรุงเทพ, CIDI Chanapatana, The Factory Studio, โรงเรียนปกรณ์, สถาบนัพฒันาแพท็เทิร์น

อุตสาหกรรมและการออกแบบเส้ือผา้สาํเร็จรูป  

10. เป็น partner กบัแหล่งการผลิต ตดัเยบ็สินคา้แฟชัน่เพ่ือรองรับใหก้บับุคคลทัว่ไปท่ี 

ไม่ไดเ้ป็นดีไซน์เนอร์หรือนักออกแบบแต่มีความตอ้งการเขา้ใชบ้ริการเป็นผูอ้อกแบบ โดยท่ีกลุ่ม

ผู ้ใช้บริการเหล่าน้ีอาจจะไม่มีหรือไม่รู้แหล่งในการผลิต ตัดเย็บเส้ือผ้าเป็นของตนเอง ทาง 

VINDTREND จึงมีบริการจดัหาแหล่งการผลิต ตดัเยบ็สินคา้แฟชัน่ให้ เพ่ือความง่าย สะดวกและ

สามารถควบคุมมาตรฐานการผลิตใหมี้คุณภาพใกลเ้คียงกนั สาํหรับตวัอยา่งร้านท่ี VINDTREND ได้

ติดต่อขอเป็น partner มีดงัต่อไปน้ี  

- FASHION SERVICE STUDIO บริการผลิตเส้ือผา้แฟชัน่ ทาํแพทเทิร์น ตดัเยบ็  

- Chizzyme บริการรับตดัเยบ็เส้ือผา้แฟชัน่ตามแบบของลูกคา้ 

- Tailor Studio บริการออกแบบ รับผลิต ตดัเยบ็เส้ือผา้ 

- Garment by Parnrada Studio บริการออกแบบ รับผลิต ตดัเยบ็เส้ือผา้ ซ่ึงจะเป็น 

การติดต่อกนัผ่านช่องทาง Inbox ของ VINDTREND Application และเว็บไซต์เท่านั้นโดยจะไม่

เปิดเผยถึงแหล่งการผลิต 
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บทที ่4 

แผนการตลาด 

 

 

4.1 เป้าหมายทางการตลาด (Marketing Goal) 

เป้าหมายทางการตลาด คือ ตอ้งการสร้างการรับรู้ (brand awareness) ให้แบรนดเ์ป็นท่ี

รู้จกัและยอมรับในการเขา้ใชง้านของกลุ่มเป้าหมาย สร้างแบรนดสิ์นคา้ให้มีความน่าเช่ือถือ รวมถึง

สามารถสร้างรายไดแ้ละกาํไรจากการทาํการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์โดยมีอตัราส่วนผูเ้ขา้ใช้

บริการเพิม่ข้ึนจนส่งผลใหมี้กาํไรเพ่ิมข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 10 ต่อปี 

 

 

4.2 วตัถุประสงค์ทางการตลาด (Marketing Objectives) 

1. เพ่ือสร้างการรับรู้ถึงคุณค่า ประโยชนแ์ละประสบการณ์ท่ีจะไดรั้บจากการใช ้

บริการ VINDTREND ไปยงักลุ่มเป้าหมาย 

2. เพ่ือสร้างการยอมรับจากกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปในการเขา้ใชบ้ริการ  

VINDTREND ว่าเป็นบริการท่ีสร้างคุณค่า สินคา้มีคุณภาพและสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ

ของลูกคา้ไดจ้ริง โดยมีการเขา้ใชง้านของกลุ่มลูกคา้ท่ีเพ่ิมข้ึนทุกปี อยา่งนอ้ยร้อยละ 10 และเพ่ือเพ่ิม

การสร้างยอดขาย รายไดใ้หมี้จาํนวนเพิม่มากข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 10 ต่อปี 

3. เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ โดยมีการใหบ้ริการท่ีนอกเหนือจากการ 

ให้บริการหลัก รวมถึงได้รับการสนับสนุนจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและกลุ่มลูกค้าทั่วไปเพ่ือ

ก่อใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อแบรนดห์รือ เป็นการสร้าง brand loyalty ใหเ้กิดข้ึน 

4. เพ่ือสนบัสนุนและส่งเสริมวงการแฟชัน่ในประเทศไทยใหเ้ติบโตและกา้วไกลไป 

ยงัต่างประเทศ



 

44

4.3 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) 

จากการศึกษาโอกาสและความเป็นไปไดข้องธุรกิจ รวมถึงให้มีการทาํแบบสอบถาม

และสัมภาษณ์กลุ่มบุคคลท่ีคิดว่าจะไดรั้บการให้บริการท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการมาก

ท่ีสุด จึงทาํการคดัเลือกกลุ่มเป้าหมาย โดยมีการพิจารณาแบ่งส่วนทางการตลาดจากปัจจยัต่าง ๆ 

ดงัต่อไปน้ี 

 

4.3.1 ประชากรศาสตร์ (Demographic)  

การแบ่งตามหลกัประชากรศาสตร์ สามารถแบ่งไดด้ว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  

อาชีพรายไดต่้อเดือน สถานภาพ จากขอ้มูลการแบ่งขา้งตน้ จึงมีการพิจารณาแบ่งไดด้งัน้ี 

4.3.1.1 เพศ แบ่งออกได ้

- เพศชาย 

- เพศหญิง 

4.3.1.2 อาย ุแบ่งตามช่วงอาย ุไดด้งัน้ี 

- อาย ุ15 – 25 ปี 

- อาย ุ25 – 35 ปี 

- อาย ุ35 – 45 ปี 

- อาย ุ45 ปีข้ึนไป 

4.3.1.3 อาชีพ 

- นกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ 

- พนกังานบริษทั 

- ขา้ราชการ 

- นกัเรียน/นกัศึกษา 

- ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 

- อาชีพอิสระ (Freelance) 
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4.3.1.4 รายไดต่้อเดือน 

- ตํ่ากวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

- 10,000 – 30,000 บาทต่อเดือน 

- 30,000 – 50,000 บาทต่อเดือน 

- 50,000 บาทข้ึนไป 

4.3.1.5 ภูมิศาสตร์ (Geographic) 

การแบ่งตามหลกัภูมิศาสตร์ สามารถแบ่งไดด้ว้ยพ้ืนท่ีท่ีอยูอ่าศยั เช่น จงัหวดัหรือ 

ภูมิภาคต่าง ๆ โดยจะทาํการพิจารณาแบ่งไดด้งัน้ี 

- กรุงเทพมหานครฯ และเขตปริมณฑล 

- ต่างจงัหวดั 

  

4.3.2 หลักจติวทิยา (Psychological) 

การแบ่งตามหลกัจิตวิทยาโดยเป็นการพจิารณาจากการใชชี้วิต บุคลิกภาพ ความชอบ 

ของกลุ่มบุคคล โดยจะทาํการพิจารณาแบ่งไดด้งัน้ี  

4.3.2.1 การใชชี้วิต การแต่งตวั 

4.3.2.2 ความช่ืนชอบในการแต่งตวั/ติดตามแฟชัน่ 

4.3.2.3 เป็นคนทนัสมยั ชอบความแปลกใหม่ 

 

4.3.3 พฤตกิรรมศาสตร์ (Behavioral) 

การแบ่งตามหลกัของพฤติกรรมศาสตร์ จะเป็นการพิจารณาถึงพฤติกรรมในการสัง่ซ้ือ 

สินคา้ของลูกคา้ โดยจะทาํการพิจารณาแบ่งไดด้งัต่อไปน้ี 

4.3.3.1 ช่องทางในการสัง่ซ้ือสินคา้  

- ช่องทางออนไลน ์(online) 

- ช่องทางออฟไลน ์(offline) 

4.3.3.2 ความถ่ีในการสั่งซ้ือสินคา้ในช่วงระยะเวลาหน่ึง 

4.3.3.3 จาํนวนการใชสิ้นคา้ในแต่ละการสัง่ซ้ือ 
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4.4 การกําหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Target Customers) 

จากการแบ่งส่วนการตลาดในเบ้ืองต้น โดยมีการพิจารณาโดยใช้ปัจจยัทั้ งทางดา้น

ประชากรศาสตร์, ภูมิศาสตร์, จิตวิทยา และพฤติกรรมศาสตร์ ทาํใหส้ามารถกาํหนดกลุ่มเป้าหมายได ้

ซ่ึงเป็น  

- เพศ : ชาย-หญิง 

- อายุ : 20-40 ปี  

- รายได้ : 30,000 – 50,000 บาทต่อเดือน  

- อาชีพ : นกัออกแบบหรือดีไซนเ์นอร์, พนกังานบริษทั  

- พืน้ทีอ่าศัย : อยูใ่นเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

- ไลฟ์สไตล์ : ช่ืนชอบการแต่งตวัตามแฟชัน่, เป็นคนทนัสมยั มีการติดตาม      

เทรนด์แฟชั่นอยู่ตลอด, ชอบออกงานเล้ียงสังสรรค์, ช่ืนชอบการเล่น social media อย่างเช่น 

Facebook, Instagram, Twitter 

- พฤตกิรรม : มีการสัง่ซ้ือสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน ์อยา่งนอ้ย 1 คร้ังใน 

ระยะเวลา 3 เดือน 

จากการกาํหนดตลาดและแบ่งส่วนทางการตลาดตามท่ีไดก้ล่าวไปในขา้งตน้ จึงไดท้าํ

การเลือกกลุ่มลูกคา้เป้าหมายเป็น B2C 100% ซ่ึงสามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มไดด้งัน้ี 

 

4.4.1 Pr imary Target 

เป็นกลุ่มลูกคา้เพศชายและเพศหญิง, อาย ุ20-40 ปี ท่ีมีอาชีพเป็นนกัออกแบบหรือนกั 

ออกแบบแฟชัน่ ดีไซน์เนอร์ดาวรุ่งท่ีมีความสามารถและช่ืนชอบในการออกแบบสินคา้แฟชัน่ ซ่ึงมี

ความตอ้งการท่ีจะทาํแบรนด์เส้ือผา้เป็นของตนเองเพ่ือหารายไดห้รือเติมเต็มความฝันของตนเอง 

โดยเจาะกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นนักออกแบบหรือดีไซน์เนอร์จากโรงเรียนหรือสถาบันสอนการ

ออกแบบแฟชั่น ดังต่อไปน้ี Bunka Fashion Academy, Pailin World Fashion Academy (PWFA), 

Raffle International College, Accademia Italiana, Bangkok Fashion & Art, Alliance Française 

Bangkok หรือสมาคมฝร่ังเศสกรุงเทพ, CIDI Chanapatana, The Factory Studio, โรงเรียนปกรณ์, 

สถาบนัพฒันาแพท็เทิร์นอุตสาหกรรมและการออกแบบเส้ือผา้สาํเร็จรูป 
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4.4.2 Secondary Target 

เป็นกลุ่มลูกคา้เพศชายและเพศหญิง อาย ุ20-40 ปี ท่ีมีความช่ืนชอบในดา้นแฟชัน่ มี 

การติดตามเทรนดห์รือกระแสดา้นแฟชัน่อยูต่ลอดเวลา เป็นคนทนัสมยั ชอบออกงานเล้ียงสังสรรค ์

อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล มีพฤติกรรมท่ีช่ืนชอบการเล่น social media เช่น Facebook, 

Instagram, Twitter และเคยสั่งซ้ือสินคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ รวมถึงความถ่ีในการสั่งซ้ืออยา่งนอ้ย 

1 คร้ัง ภายในระยะเวลา 3 เดือน 

 

 

4.5 การวางตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ (Positioning) 

สําหรับการวางตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ของ VINDTREND นั้น จะเป็น application และ

เว็บไซต์ในการซ้ือขายสินค้าแฟชั่นท่ีมีความง่าย สะดวกในการเข้าถึงสินค้าแฟชั่นและมีการ

รับประกนัคุณภาพของสินคา้ให้กบัผูซ้ื้อ นอกจากน้ี VINDTREND ยงัเป็นพ้ืนท่ีและโอกาสให้นัก

ออกแบบไดแ้สดงไอเดียสินคา้แฟชัน่ เป็นการสร้างรายได ้สานความฝันในการสร้างผลงานของนกั

ออกแบบใหเ้ป็นจริง รวมถึงเป็นการสนบัสนุน ส่งเสริม วงการแฟชัน่ในประเทศไทยใหเ้ติบโตยิง่ข้ึน 

 

 

 
 

 
 

 
 

          

รูปภาพที ่4.1 แสดงตาํแหน่งภาพลกัษณ์ของแบรนด ์VINDTREND 

สร้างพ้ืนท่ีใหผู้อ้อกแบบ ได้
แสดงไอเดียสินคา้แฟชัน่  

ง่าย สะดวกในเขา้ถึงสินคา้แฟชัน่และมีการรับประกนัคุณภาพของสินคา้  
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4.6 กลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategies) 

กลยทุธ์ทางการตลาดแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 

4.6.1 กลยุทธ์ด้านตวัผลิตภัณฑ์ (Product Strategy) 

สาํหรับกลยทุธ์ทางดา้นผลิตภณัฑข์อง VINDTREND นั้นจะมุ่งเนน้ไปท่ีการออกแบบ 

application และเวบ็ไซต ์ใหมี้รูปแบบหรือภาพลกัษณ์ของแบรนด ์ท่ีดูมีความลํ้าสมยั นาํเทรนด ์และ

เขา้ถึงกลุ่มนกัออกแบบหรือแฟชัน่นิสตา้ ซ่ึงจะใชก้ลยทุธ์โดยเนน้ไปท่ีการนาํเสนอสินคา้ท่ีมีการซ้ือ

ขายกนับน application และเวบ็ไซตว์่าไดรั้บการออกแบบจากเหล่ากดีไซน์เนอร์ดาวรุ่งในประเทศ

ไทยเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูซ้ื้อหรือสนใจสินคา้แฟชั่นนั้นมองว่าเม่ือมีการเขา้ใช้บริการบน 

application และเว็บไซต์ของ VINDTREND แลว้จะดูเท่ ทนัสมยั มีสไตล์ท่ีแตกต่างในกลุ่มสังคม 

รวมไปถึงเป็นการร่วมผลกัดนั ส่งเสริมและสนบัสนุน ดีไซนเ์นอร์ดาวรุ่งในประเทศไทยอีกดว้ย 

นอกจากน้ียงัเน้นไปท่ีคุณสมบติัและฟังก์ชัน (features & functions) การใช้งานบน 

application และเวบ็ไซต ์ซ่ึงมีแนวความคิดท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ขา้ใชบ้ริการ คือ

การเขา้ใชง้านท่ีง่าย ไม่ยุ่งยาก ซบัซ้อน และสามารถติดตามสินคา้ใหม่ เทรนดแ์ฟชัน่ไดต้ลอดเวลา 

ผา่นการใชง้านบน application และเวบ็ไซต ์ 

 

4.6.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Pr ice Strategy) 

VINDTREND มีการใชก้ลยทุธ์ดา้นการกาํหนดราคาแบบประเมินคุณค่า (Value-based  

Pricing) โดยเป็นการกาํหนดราคาท่ีใชคุ้ณค่าของสินคา้และบริการท่ีไดรั้บจากมุมมองของผูบ้ริโภค

เป็นหลกั ซ่ึงผูอ้อกแบบหรือดีไซนเ์นอร์ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ VINDTREND จะเป็นผูก้าํหนดราคาสินคา้

แฟชัน่ท่ีตนเองเป็นคนออกแบบซ่ึงมองว่าผูซ้ื้อหรือผูท่ี้รับสินคา้แฟชัน่ไปนั้นยินดีท่ีจะจ่ายเพ่ือแลก

กับคุณค่าท่ีได้รับ ก็คือรูปแบบ ดีไซน์ท่ีไม่เหมือนใคร รวมถึงเป็น limited collection ด้วย ซ่ึง

ผูอ้อกแบบหรือดีไซน์เนอร์ท่ีนาํไอเดียหรือรูปแบบของตนเองมาเสนอขายบน application และ 

เวบ็ไซตน์ั้นสามารถบวกราคาเพ่ิมไดจ้ากความแตกต่างของรูปแบบสินคา้แฟชัน่ท่ีสร้างคุณค่าให้กบั

ผูบ้ริโภคเหนือกว่าคู่แข่งได ้
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ส่วน VINDTREND application นั้นก็จะไดรั้บรายไดข้องการตั้งราคาจากผูใ้ชบ้ริการ

ผา่นการเกบ็ค่า commission ร้อยละ 20 จากผูอ้อกแบบหรือดีไซนเ์นอร์ท่ีขายสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อ 

 

4.6.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย (Channel Strategy) 

VINDTREND เป็นธุรกิจท่ีใหบ้ริการผา่นช่องทางออนไลนบ์น mobile application 

และเว็บไซต์ ซ่ึงกลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายหรือการเขา้ถึงลูกคา้จะเป็นแบบช่องทางตรง 

(direct channel) โดยจะเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายโดยให้บริการโดยตรงผ่านช่องทางออนไลน์ทั้ง

ทาง application และเวบ็ไซตข์อง VINDTREND เอง รวมไปถึงบริการหลงัการขาย การแสดงความ

คิดเห็นจากการไดรั้บบริการ การรับขอ้มูลข่าวสาร นอกจากน้ียงัมีการเขา้ถึงผูใ้ช้บริการ โดยการ

โฆษณาผา่นช่องทาง social media อยา่ง Facebook หรือ Instagram 

 

4.6.4 กลยุทธ์ด้านการส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing  

Communication, IMC Strategy) 

เป็นกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีใชเ้พ่ือกระตุน้การรับรู้ และพฒันาการส่ือสารทางการตลาด 

ในระยะยาว โดยวางแผนภายใตแ้นวความคิดเดียวแต่ใชเ้คร่ืองมือส่ือสารท่ีหลากหลายหรือแบบผสม

เพ่ือเป็นการสร้างแรงดึงดูด แรงจูงใจ และส่ือสารกบัลูกคา้ตามรูปแบบท่ีเหมาะสมของกลุ่มลูกคา้

เป้าหมาย ซ่ึง VINDTREND ไดมี้การใชก้ลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณาการหรือ IMC 

ดงัต่อไปน้ี 

4.6.4.1  การโฆษณา (Advertising)  

เป็นการส่ือสารทางการตลาดแบบโฆษณา (Advertising) ทาํใหลู้กคา้ 

กลุ่มเป้าหมายหรือผูใ้ชบ้ริการรับรู้ รู้จกัแบรนดผ์่านส่ือ ซ่ึงจะใชก้ารโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ 

(online) เช่น Facebook, Instagram, YouTube ซ่ึงมีกลยุทธ์ดา้นการส่ือสารและการโฆษณากบักลุ่ม

ลูกค้าเป้าหมาย โดยการสร้างคอนเทนต์ท่ีดึงดูดความสนใจ นําเสนอจุดท่ีสามารถตอบโจทย์

พฤติกรรมและความตอ้งการของผูท่ี้จะเขา้มาใชบ้ริการ หรือสร้างคอนเทนต์เป็นการเล่าเร่ืองหรือ

สร้างสตอร่ีเก่ียวกบัดีไซนเ์นอร์ นอกจากน้ี การวางแผนการโฆษณาในยคุดิจิทลันั้นจะสามารถเขา้ถึง

กลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดโ้ดยการนาํเอา Big data มาใช ้ซ่ึงจะทาํให้รับรู้ถึงปัญหา ความตอ้งการ และ
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พฤติกรรมของลูกคา้ไดผ้า่นการเกบ็ขอ้มูล การคน้หาสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน์ของกลุ่มลูกคา้ รวม

ไปถึงการโฆษณาผ่านทางกลุ่มแฟชัน่นิสตา้ท่ีจะช่วยสร้างภาพลกัษณ์ของแบรนดใ์หดู้ลํ้าสมยั นาํเท

รนด ์

 

4.6.4.2  การส่งเสริมการขายดว้ยกิจกรรมทางการตลาด (Sale Promotion) 

เป็นการส่งเสริมการขายดว้ยกิจกรรมทางการตลาดแบบทาํโปรโมชัน่ ซ่ึง  

VINDTREND จะทาํในช่วงเปิดตวัหรือในช่วงเดือนแรกเท่านั้น เพ่ือเป็นการกระตุน้ และดึงดูดลูกคา้

เป้าหมาย ผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีสนใจในสินคา้แฟชัน่ไดเ้ขา้มาใชบ้ริการ โดยจะเป็นการลดราคา ร้อยละ 20 

สาํหรับการสัง่ซ้ือสินคา้คร้ังแรกของลูกคา้ผูเ้ขา้ใชบ้ริการ และฟรีค่าขนส่ง  

 

4.6.4.3  การประชาสมัพนัธ์ (Public Relation)  

กลยทุธ์การประชาสมัพนัธ์หรือการใหข้อ้มูลของ VINDTREND จะทาํ 

โดยแบ่งปันหรือแชร์ขอ้มูลในเร่ืองของสินคา้ท่ีนาํมาซ้ือขายบน application และเวบ็ไซต ์โดยไดรั้บ

การออกแบบจากดีไซนเ์นอร์ในประเทศไทย ซ่ึงเป็นการสนบัสนุน ส่งเสริม วงการแฟชัน่ในประเทศ

ไทยให้เติบโตมากข้ึน รวมไปถึงการแชร์ในเร่ืองของเทรนด ์กระแสดา้นแฟชัน่ในประเทศไทยและ

ทัว่โลก เพ่ือให้ผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการสามารถติดตามและอพัเดทเทรนดแ์ฟชัน่ไดง่้ายและสะดวก รวม

ไปถึงผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการจะไดอ่้านขอ้มูล วิธีการแต่งตวัหลากหลายรูปแบบหรือ mix & match จาก

ดีไซน์เนอร์ช่ือดงัอีกดว้ย นอกจากน้ี ทางบริษทัจะมีการจดักิจกรรม อีเวน้ท ์(event) สาํหรับการแสดง

ชุดแฟชัน่ท่ีไดรั้บการออกแบบจากดีไซน์เนอร์และมีการซ้ือขายกนับน VINDTREND โดยเป็นการ

ร่วมมือกบัแบรนดช่ื์อดงัในวงการแฟชัน่ อย่างเช่น Vogue , ELLE เพ่ือเป็นการสนบัสนุน ส่งเสริม 

ประชาสมัพนัธ์ นกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ใหบุ้คคลทัว่ไปไดเ้ห็นอีกทางหน่ึงดว้ย  
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4.7 กลยุทธ์ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและการเตบิโตของบริษัท 

การกาํหนดกลยทุธ์ท่ีใชใ้นการเติบโตและการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เพื่อใชใ้นการ

แข่งขนักบัคู่แข่ง ซ่ึง VINDTREND มีการวางกลยทุธ์ในแต่ละระดบัดงัต่อไปน้ี 

 

4.7.1 กลยุทธ์ระดบับริษทั (Corporate Str ategy) 

เป็นการกาํหนดกลยุทธ์ในภาพกวา้งของบริษัท แสดงให้เห็นถึงแนวทางในการ

ดาํเนินงานของบริษทัในระยะยาว ซ่ึง VINDTREND จะใช้กลยุทธ์แบบเน้นการเติบโต (Growth 

Strategy) โดยเป็นการดาํเนินธุรกิจท่ีเนน้การเติบโตโดยการวิธีการหาหรือขยายตลาดไปสู่กลุ่มลูกคา้

ใหม่ ๆ เพราะดว้ยอุตสาหกรรมแฟชัน่หรือวงการแฟชัน่นั้นมีการเปล่ียนแปลง ปรับเปล่ียนอยูต่ลอด

ในแต่ละยุคสมยั รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วและการนาํเทคโนโลยีเขา้มา

ประยุกต์ใช้บน application และเว็บไซต์ ทาํให้บริษทัจะตอ้งมีการปรับเปล่ียน ขยายตลาดเพ่ือหา

รายไดเ้พ่ิม 

 

4.7.2 กลยุทธ์ระดบัธุรกิจ (Business Strategy) 

เป็นการกาํหนดกลยทุธ์ท่ีใชใ้นการแข่งขนั ซ่ึง VINDTREND จะใชก้ลยทุธ์สร้างความ

แตกต่าง (Differentiation) ในการสร้างการแข่งขนัโดยเป็นการนาํเสนอสินคา้และบริการท่ีแตกต่าง

จากท่ีอ่ืนเพ่ือดึงดูด และกระตุน้ให้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายเขา้มาใชบ้ริการ โดยเป็นการนาํเสนอสินคา้

และบริการท่ีสร้างคุณค่าให้กบัผูเ้ขา้ใชบ้ริการอยา่งนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ ไดมี้โอกาสแสดง

และเสนอขายไอเดีย ความคิด และรูปแบบการออกแบบให้กบัผูท่ี้เขา้มาเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้

แฟชัน่บน application และเวบ็ไซต ์ในขณะท่ีผูใ้ชบ้ริการในฝ่ังของผูท่ี้เขา้มาเลือกซ้ือนั้นก็จะไดพ้บ

กบัสินคา้แฟชัน่ท่ีมีคุณภาพทนัสมยั รูปแบบมีเอกลกัษณ์ ไม่เหมือนใคร อีกทั้งสามารถติดตามเทรนด์

หรือกระแสของแฟชัน่ในปัจจุบนัได ้ซ่ึงทั้งหมดเป็นการสร้างประสบการณ์ท่ีแตกต่างจากการใช้

บริการบน application และเวบ็ไซตข์อง VINDTREND 
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บทที ่5 

แผนการดาํเนินงาน 

 

 

5.1  เป้าหมายของการดาํเนินงาน 

1. เพ่ือสร้างบริการการซ้ือขายสินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการออกแบบจากนกัออกแบบหรือ 

ดีไซน์เนอร์และผูท่ี้มีความสามารถในดา้นการออกแบบไดแ้สดงแนวคิด ความสามารถ และสร้าง

รายได ้

2. สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นดีไซนเ์นอร์ดาวรุ่งจากสถาบนัชั้นนาํใน 

ระดบัประเทศเพ่ือแสดงใหเ้ห็นถึงประโยชนแ์ละคุณค่าท่ีจะไดรั้บจากการไดเ้ขา้มาใชบ้ริการ 

3. เพ่ือสร้างบริการท่ีแตกต่างเพ่ือใหผู้ใ้ชบ้ริการไดส้มัผสักบัประสบการณ์ท่ีแปลก 

ใหม่และดีกวา่เดิม 

4. เพ่ือผลกัดนัใหเ้กิดการแข่งขนัทางความคิด การออกแบบแฟชัน่ท่ีแปลกใหม่และ 

หลากหลายจากนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ เพ่ือกระตุน้การมีความคิดสร้างสรรค ์กลา้คิด กลา้ทาํ 

และสามารถทาํสินคา้นั้นออกมาไดจ้ริง 

5. เพ่ือสร้างยอดขาย รายได ้และกาํไรใหแ้ก่บริษทัเพ่ือการเติบโตและขยายกิจการเพ่ิม 

มากข้ึนในอนาคต 

6. เป็นผูน้าํในการขบัเคล่ือนและส่งเสริมวงการแฟชัน่ของไทยใหก้า้วไกลไปใน 

ระดบัอาเซียนภายใน ระยะเวลา 5 ปี 
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5.2  การวางแผนในการดาํเนินงาน 

สาํหรับการวางแผนในการดาํเนินงานนั้น เน่ืองจากบริษทั VINDTREND เป็นการทาํ

ธุรกิจโดยให้บริการผ่านทาง mobile application platform และเวบ็ไซต ์จึงไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีหนา้

ร้าน แต่จะทาํการจดัตั้งสํานกังานหรือออฟฟิศ (office) สําหรับการทาํงานเพ่ือวางแผน ดูแลระบบ

และการให้บริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ โดยเร่ิมตน้ท่ีการหาทาํเล ท่ีตั้งสาํนกังานของบริษทั ซ่ึง

บริษทั VINDTREND นั้นจะตั้งอยูท่ี่อาคารพาณิชย ์บนถนนสรงประภา 30 แขวงสีกนั เขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานครฯ โดยเป็นอาคารพาณิชยสู์ง 3 ชั้น ซ่ึงชั้นล่างของอาคารจะจดัใหเ้ป็นบริเวณออฟฟิศ

หรือบริเวณสาํหรับพนกังาน ส่วนชั้นบนจะจดัเป็นหอ้งเกบ็ของและสาํหรับพกัผอ่น ซ่ึงค่าเช่าจะอยูท่ี่ 

8,000 บาทต่อเดือน 

เน่ืองจากบริเวณท่ีตั้งสํานกังานน้ีอยู่ในเขตชานเมืองทาํให้ไดค่้าเช่าอาคารในราคาถูก 

และถึงแมว้่าจะไม่ไดอ้ยู่ในตวัเมืองแต่การเดินทางยงัสะดวก อยู่ใกลก้บัถนนวิภาวดี-รังสิต ทาํให้

พนกังานสามารถเดินทางมาท่ีสาํนกังานหรือออฟฟิศไดโ้ดยง่าย 
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รูปภาพที ่5.1 แสดงอาคารพาณิชย ์

 

 

 
รูปภาพที ่5.2 แสดงแผนท่ี ตาํแหน่งท่ีตั้งของอาคารพาณิชย ์
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ในส่วนของการจดัหาอุปกรณ์สาํนกังานเพ่ือนาํมาใชใ้นการทาํงาน มีรายละเอียด 

ดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 5.1 แสดงอุปกรณ์สาํนกังาน 

อุปกรณ์ รายละเอียด รูปภาพ 

 

โตะ๊ขนาดใหญ่และเกา้อ้ี 

 

โตะ๊ขนาดใหญ่ 1 ตวั และ

เกา้อ้ี 6 ตวั 

 
 

 

 

โตะ๊สาํหรับทาํงาน 

 

 

โต๊ะสาํหรับพนกังานใชใ้น

การทาํงาน 
 

 

 

 

เกา้อ้ี 

 

 

เกา้อ้ีสาํหรับใหพ้นกังานใช้

นัง่ทาํงาน 
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ตารางที ่5.1 แสดงอุปกรณ์สาํนกังาน (ต่อ) 

อุปกรณ์ รายละเอียด รูปภาพ 

 

 

คอมพิวเตอร์ 

คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ iMac 
Processor Intel Core i5 รุ่น

ท่ี 7 แบบ Dual-core 
ความเร็ว 2.3GHz, Turbo 

Boost สูงสุด 3.6GHz 
 

 

 

 

ปร๊ินทเ์ตอร์ สแกนเนอร์ 

เคร่ืองถ่ายเอกสาร 

 

All in one PIXMA E3170 

Canon สามารถเป็นเคร่ือง

ปร๊ิน เคร่ืองสแกน และ

เคร่ืองถ่ายเอกสารได ้  
 

 

 

5.3 การจัดตั้งบริษัท 

สาํหรับการจดัตั้งบริษทั มีขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

- ตั้งช่ือบริษทั โดยใชช่ื้อบริษทัว่า VINDTREND  

- ซ้ือคาํขอและพมิพจ์ากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

- จดัทาํคาํขอจดทะเบียนและเอกสารประกอบคาํเพ่ือยืน่ต่อนายทะเบียนตรวจ 

พิจารณา  

- ชาํระค่าธรรมเนียมในการจดัตั้งบริษทัตามใบส่ังของเจา้หนา้ท่ี 

- รับเอกสารแสดงการจดทะเบียน 
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5.4 กระบวนการดาํเนินงาน 

ภาพรวมของกระบวนการดําเนินงานมีขั้นตอน แบ่งออกเป็น 3 กิจกรรมต่าง ๆ 

ดงัต่อไปน้ี 

 

5.4.1   กิจกรรมแรกเข้า 
สาํหรับกิจกรรมแรกเขา้จะแบ่งประเภทผูเ้ขา้ใชบ้ริการออกเป็น 2 ส่วน คือ ผูอ้อกแบบ 

(designer) และผูซ้ื้อ (buyer)  

5.4.1.1 ผูอ้อกแบบ (designer) : สาํหรับผูเ้ขา้ใชบ้ริการท่ีตอ้งการจะเป็น 

ผูอ้อกแบบหรือนาํเสนอขายไอเดียของตนเองผ่านทาง application และเว็บไซต์นั้น มีขั้นตอนการ

ดาํเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 

- ทาํการโหลด VINDTREND application มาไวบ้นโทรศพัทมื์อถือ 

หรือสมาร์ทโฟน (smart phone) หรือสามารถเขา้ใชง้านไดผ้า่นทางหนา้เวบ็ไซต ์

-   ลงทะเบียน (register) เพ่ือเป็นสมาชิกและใหข้อ้มูล ซ่ึงทาํไดง่้าย 

เพียงลงทะเบียนเช่ือมต่อขอ้มูลกบั Facebook หรือ E-mail เท่านั้น  

- นาํเสนอแนวคิด รูปแบบ รายละเอียดของสินคา้แฟชัน่ท่ีตอ้งการจะ 

นาํเสนอขาย ซ่ึงสามารถนาํเสนอเป็นแบบภาพวาดหรือ photoshop กไ็ด ้

- ใส่รายละเอียดของสินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ ใหค้รบถว้น อาทิเช่น สี ผา้ท่ีใชใ้น 

การผลิต ของตกแต่ง และขนาดของชุดในแต่ละ size ส่วนในกรณีท่ีเป็นกระเป๋าหรือรองเทา้ก็ตอ้ง

บอกขนาดและวสัดุท่ีใชท้าํดว้ย 

- ตั้งราคาท่ีตอ้งการจะเสนอขาย รวมถึงระยะเวลาท่ีใชใ้นการผลิต 

บอกรายละเอียด ขอ้มูลของการผลิต สําหรับกรณีของบุคคลทัว่ไปท่ีต้องการเขา้ใช้บริการเป็น

ผูอ้อกแบบ ทางบริษทั VINDTREND จะให้บริการแนะนาํแหล่งการผลิตในการตดัเยบ็สินคา้แฟชัน่ 

เพ่ือความง่าย สะดวกและสามารถควบคุมมาตรฐานการผลิตใหมี้คุณภาพใกลเ้คียงกนั 

- ทางบริษทัจะทาํการนาํเสนอแนวคิดหรือไอเดียสินคา้แฟชัน่ของ 

ผูใ้ชบ้ริการออกมาให้ดูเสมือนจริงท่ีสุด เพ่ือเป็นการดึงดูดผูซ้ื้อผ่านการทาํ photoshop หรือทาํเป็น

วิดีโอ  
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5.4.1.2 ผูซ้ื้อ (buyer) : สาํหรับผูเ้ขา้ใชบ้ริการท่ีตอ้งการจะเป็นผูซ้ื้อ 

สินคา้แฟชัน่ ผา่นทาง application และเวบ็ไซตน์ั้น มีขั้นตอนการดาํเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 

- ทาํการโหลด VINDTREND application มาไวบ้นโทรศพัทมื์อถือหรือ 

สมาร์ทโฟน (smart phone) หรือสามารถเขา้ใชง้านไดผ้า่นทางหนา้เวบ็ไซต ์

- ลงทะเบียน (register) เพ่ือเป็นสมาชิกและใหข้อ้มูล ซ่ึงทาํไดง่้ายเพียง 

ลงทะเบียนเช่ือมต่อขอ้มูลกบั Facebook หรือ E-mail เท่านั้น 

- เขา้เลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้แฟชัน่ ซ่ึงจะมีการแบ่งประเภทของสินคา้ 

แฟชั่นไวเ้ป็นสัดส่วน กล่าวคือ เส้ือผา้ผูช้าย เส้ือผา้ผูห้ญิง กระเป๋า รองเท้า เคร่ืองประดบั เช่น 

สร้อยคอ ต่างหู 

- หลงัจากไดดู้ภาพและอ่านรายละเอียดของสินคา้แฟชัน่แลว้ตดัสินใจท่ีจะ 

ซ้ือสินคา้นั้น กเ็ขา้ไปกดสัง่ซ้ือสินคา้ล่วงหนา้ (pre-order) 

- ชาํระเงินค่าสินคา้และค่าจดัส่งผา่นทางบตัรเครดิต (ในกรณีท่ีซ้ือสินคา้ 

มากกว่า 2,000บาท ไม่เสียค่าจดัส่ง) และรอรับสินคา้ท่ีสัง่ซ้ือตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 

 

5.4.2   กิจกรรมระหว่างการใช้บริการ 

5.4.2.1 หลงัจากท่ีผูซ้ื้อไดท้าํการชาํระค่าสินคา้ใหก้บัผูอ้อกแบบแลว้นั้น  

ผูอ้อกแบบก็จะทาํการผลิตให้ไดต้รงตามคุณภาพและรูปแบบ รวมไปถึงเสร็จทนัตามระยะเวลา

ตามท่ีกาํหนดอีกดว้ย 

5.4.2.2 หลงัจากท่ีผูอ้อกแบบผลิตสินคา้เสร็จ ทางบริษทัจะทาํการ 

ตรวจสอบสินคา้และคุณภาพว่าตรงตามท่ีได้ออกแบบไวห้รือไม่ ซ่ึงจะเป็นการสุ่มตรวจสินคา้

หลงัจากผลิตออกมา 

5.4.2.3 ผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นผูอ้อกแบบทาํการจดัส่งสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อ 
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5.4.3 กิจกรรมหลังจากให้บริการ 

5.4.3.1 หลงัจากท่ีผูซ้ื้อไดรั้บสินคา้แฟชัน่ท่ีไดส้ัง่ซ้ือไปแลว้นั้น สามารถ 

เขียน feedback หรือ review สินคา้และการใชบ้ริการไดผ้า่นทาง application และเวบ็ไซต ์

5.4.3.2 ผูใ้ชบ้ริการสามารถใหค้ะแนน rate & review แก่ผูอ้อกแบบ  

รวมไปถึงกดติดตาม (follow)  ผูอ้อกแบบเพ่ือติดตามงานหรือไอเดียการออกแบบท่ีจะมีการเสนอ

ขายในคร้ังต่อไป 

 

 

5.5 แผนงานด้านการให้บริการ 

เน่ืองดว้ยรูปแบบธุรกิจของ VINDTREND เป็น platform ท่ีมีการให้บริการผ่านทาง 

application และเวบ็ไซตจึ์งมีการวางแผนงานดา้นการใหบ้ริการ ดงัต่อไปน้ี 
5.5.1 พฒันาระบบและรูปแบบบน application และเวบ็ไซตใ์หมี้ความดึงดูด 

ทนัสมยั และมีการเขา้ใชบ้ริการท่ีง่ายและสะดวก ไม่ซบัซอ้นแก่ผูเ้ขา้ใชบ้ริการ 
5.5.2 คน้หาและอพัเดทสไตลห์รือรูปแบบสินคา้แฟชัน่ท่ีแปลกใหม่และทนัสมยั มา 

นาํเสนอบน application และเวบ็ไซต ์
5.5.3 จดัหาแหล่งการผลิต ตดัเยบ็สินคา้แฟชัน่ใหก้บับุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งการเขา้ใช ้

บริการเป็นผูอ้อกแบบเพ่ือความง่าย สะดวกและสามารถควบคุมมาตรฐานการผลิตให้มีคุณภาพ

ใกล้เคียงกัน ซ่ึงในแต่ละแหล่งการผลิตนั้ น ทาง VINDTREND ได้ทาํการติดต่อและผ่านการ

ตรวจสอบแลว้ว่ามีการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพและผลงานมีคุณภาพตรงตามรูปแบบท่ีตอ้งการ โดย

หลงัจากท่ีผูใ้ชบ้ริการไดรั้บการสั่งซ้ือจากลูกคา้แลว้ ทาง VINDTREND จะให้ขอ้มูลติดต่อในการ

ผลิตและสั่งทาํกบัผูใ้ชบ้ริการ โดยจะเป็นการติดต่อ ส่ือสารกนัผ่านทาง Inbox ของ VINDTREND 

Application และเวบ็ไซต ์ 
5.5.4 นาํขอ้เสนอแนะและคาํแนะนาํจากผูเ้ขา้ใชบ้ริการมาพฒันาและปรับปรุง 

เพ่ือใหเ้กิดการเขา้ใชบ้ริการท่ีไดรั้บความพึงพอใจจากผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุด 
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5.6 แผนงานด้านบัญชีและการเงิน 

สาํหรับงานดา้นบญัชีและการเงินนั้น บริษทัจะมีแผนกบญัชีและการเงิน (Accounting 

& Finance) เป็นผูรั้บผิดชอบดูแล โดยจะมีการวางแผนจดัทาํบญัชีและงบการเงิน รวมไปถึงการ

ประมาณเงินท่ีใชใ้นโครงการระยะเวลา 1-5 ปี ซ่ึงจะมีการติดตั้งระบบบญัชีการเงินเพ่ือการทาํงานท่ี

ง่าย ถูกตอ้งและไดม้าตรฐาน 

 

 

5.7 บริการเสริมและบริการหลังการขาย 

ในส่วนของผูใ้ชง้านท่ีไดรั้บสินคา้และบริการผ่านทาง application และเวบ็ไซต ์เสร็จ

ส้ินแลว้ ทางบริษทัมีแผนการในการใหบ้ริการเสริมและบริการหลงัการขายดงัต่อไปน้ี 

5.7.1 มีช่องทางการเขียน feedback หรือ review สินคา้เพ่ือรับคาํแนะนาํและ 

ขอ้เสนอแนะของผูใ้ชบ้ริการไปปรับปรุงใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุด 

5.7.2 ผูใ้ชบ้ริการสามารถใหค้ะแนน rate & review แก่ผูอ้อกแบบ รวมไปถึงกด 

ติดตาม (follow)  ผูอ้อกแบบเพ่ือติดตามงานหรือไอเดียการออกแบบท่ีจะมีการเสนอขายในคร้ัง

ต่อไป 

5.7.3 บริการแจง้คาํร้อง (complaint) และเปล่ียนคืนสินคา้ ในกรณีท่ีไม่ไดรั้บสินคา้ 

ตรงตามแบบและคุณภาพท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลไว ้ผา่นทาง application และเวบ็ไซต ์ซ่ึงทาง VINDTREND 

จะเป็นผูด้าํเนินงานให้ผูอ้อกแบบสินคา้เป็นผูรั้บผิดชอบ ซ่ึงสามารถส่งคืนเพื่อเปล่ียนสินคา้ไดโ้ดย

ไม่เสียค่าใชจ่้าย ภายในระยะเวลา 2 วนัหลงัจากไดรั้บสินคา้ 



5.8 ตารางการดาํเนินงานในปีที่ 1 

ตารางที่ 5.2 แสดงการดาํเนินงานในปีที่ 1 
แผนการดาํเนินงาน Jan Feb Mar  Apr  May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec 

สร้าง VINDTREND application และ website             

ทดสอบระบบการใช้งาน การให้บริการ             

ดูแล พฒันาระบบการทํางานของ application และ website ให้เสถยีรอยู่

ตลอด 

            

ทาํกิจกรรมและโฆษณาตามโรงเรียนและสถาบันที่สอนแฟชั่นดีไซน์             

โฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook, Instagram, YouTube             

จดัแสดงงานอีเว้นท์เกี่ยวกับสินค้าแฟชั่นเพื่อโปรโมท application และ 

website 

            

ควบคุมคุณภาพการผลิตสินค้าของผู้ออกแบบอย่างละเอียดถี่ถ้วน             

สรรหาฟีเจอร์ใหม่  ๆมาให้ผู้ใช้บริการเพื่อดึงดูดการเข้าใช้งานของลูกค้า             

ขยายฐานลูกค้าหรือเพิม่จาํนวนผู้ใช้งานไปทั่วประเทศ             
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บทที ่6 

การบริหารและจัดการองค์กร 

 

 

6.1 ข้อมูลบริษัท 

บริษทั วินเทรนด์ จาํกดั (VINDTREND) เป็นบริษทัท่ีถูกจัดตั้ งข้ึนในรูปแบบของ

บริษทัจาํกดั โดยมีผูถื้อหุ้นจาํนวน 4 ราย มีเงินทุนจดทะเบียนจาํนวน 2,000,000 บาท มีการจดัสรร

หุน้จาํนวน 100,000 หุน้ ในราคาหุน้ละ 25 บาท และมีนโยบายในการจ่ายเงินปันผลตั้งแต่ปีท่ี 5 เป็น

ตน้ไป 

 

 

6.2 รายช่ือคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น 

 

ตารางท่ี 6.1 แสดงรายช่ือผูร่้วมทุนและสดัส่วนการถือหุน้ 

ลาํดบัท่ี ช่ือผูร่้วมทุน จาํนวนหุน้ 
 

สดัส่วน 
 

เงินลงทุน (บาท) 
 

1 อรชพร  พฒันภูมิไท 40,000 40% 1,000,000 

2 ไทธมั  พฒันภูมิไท 30,000 30% 750,000 

3 ฐิตาภา  ช่วยคงทอง 15,000 15% 375,000 

4  ศรัญญา  เจริญผล 15,000 15% 375,000 

 รวม 100,000 100% 2,500,000 

 

คณะกรรมการบริษทั (Board of Director) มีทั้งหมดจาํนวน 4 คน ประกอบดว้ยผูถื้อหุน้

ตามตารางท่ี 6.1
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6.3 โครงสร้างองค์กร (Organizational Char t) 

โครงสร้างองคก์รของบริษทั VINDTREND สามารถแบ่งไดด้งัน้ี 

6.3.1 แผนกการตลาด (Marketing) 

6.3.2 แผนกบัญชีและการเงนิ (Accounting & Finance) 

6.3.3 แผนกตรวจสอบนักออกแบบและสินค้า (Designer  & Product Inspection) 

6.3.4 แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information & Technology) 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 6.1 แสดงโครงสร้างภายในองคก์ร 

 

 

6.4 บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละตําแหน่งในองค์กร 

ในส่วนของบทบาทและหนา้ท่ีความรับผดิชอบของแต่ละตาํแหน่งนั้นจะแบ่งตามแต่ 

ละแผนกในองคก์รได ้ดงัต่อไปน้ี 

 

6.4.1 แผนกบัญชีและการเงนิ (Accounting & Finance)  
สาํหรับผูท่ี้มีความรับผิดชอบหลกัในแผนกบญัชีและการเงินคือ คุณไทธมั พฒันภูมิไท  

โดยมีแผนการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

6.4.1.1 จดัทาํงบการเงินทั้งหมด ประกอบดว้ย งบดุลหรืองบแสดงฐานะ 

ทางการเงิน (Balance Sheet) , งบกาํไรขาดทุน (Income of Statement), งบกระแสเงินสด (Statement 

of cash flow) 

  CEO 

  Marketing   Finance & Accounting Designer &Product  
Inspection 

Information 
Technology 
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6.4.1.2 จดัทาํสรุปรายงานทางการเงิน 

6.4.1.3 จดัทาํงบประมาณการลงทุนและวางแผนทางการเงิน 

6.4.1.4 จดัทาํ ตรวจสอบ เอกสารเก่ียวกบับญัชีและการเงินทั้งหมด 

 

6.4.2 แผนกการตลาด (Marketing)  
สาํหรับผูท่ี้มีความรับผดิชอบหลกัในแผนกการตลาดคือ คุณปราบริปู พฒันภูมิไท  

คุณอรชพร พฒันภูมิไท และโดยมีแผนงานดา้นการตลาด ดงัต่อไปน้ี 

6.4.2.1 ดาํเนินงานตามเป้าหมาย กลยทุธ์และแผนงานทางดา้นการตลาด 

ใหบ้รรลุไดต้ามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

6.4.2.2 สร้างการรับรู้ของแบรนดใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย  
ซ่ึงคุณอรชพร จะเป็นผูดู้แลและรับผดิชอบในกลุ่มนกัออกแบบหรือดีไซนเ์นอร์ โดยการโฆษณาผา่น

ช่องทางออนไลน์ทั้ ง Facebook , Instagram, YouTube, Twitter  รวมไปถึงการประชาสัมพนัธ์ใน

โรงเรียนหรือสถาบนัการออกแบบแฟชัน่ จดักิจกรรมหรืออีเวน้ทท์างแฟชัน่ โดยร่วมมือกบั 

สินคา้แฟชัน่แบรนด์ดงัอย่าง Vogue และ ELLE ส่วนคุณปราบริปูจะเป็นผูดู้แลและรับผิดชอบใน

กลุ่มผูซ้ื้อทัว่ไปท่ีมีความสนใจในสินคา้แฟชัน่ โดยทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล แนวโน้มทางการตลาด

และจดัทาํแผนทางการตลาดเพ่ือใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้สูงท่ีสุด 

 

6.4.3 แผนกตรวจสอบนักออกแบบและสินค้า (Designer  & Product Inspection) 
สาํหรับผูท่ี้มีความรับผิดชอบหลกัในแผนกตรวจสอบนกัออกแบบและสินคา้คือ  

คุณอรชพร พฒันภูมิไท ซ่ึงจะเป็นผูดู้แลในส่วนของนักออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ และคุณฐิตาภา  

ช่วยคงทอง จะเป็นผูดู้แลในส่วนของการตรวจสอบสินคา้จากนกัออกแบบก่อนส่งไปใหก้บัผูซ้ื้อ 

โดยมีแผนงานต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
6.4.3.1 คดักรองนกัออกแบบจากมหาวิทยาลยั โรงเรียนหรือสถาบนัสอน 

ออกแบบแฟชัน่ท่ีจะเขา้มาเป็นผูใ้ชบ้ริการบน VINDTREND Application และเวบ็ไซต ์

6.4.3.2 ตรวจสอบขอ้มูลการผลิต แหล่งการผลิตของผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นนกั 

ออกแบบเพ่ือการผลิตสินคา้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและน่าเช่ือถือ 
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6.4.3.3 ตรวจสอบสินคา้จากผูอ้อกแบบโดยการสุ่มตรวจ ใหสิ้นคา้มี 

คุณภาพและตรงตามขอ้มูลท่ีกาํหนดไวบ้น Application และเวบ็ไซต ์

6.4.3.4 ติดตาม ควบคุมระยะเวลาในการผลิตสินคา้ของผูอ้อกแบบให ้

เสร็จทนัตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 

6.4.3.5 ทาํการประสานงานกบัผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นนกัออกแบบเพื่อติดตาม 

สถานะทางการผลิต 

6.4.3.6 ติดตามและคดักรองสินคา้แฟชัน่ท่ีไม่ไดถู้กสัง่ซ้ือเป็นระยะเวลา  

3 เดือน เพ่ือทาํการคดัออกจาก application และเวบ็ไซต ์

 

6.4.4 แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information & Technology) 
สาํหรับผูท่ี้มีความรับผิดชอบหลกัในแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศคือ คุณศรัญญา เจริญ 

ผล โดยมีแผนงานต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

6.4.4.1 ติดตั้ง ควบคุมและพฒันาระบบการใชง้านบน application และ 

เวบ็ไซต ์รวมไปถึงงานสารสนเทศภายในบริษทัทั้งหมด 

6.4.4.2 ออกแบบรูปแบบบน application และเวบ็ไซต ์ใหมี้ความสวยงาม  

แตกต่าง ลํ้าสมยั เขา้ถึงกลุ่มแฟชัน่นิสตา้และผูท่ี้สนใจในสินคา้แฟชัน่  

6.4.4.3 ติดตั้งและพฒันาระบบการใชง้านบน application และ 

เวบ็ไซต ์ใหมี้ความง่ายและสะดวกสบายต่อผูเ้ขา้ใชบ้ริการ ทั้งในกลุ่มนกัออกแบบและกลุ่มผูซ้ื้อ 

6.4.4.4 ดูแลระบบการใชง้านใหมี้ความเสถียรอยูต่ลอด 

6.4.4.5 คน้หาและวางแผนการดาํเนินงานในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ี 

สามารถ นาํมาประยกุตใ์ชบ้น application และเวบ็ไซตไ์ด ้
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บทที ่7 

แผนการเงนิ 

 

 

7.1 โครงสร้างและนโยบายทางการเงนิ 

บริษทั VINDTREND  เป็นธุรกิจซ่ึงให้บริการเป็น marketplace ให้มีการซ้ือขายสินคา้

แฟชั่นทั้งบน application และเว็บไซต์ โดยมีเส้ือผา้ผูช้าย ผูห้ญิง เคร่ืองประดบัต่าง ๆ เช่น ต่างหู 

นาฬิกา กระเป๋า ซ่ึงเป็นการออกแบบจากเหล่าดีไซนเ์นอร์โดยตรง  

สําหรับแผนทางการเงินของ VINDTREND นั้ น บริษัทมีนโยบายการลงทุนและ

แผนการท่ีแสดงการประมาณการไวท้ั้งหมด 5 ปี โดยจะเพิ่มการลงทุนในทุก ๆ ปี เพื่อรองรับจาํนวน

ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีการคาดการณ์ว่าจะมีปริมาณเพิ่มข้ึนในแต่ละปีและมีนโยบายในการจ่ายเงินปันผล

ตั้งแต่ปีท่ี 5 เป็นตน้ไป รวมถึงมีการแสดงขอ้มูลท่ีมาของรายไดแ้ละประมาณการตน้ทุนค่าใชจ่้าย เงิน

ลงทุนในโครงการและมีการแสดงขอ้มูลงบการเงินต่าง ๆ ทั้ง งบกาํไรขาดทุน งบแสดงฐานะทาง

การเงิน งบกระแสเงินสด และการประเมินโครงการ  

โดยบริษทัมีเงินลงทุนในโครงการปีท่ี 0 ทั้งหมด 3,273,000 บาท ซ่ึงมาจากสองส่วนคือ

เงินลงทุนในส่วนของเจา้ของและเงินกู ้แบ่งเป็นเงินลงทุนในส่วนของเจา้ของ 1,973,000 บาท และ

จากเงินกู ้1,300,000 บาท โดยใชเ้งินลงทุนเร่ิมตน้ในส่ิงปลูกสร้างมาจากเงินกูเ้ป็นจาํนวน 200,000 

บาท เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์มาจากเงินลงทุนส่วนเจา้ของเป็นจาํนวน 100,000 บาท อุปกรณ์

สํานักงานและค่าเช่าสํานักงานเงินลงทุนรวมทั้ งหมด 272,000 บาท แบ่งเป็นเงินลงทุนในส่วน

เจา้ของจาํนวน 172,000 บาท และเป็นเงินกูจ้าํนวน 100,000 บาท ค่าใชจ่้ายก่อนการดาํเนินงานเงิน

ลงทุนรวมทั้งหมด 2,701,000 บาท แบ่งเป็นเงินลงทุนในส่วนเจา้ของจาํนวน 1,701,000 บาท และ

เป็นเงินกูจ้าํนวน 1,000,000 บาท  
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ตารางท่ี 7.1 แสดงท่ีมาของเงินลงทุนในโครงการปีท่ี 0 

เงินลงทุนในโครงการ รวม แหล่งท่ีมาของเงนิทุน (หน่วย : บาท) 

เงนิลงทุน เงนิกู้ 

ท่ีดินและการปรับปรุง - - - 

ส่ิงปลูกสร้าง 200,000 - 200,000 

เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ 100,000 100,000 - 

ยานพาหนะ - - - 

อุปกรณ์สาํนกังานและค่าเช่า

สาํนกังาน 

272,000 172,000 100,000 

ค่าใชจ่้ายก่อนดาํเนินงาน 2,701,000 1,701,000 1,000,000 

เงินทุนหมุนเวียน - - - 

รวม 3,273,000 1,973,000 1,300,000 

 

ในส่วนของค่าใช้จ่ายก่อนดําเนินงานจํานวน 2,701,000 มาจากค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 

ดงัต่อไปน้ี 

1. แรงงานในการใหบ้ริการ จาํนวน 696,000 บาท ประกอบดว้ย ค่าจา้งพนกังาน 

ธุรการ 1 คน จาํนวน 18,000 บาทต่อเดือน , พนกังานฝ่ายตรวจสอบสินคา้ 2 คน จาํนวน 20,000 บาท

ต่อเดือน 

2. แรงงานในการขายและบริหาร จาํนวน 1,500,000 บาท ประกอบดว้ย ค่าจา้ง 

ประธานกรรมการบริหาร 1 คน จาํนวน 25,000 บาทต่อเดือน , เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 1 

คน จาํนวน 20,000 บาทต่อเดือน , พนักงานฝ่ายการตลาด 2 คน จาํนวน 20,000 บาทต่อเดือน , 

พนักงานกราฟฟิกดีไซน์ 1 คน จาํนวน 20,000 บาทต่อเดือน , พนักงานฝ่ายการเงิน 1 คน จาํนวน 

20,000 บาทต่อเดือน 

3. ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ จาํนวน 105,000 บาท ประกอบดว้ย ค่าพฒันา  

Application และเวบ็ไซต ์จาํนวน 100,000 บาท, ค่าโดเมน จาํนวน 5,000 บาท 
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4. ค่าใชจ่้ายทางการตลาด จาํนวน 400,000 บาท ประกอบดว้ย ค่าโฆษณาผา่น  

Facebook, Instagram, YouTube จาํนวน 50,000 บาท, ค่าจ้างเน็ตไอดอลและแฟชั่นนิสตา้ จาํนวน 

50,000 บาท, ค่าจดังานอีเวน้ทร่์วมกบั Vogue จาํนวน 300,000 บาท 

 

 

7.2 ทีม่าของรายได้ 

 

7.2.1 การประมาณการรายได้ 

รายได้ของบริษทัมาจากค่าคอมมิชชั่น (commission) จากการขายสินคา้แฟชั่นของ

ผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นผูอ้อกแบบไดใ้หก้บัผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นผูซ้ื้อสินคา้ผา่นทาง application และเวบ็ไซต ์ 

 

ตารางท่ี 7.2 แสดงความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อเดือน 

 ช่ือบริการ จาํนวน/เดือน หน่วย 

บริการ 1 สินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการสั่งซ้ือสูงสุด 5,000 คร้ัง 

บริการ 2 - - - 

รวม  5,000  

 

จากตารางท่ี 7.2  เป็นการแสดงความสามารถในการให้บริการสูงสุดต่อเดือนคือจาํนวน 

5,000 คร้ัง มาจากผูใ้ช้บริการในส่วนท่ีตอ้งการเป็นนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ จาํนวน 100 คน 

สามารถขายสินคา้แฟชัน่ไดจ้าํนวน 50 ตวั ในระยะเวลา 1 เดือน ซ่ึงมาจากการหาขอ้มูลของผูจ้ดัทาํ

นั้ นพบว่า ในประเทศไทยมีสถาบันและโรงเรียนสอนออกแบบแฟชั่นท่ีมีช่ือเสียง รวมไปถึง

มหาวิทยาลยัท่ีเปิดหลกัสูตรการสอนออกแบบแฟชัน่ในระดบัปริญญาตรี ซ่ึงรวมทั้งหมดจะมีผูท่ี้

เรียนจบการออกแบบแฟชัน่เฉล่ียต่อปี 1,700 คน เม่ือเทียบกบัขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการการซ้ือสินคา้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์หรือ E-Commerce ซ่ึงมีจาํนวนเพิ่มสูงข้ึนทุกปี โดยการสั่งซ้ือสินคา้ออนไลน์ผ่าน

ทาง mobile application มีจาํนวนร้อยละ 67.3 ผ่านทาง เว็บไซต์ มีจาํนวนร้อยละ 10.5 และผ่านทั้ง

ทาง mobile application และทางเวบ็ไซต ์มีจาํนวนร้อยละ 22.2 จึงทาํประมาณการเขา้ใชบ้ริการใน
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ส่วนท่ีตอ้งการเป็นนกัออกแบบหรือดีไซน์เนอร์ โดยคิดจากสัดส่วนผูใ้ชง้านการสั่งซ้ือสินคา้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์ทาง mobile application และเว็บไซต์ รวมกนัจาํนวนร้อยละ 77.8 ซ่ึงขนาดตลาด

ของผูท่ี้เรียนจบการออกแบบแฟชั่นเฉล่ียต่อปี มีทั้ งหมด 1,700 คน จะได้กลุ่มคนเรียนจบการ

ออกแบบแฟชัน่ท่ีคาดว่าจะมีการซ้ือขายสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน ์จาํนวน 1,320 คนต่อปี ซ่ึงจะได้

ว่าการประมาณการรายไดจ้ากขนาดของตลาดกลุ่มน้ีเท่ากบั 110 คนต่อเดือน ซ่ึงในท่ีน้ีผูจ้ดัทาํจะ

ประมาณไวท่ี้ 100 คนต่อเดือน  

และจากการสอบถาม สัมภาษณ์ขอ้มูลจากผูอ้อกแบบและผูท่ี้มีประสบการณ์ในการ

ผลิตสินคา้แฟชัน่นั้น พบวา่ร้านคา้มีความสามารถในการผลิตสินคา้ไดสู้งสุด 50 ตวัต่อเดือน จะไดว้า่ 

มีการประมาณการใหบ้ริการในปีท่ี 1 คิดเป็น 60% ตามประมาณการยอดขายสูงสุด  ซ่ึงจะไดรั้บการ

สัง่ซ้ือจากผูท่ี้สนใจเฉล่ีย 30 ตวัต่อเดือน  
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ตารางท่ี 7.3 แสดงปริมาณการให้บริการสูงสุดตามประมาณการยอดขาย (คิดเป็นร้อยละของ

ปริมาณการใหบ้ริการสูงสุด) 

หน่วย : คร้ัง 

ปริมาณการให้บริการสูงสุดตามประมาณการ

ยอดขาย (คดิเป็นร้อยละของปริมาณการ

ให้บริการสูงสุด) 

60%  69%  79%  91%  96%  

 ช่ือบริการ ปีที ่1 ปีท่ี 2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

บริการ 1 สินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการสัง่ซ้ือ 36,000 41,400 47,610 54,752 57,489 

บริการ 2 - - - - - - 

รวม  36,000 41,400 47,610 54,752 57,489 

 

จากตารางท่ี 7.3 ในปีท่ี 1 มีการประมาณปริมาณการใหบ้ริการสูงสุดเท่ากบั 60% ของ 

ความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อปีหรือมีการประมาณการให้บริการในปีท่ี 1 เท่ากบั 36,000

คร้ัง  

ในปีท่ี 2 มีการประมาณปริมาณการใหบ้ริการเพ่ิมข้ึน 9% เป็น 69% ของความสามารถ 

ในการใหบ้ริการสูงสุดต่อปีหรือมีการใหบ้ริการในปีท่ี 2 เท่ากบั 41,400 คร้ัง  

ในปีท่ี 3 มีการประมาณปริมาณการใหบ้ริการเพ่ิมข้ึน 10%  เป็น 79% ของ 

ความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อปีหรือมีการใหบ้ริการในปีท่ี 3 เท่ากบั 47,610 คร้ัง  

ในปีท่ี 4 มีการประมาณปริมาณการใหบ้ริการเพ่ิมข้ึน 12%  เป็น 91% ของ 

ความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อปีหรือมีการใหบ้ริการในปีท่ี 4 เท่ากบั 54,752 คร้ัง  

ในปีท่ี 5 มีการประมาณปริมาณการใหบ้ริการเพ่ิมข้ึน 5%  เป็น 96% ของความสามารถ 

ในการใหบ้ริการสูงสุดต่อปีหรือมีการใหบ้ริการในปีท่ี 5 เท่ากบั 57,489 คร้ัง 
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ตารางท่ี 7.4 แสดงอตัราค่าบริการต่อหน่วย 

 ช่ือบริการ บาท หน่วย 

บริการ 1 สินคา้ท่ีไดรั้บการสั่งซ้ือ 2,000 คร้ัง 

บริการ 2 -   

รวม  2,000  

 

จากตารางท่ี 7.4 เป็นตารางแสดงอตัราค่าบริการต่อหน่วยหรือต่อการซ้ือสินคา้แฟชัน่ 1 

ช้ิน เฉล่ียราคาอยูท่ี่ 2,000 บาท เน่ืองมาจากอตัราของสินคา้แฟชัน่ในแต่ละช้ินนั้นไม่เท่ากนั โดยจาก

การเกบ็ขอ้มูลและประเมินราคาท่ีตอ้งการขายของผูใ้ชบ้ริการ โดยราคาจะอยูป่ระมาณ 1,000 - 3,000 

บาท จึงหาค่าเฉล่ียของราคาสินคา้แฟชัน่ไดเ้ท่ากบั 2,000 บาท  

 

ตารางท่ี 7.5 แสดงรายไดต่้อปี 

 ช่ือบริการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีท่ี 4 ปีที ่5 

บริการ 1 สินคา้ท่ีไดรั้บการ

สัง่ซ้ือ 

72,000,000 82,800,000 95,220,000 109,503,000 114,978,150 

บริการ 2 -      

รวม  72,000,000 82,800,000 95,220,000 109,503,000 114,978,150 

 รายไดต่้อเดือน 6,000,000 6,900,000 7,935,000 9,125,250 9,581,513 

 

จากตาราง 7.5 เป็นตารางแสดงรายไดท้ั้งหมดตั้งแต่ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 โดยมาจากปริมาณ

การให้บริการสูงสุดตามประมาณการยอดขายในแต่ละปีคูณกบัอตัราค่าบริการต่อการซ้ือสินคา้

แฟชัน่ 1 ช้ิน 
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7.2.2 การประมาณการต้นทุนค่าใช้จ่าย 

7.2.2.1 ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย 

 

ตารางท่ี 7.6 แสดงตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย 

บริการ 1 สินค้าทีไ่ด้รับการส่ังซื้อ   

ตน้ทุน 1 ค่าการออกแบบและการผลิต (เจา้ของไอเดีย) 1,600 บาท/คร้ัง 

ตน้ทุน 2 -   

รวม  1,600  

 

ตารางท่ี 7.7 แสดงตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยตามการประมาณปริมาณการใหบ้ริการสูงสุด 

หน่วย : คร้ัง 

 ช่ือบริการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

บริการ 1 สินคา้ท่ีไดรั้บ

การสั่งซ้ือ 

57,600,000 66,240,000 76,176,000 87,602,400 91,982,520 

บริการ 2 -      

รวม  57,600,000 66,240,000 76,176,000 87,602,400 91,982,520 

 

จากตารางท่ี 7.6 เป็นตารางแสดงตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย โดยคิดจากรายไดใ้นการขาย

สินคน้แฟชัน่ในอตัราค่าบริการต่อหน่วยเท่ากบั 2,000 บาท และทางบริษทัไดใ้ห้ค่าการออกแบบ

และการผลิตแก่ผูใ้ช้บริการท่ีเป็นผูอ้อกแบบเป็นจาํนวน 1,600 บาท หรือบริษทัเก็บค่าคอมมิชชัน่ 

(commission) จากผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็นผูอ้อกแบบ 20%  

จากตารางท่ี 7.7 เป็นการแสดงตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วยตามการประมาณปริมาณการ

ให้บริการสูงสุดตั้งแต่ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 โดยนาํตน้ทุนค่าการออกแบบและการผลิตแก่ผูใ้ชบ้ริการท่ีเป็น

ผูอ้อกแบบเป็นจาํนวน 1,600 บาท ไปคูณกบัปริมาณการให้บริการสูงสุดตามประมาณการยอดขาย

ในแต่ละปี 
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7.2.2.2  ตน้ทุนคงท่ี  

สาํหรับตน้ทุนคงท่ีคาํนวณไดจ้ากค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  

- ค่าแรงงานในการใหบ้ริการ  

 

ตารางท่ี 7.8 แสดงค่าแรงงานในการใหบ้ริการ 

หน่วย : บาท 

เงนิเดือน 

บาท/เดือน 

ตําแหน่ง จาํนวนคน 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

18,000 พนกังานธุรการ 1 2 2 3 3 

20,000 พนกังานฝ่ายตรวจสอบ

สินคา้ 

2 3 4 5 5 

 ค่าแรงในการให้บริการ 696,000 1,152,000 1,392,000 1,848,000 1,848,000 

 

- ค่าแรงงานในการขายและการบริหาร 

 

ตารางท่ี 7.9 แสดงค่าแรงงานในการขายและการบริหาร 

หน่วย : บาท 

เงนิเดือน 

บาท/เดือน 

ตําแหน่ง จาํนวนคน 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

25,000 ประธานกรรมการบริหาร 1 1 1 1 1 

20,000 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการ

คอมพิวเตอร์ 

1 2 3 4 4 

20,000 พนกังานฝ่ายการตลาด 2 2 3 3 3 

20,000 พนกังานกราฟฟิกดีไซน ์ 1 1 2 2 3 

20,000 พนกังานฝ่ายการเงิน 1 2 3 3 3 

 ค่าแรงในการขายและการ

บริหาร 

1,500,000 1,980,000 2,940,000 3,180,000 3,420,000 
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- ค่าใชจ่้ายในการบริการต่อปี 

 

ตารางท่ี 7.10 แสดงค่าใชจ่้ายในการบริการต่อปี 

หน่วย : บาท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าพฒันาเวบ็ไซต ์แอพพลิเคชัน่ 100,000 - - - - 

ค่าโดเมน 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวม 105,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

 

 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาดต่อปี 

 

ตารางท่ี 7.11 แสดงค่าใชจ่้ายทางการตลาดต่อปี 

หน่วย : บาท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

โฆษณาผา่น Facebook, 

Instagram, YouTube 

50,000 30,000 30,000 30,000 - 

จา้งดารา, net idol, fashionista 50,000 30,000 30,000 30,000 - 

ออกงานอีเวน้ท ์ 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

รวม 400,000 360,000 360,000 360,000 300,000 
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- ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหารต่อปี 

 

ตารางท่ี 7.12 แสดงค่าใชจ่้ายการขายและการบริหารต่อปี 

หน่วย : บาท 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่ 4 ปีที ่5 

ค่าเช่าสาํนกังาน 180,000 180,000 240,000 240,000 240,000 

ค่าอุปกรณ์สาํนกังาน 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

ค่านํ้า ค่าไฟฟ้า 20,000 26,000 36,000 42,000 45,000 

ค่าบริการอินเทอร์เน็ต 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

รวม 272,000 278,000 348,000 354,000 357,000 

 

 

7.2.3 การตดัค่าเส่ือมราคา 

 7.2.3.1 ค่าเส่ือมราคาในการบริการ 

 

ตารางท่ี 7.13 แสดงค่าเส่ือมราคาในการบริการ 

          หน่วย : บาท 

 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ส่ิงปลูกสร้าง 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 

รวม 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
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 7.2.3.2 ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร 

 

ตารางท่ี 7.14  แสดงค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร 

          หน่วย : บาท 

 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที่ 5 

ยานพาหนะ - - - - - 

อุปกรณ์สาํนกังาน 54,400 54,400 54,400 54,400 54,400 

ค่าใชจ่้ายก่อน

ดาํเนินงาน 

540,200 540,200 540,200 540,200 540,200 

รวม 594,600 594,600 594,600 594,600 594,600 

 

 

7.2.4 อัตราดอกเบีย้เงนิกู้ 

อตัราดอกเบ้ียจ่ายอยูท่ี่ 10% ต่อปี 

 

ตารางท่ี 7.15 แสดงอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้

หน่วย : บาท 

 ปีที ่1 ปีท่ี 2 ปีที ่3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

เงินตน้คงเหลือ-ตน้งวด 1,300,000 1,040,000 780,000 520,000 260,000 

ชาํระคืนเงินตน้ 260,000 260,000 260,000 260,000 260,000 

เงินตน้คงเหลือ-ปลายงวด 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 

ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 
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7.3 การประมาณเงินทุนหมุนเวยีนในโครงการ 

สําหรับ VINDTREND นั้นเป็นธุรกิจท่ีให้บริการบน mobile application และ website 

ซ่ึงจะไดรั้บรายไดจ้ากค่าคอมมิชชัน่ (commission) เม่ือผูใ้ชบ้ริการในส่วนของผูอ้อกแบบสามารถ

ขายใหก้บัผูซ้ื้อไดเ้ป็นจาํนวน 20% ของค่าการชาํระทั้งหมด กล่าวคือ บริษทัไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งสาํรอง

เงินทุนหมุนเวียนเอาไวใ้ช้เพราะบริษทัไม่ไดมี้ตน้ทุนดา้นวตัถุดิบหรือค่าใชจ่้ายสินคา้ต่าง ๆหรือ

สินคา้สาํเร็จรูปท่ีใชใ้นการผลิต บริษทัจึงไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งชาํระค่าใชจ่้ายสินคา้หรือค่าวตัถุดิบต่าง 

ๆ ในการผลิต เพราะฉะนั้น บริษทัจึงไม่มีเงินทุนหมุนเวียนในโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

78

7.4 การประมาณงบกําไรขาดทุน   

 

ตารางท่ี 7.16 แสดงการประมาณงบกาํไรขาดทุน 

          หน่วย : บาท 
รายการ ปีท่ี 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีท่ี 5 

รายได ้ 72,000,000 82,800,000 95,220,000 109,503,000 114,978,150 

ตน้ทุนการให้บริการ      

- ตน้ทุนบริการแปรได ้ 57,600,000 66,240,000 76,176,000 87,602,400 91,982,520 

- แรงงานในการบริการ 696,000 1,152,000 1,392,000 1,848,000 1,848,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการบริการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

-  ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ 105,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวมตน้ทุนการให้บริการ 58,431,000 67,427,000 77,603,000 89,485,400 93,865,520 

กาํไรขั้นตน้ 13,569,000 15,373,000 17,617,000 20,017,600 21,112,630 

ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร      

- แรงงานในการขายและบริหาร 1,500,000 1,980,000 2,940,000 3,180,000 3,420,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการขายและการ

บริหาร 

594,600 594,600 594,600 594,600 594,600 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 400,000 360,000 360,000 360,000 300,000 

- ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและ

บริหาร 

272,000 278,000 348,000 354,000 357,000 

รวมค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร 2,766,600 3,212,600 4,242,600 4,488,600 4,671,600 

กาํไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษีเงินได ้ 10,802,400 12,160,400 13,374,400 15,529,000 16,441,030 

ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

กาํไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 10,672,400 12,056,400 13,296,400 15,477,000 16,415,030 

ภาษีเงินได ้ 2,134,480 2,411,280 2,659,280 3,095,400 3,283,006 

กําไรสุทธิ 8,537,920 9,645,120 10,637,120 12,381,600 13,132,024 
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7.5 การประมาณงบกระแสเงินสด 

 

ตารางท่ี 7.17 แสดงการประมาณงบกระแสเงินสด   

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีท่ี 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีท่ี 5 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน      

- เงินลงทุน 1,973,000 - - - - 

- เงินกูย้มื 1,300,000 - - - - 

- รายได ้ 72,000,000 82,800,000 95,220,000 109,503,000 114,978,150 

- เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน - - - - - 

รวมแหล่งท่ีมา (ก.) 75,273,000 82,800,000 95,220,000 109,503,000 114,978,150 

แหล่งท่ีใช้ไปของเงนิทุน      

- เงินลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร 3,273,000 - - - - 

- ตน้ทุนบริการ-ไม่รวมค่าเส่ือมราคา 58,401,000 67,397,000 77,573,000 89,455,400 93,835,520 

- ค่าใชจ่้ายในการขาย-ไม่รวมค่าเส่ือม

ราคา 

2,172,000 2,618,000 3,648,000 3,894,000 4,077,000 

- ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

- ภาษีเงินได ้ 2,134,480 2,411,280 2,659,280 3,095,400 3,283,006 

- ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- ชาํระคืนเงินกู ้ 260,000 260,000 260,000 260,000 260,000 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป (ข.) 66,370,480 72,790,280 84,218,280 96,756,800 101,481,526 

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด - 8,902,520 18,912,240 29,913,960 42,660,160 

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่งงวด (ก.-ข.) 8,902,520 10,009,720 11,001,720 12,746,200 13,496,624 

เงินสดคงเหลือ -  ปลายงวด 8,902,520 18,912,240 29,913,960 42,660,160 56,156,784 
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7.6 การประมาณงบดุล 

 

ตารางท่ี 7.18 แสดงการประมาณงบดุล 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที ่2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์      

สินทรัพย์หมุนเวยีน      

- เงินสดและเงินในธนาคาร 8,902,520 18,912,240 29,913,960 42,660,160 56,156,784 

- ลูกหน้ีการคา้ - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํ - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง - - - - - 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 8,902,520 18,912,240 29,913,960 42,660,160 56,156,784 

สินทรัพย์ถาวร      

- ท่ีดินและการปรับปรุง - - - - - 

- ส่ิงปลูกสร้าง 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 

- เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

- ยานพาหนะ - - - - - 

- อุปกรณ์สาํนกังาน 272,000 272,000 272,000 272,000 272,000 

- ค่าใชจ่้ายก่อนดาํเนินงาน 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 

รวมสินทรัพย์ถาวร 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 

หกัค่าเส่ือมราคาสะสม 624,600 1,249,200 1,873,800 2,498,400 3,123,000 

รวมสินทรัพย์ถาวรสุทธิ 2,648,400 2,023,800 1,399,200 774,600 150,000 

รวมสินทรัพย์ 11,550,920 20,936,040 31,313,160 43,434,760 56,306,784 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ      

หนีสิ้นหมุนเวยีน      

- เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน - - - - - 

หนีสิ้นระยะยาว 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 

รวมหนีสิ้น 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 
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ตารางท่ี 7.18 แสดงการประมาณงบดุล (ต่อ) 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ส่วนของเจ้าของ      

- เงินลงทุน 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 

- กาํไรสะสม 8,537,920 18,183,040 28,820,160 41,201,760 54,333,784 

รวมส่วนของเจ้าของ 10,510,920 20,156,040 30,793,160 43,174,760 56,306,784 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 11,550,920 20,936,040 31,313,160 43,434,760 56,306,784 

 

 

7.7 การประเมินโครงการ 

การประเมินโครงการไดต้ั้งสมมติฐานให้ค่า k = 10% โดยมีการประมาณแผนการเงิน

ของโครงการในระยะเวลา 5 ปี ผลท่ีได้จากการประเมินคือ บริษัท VINDTREND จะมีมูลค่า

โครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 35,845,657 บาท และมีอตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 

เท่ากบั 291.10% มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 1 ปี  

 

 

7.8 กรณสีถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (กรณ ีworst case) 

ในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่ไดเ้ป็นไปตามท่ีคาดหมาย มีผูม้าเขา้ใชบ้ริการและทาํการซ้ือ

ขายจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมายตํ่ากว่าท่ีคาดการณ์ไว ้ซ่ึงปัญหาอาจเกิดจากการยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในช่วง

เร่ิมตน้ จาํนวนผูแ้ข่งขนัสูงทาํให้ผูใ้ชบ้ริการมีตวัเลือกมากในการเขา้ใชบ้ริการ ส่งผลให้มีผูเ้ขา้ใช้

บริการและทาํการซ้ือขายผ่านทาง VINDTREND application และเว็บไซต์น้อยกว่าท่ีคาดการณ์ไว ้

นอกจากน้ี ยงัรวมถึงความสามารถในการผลิตสินคา้แฟชัน่จากผูอ้อกแบบลดลง ซ่ึงปกติร้านคา้มี

ความสามารถในการผลิตสินคา้ไดสู้งสุด 50 ตวัต่อเดือน แต่ลดลงมาเหลือ 15 ตวัต่อเดือน จะไดว้่า 

เม่ือมีการประมาณการใหบ้ริการในปีท่ี 1 คิดเป็น 60% ตามประมาณการยอดขายสูงสุด  จะไดรั้บการ

สัง่ซ้ือจากผูท่ี้สนใจเฉล่ีย 9 ตวัต่อเดือน  
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ตารางท่ี 7.19 แสดงความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อเดือนในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไป 

ตามคาดหมาย 

 ช่ือบริการ จาํนวน/เดือน หน่วย 

บริการ 1 สินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการสัง่ซ้ือสูงสุด 1,500 คร้ัง 

บริการ 2    

รวม  1,500  

 

ตารางท่ี 7.20 แสดงรายไดต่้อปีในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย 

หน่วย : บาท 

 ช่ือบริการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีท่ี 4 ปีที ่5 

บริการ 1 สินคา้ท่ีไดรั้บ

การสั่งซ้ือ 

21,600,000 24,840,000 28,566,000 32,850,900 34,493,455 

บริการ 2 -      

รวม  21,600,000 24,840,000 28,566,000 32,850,900 34,493,455 

 รายไดต่้อเดือน 1,800,000 2,070,000 2,380,500 2,737,575 2,874,454 
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7.8.1 การประมาณงบกําไรขาดทุน 

 

ตารางท่ี 7.21 แสดงการประมาณการงบกาํไรขาดทุนในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีท่ี 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีท่ี 5 

รายได ้ 21,600,000 24,840,000 28,566,000 32,850,900 34,493,455 

ตน้ทุนการให้บริการ      

- ตน้ทุนบริการแปรได ้ 17,280,000 19,872,000 22,852,800 26,280,720 27,594,756 

- แรงงานในการบริการ 696,000 1,152,000 1,392,000 1,848,000 1,848,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการบริการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

-  ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ 105,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวมตน้ทุนการให้บริการ 18,111,000 21,059,000 24,279,800 28,163,720 29,477,756 

กาํไรขั้นตน้ 3,489,000 3,781,000 4,286,200 4,687,180 5,015,689 

ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร      

- แรงงานในการขายและบริหาร 1,500,000 1,980,000 2,940,000 3,180,000 3,420,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการขายและการ

บริหาร 

594,600 594,600 594,600 594,600 594,600 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 400,000 360,000 360,000 360,000 300,000 

- ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและบริหาร 272,000 278,000 348,000 354,000 357,000 

รวมค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร 2,766,600 3,212,600 4,242,600 4,488,600 4,671,600 

กาํไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษีเงินได ้ 722,400 568,400 43,600 198,580 344,089 

ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

กาํไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 592,400 464,400 -34,400 146,580 318,089 

ภาษีเงินได ้ 118,480 92,880 -6,880 29,316 63,618 

กําไรสุทธิ 473,920 371,520 -27,520 117,264 254,471 
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7.8.2 การประมาณงบกระแสเงนิสด 

 

ตารางท่ี 7.22 แสดงการประมาณการงบกระแสเงินสดในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีที่ 5 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน      

- เงินลงทุน 1,973,000 - - - - 

- เงินกูย้มื 1,300,000 - - - - 

- รายได ้ 21,600,000 24,840,000 28,566,000 32,850,900 34,493,455 

- เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน - - - - - 

รวมแหล่งท่ีมา (ก.) 24,873,000 24,840,000 28,566,000 32,850,900 34,493,455 

แหล่งท่ีใช้ไปของเงนิทุน      

- เงินลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร 3,273,000 - - - - 

- ตน้ทุนบริการ-ไม่รวมค่าเส่ือมราคา 18,081,000 21,029,000 24,249,800 28,133,720 29,447,756 

- ค่าใชจ่้ายในการขาย-ไม่รวมค่าเส่ือมราคา 2,172,000 2,618,000 3,648,000 3,894,000 4,077,000 

- ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

- ภาษีเงินได ้ 118,480 92,880 -6,880 29,316 63,618 

- ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- ชาํระคืนเงินกู ้ 260,000 260,000 260,000 260,000 260,000 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป (ข.) 24,034,480 24,103,880 28,228,920 32,369,036 33,874,374 

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด - 838,520 1,574,640 1,911,720 2,393,584 

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่งงวด (ก.-ข.) 838,520 736,120 337,080 481,864 619,071 

เงินสดคงเหลือ -  ปลายงวด 838,520 1,574,640 1,911,720 2,393,584 3,012,655 
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7.8.3 การประมาณงบดุล 

 

ตารางท่ี 7.23 แสดงการประมาณการงบดุลในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที ่2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์      

สินทรัพย์หมุนเวยีน      

- เงินสดและเงินในธนาคาร 838,520 1,574,640 1,911,720 2,393,584 3,012,655 

- ลูกหน้ีการคา้ - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํ - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง - - - - - 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 838,520 1,574,640 1,911,720 2,393,584 3,012,655 

สินทรัพย์ถาวร      

- ท่ีดินและการปรับปรุง - - - - - 

- ส่ิงปลูกสร้าง 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 

- เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

- ยานพาหนะ - - - - - 

- อุปกรณ์สาํนกังาน 272,000 272,000 272,000 272,000 272,000 

- ค่าใชจ่้ายก่อนดาํเนินงาน 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 

รวมสินทรัพย์ถาวร 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 

หกัค่าเส่ือมราคาสะสม 624,600 1,249,200 1,873,800 2,498,400 3,123,000 

รวมสินทรัพย์ถาวรสุทธิ 2,648,400 2,023,800 1,399,200 774,600 150,000 

รวมสินทรัพย์ 3,486,920 3,598,440 3,310,920 3,168,184 3,162,655 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ      

หนีสิ้นหมุนเวยีน      

- เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน - - - - - 

หนีสิ้นระยะยาว 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 

รวมหนีสิ้น 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 
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ตารางท่ี 7.23 แสดงการประมาณการงบดุลในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย (ต่อ) 
รายการ ปีที่ 1 ปีที ่2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีท่ี 5 

ส่วนของเจ้าของ      

- เงินลงทุน 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 

- กาํไรสะสม 473,920 845,440 817,920 935,184 1,189,655 

รวมส่วนของเจ้าของ 2,446,920 2,818,440 2,790,920 2,908,184 3,162,655 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 3,486,920 3,598,440 3,310,920 3,168,184 3,162,655 

 

7.8.4 การประเมินโครงการกรณีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย  (กรณี worst 

case) 

การประเมินโครงการในกรณีท่ีสถานการณ์ไม่ได้เ ป็นไปตามคาดหมายได้

ตั้งสมมติฐานใหค่้า k = 10% โดยมีการประมาณแผนการเงินของโครงการในระยะเวลา 5 ปี ผลท่ีได้

จากการประเมินคือ บริษทั VINDTREND จะมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั  

45,479 บาท และมีอตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) เท่ากบั 10.64 % มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 

7.63 ปี หรือ เป็นระยะเวลาคืนทุน เท่ากบั 17 ปี 9 เดือน  

 

 

7.9 กรณสีถานการณ์ดเีกินคาดหมาย (กรณ ีBest Case) 

ในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย มีผูม้าเขา้ใช้บริการและทาํการซ้ือขายจากกลุ่ม

ลูกคา้เป้าหมายมากกว่าท่ีคาดการณ์ไว ้ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ี application และเว็บไซต์ มีบริการท่ี

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ และมองเห็นเป็นส่ิงท่ีสร้างคุณค่าและประสบการณ์ใหม่

ให้กับผูเ้ข้ามาใช้บริการ ส่งผลให้มีผู เ้ข้าใช้บริการและทาํการซ้ือขายผ่านทาง VINDTREND 

application และ website มากกว่าท่ีคาดการณ์ไว  ้นอกจากน้ี ยงัรวมถึงความสามารถในการผลิต

สินคา้แฟชัน่จากผูอ้อกแบบเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงปกติร้านคา้มีความสามารถในการผลิตสินคา้ไดสู้งสุด 50 

ตวัต่อเดือน แต่เพิ่มข้ึนมาเป็น 75 ตวัต่อเดือน จะไดว้่า เม่ือมีการประมาณการใหบ้ริการในปีท่ี 1 คิด

เป็น 60% ตามประมาณการยอดขายสูงสุด  จะไดรั้บการส่ังซ้ือจากผูท่ี้สนใจเฉล่ีย 45 ตวัต่อเดือน  
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ตารางท่ี 7.24 แสดงความสามารถในการใหบ้ริการสูงสุดต่อเดือนในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกิน 

คาดหมาย 

 ช่ือบริการ จาํนวน/เดือน หน่วย 

บริการ 1 สินคา้แฟชัน่ท่ีไดรั้บการสัง่ซ้ือสูงสุด 7,500 คร้ัง 

บริการ 2    

รวม  7,500  

 

ตารางท่ี 7.25 แสดงรายไดท้ั้งปีในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย 

หน่วย : บาท 

 ช่ือบริการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีท่ี 4 ปีที ่5 

บริการ 1 สินคา้ท่ีไดรั้บการ

สัง่ซ้ือ 

108,000,000 124,200,000 142,830,000 164,254,500 172,467,225 

บริการ 2 -      

รวม  108,000,000 124,200,000 142,830,000 164,254,500 172,467,225 

 รายไดต่้อเดือน 9,000,000 10,350,000 11,902,500 13,687,875 14,372,269 
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7.9.1 การประมาณงบกําไรขาดทุน 

 

ตารางท่ี 7.26 แสดงการประมาณงบกาํไรขาดทุนในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย 

          หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รายได ้ 108,000,000 124,200,000 142,830,000 164,254,500 172,467,225 

ตน้ทุนการให้บริการ      

- ตน้ทุนบริการแปรได ้ 86,400,000 99,360,000 114,264,000 131,403,600 137,973,780 

- แรงงานในการบริการ 696,000 1,152,000 1,392,000 1,848,000 1,848,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการบริการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

-  ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ 105,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวมตน้ทุนการให้บริการ 87,231,000 100,547,000 115,691,000 133,286,600 139,856,780 

กาํไรขั้นตน้ 20,769,000 23,653,000 27,139,000 30,967,900 32,610,445 

ค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร      

- แรงงานในการขายและบริหาร 1,500,000 1,980,000 2,940,000 3,180,000 3,420,000 

- ค่าเส่ือมราคาในการขายและการ

บริหาร 

594,600 594,600 594,600 594,600 594,600 

- ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 400,000 360,000 360,000 360,000 300,000 

- ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและบริหาร 272,000 278,000 348,000 354,000 357,000 

รวมค่าใชจ่้ายในการขายและการบริหาร 2,766,600 3,212,600 4,242,600 4,488,600 4,671,600 

กาํไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษีเงินได ้ 18,002,400 20,440,400 22,896,400 26,479,300 27,938,845 

ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

กาํไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 17,872,400 20,336,400 22,818,400 26,427,300 27,912,845 

ภาษีเงินได ้ 3,574,480 4,067,280 4,563,680 5,285,460 5,582,569 

กําไรสุทธิ 14,297,920 16,269,120 18,254,720 21,141,840 22,330,276 
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7.9.2 การประมาณงบกระแสเงนิสด 

 

ตารางท่ี 7.27 แสดงการประมาณงบกระแสเงินสดในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน      

- เงินลงทุน 1,973,000 - - - - 

- เงินกูย้มื 1,300,000 - - - - 

- รายได ้ 108,000,000 124,200,000 142,830,000 164,254,500 172,467,225 

- เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน - - - - - 

รวมแหล่งท่ีมา (ก.) 111,273,000 124,200,000 142,830,000 164,254,500 172,467,225 

แหล่งท่ีใช้ไปของเงนิทุน      

- เงินลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร 3,273,000 - - - - 

- ตน้ทุนบริการ-ไม่รวมค่าเส่ือมราคา 87,201,000 100,517,000 115,661,000 133,256,600 139,826,780 

- ค่าใชจ่้ายในการขาย-ไม่รวมค่าเส่ือม

ราคา 

2,172,000 2,618,000 3,648,000 3,894,000 4,077,000 

- ดอกเบ้ียจ่าย 130,000 104,000 78,000 52,000 26,000 

- ภาษีเงินได ้ 3,574,480 4,067,280 4,563,680 5,285,460 5,582,569 

- ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมข้ึน - - - - - 

- ชาํระคืนเงินกู ้ 260,000 260,000 260,000 260,000 260,000 

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป (ข.) 96,610,480 107,566,280 124,210,680 142,748,060 149,772,349 

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด - 14,662,520 31,296,240 49,915,560 71,422,000 

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่งงวด (ก.-ข.) 14,662,520 16,633,720 18,619,320 21,506,440 22,694,876 

เงินสดคงเหลือ -  ปลายงวด 14,662,520 31,296,240 49,915,560 71,422,000 94,116,876 
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7.9.3 การประมาณงบดุล 

 

ตารางท่ี 7.28 แสดงการประมาณงบดุลในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย 

หน่วย : บาท 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์      

สินทรัพย์หมุนเวยีน      

- เงินสดและเงินในธนาคาร 14,662,520 31,296,240 49,915,560 71,422,000 94,116,876 

- ลูกหน้ีการคา้ - - - - - 

- งานระหวา่งท่ีทาํ - - - - - 

- สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง - - - - - 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 14,662,520 31,296,240 49,915,560 71,422,000 94,116,876 

สินทรัพย์ถาวร      

- ท่ีดินและการปรับปรุง - - - - - 

- ส่ิงปลูกสร้าง 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 

- เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

- ยานพาหนะ - - - - - 

- อุปกรณ์สาํนกังาน 272,000 272,000 272,000 272,000 272,000 

- ค่าใชจ่้ายก่อนดาํเนินงาน 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 2,701,000 

รวมสินทรัพย์ถาวร 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 3,273,000 

หกัค่าเส่ือมราคาสะสม 624,600 1,249,200 1,873,800 2,498,400 3,123,000 

รวมสินทรัพย์ถาวรสุทธิ 2,648,400 2,023,800 1,399,200 774,600 150,000 

รวมสินทรัพย์ 17,310,920 33,320,040 51,314,760 72,196,600 94,266,876 

หนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ      

หนีสิ้นหมุนเวยีน      

- เจา้หน้ีการคา้ - - - - - 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน - - - - - 

หนีสิ้นระยะยาว 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 

รวมหนีสิ้น 1,040,000 780,000 520,000 260,000 - 
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ตารางท่ี 7.28 แสดงการประมาณงบดุลในกรณีท่ีสถานการณ์ดีเกินคาดหมาย (ต่อ) 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ส่วนของเจ้าของ      

- เงินลงทุน 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 1,973,000 

- กาํไรสะสม 14,297,920 30,567,040 48,821,760 69,963,600 92,293,876 

รวมส่วนของเจ้าของ 16,270,920 32,540,040 50,794,760 71,936,600 94,266,876 

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้าของ 17,310,920 33,320,040 51,314,760 72,196,600 94,266,876 

 

7.9.4 การประเมนิโครงการกรณีสถานการณ์ดเีกินคาดหมาย (กรณี Best Case) 

การประเมินโครงการไดต้ั้งสมมติฐานให้ค่า k = 10% โดยมีการประมาณแผนการเงิน

ของโครงการในระยะเวลา 5 ปี ผลท่ีได้จากการประเมินคือ บริษัท VINDTREND จะมีมูลค่า

โครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 61,417,214 บาท และมีอตัราผลตอบแทนในการลงทุน (IRR) 

เท่ากบั 468.79% มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 0.59 ปี หรือ เป็นระยะเวลาคืนทุน เท่ากบั 7 เดือน  
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บทที ่8 
แผนงานในอนาคต 

 
 

8.1 แผนงานในปีที ่6 - 9  
  สาํหรับแผนงานในปีท่ี 6 - 9 นั้นผูจ้ดัทาํมีการวางแผนหลกั ๆ คือ ทาํการปรับปรุงและ

พฒันาการบริการให้เขา้ถึงผูใ้ชบ้ริการในแต่ละคนไดม้ากข้ึน กล่าวคือ จะมีการวางแผนในเร่ืองของ

การทาํสินคา้แฟชัน่ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการแต่ละคนหรือ personalize โดยจะ

ใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถส่ังซ้ือสินคา้แฟชัน่ในแบบท่ีตนเองตอ้งการเฉพาะส่วนบุคคล นอกจากน้ี ยงัมี

การวางแผนท่ีจะทาํการเพ่ิมจาํนวนสินคา้แฟชัน่ท่ีจะนาํมาซ้ือขายบน application และเวบ็ไซตโ์ดย

หาขอ้มูลเชิงลึก (insight) จากผูใ้ชบ้ริการอยู่ตลอดเพ่ือปรับสินคา้แฟชัน่ให้ทนัสมยั ตามเทรนดท่ี์มี

การเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซ่ึงการเพ่ิมจาํนวนสินคา้แฟชัน่แบบใหม่ ๆ นั้นยงัเป็นการขยาย

ตลาดไปยงักลุ่มลูกคา้เป้าหมายใหม่ดว้ย เพ่ือดึงดูดใหก้ลุ่มลูกคา้ใหม่มีความสนใจท่ีจะมาทาํการซ้ือ

ขายบน application และเว็บไซต์ได ้มีการประยุกต์นาํเทคโนโลยีมาใชเ้พ่ิมมากข้ึน รวมไปถึงการ

วางแผนขยายกิจการ ขยายสาํนกังานเพ่ือรองรับการจา้งพนกังานท่ีเพ่ิมมากข้ึน  

   
 

8.2 แผนงานตั้งแต่ปีที ่10 
 สําหรับแผนงานตั้ งแต่ปีท่ี 10  นั้ นผูจ้ ัดทาํมีการวางแผนท่ีจะนําบริษัทเข้าสู่ตลาด

หลกัทรัพยเ์พ่ือระดมทุน ขยายกิจการไดม้ากข้ึน และมีการวางแผนท่ีจะขยายไปยงักลุ่มลูกคา้ใหม่ เขา้

ไปเจาะตลาดในต่างประเทศ อยา่งกลุ่มประเทศอาเซียนและประเทศจีน โดยมีการวางแผน วิเคราะห์

หาขอ้มูล ทาํการตลาดในแต่ละพ้ืนท่ี แต่ละประเทศซ่ึงมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัออกไป มีการนาํ

เทคโนโลยีใหม่  ๆ  เข้ามาประยุกต์ใช้บน  application และเว็บไซต์อย่าง เ ช่น  เทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐห์รือ AI (Artificial Intelligence) มาช่วยในเร่ืองของการออกแบบ ทาํรูปแบบต่าง ๆ
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ออกมาไดอ้ย่างสร้างสรรค์ หรือการเก็บขอ้มูล ความสนใจของผูใ้ช้บริการแต่ละคนเพ่ือนาํเสนอ

สินคา้แฟชัน่ท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 

 นอกจากน้ี ทางผูจ้ดัทาํยงัคงวางแผนในเร่ืองของการสนับสนุนวงการแฟชัน่ไทยให้

ยกระดบัมากข้ึน กา้วสู่ระดบัเอเชีย โดยมีการทาํการตลาด จดังานอีเวน้แสดงสินคา้แฟชัน่ท่ีมีการ

นาํเสนอไอเดียหรือออกแบบซ้ือขายกนัผา่นทาง application และเวบ็ไซต ์ทาํการโฆษณา  

โปรโมทและเขา้ไปแสดงในตลาดต่างประเทศ 
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บทที ่9 
แผนสํารองฉุกเฉิน 

 

 

9.1 ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีกํ่าหนดไว้ 

ในกรณีท่ียอดขายของบริษทัไม่เป็นไปตามท่ีกาํหนด ซ่ึงสาเหตุมาจากการได้รับ

ผลกระทบของความเส่ียงต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก บริษทัจึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนสํารอง

ฉุกเฉินเพ่ือรับมือกบัสถานการณ์ท่ีจะส่งผลกระทบในดา้นลบกบับริษทั ดงัต่อไปน้ี 

9.1.1 พิจารณาถึงสาเหตุของปัญหา ความเส่ียง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อยอดขายทั้ง 

ภายในและภายนอกบริษทั 

9.1.2 หาขอ้มูล ปัญหา ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการจริง มาปรับปรุงและพฒันาใหดี้ 

ข้ึนเพ่ือตอบสนองใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 

9.1.3 ทาํแผนการทางการตลาดใหม่ เพือ่เพ่ิมจาํนวนการรับรู้ของผูใ้ชบ้ริการกบั  

แบรนดใ์หม้ากข้ึน นาํเสนอถึงคุณค่าและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการใชบ้ริการ ลงพ้ืนท่ีทาํการตลาด

โดยตรงกบักลุ่มเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้รวมถึงวางแผนการส่งเสริมการขายเพ่ือเพ่ิมจาํนวนผูใ้ชบ้ริการ 

 

 

9.2 นักออกแบบไม่สนใจเข้าร่วม 

หลงัจากบริษทัไดน้าํเสนอรูปแบบการใหบ้ริการออกสู่ตลาด แต่นกัออกแบบไม่มีความ 

สนใจท่ีจะเขา้ร่วมนั้น ในกรณีน้ีบริษทัจึงมีการวางแผนสํารองฉุกเฉิน คือ นาํเสนอถึงคุณค่าและ

ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการใชบ้ริการ ลงพื้นท่ีทาํการตลาดโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

เช่น การออกโฆษณาตามโรงเรียน สถาบันสอนออกแบบแฟชั่นหรือมหาวิทยาลัย นําเสนอ

โปรโมชั่นดึงดูดการเข้าใช้งานให้มากข้ึน เช่น นักออกแบบท่ีเข้ามาเสนอขายไอเดียสินค้าใน

ระยะเวลา 1 เดือนแรก ไม่ตอ้งชาํระค่าคอมมิชชัน่ใหก้บัทางบริษทัเม่ือมีการขายสินคา้ได้
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9.3 ระบบล่ม 

สาํหรับแผนสาํรองฉุกเฉินในกรณีท่ีระบบเกิดการขดัขอ้งหรือเกิดขอ้ผิดพลาด คือ  

มีการสาํรองขอ้มูลเพ่ือป้องกนัความเสียหาย แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศของทางบริษทัจะตอ้งทาํ

การกูคื้นระบบให้กลบัเขา้สู่ภาวะปกติอย่างรวดเร็วท่ีสุด เพื่อให้ระบบสามารถดาํเนินการไดอ้ย่าง

ต่อเน่ือง และมีประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างระบบความปลอดภยัของขอ้มูลใหมี้เสถียรภาพมากข้ึน  

 

 

9.4 จํานวนคู่แข่งเพิม่มากขึน้ 

ในกรณีคู่แข่งเขา้มาทาํธุรกิจในรูปแบบเดียวกนั ส่งผลใหเ้กิดการแยง่ชิงส่วนแบ่ง 

ทางการตลาด บริษทัจึงไดว้างแผนสาํรองฉุกเฉินโดยการคน้หา สรรหาและพฒันาฟีเจอร์ (features) 

และฟังกช์ัน่ (functions) การทาํงานใหม่ ๆ ของ Application และเวบ็ไซต ์เพือ่สร้างจุดแขง็และความ

แตกต่างในการดึงดูดให้ลูกคา้ยงัคงใชบ้ริการ วางแผนการตลาด โฆษณา ให้แบรนดเ์ป็นท่ีรู้จกัมาก

ข้ึน รวมไปถึงวางแผนเป็นพาร์ทเนอร์กบัโรงเรียนหรือสถาบนัสอนการออกแบบแฟชัน่ในหลายท่ี 

โดยให้ผู ้เ รียนนําเสนอผลงาน ขายไอเดียผ่านช่องทาง application และเว็บไซต์ และแบ่งค่า

คอมมิชชัน่ใหก้บัทางโรงเรียนหรือสถาบนัดว้ย 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามสําหรับผู้ใช้บริการท่ีเป็นนักออกแบบ 

 
 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

o ชาย 
o หญิง 

2. อาย ุ
o 15 – 20 ปี 
o 20 – 25 ปี 
o 25 – 30 ปี 
o 30 – 35 ปี 
o มากกว่า 35 ปี 

 
3. ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือย 

o นอ้ยกว่า 10,000 บาท 
o 10,000 – 20,000 บาท 
o 20,000 – 30,000 บาท 
o 30,000 – 40,000 บาท 
o 40,000 – 50,000 บาท 
o 50,000 บาท ข้ึนไป 

 
4. สถาบนั โรงเรียนหรือมหาวิทยาลยัสอนออกแบบแฟชัน่ท่ีจบการศึกษา 

 
…………………………………………….. 
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ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมของผู้ใช้บริการท่ีเป็นนักออกแบบ (Designer) 
1. ส่ิงท่ีคาดหวงัจากการเรียนออกแบบแฟชัน่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

o มีความฝันอยากเป็นดีไซนเ์นอร์ (Designer) 
o ตอ้งการมีแบรนดเ์ส้ือผา้หรือ collection เป็นของตนเอง 
o ตอ้งการ connection 
o เพ่ือหาโอกาสในการทาํงานกบัเส้ือผา้แบรนดด์งั 
o ตอ้งการเพิม่เติมทกัษะ ความรู้ 
o ตอ้งการคน้หาตวัเอง 
o อ่ืน ๆ ….. 

 
2. สินคา้แฟชัน่ท่ีมีความถนดัหรือความช่ืนชอบในการออกแบบ 

o เส้ือผา้ผูช้าย 
o เส้ือผา้ผูห้ญิง 
o กระเป๋า 
o รองเทา้ 
o เคร่ืองประดบั เช่น ต่างหู สร้อย แหวน 
o อ่ืน ๆ ….. 

 
3. ปัญหาท่ีพบหรือคาดว่าจะพบหลงัจากเรียนจบจากสถาบนัหรือการเป็นนกัออกแบบ 

o ไม่มีเงินทุนตั้งตน้ 
o ไม่มีพ้ืนท่ีแสดงความสามารถ 
o จาํนวนคู่แข่งสูง 
o ไม่มีความรู้ แนวคิด ในการจดัตั้งธุรกิจ (ในกรณีท่ีตอ้งการมีแบรนดเ์ส้ือผา้เป็นของ

ตนเอง) 
o ขาดทุน เพราะรูปแบบหรือดีไซน์ไม่ตรงตามความตอ้งการของตลาดส่วนใหญ่ (ใน

กรณีท่ีเคยทาํธุรกิจ) 
o อ่ืน ๆ ….. 
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4. ราคาสินคา้แฟชัน่ท่ีคาดว่าจะตั้งเม่ือมีการผลิตขาย 
o 1,000 - 2,000 บาท 
o 2,001 - 3,000 บาท 
o 3,001 - 4,000 บาท 
o 4,001 - 5,000 บาท 
o 5,000 บาทข้ึนไป 

 
 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมของผู้ใช้บริการในซื้อ-ขายสินค้าแฟช่ันผ่านช่องทางออนไลน์ 
1. ท่านเคยซ้ือหรือขายสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลน์หรือไม่ 

o เคย 
o ไม่เคย 

 
2. จาํนวนคร้ังในการซ้ือหรือขายสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลนใ์นระยะเวลา 3 เดือนท่ี

ผา่นมา 
o 1 - 3 คร้ัง 
o 4 - 6 คร้ัง 
o 7 - 10 คร้ัง 
o มากกว่า 10 คร้ัง 

 
3. ปัจจยัท่ีทาํใหท่้านซ้ือหรือขายสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลน ์(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

o สะดวกและง่ายต่อการคน้หา 
o ความหลากหลายของดีไซน์ 
o มีดีไซน์ท่ีสวยงามและแปลกใหม่ 
o ติดตาม trend แฟชัน่ท่ีทนัสมยัไดง่้ายกวา่หนา้ร้านทัว่ไป 
o ราคาถูกกวา่หนา้ร้าน 
o มีบริการขนส่ง 
o อ่ืน ๆ ….. 
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ส่วนท่ี 4 ความสนใจในการเข้าใช้บริการ 
VINDTREND เป็น application และเว็บไซต์ท่ีให้บริการสําหรับนักออกแบบหรือ

บุคคลทัว่ไปท่ีมีไอเดียในการออกแบบสินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ ไดมี้โอกาสนาํเสนอไอเดียการออกแบบ
ของตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุนใด ๆ เพียงแค่นาํเสนอไอเดียของคุณใหแ้ก่ผูซ้ื้อหรือบุคคลทัว่ไป
ท่ีจะเขา้มาเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้แฟชัน่ผ่านทาง application และเวบ็ไซต์ ซ่ึงมีโอกาสจะช่ืนชอบ
และทาํการสัง่ซ้ือสินคา้ (pre-order) ของผูเ้ป็นเจา้ของไอเดียได ้
 
คุณค่าท่ีจะไดรั้บสาํหรับนกัออกแบบ (Designer)  

1. เป็นการเปิดโอกาส สร้างพ้ืนท่ีขายไอเดีย การออกแบบของตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุน
เร่ิมตน้ 

2. สร้างรายได ้
3. สานความฝันในการสร้างคอลเลคชัน่ (collection) การออกแบบเส้ือผา้เป็นของตนเอง 

 
โดยท่ีนักออกแบบทาํการส่งแนวคิดหรือไอเดียการออกแบบของตนเอง พร้อมทั้ ง

รายละเอียดต่าง ๆ ,ราคาสินคา้ จากนั้น บริษทัจะนาํเสนอไอเดียหรือดีไซน์การออกแบบของคุณดว้ย
ภาพเสมือนจริง พร้อมทั้งใส่รายละเอียดทั้งหมดลงบน application และเวบ็ไซตเ์พ่ือนาํเสนอต่อผูซ้ื้อ  
 

1. จากขอ้มูลดา้นบน ท่านมีความสนใจจะใชบ้ริการเป็นผูอ้อกแบบหรือไม่ 
o สนใจ 
o ไม่สนใจ 

 
2. ปัจจยัใดท่ีทาํใหท่้านสนใจเป็นนกัออกแบบ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

o เป็นพ้ืนท่ีเปิดโอกาสใหไ้ดน้าํเสนอไอเดียของตนเอง 
o ไม่ตอ้งมีเงินลงทุนเร่ิมตน้ 
o สามารถสร้างรายได ้
o มีความช่ืนชอบส่วนตวัในดา้นการออกแบบ 
o เป็นโอกาสไดท้าํคอลเลคชัน่เส้ือผา้เป็นของตนเอง 
o อ่ืน ๆ ….. 
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3. ในกรณีท่ีท่านไม่สนใจใชบ้ริการ เพราะเหตุใด 
………………………………………………… 

 
4. ขอ้เสนอแนะ 

………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามสําหรับผู้ใช้บริการท่ีเป็นผู้ซื้อ 

 
 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

o ชาย 
o หญิง 

 
2. อาย ุ

o 15 – 20 ปี 
o 20 – 25 ปี 
o 25 – 30 ปี 
o 30 – 35 ปี 
o มากกว่า 35 ปี 

 
3. ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือย 

o นอ้ยกว่า 10,000 บาท 
o 10,000 – 20,000 บาท 
o 20,000 – 30,000 บาท 
o 30,000 – 40,000 บาท 
o 40,000 – 50,000 บาท 
o 50,000 บาท ข้ึนไป
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4. อาชีพ 
o นกัเรียน/นกัศึกษา 
o พนกังานบริษทั 
o ขา้ราชการ 
o ธุรกิจส่วนตวั 
o อ่ืน ๆ ….. 

 
 

ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมของผู้ใช้บริการในการซื้อสินค้าแฟช่ัน 
1. ปัจจยัท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือสินคา้เคร่ืองแต่งกายหรือสินคา้แฟชัน่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

o คุณภาพของสินคา้ 
o แบรนดห์รือยีห่อ้ 
o ตาม trend fashion 
o ราคา 
o ดีไซน์ท่ีแปลกใหม่ นาํ trend ไม่เหมือนใคร 
o limited collection 
o อ่ืน ๆ ….. 

 
5. สินคา้แฟชัน่ท่ีมีความช่ืนชอบในการซ้ือ 

o เส้ือผา้ผูช้าย 
o เส้ือผา้ผูห้ญิง 
o กระเป๋า 
o รองเทา้ 
o เคร่ืองประดบั เช่น ต่างหู สร้อย แหวน 
o อ่ืน ๆ ….. 
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ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมของผู้ใช้บริการในซื้อสินค้าแฟช่ันผ่านช่องทางออนไลน์ 
1. ท่านเคยซ้ือสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลนห์รือไม่ 

o เคย 
o ไม่เคย 

 
2. จาํนวนคร้ังในการซ้ือสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลนใ์นระยะเวลา 3 เดือนท่ีผา่นมา 

o 1 - 3 คร้ัง 
o 4 - 6 คร้ัง 
o 7 - 10 คร้ัง 
o มากกว่า 10 คร้ัง 

 
3. ปัจจยัท่ีทาํใหท่้านซ้ือสินคา้แฟชัน่ผา่นช่องทางออนไลน ์(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

o สะดวกและง่ายต่อการคน้หา 
o ความหลากหลายของดีไซน ์
o มีดีไซนท่ี์สวยงามและแปลกใหม่ 
o ติดตาม trend แฟชัน่ท่ีทนัสมยัไดง่้ายกวา่หนา้ร้านทัว่ไป 
o ราคาถูกกวา่หนา้ร้าน 
o มีบริการขนส่ง 
o อ่ืน ๆ ….. 

 
4. ราคาสินคา้แฟชัน่ท่ีจะซ้ือผา่นช่องทางออนไลน ์

o 1,000 - 2,000 บาท 
o 2,001 - 3,000 บาท 
o 3,001 - 4,000 บาท 
o 4,001 - 5,000 บาท 
o 5,000 บาทข้ึนไป 
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ส่วนท่ี 4 ความสนใจในการเข้าใช้บริการ 
VINDTREND เป็น application และเว็บไซต์ท่ีให้บริการสําหรับนักออกแบบหรือ

บุคคลทัว่ไปท่ีมีไอเดียในการออกแบบสินคา้แฟชัน่ต่าง ๆ ไดมี้โอกาสนาํเสนอไอเดียการออกแบบ
ของตนเองโดยท่ีไม่ตอ้งมีเงินลงทุนใด ๆ เพียงแค่นาํเสนอไอเดียของคุณใหแ้ก่ผูซ้ื้อหรือบุคคลทัว่ไป
ท่ีจะเขา้มาเลือกซ้ือ เลือกชมสินคา้แฟชัน่ผ่านทาง application และเว็บไซต์ซ่ึงมีโอกาสจะช่ืนชอบ
และทาํการสัง่ซ้ือสินคา้ (pre-order) ของผูเ้ป็นเจา้ของไอเดียได ้
 
คุณค่าท่ีจะไดรั้บสาํหรับผูซ้ื้อ  

1. สะดวกและง่ายต่อการซ้ือสินคา้แฟชัน่ท่ีมีใหเ้ลือกหลากหลายรูปแบบ 
2. ดีไซนมี์ความสวยงามและแปลกใหม่ไม่เหมือนตามร้านทัว่ไป 
3. สามารถติดตาม trend fashion ท่ีทันสมัยได้ง่ายเพราะส่วนใหญ่เป็นการออกแบบจาก 

designer โดยตรง 
4. มีบริการขนส่ง 

 
โดยท่ีนักออกแบบทาํการส่งแนวคิดหรือไอเดียการออกแบบของตนเอง พร้อมทั้ ง

รายละเอียดต่าง ๆราคาสินคา้ จากนั้น บริษทัจะนาํเสนอไอเดียหรือดีไซน์การออกแบบของคุณดว้ย
ภาพเสมือนจริง พร้อมทั้งใส่รายละเอียดทั้งหมดลงบน application และเวบ็ไซตเ์พ่ือนาํเสนอต่อผูซ้ื้อ  
 

1. จากขอ้มูลดา้นบน ท่านมีความสนใจจะใชบ้ริการหรือไม่ 
o สนใจ 
o ไม่สนใจ 

 
2. ปัจจยัใดท่ีทาํใหท่้านสนใจเป็นผูซ้ื้อ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

o ไดมี้โอกาสซ้ือสินคา้แฟชัน่ดีไซนใ์หม่ ๆ  
o สะดวกและง่ายต่อการคน้หา 
o สินคา้แฟชัน่มีดีไซนใ์หเ้ลือกหลายหลายรูปแบบ 
o ดีไซน์มีความสวยงามและแปลกใหม่ไม่เหมือนตามร้านทัว่ไป 
o สามารถติดตาม trend fashion ท่ีทนัสมยัไดง่้ายเพราะส่วนใหญ่เป็นการออกแบบ

จาก designer โดยตรง 
o ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้ 
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o มีบริการขนส่ง 
o อ่ืน ๆ ….. 
 

3. ในกรณีท่ีท่านไม่สนใจใชบ้ริการ เพราะเหตุใด 
………………………………………………… 
 

4. ขอ้เสนอแนะ 
………………………………………………… 
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