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 การจดัท าแผนธุรกิจผลิตภณัฑเ์คร่ืองปรุงรสซอสพริกหนุมาน (LOW GI) เสร็จสมบูรณ์
ได้ด้วยความช่วยเหลือจาก ดร.กิตติชัย ราชมหา อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษา
ช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอ้ง หาช่องทางและโอกาสในการส ารวจตลาดและความพร้อมของผลิตภณัฑ์
ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา และดร.พลัลภา 
ปีติสันต์ท่ีให้เกียรติเป็นกรรมการสอบสารนิพนธ์ และดร.ธัญญ์นลิน วิญญูประสิทธ์ิให้เกียรติเป็น
กรรมการสอบสารนิพนธ์ ผูจ้ดัท ารู้สึกซาบซ้ึงและขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอย่างสูง
ไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ผูจ้ ัดท าขอขอบพระคุณคณะอาจารย์ผูส้อนรายวิชาต่างๆ ในวิทยาลัยการจัดการ
มหาวิทยาลยัมหิดลทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้ความรู้และสร้างความเขา้ใจในบทเรียน ตลอดจนการฝึกปฏิบติั
จริง จนผูจ้ดัท าสามารถน าความรู้มาประยกุตใ์ชป้ระกอบการท าแผนธุรกิจฉบบัน้ีได ้
 นอกจากน้ีผูจ้ดัท าขอขอบคุณ ดร.มนสัวี เลิศปัญญาสัมปทา คณะกรรมการท่ีปรึกษา
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ซ่ึงเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าและสนบัสนุนขอ้มูลท่ีส าคญัในเร่ืองของผลิตภณัฑ์
และแนวทางในการผลิตท่ีจ าเป็นในการจดัท าแผนธุรกิจน้ี รวมถึงผูใ้ห้การสนบัสนุนทุกท่านในการ
จดัท าแผนธุรกิจฉบบัน้ีไม่วา่จะเป็นผูใ้หก้ารสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลดา้นธุรกิจท่ีผูจ้ดัท าไดน้ าขอ้มูลและ
ผลการตอบรับในตวัผลิตภณัฑ์ มาใช้ประกอบการท าแผนธุรกิจฉบบัน้ีรวมไปถึงคณะอาจารยทุ์ก
ท่านและเพื่อนๆในสาขาการจดัการธุรกิจอาหารรุ่น 20A ทุกคนท่ีช่วยให้ค  าปรึกษา ขอ้เสนอแนะ
ต่างๆและมอบมิตรภาพท่ีดีตลอดระยะเวลาของการศึกษา 
 สุดทา้ยน้ีผูจ้ดัท าขอกราบขอบพระคุณ สมาชิกครอบครัวทุกๆคนทั้งคุณพ่อ คุณแม่ 
พี่สาวและแฟน ท่ีคอยให้การสนบัสนุนในทุกเร่ือง ไม่วา่จะเป็นการประสานงานกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์
และให้ขอ้มูลท่ีส าคญั รวมถึงผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆท่ีไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย ผูจ้ดัท าหวงัว่าแผนธุรกิจ
ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจท าธุรกิจ และหากมีขอ้ผิดพลาดประการใด ผูจ้ดัท าขอน้อมรับ
ไวด้ว้ยความเตม็ใจและขออภยัมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทคดัยอ่ 
 บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั (Manaspikul Co., Ltd.) เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีแนวคิดใน
การผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรสซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) 
จากปัญหาในปัจจุบนัท่ีเคร่ืองปรุงรสในทอ้งตลาดส่วนมากมกัมีปริมาณน ้ าตาลท่ีค่อนขา้งมาก ซ่ึง
น ้าตาลก็เป็นหน่ึงในปัจจยัหลกัท่ีท าให้เกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCD) อยา่งเช่นโรคเบาหวาน ซ่ึงจาก
สถิติในประเทศไทยยงัพบวา่มีผูป่้วยเบาหวานเพิ่มข้ึนสูงถึงปีละ 2 แสนคนและยงัมีค่าใชจ่้ายในการ
รักษาสูงถึงปีละ 47,000 ล้านบาทอีกด้วย ซ่ึงจะเห็นได้ว่ามีโครงการในการรณรงค์จากภาครัฐให้
ประชาชนลดปรุงเท่ากบัลดพุงและเท่ากบัลดโรค ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงพฤติกรรมในการปรุงท่ีอาจ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชากร ดงันั้นบริษทัฯจึงเล็งเห็นโอกาสส าหรับผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุง
รสท่ีเป็นอีกหน่ึงทางเลือกเพื่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคในทอ้งตลาด ซ่ึงผลิตภณัฑ์ซอสพริกหนุมานท่ี
มีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) นั้นถูกคิดคน้ข้ึนโดยผูว้ิจยั ผ่านการทดลองสูตรและกรรมวิธีในการ
ผลิตท่ีเป็นความลบัทางการคา้ของทางบริษทั จึงท าให้ผลลพัธ์ท่ีไดคื้อซอสพริกท่ีมีรสชาติเขม้ข้น
และกล่ินหอมอนัเป็นเอกลกัษณ์ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถปรุงไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลถึงผลเสียต่อสุขภาพ 
 บริษทัฯใชเ้งินลงทุนจากหุ้นสามญัทั้งสินเป็นจ านวนเงิน 4,000,000 บาท สามารถสร้าง
มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 4,893,444 บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 34.77% มี
ระยะเวลาคืนทุน (PB) ประมาณ 4 ปี 1 เดือน และมีระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (DPB) 4 ปี 3 เดือน 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ธุรกิจมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 
 

ค าส าคญั :  แผนธุรกิจ/ ซอสพริก/ ค่าดชันีน ้าตาลต ่า/ สุขภาพ 
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บทที ่1 

รูปแบบธุรกจิและบทวเิคราะห์การศึกษาความเป็นไปได้ทางธุรกจิซอสพริกหนุมาน  
(LOW GI) 

 

 
จากการท าการศึกษาและส ารวจเบ้ืองตน้ของแนวคิดธุรกิจซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันี

น ้าตาลต ่า (Preliminary study) ผา่นการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดท้  าการส ารวจจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary 
data) โดยการท าการสัมภาษณ์ผูท่ี้ให้ความส าคญักบัการเลือกรับประทานอาหารสุขภาพ พบวา่ผูค้น
ดงักล่าวท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการสัมภาษณ์ให้ความสนใจกบัแนวคิดผลิตภณัฑซ์อสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันี
น ้ าตาลต ่า เพราะสามารถน ามารับประทานคู่กบัม้ืออาหารและยงัช่วยเพิ่มรสชาติของอาหารให้อร่อย
มากยิ่งข้ึนโดยไม่ตอ้งกงัวลถึงปริมาณน ้ าตาลและปริมาณโซเดียมท่ีตนเองจะไดรั้บ นอกจากน้ีผูว้ิจยั
ยงัไดท้  าการคน้หาขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งทุติยภูมิ (Secondary data) ท าให้พบขอ้มูลเก่ียวกบัซอส
พริกวา่ 

 
 

1.1 ทีม่าและความส าคญัของรูปแบบธุรกจิทีน่ าเสนอ 
ในความเป็นจริงแลว้ ซอสพริกเป็นหน่ึงในเคร่ืองปรุงรสบนโต๊ะอาหารท่ีไดรั้บความ

นิยมในการรับประทานมาเป็นเวลายาวนาน ซ่ึงตน้ก าเนิดซอสพริกท่ีเป็นท่ีรู้จกัไปทัว่โลกอยา่ง “ศรี
ราชา” ก็มีตน้ก าเนิดมาจากประเทศไทยและมีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดเป็นจ านวนมากโดยท่ีแต่
แบรด์สินคา้ก็มีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีแตกต่างกนัไป แต่โดยทัว่ไปรสชาติซอสพริกในทอ้งตลาดมกัมี
ปริมาณของน ้ าตาลสูงซ่ึงอาจไม่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของคนท่ีรักสุขภาพ ซ่ึงในยุคปัจจุบนัคน
จ านวนมากเร่ิมให้ความสนใจกบัเร่ืองการมีสุขภาพท่ีดีผ่านการดูแลเอาใจใส่ตนเองด้วยการออก
ก าลงักายและการเลือกรับประทานอาหารท่ีดีต่อสุขภาพมากข้ึน  ไม่เพียงแต่เป็นการกระตุน้จากภาค
ครัวเรือนหรือผูบ้ริโภคเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงนโยบายการสนบัสนุนจากภาครัฐท่ีตอ้งการรณรงค์ให้
ผูค้นมีสุขภาวะท่ีดีผ่านการรับประทานอาหารท่ี สะอาด ปลอดภยั และประเด็นส าคญัคือตอ้งดีต่อ
สุขภาพดว้ย ยิ่งไปกว่านั้น ในปัจจุบนั อตัราการเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) ซ่ึงมีตน้ก าเนิดมา
จากพฤติกรรมการใช้ชีวิตท่ีไม่ถูกตอ้งเช่น การรับประทานอาหารท่ีไม่ดีต่อสุขภาพ โดยเฉพาะใน
ประเทศท่ีก าลงัพฒันาอย่างประเทศไทยพบว่ามีอตัราผูป่้วยโรคเบาหวานและความดนัโลหิตเพิ่ม
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สูงข้ึนถึง 93 เปอร์เซ็นตแ์ละ 67 เปอร์เซ็นต ์ตามล าดบั ดงันั้นเราจะเห็นไดจ้ากการขบัเคล่ือนของฝ่าย
ผูบ้ริโภคท่ีมีกระแสการบริโภคน ้ าตาลลดลง (Sugarless) เกิดข้ึน รวมไปถึงการเก็บภาษีสรรพสามิต
ในกลุ่มอาหารประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลตามอตัราขั้นบนัได จึงท าให้ผูป้ระกอบการธุรกิจอาหาร
ตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ดงักล่าวเพื่อให้ตอบสนองกบักระแสท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในยุคปัจจุบนั โดยมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีส าคญัคือ กลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีใส่ใจสุขภาพมากยิง่ข้ึนและให้
ความส าคญักบัรูปลกัษณ์ภายนอกของตนเอง  

ปัจจุบนัธุรกิจอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสมีมูลค่าทางการตลาดกว่า 40,000 ลา้นบาท 
โดยตลาดซอสปรุงรสบนโต๊ะอาหารเป็นตลาดใหญ่ในธุรกิจน้ีจากมูลค่า 18,000 ลา้นบาท (ตลาด
เคร่ืองปรุงรส Marketeer, 2016) และคาดว่าจะมีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ 7 เปอร์เซ็นต์ภายในปี 
2020 (EIC Analysis, 2017) ยิ่งไปกว่านั้นจากผลส ารวจพบว่ามูลค่าตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อ
สุขภาพในกลุ่มสินคา้ท่ีมีส่วนผสมของน ้าตาล ไขมนั เกลือและสารก่อภูมิแพต่้างๆในระดบัต ่ามีอตัรา
ก่ารเติบโตต่อเน่ือง 5 ปีท่ีผ่านมาสูงราวถึง 6.2 เปอร์เซ็นต์ต่อปีโดยในปี 2016 ตลาดอาหารและ
เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพมีมูลค่าทางการตลาดอยูท่ี่ราว 1.8 แสนลา้นบาท ในขณะท่ีตลาดเคร่ืองปรุงรส
เพื่อสุขภาพในไทยยงัถือวา่มีความหลากหลายในปัจจุบนันอ้ยมาก รวมทั้งยงัมีรสชาติท่ีไม่ค่อยอร่อย
และมีราคาสูงกวา่สินคา้ปกติในตลาดถึงราว 2 เท่า  

จากขอ้มูลท่ีไดท้  าการรวบรวมและวเิคราะห์ขา้งตน้จากทั้งแหล่งปฐมภูมิและแหล่งทุติย
ภูมิจึงเป็นแรงบนัดาลใจและจุดเร่ิมตน้ของแนวคิดในการน าเสนอธุรกิจซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันี
น ้าตาล (LOW GI) ประกอบกบัอตัราการขยายตวัของธุรกิจในกลุ่มของอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงนั้นมี
อตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง (EIC Analysis, 2017) จึงท าให้ผูว้ิจยัคิดวา่การแนวคิดธุรกิจดงักล่าวมี
ความสามารถและศกัยภาพในการท าก าไรหากมีการลงทุนในธุรกิจนั้น 
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1.2 รูปแบบแนวคดิธุรกจิทีน่ าเสนอและค าอธิบาย

 
ภาพท่ี 1.1 รูปแบบแนวคิดธุรกิจ ซอสพริกหนุมาน LOW GI ของนาย ณฐัพงศ ์เลิศปัญญาสัมปทา 
ท่ีมา : ดดัแปลงจาก Business Model Canvas (Alexander Osterwalder, 2008) 
 

สรุปผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งธุรกจิข้ันต้น 
จากการท่ีไดไ้ปเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ผ่านการท า (Preliminary study) โดยการสอบถาม

กลุ่มคนท่ีมีลกัษณะและวิถีในการใชชี้วิตท่ีรักสุขภาพ กล่าวคือเป็นกลุ่มคนท่ีให้ความส าคญักบัการ
เลือกรับประทานอาหาร ชอบทานอาหารท่ีดีต่อสุขภาพแต่ก็ไม่ลดหย่อนในเร่ืองของความอร่อย 
พบวา่หลายคนสนใจในแนวคิดสินคา้น้ี เน่ืองจากก าลงัมองหาสินคา้ท่ีเป็นเคร่ืองปรุงทางเลือก เพราะ
นอกจากตนเองจะทานอาหารเพื่อสุขภาพอยูแ่ลว้ แต่บางคร้ังอาหารสุขภาพส่วนใหญ่ค่อนขา้งรสชาติ
จืดชืด จึงต้องน าเคร่ืองปรุงมาใส่เพิ่มแต่เคร่ืองปรุงในตลาดเช่นซอสพริก ส่วนใหญ่มีปริมาณ
ส่วนประกอบน ้ าตาลและเกลือค่อนข้างสูง หากมีสินค้า ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่า 
(LOW GI) จ  าหน่ายในทอ้งตลาด ก็คิดว่าเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ ในส่วนของลูกคา้อีกกลุ่มก็บอกว่า
น่าสนใจ แต่ว่าอาจไม่เหมาะกับตัวของคนตอบเอง แต่คิดว่าอยากซ้ือให้พ่อหรือแม่ ท่ี เป็น
โรคเบาหวานรับประทานดงันั้นรูปแบบธุรกิจของซอสพริกหนุมานเบ้ืองตน้โดยการอา้งอิงขอ้มูล
จากการท าการส ารวจเบ้ืองตน้จะเป็นดงัน้ี 
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1.2.1    การแบ่งกลุ่มลูกคา้ (Customer segment) 
1.2.1.1 คนรักสุขภาพท่ีชอบรับประทานซอสพริกทั้งในรูปแบบเคร่ืองจ้ิม

และน าไปประกอบอาหาร  
1.2.1.2 คนรักสุขภาพท่ีมีรสนิยมในการรับประทานซอสพริกกบัอาหาร

เพื่อสุขภาพเพื่อตอ้งการเพิ่มรสชาติอาหารให้อร่อยมากยิง่ข้ึน  
1.2.1.3 คนท่ีรับประทานอาหาร Ketogenic diet เน่ืองจากคนกลุ่มน้ีมกัจะ

ทานอาหารในกลุ่มไขมนัเป็นหลกัจึงท าใหเ้กิดอาหารเล่ียนง่าย ดงันั้นสินคา้ซอสพริกท่ีรสชาติเปร้ียว 
หวาน เคม็ เผด็จึงน่าจะสามารถตอบโจทยใ์หก้บักลุ่มคนดงักล่าวได ้

1.2.1.4 คนท่ีมีพฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินค้าโดยให้ความส าคัญกับ
คุณภาพมากกวา่ราคา มีความกลา้ลองสินคา้ใหม่ท่ีแตกต่างจากทอ้งตลาด 

1.2.1.5 คนท่ีให้ความสนใจกับรูปลักษณ์ภายนอกของตนเองเป็นส่ิง
ส าคญัโดยค านึงถึงส่ิงท่ีตนเองบริโภค 

1.2.1.6 กลุ่มร้านอาหารท่ีตอ้งการน าซอสพริกไปสร้างสรรค์เมนูใหม่ๆ
เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าและความหลากหลายทางด้านรสชาติอาหารให้กับเมนูในร้านอาหารของ
ตนเอง 

1.2.2 ปัญหา (Pain points) 
ปัญหาของลูกคา้ท่ีเราพบเจอจากการสอบถามคือ ลูกคา้ตอ้งการเคร่ืองปรุงรสหรือซอส

ท่ีเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพแต่ในทอ้งตลาดมีตวัเลือกน้อยและรสชาติไม่อร่อย ซอสหรือเคร่ืองปรุง
แต่ละแบรนด์ในทอ้งตลาดมีส่วนประกอบของปริมาณน ้ าตาลและโซเดียมค่อนขา้งสูงซ่ึงไม่ตอบ
โจทยผ์ูท่ี้ใส่ใจสุขภาพและผูท่ี้อยูใ่นกลุ่มเส่ียงโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs)  

1.2.3 วธีิการแกปั้ญหา (Solutions) 
วิธีในการแกไ้ขปัญหาของเราให้กบัลูกคา้คือการท าซอสหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า 

(LOW GI) ซ่ึงจะท าหน้าท่ีในการเป็นเคร่ืองปรุงท่ีจะช่วยให้รสชาติอาหารอร่อยมากยิ่งข้ึนโดยท่ี
ผูบ้ริโภคไม่ตอ้งกงัวลถึงปริมาณน ้าตาลและโซเดียมท่ีจะไดรั้บจากการปรุงอาหารเพิ่มเติม โดยท่ีขอ้ดี
ของอาหารท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลและโซเดียมต ่าคือ ไม่ส่งผลกระทบต่อระดบัน ้ าตาลในเลือดซ่ึงหมายถึง
การท าให้อินซูลินในเลือดตอ้งท างานหนกัและเป็นสาเหตุหลกัของการเกิดโรคเบาหวานชนิดท่ีสอง 
นอกจากน้ีการท่ีมีโซเดียมต ่าจะไม่ท าให้ระดบัความดนัโลหิตของร่างกายสูงอีกดว้ย ดงันั้นผูบ้ริโภค
สามารถท่ีจะทานอาหารไดเ้อร็ดอร่อยและยงัไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองสุขภาพท่ีอีกต่อไป 
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1.2.4 คุณค่าท่ีเราน าเสนอใหก้บัลูกคา้ (Unique Value Proposition) 
 จากความต้องการของลูกค้าท่ีมีต่อเคร่ืองปรุงและซอสท่ีเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
ดงันั้นคุณค่าท่ีเรามอบให้แก่ลูกคา้คือการเป็นซอสพริกท่ีมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัทั้งด้าน
รสชาติและกล่ินหอมโดยท่ีลูกคา้สามารถน าไปทานคู่กบัอาหารเพื่อเพิ่มรสชาติไดห้ลากหลายเมนู
บนแนวคิดการเป็นเคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริกท่ีช่วยเพิ่มรสชาติและกล่ินหอมให้กบัอาหารโดย
ท่ีผูบ้ริโภคไม่ตอ้งกงัวลถึงปริมาณน ้าตาลและโซเดียมท่ีจะไดรั้บจากการปรุงเพิ่มเติม 

1.2.5 ช่องทาง (Channels) 
 ช่องทางท่ีใช้ในการส่ือสารและขายสินค้าให้แก่ผูบ้ริโภคได้แก่ ร้านอาหารท่ีเป็น
พนัธมิตรกบัเรา, การซ้ือขายผ่านทางออนไลน์ (e-commerce), การใช้การตลาดแบบปากต่อปาก 
(word of mouth), การออกบูธแสดงสินคา้เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ของแบรนด์สินคา้ให้ลูกคา้รู้จกั
แบรนดซ์อสหนุมานมากยิง่ข้ึนและการส่งออก 
 เหตุผลท่ีใช้ช่องทางร้านอาหารเพราะมีค่าใช้จ่ายท่ีน้อยกว่าการเข้าธุรกิจค้าปลีก
สมยัใหม่ (Modern trade) ในช่วงเร่ิมต้นธุรกิจ รวมไปถึงการใช้ช่องทางออนไลน์ก็เป็นอีกหน่ึง
ทางเลือกท่ีช่วยให้เราเข้าถึงลูกค้าได้โดยท่ีไม่ต้องใช้เงินลงทุนสูง ประกอบด้วยกระแสของ
เทคโนโลยีจากทางดา้นต่างๆท่ีเขา้มาอ านวยความสะดวกทั้งดา้นการเงิน และดา้นอ่ืนๆท่ีก าลงัจะเขา้
มาในอนาคตเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการท าธุรกิจบนโลกออนไลน์ สอดคลอ้งกบัพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัท่ีชอบความสะดวกสบาย รวดเร็วทนัใจ 

1.2.6 โครงสร้างตน้ทุน (Cost structures) 
 ค่าปรับปรุงและสร้างโรงงานผลิต    
 ค่าอุปกรณ์และเคร่ืองจกัร     
 ค่าวตัถุดิบทางตรงท่ีน ามาใชใ้นการผลิตสินคา้ 
 ค่าแรงพนกังาน  
 ค่าใชจ่้ายในการผลิต  
 ค่าเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 
 ค่าการตลาดทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
 ค่าขนส่งเขา้-ออก 

โดยตน้ทุนท่ีไดก้ล่าวมาทั้งหมดถือเป็นตน้ทุนท่ีทางบริษทัตอ้งใช้ในการด าเนินธุรกิจ
ทั้งส้ิน เน่ืองจากบริษทัด าเนินธุรกิจในรูปแบบของการเป็นผูผ้ลิตเคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริกจึง
ท าใหต้น้ทุนจะอยูใ่นส่วนของการด าเนินงานผลิตและการตลาดเป็นหลกั 

1.2.7 ช่องทางในการหารายได ้(Revenue streams) 
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รายได้ของธุรกิจซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) มาจากการขาย
สินค้าเป็นหลัก ผ่านทางช่องทางการขายปลีกแบบออนไลน์โดยใช้แพลทฟอร์มอย่างเฟซบุ๊ค
และไลน์แอท ซ่ึงการตั้งราคาขายปลีกของซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่าขนาด 150 ml จะอยู่
ท่ีขวดละ 115 บาท , ในทางตรงกนัขา้ม กรณีท่ีเราขายส่งแบบยกโหลให้กบัสถานท่ีจ าหน่ายต่างๆ
ราคาจะอยูท่ี่โหลละ 1,100 บาท 

1.2.8 ปัจจยัในการวดัความส าเร็จของธุรกิจ (Key metrics) 
ปัจจยัท่ีใชใ้นการวดัความส าเร็จของโมเดลธุรกิจซอสหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาล

ต ่า (LOW GI) มีทั้งหมด 3 ปัจจยัหลกัดงัน้ีคือ  
1.2.8.1 รายได ้(Revenue) ท่ีไดจ้ากการขายสินคา้ซ่ึงเป็นหน่ึงในตวัช้ีวดั

ถึงความสนใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้และยงัท าใหท้ราบถึงความนิยมของสินคา้ของผูบ้ริโภค 
1.2.8.2 การซ้ือซ ้ า (Retention) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีช่วยท าให้แน่ใจว่าผูบ้ริโภคท่ี

ซ้ือสินคา้ของเราไปแลว้พึงพอใจกบัส่ิงท่ีเขาไดรั้บและสามารถช่วยแกปั้ญหาใหก้บัเขาได ้  
1.2.8.3 การบอกต่อ (Referral) โดยท่ีทั้ง การซ้ือซ ้ า (Retention) และ การ

บอกต่อ (Referral) จะเป็นปัจจยัเสริมท่ีจะช่วยเพิ่มรายได ้(Revenue) ไปดว้ยในขณะเดียวกนั เพราะ
ธุรกิจบนโลกน้ีสามารถอยูไ่ดจ้ากการท่ีลูกคา้กลบัมาซ้ือซ ้ าและการแนะน าลูกคา้อ่ืนใหม้าทดลองใช ้

1.2.9 ขอ้ไดเ้ปรียบท่ีไม่เป็นธรรม (Unfair advantage) 
การท่ีจะสร้างขอ้ได้เปรียบท่ีไม่เป็นธรรมของซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า 

(LOW GI) สามารถท าไดโ้ดยการใช้กระบวนการทางกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญาเขา้มาปรับใช้ 
ทางบริษทัไดมี้การวางแผนจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ (ปัจจุบนัด าเนินการเรียบร้อยแลว้) ซ่ึง
นบัวา่เป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีท าใหแ้บรนดสิ์นคา้ของบริษทัแตกต่างจากผูอ่ื้นในตลาดอยา่งชดัเจน  ยิง่ไป
กวา่นั้น ทางบริษทัไดมี้การวางแผนกลยุทธ์ในการด าเนินการจดัการเร่ืองความลบัทางการคา้ (Trade 
Secret) เพื่อเป็นการปกป้องสูตรลบัของซอสพริกหนุมานไวเ้ป็นความลบัของทางบริษทัแต่เพียงผู ้
เดียวผ่านการร่างสัญญารักษาขอ้มูลท่ีเป็นความลบั (Confidentiality Agreement) ซ่ึงจะถูกน าไปใช้
ในกรณีท่ีบริษทัรับพนกังานใหม่เขา้มาท างาน โดยพนกังานทุกคนจะตอ้งท าการเซ็นสัญญาดงักล่าว
เพื่อเป็นการยืนยนัวา่จะไม่น าสูตรลบัของทางบริษทัไปเปิดเผยหรือด าเนินธุรกิจในลกัษณะเดียวกนั
กบับริษทั รวมไปถึงกรณีท่ีบริษทัมีการเซ็นสัญญาร่วมธุรกิจกบัพนัธมิตรทางธุรกิจและการกระท า
ใดๆนั้นเก่ียวขอ้งกบัสูตรลบัของทางบริษทั 
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1.3 รายงานการศึกษาความเป็นไปได้ขั้นต้นส าหรับรูปแบบธุรกจิ 
1.3.1 ดา้นผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
จากการท าการศึกษาเบ้ืองตน้(Preliminary Study) โดยการเก็บขอ้มูลจากทั้งแหล่งปฐม

ภูมิด้วยการท าการสัมภาษณ์ผูท่ี้มีรสนิยมในการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพและให้ความส าคญักบั
รูปลกัษณ์ภายนอกประกอบกบัการคน้ควา้ขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งทุติยภูมิ ท าให้พบถึงปัญหาใน
ปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคก าลงัประสบอยู่คือ เคร่ืองปรุงรสหรือซอสในปัจจุบนัมีทางเลือกเพื่อสุขภาพ
ให้กับผู ้บริโภคค่อนข้างจ ากัดและโดยส่วนมากจะมีปริมาณของน ้ าตาลและวตัถุเจือปนเป็น
ส่วนประกอบซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูท้านอาหารเพื่อสุขภาพให้ความส าคญัจึงมกัจะหลีกเล่ียงท่ีจะไม่ปรุงมาก 
แต่การทานอาหารเพื่อสุขภาพส่วนมากมักจะรสชาติจืด ไม่อร่อย ดังนั้ นหากมีตัวเลือกท่ีไม่มี
ส่วนประกอบของน ้ าตาลและวตัถุเจือปนเลย ผูบ้ริโภคก็จะเลือกซ้ือมากกว่า อย่างไรก็ตามเพื่อให้
ทราบถึงความตอ้งการและความเป็นไปไดข้องแนวคิดซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า ผูว้ิจยั
จึงกลับไปเก็บข้อมูลเพิ่มเติมโดยท าการกลบัไปสอบถามผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มเดิมในขั้นตอนการ
ส ารวจเบ้ืองตน้ (Preliminary study) และไดท้  าการน าเสนอซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า
โดยท าการอธิบายถึงลกัษณะและคุณสมบติัของผลิตภณัฑ ์(concept statement) และจากการน าเสนอ
ผลิตภณัฑด์งักล่าวนั้นไดรั้บผลตอบรับท่ีดีเยี่ยม นอกจากน้ี จากการท่ีไดก้ลบัไปสอบถามและส ารวจ
เพิ่มเติมท าให้ผูว้ิจยัทราบถึงบุคลิกลกัษณะ (Persona) ของกลุ่มท่ีคาดว่าน่าจะเป็นกลุ่มเป้าหมายคือ 
กลุ่มคนท่ีมีพฤติกรรมในการรับประทานโดยค านึงถึงรูปลกัษณ์ภายนอกของตนเองและมีความกลา้
ท่ีจะทดลองสินคา้ใหม่หากเป็นตวัเลือกท่ีดีมากกวา่สินคา้ทัว่ไปในทอ้งตลาด จากขอ้มูลดงักล่าวน้ีเอง 
จึงน ามาสู่การท าการศึกษาความเป็นไปไดด้า้นต่างๆทางธุรกิจของหนุมานซอสท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า 
(LOW GI)   

ในขณะเดียวกนั ผูว้ิจยัตอ้งการท าวิจยัและพฒันา แนวคิดผลิตภณัฑ์ซอสพริกหนุมานท่ี
มีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI) เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของกระแสสังคมและวถีิชีวิตของคนในยุค
ปัจจุบนัท่ีหนัมาใส่ใจสุขภาพของตนเองมากยิ่งข้ึน ผา่นการออกก าลงักายและการเลือกรับประทาน
ส่ิงท่ีดีและมีประโยชน์ต่อร่างกายและจิตใจ หากมองในภาพรวมทัว่โลกแลว้กระแสสุขภาพนั้นผูค้น
ใหค้วามส าคญัมากโดยเฉพาะในประเทศท่ีพฒันาแลว้ แต่ในประเทศไทยท่ีก าลงัพฒันาอยา่งประเทศ
ไทย ผูค้นอยู่ในช่วงท่ีรู้ว่าเทรนด์สุขภาพก าลงัต่ืนตวั แต่ยงัไม่ไดใ้ห้ความส าคญัมากนกัจากคนหมู่
มาก ดงันั้นจึงอาจตอ้งใช้เวลาอีกซักระยะให้ผูค้นไดรั้บขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของ
ตนเองผา่นส่ือต่างๆ ดงันั้น ความเหมาะสมในการเขา้สู่ตลาดส าหรับผลิตภณัฑซ์อสพริกหนุมานท่ีมี
ค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) จึงอยู่ในระดบัปานกลาง-สูง ส าหรับประเทศไทย แต่หากเป็นตลาด
ต่างประเทศท่ีเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้การเขา้สู่ตลาดของผลิตภณัฑข์า้งตน้จะอยูใ่นระดบั สูง 
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1.3.2 ดา้นอุตสาหกรรมและกลุ่มตลาดเป้าหมาย 
จากการวิเคราะห์รายงานภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมปี 2560 และแนวโน้มปี 2561 

พบวา่ ปริมาณการผลิต, จ  าหน่าย, น าเขา้และส่งออกของอุตสาหกรรมอาหารเพิ่มข้ึน 5 เปอร์เซ็นต,์ 4 
เปอร์เซ็นต์, 6 เปอร์เซ็นต์ และ 10 เปอร์เซ็นต์ ตามล าดับซ่ึงนับว่าเป็นสัญญาณท่ีดีส าหรับ
ผูป้ระกอบการอาหารในประเทศไทยท่ีผลิตอาหารจ าหน่ายทั้งในประเทศและส่งออกไปขายนอก
ประเทศ ยิง่ไปกวา่นั้น มีการคาดการณ์วา่การผลิตและการส่งออกในภาพรวมอุตสาหกรรมอาหาร ปี 
2561 คาดว่าจะขยายตวั เม่ือเปรียบเทียบกบัปีก่อน เน่ืองจากผลผลิตสินคา้เกษตรเพิ่มข้ึนตามสภาพ
ภูมิอากาศท่ีเหมาะสม การฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะประเทศคู่ค้าหลักของไทยอย่าง
สหรัฐอเมริกา สหภาพยโุรป จีน และญ่ีปุ่น และ CLMV รวมทั้งตน้ทุนการผลิตมีแนวโนม้ลดลงตาม
ราคาวตัถุดิบอาหารสัตวท่ี์อยู่ในเกณฑ์ต่าส่งผลให้การส่งออกขยายตวัไดต่้อเน่ืองทั้งกลุ่มปศุสัตว ์
ประมง ผกัผลไม ้นา้ตาล และขา้ว ธญัพืชและแป้ง ประกอบกบัการบริโภคในประเทศปรับตวัเพิ่มข้ึน
จากภาพรวมเศรษฐกิจท่ีมีแนวโนม้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ืองเช่นกนั นอกจากน้ีภาครัฐยงัมีนโยบาย Super 
Cluster ในการท่ีจะผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางดา้นนวตักรรมและการแปรรูปอาหารอย่า
ครบวงจร ผา่นการจดัตั้ง “เมืองนวตักรรมอาหาร”หรือ ท่ีเรารู้จกักนัในนาม Food Innopolis ท่ีจะช่วย
ส่งเสริมผูป้ระกอบการอาหารในประเทศทุกระดบั รวมถึงเกษตรกรท่ีมีรายได้น้อยและ วิสาหกิจ
ชุมชน ใหส้ามารถแข่งขนัในตลาดโลกได ้ในส่วนของอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสในไทยท่ีเป็นตลาด
เป้าหมายก็มีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองในช่วงเวลา 5 ปีท่ีผา่นมาโดยเฉพาะในกลุ่มเคร่ืองปรุงรส
เสริมบนโต๊ะอาหาร (เช่น ซอสพริก) มีอัตราการเติบโตเฉล่ีย CAGR 7 เปอร์เซนต์ และ กลุ่ม
เคร่ืองปรุงรสประกอบอาหารส าเร็จรูป (เช่นซุปก้อน ผง) มีอัตราการเติบโตเฉล่ีย CAGR 8 
เปอร์เซนต์ นบัว่าเป็นการเติบโตอย่างต่อเน่ืองและเป็นสัญญาณท่ีดี ในประเทศไทย ซอสพริกเป็น
ผลิตภณัฑ์ท่ีรู้จกักนัอย่างแพร่หลายและมีแบรนด์ท่ีหลากหลายให้ผูบ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือได้ใน
ทอ้งตลาด ดงันั้นการแข่งขนัของตลาดซอสพริกในประเทศไทยนับว่าค่อนขา้งสูง นอกจากการ
แข่งขนัดา้นผลิตภณัฑ์แลว้เร่ืองการแข่งขนัดา้นช่องทางการจ าหน่ายก็มีความส าคญัไม่น้อยเช่นกนั 
ซ่ึงในปัจจุบนัซอสพริกหนุมาน วางแผนการจ าหน่ายผ่านทางร้านอาหาร และช่องทางออนไลน์
เท่านั้น  
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วเิคราะห์อุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรส โดยใช้เคร่ืองมือ SWOT Analysis 

 

ภาพท่ี 1.2  แสดงถึงการวเิคราะห์อุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสผา่นเคร่ืองมือ SWOT Analysis 
ท่ีมา : ดดัแปลงจาก SWOT Analysis Model (Albert S. Humphrey, 1927-2005) 

  

•เป็นอตุสาหกรรมท่ีใช้วตัถดุบิสว่นใหญ่ในประเทศและผลติได้ทัง้ปี

•ผู้ประกอบการมีความยืดหยุ่นตอ่การปรับกระบวนการผลติ

•อาหารไทยมีภาพลกัษณ์ดีในสายตาของตา่งชาตทิัง้ รสชาตแิละ
ความเป็นเอกลกัษณ์

•ไทยมีอตุสาหกรรมตอ่เน่ืองทัง้ต้นน า้ กลางน า้ และปลายน า้

STRENGTHS

•ต้นทนุการผลติมีแนวโน้มเพิ่มสงูขึน้จาก วตัถดุบิ คา่แรงและ 
ประสทิธิภาพการผลติ

•ผู้ประกอบการไทยไม่คอ่ยใช้ประโยชน์จากการเปิดเสรีทางการค้า

•ผู้ประกอบการไทยขาดความสามารถเชิงรุกด้านการตลาด ขายแล้ว
จบไม่สร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัลกูค้า 

WEAKNESSES

•เคร่ืองปรุงรสเป็นสนิค้าหลกัที่เป็นสว่นหนึง่ของการด ารงชีวติทัง้ใน
ระดบัครัวเรือนและธุรกิจบริการอาหาร

•การเตบิโตของธุรกิจทอ่งเท่ียวเพิม่โอกาสให้นกัทอ่งเท่ียวได้รู้จกั
เคร่ืองปรุงรสไทยมากขึน้

•คนรุ่นใหม่เปิดใจทดลองอาหารท่ีตา่งวฒันธรรม

•การพฒันาของเทคโนโลยีอาหาร

OPPORTUNITIES

•ผู้ประกอบการในอาเซียนมีวฒันธรรมการผลติสนิค้าท่ีใกล้เคียงกนั

•เคร่ืองปรุงรสไทยบางชนิดมีวิธีการใช้ไมต่รงกบัวถีิท่ีคุ้นเคยของ
ชาวตา่งชาติTHREATS
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1.3.3 ดา้นความเหมาะสมของเวลาในการเขา้สู่ตลาดเป้าหมาย 
เป็นเร่ืองท่ีไม่สามารถปฏิเสธไดว้่า ในปัจจุบนัผูค้นให้ความส าคญักบักระแสสุขภาพ

ผ่านการออกก าลงักายและการเลือกรับประทานอาหารท่ีดีต่อร่างกาย และมีแนวโน้มว่ากระแส
ดงักล่าวจะเติบโตอย่างต่อเน่ือง เพราะลูกคา้ท่ีให้ความส าคฐักบัการเลือกซ้ือสินคา้ทางเลือกเพื่อ
สุขภาพมองวา่การซ้ือสินคา้ทางเลือกท่ีแพงกวา่สินคา้ทัว่ไปเปรียบเสมือนเป็นการลงทุนเพื่อให้ได้
ผลตอบแทนท่ีเรียกวา่สุขภาพท่ีดีในระยะยาว จะเห็นไดว้า่ในปัจจุบนัมีสินคา้ทางเลือกก าลงัทยอยเขา้
สู่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากไดรั้บผลกระทบจากการรณรงคข์องภาครัฐดว้ย เช่นตราเคร่ืองเหมือน
ทางเลือกเพื่อสุขภาพ เป็นการเพิ่มมูลค่าให้กบัสินคา้ ซ่ึงในอนาคตก็มีแนวโน้มว่าคู่แข่งในตลาด
อาจจะเขา้สู่ตลาดเป้าหมายเดียวกัน อย่างไรก็ตามปัจจุบนัยงัตลาดซอสพริกท่ีเป็นทางเลือกเพื่อ
สุขภาพยงัน้อยมาก จากท่ีส ารวจในตลาดพบแค่ ซอสพริกตรา Good life เพียงแค่เจา้เดียว ดงันั้น
ความเหมาะสมในการเขา้สู่ตลาดเป้าหมายจึงอยูใ่นระดบั ปานกลาง-สูง 

1.3.4 ดา้นเทคโนโลยี 
ในปัจจุบนัความรู้ในด้านต่างๆได้มีการพฒันาเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะความรู้ทาง

โภชนาการ เพื่อท่ีจะเป็นแนวทางในการเลือกบริโภคสินคา้ท่ีดีต่อสุขภาพหรือส่งผลกระทบดา้นลบ
ต่อร่างกายให้นอ้ยท่ีสุด ซ่ึงแนวคิดของอาหารท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) ก็เป็นหน่ึงในกระแส
ท่ีคนรักสุขภาพให้ความสนใจเป็นอยา่งมาก โดยทัว่ไปแลว้เม่ือเรารับประทานอาหารเขา้ไป ระดบั
น ้าตาลในเลือดของเราจะสูงข้ึน และหากเราทานอาหารท่ีมีส่วนประกอบของน ้าตาลสูง ก็จะยิง่ท  าให้
น ้ าตาลในเลือดสูง ส่งผลให้อินซูลิน (Insulin)  ในร่างกายท างานหนักผิดปกติจนเกิดเป็น
โรคเบาหวานชนิดท่ี 2 จะเห็นไดว้่าตน้เหตุนั้นมาจากการรับประทานอาหารท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลสูง 
(HIGH GI) และหากเราทานอาหารท่ีมีระดบัน ้าตาลสูงมากเท่าไร ร่างกายก็จะท าการน าไปใชร้วดเร็ว
และท าให้เราหิวเร็วมากยิ่งข้ึน ในทางตรงกนัขา้ม การเลือกรับประทานอาหารท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า
สามารถช่วยลดความเส่ียงในการเกิดปัญหาขา้งตน้ได ้โดยไม่ท าให้ระดบัน ้ าตาลในเลือดสูงอย่าง
รวดเร็ว รวมถึงน ้ าตาลจะถูกยอ่ยเขา้สู่กระแสเลือดไดช้า้กว่าปกติจึงไม่ท าให้เราหิวบ่อยดว้ย ดงันั้น
แนวคิดผลิตภัณฑ์ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) จึงใช้เทคโนโลยีในด้าน
กระบวนการผลิตและการปรับสูตรโดยใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาลและเพิ่มใยอาหารเพื่อให้ไม่
ส่งผลกระทบต่อระดบัน ้ าตาลในเลือด ท าให้ตบัอ่อนไม่ท างานหนกัจนเกินไปในการหลัง่อินซูลิน 
(Insulin) จนน ามาสู่การเกิดโรคเบาหวานชนิดท่ี 2  หากกล่าวถึงในระดบัความใหม่ของผลิตภณัฑ์ 
คาดว่าอยู่ในระดบัองค์กร เน่ืองจากในประเทศมีผูผ้ลิตแบรนด์ Good life เร่ิมด าเนินการผลิตและ
จ าหน่ายในทอ้งตลาดแลว้ 
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1.3.5 ดา้นมาตรฐานและกฎหมาย 
เน่ืองจากซอสพริกหนุมานด าเนินกิจการเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายซอสพริกภายใต้

นามของนิติบุคคลในรูปแบบของบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ท่ีมีเคร่ืองจกัรมากกวา่ 5 แรงมา้และคนงาน
มากกว่า 7 คนข้ึนไป ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งขออนุญาตตั้งโรงงานกบักรมโรงงานและขอ
อนุญาตสถานท่ีผลิตแบบเขา้ข่ายโรงงานโดยยื่นส่งแบบฟอร์ม อ.1 (GMP ทัว่ไป) กับกระทรวง
สาธารณสุขของจงัหวดัปทุมธานี และขออนุญาตผลิตภณัฑ์ สบ.7 (อาหารประเภทก าหนดคุณภาพ
และมาตรฐาน) รวมถึงการขอนุญาตโฆษณาผลิตภณัฑ์เพื่อเป็นการเคลมวา่เป็นสินคา้ LOW GI และ
ทางเลือกเพื่อสุขภาพ  ซ่ึงเป็นขั้นตอนพื้นฐานดา้นกฎหมายส าหรับผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการจะตั้ง
โรงงานเพื่อผลิตอาหาร 
นอกจากน้ียงัมีมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีจะตอ้งท าการศึกษาและจดัการดงัน้ี 

 ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 367,383 วา่ดว้ยเร่ืองการแสดงฉลากอาหาร 
 ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับท่ี 295 ว่าด้วยเร่ืองการก าหนดคุณภาพ

มาตรฐานของภาชนะบรรจุท่ีเป็นพลาสติก 
 ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 364 ขอ้ 16 วา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานอาหารดา้น

จุลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรค 
 ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 381 ว่าด้วยเร่ืองมาตรฐานก าหนดการใช้

วตัถุเจือปน (Sweetener) 
อย่างไรก็ตามมาตรฐานตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นกระบวนการการควบคุมสินคา้ของ

ภาครัฐก่อนออกจ าหน่ายสู่ตลาดซ่ึงถือว่าเป็นมาตรฐานบงัคบั หากผูใ้ดฝ่าฝืนตอ้งไดรั้บบทลงโทษ 
ซ่ึงถือว่าเป็นมาตรฐานขั้นพื้นฐาน (Minimum requirement) ในการด าเนินธุรกิจอาหาร แต่ยงัมี
มาตรฐานท่ีเป็นมาตรฐานสมคัรใจเพื่อเป็นทางเลือกให้ผูป้ระกอบการในการเพิ่มคุณค่าให้กับ
ผลิตภณัฑ์ในสายตาผูบ้ริโภค เช่น โลโกท้างเลือกเพื่อสุขภาพ นอกจากน้ียงัมีประเด็นส าคญัอย่าง
กฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีจะตอ้งพิจารณา เน่ืองจากทรัพยสิ์นทางปัญญานบัเป็นสินทรัพยท่ี์ไม่
มีตวัตนและเป็นตวัแสดงถึงมูลค่าของบริษทัต่างๆเช่น เคร่ืองหมายการคา้ และ ความลบัทางการคา้
เป็นตน้ ซ่ึงในกรณีของซอสหนุมานไดท้ าการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ใน
ส่วนของการจดทะเบียนความลบัทางการคา้ยงัอยูใ่นขั้นตอนการด าเนินงาน  
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1.3.6 ดา้นองคก์รและทีมงาน 
การจดัโครงสร้างองค์กรของธุรกิจซอสพริกหนุมานเป็นแบบการจดัแบ่งแผนกตาม

หน้าท่ีความรับผิดชอบ (Functional Departmentation) ซ่ึงเป็นโครงสร้างท่ีจดัการก าหนดอ านาจ
หน้าท่ีและความรับผิดชอบในการท างานอย่างชัดเจน เพื่อให้เอ้ือต่อการด าเนินงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัในช่วงเร่ิมตน้ธุรกิจยงัไม่มีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีพนกังานเป็นจ านวนมากดงันั้นการแบ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างชดัเจนจึงเป็นส่ิง
ส าคญั เพื่อไม่ใหเ้กิดความซบัซอ้นของการท างาน, เพิ่มความคล่องตวั และลดระยะเวลาในการติดต่อ
ประสานงานทางบริษทัจึงเลือกใชโ้ครงสร้างองคก์รดงักล่าว 

เน่ืองจากบริษทั มนัสพิกุล จ  ากดัด าเนินกิจการเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายอาหาร ดงันั้น
กิจกรรมหลกัในห่วงโซ่แห่งคุณค่าของธุรกิจคือ การผลิตและแปรรูปวตัถุดิบซ่ึงเราเลือกท่ีจะใช้
ทรัพยากรจากภายในองคก์รในการด าเนินการจดัการกิจกรรมน้ี (Insource) เพราะเป็นส่ิงท่ีเราถนัด
และช านาญ, การจดัส่งและการท าการตลาดส่ือสารกบัลูกคา้ซ่ึงเราเลือกท่ีจะใชบ้ริการจากภายนอก 
(Outsource) เพราะในปัจจุบนัมีธุรกิจหลากหลายท่ีให้บริการแลว้ช านาญดา้นการจดัส่งมากกว่าเรา 
ในส่วนของกิจกรรมรองท่ีจะช่วยสนับสนุนกิจกรรมหลกัได้แก่ การจดัซ้ือ, การจดัการทรัพยากร
มนุษย์ และการเงิน ซ่ึงเราเลือกท่ีจะใช้ทรัพยากรจากภายในองค์กรในการด าเนินการจัดการ 
(Insource) ทั้งหมดเพราะเป็นกิจกรรมท่ีบุคคลากรและทีมงานมีความรู้และความช านาญ 

1.3.7 ดา้นทีมงาน 
ซอสพริกหนุมานเกิดจากความตั้งใจของผูก่้อตั้งทั้งหมด 4 คนคือ  

1.3.7.1 นาย ณัฐพงศ์ เลิศปัญญาสัมปทา (Co-founder) จบการศึกษา
ปริญญาตรีดา้นการจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยัดุสิตธานีร่วมกบัเลอ กอ ดอง เบลอร์ ซ่ึงจะดูแลและ
รับผดิชอบส่วนของการคิดสูตรผลิตภณัฑ ์และดูแลการผลิต 

1.3.7.2 นาย พิเชษฐ์ ตั้งจิตเจริญ (Co-founder) จบการศึกษาปริญญาโท
สาขา EI มหิดล ปัจจุบนัด าเนินธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ส่งออก มีความช านาญเร่ืองเคร่ืองจกัร ซ่ึงจะดูแล
และรับผดิชอบในส่วนของงานการผลิต 

1.3.7.3 นางสาว มนัสวี เลิศปัญญาสัมปทา (Co-founder) จบการศึกษา
ปริญญาเอกสาขาเทคโนโลยีชีวภาพ (Biotechnology)  และมีความเช่ียวชาญด้านพืช (Plant 
Biotechnology) ซ่ึงสามารถให้ความรู้และช่วยตอบปัญหาทางดา้นวิทยาศาสตร์ รวมถึงดูแลเก่ียวกบั
ขั้นตอนต่างๆในการผลิต 

1.3.7.4 นางสาวกุลวดี ตั้งจิตเจริญ (Co-founder) จบปริญญาตรีสาขาบญัชี 
และปริญญาโทสาขา EI มหิดลคอยดูแลจดัการการเงิน 
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เน่ืองจากธุรกิจผูผ้ลิตเคร่ืองปรุงรสของบริษทัด าเนินธุรกิจในลกัษณะของการเป็นธุรกิจ
ครอบครัว ดงันั้นการคดัเลือกทีมบริหารจึงเลือกจากเกณฑ์ท่ีบุคคลนั้นเป็นสมาชิกในครอบครัวและ
มีความรู้และความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆท่ีตนเองรับผดิชอบโดยมีนโยบายคุณสมบติัของทีมงานคือ 

1. ตอ้งสามารถท างานเป็นทีมไดเ้พื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายร่วมกนั 
2. เห็นแก่ผลประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
3. ตอ้งมีทศันคติและสุขลกัษณะท่ีดี เน่ืองจากเป็นการท างานดา้นการผลิตอาหาร 
4. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และไม่เพิกเฉยต่อความผดิพลาด  
1.3.8 ดา้นการเงิน 
โครงสร้างเงินทุน : เน่ืองจากบริษทั มนัสพิกุลจ ากดั ด าเนินกิจการในรูปแบบธุรกิจ

ครอบครัว ดงันั้นแหล่งเงินทุนหลกัจึงมาจากครอบครัวทั้งหมด เน่ืองจากเป็นจ านวนเงินลงทุนท่ีไม่
สูงมาก และได้รับการสนับสนุนจากธุรกิจหลกัของทางครอบครัว และไม่เลือกท่ีจะระดมทุนใน
รูปแบบอ่ืนๆเน่ืองจากมีตน้ทุนทางการเงินท่ีสูงกวา่โดยการจดัสรรเงินลงทุนของธุรกิจซอสพริกหนุ
มานสามารถแบ่งสัดส่วนการลงทุนไดด้งัน้ี 

1. สินทรัพยถ์าวรประเภทมีตวัตน ไดแ้ก่  
 สถานท่ีผลิต มูลค่า 1,200,000 บาท 
 เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ มูลค่า 800,000 บาท 
 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ส านกังาน  มูลค่า 147,190 บาท 

2. สินทรัพยถ์าวรประเภทไม่มีตวัตนได้แก่ ทรัพยสิ์นทางปัญญา เช่น เคร่ืองหมาย
การคา้และความลบัทางการคา้ มูลค่า 3,600 บาท 

3. เงินทุนหมุนเวียน เช่นเงินสด เพื่อใช้รักษาสภาพคล่องในการด าเนินธุรกิจ มูลค่า 
1,829,210 บาท 

4. เงินสดส ารองเพื่อค่าใช้จ่ายในการจดัตั้งบริษทัก่อนการด าเนินการมูลค่า 20,000 
บาท 
ดังนั้ นแล้วเงินลงทุนรวมสุทธิของธุรกิจซอสพริกท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่ าจะอยู่ท่ี  

4,000,000 บาทถว้น โดยผลตอบแทน จากการประมาณการเงินลงทุน, ยอดขาย และก าไร 
ภายใน 5 ปี แบบพอสังเขป 

1. เป้าหมายอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) =  20 เปอร์เซ็นต ์
2. มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) = 12,000,000 บาท 
3. ระยะเวลาในการคืนทุน (PB) = 36 เดือน 
4. ตน้ทุนเงินทุนของโครงการ (WACC) = 10 เปอร์เซ็นต ์
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การประมาณการทางดา้นการเงินขา้งตน้มาจากสมมติฐานของผูว้ิจยัท่ีตั้งอยู่บนความ
คาดหวงัในการท่ีจะลงทุนในธุรกิจดังกล่าวและได้รับผลตอบแทนจากการด าเนินธุรกิจภายใน
ระยะเวลา 5 ปี ซ่ึงผลตอบแทนดงักล่าวขา้งตน้หลงัจากจบโครงการเป็นตวัเลขท่ีผูว้ิจยัคาดวา่จะไดรั้บ
และคุ้มค่าต่อการลงทุนมากกว่าการน าเงินไปลงทุนในรูปแบบอ่ืนท่ีได้ผลตอบแทนท่ีน้อยกว่า 
ประกอบกบัการเปรียบเทียบผลประกอบการและก าไรของธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกนัพบว่ามี
อตัราการเกิดโตท่ีน่าพึ่งพอใจ จึงท าให้ผูว้ิจยัมองว่าหากไม่น าเงินมาลงทุนในธุรกิจน้ีจะมีค่าเสีย
โอกาสทางการเงินท่ีตอ้งเสียสูงกวา่ 

 
 

1.4 ความเส่ียงทางด้านการเงนิทีธุ่รกจิซอสพริกหนุมานต้องวางแผนในการรองรับ 
เน่ืองจากบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดัเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายซอสพริกหนุมานซ่ึงมีรายได้

หลกัจากการขายสินคา้ ดงันั้นความเส่ียงทางดา้นการเงินท่ีบริษทัตอ้งเจอ ไดแ้ก่ 
1.4.1 ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) ความเส่ียงทางการเงินท่ีบริษทัจะต้อง

แบกรับคือ ความเส่ียงจากสภาพคล่องในการด าเนินธุรกิจ เน่ืองจากอาจขาดสภาพคล่องในการ
ด าเนินธุรกิจได้จากการผิดนัดช าระจากลูกหน้ีการค้า รวมถึงการเติบโตของยอดขายในทุกปีซ่ึง
จ าเป็นจะตอ้งใชสิ้นทรัพยห์มุนเวยีนในการด าเนินธุรกิจ ซ่ึงบริษทัก็มีแผนในการรองรับโดยการมอง
หาแหล่งเงินทุนส ารองจากแหล่งอ่ืนเช่น ธนาคาร 

1.4.2 ความเส่ียงด้านกฎหมายและข้อบังคับ (Law & Regulations Risk) เน่ืองจาก
บริษทัด าเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายอาหารซ่ึงตอ้งมีขอ้ก าหนดกฎหมายต่างๆเขา้มาเก่ียวขอ้ง 
ดงันั้นจึงมีความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการท าสัญญากนัทางกฎหมาย เป็นตน้ ดงันั้นบริษทัจึงมีแผน
รองรับด้วยการจ้างท่ีปรึกษาด้านกฎหมาย รวมถึงท าการศึกษาและเรียนรู้การเปล่ียนแปลงของ
กฎระเบียบต่างๆอยา่งสม ่าเสมอ 

1.4.3 ความเส่ียงดา้นการตลาด (Market Risk) เน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริโภคนั้นมีรสนิยม
ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจึงท าให้สินคา้ต่างๆนั้นตอ้งปรับตวัตามอยู่เสมอ ซ่ึงในปัจจุบนัเทรนด์
การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง บริษทัไดด้ าเนินการน าเสนอแผนธุรกิจน้ี
เพื่อตอบรับกบัเทรนด์ในตลาด นอกจากน้ีในกรณีท่ียอดขายของบริษทัไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงัไว ้
บริษทัก็มีแผนในการรับมือดว้ยการเก็บขอ้มูลจากลูกคา้เพิ่มเติมเพื่อท าความเขา้ใจถึงความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของลูกคา้ (insight) และน าขอ้มูลดงักล่าวกลบัมาวิเคราะห์เพื่อสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อ
ตอบโจทยก์บักลุ่มลูกคา้ 
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1.4.4 ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk) เน่ืองจากบริษทัด าเนินธุรกิจ
ในรูปแบบของการเป็นผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายสินคา้ ดงันั้นความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการด าเนินงานจึง
สามารถเกิดไดใ้นทุกๆจุดของห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ เช่น ความเส่ียงจากราคาและคุณภาพวตัถุดิบ 
ความเส่ียงจากการจดัการดา้นห่วงโซ่อุปทาน ตลอดจนผมกระทบท่ีผูบ้ริโภคอาจไดรั้บจากตวัสินคา้ 
ดงันั้นบริษทัจึงมีแผนในการรับมือโดยการสร้าความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัทุกๆพนัธมิตรทางธุรกิจ รวมถึง
การระบุถึงขอ้แนะน าในการใชง้านสินคา้อยา่งชดัเจนเพื่อลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดกบัผูบ้ริโภค 
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บทที ่2 

แผนกลยุทธ์การตลาด 
 
 

2.1 บทสรุปผลส ารวจการวจิัยเพ่ือพฒันาแผนธุรกจิ 
จากการท าการศึกษาเบ้ืองต้นและการส ารวจข้อมูลเพิ่มเติม (Preliminary study) 

ประกอบกบัการศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility study) ทางธุรกิจของซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันี
น ้ าตาลต ่า (LOW GI) พบว่าปัญหาในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคประสบคือ เคร่ืองปรุงหรือซอสท่ีเป็น
ทางเลือกเพื่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคมีจ ากดั ซ่ึงโดยส่วนมากเคร่ืองปรุงรสโดยเฉพาะในกลุ่มซอส
พริกมกัจะมีน ้ าตาลและวตัถุเจือปนอาหารท่ีค่อนขา้งสูง และเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคอาหารท่ีรักสุขภาพ
มกัจะใหค้วามส าคญัในยคุปัจจุบนัซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการเกิดข้ึนของกระแสการรับประทานอาหารท่ีมี
ส่วนประกอบของน ้ าตาลลดลง (Sugarless) รวมไปถึงมีการรณรงคจ์ากภาครัฐในการควบคุมการใช้
น ้ าตาลของผูผ้ลิตอาหารและเคร่ืองด่ืมโดยการเก็บภาษีน ้ าตาลจากกรมสรรพสามิตร เน่ืองจาก 
น ้ าตาลเป็นหน่ึงในปัจจัยหลักท่ีให้เกิดโรค NCDs อย่างเช่น โรคเบาหวานท่ีมักจะเกิดข้ึนจาก
พฤติกรรมในการรับประทานอาหาร ซ่ึงจากสถิติของประเทศไทยพบวา่มีผูป่้วยเบาหวานเพิ่มข้ึนสูง
ถึงปีละสองแสนคนและยงัมีค่าใช้จ่ายในการรักษาสูงถึงส่ีหม่ืนเจ็ดพนัล้านบาทอีกด้วย (BLT 
Bangkok, 2018) จึงท าให้ผูว้ิจยัเล็งเห็นถึงโอกาสทางธุรกิจและตอ้งการท่ีจะท าการศึกษาวิจยัธุรกิจ
ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI) อยา่งเตม็รูปแบบ 

2.1.1    แผนการส ารวจวิจยัเพื่อพฒันาแผนธุรกิจ 
ผูว้จิยัไดท้  าการวางแผนการวจิยัธุรกิจซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI) 

โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนของการวจิยัในดา้นของผูบ้ริโภค (Demand) เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรม
และความตอ้งการของผูบ้ริโภคว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภค 
ในทางตรงกนัขา้ม ผูว้ิจยัได้วางแผนการศึกษาวิจยัในด้านของผูผ้ลิต (Supply) เพื่อศึกษาถึงความ
พร้อมในการด าเนินการจดัการธุรกิจซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) ให้สามารถ
ด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.1.2    วตัถุประสงคก์ารท าวิจยั 

2.1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการและพฤติกรรมในการ
ตดัสินใจซ้ือซอสพริก (Demand) 
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2.1.2.2 เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรสทางเลือกเพื่อสุขภาพประเภท
ซอสพริกใหมี้รสชาติอร่อยและเป็นผลิตภณัฑท่ี์พร้อมจ าหน่ายในทอ้งตลาด มีตราสินคา้ท่ีจดจ าง่าย 
และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในเชิงพาณิชย ์ 

2.1.2.3 เพื่อศึกษาวจิยัธุรกิจจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ (Supply) 

2.1.3    ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหรือคาดวา่จะไดรั้บจากงานวิจยั 
2.1.3.1 สามารถน าขอ้มูลท่ีไดม้าศึกษาเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
2.1.3.2 ท าให้เขา้ใจถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภคซ่ึงจะมีส่วนช่วยในการ

วางแผนการตลาดท่ีถูกตอ้ง 
2.1.3.3 ท าให้ทราบถึงความเป็นไปไดข้องธุรกิจซอสพริกผ่านการศึกษา

ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของธุรกิจ โดยท าการศึกษาและท าความเข้าใจกับผูมี้ส่วนได้เสียทั้ งในด้าน
ผูบ้ริโภค (Demand) และดา้นผูผ้ลิต (Supply) 

2.1.4    แนวคิดและทฤษฎีตลอดจนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เน่ืองจากงานวิจยัของผูว้ิจยัเป็นงานวิจยัแบบสังคมศาสตร์ ดงันั้นแนวคิดและทฤษฎี

ตลอดจนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งจึงมีดงัต่อไปน้ี 

2.1.4.1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือและการจ าแนกกลุ่มตามลกัษณะ
ทางประสาทสัมผสัของผลิตภณัฑซ์อสพริก 

วตัถุประสงค ์: งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคและประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสัวธีิซอร์ทติงเพื่อจ าแนกกลุ่ม
ผลิตภณัฑซ์อสพริก 

ระเบียบวธีิวจิยั : 
 การส ารวจตลาดผลิตภณัฑซ์อสพริกทางการคา้ 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคต่อ

ผลิตภณัฑซ์อสพริก 
 การประเมินทางประสาทสัมผสัของผลิตภณัฑซ์อสพริกดว้ยวธีิ

ซอร์ทติง 
ขอ้สรุปการวิจยั : 
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การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภค สามารถ
จดักลุ่ม 18 ตวัแปรท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ ได้เป็น 5 ปัจจยั ดังน้ี 1) ปัจจยัด้านคุณภาพ ความ
ปลอดภัย และคุณค่าทางโภชนาการ 2) ปัจจัยด้านรสชาติและลักษณะปรากฏ  3) ปัจจัยด้าน
คุณลกัษณะภายนอก ตรายี่ห้อ และการโฆษณา 4) ปัจจยัดา้นราคา ขนาด และหาซ้ือไดส้ะดวก และ 
5) ปัจจยัดา้นโปรโมชัน่ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรเดิมทั้งหมดไดร้้อยละ 62.36 
ส่วนการประเมินทางประสาทสัมผสัดว้ยวิธีซอร์ทติง สามารถช่วยจดักลุ่มผลิตภณัฑ์ซอสพริกทาง
การคา้จาก 16 ตวัอยา่ง ไดเ้ป็น 4 กลุ่ม โดยท่ีแต่ละกลุ่มมีคุณลกัษณะเด่นดงัน้ี กลุ่มท่ี 1 มีลกัษณะสีส้ม
อมแดง มีความข้นหนืดปานกลาง มีรสชาติเปร้ียวอมหวาน และความเผ็ดปานกลาง กลุ่มท่ี 2 มี
ลกัษณะสีส้ม มีความขน้หนืดปานกลาง มีรสชาติเปร้ียวอมเค็มเล็กน้อย กลุ่มท่ี 3 มีลกัษณะสีส้มอม
เหลือง มีความขน้หนืดน้อย และมีรสชาติเปร้ียวอมหวาน และกลุ่มท่ี 4 มีลกัษณะสีส้ม มีความขน้
หนืดปานกลาง มีกล่ินเปร้ียวฉุนรุนแรง 

2.1.4.2 ลกัษณะทางคุณภาพและการยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อซอสพริก
ผสม 

วตัถุประสงค ์: เพื่อส ารวจและศึกษาคุณลกัษณะและการยอมรับของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อซอสพริกผสม 

ระเบียบวธีิวจิยั : 
 ส ารวจความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป้าหมาย (นกัศึกษาและวยั

ท างาน) จ านวน 150 คนเก่ียวกบัลกัษณะของซอสพริก เช่น สี ความเผด็ ความหนืด เป็นตน้ เพื่อ
น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา 

 ศึกษาสูตรและกรรมวธีิการผลิตซอสพริก 
 พฒันาสูตรซอสพริกโดยหาอตัราส่วนท่ีเหมาะสมระหว่างพริก

ช้ีฟ้าแดงและพริกข้ีหนูสวน, ประเมินคุณภาพโดยวธีิ 9- point hedonic scale test, ทดสอบค่า Brix ค่า
สี และน าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์ 

ขอ้สรุปการวิจยั  
จากการส ารวจความตอ้งการของผูบ้ริโภค 150 คนท่ีมีต่อซอสพริก พบวา่

ผูบ้ริโภคตอ้งการเน้ือซอสท่ีผสมเป็นเน้ือเดียวกนั มีสีแดง มีความเผด็และความขนหนืดท่ีระดบัปาน
กลาง คิดเป็น 55.33, 33.33, 42 และ 42.66 เปอร์เซ็นต์ตามล าดบัเม่ือท าการแปรอตัราส่วนระหว่าง
พริกช้ีฟ้าและพริกข้ีหนูสวน ตั้งแต่ 100 : 0 ถึง 80 : 20 พบวา่ซอสพริกผสมทุกสูตรไม่มีความแตกต่าง
กนัทางดา้น Brix และค่าสี แต่ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั พบวา่อตัราส่วนของพริก
ช้ีฟ้าต่อพริกข้ีหนูสวนท่ี 90 : 10 ไดรั้บการยอมรับมากท่ีสุดทางดา้นสีและความเผด็ เม่ือน ามาพฒันา
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ดา้นความหนืดและกล่ินรสของซอสพริกผสมโดยศีกษาปริมาณมะละกอ (32 และ 36 เปอร์เซ็นตโ์ดย
น ้ าหนกั) ปริมาณน ้ า (7 และ 9 เปอร์เซ็นตโ์ดยน ้ าหนกั) และปริมาณกระเทียม (4 และ 5  เปอร์เซ็นต์ 
โดยน ้าหนกั) พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัทางดา้น Brix ค่าสี pH เปอร์เซ็นตก์รดและความหนืด แต่มี
ความแตกต่างกนัฝนการยอมรับของผูท้ดสอบในดา้น กล่ิน รส ความหนืดและความชอบโดยรวม 
โดยสูตรท่ีใชม้ะละกอ 32 เปอร์เซ็นต ์น ้า 7  เปอร์เซ็นต ์และกระเทียม 5 เปอร์เซ็นต ์ไดรั้บการยอมรับ
มากท่ีสุดในทุกด้าน เม่ือน าไปพัฒนาด้านรสชาติโดยศึกษาปริมาณน ้ าส้มสายชู (18 และ 19 
เปอร์เซ็นตโ์ดยน ้าหนกั) ปริมาณน ้าตาลทราย (17 และ18  เปอร์เซ็นตโ์ดยน ้าหนกั)  และปริมาณเกลือ 
( 2.2 และ 2.4 เปอร์เซ็นตโ์ดยน ้าหนกั) พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัทางดา้น Brix ค่าสี pH เปอร์เซ็นต์
กรด และความหนืด แต่มีความแตกต่างกนัในการยอมรับของผูท้ดสอบดา้นความหนืด โดยสูตรท่ีใช้
น ้ าส้มสายชู 18 เปอร์เซ็นต ์น ้ าตาลทราย 17 เปอร์เซ็นต ์และเกลือ 2.4 เปอร์เซ็นต ์ไดรั้บการยอมรับ
มากท่ีสุด 

2.1.4.3 Erythritol Functional Roles in Oral-Systemic Health 
Abstract : Erythritol belongs chemically to the family of polyols (or sugar 

alcohols) , yet it is metabolized by animals and humans very differently compared to all other 
polyols. While polyols have been used traditionally (for about 80 y) to replace sugar in sweet foods 
to reduce demineralization of tooth enamel and to reduce postprandial blood glucose levels, benefits 
achieved merely through the absence of sugar, emerging evidence shows that erythritol can play a 
number of functional roles to actively support maintenance of oral and systemic health. Oral health 
studies revealed that erythritol can reduce dental plaque weight, reduce dental plaque acids, reduce 
counts of mutans streptococci in saliva and dental plaque, and reduce the risk for dental caries better 
than sorbitol and xylitol, resulting in fewer tooth restorations by dentist intervention.  Systemic 
health studies have shown that erythritol, unlike other polyols, is readily absorbed from the small 
intestine, not systemically metabolized, and excreted unchanged within the urine.  This metabolic 
profile renders erythritol to be noncaloric, to have a high gastrointestinal tolerance, and not to 
increase blood glucose or insulin levels. Published evidence also shows that erythritol can act as an 
antioxidant and that it may improve endothelial function in people with type 2 diabetes. This article 
reviews the key research demonstrating erythritol's oral and systemic health functionalities and 
underlying mechanisms. 

2.1.4.4 Serum glucose and insulin levels and erythritol balance after oral 
administration of erythritol in healthy subjects. 
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Abstract 
OBJECTIVES : To investigate the effect of an oral administration of 

erythritol on serum glucose and insulin levels in healthy subjects and estimate available energy of 
erythritol in human. DESIGN: Ingestion of erythritol (0.3 g/kg body weight) or the same dose of 
glucose as a control. SETTING: Omiya Research Lab., Nikken Chemicals Co., Japan. SUBJECTS: 
5 healthy male volunteers aged 45-58 years. MAIN OUTCOME MEASURES: Serum glucose, 
insulin and erythritol levels after erythritol ingestion. Urinary erythritol excretion. RESULTS: 
Erythritol did not increase serum levels of glucose or insulin, while the same dose of glucose 
increased rapidly glucose and insulin levels within 30 min. Erythritol did not induce any significant 
effects on serum levels of total cholesterol, triacylglycerol, free fatty acids, Na, K and Cl. Also, 
urinary Na, K and Cl were not affected by erythritol ingestion. Serum levels of erythritol reached 
the maximum concentration of 426.5 +/- 113.4 micrograms/ml at 30 min and declined to 13.5 +/- 
3.2 micrograms/ml at 24 h. Total urinary excretion of erythritol was 85.8 +/- 4.6% for 24 h and 90.3 
+/- 4.5% for 48 h, respectively. CONCLUSIONS: Erythritol did not affect serum levels of glucose, 
insulin or other serum constituents. More than 90% of ingested erythritol was readily absorbed and 
excreted in urine without degradation. This fact suggests that available energy of erythritol in human 
is less than 1.7 kJ/g (0.4 kcal/g). DESCRIPTORS: erythritol, glucose, insulin, low energy sweetener. 

2.1.5   ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.1.5.1 ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด (Kotler, 2000, p.14) โดยน า

ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดท่ีประกอบไปดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกัไดแ้ก่ Product, Price, Place 
และ Promotion มาประยกุตใ์ชใ้นการวเิคราะห์ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เคร่ืองปรุงรส
ท่ีเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพ ตอบสนองกบักระแสสังคมในยุคปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคหนัมาใส่ใจสุขภาพ
ผ่านการเลือกรับประทานอาหารและการออกก าลงักายมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเป็นการท าความเขา้ใจถึง
สินคา้แบบใดท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือ ณ ราคาเท่าไร ผา่นช่องทางการซ้ือท่ีไหนและอะไรท่ีจะช่วยกระตุน้
ใหผู้บ้ริโภคซ้ือสินคา้ได ้

2.1.5.2 ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Schiffman and Kanuk, 
1994) กล่าวถึงพฤติกรรมซ่ึงผูบ้ริโภคท าการค้นหา การซ้ือ การใช้ การประเมินผล การใช้สอย
ผลิตภณัฑ์ และการบริการ ซ่ึงคาดวา่จะสนองความตอ้งการของเขา ซ่ึงสินคา้หนุมานซอส LOW GI 
เป็นสินคา้ท่ีเป็นทางเลือกใหม่ส าหรับผูท่ี้รักสุขภาพ ดงันั้นการท าความเขา้ใจกระบวนการตดัสินใจ



21 
 

ของผูบ้ริโภคท่ีรักสุขภาพจึงมีความส าคญัเพราะพฤติกรรมในการจบัจ่ายใช้สอยสินคา้รวมถึงการ
เขา้ถึงแหล่งซ้ือสินคา้และราคาสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคเตม็ใจจะจ่ายนั้นแตกต่างจากผูบ้ริโภคทัว่ไป  

 
2.1.6    ระเบียบวธีิวจิยัท่ีใช ้
การวิจยัทางการตลาดน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพื่อศึกษา

โอกาสทางธุรกิจและส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองปรุงรสทางเลือกเพื่อสุขภาพประเภทซอสพริก โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
ตารางท่ี 2.1 แผนผงักรอบแนวความคิดงานวิจยั 

หัวข้อ รายละเอยีด 

โจทย์การวจัิย การพฒันาผลิตภณัฑซ์อสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI) 

ค าถามวจัิย 

1. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s’) ดา้นใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมและการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

2. รูปแบบของผลิตภณัฑซ์อสพริกแบบใดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
ของผูบ้ริโภค 

 

 
 

  
ภาพท่ี 2.1 แสดงกรอบแนวความคิดงานวจิยั    

2.1.6.1 สมมติฐานการวจิยั 
เคร่ืองปรุงรสหรือซอสท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่าและเป็นทางเลือกใหม่เพื่อ

สุขภาพส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
2.1.6.2 ขอบเขตการวจิยัดา้นเน้ือหา 
การศึกษาวจิยัดา้นการตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค จะท าการศึกษาขอ้มูล

จาก 2 แหล่ง ดงัน้ี  
 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

ปัจจัยด้านพฤติกรรมผู้บริโภค (Schiffman and Kanuk, 1994)  
1. ปัจจยัทางวฒันธรรม    2. ปัจจยัทางสังคม  
3. ปัจจยัส่วนบุคคล    4. ปัจจยัดา้นจิตวทิยา 

ปัจจัยทางด้านการตลาด (Phillip Kotler) 
1. ผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ 2. ราคา 
3. ช่องทางการจดัจ าหน่าย  4. การส่งเสริมการขาย 
 
 

พฤติกรรมการ
ตัดสินใจซ้ือและความ
พงึพอใจของผู้บริโภค

ทีม่ีต่อซอสพริก 
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ส ารวจและศึกษาขอ้มูลจากแหล่งท่ีมีการเก็บไวแ้ลว้ เช่น ทบทวน
บทความงานวจิยั วารสารทางวชิาการ หนงัสือ อินเตอร์เนต  เป็นตน้ รวมทั้งท่ีมีการเผยแพร่และเป็น
ท่ียอมรับ รวมไปถึงขอ้มูลท่ีรวบรวมในรูปแบบทางสถิติต่างๆ 

 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
การศึกษาวิจยัด้านการตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค จะท าการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากประชากร (Demand) โดยใช้เคร่ืองมือแบบสอบถาม 
(Questionnaire) และน าขอ้มูลท่ีได้ว่าวิเคราะห์เพื่อสร้างแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ 
รวมถึงท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ (Interview) ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในอุตสาหกรรม
เดียวกนั (Supply) เช่น ผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายวตัถุดิบ 

2.1.6.3 ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 ค่าดชันีน ้ าตาล (GI) คือ ค่าดชันีท่ีใชใ้นการวดัหาค่าความเร็วของ

การดูดซึมน ้ าตาลและแป้งเขา้สู่กระแสเลือด โดยค่า GI ท่ีเหมาะสม ก็คือจะตอ้งมีค่าน้อยหรือต ่า 
เพื่อให้น ้ าตาลถูกย่อยเขา้สู่กระแสเลือดไดช้้าลงกว่าปกติ ดงันั้น อาหาร LOW GI จึงเป็นอาหารท่ีดี
ท่ีสุดในการเลือกทาน เพราะท าให้อ่ิมนาน ระหว่างม้ืออาหารไม่กินจุกจิก โดยส่วนมากมกัพบใน
อาหารท่ีมีกากใยสูง หวานนอ้ย และในพืชผกัหลายชนิด 

 อาหารท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่ า  (LOW GI)  คือ  อาหารท่ีมีอัตรา
ความเร็วของการดูดซึมน ้ าตาลต ่า จึงท าให้น ้ าตาลในเลือดเพิ่มข้ึนอยา่งช้าๆ ซ่ึงก็จะเป็นผลให้ระดบั
อินซูลินในร่างกายไม่เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 

 อาหารท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลสูง (HIGH GI) ก็คืออาหารท่ีมีอัตรา
ความเร็วของการดูดซึมน ้าตาลสูง จึงท าใหน้ ้าตาลในเลือดเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว 

 
2.1.6.4 วธีิการเลือกตวัอยา่ง 
ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งจากการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random 

sampling)  ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากรคนไทยท่ีรับประทานอาหาร Ketogenic diet โดยใช้
จ  านวนประชากรในการเก็บขอ้มูลจากสูตรของ Cochran (1977)      

N  =  
p(1−p)Z2

e2
 

โดยแทนค่า     n   =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
  p   =   สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร 

  e   =    ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอม
ให ้  
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               เกิดข้ึนได ้(นิยมใช ้0.05) 
  Z  =    ค่า Z ท่ีระดบัความเช่ือมัน่หรือระดบันยัส าคญั 

- ถา้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% หรือระดบันยัส าคญั 0.05 มีค่า Z = 1.96 
- ถา้ระดบัความเช่ือมัน่ 99% หรือระดบันยัส าคญั 0.01 มีค่า Z = 2.58 
โดยก าหนดให้ค่าสัดส่วนลกัษณะท่ีสนใจในประชากรมีค่าอยู่ท่ี 0.8 จะ

แทนสูตรไดด้งัน้ี 

    n   =    
0.8(1−0.8)1.962

0.052
 

    n   =   246  
 ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง คือ 246 คน 

การเลือกกลุ่มตวัอยา่งดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในอุตสาหกรรมเดียวกนั (Supply) 
การเลือกกลุ่มตวัอย่างดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในอุตสาหกรรมเดียวกนั (Supply) โดย

ไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non - probability sampling) ซ่ึงจะเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive  
sampling) โดยพิจารณาจากการตดัสินใจของผูว้ิจยัเอง ซ่ึงลกัษณะของกลุ่มท่ีเลือกจะเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยมีรายช่ือดงัต่อไปน้ี 

1. เจแ๊อลพริกสด (ตลาดไท) 
2. บริษทั ตั้งซุ่นฮวดผลิตภณัฑ ์จ ากดั 

2.1.6.5 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์โดยก าหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม คือ ผูบ้ริโภค (Demand) และ ผูผ้ลิตในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
(Supply) โดยมีรายละเอียด แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริโภค จ านวน 1 ชุดดงัต่อไปน้ี 

1. แบบสอบถาม เร่ือง การศึกษาโอกาสทางธุรกิจและส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) 
ประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามทั้งส้ิน 4 ส่วน 55 ขอ้ค าถาม ไดแ้ก่ 

ส่วนท่ี 1 : พฤติกรรมท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 
ส่วนท่ี 2 : ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภค 
ส่วนท่ี 3 : ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวคิดของผลิตภณัฑ ์
ส่วนท่ี 4 : ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. แบบสัมภาษณ์ส าหรับผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจ าหน่ายในอุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวขอ้ง มีจ านวน 2 ชุด ดงัน้ี 
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ชุดท่ี 1 : แบบสอบถามส าหรับผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจ าหน่าย (Supplier) ดา้น
วตัถุดิบ 

ชุดท่ี 2 : แบบสัมภาษณ์ส าหรับผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจ าหน่าย (Supplier) ดา้น
บรรจุภณัฑ ์

โดยเคร่ืองมือดังกล่าวจะใช้แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ในการ
ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเ ก่ียวขอ้งจ านวน 3 ท่าน เพื่อน าค่าเฉล่ียของ
คะแนนการประเมินและความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ค าถามมาปรับปรุงให้มีความเหมาะสมในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัต่อไป 

2.1.7    ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาโอกาสทางธุรกิจและส่วนประสมทางการตลาด
บริการท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑซ์อสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) ดา้น
ผูบ้ริโภค ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามมาไดท้ั้งหมด 251 ชุด ซ่ึงมากกว่า
จ านวนขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไวเ้ดิม 5 ชุด (จากการใชส้ถิติในการค านวณขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่ง คือ 246 คน) โดยผลการวจิยัสามารถน ามาจ าแนกเป็นหวัขอ้ต่างๆ ไดด้งัน้ี 

ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 
ส าหรับขอ้มูลด้านพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์ซอสพริกท่ีมีค่าดัชนีน ้ าตาลต ่าพบว่า 

ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยซ้ือซอสพริกในช่วงเวลา 6 เ ดือนท่ีผ่านมานับตั้ งแต่ท า
แบบสอบถามโดยคิดเป็นร้อยละ 84.9 และร้อยละ 15.1 ไม่เคยซ้ือซอสพริกในช่วงเวลาดงักล่าวท่ี
ผา่นมาดงัแผนภูมิแท่งในภาพท่ี 2.1 ส าหรับแบรนดซ์อสพริกท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือบ่อยท่ีสุดตามล าดบั
จากมากสุดไปนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ศรีราชาพาณิชย,์ แบรนด์อ่ืนๆในทอ้งตลาด, สุขุม, ซอสพริกพริก by  
ตอ๊ด และมา้บินซ่ึงคิดเป็นอตัราร้อยละ 64 ร้อยละ 23 ร้อยละ 6.3 ร้อยละ 4.2 และร้อยละ 2 ตามล าดบั
ดงัแผนภูมิแท่งในภาพท่ี 2.2 
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ภาพท่ี 2.2 การเลือกซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภคในช่วง 6 เดือนท่ีผา่นมา 

 

ภาพท่ี 2.3 แบรนดซ์อสพริกท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือ 
 

ในส่วนของผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภคพบว่าผูท่ี้
ตอบแบบสอบถามโดยส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้ตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ซอสพริกดว้ยตนเองคิดเป็น

เคย ไมเ่คย เพราะ: (ข้ามค าถามอ่ืนๆไปหน้าถดัไปทนัที)
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ประเภท “ซอสพริก” ใน 6 เดือนท่ีผา่นมาหรือไม่
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ร้อยละ 77.5 และผูอ่ื้นได้แก่ พ่อแม่, เพื่อน, แฟน, ดาราพรีเซนเตอร์, ผูท่ี้มีอิทธิพลด้านอาหาร 
(Influencer) คิดเป็นร้อยละ 22.5 ดงัแผนภูมิแท่งในภาพท่ี 2.4 

 
ภาพท่ี 2.4 ผูท่ี้มีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

 

จากการส ารวจพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ซอสพริก จาก
ช่องทางการจดัจ าหน่ายอยา่งซุปเปอร์มาร์เกต, ช่องทางออนไลน์, ร้านอาหารท่ีมีซอสวางขายและ
ช่องทางอ่ืนๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 84.6 ร้อยละ 10 ร้อยละ 2.5 และร้อยละ 2.9 ตามล าดบัดงัภาพท่ี 2.5  
ประกอบกบัผูต้อบแบบสอบถามให้ความเช่ือมัน่หากผลิตภณัฑ์ได้รับการรับรองจากองค์กรท่ีมี
ความน่าเช่ือถือเช่น องคก์ารอาหารและยา (อย.) โดยคิดเป็นร้อยละ 78.5, ส านกังานคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) ร้อยละ 46.2, กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ร้อยละ 5.4 สถาบนัวิจยั
โภชนาการ ร้อยละ 42.9, กลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 5.4, บริษทัเอกชนขนาดใหญ่ โดยใชย้ี่ห้อ ร้อยละ 
9.5, หา้งคา้ปลีกขนาดใหญ่ ร้อยละ 9.9 และองคก์รอ่ืนๆ ร้อยละ2.9 ดงัภาพท่ี 2.6 
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ภาพท่ี 2.5 ช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูบ้ริโภคซ้ือบ่อยท่ีสุด 
 

 
ภาพท่ี 2.6  องคก์รท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามเช่ือถือหากผลิตภณัฑไ์ดรั้บการรับรอง 

ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ซอส
พริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า แบ่งเป็นปัจจยั 4 ดา้นไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยั
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 
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ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ (Product) 
ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัมาก ได้แก่ รสชาติ, กล่ิน, 

ฉลากท่ีมีขอ้มูลครบถว้น, ความสะดวกในการใช้งานและการพกพา, ปราศจากวตัถุเจือปนอาหาร, 
ปริมาณน ้ าตาล, ตราสัญลกัษณ์ทางเลือกเพื่อสุขภาพ , อายุการเก็บรักษา, สามารถน าไปประกอบ
อาหารไดห้ลากหลาย และการรับรองมาตรฐานจาก อย. ในขณะเดียวกนัปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
ให้ความส าคญัปานกลาง ไดแ้ก่ความสวยงามของบรรจุภณัฑ์ และความสวยงามของฉลากดงัตาราง
ท่ี 2.2 

 
ตารางท่ี 2.2 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปรผล 

1. รสชาติ 4.54 .79 มาก 
2. กล่ิน 3.83 1.06 ปานกลาง 
3. ฉลากท่ีมีขอ้มูลครบถว้น 4.43 .73 มาก 
4. ความสะดวกในการใชง้านและ
พกพา 

3.89 .99 ปานกลาง 

5. ปราศจากวตัถุเจือปนอาหาร 4.32 .93 มาก 
6. ปริมาณน ้าตาล 4.32 1.47 มาก 
7. ปริมาณโซเดียม 3.35 1.18 ปานกลาง 
8. ตราสัญลกัษณ์ทางเลือกเพื่อสุขภาพ 4.08 .88 มาก 
9. อายกุารเก็บรักษา 3.99 .96 ปานกลาง 
10. น าไปประกอบอาหารหลากหลาย 4.06 .87 มาก 
11. การรับรองมาตรฐานจาก อย. 4.57 .66 มาก 
12. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ์ 3.33 1.04 ปานกลาง 
13. ความสวยงามของฉลาก 3.28 1.01 ปานกลาง 

 

  



29 
 

ปัจจัยด้านราคา (Price) 

ส าหรับปัจจยัดา้นราคาท่ีผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัมาก ไดแ้ก่ ราคาเหมาะสม
กบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์และราคาเหมาะสมกบัปริมาณของผลิตภณัฑ ์ดงัตารางท่ี 2.3 

ตารางท่ี 2.3 ปัจจยัดา้นราคา 
 

ปัจจัยด้านราคา ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปรผล 
1. ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 4.01 .85 มาก 
2. ราคาเหมาะสมกบัปริมาณ 4.21 .77 มาก 

 
ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 

ส าหรับปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัมาก 
ไดแ้ก่ หาซ้ือไดส้ะดวกทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์, การตอบกลบัและการจดัส่งท่ีรวดเร็ว, มี
ตวัแทนในการกระจายสินคา้ไดอ้ย่างครอบคลุมกวา้งขวาง, มีการจดัวางบนชั้นวางสินคา้ท่ีเด่นชัด
มองเห็นง่าย และปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัปานกลาง 
คือมีการใหท้ดลองชิมกบัอาหารท่ีร้านอาหารดงัตารางท่ี 2.4 

 
ตารางท่ี 2.4 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปรผล 
1. หาซ้ือไดส้ะดวกทั้ง Online และ 
Offline 

4.21 .90 มาก 

2. การตอบกลบัและการจดัส่งท่ีรวดเร็ว 4.16 .90 มาก 
3. มีตวัแทนกระจายสินคา้ครอบคลุม 4.16 .84 มาก 
4. มีการจดัวางบนชั้นวางท่ีชดัมองเห็นง่าย 4.07 0.78 มาก 
5. มีการใหท้ดลองทานฟรีท่ีร้านอาหาร 3.75 1.16 ปานกลาง 
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ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
ส าหรับปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัปานกลาง 

ไดแ้ก่การโฆษณาทั้งช่องทาง Online และ Offline, มีการเปิดบูธแนะน าสินคา้, จดัโปรโมชัน่ (ลด, 
แลก, แจก, แถม) และรีววิสินคา้โดย Influencer ดา้นอาหาร ในทางตรงกนัขา้มปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาดท่ีผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญันอ้ย ไดแ้ก่มีกิจกรรมแข่งขนัท าอาหาร ดงัตารางท่ี 2.5 

 
ตารางท่ี 2.5 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปรผล 

1. การโฆษณาทั้ง Online และ Offline 3.91 .94 ปานกลาง 
2. มีการเปิดบูธแนะน าสินคา้ 3.67 1.07 ปานกลาง 
3. มีกิจกรรมแข่งขนัท าอาหาร 2.78 1.04 นอ้ย 
4. จดัโปรโมชัน่ (ลด, แลก, แจก, แถม) 3.82 1.05 ปานกลาง 
5. รีววิสินคา้โดย Influencer ดา้นอาหาร 3.80 1.02 ปานกลาง 

 
ข้อมูลเกีย่วกบัแนวคิดของผลิตภัณฑ์ (Product Concept) 

จากแนวคิดของผลิตภัณฑ์ (Product Concept) ท่ีทางผูว้ิจยัได้ท าการศึกษารวบรวม
ขอ้มูลเบ้ืองตน้(Preliminary study) รวมถึงการศึกษาความเป็นไปไดท้างธุรกิจ (Feasibility study) ทั้ง
จากข้อมูลปฐมภูมิ(Primary data) และข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  ซ่ึงน ามาสู่การน าเสนอ
แนวคิดส าหรับผลิตภณัฑ์ซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่าเพื่อทดสอบการยอมรับและความคิดเห็น
ของผูบ้ริโภคดงัน้ี 

“ผลิตภณัฑ์ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI)” เป็นซอสพริกท่ีผ่าน
กระบวนการคัดเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพและเป็นมิตรต่อผู ้ท่ี รับประทานอาหารโดยต้องการ
หลีกเล่ียงปริมาณน ้ าตาลท่ีจะไดรั้บต่อวนัมากจนเกินไปซ่ึงท าให้สามารถปรุงอาหารไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้ง
กังวล โดยซอสพริกดังกล่าวจะมีส่วนประกอบของวตัถุดิบหลักส าคัญอย่าง พริก กระเทียม 
น ้าส้มสายชู เกลือหิมาลยั เกลือโซเดียมต ่า และสารใหค้วามหวานแทนน ้ าตาลท่ีใหแ้คลอร่ีต ่ามากเม่ือ
เทียบกบัน ้ าตาล ประกอบกบักระบวนการผลิตอนัพิเศษของผูว้ิจยัจึงท าให้ไดซ่ึ้งซอสพริกท่ีมีรสชาติ
เขม้ขน้และกล่ินหอมอนัเป็นเอกลกัษณ์ท่ีนอกจากจากจะอร่อยและสามารถน าไปประกอบอาหารได้
หลากหลายแล้ว ยงัดีต่อสุขภาพอีกด้วย”โดยผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจซ้ือหากมีผลิตภัณฑ์
ดงักล่าวจ าหน่ายในทอ้งตลาดและวางคู่กบัซอสพริกทัว่ไปคิดเป็น ร้อยละ 95.28 เน่ืองจาก ผลิตภณัฑ์
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น่าสนใจและมีความแตกต่างจากซอสพริกทัว่ไปในท้องตลาดซ่ึงมีส่วนประกอบของน ้ าตาลใน
ปริมาณท่ีค่อนขา้งสูง จึงไม่เป็นมิตรต่อผูท่ี้รับประทานอาหารโดยหลีกเล่ียงการรับประทานน ้ าตาล
รวมถึงผูท่ี้ต้องการควบคุมน ้ าหนักและรักษารูปร่าง ท่ีในทางตรงกันข้าม ผูต้อบแบบสอบถาม
ตดัสินใจไม่ซ้ือและไม่แน่ใจ รวมร้อยละ 4.72 เน่ืองจากยงัไม่แน่ใจในส่วนของรสชาติวา่จะสามารถ
ท าไดอ้อกมาเหมือนซอสพริกท่ีจ าหน่ายในทอ้งตลาดหรือไม่ ในส่วนของราคาผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เห็นวา่ประเภทและปริมาณบรรจุภณัฑ์รวมถึงระดบัราคาท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑคื์อขวด
พลาสติกใส ขนาดบรรจุ  150 กรัม ราคาในช่วง 85 แต่ไม่เกิน 120 บาท ดงัตารางท่ี  2.6, 2.7 และ
ตารางท่ี 2.8 

 
ตารางท่ี 2.6 ประเภทบรรจุภณัฑ ์

ประเภทบรรจุภัณฑ์ ความถี่ ร้อยละ 
ซองขนาดเล็ก 19 9.6 
หลอดยาสีฟัน 34 17.17 
ขวดพลาสติกใส 145 73.23 

 
ตารางท่ี 2.7 ปริมาณท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑ์ 

ปริมาณทีเ่หมาะสม ความถี่ ร้อยละ 
50 มิลลิลิตร 19 8.96 
100 มิลลิลิตร 31 14.62 
150 มิลลิลิตร 94 44.34 
200 มิลลิลิตร 26 12.26 
250 มิลลิลิตร 40 18.87 
อ่ืน ๆ 2 0.94 
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ตารางท่ี 2.8 ระดบัราคาท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑ์ 
การตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์ ความถี่ ร้อยละ 

85 บาท 75 35.55 
95 บาท 44 20.85 
105 บาท 17 8.06 
อ่ืนๆ 75 35.55 

 
ผูต้อบแบบสอบถามโดยส่วนมากมีความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะผลิตภณัฑ์ซอสพริกท่ี

มีค่าดชันีน ้ าตาลต ่าโดยสรุปดงัน้ี คือ ตอ้งการรสชาติเผด็-เปร้ียวและหวานกลมกล่อมโดยประโยชน์
ในการน าไปใชคื้อเพื่อช่วยเพิ่มรสชาติและช่วยในปรุงอาหารอร่อยยิง่ข้ึนโดยไม่ตอ้งกงัวลถึงปริมาณ
น ้าตาลและโซเดียมท่ีจะไดรั้บ ดงัตารางท่ี 2.1.7.8 

 
ตารางท่ี 2.9 ลกัษณะผลิตภณัฑซ์อสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า 

ลกัษณะผลติภัณฑ์ ความต้องการของผู้บริโภค ร้อยละ 
1.  รสชาติ เผด็-เปร้ียว-หวานกลมกล่อม 63.51 
2.  จุดประสงค ์ ช่วยเพิ่มรสชาติอาหารและ

สามารถปรุงอาหารอร่อยข้ึนโดย
ไม่ตอ้งกงัวลถึงปริมาณน ้าตาล 
และโซเดียม 

85.85 
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ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 251 คนประกอบด้วยเพศหญิง 189 คน เพศชาย 53 คน 

และเพศทางเลือก (LGBT) 8 คน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 75.6, 21.2 และ 3.2 ตามล าดบั โดยส่วนใหญ่อยู่
ในช่วงอาย ุ31-40 ปี ดงัแผนภูมิแท่งดงัภาพท่ี 2.7 และภาพท่ี 2.8 

 

ภาพท่ี 2.7 แผนภูมิแท่งร้อยละเพศของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
ภาพท่ี 2.8 แผนภูมิแท่งร้อยละอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

ในส่วนของระดบัการศึกษาผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี
และปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 46.61 และ 41.83 ดงัแผนภูมิแท่งภาพท่ี 2.9 ด้านอาชีพผูต้อบแบบ

ชาย หญิง LGBT
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สอบ ถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวัและพนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 34.94 
และ33.33 ตามล าดบั ดงัแผนภูมิแท่งภาพท่ี 2.10 ดา้นระดบัรายไดต่้อเดือนผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีระดบัรายไดอ้ยูใ่นช่วง มากกวา่ 55,000 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 29.32 ดงัแผนภูมิแท่งภาพท่ี 
2.11 

 

ภาพท่ี 2.9 แผนภูมิแท่งร้อยละระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ภาพท่ี 2.10 แผนภูมิแท่งร้อยละอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ภาพท่ี 2.11 แผนภูมิแท่งร้อยละรายไดเ้ฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถาม 

2.1.8    ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาโอกาสทางธุรกิจและส่วนประสมทางการตลาด
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑซ์อสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI) ดา้นผูผ้ลิต
หรือผูแ้ทนจ าหน่ายในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผูว้จิยัสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
แบบสอบถามมาไดท้ั้งหมด 3 ชุดโดยผลการวิจยัสามารถน ามาจ าแนกเป็นหวัขอ้ต่างๆ ไดด้งัน้ี 

2.1.8.1 ขอ้มูลผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจ าหน่าย (Supplier) ดา้นวตัถุดิบ 
จากการท าการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ในการสอบถามผูผ้ลิตหรือ

ผูจ้  าหน่าย (Supplier) ดา้นวตัถุดิบพบว่า ผูผ้ลิตด าเนินธุรกิจการขายผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรให้กบั
ผูผ้ลิตอาหารทั้งในแบบโรงงานผลิตอาหาร โรงแรม และร้านอาหารซ่ึงมีหน้าร้านในการวางขาย
สินคา้อยู่ท่ี ตลาดไท โดยใช้ช่ือท่ีเป็นท่ีรู้จกัว่า “เจ๊แอล พริกสด” ซ่ึงท าการเปิดและด าเนินธุรกิจมา
ตั้งแต่ปี 2012 รวมเป็นเวลาทั้งหมด 8 ปี ดงันั้นจึงมีความน่าเช่ือถือในกลุ่มของลูกคา้ นอกจากน้ีจาก
การไดส้ัมภาษณ์ เจแ๊อล พบวา่ความสามารถในการจดัหาสินคา้ต่อวนัของบริษทัอยูท่ี่ 2 ตนัต่อวนั แต่
หากลูกคา้ตอ้งการในปริมาณท่ีมากกวา่ปริมาณดงักล่าวก็สามารถจดัหาให้ได ้เน่ืองจากทางบริษทัมี
ฟาร์มในการปลูกพริกเป็นของตนเองและไดม้าตรฐานการปฎิบติัทางการเกษตรท่ีดี (GAP) จึงท าให้
ลูกคา้สามารถมัน่ใจไดถึ้งคุณภาพของสินคา้ รวมถึงทางบริษทัยงัมีเครือข่ายในการปลูกพริกซ่ึงรับ
ตน้กลา้จากบริษทัไปปลูกต่อในพื้นท่ีต่างๆและส่งผลลิตให้กบับริษทัอีกทีหน่ึงซ่ึงท าให้ผลผลิตทาง
การเกษตรนั้นมีตลอดปี ยิ่งไปกวา่นั้นทางบริษทัยงัมีกระบวนการในการคดัเลือกคุณภาพสินคา้หนา้
ฟาร์มก่อนท่ีจะน าส่งมาขายใหก้บัผูบ้ริโภคอีกดว้ย 
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2.1.8.2 ขอ้มูลผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจ าหน่าย (Supplier) ดา้นบรรจุภณัฑ ์
จากการท าการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลจากผูผ้ลิต

และจดัหาบรรจุภณัฑ์ บริษทั ตั้งซุ่นฮวดผลิตภณัฑ์ จ  ากดั ซ่ึงจากการเก็บขอ้มูลพบว่าทางบริษทัมี
ความสามารถในการจดัหาบรรจุภณัฑ์ขวดพลาสติกใสไดต้ลอดทั้งปี เน่ืองจากทางบริษทัมีโรงงาน
ในการผลิตสินคา้ภายในประเทศ และมีการน าเขา้ผลิตภณัฑ์มาอีกส่วนหน่ึงจึงท าให้บริษทัสามารถ
บริหารจดัการสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถรองรับตามปริมาณการสั่งซ้ือได ้ซ่ึงในส่วน
ของโรงงานผลิตก็ยงัไดรั้บมาตรฐานหลกัการปฏิบติัท่ีดีในการผลิตอาหาร (GMP)  จึงท าให้ลูกคา้
สามารถมัน่ใจไดถึ้งคุณภาพของสินคา้บรรจุภณัฑ์ของทางบริษทั นอกจากน้ีบริษทัยงัมีนโยบายใน
การจดัส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้ในกรณีท่ียอดการสั่งซ้ือเกิน 10,000 บาทข้ึนไปเพื่อเป็นการอ านวยความ
สะดวกใหก้บัลูกคา้ 
 
 

2.2 บทวเิคราะห์กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

2.2.1    บทวเิคราะห์การจ าแนกส่วนยอ่ยเป้าหมายการตลาด (Segmentation) 
ตารางท่ี 2.10 การจ าแนกส่วนยอ่ยเป้าหมายการตลาด (Segmentation) 

 
จากการเก็บขอ้มูลและท าการส ารวจเบ้ืองตน้ (Preliminary Study) ท าให้ผูว้ิจยัพบว่า

กลุ่มคนท่ีให้ความสนใจกบัแนวคิดผลิตภณัฑ์ซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่านั้นเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรม
ในการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวนัดว้ยการออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ และท าอาหารรับประทานเอง 
โดยกลุ่มคนเหล่าน้ีจะมีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารท่ีแตกต่างจากบุคคลทัว่ไป หรือเรียกอีก
อย่างหน่ึงว่าการรับประทานอาหารคีโตเจนิก (Ketogenic diet) ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะหลีกเล่ียงในการ
รับประทานอาหารท่ีมีส่วนประกอบของคาร์โบไฮเดรตหรือทานไดไ้ม่เกินเพียงแค่ ร้อยละ 5 ต่อวนั 
โดยท่ีกลุ่มคนดงักล่าวมกัจะทานอาหารในกลุ่มของไขมนัเป็นหลกัแทน ซ่ึงท าใหก้ารปรุงอาหารโดย
ใชเ้คร่ืองปรุงทัว่ไปในปัจจุบนัท าไดย้ากเน่ืองจากโดยส่วนมากมกัจะมีปริมาณน ้ าตาลท่ีค่อนขา้งสูง 
ดงันั้นผูว้ิจยัจึงแบ่งกลุ่มลูกคา้ผ่านการใช้ปัจจยัด้านพฤติกรรม (Behavioral segmentation) ของคน

การแบ่งกลุ่ม 

(Segmentation) 

เป้าหมายเพ่ือเช่ือมโยงการวเิคราะห์ 

(Segmentation) 

จิตวทิยา ให้ความส าคัญกบัรูปลกัษณ์ภายนอก 

พฤติกรรม กจิกรรมทีช่อบในชีวติประจ าวนั 
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กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารท่ีมีความเฉพาะตวัอยา่งกลุ่มคนท่ีรับประทานอาหารคี
โตเจนิก (Ketogenic diet) ซ่ึงชอบออกก าลงักายเพื่อสุขภาพและท าอาหารรับประทานด้วยตนเอง 
รวมไปถึงปัจจยัดา้นจิตวิทยา (Psychological segmentation) ของกลุ่มคนท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่ีเลือก
รับประทานอาหารโดยใหค้วามส าคญักบัรูปลกัษณ์ภายนอก 

2.2.2    บทวเิคราะห์การก าหนดเป้าหมายทางการตลาด (Targeting) 
ตารางท่ี 2.11 Total Addressable Market (TAM)  

มาจากกลุ่มลูกค้าใด จ านวน คิดเป็นมูลค่า (บาท) 

ตลาดเคร่ืองปรุงรสบน

โตะ๊อาหาร  

จ านวนประชากรทั้งหมดในไทย 66,234,000 ลา้นคน 
4,000 ลา้นบาท 

แหล่งข้อมูลอ้างองิ (สถาบนัวจิยัประชากรและสังคมมหาวทิยาลยัมหิดล, 2561) 

(Marketeer, 2560)                               

 
ตารางท่ี 2.12 Serviceable Available Market (SAM)  

มาจากกลุ่มลูกค้าใด จ านวน คิดเป็นมูลค่า (บาท)  

ตลาดซอสพริกและ

น ้าจ้ิมพริก  

1. กลุ่ม Millennials (อายตุั้งแต่17-37 ปี) ใน

ปัจจุบนั มีจ  านวนมากกวา่ 20 ลา้นคน   

2. กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูสู้งอายุ 19,689,000 คน  

2,000 ลา้นบาท 

แหล่งข้อมูลอ้างองิ (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2561) 

(รายงานประจ าปี บริษทั ไทยเทพรส จ ากดั (มหาชน), 2560)                     
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ตารางท่ี 2.13 Serviceable Obtainable Market (SOM)  

มาจากกลุ่มลูกค้าใด จ านวน  คิดเป็นมูลค่า 

(บาท) 

ตลาดนวตักรรม

ซอสพริกทางเลือก

เพื่อสุขภาพ  

1. กลุ่มผูบ้ริโภค Ketogenic diet 41,000 คน               

2. กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพ 83,000 คน                      

3. กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีป่วยเป็นโรค NCDs (เบาหวาน) 

4,200,000 คน 

4. สัดส่วนของลูกคา้เฉล่ีย 1 คน = 1 ขวด (x) ราคาท่ี

ลูกคา้จ่ายเพื่อซ้ือสินคา้/บริการ 115 บาท/ช้ิน 

(ความคาดหวงัท่ี 5% จากจ านวนทั้งหมด)  

 25 ลา้นบาท  

  

แหล่งข้อมูลอ้างองิ (Thai Keto friends Group, 2561)                                                                

(อาหารคลีน Fan page, 2561) 

 
อตัราการเติบโตของตลาด (Market Growth Rate) 
ปัจจุบนัธุรกิจอุตสาหกรรมเคร่ืองปรุงรสมีมูลค่าทางการตลาดกว่า 40,000 ลา้นบาท 

โดยตลาดซอสปรุงรสบนโต๊ะอาหารเป็นตลาดใหญ่ในธุรกิจน้ีจากมูลค่า 18,000 ลา้นบาท (ตลาด
เคร่ืองปรุงรส Marketeer, 2016)และคาดว่าจะมีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ 7 เปอร์เซ็นต์ภายในปี 
2020 (EIC Analysis, 2017) ยิ่งไปกว่านั้ นจากผลส ารวจของ EIC พบว่ามูลค่าตลาดอาหารและ
เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพในกลุ่มสินคา้ท่ีมีส่วนผสมของน ้ าตาล ไขมนั เกลือและสารก่อภูมิแพต่้างๆใน
ระดบัต ่ามีอตัราก่ารเติบโตต่อเน่ือง 5 ปีท่ีผา่นมาสูงราวถึง 6.2 เปอร์เซ็นตต่์อปีโดยในปี 2016 ตลาด
อาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพมีมูลค่าทางการตลาดอยู่ท่ีราว 1.8 แสนลา้นบาท ในขณะท่ีตลาด
เคร่ืองปรุงรสเพื่อสุขภาพในไทยยงัถือวา่มีความหลากหลายในปัจจุบนันอ้ยมาก รวมทั้งยงัมีรสชาติท่ี
ไม่ค่อยอร่อยและมีราคาสูงกวา่สินคา้ปกติในตลาดถึงราว 2 เท่า ดงันั้นแลว้ 

จากขอ้มูลท่ีไดท้  าการรวบรวมและวิเคราะห์ขา้งตน้จึงเป็นแรงบนัดาลใจและจุดเร่ิมตน้
ของซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่าช่วยชะลอการดูดซึมน ้ าตาลในเส้นเลือด ท่ีตอ้งการมอบซอสพริก
รสชาติเขม้ขน้และมีกล่ินหอมเป็นเอกลกัษณ์ท่ี ท่ีเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพใหก้บัลูกคา้ 



 
 

2.2.3    สภาพการแข่งขนัและความน่าสนใจของตลาด 

ตารางที ่2.14 ขอบเขตในการแข่งขนั (Competitive grid ) 

BRAND IMAGE 
SUGAR 

CONTENT 

HEALTHIER 

CHOICE 

GOOD FOR 

KETOGENIC 

DIET 

FOOD ADDITIVES 

HANUMAN 

SAUCE 
 

ไม่มีส่วนประกอบ

ของน ้าตาลจึงไม่

ส่งผลต่อระดบั

น ้าตาลในเลือด 

ไม่มีส่วนผสมของ

น ้าตาลจึงดีต่อสุขภาพ

มากกวา่ 

เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

สารใหค้วามหวานแทน

น ้าตาล (Erythritol) ซ่ึงไม่

ส่งผลกระทบต่อการท างาน

ของ Insulin และรสชาติ

ใกลเ้คียงน ้าตาลท่ีสุด 

GOOD LIFE 

 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลแต่อยูใ่น

ปริมาณท่ีนอ้ย 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลแต่นอ้ยจึงดีต่อ

สุขภาพมากกวา่แบ

รนด์อ่ืน 

เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

มีส่วนผสมของวตัถุเจือปน

อาหาร และใชส้ารใหค้วาม

หวาน ซอร์บิทอลและอะซิ

ซนัเฟม-เค ซ่ึงกระตุน้การ

ท างานของอินซูลิน 
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ตารางที ่2.14    ขอบเขตในการแข่งขนั (Competitive grid ) (ต่อ) 

BRAND IMAGE 
SUGAR 

CONTENT 

HEALTHIER 

CHOICE 

GOOD FOR 

KETOGENIC DIET 
FOOD ADDITIVES 

SRIRACHA 

PANICH 
 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลท่ี 17% 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลจึงดีต่อสุขภาพ

นอ้ยกวา่ 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

ไม่มีส่วนผสมของวตัถุ

เจือปนอาหาร 

SUKHUM 

 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลท่ี 35% 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลจึงดีต่อสุขภาพ

นอ้ยกวา่ 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

ไม่มีส่วนผสมของวตัถุ

เจือปนอาหาร 

PANTAI 

NORASING 
 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลท่ี 32% 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลจึงดีต่อสุขภาพ

นอ้ยกวา่ 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

มีส่วนผสมของวตัถุเจือ

ปนอาหาร 

SAUCE PRIK 

PRIK BY TODD 
 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลท่ี 18% 

มีส่วนผสมของ

น ้าตาลจึงดีต่อสุขภาพ

นอ้ยกวา่ 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้

รับประทานอาหาร

แบบ Ketogenic diet 

ไม่มีส่วนผสมของวตัถุ

เจือปนอาหาร 

ท่ีมา : (ฉลาดซ้ือ, 2561) 40 
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บทวเิคราะห์ตารางการแข่งขัน 
จากการวิเคราะห์คู่แข่งทางตรงในตลาดของซอสพริกพบว่าโดยส่วนใหญ่มีทางเลือก

เพื่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคนอ้ยและมกัจะมีปริมาณน ้ าตาลและวตัถุเจือปนค่อนขา้งสูง ซ่ึงน ้ าตาลยงั
เป็นหน่ึงในสาเหตุท่ีท าให้เกิดโรค NCDs เช่นเบาหวานอีกดว้ย ในทางตรงกนัขา้มมีเพียงแค่ 2 แบ
รนด์ในตลาดท่ีเป็นซอสพริกทางเลือกเพื่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคไดแ้ก่ Hanuman sauce (LOW GI) 
และ Good Life สูตรน ้าตาลและโซเดียมนอ้ย อยา่งไรก็ตาม แมว้า่ซอสพริก Good life จะเป็นหน่ึงใน
ทางเลือกเพื่อสุขภาพแต่ก็ยงัคงมีวตัถุเจือปนอาหารอยูด่ว้ย  
 

2.2.4    บทวเิคราะห์การวางต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) 

 
ภาพท่ี 2.14 แสดงการวางต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) 

การวางต าแหน่งทางการตลาดของหนุมานซอส LOW GI นั้นเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีเป็น
ทางเลือกใหม่เพื่อสุขภาพใหก้บัผูบ้ริโภคโดยท่ีใชส้ารให้ความหวานแทนน ้ าตาลท่ีมีช่ือวา่อิริทริทอล
ท าให้มีแคลอร่ีต ่า ซ่ึงผูบ้ริโภคท่ีรับประทานอาหาร Ketogenic ท่ีหลีกเล่ียงการรับประทานน ้ าตาล 
(คาร์โบไฮเดรต) สามารถรับประทานไดไ้ม่ตอ้งกงัวล 

  

  

    

HANUMAN  
      

LOW GI 
    

    

  
  

  

    

  

  ไม่มีน ้าตาล 
(Erythritol) 

มีน ้าตาล 

เหมาะส าหรับผูท่ี้ทานอาหาร Ketogenic 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้ทานอาหาร Ketogenic 

 

0%

๔

% 
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การแสดงการรับรู้ทีผู้่บริโภคมีต่อธุรกจิ (Perceptual Map)  

 

ภาพท่ี 2.15  แสดงการแสดงการรับรู้ท่ีผูบ้ริโภคมีต่อธุรกิจ (Perceptual Map) 

หากเปรียบเทียบในมุมมองของผูบ้ริโภคในเร่ืองของคุณภาพของสินคา้ท่ีไดจ้ากการ
ใช้สารให้ความหวานแทนน ้ าตาลท่ีไม่กระตุน้การท างานของอินซูลินในร่างกาย ดงันั้นจึงเหมาะ
ส าหรับผูท่ี้รับประทานอาหาร Ketogenic diet ท่ีหลีกเล่ียงการรับประทานอาหารท่ีมีส่วนประกอบ
ของน ้าตาลหรือสารใหค้วามหวานท่ีกระตุน้การท างานของอินซุลินในร่างกาย จึงท าใหเ้ป็นโอกาส
ทางธุรกิจของซอสพริกหนุมาน LOW GI อยา่งไรก็ตามยงัมีซอสพริก Good life ท่ีมีส่วนประกอบ
ของน ้าตาลนอ้ยและใชส้ารใหค้วามหวานอยา่ง Sorbitol ซ่ึงยงัคงกระตุน้การท างานของอินซูลินใน
ร่างกาย 
  

  

  

    

HANUMAN  
      

LOW GI 
    

    

  
  

  
  

  

  

เหมาะส าหรับผูท่ี้ทานอาหาร Ketogenic  

มีน ้าตาล 

ไม่เหมาะส าหรับผูท่ี้ทานอาหาร Ketogenic 

 

ไม่มีน ้าตาล 
 (Erythritol) SRIRACHA 

PANICH 
PANTAI 

NORASING 
SUKUM TODD 

Good life 

0% 
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2.3  แผนกลยุทธ์ด้านการตลาด 

ผลติภัณฑ์ (Product)  
ผลิตภณัฑ์ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า (LOW GI) มีขนาด 150 ml ซ่ึงเป็น

ขนาดท่ีพกพาง่ายเหมาะส าหรับไลฟ์สไตล์ของคนท่ีมีรสนิยมและพฤติกรรมในการรับประทาน
อาหารโดยค านึงถึงสุขภาพและรูปลกัษณ์ภายนอกของตนเองซ่ึงกลุ่มคนเหล่าน้ีจะมีพฤติกรรมในการ
ปรุงอาหารเพื่อช่วยเพิ่มรสชาติให้อาหารของตนและสามารถรับประทานได้โดยไม่ตอ้งกงัวลถึง
ปริมาณน ้าตาลท่ีตนจะไดรั้บ (Kotler P., 1994) 

ราคา (Price)  
ราคาขายของหนุมานซอส LOW GI จะขายอยูท่ี่ 115 บาท ซ่ึงเป็นการตั้งราคาโดยใชก้ล

ยุทธ์ Perceived value pricing หรือเป็นการคิดราคาจากคุณค่า (Value) ท่ีลูกค้ารับรู้ ซ่ึงลูกค้าท่ี
รับประทานอาหารคีโตเจนิก (Ketogenic Diet) จะทราบถึงขอ้จ ากดัของวตัถุดิบในการน ามาผลิตซ่ึงมี
ต้นทุนท่ีค่อนข้างสูง รวมถึงจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามโดยส่วนมากพบว่าผู ้ตอบ
แบบสอบถามสามารถยอมรับราคาสินคา้อยูท่ี่ระดบัราคาระหวา่ง 85 บาท แต่ไม่เกิน 120 บาท ซ่ึงกล
ยุทธ์การตั้งราคาดงักล่าวเป็นการคิดราคาโดยรวมตน้ทุนในทุกกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึนตลอดระยะเวลา
ของโครงการ นอกจากน้ีราคาขายดงักล่าวเป็นการค าณวนตน้ทุนวตัถุดิบท่ี ณ ระดบัราคาแพงท่ีสุด 
ซ่ึงในอนาคตหากบริษทัผลิตในจ านวนมากข้ึน ก็จะท าให้ตน้ทุนการผลิตต่อหน่วยลดลงมากยิ่งข้ึน
อีกดว้ย (Kotler P., 1994) 

ช่องทางในการจัดจ าหน่าย (Place)  
ในช่วง 1-3 ปีเราจะจดัจ าหน่ายเฉพาะตลาดในประเทศผา่นทั้งช่องทาง B2B ซ่ึงจะเน้น

การขายให้กบัร้านจ าหน่ายสินคา้ส าหรับผูรั้บประทานอาหาร Ketogenic diet เช่น ร้าน Keto house, 
Keto Friendly, Keto Family และร้านอาหารเพื่อสุขภาพ ในส่วนของช่องทาง B2C จะเน้นขายผ่าน
ช่องทาง Online platform ต่างๆได้แก่ Facebook, Instagram และ Line@ ซ่ึงเป็นช่องทางการจัด
จ าหน่ายเดิมท่ีบริษัทได้ท าการจัดจ าหน่ายอยู่แล้ว รวมถึงมีการเปิดบูธแนะน าสินค้าในงาน
นิทรรศการ (Event) ต่างๆเพื่อเป็นการเขา้ถึงและท าให้ลูกคา้รู้จกัแบรนด์สินคา้ของเรามากยิ่งข้ึน 
ในช่วงปีท่ี 4-5 ทางบริษทัวางแผนดา้นช่องทางต่างๆเพิ่มมากข้ึนผา่นการเปิดรับตวัแทนจ าหน่ายโดย
เร่ิมจากเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลก่อน และในช่วงปีสุดทา้ยจึงจะเร่ิมท าการเปิดรับตวัแทน
จ าหน่ายทัว่ประเทศอยา่งเตม็รูปแบบ (Kotler P., 1994) 
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การส่ือสารทางการตลาด (Promotion)    
การท าการตลาดเพื่อส่ือสารกบัผูบ้ริโภคในช่วงแรกเราเลือกท่ีจะใชก้ารโฆษณาผา่น

ช่องทางออนไลน์ เน่ืองจากสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ย่างรวดเร็ว กวา้งขวางและมีตน้ทุนไม่สูง
มาก รวมถึงการใช้ผูมี้อิทธิพลทางดา้นอาหาร (Influencer)ในการรีวิวสินคา้จากการไดท้ดลองใช้
งานผลิตภณัฑ์ของเรา นอกจากน้ีการใชก้ารประชาสัมพนัธ์ถึงความส าคญัของอาหารและสุขภาพก็
เป็นอีกหน่ึงกลยทุธ์ท่ีเราเลือกใชเ้พราะสินคา้เคร่ืองปรุงท่ีเป็นทางเลือกเพื่อสุขภาพนั้นค่อนขา้งใหม่
ในตลาดจึงมีความจ าเป็นในการให้ความรู้ความส าคญักบัผูบ้ริโภคถึงขอ้ดีและความส าคญัของ
ผลิตภณัฑข์องทางบริษทั (Kotler P., 1994) 
  



 
 

2.4  กจิกรรมด าเนินงานทางการตลาด 
ตารางท่ี 2.15 แผนกิจกรรมและกรอบเวลา 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 

 ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI)      

กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 

 ตั้งราคาจากคุณภาพท่ีผูบ้ริโภครับรู้ (Perceived Value Pricing)      

กลยุทธ์ด้านสถานที ่(Place) 

 แพลทฟอร์มออนไลน์      

 ร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพและร้านคีโตเจนิค      

 ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ      

 ตวัแทนจ าหน่าย      

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 

 การโฆษณา  

   ส่ือออนไลน์      

   ผูมี้อิทธิผลในโลกออนไลน์ (Influencer)      45 



 
 

ตารางท่ี 2.15 แผนกิจกรรมและกรอบเวลา (ต่อ) 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 

 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation)  

   บูธแนะน าสินคา้      

 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion)     

              สินคา้ตวัอยา่ง      

              ของแถม      

 

เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่านั้นนบัวา่เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีค่อนขา้งใหม่ในตลาดจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการตลาด

ส่ือสารผา่นช่องทางต่างๆเพื่อใหผู้บ้ริโภครู้จกัมากยิง่ข้ึนโดยอา้งอิงจากเคร่ืองมือส่วนประสมทางการตลาดภายใตก้รอบเวลาจ านวน 5 ปี 
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2.4.1   แผนกจิกรรมและงบประมาณตามกรอบเวลา 
ตารางท่ี 2.16 แผนกิจกรรมและงบประมาณตามกรอบเวลา 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product)  

 ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า (LOW GI)      

กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 

 ตั้งราคาจากคุณภาพท่ีผูบ้ริโภครับรู้ (Perceived Value Pricing)      

กลยุทธ์ด้านสถานที ่(Place) 

 แพลทฟอร์มออนไลน์      

 ร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพและร้านคีโตเจนิค      

 ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ      

 ตวัแทนจ าหน่าย      

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 

 การโฆษณา  

   ส่ือออนไลน์ 15,000 20,000 30,000 50,000 100,000 

   ผูมี้อิทธิผลในโลกออนไลน์ (Influencer) 20,000 20,000 20,000 20,000 200,000 47 



 
 

ตารางท่ี 2.16 แผนกิจกรรมและงบประมาณตามกรอบเวลา (ต่อ) 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 

 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation)  

   บูธแนะน าสินคา้ 40,000 40,000 40,000 100,000 500,000 

 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion)     

              สินคา้ตวัอยา่ง 50,000    100,000 

              ของแถม  50,000 50,000 100,000 300,000 

 
จากตารางขา้งตน้เป็นการแสดงถึงการใชง้บประมาณตามกลยทุธ์ทางการตลาดของบริษทัท่ีไดว้างแผนไวใ้นกรอบระยะเวลา 5 ปี ซ่ึงมีความจ าเป็น

ในการใชง้บประมาณแตกต่างกนัในแต่ละปีโดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มยอดขายใหก้บัการขายผลิตภณัฑซ์อสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่าของทางบริษทั 
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บทที ่3 

แผนกลยุทธ์การด าเนินงานและทมี 
 
 

3.1 ผู้บริหารและทมีงาน 
3.1.1    รายนามคณะกรรมการบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั 

1. นางสาว กุลวดี ตั้งจิตเจริญ  ต าแหน่งประธาน  
2. นาย พิเชษฐ ์ ตั้งจิตเจริญ   ต าแหน่งรองประธาน 
3. นาย ณฐัพงศ ์เลิศปัญญาสัมปทา  ต าแหน่งกรรมการบริหาร 
4. นางสาว มนสัว ีเลิศปัญญาสัมปทา  ต าแหน่งกรรมการอิสระ 
5. นางสาว อภิสรา เลิศปัญญาสัมปทา ต าแหน่งกรรมการอิสระ 

3.1.2    อ านาจการลงนามผกูพนับริษทัของกรรมการ 
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดัสามารถจดัท าธุรกรรมต่างๆได้โดยมีคณะกรรมการบริหาร 1 

คนมีอ านาจในการลงนามผูกพนับริษทั และประทบัตราส าคญัซ่ึงอยูใ่นขอ้ก าหนดของบริษทั ซ่ึงจะ
สามารถช่วยใหบ้ริษทัสามารถตดัสินใจด าเนินกิจการต่างๆไดร้วดเร็วมากยิง่ข้ึน 

3.1.3    รายช่ือผูถื้อหุน้ หุ้นส่วนและสัดส่วนการถือครอง 
ตารางท่ี 3.1 รายนามของผูถื้อหุน้บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั 

ล าดับ ผู้ร่วมทุน 
จ านวนหุ้น
(หุ้น) 

สัดส่วน  
(%) 

เงินลงทุน
(บาท) 

1 นางสาวกุลวดี ตั้งจิตเจริญ 50,000 50 % 2,000,000 
2 นายพิเชษฐ ์ตั้งจิตเจริญ 25,000 25 % 1,000,000 
3 นายณฐัพงศ ์เลิศปัญญาสัมปทา 25,000 25 % 1,000,000 

รวม 100,000 100 % 4,000,000 
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ผู้บริหารและทมีงาน 

ตารางท่ี 3.2 ผูบ้ริหารและทีมงาน 

ล าดับ ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง 
ประวตัิการท างาน/

ประสบการณ์ทีผ่่านมา 

หน้าทีค่วาม
รับผดิชอบตาม
ต าแหน่งงาน 

1 นางสาวกุลวดี ตั้งจิตเจริญ  CFO 
ส าเร็จการศึกษาดา้น

นวตักรรมผูป้ระกอบการ 

บริหารจดัการและ
ดูแลดา้นการเงินของ

บริษทั 

2 นายพิเชษฐ ์ตั้งจิตเจริญ COO 
ส าเร็จการศึกษาดา้น

นวตักรรมผูป้ระกอบการ 
บริหารจดัการดา้น
การผลิตของบริษทั 

3 
นายณฐัพงศ ์ เลิศปัญญา
สัมปทา 

CEO 
ส าเร็จการศึกษาดา้นการ
จดัการธุรกิจอาหาร 

วทิยาลยัการจดัการมหิดล 

บริหารจดัการองคก์ร
โดยรวม และน าพา
บริษทัไปสู่จุดหมาย

ท่ีตั้งไว ้

4 
นางสาวมนสัว ี เลิศปัญญา
สัมปทา 

กรรมการ
อิสระ 

ส าเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญาเอก

เทคโนโลยชีีวภาพ 

ใหค้  าปรึกษาและ
ตอบปัญญาดา้น
วทิยาศาสตร์ 

5 
นางสาวอภิสรา เลิศปัญญา
สัมปทา 

กรรมการ
อิสระ 

ส าเร็จการศึกษาดา้น
บริหารและการจดัการ 

ใหค้  าปรึกษาดา้น
การท าการตลาด 

 

เน่ืองจากบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ด าเนินกิจการในรูปแบบของธุรกิจครอบครัว ดงันั้น

ทีมงานท่ีน ามาด าเนินงานในฝ่ายบริหารจึงมาจากบุคคลภายในครอบครัวท่ีมีประสบการ์ณและความ

เช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ีตนเองรับผดิชอบ 
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ตารางท่ี 3.3 หนา้ท่ีความรับผิดชอบและคุณสมบติัของบุคลากรหลกั 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

หน้าที่และความรับผดิชอบ 

ประธานกรรมการ 1 

1. วางแผนการด าเนินงาน 
2. ก าหนดกลยทุธ์และเป้าหมายและน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย
ท่ีไดว้างไว ้                                                                                
3. สร้างวฒันธรรมองคก์รและเป็นตน้แบบ 

ผูจ้ดัการวางแผนการ
จดัซ้ือและการผลิต 

1 

1. วางแผนการด าเนินงานการผลิตในการผลิตสูงท่ีสุดและมี
ตน้ทุนต ่าท่ีสุด                                                                          
2. ท าการส ารวจราคาวตัถุดิบในตลาด 
3. สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพนัธมิตรธุรกิจ 

ผูจ้ดัการฝ่ายขายและ
ตลาด 

1 
1. จดัหาพนัธมิตรทางการคา้                                                                             
2. ติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้และน าขอ้มูลกลบัมาวเิคราะห์เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้                                                                                   

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและ
การเงิน 

1 
1. รับผดิชอบในบริหารจดัการการเงิน 
2. วเิคราะห์สถานภาพทางการเงินและจดัท ารายงานใหก้บั 
CEO รวมถึงใหค้  าแนะน าในการแกไ้ขปัญหาต่างๆดา้นการเงิน  

ผูติ้ดต่อประสานงาน
ดา้นการตลาด 

1 

1.ด าเนินงานภายใตก้ารดูแลของ ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 
2. ติดต่อประสานงานกบัทั้งภายในและภายนอก 
3.ด าเนินกิจกรรมใดๆท่ีเป็นการส่งเสริมงานขายและการตลาด
ของบริษทั 

พนกังานบญัชี 1 

1. ด าเนินงานภายใตก้ารดูแลของ ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน 
2. บนัทึกขอ้มูลธุรกรรมทางการเงินของบริษทั 
3. จดัท างบการเงินและรวบรวมรายงานต่างๆตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด                                                                       
4. ตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารและบนัทึกต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเงินของบริษทั 
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ตารางท่ี 3.3 หนา้ท่ีความรับผิดชอบและคุณสมบติัของบุคลากรหลกั (ต่อ) 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

หน้าที่และความรับผดิชอบ 

พนกังานฝ่ายผลิต 3 

1.  ด าเนินงานภายใตก้ารดูแลของ ผูจ้ดัการวางแผนการจดัซ้ือ
และการผลิต                                                                 
2. รับผดิชอบในงานการผลิตโดยตรงตั้งแต่การรับวตัถุดิบเขา้
ตลอดจนการผลิตไดเ้ป็นสินคา้พร้อมขาย 
3. วางแผนด าเนินการกิจกรรมการผลิตใหเ้กิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานสูงสุด 
4. ป้องกนัและรักษาขอ้มูลความลบัทางการคา้ของบริษทั 
5. ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีโดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ
องคก์ร 

  



53 
 

3.2  บทวเิคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่าภายในองค์กร (Value chain analysis) 

ภาพท่ี 3.1 แสดงถึงห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจของบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั 
ท่ีมา : (Michael Porter, 1985) 
 

จากภาพขา้งตน้เป็นการวิเคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่าภายในองคก์รของบริษทั มนสัพิกุล 
จ  ากดั โดยจะเป็นการอธิบายถึงกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึนภายในบริษทัซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั
ไดแ้ก่ กิจกรรมหลกั และกิจกรรมสนบัสนุนโดยมีเป้าหมายสูงสุดคือการเพิ่มคุณค่าให้กบัสินคา้และ
บริการเพื่อสร้างความพึ่งพอใจสูงสุดให้กบัลูกคา้ รวมไปถึงการเพิ่มความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั
ขององคก์รภายใตก้รอบกลยทุธ์ในการแข่งขนัผา่นการด าเนินกิจกรรมต่างๆของบริษทัดงัน้ี 
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3.2.1    กิจกรรมหลกั (Primary activities) 
3.2.1.1 โลจิสติกส์ขาเขา้ (Inbound logistics) : วตัถุดิบหลกัท่ีใช้ในส่วน

ของการผลิตมาจาก Supplier ท่ีตลาดไทซ่ึงตั้งอยูใ่กลก้บัสถานท่ีตั้งของโรงงานผลิตซอสจึงท าให้การ
เขา้ถึงวตัถุดิบสามารถท าไดง่้าย ประกอบกบัตลาดไทเป็นแหล่งวตัถุดิบท่ีใหญ่แหละมีหลากหลาย
มากจึงท าให้เราสามารถมัน่ใจได้ว่าวตัถุดิบหลกัอย่างพริกหรือกระเทียมจาก Supplier ของเราจะ
สามารถจดัส่งให้เราได้ตลอดทั้งปี เน่ืองจากทาง Supplier มีฟาร์มพริกและกระเทียมของตนเอง
ส่วนนึงและยงัมีการน าเขา้พริกจากประเทศจีนเขา้มาขายอีกดว้ย ในส่วนของการผลิตสินคา้ท่ีเป็น
ซอสพริกสูตร LOW GI เรามีการรับวตัถุดิบจาก supplier ท่ีมีสินคา้เฉพาะเช่น สารสกดัจากหญ้า
หวานและอินนูลิน แต่สินคา้ดงักล่าวมีผูจ้  าหน่ายไม่เยอะมากและมีตน้ทุนท่ีค่อนขา้งสูง อยา่งไรก็ตาม
กระแสการทานอาหารเพื่อสุขภาพในปัจจุบนัมีความส าคญัมากดังนั้นเราจึงมีความจ าเป็นท่ีจะ
ออกแบบสินคา้เพื่อให้ตอบโจทยก์บักลุ่มคนเหล่าน้ีมากยิ่งข้ึน ในส่วนของฝ่ายท่ีตอ้งรับผิดชอบใน
กิจกรรมน้ีคือ ฝ่ายจดัซ้ือและฝ่ายผลิตท่ีจะตอ้งท าการติดต่อส่ือสารและสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกับ 
Supplier รวมไปถึงตรวจสอบคุณภาพของวตัถุดิบเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่วตัถุดิบมีคุณภาพตามท่ีก าหนด 

3.2.1.2 การผลิตหรือการด าเนินงาน (Operations) : การแปรรูปวตัถุดิบนั้น
ถือวา่เป็นกิจกรรมท่ีเป็นจุดแข็งขององคก์รของเรา เน่ืองจากทางบริษทัมีการลงทุนในการท าสถานท่ี
ผลิตเองซ่ึงจะเป็นการช่วยรักษาความลบัทางการคา้ใหอ้ยูภ่ายในบริษทัไดป้ระกอบกบับุคคลากรหรือ
คนในทีมท่ีมีความเช่ียวชาญในส่วนของงานการผลิต ไดแ้ก่ นกัวิทยาศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญในเร่ืองของ
เทคโนโลยีชีวภาพซ่ึงจะสามารถช่วยตอบปัญหาต่างๆทางดา้นวิทยาศาสตร์ให้กบัเราไดร้วมไปถึง
ช่วยให้ค  าปรึกษาในการท าการวิจยัและพฒันาเพื่อต่อยอดสินคา้ให้ตอบโจทยก์บัความตอ้งการของ
ลูกคา้ในปัจจุบนัท่ีหนัมาใส่ใจเลือกรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพมากยิ่งข้ึนซ่ึงจะสอดคลอ้งกบักล
ยทุธ์ในการแข่งขนั Focus differentiation รวมไปถึงการมีผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในดา้นการคิดสูตรของ
ผลิตภณัฑ ์และผูจ้ดัการฝ่ายผลิตท่ีมีความเช่ียวชาญในการวางแผนการผลิตและการจดัการเคร่ืองจกัร
ใหส้ามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในส่วนของกระบวนการผลิตจะเร่ิมตั้งแต่การคดัเลือก
วตัถุดิบเพื่อให้ไดคุ้ณภาพและคดัแยกของเสียออก จากนั้นจึงน ามาผา่นกระบวนการหมกัพิเศษของ
เราเพื่อให้ไดซ้อสท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั และน ามาบดละเอียดเพื่อให้ไดค้วามขน้หนืดของเน้ือ
ซอส จากนั้นจึงน ามาผา่นกระบวนการฆ่าเช้ือเพื่อให้มัน่ใจวา่สินคา้นั้นปลอดภยัส าหรับผูบ้ริโภคซ่ึง
เราจะมีการเก็บตวัอย่างสินคา้ของแต่ละล๊อตการผลิตและน าไปทดสอบคุณภาพเพื่อความมัน่ใจอีก
คร้ังก่อนปล่อยออกสู่ตลาด อย่างไรก็ตามเน่ืองจากโรงงานผลิตของเราอยู่ในช่วงเร่ิมตน้และยงัมี
ทรัพยากรท่ีค่อนขา้งจ ากดัเช่น คนงาน และเคร่ืองจกัรจึงท าให้บริษทัยงัไม่สามารถผลิตสินคา้ได้
หลากหลาย  
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3.2.1.3 โลจิสติกส์ขาออก (Outbound logistics) : การจัดส่งสินค้าและ
กระจายสินคา้ให้ถึงมือของลูกคา้ของบริษทัเลือกท่ีจะใช้การ outsource เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ี
บุคคลากรในองคก์รไม่มีความเช่ียวชาญหรือองคค์วามรู้ดา้นการจดัส่งประกอบกบัการจดัส่งดว้ยตวั
ของบริษทัเองจ าเป็นท่ีจะตอ้งลงทุนในส่วนของทรัพยากรเช่น รถยนต์ เพิ่มซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้เงิน
ลงทุนเยอะและหากมองในระยะยาวแลว้ยงัมีตน้ทุนค่าการรักษาสภาพเพิ่มเติมอีกดว้ย รวมไปถึงการ
ท่ีจะตอ้งจา้งพนกังานในการจดัส่งสินคา้เพิ่มเติมซ่ึงในปัจจุบนัทางบริษทัอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้จึงยงัไม่มี
ความจ าเป็นในการลงทุนในส่วนน้ี ในส่วนของการจัดเก็บสินค้าเราได้มีการจัดสรรพื้นท่ีใน
โรงงานผลิตซ่ึงมีการกั้นพื้นท่ีแยกออกมาเป็นส่วนเฉพาะส าหรับในการท าการจดัเก็บสินคา้เท่านั้น
ซ่ึงพื้นท่ีในส่วนน้ีค่อนขา้งจ ากดัจึงท าให้เราตอ้งวางแผนในการผลิตสินคา้และการกระจายสินคา้
อยา่งเหมาะสมเพื่อลดปัญหาเร่ืองพื้นท่ีในการจดัเก็บ 

3.2.1.4 การตลาดและการขาย (Marketing & Sales) : การท าการตลาด
ส่ือสารกบัผูบ้ริโภคทางบริษทัเร่ิมตน้จากการใช้ช่องทางออนไลน์เป็นหลกัซ่ึงในช่วงเร่ิมตน้การใช้
ช่องทางออนไลน์ในการท าการตลาดส่ือสารกบัลูกคา้ถือเป็นช่องทางท่ีตน้ทุนต ่าแต่มีประสิทธิภาพ
สูง  อย่างไรก็ตามประสบการ์ณในการท าการตลาดออนไลน์ของบุคคลากรภายในบริษทัค่อนขา้ง
นอ้ยจึงท าให้เราบริษทัเลือกท่ีจะใชบ้ริการจากภายนอก เช่นการสร้าง Content, การเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้
ต่างๆโดยใช้กลไกของออนไลน์แพลทฟอร์มต่างๆเป็นตน้ นอกจากน้ีในช่วงเร่ิมตน้บริษทัมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการออกบูธแสดงสินคา้ตามงานนิทรรศการอาหารเพื่อให้แบรนด์สินคา้เป็นท่ีรู้จกั
มากยิง่ข้ึน ซ่ึงในส่วนของการจดับูธแสดงสินคา้ทางบริษทัก็เลือกท่ีจะบริการภายนอก เช่นเดียวกนั 

3.2.1.5 การให้บริการ (Services) : การให้บริการกบัลูกคา้ของบริษทันั้น
ครอบคลุมทั้งก่อนและหลงัซ้ือสินคา้ไม่วา่จะเป็นลูกคา้แบบ B2B หรือ B2C จะไดรั้บบริการในการ
จัดส่งสินค้าให้ฟรีในกรณีท่ีมีการสั่งสินค้าถึงจ านวนยอดท่ีก าหนดไวแ้ละเรายงัมีบริการการ
รับประกนัสินคา้ในกรณีท่ีสินคา้เกิดการเสียหายซ่ึงสามารถพิสูจน์ไดว้า่เกิดจากความผิดพลาดของ
บริษทั เรายินดีเปล่ียนสินคา้ให้ฟรีโดยไม่มีค่าใชจ่้ายเพิ่มเติม นอกจากน้ีเราท าการเก็บขอ้มูลลูกคา้รับ
ฟังค าติชมเพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันาสินคา้และบริการเพื่อให้ตอบโจทยแ์ละสร้างความพึงพอใจ
สูงสุดกบักลุ่มลูกคา้ในปัจจุบนัมากยิง่ข้ึน 
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3.2.2   กิจกรรมสนบัสนุน (Support activities) 
3.2.2.1 การเงินและบญัชี (Finance & Accounting) : ดา้นการจดัการบญัชี

และการเงินเป็นหน่ึงในส่ิงท่ีส าคญัในการจดัการบริหารเงินทุนซ่ึงจะเป็นส่วนช่วยในการวางแผน
ทางการเงินของบริษทั การควบคุมงบประมาณการใช้จ่าย ลดตน้ทุนเพื่อเพิ่มผลก าไรสูงสุดให้กบั
บริษทัและผูถื้อหุ้น ซ่ึงในกิจกรรมส่วนน้ีทางบริษทัมีแผนในการใช้บริการบริษทัรับจดัท าบัญชี
ภายนอก 

3.2.2.2 กฎหมาย (Legal) : เน่ืองจากบริษทัด าเนินกิจการเป็นผูผ้ลิตและ
จ าหน่ายอาหารเพื่อการบริโภค ดังนั้ นการด าเนินกิจกรรมต่างๆของทางบริษัทจะถูกตั้ งอยู่บน
มาตรฐานและขอ้ก าหนดต่างๆเพื่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภครวมไปถึงมาตรฐานการผลิตท่ีเป็นท่ี
ยอมรับและเช่ือถือไดใ้นระดบัสากลซ่ึงจะถูกตั้งอยูบ่นพื้นฐานของกฎหมายอาหารเป็นหลกัเร่ิมตั้งแต่
ขอ้ก าหนดก่อนออกจ าหน่ายสู่ทอ้งตลาดตลอดจนกระบวนการการควบคุมหลงัสินคา้ออกจ าหน่ายสู่
ทอ้งตลาดโดยท่ีในกระบวนการดงักล่าวทางบริษทัไม่มีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในการด าเนินงาน
ดา้นกฎหมายอาหารดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจา้งท่ีปรึกษาภายนอกในการด าเนินงานกิจกรรม
ส่วนน้ี 

3.2.2.3 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) : 
การจดัหาบุคลากรท่ีมีความสามารถ, ทกัษะ และทศันคติในการท างานท่ีตรงกบัเป้าหมายขององค์กร 
รวมไปถึงการพฒันาทกัษะดา้นต่างๆในการท างานของบุคลากรเพื่อเพิ่มศกัยภาพและประสิทธิภาพ
ในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยบุคคลท่ีจะเขา้มาท างานในองคก์รจะตอ้งมีความ
ขยนัขนัแข็งในการท างาน อดทน และรักท่ีจะเรียนรู้ในการท างานและสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หน้าได ้ดงันั้นบริษทัจึงมีแนวคิดในการจดัสรรบุคลากรดว้ยตนเองเพื่อให้ทราบถึงทศันคติในการ
ท างานก่อนท่ีจะรับเขา้มาอยูใ่นองคก์ร ในทางตรงกนัขา้ม การพฒันาทกัษะดา้นต่างๆของบุคลากร
ทางบริษทัเลือกท่ีจะใชผู้เ้ช่ียวชาญจากภายนอกในการด าเนินกิจกรรมในส่วนดงักล่าว 

3.2.2.4 การวิจัยและพฒันา (Research & Development) : การวิจัยและ
พฒันาสินคา้หรือบริการอยา่งต่อเน่ืองเพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้และบริการในสายตา
ของผูบ้ริโภคและตอบสนองต่อความตอ้งการตลอดจนสร้างความพึงพอใจให้กบัผูบ้ริโภคได้มาก
ท่ีสุด ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวจ าเป็นท่ีจะต้องใช้บุคลากรขององค์กรท่ีมีความเช่ียวชาญทางด้าน
วทิยาศาสตร์สาขาเทคโนโลยชีีวภาพเขา้มาสนบัสนุนในส่วนน้ีและเรามัน่ใจวา่จะสามารถด าเนินงาน
ในส่วนน้ีได้ดี เน่ืองจากบุคคลากรขององค์กรไม่ได้มีแต่เพียงด้านวิทยาศาสตร์เท่านั้ นแต่ยงัมี
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการท าอาหารเขา้มาสนบัสนุนเพื่อสร้างรสชาติท่ีดีท่ีสุดใหก้บัผูบ้ริโภค 
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3.2.2.5 การจดัซ้ือ (Procurement) : การจดัซ้ือหรือจดัหาสินคา้หรือบริการ
เพื่อใหไ้ดว้ตัถุดิบท่ีเป็นปัจจยัน าเขา้ของการผลิตท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพตามท่ีก าหนด โดยเป็นการ
ด าเนินงานร่วมกบัฝ่ายผลิตเพื่อให้ทราบถึงคุณลกัษณะของวตัถุดิบท่ีถูกตอ้งและจ านวนการสั่งซ้ือท่ี
ท าให้เกิดตน้ทุนสินคา้คงคลงัต ่าท่ีสุดและสอดคลอ้งกบัแผนในการด าเนินงานผลิตเพื่อลดของเสียท่ี
สามารถเกิดข้ึนไดต้ั้งแต่การขนส่งตลอดจนการตรวจเช็คก่อนการรับสินคา้และการด าเนินการผลิต 
ซ่ึงบริษทัมีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในการติดต่อประสานงานและรับผิดชอบงานในส่วนน้ีเป็น
อยา่งดี และมีประสบการณ์ไม่ต ่ากวา่ 5 ปี ดงันั้นบริษทัจึงเลือกท่ีจะด าเนินกิจกรรมน้ีดว้ยตนเอง 

กิจกรรมทั้งหมด 5 กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์รเป็นกิจกรรมสนบัสนุน
ท่ีเปรียบเสมือนฟันเฟืองเล็กๆท่ีเคร่ืองจกัรใหญ่ขาดไม่ได ้หากขาดแมแ้ต่ช้ินใดช้ินหน่ึง ถึงแมจ้ะเป็น
แค่ฟันเฟืองช้ินเล็กๆก็อาจส่งผลกระทบต่อการท างานโดยรวมของบริษทัได ้โดยในส่วนกิจกรรม
การด าเนินงานดา้นกฎหมายและการพฒันาทกัษะของบุคลากรเป็นหน่ึงในกิจกรรมท่ีบริษทัมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งจา้งผูเ้ช่ียวชาญจากภายนอกให้เป็นผูดู้แล อยา่งไรก็ตามในส่วนของกิจกรรมรองอ่ืนๆ
ของบริษทัสามารถท่ีจะจดัท าไดด้ว้ยตวัของบริษทัเองซ่ึงนบัวา่เป็นจุดแขง็อยา่งหน่ึงของบริษทั 
 
 

3.3  แผนกลยุทธ์ด าเนินงานกจิกรรมหลกั (งานผลติ)  
3.3.1    บทวิเคราะห์และระบุประเภททรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นเพื่อจดัการผลิต

หรือบริการหลักขององค์กรโดยประเภททรัพยากรต่างๆท่ีจ าเป็นต้องใช้ในฝ่ายผลิตหรือบริการ 
ไดแ้ก่ 

3.3.1.1 ฝ่ายการผลิต 
 โรงงานผลิต 
 พนกังานฝ่ายผลิต 
 เคร่ืองจกัร (เคร่ืองบด,เคร่ืองโม่ละเอียด,เคร่ืองเค่ียว,เคร่ือง

บรรจุและเคร่ืองติดฉลาก) 
 หวัหนา้โรงงาน 
 วตัถุดิบ 
 บรรจุภณัฑ ์

3.3.2    บทวเิคราะห์และระบุแผนกลยทุธ์ดา้นการผลิตหรือบริการ 
3.3.1.2 ฝ่ายระบบขนส่งภายในและภายนอกขององคก์ร 
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รถขนส่งจะท าการมารับสินค้าพร้อมจ าหน่ายจากโกดังสินค้าของ
โรงงานผลิต เพื่อจดัส่งใหก้บัลูกคา้ตามจุดหมายท่ีก าหนด โดยทางบริษทัไดท้  าการวางแผนในการจดั
ส่งผ่านศูนยก์ระจายสินคา้ของบริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส(ประเทศไทย) จ ากดั ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การจดัส่งสินคา้ทัว่ประเทศและมีศูนยใ์นการรับสินคา้เพื่อส่งต่อตั้งอยูใ่กลก้บัโรงงานผลิตและโกดงั
สินคา้ 

3.3.1.3 ฝ่ายผลิต 
กระบวนการผลิตจะเร่ิมตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบเพื่อน ามาท าการแปรรูป

และเพิ่มมูลค่าให้กบัสินคา้ โดยกระบวนการต่างๆแต่ละขั้นตอนทางบริษทัจะเป็นผูด้  าเนินการเอง
ทั้งหมดเน่ืองจากมีทรัพยากรในการผลิตท่ีพร้อมได้แก่ บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ เคร่ืองจกัรท่ี
พร้อมในทุกขั้นตอนของการผลิตและวตัถุดิบท่ีมีจ าหน่ายตลอดทั้งปีและพร้อมท่ีจะถูกน ามาแปรรูป
เพื่อเพิ่มมูลค่า อย่างไรก็ตามการผลิตอาหารนั้นจ าเป็นท่ีจะต้องมีมาตรฐานอาหารรองรับตาม
กฎหมายอาหารเช่น GMP, HACCP เป็นตน้ ดงันั้นบริษทัจึงเร่งด าเนินการในการขออนุญาติสถานท่ี
ผลิตเพื่อใหส้ามารถผลิตอาหารไดต้ามมาตรฐานของโรงงานและเป็นท่ียอมรับในสากล 
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ขั้นตอนในการด าเนินงานด้านกระบวนการผลติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.2 แสดงถึงขั้นตอนในการผลิตซอสหนุมาน LOW GI 
ท่ีมา : (ณฐัพงศ,์ 2561) 

ในส่วนของการด าเนินงานการผลิตจะเร่ิมตั้งแต่การรับวตัถุดิบเขา้มาเพื่อน ามาคดัเลือก
ใหไ้ดต้ามคุณภาพและเกณฑท่ี์ก าหนด จากนั้นน าวตัถุดิบมาชัง่น ้าหนกัใหไ้ดต้ามสูตรพิเศษและน ามา
ท าความสะอาดเพื่อชะล้างส่ิงสกปรกท่ีอาจท าให้เกิดโรคหรืออาหารเป็นพิษกบัผูบ้ริโภคได้และ
น าไปบดหยาบและน าไปโม่ละเอียดให้ไดค้วามขน้ของซอสตามท่ีก าหนด ท าการเค่ียวและฆ่าเช้ือ
ดว้ยความร้อนจนถึงอุณหภูมิท่ีก าหนดและท าการบรรจุ, ติดฉลาก และแพคลงกล่องเตรียมพร้อมใน
การขนส่ง  

 

คดัเลือกวตัถุดิบบดผสมวตัถุดิบให้เขา้กนั

ชัง่วตัถุดิบตามน ้าหนกัท่ีก าหนด

ท าความสะอาดวตัถุดิบ

ขั้นตอนการบด

ขั้นตอนการโม่

ขั้นตอนการเค่ียวดว้ยความร้อน

ขั้นตอนการบรรจุ

ขั้นตอนการติดฉลากและแพคลงกล่อง

ขั้นตอนการจดัส่ง



 
 

3.3.3    แผนด าเนินการกลยทุธ์การจดัการผลิตหรือบริการจ าแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 

ตารางท่ี3.4 แสดงภาพรวมแผนการด าเนินงานของบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดัในปีท่ี 1 
กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย ช่วงเวลาในการด าเนินงานภายในปีที ่1 

 เดือนที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การเตรียมพื้นท่ีและการ
จดัเตรียมทรัพยากร 

1. วางแผนและจดัสรรพื้นท่ี             
2. ปรับปรุงและตกแต่งส านกังาน             
3. จดัซ้ือและติดตั้งเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่างๆท่ีใชใ้น

ส านกังานและโรงงานกระบวนการผลิต 
            

4. สรรหาบุคลากร             

การขอรับรองมาตรฐานดา้น
การผลิตอาหาร 

1. ยืน่ขอจดทะเบียนบริษทั             
2. ยืน่ขออนุญาตโรงงาน             
3. ยืน่ขอจดทะเบียนอาหาร             

การด าเนินการดา้นการผลิต 

1. คดัเลือกผูข้ายและสั่งซ้ือวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์             
2. วางแผนการผลิต             
3. ผลิตสินคา้             

การด าเนินการดา้นการตลาด 
1. แผนการตลาด             
2. จ าหน่ายผลิตภณัฑแ์ละประชาสัมพนัธ์             
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3.4  แผนกลยุทธ์ด าเนินงานกจิกรรมสนับสนุน 

3.4.1   บทวิเคราะห์และระบุประเภททรัพยากรท่ีเก่ียวข้องและจ าเป็นเพื่อจัดการ
กิจกรรมสนบัสนุน 

บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั (Manaspikul Co., Ltd.) มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิต
และจดัจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรสประเภทซอสจากการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรของประเทศ  

3.4.1.1 ฝ่ายการตลาดมีทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชด้งัต่อไปน้ี 
 ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดและติดต่อประสานงาน 
 คอมพิวเตอร์แบบพกพา 
 โทรศพัทส์ านกังาน 
 โตะ๊และเกา้อ้ีในการท างาน 

3.2.1.2 ฝ่ายการเงินและการบญัชี 
 ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและบญัชี 
 คอมพิวเตอร์ 
 แอพพลิเคชัน่ Flow account 
 โทรศพัทส์ านกังาน 
 โตะ๊และเกา้ท างาน 
 ตูเ้ก็บเอกสาร 
 เคร่ืองปร้ินทแ์ละถ่ายเอกสารในตวั 
 อุปกรณ์อ่ืนๆเช่น (ปากกา แม๊คเยบ็กระดาษ แฟ้มเอกสาร) 

3.2.1.3 ฝ่ายขายและควบคุมการผลิต 
 ผูจ้ดัการฝ่ายขายและควบคุมการผลิต 
 คอมพิวเตอร์ 
 โตะ๊และเกา้อ้ีท างาน 
 โทรศพัทส์ านกังาน 

3.2.1.4 ฝ่ายบริหาร 
 กรรมการบริหาร 
 โตะ๊และเกา้อ้ีท างาน 
 คอมพิวเตอร์ส่วนตวัแบบพกพา 
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3.4.2    บทวเิคราะห์และระบุแผนกลยทุธ์ดา้นกิจกรรมสนบัสนุน 
3.4.2.1 ฝ่ายการตลาด 

 ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดจะดูแลในภาพรวมของการท างานของ
ฝ่ายการตลาดซ่ึงหมายรวมถึงการติดต่อประสานงานกบัลูกคา้และฝ่ายขายเพื่อน าขอ้มูลของลูกคา้
กลบัมาท าความเขา้ใจให้เห็นถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและน าขอ้มูลดงักล่าวกลบัมาวางกลยุทธ์ใน
การจ าหน่ายสินคา้ รวมถึงการออกโปรโมชัน่เพื่อเพิ่มรอบในการซ้ือ หรือการออกบูธแสดงสินคา้
เพื่อให้แบรนด์สินคา้เป็นท่ีรู้จกัมากยิ่งข้ึน แต่เหนือส่ิงอ่ืนใดคือการติดต่อประสานงานกบับริษทั
ภายนอกท่ีเราใชบ้ริการในการสร้างคอนเทนทส่ื์อสารกบัผูบ้ริโภคทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์ซ่ึง
จ าเป็นท่ีจะตอ้งใชค้อมพิวเตอร์และโทรศพัทใ์นการติดต่อส่ือสารเพื่อให้ตอบรับกบัการท างานในยุค
เทคโนโลยีเพื่อช่วยลดต้นทุนในการติดต่อประสานงาน โดยจะท าให้ฝ่ายการตลาดสามารถ
ตอบสนองกบัความตอ้งการของลูกคา้ไดม้ากท่ีสุด 

3.4.2.2 ฝ่ายการเงินและบญัชี 
 ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและบญัชีมีหน้าท่ีในการจดัท าเอกสาร

และดูแลจดัท าบญัชีรายรับ-รายจ่ายให้กบับริษทัเม่ือบริษทัมีธุรกรรมทางการเงินเกิดข้ึน รวมถึงดูแล
การจ่ายเงินให้กบัพนกังาน โดยบริษทัมีแผนในการจา้งบริษทัภายนอกเพื่อมาช่วยในการจดัการดา้น
น้ีซ่ึงจะติดต่อประสานงานกบัผูจ้ดัการบญัชีดว้ยเช่นกนั 

 คอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นฝ่ายการเงินและบญัชีจะเป็นแบบตั้งโตะ๊
เพื่อใชใ้นการบนัทึกขอ้มูลในการท างานต่างๆท่ีอยูใ่นขอบเขตการท างานของฝ่ายบญัชี รวมถึงมีการ
น าแอพพลิเคชั่นในการท างานอย่าง Flow account ซ่ึงสามารถใช้ได้ผ่านทางคอมพิวเตอร์และ
โทรศพัทมื์อถือเขา้มาอ านวยความสะดวกในการท างานให้รวดเร็วมากยิง่ข้ึน ซ่ึงพนกังานสามารถนัง่
ท างานไดท่ี้โตะ๊และเกา้อ้ีท างานหรือสามารถท างานในขณะท่ีเดินทางไปสถานท่ีอ่ืนก็ได ้

 เคร่ืองปร้ินและถ่ายเอกสารในตวัใชใ้นการปร้ินเอกสารหรือ
ถ่ายเอกสารทางการคา้ของบริษทัไดแ้ก่ ใบเสนอราคา ใบสั่งซ้ือ บิลส่งของ หรือใบก ากบัภาษีเป็นตน้ 
เน่ืองจากในยุคปัจจุบนัมีแอพพลิเคชัน่ในการอ ารวยความสะดวกในการท างานซ่ึงจะสามารถช่วยลด
การใช้เอกสารท่ีเป็น Hard copy ได้ ดงันั้นเคร่ืองปร้ินและถ่ายเอกสารในตวัจึงไม่มีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งซ้ือรุ่นท่ีมีฟังกช์ัน่ราคาแพง 

 อุปกรณ์ต่างๆท่ีจ าเป็นในการจดัท าเอกสารเช่น แม๊ค ลูกแมค๊ 
แฟ้มเก็บเอกสาร ปากกา ซ่ึงบริษทัจะใช้บริการของออฟฟิศเมท เน่ืองจากมีบริการจดัส่งฟรีให้ถึง
สถานท่ี และมีงบประมาณในการด าเนินการส่วน้ีไม่เกินเดือนละ 10,000 บาท 
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3.4.2.3 ฝ่ายขายและควบคุมการผลิต 
 ผูจ้ดัการฝ่ายขายมีหนา้ท่ีในการติดต่อประสานงานกบัลูกคา้

เก่ียวกบัยอดในการสั่งซ้ือ รวมถึงส่ือสารโปรโมชัน่หรือข่าวสารต่างๆท่ีทางการตลาดวางกลยุทธ์มา
ให้ลูกคา้ทราบ รวมท าการพูดคุยกบัลูกคา้เพื่อเก็บผลตอบรับจากลูกคา้และน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาใหฝ่้าย
การตลาดเพื่อออกกลยุทธ์ ยิ่งไปกว่านั้นการติดต่อประสานงานกับฝ่ายผลิตก็มีความส าคญัมาก 
เน่ืองจากจะท าให้การวางแผนการผลิตมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและให้สอดคลอ้งกบัสินคา้พร้อม
ขาย โดยบริษทัมีบุคคลากรท่ีเป็นคนในครอบครัวและดูแลจดัการในสวนน้ี 

 อุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับการเคล่ือนยา้ยสินคา้ เช่น รถเข็นยกของ 
หรือพาเลทในการเคล่ือนยา้ยและวางสินคา้ มีความจ าเป็นอย่างมากเน่ืองจากสามารถช่วยให้การ
เคล่ือนยา้ยสินคา้พร้อมขายท่ีมีน ้ าหนักสูงได้ง่ายมากยิ่งข้ึน ซ่ึงบริษทัมีแผนในการจดัซ้ือรถเข็นท่ี
สามารถยกสูงได ้1 คนั 

3.4.2.4 ฝ่ายบริหาร 
 กรรมการบริหารมีหน้าท่ีในการบริหารภาพรวมในองค์กร 

รวมถึงก าหนดกลยทุธ์ในระดบัองคแ์ละส่ือสารใหก้บัทุกคนภายในองคใ์หส้ามารถมองไปในทิศทาง
เดียวกนัได ้เพื่อใหก้ารท างานสามารถบรรลุเป้าหมายในกรอบเวลาท่ีก าหนดไวไ้ดร่้วมกนั นอกจากน้ี
ยงัท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบติดตามการท างานของพนกังานเพื่อใหม้ัน่ใจวา่พนกังานทุกคนสามารถ
ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบกบัการประเมินผลการท างานของแต่ละฝ่าย
เพื่อใหเ้ห็นจุดท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ยิง่ข้ึน 

 โต๊ะและเกา้อ้ีส าหรับการท างานของผูบ้ริหาร บริษทัมีแผนท่ี
จะจดัซ้ือตามจ านวนของกรรมการบริหาร ส าหรับใช้ในการตรวจและเซ็นเอกสารรวมถึงก าหนด
วางแผนกลยทุธ์ในการด าเนินงานขององคก์ร 

  



 
 

3.4.3    แผนด าเนินการกลยทุธ์การจดัการกิจกรรมสนบัสนุนจ าแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 
ตารางท่ี 3.5 แผนด าเนินการกลยทุธ์การจดัการกิจกรรมสนบัสนุนจ าแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 

กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 
ช่วงเวลาในการด าเนินงานภายในปีที่1(12 เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัสรรพื้นท่ีส านกังานฝ่าย
สนบัสนุน 

1. วางแผนการจดัสรรพื้นท่ี                         

2. ปรับปรุงสถานท่ีส านกังาน                         

3. จดัซ้ืออุปกรณ์ส านกังาน                         

4. จดัหาบุคลากรในการท างาน                         

การเตรียมอุปรณ์ท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานส าหรับฝ่ายการตลาด 

1. จดัสรรพื้นท่ีในการท างานเป็นสัดส่วน                         

2. จดัซ้ืออุปกรณ์ในการท างาน                         

การเตรียมอุปรณ์ท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานส าหรับฝ่ายการเงินและ
บญัชี 

1. จดัสรรพื้นท่ีในการท างานเป็นสัดส่วน                         

2. จดัซ้ืออุปกรณ์ในการท างาน                         

3. จดัซ้ือ application ในการท างาน                         

การเตรียมอุปรณ์ท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานส าหรับฝ่ายขายและควบคุม
การผลิต 

1. จดัสรรพื้นท่ีในการท างานเป็นสัดส่วน                         

2. จดัซ้ืออุปกรณ์ในการท างาน                         

การเตรียมอุปรณ์ท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานส าหรับฝ่ายบริหาร 

1. จดัสรรพื้นท่ีในการท างานเป็นสัดส่วน                         

2. จดัซ้ืออุปกรณ์ในการท างาน                         

64 
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บทที ่4 

แผนกลยุทธ์ด้านระบบมาตรฐานคุณภาพความปลอดภัยและการปกป้อง 
ทรัพย์สินทางปัญญา 

 
 

4.1 แผนกลยุทธ์การจัดการด้านระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยทีเ่กีย่วข้อง 
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั (Manaspikul Co., Ltd.) ด าเนินธุรกิจในรูปแบบการเป็นผูผ้ลิต

เคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริก ซ่ึงการด าเนินการกิจกรรมการผลิตนั้นถือเป็นจุดแข็งของบริษทั
เน่ืองจากบริษทัมีทรัพยากรท่ีสามารถรองรับการผลิตไดอ้ย่างครบถว้น อย่างไรก็ตาม การด าเนิน
ธุรกิจในฐานะโรงงานผลิตอาหารมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาขอ้มูลและเตรียมความพร้อมในการ
ด าเนินการด้านความปลอดภยัของอาหารเพื่อให้ผูมี้ส่วนได้เสียต่างๆ เช่นภาครัฐ พนัธมิตรทาง
ธุรกิจ และผูบ้ริโภคสามารถมัน่ใจได้ว่าสินคา้ของเรามีความปลอดภยั รวมถึงยงัเป็นการเตรียม
ความพร้อมในการรองรับและป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการท าธุรกิจใน
อนาคต ดงันั้นแลว้จึงมีประเด็นต่างๆทางดา้นกฎหมายท่ีทางบริษทัจะตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

4.1.1    การขออนุญาตจดัตั้งโรงงาน 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน หรือใบ รง.4 และถือว่าเป็นจุดเร่ิมตน้ใน

การเร่ิมจดัตั้งโรงงานผลิตไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยปัจจุบนัทางบริษทัไดด้ าเนินการจดัการ
ให้ได้มาซ่ึงใบอนุญาติเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  ในการขออนุญาติประกอบกิจการโรงงานนั้นมี
ความส าคญักบัทางบริษทัมาก เน่ืองจากบริษทัตอ้งการท่ีจะด าเนินการผลิตสินคา้โดยใชท้รัพยากร
ภายในของบริษทัเองซ่ึงไดแ้ก่ สถานท่ีตั้งโรงงาน, ตวัโรงงานผลิต, เคร่ืองจกัร และพนกังานในการ
ขับเคล่ือนธุรกิจ ซ่ึงจ าเป็นจะต้องท าให้ถูกต้องตามกระบวนการของกฎหมาย แม้ว่าการขอ
ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (ใบ รง.4) ในปัจจุบันนับว่าเป็นเร่ืองท่ีมีขั้นตอนในการ
ด าเนินการมาก เน่ืองจากภาครัฐให้ความส าคญักบัผลลพัธ์ของการออกใบอนุญาตตั้งโรงงานโดย
ค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจจะไดรั้บผลกระทบจากการผลิตของผูผ้ลิต อยา่งไรก็ตาม บริษทัไดท้  าการ
ด าเนินการจดัการตามขั้นตอนต่างๆอยา่งถูกตอ้ง จึงท าให้บริษทัไดรั้บใบอนุญาตในการประกอบ
กิจการโรงงานเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
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4.1.2    การขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารแบบเขา้ข่ายโรงงาน (อ.1) 
หลงัจากท่ีบริษทัไดด้ าเนินการจดัการขออนุญาติประกอบกิจการเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 

บริษทัจะต้องท าการขอขออนุญาติสถานท่ีผลิตอาหารแบบเข้าข่ายโรงงาน เน่ืองจากบริษัทมี
ทรัพยากรท่ีเป็นเคร่ืองจกัรโดยค าณวนเป็นแรงมา้ตั้งแต่ 5 แรงมา้ข้ึนไปและมีจ านวนพนกังานตั้งแต่ 
7 คนข้ึนไป ผ่านการยื่นค าขอข้ึนทะเบียนกบัส านกังานสาธาณสุขประจ าจงัหวดัปทุมธานี(สถาน
ท่ีตั้งของโรงงาน) เพื่อให้บริษทัสามารถด าเนินการผลิตในสถานท่ีผลิตอาหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมาย เน่ืองจากการด าเนินกิจการธุรกิจผูผ้ลิตอาหารนั้นมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัการดูแลเร่ือง
ของสุขลกัษณะพื้นฐานตั้งแต่ในส่วนของโรงงานผลิต, พนกังานและกระบวนการผลิต ซ่ึงการขอ
อนุญาติข้ึนทะเบียนสถานท่ีผลิตนับว่าเป็นการตรวจสอบขั้นพื้นฐานในการขออนุญาติ ซ่ึงทาง
บริษทัก าลงัอยู่ในขั้นตอนการขออนุญาติข้ึนทะเบียนสถานท่ีผลิตและก าลงัรอการตอบรับจาก
เจา้หนา้ท่ี 

4.1.3    การขออนุญาตผลิตภณัฑ ์(สบ.5) 
หลงัจากท่ีบริษทัไดรั้บการจดทะเบียนสถานท่ีผลิตแบบเขา้ข่ายโรงงานเรียบร้อยแลว้ 

บริษทัจะตอ้งยื่นจดทะเบียนผลิตภณัฑข์องบริษทัเพื่อเป็นการขอรับเลขสารระบบอาหาร (เลข อย.) 
ให้กบัสินคา้ของบริษทั รวมถึงสร้างความมัน่ใจให้กบัผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสินคา้ของไดม้าก
ยิ่งข้ึน โดยเลขสารระบบ (เลข อย.) ในปัจจุบนัเปรียบเสมือนมาตรฐานขั้นพื้นฐานท่ีผูบ้ริโภคสนใจ
เม่ือเลือกซ้ือสินคา้ 

4.1.4    การขออนุญาตระบบสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) 
ทางบริษทัไดมี้การวางแผนในการท่ีจะน าขออนุญาติระบบสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) 

ซ่ึงเป็นระบบท่ีจะควบคุมถึงสุขลกัษณะของสถานท่ีผลิต, พนกังานและกระบวนการในการผลิต
ต่างๆท่ีมีขอ้ก าหนดและมาตรฐานท่ีสูงมากกว่า อย. โดยในปัจจุบนัมาตรฐานระบบสุขลกัษณะ
ทั่วไปนับว่ามีความส าคญัมากกับธุรกิจอาหาร เพราะเปรียบเสมือนรากฐานของระบบความ
ปลอดภัยตั้ งต้นท่ีจะสามารถต่อยอดไปยงัระบบความปลอดภัยอาหารอ่ืนท่ีสูงข้ึนซ่ึงระบบ
สุขลกัษณะ (GMP) ยงัมีการแบ่งเป็นเฉพาะของผลิตภณัฑป์ระเภทต่างๆดว้ย โดยในกรณีของบริษทั
คือผลิตภณัฑ์เคร่ืองปรุงรสประเภทซอสบางชนิด (ซอสพริก) ดงันั้นจึงตอ้งมีการจดัท าเอกสาร
ระบบสุขลกัษณะเฉพาะ (Specific GMP) ซ่ึงประกอบไปดว้ยประเด็นท่ีส าคญัต่างๆ ดงัน้ี 
ปัจจัยส าคัญทีต้่องค านึงถึงในการจัดท าระบบสุขลกัษณะของโรงงานผลติ 

1. ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัสินคา้วตัถุดิบก่อนการผลิต (Primary Production) 
2. น ้าใชใ้นโรงงาน (Water) 
3. การควบคุมสัตวพ์าหะน าโรค (Pest Control) 
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4. มาตรการควบคุมแกว้ (Glass Control) 
5. การสอบเทียบเคร่ืองมืออุปกรณ์ (Calibration) 
6. โปรแกรมการท าความสะอาด (Cleaning Program) 
7. สุขลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Hygiene) 
8. การควบคุมกระบวนการผลิต (Control of Operation) 
9. การบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ (Maintenance) 
10. การเรียกคืนสินคา้ (Recall Procedure) 
11. การช้ีบ่ง (Identification) 
12. การจดัการขยะ (Waste Management) 
13. การตรวจรับวตัถุดิบ (Incoming Inspection) 
14. การจดัเก็บ (Storage) 
15. การจดัส่ง (Transportation) 
16. การป้องกนัการปนเป้ือนขา้ม (Cross Contamination) 
17. การฝึกอบรม (Training) 
นอกจากน้ีมาตรฐานระบบสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) ยงัช่วยยกระดบัความมัน่ใจของ

ลูกคา้ในความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์จากบริษทัของเราไดดี้มากยิง่ข้ึน อยา่งไรก็ตามการจะน าระบบ
สุขลกัษณะทัว่ไปเขา้มาปรับใช้ในโรงงานผลิตจ าเป็นท่ีจะต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ
เพราะมีรายละเอียดและขอ้ก าหนดท่ีทางโรงงานผลิตตอ้งปฏิบติัตามมากกวา่ มาตรฐานของ อย. และ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งใหห้น่วยงานเอกชนท่ีไดรั้บการรับรองมาเป็นผูท้  าการตรวจสอบดว้ยอีกคร้ังหน่ึง 

4.1.5    ระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุมในการผลิตอาหาร 
(HACCP) 

การวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุม (HACCP) เป็นมาตรฐานความ
ปลอดภยัดา้นอาหารท่ีสูงข้ึนอีกระดบัหน่ึงจากมาตรฐานพื้นฐานอยา่งระบบสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) 
โดยการวิเคราะห์จุดวิกฤตจะเป็นการระบุถึงความเส่ียงต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตของ
เราและหาวิธีหรือแนวทางในการควบคุมหรือแกไ้ขอนัตรายทั้งในรูปแบบของ กายภาพ เคมีภาพ 
และชีวภาพ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจในอุตสาหกรรมอาหารทั้งในผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคในระดบัสากล
ทัว่โลก ซ่ึงจะตอ้งการจดัท าเอกสารต่างๆเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลเพื่อให้มัน่ใจไดว้า่สินคา้นั้นปลอดภยัและ
สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได้ในกรณีท่ีเกิดขอ้พิพาทจากปัญหาข้ึน โดยระบบการวิเคราะห์จุด
วกิฤตจะประกอบไปดว้ย 12 ขั้นตอนหลกัดงัน้ี  

4.1.5.1 จดัตั้งทีม HACCP 
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   4.1.5.2  บรรยายลกัษณะผลิตภณัฑ์ 
   4.1.5.3  ก าหนดวธีิใชผ้ลิตภณัฑ ์
   4.1.5.4  จดัท าผงัขั้นตอนการผลิต 
   4.1.5.5  ตรวจยนืยนัผงัขั้นตอนการผลิต 
   4.1.5.6  วเิคราะห์อนัตรายและก าหนดการควบคุม 
   4.1.5.7  พิจารณาจุดวกิฤตท่ีตอ้งควบคุม (CCP) 
   4.1.5.8  ก าหนดค่าสูงสุดท่ียอมรับไดข้องอนัตราย (Control Limit) 
   4.1.5.9  ก าหนดการตรวจติดตาม 
   4.1.5.10 ก าหนดวธีิการแกไ้ข 
   4.1.5.11 จดัท าขั้นตอนการทวนสอบ 
   4.1.5.12 จดัท าเอกสารและระบบการจดัเก็บบนัทึก 

การจดัท าระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร 
(HACCP) นั้นมีขั้นตอนในการด าเนินการจดัท าท่ีมากข้ึนซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้ตน้ทุนในการจดัการ
ค่อนขา้งสูง อยา่งไรก็ตามยงัมีบางขั้นตอนท่ีเป็นการต่อยอดจากมาตรฐานสุขลกัษณะทัว่ไป (GMP) 
ดงันั้นหากบริษทัไดเ้ตรียมการจดัการมาตรฐานสุขลกัษณะทัว่ไปไดอ้ยา่งดีเยี่ยมก็จะช่วยให้สามารถ
จดัการท าระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร (HACCP) ได้
ง่ายมากยิ่งข้ึน อย่างไรก็ตามระบบดังกล่าว (HACCP) มิใช่ระบบบังคับตามกฎหมายอาหารท่ี
โรงงานผลิตจะตอ้งปฏิบติัตาม แต่เป็นระบบมาตรฐานสมคัรใจท่ีผูผ้ลิตสามารถเลือกวา่จะน ามาปรับ
ใชห้รือไม่ก็ได ้ซ่ึงระบบดงักล่าวจะมีผลในสายตาของลูกคา้และการแข่งขนัในระดบัอุตสาหกรรม 
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 4.2 แผนกลยุทธ์การจัดการด้านการปกป้องทรัพย์สินทางปัญญา (ประเภทของทรัพย์สิน
ทางปัญญาเพ่ือปกป้องนวัตกรรมธุรกิจอาหารและการใช้ประโยชน์ทางธุรกิจจาก
ทรัพย์สินทางปัญญา) 

4.2.1    ประเภทของทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ทางบริษทัไดมี้การวางแผนในการด าเนินการจดัการดา้นกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา

เพื่อเป็นการปกป้องผลผลิตของสติปัญญาและความช านาญซ่ึงในกรณีของบริษทัจะเป็นในรูปแบบ
ของความลับทางการค้า (Trade secret) ท่ีเป็นสูตรลับเฉพาะในการผลิตสินค้าของเราเองและ
เคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) ท่ีจะเป็นส่ิงท่ีบ่งช้ีถึงความเป็นเอกลกัษณ์ของแบรนด์สินคา้ท่ีท า
ผูบ้ริโภคสามารถแยกความแตกต่างระหวา่งสินคา้ของเรากบัคู่แข่งในตลาดได ้

4.2.1.1 เคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) 
ทางบริษทัไดด้ าเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้เป็นท่ีเรียบร้อย

แล้วในปัจจุบันภายใต้แบรนด์สินค้า “Hanuman sauce” ซ่ึงผ่านการพิสูจน์ทราบว่าการจด
เคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวไม่ก่อให้เกิดความสับสนหรือซ ้ ากับเคร่ืองหมายการค้าอ่ืนท่ีได้จด
ทะเบียนไวแ้ล้วรวมถึงไม่ผิดตามหลักข้อห้ามใดๆทางกฎหมาย โดยมีอายุการคุ้มครอง 10 ปี
นบัตั้งแต่วนัรับจดทะเบียน (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 

4.2.1.2 ความลบัทางการคา้ (Trade secret) 
เน่ืองจากบริษทัด าเนินกิจการเป็นผูผ้ลิตและด าเนินกิจการในการผลิต

ซอสพริกท่ีมีการคิดคน้สูตรลบัข้ึนดว้ยตวัเอง จึงท าใหบ้ริษทัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งร่างสัญญารักษา
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบั (Confidentiality agreement) ซ่ึงจะถูกน าไปใชก้บับุคคลากรท่ีจะเขา้มาท างาน
ในบริษทัเพื่อใหม้ัน่ใจวา่พนกังานท่ีสามารถเขา้ถึงสูตรลบัของบริษทัจะไม่สามารถน าขอ้มูลของเรา
ไปเปิดเผยให้กบับุคคลอ่ืนๆได้ รวมไปถึงในกรณีท่ีบริษทัร่วมมือกับพนัธมิตรทางธุรกิจใดๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสูตรลบัของทางบริษทัเอง 

4.2.2    การวางแผนดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ในส่วนของการด าเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้และการร่างสัญญารักษา

ข้อมูลท่ีเป็นความลับทางบริษทั มีขั้นตอนหรือแนวทางในการขอความคุ้มครองหรือปกป้อง
ทรัพยสิ์นทางปัญญาดงัต่อไปน้ี 
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เคร่ืองหมายการค้า (Trademark) 
4.2.2.1 ขั้นตอนการตรวจคน้ โดยผูย้ื่นค าขอจดทะเบียนจ าเป็นท่ีจะตอ้ง

ตรวจคน้วา่เคร่ืองหมายการคา้ของตนนั้นมีความเหมือนหรือคลา้ยกบัเคร่ืองหมายการคา้ของบุคคล
อ่ืนท่ีจดทะเบียนไวแ้ลว้หรืออยูร่ะหวา่งยื่นเร่ืองจดทะเบียนหรือไม่ โดยสามารถตรวจคน้ไดท่ี้กลุ่ม
บริการตรวจรับค าขอท่ี เวปไซต์ของกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ทั้งน้ีตอ้งช าระค่าธรรมเนียม 100 
บาท ต่อชั่วโมง อย่างไรก็ตามเม่ือท าการยื่นขอจดทะเบียนแล้ว เจา้หน้าท่ีจะท าการด าเนินการ
ตรวจสอบเคร่ืองหมายและพิจารณาค าขอจดทะเบียนอยา่งละเอียดอีกคร้ังหน่ึง (กรมทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา, 2559) 

4.2.2.2 ขั้นตอนการยื่นค าขอจดทะเบียนโดยผูข้อจดทะเบียนยื่นค าขอจด
ทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมายบริการ เคร่ืองหมายรับรอง และเคร่ืองหมายร่วม โดยใช้
แบบ ก.01 และแนบหลกัฐานประกอบค าขอจดทะเบียนพร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมสินค้าหรือ
บริการ อยา่งละ 500 บาท ณ กลุ่มบริการตรวจรับค าขอ ชั้น 3 กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวง
พาณิชย์หรือส านักงานพาณิชย์จังหวดั หรือโดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ หรือทาง
อินเตอร์เน็ตผา่นเวบ็ไซตข์องกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 

4.2.2.3 ขั้นตอนการตรวจสอบเบ้ืองตน้ เจา้หนา้ท่ีตรวจ 
รับค าขอท าการตรวจสอบค าขอการจดทะเบียน หลักฐานประกอบค าขอจดทะเบียน และ
ค่าธรรมเนียมวา่ถูกตอ้ง ครบถว้นหรือไม่ ในการพิจารณาใหเ้ลขค าขอจดทะเบียนต่อไป  
(กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 

4.2.2.4 ขั้นตอนการตรวจสอบ เจา้หนา้ท่ีและนายทะเบียนจะด าเนินการ
ตรวจสอบโดยละเอียดวา่เคร่ืองหมายการคา้ท่ียื่นขอจดทะเบียนนั้น เป็นเคร่ืองหมายการคา้อนัพึง
รับจดทะเบียนไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนดไวห้รือไม่ เม่ือไดต้รวจสอบแลว้ นายทะเบียนจะแจง้ผล
การตรวจสอบให้ผูข้อจดทะเบียนทราบ โดยผลของการตรวจสอบของนายทะเบียนนั้น อาจแบ่ง
ออกไดเ้ป็น 4 กรณีคือ รับจดทะเบียน ปฏิเสธไม่รับจดทะเบียนให้แกไ้ขเปล่ียนแปลง และให้ตกลง
กนั (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 

4.2.2.5 ขั้นตอนการประกาศโฆษณา หากนายทะเบียนพิจารณาแล้วเห็น
วา่เคร่ืองหมายการคา้ท่ีขอจดทะเบียนนั้น สามารถท่ีจะรับจดทะเบียนได ้นายทะเบียนจะสั่งประกาศ
โฆษณาค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้นั้นในหนงัสือประกาศโฆษณาค าขอจดทะเบียนทั้งน้ี 
การประกาศโฆษณาค าขอจดทะเบียนมีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลท่ีไม่เห็นด้วย
หรืออาจเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากค าสั่งรับจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ของนายทะเบียนไดย้ื่นค า
คดัคา้นต่อนายทะเบียน ทั้งน้ี ตอ้งคดัคา้นภายใน 90 วนั นบัตั้งแต่วนัประกาศโฆษณาดงักล่าว ผลมี
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ได้ 2 แบบคือ ไม่มีบุคคลใดยื่นค าคดัคา้น และมีบุคคลยื่นค าคดัคา้น (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 
2559) 

4.2.2.6 ขั้นตอนการคดัคา้นส าหรับเหตุแห่งการคดัคา้นนั้น กฎหมายได้
ก าหนดไว ้3 กรณี ดงัน้ี 1ผูค้ดัคา้นเห็นวา่ตนมีสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้นั้นดีกวา่ผูข้อจดทะเบียน 2 
ผูค้ดัคา้นเห็นว่าเคร่ืองหมายการคา้รายนั้นไม่มีลกัษณะอนัพึงรับจดทะเบียนได ้3 ผูค้ดัคา้นเห็นว่า
การขอจดทะเบียนรายนั้นไม่ถูกต้องตามกฎหมาย เช่น การรับจดทะเบียนโดยไม่ถูกต้องตาม
ขั้นตอนของกฎหมาย เป็นตน้ ทั้งน้ี ผูค้ดัคา้นจะตอ้งยื่นค าคดัคา้นภายใน 90 วนันบัแต่วนัประกาศ
โฆษณาโดยใชแ้บบ ก. 02 และแนบหลกัฐานประกอบค าคดัคา้น พร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียม 1,000 
บาท และเม่ือมีการคดัคา้นเกิดข้ึน นายทะเบียนจะมีหนงัสือแจง้ให้ผูข้อจดทะเบียนทราบเพื่อยื่นค า
โต้แยง้ค าคดัค้าน(แบบ ก. 02) โดยต้องด าเนินการภายใน 90 วนันับแต่วนัท่ีได้รับหนังสือแจ้ง 
มิฉะนั้น จะถือวา่ผูข้อจดทะเบียนละทิ้งค าขอจดทะเบียน ซ่ึงมีผลท าใหค้  าขอจดทะเบียนดงักล่าวถูก
จ าหน่ายออกจากสาระบบจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ ส่วนผลการพิจารณาและวนิิจฉยัค าคดัคา้น
ของนายทะเบียน แบ่งออกได้เป็น 2 กรณี ดังน้ี ยกค าคัดค้านและด าเนินการรับจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการคา้ต่อไป หรือ ระงบัค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้นั้น อยา่งไรก็ตาม ผูข้อจด
ทะเบียนและผูค้ดัคา้นสามารถอุทธรณ์ค าวินิจฉัยของนายทะเบียนต่อคณะกรรมการเคร่ืองหมาย
การค้าได้ภายใน 90 วนั นับแต่วนัท่ีได้รับหนังสือแจ้ง โดยใช้แบบ ก. 03 นอกจากนั้ นเม่ือ
คณะกรรมการเคร่ืองหมายการคา้ไดมี้ค าวินิจฉยัแลว้ผูข้อจดทะเบียนและผูค้ดัคา้นสามารถอุทธรณ์
ค าวินิจฉยัของคณะกรรมการเคร่ืองหมายการคา้ต่อศาลไดภ้ายใน 90 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือ
แจง้ (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 

4.2.2.7 ขั้นตอนการรับจดทะเบียน เม่ือค าขอจดทะเบียน 
เคร่ืองหมายการคา้รายใดไดผ้า่นขั้นตอนการตรวจสอบจากเจา้หนา้ท่ีและการพิจารณาสั่งการของ
นายทะเบียนแลว้ว่า เป็นเคร่ืองหมายการคา้อนัพึงรับจดทะเบียนได ้จะเขา้สู่ขั้นตอนการประกาศ
โฆษณาค าขอจดทะเบียน หากไม่มีบุคคลใดยืน่ค  าคดัคา้น หรือมีการยืน่ค  าคดัคา้น แต่ไดมี้ค าวนิิจฉยั 
(ของนายทะเบียนหรือของคณะกรรมการเคร่ืองหมายการคา้) หรือค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลถึง
ท่ีสุดใหเ้ป็นเคร่ืองหมายการคา้อนัพึงรับจดทะเบียนไดแ้ลว้ นายทะเบียนจะมีหนงัสือแจง้ใหผู้ข้อจด
ทะเบียนช าระค่าธรรมเนียมรับจดทะเบียนภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้ โดยใหช้ าระ
ค่าธรรมเนียมสินค้าหรือบริการ อย่างละ 300 บาท ณ กลุ่มบริการตรวจรับค าขอ ชั้น 3 ส านัก
เคร่ืองหมายการคา้กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา หรือส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั หรือโดยทางไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับ หรือทางอินเตอร์เน็ตผา่นเวบ็ไซตข์องกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา มิฉะนั้น จะถือ
วา่ผูข้อจดทะเบียนละทิ้งค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559) 
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ข้ันตอนการจดทะเบียนขออนุญาตเคร่ืองหมายการค้า (Trademark) 

 

ภาพท่ี 4.1 แสดงถึงขั้นตอน, ระยะเวลาและส่วนงานท่ีรับจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 
ท่ีมา : (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2559)  

4.2.3    ความลบัทางการคา้ (Trade secret) 
4.2.3.1 ขั้นตอนในการร่างสัญญาการเก็บรักษาขอ้มูลท่ีเป็นความลบั โดย

ทางบริษทัจะเป็นผูร่้างสัญญาและขอ้ก าหนดต่างๆท่ีบริษทัก าหนดข้ึนเพื่อรักษาผลประโยชน์ของ
บริษทัไว ้และเพื่อใหม้ัน่ใจวา่รายละเอียดขอ้ก าหนดต่างๆครอบคลุมในทุกขั้นตอน 
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4.2.3.2 ขั้นตอนในการเซ็นสัญญาการเก็บรักษาขอ้มูลท่ีเป็นความลบั โดย
คู่สัญญาจะตอ้งท าการอ่านรายละเอียดในสัญญาท่ีทางบริษทัเป็นผูจ้ดัท าข้ึนอยา่งละเอียดเพื่อให้เกิด
ความเข้าใจตรงกันก่อนท่ีจะเร่ิมท าการเซ็นสัญญา และคู่สัญญามีภาระผูกพนัธ์ให้ปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดต่างๆท่ีไดร้ะบุไวใ้นสัญญานบัตั้งแต่การเซ็นลงนามทั้งผูเ้ปิดเผยขอ้มูล, ผูรั้บขอ้มูลและ
พยาน ในสัญญาการเก็บรักษาขอ้มูลท่ีเป็นความลบั 

 
 

4.3 แผนการด าเนินการด้านการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาตามกรอบเวลาจ าแนกรายปี 
ตารางท่ี 4.1 แผนการด าเนินการดา้นการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญาตามกรอบเวลาจ าแนกรายปี 

กลยุทธ์ทรัพย์สินทางปัญญา 
ปีที่ 

1 2 3 4 5 

เคร่ืองหมายการคา้      

ความลบัทางการคา้      

 

ตารางท่ี 4.2 แผนการด าเนินการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญาตามกรอบเวลาจ าแนกตามรายเดือน 

 

จากตารางขา้งตน้น้ีแสดงถึงแผนการด าเนินการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญาตามกรอบ
เวลาจ าแนกตามรายปีและรายเดือนของบริษทั มนสัพิกุล  จ ากดั ซ่ึงทางบริษทัไดด้ าเนินการในส่วน
ของการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ในทางตรงกันข้าม ทางบริษัทได้
วางแผนจดัการด าเนินการร่างแบบฟอร์มสัญญาความลบัทางการคา้และมีผลบงัคบัใชน้บัตั้งแต่ร่าง
สัญญาเสร็จเป็นตน้ไปเพื่อเป็นการปกป้องความลบัหรือสูตรลบัพิเศษท่ีทางบริษทัไดคิ้ดคน้ข้ึน 
  

กลยุทธ์ทรัพย์สินทางปัญญา 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

เคร่ืองหมายการคา้             

ความลบัทางการคา้             
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บทที ่5 

แผนการเงินและการวเิคราะห์ความคุ้มค่าโครงการลงทุน 
 
 

แผนการเงินเป็นการวางแผนเตรียมความพร้อมในการบริหารจดัการดา้นการเงินของ
บริษทัทั้งในดา้นของรายรับและรายจ่าย เพื่อให้สามารถวิเคราะห์และประเมิณความคุม้ค่าและความ
เส่ียงต่างๆในการด าเนินธุรกิจ และเป็นการลดต้นทุนค่าเสียโอกาสในการน าเงินมาลงทุนใน
โครงการน้ีให้ต ่าท่ีสุด รวมถึงท าให้ธุรกิจสามารถวางแผนและกลยุทธ์ได้อย่างสอดคล้องและมี
ประสิทธิภาพ โดยในบทน้ีจะอธิบายถึงสมมติฐานทางการเงินและการวิเคราะห์ความคุม้ค่าในการ
ลงทุนในโครงการภายใตแ้ผนการเงินตามกรอบเวลา 5 ปี (จ าแนกรายปี) ผลการวเิคราะห์การเงินโดย
อตัราส่วนการเงิน จ าแนกรายปี ตามกรอบเวลา 5 ปี และผลการวิเคราะห์ความคุม้ค่าในการลงทุน
รวมถึงผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการแบบ Scenario 

 
 

5.1 สมมติฐานเพ่ือการจัดท าแผนการเงินและการวิเคราะห์ความคุ้มค่าการลงทุนใน
โครงการ 

5.1.1   สมมติฐานดา้นเงินทุน 
เงินลงทุนส าหรับบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ซ่ึงด าเนินธุรกิจในรูปแบบการเป็นผูผ้ลิตและ

จดัจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริกภายใต้แบรนด์ “หนุมาน” โดยใช้เงินลงทุนเบ้ืองต้น 
3,000,000 บาทประกอบดว้ย เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร เงินลงทุนเพื่อค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน
และเงินทุนหมุนเวยีน โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 5.1 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 5.1  แสดงเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร เงินลงทุนเพื่อค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงานและ
เงินทุนหมุนเวยีน 

 
5.1.2    แหล่งท่ีมาของเงินทุน 
แหล่งท่ีมาของเงินทุนส าหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ไดม้าจาก

เงินลงทุนของเจา้ของกิจการเองทั้งหมด โดยไม่ไดท้  าการกูเ้งินเพิ่มเติมจากแหล่งอ่ืนๆ ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 5.2 
ตารางท่ี 5.2 แสดงสัดส่วนแหล่งท่ีมาของเงินทุน 

 

 
 

รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 
      1.1 ปรับปรุงอาคารสถานท่ี 1,200,000 
      1.2 เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 800,000 
      1.3 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ส านกังาน 147,190 
      1.5 ค่าจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 3,600 
รวม 2,150,790 

2. เงินลงทุนเพ่ือค่าใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน  

      2.1 การจดทะเบียนบริษทั 15,000 
      2.2 ค่าขอจดทะเบียนผลิตภณัฑ ์(อย.) 5,000 
รวม 20,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 829,210 
รวมมูลค่าการลงทุน 3,000,000 

แหล่งทีม่า สัดส่วน จ านวนเงิน 

หุน้สามญั 100 % 3,000,000 

กูธ้นาคาร 0 % 0 

รวม 100 % 3,000,000 
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ทางบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั จะด าเนินการออกหุ้นสามญัจ านวน 100,000 หุ้น มูลค่าหุ้น
ละ 30 บาท ซ่ึงบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 3 คน ทั้งน้ีจะมีจ านวนเงินลงทุนจากส่วนของผูถื้อ
หุ้นเป็นเงินทั้งส้ิน3,000,000 บาทโดยจะมีรายละเอียดการถือหุ้น จ านวนหุ้นและมูลค่าการลงทุน ดงั
แสดงในตารางท่ี 5.3 
ตารางท่ี 5.3 แสดงเงินทุนของบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั 

 

เน่ืองจากธุรกิจของบริษทัเป็นในลกัษณะของธุรกิจครอบครัวซ่ึงมีการลงทุนในการ
เร่ิมตน้ธุรกิจไม่สูงมาก ดงันั้นทางบริษทัจึงเลือกท่ีจะใชเ้งินลงทุนของตนเองเป็นจ านวนทั้งหมด 

5.1.3    สมมติฐานทางการเงิน 
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั มีการตั้งสมมติฐานทางการเงิน โดยมีรายละเอียด ดงัแสดงใน

ตารางท่ี 5.4 
ตารางท่ี 5.4 แสดงสมมติฐานทางการเงิน 

 
 

ล าดับ ผู้ร่วมทุน จ านวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน 
1 นางสาว กุลวดี ตั้งจิตเจริญ 150,000 50.00% 1,500,000 
2 นาย พิเชษฐ ์ ตั้งจิตเจริญ 75,000 25.00% 750,000 
3 นาย ณฐัพงศ ์เลิศปัญญาสัมปทา 75,000 25.00% 750,000 

รวม   300,000 100% 3,000,000 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 
1. หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน ไม่มีนโยบายขายเคร่ืองใชส้ านกังาน 
2. หกัค่าเส่ือมราคาอาคารและสถานท่ี ไม่มีนโยบายขายอาคารและสถานท่ี 
3. หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ไม่มีนโยบายในการขายเคร่ืองจกัร 
4. ค่าตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ไม่มีนโยบายขายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 
5. ค่าซาก ไม่มีนโยบายค่าซาก 
6. ใหเ้ครดิตการช าระเงินให้แก่ลูกหน้ี
การคา้ 

ทางบริษทัไม่มีนโยบายในการใหเ้ครดิตลูกคา้ 

7. ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ี
การคา้ 

30 วนั และมียอดคา้งช าระไม่เกินร้อยละ 20 ของ
ยอดทั้งหมด 
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ตารางท่ี 5.4 สมมติฐานทางการเงิน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 
8. สินคา้คงคลงัส าเร็จรูป ร้อยละ 10 ต่อเดือน 
9. อตัราเงินเฟ้อ (ธนาคารแห่งประเทศ
ไทย, 2561) 

เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.5 ต่อปี 

10. อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี โดยเพิ่มข้ึนในปีท่ี 3 ของการ
ท างาน 

11. อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
(กรมสรรพากร, 2561) 

ร้อยละ 20 ต่อปี 

12. อตัราดอกเบ้ียเงินกูร้ะยะยาวส าหรับ
ลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี (MRR) (ธนาคารออม
สิน, 2561) 

ร้อยละ 7 ต่อปี 

13. นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บริษทัมีนโยบายจ่ายเงินปันผลท่ีร้อยละ 10   ส่วนอีก
ร้อยละ 90 บริษทัจะน าไปลงทุนในสินคา้และดา้น
การตลาดมากข้ึน โดยบริษทัจะจ่ายเงินปันผลเม่ือมี
ก าไรสะสมมากกวา่ 2 ลา้นบาท 

14. ภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) ไม่มีการค านวณภาษีมูลค่าเพิ่ม 
13. เงินทุนหมุนเวยีน ไม่มีเปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
15. ค่าความผนัผวนของตลาด (β) 1.2 (ค าณวนจากสูตรของ Hamada) 

16. โบนสัพนกังาน 
มีนโยบายการจ่ายโบนสัใหก้บัพนกังาน 1 เดือน เม่ือ
บริษทัมีก าไรสะสมมากกวา่ 2 ลา้นบาท 

17. อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุน้ (Cost 
of Equity)  

ร้อยละ 11.5 

18. ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั WACC 
(Weight Average Cost of Capital) 

ร้อยละ 11.5 
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ตารางท่ี 5.4 สมมติฐานทางการเงิน (ต่อ) 

 

5.1.4    การประมาณการรายได ้
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั มีรายไดห้ลกัมาจากการผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรสประเภท

ซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่า ภายใตแ้บรนด์ “หนุมาน” ทั้งในรูปแบบการขายปลีกให้กบัผูบ้ริโภค
โดยตรงผา่นช่องทางออนไลน์ราคาขวดละ 115 บาท และการขายส่งแบบยกโหลให้กบัร้านสะดวก
ซ้ืออาหารส าหรับผูท่ี้ทานอาหารคีโตเจนิค (Ketogenic Diet) รวมถึงผา่นตวัแทนจ าหน่าย ราคาโหล
ละ 1,100 บาท โดยจะเร่ิมจ าหน่ายตั้งแต่ปีท่ี 1 ซ่ึงจะเป็นการเร่ิมท าตลาดในเขตกรุงเทพมหานครและ

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

19. อตัราการเติบโตทางการตลาด 

ซอสพริกหนุมานท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่าเป็นสินคา้
ประเภทเคร่ืองปรุงเสริมบนโตะ๊อาหาร ดงันั้นจึง 
อา้งอิงตามอตัราการเติบโตของอุตสาหกรรมซ่ึงมีการ
คาดการณ์วา่เติบโตเฉล่ียปีละ 7 เปอร์เซนต ์

20. ราคาขายต่อหน่วย 

ราคาขายปลีกจะคิดราคาอยูท่ี่ขวดละ 115 บาท โดย
อา้งอิงราคาจากการเก็บขอ้มูลในแบบสอบถามท่ี
ผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่าย รวมถึงเทียบเคียงกบัราคาของ
สินคา้กลุ่มเดียวกนัในตลาด ในทางตรงกนัขา้มราคา
ขายส่งจะอยูท่ี่โหลละ 1,100 บาท ซ่ึงราคาต่อหน่วยถูก
กวา่ราคาปลีกเพื่อใหผู้ท่ี้รับสินคา้ไปขายต่อมีก าไรมาก
ข้ึน 

21. ค่าจา้งท าบญัชีภายนอก 

เร่ิมตน้ 3000 บาทต่อเดือน กรณีรายไดย้งัไม่เกิน 5 ลา้น
บาท, 5000 บาทต่อเดือน กรณีรายไดม้ากกวา่  5 ลา้น
แต่ไม่เกิน 10 ลา้น, และ 10000 บาทต่อเดือน กรณี
รายไดม้ากกวา่ 10 ลา้น ซ่ึงขอ้มูลไดจ้ากการสอบถาม
บริษทัรับท าบญัชีของธุรกิจครอบครัวเดิม 

22. ค่าปิดบญัชีส้ินปี 10,000 บาทต่อปี 

23. ค่าสมทบเงินประกนัสังคม 
750 บาทต่อคน กรณีท่ีพนกังานมีเงินเดือนมากกวา่ 
10,000 บาทข้ึนไป 

24. ค่าจดัส่งสินคา้ ค่าจดัส่งสินคา้ทางลูกคา้เป็นผูรั้บผดิชอบ 
25. พนกังานฝ่ายผลิต ในปีแรกจะจา้งเป็นแบบรายวนั ตามอตัราค่าแรงขั้นต ่า  
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ปริมณฑลก่อน หลงัจากนั้นจึงเร่ิมขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายรวมถึงหาตวัแทนเพิ่มเพื่อกระจายสู่
ต่างจงัหวดัจนถึงทัว่ประเทศในปีต่อไปตามแผนกลยุทธ์การตลาดท่ีทางบริษทัไดเ้ตรียมการไว ้ใน
ส่วนของยอดขาย ทางบริษทัไดค้าดการ์ณไวว้า่จะเพิ่มข้ึนในทุกไตรมาสของแต่ละปีโดยท่ีจะเติบโต
สอดคลอ้งกบัแผนการตลาดของบริษทัดงัตารางท่ี 5.5 
ตารางท่ี 5.5 ประมาณการรายได ้ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

 

5.1.5    การประมาณการตน้ทุน 
บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั มีตน้ทุนการผลิตจากการด าเนินกิจกรรมการผลิตซ่ึงเป็นจุดแข็ง

ของบริษทัเอง ดงันั้นตน้ทุนต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตหมายรวมถึงตั้งแต่ ค่าวตัถุดิบ, ค่าแรง, ค่า
ขนส่ง และค่าบรรจุภณัฑ ์ดงัแสดงในตารางท่ี 5.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

ขายปลกี (Retail) 
ราคาขาย (บาท) 115 115 115 115 115 
จ านวนขาย (ขวด) 4,000 6,000 14,300 20,000 45,000 
รวมรายไดจ้ากการขาย (บาท) 460,000 690,000 1,644,500 2,300,000 5,175,000 
ขายส่ง (Wholesale) 
ราคาขาย (บาท) 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 
จ านวนขาย (โหล) 240 530 2,800 5,700 22,000 
รวมรายไดจ้ากการขาย (บาท) 264,000 583,000 3,080,000 6,270,000 24,200,000 
รวมรายได้จากการขายสุทธิ 724,000 1,273,000 4,724,500 8,570,000 29,375,000 
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ตารางท่ี 5.6 แสดงประมาณการต้นทุนต่อหน่วยและราคาต้นทุนขายจากปริมาณยอดสั่งซ้ือ 
“Hanuman Sauce LOW GI” จากลูกคา้ทุกช่องทางจดัจ าหน่ายใน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รายการ 
ราคา : หน่วย 

บาท 
ประมาณการต้นทุน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 
วตัถุดิบ,ค่าแรง, 
ค่าขนส่ง,ค่าน ้า,ค่าไฟ 

36 247,680 444,960 1,724,400 3,182,400 11,124,000 

packaging  9 61,920 111,240 431,100 795,600 2,781,000 
รวม 45 309,600 556,200 2,155,500 3,978,000 13,905,000 

 

5.1.6    การประมาณการค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ 

ตารางท่ี 5.7 แสดงการประมาณการค่าใชจ่้ายในการบริหารปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

 

ตารางท่ี 5.8 แสดงการประมาณการค่าใชจ่้ายในการขายปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ค่าใชจ่้ายในการโฆษณาส่ือออนไลน์ 15,000 20,000 30,000 50,000 100,000 
ค่าใชจ่้ายในการโฆษณาผา่นผูมี้อิทธิพล 
(Influencer) 

20,000 20,000 20,000 20,000 200,000 

ค่าใชจ่้ายในการออกบูทสินคา้ 40,000 40,000 40,000 100,000 500,000 
ค่าใชจ่้ายในการแจกของแถม - 50,000 50,000 100,000 300,000 
ค่าใชจ่้ายในการแจกสินคา้ตวัอยา่ง 50,000 - - - 200,000 

รวม 125,000 130,000 140,000 270,000 1,300,000 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินเดือน 
1,103,40

0 
1,332,00

0 
1,699,20

0 
1,954,86

0 
2,257,65

3 
เงินค่าประกนัสังคม 45,000 72,000 90,000 99,000 108,000 
ค่าจดัท าสอบบญัชี 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
ค่าใชจ่้ายส านกังาน 110,600 90,600 90,600 90,600 90,600 

รวม 
1,269,00

0 
1,504,60

0 
1,889,80

0 
2,154,46

0 
2,466,25

3 
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5.2 แผนการเงินกรอบเวลา 5 ปี (จ าแนกรายปี) 

5.2.1    แผนการเงินประเภทงบก าไรขาดทุน (Income Statement) 
ตารางท่ี 5.9  แสดงการประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

 
 
 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายได้ 
รายไดจ้ากการขาย
สินคา้ 

724,000 1,273,000 4,724,500 8,570,000 29,375,000 

หกั-ตน้ทุนสินคา้ (309,600) (556,200) (2,155,500) (3,978,000) (13,905,000) 
หกั-ค่าเส่ือมราคา
เคร่ืองจกัร 

- - - - - 

ก าไรขั้นต้น 414,400 716,800 2,569,000 4,592,000 15,470,000 
หกั-ค่าใชจ่้ายในการ
บริหาร 

(1,269,000) (1,504,600) (1,889,800) (2,154,460) (2,466,253) 

หกั-ค่าใชจ่้ายในการ
ขาย 

(125,000) (130,000) (140,000) (270,000) (1,300,000) 

หกั-ค่าเส่ือมราคาส่วน
การบริหารและการขาย 

- - - - - 

ก าไรจากการ
ด าเนินการ 

(979,600) (917,800) 539,200 2,167,540 11,703,747 

หกั-ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 
ก าไรก่อนหักภาษีเงิน
ได้นิติบุคคล 

(979,600) (917,800) 539,200 2,167,540 11,703,747 

หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล 

- - (107,840) (433,508) (2,340,749) 

ก าไรสุทธิ (979,600) (917,800) 431,360 1,734,032 9,362,998 
หกั-เงินปันผลจ่าย - - - - (936,300) 
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ตารางท่ี 5.9 แสดงการประมาณการงบก าไรขาดทุน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

 
5.2.2    แผนการเงินประเภทงบแสดงฐานะทางการเงิน (Financial Statement) 

ตารางท่ี 5.10 แสดงการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพย์ (Assets) 
สินทรัพยห์มุนเวยีน 
เงินสดและเงิน
สดในธนาคาร 

1,849,210 900,570 38,390 685,300 2,817,132 12,634,330 

ลูกหน้ีการคา้ - - - - - - 
สินคา้ส าเร็จรูป
คงคลงั 

- 30,960 86,580 302,130 699,930 2,090,430 

รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

1,849,210 931,530 124,970 987,430 3,517,062 14,724,760 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 
สินทรัพยถ์าวร 2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 
ค่าเส่ือมราคา
สะสมเคร่ืองจกัร 

- - - - - - 

ค่าใชจ่้ายก่อน
ด าเนินงาน 

 - - - - - 

ค่าเส่ือมราคา
สะสม 

- - - - - - 

รวมสินทรัพย์
ไม่หมุนเวยีน 

2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 2,150,790 

 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ก าไรหลงัจ่ายเงินปัน
ผล 

(979,600) (917,800) 431,360 1,734,032 8,426,698 

ก าไรสะสม (979,600) (1,897,400) (1,466,040) 267,992 8,694,690 
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ตารางท่ี 5.10 แสดงการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 (ต่อ) 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รวมสินทรัพย์ 4,000,000 3,082,320 2,275,760 3,138,220 5,667,852 16,875,550 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 
หน้ีสินหมุนเวยีน 
เงินกูร้ะยะสั้น - - - - - - 
เจา้หน้ีการคา้ - 61,920 173,160 604,260 1,399,860 4,180,860 
หน้ีสิน
หมุนเวยีนอ่ืน 

- - - - - - 

รวมหนีสิ้น
หมุนเวียน 

- 61,920 173,160 604,260 1,399,860 4,180,860 

หน้ีสินไม่หมุนเวยีน 
เงินกูร้ะยะยาว - - - - - - 
หน้ีสินไม่
หมุนเวยีนอ่ืน 

- - - - - - 

รวมหนีสิ้นไม่
หมุนเวียน 

- - - - - - 

รวมหนีสิ้น - 61,920 173,160 604,260 1,399,860 4,180,860 
ทุนหุน้สามญั 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 
ก าไรสะสม - (979,600) (1,897,400) (1,466,040) 267,992 8,694,690 
รวมส่วนของผู้
ถือหุ้น 

4,000,000 3,020,400 2,102,600 2,533,960 4,267,992 12,694,690 

รวมหนีสิ้นและ
ส่วนของผู้ถือ
หุ้น 

4,000,000 3,082,320 2,275,760 3,138,220 5,667,852 16,875,550 
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5.2.3    แผนการเงินประเภทงบกระแสเงินสด (Statement of Cash Flows) 
ตารางท่ี 5.11 แสดงการประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงินสดจากการด าเนินการ 
ก าไรสุทธิ - (979,600) (917,800) 431,360 1,734,032 9,362,998 
ค่าเส่ือมราคา
เคร่ืองจกัร 

- - - - - - 

ค่าเส่ือมราคาส่วน
การบริหารและ
การขาย 

- - - - - - 

เจา้หน้ีการคา้ - 61,920 111,240 431,100 795,600 2,781,000 
ลูกหน้ีการคา้ - - - - - - 
สินคา้ส าเร็จรูปคง
คลงั 

- (30,960) (55,620) (215,550) (397,800) (1,390,500) 

ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - - 
ภาษีนิติบุคคล - - - - - - 
กระแสเงินสดจาก
การด าเนินการ
รวม 

- (948,640) (862,180) 646,910 2,131,832 10,753,498 

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนใน
สินทรัพยถ์าวร 

(2,150,790) - - - - - 

เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 

(20,000) - - - - - 

กระแสเงินสดจาก
การลงทุนรวม 

(2,170,790) - - - - - 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
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ตารางท่ี 5.11 แสดงการประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 (ต่อ) 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินสดจากการกูย้มื
ธนาคาร 

- - - - - - 

เงินสดรับจากการ
ออกหุน้ทุน 

4,000,000 - - - - - 

เงินสดจ่ายปันผล - - - - - (936,300) 
กระแสเงินสดจาก
การจัดหาเงินรวม 

4,000,000 - - - - (936,300) 

กระแสเงินสดสุทธิ 1,849,210 (948,640) (862,180) 646,910 2,131,832 9,817,198 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงินสดตน้
งวด 

- 1,849,210 900,570 38,390 685,300 2,817,132 

กระแสเงินสดสุทธิ
ปลายงวด 

1,849,210 900,570 38,390 685,300 2,817,132 12,634,330 

 
 

5.3 การประเมนิผลการเงินและสรุปผลประเมนิโครงการลงทุน 

ผลการตอบแทนในการลงทุน ส าหรับผลิตภณัฑข์องบริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั ผูผ้ลิตและ
จดัจ าหน่ายเคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริกทางเลือกเพื่อสุขภาพท่ีมีค่าดชันีน ้ าตาลต ่าภายใตแ้บรนด์ 
“หนุมาน” จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบระหว่างจ านวนเงินท่ีต้องลงทุนทั้ งหมดกับอัตรา
ผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุนในดา้นต่างๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 5.12 
ตารางท่ี 5.12 แสดงผลตอบแทนในการลงทุนของผลิตภณัฑ ์“ซอสพริกหนุมาน LOW GI” 

 

 

 

รายการ ความหมาย มูลค่าทีค่ านวณได้ 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (Weight 
Average Cost of Capital : WACC) 

ค่าเฉล่ียของตน้ทุนหลงัหกัภาษีของ
แหล่งเงินทุนต่างๆของบริษทั 

10.00 % 
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ตารางท่ี 5.12 แสดงผลตอบแทนในการลงทุนของผลิตภณัฑ ์“ซอสพริกหนุมาน LOW GI” 

 
 

5.3.1    ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (Weight Average Cost of Capital : WACC) 
ค่าเฉล่ียของตน้ทุนหลงัหักภาษีของแหล่งเงินทุนของบริษทัมีค่าเท่ากบั 10%  โดยท่ี

เงินทุนของบริษทัมาจากการระดมทุนในหุ้นสามญัเพียงอย่างเดียว เน่ืองจากทางบริษทัยงัไม่มี
นโยบายการกูเ้งินเพิ่มจากแหล่งอ่ืนในช่วง 5 ปีแรก โดยใชสู้ตรการค านวณดงัน้ี 

WACC = wdrdAT(1-T) + were 
 = 0 + 1(10%) 
 = 10% 
โดยท่ี 

    wd      =  สัดส่วนของหน้ี 
    rd     =  อตัราผลตอบแทนท่ีเจา้หน้ีตอ้งการหรือดอกเบ้ีย 

เงินกู ้
    T    =  อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
    we     =  สัดส่วนของผูถื้อหุ้น 
    re     =  อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้น  
 
 

รายการ ความหมาย มูลค่าทีค่ านวณได้ 

มูลค่าปัจจุบนั  (Net Present Value : 
NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแส
เงินสดรับ (จ่าย) สุทธิตลอดอายุ

โครงการ 
4,893,444 บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสด
รับแต่ละปีตลอดอายุโครงการและ

จ านวนสินเช่ือ 
34.77% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ

ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 
4.1 ปี 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิด

เป็นมูลค่าปัจจุบนั 
4.3 ปี 
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อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นมีค่า 11.54% ซ่ึงค านวณดว้ยวธีิ CAPM โดยมีการค านวณดงัน้ี 
                       re  = rRF + (rM - rRF)b 

  = 2.28% + 1(10% - 2.28%) 

  = 10% 
โดยท่ี 

    rRF     =  อตัราผลตอบแทนท่ีไม่มีความเส่ียง หรือ อตัรา 
ผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ5 ปี 

    rM      =  อตัราผลตอบแทนของตลาดหลกัทรัพยไ์ทย 
    b     = ค่าเบตา้ 
ค่าเบตา้ ก าหนดใหมี้ค่า 1.2 มาจากการค านวณจากสูตรของ Hamada โดยมีการค านวณดงัน้ี 

         bL     =    (bU(1+(1-T)(D/E))) 

     =    1[1+(1-0.2)(0)] 

     =    1 
โดยท่ี 

    bU     =  ค่าเบตา้ของกิจการกรณีไม่มีหน้ีสิน 
    T     =  อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
    D     =  สัดส่วนของหน้ี 
    E     =  สัดส่วนของทุน 

5.3.2    มูลค่าปัจจุบนั (Net Present Value : NPV) 
ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ-จ่ายสุทธิตลอดอายุ 5 ปีของโครงการ มีค่า

เป็นบวก ซ่ึงมีมูลค่าเท่ากบั 4,893,444 บาท โดยใช้อตัราคิดลดจากตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนักของ
โครงการ  

ในปีท่ี 4 ของโครงการผลการด าเนินการของบริษทัเร่ิมดีข้ึน เน่ืองจากความสามารถใน
การท าก าไรท่ีมีอตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง จึงท าให้บริษทัสามารถคืนทุนไดใ้นช่วงระหวา่งปีท่ี 4
และ5 ซ่ึงในปีท่ี 5 บริษทัสามารถท าก าไรสุทธิไดสู้งถึง 9,362,998 บาท ซ่ึงทางบริษทัก็มีแผนในการ
น าเงินมาลงทุนต่อไป 
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5.3.3    อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return : IRR) 
อตัราผลตอบแทนระหว่างกระแสเงินสดรับแต่ละปีตลอดอายุโครงการและจ านวน

สินเช่ือตลอดอายุ 5 ปีของโครงการ น าขอ้มูลจาก Free cash flow ท่ีประมาณการไดม้าค านวณ ซ่ึง
พบวา่บริษทัมีอตัราผลตอบแทนภายในเท่ากบัร้อยละ 34.7 

5.3.4    ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
ทางบริษทัไดมี้การประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมดให้กบั

ผูล้งทุนไดท้ราบ ซ่ึงพบวา่โครงการน้ีจะสามารถคืนทุนไดใ้นระยะเวลา 4 ปี 1 เดือน 
5.3.5    ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Payback Period) 
ทางบริษทัไดมี้การประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด โดย

คิดเป็นมูลค่าปัจจุบนั ซ่ึงใชอ้ตัราคิดลดจากตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของโครงการใหก้บัผูล้งทุนได้
ทราบ ซ่ึงพบวา่โครงการน้ีจะสามารถคืนทุนไดใ้นระยะเวลา 4 ปี 3 เดือน 

5.3.6    สรุปผลการวเิคราะห์การประเมินความคุม้ค่าการลงทุน 
จากการศึกษาถึงผลการตอบแทนจากการลงทุนผ่านประเมินผลทางการเงินใน

ผลิตภณัฑ ์“เคร่ืองปรุงรสประเภทซอสพริกท่ีมีค่าดชันีน ้าตาลต ่า”  ภายในระยะเวลา 5 ปีแรกของการ
ด าเนินกิจการ โดยเปรียบเทียบจากเงินลงทุนทั้งหมดกบัผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ พบวา่มีมูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก โดยมีมูลค่าเท่ากบั 4,893,444 บาท และมีอตัราผลตอบแทนภายใน
เท่ากบัร้อยละ 34.7 โดยท่ีในปีท่ี 4 ผลการด าเนินของบริษทัเร่ิมดีข้ึน ท าให้ในช่วงระหว่างปีบริษทั
สามารถคืนทุนโดยครอบคลุมในส่วนของตน้ทุนคงท่ี จึงท าให้ในปีท่ี 5 บริษทัสามารถท่ีจะท าก าไร
ไดเ้พิ่มข้ึนอยา่งชดัเจน 
 
 

5.4 แผนบริหารจัดการความเส่ียง 

การศึกษาแผนบริหารจดัการความเส่ียงแบ่งออกเป็น 3 ส่วนไดแ้ก่ บทวเิคราะห์และระบุ
ประเภทความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง บทวิเคราะห์และระบุทางเลือกเพื่อปรับปรุงแก้ไขกรณีเผชิญความ
เส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้จ ากดัของธุรกิจโดยมีผลสรุปความเส่ียงและแนวทางการจดัการความเส่ียงดงั
แสดงในตารางท่ี 5.13 
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ตารางท่ี 5.13 แสดงความเส่ียงและแนวทางการจดัการความเส่ียง 

 

 
 
 
 
 
 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางแก้ไข 
สูง ต ่า น้อย 

ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 

การขาดแคลน
วตัถุดิบ 

  /      

จดัหาแหล่งส ารองการจดัซ้ือวตัถุดิบ รวมถึง
ซ้ือวตัถุดิบโดยแบ่งยอดซ้ือจากผูจ้ดัหาหลายๆ
เจา้ เพื่อลดความเส่ียง 

ราคาวตัถุดิบ      /   

วางแผนในการซ้ือวตัถุดิบในช่วงท่ีราคาถูก
และใชก้ระบวนการผลิตของเราในการเก็บ
รักษาสินคา้ 

คุณภาพของ
สินคา้ /     /   

มีการขอใบรับรองจากคุณภาพสินคา้จากผู ้
จดัหาวตัถุดิบท่ีมีมาตรฐานทางการเกษตรเช่น 
GAP, GHP 

การจดัการดา้น
ห่วงโซ่อุปทาน 

  /   /   
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุก
คนตั้งแต่ตน้น ้าถึงปลายน ้า  

ทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา /     /   

ตรวจสอบตลาดทุก 2 เดือนเพื่อเช็คสินคา้
ลอกเลียนแบบและด าเนินการอยา่งเหมาะสม 

อุบติัเหตุจากการ
ขนส่ง 

  / /     
เลือกใชบ้ริการผูจ้ดัส่งสินคา้ท่ีมีการ
รับประกนัสินคา้ในกรณีสูญหายหรือเสียหาย 
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ตารางท่ี 5.13 แสดงความเส่ียงและแนวทางการจดัการความเส่ียง (ต่อ) 

 

 
 

 

 

 

 
  

 
สูง ต ่า น้อย 

ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 

เม่ือยอดขายต ่า
กวา่เป้าหมาย
ท่ีตั้ง 

  /     / 

วางแผนเก็บขอ้มูลจากลูกคา้ใหท้ราบถึง
เหตุผลท่ีแทจ้ริงในการลดการซ้ือสินคา้ลง 
(วเิคราะห์ Insight) และน าขอ้มูลท่ีไดม้า
วเิคราะห์และปรับแผนกลยทุธ์ใหต้รงกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

เทรนดข์อง
ผูบ้ริโภค
เปล่ียนแปลง 

/     / 
 

ท าการส ารวจเทรนดใ์นตลาดอยา่งสม ่าเสมอ 
เพื่อน ามาปรับใชก้บัแบรนด์สินคา้ของบริษทั 

ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) 

สภาพคล่องทาง
การเงิน /       / 

ตรวจสอบบญัชีเพื่อวิเคราะห์สภาพคล่องทาง
การเงิน อาจมองหาช่องทางในการระดมทุน
อ่ืนเพิ่มเติมเช่น ธนาคารรวมถึงการท า OD 
และการท า Factoring กบัธนาคาร 

ความเส่ียงด้านกฎหมาย (Law and Regulation Risk) 

กฎระเบียบและ
ขอ้บงัคบั /     /   

ติดตามและศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัการ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายและขอ้บงัคบัของ
กฎหมายอาหารอยา่งสม ่าเสมอ 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 

เร่ือง การศึกษาโอกาสทางธุรกจิและส่วนประสมทางการตลาด ทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ือซอสพริก 
แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการค้นควา้อิสระ (Individual Study) ระดับ

มหาบณัฑิต หลกัสูตรผูป้ระกอบการและนวตักรรม วิทยาลยัการจดัการมหาวิทยาลยัมหิดล เพื่อ
ศึกษาโอกาสทางธุรกิจและส่วนผสมทางการตลาด 4P ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือซอสพริก ขอ้มูลท่ีไดรั้บ
จะถูกน าไปปรับใชส้นบัสนุนการท าแผนธุรกิจของนกัศึกษาปริญญาโท ผูจ้ดัท าใคร่ขอความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามน้ีเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป โดยขอ้มูลของท่านจะน าไปใช้ใน
การศึกษา วิเคราะห์ และน าเสนอโดยภาพรวมเท่านั้น ขอ้มูลส่วนตวัจะเก็บไวเ้ป็นความลบัอยา่งยิ่ง 
และขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงในการให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี ซ่ึง
แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 
ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือซอสพริกของผูบ้ริโภค 
ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวคิดของผลิตภณัฑ ์
ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ส่วนที่ 1 พฤติกรรมและปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย (✓)ลงใน  (  )  ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 
1) ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการบริโภคซอสพริก (กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ✓ ในช่องคะแนน 
ตามความคิดเห็นของท่าน) 
1.1 คุณเคยเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรส ประเภท “ซอสพริก” ใน 6 เดือนทีผ่่านมาหรือไม่ 

(  ) เคย (ท าข้อถัดไป) 
(  ) ไม่เคย  เหตุผลท่ีไม่เลือกซ้ือเพราะเหตุใด  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อและข้ามไปท าส่วนที ่4) 
(  ) ไม่ชอบทานเผด็     
(  ) ไม่ชอบทานซอสพริกกบัอาหาร    
(  ) ยงัไม่เจอรสชาติซอสพริกท่ีถูกใจ 
(  ) ไม่ทราบวา่สามารถน าซอสพริกไปทานกบัอะไรไดบ้า้ง 
(  ) ซอสพริกในทอ้งตลาดมีปริมาณน ้าตาลสูง 
(  ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ ………………………………..  

1.2 แบรนด์ซอสพริกทีท่่านซ้ือบ่อยทีสุ่ด 
(  )  ศรีราชาพาณิชย ์                                (  )  มา้บิน     
(  )  สุขมุ        (  )  ซอสพริกพริก by ตอ๊ด    
(  )  อ่ืนๆ โปรดระบุพร้อมเหตุผล ………………………………… 

1.3 ใครมีอทิธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือซอสพริกของท่านมากทีสุ่ด          
(  ) ตนเอง  (  ) พอ่ แม่  (  ) เพื่อน    
(  ) แฟน  (  ) พนกังานขาย      (  ) ดารา พรีเซนเตอร์     
(  ) Blogger หรือ Influencer ดา้นอาหาร 
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………............................... 

1.4 ท่านได้รับข้อมูลของซอสพริกผ่านช่องทางใดบ่อยทีสุ่ด  

(  ) นิตยสาร/หนงัสือพิมพ ์   (  ) เวบ็ไซต ์ 
(  ) โซเชียลมีเดีย (Facebook, Instagram)   (  ) โทรทศัน์ 
(  ) โปสเตอร์/แผน่พบั/เอกสารแจก   (  ) วทิย ุ                             
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................  

1.5 ท่านซ้ือซอสพริกจากช่องทางใดบ่อยทีสุ่ด      
(  ) Supermarket เช่น Tops , Villa Market , Gourmet Market                            
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(  ) ช่องทางออนไลน์ แอปพลิเคชัน่ และ โซเชียลมีเดีย (Line@, Facebook, Instagram)   
(  ) ร้านอาหารท่ีไปทานและมีซอสพริกวางขาย      
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ ..........................................   

1.6 ท่านคิดว่าองค์กรใด (ใคร) จะสามารถสร้างความมั่นใจให้กบัท่านในเร่ืองการท าให้สินค้าบริโภค
ปลอดภัยได้มากทีสุ่ด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(  )  องคก์ารอาหารและยา (อย.) 
(  )  ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ( สคบ.) 
(  )  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์   
(  )  สถาบนัวจิยัโภชนาการ            
(  )  กลุ่มเกษตรกร     
(  )  บริษทัเอกชนขนาดใหญ่ โดยใชย้ีห่อ้        
(  )  หา้งคา้ปลีกขนาดใหญ่        
(  )  อ่ืนๆโปรดระบุ………………………………….. 

1.7 ท่านบริโภคซอสพริกด้วยเหตุผลใดมากทีสุ่ด      

(  ) เพิ่มสีสันและรสชาติใหก้บัอาหาร  
(  ) ตอ้งการลองของใหม่  
(  ) สร้างความหลากหลายในการท าอาหาร  
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ...........…………………………… 

1.8 ค่าใช้จ่ายในการซ้ือต่อคร้ัง           
(  ) นอ้ยกวา่ 50 บาท  
(  ) 51-100 บาท          
(  ) 101- 200 บาท      
(  ) มากกวา่ 200 บาท ข้ึนไป   

1.9 เมนูอาหารประเภทใดที่ท่านชอบรับประทานกบัซอสพริก (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(  ) อาหารทอด  
(  ) อาหารผดั  
(  ) อาหารตม้  
(  ) อาหารน่ึง    

โปรดระบุเมนูท่ีท่านชอบทานกบัซอสพริกเป็นพิเศษ......................................................... 
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ส่วนที ่2  ปัจจัยทีม่ผีลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 
ค าช้ีแจง : ให้ท่านเลือกประเมินซอสพริก ตามปัจจัย ต่อไปนีว่้าท่านเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้าก
น้อยเพยีงใด  
ท าเคร่ืองหมาย (✓) ลงในช่องทีต่รงกบั ความเห็นของท่านมากทีสุ่ด  

 

 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือซอสพริก 

ระดับความส าคัญ 

5 

มาก

ทีสุ่ด 

4 

มาก 

3      

ปาน

กลาง 

2      

น้อย 

1      

น้อย

ทีสุ่ด 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ (PRODUCT) 

1. รสชาติ      

2. กล่ิน 
     

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ์ 
     

4. ความสวยงามของฉลาก 
     

4. ฉลากมีขอ้มูลท่ีครบถว้น 
     

5. ความสะดวกในการใชง้านและการพกพา 
     

6. ปราศจากวตัถุเจือปนอาหาร      

7. ปริมาณน ้าตาล 
     

8. ปริมาณโซเดียม 
     

9. ตราสัญลกัษณ์ทางเลือกเพื่อสุขภาพ 
     

10. อายกุารเก็บรักษา 
     

11. สามารถน าไปประกอบอาหารไดห้ลากหลาย 
     

12. การรับรองมาตรฐานอาหารจาก อย.      

ปัจจัยด้านราคา (PRICE) 

1. ราคาบ่งบอกถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ์      

2. ราคาเหมาะสมกบัปริมาณ 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือซอสพริก 

ระดับความส าคัญ 

5 

มาก

ทีสุ่ด 

4 

มาก 

3      

ปาน

กลาง 

2      

น้อย 

1      

น้อย

ทีสุ่ด 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (PLACE) 
 

1. หาซ้ือไดส้ะดวกทั้ง online และ offline 
     

2. การตอบกลบัและการจดัส่งท่ีรวดเร็ว 
     

3. มีตวัแทนในการกระจายสินคา้ไดค้รอบคลุม

กวา้งขวาง 

     

4. มีการจดัวางบน Shelf ท่ีเด่นชดั มองเห็นง่าย 
     

5. มีการใหท้ดลองทานฟรีคู่กบัอาหารท่ีร้านอาหารและ

สามารถซ้ือกลบับา้นได ้

     

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (PROMOTION) 
 

1. การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ทั้งช่องทาง Online และ 

Offline 

     

2. มีการเปิดบูธแนะน าสินคา้      

3. มีกิจกรรมแข่งขนัท าอาหารโดยใชซ้อสพริกพร้อม

รางวลั 

(หรือกิจกรรมอ่ืนๆโปรด

ระบุ…………………………………………………..) 

     

4. จดัโปรโมชัน่ (ลด, แลก, แจก, แถม)      

5. การรีววิสินคา้จากการใชง้านจริงของ Influencer ดา้น

อาหาร 
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ส่วนที ่3 ความคดิเห็นเกีย่วกบัแนวคดิของผลติภัณฑ์ (Product concept)            

ผลิตภณัฑ์ ซอสพริกหนุมาน (LOW GI) ทางเลือกใหม่เพื่อสุขภาพ เป็นการใช้สารให้
ความหวานแทนน ้ าตาลจาก Erythritol ซ่ึงซอสพริกหนุมาน LOW GI จะไม่ส่งผลกระทบต่อระดบั
น ้ าตาลในเลือดพุ่งข้ึนสูงและตกลงอย่างรวดเร็วและยงัให้พลงังานต ่าอีกด้วย นอกจากจะสามารถ
น าไปจ้ิมรับประทานกบัอาหารเพื่อเพิ่มสีสันและรสชาติแลว้ ยงัสามารถน ามา ประกอบอาหารเพื่อ
เพิ่มความหลากหลายให้กบัเมนูอาหารไดม้ากยิ่งข้ึนโดยท่ีผูบ้ริโภคท่ีรักสุขภาพจะไม่ตอ้งกงัวลถึง
ปริมาณน ้าตาลและพลงังานท่ีตนเองจะไดรั้บ บนแนวคิดผลิตภณัฑว์า่ Guilt-free at every single drop 
you squeezed 

 

ซอสพริกหนุมาน LOW GI ทางเลือกใหม่เพ่ือสุขภาพ 
✓ ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล 

✓ ไม่ส่งผลกระทบต่อระดบัน ้าตาลในเลือด 

✓ ใหพ้ลงังาน 0% กิโลแคลลอร่ี 

✓ ไดก้ารรับรองมาตรฐานความปลอดภยัอาหารจาก อย. GMP HACCP  

✓อร่อยไดห้ลากหลายวธีิและดีต่อสุขภาพ 

 
 
 
 ท าเคร่ืองหมาย (✓) ลงในช่องทีต่รงกบั ความเห็นของท่านมากทีสุ่ด      
 3.1) ท่านคิดว่าผลติภัณฑ์ดังกล่าวท่านอยากให้มีลกัษณะใด 

1. รสชาติ 
(  ) เผด็-เปร้ียว หวานเล็กนอ้ย  
(  ) เผด็-เปร้ียว หวานกลมกล่อม  
(  ) เผด็-เปร้ียว ไม่หวานเลย    
(  ) อ่ืนๆโปรดระบุ………………………………………………… 

2. คุณประโยชน์เสริมท่ีคาดวา่จะไดรั้บ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(  ) ช่วยเพิ่มรสชาติใหก้บัอาหาร 
(  ) ช่วยเพิ่มสีสันใหก้บัอาหาร    
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(  ) เป็นตวัช่วยในการคุมน ้าหนกัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
(  ) ช่วยใหป้รุงอาหารไดอ้ร่อยมากยิง่ข้ึนโดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองปริมาณน ้าตาลและ
โซเดียมท่ีจะไดรั้บในแต่ละวนั   
(  ) ช่วยใหท้านอาหารคลีนไดง่้ายและอร่อยมากยิง่ข้ึน 
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………………………… 

3. ปริมาณของซอสท่ีผูซ้ื้อตอ้งการต่อขวด 
(  ) 20 มล.       (  ) 50 มล.      
(  ) 100 มล.     (  ) 150 มล.      
(  ) 200 มล.     (  ) 250 มล. 
(  ) อ่ืนๆโปรดระบุ……………………………………………… 

4. รูปแบบผลิตภณัฑ ์
 (  ) แบบซองขนาดเล็ก          (  ) แบบหลอดยาสีฟัน         (  ) แบบขวดพลาสติก  

         
    

(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………….... 
 
5. ราคาผลิตภณัฑท่ี์ท่านคิดเห็นวา่เหมาะสมและตดัสินใจซ้ือ ต่อ 1 ช้ิน 150 มล. 

(  ) 85 บาท   (  ) 95 บาท  (  ) 105 บาท   
(  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………………………………. 

6. สถานท่ีใดท่ีท่านสามารถซ้ือสินคา้ไดส้ะดวกท่ีสุด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(  )  Supermarket (Tops, Tesco, Villa Market, Gourmet Market) 
(  )  Specialty Store (Health food store เช่น Lemon Farm, Thai Keto family) 
(  )  ร้านอาหารทัว่ไป 
(  )  ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ 
(  )  งานแฟร์ขายสินคา้เพื่อสุขภาพ เช่น Fit fest 
(  )  อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………  

7. โปรโมชัน่แบบใดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของท่าน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(  ) มีของแถม    
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(  ) สินคา้ตวัอยา่งใหล้องชิม 
(  ) มีการประชาสัมพนัธ์สินคา้  
(  ) มีการแจกของรางวลัจากการเล่นเกมผา่นช่องทางออนไลน์ 
(  ) อ่ืนๆโปรดระบุ…………………………………………… 

3.2 ) ถ้ามีผลติภัณฑ์ตามข้างต้นนีว้างจ าหน่าย ท่านจะสนใจซ้ือหรือไม่  
(  )  ซ้ือ    (  ) ไม่ซ้ือ  

เหตุผล 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………… 

3.3 ) ถ้าหากผลติภัณฑ์ดังกล่าววางจ าหน่ายอยู่คู่กบัผลติภัณฑ์ซอสพริกทัว่ไป ท่านสนใจเลือกซ้ือ
หรือไม่ 

(  ) ซ้ือ    (  ) ไม่ซ้ือ  
เหตุผล 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………… 

3.4 ) ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
…………………………………………………………………………………………………… 

 
ส่วนที ่4 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงใน (  ) ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

1. เพศ 
 (  ) ชาย      (  ) หญิง 

2. อายุ  
 (  ) ต ่ากวา่ 20 ปี        (  ) 21- 30 ปี        (  ) 31-40 ปี         (  ) 41-50 ปี  
 (  )    51- 60 ปี          (  ) 61-70 ปี         (  ) 71 ปีข้ึนไป 
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3. ระดับการศึกษา 
 (  ) ประถมศึกษา        (  ) มธัยมศึกษาตอนตน้           
 (  ) มธัยมปลาย          (  ) ปวช/ปวส หรือเทียบเท่า 
 (  ) ปริญญาตรี         (  ) ปริญญาโท       (  ) สูงกวา่ปริญญาโท  

4. อาชีพ 
(  ) พนกังานบริษทัเอกชน         (  ) ขา้ราชการ     (  ) พนกังานรัฐวสิาหกิจ     

       (  ) เกษียณ/แม่บา้น          (  ) ธุรกิจส่วนตวั     (  ) นกักีฬา 
 (  ) ฟิตเนส เทรนเนอร์          (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) …………………….…….… 
5. รายได้เฉลีย่ของท่านต่อเดือน 

 (  ) 9,001 – 15,000 บาท      (  ) 15,001 – 25,000 บาท       (  ) 25,001 – 35,000 บาท 
 (  ) 35,001 – 45,000 บาท    (  ) 45,001 – 55,000 บาท       (  ) มากกวา่ 55,000 บาท 

       6. ลกัษณะของทีพ่กัอาศัย 
(  ) บา้นเด่ียว (  ) ทาวน์เฮา้ส์   (  ) อาคารพาณิชย/์ตึกแถว  
(  ) อพาร์ทเมน้ท/์คอนโดมิเนียม   (  ) อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………….. 

       7. ปัจจุบันท่านอาศัยอยู่กบัทางครอบครัวของท่านหรือไม่ 
(  ) ใช่                    (  ) ไม่ใช่ 

       8. จ านวนสมาชิกรวมทั้งตัวท่าน (ทีพ่กัอาศัยเดียวกนั) ในปัจจุบัน 
(  ) 1-2 คน  (  )   3-4 คน  (  ) 5-6 คน (  ) 6 คนข้ึนไป   
(  )  อ่ืนๆโปรดระบุ ……………………………. 

  9.  กจิกรรมใดที่ท่านชอบท าในชีวติประจ าวนั (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (  ) อ่านหนงัสือ     (  ) การเล่นดนตรี  (  ) ท าอาหารทานเอง 
 (  ) ฟังเพลง     (  ) หาขอ้มูลร้านอาหารอร่อยๆ (  ) ออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ 
 (  ) อ่ืนๆโปรดระบุ……………………………… 
 

ดว้ยความเคารพและขอบพระคุณอยา่งสูง 
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ภาคผนวก ข 

สรุปคะแนนแบบประเมนิผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
 
 
แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย เร่ือง การศึกษาโอกาสทางธุรกจิและส่วนประสม
ทางการตลาด 4P ทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ือซอสพริกหนุมาน Low GI 
ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจยัเร่ืองความเป็นไปไดข้อง ธุรกิจ
ซอสพริกหนุมาน Low GI เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้ ช่ียวชาญท่ีมีต่อข้อค าถาม มีความ
เหมาะสมในการน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั จากการประเมินโดย
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 3 ท่านน ามาค านวณหาค่าเฉล่ีย จากเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดบั คือ 
คะแนน +1 (เห็นดว้ย), คะแนน 0 (ไม่แน่ใจ), คะแนน -1 (ไม่เห็นดว้ย) 
โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความสอดคลอ้งหรือ
ถูกตอ้งเพียงใด 

ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอ 
แนะ

เพิม่เติม 

คะแนน
เฉลีย่ 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(0) 

เห็น 
ด้วย 

 
(+1) 

ส่วนที ่1: พฤติกรรมทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือและบริโภคซอสพริก 

1.1  
คุณเคยเลือกซ้ือเคร่ืองปรุงรส ประเภท “ซอสพริก” 

ใน 6 เดือนท่ีผา่นมาหรือไม่ 
    0.6 

1.2  แบรนดซ์อสพริกท่ีท่านนิยมซ้ือมากท่ีสุด            0.6 

1.3  ปริมาณในการซ้ือซอสพริกแต่ละคร้ัง (ต่อเดือน)     0.6 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอ 
แนะ

เพิม่เติม 

คะแนน
เฉลีย่ 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(0) 

เห็น 
ด้วย 

 
(+1) 

1.4  ความถ่ีในการทานซอสพริก (ต่อวนั)      0.6 

1.5 
จุดประสงคห์ลกัในการซ้ือซอสพริกของท่านคือ

อะไร 
    0.6 

1.6 
ใครมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือซอสพริก

ของท่านมากท่ีสุด          
    0.6 

1.7 
ท่านไดรั้บขอ้มูลของซอสพริกผา่นช่องทางใดบ่อย

ท่ีสุด 
    0.6 

1.8 
ท่านซ้ือซอสพริกเพื่อบริโภคจากช่องทางใดบ่อย

ท่ีสุด      
    0.6 

1. 9 

ท่านคิดวา่องคก์ารณ์ใด ( ใคร ) จะสามารถสร้าง

ความมัน่ใจใหก้บัท่านในเร่ืองการท าใหสิ้นคา้

บริโภค    ปลอดภยัไดม้ากท่ีสุด (เลือกตอบได้

มากกวา่ 1 ขอ้) 

    1 

1. 10 ท่านบริโภคซอสพริกดว้ยเหตุผลใดมากท่ีสุด          1 

1. 11 ค่าใชจ่้ายในการซ้ือต่อคร้ัง               1 

1. 12 
เมนูอาหารประเภทใดท่ีท่านชอบรับประทานกบั

ซอสพริก (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
    1 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอ 
แนะ

เพิม่เติม 

คะแนน
เฉลีย่ 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(0) 

เห็น 
ด้วย 

 
(+1) 

ส่วนที่ 2:  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือซอสพริกของผู้บริโภค 

2.1 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์(PRODUCT)     0.6 

2.2  ปัจจยัดา้นราคา (PRICE)     0.6 

2.3  ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (PLACE)     0.6 

2.4  จจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (PROMOTION)     0.6 

ส่วนที ่3: ความคิดเห็นเกีย่วกับแนวคิดของผลติภัณฑ์ 

3.1 
ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑด์งักล่าวท่านอยากใหมี้

ลกัษณะใด 
    1 

3.1 .1 รสชาติ     1 

3.1 .2 
คุณประโยชน์เสริมท่ีคาดวา่จะไดรั้บ )เลือกได้

มากกวา่ 1 ขอ้( 
    0.6 

3.1 .3 ปริมาณของซอสท่ีผูซ้ื้อตอ้งการต่อขวด     1 

3.1 .4 รูปแบบผลิตภณัฑ ์     1 

3.1 .5 
ราคาผลิตภณัฑท่ี์ท่านคิดเห็นวา่เหมาะสมและ

ตดัสินใจซ้ือ ต่อ 1 ช้ิน  100 มล. 
    1 

3.1.6 
สถานท่ีท่ีท่านอยากใหผ้ลิตภณัฑน้ี์วางจ าหน่าย 

)เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้(  
    0.6 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอ 
แนะ

เพิม่เติม 

คะแนน
เฉลีย่ 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(0) 

เห็น 
ด้วย 

 
(+1) 

3. 1.7 
ท่านอยากใหมี้การจดัท าโปรโมชัน่อยา่งไร (เลือก

ไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 
    0.6 

3.2 
ถา้มีผลิตภณัฑต์ามขา้งตน้น้ีวางจ าหน่าย ท่านจะ

สนใจซ้ือหรือไม่ (เลือกไดม้ากกวา่ ขอ้1 ) 
    0.6 

3.3 

ถา้หากผลิตภณัฑด์งักล่าววางจ าหน่ายอยูคู่่กบั

ผลิตภณัฑซ์อสพริกทัว่ไป ท่านสนใจเลือกซ้ือ

หรือไม่ 

    0.6 

3.4  ขอ้เสนอแนะ     1 

ส่วนที ่4: ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

4.1 เพศ     1 

4.2  อาย ุ     0.6 

4.3  ระดบัการศึกษา     0.6 

4.4  อาชีพ     0.6 

4.5  รายไดเ้ฉล่ียของท่านต่อเดือน     0.6 

4.6  ลกัษณะของท่ีพกัอาศยั     1 

4.7 
ปัจจุบนัท่านอาศยัอยูก่บัทางครอบครัวของท่าน

หรือไม่ 
    1 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อเสนอ 
แนะ

เพิม่เติม 

คะแนน
เฉลีย่ 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(0) 

เห็น 
ด้วย 

 
(+1) 

4.8 
จ านวนสมาชิกรวมทั้งตวัท่าน (ท่ีพกัอาศยัเดียวกนั) 

ในปัจจุบนั 
    1 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารการขออนุญาติประกอบกจิการโรงงาน 
 
 

 
ภาพท่ี ก แสดงถึงใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (ใบ รง.4) 

ท่ีมา : (บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั, 2560) 
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ภาคผนวก ง 

เคร่ืองหมายการค้าและผลติภัณฑ์ซอสพริกภายใต้แบรนด์สินค้า  
Hanuman sauce ทีไ่ด้รับการจดทะเบียนแล้ว 

 

 

ภาพท่ี ข แสดงถึงเคร่ืองหมายการคา้ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนแลว้ 

ท่ีมา: (บริษทั มนสัพิกุล จ  ากดั, 2560) 

 

 




