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กิตติกรรมประกาศ 

 
 

การจัดทําแผนธุรกิจของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา ตรา “mac” 
เสร็จสมบูรณไดดวยความชวยเหลือจาก ดร.กิตติชัย ราชมหา อาจารยที่ปรึกษาโครงการที่กรุณาให
คําปรึกษา ช้ีแนะแนวทางที่ถูกตอง หาชองทางและโอกาสในการสํารวจตลาดและความพรอมของผลิตภัณฑ 
ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความละเอียดถ่ีถวนและเอาใจใสดวยดีเสมอมา และ ดร.สุเทพ  
นิ่มสาย ท่ีคอยแนะนําในเร่ืองของการจัดทําเร่ืองของจริยธรรมงานวิจัย แนวทางการศึกษาคนควา และ
รูปแบบวิธีท่ีใชในการศึกษาวิจัย รวมถึง ดร.ณัฐวุฒิ  พิมพา ท่ีใหเกียรติเปนประธานกรรมการสอบ
สารนิพนธ และดร.ชาคริต  พิชญางกูร  ท่ีใหเกียรติเปนกรรมการสอบสารนิพนธ ผูจัดทํารูสึกซาบซ้ึง
และขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  

ผูจัดทําขอขอบพระคุณคณะอาจารยผูสอนรายวิชาตาง  ๆในวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัย 
มหิดลทุกทาน ท่ีไดใหความรูและสรางความเขาใจในบทเรียน ตลอดจนการฝกปฏิบัติจริง จนผูจัดทํา
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในประกอบการทําแผนธุรกิจฉบับนี้ได  

นอกจากนี้ผูจัดทําขอขอบคุณ น.สพ.กษิดิ์เดช ธีรนิตยาธาร ประธานเจาหนาท่ีนวัตกรรม 
และผูรวมกอตั้งบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด ซ่ึงเปนผูใหการสนับสนุนขอมูลท่ีสําคัญ 
ในเร่ืองของผลิตภัณฑ ข้ันตอนและวิธีการในการผลิตท่ีจําเปนในการจัดทําแผนธุรกิจนี้ รวมถึงผูให
การสนับสนุนทุกทานในการจัดทําแผนธุรกิจฉบับนี้ไมวาจะเปนผูใหการสัมภาษณ ผูใหขอมูลดานธุรกิจ 
ท่ีผูจัดทําไดนําขอมูลและผลการตอบรับในตัวผลิตภัณฑ มาใชประกอบการทําแผนธุรกิจฉบับนี้รวม
ไปถึงคณะอาจารยทุกทานและเพื่อนๆในสาขาผูประกอบการและนวัตกรรม รุน19C และสาขาการจัดการ 
ธุรกิจรุน 19C รวมไปถึงรุนพี่สาขาการจัดการธุรกิจอาหาร รุน 19B ทุกคนท่ีชวยใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะ 
ตางๆ และมอบมิตรภาพท่ีดีตลอดระยะเวลาของการศึกษา  

สุดทายนี้ผูจัดทําขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ ท่ีคอยใหการสนับสนุนในทุกเร่ือง ไมวา
จะเปนการประสานงานกับผูใหสัมภาษณ และใหขอมูลท่ีสําคัญ นอกจากนี้ยังมี คุณแม ครอบครัว 
เพื่อนรวมงาน และ เพื่อนๆ อีกมากมายท่ีใหการสนับสนุนและเปนกําลังใจท่ีสําคัญมาโดยตลอด รวมถึง
ผูเกี่ยวของอ่ืน  ๆท่ีไมไดกลาวมา ณ ท่ีนี้ดวย ผูจัดทําหวังวาแผนธุรกิจฉบับนี้จะเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจ
ทําธุรกิจ และหากมีขอผิดพลาดประการใด ผูจัดทําขอนอมรับไวดวยความเต็มใจและขออภัยมา ณ ท่ีนี้ดวย 
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บทคัดยอ 
บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด (Marine Chemical Co., Ltd.) เปนบริษัทท่ีจัดต้ังข้ึนโดยมี

แนวคิดในการผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติ ภายใตแบรนด “mac” 
จากปญหาโรคระบาดในกุง (อีเอ็มเอส) ท่ีแพรระบาดมายังประเทศไทยเมื่อปพ.ศ. 2555 สงผลให
อุตสาหกรรมการเพาะเล้ียงกุงของประเทศไทยประสบปญหาอยางรุนแรงในรอบเกือบ 30 ป จนถึงปจจุบัน
โรคอีเอ็มเอสก็ยังถูกจัดการไดไมหมด ทําใหเกษตรกรบางรายตองถอนตัวออกไปจากธรุกิจนี้ แมวาจะมี
ความพยามในการใชยาปฎิชีวนะเขามาชวย แตก็ยังคงมีความกังวลในเร่ืองของสารตกคางท่ีมีมากเกินไป
จนเปนอันตรายตอผูบริโภค ทําใหเกิดการหันมาใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติกันมากข้ึน เนื่องจากบริษัทฯ 
เห็นโอกาสของตลาดสําหรับผลิตภัณฑจากธรรมชาติ จึงมีแนวคิดในการพัฒนาสารกระตุนภูมิคุมกัน
จากธรรมชาติในสัตวน้ํา ซ่ึงเปนผลิตภัณฑท่ีผลิตจากธรรมชาติและปราศจากสารเคมีตกคาง อีกท้ังยัง
ใชนวัตกรรมสมัยใหมเขามาชวยในกระบวนการผลิต สงใหเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของผลิตภัณฑ 
มากยิ่งข้ึน โดยชองทางการจัดจําหนายท่ีบริษัทฯไดวางแผนการขายไดแก รานเคมีภัณฑสําหรับสัตว
น้ํา และเกษตรกรผูเล้ียงกุงรายยอยท่ีไมสามารถเขาถึงรานเคมีภัณฑ   

บริษัทฯ ใชเงินลงทุนท่ีเกิดจากการรวมหุนและกูจากธนาคารรวมเปนจํานวนเงิน 10,000,000 
บาท สามารถสรางมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เทากับ 16,260,136 บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 
64.50% มีระยะเวลาคืนทุน (PB) ประมาณ 2 ป 10 เดือน และมีระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (DPB) 3 ป 
2 เดือน แสดงวาธุรกิจมีความคุมคาตอการลงทุน 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1  การวิเคราะหแนวโนมอุตสาหกรรม 

ประเทศไทยนับวาเปนประเทศหน่ึงท่ีเปนผูนําในภาคการประมงของโลก โดยขอมูลจาก 
FAO (The State of World Fisheries and Aquaculture, 2016) ป 2557 ไทยติดอันดับ 1 ใน 20 ของ
การประมง โลก โดยสามารถผลิตสัตวน้ําไดประมาณ 2.70 ลานตัน ประกอบดวยผลผลิตสัตวน้ําจาก
การจับจากธรรมชาติ 1.77 ลานตัน และจากการเพาะเล้ียงสัตวน้ํา 0.93 ลานตัน สําหรับป 2559 ไทยมี
ผลผลิตสัตวน้ําจากการจับประมาณ 1.74 ลานตัน และจากการเพาะเล้ียง 0.91 ลานตัน รวม 2.65 ลาน
ตัน ซ่ึงหากคิดเปนผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP)   ภาคประมง ณ ราคาประจําป 2559 จะ
มีมูลคา 111,343 ลานบาท คิดเปน 9.28% ของ GDP ภาคเกษตร หรือ 0.78% ของ GDP รวมของประเทศ  
เม่ือพิจารณาถึงอัตราการเจริญเติบโตของ GDP ภาคประมง จะเห็นวาในรอบ 10 ปทีผานมา (2550-2559) 
GDP ภาคประมงมีอัตราการหดตัวในชวงป 2551-2557 เนื่องจากสถานการณดานการประมงทะเล 
ประสบปญหาดานตนทุนการทําประมงท่ีสูงข้ึนมากจากราคานํ้ามัน และยังมีปจจยัลบจากการเพาะเล้ียง
กุงทะเล ท่ีเกิดปญหาการผลิตจากโรคตาย ดวน (EMS) สงผลใหมูลคาการคาสินคาประมงของไทย 
มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ในป 2555 มูลคาทางการคา 364,487 ลานบาท โดยลดลงตํ่าสุดในป 2558 
ลดลงเหลือเพียง 298,405 ลานบาท และเร่ิมเพิ่มข้ึนในป 2559 มูลคา 333,714 ลานบาท หรือเพิ่มข้ึนรอยละ 
18 เม่ือเปรียบเทียบกับป 2558 หากพิจารณาการสงออกสินคาประมงของไทยไปในตลาดท่ีสําคัญใน
รอบ 5 ป ท่ีผานมา พบวามูลคาการสงออกมีแนวโนมลดลงต้ังแตป 2556 จนถึงป 2558 และเพิ่มข้ึนในป 
2559 (กลุมเศรษฐกิจการประมง กองนโยบายและยุทธศาสตรพัฒนาการประมง กรมประมง, 2560)  
ในขณะท่ีผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP) ณ ราคาปจจุบัน ของภาคประมง ป 2560 (3 ไตรมาส) 
มีมูลคา 81,864 ลานบาท ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากป 2559 ในชวงเวลาเดียวกัน รอยละ 9.32 โดยมีปจจัยบวกจาก
สถานการณเศรษฐกิจโลกและการสงออกท่ีขยายตัวดอียางตอเนื่อง ดานการเพาะเล้ียงสัตวน้ําโดยเฉพาะ
อยางยิ่งกุงทะเล สถานการณการเล้ียงคอยๆ ฟนตัว ท้ังนี้มูลคากุงทะเลที่ไดจากการเพาะเล้ียงคิดเปน
สัดสวนของมูลคาสินคาประมงท่ีผลิตไดท้ังหมดประมาณรอยละ 5.69 ในป 2559 และ 5.44 ในป 2560 
ในขณะท่ีป 2561 คาดวาภาวะเศรษฐกิจดานการประมงจะมีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง โดยอัตรา
การเติบโตของ GDP ภาคประมง จะเพิ่มข้ึนรอยละ 3.3-3.6 เนื่องจากราคาสงออกเพิ่มข้ึนรอยละ 8.6 
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และปริมาณการสงออกเพ่ิมข้ึนรอยละ 2.7 สินคาท่ีมีมูลคาการสงออก เพิ่มขึ้น ไดแก กุง ปู กั้ง และ 
ล็อบสเตอร (ในขณะท่ีป 2560 อัตราการเติบโต รอยละ 4.3) 
 

 
ภาพท่ี 1.1 แสดง GDP ภาคประมง ป 2548-2560 
ที่มา: กลุมวเิคราะหการคาสินคาประมงระหวางประเทศ กองนโยบายและยุทธศาสตรพฒันาการประมง 

กรมประมวลผลจากกรมศุลกากร (2561) 
 

 
ภาพท่ี 1.2 แสดงปริมาณสัตวน้ําจําแนกตามวิธีการทําประมง ป 2550-2561 
ที่มา: กลุมวิจยัและวเิคราะหสถิติการประมง กองนโยบายและยุทธศาสตรพัฒนาการประมง (2561) 
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ภาพท่ี 1.3 แสดงปริมาณและมูลคาการสงออกกุงไทย ป 2550-2560 
ที่มา: กลุมวิจยัและวเิคราะหสถิติการประมง กองนโยบายและยุทธศาสตรพัฒนาการประมง (2561) 
 

กุงทะเลเปนสัตวน้ําเศรษฐกิจหลักที่สรางรายไดจากการสงออกสินคาสัตวน้ําใหกับ
ประเทศไทยมากเปนอันดับหนึ่งนับต้ังแตป 2534 เปนตนมา เนื่องจากเปนสัตวน้ําท่ีไดรับความนิยม
บริโภคท้ังในประเทศและตางประเทศท่ัวโลก  ในป 2556 มีจํานวนฟารมเล้ียง 21,668 ฟารม และเนื้อ
ที่เล้ียง 311,589 ไร ซ่ึงการเล้ียงกุงในปนี้ประสบปญหาโรคอาการตับวายเฉียบพลัน(Early Mortality 
Syndrome : EMS) ระบาด ซ่ึงเร่ิมระบาดต้ังแตปลายป 2555 ตอเนื่องจนถึงป 2556 ทําใหเกษตรกรบางสวน
โดยเฉพาะผูเล้ียงกุงแบบพัฒนาหยุดพักการเล้ียงกุงช่ัวคราว สวนเกษตรกรท่ียังคงเล้ียงอยูจะมีการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการเล้ียงในหลากหลายวิธีเพื่อลดความเส่ียงในการเกิดโรค อาทิ ลดจํานวนบอเล้ียง 
ในแตละรอบการผลิต ปลอยลูกพันธุกุงในอัตราความหนาแนนตํ่า ลดจํานวนรอบการเล้ียง จับกุงที่โต
ไมเต็มท่ี และในสวนของกรมประมงไดรวมกับผูเกี่ยวของท้ังสายการผลิตเพื่อแกไขปญหาอยางใกลชิด 
แตยังไมสามารถแกไขไดลุลวงท้ังระบบ โดยในป 2556 มีผลผลิตกุงรวม 325,395 ตัน มูลคา 58,964 
ลานบาท และในป 2557 ยังคงประสบปญหาโรคEMS อยู ซ่ึงมีจํานวนฟารมเล้ียง 21,071 ฟารม มีผลผลิต
กุงรวม 279,907 ตัน มูลคา 52,318 ลานบาท ลดลงจากป 2556 คิดเปนรอยละ 13.98 และ 11.27 ตามลําดับ 
ทั้งนี้ ปญหาโรค EMS ที่เกิดข้ึนนอกจากจะทําใหเกิดความเสียหายตอเกษตรกรโดยตรงแลว ยังสงผล
กระทบตอภาคอุตสาหกรรมทําใหสูญเสียสวนแบงการตลาดและมูลคาการสงออกกุงทะเลเปนอยางมาก 
เนื่องจากกุงทะเลเปนสัตวน้ําท่ีมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ (กรมประมง กระทรวงเกษตร
และสหกรณ, 2557) 

ปจจุบันความกาวหนาในดานวิทยาการและเทคโนโลยีการเล้ียงกุงของประเทศไทยได
พัฒนาออกไปหลายรูปแบบ โดยเกษตรกรผูเพาะเล้ียงกุงไดรับขอมูลและการบริการดานวัสดุอุปกรณ
ตลอดจนการบริการดานยาและเคมีภัณฑที่นําเสนอโดยผูคาปจจัยการผลิตซ่ึงมีอยูรวม 300 ราย สาร
และเคมีภัณฑที่นํามาจําหนายในทองตลาดโดยเฉพาะสารปฏิชีวนะซ่ึงมีทั้งท่ีถูกกฎหมายและไมถูก
กฎหมาย เนื่องจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบไมสามารถควบคุมดูแลไดทั่วถึงและยังไมไดถายโอนให
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หนวยงานที่เกี่ยวของเขามาดําเนินการ ดังนั้นจึงเปนโอกาสใหมีการขายสินคาท่ีไมไดข้ึนทะเบียนอยางเสรี 
โดยขาดระเบียบปฏิบัติที่ถูกท่ีควร เชน การโฆษณาสรรพคุณสินคาอยางเกินความจริง ไมมีฉลากสินคา
ที่ระบุถึงสวนผสมและปริมาณของสารออกฤทธ์ิ ไมบอกวันผลิตและวันหมดอายุของสินคาทําใหเกษตรกร 
ตกอยูในฐานะผูเสียเปรียบและการดําเนินธุรกิจเชนนี้ยอมนํามาซ่ึงปญหาท่ีจะเกิดข้ึนกับผลผลิตกุงของ
ประเทศ ตลอดจนส่ิงแวดลอมในแหลงเล้ียงกุงซ่ึงเกษตรกรจําเปนตองยึดอาศัยเปนท่ีทํามาหากินเพื่อ
เล้ียงชีวิตของตนเองและครอบครัวตลอดไป  

สิบปที่ผานมาประเทศไทย เปนแชมปที่ผลิตกุงมีคุณภาพติดตลาดโลกทุกตลาดทําให
คนไทยไมเคยเฉลียวใจในปญหาเร่ืองยาและเคมีภัณฑที่ใชในการเพาะเล้ียงกุงเทาท่ีควร ซ่ึงจะเห็นได
วาท้ังภาครัฐและเอกชนไมไดมีการวางกรอบแผนงานวิจัย หรือใหทุนสนับสนุนโครงการศึกษาทางดาน
การดื้อยาของเช้ือแบคทีเรียและขบวนการเภสัชจลศาสตรของยาท่ีใชในสัตวน้ํา สวนใหญไมมีความรู
ในเร่ืองการเพาะเล้ียงกุงดวยระบบชีวภาพท่ีปลอยของเสียจากบอนอยท่ีสุด แตในปจจุบันกลับมีการ
ตระหนักในเร่ืองของสารเคมีตกคางท่ีมีการสะสมอยูภายในตัวสัตวน้ํา แลวสงผลกระทบ ไปยังผูบริโภค 
ทําใหเกิดการกีดกันทางการคา สงผลใหกุงท่ีผลิตในประเทศไทยไมสามารถสงออกไปยังประเทศคูคา
ที่สําคัญอยางสหรัฐอเมริกา ที่มีสัดสวนการสงออกถึง 40% ไดดังแสดงในภาพท่ี 1.4 ทําใหเกิดการสูญเสีย
รายไดจากสวนนี้เปนอยางมาก 
 

 
ภาพท่ี 1.4 แสดงสัดสวนมูลคาการสงออกกุงทะเลของไทยป 2560 
ที่มา: กลุมวิจยัและวเิคราะหสถิติการประมง กองนโยบายและยุทธศาสตรพัฒนาการประมง (2561) 
 

จากขอมูลแนวโนมอุตสาหกรรมการเล้ียงและจัดจําหนายกุงในขางตนแสดงใหเห็นถึง
การชะลอตัวลงของผลผลิตกุงของประเทศไทย โดยมีสาเหตุมาจากโรคระบาดอยางโรคตายดวนท่ีสงผล
กระทบกับอุตสาหกรรมการเล้ียงกุงในประเทศไทยต้ังแตป พ.ศ. 2555 เปนตนมา จนปจจุบัน ซ่ึงใน
ปจจุบันยังไมมีผลิตภัณฑใดท่ีสามารถควมคุมและแกไขปญหาดังกลาวได นอกจากนี้ยังมีปญหาเร่ือง
สารเคมีตกคางท่ีทําใหเกิดการกีดกันทางการคา สงผลใหประเทศไทยสูญเสียรายไดเปนจํานวนมาก
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เพราะเมื่อตรวจพบสารตกคางในเนื้อสัตวและ สินคาท่ีถูกสงมาจากไทยท้ังหมดจะถูกกีดกันไมใหนําเขา
ในประเทศจนกวาจะสามารถพิสูจนไดวาสินคาไมมีการตกคางของสารเคมีที่เปนอันตราย ในขณะเดียวกัน 
อุตสาหกรรมเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําท่ีมีความเกี่ยวโยงกับการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํายอมมีผลกระทบตาม
ไปดวย สงผลใหอุตสาหกรรมการจําหนายเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําลดนอยลงไปดวย เนื่องจากมีการ
เพาะเล้ียงนอยลง และยังไมมีผลิตภัณฑใดท่ีสามารถเขามาชวยแกไขปญหาดังกลาวได 100 เปอรเซ็นต 
จึงทําใหเกษตรกรยังไมกลาท่ีจะลงทุนเปนจํานวนมาก ดวยเหตุนี้จึงทําใหผูจัดทําเล็งเห็นถึงโอกาสใน
การเติบโตในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําวามีโอกาสในการเติบโตคอนขางสูง หากมีผลิตภัณฑ
ที่สามารถชวยแกไขปญหาโรคระบาด(โรคอีเอ็มเอส) และลดการตกคางของสารเคมีโดยผลิตภัณฑที่
ใชนั้นเปนผลิตภัณฑที่มาจากธรรมชาติและปราศจากสารเคมี อีกท้ังยังชวยเพิ่มผลผลิตใหกับเกษตรกร
อยางมีประสิทธิภาพจะ ซ่ึงชวยแกไขปญหาในขางตนของเกษตกรได สงผลใหใหมีโอกาสในธุรกิจ
สารอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําคอนขางสูง 
 
 
1.2  การวิเคราะหอุตสาหกรรม (Five Forces และ PESTEL Analysis) 
 

1.2.1  การวิเคราะหอุตสาหกรรม Five Forces 
การวิเคราะหอุตสาหกรรมผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันสําหรับสัตวน้ําในภาพรวม

สามารถวิเคราะหไดโดยใชแรงผลักดนัดานตางๆ ทั้ง 5 แรง (Five Force Analysis) ในการวิเคราะห ดังนี้  
 

 
ภาพท่ี 1.5 โครงสรางการวิเคราะหสภาพการแขงขันโดยใชหลักการของ Five Forces Model 
ที่มา: Porter (2008) 
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 กําแพงในการปองกันการเขามาของคูแขงรายใหม (Threat of New Entrants) เนื่องจาก
เปนธุรกิจท่ีมีการลงทุนท่ีสูงและยังมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวย อีกท้ังยังมีการคิดคนนวัตกรรม 
ใหมๆ เขามาชวยในการผลิตซ่ึงตองอาศัยความชํานาญในวิชาชีพ จึงเปนกําแพงท่ีสูงท่ีผูเลนหนาใหม
จะเขามาบุกตลาดได ภัยคุกคามจากผูเลนหนาใหมจึงตํ่าโดยมีผลกระทบในดานบวกตอธุรกิจ 

 ความรุนแรงของการแขงขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry within an 
Industry) จํานวนคูแขงในเร่ืองของสารกระตุนภูมิคุมจากธรรมชาติอาจจะมีไมมากในอุตสาหกรรม 
แตถาหากมองในมุมของสารเสริมสําหรับสัตวน้ําแลว มีจํานวนคูแขงรายยอยเปนจํานวนมาก ทําให
เกิดการแขงขันสูงเพื่อแยงสวนแบงการตลาดกัน ดังนั้นความรุนแรงของการแขงขันภายในอุตสาหกรรม
จึงมีสูง โดยมีผลกระทบในดานลบตอธุรกิจ 

 ความเส่ียงจากสินคาทดแทน (Threat of Substitutes) เนื่องจากสารกระตุนภูมิคุมกัน 
สําหรับสัตวน้ํานั้น เปรียบไดกับอาหารเสริมในสัตวน้ําจึงมีสินคาทนแทน แทนการใชสารกระตุน
ภูมิคุมกันจากสัตวน้ํามากมาย เชนแรธาตุเสริม จุลินทรีย หรืออาหารเสริมโปรตีนจําพวกพรีไบโอติก 
หากราคาสินคาของสารกระตุนภูมิคุมกันมีราคาแพงกวาสินคาทดแทน ก็จะทําใหผูประกอบการราน
เคมีภัณฑไมตัดสินใจซ้ือ และหันไปซ้ือสินคาทดแทนตัวอ่ืนท่ีมีราคาถูกกวา มีประสิทธิภาพที่ดีกวา 
และตอบโจทยผูบริโภค ซ่ึงสงผลกระทบกับธุรกิจในระดับสูง โดยมีผลกระทบในดานลบตอธุรกิจ 

 อํานาจตอรองของผูซ้ือ (Bargaining Power of Customer) เนื่องจากสินคาในอุตสาหกรรม 
อาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํามีลักษณะใกลเคียงกัน และมีความแตกตางกันนอยทําใหลูกคามีอํานาจใน
การตอรองสูง รวมท้ังตนทุนในการเปล่ียนการใชสินคาตํ่า ทําใหลูกคาเปล่ียนไปใชสินคายี่หออ่ืนไดงาย 
ซ่ึงลูกคาหลักคือรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา มีปริมาณการซ้ือในแตละคร้ังเปนจํานวนมากทําใหอํานาจ 
การตอรองของผูซ้ือมีสูง โดยมีผลกระทบในดานลบตอธุรกิจ 

 อํานาจการตอรองของผูจัดสงวัตถุดิบ (Bargaining Power of Supplier) ในอุตสาหกรรม 
การผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันหรืออาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา มีวัตถุดิบหลักท่ีหาไดจากธรรมชาติ 
เชน เปลือกกุง เปลือกปู ซ่ึงเปนวัตถุดิบท่ีหาไดงายและมีผูขายหลายราย การผลิตในแตละคร้ังใชวัตถุดิบ
เปนจํานวนมาก สงผลใหทางผูผลิตมีอํานาจการตอรองกับผูจัดสงวัตถุดิบสูง ดังนั้นอํานาจการตอรอง
ของผูจัดสงวัตถุดิบจึงตํ่า โดยมีผลกระทบในดานบวกตอธุรกิจ 
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ตารางท่ี 1.1 โครงสรางการวิเคราะหสภาวะการแขงขันทางธุรกิจ 

แรงกดดนัท้ัง 5 ประการ ระดับผลกระทบ ผลกระทบดานบวก
หรือดานลบตอธุรกิจ 

กําแพงในการปองกันการเขามาของคูแขงรายใหม 
(Threat of New Entrants) 

ต่ํา (+) 

ความรุนแรงของการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 
(Competitive Rivalry within an Industry) 

สูง (-) 

ความเส่ียงจากสินคาทดแทน (Threat of Substitutes) สูง (-) 
อํานาจตอรองของผูซ้ือ (Bargaining Power of 
Customer) 

สูง (-) 

อํานาจการตอรองของผูจัดสงวัตถุดิบ (Bargaining 
Power of Supplier) 

ต่ํา (+) 

 
1.2.2  การวิเคราะหผลกระทบภายนอกของอุตสาหกรรม (PESTEL Analysis) 

 

 
ภาพท่ี 1.6 การวิเคราะหผลกระทบภายนอกของอุตสาหกรรม (PESTEL Analysis) 
ที่มา: Miller (2011) 
 

 Political ผลกระทบทางดานนโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาลท่ีสงผลตออุตสาหกรรมมีทั้ง
ในประเทศและนอกประเทศ ไมวาจะเปนนโยบายดานเศรษฐกิจและการคาของสหรัฐอเมริกาภายใต
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การนําของประธานาธิบดีดอนัลด ทรัมปท่ีมีนโยบายไมเปดเสรีทางการคาทําใหการขยายตัวของ
อุตสาหกรรมไปยังตางประเทศลดนอยลง ซ่ึงสงผลกระทบดานลบตออุตสาหกรรม แตในขณะเดียวกัน
นโยบายของภาครัฐภาคในประเทศกลับสงเสริมใหอุตสาหกรรมมีการเจริญเติบโตท่ีดีข้ึน ไมวาจะเปน
นโยบายสงเสริมของภาครัฐในการพัฒนาระบบการเพาะเล้ียงกุงใหดีข้ึน ทําใหมีการเพาะเล้ียงกุงมากข้ึน 
จึงสงผลใหมีการซ้ือเคมีภัณฑไปใชมากข้ึน ซ่ึงเปนผลบวกตออุตสาหกรรม 

 Economic ผลกระทบดานเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมนี้ คือเร่ืองของการสงออกของ
กุงไทยไปยังตางประเทศ หากมีการสงออกไดนอย สงผลใหเกษตรกรมีการชะลอการเล้ียงกุงเพื่อท่ีจะ
รอชวงท่ีเศรษฐกิจเติบโตแลวมีผลกําไร จากผลกระทบดานเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมการเล้ียงและสงออก 
กุงทําให สงผลกระทบดานลบตออุตสาหกรรมการจัดจําหนายเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา 

 Social ผลกระทบทางดานสังคมคือ ผูบริโภคท่ีเปนเกษตรกรมีพฤติกรรมกรรมใน
การเลือกซ้ือสารเสริมอาหารในสัตวน้ําจากธรรมชาติกันมากข้ึนเนื่องจากความกังวลในเร่ืองของสาร
ตกคางท่ีอาจเปนอันตรายตอผูบริโภคสัตวน้ํา ทําใหผูใชสวนใหญเลือกท่ีจะใชผลิตภัณฑท่ีไมมีการเจือปน 
สารเคมี และมีคุณภาพท่ีดี สงผลใหผลกระทบดานสังคมดังกลาวเปนผลบวกตออุตสาหกรรม 

 Technology ผลกระทบทางดานเทคโนโลยีคือ ในเร่ืองเทคโนโลยีเคร่ืองจักรมี
ความกาวหนามากข้ึน ทันสมัยมากข้ึน และมีราคาถูกลงกวาในอดีตท่ีผานมามาก ทําใหธุรกิจมีตนทุน 
ในการผลิตท่ีถูกลง ในขณะเดียวกันก็มีประสิทธิภาพในการผลิตเพิ่มมากข้ึน ทําใหสามารถผลิตหรือ
พัฒนาผลิตภัณฑไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความรวดเร็วเพิ่มมากข้ึน อีกท้ังยังเปนการเพ่ิมความหลากหลาย 
ของตัวผลิตภัณฑใหเพ่ิมมากข้ึน นอกจากนี้ยังมีเทคโนโลยีอ่ืนๆท่ีเขามาชวยในการบริหารงานใหดีข้ึน 
ไมวาจะเปนโปรแกรมในการพยากรณยอดขาย โปรแกรมการจัดเก็บขอมูลลูกคา พรอมทํางานวิเคราะห
ยอดขายใหเหมาะสม จากผลกระทบดังกลาวสงผลกระทบดานบวกตออุตสาหกรรม 

 Environment ปจจัยทางดานส่ิงแวดลอม เชนเร่ืองของสภาพอากาศและฤดูกาลมีผล
ตออุตสาหกรรมในดานลบ เนื่องจากการเพาะเล้ียงกุงจะมีการเพาะเลี้ยงเปนฤดูกาล บางฤดูกาลจะ
เพาะเล้ียงนอย หรือบางชวงท่ีมีฝนตกหนักจะทําใหเกษตรกรเวนจากการเล้ียงกุง สงผลใหมีการใชสาร 
ในกลุมเคมีภัณฑลดนอยลงในชวงนั้น 

 Law หรือ Legal เปนปจจัยทางดานกฎหมาย โดยในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํานั้นมีขอกําหนดตางๆมากมายท่ีตองปฏิบัติตาม โดยตองทําตาม พรบ. อาหารสัตวอยางเครงครัด 
หากมีการฝาฝนยอมมีบทลงโทษทางกฎหมาย ทําใหผูท่ีอยูในอุตสาหกรรมน้ีตองมีการติดตามเร่ือง
กฎหมายอยางใกลชิด นอกจากนี้ยังตองมีการลงทะเบียนกับกรมประมงหากมีการขายสินคาสําหรับ
สัตวน้ํา และโรงงานท่ีผลิตจะตองไดมาตรฐาน GMP HACCP และมาตรฐานโรงงานอุตสาหกรรม 
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ISO 22000 โดยมาตรการหรือกฎหมายเหลานี้ถือวาเปนผลกระทบดานลบตออุตสาหกรรมการผลิตและ
จัดจําหนายเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา 
 
 
1.3  การวิเคราะหโซคุณคา (Value Chain Analysis) 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไดวางรูปแบบการดําเนินธุรกิจตาม Value Chain ที่ได
วิเคราะหและจัดทําเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และกอใหเกิดกําไรกับบริษัท 
 

 
ภาพท่ี 1.7 แสดงโซคุณคา (Value Chain Analysis) 
ที่มา: Porter & Millar (1985) 
 

จากภาพขางตน สามารถวิเคราะห โซคุณคา (Value Chain Analysis)โดยไดแบงการ
ดําเนินกิจกรรมออกเปน 2 สวน คือ 
 

1.3.1  Primary Activities 
Primary Activities หรือกิจกรรมหลักในโซคุณคา หรือ Value Chain จัดเปนกิจกรรมท่ี

สําคัญและมีผลตอการดําเนินงานของบริษัทเปนอยางมาก โดยPrimary Activities หรือกิจกรรมหลัก 
ของบริษัทซ่ึงมีรายละเอียดของแตละสวนดังตอไปนี้ 
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 Inbound Logisticคือการส่ังซ้ือ นําเขา และจัดเก็บวัตถุดิบ อันเปนสวนประกอบสําคัญ
ของสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ํา ซ่ึงถือวาเปนกิจกรรมท่ีสําคัญสําหรับธุรกจิเปนอยางมาก เนื่องจาก 
ธุรกิจในกลุมของอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา เร่ืองของคุณภาพของสินคา มีความสําคัญท่ีสุด บริษัท
ไดทําการผลิตและทดลองใชผลิตภัณฑในกลุมผูทดลองมาเปนเวลานาน ทําใหมีประสบการณในการผลิต 
ท่ีมีประสิทธิภาพ และคงท่ีในทุกๆ รอบของการผลิตใหเปนไปตามมาตรฐานและไดผลิตภัณฑท่ีมี
คุณภาพสามารถนําไปใชไดจริง ซ่ึงในกรณีนี้วัตถุดิบท่ีใชในการผลิตสารกระตุนภูมิคุมกันคือ เปลือกกุง 
และเปลือกปู ซ่ึงตองใชวัตถุดิบเปนจํานวนมาก แตทางบริษัทไมสามารถจัดหาไดเพียงพอตอความ
ตองการขายท่ีไดวางแผนไว จึงมีแนวทางท่ีจะจัดหาผูรับจางเหมาท่ีสามารถจัดหาวัตถุดิบใหเพียงพอ
ตอความตองการขายของทางบริษัทฯ 

 Operation เปนกระบวนการผลิตท่ีตองไดมาตรฐาน สะอาด ไดรับการรับรองจาก 
องคการอาหารและยา กรมประมง และปลอดภัยกับผูใชงาน โดยการใชวัตถุดิบท่ีไดจากกิจกรรม Inbound 
Logistic มาผลิตสินคาใหไดตามมาตรฐานและตรงกับความตองการของลูกคา ในข้ันตอนนี้ตองอาศัย
เทคโนโลยี และนวัตกรรมสมัยใหมตางๆ ในการผลิตสินคาจํานวนมาก และบรรจุลงในบรรจุภัณฑ
กอนนําสงใหลูกคา นอกจากนี้ยังทําการจัดเก็บสินคาคงคลังโดยการใชวิธีการ FIFO และจัดเก็บใน
สถานจัดเก็บท่ีสะอาดและอยูในอุณหภูมิท่ีเหมาะสมแกการเก็บรักษา ซ่ึงทางบริษัทยังไมมีเคร่ืองมือท่ี
เพียงพอและทันสมัยท่ีจะผลิตสินคาออกมาไดในระดับอุตสาหกรรม จึงมีแนวคิดท่ีจะจัดหาผูรับจาง
เหมาการผลิตภายนอกท่ีมีทรัพยากรเพียงพอตอความตองการขายของทางบริษัทฯ  

โดยท้ัง 2 กิจกรรมเปนกิจกรรมที่ใชทักษะ ประสบการณ รวมถึงอุปกรณที่ทางบริษัท
ยังไมมีอยู นอกจากนี้ยังตองมีการซ้ืออุปกรณเปนบางสวนเพิ่มเติมเพื่อใหการดําเนินงานไดมาตรฐาน
และรวดเร็วยิ่งข้ึน ดังนั้นทางบริษัทจึงมีแนวคิดท่ีจะจัดจางบริษัทรับจางเหมาการผลิตท่ีครอบคลุมต้ังแต
กระบวนการจัดหาวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และกระบวนการจัดสงมายังโกดังเก็บสินคาของทางบริษัท 
เพ่ือเปนการเพิ่มคุณภาพใหกับสินคา และยังทําใหการดําเนินการของทางบริษัทเปนไปไดดวยดี อีกท้ัง
ยังเปนการเพิ่มมูลคาใหกับบริษัทอีกดวย นอกจากนี้ยังมีอีก 3 สวนในกิจกรรมหลักท่ีบริษัทสามารถ
ทําไดดี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 Outbound Logistic คือการจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรงตอเวลา 
และรักษาสภาพและคุณภาพสินคาใหกับลูกคาไดตลอดการจัดสง ซ่ึงทางบริษัทมีการใชพนักงานขับ
รถท่ีเปนคนในทองถ่ิน มีความชํานาญในเสนทาง และมีรถยนตเปนของบริษัทเอง มีแผนรถยนตสํารอง
กรณีฉุกเฉิน มีการอบรมควบคุมพนักงานขับรถอยางเปนระบบ ทําใหในสวนของการจัดสงสินคานั้น
เปนจุดแข็งของทางบริษัท และมีแนวคิดในการจัดทําในสวนของการจัดสงสินคาของบริษัทใหลูกคา
ดวยตัวบริษัทเอง 
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 Marketing and Sales กิจกรรมการขายและการทําการตลาดสินคาใหเปนท่ีรูจัก เพื่อ
สรางยอดขายใหกับบริษัทอยางมีกําไร ลูกคาเกิดความพึงพอใจ และทําใหบริษัทสามารถอยูไดดวย
ตนเองน้ัน ทางบริษัทมีบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดานการขายและการตลาด โดยมีความเชียวชาญ
และอยูในอาชีพนี้มามากกวา 9 ป ทําใหม่ันใจไดวา ทางบริษัทจะสามารถทําการตลาดท่ีทําใหลูกคา
ไดรับรูถึงคุณภาพของสินคา รวมถึงเพิ่มความนาเช่ือถือของบริษัทผานการทําการตลาด ซ่ึงสงผลให
มียอดขายท่ีตรงตามความตองการของบริษัท อีกท้ังยังสามารถบริหารการขายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีสินคาเพียงพอตอความตองการของลูกคา ดังนั้นทางบริษัทจึงมีแนวคิดในการจัดทําในเรื่องของ
การตลาดและการขายดวยตัวบริษัทเอง 

 Service กิจกรรมการบริการลูกคาของทางบริษัทนั้นครอบคลุมทั้งกอนและหลัง
จําหนายสินคา โดยมีการจัดทําขอมูลลูกคา รับคําแนะนํา ติชม และขอรองเรียนของลูกคา เพื่อใชเปน
ฐานขอมูลในการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑและบริการ และนําไปตอยอดเพื่อใหลูกคาเกิดความ
พึงพอใจสูงสุด ซ่ึงในการบวนการน้ีจะตองอาศัยพนักงานฝายขายท่ีมีความสามารถในการเขาถึงลูกคา 
สามารถทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ อีกท้ังยังตองส่ือสารส่ิงท่ีบริษัทตองการใหลูกคาไดรับรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สรางความสัมพันธอันดีงามกับลูกคา คอยดูแลตลอดชวงการขายอยางสม่ําเสมอ ดังนั้น
บริษัทมีแนวคิดท่ีจะหาบุคลากรที่มีความสามารถในดานการขายเขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการขาย
และเพื่อเปนการเพิ่มยอดขายใหกับทางบริษัท  

ท้ัง 3 กิจกรรมนี้บริษัทและพนักงานสามารถทําไดดี เนื่องจากมีประสบการณทํางานใน
แตละกิจกรรมมาเปนเวลานานและมีความเช่ียวชาญในแตละดานสูง ประกอบกับธุรกิจที่ทํามากอน
หนานั้นมีความใกลเคียงกับธุรกิจผลิตและจําหนายสารอาหารเสริมสําหรับสัตวอยูแลว ดังนั้นทักษะ
ดานการสงสินคา การขาย การตลาด และการบริการในชองทางนี้ ถือวามีสูงมาก ดังนั้นกิจกรรมนี้
ทางบริษัทจึงมองวาจะดําเนินการดวยตัวบริษัทเอง เพราะเปนส่ิงจําเปนในชวงแรกของการทําธุรกิจ 
จึงจําเปนท่ีจะตองมีการดําเนินการดวยตนเองเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในภาพรวมของธุรกิจท่ีตนเอง
กําลังดําเนินการอยู รวมถึงท้ัง 3 กิจกรรมถือวาเปนหัวใจหลักในการทําธุรกิจ การที่บริษัทดําเนินการเอง 
จะทําใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อันนํามาซ่ึงผลกําไรที่มากข้ึน และหากในอนาคตทางบริษัท
มีการขยายตัวมากข้ึน ก็สามารถหาบุคคลากรภายนอกเขามาชวยในการทํางานไดในภายหลัง 
 

1.3.2  Support Activities 
Support Activities เปนกิจกรรมที่ชวยและสนับสนุนการทํางานของบริษัทเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงประกอบดวย 
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 Research and Development (R&D) เปนกิจกรรมการพัฒนาสินคาเพื่อใหตอบโจทย 
ในเร่ืองความตองการของลูกคา และตรงกับความตองการของผูบริโภค รวมถึงเพิ่มมูลคาใหกับสินคา 
ซ่ึงในสวนของการพัฒนาสินคาใหตอบโจทยและตรงตอความตองการของลูกคานั้นตองใชองคความรู
ทางวิทยาศาสตรเขามาชวย รวมกับนวัตกรรมใหมๆ ซ่ึงทางบริษัทยังขาดความรูความสามารถ รวมท้ัง
อุปกรณท่ีจําเปนในการพัฒนาสินคา จึงมีแนวคิดในการจัดจางผูรับจางเหมาเขามาชวยในการคิดคนและ
พัฒนาสินคาใหตรงตามความตองการของลูกคาของบริษัทฯ 

 Human Resource เปนการสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงพัฒนาทักษะ
ตางๆท่ีจําเปนในการทํางานซ่ึงถือวาเปนกิจกรรมท่ีสําคัญและองคกรไมควรละเลย บุคคลท่ีเขามานั้น
จะตองความความรูความสามารถและความชํานาญในดานน้ันๆเปนอยางดี เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
ในการทํางานอยางสูงสุด บริษัทจึงมีแนวคิดท่ีจะจัดหาบุคลากรดวยตนเอง เนื่องจากบริษัทมีบุคคล
กรท่ีสามารถจัดหาพนักงานไดตามความตองการในแตละสาขางานไดเปนอยางดีอยูแลว  

 Finance and accounting ดานบัญชีและการเงิน ถือวาเปนสวนสําคัญในการบริหาร
เงินทุน การควบคุมดูแลคาใชจาย บันทึกรายรับรายจายของบริษัท อีกท้ังยังชวยในการลดตนทุนบริษัท 
เพื่อเปนการเพิ่มผลกําไรใหกับทางบริษัท โดยการจัดทําดานบัญชีและการเงินนั้นบริษัทมีบุคลากรท่ี
สามารถดําเนินการในดานน้ีไดเปนอยางนี้เนื่องจากมีความรู ความสามารถ และความเช่ียวชาญใน
การทําบัญชีมามากกวา 9 ป ดังน้ันบริษัทจึงมีแนวคิดท่ีจะจัดทําในสวนของการเงินและการบัญชีดวย
ตนเอง  

 Procurement เปนการจัดซ้ือจัดหาสินคาใหไดตามมาตรฐาน โดยทํางานรวมกับฝายผลิต 
ในส่ังการผลิต และบริหารสินคาคงคลังตางๆ ใหมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังตองคอยประสานงานกับ
ฝายการตลาดเพื่อทําการคาดการณยอดขายท่ีถูกตองและเหมาะสม เพื่อลดตนทุนท่ีไมจําเปนของทาง
บริษัทได โดยบริษัทมีบุคลกรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญในดานของการจัดการบริหารสินคาคงคลัง และ
ชํานาญในดานของการติดตอประสานงานเปนอยางดี และมีประสบการณในดานนี้มามากกวา 30 ป 
ดังนั้นทางบริษัทมีแนวคิดท่ีจะจัดทําในสวนของจัดซ้ือสินคาจากผูรับจางเหมาการผลิตดวยตนเอง 

กิจกรรมท้ัง 4 กิจกรรมนี้ แมจะไมใชกิจกรรมหลัก แตก็ขาดไมได โดยในสวนของ R&D 
ท่ีบริษัทยังไมสารถดําเนินการดวยตนเองดังนัน้ การจางบริษัทรับจางเหมาจึงเปนชองทางท่ีเหมาะสม
ในการเพิ่มมูลคาใหจําทางบริษัทไดอยางดี นอกจากนี้ กิจกรรมอีกท้ัง 3 กิจกรรมท่ีเหลือ ถือวาเปน
กิจกรรมท่ีเปนจุดแข็งของบริษัท เนื่องจากมีประสบการณ ความรูและความชํานาญเปนอยางดีทําให
จัดทําไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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1.4  การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) 
การประเมินสถานการณตลาดผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ 

โดยวิเคราะหจากสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) และ
สภาพแวดลอมภายนอกที่กอใหเกิดโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ที่สงผลตอการดําเนินงาน
ของบริษัท เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการ ดังตอไปนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1.8 การวิเคราะหสถานการณ (SWOT  Analysis) 
ที่มา: Learned et al. (1965) 
 

1.4.1  วิเคราะหปจจัยภายใน – จุดแข็ง  
 ดานการขนสง ทางบริษัทมีบุคคลกรท่ีมีความเช่ียวชาญในดานการขนสงและตอง

เปนบุคคลในทองถ่ินนั้นท่ีมีความชํานาญในเสนทาง มีการอบรมพนักงานขนสงใหมีการบริการที่
ประทับใจ เชน ความสุภาพ ตรงตอเวลา และยังสามารถติดตามการขนสงไดแบบตลอดเวลา ทําให
มั่นใจไดวาการขนสงของทางบริษัทดีกวาคูแขง 

 ดานการตลาดและการขายของทางบริษัทมีจุดเดนกวาบริษัทอ่ืนๆ ในสวนของบุคคลากร 
มีความชํานาญและเช่ียวชาญ ทําใหมีการวางแผนในเร่ืองของการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพใน
การเขาถึงกลุมลูกคาประเภทตางๆ อีกท้ังยังสามารถส่ือสารการตลาดไดเปนอยางดี มีการสํารวจ
ความคิดเห็นของกลุมลูกคาเพื่อนํามาพัฒนาปรับปรุงชองทางการจําหนายที่เหมาะและลูกคาสามารถ
เขาใจและเขาถึงตัวผลิตภัณฑไดสะดวกท่ีสุด นอกจากนี้ในเร่ืองของการขายน้ัน บุคลากรของทางบริษัท
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เปนผูเช่ียวชาญดานการขายและควบคุมสินคาคงคลังมากกวา 30 ป ทําใหเขาใจสภาวะของตลาด วา
ยอดขายในแตละชวงเปนอยางไรทําใหสามารถวางแผนควบคุมการผลิตไดอยางเพียงพอในแตละสภาวะ
ของตลาด และสามารถลดตนทุนในสวนท่ีไมจําเปนของทางบริษัท อีกท้ังยังเปนการเพิ่มผลกําไรใหกับ
บริษัทอีกดวย 

 ดานการบริการ บริษัทฯ มีการฝกอบรมพนักงานขายกอนท่ีจะไปพบกับลูกคาทุกคน 
โดยการอบรมจะเนนการสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคากอน แลวคอยเพิ่มการขายเขาไป พนักงาน
ท่ีผานการอบรมแลว จะสามารถลงพื้นขายสินคาไดจริง ซ่ึงการบริการของทางบริษัทมีนโยบายใน
การใหพนักงานตองเขาไปดูแลลูกคาหรือสอบถามปญหาการใชงานหรือยอดการขายวาเปนอยางไร 
ดีหรือไม และตองการใหปรับปรุงผลิตภัณฑอยางไร อยางนอยสัปดาหละหน่ึงคร้ัง นอกจากนี้ยังมีบริการ
ท้ังกอนและหลังการขายท่ีเทาเทียมกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ ไมวาจะเปนลูกคารายเล็กหรือรายใหญ
จะตองปฏิบัติตามมาตรฐานท่ีบริษัทกําหนด ท้ังนี้จากการสํารวจทางการตลาดพบวาลูกคาตองการ
ความเอาใจใสจากพนักงานขาย และทางบริษัทคิดวาการบริการของทางบริษัทดีกวาคูแขงรายอ่ืนใน
เร่ืองของการดูแลเอาใจใส และมาตรฐานในการอบรมพนักงาน 
 

1.4.2  วิเคราะหปจจัยภายใน –จุดออน 
 ดานการจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบ บริษัทเปนบริษัทจัดต้ังใหมและยังเปนบริษัทขนาดเล็ก 

จึงทําใหยังไมมีความชํานาญในเร่ืองของการจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบท่ีมีปริมาณมากเพียงพอตอความตองการ
ผลิตสินคาในแตละรอบ ทําใหการจัดหาวัตถุดิบเปนเร่ืองยากสําหรับบริษัทแมวาจะมีซัฟพลายเออร
มากรายก็ตามแตก็ยังตองอาศัย เครือขายผูติดตอขนาดใหญ หากบริษัทจัดทําในสวนนี้เอง จะสงผลให
ใชเงินลงทุนเปนจํานวนมากและใชเวลานานในการรวบรวมจัดหาวัตถุดิบใหเพียงพอ ซ่ึงคูแขงรายอ่ืน
ท่ีอยูในธุรกิจมาเปนเวลานานยอมมีความชํานาญในการจัดหาวัตถุดิบท่ีมากกวา 

 ดานการผลิต เนื่องจากบริษัทเปนบริษัทเปดใหม จึงยังไมมีความเชี่ยวชาญในดาน
การผลิต อีกท้ังการลงทุนในเคร่ืองจักรหรืออุปกรณสมัยใหมนั้นมีเงินลงทุนคอนขางสูง เน่ืองจากมี
การใชเทคโนโลยีข้ันสูงหลายชนิดเขามาชวยในการผลิต รวมถึงตองมีการขอการรับรองมาตรฐานโรงงาน 
การขอใบอนุญาตการผลิตจากอย. การลงทะเบียนอาหารสัตวกับกรมประมง ซ่ึงตองใชเงินลงทุนสูงและ
ใชเวลาในการดําเนินการนาน มีความยุงยากซับซอนของกระบวนการ ดังนั้นจึงสงผลใหการผลิตนั้น
ถือเปนจุดออนของทางบริษัท เพราะวาคูแขงท่ีอยูในตลาดมาเปนเวลานานยอมมีความเช่ียวชาญใน
การผลิตมากกวาในทุกสภาวะของตลาด 

 ดานการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ เนื่องจากบริษัทไดมีการซ้ือลิขสิทธ์ิมา ทําให
ไมมีความรูความสามารถในเร่ืองของการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ เพราะวาการพัฒนาและปรับปรุง 
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ผลิตภัณฑจําเปนตองใชองคความรูทางวิทยาศาสตร รวมกับผลการทดลองที่เปนท่ีนาเช่ือถือและมีองคกร 
ท่ีไดมาตรฐานมาตรวจสอบรับรองผล ซ่ึงทางบริษัทไมมีความรูความสามารถในดานนี้ ทําใหการพัฒนา 
และปรับปรุงผลิตภัณฑถือเปนจุดออนของทางบริษัท 
 

1.4.3  วิเคราะหปจจัยภายนอก – โอกาส  
 สภาพสังคม ผูบริโภคมีพฤติกรรมกรรมในการเลือกซ้ือสารเสริมอาหารในสัตวน้ํา

จากธรรมชาติกันมากข้ึนเนื่องจากความกังวลในเร่ืองของสารตกคางท่ีอาจเปนอันตรายตอผูบริโภค
สัตวน้ํา ทําใหผูใชสวนใหญเลือกท่ีจะใชผลิตภัณฑท่ีไมมีการเจือปนสารเคมี และมีคุณภาพท่ีดี 

 ดานเทคโนโลยี เทคโนโลยีเคร่ืองจักรมีความกาวหนามากข้ึน ทันสมัยมากข้ึน และ
มีราคาถูกลงกวาในอดีตท่ีผานมามาก ทําใหธุรกิจมีตนทุนในการผลิตท่ีถูกลง ในขณะเดียวกันก็มี
ประสิทธิภาพในการผลิตเพิ่มมากข้ึน ทําใหสามารถผลิตหรือพัฒนาผลิตภัณฑไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความรวดเร็วเพิ่มมากข้ึน อีกท้ังยังเปนการเพิ่มความหลากหลายของตัวผลิตภัณฑใหเพิ่มมากข้ึน 

 ดานอํานาจการตอรองของผูจัดสงวัตถุดิบ วัตถุดิบสําหรับผลิตสินคา เปนวัตถุดิบท่ีมี
จําหนายท่ัวไปในตลาด ไมมีความแตกตางกันมากนัก และมีผูจําหนายหลายราย ทําใหบริษัทมีอํานาจ
ตอรองกับผูขายสูง สงผลใหสามารถควบคุมคุณภาพและราคาของวัตถุดิบได 

 กําแพงในการปองกันการเขามาของคูแขงรายใหม เนื่องจากในธุรกิจอาหารเสริมใน
สัตวน้ํานั้นมีคูแขงรายยอยจํานวนมาก และตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมาก สงผลใหกําแพงในการ
ปองกันการเขามาของคูแขงรายใหมสูง จึงทําใหการเขามาแขงในขันในธุรกิจนี้เปนไปไดยาก และมี
คูแขงหนาใหมนอย 

 ดานกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ รัฐบาลมีการสนับสนุนการลงทุนในอุตสาหกรรม
อาหาร เพื่อยกระดับประเทศเขาสู “ประเทศไทย 4.0” ทํา ใหผูประกอบการไดรับการสงเสริมธุรกิจ
ในดานเทคโนโลยี นวัตกรรม และงบประมาณ ชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันของธุรกิจ  
 

1.4.4  วิเคราะหปจจัยภายนอก – อุปสรรค  
 ดานสินคาทดแทน สินคาทดแทนจากชองทางอื่นๆมีอยูเปนจํานวนมากไมวาจะเปน 

สารเสริมอาหารชนิดอ่ืนๆ เชน แรธาตุ จุลินทรีย ยาปฎิชีวนะ เปนตน ทําใหผูซ้ือหรือผูประกอบการธุรกิจ 
มีอํานาจในการตอรองสูง เนื่องจากสามารถไปใชสินคาอ่ืนทดแทนได 

 ดานกฎหมาย โรงงานท่ีใชในการผลิตสารกระตุนภูมิคุมกันตองเปนโรงงานท่ีได
มาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) และ HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) 
ตามท่ีกฎหมายไดกําหนดไว นอกจากนี้ตัวโรงงานเองยังตองไดรับการรับรองโรงงาน หรือมาตรฐาน 
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ISO 22000  เพื่อท่ีจะสามารถผลิตสินคาในระดับอุตสาหกรรมได และสินคาท่ีเปนผลิตภัณฑสําหรับ
สัตวน้ําจะตองมีการลงทะเบียนกับกรมประมง เพื่อทําการดวยรับรอง ทําใหเปนอุปสรรคท่ีสําคัญใน
ธุรกิจสารอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา ในการดําเนินการตามมาตรฐานตางๆท่ีกฎหมายกําหนดไว 

 ดานเศรษฐกิจ สภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยมีการชะลอตัวลง สงผลใหการสงออก 
กุงลดนอยลงรวมถึงมีการผลิตท่ีนอยลง ดังนั้นจึงทําใหมีการซ้ืออาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําลดนอยตาม
ลงไปดวย 

 ความรุนแรงของการแขงขันภายในอุตสาหกรรม ในตลาดของสารเสริมอาหารสําหรับ 
สัตวน้ํานั้นมีการแขงขันภายในอุตสาหกรรมท่ีรุนแรงเนื่องจากมีรายยอยและรายใหญจํานวนท่ีอยูใน
ธุรกิจนี้ทําใหเปนอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ เพราะจะตองมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใหตอบโจทยและ
ตรงกับความตองการของลูกคาอยางสํ่าเสมอ 

 อํานาจการตอรองของผูซ้ือ เนื่องจากสินคาในตลาดสารอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา
นั้น มีสินคาทดแทนจํานวนมาก และราคาน้ันมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย ทําใหลูกคาหรือผูซ้ือมี
อํานาจในการตอรองเหนือกวาผูขาย สงผลใหเปนอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจนี้ 

จากการวิเคราะหท้ังปจจัยภายในและภายนอกของธุรกิจ จะเห็นไดวา การดําเนินธุรกิจ
ของบริษัท โดยนําเสนอผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําเพื่อจําหนายในชองทาง
ธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําแมจะมีโอกาสทางธุรกิจสูง แตก็ยังมีอุปสรรคตางๆ ท่ีบริษัทฯ จะตอง 
ประเมิน และวางแผนเตรียมรับสถานการณตางๆ โดยอาศัยจุดแข็งท่ีบริษัทมี และตองแกไขและพัฒนา
จุดออนตางๆ ของบริษัท เพื่อใหความสามารถในการประกอบธุรกิจมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และ
กอใหเกิดประโยชนตอการทําธุรกิจ 
 
 
1.5  ความเปนมาและความสําคัญของโครงการพัฒนาแผนธุรกิจ 

จากปญหาโรคระบาดในกุง (อีเอ็มเอส) ท่ีแพรระบาดมายังประเทศไทยเม่ือปพ.ศ. 2555 
สงผลใหอุตสาหกรรมการเพาะเล้ียงกุงของประเทศไทยประสบปญหาอยางรุนแรงในรอบเกือบ 30 ป 
ซ่ึงพื้นท่ีแรกท่ีพบการระบาดคือ ภาคตะวันออก แถบจังหวัดระยอง จันทบุรี (ชลอ ล้ิมสุวรรณ, 2556) 
จนถึงปจจุบันโรคอีเอ็มเอสก็ยังถูกจัดการไดไมหมด ทําใหเกษตรกรบางรายตองถอนตัวออกไปจาก 
ธุรกิจนี้ แมวาจะมีความพยามในการใชยาปฎิชีวนะเขามาชวย แตก็ยังคงมีความกังวลในเร่ืองของสาร
ตกคางท่ีมีมากเกินไปจนเปนอันตรายตอผูบริโภค ทําใหเกิดการหันมาใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติกัน
มากข้ึน ประกอบกับสารกระตุนภูมิคุมในสัตวน้ําจากธรรมชาตินั้นยังไมเปนท่ีรูจักในหมูของเกษตรกร 
และตัวแทนจําหนายอยางรานเคมีภัณฑ ซ่ึงสารกระตุนภูมิคุมกันนี้ผลิตจากวัตถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ 
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ท่ีเปนเปลือกกุง และเปลือกปู มาผานกระบวนการผลิตดวยเทคโนโลยีสมัยใหม ปราศจากสารเคมีใน
ทุกข้ันตอนกระบวนการผลิต ผูจัดทําจึงไดเล็งเห็นถึงโอกาสและชองวางทางการตลาดของผลิตภัณฑ
สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติในชองทางธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา 

จากปญหาและขอมูลดังกลาว ผูจัดทําจึงไดทําการศึกษาและหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพัฒนา
ธุรกิจใหเติบโตอยางยั่งยืน และศึกษานวัตกรรมใหมๆ จึงพบวา ธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํามีอัตรา 
การเติบโตอยางตอเนื่อง และพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป มีการหันมาใชผลิตภัณฑ
อาหารเสริมท่ีปราศจากสารเคมี เพื่อปองกันสารเคมีท่ีอาจตกคางในเนื้อสัตวน้ํา ดวยเหตุผลดังกลาว
ผูจัดทําจึงเห็นชองวางของตลาดธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา ท่ีผูประกอบการรานเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ําสวนมากยังไมใหความสําคัญ ทําใหเกิดแนวคิดในการสรางผลิตภัณฑและพัฒนาผลิตภัณฑ
สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติท่ีตรงตอความตองการของผูบริโภค และสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการแขงขันใหกับธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําขนาดกลางและขนาดเล็ก ในเรื่อง 
ของคุณภาพของสินคา ตองมีประสิทธิภาพที่นาเช่ือถือและไดรับการรับรองจากนานาชาติ นอกจากนี้ 
ยังเปนการตอยอดธุรกิจท่ีมีอยูเดิมโดยการขยายกิจการไปสูชองทางอ่ืนท่ียังไมมีผูแขงขัน และเปน
การเพิ่มโอกาสในการทํากําไร สําหรับแผนธุรกิจนี้จะนําไปใชในการรองรับเม่ือเกิดธุรกิจนี้จริง พรอมท้ัง
ยังสามารถติดตามผลท่ีเกิดข้ึนไดวาเปนไปตามแผนท่ีตั้งไวหรือไม อีกท้ังยังใชเปนแหลงท่ีมาของเงินทุน 
จากธนาคารตางๆ ไดอีกดวย ดังนั้นในฐานะผูประกอบการธุรกิจจึงไดมีการวางแผนท่ีจะจดทะเบียน
จัดตั้งบริษัทในรูปแบบของบริษัทจํากัด ภายใตช่ือ บริษัท มารีนเคมีคอล จํากัด (Marine Chemical 
Co., Ltd.) ตั้งอยูท่ี 14/1 หมูท่ี 8 เทศบาลตําบลเนินฆอ อําเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110 โดยบริษัท
เปนผูดําเนินการจางผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ สําหรับ
ธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา ภายใตการบริหารและดําเนินงานโดยผูจัดทําและหุนสวน  
 
 
1.6  สมมติฐานที่เก่ียวของในฐานะผูประกอบการธุรกิจ  

จากการทําธุรกิจฟารมกุงในจังหวัดระยอง และไดประสบกับโรคระบาดในกุงท่ีสําคัญ 
อยางโรคอีเอ็มเอส สงผลใหเกิดความตองการที่จะแกไขปญหาดังกลาว จึงไดไปศึกษาดูงานท่ีสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ(สวทช.) ท่ีมีนวัตกรรมตางๆมากมายรองรับในการแกไข
ปญหาตางๆ รวมไปถึงนวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับวัคซีนปองกันโรคในกุง จึงมีแนวคิดในการนํานวัตกรรมนี้
มาชวยในการแกไขปญหาในขางตน เนื่องจากคุณภาพของผลิตภัณฑมีประสิทธิภาพ ไดรับการรับรอง
และรางวัลการันตีในระดับนานาชาติ มีผลการทดลองท่ีนาเช่ือถือ อีกทั้งยังใชวัตถุดิบที่มาจากธรรมชาติ
ไมมีสารเคมีเจือปน ซ่ึงเปนท่ีสนใจในกลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุงเนื่องจากมีความกังวลในเร่ืองของสารเคมี
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ตกคางในเนื้อกุง ทําใหเกษตรกรหันมาใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติมากข้ึน อีกท้ังผลิตภัณฑยังสามารถ
ชวยเพิ่มผลผลิต ทําใหกุงแข็งแรง ตานทานโรคอีเอ็มเอสไดดี มีคูแขงนอย 

เนื่องจากผูวิจัยไดมองเห็นโอกาสและความเปนไปไดของธุรกิจสารกระตุนภูมิคุมกันจาก
ธรรมชาติในสัตวน้ํา จึงมีการวางแผนจดทะเบียนจัดต้ังบริษัทโดยใชช่ือ บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด
โดยมีข้ันตอนในการจัดต้ังบริษัทดังตอไปนี้คือ  

1. คิดช่ือบริษัทเพื่อใชในการจอง โดยท่ีช่ือเหลานั้นจะตองไมซํ้า หรือคลาย กับบริษัท
ท่ีไดทําการจดทะเบียนไปแลว สําหรับการจองสามารถจองไดมากถึง 3 ช่ือ โดยจะมีการพิจารณาจาก
ช่ือแรกไปยันช่ือสุดทายตามลําดับ สําหรับการยื่นจองเพื่อจดทะเบียนสามารถทําได 2 แบบคือ ยื่นดวย
ตนเองตอนายทะเบียนท่ีกรมพัฒนาธุรกิจการคาในเขตท่ีอาศัยอยู แตถาเปนกรณีท่ีอยูตางจังหวัดสามารถ
ทําการยื่นไดท่ีสํานักงานพาณิชยประจําจังหวัด หรือ การจองผานอินเตอรเน็ตท่ี www.dbd.go.th 

2. การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิและยื่นตอนายทะเบียน หนังสือบริคณหสนธิ 
คือ หนังสือที่แสดงความตองการในการจัดต้ังบริษัท โดยมีเนื้อความท่ีข้ึนตนดวยบริษัทและลงทายดวย
คําวาจํากัด จะตองมีการระบุท่ีอยู วัตถุประสงค จํานวนหุน และขอมูลของผูกอตั้งอยางนอย 3 คน 
สําหรับกฎเกณฑในการการยื่นหนังสือบริคณหสนธิ จะตองไมเกิน 30 วัน จากวันท่ีนายทะเบียนแจง
ผลรับรองช่ือ 

3. จัดใหมีการจองซ้ือหุนทั้งหมดและนัดประชุม ทุกคนจะตองมีหุนอยางนอย 1 หุน 
หรือมากกวา ซ่ึงผูถือหุนไมจําเปนตองเปนผูกอตั้งเทานั้น ไมวาจะเปนใครก็สามารถซ้ือหุนได เม่ือมี
ผูซ้ือหุนครบแลวจะตองมีการออกหนังสือเพ่ือทําการประชุมผูถือหุน โดยท่ีระยะหางอยางนอย 7 วัน
นับจากวันท่ีออกหนังสือ 

4. การประชุม จัดต้ังจดทะเบียนบริษัท วาระในการประชุมจะประกอบดวย การทํา
ความตกลงตั้งขอบังคับของบริษัท การเลือกต้ังกรรมการของบริษัท รวมไปถึงการกําหนดอํานาจกรรมการ 
ทําการเลือกผูสอบบัญชีรับอนุญาต เพื่อตรวจสอบและรับรองงบการเงิน ซ่ึงจะตองเปนบุคคลธรรมดา
เทานั้น รับรองสัญญาที่ผูเร่ิมกอการทําข้ึนกอนท่ีบริษัท เพ่ือประโยชนของบริษัท กําหนดคาตอบแทน
แกผูริเร่ิมกิจการ และกําหนดจํานวนหุนบุริมสิทธิ 

5. คณะกรรมการท่ีเลือกมาจะดําเนินการตอจากผูกอต้ัง ดวยการทําหนาท่ีเก็บเงินชําระ
คาหุนอยางนอย 25% ของราคาจริง เมื่อเก็บคาหุนไดครบแลว ก็จะทําการขอจดทะเบียนตั้งบริษัท 
แลวยื่นจดทะเบียนภายใน 3 เดือน นับแตวันท่ีมีการประชุมแต ถาไมจดทะเบียนภายและเกิดความลาชา 
ไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีมีการกําหนดดังกลาว จะถือวาการประชุมคร้ังนั้นเปนโมฆะ ตองจัดประชุม
ผูจองซ้ือหุนใหมอีกคร้ัง 
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6. การชําระคาธรรมเนียม คาธรรมเนียมตางๆ ในข้ันตอนการดําเนินการมีดังนี้  
 คาธรรมเนียมในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธินั้น จะดําเนินการจากการคิด

จากเงินทุนจํานวนแสนละ 50 บาท สําหรับการชําระคาธรรมเนียมเกณฑการชําระข้ันต่ําอยูท่ี 500 บาท 
และข้ันสูงไดไมเกิน 25,000 บาท  

 คาธรรมเนียมในการจดทะเบียนต้ังบริษัท สําหรับการดําเนินการใหคิดไปตามทุน
การจดทะเบียนแสนละ 500 บาท แตจะมีขอแตกตางตรงท่ี ในการจดทะเบียนบริษัทจะตองมีข้ันตํ่า
ไมนอยกวา 5,000 บาท และข้ันสูงไมเกิน 250,000 บาท  

 คาธรรมเนียมในการออกหนังสือรับรอง ฉบับละ 200 บาท  
 ใบสําคัญแสดงการจดทะเบียน ฉบับละ 100 บาท  
 คารับรองสําเนาเอกสาร หนาละ 50 บาท 
7. รับใบสําคัญและหนังสือรับรองเม่ือนายทะเบียนรับจดทะเบียนและมอบหนังสือ

รับรองแลว ก็เปนอันวาบริษัทไดจัดต้ังข้ึนอยางถูกตองตามกฎหมาย มีสิทธิและหนาท่ีตางๆ โดยสมบูรณ
ทุกประการ (BOW KRAIVANICH, 2015) 
 
 
1.7  วิสัยทัศน/ ภารกิจ/ เปาหมายในการทําธุรกิจ 

บริษัทจะดําเนินงานภายในวิสัยทัศน ภารกิจ ท่ีไดวางไว เพ่ือใหบรรลุเปาหมายทางธุรกิจ
ท่ีวางไว โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
1.7.1  วิสัยทัศน (Vision)  
มุงผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุนกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําท่ีมีคุณภาพสูง 

ปลอดภัย ดวยนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพื่ออุตสาหกรรมการเกษตรที่กาวหนาในระดับสากล 
 

1.7.2  พันธะกิจ (Mission) 
 ผลิตและจัดจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันสําหรับสัตวน้ําจากธรรมชาติท่ีมีความ

ปลอดภัย ไดมาตรฐานเปนไปตามมาตรฐานขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาและ
กรมประมง 

 พัฒนากระบวนการทํางานทุกข้ันตอนอยางตอเนื่อง โดยการบริหารทรัพยากรอยางมี 
ประสิทธิภาพเพื่อสรางความพึงพอใจใหลูกคาและผูบริโภค 
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 เสริมสรางพนักงานใหมีองคความรู ตระนักถึงการทํางานท่ีกอใหเกิดความรวมมือ 
ความสามัคคีกันภายในองคกรรวมถึงใหความใสใจกับการรักษาส่ิงแวดลอม 

 
1.7.3  วัตถุประสงค 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําใหตรงกับความตองการของลูกคา

และผูใชงาน ใหเกิดความพึงพอใจสูงสุด 100 เปอรเซ็นต 
 

1.7.4  เปาหมายในการทําธุรกิจ (Business Goals) 
1.7.4.1  เปาหมายระยะส้ัน (ปท่ี 1 และ 2) 
 สรางการรับรูในเร่ืองของคุณภาพและคุณประโยชนของผลิตภัณฑแก

กลุมลูกคาเปาหมาย โดยมุงเนนประเด็นสําคัญในการสรางความเขาใจเร่ืองคุณภาพและคุณประโยชน
ของสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ 

 บริหารตราสินคาใหเปนท่ีรูจักในดานภาพลักษณ คุณภาพและไดรับ
การยอมรับจากผูบริโภคโดยการเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย 

 ใชกลยุทธทางการตลาดแบบกลยุทธการเจาะตลาด (Market Penetration 
Strategy) โดยการประชาสัมพันธและการสงเสริมการขาย เนนการลดราคาใหกับลูกคาตามปริมาณ
การส่ังซ้ือ 

 บริษัทจะทําการวางจําหนายสินคาตามรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําและ
เกษตรกรผูเล้ียงกุง 

1.7.4.2  เปาหมายระยะกลาง (ปท่ี 3-5) 
 ขยายชองทางการจัดจําหนายจากกลุมธุรกิจรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา

ในเขตจังหวัดระยองและเกษตรกรผูเล้ียงกุงไปยังพื้นจังหวัดอ่ืนๆ บริเวณขางเคียง เชน ชลบุรี จันทบุรี 
ตราด ฉะเชิงเทรา เปนตน 

 ใชกลยุทธทางการตลาดแบบกลยุทธการเจาะตลาด (Market Penetration 
Strategy) โดยการประชาสัมพันธและการสงเสริมการขาย เนนการลดราคาใหกับลูกคาตามปริมาณ
การส่ังซ้ือ 

1.7.4.3  เปาหมายระยะยาว (ปท่ี 5 ข้ึนไป) 
 ขยายพื้นท่ีในการจัดจําหนายไปยังภูมิภาคอ่ืนๆ ท่ีมีการเพาะเล้ียงสัตวน้ํา 

เชน ภาคใต ภาคกลาง และภาคตะวันตก เปนตน 
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 รักษาฐานลูกคาเดิมและสรางฐานลูกคาใหมอยางสมํ่าเสมอ 
 มีการโฆษณาและประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง 

 
 
1.8  ตัวแบบธุรกิจขั้นแนวคิด Business Model Canvas  

เพื่อใหเขาใจถึงธุรกิจในภาพรวม จึงวิเคราะห Business Model Canvas ของบริษัท 
มารีนเคมีคอล จํากัด โดยอธิบายตามคุณลักษณะ ดังนี้ 
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ตารางที่ 1.2 วิเคราะห Business Model Canvas ของบริษัท มารีนเคมีคอล จํากัด 
Key Partners 

- บริษัทรับจางเหมาการผลิต 
โดยครอบคลุมในเรื่องของ
กระบวนการจัดหาวัตถุดิบ 
กระบวนการผลิต รวมไปถึง
กระบวนการในการขนสง
สินคามายังบริษัท 

Key Activities 
- การจัดจางการผลิตสินคาที่มีคุณภาพ
และไดมาตรฐาน 
- การกระจายสินคาไปยังลูกคาให
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพที่สุด 
-การขายสินคาผานตัวแทนจําหนายและ
การทําการตลาด 

Value Proposition 
- สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจาก
ธรรมชาติปราศจากสารเคมี 
- ผลิตโดยใชนวัตกรรมที่ทันสมัย และมี
ผลการทดลองที่นาเชื่อถือวาสินคามี
ประสิทธิภาพจริง 
- มีผลงานรับรองและนาเชื่อถือในระดับ
สากล 

Customer Relationships 
- มีการอบรมพนักงานขายใหมีการ
บริการที่ดีทั้งกอนและหลังการขาย โดย
ทําการเขาเยี่ยมลูกคาอยางนอยสัปดาหละ 
1 ครั้ง 
- ใหสิทธิ์โปรโมชั่นสวนลดแกคนที่มา
ซื้อซ้ําหรือซื้อเปนจํานวนมาก 
- ใหของแถมเมื่อลูกคาซื้อถึงยอดจํานวน
ที่กําหนด และมีการแจกรางวัลประจําป 

Customer Segments 
- เปาหมายระยะสั้นเปนรานเคมีภัณฑ
และเกษตรกรรายยอยในจังหวัดระยอง  
- เปาหมายระยะกลางเปนรานเคมีภัณฑ 
และเกษตรกรรายยอยในจังหวัดขางเคยีง
เชน จันทบุรี ชลบุรี ตราด 
- เปาหมายระยาว เปนรานเคมีภัณฑและ
เกษตรกรรายยอยในภูมิภาคอื่นๆ 

Key Resources 
- โกดังเก็บสินคาที่รองรับสินคาได
จํานวนมากรวมถึงอาคารสํานักงานของ
ฝายบริหาร 
- เงินทุน และบุคลากร 
- รถขนสง 

Channels 
- เสนอขายใหกับรานเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ําและเกษตรกรผูเลี้ยงกุงโดยตรง
ผานทางตัวแทนจําหนาย 
- เปดบูทขายสินคาตามงานสัมนาตางๆ 
- ผานทางชองทางออนไลน ทั้งทาง
เฟสบุค ไลน 

Cost Structure 
- ตนทุนคงที่: 
 คาแรง 10 เปอรเซ็นต 
 คาอุปกรณ 15 เปอรเซ็นต 
 คาเชาโกดังและอาคารสํานักงาน 10 เปอรเซ็นต 

- ตนทุนผันแปร: 
 คารับจางเหมาการผลิต 60 เปอรเซ็นต 
 คาการตลาดและการกระจายสินคา 15 เปอรเซ็นต 

Revenue Streams 
- รายรับจากการขายสินคา 100 เปอรเซ็นต 
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1.8.1  Customer Segments 
ทําการแบง Customer Segments ออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้
 เปาหมายระยะส้ันเปนรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําและเกษตรกรรายยอยท่ีอยูภายใน

จังหวัดระยอง ซ่ึงเปนกลุมลูกคาท่ีสนใจจะขายสินคาใหเปนกลุมแรก 
 เปาหมายระยะกลางเปนรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําและเกษตรกรรายยอยในจังหวัด 

ขางเคียงเชน จันทบุรี ชลบุรี ตราด เปนตน ซ่ึงเปนกลุมลูกคาท่ีคาดวาจะขายสินคาใหเปนกลุมถัดไป 
 เปาหมายระยาว เปนรานเคมีภัณฑและเกษตรกรรายยอยในภูมิภาคอื่นๆ เชน ภาคใต 

ภาคกลาง ภาคตะวันตก เปนตน เพื่อเปนการขยายฐานกลุมลูกคาใหเพิ่มมากยิ่งข้ึน 
 
1.8.2  Value Proposition 
สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ เปนผลิตภัณฑท่ีปราศจากสารเคมี โดย

วัตถุดิบท่ีนํามาใชนั้น ไดจากธรรมชาติ เชน เปลือกกุง เปลืองปู นํามาผานกระบวนการผลิตโดยใช
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ไบโอเทคโนโลยี นาโนเทคโนโลยี โอลิโกเทคโนโลยี เปนตน 
ทําใหไดผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ ไดรับการรับรองและรางวัลตางๆ มากมายในระดับนานานชาติ และ
ยังไดรับการรับรองมาตรฐาน (Good Manufacturing Practice) และ HACCP (Hazard Analysis Critical 
Control Point) นอกจากนี้เม่ือนําไปทดลองเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑอ่ืนๆ พบวา ไดผลดีกวาผลิตภัณฑ
อ่ืนๆ อยางเห็นไดชัด โดยมีผลการทดลองที่นาเช่ือถือรับรอง 

 
1.8.3  Channels 
บริษัทมีชองทางในการจัดจําหนาย 2 ชองทางคือ ออนไลนและออฟไลน โดยการนําเสนอ

ขายใหกับรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา (Wholesale) เพราะเกษตรกรรายใหญบางรายจะซ้ือผานราน
เคมีภัณฑเทานั้น และเกษตรกรผูเล้ียงกุง (Retail) ท่ีไมไดซื้อผานทางรานเคมีภัณฑ ซ่ึงจะทําการจัด
จําหนายโดยตรงผานทางตัวแทนจําหนายของบริษัทเนื่องจากท้ังสองชองทางนี้ครอบคลุมฐานลูกคา
ท้ังหมดในอุตสาหกรรมสารอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําท่ีเปนไปไดท้ังหมด และเพื่อใหบริษัทไดรับ
ขอมูลตอบกลับจากผูประกอบการโดยตรง เพื่อมาพัฒนาสินคาและบริการได รวมถึงเพื่อควบคุมคุณภาพ
ผลิตภัณฑท่ีผูประกอบการจะไดรับ และ ควบคุมไมใหตนทุนของผูประกอบการสูงเกินไป นอกจากนี้
ยังมีการเปดบูทขายสินคาตามงานสัมนาประจําป และทางชองทางออนไลนผานเฟสบุค และไลน เปนตน 
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1.8.4  Customer Relationships 
เพื่อสรางความประทับใจใหกับลูกคาท่ีส่ังซ้ือสินคากับทางบริษัทฯ ทางบริษัทฯไดมี

การอบรมตัวแทนจําหนายสินคาใหมีการบริการท่ีดี ยิ้มแยมแจมใส บริการดวยความอบอุน เพื่อสราง
ความสัมพันธอันดีกบัลูกคา รวมถึงมีการเขาไปเยีย่มลูกคาเพื่อพดูคุยรับฟงปญหาของลูกคาท้ังกอนและ
หลังการขาย เพื่อใหลูกคารูสึกถึงความเอาใจใสของทางบริษัท นอกจากนี้ยังมีการจัดโปรโมช่ันในชวง
ตางๆ ใหสิทธ์ิสวนลดแกลูกคาท่ีมาซ้ือซํ้าหรือซ้ือในจํานวนมาก รวมท้ังมีการแจกของแถมเล็กนอยและ
การแจกรางวัลใหแกลูกคาเพื่อสงมอบคืนกําไรใหแกลูกคา 
 

1.8.5  Revenue Streams 
บริษัทมีรายไดจากการขายสินคา 100 เปอรเซ็นต โดยมาจากผูประกอบการรานเคมีภัณฑ 

สําหรับสัตวน้ํา 80 เปอรเซ็นต สวนอีก 20 เปอรเซ็นต มาจากการขายสินคาใหกับเกษตรกรรายยอย
เนื่องจากการสํารวจในพื้นท่ีตัวอยางพบวาลูกคาสวนใหญ 80 เปอรเซ็นต จะไปส่ังซ้ือกับรานเคมีภัณฑ 
สวนอีก 20 เปอรเซ็นต จะส่ังซ้ือกับตัวแทนจําหนายของบริษัทนั้นๆ ท่ีเขามาหา โดยใหเหตุผลวาไมมี
เวลาในการออกไปซ้ือสินคา 

 
1.8.6  Key Resources 
ทรัพยากรของบริษัทฯ หลักๆ ท่ีใชในการดําเนินธุรกิจนั้น คือโกดังเก็บสินคาและอาคาร

สํานักงานเนื่องจากวา บริษัทมีนโยบายในการจัดจางบริษัทรับจางเหมาการผลิต ทําใหไมมีทรัพยากร
ในสวนของการผลิต ดังน้ันทรัพยากรที่สําคัญของบริษัทคือ โกดังท่ีใชในการเก็บสินคาซ่ึงจะตองมี
ความสามารถในการบรรจุสินคาใหเพียงพอตอความตองการของลูกคา นอกจากนี้ทรัพยากรอื่นๆ ท่ีมี
ความจําเปนในธุรกิจนี้ เชน อาคารสํานักงานของฝายบริหาร เงินทุนท่ีเพียงพอ บุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถ และรถยนตท่ีใชในการขนสงสินคาใหแกลูกคา 

 
1.8.7  Key Activities 
กิจกรรมหลักท่ีบริษัทฯตองดําเนินการเพื่อขับเคล่ือนธุรกิจ คือ การวางแผนในการจัดซ้ือ 

จัดจางบริษัทรับจางเหมาการผลิตใหทําการผลิตสินคาท่ีไดคุณภาพตามมาตรฐานท่ีทางบริษัทตองการ 
มีการจัดสงท่ีตรงเวลา อีกท้ังยังตองคอยตรวจสอบควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑอยางสม่ําเสมอ 
นอกจากนี้กิจกรรมหลักของทางบริษัทคือการขาย และการทําการตลาดใหแกกลุมลูกคา เม่ือลูกคามี
การซ้ือแลวก็ตองทําการจัดสงใหถึงมือลูกคาอยางรวดเร็วตรงตามเวลาท่ีลูกคากําหนด 
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1.8.8  Key Partner 
บริษัทคูคาคือ บริษัทรับจางเหมาการผลิตโดยจะมีคูคาเพียงรายเดียวเทานั้น โดยบริษัท

รับจางเหมาการผลิตนั้น จะทําหนาท่ีในการจัดหาวัตถุดิบท่ีเพียงพอและไดคุณภาพมาตรฐานตามท่ีบริษัท 
กําหนด เม่ือไดวัตถุดิบแลวก็จะทําการผลิตตามยอดการคาดการณท่ีทางบริษัทสงให เม่ือทําผลิตเสร็จ
จะบรรจุใสกลอง พรอมนําสงใหกับบริษัทจนถึงโกดังเก็บสินคา ซ่ึงบริษัทรับจางเหมานี้ถือวาเปนคูคา
คนสําคัญเพราะจะตองมีเคร่ืองมือท่ีทันสมัยและรองรับการผลิตสินคาในระดับอุตสาหกรรมใหแก
บริษัทไดในอนาคต 

 
1.8.9  Cost Structure 
ตนทุนท้ังหมดท่ีใชในการดําเนินงานธุรกิจ จะแบงไดเปน 2 ประเภทคือ  

1.8.9.1 ตนทุนคงท่ี (Fixed Cost) คือตนทุนกลุมท่ีตองจายเปนประจําและ
คงท่ีในแตละเดือน ไดแก 

 คาแรง 10 เปอรเซ็นต โดยจะเปนคาแรงของฝายบริหารที่มีการกําหนด
แนนอนในแตละเดือนอยางชัดเจน 

 คาอุปกรณ 15 เปอรเซ็นต โดยจะเปนคาอุปกรณเคร่ืองใชในสํานักงาน 
ในโกดัง และฝายการขายและการตลาดอยางเชน รถยนต เปนตน 

 คาเชาโกดังและอาคารสํานักงาน 5 เปอรเซ็นต โดยคิดเปนคาเชาในอัตรา
คงท่ีตลอดสัญญาโดยคิดเปนอัตราเชาเหมารวมท้ังโกดังเก็บสินคาและอาคารสํานักงาน 

1.8.9.2 ตนทุนผันแปร (Variable Cost) คือ ตนทุนกลุมท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตามปริมาณการผลิต ไดแก 

 คารับจางเหมาการผลิต 60 เปอรเซ็นต โดยคาจางเหมาการผลิตนั้นจะ
ผันแปรไปกับยอดขายในแตละเดือนท่ีทางบริษัทวางไว แตจะมีการจัดจางการผลิตเปนรอบเดือน 

 คาการตลาดและการกระจายสินคา 15 เปอรเซ็นต ข้ึนอยูกับนโยบาย
การขายของบริษัทในแตละชวงวามีการกระจายสินคามากนอยเพียงใด และมีความตองการในการทํา
การตลาดชวงใดบาง 
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1.9  แหลงขอมูลและสมมติฐานในการพัฒนาตัวแบบธุรกิจขัน้แนวคิด Business Model 
Canvas  

จากการศึกษาหาขอมูลในเบ้ืองตนทางผูวิจัยไดเก็บขอมูลเชิงลึกมาจากเกษตรกรผูเล้ียงกุง
ในจังหวัดระยองท่ีประสบปญหากับโรคกุงท่ียังไมสามารถแกไขปญหาได อีกทั้งยังมีรานเคมีภัณฑ
สําหรับสัตวน้ําท่ีไดรับผลกระทบโดยตรง ทําใหขาดรายไดในสวนนี้ไปเปนจํานวนมาก จึงเปนท่ีมา
ของการหาสารหรือผลิตภัณฑที่สามารถควบคุมปญหาโรคระบาดเหลานี้ได ซ่ึงทางผูวิจัยก็ไดหาขอมูล 
ในการชวยแกไขปญหาเหลานี้ และพบวา ทางบริษัทของคุณหมอ น.สพ.กษิดิ์เดช ธีรนิตยาธาร ผูซ่ึง
ดํารงตําแหนง ประธานเจาหนาท่ีนวัตกรรม และผูรวมกอตั้งของบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี 
จํากัด ไดมีการคิดคนนวัตกรรมสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําข้ึนมา ทําใหทางบริษัท
ทําการติดตอกับทางคุณหมอเพื่อขอขอมูลในการเกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑแลวนํามาศึกษาเพิ่มเติม เพื่อนํามา
ตั้งสมมติฐานในการพัฒนาตัวแบบธุรกิจข้ันแนวคิด Business Model canvas เพื่อนําไปใชประโยชน
ในทางการคาตอไป ซ่ึงคุณหมอไดใหการตอบรับเปนอยางดี 
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บทที่ 2 

ขอมูลการศึกษาวิจัยและวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค และผูมีสวนเกี่ยวของ 
 
 
2.1  วิธีการศึกษาวิจัย 

เนื่องจากบริษัท มารีนเคมีคอล จํากัด (Marine Chemical Co., Ltd.) ไดจัดต้ังข้ึนเพื่อผลิต
และจัดจําหนายผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา โดยสินคาท่ีจะวางจําหนาย
เปนตัวแรกคือ สารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ดังนั้นการสํารวจและวิจัยในคร้ังนี้ 
จึงมุงเนนไปในเร่ืองการวิจัยเกี่ยวกับผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา ในการ
สํารวจและการวิจัยทางการตลาดคร้ังนี้ ไดทําการศึกษา พฤติกรรมการบริโภคสารกระตุนภูมิคุมกัน
จากธรรมชาติในสัตวน้ําของกลุมตัวอยาง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกัน
จากธรรมชาติในสัตวน้ําและทัศนคติรวมถึงแนวความคิดของกลุมตัวอยางท่ีมีตอแนวคิดผลิตภัณฑ
สารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา 
 

2.1.1  วัตถุประสงคการวิจัย  
 ศึกษาสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกัน 

จากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) 
 ศึกษาพฤติกรรมในการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา 

(mac) 
 

2.1.2  กลุมเปาหมายและขนาดตัวอยาง 
 กลุมรานเคมีภัณฑในจังหวัดระยองจํานวน 6 ราย ท่ีมีความแตกตางกันในดานของ

ระยะเวลาในการดําเนินกิจการมากกวา 10 ป มากกวา 5 ป และนอยกวา 5 ป อยางละจํานวน 2 ราย 
 เกษตรกรเจาของฟารมผูเล้ียงกุงในเขตจังหวัดระยองจํานวน 6 ราย ท่ีมีอํานาจในการซ้ือ 

ผลิตภัณฑสําหรับสัตวน้ําสูง (มากกวา 100,000 บาทตอคร้ัง) ระดับกลาง (มากกวา 50,000 บาทตอคร้ัง) 
และระดับลาง (นอยกวา 50,000 บาทตอคร้ัง) อยางละจํานวน 2 ราย 
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2.1.3  ประเภทของงานวิจัย 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษาสวนประสมทาง

การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของ
รานเคมีภัณฑ และเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุง 
 

2.1.4  วิธีการเก็บขอมูลวิจัย 
เนื่องจากไมทราบตัวเลขจํานวนประชากรที่เปนรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา และเกษตรกร 

เจาของของฟารมกุงท่ีแนชัด ทางผูวิจัยไดทําการเลือกตัวอยางโดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)และวิธีตามสะดวก (Convenient Sampling) แบงออกเปน 2 กลุมคือ  

 กลุมรานเคมีภัณฑจํานวน 6 ราย ท่ีมีความแตกตางกันในดานของระยะเวลาในการ
ดําเนินกิจการมากกวา 10 ป มากกวา 5 ป และนอยกวา 5 ป อยางละจํานวน 2 ราย เพื่อใหเปนตัวแทน
ของกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยจะใชวิธีขอสัมภาษณเจาของรานหรือผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑของรานแบบไมเปนทางการ ดวยเคร่ืองมือแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดยขออนุญาต
จดบันทึกภาคสนาม (Field note) ในชวงของการสัมภาษณ จะใชระยะเวลาสัมภาษณ ประมาณ 15 นาที 
ตอทาน เพื่อเปนการตอบวัตถุประสงคของการวิจัยในเร่ืองของรูปแบบผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิกัน
จากธรรมชาติในสัตวน้ําท่ีเหมาะสมในธุรกิจ 

 เกษตรกรเจาของฟารมผูเล้ียงกุงในเขตจังหวัดระยองจํานวน 6 ราย ท่ีมีอํานาจในการซ้ือ 
ผลิตภัณฑสําหรับสัตวน้ําสูง (มากกวา 100,000 บาทตอคร้ัง)โดยมีบอเล้ียงกุงมากกวา 15 บอข้ึนไป 
ระดับกลาง (มากกวา 50,000 บาทตอคร้ัง)โดยมีบอเล้ียงกุงมากกวา 10 บอข้ึน และระดับลาง (นอยกวา 
50,000 บาทตอคร้ัง)โดยมีบอเล้ียงกุงมากกวา 5 บอข้ึนไป อยางละจํานวน 2 ราย ซ่ึงผูวิจัยจะใชวิธีขอ
สัมภาษณกับเกษตรกรผูเล้ียงกุงท่ีเปนเจาของฟารมแบบไมเปนทางการ ดวยเคร่ืองมือแบบสัมภาษณ
แบบกึ่งโครงสราง โดยขออนุญาตจดบันทึกภาคสนาม (Field note) ในชวงของการสัมภาษณ จะใช
ระยะเวลาสัมภาษณ ประมาณ 15 นาทีตอทาน เพื่อเปนการตอบวัตถุประสงคของการวิจัยในเร่ืองของ
โอกาสทางธุรกิจและสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา 
 

2.1.5  วิธีการประมวลผลการวิจัย 
 การสัมภาษณผูประกอบการรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

จะวิเคราะหผลดวยพรรณนาดวยเทคนิค Content Analysis เพื่อเปนการตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 
ในเร่ืองของรูปแบบผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําท่ีเหมาะสมในธุรกิจ 
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 การสัมภาษณกลุมเกษตรกรเจาของฟารมกุงในพื้นท่ีจังหวัดระยอง จะวิเคราะหผลดวย 
พรรณนาดวยเทคนิค Content Analysis เพื่อเปนการตอบวัตถุประสงคของการวิจัยในเร่ืองของโอกาส
ทางธุรกิจและสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําและ 
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ 
 

2.1.6  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
ระยะเวลาในการศึกษาวจิัยและประมวลผลการวิจัยรวมท้ังส้ิน 6 เดือน  

 
 
2.2  สรุปผลดําเนินการการขออนุญาตดานจริยธรรมการวิจัย (MU-IRB)  

กอนดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดผานการอบรมเกี่ยวกับจริยธรรมการวิจัยเมื่อวันที่ 28 
มีนาคม พ.ศ.2561เม่ือผานการอบรม ผูไดวิจัยไดทําการเขียนโครงรางงานวิจัย และไดดําเนินการขอ
อนุญาตดานจริยธรรมการวิจัยเม่ือวันท่ี 10 เมษายน พ.ศ.2561 และไดรับการตอบรับอนุญาตใหดําเนินการ 
วิจัยเม่ือวันท่ี 10 พฤษภาคม พ.ศ.2561 หนังสืออนุญาต COA. No. 2018/04-117 ดังแสดงในภาคผนวก ค. 
 
 
2.3  สรุปผลการศึกษาวิจัย 

จากการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) เจาของรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา
จํานวนท้ังหมด 3 ราน โดยแบงเปนรานท่ีเปดมายาวนานมากกวา 10 จนถึงเพิ่งเปดกิจการไดไมนาน และ 
เกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุงท้ังหมด 6 ฟารม ในเขตพื้นท่ีจังหวัดระยองโดยแบงเปนรายใหญ ท่ีมี
จํานวนบอเลี้ยงมากกวา 15 บอเล้ียง จํานวน 2 ราย บอเล้ียงขนาดกลางท่ีมีบอเล้ียงมากกวา 10 บอ ข้ึนไป 
จํานวน 2 ราย และบอเล้ียงขนาดเล็กท่ีมีบอเล้ียงมากกวา 5 บอเล้ียงข้ึนไป จํานวน 2 ราย ดวยการแบบ
สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง จากการสัมภาษณพบวาในการคัดเลือกสารเสริมอาหารในกุงมาจําหนาย
หรือใชนั้นมีการพิจารณาปจจัยหลายดานประกอบกัน เพ่ือนําไปใชในการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เหลานั้นมาใช โดยปจจัยตางๆ ท่ีรานเคมีภัณฑและเกษตรกรใหความสําคัญมีรายละเอียดดังนี้ 
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2.3.1  ผลการศึกษาจากการสัมภาษณผูประกอบการรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา 
ผลการศึกษาจากการสัมภาษณผูประกอบการรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา จํานวน 3 ราน 

สามารถสรุปผลการสัมภาษณ ไดดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ กลุมเปาหมายทั้งหมดเปนเพศชาย 

มีอายุเฉล่ียอยูท่ี 46 ป ตําแหนงผูของผูตอบแบบสัมภาษณ มี 2 รายที่เปนเจาของกิจการ สวนอีก 1 ราย
เปนผูชวยผูจัดการราน มีการดําเนินธุรกิจเฉล่ียอยูท่ี 13 ป และมีงบประมาณในการสั่งซื้อเคมีภัณฑ
สําหรับสัตวน้ําตอคร้ังอยูท่ี 180,000 บาทตอคร้ัง 

 สวนท่ี 2 ปจจัยทางดานสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจ และ
รูปแบบความตองการสินคา 

1. ดานผลิตภัณฑ เปนปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีรานเคมีภัณฑทั้ง 3 ราย ใชในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑเขามาจําหนายภายในรานของตนเอง โดยพิจารณาจากช่ือเสียงของบริษัทเปนอันดับแรกวา
มีความนาเช่ือถือ มีช่ือเสียง และเปนท่ีรูจักเปนอยางดีของเกษตรกรจะชวยใหขายไดเปนอยางดี โดย
บรรจุภัณฑท่ีพบมีหลากหลายรูปแบบท้ังในรูปแบบของถุงฟรอยด และขวดพลาสติก ขนาด 1 กิโลกรัม 
เพราะวาสะดวกตอการจัดเก็บและนําไปใชงานไดงาย รูปแบบการใชงานของผลิตภัณฑท่ีซ้ือเขามา
จําหนายสวนใหญเปนรูปแบบผสมอาหารเพราะจะทําใหสัตวไดรับสารอาหารไดโดยตรง สวนดาน
คุณภาพของผลิตภัณฑนั้นตองมีการรับรองผลท่ีชัดเจนวาสามารถใชไดดจีากเกษตรกรกอน ถึงจะ
ตัดสินใจเลือกเขามาจําหนาย ในดานของภาพลักษณของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ํา 
ผูถูกสัมภาษณท้ัง 3 ราย พึงพอใจในตัวผลิตภัณฑและไดมีขอแนะนําเหมือนกัน คือเร่ืองของฉลาก
ผลิตภัณฑ ควรมีภาษาไทยท่ีอธิบายวิธีการใชงาน เพราะเกษตรกรสวนใหญเปนคนไทย ถาเปนคนไทย 
จะทําใหงายตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

2. ดานราคา เปนปจจัยท่ีรานเคมีภัณฑใหความสนใจรองลงมาจากดานผลิตภัณฑโดย 
รานเคมีภัณฑท้ัง 3 ราย ใหความเห็นท่ีเหมือนกันวา ยินดีซ้ือผลิตภัณฑท่ีมีราคาแพงมาขาย หากผลิตภัณฑ 
เหลานั้นมีคุณภาพที่ดี เหมาะสมกับราคา สวนการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเขามาขายภายในรานสวนใหญ
จะมีทุกราคา ท้ังสูง กลาง ต่ํา โดยมีราคาเฉล่ียอยูในชวง 400-1,000 บาทตอกิโกกรัม เพื่อเปนตัวเลือก
ท่ีหลากหลายในเกษตรกรไดเลือกซ้ือ และมีรานเคมีภัณฑเพียงหน่ึงแหงเทานั้นท่ีไมสนใจในเร่ืองราคา
แตจะดูบริษัทท่ีเขามาจําหนายใหตน หากมีความนาเช่ือถือ ก็จะตัดสินใจซ้ือทันที 

3. ดานชองทางการจัดจําหนาย เปนปจจัยท่ีรานเคมีภัณฑในความสําคัญนอยท่ีสุด โดย
ท่ีชองทางการจัดจําหนายสวนใหญท่ีทางรานเคมีภัณฑเลือกใชจะติดตอผานทางตัวแทนจําหนายเพราะ 
มีความสะดวก งาย และไมตองมีข้ันตอนท่ียุงยากซับซอน วิธีการขนสงท่ีท้ัง 3 ราย เห็นตรงกันคือ 
รูปแบบการขนสงท่ีนํามาสงใหกับทางรานเอง 
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4. การสงเสริมการตลาด เปนปจจัยอันดับท่ี 3 ที่รานเคมีภัณฑใหความสําคัญโดยราน
เคมีภัณฑสวนใหญไดรับส่ือการประชาสัมพันธในรูปแบบของโบชัวรที่ทางตัวแทนจําหนายนํามาให 
ในสวนของการสงเสริมการตลาดท่ีรานเคมีภัณฑพึงพอใจคือ สวนลดท่ีอยู 10 เปอรเซ็นตตอการซ้ือ
หนึ่งคร้ัง หรือเปนของแถมเม่ือซ้ือสินคาในปริมาณมาก มีบริการทั้งกอนและหลังการขายท่ีดีจากตัวแทน
จําหนาย สามารถชําระเงินในรูปแบบเครดิตได โดยเฉล่ียอยูที่ประมาณ 30 วัน หลังจากการสั่งซื้อ 
สวนบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑคือ ตัวเจาของรานโดยจะพิจารณาจากปจจัยตางๆ ใน
ขางตนท่ีกลาวมา สุดทายทางรานเคมีภัณฑไดใหความเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธสารกระตุน
ภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา mac วา ควรท่ีจะมีตัวแทนจําหนายเขามานําเสนอผลิตภัณฑที่ราน
กอนหรือสามารถไปเปดบูทประชาสัมพันธไดตามงานสัมนาตางๆ ที่ไดมีการจัดข้ึนเปนประจําทุกป 
นอกจากนี้ยังมีเจาของรายอีก 1 รายใหความเห็นวาควรท่ีจะมีการเปดการสัมมนาเปนกลุมเล็กๆ รวมกับ
การใหทดลองใชผลิตภัณฑ หากสินคามีคุณภาพจริงการแพรกระจายของขาวสารจะรวดเร็วยิ่งข้ึน 
 

 
ภาพท่ี 2.1 แสดงการสัมภาษณรานเคมีภณัฑรายท่ี 1 
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ภาพท่ี 2.2 แสดงการสัมภาษณรานเคมีภณัฑรายท่ี 2 
 

 
ภาพท่ี 2.3 แสดงการสัมภาษณรานเคมีภณัฑรายท่ี 3 
 

2.3.2  ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมผูเล้ียงกุง 
ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมผูเล้ียงกุง จํานวน 6 ราย สามารถ

สรุปผลการสัมภาษณ ไดดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ กลุมเปาหมายทั้งหมดเปนเพศชาย 

มีอายุเฉล่ียอยูที่ 57 ป โดยตําแหนงผูของผูตอบแบบสัมภาษณทุกราย มีตําแหนงเปนเจาของฟารมท้ังหมด 
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มีการดําเนินธุรกิจเฉล่ียอยูท่ี 21 ป ซ่ึงมีจํานวนบอเล้ียงกุงเฉล่ียอยูท่ี 12 บอ งบประมาณในการส่ังซ้ือ
เคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําตอคร้ังอยูท่ี 101,000 บาท/คร้ัง 

 สวนท่ี 2 ปจจัยทางดานสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของกบัการตัดสินใจ และ
รูปแบบความตองการสินคา 

1. ดานผลิตภัณฑเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีเกษตรกรเจาของฟารมกุงท้ัง 6 ราย ใชในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผลิตภัณฑเขามาใชภายในฟารมของตนเอง โดยพิจารณาจากช่ือเสียงของบริษัทเปน
อันดับแรกวามีความนาเช่ือถือ มีช่ือเสียง และเปนท่ีรูจักเปนอยางดีของเกษตรกรจะชวยใหเกษตรกร
ตัดสินใจซ้ือทันที โดยบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑท่ีเกษตรกรสวนใหญ 5 จาก 6 ราย ใชพบวาเปนแบบ
ขวดพลาสติกขนาด 1 กิโลกรัม เพราะวาสะดวกตอการจัดเก็บและนําไปใชงานไดงาย และมีเพียง 1 ราย 
เทานั้นท่ีมีการใชงานผลิตภัณฑท่ีมีบรรจุภัณฑเปนแบบถุงพลาสติก สวนรูปแบบการใชงานของผลิตภัณฑ 
ท่ีซ้ือเขามาใชท้ัง 6 ราย ใหความเห็นท่ีเหมือนกันวาเปนรูปแบบผสมอาหารเพราะจะทําใหสัตวไดรับ
สารอาหารไดโดยตรง สวนดานคุณภาพของผลิตภัณฑนั้นเกษตรกรจะยังไมเช่ือถือจนกวาจะไดทดลอง
ใชผลิตภัณฑเหลานั้นกอน ถาหากวาสินคามีคุณภาพดีถึงจะตัดสินใจเลือกซ้ือเขาในใชในฟารมของตน 
ในดานของภาพลักษณของผลิตภณัฑสารกระตุนภมิูคุมกันในสัตวน้ํา ผูถูกสัมภาษณท้ัง 6 ราย พึงพอใจ
ในตัวผลิตภัณฑและไดมีขอแนะนําท่ีเหมือนกัน คือเร่ืองของฉลากผลิตภัณฑ ควรมีภาษาไทยท่ีอธิบาย
วิธีการใชงาน เพราะเกษตรกรสวนใหญเปนคนไทย ถาเปนคนไทยจะทําใหงายตอการใชงานมากย่ิงข้ึน 
และมีเกษตรหนึ่งรายเสนอวาตราของสินคาควรมีการปรับปรุงเพื่อใหอานงาย และเปนท่ีจดจําของ
เกษตรกร 

2. ดานราคา เปนปจจัยท่ีเกษตรกรใหความสําคัญนอยท่ีสุดจาก 4 ปจจัย โดยใหความเห็นวา 
หากสินคามีคุณภาพท่ีดีทําใหไดผลตอบแทนท่ีคุมคา มีราคาท่ีสูงกวารายอ่ืนนิดหนอย ก็ยินดีท่ีจะจาย 
โดยมีเกษตรกรหนึ่งรายเลือกปจจัยดานราคาสําคัญท่ีสุดเพราะวา ดวยตนทุนการผลิตท่ีมีไมมากนัก 
ทําใหตองมีการลดตนทุนในสวนนี้ลง แตจากความเห็นท้ังหมด ลงความเห็นวา ราคาของสินคาท่ีตนใช
อยูนั้นมีความเหมาะสมกับราคาและปริมาณท่ีใชอยู มีเพียง 2 รายเทานั้นท่ีบอกวาราคาแพงกวาคุณภาพ
ท่ีไดรับและควรจะมีการปรับราคาลงในบางผลิตภัณฑ โดยราคาท่ีเกษตรกรยอมจายเพื่อซ้ือสินคา
เคมีภัณฑในกลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุงอยูในชวง 340 – 1,500 บาท ตอกิโลกรัมหรือตอลิตร 

3. ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการจัดจําหนายท่ีเกษตรกรชื่นชอบมากท่ีสุดคือ
การจัดจําหนายผานทางตัวแทนจาํหนาย ท่ีมานําเสนอขายผลิตภัณฑท่ีฟารม เพราะวาเจาของฟารม
สวนใหญไมคอยมีเวลาวางออกไปเลือกซ้ือสินคาตามรานเคมีภัณฑ การมีตัวแทนจําหนายมาเสนอขาย 
สินคาใหจึงทําใหเกิดความสะดวกและประหยัดเวลาแกตัวเกษตรกรเอง โดยรูปแบบการขนสงสินคา
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ที่เกษตรกรสวนใหญชื่นชอบคือแบบนําสินคามาสงใหถึงท่ีฟารม โดยใหเหตุผลเหมือนกับขางตนใน
เร่ืองของเวลาและความสะดวก โดยเกษตรกรทั้ง 6 ราย ไดใหความเห็นไปในทิศทางเดียวกัน  

4. การสงเสริมการตลาด เปนปจจัยอันดับท่ี 2 ที่เกษตรกรผูเล้ียงกุงสวนใหญใชในการ
พิจารณาเลือกซ้ือผลิตภัณฑเขามาใชภายในฟารมของตน โดยขาวสารที่เกษตรกรไดรับเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
ใหมๆ ไดจากตัวแทนจําหนาย งานสัมนา ส่ือสังคมออนไลนเชน เฟสบุค ไลนและนิตยสาร ตามลําดับ 
สวนในเร่ืองสวนลดจากการซ้ือสินคาท่ีเกษตรกรพึงพอใจคืออยูที่ 10-20 เปอรเซ็นต ตอการซ้ือสินคา
แตละคร้ัง และอาจมีของแถมรวมดวยบางเล็กนอย เพราะจะชวยลดตนทุนใหแกเกษตรกรไดบางสวน 
นอกจากนี้ยังมีเร่ืองของการบริการทั้งหลังและกอนการขายที่เกษตรกรใหความสําคัญ โดยพบวา
ภายหลังการขายตัวแทนจําหนายควรมาติดตามผลอยางสมํ่าเสมออยางนอย สัปดาหละ 1 คร้ัง สวน
เง่ือนไขการชําระเงินท่ีเกษตรกรสวนใหญไดรับคือเปนแบบเครดิต 1 เดือน ภายหลังจากการซ้ือสินคา 
แตเกษตรกรตางใหความเห็นท่ีเหมือนกันวา ควรอยูที่ระยะเวลาประมาณ 3 เดือน ซ่ึงเปนชวงท่ีเกษตรกร
สามารถเล้ียงกุงไดจนพรอมขาย และมีเงินนํามาชําระคาสินคาไดสะดวก ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การประชาสัมพันธสารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติพบวา ควรมีการจัดแสดงสินคาตาม
งานสัมนาเปนหลัก เพราะเกษตรกรจะเลือกดูสินคามาใชในชวงเวลาดังกลาวเปนหลัก และยังมีความเห็น
บางสวนท่ีแนะนําวาควรมีประชาสัมพันธผานทางกลุมไลน และเฟสบุคดวยยิ่งดี เพราะในปจจุบัน
เกษตรกรสวนใหญสามารถเขาถึงส่ือสังคมออนไลนไดเกือบหมดแลว 
 

 
ภาพท่ี 2.4 แสดงการสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุงรายเล็ก 
 



35 

 
ภาพท่ี 2.5 แสดงการสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุงรายกลาง 
 

 
ภาพท่ี 2.6 แสดงการสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุงรายใหญ 
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บทที่ 3 

แผนการตลาด 
 
 
3.1  บทวิเคราะหและระบุ STP (Segmenting, Targeting, Positioning) 

จากการศึกษาและวิจัยโอกาสทางธุรกิจและสวนประสมทางการตลาดผลิตภัณฑกระตุน
ภูมิคุนกันสําหรับสัตวน้ําจากธรรมชาติในกลุมผูใชงาน และกลุมผูประกอบการรานเคมีภัณฑ เร่ือง
ความสนใจท่ีมีตอผลิตภัณฑรวมไปถึงการสํารวจตลาดเพื่อหาขอมูลเปรียบเทียบคูแขงขันท่ีมีท้ังในตลาด
ท้ังทางตรงและทางออมสามารถสรุปเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี้ 
 

3.1.1  การแบงสวนการตลาด (Segmentation) 
ในการแบงสวนทางการตลาดของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา 

mac ใชเกณฑในการแบงกลุมผูประกอบการธุรกิจเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําและเกษตรกรผูเล้ียงสัตวน้ํา
รายยอยดังตอไปนี้ 

 ดานประเภทของธุรกิจ โดยกลุมของรานเคมีภัณฑจะแบงออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้ 
1) กลุมรานเคมีภัณฑท่ีมีการจัดจําหนายเคมีภัณฑสําหรับสัตวบก 2) กลุมรานเคมีภัณฑ ท่ีมีการจัด
จําหนายเคมีภัณฑสําหรับพืช 3.กลุมรานเคมีภัณฑท่ีมีการจัดจําหนายเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา และใน
สวนของเกษตรกรรายยอยสามารถจําแนกไดเปน 3 กลุมดังตอไปนี้ 1) กลุมของเกษตรที่เล้ียงและจัด
จําหนายสัตวบก 2) กลุมเกษตรกรที่ปลูกและจัดจําหนายพืชสวนและพืชไร 3) กลุมเกษตรกรที่เลี้ยง
และจัดจําหนายสัตวน้ํา  

 ดานภูมิภาค ในระยะส้ันแบงกลุมเปาหมายออกเปนจังหวัดท่ีมีการเล้ียงสัตวน้ํา เชน 
ระยอง จันทบุรี ตราด ชลบุรี เปนตน ในระยะกลางและระยะยาวจะเปนกลุมเปาหมาย ออกเปนภูมิภาค 
ไดแก ภาคตะวันออก ภาคกลาง ภาคใต และภาคตะวันตก 

 ดานพฤติกรรม ในดานพฤติกรรมการเลี้ยงหรือเพาะปลูกสามารถแบงกลุมลูกคา
ออกไดเปน 2 กลุมใหญไดแก 1) กลุมท่ีมีพฤติกรรมการเล้ียงหรือเพาะปลูกตามธรรมชาติไมมีการใช
สารเคมีหรือสารอาหารเสริมใดๆ 2) กลุมท่ีมีพฤติกรรมการเล้ียงหรือเพาะปลูกท่ีตองอาศัยสารเคมีหรือ
อาหารเสริมเขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพหรือเพ่ิมผลผลิตใหมากข้ึน 
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 ดานประเภทของสัตวน้ํา บริษัทไดแบงกลุมประเภทของสัตวน้ําออกเปน 3 กลุม 
ดังตอไปนี้ 1) สัตวน้ําประเภทกุง เชน กุงขาว กุงกุลาดํา เปนตน 2) สัตวน้ําประเภทปลา เชน ปลากะพง 
ปลาเกา ปลากนิล ปลาดุก และปลาชอน 3) สัตวน้ําประเภทปู เชน ปูทะเล ปูมา เปนตน 
 

3.1.2  กลุมเปาหมาย (Target) 
ทางบริษัทมารีน เคมีคอล จํากัด มีกลุมเปาหมายในการจัดจําหนายสินคาดังตอไปนี้ 

1) ทางดานประเภทของธุรกิจทางบริษัทเลือกท่ีจะทําธุรกิจกับกลุมรานเคมีภัณฑท่ีมีการจัดจําหนาย
เคมีภัณฑสําหรับสัตวน้าํ และในสวนของเกษตรกรรายยอย ทางบริษัทเลือกท่ีจะทําธุรกิจกับกลุม
เกษตรกรที่เล้ียงและจัดจําหนายสัตวน้ํา 2) ทางดานภูมิภาค ทางบริษัทมีเปาหมายเปนจังหวัดระยอง
ในระยะส้ัน ภาคตะวันออกในระยะกลาง และทุกภูมิภาคในระยะยาวของการทําธุรกิจ 3) ทางดาน
พฤติกรรม ทางบริษัทมีเปาหมายเปนกลุมลูกคาท่ีมีพฤติกรรมการเล้ียงหรือเพาะปลูกที่ตองอาศัยสารเคมี
หรืออาหารเสริมเขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพหรือเพิ่มผลผลิตใหมากข้ึน 4) ดานประเภทของสัตวน้ํา 
ทางบริษัทมีเปาหมายในการเลือกสัตวน้ําประเภทกุงเปนหลัก 

สรุปกลุมเปาหมายของทางบริษัทคือ ลูกคาท่ีเปนรานเคมีภัณฑและเปนเกษตรรายยอย
ท่ีมีการเพาะเล้ียงหรือจัดจําหนายอาหารสําหรับสัตวน้ํา มีพฤติกรรมการเล้ียงหรือเพาะปลูกหรือจัด
จําหนายเคมีภัณฑหรืออาหารเสริมในสัตวน้ําประเภทกุงท้ังหมด 
 

3.1.3  การวางตําแหนงทางการตลาด (Positioning) 
การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ภายใตช่ือแบรนด แมค 

โดยมีคูแขงท่ีสําคัญอยูดวยกันท้ังหมด 3 ราย โดยใชช่ือผลิตภัณฑคือ เอ็กซเพรสโปรตีน ปูแดงและ 
โปรไบโอติก นัมเบอรวัน อควา โดยการกําหนดตําแหนงจะใชการวัดผลในสองมิติคือ การมีรางวัล
รับรองระดับนานาชาติหรือไม และประสิทธิภาพในการใชงานท่ีสูงหรือตํ่า โดยดูจากปริมาณการใชงาน
ในอาหาร 1 กิโลกรัม วาผลิตภัณฑไหนใชปริมาณนอยแตใหผลที่ดีท่ีสุด โดยผลการกําหนดตําแหนง
ทางการตลาดดังแสดงในรูปท่ี 3.1 
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ภาพท่ี 3.1 การกําหนดตําแหนงทางการตลาด (Perceptual Map) 
 
 
3.2  บทวิเคราะหภาวะการแขงขันและคูแขง (Competitor and Competition Analysis) 

จากการสํารวจตลาดในชวงวันท่ี 1-31 พฤษภาคม พ.ศ.2561 พบวามีคูแขงที่จําหนาย
ผลิตภัณฑสําหรับสารกระตุนภูมิคุมกันในกุงจํานวนไมกี่ราย ดังตอไปนี้ 
 

3.2.1  เอ็กซเพรสโปรตีน  
เอ็กซเพรสโปรตีนเปนไคโตซานท่ีมีความเขมขนสูงผสมกับโปรตีนจากสัตวทะเล เชน 

ปลา กุง เปนตน ผสมดวยวิตามิน แรธาตุ และสารเสริมอาหารกุงท่ีมีประโยชนทุกชนิด รวมท้ังมีโปร
ไบโอติกชวยในการควบคุมเช้ือท่ีกอใหเกิดโรคท่ีทําใหไมเจริญเติบโตไดดี วิธีการใชคือใชเอ็กซเพรส
โปรตีน 10 เปอรเซ็นต ของน้ําหนักอาหารผสมกับอาหารใหทั่ว 
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ภาพท่ี 3.2 ผลิตภัณฑเอ็กซเพรสโปรตีน 
ที่มา: บริษัท โบนาฟเดสมารเก็ตติ้ง จํากัด (2561) 
 

3.2.2  ปูแดง 
ปูแดงไคโตซาน สําหรับสัตวสามารถใชเปนสารเสริมผสมลงในอาหารสัตวไดทุกชนิด 

เชน สุกร วัว เปด ไก กุง ปลา ชวยเพ่ิมปริมาณแบคทีเรียท่ีเปนประโยชนในทางเดินอาหาร และเพิ่ม
ปริมาณของแบคทีเรียท่ีมีประโยชนในกระเพาะสัตวที่มี 4 กระเพาะและในลําไสของสัตวทุกชนิดได
เปนอยางดี อีกท้ังแบคทีเรียยังสามารถเขาไปเจริญ เติบโตในลําไสโดยยังคงมีชีวิต และสรางกรดแล
คติคออกมากระตุนลําไสเพื่อยอย และดูดซึมอาหารไดดีข้ึน โดยทําหนาท่ีเปนโปรไบโอติกในอัตราสวน 
20 มิลลิลิตรตออาหาร 1 กิโลกรัม 
 

 
ภาพท่ี 3.3 ผลิตภัณฑปูแดง 
ที่มา: บริษัท ปูแดง 168 ไทยแลนด จํากัด (2561) 
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3.2.3  โปรไบโอติก นัมเบอรวัน อควา 
โปรไบโอติก นัมเบอรวัน อควาเปนผลิตภัณฑจุลินทรียประเภทโปรไบโอติกที่มี

ประสิทธิภาพสูง ชวยลดเช้ือแบคทีเรียในน้ํา มีคุณสมบัติชวยระบบยอยอาหารของสัตวน้ําใหทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหกระเพาะสามารถดูดซึมแรธาตุไดดียิ่งข้ึน สัตวเจริญเติบโตไดอยางรวดเร็ว 
เพิ่มความอยากอาหาร ชวยยอยมูลสัตวน้ําท่ีตกคางในบอ ปรับคุณภาพน้ําใหเหมาะกับการอยูอาศัยของ
สัตวน้ํา โปรไบโอติก นัมเบอร วัน อควา คือบาซิลัสชนิดดี ซ่ึงมีคุณสมบัติในการยอยสลายมูลสัตว 
ลดตะกอน และกาซแอมโมเนีย ทําใหน้ําใส ลําไสในกุงแข็งแรงปลอดเช้ือแบคทีเรีย 
 

 
ภาพท่ี 3.4 แสดงผลิตภัณฑโปรไบโอติก นัมเบอรวนั อควา 
ที่มา: ICOScenter (2561) 
 

เมื่อไดทราบขอมูลของคูแขงในตลาดแลว ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลของคูแขงอยาง
ละเอียด โดยทําการเปรียบเทียบผลิตภัณฑของผูวิจัยกับคูแขงในตลาด เพื่อหาจุดเดนและขอบกพรอง
ของผลิตภัณฑของผูวิจัยในการออกกลยุทธทางการตลาดตางๆ ในหัวขอท่ี 3.3 ซ่ึงผลการวิเคราะห
ภาวะการแขงขันและคูแขงดังแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที่ 3.1 แสดงผลการวเิคราะหภาวะการแขงขันและคูแขง (Competitor and Competition Analysis) 
ชื่อบริษัท บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด บริษัท โบนาฟเดส มารเก็ตติ้ง จํากัด บริษัท ปูแดงไคโตซาน จํากัด บริษัท ไอ ซี โอ เอส จํากัด 

ชื่อผลิตภัณฑ แมค เอ็กซเพรสโปรตีน ปูแดง โปรไบโอติก นัมเบอรวัน อควา 
สัญลักษณ 

  

รูปแบบลักษณะสินคา อนุภาคโอลิโกไคโตซานที่ถูก
บรรจุในแคปซูล 

อาหารเคลือบไคโตซาน มีลักษณะ
เปนเม็ดบรรจุ 

สารน้ําไคโตซาน ใชเปนสารเสริม
ผสมกับอาหารสัตว 

เปนสารน้ําที่ใชจุลินทรียที่
เพาะเลี้ยงแบบธรรมชาติ 

ขนาด 1 กิโลกรัม 1 กิโลกรัม 1 กิโลกรัม 1.1 กิโลกรัม 
ราคา 1,320 บาท 330 บาท 240 บาท 250 บาท 
ปริมาณการใชงานตอกิโล 1 มิลลิลิตร ตอ กิโลกรัม 10% ของน้ําหนักอาหารที่ใช 20 มิลลิลิตร ตอกิโลกรัม 10 มิลลิลิตร ตอกิโลกรัม 
รางวัลการรับรอง 49 แหงทั่วโลก - - 1แหง จากประเทศเกาหลี 
ตนทุนการใชงานตออาหาร 
1 กิโลกรัม 

1.32 บาท ตออาหาร 1 กิโลกรัม 3.3 บาท ตออาหาร 1 กิโลกรัม 4.8 บาท ตออาหาร 1 กิโลกรัม 2.27 บาท ตออาหาร 1 กิโลกรัม 
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3.3  บทวิเคราะหและระบแุผนกลยุทธจําแนกตามสวนประสมทางการตลาด (Marketing 
Mix)  
 

3.3.1  กลยุทธดานผลิตภัณฑ (Product) 
ผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําตรา mac เปนผลิตภัณฑสารน้ํา

ท่ีถูกคิดคนมาเผ่ือชวยกระตุนระบบภูมิคุมกันและระบบขับยอยอาหารในสัตวน้ํา โดย mac จะทําหนาท่ี
เปนโปรไบโอติกที่จะชวยกระตุนใหระบบภูมิคุมกันทํางานไดดีข้ึนเหมือนกับระบบภูมิคุมกันท่ีเกิดข้ึน
โดยธรรมชาติในสัตว เพิ่มความสามารถในการตานทานโรคและพาหะนําโรค นอกจากนี้ยังชวยเพิ่ม
อัตราการรอดอีกดวย โดยผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาตินี้ผลิตข้ึนดวยเทคโนโลยีสมัยใหม 
ดวยกันถึง 5 เทคโนโลยีซ่ึงประกอบไปดวย 1) Bio-technology (ไบโอเทคโนโลยี) เปนข้ันตอนท่ีใช
ในการยอยสลายโครงสรางของเปลือกปู เปลือกกุง (Chitin) ใหมีขนาดเล็กลง เปนโอลิโกเมอร โดย
ใชกรดออแกนิค 2) Oligo-technology (โอลิโกเทคโนโลยี) เทคโนโลยีนี้จะทําการเปล่ียนไคตินหลังจาก
การยอยสลายแลวใหอยูในรูปของ chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) 3) Nano-technology 
(นาโนเทคโนโลยี) หลังจากได chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) มาแลวโมเลกุลจะถูก
ทําใหเล็กลงโดยใชนาโนเทคโนโลยี เพื่อใหงายตอการดูดซึมในลําไสของสัตว 4) Chelatization-
technology (คีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี) คือข้ันตอนท่ี chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด)
โมเลกุลเล็กและกรดอะมิโนจะเขาจับกับแรธาตุ และทําใหโครงสรางมีความเสถียรและเพิ่มการดูด
ซึมในลําไสมากยิ่งข้ึนโดยใชเทคโนโลยีคีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี และ 5) Encapsulation-technology 
(เอ็นแคปซูเลช่ัน เทคโนโลยี) ในข้ันตอนสุดทายของการผลิต โมเลกุลในขางตนจะถูกบรรจุใสลงใน
สสารชนิดพิเศษ ทําใหเกิดการหล่ังออกมาอยางชาๆ ในรางกายสัตว โดยทุกข้ันตอนในการผลิตนั้น
ใชสารท่ีไดจากธรรมชาติเทานั้นและสารท่ีใชในการผลิตยังทนทานในทุกสภาวะแวดลอมไมวาจะเปน
อุณหภูมิท่ีสูง หรือกรดในสําไสของสัตว จึงไมมีความกังวลในเร่ืองของการจัดเก็บและการขนสงท่ี
อาจทําใหคุณภาพของสินคาลดลง นอกจากนี้ม่ันใจไดวาผลิตภัณฑท่ีทางบริษัทผลิตข้ึน เม่ือนําไปใช
แลวจะไมเกิดการตกคางในเน้ือสัตวและมีประสิทธิภาพคงเดิมอยางแนนอน ท้ัง 5 เทคโนโลยีถือวาเปน
จุดเดนของผลิตภัณฑ และเม่ือไดทําการสํารวจตลาดแลว พบวาไมมีคูแขงรายใดใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
ในการผลิตทําใหผลิตภัณฑของทางบริษัทโดดเดนและเปนท่ีจดจําแกกลุมลูกคา และในเร่ืองของกลยุทธ
ในการปองกันสินคาทดแทน ทางบริษัทไดวางตําแหนงของผลิตภัณฑใหเปนเปนวัคซีนสําหรับกุงใน
การปองกันโรคอีเอ็มเอส ซ่ึงยังไมมีคูแขงรายใดสามารถผลิตได จึงทําใหไมมีสินคาใดทดแทนผลิตภัณฑ
ของทางบริษัทได 
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 ดานบรรจุภัณฑ การลงพ้ืนท่ีสัมภาษณเกษตรกรผูเล้ียงกุงและเจาของรานเคมีภัณฑ 
ทําใหทราบถึงขอบกพรองท่ีทางบริษัทตองดําเนินการการแกไข ซ่ึงประกอบไปดวยเร่ืองของตราสินคา
ท่ีเนนคําวา MAC สวนตัว O เปนสีเทาจางๆทําใหลูกคาอานวา แมค แทนคําวาแมค และเร่ืองของรูปภาพ
สัตวท่ีนํามาใสบนบรรจุภัณฑมีรูปสัตวหลายชนิดมากเกินไป นาจะมีแครูปกุงเพียงอยางเดียวเพื่อให
เกิดความนาสนใจมากข้ึน นอกจากนี้ยังมีในเร่ืองของฉลากและวิธีการใชท่ีมีแตภาษาอังกฤษเทานั้น 
ซ่ึงเกษตรกรผูใชงานไมเขาใจ ทําใหยากตอการใชงาน ดังนั้นทางบริษัทจึงมีแผนท่ีจะออกแบบในสวน
ของตราสินคา ฉลาก และลวดลายบนบรรจุภัณฑใหม มีรูปแบบการใชงานของผลิตภัณฑท่ีงาย เชน
การมีฝาวัดตวงปริมาณการใชงานภายในตัว สามารถจัดเก็บสะดวกไดงายไมเลอะเทอะเวลาใชงาน 
ท้ังหมดนี้เพื่อใหตอบสนองตอความตองการของลูกคา  

 ดานคุณภาพผลิตภัณฑ ทางบริษัทใหความสําคัญเปนอยางยิ่งเพื่อเพิ่มความม่ันใจ 
ใหแกลูกคา และเปนการสรางความนาเช่ือถือใหแกบริษัท โดยสินคาของทางบริษัทจะไดตองไดรับ
อนุญาตหรือลงทะเบียนจากกรมประมงในการผลิตอาหารสัตว เพื่อยืนยันกับทางลูกคาวาสินคาของ
ทางบริษัทมี ความปลอดภัย นาเช่ือถือ นอกเหนือไปจากการลงทะเบียนกับทางกรมประมงแลว ทาง
บริษัทมีแผนในการขอ GMP และ HACCP เพื่อเปนการรับรองวาสินคาท่ีลูกคาไดรับไปนั้น ไดผลิต
จากโรงงานที่ดี ไดคุณภาพตามมาตรฐาน นอกจากนี้เพื่อใหคุณภาพของสินคาเปนท่ียอมรับทางบริษัทมี
แผนในการทดสอบผลิตภัณฑโดยใชองคความรูทางวิทยาศาสตรท่ีนาเช่ือถือมาชวยในการตรวจสอบ
รับรองผลการทดลอง รวมกับการมีผลการวิจัยอ่ืนๆมาสนับสนุนการทดลอง โดยมีการทดลองในพื้นท่ี
การใชงานจริงเพื่อแสดงใหเห็นถึงผลลัพธท่ีไดจากการใชงานจริงๆ อีกท้ังยังมีแผนในการเพิ่มช่ือเสียง
ใหกับตัวผลิตภัณฑเองโดยการสงผลิตภัณฑเขาประกวดผลงานนวัตกรรมสินคาในระดับนานาชาติ
ตามประเทศตางๆ ท่ีมีการแขงขัน เพื่อใหลูกคาไดเห็นถึงช่ือเสียงรางวัล เพื่อเปนการการันตีวาผลิตภัณฑ
ท่ีทางบริษัทไดผลิตข้ึนนั้นไดการยอมในระดับนานาชาติ รวมถึงมีแผนในการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในอนาคต โดยการปรับปรุงการบวนการผลิตโดยใชองคความรูทางวิทยาศาสตร
ในเร่ืองของการเพาะเล้ียงเซลล (Cell culture) เพื่อเพิ่มจํานวนของสารท่ีตองการ เนื่องจากสารต้ังตน
เปนโปรตีนท่ีสามารถนํามาสังเคราะหได จึงมีความเปนไปไดในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ 
เพื่อชวยในการลดตนทุนในการผลิตอีกทั้งยังสามารถเพ่ิมคุณภาพของวัตถุดิบท่ีนํามาใชในการผลิตใหมี
คุณภาพท่ีดีข้ึน 
 

3.3.2  กลยุทธดานราคา (Price) 
การกําหนดราคาของทางบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัดใชกลยุทธแบบ Cost-Plus pricing 

เนนคํานึงถึงปจจัยตนทุนการผลิต(Cost plus pricing) รวมกับปจจัยดานกําไรท่ีบริษัทตองการ โดยตนทุน
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การผลิตในขางตนนั้นหมายถึง ตนทุนท่ีคิดครอบคลุมตลอดท้ัง Value Chain ซ่ึงมีการคํานวณตนทุน
ครอบคลุม กิจกรรมภายใต Value Chain ท้ังในสวนของ upstream midstream และdownstream ในสวน
ของ upstream  หมายถึงตนทุนของกิจกรรมในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ midstream หมายถึง 
ตนทุนในกิจกรรมการผลิตท้ังหมด และdownstream หมายถึง ตนทุนในกิจกรรมการบริหารและการตลาด  
และตนทุนดานการขนสง โดยกําไรที่บริษัทตองการอยูท่ี 10 เปอรเซ็นจากราคาตนทุนในชวงแรกของ
การขาย และมีกลยุทธในการเพิ่มราคาสินคาในระยะยาวของการสินคา เม่ือสินคาเปนท่ีรูจักในตลาด
แลว ราคาตนทุนท่ีบริษัทมีคือ 1,200 ตอขวด บวกกับ กําไรท่ีบริษัทตองการคือ 10 เปอรเซ็นตของตนทุน 
ซ่ึงเทากับ 120 บาทตอขวด ดังนั้นราคาขายตอขวดจะอยูท่ี 1,320 บาท โดยราคาดังกลาวเปนราคาท่ี
จัดจําหนายใหกับรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา สวนราคาท่ีขายใหกับเกษตรกรรายยอยจะอยูท่ี 1,400 
บาทตอขวด ซ่ึงเปนคาใชจายในการดําเนินการตางๆ 

 
3.3.3  กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
ชองทางในการจัดจําหนายแบงเปน 2 ชองทางไดแก ชองทางออนไลน และ ชองทาง

ออฟไลนโดยเนนการจัดจําหนายใหแกรานเคมีภัณฑ แบบขายตรงผาน 2 ชองทางขางตนดังตอไปนี้ 
 ชองทางออนไลน สําหรับชองทางออนไลนจะมีการขายผาน 2 ชองทางหลักคือ 

เฟสบุคแฟนเพจ โดยจะใชช่ือเพจวา mac สารกระตุนภูมิในกุง โดยผูท่ีสนใจสามารถติดตอผานทาง
กลองขอความไดตลอด 24 ช่ัวโมง และอีกชองทางคือ แอปพลิเคช่ันไลน โดยใชช่ือวา @MAC ท่ีใช
เปนไลนสําหรับทําการคา ลูกคาสามารถส่ังซ้ือไดตลอด 24 ช่ัวโมง เวลาตอบกลับหรือเวลาทําการของ
ทางบริษัท จะอยูในชวงเวลา 9.00-17.00 น. 

 ชองทางออฟไลน สําหรับชองทางออฟไลนจะแบงออกเปน 2 สวนคือ 1) สําหรับ
ชองทางนี้จะใหตัวแทนจําหนายติดตอรานรานเคมีภัณฑในจังหวัดระยองทั้งหมดท่ีสามารถติดตอซ้ือ
ขายได 2) ติดตอขอเปดบูทในงานสัมนาตางๆ เชน งานวันกุงท่ีจัดข้ึนปละสองคร้ัง โดยกรมประมง 
และงานสัมนาของบริษัทใหญๆ โดยขอซ้ือพื้นท่ีในการประชาสัมพันธและจัดจําหนายกับทางบริษัท
ท่ีจัดงานสัมนา 
 

3.3.4  กลยุทธดานการสงเสริมการขาย (Promotion) 
การสงเสริมการขายท่ีทางบริษัทฯ ใชเพ่ือใหผูบริโภครูจักสินคา เกิดการรับรูและ ซ้ือสินคา 

โดยทางบริษัทมีการจัดกิจกรรมทางการตลาดดังตอไปนี้ 
 การโฆษณาใหเขาถึงกลุมผูบริโภคเปาหมาย เพื่อแจงขอมูล เกี่ยวกับตัวสินคาให

ผูบริโภคไดรูจัก และโนมนาวใหผูบริโภคเกิดการทดลองใช โดยทางบริษัทฯ จะ ทําการโฆษณาผาน
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ทางส่ือสังคมออนไลน เนื่องจากในปจจุบันมีผูใชส่ือสังคมออนไลนอยูเปนจํานวนมากและสามารถ
กระจายขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยจะเลือกใชการโฆษณาผานทางเฟสบุคแฟนเพจ และการโฆษณา
ผานแอปพลิเคช่ันไลน โดยเนนการเจาะกลุมเฉพาะเชน กลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุงจังหวัดระยองเปนตน 
ซ่ึงเหมาะกับธุรกิจท่ีเพิ่งเร่ิมตนเนื่องจากสามารถกําหนดกลุมเปาหมายและกําหนดคาใชจายในการ
โฆษณาตอวันได 

 การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) เพื่อกระตุนพฤติกรรมของกลุมเปาหมายเพ่ือให
เกิดการตัดสินใจซ้ือสินคาไดเร็วข้ึน บริษัทจะเนนการสงเสริมการขาย แบบ B2B มากกวา B2C และ
ใหสวนลดหรือราคาท่ีแตกตางกันในแตละกลุม เพื่อชวยในการเพิ่มยอดขาย อีกทั้งยังกลยุทธในการแจก
ของแถมและสิทธิสวนลดสําหรับผูเขามาซ้ือซํ้าหรือซ้ือในปริมาณมากกวาข้ันตํ่าที่ทางบริษัทได
กําหนดไว 

 การประชาสัมพันธทางบริษัทฯ จะใชการประชาสัมพันธผานการซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณา
ในนิตรสารรายเดือนท่ีช่ือวา นิตยสารสําหรับสัตวน้ํานอกจากน้ียังมีการประชาสัมพันธผานทางงาน
สัมนา เชนการจัดการสัมนาวันกุง ท่ีจัดข้ึนปละ 2 คร้ัง หรือการจัดสัมนาโดยบริษัทรายใหญ โดยไป
ขอซ้ือพื้นท่ีในการออกบูทเพื่อแนะนําสินคาใหกับผูบริโภคกลุมเปาหมายโดยตรง รวมกับการเปดสัมนา 
กลุมยอยใหแกเกษตรกรเพื่อเปนการมอบความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ และมอบสินคาทดลองใหกลุมลูกคา
นําไปทดลองใชไดฟรี 
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ตารางท่ี 3.3 แผนดําเนนิการกลยทุธการตลาดตามกรอบเวลาและทรัพยากรจําแนกตามรายปในปท่ี 1-5 

กิจกรรม ปท่ี 
1 2 3 4 5 

กลยุทธดานสนิคา (Product Strategies) 
ออกแบบตราสินคาใหม           
ทดสอบผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีการใชงานจริง (บอ)           
พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑและบรรจภุณัฑ            
ผลิตสารกระตุนภูมิคุมกนั ตรา แมค           
ขอการรับรองมาตรฐาน GMP และ HACCP           
ข้ึนทะเบียนกบักรมประมง           
กลยุทธดานราคา (Price Strategies) 
จําหนายราคา 1,320 บาท           
กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย (Place Strategies) 
ชองทางออนไลน (เฟสบุค ไลน)           
ชองทางออฟไลน(ผานตัวแทนจําหนาย)           
ชองทางออฟไลน (เปดบูทขายสินคาตามงานสัมนา)           
กลยุทธดานการส่ือสารทางการตลาด (IMC Strategies) 
ออกบูทส้ินคาประจําปตามงานสัมนา           
จัดทําใบปลิว 1,000 แผน           
จัดทําโปสเตอร 4 แผน           
โฆษณาผานส่ือออนไลน            
ประชาสัมพันธผานนิตยสารสัตวน้ํา           
การขนสงส่ือโฆษณา           
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บทที่ 4 

แผนกลยุทธดานเทคโนโลยี นวัตกรรม และการจดัการทรัพยสินทางปญญา 
 
 
4.1  บทวิเคราะหการพัฒนาเทคโนโลยีสําหรับผลิตภัณฑหรือบริการหรือกระบวนการ 
 

4.1.1  ประเภทของเทคโนโลยี 
สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ mac ผลิตดวยเทคโนโลยีท้ังหมด 5 ชนิด

ดวยกันดังตอไปนี้ (บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด, 2561) 
 Bio-technology (ไบโอเทคโนโลยี) 
 Oligo-technology(โอลิโกเทคโนโลยี) 
 Nano-technology(นาโนเทคโนโลยี) 
 Chelatization-technology(คีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี) 
 Encapsulation-technology(เอ็นแคปซูเลช่ันเทคโนโลยี) 

 
4.1.2  คุณลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี 
สารกระตุนภูมิคุนกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติ mac ลักษณะพิเศษคือประกอบไปดวย

เทคโนโลยีท้ังหมด 5 ชนิดดวยกันที่นํามาใชในกระบวนการผลิตและมีสารตัวสําคัญอยาง chito-
oligosaccharide ท่ีทําใหผลิตภัณฑมีประสิทธิภาพมากมากยิ่งข้ึน โดยแตละเทคโนโลยีมีลักษณะสําคัญ
ดังตอไปนี้ 

 Bio-technology (ไบโอเทคโนโลยี) เปนข้ันตอนท่ีใชในการยอยสลายโครงสรางของ
เปลือกปู เปลือกกุง (Chitin) ใหมีขนาดเล็กลง เปนโอลิโกเมอร โดยใชกรดออแกนิค 

 Oligo-technology (โอลิโกเทคโนโลยี) เทคโนโลยีนี้จะทําการเปล่ียนไคตินหลังจาก
การยอยสลายแลวใหอยูในรูปของ chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) 

 Nano-technology (นาโนเทคโนโลยี) หลังจากได chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโก 
แซคคาไรด) มาแลวโมเลกุลจะถูกทําใหเล็กลงโดยใชนาโนเทคโนโลย ีเพื่อใหงายตอการดดูซึมในลําไส 
ของสัตว 
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 Chelatization-technology (คีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี) ข้ันตอไป chito-oligosaccharide 
(ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) โมเลกุลเล็ก และกรดอะมิโนจะเขาจับกับแรธาตุ และทําใหโครงสราง
มีความสเถียรและเพิ่มการดูดซึมในลําไสมากยิ่งข้ึนโดยใชเทคโนโลยีคีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี 

 Encapsulation-technology (เอ็นแคปซูเลช่ันเทคโนโลยี) ในข้ันตอนสุดทายของการผลิต 
โมเลกุลในขางตนจะถูกบรรจุใสลงในสสารชนิดพิเศษ ทําใหเกิดการหล่ังออกมาอยางชา  ๆในรางกายสัตว 
 

4.1.3  ความเปนไปไดของเทคโนโลยีในการนํามาปรับใชจริง 
 กลุมเปาหมายของผูใชงานท่ีคาดวาจะนําเทคโนโลยีไปใช มีอยูดวยกันท้ังหมดสอง

กลุมดวยกันคือ 1 กลุมของรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําท่ีคาดวาจะเปนตัวแทนจําหนายใหกําทางบริษัท 
2 กลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุงท่ีตองการใชผลิตภัณฑโดยตรงกับทางบริษัท  

 แผนในการทดสอบการใชงานและยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ทางบริษัทมีแผนใน
การทดสอบผลิตภัณฑวาสามารถใชงานไดในสัตวโดยไมเปนอันตรายตอสัตวและไมมีสารตกคางท่ี
เปนอันตรายในเนื้อสัตวภายหลังการใชงานผลิตภัณฑ และตรวจสอบวาผลิตภัณฑสามารถนําไปใชกับ
น้ําโดยไมทําใหน้ําเกิดความเสียหายท้ังทางตรงและทางออม 

 หนวยงานพันธมิตรท่ีชวยสนับสนุนหรือรับรองการทดสอบการประเมินและการใช 
เทคโนโลยีของผลิตภัณฑ mac ประกอบไปดวย กองควบคุมอาหารและยาสัตว กรมปศุสัตว คณะกรรมการ 
อาหารและยา(อ.ย.) กระทรวงสาธารณะสุข และกรมประมง  
 
 
4.2  บทวิเคราะหคุณลักษณะความเปนนวัตกรรมของผลิตภัณฑหรือบริการหรือกระบวนการ 

1. ระดับความใหมของนวัตกรรม สารกระตุนภูมิคุมกันในสัตวน้ําจากธรรมชาติท่ีใช
เทคโนโลยีในการผลิตดวยกันถึง 5 เทคโนโลยีนั้น ถือวาเปนท่ีแรกในระดับประเทศท่ีมีการนําเทคโนโลยี 
เหลานี้มาใชในการผลิตอาหารเสริมสําหรับสัตว โดยท่ีคูแขงรายอ่ืนยังไมไดมีการนําเทคโนโลยีเหลานี้
มาใชในการผลิต นอกจากนี้ยังมีสารสําคัญอยางไคโตโอลิโกแซคคาไรดท่ีถูกนํามาใชเปนสารกระตุน
ภูมิคุมกันในสัตวน้ําเปนแหงแรกในประเทศไทย 

2. ประเภทของนวัตกรรม เปนนวัตกรรมแบบ Incremental Innovation คือนวัตกรรม
แบบคอยเปนคอยไป ท่ีมีการนําไคโซซานที่ใชกันอยูท่ัวไปในตลาดมาเพ่ิมประสิทธิภาพใหดียิ่งข้ึนผาน
กระบวนการตางๆ ท่ีใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย ทําใหไดผลิตภัณฑท่ีดี มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. แนวทางการตอยอดการใชประโยชนเชิงพาณิชยหรือสังคม 
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 แผนในการทดสอบตลาด (Market test) ทางบริษัทมีแผนที่จะนําสินคาไปใหกลุม
ผูใชงานหรือเกษตรผูเล้ียงกุงเปนผูทดลองใช โดยจะใหทดลองใชเปนเวลาสองรอบการเล้ียง โดยหน่ึงรอบ
การเล้ียงประมาณ 3 เดือน ท้ังหมด 2 รอบ โดยจะใหผูใชงานไดทดลองใชซํ้าถึงสองรอบ เพื่อใหทราบถึง
ประสิทธิภาพท่ีแทจริงของผลิตภัณฑ ในแตระรอบจะใหผูใชงานบันทึกผลการเล้ียงออกมาแลวเทียบกับ
กลุมท่ีไมไดใชงานผลิตภัณฑและผลิตภัณฑชนิดอ่ืนท่ีมีลักษณะใกลเคียงกันในสภาวะแวดลอมเดียวกัน 
เพ่ือท่ีจะสามารถเปรียบเทียบผลการทดลองวาประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด นอกจากนี้ยังมีการใช
แบบสอบถามเพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชงานวาหลังจากใชงานมีความพึงพอใจมากนอยแคไหน 
และมีความตองการที่จะซ้ือเพียงใด 

 แหลงหรือหนวยงานพันธมิตรท่ีชวยสนับสนุนการทดสอบตลาดของทางบริษัท
เปนกลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุงท่ีมีพื้นท่ีการเล้ียงขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ภายในจังหวัดระยอง 
อยางละ 1 ฟารม นอกจากนี้ยังมีหนวยงานท่ีจัดงานสัมนาเกี่ยวกับกุงท่ีใหพื้นท่ีในการจัดแสดงสินคา
ภายในงานสัมนาดังกลาว เชนกรมประมง ท่ีมีการจัดงานวันกุงท่ีจังหวัดจันทบุรีในทุกๆ ป เปนตน 
 
 
4.3  แผนกลยุทธดานการจัดการปกปองและการหาประโยชนดานทรัพยสินทางปญญา 

 
4.3.1  ประเภทของทรัพยสินทางปญญา  
ทางบริษัทมีแผนในการจดทะเบียนสิทธิบัตร (Patent Application) และเคร่ืองหมายการคา 

ตราสินคาในช่ือ mac (แมค) เพื่อคุมครองการประดิษฐหรือการออกแบบผลิตภัณฑ โดยมีสิทธิหามมิให
ผูอ่ืนผลิต จําหนาย ใช ผลิตภัณฑท่ีละเมิดสิทธิบัตร โดยมีอายุ 20 ป ตั้งแตวันยื่นขอรับสิทธิบัตร (กรม
ทรัพยสินทางปญญา, 2559) 
 

4.3.2  การวางแผนดานทรัพยสินทางปญญา  
ในสวนของสิทธิบัตรและเคร่ืองหมายการคา ตราสินคา มีข้ันตอนหรือแนวทางการขอ

ความคุมครองหรือปกปองทรัพยสินทางปญญาดังตอไปนี้ 
4.3.2.1 สิทธิบัตรการประดิษฐ 

4.3.2.1.1 การยื่นคําขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ จะตองยื่น
คําขอพรอมท้ังชําระคาธรรมเนียมเปนเงิน 500 บาท ซ่ึงคําขอจะตองประกอบดวย แบบพิมพคําขอรับ
สิทธิบัตร สป/สผ/อสป/001-ก รายละเอียดการประดิษฐ ท่ีมีหัวขอครบถวนตามที่กฎหมายกําหนด 
ขอถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐ รูปเขียน และเอกสารอื่นๆ เชน หนังสือโอนสิทธิ สัญญาการวาจาง 
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4.3.2.1.2 เม่ือยื่นคําขอตามขางตนแลว ถามีส่ิงบกพรองท่ีพอ 
จะแกไขได เจาหนาท่ีจะแจงใหผูขอหรือตัวแทนของผูขอทราบ เพื่อใหทําการแกไขใหถูกตอง ท้ังนี้
จะมีเง่ือนไขเวลาวา จะตองดําเนินการภายใน 90 วัน นับจากวันท่ีไดรับแจง หากดําเนินการไมทันก็
สามารถขอผอนผันได หากพนระยะเวลาจะถือวาผูขอละท้ิงคําขอ 

4.3.2.1.3 ในการแกไขเพิ่มเติม ผูขอจะตองใชแบบ สป/สผ/
อสป/003-ก ในการยื่นขอแกไขเพิ่มเติมพรอมท้ังตองชําระคาธรรมเนียม 

4.3.2.1.4 ในกรณีคําขอตามขอแรกถูกตองหรือไดแกไข
ถูกตองตามขอ 4.3.2.1.3 แลว เจาหนาท่ีจะแจงใหผูขอมาดําเนินการชําระคาธรรมเนียมการประกาศ
โฆษณาเปนเงิน 250 บาท โดยเจาหนาท่ีจะแจงสองคร้ัง คร้ังละ 60 วัน นับจากวันท่ีไดรับแจง หากพน
ระยะเวลาจะถือวาผูขอละท้ิงคําขอ และใหจัดสงคําขอรับสิทธิบัตรชุดลาสุดอีกหนึ่งชุด พรอมทั้งสง
คําแปลขอถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐเปนภาษาอังกฤษ ท้ังน้ีเพื่อเปดโอกาสใหมีการคัดคานกรณีท่ี
ผูอ่ืนเห็นวาส่ิงท่ียื่นขอสิทธิบัตรนั้นไมเปนไปตามเง่ือนไขของกฎหมาย หรือผูขอไมไดเปนผูประดิษฐ
แอบเอาของผูคัดคานซ่ึงเปนผูประดิษฐมาจดทะเบียน 

4.3.2.1.5 เม่ือประกาศโฆษณาแลว ผูขอตองยื่นขอใหตรวจ 
สอบการประดิษฐ พรอมท้ังชําระคาธรรมเนียมเปนเงิน 250 บาท โดยใชแบบ สป/สผ/อสป/005-ก ภายใน 
5 ป นับต้ังแตวันประกาศโฆษณา หากพนระยะเวลาจะถือวาผูขอละท้ิงคําขอ 

4.3.2.1.6 ภายหลังจากมีการขอใหตรวจสอบแลว เจาหนาท่ี 
จะทําการสืบคนเอกสารวา เคยมีส่ิงประดิษฐเดียวกันหรือคลายกันหรือไม (รวมท้ังตรวจคนเอกสารจาก
ตางประเทศดวย) ถาคําขอถูกตองเปนไปตามเง่ือนไขที่กําหนดในกฎหมาย จะแจงใหผูขอมาชําระ
คาธรรมเนียมการรับจดทะเบียนเปนเงิน 500 บาท และออกสิทธิบัตรใหผูขอตอไป หากไมถูกตองจะ
ยกคําขอตอไป 

4.3.2.2 เคร่ืองหมายการคา ตราสินคา 
4.3.2.2.1 ข้ันตอนการตรวจคน โดยกอนยื่นคําขอจดทะเบียน 

ผูขอจดทะเบียนควรตรวจคนเคร่ืองหมายของตนท่ีประสงคจะยื่นขอจดทะเบียนวาเหมือนหรือคลายกับ
เคร่ืองหมายของบุคคลอ่ืนท่ีจดทะเบียนไวแลวหรืออยูระหวางขอจดทะเบียนหรือไม โดยตรวจคนดวย
ตนเองไดท่ีกลุมบริการตรวจรับคําขอ ช้ัน 3 กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย หรือผานทาง
เว็บไซต www.ipthailand.go.th ท้ังนี้ตองชําระคาธรรมเนียม 100 บาท ตอช่ัวโมง อยางไรก็ตาม เม่ือผูขอ
จดทะเบียนยื่นคําขอจดทะเบียนแลว เจาหนาท่ีของสํานักเคร่ืองหมายการคาจะดําเนินการตรวจสอบ
เคร่ืองหมายและพิจารณาคําขอจดทะเบียนโดยละเอียดอีกคร้ังหนึ่ง 
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4.3.2.2.2 ข้ันตอนการยื่นคําขอจดทะเบียน โดยผูขอจด
ทะเบียนยื่นคําขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา เคร่ืองหมายบริการ เคร่ืองหมายรับรอง และเคร่ืองหมาย
รวม โดยใชแบบ ก.01 และแนบหลักฐานประกอบคําขอจดทะเบียนพรอมท้ังชําระคาธรรมเนียมสินคา
หรือบริการ อยางละ 500 บาท ณ กลุมบริการตรวจรับคําขอ ช้ัน 3 กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวง
พาณิชยหรือสํานักงานพาณิชยจังหวัด หรือโดยทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ หรือทางอินเตอรเน็ต
ผานเว็บไซต www.ipthailand.go.th  

4.3.2.2.3 ข้ันตอนการตรวจสอบเบ้ืองตน เจาหนาท่ีตรวจ
รับคําขอจะดําเนินการตรวจสอบคําขอจดทะเบียน หลักฐานประกอบคําขอจดทะเบียน และคาธรรมเนียม 
วาถูกตอง ครบถวน หรือไม เพื่อใหเลขคําขอจดทะเบียนตอไป 

4.3.2.2.4 ข้ันตอนการตรวจสอบเคร่ืองหมายการคา เจาหนาท่ี 
ตรวจสอบและนายทะเบียนจะดําเนินการตรวจสอบโดยละเอียดวาเครื่องหมายการคาท่ียื่นขอจด
ทะเบียนนั้น เปนเคร่ืองหมายการคาอันพึงรับจดทะเบียนไดตามท่ีกฎหมายกําหนดไวหรือไม เม่ือได
ตรวจสอบแลว นายทะเบียนจะแจงผลการพิจารณาใหผูขอจดทะเบียนทราบ สําหรับผลการพิจารณา
ของนายทะเบียนนั้น อาจแบงออกไดเปน 4 กรณี ดังนี้ คือ รับจดทะเบียน ปฏิเสธไมรับจดทะเบียน 
ใหแกไขเปล่ียนแปลง และใหตกลงกัน 

4.3.2.2.5 ข้ันตอนการประกาศโฆษณา หากนายทะเบียน
พิจารณาแลวเห็นวาเคร่ืองหมายการคาท่ีขอจดทะเบียนนั้น สามารถท่ีจะรับจดทะเบียนได นายทะเบียน 
จะส่ังประกาศโฆษณาคําขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคานั้นในหนังสือประกาศโฆษณาคําขอจดทะเบียน 
ท้ังนี้ การประกาศโฆษณาคําขอจดทะเบียนมีวัตถุประสงคหลักเพื่อเปดโอกาสใหบุคคลท่ีไมเห็นดวยหรือ
อาจเปนผูไดรับผลกระทบจากคําส่ังรับจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคาของนายทะเบียนไดยื่นคําคัดคาน 
ตอนายทะเบียน ท้ังนี้ ตองคัดคานภายใน 90 วัน นับต้ังแตวันประกาศโฆษณาดังกลาว ผลมีได 2 แบบ 
คือ ไมมีบุคคลใดยื่นคําคัดคาน และมีบุคคลยื่นคําคัดคาน 

4.3.2.2.6 ข้ันตอนการคัดคานสําหรับเหตุแหงการคัดคานนั้น 
กฎหมายไดกําหนดไว 3 กรณี ดังนี้ 1ผูคัดคานเห็นวาตนมีสิทธิในเคร่ืองหมายการคานั้นดีกวาผูขอจด
ทะเบียน 2 ผูคัดคานเห็นวาเคร่ืองหมายการคารายนั้นไมมีลักษณะอันพึงรับจดทะเบียนได 3 ผูคัดคาน
เห็นวาการขอจดทะเบียนรายน้ันไมถูกตองตามกฎหมาย เชน การรับจดทะเบียนโดยไมถูกตองตาม
ข้ันตอนของกฎหมาย เปนตน ท้ังนี้ ผูคัดคานจะตองยื่นคําคัดคานภายใน 90 วันนับแตวันประกาศโฆษณา 
โดยใชแบบ ก. 02 และแนบหลักฐานประกอบคําคัดคาน พรอมท้ังชําระคาธรรมเนียม 1,000 บาท และ
เม่ือมีการคัดคานเกิดข้ึน นายทะเบียนจะมีหนังสือแจงใหผูขอจดทะเบียนทราบเพ่ือยื่นคําโตแยงคําคัดคาน 
(แบบ ก. 02) โดยตองดําเนินการภายใน 90 วันนับแตวันท่ีไดรับหนังสือแจง มิฉะนั้น จะถือวาผูขอ
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จดทะเบียนละท้ิงคําขอจดทะเบียน ซ่ึงมีผลทําใหคําขอจดทะเบียนดังกลาวถูกจําหนายออกจากสาระบบ
จดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา สวนผลการพิจารณาและวินิจฉัยคําคัดคานของนายทะเบียน แบงออก
ไดเปน 2 กรณี ดังนี้ ยกคําคัดคานและดําเนินการรับจดทะเบียนเครื่องหมายการคาตอไป หรือ ระงับ
คําขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคานั้น อยางไรก็ตาม ผูขอจดทะเบียนและผูคัดคานสามารถอุทธรณ
คําวินิจฉัยของนายทะเบียนตอคณะกรรมการเคร่ืองหมายการคาไดภายใน 90 วัน นับแตวันท่ีไดรับ
หนังสือแจง โดยใชแบบ ก. 03 นอกจากนั้นเม่ือคณะกรรมการเคร่ืองหมายการคาไดมีคําวินิจฉัยแลว 
ผูขอจดทะเบียนและผูคัดคานสามารถอุทธรณคําวินิจฉัยของคณะกรรมการเครื่องหมายการคาตอศาล
ไดภายใน 90 วันนับแตวันท่ีไดรับหนังสือแจง 

4.3.2.2.7 ข้ันตอนการรับจดทะเบียน เม่ือคําขอจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการคารายใดไดผานข้ันตอนการตรวจสอบจากเจาหนาท่ีและการพิจารณาส่ังการของ
นายทะเบียนแลววา เปนเคร่ืองหมายการคาอันพึงรับจดทะเบียนได จะเขาสูข้ันตอนการประกาศโฆษณา
คําขอจดทะเบียน หากไมมีบุคคลใดยื่นคําคัดคาน หรือมีการยื่นคําคัดคาน แตไดมีคําวินิจฉัย (ของ
นายทะเบียนหรือของคณะกรรมการเคร่ืองหมายการคา) หรือคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลถึงท่ีสุดให
เปนเคร่ืองหมายการคาอันพึงรับจดทะเบียนไดแลว นายทะเบียนจะมีหนังสือแจงใหผูขอจดทะเบียน
ชําระคาธรรมเนียมรับจดทะเบียนภายใน 30 วันนับแตวันท่ีไดรับหนังสือแจง โดยใหชําระคาธรรมเนียม
สินคาหรือบริการ อยางละ 300 บาท ณ กลุมบริการตรวจรับคําขอ ชั้น 3 สํานักเครื่องหมายการคา 
กรมทรัพยสินทางปญญา หรือสํานักงานพาณชิยจังหวดั หรือโดยทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ หรือ
ทางอินเตอรเน็ตผานเว็บไซต www.ipthailand.go.th มิฉะนั้น จะถือวาผูขอจดทะเบียนละท้ิงคําขอ
จดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา (กรมทรัพยสินทางปญญา, 2559) 
 
 
4.4  แผนดําเนินการดานการจัดการทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลาและทรัพยากร 
 
ตารางท่ี 4.1 แผนการดําเนนิการดานการจัดการทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลาจําแนกตามรายป 

กลยุทธทรัพยสินทางปญญา ปท่ี 
1 2 3 4 5 

สิทธิบัตรการประดิษฐ           
เคร่ืองหมายการคา ตราสินคา           
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ตารางท่ี 4.2 แผนการดําเนนิการดานการจดัการทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลาจําแนกตามรายเดือน 

กลยุทธทรัพยสินทางปญญา เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

สิทธิบัตรการประดิษฐ                         
เครื่องหมายการคา ตราสินคา                         

 
ตารางท่ี 4.3 แผนงบประมาณตามกจิกรรมและเวลา 

กลยุทธทรัพยสินทางปญญา ปท่ี 
1 2 3 4 5 

สิทธิบัตรการประดิษฐ 2,400 บาท คาธรรมเนียมต้ังแตปที่ 5-20 140,000 บาท         
เครื่องหมายการคา ตราสินคา 3,600 บาท         
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บทที่ 5 

แผนบริหารจัดการทีมและองคกร 
 
 
5.1  บทวิเคราะหและระบปุระเภททรัพยากรดานทีมและองคกรที่จําเปนเพ่ือสนับสนุนธุรกจิ 

บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด (Marine Chemical Co., Ltd.) มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจเปน
ผูผลิตและจัดจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันสําหรับสัตวน้ํา โดยมีทุนจดทะเบียน 10 ลานบาท 
 

5.1.1  ประเภททรัพยากรท่ีจําเปนตองใชในฝายสนับสนนุ 
5.1.1.1 ฝายการตลาดมีทรัพยากรทีจ่ําเปนตองใชดังตอไปนี ้
 ผูจัดการฝายการตลาด 
 ตัวแทนจําหนาย 
 คอมพิวเตอรพรอมระบบอินเตอรเน็ต 
 รถยนตสวนบุคคล 
 5ส่ือโฆษณาทางการตลาดแผนพับ โบชัวร 
 โทรศัพทสํานักงาน 
5.1.1.2 ฝายการเงินและการบัญชี 
 ผูจัดการฝายการเงินและการบัญชี 
 คอมพิวเตอร 
 โตะและเกาอ้ีสําหรับทํางาน 
 เคร่ืองปร้ินทและเคร่ืองถายเอกสาร 
 อุปกรณตางๆท่ีจําเปน เชน กระดาษ แม็ค ลูกแม็ค แฟมเก็บเอกสาร 
5.1.1.3 ฝายขายและความคุมการผลิต 
 5ผูจัดการฝายขายและควบคุมการผลิต 
 โกดังเก็บสต็อกสินคา 
 อุปกรณสําหรับเคล่ือนยายสินคาเชน รถเข็น เปนตน 
5.1.1.4 ฝายบริหาร 
 กรรมการบริหาร 
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 โตะและเกาอ้ีทํางาน 
 โตะประชุม 
 หองประชุม 
 คอมพิวเตอรพรอมระบบอินเตอรเน็ต 

 
 
5.2  บทวิเคราะหและระบุแผนกลยุทธการจัดการจัดหาทรัพยากรท่ีเกี่ยวของ 
 

5.2.1  ฝายการตลาด 
 ผูจัดการฝายการตลาด เปนผูท่ีคอยติดตอประสานงานกับลูกคาและฝายขายเวลาซ้ือ

ขายสินคาและทําหนาท่ีในการออกโปรโมช่ันในการจัดจําหนาย รวมถึงการประชาสัมพันธใหกับกลุม
ลูกคาไดรูจักถึงตัวผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนการออกบูท การติดตอส่ือประชาสัมพันธท้ังทางออฟไลน
และออนไลน โดยทางบริษัทมีแผนการจัดหาผูจัดการฝายการตลาดดวยตนเองจากการชักชวนญาติพี่
นองเขามารวมลงทุนและชวยกันบริหารตามความสามารถของแตละคนท่ีมี  

 ตัวแทนจําหนาย ทําหนาท่ีในการประสานงานกับลูกคาโดยตรงผานทางหนารานและ
ยังทําหนาท่ีในการหาลูกคารายใหมเพิ่มข้ึน นอกจากนี้ยังทําหนาท่ีในการจัดสงสินคาในกับลูกคาถึง
สถานท่ีท่ีลูกคาตองการอีกดวย โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดหาตัวแทนจําหนายดวยตัวเองจากการ
ชักชวนคนท่ีรูจักหรือประกาศรับสมัครงานผานทางส่ือสังคมออนไลนตางๆ 

 คอมพิวเตอรพรอมระบบอินเตอรเน็ต ใชในการเก็บบันทึกขอมูลลูกคาแตละราย 
รวมถึงใชในการอัพเดทขาวสารตางๆลงในส่ือสังคมออนไลนใหกับลูกคาไดรับทราบ และยังใชใน
การออกแบบโปรโมช่ันใหมๆ ดวยระบบปฏิบัติการภายในคอมพิวเตอร โดยบริษัทมีแผนในการจัดหา
คอมพิวเตอรพรอมระบบอินเตอรเน็ตดวยการซื้อคอมพิวเตอรแบบพกพาเพื่อความสะดวกในการใช
งาน และมีการติดต้ังระบบอินเตอรเน็ตท่ีสามารถใชรวมกันไดท้ังองคกร 

 รถยนตสวนบุคคล ใชในการขนสงสินคาใหกับลูกคาและใชเปนยานพาหนะสําหรับ 
ตัวแทนจําหนายในการเขาหาลูกคาท้ังรายเกาและรายใหม โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดหารถยนต
ดวยการจัดซ้ือรถกระบะจํานวน 2 คัน 

 ส่ือโฆษณาทางการตลาดแผนพับ โบชัวร ใชในการประชาสัมพันธใหกับผูใชงานท่ีมา
ซ้ือสินคาในรานเคมีภัณฑไดรูจักกับสินคา หรือในกรณีท่ีมีการออกบูทประชาสัมพันธตามงานสัมนา 
ตางๆ โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดทํา แผนพับสําหรับแจกจํานวน 1,000 ชุด และส่ือประชาสัมพันธ
แบบต้ังจํานวน 4 ชุดแบบถาวร 
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 โทรศัพทสํานักงาน และโทรศัพทสวนบุคคล ใชในการติดตอประสานงานกับลูกคา
ในกรณีท่ีลูกคามีการส่ังซ้ือสินคาหรือทําการจัดสงสินคา สวนโทรศัพทสวนบุคคลในการติดตอผาน
ทางไลนหรือเฟชบุคไดตลาดเวลา โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือ โทรศัพทสํานักงานจํานวน 1 เคร่ือง 
พรอมท้ังติดต้ังระบบสัญญาณ และโทรศัพทสวนบุคคลจํานวน 1 เคร่ือง 
 

5.2.2  ฝายการเงินและการบัญชี 
 ผูจัดการฝายการเงินและการบัญชี ทําหนาที่ในการจัดทําบัญชีใหกับทางบริษัทและ

ดูแลเร่ืองของการจายเงินพนักงาน รายรับ รายจายตางๆของทางบริษัท โดยทางบริษัทมีแผนการจัดหา
ผูจัดการฝายการเงินและการบัญชีดวยตนเองจากการชักชวนญาติพี่นองเขามารวมลงทุนและชวยกัน
บริหารตามความสามารถของแตละคนท่ีมี 

 คอมพิวเตอร เปนคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะสําหรับใชในสํานักงานโดยจะถูกใชใน
การบันทึกขอมูลตางๆ เกี่ยวกับทางบัญชีและการเงินของบริษัทท้ังหมด เพ่ือความสะดวกในการทํางาน 
ของนักบัญชี โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะจํานวน 1 เคร่ือง สําหรับใช
กับงานทางดานบัญชีและการเงินเปนหลัก 

 โตะและเกาอ้ีสําหรับทํางาน ใชสําหรับเปนพื้นท่ีทํางานของนักบัญชี โดยทางบริษัท 
มีแผนในการจัดซ้ือโตะและเกาอ้ีสําหรับนักบัญชีจํานวน 1 ชุด 

 เคร่ืองปร้ินทและเคร่ืองถายเอกสาร ใชปริ้นเอกสารตางๆ ทางการคาเชนใบเสร็จ
ใบกํากับภาษี ใบส่ังจองหรือส่ังซ้ือสินคา เปนตน โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซื้อเครื่องปริ้นทท่ี
สามารถปร้ินทงานและถายเอกสารไดในเคร่ืองเดียวกัน จํานวน 1 เคร่ือง โดยท่ีทุกแผนกสามารถใช
รวมกันได 

 อุปกรณตางๆ ท่ีจําเปน เชน กระดาษ แม็ค ลูกแม็ค แฟมเก็บเอกสาร เปนตน เปน
อุปกรณท่ีมีความจําเปนในสํานักงานใหสามารถดําเนินงานไปไดดวยดี จึงจําเปนตองมีอุปกรณเหลานี้ 
โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ืออุปกรณตางๆ เหลานี้ตามความจําเปนท่ีจะใช โดยมีงบประมาณให
ในแตละเดือนไมเกิน 10,000 บาท 

 
5.2.3  ฝายขายและควบคุมการผลิต 
 ผูจัดการฝายขาย ทําหนาท่ีในการจัดการติดตอประสานงานกับผูผลิตสินคาโดยตรง

เกี่ยวกับยอดการผลิต การขนยายสินคามาเก็บไวท่ีบริษัท และทําหนาท่ีติดตอประสานงานลูกคาเกี่ยวกับ
ยอดขาย การจัดซ้ือสินคาใหเพียงพอตอความตองการและดูแลคลังสินคาใหอยูในความเรียบรอย 
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โดยทางบริษัทมีแผนการจัดหาผูจัดการฝายขายและควบคุมการผลิตดวยตนเองจากการชักชวนญาติ
พี่นองเขามารวมลงทุนและชวยกันบริหารตามความสามารถของแตละคนท่ีมี 

 โกดังเก็บสต็อกสินคา เปนสถานท่ีจัดเก็บสินคาใหเพียงพอตอความตองการของลูกคา
โดยทางบริษัทมีแผนในการเชาพื้นท่ีของทางเจาของบริษัทเองโดยคิดคาเชาเปนรายเดือน 

 อุปกรณสําหรับเคล่ือนยายสินคาเชน รถเข็น เปนตน ใชในการขนยายสินคาเพื่อนําไป
สงกับลูกคาเนื่องจากสินคาเปนสินคาประเภทน้ํา และมีน้ําหนักคอนขางมากจึงตองใชเคร่ืองอํานวย
ความสะดวกในการเคล่ือนยายสินคา โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือรถเข็นเพื่อใชในการเคล่ือนยาย
สินคาจํานวน 1 คัน 
 

5.2.4  ฝายบริหาร 
 กรรมการบริหาร ทําหนาท่ีในการบริหารงานตางๆ ภายในองค และวางกลยุทธตางๆ 

ในการดําเนินงานใหกับฝายหรือแผนกตางๆ ในบริษัท ติดตามและตรวจสอบการทํางานของพนักงาน
ทุกๆ คน ใหอยูในความเรียบรอย ประเมินผลการดําเนินงานของแตละฝายพรอมหาทางปรับปรุงแกไข 
หากมีขอบกพรองเกิดข้ึน โดยตําแหนงนี้จะดําเนินการโดยเจาของบริษัทเอง 

 โตะและเกาอ้ีทํางาน เปนพื้นท่ีทํางานสําหรับผูบริหารใชในการตรวจสอบเอกสารตางๆ 
รวมถึงใชในการออกแผนกลยุทธตางๆ สําหรับนํามาใชในองคกร โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดหา
โตะและเกาอ้ีทํางานสําหรับผูบริหารจํานวน 1 ชุด 

 โตะประชุม ใชสําหรับการประชุมงานของฝายบริหารของทางบริษัท โดยทางบริษัท 
มีแผนในการจัดซ้ือโตะประชุมพรอมกับอ้ี 10 ตัว จํานวน 1 ชุด 

 หองประชุม ใชในการจัดประชุม โดยทางบริษัทมีแผนในการเชาพื้นท่ีของทางเจาของ 
บริษัทเองโดยคิดคาเชาพื้นท่ีเปนรายเดือน 

 คอมพิวเตอรพรอมระบบอินเตอรเน็ต เปนคอมพิวเตอรท่ีใชในการบริหารจัดการ
โดยจะเปนแบบพกพาเพ่ือใหสะดวกในการทํางานนอกสถานท่ี เพราะบางคร้ังอาจมีการไปนําเสนอ
ผลิตภัณฑนอกสถานท่ีหรือมีการตกลงซ้ือขายกับลูกคาจึงมีความจาํเปนท่ีจะตองใชคอมพิวเตอรแบบ
พกพา โดยทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือคอมพิวเตอรแบบพกพาสําหรับผูบริหารจํานวน 1 เคร่ือง 
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5.3  โครงสรางองคกรและสถานะบุคคลและบทบาทหนาท่ี 
เนื่องจากบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด เปนบริษัทท่ีเร่ิมข้ึนจากธุรกิจในครอบครัวท่ีเกี่ยวของ

กับสัตวน้ําและบริษัทเพิ่งเร่ิมกอตั้งและเปนบริษทัขนาดเล็ก ดังนั้นเพื่อใหสามารถดูแลบุคลากรในบริษทั
ไดอยางท่ัวถึง บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด จึงมีโครงสรางองคกรแบบ Flat Organization โดยผูบริหาร
เปนผูกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนกลยทุธในการบริหารตางๆ โดยพนักงานของบริษัท
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อใหดําเนินการในบริษัทเปนไปอยางราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ
โดยมีโครงสรางองคดังตอไปนี้ 
  

 
ภาพท่ี 5.1 แสดงโครงสรางองคกรของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด 
 

5.3.1  รายชื่อผูบริหาร/ตาํแหนง/ความเชีย่วชาญ/ประสบการณ 
 ชื่อ-สกุล นายไตรสิทธ์ิ  ชัยทัศวัฒนา 

 ตําแหนง กรรมการผูจัดการ 
 ความเช่ียวชาญ/ประสบการณ เชี่ยวชาญดานการบริหาร โดยมีประสบการณ 2 ป 

ดานการบริหาร ที่บริษัทเบอรเกอรคิง ประเทศไทย 
 ชื่อ-สกุล นางธีตา  ธารรูป 

 ตําแหนง ผูจัดการฝายการตลาด 
 ความเช่ียวชาญ/ประสบการณ เชี่ยวชาญดานการตลาด โดยมีประสบการณ 9 ป 

ดานการขายและการตลาดท่ีบริษัทซิตี้แบงค ประเทศ
ไทย 
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 ช่ือ-สกุล นางสาวมุกดา  จอมทะรักษ 
 ตําแหนง ผูจัดการฝายการเงินและบัญชี 
 ความเช่ียวชาญ/ประสบการณ เช่ียวชาญดานการเงินและบัญชีโดยมีประสบการณ 

9 ป ดานการเงินและบัญชี 
 ช่ือ-สกุล นายไทร  ชัยทัศวัฒนา 

 ตําแหนง ผูจัดการฝายการขายและการควบคุมการผลิต 
 ความเช่ียวชาญ/ประสบการณ เช่ียวชาญการผลิตและการดูแลสตอกสินคาโดยมี

ประสบการณ 30 ป ดานการผลิตและการดูแลสตอก 
สินคาของพี เอช ฟารม 

 
ตารางท่ี 5.1 แสดงตําแหนงจํานวนหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากรบริษัท มารีน เคมีคอล 

จํากัด 

ตําแหนง จํานวน
(คน) หนาท่ีความรับผิดชอบ 

กรรมการผูจัดการ 
(Managing Director) 

1 - กําหนดกลยทุธและแผนการดําเนินงานของท้ังองคกร
ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว  
- บริหารกิจการองคกรใหเปนไปตามแผนที่วางเอาไว  
- ปรับเปล่ียนแผนงานตามสถานการณ กําหนด
โครงสรางคาตอบแทนบุคลากรใหเหมาะสมเปนผูดูแล
การดําเนนิงานภายในบริษทัท้ังหมด  

ผูจัดการฝายการตลาด 
(Marketing) 

1 - กําหนดกลยทุธทางการตลาด  
- หาลูกคาและชองทางการจัดจําหนายสินคา  
- สํารวจความตองการของลูกคาในปจจุบัน  
- วางแผนและจัดทําโปรโมช่ันเพื่อกระตุนยอดขาย  
- Customer Service  

ผูจัดการฝายการเงินและ
บัญชี 
(Accounting) 

1 - รับผิดชอบและดูแลในสวนของการบริหารจัดการ
ภาพรวมทางบัญชีของบริษัทท้ังหมด  
- รับผิดชอบและดูแลในสวนของการบริหารจัดการ
ภาพรวมทางการเงินของบริษัท  
- รับผิดชอบในสวนของคาตอบแทนของบุคลากร  
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ตารางท่ี 5.1 แสดงตําแหนงจํานวนหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรบริษัท มารีน เคมีคอล 
จํากัด (ตอ) 

ตําแหนง จํานวน
(คน) หนาท่ีความรับผิดชอบ 

ผูจัดการฝายขายและควบคุม
การผลิต 
(Sales & Controlling) 

1 - วางแผนการผลิตและการส่ังซ้ือวัตถุดิบกบัทางบริษัท
รับจางเหมาการผลิต 
- บริหารสต็อกวัตถุดิบและสินคา และการผลิตกับทาง
บริษัทรับจางเหมาการผลิต  
- ปรับปรุงและพัฒนาสินคาใหตรงตอความตองการของ
ลูกคา  

ตัวแทนจําหนาย 
(Salesman) 

1 - ติดตอกับรานเคมีภณัฑและเกษตรกรเจาของฟารมกุง
เพื่อเสนอขายสินคา 
- ขนสงสินคาใหกับลูกคา 

 
 
5.4  แผนดําเนินการกลยุทธดานการจัดการทีมและองคกรตามกรอบเวลาและความตองการใช 

เนื่องจากการดําเนินธุรกิจของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด เปนธุรกิจขนาดเล็ก ดังนั้น
การวาจางพนักงานจะคงท่ีในชวง 2 ปแรก ในสวนของเงินเดือนพนักงานบริษัทวางแผนใหมีการปรับ
อัตราเงินเดือนข้ึนรอยละ 5 ตอป หลังจากปท่ี 2 ของการทํางาน และทุก ๆ ส้ินป จะมีการจายเงินโบนัส
ใหกับพนักงานภายในบริษัท ท้ังนี้ขึ้นอยูกับผลการประกอบการรายป หากมีกําไรสะสมมากกวา 5 
ลานบาท  
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5.4
.1  

ปร
ะม

าณ
การ

คาใ
ชจ

ายใ
นก

ารด
าํเน

นิง
าน

 
 ตาร

างที่
 5.2

 แ
สด

งก
ารด

ําเน
ินก

ารด
าน
บุค

ลา
กร
ขอ

งธุ
รก
ิจใน

ป ที่
 1 แ

บบ
จําแ

นก
ราย

เดือ
น 5

 

ตําแ
หน

ง 
จําน

วน
 

(คน
) 

เดือ
นที่

 
จําน

วน
เดือ

น
ทํา
งาน ปที่

 1 

เงิน
เดือ

น 
(บา

ท) 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 

1.ก
รร
มก

ารผู
จัด

กา
ร 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
12 

30,
000

 
2.ผู

จัด
กา
รฝ
ายก

ารต
ลา
ด 

1 
- 

- 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
9 

25,
000

 
3.ผู

จัด
กา
รฝ
ายก

ารเ
งิน

แล
ะบั

ญชี
 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
12 

25,
000

 
4.ผู

จัด
กา
รฝ
ายก

ารข
ายแ

ละ
คว

บคุ
มก

ารผ
ลิต

 
1 

- 
- 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

9 
20,

000
 

5.พ
นัก

งาน
ขา
ย 

1 
- 

- 
- 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
8 

15,
000

 
6.พ

นัก
งาน

ขน
ขอ

ง 
1 

- 
- 

- 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

8 
13,

000
 

รวม
 

6 
2 

2 
2 

4 
6 

6 
6 

6 
6 

6 
6 

6 
58 

1,2
89,

000
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ตาร
างที่

 5.3
 แส

ดง
กา
รป

ระ
มา
ณค

าใช
จาย

ใน
กา
รด
ําเน

ินง
าน
ขอ

งธุ
รก
ิจใน

ป ที่
 1 แ

บบ
จําแ

นก
ราย

เดือ
น 

ราย
การ

 
เดือ

นที่
 

รวม
  

(ปที่
1) 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

เงิน
เดือ

นบ
ุคล

าก
ร 

55,
000

 
55,

000
 

55,
000

 
100

,00
0 

128
,00

0 
128

,00
0 

128
,00

0 
128

,00
0 

128
,00

0 
128

,00
0 

128
,00

0 
128

,00
0 

1,2
89,

000
 

เงิน
สม

ทบ
ปร

ะก
ันส

ังค
ม 

1,5
00 

1,5
00 

1,5
00 

3,0
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

4,5
00 

43,
500

 
โบ

นัส
พนั

กง
าน

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

คา
ตร
วจ
สอ

บบ
ัญชี

 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
3,0

00 
36,

000
 

รวม
 (ต

อเด
ือน

) 
59,

500
 

59,
500

 
59,

500
 

106
,00

0 
135

,50
0 

135
,50

0 
135

,50
0 

135
,50

0 
135

,50
0 

135
,50

0 
135

,50
0 

135
,50

0 
1,3

68,
500
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ตาร
างที่

 5.4
 แส

ดง
กา
รป

ระ
มา
ณค

าใช
จาย

ดา
นบุ

คล
าก
รข
อง
ธุร
กิจ

ใน
ปที่

 1 -
 ปที่

 5 

ตําแ
หน

ง 
ปที่

1 
ปที่

2 
ปที่

3 
ปที่

4 
ปที่

5 
จําน

วน
 

(คน
) 

จําน
วน

เดือ
น

ทํา
งาน

 
เงิน

เดือ
น 

(บา
ท) 

จําน
วน

 
(คน

) 
เงิน

เดือ
น 

(บา
ท) 

จําน
วน

 
(คน

) 
เงิน

เดือ
น

(บา
ท) 

จําน
วน

 
(คน

) 
เงิน

เดือ
น 

(บา
ท) 

จําน
วน

 
(คน

) 
เงิน

เดือ
น 

(บา
ท) 

1. ก
รร
มก

ารผู
จัด

กา
ร 

1 
12 

30,
000

 
1 

30,
000

 
1 

31,
500

 
1 

33,
075

 
1 

34,
729

 
2. ผ

ูจัด
กา
รฝ
ายก

ารต
ลา
ด 

1 
9 

25,
000

 
1 

25,
000

 
1 

26,
250

 
1 

27,
563

 
1 

28,
941

 
3. ผ

ูจัด
กา
รฝ
ายก

ารเ
งิน

แล
ะบ

ัญชี
 

1 
12 

25,
000

 
1 

25,
000

 
1 

26,
250

 
1 

27,
563

 
1 

28,
941

 
4. ผ

ูจัด
การ

ฝาย
การ

ขาย
แล
ะค
วบ

คุม
การ

ผล
ิต 

1 
9 

20,
000

 
1 

20,
000

 
1 

21,
000

 
1 

22,
050

 
1 

23,
153

 
5. พ

นัก
งาน

ขา
ย 

1 
8 

15,
000

 
1 

15,
000

 
1 

15,
750

 
1 

16,
538

 
1 

17,
364

 
  

 
 

 
 

 
1 

15,
000

 
1 

15,
000

 
1 

15,
750

 
6. พ

นัก
งาน

ขน
ขอ

ง 
1 

8 
13,

000
 

1 
13,

000
 

1 
13,

650
 

1 
14,

333
 

1 
15,

050
 

  
 

 
 

 
 

1 
13,

000
 

1 
13,

000
 

1 
13,

650
 

รวม
เงิน

เดือ
น (

ตอ
เดือ

น) 
 

 
 

6 
128

,00
0 

8 
162

,40
0 

8 
169

,12
2 

8 
177

,57
8 

รวม
เงิน

เดือ
น (

ตอ
ป) 

6 
 

1,2
89,

000
 

6 
1,5

36,
000

 
8 

1,9
48,

800
8 

2,0
29,

464
 

8 
2,1

30,
936

 
ปร

ะกั
นส

ังค
ม (

ตอ
ป) 

6 
 

43,
500

 
6 

54,
000

 
8 

72,
000

 
8 

72,
000

 
8 

72,
000

 
โบนั

ส (
1 เด

ือน
/ป)

 
6 

 
- 

6 
- 

8 
- 

8 
169

,12
2 

8 
177

,57
8 

รวม
คาใ

ชจ
าย 

(ตอ
ป) 

 
 

1,3
32,

500
 

 
1,5

90,
000

 
 

2,0
20,

800
 

2,2
70,

586
 

 
2,3

80,
514
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5.4.2  คาตอบแทนอ่ืนๆ 
บริษัทสมทบเงินประกันสังคม กรณีพนักงานอัตราเงินเดือนเกิน 10,000 บาท อยูท่ี 750 

บาท/เดือน โดยเร่ิมต้ังแตเดือนแรกท่ีพนักงานเร่ิมงานคาน้ํามันรถจะเปนแบบเหมาจายใหกับตัวแทน
จําหนายเปนผูดูแล 5,000 บาทตอเดือน ผูถือหุนจะไดรับเงินปนผล 10% ในทุกๆ ส้ินป โดยเงินปนผล
จะคิดจากผลกําไรทั้งหมดหลังหักคาใชจายท้ังหมด ซ่ึงจะเร่ิมจายตั้งแตป ท่ี 4 ของการต้ังบริษัท การจาย
โบนัสใหพนักงานจะจายเปนโบนัส 1 เดือนในปท่ี 4 สวนปท่ี 1-3 ไมมีนโยบายในการจายโบนัส 
 

5.4.3  คาเชาพืน้ท่ีตั้งอาคารสํานักงานและโกดังเก็บสินคา 
คาเชาพื้นท่ีสําหรับจัดต้ังโกดังเก็บสินคาและสํานักงาน ใชพื้นท่ีเดิมท่ีมีอยูเจาของบริษัท 

ซ่ึงต้ังอยูท่ี 14/1 หมูท่ี 8 เทศบาลตําบลเนินฆอ อําเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110 โดยทําสัญญาเชา
ระยะยาวเปนเวลา 5 ป มีคาใชจายอยูท่ี 35,000 บาทตอเดือนหรือปละ 420,000 บาท ซ่ึงแบงออกเปน
พื้นที่ในการจัดเก็บสินคา 60 เปอรเซ็นต และฝายบริหารและการขาย 40 เปอรเซ็นต 

 
ตารางท่ี 5.5 สัดสวนคาใชจายในการเชาพ้ืนท่ีสําหรับจดัต้ังโรงงานการผลิตและสํานักงาน 

รายการ ราคา 
(เดือน) 

ราคา (ป) 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คาเชา 35,000 420,000 420,000 420,000 420,000 420,000 
พื้นที่จัดเก็บสินคา 60% 21,000 252,000 252,000 252,000 252,000 252,000 
ท่ีตั้งสํานักงาน 40% 14,000 168,000 168,000 168,000 168,000 168,000 
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บทที่ 6 

แผนบริหารจัดการดานการผลิตหรือบริการหลัก 
 
 
6.1  บทวิเคราะหและระบุประเภททรัพยากรท่ีเกี่ยวของและจาํเปนเพ่ือจัดการผลิตหรือ
บริการหลักขององคกร 
 

6.1.1  ประเภททรัพยากรตางๆ ท่ีจําเปนตองใชในฝายผลิตหรือบริการหลัก 
6.1.1.1 ฝายระบบขนสงภายในและภายนอกขององคกร 
รถขนสงสินคาจากโรงงานมาสูโกดังเก็บของของบริษัท 
6.1.1.2 ฝายการผลิต  
 โรงงานผลิต 
 พนักงาน 
 เคร่ืองจักร 
 หัวหนาโรงงาน 
 พนักงาน 
 วัตถุดิบ 
 บรรจุภัณฑ 
 พนักงานตรวจสอบสินคา 

 
 
6.2  บทวิเคราะหและระบุแผนกลยุทธดานการผลิตหรือบริการ 
 

6.2.1  ฝายระบบขนสงภายในและภายนอกขององคกร 
รถขนสงสินคาจากโรงงานมาสูโกดังเก็บของของบริษัท มีความจําเปนในการขนสงสินคา

มาเก็บไวยังโกดังเพื่อรอการจัดจําหนาย โดยทางบริษัทมีแผนในการจางเหมาบริการดานการขนสง
จากทางบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด ซ่ึงเปนผูรับจางการผลิตใหกับทางบริษัทอยู
แลว เพื่อความสะดวกในการทํางาน ลดข้ันตอนท่ีซํ้าซอนในการทํางาน 
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6.2.2  ฝายการผลิต  
ในสวนของการผลิตนั้นจะดูและต้ังแตเร่ืองของการนําเขาวัตถุดิบจนไดผลิตภัณฑแลว

นํามาบรรจุใสกลอง แลวหลังจากนั้นขนสงมายังโกดังเก็บสินคาของทางบริษัท โดยในสวนของการผลิต
นั้นบริษัทไดวางแผนท่ีจะจางเหมาบริการดานการผลิตกับทางบริษัท กรีนอินโนเวทีฟไบโอเทคโนโลยี 
จํากัด ซ่ึงตองเปนโรงงานท่ีไดรับการรับรองระบบงานท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานตาม GMP และ HACCP 
และไดทําการลงทะเบียนกับกรมประมงสําหรับสินคาท่ีผลิตเพื่อเปนอาหารในสัตวน้ําเปนท่ีเรียบรอยแลว 
ซ่ึงโรงงานรับหนาท่ีในการผลิตสินคาใหกับทางบริษัท โดยคิดอัตราคาจางเปนตอรอบการผลิต โดย
มีข้ันตอนกระบวนการผลิตดังตอไปนี้ 
 

 
ภาพที่ 6.1 แสดงข้ันตอนการผลิตสารกระตุนภูมิคุมกนัจากธรรมชาติสําหรับสัตวน้ํา mac 
ที่มา: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด (2561) 
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ข้ันตอนกระบวนการผลิตถือวาเปนความลับของทางบริษัทสามารถเผยแพรไดบางสวน
ดังภาพขางตนโดยมีข้ันตอนในการผลิตดังตอไปนี้  

 การจัดเตรียมสารที่จะใชในการผลิตซ่ึงประกอบไปดวย Organic Substance หรือ
สารประกอบสําคัญอยางเปลือกกุงและเปลือกปู นํามาผานกระบวนการทั้ง 5 ข้ันตอนท่ีจะแสดงในภาพ
ดานลาง เพื่อใหไดออกมาเปน COS หรือ Chitooligosaccharide เตรียมพรอมสําหรับกระบวนการผสม  

 จัดเตรียมสารอ่ืนๆ ที่ใชในการผลิตซ่ึงประกอบดวย น้ํา และ สารอาหารเสริมอ่ืนๆ 
ที่ตองการใสลงในผลิตภัณฑ  

 เม่ือไดสวนประกอบครบถวนแลว ทําการช่ังตวงในสัดสวนท่ีบริษัทกําหนดไวแลว
นํามาผสมใหเขากัน  

 นําสารน้ําท่ีผานการผสมมาเขาสูกระบวนการกรองแลวทําการบรรจุใสบรรจุภัณฑ 
ปดผนึกใหเรียบรอย  

 ติดฉลากบนบรรจุภัณฑ แพ็คใสกลอง กลองละ 12 ขวด แลวทําการจัดเก็บไวที่
อุณหภูมิหอง  

 จัดสงสินคาตามท่ีลูกคาส่ังไปยังโกดังเก็บสินคาของลูกคา 
 

 
ภาพท่ี 6.2 แสดงเทคโนโลยีที่ใชในผลิตภัณฑ mac 
ที่มา: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด (2560) 
 

ข้ันตอนการผลิต COS หรือ Chitooligosaccharide ซ่ึงเปนข้ันตอนหลักในกระบวนการ
ผลิตของทางบริษัทประกอบไปดวยข้ันตอนหลักๆ 5 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 เมื่อไดเปลือกกุงหรือเปลือกปูมาแลว เปลือกกุงและเปลือกปูเหลานี้จะถูกทําใหมี
ขนาดเล็กลง โดยการยอยโครงสรางของ Chitin ใหเปน โอลิโกเมอร โดยใชกรดออแกนิค ซ่ึงข้ันตอนนี้ 
ใชกระบวนการทาง Bio-technology (ไบโอเทคโนโลยี) เขามาชวย 
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 หลังจากไดโอลิโกเมอรแลว จะทําการเปล่ียนไคตินหลังจากการยอยสลายแลวให
อยูในรูปของ chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) โดยใช Oligo-technology (โอลิโก
เทคโนโลยี) 

 หลังจากได chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) มาแลวโมเลกุลจะถูก
ทําใหเล็กลงโดยใชNano-technology(นาโนเทคโนโลยี) เพื่อใหงายตอการดูดซึมในลําไสของสัตว  

 Chito-oligosaccharide (ไคโตโอลิโกแซคคาไรด) ที่เปนโมเลกุลขนาดเล็ก และ
กรดอะมิโนจะเขาจับกับแรธาตุ ทําใหโครงสรางมีความสเถียรและเพิ่มการดูดซึมในลําไสมากยิ่งข้ึน
โดยใชเทคโนโลยี Chelatization-technology (คีเลไทตเซช่ันเทคโนโลยี) 

 ในข้ันตอนสุดทายของการผลิต โมเลกุลในขางตนจะถูกบรรจุใสลงในสสารชนิด
พิเศษ ทําใหเกิดการหล่ังออกมาอยางชาๆ ในรางกายสัตว โดยใชเทคโนโลยี Encapsulation-technology 
(เอ็นแคปซูเลช่ันเทคโนโลยี) ซ่ึงสารท่ีไดออกมาจะถูกนําไปใชเปนสารต้ังตนในกระบวนการผลิต 
 

 
ภาพท่ี 6.3 แสดงกระบวนการผลิตในเชิงโครงสรางของผลิตภัณฑ mac 
ที่มา: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด (2560) 
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จากแผนภาพแสดงใหเห็นถึงกระบวนการผลิตจากทางบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอ
เทคโนโลยี จํากัดโดยทางบริษัทจะรับผิดชอบตั้งแตกระบวนการจัดซ้ือวัตถุดิบต้ังตน กระบวนการผลิต 
จนถึงข้ันตอนกระบวนการบรรจุสินคาลงกลองเพ่ือนํามาสงใหถึงโกดังเก็บของ โดยทางบริษัท กรีน 
อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด จะใชวัตถุดิบตั้งตนท่ีเปนเปลือกปูและกุงอยางละเทาๆ กันและติดตอ
กับทาง supplier เอง โดยมีกําลังการผลิตสูงสุดอยูท่ี 30,000 ลิตรตอเดือน ซ่ึงจะขายใหกับทางบริษัท 
ลิตรละ 1,200 บาท โดยรวมคาขนสงจนถึงโกดังเก็บสินคาของบริษัท ซ่ึงรายละเอียดและข้ันตอนการ
ผลิตอยางละเอียดทางบริษัทขอเก็บไวเปนความลับซ่ึงไมสามารถเปดเผยได 
 
 
6.3  แผนดําเนินการกลยุทธการจัดการผลิตหรือบริการจําแนกตามกรอบเวลาและทรพัยากร 
 

6.3.1  คาใชจายในการจัดตั้งสํานักงาน 
 
ตารางท่ี 6.1 แสดงคาใชจายในการจัดต้ังสํานักงานของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด 

รายการ จํานวน หนวย ราคาตอหนวย 
(บาท) 

รวมเปนเงิน 
(บาท) 

1. จดทะเบียนบริษัท 1 คร้ัง 15,000 15,000 
2. คารีโนเวทโกดังเก็บสินคาอาคาร
สํานักงานและอุปกรณท่ีจําเปน 

    

2.1 ช้ันเก็บสินคา 10 ชุด 14,880 148,800 
2.2 รถเข็น 1 คัน 3,500 3,500 
2.3 คาติดตั้งระบบระบายอากาศ 1 คร้ัง 20,000 20,000 
2.4 คาปรับปรุงพื้นท่ีโดยรอบโกดัง

และอาคารสํานักงาน 
1 คร้ัง 250,000 250,000 

3. เฟอรนิเจอรสํานักงาน     
3.1 โตะประชุม 1 ตัว 15,000 15,000 
3.2 เกาอ้ี 10 ตัว 1,500 15,000 
3.3 ช้ันวางเอกสาร 2 ตู 3,150 6,300 
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ตารางท่ี 6.1 แสดงคาใชจายในการจัดต้ังสํานักงานของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด (ตอ) 

รายการ จํานวน หนวย ราคาตอหนวย 
(บาท) 

รวมเปนเงิน 
(บาท) 

4. อุปกรณสํานักงาน     
4.1 คอมพิวเตอรแบบพกพา 5 เคร่ือง 12,000 60,000 
4.2 โทรศัพทสํานักงาน 1 เคร่ือง 690 690 
4.3 โทรศัพทสวนบุคคล 2 เคร่ือง 9,000 18,000 
4.4 เคร่ืองปร้ินทแบบมัลตฟิงชันก 1 เคร่ือง 17,000 17,000 
4.5 เคร่ืองใชสํานักงานเบ็ดเตล็ด 1 - 15,000 15,000 

5. ส่ิงอํานวยความสะดวก     
5.1 ตูน้ําดื่ม+เคร่ืองกรอกน้ํา 1 เคร่ือง 2,450 2,450 
5.2 ถังดับเพลิง 3 ถัง 799 2,397 

รวม    589,137 
 

6.3.2  คาใชจายในการบริหารภายในสํานักงาน 
 
ตารางท่ี 6.2 แสดงคาใชจายสํานักงานปท่ี  1-5 

รายการ ราคา  
(เดือน) 

ราคา (ป) 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คาใชจายในการดําเนินงาน - 123,000 - - - - 
คาเชาพ้ืนที่ในสวนโกดังและออฟฟศ 35,000 420,000 420,000 420,000 420,000 420,000
คาไฟ 4,800 57,600 57,600 57,600 57,600 57,600 
คานํ้า 450 5,400 5,400 5,400 5,400 5,400 
คาอินเตอรเน็ต 1,299 15,588 15,588 15,588 15,588 15,588 
คาโทรศัพท 3,500 42,000 42,000 42,000 42,000 42,000 
คาอุปกรณสํานักงานเบ็ดตเล็ด 1,500 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 

รวม 46,549 681,588 558,588 558,588 558,588 558,588
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6.3.3  คาใชดานตนทุนการผลิต 
 
ตารางท่ี 6.3 แสดงการประมาณการดานตนทุนตอหนวย ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ราคา: 
หนวยบาท 

ประมาณการตนทุน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คารับจางเหมาการผลิต 1,200 1,200 1,175 1,150 1,125 1,100 
รวม 1,200 1,200 1,175 1,150 1,125 1,100 

*คาจางเหมาบริการครอบคลุมต้ังแตการจัดการวัตถุดิบ การผลิต รวมถึงการจัดสงจนถึงโกดังเก็บของ 
บริษัท โดยคิดบริการแบบเหมาจายท่ี 1,200 บาทตอขวด 



 

 

74 

6.3
.4  

ภา
พร

วม
แผ

นก
ารด

าํเน
ินง

าน
ขอ

งบ
ริษ

ัท ม
ารีน

 เค
มีค

อล
 จํา

กัด
 

 ตาร
างที่

 6.4
 แส

ดง
ภา
พร

วม
แผ

นก
ารดํ

าเน
นิง

าน
ขอ

งบ
ริษ

ัท ม
ารีน

 เค
มีค

อล
 จํา

กัด
 ใน

ปที่
 1 

กิจ
กร
รม

หลั
ก 

กิจ
กร
รม

ยอ
ย 

ชว
งเว

ลาใ
นก

ารด
ําเน

ินง
าน
ภา
ยใน

ปที่
 1 (

12 
เดือ

น) 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
ดํา
เนิน

กา
รจ
ัดตั้

งสํ
าน

ักง
าน

แล
ะโ
กด

ังเก
็บสิ

นค
า 

1. ย
ื่นคํ

าข
อจ

ดท
ะเบี

ยน
บริ

ษทั
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. เ
ชา
พื้น

ที่สํ
าน
ักง
าน
แล

ะโ
กด

ังเก
็บสิ

นค
า 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

3. ป
รับ

ปรุ
งพ

ื้นที่
สํา
นัก

งาน
แล
ะโก

ดัง
เก็บ

สิน
คา 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

4. จ
ัดห

าแล
ะคั

ดเลื
อก

บุค
ลา
กร

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
5. จ

ัดซื้
ออุ

ปก
รณ

สํา
นัก

งาน
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

กา
รด
ําเน

นิก
ารด

าน
กา
รผ
ลิต

 
1. ต

ิดต
อผู

รับ
จาง

เหม
าผ
ลิต

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
2. ว

างแ
ผน

กา
รผ
ลิต

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
3. ผ

ลิต
สิน

คา
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

กา
รด
ําเน

นิก
ารด

าน
กา
รต
ลา
ด 

1. ว
างแ

ผน
กา
รต
ลา
ด 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

2. ป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธผ

าน
ทา
งตั
วแ
ทน

จําห
นา
ย 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

3. จ
ัดจ

ําห
นา
ยสิ

นค
า 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

4. อ
อก

บูท
แส

ดง
สิน

คา
ปร

ะจ
าํป
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

5. โ
ฆษ

ณา
ผาน

นิต
สา
รสั

ตว
น้ํา

 
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 



75 

 

 
บทที่ 7 

แผนการเงินและการวิเคราะหความคุมคาโครงการลงทุน 
 
 

แผนการเงิน เปนการวางแผนการบริหารในสวนของการเงินท้ังดานรายรับและรายจาย
เพื่อใหวางแผนการดําเนินธุรกิจ และเพื่อวิเคราะหและประเมินความคุมคาและความเส่ียงในการดําเนิน
ธุรกิจ เพื่อวางแผนและกลยุทธท่ีสอดคลองกับแนวทางในการดําเนินธุรกิจ และเพื่อใหธุรกิจสามารถ
ขับเคล่ือนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในบทนี้จะอธิบายถึงสมมติฐานเพื่อการจัดทําแผนการเงินและ
การวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการ แผนการเงิน กรอบเวลา 5 ป (จําแนกรายป) ผลการวิเคราะห
การเงินโดยอัตราสวนการเงิน จําแนกรายป ตามกรอบเวลา 5 ป และผลการวิเคราะหความคุมคาการ
ลงทุนและผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงของโครงการแบบ Scenario 
 
 
7.1  สมมติฐานเพ่ือการจัดทําแผนการเงินและการวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการ   
 

7.1.1  สมมติฐานดานเงินทุน 
เงินลงทุนสําหรับบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ซ่ึงมีรูปแบบการดําเนินกิจการเปนผูผลิตและ

จัดจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา “mac” โดยใชเงินลงทุนเบ้ืองตน 10,000,000 
บาทประกอบดวยเงินลงทุนในสินทรัพยถาวร เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงานและเงินทุน
หมุนเวียน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 7.1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 7.1 แสดงเงินลงทุนในสินทรัพยถาวร เงินลงทุนเพือ่คาใชจายกอนการดําเนนิงานและเงินทุน 
หมุนเวียน 

รายการ มูลคา 
1. เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร 

1.1 ปรับปรุงอาคารสํานักงานและโกดังเกบ็สินคา 422,300 
1.2 เฟอรนิเจอรอาคารสํานักงาน 36,300 
1.3 อุปกรณสํานักงาน 110,690 
1.4 รถยนต 730,000 
1.5 ส่ิงอํานวยความสะดวกภายในสํานกังาน 4,847 
1.6 คาสิทธิบัตรการประดิษฐ 140,000 
1.7 คาลิขสิทธ์ิและการปรับปรุงผลิตภัณฑ 2,300,000 
1.8 คาจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 3,600 

2. เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนดําเนินงาน 
2.1 การจดทะเบียนบริษัท 15,000 
2.2 คาเชาลวงหนา 3 เดือนของอาคารสํานักงานและโกดังเก็บสินคา 105,000 
2.3 คาลงทะเบียนกับกรมประมง 3,000 

3. เงินทุนหมุนเวียน 6,129,263 
รวมมูลคาการลงทุน 10,000,000 

 
7.1.2  แหลงท่ีมาของเงนิทุน 
แหลงท่ีมาของเงินทุนสําหรับการเร่ิมตนธุรกิจของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด จะใช

เงินลงทุนในสวนของเจาของกิจการ 70 เปอรเซ็นต และโดยการกูยืมจากสถาบันการเงิน 30 เปอรเซ็นต 
ดังแสดงในตารางท่ี 7.2 
 
ตารางท่ี 7.2 แสดงสัดสวนแหลงท่ีมาของเงินทุน 

แหลงท่ีมา สัดสวน จํานวนเงิน 
หุนสามัญ 70% 7,000,000 
กูธนาคาร 30% 3,000,000 

รวม 100% 10,000,000 
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บริษัทฯ จะออกหุนสามัญจํานวน 70,000 หุน มูลคาหุนละ 100 บาท ซ่ึงบริษัทมีผูรวม
ลงทุนจํานวนท้ังส้ิน 4 คน ท้ังนี้จะมีจํานวนเงินลงทุนจากสวนของผูถือหุนเปนเงินท้ังส้ิน 7,000,000 บาท 
มีรายละเอียดการถือหุน จํานวนหุนและมูลคาการลงทุน ดังแสดงในตารางท่ี 7.3 
 
ตารางท่ี 7.3 เงินทุนของบริษัท มารีน เคมคีอล จํากัด 
ลําดับ ผูรวมทุน จํานวนหุน สัดสวน เงินลงทุน 

1 นายไตรสิทธ์ิ ชัยทัศวัฒนา 25,000 35.80% 2,500,000
2 นางธีตา ธารรูป 15,000 21.40% 1,500,000
3 นางสาวมุกดา จอมทะรักษ 15,000 21.40% 1,500,000
4 นายไทร ชัยทัศวัฒนา 15,000 21.40% 1,500,000

รวม 70,000 100% 7,000,000
 

บริษัทฯ จะขอสินเช่ือระยะยาว จากธนาคารพาณิชย จํานวน 3,000,000 บาท โดยมีตนทุน
ในการกูยืมเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินกูสําหรับลูกคารายยอยช้ันดี MRR = 7.12 % ของธนาคารกสิกรไทย 
(โดยอางอิงขอมูลจากธนาคารแหงประเทศไทย ณ เดือน มิถุนายน พ.ศ.2561 ดังแสดงในรูปท่ี 7.1) 
บวก 2 % เทากับ 9.12% เนื่องจากเปนธุรกิจต้ังใหมจึงมีความเส่ียงสูงกวา ทั้งนี้บริษัทฯ จะชําระคืน
เงินกูพรอมดอกเบ้ียทุกเดือน เดือนละประมาณ 62,449.93 บาท เปนเวลา 5 ป (การคํานวณภาระหนี้ 
การชําระคืนเงินตนและดอกเบ้ียดังแสดงในภาคผนวก ง.) 
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ภาพท่ี 7.1 แสดงอัตราดอกเบ้ียสินเช่ือของธนาคารพาณิชย 
ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย (2561) 
 

7.1.3  สมมติฐานทางการเงิน 
สําหรับบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด มีการต้ังสมมติฐานทางการเงิน โดยมีรายละเอียด

ดังแสดงในตารางท่ี 7.4 
 

ตารางท่ี 7.4 สมมติฐานทางการเงิน 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

1. หักคาเส่ือมราคาเคร่ืองใชสํานักงาน 3 ป แบบเสนตรง 
2. หักคาเส่ือมราคาอาคารสํานักงาน 5 ป แบบเสนตรง 
3. หักคาเส่ือมราคายานพาหนะ 5 ป แบบเสนตรง 
4. คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 5 ป แบบเสนตรง 
5. คาซาก ไมมีนโยบายคาซาก 
6. ใหเครดิตการชําระเงินใหแกลูกหนี้
การคา 

30 วัน และคางชําระไดไมเกนิรอยละ 30  
ของยอดท้ังหมด 
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ตารางท่ี 7.4 สมมติฐานทางการเงิน (ตอ) 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

7. ไดรับเครดติการชําระเงินจากเจาหนีก้ารคา 30 วัน และมียอดคางชําระไมเกินรอยละ 20 
ของยอดท้ังหมด 

8. สินคาคงคลังสําเร็จรูป รอยละ 10 ตอเดือน 
9. อัตราเงินเฟอ (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2561) เพิ่มข้ึนรอยละ 1.9 ตอป 
10. อัตราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป โดยเพิม่ข้ึนในปท่ี 3 

ของการทํางาน 
11. อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล (กรมสรรพากร, 
2561) 

รอยละ 20 ตอป 

12. อัตราดอกเบี้ยเงินกูระยะยาวสําหรับลูกคาราย
ยอยชั้นดี (MRR) (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2561) 

รอยละ 9.12 ตอป 

13. นโยบายการจายเงินปนผล บริษัทมีนโยบายจายเงินปนผลท่ีรอยละ 10  
สวนอีกรอยละ 90 บริษัทจะนําไปลงทุนในสินคา 
และดานการตลาดมากข้ึน โดยบริษัทจะจายเงิน
ปนผลเม่ือมีกําไรสะสมมากกวา 5 ลานบาท 

14. ภาษีมูลคาเพิ่ม (VAT) ไมมีการคํานวณภาษีมูลคาเพิม่ 
13. เงินทุนหมุนเวยีน ไมมีเปล่ียนแปลงระหวางการลงทุนใน 5 ป 
15. คาความผันผวนของตลาด (β) 1.34 
16. โบนัสพนักงาน มีนโยบายการจายโบนัสใหกับพนักงานในปท่ี 

3 ของการจัดต้ังบริษัท โดยท่ีจะจายโบนัส 1 
เดือนตอป 

17. อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of 
Equity)  

รอยละ 12.69 

18. ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก WACC (Weight 
Average Cost of Capital) 

รอยละ 11.07 
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ตารางท่ี 7.4 สมมติฐานทางการเงิน (ตอ) 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

19. คารับจางเหมาการผลิต หนวยละ 1,200 บาท และสามารถลดตนทุนการ
ผลิตไดปละ รอยละ 2 โดยคาใชจายครอบคลุม ท้ังการ

จัดหาวัตถุดิบ คาวัตถุดิบ คาแรง คาใชจายใน 
การผลิต และคาขนสงมายังโกดังเก็บสินคา 

20. อัตราการเติบโตทางการตลาด สารกระตุนภมิูคุมกันจากธรรมชาติถือวาเปน
สินคาใหมตลาด จึงอางอิงอัตราการเจริญเติบโต
ทางการตลาดของอุตสาหกรรมการเล้ียงกุง ซ่ึงอยู
ท่ีรอยละ 40 เนื่องจากเกษตรกรเร่ิมกลับมาเล้ียงกุง

กันเพิ่มมากข้ึน 
21. ราคาขายตอหนวย สําหรับลูกคากลุมรานเคมีภณัฑจะคิดราคาเพิ่มข้ึน

จากตนทุนรอยละ 10 สวนกลุมเกษตรกรรายยอย
จะคิดราคาเพ่ิมข้ึนจากตนทุนรอยละ 17 โดยมี
นโยบายการเพิ่มข้ึนของราคารอยละ 4 ตอป 

22. คาเชาพื้นท่ี 35,000 บาทตอเดือน โดยแบงเปนสวนอาคาร
สํานักงานรอยละ 40 และโกดังเก็บสินคาอีก 

รอยละ 60 
23. คารับจางเหมาตรวจสอบบัญชี 3,000 บาทตอเดือน 
24. คาสมทบเงินประกันสังคม 750 บาทตอคน กรณีท่ีพนักงานมีเงินเดือนมากกวา 

10,000 บาทข้ึนไป 
25. คาขนสงสําหรับพนักงานขาย 5,000 บาทตอเดือน โดยมีอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 

1.9 ตามอัตราเงินเฟอ 
Market Growth Rate อุตสาหกรรมผลิตภัณฑดานจุดซอนเรนโตขั้นตํ่า 

10% ตอป ดังนั้นการเติบโตในแตละปของ
ผลิตภัณฑสเปรยจะเติบโตข้ึนจากปท่ี 3, 4, 5 เปน 

10% 20% 30% ตามลําดับ ยกเวนปท่ี 2 ท่ีโตข้ึนจาก
ปแรก 25% เนือ่งจากปแรกผลิตขายแค 90 วัน 
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ตารางท่ี 7.4 สมมติฐานทางการเงิน (ตอ) 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

โบนัสพนักงาน จายในปท่ี 3 
คาจางเหมาการผลิต หนวยละ 40.8 บาท และสามารถลดตนทุนการผลิตได

งวดละ 4.9% โดยคาใชจายครอบคลุม (คาวัตถุดิบ+
คาแรง+ คาใชจายการผลิต) ตนทุนจะมีอัตราลดตาม
ปริมาณการผลิตท่ีเพิ่มข้ึน 

 
7.1.4  การประมาณการรายได 
บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด มีรายไดจากการจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติ

ในสัตวน้ําตรา “mac” จากลูกคา 2 กลุม กลุมแรก B-B 80 เปอรเซ็นต โดยมีชองทางการจําหนาย คือ 
ทางตรงกับลูกคาซ่ึงเปนรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา ผานตัวแทนจําหนาย โดยจะเร่ิมจําหนายตั้งแต
ปท่ี 1  และกลุมท่ี 2 B-C 20 เปอรเซ็นต ซ่ึงเปนเกษตรกรผูเล้ียงกุงรายยอย โดยจะเร่ิมจัดจําหนายในป
ท่ี 1 โดยราคาขายใหแกรานเคมีภัณฑอยูท่ี 1,320 บาท สวนเกษตรกรรายยอยอยูท่ีขวดละ 1,400 ซ่ึง
ในสวนของยอดขายคาดการณไววายอดขายจะเพิ่มข้ึนเดือนละ 500 ขวด ในปท่ี 2 และ 3 สวนปท่ี 4 
และ 5 มียอดขายเพิ่มข้ึนเดือนละ 1,000 ขวด โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี 7.5 

 
ตารางท่ี 7.5 ประมาณการรายได ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้าํ 
ราคาขาย (บาท) 1,320 1,370 1,420 1,470 1,520 
จํานวนขาย (ขวด) 14,400 19,200 24,000 38,400 48,000 
รวมรายไดจากการขาย (บาท) 19,008,000 26,304,000 34,080,000 56,448,000 72,960,000
เกษตรกรรายยอย 
ราคาขาย (บาท) 1,400 1,450 1,500 1,550 1,600 
จํานวนขาย (ขวด) 3,600 4,800 6,000 9,600 12,000 
รวมรายไดจากการขาย (บาท) 5,040,000 6,960,000 9,000,000 14,880,000 19,200,000
รวมปริมาณการขาย (ขวด) 18,000 24,000 30,000 48,000 60,000 
รวมรายไดจากการขายสุทธิ 24,048,000 33,264,000 43,080,000 71,328,000 92,160,000
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7.1.5  การประมาณการตนทุน 
บริษัท มารีนเคมีคอล จํากัด มีตนทุนการผลิตจากการรับจางเหมาจากบริษัทภายนอกท่ี

ช่ือวา บริษัท กรีนอินโนเวทีฟไบโอเทคโนโลยี จํากัด โดยทางบริษัทผูรับจางเหมาไดจัดทําตั้งแต
กระบวนการจัดหาวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และการบวนการขนสงสินคามายังโกดังเก็บสินคาเพื่อ
รอจําหนาย ท้ังนี้ทางบริษัทคาดวาจะสามารถลดตนทุนการผลิตไดปละ 2 เปอรเซ็นต เนื่องจากปริมาณ
การส่ังผลิตท่ีเพิ่มมากข้ึนโดยมีรายละเอียดตนทุนการผลิตดังแสดงในตารางท่ี 7.6 
 
ตารางท่ี 7.6 แสดงประมาณการตนทุนตอหนวย ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ราคา:หนวย 
บาท 

ประมาณการตนทุน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คารับจางเหมาการผลิต 1,200 1,200 1,175 1,150 1,125 1,100 
รวม 1,200 1,200 1,175 1,150 1,125 1,100 

 
ตารางท่ี 7.7 แสดงราคาตนทุนขายจากปริมาณยอดส่ังซ้ือ“mac”จากลูกคาทุกชองทางจัดจาํหนายในปท่ี 

1-5 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ปริมาณยอดการส่ังซ้ือสินคา 18,000 24,000 30,000 48,000 60,000 
ราคาตนทุนการผลิต 1,200 1,175 1,150 1,125 1,100 
รวมราคาตนทุนการผลิต 21,600,000 28,200,000 34,500,000 54,000,000 66,000,000
คาเชาพื้นท่ีเกบ็สินคา (60%) 252,000 252,000 252,000 252,000 252,000 

รวม 21,852,000 28,452,000 34,752,000 54,252,000 66,252,000
 

7.1.6  การประมาณการคาใชจายในการขายและบริการ 
 
ตารางท่ี 7.8 แสดงคาใชจายในการขนสงจากโกดังเก็บสินคาถึงลูกคา ปท่ี 1- ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
การขนสง (รถยนตบริษัท) 60,000 61,140 124,603 126,971 129,383 
รวมราคาตนทุน (บาท) 60,000 61,140 124,603 126,971 129,383 

หมายเหตุ: *กําหนดใหคาน้ํามันรถเดือนละ 5,000 บาทและมีแผนในการเพิ่มตัวแทนจําหนายเปนสองคน 
ในปท่ี 3 ทําใหมีคาขนสงเพิ่มข้ึน และคาเงินเพิ่มข้ึนตามอัตราเงินเฟอคือ 1.9% ตอป 
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ตารางท่ี 7.9 แสดงการประมาณการคาใชจายในการบริหารปท่ี 1 – ปท่ี 5 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินเดือน 1,289,000 1,536,000 1,948,800 2,029,464 2,130,936 
เงินคาประกนัสังคม 43,500 54,000 72,000 72,000 72,000 
เงินโบนัส - - - 169,122 177,578 
คาตรวจสอบบัญชี 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000 
คาใชจายสํานกังาน 681,588 558,588 558,588 558,588 558,588 

รวม 2,050,088 2,184,588 2,615,388 2,865,174 2,975,102 
 
ตารางท่ี 7.10 แสดงการประมาณการคาใชจายทางการขาย ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาใชจายในการออกบูทสินคา 50,000 75,000 75,000 75,000 75,000 
คาใชจายในการพิมพใบปลิว  5,000 5,000 7,500 7,500 7,500 
คาใชจายในการทําโปสเตอร 4,000 - 8,000 8,000 8,000 
คาใชจายในการโฆษณาผานส่ือออนไลน 54,250 54,250 65,500 65,500 65,500 
คาใชจายในการโฆษณาผานนิตยสาร 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
คาใชจายในการขนสง 60,000 61,140 124,603 126,971 129,383

รวม 223,250 245,390 330,603 332,971 335,383
 
ตารางท่ี 7.11 คาเส่ือมราคาและคาตัดจําหนายสวนการบริหารและการขาย ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาเส่ือมราคาอาคารสวนสํานักงาน 91,720 91,720 91,720 91,720 91,720 
คาเส่ือมราคาอุปกรณเคร่ืองใช 38,512 38,512 38,512 - - 
คาตัดจําหนายสินคาไมมีตัวตน 488,720 488,720 488,720 488,720 488,720 
คาเส่ือมราคายานพาหนะ 146,000 146,000 146,000 146,000 146,000 
รวม 764,952 764,952 764,952 726,440 726,440 
คาเส่ือมสะสม 764,952 1,529,905 2,294,857 3,021,297 3,747,737 
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7.2  แผนการเงิน กรอบเวลา 5 ป (จําแนกรายป)   
 

7.2.1  แผนการเงินประเภทงบกําไรขาดทุน 
 

ตารางท่ี 7.12 แสดงประมาณการงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1 – ปท่ี 5 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายได 
รายไดจากการขายสินคา 24,048,000 33,264,000 43,080,000 71,328,000 92,160,000 
หัก-ตนทุนขายสินคา (21,852,000) (28,452,000) (34,752,000) (54,252,000) (66,252,000) 
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 2,196,000 4,812,000 8,328,000 17,076,000 25,908,000 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (2,050,088) (2,184,588) (2,615,388) (2,865,174) (2,975,102) 
หัก-คาใชจายในการขาย (223,250) (245,390) (330,603) (332,971) (335,383) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการ
บริหารและการขาย 

(764,952) (764,952) (764,952) (726,440) (726,440) 

กําไรจากการดําเนินการ (842,290) 1,617,070 4,617,056 13,151,415 21,871,075 
หัก-ดอกเบี้ยจาย (253,199) (206,005) (154,323) (97,725) (35,744) 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติ
บุคคล 

(1,095,489) 1,411,064 4,462,734 13,053,690 21,835,331 

หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (282,213) (892,547) (2,610,738) (4,367,066) 
กําไรสุทธิ (1,095,489) 1,128,852 3,570,187 10,442,952 17,468,265 
หัก-เงินปนผลจาย - - - (1,044,295) (1,746,826) 
กําไรหลังจายเงินปนผล (1,095,489) 1,128,852 3,570,187 9,398,657 15,721,438 
กําไรสะสม (1,095,489) 33,362 3,603,549 13,002,206 28,723,644 
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7.2.2  แผนการเงินประเภทงบแสดงฐานะทางการเงิน 
 

ตารางท่ี 7.13 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินปท่ี 1 - ปท่ี 5 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 6,252,263 5,065,526 5,935,936 9,075,999 17,589,421 32,123,644
ลูกหน้ีการคา - 540,000 1,260,000 2,160,000 3,600,000 5,400,000 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 180,000 420,000 720,000 1,200,000 1,800,000 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 6,252,263 5,785,526 7,615,936 11,955,999 22,389,421 39,323,644
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 
คาเสื่อมราคาสะสมเครื่องจักร - - - - - - 
คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสะสม - (764,952) (1,529,905) (2,294,857) (3,021,297) (3,747,737)
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 3,747,737 2,982,785 2,217,832 1,452,880 726,440 - 
รวมสินทรัพย 10,000,000 8,768,311 9,833,768 13,408,879 23,115,861 39,323,644
หน้ีสินและสวนของผูถือหุน 
หน้ีสินหมุนเวียน 
เงินกูระยะสั้น - - - - - - 
เจาหน้ีการคา - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินไมหมุนเวียน 
เงินกูระยะยาว 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
หน้ีสินไมหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
รวมหน้ีสิน 3,000,000 2,863,800 2,800,406 2,805,330 3,113,655 3,600,000 
ทุนหุนสามัญ 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 
กําไรสะสม - (1,095,489) 33,362 3,603,549 13,002,206 28,723,644
รวมสวนของผูถือหุน 7,000,000 5,904,511 7,033,362 10,603,549 20,002,206 35,723,644
รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน 10,000,000 8,768,311 9,833,768 13,408,879 23,115,861 39,323,644
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7.2.3  แผนการเงินประเภทงบกระแสเงินสด 
 
ตารางท่ี 7.14 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - (1,095,489) 1,128,852 3,570,187 10,442,952 17,468,265
คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสวนการ
บริหารและการขาย 

- 764,952 764,952 764,952 726,440 726,440 

เจาหน้ีการคา - 360,000 480,000 600,000 960,000 1,200,000 
ลูกหน้ีการคา - (540,000) (720,000) (900,000) (1,440,000) (1,800,000)
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (180,000) (240,000) (300,000) (480,000) (600,000) 
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนิติบุคคล - - - - - - 

กระแสเงินสดจากการ
ดําเนินการรวม 

- (690,537) 1,413,804 3,735,139 10,209,392 16,994,705

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (3,747,737) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุน

รวม 
(3,747,737) - - - - - 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร 3,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (651,674) (713,655) 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 7,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - -  - (1,044,295) (1,746,826)
กระแสเงินสดจากการจัดหา

เงินรวม 
10,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (1,695,970) (2,460,482)

กระแสเงินสดสุทธิ 6,252,263 (1,186,737) 870,410 3,140,063 8,513,423 14,534,223
กระแสเงินสดตนงวด - 6,252,263 5,065,526 5,935,936 9,075,999 17,589,421
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 6,252,263 5,065,526 5,935,936 9,075,999 17,589,421 32,123,644
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7.3  ผลการวิเคราะหการเงินโดยอัตราสวนการเงิน จาํแนกรายป ตามกรอบเวลา 5 ป 
จากขอมูลในสวนของงบการเงิน ทางบริษัทฯไดนําตัวเลขดังกลาวมาวิเคราะหเพ่ือหา 

ความสัมพันธระหวางรายการหน่ึงกับรายการหนึ่ง โดยแบงอัตราสวนทางการเงินออกเปน 4 ประเภท 
คือ  อัตราสวนแสดงสภาพคลอง อัตราสวนแสดงสภาพเส่ียง อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการหา
กําไร และอัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยเปรียบเทียบกับขอมูลในอดีต หรือ
เปรียบเทียบกับอัตราสวนมาตรฐานหรืออัตราสวนถัวเฉล่ียของ อุตสาหกรรม เพื่อใหทราบถึงสถานะ
การเงิน จุดแข็งจุดออนของบริษัท และแนวโนมในอนาคตของบริษัท ทําใหบริษัทฯสามารถกําหนด
แผนการบริหารการเงินใหเกิดประสิทธิภาพได โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 7.15 
 
ตารางท่ี 7.15 แสดงการวเิคราะหการเงินโดยอัตราสวนการเงิน จําแนกรายป ตามกรอบเวลา 5 ป 

อัตราสวนการเงิน หนวย ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
สภาพคลองทางการเงิน (Liquidity Ratio)  
อัตราสวนทุนหมุนเวียนเร็ว (Quick Ratio) เทา 15.57 8.57 7.80 8.83 10.42 
อัตราสวนเงินสด (Cash ratio) เทา 14.07 7.07 6.30 7.33 8.92 
อัตราสวนวิเคราะหนโยบายทางการเงิน (Leverage Ratio or Financial Ratio) 
อัตราสวนหน้ีสินตอทุน (Debt/Equity Ratio) เทา 0.49 0.40 0.26 0.16 0.10 
ความสามารถในการจายดอกเบี้ย (Interest 
Coverage) 

เทา -3.33 7.85 29.92 134.58 611.88 

ความสามารถในการหากําไร (Profitability Ratio) 
อัตรากําไรสุทธิ (Net Profit Margin)  % -4.56 3.39 8.29 14.64 18.95 
อัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operating Profit 
Margin) 

% -3.50 4.86 10.72 18.44 23.73 

อัตรากําไรขั้นตน (Gross Profit Margin) % 9.13 14.47 19.33 23.94 28.11 
อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการทํางาน (Efficiency Ratio)  
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยรวม (Total 
Assets Turnover) 

เทา 4.25 6.05 5.74 5.35 3.71 

 
7.3.1  สภาพคลองทางการเงนิ (Liquidity Ratio) 
การวิเคราะหสภาพคลองนี้ ทางบริษัทจะวัดความสามารถของกิจการในการจายชําระหน้ี

ระยะส้ัน เจาหนี้ระยะส้ัน เชน เจาหนี้การคา โดยวัดจากความสามารถในการเปล่ียนสภาพสินทรัพย
ใหเปนเงินสด เพื่อนําไปชําระหนี้สินระยะส้ัน สินทรัพยใดท่ีสามารถเปลี่ยนเปนเงินสดไดงายและ
รวดเร็วถือวาสินทรัพย นั้นมีสภาพคลองสูง กิจการท่ีมีสินทรัพยท่ีสามารถเปล่ียนเปนเงินสดไดงาย
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เปนจํานวนมาก กิจการนั้นจะมี สภาพคลองสูง โดยบริษัทไดวัดสภาพคลองทางการเงินจาก อัตราสวน
ทุนหมุนเวียนเร็ว (Quick Ratio) และอัตราสวนเงินสด (Cash ratio) 

 อัตราสวนทุนหมุนเวียนเร็ว (Quick Ratio) อัตราสวนทุนหมุนเวียนของบริษัทฯ ใน
ป1 ถึง ปท่ี 5 พบวามีคามากกวา 1 หมายความวา หากกิจการมีหนี้สิน 1 บาท กิจการจะมีสินทรัพยท่ีมี
สภาพคลองสูงมากกวา 1 บาท ท่ีจะนําไปชําระ จึงถือไดวากิจการมีสภาพคลองสูงเพียงพอที่จะชําระ
หนี้สินหมุนเวียนไดในทุกป โดยจะมีสภาพความคลองลดลงเล็กนอยจากปท่ี 1 

 อัตราสวนเงินสด (Cash ratio) อัตราสวนเงินสดของบริษัทในปท่ี 1 ถึง 5 มีคาเปน
บวก หมายความวากิจการของบริษัทมีสภาพคลองสูง และมีคาท่ีสูงมาก ซ่ึงหมายถึงกิจการถือเงินสด
ไวมากเกินไปอาจทําใหประสิทธิภาพในการใชสินทรัพยลดลง 

 
7.3.2  อัตราสวนเพื่อการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ (Leverage Ratio or 

Financial Ratio) 
อัตราสวนเพื่อวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ ทางบริษัทฯ จะพิจารณาจาก

หนี้สิน และสวนของเจาของ รวมท้ังความสามารถในการจายดอกเบ้ีย 
 อัตราสวนหนี้สินตอทุน (Debt/Equity Ratio) อัตราสวนหนี้สินตอทุนของบริษัทใน

ปท่ี 1 เทากับ 0.49 เทา ซ่ึงถือวาคอนขางสูง เนื่องจากเปนปแรกท่ีมีการลงทุนเปนจํานวนมากและตอง
ใชเกินกูเปนจํานวนมาก แตหลังจากปท่ี 2 จนถึง ปท่ี 5 บริษัทมีอัตราสวนหนี้สินท่ีลดลงเนื่องจากมี
กําไรจากขายสินคาและมีการชําระหนี้ไปแลวบางสวน 

 ความสามารถในการจายดอกเบ้ีย (Interest Coverage) จะผลการวิเคราะหพบวาใน
ปแรกทางบริษัทมีความสามารถในการจายดอกเบ้ียติดลบเนื่องจากยังไมมีกําไรจากการดําเนินกิจการ 
แตในปท่ี 2 ถึง 5 พบวาบริษัทมีความสามารถในการชําระภาระดอกเบ้ียท่ีจายใหบุคคลภายนอกเพิ่มข้ึน 
ดังนั้นกิจการจึงมีความเส่ียงทางการเงินลดลง 

 
7.3.3  ความสามารถในการหากําไร (Profitability Ratio) 
อัตราสวนทางการเงินนี้ใชวัดความสามารถในการทํากําไรของกิจการ หากบริษัทมี

กําไรสูงก็จะแสดงถึงความสามารถในการชําระหนี้แกเจาหนี้และตอบแทนตอผูเปนเจาของ นอกจากนี้ 
ยังใชวัดความสามารถในการบริหารของฝายบริหาร 

 อัตรากําไรสุทธิ (Net Profit Margin) จากการคํานวณอัตรากําไรสุทธิตอยอดขายใน
ป 1 เทากับ -4.56 หมายความวาจากยอดขาย 100 บาท หลังหักตนทุนขายและคาใชจายตางๆ แลว 
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บริษัทจะมีกําไรสุทธิติดลบ 4.20 แตหลังจากปท่ี 2 เปนตนมา กําไรสุทธิมีคาเปนบวกและมีแนวโนม
เพิ่มอยางตอเนื่อง แสดงใหเห็นวาบริษัทมีความสามารถในการบริหารกําไรเพ่ิมสูงข้ึน 

 อัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operating Profit Margin) อัตรากําไรจากการดําเนินงาน 
ในปแรกมีคาติดลบอยูท่ี 3.33 เนื่องจากเปนปแรกจงึทําใหมีคาใชจายในการดําเนินงานสูง แตหลังจากป
ท่ีสองอัตรากําไรจากการดําเนินงานมีคาเปนบวก และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนในทุกๆ ป แสดงใหเห็นถึง
ประสิทธิภาพในการหากําไรจากการดําเนินงานไดดีของบริษัทฯ 

 อัตรากําไรข้ันตน (Gross Profit Margin) จะเห็นไดวาในปที่ 1 บริษัทมีอัตรากําไร
ข้ันตนตอยอดขายเทากับ 9.13% หมายความวา ยอดขาย 100 บาท จะมีกําไรข้ันตน เทากับ 9.13 บาท 
และมีตนทุนขายเทากับ 90.87 บาท (100 – 9.13) ในขณะท่ีปท่ี 2 ถึง 5 มีอัตรากําไรข้ันตนตอยอดขาย
เพิ่มมากข้ึนในทุกๆ ป แสดงวาบริษัทมีความสามารถในการหากําไรเพ่ิมข้ึนในทุกๆ ป 

 
7.3.4  อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการทํางาน (Efficiency Ratio) 
บริษัทจะทําการวิเคราะหประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เพื่อใหทราบวาบริษัทไดมี

การนําสินทรัพยทั้งหมดที่มีอยู ท้ังสินทรัพยหมุนเวียนและสินทรัพยไมหมุนเวียน มาใชในการ
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ถาอัตราสวนท่ีคํานวณไดต่ําแสดงวาบริษัทไดมี
การใชประโยชนในสินทรัพยท่ีลงทุนไปนั้นยังไมคุมคา หรือมีการลงทุนในสินทรัพยมากเกินไป 

อัตราการหมุนเวยีนของสินทรัพยรวม (Total Assets Turnover) จากการคํานวณอัตราสวน
การหมุนเวียนของสินทรัพยรวมพบวา ในทุกๆ ป มีอัตราสวนอยูในชวง 3-5 เทา หมายความวา ถา
สินทรัพยรวมท้ังส้ินของบริษัทถาเทียบเปน 1 จะสามารถกอใหเกิดคาขายได 3-5 เทาในปนั้นๆ 

 
 
7.4  ผลการวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการระยะเวลา 5 ป 

ผลการตอบแทนการลงทุน สําหรับผลิตภัณฑ “mac” จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบ
เงินลงทุนท้ังหมดที่ตองเสียไปกับผลตอบแทนที่จะไดรับจากการลงทุนในดานตางๆ ดังแสดงใน
ตารางท่ี 7.16 
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ตารางท่ี 7.16 แสดงผลตอบแทนการลงทุนสําหรับผลิตภัณฑ “mac” 
รายการ ความหมาย มูลคาท่ีคํานวณได 

ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนกั (Weight 
Average Cost of Capital: WACC)

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหกัภาษีของ
แหลงเงินทุนตางๆ ของบริษัท 

11.08% 

มูลคาปจจุบัน (Net Present Value: 
NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสด
รับ (จาย) สุทธิตลอดอายุโครงการ 

16,260,136 บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal 
Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับ
แตละปตลอดอายุโครงการและจํานวน
สินเช่ือ 

64.50% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะ
ไดรับเงินลงทุนคืนท้ังหมด 

2 ป 10 เดือน 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาที่กจิการจะไดรับ 
เงินลงทุนคืนท้ังหมดโดยคิดเปนมูลคา
ปจจุบัน 

3 ป 2 เดือน 

 
7.4.1  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (Net Present Value: NPV) 
สําหรับการวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงินนั้น บริษัทฯจะพิจารณาจากมูลคาปจจุบัน

สุทธิของกระแสเงินสดสําหรับกิจการ (NPV of Free Cash Flow of The Firm) ซ่ึงมีมูลคาปจจุบันสุทธิ 
(NPV) เปนบวก โดยมีมูลคาเทากับ 16,260,136 บาท โดยใชอัตราคิดลด (Discount Rate) จากตนทุน
ทางการเงินถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักของกิจการ WACC (Weighted Average Cost of Capital) โดยใชสูตร
การคํานวณดังนี้ 
 
 WACC =  wd kd (1-T) + we ke 
  = 0.3 (9.12%)(1-20%) + (0.7)(12.69%) 
  = 2.188% + 8.883% 
  = 11.07% 
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โดยท่ี: 
wd = สัดสวนของหนี้สิน 
kd = อัตราผลตอบแทนท่ีเจาหนี้ตองการหรืออัตราดอกเบ้ียเงินกู 
T = อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล 20 % 
we = สัดสวนของผูถือหุน 
ke = อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) 

 
ดังนั้นตนทุนทางการเงินเฉล่ียของกิจการ WACC จึงมีคาเทากับ 11.07% 
การคํานวณอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) ดวยวิธี CAPM โดย risk 

free rate หาไดจากการนําอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ป มาเฉล่ีย market return หาได
จาก market cap ในตลาดหุน ยอนหลัง 3 ป กําหนดใหคา beta มีคาเทากับ 1.34 จากสูตร Hamada โดย
สามารถคําควณหาคา beta และ CAPM ไดดังตอไปนี้ 
 β (L) = β(U) [1+(1-T) (D/E)] 
  = 1 [1+(1-0.2) (0.3/0.7)] 
 β (L) = 1.34 
 
 ke = Rf + (Rm - Rf) bL  
  = 2.19% + (10.03% - 2.19%) (1.34)  
  = 2.19% + (10.50%)  
 ke = 12.69 % 
 

โดยท่ี: 
Rf = อัตราผลตอบแทนของหลักทรัพยปราศจากความเส่ียง 
Rm = อัตราผลตอบแทนของตลาดหลักทรัพย 
β (L) = อัตราความเส่ียงของผลตอบแทนของบริษัทฯ (Beta) 

 
ดังนั้นอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) จึงมีคาเทากับ 12.69 เปอรเซ็นต 
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7.4.2  อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) 
ในการวิเคราะหอัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) บริษัทฯ จะนําขอมูล Free Cash 

Flow ท่ีประมาณการไดมาคํานวณหาอัตราผลตอบแทนของโครงการ โดยใชสมมุติฐานเดียวกันกับ
การวิเคราะหโดยใชวิธีมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (NPV) ซ่ึงพบวาบริษัทมี IRR เทากับ 64.50 
เปอรเซ็นต 

 
7.4.3  ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
สําหรับการพิจารณาระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) จากกระแสเงินสดสุทธิสะสม

สําหรับกิจการ เปรียบเทียบกับการลงทุนนั้น จะแสดงใหผูลงทุนทราบถึงระยะเวลาท่ีใชในการเปล่ียน
สินทรัพยท่ีลงทุนไป กลับมาเปนเงินสดอีกคร้ัง พบวา บริษัทฯสามารถดําเนินกิจการและคืนทุนได
ในระยะเวลา 2 ป 10 เดือน 

 
7.4.4  ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discounted Payback Period) 
สําหรับการพิจารณาระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discounted Payback Period) เพื่อลด

จุดออนของการวิเคราะหระยะเวลาคืนทุนท่ีไมไดคํานึงถึงคาของเงินตามเวลา หรือกระแสเงินสดท่ี
เกิดข้ึนตางเวลากัน โดยใชอัตราคิดลด (Discount Rate) ตาม WACC ในแตละปพบวา กิจการจะสามารถ
คืนทุนไดในระยะเวลา 3 ป 2 เดือน 

 
7.4.5  สรุปผลการวิเคราะหการประเมินความคุมคาการลงทุน  
จากการพิจารณาพบวาผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา ตรา “mac” 

ของ บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด มีมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก โดยมีมูลคาเทากับ 16,260,136 
บาท นอกจากนี้ยังมีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) เทากับ 64.50 เปอรเซ็นต สูงกวาอัตราผลตอบแทน
เฉล่ียถวงน้ําหนักของบริษัท (WACC เทากับ 11.07 เปอรเซ็นต) รวมไปถึงมีระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) อยูท่ีประมาณ 2 ป 10 เดือนและมีระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discounted Payback Period) 
อยูท่ีประมาณ 3 ป 2 เดือน เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะไดรับจากการลงทุนในดานมูลคาปจจุบัน
สุทธิ (Net Present Value: NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) ระยะเวลา
คืนทุน (Payback Period) และระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discounted Payback Period) จะแสดงวา
ธุรกิจผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา ตรา “mac” ของบริษัท มารีน เคมีคอล 
จํากัดมีความคุมคาตอการลงทุน 
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7.5  ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของโครงการ แสดงผลแบบ Scenario 
การวิเคราะหผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ เปนการศึกษาวาเม่ือสถานการณ

ในการดําเนินโครงการไมเปนไปตามท่ีคาดการณไวจะมีผลตอผลตอบแทนการลงทุนในโครงการ
อยางไรบางและโครงการนี้ยังนาลงทุนอยูหรือไมทางบริษัทฯ ไดทําการศึกษาการเปล่ียนแปลงของ
ปจจัยท่ีคาดวาหากเกิดข้ึนแลวจะสงผลกระทบตอผลกําไรอยางไรบาง โดยจะวิเคราะหใน 3 กรณีดังนี้  

กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติเปนไปตามท่ีบริษัทคาดการณไว  
กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20% เนื่องจากสถานการณโรคระบาดในสัตวน้ําทําใหเกษตรกร 

ชะลอการเล้ียงกุงและสงผลกระทบใหลูกคาของบริษัทชะลอการซ้ือสินคาโดยคาดวานาจะลดลงประมาณ 
20 เปอรเซ็นต จากยอดขายปกติ 

กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% เนื่องจากสินคาไดรับการตอบรับท่ีดีจากลูกคา และเร่ิม
รูจักเปนวงกวาง ทําใหมีการซ้ือสินคาเพื่อใหเพียงพอตอความตองการของเกษตรกร และมีเกษตรกร
รายยอยรายใหมโดยคาดวายอดขายจะเพิ่มข้ึนจากปกติ 20 เปอรเซ็นต 

ดังนั้นจากท้ัง 3 กรณี บริษัทฯไดทําการวิเคราะหผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงโครงการ
และผลตอบแทนเม่ือมีการเปล่ียนแปลงยอดขายวาเปนอยางไรในแตละกรณี ดังแสดงในตารางท่ี 7.17 
และตารางท่ี 7.18 
 
ตารางท่ี 7.17 แสดงการวิเคราะหผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ 

การเปล่ียนแปลง
ของโครงการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ยอดขายปกติ 24,048,000 33,264,000 43,080,000 71,328,000 92,160,000 
ยอดขายลดลง 20% 19,238,400 26,611,200 34,464,000 57,062,400 73,728,000 
ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 28,857,600 39,916,800 51,696,000 85,593,600 110,592,000 
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ตารางท่ี 7.18 แสดงผลการวิเคราะหผลตอบแทนเม่ือมีการเปล่ียนแปลงของยอดขาย 

รายการ ยอดขายปกต ิ ยอดขายลดลง 
20% 

ยอดขายเพิ่มขึน้ 
20% 

มูลคาปจจุบัน (Net Present Value : NPV) 16,260,136 บาท 9,864,076 บาท 22,656,196 บาท
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of 
Return: IRR) 

64.50% 46.40% 80.80% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 2 ป 10 เดือน 3 ป 3 เดือน 2 ป 4 เดือน 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount 
Payback Period) 

3 ป 2 เดือน 3 ป 11 เดือน 2 ป 7 เดือน 

 
จากตารางท่ี 7.18 ท่ีแสดงถึงผลการวิเคราะหผลตอบแทนเม่ือมีการเปล่ียนแปลงยอดขาย 

พบวาผลตอบแทนที่จะไดรับจากการลงทุนในดาน มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ใน 
Scenario ตางๆ ของผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา ตรา “mac” มีความคุมคา
การลงทุนในทุกกรณี 

ดังนั้นจะเห็นไดวา ธุรกิจผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา สําหรับ
ชองทางธุรกิจอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ํา มีความนาสนใจ เมื่อดูจากการสํารวจและวิจัยตลาด 
ประกอบกับการวิเคราะหทางการเงิน ท่ีผูวิจัยสามารถนําเงินมาลงทุนและตอยอดทางการเงินได โดย
ในการลงทุนคร้ังนี้ ผูวิจัยเกิดความคุมคาในการลงทุนในทุกกรณี แมกระท่ังในสถานการณท่ียอดขาย
ไมเปนไปตามเปาหมายถึง 20 เปอรเซ็นต แตบริษัทยังสามารถสรางกําไรในการทําธุรกิจได 
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บทที่ 8 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 

การศึกษาแผนบริหารจัดการความเส่ียงแบงออกเปน 3 สวนไดแก บทวิเคราะหและระบุ
ประเภทความเส่ียงท่ีเกี่ยวของ บทวิเคราะหและระบุทางเลือกเพื่อปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญความเส่ียง
ท่ีเกี่ยวของ และขอจํากัดของธุรกิจโดยมีผลสรุปความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเส่ียงดังแสดง
ในตารางท่ี 8.1 

 
ตารางท่ี 8.1 แสดงความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเส่ียง 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเรงดวน 

แนวทางการแกไข สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk)  
การขาดแคลนวัตถุดิบ      จัดหาวัตถุดิบสํารองจากแหลงอื่น เชน จาก

โรงงานคัดกุง หรือโรงงานแกะปูรายยอยอื่นๆ 
นอกจากน้ียังใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรเขา
มาชวยในเรื่องการเพาะเลี้ยงเซลล เพ่ือเพ่ิมจํานวน
วัตถุดิบที่ใชในการผลิต 

คุณภาพของสินคา      ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานของโรงงานรับจาง
เหมาผลิต ตองไดรับการรับรอง ISO GMP และ 
HACCP นอกจากน้ียังมีการรับของรองเรียนจาก
ลูกคาเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขผลิตภัณฑ 

การจัดการหวงโซ
อุปทาน 

     นําเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมเขามาชวยใน
การวิเคราะห วางแผน และตัดสินใจ เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งขึ้น 

ทรัพยสินทางปญญา      ตรวจสอบตลาดทุกๆ 1 เดือนวามีการลอกเลียน 
แบบสินคาหรือไม พรอมทั้งมีกระบวนการทาง
กฎหมายรองรับหากมีการตรวจพบการลอกเลียนแบบ
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ตารางท่ี 8.1 แสดงความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเส่ียง (ตอ) 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเรงดวน

แนวทางการแกไข สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

อุบัติเหตุจากการขนสง    มีการทําประกันอุบัติเหตุใหกับตัวแทนจําหนาย 
มีการควบคุมความเร็วและสามารถติดตามได 
พรอมบทลงโทษหากมีการฝาฝน อีกทั้งมีรถ
สํารองในกรณีเกิดอุบัติเหตุ เพ่ือที่จะสามารถสง
สินคาไดทันตามความตองการของลูกคา

ขอมูลลูกคาสูญหาย   มีการสํารองขอมูลของลูกคาไวทุกครั้งในระบบ
อื่น และมีการเก็บหลักฐานการซื้อขายหรือ
ขอมูลลูกคาไวในรูปแบบสําเนาที่เปนกระดาษ

ผลกระทบจากการใช
งานผลิตภัณฑ 

   มีการระบุความเส่ียงในเรื่องของการใชงานบน
ผลิตภัณฑวาปริมาณการใชงานท่ีเหมาะสมเปน
เทาใด

ความเส่ียงดานการตลาด (Market Risk)
เมื่อยอดขายตํ่ากวาเปาที่
วางไว 

   ใชการตลาดแบบบูรณาการเพ่ือสื่อสารใหลูกคา
รับทราบ นอกจากน้ียังมีการทําโฆษณาผาน
ชองทางตางๆ มากขึ้น เชน เฟสบุค อินสตาแก
รม ไลน เพ่ือเปนการเพ่ิมการรับรูและชองทาง
ในการรับขาวสารมากยิ่งขึ้น 

เทรนการเลือกซื้อและ
บริโภคสินคามีการ
เปลี่ยนแปลง 

   สรางความประทับใหกับลูกคาผานตัวแทน
จําหนายเพ่ือใหลูกคาเกิดความหลงรัก และหมั่น 
เขาไปสอบถามความตองการของลูกคาใหมากขึ้น 
พรอมทั้งนํามาปรับปรุงผลิตภัณฑหรือบริการ

ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk)
สภาพคลองทางการเงิน   ตรวจสอบบัญชีเพ่ือวิเคราะหรายไดและ

คาใชจายที่เกิดขึ้นอยูเสมอและมีการวาง
แผนการจัดการทางงบประมาณกระแสเงินสด
ลวงหนาเพ่ือประมาณการรายไดตามชวงเวลา

ความเส่ียงดานกฎระเบียบและขอบังคับ (Law and Regulation Risk)
กฎระเบียบและ
ขอบังคับ 

  มีการติดตามแนวโนมการออกกฎหมายใหม
เก่ียวกับอาหารสัตว และการประกาศใชการ
เปลี่ยนแปลงและการยกเลิก กฎหมายตางๆ 
ภายในประเทศท่ีเก่ียวของ  
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8.1  บทวิเคราะหและระบุประเภทความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ 
ในการดําเนินธุรกิจนั้นสามารถเกิดการเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลาอาจเนื่องมาจากเหตุการณ

ท้ังภายนอกและภายในบริษัทเอง ซ่ึงอาจจะทําใหการดําเนินธุรกิจไมเปนไปตามเปาหมายท่ีไดวางไว 
รวมถึงเกิดผลกระทบตอองคกรได ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางราบร่ืน บริษัทควรที่จะ
มีแผนการจัดการความเส่ียงและแนวทางการรองรับความเส่ียงไวเพื่อปรับตัวใหทันตอสถานการณตางๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้น โดยบริษัทไดมีการประเมินความเสี่ยงและไดสรุปประเด็นความเส่ียงของบริษัท โดย
สามารถจําแนกความเส่ียงออกเปนหัวขอหลักๆ ดังนี้ ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
ความเส่ียงดานการตลาด (Market Risk) ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) และความเส่ียงดาน
กฎระเบียบและขอบังคับ (Law and Regulation Risk) 
 

8.1.1  ความเสี่ยงดานการดาํเนินงาน (Operational Risk)  
8.1.1.1 การขาดแคลนวัตถุดิบ 
วัตถุดิบหลักท่ีใชในการผลิตคือ เปลือกกุงและเปลือกปู ซ่ึงเปนวัตถุดิบท่ี

เหลือจากอุตสาหกรรมการผลิตกุงและปู ซ่ึงในปจจุบันยังเปนวัตถุดิบท่ีหาไดคอนขางงายและมีเพียงพอ
ตอความตองการแตในอนาคตหากอุตสาหกรรมการทําสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติมีมากขึ้น 
หรือมีแนวโนมความตองการผลิตภัณฑจากธรรมชาติเพ่ิมมากข้ึน จะทําใหมีความตองการวัตถุดิบท่ี
เหลือนี้เพิ่มมากข้ึน สงผลใหวัตถุดิบในตลาดอาจเกิดภาวะขาดแคลนได นอกจากนี้ยังมีในเรื่องของ
ความตองการของลูกคาท่ีเพิ่มสูงข้ึน ก็จะสงผลใหเกิดภาวะขาดแคลนไดเชนกัน 

แนวทางในการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการจัดซ้ือเปลือกกุง และเปลือกปู เพื่อปองกันการขาดแคลนวัตถุดิบ คือทางบริษัทฯติดตอบริษัท
รายอ่ืนนอกเหนือจากท่ีบริษัทรับจางเหมาติดตออยู แลวทําการสรางความสัมพันธอันดีในเร่ืองของธุรกิจ 
เพื่อกระจายความเส่ียงในเร่ืองของการขาดแคลนวัตถุดิบ มีการคํานวณแนวโนมยอดขายลวงหนาเพื่อ
จัดหาปริมาณวัตถุดิบท่ีเหมาะสม นอกจากนี้ยังสามารถใหทีมพัฒนาวิจัย ทําการวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่ม
จํานวนของเปลือกกุงใหมากข้ึนโดยใชกระบวนการทางวิทยาศตรเขามาชวย เชน การเลี้ยงเซลล
แบคทีเรียเพ่ือใหผลิตสารท่ีเปน ไคโตโอลิโกแซคคาไลนไดโดยลดการใชวัตถุดิบท่ีเปนเปลือกกุง และ
เปลือกปูไดเยอะ 

8.1.1.2 คุณภาพของสินคา 
การควบคุมคุณภาพของสินคาใหเปนไปไดตามมาตรฐานน้ันเปนเร่ืองที่มี

ความสําคัญอยางมากเนื่องจากเปนการรักษาความเช่ือม่ันของผูบริโภคตอบริษัทและผลิตภัณฑ บริษัท
จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองจัดใหมีกระบวนการดําเนินงานและพัฒนาผลิตภัณฑท่ีทําใหผูบริโภคมั่นใจ



98 

วาจะไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานและปลอดภัย นอกจากนี้ยังตองมีการไดรับรองจากหนวยงาน
ท่ีไดมาตรฐาน 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงานในการควบคุมคุณภาพของสินคาทุกข้ันตอนกอนสงถึงมือผูบริโภค โดยการควบคุม
คุณภาพของวัตถุดิบท่ีผูรับจางเหมาผลิตติดตอตองอยูในระดับท่ีทางบริษัทยอมรับได วัตถุดิบท่ีนํามาใช 
จะตองไดคุณภาพตามมาตรฐาน สามารถตรวจสอบท่ีมาได รวมถึงตัวบรรจุภัณฑจะตองใชวัสดุท่ีทาง
บริษัทกําหนดไวเทานั้น ทางโรงงานจะตองไดรับมาตรฐานโรงงานการผลิต ตามมาตรฐาน ISO GMP 
และ HACCP โดยท่ีสินคานั้นจะตองมีการลงทะเบียนกับกรมประมงเพื่อใชในการคาขายอาหารสัตวน้ํา 
นอกจากนี้ข้ันตอนการขนสงจากโรงงานท่ีผลิตมายังโกดังเก็บสินคาจะตองมีความปลอดภัย รวมถึง
โกดังเก็บสินคาจะตองถูกสุขลักษณะและปลอดภัย กอนสงสินคาใหกับลูกคา นอกจากนี้ทางบริษัท
ยังตองคอยหม่ันติดตามตรวจสอบผลการใชงานของลูกคาวาไดผลเปนอยางไรและมีสวนใดท่ีตอง
ปรับปรุงแกไข เพ่ือท่ีจะสามารถพัฒนากระบวนการบริหารจัดการขอรองเรียน ใหมีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วโดยคํานึงถึงผูบริโภคเปนหลัก 

8.1.1.3 การจัดการหวงโซอุปทาน 
การบริหารจัดการดานหวงโซอุปทานเปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีมีความสําคัญ

เปนอยางมากตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท ซ่ึงการดําเนินการดังกลาวประกอบไปดวยกิจกรรมตางๆ 
ไดแก การคาดการณยอดขาย การวางแผนการจัดซ้ือ การจัดการคลังสินคา และการจัดสงสินคาใหถึง
มือลูกคา กิจกรรมเหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริษัทสามารถบริหารจัดการคุณภาพของสินคา และ
ตนทุนไดอยางมีประสิทธิภาพดังนั้นหาก บริษัทขาดการพัฒนาและบูรณาการกิจกรรมตางๆ เหลานี้ 
อาจสงผลกระทบตอคุณภาพของสินคา และกอใหเกิดตนทุนท่ีสูงข้ึนโดยไมจําเปน และทําใหไมสามารถ
สรางความไดเปรียบในดานการแขงขันทางธุรกิจอันจะนํามาซ่ึงการสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงานท่ีเกิดจากการจัดการหวงโซอุปทาน โดยทางบริษัทจะเนนพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
และมีกระบวนการปรับปรุงการทํางานอยางตอเนื่อง รวมดวยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวย
ในการวิเคราะห วางแผน และตัดสินใจ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางาน นอกจากนี้ยังมี
การวางแผนจัดสงสินคาของลูกคาแตละราย เพื่อจัดเสนทางการเดินรถขนสงสินคาท่ีเหมาะสม และ
ควบคุมตนทุนการขนสงใหต่ําท่ีสุด รวมถึงการสงมอบสินคาใหกับลูกคาไดตามระยะเวลาที่ไดทํา
การตกลงกันไว 
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8.1.1.4 ทรัพยสินทางปญญา 
ทรัพยสินทางปญญาเปนอีกส่ิงหนึ่งท่ีบริษัทควรใหความสําคัญเนื่องจาก

เปนบริษัทแรกที่มีการเริ่มผลิตและจัดจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติเปนรายแรก เม่ือ
ผลิตภัณฑออกสูตลาดอาจมีบริษัทอ่ืนลอกเลียนแบบได 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
ทรัพยสินทางปญญาท่ีอาจเกิดการลอกเลียนแบบได คือทางบริษัทมีนโยบายทําสัญญากับผูรับจางเหมา
ผลิตไมใหเผยแพรความลับรวมไปถึงข้ันตอนกระบวนผลิตตางๆ ใหแกคูแขงทางการคา รวมถึงการนํา
ความลับดังกลาวไปใชในการหาผลประโยชนอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังตองมีมาตรการในการตรวจสอบสินคา
ในทองตลาดประจําเดือน วามีสินคาท่ีเขาขายลอกเลียนแบบหรือไม หากพบบริษัทจะมีมาตรการทาง
กฎหมายเพ่ือรองรับเหตุการณดังกลาว 

8.1.1.5 อุบัติเหตุจากการขนสง 
ทางบริษัทฯ มีการใชรถยนตในการขนสงสินคาจากโกดังไปยังรานเคมีภัณฑ

ท่ีเปนลูกคาและเกษตรกรรายยอยตามฟารมตางๆ ซ่ึงมีความเส่ียงท่ีจะเกิดอุบัติเหตุระหวางการขนสง 
เชน รถมีการเฉ่ียวชน ทําใหสินคาเกิดความเสียหายระหวางการขนสง สงผลใหเกิดความลาชาในการ
ขนสง 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงานท่ีเกิดจากอุบัติเหตุจากการขนสง โดยบริษัทมีนโยบายกําหนดความเร็วของรถขนสงให
ไมเกิน 100 กิโลเมตรตอช่ัวโมง และมีระบบติดตามความเร็ว ทําใหสามารถตรวจสอบและติดตาม
การทํางานของพนกัไดตลอดเวลา นอกจากนี้ยังติดกลองหนารถเพื่อปองกันอันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับ
สินคา และเพื่อเปนการปกปองพนักงานในกรณีท่ีไดกระทําความผิด แตหากพนักงานทําความผิด เชน 
ขับรถเกินความเร็วท่ีกําหนด ขับรถโดยประมาท ทางบริษัทจะมีมาตรการในการลงโทษ ตั้งแต ตักเตือน 
หักเงินเดือน จนถึงใหพนสภาพจากการเปนพนักงาน นอกจากน้ีรถของบริษัททุกคันจะตองมีการทํา
ประกันภัยรถยนตและดูแลไมใหขาดเพ่ือความคุมครองอยางตอเนื่องและอบรมพนักงานขับรถอยูเสมอ 
เกี่ยวกับความปลอดภัยตางๆ 

8.1.1.6 ขอมูลลูกคาสูญหาย 
ทางบริษัทมีการเก็บขอมูลลูกคาไวในระบบเก็บขอมูลของทางบริษัท โดย

มีลักษณะเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกสท้ังหมด ในกรณีท่ีระบบเกิดความผิดพลาดในการทํางาน อาจจะ
สงผลใหเกิดการทํางานท่ีลาชา และอาจเลวรายถึงข้ันขอมูลลูกคาสูญหาย ซ่ึงเปนขอมูลที่สําคัญตอ
การดําเนินธุรกิจ ไมวาจะเปนขอมูลการส่ังซ้ือ ขอมูลท่ีอยู เปนตน 
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แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
ขอมูลลูกคาท่ีอาจเกิดการสูญหาย โดยบริษัทมีนโยบายในการเก็บขอมูลสํารองของลูกคาไวระบบอ่ืนๆ 
ท่ีใชในการเก็บ นอกจากนี้ยังมีการเก็บขอมูลลูกคายอนหลัง 3 ป เปนเอกสารที่เปนกระดาษเพื่อปองกัน
การขัดของของระบบเก็บขอมูลของทางบริษัท 

8.1.1.7 ผลกระทบจากการใชงานผลิตภัณฑ 
ผลกระทบของสินคาในกรณีที่นําไปใชในปริมาณท่ีไมเหมาะสมอาจ

กอใหเกิดผลเสียตอส่ิงแวดลอมในการเล้ียง เชน น้ําอาจเกิดการเนาเสียเนื่องจากการยอยสลายตามธรรมชาติ 
เปนไปไดชา และสงผลใหสภาวะการเล้ียงกุงอยูในสภาวะท่ีไมเหมาะสมตอการเจริญเติบโด กุงโตไดชา 
และอาจสงผลใหกุงตายไดในท่ีสุด 

แนวทางในการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
ผลกระทบจากการใชงานผลิตภัณฑ โดยบริษัทจะทําการใสวิธีการใชงานท่ีเหมาะสมลงบนบรรจุภัณฑ 
และระบุถึงอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชงานท่ีไมเหมาะสมเพ่ือใหเกษตรกรทราบและระมัดระวัง
ในการใชงานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังใหตัวแทนจําหนายเขาไปสาธิตวิธีการใชงานที่ถูกตองแกเกษตรกร
ดวยอีกหนึ่งชองทาง 
 

8.1.2  ความเสี่ยงดานการตลาด (Market Risk) 
8.1.2.1 เม่ือยอดขายต่ํากวาเปาท่ีวางไว 
เนื่องจากสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํายังเปนสินคาใหม

ท่ีเกษตรกรยังไมรูจักกันมากนัก แมวาจะเปนสารท่ีผลิตจากธรรมชาติและปราศจากสารเคมี แตลูกคา
ยังไมไดรับรูถึงประโยชนท่ีจะไดจากการซ้ือสินคา คุณภาพ รวมถึงความแตกตางจากผลิตภัณฑเดิมท่ี
มีอยูในทองตลาด จึงทําใหยอดขายท่ีคาดการณไวในชวงแรกตํ่ากวาเปาหมายท่ีวางไว 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การตลาด เมื่อยอดขายไมเปนไปตามที่คาดการณไว โดยทางบริษัทมีแผนที่จะใชการตลาดแบบ
บูรณาการเพื่อทําการสื่อสารสิ่งที่จะบริษัทตองการจะสื่อสารกับลูกคาใหเขาใจมากข้ึน มีปรับปรุง
ผลิตภัณฑใหตอบโจทยตอความตองการของลูกคาอยูเสมอ มีการจัดทําโปรโมช่ันสําหรับลูกคารายใหม 
เพื่อกระตุนการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑของผูบริโภค  นอกจากนี้ยังมีการโฆษณาผานชองทางตางๆ มากข้ึน 
ไมวาจะเปนเฟสบุค อินสตาแกรม ไลน เพื่อเปนการเพิ่มชองทางใหกับลูกคาในวิธีท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

8.1.2.2 เทรนการเลือกซ้ือและบริโภคสินคามีการเปล่ียนแปลง 
ในอุตสาหกรรมการเล้ียงกุงนั้นมีรูปแบบการเล้ียงท่ีหลากหลาย เปล่ียนแปลง

ไปตามความนิยมและผลลัพธที่ได จึงทําใหเทรนการเลือกซื้อและบริโภคสินคาเปลี่ยนแปลงอยู
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ตลอดเวลา เชน หากการใชสารปลอดสารเคมีไมไดคุณภาพก็จะหันมาใช สารเคมีกันมากข้ึน หรือใน
กรณีท่ีไมมีโรคติดตอ ลูกคาอาจมีการพิจารณาเลิกใชเคมีภัณฑประเภทตางๆ ซ่ึงอาจทําใหยอดการส่ังซ้ือ
สินคาลดลงได 

แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การตลาดในกรณีท่ีเทรนการเลือกซ้ือสินคาและบริโภคมีการเปล่ียนแปลง โดยปจจัยนี้เปนปจจัยภายนอก
ท่ีทางบริษัทไมสามารถควบคุมได แตก็สามารถทําใหลูกคาไมเปล่ียนไปใชสินคาอ่ืนไดดวยการทําให
ลูกคาเช่ือม่ันในตัวของผลิตภัณฑวาสามารถใหผลลัพธท่ีดีกวาเจาอ่ืนๆ และถาหากเปล่ียนไปใชเจาอ่ืน
อาจทําใหผลผลิตที่ไดลดนอยลง โดยเนนการประชาสัมพันธผานทางตัวแทนจําหนายท่ีเขาไปพูดคุย
โดยตรง 

 
8.1.3  ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) 
เนื่องจากบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด เปนผูประกอบการรายใหมท่ีเพิ่งเร่ิมดําเนินกิจการ 

และเปนกิจการขนาดเล็กท่ีมีการซ้ือขายท้ังแบบเงินเช่ือและการซ้ือสินคาแบบเงินสดอาจทําใหเกิด
ความเส่ียงท่ีลูกคาจะผิดชําระหนี้ สงผลใหขาดสภาพคลองทางการเงินได และอาจเกิดเหตุการณท่ีไมมี
เงินสดเพียงพอในการรองรับกับเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนได รวมถึงราคาวัตถุดิบและอัตราคาแรงท่ีมี
การปรับตัวข้ึนลงทําใหราคาตนทุนสูงมากกวาท่ีควรจะเปน ทําใหผลกําไรลดลงหรืออาจขาดทุน 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดานสภาพคลอง
ทางการเงิน คือทางบริษัทจะมีการตรวจสอบบัญชีเพื่อวิเคราะหรายไดและคาใชจายท่ีเกิดข้ึนอยูเสมอ
และมีการวางแผนการจัดการทางงบประมาณกระแสเงินสดลวงหนาเพื่อประมาณการรายไดตาม
ชวงเวลารวมถึงการประเมินผลทางบัญชีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ยังมีการจัดหาแหลงเงินทุนเพื่อเสริม
สภาพคลอง โดยทําการพิจารณาขอกูเงินในระยะส้ันจากบุคคลในครอบครัว เพื่อน หรือสถาบันการเงิน 
และมีการเก็บเงินสดไวในบัญชีแยกเพื่อใชในกรณีฉุกเฉินและใชวิธีปรับลดคาใชจายท่ีไมจําเปนของ
บริษัทลง 

 
8.1.4  ความเสี่ยงดานกฎระเบียบและขอบงัคับ (Law and Regulation Risk) 
บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ดําเนินธุรกิจภายใตกฎหมายและนโยบายของรัฐ ซ่ึงมีกฎหมาย

ท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท เชน กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแรงงาน กฎหมายการผลิต
อาหารสัตว เปนตน ดังนั้นบริษัทฯ จึงจําเปนตองติดตามการเปล่ียนแปลงของขอกําหนดและกฎหมาย
ภายในประเทศอยางใกลชิดเพื่อนํามาปรับปรุงกระบวนการทํางานของบริษัทใหสอดคลองกับกฎหมาย
ท่ีประกาศใชใหเปนปจจุบันท่ีสุด  
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แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดานกฎระเบียบและ
ขอบังคับ โดยบริษัทไดมีการติดตามแนวโนมการออกกฎหมายใหม การประกาศใชการเปล่ียนแปลง
และการยกเลิก กฎหมายตางๆ ภายในประเทศ เพื่อใหทางบริษัทมีขอมูลท่ีถูกตองชัดเจนเพื่อนําไป
กําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสม รวมถึงการกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดตางๆ 
อยางเครงครัด  

 
 

8.2  บทวิเคราะหและระบุทางเลือกเพ่ือปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ 
 

8.2.1  ระยะสั้น 1 ป 
 การขาดแคลนวัตถุดิบ เนื่องจากวัตถุดิบเปนสวนท่ีสําคัญในกระบวนการผลิตและ

เรามอบอํานาจการจัดการใหกับทางผูรับจางเหมาการผลิตไปแลว แตอาจเกิดปญหาการขาดแคลน
การผลิตดังนั้นเราผูเปนคนส่ังซ้ือคือมีหนาที่ในรับมือกับเหตุการณตอไปนี้ คือ ทางบริษัทจะจัดหา
ซัฟพลายเออรเจาอ่ืนท่ีสามารถจัดหาวัตถุดิบไดตามคุณภาพมาตรฐานท่ีเราตองการไวในกรณีท่ีสินคา
ขาดแคลน 

 คุณภาพของสินคา เนื่องจากผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑใหมสําหรับการผลิตนั้น ทําให
การผลิต จึงมีความเส่ียงในเร่ืองของคุณภาพของสินคา อาจเกิดความผิดพลาดของคุณภาพสินคาได โดย
บริษัทจะมีแนวทางในการปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ รับขอรองเรียนจากลูกคาโดยตรง 
โดยผานทางพนักงานขาย หรือสามารถโทรเขามาท่ีบริษัท แลวดําเนินการอยางรวดเร็ว การรับขอรองเรียน
แลวเรงแกไขเปนส่ิงสําคัญในการดําเนินงาน การรับขอรองเรียนจะชวยลดความรุนแรงของปญหาไมให
กระจายไปในวงกวาง รวมถึงการเปดรับความคิดเห็นจากลูกคา เพื่อนํามาปรับปรุงคุณภาพสินคาให
ตรงกับมาตรฐานและความตองการของลูกคา นอกจากนี้ในชวงแรกของการขายจะมีการแจกสินคา
ทดลองใหแกลูกคาเพื่อใหลูกคานําไปทดลองใช และทราบถึงประสิทธิภาพของสินคา ทําใหเกิด
ความเช่ือม่ันในคุณภาพของสินคา หากสินคาไมไดคุณภาพ ไมตรงกับมาตรฐานท่ีตั้งไว ลูกคาสามารถ
คืนสินคาไดทันที ทําใหลูกคาเกิดความพอใจและไมมีความเส่ียงในการรับสินคาท่ีไมมีคุณภาพ บริษัท
จะนําสินคาดังกลาวมาตรวจสอบ เพื่อหาขอผิดพลาด และแกไขใหตรงตามความตองการของลูกคา  

 สินคาไมสามารถขายไดตามท่ีคาดการณไว เนื่องจากบริษัทเปนบริษัทใหม ประกอบ
กับผลิตภัณฑท่ีออกมายังเปนผลิตภัณฑใหมในตลาด อาจยังทํายอดขายไมไดตามท่ีคาดการณไว ซ่ึง
นําไปสูความเส่ียงท่ียอดขายจะไมเปนไปตามท่ีตั้งไว บริษัทจึงมีแนวทางในการปรับปรุงแกไขกรณี
เผชิญกับความเส่ียงคือทําการศึกษาวิจัยเพื่อหาสาเหตุท่ีทําใหผูบริโภคไมเลือกซ้ือผลิตภัณฑของบริษัท 
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รวมถึงความตองการของลูกคาและผูบริโภค เพื่อนํามาปรับปรุงผลิตภัณฑและแผนการตลาดใหตรงกับ
ความตองการของตลาด และเพื่อผลักดันใหลูกคาซ้ือสินคามากข้ึน รวมกับการทําการตลาดแบบบูรณาการ 
เพื่อทําการส่ือสารส่ิงท่ีจะบริษัทตองการจะส่ือสารสารกับลูกคาไดเขาใจมากข้ึน นอกจากนี้ยังมีการ
โฆษณาผานชองทางตางๆ มากข้ึน ไมวาจะเปนเฟสบุค อินสตาแกรม ไลน เพื่อเปนการเพิ่มชองทาง
ใหกับลูกคาในวิธีท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

 อุบัติเหตุจากการขนสง ทางบริษัทฯมีการใชรถยนตในการขนสงสินคาจากโกดังไปยัง
รานเคมีภัณฑท่ีเปนลูกคาและเกษตรกรรายยอยตามฟารมตางๆ ซ่ึงมีความเส่ียงท่ีจะเกิดอุบัติเหตุระหวาง
การขนสง เชน รถมีการเฉ่ียวชน ทําใหสินคาเกิดความเสียหายระหวางการขนสง สงผลใหเกิดความลาชา 
ในการขนสง บริษัทจึงมีแนวทางในการปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ มีการวางแผนสํารอง 
สําหรับเหตุการณฉุกเฉินในการขนสงดานตางๆ เชน ความลาชา อุบัติเหตุ หากเกิดความลาชาจะตอง
แจงลูกคาใหทราบถึงเหตุความลาชา พรอมท้ังบอกแนวทางการแกไข รวมถึงเวลาท่ีสามารถจัดสงได 
หากเกิดอุบัติเหตุจะตองมีรถสํารองอีกคันไวใชในการขนสงหรือมีการติดตอกับบริษัทรับจางเหมา
ขนสงในกรณีฉุกเฉิน เพื่อทําการขนสงใหทันเวลา 

 ความเส่ียงดานกฎระเบียบและขอบังคับ บริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ดําเนินธุรกิจ
ภายใตกฎหมายและนโยบายของรัฐ ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท เชน 
กฎหมายอาหารสัตว กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแรงงาน เปนตน และจากการที่เปนบริษัทรายใหม
อาจเกิดความผิดพลาดทางดานกฎระเบียบและขอบังคับโดยไมไดทราบมากอน ดังนั้นบริษัทจึงมีแนวทาง
ในการปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ เม่ือทราบวาบริษัทกําลังทําผิดกฎระเบียบและขอบังคับ
ประการใด จะรีบดําเนนิการแกไขใหถูกตองโดยเร็วท่ีสุด และจะตองติดตามแนวโนมการออกกฎหมาย
ใหม การประกาศใช การเปล่ียนแปลงและการยกเลิกกฎหมายตางๆ ภายในประเทศในอนาคต เพื่อให
ทางบริษัทมีขอมูลที่ถูกตองและชัดเจน เพื่อนําไปกําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสม รวมถึงการกํากับดูแลใหมี
การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบและขอบังคับตางๆ อยางเครงครัด เพื่อลดความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ในครั้งตอไป  

 ความเส่ียงดานผลกระทบจากการใชงานผลิตภัณฑของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด 
นั้นอาจเกิดข้ึนไดหากมีการใชงานผลิตภัณฑในปริมาณท่ีไมเหมาะสม ซ่ึงสงผลใหผลผลิตท่ีเกิดข้ึนนั้น
เกิดความสูญเสียได และยังสงผลเสียตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ ภายนอกอีกดวย เชนน้ําท่ีใชในการเพาะเล้ียง
เปนตน ดังนั้นบริษัทจึงมีแนวทางในการปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ จะทําการใสวิธีการ 
ใชงานท่ีเหมาะสมลงบนบรรจุภัณฑ และระบุถึงอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชงานท่ีไมเหมาะสมเพื่อให
เกษตรกรทราบและระมัดระวังในการใชงานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังใหตัวแทนจําหนายเขาไปสาธิต
วิธีการใชงานท่ีถูกตองแกเกษตรกรดวยอีกหนึ่งชองทาง นอกจากนี้ยังมีกระบวนการวิจัยเพื่อนํามา
ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑใหสงผลกระทบตอธรรมชาตินอยท่ีสุด 
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8.2.2  ระยะกลาง มากกวา 1 ป และไมเกิน 3 ป 
 การจัดการหวงโซอุปทาน เม่ือบริษัทดําเนินการไดมาระยะเวลาหน่ึงอาจมีการ

เปล่ียนแปลงของจํานวนการผลิต ทําใหเกิดผลเสียจากหวงโซอุปทาน เชน วางแผนการผลิตไมไดตาม
จํานวนท่ีตองการ บริษัทจึงมีแนวทางในการปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ เนนพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการและมีกระบวนการปรับปรุงการทํางานอยางตอเนื่อง รวมกับการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาชวยในการวิเคราะห วางแผน และตัดสินใจ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางาน 
นอกจากนี้ยังมีการวางแผนจัดสงสินคาของลูกคาแตละราย เพ่ือจัดเสนทางการเดินรถขนสงสินคาท่ี
เหมาะสม และควบคุมตนทุนการขนสงใหต่ําท่ีสุด รวมถึงการสงมอบสินคาใหกับลูกคาไดตามระยะเวลา
ท่ีไดทําการตกลงกันไว 

 ทรัพยสินทางปญญา เนื่องจากบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ดําเนินธุรกิจผลิตและ
จัดจําหนายสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําเปนรายแรก เม่ือผลิตภัณฑออกสูทองตลาด
อาจมีบริษัทอ่ืนลอกเลียนแบบ และบุคลากรของบริษัทรับจางเหมาสามารถยายไปยังบริษัทคูแขงได 
ทางบริษัทจึงวางแนวทางในการแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียง คือ  ทําสัญญากับผูรับจางเหมาผลิตไมให
เผยแพรความลับรวมไปถึงข้ันตอนกระบวนผลิตตางๆ ใหแกคูแขงทางการคา รวมถึงการนําความลับ
ดังกลาวไปใชในการหาผลประโยชนอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังตองมีมาตรการในการตรวจสอบสินคาใน
ทองตลาดประจําเดือน วามีสินคาท่ีเขาขายลอกเลียนแบบหรือไม หากพบบริษัทจะมีมาตรการทางกฎหมาย 
เพื่อทําการดําเนินคดีทันที 

 ขอมูลลูกคาสูญหาย เนื่องจากบริษัทมีนโยบายในการจัดเก็บขอมูลไวในระบบจัดเก็บ 
ขอมูลในรูปแบบของอิเล็กทอรนิกสไฟล หากในกรณีท่ีระบบการจัดเก็บเกิดความเสียหาย อาจทําให
ขอมูลของลูกคาท่ีมีความสําคัญสูญหายไปดวย สงผลใหเกิดความลาชาในการติดตอลูกคา รวมถึงขอมูล
การซ้ือขายท่ีสําคัญหายไป ทางบริษัทจึงวางแนวทางในการแกไขกรณเีผชิญกับความเส่ียง คือ มีการเก็บ
ขอมูลสํารองของลูกคาไวระบบอ่ืนๆ ท่ีใชในการจัดเก็บ เชน ระบบคลาวด นอกจากนี้ยังมีการเก็บขอมูล
ลูกคายอนหลัง 3 ป นอกจากนี้ยังมีการจัดเก็บเอกสารการจัดซ้ือจัดจางในรูปแบบท่ีเปนกระดาษ โดย
ขอมูลจะตองตรงกันกับขอมูลในระบบ เพื่อปองกันการผิดพลาดของขอมูล และสามารถตรวจสอบ
ยอนกลับขอมูลได 

 ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) เนื่องจากบริษัทเปนผูประกอบการรายใหม
ท่ีมีขนาดเล็ก เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของจํานวนการผลิตท่ีอาจเพิ่มข้ึน อาจตองลงทุนเพิ่มข้ึนกับการจาง
บริษัทรับเหมาการผลิต และบุคลากร อาจกอใหเกิดการขาดสภาพคลองทางการเงินได และอาจเกิดสภาวะ 
ท่ีไมมีเงินสดเพียงพอในการรองรับเหตุการณฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดยทางบริษัทจะมีแนวทางใน
การปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญกับความเส่ียงคือ มีการตรวจสอบบัญชีเพื่อวิเคราะหรายไดและคาใชจาย
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ท่ีเกิดข้ึนอยูเสมอและมีการวางแผนการจัดการทางงบประมาณกระแสเงินสดลวงหนาเพื่อประมาณ
การรายไดตามชวงเวลารวมถึงการประเมินผลทางบัญชีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ยังมีการจัดหาแหลง
เงินทุนเพื่อเสริมสภาพคลอง โดยทําการพิจารณาขอกูเงินในระยะสั้นจากบุคคลในครอบครัว เพื่อน 
หรือสถาบันการเงิน และมีการเก็บเงินสดไวในบัญชีแยกเพื่อใชในกรณีฉุกเฉินและใชวิธีปรับลด
คาใชจายท่ีไมจําเปนของบริษัทลง 
 

8.2.3  ระยะยาว มากกวา 3 ป 
 กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการของลูกคา เนื่องจากบริษัทมีแผนท่ีจะขยาย

ตลาดไปยังจังหวัดอ่ืน และไปยังภูมิภาคอื่น ทําใหมีการคาดการณยอดขายท่ีไมแนนอน หากมียอดขาย
เพิ่มข้ึนจํานวนมาก จะทําใหไมสามารถผลิตสินคาไดเพียงพอตอความตองการ โดยแนวทางการปรับปรุง
แกไขกรณีเจอความเส่ียงคือ ทําการติดตอบริษัทรับจางเหมาการผลิตรายอื่นที่มีความสามารถและ
มาตรฐานท่ีทางบริษัทสามารถจางใหผลิตได หรือติดตอกับบริษัทรับจางเหมาผลิตใหเพิ่มการผลิตให
เพียงพอตอยอดขายท่ีคาดวาจะเพิ่มข้ึนในอนาคต นอกจากนี้ยังนําโปรแกรมท่ีใชในการพยากรณปริมาณ
ยอดส่ังซ้ือท่ีมีความแมนยําสูง มาชวยในการคํานวนยอดการส่ังซ้ือ ทําใหสามารถวางแผนการผลิตได
อยางเพียงพอ 

 เทรนการเลือกซ้ือและบริโภคสินคามีการเปล่ียนแปลง เนื่องจากเทรนการเลือกซ้ือ
สินคาของกลุมผูใชงานอาจมีการเปล่ียนแปลงไปตามระยะเวลาท่ีมากข้ึน หรือตามความนิยมท่ีเปล่ียนแปลง 
ไปทางบริษัทจึงวางแนวทางในการแกไขกรณเีผชิญกับความเส่ียง คือ ทําใหลูกคารับรูถึงแบรนดและ
มีความม่ันใจในการเลือกซ้ือจนเกิดการซ้ือซํ้า นอกจากนี้ยังเนนการสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา
ประจํา โดยใหพนักงานขายหม่ันติดตามผลเขาไปพูดคุยกับลูกคา เพ่ือใหลูกคาเกิดความประทับใจและ
ไมไปใชแบรนดอ่ืนหรือเปล่ียนไปใชสินคาชนิดอ่ืน 
 
 
8.3  ขอจํากัดของธุรกิจ 

จากการทําการวิจัยและแผนธุรกิจผลิตภัณฑ “mac” ของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด 
มีขอจํากัดของแผนธุรกิจดังนี้ 

1. ขอจํากัดดานผลการศึกษาวิจัย แผนธุรกิจที่จัดทําขึ้นในครั้งนี้เปนการนําขอมูลจาก
การสัมภาษณเจาของรานเคมีภัณฑท้ังส้ิน 3 ราย และเกษตรกรรายยอยทั้งสิ้น 6 ราย โดยทําการสุม
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และวิธีตามสะดวก (Convenient Sampling) ดังนั้น
ขอมูลท่ีไดอาจมีกาคลาดเคล่ือนในการประกอบการจัดทําแผนธุรกิจ เนื่องจากกลุมตัวอยางที่สุมมา
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ไมไดเปนตัวแทนของประชากรท้ังหมด และจากการสัมภาษณผูถูกสัมภาษณจะเห็นแคภายนอกของ
ผลิตภัณฑเทานั้น อาจทําใหเกิดการคาดเคล่ือนในการประกอบการจัดทําแผนธุรกิจ นอกจากนี้จาก
การสัมภาษณมีรานเคมีภัณฑบางแหงเปนรานท่ีผูกขาดการขายกับบริษัทอ่ืนมากเกินไป อาจทําใหผล
การสัมภาษณคลาดเคล่ือนได และรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําในพื้นท่ีศึกษามีจํานวนนอยราย จึงทํา
ใหสัมภาษณไดไมครบตามจํานวนท่ีตั้งไว 

2. ขอจํากัดดานตนทุนของสินคา เนื่องจากบริษัททําการจางบริษัทท่ีรับเหมาการผลิต
ทําใหไมสามารถควบคุมตนทุนการผลิตได อาจทําใหมีตนทุนท่ีสูงเกินจริง และขอมูลตนทุนท่ีนํามาใช
ในการวิเคราะหนั้นเปนตนทุนท่ีไดจากการประมาณการ ทําใหอาจมีการเปล่ียนแปลงในการตั้งราคา 

3. ขอจํากัดดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการผลิตของบริษัทรับจางเหมา เนื่องจากนวัตกรรม
ท่ีใชในการผลิตสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาตินั้นตองใชเทคโนโลยีสมัยใหมจํานวนมาก และมี
บริษัทท่ีรับจางผลิตจํานวนนอยราย ท่ีมีเทคโนโลยีท่ีสามารถรองรับการผลิตได ทําใหทางผูรับจางเหมา
การผลิตมีอํานาจในการตอรองกับทางบริษัทไดสูง 

4. ขอจํากัดดานการผลิตและการจัดเก็บสินคา บริษัทรับจางเหมาการผลิตมีความสามารถ 
ในการผลิตสูงสุดอยูท่ี 30,000 ขวดตอเดือน หากในอนาคตมียอดขายท่ีเพิ่มมากข้ึน อาจทําใหไมสามารถ
ผลิตไดตามความตองการ และโกดังเก็บสินคาของบริษัทนั้น สามารถเก็บสินคาไดสูงสุด 50,000 ขวด
เทานั้นหากมีความตองการที่จะเก็บสินคาไวในคลังเพิ่มข้ึน อาจจะตองมีการเพิ่มพื้นท่ีในสวนของ
การจัดเก็บสินคามากข้ึน 

เม่ือพิจารณาขอจํากัดตางๆ แลวพบวาแผนธุรกิจผลิตภัณฑสารกระตุนภูมิคุมจากธรรมชาติ
ในสัตวน้ํา mac ของบริษัท มารีน เคมีคอล จํากัด ถือเปนแผนธุรกิจท่ีมีความคุมคาตอการลงทุน เนื่องจาก
มีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ีประมาณ 2 ป 4 เดือน และถึงแมวาจะเปนธุรกิจที่มีสินคา
ทดแทนจํานวนมากในตลาดแตก็ยังเปนธุรกิจท่ีมีความนาสนใจ และสามารถหาชองทางในการสราง
ความแตกตางจากคูแขงในตลาดได ประกอบกับการพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง 
มีการออกแบบผลิตภณัฑใหมีลวดลายและรูปแบบใหมๆ ตามความตองการของผูบริโภคท่ีมีความ
ตองการสินคาท่ีปลอดภัยจากสารเคมี ไมมีสารตกคาง และจากการสํารวจขอจํากัดและขอควรระวังของ
โครงการตางๆ เปนส่ิงท่ีสามารถระวังไมใหเกิดข้ึนและสามารถแกไขได จึงสรุปวาโครงการนี้นาลงทุน 
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ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณ 

 
เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมและสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุน

ภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของรานเคมีภณัฑและเกษตรกรเจาของฟารมกุง 
ในจังหวัดระยอง 

 
ชุดท่ี 1 สําหรับสัมภาษณเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุง 

แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เร่ืองโอกาสทางธุรกิจและสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) 
ของรานเคมีภัณฑและเกษตรกรเจาของฟารมกุงในจังหวัดระยอง ซ่ึงมีวัตถุประสงคหลักคือ ศึกษา
พฤติกรรมและสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจาก
ธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac)  

การศกึษานีเ้ปนสวนหน่ึงของการศึกษาในระดับปริญญาโท สาขาการจดัการธุรกจิอาหาร 
วิทยาลัยการจดัการมหิดล ผูศึกษาใครขอความอนเุคราะหทานในการใหขอมูลประกอบการศึกษาปจจัย
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกนัจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ความเปนไปได
ทางธุรกิจและแนวทางการพัฒนาแบบจําลองธุรกิจดังกลาว ท้ังน้ีผูศึกษาจะเก็บขอมูลดังกลาวเปน
ความลับและใชเพื่อการศกึษาเทานั้น และจะทําลายขอมูลดังกลาวหลังจากไดทําการศึกษาเรียบรอยแลว 
โดยแบบสัมภาษณ มีท้ังหมด 2 สวน คือ  

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ 
สวนท่ี 2 พฤติกรรมและปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

สารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของเกษตรกรเจาของฟารมเล้ียงกุง 
  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบสัมภาษณ 
1. ช่ือผูใหสัมภาษณ _______________________________อายุ ____ป  
 ตําแหนง______________________________  
2. ช่ือฟารม__________________________________ 
3.  ธุรกิจนี้ดําเนินมาแลว________________ป  
4.  ลักษณะของธุรกิจ____________________________________________________ 
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5. มูลคาหรืองบประมาณการสั่งซ้ือเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําตอคร้ัง_________________บาท/คร้ัง 
 
สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ และรูปแบบความตองการของสินคา 
คําอธิบาย กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ลงใน [ ] ที่ตรงกับความจริงของทาน 
 
เวลาทานตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําทานพิจารณาในดานใดบาง และใหความสําคัญแกดานใด 
เปนอันดับกอนหลัง 
2.1 ดานผลิตภัณฑ 

2.1.1  รูปแบบบรรจุภัณฑแบบใดท่ีทานสนใจ 
[  ] แบบขวดพลาสติก [  ] แบบขวดแกว  
[  ] แบบถุงพลาสติก [  ] อ่ืนๆ_________________ 
2.1.2  ปริมาณของเคมีภัณฑที่ทานตองการ (มิลลิลิตร) 
[  ] 100 มิลลิลิตร  [  ] 150 มิลลิลิตร [  ] 500 มิลลิลิตร  
[  ] 1000 มิลลิลิตร  [  ] 1500 มิลลิลิตร [  ] อ่ืนๆ________________ 
2.1.3 รูปแบบหรือความนยิมในการใชงานตัวผลิตภัณฑที่ทานช่ืนชอบ เชน ผสมกับน้ํา หรือ

ผสมกับอาหาร เปนตน 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.4 ทานช่ืนชอบเคร่ืองหมายการคาของบริษัทหรือไม เพราะเหตุใด (แสดงตัวอยางตนแบบ
ผลิตภัณฑเม่ือลงภาคสนาม) 

 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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2.1.5 ปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ืออยางมากไดแกปจจัยใด เพราะเหตุใด 
(ยกตัวอยางเชน ช่ือเสียง รางวัล ใบรับรอง การมีสินคาตัวอยางทดลอง คุณภาพสินคา ความนาเช่ือถือ 
อ่ืนๆ) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.6  ปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ืออยางนอยไดแกปจจัยใด เพราะเหตุใด 
(ยกตัวอยางเชน ช่ือเสียง รางวัล ใบรับรอง การมีสินคาตัวอยางทดลอง คุณภาพสินคา ความนาเช่ือถือ 
อ่ืนๆ) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
 
2.2 ดานราคา 

2.2.1 ทานคิดวาระดับราคาของสินคาทดแทนท่ีทานใชอยู ควรอยูท่ีชวงราคาเทาใด และราคา
เฉล่ียตอปริมาตรควรอยูท่ีเทาใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.2 จากผลิตภัณฑเดิมท่ีทานใชอยูทานคิดวาระดับราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพของสินคา 
หรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.3 จากผลิตภัณฑเดมิท่ีทานใชอยูทานคิดวาระดับราคามีความเหมาะสมกับปริมาณของสินคา 
หรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.4 ทานใหความสําคัญกับระดับราคาของสินคาหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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2.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย 
2.3.1 ทานคิดวาการขนสงสินคาควรเปนรูปแบบใด เพราะเหตุใด 

_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.3.2 ทานช่ืนชอบชองทางการจัดจําหนายแบบใด เพราะเหตุใด เชน ผานตัวแทนจําหนาย 
หนาราน หรือผานเว็ปไซต เปนตน 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.3.4 ทานสามารถเขาถึงสินคาเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําทางชองทางใด ไดมากนอยแคไหน 
เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
 
2.4 ดานการสงเสริมการตลาด 

2.4.1 ทานรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑผานทางชองทางใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[  ] ส่ือประชาสัมพันธ [  ] ปายโฆษณา 
[  ] โฆษณาผานส่ือโทรทัศน [  ] โฆษณาผานส่ือวิทย ุ
[  ] นิตยสาร [  ] หนังสือพิมพ 
[  ] ส่ือสังคมออนไลน เชน Facebook line [  ] การบอกแบบปากตอปาก 
[  ] E-mail [  ] เพื่อน/ญาติแนะนํา 
[  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ______________________ 
2.4.2 ทานคิดวาสําหรับสินคาสารกระตุนภูมิคุมกันสําหรับสัตวน้ํา ควรมีส่ือการตลาดเพ่ือ

ประชาสัมพันธใดเพิ่มเติม 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.3 ผลิตภัณฑเดิมท่ีทานใชอยูในฟารมของทาน ทานไดรับสวนลดหรือของแถมหรือไม
อยางไร ทานพึงพอใจหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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2.4.4 ผลิตภัณฑเดิมท่ีทานใชอยูในฟารมของทาน ส่ิงใดท่ีสามารถจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.5 ผลิตภัณฑเดิมท่ีทานใชอยูในฟารมของทาน การบริการกอนการขายและหลังการขาย
ลักษณะใดที่สามารถจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือได 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.6 ผลิตภัณฑเดิมท่ีทานใชอยูในฟารมของทาน เง่ือนไขการชําระเงินแบบใดท่ีจูงใจใหทาน
ตัดสินใจซ้ือสินคามากท่ีสุด เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.7 จากผลิตภัณฑเดิมที่ทานใชอยูในฟารมของทาน ทานคิดวาคําเชิญชวนหรือคําแนะนํา
จากบุคคลอ่ืน สามารถจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือสินคาของทานหรือไม หากมีบุคคลนั้นควรเปนใครและ
มีความสัมพันธกับทานอยางไร 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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แบบสัมภาษณ 
 

เร่ืองการศึกษาพฤติกรรมและสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุน
ภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของรานเคมีภณัฑและเกษตรกรเจาของฟารมกุง 

ในจังหวัดระยอง 
 
ชุดท่ี 2 สําหรับสัมภาษณเจาของรานเคมีภณัฑสําหรับสัตวน้ํา 

แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เร่ืองโอกาสทางธุรกิจและสวนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของ
รานเคมีภัณฑและเกษตรกรเจาของฟารมกุงในจังหวัดระยอง ซ่ึงมีวัตถุประสงคหลักคือ ศึกษาพฤติกรรม
และสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติใน
สัตวน้ํา (mac)  

การศึกษานี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาในระดับปริญญาโท สาขาการจัดการธุรกิจอาหาร 
วิทยาลัยการจัดการมหิดล ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหทานในการใหขอมูลประกอบการศึกษาปจจัย
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ความเปนไปได
ทางธุรกิจและแนวทางการพัฒนาแบบจําลองธุรกิจดังกลาว ท้ังนี้ผูศึกษาจะเก็บขอมูลดังกลาวเปน
ความลับและใชเพื่อการศึกษาเทานัน้ และจะทําลายขอมูลดังกลาวหลังจากไดทําการศึกษาเรียบรอยแลว 
โดยแบบสัมภาษณ มีท้ังหมด 2 สวน คือ  

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 พฤติกรรมและปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

สารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา (mac) ของเจาของรานเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ํา 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบสัมภาษณ 
1. ช่ือผูใหสัมภาษณ _______________________________อายุ ____ป  
 ตําแหนง______________________________  
2. ช่ือบริษัทหรือช่ือราน__________________________________ 
3.  ธุรกิจนี้ดําเนินมาแลว________________ป  
4.  ลักษณะของธุรกิจ____________________________________________________ 
5. มูลคาหรืองบประมาณการสั่งซ้ือเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําตอคร้ัง_________________บาท/คร้ัง 
 



116 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ และรูปแบบความตองการของสินคา 
คําอธิบาย กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ลงใน[ ]ที่ตรงกับความจริงของทาน 
 
เวลาทานตัดสินใจซ้ือเคมีภณัฑสําหรับสัตวน้ําทานพิจารณาปจจยัในดานใดบาง และใหความสําคัญ
แกดานใดเปนอันดับกอนหลัง 
2.1 ดานผลิตภัณฑ 

2.1.1 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ 
ที่รับเขามาจําหนายจะบรรจุในบรรจุภัณฑลักษณะใด เพราะเหตุใด (เชน ขวดพลาสติก ขวดแกว ถุงพลาสติก 
อ่ืนๆ เปนตน) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.2 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ 
ที่รับเขามามีปริมาตรเทาใด เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.3 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ
ที่รับเขามามีรูปแบบหรือความนิยมในการใชงานตัวผลิตภัณฑแบบใดเพราะเหตุใด (เชน ผสมกับน้ํา 
หรือผสมกับอาหาร เปนตน) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.4 ทานช่ืนชอบเคร่ืองหมายการคาของบริษัทหรือไม เพราะเหตุใด (แสดงตัวอยางตนแบบ
ผลิตภัณฑเม่ือลงภาคสนาม) 

 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 



117 

2.1.5 ปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ืออยางมากไดแกปจจัยใด เพราะเหตุใด 
(ยกตัวอยางเชน ช่ือเสียง รางวัล ใบรับรอง การมีสินคาตัวอยางทดลอง คุณภาพสินคา ความนาเช่ือถือ 
อ่ืนๆ) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.1.6 ปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ืออยางนอยไดแกปจจัยใด เพราะเหตุใด 
(ยกตัวอยางเชน ช่ือเสียง รางวัล ใบรับรอง การมีสินคาตัวอยางทดลอง คุณภาพสินคา ความนาเช่ือถือ 
อ่ืนๆ) 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
 
2.2 ดานราคา 

2.2.1 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ
ท่ีรับเขามาควรมีระดับราคาสินคาอยูท่ีชวงราคาเทาใด และราคาเฉล่ียตอปริมาตรควรอยูท่ีเทาใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.2 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ
ท่ีรับเขามาระดับราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพของสินคาหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.3 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญ
ท่ีรับเขามาระดับราคามีความเหมาะสมกับปริมาณของสินคาหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.2.4 ทานใหความสําคัญกับระดับราคาของสินคาหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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2.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย 
2.3.1 ทานคิดวาการขนสงสินคาควรเปนรูปแบบใด เพราะเหตุใด 

_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.3.2 ทานชื่นชอบชองทางการจัดจําหนายแบบใด เพราะเหตุใด เชน ผานตัวแทนจําหนาย 
หนาราน หรือผานเว็ปไซต เปนตน 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.3.4 ทานสามารถเขาถึงสินคาเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําทางชองทางใดไดมากที่สุด เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.3.5 ทานสามารถเขาถึงสินคาเคมีภัณฑสําหรับสัตวน้ําทางชองทางใดไดนอยท่ีสุด เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
 
2.4 ดานการสงเสริมการตลาด 

2.4.1 ทานรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑผานทางชองทางใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[  ] ส่ือประชาสัมพันธ [  ] ปายโฆษณา 
[  ] โฆษณาผานส่ือโทรทัศน [  ] โฆษณาผานส่ือวิทย ุ
[  ] นิตยสาร [  ] หนังสือพิมพ 
[  ] ส่ือสังคมออนไลน เชน Facebook line [  ] การบอกแบบปากตอปาก 
[  ] E-mail [  ] เพื่อน/ญาติแนะนํา 
[  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ______________________ 
2.4.2 ทานคิดวาสําหรับสินคาสารกระตุนภูมิคุมกนัสําหรับสัตวน้ํา ควรมีส่ือการตลาดเพ่ือ

ประชาสัมพันธใดเพิ่มเติม 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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2.4.3 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคาผลิตภัณฑเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํา ทานไดรับสวนลดหรือของแถมจากผูผลิตหรือไมอยางไร ทานพึงพอใจหรือไม เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.4 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคาผลิตภัณฑเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํา ส่ิงใดท่ีสามารถจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.5 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคาผลิตภัณฑเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํา การบริการกอนการขายและหลังการขายของผูผลิตลักษณะใดท่ีสามารถจูงใจใหทานตัดสินใจ
ซ้ือได 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.6 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคาผลิตภัณฑเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํา เงื่อนไขการชําระเงินแบบใดท่ีจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือสินคามากท่ีสุด เพราะเหตุใด 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

2.4.7 จากประสบการณของทานในฐานะตัวแทนจําหนายสินคาผลิตภัณฑเคมีภัณฑสําหรับ
สัตวน้ํา ทานคิดวาคําเชิญชวนหรือคําแนะนําจากบุคคลอ่ืน สามารถจูงใจใหทานตัดสินใจซ้ือสินคาของ
ทานหรือไม หากมีบุคคลนั้นควรเปนใครและมีความสัมพันธกับทานอยางไร 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก ข 

ผลการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
 
กลุมรานเคมีภณัฑสําหรับสัตวน้ํา 

กลุมตัวอยางรานท่ี 1 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 54 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของราน ดําเนินธุรกิจนี้มา 9 ป มี

มูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้าํประมาณ 50,000-100,000 บาทตอคร้ัง 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและรูปแบบความตองการ

ของสินคา 
 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑที่ชื่นชอบคือแบบขวดแกว ขวดพลาสติกและ

ถุงฟรอยด โดยมีขนาดบรรจุประมาณ 1 ลิตร สวนใหญอยูในรูปแบบเปนน้ําใชผสมอาหาร ชอบเปน
ผงมากกวา เพราะวาแบบน้ําจะเส่ือมเร็วกวาแบบผง ผูใหสัมภาษณมีความช่ืนชอบในบรรจุภัณฑ สิ่งท่ี
ทําใหตัดสินใจในการเลือกซ้ืออยูกับบริษัทเปนหลัก เพราะมีความกังวลในเร่ืองของสารตกคาง 

 ดานราคา ราคาของกลุมโปรไบโอติกจะอยูท่ีประมาณ 1,000 บาท ผูใหสัมภาษณคิด
วามีราคาแพง ควรลดลงมา แตถาหากสินคาท่ีนํามาทดลองแลวไดผล แมวาจะมีราคาแพงก็จะตัดสินใจซ้ือ  

 ดานชองทางการจัดจําหนาย ชองทางการจัดจําหนายที่ผูใหสัมภาษณช่ืนชอบคือมี
บริการสงมาใหถือท่ีราน โดยมีการซ้ือผานทางตัวแทนจําหนาย โดยมีความช่ืนชอบในการติดตามของ
พนักงานเพราะวาลูกคาของผูใหสัมภาษณมีคําถามท่ีคอนขางลึก จึงตองการตัวแทนจําหนายมาชวยใน
การตอบคําถามเหลานี้ โดยชองทางท่ีติดตอเขามาเวลามีสินคาใหมๆคือผานทางตัวแทนจําหนายเพียง
อยางเดียว  

 ดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณมีการรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑ
ผานทางตัวแทนจําหนายเพียงชองทางเดียว และถาหากสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา
ตราแมค ตองการจะขายสินคาควรจะตองมีการประชาสัมพันธเปดบูทในงานสัมนาวันกุง รวมกับ
การเขาฟารมของเกษตรกรเพื่อทําการประชาสัมพันธใหกับเกษตรกรรายยอย หากเปนรายใหญควร
โฆษณาผานไลน เฟสบุค รูปแบบการจายเงินท่ีช่ืนชอบข้ึนอยูกับสวนตางท่ีไดรับ ถาหากไดเครดิตจะ
อยูท่ีประมาณ 30 วัน เวลาตัดสินใจจะข้ึนอยูกับภรรยาเปนคนตัดสินใจและบางคร้ังเปนตัวเองที่เปน
คนตัดสินใจ 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ตัดสินใจจากคุณภาพและดูลูกฟารมวามีการใชสินคานั้นไหม โดยมี
การใหลองใชและดูความนาเช่ือถือของบริษัท นอกจากนี้ควรเพิ่มภาษาไทยใหกับตัวฉลากของสินคา 
ของถูกหรือแพงไมสําคัญ ถาหากใชแลวไดผลราคาถูกแพงไมสําคัญ 
 

กลุมตัวอยางรานท่ี 2 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 55 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของราน ดําเนินธุรกิจนี้มา 4 ป มี

มูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้าํประมาณ 20,000-30,000 บาทตอคร้ัง 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและรูปแบบความตองการ

ของสินคา 
 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑสวนใหญท่ีรับเขามาจําหนายภายในรานสวนใหญ

เปนลักษณะแบบถุงฟรอยด ขวดแกว และขวดพลาสติก โดยมีปริมาตรประมาณ 1 ลิตร เปนรูปแบบท่ี
บริษัทขายมาให โดยไมยึดติดกับรูปแบบของบรรจุภัณฑรูปแบบการใชงานเปนลักษณะของสารผสมน้ํา 
ใหกุงกิน โดยมีความช่ืนชอบรูปแบบผลิตภัณฑของทางบริษัทท่ีนําไปใหดู โดยปจจัยท่ีใชในการตัดสินใจ 
เลือกผลิตภัณฑคือคุณภาพของสินคา และมีการใหลูกคาลองใชแลวมีการตอบรับท่ีดีถึงจะมีการส่ังสินคา
เพิ่ม เวลาเลือกซ้ือดูท่ีตัวสินคาเปนหลัก 

 ดานราคา ราคาของผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญราคาอยูท่ีประมาณ 700-800 บาท 
โดยใหความคิดเห็นวาราคาท่ีซ้ือมามีความเหมาะสมแลว แตถาหากวาถูกกวานี้จะดี โดยใหความสําคัญ
กับราคา ตองกลางๆไมแพงมาก หากแพงมากตองดูวาสามารถใชไดจริงไหม หรือนํามาทดลองดวย
ตนเอง เพื่อชวยในการตัดสินใจเลือกซ้ือ 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย ชองทางการจัดจําหนายท่ีพึงพอใจคือมีการขนสงมาใหกับ
ท่ีราน มีการขายผานทางชองทางตัวแทนจําหนายเพียงอยางเดียว ไมมีชองทางอ่ืน 

 ดานการสงเสริมการตลาด หากสารกระตุนภูมิคุมกันตราแมคจะมีการขายสินคาควร
มีการเชิญลูกคาผูเล้ียงกุงกลุมเล็กๆมาสัมนาพูดคุยกัน และมีการใหสินคาทดลองใชเปนกลุมเล็กๆ หาก
ใชดี สินคาจะกระจายไปเอง โดยสวนใหญท่ีซ้ือมักไดสวนลดและของแถม การจายเงินเปนแบบเครดิต 
1 เดือน แตถาหากซ้ือเงินสดแลวลดเยอะก็จะตัดสินใจจายเงินสด บุคคลท่ีมีผลในการตัดสินใจเลือกซ้ือ
สินคาคือลูกคา หากลูกคากลับมาบอกวาใชดีก็จะมีการตัดสินใจเลือกซ้ือ 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม - 
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กลุมตัวอยางรานท่ี 3 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 31 ป ดํารงตําแหนงเปนผูชวยผูจัดการราน ดําเนินธุรกิจนี้มา 

25 ป มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 300,000-400,00 บาทตอคร้ัง 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและรูปแบบความตองการ

ของสินคา 
 ดานผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญท่ีรับเขามาจําหนายนัน้จะอยูในรูปแบบ

ถุงและขวดพลาสติก เพราะวาทนทาน จัดเก็บไดงาย และไมเสียหายระหวางการขนสง โดยปริมาตร
สวนใหญท่ีรับเขามาจําหนายจะอยูท่ีประมาณ 1 ลิตร มีรูปแบบการใชงานแบบผสมอาหารใหสัตวน้ํากิน 
ผูใหสัมภาษณมีความช่ืนชอบตัวสินคา(เมื่อมีการแสดงตัวอยางตนแบบผลิตภัณฑ)ของทางบริษัทและ
มีขอแนะนําเพิ่มเติมในเร่ืองของบรรจุภัณฑท่ีควรมีภาษาไทยเพิ่มเติม โดยปจจัยท่ีมีผลตอแรงจูงใจท่ี
ทําใหตัดสินใจซ้ือคือบริษัทเพียงอยางเดียวเทานั้น โดยบริษัทจะตองเปนท่ีนาเช่ือถือ และมีช่ือเสียงเปน
ที่รูจัก 

 ดานราคา ผลิตภัณฑเคมีภัณฑสวนใหญท่ีรับเขามาจําหนายภายในรานมีระดับราคา
เฉล่ียอยูท่ี 400-800 บาทตอกิโลกรัม หรือตอลิตร ซ่ึงทางผูใหสัมภาษณคิดวาเปนราคาท่ีเหมาะสมเม่ือ
เทียบกับประสิทธิภาพการทํางานของตัวสินคา โดยทางรานไมมีการคํานึงถึงราคาของสินคาแตจะเนน
ไปท่ีบริษัทท่ีจัดจําหนายสินคาเปนหลักเทานั้น 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการขนสงท่ีผูใหสัมภาษณช่ืนชอบคือการมาสง
สินคาใหถึงท่ีจัดจําหนาย โดยสามารถเขาถึงสินคาผานชองทางตัวแทนจําหนายไดมากท่ีสุดและไมมี
ความสนใจผานส่ือสังคมออนไลนใดๆ ท้ังส้ินเพราะวาไมสามารถพูดคุยตอรองราคาได 

 ดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณมีการรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาผานทางตัวแทน 
จําหนายเทานั้นเพราะวาเปนชองทางท่ีงาย สะดวก รวดเร็ว และยังสามารถส่ังซ้ือสินคาไดตอนน้ันเลย 
ทําใหเปนท่ีช่ืนชอบของผูใหสัมภาษณ ผูใหสัมภาษณกลาวถึงการไดรับสวนลดและของแถมพบวา 
มีความพึงพอใจในสวนลดและของแถมจากตัวแทนจําหนาย และช่ืนชอบการบริการของตัวแทนจําหนาย
ท่ีมีการติดตอสอบถามตลอดเวลาท้ังกอนและหลังการขาย เพราะเปนการแสดงถึงความเอาใจใสและ
หวงใยลูกคา โดยเง่ือนไขการชําระเงินท่ีผูใหสัมภาษณช่ืนชอบคือแบบเครดิต โดยอยูท่ีประมาณ 1 เดือน 
บุคคลท่ีมีแรงจูงใจหรือตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑคือเจาของรานเทานั้น 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม – 
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กลุมเกษตรกรผูเล้ียงกุง 
กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 1 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 71 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 33 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 100,000-200,000 บาทตอคร้ัง มี
บอเล้ียงกุง 20 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตดัสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีช่ืนชอบคือแบบขวดพลาสติกและถุงฟรอยด 
เพราะวาทนทานตอการเส่ือมของสินคา ปริมาตรตอขวดคือ 1 ลิตร รูปแบบท่ีใชคือผสมอาหารแลว
นําไปใชไดเลย ไดผลประมาณ 20-30 เปอรเซ็นต ผูใหสัมภาษณมีความพึงพอใจตอตราสินคา รูปส่ือ
โฆษณาใชไดมีความเหมาะสม ควรมีฉลากภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หากไปในระดับนานาชาติควรมี
ภาษาจีน ปจจัยท่ีมีผลในการตัดสินใจเลือกซ้ือคือ คุณภาพของสินคา และตองมีใบรับรอง หากมีการ
ขายกับสัตวน้ําควรมีการข้ึนทะเบียนกับกรมประมง 

 ดานราคา ราคาท่ีใชอยูประมาณ 1,200-1,500 บาท โดยมียอดการส่ังซ้ือตอคร้ังประมาณ 
100,000-200,000 บาท เม่ือเทียบกับคุณภาพกับราคาถือวาแพง เพราะวาไมมีทางเลือก เริ่มแรกจะมี
การเอามาทดลองใชกอนท่ีจะตัดสินใจซ้ือในปริมาณมาก 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย การขนสงท่ีพึงพอใจคือมาสงใหท่ีฟารมเลย ชองทาง 
การจัดจําหนายท่ีไดรับมีหลายชองทางไมวาจะเปนจากตัวแทนจําหนาย การสัมนา และระหวางเกษตรกร
ผูเล้ียงกุงดวยกันเองในกลุม หรือเปนชมรมผูเล้ียงกุง เวลาส่ังจะทําการโทรส่ังผานตัวแทนจําหนาย  

 ดานการสงเสริมการตลาด การประชาสัมพันธของของสินคา แมค ควรมีการจัดสัมนา 
เปนหลัก หรือสามารถมาแทรกตามชวงเทศการงานวันกุงก็ไดในแตละเดือนในแตละชวงป สามารถ
ขอเขาไปประชาสัมพันธไดเลย ผูใหสัมภาษณไมไดรับของแถมและสวนลด ผูใหสัมภาษณมีความ
พึงพอใจในตัวแทนจําหนายท่ีเขามาบอยคร้ัง รูปแบบการชําระเงินท่ีพึงพอใจคือประมาณ 3 เดือน ซ่ึง
เปนชวงเวลาในการเล้ียงกุงจนจัดจําหนายได บุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกซ้ือคือตนเองโดยอาศัย
ความพึงพอใจเปนหลัก หากมีราคาถูกแตไมม่ันใจในตัวสินคาก็จะไมตัดสินใจซ้ือ  

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ส่ิงท่ีควรเพิ่มเติมคือในเร่ืองของการปรับปรุงรูปลักษณของผลิตภัณฑ 
ใหเหมาะสมกับผูใชคนไทย 
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กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 2 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 43 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 25 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 150,000-200,000 บาทตอคร้ัง มี
บอเล้ียงกุง 15 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑที่สนใจคือแบบ ขวดพลาสติก ขนาดประมาณ 
500 มิลลิลิตร มีรูปแบบเปนแบบผงและน้ําท่ีใชผสมอาหารใหสัตวน้ํา โดยมีการพิจารณาคุณภาพและ
ราคาเปนหลัก มีความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑแมคที่นําไปแสดงตอนสัมภาษณ นอกจากนี้มีความ
ไมชอบสินคาที่มีขนาดใหญเพราะสินคาพวกนี้หากมีขนาดใหญมาก จะมีการสูญเสียสูงมาก 

 ดานราคา ราคาของสินคาทดแทนท่ีใชอยูมีราคาอยูท่ีประมาณ 500-1,000 บาท มี
ความเหมาะสมกับราคาและคุณภาพที่ไดรับจากการใชผลิตภัณฑ โดยผูใหสัมภาษณใหความสําคัญกับ
เร่ืองของราคาเปนอยางมากเพราะตองใชในการคํานวนตนทุนในการเล้ียงทุกคร้ังเพื่อใหไดผลกําไรท่ี
เพิ่มมากข้ึน 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการขนสงท่ีใชอยูคือแบบไปรับเองท่ีบริษัทและ
นํามาสงท่ีฟารมเลย โดยทําการติดตอดวยตัวเอง มีการเขาถึงผานทางตัวแทนจําหนาย 

 ดานการสงเสริมการตลาด ตองมีการประชาสัมพันธผานตัวแทนจําหนาย และอาจมี
การประชาสัมพันธผานทางชองทางออนไลนดวยอีกทางนึง รูปแบบการชําระเงินเปนแบบเครดิตและ
ควรมีการยืดหยุนในการชําระเงินในแตละชวง ผูใหสัมภาษณไมเนนเร่ืองของการบริการของตัวแทน
จําหนาย เนนในเร่ืองของคุณภาพเพียงอยางเดียว คนท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือสินคาคือตนเอง โดย
ตองมีการทดลองใชสินคากอน เพื่อเพ่ิมความม่ันใจและเพื่อเปนการเปรียบเทียบกับสินคาตัวเดิมหาก
ดีกวาสินคาตัวเดิมก็จะเปล่ียนมาใชสินคาตัวใหมแทน  

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ตองมีเอกสารภาษาไทยกํากับ สินคาในกลุมโปรไบโอติกสามา
รถใชในกลุมสัตวไดหมด เพียงแตวาใชในรูปแบบไหน เชน ใชในการผสมอาหาร เคลือบดวยอะไร 
ปองกันอะไรไดบาง ควรมีการใสจุดเดนของตัวสินคาใหละเอียดมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหทราบถึงความแตกตาง
วาสินคาของบริษัทแตกตางจากบริษัทคนอ่ืนอยางไร ตางจากจุลินทรียปกติอยางไร เชนจุดขายเปนนาโน 
และนาโนดีกวาอยางไร 
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กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 3 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 49 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 10 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 60,000-80,000 บาทตอคร้ัง มีบอ
เล้ียงกุง 12 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีผูใหสัมภาษณใหความสนใจคือ แบบขวดพลาสติก 
ท่ีมีปริมาตรประมาณ 1 ลิตร โดยมีรูปแบบการใชงานแบบผสมอาหารเปนหลัก โดยผูใหสัมภาษณมี
ความพึงพอใจเคร่ืองหมายการคาตราแมค แรงจูงใจท่ีทําใหตัดสินใจในการซ้ือสินคาคือคุณภาพของ
สินคา และมีความช่ืนชอบสินคาแบบน้ําเพราะละลายไดงายในการเคลือบอาหาร  

 ดานราคา ระดับราคาสินคาทดแทนที่ผูใหสัมภาษณใชอยูท่ีประมาณ 700-800 บาท
ตอลิตร โดยใหความคิดเห็นวาราคาของสินคามีความเหมาะสมตอคุณภาพและปริมาณ และให
ความสําคัญกับราคาของสินคานอยเพราะวาถาหากสินคามีราคาแพง สินคามีคุณภาพดีแมวาจะแพง 
ก็จะมีความยินดีท่ีจะซ้ือ 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการขนสงสินคาควรเปนรูปแบบท่ีนํามาสงท่ีฟารม 
โดยมีความช่ืนชอบการจัดจําหนายผานตัวแทนจําหนาย  

 ดานการสงเสริมการตลาด ส่ือโฆษณาท่ีทําใหเขาถึงสินคาไดคือแบบปากตอปาก หาก
สินคาสินดีจริงจะมีการบอกตอกันในกลุมไลน เพียงแค 1 วันจะไปไดเร็ว หากเปนสินคาแมค ควรมี
การทําการโฆษณาผานทางส่ือสังคมออนไลนตางๆแตส่ิงท่ีควรใหความสําคัญคือใหตัวแทนจําหนาย
เขาไปพูดคุยกับเกษตรกร  โดยไดรับสวนลดประมาณ 5 เปอรเซ็นต มีการซ้ือสินคาแบบ ซ้ือ 10 แถม 1 
ซ่ึงผูใหสัมภาษณมีความพึงพอใจในสิทธ์ิสวนลดนี้ ผูใหสัมภาษณมีความพึงพอใจในตัวแทนจําหนาย
ท่ีมีการเขามาพูดคุยอยางนอยอาทิตยละคร้ัง เครดิตการชําระเงินท่ีผูใหสัมภาษณพึงพอใจคืออยูท่ีประมาณ 
2 เดือน ผูท่ีมีอิทธิพลในการซ้ือสินคาคือเพื่อนภายในกลุมไลน แลวนํามาทดลองใชเองหากไดผลดี
จึงตัดสินใจซ้ือสินคามาใชเอง 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม – 
 
 
 
 
 



126 

กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 4 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 51 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 20 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 80,000-90,000 บาทตอคร้ัง มีบอ
เล้ียงกุง 10 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตดัสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ  รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีสนใจคือแบบถุงพลาสติกเพราะวาสะดวกขน
ยายงาย และมีการใชมาเปนเวลานานโดยมีปริมาตรอยูท่ีปริมาณ 1 กิโลกรัม รูปแบบการใชงานสวนใหญ
จะเปนแบบนําไปละลายน้ําแลวไปผสมกับกับอาหาร เม่ือผูใหสัมภาษณไดดูสินคาตัวอยาง พบวา
ลูกคามีความพึงพอใจมาก และใหคําแนะนําในการเพิ่มเติมฉลากภาษาไทย ตราสินคาตรงท่ีเปนตัวโอ 
ควรมีการเนนสีใหชัดเจนยิ่งข้ึน รูปภาพภายในฉลากควรมีสัตวน้ํา เชน กุงแสดงอยูดวยเปนตน ปจจัย
ท่ีมีผลในการตัดสินใจซ้ือคือตัวของบริษัทท่ีเลือกซ้ือจะตองมีความนาเช่ือถือ เปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไป 
หากบริษัทมีความนาเช่ือถือแลวผูใหสัมภาษณคิดวาตัวของสินคาจะตองมีคุณภาพท่ีดีตามไปดวย 

 ดานราคา ราคาของสินคาทดแทนท่ีผูใหสัมภาษณใชงานอยู อยูท่ีประมาณ 380 บาท
ตอกิโลกรัม ซ่ึงผูใหสัมภาษณคิดวาราคาคอนขางแพงไป ควรมีการปรับลดราคาลงมา แตถาหากเม่ือ
เทียบกับคุณภาพของสินคาพบวามีความเหมาะสมตอราคา เม่ือดูท่ีระดับราคาของสินคา ผูใหสัมภาษณ
ไมไดใหความสนใจกับราคาของสินคา แตจะใหความสนใจในคุณภาพของสินคาท่ีใชงานมากกวา 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย ชองทางการขนสงท่ีผูใหสัมภาษณช่ืนชอบคือแบบมาสง
ใหกับท่ีฟารม และช่ืนชอบชองทางการจัดจําหนายผานตัวแทนจําหนายของบริษัท เพราะวามีความ
สะดวก และไมตองเดินทางไปท่ีรานคาเอง โดยผูใหสัมภาษณสามารถเขาถึงสินคาเคมีภัณฑผานทาง
ตัวแทนจําหนายเปนหลัก 

 ดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑผานทาง
นิตยสารสําหรับสัตวน้ํา และแผนพับจากตัวแทนจําหนาย โดยแนะนําวา สําหรับสารกระตุนภูมิคุนกัน
ในสัตวน้ําตราแมคนั้น ควรมีการประชาสัมพันธผานงานสัมนา หรือผานทางนิตยสารและผานทางตัวแทน 
จําหนายเปนตน ซ่ึงผลิตภัณฑเดิมท่ีผูใหสัมภาษณใชอยูนั้นไดรับสวนลดประมาณ 5 เปอรเซ็นต และ
ไดรับของแถมเม่ือซ้ือสินคาถึงปริมาณท่ีกําหนดไว ส่ิงท่ีจูงใจใหเลือกซ้ือผลิตภัณฑคือตัวบริษัท และ
มีเง่ือนไขการชําระเงินแบบเครดิตอยูท่ี 30 วัน โดยผูท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาคือตนเอง 
และตองผานการทดลองการใชงานดวยตนเองมากอนแลว 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม – 
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กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 5 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 55 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 8 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 30,000-40,000 บาทตอคร้ัง มีบอ
เล้ียงกุง 8 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตดัสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีสนใจคือ แบบขวดพลาสติก ท่ีมีปริมาณอยูท่ี 1 ลิตร 
โดยมีลักษณะเปนน้ําท่ีใหผสมกับอาหารใหสัตว เม่ือแสดงตัวอยางตนแบบผลิตภัณฑแมคใหกับผูให
สัมภาษณชม พบวาผูใหสัมภาษณมีความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑท้ังรูปลักษณภายนอกและสรรพคุณ
เม่ือผูสัมภาษณทําการบรรยายสรรพคุณใหฟง โดยมีขอแนะนําวาใหมีการเพิ่มเติมฉลากภาษาไทยเขา
ไปในตัวสินคาดวย เพราะเกษตรกรสวนใหญเปนคนไทยและไมสามารถอานภาษาอังกฤษได ทําให
ใชงานไดลําบาก  นอกจากนี้ ปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจใหตัดสินใจซ้ือสินคาคือ คุณภาพของ
สินคา โดยจะตองมีการใหทดลองใชสินคากอนท่ีจะทําการตัดสินใจซ้ือ 

 ดานราคา ระดับราคาของสินคาทดแทนที่ผูใหสัมภาษณใชอยูนั้นอยูในชวงราคา 
500 -1,000 บาท ตอกิโลกรัม โดยใหความเห็นวา ระดับราคาของสินคามีความเหมาะตอคุณภาพและ
ปริมาณของสินคาท่ีไดรับ แตผูใหสัมภาษณใหความสําคัญในเร่ืองของราคานอย เพราะวาดูท่ีตัวสินคา
เปนหลัก หากมีคุณภาพท่ีดียอมตัดสินใจซ้ือแมวาจะมีราคาแพงก็ตาม 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการขนสงสินคาท่ีผูใหสัมภาษณพึงพอใจคือแบบ
ขนสงสินคามาใหยังฟารม นอกจากนี้ยังช่ืนชอบการจัดจําหนายผานตัวแทนจาํหนายเพราะวาผูให
สัมภาษณนั้นไมคอยมีเวลา การมีคนคอยมาใหขอมูลแถมยังส่ังซ้ือไดอยางรวดเร็วจึงเปนชองทางท่ีสราง
ความพึงพอใจมากท่ีสุด ซ่ึงผูใหสัมภาษณสามารถเขาถึงสินคาเคมีภัณฑผานตัวแทนจําหนาย 

 ดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑผาน
ตัวแทนจําหนาย เฟสบุค และไลนกลุม โดยแนะนําใหสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ํา
ควรมีการประชาสัมพันธผานทางไลนกลุม เพราะวาเปนชองทางท่ีสามารถส่ือสารไดอยางรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ รวมกับการประชาสัมพันธผานทางตัวแทนจําหนายของทางบริษัทอีกดวย เม่ือสอบถาม
ถึงสวนลดพบวาผูใหสัมภาษณไดสวนลดอยูท่ีประมาณ 5 เปอรเซ็นตจากการซ้ือสินคา โดยมีเง่ือนไข
การชําระเงินแบบเครดิตอยูท่ี 30 วัน และส่ิงท่ีสามารถจูงใจใหตัดสินใจซ้ือสินคาไดคือการบริการหลัง
การขายของตัวแทนจําหนาย วามีการเขามาสอบถามการใชงาน สอบถามยอดขาย พรอมใหคําปรึกษา
ในเร่ืองตางๆ เกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑไดเปนอยางดี ซ่ึงบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
คือตนเอง 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม - 
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กลุมตัวอยางเกษตรกรรายท่ี 6 
ขอมูลท่ัวไป เพศ ชาย อายุ 71 ป ดํารงตําแหนงเปนเจาของฟารม ดําเนินธุรกิจนี้มา 30 ป 

มีมูลคาในการส่ังสินคาในกลุมอาหารเสริมสําหรับสัตวน้ําประมาณ 25,000-30,000 บาทตอคร้ัง มีบอ
เล้ียงกุง 7 บอเล้ียง 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 4Ps ท่ีเก่ียวของกับการตดัสินใจและรูปแบบความตองการ
ของสินคา 

 ดานผลิตภัณฑ รูปแบบของบรรจุภัณฑท่ีสนใจคือแบบขวดพลาสติกเพราะใหความรูสึก 
ถึงความทนทานไมแตกงายและสามารถเก็บรักษาไวไดนานหากมีการส่ังซ้ือในปริมาณมาก ซ่ึงขนาด
ท่ีเหมาะสมคือประมาณ 1 ลิตร มีรูปแบบการใชงานท่ีเปนน้ํา แลวนําไปผสมกับอาหารกอนนําไปให
สัตวกิน เม่ือทําการแสดงตัวอยางตนแบบผลิตภัณฑใหผูใหสัมภาษณดู พบวาผูใหสัมภาษณมีความ
พึงพอใจในรูปแบบของผลิตภัณฑ ตราสินคามีความเหมาะสม เรียกช่ือไดงาย ติดปาก และฟงดูคุนหู 
โดยปจจัยท่ีมีผลตอการสรางแรงจูงใจในการเลือกซ้ืออยางมากไดแกคุณภาพของสินคาโดยท่ีจะตอง
มีการทดลองใชสินคานั้นดวยตนเองกอน เพราะจะไดทราบวาสินคานั้นสามารถใชไดผลจริงหรือไม  

 ดานราคา ระดับราคาสินคาท่ีผูใหสัมภาษณใชอยูมีราคาเฉล่ียประมาณ 340 – 560 บาท 
ตอลิตร และจากตัวสินคาเดิมท่ีใชอยูนั้น ผูใหสัมภาษณคิดวา ระดับราคาสินคามีความเหมาะสมกับปริมาณ 
แตไมเหมาะสมกับคุณภาพ เพราะวาราคาระดับนี้ คุณภาพของสินคาควรมีมากกวานี้ เม่ือดูความสําคัญ 
ของระดับราคาพบวาผูใหสัมภาษณใหความสําคัญกับราคาของสินคาเพราะมีตนทุนท่ีจํากัด จึงตอง
หาซ้ือผลิตภัณฑท่ีไดผลดีแตราคาถูกมาใชงาน 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย รูปแบบการขนสงสินคาท่ีผูใหสัมภาษณช่ืนชอบ ควรเปน
รูปแบบการขนสงจากทางบริษัทมาสงใหท่ีฟารมของผูใหสัมภาษณพรอมท้ังบริการขนใหฟรี สวน
ชองทางการจัดจําหนายท่ีช่ืนชอบคือผานตัวแทนจําหนายเพราะวาเปนรูปแบบท่ีรวดเร็ว ทันใจ อีกท้ัง
ยังเหมาะกับผูใหสัมภาษณท่ีไมคอยมีเวลาในการศึกษาสินคาชนิดอ่ืนๆ หากไมมีการแนะนําและให
ความรูโดยตัวแทนจําหนาย 

 ดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณมีการรับขาวสารเกี่ยวกับสินคาเคมีภัณฑ
ผานชองทางไลนกลุม และตัวแทนจําหนายเปนหลัก อาจมีบางคร้ังท่ีไดรับจากการไปงานสัมนา โดย
ใหคําแนะนําวา หากสินคาสารกระตุนภูมิคุมกันจากธรรมชาติในสัตวน้ําตองการส่ือสารการตลาด 
ควรมีการใหตัวแทนจําหนายมาลงพื้นท่ีพูดคุยกับเกษตรกรเพ่ือใหความรูพรอมทั้งใหคําแนะนําและให
ตัวอยางสินคามาใชงาน ซ่ึงจะตองมีการใหสิทธ์ิสวนลดและของแถมหากมีการซ้ือผลิตภัณฑ โดยผูให
สัมภาษณมีความพึงพอใจในสิทธ์ิสวนลดท่ีประมาณ 10 เปอรเซ็นต มีเครดิตในการชําระหนี้อยูท่ีประมาณ 
3 เดือน และมีการดูและเอาใจใสจากตัวแทนจําหนายอยางดี ซึ่งจะตองเขามาพูดคุยอยางนอยอาทิตยละ 
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1 คร้ัง จากผลิตภัณฑท่ีใชอยูนั้น ผูท่ีมีสวนชวยในการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑคือตนเองและผูชวย 
ท่ีคอยดูวาเม่ือใชแลวสินคาไดผลดีหรือไม หากใชไดผลดีจะทําการตัดสินใจซ้ือสินคานั้นทันที 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม – 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารการขออนุญาตจริยธรรมงานวิจัย IRB 
 

 
แสดงผลการผานการอบรบจริยธรรมงานวจิัย 
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ผลการอบรมจริยธรรมงานวจิัยในสวนท่ี 1 
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ผลการอบรมจริยธรรมงานวจิัยในสวนท่ี 2 
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ใบรับรองจริยธรรมงานวิจัย 
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ภาคผนวก ง 

ภาระหน้ี การชําระเงินตนและดอกเบี้ย 
 

ภาระหนี้ การชําระเงินตนและดอกเบ้ีย 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

หน้ีทั้งหมด 3,000,000 
อัตราดอกเบี้ย 9.12% 
จํานวนงวดผอนชําระตอป 12 
จํานวนป 5 
จํานวนงวดทั้งหมด 60 
จํานวนเงินผอนชําระตองวด (62,449.93) 
จํานวนเงินผอนชําระตอป (749,399.16) 
  
ภาระหน้ีคงคางตนงวด 3,000,000 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 
ดอกเบี้ยจาย - (253,199) (206,005) (154,323) (97,725) (35,744) 
ชําระคืนเงินตน - (496,200) (543,394) (595,076) (651,674) (713,655) 
รวมเงินตนและดอกเบี้ย - (749,399) (749,399) (749,399) (749,399) (749,399) 
ภาระหน้ีคงคางปลายงวด 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
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การชําระคืนเงนิตนและดอกเบ้ียเปนรายเดอืน แบบลดตนลดดอก 
วงเงินกู 3,000,000 

ตอป ลดตนลดดอก อัตราดอกเบี้ยตอป 9.12% 
ระยะเวลา/เดือน 60  ยอดการชําระ/เดือน  (62,449.93) 
ระยะเวลา/เดือน ยอดการชําระตอเดือน (PMT) เงินตน อัตราดอกบี้ย ยอดเงินคงเหลือ 

1 62,449.93 39,649.93 22,800.00 2,960,350.07 
2 62,449.93 39,951.27 22,498.66 2,920,398.80 
3 62,449.93 40,254.90 22,195.03 2,880,143.90 
4 62,449.93 40,560.84 21,889.09 2,839,583.07 
5 62,449.93 40,869.10 21,580.83 2,798,713.97 
6 62,449.93 41,179.70 21,270.23 2,757,534.26 
7 62,449.93 41,492.67 20,957.26 2,716,041.59 
8 62,449.93 41,808.01 20,641.92 2,674,233.58 
9 62,449.93 42,125.75 20,324.18 2,632,107.82 

10 62,449.93 42,445.91 20,004.02 2,589,661.91 
11 62,449.93 42,768.50 19,681.43 2,546,893.41 
12 62,449.93 43,093.54 19,356.39 2,503,799.87 
13 62,449.93 43,421.05 19,028.88 2,460,378.82 
14 62,449.93 43,751.05 18,698.88 2,416,627.77 
15 62,449.93 44,083.56 18,366.37 2,372,544.21 
16 62,449.93 44,418.59 18,031.34 2,328,125.62 
17 62,449.93 44,756.18 17,693.75 2,283,369.44 
18 62,449.93 45,096.32 17,353.61 2,238,273.12 
19 62,449.93 45,439.05 17,010.88 2,192,834.07 
20 62,449.93 45,784.39 16,665.54 2,147,049.68 
21 62,449.93 46,132.35 16,317.58 2,100,917.32 
22 62,449.93 46,482.96 15,966.97 2,054,434.37 
23 62,449.93 46,836.23 15,613.70 2,007,598.14 
24 62,449.93 47,192.18 15,257.75 1,960,405.95 
25 62,449.93 47,550.84 14,899.09 1,912,855.11 
26 62,449.93 47,912.23 14,537.70 1,864,942.88 
27 62,449.93 48,276.36 14,173.57 1,816,666.51 
28 62,449.93 48,643.26 13,806.67 1,768,023.25 
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วงเงินกู 3,000,000 
ตอป ลดตนลดดอก อัตราดอกเบี้ยตอป 9.12% 

ระยะเวลา/เดือน 60  ยอดการชําระ/เดือน  (62,449.93) 
ระยะเวลา/เดือน ยอดการชําระตอเดือน (PMT) เงินตน อัตราดอกบี้ย ยอดเงินคงเหลือ 

29 62,449.93 49,012.95 13,436.98 1,719,010.29 
30 62,449.93 49,385.45 13,064.48 1,669,624.84 
31 62,449.93 49,760.78 12,689.15 1,619,864.06 
32 62,449.93 50,138.96 12,310.97 1,569,725.10 
33 62,449.93 50,520.02 11,929.91 1,519,205.08 
34 62,449.93 50,903.97 11,545.96 1,468,301.11 
35 62,449.93 51,290.84 11,159.09 1,417,010.27 
36 62,449.93 51,680.65 10,769.28 1,365,329.61 
37 62,449.93 52,073.42 10,376.51 1,313,256.19 
38 62,449.93 52,469.18 9,980.75 1,260,787.01 
39 62,449.93 52,867.95 9,581.98 1,207,919.06 
40 62,449.93 53,269.75 9,180.18 1,154,649.31 
41 62,449.93 53,674.60 8,775.33 1,100,974.72 
42 62,449.93 54,082.52 8,367.41 1,046,892.20 
43 62,449.93 54,493.55 7,956.38 992,398.65 
44 62,449.93 54,907.70 7,542.23 937,490.95 
45 62,449.93 55,325.00 7,124.93 882,165.95 
46 62,449.93 55,745.47 6,704.46 826,420.48 
47 62,449.93 56,169.13 6,280.80 770,251.34 
48 62,449.93 56,596.02 5,853.91 713,655.32 
49 62,449.93 57,026.15 5,423.78 656,629.17 
50 62,449.93 57,459.55 4,990.38 599,169.63 
51 62,449.93 57,896.24 4,553.69 541,273.39 
52 62,449.93 58,336.25 4,113.68 482,937.13 
53 62,449.93 58,779.61 3,670.32 424,157.53 
54 62,449.93 59,226.33 3,223.60 364,931.19 
55 62,449.93 59,676.45 2,773.48 305,254.74 
56 62,449.93 60,129.99 2,319.94 245,124.75 
57 62,449.93 60,586.98 1,862.95 184,537.76 
58 62,449.93 61,047.44 1,402.49 123,490.32 
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วงเงินกู 3,000,000 
ตอป ลดตนลดดอก อัตราดอกเบี้ยตอป 9.12% 

ระยะเวลา/เดือน 60  ยอดการชําระ/เดือน  (62,449.93) 
ระยะเวลา/เดือน ยอดการชําระตอเดือน (PMT) เงินตน อัตราดอกบี้ย ยอดเงินคงเหลือ 

59 62,449.93 61,511.40 938.53 61,978.92 
60 62,449.93 61,978.89 471.04 0.0 
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ภาคผนวก จ 

ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของโครงการแบบ Scenario 
 

กรณียอดขายลดลง 20% 
 

ประมาณการงบกาไรขาดทุน ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดขายลดลง 20% 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายได 
รายไดจากการขายสินคา 19,238,400 26,611,200 34,464,000 57,062,400 73,728,000 
หัก-ตนทุนขายสินคา (17,532,000) (22,812,000) (27,852,000) (43,452,000) (53,052,000)
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 1,706,400 3,799,200 6,612,000 13,610,400 20,676,000 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (2,050,088) (2,184,588) (2,615,388) (2,865,174) (2,975,102) 
หัก-คาใชจายในการขาย (223,250) (245,390) (330,603) (332,971) (335,383) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการ
บริหารและการขาย 

(764,952) (764,952) (764,952) (726,440) (726,440) 

กําไรจากการดําเนินการ (1,331,890) 604,270 2,901,056 9,685,815 16,639,075 
หัก-ดอกเบี้ยจาย (253,199) (206,005) (154,323) (97,725) (35,744) 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติ
บุคคล 

(1,585,089) 398,264 2,746,734 9,588,090 16,603,331 

หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (79,653) (549,347) (1,917,618) (3,320,666) 
กําไรสุทธิ (1,585,089) 318,612 2,197,387 7,670,472 13,282,665 
หัก-เงินปนผลจาย - - - (767,047) (1,328,266) 
กําไรหลังจายเงินปนผล (1,585,089) 318,612 2,197,387 6,903,425 11,954,398 
กําไรสะสม (1,585,089) (1,266,478) 930,909 7,834,334 19,788,732 
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ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดขายลดลง 20% 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 6,252,263 4,575,926 4,636,096 6,403,359 12,421,549 23,188,732
ลูกหน้ีการคา - 540,000 1,260,000 2,160,000 3,600,000 5,400,000 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 180,000 420,000 720,000 1,200,000 1,800,000 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 6,252,263 5,295,926 6,316,096 9,283,359 17,221,549 30,388,732
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 
คาเสื่อมราคาสะสมเครื่องจักร - - - - - - 
คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสะสม - (764,952) (1,529,905) (2,294,857) (3,021,297) (3,747,737)
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 3,747,737 2,982,785 2,217,832 1,452,880 726,440 - 
รวมสินทรัพย 10,000,000 8,278,711 8,533,928 10,736,239 17,947,989 30,388,732
หน้ีสินและสวนของผูถือหุน 
หน้ีสินหมุนเวียน 
เงินกูระยะสั้น - - - - - - 
เจาหน้ีการคา - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินไมหมุนเวียน 
เงินกูระยะยาว 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
หน้ีสินไมหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
รวมหน้ีสิน 3,000,000 2,863,800 2,800,406 2,805,330 3,113,655 3,600,000 
ทุนหุนสามัญ 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 
กําไรสะสม - (1,585,089) (1,266,478) 930,909 7,834,334 19,788,732
รวมสวนของผูถือหุน 7,000,000 5,414,911 5,733,522 7,930,909 14,834,334 26,788,732
รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน 10,000,000 8,278,711 8,533,928 10,736,239 17,947,989 30,388,732
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ประมาณการงบกระแสเงินสด ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดขายลดลง 20% 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - (1,585,089) 318,612 2,197,387 7,670,472 13,282,665
คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสวนการบริหารและ
การขาย 

- 764,952 764,952 764,952 726,440 726,440 

เจาหน้ีการคา - 360,000 480,000 600,000 960,000 1,200,000
ลูกหน้ีการคา - (540,000) (720,000) (900,000) (1,440,000) (1,800,000)
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (180,000) (240,000) (300,000) (480,000) (600,000)
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนิติบุคคล - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการรวม - (1,180,137) 603,564 2,362,339 7,436,912 12,809,105
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (3,747,737) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุนรวม (3,747,737) - - - - - 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร 3,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (651,674) (713,655)
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 7,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - - - (767,047) (1,328,266)
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงินรวม 10,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (1,418,722) (2,041,922)
กระแสเงินสดสุทธิ 6,252,263 (1,676,337) 60,170 1,767,263 6,018,191 10,767,183
กระแสเงินสดตนงวด - 6,252,263 4,575,926 4,636,096 6,403,359 12,421,549
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 6,252,263 4,575,926 4,636,096 6,403,359 12,421,549 23,188,732
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กรณียอดขายเพิ่มขึ้น 20% 
 
ประมาณการงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดขายเพิ่มข้ึน 20% 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได 
รายไดจากการขายสินคา 28,857,600 39,916,800 51,696,000 85,593,600 110,592,000
หัก-ตนทุนขายสินคา (26,172,000) (34,092,000) (41,652,000) (65,052,000) (79,452,000)
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 2,685,600 5,824,800 10,044,000 20,541,600 31,140,000 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (2,050,088) (2,184,588) (2,615,388) (2,865,174) (2,975,102) 
หัก-คาใชจายในการขาย (223,250) (245,390) (330,603) (332,971) (335,383) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการ
บริหารและการขาย 

(764,952) (764,952) (764,952) (726,440) (726,440) 

กําไรจากการดําเนินการ (352,690) 2,629,870 6,333,056 16,617,015 27,103,075 
หัก-ดอกเบี้ยจาย (253,199) (206,005) (154,323) (97,725) (35,744) 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติ
บุคคล 

(605,889) 2,423,864 6,178,734 16,519,290 27,067,331 

หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (484,773) (1,235,747) (3,303,858) (5,413,466) 
กําไรสุทธิ (605,889) 1,939,092 4,942,987 13,215,432 21,653,865 
หัก-เงินปนผลจาย - - - (1,321,543) (2,165,386) 
กําไรหลังจายเงินปนผล (605,889) 1,939,092 4,942,987 11,893,889 19,488,478 
กําไรสะสม (605,889) 1,333,202 6,276,189 18,170,078 37,658,556 
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ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดขายเพิ่มข้ึน 20% 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 6,252,263 5,555,126 7,235,776 11,748,639 22,757,293 41,058,556
ลูกหน้ีการคา - 540,000 1,260,000 2,160,000 3,600,000 5,400,000 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 180,000 420,000 720,000 1,200,000 1,800,000 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 6,252,263 6,275,126 8,915,776 14,628,639 27,557,293 48,258,556
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 3,747,737 
คาเสื่อมราคาสะสมเครื่องจักร - - - - - - 
คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสะสม - (764,952) (1,529,905) (2,294,857) (3,021,297) (3,747,737)
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 3,747,737 2,982,785 2,217,832 1,452,880 726,440 - 
รวมสินทรัพย 10,000,000 9,257,911 11,133,608 16,081,519 28,283,733 48,258,556
หน้ีสินและสวนของผูถือหุน 
หน้ีสินหมุนเวียน 
เงินกูระยะสั้น - - - - - - 
เจาหน้ีการคา - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน - 360,000 840,000 1,440,000 2,400,000 3,600,000 
หน้ีสินไมหมุนเวียน 
เงินกูระยะยาว 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
หน้ีสินไมหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน 3,000,000 2,503,800 1,960,406 1,365,330 713,655 0 
รวมหน้ีสิน 3,000,000 2,863,800 2,800,406 2,805,330 3,113,655 3,600,000 
ทุนหุนสามัญ 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 7,000,000 
กําไรสะสม - (605,889) 1,333,202 6,276,189 18,170,078 37,658,556
รวมสวนของผูถือหุน 7,000,000 6,394,111 8,333,202 13,276,189 25,170,078 44,658,556
รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน 10,000,000 9,257,911 11,133,608 16,081,519 28,283,733 48,258,556
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ประมาณการงบกระแสเงินสด ปท่ี 1- ปท่ี 5 กรณียอดเพ่ิมข้ึน 20% 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - (605,889) 1,939,092 4,942,987 13,215,432 21,653,865
คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสวนการบริหารและ
การขาย - 764,952 764,952 764,952 726,440 726,440 
เจาหน้ีการคา - 360,000 480,000 600,000 960,000 1,200,000
ลูกหน้ีการคา - (540,000) (720,000) (900,000) (1,440,000) (1,800,000)
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (180,000) (240,000) (300,000) (480,000) (600,000)
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนิติบุคคล - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการรวม - (200,937) 2,224,044 5,107,939 12,981,872 21,180,305
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (3,747,737) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุนรวม (3,747,737) - - - - - 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร 3,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (651,674) (713,655) 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 7,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - - - (1,321,543) (2,165,386)
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงินรวม 10,000,000 (496,200) (543,394) (595,076) (1,973,218) (2,879,042)
กระแสเงินสดสุทธิ 6,252,263 (697,137) 1,680,650 4,512,863 11,008,655 18,301,263
กระแสเงินสดตนงวด - 6,252,263 5,555,126 7,235,776 11,748,639 22,757,293
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 6,252,263 5,555,126 7,235,776 11,748,639 22,757,293 41,058,556
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ภาคผนวก ฉ 

WACC และ Project Evaluation 
 

ตาราง Weighted Average Cost of Capital 

Item Tax Rate Cost of 
Debt 

Cost of 
Equity* WACC 

Cost of Debt 9.1% 

  

Tax 20% 0.8 
Net Cost of Debt 7.3% 
Net Cost of Equity 12.7% 
Multiplied by Weighted Rate of Capital Structure  0.30 0.70 
Weighted Average Cost of Capital (WACC)       11.08% 

 
ตาราง Cost of Equity 

Assumption 

Market Rate of Return 10.03% 
Risk-Free Rate 2.19% 
Beta 1.34 
Net Cost of Equity  12.7% 

 



 

 

145 

ตา
ราง

 Pr
oje

ct E
val

uat
ion

 
Tim

elin
e: 

Pa
yba

ck 
(ye

ar)
 

0 
1 

2 
3 

4 
5 

เงิน
ลงทุ

นเริ่
มแ

รก
ในส

ินท
รัพ

ยถ
าวร

 
 

(3,
747

,73
7) 

กร
ะแส

เงิน
สด

จาก
การ

ดําเ
นิน

งาน
สุท

ธิ 
(จา

กงบ
กร
ะแส

เงิน
สด

) 
 

(69
0,5

37)
 

1,4
13,

804
 

3,7
35,

139
 

10,
209

,39
2 

16,
994

,70
5 

กร
ะแส

เงิน
สด

สุท
ธิร
วม

ขอ
งโค

รงก
ารฯ

 
 

(3,
747

,73
7) 

(69
0,5

37)
 

1,4
13,

804
 

3,7
35,

139
 

10,
209

,39
2 

16,
994

,70
5 

ตน
ทุน

เงิน
ทุน

ถัว
เฉล

ี่ย ห
รือ

 W
AC

C 
 

11.
1%

 
  

 
NP

V =
 

PV
NC

F  
- 

Inv
est

me
nt 

NP
V (

No
rm

al)
 

 
16,

260
,13

6.5
7 

20,
007

,87
3.5

7 
- 

(3,
747

,73
7) 

IR
R 

64.
5%

 
To

tal 
Ne

t C
ash

 Fl
ow

 
 

(3,
747

,73
7) 

(69
0,5

37)
 

1,4
13,

804
 

3,7
35,

139
 

10,
209

,39
2 

16,
994

,70
5 

Ac
cum

ula
ted

 Ne
t C

ash
 Fl

ow
 

 
(3,

747
,73

7) 
(4,

438
,27

4) 
(3,

024
,47

0) 
710

,66
9 

10,
920

,06
1 

31,
662

,50
3 

Pa
yba

ck 
Per

iod
 

2.8
1 

To
tal 

Ne
t C

ash
 Fl

ow
 

 
(3,

747
,73

7) 
(69

0,5
37)

 
1,4

13,
804

 
3,7

35,
139

 
10,

209
,39

2 
16,

994
,70

5 
Pre

sen
t V

alu
e o

f N
CF

 
 

(3,
747

,73
7) 

(62
1,6

81)
 

1,1
45,

911
 

2,7
25,

520
 

6,7
06,

923
 

10,
051

,20
1 

Ac
cum

ula
ted

 Ne
t C

ash
 Fl

ow
 

 
(3,

747
,73

7) 
(4,

369
,41

8) 
(3,

223
,50

7) 
212

,68
2 

6,2
08,

936
 

20,
007

,87
4 

Dis
cou

nte
d P

ayb
ack

 Pe
rio

d 
3.1

8 
  


