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แผนธุรกิจผลิตภณัฑ์อโวคาโดอบกรอบเยือกแข็ง (Freeze-dried Avocado) ฉบบัน้ีสําเร็จ

สมบูรณ์ไปดว้ยดีโดยไดรั้บความช่วยเหลือจาก อาจารยกิ์ตติชยั ราชมหา ท่ีปรึกษาโครงการและอาจารย์

สุเทพ น่ิมสาย ท่ีปรึกษาร่วมท่ีกรุณาให้คาํแนะนาํและช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอ้งและควรกระทาํ ตลอดจน

แกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้น และให้ความกรุณาเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้ิจยัรู้สึก

ซาบซ้ึงเป็นอยา่งมาก จึงขอกราบขอบพระคุณ เป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

นอกจากน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุ์กท่านท่ีไดม้อบความรู้และ ประสบการณ์

อนัมีค่าแก่ผูว้ิจยั ขอขอบคุณเพื่อนสาขาวิชาการจดัการธุรกิจอาหารรุ่น 19B เพื่อนสมยัเรียนปริญญาตรี

ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน และให้กาํลงัใจท่ีดีเสมอมา รวมทั้งผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 

สุดทา้ยน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัวของผูว้ิจยัท่ีคอยให้กาํลงัใจและอยูเ่คียงขา้งตลอดมาและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 

ผูว้ิจยัหวงัว่าสารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่บุคคลท่ีสนใจทาํธุรกิจและหากมี 

ขอ้ผดิพลาดประการใด ผูว้จิยัขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 

 

สิรินทร์ คล่องใจภกัดี 
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บทคดัยอ่ 

ปัจจุบันตลาดอาหารเพื่อสุขภาพกําลังเติบโตส่งผลให้อุตสาหกรรมผลไม้แปรรูปมี

แนวโน้มขยายตวัข้ึนอย่างตัวอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะผลไม้อบแห้งท่ีมีความต้องการเพิ่มสูงข้ึน

เน่ืองจากผูบ้ริโภคหนัมาบริโภคผลไมอ้บแห้งเป็นขนมขบเค้ียวเพื่อสุขภาพกนัมากข้ึนเพราะตอบโจทย์

การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพท่ีกาํลงัมาแรง แมว้า่หลายบริษทัจะทาํผกัและผลไมอ้บแห้งเพื่อสุขภาพ

จาํหน่ายแต่กลบัยงัไม่มีบริษทัไหนนาํอโวคาโดท่ีถือเป็นผลไมท่ี้ใหป้ระโยชน์กบัร่างกายสูงมากมาแปร

รูปอโวคาโดมาแปรรูป  อีกทั้งปัจจุบนัคนเร่ิมหันมาบริโภคอะโวคาโดกนัมากข้ึน จึงเห็นโอกาสทาง

ธุรกิจจึงคิดท่ีจะทาํอโวคาโดอบกรอบดว้ยวิธีอบแห้งเยือกแข็งจาํหน่าย จึงตอ้งการศึกษาทศันคติของ

ผูบ้ริโภคในประเทศไทย เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปพฒันาแผนธุรกิจและผลิตภณัฑ์  การดาํเนินงานวิจยัทาํ

ในรูปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัจะใช้เพียงการตอบแบบสอบถามทาง

ออนไลน์เพียงอย่างเดียวด้วยวิธีการเลือกตวัอย่างแบบสะดวก โดยกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีบริษทัฯให้ความ

สนใจ คือกลุ่มผูบ้ริโภคอายุ 25ปีข้ึนไป ท่ีรักสุขภาพ ใส่ใจเร่ืองการทานอาหาร ผูท่ี้ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี 

ใส่ใจในเร่ืองสุขภาพและผูท่ี้ช่ืนชอบขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์หรือแปลกใหม่ มีการจดัจาํหน่ายผ่าน

ช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น ทางออนไลน์, ร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพ ออกงานแสดงสินคา้ต่างๆ บริษทัฯ

ใช้เงินลงทุนจาํนวน 2,000,000 บาท สามารถสร้างมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ เท่ากบั 25,432,610 บาท อตัรา

ผลตอบแทนภายในเท่ากบั 200.23 % มีระยะเวลาการคืนทุน ประมาณ 6 เดือนและมีระยะเวลาคืนทุน

แบบคิดลดประมาณ 7 เดือน แสดงวา่ธุรกิจมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 

 

คาํสาํคญั : แผนธุรกิจอโวคาโดอบกรอบเยอืกแขง็/ ฟรีซดราย/ อโวคาโด 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.1 การวเิคราะห์แนวโน้มอตุสาหกรรม  

 

ปัจจุบนัอาหารเพื่อสุขภาพในประเทศไทยไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง จาก

กระแสการใส่ใจสุขภาพและตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี โดยกลุ่มผูบ้ริโภคหลกัมี 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูรั้กสุขภาพ 

ผูต้อ้งการมีรูปร่างท่ีดี และผูสู้งอายุ ประกอบกบัภาครัฐมีการผลกัดนันโยบายไทยแลนด์ 4.0 ให้

ผูป้ระกอบการอาหารเพื่อสุขภาพนาํนวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชใ้นการผลิต เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม

และสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ส่งผลให้มูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพของไทยในปี 2558 

ขยายตวัเพิ่มข้ึน 42.5% ประมาณ 170,000 ลา้นบาท จาก 119,311 ลา้นบาทในปี 2553 ถือเป็นโอกาส

ท่ีดีสําหรับผูป้ระกอบการอาหารเพื่อสุขภาพท่ีจะวิจัยและพฒันาผลิตภณัฑ์ของตนเพื่อรองรับ

แนวโนม้การเติบโตของตลาดอาหารเพื่อสุขภาพ (ศูนยว์จิยักสิกรไทย,2560) 

สาํหรับในตลาดโลกพบวา่ในปี 2013 ธุรกิจอาหารจากธรรมชาติและอาหารออร์แกนิก 

รวมทั้งอาหารท่ีมีนํ้ าตาลและไขมนัตํ่า มีมูลค่าตลาดทัว่โลกอยู่ท่ีประมาณ 80,000 ล้านดอลลาร์

สหรัฐฯ คาดว่าจะเพิ่มข้ึนต่อเน่ืองไปอยู่ท่ีราว 161,500 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯในปี 2018 หรือคิดเป็น

อตัราเติบโตเฉล่ียสะสม (CAGR) ท่ี 15% ต่อปี โดยมีตลาดอเมริกาเหนือและยุโรปเป็นตลาดออร์แก

นิกท่ีใหญ่ท่ีสุดของโลก มูลค่าตลาดรวมกันสูงถึง 95% ของตลาดออร์แกนิกทั่วโลก สําหรับ

ผลิตภณัฑ์อาหารปราศจากกลูเตนพบว่า มีความตอ้งการเพิ่มข้ึนอย่างมากโดยเฉพาะกลุ่มประเทศ

ตะวนัตกท่ีมีคนแพก้ลูเตนมากกวา่ประเทศอ่ืนๆและบางคนมองวา่อาหารไม่มีกลูเตนดีต่อสุขภาพ 
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ภาพท่ี 1.1 ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมจากผลิตภณัฑอ์อร์แกนิกกาํลงัเติบโต             

ท่ีมา: EIC Analysis, 2558 

 

ดงันั้นจากกระแสการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพท่ีกาํลงัมาแรง ส่งผลให้อุตสาหกรรม

ผลไมแ้ปรรูปมีแนวโน้มขยายตวัข้ึนอย่างต่อเน่ืองทั้งตลาดในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะ

ผลไมอ้บแห้งท่ีนิยมบริโภคเป็นขนมคบเค้ียวรับประทานง่ายและเพื่อสุขภาพ ซ่ึงผลไมอ้บแห้งมี

มูลค่าตลาดราว 10,910 ล้านบาท ปัจจุบนัเทคโนโลยีการแปรรูปผลไมอ้บแห้งก้าวหน้าไปมาก 

ประกอบกบัผูป้ระกอบการตอ้งการเพิ่มมูลค่าสินคา้ ดงันั้นเทคโนโลยีการอบแห้งแบบเยือกแข็งจึง

ถูกนาํมาใชใ้นการแปรรูปผลไมอ้บแห้งมากข้ึน การอบแห้งแบบเยือกแข็งจะช่วยให้ผลิตภณัฑ์มีอายุ

การเก็บรักษาในอุณหภูมิปกตินานข้ึนหลายปีดว้ยการดึงนํ้ าออกจากผลไมจ้นแห้งกรอบ โดยคุณค่า

ทางโภชนาการ สารอาหารต่างๆ สี กล่ิน และรสชาติจะเปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อยเม่ือเทียบกับ

กระบวนการแปรรูปอ่ืนๆ ท่ีสําคญัคือตลอดกระบวนการผลิตไม่มีการใช้นํ้ ามนัแมแ้ต่นิดเดียว จึง

เหมาะเป็นอาหารเพื่อสุขภาพอยา่งแทจ้ริง วธีิการน้ีเป็นกระบวนการถนอมอาหารเดียวกนักบัท่ีนาซ่า

ใชเ้ตรียมอาหารใหน้กับินอวกาศ 

แมว้า่ในตลาดจะมีผลิตภณัฑ์ผลไมอ้บแห้งแบบเยือกแข็ง (Freeze Drying) อยูห่ลายชนิด

แต่ก็ยงัไม่มีการผลิต อโวคาโดอบแหง้แบบเยอืกแขง็ออกมาสู่ทอ้งตลาด ประเทศไทยนาํเขา้อโวคาโด

ในปริมาณท่ีค่อนข้างมากและถือเป็นประเทศส่งออกหลกัของนิวซีแลนด์ (ดังรูปท่ี 1.2) รวมกับ

ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวในประเทศไดเ้ดือนละหลายสิบตนัแต่ผลผลิตส่วนมากมกัใชเ้พื่อทาํผลิตภณัฑ์เพื่อ
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ความงามหรือขายเป็นผลสดเท่านั้น แต่ผลสดมีข้อเสียตรงท่ีมีอายุการเก็บท่ีสั้ นมากเม่ือสุกแล้ว

โดยมากจะอยู่ไดไ้ม่เกิน 1 สัปดาห์ เม่ือผ่าแลว้จะอยูไ่ดไ้ม่เกิน 2-3 วนั นอกจากน้ีเม่ือผูบ้ริโภคนั้น

ทราบถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการบริโภคอโวคาโดทาํให้อโวคาโดไดรั้บความนิยมมากข้ึนดงันั้น

จากเหตุผลและขอ้มูลต่างๆดงัท่ีกล่าวมาผูว้จิยัจึงสนใจและเล็งเห็นโอกาสในการทาํอโวคาโดอบแห้ง

เยอืกแขง็ (Freeze dry) ซ่ึงยงัไม่มีคู่แข่งโดยตรงท่ีผลิตอโวคาโดฟรีซดรายจาํหน่ายแต่โดยปกติอโวคา

โดจะไม่ค่อยมีรสชาติ จึงเห็นว่าควรเพิ่มรสชาติด้วยนํ้ าปรุงรสรสหวานเค็มมีกล่ินเคร่ืองเทศและ

สมุนไพรอ่อนๆเพื่อใหท้านง่ายข้ึน 

 

 
ภาพท่ี 1.2 ตารางปริมาณการส่งออกอโวคาโดจากนิวซีแลนดไ์ปยงัประเทศต่างๆ 

ท่ีมา : The New Zealand Horticulture Export Authority, 2555  
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1.2 การวเิคราะห์อตุสาหกรรม 

สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลไมฟ้รีซดรายในภาพรวมสามารถวิเคราะห์โดย

อาศยัแรงผลกัดนัทั้ง 5 แรง (Five Forces Analysis) ดงัน้ี 

 

1.2.1 ภัยคุกคามจากผู้แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrance) : ตํ่า 

ธุรกิจผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายเป็นธุรกิจท่ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่สามารถเขา้มาใน

ธุรกิจไดค้่อนขา้งยากแมว้า่กระบวนการผลิตจะไม่ซบัซอ้นรวมทั้งตลาดขนมขบเค้ียวในประเทศไทย

มีมูลค่าสูงและเติบโตเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองแต่ในการจะทาํผลิตภณัฑ์อาหารอบแห้งแบบเยือกแข็ง 

(Freeze Drying) จาํเป็นตอ้งใชเ้งินในการลงทุนสูง ทั้งในเร่ืองของค่าใชจ่้ายสําหรับกระบวนการผลิต 

และตอ้งมีแหล่งซ้ือขายอโวคาโดท่ีมีคุณภาพ ในราคาท่ีไม่สูงมากดว้ย ภยัคุกคามจากผูเ้ล่นหนา้ใหม่

จึงตํ่า (+)  

 

1.2.2 ความรุนแรงของการแข่งขันในอุตสาหกรรม (Industry rivalry): ตํ่า 

ผูผ้ลิตส่วนมากเนน้ท่ีตลาดส่งออกทาํใหมี้ไม่ก่ีรายท่ีเนน้ตลาดในประเทศดว้ย แต่ถึงแม้

จะมีไม่ก่ีรายแต่ก็เป็นรายใหญ่ในอุตสาหกรรมแต่เน่ืองจากผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายเป็น

ผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ท่ีนาํอโวคาโดมาแปรรูปบวกกบัแนวคิดในการสร้างสรรคข์นมขบเค้ียวเพื่อ

สุขภาพ เกิดความแปลกใหม่และไดเ้ปรียบจากการเป็นผูเ้ล่นอนัดบัตน้ๆในตลาด (-) 

 

1.2.3 ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน (Threat of Substitute Products) : สูง 

สินคา้ทดแทนของผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายมีหลากหลายประเภท ได้แก่ ผลสด 

ขนมขบเค้ียวต่างๆ หรือผกัผลไมแ้ปรรูปท่ีผลิตโดยใชว้ธีิการอบแหง้สุญญากาศ, การทอดสุญญากาศ, 

การอบแหง้รวมทั้งการซ้ือผลสดบริโภคแทนทาํใหภ้ยัคุกคามจากสินคา้ทดแทนมีสูง (-) 

 

1.2.4 อาํนาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Customers): สูง 

อาํนาจการต่อรองของลูกคา้ค่อนขา้งสูงเน่ืองจากจาํนวนสินคา้ทดแทนทั้งทางตรง และ

ทางอ้อมในตลาดมีมาก นอกจากน้ีผู ้บริโภคมีต้นทุนในการเปล่ียนการใช้สินค้าและบริการ 

(Switching cost) ตํ่า ทาํใหผู้บ้ริโภคหนัไปซ้ือสินคา้ยี่ห้ออ่ืนไดง่้าย (-) แต่อโวคาโดฟรีซดรายถือเป็น

ผลิตภณัฑ์ขนมทานเล่นเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ต่างจากผลิตภณัฑ์ผกัผลไมแ้ปรรูปประเภทอ่ืนใน

ทอ้งตลาด ช่วยดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค (+)    
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1.2.5 อาํนาจต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) : ตํ่า 

-  วตัถุดิบหลกั (อโวคาโด): เน่ืองจากวตัถุดิบหลกัมีจาํนวนผูจ้ดัส่งวตัถุดิบหลายรายท่ี

พร้อมจะส่งวตัถุดิบให้และปริมาณในการสั่งแต่ละคร้ังค่อนขา้งมากและยงัมีผูผ้ลิตวตัถุดิบรายอ่ืน

พร้อมท่ีจะป้อนวตัถุดิบใหโ้รงงาน อาํนาจการต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบจึงตํ่า (+)   

- วตัถุดิบอ่ืนๆและบรรจุภณัฑ:์ ในอุตสาหกรรมมีจาํนวนผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยูจ่าํนวน มาก

และแต่ละไม่ค่อยมีความแตกต่างกนั ทาํให้ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอ่ืนๆและบรรจุภณัฑ์มีอาํนาจการต่อรอง

ตํ่า (+) 

 

สรุปการวเิคราะห์ธุรกจิด้วยเคร่ืองมือแรงกดดัน 5 ประการ 

ตารางท่ี 1.1 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจจากแรงทั้ง 5 ประการ 

แรงผลกัดนัทั้ง 5 ประการ ระดบัผลกระทบ ปัจจยัโดยรวมต่อธุรกจิ 

การคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 

(Threat of New Entrant) 

ตํ่า (+) 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม  

(Rivalry among Established Firms) 

ตํ่า (+) 

ภยัคุกคามจากผลิตภณัฑท์ดแทน 

(Threat of Substitute Products) 

สูง (-) 

อาํนาจต่อรองของผูบ้ริโภค 

(Bargaining Power of Customer) 

สูง (-) 

อาํนาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ 

(Bargaining Power of Supplier) 

ตํ่า (+) 

 

โดยภาพรวมจากการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจจากแรงผลักดันทั้ ง  5 

ประการ (Five Forces ) พบวา่ ผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดรายสามารถทาํกาํไรได ้เน่ืองจากภยัคุกคาม

ของคู่แข่งรายใหม่และอาํนาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบอยู่ในระดับตํ่า แมว้่าอาํนาจต่อรองของ

ผูบ้ริโภค, การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมและภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทนจะสูง แต่ผลิตภณัฑ์มี

ความแตกต่างกว่าผูแ้ข่งขนัรายอ่ืนอย่างชดัเจนและตอ้งทาํให้ผูบ้ริโภคเห็นถึงประโยชน์ คุณค่าทาง

โภชนาการ และคุณภาพของสินคา้ ทาํให้สินคา้มีเอกลกัษณ์และโดดเด่นกวา่สินคา้ในระดบัเดียวกนั

และสร้างโอกาสทางธุรกิจได ้
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1.3 การวเิคราะห์โซ่คุณค่า ( Value chain analysis ) 

Support activeities 

Human Resource 

Research & Development 

Technological Development 

Firm Infrastructure 

Procurement 

Inbound 

Logistics 

Operations Outbound 

Logistics 

Marketing and 

Sales 

Service 

Primary activities 

ภาพท่ี 1.3 โครงสร้างการวเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า           

ท่ีมา: Porter,(1980) 

 

 1.3.1 รายละเอยีด Value chain ของ Support activities มีดังนี ้ 

  1.3.1.1 การบริหารบุคลากร (Human Resource) 

  มีระบบพฒันาบุคลากร มีการฝึกอบรมเพิ่มความรู้และทกัษะและการ

จดัระบบเงินเดือนค่าจา้งและผลตอบแทนมีความยุตธรรมเป็นการบริหารจดัการภายในองค์กรเอง 

(Insource) เน่ืองจากมีบุคลากรท่ีมีความรู้และมีประสบการณ์การทาํงานในแผนกบุคคลมาก่อนช่วย

บริหารจดัการ 

  1.3.1.2 การวจิยัและพฒันา (Research & Development) 

 ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑ์ถือเป็นจุดอ่อนของบริษทัเน่ืองจากไม่มีเคร่ืองมือ 

อุปกรณ์และบุคลากรในฝ่ายน้ีจึงอุดจุดอ่อนดว้ยการใชท้รัพยากรจากภายนอกโดยจา้งบริษทัภายนอก 

(outsource) ช่วยพฒันาผลิตภณัฑ์ คือ ฝ่ายวิจยัและพฒันาของบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอ็ม ฟรุ๊ต เทรดด้ิง

จาํกดั  เน่ืองจากบุคลากรขององคก์รมีความรู้ความเช่ียวชาญในระดบัสูง มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ครบครัน 

มีความน่าเช่ือถืออีกทั้งขอ้มูลไม่ร่ัวไหล 

  

 

 

M
argin 
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  1.3.1.3 การพฒันาเทคโนโลย ี(Technological Development) 

  บริษทัมีการลงทุนในทรัพยากรดา้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

บริษทัเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ, สะดวกรวดเร็วและลดค่าใชจ่้ายในระยะยาวในการทาํงานถือเป็นจุด

แข็งของบริษัทเน่ืองจากบริษัทมีเงินทุนค่อนข้างเยอะทาํให้สามารถลงทุนในเทคโนโลยีและ

นวตักรรมท่ีมีประสิทธิภาพไดแ้ละมีบุคลากรท่ีมีความรู้คอยให้คาํปรึกษาโดยรูปแบบการดาํเนินงาน

จะเป็นรูปแบบการบริหารจดัการภายในองคก์รเอง (insource) 

  1.3.1.4 โครงสร้างพื้นฐานองคก์ร (Firm Infrastructure) 

  ทรัพยาการของบริษทัด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์กร ไดแ้ก่ ระบบ

บญัชี ระบบการเงิน ระบบควบคุมคุณภาพและการบริหารจดัการขององคก์ร เป็นตน้ เป็นจุดแข็งของ

บริษทัเพราะบริหารจดัการภายในองคก์รเองโดยบุคลลากรขององคก์ร (Insource) ท่ีมีความเช่ียวชาญ

และมีประสบการณ์เพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดในการทาํงาน 

   1.3.1.5 การจดัซ้ือ (Procurement) 

  การจัดซ้ือจัดหาวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ต่างๆเพื่อใช้ในกิจกรรมหลัก

ดาํเนินการในรูปแบบการบริหารจดัการภายในองค์กรเอง (Insource) เน่ืองจากมีความพร้อมดา้น

บุคลากรและเงินทุนโดยทรัพยากรท่ีมีไดแ้ก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในด้านการจดัซ้ือและการ

จดัหาวตัถุดิบใหต้รงตามคุณลกัษณะท่ีบริษทักาํหนด 

   

 1.3.2 รายละเอยีด Value chain ของ Primary activities มีดังนี ้

  1.3.2.1 การขนส่งและจดัเก็บวตัถุดิบ (Inbound Logistics) 

 ทรัพยากรในการบริหารสินคา้ขาเขา้ไดแ้ก่บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผ่านการ

อบรมแล้ว ซ่ึงทั้งหมดเป็นดาํเนินการโดยบริษทัภายนอกท่ีผลิตสินคา้ให้ (outsource) ถือเป็นข้อ

ไดเ้ปรียบของบริษทัเพราะเจา้หนา้ท่ีในส่วนน้ีลว้นมีประสบการณ์ทั้งส้ิน 

 1.3.2.2 การผลิตสินคา้หรือบริการ (Operations) 

 ทรัพยากรท่ีใชใ้นกิจกรรมหลกัไดแ้ก่เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ

ผลิต วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ท่ีผ่านตามมาตรฐานท่ีบริษทักาํหนดและบุคลาการในฝ่ายการผลิต 

บริษทัเลือกใช้การว่าจา้งบริษทัภายนอก (outsource) เพราะบริษทัผูรั้บผลิตมีเทคโนโลยีการผลิตท่ี

เป็นจุดแข็งและไดเ้ปรียบในการแข่งขนั มีมาตรฐานสากลต่างๆรับรองความปลอดภยั และยงัช่วย

ดาํเนินการจดทะเบียนต่างๆให้ดว้ย ส่วนเจา้หน้าท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งจะแต่งตวัรัดกุมและมิดชิดตาม

มาตรฐานท่ีกาํหนดเพือ่ใหผู้บ้ริโภคมัน่ใจไดว้า่ผลิตภณัฑ์จะสะอาดปลอดภยัไดม้าตรฐาน  
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1.3.2.3 การขนส่งและจดัเก็บสินคา้ (Outbound Logistics) 

 ในการส่งสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ตามช่องทางการจาํหน่ายต่างๆบริษทัจะใชว้ิธี

จา้งบริษทัภายนอก (outsource) ดว้ยการใช้บริการขนส่งสินคา้ของบริษทัเอกชนและไปรษณียไ์ทย

สาํหรับช่องทางท่ีเป็นลูกคา้ออนไลน์และช่องทางร้านจาํหน่ายสินคา้ เน่ืองจากมีฐานขอ้มูลท่ีอยูลู่กคา้

อยูแ่ลว้และสามารถส่งสินคา้ไปยงัต่างจงัหวดัไดอ้ยา่งรวดเร็วจึงเป็นจุดแข็งและขอ้ไดเ้ปรียบในการ

แข่งขัน  จึงต้องแม่นยาํ  ส่งตรงตามเวลาและสถานท่ีท่ีลูกค้ากําหนดได้อย่างถูกต้องและมี

ประสิทธิภาพ  

 1.3.2.4 การตลาดและการขาย (Marketing and Sales) 

 ทรัพยากรฝ่ายขายและการตลาดท่ีสําคัญ  บุคลากรท่ีช่วยให้บริษัท

ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเน่ืองจากบุคลลากรของบริษทัจบดา้นการตลาดมาโดยตรงมีความเช่ียวชาญ

และมีประสบการณ์ในสายงานน้ีมาอย่างยาวนาน และเขา้ใจในตวัผลิตภณัฑ์รวมทั้งเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพท่ีช่วยให้การทาํงานของพนกังานง่ายและสะดวกรวดเร็ว โดยกิจกรรม

ทั้งหมดเป็นการบริหารจดัการภายใน (insource) ขอ้มูลไม่ร่ัวไหลจึงถือเป็นจุดแขง็  

 1.3.2.5 การบริการทั้งก่อนและหลงัการขาย (Service) 

  ทรัพยากรท่ีสําคญัในดา้นการบริการคือ พนกังานฝ่ายขายและการตลาด

ในการใหบ้ริการเพื่อเพิ่มคุณค่าให้กบัสินคา้รวมถึงการบริการหลงัการขายท่ีดีเพื่อให้ลูกคา้เกิดความ

ประทบัใจ รักษาฐานลูกคา้เดิมรวมทั้งสร้างฐานลูกคา้ใหม่ๆซ่ึงบุคลากรฝ่ายน้ีจะผา่นการอบรมต่างๆ

เพื่อใหส้ามารถตอบลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดีเป็นขอ้ไดเ้ปรียบของบริษทัในการแข่งขนั 

 

 

1.4 การวเิคราะห์สถานการณ์ ( SWOT analysis ) 

การประเมินสถานการณ์ของบริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด จาํกดั จากสภาพแวดลอ้ม

ภายในท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อน รวมทั้งโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีส่งผลต่อ

การดาํเนินงานของบริษทัฯ เพือ่เป็นแนวทางในการตดัสินใจในการบริหารจดัการดงัน้ี 

 

1.4.1 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดแข็ง ( Strength ) 

   - เป็นเจา้แรกท่ีนาํอโวคาดาโดมาแปรรูปเป็นอาหารในรูปแบบอบแห้ง

แบบเยือกแข็ง (Freeze Drying) เพราะผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มกัจะนาํอโวคาดาโดไปทาํเป็น

ผลิตภณัฑเ์พื่อความงามหรือจาํหน่ายเป็นผลสด 
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 - สินคา้มีความโดดเด่นและแปลกใหม่เพราะอโวคาโดฟรีซดรายเป็น

ขนมทานเล่นเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ ต่างจากผลิตภณัฑ์ผกัผลไมแ้ปรรูปประเภทอ่ืนในทอ้งตลาด 

เพิ่มความอร่อยดว้ยการทาอโวคาโดดว้ยนํ้ าซอสสูตรลบัของทางบริษทัแลว้นาํไปอบแห้งแบบเยือก

แข็ง (Freeze-Dry) ทาํใหคุ้ณค่าทางโภชนาการและคุณประโยชน์ยงัคงมีอยูใ่นปริมาณท่ีค่อนขา้งสูง

ซ่ึงคุณประโยชน์ต่างๆของอโวคาโดไดอ้ธิบายไวใ้นบทการตลาดหวัขอ้ผลิตภณัฑแ์ลว้ 

 - เป็นธุรกิจขนาดเล็กทาํให้การบริหารจดัการภายในสะดวกรวดเร็วและ

ทัว่ถึง 

 - เป็นทางเลือกท่ีดีใหแ้ก่ผูท่ี้ตอ้งการทานขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์ 

- นํ้าซอสท่ีใชเ้ป็นสูตรลบัท่ีไดร้างวลั OTOP 5 ดาว 

 

1.4.2 วเิคราะห์ปัจจัยภายใน – จุดอ่อน ( Weakness ) 

- เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีผูบ้ริโภคยงัไม่รู้จกั 

 - เป็นธุรกิจท่ีเพิ่งเร่ิมดาํเนินกิจการและเป็นรายใหม่ขนาดเล็กจึงยงัไม่มี

ความน่าเช่ือถือสาํหรับสถาบนัการเงินในการทาํธุรกรรมทางการเงินกรณีบริษทัขาดสภาพคล่อง 

 

1.4.3 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – โอกาส ( Opportunity ) 

- ผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพโดยการเลือกบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อ

ร่างกายและต้องการมีรูปร่างท่ีดีมีแนวโน้มสูงข้ึนทุกปีทาํให้เป็นโอกาสท่ีดีท่ีขนมขบเค้ียวเพื่อ

สุขภาพอโวคาโดฟรีซดรายสามารถเขา้ไปแข่งขนัในตลาดได ้

- ผูบ้ริโภคใช้โซเชียลมีเดียและอินเทอร์เนตกนัมากข้ึนดงันั้นการสร้าง

กระแสหรือทศันคติท่ีดีกบัสินคา้ทาํใหไ้ดรั้บความสนใจและช่วยขยายตลาดได ้สามารถสร้างกระแส

ให้กบัผูบ้ริโภคไดห้นัมาสนใจสินคา้ท่ีมีความโดดเด่นและแตกต่างมากข้ึน การไลค์ การแชร์ หรือ

การใชพ้รีเซ็นเตอร์จะช่วยขยายตลาดของอโวคาโดฟรีซดรายไดม้ากยิง่ข้ึน 

- กระแสหรือเทรนด์การดูแลสุขภาพได้รับการสนับสนุนและส่งเสริม

จากภาครัฐและเอกชนเป็นอย่างดีทาํให้เป็นโอกาสท่ีดีท่ีอโวคาโดฟรีซดรายจะสามารถสร้างความ

แตกต่างและสร้างความไดเ้ปรียบกบัตลาดอาหารสุขภาพได ้ 
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1.4.4 วเิคราะห์ปัจจัยภายนอก – อุปสรรค ( Threat ) 

- ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าทาํใหผู้บ้ริโภคมีกาํลงัจ่ายลดลง 

- สภาพอากาศเปล่ียนแปลงและภยัธรรมชาติส่งผลต่ออโวคาโดเพราะ

เป็นพืชท่ีค่อนขา้งอ่อนไหวจึงทาํใหผ้ลผลิตลดลง 

- สินคา้ทดแทนของผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดรายมีหลากหลายประเภท 

-อาํนาจการต่อรองของลูกคา้ค่อนขา้งสูงเน่ืองจากจาํนวนสินคา้ทดแทน

ทั้งทางตรงและทางอ้อมในตลาดมีมากแต่อโวคาโดฟรีซดรายเป็นผลิตภณัฑ์ขนมทานเล่นเพื่อ

สุขภาพรูปแบบใหม่ต่างจากผลิตภณัฑ์ผกั ผลไมแ้ปรรูปประเภทอ่ืนในทอ้งตลาดช่วยดึงดูดความ

สนใจของผูบ้ริโภคก็ตาม 

- นอกจากน้ีผูบ้ริโภคมีต้นทุนในการเปล่ียนการใช้สินค้าและบริการ 

(Switching cost) ตํ่า ทาํใหผู้บ้ริโภคหนัไปซ้ือสินคา้ยีห่อ้อ่ืนไดง่้าย 

 

 

1.5 ความเป็นมาและความสําคญัของโครงการพฒันาแผนธุรกจิ 

ความเป็นมาของการธุรกิจน้ีเกิดจากผูจ้ดัทาํเห็นวา่ปัจจุบนัอุตสาหกรรมผลไมแ้ปรรูปมี

แนวโนม้ขยายตวัข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเพราะผูบ้ริโภคหนัมาบริโภคผลไมอ้บแห้งเป็นขนมขบเค้ียวเพื่อ

สุขภาพมากข้ึน ตอบโจทยก์ารบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพท่ีกาํลงัมาแรงไดเ้ป็นอยา่งดี อย่างไรก็ตาม

แมว้่าในตลาดจะมีผลไมอ้บแห้งหลายชนิดจาํหน่ายแต่กลบัยงัไม่มีการนาํอโวคาโดมาแปรรูปเป็น

ผลไมอ้บแห้งหรือแม้แต่การนาํเขา้อโวคาโดอบแห้งก็ยงัไม่มีให้เห็น ส่วนมากจะถูกแปรรูปเป็น

ผลิตภณัฑเ์พื่อความงานหรือไม่ก็ทานเป็นผลสด ประกอบกบัปัจจุบนัคนเร่ิมหนัมาบริโภคอโวคาโด

กนัมากข้ึนเพราะรู้ว่ามีประโยชน์มากมายซ่ึงดีต่อร่างกายและสุขภาพอย่างมากแต่ขอ้เสียพียงอย่าง

เดียวของะโวคาโดคือมีอายกุารเก็บท่ีสั้นและเน่าเสียง่ายเพราะมีปริมาณไขมนัชนิดดีสูง 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผูจ้ ัดทาํจึงสนใจในการทําผลิตภัณฑ์อโวคาโดฟรีซดรายเพื่อ

แกปั้ญหาอายกุารเก็บท่ีสั้นเพราะการอบแหง้แบบเยือกแข็ง (Freeze dry) จะช่วยยืดอายุการเก็บให้อยู่

ไดน้านข้ึนแต่คุณค่าทางสารอาหารยงัครบถว้น แต่อโวคาโดไม่ค่อยมีรสชาติจึงเพิ่มรสชาติดว้ยนํ้ า

ปรุงรสเพื่อใหท้านง่ายข้ึน 
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1.6 สมมติฐานทีเ่กีย่วข้องในฐานะผู้ประกอบการธุรกจิ  

 

ธุรกิจอโวคาโดฟรีซดรายเป็นธุรกิจใหม่ท่ีดาํเนินการจดัตั้ งบริษทัในรูปแบบบริษทั

จาํกดั   จดทะเบียนและมีสถานะเป็นนิติบุคคลมีผูร่้วมก่อการจดัตั้ง 3 ราย ลงทุนโดยแบ่งเงินลงทุน

เป็นหุ้นซ่ึงมูลค่าหุ้นละเท่ากันซ่ึงบริษัทจะบริหารในรูปแบบคณะกรรมการบริษัทโดยมีความ

รับผดิชอบไม่เกินจาํนวนค่าหุน้ท่ียงัชาํ ระไม่ครบถว้นซ่ึงเหตุผลท่ีเลือกจดัตั้งบริษทัในรูปแบบบริษทั

จาํกดัมีดงัน้ี 
  ขอ้ดี  

 - การระดมทุนทาํไดง่้ายและเยอะ 

 - จาํกดัความรับผดิชอบหน้ีสิน  

 - การบริหารธุรกิจมีการพิจารณาอยา่งรอบคอบมากข้ึนและมีความน่าเช่ือถือสูง  

  ขอ้เสีย  

- มีขั้นตอนการจดัตั้ง และขอ้บงัคบัท่ีตอ้งปฏิบติัตาม  

- บริหารในรูปคณะกรรมการและบางเร่ืองต้องนาํเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพื่อมิให้

เกิดผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ทาํใหอ้าจไม่คล่องตวัในบางสถานการณ์  

 

ขั้นตอนการจดัตั้งบริษทั 

ขั้นตอนท่ี 1 ดาํเนินการจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัท่ีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ สําหรับธุรกิจ

ท่ีจดัตั้งใหม่สามารถยื่นจดทะเบียนขา้มเขตไดท้ัว่ประเทศหรือยื่นจดผ่านทางออนไลน์ ซ่ึงเป็นการ

อาํนวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจ 

ขั้นตอนท่ี 2 ดาํเนินการขอเคร่ืองหมายการคา้ท่ีกรมพฒันาธุรกิจการคา้สามารถยื่นจด

ทะเบียนขา้มเขตไดท้ัว่ประเทศหรือยื่นจดผ่านทางออนไลน์ซ่ึงเป็นการอาํนวยความสะดวกแก่ภาค

ธุรกิจและยื่นจดทะเบียนพาณิชอิเล็กทรอนิกส์เน่ืองจากบริษทัมีช่องทางการซ้ือผ่านทางออนไลน์

ดว้ย 
ขั้นตอนท่ี 3 มีการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม 

ขั้นตอนท่ี 4 จดทะเบียนแรงงาน ณ สาํนกังานประกนัสังคม 

ขั้นตอนท่ี 5 บริษทัท่ีรับผลิตดาํเนินการขอมาตรฐานและเคร่ืองหมายรับรองต่างๆให้ได้

มากท่ีสุดเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือและความมัน่ใจให้แก่ผูบ้ริโภค อาทิ เคร่ืองหมายมาตรฐาน Q, 

เคร่ืองหมาย อย., เคร่ืองหมายอาหารสุขภาพ, เคร่ืองหมาย ISO, HACCP, HALAL GMP, BRC และ 
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TMark ในอนาคตหากมีการขยายตลาดไปยงัตลาดต่างประเทศจะดําเนินการลงทะเบียนเป็น

ผูป้ระกอบการนาํเขา้ส่งออกสินคา้เพิ่มดว้ย 

 

1.7 ความเป็นมาของบริษทั 

 

1.7.1 วสัิยทศัน์ ( Vision ) 

ผลิตและพฒันาอโวคาโดฟรีซดรายท่ีมีคุณภาพด้วยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั อร่อย เพื่อ

สุขภาพท่ีดีของผูบ้ริโภค 

 

1.7.2 พนัธกจิ ( Mission ) 

จาํหน่ายอโวคาโดฟรีซดรายท่ีสะอาด ได้มาตรฐานและบริหารทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ สร้างความพึงพอใจให้ลูกคา้ อีกทั้งพนกังานตอ้งมีความรู้ มีความสามคัคีกนัภายใน

องคก์รและใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม 

 

1.7.3 วตัถุประสงค์ ( Objective ) 

เพื่อผลิตและจาํหน่ายอโวคาโดฟรีซดรายท่ีมีมาตรฐาน ยืดอายุการเก็บรักษาให้นานข้ึน

อร่อยและมีประโยชน์ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

 

1.7.4 เป้าหมายของธุรกจิ ( Business Goals ) 

1.7.4.1 เป้าหมายระยะสั้น (ปีท่ี 1) 

   1.7.4.1.1 ทาํการตลาดภายในประเทศให้เร่ิมเป็นท่ีรู้จกั 

สร้างการรับรู้เก่ียวตวัผลิตภณัฑแ์ละประโยชน์ท่ีไดจ้ากการบริโภคสินคา้ 

1.7.4.1.2 เร่ิมวางจาํหน่ายสินค้าในร้านจาํหน่ายสินค้า

อาหารและผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพในกรุงเทพ เช่น Organic to you, Good Health, Organic Supply 

และ Green Corner  

 1.7.4.1.3 ออกงานแสดงสินค้าอาหารให้ลูกค้า รู้จัก

ผลิตภณัฑแ์ละออกงานตามหา้งสรรพสินคา้ 

1.7.4.1.4 ทาํโปรโมชัน่และโปรโมทสินคา้โดยแจกสินคา้

ใหผู้บ้ริโภคทดลองชิม 
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1.7.4.1.5 ทาํโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในส่ือออนไลน์เช่น 

เฟสบุค, ไลน์, อินสตาแกรม และ การโฆษณาในหนา้แรกของกูเก้ิล (Google Adwords) 

 

1.7.4.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีท่ี 2 และ 3) 

1.7.4.2.1 ออกงานแสดงสินคา้อาหาร 

1.7.4.2.2 มียอดขายเพิ่มข้ึนอยา่งตํ่า 7% ต่อปี 

1.7.4.2.3 ทาํโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในส่ือออนไลน์เพิ่ม 

เช่น เฟสบุค ไลน์, อินสตาแกรม และ การโฆษณาในหนา้แรกของกูเก้ิล (Google Adwords) และทาํ

โปรโมชัน่ร่วมกบัร้านคา้ท่ีสินคา้วางจาํหน่าย 

1.7.4.2.4 ยงัจาํหน่ายในร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพเดิม เช่น 

Good Health, Organic to you, Organic Supply, Green Corner, และเร่ิมจาํหน่ายในเวบ็ blue basket 

 1.7.4.2.5 รักษาฐานลูกคา้เดิมและหาลูกคา้ใหม่อยูต่ลอด 

 1.7.4.2.6 เพิ่มรสชาติและประเภทสินคา้ใหห้ลากหลายข้ึน 

 

1.7.4.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีท่ี 4 และ 5) 

 1.7.4.3.1 วางจาํหน่ายในร้านเดิมและขยายช่องทางจาํหน่าย

ใหค้รอบคลุมพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลและอาจขยายเพิ่มไปยงัต่างจงัหวดัหากมีเสียงตอบรับท่ีดี 

 1.7.4.3.2 ผลประกอบการโตข้ึนอยา่งตํ่า 10% ต่อปี 

 1.7.4.3.3 รักษาฐานลูกคา้เดิมและสร้างฐานลูกคา้ใหม่ตลอด 

1.7.4.3.4 ยงัคงทาํโฆษณาโปรโมทสินคา้อยา่งต่อเน่ือง 

1.7.4.3.5 ออกแสดงสินคา้อาหารกบัต่างชาติ เพื่อหาลูกคา้

ใหม่และทาํใหแ้บรนดเ์ป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 

1.7.4.3.6 เพิ่มจาํนวนรสชาติและเพิ่มจาํนวนสินค้าให้

หลากหลายยิง่ข้ึน 

 1.7.4.3.7 เม่ือสินค้าเป็นท่ีรู้จกัและมีฐานลูกค้าแล้วก็เร่ิม

นํา เข้า ไ ป ข า ย ใ น  Modern Trade ใ นปี ถัด ไ ป เ พื่ อ ใ ห้ มี อํา น า จ ต่อ รอ ง ม า ก ข้ึ น
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1.8 ตัวแบบธุรกจิขั้นแนวคดิ Business Model Canvas และคาํอธิบายคุณลกัษณะตัวแบบ 

ตารางท่ี 1.2 การวเิคราะห์ธุรกิจจาก Business model canvas 

พนัธมิตรหลกั  
(Key Partnerships) 

- ผูผ้ลิตและจดัจาํหน่าย

วตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์

  

- ตวัแทนจาํหน่ายสินคา้ 

กจิกรรมหลกั  
(Key Activities ) 

ผลิตอโวคาโดอบกรอบ 

และทาํการตลาด 

 

 

คุณค่าของสินค้าและบริการ 
(Value  Propositions) 

-ยดือายกุารเก็บรักษา 

อโวคาโดไดน้านข้ึน 

 

- เป็นขนมทานเล่นเพ่ือ

สุขภาพไดเ้น่ืองจากมี

สารอาหารและวิตามิน

ท่ีจาํเป็นค่อนขา้งสูง

และปริมาณนํ้าตาลตํ่า 

 

-ใชเ้ป็นส่วนประกอบ

ในอาหารเพ่ือเพ่ิมคุณค่า

ทางโภชนาการ 

 

-มีมาตรฐาน GMP, 

HACCP, ISO, BRC, 

Halal และ Thailand  

Trust  Mark (T mark) 

รับรอง 

 

 

ความสัมพนัธ์กบัลูกค้า 

Customer Relationship 

-แจกสินคา้ชิมฟรี 

 

-สัง่ซ้ือสินคา้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์ได ้

  

- ในเวบ็และโซเชียล

มีเดียลูกคา้เขา้มาพดูคุย

หรือแสดงความเห็นได ้

และมีกิจกรรมอยูเ่สมอ 

 

- คอลเซ็นเตอร์หรือ

แอดมินตอบลูกคา้เร็ว 

 

-ให้ความรู้สุขภาพต่างๆ

และเมนูจากผลิตภณัฑ ์

กลุ่มลูกค้า  

(Customer Segments ) 

-ชายและหญิงอาย ุ25 ปี

ข้ึนไป 

 

-ผูท่ี้ใส่ใจในเร่ือง

สุขภาพให้ความสาํคญั

กบัเร่ืองการรับประทาน 

 

-ผูท่ี้ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี 

 

-ผูท่ี้คนทานอโวคาโด 

 

ทรัพยากรหลกั  
(Key Resources) 

- เงินลงทุน  

- วตัถุดิบ 

- บรรจุภณัฑ ์

- พนกังาน 

- สูตรการผลิต   

ช่องทางเข้าถึงลูกค้า 

(Channels ) 

-ออนไลน์และ 

โซเชียลมีเดีย 

 

-งานแสดงสินคา้อาหาร 

 

-ร้านจาํหน่ายสินคา้เพ่ือ

สุขภาพ 

โครงสร้างต้นทุน  (Cost Structure ) 

-ค่าวตัถุดิบ     -ค่าบรรจุภณัฑ ์    -ค่าแรงพนกังาน     -ค่าขนส่ง     

-ค่าผลิต         -ค่านํ้า ค่าไฟ      -ค่าบาํรุงรักษา       -ค่าทาํการตลาด 

 รูปแบบของรายได้ ( Revenue Streams ) 

- รายไดจ้ากการขายสินคา้              
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เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงธุรกิจในภาพรวม จึงวเิคราะห์ปัจจยัและภาพรวมท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจดงัน้ี 

 

1.8.1 กลุ่มลูกค้า (Customer Segments) 

กลุ่มผูบ้ริโภคหลกัคือกลุ่มผูบ้ริโภคชายและหญิงอาย ุ25 ปีข้ึนไปท่ีใส่ใจในเร่ืองสุขภาพ

ให้ความสําคญักบัเร่ืองการรับประทานอาหารท่ีดี สะอาด ปลอดภยั กลุ่มท่ีตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีและ

กลุ่มคนท่ีทานอโวคาโด 

กลุ่มผูบ้ริโภครองคือกลุ่มครอบครัวท่ีมีลูกท่ีตอ้งการหาขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์

ใหแ้ก่ลูกและผูบ้ริโภคท่ีชอบขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์หรือชอบท่ีมีความแปลกใหม่ 

 

 1.8.2 คุณค่าของสินค้าและบริการ (Value Propositions) 

1.8.2.1 การนาํอโวคาโดไปอบฟรีซดรายจะช่วยยืดอายุการเก็บรักษาได้

นานข้ึนจากท่ีเก็บไดเ้พียงไม่ก่ีสัปดาห์กลายเป็นเก็บไดห้ลายปีในอุณหภูมิห้องปกติ เน่ืองจากผลสด

เม่ือสุกแลว้จะเน่าเสียค่อนขา้งเร็วเพราะมีไขมนัสูงและมีนํ้ าปรุงรสสูตรลบัท่ีใชท้าบนอโวคาโดก่อน

นาํไปอบช่วยเพิ่มความอร่อยใหม้ากยิง่ข้ึนและทานง่ายข้ึน  

 

1.8.2.3 โรงงานผลิตได้รับการรับรองมาตรฐาน เช่น GMP, HACCP, 

ISO, BRC, Halal เป็นตน้ และผลิตภณัฑย์งัไดรั้บเคร่ืองหมาย Thailand Trust Mark (T mark) รับรอง 

ผูบ้ริโภคจึงมัน่ใจไดว้่าผลิตภณัฑ์ท่ีบริษทัฯส่งมอบนั้นผา่นกระบวนการผลิตท่ีสะอาด ไดม้าตรฐาน

และปลอดภยั สามารถบริโภคไดอ้ยา่งสบายใจ 

 

1.8.2.4 เป็นขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อสุขภาพรูปแบบใหม่ท่ีนาํอโวคาโด

ไปทาดว้ยนํ้าซอสสูตรลบัของทางบริษทั จึงมีคุณค่าทางโภชนาการสูง อร่อย กรอบ หวาน มนัและดี

ต่อสุขภาพ นอกจากน้ียงัมีปริมาณนํ้าตาลตํ่าเพราะใชค้วามหวานจากหญา้หวาน 

 

1.8.2.5 อโวคาโดท่ีทางบริษทัฯเลือกใชใ้นลว้นปลูกภายในประเทศทั้งส้ิน 

ทาํให้บริษทัฯสามารถควบคุมคุณลกัษณะของวตัถุดิบตามท่ีตอ้งการได ้นอกจากน้ียงัช่วยส่งเสริม

อาชีพและรายไดข้องเกษตรกรท่ีเพาะปลูกอโวคาโดภายในประเทศ 

 

1.8.2.6 บริษทัฯเลือกใช้บรรจุภณัฑ์และวิธีการบรรจุท่ีเหมาะสม ทาํให้

ผลิตภณัฑส์ามารถเก็บรักษาไดน้านกวา่ 12 เดือนโดยไม่เส่ือมคุณภาพและสะดวกในการพกพา   
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 1.8.3 ช่องทางเข้าถึงลูกค้า (Channels) 

มีการทาํการตลาดผา่นโซเชียวมีเดียเช่น เฟสบุค, อินสตาแกรม, ทวิตเตอร์ และ ไลน์

ของบริษทั มีการทาํโปรโมชัน่ร่วมกบัร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพท่ีนาํสินคา้ไปวางจาํหน่าย และ

ออกบูธในงานแสดงสินคา้อาหารเพื่อให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน รวมถึงมีการจาํหน่ายสินค้าผ่านทาง

ออนไลน์ ซ่ึงช่องทางเหล่าน้ีเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินธุรกิจในการสร้างการรับรู้ในสินคา้ไดเ้ป็น

อยา่งดี 

 

1.8.4 ความสัมพนัธ์กบัลูกค้า (Customer Relationships) 

1.8.4.1 เพื่อความสะดวกของลูกคา้ สามารถสั่งซ้ือสินคา้ทางเวบ็ไซตข์อง

บริษทั, ไลน์ และ เฟสบุคได ้

1.8.4.2 มีพนักงานคอยตอบคาํถามหรือข้อมูลท่ีลูกค้าสอบถามอย่าง

รวดเร็วและติดต่อง่าย ซ่ึงจะทาํให้เกิดการพูดคุยและใกล้ชิดลูกคา้โดยตรง ทาํให้ลูกคา้เกิดความ

ผกูพนัและมีทศันคติในทางท่ีดีกบัสินคา้และบริษทั อีกทั้งทาํให้ทราบขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้

โดยตรง เพื่อนาํไปใชก้าํหนดกลยทุธ์ของบริษทัต่อไป 

1.8.4.3 มีกิจกรรมลด แลก แจก แถม เพื่อดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค 

1.8.4.4 มีการให้ความรู้ต่างๆเก่ียวกบัอาหารและสุขภาพ แจกสูตรอาหาร

ท่ีใชอ้โวคาโดเป็นส่วนประกอบ  

1.8.4.5 มีการแจกสินคา้ให้ชิมฟรีเม่ือไปออกงานแสดงสินคา้เพราะเป็น

สินคา้ใหม่ยงัไม่เคยมีใครรู้จกัจึงตอ้งทาํใหลู้กคา้รู้จกัและคุน้เคย     

  

1.8.5 รูปแบบของรายได้ (Revenue Streams) 
บริษทัมีรายไดจ้าก 1 ช่องทาง ไดแ้ก่  

1.8.5.1 การจาํหน่ายสินคา้ในร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ, ช่องทาง

ออนไลน์และการออกงานจาํหน่ายสินคา้ 
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1.8.6 กจิกรรมหลกั (Key Activities) 

กิจกรรมหลักท่ีบริษทัฯดาํเนินการได้แก่ การผลิตอโวคาโดฟรีซดรายและการทาํ

การตลาด โดยแต่ละกิจกรรมตอ้งมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัเพื่อให้แผนธุรกิจดาํเนินไปไดอ้ยา่ง

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

1.8.7 ทรัพยากรหลกั (Key Resources) 

ทรัพยากรท่ีใชใ้นการดาํเนินแผนธุรกิจประกอบไปดว้ย  

1.8.7.1 เงินลงทุนเพื่อใชห้มุนเวยีนในกิจการ                  

1.8.7.2 วตัถุดิบและบรรจุภณัฑร์วมถึงแหล่งวตัถุดิบท่ีไดรั้บการคดัเลือก

ท่ีประเมินแลว้วา่มีลกัษณะตรงตามมาตรฐานท่ีบริษทักาํหนดไว ้   

1.8.7.3 พนกังานท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในแต่ละ

ขั้นตอนของการดาํเนินธุรกิจช่วยให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมายตามแผนธุรกิจท่ีวางไว ้สร้างความเช่ือมัน่

ของลูกคา้    นกัลงทุน รวมถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของธุรกิจ  

1.8.7.4 สูตรการผลิตท่ีคิดคน้ข้ึนเพื่อสร้างเอกลกัษณ์ด้านรสชาติให้กบั

ผลิตภณัฑ ์   

 

1.8.8 พนัธมิตรหลกั (Key Partnerships) 

 การสร้างพนัธมิตรคู่คา้ทาํให้ธุรกิจเกิดผลประโยชน์สูงสุดและเพิ่มประสิทธิภาพของ

ธุรกิจให้แข็งแกร่งข้ึนโดยพนัธมิตรของบริษทัในการดาํเนินธุรกิจประกอบได้แก่ ผูผ้ลิตและจดั

จาํหน่ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์บริษทัท่ีรับผลิตสินคา้และตวัแทนจาํหน่ายสินคา้ 

 

 1.8.9 โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) 

 ตน้ทุนทั้งหมดท่ีใชใ้นการดาํเนินงานธุรกิจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ  

1.8.9.1 ตน้ทุนคงท่ี (Fixed Cost) คือตน้ทุนท่ีตอ้งจ่ายเป็นประจาํและคงท่ี

ในแต่ละเดือน ไดแ้ก่ ค่าโครงสร้างอาคารและ ค่าอุปกรณ์  

1.8.9.2 ตน้ทุนผนัแปร (Variable Cost) คือ ตน้ทุนกลุ่มท่ีเปล่ียนแปลง ไป

ตามปริมาณการผลิต ไดแ้ก่ ค่าจา้งแรงงาน ค่านํ้ า ค่าไฟ ค่าโทรศพัท์ ค่าขนส่ง ค่าบาํรุงรักษาและ

ค่าใชจ่้ายจากการซ้ือวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์ค่าการทาํการตลาดและค่าพฒันาผลิตภณัฑ ์
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นอกจากน้ีสําหรับการไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางบริษทัจะทาํการเซ็นต์สัญญากบัผู ้

จดัส่งวตัถุดิบรายใหญ่หลายรายให้เป็นคู่คา้หลกัท่ีตอ้งจดัส่งวตัถุดิบให้บริษทัก่อนเป็นท่ีแรกเพื่อลด

โอกาสของคู่แข่งในการเขา้ถึงวตัถุดิบและทาํการวิจยัพฒันาจนสินคา้มีความกรอบฟู กรอบนาน

มากกวา่สินคา้ยีห่อ้อ่ืนๆรวมทั้งไม่มีกล่ินของการแช่แขง็อีกดว้ย 

 

 

1.9 แหล่งข้อมูลและสมมติฐานในการพฒันาตัวแบบธุรกจิขั้นแนวคิด Business Model 

Canvas 

แหล่งข้อมูล ท่ีได้มาจากทั้ งข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data)  และข้อมูลทุ ติย ภู มิ 

(Secondary Data) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.9.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดมี้การสอบถามผูท่ี้คาดว่าจะเป็น

กลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายหลกัประมาณ 15 รายท่ีกาํลงัเลือกซ้ืออโวคาโดในซุปเปอร์มาร์เกตและคน

รู้จกัท่ีนิยมบริโภคอโวคาโดซ่ึงพบว่ามีปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองอายุการเก็บรักษาอโวคาคาโดท่ีค่อนขา้ง

สั้นทาํใหซ้ื้อไดค้ร้ังละไม่มากอีกทั้งยงัใหค้วามสนใจในผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดราย นอกจากน้ีใน

งานจาํหน่ายสินค้าของโครงการหลวงท่ีจัดข้ึนเม่ือเดือนสิงหาคม 2560 ณ ห้างสรรพสินค้า

เซ็นทรัลเวิล์ด (Central World) ไดมี้การสังเกตจาํนวนผูบ้ริโภคท่ีมาต่อแถวซ้ือผล อโวคาโดสดและ

อาหารท่ีมีอโวคาโดเป็นส่วนประกอบหลกันั้นมีจาํนวนมากจนทาํให้สินคา้หมดในเวลาไม่นาน

โดยเฉพาะบูธท่ีจาํหน่ายไอศครีมอโวคาโดและส้มตาํอโวคาโด อีกทั้งจาํนวนสินค้าอาหารเพื่อ

สุขภาพท่ีมีจาํหน่ายมากข้ึนและผูท่ี้ท่ีหนัมาออกกาํลงักายดูแลสุขภาพมีจาํนวนมากข้ึนแสดงให้เห็น

วา่ผูบ้ริโภคหนัมาดูแลสุขภาพกนัมากข้ึน 

1.9.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดข้อ้มูลจากในอินเตอรเน็ตและ

ในโซเชียลมีเดียทาํให้ได้เห็นกระแสการนิยมบริโภคอโวคาโดมากข้ึนทั้งบุคคลท่ีมีช่ือเสียงและ

บุคคลทัว่ไป 
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บทที ่2 

ข้อมูลการศึกษาวจิัยและวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค และผู้มส่ีวนเกีย่วข้อง 

 

 

2.1 สมมติฐานการศึกษาวจิัย 

 

 2.1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 

2.1.1.1 ตอ้งการศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการเลือกซ้ืออโวคาโดฟรีซดรายของ

ผูบ้ริโภคเพื่อเป็นขอ้มูลในการลงทุน 

2.1.1.2 ศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกซ้ืออ

โวคาโดฟรีซดรายเพื่อใชเ้ป็นแนวทางพฒันาผลิตภณัฑ ์การออกแบบแผนธุรกิจ วางแผนกลยุทธ์และ

การตลาดตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 

 

2.1.2 กลุ่มเป้าหมายและขนาดตัวอย่าง 

กลุ่มเป้าหมายคือเพศชายและเพศหญิงอายุ 25 ปีข้ึนไปท่ีเป็นผูท่ี้ใส่ใจสุขภาพ

โดยเฉพาะในเร่ืองการบริโภคอาหารท่ีดี สะอาด ปลอดภยั มีประโยชน์และผูท่ี้ออกกาํลงักายหรือ

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีและผูท่ี้ทานอโวคาโดท่ีอาศยัอยู่ในกรุงเทพฯและปริมณฑล โดยมีขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างอยูท่ี่ 400 คน ท่ีระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 90 ค่าความคลาดเคล่ือนหรือผิดพลาดท่ี

ยอมรับไดไ้ม่เกินร้อยละ 10 หรือระดบันยัสาํคญั ใหไ้ดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

2.1.3 ประเภทการวจัิย 

รูปแบบงานวิจยัเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาทศันคติ

และส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภณัฑอ์าหารอโวคาโดฟรีซดรายเพื่อโอกาสทางธุรกิจ 

 

2.1.4 วธีิการเกบ็ข้อมูล 

ใชว้ิธีการเก็บแบบสอบถามดว้ยแบบสอบถามออนไลน์กบัผูท่ี้คาดวา่บริโภคอโวคาโด

อยูแ่ลว้ ผูท่ี้ใส่ใจสุขภาพโดยเฉพาะเร่ืองการบริโภคอาหารท่ีดีรวมทั้งผูท่ี้ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีท่ีอาศยั

อยูใ่นกรุงเทพฯและปริมณฑล  
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2.1.5 วธีิการประมวลผลการวจัิย 

การประมวลผลการวิจยัจะใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาเพื่ออธิบายข้อมูลเบ้ืองต้น

เก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่งในเร่ืองต่อไปน้ี 

 2.1.5.1 ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา รายได ้และ

อาชีพ 

 2.1.5.2 พฤติกรรมการบริโภคอโวคาโดและผลิตภณัฑ์ผกัหรือผลไมฟ้รี

ซดราย เช่น ความถ่ีในการบริโภค เหตุผลในการบริโภค การใชจ่้ายต่อคร้ังในการซ้ือผลิตภณัฑ ์

 2.1.5.3 ทศันคติท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดราย เช่น ความตอ้งการ 

ราคาท่ียอมรับได ้และสถานท่ีจาํหน่าย 

 2.1.5.4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อโวคาโด เช่น ปัจจยัดา้น

ราคา สถานท่ีจาํหน่าย ช่องทางการจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาด 

  

2.1.6 ระยะเวลาดําเนินการวจัิย 

 ระยะเวลาทาํวจิยัจะเร่ิมตั้งแต่ ธนัวาคม 2560  จนถึง  เมษายน 2561  

 

 

2.2 สรุปผลดําเนินการการขออนุญาตด้านจริยธรรมการวจิัย ( MU-IRB )  

 ผลการยื่นเร่ืองการทาํวิจยัเพื่อศึกษาทศันคติและส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อ

การเลือกซ้ืออโวคาโดฟรีซดรายกับคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน( IRB: Institutional 

Review Board) ไดผ้า่นการพิจารณาเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้และไดรั้บเอกสารยนืยนัการผา่นการพิจารณา

จากท่ีประชุมเม่ือวนัท่ี 28 ธนัวาคม 2560  

 

 

2.3 สรุปผลการศึกษาวจิัย 

 ผูว้ิจยัได้มีการกาํหนดเป้าหมายการเก็บแบบสอบถามออนไลน์อยู่ท่ี 400 ชุด โดย

กาํหนดระยะเวลาการเก็บขอ้มูลอยูท่ี่ 3 สัปดาห์ เม่ือครบกาํหนดเวลามีผูต้อบทั้งส้ิน 200 ชุด จึงสรุป

ขอ้มูลไดด้งัน้ี 
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 2.3.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ การศึกษา 

อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สามารถอธิบายไดด้งัน้ี  

ตารางท่ี 2.1 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน (คน) 

1. เพศ  

ชาย 67 

หญิง 133 

รวม 200 

2. อาย ุ  

20-29 ปี 71 

30-39 ปี 79 

40-49 ปี 27 

50-59 ปี 17 

60 ปี ข้ึนไป 6 

รวม 200 

3.ระดบัการศึกษา  

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 

ปริญญาตรี 113 

ปริญญาโท 70 

ปริญญาเอก 6 

รวม 200 

4. อาชีพ  

นกัเรียน/นกัศึกษา 19 

ขา้ราชการ 22 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 23 

พนกังานบริษทัเอกชน 92 

ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 35 

แม่บา้น/พ่อบา้น 8 

ลูกจา้งชัว่คราว 1 

รวม 200 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ)  

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 8 

15,001 - 25,000 บาท 33 

25,001 - 35,000 บาท 57 

35,001 - 45,000 บาท 37 

45,001 - 55,000 บาท 31 

55,001 บาทข้ึนไป 34 

รวม 200 

 

จากตารางท่ี 2.1 ผลสํารวจทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 30 ถึง 39 ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี ส่วนใหญ่มี

อาชีพพนกังานบริษทัเอกชนและมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 -35,000 บาท     

 

2.3.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว  

 ตารางท่ี 2.2 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไม้

ฟรีซดรายและอโวคาโดของผูต้อบแบบสอบถาม  

 พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว จาํนวน (คน) 

1.ท่านเคยบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรายหรือไม่  

เคย 157 

ไม่เคย 43 

รวม 157 

2. เหตุผลท่ีท่านบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรา  

เพื่อสุขภาพท่ีดี 60 

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี 35 

รสชาติ 55 

พลงังานท่ีไดรั้บ 7 

รวม 157 

3. ความถ่ีในการบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดราย  

ทุกวนั 1 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไม้

ฟรีซดรายและอโวคาโดของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

สปัดาห์ละ 1-3 คร้ัง 34 

เดือนละ 1-3 คร้ัง 28 

ทุกคร้ังท่ีมีโอกาส 24 

นานๆคร้ัง 70 

รวม 157 

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว จาํนวน (คน) 

4. จาํนวนเงินท่ีใชใ้นการซ้ือผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรายต่อคร้ัง  

30 - 70 บาท 53 

71 - 140 บาท 70 

141 - 280 บาท 28 

281 บาทข้ึนไป 3 

รวม 154 

5. เคยบริโภคอโวคาโดหรือไม่  

เคย 166 

ไม่เคย 34 

รวม 166 

6. เหตุผลท่ีท่านบริโภคอโวคาโด  

เพ่ือสุขภาพท่ีดี 73 

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี 41 

รสชาติ 34 

พลงังานท่ีไดรั้บ 16 

รวม 164 

7. ความถ่ีในการบริโภคอโวคาโด  

ทุกวนั 2 

สปัดาห์ละ 1-3 คร้ัง 50 

เดือนละ 1-3 คร้ัง 50 

ทุกคร้ังท่ีมีโอกาส 16 

นานๆคร้ัง 45 

รวม 163 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไม้

อบแหง้เยอืกแขง็และอโวคาโดของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

พฤติกรรมการซ้ือและบริโภคขนมขบเค้ียว จาํนวน (คน) 

8. จาํนวนเงินท่ีใชใ้นการซ้ืออโวคาโดต่อคร้ัง  

นอ้ยกวา่ 50 บาท 9 

51 - 100 บาท 71 

101 – 200 บาท 54 

201 บาทข้ึนไป 31 

รวม 165 

 

จากตารางท่ี 2.2 ผลสํารวจขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือและบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไมฟ้รี

ซดรายของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไม้

ฟรีซดราย ความถ่ีในการบริโภคของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือนานๆคร้ัง รองลงมาคือ 

สัปดาห์ละ 1-3 คร้ัง โดยค่าใชจ่้ายในการซ้ือผลิตภณัฑ์ผกัผลไมฟ้รีซดรายต่อคร้ังอยูท่ี่ 71-140 บาท 

และวตัถุประสงค์หลักในการซ้ือคือเพื่อสุขภาพท่ีดี และผลสํารวจข้อมูลพฤติกรรมการซ้ือและ

บริโภคอโวคาโดของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยบริโภคอโวคาโด 

ความถ่ีในการบริโภคของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือมีทั้งสัปดาห์ละ 1-3 คร้ังและเดือนละ 1-3 

คร้ัง เน่ืองจากมีผูต้อบมาเท่ากนัทั้ง 2 ตวัเลือก โดยค่าใชจ่้ายในการซ้ืออโวคาโดต่อคร้ังอยูท่ี่ 51-100 

บาท และวตัถุประสงคห์ลกัในการซ้ือคือเพื่อใหมี้สุขภาพท่ีดี 
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2.3.3 ขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโดฟรีซดราย 

 ตารางท่ี 2.3 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโดฟรีซด

รายของผูต้อบแบบสอบถาม  

ทศันคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโดฟรีซดราย จาํนวน (คน) 

1. หากมีอโวคาโดฟรีซดรายจาํหน่าย  

ท่านสนใจหรือไม ่

 

สนใจ 118 

ไม่แน่ใจ 29 

ไม่สนใจ 23 

รวม 170 

2. ราคาท่ีท่านยนิดีจ่ายต่ออโวคาโดฟรีซดาย 1 ซอง 30 กรัม  

45 - 50 บาท 25 

51 - 55 บาท 30 

56 - 60 บาท 27 

61 - 65 บาท 38 

66 - 70 บาท 37 

71 บาทข้ึนไป 15 

รวม 172 

 

จากตารางท่ี 2.3 ผลสํารวจขอ้มูลทศันคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโดฟรีซดรายของ

ผูต้อบแบบสอบถาม พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสนใจในผลิตภณัฑ์อโวคาโด ฟรี

ซดราย คร้ัง โดยราคาท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับไดต่้อ 1 ซอง 30 กรัม อยู่ท่ี 61 – 65 บาท 

รองลงมาคือ 66-70 บาท 
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ภาพท่ี 2.1 แสดงจาํนวนคาํตอบและค่าร้อยละ (คิดจากจาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม) ของข้อมูล 

ทัศนคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโดฟรีซดรายเร่ืองสถานท่ีจาํหน่ายสินค้า โดยผูต้อบ

แบบสอบถามแต่ละคนสามารถเลือกคาํตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ พบว่า Tops เป็นอนัดบั 1 

รองลงมาคือ Villa Market และ Lemon Farm ตามลาํดบั 

 

2.3.4 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือขนมขบเค้ียว  

ตารางท่ี 2.4 แสดงระดบัความสําคญัของปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือของ

ผูต้อบแบบสอบถาม  

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ระดับคะแนน ระดับความสําคัญ 

รสชาติ 4.63 มากท่ีสุด 

คุณภาพของวตัถุดิบ 4.51 มากท่ีสุด 

ผลิตมีมาตรฐานและไดรั้บการรับรอง 4.29 มากท่ีสุด 

ประโยชน์และคุณค่าทางอาหาร 4.28 มากท่ีสุด 

สีสันและกล่ิน 4.12 มากท่ีสุด 

หนา้ตา ขนาด รูปร่างของผลิตภณัฑ ์ 3.92 มาก 

ช่ือเสียงของตราสินคา้ 3.80 มาก 

ความสวยงามของบรรจุภณัฑ์และมีรายละเอียดของ

สินคา้ครบถว้น 

 

3.71 
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จากตารางท่ี 2.4 แสดงถึงระดบัความสําคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการ 

ตัดสินใจซ้ือโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ท่ีผูต้อบแบบสอบถามให ้

ความสําคญัมากท่ีสุด คือ คุณภาพของวตัถุดิบ, รสชาติ, ประโยชน์และคุณค่าทางอาหาร, ผลิตมี

มาตรฐานและไดรั้บการรับรอง และ สีสันและกล่ิน ส่วนปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ หน้าตา ขนาด 

รูปร่างของผลิตภณัฑ์, ความสวยงามของบรรจุภณัฑ์และมีรายละเอียดของสินคา้ครบถ้วนและ

ช่ือเสียงของตราสินคา้ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 

 

ตารางท่ี 2.5 แสดงระดบัความสําคญัของปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือของ

ผูต้อบแบบสอบถาม  

ปัจจัยด้านราคา ระดับคะแนน ระดับความสําคัญ 

ราคาเหมาะสมกบัปริมาณท่ีไดรั้บ 4.46 มากท่ีสุด 

ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 4.44 มากท่ีสุด 

ราคาสินคา้คงท่ี 3.83 มาก 

ราคาใกลเ้คียงกบัทอ้งตลาด 3.55 มาก 

 

จากตารางท่ี 2.5 แสดงถึงระดบัความสําคญัของปัจจยัด้านราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือ โดยปัจจยัดา้นราคาท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ ความสําคญัมากท่ีสุด คือ ราคาเหมาะสม

กบัคุณภาพและราคาเหมาะสมกบัปริมาณท่ีไดรั้บ ส่วนปัจจยัดา้นอ่ืนๆ เช่น ราคาสินคา้คงท่ีและราคา

ใกลเ้คียงกบัทอ้งตลาดผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 

 

ตารางท่ี 2.6 แสดงระดบัความสําคญัของปัจจยัดา้นช่องทางการจาํหน่ายท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือของผูต้อบแบบสอบถาม  

ปัจจัยด้านช่องทางการจําหน่าย ระดับคะแนน ระดับความสําคัญ 

หาซ้ือง่าย 4.57 มากท่ีสุด 

สถานท่ีซ้ือสะดวกต่อการเดินทาง 4.34 มากท่ีสุด 

มีจาํหน่ายทางออนไลน์ สั่งไดท้างไลน์ / เฟซบุค๊ 3.80 มาก 
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จากตารางท่ี 2.6 แสดงถึงระดับความสําคญัของปัจจยัดา้นช่องทางการจาํหน่ายท่ีมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความสําคญัมากท่ีสุด คือ หาซ้ือง่าย

และสถานท่ีซ้ือสะดวกต่อการเดินทางส่วนปัจจัยด้านมีจาํหน่ายทางออนไลน์ สั่งได้ทางไลน์ / 

เฟซบุค๊ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 

 

ตารางท่ี 2.7 แสดงระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือของผูต้อบแบบสอบถาม  

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ระดับคะแนน ระดับความสําคัญ 

มีการแจกสินคา้ขนาดทดลองใหล้องชิมฟรี 4.34 มากท่ีสุด 

มีการจดัโปรโมชัน่ ลด แลก แจก แถม 4.11 มากท่ีสุด 

ใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพในเพจ 3.76 มาก 

การโฆษณาผา่นส่ือออนไลน์ 3.54 มาก 

มีแอดมินคอยตอบลูกคา้อย่างรวดเร็วและติดต่อง่าย 

ตอบกลบัภายใน 12 ชม. 

3.49 มาก 

ใหค้วามรู้ถึงคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์ณ จุดขาย 3.24 มาก 

มีการแจกสูตรอาหารท่ีใช้ อโวคาโดฟรีซดรายเป็น

ส่วนประกอบไดห้รือส่ิงท่ีเหมาะจะทานคู่กนัทางเฟส

บุค, ไลน์, อินสตาแกรมหรือ ทวติเตอร์ 

3.23 มาก 

 

จากตารางท่ี 2.7 แสดงถึงระดบัความสําคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความสําคญัมากท่ีสุด คือ มีการแจก

สินคา้ขนาดทดลองให้ลองชิมฟรีและมีการจดัโปรโมชั่น ลด แลก แจก แถม ส่วนปัจจยัด้านการ

โฆษณาผา่นส่ือออนไลน์, ใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพในเพจ, การแจกสูตรอาหารท่ีใชอ้โวคาโดฟรีซดราย

เป็นส่วนประกอบไดห้รือส่ิงท่ีเหมาะจะทานคู่กนัทาง เฟสบุค, ไลน์, อินสตาแกรมหรือ ทวิตเตอร์ มี

แอด-มินคอยตอบลูกค้าอย่างรวดเร็วและติดต่อง่าย ตอบกลับภายใน 12 ชม. , ให้ความรู้ถึง

คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์ณ จุดขาย ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 

 

จากผลการสรุปพบว่าผูท่ี้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายโดยมีเพศ

หญิงตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 133 คนและเพศชาย 67 คน ช่วงอายุท่ีตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ 

30-39 ปี 79 คน รองลงมาคือ 20-29 ปี 70 คน, 40-49 ปี 27 คน, 50-59 ปี 17 คนและ 60 ปีข้ึนไป 6 คน 
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โดยระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือปริญญาตรี 113 คน ปริญญาโท 70 คน ตํ่า

กวา่ปริญญาตรี 11 คน และปริญญาเอก 6 คน อาชีพของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือพนกังาน

บริษทัเอกชนและเจ้าของกิจการ สําหรับรายได้นั้นจาํนวนค่อนข้างใกล้เคียงกันคืออันดับหน่ึง 

25,001 - 35,000 บาท 56 คน รองลงมาคือ 35,001 - 45,000 บาท 37 คน 55,001 บาทข้ึนไป 34 คน 

15,001 - 25,000 บาท 33 คน และ 45,001 - 55,000 บาท 31 คน 

  มีผูใ้ห้ความสนใจผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายมากถึง 118 คน ไม่แน่ใจ 39 คน และ

ไม่สนใจ 23 คน ราคาท่ียนิดีจ่ายต่อซองมากท่ีสุดคือ 61-65 บาท รองลงมาคือ 66-70 บาท และ 51-55 

บาท โดยเหตุผลท่ีผูต้อบแบบสอบถามเลือกบริโภคอโวคาโดคือเพื่อสุขภาพท่ีดีรองลงมาคือช่ืนชอบ

รสชาติและตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีและเหตุผลท่ีผูต้อบแบบสอบถามเลือกบริโภคผลิตภณัฑ์ผกัผลไมฟ้รี

ซดรายคือเพื่อสุขภาพท่ีดี รองลงมาคือ ช่ืนชอบรสชาติและตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีความถ่ีในการซ้ือ

ผลิตภณัฑผ์กัผลไมฟ้รีซดรายนั้นผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่บริโภคนานๆคร้ังแต่ความถ่ีใน

การบริโภคอโวคาโดของผูต้อบแบบสอบถามนั้นใกลเ้คียงกนัอยูท่ี่เดือนละ 1-3คร้ัง และสัปดาห์ละ 

1-3 คร้ัง  

 ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ืออโวคาโดฟรีซดรายท่ีสําคัญคือรสชาติ 

คุณภาพวตัถุดิบและผลิตมีมาตรฐานและไดรั้บการรับรอง ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ืออโว

คาโดฟรีซดรายทีสาํคญัคือราคาเหมาะสมกบัปริมาณท่ีไดรั้บ รองลงมาคือราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 

ส่วนปัจจยัดา้นช่องทางการจาํหน่ายท่ีสําคญัคือหาซ้ือง่ายและสถานท่ีซ้ือสะดวกต่อการเดินทางซ่ึง

สถานท่ีจาํหน่ายท่ีตอ้งการให้ผลิตภณัฑ์วางจาํหน่ายมากท่ีสุดไดแ้ก่ Tops market, Villa market, 

Lemon Farm และ ร้านสินคา้เพื่อสุขภาพ สําหรับปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีสําคญัไดแ้ก่ การ

แจกสูตรอาหารท่ีใช้อโวคาโดฟรีซดรายเป็นส่วนประกอบ มีการแจกสินคา้ให้ทดลองชิมและมี

โปรโมชัน่ลดแลกแจกแถม 
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บทที ่3 

แผนการตลาด 

 

 

3.1 บทวเิคราะห์และระบุ STP (Segmenting, Targeting, Positioning) 

 

 3.1.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segmentation) 

ในการแบ่งส่วนทางการตลาดของ อโวคาโดฟรีซดาย ใช้เกณฑ์ในการแบ่งด้าน

ประชากรศาสตร์ ภูมิภาค และพฤติกรรมดงัน้ี 

 

 3.1.1.1 ดา้นประชากรศาสตร์ (Demographic Segmentation) คือทุกเพศ 

ทุกเช้ือชาติท่ีมีอายุตั้งแต่ 25 ปี ข้ึนไปท่ีมีระดบัรายไดป้านกลางถึงสูง ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีอยูใ่นวยัทาํงาน

แลว้ทาํใหมี้กาํลงัซ้ือค่อนขา้งสูงและยงัเป็นวยัท่ีเร่ิมหนัมาดูแลสุขภาพกนัมากข้ึน 

 3.1.1.2 ด้านภูมิภาค (Geographic Segmentation) เน้นในกรุงเทพฯเป็น

หลกัเพราะผูท่ี้มีรายไดป้านกลางถึงสูงกระจุกตวัอยูใ่นกรุงเทพเป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ีอโวคาโดยงั

ไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายในต่างจงัหวดั 

 3.1.1.3 ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ คือบริโภคขนมขบเค้ียวโดยมีวตัถุประสงค์

ในการซ้ือเพื่อรับประทานเล่นระหวา่งม้ืออาหาร, นิยมบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์กบัร่างกาย หรือ

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี และผูบ้ริโภคเร่ิมหันมาสนใจอยากลองซ้ืออโวคาโดมาทานกนัมากข้ึนเพราะรู้

สรรพคุณและประโยชน์ต่างๆแต่ประสบปัญหาเร่ืองการเลือกซ้ืออโวคาโดไม่เป็นทาํให้ไดลู้กท่ีสุก

เกินไปหรืออ่อนเกินไปและซ้ือแลว้เก็บไวไ้ดไ้ม่นานทาํใหบ้างคร้ังทานไม่ทนัหรือบ่มไวจ้นลืมทาน  

 

 3.1.2 ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย (Target) 

 กลุ่มลูกค้าเป้าหมายอ้างอิงจากการแบ่งส่วนตลาดทั้งหมดที่กล่าวไว้ข้างต้นได้แก่ ดา้น

ประชากรศาสตร์ ภูมิภาค และพฤติกรรม 

  3.1.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกักลุ่มท่ี 1 คือ ผูบ้ริโภคผูบ้ริโภคท่ีช่ืนชอบการ

บริโภคขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพหรือมีความแปลกใหม่เน่ืองจากคนในกลุ่มน้ีมกัเป็น
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ผูบ้ริโภคท่ีจบการศึกษาดี มีรายได้ปานกลางถึงสูง หลีกเล่ียงขนมขบเค้ียวท่ีไม่ดีต่อสุขภาพ ใส่ใจ

สุขภาพโดยใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองการทานอาหารท่ีดีหรือตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี  

  3.1.2.2 กลุ่มเป้าหมายหลกักลุ่มท่ี 2 คือ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นครอบครัวท่ีมี

บุตรหลาน  

จากการศึกษาพบว่าพ่อแม่ยุคใหม่ท่ีมีการศึกษาสูงและรายไดดี้ มกัมีความกงัวลเร่ือง

คุณภาพชีวิตของลูกเป็นพิเศษ โดยมีความยินดีจ่ายแพงข้ึนเพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัลูกทั้งใน

ดา้นของการศึกษา การทาํกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการเลือกอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมีประโยชน์

และสารอาหารท่ีครบถ้วนให้แก่ลูก ซ่ึงพบว่าตลาดขนมขบเค้ียวทางเลือกเพื่อลูกเป็นตลาดท่ีมี

แนวโนม้อตัราการเติบโตสูงอยา่งต่อเน่ืองในอนาคต เพราะพ่อแม่ยุคใหม่ยอมจ่ายเงินจาํนวนมากข้ึน

เพื่อคุณภาพชีวิตของลูก ในแง่ของครอบครัวทุกวนัน้ีครอบครัวส่วนใหญ่นิยมมีลูกแค่หน่ึงหรือสอง

คน การทุ่มเทให้กบัลูกจึงทาํได้มากกว่าเดิมจะสังเกตได้ว่าคนสมยัน้ีกล้าลงทุนกบัลูกมากเท่าไร

เท่ากนั ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัเด็กจึงไปไดดี้ทั้งท่ีคนสมยัน้ีมีลูกนอ้ยลง แมต้ลาดสินคา้เด็กจะเป็นเพียงกลุ่ม

สินคา้เฉพาะสําหรับเด็กเล็ก ๆ แต่สินคา้เฉพาะเหล่าน้ีกลบัเติบโตอยา่งต่อเน่ืองและยงัมีแนวโนม้ว่า

ยงัตอ้งการไอเดียใหม่ ๆท่ีเหมาะกบัไลฟ์สไตล์พ่อแม่ยุคปัจจุบนัมากข้ึนและตลาดขนมเด็กยงัมีความ

ตอ้งการท่ียงัรอการเติมเต็มอยู่โดยผลิตภณัฑ์ขนมสําหรับเด็กหลกั ๆ แลว้มีแค่ 4 ไม่คือ ไม่มีผงชูรส 

ไม่หวาน ไม่เค็ม และไม่มีอนัตราย ถา้สามารถตอบโจทยไ์ดเ้ท่ากบัมีโอกาสเขา้ไปชิงส่วนแบ่งตลาด

ได้ โดยสินค้ากลุ่มน้ีจะต้องมีความปลอดภยั 100% และผลิตจากธรรมชาติ และจะยิ่งดีถ้าเป็น

ผลิตภณัฑอ์อแกนิกส์ อีกทั้งสินคา้อาหารสาํหรับเด็กเป็นหน่ึงในผลิตภณัฑ์ท่ีมียอดขายสูงสุดในกลุ่ม

แม่และเด็ก  

 

ปัญหาของกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีพบส่วนใหญ่จากการสอบถามคือเลือกซ้ืออโวคาโดไม่เป็น

ทาํให้ซ้ือไปแลว้สุกเกินไปหรืออ่อนเกินไปและซ้ือแลว้ทานไม่ทนัเพราะสามารถเก็บไวไ้ดไ้ม่นาน 

อยูไ่ดเ้พียงแค่ 1 สัปดาห์หรือมากท่ีสุดไม่เกิน 2 สัปดาห์ 
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ความสม่ําเสมอใน

ผลิตภณัฑ์น้อย 

ปริมาณนํา้ตาล (สงู) 

ความสม่ําเสมอ

ในผลิตภณัฑ์สงู 

ปริมาณนํา้ตาล (ตํา่) 

 3.1.3 การวางตําแหน่งผลติภัณฑ์ (Product Positioning)  

 บริษทัฯไดท้าํการวางระดบัตาํแหน่งผลิตภณัฑ์อโวคาโดอบกรอบเยือกแข็งตรา กรีน

เบลล่ี โดยเปรียบเทียบกบัคู่แข่งท่ีเป็นผลิตภณัฑฟ์รีซดรายยีห่อ้สามยีห่้อ ไดแ้ก่ เวลบี กรีนเดย ์และ เจ

ฟรุต ผลิตภณัฑข์องบริษทัทาํสินคา้ใหเ้ป็นขนมเพื่อสุขภาพอยา่งแทจ้ริงเพราะมีปริมาณนํ้ าตาลตํ่ากวา่

ของคู่แข่งเพราะใช้ความหวานจากหญ้าหวานแทนนํ้ าตาล ถึงแม้อโวคาโดจะมีปริมาณไขมัน

ค่อนขา้งเยอะแต่ก็เป็นไขมนัชั้นเลิศท่ีดีต่อสุขภาพ และสินคา้ตอ้งมีความสมํ่าเสมอเท่ากนัทุกคร้ังท่ี

ซ้ือโดยผูบ้ริโภคจะไดท้านอโวคาโดท่ีสุกกาํลงัพอดีมีรสชาติหวานมนั สีเขียวสวย สารอาหาร แร่ธาตุ 

วติามินยงัอยูค่รบถว้น ไม่อ่อนเกินไปจนมีรสจืดปนฝาดหรือแก่เกินไปจนเร่ิมเละสีดาํคลํ้าและมีกล่ิน

ไม่ดี โดยสินคา้คู่แข่งท่ีวางจาํหน่ายอยูพ่บวา่บางคร้ังมีช้ินท่ีสภาพไม่ค่อยดีปนมาในห่อซ่ึงทางบริษทั

จะใหผู้ผ้ลิตคดัส่วนท่ีไม่ดีออก   
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3.2 บทวเิคราะห์ภาวะการแข่งขนัและคู่แข่ง (Competitor and Competition Analysis) 

ตารางท่ี 3.1 การเปรียบเทียบคู่แข่งในธุรกิจ 

ยี่ห้อ Green Belly Wel-B Greenday JFruit 

สญัลกัษณ์ 

 
 

 
 

บรรจภุณัฑ์  

  
 

ปริมาณนํา้ตาลตอ่ซอง (กรัม) 0.7 กรัม 11  กรัม 20 กรัม 14 กรัม 
ราคา (บาท) 70 95 49 200 

นํา้หนกั (กรัม) 30 30 30 30 

ชอ่งทางการจดัจําหน่าย ออนไลน์, ร้านสินค้า

เพ่ือสขุภาพ, ออกบธู 

ซุ ป เ ป อ ร์ ม า ร์ เ ก็ ต , 

ออกบธู, ออนไลน์ 

ซุป เ ป อ ร์ ม า ร์ เ ก็ ต , 

ออกบธู, ออนไลน์ 

ออนไลน์ ,  ร้านขาย

ของฝาก, ออกบธู 

 

 

3.3 บทวเิคราะห์และระบุแผนกลยุทธ์จําแนกตามส่วนประสมทางการตลาด (Marketing 

Mix) 

 

 3.3.1 กลยุทธ์ด้านสินค้า (Product) 

 3.3.1.1 คุณภาพ 

 บริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด จาํกดั ให้ความสําคญักบัคุณภาพสินค้า

มากเพื่อสร้างความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ สามารถบริโภคไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลอะไร ผลิตภณัฑ์อโวคาโด

ฟรีซดรายจึงใช้วตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ปลอดสารเคมี สะอาด ปลอดภัย  ผ่านการควบคุมตลอด

กระบวนการผลิต ทั้งน้ีการฟรีซดรายจะช่วยยืดอายุการเก็บรักษาอโวคาโดให้อยูไ่ดน้านหลายปีโดย

การดึงนํ้ าออกจาก  อโวคาโดจนทาํให้กรอบ และท่ีสําคญัตอ้งมีมาตรฐานหลกัๆรับรองไดแ้ก่ GMP, 

HACCP, ISO, และ Halal เพื่อความมัน่ใจของลูกคา้ โดยสินคา้ฮาลาลกาํลงัเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง

หากมีสัญลกัษณ์น้ีจะช่วยเพิ่มโอกาสในการแข่งขนักบัผูผ้ลิตรายอ่ืนได ้
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ภาพท่ี 3.1 ตลาดอาหารฮาลาลเป็นหน่ึงในตลาดท่ีทรงอิทธิพลในอุตสาหกรรมอาหารโลก 

ท่ีมา EIC Analysis, 2558 

 

 3.3.1.2 คุณลกัษณะท่ีโดดเด่นดา้นโภชนาการของผลิตภณัฑ ์  

วตัถุดิบหลกัท่ีใช ้คือ อโวคาโดซ่ึงมีคุณประโยชน์ต่างๆดงัน้ี 

• อโวคาโด  

อโวคาโดเป็น 1 ใน 10 สุดยอดอาหารท่ีดีต่อสุขภาพเพราะมีสารอาหาร วิตามิน และแร่

ธาตุหลายชนิดท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพในปริมาณท่ีสูงโดยประโยชน์ของอโวคาโดมีดงัน้ี  

1. มีสารต่อตา้นอนุมูลอิสระช่วยปกป้องเซลลต่์าง ๆ ในร่างกายไม่ใหถู้กทาํลาย 

2. ช่วยป้องกนัและลดความเส่ียงของการเกิดโรคมะเร็งได ้

3. ช่วยลดร้ิวรอยแห่งวยัไดดี้กวา่ผลไมช้นิดอ่ืน ๆ จึงช่วยคงความอ่อนเยาวไ์ดดี้ 

4. ช่วยบาํรุงและรักษาสายตาได ้

5. เป็นแหล่งของกรดไขมนัชนิดดี (HDL) ซ่ึงมีประโยชน์ต่อร่างกายอยา่งมาก เพราะมี

คุณสมบติัในการช่วยลดไขมนัเลว (LDL) ในหลอดเลือดลงไดอ้ยา่งชดัเจนจึงช่วยป้องกนัการสะสม

ของไขมนัในเส้นเลือดซ่ึงจะช่วยลดโอกาสเส่ียงของโรคเส้นเลือดหวัใจตีบและโรคหวัใจวาย 

6. มีวติามินซีซ่ึงช่วยป้องกนัหวดัได ้

7. ป้องกนัการเกิดโรคเลือดออกตามไรฟันและโรคปากนกกระจอก 

8. มีโปรตีนสูงกวา่ผลไมช้นิดอ่ืน เป็นโปรตีนท่ียอ่ยง่ายและมีเส้นใยอาหารสูงจึงช่วย

เร่ืองขบัถ่ายไดเ้ป็นอยา่งดี 

9. ไขมันในอโวคาโดช่วยดูดซึมสารแคโรทีนอยด์ (Carotenoids) ซ่ึงเป็นตัวช่วย

ต่อตา้นอนุมูลอิสระไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่วา่จะเป็นไลโคปีน เบตาแคโรทีน หรือลูทีนในผกัผลไมต่้าง ๆ 

10. ทานอโวคาโดเป็นประจาํจะช่วยป้องกนัและลดความถ่ีของการเกิดโรคเหน็บชาได ้
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11. มีประโยชน์มากมายเหมาะใหลู้กนอ้ยทานเป็นอาหารเสริมถึงแมจ้ะมีแคลอรีสูงแต่ก็

อุดมไปดว้ย DHA และไขมนัดี (HDL) ในปริมาณท่ีสูงเช่นกนั 

12. มีโฟเลตสูง ซ่ึงเป็นแร่ธาตุท่ีสําคัญสําหรับหญิงตั้ งครรภ์มากเพราะจาํเป็นต่อ

พฒันาการดา้นระบบประสาทของทารกในครรภ ์  

13. เน้ือของอโวคาโดสามารถนาํมาปรุงอาหารแทนเนยได ้

นอกจากน้ียงัเป็นผลไมท่ี้ไม่มีสารพิษตกคา้งเน่ืองจากมีเปลือกหนาและค่อนขา้งแข็งอีก

ทั้งยงัเป็นพืชท่ีอ่อนไหวต่อสารเคมีทาํใหไ้ม่สามารถใชส้ารเคมีในการปลูกได ้

ท่ีมา MedThai, 2560  

 3.3.1.3 บรรจุภณัฑ ์ 

 ออกแบบให้สวยงามดึงดูดใจผู ้บริโภค ใช้รูปภาพเป็นส่ือหลัก มี

รายละเอียดขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ครบถว้นและสะดวกในการจดัส่ง บรรจุภณัฑ์ท่ีดีจะดึงดูดความ

สนใจผูบ้ริโภคได ้และประเภทบรรจุภณัฑท่ี์เหมาะสม คือซอง อลูมิเนียมฟอยด์บรรจุก๊าซไนโตรเจน 

ทาํใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถเก็บรักษาไดน้านข้ึน 

 
 ภาพท่ี 3.2 รูปแบบตวัอยา่งผลิตภณัฑ ์

 

 3.3.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 

การตั้งราคาจะใชว้ิธีการดูตน้ทุนการผลิต (Cost-Based pricing)  ดงันั้นราคาท่ีตั้งตอ้ง

ไม่ตํ่ากวา่ตน้ทุนการผลิต ถึงแมว้า่คุณภาพจะสูงแต่ราคาจะอยูใ่นระดบัปานกลางเพื่อให้ผูบ้ริโภครู้สึก

ถึงความคุม้ค่าและสามารถตดัสินใจทดลองซ้ือสินคา้มาชิมไดง่้ายโดยตน้ทุนต่อซองแสดงในตารางท่ี 

3.2 
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ตารางท่ี 3.2 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดราย 

ประมาณการต้นทุนต่อซอง 

รายการ ราคา (บาท) ต่อซอง 

ค่าวตัถุดิบ 13 

ราคาบรรจุภณัฑ ์ 1.8 

ค่าแปลงสภาพ 0.16 

รวมเป็นเงิน 14.96 

 

 3.3.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (Place/Channel)  

 3.3.3.1 ในระยะแรก (0-1 ปี) 

 - จาํหน่ายในร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ โดยวางจาํหน่ายร้านละ 1 

สาขาท่ีมีลูกคา้เขา้เยอะ เช่น Good Health สาขาสาทรซิต้ีทาวเวอร์, Organic to you สาขาสนามเป้า, 

Organic Supply สาขานาคนิวาศ, และ Green Corner สาขาลาดพร้าววงัหิน 

 - จาํหน่ายผา่นทางออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์ไลน์ และเฟสบุคของบริษทั

เพราะปัจจุบนัผูบ้ริโภคนิยมซ้ือสินคา้ผา่นทางออนไลน์มากข้ึน โดยกรุงเทพธุรกิจ,2561 ไดใ้ห้ขอ้มูล

ไวว้่าจากสถิติการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภคผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ e-commerce ในช่วง 5 ปีท่ี

ผา่นมามีอตัราขยายตวัต่อเน่ืองโดยปี 2555 ภาคครัวเรือนซ้ือสินคา้ออนไลน์อยูท่ี่ 0.4% มูลค่า 67 ลา้น

บาท ปี2558 มีมูลค่า 1,183 ลา้นบาท ส่วนในปี2559 สัดส่วนซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภคผา่นช่องทาง

ออนไลน์อยูท่ี่ 7.3% มูลค่า 2,474 ลา้นบาทหากเปรียบเทียบขอ้มูลปี 2558 และปี 2559 มีการเติบโต

ราว 109% มูลค่าท่ีเพิ่มข้ึนดงักล่าวมาจากผูบ้ริโภคท่ีปกติซ้ือผา่นช่องทางปกติ(ออฟไลน์) หนัมาซ้ือ

ผ่านทางออนไลน์กนั นอกจากน้ีกลุ่มท่ีซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภคทางออนไลน์เป็นประจาํมีการซ้ือ

สินคา้เพิ่มข้ึน 32% และกลุ่มท่ีซ้ือช่องทางออฟไลน์เพิ่มงบประมาณซ้ือผา่นออนไลน์เพิ่มข้ึน 38% 

สะทอ้นพฤติกรรมผูบ้ริโภคในยคุน้ีท่ีใชเ้ทคโนโลยีเพื่ออาํนวยความสะดวกและรวดเร็วผ่านบริการ

ชอปปิงออนไลน์มากข้ึน 

 - จาํหน่ายในงานแสดงสินคา้อาหาร เช่น Thaifex และออกงานตาม

ห้างสรรพสินคา้ช่ือดงัในกรุงเทพและปริมณฑลรวมทั้งออกงานจาํหน่ายสินคา้อาหารเพื่อสุขภาพ

โดยเฉพาะเช่น ตลาด Greenery Market  โดยมีแจกสินคา้ขนาดทดลองให้ลูกคา้ไดล้องชิมเพราะเป็น

ผลิตภณัฑใ์หม่ลูกคา้ยงัไม่รู้จกั โดยมีแจกสินคา้ขนาดทดลองใหลู้กคา้ไดล้องชิมเพราะเป็นผลิตภณัฑ์

ใหม่ลูกคา้ยงัไม่รู้จกัและออกงาน Baby best buy ท่ีเป็นงานจาํหน่ายสินคา้เด็กท่ีใหญ่ท่ีสุดเพื่อเจาะ

กลุ่มครอบครัวท่ีเป็นกลุ่มลูกคา้รอง 
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 3.3.3.2 ในระยะกลาง (2-3 ปี) 

 - จดัจาํหน่ายผา่นทางออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซตแ์ละเฟสบุคของบริษทัและ

เร่ิมวางจาํหน่ายในเวบ็ Blue Basket 

 - จาํหน่ายในงานแสดงสินคา้ เช่น ThaiFex, Baby best buy, Food expo, 

Otop และออกงานตามหา้งสรรพสินคา้ในกรุงเทพและปริมณฑล  

 - ออกงานจาํหน่ายสินค้าอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉพาะเช่น Greenery 

Market  มีแจกสินคา้ขนาดทดลองให้ลูกคา้ไดชิ้มเพราะเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัและ

หาสถานท่ีอกงานเพิ่มมากข้ึน  

 - วางจาํหน่ายในร้านสินคา้เพื่อสุขภาพและร้านจาํหน่ายอาหารทัว่ไปท่ีมี

สาขาในสถานีรถไฟฟ้าทั้งบีทีเอส (BTS) และรถไฟใตดิ้น (MRT) และยงัคงหาทางขยายช่องทาง

จาํหน่ายใหม่ๆ  

 - จาํหน่ายในร้าน Good Health และ Green Corner ทุกสาขาในกรุงเทพฯ 

 

 3.3.3.3 ในระยะยาว (4-5 ปีข้ึนไป) 

 - จาํหน่ายในร้านใบเม่ียง, grab&green และ หญา้หวานทุกสาขา 

 - จาํหน่ายในงานแสดงสินคา้ เช่น ThaiFex, Baby best buy, Food expo, 

Otop และ ครัวคุณต๋อย 

 - ออกบูธตามหา้งสรรพสินคา้ในกรุงเทพและปริมณฑลและงานจาํหน่าย

สินคา้อาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉพาะเช่น Greenery Market  มีแจกสินคา้ขนาดทดลองให้ลูกคา้ไดชิ้ม

เพราะเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัและหาสถานท่ีอกงานเพิ่มมากข้ึน 

 - ขยายช่องทางจาํหน่ายให้ครอบคลุมพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑลและ

อาจขยายเพิ่มไปยงัต่างจงัหวดัหากมีเสียงตอบรับท่ีดี 

 - ออกงานแสดงสินคา้อาหารกบัต่างชาติเพื่อขยายฐานลูกคา้ใหม่และให้

แบรนดเ์ป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน  

 

  3.3.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 

 3.3.4.1 มีโฆษณาผ่านช่องทางต่างๆดงัน้ี ช่องทางแรกคือทางออนไลน์

ไดแ้ก่ โฆษณาในเฟสบุคและกูเก้ิลท่ีสามารถกาํหนดกลุ่มเป้าหมายและค่าใช้จ่ายในการโฆษณาต่อ

วนัได ้เหมาะกบัธุรกิจท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ และทาํ SEO (Search Engine Optimization) เพื่อให้คน้หาใน 

Google แลว้ข้ึนมาเป็นอนัดบัแรกๆโดยทาํการจา้งบริษทัภายนอก (Outsource) ท่ีมีประสบการณ์ดา้น
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น้ีใหเ้ป็นผูด้าํเนินการและช่องทางท่ีสองคือโฆษณาผา่นทางวทิยคุล่ืนดงัๆท่ีมีคนฟังเยอะ เช่น 107.00, 

105.5 และ 104.50 เป็นตน้ เพราะเม่ือขบัรถก็มกัจะเปิดวทิยฟัุงหากไดฟั้งบ่อยๆก็จะติดหูและสามารถ

เขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคไดง่้ายและจาํนวนมาก 

 3.3.4.2 มีการแจกสินคา้ให้ทดลองชิมเม่ือทางบริษทัไปออกงานแสดง

สินคา้ต่างๆทาํใหเ้กิดการรับรู้ในตวัผลิตภณัฑแ์ละสาํหรับการเปิดบูธชิมในห้างสรรพสินคา้หรือตาม

สถานท่ีต่างๆท่ีบริษทัตอ้งการจะทาํการว่าจา้งบริษทัภายนอก (Outsource) ท่ีทาํดา้นน้ีโดยตรงซ่ึงมี

ความเช่ียวชาญและสามารถตกลงราคากับทางเจ้าของพื้นท่ีได้ในราคาท่ีตํ่ าและมีทีมงานท่ีมี

ประสบการณ์ในการนาํเสนอและเชียร์ขายสินคา้เพื่อดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค 

 3.3.4.3 เวบ็ไซต,์ ไลน์ และ เฟสบุค ของบริษทั สามารถสั่งซ้ือสินคา้ได ้

ลูกคา้แสดงความคิดเห็นได ้และมีกิจกรรมใหร่้วมอยูเ่สมอ 

 3.3.4.4 บริษทัทาํการว่าจา้งผูมี้อิทธิพล (influencer) ดา้นการรีวิวอาหาร 

การดูแลสุขภาพ การออกกาํลงักายและผูท่ี้รีววิดา้นอ่ืนท่ีไม่เก่ียวกบัอาหารแต่มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ

ของผูบ้ริโภค 

 3.3.4.5 มีพนักงานของบริษทัคอยตอบคาํถามลูกค้าอย่างรวดเร็วและ

ติดต่อง่าย ซ่ึงพนักงานในส่วนน้ีจะต้องผ่านการอบรมเผื่อทราบแนวทางในการพูดคุยกับลูกค้า

นอกจากจะคอยตอบคาํถามแลว้ยงัตอ้งมีการให้ความรู้เก่ียวกบัเร่ืองสินคา้ของบริษทั เร่ืองสุขภาพ 

และ เมนูอาหารท่ีสามารถนาํสินคา้ของบริษทัไปเป็นส่วนประกอบไดล้งในเพจดว้ย  

 3.3.4.6 มีการจดัโปรโมชัน่ในทุกช่องทางท่ีจดัจาํหน่ายตามช่วงเวลาท่ี

เหมาะสม 

 

ตารางท่ี 3.3 แสดงภาพรวมแผนการดาํเนินการดา้นการส่งเสริมการขายของบริษทัในปีท่ี1-5 

กิจกรรม ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

โฆษณาผา่นทางส่ือออนไลน์และวทิย ุ      

มีการแจกสินคา้ใหท้ดลองชิม      

สามารถสัง่ซ้ือสินคา้ผา่นทางเวบ็ไซต,์ ไลน ์และเฟสบุคได ้      

มีพนกังานตอบคาํถามลูกคา้อยา่งรวดเร็วและติดต่อง่าย      

ให้ความรู้สินคา้ของบริษทั, สุขภาพ และ เมนูอาหารท่ีสามารถนํา

สินคา้ของบริษทัไปเป็นส่วนประกอบได ้

     

จา้งผูมี้อิทธิพล (Influencer)      
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บทที ่4 

แผนบริหารจัดการทมีและองค์กร 

 

 

4.1 บทวิเคราะห์และระบุประเภททรัพยากรด้านทีมและองค์กรที่จําเป็นเพ่ือสนับสนุน

ธุรกจิ  

 บริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวลิด์ จาํกดั มีรูปแบบการดาํเนินธุรกิจเป็นผูจ้าํหน่ายอโวคาโด

ฟรีซดรายโดยมีการลงทุนในส่วนของ สํานักงาน อุปกรณ์และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆและ

บุคลากรในฝ่ายบริหารของบริษทัมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมตรงตามงานท่ีไดรั้บผดิชอบซ่ึงมี

ทั้งท่ีจบมาตรงกบัสายงานหรือมีประสบการณ์การทาํงานในดา้นนั้น 

 

 

4.2 บทวเิคราะห์และระบุแผนกลยุทธ์การจัดหาทรัพยากรทีเ่กีย่วข้อง 

 

4.2.1 การดําเนินการจัดตั้งบริษัท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 ภาพแสดงขั้นตอนการจดัตั้งบริษทั 

พิจารณาคดัเลือกทาํเลท่ีตั้งสาํหรับการสร้างสาํนกังานและสถานท่ีจดัเก็บผลิตภณัฑ ์

ออกแบบและปรับปรุงพ้ืนท่ีสาํนกังานและสถานท่ีจดัเก็บผลิตภณัฑ ์

จดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์ต่างๆในสาํนกังานรวมถึงส่ิงอาํนวยความสะดวกอ่ืนๆท่ีจาํเป็น 

ขอจดทะเบียนบริษทักบัทางสาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์

จดัหาและคดัเลือกบุคลากร 

ยืน่คาํขอจดทะเบียนอาหาร 
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4.2.2 รายละเอยีดข้ันตอนการจัดตั้งบริษัท 

 4.2.2.1 พิจารณาคดัเลือกทาํเลท่ีตั้งสําหรับสร้างสํานักงานและสถานท่ี

จดัเก็บผลิตภณัฑ์โดยพิจารณาจาก มีเส้นทางคมนาคมท่ีสะดวกในการเดินทาง มีความเหมาะสมใน

การจดัตั้งสาํนกังานและสถานท่ีจดัเก็บผลิตภณัฑ ์ซ่ึงผูว้จิยัไดค้ดัเลือกสถานท่ีบริเวณอาํเภอปากเกร็ด 

จงัหวดันนทบุรี โดยพิจารณาถึงโอกาสท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากภยัธรรมชาติ เช่น การเกิดอุทกภยั 

ซ่ึงพื้นท่ีท่ีเลือกไม่เคยไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยัและใกลโ้รงงานท่ีรับผลิตสินคา้ของบริษทั อีกทั้ง

ยงัเป็นท่ีดินของครอบครัว 

 4.2.2.2 ออกแบบและปรับปรุงพื้นท่ีสํานักงานและสถานท่ีจัดเก็บ

ผลิตภณัฑโ์ดยออกแบบและวางแผนผงัเพื่อจดัวางใหส้ํานกังานและสถานท่ีเก็บสินคา้อยูใ่นตาํแหน่ง

ท่ีเหมาะสม มีลกัษณะปิดมิดชิด สามารถป้องกนัสินคา้ถูกทาํลายโดยสัตวท่ี์เป็นพาหะนาํโรคและส่ิง

อ่ืนๆได ้

4.2.2.3 ดาํเนินการสร้างพื้นท่ีสาํนกังานและสถานท่ีจดัเก็บผลิตภณัฑ ์ 

4.2.2.4 จดัซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองใชใ้นสํานกังานรวมทั้งส่ิงอาํนวย

ความสะดวกท่ีจาํเป็นเหมาะสมกบัขนาดของธุรกิจ  

4.2.2.5 ขอจดทะเบียนบริษัทกับทางสํานักงานพฒันาธุรกิจการค้า 

กระทรวงพาณิชยเ์ขตนนทบุรี 

4.2.2.6 จดัหาและคดัเลือกบุคลากรเข้าทาํงานในตาํแหน่งต่างๆตาม

คุณสมบติัตามท่ีบริษทักาํหนด  

4.2.2.7 ยื่นคาํขอจดทะเบียนอาหาร (แบบ สบ.5) กับทางสานักงาน 

สาธารณสุขจงัหวดัสมุทรปราการ หรือยืน่คาํขอจดทะเบียนอาหาร (แบบ สบ.7) ผา่นทางอินเตอร์เน็ต 

เพื่อขออนุมติัเลขสารบบอาหารมาใชบ้นฉลากบรรจุภณัฑ ์
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4.3 โครงสร้างองค์กรและสถานะบุคลากรและบทบาทหน้าที ่

 บริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด จาํกดั เป็นบริษทัท่ีเร่ิมก่อตั้งขนาดเล็ก ดงันั้นเพื่อให้

สามารถดูแลบุคลากรในบริษทัได้อย่างทัว่ถึง จึงมีโครงสร้างองค์กรแบบตามหน้าท่ี ( Functional 

Organization )โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้าํหนดเป้าหมาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ตลอดจนกลยทุธ์ในการบริหาร

ต่าง ๆ โดย พนกังานของบริษทัมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อให้การดาํเนินการในบริษทั

เป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 แผงผงัโครงสร้างองคก์ร 

 

 4.3.1 สถานะบุคลากรและบทบาทหน้าทีใ่นฝ่ายบริหาร  

ทางบริษทัมีการวางแผนทางดา้นบุคลากรเพื่อให้บริษทัควบคุมการดาํเนินงานไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ และมีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงต่อสถานการณ์ ต่างๆ ดงันั้นบริษทัฯ จึงมีการ

วางแผนบุคลากรต่างๆ 

ตารางท่ี 4.1 แสดงรายช่ือผูบ้ริหาร ตาํแหน่ง และการศึกษาหรือประสบการณ์การทาํงานของ

บุคคลากรในฝ่ายบริหาร 

ลาํดบั ช่ือ-สกลุ ตาํแหน่ง การศึกษาหรือประสบการณ์การทาํงาน 

1 สิรินทร์  คล่องใจภกัดี ก ร ร ม ก า ร

ผูจ้ดัการ 

- ปริญญาโทการจดัการธุรกิจอาหาร 

- ทาํงานในสายธุรกิจอาหาร 7 ปี 

- เป็น Food specialist บริษทั ง่วนเชียงอุตสาหกรรมอาหาร 

จาํกดั 

2 พาวรุณ  คล่องใจภกัดี ผูจ้ดัการฝ่าย

ข า ย แ ล ะ

การตลาด 

- ปริญญาโทบริหารธุรกิจ 

- ทาํงานในบริษทัไทยกูลิโกะจาํกดั มานานกวา่ 4 ปี  ปัจจุบนั

ตาํแหน่งหวัหนา้ส่วนฝ่ายขายและการตลาด 

3 อนตัตา  ทบัแสง ผูจ้ดัการฝ่าย

บญัชี 

- ปริญญาตรีคณะบญัชีและปริญญาโทสาขา 

- ทาํงานบญัชีกบับริษทัท่ีมีช่ือเสียงดา้นบญัชีกวา่ 3 ปี 

กรรมการผูจ้ดัการ 

ฝ่ายขายและารตลาด ฝ่ายบญัชี ฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่ายคลงัสินคา้ 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงหนา้ท่ีของแต่ละตาํแหน่งในฝ่ายบริหาร 

ตาํแหน่ง จาํนวน หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

กรรมการผูจ้ดัการ  

 

1 1. กาํหนดกลยุทธ์ เป้าหมายและแผนการดาํเนินงานทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว  

2.บริหารกิจการองค์กรใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้และสามารถ

ปรับเปล่ียนและแกไ้ขตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

3. กาํหนดโครงสร้างค่าตอบแทนบุคลากรใหเ้หมาะสม  

4. บริหารจดัการดูแลการดาํเนินงานภายในของบริษทัทั้งหมดรวมทั้ง  

บุคลาการทั้งหมดเพ่ือใหธุ้รกิจดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

ผู ้จัดการฝ่ายขายและ

การตลาด  

1 1. กาํหนดกลยทุธ์ทางการขายและการตลาด 

2. ดูแลและวางแผนเก่ียวกับการหาลูกค้า และช่องทางการจัดจาํหน่าย

สินคา้ 

3. ประมาณการยอดขาย สาํรวจความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้

เพ่ือนาํมาพฒันาผลิตภณัฑแ์ละจดัทา โปรโมชัน่เพ่ือกระตุน้ยอดขาย 

4. รับขอ้ร้องเรียนและแกไ้ขปัญหาของลูกคา้ 

พนักงานฝ่ายขายและ

การตลาด  

 

2 1.ติดต่อและดูแลงานลูกคา้ 

2. เป็นผูติ้ดตามเร่ืองกับลูกคา้ เช่น รับยอดสั่งซ้ือของลูกคา้จากช่องทาง

จาํหน่ายต่างๆ ยนืยนัการสัง่ซ้ือ วนัเวลา และสถานท่ี 

3. จดัส่งหรือรับสินคา้ และติดตามเร่ืองการชาํระเงิน 

4. อพัเดทข่าวสาร โปรโมชัน่และตอบคาํถาม 

 

พ นั ก ง า น ฝ่ า ย

จดัซ้ือ  
 

1 1. วางแผนในการจดัซ้ือวตัถุดิบให้เพียงพอต่อการผลิตและวางแผนการ

ผลิตใหเ้กิด  

2. ความราบล่ืนเป็นไปตามเป้าหมายและตรงต่อจาํนวนการสัง่ซ้ือ  

3.ประสานงานกบัฝ่ายผลิต 

ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี  1 จดัทาํระบบบญัชี,วางแผนการเงิน,ประมาณการณ์และควบคุมค่าใชจ่้ายใน

การดาํเนินงานรวมทั้งจดัทาํรายงานทางการเงินและวางแผนทางภาษีอากร 

 

4.3.2 สวสัดิการด้านอ่ืนๆ  

มีสวสัดิการในส่วนของอาหารกลางวนั มียูนิฟอร์มให้ มีจดักิจกรรมเล้ียงสังสรรค์

เทศกาลปีใหม่และมีโครงการตรวจสุขภาพฟรีทุกปีเพราะสุขภาพของพนักงานเป็นส่ิงสําคัญ 

พนกังานสามารถหยดุงานไดต้ามจาํนวนวนัท่ีกฎหมายกาํหนดแต่ตอ้งแจง้ล่วงหนา้ก่อนลา 3 วนั 
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4.4 แผนดําเนินการกลยุทธ์ด้านการจัดการทีมและองค์กรตามกรอบเวลาและความ

ต้องการใช้ 

ตารางท่ี 4.3  แสดงภาพรวมแผนการดาํเนินงานดา้นการจดัการทีมของบริษทัในปีท่ี 1-5 

 

ตาํแหน่ง 

ปีท่ี 1) ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

กรรมการ

ผูจ้ดัการ 

1 30,000 1 30,000 1 30,000 1 30,000 1 31,500 

ผู ้จ ัด ก า ร

ฝ่ายบญัชี  

1 24,000 1 24,000 1 24,000 1 24,000 1 25,200 

ผู ้จ ัด ก า ร

ฝ่ า ย 

การตลาด

แ ล ะ ก า ร

ขาย  

1 22.000 1 22,000 1 22,000 1 22,000 1 23,100 

พนักงาน

ฝ่ า ย ข า ย

แ ล ะ

การตลาด  

1 15,000 1 15,000 2 15,000 2 15,000 2 15,750 

พนักงาน

ฝ่ายจดัซ้ือ 

1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,750 

รวม(บาท

ต่อเดือน) 

5 106,000 5 106,000 6 121,000 6 121,000 6 127,050 

รวม(บาท

ต่อปี) 

1,272,000 1,272,000 1,452,000 1,452,000 1,524,600 

 

เน่ืองจากการดาํเนินธุรกิจของบริษทัเป็นธุรกิจขนาดเล็กดงันั้นการว่าจา้งพนกังานจะ

คงท่ีในช่วง 2 ปีแรก โดยในปีแรกมีการว่าจา้งพนกังานฝ่ายขายและการตลาด จาํนวน 1 ตาํแหน่ง 

และในปีท่ี 3 มีการวา่จา้งพนกังานฝ่ายขายและการตลาดเพิ่มข้ึนอีก 1 คนเพื่อรองรับการขยายตวัของ

ช่องทางการจดัจาํ หน่าย ในส่วนของเงินเดือนพนกังานบริษทัวางแผนกาํหนดให้เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 

ต่อปีตั้งแต่ปีท่ี 5 เป็นตน้ไปและทุก ๆ ส้ินปีตั้งแต่ปีท่ี 1 จะมีการจ่ายเงินโบนสัให้กบัพนกังานภายใน

บริษทั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผลการประกอบการรายปีและผลการประเมินการทาํงานของพนกังานฯ 
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บทที ่5 

แผนบริหารจัดการการผลติ 

 

 

5.1 แผนดําเนินการกลยุทธ์การจัดการผลติ/บริการจําแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 

บริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวลิด์ จาํกดั มีรูปแบบการดาํเนินธุรกิจเป็นผูจ้าํหน่ายอโวคาโด

ฟรีซดรายโดยโรงงานของผูผ้ลิตตั้งอยู่ท่ีตาํบลคลอง 2 จงัหวดัปทุมธานี ส่วนสํานกังานของบริษทั

ตั้งอยู่ท่ีอาํเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีซ่ึงเป็นท่ีดินของครอบครัว ซ่ึงมีการลงทุนในส่วนของ

โครงสร้างอาคาร เคร่ืองมืออุปกรณ์สํานกังาน ยานพาหนะ วตัถุดิบ บรรจุภณัฑ์ และบุคลากรในฝ่าย

คลงัสินคา้และขนส่ง 

 

5.1.1 สถานะบุคลากรและบทบาทหน้าที ่

ทางบริษทัมีการวางแผนทางดา้นบุคลากรเพื่อให้บริษทัควบคุมการดาํเนินงานไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ และมีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงต่อสถานการณ์ ต่างๆ ดงันั้นบริษทัฯ จึงมีการ

วางแผนบุคลากรต่างๆ 

 

ตารางท่ี 5.1 แสดงหนา้ท่ีของแต่ละตาํแหน่ง 

ตําแหน่ง จํานวน หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

พนกังานคลงัสินคา้ 1 ควบคุมดูแลการตรวจสอบ เคล่ือนยา้ย จดัเก็บสินค้า เช็ค

สินคา้ท่ีรับเขา้ ดูแลเร่ืองการจดัส่งสินคา้ 
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5.2 บทวเิคราะห์และระบุแผนกลยุทธ์ด้านการผลติ 

  

 5.2.1 ข้ันตอนและรายละเอยีดการจัดซ้ือวตัถุดิบและบรรจุภัณฑ์ 

 
    

 

หาขอ้มูลและติดต่อผูผ้ลิตและจาํหน่ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑท่ี์ตรงตามท่ีบริษทัตอ้งการ 
 

 
 

      

คดัเลือกผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์โดยเปรียบเทียบหลายๆราย มีเกณฑ์การ

เปรียบเทียบดงัน้ี ราคาเป็นไปตามท่ีบริษทัตอ้งการ, สินคา้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีบริษทัและ

กฎหมายกาํหนด, ความน่าเช่ือถือของผูผ้ลิต (supplier) เม่ือไดเ้จา้ตามท่ีบริษทัตอ้งการจึงทาํการตกลง

ราคาและทําสัญญาซ้ือขายซ่ึงในสัญญาซ้ือขายต้องต้องระบุรายละเอียดข้อตกลงด้านราคา 

คุณลกัษณะของวตัถุดิบและบรรจุภณัฑใ์หช้ดัเจน 
 

 
 

    
 
 โรงงานผลิตจะเป็นผูต้รวจสอบคุณภาพวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์และรับมอบจากผูข้าย

หากผ่านเกณฑ์ท่ีบริษทักาํหนดเพื่อให้แน่ใจว่าสินคา้ท่ีส่งมอบมีคุณภาพและถูกตอ้งตามเกณฑ์ท่ี

กาํหนดไว ้
 

 
 

 

พนกังานฝ่ายผลิตนาํสินคา้ไปจดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บท่ีสามารถควบคุมสภาวะแวดลอ้ม

ไดแ้ละปลอดจากสัตวต่์างๆ 

 

ขั้นตอนท่ี1 หาขอ้มูลและติดต่อผูผ้ลิตและจาํหน่ายวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ ์
 

ขั้นตอนท่ี2 คดัเลือกผูข้าย ตกลงราคาและทาํสัญญาซ้ือขาย 

ขั้นตอนท่ี3 ตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบและบรรจุภณัฑแ์ละรับมอบจากผูข้ายหาก

ผา่นเกณฑท่ี์บริษทักาํหนด 
 

ขั้นตอนท่ี 4 จดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บ 
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 5.2.2 ข้ันตอนและรายละเอยีดการผลติอโวคาโดฟรีซดราย 

 
 

วตัถุดิบท่ีผา่นตามมาตรฐานท่ีบริษทักาํหนดจะเขา้สู่กระบวนการคดัแยกคุณภาพตามท่ี

บริษทักาํหนดจะนาํไปเก็บไวใ้นสถานท่ีๆจดัเตรียมไว ้
 

 
 

พนกังานฝ่ายผลิตทาํการผ่าคร่ึงอโวคาโดเพื่อนาํเมล็ดออกจากนั้นจึงปอกเปลือกออก

แลว้หัน่เป็นช้ินตามขนาดท่ีกาํหนด 

 

 
  

 อโวคาโดท่ีหัน่เป็นช้ินและเรียงเต็มถาดแลว้ก็จะนาํนํ้ าซอสสูตรลบัมาทาหน้า นาํถาด

ไปเขา้เคร่ืองอบแหง้แบบเยอืกแขง็จนเตม็แลว้เร่ิมเดินเคร่ือง 

 

 
 

 เม่ือครบเวลาท่ีกาํหนดและเคร่ืองหยุดทาํงานแลว้ก็จะส่งอโวคาโดไปบรรจุในบรรจุ

ภณัฑแ์ละนาํสินคา้ไปจดัเก็บในพื้นท่ีควบคุมสภาวะแวดลอ้มและปลอดจากสัตวต่์างๆเพื่อรอการส่ง

มอบสินคา้ใหก้บับริษทั 

5.2.2.1 ในการจดัเตรียมวตัถุดิบ บริษทัให้ความสําคญักบัแหล่งวตัถุดิบท่ี

จะใช้ ไดแ้ก่ อโวคาโด ซ่ึงทางบริษทัจึงไดติ้ดต่อกบัผูส่้งวตัถุดิบท่ีจดัส่งผลิตภณัฑ์ให้แก่โครงการ

หลวงและสวนท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานการปลูกท่ีไม่ใช้สารเคมีซ่ึงมีความน่าเช่ือถือและ

ปลอดภยั 

5.2.2.2 บุคลากรสาํหรับการผลิตมีการรักษาความสะอาดและแต่งกายตาม

มาตรฐานท่ีโรงงานกาํหนด 

ขั้นตอนท่ี 1 การรับวตัถุดิบ 
 

ขั้นตอนท่ี 2  เตรียมอโวคาโดเขา้สายการผลิต 
 

ขั้นตอนท่ี 3 ตดัแต่ง ปรุงรสและอบแหง้แบบเยอืกแขง็ (freeze dryer) 
 

ขั้นตอนท่ี 4 บรรจุและจดัเก็บในพื้นท่ีจดัเก็บเพื่อรอการส่งมอบ 
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ขั้นตอนท่ี 1 คน้หาขอ้มูลและติดต่อโรงงาน 

ขั้นตอนท่ี 2 พิจารณาและประเมินศกัยภาพ เพื่อคดัเลือกโรงงานผลิต 

ขั้นตอนท่ี 3 ดาํเนินการวตัถุดิบไปยงัโรงงานบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอม็ ฟรุ๊ต เทรดเพื่อผลิต

สินคา้โดยบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอม็ ฟรุ๊ต เทรดด้ิงจาํกดั 

ขั้นตอนท่ี 4 รับมอบสินคา้ 

5.2.2.3 การจดัเตรียมอุปกรณ์ต่างๆก่อนการผลิต มีการเช็คทาํความ

สะอาดใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีพร้อมปรุงอาหาร ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ บุคลาการของบริษทัฯ

ผ่านการอบรมเพื่อให้มีความรู้และความชํานาญในการใช้เคร่ืองจกัรภายในโรงงาน รวมถึงการ

จดัเตรียมอุปกรณ์ต่างๆใหถู้กตอ้งพร้อมใชง้านรวมทั้ง ถือเป็นขั้นตอนท่ีตอ้งให้ความสําคญั เพราะจะ

ช่วยใหสิ้นคา้มีคุณภาพและมีมาตรฐานเท่ากนัทุกช้ิน 

5.2.2.4 ในขั้นตอนการผลิตจะเป็นการจดัระบบการทาํงานให้เป็นไปตาม

ไลน์การผลิต เพื่อให้การผลิตมีระบบ มีความสะดวก ประหยดัเวลา และบุคลากรทาํงานไดอ้ย่าง

คุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ  

 

5.2.3  ข้ันตอนการว่าจ้างโรงงานผลติ (OEM) บริษัทฟรีซซ่าโออเีอม็ฟรุ๊ตเทรดดิง้จํากดั  

  

 

หาขอ้มูลของผูผ้ลิตหลายๆเจา้ท่ีตรงตามเกณฑท่ี์บริษทักาํหนด 

 

 

พิจารณาโรงงานโดยมีเกณฑ์การพิจารณาดงัน้ี ประวติับริษทั, มาตรฐานการผลิตและ

มาตรฐานดา้นความปลอดภยั, ความน่าเช่ือถือของบริษทั, ค่าใชจ่้ายในการผลิต, ปริมาณการผลิตต่อ

คร้ัง, การเดินทางไปโรงงานผูผ้ลิต, ระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบสินคา้สําเร็จรูป หากเลือก

โรงงานงานผลิตไดแ้ลว้จะดาํเนินการติดต่อกบัโรงงานผลิต 

 

 

 

ดาํเนินการส่งอโวคาโด, ธญัพืชและวตัถุดิบในการทาํนํ้ าซอสไปยงัโรงงานผลิตสินคา้

เพื่อผลิตสินคา้ตามท่ีระบุในสัญญา 

 

 

เม่ือผลิตเสร็จบรรจุลงบรรจุภณัฑ์เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ทางบริษทัท่ีรับผลิตจะดาํเนินการ

ส่งสินคา้มาท่ีโกดงัของบริษทัทางบริษทั 

 

ภาพท่ี 5.1 แสดงขั้นตอนการวา่จา้งโรงงานผลิต (OEM) บริษทั ฟรีซซ่า โออีเอม็ ฟรุ๊ต เทรดด้ิงจาํกดั 
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 5.2.3.1 รายละเอียดขั้นตอนการวา่จา้งโรงงานผลิต (OEM)  

 5.2.3.1.1 คน้หาขอ้มูลและติดต่อกบับริษทัผูรั้บผลิต 

ดาํเนินการคน้หาขอ้มูลและติดต่อกบัทางผูรั้บผลิตท่ีมีความ

น่าเช่ือถือ มีมาตรฐาน ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน GMP, Halal และ HACCP สามารถผลิตสินคา้ได้

มากกว่า 500 กิโลในราคาท่ีไม่แพงมากและผลิตส่งขายทั้งในไทยและต่างประเทศรวมทั้งมีบริการ

ครบวงจรตั้งแต่วิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ ดาํเนินการจดแจง้มาตรฐานต่างๆให้  วิเคราะห์สารอาหาร

และทาํฉลากโภชนาการ เป็นตน้  

 5.2.3.1.2 พิจารณาโรงงานโดยมีเกณฑด์งัต่อไปน้ี  

ประวติับริษทั, มาตรฐานการผลิตและมาตรฐานดา้นความ

ปลอดภยั, ความน่าเช่ือถือของบริษทั, ค่าใชจ่้ายในการผลิต, ปริมาณการผลิตต่อคร้ัง, การเดินทางไป

โรงงานผูผ้ลิต, ระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบสินคา้สําเร็จรูป โดยได้เลือกมา 2 บริษทัได้แก่   

หจก.โอเพนแลนด ์ฟู๊ดส์ เทรดด้ิงและบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอม็ ฟรุ๊ต เทรดด้ิงจาํกดั โดยทั้ง 2 โรงงานมี

ศกัยภาพตรงตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดต่างกนัแค่เพียงค่าดาํเนินการผลิตโรงงานของบริษทั ฟรีซซ่า โออี

เอม็ ฟรุ๊ต เทรดด้ิงจาํกดั คุม้ค่ากวา่และเดินทางไปโรงงานสะดวกกวา่ การจราจรไม่ติดขดัหรือติดขดั

เพียงเล็กนอ้ยเท่านั้นจรไม่ติดขดัเลยหรือติดขดัเพียงเล็กนอ้ย จึงไดเ้ลือกบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอ็ม ฟรุ๊ต 

เทรดด้ิงจาํกดั 

5 .2.3.1 .3  หลังจากเลือกโรงงานงานผลิตได้แล้ว  จึง

ดาํเนินการติดต่อกบัโรงงานผลิตเก่ียวกบัการดาํเนินงานทดสอบกระบวนการผลิต โดยมีการวางแผน

ร่วมกนัเก่ียวกบักระบวนการผลิต เช่น การส่งมอบวตัถุดิบ วิธีการผลิต การควบคุมคุณภาพ การ

รายงานผล การส่งมอบสินคา้สาํเร็จรูป เป็นตน้ 

5.2.3.1.4 ทาํสัญญาว่าจา้ง หลงัจากท่ีโรงงานผลิตผ่านการ

ตรวจประเมินแล้วทางบริษทัทาํสัญญาว่าจ้างการผลิต โดยมีการกาํหนดเง่ือนไขและขอ้ตกลง

ระหวา่งผูว้า่จา้งผลิตและผูรั้บจา้งผลิต  

5.2.3.1.5 ดาํเนินการผลิตตามท่ีระบุในสญัญา  

5.2.3.1.6 การรับสินคา้สาํเร็จรูปจากบริษทั ฟรีซซ่า โออีเอ็ม 

ฟรุ๊ต เทรดด้ิงจาํกดั โดยทางโรงเผลิตจะทาํ การขนส่งสินคา้สําเร็จรูปมายงับริษทั บริษทัจะทาํการ 

ตรวจสินคา้  
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  5.2.4 ข้ันตอนการส่งมอบผลติภัณฑ์แก่ผู้จําหน่าย 

 บริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด จาํกดั มีการส่งมอบผลิตภณัฑ์ 2 รูปแบบ 

คือ จากร้านคา้ท่ีวางจาํหน่าย และทางอินเตอร์เน็ต โดยมีการดาํเนินการส่งมอบดงัน้ี 

  

   5.2.4.1 ขั้นตอนการสั่งซ้ือสินค้าและส่งมอบสําหรับร้าน

จาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพท่ีวางจาํหน่ายดงัน้ี 

 

  

พนกังานฝ่ายขายรับคาํสั่งซ้ือจากร้านจาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ 

 

 

 

เม่ือส่งสินค้า ให้ลูกค้าตรวจสอบสินค้าและเซ็นต์รับในเอกสาร โดยมี

เอกสารท่ีใหลู้กคา้ 2 ใบ คือ ตน้ฉบบัและสําเนาใบกาํกบัภาษี/ใบส่งสินคา้ เอกสารท่ีเหลือใหน้าํกลบั

บริษทัเก็บเขา้แฟ้มลูกหน้ี ไดแ้ก่ ตน้ฉบบัใบแจง้หน้ี, สําเนาใบกาํกบัภาษี/ใบส่งสินคา้, ตน้ฉบบั

ใบเสร็จรับเงิน, สาํเนาใบเสร็จรับเงิน/ใบกาํกบัภาษี/ใบส่งสินคา้ 

 

   

 

 เม่ือครบกาํหนดวางบิล ให้นาํตน้ฉบบัใบวางบิลและตน้ฉบบัใบแจง้หน้ี

ให้ลูกคา้ ส่วนของบริษทัให้เก็บสําเนาใบวางบิลเขา้แฟ้มลูกหน้ีแนบไวก้บัเอกสารใบเสร็จรับเงินท่ี

เหลืออยู ่หากใบเสร็จรับเงินชุดใดไม่มีสาํเนาใบวางบิลแนบแสดงวา่ลืมวางบิลหรือยงัไม่ครบกาํหนด

วางบิลและเม่ือครบกาํหนดรับเงิน ให้ตน้ฉบบัใบเสร็จรับเงินแกลู้กคา้ส่วนสําเนาใบเสร็จรับเงินทาง

บริษทัตอ้งเก็บไว ้

 ช่องทางการจาํหน่ายสินคา้ผา่นทางร้านคา้จาํหน่ายสินคา้เพื่อสุขภาพ ทาง

บริษทัจะมีการจดัวางสินคา้พร้อมมีป้ายสาํหรับแนะนาํสินคา้ ทั้งน้ียงัมีการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้แก่

ผูข้ายหรือพนกังานขายท่ีร้านนั้นๆก่อน  เพื่อท่ีจะสามารถอธิบายจุดเด่นของสินคา้และสามารถชกัจูง

โนม้นา้วใหลู้กคา้สนใจและสั่งซ้ือได ้  

 

ขั้นตอนท่ี 1 รับยอดการสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ขั้นตอนท่ี 2 จดัส่งสินคา้ออกใบสั่งและวางบิล 
 

ขั้นตอนท่ี 3 รับเงินค่าสินคา้ตามกาํหนดเวลา 
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ขั้นตอนท่ี 1 รับยอดการสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ขั้นตอนท่ี 2 แจง้รายละเอียดสินคา้และยอดการชาํระเงินแก่ลูกคา้ 

 5.2.4.2 ขั้นตอนการสั่งซ้ือสินคา้และส่งมอบสําหรับการสั่งซ้ือผ่านทาง

อินเตอร์เน็ต 

 

 

บริษทัมีการจดัจาํหน่ายสินคา้ผา่นทางช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ ไลน์ เฟสบุ๊คและหน้า

เวบ็ไซตข์องบริษทั โดยจะมีการรวบรวมคาํสั่งซ้ือ 2 ช่วง คือช่วงเชา้ และช่วงบ่าย 
  
  

หลงัจากลูกคา้สั่งสินคา้ ทางบริษทัจะยืนยนัรายละเอียดการสั่งและแจง้ยอดการชาํระ 

ซ่ึงลูกคา้สามารถาเลือกการจดัส่ง ไดซ่ึ้งมีหลายวิธีให้เลือก  คือ ทางไลน์แมน ลาลามูฟ หากตอ้งการ

สินคา้ภายในวนันั้น หรือเลือกส่งทางไปรษณียไ์ทยก็ได ้
 

 
 

เม่ือตรวจสอบและยืนยนัการชําระเงินของลูกค้าแล้ว บริษทัจะทาํการจดัส่งสินค้า   

บริษทัฯ จะมีการประเมินผลการตอบรับจากลูกคา้ และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้หลงัการขาย 

เพื่อสร้างกลุ่มลุกคา้ประจาํ และนาํผลการตอบรับไปปรับปรุงคุณภาพต่อไป 

  

ขั้นตอนท่ี 3 ยนืยนัการชาํระเงินและจดัส่งสินคา้ 
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5.3 แผนดําเนินการกลยุทธ์การจัดการผลติจําแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 

ตารางท่ี 5.2  แสดงภาพรวมแผนการดาํเนินงานดา้นการจดัการทีมของบริษทัในปีท่ี 1-5 

 

ตาํแหน่ง 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

จาํนวน 

(คน) 

เ งินเดือน 

(บาท) 

พนักงาน

คลงั 

1 12,000 1 12,000 1 12,000 1 12,000 1 12,600 

รวม(บาท

ต่อเดือน) 

1 12,000 1 12,000 1 12,000 1 12,000 1 12,600 

รวม(บาท

ต่อปี) 

144,000 144,000 144,000 144,000 151,200 

การวา่จา้งพนกังานจะคงท่ีตลอด 5 ปีแรกเพราะสินคา้ไม่ไดมี้ความหลากหลายมากและจะมี

หวัหนา้ฝ่ายจดัซ้ือคอยดูแลควบคุมดว้ย  
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บทที ่6 

แผนการเงินและการวเิคราะห์ความคุ้มค่าโครงการลงทุน 

 

 

6.1 เงินลงทุน  

เงินลงทุนสําหรับผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายประกอบดว้ยเงินลงทุนในสินทรัพย์

ถาวรค่าใชจ่้ายก่อนการดาํเนินงานและเงินทุนหมุนเวยีนโดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 6.1 ดงัน้ี 

ตารางท่ี 6.1 แสดงรายละเอียดของเงินทุนในโครงการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 แหล่งทีม่าของเงินทุน  

แหล่งท่ีมาของเงินทุนสาหรับการเร่ิมตน้ธุรกิจของบริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด จาํกดั 

จะใช้เงินลงทุนในส่วนของเจา้ของกิจการ 100% โดยไม่มีการกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน ซ่ึงมีผูร่้วม

รายการ มูลค่า 

1. เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 

    1.1 อุปกรณ์สาํนกังานและส่ิงอาํนวยความสะดวก 139,575 

    1.2 ค่าติดตั้งเบอร์โทรศพัทแ์ละอินเตอร์เน็ต 5,790 

2. ค่าใชจ่้ายก่อนการดาํเนินงาน  

    2.1 การปรับปรุงตกแต่งพื้นท่ีเก็บสินคา้และภายใน

สาํนกังาน  70,000 

    2.2 การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์ 4,500 

    2.3 การจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั  15,000 

    2.4 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 1,000 

3. เงินทุนหมุนเวยีน 1,764,135 

รวมมูลค่าการลงทุน 2,000,000 
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ลงทุนจาํนวนทั้งส้ิน 3 ราย  และมีจาํนวนเงินลงทุนเป็นเงินทั้ งส้ิน 2,000,000 ล้านบาท โดยมี

รายละเอียดสัดส่วนการถือหุน้ จาํนวนหุน้และมูลค่าการลงทุน ดงัแสดงในตารางท่ี 6.2 

ตารางท่ี 6.2 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน 

ลาํดับ ผู้ร่วมทุน จํานวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วน 

(%) 

เงินลงทุน 

(บาท) 

1 สิรินทร์ คล่องใจภกัดี 5,000 50 % 1,000,000 

2 วฒิุไกร คล่องใจภกัดี 2,500 25 % 500,000 

3 พิจิตร กุลสัมพนัธ์ 2,500 25 % 500,000 

รวม 10,000 100 2,000,000 

 

 

6.3 สมมติฐานทางการเงิน  

บริษทัมีการตั้งสมมติฐานทางการเงินโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

6.3.1 ค่าเส่ือมราคาคิดโดยวิธีแบบเส้นตรง ตามอายุของสินทรัพยถ์าวรโดยประมาณ 5 ปี โดย

ไม่มีการคิดค่าซาก 

6.3.2 ให้เครดิตการชาํระเงินให้แก่ลูกหน้ีการคา้ เป็นระยะเวลา 30 วนั ในส่วนของ

ลูกคา้ออนไลน์เป็นการชาํระเงินสด 

6.3.3 ไดรั้บเครดิตการชาํระเงินจากเจา้หน้ีการคา้เป็นระยะเวลา 30 วนั  

6.3.4 กาํหนดให้อตัราเงินเฟ้อเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.1 ซ่ึงเป็นอตัราเงินเฟ้อทัว่ไปเฉล่ียทั้งปี 

(อา้งอิงจากธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2561) 

6.3.5 จากการวิเคราะห์ของศูนยว์ิจยักสิกรไทย (ขอ้มูลวิจยั กุมภาพนัธ์2560) พบว่า 

ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืมในประเทศมีมูลค่าตลาดสูงถึง 2.3 ลา้นลา้นบาท/ปี ซ่ึงในระยะต่อไปคาด

วา่จะยงัคงเติบโต โดยเฉพาะธุรกิจท่ีมีแนวคิดในการตอบสนอง ความตอ้งการอาหารเพื่อสุขภาพท่ี

ไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการให้บริการท่ีสอดรับกบัพฤติกรรม การใช ้เวลากบั

สังคมออนไลน์มากข้ึน 

 6.3.6 อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือนกาํหนดให้เพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปีตั้งแต่ปีท่ี 5 เป็น

ตน้ไป 

 6.3.7 อัตราภาษี เ งินได้นิ ติ บุคคลร้อยละ 20 ต่อปี  (กรมสรรพากร , 2560)                                                        

หมายเหตุ : แผนการเงินน้ีอา้งอิงอตัราภาษีตามโครงสร้างพื้นฐานภาษีของไทย ไม่คาํนึงถึงกรณี
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ประกาศยกเวน้อตัราภาษีท่ีเกิดข้ึนตามนโยบายเน่ืองจากเหตุความไม่สมํ่าเสมอและความไม่ต่อเน่ือง

ของการประกาศและบงัคบัใช ้

6.3.8 อตัราการเติบโตของยอดขาย เพิ่มข้ึนร้อยละ 7 ต่อปี 

6.3.9 ไม่มีนโยบายปรับราคาขายตลอดระยะเวลา 5 ปี 

6.3.10 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลท่ีอัตราร้อยละ 15 ในปีท่ี 6 เป็นต้นไป 

6.3.11 เงินทุนหมุนเวยีนไม่เปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 

6.3.12 บริษทัมีการคาํนวณ WACC โดยใช้วิธี CAPM โดย ผลตอบแทนแบบท่ีไม่มี

ความเส่ียงในการลงทุน (risk free rate) หาไดจ้ากการนาํอตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลอายุ 5 ปี 

มาเฉล่ีย ส่วนผลตอบแทนของตลาด (markets return) หาไดจ้ากมูลค่าตามราคาตลาด (market cap) 

ในตลาดหุ้นยอ้นหลงั 1 ปี ส่วนค่า beta อา้งอิงจาก Hamada equation ท่ีไม่มีการกูเ้ลย กาํหนดให้ค่า 

beta มีค่าเท่ากบั 1 โดยใชสู้ตร CAPM ในการหา WACC ดงัน้ี  

rs = rRF + bL(rM-rRF)  

= 2.189% + (1)(10.03%-2.189%)  

rs = 10.03%     ดงันั้น WACC จึงมีค่าเท่ากบั 10.03%  

 

 

6.4 การประมาณการรายได้  

บริษทัมีรายได้จากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายจาก 3 ช่องทางการ

จาํหน่าย คือ ออกบูธตามงานต่างๆ, ร้านขายสินคา้เพื่อสุขภาพและอินเตอร์เน็ตโดยมีรายละเอียดดงั

ตารางท่ี 6.3 

ตารางท่ี 6.3 แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี     

ช่องทางการจดัจาํหน่าย ปีที1่ ป่ีที2่ ปีที3่ ปีที4่ ปีที5่ 

ออกบูธ      

ราคาขาย (บาท/ซอง)  70 70 70 70 70 

จาํนวนท่ีขาย (ซอง)  27,980 31,800 39,357 42,640 50,200 

รายไดจ้ากการขาย (บาท)  1,958,600 2,226,000 2,754,990 2,984,800 3,514,000 

ร้านขายสินค้าเพ่ือสุขภาพ      

ราคาขาย (บาท/ซอง)  70 70 70 70 70 

จาํนวนท่ีขาย (ซอง)  31,000 33,700 38,248 42,365 51,874 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 2,170,000 2,359,000 2,677,360 2,965,550 3,631,180 
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ตารางท่ี 6.3 แสดงรายไดจ้ากการขายแต่ละช่องทางตลอดระยะเวลา 5 ปี     

อนิเตอร์เนต      

ราคาขาย (บาท/ซอง)  70 70 70 70 70 

จาํนวนท่ีขาย (ซอง)  6,010 6,519 7,400 8,371 9,214 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 420,700 456,330 518,000 585,970 644,980 

รวมจํานวนท่ีขายจากทุก

ช่องทาง (ซอง) 64,990 72,019 85,005 93,376 111,288 

รวมรายได้จากการขายทุก 

ช่องทาง (บาท)  4,549,300 5,041,330 5,950,350 6,536,320 7,790,160 

 

 

6.5 การประมาณการต้นทุน  

ตารางท่ี 6.4 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยของผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดราย 

รายการ ร า ค า  ( บ า ท )         

ต่อซอง 

ประมาณการต้นทุนต่อซอง  

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าวตัถุดิบ 13 13.14 13.29 13.44 13.59 13.74 

ราคาบรรจุภณัฑ ์ 1.8 1.8 1.8 1.8 1.8 1.8 

ค่าแปลงสภาพ 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 

รวมเป็นเงิน 14.96 15.1 15.25 15.4 15.55 15.7 

 

 

6.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

ตารางท่ี 6.5 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานรอบ 5 ปี  

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินเดือน  1,416,000 1,416,000 1,596,000 1,596,000 1,675,800 

สมทบประกนัสังคม 50,400 50,400 58,800 58,800 58,800 

ค่าใชจ่้ายสาํนกังาน  38,000 38,160 38,990 39,529 40,020 

ค่าใชจ่้ายการขนส่งสินคา้  36,000 36,000 72,000 76,800 81,430 

รวม  1,540,400 1,540,560 1,765,790 1,771,129 1,856,050 
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ตารางท่ี 6.6 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายทางการขาย ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5  

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าใชจ่้ายในการออกบูธ 30,000 30,600 54,800 57,280 92,000 

ค่าใชจ่้ายในการทาํใบโบรชวัร์ 10,000 10,720 11,483 12,292 13,149 

ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร โ ฆ ษ ณ า ส่ื อ

ออนไลน์และวทิย ุ

30,000 30,000 30,000 30,000 31,000 

ค่าใช้ จ่ายในการแจกสินค้า ชิม

ฟรี&CSR  

50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

รวมค่าใช้จ่ายในการขาย  120,000 121,320 146,283 149,572 186,149 

 

 

6.7 งบกาํไรขาดทุน 

งบกาํไรขาดทุนสาํหรับผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดราแสดงในตารางท่ี 6.7 ดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 6.7 แสดงประมาณการงบกาํไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5      

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายได้ 

 รายได้จากการขาย

สินคา้ 4,549,300 5,041,330 5,950,350 6,536,320 7,790,160 

หั ก  - ต้ น ทุ น ข า ย

สินคา้ 

(1,017,349) (1,134,290) (1,381,077) (1,528,797) (192,718) 

กาํไรขั้นต้น 3,531,951 3,907,040 4,569,273 5,007,523 7,597,442 

หกั – ค่าใชจ่้ายในการบริหาร และการขาย 

ค่ า เ ส่ื อ ม ร า ค า ก า ร

บริหารและการขาย 

(27,915) (27,915) (27,915) (27,915) (27,915) 

ค่าใชจ่้ายการขาย (120,000) (121,320) (146,283) (149,572) (186,149) 

ค่าใชจ่้ายการบริหาร (1,540,400) (1,540,560) (1,765,790) (1,771,129) (1,856,050) 

กํ า ไ ร จ า ก ก า ร

ดาํเนินงาน 

1,843,636 2,217,245 2,629,285 3,058,907 5,527,328 

หกั - ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 

กาํไรก่อนหักภาษีเงิน

ได้นิตบุิคคล 

1,843,636 2,217,245 2,629,285 3,058,907 5,527,328 
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ตารางท่ี 6.7 แสดงประมาณการงบกาํไรขาดทุน ปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 

 หัก  - ภาษี เ งิน

ไดนิ้ติบุคคล (374,310) (443,449) (525,857) (611,781) (1,105,466) 

กาํไรสุทธิ 1,469,326 1,773,796 2,103,428 2,447,126 4,421,862 

หัก – เงินปันผล

จ่าย 

- - - - - 

กํ า ไ ร ห ลั ง หั ก

เงินปันผลจ่าย 

1,469,326 1,773,796 2,103,428 2,447,126 4,421,862 

กาํไรสะสม 1,469,326 3,243,122 5,346,550 7,793,676 12,215,538 

 

 

6.8 งบแสดงฐานะการเงิน 

งบดุลสาํหรับผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดรายแสดงในตารางท่ี 6.8 ดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 6.8 แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5  

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 

เ งิ น ส ด ใ น มื อ

และเงินสดใน

ธนาคาร 

1,764,135 3,053,112 4,912,651 7,101,472 9,598,805 14,020,226 

วตัถุดิบคงคลงั - - - - - - 

สินคา้สําเร็จรูป

คงคลงั 

- 

70,324 75,964 81,500 84,777 92,652 

ลูกหน้ีการคา้ - 487,940 535,493 613,498 685,889 847,621 

รวมสินทรัพย์

หมุนเวยีน 

 

1,764,135 

 

3,611,376 

 

5,524,108 

 

7,796,470 

 

10,369,471 

 

14,960,499 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 

 สินทรัพยถ์าวร 235,865 235,865 235,865 235,865 235,865 235,865 

หั ก ค่ า เ ส่ื อ ม

สะสม 

- (27,915) (55,830) (83,745) (111,660) (139,575) 

รวมสินทรัพย์

ถาวร 

 

235,865 207,950 180,035 152,120 124,205 96,290 
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ตารางท่ี 6.8 แสดงประมาณการงบดุล ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 

รวมสินทรัพย์ 2,000,000 3,819,326 5,704,143 7,948,590 10,493,676 15,056,789 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนีสิ้นหมุนเวยีน 

สินเช่ือระยะสั้น - - - - - - 

 เจา้หน้ีการคา้  - 350,000 461,021 602,040 700,000 841,251 

รวมหนีสิ้น

หมุนเวยีน 

- 350,000 461,021 602,040 700,000 841,251 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะยาว - - - - - - 

รวมหนี้สินไม่

หมุนเวยีน 

- - - - - - 

รวมหนีสิ้น - 350,000 461,021 602,040 700,000 841,251 

ทุนหุน้สามญั 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 

กาํไรสะสม - 1,469,326 3,243,122 5,346,550 7,793,676 12,215,538 

รวมส่วนของผู้

ถือหุ้น 

2,000,000 3,469,326 5,243,122 7,346,550 9,793,676 14,215,538 

รวมหนีสิ้นและ

ส่วนของ ผู้ ถือ

หุ้น 

 

2,000,000 

 

3,819,326 

 

5,704,143 

 

7,948,590 

 

10,493,676 

 

15,056,789 

 

 

6.9 งบกระแสเงินสดของโครงการ 

งบกระแสเงินสดของบริษทั แสดงในตาราง 6.9  ดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 6.9 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงนิสดจากการดาํเนินการ 

กาํไรสุทธิ - 1,469,326 1,773,796 2,103,428 2,447,126 4,421,862 

ค่ า เ ส่ื อ ม ร า ค า

อุปกรณ์การผลิต 

- - - - - - 

ค่าเส่ือมราคาการ

บริหารและขาย 

- 27,915 27,915 27,915 27,915 27,915 
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ตารางท่ี 6.9 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด ปีท่ี 0 - ปีท่ี 5 (ต่อ) 

เจา้หน้ีการคา้ - 350,000 111,021 141,019 97,960 141,251 

ลูกหน้ีการคา้ - (487,940) (47,553) (78,005) (72,391) (161,732) 

สินคา้สาํเร็จรูปคง

คลงั 

- (70,324) (5,640) (5,536) (3,277) (7,875) 

วตัถุดิบคงคลงั - - - - - - 

กระแสเงนิสดจาก

ก า ร ดํ า เนิ น ง า น

รวม 

- 1,288,977 1,859,539 2,188,821 2,497,3330 4,421,421 

กระแสเงนิสดจากการลงทุน 

     เ งินลงทุนใน

สินทรัพยถ์าวร 

(145,365) - - - - - 

     เงินลงทุนก่อน

การดาํเนินงาน 

(90,500) - - - - - 

กระแสเงนิสดจาก

การลงทุนรวม 

(235,865) - - - - - 

กระแสเงนิสดจากการจดัหาเงนิ 

เ งิ น ส ด จ า ก ก า ร

กูย้มืธนาคาร 

- - - - - - 

เงินสดรับจากการ

ออกหุน้ทุน 

2,000,000 - - - - - 

เงินสดจ่ายปันผล - - - - - - 

กระแสเงนิสดจาก

การจดัหาเงนิรวม 

2,000,000 - - - - - 

ก ร ะ แ ส เ งิ น ส ด

สุทธิ 

1,764,135 1,288,977 1,859,539 2,188,821 2,497,333 4,421,421 

บวก+กระแสเงิน

สดตน้งวด 

- 1,764,135 3,053,112 4,912,651 7,101,472 9,598,805 

ก ร ะ แ ส เ งิ น ส ด

สุทธิปลายงวด 

1,764,135 3,053,112 4,912,651 7,101,472 9,598,805 14,020,226 
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6.10 ผลตอบแทนการลงทุน 

ผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เอส. เค กรีนเนอร่ี เวิล์ด  จาํกัด จะพิจารณาโดยการ

เปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมดท่ีตอ้งเสียไปกบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุนในดา้นต่างๆ ดงัตาราง

ท่ี 6.10 

ตารางท่ี 6.10 แสดงผลตอบแทนการลงทุนสาํหรับผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดราย 

 

จากตารางท่ี 6.10 พบวา่ผลิตภณัฑอ์โวคาโดฟรีซดราย มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็น 

โดยมีมูลค่าเท่ากบั 25,432,610  บาท ซ่ึงมีมูลค่ามากกวา่เงินลงทุน นอกจากน้ียงัมีอตัราผลตอบแทน

ภายใน (IRR) เท่ากบั 200.23% และมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ี่ประมาณ 0.66 ปี และ 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Payback Period) อยูท่ี่ประมาณ  0.72ปี 

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะได้รับจากการลงทุน ในดา้นมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net 

Present Value: NPV) อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) และระยะเวลาคืนทุน

แบบคิดลด (Discount Payback Period) แสดงวา่ธุรกิจผลิตภณัฑ์อโวคาโดฟรีซดรายมีความคุม้ค่าต่อ

การลงทุน 

 

 

 

รายการ ความหมาย มูลค่าทีค่ํานวณได้ 

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ                    

(Net Present Value: NPV)  

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ 

(จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ  

25,432,610 บาท 

อตัราผลตอบแทนภายใน 

(Internal Rate of Return: IRR)  

ผลตอบแทนระหว่างกระแสเงินสดรับแต่

ละปีตลอดอายโุครงการและจาํนวนสินเช่ือ  

200.23 % 

ระยะเวลาคืนทุน                  

(Payback Period)  

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะได้รับ

เงินทุนคืนทั้งหมด  

0.66 ปี 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 

(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะได้รับ

เงินลงทุนคืนทั้ งหมดโดยคิดเป็นมูลค่า

ปัจจุบนั 

0.72 ปี 
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6.11 การวเิคราะห์ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงของโครงการ  

การวิเคราะห์ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของโครงการนั้นเป็นการศึกษาว่า เม่ือ

สถานการณ์ในการดาํเนินโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้จะมีผลต่อผลตอบแทนการลงทุน

ในโครงการอยา่งไรบา้งและโครงการน้ียงัน่าลงทุนอยูห่รือไม่ 

บริษทัได้ทาํการศึกษาการเปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีคาดว่า หากเกิดข้ึนแล้วจะส่งผล

กระทบต่อผลกาํไรอยา่งไรบา้ง  

กรณีท่ี 1 ยอดขายปกติ  

กรณีท่ี 2 ยอดขายลดลง 20%  

กรณีท่ี 3 ยอดขายเพิ่มข้ึน 20%  

ตารางท่ี 6.11 แสดงผลตอบแทนการลงทุนของบริษทั เอส. เค กรีนเนอร่ี เวลิด์ จาํกดั เม่ือมีการเปล่ียนแปลง 

ดา้นราคาขาย,ยอดขายและตน้ทุนของสินคา้ 

การเปลีย่นแปลงของ โครงการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ยอดขายปกติ 4,549,300 5,041,330 5,950,350 6,536,320 7,790,160 

ยอดขายลดลง 20% 3,639,440 4,033,064 4,760,280 5,229,056 6,232,128 

ยอดขายเพิ่มข้ึน 20% 5,459,160 6,049,596 7,140,420 7,843,584 9,348,192 
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บทที ่7 

แผนบริหารจัดการความเส่ียง 

 

 

7.1 บทวเิคราะห์และระบุประเภทความเส่ียงทีเ่กีย่วข้อง 

 ในการดาํเนินธุรกิจใดยอ่มมีโอกาสท่ีธุรกิจจะมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 

ไม่วา่จะเป็นจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกบริษทัเองนั้นลว้นส่งผลต่อการดาํเนินงาน

และเป้าหมายของบริษทั เกิดการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ดงันั้นเพื่อให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่าง

ราบร่ืนในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามคาดการณ์ไว ้ทางผูจ้ดัทาํไดมี้การประเมินความเส่ียง

และไดส้รุปประเด็นความเส่ียงของบริษทั โดยสามารถจาํแนกความเส่ียงเป็นหวัขอ้หลกั ๆ ดงัน้ี 

 

 7.1.1 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)  

 เน่ืองจากบริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวลิด์ จาํกดั เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่

ขนาดเล็ก ท่ีมีการซ้ือขายทั้งแบบเงินเช่ือและการซ้ือสินคา้แบบเงินสดอาจทาํให้เกิดความเส่ียงจาก

การขาดสภาพคล่องทางการเงินได ้และอาจเกิดการไม่มีเงินสดเพียงพอในการรองรับกบัเหตุฉุกเฉิน

ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้

 

 7.1.2 ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk)  

 7.1.2.1 สินคา้ไม่สามารถขายไดต้ามท่ีคาดการณ์ไว ้  

 7.1.2.2 มีคู่แข่งรายใหม่ 

 ถึงแมว้า่การเขา้มาของคู่แข่งรายใหม่จะค่อนขา้งยากเพราะตอ้งใชเ้งินทุน

แรกเร่ิมพอสมควรแต่ก็มีโอกาสท่ีจะเกิดคู่แข่งรายใหม่หรือผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ผกัผลไมฟ้รีซดรายราย

ใหญ่สนใจออกผลิตภณัฑใ์หม่เป็นอโวคาโดฟรีซดรายเหมือนกนั 

 

 7.1.3 ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk)  

 7.1.3.1 การขาดแคลนวตัถุดิบ 

 เน่ืองจากอโวคาโดเป็นผลไมท่ี้ค่อนขา้งอ่อนไหวต่อสภาพแวดลอ้มท่ีเป็น

ปัจจยัภายนอกท่ีเกษตรกรไม่สามารถควบคุมได้ ส่งผลกระทบต่อราคาอโวคาโด หรือการขาด
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แคลนอโวคาโด เช่น สภาพอากาศ ภยัพิบติั การแพร่ระบาดของโรคพืช เป็นตน้และสารเคมีอาจทาํ

ใหผ้ลผลิตลดลงและราคาอาจผนัผวน จึงมีโอกาสท่ีวตัถุดิบไม่เพียงพอกบัการผลิต 

  7.1.3.2 คุณภาพของสินคา้ 

 การควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑ์เป็นส่ิงจาํเป็นอย่างยิ่งเป็นการสร้าง

ความเช่ือมัน่ให้กบัผูบ้ริโภคได้มัน่ใจว่าผลิตภณัฑ์ท่ีซ้ือมีคุณภาพมาตรฐานและปลอดภยัในการ

บริโภค  

 7.1.3.3 การจดัการห่วงโซ่อุปทาน 

การบริหารจดัการดา้นห่วงโซ่อุปทาน เช่น การคาดการยอดขาย การวางแผนการจดัซ้ือ การจดัการ

คลังสินค้า และการจดัส่งสินคา้ เพื่อให้บริษทับริหารจดัการคุณภาพสินค้าและตน้ทุนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ห่วงโซ่อุปทานจึงมีความสาํคญัอยา่งมาก หากบริษทัไม่มีการจดัการห่วงโซ่อุปทานท่ีดี 

อาจส่งผลต่อคุณภาพสินคา้ ตน้ทุนสูงข้ึน และสูญเสียความไดเ้ปรียบในดา้นการแข่งขนัทางธุรกิจ 

 1.3.4 ความเส่ียงของเคร่ืองจกัรชาํรุด 

ความเส่ียงท่ีเคร่ืองจกัรชาํรุดจนไม่สามารถผลิตสินคา้ต่อได ้

 

 7.1.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk)  

  

 สินคา้ดา้นอาหารเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานต่างๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้งในการดาํเนินธุรกิจ ถูกควบคุมโดยพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 และประกาศ 

กระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั ดงันั้นในการดาํเนินการใดๆก็ตามทางบริษทัตอ้งแสดง 

ให้เห็นได้ว่าเป็นไปกฎระเบียบและข้อบงัคบัท่ีกาํหนด ซ่ึงปัจจุบนักฎหมายท่ีสําคญัท่ีอาจส่งผล

กระทบต่อการ ประกอบธุรกิจของบริษทั เอส.เค กรีนเนอร่ี เวลิด์ จาํกดั ดงัน้ี    

  7.1.4.1 กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคและกฎหมายว่าด้วยความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั (Product Liability Law) บริษทัฯจะมีความเส่ียงหาก

ผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหายจากสินคา้และบริการของบริษทัฯ โดยบริษทัฯจะตอ้งรับผิดชอบไม่ว่า

จะเป็นการชดเชยค่าเสียหายหรือมีคาํสั่งจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการเรียกคืนสินคา้จากผูบ้ริโภค 

รวมทั้งคาํสั่งใหห้ยดุขายสินคา้นั้น   

  7.1.4.2 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งเพิ่มเติมโดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัการ

ดาํเนินคดีแบบกลุ่ม (Action Class) ท่ีผูเ้สียหายสามารถรวมกลุ่มกนัและส่งตวัแทนเพียงคนเดียวเพื่อ

เป็นโจทกใ์นการดาํเนินคดี โดยศาลจะดาํเนินการพิจารณาเป็นคดีเดียวแต่จะมีผลผกูพนักบัผูเ้สียหาย

ทุกราย จึงเป็นการอาํนวยความสะดวกต่อคดีผูบ้ริโภคใหส้ามารถกระทาํไดส้ะดวก   



64 

 

กฎหมายดงักล่าวอาจมีความเส่ียงต่อบริษทัฯ ในการถูกฟ้องร้องหากมีความเสียหายต่อผูบ้ริโภค 

เกิดข้ึน อนัเป็นผลมาจากสินคา้ของบริษทัฯ และอาจะส่งผลกระทบทางลบต่อทางธุรกิจ ผลการ

ดาํเนินงานและโอกาสทางธุรกิจได ้  

 

 

7.2 บทวเิคราะห์และระบุทางเลือกเพ่ือปรับปรุงแก้ไขกรณเีผชิญความเส่ียงทีเ่กีย่วข้อง 

 

 7.2.1. แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกจิ (Risk Response) ด้านสภาพ

คล่อง (Liquidity Risk)  

 บริษทัมีการตรวจสอบบญัชีเพื่อวิเคราะห์รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนอยู่เสมอ มีการ

จดัทาํงบประมาณกระแสเงินสดล่วงหนา้เพื่อประมาณการรายไดต้ามช่วงเวลา มีการประเมินผลทาง

บญัชีอยา่งต่อเน่ือง มีการเก็บเงินสดไวใ้นบญัชีแยกเพื่อใชใ้นกรณีฉุกเฉินและวงเงินเบิกเกินบญัชีกบั

ธนาคารไวล่้างหนา้ในกรณีท่ีขาดสภาพคล่องและปรับลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็น 

 

 7.2.2 แนวทางการจัดการความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 

 เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑใ์หม่และแบรนดก์็ยงัใหม่ ผูบ้ริโภคจึงไม่ค่อยรู้จกัมากนกั อีกทั้ง

ยงัมีสินคา้ทดแทนในตลาดพอสมควรและมีผลิตภณัฑ์ใหม่ๆเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลาอาจส่งผลต่อ

ยอดขายทาํใหย้อดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้

  7.2.2.1 แนวทางการบริหารความเส่ียงในการดาํเนินธุรกิจดา้นสินคา้ไม่

สามารถขายไดต้ามท่ีคาดการณ์ไว ้  

   - มีการพฒันาผลิตภณัฑอ์ยูเ่สมอ เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค

โดยมีการสาํรวจความคิดเห็นและความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นระยะๆเพื่อนาํมาวิเคราะห์ ปรับปรุง 

และพฒันาผลิตภณัฑ ์ 

   - จดักิจกรรมส่งเสริมการขายให้เกิดความน่าสนใจในผลิตภณัฑ์มากข้ึน 

เพื่อกระตุน้การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค  

   - พิจารณาช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีบริษทัฯใช้ว่าเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ย่าง

ทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพหรือไม่และหาช่องทางการจดัจาํหน่ายใหม่ๆเพื่อเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน

ช่วยใหบ้ริษทัมียอดขายเพิ่มข้ึน 
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   - ประชาสัมพนัธ์ถึงขอ้มูล คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์ เพื่อให้ผูบ้ริโภค

รับรู้ถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการบริโภคสินค้าของบริษทัและสร้างคุณค่าท่ีผู ้บริโภครับรู้ 

(Perceived value) และเลือกบริโภคมากข้ึน   

   - ลดกาํลงัผลิตและลดการสั่งซ้ือสินคา้ในงวดถดัไปลง 50 เปอร์เซ็นต ์

เพื่อท่ีจะสามารถควบคุมปริมาณสินคา้คงคลงัได ้ 

 

7.2.2.2 แนวทางการบริหารความเส่ียงในการดาํเนินธุรกิจดา้นการเขา้มา

ของคู่แข่งรายใหม่ 

- สร้าง คุณค่ าให้ผ ลิตภัณฑ์ เพื่ อให้ผู ้บ ริโภครับ รู้และตระหนัก ถึง

คุณประโยชน์ของตวัผลิตภณัฑ ์เพื่อเป็นขอ้เปรียบเทียบในการตดัสินใจเลือกซ้ือ 

- สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้เพื่อให้เกิดความตระหนกัในช่ือบริษทั 

โดยรักษาความสัมพนัธ์กบัลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 

- พฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตรงกับความต้องการของผูบ้ริโภคอยู่แสมอและ

พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆออกมาวางขาย 

- รักษาคุณภาพของสินค้าและบริการให้คงท่ี และทําการตลาดอย่าง

ต่อเน่ืองเพื่อรักษาภาพลกัษณ์ของแบรนด์ เพื่อให้แบรนด์อยู่ในใจลูกคา้เสมอและเป็นยี่ห้อแรกท่ีจะ

นึกถึงเม่ือตอ้งการบริโภค 

 

 7.2.3 ความเส่ียงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) 

 7.2.3.1 แนวทางการบริหารความเส่ียงในการดาํเนินธุรกิจด้านการขาด

แคลนวตัถุดิบ 

สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูผ้ลิตหลายๆแห่งเพื่อกระจายความเส่ียงในเร่ือง

ของการขาดแคลนอโวคาโด 

 

7.2.3.2 แนวทางการบริหารความเส่ียงในดา้นคุณภาพของสินคา้  

- บริษัทจะทาํการควบคุมตั้ งแต่ขั้นตอนการจัดหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ 

คดัเลือกและตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบ ควบคุมการผลิตในทุกขั้นตอน การขนส่งจนถึงการจดัเก็บ

สินคา้ใหป้ลอดภยัก่อนส่งถึงมือผูบ้ริโภค  

- มีการวเิคราะห์อนัตรายของกระบวนการผลิตและปฏิบติัตามระเบียบของ

มาตรฐาน GMP และ HACCP อยา่งเคร่งครัด เพื่อให้แน่ใจวา่ทุกกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บการ
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ควบคุมเร่ืองความปลอดภัยและคุณภาพสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ มีการสุ่มตรวจวตัถุดิบ 

กระบวนการผลิตและผลิตภณัฑ์สําเร็จรูป รวมถึงการส่งผลิตภณัฑ์วิเคราะห์อย่างสมํ่าเสมอเพื่อให้

ผูบ้ริโภคมัน่ใจวา่มาตรฐานการผลิตมีประสิทธิภาพ 

- มีการจดัการเร่ืองขอ้ร้องเรียนและการเรียกคืนสินคา้ในกรณีจาํเป็นอยา่ง

มีประสิทธิภาพและรวดเร็วโดยคาํนึงถึงความปลอดภยัของผูบ้ริโภคเป็นสาํคญั 

 

7.2.3.3 แนวทางการบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากการจดัการห่วงโซ่

อุปทาน 

ปรับปรุงพฒันากระบวนการทาํงานอย่างต่อเน่ืองและนําเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์ วางแผนและตัดสินใจเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

นอกจากน้ีตอ้งมีการวางแผนเส้นทางการเดินรถขนส่งสินคา้ท่ีเหมาะสมเพื่อควบคุมตน้ทุนการขนส่ง

ใหต้ํ่าท่ีสุด  

7.2.3.4 แนวทางการบริหารความเส่ียงในการดาํเนินธุรกิจดา้นเคร่ืองจกัร

ชาํรุด 

เคร่ืองจกัรตอ้งมีการควบคุมดูแลโดยพนกังานซ่อมบาํรุงโดยจา้งพนกังาน

ซ่อมบาํรุงท่ีมีความเช่ียวชาญให้ประจาํอยูท่ี่โรงงานเม่ือเกิดเหตุการณ์ต่างๆจะไดแ้กไ้ขและรับมือได้

อยา่งรวดเร็ว มีการกาํหนดวนัและเวลาตรวจเช็คสภาพเคร่ืองจกัรท่ีแน่นอน 

 

 7.2.4 ความเส่ียงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ (Law and Regulation Risk) 

7.2.4.1 แนวทางการจดัการความเส่ียงดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั  

  บริษทัดาํเนินธุรกิจภายใตก้ฎหมายและนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ดาํเนินธุรกิจของบริษทั อาทิเช่น กฎหมายอาหาร กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแรงงาน เป็นต้น 

บริษทัจึงตอ้งติดตามการเปล่ียนแปลงของขอ้กาํหนด กฎหมาย กฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆและ

แนวโน้มการออกกฎหมายใหม่ การประกาศใช้ การเปล่ียนแปลงและการยกเลิกกฎหมายต่างๆ

ภายในประเทศอยูเ่สมออยา่งใกลชิ้ด ดงันั้นในการดาํเนินการใดๆก็ตามบริษทัตอ้งแสดงให้เห็นไดว้า่

เป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบงัคบัท่ีกาํหนดสอดคล้องกบักฎหมายท่ีประกาศใช้ปัจจุบนัท่ีสุด 

เพื่อใหมี้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจนเป็นประโยชน์ในการ นาํไปกาํหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมสําหรับดาํเนิน

ธุรกิจ  รวมถึงการกาํกบัดูแลให้มีการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้กาํหนดต่างๆอย่างเคร่งครัดเพื่อ

นํามาปรับปรุงกระบวนการทางานของบริษัทให้รวมทั้ งผลิตภัณฑ์ท่ีออกจาํหน่ายต้องมีความ

สอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเป็นปัจจุบนั 
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  นอกจากน้ีบริษัทฯตระหนักถึงความเส่ียงข้างต้นเป็นอย่างดี จึงให้

ความสําคญัต่อการควบคุมคุณภาพสินคา้และบริการ ไม่วา่จะเป็นการคดัสรรวตัถุดิบท่ีไดม้าตรฐาน

จากผูผ้ลิตและจดัจาํหน่าย ขั้นตอนการผลิตและการขนส่งให้มีมาตรฐานและสุขลกัษณะท่ีดี โดย

บริษทัฯมีการตรวจสอบดูแลคุณภาพของสินคา้และการผลิตในทุกขั้นตอน  
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ภาคผนวก ก 

ต้นอโวคาโด 

 

 

อโวคาโด หรือ ลูกเนย (องักฤษ: avocado) มีช่ือวิทยาศาสตร์วา่ Persea americana Mill 

เป็นผลไมท่ี้มีเน้ือมนัเป็นเนย เป็นตน้ไมพ้ื้นเมืองของรัฐปวยบลาในประเทศเม็กซิโกจดัเป็นพืชดอก

ในวงศ ์Lauraceae ซ่ึงอยูใ่นวงศเ์ดียวกบัอบเชย, กระวาน และเบยล์อเรล (bay laurel) ผลอโวคาโดมี

รูปทรงคลา้ยสาล่ี รูปไข่ หรือรูปกลม มิชชนันารีชาวอเมริกนันาํมาปลูกในประเทศไทยคร้ังแรกท่ี

จงัหวดัน่าน ต่อจากนั้นจึงมีหน่วยงานต่าง ๆ นาํอาโวคาโดมาปลูกมากข้ึน อโวคาโดเป็นไมย้ืนตน้ 

ตน้โตเตม็ท่ีสูงถึง 18 เมตร เปลือกตน้สีนํ้าตาลอ่อน ผิวขรุขระ ใบสีเขียวสด ดอกขนาดเล็ก สีเขียวอม

เหลือง ดอกออกเป็นช่อท่ีปลายก่ิงผลกลมรีหรือทรงลูกแพร์ มีทั้งพนัธ์ุเปลือกหนาและเปลือกบาง 

เน้ือมีตั้งแต่เหลืองอ่อนจนถึงเหลืองเขม้ รสมนั เน้ือละเอียด ไม่มีกล่ิน มีเมล็ดเดียว มีรกหุ้มเมล็ด อโว

คาโดแบ่งเป็น 3 เผ่าคือ เผา่กวัเตมาลา ผลสีเขียว ขั้วผลขรุขระ เมล็ดเรียบเล็กค่อนขา้งกลม เน้ือหนา 

ไขมนัสูง ชอบอากาศหนาวเยน็ปานกลาง เช่น พนัธ์ุแฮส (Hass), พนัธ์ุพิงคเ์คอตนั (Pinkerton), เผ่า

อินดีสตะวนัตก ผวิผลเรียบเป็นมนั สีเขียวอมเหลือง เปลือกหนา เมล็ดอยูใ่นโพรงเมล็ดอยา่งหลวม ๆ 

รสหวานอ่อน ไขมนันอ้ย ชอบอากาศร้อน เช่น พนัธ์ุปีเตอร์สัน (Peterson), เผา่เม็กซิโก ผลเล็กเรียบ 

เม่ือแก่สีม่วง เปลือกบางกวา่อีก 2 เผา่ เปลือกหุ้มเมล็ดบาง เมล็ดใหญ่อยูใ่นโพรงเมล็ดอยา่งหลวม ๆ 

มีไขมนัมากท่ีสุด ทนอากาศเยน็ไดดี้ท่ีสุด 

อโวคาโดเป็นผกัท่ีมีการคา้ขายและเพาะปลูกในภูมิอากาศเขตร้อนทัว่โลก (และบางส่วนในเขต

อบอุ่น เช่น รัฐแคลิฟอร์เนีย) มีผลสีเขียวทางลูกสาล่ีท่ีจะสุกหลงัการเก็บเก่ียว ตน้ไมส้ามารถถ่ายเรณู

ในตน้เดียวกนัไดแ้ละบางคร้ังการขยายพนัธ์ุจะใชก้ารติดตาตอนก่ิงเพื่อท่ีจะสามารถควบคุมคุณภาพ

และปริมาณของผลได ้

อโวคาโดเป็นตน้ไมพ้ื้นเมืองของรัฐปวยบลา ประเทศเม็กซิโก และเป็นตน้ไมท่ี้นิยม

ปลูกในแถบอเมริกาใต ้หรือประเทศท่ีมีอากาศร้อนแถบเมดิเตอร์เรเนียน พื้นท่ีท่ีปลูกและบริโภคอ

โวคาโดอย่างแพร่หลายและเป็นประเทศหลกัในการส่งออกอโวคาโดก็ไดแ้ก่เม็กซิโก สาธารณรัฐ

โดมินิกนั เปรู โคลอมเบีย และสเปน ในสหรัฐอเมริกาเองก็มีรัฐแคลิฟอร์เนียท่ีปลูกอโวคาโด ท่ีต่อมา

กลายเป็นผลไมป้ระจาํรัฐและมีเทศกาลอโวคาโดประจาํปีอีกดว้ย 
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อโวคาโดเป็นตน้ไมย้ืนตน้ ดอกขนาดเล็ก ออกดอกเป็นช่อท่ีปลายก่ิง ตวัผลมีรูปร่างคล้ายลูกแพร์ 

หรือรูปไข่ บางพนัธ์ุก็มีรูปร่างเกือบจะเป็นทรงกลม สีเปลือกของอโวคาโดท่ีเห็นเป็นประจาํก็คือ

เปลือกสีเขียว แต่บางพนัธ์ุก็เปลือกสีม่วงนํ้ าตาลเขม้ๆ มีผิวขรุขระ มีเน้ือเยอะสีเขียวและมีเมล็ดเดียว

ตรงกลางผล  เราสามารถปลูกอโวคาโดเองจากท่ีบา้นได ้โดยการนาํเมล็ดมาเสียบทั้ง 4 ดา้น วางไว้

บนขอบแก้วหรือขวดท่ีใส่นํ้ าจนเต็ม ให้เมล็ดแช่นํ้ าอยู่จนกระทัง่มีรากงอกออกมา ถ้ารากงอกมา

ประมาณหน่ึงถึงสองน้ิวจึงนาํใส่กระถางดินได ้แต่ตน้อโวคาโดเป็นตน้ท่ีมีขนาดใหญ่ อาจจะตอ้ง

เปล่ียนกระถางใหใ้หญ่ข้ึนหลายคร้ัง 

อโวคาโดมีปริมาณไขมนัสูงกว่าผลไมอ่ื้นๆ มีวิตามินและแร่ธาตุท่ีเป็นประโยชน์อ่ืนๆ 

อีกมากมาย รวมถึงโอเมกาสามดว้ย เน้ืออโวคาโด 100 กรัม มีไขมนัมากถึง 15 กรัม คาร์โบไฮเดรต 8 

กรัม และโปรตีนเพียง 2 กรัม แมว้า่จะมีไขมนัสูงแต่ก็เป็นไขมนัท่ีดี  คนอาจจะสับสนวา่ ถา้อโวคาโด

มีไขมนัสูงจริง เหตุใดจึงกลายเป็นท่ีนิยมในหมู่คนท่ีควบคุมอาหาร ความจริงแลว้ ร่างกายของเรา

จาํเป็นตอ้งไดรั้บไขมนั เพราะไขมนัจะทาํให้เราอ่ิมทอ้งนานข้ึน ลดอาการอยากแป้งท่ีจะทาํให้รักษา

ระดบันํ้าตาลเส้นเลือดไม่ใหพุ้ง่ข้ึนพุง่ลงเร็วจนเกินไป ช่วยเพิ่มคอเลสเตอรอลดี นอกจากนั้น ไขมนัก็

ยงัเป็นส่วนสาํคญัท่ีทาํใหดู้ดซึมวิตามินบางชนิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะวิตามินบางชนิด เช่น 

วติามิน A, D, E และ K จาํตอ้งละลายและดูดซึมในไขมนั อโวคาโดยงัมีผลกบัผิวพรรณและเส้นผม 

นํ้ ามนัอโวคาโดนอกจากจะใช้ทาํอาหารได ้ก็ยงันาํมาหมกัผมหรือทาผิวไดเ้หมือนกนั เพราะฉะนั้น 

เราก็ควรบริโภคไขมนัอยา่ใหข้าด บริโภคในปริมาณท่ีพอดี และส่ิงท่ีสาํคญัก็คือการทาํความเขา้ใจวา่ 

ไขมนัท่ีพวกเราควรบริโภคคือไขมนัแบบไหน ซ่ึงอโวคาโดเป็นหน่ึงในตวัอย่างแหล่งไขมนัท่ีมี

ประโยชน์ นอกเหนือจากพืชตระกูลถัว่ 

แมว้่าอโวคาโดจากทางภาคเหนือจะราคาถูกมาก (เฉล่ียราวๆ 38-45 บาทต่อลูก) เม่ือ

เทียบกบัอโวคาโดนํ้ าเขา้ท่ีขายในซุปเปอร์มาเก็ต (ราคาจะตกอยูร่าวๆ 85-95 บาทต่อลูก) แต่รสชาติ

ของพนัธ์ุท่ีปลูกในบา้นเราจะมีรสชาติท่ีค่อนขา้งจืด เหมาะสําหรับเอาไปใช้เป็นวตัถุดิบเสริม ถ้า

อยากกินเน้ือเปล่าๆ อโวคาโดนาํเขา้จะรสชาติอร่อยหอมกวา่มาก 

 

20 สรรพคุณและประโยชน์ของอโวคาโด ! (Avocado) 

 

1. อโวคาโดมีสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ ช่วยปกป้องเซลล์ต่าง ๆ ภายในร่างกายไม่ให้ถูก

ทาํลาย 

2. อโวคาโดช่วยลดร้ิวรอยแห่งวยัไดดี้กวา่ผลไมช้นิดอ่ืน ๆ จึงช่วยคงความอ่อนเยาวไ์ด้

เป็นอยา่งดี 
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3. ช่วยบาํรุงและรักษาสายตาได ้

4. อโวคาโดช่วยลดนํ้าหนกัตวัและลดระดบัไขมนัชนิดเลว (LDL) ลงไดอ้ยา่งชดัเจน 

5. อโวคาโดเป็นแหล่งของกรดไขมนัชนิดดี (HDL) ซ่ึงมีประโยชน์ต่อร่างกายอยา่งมาก 

เพราะมีคุณสมบติัในการช่วยลดไขมนัเลวในหลอดเลือดได ้จึงช่วยป้องกนัการสะสมของไขมนัใน

เส้นเลือด ช่วยลดโอกาสเส่ียงของโรคเส้นเลือดหวัใจตีบและโรคหวัใจวาย 

6. ช่วยป้องกนัและลดความเส่ียงของการเกิดโรคมะเร็งได ้

7. ในผลอโวคาโดมีวติามินซีซ่ึงช่วยป้องกนัหวดัได ้

8. อโวคาโดมีสรรพคุณช่วยป้องกนัการเกิดโรคเลือดออกตามไรฟัน 

9. ช่วยป้องกนัการเกิดโรคปากนกกระจอก 

10. อโวคาโดมีโปรตีนสูงกว่าผลไมช้นิดอ่ืน เป็นโปรตีนท่ีย่อยง่าย มีเส้นใยอาหารสูง

ช่วยในการขบัถ่ายไดเ้ป็นอยา่งดี 

11. ไขมนัในอโวคาโดสามารถช่วยดูดซึมสารแคโรทีนอยด์ (Carotenoids) ซ่ึงเป็นตวั

ช่วยต่อตา้นอนุมูลอิสระอนัทรงพลงัไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่วา่จะเป็นไลโคปีน เบตาแคโรทีน หรือลูทีนใน

ผกัผลไมต่้าง ๆ 

12. การรับประทานอโวคาโดเป็นประจาํช่วยป้องกนัและลดความถ่ีของการเกิดโรค

เหน็บชาได ้

13. อโวคาโดมีประโยชน์อย่างมาก ซ่ึงเหมาะให้ลูกนอ้ยรับประทานเป็นอาหารเสริม 

แมว้า่จะมีแคลอรีสูงแต่ก็อุดมไปดว้ย DHA และไขมนัดี (HDL) ในปริมาณท่ีสูงเช่นกนั 

14. อโวคาโดมีโฟเลตสูง ซ่ึงเป็นแร่ธาตุท่ีมีความสําคญัสําหรับหญิงตั้งครรภอ์ยา่งมาก 

เพราะจาํเป็นสาํหรับทารกในครรภ ์

15. นํ้ามนัอโวคาโดเป็นนํ้ ามนัท่ีดูดซึมเขา้สู่ผิวหนงัไดดี้ท่ีสุดหากเทียบกบันํ้ ามนัอ่ืน ๆ 

ไม่วา่จะเป็นนํ้ามนัถัว่เหลือง นํ้ามนัขา้วโพด อลัมอนด ์หรือแมก้ระทัง่นํ้ามนัมะกอก 

16. นํ้ามนัอโวคาโดสามารถนาํมาใชน้วดศีรษะเพื่อช่วยเร่งการงอกของเส้นผมได ้

17. อโวคาโด ประโยชน์นิยมรับประทานเป็นผลไม้สด หรือรับประทานร่วมกับ

ไอศกรีม นมขน้หวาน นํ้าตาล เคก้ สลดั ฯลฯ 

18. เน้ือของอโวคาโดสามารถนาํมาปรุงอาหารแทนเนยได ้

19. สามารถนาํมาสกดันํ้ามนัทาํเป็นเคร่ืองสาํอางได ้

20. อโวคาโดสดสามารถใช้บาํรุงผิวพรรณและเส้นผมได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูท่ี้มีผิว

แหง้ ซ่ึงจะช่วยทาํใหคุ้ณมีผวิพรรณท่ีชุ่มช้ืน เปล่งปลัง่ มีชีวติชีวาได ้
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คุณค่าทางโภชนาการของอโวคาโดดิบต่อ 100 กรัม 

- พลงังาน 160 กิโลแคลอรี   - คาร์โบไฮเดรต 8.53 กรัม 

- นํ้าตาล 0.66 กรัม    - เส้นใย 6.7 กรัม 

- ไขมนั 14.66 กรัม    - กรดไขมนัอ่ิมตวั 2.13 กรัม 

- กรดไขมนัไม่อ่ิมตวัเชิงเด่ียว 9.8 กรัม  - กรดไขมนัไม่อ่ิมตวัเชิงซอ้น 1.82 กรัม 

- โปรตีน 2 กรัม    - นํ้า 73.23 กรัม 

- วติามินเอ 7 ไมโครกรัม 1%   - เบตาแคโรทีน 42 ไมโครกรัม 1% 

- ลูทีนและซีแซนทีน 271 ไมโครกรัม  - วติามินบี 1 0.067 มิลลิกรัม 6% 

- วติามินบี 2 0.13 มิลลิกรัม 11%  - วติามินบี 3 1.738 มิลลิกรัม 12% 

- วติามินบี 5 1.389 มิลลิกรัม 28%  - วติามินบี 6 0.257 มิลลิกรัม 20% 

- วติามินบี 9 81 ไมโครกรัม 20%  - วติามินซี 10 มิลลิกรัม 12% 

- วติามินอี 2.07 มิลลิกรัม 14%  - วติามินเค 21 ไมโครกรัม 20% 

- ธาตุแคลเซียม 12 มิลลิกรัม 1%  - ธาตุเหล็ก 0.55 มิลลิกรัม 4% 

- ธาตุแมกนีเซียม 29 มิลลิกรัม 8%  - ธาตุแมงกานีส 0.142 มิลลิกรัม 7% 

- ธาตุฟอสฟอรัส 52 มิลลิกรัม 7%  - ธาตุโพแทสเซียม 485 มิลลิกรัม 10% 

- ธาตุโซเดียม 7 มิลลิกรัม 0%   - ธาตุสังกะสี 0.64 มิลลิกรัม 7% 

- ธาตุฟลูออไรด ์

% ร้อยละของปริมาณแนะนาํท่ีร่างกายตอ้งการในแต่ละวนัสําหรับผูใ้หญ่ (ขอ้มูลจาก : 

USDA Nutrient database) 

 

อโวคาโดไม่นิยมรับประทานผลดิบเน่ืองจากมีรสขม แต่นิยมรับประทานแบบสุก

เพราะผลดิบมีสารแทนนินในปริมาณมากและมีรสขม หากรับประทานในปริมาณมากอาจจะทาํให้

ปวดศีรษะได้ ดังนั้นควรรับประทานแต่ผลสุก สําหรับบางรายอาจมีอาการแพอ้โวคาโดได้ โดย

อาจจะแพใ้นรูปของละอองเกสร หรือแพห้ลงัจากการรับประทานอโวคาโดก็ได ้โดยอาการท่ีปรากฏ

ก็ไดแ้ก่ ปวดทอ้ง อาเจียน ผืน่คนั ลมพิษ หรืออาจถึงขั้นเสียชีวติได ้
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พนัธ์ุอโวคาโด ทีป่ลูกเป็นการค้าในไทยมีพนัธ์ุอะไรบ้าง - อโวคาโด Avocado 

อโวคาโดพนัธ์ุ ลูล่า (Lula) เกิดจากเมล็ดเผา่กวัเตมาลนั (ไม่รู้พ่อพนัธ์ุ) รูปร่างผลคลา้ย

หลอดไฟ ผลขนาดกลาง ผวิผลเกือบเรียบ นํ้าหนกัผล 300-400 กรัม เน้ือสีเหลืองปนเขียว เมล็ดขนาด

ใหญ่ติดอยู่ในช่อง เมล็ดแน่น ไขมนั 6-15 % ช่วงเก็บผล กลางเดือนตุลาคม - กลางเดือนมกราคม 

ไขมนั 11 % ติดผลดกเวน้ปี 

 

อโวคาโดพนัธ์ุ บูช์ 7 (Booth 7) เป็นลูกผสมระหว่างเตมาลันและเวสอินเดียน ผล

ค่อนขา้งกลม ผลขนาดกลางนํ้ าหนกั 300-500 กรัม ผิวขรุขระ สีผิวสีเขียว เปลือกหนา เน้ือสีเหลือง

อ่อนรสดี เมล็ดขนาดกลางติดอยูใ่นช่องเมล็ดแน่น ไข่มนั 7-14 % ช่วงเก็บเก่ียวผล กลางเดือนตุลาคม 

- กลางเดือนธนัวาคม ในประเทศไทยใหผ้ลดกติดผลเกือบทุกปี พุม่แผก่วา้ง 

 

อโวคาโดพนัธ์ุ บูช์ 8 (Booth 8) มีถ่ินกาํเนิดคร้ังแรกในฟลอริดา้ เช่นเดียวกบั พนัธ์ุบุช์ 7 

ผลรูปไข่ขนาดเล็กถึงกลาง นํ้ าหนัก 270-400 กรัม ผิวขรุขระสีเขียวเปลือกหนา เน้ือสีครีมอ่อน

รสชาติพอใช ้ไขมนั 6-12 % เมล็ดขนาดกลางถึงใหญ่ อยู่ในช่องเมล็ดแน่น ฤดูเก็บเก่ียว ตน้เดือน 

ตุลาคม - กลางเดือนธันวาคม ติดผลเป็นพวง 1-3 ผล ถา้ติดผลดกและบาํรุงตน้ไม่ดีมกัจะออกผลดี

เวน้ปี 

 อโวคาโดพนัธ์ุ วอลดิน (Waldin) เป็นลูกผสมเผ่าเวสอินเดียนกบักวัเตมาลนั ผลรูปไข่ 

ผิวผลเรียบเป็นมนัสีเขียวอ่อนหรือเขียวอมเหลือง นํ้ าหนกั 300-500 กรัม เน้ือสีเหลืองอมเขียว เมล็ด

ขนาดกลางหรือใหญ่อยูใ่นช่องเมล็ดแน่น ไขมนั 5-10 % ฤดูเก็บเก่ียว ตน้เดือนกนัยายน - ตน้เดือน

พฤศจิกายน ช่อดอกหน่ึงติดผล 1-3 ผล ใบไม่ค่อยหนาแน่นผลจึงถูกแดดเผาเสียหายมาก และถา้ติด

ผลมากควรปลิดผลออกบา้ง เพื่อใหไ้ดผ้ลท่ีโตเตม็ท่ีมีคุณภาพ 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ โพลล็อค (Pollock) เป็นสายพนัธ์ุจาก เผ่าเวสอินเดียน ตน้แข็งแรง ผล

ขนาดใหญ่ ผลรูปค่อนขา้งรี ผลสีเขียวอ่อนมีจุดประสีเขียวอมเหลืองกระจายเต็มผล เม่ือแด่จะมีสี

เหลืองอมเขียวบริเวณใกลข้ั้ว ผลและท่ีขัว่ผลจะมีสีเหลืองละเอียด นํ้ าหนกั 600-700 กรัม เม่ือบ่มให้

สุกเปลือกจะเปล่ียนเป็นสีม่วงหรือสีเขียวปมเหลือง เปลือกบาง เมล็ดจะอยู่ในช่องอยา่งหลวมๆ ฤดู

เก็บเก่ียวกลางเดือนกรกฎาคม-กลางเดือนสิงหาคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ ฮิกสัน (Hickson) ผลรูปไข่ นํ้ าหนัก 400-600 กรัม ผิวผลสีเขียว ผิว

ขรุขระเล็กนอ้ย เปลือกหนาเปราะ เน้ือสีเหลืองอ่อน เมล็กเล็กติดอยูใ่นช่องเมล็ดแน่น ไขมนั 8-10 % 
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ลาํตน้สูง ขัว่ผลเหน่ียวทนทานต่อลม แต่ไม่ทนทานอากาศเยน็ ฤดูเก็บเก่ียว ตน้เดือนพฤศจิกายน - 

กลางเดือนธนัวาคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ เทเลอร์ (Taylor) เป็นสายพนัธ์ุจาก เผ่ากวัเตมาลนั ผลรูปไข่ ผลขนาด

เล็กถึงกลาง นํ้าหนกั 300-400 กรัม ผวิผลขรุขระมาก สีผลเขียวเขม้ เน้ือสีเหลืองอ่อนเน้ือฉํ่ารสดีมาก 

เมล็ดขนาดกลาง ไขมนั 12-17 % ทนทานต่ออากาศเยน็มาก ตน้ตั้งสูง ตดัแต่งให้แผพุ่่มไดง่้าย ติดผล

กระจายทัว่ทั้งตน้ 1 ผล ต่อช่อ การเก็บรักษาควรเก็บในหอ้งเยน็เพื่อรักษาคุณภาพของผล ฤดูเก็บเก่ียว

ประมาณ กลางเดือนพฤศจิกายน 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ มอนโร (Monroe) เป็นลูกผสมระหวา่งกวัเตมาลนั และเวสอินเดียน ผล

รูปไข่ ด้านล่างของผลด้านหน่ึงแป้นผลขนาดใหญ่ นํ้ าหนัก 200-400 กรัม ผิวขรุขระ สีเขียวเข้ม 

เปลือกหนา เน้ือหนาปานกลาง เน้ือเหลืองอ่อน คุณภาพผลดี 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ ฮอลล ์(Hall) เป็นลูกผสมระหวา่งกวัเตมาลนั และเวสอินเดียน ผลคลา้ย

หลอดไฟ นํ้ าหนัก 400-500 กรัม (บางคร้ังใหญ่ถึง 600 กรัม ถา้ติดผลไม่ดก) ผิวค่อนขา้งเรียบ มีสี

เขียวเขม้ เปลือกหนาพอใช ้เน้ือสีเหลืองเขม้ เมล็ดขนาดกลางถึงใหญ่ อยูใ่นช่องเมล็ดแน่น ติดผลดก

ในบา้นประเทศไทย ไขมนั 10-16 % ช่วงเก็บเก่ียว เดือนพฤศจิกายน - มกราคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ โชเควท (Choquette) ผลรูปไข่ดา้นผลขา้งหน่ึงแป้ว ผลขนาดใหญ่ 400-

600 กรัม ผวิผลเกือบเรียบเป็นมนั ผลสีเขียวถึงสีเขียวเขม้ เน้ือหนาสีเหลือง รสดี เมล็ดขนาดกลาง อยู่

ในช่องเมล็ดแน่น ไขมนั 3-18 % ในประเทศไทยติดผลดก อายุ 6 ปี ให้ผล 200-400 ผล ต่อตน้ ตน้

แขง็แรงพุม่แผก่วา้งใหผ้ลดีเกือบทุกปี ฤดูเก็บเก่ียวเดือน พฤศจิกายน - มกราคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ แฮส (Hass) มีตน้กาํหนิดจากเผา่กวัเตมาลนั ผลรูปไข่ ผิวขรุขระมาก ผิว

สีเขียวเขม้เม่ือสุกอาจเป็นสีเขียวหรือม่วงเขม้ ผลขนาดเล็ก 200-300 กรัม เน้ือสีเหลือง เมล็ดเล็กถึง

กลาง ไขมนั 20 % ฤดูเก็บเก่ียวเดือน ธนัวาคม – กุมพาพนัธ์ 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ เฟอร์เออเต ้(Fuerte) เช่ือว่าเป็นลูกผสมกวัเตมาลนั และแมกซิกนั ผล

ขนาดเล็กถึงกลาง นํ้ าหนกั 200-350 กรัม ผลรูปไข่สีเขียว ผิวขรุขระเล็กนอ้ย เน้ือสีเหลืองครีม เมล็ด

ขนาดกลาง ฤดูเก็บเก่ียวเดือน กรกฏาคม - มกราคม 
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 อโวคาโดพนัธ์ุ มองค ์(Monge) เป็นสายพนัธ์ุจาก ฮาวาย ผลสีเขียวอ่อน ผิวผลเรียบ สี

เขียวมีจุดประสีนํ้ าตาลกระจายขัว่ผล เมล็ดอยูใ่ช่องเมล็ดหลวมๆ นํ้ าหนกั 280-320 กรัม เปลือกบาง 

เมล็ดเล็ก เน้ือสีเหลืองอมเขียว ฤดูเก็บเก่ียวเดือน สิงหาคม - ตุลาคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ ปีเตอร์สัน (Peterson) เป็นลูกผสมระหวา่งกวัเตมาลนั และเวสอินเดียน 

ผลขนาดเล็กถึงกลาง ผลค่อนขา้งกลม นํ้ าหนกั 200-300 กรัม เน้ือสีเหลืองอมเขียว เมล็ดใหญ่อยูใ่น

ช่องเมล็ดแน่น เน้ือสีเหลืองอมเขียวรสดี ฤดูเก็บเก่ียวเดือน สิงหาคม - ตุลาคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ กมัปง (Kampong) เป็นลูกผสมกวัเตมาลนั  ผลรูปไข่ฐานกวา้ง ผิวเรียบ

สีเขียวเป็นมนั เน้ือสีเหลืองเขม้ เน้ือหนา2.3-2.5 เซนติเมตร เปลือกหนาพอใช ้นํ้ าหนกั 400-600 กรัม 

เมล็ดขนาดกลางอยูใ่นช่องเมล็ดแน่น ติดผลดก ดอกตวัเมียพร้อมท่ีจะผสมในตอนเชา้ ฤดูเก็บเก่ียว

เดือน กนัยายน - ธนัวาคม 

 

 อโวคาโดพนัธ์ุ ปากช่อง 2-8 เกิดจากเมล็ดกัวเตมาลัน ผลสีเขียวมีจุดกระสีนํ้ าตาล

บริเวณใกลข้ั้วผล สีเขียวอมเหลืองอ่อนๆ เปลือกหนา เน้ือหนาสีเหลืองอมเขียว เมล็ดอยูใ่นช่องเมล็ด

แน่น นํ้ าหนกั 450-700 กรัม ดอกตวัเมียพร้อมท่ีจะผสมในตอนเชา้ ฤดูเก็บเก่ียวเดือน พฤศจิกายน - 

มกราคม 
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ภาคผนวก ข 

การอบแห้งแบบเยือกแขง็ (Freeze drying) 

 

 

 การทาํแห้งแบบแช่เยือกแข็ง (freeze dehydration หรือ lyophilization) หมายถึงการทาํ

แหง้ (dehydration) ดว้ยการแช่เยอืกแขง็ (freezing) ทาํให้นํ้ าเปล่ียนสถานะเป็นผลึกนํ้ าแข็งก่อน แลว้

จึงลดความดันเพื่อให้ผลึกนํ้ าแข็งระเหิด (sublimation) เป็นไอ ด้วยการลดความดันให้ตํ่ ากว่า

บรรยากาศปกติ ขณะควบคุมให้อุณหภูมิตํ่า (ท่ีอุณหภูมิ เท่ากบัหรือ ตํ่ากวา่ 0 องศาเซลเซียส นํ้าแข็ง

ระเหิดท่ีความดนัเท่ากบั 4.7 มิลลิเมตรปรอทหรือตํ่ากวา่) 

 

 

 

   

ข้ันตอนการทาํแห้งแบบแช่เยือกแข็ง 

 ขั้นตอนเบ้ืองต้นสําหรับการผลิตอาหารด้วยวิธีการทําแห้งแบบแช่เยือกแข็ง ก็

เหมือนกบัการผลิตอาหารแห้งโดยทัว่ไป คือเร่ิมจาก ารเตรียมวตัถุดิบให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม 

เช่น การล้าง การปอกเปลือก การลดขนาดจ ากนั้นจึงเข้าสู่กระบวนการหลกัซ่ึงประกอบด้วย 3 

ขั้นตอนคือ 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2989/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87-freezing
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0562/sublimation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%94
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0195/atmosphere-%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2327/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87-washing
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0431/peeling-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0495/size-reduction-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%94


80 

 

 
 1. การแช่เยือกแข็ง (freezing) เป็นการลดอุณหภูมิของอาหารให้ตํ่ากว่าจุดเยือกแข็ง 

(freezing point) เพื่อให้เกิดผลึกนํ้ าแข็ง (ice crystal formation) อตัราเร็วของการแช่เยือกแข็ง 

(freezing rate) ควรเป็นการแช่เยอืกแขง็แบบเร็ว เพือ่ให้เกิดผลึกและผลึกท่ีเกิดข้ึนจะมีขนาดเล็ก การ

แช่เยือกแข็งแบบเร็ว ท่ีนิยมใช้กันมีหลายวิธี  เ ช่น การแช่เยือกแข็งแบบใช้ลมเย็นเป่า (air 

blast freezing) การแช่เยอืกแขง็แบบไครโอเจน (cryogenic freezing) และการแช่เยือกแข็งแบบจุ่มใน

ของเหลวเยน็จดั (immersion freezing) เป็นตน้ 

 

 2. การทาํแห้งขั้นตน้ (primary drying) เป็นการลดปริมาณนํ้ า (dehydration) โดยการ

ระเหิด นํ้าแขง็ใหเ้ป็นไอโดยการลดความดนับรรยากาศ เพื่อใหผ้ลึกนํ้าแขง็ท่ีอยูภ่ายในเกิดการระเหิด

เป็นไอ ออกไปจากผวิหนา้ของผลิตภณัฑ ์ระดบัของสุญญากาศ (vacuum) ควรอยูต่ ํ่ากวา่ 132 Pa และ 

132 mPa ตามลาํดบั การระเหิดของผลึกนํ้ าแข็งจึงเกิดข้ึนไดอ้ยา่งสมบูรณ์การระเหิดของชั้นนํ้ าแข็ง 

(ice layer) จะเร่ิมจากชั้นนํ้ าแข็งบริเวณผิวหน้าของผลิตภณัฑ์ ระเหิดไปเป็นไอ ทาํให้บริเวณน้ี

กลายเป็นชั้นแหง้ (dry layer) จากนั้น เป็นการระเหิดของชั้นนํ้าแขง็ท่ีอยูภ่ายในผลิตภณัฑ์ ระเหิดผา่น

ชั้ นแห้ง ออกไปสู่ผิวหน้าของผลิตภัณฑ์ ระยะเวลาการระเหิด ข้ึนอยู่กับ ขนาด รูปร่าง และ

โครงสร้างของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด 

 

 3. การทาํแหง้ขั้นท่ีสอง (secondary drying) เม่ือการทาํแห้งขั้นตน้เสร็จสมบูรณ์ นํ้ าแข็ง

จะละลายไปหมด จะมีความช้ืนท่ีหลงเหลืออยู่ จึงตอ้งมีการทาํแห้งด้วยการเพื่ออุณหภูมิให้สูงข้ึน 

เพื่อดึงเอาความช้ืนท่ีเหลืออยู่ออกถึงระดบัความช้ืนท่ีปลอดภยัสําหรับการเก็บรักษาขอ้ดีการการทาํ

แหง้แบบแช่เยอืกแขง็การทาํแหง้แบบแช่เยอืกแขง็ เป็นการทาํแห้งขณะท่ีอาหารมีอุณภูมิตํ่าจึงลดการ

สูญเสียของอาหารเน่ืองจากความร้อน ลดการทาํลายเน้ือเยื่อและโครงสร้างอาหาร ทาํให้ได้

อาหารแหง้ท่ีไดมี้คุณภาพสูง มีการคืนตวั (rehydration) ท่ีดี รักษาคุณภาพอาหารเช่น สี กล่ิน รสชาติ 

และเลกัษณะน้ือสัมผสัของอาหารไดดี้เม่ือเปรียบเทียบกบัวิธีการทาํแห้ง แบบอ่ืน เช่น การทาํแห้ง

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1345/freezing-point-%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1952/ice-crystal-formation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3193/freezing-rate-%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0624/cryogenic-freezing-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0896/immersion-freezing-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0582/atmospheric-pressure-%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0562/sublimation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%94
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0562/sublimation-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%94
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0846/vacuum-%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1945/polyacetal-pa
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0830/moisture-content-%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/3022/food-quality-%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87
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แบบพ่นละออง (spray drier) การทาํแห้งดว้ยลมร้อน เช่น ตูอ้บลมร้อน (tray drier, carbinet drier) 

แต่มีค่าใชจ่้ายสูงเม่ือเปรียบเทียบกบัการทาํแหง้ดว้ยเคร่ืองทาํแหง้ท่ีใชล้มร้อนทัว่ไป 

 
 

 การประยกุตก์ารทาํแหง้แบบแช่เยอืกแขง็ในอาหารการทาํแห้งแบบแช่เยือกแขง็ เหมาะ

กับอาหารท่ีไวต่อการสูญเสียคุณภาพและคุณค่าทางโภชนาการด้วยความร้อน เช่น ผกัผลไม้

สมุนไพร อาหารทะเล อาหารท่ีตอ้งการรักษา และมีสมบติัในการคืนสภาพไดดี้ 

 

ประโยชน์ของการทาํแห้งแบบแช่เยือกแข็ง 

 ช่วยรักษาลกัษณะเดิมของผลิตภณัฑ์รวมถึง สี, รูปร่าง, ขนาด , รสชาติ, เน้ืออาหาร, 

สารอาหาร,  สามารถคืนสู่สถานะเดิมหรือคุณสมบติัเดิมเม่ือแช่นํ้ า, ยงัสามารถคงอายุการเก็บรักษาท่ี

อุณหภูมิหอ้งไดน้านมากกวา่ 1 ปีโดยไม่จาํเป็นตอ้งใชห้อ้งเยน็,นํ้าหนกัของผลิตภณัฑ์จะลดลง 70-90 

เปอร์เซ็นต์ทาํให้ง่ายต่อการจดัการ, ค่าใชจ่้ายในการจดัส่งสินคา้จะลดลงเพราะมีนํ้ าหนกัเบาและไม่

ตอ้งใช้ห้องเยน็,  เม่ือในอาหารไม่มีนํ้ าเป็นส่วนประกอบทาํให้ไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองจุลชีวะต่างๆ,  ได้

ผลิตภณัฑ์อบแห้งมีคุณภาพสูงท่ีสุดเม่ือเทียบกบัวิธีการอบแห้งอ่ืน ๆ,  สามารถแช่แข็งแห้งอาหาร

หรือส่วนผสมอ่ืนใดๆ ไดไ้ม่ว่าจะเป็นของแขง็หรือของเหลว เป็นวิธีการเดียวกนักบัท่ีนาซ่าใช้เพื่อ

เตรียมอาหารใหน้กับินอวกาศ 

 

 

 

 

 

 

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0971/spray-drier-%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%9D%E0%B8%AD%E0%B8%A2
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1000/tray-drier
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1665/vegetable-%E0%B8%9C%E0%B8%B1%E0%B8%81
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1665/vegetable-%E0%B8%9C%E0%B8%B1%E0%B8%81
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2364/herb-%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%A3
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2081/seafood-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5
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ภาคผนวก ค 

เอกสารยืนยนัการสอบผ่าน CITI Program และ เอกสารยืนยนัการผ่านการพจิารณาจาก

ทีป่ระชุมคณะกรรมการ IRB 

 

 

 



83 

 

 



84 

 

 

ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามทศันคติและปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลือกซ้ืออโวคาโด ฟรีซดราย ของผู้บริโภค

ในพืน้ทีก่รุงเทพและปริมณฑล 

 

 

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิจยั เร่ืองทศันคติและปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

เลือกซ้ืออโวคาโด ฟรีซดราย ซ่ึงมีวตัถุประสงค์หลกั คือ เพื่อศึกษาทศันคติและปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

เลือกซ้ืออโวคาโด ฟรีซดราย ของผูบ้ริโภคในพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑล การศึกษาน้ีเป็นส่วนของ

ของการศึกษาในระดบัปริญญาโท สาขา การจดัการธุรกิจอาหาร วิทยาลยัการจดัการ มหิดล  ผูศึ้กษา

ใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านในการให้ขอ้มูลประกอบการศึกษา ทั้งน้ีผู้ศึกษาจะเก็บข้อมูลดังกล่าว

เป็นความลบัและใช้เพ่ือการศึกษาเท่าน้ัน โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน ( 20 ขอ้) 

      ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

      ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมผูบ้ริโภค 

      ส่วนท่ี 3 ทศันคติของผูบ้ริโภคต่ออโวคาโด ฟรีซดราย  

      ส่วนท่ี 4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ืออโวคาโด ฟรีซดราย 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํอธิบาย กรุณาทาํเคร่ืองหมาย � ลงใน � ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 

  

1.  เพศ 

 � ชาย    � หญิง 

 

2.  อาย ุ

 � 20 - 29 ปี  � 30 - 39 ปี  � 40 - 49 ปี    

 � 50 - 59 ปี  � 60 ปีข้ึนไป  

 

3.  ระดบัการศึกษา 

 � ตํ่ากวา่ปริญญาตรี          � ปริญญาตรี          � ปริญญาโท          � ปริญญาเอก 
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4.  อาชีพ 

� นกัเรียน/นกัศึกษา  � ขา้ราชการ   � พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

 � พนกังานบริษทัเอกชน  � ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย � แม่บา้น/พอ่บา้น 

� อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................... 

  

5.  รายไดปั้จจุบนั เฉล่ียต่อเดือน (บาท)  

 � นอ้ยกวา่ 15,000 บาท  � 15,001 - 25,000 บาท   

 � 25,001 - 35,000 บ  � 35,001 - 45,000 บาท     

 � 45,001 - 55,000 บาท   � 55,001 บาทข้ึนไป 

 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมผู้บริโภค 

  

6. ท่านเคยบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรายหรือไม่ 

 � เคย  � ไม่เคย (ขา้มไปขา้ม 10) 

 

7. เหตุผลท่ีท่านบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดราย 

 

 

ระดบัปัจจยั 

สํ า คัญ ม า ก

ท่ีสุด (5) 

สาํคญัมาก 

(4) 

สํา คัญปา น

กลาง (3) 

สาํคญันอ้ย 

(2) 

สําคัญน้อย

ท่ีสุด (1) 

เพื่อสุขภาพท่ีดี      

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี      

รสชาติ      

พลงังานท่ีไดรั้บ      

 

8. ท่านบริโภคผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรายบ่อยแค่ไหน 

� ทุกวนั  � สัปดาห์ละ 1 - 3 คร้ัง  � เดือนละ 1 - 3 คร้ัง 

� ทุกคร้ังท่ีมีโอกาส � นานๆคร้ัง 

9. จาํนวนเงินท่ีท่านใชใ้นการซ้ือผลิตภณัฑผ์กัหรือผลไมฟ้รีซดรายต่อคร้ังของท่าน 

� 30 – 70 บาท           � 71 – 140 บาท        � 141 – 280 บาท       � 281 บาทข้ึนไป 
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10. ท่านเคยบริโภคอโวคาโดหรือไม่  

� เคย  � ไม่เคย (ขา้มไปทาํส่วนท่ี 3) 

 

11. เหตุผลท่ีท่านบริโภคอโวคาโด 

 

 

ระดบัปัจจยั 

สํ า คั ญ ม า ก

ท่ีสุด (5) 

สาํคญัมาก 

(4) 

สํา คัญป า น

กลาง (3) 

สาํคญันอ้ย 

(2) 

สํ า คั ญ น้ อ ย

ท่ีสุด (1) 

เพื่อสุขภาพท่ีดี      

ตอ้งการมีรูปร่างท่ีดี      

รสชาติ      

พลงังานท่ีไดรั้บ      

 

12. ท่านบริโภคอโวคาโดบ่อยแค่ไหน 

� ทุกวนั  � สัปดาห์ละ 1 - 3 คร้ัง  � เดือนละ 1 - 3 คร้ัง 

� ทุกคร้ังท่ีมีโอกาส � นานๆคร้ัง 

 

13. จาํนวนเงินท่ีท่านใชใ้นการซ้ืออโวคาโดต่อคร้ังของท่าน 

� นอ้ยกวา่ 50 บาท  � 51 – 100 บาท        � 101 – 200 บาท     � 201 บาทข้ึนไป 

 

ส่วนที ่3 ทศันคติของผู้บริโภคต่ออโวคาโด ฟรีซดราย 

  

14. หากมีอโวคาโดฟรีซดรายจาํหน่าย ท่านสนใจหรือไม่  

 � สนใจ � ไม่แน่ใจ         � ไม่สนใจ 

 

15. ราคาท่ีท่านยนิดีจ่ายต่ออโวคาโดฟรีซดาย 1 ซอง (ประมาณ 30 กรัม)   

� 45 – 50 บาท  � 51 – 55 บาท   � 56 – 60 บาท    
 � 61 – 65 บาท   � 66 – 70 บาท   � 71 บาทข้ึนไป 
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16. ท่านตอ้งการใหสิ้นคา้มีจาํหน่ายท่ีใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

� ออนไลน์ (เฟสบุค/ไลน์) � Tops Market  � Golden Place 

� Gourmet Market  � Villa Market  � Foodland 

 � Lemon Farm   � ร้านสินคา้เพื่อสุขภาพ    

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................................ 

 

ส่วนที ่4 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลือกซ้ืออโวคาโด ฟรีซดราย 

คาํอธิบาย กรุณาทาํเคร่ืองหมาย � ลงใน � ท่ีตรงกบัระดบัความสาํคญัของท่านมากท่ีสุด 

 

 

ระดับปัจจัย 

สํ า คั ญ

มากท่ีสุด 

(5) 

สํา คัญ

มาก 

(4) 

สํ า คั ญ

ป า น

กลาง (3) 

สํ า คัญ

นอ้ย 

(2) 

สํ า คั ญ

น้ อ ย

ท่ีสุด (1) 

17. ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

คุณภาพของวตัถุดิบ      

รสชาติ      

ประโยชน์และคุณค่าทางอาหาร      

ผลิตมีมาตรฐานและไดรั้บการรับรอง      

หนา้ตา ขนาด รูปร่างของ 

อโวคาโดฟรีซดราย 

     

สีสันและกล่ิน      

ค ว า ม ส ว ย ง า ม ข อ ง บ ร ร จุ ภัณ ฑ์ แ ล ะ มี

รายละเอียดของสินคา้ครบถว้น  

     

ช่ือเสียงของตราสินคา้      

18. ปัจจัยด้านราคา 

ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ      

ราคาเหมาะสมกบัปริมาณท่ีไดรั้บ      

ราคาสินคา้คงท่ี      

ราคาใกลเ้คียงกบัทอ้งตลาด 
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19. ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 

หาซ้ือง่าย      

มีจาํหน่ายทางออนไลน์ สั่งไดท้าง  Line และ 

Facebook, 

     

สถานท่ีซ้ือสะดวกต่อการเดินทาง      

20. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

ใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพในเพจ      

มีการจดัโปรโมชัน่ ลด แลก แจก แถม      

การโฆษณาผา่นส่ือออนไลน์      

มีการแจกสูตรอาหารท่ีใช้ อโวคาโดฟรีซด

รายเป็นส่วนประกอบหรือส่ิงท่ีเหมาะจะทาน

คู่กนัแจกทาง Line,  Facebook, Instagram 

หรือ Twitter 

     

มี call center หรือ admin คอยตอบลูกคา้

อย่างรวดเร็วตอบกลบัภายใน 12 ชม.และ

ติดต่อง่าย  

     

แจกสินคา้ขนาดทดลองใหล้องชิมฟรี      

ใหค้วามรู้ถึงคุณประโยชน์ ณ จุดขาย      
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