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บทคดัยอ่ 
สารนิพนธ์ฉบับน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความเครียดกับแรงจูงใจในการ

ท างานของพนักงานพยาบาลโรงพยาบาลรัฐบาลแห่งหน่ึง ในกรุงเทพมหานคร โดยน าขอ้มูลในการศึกษาไปพฒันา 
ปรับปรุงและวางแผนการด าเนินงานดา้นบุคลากรภายในหน่วยงานให้สามารถจดัการความเครียด และสร้างแนวทาง
ในการพฒันานโยบายการเสริมสร้างแรงจูงใจแก่พนกังานของพนกังานพยาบาล ของโรงพยาบาลได ้

เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ Survey  research ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  และการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation) ซ่ึงกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นพนักงานพยาบาลของโรงพยาบาลรัฐบาลแห่งหน่ึง ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเป็น
กรณีศึกษา จ านวน 131 คน 

ผลการศึกษาวจิยัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางผกผนัและในระดบัต ่า ทั้งน้ีแรงจูงใจในการท างาน ปัจจยัท่ี
ยอ่ยท่ีสร้างแรงจูงใจไดม้ากท่ีสุดคือผูบ้งัคบับญัชาแสดงความเป็นมิตรและใหค้วามเป็นกนัเอง เพ่ือนร่วมงานไวว้างใจ
ในการปฏิบติังาน การไดรั้บเงินเดือนและสวสัดิการเหมาะสมกบัภาระงานท่ีรับผิดชอบ การไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถ
ในการพฒันางานใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ และ สถานท่ีท างานมีแสงสวา่งท่ีเหมาะสม 
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