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สารนิพนธ เร่ือง “พฤติกรรมการเลือกที่อยูอาศัยของคนสูงวัย” ไดรับความกรุณาเปน
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ไดใหคําแนะนํา ปรึกษา ท่ีดีเปนอยางยิ่ง ตลอดจนการชวยเหลือแกไขจุดบกพรองตาง ๆ จึงทําใหสาร
นิพนธช้ินนี้สําเร็จลุลวงเปนไปไดดวยดี ท้ังนี้ทางผูวิจัย ซาบซ้ึงในความเมตตาของอาจารย ท่ีสละเวลา
อันมีคาท่ีไดมาชวยเหลือเปนท่ีปรึกษาสารนิพนธ หากไมไดรับความชวยเหลือจากอาจารยงานสารนิพนธ
คงไมสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ทางผูวิจัยจึงขอขอบพระคุณอาจารยเปนอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ดวย 

ทางผูวิจัยขอขอบคุณกลุมตัวอยาง ผูสูงวัยท้ังสามสิบทานท่ีไดเสียสละเวลาอันมีคา และ
ไดใหความกรุณาตอบคําถาม จึงไดขอมูลอันเปนประโยชนตอการวิจัยเปนอยางยิ่ง 

ท้ังนี้หากสารนิพนธช้ินนี้ มีจุดบกพรองประการใด ผูวิจัยตองกราบขออภัยมา ณ ท่ีนี้ดวย 
ทางผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่ง วาสารนิพนธช้ินนี้จะเปนแหลงความรู และกอประโยชน ตอผูประกอบการ
ธุรกิจ, นักเรียน นักศึกษา หรือผูท่ีไดอานทุกทาน 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการเลือกที่อยูอาศัยของคนสูงวัย มีจุดประสงคเพื่อ ตองการ

ศึกษาพฤติกรรมการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย รวมถึงศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเลือกที่อยูอาศัย
ของคนสูงวัย โดยขอบเขตการศึกษาในพ้ืนท่ีเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลือกกลุมตัวอยางผูสูงวัย อายุ 
50 ปข้ึนไปไมจํากัดเพศ จํานวนท้ังส้ิน 30 คน ทางผูวิจัยเลือกใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ในการทําวิจัย โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) เปนเคร่ืองมือการเก็บขอมูลหลังจาก
นั้นสรุปผลวิจัย โดยใชวิธีสรุปประเด็นสําคัญและนําเสนอผลวิจัย 

โดยผลที่ไดพบวาผูสูงวัยนั้นมีพฤติกรรมในการเลือกท่ีอยูอาศัยท่ีแตกตางกันในแตละ
ลักษณะรูปแบบของการอยูอาศัย โดยในแตละลักษณะนั้น มีความตองการเชิงลึกของการอยูอาศัยท่ี
แตกตางกัน โดยแตละปจจัยนั้นสามารถจําแนกและสรุปเปนดานสําคัญ สามดานไดแก ปจจัยเชิง
กายภาพ ปจจัยดานจิตใจ และ ปจจัยทางดานสังคม โดยปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยมากท่ีสุด 
คือ ทําเลท่ีตั้งโครงการ รองลงมาคือปจจัยดานคุณลักษณะและการใชประโยชนจากตัวที่อยูอาศัย 
และปจจัยดานความเปนสวนตัว และความปลอดภัยของโครงการตามลําดับ 
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1 

 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ในปจจุบันหลายประเทศทั่วโลกจะกาวเขาสูสังคมสูงวัย ซ่ึงจากรายงานของ องคการ
สหประชาชาติ (United Nations: UN) บงช้ีวา ภายในป ค.ศ. 2100 จํานวนประชากรผูสูงอายุท้ังโลก 
จะเพิ่มข้ึนถึง 2 เทา โดยคิดเปน กวา 2,000 ลานคน หรือมากกวา 20% ของประชากรท้ังโลก ซ่ึงใน
ประเทศไทยก็เชนกัน ขอมูลจาก สํานักงานสถิติแหงชาติ ท่ีไดเร่ิมสํารวจประชากรผูสูงอายุในไทย
ตั้งแต ป พ.ศ. 2537 จนถึง ปพ.ศ. 2557 พบวาประเทศไทยมีสัดสวนของผูสูงอายุเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
จากป พ.ศ.2537 มีผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 6.8 ของประชากรท้ังประเทศ และในป พ.ศ. 2557 สัดสวน
ดังกลาว เพิ่มข้ึนเปน รอยละ 15 ของประชากรท้ังประเทศ โดยประเทศไทย ไดเขาสู “สังคมสูงวัย” 
(Aging society) ซ่ึงคือ มีประชากรที่มีอายุ 60 ปข้ึนไป คิดเปนสัดสวนมากกวา 10% ของประชากร
รวมท้ังประเทศ และท่ีนาสนใจ คือ ภายในระยะเวลา 3 ป ประเทศไทยจะกําลังเขาสู ภาวะ “สังคมสูงวัย 
โดยสมบูรณ.” (Completed aged society) ซ่ึงสัดสวนของประชากร อายุ 60 ป ข้ึนไปคิดเปนสัดสวน 
20% ของประชากรรวมท้ังประเทศ 
 

 
ภาพท่ี 1.1 แสดงสถิติจํานวนผูสูงอายแุละอัตราการเติบโตของผูสูงอายุ ในประเทศไทย 
ท่ีมา: ขอมูลจากการสํารวจโดย สํานักงานสถิติแหงชาติ (สสช.) 
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จากขอมูลดังกลาวมาท้ังหมด ไมแปลกเลยท่ีในเวลานี้ “ผูสูงวัย”คือ “ตลาด” ท่ีเหลา
นักการตลาดควรจับตามอง เพราะวาเปนกลุม ท่ีมีสัดสวนท่ีมากข้ึนทุกวัน โดยจากขอมูลวิจัย ของ Siam 
Commercial Bank, Economic Intelligence Center (EIC),พบวา กลุมผูสูงวัยหลังเกษียณ อายุการ
ทํางานแลว มีแนวโนมที่จะใชจายลดลงถึง 30% ท้ังๆ ท่ี มีเม่ือหากเปรียบเทียบกับสัดสวนรายได เทาเดิม 
แตกลุมผูสูงอายุ ท่ีมีรายไดมากกวา 100,000 บาท ตอเดือน กลับ มีอัตราการใชจายท่ีลดลง ผลตางเพียง 
14% เทานั้น ซ่ึงเปนผล มาจากการลดลงจาก รายจายท่ีใชในการเดินทาง โดย ผลวิจัยยังบงบอกอีกกวา 
“กลุมผูสูงอายุท่ีมีรายไดสูง” นั้น มีสัดสวนในการใชจายกับเร่ืองท่ีอยูอาศัย มากกวากลุมผูสูงอายุท่ัวไปถึง 
9% โดยสวนใหญใชจายในกิจกรรม อาทิเชน การปรับปรุง,ตอเติม หรือ ตกแตง บาน โดยมีจุดประสงค
เพื่อ พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง และครอบครัวใหอยูในระดับท่ีตนพึงพอใจ 
 

 
ภาพท่ี 1.2 แผนภูมิแสดงสัดสวนรายจายของกลุมผูสูงวัยเปรียบเทียบกับกลุมผูสูงวัยท่ีมีรายไดสูง 
ท่ีมา: SCB Bank, Economic Intelligence Center (EIC) 
 

จากขอมูลข้ันตนทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาปญหาและปจจัยตางๆ ท่ีจะมีผลตอการเลือก
ท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย เพื่อเสนอแนะกลยุทธทางการตลาดและเปนแนวทางในการ ออกแบบผลิตภัณฑ 
และพัฒนาท่ีอยูอาศัย แกผูประกอบการธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพยในประเทศไทย เพื่อตอบสนอง
ตอความตองการที่แทจริงของกลุมผูสูงวัยและสงผลดีตอธุรกิจสําหรับผูประกอบการธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพยในประเทศไทยตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย 
2. เพื่อศึกษาปจจัยดานกายภาพ, จิตวิทยา และสภาพแวดลอมทางสังคม ท่ีสงผลตอ

การเลือกท่ีอยูอาศัยของผูสูงวัย 
 
 
1.3  คําถามงานวิจัย 

1. ผูสูงวัยมีพฤติกรรมในการเลือกท่ีอยูอาศัยอยางไร 
2. จากประสบการณในการพักอาศัยในที่อยูปจจุบันผูสูงวัยประสบปญหาใดบางหรือไม 

อยางไร ท้ังในเชิงกายภาพ,จิตวิทยา และสังคม 
 
 
1.4  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

เพ่ือนําเสนอขอมูลและขอเสนอแนะเชิงกลยุทธทางการตลาดแกผูประกอบการพัฒนา
อสังหาริมทรัพยในการออกแบบและพัฒนารูปแบบท่ีอยูอาศัยใหเหมาะสมแกผูสูงวัย 
 
 
1.5  ขอบเขตการศึกษา 

 
1.5.1  ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัย 
ผูวิจัยตองการศึกษาคนหาปจจัยตางๆ ในดานกายภาพ จิตวิทยา และสภาพแวดลอม

เชิงสังคม ของกลุมผูสูงอายุ ท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย ในเชิงของตัวสินคา ซ่ึงคือ รูปแบบของท่ี
อยูอาศัย 
 

1.5.2  ขอบเขตกลุมเปาหมาย 
ผูวิจัยตองการศึกษาจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปน ผูสูงอายุท่ีในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
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1.6  วิธีการดําเนินการวิจัย 
1. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ จากบทความวิชาการ, งานวิจัย, เอกสารเผยแพร ตางๆ 

ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับปจจัยการเลือกท่ีพักอาศัยของคนสูงวัย 
2. พัฒนาเครื่องมือวิจัย ชุดคําถามพ้ืนฐานท่ีใชสัมภาษณ กลุมเปาหมาย 
3. รวบรวมขอมูล สัมภาษณเชิงลึก กลุมเปาหมาย 30 ตวัอยาง 
4. วิเคราะหขอมูล และสรุปผลวิจัย 
5. อภิปรายและนําเสนอผลวิจัย พรอมขอเสนอแนะ 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

งานวิจัยนี้จัดทําเพื่อ ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย ของผูสูงอายุ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ตาง ๆ ดังนี้ 

แนวคิดและ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
2.1  ความหมายและคํานิยามของผูสูงอายุ 
2.2  แนวคิดเร่ือง การเติมเต็มชีวิตของผูสูงวัยใหสมบูรณ 
2.3  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ  

 
 
2.1  ความหมายและคํานิยามของผูสูงอายุ 
 

2.1.1  นิยามของผูสูงอาย ุ
อภิญญา โสมสิน และคณะ (2531) ผูสูงวัย คือ บุคคล ซ่ึงมีอายุ ตั้งแต 60 ปบริบูรณข้ึนไป 

และอยูในชวงวัยท่ีมีความเปล่ียนแปลงทางรายกาย และจิตใจ อยางเส่ือมถอย ท้ังนี้มากหรือนอย
ข้ึนอยูกับพันธุกรรมและภาวะทางโภชนาการ ท่ีไดรับ ส่ิงแวดลอมท่ีอยู 
 

2.1.2  การแบงกลุมผูสูงวัย 
บรรลุ ศิริพาณิช (2548)  ผูสูงวัยสามารถจําแนกแบงออกเปน 3 กลุม ตามชวงอายุ ดงันี้ 

2.1.2.1 ผูสูงวัยเร่ิมตน (Young Old)  ชวง อายุ ระหวาง 60-69 ป เปนกลุม
ผูสูงวัยท่ีสภาวะทางดานรางกายและจิตใจ ไมเปล่ียนแปลงไปมาก สามารถชวยเหลือตนเองได และ
ยังคงมีความแข็งแรง เปนชวง แตอาจประสบภาวะเปล่ียนแปลงของชีวิต เชน เกษียณอายุการทํางาน 
สถานะทางสังคม เปนตน ผูสูงวัยกลุมนี้ ยังคงสามารถทําคุณประโยชนใหแกสังคมได 

2.1.2.2 ผูสูงอายุวัยกลาง (Medium Old) ชวง อายุ ระหวาง 70-79 ป เปน
ชวงท่ีเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง มากข้ึนทั้งทางดานรางกาย และจิตใจอยางชัดเจน ทางกายภาพ รางกาย
มีการออนแอ และเจ็บปวยบอยข้ึน บางคนไมสามารถดูแลตนเองได จําเปนตองไดรับความชวยเหลือ 
จากคนรอบขาง ผูสูงวัยกลุมนี้อาจเขารวมกิจกรรมทางสังคมไดลดนอยลง 
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2.1.2.3 ผูสูงอายุวัยปลาย อายุ 80 ปข้ึนไป (Oldest Old) ชวงอายุระหวาง 
80 ปข้ึนไป ผูสูงวัยกลุมนี้ เปนกลุมท่ี มีการเปล่ียนแปลง และถดถอยทางกายภาพและสรีระรางกาย
มากท่ีสุด อาจมีความทุพพลภาพ ไมสามารถดูแลและ พึ่งพาตนเองไดสวนใหญ ตองไดรับการดูแลจาก
บุคคลรอบขาง เชนลูกหลาน 

ซึ่งการนิยามความหมายของผูสูงวัยนั้น ยังสอดคลองกับ จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (2558) ท่ีไดแบงเปน 3 กลุม ในลักษณะเดียวกัน คือ กลุมท่ีมีลักษณะ เปนอิสระ ไมตอง
พึ่งพา (Independent Living: IL), กลุมท่ีมีลักษณะจํากัดในกิจกรรม (Passive  Assisted Living: AL) 
และกลุมท่ีมีการรับการชวยเหลือ สุขลักษณะสวนตน (Intensive Care) 
 
 
2.2  แนวคิดเรื่อง การเติมเต็มชีวิตของผูสูงวัยใหสมบูรณ 

จากกรณีศึกษาของ ผลิตภัณฑและบริการ เอสซีจี เอลเดอรแคร โซลูช่ัน (SCG. Eldercare 
Solution) ของ บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) เร่ือง หลักการออกแบบเพื่อผูสูงอายุ พบวาปจจัย
ในการเติมเต็ม ชีวิตของผูสูงวัยใหสมบูรณประกอบดวยองคประกอบปจจัย 7 ปจจัย ดังนี้ 

1. รางกายแข็งแรง (Physical Wellness)  
2. สภาวะจิตใจและอารมณดี (Emotional Wellness) 
3. มีสัมพันธภาพที่ดีกับสังคม (Social Wellness) 
4. มีสภาพแวดลอมท่ีดีในบาน (Environmental Wellness) 
5. มีงานและรายไดท่ีม่ันคง (Career Wellness) 
6. รูและเขาใจส่ิงตางๆ ไดอยางถูกตอง (Intellectual Wellness)  
7. เขาใจตนเองและความหมายของชีวิต (Spiritual Wellness) 
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ภาพท่ี 2.1 แนวคิดเร่ือง 7 ปจจัยเติมเต็มชีวิตผูสูงอายุใหสมบูรณแบบ 
ท่ีมา: https://www.scgbuildingmaterials.com/th/CAMPAIGN/SCGElderCare.aspx 
  

โดยปจจัยท่ีสําคัญท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย ท่ีสงผลตอพฤติกรรมและการเลือกท่ีอยูอาศัย
ของคนสูงวัย คือหัวขอ การมีสภาพแวดลอมท่ีดีในบาน (Environmental Wellness) โดยสามารถแบง
ออกเปน 5 ปจจัยยอย ดังนี้ 

1. ความปลอดภัย (Safety & Security) ลดปญหาใหผูสูงวัยในการเดิน, เคลื่อนไหว
ภายในบาน โดยหลักการออกแบบเนน ความปลอดภัยของตัวผูสูงอายุ, หลีกเล่ียงอุบัติเหตุคและ
ความเส่ียงจากการหกลม จากการใชงานพื้นท่ีในบาน และ หากเกิดอุบัติหตุสามารถเรียกขอความชวยเหลือ
ไดทันทวงที 

2. การใชงานสะดวก (Ease of Use) อุปกรณท่ีใชภายในบาน มีความสะดวก และเขาถึง
ไดงาย มีความซับซอนในการใชงานนอย และไมใชแรงในการกระทํามากในการใชงานอุปกรณ เปน
การชวยใหผูสูงวัยใชงานอุปกรณตาง ๆ ไดงายข้ึน 

3. ความเหมาะสมกับผูใชงาน (Eligible Design) การออกแบบตองคํานึงถึง สภาวะ
ทางรางกายของผูสูงวัยท่ีมีขอจํากัดตางๆ และสามารถมีการปรับเปล่ียนระยะ, อุปกรณ ใหใชงานได
เหมาะสมกับผูใชงาน ซ่ึงคือผูสูงวัย 
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4. มีการสรางแรงกระตุน (Stimulation) การออกแบบตองสงเสริมการใชชีวิตของผูสูงวัย 
ใหมีชีวิตชีวา สภาวะแวดลอมบรรยากาศของบาน หรือท่ีอยูอาศัย ตองสงเสริมความมั่นใจในการใช
ชีวิตและสงเสริมใหสามารถทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางลดขอจํากัดลง 

5. การเขาถึงงาย (Accessibility & Reachability) การออกแบบพื้นท่ีใชสอยในบานตอง
คํานึง ตามการใชงานในชีวิตประจําวันของผูสูงวัย เชน การเคล่ือนยาย, การกาวขาม, และการ เอ้ือมถึง 
ตองออกแบบใหสามารถอํานวยความสะดวกใหไดมากท่ีสุด เพื่อสงเสริมการพ่ึงพาตนเองได  

ซ่ึงหลักการการสรางสภาพแวดลอมท่ีดีภายในบาน (Environmental Wellness) ของบริษัท 
บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) ยังสอดคลองกับ แนวคิด หลักการออกแบบท่ีอยูอาศัยสําหรับ
ผูสูงอายุ (Aging-in-place Design) ซ่ึงสงเสริม การออกแบบท่ีอยูอาศัยเพื่อใหผูสูงอายุสามารถพักอาศัย
ในสถานท่ีเดิมไดอยางยาวนานข้ึนเพ่ือไมใหผูสูงอายุตองยายไปอาศัยในโรงพยาบาล หรือบานพัก
คนชรา โดยการออกแบบ สงเสริมสภาพแวดลอม ท่ีอํานวยความสะดวก (Enabling Environments) และ
เปนมิตรตอคนสูงวัย อีกท้ังการออกแบบยังสงเสริม และสนับสนุนการวางแผนหากเริ่มการกอสราง
ท่ีอยูอาศัยใหม ใหรองรับการใชชีวิตในยามชรา และสามารถปรับปรุงเพื่อรองรับการใชชีวิตในยามชรา 
จาก สภาพแวดลอมเดิมของบานได โดยยังคํานึงถึงเร่ืองการคมนาคมและสัญจร เขา-ออก ท่ีอยูอาศัย
ใหสะดวกลูสูงวัยเขาถึงโดยงาย โดยแนวคิดการออกแบบ ยังอางอิงกับ การออกแบบของ นวลนอย 
บุญวงศและ นัททนีเนียมทรัพย (2545) ท่ีใหความสําคัญกับการออกแบบ 4 ประการ คือ  

1. การใชงานรวมกัน (Accessibility) หมายถึง การออกแบบท่ีทําใหทุกคนในบานไมวา
จะตางกันท่ีอายุ สามารถใชงานไดเสมอภาค และเทาเทียมกัน รวมท้ังสามารถปรับเปล่ียน การใชงาน
หรือความยืดหยุนในการใชงาน (Flexibility in Use)  

2. ความเขาใจในการใชงาน (Usability) จะตองมีการใชงานท่ีงาย (Simple and Intuitive 
Use) โดยไมคํานึงถึงความชํานาญเฉพาะบุคคล หรือ อุปสรรค ทางภาษา และจะตองใชแรงนอย 
เหมาะสมกับ การใชงานสําหรับคนสูงวัย 

3. ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การปองกันการเกิดเหตุที่อันตราย และสงผล
กระทบเชิงลบ แกผูสูงวัยได อาจรวมถึงความปองกันการผิดพลาดของการใชงาน โดยจะตองมีขนาด
และพ้ืนท่ีใชงานท่ีเหมาะสมกับการเขาถึงและใชสอย 

4. ความเหมาะสมดานการลงทุน (Affordability) สุดทายผูสูงวัยตองสามารถเขาถึง 
การออกแบบและ ผลิตภัณฑได โดยเปนการลงทุนท่ีเหมาะสมแกผูสูงวัย เพ่ือสงเสริมการแพรหลาย 
แนวคิดของการออกแบบ 
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2.3  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
Victoria Robinson (2002) ทํางานวิจัยเร่ือง A Brief Literature Review of the Effects of 

Relocation on the Elderly หรือการศึกษาผลกระทบตอผูสูงอายุในการยายถ่ินท่ีอยู พบวาการยายทําเล
ท่ีอยูอาศัย ของคนสูงวัย สงผลกระทบท้ังเชิงกายภาพ คือรางกาย และจิตใตใน เชิงลบ แกผูสูงวัย ท้ังนี้
งานวิจัยยังกลาวถึง โรค Relocation Stress Syndrome  หรือ ความเครียดท่ีเกิดจากการยายถ่ินฐาน และ 
โรค Transfer Trauma หรืออาการปวยท่ีเกิดจากการยายถ่ินฐาน ซ่ึงท้ังสองโรคนี้มีสาเหตุมาจากการยาย
ถ่ินฐานโดยฉับพลัน และไมไดคาดคิดมากอน ซ่ึงสวนใหญพบในกลุมประชากรผูสูงอายุอีกดวย 

ภรณธิดา จงพิพิธพร (2558) ได จากงานวิจัย ปจจัยท่ีสงผลตอความตั้งใจซ้ือท่ีอยูอาศัยของ
ผูสูงอายุท่ีตองการพึ่งพาตนเอง ไดสรุปผลวา ปจจัยท่ีสงผลตอความตั้งใจซ้ือท่ีอยูอาศัยของผูสูงอายุท่ี
ตองการพึ่งพาตนเอง โดยเรียงลําดับปจจัยท่ีมีอิทธิพลสงผล ไวดังนี้  

1. ดานทําเลท่ีตั้งของโครงการ (Location) โดยท่ีตองการพึงพาตนเองตองการเลือกทําเล
ท่ีตั้งโครงการที่ติดถนนใหญ สามารถสัญจรไปตามสถานที่ตาง ๆ ไดสะดวก เชน โรงพยาบาล, วัด 
เพื่อทําบุญ หรือ ตลาด อีกท้ังทําเลท่ีเขาถึงสะดวกยังสรางความม่ันใจในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินสามารถ
เดินทางไป โรงพยาบาลไดสะดวก รวมถึงทําเลท่ีใกลบุตร หลาน ยังเปนปจจัยท่ีสงผลกระทบที่มีอิทธิพล
ในการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย 

2. ปจจัยดานความเหมาะสมของราคา (Reasonable Price) ผูสูงวัยตัดสินใจเลือกโครงการ
จากบานตัวอยาง หรือ หองตัวอยางท่ี มีความคุมคาดาน วัสดุ และท่ีดิน เนื่องจาก ผูสูงวัยไมไดมีรายได
ประจําจากการทํางานและยังตองมีเงินสํารองในยามฉุกเฉิน การเลือกโครงการน้ัน จะคํานึงถึง
ความคุมคา ดานราคา โดยตัดสิน ตัวโครงการจากทําเล และบานตัวอยาง 

3. ปจจัยดานชื่อเสียงของรูปแบบที่อยูอาศัย (Brand Reputation) โดยการที่ผูพัฒนา
อสังหาริมทรัพยท่ีมีช่ือเสียง ไดรับการรับรอง หรือไดรับรางวัลตางๆ หรือมีตราสินคาเปนท่ียอมรับ
ไดมาตรฐาน จะสงผลใหผูสูงวัย มีความเชื่อม่ันในโครงการ เปนอีกปจจัยหนึ่งในการท่ีผูสูงวัยเลือก
โครงการ และท่ีอยูอาศัย 

4. ปจจัยดานความสวยงามและความปลอดภัยของพื้นที่สวนกลาง (Facilities) โดย 
ปจจัยดังกลาวยังสงเสริมสภาวะแวดลอมที่ดีของ คนในชุมชนใหมีสภาพแวดลอมทางสังคมที่ดีใน
โครงการ โดยความตองการพื้นฐานของผูสูงวัย เชน ลานออกกําลังกาย, หองสมุด, การตกแตงสวน
ใหสวยงามและความสะอาด ท้ังนี้ผูสูงวัยมองวาการไดใชประโยชนรวมของการใชพื้นท่ีสวนกลาง 
เปนการสรางปฏิสัมพันธท่ีดีกับคนในชุมชน 

5. ปจจัยเร่ืองการเขาถึงขอมูลโครงการ ผานเวปไซด (Online Information) เปนอีกหนึ่ง
ปจจัยท่ีผูสูงวัยใหความสําคัญในการเลือกโครงการ โดยเวปไซทโครงการที่แสดงรายละเอียดครบถวน 
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และเขาถึงงาย ทําใหผูสูงวัยมีความสะดวกในการหาขอมูล รวมถึงติดตอโครงการ นัดเขาชมบาน
ตัวอยางไดงาย 

สมิกษ สุวรรณเสนีย (2546) ทําการวิจัย ความคาดหวัง ความคิดเห็น และแนวโนม
พฤติกรรมของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการใชบริการบานพักคนชราและหองชุดเอกชน 
โดยทําการสํารวจจากกลุมผูสูงวัยของชมรมผูสูงอายุ ตามโรงพยาบาลตาง ๆ ในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 
400 คน พบวา ตัวอยางเห็นวาบานพักควรเปนหองพักแบบเดี่ยวท่ีมีความเปนสวนตัว แตควรมีหองพัก
สําหรับญาติท่ีมาเยี่ยมดวย ควรมีหองน้ําในตัว มีครัวและระเบียง รวมถึงส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
ภายในหองพัก เชน โทรทัศน ตูเย็น นอกจากนั้นควรมีผูดูแล 24 ช่ัวโมง 

ชนัญญา ปญจพล (2558) ทําการศึกษาวิจัยเร่ืองการเตรียมความพรอมเขาสูวัยผูสูงอายุ 
ทําการเก็บขอมูลจากตัวอยางกลุม ขาราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) จังหวัด
นนทบุรี อายุ 50-59 ป จํานวนท้ังส้ิน 204 คน พบวา กลุมตัวอยางผูสูงวัย รอยละ 52 มีการเตรียมพรอม
มาก ในการวางแผนปรับปรุงท่ีอยูอาศัยใหเหมาะสมกับการใชชีวิตสูงวัย โดย รองลงมา รอยละ 19.6 
มีการวางแผนปรับปรุงท่ีอยูอาศัยใหเหมาะสมกับการใชชีวิตสูงวัย ในระดับ เตรียมพรอมปานกลาง 
โดยการเตรียมพรอมการปรับปรุง เชน ทําทางเดินใหโลง ไมมีส่ิงกีดขวาง หรือการยายมานอนช้ัน
ลางของบาน เพื่อลดการเดินข้ึนบันได เปนตน ท้ังนี้แสดงใหเห็นถึงการตระหนักในการเตรียมความ
พรอมของท่ีอยูอาศัยในอนาคตของกลุมผูสูงวัย 

ท้ังนี้จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับปจจัยท่ีสงผลกระทบ ตอการเลือกที่อยูอาศัย
ของคนสูงวัย พบวาปจจัยตางๆ นั้น สงผลกระทบตอการเลือกท่ีอยูอาศัยหรือปรับปรุงท่ีอยูอาศัย มากนอย 
แตกตางกัน และงานวิจัยท่ีศึกษายังสามารถบอกวาโดยสวนใหญ ของผูท่ีกําลังจะกาวเขาสู วัยสูงวัย 
มีการวางแผนอนาคต เพื่อเตรียมตัวในเร่ืองของท่ีอยูอาศัย ท้ังการมองหาที่อยูใหม หรือปรับปรุงท่ีอยู
อาศัยเดิม ทางผูวิจัย จึงตองการที่จะทราบถึง พฤติกรรมและปจจัยตางๆ ท่ีผูสูงวัยใชใน การเลือกท่ีอยู
อาศัย และสามารถทราบถึงความสําคัญของแตละปจจัยท่ีผูสูงวัยใชพิจารณาในการเลือกอีกดวย   
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

การวิจัย เรื่อง พฤติกรรมการเลือกที่อยูอาศัยของคนสูงวัย เปนการวิจัย เชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึง ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ในการตีความและสรุปผลวิจัย
นั้น มาจากขอมูลท่ี ไดจากเคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัยโดย การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) 
จากกลุมตัวอยางผูสูงวัย จํานวน 30 คน ในเขตพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดและข้ันตอน
การดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

3.1  ขอบเขตและพ้ืนท่ีศึกษาวิจัย 
3.2  กลุมตัวอยางท่ีใชวิจัย 
3.3  เคร่ืองมือท่ีใชวิจยั 
3.4  การทดสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือวิจัย 
3.5  ข้ันตอนการเก็บขอมูล 
3.6  วิธีการวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

 
3.1 ขอบเขตศึกษาวิจัย 

งานวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยเลือกขอบเขตในการศึกษา คือ เขตพ้ืนท่ี กรุงเทพมหานคร  
 
 
3.2 กลุมตัวอยางท่ีใชวิจัย 

งานวิจัยคร้ังนี้รวบบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนผูสูงวัย เพศ ชาย-หญิง จํานวน 
30 คน ซ่ึง ขอจํากัดในงานวิจัย เพื่อความสะดวกในการเก็บขอมูลวิจัย ผูวิจัยเลือก สัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interview) จากกลุมตัวอยางผูสูงวัย ในเขตพ้ืนท่ี กรุงเทพมหานคร โดยใชวิธีการ เลือกสุม
ตัวอยาง (Judgemental Sampling) จากประชากรที่มีลักษณะ วามีอายุ เทากับหรือมากกวา 50 ป ท้ัง เพศ 
ชายและหญิง ตามพ้ืนท่ี สาธารณะท่ัวไป ในเขตพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร 
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3.3 เครื่องมือท่ีใชวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการหาขอมูลโดย การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดย

การสัมภาษณรายบุคคล ใชชุดคําถามลักษณะ กึ่งโครงสราง (Semi-structured) โดยคําถามเปนแบบ
ปลายเปด (Open-Ended Questions) เพ่ือไมจํากัด, ปดกั้น การตอบคําถาม และสงเสริมใหกลุมตัวอยาง
สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ หวังผลทําใหผูถูกสัมภาษณแสดงถึงพฤติกรรมเชิงลึก และ
ทัศนคติ ของการอยูอาศัย  

โดยคําถามท่ีใชสําหรับสําพาษณ มีดังตอไปน้ี 
1. ทุกวันนี้ลักษณะรูปแบบท่ีอยูอาศัยของทานเปนแบบใด? 
2. สถานะทางครอบครัว และจํานวนของคนที่อยูอาศัย? 
3. ชวยเลากจิกรรม หรือการใชชีวิตประจําวันคราวๆที่ใชในพักอาศัยของทาน? 
4. จากท่ีอยูอาศัย ปจจุบัน ใหแชรเรื่องที่ชอบ หรือ ไมชอบหรือปญหาจากการใช

ชีวิตประจําวัน วาพบเจอปญหา/อุปสรรค อะไรบาง? 
5. หากใหทานเลือกท่ีอยูอาศัยใหมไดระหวางอยูบานแนวราบ หรืออาศัย บนอาคารสูง 

ทานชอบรูปแบบการอยูอาศัยแบบไหน เพราะอะไร?  
6. อางอิงถึง สภาวะทางสังคมของผูถูกสัมภาษณ ทานคิดวาการอยูอาศัยรวมกับ… / หรือ 

การอยู… ชวยเลาใหฟงหนอยวามีกิจกรรม อะไรบางท่ีทานทํารวมกับครอบครัว, คนรอบขางภายใน
บาน หรือ กับ   สังคมโดยรอบท่ีอยูอาศัยท่ีทานอาศัยอยู ? 

7. หากเลือกได ระหวาง อยูรวมกับครอบครัว ลูกหลาน ในท่ีอยูอาศัย หรือ อยูใกลๆ
กับเพื่อนฝูง ทานชอบแบบใด และรูปแบบท่ีอยูอาศัยควรจะเปนแบบใด? 

8. ทานรูสึกวาระดับ (ความปลอดภัย, สบายใจ, ความเปนสวนตัว) ของท่ีอยูอาศัยทาน 
อยูในระดับใดเพราะอะไร และหากปรับปรุงจะตองปรับปรุงอะไรไดบาง เพื่อใหทานพึงพอใจ? 
 
 
3.4 การทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย 

ทางผูวิจัยไดทดสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือวิจัย โดยวิธีการ การตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา (Content Validity) โดยการนําชุดคําถามวิจัยที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
เพื่อทดสอบ ความเท่ียงตรงของเน้ือหา และคําถามท่ีใชวิจัย 
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3.5 ขั้นตอนการเก็บขอมูล 
การเก็บขอมูลทําโดย ตระเวนเลือกสุมสัมภาษณเชิงลึก โดยเลือกสุมจากผูท่ีมีอายุ 50 ป 

ข้ึนไปตามสถานท่ีตาง ๆ ในกรุงเทพมหานคร เชน สถานท่ีใหคําปรึกษาการสรางท่ีอยูอาศัย, ศูนยการคา, 
สวนสาธารณะ และรานกาแฟ โดยการ พูดคุยและสอบถาม จากชุดคําถามข้ึนตน การสอบถาม นั้น
เปนไปตามบริบท ของคําตอบ ท่ีผูถูกสัมภาษณตอบเพ่ือใหทราบถึง พฤติกรรมการใชชีวิตในท่ีอยู
อาศัย และปจจัยในการเลือกท่ีอยูอาศัย จากผูถูกสัมภาษณ จากน้ันรวบรวมขอมูลท่ีไดจากกลุมจัว
อยางจํานวน 30 คนมาวิเคราะห สรุปผล และนําเสนอตอไป 
 
 
3.6 วิธีการวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดนําขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม และขอมูลท่ีได
จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 30 ตัวอยาง มาสรุปถึงสาระท่ีเปนประเด็นสําคัญ (Content Analysis) 
โดยคํานึงถึงความเกี่ยวของของคําตอบ จากเนื้อหาที่ผูถูกสัมภาษณเลา ลําดับความสําคัญของประเด็น 
และจําแนกประเด็นคําตอบ จากน้ันนําเสนอผลการวิจัยดวยวิธีการเชิงบรรยาย (Descriptive Research) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 
 

ผลของงานวิจัยเชิงคุณภาพช้ินนี้ สรุปจากการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth 
Interview) จากกลุมตัวอยางผูสูงวัย (ตามนิยามผูสูงวัยของ บรรลุ ศิริพาณิช, 2548 กลุมผูสูงวัยเร่ิมตน 
Young Old) จะเร่ิมท่ีชวงอายุ 60 ปข้ึนไป) แตเนื่องดวยขอจํากัดในการเขาถึงกลุมตัวอยางดังกลาว 
ทางผูวิจัยจึงเลือกสัมภาษณผูท่ีมีอายุมากกวาอายุ 50 ปข้ึนไป จํานวน 30 คน โดยไมจํากัด เพศ ท่ีอยูอาศัย
ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพื่อความสะดวกในการวิจัย โดยหลังจากเก็บขอมูล และวิเคราะห 
ทางผูวิจัยยินดีท่ีจะนําเสนอขอมูลและผลวิจัย ท่ีไดจากกลุมตัวอยาง ผูสูงวัย ดังตอไปนี้ 

4.1  ขอมูลเชิงประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
4.2  พฤติกรรมและ ปจจยัในการเลือกท่ีอยูอาศัยของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
4.3  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ บานเดี่ยว 
4.4  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ ทาวนโฮม 
4.5  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ อาคารชุด 

 
 
4.1  ขอมูลเชิงประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

จากการเก็บตัวอยางจํานวน 30 คน ของกลุมผูสูงวัย สามารถแสดงใหเห็นถึงขอมูล
ภาพรวมดานประชากรศาสตร ของกลุมตัวอยางดังนี้ 
 

4.1.1  ขอมูลแสดงถึงเพศ 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงขอมูลเพศ กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 20 66.67 
หญิง 10 33.33 
รวม 30 100.00 
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จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เปนผูสูงวัยเพศ ชาย จํานวน 20 คน หรือคิดเปนรอยละ 
67 และ เปนผูสูงวัยเพศ หญิง จํานวน 10 คน หรือคิดเปนรอยละ 10 
 

4.1.2  ขอมูลแสดงถึงสถานะครอบครัว 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงขอมูลสถานะครอบครัว กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

สถานะครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 6 20.00 

แตงงาน 24 80.00 
รวม 30 100.00 

 
จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แสดงถึงสถานะทางครอบครัว 
สถานะโสด 6 คน คิดเปนรอยละ 6 คิดเปนรอยละ 20 
แตงงาน 24 คน คิดเปนรอยละ 80 

 
4.1.3  ขอมูลแสดงถึงอายุเฉล่ีย 
ทางผูวิจัยทราบถึงอายุเฉล่ีย จากการใชวิธีการหาคาเฉล่ีย จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

โดยอายุเฉล่ีย ท่ีไดมีคาเทากับ 58.33 หรือ คือ อายุ 58 ป 4 เดือน 
 

4.1.4  ขอมูลแสดงถึงอาชพี 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงขอมูลอาชีพ กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
ประกอบธุรกิจสวนตัว 14 46.67 
พนักงานบริษัท 8 26.67 
รับราชการ/อาจารย 5 16.67 
อาชีพอิสระ 3 10.00 

รวม 30 100.00 
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จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แสดงถึงอาชีพดังนี ้
ประกอบธุรกจิสวนตัว จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 47 
พนักงานบริษทั จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 27  
รับราชการ/อาจารย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 17  
ประกอบอาชีพอิสระ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 7 

 
4.1.5  ขอมูลแสดงลักษณะวิธีการเดินทางหลัก 

 
ตารางท่ี 4.4 แสดงขอมูลลักษณะการเดินทาง กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

วิธีการเดินทางหลัก จํานวน (คน) รอยละ 
รถยนตสวนตวั 24 80.00 
รถขนสงสาธารณะ 6 20.00 

รวม 30 100.00 
 

จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แสดงถึงลักษณะวิธีการเดินทาง 
ใชรถยนตสวนตัว จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 80  
ใชการขนสงสาธารณะ จํานวน 6 คน หรือคิดเปนรอยละ 20 

 
4.1.6  ขอมูลแสดงถึงลักษณะของท่ีอยูอาศัย 

 
ตารางท่ี 4.5 แสดงขอมูลลักษณะท่ีอยูอาศัย กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

ลักษณะของท่ีอยูอาศัย จํานวน (คน) รอยละ 
บานเดี่ยว 15 50.00 
ทาวนโฮม 11 36.67 
อาคารชุด 4 13.33 

รวม 30 100.00 
 

จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แสดงถึงลักษณะของท่ีอยูอาศัย  
พักอาศัยอยูในลักษณะประเภทบานเดี่ยว จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 50  
พักอาศัยอยูในลักษณะประเภททาวนโฮม จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ33  



17 

พักอาศัยอยูในลักษณะประเภทอาคารชุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 17 
 

4.1.7  ขอมูลแสดงถึงจํานวนเฉล่ียของผูอยูอาศัยในท่ีพักลักษณะตาง ๆ 
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงขอมูลคาเฉล่ียของสมาชิกครอบครัวจาก กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

ลักษณะของท่ีอยูอาศัย จํานวนเฉล่ีย (คน) 
บานเดี่ยว 4.2 
ทาวนโฮม 3.1 
อาคารชุด 3.0 

 
จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แสดงถึงขอมูลจํานวนเฉล่ียของผูอยูอาศัยในที่พกัลักษณะ

ตางๆ ซึ่งผลการสํารวจ จํานวนเฉลี่ยของผูอยูอาศัยในท่ีพัก สอดคลอง และไปในทิศทางเดียวกับ 
ขนาดของท่ีอยูอาศัย พบวา จํานวนเฉล่ียของคนท่ีอยูอาศัยในท่ีพัก ลักษณะบานเดี่ยว มีคาเฉล่ียของ
คนท่ีอยูอาศัยมากท่ีสุด คือ 4.2 คน ตอ ยูนิต รองลงมาคือ รูปแบบท่ีอยูอาศัยลักษณะทาวนโฮม โดยมี
คาเฉล่ียของจํานวนผูอยูอาศัยท่ี 3.1 คน ตอ ยูนิต และสุดทาย อาคารชุดมีคาเฉล่ียของจํานวนคนท่ีอยู
อาศัยอยูท่ี 3 คน ตอ ยูนิต 
 
 
4.2  พฤติกรรมและ ปจจัยในการเลือกท่ีอยูอาศัยของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

จากการวิจัย ผูสูงวัยจํานวน 30 คน จากรูปแบบการอยูอาศัยลักษณะตางๆ พบวา พฤติกรรม
การอยูอาศัยของคนกลุมนี้ มีความตองการ และปญหา ที่ตางกันออกไป โดยผลการสํารวจโดย
การสอบถามถึงความตองการในการเปล่ียนแปลงรูปแบบท่ีอยูอาศัย หรือปรับปรุงท่ีอยูอาศัยไดผลการวิจัย 
ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลความตองการในการเปล่ียนแปลงรูปแบบท่ีอยูอาศัย หรือปรับปรุง จากกลุม
ตัวอยางจํานวน 30 คน 

ลักษณะรูปแบบท่ีอยูอาศัย ตองการเปล่ียน
รูปแบบท่ีอยูอาศัย 

ตองการปรับปรุงท่ี
อยูอาศัย 

พึงพอใจกับท่ีอยู
อาศัย 

บานเดี่ยว 0 11 4 
ทาวนโฮม 6 4 1 
อาคารชุด 0 4 0 

รวม 6 19 5 
 

จากตาราง ผลวิจัยพบวามีเพียง 6 คน จากกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนคิดเปนรอยละ 20 
ท่ีตองการเปล่ียนรูปแบบท่ีอยูอาศัย และ ตองการปรับปรุงท่ีอยูอาศัยเดิม มีจํานวน19 คน จาก 30 คน 
คิดเปนรอยละ 63 สวนท่ีเหลือ 5 คน พึงพอใจในรูปแบบ และลักษณะการอยูอาศัยอยูแลว  

โดยสาเหตุตางๆ อันมีผลจากพฤติกรรมการอยูอาศัย, สมาชิกในครอบครัว, การวางแผน
สําหรับการพักอาศัยในอนาคต และปจจัยอ่ืนๆ ท้ังนี้ ทางผูวิจัยสรุปผลปจจัยตางๆ จากการเลือกท่ีอยู
อาศัย และสาเหตุอันเปนปญหาจากการอยูอาศัย โดยสามารถแบงออกเปน สามดานสําคัญ นั่นคือ 
ปจจัยทางดาน กายภาพ, ปจจัยทางดาน จิตใจ และ ปจจัยทางดาน สังคม 
 

4.2.1  ปจจัยทางดานกายภาพท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 
จากผลวิจัย คําตอบจากกลุมตัวอยางผูสูงวัยจํานวน 30 คน สามารถวิเคราะหสรุปผลเปน

ปจจัยท่ีเกี่ยวเนื่องทางดานกายภาพ ท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูสูงวัย ไดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลปจจัยทางดานกายภาพท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย จากกลุมตัวอยาง

จํานวน 30 คน 
สาเหตุ/ปจจัย จํานวน (คน) รอยละ 

ทําเลที่ตั้งสะดวกตอการเดินทาง 18 60 
ขนาดของพื้นท่ีใชสอย 19 63 
พื้นที่ธรรมชาติในท่ีอยูอาศัย 12 40 
อากาศปลอดโปรง 15 50 
ความสะดวกสบายในการจอดรถ 16 53 
งายตอการตอเติม/ปรับปรุง 2 7 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลปจจัยทางดานกายภาพท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย จากกลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน (ตอ) 

สาเหตุ/ปจจัย จํานวน (คน) รอยละ 
ความสะดวกของพื้นที่สวนกลาง 3 10 
สามารถเล้ียงสัตวในท่ีอยูอาศัย 4 13 
การออกแบบสําหรับคนสูงวัย 4 13 
สามารถใชในเชิงพาณิชย 7 23 

 
ปจจัยดานกายภาพ ท่ีสงผลในการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย ผูวิจัยไดจําแนกโดยการ

สรุปประเด็น คําตอบท่ีไดจากการสัมภาษณผูสูงวัย เกี่ยวกับการอยูอาศัย ท้ังนี้ สามารถจําแนกประเด็น
คําตอบท่ีเกี่ยวของกับปจจัยทางดานกายภาพไวดังนี้ 

4.2.1.1 ทําเลท่ีตั้งสะดวกตอการเดินทาง 
กลุมตัวอยาง 18 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 60 ใหความสําคัญกับ เรื่อง 

ทําเลท่ีตั้งของบาน ตองสะดวกตอการเดินทาง, สัญจรไปท่ีตางๆ เชน คุณ อภิสิทธ์ิ อายุ 50 ป กลาววา 
“ถาจะตองเลือกบาน อยางแรกพี่ดูทําเลกอน เลือกท่ีเสนทางท่ีเราเดินทางประจํา”  

4.2.1.2 ขนาดของพื้นท่ีใชสอย 
กลุมตัวอยาง 19 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 63  ใหความสําคัญกับเรื่อง 

ขนาดของพื้นท่ีใชสอยภายในท่ีอยูอาศัย ตองกวาง และรองรับการอยูอาศัย โดยตัวอยางเชน คุณสุวัตร 
กลาววา “ถาคอนโดจะถูกจํากัดพื้นท่ีไวจํานวนหน่ึง แตถาบานเนี่ย มันใหญ” 

4.2.1.3 พื้นที่ธรรมชาติในท่ีอยูอาศัย 
กลุมตัวอยาง 12 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 40  ใหความสําคัญกับเรื่อง 

พื้นท่ีธรรมชาติในท่ีอยูอาศัย เชน ตองมีบรรยากาศท่ีรมร่ืนและ สีเขียว รูสึกถึงธรรมชาติ โดยตัวอยาง 
เชน คุณ พัชระ กลาววา “เราเลือกอยูเพราะ มันไดอยูกับธรรมชาติ ไดอยูกับตนไมใบหญา” 

4.2.1.4 อากาศปลอดโปรง 
กลุมตัวอยาง 15 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 50 ใหความสําคัญกับเรื่อง 

ท่ีอยูอาศัยจะตองมีอากาศท่ีปลอดโปรง รวมถึงการถายเทของอากาศท่ีดี โดย คุณ อัญชลี กลาววา 
“ชอบท่ีอากาศโปรง โลงสบาย ลมมันถายเทสะดวกทําใหบานไมรอน” 

4.2.1.5 ความสะดวกสบายในการจอดรถ 
กลุมตัวอยาง 16 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 53 ใหความสําคัญกับเรื่อง 

ความสะดวกสบายในการจอดรถ ตองสะดวกสบาย จอดรถงาย และใกลทางเขาท่ีอยูอาศัย ตัวอยาง 
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เชน คุณ นิภัทรพร กลาววา “ลงจากรถแลวเขาบานไดเลย บางทีเราของเยอะไง ใหเดินแบกไปบางทกี็
ไมไหวหรอก เราชินกับแบบนี้มากกวา มันสบายกวาเยอะเลย”  

4.2.1.6 งายตอการตอเติม/ปรับปรุง 
กลุมตัวอยาง 2 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 7  ใหความสําคัญกับเรื่อง 

สามารถปรับปรุง ตอเติมท่ีอยูอาศัยไดสะดวก ในอนาคต โดย คุณบุญเล้ียง กลาววา “อยางบานมันตอ
เติมได มันเปนท่ีของเรา เราทําไดงายกวา คอนโดมันขยับขยายไมได” 

4.2.1.7 ความสะดวกของพ้ืนท่ีสวนกลาง 
กลุมตัวอยาง 3 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 10 ใหความสําคัญกับเร่ือง 

ความสะดวกของพื้นที่สวนกลาง ตองรองรับการใชชีวิตท่ีเหมาะสม เชน พื้นท่ีสวนกลางของหมูบาน
กวางขวาง และสะอาด หรือ คอนโดมีพื้นที่สวนกลางรองรับการพักอาศัยของคนท่ีเพียงพอ ไมอึดอัด
คับแคบ โดยคุณ กัมพุช กลาววา “ท่ีชอบท่ีนี่ เพราะวาสวนกลางมันกวาง และสงบ ผูคนไมพลุกพลาน
เหมือนท่ีอ่ืนๆ ท่ีเคยเจอ” 

4.2.1.8 สามารถเล้ียงสัตวในท่ีอยูอาศัย 
กลุมตัวอยาง 4 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 13 ใหความสําคัญกับเร่ือง 

สามารถเล้ียงสัตวในท่ีอยูอาศัย โดยตัวอยาง เชน คุณ ชัช กลาววา “เราเล้ียงสุนัขดวยไง เลยชอบที่จะ
อยูแบบนี้ มีพื้นท่ีกวางใหสุนัขอยูได” 

4.2.1.9 การออกแบบสําหรับคนสูงวัย 
กลุมตัวอยาง 4 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 13  ใหความสําคัญกับเรื่อง 

การออกแบบที่อยูอาศัยสําหรับรองรับคนสูงวัยโดยเฉพาะ กลาวถึงการคํานึงถึงการออกแบบทาง
สถาปตยกรรมเพื่อรองรับการใชชีวิตประจําวันของคนสูงวัย เพื่อใหเกิดความสะดวก มากที่สุด 
ตัวอยางเชน คุณ พัชระ กลาววา “เราก็อยากไปอยูท่ี ท่ีเคาออกแบบเปนยูนิเวอรซัลดีไซดนะ เพราะ 
แกตัวไปเราคงดูแลตัวเองไดยาก แบบนี้เราก็สนใจแลวก็ศึกษาอยู” 

4.2.1.10 สามารถใชในเชิงพาณิชย 
กลุมตัวอยาง 7 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 23 ใหความสําคัญกับเร่ือง 

สามารถใชท่ีอยูอาศัย กอใหเกิดประโยชนในเชิงพาณิชยได โดยคุณ วรศักดิ์ กลาววา “ชั้นลางเราใช
ขายของได หารายได แทนท่ีจะปลอยเปลาๆ มันก็ชวยเราอีกทางหนึ่ง” 
 

4.2.2  ปจจัยทางดานกายภาพท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 
จากผลวิจัย คําตอบจากกลุมตัวอยางผูสูงวัยจํานวน 30 คน สามารถวิเคราะหสรุปผล

เปนปจจัยท่ีเกี่ยวเนื่องทางดานจิตใจ ท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูสูงวัย ไดดังนี้ 



21 

ตารางท่ี 4.9 แสดงขอมูลปจจัยทางดานจติใจท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย จากกลุมตัวอยางจํานวน 
30 คน 

สาเหตุ/ปจจัย จํานวน (คน) รอยละ 
ความรูสึกเปนสวนตัว 18 60 
ความรูสึกปลอดภัย 11 37 
ผูกพันธกับถ่ินทําเลเดิม 23 77 
ความรูสึกผอนคลาย 13 43 
สะทอนถึงภาพลักษณ 4 13 

 
4.2.2.1 ความรูสึกเปนสวนตัว 
กลุมตัวอยาง 18 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 60  ใหความสําคัญกับเร่ือง 

ความรูสึกเปนสวนตัวในที่อยูอาศัย โดยจะตองใหความรูสึกท่ีเปนพื้นท่ีสวนบุคคล และพ้ืนท่ีใชชีวิต
ท่ีสามารถแยกกับ สภาพแวดลอมภายนอกอยางชัดเจน โดยตัวอยาง เชน คุณ ชัยวัฒน กลาววา “มันเปน
พื้นที่ของเรา บานของเรา เรารูสึกวาสบายใจท่ีสุด”  

4.2.2.2 ความรูสึกปลอดภัย 
กลุมตัวอยาง 11 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 37 ใหความสําคัญกับเรื่อง

ความรูสึกปลอดภัยในท่ีอยูอาศัย โดยอาจรวมถึงความม่ันใจ ในการรักษาความปลอดภัยเบ้ืองตนของ
ท่ีอยูอาศัย โดยคุณ สิทธิชัย กลาววา “การรักษาความปลอดภยัท่ีนี่คอนขางด ีชุมชนก็รูสึกสงบ ปลอดภยั 
อยูมาไมเคยไดขาววามีโจรเลย” 

4.2.2.3 ผูกพันธกับถ่ินทําเลเดิม 
กลุมตัวอยาง 23 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 77 ใหความสําคัญกับเรื่อง 

ความรูสึกผูกพันธกับถ่ินทําเลเดิม ทั้งนี้อาจรวมถึงความรูสึกเคยชินและ สะดวกในการใชชีวิตในถ่ิน
ท่ีอยูอาศัยและสภาวะแวดลอม หรือชุมชนแบบเดิม โดยคุณ เจริญสุข กลาววา “เราอยูตรงนี้ชินแลว 
รูสึกวาโอเค ไมอยากเปล่ียนทําเล เพราะกลัวกวาจะไปเร่ิมปรับตัวใหม มันก็เหนื่อยพอสมควร” 

4.2.2.4 ความรูสึกผอนคลาย 
กลุมตัวอยาง 13 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 43 ใหความสําคัญกับเรื่อง

ความรูสึกผอนคลายท่ีไดรับจากท่ีอยูอาศัย เชน ความรูสึกสบายใจ และผอนคลายความเครียดได โดย 
คุณไกรศักดิ์ กลาววา “เวลาเราเครียด ถากลับถึงบานแลวก็รูสึกเครียดนอยลง คงเพราะเรารูสึกวา 
เราไดกลับมาท่ีท่ีเปนของเรา” 
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4.2.2.5 สะทอนถึงภาพลักษณ 
กลุมตัวอยาง 4 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 13 ใหความสําคัญกับเร่ือง 

ท่ีอยูอาศัย และทําเลสามารถสะทอนถึงภาพลักษณ และแสดงถึงความเปนตัวตนของผูพักอาศัยได 
ทั้งนี้อาจรวมถึง ความรูสึกที่ถูกยอมรับจากสังคม และแสดงถึงความมีฐานะเหนือกวาผูอื่น เชน 
คุณอภิสิทธ์ิ กลาววา “เอาจริงๆ ท่ีพี่อยูตรงนี้ พี่ก็รูสึกวามัน เปนแหลงทําเล ของคนระดับกลางถึงบน
นะ เพราะท่ีแถวน้ีมันแพงคนท่ีอยูสวนใหญ มีตังกันท้ังนั้น” 
 

4.2.3  ปจจัยทางดานสังคมท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 
จากผลวิจัย คําตอบจากกลุมตัวอยางผูสูงวัยจํานวน 30 คน สามารถวิเคราะหสรุปผลเปน

ปจจัยท่ีเกี่ยวเนื่องทางดานสังคม ท่ีสงผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูสูงวัย ไดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลปจจัยทางดานสังคมที่สงผลตอการเลือกที่อยูอาศัยที่สงผลตอการเลือก

ท่ีอยูอาศัย จากกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 
สาเหตุ/ปจจัย จํานวน (คน) รอยละ 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 12 40 
สภาวะแวดลอมของท่ีอยูอาศัย 10 33 
สาเหตุดานครอบครัว 12 40 

 
4.2.3.1 จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
กลุมตัวอยาง 12 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 40  ใหความสําคัญกับเร่ือง 

เง่ือนไขของจํานวนสมาชิกในครอบครัว โดยท่ีอยูอาศัยสามารถรองรับไดเพียงพอ โดย คุณบุญเล้ียง 
กลาววา “ใหยายไปอยูคอนโด ไมไหวหรอก บานมันอยูไดหลายคน ถาไปอยูคอนโดตองแยกหลายๆ
หอง มันรูสึกวาไมใช” 

4.2.3.2 สภาวะแวดลอมของท่ีอยูอาศัย 
กลุมตัวอยาง 10 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 33 ใหความสําคัญกับเรื่อง 

สภาวะแวดลอมของท่ีอยูอาศัย โดยอาจรวมถึง เพื่อนบานและ สภาพแวดลอมโดยรวมของชุมชน  
โดย คุณเจี๊ยบ กลาววา “ที่นี่ดีอยางทําใหเราไมอยากยายไปไหน ก็เพราะเพื่อนบานดี อยุกันมา
หลายสิบปแลวใหเรายายไปที่อื่นก็กลัวจะเจอหมูบานที่เคาจัดการไดไมดี ของอยางนี้มันพูดยาก
เหมือนกันนะ” 
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4.2.3.3 สาเหตุดานครอบครัว 
กลุมตัวอยาง 12 จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 40 ใหความสําคัญกับเรื่อง

เง่ือนไขทางดานครอบครัว เชน ขอจํากัดของครอบครัวท่ีทําใหไมสามารถยายท่ีอยูอาศัย หรือเปลี่ยน
รูปแบบของท่ีอยูอาศัยได หรือ เง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีสงผลตอการเลือกรูปแบบท่ีอยูอาศัย หรือทําเลของที่
อยูอาศัย โดย คุณ กัมพุช กลาววา “ท่ีอยูนี่เพราะลูกเรียนอยูแถวน้ีไง เอามันงายๆ เราก็ตองตามเคา เรามัน
แกแลวอยูท่ีไหนก็ได แตมันก็เดินทางสะดวกดีนะ” 
 
 
4.3  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ บานเด่ียว 

ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลจากการสัมภาษณ กลุมสูงวัยท่ีอยูอาศัยในท่ีอยูอาศัยลักษณะ 
บานเดี่ยว โดยกลุมตัอยาง 15 คน จากท้ังหมด 30 คน ซ่ึงกลุมนี้เองลักษณะสวนใหญจะอยูอาศัยเปน
ครอบครัวกลาง-ใหญ สมาชิกในครอบครัวประมาณ  ส่ี ถึงหก คน ข้ึนไปตอบาน และท้ังหมด สัญจร
โดยใชรถยนตสวนตัว ปจจัยดานตางๆ ท่ีผูสูงวัยท่ีอยูอาศัยลักษณะบานเดี่ยว คํานึงในการเลือกท่ีอยู
อาศัย ไดแก 

 
4.3.1  ขนาดของพ้ืนท่ีใชสอย (Usage Area) 
กลุมตัวอยางคํานึงถึงขนาดของพื้นท่ีใชสอยภายในตัวบาน ท่ีตองกวางและ เหมาะสม

รองรับเพียงพอสําหรับ การพักอาศัยในลักษณะครอบครัวใหญ โดยสามารถรองรับอาศัยได หลายๆ
คนในครอบครัว และไมรูสึกคับแคบ อีกท้ังหากพื้นท่ีใชสอยนั้นกวาง แตตองไมกวางมากจนเกินไป 
และเหมาะสมกับลักษณะการดําเนินชีวิตประจําวันดวย เพราะคนสูงวัยในอนาคตจะคํานึงถึงการดูแล 
รักษาความสะอาด โดยหลายทานกลาวและใหเหตุผลในทํานองคลายกัน เชน คุณสุธิสา กลาววา 
“ตอนเลือกบานเราก็ชอบนะกวางๆ ดูโออา ดี อยูหลายคนมันไมอึดอัด เหมือนหองคอนโด แตแกแลวก็
กลัวทําความสะอาดไมไหว บางหองเราไมไดใชปลอยไวอยางนั้น” ซ่ึงแสดงใหเห็นวา คนสูงวัยท่ีอาศัย
อยูลักษณะบานเดี่ยว นั้น สวนใหญตองการพื้นท่ีใชสอย ท้ังเพื่อครอบครัว และความเพื่อรูสึกท่ีไมอึด
อัดในการอยูอาศัยในบาน  
 

4.3.2  พื้นท่ีสีเขียวธรรมชาต ิ(Green area)  
กลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยในลักษณะบานเด่ียวใหเหตุผลถึงการเลือกพักอาศัยรูปแบบดังกลาว 

วาชอบและตองการ ใหในบริเวณท่ีพักของตน มีสวน หรือมุม ธรรมชาติพื้นท่ีสีเขียว ไวพักผอนหยอนใจ 
หลายทานใหเหตุผลอีกวา นอกเหนือจากประโยชนท่ีไดจากการพักผอนในพื้นท่ีสีเขียวในบริเวณบาน 
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คือ การที่คนสูงวัยนั้น ไดมีกิจกรรมระหวางวัน ในการปลูกตนไม, ดูแล, จัดแตง สวน โดยตัวอยาง 
เชน คุณ ดวงดาว กลาววา “เราชอบอยูกับตนไม ใบหญามากกวา มันรูสึกผอนคลายกวาอยูอุดอูใน
หองทั้งวัน มันไดเดิน ทํานูน ทํานี่ เราก็ไมเบ่ือดวย" แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของ พื้นท่ีธรรมชาติ
สีเขียวในบานท่ีคนสูงวัยคํานึงถึง 
 

4.3.3  ความสะดวกในการจอดรถ (Convenience of Parking)  
กลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยในรูปแบบานเดี่ยวใหความสําคัญมากเรื่องความสะดวกสบาย

ในการจอดรถท่ีเปนสวนตัว และ ท่ีจอดรถของลักษณะบานเดี่ยว สามารถเขาถึงตัวบเนท่ีใชพักอาศัย
ไดทันที ท้ังนี้ สามารถสรางความสะดวกสบาย ใหผูอยูอาศัย ท่ีเปนกลุมคนสูงวัยไดมาก เพราะกลุม
สูงวัยนั้น มีปญหาในการเคล่ือนไหว และยกสัมภาระ ซ่ึงปจจัยนี้เอง เปนอีกเหตุผลที่ กลุมคนสูงวัย
หลายทานใหเหตุผลเดียวกัน กับการปฏิเสธการเปล่ียนรูปแบบท่ีอยูอาศัย ไปเปนลักษณะคอนโด หรือ 
อาคารชุด โดยตัวอยาง เชน คุณ ประเสริฐ กลาววา “บานมันสะดวก จอดรถแลวเราเขาบานไดเลย 
ไมตองเดินใหเม่ือย บางคร้ังเราซ้ือของเขามาถาไปอยูคอนโดนี่ตายเลย เดินแบกกวาจะเขาตึก กวาจะ
ข้ึนลิฟท” ซ่ึงแสดงถึงความสําคัญของ ท่ีจอดรถและความสะดวกในการเขาถึงท่ีอยูอาศัย เปนส่ิงสําคัญ
ในการเลือกท่ีอยูอาศัยลักษณะบานเดี่ยว 
 

4.3.4  ความรูสึกเปนสวนตวั (Privacy)  
กลุมตัวอยางผูสูงวัยท่ีอยูอาศัยในลักษณะบานเด่ียวใหความเห็น วาการพักอาศัยในบานเดี่ยว 

ใหความรูสึกท่ีเปนสวนตัว อีกท้ังมีพื้นท่ีสวนตัวสําหรับการใชชีวิตกับครอบครัว โดยสวนใหญให
เหตุผลวา รูปแบบท่ีอยูอาศัยแบบบานเดี่ยวนั้น จะรูสึกถึงความเปนสวนตัวมากกวาลักษณะ ทาวนโฮม 
หรือ อาคารชุด แมจะเคย หรือไมเคย มีประสบการณการถูกรุกลํ้าความเปนสวนตัวจากสภาพแวดลอม 
ของที่อยูอาศัยมากอน โดย คุณ เจี๊ยบ กลาวไววา “บานทําใหเรารูสึกวาเรามีความเปนสวนตัว 
มันสงบกวา กลัวถายายไปคอนโดจะเสียงดัง เราไมชินกับสภาพแบบนั้น” 

 
4.3.5  ติดถ่ินทําเลเดิม (Original Location)  
กลุมตัวอยางผูสูงวัยตํานวนมากใชปจจัยในเร่ืองของทําเลท่ีอยูอาศัยเดิม เปนเหตุผลใน

การเลือกท่ีอยูอาศัย โดย เหตุผลดังกลาวสะทอนออกมาจากความรูสึกหลายดาน เชน รูสึกคุนเคยกับ
แหลงท่ีอยูอาศัยเดิม, กลัวการปรับตัวกับทําเลแหงใหมในวัยท่ีสูงอายุแลว หรือ เปนอารมณความรูสึก
ท่ีรักและผูกพันธกับถ่ินทําเลเดิม โดย คุณ ประศรี กลาววา “อยูบานนี้ แถวนี้ มาตั้งแตเกิดเราก็รูสึก
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ผูกพันธนะถาไมจําเปนจริงๆ ก็ไมอยากยายไปไหนหรอก” แสดงถึง ความรูสึกยึดม่ัน และผูกพันธกับ
ถ่ินท่ีอยูอาศัยเดิม 
 
 
4.4  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ ทาวนโฮม 

ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลจากการสัมภาษณ กลุมสูงวัยท่ีอยูอาศัยในท่ีอยูอาศัยลักษณะ 
ทาวนโฮม โดยกลุมตัวอยาง 11 คน จากท้ังหมด 30 คน ซ่ึงกลุมนี้เองลักษณะสวนใหญจะอยูอาศัยเปน
ครอบครัวขนาด เล็ก-กลางสมาชิกในครอบครัวประมาณ สาม ถึง หา คน ข้ึนไปตอบาน และท้ังหมด 
สัญจรโดยใชรถยนตสวนตัว ปจจัยดานตางๆ ที่ผูสูงวัยท่ีอยูอาศัยลักษณะทาวนโฮม คํานึงในการเลือกท่ี
อยูอาศัย ไดแก 
 

4.4.1  การเลือกทําเลในละแวกแหลงชุมชน (Community Engagement)  
กลุมผูสูงวัยเลือกทําเลสําหรับการอยูอาศัยลักษณะของทาวนโฮม โดยคํานึงจากแหลง

ท่ีตั้งของโครงการ อยูในละแวก หรือใกลกับแหลงชุมชน โดยกลุมตัวอยางสวนใหญใหเหตุผลวา มี
เพื่อนบาน หรือ คนในชุมชนท่ีเปนมิตร และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน อีกท้ังยังมีปจจัยดาน ความรูสึก
ปลอดภัยในการอยูรวมกันเปนชุมชน สามารถขอความชวยเหลือในกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินได เชน 
คุณ พัชระ กลาววา “มีอะไรก็คอยชวยเหลือกันได บางทีเราไปตางจังหวัดหลายๆวัน เพื่อนบานก็ชวย
เราดูบานให” 
 

4.4.2  สามารถใชท่ีอยูอาศัยในเชิงพาณิชยได (Commercial Used)  
กลุมคนสูงวัยที่อยูอาศัยลักษณะทาวนโฮมโดยใหเหตุผลวา สามรถใชที่อยูอาศัยใน

เชิงพาณิชย และสรางรายได จากการทําการพาณิชย เชน เปดเปนรานคาขาย หรือ ใหบริการตางๆ 
ท้ังนี้ผูสูงวัยยังรูสึกวาท่ีอยูอาศัยประเภทนี้ มีความคุมคา ในการลงทุนเพื่ออยูอาศัย มากกวาลักษณะ
บานเดี่ยว โดยคุณ วรศักดิ์ ใหคําตอบวา “ช้ันลางก็ใชขายของได ขางบนเราอยูเอง มันสามารถสราง
รายไดอีกทางหนึ่ง แทนท่ีเราจะอยูเฉยๆ” 

 
4.4.3  ออกแบบเหมาะสมรองรับกับคนสูงวัย (Design for Elderly)  
การออกแบบเพื่อรองรับการใชชีวิตประจําวันของคนสูงวัย ก็เปนอีกปจจัยสําคัญใน

การที่ผูสูงวัยคํานึงถึง จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางผูสูงวัยสวนใหญ ตระหนักถึง การใชงานท่ีอยูอาศัย
ในอนาคต วาจะสามารถรองรับการใชชีวิตไดสะดวกหรือไม โดยหลายทานใหขอมูลในการสัมภาษณ 
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วาหากเปนไปได และไมติดอุปสรรคเร่ืองการเงิน อยากจะปรับปรุงท่ีอยูอาศัยเพื่อรองรับการใชชีวิต
ในยามสูงวัย โดยยกตัวอยางเชน การทําหองนอนมาอยูช้ันลาง หรือการปรับปรุงหองน้ํา ติดราวจับ
พยุงตัว และอ่ืนๆ โดยตัวอยาง เชน คุณ พัชระ กลาววา “ตอนนี้ก็สนใจพวก ยูนิเวอรซัล ดีไซด นะ 
เพราะอนาคต เรานาจะไดใชงาน หรือถามีเงินก็จะปรับปรุงบานทุกวันนี้” 

 
4.4.4  มีอุปสรรคในการปรับปรุงตอเติม (Renovation Barrier)  
สําหรับกลุมผูสูงวัยท่ีอาศัยอยูรูปแบบทาวนโฮม หลายทานใหขอมูลจากการสัมภาษณวา 

มีความยากลําบางในการ ตอเติม หรือปรับปรุงท่ีอยูอาศัยในลักษณะรูปแบบนี้ เพราะวา มีความตองการ
ในการปรับปรุง และตอเติมท่ีอยูอาศัย ในอนาคต ยกตัวอยางเชน ขยายพื้นท่ีใชสอย เพ่ือรองรับสมาชิก
ครอบครัวเพิ่มในอนาคต, ทําพื้นท่ีไวจอดรถ หรือปรับปรุงภายในบาน เพื่อรองรับการใชชีวิตในยาม
ชรา  แตอุปสรรคของบานรูปแบบทาวนโฮมนั้น กลุมตัวอยางใหเหตุผลวาเนื่องจากพื้นที่จํากัด และ
รูปแบบตําแหนงของทาวนโฮม หรืออาคารพาณิชยสวนใหญจะไมสามารถขยายได ในอนาคตกังวล
เร่ือง หากครอบครัว มีการขยาย จําเปนตองมีสมาชิกเพ่ิม จะทําใหไมสามารถรองรับได และอาจจําเปนตอง
แยกอยูกับ ครอบครัว หรือ ยายท่ีอยู โดย คุณ วิชิต กลาววา “อยูแบบนี้มันก็ดี แตเราทําอะไรกับมัน
ไมไดเลย จะตอเติมไปดานหลังก็ติดขางหลังบาน ดูแลวลําบาก”   
 
 
4.5  ขอมูลจากากรสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีอยูอาศัยลักษณะในรูปแบบ อาคารชุด 

ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลจากการสัมภาษณ กลุมสูงวัยท่ีอยูอาศัยในท่ีอยูอาศัยลักษณะ 
คอนโด หรือ อาคารชุด โดยกลุมตัวอยาง 4 คน จากท้ังหมด 30 คน ซ่ึงจากกลุมลักษณะ การพักอาศัย
เปนท้ัง อยูอาศัยรวมเปนครอบครัวขนาดเล็ก และ คูสามี-ภรรยา การเดินทาง สัญจรโดยใชรถยนต
สวนตัว และรถยนตสาธารณะ ปจจัยดานตางๆ ท่ีผูสูงวัยที่อยูอาศัยลักษณะคอนโด หรืออาคารชุด 
คํานึงในการเลือกท่ีอยูอาศัย ไดแก 
 

4.5.1  ทําเลท่ีตั้งเหมาะสมกับชีวิตประจําวัน (Location for Life)  
กลุมสูงวัยที่อาศัยอยูในรูปแบบอาคารชุด หรือคอนโดนั้น มีเหตุผลในการเลือกท่ีตั้ง 

ทําเลของโครงการท่ีเหมาะสมกับพฤติกรรมการใชชีวิตประจําวันของตนเอง และเพื่อครอบครัว ท้ังนี้
ทําเลท่ีตั้งของท่ีอยูอาศัย จะสะดวก และรองรับตอการเดินทาง และใกลสถานท่ีทํางาน หรือ สถานท่ี
ศึกษาของสมาชิกในครอบครัว โดยคุณ กัมพุช กลาววา “ท่ีเลือกอยูนี้ไมใชเพราะ ไรเลย มันสะดวก
ติดรถไฟฟา ลูกสาวก็เรียนอยูใกลๆ ตรงนี้”  
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4.5.2  ความปลอดภัย และการเขาถึงเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน (Secure and Reachable)  
ปจจัยในการตัดสินใจเลือกอยูท่ีอยูอาศัยรูปแบบอาคารชุดนั้น เร่ืองความปลอดภัย และ

การเขาถึงเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีผูสูงวัยคํานึงถึง โดยลักษณะรูปแบบท่ีอยูอาศัยแบบ
อาคารชุดนั้น จะมีนิติ สวนกลาง คอยอํานวยใหความสะดวก และการรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชม. 
และเนื่องดวยเปนรูปแบบท่ีอยูอาศัยแบบปด ทําใหผูสูงวัยรูสึกปลอดภัย ในการพักอาศัย อีกท้ัง
ความชวยเหลือสามารถทําไดรวดเร็ว ในการเชาถึงตัวผูพักอาศัยหากทราบถึงเหตุฉุกเฉิน โดย คุณ เหนง 
ไดกกลาววา “เรารูสึกวามันปลอดภัย มี รปภ. ดูแลตลอด แลวความปลอดภัยสูง คนนอกเขามาก็ตอง
แลกบัตร” 
 

4.5.3  ภาพลักษณรูปแบบท่ีอยูอาศัยเพื่อคนสูงวัย (Elderly residential) 
การเลือกที่อยูอาศัยประเภท อาคารชุด หรือคอนโด ปจจัยหนึ่งที่สรางความกังวลใน

การเลือกโครงการ หรือท่ีอยูอาศัย คือ ภาพลักษณรูปแบบท่ีอยูอาศัยของโครงการ โดย หาก เปนโครงการ
ท่ีเปนเปาหมายสําหรับกลุมคนวัยรุน หรือมีจํานวนยูนิต มากและมีผูพักอาศัยหนาแนน คนสูงวัยจะมี
ความกังวลวาอาจจะถูกรุกลํ้าความเปนสวนตัว และความสงบจะนอย ท้ังนี้ รวมถึงรูปแบบของอาคาร
และลักษณะเชิงกายภาพของอาคารชุดอีกดวย เชน หากเปนอาคารสูง มีหลายๆ ช้ัน คนสูงวัยจะรูสึก
ปลอดภัยนอยลง แตหากเปนอาคารชุดท่ีจํานวนช้ันนอย จะรูสึกปลอดภัยมากขึ้นและ สงบมากกวา 
โดยคุณ สิทธิชัย กลาววา “ถาใหเลือกจริงๆ พี่คงไมไปอยูคอนโดท่ีหนุมสาว เคาอยูกันหรอก” หรือ 
คุณกัมพุช กลาววา “ผมอยูคอนโดเนี่ย แตตองออกไปวิ่งขางนอก เพราะหองฟตเนส คนมันเยอะ วัยรุน
มันเสียงดัง ผมรําคาญ” 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
 

ในการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัยนั้น ทางผูวิจัยได
ตั้งเปาหมายการวิจัยคร้ังนี้เพื่อ ตอบจุดประสงคของงานวิจัยสองขอสําคัญ นั้นคือ  

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย 
2. เพื่อศึกษาปจจัยดานกายภาพ, จิตวิทยา และสภาพแวดลอมทางสังคม ที่สงผลตอ

การเลือกท่ีอยูอาศัยของผูสูงวัย 
โดยการวิจัยเชิงคุณภาพคร้ังนี้ถูกดําเนินงาน และเก็บขอมูลจาก ผูสูงวัย อายุ 50 ปข้ึนไป 

ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยไมจํากัด เพศ เก็บขอมูลโดยวิธีการ สัมภาษณ (In-Depth Interview) 
โดยวิธีการสุมเลือกตัวอยาง (Judgemental Sampling) หลังจากนั้นไดสรุปผลวิจัยโดยการสรุปประเด็น
สําคัญ(Content Analysis) ท่ีไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ท้ังนี้ทางผูวิจัยไดวิเคราะหผลท่ีได จึงขอ
นําเสนอผลการวิจัยและอภิปรายผลวิจัย รวมถึงขอเสนอแนะที่ไดจากการทํางานวิจัยและเสนอแนะ
สําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไปในอนาคตโดยมีหัวขอ ดังตอไปนี้ 

5.1  สรุปผลวิจัย 
5.2  อภิปรายผลวิจัย 
5.3  ขอเสนอแนะจากงานวิจยั 
5.4  ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจยัในอนาคต 

 
 
5.1  สรุปผลวิจัย 

งานวิจยัช้ินนี้ไดทําการสรุปผลวิจัย โดยแบงออกเปนการสรุปผล 2 หัวขอ ดังนี ้
 

5.1.1  สรุปผลวิจัยเชิงลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางผูสูงวัย 
จากการวิจยัพบวากลุมตัวอยางจํานวน 30 คน มีขอมูลลักษณะเชิงประชากรศาสตร ดังนี ้

 ขอมูลดาน เพศ จํานวน 20 คน จากทั้งหมด 30 คน เปนผูสูงวัยเพศชาย 
คิดเปนรอยละ 66.6   
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 อายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ทั้งหมด คิดคํานวณโดยวิธีการหาคาเฉลี่ย 
ได 58.63 ป หรือ คิดเปน 58 ป 11 เดือน  

 สถานะครอบครัว โดยจํานวน 24 คน จากท้ังหมด 30 คน แตงงานและ
มีครอบครัว คิดเปนรอยละ 80 สวนท่ีเหลือ จํานวน 6 คน สถานะโสด คิดเปนรอยละ 20 

 4. ลักษณะอาชีพ จากกลุมตัวอยาง 14 คน ประกอบธุรกิจสวนตัว คิดเปน
รอยละ 47, พนักงานบริษัท 8 คน คิดเปนรอยละ 27, รับราชการ/อาจารย 5 คน คิดเปนรอยละ 17, 
ประกอบอาชีพอิสระ 3 คน คิดเปนรอยละ 10 
 

5.1.2  สรุปผลวิจัยลักษณะการอยูอาศัยและพฤตกิรรมการอยูอาศัยของกลุมตัวอยางผูสูงวัย 
ท้ังนี้นอกเหนือจากขอมูลดานประชากรศาสตร ทางผูวิจัยสรุปผลของลักษณะการอยูอาศัย

และพฤติกรรมการอยูอาศัยของกลุมตัวอยางผูสูงวัย จํานวนท้ังส้ิน 30 คน ดังนี้  
 ลักษณะท่ีอยูอาศัย บานเดี่ยว 15 คน คิดเปนรอยละ 50 
 ลักษณะท่ีอยูอาศัย ทาวนโฮม 11 คน คิดเปนรอยละ 33 
 ลักษณะท่ีอยูอาศัย อาคารชุด 4 คน คิดเปนรอยละ 17 

ดานขอมูลลักษณะการเดนิทางหลักของกลุมตัวอยางผูสูงวัย จํานวนท้ังส้ิน 30 คน ดังนี้ 
 เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 24 คน คิดเปนรอยละ 80 
 เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 6 คน คิดเปนรอยละ 20 

ขอมูลดานความพึงพอใจในการอยูอาศัยของกลุมตัวอยางผูสูงวัย จํานวนท้ังส้ิน 30 คน ดังนี้ 
 พึงพอใจกับรูปแบบและลักษณะการอยูอาศัยปจจุบัน 5 คน คิดเปน

รอยละ  17 
 ตองการปรับปรุง, ตอเติมท่ีอยูอาศัยเดิม 19 คน คิดเปนรอยละ 63 
 ตองการเปล่ียนแปลงรูปแบบท่ีอยูอาศัยใหม 6 คน คิดเปนรอยละ 20 

 
 
5.2 อภิปรายผลวิจัย 

ผลท่ีไดจากการวิจัยดานพฤติกรรมการเลือกที่อยูอาศัยของคนสูงวัย สามารถจําแนก
แบงออกเปนสามดาน สําคัญ คือ ปจจัยทางดานกายภาพ, ปจจัยทางดานจิตวิทยา และ ปจจัยทางดาน
สังคม ซ่ึงท้ังสามปจจัย มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเลือกท่ีอยูอาศัย ของคนสูงวัย โดยเรียงลําดับ 
ของอิทธิพลจากมากไปนอยไดดังนี้ 
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ปจจัยดานทําเลของโครงการ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดท่ีสงผลตอ พฤติกรรมในการเลือก
ท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย โดยปจจัยดานทําเลที่ผูสูงวัยคํานึงถึง นั้น แตกตางกันในหลากหลายบริบท 
โดยความคาดหวังในทําเลที่ตั้งของท่ีอยูอาศัยนั้น สวนหนึ่งแปรผันตามลักษณะรูปแบบที่อยูอาศัย
ท่ีผูสูงวัยพึงพอใจ เชนกัน ยกตัวอยางเชนหากผูสูงวัยเอง ตองการอยูลักษณะรูปแบบบานเดี่ยว ทําเลท่ีตั้ง
ของโครงการท่ีมองหา จะเปนชานเมือง เพราะตองการความเงียบสงบ แตหากผูสูงวัย พึงพอใจใน
การอยูอาศัยลักษณะอาคารชุดหรือคอนโดนัน้ จะเลือกมองหา แหลงทําเลที่เดินทางสะดวกใจกลางเมือง 
หรือใกลสถานท่ีสําคัญในชีวิตประจําวัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ภรณธิดา จงพิพิธพร (2558) 
ท่ีกลาววา ปจจัยสําคัญท่ีสงผล อิทธิพลแกการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัยคือ ทําเลท่ีตั้งของ
โครงการ  

อีกเหตุผลหนึ่งในเรื่องของปจจัยทางทําเลที่ตั้ง ผูสูงวัยมีลักษณะพฤติกรรมที่ ติดถิ่น
ทําเลเดิม โดยจะหลีกเล่ียงในการยายท่ีอยูออกนอกแหลงทําเลท่ีเคยอยูมา โดยใหเหตุผลวาผูกพันกับ
แหลงทําเลเดิมและไมชอบการปรับตัวกับทําเลใหม อาจทําใหเกิดความเครียด ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎี
ของ Victoria Robinson (2002) ท่ีกลาววาการยายถ่ินฐานของผูสูงวัย จะเกิดผลกระทบท้ังทางรางกาย
และจิตใจเชิงลบ อีกท้ังความเครียดสะสม ท้ังนี้แนวคิดการออกแบบท่ีอยูอาศัย Aging –in-place ก็ยัง
กลาวถึงหลักการออกแบบที่อยูอาศัยท่ีสงเสริมใหคนสูงวยัสามารถพักอาศัยในท่ีอยูเดิมนานมากท่ีสุด 
หรือท่ีอยูอาศัยเองปรับปรุงไดงายเพื่อรองรับการอยูอาศัยในวัยชรา 

ปจจัยรองลงมาจากพฤติกรรมการเลือกท่ีอยูอาศัยของคนสูงวัย คือ คุณลักษณะสําคัญ
ของตัวท่ีอยูอาศัย โดยในสวนนี้ กลุมตัวอยางผูสูงวัยใหคําตอบ คุณลักษณะของบานท่ีรองรับการใชชีวิต
ในยามสูงวัยไวหลากหลายประเด็น ดังตอไปนี้ 

พื้นที่ใชสอยภายในบาน คนสูงวัยคํานึงถึงพื้นท่ีใชสอยภายในบานเปนสําคัญ ไมจําเปน 
ตองใหญเกินความจําเปน แตตองเหมาะสมกับการรองรับสมาชิกในบาน นอกเหนือจากประโยชน
ดานการใชสอย พื้นท่ีในบานยังสามารถสรางกิจกรรมใหผูสูงวัยระหวางวัน เชน การจัดเก็บ เช็ดถู 
รักษาความสะอาดตัวบาน เปนตน 

พื้นที่สีเขียว เปนอีกหนึ่งปจจัยสําคัญท่ีคนสูงวัย คํานึงถึงเม่ือมองหาที่อยูอาศัย เพราะ 
ประโยชนของพื้นท่ีธรรมชาติเหลานี้ชวยคลายความเครียดใหผูอยูอาศัยได  

พื้นท่ีจอดรถสะดวก เนื่องจากผูสูงวัย มีความสามารถถดถอย ในขณะที่อายุมากข้ึนเร่ือย ๆ 
ทําใหความสามารถการเดิน, ทรงตัว, ยกส่ิงของหนักๆ ลดลง ผูสูงวัยจึง คํานึงเร่ืองความสะดวกสบาย
ในการจอดรถ และความสะดวกในการเขาถึงตัวท่ีอยูอาศัยเปนสําคัญ 

การออกแบบเพื่อรองรับคนสูงวัย  เปนอีกเหตุผลท่ีสามารถจูงใจผูสูงวัย และมีอิทธิพล
สงผลในการตัดสินใจเลือกที่อยูอาศัยได โดย การออกแบบที่คํานึงถึงสภาวะรางกาย ของผูสูงวัย 
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จะสามารถสงเสริมการใชชีวิตของผูสูงวัยในยามชราภาพไดอยางเหมาะสม โดยยกตัวอยางเชน 
การมีหองอเนกประสงค ไวช้ันลางของบาน ในอนาคตสามารถปรับปรงเปนหองนอนของผูสูงวัยได 
หรือการออกแบบท่ีลดทอนข้ันบันไดในตัวบาน และ การมีราวจับในหองน้ํา เปนตน  

ซ่ึงเหลานี้เองสอดคลองกับแนวคิดของ หลักการออกแบบท่ีอยูอาศัยสําหรับผูสูงวัยของ 
นวลนอย บุญวงศและ นัททนีเนียมทรัพย (2545) ท่ีมุงเนนการออกแบบท่ีเขาใจผูสูงวัยในการใชงาน 
ท่ีจะสามารถ สรางความสะดวกสบาย และสงเสริมสุขภาพท่ีดีท้ังทางกายและจิตใจแกผูสูงวัย 

ปจจัยตอมาที่ผูสูงวัยคํานึงถึงในการเลือกท่ีอยูอาศัย คือ ความรูสึกเปนสวนตัวในที่อยูอาศัย 
โดยผูสูงวัย เปนวัยท่ีตองการความสงบ เพื่อพักผอน หรือหลีกหนีความวุนวาย ในพื้นท่ี ๆ พักอาศัย
ของผูสูงวัย ควรเปนพื้นท่ีสําหรับการพักผอน และเงียบสงบ เพื่อความเปนสวนตัวสําหรับตนเอง 
และคนในครอบครัว ดังนั้นความรูสึกเปนสวนตัวเปนปจจัยท่ีสําคัญสําหรับผูสูงวัย และมีอิทธิพล 
ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของคนกลุมนี้ 

ปจจัยสุดทายคือเร่ืองของความปลอดภัยกลุมผูสูงวัยเปนกลุมท่ีกังวลเร่ืองความปลอดภัย
ของตนเอง และคนในครอบครัวมาก การเลือกอยูอาศัย หรือโครงการใดโครงการหนึ่ง จึงคํานึงถึง
การรักษาความปลอดภัย และบริการท่ีไดรับ เชน การดูแลรักษาความปลอดภัย 24 ชม. หรือ แสงสวาง
ในพื้นท่ีถนนสวนกลาง เปนตน ซ่ึง ท้ังผลวิจัยจากกลุมตัวอยางเร่ืองความเปนสวนตัว และความปลอดภัย 
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สมิกษ สุวรรณเสนีย (2546) ท่ีทําการวิจัย ความคาดหวัง ความคิดเห็น 
และแนวโนมพฤติกรรมของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอการใชบริการบานพักคนชรา ซ่ึง
ผลท่ีไดคือ คนสูงวัย ตองการท่ีอยูอาศัยท่ีมีความเปนสวนตัว และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ รวมถึง
การรักษาความปลอดภัยในท่ีอยูอาศัย 24 ชม. 

สุดทายนี้ ผลการวิจัยยังบงบอกถึงความเตรียมพรอมของผูสูงวัยท่ีมีการวางแผนปรับปรุง 
หรือ ตอเติมท่ีอยูอาศัย โดยกลุมตัวอยางซ่ึงเปนผูสูงวัย 19 คน จาก 30 คน คิดเปนรอยละ 63 มีความคิด
ท่ีจะปรับปรุงท่ีอยูอาศัย เพื่อการใชชีวิตยามชรา เปนการบงบอกถึง การตระหนักถึงปญหาและ
การวางแผนเตรียมพรอมท่ีดีของ กลุมคนสูงวัย ซ่ึงยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ชนัญญา ปญจพล (2558) 
ท่ีทําการวิจัยเร่ือง การเตรียมพรอมเขาสูวัยผูสูงอาย ุของขาราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
ซ่ึงผลวิจัยเปนไปในทางเดียวกันคือ ผูสูงวัยสวนใหญ มีการวางแผนท่ีดีในการเตรียมพรอมท่ีอยูอาศัย
สําหรับอนาคต 
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5.3  ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 
จากผลการวิจัยท่ีไดอภิปรายแสดงและ หากผูประกอบการพัฒนาอสังหาริมทรัพย ควร

คํานึงถึงปจจัยขางตนท่ีไดอภิปราย รวมถึงโอกาสดานการตลาดของลูกคากลุมผูสูงวัย ซ่ึงจะเปนกลุม
ท่ีควรจับตามองในอนาคตอันใกล การเขาใจถึงความตองการของผูสูงวัย ในการเลือกที่อยูอาศัยนั้น 
หากทางผูประกอบการพัฒนาอสังหาริมทรัพย สามารถตอบสนองแตละปจจัยได จะทําใหสามารถ 
พัฒนาโครงการไดตรงกับท่ีกลุมเปาหมายตองการ และกอใหเกิดความพึงพอใจในสินคาและบริการ 
จนสามารถตัดสินใจเลือกโครงการท่ีเหมาะสมกับตัวของผูสูงวัยเอง 

โดยดานทําเลที่ตั้ง ผูประกอบการพัฒนาอสังหาริมทรัพยตองคํานึงถึงความตองการท่ี
แตกตางกันของ รูปแบบโครงการ ท่ีไดรับการคาดหวังจากผูสูงวัยที่แตกตางกัน เชน โครงการบาน
เดี่ยว ควรเปนทําเลท่ีตั้งท่ีสงบ มอบความเปนสวนตัว ติดถนนท่ีสัญจรสะดวก และอาจเปนทําเลท่ีอยู
ในละแวกเดียวกับ ชุมชนเดิมท่ีกลุมเปาหมายเคยอยุอาศัยมากอน เพ่ือลดความรูสึกตอตานการยายออก
นอกถ่ินฐานเดิม สวนโครงการทาวนโฮม ควรเลือกท่ีตั้งทําเลท่ี ตั้งในพ้ืนท่ีชุมชน ท่ีสงเสริมกิจกรรม
และความสัมพันธของคนในชุมชนท่ีดี สวนโครงการคอนโด หรืออาคารชุด ควนรเลือกท่ีสัญจรสะดวก 
ใกลสถานท่ีสําคัญท่ีผูสูงวัยเดินทางไปบอย เชน สวนสาธารณะ,โรงพยาบาล หรือ สถานท่ี ท่ีสมาชิก
ในครอบครัวไปเปนประจํา 

ดานการออกแบบ ผูประกอบการพัฒนาอสังหาริมทรัพยควรคํานึงถึงความตองการของ
ลูกคากอน โดยมอบผลิตภัณฑท่ีเหมาะสม และคํานึงถึงการใชงานของคนสูงวัย ตลอดจนสามารถรองรับ
การใชงานในอนาคตไดดวย เพ่ือกอใหเกิดการใชงานท่ีสะดวก และสงเสริมสุขภาพท่ีดีท้ังรางกายและ
จิตใจ เชน การออกแบบใหท่ีอยูอาศัยมีมุมสวนธรรมชาติเพื่อผอนคลาย, การออกแบบ ท่ีคํานึงถึง
การปรับปรุงในอนาคต, การอํานวยความสะดวกของพื้นท่ีจอดรถ หรือ การออกแบบพ้ืนท่ีใชสอยท่ี
เหมาะสมกับจํานวนสมาชิกในบานของกลุมเปาหมาย 

สุดทาย ดานการบริการอื่น ๆ ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูสูงวัยได เชน 
การใหบริการรักษาความปลอดภัย 24 ชม. เพื่อสรางความรูสึกม่ันใจ และความปลอดภัยในโครงการ, 
การรักษาสภาพแวดลอมของโครงการ ใหมีความสงบและ ไมวุนวาย หรือ การสรางภาพลักษณและ
การส่ือสารทางการตลาดของโครงการท่ี มุงเนนไปที่กลุมลูกคาคนสูงวัย โดยเฉพาะ 
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5.4  ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในอนาคต 
1. ควรทําการศึกษาประชากรนอกเหนือเขตกรุงเทพมหานคร หรือตางจังหวัดเนื่องจาก 

อาจมีความคิดเห็นที่แตกตางออกไป 
2. ควรทําการศึกษาซํ้ากับกลุมตัวอยางลักษณะเดิมทุก ๆ 5-10 ป เพื่อเปนการยืนยัน 

หรือ หาความเปล่ียนแปลงทางความคิดและทัศนคติของกลุมตัวอยาง 
3.  ควรทําการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อคนหาและวัดระดับความมี

อิทธิพลของแตละปจจัยท่ีมีตอการเลือกท่ีพักอาศัยของคนสูงวัย 
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ภาคผนวก ก 

 
แบบสัมภาษณ 

 
 
ชุดคําถามวิจัย 
1. ทุกวันนี้ลักษณะรูปแบบท่ีอยูอาศัยของทานเปนแบบใด? 
2. สถานะทางครอบครัว และจํานวนของคนที่อยูอาศัย? 
3. ชวยเลากจิกรรม หรือการใชชีวิตประจําวันคราวๆที่ใชในพักอาศัยของทาน? 
4. จากท่ีอยูอาศัย ปจจุบัน ใหแชรเร่ืองท่ีชอบ หรือ ไมชอบหรือปญหาจากการใชชีวิตประจําวันวา
พบเจอปญหา/อุปสรรค อะไรบาง? 
5. หากใหทานเลือกท่ีอยูอาศัยใหมไดระหวางอยูบานแนวราบ หรืออาศัย บนอาคารสูง ทานชอบรูปแบบ
การอยูอาศัยแบบไหน เพราะอะไร?  
6. อางอิงถึง สภาวะทางสังคมของผูถูกสัมภาษณ ทานคิดวาการอยูอาศัยรวมกับ… / หรือ การอยู… 
ชวยเลาใหฟงหนอยวามีกิจกรรม อะไรบางท่ีทานทํารวมกับครอบครัว, คนรอบขางภายในบาน หรือ 
กับ   สังคมโดยรอบท่ีอยูอาศัยท่ีทานอาศัยอยู ? 
7. หากเลือกได ระหวาง อยูรวมกับครอบครัว ลูกหลาน ในที่อยูอาศัย หรือ อยูใกลๆกับเพื่อนฝูง 
ทานชอบแบบใด และรูปแบบที่อยูอาศัยควรจะเปนแบบใด? 
8. ทานรูสึกวาระดับ (ความปลอดภัย, สบายใจ, ความเปนสวนตัว) ของท่ีอยูอาศัยทาน อยูในระดับใด
เพราะอะไร และหากปรับปรุงจะตองปรับปรุงอะไรไดบาง เพื่อใหทานพึงพอใจ? 
 
 




