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บทคดัยอ่ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับการใชแ้อปพลิเคชัน่ 

ช่างไฟ ชไนเดอร์ ในปัจจุบนัน้ีการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ในโลกออนไลน์มากข้ึน เพื่อให้การ

ติดต่อส่ือสารเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วในงานวิจยัน้ีจึงท าการศึกษาแอปพลิเคชัน่ท่ีจะมาช่วยตอบโจทย์

การท างานของช่างไฟฟ้า การหาขอ้มูลข่าวสาร การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณท่ีใช้แนว

ทางการวิจยัเชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูล ส่งหาช่างไฟฟ้าทัว่

ประเทศ เน่ืองจากขนาดของประชากรแท้จริงนั้นมีจ านวนมาก ผูว้ิจ ัยจึงเลือกเก็บกลุ่มตวัอย่าง 

(Sampling) จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 406 คน ท าการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์การถดถอยเชิง

พหุ (Multiple Regression) และศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบในการศึกษา ผลการวิจยัคือ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับการใช้แอปพลิเคชั่นช่างไฟ ชไนเดอร์ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่

ปัจจยัดา้นการรับรู้ความเขา้กนัได ้และปัจจยัดา้นการรับรู้ความสะดวกสบายในการใชง้าน ในขณะท่ี

ปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงประโยชน์ และปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงความง่ายไม่ส่งผลต่อการยอมรับการใน

การใชแ้อปพลิเคชัน่ช่างไฟ ชไนเดอร์ 

 
ค าส าคญั : แอปพลิเคชัน่/ ช่างไฟ/ การยอมรับแอปพลิเคชัน่/ การยอมรับเทคโนโลยี 
 
73 หนา้  


