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บทคัดยอ 
รัฐบาลปจจุบันใหความสําคัญกับการพัฒนาประเทศไปสูความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตามนโยบาย Thailand 

4.0 โดยใชโมเดลเศรษฐกิจใหมที่เรียกวา "BCG" โดย B คือเศรษฐกิจชีวภาพ (Bio-Economy) C คือเศรษฐกิจหมุน 
เวียน (Circular Economy) และ G คือเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ในชวง Thailand 3.0 หรือยุคปจจุบัน เปน
ยุคของอุตสาหกรรมหนัก ประเทศไทยมีการเติบโตอยางตอเน่ือง แตในปจจุบันการเติบโตลดลงเหลือเพียง 3-4% 
กวา 20 ปมาแลวที่ประเทศไทยเปนประเทศรายไดปานกลางและยังไมสามารถกาวขามมาได Thailand 4.0 จึงเปน
นโยบายที่ตองการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมเปนเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมเพ่ือใหประเทศ ไทย
กลายเปนประเทศที่มีรายไดสูง หน่ึงในวิธีที่จะทําใหประเทศไทยหลุดพนจากประเทศรายไดปานกลางกลายเปนประเทศ
รายไดสูงคือการสงเสริมและสนับสนุนการแบงปนทรัพยากร (Sharing Economy) ซึ่งเปนวิธีที่ทําใหธุรกิจที่ขับเคล่ือน
ดวยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise, IDE) มีแฟลตฟอรมกลางที่สงเสริมและสนับสนุนการแบงปนทรัพยากร
ซึ่งกันและกัน งานวิจัยชิ้นนี้ใชเครื่องมือหลักคือการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม 
(Focus Group) โดยมีขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมด 26 ตัวอยางประกอบดวย ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทย 
จํานวน 16 ตัวอยาง หนวยงานภาครัฐบาลจํานวน 3 ตัวอยาง และมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจํานวน 7 ตัวอยาง  
ใชการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Directed Content Analysis) การจัดขอมูลใหเปนระบบ โดยใชวิธีบรรยาย เช่ือมโยงกับ
สิ่งที่ศึกษา ทําการจัดประเภทขอมูล สังเคราะห คนหาแบบแผนและตีความขอมูล ที่ผูวิจัยไดรวบรวมมา รายงาน
การศึกษาที่ไดสามารถนําไปใชวางแผนและออกแบบนโยบายไดจริงจาก ขอมูลจริงไดจากการวิจัย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา 

รัฐบาลปจจุบันใหความสําคัญกับการพัฒนาประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน ตาม
นโยบาย Thailand 4.0 โดยใชโมเดลเศรษฐกิจใหมท่ีเรียกวา "BCG" โดย B คือเศรษฐกิจชีวภาพ 
(Bio-Economy) C คือเศรษฐกิจหมุน เวียน (Circular Economy) และ G คือเศรษฐกิจสีเขียว (Green 
Economy) (สํานักโฆษกรัฐบาล, 2018) 

ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพและเปนประเทศท่ีมีพื้นฐาน
มาจากเกษตรกรรม เศรษฐกิจชีวภาพ(Bio-Economy) จึงเปนการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการเพิม่
คุณคาผลิตภัณฑท่ีไดจาก การเกษตร ทําใหผลผลิตทางการเกษตรของไทยมีมูลคาทางเศรษฐกิจท่ีสูงข้ึน 
เศรษฐกิจสีเขียว(Green Economy) เปนการพัฒนาคุณภาพความเปนอยูของมนุษยควบคูไปกับการดูแล
ส่ิงแวดลอมและลดการใชทรัพยากรธรรมชาติโดยอยูบนพื้นฐานของความยั่งยืน เศรษฐกิจหมุนเวียน
(Circular Economy) เปนการนําทรัพยากรท่ีถูกไปใชแลวนํา กลับมาแปรรูปและเอามาใชอีกเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เศรษฐกิจหมุนเวียนเริ่มเปลี่ยนบทบาท จากผูบริโภค เปนผูใช เนนการใช
ประโยชนมากกวาการเปนเจาของ โมเดลธุรกิจจึงเปล่ียนเปนการเชาหรือการแบงปน(Sharing) (เรวัต 
ตันตยานนท, 2561) 

ในชวง Thailand 3.0 หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของอุตสาหกรรมหนัก ประเทศไทยมีการ
เติบโตอยาง ตอเนื่อง แตในปจจุบันการเติบโตลดลงเหลือเพียง 3-4% กวา 20 ปมาแลวท่ีประเทศไทย
เปนประเทศรายไดปานกลางและยังไมสามารถกาวขาวมาได Thailand 4.0 จึงเปนนโยบายท่ีตองการ
เปล่ียนแปลงเศรษฐกิจ แบบเดิมเปนเศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนดวยนวัตกรรม เพ่ือใหประเทศไทยกลายเปน
ประเทศท่ีมีรายไดสูง 

หนึ่งในวิธีท่ีจะทําใหประเทศไทยหลุดพนจากประเทศรายไดปานกลางกลายเปนประเทศ
รายไดสูง คือการสงเสริมและสนับสนุนการแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) ซ่ึงเปนวิธีท่ีทําให
ธุรกิจท่ีขับเคล่ือนดวย นวัตกรรม (Innovation driven enterprise, IDE) มีแฟลตฟอรมกลางท่ีสงเสริม
และสนับสนุนการแบงปน ทรัพยากรซึ่งกันและกัน 
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1.2  วัตถุประสงคของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม 

การแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการ
ธุรกิจนวัตกรรม               

2. เพ่ือศึกษาปจจัยความสําเร็จของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 
 
 
1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อทราบคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม 
การแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการ
ธุรกิจนวัตกรรม สําหรับการนําไปใชเปนฐานขอมูลสนับสนุนการวางแผนพัฒนารูปแบบกลยุทธใน
อนาคต           

2. เพ่ือถึงองคความรูสําหรับคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบ
กลยุทธแพลทฟอรม การแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุน
ระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม ตามหลักฐานการศึกษาเชิงประจักษจากการศึกษาวิจัยนี้ 
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บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 

2.1  ทฤษฎีที่เก่ียวของ 
 

2.1.1  ทฤษฎีฐานความรูขององคกร (Knowledge-Based Theory) 
เปนทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรท่ีถูกพัฒนาขึ้น เพื่อใหสามารถแยกความแตกตาง และสราง

ความไดเปรียบ ในการแขงขันภายในอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยมีองคประกอบสําคัญคือ สราง
กระบวนการจัดการความรูท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับมนุษย ซ่ึงทําใหเกิดทรัพยากรที่เปนปจจัยสําคัญใน
การผลิต และสงผลตอความแตกตางของสินทรัพย หรือผลการดําเนินงานระหวางองคกร ซ่ึงข้ึนอยูกับ
ความรู ความสามารถในการใชและพัฒนาความรู ภายในองคกร เพื่อสรางการถายทอดความรูและสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันจากสภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางมากจากกระแสโลกาภิวัตน
และเทคโนโลยี (ปฐพร ตวิษาประกิต, 2559) 

มนุษยถือเปนทรัพยากรสําคัญท่ีกอใหเกิดการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจ
นวัตกรรม เนื่องจากความรูตาง ๆ ถูกเก็บไวในตัวของผูประกอบการและพนักงานในองกรณ คนเปน
สวนสําคัญดวยการนําความรูท่ีอยูในแตละคนมาผสมกับประสบการณท่ีผานมา ทําใหคนแตละคนมี
ความแตกตางและมีคุณคาท่ีซ่ึงอ่ืนไมสามารถทดแทนได การสนับสนุนระหวางธุรกิจนวัตกรรมจึง
ตองมีการแลกเปล่ียนความรูระหวางผูประกอบการและพนักงานระหวางองกรณ 
 

2.1.2  มุมมองการจัดการฐานความรู (Knowledge-Based View) 
เปนการจัดเก็บองคความรูท่ีเปนประโยชนตอองคกรและความรูนั้นสามารถสรางความ

ไดเปรียบในการแขงขันไดอยางยั่งยืน จากการทํางานท่ีเปนเลิศ (best practices) บทเรียนจากประสบการณ
การเรียนรูท่ีผานมาในอดีต (lesson learned) รวมท้ังแนวทางการแกปญหา (solution-bases) หรือกรณี
ปญหา (case-bases) โดยเก็บไวในระบบฐานความรูเพื่อใหผูใชบริการสามารถคนหา และใชความรู
ผานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication Technology-ICT) ได
อยางดี (ปฐพร ตวิษาประกิต, 2559) 

เนื่องจากองคความรูเกิดจากความรูและประสบการณของแตละบุคคล การสนับสนุน
ระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมตองอาศัยองคความรูเหลานั้น ท้ังจากภายในองกรณเองและ
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ระหวางองกรณ การมีระบบฐานความรูกลาง (Big data) ท่ีรวบรวมองคความรูตาง ๆ มาไวดวยกัน
ชวยสงเสริมใหเกิดการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมได 

 
2.1.3  ทฤษฎีนวัตกรรมแนวเครือขายเทคโนโลยี (the technology network theory of 

innovation) 
องคกร กลุม หรือสถาบันฯ มีบทบาทในการสรางสรรคนวัตกรรม ควรจะมีการเช่ือมโยง

และแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ความเขมแข็งเกิดจากการเช่ือมโยงแลกเปล่ียนเรียนรูกับสถาบัน
ภายนอก มีการถายทอดขอมูลทางนวัตกรรม มีการเช่ือมโยงทางเทคนิค เช่ือมโยงทางการตลาดและ
เครือขายขอมูลนวัตกรรม นวัตกรรมเกิดจากการผสมผสานระหวางทุนท่ีจับตองไดกับทุนท่ีจับตอง
ไมได ซ่ึงชวยใหองคกรมีขีดความสามารถในการดูดซับขอมูลทางนวัตกรรมใหเพ่ิมสูงข้ึน ความสามารถ
ในการกระจายส่ือสารโดยใชการติดตอส่ือสารโดยตรงหรือใกลเคียงกันจากคนหนึ่งไปยังคนจํานวน
มากหรือส่ือสารไดพรอมกันในหลายสถานท่ี ซ่ึงมีความแตกตางกัน สามารถใชไดหลากหลายวิธีท้ัง
อยางเปนทางการ และไมเปนทางการ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันอยางรวดเร็ว ทฤษฎีนี้
เนนความสําคัญของท่ีมาของขอมูลที่มาจากภายนอกองคกร คือมาจากลูกคา ซัพพลายเออร ท่ีปรึกษา 
หองปฏิบัติการ หนวยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย ฯลฯ (Mongkol, 2015) 

ดวยเหตุนี้การเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขอมูลระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม
ดวยกัน จึงทําใหองกรณมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน 
 

2.1.4  แนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-Based View: RBV)  
เปนทฤษฎีที่มุงเนนปจจัยภายในขององคกร นั่นคือทรัพยากรภายในองคกรและ

ความสามารถขององคกรเปนพื้นฐานหลักในการดําเนินงาน โดยมีความสําคัญอยางยิ่งในการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขัน ท้ังนี้ผลการดําเนินงานองคกรหรือธุรกิจจะถูกกําหนดโดยทรัพยากร
ภายในองคกร ซ่ึง Barney (1991) ไดจําแนกทรัพยากรภายในองคกรหรือธุรกิจออกเปน3 ประเภท คือ 

 ทรัพยากรทางกายภาพ (Physical Resource) ไดแกโรงงาน อุปกรณเคร่ืองจักร ทําเล
ท่ีตั้งเทคโนโลยีวัตถุดิบและสินทรัพยตาง ๆ เปนตน 

 ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) ไดแกพนักงาน ความรูความสามารถ ความชาญฉลาด 
การทํางานเปนทีม การฝกอบรม ประสบการณเปนตน 

 ทรัพยากรองคกร (Organizational Resource) ไดแก โครงสรางขององคกรกระบวนการ
วางแผน วัฒนธรรมองคกร ฐานขอมูล ระบบสารสนเทศ เคร่ืองหมายการคาลิขสิทธ์ิสิทธิบัตร และ
ความมีช่ือเสียง เปนตน 
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โดยองคกรใดมีทรัพยากร(Resource) และความสามารถ (Capability) ท่ีแตกตางจากองคกร
อ่ืน 4 ลักษณะ ไดแก มีคุณคา (Value) หายาก (Rare) ไมสามารถทดแทนไดงาย (Difficult to Substitute) 
และยากท่ีคูแขงจะลอกเลียนแบบได (Difficult to Imitate) ยอมทําใหองคกรนั้นไดเปรียบในการแขงขัน
ท่ียั่งยืน (Sustainable Competitive Advantage) ดังนั้นองคกรภาครัฐและเอกชนจึงมุงใหความสําคัญ
กับการจัดการความรู (Knowledge Management) ท้ังนี้เพื่อท่ีจะสรางใหองคกรของตนกลายเปนองคกร
แหงการเรียนรู (Learning Organization) อยางแทจริง 
 
 

2.2  วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

2.2.1  ประเภทของการแบงปนโดยท่ัวไป (Categorization of Sharing Practices) 
จากการทําการรวบรวมงานวิจัยโดยและศึกษาเร่ืองการแบงปนทรัพยากรไดขอสรุปวา 

โดยท่ัวไปการแบงปนสามารถแบงออกเปน 9 ประเภทดังตอไปนี้ 
 

 
ภาพท่ี 2.1 ประเภทของการแบงปนโดยท่ัวไป  
ท่ีมา: Manuel Trenz, Alexander Frey, & Daniel Veit (2018) 
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 การใหเปลา (Gift-Giving) เปนการแบงปนดวยความเต็มใจ ไมหวังผลประโยชน
ทางการคา แตไดความสุขในการแบงปน โดยส่ิงท่ีแบงปนจะกลายเปนของผูรับและการแบงปนประเภทนี้ 
ผูใหจะไมไดรับส่ิงตอบแทน เปรียบเสมือนการใหเปลา เชน Foodsharing เปนแพลทฟอรมแบงปน
อาหาร, Freecycle เว็บไซตท่ีสรางเครือ ขายการแบงปนกับผูคนท่ีอยูในเมืองเดียวกัน 

 การแลกเปล่ียนส่ิงของ (Swapping) เปนการแบงปนโดยมีการแลกเปล่ียนส่ิงของกัน 
โดยไมหวัง ผลประโยชนทางการคา โดยส่ิงของท่ีแลกเปลี่ยนจะมีการเปลี่ยนเจาของไปสูคนใหม
และการแบงปนประเภทนี้ ผูแบงปนจะเปนท้ังผูใหและผูรับในเวลาเดียวกันเชน Swapstyle เปน
แพลทฟอรมท่ีใชในการแลกเปล่ียนเส้ือผา โดยสามารถทําการขอแลกเปล่ียนเส้ือผาไดผานแพลทฟอรมนี้  
โดยจะตองมีเส้ือผามาแลกเปล่ียนกันทําให เกิดเครือขายการแลกเปล่ียนส่ิงของกัน 

 การแลกเปล่ียนท่ีมีเงินเปนส่ือกลางโดยไมหวังผลประโยชนทางธุรกิจ (Non-Commercial 
Exchange) เปนการแบงปนโดยมีการใชเงินเปนส่ือกลางในการแบงปนโดยไมไดทําเปนธุรกิจ เชน 
Craigslist เปนเว็บไซต ท่ีใชลงประกาศตาง ๆ โดยในเว็บไซดจะมีการแบงประกาศเปนหลายประเภท
ตามหมวดหมู โดยคนท่ัวไปสามารถ ลงประกาศ เชนประกาศหาคนสอนภาษา, ประกาศรับเขียนเว็บ
ไซด เปนตน โดยจะทีคาตอบแทนเปนเงิน 

 การแบงปนโดยไมเปล่ียนเจาของ (Traditional Sharing) เปนการแบงปนท่ีไมมีการ
เปล่ียนความเปนเจาของของส่ิงท่ีแบงปน และไมไดหวังผลประโยชนทางการคาโดยผูใหจะไมไดรับ
ส่ิงของอะไรตอบแทน เชน Conchsurfing เปนแพลทฟอรมการแบงปนท่ีพักอาศัย ใหนักเดินทางและ
เจาบานไดเจอกัน เพื่อแบงปน วัฒนธรรมและทํากิจกรรมรวมกัน 

 การแลกเปลี่ยนบริการ (Service Swapping) การแบงปนประเภทนี้มองวา บริการ, 
ความสามารถ เปรียบเสมือนสินคาท่ีสามารถแลกเปล่ียนกันไดเชน Timebanks ท่ีเปดใหผูคนสามารถ
ขายหรือซ้ือความสามารถ, บริการใหแกผูอื่นได โดยใชเครดิตเวลาแทนเงินคือเมื่อตองการจะใช
บริการผูอ่ืน ก็ตองใชความสามารถของตัวเอง แลกเครดิต เพื่อซ้ือเวลาคนอ่ืน 

 การแบงปนท่ีมีเงินเปนส่ือกลางแบบไมหวังผลประโยชนทางธุรกิจ  และไมเปล่ียนแปลง
เจาของ (Non-Commercial Sharing) เปนการแบงปนโดยที่ไมมีการเสียความเปนเจาของของส่ิงท่ี
แบงปนโดยใชเงิน เปนส่ือกลาง และไมหวังผลประโยชนทางธุรกิจโดยผูใหและผูรับไดรับผลประโยชน
รวมกัน เชน BlaBlaCar เปนแพลทฟอรมท่ีเปนการหาคนรวมเดินทางไปท่ีตาง ๆ โดยจะมีการจัดให
คนท่ีมีรถและตองการจะเดินทางไปสถามท่ีหนึ่งใหมาพบกับคนท่ีไมมีรถ  แตตองการจะเดินทางไป
สถานท่ีเดียวกันมารวมแชรคาเดินทางกันเปนการทําใหท้ัง 2 ฝง ไดประโยชนรวมกัน 
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 การแบงปนท่ีหวังผลทางการคา (Commercial Sharing) เปนการแบงปนที่หวังผล
ทางการคา มีเงินทองเขามาเกี่ยวของ และไมมีการถายโอนความเปนเจาของ เชน Airbnb แพลทฟอรม
การแบงปนท่ีพักอาศัย และ Uber แพลทฟอรมการแบงปนการเดินทาง 

 การแบงปนแบบมืออาชีพ (Professional Sharing) เปนการใชความสามารถของตน
มาสรางการแบงปน เชน Car2go เปนแอพพลิเคช่ันเชารถ Ecocar หรู 

 การแบงปนเพื่อสวนรวม (Pubic Sharing Service) เปนการแบงปนท่ีหวังผลประโยชน
แกสวนรวม เปนหลักโดยส่ิงท่ีแบงปนจะไมเปล่ียนเจาของและมีการใชเงินเปนส่ือในการแลกเปล่ียน 
เชน บริการเชาจักรยานของรัฐบาล (Manuel Trenz, Alexander Frey, & Daniel Veit, 2018) 
 

2.2.2  การศึกษาความแตกตางของการแบงปนทรัพยากรระหวางแพลทฟอรมท่ีประสบ
ความสําเร็จ และไมประสบความสําเร็จ 

ท้ัง Ecomodo และ Peerby ถูกจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนกิจการเพื่อสังคมโดยมุงเนนท่ีการสราง
ผลกระทบเชิงบวกทางเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอม ประโยชนท่ีโฆษณาโดยท้ังสองบริษัทคือการ
ประหยัดเงินในรายการ ท่ีตองการเพียงคร้ังเดียวหรือเปนคร้ังคราว นอกเหนือจากผลประโยชนทาง
การเงินพวกเขาสงเสริมการแบงปน เปนวิธีการชวยเหลือผูอ่ืนและพบปะผูคนใหม ๆ ซ่ึงจะเปนการเพิ่ม
การเช่ือมตอทางสังคมและนําไปสูยาน ท่ีปลอดภัยและเจริญรุงเรืองมากข้ึน พวกเขายังเสนอการเขาถึง
ความเปนเจาของดวยความสะดวกสบายทําใหผูคนสามารถมีชีวิตท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน โดยไมตองมีส่ิงของ
ท่ีไมจําเปน พวกเขาสงเสริมการแบงปนเพื่อเปน “live green” บนพ้ืนฐานท่ีวาผลิตภัณฑใด ๆ ท่ีใชรวมกัน
จะชวยลดการปลอย CO2 ของเสียและการใชทรัพยากร (Except Integrated Sustainability, 2015; Popp, 
2012). 
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ภาพท่ี 2.2 แอปฟลิเคชัน Peerby  
ท่ีมา: Google play (2019) 
 

Peerby เปนบริการออนไลนท่ีชวยเช่ือมตอผูคนในเมืองตาง ๆ ท่ีตองการใหยืมหรือยืม
รายการของใชในครัวเรือนตาง ๆ เปดใหบริการในกรุงอัมสเตอรดัมใน 2012 ขณะน้ีมีใหบริการใน 
20 เมืองท่ัวยุโรปและมีโครงการนํารอง 10 แหงในงานในสหรัฐฯ 

Daan Weddepohl เปนผูกอต้ัง Peerby ในป 2012 ความคิดกอต้ังบริษัทนี้เกิดข้ึนหลังจาก
ท่ีเกิดไฟลุกไหมทรัพยสินของเขาเกือบท้ังหมดของ เม่ือเขาไดรับความเมตตาจากเพื่อนฝูงและเพื่อนบาน
ท่ีใหยืมและมอบส่ิงตาง ๆ เพ่ือชวยเหลือเขา เขาตองจึงตองการสรางส่ิงท่ีจะชวยใหคนอ่ืน ๆ มีโอกาส
เหมือนกัน 

ผูท่ีตองการยืมรายการตองสมัครใชบัญชีบนเว็บไซต Peerby หรือบนแอปในมือถือของตน 
จากน้ัน พวกเขาสามารถเรียกดูรายการท่ีใกลเคียงในประเภทตาง ๆ เชนสวาน, เตนท, โตะ, หนังสือ 
และชุดราตรีเปนตน 
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ภาพท่ี 2.3 Ecomodo.com  
ท่ีมา: Tracy Currer (2013) 
 

Ecomodo ชวยใหผูคนยืมวัตถุ, ทักษะและพื้นท่ี กับเพื่อนบาน, เพื่อนและเพื่อนรวมงาน 
Ecomodo ชวยใหคุณสามารถแสดงรายการส่ิงของของคุณเพื่อใหยืมและดูวาคนอ่ืนมีอะไรบาง รายการ
สามารถยืมไดฟรี หรือในฐานะผูใหยืมคุณสามารถเรียกเก็บเงินสําหรับรายการและเลือกวาคุณตองการ
เก็บคาธรรมเนียมหรือบริจาคเพื่อการกุศล ทุกคนสามารถใช Ecomodo ไดฟรี มีอิสระท่ีจะเขารวมและ
ใหบริการกับทุกคนในสหราชอาณาจักร 

ชุมชนของคุณสามารถใช Ecomodo เพื่อสรางและประหยัดเงิน หารายไดจากการยืมวัตถุ, 
ทักษะ และหองวาง ประหยัดเงินดวยการยืมส่ิงตาง ๆ แทนการซื้อ เลือกท่ีจะใชเงินใหกับสิ่งท่ีชอบ
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หรือชวยชุมชน โดยการแบงปนสินทรัพย Ecomodo ชวยใหผูใชยืมมากกวาซื้อ และเปดประตูสู
ประสบการณใหม ในราคาตํ่าหรือไมมีคาใชจาย เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ชุมชน สามารถปองกันการเกิด
ขยะและลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมโดยรวม 
 

 
ภาพท่ี 2.4  แรงจูงใจในการใชแพลทฟอรมระหวาง Peerby และ Ecomodo  
ท่ีมา: Laura Piscicelli, Geke D.S. Ludden, & Tim Cooper (2018) 
 

จากการศึกษารูปแบบของธุรกิจบนพื้นฐานของการแบงปนทรัพยสินผานดิจิตอล
แพลทฟอรมของธุรกิจ ท่ีประสบความสําเร็จคือ Peerby และธุรกิจท่ีไมประสบความสําเร็จคือ Ecomodo 
พบวาแรงจูงใจในการใชงานของ แพลทฟอรมมีความตางกัน โดยแรงจูงใจท่ีสงผลตอความสําเร็จคือ 
การตองการสรางมูลคาจากสินคาที่ตนเองมีอยู (Laura Piscicelli, Geke D.S. Ludden, & Tim Cooper, 
2018) 
 

2.2.3  การศึกษาแรงจูงใจของผูใหและผูไดรับการแบงปนทรัพยากรของแพลทฟอรม 
Peerby ในอัมสเตอรดัม 

เมืองอัมสเตอรดัม ประเทศเนเธอรแลนด เปนเมืองแถวหนาในการสนับสนุนการแบงปน
ทรัพยากร (Sharing economy) นักการเมืองทองถ่ินและผูมีสวนไดสวนเสียของเมืองเปนผูสนับสนุน
ใหอัมสเตอรดัม เปนเมืองแหงการแบงปน หรือ Amsterdam Sharing City จากกลุมตัวอยางจํานวน 
1,330 คน ท่ีประกอบดวย ความหลากหลายทางฐานะ, อายุ, เช้ือชาติ และความหลากหลายทางสังคม
ในอัมสเตอรดัมพบวาท้ังผูใหและผูรับการแบงปนทรัพยากรผานแพลทฟอรม Peerby ตางตองการแบงปน
สวานและยานพาหนะแกกันและกัน ในขณะท่ีผูรับตองการแบงปนท่ีพักอาศัย แตผูใหกลับไมตองการ
แบงปนท่ีพักอาศัยดวย 
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ภาพท่ี 2.5 ความตองการในการแบงปนทรัพยากรระหวางผูใหและผูรับ  
ท่ีมา: Lars Böckera, & Toon Meelenb (2017) 
 

 

 
ภาพท่ี 2.6 แรงจูงใจในการแบงปนทรัพยากร 
ท่ีมา: Lars Böckera, & Toon Meelenb (2017) 
 

แรงจูงใจของผูรับในการแบงปนยานพาหนะ, เคร่ืองมือ, ท่ีอยูอาศัย คือภาวะเศรษฐกิจ 
แรงจูงใจในการ เดินทางรวมกันและการแบงปนม้ืออาหารคือเหตุผลดานส่ิงแวดลอมและสังคมตามลําดับ  
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สวนผูใหมีแรงจูงใจในการแบงปนท่ีอยูอาศัยคือภาวะเศรษฐกิจ, แรงจูงใจในการแบงปน
ยานพาหนะ, เคร่ืองมือ และการเดินทางรวมกัน คือส่ิงแวดลอม, แรงจูงใจในการแบงปนม้ืออาหาร
คือดานสังคม 

แรงจูงใจของผูรับสวนใหญจะเกี่ยวของกับภาวะเศรษฐกิจ สวนแรงจูงใจของผูใหจะ
เกี่ยวของกับสังคม และส่ิงแวดลอม (Lars Böckera, & Toon Meelenb, 2017) 
 

2.2.4  กรณีศึกษาในประเทศไทย: สมาคมหนวยบมเพาะธุรกิจและอุทยานวิทยาศาสตรไทย 
(Thai Business Incubators and Science Parks Association, Thai-BISPA) 
 

 
ภาพท่ี 2.7 สมาคมหนวยบมเพาะธุรกิจและอุทยานวทิยาศาสตรไทย 
ที่มา: สมาคมหนวยบมเพาะธุรกิจและอุทยานวิทยาศาสตรไทย (2561) 
 

ประเทศไทยมีนโยบายจะกาวสูเศรษฐกิจฐานความรูและอุตสาหกรรมฐานความรู จึงมี
ความจําเปนตองยกระดับวิสาหกิจไทยในดานความสามารถทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่งวิสาหกิจ
ประเภทธุรกิจเทคโนโลยี ซ่ึงเปนทิศทางเศรษฐกิจท่ัวโลกในชวงนี้ โดยมีอุทยานวิทยาศาสตรและศูนยบม
เพาะธุรกิจเทคโนโลยีทําหนาท่ี เปนกลไกหลักสองชนิดท่ีมีประสิทธิภาพในการผลักดันประเทศสู
เศรษฐกิจฐานความรู 

อุทยานวิทยาศาสตร (Science Park) นิคมวิจัย มีวัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวก
ใหกับบริษัทในการดําเนินงานวิจัยและพัฒนา โดยสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
(สวทช.) ไดจัดต้ังอุทยานวิทยาศาสตรแหงแรกในประเทศไทย เปดดําเนินงานในป พ.ศ. 2545 ซ่ึงปจจุบัน
มีมากกวา 60 บริษัทท้ังท่ีเปนบริษัทสัญชาติไทยและบริษัทจากตางประเทศ ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ 
ที่ดําเนินการวิจัยและพัฒนาภายในอุทยานวิทยาศาสตรประเทศไทย 

หนวยบมเพาะธุรกิจเทคโนโลยี (Technology Business Incubator) เปนแหลงอนุบาล
บริษัทท่ีตั้งใหม (Start-up) ซ่ึงโดยทั่วไปจะอนุบาลไมเกิน 3 ป โดยเนนท่ีการบมเพาะผูประกอบการ
ที่ดําเนินการพัฒนาสินคา ดานเทคโนโลยี  
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สําหรับประเทศไทยนั้น กรมสงเสริมอุตสาหกรรมเปนหนวยงานแรกท่ีเร่ิมดําเนินงาน
โครงการเกี่ยวกับการบมเพาะธุรกิจในป 2545 โดยตอมาไดมีหนวยงานหลักท่ีใหการสงเสริมกิจกรรม
บมเพาะธุรกิจเพิ่มข้ึน ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหการสนับสนุนแก
มหาวิทยาลัยดําเนินงานจัดต้ังหนวย บมเพาะธุรกิจข้ึนเพื่อสงเสริมใหนักศึกษา อาจารย และนักวิจัย
ใหเปนผูประกอบการรายใหมอยางเปนระบบ สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(สสว.) ใหการสนับสนุนทั้งมหาวิทยาลัยและภาคเอกชน ในการสรางผูประกอบการรายใหม และ 
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สงเสริมกิจกรรมบมเพาะธุรกิจ
เทคโนโลยีภายใตอุทยานวิทยาศาสตรประเทศไทย เขตอุตสาหกรรมซอฟตแวรประเทศไทย และ
การประสานเปนพี่เล้ียงการจัดต้ังอุทยานวิทยาศาสตรในภูมิภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต
ดวยการจัดต้ังหนวยบมเพาะธุรกิจเทคโนโลยีข้ึนเพื่อเปนการสรางธุรกิจเทคโนโลยีและวางรากฐาน
งานบริการแกเอกชนแลวขยายผลเปนอุทยานวิทยาศาสตรในภูมิภาคตอไปในอนาคต 

ปจจุบัน ประเทศไทยมีอุทยานวิทยาศาสตร (รวมท่ีอยูระหวางจัดต้ัง) และศูนยบมเพาะ
ธุรกิจเทคโนโลยี รวมกันมากกวา 60 แหง จึงไดมีการรวมมือกันระหวาง 3 หนวยงานภาครัฐ ประกอบดวย
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) จัดตั้ง สมาคมหนวยบม
เพาะธุรกิจและอุทยานวิทยาศาสตรไทย (Thai Business Incubators and Science Parks Association, 
Thai-BISPA) ข้ึน ท้ัง 3 หนวยงานไดลงนาม ในบันทึกขอตกลงความรวมมือเพื่อจัดตั้งสมาคม เม่ือ
วันท่ี 16 พฤศจิกายน 2548 ไดยื่นจดทะเบียนตามกฎหมายเม่ือเดือนธันวาคม 2551 และไดรับการข้ึน
ทะเบียนอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี 16 มกราคม 2552 เพื่อเปนศูนยกลางในการประสานงานและเผยแพร
ขอมูลขาวสาร แหลงพัฒนาความรูและทักษะในการบริหารจัดการ เสนอแนะแนวทางในการยกระดับ
กิจกรรมบมเพาะธุรกิจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ เชื่อมโยงเครือขายทั้งในและ
ตางประเทศ เช่ือมโยงทรัพยากรตาง ๆ ในการดําเนินกิจกรรม โดยไดรับการสนับสนุน จากสมาชิก
กอต้ัง และสมาชิกกิตติมศักดิ์ คือ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพ และ
ธนาคารไทยพาณิชย ในการดําเนินงานตาง ๆ ของสมาคม (Thai-BISPA, 2017) 

บทบาทและวตัถุประสงคของสมาคม (Thai-BISPA’s Roles and Objectives) 
 เพื่อเปนศูนยกลางในการประสานงานและเผยแพรขอมูลขาวสารกิจกรรมบมเพาะ

ธุรกิจ กิจกรรมอุทยานวิทยาศาสตร และกิจกรรมสนับสนุนธุรกิจ 
 เพื่อเปนแหลงพัฒนาความรูและทักษะในการบริหารจัดการ เสนอแนะแนวทางใน

การยกระดับกิจกรรมบมเพาะธุรกิจ กิจกรรมอุทยานวิทยาศาสตร และกิจกรรมสนับสนุน 
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 เพื่อศูนยกลางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณในกิจการบมเพาะ
ธุรกิจ กิจกรรมอุทยานวิทยาศาสตร และกิจกรรมสนับสนุนธุรกิจ 

 เพื่อเปนแหลงเช่ือมโยงทรัพยากรตาง ๆในการดําเนินกิจกรรมบมเพาะธุรกิจ กิจกรรม
อุทยานวิทยาศาสตร และกิจกรรมสนับสนุนธุรกิจ 

 เพื่อเปนศูนยกลางในการประสานงานกับเครือขายหนวยบมเพาะธุรกิจและอุทยาน
วิทยาศาสตรตลอดจนเครือขายอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกันภายในประเทศและเปนศูนยกลางในการติดตอ
กับเครือขายในลักษณะเดียวกันในระดับนานาชาติ 

 เพื่อสรางความตระหนักและสงเสริมความเขาใจอันดีแกสาธารณชนในเรื่องของ 
หนวยบมเพาะธุรกิจและอุทยานวิทยาศาสตรตลอดจนสนับสนุนขอมูลแกภาครัฐในการจัดทํานโยบาย 
ซ่ึงเกี่ยวของกับกิจกรรมของหนวยบมเพาะธุรกิจ และอุทยานวิทยาศาสตร 

 เพื่อใหหนวยงานอ่ืน ๆ ผูท่ีเกี่ยวของและผูสนใจทั่วไปไดมีโอกาสมีสวนรวมใน
การพัฒนากิจกรรมบมเพาะธุรกิจและอุทยานวิทยาศาสตรของประเทศไทยใหกาวหนา สามารถสราง
ความเจริญใหแกเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยไดดียิ่งข้ึน (Thai-BISPA, 2017) 
 

2.2.5  กรณีศึกษาในประเทศไทย: Startup Thailand 
 

 
ภาพท่ี 2.8 Startup Thailand 
ท่ีมา: Startup Thailand (2561) 
 

Startup Thailand เปนหนวยงานระดับประเทศท่ีกอต้ังข้ึนเพื่อสนับสนุนและสงเสริม
วิสาหกิจเร่ิมตน (Startup) และระบบนิเวศของวิสาหกิจเร่ิมตน (Startup Ecosystem) ตามนโยบายของ
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเร่ิมตนแหงชาติ (National Startup Committee: NSC) โดยมี
กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนหนวยงานรับผิดชอบหลัก รวมกับหนวยงานตาง ๆ ท่ี



15 

 

เกี่ยวของ เพ่ือพัฒนาวิสาหกิจเร่ิมตนใหใชทรัพยากรของประเทศในการผลิตสินคาและบริการ มุงเนน
การสรางมูลคาเพิ่ม การจางงานในทองถ่ิน และการกระจายรายได สูภูมิภาค รวมท้ังกอใหเกิด
อุตสาหกรรมเปาหมายใหม เพื่อเปนกลไกในการขับเคล่ือนประเทศ 

คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเร่ิมตนแหงชาติเกิดข้ึนจากวิสัยทัศนของทานนายกรัฐมนตรี 
พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา ท่ีตองการปรับโครงสรางระบบเศรษฐกิจของประเทศดวยการพัฒนา 
“วิสาหกิจเร่ิมตน” ใหเปนนักรบทางเศรษฐกิจใหม (New Economic Warrior: NEW) และกําหนดให
ประเทศไทยเปนพื้นท่ีเปดสําหรับการเติบโตของอาเซียน โดยไดกําหนดแนวทางสงเสริมวิสาหกิจ
เร่ิมตนของไทย ดังนี้ 

 พื้นที่เปดสําหรับผูท่ีมีทักษะสูงจากท่ัวโลก (Open for Talent) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันของวิสาหกิจเร่ิมตนของไทยใหสามารถเติบโตสูตลาดโลกได ประเทศไทยจําเปนตอง
ดึงดูดและพัฒนาบุคลากร ท่ีมีประสบการณ ความสามารถ และเขาใจการพัฒนาธุรกิจในระดับโลก 

 พื้นท่ีเปดสําหรับการเรงการเติบโตของวิสาหกิจเร่ิมตน (Open for Business Growth) 
การพัฒนาธุรกิจของวิสาหกิจเร่ิมตนเปนการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการควบคูกับการพัฒนารูปแบบ
ธุรกิจนวัตกรรม ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองมีการพัฒนาความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurial) 
ตั้งแตระดับมหาวิทยาลัย และวิสาหกิจเร่ิมตนท่ัวไป ตลอดจนดําเนินการเรงสรางและวิสาหกิจเร่ิมตน 
(Acceleration Program) อยางเปนระบบ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจเร่ิมตน
ใหพรอมกาวสูเวทีการระดมทุน จากนานาชาติ สามารถขยายฐานกิจการไปยังตางประเทศได 

 พื้นท่ีเปดสําหรับการลงทุนในวิสาหกิจเร่ิมตน (Open for Investment) ทุกชวงระยะเวลา
การเติบโตของวิสาหกิจเร่ิมตนจําเปนตองระดมทุนเพื่อพัฒนาผลิตภณัฑและบริการนวัตกรรมตลอดจน
ขยายตลาดสูตางประเทศ ซ่ึงแตละชวงมีความตองการเงินทุนแตกตางกัน ดังนั้นประเทศไทยตองพัฒนา
สิทธิประโยชนตาง ๆ เพื่อนักลงทุนท้ังในและตางประเทศ ไดแก นักลงทุนบุคคล บริษัทลงทุนรวมเส่ียง
ท้ังในลักษณะกองทุน และองคกร ตลอดจนการระดมทุนสาธารณะ อีกท้ังพัฒนานวัตกรรมการเงิน 
(Financing Innovation) เพื่อสนับสนุนการเติบโตของวิสาหกิจเร่ิมตนของประเทศไทยสูตลาดโลก 

 พื้นที่เปดสําหรับการพัฒนาระบบนิเวศที่เอื้อตอการเติบโตของวิสาหกิจเริ่มตน 
(Open for Ecosystem) เพื่อการพัฒนาระบบนิเวศวิสาหกิจเร่ิมตนอยางเปนระบบและยั่งยืน ประเทศไทย
ตองดําเนินยุทธศาสตร การพัฒนา “เศรษฐกิจนวัตกรรมเชิงพื้นท่ี” โดยมีการวางแผนและออกแบบ
พื้นท่ีและสังคมเมือง เพื่อพัฒนาเมืองหรือยานใหเปนกลุมคลัสเตอรของผูประกอบธุรกิจนวัตกรรม
และวิสาหกิจเร่ิมตนหรือเรียกวา ยานนวัตกรรม (Innovation District) โดยพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
เคร่ืองมือ และกลไกท่ีเอ้ือตอการประกอบธุรกิจและสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูพักอาศัยและผูดําเนิน
กิจกรรมในยาน เพื่อเชื่อมตอประชาคม รวมถึงมีกลไก ท่ีสงเสริมการสรางนวัตกรรม สรางสรรคส่ิงใหม
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รวมกัน มีกิจกรรมแบงปนความรูแกกันของวิสาหกิจเร่ิมตน ชุมชน ธุรกิจ และหนวยงานในพ้ืนท่ี เรง
ดําเนินการใหมีสิทธิประโยชนเพื่อสนับสนุนภาคสวนตาง ๆในระบบนิเวศ ของวิสาหกิจเร่ิมตน 

งาน Startup Thailand 2018 จัดข้ึนระหวางวันท่ี 17-20 พฤษภาคม 2561 ณ ศูนยประชุม
แหงชาติสิริกิติ์ ภายใตธีม Endless Opportunities ถือเปนการจัดงานสตารทอัพที่ยิ่งใหญที่สุดใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต การจัดงานคร้ังนี้ถือเปนคร้ังแรกท่ีรวมเอาสตารทอัพกวา 400 รายมา
อยูในงานเดียวกัน เพื่อใหทุกคนไดพบปะแลกเปล่ียนประสบการณ ฟงบทเรียนจากผูประกอบการที่
ประสบความสําเร็จในระดับนานาชาติ รวมถึงยังไดนําเสนอแนวคิดตอกลุมนักลงทุนท่ีมีวิสัยทัศน
มองเห็นโอกาสใหมๆ และพรอมใหการสนับสนุนทางการเงินอีกดวย ตลอด 4 วันของการจัดงาน มี
สตารทอัพรุนใหม ผูประกอบการ นิสิต นักศึกษา และประชาชนเขารวมงานจํานวนมาก โดยเฉพาะ
กลุมนักลงทุนท่ีมาในงานน้ีมากกวา 500 คน ในขณะที่ผูเขาชมงานมีจํานวนมากกวา 60,000 ราย ซ่ึง
เปนตัวเลขท่ีนับวามากที่สุดในภูมิภาคเอเชีย คาดวาจะเกิดสตารทอัพใหมไมต่ํากวา 1,000 คน และ
เกิดเม็ดเงินลงทุนไมนอยกวา 50,000 ลานบา 
 

2.2.6  กรณีศึกษาในประเทศไทย: Launchpad and Investment Vehicle for Enterprises 
(LIVE) 
 

 
ภาพท่ี 2.9 Launchpad and Investment Vehicle for Enterprises 
ท่ีมา: Launchpad and Investment Vehicle for Enterprises (2019: ออนไลน) 
 

“LIVE” คือ ระบบเครือขายอิเลคทรอนิคส เพื่อการระดมทุน (Funding Portal) และการซ้ือ
ขายหลักทรัพย (Electronics Trading Platform) ทําหนาท่ีเปน Market place สําหรับธุรกิจประเภท 
SME และ Startup ชวยลดขอจํากัดในการระดมทุนเพ่ือนําเงินทุนไปใชในการขยายธุรกิจ เขาถึงกลุม
นักลงทุนท่ีแสวงหาธุรกิจท่ีมีนวัตกรรมและการเติบโตสูง อีกท้ังชวยใหเกิดสภาพคลองในการลงทุน 
มีทางเลือกในการบริหารจัดการเงินลงทุน ทําใหเกิดการซ้ือขายเปล่ียนมือสําหรับนักลงทุนไดสะดวก 
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รวดเร็ว “LIVE” ดําเนินงานโดย บริษัท ไลฟ ฟนคอรป จํากัด โดยมีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
เปนผูถือหุนรอยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียน มีวัตถุประสงคเพื่อทําหนาท่ีใหบริการระดมทุนในรูปแบบ 
Equity Crowdfunding และซ้ือขายหลักทรัพยในลักษณะการซ้ือขายกันเองโดยตรง 

2.2.6.1 ความแตกตางระหวาง LIVE กับ SET ไดแก 
 LIVE คือแพลตฟอรมสําหรับการระดมทุนและการซ้ือขายแลกเปล่ียน 
 ไมกําหนดคุณสมบัติในการเขาจดทะเบียน (Listing Requirement) 
 การซ้ือขายเปนแบบเจรจาตอรองนอกตลาด (OTC) ไมมีการจับคูซ้ือขาย

อัตโนมัติ 
 ไมมีการกระจายหุนวงกวางในลักษณะท่ีเปนบริษัทมหาชน 
 เปนเพียงการระดมทุนจากนักลงทุนเฉพาะกลุมท่ีมีความรู ความเขาใจ 

ความเส่ียงในการลงทุนของธุรกิจ Startup และ SME 
 ไมไดรับการยกเวนภาษีจากกําไรสวนเกิน (Capital Gain Tax) 
2.2.6.2 ธุรกิจท่ีตองการระดมทุนจาก LIVE ตองมีคุณสมบัติดังนี ้
 บริษัทจํากัดท่ีจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย 
 ไมมีขอจํากัดในเร่ืองทุนจดทะเบียนข้ันตํ่า 
 ไมมีขอจํากัดในเร่ืองผลประกอบการที่ตองมีกําไร 
 เปนธุรกิจท่ีไมทําผิดกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีงาม 
 มีงบการเงินท่ีผานการตรวจสอบจากผูสอบบัญชี 
 ผูกอต้ังและผูบริหารไมมีประวัติกระทําความผิดทางกฎหมายและ 

Bad Credit กับสถาบันการเงิน 
 เปนธุรกิจหรือไอเดียท่ีนาสนใจมีความคิดสรางสรรคในเชิงนวัตกรรม

ท่ีสามารถสรางมูลคาเพิ่มทางธุรกิจ 
 เปนธุรกิจท่ีมีศักยภาพในการเติบโตสูง 
 เปนธุรกิจท่ีสามารถพิสูจนใหนักลงทุนเช่ือม่ันในการเติบโต 
2.2.6.3 ประโยชนท่ีธุรกิจไดรับจาก LIVE ไดแก 
 สามารถเขาถึงแหลงเงินทุนไดงายข้ึน เพื่อนําเงินทุนไปขยายกิจการ 
 มีตลาดรองเพื่อการซื้อขายสําหรับ Startup และ SME ที่มีศักยภาพ 

ชวยลดตนทุนในการระดมทุนได 
 นักลงทุนสามารถทําการเปล่ียนมือหลักทรัพยผานตลาดรองไดชวย

ใหมีผูสนใจลงทุนในธุรกิจนั้นไดมากข้ึนและชวยใหมูลคาของธุรกิจเพิ่มข้ึนได 
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 เปนชองทางในการประชาสัมพันธบริษัทใหเปนท่ีรูจักมากข้ึนตอกลุม
ผูลงทุนตรงเปาหมาย 

 สามารถทําการซ้ือขายหลักทรัพย ตลอดจนชําระราคาและสงมอบ
หลักทรัพยผานระบบท่ีปลอดภัยและมีความโปรงใส 
 

2.2.7  กรณีศึกษาในประเทศไทย: ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
นโยบายนี้มีเพื่อขับเคล่ือนการเติบโตทางเศรษฐกิจชุดใหมใหประเทศไทยมีโอกาสกลายเปน

กลุมประเทศท่ีมีรายไดสูงดวยการทํานอยแตไดมาก ลดการพึ่งพาตางชาติ ลดความเหล่ือมลํ้าตางๆ 
สรางความสมดุลทางเศรษฐกิจและสังคม โดยอาศัยการเปล่ียนสินคาโภคภัณฑไปสูสินคานวัตกรรม
แทน ฉะนั้นทุกรูปแบบทักษะอาชีพท่ีเราถนัดรวมถึงความหลากหลายเชิงชีวภาพและความหลากหลาย
เชิงวัฒนธรรม จะถูกเพิ่มคุณคาและมูลคาโดยการเติมเต็มดวยวิทยาการ ความคิดสรางสรรค นวัตกรรม 
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา แลวตอยอดความไดเปรียบเพื่อใหกลายมาเปน “ความ
ไดเปรียบในเชิงแขงขัน” แบงเปน “5 กลุมเทคโนโลยี และอุตสาหกรรมเปาหมาย” ประกอบดวย 

 กลุมอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) 
 กลุมสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย (Health, Wellness &Bio-Med) 
 กลุมเคร่ืองมืออุปกรณอัจฉริยะ หุนยนต และระบบเคร่ืองกลท่ีใชระบบอิเล็กทรอนิกส

ควบคุม (Smart Devices, Robotics & Mechatronics) 
 กลุมดิจิทัล เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเช่ือมตอและอุปกรณตาง ๆ ปญญาประดิษฐและ

เทคโนโลยีสมองกลฝงตัว (Digital, IoT, Artificial Intelligence & Embedded Technology) 
 กลุมอุตสาหกรรมสรางสรรค วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลคาสูง (Creative, Culture & 

High Value Services) (Matana, 2018) 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
 

การศึกษาคุณลักษณะปจจัยความสําเร็จและอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม
การแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการ
ธุรกิจนวัตกรรมท่ีมีผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทยมีระเบียบวิจัยดังนี้ 
 
 
3.1  รูปแบบการวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิธีการศึกษาคนควา 
ท่ีเกิด จากเหตุการณและสภาพแวดลอม โดยอธิบายตามความเปนจริง เปนขอมูลเชิงคุณลักษณะใช 
การแสดงความคิดเห็น วิพากษ และวิเคราะหขอมูล (พิพิษณ สิทธิศักดิ์, 2554) 
 
 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในงานวิจัยคร้ังนี้คือ ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทย หนวยงาน
ภาครัฐบาล และมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่สงเสริมและใหการสนับสนุนผูประกอบการธุรกิจ
นวัตกรรม  

การเก็บขอมูลจากตัวอยางในงานวิจัยนี้ อางอิงกลุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน 
(Non-Probability Sample) ดวยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) เปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยพิจารณา 
จากลักษณะของกลุมท่ีเลือกเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยครอบคลุมหลายกลุมธุรกิจเพื่อให
เห็นถึงความแตกตาง (ธีระดา ภิญโญ, 2552) 

โดยมีกลุมตัวอยางคือธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทยจํานวน 16 ตัวอยาง หนวยงาน
ภาครัฐบาลไทย 3 ตัวอยาง และมหาวิทยาลัยในไทยท่ีสนับสนุนธุรกิจนวัตกรรมจํานวน 7 ตัวอยาง 
ซ่ึงกลุมตัวอยางจะตองมีคุณสมบัติ ดังน้ี 

1. ธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทยจํานวน 16 ตัวอยาง ท่ีมีเกณฑคุณสมบัติ ดังน้ี   
 เปนธุรกิจท่ีผูประกอบการมุงเนนนวัตกรรมในการประกอบกิจการ   
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 เปนธุรกิจท่ีมีความเส่ียงและมีความทะเยอทะยานมากกวา โดยตองการตอบสนองตอ 
ตลาดใหญกวาตลาดในทองถ่ิน   

 เปนธุรกิจท่ีผูประกอบการคาดหวังวาจะจําหนายผลิตภัณฑไปท่ัวโลกหรืออยางนอย
ก็ในระดับภูมิภาค 

2. หนวยงานภาครัฐบาลไทยจํานวน 3 ตัวอยาง ท่ีมีเกณฑคุณสมบัติ ดังน้ี 
 เปนหนวยงานภาครัฐบาลไทยท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาธุรกิจนวัตกรรม ไมวา

จะเปนการใหเงินทุนหรือการใหคําปรึกษา รวมถึงการพัฒนาท่ีเกี่ยวของ 
3. สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในไทยจํานวน 7 ตัวอยาง ท่ีมีเกณฑคุณสมบัติ ดังนี้ 
 เปนสถาบันการศึกษาที่มีการสอนในระดับอุดมศึกษา ไดแก มหาวิทยาลัยท่ีมีการสอน

ในระดับปริญญาตรี และระดับสูงกวาปริญญาตรี ไดแก ปริญญาโท ประกาศนียบัตรรวมถึง ปริญญาเอก 
 เปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีการพัฒนาธุรกิจนวัตกรรมโดยมีปจจัย

ความพรอมที่สําคัญตอการสงเสริมผูประกอบการนวัตกรรม ไดแก บุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ 
หองปฏิบัติการ และงานวิจัยท่ีสามารถนําไปตอยอดในเชิง ธุรกิจใหผูประกอบการมีศักยภาพและขีด
ความสามารถเพ่ิมข้ึน   

 มีศูนยกลางแลกเปล่ียนความรูกับภาคธุรกิจ อาทิ เปนสถาบันการศึกษาท่ีเกี่ยวของกับ 
การพัฒนาผูประกอบการธุรกิจ โดยเปนศูนยกลางในการแลกเปล่ียนความรูกับภาค ธุรกิจ เพื่อสราง
ความสัมพันธกับภาคธุรกิจภายนอก โดยถือเปนการรวมมือและการสรางเครือขายที่เขมแข็งกับ
มหาวิทยาลัย และหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เชน ศูนยบมเพาะ อุทยานวิทยาศาสตร หรือคณะตางๆ 
เพื่อสรางโอกาสในการแลกเปล่ียนความรูรวมกัน ท้ังทางตรงหรือทางออม เชน การแลกเปล่ียนความรู
ระหวางผูประกอบการและ สถาบันการศึกษา, การสงเสริมการพัฒนาสินคา/บริการ การใหคําปรึกษา 
รวมถึงการ ชวยเหลือดานวิจัย, การใหบริการหองปฏิบัติการ/หองทดลอง เพ่ือพัฒนามาตรฐาน สินคา/ 
บริการ เปนตน 
 
 
3.3  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาและขนาดของกลุมตัวอยาง 

เคร่ืองมือท่ีใชการศึกษาของงานวิจยัคร้ังนีมี้สองเคร่ืองมือหลัก ดังนี ้
1. การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ดวยแบบสัมภาษณแบบโครงสราง (Structure 

Interview) โดยมีขนาดกลุมตัวอยางเปน ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทยจํานวน 4 ตัวอยาง             
และมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจํานวน 5 ตัวอยาง 
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2. การสนทนากลุม (Focus Group) ดวยแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured 
Interview) โดยใชคําถามปลายเปด คําถามจะมีความยืดหยุน จึงทําใหการสัมภาษณคลายกับการสนทนา 
ในชีวิตประจําวัน โดยมีขนาดกลุมตัวอยางเปน ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทยจํานวน 12 
ตัวอยาง หนวยงานภาครัฐบาล จํานวน 3 ตัวอยาง และมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจํานวน 2 ตัวอยาง 

โดยในเคร่ืองมือท้ังสองน้ันมีแนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวของกับมุมมองตอธุรกิจ
นวัตกรรม ไดแก ประสบการณในฐานะผูแบงปน หรือชวยเหลือหรือสนับสนุนทรัพยากรใหแกธุรกิจ
นวัตกรรมอ่ืน, ประสบการณในฐานะผูรับการแบงปน ผูไดรับความชวยเหลือ หรือการสนับสนุน
ทรัพยากรจากธุรกิจ นวัตกรรมอ่ืน, ปจจัยผลักดันที่ชวยกระตุน หรือสนับสนุนใหเกิดการแบงปน
ทรัพยากร (Sharing economy), อุปสรรคตอการลดแรงจูงใจ หรือลดแรงกระตุน หรือลดแรงสนับสนุน
ใหเกิดการแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) 
 
 
3.4  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

งานวิจัยนี้มีขอมูล 2 สวนคือการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนา
กลุม (Focus Group) โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 

1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิง
เศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 
โดยคนควาจากบทความ นิตยสาร วารสาร ส่ิงตีพิมพ รายงานประจําป รายงานการประชุม รวมถึง
ขอมูลจากอินเตอรเน็ตท่ีเกี่ยวของ และ นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาไปวิเคราะหเชิงเนื้อหา เพื่อใหได
ขอมูลท่ีมีคุณภาพมากท่ีสุด 

2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และ
การ สนทนากลุม (Focus Group) โดยเก็บขอมูลโดยใชเครื่องบันทึกเสียงและการจดบันทึกและนํา
ขอมูล ท่ีไดจากการศึกษา ไปวิเคราะหเชิงเนื้อหา เพื่อใหไดขอมูลที่มีคุณภาพมากท่ีสุด 
 
 
3.5  การวิเคราะหขอมูล 

งานวิจัยช้ินนี้ไดใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Directed Content Analysis) คือการจัดขอมูล
ใหเปนระบบโดยใชวิธีบรรยาย เช่ือมโยงกับส่ิงท่ีศึกษา ทําการจัดประเภทขอมูล สังเคราะห คนหา
แบบแผนและ ตีความขอมูลท่ีผูวิจัยไดรวบรวมมา เพื่อใหเขาใจในความหมายถึงสิ่งที่กําลังศึกษา 
โดยข้ันตอนในการวิเคราะห ขอมูลนั้นมีลักษณะไมตายตัว ซ่ึงเม่ือผูวิจัยไดขอมูลจากการสัมภาษณ
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เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม (Focus Group) โดยเก็บขอมูลโดยใชเคร่ืองบันทึกเสียง
และการจดบันทึกเรียบรอยแลว ผูวิจัยก็จะทําการถอดความและบันทึกใหอยูในรูปแบบเอกสาร เพ่ือทํา
การวิเคราะหและอานขอมูลตาง ๆ อยางละเอียด จากนั้น จัดกลุมคําตอบท่ีมีทิศทางคําตอบในทางเดียวกัน 
และทําการกําหนดรหัส หรือ coding ใหกับขอมูลเพื่อส่ือถึงคําตอบตาง ๆ ท่ีเปนกลุมเดียวกัน สวน
คําตอบท่ีไมเกี่ยวของนั้นจะนํามาพิจารณาภายหลัง เพื่อเพิ่มความถูกตอง ของขอมูล โดยใชแนวคิดและ
ทฤษฎีตาง ๆท่ีเกี่ยวของมาประกอบและเช่ือมโยงความสัมพันธ (Hsiu-Fang Hsieh, 2005) 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 

ในบทนี้ จะอธิบายถึงผลการศึกษาจากการที่ไดเก็บขอมูลมาดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interviews) และการสนทนากลุม (Focus group) ซ่ึงรายละเอียดจะแยกตามแตละแนวทาง
ดังตอไปนี้ 
 
 
4.1  ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interviews) 
 

4.1.1  ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมประเภทธุรกิจเกษตร: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ 
ไบโอเทคโนโลยี จํากัด 
  

 
ภาพท่ี 4.1 ผลิตภัณฑวัคซีนพืช ตราบ๊ิก ของบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด 
ท่ีมา: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด  (2561: ออนไลน) 
  



24 

4.1.1.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
 ทางบริษัทมีการเขาไปรวมลงทุนในธุรกิจนวัตกรรมเล็ก ๆ โดยจะเลือก

บริษัทท่ีมีศักยภาพ คํานึงถึงตัวผูประกอบการ และจะตองเก่ียวของกับธุรกิจของตนเองหรือมีประโยชน
ตอธุรกิจตัวเองในอนาคต เชน ธุรกิจนวัตกรรมดานการแพทย ท่ีตนเองสนใจจะทําในอนาคต 

 มีการใหคําปรึกษาแกธุรกิจนวัตกรรม ท่ีตนมีความรูความสามารถใน
การใหคําปรึกษาได เชน ดานเกษตรกรรมท่ีตนถนัด 

 มีการทําธุรกิจรวมกันกับธุรกิจนวัตกรรมอื่น ที่มีสิ่งที่สามารถตอบ
ความตองการซึ่งกันและกันได เชน รวมทําธุรกิจกับตางประเทศท่ีมีความรูดานเกษตรกรรม, รวมทํา
ธุรกิจกับบริษัทลิสซ่ิงในการปลอยกูเงินใหกับเกษตรกรที่ซ้ือปุยของบริษัท 

4.1.1.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน 
บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด เปนบริษัทท่ีทําผลิตภัณฑ

ดานการเกษตร โดยใชขอมูล จากการสํารวจและเก็บขอมูลทางการตลาดดานการเกษตร พบวาพืชผัก 
ผลไม จํานวน 99.9% ใชสารเคมีในการเพาะปลูกเปนจํานวนมาก จึงทําใหเกษตรกร และผูบริโภค ไดรับ
สารพิษเขาสูรางกายอยางตอเนื่อง เพราะสารเคมียังคงตกคางอยูในผลผลิต รวมถึงแหลงน้ําสําหรับใช
ในการอุปโภคบริโภค จากสาเหตุดังกลาว บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบเทคโนโลยี จํากัด (G.I.B.) จึง
เกิดแนวคิดหลักในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑท่ีเม่ือนําไปใชแลว ไมมีสารพิษตกคาง โดยมุงเนน
การใชวัตถุดิบจากธรรมชาติ สามารถหาไดจากภายในประเทศไทย ผานกระบวนการผลิตท่ีปลอดภัย
ตอเกษตรกร ปลอดภัยตอผูบริโภค และปลอดภัยตอส่ิงแวดลอม 

4.1.1.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
เนื่องดวยบริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด เปนบริษัทท่ีทํา

ผลิตภัณฑดานการเกษตร โดยในการทําผลิตภัณฑของบริษัทนั้น ทางบริษัทจะใชขอมูลจากการสํารวจ
และเก็บขอมูลปญหาท่ีทางเกษตรกร ไดพบเจอจริง ๆ ทําใหพบเห็นถึงปญหาท่ีแทจริง 

ดังนั้นข้ันตอนในการดําเนินงานจึงเร่ิมตนจากการหาปญหาที่เกิดข้ึนจริง
กับลูกคาจากนั้นจึงทําการวิจัย และพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อแกปญหาเหลานั้น 
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ภาพท่ี 4.2 ข้ันตอนการพฒันาสินคาของบริษัทกรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด 
ท่ีมา: บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด  (2561: ออนไลน) 
 

4.1.1.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 
ส่ิงท่ีบริษัท บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี จํากัด ไดเปรียบคือ

การเปนการวิจัยและพัฒนาเชิงลึก (Deep Tech) ทําใหเกิดการเลียนแบบไดยาก หรือหากจะเลียนแบบ
ก็จะใชเวลานาน สงผลใหคูแขงใชเวลาในการไลตามเปนเวลานานกวาธุรกิจประเภทอื่น ๆ เชน 
platform ท่ีสามารถเลียนแบบและทําแขงขันไดทันที 

4.1.1.5 ขอจํากัด/อุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางธุรกิจ 
 รานคาดานอุปกรณการเกษตรและปุย ไมรับซื้อของเจาใหมไปขาย 

เนื่องจากกลัวลูกคา ไมรูจักและกลัวท่ีจะขายของไมได รวมถึงเจาใหญ ๆในตลาดยังครองสวนแบงใน
ตลาดและเปนท่ีรูจักในตลาดอยูมาก 

 โอกาสท่ีจะไดพบปะคนที่ตรงความตองการของกันและกันมีนอย 
และในบางคร้ังไมรูวาจะไปหาคนท่ีตองการไดอยางไร 

4.1.1.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการดวยกัน 
 การท่ีขายสินคาไมได เนื่องจากเกษตรกรไมเคยใชงานและทําการตลาด

ไดยากเนื่องจาก มีเจาท่ีใหญมาก ๆในตลาดอยู ปจจุบันมีโครงการบัญชีนวัตกรรมซ่ึงทําใหผลิตภัณฑ
ไดออกไปทดลองใชและทําใหเกิดการรับรูของตราสินคา (Brand Awareness) ข้ึน 

 ทางผูใหสัมภาษณไดเขาไปเรียนที่ตลาดหลักทรัพย ไดพบกับ
ผูประกอบการมากมาย ทําใหเกิดการเชื่อมโยง (Connection) โดยควรจะมีพื้นท่ีในการพบปะกันแบบนี้ 
ซึ่งทําใหผูถูกสัมภาษณสามารถแกไขปญหารานคาไมรับซื้อไดดวยการเขาไปทําธุรกิจรวมกับ
ผูประกอบการดานการเงิน เพื่อใหเกษตรกรซ้ือไดดวยเงินผอน รวมถึงผูประกอบการดานการเงินก็
ไดกลุมลูกคากลุมใหมอีกดวย และถาสามารถมีฐานขอมูลท่ีสามารถทําใหจับคูธุรกิจไดจะทําใหการเกิด
เศรษฐกิจแบบแบงปนเกิดไดงายข้ึน 
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4.1.2  ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมประเภทเครื่องมือทางการแพทย: บริษัท ไทย 
เด็นทอล อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 
 

 
ภาพท่ี 4.3 ชุดเกาอ้ีทันตกรรมของบริษัท ไทย เดน็ทอล อินเตอรเนช่ันแนล 
ที่มา: บริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล (2562: ออนไลน) 
 

4.1.2.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
 เปนแหลงแลกเปลี่ยนความรูในดานการทําธุรกิจและทําใหเกิดความ

รวมมือกันระหวางภาคธุรกิจ 
 มีผลประโยชนรวมกัน ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมท่ีขายสินคาการแพทย

ประเภทอ่ืน ก็ชวยขายสินคาของบริษทั สวนบริษัทเองก็ไปชวยขายของบริษัทอ่ืนดวย โดยจะไดไมตอง
สงฝายขายไปพรอมกันในโรงพยาบาลเดียวกัน 

4.1.2.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน 
บริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล เปนบริษัทธุรกิจนวัตกรรมที่ผลิต

และวิจัยเคร่ืองมือทางการแพทย ซ่ึงมีสินคาหลักก็คือ ชุดเกาอ้ีทันตกรรม โดยมีโดดเดนและแตกตาง
จากเคร่ืองมือทางการแพทยปกติที่มีอยูในทองตลาด ซ่ึงปกติจะเปนระบบไฟฟาและระบบไฮดรอลิก 
แตบริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล ใชระบบลมในการทํางาน โดยมีขอดีในดานความทนทาน
และประหยัดพลังงานกวาสินคาปกติในทองตลาด 
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4.1.2.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
ดังท่ีไดกลาวไวขางตน บริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล เปนบริษัท

ท่ีผลิตและวิจัยเคร่ืองมือทางการแพทย โดยเร่ิมแรกมาจากความรูความสามารถท่ีตนเองรวมถึงความ
ตั้งใจท่ีตนอยากพัฒนาหลังจากไดท่ีพบปญหาตางๆ ท่ีตนเองไดเร่ิมตนจากการเปนชางซอมเฉพาะกิจ
ใหกับทันตแพทยในตางจังหวัด ซ่ึงพบวาชุดทันตกรรมมักเจอปญหาคลายๆ กัน กอปรกับเครื่องมือ
ทางการแพทยมีราคสูงอีกท้ังเวลาที่เคร่ืองมีปญหา ไมสามารถ ใชงานได ก็ตองรออะไหลจากตางประเทศ
เปนเวลานาน จึงเปนจุดเร่ิมทําเปนชุดทันตกรรมของตนเองข้ึนมาเพื่อลบขอผิดพลาดตาง ๆ เหลานั้น
และสรางผลิตภัณฑของคนไทยข้ึนมา กลาวคือข้ันตอนการดําเนินงานก็เร่ิมจากการพบปญหาจากนั้น
ก็นํามาพัฒนาและวิจัยเพื่อใหเกิดผลิตภัณฑและนํามาขายตอไป 

4.1.2.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 
เนื่องจากการผลิตและพัฒนาเคร่ืองมือทางการแพทย เปนอุปกรณท่ีเลียนแบบ

ไดยาก เนื่องจากตองมีการพัฒนาและวิจัยเชิงลึก รวมถึงทางตัวผูบริหารเองก็มีความรูความเชี่ยวชาญ
อยางมากในดานของชุดทันตกรรม อีกท้ังยังทราบปญหาท่ีแทจริงของผูใชงาน นอกจากนี้ทางบริษัท
เองก็มีสิทธิบัตรระบบลมที่เปนจุดเดนของชุดทันตกรรม ที่สรางช่ือ บริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอร
เนช่ันแนล ดวยวลีท่ีวา “น้ําทวมไมพัง” ซ่ึงทําใหไดเปรียบคูแขงเปนอยางมาก 

4.1.2.5 ขอจํากัด/อุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางธุรกิจ 
 พบวามีการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ รวมถึงทําใหผูบริโภคเขาใจผิดวา

เปนผลิตภัณฑ จากบริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด 
 มีการแอบอางนําเขาสินคาจากตางประเทศวาเปนสินคาจากบริษัท ไทย 

เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด แลวนํามาขาย โดยมีการเปล่ียนช่ือใหมีความคลายคลึงกันทําใหผูซ้ือ
เกิดความสับสน 

4.1.2.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการดวยกัน 
4.1.2.7 ผูประกอบการควรชวยเหลือผูประกอบการไทยดวยกัน เชนธุรกิจ

การขายเคร่ืองมือ ทางการแพทย ควรเปนตัวแทนจําหนายสินคาจากบริษัทของคนไทย เพ่ือสงเสริม
ธุรกิจคนไทยดวยกัน 
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4.1.3  ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมประเภทการแพทย: บริษัท เฮลท อินโนเวชั่น แอนด 
ดีไซน จํากัด (Smile feet by Dr.Joe) 
 

 
ภาพท่ี 4.4 Smile feet by Dr.Joe 
ท่ีมา: Dr.Joe (2561: ออนไลน) 
 

4.1.3.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบการ 
 ไมไดรับการสนับสนุนจากผูประกอบการ 
 ใหการสนับสนุนผูประกอบการสินคาสุขภาพรายอ่ืน โดยนําสินคามา

ฝากขายท่ีเว็บไซตของบริษัท 
4.1.3.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน  
ผศ.นพ.สุนทร วงษศิริ (หมอโจ) เปนแพทยผูเช่ียวชาญดานกระดูกและขอ 

ประจําโรงพยาบาลสงขลานครินทร เปนหมอรักษาผูปวยกระดูกและขอ โดยในทุก ๆ สัปดาห มีผูปวย
ท่ีตองทนทุกขทรมานจากอาการเจ็บของเทาและเขาเปนจํานวนมาก สิ่งที่สําคัญสําหรับการรักษา
ผูปวยนั้นคือ การใหผูปวยไดรับความรูในการดูแลตนเอง และมีอุปกรณเสริมเพื่อชวยลดแรงกระแทก 
ทําให ผูป วยมีอาการเจ็บนอยลง สามารถกลับไปใช ชีวิตทํางาน และประกอบอาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกท้ังยังพบวาในปจจุบันแผนรองรองเทาท่ีมีอยูในเมืองไทย นั้นยังไมมีงานวิจัยทาง
การแพทยเขามารวมสนับสนุน ทําใหคุณหมอโจ ตัดสินใจเริ่มทําการวิจัยเพื ่อพัฒนาอุปกรณ
ชวยเหลือผูปวยกลุมนี้จนประสบผลสําเร็จ โดยไดรับความรวมมือรวมจากนักวิจัยที่มีความ
เชี่ยวชาญ  การสนับสนุนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ 
รวมถึงหนวยงานภาครัฐและเอกชนหลายภาคสวน 
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4.1.3.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
 

 
ภาพท่ี 4.5 ข้ันตอนการดําเนินงานของ บริษัท เฮลท อินโนเวช่ัน แอนด ดีไซน จํากัด 
 

บริษัท เฮลท อินโนเวช่ัน แอนด ดีไซน จํากัด (Smile feet by Dr.Joe) เร่ิมตน
จากงานวิจัยเพื่อแกปญหาอาการเจ็บของเทาและเขา จนไดแผนรองเทาเพื่อสุขภาพสําหรับแกปญหา
ดังกลาว ซ่ึงมีงานวิจัยรองรับ โดยในปจจุบันไดวางขายในโรงพยาบาล รานขายยา และชองทางออนไลน
ไดแก Lazada, www.smile-feet.com และ www.drjoeshop.com 

4.1.3.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน  
นวัตกรรมระดับประเทศดานผลิตภัณฑแผนรองรองเทาเพื่อสุขภาพสําหรับ

ผูมีปญหาเทาผิดปกติ โดยเปนการผสมผสานองคความรูดานการแพทยในทางสรีระวิทยารวมกับ
องคความรูดานวัสดุศาสตร รวมทั้งมีการวิเคราะหการกระจายแรงกดของเทา โดยใชเทคโนโลยี
การออกแบบภาพจําลองแบบสามมิติดวยวิธีไฟไนต เอลิเมนตจนไดแผนรองรองเทาท่ีชวยแกปญหา
ใหกับผูปวยท่ีมีปญหาเทาผิดปกติไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด และทําใหผูปวย มีโอกาสไดใชแผน
รองรองเทาในราคาท่ีถูกกวาแผนรองรองเทาส่ังตัดจากโรงพยาบาล ซ่ึงใชเทคโนโลยีการผลิตและวัสดุ
นําเขาจากตางประเทศ 

4.1.3.5 ขอจํากัด/อุปสรรคในการดําเนินงานระหวางผูประกอบการ 
 ระหวางผูประกอบการกันเอง ไมมีกระบวนการที่ทําใหเกิดเครือขาย

ความรวมมือ 
 ธุรกิจบางอยางท่ีมีความคลายกัน ผูประกอบการมองวาเปนคูแขงกัน 
4.1.3.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการ 
 ผูประกอบการในภูมิภาคตองเอาตัวรอดใหได แมมีขอจํากัดจากการ

สนับสนุนจากสวนตาง ๆ 
 ผูประกอบการตองแสดงศักยภาพของตัวเอง โดยไมตองรอการสนับสนุน

จากสวนตาง ๆ แตบางอยางอาจจะขอคําปรึกษาและขอความชวยเหลือจากสวนตาง ๆ ได 
 ทําใหผูประกอบการมีความรูสึกอยากชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

Problem Research Product Sales
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 สรางเครือขายความรวมมือระหวางผูประกอบการ ชวยกันเอง รวมมือ
กันเอง จะทําใหเครือขายของผูประกอบการมีพลังมาก 
 

4.1.4  ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมประเภทอาหาร: บริษัท ไทยเด็นตี้ อินเตอรเทรด 
จํากัด 
 

 
ภาพท่ี 4.6 บริษัท ไทยเดน็ต้ี อินเตอรเทรด จํากัด 
ท่ีมา: บริษัท ไทยเด็นตี้ อินเตอรเทรด จํากัด (2562: ออนไลน) 
 

4.1.4.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบการ 
ไดรับการชวยเหลือจากผูประกอบการรุนพี่ของศูนยบมเพาะวิสาหกิจ 

อุทยานวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในการใหคําแนะนําในการบรรจุน้ําแกง ขนสง
ยังไงไมใหเกิดความเสียหาย และการฝากขายในแพลตฟอรมตลาดซื้อขายสินคาฮาลาลออนไลน 
Pinsouq ของรุนพี่ในศูนยบมเพาะวิสาหกิจฟรี 

4.1.4.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน  
ผูผลิตและจัดจําหนายน้ําแกงสําเร็จรูปตรา Thai Delish ซึ่งเปนน้ําแกง

สําเร็จรูป รสชาติเขมขน กลมกลอม จากสูตรเคร่ืองแกงจากจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 
ภาพท่ี 4.7 ตัวอยางผลิตภณัฑน้ําแกงสําเร็จรูปตรา Thai Delish 
ท่ีมา: Thai Delish, (2562: ออนไลน) 
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4.1.4.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
 

 
ภาพท่ี 4.8 ข้ันตอนการดําเนินงานของ บริษัท ไทยเดน็ต้ี อินเตอรเทรด จํากัด 
 

 วิจัยและพฒันานํ้าแกงในหองแลปของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
 ผลิตและบรรจุน้ําแกงสําเร็จรูปในโรงงานตนแบบของมหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 ขายสินคาผานตัวแทนในพื้นท่ี เว็บไซต หางสรรพสินคา และสงออก 
4.1.4.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 
น้ําแกงตรา Thai Delish เปนน้ําแกงท่ีมีสูตรเฉพาะจากจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ซ่ึงมีรสชาติเขมขน และกลมกลอม อีกท้ังยังไดรับตราสินคาฮาลาล ซ่ึงเปนกลุมลูกคาหลักของสินคา 
รวมถึงยังมีการไดรับการสนับสนุนจากศูนยบมเพาะวิสาหกิจและอุทยานวิทยาศาสตรภาคใต ทําให
เขาถึงโอกาสและหนวยงานตาง ๆของรัฐไดงาย โดยมีศูนยบมเพาะวิสาหกิจและอุทยานวิทยาศาสตร
ภาคใตเปนคนกลางในการประสานงาน 

4.1.4.5 ขอจํากัด/อุปสรรคในการดําเนินงานระหวางผูประกอบการ 
ไมมีแพลตฟอรมกลางในการแลกเปล่ียนขอมูลและชวยเหลือกันระหวาง

ผูประกอบการ ปจจุบันติดตอกันผานการโทรศัพท, การพบเจอกัน, ไลน เทานั้น 
 
  

Lab 
Scale

Pilot 
plant Sales
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4.1.5  ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมประเภทอาหาร: ซอสพริกหนุมาน (Hanuman 
Sauce) 
 

 
ภาพท่ี 4.9 ผลิตภัณฑซอสพริกหนุมาน 
ท่ีมาซอสพริกหนุมาน (2562: ออนไลน) 
 

4.1.5.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบการ 
 มีการชวยเหลือแนะนํากันในกลุมท่ีไดไปอบรมรวมกัน และคอยแนะนํา

แหลงทุนตาง ๆ 
 มีการรวมกันพัฒนาผลิตภัณฑรวมกับบริษัทอาหารรายใหญในประเทศ

ไทย 
4.1.5.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน 
ธุรกิจซอสพริกหนุมาน ไดเร่ิมทําธุรกิจต้ังแตปพศ. 2557 โดยเร่ิมตนจาก

การพัฒนาสูตรซอสพริกรับประทานกันเองในบานจากนั้นก็เร่ิมออกขายเล็ก ๆ นอย ๆตามคนรูจัก 
จากนั้นก็คอยๆพัฒนาสูตรและขยายการผลิตเร่ือยมา ปจจุบันเปนตนตํารับสูตรซอสพริกของประเทศ
ไทยท่ีมีเอกลักษณและคงความเปนไทยแท อยูในซอส รสชาติพริกเผ็ดกําลังดีพรอมกับความเขมขน
ของพริก โดยซอสพริกหนุมาน เปนซอสครอบจักรวาลสามารถเปนท้ังซอสปรุงรสและเปนซอสท่ี
ใชสําหรับรับประทานคูกับอาหารไดอีกดวย  
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4.1.5.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
ธุรกิจซอสพริกหนุมานเปนธุรกิจการผลิตซอสพริกสูตรเฉพาะ เพ่ือมาขาย 

ซ่ึงข้ันตอนในการดําเนินการหลักๆ ก็คือ การพัฒนาสูตรท่ีดีท่ีสุด จากน้ันก็เร่ิมตนการทําการผลิต และ
ออกจัดจําหนายพรอมท้ังกับการทําการตลาดไปดวยในตัว ซ่ึงปจจุบันมีท้ังการขายออนไลนและออฟไลน 

4.1.5.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบที่ไดรับจากการดําเนินงาน: ธุรกิจ
ซอสพริกหนุมานมีขอไดเปรียบในเร่ืองของสูตรและรสชาติท่ีเปนเอกลักษณตางจากซอสพริกท่ัว ๆ  
ไปในตลาด โดยสูตรนี้เปนสูตรเฉพาะของทางซอสพริกหนุมาน ยากท่ีจะลอกเลียนแบบใหมีรสชาติ
เหมือนได ซ่ึงถือเปนขอไดเปรียบของซอสน้ี 

4.1.5.5 ขอจํากัด/อุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางธุรกิจกบัธุรกิจ 
 ผูประกอบการรายใหญมาชวยในการพัฒนา แตก็ดูเหมือนวาจะตองการ

ซ้ือและเปนเจาของผลิตภัณฑมากกวามาชวยโดยไมหวังผล 
 มีการแบงปนขอมูลระหวางธุรกิจกับธุรกิจในวงแคบ ๆท่ีรูจักกัน ตองการ

ใหมีเครือขายท่ีขยายใหญกวานี้ 
4.1.5.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการดวยกัน 
 อยากใหมีคนคอยเปนคนกลางในการเช่ือมตอและจับคูความตองการ 
 ควรมีการแบงปนขอมูลกันในวงกวาง 

 
4.1.6  อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

 
ภาพท่ี 4.10 อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนอืตอนลาง 
ท่ีมา: อุทยานวทิยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง (2562: ออนไลน) 
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4.1.6.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
มีนโยบายสงเสริมใหพัฒนาผูประกอบการพบปะกันเปนเครือขายใน

อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง ทําใหมีการแลกเปล่ียนความรู 
4.1.6.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน  
“Sci.Park@NU” หรือ อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง มหาวิทยาลัย

นเรศวร คือหนวยงานท่ีเปนศูนยกลางและมีโครงสรางพื้นฐานในการถายทอดและเสริมสรางการวิจัย 
การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ ท้ังใน
ระดับอุตสาหกรรมและระดับวิสาหกิจชุมชน ในเขตภาคเหนือตอนลาง เพื่อนําประเทศไทยเขาสูระบบ
เศรษฐกิจและสังคมฐานความรูอยางยั่งยืน 

4.1.6.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
“Sci.Park@NU” มีภารกิจหลัก ดังนี ้
 การแกไขปญหาโดยนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชในการตอ

ยอดผลิตภัณฑ 
 การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ กลุมอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาด

ยอม (SME) และวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มมูลคาสินคา พัฒนาผลิตภัณฑรูปแบบใหม เพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขัน และการสงออก โดยการบมเพาะเทคโนโลยีและถายทอดเทคโนโลยี 

 การพัฒนานวัตกรรม และการสรางเทคโนโลยี เพื่อการพึ่งตนเองอยาง
ยั่งยืนรวมถึงมีศักยภาพที่แข็งขัน ไดในระดับสากล โดยการรวมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนในการคิดคน 
พัฒนาเทคโนโลยีใหมเพื่อสรางศักยภาพ 

 ความรวมมือทางการวิจัยหรือถายทอดองคความรูดานวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยีระหวางนักวิจัยภายในเครือขายการวิจัยภาคเหนือตอนลางและภาคอุตสาหกรรม ธุรกิจและ
วิสาหกิจชุมชนในเขตพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลาง 

4.1.6.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 
“Sci.Park@NU” หรือ อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง มหาวิทยาลัย

นเรศวร มีจุดเดนในดานของสถานท่ีตั้ง กลาวคือ ตั้งอยูในจังหวัดพิษณุโลกซ่ึงเปนประตูเชื่อมตอสู
ภาคเหนือและเปนศูนยกลางของภาคเหนือตอนลาง โดยภาคเหนือตอนลางของประเทศไทยนั้นมี
ความโดดเดนในดานของเกษตรกรรม และอาหารเปนอยางมาก นอกจากนี้ตัวมหาวิทยาลัยเองยังมี
ช่ือเสียงในดานของเวชสําอางอีกดวย สงผลใหอุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลางมีความโดดเดน
มากกวาอุทยานวิทยาศาสตรอ่ืน ๆในดานของผลิตภัณฑ ทางการเกษตร อาหาร และเวชสําอาง 
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4.1.6.5 ขอจํากัด/อุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางธุรกิจกบัธุรกิจ 
 ผูประกอบการมีการชวยเหลือกันนอยมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในธุรกิจ

เดียวกันเนื่องจากมีความเขาใจวาจะมาเปนคูแขงกัน แตไมไดเขาใจในแงของการท่ีตลาดมีการเติบโตข้ึน               
หากมีจํานวนผูขายมากข้ึน 

4.1.6.6 ขอเสนอแนะตอธุรกิจเอกชน 
ควรมีการอบรมใหความรู และสรางเครือขายใหกับผูประกอบการในพื้นท่ี

ใหมีการชวยเหลือกันและเก้ือกูลกัน เหมือนกับตัวอยางเชน ธุรกิจเต็นทรถมือสองในไทยที่ชวยกัน
หารถใหกับลูกคา 
 

4.1.7  อุทยานวิทยาศาสตรภาคใต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

 
ภาพท่ี 4.11 อุทยานวิทยาศาสตรภาคใต 
ท่ีมา: อุทยานวทิยาศาสตรภาคใต (2562: ออนไลน) 
 

4.1.7.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
มีนโยบายสงเสริมใหพัฒนาผูประกอบการ สรางพื้นท่ีใหผูประกอบการ

มาพบกัน เพ่ือแบงบันแลกเปล่ียนความรู เทคโนโลยี หรือการเปนคูคา พันธมิตรกัน ภายในอุทยาน
วิทยาศาสตร  
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4.1.7.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน 
อุทยานวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (อว.มอ.) เปนหนวยงาน

อิสระภายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีภารกิจในการจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบ กลไก 
และมาตรการจูงใจ และองคประกอบอ่ืน ๆ ท่ีสามารถสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา ยกระดับเทคโนโลยี 
สรางนวัตกรรม และสงเสริมวัฒนธรรมการวิจัยในภาคเอกชน สรางและพัฒนาผูประกอบการและธุรกิจ
ท่ีอาศัยฐานความรู วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และงานสรางสรรค เปนแหลงรองรับและพัฒนาศักยภาพ
กําลังคนทางวิทยาศาสตร สนับสนุนใหเกิดความรวมมือดานการวิจัยและพัฒนา การยกระดับ และ
ถายทอดเทคโนโลยีระหวางสถาบันการศึกษา ภาคธุรกิจเอกชน และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
โดยอุทยานวิทยาศาสตร ประกอบดวย 4 หนวยงานหลัก ไดแก 

 ศูนยบมเพาะวสิาหกิจ  
เปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการสนับสนุนและผลักดันใหมี

การพัฒนาและ นําผลงานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรม ส่ิงประดิษฐ งานสรางสรรค และองคความรูของ
มหาวิทยาลัยไปสูการใชประโยชนเชิงพาณิชย ท้ังในลักษณะของการสนับสนุนผูประกอบการบมเพาะ
ท่ีใชนวัตกรรมเปนฐาน การใชประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา และการพัฒนาสงเสริมนักศึกษา
ใหมีความเปนผูประกอบการ เพื่อพรอมท่ีจะเปนผูประกอบการหลังจากสําเร็จการศึกษา  

 ศูนยทรัพยสินทางปญญา  
เปนองคกรท่ีไดรับการยอมรับดานการบริหารจัดการทรัพยสินทางปญญา

อยางครบวงจรในระดับสากล ใหบริการดานทรัพยสินทางปญญาอยางเต็มรูปแบบ สรางเสริมใหทุก
ภาคสวนเกิดจติสํานึกและเหน็ความสําคัญของทรัพยสินทางปญญา 

 ศูนยบริการออกแบบและพัฒนาบรรจุภณัฑ (DPAC)  
เปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อบริการใหคําปรึกษา ออกแบบและพัฒนา

ผลิตภัณฑบรรจุภัณฑ ส่ือส่ิงพิมพ ท่ีสามารถเพ่ิมมูลคาใหกับผลิตภัณฑและบริการอยางครบวงจร  
 สํานักงานความรวมมืออุตสาหกรรม  
สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี โดยมุงเนนการใชองคความรูและ

ผูเช่ียวชาญของมหาวิทยาลัยและเครือขายในการพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม พรอมท้ังประสานงาน 
และเช่ือมโยงการใหบริการดานการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีแบบครบวงจรแกภาคเอกชนและผลักดัน
ใหเกิดกระบวนการถายทอดเทคโนโลยีเพื่อนําไปสูการตอยอดเชิงพาณิชย มุงสูการยกระดับขีด
ความสามารถดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของภาคเอกชนอยางยั่งยืน 

นอกจากนี้ ยังมีหนวยงานที่ชื่อวา P-SEDA หรือ สถานพัฒนาการเปน
ผูประกอบการนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในอดีต P-SEDA อยูภายใตการดูแลของศูนย
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บมเพาะวิสาหกิจ แตมีการแยกออกมา เนื่องจากตองการทําใหเกิดผลลัพธท่ีชัดเจน โดยดูแลครอบคลุม
นักศึกษาปจจุบัน และจบการศึกษาไปแลวไมเกิน  5 ป ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรทุกวิทยาเขต 
สามารถเขามารวมกิจกรรมกับ P-SEDA โดยไดเงินสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ  มาจากกระทรวงวิทยาศาสตร 
เพื่อสงเสริมใหนักศึกษาท่ีสนใจเปนผูประกอบการ เขารวมกิจกรรม การฝกอบรมตาง ๆ ภายในของ
มหาวิทยาลัย รวมท้ังการสนับสนุนใหนักศึกษาเขาไปรวมกิจกรรรมของ startup ตาง ๆ ท่ีภาครัฐและ
ภาคเอกชนจัดข้ึน เชน TED FUND และ GSB เปนตน เพ่ือสรางโอกาสในการหาแหลงเงินทุน ตอยอด 
การเปนผูประกอบการ 

4.1.7.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
 มีโครงสรางพื้นฐาน ระบบ กลไก มาตรการจูงใจและองคประกอบ อ่ืน ๆ 

ท่ีสามารถสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนากลุมผลิตภัณฑยุทธศาสตรของภูมิภาค ยกระดับเทคโนโลยี 
สรางนวัตกรรม และสงเสริมวัฒนธรรมวิจัยในภาคเอกชนในภาคใต  

 พัฒนาและเพิ่มจํานวนผูประกอบการและธุรกิจเทคโนโลยีท่ีสามารถ
เพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ สินคาและบริการ บนพื้นฐานของการใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ
การจัดการสมัยใหม โดยอาศัยกลไกการบมเพาะธุรกิจ และการจัดการทรัพยสินทางปญญา  

 เปนแหลงรองรับ สงเสริมการพัฒนา สรางความรวมมือดานกําลังคน
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในภาคใต ท่ีสามารถลดชองวางระหวางการผลิตกําลังคนดาน
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีของสถาบันการศึกษา และการวิจัยและพัฒนาในภาคอุตสาหกรรม  

 เปนกลไกสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษา 
ภาคธุรกิจเอกชน และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ ในการวิจัยเพื่อพัฒนา ยกระดับและถายทอด
เทคโนโลยี และสนับสนุนการดําเนินงานของอุทยานวิทยาศาสตรในภาคใตในระยะยาว  

 พัฒนาเปนศูนยประสานงานเครือขายที่สามารถสนับสนุนการจัดตั้ง 
และการดําเนินงานของศูนย บมเพาะธุรกิจเทคโนโลยี ตลอดจนอุทยานวิทยาศาสตรในระดับจังหวัด 
กลุมจังหวัดของภาคใต ท่ีมีความพรอม/ความจําเปนเชิงนโยบายในระยะตอไป  

 เพื่อสรางและพัฒนากลไกสนับสนุนและขับเคลื่อนการพัฒนาและ
เปล่ียนแปลงระบบและโครงสรางทางเศรษฐกิจและสังคมของภาคใต ใหพรอมท่ีจะรองรับการเปล่ียนแปลง
ไปสูระบบเศรษฐกิจฐานความรูและเศรษฐกิจสรางสรรคในระยะยาว  

โดยภาคเอกชน หรือผูท่ีตองการสรางธุรกิจ สามารถเขามาขอรับคําปรึกษา 
คําแนะนํา ไดท่ีอุทยานวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จะมีผูเจาหนาท่ีติดตอประสานงาน
เพื่อสงตอไปยังหนวยงานตาง ๆ ในอุทยานวิทยาศาสตร รวมถึงคณะตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย ท่ี
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เกี่ยวของกับเร่ืองท่ีสนใจ หากไมมีผูท่ีเช่ียวชาญในหนวยงานดังกลาว ทางอุทยานวิทยาศาสตรจะมี
การสงตอไปยัง เครือขายอุทยานวิทยาศาสตร 

4.1.7.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน  
 อุทยานวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานรินทร มีหนวยงานยอย ท่ีมี

ความเช่ียวชาญโดยเฉพาะดานยางพารา ท่ีช่ือวา rubber incubator อันเนื่องมาจากความไดเปรียบในพื้นท่ี
ภาคใต อีกทั้งมีผูเช่ียวชาญ งานวิจัยจํานวนมาก ดังนั้นจึงสามารถโฟกัสในธุรกิจ ท่ีเกี่ยวของกับยางพารา 
เพื่อใหการสนับสนุนผูประกอบการ ในการเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑ จากยางพารา ทําใหงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐท่ีเกี่ยวของกับยางพารา จะถูกสงใหกับหนวยงานนี้มากกวามหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ  

 มีหนวยบมเพาะสําหรับมุสลิม เพื่อท่ีจะชวยใหชาวบานนั้นมีความเปนอยู
ท่ีดีข้ึน โดยการใชนวัตกรรมทางมนุษยศาสตร มาชวยพัฒนาทางสังคม ท้ังในเร่ืองของการสรางอาชีพ 
การสรางผูประกอบการ  

4.1.7.5 ขอจํากัด/อุปสรรคระหวางผูประกอบการ  
ผูประกอบการท่ีตองการใชบริการหรือขอความชวยเหลือจากภาครัฐ ภาค

การศึกษา หรือผูประกอบการดวยกันเอง ไมรูวาควรจะเขาไปหาความชวยเหลือจากท่ีใด ผูท่ีรูมักจะเปน
คนท่ีอยูในแวดวงการศึกษาหรือทราบจากคนรูจัก 

4.1.7.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการ 
 การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูประกอบการ จะตองใหนักศึกษาเปน

ผูขับเคล่ือน ไมใชงานวิจัยเปนตัวขับเคล่ือน ดังนั้นการบมเพาะนักศึกษาใหเปนผูประกอบการจะตอง
เร่ิมต้ังแตรากฐาน โดยจะตองเปล่ียนวิธีคิดของเด็กรุนใหมใหได เพื่อใหทุกคนมีความกระตือรือรนท่ี
จะพัฒนาตนเองเปนผูประกอบการ 

 ปจจัยท่ีทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จคือตัวผูประกอบการเอง ตอให
ไดรับการสนับสนุนอยางไร แตถาหากผูประกอบการไมมีความมุงม่ันมากพอก็ไมสามารถดําเนินการ
ตอไป 

 การสนับสนุนผูประกอบการ ควรพิจารณาสนับสนุนเปนราย ๆ ไป 
โดยชวงเวลาท่ีสนับสนุนควรจะมีความยืดหยุนไปกับประเภทของธุรกิจดวย 
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4.1.8  KX (Knowledge Exchange) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (มจธ.)  
 

 
ภาพท่ี 4.12 KX (Knowledge Exchange) 
ที่มา: Knowledge Exchange (2562: ออนไลน) 
 

4.1.8.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
 เปนศูนยกลางใหผูประกอบการที่สนใจในเรื่องเดียวกัน ไดมาพบกัน

จากกิจกรรมและการอบรมตาง ๆ 
 แนะนําผูประกอบการที่มีความสามารถในการแกปญหาใหกับ

ผูประกอบการที่มีปญหามาเจอกัน 
4.1.8.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดเปดโครงการอาคารเคเอกซ 

หรือ Knowledge Exchange (KX) อาคารเคเอกซ ใหบริการเปนพื้นท่ีแลกเปล่ียนความรูที่มีการดึงดูด
ใหภาคเอกชนเขามารวมตัวกัน และเปนพื้นท่ีเพื่อให มจธ. นําความรูทางดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีมาชวยแกปญหาใหกับภาคธุรกิจเอสเอ็มอีไดอยางครบวงจร พันธกิจหลักในการพัฒนา 
SMEs 3 กลุม ไดแก 

 SMEs Competitiveness คือการเพิ่มขีดความสามารถใหแก SMEs 
 Start-up เนนนักศึกษาของ มจธ. ที่ตองการเปนผูประกอบการ โดยมี

ศูนยบมเพาะท่ีชื่อวา HASH โดยใชพื้นท่ีในอาคารเคเอ็กซ ซ่ึงทําใหมีโอกาสไดเจอกับภาคเอกชนในศูนยฯ 
 Maker กลุมนกัประดษิฐ 
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ภาพท่ี 4.13 พันธกิจหลัก 3 ประการของศูนยสงเสริมสมรรถนะทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 
ที่มา: Thailand SME Center (2562: ออนไลน) 
 

กิจกรรมในการดึงคนเขามาใชบริการ  
 จัดกิจกรรมเฉพาะกิจจากภาคเอกชน ที่สนใจทําโครงการเด่ียว 
 ไดรับทุนมาจากภาครัฐ เชน สวทน. สวทช. NIA กรมสงเสริมอุตสาหกรรม 

กระทรวงพาณิชย โดยการทําขอตกลง MOU เพื่อใหทาง KX จัดกิจกรรมอบรมผูประกอบการ หรือ
โครงการอื่น ๆ 

 กิจกรรมของ KX เอง ทั้งหมด 3 กิจกรรมไดแก 
1. Knowledge Sharing โดยการเชิญอาจารยในมหาวิทยาลัยมาเปนวทิยากร

ในงานสัมมนาเพื่อใหความรูแกผูประกอบการ หรือผูที่สนใจ 
2. Focus Group เปนการจัดกิจกรรมท่ีจะใหผูที่มีความสนใจเฉพาะเร่ือง 

หรือเปนกิจกรรมที่จัดข้ึนหลังจากท่ีมีการทํา Knowledge Sharing ไปแลว เพื่อใหวิทยากร หรืออาจารย 
ของมหาวิทยาลัยชวยใหขอมูลท่ีลึกลงไปมากข้ึน และหากผูประกอบการใดสนใจใหอาจารย เขาไป
เปนท่ีปรึกษาของธุรกิจ ก็สามารถตกลงทําโครงการนั้นๆ ได โดยที่จะตองเสียคาใชจาย แตจะมีทุนของ
ภาครัฐมากชวย เชน ทุน iTAP ซ่ึงจะชวยเหลือคาใชจายในการทําโครงการ กับมหาวิทยาลัยรอยละ 
50 โดยใหสูงสุดท่ี 400,000 บาท หรือ โครงการ Talent Mobility ของสวทน. จะชวยจายคาท่ีปรึกษา
อาจารยที่ออกไปชวยธุรกิจ อยางนอย 1 วันตอสัปดาห ใหกับทางมหาวิทยาลัย 
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3. Consulting ใหกลุมคนท่ีสนใจเขามาปรึกษาอาจารยผูเช่ียวชาญ ในเร่ือง
ที่ธุรกิจของตน กําลังประสบปญหา ซ่ึงเปนการปรึกษาฟ แตอาจจะมีการตกลงกันใหอาจารยเขาไปชวย
ที่บริษัทของตนเอง ในข้ันตอนนี้จะตองมีการทําขอตกลงสัญญาตอไป  

4.1.8.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน  
ข้ันตอนการดําเนินงานของศูนยสงเสริมสมรรถนะทางดานวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีและนวัตกรรม เริ่มจากผูประกอบการหรือภาคเอกชนนําโจทยทางอุตสาหกรรมมา 
ซ่ึงทางศูนยฯจะพิจารณาโจทยที่ไดวาตรงกับความเช่ียวชาญของอาจารยของ มจธ. ทานใดหรือไม 
หากมีจะจัดใหผูประกอบการและอาจารยมาพบกัน เพื่อคุยในรายละเอียด แตหากไมมีอาจารยทานใด
เหมาะสม ก็จะหาอาจารยจากมหาวิทยาลัยในเครือขาย เชน เร่ืองของยา ก็จะสงไปท่ีมหาวิทยาลัยมหิดล 
หลังจากไดตัวอาจารยแลว จะใหผูประกอบการและอาจารยไดคุยในรายละเอียดกัน หากตกลงทํา
โครงการรวมกันแลว จะทําสัญญารวมกัน 
 

 
ภาพท่ี 4.14 แสดงข้ันตอนการดําเนนิงานของ KX  
ที่มา: Thailand SME Center (2562: ออนไลน) 
 

4.1.8.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน  
ศูนยสงเสริมสมรรถนะทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ไดรับเงินทุนสนับสนุนท้ังจากภาครัฐและเอกชน เพื่อใชในการจัดการสงเสริมผูประกอบการ รายได
หลัก คาบริหารจัดการของแตละโครงการท่ีทํารวมกับภาคเอกชน เงินสวนท่ีเหลือจากทุนตาง ๆ ที่ไดรับ
มากจากภาครัฐหรือเอกชน โครงการ talent mobility โครงการเคล่ือนยายบุคลากรออกไปสูภาคอุตสาหกรรม 
เปนโครงการของ สวทน. โดยอาจารยและนักศึกษาสามารถออกไปทํางานใหกับภาคอุตสาหกรรม 
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โดยโครงการน้ีทําใหอาจารยสามารถออกไปชวยภาคอุตสาหกรรมไดในเวลาราชการ เนื่องจากเปนพื้นท่ี
ท่ีจะมีภาคเอกชนเขามาจํานวนมาก จึงเปนโอกาสท่ีจะใหผูประกอบการไดรูจักกัน และมีการแบงปน
ขอมูลกันได หรือหากผูประกอบการไมไดเจอกัน ทางศูนยฯ จะเปนผูประสานงานเพื่อใหสองฝาย
ไดมาเจอและแบงปนขอมูลกัน KX มีพารทเนอรกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ ซ่ึงจะมีแลกเปล่ียน
ความรู โดยมีการสงบุคลากร หรือนักศึกษาแลกเปล่ียนกัน รวมไปถึงการเชิญวิทยากร หรือผูเช่ียวชาญ
จากตางประเทศในหัวขอท่ีเอกชนสนใจมาใหความรูแกเอกชน หรือกลุมผูประกอบการ ซ่ึงรัฐจะให
ทุนสนับสนุนสวนหนึ่ง อีกท้ังมีการรวมมือกับธนาคารในการเขามาชวยเหลือผูประกอบการ  

4.1.8.5 ขอจํากัด/อุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางธุรกิจกบัธุรกิจ 
 ในงานสัมมนาหรือ workshop ท่ีเปดโอกาสใหผูประกอบการหลายๆ คน 

ท่ีมีความตองการอยางเดียวกัน หรืออยูในอุตสาหกรรมเดียวกันมาเจอกันเพื่อสรางเครือขาย แต
ผูประกอบการไมตองการแชรขอมูลของบริษัทตัวเองใหผูประกอบการรายอ่ืนทราบ 

 การประชาสัมพันธยังไมทั่วถึง ทําใหกลุมเปาหมายท่ีเขามาไมทราบ 
มีเพียงแตการบอกปากตอปาก จากคนรูจัก ทําใหผูประกอบการท่ีตองการความชวยเหลือไมทราบวา
จะตองมาท่ีนี่ และทําใหผูประกอบการเสียโอกาสในการรูจักกับเครือขายผูประกอบการของ KX 

4.1.8.6 ขอเสนอแนะตอธุรกิจเอกชน 
 แสดงศักยภาพของตนในดานท่ีตนเชียวชาญใหเห็น เพ่ือใหผูประกอบการ

รายอ่ืนนึกถึง เม่ือตองการความชวยเหลือหรือสนับสนุน จะไดนึกถึงตน 
 มีการประชาสัมพันธ เพื่อสามารถเขาถึงผูประกอบการไดมากข้ึน  

 
4.1.9 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.1.9.1 การสนับสนุนระหวางผูประกอบกิจการ 
มีนโยบายสงเสริมใหพัฒนาผูประกอบการ สรางพื้นที่ใหผูประกอบการ

มาพบกัน เพื่อแบงบันแลกเปล่ียนความรู เทคโนโลยี หรือการเปนคูคา พันธมิตรกัน  
4.1.9.2 ลักษณะของการดําเนินงานในปจจุบัน 
มูลเหตุในการจัดต้ังวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดลนั้น มาจากผล

การประชุมวิชาการ เร่ือง “โครงการบริหารวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี” เม่ือวันที่ 27 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2536 และเร่ือง “บัณฑิตศึกษาเชิงสหวิทยาการ”  ซ่ึงจัดข้ึนโดยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
เม่ือวันท่ี 12-13 กันยายน พ.ศ. 2536 โดยผลจากการประชุมวิชาการทําใหไดผลสรุปวา สาขาการบริหาร
จัดการ เปนสาขาหนึ่งท่ีมหาวิทยาลัยมหิดลสมควรดําเนินการจัดต้ังใหมีข้ึน เพ่ือเปนการเสริมศักยภาพ
วิชาท่ีเปดสอนอยูแลว เชน ใหมีวิชาเลือกทางสาขาการจัดการใหกับนักศึกษาสายการแพทยและ
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วิทยาศาสตรเปนตน และผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ เพื่อไปรับใชและชวยพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศในอนาคต โดยปจจุบันวิทยาลัยการจัดการมหาวิทยาลัยมหิดล มีการเปดสอนทั้ง
หลักสูตรไทยและหลักสูตรนานาชาติ โดยมีหลักสูตรกวา 20 หลักสูตร ครอบคลุมท้ังปริญญาโทและ
ปริญญาเอก 

4.1.9.3 ข้ันตอนในการดําเนินการ / การดําเนนิงาน 
ข้ันตอนการดําเนินงานของวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยจะเหมือนกับ

มหาวิทยาลัยท่ัวไปคือ มีการประชาสัมพันธ และคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติในการศึกษาตอเขามา
ศึกษาในวิทยาลัย โดยมีอาจารย และผูเช่ียวชาญคอยดูแลตลอดจนหลักสูตรตาง ๆ ท่ีถูกออกแบบมาแบบ
เฉพาะดานใหนักศึกษามีความโดดเดน ในสาขาตาง ๆ 

4.1.9.4 ผลประโยชน / ขอไดเปรียบท่ีไดรับจากการดําเนินงาน  
นอกจากช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย ซ่ึงปจจุบันเปนอันดับหนึ่งของประเทศไทย

และมีความโดดเดนดานการแพทยและเทคโนโลยี ทางวิทยาลัยการจัดการเองยังมีจุดเดนดังนี้  
 เช่ือมตอโลกการแขงขันดวยการเรียนรูเชิงปฏิบัติ (Practical Learning) 

ทุกความสําเร็จนั้นไมไดเกิดจากความคิดเพียงอยางเดียว การวัดผลของความสําเร็จในโลกอนาคต
ปจจุบันนั้น วัดกันท่ี ความสามารถในการนําเอาแนวคิดมาทําใหเกิดผลจริงไดมากนอยเพียงไร และ
เพื่อตอบโจทยท่ีทาทายของอนาคต วิธีการเรียนรูท่ี CMMU จึงไดผสานเอาการฝกปฏิบัติรวมกับการ
เรียนรูในภาคทฤษฎีและเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือฝก ปฏิบัติจริงเพื่อนําไปใชในการทํางาน  

 การเรียนรูจากปญหากอใหเกิดคําตอบที่สรางสรรค (Problem-Based 
Learning) ในทางธุรกิจแลว ไมมีคําตอบสําเร็จรูปใดแกไดทุกปญหา ดวยวิธีการเรียนรูจากปญหาและ 
จากการทํางานรวมกันเปนทีมจะนํามาซ่ึงทางออกท่ีเปนคําตอบท่ีหลากหลายและสรางสรรคไดมากกวา
เคย ที่ CMMU เรามุงบมเพาะใหผูเรียนทุกคนพรอมเดินหนารับกับปญหาใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยความยินดี 
เพราะปญหาใหมนั้นเปนบอเกิดของความคิดสรางสรรค บอเกิดของมุมมองใหม นําไปสูความรูใหม 
และเกิดทางเลือกของคําตอบใหมๆ มากมายนําไปสูโอกาสดี ๆ ท่ีหลากหลาย  

 ศาสตรและศิลปแหงการตอยอดความรู (Smart Discussion) ศาสตร
ของการท่ีจะเขาใจความเปล่ียนไปโลกธุรกิจไดดี นั้นคือการแลกเปล่ียนความคิดเห็นผานการพูดคุย 
การคุย การโตแยง เพื่อแบงปนในสิ่งที่เรารู และรับสิ่งที่ไมเคยรูเขาสูตัวเรา ที่สุดของศิลปะของ 
การแลกเปลี่ยนความรูคือการรูวาคําถามใดที่จะชวยใหเราไดเรียนรูมากข้ึนท่ี CMMU อิสระของ
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นไมไดจํากัดอยูในเฉพาะชั้นเรียน แตผูเรียนสามารถเรียนรูความคิดเห็น
ของคนอ่ืนไดผานทางส่ือ e-Learning ท่ีเตรียมไว เพื่อขยายโลกของศาสตร  และศิลปแหงการตอยอด
ความรูท่ีผูเรียนทุกคนเขาถึงไดอยางไรขอจํากัด  
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 รูปแบบการเรียนรูท่ียืดหยุน (Learning Flexibility) รูปแบบของการเรียนรู
ไมไดจํากัดอยูในรูปแบบใดรปแบบหนึ่งเทานั้น และวิธีการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพก็ไมไดเกิดจากแค
การสรางรูปแบบของการเรียนรูท่ีแตกตาง แตการเรียนรูรูปแบบใดท่ีทําใหผูเรียนเขาใจตางหาก ท่ีเปน
รูปแบบและวิธีการเรียนรูท่ีเกิดผลมากท่ีสุด ดังนั้นวิธีการเรียนรูท่ี CMMU จึงมีความหลากหลายมากกวา
แคเขาฟงบรรยายในช้ันเรียน แตเปนการผสานการเรียนรูผานการทํากิจกรรม การรวมกันสรางสรรค 
และการทํางานเปนกลุมท่ีเอ้ือใหผูท่ีไดเรียนเขาใจในเนื้อหา โดยมีคณาจารยเปนผูคอยสนับสนุนช้ีแนะ
ใหเกิดการเรียนรูเพื่อทําใหเขาใจไดอยางลึกซ้ึง  

 จุดนัดพบของนักวิชาการและนักปฏิบัติ (GURUs Sharing) ตําราไม
เคยทําใหโลกน้ีเปล่ียนแปลงหากไมไดนํามาใชจริง ความรูเพียงอยางเดียวไมเคยเปล่ียนโลกน้ีไดสําเร็จ 
แตความรูท่ีถูกนําไปปรับใชทําใหโลกของวันนี้ไมใชโลกของเม่ือวานท่ีเราไดพบเห็นเพราะการเรียน
แคในตํารานั้นไมเพียงพอท่ีจะทําใหโลกนี้เกิดการเปล่ียนแปลงได สวนหนึ่งของคณาจารยท่ี CMMU 
จึงประกอบไปดวยนักปฏิบัติท่ีทํางานอยูในสภาพตลาดจริง รูจริง และสามารถนําความรูนั้นมา
ถายทอดใหกับผูเรียนเพื่อรวมกันคนหาและตอยอดความรูใหมเพ่ือนําองคความรูเหลานั้นไป
เปล่ียนแปลงโลกใหวันพรุงนี้ดีกวาเม่ือวานอยางไมมีท่ีส้ินสุด  

 นวัตกรรมของหลักสูตรทางการจัดการ (Innovative Curriculum) 
หลักสูตรท่ีเปนนวัตกรรมไมไดหมายถึงหลักสูตรท่ีครอบคลุมทุกอยาง แตเปนหลักสูตรท่ีถูกสรางข้ึน
เพื่อตอบสนองของการทํางานไดอยางแทจริง หลายรายวิชาในหลักสูตรท่ีเปดสอนใน CMMU เปนความรู  
ท่ีตลาดแรงงานตองการแตยังไมไดถูกบรรจุไวในเนื้อหาของหลักสูตรของการจัดการทั่วไป เพื่อ
ตอบสนองความตองการในวันนี้ และตอบสนองความตองการของตลาดในอนาคต นั่นคือความรูจาก
หลักสูตรของเรา จึงถูกสรางสรรคเพื่อตอบโจทยโลกธุรกิจใหตรงจุดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

2.1.9.5 ขอจํากัด/อุปสรรคในการดําเนินงานระหวางผูประกอบการ 
 ธุรกิจนวัตกรรมไทยยังขาดความรูดานการทําการคาระหวางประเทศ 

การนําเขา – สงออกสินคาและบริการกันอยูมาก ทําใหมองเปนเรื่องไกลตัวและยากซับซอน ทั้งท่ี
สามารถสรางเครือขายกับตางชาติได 

 ผูประกอบการในอุตสาหกรรมเดียวกันมองกันและกันเปนคูแขงทาง
การคา มากกวาเพื่อนหรือ  Partner  

2.1.9.6 ขอเสนอแนะตอผูประกอบการ 
 ภาครัฐและสังคมผูประกอบการควรเขามาเปนตัวกลางทําใหผูประกอบการ

รูจักกัน ในแบบเพ่ือน เชนการใหมาอบรมทํากิจกรรมรวมกัน จะทําใหผูประกอบการมีความสนิท
สนมกันและมีโอกาส Collaboration พึ่งพาอาศัยกันมากข้ึน 
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 ผูประกอบการควรมองใหออกนอกกรอบประเทศไทย ความจริงแลว
การนําสินคาไปขายตางประเทศและสรางเครือขายกับตางประเทศไมไดยาก 
 
 
4.2  ผลการศึกษาจากการสนทนากลุม (Focus group) 

ทางผูวิจัยไดนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากการทําสนทนากลุม มาใชในการรายงานผล 
โดยแบงเปน อุปสรรคและปญหา, อธิบาย และขอเสนอแนะ ดังตารางตอไปนี้ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิลายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

งานวิจัยในคร้ังนี้เปนเชิงคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกเก็บขอมูล
โดยใชวิธีสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-Depth Interview) ดวยแบบสัมภาษณแบบโครงสราง (Structure 
Interview) และวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) ดวยแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured 
Interview) จากกลุมตัวอยางท้ังสามคือ 

1. ธุรกิจนวัตกรรมในประเทศไทยจํานวน 16 ตัวอยาง  
2. หนวยงานภาครัฐบาลไทย 3 ตัวอยาง 
3. มหาวิทยาลัยในไทยท่ีสนับสนุนธุรกิจนวัตกรรมจํานวนอยางละ 7 ตัวอยาง  
จากน้ันผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Directed Content Analysis) ในการวิเคราะห

ขอมูลเชิงคุณภาพ และนําเสนอขอมูลออกมาในรูปแบบตารางเปรียบเทียบประกอบคําบรรยาย เพื่อ
นําผลวิจัยมาอางอิงแผนสําหรับการพัฒนาธุรกิจนวัตกรรมตอไป 
 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
 

5.1.1  การสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม (Innovation driven 
enterprise, IDE) 

จากการศึกษาท้ังจากขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิพบวารูปแบบการสนับสนุนระหวาง
ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมดังตารางท่ี 5.1 
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ตารางท่ี 5.1 สรุปการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 

กลุมตัวอยาง 

การสนับสนุน 
ลงทุนใน 
IDE ราย
อื่น 

ให
คําปรึกษา 

ทําธุรกิจ
รวมกัน 

แลกเปล่ียน
ความรู 

นําสินคา
ไปฝาก
ขาย 

บริษัท กรีน อินโนเวทีฟ ไบโอเทคโนโลยี 
จํากัด 

     

บริษัท ไทย เด็นทอล อินเตอรเนช่ันแนล 
จํากัด 

     

บริษัท เฮลท อินโนเวช่ัน แอนด ดีไซน 
จํากัด 

     

บริษัท ไทยเด็นต้ี อินเตอรเทรด จํากัด      
ซอสพริกหนุมาน (Hanuman Sauce)      
อุทยานวิทยาศาสตรภาคเหนือตอนลาง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

     

อุทยานวิทยาศาสตรภาคใต 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

     

KX (Knowledge Exchange) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

     

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล      
 

จากตารางท่ี 5.1 สรุปการสนบัสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวตักรรมมี 5 รูปแบบคือ 
 ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมรายใหญเขาไปลงทุนในรายเล็ก ๆ โดยเลือกลงทุนใน

บริษัทท่ีมีศักยภาพและเปนธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับตนเอง 
 ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมที่มีความรูเฉพาะดานเปนท่ีปรึกษาใหผูประกอบการ

ธุรกิจนวัตกรรมอ่ืน ๆ ตามความรูความสามารถท่ีตัวเองเช่ียวชาญ 
 เปนแหลงแลกเปล่ียนความรูในดานการทําธุรกิจ และทําใหเกิดความรวมมือกัน

ระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 
 มีการทําธุรกิจรวมกันระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม โดยท้ังคูมีท่ีส่ิงตอบสนอง

ความตองการซ่ึงกันและกัน และไดประโยชนกันทั้งคู 
 ใหการสนับสนุนผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมรายอ่ืน โดยการชวยขายและแนะนํา

สินคาของผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมการรายน้ัน ๆ ใหลูกคาของตน 
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5.1.2  ปจจัยความสําเร็จของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) 

จากการศึกษาทั้งจากขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิพบวารูปแบบการสนับสนุนระหวาง
ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมท่ีสงผลตอความสําเร็จดังตารางท่ี 5.2 
 
ตารางท่ี 5.2 สรุปปจจัยความสําเร็จของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 

ปจจัยความสําเร็จ คําอธิบาย 
คาดหวังประโยชนใน
อนาคต 

ผูประกอบการธุรกิจนวตักรรมมีการเขาไปรวมลงทุนในธุรกิจนวตักรรม
เล็ก ๆ โดยจะเลือกบริษัทท่ีมีศักยภาพ คํานึงถึงตัวผูประกอบการ และ
จะตองเกี่ยวของกับธุรกิจของตนเอง หรือมีประโยชนตอธุรกิจตัวเองใน
อนาคต 

ตองการแบงปน ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมมีการใหคําปรึกษาแกผูประกอบรายอ่ืน 
ตามความรูความสามารถท่ีตนเองมีความเช่ียวขาญ 

แลกเปล่ียนองคความรู เปนแหลงแลกเปล่ียนความรูในดานการทําธุรกิจและทําใหเกิด 
ความรวมมือกนัระหวางภาคธุรกิจ 

ไดประโยชนจากความ
รวมมือ 

ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมมีการทําธุรกิจรวมกนักับธุรกิจนวตักรรม
อ่ืน ท่ีมีส่ิงท่ีสามารถตอบความตองการซ่ึงกันและกนัได เชน รวมทํา
ธุรกิจกับตางประเทศท่ีมีความรูดานเกษตรกรรม, รวมทําธุรกิจกับบริษทั
ลิสซ่ิงในการปลอยกูเงินใหกบัเกษตรกรที่ซ้ือปุยของบริษทั, ผูประกอบ
ธุรกิจนวัตกรรมท่ีขายสินคาการแพทยคนละประเภท กช็วยขายสินคา
ของผูประกอบการอ่ืน เพื่อท่ีจะไดไมตองสงฝายขายไปพรอมกันใน
โรงพยาบาลเดียวกัน 

 
5.1.3  อุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing 

Economy Platform) 
จากการศึกษาทั้งจากขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิพบวารูปแบบการสนับสนุนระหวาง

ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมท่ีเปนอุปสรรคดังตารางท่ี 5.3 
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ตารางท่ี 5.3 สรุปอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
อุปสรรค คําอธิบาย 

กลัวเสียผลประโยชน ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมกลัววาหากมกีารรวมมือหรือ
แบงปนกนัจะทําใหเสียประโยชนมากกวาไดประโยชน กลัววาจะ
เสียสวนแบงการตลาดไป และธุรกิจบางอยางท่ีมีความคลายกัน จึง
มองเปนคูแขงมากกวาพันธมิตร 

โอกาสพบ IDE รายอ่ืนนอย โอกาสที่ผูประกอบการธุรกจินวัตกรรมจะไดพบปะคนท่ีตรง 
ความตองการของกันและกนัมีนอย และในบางคร้ังไมรูวาจะไป
หาคนท่ีตองการไดอยางไร 

การลอกเลียนแบบสินคา การรวมมือกันนําไปสูการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ รวมถึงทําให
ผูบริโภคเขาใจผิดวาเปนผลิตภัณฑจากบริษัท 

ไมมีกระบวนการท่ีทําใหเกดิ
ความรวมมือ 

ไมมีคนกลางท่ีคอยเช่ือมตอและจับคูความตองการ 

ตองการเปนเจาของมากกวา
รวมมือ 

ผูประกอบการมาชวยในการพัฒนาผลิตภณัฑ แตก็ดูเหมือนวาจะ
ตองการซ้ือ และเปนเจาของผลิตภัณฑนัน้มากกวามาชวยโดยเปน
พันธมิตรกัน 

การประชาสัมพันธไมท่ัวถึง มีการแบงปนขอมูลระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมใน 
วงแคบ ๆ ในกลุมของคนท่ีรูจักกนั 

ขาดการแบงปนแหลง
ทรัพยากร 

ผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมเขาไมถึงแหลงขอมูลท่ีเปนประโยชน
ตอการวางแผนธุรกิจ ไดแกขอมูลดานการตลาด, งานวิจยั, ขอมูล
ภาคอุตสาหกรรม, แหลงทุน และขอมูลมีความลาหลัง 

 
 
5.2  อภิปลายผลการวิจัย 
 

5.2.1  การสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 
จากผลการวิจัยในเร่ืองการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมจะเห็นวา

ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมของประเทศไทยมีการสนับสนุนระหวางกันท่ีสอดคลองกับประเภท
ของการแบงปนโดยท่ัวไป (Categorization of Sharing Practices) อยู 3 รูปแบบคือ 
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 การแบงปนท่ีหวังผลทางการคา (Commercial Sharing) โดยใชเงินทุนหรือทรัพยากร
ท่ีมีเขาไปลงทุนหรือชวยเหลือบริษัทเล็ก ๆ  ท่ีมองเห็นศักยภาพ มีโอกาสเติบโตสูง และสามารถทํากําไร
ใหกับตนเองไดในอนาคต ไดแก ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมรายใหญเขาไปลงทุนในรายเล็ก ๆ 
โดยเลือกลงทุนในบริษัทที่มีศักยภาพ และเปนธุรกิจที่เกี่ยวของกับตนเอง การใหการสนับสนุน
ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมรายอ่ืน โดยการชวยขาย นําสินคามาฝากขายท่ีเว็บไซตหรือแพลตฟอรม
ตลาดซ้ือขายสินคาออนไลนของตน เพื่อใหเว็บไซตมีสินคาหลากหลายดึงดูดลูกคาใหเขามาซ้ือของ
ผานเว็บไซตนี้ และแนะนําสินคาของผูประกอบธุรกิจนวัตกรรมการรายนั้น ๆ ใหลูกคาของตน โดย
คาดหวังใหผูประกอบการรายอ่ืนแนะนําสินคาตัวเองใหกับลูกคาของเขาเชนกัน 

 การใหเปลา (Gift-Giving) เปนการแบงปนดวยความเต็มใจ ไมหวังผลประโยชน
ทางการคา แตไดความสุขในการแบงปนไดแก ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมที่มีความรูเฉพาะดาน
เปนท่ีปรึกษาใหผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมอ่ืน ๆ ตามความรูความสามารถที่ตัวเองเชี่ยวชาญ หรือ
ผูประกอบการรุนพี่ในศูนยบมเพาะธุรกิจ ท่ีมีประสบการณมากกวา ก็มาชวยเหลือ ใหคําแนะนําแก
ผูประกอบการรุนนองดวยความเต็มใจ 

 การแบงปนเพื่อสวนรวม (Pubic Sharing Service) เปนการแบงปนท่ีหวังผลประโยชน
แกสวนรวมเปนหลักไดแก ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมทําตัวเปนแหลงแลกเปล่ียนความรูในดาน
การทําธุรกิจ และทําใหเกิดความรวมมือกันระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 
 

5.2.2  ปจจัยความสําเร็จของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) 

จากผลการวิจัยปจจัยความสําเร็จของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ
ท้ังจากขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิมีความใกลเคียงกันมาก ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมใหเกิดการแบงปน
เชิงเศรษฐกิจไดแก ความคาดหวังประโยชนกับตัวเองในอนาคต ตองการแบงปน แลกเปล่ียน และ
รวมมือกับผูประกอบการรายอ่ืน เม่ือพิจารณาแลวจะพบวาปจจัยท่ีแทจริงคือผลประโยชนที่ตนจะ
ไดรับในรูปแบบของเงิน ความรวมมือ การแลกเปล่ียนขอมูล และความสุขท่ีไดรับ สอดคลองกับ
แรงจูงใจในการใชแพลทฟอรมของ Peerby ซ่ึงเปนการแบงปนทรัพยสินผานดิจิตอลแพลทฟอรมท่ี
ประสบความสําเร็จคือการสรางประโยชนจากส่ิงท่ีตนเองมี ไดแกการสรางประโยชนจากเงินทุน 
ความรู ขอมูล หรือทรัพยากรที่ตนมี 
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5.2.3  อุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing 
Economy Platform) 

จากผลวิจัยอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจทั้งจาก
ขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิมีความแตกตางกันในบางเรื่อง อุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม
การแบงปนเชิงเศรษฐกิจท่ีพบจากการสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุมไดพูดถึงประเด็นการ
กลัวเสียผลประโยชน การลอกเลียนแบบสินคา และการตองการเขามาเปนเจาของ ซ่ึงสอดคลองกับ
การใชแพลทฟอรมของ Ecomodo ท่ีไมประสบความสําเร็จ เพราะแรงจูงใจในการใชแพลทฟอรมของ 
Ecomodo ไมไดทําใหผูใชไดประโยชนจากส่ิงท่ีตนเองมีอยู จึงเปนอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหแพลทฟอรม 
Ecomodo ตองปดตัวลงในท่ีสุด  

นอกจากนีจ้ากการสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุมยังไดพูดถึงอุปสรรคของรูปแบบ
กลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจไดแก โอกาสพบผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมรายอ่ืน
นอย ไมมีกระบวนการท่ีทําใหเกดิความรวมมอื การประชาสัมพันธไมท่ัวถึง และขาดการแบงปนแหลง
ทรัพยากร ซ่ึงขัดแยงกับขอมูลทุติยภูมิท่ีพบวาในประเทศไทยมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีเปนตัวกลางให
ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมไดมาพบกัน เพ่ือใหเกิดความรวมมือ และการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
อีกท้ังหนวยงานเหลานี้เปนหนวยงานท่ีมีช่ือเสียงและมีการประชาสัมพันธตามชองทางและกิจกรรม
ตาง ๆ ใหทราบโดยท่ัวไป 

 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 

5.3.1  ขอเสนอแนะท่ัวไป 
จากผลการวิจัยในเร่ืองการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมจะเห็นวา

ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมในไทยมีการสนับสนุนระหวางกันอยูแลว บางรายมีการชวยเหลือ
ผูประกอบการรายอ่ืนหลายรูปแบบ บางรายมีการชวยเหลือผูประกอบการรายอ่ืนเพียงเล็กนอย จะเปน
การดีหากมีการสรางแรงจูงใจท่ีสงเสริมใหผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมมีการสนับสนุนกันมากข้ึน 
นอกจากผลประโยชนท่ีตนจะไดรับจากการสนับสนุนผูประกอบการรายอ่ืนแลว อาจมีผลประโยชน
เพิ่มเติมจากหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี การเขาถึงขอมูล การเขาถึงแหลง
เงินทุนและทรัพยากร 

นอกจากนี้ในไทยมีเครือขายของผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมกระจายกันอยูท่ัวไปใน
แตละเมือง และแตละภูมิภาค ซ่ึงแตละแหงก็มีการสนับสนุนและชวยเหลือกันในเครือขายของตัวเอง 
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หากมีหนวยงานกลางหรือแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ท่ีเกิด
จากผูท่ีเกี่ยวของท้ังจากหนวยงานภาครัฐ ภาคการศึกษา และผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมท่ีเขามา
ชวยกําหนดนโยบาย วางโครงสราง และบริหารจัดการอยางเปนระบบ รวมหลาย ๆ เครือขายท่ี
กระจายตัวใหเปนหนึ่งเดียวกัน ก็จะทําใหการสนับสนุนและชวยเหลือกันของผูประกอบการธุรกิจ
นวัตกรรมเขมแข็งข้ึน เกิดการแลกเปล่ียนขอมูล การไหลเวียนของแหลงเงินทุน การเช่ือมโยงทรัพยากร
ในดานตาง ๆ ใหผูประกอบการสามารถเขาถึง แบงปน และใชรวมกันได 

เม่ือมีแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) แลวก็ตอง
ประชาสัมพันธถึงบทบาทหนาท่ีและประโยชนตาง ๆ ท่ีจะไดรับหากผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม
เขามาอยูในแพลทฟอรมนี้ เพื่อใหเกิดเปนเครือขายท่ีใหญและสมบูรณยิ่งข้ึน ดึงผูประกอบท่ียังไมได
อยูแพลทฟอรม และตองการความชวยเหลือใหเขามา ดึงผูประกอบการท่ีมีศักยภาพท่ีพรอมจะสนับสนุน
ผูประกอบการรายอ่ืนใหเขามาในแพลทฟอรมนี้ดวยเชนกัน 
 

5.3.2  ขอจํากัดในการทําวิจัย 
 กลุมเปาหมายในงานวิจยัคร้ังนี้ไมไดศึกษาในกลุมธุรกิจใด ธุรกิจหนึ่งอยางชัดเจน  
 กลุมเปาหมายครอบคลุมผูประกอบการ, หนวยงานภาครัฐ และภาคการศึกษาใน

กรุงเทพฯ และบางจังหวัดเทานั้น 
 กลุมเปาหมายในงานวิจัยคร้ังนี้เปนผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมแบบ Non-platform 

เทานั้น 
 

5.3.3  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 เพิ่มกลุมเปาหมายโดยศึกษาลงลึกในกลุมธุรกิจใด ธุรกิจหนึ่ง เพื่อรับรูปญหาและ

ความตองการที่แทจริงของกลุมธุรกิจนั้น 
 เพิ่มกลุมเปาหมายใหกระจายตัวอยางท่ัวถึงในประเทศไทย 
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ภาคผนวก ก 

 
แบบสัมภาษณเชิงลึก 

 
 

เพื่อการวิจัย เร่ือง การศึกษาคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธ
แพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวาง
ผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมท่ีมีผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทย 
 
คําชี้แจง 

แบบสัมภาษณนี้ เปนสวนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรการจัดการมหาบัณทิต วิทยาลัย
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมีจุดประสงคของงานวิจัยดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม
การแบงปนเชิงเศรษฐกจิ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการ
ธุรกิจนวัตกรรมท่ีมีผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษา ปจจัยความสําเร็จ ของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมที่มี
ผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทย 

3. เพื่อศึกษา ปจจัยอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมที่มี
ผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทย  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูใหการสัมภาษณทุกทานที่ไดสละเวลาในการสัมภาษณและ
ตอบคําถามจนครบทุกขอ ผูวิจัยขอรับรองวาขอมูลและความเห็นของทานจะถูกเก็บเปนความลับ
อยางเครงครัด ผลวิจัยท่ีไดจากการศึกษาจะถูกนํามาใชเชิงวิชาการเทานั้น 
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นิยามคําศัพท  
วิสาหกิจท่ีขับเคล่ือนดวยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise - IDE) – ธุรกิจท่ี 

ผูประกอบการมุงเนนนวตักรรม เปนธุรกิจท่ีมีความเส่ียงและมีความทะเยอทะยานมากกวา โดยตองการ
ตอบสนองตอตลาดใหญกวาตลาดในทองถ่ิน พวกเขาจะคาดหวังวาจะจําหนายผลิตภัณฑไปท่ัวโลก
หรืออยางนอยก็ในระดับภูมิภาค 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูรับการสัมภาษณ (กรุณาตอบคําถามตอไปนีด้วยการอธิบาย) 

1.1 ประวัติเบ้ืองตน  
1.1.1 ช่ือ - นามสกุล  
1.1.2 การศึกษา 
1.1.3 ประสบการณการทํางาน  
1.1.4 ท่ีทํางานปจจบัุน 

1.2 ประวัติของธุรกิจ 
1.2.1 ธุรกิจของทานเปนธุรกิจประเภทใด อยูในอุตสาหกรรมอะไร มีสินคาหรือ

บริการอะไรบาง 
1.2.2 ธุรกิจทานมีจดุเร่ิมตนและประวัติความเปนมาอยางไร 
1.2.3 นวัตกรรมท่ีขับเคล่ือนธุรกิจของคุณคืออะไร 
1.2.4 ธุรกิจทานสามารถท่ีจะพัฒนาสินคาและบริการเองไดเลยหรือไม  
1.2.5 ธุรกิจทานมีความจําเปนตองใหหนวยงานอ่ืนเขามาสนับสนุนหรือไม 
1.2.6 ธุรกิจของทาน ตองการไดรับความชวยเหลือในดานใดบาง 

 
สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จและอุปสรรคของธุรกิจ (กรุณาตอบคาํถามตอไปน้ีดวยการอธิบาย) 

2.1 อะไรท่ีทําใหธุรกิจของทานประสบความสําเร็จ 
2.2 อุปสรรคท่ีทานพบมีอะไรบาง 
2.3 ทานคิดวาอะไรท่ีเปนปจจยัสําคัญท่ีจะชวยใหธุรกิจของทานมีความยั่งยืน 

 
สวนท่ี 3 การแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) (กรุณาตอบคาํถามตอไปนี้ดวยการอธิบาย) 

3.1 ทานรูจักและเขาใจความหมายของการแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) ใน
บริบทท่ีเกิดข้ึนระหวาง IDE หรือไม อยางไร 
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3.2 ในฐานะท่ีทานเปน IDE ทานเคยมีประสบการณในฐานะผูแบงปน หรือชวยเหลือ
หรือสนับสนุนทรัพยากรใหแก IDE อ่ืน ๆ หรือไม อยางไร  

3.2.1 ถาเคยโปรดเลาเหตุการณ หรือกรณีศึกษาที่เกิดข้ึน และอธิบายถึงจุดประสงค
ของการแบงปน ประเภททรัพยากรที่ทานแบงปน และผลประโยชนที่ทานคาดหมายจะไดรับจาก
การแบงปนดังกลาว 

3.3 ในฐานะท่ีทานเปน IDE ทานเคยมีประสบการณในฐานะผูรับการแบงปน หรือ
ไดรับความชวยเหลือ  หรือการสนับสนุนทรัพยากรจาก IDE อ่ืน ๆ หรือไม อยางไร  

3.3.1 ถาเคยโปรดเลาเหตุการณ หรือกรณีศึกษาที่เกิดข้ึน และอธิบายถึงจุดประสงค
ที่ทานขอรับการแบงปน ประเภททรัพยากรท่ีทานไดรับการแบงปน และผลประโยชนท่ีทานคาดหมาย
จะไดรับจากการแบงปนดังกลาว ตลอดจนทานไดมีโอกาสแบงปน หรือตอบแทนคืนใหแกผูแบงปน 
หรือสนับสนุนบางหรือไม อยางไร 

3.4 ในมุมมองของทาน (ถามท้ังกรณีผูเคยแบงปน หรือผูเคยไดรับการแบงปน หรือ
กรณีท่ีไมเคยมีการแบงปนใด ๆ) ทานคิดวาปจจัยอะไร คือปจจัยผลักดันท่ีชวยกระตุน หรือสนับสนุน
ใหเกิดการแบงปนทามกลาง IDE 

3.5 ในมุมมองของทาน (ถามท้ังกรณีผูเคยแบงปน หรือผูเคยไดรับการแบงปน หรือ
กรณีท่ีไมเคยมีการแบงปนใด ๆ) ทานคิดวาปจจัยอะไร คืออุปสรรคตอการลดแรงจูงใจ หรือลดแรง
กระตุน หรือลดแรงสนับสนุนท่ีจะทําใหเกิดการแบงปนทามกลาง IDE 
 
 
 

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสัมภาษณ 
วิทยาลัยการจดัการ มหาวิทยาลัยมหดิล 
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ภาคผนวก ข 

 
แบบสัมภาษณการสนทนากลุม 

 
 

เพื่อการวิจัย เร่ือง การศึกษาคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกล
ยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุน
ระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรมท่ีมีผูประกอบการเร่ิมตนใหมของประเทศไทย 
 
คําชี้แจง 

แบบสัมภาษณนี้ เปนสวนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรการจัดการมหาบัณทิต วิทยาลัย
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมีจุดประสงคของงานวิจัยดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะ ปจจัยความสําเร็จ และอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรม
การแบงปนเชิงเศรษฐกจิ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการ
ธุรกิจนวัตกรรม 

2. เพื่อศึกษา ปจจัยความสําเร็จ ของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิง
เศรษฐกิจ (Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 

3. เพื่อศึกษา ปจจัยอุปสรรคของรูปแบบกลยุทธแพลทฟอรมการแบงปนเชิงเศรษฐกิจ 
(Sharing Economy Platform) ในมิติของการสนับสนุนระหวางผูประกอบการธุรกิจนวัตกรรม 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูใหการสัมภาษณทุกทานที่ไดสละเวลาในการสัมภาษณและ
ตอบคําถามจนครบทุกขอ ผูวิจัยขอรับรองวาขอมูลและความเห็นของทานจะถูกเก็บเปนความลับ
อยางเครงครัด ผลวิจัยท่ีไดจากการศึกษาจะถูกนํามาใชเชิงวิชาการเทานั้น 
 
นิยามคําศัพท  

วิสาหกิจท่ีขับเคล่ือนดวยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise - IDE) – ธุรกิจท่ี 
ผูประกอบการมุงเนนนวตักรรม เปนธุรกิจท่ีมีความเส่ียงและมีความทะเยอทะยานมากกวา โดยตองการ
ตอบสนองตอตลาดใหญกวาตลาดในทองถ่ิน พวกเขาจะคาดหวังวาจะจําหนายผลิตภัณฑไปท่ัวโลก
หรืออยางนอยก็ในระดับภูมิภาค 
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สวนท่ี 1 การแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) (กรุณาตอบคาํถามตอไปนี้ดวยการอธิบาย) 
1.1 ทานรูจักและเขาใจความหมายของการแบงปนทรัพยากร (Sharing economy) ใน

บริบทท่ีเกิดข้ึนระหวาง IDE หรือไม อยางไร 
1.2 ในฐานะท่ีทานเปน IDE/Startup (Entre.) ทานเคยมีประสบการณในฐานะผูแบงปน 

หรือชวยเหลือหรือสนับสนุนทรัพยากรใหแก IDE/Startup (Entre.) อ่ืน ๆ หรือไม อยางไร  
1.2.1 ถาเคยโปรดเลาเหตุการณ หรือกรณีศึกษาที่เกิดข้ึน และอธิบายถึงจุดประสงค

ของการแบงปน ประเภททรัพยากรท่ีทานแบงปน และผลประโยชนท่ีทานคาดหมายจะไดรับจาก
การแบงปนดังกลาว 

1.3 ในฐานะที่ทานเปน IDE/Startup (Entre.) ทานเคยมีประสบการณในฐานะผูรับ
การแบงปน หรือไดรับความชวยเหลือ  หรือการสนับสนุนทรัพยากรจาก IDE/Startup (Entre.) อื่น ๆ 
หรือไม อยางไร  

1.3.1 ถาเคยโปรดเลาเหตุการณ หรือกรณีศึกษาที่เกิดข้ึน และอธิบายถึงจุดประสงค
ท่ีทานขอรับการแบงปน ประเภททรัพยากรท่ีทานไดรับการแบงปน และผลประโยชนท่ีทานคาดหมาย
จะไดรับจากการแบงปนดังกลาว ตลอดจนทานไดมีโอกาสแบงปน หรือตอบแทนคืนใหแกผูแบงปน 
หรือสนับสนุนบางหรือไม อยางไร 

1.4 ในมุมมองของทาน (ถามท้ังกรณีผูเคยแบงปน หรือผูเคยไดรับการแบงปน หรือ
กรณีท่ีไมเคยมีการแบงปนใด ๆ) ทานคิดวาปจจัยอะไร คือปจจัยผลักดันท่ีชวยกระตุน หรือสนับสนุน
ใหเกิดการแบงปนทามกลาง IDE/Startup (Entre.) 

1.5 ในมุมมองของทาน (ถามท้ังกรณีผูเคยแบงปน หรือผูเคยไดรับการแบงปน หรือ
กรณีท่ีไมเคยมีการแบงปนใด ๆ) ทานคิดวาปจจัยอะไร คืออุปสรรคตอการลดแรงจูงใจ หรือลดแรง
กระตุน หรือลดแรงสนับสนุนท่ีจะทําใหเกิดการแบงปนทามกลาง IDE/Startup (Entre.) 
 
 

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสัมภาษณ 
วิทยาลัยการจดัการ มหาวิทยาลัยมหดิล 
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ภาคผนวก ค 

 
สําเนาใบรับรองวาผานการอบรม CITI Program 

 
 

 
เอกสารประกอบ Collaborative Institutional Training Initiative Program (CITI Program) 
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ภาคผนวก ง 

 
การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน 

 
 

 
เอกสารประกอบ Certificate of Ethical Approval 




