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บทคัดยอ 
งานวิจัยฉบับนี้เปนการศึกษาเพื่อ ศึกษาถึงทัศนคติของคนไทยตอการใชรถยนตไฮบริด 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากกระทูเว็บไซตพันทิปและ
เว็บไซตเฮดไลทแม็ก จํานวน 52 กระทู การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยวิธีการวิเคราะห
ขอมูลใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) วิเคราะหประโยค คัดเลือกกระทูเว็บไซตพันทิป
และเว็บไซตเฮดไลทแม็กจากกระทูท่ีมีการแสดงทัศนคติเกี่ยวกบัรถยนตไฮบริด อานกระทูและการแสดง
ความคิดเห็นทุกกระทูอยางละเอียด เพ่ือแยกประเด็นสําคัญของแตละกระทูออกมา นํามาถอดรหัส
ขอมูล (Coding) จากน้ันกําหนดหมวดหมูหลัก และจัดหมวดหมูโดยอาศัยหลักเกณฑของเนื้อหาท่ีมี
การแสดงทัศนคติไปในทิศทางเดียวกันอยูในหมวดหมูเดียวกัน และจําแนกตามประเภทของทัศนคติ 
แลวนํามาวิเคราะหความสัมพันธ สรุปเปนทัศนคติของคนไทยท่ีมีตอการใชรถยนตไฮบริด 

ผลจากการวิจัยพบวา ทัศนคติเชิงบวกของคนไทยท่ีมีตอการใชรถยนตไฮบริดท่ีถูกพบ
มากท่ีสุด คือ การประหยัดพลังงานเช้ือเพลิงน้ํามัน รองลงมา คือ ระยะเวลาการรับประกันอะไหล
และระบบตาง ๆ อันดับที่สาม คือ อัตราการเรงความเร็วของรถยนตไฮบริด อันดับที่สี่และหา คือ 
การลดมลพิษและรักษโลก ตามลําดับ สวนทัศนคติเชิงลบของกลุมตัวอยางท่ีมีตอการใชรถยนตประเภท
ไฮบริดจากการวิจัยพบวา ราคาการขายตอ เปนส่ิงท่ีถูกพบมากที่สุด รองลงมา คือ ราคาซื้อรถยนต
ไฮบริดมือหนึ่งแพง อันดับสาม คือ ราคาอะไหลแพง อันดับท่ีส่ีและหา คือ การบํารุงรักษามีคาใชจาย
ท่ีแพงกวารถยนตธรรมดาท่ัวไปและอายุการใชงานแบตเตอร่ี ตามลําดับ 
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