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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีจุดประสงคเพ่ือศึกษาความเปนไปไดของแผนธุรกิจอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย 

ฮาลาล ซ่ึงเปนผลิตภัณฑท่ีมีวัตถุประสงคหลักในการผลิตเพื่อเปนเพื่อนท่ีใหความอุนใจและความสะดวก
แกผูบริโภคมุสลิม เนื่องจากมุสลิมมีหลักการในการบริโภคอาหารที่ตองถูกตองตามหลักการศาสนา 
แตท้ังนี้ก็เปนอาหารท่ีผูบริโภคท่ัวไปสามารถรับประทานไดเชนกัน กระบวนการผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูป
ฟรีซดาย ฮาลาลใชเทคโนโลยีการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) ซึ่งทําใหคุณภาพของ
ผลิตภัณฑดีกวาการทําแหงวิธีการอื่นท้ังคุณลักษณะทางกายภาพและคุณคาทางสารอาหาร ผลิตภัณฑ
มีน้ําหนักเบา และมีหลากหลายเมนูซ่ึงนําเสนอในรูปแบบเมนูอาหารจานเดียวท่ีทุกคนคุนเคย ผูบริโภค
สามารถอ่ิมครบจบไดในม้ือเดียว โดยผลิตภัณฑจะมีการจําหนายผานทางชองทางออนไลนและงาน
แสดงสินคา และมีเปาหมายการเติบโตไปยังตลาดตางประเทศ เงินลงทุนของแผนธุรกิจเริ่มตนท่ี 
2,000,000 บาท สามารถสรางมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV) เทากับ  1,360,887.92 
บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) 54.9% และมีระยะเวลาคืนทุน(Payback 
Period) ประมาณ 2 ป 
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บทที่ 1 

รูปแบบธุรกจิและบทวิเคราะหการศึกษาความเปนไปไดทางธุรกิจ 
 
 
1.1  แนวโนม ที่มาและความสําคัญของรูปแบบธุรกิจท่ีนําเสนอ 

มุสลิมหรือผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามมีความศรัทธาวา  “ไมมีพระเจาอ่ืนใดนอกจากอัลลอฮฺ 
นบีมูฮัมมัดเปนผูส่ือ (รอซูล) ของอัลลอฮฺ” และมุสลิมมีความเชื่ออยางม่ันใจวาอัลลอฮฺคือผูสรางมนุษย
และสรรพส่ิงในจักรวาล ดังนั้นคําบัญชาของอัลลอฮฺ (อัล-กุรอาน) คําสอนและแบบอยางของนบีมูฮัมมัด 
(ซุนนะห) จึงเปนเร่ืองท่ีมุสลิมจะตองปฏิบัติตาม อัลลอฮฺ (ซ.บ.) ไดมีบัญชาในคัมภีรกุรอานบทท่ี 2 
วรรคท่ี 168 ความวา “โอมนุษย จงบริโภคส่ิงท่ีอนุมัติ (ฮาลาล) ท่ีดี (ตอยยิบ) จากส่ิงท่ีอยูในแผนดิน…” 
และอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ไดกําชับผูศรัทธาไวในบทท่ี 2 วรรคท่ี 172 ความวา “โอบรรดาผูศรัทธา จงบริโภค
ส่ิงท่ีเราไดใหเปนปจจัยยังชีพของพวกเจาจากส่ิงท่ีดีท้ังหลาย…”  ดังนั้น อาหารฮาลาลจึงเปนส่ิงจําเปน
สําหรับมุสลิมในการบริโภค ความหมายของคําวา ฮาลาล (Halal) คือ อนุมัติ, อนุญาต และความหมาย
ของคําวา ฮารอม (Harom) คือ หาม ซ่ึงตรงขามกับคําวาฮาลาล ดังนั้นอาหารฮาลาล (Halal Food) จึง
หมายถึงอาหารหรือผลิตภัณฑอาหารซึ่งอนุมัติตามบัญญัติศาสนาอิสลาม ใหมุสลิมบริโภคหรือใช
ประโยชนได (ฮาลาล ฮารอม, 2551)  

ในปจจุบันอาหารฮาลาลเปนกลุมอาหารที่ผูประกอบการและผูบริโภคใหความสนใจ
กันมากข้ึน จากรายงานของ PRNewawir ระบุวา ตลาดอาหารฮาลาลท่ัวโลกมีมูลคา 715 พันลานเหรียญ
สหรัฐ ในป 2561 และคาดวาจะมีอัตราการเติบโต 12.7% ในชวงป 2562-2570 เนื่องมาจากปจจัย เชน 
การเพิ่มประชากรมุสลิมท่ัวโลกควบคูกับการพัฒนาในหวงโซอุปทานอาหารฮาลาลภาคคาปลีก ที่คาดวา
จะเพิ่มรายไดใหกับตลาดอาหารฮาลาล สอดคลองกับศูนยวิจัยกสิกรไทย ท่ีมองวาตลาดอาหารฮาลาลมี
ศักยภาพและมีแนวโนมเติบโตในระยะขางหนา เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของประชากรมุสลิมที่มี
การคาดการณวาจะเพิ่มข้ึนเปน 2.2 พันลานคนใน ค.ศ. 2030 ประกอบกับอาหารอาลาลไดรับความยอมรับ
ในดานการผลิตท่ีสะอาด ถูกหลักอนามัย อาหารฮาลาลจึงไดรับความนิยมจากผูบริโภคท่ัวไปท่ีไมได
เปนมุสลิมสงผลใหความตองการอาหารฮาลาลมีแนวโนมเติบโตตอเนื่อง และการวิเคราะหของ Bangkok 
Bank SME ไดวิเคราะหวา อาหารฮาลาล สําหรับมุสลิมจําเปนตองบริโภคตามบทบัญญัติศาสนา แต
ปจจุบันยังเปนสินคาท่ีไดรับความนิยมอยางมากและมีแนวโนมสูงข้ึนจากกลุมท่ีไมใชมุสลิม โดยในชวง 
5 ปท่ีผานมา อาหารฮาลาลขยายตัวเฉลี่ยถึง 8% ตอป เนื่องจากการยอมรับจากผูบริโภคท่ีไมใชมุสลิม
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มากข้ึน เพราะอาหารฮาลาลเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ สะอาด ปลอดภัย และมีระบบการผลิตท่ีถูกตองตาม
หลักจริยธรรม (ประชาชาติธุรกิจ, 2561) ในประเทศไทยซ่ึงเปนประเทศท่ีมีศักยภาพในการผลิตสินคา
ฮาลาลท่ีสําคัญ ภาครัฐและภาคเอกชนไดมีการสนับสนุนผูประกอบการอาหารฮาลาล ท้ังการกําหนด
มาตรฐานอาหารฮาลาล และการจัดโครงการเกี่ยวกับอาหารฮาลาลตาง ๆ เชน โครงการ “SMEs เถาแก 
4.0” ของธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย (เอสเอ็มอีแบงก) ท้ังนี้
เพื่อตองการผลักดันใหประเทศไทยเปนผูสงออกอาหารฮาลาลเบอรตน ๆ ของโลก 

ประชากรมุสลิมในประเทศไทยมีท้ังส้ินรอยละ 5.4 ของประชากรไทย (สํานักงานสถิติ
แหงชาติ, 2561) ถือเปนประชากรกลุมนอยของประเทศ และเนื่องจากขอกําหนดในการบริโภคอาหาร 
มุสลิมไทยจึงมีปญหาในการบริโภคอาหาร การเติบโตของอาหารฮาลาลในสังคมไทยสงผลใหประชากร
มุสลิมไทยมีความสะดวกสบายมากข้ึนกวาแตกอน ทุกวันนี้ชาวมุสลิมวัยทํางานสามารถหาอาหารฮาลาล
รับประทานไดตามรานสะดวกซ้ือเม่ือยานท่ีตนทํางานไมมีรานอาหารอิสลาม หรือเทคโนโลยีในปจจุบัน
ท่ีชวยใหบริการในเร่ืองการคนหารานอาหารฮาลาลหรือบริการ Food Delivery ท่ีชวยทําใหการบริโภค
งายขึ้น แตความสะดวกสบายที่เกิดขึ้นยังเปนสิ่งท่ีเกิดขึ้นอยางไมแพรหลายในทุกทองถิ่นของ
ประเทศไทย ยังมีมุสลิมอีกจํานวนหนึ่งท่ียังคงตองดูแลตัวเองในเร่ืองของอาหารฮาลาล เชน มุสลิมท่ี
บริเวณท่ีทํางานไมมีรานอาหารฮาลาลจึงตองมีการเตรียมอาหารไปรับประทาน หรือในการเดินทาง
ทองเที่ยวบางพื้นท่ีก็ยังไมมีรานอาหารอิสลามรองรับและผลิตภัณฑอาหารฮาลาลมีนอย แสดงใหเห็นวา
อาหารฮาลาลเปนตลาดอาหารท่ีกําลังมีการเติบโต และความตองการของผูบริโภคมุสลิมยังไมไดถูก
เติมเต็มอีกมาก ผูบริโภคมุสลิมยังคงมองหาผลิตภัณฑอาหารใหม ๆ  ท่ีฮาลาลเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของตนเองอยูเสมอ 

ตลาดอาหารฟรีซดายท่ัวโลกมีการคาดการณวามูลคาจะสูงถึง 85,305 ลานเหรียญสหรัฐ
ภายในป 2567 อัตราการเติบโต 8.0% โดยตลาดอาหารฟรีซดายกําลังไดรับความนิยม เนื่องมาจากวิถี
ชีวิตของผูคนในปจจุบันท่ีมีความยุงวุนวายและเรงรีบมากข้ึน สงผลใหตองการอาหารจานดวนและ
อาหารสะดวกซ้ือ ผลิตภัณฑฟรีซดายจึงเปนผลิตภัณฑอาหารท่ีตอบโจทย เพราะงายและรวดเร็วใน
การเตรียม นอกจากนี้จากเทรนดสุขภาพในปจจุบันท่ีคนใหความสนใจกับการเลือกรับประทานอาหาร
ท่ีดีตอสุขภาพ ปลอดสารเคมี ไมเจือปนสารสังเคราะห ซ่ึงเปนโอกาสในการท่ีผักและผลไมฟรีซดาย
เขาไปในตลาดมากข้ึน ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟค เปนภูมิภาคที่มีการบริโภคอาหารฟรีซดายในระดับกลาง 
โดยมีอัตราการบริโภคผัก-ผลไม ฟรีซดายเพิ่มข้ึน เนื่องจากมีการนําไปประกอบอาหารตอและมีการ
บริโภคผลไมเปนขนมทานเลนมากข้ึน  
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ภาพท่ี 1.1 ขนาดตลาดอาหารฟรีซดาย จําแนกตามภูมภิาคทั่วโลก ป 2018 
ที่มา: Mordor Intelligence (2018)  
 
 
1.2  แผนการวิเคราะหและขอมูลสนับสนุนประเด็นปญหาของลูกคาท่ีพบ (Pain-point & 
Customer Insight)  

ผูบริโภคชาวมุสลิมมีความจําเปนตองบริโภคอาหารฮาลาลตามหลักของศาสนา โดยใน
บางกรณีก็ทําใหการหาอาหารบริโภคมีความยากลําบาก ไมสะดวกสบาย งายดายเหมือนคนอ่ืน 
โดยเฉพาะในขณะท่ีมุสลิมไมไดอยูในสถานท่ีที่คุนเคยท่ีรูจักรานอาหารอิสลาม ไมรูวาจะหาอาหารฮา
ลาลบริโภคไดจากท่ีไหน จึงเล็งเห็นปญหาการบริโภคอาหารฮาลาลของมุสลิม และไดไปเก็บขอมูลของ
กลุมตัวอยางชาวมุสลิมเพื่อนํามาวิเคราะหประเด็นปญหา 

การเก็บขอมูลเพื่อวิเคราะหและหาขอมูลสนับสนุนประเด็นปญหาของลูกคาท่ีพบ ได
ทําการศึกษาวิจัยเบ้ืองตนโดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสัมภาษณกลุมตัวอยาง
ผูบริโภคเพื่อศึกษาพฤติกรรมและประเด็นปญหาของผูบริโภคมุสลิมในปญหาของการบริโภคอาหาร
ฮาลาล 

1. กลุมตัวอยาง: ผูบริโภคมุสลิม อายุ 18 – 60 ป  
2. ขนาดของกลุมตัวอยาง: เลือกกลุมตัวอยางแบบ Non-probability sampling โดยเลือก

กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวนท้ังหมด 20 คน 
3. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล: ใชการสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structured 

Interview)  
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4. พื้นที่วจิัย: ประเทศไทย 
5. การประมวลผลขอมูลวิจัย: ใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis)  
6. เวลาท่ีใชในการทําวิจัย: 1 สัปดาห 
7. สรุปผลวิจัยเบ้ืองตน: จากการเก็บขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับปญหาการบริโภคอาหารฮาลาล 

ของผูบริโภคมุสลิม กลุมตัวอยางที่เปนมุสลิมไทยมีปญหาเรื่องอาหารฮาลาลเมื่อมีการเดินทางท้ัง
การเดินทางไปทํางานในชีวิตประจําวัน การเดินทางทองเท่ียวท้ังในประเทศและตางประเทศ และ
การเดินทางไปเพื่อกิจธุระอ่ืน ๆ การเดินทางของกลุมตัวอยางมีท้ังสถานท่ีท่ีคนสวนใหญไมใชมุสลิม 
เชน จังหวัดทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย หรือประเทศท่ีคนมุสลิมไมใชคนสวนใหญ 
เชน ญ่ีปุน ไตหวัน เวียดนาม และสถานท่ีท่ีมีประชากรมุสลิมจํานวนมาก เชน จังหวัดทางภาคใตของไทย
โดยเฉพาะสามจังหวดัชายแดนใต ประเทศมุสลิมในกลุมอาเซียน หรือประเทศทางแถบตะวันออกกลาง 
กลุมตัวอยางมุสลิมคอนขางมีปญหาเกี่ยวกับเร่ืองอาหารฮาลาลเพ่ือ บริโภคเม่ือเดินทางไปในสถานท่ี
ท่ีไมคอยมีมุสลิมท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ กลุมตัวอยางจึงตองมีการเตรียมตัวกอนการเดินทาง
โดยมีการหาขอมูลในทุกคร้ังวาแตละสถานท่ีท่ีไปมีรานอาหารฮาลาลอยูตรงไหนบาง ศึกษาการเดินทาง
ไปรานอาหาร รวมท้ังเลือกท่ีพักท่ีใกลรานอาหารฮาลาล และตองเตรียมตัวเร่ืองอาหารไปดวย เชนการ
พกพาบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป, อาหารพรอมบริโภค, เนื้อสัตวแหง, อาหารกระปอง หรือน้ําพริก เปนตน 
โดยกลุมตัวอยางมีความกังวลเร่ืองอาหารเวลาเดินทางไปตางประเทศมากกวาในประเทศ เพราะในไทย
กลุมตัวอยางสามารถพึ่งพารานสะดวกซ้ือไดในกรณีท่ีไมมีอาหารฮาลาลใหบริโภค โดยเลือกบริโภค
เปนขนมปง นม หรือถามีอาหารแชแข็งหรืออาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีมีเคร่ืองหมายตราฮาลาล ผูบริโภคก็
สามารถรับประทานเพื่อรองทองได เม่ือสอบถามเกี่ยวกับปญหาของอาหารที่กลุมตัวอยางเตรียมไปใน
การทองเท่ียวแตละทริปพบวา กลุมตัวอยางคอนขางมีปญหาในเร่ืองของบรรจุภัณฑท่ีพกพาไมสะดวก 
บรรจุภัณฑท่ีเกะกะเปลืองพื้นท่ีกระเปา อาหารกระปองมีน้ําหนักมากซ่ึงเปลืองน้ําหนักกระเปา กลุม
ตัวอยางท่ีพกพาอาหารพรอมบริโภคในรูปแบบซองมีปญหาในเร่ืองของกล่ินท่ีเพี้ยนใหความรูสึกปลอม 
กล่ินรสโลหะท่ีมาจากซอง และรสชาติไมถูกปาก กลุมตัวอยางรูสึกถึงทางเลือกของอาหารไมหลากหลาย 
บางรายตองกินอาหารซองจนรูสึกเอียนและไมตองการรับประทานอีกตอไป และบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป
ท่ีพกพาไปเปนของคูกายก็มีความรูสึกวาไมดีตอสุขภาพ กลุมตัวอยางมีความคาดหวังวาอาหารฮาลาลจะ
มีมากข้ึน ท้ังท่ีเปนรานอาหารและผลิตภัณฑอาหาร เพื่อความสะดวกสบายในการเลือกบริโภค 

สามารถสรุปประเด็นปญหาไดดังนี ้
1. ผูบริโภคมุสลิมมีปญหาในเร่ืองการหาอาหารฮาลาลรับประทานที่หารับประทาน

ยาก ท้ังในชีวิตประจําวันและเม่ือเดินทาง 
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2. ผูบริโภคตองการอาหารฮาลาลเพื่อบริโภคในชีวิตประจําวัน ท้ังในเวลาที่ไปทํางานหรือ
เรียน เดินทางไปยังสถานท่ีตาง ๆ ท่ีไมคุนเคยวาจะมีอาหารฮาลาลหรือไม 

3. ในชีวิตประจําวันบริเวณที่ทํางานหรือท่ีเรียนของผูบริโภค ไมคอยมีอาหารฮาลาล หรือ
มีก็อยูไกล ตองเสียเวลาในการเดินทางไปกิน ทําใหตองมีการเตรียมอาหารไปรับประทาน ในราน
สะดวกซ้ือมีอาหารฮาลาลใหพึ่งพาบาง แตไมมาก 

4. ผูบริโภคมุสลิมท่ีมีการเดินทางท้ังการเดินทางทองเที่ยว การไปเยี่ยมเพื่อนและญาติมิตร 
การคาขาย หรือการทํางาน ท้ังในประเทศตางประเทศจําตองศึกษาการเดินทางกอนวามีรานอาหารอิสลาม
บริเวณไหน ตองวางแผนการเดินทาง และตองเตรียมตัวพกพาอาหารติดตัวไปดวยเผื่อไมมีอาหาร
รับประทาน 

5. ผูบริโภคมุสลิมมีปญหาเกี่ยวกับอาหารท่ีพกพาไป 
 บรรจุภัณฑของอาหารท่ีเกะกะ เปลืองพื้นท่ีกระเปา  
 อาหารกระปองมีน้ําหนกัมาก เปลืองน้ําหนักกระเปา 
 อาหารสําเร็จรูปพรอมบริโภคในรูปแบบซอง มีปญหาเร่ืองกล่ินท่ีใหความรูสึกเพี้ยน 

ใหความรูสึกปลอม มีกล่ินโลหะท่ีมาจากซอง และรสชาติไมถูกปาก 
 ผูบริโภคบางรายรูสึกวาบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปไมดีตอสุขภาพ ไมอยากบริโภคมาก ๆ  
 ผูบริโภครูสึกวาทางเลือกของอาหารไมหลากหลาย 

 
 
1.3  แผนการนําเสนอทางเลือกใหมเพ่ือแกไขปญหาของลูกคา 

แผนการนําเสนอทางเลือกใหมเพื่อแกไขปญหาของลูกคานําเสนอดังตารางท่ี 1.1  
 
ตารางท่ี 1.1 แผนการนําเสนอทางเลือกใหมเพื่อแกไขปญหาของลูกคา 

Topics Description 
Problem (pain-point) - หาอาหารฮาลาลรับประทานยาก  

- มีอาหารฮาลาลใหเลือกรับประทานนอย 
- มีปญหาในเร่ืองการพกพาอาหารไปรับประทาน 

Existing Solution - ศึกษาหาขอมูลมาก ๆ  
- จัดเตรียมอาหารไปรับประทานเอง 

Consumer Expectation มีอาหารฮาลาลมากข้ึน หากนิไดงายและสะดวกข้ึน 
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ตารางท่ี 1.1 แผนการนําเสนอทางเลือกใหมเพื่อแกไขปญหาของลูกคา (ตอ) 
Topics Description 

Unmeted Need ผูบริโภคตองการใหมีอาหารฮาลาลมากข้ึนไมวาจะรานอาหารหรือ
ผลิตภัณฑอาหาร เพื่อความสะดวกสบายในการบริโภค ไมตองยุงยาก
ลําบากในการเตรียมอาหาร 

New Solution แนวคิดผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล 
 

การนําเสนอทางเลือกใหมเปนผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล โดยผลิตภัณฑ
จะเปนอาหารกึ่งสําเร็จรูปในรูปแบบเมนูอาหารจานเดียวท่ีผูบริโภคคุนเคย โดยจะมีสวนประกอบ
ของขาว เนื้อสัตวและผัก เพ่ือคุณคาทางสารอาหารของผูบริโภค ผลิตภัณฑผานกระบวนการทําแหง
ดวยเทคโนโลยีการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) ทําใหผลิตภัณฑอยูในรูปแบบแหง 
มีน้ําหนักเบา สามารถพกพาไดงาย มีวิธีการบริโภคท่ีสะดวกและงายโดยการเติมน้ํารอน กระบวนการ
ทําแหงแบบแชเยือกแข็งเปนกระบวนการท่ีรักษาคุณภาพอาหารเชน สี กล่ิน รสชาติ และลักษณะเนื้อ
สัมผัสของอาหารไดดีกวาวิธีการทําแหงแบบอ่ืน ซ่ึงจะทําใหผูบริโภคไดรับรสชาติท่ีเหมือนเดิมและ
ครบถวน จะเปนผลิตภัณฑอาหารท่ีใหความสะดวกในการพกพาไปบริโภคยังท่ีตาง ๆ แกผูบริโภค 
ลดความยุงยากในการหาอาหารรับประทาน และใหความอุนใจแกผูบริโภคมุสลิมในเร่ืองการรับประทาน
อาหาร 
 
 
1.4  รูปแบบแผนธุรกิจท่ีนําเสนอและคําอธิบาย 

รูปแบบแผนธุรกิจท่ีนําเสนอเพื่อแกปญหาของกลุมลุกคามุสลิมในการรับประทานอาหาร
ฮาลาล แสดงดังตารางท่ี 1.2 
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ตารางท่ี 1.2 Business Model Canvas 
Problem: 
- มุสลิมหาอาหาร
ฮาลาลรับประทาน
ยาก โดยเฉพาะ
ในขณะเดินทาง 
ตองพกพาอาหาร
เอง ซึ่งอาหารท่ี
พกพาไปมีปญหา
ทั้ง บรรจุภัณฑ 
น้ําหนัก รสชาติ 
และคุณประโยชน 

Solution: 
อาหารก่ึงสําเร็จรูป ฮา
ลาล หลากหลายเมนู 
ผลิตดวยเทคโนโลยี
ฟรีซดาย ซึ่งทําให
อาหารมีน้ําหนักเบา 
และมีคุณคาทาง
สารอาหาร 

Unique Value 
Proposition: 
1. เปนเมนูอาหารจาน
เดียวประเภทขาว มี
สวนประกอบของ
เนื้อสัตวและผัก พกพา
สะดวก กินงาย 
2. มั่นใจในกระบวนการ
ผลิต ฮาลาล100% รสชาติ
อรอยถูกปาก 

Unfair Advantage: 
1. เคร่ืองหมายการคา 
(Trademark) 
2. ความลับทางการคา 
(Trade secret) 
3. ผูประกอบการมุสลิม 
สรางความเช่ือถือตอ
ผูบริโภค 
4.  ฮาลาล 

Customer Segment: 
- มุสลิมไทย อายุ  
18-34 ป มีความ
เครงครัดในการบริโภค
อาหารฮาลาล และ 
มีความจําเปนใน 
การตองพกพาการ
เดินทางไปยังสถานท่ี
ตาง ๆ ตองการความ
สะดวกสบายและเนน
ความสะดวกสบาย 
งายดาย 

Key Metrics: 
1. ยอดขาย 
2. การซื้อซ้ํา 
3. ยอดไลคแฟนเพจ
และรีวิว 

Channels: 
1. งานแสดงสินคาอาหาร 
2. กรุปทัวร 
3. ชองทางอนนไลน 

Cost Structure: 
1. ตนทุนสวนตนน้ํา (Upstream) เชน ตนทุนการวิจัยและ
พัฒนา ตนทุนวัตถุดิบ,บรรจุภัณฑ  
2. ตนทุนสวนกลางน้ํา(Midstream) เชน คาจางการผลิต OEM  
3. ตนทุนสวนปลายนํ้า(Downstream) เชน ตนทุนการตลาด
และการขาย, ตนทุนคาขนสง และตนทุนการบริหารและการ
ดําเนินการเปนตน 

Revenue Streams: 
1. รายไดจากการขายสินคา 
2. กลยุทธราคาตนทุนบวกกําไร(Cost-Plus Pricing) 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Ash (2010)  
 

1. กลุมลูกคา (Customer Segment) กลุมลูกคาหลักคือประชากรมุสลิมไทย อายุ 18-34 ป 
มีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูป และเครงครัดในการบริโภคอาหารที่ถูกตองตาม
หลักการซ่ึงคือตองเปนอาหารท่ีฮาลาลเทานั้น มีปญหาในการบริโภคอาหารฮาลาลโดยเฉพาะเม่ือตองไป
ท่ีอ่ืนท่ีไมแนใจในเรื่องอาหาร ท่ีมีพฤติกรรมและความคิดเปนของตัวเอง และมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑตาง ๆ ไดดวยตัวเอง 

2. ปญหา (Problem) ปญหาท่ีลูกคาคาดหมายพบในปจจุบันคืออาหารฮาลาลหารับประทาน 
คอนขางยาก มีตัวเลือกใหไมมาก โดยเฉพาะเมื่อตองเดินทางไปยังที่ไมคุนเคยยิ่งกังวลเกี่ยวกับการ
รับประทานอาหาร จึงตองมีการเตรียมตัวเร่ืองอาหาร เชนการศึกษาหาขอมูลเกี่ยวกับรานอาหารฮาลาล 
การวางแผนการเดินทาง ตลอดจนการเตรียมตัวเร่ืองอาหารไปเอง ซ่ึงการเตรียมอาหารไปเองนี้ ผูบริโภค
มีปญหากับอาหารท่ีเตรียมไปเอง เชน บรรจุภัณฑของอาหารท่ีไมสะดวกในการพกพาทั้งขนาดและ
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น้ําหนัก รสชาติของอาหารที่มาจากลักษณะของผลิตภัณฑ และประโยชนของอาหารกึ่งสําเร็จรูปบาง
ประเภทท่ีทําใหผูบริโภครูสึกไมอยากรับประทาน 

3. คุณคาท่ีนําเสนอแกลูกคา (Unique Value Proposition) คุณคาของผลิตภัณฑท่ีนําเสนอ
ใหแกลูกคา สําหรับลูกคามุสลิมคุณคาจากผลิตภัณฑท่ีจะสงมอบใหคือการท่ีผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑ
ท่ีไดรับการรับรองฮาลาล ซ่ึงจะทําใหผูบริโภคมีความม่ันใจในการเลือกบริโภค นอกจากน้ีผลิตภัณฑ
ยังเปนอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีใชกระบวนการทําแหงดวยเทคโนโลยีการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze 
Drying) นําเสนอในรูปแบบเมนูอาหารจานเดียวโดยนําเสนอเปนอาหารเมนูขาวเปนหลัก มีสวนประกอบ
ของขาว เนื้อสัตวและ ผัก ซ่ึงผลิตภัณฑท่ีผานกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็งนี้จะไดผลิตภัณฑ
ท่ีมีคุณภาพสูง ท้ังคุณคาทางสารอาหารและคุณภาพทางประสาทสัมผัส อีกท้ังการทําแหงยังชวยให
น้ําภายในอาหารหายไป ไดผลิตภัณฑท่ีมีน้ําหนักเบา สะดวกตอการพกพา ผูบริโภคสามารถพกพาอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายไปไดทุกท่ี ซ่ึงจะเปนคุณคาของผลิตภัณฑท่ีมอบใหกับท้ังลูกคาท่ีเปนมุสลิมและ
ลูกคาท่ีไมใชมุสลิม  

4. วิธีแกปญหา (Solution) เพิ่มทางเลือกในการบริโภคอาหารใหแกลูกคาโดยนําเสนอ
ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย อาหารจานเดียวท่ีมีครบท้ังขาว เนื้อสัตวและผัก มีคุณคาทาง
สารอาหาร ผลิตภัณฑมีน้ําหนักเบา บริโภคงายโดยการเติมน้ํารอน สะดวกในการพกพา  

5. ชองทางเขาถึงลูกคา (Channel) ชองทางการจัดจําหนาย มีท้ังการจําหนายออนไลน
และออฟไลน โดยเนนการจําหนาย ออฟไลนเปนหลัก โดยจําหนายสินคาใหกับผูบริโภคผานทาง
งานแสดงสินคาตาง ๆ เชน งาน Bangkok Halal, งานรอมฎอนซิตี้ เปนตน จําหนายใหแกบริษัททัวร
ท่ีนําเท่ียวกลุมมุสลิม หรือนําเดินทางไปประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ในชองทางออนไลนมีการจัด
จําหนายผานทาง Social media เชน Facebook, Web page และทาง Line 

ชองทางการส่ือสารทางการตลาด ส่ือสารผานทางชองทางออนไลนเปนหลัก โดยส่ือสาร
ผานทาง Social media เชน Facebook และมีการส่ือสารผานทางออฟไลนโดยการออกบูธแสดงสินคา 
เพื่อใหกลุมลูกคาเปาหมายรูจักผลิตภัณฑมากข้ึน 

6. กระแสรายได (Revenue Stream) รายไดท้ังหมดมาจากยอดขายสินคาผานทางออฟไลน
และออนไลน ท้ังงานแสดงสินคา และชองทาง Social media ราคาผลิตภัณฑ ตั้งราคาตามหลักกลยุทธ
ตนทุนบวกกําไร (Cost-Plus Pricing)  

7. โครงสรางตนทุน (Cost Structure) โครงสรางตนทุนเปนไปตามหลักหวงโซคุณคา 
(Value Chain) ซ่ึงแบงกิจกรรมขององคกรเปน 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมหลัก (Primary activities) และ
กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ซ่ึงครอบคลุม 3 สวน คือ ตนทุนสวนตนน้ํา (Upstream) เชน 
ตนทุนการวิจัยและพัฒนา ตนทุนวัตถุดิบ,บรรจุภัณฑ ตนทุนสวนกลางน้ํา (Midstream) เชน คาจาง
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การผลิต OEM และตนทุนสวนปลายน้ํา (Downstream) เชน ตนทุนการตลาดและการขาย, ตนทุนคา
ขนสง และตนทุนการบริหารและการดําเนินการเปนตน 

7. ตัวช้ีวัดสําคัญ (Key Metric) ตัวช้ีวัดความสําเร็จของธุรกิจสามารถวัดผลไดจากปริมาณ
ยอดส่ังซ้ือ/ยอดขาย (Sale revenue) การส่ังซ้ือซํ้า (retention) ซ่ึงเปนบตัวช้ีวัดความพึงพอใจของลูกคา
ท่ีมีสินคา และวัดจากยอดไลคและการรีวิวสินคาผานทาง Social media ซ่ึงเปนตัวชีวัดการส่ือสารทาง
การตลาดของผลิตภัณฑวามีคนรูจักผลิตภัณฑเรามากนอยแคไหน 

8. ขอไดเปรียบ (Unfair Advantage) บริษัทมีแผนในการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 
(Trademark) ตราสินคาในช่ือ มัยมูน (MAY MOON) เพื่อคุมครองผลประโยชนทางการคา มีสูตรอาหาร
ที่เก็บขอมูลเปนความลับทางการคา (Trade secret) เพื่อใหยากตอการเลียนแบบของคูแขง นอกจากน้ี
คือการท่ีผลิตภัณฑฮาลาล ซ่ึงในปจจุบันอาหารฟรีซดายมีผลิตภัณฑนอยมากท่ีไดรับการรับรองฮาลาล 
โดยมัยมูนนอกจากการที่ผลิตภัณฑไดรับการรับรองยังจะมีการส่ือสารแกผูบริโภคมุสลิมเกี่ยวกับแบ
รนดเพื่อใหม่ันใจมากข้ึนเกี่ยวกับฮาลาลของผลิตภัณฑ รวมท้ังการท่ีผูประกอบการเปนมุสลิมซ่ึงจะ
ทําใหผูบริโภคมุสลิมมีความเช่ือถือตอผลิตภัณฑและแบรนดมากข้ึน 
 
 
1.5  รายงานการศึกษาความเปนไปไดขั้นตนสําหรับรูปแบบธุรกิจและการตลาด 
 

1.5.1  การวิจัยเพื่อศึกษาความเปนไปไดดานธุรกิจ (Feasibility Research)  
1.5.1.1 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานผลิตภัณฑหรือบริการ 
 ความปรารถนาของลูกคาท่ีมีตอผลิตภัณฑหรือบริการ: จากปญหาใน

เร่ืองของการบริโภคอาหารฮาลาลของมุสลิม ผูบริโภคมุสลิมจําตองมีการเตรียมอาหารของตัวเองไป
ในการไปทํางาน ไปเรียน ไปทํากิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนไปทองเที่ยวแตละทริปเพื่อความอุนใจเวลา
ท่ีไมมีอาหารฮาลาลใหบริโภค จากการนําเสนออาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ใหกลุมตัวอยางท่ี
คาดวาจะเปนลูกคาในอนาคต พบวากลุมตัวอยางมีความสนใจในผลิตภัณฑ เพราะอยางแรกคือเปน
ผลิตภัณฑฮาลาล กลุมตัวอยางท่ีคาดวาจะเปนลูกคาในอนาคตมีความตองการใหมีผลิตภัณฑอาหารท่ี
ฮาลาลมากข้ึน และมีความสนใจเพราะคิดวาผลิตภัณฑเหมาะแกการเดินทาง กินงาย ทําใหมีความสะดวก
มากข้ึน โดยสนใจมากเม่ือตองเดินทางไปตางประเทศ เปนผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคสนใจท่ีจะพกพาไป
เพื่อความอุนใจ พกกันไวกอนเพราะกลัวหาอาหารทานไมได 

 ความตองการของลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑหรือบริการ: กลุมตัวอยางท่ี
คาดวาจะเปนลูกคาในอนาคตมีความตองการผลิตภัณฑอาหารที่เปนอาหารฮาลาลใหมีมากกขึ้น
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และหลากหลายข้ึน ผลิตภัณฑท่ีนําเสนอสามารถเพิ่มความหลากหลายใหผูบริโภคไดเม่ือผูบริโภค
มีความจําเปนตองเตรียมอาหาร เม่ือตองการความสะดวกในการพกพาหรือบริโภค และเปนผลิตภัณฑท่ี
ชวยใหผูบริโภคอุนใจไดวาจะไมอด ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีความตองการพกพาผลิตภัณฑไปในทริป 
ทองเท่ียวหรือพกพาไปในสถานท่ีตาง ๆ เพราะไมแนใจวาท่ีท่ีไปจะมีอาหารฮาลาลใหทานหรือไม 

1.5.1.2 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานอุตสาหกรรมและการตลาด 
 ความนาสนใจของอุตสาหกรรม: สถานการณตลาดอาหารฮาลาลโลก

มีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดยธนาคารกรุงเทพคาดการณวาในป 2561 จะมีมูลคาสูงถึง 1.6 ลานลาน
เหรียญสหรัฐตอป ความนาสนใจของตลาดฮาลาลมีหลายปจจัย เชน อัตราการเติบโตของผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามท่ีโตเร็วท่ีสุดในโลก ซ่ึงความตองการอาหารฮาลาลก็เติบโตข้ึนดวยเชนกัน และนอกจาก
ผูบริโภคมุสลิมแลว อาหารฮาลาลยังไดรับการยอมรับจากผูบริโภคท่ีไมใชมุสลิมมากข้ึน โดยในชวง 
5 ปท่ีผานมา มีอัตราการขยายตัวเฉล่ียถึง 8% ตอป (ประชาชาติธุรกิจ, 2561) และอุตสาหกรรมอาหาร
ฟรีซดาย ในปจจุบันเทคโนโลยีการอบแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze dried technology) เร่ิมนํามาใช
ในการแปรรูปอาหารของภาคอุตสาหกรรมมากข้ึน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมผลไมแปรรูป เชนทุเรียน 
มังคุด สตอรเบอร่ี เปนตน ซ่ึงเปนการเพิ่มมูลคาใหแกผลิตภัณฑอยางมาก ในสวนของอาหารไดมี
การพัฒนาของหลายองคกรในการนําเทคโนโลยีนี้มาใชในการแปรรูปอาหารกันมากข้ึน ท่ีสามารถ
เห็นไดในตลาดปจจุบัน เชน สมตําอบแหง ยํามะมวงอบแหง ตมยํากุงอบแหง ผัดไทยอบแหง เปนตน  

โดยอาหารฟรีซดายในปจจุบันมีผลิตภัณฑสวนนอยที่ไดรับการรับรอง
ฮาลาล ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก การเร่ิมผลิตอาหารฟรีซดายท่ีเปนอาหารยังอยูในชวงเร่ิมตนในประเทศไทย 
ผลิตภัณฑท่ีออกมาสวนใหญมุงเนนขายชาวตางชาติเปนหลักเพื่อซ้ือสินคาไทยกลับไปยังประเทศตน 
หรือคนไทยในตางแดนท่ีคิดถึงอาหารไทย ตองการพกพาไปยังตางประเทศ ซ่ึงเห็นไดจากเมนูอาหาร
ท่ีเปนอาหารที่ข้ึนช่ือของไทยท้ังตมยํากุง ผัดไทย สมตํา และดวยการเพิ่งเร่ิมในอุตสาหกรรมอาหาร
ฟรีซดายนี้ ผูประกอบการจึงอาจจะยังไมไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการรับรองฮาลาลของผลิตภัณฑ
เพื่อกลุมลูกคามุสลิม เพราะยังไมแนใจในตลาด ประกอบกับการขอรับรองมีคาใชจายสูงและมีข้ันตอน
รายละเอียดในการรับรอง ผูประกอบการจึงอาจตองการศึกษาการเติบโตของอุตสาหกรรมนี้กอน อีก
ท้ังการผลิตอาหารฟรีซดายมีกระบวนการทางเทคโนโลยีท่ีมีราคาในการผลิตสูง ใชระยะเวลาในการผลิต
นาน ผูประกอบการจึงยังมีความไมม่ันใจในศักยภาพของตลาดอาหารฟรีซดายวาจะเติบโตไปในทิศทาง
ไหนมากนอยเพียงใด และในตางประเทศจากท่ีกลาวขางตนเกี่ยวกับการเติบโตของตลาดอาหารฟรีซ
ดายซ่ึงมีการเติบโตสูงในทวีปอเมริกาเหนือเปนหลัก ซ่ึงเปนภูมิภาคที่ไมไดมีประชากรมุสลิมอยุเปน
จํานวนมาก ผูประกอบการจึงยังไมไดเล็งเห็นความสําคัญในการผลิตผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑฮาลาล 
จุดนี้จึงถือเปนอุปสรรคและความทาทายของผลิตภัณฑในการนําเสนอผลิตภัณฑ 
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การวิเคราะหอุปสรรคในการเขาสุอุตสาหกรรมจาก Five Force Model 
1) การแขงขันในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry in an Industrial) 

ในอุตสาหกรรมอาหารฟรีซดายในปจจุบันยังมีการแขงขันกันไมสูงมากเพราะมีผูประกอบการนอย
ราย ผูประกอบการสวนใหญใชเทคโนโลยีนี้การการแปรรูปผลไม ยังไมคอยมีการนํามาใชในการทํา
แหงอาหาร แตก็มีแนวโนมท่ีจะมีการแขงเพิ่มสูงข้ึนจากการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีสงผลตอวิถีการ
ดําเนินชีวิตของผูคนท่ีตองการความสะดวกสบายและรวดเร็วในการบริโภคมากขึ้น  ผลิตภัณฑอาหาร
ฟรีซดายสวนมากยังไมมีการรับรองฮาลาล แตก็มีแนวโนมท่ีจะไดขอรับรองมากข้ึนเชนกันตามแนวโนม
การเติบโตของอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลท่ีมีการเติบโตอยางตอเนื่องและมีการแขงขันเพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ  

2) อํานาจการตอรองของผูขาย (Bargaining Power of Suppliers) ผลิตภัณฑ
เปนเมนูอาหารปกติท่ัวไป ไมไดมีวัตถุดิบพิเศษอะไร มีวัตถุดิบหลักเปน ขาว เนื้อสัตว ผัก และเคร่ืองปรุง 
ซ่ึงวัตถุดิบท่ีนํามาใชจะตองเปนวัตถุดิบท่ีผลิตอยางถูกตองตามหลักศาสนาอิสลามและไดรับเคร่ืองหมาย
รับรองตราฮาลาลอยางถูกตอง ซ่ึงคอนขางมีความแตกตางจากวัตถุดิบท่ัวไปในตลาด ผูจัดสงวัตถุดิบ
ยังมีไมมากในตลาด แตมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึนเพราะการเติบโตของอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล แตใน
ดานโรงงานรับจางผลิต (OEM) มีโรงงานที่ใหบริการทําแหงแบบแชเยือกแข็งไมมากท่ีจะรับผลิตอาหาร
ฟรีซดรายและไดรับรองฮาลาล โรงงานสวนใหญที่ไดรับการรับรองกระบวนการผลิตฮาลาลรับแปรรูป
ผลไมอยางเดียว จึงมีโรงงานใหเลือกไมมากนัก อํานาจตอรองในระดับปานกลาง มีผลกระทบในดานลบ
ตอธุรกิจ 

3) อํานาจการตอรองจากผูซ้ือ (Bargaining Power of Buyer) ผูซ้ือมีอํานาจ
ตอรองปานกลาง แมอาหารฮาลาลจะมีไมมากแตก็มีแนวโนมในการเพิ่มขึ้นตามการเติบโตของ
อุตสาหกรรม และปจจุบันอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายที่ไดรับการรับรองฮาลาลยังมีไมมาก อาหาร
รูปแบบฟรีซดรายน้ีมีเอกลักษณและความแตกตางจากอาหารกึ่งสําเร็จรูปอ่ืนซ่ึงผูซ้ือสามารถรับรูได
ถึงความแตกตางจากขอมูลตาง ๆ และถาผูซ้ือตองการอาหารรูปแบบฟรีซดายนี้ท่ีไดรับการรับรองฮาลาล
ก็มีผลิตภัณฑไมมากท่ีสามารถบริโภคได 

4) อุปสรรคจากสินคาทดแทน (Threat of Substitutes) สินคาทดแทนมี
แนวโนมเพิ่มมากข้ึนในปจจุบัน เพราะผูประกอบการธุรกิจอาหารหันมาใหความสนใจกับการผลิต
อาหารฮาลาลมากข้ึน จึงทําใหผูบริโภคมีตัวเลือกสินคามากข้ึนท้ังอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีใชกระบวนการ
ฟรีซดรายและอาหารกึ่งสําเร็จรูปอ่ืน ๆ ท่ีเปนคูแขงทางออม  

5) อุปสรรคของผูเลนรายใหม (Threat of new Entrants) การเขามาในธุรกิจ
อาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีมีเคร่ืองหมายฮาลาลสําหรับผูเลนรายใหมเขามาไดไมยากมาก เพียงแตตองเขาใจถึง
หลักการและกระบวนการท่ีถูกตอง ซ่ึงอาจเปนเร่ืองใหมสําหรับผูเลนบางคนเพราะมีเร่ืองของศาสนา
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เขามาเกี่ยวของ ตองศึกษาและทําความเขาใจ สําหรับผูเลนรายใหมถาผลิตภัณฑ กระบวนการผลิต 
ตลอดจนสถานท่ีผลิตไมมีส่ิงท่ีขัดตอหลักการศาสนาอิสลาม เพียงแตทําความเขาใจและปฏิบัติถูกตอง
ตามขอกําหนดก็สามารถผลิตอาหารท่ีไดรับการรับรองได แตถาเปนผูประกอบการเดิมท่ีมีการผลิต
ส่ิงตองหามตามหลักศาสนาจะหันมาผลิตลิตภัณฑฮาลาลก็ตองมีการปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลง
กระบวนการ ซ่ึงมีความยุงยากซับซอนประมาณหนึ่ง เชนเดียวกับการเขามาในอุตสาหกรรมอาหาร
ฟรีซดรายท่ีเขามาไดไมยาก เพราะปจจุบันมีโรงงานรับจางผลิตแบบครบวงจรท่ีชวยทําใหการดําเนินการ
ตาง ๆ งายข้ึน  

สรุปผลการประเมินสภาพแวดลอมอุตสาหกรรมโดยใช Five Force Model 
ในการประเมินแสดงดังตาราง 1.3 ปจจัยท่ีสงผลโดยรวมตอธุรกิจในดานบวกไดแก ปจจัยการแขงขัน
ในอุตสาหกรรม, อํานาจการตอรองจากผูซ้ือ และอุปสรรคของผูเลนรายใหม 
 
ตารางท่ี 1.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมในอุตสาหกรรมโดยใช Five Force Model 

แรงกดดนัท้ัง 5 ประการ ระดับ
ผลกระทบ 

ปจจัยโดยรวม
ตอธุรกิจ 

การแขงขันในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry in an Industrial) ต่ํา (+) 
อํานาจการตอรองของผูขาย (Bargaining Power of Suppliers) ปานกลาง (-) 
อํานาจการตอรองจากผูซ้ือ (Bargaining Power of Buyer) ปานกลาง (+) 
อุปสรรคจากสินคาทดแทน (Threat of Substitutes) สูง (-) 
อุปสรรคของผูเลนรายใหม (Threat of new Entrants) ต่ํา (+) 

 
 ความนาสนใจของกลุมตลาดเปาหมาย: กลุมตลาดเปาหมายหลักของ

ผลิตภัณฑคือมุสลิม ซ่ึง The Guardian คาดการณประชากรมุสลิมไทยจากรายงานของ Pew research 
Center ไววา ในป2010 มีประชากรมุสลิมไทยประมาณ 3,952,000 คน และในป 2030 จะมีประชากร
มุสลิม 4,261,000 คน ในภาพรวมของประชากรโลก งานวิจัยของ Pew Research Center ระบุวา แนวโนม
การเพ่ิมข้ึนของประชากรศาสตรชวงป 2010-2050 ชาวมุสลิมจะมีอัตราเพ่ิมขึ้นสูงสุดถึง 73% และในชวง
ปลายสตวรรษ ศาสนาอิสลามจะกลายเปนสาสนาท่ีมีผูนับถือมากท่ีสุดในโลก ดังนั้นความตองการใน
การบริโภคอาหารฮาลาลจึงมีสูงขึ้นซึ่งแสดงใหเห็นวาประชากรมุสลิมมีการเพิ่มข้ึน ซึ่งหมายถึง
การตองการอาหารท่ีมากข้ึนดวย  

 ความเหมาะสมของเวลาในการเขาสูตลาดเปาหมาย: ในปจจุบันโลก
เปดกวางมากข้ึน ทัศนคติของชาวมุสลิมเปดกวาง มีความตองการเรียนรู แสวงหาประสบการณใหม ๆ 
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ท้ังการใชชีวิตประจําวันท่ีออกไปทํางานนอกบานกันมากขึ้น การออกเดินทางไปยังสถานที่ใหม ๆ 
ตลอดจนการเดินทางทองเท่ียว ซ่ึงในประเทศไทยปจจุบันคนไทยเดินทางทองเท่ียวกันมากข้ึน จากรายงาน
ของ Visa Global Travel Intentions Study ท่ีศึกษาแนวโนมและพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักเดินทาง 
พบวานักทองเที่ยวไทยไปเท่ียวตางประเทศบอยท่ีสุดในโลกเมื่อเทียบกับคาเฉล่ีย เชนเดียวกับการ
ทองเท่ียวในประเทศ พฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยไดขยายตัวมากข้ึนตามแรงกระตุนจากภาครัฐ
ท่ีออกนโยบายทองเที่ยวเมืองรอง มีมาตรการหักลดหยอนภาษีเขามาสนับสนุนสําหรับคาใชจายใน
ดานบริการ กระตุนใหนักทองเที่ยวชาวไทยใหเดินทางทองเที่ยวในประเทศมากข้ึนโดยเฉพาะใน
แหลงทองเท่ียวเมืองรอง (ภูวดล โกมลรัตนเสถียร, 2561) จึงเปนชวงเวลาท่ีเหมาะสมของผลิตภัณฑ
ท่ีจะนําเสนอใหแกมุสลิมในการพกพาไปยังสถานท่ีตาง ๆ  
 

1.5.2  ผลการศึกษาความเปนไปไดดานเทคโนโลย ี
ผลิตภัณฑท่ีพัฒนาขึ้นเปนอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีใชเทคโนโลยีการอบแหงแบบแชเยือกแข็ง 

(Freeze dried technology) ในกระบวนการทําแหง โดยการทําแหงแบบแชเยือกแข็งจะมีข้ันตอนเร่ิม
จากการทําใหน้ําเปล่ียนสถานะเปนผลึกน้ําแข็งกอน แลวจึงลดความดันเพื่อใหผลึกน้ําแข็งระเหิดเปนไอ 
จากน้ันจึงไลความชื้นจนไดเปนผลิตภัณฑแหง เทคโนโลยีนี้เปนกระบวนการทําแหงท่ีทําใหผลิตภัณฑมี
คุณภาพสูง เพราะใชอุณหภูมิต่ํา สามารถคืนตัวไดดี (Rehydration) คุณคาทางอาหารของผลิตภัณฑ
เกิดการสูญเสียนอย คุณภาพของอาหารสูง รักษาสี กล่ิน รสชาติ และลักษณะเนื้อสัมผัสของอาหาร
เอาไวไดดี เม่ือเทียบกับการทําแหงโดยกระบวนการอื่น (พิมพเพ็ญ พรเฉลิมพงศ, 2562: ออนไลน)  

เทคโนโลยีนี้เปนเทคโนโลยีท่ีไดรับการยอมรับระดับโลก มีงานวิจัยตาง ๆ  รองรับมากมาย 
กอนหนานี้ฟรีซดายเปนเทคโนโลยีการทําแหงท่ีใชกันแพรหลายในการทําแหงตัวอยางอาหารหรือวัสดุ
อ่ืน ๆ ในปริมาณนอย ๆ เพื่อการทดลองทางดานวิทยาศาสตร แตปจจุบันเปนเทคโนโลยีใหมที่ท่ีเร่ิม
นํามาใชในการแปรรูปอาหารของภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น (เพ็ญศิริ แกวทอง, 2562) สําหรับใน
ประเทศไทยไดรับการยอมรับการจากกระทรวงสาธารณสุข และมีหลายธุรกิจในปจจุบันท่ีนําเทคโนโลยี
นี้ไปใชในการผลิต เชน การแปรรูปผลไมอบแหง กระบวนการผลิตยา หรือหรือกระบวนการทําแหง
อาหารชนิดตาง ๆ  
 

1.5.3  ผลการศึกษาความเปนไปไดดานมาตรฐานและกฎหมาย 
1.5.3.1 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานมาตรฐานผลิตภัณฑหรือบริการ 
ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลาล เปนอาหารกึ่งสําเร็จรูปใน

ภาชนะบรรจุท่ีปดสนิท ซ่ึงอาหารประเภทนี้เปนอาหารท่ีกําหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน โดยตองปฏิบัติ
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ใหไดคุณภาพหรือมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับท่ี 210) พ.ศ.2543 เร่ือง อาหาร
กึ่งสําเร็จรูป  

ผลิตภัณฑฮาลาล ปฏิบัติตามมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ: 
อาหารฮาลาล ของสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
และปฏิบัติตามขอกําหนดแนวทางปฏิบัติการขอใชเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลและการใชเคร่ืองหมาย
รับรองฮาลาลบนผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ป พ.ศ. 2559 ตามประกาศคณะกรรมการกลางอิสลาม
แหงประเทศไทย 

1.5.3.2 ผลการศกึษาความเปนไปไดดานกฎหมายอุตสาหกรรมหรือธุรกิจ 
ผลิตภัณฑมีการปกปองความลับทางการคาของผลิตภัณฑ โดยจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญา เร่ืองความลับทางการคา (Trade Secrets) และจดทะเบียนเครื่องหมายการคา 
(Trademark)  

นอกจากนี้มีการทําสัญญากับผูรับจางผลิตสินคา OEM (Original Equipment 
Manufacturer) ในการรักษาความลับทางการคาของผลิตภัณฑ อีกท้ัง Supplier ท่ีผลิตวัตถุดิบและ OEM 
ท่ีรับจางผลิตผลิตภัณฑตองไดรับการรับรองมาตรฐานการผลิตผลิตภัณฑ GMP (Good Manufacturing 
Practice) หรือการวิเคราะหอันตรายและจุดวิกฤตที่ตองควบคุม (Hazard Analysis and Critical Control 
Point; HACCP) ตามมาตรฐานโคเด็กซ หรือมาตรฐานอ่ืนท่ีไมต่ํากวานี้ จากหนวยงานของรัฐท่ีมีอํานาจ
หนาท่ี หรือหนวยรับรองที่หนวยงานของรัฐท่ีมีอานาจหนาท่ีใหการรับรอง 

และตองไดรับการรับรองกระบวนการผลิตผลิตภัณฑฮาลาลสําหรับผูรับจาง
ผลิต และไดรับการรับรองผลิตภัณฑฮาลาลสําหรับวัตถุดิบ จากคณะกรรมการกลางอิสลามแหง
ประเทศไทย หรือหนวยงานอ่ืนท่ีใหการรับรองรองฮาลาลท่ีเช่ือถือได 
 

1.5.4 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานองคกรและทีมงาน 
1.5.4.1 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานองคกร 
โครงสรางองคกรจะมีการจัดโครงสรางองคกรตามหนาที่ (Functional 

Organization) เปนโครงสรางท่ีจัดการกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการทํางานอยาง
ชัดเจน เพ่ือเอ้ือตอการดําเนินงานและความคลองตัวในการบริหารงาน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของ
องคกรอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีแผนผังโครงสรางองคกรดังภาพท่ี 1.2 
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ภาพท่ี 1.2 แผนผังโครงสรางองคกร 
 

1.5.4.2 ผลการศึกษาความเปนไปไดดานทีมงาน 
ทีมงานขององคกรจะคัดเลือกบุคลากรท่ีเปนมุสลิมเพื่อความนาเช่ือถือของ

องคกรในการนําเสนอผลิตภัณฑอาหารฮาลาล สรางความไววางใจใหผูบริโภควาองคกรปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักการของศาสนาอิสลามเปนหลัก นอกจากนั้นบุคคลากรยังตองมีคุณสมบัติในการบริหารงาน
ดานตาง ๆ มีประสบการณ และมีความรูในกระบวนการการทํางานที่เกี่ยวของ โดยฝาบบริหาร
ประกอบดวยผูกอต้ังท้ังหมด 3 คน ดังนี้ 

 นางสาวภัณฑิรา หนูรักษ จบการศึกษาปริญญาตรีคณะอุตสาหกรรม
เกษตร สาขาวิศวกรรมอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กําลังศึกษาปริญญาโท การจัดการธุรกิจอาหาร 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ประสบการณทํางานในโรงงานอาหารดานควบคุมคุณภาพ 3 ป 

 นางสาวณัฐฑริกา หนูรักษ จบการศึกษาปริญญาตรีคณะพาณิชยศาสตร
และการบัญชี สาขาสถิติประยุกต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ประสบการณทํางานดานการจัดซ้ือและ
การขายในธุรกิจอาหาร 

 นาวสาวมุกรวี กําเหนิดงาม จบการศึกษาปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ 
ภาคบัญชี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 4 ป 
 

1.5.5  ผลการศึกษาความเปนไปไดดานการเงิน 
1. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานการจดัหาเงิน: ใชเงินทุนตัวเอง 100% 
2. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานเงินลงทุน: ผูวิจัยไดวางแผนแนวทางในการจัดสรร

เงินลงทุนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานทางธุรกิจไวดังตาราง 1.4 
 

กรรมการบริหาร 

พนักงาน 

ผูจัดการฝายผลิตและวิจยั
ผลิตภัณฑ 

ผูจัดการฝายการตลาด ผูจัดการฝายการเงิน 
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ตารางท่ี 1.4 การจัดสรรเงินลงทุนและคาใชจายในการดําเนินการ 
รายการ มูลคา (บาท) 

1. สินทรัพยถาวร ประเภท Tangible 
อาคารสถานท่ี 250,000 
อุปกรณเคร่ืองมือตาง ๆ ในกระบวนการผลิต 165,000 

2. สินทรัพยถาวร ประเภท Intangible 
ความลับทางการคาและเคร่ืองหมายการคา 6,000 
ใบอนุญาตการผลิตและใบจดทะเบียนอาหาร 10,000 

3. ตนทุนการผลิต 500,000 
4. ตนทุนการเก็บรักษาและการขนสง 100,000 
5. ตนทุนดานการตลาด 200,000 
6. เงินทุนหมุนเวยีน 400,000 
7 .เงินสํารองเพ่ือใชจายในการจัดต้ังบริษัทกอนการดําเนนิการ 100,000 

เงินทุนและคาใชจายในการดาํเนินการสุทธิ 1,731,000 
 

3. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานผลตอบแทนจากการลงทุน ดังตารางท่ี 1.4 
 
ตารางท่ี 1.5 ความเปนไปไดผลตอบแทนจากการลงทุน 
ผลตอบแทนจากการลงทุน  
อัตราตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment) 
หมายถึง อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุน ท่ีเปรียบเทียบระหวางเงิน
ลงทุนกับกําไรที่ไดจากการลงทุน 

10% 

เปาหมายอัตราผลตอบแทนภายใน (Internal rate of Return) 
หมายถึง ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับแตละปตลอดอายุ
โครงการและจํานวนสินเช่ือ 

10% 

เปาหมายมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value) 
หมายถึง ผลรวมมูลคาปจจบัุนของกระแสเงินสดรับ (จาย) สุทธิตลอด
โครงการ 

3,000,000 บาท 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
หมายถึง ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจกรรมจะไดรับเงินลงทุนคืนท้ังหมด 

2 ป 
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4. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานเงินลงทุนของโครงการ: ความเปนไปไดดานตนทุน
เงินลงทุนของโครงการ ดังตารางท่ี 1.6 
 
ตารางท่ี 1.6 ความเปนไปไดดานตนทุนเงินลงทุนของโครงการ 

ตนทุนเงนิลงทุนของโครงการ  
อัตรารอยละของตนทุนเงินลงทุนของโครงการ (WACC) 
หมายถึง คาเฉล่ียของตนทุนหลังหักภาษีของแหลงเงินทุนตาง ๆ ของบริษัท 

12% 

 
5. แผนรองรับความเส่ียงทางการเงิน 
 แผนรองรับความเส่ียงในการจัดหาเงินทุน: หากมีจํานวนเงินไมเพียงพอ มีแผนท่ีจะ

กูยืมเงินจากสถาบันการเงิน 
 แผนรองรับความเส่ียงดานผลตอบแทนจากการลงทุน: เม่ือผลตอบแทนไมไดเปนไป

ตามแผนท่ีวางไว มีแผนรองรับความเส่ียง โดยวางแผนหารายไดเพ่ิมจากการจําหนายสินคา โดยเพ่ิม
ชองทางการจําหนายสินคา 

 ความเสี่ยงจากการปฏิบัติการ: ใชบริการภายนอก (Outsource) ในกิจกรรมท่ีไมเช่ียวชาญ 
หรือยังไมมีความพรอม  

 ความเส่ียงจากกการถูกผิดนัดชําระหนี้: ทางบริษัทมีการตรวจสอบความมั่นคงของ
บริษัทคูคาท่ีทําการซ้ือขายกันเพื่อใหเกิดความมั่นใจกอนการทําธุรกิจรวมกัน 

 มีการพจิารณาขนาดโครงการใหเหมาะสมในแตละชวงเวลาของการพัฒนาผลิตภัณฑ 
 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารการเงินดวยการใหความรูความเขาใจถึงกระบวนการ

ในการนําเงินมาใชในโครงการตาง ๆ ใหกับผูบริหาร 
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บทที่ 2 

แผนกลยุทธการตลาด 
 
 
2.1  บทสรุปผลสํารวจดานการตลาดและพฤติกรรมผูบริโภค 

วิธีการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

2.1.1  ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารพรอมปรุงพรอมทาน

แชแข็งภายใตเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลของผูบริโภคมุสลิมในกรุงเทพมหานคร (สราวรรณ เรืองกัลปวงศ, 
2558) จากการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารพรอมปรุงพรอม
ทานแชแข็งภายใตเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลของผูบริโภคมุสลิมในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน 
ซ่ึงกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-40 ป และเปนอิสลามโดยกําเนิด พบวา ปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารพรอมปรุงพรอมทานแชแข็งภายใตเคร่ืองหมาย
รับรองฮาลาล ไดแก ความเช่ือถือท่ีมีตอผลิตภัณฑ ความเชื่อถือตอผูประกอบการ ความเชื่อถือตอ
สถาบันรับรองฮาลาล ครอบครัว และการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม โดยความเชื่อ
ท่ีมีตอผลิตภัณฑเปนปจจัยตัวแรกท่ีสงแรกท่ีสงผลตอความตั้งใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร
พรอมปรุงพรอมทานแชแข็งภายใตเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลของผูบริโภคมุสลิมในกรุงเทพมหานคร 
เนื่องจากอาหารภายใตเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานฮาลาล มีการจัดทําตามบทบัญญัติแหงศาสนา
อิสลามเพื่อใหผูบริโภคมุสลิมม่ันใจวาตลอดสายการผลิตมีความถูกตองตามหลักการศาสนาอิสลาม 
ความเช่ือถือตอผูประกอบการ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอความตั้งใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหาร
พรอมปรุงพรอมทานแชแข็งภายใตเคร่ืองหมายรับรองฮาลาลของผูบริโภคมุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร 
เพราะผูประกอบการสวนใหญไมใชมุสลิม อาจขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาหารฮาลาล นอกจากนี้มี
ผูประกอบการที่เคยไดรับอนุญาตใหใชเคร่ืองหมายมาตรฐานผลิตภัณฑฮาลาลนําเคร่ืองหมายดังกลาว
ไปใชกับผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ท่ีไมไดรับการรับรอง ดังนั้นผูบริโภคมุสลิมจึงไมคอยมั่นใจในตัวผูผลิต
หากไมใชมุสลิม ความเชื่อถือตอสถาบันรับรองฮาลาลเปนอีกหนึ่งปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจใน
การเลือกซ้ือผลิตภัณฑ เนื่องจากการรับรองฮาลาลอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการอิสลาม
แหงประเทศไทย ครอบครัวเปนอีกปจจัย เนื่องจากมุสลิมมีการอยูรวมกันเปนครอบครัวใหญ บุคคลใน
ครอบครัวจึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ สวนการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเปน
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อีกหนึ่งปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ เนื่องจากมุสลิมใหความสําคัญกับการประพฤติ
ปฏิบัติตนตามหลักการของศาสนา ดังนั้นจึงตองควบคุมพฤติกรรมของตนใหบริโภคเฉพาะอาหารฮาลาล 
ซ่ึงเปนอาหารท่ีผลิตข้ึนถูกตองตามบทบัญญัติของอิสลามเทานั้น 

 ปจจัยความตระหนักในเคร่ืองหมายฮาลาล คุณภาพอาหาร ตราสินคาของชาวอิสลาม
และสวนผสมของผลิตภัณฑท่ีมีผลตอความตั้งใจซ้ืออาหารท่ีไมมีตราอาลาล บนบรรจุภัณฑ ของผูบริโภค
มุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร (กัสมีรัตน มะลูลีม, 2557) จากผลจากวิจัย ผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญดานปจจัยความตระหนักในเครื่องหมายฮาลาลที่มีผลตอความตั้งใจซ้ืออาหารท่ีไมมีตรา
ฮาลาลบนบรรจุภัณฑของผูบริโภคชาวมุสลิมในเขตกรุงเทพมหานครในระดับเห็นดวยมาก โดยให
ความสําคัญมากท่ีสุดคือ กระบวนการผลิตอาหารฮาลาลที่ถูกตองตามหลักศาสนา รวมไปถึงวัตถุดิบ 
หลักในการผลิต ตลอดจนเคร่ืองปรุงอ่ืน ๆ ท่ีไมแปดเปอนกับส่ิงตองหามนั้น รองลงมาคือ ตระหนัก
รูถึงบทบาทหนาท่ีของฮาลาล โดยตระหนักถึงเร่ืองอาหารฮาลาล แมวาบนบรรจุภัณฑอาหารจะไมมี
เคร่ืองหมายฮาลาล และปจจัยดานคุณภาพอาหารท่ีมีผลตอความตั้งใจซ้ืออาหารท่ีไมมีตราฮาลาลบน 
บรรจุภัณฑไดแก คุณภาพทางประสาทสัมผัส (Sensory Quality) และความปลอดภัยตอการบริโภค 
(Safety) และผลการศึกษาเกี่ยวกับตราสินคาของชาวอิสลาม(Islamic Brand) สงผลตอความต้ังใจซ้ือ
ตอบรรจุภัณฑท่ีไมมีตราฮาลาลของผูบริโภคมุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เนื่องจากผูบริโภค
ชาวมุสลิมสวนใหญยึดติดกับอาหารฮาลาลท่ีมีตราสินคาท่ีมีช่ือเสียง 

 ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวของชาวมุสลิมในเขตกรุงเทพมหานคร 
(มัทนี คําสําคราญ, 2559) จากการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจทองเท่ียว
ของชาวมุสลิมจําแนกตามสวนประสมทางการตลาด พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑในดานรานอาหารมี
บริการอาหารฮาลาลมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด (คาเฉล่ีย4.08, S.D. 0.98) เนื่องจากปจจัยในการตัดสินใจทองเที่ยว
ของนักทองเท่ียวมุสลิมจะใหความสําคัญกับบทบัญญัติทางศาสนาเปนอยางมาก โดยการเดินทางของ
ชาวมุสลิมจะคํานึงถึงส่ิงท่ีสามารถอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ กอนการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
ซ่ึงสามารถแบงออกได 3 ประเด็น คือ 1) สถานท่ีท่ีพักแรมและการนัดหมายทํากิจกรรมตาง ๆ สําหรับ
ชาวมุสลิม 2) อาหารและเคร่ืองดื่มสําหรับชาวมุสลิม และ3) สถานท่ีทองเท่ียวท่ีถูกตองตามบทบัญญัติ
ของศาสนา ดานปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานสถานท่ี ดานความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยว 
เชน การหยุดพักละหมาดระหวางทาง มีรานอาหารฮาลาลระหวางทางมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด (คาเฉล่ีย 3.83, 
S.D.1.02) ผูวิจัยคนพบขอสังเกตคือ คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นที่สูงที่สุดทั้งในดานผลิตภัณฑและ
ดานสถานท่ีเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับอาหารฮาลาล ท้ังนี้ผูวิจัยเห็นวาอาจเปนเพราะอาหารเปนส่ิงท่ีไม
สามารถปรับเปล่ียนหรือหาซ้ือท่ัวไปได แตตองไดรับความเช่ือถือและเช่ือใจวามีกระบวนการผลิต
ถูกตองตามขอบัญญัติแหงศาสนาอิสลามและมีคุณคาทางอาหาร 
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 การทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) (พิมพเพ็ญ พรเฉลิมพงศ, 2562) 
การทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) หมายถึงการทําแหงดวยการแชเยือกแข็ง โดยทําใหน้ํา
เปล่ียนสถานะเปนผลึกน้ําแข็งแลวจึงลดความดันใหต่ํากวาความดันบรรยากาศปกติเพื่อใหผลึกน้ําแข็ง
ระเหิดเปนไอ ข้ันตอนการทําแหงแบบแชเยือกแข็งประกอบดวยกระบวนการหลัก 3 ข้ันตอน คือ 

1) การแชเยือกแข็ง (Freezing) เปนการลดอุณหภูมิของอาหารใหต่ํากวาจุดเยือกแข็ง 
(Freezing Point) เพื่อใหเกิดผลึกน้ําแข็ง (Ice Crystal Formation) โดยอัตราเร็วของการแชเยือกแข็ง 
(Freezing Rate) ควรเปนการแชเยือกแข็งแบบเร็วเพื่อใหเกิดผลึกและผลึกท่ีเกิดข้ึนจะไดมีขนาดเล็ก 

2) การทําแหงข้ันตน (Primary Drying) เปนการลดปริมาณน้ํา (Dehydration) โดยการระเหิด
น้ําแข็งใหเปนไอโดยการลดความดันบรรยากาศ เพื่อใหผลึกน้ําแข็งที่อยูภายในเกิดการระเหิดเปน
ไอออกไปจากผิวหนาของผลิตภัณฑ โดยการระเหิดของช้ันน้ําแข็ง (Ice Layer) จะเริ่มจากช้ันน้ําแข็ง
บริเวณผิวหนาของผลิตภัณฑ ระเหิดไปเปนไอ ทําใหบริเวณนี้กลายเปนช้ันแหง (Dry Layer) จากนั้น
เปนการระเหิดของช้ันน้ําแข็งท่ีอยูภายในผลิตภัณฑ ระเหิดผานช้ันแหง ออกไปสูผิวหนาของผลิตภัณฑ 
ระยะเวลาการระเหิด ข้ึนอยูกับ ขนาด รูปราง และโครงสรางของผลิตภัณฑแตละชนิด 

3) การทําแหงข้ันท่ีสอง (Secondary Drying) เม่ือการทําแหงข้ันตนเสร็จสมบูรณ น้ําแข็ง
จะละลายไปหมด จะมีความช้ืนท่ีหลงเหลืออยู จึงตองมีการทําแหงดวยการเพื่ออุณหภูมิใหสูงข้ึน เพื่อดึง
เอาความชื้นท่ีเหลืออยูออกถึงระดับความชื้นท่ีปลอดภัยสําหรับการเก็บรักษา 
 

 
ภาพท่ี 2.1 ข้ันตอนการทาํแหงแบบแชเยือกแข็ง 
ที่มา: Thairefrig (2562) 
 

 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับ “ฮาลาลและอาหารฮาลาล” (คูมือฮาลาล ฮารอม, 2551) ความสําคัญ
และความหมายของอาหารฮาลาลเกิดจากความศัทธาของมุสลิมท่ีวา “ไมมีพระเจาอ่ืนใดนอกจากฮัลลอฮฺ 
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นบีมูฮัมมัดเปนผูส่ือ (รอซูล) ของอัลลอฮฺ” และมุสลิมมีความเชื่ออยางม่ันใจวาอัลลอฮฺ คือผูสรางมนุษย
และสรรพส่ิงในจักรวาล ดังนั้นคําบัญชาของอัลลอฮฺ (อัล-กุรอาน) คําสอนและแบบอยางของนบีมูฮัมมัด 
(ซุนนะห) จึงเปนเร่ืองท่ีมุสลิมจะตองปฏิบัติตามดวยความจริงใจและจริงจัง คือ ปฏิบัติในส่ิงท่ีอนุมัติ 
(ฮาลาล) และไมปฏิบัติในสิ่งที่เปนขอหาม (ฮารอม) อาหารฮาลาลเปนสิ่งจําเปนสําหรับมุสลิมใน
การบริโภค โดยอาหารฮาลาลจะตองมีกระบวนการผลิตท่ีถูกตองตามขอบัญญัติแหงศาสนาอิสลาม 
ปราศจากส่ิงตองหาม (ฮารอม) และมีคุณคาทางอาหาร (ตอยยิบ) โดยหลักการเกี่ยวกับอาหารฮาลาลคือ  

1) อาหารฮาลาลดวยตัวของมันเอง คือ ไมเปนนะญิส (ส่ิงสกปรก), ตองไมเปนสัตวท่ี
มีเข้ียว งา และกรงเล็บท่ีแข็งแรง และใชอวัยวะดังกลาวนั้นในการหาอาหาร, ตองไมเปนสัตวท่ีไมอนุญาต
ใหฆาตามหลักการศาสนาอิสลาม เชน มด และนกหัวขวาน, ตองไมเปนสัตวท่ีพิจารณาโดยทั่วไปแลววา
เปนสัตวท่ีนารังเกียจ, ตองไมเปนสัตวเล้ือยคลานหรือมีพิษราย และตองไมเปนสัตวคร่ึงบกคร่ึงน้ํา  

2) วิธีการไดมาซ่ึงอาหารดังกลาวตองฮาลาล  
3) ตองเปนส่ิงท่ีมีประโยชน  
4) ตองมีความสะอาด ไมเจือปนจากนะญิส 
5) ตองผานกระบวนการเชือดถูกตองตามหลักการ 
6) อุปกรณ ภาชนะท่ีบรรจุอาหารและสถานท่ีในการผลิตตองสะอาด 
7) ผูประกอบการควรเปนมุสลิมหรือผูมีความเขาใจในหลักการอิสลาม 
8) ตองคํานึงถึงความประหยัดหรือความพอดี 
9) ตองชูกูรฺ (ขอบคุณ) ตออัลลอฮฺพระผูเปนเจาท่ีไดทรงประทานอาหารให 
10) รูจักใชหลักการ รุคเศาะฮฺ (การผอนปรน) ในภาวะจําเปนเพื่อรักษาชีวิต 

 
2.1.2  วิธีการศึกษาวิจัย 
การสํารวจและวิจยัทางการตลาดไดศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปของ

กลุมตัวอยาง, ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจซ้ืออาหารกึง่สําเร็จรูป และ
ทัศนคติของกลุมตัวอยางตอแนวคิดผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลาล 

 การตั้งสมติฐฐานการวจิัย 
 วัตถุประสงคการวิจยั 
1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคที่เกี่ยวของตอการตัดสินใจบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูป

ฟรีซดายฮาลาล 
2) เพื่อศึกษาสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป

ฟรีซดายฮาลาล 
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 กลุมเปาหมายและขนาดตัวอยาง 
กลุมเปาหมายและขนาดตัวอยางใชการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน โดยสุม

ตัวอยางดวยวิธีตามสะดวก (Convenient Sampling) จากประชากรไทยท่ีนับถือศาสนาอิสลามและศาสนา
อ่ืนในกรุงเทพมหานครผานทางแบบสอบถามออนไลน 

กลุมเปาหมายหลักในการเก็บตัวอยางคือ กลุมผูบริโภคมุสลิมท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร 
จากขอมูลการสํารวจสํามะโนประชากรและการเคหะของสํานักงานสถิติแหงชาติในกรุงเทพฯ มีประชากร
มุสลิม คิดเปนสัดสวนรอยละ 10 จากประชากรมุสลิมท้ังประเทศ (นูรซาลบียะห, 2561) 

คํานวณจากสูตรของ W. G. Cochran กําหนดคาสัดสวนท่ีตองการสุมตัวอยางจาก
ประชากรรอยละ 10 ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% 
 

 n = p (1-p)Z2
e2  

 
โดยแทนคา 
n =  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ 
p = สัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร 
e = ระดับความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ียอมใหเกิดข้ึนได (นิยมใช 0.05) 
Z = คา Z ท่ีระดับความเช่ือม่ันหรือระดับนยัสําคัญ 

 

 n = 0.1 (1-0.1) 1.962
0.052  

 n = 138 คน  
 

ดังนั้นกลุมตัวอยาง คือ 138 คน แตเนื่องจากผลิตภัณฑฮาลาลไมใชเพยีงแตมุสลิมท่ีบริโภค
ไดเทานั้น แตเปนผลิตภัณฑท่ีทุกคนสามารถบริโภคได จึงเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายรองท่ีเปนผูนับ
ถือศาสนาอ่ืน ๆ ท่ีไมใชอิสลามในจํานวนท่ีเทากัน คือ 138 คน ดังนั้นขนาดตัวอยางทั้งหมด เทากับ 
276 คน 

 ประเภทของงานวิจยั 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาสวนประสมทาง

การตลาดท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล  
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 วิธีการเก็บขอมูลวิจัย 
ผูวิจัยเลือกตัวอยางโดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และวิธีตาม

สะดวก (Convenient Sampling) โดยเก็บตัวอยางผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร เปนผูนับถือ
ศาสนาอิสลามจํานวน 138 คน และนับถือศาสนาอ่ืน ๆ 138 คน เพื่อเปนตัวแทนกลุมตัวอยาง โดยเก็บ
ขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaires) ผานทางออนไลน 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการสํารวจตลาด 
เคร่ืองมือทีใ่ชในการสํารวจตลาดซ่ึงใชสํารวจพฤติกรรมและทัศนะคติของผูบริโภคตอ

ผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลาล ผูวิจยัใชแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire) 
ซ่ึงคําถามแบงออกเปน 4 สวน คือ  

สวนท่ี 1 พฤตกิรรมผูบริโภคท่ีมีตออาหารกึง่สําเร็จรูป 
สวนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารก่ึงสําเร็จรูป 
สวนท่ี 3 ทัศนคติของผูบริโภคตอแนวคิดผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลาล  
สวนท่ี 4 ขอมูลทั่วไปของผูทําแบบสอบถาม 
 วิธีการประมวลผลการวิจัย 
วิเคราะหผลขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชโปรแกรม 

SPSS for Windows Version 22 และนําเสนอขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาดังนี้ 
1) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามโดยหา

คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
2) วิเคราะหระดับความสําคัญของปจจัยตาง ๆ ทางดานสวนประสมทางการตลาด โดย

หาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําไปแปลผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉล่ีย 
5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 120 -121) 

คาเฉล่ีย  4.51 – 5.00    หมายถึง  ใหความสําคัญมากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย  3.51 – 4.50    หมายถึง  ใหความสําคัญมาก 
คาเฉล่ีย  2.51 – 3.50    หมายถึง  ใหความสําคัญมากปานกลาง 
คาเฉล่ีย  1.51 – 2.50    หมายถึง  ใหความสําคัญนอย 
คาเฉล่ีย  1.00 – 1.50    หมายถึง  ใหความสําคัญนอยท่ีสุด 
 ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
ระยะเวลาการดําเนินการวิจยัท้ังส้ิน 1 เดือน 
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2.1.3  ผลสํารวจดานการตลาดและพฤติกรรมผูบริโภค 
ผลการวิเคราะหขอมูลดานผูบริโภค 

2.1.3.1 ขอมูลดานประชากรศาสตร 
 
ตารางท่ี 2.1 ศาสนาของผูตอบแบบสอบถาม 

ศาสนา Frequency Percent 
อิสลาม 157 52.0% 
พุทธ 137 45.4% 
คริสต 6 2.0% 
ไมมีศาสนา 2 0.7% 

Total 302 100.0% 
 
ตารางท่ี 2.2 เพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 เพศ Total ชาย หญิง 
Muslim 36 

11.9% 
121 

40.1% 
157 

52.0% 
Non muslim 48 

15.9% 
97 

32.1% 
145 

48.0% 
Total 84 

27.8% 
218 

72.2% 
302 

100.0% 
 
ตารางท่ี 2.3 อายุของผูตอบแบบสอบถาม 

 
อาย ุ Total ตํ่ากวา 18 ป 18-24 ป 25-34 ป 35-44 ป 45-54 ป 55 ปขึ้นไป 

Muslim 
 

1 
0.3% 

54 
17.9% 

91 
30.1% 

3 
1.0% 

5 
1.7% 

3 
1.0% 

157 
52.0% 

Non muslim 0 
0.0% 

35 
11.6% 

93 
30.8% 

11 
3.6% 

4 
1.3% 

2 
0.7% 

145 
48.0% 

Total 
 

10.3% 89 
29.5% 

184 
60.9% 

14 
4.6% 

9 
3.0% 

5 
1.7% 

302 
100.0% 



25 

 

ตารางท่ี 2.4 รายไดของผูตอบแบบสอบถาม 

 
รายได 

Total ตํ่ากวา 
9,000บาท 

9,001-
15,000 บาท 

15,001-
30,000 บาท 

30,001-
50,000 บาท 

มากกวา
50,000 บาท 

Muslim 
 

29 
9.6% 

46 
15.2% 

66 
21.9% 

11 
3.6% 

5 
1.7% 

157 
52.0% 

Non muslim 10 
3.3% 

13 
4.3% 

82 
27.2% 

27 
8.9% 

13 
4.3% 

145 
48.0% 

Total 39 
12.9% 

59 
19.5% 

148 
49.0% 

38 
12.6% 

18 
6.0% 

302 
100.0% 

 
ตารางท่ี 2.5 อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 

 
อาชีพ 

Total นักเรียน/
นักศึกษา 

ธุรกิจสวนตัว/ 
อาชีพอิสระ 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท 

นักเรียน/
นักศึกษา 

Muslim 
 

37 
12.3% 

33 
10.9% 

35 
11.6% 

49 
16.2% 

3 
1.0% 

157 
52.0% 

Non muslim 21 
7.0% 

21 
7.0% 

11 
3.6% 

88 
29.1% 

4 
1.3% 

145 
48.0% 

Total 58 
19.2% 

54 
17.9% 

46 
15.2% 

137 
45.4% 

7 
2.3% 

302 
100.0% 

 
ตารางท่ี 2.6 สถานะภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 สถานะภาพ Total โสด สมรส หยา/หมาย 
Muslim 127 

42.1% 
29 

9.6% 
1 

0.3% 
157 
52% 

Non muslim 134 
44.4% 

9 
3.0% 

2 
0.7% 

145 
48.0% 

Total 261 
86.4% 

38 
12.6% 

3 
1.0% 

302 
100.0% 
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ตารางท่ี 2.7 ขนาดครอบครัว 

 
ขนาดครอบครัว Total 1 คน 2 คน 3-4 คน 5-6 คน 7-8 คน 9 คนขึ้นไป 

Muslim 8 
2.6% 

7 
2.3% 

51 
16.9% 

57 
18.9% 

24 
7.9% 

10 
3.3% 

157 
52.0% 

Non muslim 5 
1.7% 

14 
4.6% 

75 
24.8% 

45 
14.9% 

4 
1.3% 

2 
0.7% 

145 
48.0% 

Total 13 
4.3% 

21 
7.0% 

126 
41.7% 

102 
33.8% 

28 
9.3% 

12 
4.0% 

302 
100.0% 

 
2.1.3.2 ขอมูลดานพฤติกรรมท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารกึ่ง

สําเร็จรูป 
ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 302 คน เปนมุสลิม 157 คน และผูท่ีไมใชมุสลิม 

145 คน มุสลิม 156 คนและผูท่ีไมใชมุสลิม 144 คน เคยรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูป ประเภทอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังสองกลุมรับประทานโดยสวนใหญเหมือนกัน คืออาหารก่ึงสําเร็จรูป
ประเภท บะหม่ี/เสนหม่ี/วุนเสน/กวยเตี๋ยว/กวยจั๊บกึ่งสําเร็จรูป รองลงมาคือ ขาวตม/โจกกึ่งสําเร็จรูป 
และซุปกึ่งสําเร็จรูป ตามลําดับ เชนเดียวกับเหตุผลในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปของท้ังสองกลุม
ท่ีเหมือนกันคือ ความสะดวกในการบริโภค เปนเหตุผลแรก รองลงมาคือความสะดวกในการซ้ือ และ
ความอยากรับประทาน 
 
ตารางท่ี 2.8 การรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูตอบแบบสอบถาม 

 การเคยรับประทานอาหารก่ึงสําเร็จรูป Total เคย ไมเคย 
Muslim 
 

156 
51.7% 

1 
0.3% 

157 
52.0% 

Non muslim 
 

144 
47.7% 

1 
0.3% 

145 
48.0% 

Total 300 
99.3% 

2 
0.7% 

302 
100.0% 
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ตารางท่ี 2.9 ประเภทอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยรับประทาน 
ประเภทอาหารก่ึงสําเร็จรูปท่ีรับประทาน Muslim Non muslim Total 
ประเภท-บะหมี่/เสนหม่ี/วุนเสน/กวยเต๋ียว/กวยจั๊บกึ่ง
สําเร็จรูป 

153 
51.0% 

142 
47.3% 

295 
98.3% 

ประเภท-ซุปกึง่สําเร็จรูป 60 
20.0% 

70 
23.3% 

130 
43.3% 

ประเภท-ขาวตม/โจกกึ่งสําเร็จรูป 68 
22.7% 

109 
36.3% 

177 
59.0% 

ประเภท-ขาวกึง่สําเร็จรูป 48 
16.0% 

44 
14.7% 

92 
30.7% 

Total 156 
52.0% 

144 
48.0% 

300 
100.0% 

 
ตารางท่ี 2.10 เหตุผลในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูตอบแบบสอบถาม 
เหตุผลในการบริโภคอาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
อยากรับประทาน 
 

91 
30.3% 

90 
30.0% 

181 
60.3% 

พอใจในรสชาติ 
 

48 
16.0% 

48 
16.0% 

96 
32.0% 

ความสะดวกในการซ้ือ 99 
33.0% 

97 
32.3% 

196 
65.3% 

ความสะดวกในการบริโภค 114 
38.0% 

115 
38.3% 

229 
76.3% 

ไมมีอาหารรับประทาน 
 

63 
21.0% 

49 
16.3% 

112 
37.3% 

รับประทานอาหารไมได 
 

17 
5.7% 

13 
6.3% 

30 
10.0% 

มีราคาถูก 
 

41 
13.7% 

39 
13.0% 

80 
26.7% 
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ตารางท่ี 2.10 เหตุผลในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
เหตุผลในการบริโภคอาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
เก็บไดนาน 
 

58 
19.3% 

52 
17.3% 

110 
36.7% 

พกพาสะดวก 
 

71 
23.7% 

41 
13.7% 

112 
37.3% 

Total 156 
52.0% 

144 
48.0% 

300 
100.0% 

 
กลุมตัวอยางมุสลิมและไมใชมุสลิมซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปจาก Convenience 

Store มากท่ีสุด รองลงมาคือ Hypermarket และ Supermarket  
 
ตารางท่ี 2.11 สถานท่ีซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานท่ีซ้ืออาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
Hypermarket 
 

88 
29.3% 

91 
30.3% 

179 
59.7% 

Supermarket 
 

80 
26.7% 

84 
28.0% 

164 
54.7% 

Convenience store 
 

118 
39.3% 

126 
42.0% 

244 
81.3% 

Cash and carry 
 

20 
6.7% 

26 
8.7% 

46 
15.3% 

รานคาปลีก 
 

78 
26.0% 

45 
15.0% 

123 
41.0% 

Online 
 

6 
2.0% 

1 
0.3% 

7 
2.3% 

Booth event 
 

24 
8.0% 

6 
2.0% 

30 
10.0% 

Total 156 
52.0% 

144 
48.0% 

300 
100.0% 
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บรรจุภัณฑของอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยใชงาน ผูบริโภค
มุสลิมใชบรรจุภัณฑแบบซองมากที่สุด รองลงมาคือถวยและชาม สวนผูบริโภคที่ไมใชมุสลิมใช
บรรจุภัณฑแบบถวยมากท่ีสุด รองลงคือซอง และชาม 
 
ตารางท่ี 2.12 บรรจุภัณฑของอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยใชงาน 
บรรจุภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
ถวย 
 

136 
45.3% 

131 
43.7% 

267 
89.0% 

ชาม 
 

45 
15.0% 

52 
17.3% 

97 
32.3% 

ซอง 
 

138 
46.0% 

124 
41.3% 

262 
87.3 

Total 156 
52.0% 

144 
48.0% 

300 
100.0% 

 
ปริมาณการซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปตอเดือน ผูตอบแบบสอบถามท้ัง 2 กลุม 

ซ้ือคร้ังละ 1-3 หนวย รองลงมาคือ คร้ังละ 4-5หนวย ผูตอบแบบสอบถามมีความถ่ีในการบริโภคอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปท่ีนอยกวา 1 คร้ังตอสัปดาห รองลงมาคือ สัปดาหละ1-2 ครั้ง และสัปดาหละ 3-4ครั้ง 
ตามลําดับ คาใชจายในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปตอ 1 คร้ัง ผูตอบแบบสอบถามใชจายอยูท่ี 20-50 
บาทตอคร้ัง รองลงมาคือ นอยกวา 20 บาท และ 51-80 บาทตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 2.13 ปริมาณการซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ปริมาณการซ้ือ (คร้ัง/เดือน) Total 1-3 หนวย 4-6 หนวย 7-9 หนวย 10-12หนวย >12 หนวย 

Muslim 
 

102 
34.0% 

41 
13.7% 

5 
1.7% 

3 
1.0% 

5 
1.7% 

156 
52.0% 

Non muslim 86 
28.7% 

37 
12.3% 

8 
2.7% 

5 
1.7% 

8 
2.7% 

144 
48.0% 

Total 188 
62.7% 

78 
26.0% 

13 
4.3% 

8 
2.7% 

13 
4.3% 

300 
100.0% 
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ตารางท่ี 2.14 ความถ่ีในการบริโภคอาหารกึ่งสํารูปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ความถ่ีบริโภคตอสัปดาห Total นอยกวา 1 คร้ัง 1 - 2 คร้ัง 3 - 4 คร้ัง 5 - 7 คร้ัง 

Muslim 
 

75 
25.0% 

70 
23.3% 

10 
3.3% 

1 
0.3% 

156 
52.0% 

Non muslim 
 

70 
23.3% 

62 
20.7% 

12 
4.0% 

0 
0.0% 

144 
48.0% 

Total 145 
48.3% 

132 
44.0% 

22 
7.3% 

1 
0.3% 

300 
100.0% 

 
ตารางท่ี 2.15 คาใชจายในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปตอ 1 คร้ังของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คาใชจายกินตอคร้ัง 

Total นอยกวา 20
บาท 

20-50 
บาท 

51-80  
บาท 

81-110 
บาท 

111-130 
บาท 

Muslim 
 

51 
17.0% 

87 
29.0% 

14 
4.7% 

4 
1.3% 

0 
0.0% 

156 
52.0% 

Non muslim 
 

41 
13.7% 

78 
26.0% 

16 
5.3% 

6 
2.0% 

3 
1.0% 

144 
48.0% 

Total 92 
30.7% 

165 
55.0% 

30 
10.0% 

10 
3.3% 

3 
1.0% 

300 
100.0% 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป ผูตอบแบบ 

สอบถามมุสลิมใหเคร่ืองหมายตราฮาลาลมีอิทธิพลมากท่ีสุด รองลงมาคือตนเอง และสถานการณ
ตามลําดับ ขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามที่ไมใชมุสลิม ใหตนเองมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร
กึ่งสําเร็จรูปมากท่ีสุด รองลงมาคือสถานการณและการรีวิวอาหารตามลําดับ  
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ตารางท่ี 2.16 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป  

ครอบครัว ตนเอง 
เพ่ือน,
บุคคล
ใกลชิด 

อิหมาม/
อาจารย
ศาสนา 

การ
รีวิว
อาหาร 

สถานการณ ตรา 
ฮาลาล Total 

Muslim 
 

6 
2.0% 

51 
17.0% 

7 
2.3% 

1 
0.3% 

4 
1.3% 

27 
9.0% 

60 
20.0% 

156 
52.0% 

Non muslim 5 
1.7% 

104 
34.7% 

7 
2.3% 

0 
0.0% 

10 
3.3% 

18 
6.0% 

0 
0.0% 

144 
48.0% 

Total 11 
3.7% 

155 
51.7% 

14 
4.7% 

1 
0.3% 

14 
4.7% 

45 
15.0% 

60 
20.0% 

300 
100.0% 

 
เม่ือตองการซื้ออาหารกึ่งสําเร็จรูป ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมคิดวาอาหาร

กึ่งสําเร็จรูปชวยแกปญหาความสะดวกในการบริโภคเปนอันดับแรก รองลงมาคือความรวดเร็วใน
การบริโภค และความสะดวกในการพกพาตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมใชมุสลิม คิดวาอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปชวยแกปญหาความสะดวกในการบริโภคเปนอันดับแรก รองลงมาคือความรวดเร็วใน
การบริโภคและความสะดวกในการซ้ือ ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 2.17 ความคิดเหน็ผูตอบแบบสอบถามตอการชวยแกปญหาของอาหารกึ่งสําเร็จรูป 

การชวยแกปญหาของอาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
น้ําหนกักระเปา 
 

37 
12.3% 

28 
9.3% 

65 
21.7% 

พื้นที่กระเปา 
 

25 
8.3% 

18 
6% 

43 
14.3% 

ความสะดวกในการบริโภค 
 

121 
40.3% 

114 
38.0% 

235 
78.3% 

รสชาติอาหารไมถูกปาก 
 

23 
7.7% 

34 
11.3% 

57 
19.0% 

ความสะดวกในการพกพา 
 

73 
24.3% 

44 
14.7% 

117 
39% 
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ตารางท่ี 2.17 ความคิดเหน็ผูตอบแบบสอบถามตอการชวยแกปญหาของอาหารกึ่งสําเร็จรูป (ตอ) 
การชวยแกปญหาของอาหารก่ึงสําเร็จรูป Muslim Non muslim Total 
การรับประทานอาหารไมได 
 

42 
14.0% 

14 
4.7% 

56 
18.7% 

คาใชจาย 
 

47 
15.7% 

37 
12.3% 

84 
28% 

ความสะดวกในการปรุง 
 

54 
18.0% 

46 
15.3% 

100 
33.3% 

ทดแทนม้ืออาหาร 
 

65 
21.7% 

40 
13.3% 

105 
35.0% 

ความรวดเร็วในการบริโภค 
 

79 
26.3% 

83 
27.7% 

162 
54.0% 

สะดวกในการซ้ือ 
 

68 
22.7% 

48 
16.0% 

116 
38.7% 

Total 156 
52.0% 

144 
48.0% 

300 
100% 

 
2.1.3.3 ขอมูลดานปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค 
ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

อาหารกึ่งสําเร็จรูป แบงเปนปจจัย 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

 ปจจัยดานผลิตภัณฑ  
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมใหความสําคัญมากท่ีสุด

ในเร่ืองเคร่ืองหมายตรา Halal ใหความสําคัญมาก ในปจจัยดานรสชาติ, ความสะดวกในการบริโภค, 
ความสะดวกในการพกพา, ลักษณะบรรจุภัณฑ, ฉลากมีขอมูลครบถวน, อายุการเก็บรักษา, ความนาเช่ือถือ
ของแบรนด และการผานการรับรองมาตรฐาน GMP, HACCP และใหความสําคัญปานกลางในปจจัย
คุณคาทางโภชนาการหรือคุณประโยชนของผลิตภัณฑ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมใชมุสลิม ใหความสําคัญมากในปจจัยเร่ืองรสชาติ, 
ความสะดวกในการบริโภค, ความสะดวกในการพกพา, ลักษณะบรรจุภัณฑ, ฉลากมีขอมูลครบถวน, 
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อายุการเก็บรักษา, ความนาเช่ือถือของแบรนด และการผานการรับรองมาตรฐาน GMP, HACCP ให
ความสําคัญระดับปานกลางในปจจัยเคร่ืองหมายตรา Halal และคุณคาทางโภชนาการหรือคุณประโยชน
ของผลิตภัณฑ 
 
ตารางท่ี 2.18 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ระดับ
คะแนน 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

1. รสชาติ Muslim 4.17 0.772 มาก 
Non muslim 4.40 0.651 มาก 

2. คุณคาทางโภชนาการ /
คุณประโยชน 

Muslim 3.18 1.000 ปานกลาง 
Non muslim 3.29 0.960 ปานกลาง 

3. ความสะดวกในการบริโภค Muslim 4.42 0.601 มาก 
Non muslim 4.35 0.618 มาก 

4. ความสะดวกในการพกพา Muslim 4.29 0.719 มาก 
Non-muslim 3.78 0.991 มาก 

5. ลักษณะบรรจุภัณฑ Muslim 3.68 0.842 มาก 
Non muslim 3.53 0.844 มาก 

6. ฉลากมีขอมูลครบถวน Muslim 3.96 1.015 มาก 
Non muslim 3.77 0.966 มาก 

7. อายุการเก็บรักษา Muslim 3.89 0.927 มาก 
Non muslim 3.71 0.974 มาก 

8. ความนาเชื่อถือของแบรนด Muslim 4.06 0.867 มาก 
Non muslim 4.07 0.858 มาก 

9. ผานการรับรองมาตรฐาน 
GMP, HACCP 

Muslim 4.15 0.896 มาก 
Non muslim 4.10 0.987 มาก 

10. เคร่ืองหมาย Halal Muslim 4.83 0.427 มากท่ีสุด 
Non muslim 3.02 1.168 ปานกลาง 
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 ปจจัยดานราคา 
ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมและผูท่ีไมใชมุสลิม ใหความสําคัญมากในปจจัย

เร่ืองราคาเหมาะสมกับคุณภาพ, ราคาเหมาะสมกับปริมาณ และราคาเหมาะสมกับความตองการ 
 
ตารางท่ี 2.19 ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค 

ปจจัยดานราคา  ระดับ
คะแนน 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ Muslim 4.13 0.742 มาก 
Non muslim 4.18 0.735 มาก 

2. ราคาเหมาะสมกับปริมาณ Muslim 4.07 0.728 มาก 
Non muslim 4.02 0.806 มาก 

3. ราคาเหมาะสมกับความ
ตองการ 

Muslim 4.13 0.698 มาก 
Non muslim 4.12 0.789 มาก 

 
 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมและผูท่ีไมใชมุสลิม ใหความสําคัญมากใน

ปจจัยดานการมีจําหนายตาม Modern Trade, มีจําหนายในรานขายของในชุมชน, มีการจัดวางสินคาท่ี
เห็นไดชัดเจน และการมีผลิตภัณฑพรอมขายสมํ่าเสมอ ใหความสําคัญระดับปานกลางในปจจัยการมี
จําหนายออนไลนและมีจําหนายในงานแสดงสินคา 
 
ตารางท่ี 2.20 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป

ของผูบริโภค 
ปจจัยดานชองทางการจัด

จําหนาย  ระดับ
คะแนน 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

1. มีจําหนายตาม Modern Trade Muslim 4.08 0.755 มาก 
Non muslim 4.13 0.769 มาก 

2. มีจําหนายออนไลน Muslim 3.12 1.107 ปานกลาง 
Non muslim 2.79 0.996 ปานกลาง 

3. มีจําหนายในงานแสดงสินคา Muslim 3.15 1.079 ปานกลาง 
Non muslim 2.92 1.038 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2.20 ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป
ของผูบริโภค (ตอ) 

ปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย  ระดับ

คะแนน 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

4. มีจําหนายในรานขายของใน
ชุมชน 

Muslim 3.71 1.011 มาก 
Non muslim 3.56 1.008 มาก 

5. มีการจัดวางสินคาท่ีเห็นได
ชัดเจน 

Muslim 4.12 0.819 มาก 
Non muslim 3.97 0.770 มาก 

6. มีผลิตภัณฑพรอมขาย
สมํ่าเสมอ 

Muslim 4.25 0.750 มาก 
Non muslim 4.14 0.675 มาก 

 
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  
ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมและผูท่ีไมใชมุสลิมใหความสําคัญมากในปจจัย 

การโฆษณาประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ, มีกิจกรรมสงเสริมการขาย (ลด, แลก, แจก, แถม), การรีวิว
สินคาในส่ือ social media จากผูท่ีนาเช่ือถือ, มีการจัดแสดงผลิตภัณฑ ณ จุดขาย และการทดลองชิม
ผลิตภัณฑกอนการตัดสินใจซ้ือ และใหความสําคัญระดับปานกลางในปจจัยมีการออกบูธแสดงสินคา
และมีกิจกรรมสรางความสัมพันธกับลูกคา 
 
ตารางท่ี 2.21 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปของ

ผูบริโภค 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  ระดับ
คะแนน 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

1. การโฆษณาประชาสัมพันธ
ผานส่ือตาง ๆ  

Muslim 3.71 0.997 มาก 
Non muslim 3.67 .783 มาก 

2. มีการออกบูธแสดงสินคา Muslim 3.35 0.976 ปานกลาง 
Non muslim 3.22 0.962 ปานกลาง 

3. มีกิจกรรมสงเสริมการขาย 
(ลด, แลก, แจก, แถม) 

Muslim 3.77 0.989 มาก 
Non muslim 3.87 0.907 มาก 

4. การรีวิวสินคาในส่ือ social 
media จากผูท่ีนาเช่ือถือ 

Muslim 3.62 1.018 มาก 
Non muslim 3.60 1.013 มาก 
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ตารางท่ี 2.21 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารกึ่งสําเร็จรูป
ของผูบริโภค (ตอ) 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  ระดับ
คะแนน 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

5. มีกิจกรรมสรางความสัมพันธ
กับลูกคา 

Muslim 3.29 0.977 ปานกลาง 
Non muslim 3.22 0.976 ปานกลาง 

6. มีการจัดแสดงผลิตภัณฑ ณ 
จุดขาย 

Muslim 3.53 0.973 มาก 
Non muslim 3.53 0.953 มาก 

7. การทดลองชิมผลิตภัณฑกอน
การตัดสินใจซ้ือ 

Muslim 3.65 1.033 มาก 
Non muslim 3.65 1.100 มาก 

 
2.1.3.4 ทัศนคติของผูบริโภคตอแนวคิดผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูป

ฟรีซดายฮาลาล 
จากขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาลท่ี

ผูวิจัยไดใหไป ผูบริโภคมุสลิมมีความสนใจที่จะซื้อ 66.88% ไมซื้อ 0.64% และไมแนใจ 32.48% 
โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือใหเหตุผลเนื่องจากเหตุผลท่ีสินคาเปนผลิตภัณฑฮาลาลเปนหลัก 
ไมซ้ือ เนื่องจากยังไมเคยเห็นผลิตภัณฑ และไมแนใจ เนื่องจากตองการเห็นและไดลองชิมผลิตภัณฑ
กอนการตัดสินใจ เปนตน 

ขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีไมใชมุสลิม สนใจซ้ือผลิตภัณฑ 39.31% ไมซ้ือ 
6.21% และไมแนใจ 54.48% โดยตองการซ้ือเนื่องจาก ตองการลองของใหมและเห็นวาเปนผลิตภัณฑท่ี
ใหความสะดวกไมซ้ือเนื่องจากยังไมรูจักผลิตภัณฑและแบรนดและไมแนใจเนื่องจากยังไมแนใจใน
รสชาติและตัวผลิตภัณฑ 
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ตารางท่ี 2.22 ความสนใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาลของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ซ้ือสินคาหรือไม Total ซ้ือ ไมซ้ือ ไมแนใจ 

Muslim 
 

105 
34.8% 

1 
0.3% 

51 
16.9% 

157 
52.0% 

Non muslim 
 

57 
18.9% 

9 
3.0% 

79 
26.2% 

145 
48.0% 

Total 162 
53.6% 

10 
3.3% 

130 
43.0% 

302 
100.0% 

 
ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอแนวคิดผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูป

ฟรีซดาย ฮาลาล ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมใหความสําคัญมากท่ีสุดในเร่ืองการรับรองฮาลาล ขณะท่ี
ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมใชมุสลิมใหความสําคัญมาก 

ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมและผูท่ีไมใชมุสลิมใหความสําคัญมากในเร่ือง
ความสะดวกในการพกพา,  ความสะดวกในการบริโภค, คุณภาพของอาหารคงเดิม ท้ังสี กล่ิน รสชาติ 
และเนื้อสัมผัส, คุณคาทางอาหาร/คุณประโยชน, ความคืนตัวของผลิตภัณฑ, ความเร็วในการปรุง 
(ประมาณ 10 นาที), บรรจุภัณฑใชงานสะดวก งายตอการพกพา, ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปชนิดอ่ืน 
 
ตารางท่ี 2.23 ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอแนวคิดผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย

ฮาลาล 
แนวคิดผลิตภณัฑอาหารก่ึง
สําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล  ระดับ

คะแนน 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

1. ความสะดวกในการพกพา Muslim 4.18 0.687 มาก 
Non muslim 3.88 0.790 มาก 

2. ความสะดวกในการบริโภค Muslim 4.41 0.620 มาก 
Non muslim 4.21 0.676 มาก 

3. คุณภาพของอาหารคงเดิม ท้ังสี 
กล่ิน รสชาติ และเนื้อสัมผัส 

Muslim 4.26 0.735 มาก 
Non muslim 4.06 0.801 มาก 
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ตารางท่ี 2.23 ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอแนวคิดผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย
ฮาลาล (ตอ) 

แนวคิดผลิตภณัฑอาหารก่ึง
สําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล  ระดับ

คะแนน 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําคัญ 

4. คุณคาทางอาหาร/คุณประโยชน Muslim 3.87 0.939 มาก 
Non-muslim 3.96 0.889 มาก 

5. ความคืนตัวของผลิตภัณฑ 
 

Muslim 3.96 0.779 มาก 
Non muslim 3.89 0.891 มาก 

6. ความเร็วในการปรุง (ประมาณ 
10 นาที) 

Muslim 4.04 0.842 มาก 
Non muslim 4.01 0.768 มาก 

7. บรรจุภัณฑใชงานสะดวก งาย
ตอการพกพา 

Muslim 4.23 0.688 มาก 
Non muslim 4.04 0.781 มาก 

8. ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบั
อาหารกึ่งสําเร็จรูปชนิดอ่ืน 

Muslim 4.19 0.699 มาก 
Non muslim 4.06 0.775 มาก 

9. การรับรองฮาลาล Muslim 4.73 0.538 มากท่ีสุด 
Non muslim 3.32 1.111 มาก 

 
ลักษณะของผลิตภัณฑที่ผูตอบแบบสอบถามตองการสําหรับอาหารกึ่ง

สําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ผูตอบแบบสอบถามมุสลิมตองการใหบรรจุภัณฑอยูในรูปแบบจานหรือถาด 
เมนูอาหารที่ตองการคือ ขาวยําไกแซบ ขาวกะเพราไกและขาวผัดตมยํากุง ตามลําดับ ราคาของผลิตภัณฑ
ควรอยูในชวง 70-100 บาท สถานท่ีวางจําหนายควรวางจําหนายท่ี Convenience Store รองลงมาคือ 
Hypermarket และ Supermarket ตามลําดับ และรายการสงเสริมการขายควรจัดใหมีการลดราคา ณ จุดขาย 
และการซ้ือ 1 แถม1 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมใชมุสลิมตองการใหบรรจุภัณฑอยูในรูปแบบถาด
หรือจาน เมนูอาหารท่ีตองการคือ ขาวผัดตมยํากุง, ขาวยําไกแซบ และขาวหมกไกตามลําดับ ราคาของ
ผลิตภัณฑ ควรอยูในชวง 70-100 บาท สถานที่วางจําหนาย ควรวางจําหนายท่ี Convenience Store 
รองลงมาคือ Supermarket และ Hypermarket ตามลําดับ และรายการสงแสริมการขายคิดวาควรจัดใหมี
การซ้ือ 1 แถม 1 รองลงมาคือการแจกสินคาตัวอยางชิมฟรี และการลดราคา ณ จุดขาย ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 2.24 ลักษณะของผลิตภัณฑท่ีผูตอบแบบสอบถามตองการสําหรับอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย  
ฮาลาล 

 ผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะผลิตภณัฑท่ีตองการ 
บรรจุภัณฑ Muslim จาน 

Non muslim จาน 
เมนูอาหาร Muslim ขาวยําไกแซบ,ขาวกะเพราไก, ขาวผัดตมยํากุง 

Non muslim ขาวผัดตมยํากุง, ขาวยําไกแซบ, ขาวหมกไก 
ราคาผลิตภัณฑ Muslim 70-100บาท 

Non muslim 70-100บาท 
สถานท่ีวางจําหนาย Muslim Convenience Store, Hypermarket, Supermarket 

Non muslim Convenience store, Supermarket, Hypermarket 
รายการสงเสริมการขาย Muslim การลดราคา ณจุดขาย และการซ้ือ1 แถม1  

Non muslim การซ้ือ 1 แถม 1  
 
 
2.2  บทวิเคราะหกลุมเปาหมาย STP 
 

2.2.1  บทวิเคราะหการจําแนกสวนยอยเปาหมายการตลาด (Segmentation) 
การจําแนกสวนยอยเปาหมายทางการตลาด วิเคราะหจากดานประชากรศาสตร ดาน

พฤติกรรม และดานจิตวิทยา 
 ดานประชากรศาสตร: ประชากรศาสตรแบงตามศาสนา โดยจะเลือกแบงเปนผูนับ

ถือศาสนาอิสลาม(Muslim) และผูท่ีไมไดนับถือศาสนาอิสลาม(Non-Muslim) แบงตามชวงอายุและ
Generation และแบงตามระดับรายได 

 ดานพฤติกรรม: แบงจากพฤติกรรมในการเดินทาง โดยแบงเปนผูที่มีการเดินทาง
ไปยังสถานท่ีตาง ๆ ท้ังเปนการไปทองเท่ียว ทํางาน หรือทําธุระอ่ืน ๆ กับผูที่ไมคอยมีการเดินทาง 
สวนใหญใชเวลาอยูท่ีบาน แบงตามพฤติกรรมการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูป  

 ดานจิตวิทยา: กลุมผูบริโภคมุสลิมแบงกลุมผูบริโภคเปนผูบริโภคที่เครงครัดใน
การบริโภคอาหารฮาลาลและท่ีไมเครงครัด แบงกลุมผูบริโภคมุสลิมและกลุมผูบริโภคท่ีไมใชมุสลิม
ท่ีความชอบในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูป ความชอบในความสะดวกในการบริโภค 
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2.2.2  บทวิเคราะหการกําหนดเปาหมายทางการตลาด (Targeting) 
เม่ือพิจารณาการแบงสวนตลาดจากขางตน แบงกลุมเปาหมายเปน 2 กลุม ท่ีเลือก คือ 
 กลุมเปาหมายหลัก (Primary Target) คือ ผูบริโภคมุสลิมท่ีตองการบริโภคอาหารฮาลาล

ท่ีใหความสะดวกตอการบริโภคและการพกพาไปยังท่ีตาง ๆ  
ผูบริโภคกลุมนี้เปนมุสลิมผูท่ีมีความเครงครัดในหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม เครงครัด

ในการบริโภคอาหารที่ถูกตองตามหลักการซ่ึงคือตองเปนอาหารท่ีฮาลาลเทานั้น ยึดถือเร่ืองความถูกตอง
ตามหลักการอิสลามของอาหารกอนเร่ืองรสชาติหรือประเภทอาหาร ไมตอรองในเร่ืองราคา ขอใหเปน
อาหารที่ถูกตอง รับประทานได เม่ือผูบริโภคกลุมนี้มีการเดินทางท้ังไปทองเท่ียว ไปทํางาน ไปทําธุระ
ยังสถานท่ีตาง ๆ จะมีการเตรียมตัวเร่ืองอาหารทั้งการพกพาอาหารไปรับประทานเอง การหาขอมูล-
วางแผนลวงหนา ผูบริโภคกลุมนี้เปนประชากรในชวงอายุ18-34ป หรือกลุมGeneration Y ท่ีมีพฤติกรรม
และความคิดเปนของตัวเอง มีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปหรืออาหารสําเร็จรูป 
มีรายไดระดับปานกลางถึงสูง และมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑตาง ๆ ไดดวยตัวเอง 

 กลุมเปาหมายรอง (Secondary Target) คือ กลุมผูบริโภคทั่วไปที่มีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูป แตตระหนักถึงคุณคาทางสารอาหาร ตองการความสะดวกในการบริโภค
อาหารและพกพางาย 

ผูบริโภคกลุมนี้เปนกลุมผูบริโภคท่ัวไปท่ีไมไดนับถือศาสนาอิสลาม ไมไดใหความสําคัญ
มากในเร่ืองของผลิตภัณฑอาหารฮาลาล เปนผูท่ีมีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูป
หรืออาหารสําเร็จรูป มีความสนใจในสุขภาพและอาหารการกิน ตระหนักถึงคุณคาทางสารอาหาร มี
ความตองการความสะดวกในการบริโภคอาหารตลอดจนความสะดวกในการพกพา ผูบริโภคมีอายุ
อยูในชวง 18-34 ป หรือกลุม Generation Y ท่ีมีพฤติกรรมและความคิดเปนของตัวเอง มีรายไดระดับ
ปานกลางถึงสูง และมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑตาง ๆ ไดดวยตัวเอง 
 

2.2.3  บทวิเคราะหการวางตาํแหนงทางการตลาด (Positioning) 
การวางตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล วางตําแหนง

โดยใชการวิเคราะหคุณลักษณะท่ีลูกคาใชแบงแยกความแตกตางของสินคาตามตาราง Competitive 
Grid ท่ีเปรียบเทียบคุณลักษณะตาง ๆ และแผนภาพแสดงการรับรู (Perceptual Map) ซ่ึงเปนการสราง
การรับรูใหเกิดข้ึนในใจของกลุมลูกคาเปาหมายโดยเนนจุดเดนของผลิตภัณฑท่ีแตกตางจากคูแขงขัน   

การวิเคราะหการแขงขันของคูแขงกับผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลาล 
เนื่องจากยังไมมีคูแขงท่ีผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาลในลักษณะอาหารและกลุมลูกคาใกลเคียง
กับมัยมูน จึงวิเคราะหเปรียบเทียบกับคูแขงขันทางออมท่ีกลุมลูกคาบริโภค โดยวิเคราะหเปรียบเทียบกับ
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คูแขงท่ีเปนอาหารท่ีตอบสนองความตองการของผูบริโภคในการพกพาและเปนอาหารจานหลักหรือ
อาหารจานเดียวที่ใกลเคียงกับผลิตภัณฑของเรามากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 2.25 เปรียบเทียบคุณลักษณะของคูแขง (Competitive Grid) 

คุณลักษณะ คูแขงขัน 
MAY MUN ซือดะ เมลโลว โรซาพรอม ชิมดู 

 

      
กระบวนการ Freeze Drying frying Drying Sterilization Sterilization Sterilization 
ประเภท
อาหาร 

Instant food Instant food Instant food Ready meal Ready meal Ready meal 

เมนูอาหาร เมนูขาวอาหาร
จานเดียว 

บะหม่ีก่ึง
สําเร็จรูป รส 
ตมยํา, นํ้าใส, 
ตมโคลง 

โจกคัพ สปาเกตต้ี
พรอมทาน 

โจกพรอม
ทาน 

เมนูขาวและ
แกง self- 

heating meal 
box 

ราคา 130 บาท 15 บาท 25 บาท 59-85 บาท 31-36 บาท 80 บาท 
นํ้าหนักสุทธิ 100 g. 60 g. 60 g. 240 g. 300 g. 260g 
วิธีการ
บริโภค 

เติมนํ้ารอน รอ
ประมาณ 10 นาที 

เติมนํ้ารอน ทิ้ง
ไว 3 นาที 

เติมนํ้ารอน 
ทิ้งไว 3 นาที 

พรอมทาน
ทันที 

พรอมทาน
ทันที 

เตรียมซอง
และน้ําให
ความรอนรอ 

5 นาที 
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ภาพท่ี 2.2 แผนภาพแสดงการรับรู (Perceptual Map) 
 

จากรูปภาพ 2.2  แผนภาพแสดงการรับรู (Perceptual Map) แสดงตําแหนงของผลิตภัณฑ
อาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ตรา MAY MUN เปรียบเทียบกับคูแขง โดยเปรียบเทียบในดานของ
คุณภาพอาหาร ที่รวมทั้งทางดานลักษณะทางการภาพและคุณคาทางอาหาร และความสะดวกใน
การพกพา ดานของคุณคุณภาพของอาหาร ผลิตภัณฑของมัยมูนเดนกวาคูแขงในกระบวนการผลิตท่ี
ใชกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง(Freeze Drying) ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีใชอุณหภูมิต่ํา ไมใช
ความรอน/อุณหภูมิสูง ทําใหลดการสูญเสียคุณคาทางอาหารเนื่องจากความรอน คุณคาทางอาหารของ
ผลิตภัณฑจึงจะยังคงเหลือมากกวาผลิตภัณฑที่ผลิตดวยกระบวนการใชความรอน อีกท้ังคุณภาพของ
อาหารจากกระบวนทําแหงแบบแชเยือกแข็งทําใหอาหารแหงที่ไดมีคุณภาพดี ทั้งเร่ืองสี กล่ิน รสชาติ 
และลักษณะเนื้อสัมผัสอาหาร เม่ือเทียบกับการทําแหงแบบอ่ืน ดานความสะดวกในการพกพา มัยมูน
เดนกวาคูแขงเนื่องจากผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑแหง น้ําหนักของผลิตภัณฑเพียงแค 100 กรัม บรรจุ
ในบรรจุภัณฑรูปแบบซอง น้ําหนักเบา งายตอการพกพา 
 
  

ความสะดวกในการพกพา 

คุณภาพของอาหาร 
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2.3  แผนกลยุทธดานการตลาด 
 

2.3.1  สวนประกอบทางการตลาด 
2.3.1.1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
กลยุทธดานผลิตภัณฑของอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล คือเปน

ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปที่มีวิธีการปรุงงายดายเชนเดียวกับอาหารกึ่งสําเร็จรูปอ่ืน ๆ ท่ัวไปโดย
การเติมน้ํารอน แตผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาลนี้ มีจุดเดนในการทําแหงผลิตภัณฑ
ดวยเทคโนโลยีการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) ท่ีเปนการทําแหงผลิตภัณฑโดยใชอุณภูมิต่ํา
โดยเร่ิมจากการทําใหน้ําในผลิตภัณฑเปล่ียนสถานะเปนผลึกน้ําแข็ง จากน้ันจึงลดความดันเพื่อให
ผลึกน้ําแข็งระเหิดไปเปนไอ เพื่อใหไดอาหารแหง ผลิตภัณฑท่ีทําแหงดวยเทคโนโลยีนี้มีขอดีท่ี
อาหารแหงท่ีไดจะมีคุณภาพดีกวาอาหารท่ีผานกระบวนการทําแหงโดยใชความรอนอ่ืน ผลิตภัณฑ
อาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล จะมีคุณคาทางอาหารมากกวาอาหารท่ีผานกระบวนการท่ีใชความรอน 
ผลิตภัณฑสามารถคืนตัวไดดี และคุณภาพของอาหารสูงท้ังดานสี กล่ิน รสชาติ และเนื้อสัมผัส ผลิตภัณฑ
นําเสนอในรูปแบบเมนูอาหารจานเดียวโดยเร่ิมนําเสนอจากเมนูขาวเปนหลัก เพื่อเปนอาหารท่ีจบครบ
ในม้ือเดียว ขาวเปนอาหารบริโภคหลักของคนไทย การที่เปนเมนูขาวอาหารจานเดียวนี้จะทําให
ผูบริโภคอ่ิม อยูทอง และไดรับคุณคาทางอาหารมากกวาการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปอ่ืน เชน บะหม่ี
กึ่งสําเร็จรูป ผลิตภัณฑมีเมนูนําเสนอท่ีหลากหลายในรูปแบบเมนูท่ีทุกคนคุนเคยโดยในชวงแรกจะ
นําเสนอ 3 เมนู คือ ขาวกะเพราไก ขาวผัดตมยํา และขาวยําไกแซบ อีกท้ังผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑท่ี
มอบความความสะดวกสบายใหแกผูบริโภค ซ่ึงตอบโจทยความตองการของผูบริโภคเม่ือบริโภคอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปท้ัง น้ําหนักของผลิตภัณฑท่ีเบาจากกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) 
ท่ีทําใหน้ําในอาหารสดหายไปกวา 70% วิธีการปรุงท่ีงายเพียงเติมน้ํารอน บรรจุภัณฑขนาดกะทัดรัด
พกพาสะดวก และส่ิงสําคัญท่ีผลิตภัณฑเนนในการนําเสนอแกผูบริโภคมุสลิมคือผลิตภัณฑฮาลาล 100% 
ซ่ึงเปนส่ิงท่ีผูบริโภคมุสลิมใหความสําคัญมากจากการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอ
ผลิตภัณฑนี้ ผูบริโภคสามารถม่ันใจไดในผลิตภัณฑท่ีมีการควบคุมมาตรฐานใหฮาลาลตั้งแตวัตถุดิบ
ตลอดจนกระบวนการผลิต  

อุปสรรคของผลิตภัณฑตอกลุมผูบริโภคมุสลิม อุปสรรคหลักคือ ผูบริโภค
มุสลิมยังไมรูจักเกี่ยวกับผลิตภัณฑและเทคโนโลยีที่นํามาใชในการผลิต การแนะนําผลิตภัณฑให
ผูบริโภครูจักกับอาหารกึ่งสําเร็จรูปรูปแบบใหมท่ีนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการผลิตจึงเปนส่ิง
สําคัญ เนื่องจากผูบริโภคมุสลิมสวนใหญไมไดใหความสําคัญกับเทคโนโลยีท่ีสงผลตอคุณภาพอาหาร 
แตใหความสําคัญกับฮาลาลท่ีเปนส่ิงยืนยันถึงการบริโภคไดเปนหลัก บริษัท มัยมูน จึงจะนําเสนอ
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ผลิตภัณฑออกไปแกผูบริโภคโดยใชการส่ือสารถึงผลิตภัณฑที่ “มีประโยชน สะดวก มั่นใจ” โดย
ประโยชนของผลิตภัณฑ มาจากกระบวนการผลิตของบริษัทท่ีใชเทคโนโลยีการทําแหงแบบแชเยือก
แข็งมาใชในการทําแหงอาหาร ดวยกระบวนการที่ไมมีการใชความรอนจะทําใหคุณคาทางอาหารของ
ผลิตภัณฑสูญเสียไปนอยกวาผลิตภัณฑที่แปรรูปโดยใชความรอนอ่ืน ๆ เชน การทําแหงดวยลมรอน, 
การทอด หรือ การ Sterlization ผลิตภัณฑที่ผานการทําแหงดวยเทคโนโลยีฟรีซดายนี้นอกจากจะมี
คุณคาทางสารอาหารมากกวา คุณภาพของอาหารยังดีกวาเม่ือเปรียบเทียบกับการทําแหงดวยวิธีอ่ืน 
ทั้ง ฃกล่ินรสของอาหาร และเน้ือสัมผัสหลังจากคืนรูป ซ่ึงจะทําใหผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย
ของมัยมูนมีคุณประโยชนมากกวาผลิตภัณฑอ่ืน ในดานความสะดวก ผลิตภัณฑจะมอบความสะดวก
ใหผูบริโภคท้ังความสะดวกในการเตรียมบริโภคที่เพียงเติมน้ํารอนก็สามารถรับประทานได ความสะดวก
ในการบริโภคที่พรอมบริโภค ตลอดจนความสะดวกในการพกพา เนื่องจากผลิตภัณฑเปนเปนอาหารแหง 
ใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีทําใหน้ําในอาหารหายไปกวา 70% บรรจุในบรรจุภัณฑรูปแบบซองที่ทําให
ผูบริโภคพกพางายและสะดวก และสุดทายคือ มั่นใจ คือผูบริโภคสามารถมั่นใจในผลิตภัณฑวาฮาลาล 
ที่ไมใชเพียงแตการไดรับการรับรองดวยเคร่ืองหมายแตหมายรวมถึงความใสใจและต้ังใจของผูผลิต
ที่มุงม่ันในการผลิตอาหารฮาลาล และใหความมั่นใจไดวาทุกการเดินทางของผูบริโภคมุสลิมจะมีอาหาร
ฮาลาลใหบริโภคอยูเสมอ ผูบริโภคไมตองกลัวอด หรือกินอาหารที่ทําใหรูสึกไมสบายใจ 
 

 
ภาพท่ี 2.3 ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล แบรนด มัยมูน 
 

2.3.1.2 กลยุทธดานราคา 
การกําหนดกลยุทธดานราคาจะใชกลยุทธราคาตนทุนบวกกําไร (Cost Plus 

Pricing) กําหนดราคาโดยยึดตนทุนของผลิตภัณฑเปนหลัก จากผลการตอบแบบสอบถามพบวา ผูบริโภค
คิดวาราคาของผลิตภัณฑควรอยูในชวง 70-100 บาท รองลงมาคือชวงราคา 101-130 บาท และ
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เปรียบเทียบราคาผลิตภัณฑอาหารฟรีซดายในตลาดท่ีเร่ิมต้ังแต 33 บาท ถึง 300 บาท จึงกําหนดราคา
ขายอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาลในราคา 130 บาท 

2.3.1.3 กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย  
กลยุทธดานชองทางการการจัดจําหนายของผลิตภัณฑ ในชวง 1-3 ปแรก

จะจัดจําหนายท้ังในสวนออฟไลนและออนไลนภายในประเทศ สวนออฟไลนจะเนนการขายโดยตรง
แกผูบริโภค โดยจะจัดจําหนายในงานแสดงสินคาเชน งาน Halal Bangkok, รอมฎอนซิตี้, Thailand 
Halal Assembly ตลอดจนงานTHAIFEX เปนตน เพ่ือเปนการนําเสนอสินคาใหผูบริโภคไดรูจักและ
ทดลองชิม เปนการสรางการรับรูและดูผลตอบรับของตลาด จากผลการตอบแบบสอบถาม มีผูบริโภค
มุสลิมกวา 32% ท่ีไมแนใจในการตัดสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ดังนั้นการออกงานแสดงสินคาจะเปนชองทาง
ในการนําเสนอและใหขอมูลผลิตภัณฑแกผูบริโภค เขาถึงผูบริโภคและส่ือสารกับผูบริโภคใหผูบริโภค
รูจักผลิตภัณฑมากข้ึน นอกจากนี้ยังเปนการท่ีผูบริโภคจะไดเห็นสินคาจริงและไดทดลองชิมเพื่อเปน
ขอมูลในการตัดสินใจ และทางชองทางออฟไลน ผลิตภัณฑยังมีการจัดจําหนายแกบริษัทท่ีประกอบ
ธุรกิจนําเท่ียวแกมุสลิม ท้ังการเดินทางทองเท่ียวและการเดินทางไปประกอบพิธีกรรมทางศาสนาท่ี
ประเทศซาอุดิอารเบีย ซ่ึงจะเปนตัวชวยอํานวยความสะดวกในการบริโภคอาหารใหกับมุสลิมผูเดินทาง 
ทางชองทางออนไลนจะมีจําหนายในเว็บไซตของผลิตภัณฑ, Page Facebook และ Line โดยทางชองทาง
แอพพลิเคเคช่ัน Line จะมีท้ังการจําหนายผานทาง Line Official ของผลิตภัณฑ และกรุปไลนของลูกคา
ท่ีมีกิจกรรมตาง ๆ หรือกลุมทางสังคมตาง ๆ เชน กลุมสมาชิกชุมชน, กลุม Halal travel เปนตน 

ในชวงปท่ี 4-5 จะเริ่มนําผลิตภัณฑออกสูตลาดตางประเทศโดยเริ่มจาก
ประเทศเพื่อนบานใกลเคียงในภูมิภาคอาเซียนโดยการนําสินคาออกงานแสดงสินคาตางประเทศ 
เนนงานแสดงสินคาเกี่ยวกบัฮาลาลเปนหลัก เชน ประเทศมาเลเซีย งาน Malaysia International Halal 
Showcase (MIHAS),  Malaysia Halal Expo ในประเทศอินโดนีเซีย เชนงาน Halal Indonesia Expo 
เปนตน ท้ังนี้เพราะสองประเทศน้ีเปนประเทศที่มีมุสลิมท่ีมีศักยภาพสูงในอาเซียน ประชากรมีรายได
มากกวาประเทศมุสลิมอ่ืน ๆ ในโลก อีกท้ังเปนประเทศที่ประกาศตนเองเปนฮับ (hub) ในการผลิต
อาหารฮาลาลโลก มีฐานลูกคาสงออกชาวมุสลิมในกลุมประเทศองคการความรวมมืออิสลาม หรือ 
Organization of the Islamic corporation (OIC) อยูจํานวนมาก นอกจากนี้รัฐบาลของทั้งสองประเทศ
ยังผลักดันใหผูประกอบการท้ังในและตางประเทศเขามาลงทุนในอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล สงผล
ใหตลาดอาหารของสองประเทศดังกลาวมีความนาสนใจ โดยประเทศอินโดนีเซียเปนประเทศที่มี
ประชากรมุสลิมมากท่ีสุดในโลก (สสว., 2561) การจัดจําหนายในตางประเทศ นอกจากจะมีการออกบูธ
ในงานแสดงสินคาเพื่อใหผลิตภัณฑและแบรนดเปนที่รูจัก จะมีการขายสินคาออนไลนผานทาง
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แพลตฟอรม E – Marketplace ของประเทศนั้น ๆ เชน Aladdin Street ท่ีเปน E – Marketplace จําหนาย
สินคาฮาลาลออนไลนในประเทศมาเลเซีย เปนตน 

2.3.1.4 กลยุทธดานการสงเสริมการตลาด 
การวางกลยุทธดานการสงเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ เนื่องจากผลิตภัณฑ

เปนผลิตภัณฑในรูปแบบคอนขางใหมในวงการอาหารของผูบริโภคมุสลิม ผูบริโภคบางรายมี
ความไมแนใจในการตัดสินใจซ้ือเพราะไมรูจักกับผลิตภัณฑในลักษณะนี้มากอน รวมท้ังยังไมรูจัก
กระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze drying) ผลิตภัณฑนี้จึงตองไดรับการแนะนําใหผูบริโภค
รูจักเปนอันดับแรก ดังนั้นกลยุทธการสงเสริมการตลาดจึงตองเนนการแนะนําสินคา ใหความรูแกผูบริโภค 
เพื่อทําใหลูกคากลุมเปาหมายซึ่งเปนผูบริโภคมุสลิมรูจักและกระตุนใหเกิดความรูสึกอยากลอง
รับประทานผลิตภัณฑนี้ และนําไปสูความตองการซื้อสินคา บริษัทจะใชกลยุทธการสื่อสารแบบ
บูรณาการ (IMC) ดังนี้  

 การประชาสัมพันธ (Public Relation) การประชาสัมพันธเปนกลยุทธ
การส่ือสารทางการตลาดท่ีสําคัญของผลิตภัณฑ บริษัทมีแผนดําเนินงานประชาสัมพันธเพื่อส่ือสาร
ผานทาง Social Media เชน Facebook และ Instagram โดยมุงเนนในการแนะนําผลิตภัณฑใหเปนท่ี
รูจัก โดยจะทําการตลาดผานเนื้อหา (Content Marketing) ในการใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการทําแหง
แบบแชเยือกแข็งท้ังกระบวนการผลิต, ผลดีของเทคโนโลยีตอคุณภาพอาหาร ตลอดจนประโยชนของ
ผลิตภัณฑท่ีผานกระบวนการผลิตดวยเทคโนโลยีนี้ เพ่ือใหผูบริโภคไดรูจักกับเทคโนโลยีและผลิตภัณฑ 
เพื่อจะไดเห็นคุณคาท่ีผูผลิตมอบให และมีการส่ือสารแนะนําใหผูบริโภครูจักกบัแบรนดมัยมูน ในฐานะ
ของผูนําการผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายท่ีใหความสําคัญกับการผลิตอาหารฮาลาล เพื่อใหผูบริโภค
เกิดความช่ืนชอบ ประทับใจในตราสินคา โดยเนนในการทําส่ือแบบ Infographic นําเสนอในเว็บไซต
ของผลิตภัณฑ, Page Facebook และ Instagram ควบคูกับคลิปวีดีโอส้ัน ๆ ในการนําเสนอความรูเกี่ยวกับ
อาหารฟรีซดายใหผูบริโภคเขาใจไดงาย ๆ และนําเสนอผลิตภัณฑเพื่อใหผูบริโภคไดเห็นผลิตภัณฑ
และข้ันตอนการเตรียมรับประทานจริง ๆ  

 การโฆษณา (Advertising) การโฆษณาเปนเคร่ืองมือที่ใชในการส่ือสาร
ไปยังผูบริโภคใหรับรูในตัวสินคาและตําแหนงตรายี่หอท่ีบริษัทกําหนดไว บริษัทจะทําการโฆษณา
ผานส่ือตาง ๆ ท้ัง Social media ท่ีจะมีวีดีโอคลิปและรูปภาพ แผนปายโฆษณาผาใบท่ีจะนําไปติดใน
เขตชุมชนท่ีมีมุสลิมอยูเยอะ รวมไปถึงการรีวิวโดย Influencer ในเพจตาง ๆ ในสังคมมุสลิม เชน Makan, 
ละหมาดตางถ่ิน และ The spotlight เปนตน 

 การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) การสงเสริมการขาย ในชวง
แรกบริษัทจะจัดกิจกรรมการสงการขายในรูปแบบการแจกสินคาใหทดลองชิม เพราะจากผลตอบ
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แบบสอบถาม ผูบริโภคตองการรูจักผลิตมากข้ึนกอนการตัดสินใจซ้ือ ดังนั้น การแจกสินคาใหชิม
กอนจึงเปนการใหผูบริโภคไดทดลอง ถาผูบริโภคเกิดความพึงพอใจก็จะนําไปสูการขายผลิตภัณฑ 
และหลังจากนั้นจะจัดกิจกรรมสงเสริมการขายตามโอกาสตาง ๆ เชนเดือนรอมฎอน, ชวงวันสําคัญ
ทางศาสนา ท่ีจะมีการแจกหรือแถมสินคาสัมนาคุณแกลูกคา 
 

2.3.2  กิจกรรมดําเนินงานทางการตลาด 
 
ตารางท่ี 2.26 แผนกิจกรรมและกรอบเวลาการดําเนนิงานทางการตลาด 

กลยุทธทางการตลาด ปท่ี 
1 2 3 4 5 

กลยุทธดานสนิคา (Product) 
New product       
กลยุทธดานราคา (Price) 
Cost plus pricing      
กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
วางแผนทางการตลาด      
ติดตอชองทางการจัดจําหนาย      
จําหนายสินคา      
กลยุทธดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
การประชาสัมพันธผานชองทางออนไลน      
การรีวิวสินคา      
การออกบูธแสดงสินคา      
สินคาตัวอยางเพ่ือทดลองชิม      
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2.3.3  แผนกิจกรรมและงบประมาณตามกรอบเวลา 
 
ตารางท่ี 2.27 แสดงแผนกจิกรรมและงบประมาณตามกรอบเวลา 

กลยุทธทางการตลาด ปท่ี 
1 2 3 4 5 

กลยุทธดานสินคา (Product) 
New product  10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
กลยุทธดานราคา (Price) 
Cost plus pricing      
กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
วางแผนทางการตลาด      
ติดตอชองทางการจัดจําหนาย      
จําหนายสินคาผาน E- Marketplace    76,600 76,600 
กลยุทธดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
การประชาสัมพันธผานชองทางออนไลน 30,000 30,000 30,000 20,000 20,000 
การรีวิวสินคา 20,000 20,000 20,000 15,000 15,000 
การออกบูธแสดงสินคา 100,000 100,000 100,000 150,000 200,000 
สินคาตัวอยางเพ่ือทดลองชิม 40,000 40,000 40,000 50,000 50,000 
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บทที่ 3 

แผนกลยุทธการดําเนินงานและทีม 
 
 
3.1  ผูบริหารและทีมงาน 

แผนกลยุทธดานการดําเนินงานและทีมจัดทําข้ึนเพื่อกําหนดทิศทางในการทํางานของ
องคกรใหองคกรดําเนินงานไปไดอยางราบร่ืนและมีการพัฒนาตามลําดับดวยดีตามเปาหมายท่ีตั้งไว 
บริษัทมีนโยบายการสรรหาสรรพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและคุณสมบัติที่เหมาะสมเพื่อเขามาเปน
สวนหนึ่งขององคกร เพื่อรวมกันสรางสรรคและพัฒนาองคกรกาวไปขางหนาไดอยางมีประสิทธิภาพ
และกอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

 
3.1.1  รายชื่อผูบริหาร ตาํแหนง และประสบการณทํางาน 

 
ตารางท่ี 3.1 รายช่ือผูบริหาร ตําแหนง และประสบการณทํางานทีมผูบริหาร 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง ประสบการณการทํางาน 

1 นางสาวภณัฑริา หนูรักษ กรรมการบริหาร 
และผูจัดการฝาย
ผลิตและวิจยัพฒันา
ผลิตภัณฑ 
 

- จบการศึกษาปริญญาตรีคณะ
อุตสาหกรรมเกษตร  
สาขาวิศวกรรมอาหาร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
- กําลังศึกษาปริญญาโท การจัดการ
ธุรกิจอาหาร วทิยาลัยการจดัการ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
- ประสบการณทํางานในโรงงาน
อาหารดานควบคุมคุณภาพ 3 ป 
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ตารางท่ี 3.1 รายช่ือผูบริหาร ตําแหนง และประสบการณทํางานทีมผูบริหาร (ตอ) 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง ประสบการณการทํางาน 
2 นางสาวณฐัฑริกา หนูรักษ ผูจัดการฝายขายและ

การตลาด 
- จบการศึกษาปริญญาตรีคณะ
พาณิชยศาสตรและการบัญชี  
สาขาสถิติประยุกต จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 
- ประสบการณทํางานดานการจัดซ้ือ
และการขายในธุรกิจอาหาร 

3 นาวสาวมุกรว ีกําเหนดิงาม ผูจัดการฝายบัญชี
และการเงิน 

- จบการศึกษาปริญญาตรี คณะ
บริหารธุรกิจ ภาคบัญชี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
- ประสบการณทํางานดาน
ตรวจสอบบัญชี 4 ป 

 
3.1.2  ตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบ และจํานวนบุคลากรของบริษัท 

 
ตารางท่ี 3.2 ตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบ และจํานวนบุคลากรของบริษัท 

ตําแหนง จํานวน (คน) หนาท่ีความรับผิดชอบ 
กรรมการบริหาร 1 1. วางแผนการดําเนินงานของธุรกิจ ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และ

ระยะยาวตลอดการดําเนินธุรกิจ รวมถึงกํากับติดตาม เรงรัด การดําเนินงาน
ของบริษัทใหเปนไปในทิศทางที่กําหนดไว 
2. กําหนดนโยบาย วิสัยทัศนและเปาหมายขององคกร สื่อสารแกคนใน
องคกร รวมทั้งเปนแบบอยางที่ดีใหกับองคกร  
3. ดูแลภาพรวมทั้งหมดขององคกร โดยพิจารณากําหนดนโยบายและ
แผนงานของแตละหนวยงานใหสอดคลองกับนโยบายและแผนงาน
โดยรวมของบริษทั 
4. ปกครอง บังคับบัญชา กํากับดูแล เพ่ือบริหารงาน สรางแรงจูงใจ และ
พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม เพ่ือสรางขวัญ 
กําลังใจ และเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับบุคลากร 
5. อํานาจผูกขาดในการตัดสินใจใดใดก็ตามในการดําเนินงาน ทั้งน้ีตอง
เปนการจัดสินใจที่มีความเห็นพองรวมกับผูอื่น เปนไปในทิศทางที่ดี 
และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอบริษัท 
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ตารางท่ี 3.2 ตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบ และจํานวนบุคลากรของบริษัท (ตอ) 
ตําแหนง จํานวน (คน) หนาท่ีความรับผิดชอบ 

ผูจัดการฝายผลิต
และวิจัยพัฒนา
ผลิตภัณฑ 

1 1. วางแผนการดําเนินงานทางดานการผลิต การจัดซื้อวัตถุดิบและอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
2. สํารวจรูปแบบ ราคาวัตถุดิบที่เก่ียวของกับผลิตภัณฑของบริษัทอยาง
สม่ําเสมอ 
3. ดูแลกิจกรรมใดๆ ที่อยูในความรับผิดชอบของฝายผลิต ตลอดจนการ
ควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ 
4. วางแผนพัฒนาผลิตภัณฑใหม เพ่ือตอบสนองความตองการของตลาด 

ผูจัดการฝายขาย
และการตลาด 

1 1. บริหารจัดการงานวิเคราะหในเชิงการตลาดและขาย กําหนดแผนการ
ตลาดและการขายใหตรงกับกลุมเปาหมายและสอดคลองกับแผนงาน
บริษัท และแผนธุรกิจ ตลอดจนรวมในการควบคุม ติดตาม ดูแลกิจการ
ดานการตลาด โฆษณาประชาสัมพันธในบริษัท  
2. ควบคุมดูแลประสานงานการจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดและ 
การขายกับหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกองคกร เพ่ือ
สนับสนุนใหการทางานเปนไปอยางราบรื่นและตรงตามเปาหมาย  

ผูจัดการฝายบัญชี
และการเงิน 

1 1. กําหนดนโยบายและวางแผนดานบัญชีและการเงิน กําหนดระบบ
บัญชีและการเงินใหสอดคลองแนวทางการดําเนินงานของบริษัท  
2. รับผิดชอบในการจัดทําบัญชี วางระบบงานทางบัญชีและตรวจสอบ
หลักฐานเก่ียวกับการเงิน การอนุมัติในการเบิก – จายเงิน การจัดทํา
รายงานภาษีอากร ตามอํานาจดําเนินการของบริษัท  
3. ควบคุมตรวจสอบการเบิก - จายของบริษัทใหเปนไปตามงบประมาณที่
กําหนดในแตละป และตรวจขอมลูทางบัญชีและบนัทึกทางการเงินตางๆ 
ที่บันทึกไวในระบบบัญชี 

 
3.1.3  อํานาจการลงนามผูกพนับริษัทของกรรมการ 
บริษัท มัยมูน จํากัด ดําเนินการจัดทําธุรกรรมในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับบริษัท โดยให

กรรมการ 1 ทานขางตน มีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทและประทับตราสําคัญของบริษัท เพื่ออนุมัติ
รายการตางๆ ท่ีอยูในขอบเขตของอํานาจในการอนุมัติเขาทํารายการของบริษัท 
 

3.1.4  รายชื่อผูถือหุน หรือหุนสวนและสัดสวนการถือครอง 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีรายนามและสัดสวนผูถือหุนของบริษัทดังตารางตอไปนี ้
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ตารางท่ี 3.3 รายนามและสัดสวนผูถือหุนของบริษัท สมารทคริกส จํากัด 

ลําดับ ผูรวมทุน จํานวนหุน 
(หุน) 

สัดสวน
(%) 

เงินลงทุน 
(บาท) 

1 นางสาวภณัฑริา หนูรักษ 100,000 50 1,000,000 
2 นางสาวณฐัฑริกา หนูรักษ 60,000 30 600,000 
3 นาวสาวมุกรว ีกําเหนดิงาม 40,000 20 400,000 
 รวม 200,000 100% 2,000,000 

 
3.1.5  แผนปฏบิัติการอัตรากําลังคน (Action Plan) ของบริษัท มัยมูน จํากัด 

ตารางท่ี 3.4 แผนการปฏิบัติอัตรากําลังพล (Action Plan) ของบริษัท สมารทคริกส จํากัด 

ตําแหนง 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
จํานวน 
(คน) 

จํานวน 
(คน) 

จํานวน 
(คน) 

จํานวน 
(คน) 

จํานวน 
(คน) 

กรรมการบริหารและ ผูจัดการฝายผลิตและ
วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ 

1 1 1 1 1 

ผูจัดการฝายขายและการตลาด 1 1 1 1 1 
ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน 1 1 1 1 1 
พนักงาน - - 1 1 1 

รวม 3 3 4 4 4 
 

3.1.6  โครงสรางองคกรของบริษัท 
โครงสรางขององคกรจัดแบงแผนกตามหนาท่ีความรับผิดชอบ (Functional Department) 

ซ่ึงเปนโครงสรางท่ีกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการทํางานอยางชัดเจน กิจกรรม
ดําเนินงานในองคกรกําหนดเปนฝายตางๆ โดยมีผูบริหารเปนผูกําหนดเปาหมายตลอดจนกลยุทธใน
การดําเนินงานตางๆ เพ่ือใหการดําเนินงานขององคกรบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ โครงสราง
ขององคกรแสดงดังรูปภาพ 3.1 
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ภาพท่ี 3.1 โครงสรางองคกรของบริษัท มัยมูน จํากดั 
 
 
3.2  บทวิเคราะหโซคุณคาภายในองคกร (Value Chain Analysis) 
 

Firm Infrastructure: การบริหารจัดการภายในองคกรที่เปนระบบ วางแผนกลยุทธการใชเงิน
ในการทําโฆษณา/การตลาด 

 

Human resource management: มีการสงพนักงานผึกอบรมพัฒนาความรู 
Product Technology development: วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆอยูเสมอ 
Procurement: จัดหาวัตถุดิบที่ดี มีคุณภาพ 
Inbound logistics Operation Outbound 

logistics 
Sale & 

Marketing 
Service 

Differentiation 
Strategy 
- คัดเลือกวัตถุดิบ
และจัดซื้อวัตถุดิบที่
มีคุณภาพ รับรอง 
ฮาลาล  

Differentiation 
Strategy 
- ผลิตสินคามีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน  
-ควบคุมการทําแหง
ผลิตภัณฑใหเปนไป
ตามมาตรฐานจาก
โรงงาน 

- จัดสงสินคา
อยางถูกตอง 
 

- ออกบูธแสดง
สินคา 
- โฆษณาผาน
social media 
- จัด sale 
promotion  

- สงของขวัญ
ใหในวัน
สําคัญ 

ภาพท่ี 3.2 หวงโซแหงคุณคา (Value Chain Analysis) 
ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Value Chain Analysis, Michael Porter (1980) 
 
 
 

กรรมการบริหาร 

ผูจัดการฝายผลิตและวิจยั
พัฒนาผลิตภณัฑ 

ผูจัดการฝายขายและ ผูจัดการฝายบัญชีและ
การเงิน 

พนักงานฝายผลิตและวิจยัพฒันา

กําไร 
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3.2.1  กิจกรรมหลัก (Primary Activity) 
กิจกรรมหลักในหวงโซคุณคาเปนกิจกรรมสําคัญท่ีมีผลตอการดําเนินงานของบริษัท 

ประกอบดวย 
3.2.1.1 กิจกรรมนําเขา (Inbound Logistic) เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับ

การไดรับวัตถุดิบจากผูสงมอบ (Supplier) การขนสง การจัดเก็บวัตถุดิบ ตลอดจนการจัดการสินคา
คงเหลือ บริษัทใชกลยุทธในการสรางความแตกตาง โดยจัดใหมีการควบคุมคุณภาพของวตัถุดิบท่ีให
ความสําคัญในเร่ืองความปลอดภัย ความสดใหม และการรับรองฮาลาล เพื่อสรางความม่ันใจและผลิต
ส่ิงท่ีดีท่ีสุดใหแกผูบริโภค ควบคุมการขนสงวัตถุดิบของ Supplier ท่ีตองไมมีการขนสงปะปนกับส่ิง
ท่ีตองหามทางศาสนาอิสลาม มีการจัดเก็บวัตถุดิบอยางเหมาะสมตามหลักสุขอนามัยและการควบคุม
คุณภาพตลอดจนการจัดการใหวัตถุดิบเพียงพออยูเสมอ 

3.2.1.2 การปฏิบัติการ (Operation) เปนกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการผลิต
และการบรรจุ มีกลยุทธในการสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ โดยบริษัท มัยมูนมีการผลิตสินคา
ดวยตัวเองในข้ันแรกแลวนําสินคาไปเขาสูกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze drying) ยัง
โรงงานที่รับใหบริการทําแหง กระบวนการในการผลิตอาหารข้ันตนซ่ึงเปนการปรุงอาหารเปนการสราง
ความมั่นใจและการควบคุมคุณภาพของสินคาวาเปนไปตามมาตรฐานท่ีตองการ และการนําสินคาเขา
สูกระบวนการทําแหงจะมีคนจากบริษัทไปติดตามดูแลในชวงตนและชวงสุดทายเพื่อรอรับสินคากลับ 
ซ่ึงจะมีการตรวจสอบคุณภาพสินคาจากโรงงานท่ีใหบริการกระบวนการทําแหงดวย  

3.2.1.3 Outbound Logistics คือ กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดจําหนาย 
กระจายสินคาไปยังลูกคา มัยมูนมีการจัดสงสินคาใหแกลูกคาท่ีสั่งซื้อผานทางออนไลนโดยยึดถือ
ความถูกตองในการจัดสงเปนส่ิงสําคัญ และการขายโดยตรงแกผูบริโภคในงานแสดงสินคา ออกบูธตาง  ๆ
จะเนนการสรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคา 

3.2.1.4 Sales & Marketing คือ กิจกรรมทางการตลาดซ่ึงมีความสําคัญ
ในกิจกรรมหลักนี้ มัยมูน ใหความสําคัญในการวิจัยสํารวจความตองการของผูบริโภคเพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงผลิตภัณฑใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคมากที่สุด บริษัทมีแนวคิดในการจัดการ
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการตลาดและการขายดวยตัวเอง เพ่ือบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูจัดการ
ฝายขายและการตลาดเปนผูดูแลวางแผนกลยุทธ ซ่ึงเบ้ืองตนจะมีท้ังการออกบูธในงานแสดงสินคาใน
ชวงแรกเพ่ือเปนการประชาสัมพันธ สรางการรับรูใหเกิดแกผูบริโภค การโฆษณาผาน Social media 
และการจัด Sale Promotion 

3.2.1.5 Service คือ กิจกรรมท่ีเพิ่มคุณคาใหกับสินคาดวยการใหบริการ
หลังการขาย บริษัทวางแผนการจัดการกอนและหลังการขายดวยตนเอง ในการทําใหลูกคาเกิดความ
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พึงพอใจในสินคาและบริการมากท่ีสุด โดยวางแผนในการสงมอบของขวัญใหกับลูกคาในวันสําคัญ
ตางๆ เชน วันสําคัญทางศาสนาอิสลาม วันตรุษอีดิ้ลฟตรีและวันตรุษอีดิ้ลอัดฮา 
 

3.2.2  กิจกรรมสนับสนุน (Support Activity) 
3.2.2.1 โครงสรางบริษัท (Firm Infrastructure) โครงสรางพ้ืนฐานของ

องคกรประกอบดวย การบริหารจัดการภายในองคกร การบริหารจัดการบัญชี การเงิน โดยการบริหาร
จัดการดานบัญชีและการเงินมีผูจัดการฝายการเงินและบัญชีท่ีมีความเชี่ยวชาญดูแลจัดทําบัญชีและ
การเงินของบริษัท 

3.2.2.2 การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) 
การบริหารทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการสําคัญซ่ึงใหไดมาซ่ึงคนท่ีมีคุณภาพ เหมาะสมกับงาน 
บริษัทเห็นความสําคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยจึงจะสรรหาบุคลากรเขารวมงานกับ
บริษัทดวยตนเอง เพื่อใหไดผูท่ีมีทัศนคติและเปาหมายเดียวกับองคกร บริษัทจะมีการจัดอบรมเพ่ือ
สงพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 

3.2.2.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยี (Technology Development) บริษัท
มีแนวคิดในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อสรางคุณคาใหกับสินคาหรือกระบวนการผลิต
ของบริษัท โดยมีการนําเอาความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาประยุกตใชในกระบวนการผลิต 

3.2.2.4 การจัดหา (Procurement) การจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบท่ีมีมาตรฐาน
และฮาลาล เพื่อใหม่ันใจวาวตัถุดิบท่ีนํามาใชในการผลิตไดรับการจัดซ้ือมาจากแหลงท่ีเช่ือถือไดและ
จัดหามาในราคาท่ีสมเหตุผล เพียงพอตอการผลิต มีการทํางานรวมกับฝายผลิตในการส่ังผลิต และบริหาร
สินคาคงคลังตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ ประสานงานกับฝายการตลาดเพ่ือทําการคาดการณยอดขายท่ี
ถูกตองและเหมาะสม เพื่อลดตนทุนท่ีไมจําเปนของทางบริษัท โดยมีกลยุทธในการเลือกวัตถุดิบจาก
แหลงผลิตที่มีคุณภาพภายในประเทศ ไดรับการรับรองฮาลาล เพื่อใหไดวัตถุดิบที่มีคุณภาพ ราคา
เหมาะสม และลดตนทุนในการขนสง 
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3.3  แผนกลยุทธดําเนินงานกิจกรรมหลัก  
 

3.3.1  บทวิเคราะหและระบุประเภททรัพยากรท่ีเก่ียวของและจําเปนเพื่อจัดการผลิต
หรือบริการหลักขององคกร 

ฝายผลิตและวจิัยพัฒนาผลิตภัณฑ 
 ครัวผลิต 
 พนักงาน 
 อุปกรณในการผลิต 
 วัตถุดิบ 
 บรรจุภัณฑ 
 ตูแชเยน็ 
 หองเก็บสินคา 

 
3.3.2  บทวิเคราะหและระบุแผนกลยุทธดานการผลิตหรือบริการท่ีเก่ียวของ 

3.3.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผูผลิต (Supply) เนื่องจากบริษัท มัยมูน
จํากัด มีการผลิตผลิตภัณฑขั้นตนดวยตัวเอง จากนั้นจึงนําผลิตภัณฑไปยังโรงงานที่ใหบริการใน
การทําแหงแบบแชเยือกแข็งเพื่อทําเปนผลิตภัณฑสุดทาย จากการสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลดานผูผลิต
ท่ีใหบริการเกี่ยวกับอาหารฟรีซดายจํานวน 3 แหง โรงงานท่ีบริษัทสนใจทําสัญญาดวยมากท่ีสุด คือ 
บริษัท A ซ่ึงเปนโรงงานท่ีรับผลิตผลิตภัณฑฟรีซดรายท่ีไดรับการรับรองการผลิตฮาลาล มีการผลิต
สินคาท่ีวางจําหนายในซุปเปอรช้ันนําในประเทศไทย มีมาตรฐานการผลิตท้ัง GMP และ HACCP 
โรงงานอยูในกรุงเทพมหานครและไมไกลจากออฟฟศสํานักงาน และราคาในการผลิตสมเหตุสมผล
เหมาะแกธุรกิจท่ีเร่ิมใหมอยางมัยมูน   
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ตารางท่ี 3.5 การเปรียบเทียบโรงงานรับจางผลิตผลิตภัณฑฟรีซดาย 
บริษัทรับจางผลิต A B C 

ผลิตภัณฑท่ีรับผลิต ผลไมอบแหง 
ผลิตภัณฑฟรีซดราย 

ผัก ผลไม อาหารทะเล 
เคร่ืองเคียง บลอคข้ึนรูป 

ผลิตเคร่ืองฟรีซดราย
และใหเชาเคร่ือง 

ท่ีตั้งโรงงาน กรุงเทพมหานคร เชียงราย นนทบุรี 
ปริมาณการผลิต 
(กําลังการผลิต) 

150 kg. (20 shelf) ข้ึนกับชนิดของวัตถุดิบ 
น้ําหนกัสินคา 

เคร่ือง20,60,150 kg 

การพัฒนาผลิตภัณฑ ไมมีใหบริการ มีใหบริการ ไมมีใหบริการ 
การทดลองกอนการ
ผลิต 

มีเคร่ืองเล็กใหทดลอง
กอนการผลิตจริง 

มีใหบริการ รับทดลองผลิต 
น้ําหนกัวัตถุดบิสด 
10กิโลกรัม ราคา 
6,500 บาท กิโลกรัม
ถัดไปกิโลละ 300 
บาท 

การบรรจุ ใหบริการบรรจุ ไมรับบรรจุยอย ไมใหบริการ 
มาตรฐาน Halal, GMP, HACCP Halal, GMP, HACCP ไมมี 
การขนสง ไมมีใหบริการ มีใหบริการ ไมมีใหบริการ 
คาใชจาย คิดคาใหบริการคร้ัง

ละ 20,000 บาท 
จางอบฟรีซดราย เร่ิมตน
ตั้งแตราคากิโลกรัมละ
1,000 บาท ถึง 10,000 
บาท 

เคร่ือง 150 kg ราคา
15,000 บาท/batch 

 
บริษัทรับจางผลิตจะใหบริการใหกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง

(Freeze Drying) และบรรจุ โดยบริษัท มัยมูนจะขนสงผลิตภัณฑในรูปแบบ Semi-finish Product 
แบบแชเย็นไปยังโรงงานรับจางผลิตพรอมกับบรรจุภัณฑที่ทางบริษัท มัยมูน เปนผูจัดเตรียมไป
ใหแกบริษัทรับจางผลิต บริษัท มัยมูน จะไปรับสินคาที่เปนผลิตภัณฑสุดทาย (Finish Product) จาก
โรงงานรับจางผลิตมาเก็บไวยังหองเก็บสินคาของออฟฟศบริษัท 

3.3.2.2 ฝายผลิตและวจิัยพัฒนาผลิตภัณฑ 
ในสวนการผลิต บริษัท มัยมูน จํากัด เปนผูดูแลตั้งแตการคัดเลือกวัตถุดิบ 

การรับเขา และการผลิตอาหารข้ันตน ซ่ึงเปนการปรุงรสอาหาร หลังจากน้ันจะสงตอไปยังโรงงานท่ี
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ใหบริการในกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง (Freeze drying) ซ่ึงโรงงานจะใหบริการทําแหง
และบรรจุ กระบวนการมีข้ันตอนการผลิตดังภาพท่ี 3.3 
 

 
ภาพท่ี 3.3 ข้ันตอนการผลิตอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล 
 

ข้ันตอนการผลิตโดยละเอียดจัดเปนความลับของบริษัท สามารถนําเสนอ
ไดเพียงบางสวน โดยจะแบงกระบวนการผลิตเปน 2 สวนคือ การจัดซ้ือวัตถุดิบและการผลิตข้ันตน
(Semi-finish product) และการผลิตผลิตภัณฑข้ันสุดทาย(Finish product) มีรายละเอียด ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การจดัซ้ือวัตถุดิบและการผลิตข้ันตน 
 สรรหา คัดเลือกวัตถุดิบ และ Supplier ท่ีตรงกับมาตรฐานและคุณภาพ

ท่ีกําหนดไว 
 จัดซ้ือวัตถุดิบ  
 รับวัตถุดิบและจัดเก็บ 
 การจัดเตรียมวัตถุดิบสําหรับการผลิตโดยเตรียมในเร่ืองการทําความ

สะอาด การหั่น เปนตน 
 การผลิตผลิตภัณฑข้ันตน เปนการประกอบอาหาร/ปรุงรส คือ การประกอบ 

อาหารโดยการใหความรอน ปรุงรสชาติ เพื่อเตรียมนําไปทําแหง 

สรรหา คัดเลือกวัตถุดิบ
และ supplier 

จัดซ้ือวัตถุดิบ 

การเตรียมวตัถุดิบ 

การประกอบอาหาร/ปรุงรส 

รับวัตถุดิบและจัดเก็บ 

การบรรจุลงในบรรจุภณัฑ 

การทําแหงแบบแชเยือกแข็ง 

การจัดเก็บผลิตภัณฑ 
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สวนท่ี 2 การผลิตผลิตภัณฑข้ันสุดทาย 
 การทําแหงโดยกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง 
 การบรรจุลงในบรรจุภัณฑจานพลาสติกพรอมซีลปดท่ีเปน Primary 

Packaging และบรรจุลงในลังกระดาษ (Secondary Packaging) 
 การจัดเก็บผลิตภัณฑในคลังสินคา 
แผนกลยุทธดานการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ บริษัทจะวางแผนจะทํา 

การศึกษาวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑรวมกับสถาบันคนควาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหาร มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร หนวยงานของรัฐบาลท่ีใหบริการสนับสนุนภาคธุรกิจในการพัฒนาดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีอาหาร เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑตลอดจนศึกษาการควบคุมคุณภาพ และปจจัยการผลิต 
เพื่อผลิตผลิตภัณฑออกใหมีคุณภาพมากที่สุด ท้ังการผลิตออกมาเปนผลิตภัณฑแหง และการคืนรูป
ผลิตภัณฑท่ีสมบูรณ โดยการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกตใชในภาคธุรกิจ  
 

3.3.3  แผนดาํเนินกลยุทธการจัดการผลิตหรือจําแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีแผนการดําเนินงานตามกรอบเวลา 1 ปแรก (12 เดือน) ดังตาราง 3.6 

และแผนดําเนินงานของบริษัท มัยมูน จํากัด ตามกรอบเวลา 5 ป ดังตาราง 3.7 และคาใชจายทางดาน
การผลิตของบริษัท ในระยะเวลา 5 ป ดังตาราง 3.8 
 
ตารางท่ี 3.6 แผนการดําเนนิงานของบริษัท มัยมูน จํากัด ตามกรอบเวลา 1 ปแรก (12 เดือน) 

กิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย ชวงเวลาในการดําเนินงานภายในปท่ี 1 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การดําเนินการ
ดานการผลิต 

1 การคนหาคัดเลือกผูขายและสั่งซื้อ 
วัตถุดิบ บรรจุภัณฑ 

            

2 การคนหาและติดตอผูรับจางผลิต             
3 วาจางและทําสัญญาเรื่องการผลิต             
4 วางแผนการผลิต             
5 ผลิตสินคา             
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ตารางท่ี 3.7 แผนการดําเนนิงานของบริษัท มัยมูน จํากัด ตามกรอบเวลา 5 ป 

กิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย ชวงเวลาในการดําเนินงานภายใน 5 ป 
1 2 3 4 5 

การดําเนินการ
ดานการผลิต 

1. การคนหาคัดเลือกผูขายและสั่งซื้อ วัตถุดิบ 
บรรจุภัณฑ 

     

2. การคนหาและติดตอผูรับจางผลิต      
3. วาจางและทําสัญญาเรื่องการผลิต      
4. วางแผนการผลิต      
5. ผลิตสินคา      

 
ตารางท่ี 3.8 แสดงคาใชจายทางดานการผลิตของบริษัท มัยมูน จํากดั ในระยะเวลา 5 ป 

รายการ 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

จํานวน 
(หนวย) 

ราคา 
(บาท) 

จํานวน 
(หนวย) 

ราคา 
(บาท) 

จํานวน 
(หนวย) 

ราคา 
(บาท) 

จํานวน 
(หนวย) 

ราคา 
(บาท) 

จํานวน 
(หนวย) 

ราคา 
(บาท) 

อุปกรณเคร่ืองครัว 1 70,000 - - - - - - - - 
ตูแชเย็นสแตนเลส 2 
ประตู 

1 39,000 - - - - 1 39,000 - - 

โตะสแตนแลส 2 20,000 - - 1 10,000 - -  - 
ตูแชเย็น 1 12,000 - - - - - - - - 
ลังพลาสติกใสสินคา 5 800 5 800 5 800 5 800 5 875 
รวมคาใชจาย (บาท) 165,000 4,000 14,000 43,000 4,000 
 
 
3.4  แผนกลยุทธดําเนินงานกิจกรรมสนับสนุน 
 

3.4.1  บทวิเคราะหและระบุทรัพยากรท่ีเก่ียวของและจําเปนเพื่อจัดการกิจกรรมสนับสนุน 
3.4.1.1 ประเภทของทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนนิการกิจกรรมสนับสนนุ 
 ฝายบริหาร 
1) กรรมการบริหาร 
2) โตะพรอมเกาอี้นั่งทํางาน 
3) คอมพิวเตอรพรอมติดตั้งอินเทอรเน็ต 
4) ตูเก็บเอกสาร 
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5) โตะประชุม 
6) อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน กระดาษ แฟม เคร่ืองเขียน เปนตน 
 ฝายขายและการตลาด 
1) ผูจัดการฝายขายและการตลาด 
2) โตะพรอมเกาอี้นั่งทํางาน 
3) คอมพิวเตอรพรอมติดตั้งอินเตอรเน็ต 
4) โทรศัพทในการติดตองาน 
5) อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน กระดาษ เคร่ืองเขียน แฟม เปนตน 
 ฝายผลิต และวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ 
1) ผูจัดการฝายผลิตและวิจยัพฒันาผลิตภัณฑ 
2) โตะพรอมเกาอี้นั่งทํางาน 
3) คอมพิวเตอรพรอมติดตั้งอินเตอรเน็ต 
4) เคร่ืองพิมพเอกสาร 
5) อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานกังาน 
 ฝายการเงินและบัญชี 
1) โตะพรอมเกาอี้ทํางาน 
2) คอมพิวเตอรพรอมติดตั้งอินเตอรเน็ต 
3) อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานกังาน 

 
3.4.2  บทวิเคราะหและระบุแผนกลยุทธดานกิจกรรมสนับสนุน 

3.4.2.1 ฝายบริหาร 
 กรรมการบริหาร: กรรมการบริหารมีหนาท่ีวางแผนการดําเนินงานของ

ธุรกิจ ท้ังแผนระยะส้ัน กลาง และยาว ตลอดการดําเนินธุรกิจ รวมถึงการกํากับตอดตาม เรงรัดการ
ดําเนินงานของบริษัทใหเปนไปในทิศทาง กลยุทธและนโยบายท่ีกําหนดไว และส่ือสารกับส่ือสารกับ
คนในองคกร รวมท้ังเปนแบบอยางที่ดีใหกับองคกร เพื่อใหองคกรดําเนินธุรกิจไปไดอยางราบรื่น
และเปนไปในทิศทางเดียวกัน พรอมดูแลภาพรวมท้ังหมดขององคกร โดยมีการพิจารณากําหนดนโยบาย
และแผนงานของแตละหนวยงานใหสอดคลองกับนโยบายและแผนงานรวมของบริษัท มีการปกครอง 
บังคับบัญชา กํากับดูแล เพื่อบริหารงาน สรางแรงจูงใจ และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตาม
หลักคุณธรรม เพื่อสรางขวัญ กําลังใจ และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานใหแกบุคลากร และมีอํานาจ
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ผูกขาดในการตัดสินใจใดใดก็ตามในการดําเนินงาน ท้ังนี้ตองเปนการตัดสินใจท่ีมีความเห็นพองตองกัน
รวมกับผูอ่ืน และเปนไปในทิศทางท่ีดีและเปนประโยชนสูงสุดกับบริษัท 

 โตะพรอมเกาอ้ีนั่งทํางาน: เปนพื้นท่ีทํางานสําหรับกรรมการบริหารใช
ในการตรวจสอบเอกสารตางๆ ออกแบบแผนกลยุทธ โดยจะจัดหาใหกรรมการบริหารจํานวน 1 ชุด 

 คอมพิวเตอรพรอมติดต้ังอินเตอรเน็ต: เปนคอมพิวเตอรพกพาสําหรับ
ใชในการบริหารจัดการเอกสารตางๆ ท้ังภายในและภายนอกบริษัทในแผนงานขางตน โดยจัดซ้ือให
กรรมการบริหารจํานวน 1 เคร่ือง 

 ตูเก็บเอกสาร เปนตูเก็บเอกสารสําหรับกรรมการบริหารและฝายอ่ืนๆ 
เพื่อเก็บเอกสารใหเปนหมวดหมู ใหงายตอการคนหาและดําเนินงานจํานวน 1 ตู 

 โตะประชุม: เปนโตะอเนกประสงคใชในการประชุมงานของฝายบริหาร
ของบริษัท มีแผนในการจัดซ้ือโตะประชุมพรอมเกาอ้ีจํานวน 10 ตัว จํานวน 1 ชุด 

 อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน: อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน 
กระดาษ อุปกรณเคร่ืองเขียน แฟมเอกสาร เปนตน บริษัทจะจัดสรรงบประมาณในสวนนี้เดือนละ 
1,000 บาท 

3.4.2.2 ฝายขายและการตลาด 
 ผูจัดการฝายขายและการตลาด: ผูจัดการฝายขายและการตลาดมีหนาท่ี

ในการบริหารจัดการงานวิเคราะหในเชิงการตลาดและขาย กําหนดแผนการตลาดและการขายใหตรง
กับกลุมเปาหมายและสอดคลองกับแผนงานบริษัท และแผนธุรกิจ ตลอดจนรวมในการควบคุม ติดตาม 
ดูแลกิจการดานการตลาด โฆษณาประชาสัมพันธในบริษัท ควบคุมดูแลประสานงานการจัดกิจกรรม
สงเสริมการตลาดและการขายกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกองคกร เพื่อสนับสนุน
ใหการทางานเปนไปอยางราบร่ืนและตรงตามเปาหมาย 

 โตะพรอมเกาอ้ีนั่งทํางาน: เปนพื้นท่ีทํางานสําหรับผูจัดการฝายขายและ
การตลาดใชในการตรวจสอบเอกสารตางๆ ออกแบบแผนกลยุทธการตลาด โดยจะจัดหาใหผูจัดการ
ฝายขายและการตลาดจํานวน 1 ชุด 

 คอมพิวเตอรพรอมติดต้ังอินเตอรเน็ต: เปนคอมพิวเตอรพกพาสําหรับ
ใชในการบริหารจัดการเอกสารตางๆ ท้ังภายในและภายนอกบริษัทในแผนงานขางตน โดยจัดซ้ือให
ผูจัดการฝายขายและการตลาดจํานวน 1 เคร่ือง 

 โทรศัพทในการติดตองาน: ใชในการติดตอประสานงานกับลูกคา ท้ัง
ฝงจองผูผลิต (Supplier) และลูกคา (Customer) โดยบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือโทรศัพทจํานวน 1 เคร่ือง 
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 อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน: อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน 
กระดาษ อุปกรณเคร่ืองเขียน แฟมเอกสาร เปนตน บริษัทจะจัดสรรงบประมาณในสวนนี้เดือนละ 
1,000 บาท 

3.4.2.3 ฝายผลิต และวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ 
 ผูจัดการฝายผลิตและวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ: ผูจัดการฝายผลิต และวิจัย

พัฒนาผลิตภัณฑมีหนาท่ีวางแผนการดําเนินงานทางดานการผลิต การจัดซ้ือวัตถุดิบและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ
ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด รับผิดชอบในการสํารวจรูปแบบ ราคาวัตถุดิบท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑ
ของบริษัทอยางสมํ่าเสมอ ดูแลกิจกรรมใด ๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบของฝายผลิต ตลอดจนการควบคุม
คุณภาพของผลิตภัณฑ รวมท้ังวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑใหม เพ่ือตอบสนองความตองการของตลาด 

 โตะพรอมเกาอ้ีนั่งทํางาน: เปนพื้นท่ีทํางานสําหรับผูจัดการฝายผลิต
และวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑใชในการตรวจสอบเอกสารตาง ๆ วางแผนการดําเนินงานทางดานการผลิต 
และวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑใหม ใหตรงตามความตองการของบริษัทตามแผนงานขางตน โดยจะจัดหา
ใหผูจัดการฝายขายและการตลาดจํานวน 1 ชุด 

 คอมพิวเตอรพรอมติดต้ังอินเตอรเน็ต: เปนคอมพิวเตอรพกพาสําหรับ
ใชในการบริหารจัดการเอกสารตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกบริษัทในแผนงานขางตน โดยจัดซื้อ
ใหผูจัดการฝายขายและการตลาดจํานวน 1 เคร่ือง 

 เคร่ืองพิมพเอกสาร: เคร่ืองพิมพเอกสารที่ใชในการพิมพเอกสารทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร โดยเปนเคร่ืองพิมพอเนกประสงคท้ังสามารถพิมพเอกสาร สแกนเอกสาร 
และถายเอกสารไดในเคร่ืองเดียว ทางบริษัทมีแผนในการจัดซ้ือเคร่ืองพิมพเอกสารจํานวน 1 เคร่ือง 

 อุปกรณอ่ืน ๆ ท่ีใชในสํานักงาน: อุปกรณอ่ืน ๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน 
กระดาษ อุปกรณเคร่ืองเขียน แฟมเอกสาร เปนตน บริษัทจะจัดสรรงบประมาณในสวนนี้เดือนละ 
1,000 บาท 

3.4.2.4 ฝายการเงินและบัญชี 
 ผูจัดการฝายการเงินและบัญชี: ผูจัดการฝายการเงินและบัญชีมีหนาท่ี

ในการกําหนดนโยบายและวางแผนดานบัญชีและการเงิน รวมท้ังกําหนดระบบบัญชีและการเงิน ให
สอดคลองกับแนวทางการดาเนินงานของบริษัท รับผิดชอบในการจัดทําบัญชี วางระบบงานทางบัญชี
และตรวจสอบหลักฐานเกี่ยวกับการเงิน การอนุมัติในการเบิก – จายเงิน การจัดทํารายงานภาษีอากร 
ตามอํานาจดําเนินการของบริษัท ตลอดจนควบคุมตรวจสอบการเบิก - จายของบริษัทใหเปนไปตาม
งบประมาณท่ีกําหนดในแตละป และตรวจขอมูลทางบัญชีและบันทึกทางการเงินตางๆ ท่ีบันทึกไว
ในระบบบัญชี 
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 โตะพรอมเกาอ้ีทํางาน: เปนพื้นท่ีทํางานสําหรับผูจัดการฝายการเงินและ
บัญชีใชในการจัดทําและตรวจสอบเอกสารตางๆ วางแผนการดานบัญชีและการเงินตามแผนงานขางตน 
โดยจะจัดหาใหผูจัดการฝายขายและการตลาดจํานวน 1 ชุด 

 คอมพิวเตอรพรอมติดต้ังอินเตอรเน็ต: เปนคอมพิวเตอรพกพาสําหรับ
ใชในการบริหารจัดการเอกสารตางๆ ท้ังภายในและภายนอกบริษัทในแผนงานขางตน โดยจัดซ้ือให
ผูจัดการฝายบัญชีและการเงินจํานวน 1 เคร่ือง 

 อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน: อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีใชในสํานักงาน เชน 
กระดาษ อุปกรณเครื่องเขียน แฟมเอกสาร เปนตน บรทจะจัดสรรงบประมาณในสวนนี้เดือนละ 
1,000 บาท 
 

3.4.3  แผนดาํเนินการกลยุทธการจัดการกิจกรรมสนับสนุนจําแนกตามกรอบเวลาและ
ทรัพยากร 

บริษัทมัยมูน จํากัดมีแผนดําเนินการกลยุทธการจัดการกอจกรรมสนับสนุนจําแนกตาม
กรอบเวลาและทรัพยากร ตามกรอบระยะเวลา 1 ปแรกดังตาราง 3.9 และแผนการดําเนินงานของบริษัท 
จําแนกตามกรอบเวลา 5 ป ดังตาราง 3.10 
 
ตารางท่ี 3.9 แผนดําเนินการกลยุทธการจัดการกิจกรรมสนับสนุนจําแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร

มัยมูน จํากัด ตามกรอบเวลา 1 ปแรก 

กิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย ชวงเวลาในการดําเนินงานภายในปที่ 1 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การเตรียมพื้นที่
และจัดเตรียม
ทรัพยากร 

1. วางแผนและจัดสรรพื้นที่ในการผลิต             
2. ปรับปรุงและตกแตงสํานักงาน             
3. จัดซ้ือและติดต้ังอุปกรณตาง ๆ ทีใ่ชใน
สํานักงานและกระบวนการผลิต 

            

4. สรรหาบุคลากร             
การดําเนินการ
ดานการจดัซ้ือ
จัดหา 

1. แผนการคัดเลือกผูขายวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ 
โรงงานรับผลิต 

            

2. ตกลงเร่ืองการวาจาง ทาํสัญญา             
การขอรับรอง
มาตรฐานดาน
การผลิต 

1. ย่ืนขอจดทะเบียนบริษัท             
2. ย่ืนขอจดทะเบียนอาหารและเครื่องหมายฮาลาล             
3. ย่ืนขออนุญาตจัดตั้งสถานทีผ่ลิตอาหาร             

การดําเนินการ
ดานการตลาด 

1. แผนการตลาดและแผนการขาย             
2. ประชาสัมพันธและจําหนายผลิตภัณฑ             
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ตารางท่ี 3.10 แผนดําเนินการกลยุทธการจัดการกิจกรรมสนับสนุนจําแนกตามกรอบเวลาและ
ทรัพยากรบริษัท มัยมูน จํากัด ตามกรอบเวลา 5 ป 

กิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย ชวงเวลาการดําเนินงานภายใน 5 ป 
1 2 3 4 5 

การเตรียมพ้ืนที่และ
จัดเตรียมทรัพยากร 

1. วางแผนและจัดสรรพ้ืนที่ในโรงงานผลิต      
2. ปรับปรุงและตกแตงสํานักงาน      
3. จัดซื้อและติดต้ังเครื่องจักร อุปกรณที่ใชใน
สํานักงานและกระบวนการผลิต 

     

4. สรรหาบุคลากร      
การดําเนินการดาน
การจัดซื้อจัดหา 

1. แผนการคัดเลือกผูขายวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ 
โรงงานรับผลิต 

     

2. ตกลงเรื่องการวาจาง ทําสัญญา      
การขอรับรอง
มาตรฐานดานการผลิต 

1. ยื่นขอจดทะเบียนบริษัท      
2. ยื่นขอจดทะเบียนอาหารและฮาลาล      
3. ยื่นขออนุญาตจัดต้ังโรงงาน      

การดําเนินการดาน
การตลาด 

1. แผนการตลาด      
2. ประชาสัมพันธและจําหนายผลิตภัณฑ      

 
3.4.4  คาใชจายทางดานบุคลากรของบริษัท มัยมูน จํากัด ในระยะเวลา 5 ปและคาใชจาย

ในการปรับปรุงสถานท่ีและสํานักงาน 
 
ตารางท่ี 3.11 คาใชจายทางดานบุคลากรของบริษัท มัยมูน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

ตําแหนง 
ปที่1 ปที่2 ปที่3 ปที่4 ปที่5 

จํานวน 
(คน) 

เงิน 
(บาท) 

จํานวน 
(คน) 

เงิน 
(บาท) 

จํานวน 
(คน) 

เงิน 
(บาท) 

จํานวน 
(คน) 

เงิน 
(บาท) 

จํานวน
(คน) 

เงิน 
(บาท) 

กรรมการผูจัดการและ
ผูจัดการฝายผลิต และ
พัฒนาผลิตภณัฑ 

1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,750 1 16,538 

ผูจัดการฝายการเงินและ
บัญช ี

1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,750 1 16,538 

ผูจัดการฝายการขายและ
การตลาด 

1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,750 1 16,538 

พนักงาน 0 0 0 0 1 12,000 1 12,750 1 13,500 



66 

 

ตารางท่ี 3.12 คาใชจายในการปรับปรุงสถานท่ีและสํานกังานของบริษัท มัยมูน จํากดั 

รายการ จํานวน หนวย ราคาตอหนวย 
(บาท) 

รวมเปนเงิน 
(บาท) 

1. คาจดทะเบียนบริษัท 1 คร้ัง 15,000 15,000 
2. คาขออนุญาตผลิตอาหาร 1 คร้ัง 10,000 10,000 
3. คาขอ อย. 3 คร้ัง 6,000 6,000 
4. คาขอฮาลาล 1 คร้ัง 10,000 10,000 
5. คาจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 1 คร้ัง 6,000 6,000 
6. คาอุปกรณสํานักงาน 1 คร้ัง 76,280 76,280 
7. คาปรับปรุงสถานท่ี 1 คร้ัง 250,000 250,000 

รวม 373,280 
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บทที่ 4 

แผนกลยุทธดานระบบมาตรฐานคุณภาพความปลอดภัย 
และการปกปองทรัพยสินทางปญญา 

 
 
4.1  แผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดราย ฮาลาล เปนผลิตภัณฑที่อยูในกลุมอาหาร
กึ่งสําเร็จรูปซ่ึงเปนอาหารที่กําหนดคุณภาพหรือมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับท่ี 
210 (พ.ศ. 2543) มีการกําหนดคุณภาพหรือมาตรฐานของอาหารใหเปนไปตามขอกําหนด กําหนดการ
ใชวัตถุเจือปนอาหารในผลิตภัณฑ การใชภาชนะบรรจุอาหาร การแสดงฉลาก การข้ึนทะเบียนและ
กําหนดใหผูผลิตหรือนําเขาตองปฏิบัติตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขวาดวยเรื่อง วิธีการผลิต 
เคร่ืองมือเคร่ืองใชในการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร  

โดยสถานท่ีผลิตอาหารข้ันตน (Semi Finished Product) เปนการผลิตโดยบริษัท มัยมูน 
ซ่ึงจะมีการยื่นขอจัดต้ังสถานท่ีผลิตอาหารท่ีไมเขาขายโรงงานและตองปฏิบัติตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุขวาดวยเรื่อง วิธีการผลิต เคร่ืองมือเครื่องใชในการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร หรือ GMP 
กฎหมาย สวนกระบวนการอบแหงซ่ึงเปนการผลิตเพื่อใหไดผลิตภัณฑสุดทาย บริษัทที่รับจางผลิต
เปนบริษัทท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน GMP และ HACCP  

บริษัท มัยมูน จํากัด มีแผนในการดําเนินการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและ
ความปลอดภัยท่ีเกี่ยวของโดยมีรายละเอียดของมาตรฐานดังนี้ 
 

4.1.1  มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 210 เร่ือง อาหารก่ึงสําเร็จรูป 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขไดกําหนดใหอาหารกึ่งสําเร็จรูปในภาชนะบรรจุท่ีปดสนิท

เปนอาหารที่กําหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน โดยไดมีการกําหนดคุณภาพของอาหารทั้งทางดาน 
กายภาพ ชีวภาพ และเคมี กําหนดการใชวัตถุเจือปนอาหารใหเปนไปตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข
เร่ืองวัตถุเจือปนอาหาร กําหนดใหผูผลิตหรือผูนําเขาตองปฏิบัติตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข
เร่ือง วิธีการผลิต เคร่ืองมือเคร่ืองใชในการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร กําหนดการใชภาชนะบรรจุ
อาหารสําหรับอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีตองปฏิบัติตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขเร่ืองภาชนะบรรจุ 
ตลอดจนการแสดงฉลากของผลิตภัณฑ 
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4.1.2  มาตรฐาน GMP 
มาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) หรือหลักเกณฑวิธีการท่ีดีในการผลิต 

เปนการจัดการสภาวะแวดลอมข้ันพื้นฐานของกระบวนการผลิต เชน การควบคุมสุขลักษณะสวนบุคคล 
การควบคุมแมลงและสัตวพาหะ การออกแบบโครงสรางอาคารผลิต รวมถึงเคร่ืองจักรและอุปกรณ
ท่ีใชในการผลิต เปนตน ซ้ึงเปนระบบการจัดการความปลอดภัยของอาหารขั้นพื้นฐาน (Food Safety 
Management System) คือ การจัดการเพื่อไมใหอาหารกอผลกระทบทางลบตอผูบริโภคเม่ืออาหารนั้น
ถูกเตรียมหรือบริโภค ขอกําหนด GMP สุขลักษณะท่ัวไปมี 6 ขอกําหนด โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อให
ผูผลิตมีมาตรการปองกันการปนเปอนจากอันตรายทางดานจุลินทรีย เคมี และกายภาพสูผลิตภัณฑ 
ซ่ึงสามารถมาจากส่ิงแวดลอม ตัวอาคาร และเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีใช 
ขอกําหนด GMP สุขลักษณะท่ัวไป มี 6 ขอกําหนด ดังนี ้

 สถานท่ีตั้งและอาคารผลิต 
 เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณท่ีในการผลิต 
 การควบคุมกระบวนการผลิต 
 การสุขาภิบาล 
 การบํารุงรักษา และการทําความสะอาด 
 บุคลากรและสุขลักษณะผูปฏิบัติงาน  

 
4.1.3  มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 367 เร่ืองฉลากอาหาร 
ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2552 ไดใหอํานาจรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข

ออกประกาศกําหนดประเภทและชนิดของอาหารที่ผลิตเพื่อจําหนาย นําเขาเพื่อจําหนาย หรือที่จําหนาย
ซ่ึงจะตองมีฉลากขอความในฉลาก เง่ือนไข และวิธีการแสดงฉลาก เพื่อใหประโยชนตอผูเกี่ยวของทุกฝาย 
เพราะฉลากอาหารอาหารมีความสําคัญในการส่ือสารขอมูลผลิตภัณฑไปยังผูบริโภค 
 

4.1.4  การขอรับรองฮาลาลและการใชเคร่ืองหมายฮาลาล 
การขอรับรองฮาลาลและการใชเคร่ืองหมายฮาลาล ตามระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลาม

แหงประเทศไทยวาดวยเรื่องการบริหารกิจการฮาลาล ซ่ึงเปนการรับรองผลิตภัณฑวาถูกตองและเปนไป
ตามหลักการของศาสนาอิสลาม โดยบริษัทจะขอรับรองเคร่ืองหมายฮาลาลและการใชเคร่ืองหมายฮาลาล 
บนบรรจุภัณฑ จากสํานักงานคณะกรรมการกลางอิสลามแหงประเทศไทย 
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4.1.5  แผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ
ตามกรอบเวลา จําแนกตามกรอบเวลาและงบประมาณ 

บริษัทมีแผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเกี่ยวของ
ตามกรอบเวลาจําแนกตามกรอบเวลา 1 ปแรกดังตาราง 4.1 มีแผนกลยุทธจําแนกตามกรอบเวลา 5 ป 
ดังตาราง 4.2 และมีแผนงบประมาณตามกิจกรรมและเวลาดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย
ท่ีเกี่ยวของจําแนกตามกรอบเวลา 5 ป ดังตาราง 4.3 
 
ตารางท่ี 4.1 แผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเกี่ยวของตาม

กรอบเวลาจําแนกตามกรอบเวลา 1 ปแรก 
กลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพ

และความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
ชวงเวลาในการดําเนินงานภายในปท่ี 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
มาตรฐาน GMP             
ยื่นขออนุญาตสถานที่ผลิตอาหารกรณีไมเขาขาย
โรงงาน (สบ.1) 

            

มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
ฉบับที่ 210 อาหารก่ึงสําเร็จรูป 

            

รับรองเครื่องหมายฮาลาลและการใชเครื่องหมาย
ฮาลาลบนบรรจุภัณฑ 

            

การรับรองกระบวนการผลิตผลิตภัณฑฮาลาล             
 

ทางบริษัทมีแผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ี
เกี่ยวของ โดยมีแผนขออนุญาตมาตรฐาน GMP การยื่นอนุญาตสถานที่ผลิตอาหารกรณีไมเขาขาย
โรงงาน (สบ.1)และมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 210 เร่ืองอาหารกึ่งสําเร็จรูป 
ในชวงเดือนท่ี 1-2 ของปแรก และมีแผนการขอข้ึนทะเบียน อย. และการขอรับรองฮาลาลโดยรับรอง
เคร่ืองหมายฮาลาลและการใชเคร่ืองหมายฮาลาลบนบรรจุภัณฑในเดือนท่ี 2-3 ของปแรก 
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ตารางท่ี 4.2 แผนกลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเกี่ยวของตาม
กรอบเวลาจําแนกตามกรอบเวลา 5 ป 
กลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพ 

และความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
ชวงเวลาในการดําเนินงานภายใน 5 ป 
1 2 3 4 5 

มาตรฐาน GMP      
ยื่นขออนุญาตสถานที่ผลิตอาหารกรณีไมเขาขายโรงงาน (สบ.1)      
มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 210 อาหาร 
ก่ึงสําเร็จรูป 

     

รับรองเครื่องหมายฮาลาลและการใชเครื่องหมายฮาลาลบนบรรจุภัณฑ      
การรับรองกระบวนการผลิตผลิตภัณฑฮาลาล      

 
ตารางท่ี 4.3 งบประมาณในการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเกีย่วของ 

กลยุทธการจัดการดานระบบมาตรฐานคุณภาพ 
และความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

ชวงเวลาในการดําเนินงานภายใน 5 ป 
1 2 3 4 5 

มาตรฐาน GMP 10,000     
ยื่นขออนุญาตสถานที่ผลิตอาหารกรณีไมเขาขายโรงงาน (สบ.1) 1,300     
มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 210 อาหาร 
ก่ึงสําเร็จรูป 

5,000     

เครื่องหมายฮาลาลและการใชเครื่องหมายฮาลาลบนบรรจุภัณฑ 10,000     
การรับรองกระบวนการผลิตผลิตภัณฑฮาลาล 10,000     

 
งบประมาณตามกิจกรรมและเวลาของดานระบบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย

ท่ีเกี่ยวของจะแบงเปน 5 สวน คือ มาตรฐาน GMP จํานวน 10,000 บาท การยื่นขออนุญาตสถานที่ผลิต
อาหารกรณีไมเขาขายโรงงาน (สบ.1) จํานวน 1,300 บาท มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
ฉบับท่ี 210 อาหารกึ่งสําเร็จรูป จํานวน 5,000 บาท การขอรับรองเคร่ืองหมายฮาลาลและการใชเคร่ืองหมาย
ฮาลาลบนบรรจุภัณฑและการรับรองกระบวนการผลิตผลิตภัณฑฮาลาล จํานวน 20,000 บาท 
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4.2  แผนกลยุทธดานการจัดการปกปองทรัพยสินทางปญญา 
 

4.2.1  ความลับทางการคา (Trade Secret) 
ความลับทางการคา (Trade Secret) หมายถึง ขอมูลการคาซ่ึงยังไมเปนท่ีรูจักกันโดยท่ัวไป 

โดยเปนขอมูลท่ีมีมูลคาในเชิงพาณิชย เนื่องจากขอมูลนั้นเปนความลับ และมีการดําเนินการตามสมควร
เพื่อทําใหขอมูลนั้นปกปดเปนความลับ บริษัทไดวางแผนการจักทําความลับทางการคา (Trade Secret) 
เพื่อปกปองกระบวนการผลิตท่ีพัฒนาข้ึน และสูตรของผลิตภัณฑใหเปนของบริษัท มัยมูน แตเพียงผูเดียว 
ทางบริษัทจัดทําสัญญารักษาขอมูลท่ีเปนความลับ(Confidentiality Agreement) โดยพนักงานทุกคน
จะตองทําการเซ็นสัญญาดังกลาวเพื่อเปนการยืนยันวาจะไมนํากระบวนการผลิตท่ีถูกพัฒนานี้ไปเปดเผย
หรือดําเนินธุรกิจในลักษณะเดียวกันกับบริษัท รวมไปถึงกรณีท่ีบริษัทมีการลงนามสัญญารวมธุรกิจ
กับพันธมิตรทางธุรกิจและการกระทําใด ๆ ท่ีเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจทุกอยางถือวาเปนความลับของ
บริษัท การทําสัญญารักษาขอมูลท่ีเปนความลับระหวางบริษัทและพนักงาน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวา
พนักกงานจะไมนําขอมูลของบริษัทไปเปดเผยใหกับบุคคลภายนอกรวมถึงผูมีสวนเกี่ยวของ 
 

4.2.2  เคร่ืองหมายการคา (Trademark) 
บริษัทมีแผนการดําเนินงานการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคาหรือตราสินคา ภายใตชื่อ 

มัยมูน (MAY MUN) โดยมีอายุการคุมครอง 10 ป นับตั้งแตวันจดทะเบียน โดยมีข้ันตอน ระยะเวลา 
และหนวยงานทีรับผิดชอบดําเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา (Trademark) ของประเทศไทย 
โดยสรุป ดังภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1 ข้ันตอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคาของประเทศไทย 
ที่มา: กรมทรัพยสินทางปญญา (2559) 
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4.2.3  แผนการดําเนินงานดานการจัดการทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลาและ
ทรัพยากร 

บริษัท มัยมูน จํากัด มีแผนดําเนินงานดานทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลา 1 ปแรก 
ดังตาราง 4.4 และแผนดําเนินงานดานทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลา 5 ป ดังตาราง 4.5 และแผน
งบประมาณตามกิจกรรมและเวลา จําแนกตามกรอบเวลา 5 ป ดังตาราง 4.6 
 
ตารางท่ี 4.4 แผนดําเนนิงานดานทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลา 1 ปแรก 

กลยุทธดานทรัพยสินทางปญญา 
ชวงเวลาการดาํเนินงานภายใน 1 ป 

เดือนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ความลับทางการคา (Trade Secret)             
เคร่ืองหมายการคา (Trademark)             

 
ทางบริษัทวางแผนกลยุทธดานทรัพยสินทางปญญา สําหรับชวงเวลาทมี่ดําเนินงานภายใน

ปท่ี 1 แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ความลับทางการคา จะดําเนินการรางสัญญาการเก็บรักษา
ขอมูลท่ีเปนความลับ พรอมการตรวจสอบโดยท่ีปรึกษาทางกฎหมายใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา 1 
เดือน และสวนท่ี 2 การยื่นขอเคร่ืองหมายการคา มีระยะเวลาในการดําเนินการยื่นขอโดยนับตั้งแต
วันท่ียื่นไปจะใชเวลาประมาณ 6 เดือน การดําเนินงานท้ัง 2 สวนนี้จะเริ่มดําเนินการไปพรอม ๆ กัน 
สวนท่ี 1 จะดําเนินการเสร็จเรียบรอยในเดือนท่ี 1 และสวนท่ี 2 คาดวาจะแลวเสร็จในเดือนท่ี 6 ของปท่ี 1  
 
ตารางท่ี 4.5 แผนดําเนนิงานดานทรัพยสินทางปญญาตามกรอบเวลา 5 ป 

กลยุทธดานทรัพยสินทางปญญา 
ชวงเวลาการดาํเนินการภายใน 5 ป 

ปท่ี 
1 2 3 4 5 

ความลับทางการคา (Trade Secret)      
เคร่ืองหมายการคา (Trademark)      
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ตารางท่ี 4.6 แผนงบประมาณตามกิจกรรมและเวลา จําแนกตามกรอบเวลา 5 ป 

กลยุทธดานทรัพยสินทางปญญา 
ชวงเวลาการดาํเนินงานภายใน 5 ป 

ปท่ี 
1 2 3 4 5 

ความลับทางการคา (Trade Secret)      
เคร่ืองหมายการคา (Trademark) 6,000     

 
งบประมาณตามกิจกรรมและเวลาของกลยุทธดานทรัพยสินทางปญญา แบงเปน 2 สวน 

คือ สวนความลับทางการคา (Trade Secret) ไมมีคาใชจายในการดําเนินงาน และสวนเครื่องหมาย
การคา (Trademark) ท่ีจะแลวเสร็จในปท่ี 1 มีคาใชจายจํานวน 6,000 บาท 
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บทที่ 5 

แผนกลยุทธทางการเงินและความเสี่ยง 
 
 
5.1  สมมติฐานทางการเงิน 

 
5.1.1  สมมติฐานดานเงินลงทุน 
เงินลงทุนขอบริษัท มัยมูน จํากัด ในการเปนผูจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูป

ฟรีซดายฮาลาล ใชเงินลงทุนเบ้ืองตน 2,000,000 บาท ประกอบดวย เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร เงิน
ลงทุนเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงาน และเงินลงทุนหมุนเวียน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 5.1 
ดังนี้  
 
ตารางท่ี 5.1 เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงานและเงินลงทุน

หมุนเวียน 
รายการ มูลคา 

1. เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร 
1.1 ปรับปรุงอาคารสํานักงานและโกดังเก็บสินคา 459,000 
1.2 เฟอรนิเจอรอาคารสํานักงาน 33,150 
1.3 อุปกรณสํานักงาน 76,280 
1.4 รถยนต 199,000 
1.5 สิ่งอํานวยความสะดวกภายในสํานักงาน 4,048 
1.6 คาจดทะเบียนเครื่องหมายการคา 6,000 

2. เงินลงทุนเพ่ือคาใชจายกอนดําเนินงาน 
2.1 การจดทะเบียนบริษัท 15,000 
2.2 การขอเครื่องหมายฮาลาล 20,000 
2.3 คาขออนุญาตผลิตอาหาร 10,000 
2.4 การขอ อย. 6,000 
2.5 คาพัฒนาผลิตภัณฑ 70,000 

3. เงินทุนหมุนเวียน 1,101,522 
รวมมูลคาการลงทุน 2,000,000 
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5.1.2  แหลงท่ีมาของเงนิทุน 
แหลงที่มาของเงินทุน บริษัท มัยมูน จํากัด ไดมาจากเงินลงทุนของเจาของกิจการเอง

ท้ังหมด ไมไดทําการกูยืมเพิ่มจากแหลงอ่ืน โดยสัดสวนของแหลงเงินทุนแสดงในตาราง 5.2  
 
ตารางท่ี 5.2 สัดสวนแหลงท่ีมาของเงินทุน 
ลําดับ ผูรวมทุน จํานวน (หุน) สัดสวน (%) เงินลงทุน 

1. นางสาวภณัฑริา หนูรักษ 100,000 50 1,000,000 
2. นางสาวณฐัฑริกา หนูรักษ 60,000 30 600,000 
3. นาวสาวมุกรว ีกําเหนดิงาม 40,000 20 400,000 

รวม 200,000 100 2,000,000 
 

5.1.3  สมมติฐานทางการเงิน 
ในการจัดทํางบการเงินอันประกอบดวย งบกําไรขาดทุน งบแสดงฐานะการเงิน และงบ

กระแสเงินสดนั้น ไดมีการตั้งสมมติฐานท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธตาง ๆ ของบริษัทท่ีกําหนดไวใน
บทที่ผานมา ท้ังนี้ทางบริษัท มัยมูน จํากัดจะจัดทําประมาณการชวงระยะเวลา 5 ป โดยมีสมมติฐาน
ทางการเงิน ดังตาราง 5.3 
 
ตารางท่ี 5.3 สมมติฐานทางการเงิน 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 
1. หักคาเส่ือมราคาเคร่ืองใชสํานักงาน 5 ป แบบเสนตรง 
2. หักคาเส่ือมราคาอาคารสํานักงาน 5 ป แบบเสนตรง 
3. หักคาเส่ือมราคายานพาหนะ 5 ป แบบเสนตรง 
4. คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 5 ป แบบเสนตรง 
4. คาซาก ไมมีนโยบายคาซาก 
6. ใหเครดิตการชําระเงินใหแกลูกหนีก้ารคา 30 วัน และคางชําระไดไมเกนิรอยละ 30 ของยอด

ท้ังหมด 
7. ไดรับเครดติการชําระเงินจากเจาหนี้
การคา 

30 วัน และมียอดคางชําระไมเกินรอยละ 20 ของ
ยอดท้ังหมด 

8. สินคาคงคลังสําเร็จรูป รอยละ 10 ตอเดือน 
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ตารางท่ี 5.3 สมมุติฐานทางการเงิน (ตอ) 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

9. อัตราเงินเฟอ (ธนาคารแหงประเทศ
ไทย, 2562) 

เพิ่มข้ึนรอยละ 1 ตอป 

10. อัตราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป โดยเพิม่ข้ึนในปท่ี 3 ของ 
การทํางาน 

11. อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล
(กรมสรรพากร, 2561) 

รอยละ 20 ตอป 

12. นโยบายการจายเงินปนผล บริษัทมีนโยบายจายเงินปนผลท่ีรอยละ 10 สวนอีกรอยละ 
90 บริษัทจะนําไปลงทุนในสินคาและดานการตลาดมาก
ข้ึน โดยบริษัทจะจายเงินปนผลเมื่อมีกําไรสะสมมากกวา 
1 ลานบาท 

14. ภาษีมูลคาเพิ่ม (VAT) ไมมีการคํานวณภาษีมูลคาเพิม่ 
13. เงินทุนหมุนเวยีน ไมมีเปล่ียนแปลงระหวางการลงทุนใน 5 ป 
15. คาความผันผวนของตลาด (β) 1 
16. โบนัสพนักงาน มีนโยบายจายโบนัสใหพนกังานในปท่ี 4 ของการจัดต้ัง

บริษัท โดยจายโบนัสท่ี 1 เดอืนตอป 
17. อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน 
(Cost of Equity)  

รอยละ 12.1 

18. ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนกั WACC 
(Weight Average Cost of Capital) 

รอยละ 12.1 

19. คารับจางเหมาการผลิต 47 บาท/ช้ิน 
20. อัตราการเติบโตทางการตลาด
(ประชาชิตธุรกิจ, 2561) 

อัตราการเติบโตทางการตลาดของอาหารฮาลาลรอยละ 8 
ตอป 

21. ราคาขายตอหนวย 130 บาท 
22. คาสมทบเงินประกันสังคม 750 บาทตอคน กรณีท่ีพนักงานมีเงินเดือนมากกวา 

10,000 บาทข้ึนไป 
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5.1.4  การประมาณการรายได 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดรายฮา

ลาล ในรูปแบบขายปลีกในผูบริโภคท้ังชองทางออนไลนและออฟไลนใน 3 ปแรก จากนั้นในปท่ี 4 จะ
ติดตอเขา Supermarket โดยจะเร่ิมทําการตลาดในกรุงเทพมหานครกอน รายละเอียดการประมาณการ
รายไดดังตาราง 5.4 

 
ตารางท่ี 5.4 การประมาณการรายได ปท่ี 1-5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
Online 
ราคาขาย (บาท) 130 130 130 130 130 
จํานวนขาย (ช้ิน) 2,000 3,000 3,240 3,499 3,779 
รวมรายไดจากการขาย (บาท) 260,000 390,000 421,200 454,896 491,288 
Offline 
ราคาขาย (บาท) 130 130 130 130 130 
จํานวนขาย (ขวด) 18,000 27,000 30,240 32,659 35,272 
รวมรายไดจากการขาย (บาท) 2,340,000 3,510,000 3,931,200 4,245,696 4,585,352 
รวมปริมาณการขาย (ขวด) 20,000 30,000 32,400 34,992 37,791 
รวมรายได 2,600,000 3,900,000 4,352,400 4,700,592 5,076,639 
บูธตางประเทศ 
ราคาขาย (บาท)   130 130 
จํานวนขาย (ขวด)   2,000 2,204 
รวมรายไดจากการขาย (บาท)   260,000 286,520 
E-Marketplace 
ราคาขาย (บาท) 130 130 
จํานวนขาย (ช้ิน) 3,000 3,306 
รวม 390,000 429,780 
หักคาcommission 15% 58,500 64,467 
รวมรายได 331,500 365,313 
รวมจํานวน 20,000 30,000 32,400 39,992 43,301 
รวมรายไดจากการขาย (บาท) 2,600,000 3,900,000 4,212,000 5,140,460 5,564,710 
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5.1.5  การประมาณการตนทุน 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีตนทุนผลิตภัณฑจากการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการผลิต ตนทุน

คาวัตถุดิบ คาขนสง และคาบรรจุภัณฑ ดังแสดงในตาราง 5.5   
 
ตารางท่ี 5.5 ประมาณการตนทุนตอหนวยและราคาตนทุนขายจากปริมาณยอดซ้ือ จากลูกคาทุกชองทาง

การจัดจําหนายในปท่ี 1-ปท่ี 5  

รายการ ราคา:
หนวยบาท 

ประมาณการตนทุน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ยอดปริมาณการผลิต 20,000 30,000 32,400 39,992 43,301 
คาวัตถุดิบ 13.00 260,000 390,000 421,200 519,896 562,918 
คาจางผลิต 47.00 940,000 1,410,000 1,522,800 1,879,624 2,035,164 
คาpackaging 5.00 100,000 150,000 162,000 199,960 216,507 
คาใชจายอื่น ๆ  3.00 60,000 90,000 97,200 119,976 129,904 

รวม 68.00 1,360,000 2,040,000 2,203,200 2,719,456 2,944,492 
 

5.1.6  การประมาณการคาใชจายในการขายและการบริหาร 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีการประมาณคาใชจายในการขายและบริการในปท่ี 1 – ปท่ี 5 ดังแสดง

ในตาราง 5.6 และ ตาราง5.7  
 
ตารางท่ี 5.6 การประมาณคาใชจายการบริหารปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
เงินเดือน 540,000 540,000 684,000 720,000 757,368 
เงินคาประกันสังคม 27,000 27,000 36,000 36,000 36,000 
เงินโบนัส - - - 60,000 63,114 
คาตรวจสอบบัญชี 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000 
คาใชจายสํานักงาน 322,600 201,600 201,600 201,600 201,600 

รวม 925,600 804,600 957,600 1,053,600 1,094,082 
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ตารางท่ี 5.7 การประมาณการคาใชจายในการตลาดและการขายปท่ี 1 – ปท่ี 5 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คาใชจายในการออกบูทสินคา 100,000 100,000 100,000 150,000 200,000 
คาใชจายในการทําสื่อ 18,000 10,000 7,500 7,500 7,500 
คาใชจายในการโฆษณาผานสื่อออนไลน 50,000 50,000 50,000 35,000 35,000 
คาใชจายในการแจกสินคาชิม 40,000 40,000 40,000 50,000 50,000 
คาเขา Supermarket    76,600 76,600 
คาใชจายในการขนสง 30,000 30,300 30,603 120,000 120,000 

รวม 238,000 230,300 228,103 439,100 489,100 
 
 
5.2  แผนการเงินกรอบเวลา 5 ป (จําแนกรายป) 
 

5.2.1  แผนการเงินประเภทงบกําไรขาดทุน (Income Statement) 
บริษัท มัยมูนจํากัด มีการประมาณงบกําไรขาดทุนปท่ี 1 – ปท่ี 5 ดังตาราง 5.8 

 
ตารางท่ี 5.8 การประมาณการงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได 
รายไดจากการขายสินคา 2,600,000 3,900,000 4,212,000 5,140,460 5,564,710 
หัก-ตนทุนขายสินคา (1,360,000) (2,040,000) (2,203,200) (2,719,456) (2,944,492) 
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 1,240,000 1,860,000 2,008,800 2,421,004 2,620,217 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (925,600) (804,600) (957,600) (1,053,600) (1,094,082) 
หัก-คาใชจายในการขาย (238,000) (230,300) (228,103) (439,100) (489,100) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการบริหาร
และการขาย 

(155,496) (155,496) (155,496) (155,496) (155,496) 

กําไรจากการดําเนินการ (79,096) 669,604 667,601 772,808 881,540 
หัก-ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติบุคคล (79,096) 669,604 667,601 772,808 881,540 
หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (133,921) (133,520) (154,562) (176,308) 
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ตารางท่ี 5.8 การประมาณการงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1 – ปท่ี 5 (ตอ) 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กําไรสุทธิ (79,096) 535,684 534,081 618,247 705,232 
หัก-เงินปนผลจาย - - - (61,825) (70,523) 
กําไรหลังจายเงินปนผล (79,096) 535,684 534,081 556,422 634,709 
กําไรสะสม (79,096) 456,588 990,669 1,547,091 2,181,800 

 
5.2.2  แผนการเงินประเภทงบแสดงฐานะทางการเงิน (Financial Statement) 
บริษัท มัยมูนจํากัด มีการประมาณงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1 – ปท่ี 5 ดังตาราง 5.9  

 
ตารางท่ี 5.9 การประมาณงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1 – ปท่ี 5  

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดใน
ธนาคาร 

1,222,522 1,310,255 2,018,434 2,726,371 3,452,663 4,258,272 

ลูกหน้ีการคา - - - - 8,288 17,420 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 11,333 28,333 46,693 69,355 93,893 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,222,522 1,321,589 2,046,768 2,773,065 3,530,306 4,369,585 
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 
คาเสื่อมราคาสะสม
เครื่องจักร - - - - - - 

คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเสื่อมราคาสะสม - (155,496) (310,991) (466,487) (621,982) (777,478) 
รวมสินทรัพยไม
หมุนเวียน 

777,478 621,982 466,487 310,991 155,496 - 

รวมสินทรัพย 2,000,000 1,943,571 2,513,255 3,084,056 3,685,802 4,369,585 
หน้ีสินและสวนของผูถือหุน 
หน้ีสินหมุนเวียน 
เงินกูระยะสั้น - - - - - - 
เจาหน้ีการคา - 22,667 56,667 93,387 138,711 187,786 
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ตารางท่ี 5.9 การประมาณงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1 – ปท่ี 5 (ตอ) 
รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

หน้ีสินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน - 22,667 56,667 93,387 138,711 187,786 
หน้ีสินไมหมุนเวียน 
เงินกูระยะยาว - - - - - - 
หน้ีสินไมหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหน้ีสินไมหมุนเวียน - - - - - - 
รวมหน้ีสิน - 22,667 56,667 93,387 138,711 187,786 
ทุนหุนสามัญ 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 
กําไรสะสม - (79,096) 456,588 990,669 1,547,091 2,181,800 
รวมสวนของผูถือหุน 2,000,000 1,920,904 2,456,588 2,990,669 3,547,091 4,181,800 
รวมหน้ีสินและสวนของผูถือหุน 2,000,000 1,943,571 2,513,255 3,084,056 3,685,802 4,369,585 

 
5.2.3  แผนการเงินประเภทงบกระแสเงินสด (Statement of Cash Flows) 
บริษัท มัยมูน จํากัด มีการประมาณงบกระแสเงินสด ปท่ี 1 – ปท่ี 5 ดังตาราง 5.10 

 
ตารางท่ี 5.10 การประมาณงบกระแสเงินสด ปท่ี 1 – ปท่ี 5  

รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - (79,096) 535,684 534,081 618,247 705,232 
คาเส่ือมราคาเคร่ืองจักร - - - - - - 
คาเส่ือมราคาสวนการบริหารและการขาย - 155,496 155,496 155,496 155,496 155,496 
เจาหนี้การคา - 22,667 34,000 36,720 45,324 49,075 
ลูกหนี้การคา - - - - (8,288) (9,133) 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (11,333) (17,000) (18,360) (22,662) (24,537) 
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนติิบุคคล - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการรวม - 87,733 708,179 707,937 788,117 876,132 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (777,478) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุนรวม (777,478) - - - - - 
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ตารางท่ี 5.10 การประมาณงบกระแสเงินสด ปท่ี 1 – ปท่ี 5 (ตอ) 
รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร - - - - - - 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 2,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - -  - (61,825) (70,523) 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงินรวม 2,000,000 - - - (61,825) (70,523) 
กระแสเงินสดสุทธิ 1,222,522 87,733 708,179 707,937 726,292 805,609 
กระแสเงินสดตนงวด - 1,222,522 1,310,255 2,018,434 2,726,371 3,452,663 
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 1,222,522 1,310,255 2,018,434 2,726,371 3,452,663 4,258,272 
 
 
5.3  การประเมินผลการเงินและสรุปผลประเมินโครงการลงทุน 

ผลตอบแทนในการลงทุนผลิตภัณฑอาหารกึง่สําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ของบริษัท มัยมูน
จํากัด พิจารณา โดยการเปรียบเทียบระหวางจํานวนเงินท่ีลงทุนท้ังหมดกับอัตราผลตอบแทนท่ีจะไดรับ
จากการลงทุนในดานตาง ๆ แสดงในตาราง 5.11 
 
ตารางท่ี 5.11 ผลตอบแทนในการลงทุนของผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล 

รายการ ความหมาย มูลคาท่ีคํานวณได 
ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก 
(Weight Average Cost of 
Capital: WACC) 

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหกัภาษีของแหลง
เงินทุนตาง ๆ ของบริษัท 

12.10% 

มูลคาปจจุบัน (Net Present 
Value: NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรับ 
(จาย) สุทธิตลอดอายุโครงการ 

1,360,887.92 บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับแตละป
ตลอดอายุโครงการและจํานวนสินเช่ือ 

54.9 % 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับเงิน
ลงทุนคืนท้ังหมด 

2 ป 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับเงิน
ลงทุนคืนท้ังหมดโดยคิดเปนมูลคาปจจุบัน 

2 ป 4 เดือน 
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5.4  ความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยง 
การศึกษาแผนบริหารจัดการความเสี่ยงแบงเปน 3 สวน ไดแก บทวิเคราะหและระบุ

ประเภทความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ บทวิเคราะหระบุทางเลือกเพื่อปรับปรุงแกไขกรณีเผชิญความเสี่ยง
ที่เกี่ยวของ และขอจํากัดธุรกิจ โดยมีผลสรุปความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเส่ียงดังแสดงใน
ตารางที่ 5.12 
 
ตารางท่ี 5.12 ความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเสี่ยง 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเรงดวน 

แนวทางแกไข สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
การขาดแคลนวัตถุดิบ      - จัดหาแหลงสํารองในการซื้อวัตถุดิบ 

- สรางความสัมพันธอันดีกับผูขายวัตถุดิบ 
- จัดทําแผนประมาณการการซื้อขายวัตถุดิบ
กับผูขาย 

คุณภาพของสินคาและ
ความปลอดภัย 

     - มีการสุมตรวจวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และ
ผลิตภัณฑสุดทาย ตรวจจนการขนสงอยาง
สม่ําเสมอ 
- จัดการเรื่องขอรองเรียน และมีกระบวนการ
เรียกคืนสินคาในกรณีจําเปนอยางมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

กําลังการผลิตไม
เพียงพอ 

     - นําขอมูลการซื้อผลิตภัณฑมาวิเคราะหประเมิน
ความตองการของตลาด เพ่ือนําขอมูลมา
จัดสรรการผลิต 
- สรางความสัมพันธและบรรยากาศที่ดีใน
องคกร ทําใหพนักงานรูสึกมีสวนรวมและมี
โครงสรางผลตอบแทนที่เปนธรรม 
- มีการนําเทคโนโลยีมาชวยในการทํางาน เพ่ือ
จะไดชวยในการประมาณยอดขายไดแมนยําขึ้น 

ทรัพยสินทางปญญา      - ทําการจดเครื่องหมายการคา (Trademark) 
เพ่ือปองกันการลอกเลียนแบบ 
- มีการทําสัญญาขอตกลงการเก็บรักษาความลับ
ทางการคา (Trade Secret) กับบุคลากรภายใน
บริษัท 
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ตารางท่ี 5.14 ความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเรงดวน 

แนวทางแกไข สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

ทรัพยสินทางปญญา 
(ตอ) 

     -ตรวจสอบสินคาในตลาดสม่ําเสมอเพ่ือดูการ
ลอกเลียนแบบ 

ความเส่ียงดานการตลาด (Market Risk) 
การเขามาของคูแขง 
รายใหม 

     - สรางคุณคาใหผูบริโภครับรู โดยทําใหผูบริโภค 
ตระหนักถึงคุณประโยชนของผลิตภัณฑ และใช
ความไดเปรียบจากการเปนผูเลนอันดับตน ๆ  
- วิเคราะหจุดเดนและจุดดอยของผลิตภัณฑ
เปรียบเทียบกับคูแขง เพ่ือใชในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ 

ยอดขายไมเปนไปตาม
เปาหมายท่ีคาดการณไว 

     - ทําการสํารวจความสํารวจความตองการของ
ตลาด และการตอบสนองตอผลิตภัณฑเปน
ระยะ ๆ เพ่ือนําขอมูลมาพัฒนาผลิตภัณฑ 
- ตรวจสอบชองทางการจัดจําหนายเพ่ือดู 
การเขาถึงผลิตภัณฑของผูบริโภค 
-จัดทํากลยุทธสงเสริมการขายใหมากขึ้น 

ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) 
สภาพคลองทางการเงิน      หมั่นตรวจสอบบัญชีอยางสมํ่าเสมอเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตอง และวิเคราะหสภาพ
คลองทางการเงินของบริษัท ถาพบขอผิดพลาด 
ตองดําเนินการแกไขทันที 

ความเส่ียงดานกฎหมาย (Law and Regulation Risk) 
กฎระเบียบและ
ขอบังคับ 

     ติดตามและศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง
ของกฎหมายและขอบังคับของกฎหมายอยาง
สม่ําเสมอ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 
แบบสอบถาม 

 
 

แบบสอบถามการศึกษาโอกาสความเปนไปไดทางธุรกิจ 
และสวนประสมทางการตลาดของผลิตภณัฑ 

 
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เร่ืองการศึกษาพฤติกรรมและสวนประสม

ทางการตลาดท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ซ่ึงมีวัตถุประสงค
หลักเพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคและปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ของผูบริโภค 

ขอมูลท่ีไดรับจะถูกนําไปปรับใชสนับสนุนการทําแผนธุรกิจของการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท สาขาการจัดการธุรกิจอาหาร วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ผูศึกษาใครขอ
ความอนุเคราะหทานในการตอบแบบสอบถามนี้เพื่อประกอบการศึกษาและเปนประโยชนทาง
การศึกษาตอไป ขอมูลดังกลาวจะถูกเก็บไวเปนความลับและใชเพ่ือการศึกษาเทานั้น และขอขอบพระคุณ
ทุกทานเปนอยางยิ่งในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ ซ่ึงหลังจากทําการศึกษา จะมี
การทําลายเอกสารฉบับนี้ท้ิง โดยใชเคร่ืองทําลายเอกสาร 

โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 พฤตกิรรมผูบริโภคท่ีมีตออาหารกึง่สําเร็จรูป 
สวนท่ี 2 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป 
สวนท่ี 3 ทัศนคติของผูบริโภคตอแนวคิดผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล  
สวนท่ี 4 ขอมูลทั่วไปของผูทําแบบสอบถาม 
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สวนท่ี 1 พฤตกิรรมผูบริโภคที่มีตออาหารก่ึงสําเร็จรูป 
คําชี้แจง: โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
คําอธิบาย: อาหารกึ่งสําเร็จรูป หมายถึง อาหารท่ีผานกรรมวิธีและปรุงแตงมาบางแลวและใชรับประทาน
หลังจากผานวธีิการอยางงาย ๆ และใชเวลาส้ันโดยการเติมน้ํารอน การตม หรือการเติมอาหารอ่ืนลงไป 
(ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 210, 2543) 
1. ทานเคยรับประทานอาหารกึง่สําเร็จรูปหรือไม 

 เคย  ไมเคย (ขามไปทําสวนท่ี 3 และ 4)  
2. ประเภทของอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีทานรับประทาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 บะหม่ี/เสนหมี่/วุนเสน/กวยเตีย๋ว/กวยจับ๊กึ่งสําเร็จรูป   ระบุรสชาติ…………………. 
 ขาวตม/โจกกึ่งสําเร็จรูป   ระบุรสชาติ………………………………………………. 
 ซุปกึ่งสําเร็จรูป (ซุปชนิดเขมขน, ชนิดกอน, ชนิดผง หรือชนิดแหง) 
 ระบุ รสชาติ…………………………….. 
 ขาวกึ่งสําเร็จรูป (instant rice) 
 อ่ืน ๆ ………………………………………… 

3. เหตุผลในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูป (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 อยากรับประทาน  พอใจในรสชาติ         
 ความสะดวกในการซ้ือ   ความสะดวกในการบริโภค 
 ไมมีอาหารรับประทาน  รับประทานอาหารไมได  
 มีราคาถูก             พกพาสะดวก 
 เก็บไดนาน  อ่ืน  ๆ ระบุ……………........... 

4. ทานซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปจากท่ีใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 Hypermerket (Tesco lotus, Big C etc.)  
 Supermarket (Tops, Villa, MaxValu etc.)  
 Convenience store (7eleven, FamilyMart etc.)  
 Cash and Carry (Makro etc.)  
 รานคาปลีก (รานโชหวย, รานของชําในชุมชน etc.)  
 ส่ังซ้ือทาง Online 
 บูธงานอีเวนทหรืองานแสดงสินคา (Bangkok Halal, รอมาฎอนซิตี้, THAIFEX etc. ) 
 อ่ืน ๆ ระบุ………………………………. 
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5. รูปแบบบรรจุภัณฑของอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีทานเคยใชงาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ถวย  ชาม  
 ซอง  อ่ืน ๆ ระบุ……………… 

6. ปริมาณการซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปตอเดือน (หนวย หมายถึง ซอง/ถวย/ชาม)  
 1- 3 หนวย   4 - 6 หนวย  7 - 9 หนวย  
 10 -12 หนวย  มากกวา 12 หนวย 

7. ความถ่ีในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปตอสัปดาห 
 นอยกวา 1 คร้ัง  1 - 2 คร้ัง   3 - 4 คร้ัง 
 5 - 7 คร้ัง  อ่ืน ๆ ระบุ………………….. 

8. ในการบริโภคอาหารกึ่งสําเร็จรูปตอ 1 คร้ัง มีคาใชจายโดยเฉล่ียกี่บาท 
 นอยกวา 20 บาท   20 - 50 บาท    51 - 80 บาท     
 81 - 110 บาท      110 - 130 บาท  มากกวา 130 บาท 

9. ปจจัยใดท่ีมีอิทธิพลตอทานในการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปมากท่ีสุด (ตอบเพียงคําตอบ
เดียว) 
 ครอบครัว  ตนเอง 
 เพื่อน,บุคคลใกลชิด  บุคคลท่ีมีช่ือ/พรีเซ็นเตอร 
 อิหมาม/อาจารยดานศาสนา  ผูนําศาสนา(เชน จฬุาราชมนตรี) 
 การรีวิวอาหาร  สถานการณ (เชน ไปทองเท่ียว) 
 เคร่ืองหมายตราฮาลาล  อ่ืน ๆ ……………………………. 

10. เม่ือทานตองการซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป ทานคิดวาอาหารกึ่งสําเร็จรูปชวยแกปญหาใดตอไปนี้ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 น้ําหนักกระเปาขณะเดินทาง  พื้นท่ีกระเปาขณะเดินทาง 
 ความสะดวกในการบริโภค  รสชาติอาหารไมถูกปาก 
 ความสะดวกในการพกพา  การรับประทานอาหารไมได 
 คาใชจาย  ความสะดวกในการปรุง 
 ทดแทนม้ืออาหาร  ความรวดเร็วในการบริโภค 
 สะดวกในการซ้ือ  อ่ืน ๆ ……………………… 

11. ทานเคยรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีใชกระบวนการผลิตโดยเทคโนโลยี Freeze Dry หรือไม 
(Freeze Dry คือ กระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง) 
 เคย   ไมเคย (ขามไปทําสวนท่ี 2) 
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12. อาหารกึ่งสําเร็จรูป Freeze Dry ในลักษณะใดท่ีทานเคยรับประทาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

 
Japanese Freeze-Dried Soup 

 

 
ขาวตมกึ่งสําเร็จรูป Freeze Dried 

 

 
สมตํา Freeze Dried 

 

 
ยํามะมวง Freeze Dried 

 

 
ตมยําหรือแกงอ่ืน ๆ Freeze Dried 

 

 
ผัดไทย Freeze Dried 

 

 
อาหาร Freeze Dried เมนูขาวตาง ๆ 

 อ่ืนๆ ระบุ....................................... 
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สวนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารก่ึงสําเร็จรูป 
ปจจัยในการเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป ทานใหความสําคัญกับปจจัยตาง ๆ ท่ีใชในการตัดสินใจซ้ือ
อยางไรบาง (กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ในชองคะแนนตามความคิดเหน็ของทาน 1 = สําคัญนอยท่ีสุด, 
2 = สําคัญนอย, 3 = สําคัญปานกลาง, 4 = สําคัญมาก, 5 = สําคัญมากท่ีสุด) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป 

ระดับความสําคัญ 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
1. รสชาติ         
2. คุณคาทางโภชนาการ /คุณประโยชน         
3. ความสะดวกในการบริโภค         
4. ความสะดวกในการพกพา         
5. ลักษณะบรรจุภัณฑ         
6. ฉลากมีขอมูลครบถวน         
7. อายุการเก็บรักษา         
8. ความนาเช่ือถือของแบรนด         
9. ผานการรับรองมาตรฐาน GMP, HACCP         
10. เครื่องหมาย Halal         
ปจจัยดานราคา 
1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ         
2. ราคาเหมาะสมกับปริมาณ         
3. ราคาเหมาะสมกับความตองการ         
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
1. มีจําหนายตาม Modern Trade         
2. มีจําหนายออนไลน         
3. มีจําหนายในงานแสดงสินคาหรืองานอีเวนท         
4. มีจําหนายในรานขายของในชุมชน      
5. มีการจัดวางสินคาที่เห็นไดชัดเจน         
6. มีผลิตภัณฑพรอมขายสม่ําเสมอ         
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
1. การโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ          
2. มีการออกบูธแสดงสินคา          
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ปจจัยท่ีมีผลตอการซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป 

ระดับความสําคัญ 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

3. มีกิจกรรมสงเสริมการขาย (ลด , แลก , แจก , แถม)         
4. การรีวิวสินคาในสื่อ social media จากผูที่นาเช่ือถือ         
5. มีกิจกรรมสรางความสัมพันธกับลูกคา         
6. มีการจัดแสดงผลิตภัณฑ ณ จุดขาย      
7. การทดลองชิมผลิตภัณฑกอนการตัดสินใจซื้อ      

 
สวนท่ี 3 ทัศนคติของผูบริโภคตอแนวคดิผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล 
แนวคิดของผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ยี่หอ MAY MUN (มัยมูน) มีคุณสมบัติดงันี้ 

ผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดราย ฮาลาลเปนผลิตภัณฑท่ีผานกระบวนการทําแหง
แบบแชเยือกแข็ง (Freeze Drying) โดยเปนการทําใหน้ําท่ีอยูในอาหารเปล่ียนสถานะเปนของแข็งท่ี
เปนผลึกน้ําแข็งเล็ก ๆ จากนั้นจึงทําการระเหิดผลึกน้ําแข็งใหกลายเปนไอ จนไดผลิตภัณฑแหง 
ซ่ึงกระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็งมีขอดีท่ีทําใหไดอาหารแหงท่ีมีคุณภาพสูง เพราะกระบวนการ
ทําแหงใชอุณหภูมิต่ํา ทําใหเกิดการเสียคุณคาทางอาหารของผลิตภัณฑนอย ผลิตภัณฑสามารถคืน
ตัวไดดี (Rehydration) และรักษาคุณภาพของอาหาร เชน สี กล่ิน รสชาติ และลักษณะเนื้อสัมผัสของ
อาหารเอาไวไดดีเม่ือเปรียบเทียบกับการเก็บรักษาดวยวิธีการทําแหงรูปแบบอ่ืน  

ผลิตภัณฑมีหลากหลายเมนูโดยเปนเมนูอาหารจานเดียวประเภทขาว มีสวนประกอบของ 
ขาว เนื้อสัตว และผักในรูปแบบแหง  มีน้ําหนักเบา และมีวิธีการบริโภคท่ีสะดวกงายดายเพียงเติมน้ํารอน 
ผูบริโภคจะไดครบท้ังความอ่ิม อรอยและสารอาหารจากผลิตภัณฑ สะดวกเหมาะแกการพกพา 
  



95 

1. ภายหลังจากทานไดทราบขอมูลเกีย่วกบัผลิตภณัฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ขอใหทาน
ประเมินระดับทัศนคติของทานท่ีมีตอผลิตภัณฑ (กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ในชองคะแนนตาม
ความคิดเหน็ของทาน 1 = สําคัญนอยท่ีสุด, 2 = สําคัญนอย, 3 = สําคัญปานกลาง, 4 = สําคัญมาก, 
5 = สําคัญมากท่ีสุด) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป 

ระดับความสําคัญ 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

1. ความสะดวกในการพกพา         
2. ความสะดวกในการบริโภค         
3. คุณภาพของอาหารคงเดิม ทั้งสี กลิ่น รสชาติ และเน้ือสัมผัส         
4. คุณคาทางอาหาร/คุณประโยชน         
5. ความคืนตัวของผลิตภัณฑ         
6. ความเร็วในการปรุง (ประมาณ 10 นาที)         
7. บรรจุภัณฑใชงานสะดวก งายตอการพกพา         
8. ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับอาหารก่ึงสําเร็จรูปชนิดอื่น         
9. การรับรองฮาลาล         

 
2. ทานตองการใหอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล มีเมนูใด (เลือกได 3 ขอ) 

 ขาวแกงพะแนงไก  ขาวแกงมัสม่ันไก  ขาวแกงเขียวหวานไก 
 ขาวไกผัดกระเทียม  ขาวไกผัดพริกไทยดํา  ขาวยําไกแซบ 
 ขาวหมกไก  ขาวผัดไก   ขาวผัดตมยาํกุง 
 ขาวผัดข้ีเมาไก  ขาวผัดพริกแกงไก  ขาวลาบไก/เนื้อ 
 ขาวกะเพราไก  อ่ืน ๆ ……………………. 

3. ทานคิดวารูปแบบบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑควรเปนแบบใด 
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4. ทานคิดวาราคาของผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ตอ 1 หนวย (ปริมาณ 100 กรัม) 
ควรเปนเทาใด 
 70-100 บาท     101-130 บาท    
 131-160 บาท  161-190 บาท 

5. ทานคิดวาผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ควรวางจําหนายท่ีใด (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
 Hypermerket (Tesco lotus, Big C etc.)  
 Supermarket (Tops, Villa, MaxValu etc.)  
 Convenience store (7eleven, FamilyMart etc.)  
 Cash and Carry (Makro etc.)  
 Social media (Facebook, Line Official etc.)  
 รานคาปลีก (รานโชหวย, รานของชําในชุมชน etc.) 
 บูธงานแสดงสินคา (งานTHAIFEX, Bangkok Halal, รอมาฎอนซิตี้ etc.) 
 อ่ืน ๆ ………………………………. 

6. ทานคิดวาผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาลควรมีรายการสงเสริมการขายใด (เลือก
ไดมากกวา 1 ขอ) 
 การลดราคา ณ จุดขาย 
 การสะสมแตมแลกรับสวนลด 
 การแจกสินคาตัวอยางชิมฟรี 
 การซ้ือ 1 แถม 1 
 อ่ืน  ๆ ( โปรดระบุ ).............................................................. 

7. ถาผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ตรา MAY MUN มีผลิตออกวางจําหนาย 
ทานตองการจะซ้ือหรือไม เพราะเหตุใด 
 ซ้ือ เพราะ……………………………………………………………………… 
 ไมซ้ือ เพราะ…………………………………………………………………… 
 ไมแนใจ เพราะ…………………………………………………………………  

8. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับผลิตภณัฑ 
……………………………………………………………………………………...……………
…………………………………………………………………………...………………………
………………………………………………………………………………………...............… 
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สวนท่ี 4 ขอมูลท่ัวไปของผูทําแบบสอบถาม 
คําชี้แจง: กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ̸̸ ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
1. เพศ    

 ชาย   หญิง 
2. อายุ  

 ต่ํากวา 18 ป  18 – 24 ป  25 - 34 ป                    
 35 - 44 ป  45 - 54 ป  55 ปข้ึนไป 

3. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 ต่ํากวา 9,000 บาท   9,001 – 15,000 บาท  
 15,001-30,000 บาท      30,001 – 50,000 บาท 
 มากกวา 50,000 บาท 

4. การศึกษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี  สูงกวาปริญญาตรี 

5. อาชีพ 
 นักเรียน/นกัศึกษา        ธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ 
 รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ      พนักงานบริษัทเอกชน 
 อ่ืน ๆ …………………………. 

6. สถานะภาพ  
 โสด     สมรม       หยาราง/หมาย 

7. ขนาดครอบครัว 
 1 คน    2 คน    3-4คน    
 5-6 คน   7-8คน    9 คนข้ึนไป 

8. ศาสนา 
 อิสลาม   พุทธ    คริสต  
 พราหมณ-ฮินดู   อ่ืน ๆ …… 
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ภาคผนวก ข 

 
ผลการประเมิน IOC จากผูเชี่ยวชาญ 

 
 
คําชี้แจง: แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจัยเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมและ
สวนประสมทางการตลาดของผูบริโภคมุสลิมท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูป
ฟรีซดาย  ฮาลาล เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคําถาม มีความเหมาะสมในการนําไปใช
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย จากการประเมินโดยผูเช่ียวชาญท่ีเกี่ยวของจํานวน 
3 ทาน นํามาคํานวนหาคาเฉล่ีย จากเกณฑการใหคะแนน 3 ระดับ คือ 

คะแนน -1  (ไมเห็นดวย) 
คะแนน  0  (ไมแนใจ) 
คะแนน +1  (เห็นดวย) 

 
แบบสอบถาม เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมและสวนประสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวของตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล 

ขอท่ี คําถามในแบบสอบถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

คะแนน
เฉล่ียความ
คิดเห็น

ผูเชี่ยวชาญ 

การ 
แปรผล 

1 2 3 
สวนท่ี 1 พฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตออาหารก่ึงสําเร็จรูป 

1 ทานเคยรับประทานอาหารก่ึงสําเร็จรูปหรือไม 1 1 1 1 ใชได 
2 ประเภทของอาหารกึ่งสําเร็จรูปที่ทานรับประทาน (ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
1 1 1 1 ใชได 

3 เหตุผลในการบริโภคอาหารก่ึงสําเร็จรูป (ตอบไดมากกวา 
1 ขอ)  

1 0 1 0.67 ใชได 

4 ทานซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูปจากที่ใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ)  

1 0 1 0.67 ใชได 

5 รูปแบบบรรจุภัณฑของอาหารก่ึงสําเร็จรูปที่ทานเคยใชงาน 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 1 1 1 ใชได 
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ขอท่ี คําถามในแบบสอบถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

คะแนน
เฉล่ียความ
คิดเห็น

ผูเชี่ยวชาญ 

การ 
แปรผล 

1 2 3 
6 ปริมาณการซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูปตอเดือน (หนวย หมายถึง 

ซอง/ถวย/ชาม)  
1 1 1 1 ใชได 

7 ความถ่ีในการบริโภคอาหารก่ึงสําเร็จรูปตอสัปดาห 1 1 0 0.67 ใชได 
8 ในการบริโภคอาหารก่ึงสําเร็จรูปตอ 1 ครั้ง มีคาใชจายโดย

เฉล่ียก่ีบาท 
1 1 1 1 ใชได 

9 ปจจัยใดที่มีอิทธิพลตอทานในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร
ก่ึงสําเร็จรูปมากท่ีสุด (ตอบเพียงคําตอบเดียว) 

1 1 1 1 ใชได 

10 เมื่อทานตองการซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป ทานคิดวาอาหารก่ึง
สําเร็จรูปชวยแกปญหาใดตอไปน้ี (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 1 1 1 ใชได 

11 ทานเคยรับประทานอาหารก่ึงสําเร็จรูปที่ใชกระบวนการผลิต
โดยเทคโนโลยี Freeze Dry หรือไม (Freeze Dry คือ 
กระบวนการทําแหงแบบแชเยือกแข็ง) 

1 1 1 1 ใชได 

12 อาหารก่ึงสําเร็จรูป Freeze Dry ในลักษณะใดที่ทานเคย
รับประทาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 1 1 1 ใชได 

สวนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้ออาหารก่ึงสําเร็จรูป 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

1 รสชาติ 1 1 1 1 ใชได 
2 คุณคาทางโภชนาการ /คุณประโยชน 1 1 1 1 ใชได 
3 ความสะดวกในการบริโภค 1 1 1 1 ใชได 
4 ความสะดวกในการพกพา 1 1 1 1 ใชได 
5 ลักษณะบรรจุภัณฑ 1 1 1 1 ใชได 
6 ฉลากมีขอมูลครบถวน 1 1 1 1 ใชได 
7 อายุการเก็บรักษา 1 1 1 1 ใชได 
8 ความนาเช่ือถือของแบรนด 1 1 1 1 ใชได 
9 ผานการรับรองมาตรฐาน GMP, HACCP 1 1 1 1 ใชได 

10 เครื่องหมาย Halal 1 1 1 1 ใชได 
ปจจัยดานราคา 

1 ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 1 1 1 1 ใชได 
2 ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 1 1 1 1 ใชได 
3 ราคาเหมาะสมกับความตองการ 1 1 1 1 ใชได 
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ขอท่ี คําถามในแบบสอบถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

คะแนน
เฉล่ียความ
คิดเห็น

ผูเชี่ยวชาญ 

การ 
แปรผล 

1 2 3 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

1 มีจําหนายตาม Modern Trade 1 1 1 1 ใชได 
2 มีจําหนายออนไลน 1 1 1 1 ใชได 
3 มีจําหนายในงานแสดงสินคาหรืองานอีเวนท 1 1 1 1 ใชได 
4 มีจําหนายในรานขายของในชุมชน 1 1 1 1 ใชได 
5 มีการจัดวางสินคาที่เห็นไดชัดเจน 1 1 1 1 ใชได 
6 มีผลิตภัณฑพรอมขายสม่ําเสมอ 1 1 1 1 ใชได 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
1 การโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ  1 1 1 1 ใชได 
2 มีการออกบูธแสดงสินคา  1 1 1 1 ใชได 
3 มีกิจกรรมสงเสริมการขาย (ลด,แลก,แจก,แถม) 1 1 1 1 ใชได 
4 การรีวิวสินคาในสื่อ social media จากผูที่นาเช่ือถือ 1 1 1 1 ใชได 
5 มีกิจกรรมสรางความสัมพันธกับลูกคา 1 1 1 1 ใชได 
6 มีการจัดแสดงผลิตภัณฑ ณ จุดขาย 1 1 1 1 ใชได 
7 การทดลองชิมผลิตภัณฑกอนการตัดสินใจซื้อ 1 1 1 1 ใชได 

สวนท่ี 3 ทัศนคติของผูบริโภคตอแนวคิดผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล 
1 ภายหลังจากทานไดทราบขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล ขอใหทาน

ประเมินระดับทัศนคติของทานที่มีตอผลิตภัณฑ 
1.1 ความสะดวกในการพกพา 1 1 1 1 ใชได 
1.2 ความสะดวกในการบริโภค 1 1 1 1 ใชได 
1.3 คุณภาพของอาหารคงเดิม ทั้งสี กล่ิน รสชาติ และเน้ือสัมผัส 1 1 1 1 ใชได 
1.4 คุณคาทางอาหาร/คุณประโยชน 1 1 1 1 ใชได 
1.5 ความคืนตัวของผลิตภัณฑ 1 1 1 1 ใชได 
1.6 ความเร็วในการปรุง (ประมาณ 10 นาที) 1 1 1 1 ใชได 
1.7 บรรจุภัณฑใชงานสะดวก งายตอการพกพา 1 1 1 1 ใชได 
1.8 ราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับอาหารก่ึงสําเร็จรูปชนิดอื่น 1 0 1 0.67 ใชได 
1.9 การรับรองฮาลาล 1 1 1 1 ใชได 
2 ทานตองการใหอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดาย ฮาลาล มีเมนูใด 

(เลือกได 3 ขอ) 
1 1 1 1 ใชได 

3 ทานคิดวารูปแบบบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑควรเปนแบบใด 1 1 1 1 ใชได 
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ขอท่ี คําถามในแบบสอบถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

คะแนน
เฉล่ียความ
คิดเห็น

ผูเชี่ยวชาญ 

การ 
แปรผล 

1 2 3 
4 ทานคิดวาราคาของผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดาย 

ฮาลาล ตอ 1 หนวย (ปริมาณ 100 กรัม) ควรเปนเทาใด 
1 1 1 1 ใชได 

5 ทานคิดวาผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดาย ควรวาง
จําหนายที่ใด (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

1 1 1 1 ใชได 

6 ทานคิดวาผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดรายฮาลา
ลควรมีรายการสงเสริมการขายใด (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

1 1 1 1 ใชได 

7 ถาผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูปฟรีซดายฮาลาล ตรา MAY 
MUN มีผลิตออกวางจําหนาย ทานตองการจะซื้อหรือไม 
เพราะเหตุใด 

1 1 1 1 ใชได 

8 ขอเสนอแนะเก่ียวกับผลิตภัณฑ 1 1 1 1 ใชได 
สวนท่ี 4 ขอมูลท่ัวไปของผูทําแบบสอบถาม 

1 เพศ 1 1 1 1 ใชได 
2 อายุ  1 1 1 1 ใชได 
3 รายไดเฉล่ียตอเดือน 1 1 1 1 ใชได 
4 การศึกษา 1 1 1 1 ใชได 
5 อาชีพ 1 1 1 1 ใชได 
6 สถานะภาพ 1 1 1 1 ใชได 
7 ขนาดครอบครัว 1 1 1 1 ใชได 
8 ศาสนา 1 1 1 1 ใชได 
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ภาคผนวก ค 

 
การประมาณการณงบการเงินตามกรอบเวลา 5 ป 

 
 

ในกรณีท่ียอดขายลดลง 20% และกรณีท่ียอดขายเพิ่มขึน้ 20% 
 
กรณีท่ี 1 ยอดขายลดลง 20% 

การประมาณงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1- ปท่ี 5 ในกรณีท่ียอดขายลดลง 20% 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายได 
รายไดจากการขายสินคา 2,080,000 3,120,000 3,369,600 4,112,368 4,451,768 
หัก-ตนทุนขายสินคา (1,088,000) (1,632,000) (1,762,560) (2,175,565) (2,355,594) 
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 992,000 1,488,000 1,607,040 1,936,803 2,096,174 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (925,600) (804,600) (957,600) (1,053,600) (1,094,082) 
หัก-คาใชจายในการขาย (238,000) (230,300) (228,103) (439,100) (489,100) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการบริหารและ
การขาย 

(155,496) (155,496) (155,496) (155,496) (155,496) 

กําไรจากการดําเนินการ (327,096) 297,604 265,841 288,608 357,496 
หัก-ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติบุคคล (327,096) 297,604 265,841 288,608 357,496 
หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (59,521) (53,168) (57,722) (71,499) 
กําไรสุทธิ (327,096) 238,084 212,673 230,886 285,997 
หัก-เงินปนผลจาย - - - - - 
กําไรหลังจายเงินปนผล (327,096) 238,084 212,673 230,886 285,997 
กําไรสะสม (327,096) (89,012) 123,661 354,547 640,544 
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การประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1-ปท่ี 5 ในกรณีท่ียอดขายลดลง 20% 
รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 1,222,522 1,059,989 1,467,168 1,850,025 2,223,160 2,646,550 
ลูกหนี้การคา - - - - 8,288 17,420 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 9,067 22,667 37,355 55,484 75,114 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,222,522 1,069,055 1,489,834 1,887,379 2,286,932 2,739,084 
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 
คาเส่ือมราคาสะสมเคร่ืองจักร - - - - - - 
คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเส่ือมราคาสะสม - (155,496) (310,991) (466,487) (621,982) (777,478) 
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 777,478 621,982 466,487 310,991 155,496 - 
รวมสินทรัพย 2,000,000 1,691,038 1,956,321 2,198,370 2,442,427 2,739,084 
หนี้สินและสวนของผูถือหุน 
หนี้สินหมุนเวียน 
เงินกูระยะส้ัน - - - - - - 
เจาหนี้การคา - 18,133 45,333 74,709 110,969 150,229 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหนี้สินหมุนเวียน - 18,133 45,333 74,709 110,969 150,229 
หนี้สินไมหมุนเวยีน 
เงินกูระยะยาว - - - - - - 
หนี้สินไมหมุนเวยีนอื่น - - - - - - 
รวมหนี้สินไมหมุนเวียน - - - - - - 
รวมหนี้สิน - 18,133 45,333 74,709 110,969 150,229 
ทุนหุนสามัญ 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 
กําไรสะสม - (327,096) (89,012) 123,661 354,547 640,544 
รวมสวนของผูถือหุน 2,000,000 1,672,904 1,910,988 2,123,661 2,354,547 2,640,544 
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 2,000,000 1,691,038 1,956,321 2,198,370 2,465,516 2,790,773 
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การประมาณการงบกระแสเงินสด ปท่ี 1 – ปท่ี 5 ในกรณท่ีียอดขายลดลง 20 % 
รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - (327,096) 238,084 212,673 230,886 285,997 
คาเส่ือมราคาเคร่ืองจักร - - - - - - 
คาเส่ือมราคาสวนการบริหารและการขาย - 155,496 155,496 155,496 155,496 155,496 
เจาหนี้การคา - 18,133 27,200 29,376 36,259 39,260 
ลูกหนี้การคา - - - - (8,288) (9,133) 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (9,067) (13,600) (14,688) (18,130) (19,630) 
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนติิบุคคล - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการดําเนินการรวม - (162,533) 407,179 382,857 396,224 451,990 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (777,478) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุนรวม (777,478) - - - - - 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร - - - - - - 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 2,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - -  - - - 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงินรวม 2,000,000 - - - - - 
กระแสเงินสดสุทธิ 1,222,522 (162,533) 407,179 382,857 396,224 451,990 
กระแสเงินสดตนงวด - 1,222,522 1,059,989 1,467,168 1,850,025 2,246,248 
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 1,222,522 1,059,989 1,467,168 1,850,025 2,246,248 2,698,238 
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ผลตอบแทนในการลงทุนของผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดราย ฮาลาล ในกรณีท่ียอดขายลดลง 20% 
รายการ ความหมาย มูลคาท่ีคํานวณได 

ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก 
(Weight Average Cost of 
Capital : WACC) 

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหกัภาษีของแหลง
เงินทุนตาง ๆ ของบริษัท 

12.1 % 

มูลคาปจจุบัน (Net Present 
Value : NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรับ 
(จาย) สุทธิตลอดอายุโครงการ 

179,574.80บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับแต
ละปตลอดอายโุครงการและจํานวนสินเช่ือ 

18.50 % 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับ
เงินลงทุนคืนท้ังหมด 

3 ป 5 เดือน 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับ
เงินลงทุนคืนท้ังหมดโดยคิดเปนมูลคา
ปจจุบัน 

4 ป 4 เดือน 
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กรณีท่ี 2 ยอดขายเพิ่มขึ้น 20% 
 

การประมาณงบกําไรขาดทุน ปท่ี 1- ปท่ี 5 ในกรณีท่ียอดขายเพิ่มข้ึน 20% 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

รายได 
รายไดจากการขายสินคา 3,120,000 4,680,000 5,054,400 6,168,552 6,677,652 
หัก-ตนทุนขายสินคา (1,632,000) (2,448,000) (2,643,840) (3,263,347) (3,533,391) 
หัก-คาเสื่อมราคาเครื่องจักร - - - - - 
กําไรขั้นตน 1,488,000 2,232,000 2,410,560 2,905,205 3,144,261 
หัก-คาใชจายในการบริหาร (925,600) (804,600) (957,600) (1,053,600) (1,094,082) 
หัก-คาใชจายในการขาย (238,000) (230,300) (228,103) (439,100) (489,100) 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการบริหาร
และการขาย 

(155,496) (155,496) (155,496) (155,496) (155,496) 

กําไรจากการดําเนินการ 168,904 1,041,604 1,069,361 1,257,009 1,405,583 
หัก-ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติบุคคล 168,904 1,041,604 1,069,361 1,257,009 1,405,583 
หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล - (208,321) (213,872) (251,402) (281,117) 
กําไรสุทธิ 168,904 833,284 855,489 1,005,607 1,124,467 
หัก-เงินปนผลจาย - (83,328) (85,549) (100,561) (112,447) 
กําไรหลังจายเงินปนผล 168,904 749,955 769,940 905,047 1,012,020 
กําไรสะสม 168,904 918,860 1,688,800 2,593,846 3,605,866 

 
  



107 

การประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน ปท่ี 1-ปท่ี 5 ในกรณีท่ียอดขายเพิ่มข้ึน 20% 
รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 1,222,522 1,560,522 2,569,701 3,602,718 4,682,167 5,869,995 
ลูกหนี้การคา - - - - 8,288 17,420 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - 13,600 34,000 56,032 83,227 112,671 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,222,522 1,574,122 2,603,701 3,658,750 4,773,681 6,000,087 
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 777,478 
คาเส่ือมราคาสะสมเคร่ืองจักร - - - - - - 
คาใชจายกอนดําเนินงาน - - - - - - 
คาเส่ือมราคาสะสม - (155,496) (310,991) (466,487) (621,982) (777,478) 
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 777,478 621,982 466,487 310,991 155,496 - 
รวมสินทรัพย 2,000,000 2,196,104 3,070,188 3,969,741 4,929,177 6,000,087 
หนี้สินและสวนของผูถือหุน 
หนี้สินหมุนเวียน 
เงินกูระยะส้ัน - - - - - - 
เจาหนี้การคา - 27,200 68,000 112,064 166,453 225,343 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น - - - - - - 
รวมหนี้สินหมุนเวียน - 27,200 68,000 112,064 166,453 225,343 
หนี้สินไมหมุนเวยีน 
เงินกูระยะยาว - - - - - - 
หนี้สินไมหมุนเวยีนอื่น - - - - - - 
รวมหนี้สินไมหมุนเวียน - - - - - - 
รวมหนี้สิน - 27,200 68,000 112,064 166,453 225,343 
ทุนหุนสามัญ 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 
กําไรสะสม - 168,904 918,860 1,688,800 2,593,846 3,605,866 
รวมสวนของผูถือหุน 2,000,000 2,168,904 2,918,860 3,688,800 4,593,846 5,605,866 
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 2,000,000 2,196,104 2,986,860 3,800,864 4,760,300 5,831,209 
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การประมาณการงบกระแสเงินสด ปท่ี 1 – ปท่ี 5 ในกรณท่ีียอดขายเพิ่มข้ึน 20 % 
รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

กระแสเงินสดจากการดําเนินการ 
กําไรสุทธิ - 168,904 833,284 855,489 1,005,607 1,124,467 
คาเส่ือมราคาเคร่ืองจักร - - - - - - 
คาเส่ือมราคาสวนการบริหารและการขาย - 155,496 155,496 155,496 155,496 155,496 
เจาหนี้การคา - 27,200 40,800 44,064 54,389 58,890 
ลูกหนี้การคา - - - - (8,288) (9,133) 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง - (13,600) (20,400) (22,032) (27,195) (29,445) 
ดอกเบี้ยจาย - - - - - - 
ภาษีนติิบุคคล - - - - - - 
  กระแสเงินสดจากการดําเนินการรวม - 338,000 1,009,179 1,033,017 1,180,010 1,300,274 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินทุนในสินทรัพยถาวร (777,478) - - - - - 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน - - - - - - 
กระแสเงินสดจากการลงทุนรวม (777,478) - - - - - 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูยืมธนาคาร - - - - - - 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 2,000,000 - - - - - 
เงินสดจายปนผล - -  - (100,561) (112,447) 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงินรวม 2,000,000 - - - (100,561) (112,447) 
กระแสเงินสดสุทธิ 1,222,522 338,000 1,009,179 1,033,017 1,079,449 1,187,828 
กระแสเงินสดตนงวด - 1,222,522 1,560,522 2,569,701 3,602,718 4,682,167 
กระแสเงินสดสุทธิปลายงวด 1,222,522 1,560,522 2,569,701 3,602,718 4,682,167 5,869,995 
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ผลตอบแทนในการลงทุนของผลิตภัณฑอาหารกึ่งสําเร็จรูปฟรีซดราย ฮาลาล ในกรณีท่ียอดขาย
เพิ่มข้ึน 20% 

รายการ ความหมาย มูลคาท่ีคํานวณได 
ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก 
(Weight Average Cost of 
Capital : WACC) 

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหกัภาษีของ
แหลงเงินทุนตาง ๆ ของบริษัท 

12.10% 

มูลคาปจจุบัน (Net Present 
Value : NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสด
รับ (จาย) สุทธิตลอดอายุโครงการ 

2,542,201.04 บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับ
แตละปตลอดอายุโครงการและจํานวน
สินเช่ือ 

87.30 % 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะ
ไดรับเงินลงทุนคืนท้ังหมด 

1 ป 6 เดือน 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะ
ไดรับเงินลงทุนคืนท้ังหมดโดยคิดเปน
มูลคาปจจุบัน 

1 ป 8 เดือน 

 
 

 




