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กติติกรรมประกาศ 

 

 

งานวิจยัน้ีไดรั้บความร่วมมือจากหลายภาคส่วนและไดรั้บความอนุเคราะห์จากผูมี้อุปการ

คุณหายท่านซ่ึงช่วยใหง้านวิจยัคร้ังน้ีสาํเร็จลุล่วง 

ขอขอบพระคุณอาจารย ์ดร.กิตติชยั ราชมหา อาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยัน้ี ประจาํวิทยาลยั

การจัดการ มหาวิทยาลยัมหิดล ซ่ึงให้ความอนุเคราะห์ดูแลขา้พเจ้าและยงัเป็นผูส้นับสนุนหลกัท่ี

ก่อให้เกิดงานวิจยัฉบบัน้ีโดยเป็นผูใ้หค้าํปรึกษาทั้งในดา้นทฤษฎีและปฏิบติัตั้งแต่ตน้จนเสร็จสมบูรณ์  

และคณะครูแห่งวิทยาลยัการจดัการท่ีมีส่วนร่วมในการอบรมสั่งสอนขา้พเจา้และให้คาํแนะนาํจน

สามารถทาํงานวิจยัน้ีข้ึนมาไดต้ลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลยัมหิดลท่ีคอยสนบัสนุนในดา้นต่างๆ

ใหก้ารทาํวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

สุดท้ายน้ีขอขอบพระคุณบิดา มารดาของข้าพเจ้าท่ีเป็นผูอ้บรมสั่งสอนและดูแลให้

ขา้พเจา้ใหเ้ติบโตเป็นบุคลากรท่ีจะช่วยผลกัดนัประเทศชาติใหพ้ฒันาต่อไป 

 

พิรุณห์ ยิง่ยงศกัด์ิศรี 



ค 

การศึกษาปัจจยัความตอ้งการตลาดและรูปแบบธุรกิจนวตักรรมเกษตรสาํหรับพริกข้ีหนูพนัธ์ุซุปเปอร์

ฮอทท่ีมีความเป็นไปไดเ้ชิงพาณิชย ์

THE COMMERCIAL FEASIBILITIES STUDY OF DEMANDS AND AGRICULTURAL 

BUSINESS MODEL INNOVATION OF SUPER-HOT CHILI PEPPERS 

 

พิรุณห์ ยิง่ยงศกัด์ิศรี   6050223 

 

กจ.ม. 

 

คณะกรรมการท่ีปรึกษาสารนิพนธ์: กิตติชยั ราชมหา, Ph.D., รองศาสตราจารยพ์ลิศา รุ่งเรือง, Ph.D., 

ผูช่้วยศาสตราจารยพ์รเกษม กนัตามระ, Ed.D. 

 

บทคดัยอ่ 

ในช่วงปี พ.ศ. 2560 เร่ือยมา ปริมาณการบริโภคของสินคา้เกษตรในประเทศไทยมีแนวโน้มการเติบโตสูงข้ึนอย่าง

ต่อเน่ือง ทั้งผกั ผลไมน้านาชนิดรวมถึงพริก อนัเน่ืองมาจากเทรนดก์ารบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมากข้ึนของคนไทย แต่ทวา่พื้นท่ีเพาะปลูก

พริกของเกษตรกรในประเทศกลบัสวนทางกนัและมีแนวโนม้จะหันไปนาํเขา้สินคา้จากประเทศเพื่อนบา้นมากข้ึนเน่ืองจากหลายปัจจยั

ประกอบกันท่ีอาจทาํให้เกษตรกรรายย่อยไม่สามารถแข่งขนักับราคาในตลาดได้ จึงเกิดแนวคิดท่ีจะนําความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีเขา้มาช่วยพฒันาจุดแข็งของสินคา้พริกในประเทศจากการนาํพริกพนัธุ์ ซุปเปอร์ฮอท (Super-hot chili peppers) ซ่ึงมีปริมาณ

สารสําคญัในพริกคือ capsaicin สูงท่ีสุดในโลก แต่การปลูกพริกในพื้นท่ีปัจจุบนัยงัมีอุปสรรค์จากสภาพแวดลอ้มท่ีควบคุมไมไ้ด ้เช่น 

ฤดูกาล ภยัแลง้ เป็นตน้ จึงเกิดแนวคิดท่ีจะนาํพริกเขา้มาปลูกในระบบโรงเรือนแบบปิด คือ Plant factory เพื่อเพิ่มจุดแขง็ในดา้นผลผลิตและ

กลบจุดดอ้ยของฟาร์มพริกท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มภายนอก อยา่งไรก็ตามการออกสินคา้ใหม่สู่ตลาดยงัคงตอ้งการความรู้และความเขา้ใจของ

ผูบ้ริโภคเพื่อลดความเส่ียงในการลม้เหลว การวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคพริกในระดบัองคก์รท่ีนาํ

พริกไปต่อยอดเป็นสินคา้อ่ืนๆทั้งในแบบใช้เป็นส่วนผสม สกัดหรือแปรรูป (Business-to-Business)(B2B) จากการวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลเชิงลึกของผูบ้ริโภค โดยจะมีการเก็บขอ้มูลจากภาคอุปทาน จากการใชบ้ทสัมภาษณ์แบบก่ึง

โครงสร้าง (Semi-structured interviews) และนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์และอภิปรายผลแบบกลุ่มในเชิงภาพรวม จนไดอ้งคค์วามรู้ท่ีเหมาะสมต่อ

การนาํไปต่อยอดหรือเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัสําหรับผูป้ระกอบการต่อไป ผลกการวิจยัให้ขอ้สรุปถึงปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคพริกใน

ระดบัตน้นํ้าออกเป็น 3 กลุ่มคือ พ่อคา้คนกลาง โรงงานสกดัและโรงงานแปรรูปท่ีมีขอ้เรียกร้องต่อผูผ้ลิตหรือเกษตรกรท่ีต่างกนัอกไป และ

รูปแบบโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของแต่ละอุตสาหกรรมซ่ึงแสดงเส้นทางการเดินทางของสินคา้จากตน้นํ้าไปจนถึงผูบ้ริโภค จึงสรุปไดว้่า

รูปแบบธุรกิจท่ีสอดคลอ้งกนักบัพริกซุปเปอร์ฮอทท่ีผ่านการปลูกจาก Plant Factory มากท่ีสุดคือธุรกิจโรงงานสกดัพริกซ่ึงมีปัจจยัความ

ตอ้งการจากวตัถุดิบสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุดจากทุกอุตสาหกรรม 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

 

1.1 ที่มาและความสําคญัของหัวข้อวจิัย 

เน่ืองจากแนวโน้มท่ีตลาดการบริโภคของพริกท่ีขยายตัวมากข้ึนมาจากมูลค่าการ

ส่งออกของพริกในประเทศไทยมีอตัราการเติบโตสูงถึง 154% ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา นางสาวรุ่งนภา 

(โบวิเชียร, 2562) ทาํให้ตลาดการคา้ขายพริกมีความน่าสนใจ ประกอบกบัเทรนด์ของคนไทยท่ีหนั

มาใสใจสุขภาพมากข้ึน ซ่ึงขอ้งมูลจากปี 2561 แสดงให้เห็นว่าตลาดสินคา้อินทรียข์องไทยอยู่ท่ี 

2,700-2,900 ลา้นบาท และมีแนวโนม้สูงข้ึน (ธนาคารกสิกรไทย, 2561) ซ่ึงพริกท่ีมีความน่าสนใจใน

การปลูกแบบอินทรียคื์อพริกข้ีหนูสายพนัธ์ุ “ซุปเปอร์ฮอท” เป็นพริกท่ีมีความน่าสนใจในการปลูก 

เน่ืองจากมีคุณสมบติั คือ ทนต่อสภาพอากาศแลง้ไดดี้ มีปริมาณสารสาํคญั คือ capsaicin สูงกวา่พริก

ข้ีหนูสายพนัธ์อ่ืนๆในทอ้งตลาด และผลสดมีราคาสูงกวา่สายพนัธ์ุทัว่ไปจึงเหมาะแกก่การนาํมาปลูก

เชิงพาณิชยส์าํหรับผูป้ระกอบการ (วีรกร ศรีเศศ, 2546) 

อยา่งไรก็ตามพริกซุปเปอร์ฮอท ยงัมีขอ้จาํกดัในเร่ืองของสภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น 

ฤดูกาลท่ีเหมาะสมในการเจริญเติบโตในการเพาะปลูกซ่ึงอาจทาํให้ไม่ได้ผลผลิตมากเท่าท่ีควร 

ปัญหาภยัแลง้ และราคาตลาดโดยเฉล่ียท่ียงัมีความแปรปรวน รวมถึงการควบคุมสภาวะของไร่พริก

เอง เช่น พริกจะยงัมีโอกาสในการถูกรบกวนจากศตัรูพืชและแมลงต่างๆได ้จึงจาํเป็นตอ้งใช่สารเคมี

ในการกาํจดัซ่ึงการจะทาํให้ผลผลิตมีความอินทรียจึ์งเป็นไปไดย้าก อีกทั้งเกษตรกรหลายส่วนใน

ประเทศไทยยงัขาดองคค์วามรู้ในการปลูกพริกซุปเปอร์ฮอทอยู ่

ทั้งน้ีผูจ้ดัทาํจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคพริกซุปเปอร์ฮอท ทั้ง

การบริโภคในครัวเรือนและการใชเ้ป็นส่วนประกอบในอุสาหกรรมอาหาร ผ่านการนาํแนวคิดการ

ประยุกต์เทคโนโลยี plant factory เขา้มาปรับใช้เขา้กบัการเพาะปลูกพริกซุปเปอร์ฮอท อินทรีย ์ท่ี

สามารถลดขอ้จาํกดัและปัญหาทั้งในดา้นสภาพแวดลอ้มและการเพาะปลุก เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ใหม่

ในการเพาะปลูกพริกซุปเปอร์ฮอท สําหรับผูป้ระกอบการณ์เพื่อนําไปสู่การทาํเกษตรกรรมเชิง

พาณิชยต่์อไป  
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1.2 วตัถุประสงค์ของงานวจิัย 

1. ศึกษาพฤติกรรมลูกคา้และคุณลกัษณะส่วนประสมการตลาดท่ีเป็นไปไดข้องรูปแบบ

ธุรกิจพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

2. ศึกษาจุดแข็งดา้นทรัพยากรท่ีสอดคลอ้งต่อความเป็นไปไดข้องรูปแบบธุรกิจพริก

ข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

3. ศึกษาโครงสร้างเครือข่ายห่วงโซ่อุปทานของรูปแบบธุรกิจพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

 

 

1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อให้ไดอ้งค์ความรู้ใหม่ในเก่ียวกบัพฤติกรรมและความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้

เป้าหมายท่ีมีต่อพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

2. เพื่อให้ได้องค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับทรัพยากรของผูบ้ริโภคท่ีสอดคล้องต่อความ

เป็นไปไดส้าํหรับรูปแบบธุรกิจผลิตและจาํหน่ายพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

3. เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบโครงสร้างใหม่เก่ียวกบัห่วงโซ่อุปทานของรูปแบบธุรกิจพริกข้ีหนู

ซุปเปอร์ฮอท 
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บทที่ 2 

แนวคดิทฤษฎแีละวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

2.1 แนวคดิทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

2.1.1 ด้านอุปทาน 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับห่วงโซ่อุปทาน พบว่าใน

สถานการณ์การแข่งขนัทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว แต่ละอุตสาหกรรมจะมีการรับมือ

และสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัผ่านการสร้างเคร่ืองมือใหม่ๆ หรือบริหารจดัการห่วงโซ่

อาหาร (Attia and Salama, 2018) ซ่ึงแต่ละองคก์รจะมีการแข่งขนัตามทรัพยากรและความสามารถท่ี

แ ต ก ต่ า ง กั น ไ ป  เ ป็ น ก า ร จั ด ก า ร ว่ า ด้ ว ย ท ฤ ษ ฎี  Resource-based view (RBV) (Penrose, 

1959;Wernerfelt, 1984; Barney, 1991; Grant, 1991; Peteraf, 1993; Makhija, 2003)  

Barney (1991) พิจารณาวา่ทรัพยากรขององคก์รสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่ม คือ 

1.ทรัพยากรทางการเงิน (Financial resources): ประกอบดว้ยหน้ีสิน ทุน กาํไรสะสม

และอ่ืนๆ 

2. ทรัพยากรทางกายภาพ (physical capital resources): ประกอบดว้ยเคร่ืองจกัร โรงงาน

การผลิตและอาคารสาํนกังาน 

3. ทรัพยากรมนุษย ์(human capital resources): ประกอบดว้ยประสบการณ์ ความรู้ การ

ตดัสินใจ ความเส่ียงและความรู้ในตวับุคลากร 

4. ท รั พ ย า ก ร อ ง ค์ก ร  (organizational capital resources): ป ร ะ ก อ บ ด้ว ย ป ร ะ วัติ  

ความสมัพนัธ์ ความไวเ้น้ือเช่ือใจและวฒันธรรมองคก์ร   

ทรัพยากรเหล่าน้ีประกอบไปดว้ยทั้งทรัพยากรท่ีจบัตอ้งได ้(Tangible resource) และ

ทรัพยากรท่ีจบัตอ้งไม่ได ้(Intangible resource) ซ่ึงเป็นรากฐานของบริษทัท่ีจะนาํไปสู่การเพิ่มคุณค่า

ให้กบัองคก์ร ทาํใหห้ายาก และยากแก่การลอกเลียนแบบจากคู่แข่ง (Oliver Gassmann and Barbara 

Becker, 2006) (รูปภาพท่ี 2.1) 
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รูปภาพท่ี 2.1 Resource-based view (RBV) นาํไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Oliver Gassmann 

and Barbara Becker, 2006) 

 

จากการศึกษากลุ่มอุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเคร่ืองด่ืมในประเทศเคนย่าซ่ึงคิด

เป็น 10 เปอร์เซ็นต ์ของ GDP พบวา่อุตสาหกรรมมีการเติบโตเฉล่ีย 4 เปอร์เซ็นต ์และมีการนาํทฤษฎี 

RBV มาทดสอบความสามารถของทรัพยากรท่ีจะนาํไปสู่ความสามารถการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนของ

บริษทัในอุตสาหกรรมโดยตัวแปรสําคัญคือสินทรัพยท่ี์จับต้องไม่ได้ (Intangible resource) เช่น 

ความรู้ ขอ้มูลการจดัการ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ โครงสร้างองคก์รและวฒันธรรมองคก์ร เป็นตน้ 

โดยผลการวิเคราะห์บ่งช้ีวา่สินทรัพยท่ี์จบัตอ้งไม่ไดส่้งผลต่อความสามารถในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื

ถึง 95 เปอร์เซ็นต์ และความสําคญัของโครงสร้างองคก์รเป็นกุญแจสู่ความสามารถในการแข่งขนั

อยา่งย ัง่ยนื (Mutunga et al., 2014) 

การศึกษาก่อนหน้าเก่ียวกับทฤษฎี Knowledge-based view (KBV) กล่าวว่าความรู้ 

(Knowledge) เป็นหน่ึงในตวัแปรสําคญัท่ีสามารถนาํไปพฒันาสมรรถนะของบริษทั ส่งผลให้เกิด
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ดาํเนินการและสร้างความสามารถในแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยากท่ีจะลอกเลียนแบบ (Attia 

and Salama, 2018) การจัดการกับองค์ความรู้ (Knowledge management : KM) จึงเป็นตัวช่วยให้

องค์กรแข่งขนัในอุตสาหกรรมไดอ้ย่างสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ผ่านการแบ่งปันและกระจายขอ้มูลกบัผูท่ี้

เก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อาหาร จนนาํไปสู่การสร้างกลยุทธ์หรือองค์ความรู้ใหม่ (New knowledge) ท่ี

เหมาะสมสาํหรับการแข่งขนัในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั (Attia and Salama, 2018) ดงันั้นหากมีการ

จดัการและกระจายองค์ความรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพจะทาํให้เกิดสมดุลในห่วงโซ่อุปทาน และ

สร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวไดก้บัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อาหาร KM จึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือท่ี

สามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัขององคก์รไดอ้ย่างย ัง่ยืน (Sustainability competitive 

advantage) (Rodriguez monroy and Fuentes-pila, 2009)  

ปัจจยัท่ีทาํให้แนวคิดของ KM ประสบความสาํเร็จในห่วงโซอุปทานของธุรกิจอาหาร

และเกษตร ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างองคก์ร (collaborative 

alliances), การแลกเปล่ียนองค์ความรู้ระหว่างบุคคล (learning) และการสร้างกระบวนการท่ีเน้น

ลูกคา้เป็นหลกั (centered in clients) (รูปภาพท่ี 2.2)  

 
 

รูปภาพท่ี 2.2 Dynamic cycle สาํหรับการจดัการองคค์วามรู้ใน Supply chain (Rodriguez monroy 

and Fuentes-pila, 2009) 

 

ความรู้เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีใชใ้นการสร้างคุณค่าใหก้บัองคก์ร (value creation) องคก์รจึง

ควรมีเคร่ืองมือท่ีสามารถสร้างและกระจายความรู้ให้ทัว่ถึงกนั โดยเฉพาะองคค์วามรู้ในตวับุคคล 

(tacit knowledge) ท่ีจดัเป็นทุนทางปัญญา (Intellectual capital) ซ่ึงประกอบไปดว้ยประสบการณ์ 

ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง และทกัษะท่ีแต่ละบุคคลสะสมไว ้องคก์รจึงตอ้งประยกุตใ์ช ้KM ในการ

เปล่ียนองค์ความรู้ในตัวบุคคลมาเป็นความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ให้ได้มากท่ีสุดเพื่อ

นําไปใช้ประโยชน์ในการสร้างคุณค่า อีกทั้งองค์กรควรให้ความสําคญักับทุนทางสังคม (social 
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capital) ซ่ึงเป็นทุนท่ีเกิดจากพฒันาความสัมพนัธ์กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจนเกิดเป็นเครือข่ายท่ีเกิด

ความเช่ือใจและมีการส่ือสารกนั ก่อให้เกิดความคิดท่ีหลากหลายทาํให้เกิดการเรียนรู้ท่ีกวา้งขวาง

และลึกซ้ึงมากข้ึน (ฤทธิพล, 2019) ซ่ึงจะสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนักบัคู่แข่งในห่วงโซ่

อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

Nahapiet and Ghoshal (1988) ศึกษาวา่ทุนทางสงัคม (social capital) สามมิติท่ีประกอบ

ไปด้วย Structural dimension, Cognitive dimension และ Relational dimension จะนําสู่ไปการรวม

และแลกเปล่ียนทุนทางปัญญา 4 ประการ ได้แก่ เกิดการเข้าถึงและแลกเปล่ียนความรู้กันของ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง, เกิดความคาดหวงัดา้นคุณค่า, เกิดแรงจูงใจในการรวมและแลกเปล่ียนทุนทางปัญญา 

และเกิดความสามารถในการรวม (สามารถสรุปความสัมพนัธ์ไดจ้ากรูปภาพท่ี 2.3) จนในท่ีสุดเกิด

เป็นการพฒันาทุนทางปัญญาเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ท่ีสามารถนํามาเป็นต้นทุนในการสร้าง

ประโยชน์ได ้

 
 

รูปภาพท่ี 2.3 Social Capital in the Creation of Intellectual Capital (Nahapiet and Ghoshal, 1998) 
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ทฤษฎี Intellectual capital จึงเป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึง ความรู้และความสามารถในการรู้จกั

การรวมกลุ่มทางสังคม เช่น องคก์รชุมชนทางปัญญา หรือการปฏิบติัแบบมืออาชีพ ซ่ึงองคค์วามรู้

และทกัษะต่างๆ จะสามารถช่วยใหบุ้คลากรในองคก์รทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 

2.1.2 ด้านอุปสงค์ 

การศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคนั้นสามารถช่วยให้บริษทัออกกลยทุธ์ทางการตลาด

ไดดี้ข้ึน เน่ืองจากการศึกษานั้นทาํให้เขา้ใจถึงทศันคติของลูกคา้ท่ีมีต่อแบรนดห์รือสินคา้ต่างๆ (Ed 

Peelen, 2005). ขอ้มูลเพื่อใหผู้จ้ดัการสามารถสร้างกลยทุธ์ทางการตลาด หากผูจ้ดัการสามารถทาํนาย

พฤติกรรมผูบ้ริโภคพวกเขาก็สามารถมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมได้เช่นกัน ดังนั้นความรู้เก่ียวกับ

พฤติกรรมผูบ้ริโภคจึงเป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับการทาํความเขา้ใจไม่เพียง แต่การตดัสินใจซ้ือของ

ผูบ้ริโภค แต่ยงัรวมถึงการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนัเก่ียวกบัการตลาดของผลิตภณัฑน์ั้นๆดว้ย  (Wedel 

et. al., 2000) ซ่ึงผู ้บริโภคในแต่ละกลุ่มก็จะมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมือนกัน ซ่ึงสามารถแบ่งได้

หลากหลายวธีิเช่น  

• demographic segmentation จะแบ่งตาม อายุ, เพศ, ขนาดครอบครัว, รายได,้ 

ศาสนา, อาชีพ, การศึกษา, เช้ือชาติ, สญัชาติ, ชนชั้นทางสงัคม 

• geographic segmentation แบ่งตามภูมิภาค ขนาดของพื้นท่ีประชากร และ

รูปแบบภูมิอากาศ 

• psychographic segmentation แบ่งตามกิจกรรมความสนใจความคิดเห็น

ทศันคติและค่านิยม 

• The behavioral segmentation แบ่งตามความภกัดีต่อแบรนด์และอตัราการใช้

ผลิตภณัฑเ์ฉพาะ 

ซ่ึงการแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคจะสามารถช่วยใหส้ามารถเขา้ใจถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคได้

ดียิ่งข้ึน ซ่ึงสามารถใช่ในการประกอบการตดัสินใจในการวางกลยทุธ์ทางการตลาดได ้โดยกลยทุธ์

ต่างๆจะมีความแตกต่างกนั เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย (Hammond et. al., 1996) 

ดว้ยการใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ ผูบ้ริโภคจะไดรั้บการส่ือสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์พื่อดึงดูด

ลูกคา้ โดยใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดประเภทต่าง ๆ เพื่อเพิ่มฐานลูกคา้(Parker and  Mathews,  2001) 

การจดัการลูกคา้สัมพนัธ์ช่วยในการรักษาความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัลูกคา้ การตลาด

ลูกคา้สัมพนัธ์ช่วยในการส่ือสารคุณสมบติัใหม่ของผลิตภณัฑ์ให้กบัลูกคา้ท่ีมีอยู่ การตลาดลูกคา้

สัมพนัธ์ก็มีความสาํคญัเช่นกนัเพราะช่วยในการสร้างผลกาํไรอยา่งต่อเน่ืองให้กบั บริษทั การรักษา
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ลูกคา้ท่ีมีอยู่แลว้ให้มีความสําคญัมากกว่าเม่ือเทียบกับการหาลูกคา้ใหม่ ดงันั้นนักการตลาดตอ้ง

ตระหนกัวา่ทรัพยสิ์นท่ีแทจ้ริงคือ แบรนด ์(Sanchez et. al., 2004) 

หลงัจากการเลือกตลาดและการรวบรวมขอ้มูลต่างๆแลว้ขั้นตอนต่อไปคือการวาง

แผนการดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดเพื่อหาความตอ้งการของผูบ้ริโภค และสร้างความไดเ้ปรียบ

จากคู่แข่ง โดยส่วนประสมทางการตลาดแบ่งไดอ้อกเป็น สินคา้, ราคา ,สถานท่ี ,โปรโมชนั 

สินคา้ หมายถึง ผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีผูบ้ริโภคพร้อมท่ีจะใช้เงินซ้ือ เพื่อแลกกับ

ผลิตภณัฑห์รือบริการนั้น 

ราคา หมายถึง จาํนวนเงินท่ีผูบ้ริโภคใชใ้นการแลกเปล่ียนสินคา้ แต่เน่ืองจากราคาของ

สินคา้นั้นเป็นส่ิงท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได ้ซ่ึงปัจจยัสําคญัในการกาํหนดราคาคือตน้ทุนต่างๆ เช่น 

ตน้ทุนในการผลิตสินคา้ ค่าโฆษณา 

โปรโมชัน่ เป็นกิจกรรมส่งเสริมการขายส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อเสริมการขายการ

โฆษณาและการประชาสมัพนัธ์ ซ่ึงช่วยใหผู้ค้า้และพนกังานขายสามารถปิดการขายไดดี้ข้ึน 

สถานท่ี มีความสาํคญัเก่ียวกบัช่องทางการจดัจาํหน่าย ความสะดวกของการขนส่งและ 

การจดัการควบคุมสินคา้คงคลงั ซ่ึงเป็นกลไกท่ีสินคา้และบริการจะถูกยา้ยจากผูใ้หบ้ริการและผูผ้ลิต

เพื่อผูบ้ริโภค (Kotler et. al., 2004)

 
รูปท่ี 2.4 Black Box Model (Kotler et. al., 2004) 

 

ตวัแปรทางการตลาดทั้งส่ีนั้นมีความเช่ือมโยงถึงกนั โดยการเพิ่มราคาของผลิตภณัฑ์ 

ทาํให้ความตอ้งการของผลิตภณัฑ์ลดลง และตอ้งมีจุดแจกจ่ายน้อยลง แต่ในทางกลบักนัสมมุติว่า 

ผลิตภณัฑ ์USP ไดรั้บความนิยมสูง จากการสร้างการรับรู้แบรนด ์ดงันั้นจึงสามารถการกาํหนดราคา

ท่ีดีกว่าสาํหรับผลิตภณัฑไ์ด ้ดงันั้นส่วนประสมการตลาดนั้นเป็นแบบจาํลองแบบไดมี้กลไก ข้ึนกบั
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ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในสินคา้และบริการ เพื่อพฒันาสินคา้และบริการนั้นให้ตอบสนองความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดม้ากท่ีสุด 

 

 

2.2 วรรณกรรมที่เกีย่ข้อง 

2.2.1 แรงจุงใจในการซ้ือ 

ความเต็มใจในการซ้ือต่อพริกเหลืองอินทรีย์และแฟร์เทรด : Jaqueline Garcia-Yi  

กล่าวว่า สินคา้เกษตรท่ีไดรั้บการรับรองออร์แกนิกส่งผลต่อความเต็มใจในการซ้ือ (willingness to 

pay) ของผูบ้ริโภคอยา่งมีนยัยะสาํคญัซ่ึงให้ผลเป็นบวก และยงักล่าวอีกดว้ยว่าความตอ้งการในการ

จ่ายมีความสัมพนัธ์กบัถานะทางการเงินของผูบ้ริโภคอีกดว้ย ซ่ึงประชากรท่ีมีรายไดป้านกลางและ

รายไดสู้งให้ความสัมพนัธ์เชิงบวกระหว่างความสามารถในการจซ้ือกบัพริกออร์แกนิกและพริก

ปลอดยาฆ่าแมลง กล่าวคือสินค้าเกษตรท่ีผ่านการรับรองสามารถเป็นส่วนช่วยในการผลักดัน

เศรษฐกิจได ้(Garcia-Yi, J. 2015). 

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัความหลากหลายของพริกใหม่ของมหาวิทยาลยัเบง็

กูลู : ทีมวิจยัของมหาวิทยาลยัเบงกูลูไดว้ิเคราะห์การรับรู้ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัคุณลกัษณะของพริก

และตรวจสอบและกาํหนดผลิตภณัฑพ์ริกท่ีผูบ้ริโภคเลือกและซ้ือโดยพิจารณาจากรูปร่างและขนาด

โดยใหผู้บ้ริโภคประเมินพนัธ์ุพริก 10 ชนิดท่ีแตกต่างกนั ผลการวิจยัพบวา่คุณลกัษณะดา้นขนาดและ

รูปร่างมีความสําคญัเป็นพื้นฐานในการตดัสินใจซ้ือพริกในขณะท่ีคุณลกัษณะดา้นความสมํ่าเสมอ

นั้นไม่ไดถู้กนาํมาพิจารณาอยา่งแน่นอน (Arianti et. al., 2019) 

 

2.2.2 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทาน 

เครือข่ายและส่วนต่างของห่วงโซ่อุปทานพริกใน Bekasi Regency : Johan Krisnanto 

Runtu ไดท้าํการศึกษารูปแบบโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของผลผลิตพริก ซ่ึงจะถูกแบ่งเป็น 3 ช่วงคือ 

1) ผูผ้ลิต : ประกอบดว้ยเกษตรกร 2) ผูจ้ดัจาํหน่าย : ประกอบดว้ยผูร้วบรวมซ่ึงจะรับผลผลิตพริกมา

จากเกษตรกรและจาํหน่ายต่อไปยงัผูค้า้ปลีก, ห้างสรรพสินคา้และ market trader 3) ผูบ้ริโภค ซ่ึงจะ

ซ้ือสินคา้ผา่น 3 ช่องทางคือ ผูค้า้ปลีก, หา้งสรรพสินคา้และ market trader (Runtuk et. al., 2019) 
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ภาพท่ี 2.5 เครือข่ายห่วงโซ่อุปทานของพริกสดใน Bekasi Regency (Runtuk et. al., 2019) 

 

การศึกษาห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจนํ้ าพริกเผาขนาดเล็กในไทย : J Srilarp and P 

Ongkunaruk ไดท้าํการวิจยัรูปแบบโครงสร้างของห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจนํ้ าพริกเผาขนาดเลก็ใน

ประเทศไทยเน่ืองจากเป็นหน่ึงในธุรกิจท่ีอยูคู่่กบัคนไทยและเป็นเอกลกัษณ์ ซ่ึงจะถูกแบ่งเป็น 4 ช่วง

ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจโดยตรงคือ 1) ผูผ้ลิต (Suppliers) : เป็นผูท่ี้คอยหาวตัถุดิบให้กับโรงงาน 2) 

โรงงานแปรรูป (Production Plant) : เป็นส่วนสาํคญัในการแปรรูปจากพริกสดเป็นนํ้าพริก 3) ผูค้า้ส่ง

และผูค้ ้าปลีก (Wholesale & Retailer) : เป็นแหล่งจัดจําหน่ายสินค้าให้กับโรงงาน 4) ผูบ้ริโภค 

(Consumers)  

 
ภาพท่ี 2.6 กระบวนการทางธุรกิจของห่วงโซ่อุปทานนํ้าพริกเผาไทย (Srilarp and Ongkunaruk, 

2020) 
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บทที่ 3 

ระเบียบวธีิการวจิัย 

 

 

3.1 การออกแบบงานวจิยั 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา

ความเป็นได้เชิงธุรกิจของอุตสาหกรรมเกษตรภายใต้กรอบแนวคิด Thailand 4.0 โดยการนํา

เทคโนโลยเีขา้มาประยกุตใ์ชเ้พื่อเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้เกษตร ผา่นการนาํพริกซุปเปอร์ฮอทท่ีไดจ้าก

การเพาะปลูกผา่นระบบโรงเรือนแบบปิด (Plant factory) มาศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัขอ้มูลเชิง

ลึก เพื่อใหไ้ดค้วามรู้ใหม่สาํหรับผูป้ระกอบการขนาดเลก็ในการนาํไปต่อยอดสู่ความสามารถในการ

แข่งขนัเชิงธุรกิจ ภายใตมิ้ติของหน่วยงานท่ีมีบทบาทกาํหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง ภาควิชาการและ

สถาบนัการศึกษา และภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 

3.2 การกาํหนดประชากรและกการเลือกตัวอย่าง 

3.2.1 การกาํหนดกลุ่มตัวอย่าง 

คณะผู ้วิจัยได้ทําการแบ่งประชากรกลุ่มตัวอย่างเป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่ม ตาม

โครงสร้างของห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาในโครงการวิจยั

น้ี จาํนวนผูแ้ทนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่นอ้ยกวา่ 20 ราย ประกอบดว้ย  

ภาคอุปทาน ไดแ้ก่ regulator เกษตรกร หน่วยงานภาครัฐและ/หรือหน่วงงานอ่ืนๆท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งไม่นอ้ยกวา่ 10 ราย 

ภาคอุปสงค์ ประกอบด้วย ผูท่ี้มีความตอ้งการซ้ือสินค้าเพื่อนํ้ าไปต่อยอดเชิงธุรกิจ 

(Business-to-Business) ทั้ ง แ บ บ  OEM (Original Equipment Manufacturer) แ ล ะ /ห รื อ  OBM 

(Original Brand Manufacturer) ไม่นอ้ยกวา่ 10 ราย 

 

3.2.2 เกณฑ์การคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ภาคอุปทาน - ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัน้ีคือบุคคลอายุ 20 ปีข้ึนไป โดยคณะผูจ้ดัทาํ

พิ จ า ร ณ า คัด เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ท่ี เ ก่ี ย ว ข้อ ง กับ โ ค ร ง ก า ร วิ จัย น้ี  คื อ  ก ลุ่ ม อ า ห า ร  เ ก ษ ต ร  แ ล ะ

เทคโนโลยชีีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) 
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นอกจากน้ี คณะผูว้ิจยัยงัดาํเนินกระบวนการวิจยัแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non-

Probability Sampling) ด้วยวิธีการ คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling Method) เน่ืองจากผูศึ้กษามีขอ้จาํกัดในเร่ืองของระยะเวลาการศึกษา จึงใช้วิธีการเก็บ

ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informant Interview) คือการสัมภาษณ์โดยกาํหนดตวัผูต้อบเป็นการ

เฉพาะเจาะจง เพราะผูต้อบเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบั ความตอ้งการของผูศึ้กษา ซ่ึงบุคคล

ประเภทน้ีเรียกวา่ “ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั” อนัเป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีผูศึ้กษาไดด้าํเนินการพิจารณาเลือก

ตวัอย่างดว้ยตนเองเพื่อท่ีจะไดน้าํขอ้มูลท่ีไดรั้บจากกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพมาดาํเนินการ

ประมวลผลขอ้มูลอนันาํไปสู่ขอ้คน้พบต่อไป สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาในโครงการวิจยั

น้ี จาํนวนผูแ้ทนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่นอ้ยกวา่ 10 ราย ประกอบดว้ย  ผูแ้ทนจากหน่วยงานต่าง 

ๆ ในกลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) ท่ีมีความเช่ียวชาญ

ในเชิงปฏิบติัการ (Operation) และเชิงพาณิชย ์(Commercial) ไม่นอ้ยกวา่ 10 หน่วยงาน 

 

ภาคอุปสงค ์- ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัน้ีคือบุคคลอาย ุ20 ปีข้ึนไป ภายในองคก์รท่ีรับ

ซ้ือพริกสดหรือพริกแห้งไม่จาํกดัสายพนัธ์ุ ในเขตภาคกลาง ตาํแหน่งฝ่ายจดัซ้ือ ผูจ้ดัการฝ่ายหรือ

ตาํแหน่งอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งหรือสูงกว่า ไม่น้อยกว่า 10 ราย โดยไม่จาํกดัเพศ จากบริษทัภาคเอกชน

ขนาดเลก็ ขนาดกลางและ/หรือขนาดใหญ่ 

อา้งอิงตามคาํนิยามการแบ่งขนาดธุรกิจ SME ตามประกาศราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงได้

ประกาศกฎกระทรวงกาํหนดลกัษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม พ.ศ. 2562 เม่ือวนัท่ี 7 

มกราคม 2563 ท่ีผ่านมา ส่งผลให้การกาํหนดคุณลกัษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

หรือ นิยาม SME ของประเทศเปล่ียนแปลงนับตั้งแต่ปี 2563 เป็นตน้ไป โดยนิยาม SME ใหม่ ใช้

จาํนวนการจา้งงานและรายไดเ้ป็นเกณฑ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีขนาดของวิสาหกิจ

และโครงสร้างทางธุรกิจเปล่ียนแปลงไป และเป็นไปตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 ท่ีให้นาํ “จาํนวนรายได”้ มาใชเ้ป็นเกณฑก์าํหนดขนาด

ของวิสาหกิจ (สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2563) โดยแบ่งลกัษณะคาํ

นิยามใหม่ดงัน้ี 

o วิสาหกิจขนาดย่อม (Small) คือ กิจการในภาคการผลิตสินค้าท่ีมี

จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 50 คน หรือมีรายไดต่้อปีไม่เกิน 100 ลา้นบาท ส่วนกิจการในภาคการคา้ 

(คา้ส่ง หรือคา้ปลีก) และบริการ มีจาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 30 คน หรือมีรายไดต่้อปี ไม่เกิน 50 

ลา้นบาท 
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o วิสาหกิจขนาดกลาง (Medium) คือ กิจการในภาคการผลิตสินคา้ท่ีมี

จาํนวนการจา้งงานเกินกวา่ 50 -200 คน หรือมีรายไดต่้อปีเกินกวา่ 100–500 ลา้นบาท ส่วนกิจการใน

ภาคการคา้ (คา้ส่ง หรือคา้ปลีก) และบริการ มีจาํนวนการจา้งงานเกินกว่า 30–100 คน หรือมีรายได้

ต่อปีเกินกวา่ 50–300 ลา้นบาท 

o วิสาหกิจขนาดใหญ่ (Large) คือ กิจการในภาคการผลิตสินค้าท่ีมี

จาํนวนการจา้งงานเกินกว่า 200 คน หรือมีรายไดต่้อปีเกินกว่า 500 ลา้นบาท ส่วนกิจการในภาค

การคา้ (คา้ส่ง หรือคา้ปลีก) และบริการ มีจาํนวนการจา้งงานเกินกวา่ 100 คน หรือมีรายไดต่้อปีเกิน

กวา่ 300 ลา้นบาท 

 

3.2.3 วธีิการาคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจยัน้ีใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Nonprobability sampling) 

โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  sampling) จึงได้ก ลุ่มตัวอย่างท่ี มีความ

เฉพาะเจาะจง สามารถให้ขอ้มูลตรงต่อความตอ้งการของผูว้ิจยัเพื่อท่ีจะไดน้าํขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก

กระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพมาดาํเนินการประมวลผลขอ้มูลอนันาํไปสู่ขอ้คน้พบต่อไป 

โดยการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างทั้งภาคอุปสงคแ์ละภาคอุปทานนั้น กลุ่มตวัอย่างจะตอ้ง

มาจาก รัฐวิสาหกิจ องค์กรท่ีผ่านการจดทะเบียนพาณิชยอ์ย่างถูกตอ้งหรือพาณิชยกิจท่ีไดรั้บการ

ยกเวน้ไม่ตอ้งจดทะเบียนพาณิชยต์ามพระราชบญัญติัทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 2499 หรือองคก์รใดๆท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมเกษตรพริก 

 

 

3.3 ข้อมูลที่ใชในการวจิัย 

1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) จากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 20 ราย 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จากแหล่งข้อมูลอาทิ ฐานข้อมูล

วารสารทางวิชาการนานาชาติ รายงานการศึกษาและเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
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3.4 เคร่ืองมือและลกัษณะวธีิการที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

คณะผู ้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพในคร้ังน้ี ผ่านการเก็บข้อมูลโดนการ

สมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) (Gubrium, J. F. and Holstein, J., 1995&1997&2001) ประกอบ

กบัการใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interviews) (Robyn Longhurst, 2016; 

pp. 143-157.) โดยจะสัมภาษณ์บุคคลละไม่น้อยกว่า 30 นาที และเน่ืองจากสถานการณ์การระบาด

ของเช่ือ COVID-19 ในปัจจุบนัยงัไม่คล่ีคลาย คณะผูว้ิจยัจึงจาํเป็นตอ้งใชช่้องทางในการสัมภาษณ์

ผ่าน Video conference เป็นหลกั เช่น Zoom, Line, และอ่ืนๆ หรือทางโทรศพัท์ในกรณีฉุกเฉินเพื่อ

หลีกเลียงความเส่ียงในการติดเช้ือ 

 

 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

3.5.1 การวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิย 

คณะผูว้ิจัยได้ทาํการออกแบบแผนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก 

(Analyzing Data Qualitative) ซ่ึงสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกและ

การอภิปรายกลุ่มโดยจะมีการวิเคราะห์ข้อมูลจากคณะผูว้ิจัยร่วมในระหว่างการเก็บขอ้มูลและ

วิเคราะห์ขอ้มูลอีกคร้ังหลงัจากรวบรวมขอ้มูลครบครบถว้นแลว้ โดยอาศยัหลกัการวิเคราะห์ขอ้มูล

เชิงคุณภาพแบบเกลียว  (Creswell, John W.,2013; pp. 183.) ประกอบดว้ย ขั้นเกบ็รวบรวมขอ้มูล ขั้น

การใหค้วามหมายขอ้มูล  ขั้นการอ่าน ขั้นการบนัทึก ขั้นการลงรหสั ขั้นการพรรณนา ขั้นการจดักลุ่ม 

ขั้นการตีความ ขั้นการแสดงผล และขั้นการการตรวจสอบขอ้มูล 

นอกจากน้ี คณะนกัวิจยัไดอ้อกแบบขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยใชเ้ทคนิค

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีสาํคญั ประกอบดว้ย  

3.5.1.1 การจาํแนกและจดัระบบขอ้มูล (Typology and Taxonomy) 

(Bailey, K. D., 1994) เป็นการนาํขอ้มูลจากขอ้มูลวารสารวิชาการฐาน ISI Web of Science มาทาํการ

ระบุจาํแนกและจดัหมวดหมู่ “คาํสาํคญั” และประมวลผลขอ้มูล เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศดา้นขอ้มูล

แนวโนม้ทิศทางการศึกษาวจิยั เครือข่ายนกัวิจยั และทิศทางการวิจยัทีเก่ียวขอ้งในระดบัสากลและ

ระดบัประเทศ 

3.5.1.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสารหรือการวิเคราะห์เน้ือหา 

(Content Analysis) (Barcus, F. E., 1960; Rosengren, K. E., 1981; Weber, R. P., 1990; Hsieh, H. F., 

& Shannon, S. E.,2005; Krippendorff, K., 2018) เป็นการนาํขอ้มูลเอกสารต่างๆ มาวิเคราะห์

พรรณนาและอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการสมัภาษณ์เชิงลึก และ/หรือ การอภิปรายกลุ่ม จาก
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ผูมี้ส่วนร่วมในการใหข้อ้มูลสาํคญัในโครงการวิจยัฯ เพื่อศึกษาบริบทปัจจุบนัของประเทศไทยท่ี

ปรากฎเชิงประจกัษ ์

3.5.1.3 การเปรียบเทียบเหตุการณ์ (Constant Comparison) (Glaser 

Barney, G., & Strauss Anselm, L., 1967; Memon, S., Umrani, S., & Pathan, H., 2017; Glaser, B. 

G., 1965; Dye, J. F., Schatz, I. M., Rosenberg, B. A., & Coleman, S. T.,2000) เป็นการนาํขอ้มูลท่ี

ไดม้าไปเทียบเคียงหรือเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์อ่ืนเพื่อหาความเหมือนและความแตกต่าง เพื่อ

คน้หาช่องวา่งท่ีปรากฎ โดยพิจารณาศึกษาเปรียบเทียบจากสารสนเทศท่ีไดรั้บจากการเกบ็ขอ้มูลทุติย

ภูมิ ดา้นแนวโนม้ทิศทางการศึกษาวจิยั เครือข่ายนกัวิจยั และทิศทางการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งระหวา่ง

ระดบัสากลและระดบัประเทศ และสารสนเทศจากขอ้มูลปฐมภูมิโดยอาศยัวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก 

และ/หรือ การอภิปรายกลุ่ม จากผูมี้ส่วนร่วมในการใหข้อ้มูลสาํคญัในโครงการวิจยัฯ เพือ่ศึกษา

บริบทปัจจุบนัของประเทศไทยท่ีปรากฎเชิงประจกัษเ์ปรียบเทียบจากการทบทวนวรรณกรรม

งานวิจยัและกรณีศึกษาในต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

3.5.2 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลการวจัิยเชิงคุณภาพ 

คณะนักวิจยัออกแบบการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพ

ภายใต้โครงการวิจัยน้ี โดยอาศัยเกณฑ์การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (theory triangulation) 

(Flick, U., 1992&2004; Seale, C., 1999) 

 

 

3.6 ขอบเขตงานวจิัย 

จากขอ้มูลการทบทวนวรรณกรรมผูว้ิจยัสามารถสร้างกรอบแนวคิดงานวิจยัไดต้าม

รูปภาพท่ี 5 และเกิดคาํถามงานวิจยั (Research question) ดงัน้ี 

1. ปัจจยัดา้นทรัพยากรตามรูปแบบทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-based view: RBV) 

มีอิทธิพลต่อการสร้างกลยุทธ์และนวตักรรมรูปแบบธุรกิจการปลูกพริกอินทรีย ์ภายใต้สภาวะ

แวดลอ้มในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งไร 

2. ปัจจยัดา้นทุนทางปัญญา (Intellectual capital) มีอิทธิพลต่อการพฒันากลยุทธ์และ

นวตักรรมรูปแบบธุรกิจการปลูกพริกอินทรีย ์ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มในปัจจุบนัและอนาคตอยา่งไร 

3. ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain management) มีอิทธิพล

ต่อการปรับปรุงกลยทุธ์และนวตักรรมรูปแบบธุรกิจการปลูกพริกอินทรีย ์ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มใน

ปัจจุบนัและอนาคตอยา่งไร 
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4. พฤติกรรมผูบ้ริโภคและปัจจยัส่วนผสมทางการตลาด (Marketing mix: 4P) มีผลต่อ

การปรับปรุงกลยุทธ์และวฒันธรรมรูปแบบธุรกิจการปลูกพริกอินทรีย ์ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มใน

ปัจจุบนัและอนาคตอยา่งไร 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

 

4.1 ผลการศึกษาจากวธีิการสัมภาษณ์เชิงลกึและอภปิรายกลุ่ม 

ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลต่างๆท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มมาใชใ้นการรายงานผล โดยสรุปเป็น

ปัจจยัท่ีส่งผลโดยตรงต่อการพิจจารณาเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกและโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมแต่ละประเภทดงัต่อไปน้ี 

 

4.1.1 ปัจจัยท่ีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้ความสําคญักบัการพจิารณาเลือกวตัถุดบิพริกจาก

วธีิการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

1. กลุ่มพ่อค้าคนกลาง – จากการศึกษาข้อมูลภาพรวมพบว่ากลุ่ม

ผูป้ระกอบการณ์กลุ่มน้ีจะอยู่ตรงกลางระหว่างฟาร์มพริกกบัธุรกิจท่ีตอ้งการพริกไปต่อยอดเชิง

ภาณิชยท์ั้งขายใหก้บัผูบ้ริโภคโดยตรง แปรรูปเป็นอาหารสาํเร็จรูป และสกดัเพื่อใชเ้ป็นส่วนผสมใน

อาหารเสริมหรือเวชสาํอาง เป็นตน้ โดยจะเป็นแหล่งรวบรวมผลผลิตท่ีรับซ้ือพริกชนิดต่างๆมาจาก

ฟาร์ม จึงจะมีการติดต่อกบัฟาร์มหลายๆแห่งดว้ยเหตุผลสองอยา่งคือ 

I. ตอ้งการพริกท่ีมีรูปร่างภายนอกสวยงามสมบูรณ์ เหมาะแก่การนาํไปใช้

ประโยชน์ในทุกรูปแบบ 

II. ตอ้งการพริกหลาดหลานสายพนัธ์ุเพราะเป็นกลุ่มท่ีธุรกิจทั้งขนานเล็ก

และขนาดใหญ่จะเขา้มาติดต่อซ้ือพริกสายพนัธ์ุต่างๆจาํนวนมากเพื่อนาํไปต่อยอดเชิงภาณิชย ์ทั้ง

การคา้ปลีก แปรรูป หรือสกดัเพื่อนาํไปใชเ้ป็นส่วนผสมเป็นยา เป็นตน้ 

III. ตอ้งมี Supply จาํนวนมาก เพราะกลุ่มลูกคา้ส่วนมากจะเป็นธุรกิจขนาด

กลากข้ึนไปท่ีมีการซ้ือวตัถุดิบคร้ังละจาํนวนมากเพื่อประหยดัตน้ทุนต่อหน่วยเพื่อความสามารถใน

การแข่งขนั (economy of scale) 

ดงันั้นปัจจยัท่ีคนกลุ่มน้ีจะพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริกจะมีหลากหลายและ

ไม่เป็นท่ีแน่ชดั ข้ึนอยูก่บักลุ่มลูกคา้เป้าหมายของแต่ละสถานประกอบการณ์เป็นหลกั 

Tangible assets 
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a. สินคา้พริกจาํนวนมากเพียงพอต่อความตอ้งการของธุรกิจตั้งแต่ขนาด

เลก็ไปจนถึงขนาดใหญ่ 

b. พริกหลากหลายสายพนัธ์ุ สามารถรองรับกบัความตอ้งการของลูกคา้

หลากหลายรูปแบบ ทั้งการขายปลีก การสกดัและการแปรรูป 

c. มีหนา้ร้านในการขายปลีกเพื่อเป็นตวัอยา่งใหก้บัผูป้ระกอบการในการ

พิจารณาสินคา้ 

d. พ่อคา้คนกลางบางรายมีฟาร์มเป็นของตนเองเพื่อง่ายต่อการควบคุม

ต่างๆ เช่น สายพนัธ์ุพริก คุณภาพและตน้ทุน เป็นตน้ 

Intangible assets 

a. มีความสัมพนัธ์แน่นแฟ้นกบัผูผ้ลิตโดยตรงมากกกว่าท่ีตวัสินคา้เพียง

อยา่งเดียว จึงเกิดความภคัดีต่อตวับุคคล 

b. มีความสัมพันธ์อันดีกับผู ้บริโภค จึงยงัสามารถขายสินค้าได้แม้

ความสามารถในการแข่งขนัจะดอ้ยกวา่คู่แข่งในบางคร้ัง 

c. มี connection กับทั้ งผู ้ผลิตและผู ้บริโภคหลากหลายองค์กร จึงยงั

สามารถดาํเนินธุรกิจต่อไปไดแ้มใ้นช่วงวิกฤต 

2. กลุ่มโรงงานสกัด  – จากการศึกษาข้อมูลภาพรวมพบว่าก ลุ่ม

ผูป้ระกอบการณ์กลุ่มน้ีจะมีการนาํพริกไปต่อยอดในลกัษณะการเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้ดว้ยการสกดั

เพื่อแยกสารสาํคญัจากพริกออกมาในรูปแบบนํ้าหรือแบบผงข้ึนอยูก่บัผลิตภณัฑป์ลายทาง โดยส่วน

ใหญ่จะเลือกสกดัเฉพาะ capsaicin ซ่ึงเป็นสารท่ีให้ความเผด็และมีประโยชน์ทางการแพทยห์ลาย

อยา่ง เช่น ครีมนวดท่ีมีส่วนผสมจากพริกสกดัช่วยบรรเทาอาการปวดขอ้ต่างๆ, พริกอดั capsule เพื่อ

ช่วยในการเผาผลาญไขมนั, สารสกดั capsaicin บริสุทธ์ิท่ีผ่านรับรองจากฟาร์มท่ีไดรั้บมาตรฐาน 

GAP, สารสกดั capsaicin บริสุทธ์ิท่ีไดรั้บรองวา่เป็นสินคา้ organic เป็นตน้ 

ดังนั้ นกลุ่มธุรกิจสารสกัดจะแข่งขันกันในเชิงวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีเป็นหลกัเพื่อการสร้างจุดแข็งให้กบัธุรกิจจึงตอ้งการวตัถุดิบท่ีผ่านการรับรองจากแหล่ง

ต่างๆและพริกท่ีใหป้ริมาณ capsaicin สูงเพื่อเพิ่มความสามารถในการประหยดัตน้ทุน เช่น 

I. ฟาร์มท่ีไดรั้บรองมาตรฐาน GAP 

II. พริกสายพนัธ์ุเฉพาะท่ีใหป้ริมาณสารสาํคญัสูงกวา่พริกทัว่ไป 

III. ไดรั้บการควบคุมสารเคมีต่างๆ เช่น ยาฆ่าแมลง ปุ๋ยและนํ้า เป็นตน้ 

Tangible assets 
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a. เทคโนโลยกีระบวนการสกดัไดม้าตรฐาน 

b. Patents ต่างๆ 

c. การรับรองจาก อย. 

d. เคร่ืองจกัรและอาคาร 

e. ในบางองคก์รจะมีการทาํสัญญาอย่างเป็นรูปธรรม (Contact farming) 

กบักลุ่มเกษตรกรเพื่อควบคุมผลผลิตในหลายมิติ เช่น คุณภาพการเพาะปลูก เมลด็พนัธ์ุ สารเคมีท่ีใช ้

และตน้ทุนระยะยาว เป็นตน้ S4 กล่าวว่า “contact farming อาจจะเหมือนมีตน้ทุนในระยะแรก แต่

สามารถช่วยในระยะยาวได ้เราไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองการหาผูผ้ลิตรายใหม่ ไม่ตอ้งมีตน้ทุนในการส่ง

ตรวจตวัอยา่งหลายคร้ัง แลว้ยงัไม่ตอ้งกงัวลอีกดว้ยว่าช่วงไหนจะไม่มีของเพราะเคา้ตอ้งผลิตให้เรา

ก่อนอยูแ่ลว้” 

Intangible assets 

a. ช่ือเสียงองคก์รในนามบริษทั 

b. องคค์วามรู้ในดา้นการเกษตรและเทคโนโลยท่ีีเหมาสมในการสกดัพริก 

c. อ่ืนๆ 

3. กลุ่มโรงงานแปรรูป – จากการศึกษาขอ้มูลภาพรวมพบวา่ธุรกิจกลุ่มน้ี

ส่วนใหญ่จะคอบคลุมตั้งแต่ขั้นรับวตัถุดิบมาแปรรูปไปจนถึงกลายเป็นสินคา้สาํเร็จรูปแลว้ เช่น ซอส

พริก นํ้ าพริกและอาหารแช่แข็ง เป็นตน้ และส่วนมากจะผลิตผลิตสินคา้ในนามแบรนด์ของตนเอง

ดว้ย และจึงนาํไปกระจายตามกลุ่มคา้ปลีกต่างๆ ซ้ึงสายพนัธ์ุพริกท่ีใชจ้ะข้ึนอยูก่บัสูตรอาหารของแต่

ละแบรนด์ จึงมีความหลากหลายท่ีเป็นเอกกลกัษณ์ของตนเอง ปัจจยัท่ีคนกลุ่มน้ีจะพิจารณาเลือก

วตัถุดิบจึงจะเก่ียวขอ้งกบัการรับประทานเป็นหลกั เช่น 

I. รูปลกัษณ์ภายนอกต่างๆ เช่น ขนาด สี ความสะอาด เป็นตน้ 

II. กล่ินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของพริกแต่ละสายพนัธ์ุ 

III. รสชาติความเผด็เฉพาะของพริกแต่ละสายพนัธ์ุ 

IV. ปริมาณเน้ือพริกท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกั 

Tangible assets 

a. การรับรองจาก อย. 

b. รางวลัต่างๆ 

c. เคร่ืองหมายการคา้ 

d. อ่ืนๆ 
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Intangible assets 

a. สูตรผสมอาหาร 

b. ความสมัพนัธ์กบัผูผ้ลิตหรือพอ่คา้คนกลางและผูบ้ริโภค 

c. ช่ือเสียงของแบรนด ์

d. ฐานลูกคา้ consumer 

e. อ่ืนๆ 

 

4.1.2 ปัจจัยด้านทรัพยากรท่ีส่งผลต่อท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างกลยุทธ์และ

นวัตกรรมรูปแบบธุรกิจการปลูกพริกอินทรีย์จากวธีิการอภิปรายกลุ่ม 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์จากภาคอุปสงค ์15 ราย ใหค้วามความคิดเห็นถึงทรัพยากรและคระบวน

การท่ีสําคัญท่ีจะนําไปสู่ความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจและเพื่อบรรลุเป้าหมายเชิง

ยทุธศาสตร์ของประเทศไดแ้ก่ 

1. ทรัพยากรบุคคล 

2. องความรู้ 

3. งบประมาณ 

4. เทคโนโลย ี

5. อุปกรณ์ 

 โดยทรัพยากรเหล่าน้ีจะตอ้งถูกนาํมาใชใ้นดา้นการจดัการองคค์วามรู้ต่างๆเพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดซ่ึงประกอบดว้ย 

1. ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี- เช่นการพฒันา Automation machine 

2. การจัดการเครือข่ายวิจัย – เช่นพฒันาบุคลากรในส่วนงานท่ขาดแคลนท่ี

สนบัสนุนในอุตสาหกรรม, Senior to Junior มีการส่งต่อส่งมอบความชาํนาญ

อยา่งต่อเน่ืองจากนกัวิจยัรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ 

3. การจดัการข้ึนทะเบียน - เช่นการลดช่องว่างระหว่างกฎหมายและขอ้บงัคบั

และโอกาสการเขา้สู่ตลาด 

4. ดา้นการจดัการธุรกิจ (เช่น SCM, Market และอ่ืนๆ) - เช่น Resource sharing 

โดยเพิ่มความถ่ีในการใช้งาน Lab เพื่อลดต้นทุน, ระบบการส่ือสารและ

ส่งเสริมใหผู้บ้ริโภคในประเทศและต่างประเทศมีการรับรู้ 

5. ดา้นการจดัการฐานขอ้มูลและองคค์วามรู้ – เช่น การทาํ Data analysis, Patent 

analysis, สร้างระบบจดัการองคค์วามรู้ระหวา่ง Service provider สู่ Industry 



21 

4.2 รูปแบบโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของผลผลติพริก 

 
ภาพท่ี 4.1 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมพริกสด 

 

ภาพแสดงรูปแบบการเดินทางของอุตสาหกรรมพริกจากฟาร์มต่างๆท่ีจะถูกรวบรวม

โดยพอ่คา้คนกลางซ่ึงเป็นแหล่งกระจายสินคา้ออกไปยงักลุ่มพอ่คา้ปลีกและผูจ้ดัจาํหน่ายต่างๆก่อน

จะถึงมือผูบ้ริโภคท่ีแทจ้ริง 

 
ภาพท่ี 4.2 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมสารสกดัพริก 
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ภาพแสดงรูปแบบการเดินทางของอุตสาหกรรมสารสกดัพริกจากฟาร์มต่างๆท่ีจะถูก

รวบรวมโดยพ่อคา้คนกลาง แลว้จึงถูกซ้ือต่อไปยงักลุ่มโรงงานสกดัเพื่อแยกสารสําคญัออกจากตวั

พริกเพื่อท่ีจะนาํไปเป็นส่วนผสมให้กบัผลิตภณัฑส์าํเร็จรูปต่างๆ เช่น อาหารเสริมและยา แลว้จึงถูก

นาํไปกระจายต่อใหก้บัผูค้า้ปลีกเพื่อขายใหก้บัผูบ้ริโภค ในบางกรณีโรงงานสกดัอาจมีการติดต่อซ้ือ

ขายกบัเกษตรกรโดยตรงหรืออาจมีการทาํสัญญา (contact farming) ดว้ยปัจจยัหลายอย่างท่ีเอ้ือต่อ

ความสามารถในการแข่งขนั 

 
 

ภาพท่ี 4.3 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมสินคา้แปรรูปจากพริก 

 

ภาพแสดงรูปแบบการเดินทางของอุตสาหกรรมพริกแปรรูปจากฟาร์มต่างๆท่ีจะถูก

รวบรวมโดยพ่อคา้คนกลาง แลว้จึงถูกซ้ือต่อไปยงักลุ่มโรงงานแปรรูปเพื่อต่อยอดเป็นผลิตภณัฑ์

สําเร็จรูปเพื่อการบริโภค เช่น ซอสพริก นํ้ าพริกและผงพริก เป็นตน้ แลว้จึงถูกนาํไปกระจายต่อ

ใหก้บัผูค้า้ปลีกเพื่อขายใหก้บัผูบ้ริโภค 

ท่ีมา : คณะผูว้จิยั 
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บทที่ 5 

สรุปผลวจิัย อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

 

 

จากการวิจยัเชิงคุณภาพในกลุ่มตวัอยา่งท่ีอาจจะเป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมายทั้งหมด 10 ราย 

ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) ด้วยการเก็บของมูลแบบก่ึงโครงสร้าง (semi-

structured interviews) จึงสรุปผลการวิจยัออกมาไดด้งัน้ี 

 

 

5.1 สรุปผลการวจิัย 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอย่างทั้ง 10 ราย สามารถแบ่งรูปแบบการเดินทาง

ของผลผลิตพริกออกมาไดเ้ป็น 3 เส้นทาง (ภาพท่ี 5.1) ซ่ึงบ่งบอกถึงความเป็นไปไดข้องทางเลือกท่ี

ผลผลิตพริกสามารถแปลงเป็นสินคา้ใดประเภทใดก่อนจะไปถึงมือผูบ้ริโภค 

1. อุตสาหกรรมพริกสกดั – เป็นเส้นทางท่ีสามารถเพิ่มมูลค่าพริกไดสู้งท่ีสุดเพราะถูก

นําไปใช้ในอุตสาหกรรมการแพทย ์โดยปัจจัยท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีคาํนึงถึงและส่งผลต่อราคาจะ

เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเชิงวิทยาศาสตร์ท่ีพิสูจน์ไดเ้ป็นหลกัไดแ้ก่ 

• ปริมาณสารสาํคญัในพริก 

• การรับรองโดยองคก์รท่ีน่าเช่ือถือ เช่น GAP, อย., certified organic และอ่ืนๆ 

2. อุตสาหกรรมพริกสด – เป็นรูปแบบท่ีผ่านขั้นตอนนอ้ยท่ีสุดซ่ึงเป็นไปตามกลไกล

ตลาดแบบซ้ือมาขายไป โดยปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีคาํนึงถึงและส่งผลต่อราคาจะเก่ียวขอ้งกับ

รูปลกัษณ์ภายนอกเป็นหลกัไดแ้ก่ 

• สีสนัสวยงามน่ารับประทาน 

• ขนาดเหมาะสม 

• ไม่มีรอยชํ้า 

3. อุตสาหกรรมพริกแปรรูป – เป็นเส้นทางท่ีสามารถเพิ่มมูลค่าพริไดผ้า่นกระบวนการ

แปรรูปเป็นสินค้าใหม่ โดยปัจจัยท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีคาํนึงถึงและส่งผลต่อราคาจะเก่ียวข้องกับ

รูปลกัษณ์ภายนอกและรสชาติไดแ้ก่ 

• สีสนัสวยงามน่ารับประทาน 
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• ขนาดเหมาะสม 

• ไม่มีรอยชํ้า 

• รสชาติเป็นเอกลกัษณ์ของพริก 

 
ภาพท่ี 5.1 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมพริกทั้งหมด 

ภาพรวมแสดงรูปแบบการเดินทางของอุตสาหกรรมพริกท่ีกระจายออกไปสู่รูปแบบ

ธุรกิจสามประเภท คือ สารสกดัพริก พริกสดและพริกแปรรูป ก่อนจะไปถึงผูบ้ริโภคหน่วยสุดทา้ย 

 

 

5.2 อภิปรายผลงานวจิัย 

จากผลการวิจยัท่ีสรุปออกมาไดเ้ป็นกลุ่มอุสาหกรรมพริกทั้ง 3 แบบแลว้ (ภาพท่ี 5.1) 

ผูว้ิจยัสังเกตุถึงจุดเช่ือมโยงของแต่ละอุตสาหกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นไปไดต่้อ “พริกข้ีหนู

ซุปเปอร์ฮอท” พบว่าจุดแข็งของพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผ่านการปลูกดว้ย Plant factory ซ่ึงให้จุด

แขง็คือ 

• มีปริมาณสาร capsaicin สูงจากสายพนัธ์ุใช ้

• สามารถเป็น certified organic, GMP และอ่ืนๆ ดว้ยการควบคุมสารเคมี 

• ออกผลผลิตไม่จาํกดัฤดู ผา่นการควบคุมสภาพแวดลอ้ม 
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แต่มีจุดอ่อนท่ีสาํคญัคือมีตน้ทุนงบประมาณในการผลิตท่ีสูงจึงไม่เหมาะกบัการใชก้บั

สินคา้ทั้ง 3 อุตสาหกรรมไดเ้พราะมีความเส่ียงท่ีสินคา้จะมีราคาสูงเกินไปไม่สามารถแข่งขนักบั

ผูผ้ลิตรายอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนัได ้

ดงันั้นอุสาหกรรมท่ีพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผ่านการปลูกดว้ย Plant factory มีความ

เป็นไปได้ท่ีจะแข่งขนัในตลาดมากท่ีสุดคือ อุตสาหกรรมสารสกัดพริก เน่ืองจากมีปัจจัยความ

ตอ้งการต่อผูผ้ลิตท่ีสอดคลอ้งกนักบัจุดแข็งของพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผ่านการปลูกดว้ย Plant 

factory มากท่ีสุดคือ 

• ตอ้งการผลผลิตท่ีใหส้ารสาํคญัสูง 

• ตอ้งการผลผลิตท่ีผา่นการรับรองจากองคก์ารท่ีน่าเช่ือถือ 

• มีสินคา้ทุกช่วงเวลาเพียงพอต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

ซ่ึงพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผา่นการปลูกดว้ย Plant factory สามารถตอบความตอ้งการ

ของอุตสาหกรรมน้ีไดค้รบทุกขอ้ โดยอาจมีการทาํสัญญาแบบผูกขาดหรือไม่ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขการ

ซ้ือขายของทั้งสองฝ่าย 

อุตสาหกรรมท่ีพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผา่นการปลูกดว้ย Plant factory มีความเป็นไป

ไดท่ี้จะแข่งขนัในตลาดรองลงมาคือ อุสาหกรรมพริกแปรรูป เน่ืองจากมีปัจจยัความตอ้งการต่อ

ผูผ้ลิตท่ีสอดคลอ้งกนักบัจุดแข็งของพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผ่านการปลูกดว้ย Plant factory น้อย

กวา่อุตสาหกรรมสารสกดัพริก คือ 

• ตอ้งการผลผลิตท่ีผา่นการรับรองจากองคก์ารท่ีน่าเช่ือถือ 

• มีสินคา้ทุกช่วงเวลาเพียงพอต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

แต่มีขอ้จาํกดัในเร่ืองสายพนัธ์ุท่ีใชเ้พราะจะส่งผลโดยตรงต่อตวัสินคา้ เช่น รูปลกัษณ์

ภายนอก กล่ิน สีและรสชาติ จึงไม่สามารถท่ีจะเปล่ียนสายพนัธ์ุพริกในการแปรรูปได ้

อุตสาหกรรมท่ีพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผา่นการปลูกดว้ย Plant factory มีความเป็นไป

ไดท่ี้จะแข่งขนัในตลาดนอ้งท่ีสุดคือ อุสาหกรรมพริกสด เพราะเป็นอุตสาหกรรมท่ีแข่งขนักนัดว้ย

ราคาเป็นหลกัจึงมีความเป็นไปไดสู้งท่ีพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีผา่นการปลูกดว้ย Plant factory จะไม่

สามารถแข่งขนัในตลาดดว้ยราคาท่ีคุม้ทุนได ้
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ภาพท่ี 5.2 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมพริกทั้งหมดและพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอท 

ภาพแสดงรูปแบบการเดินทางของอุตสาหกรรมพริกท่ีกระจายออกไปสู่รูปแบบธุรกิจ

สามประเภท คือ สารสกดัพริก พริกสดและพริกแปรรูป ก่อนจะไปถึงผูบ้ริโภคหน่วยสุดทา้ย และ

ผลผลิตพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอทท่ีส่งตรงไปยงัโรงงานสกดัโดยไม่ผ่านพ่อคา้คนกลางซ่ึงอาจมีการทาํ

สญัญาซ้ือขายแบบผกูขาด 

 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข้อเสนอเเนะทางด้านวชิาการ 

 จากงานวิจยัเก่ียวกบัการศึกษาปัจจยัความตอ้งการตลาดและรูปแบบธุรกิจนวตักรรม

เกษตรสาํหรับพริกข้ีหนูพนัธ์ุซุปเปอร์ฮอทท่ีมีความเป็นไปไดเ้ชิงพาณิชย ์เกิดการคน้พบองคค์วามรู้

ใหม่เก่ียวกบัภาพรวมโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานของผลผลิตพริก และพบขอ้มูลสาํคญัดา้นทรัพยากร

ท่ีเป็นปัจจยัในการเลือกซ้ือวตัถุดิบของผูบ้ริโภคพริกซ่ึงยงัคงสอดคลอ้งกนักบัทฤษฎี Resource-

based view ท่ีกล่าวถึงทรัพยากรท่ีสาํคญัจึงนาํไปสู่ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั รวมถึงทฤษฎี 

Knowledge-based view และ Intellectual capital ท่ีกล่าวถึงองคค์วามรูปในตวับุคคลและการ

รวมกลุ่มทางสงัคมท่ีก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั จากการรวมกลุ่มของเกษตรกร 
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 5.3.2 ข้อเสนอเเนะทางด้านการนําผลการวจัิยไปใช้ในภาคปฏิบตั ิ

 จากบทสมัภาษณ์กลุ่มผูบ้ริโภคทั้ง 10 ราย ช้ีใหเ้ห็นถึงอุปสรรคและปัญหาท่ีแทจ้ริงท่ี

ผลผลิตพริกของเกษตรกรไทยยงัมีจุดอ่อนในหลายๆดา้น ซ่ึงไม่ไดเ้กิดจากความดอ้ยพฒันาของตวั

เกษตรกรท่ีไม่สามารถยกระดบัฟาร์มใหไ้ดรั้บมมาตรฐานต่างๆ แต่เกิดมาจากขอ้บงัคบัของตวั

มาตรฐานเองท่ีมีความซบัซอ้นและขดัแยง้กบัรูปแบบวิถีชีวิตของเกษตรกรท่ีตอ้งการความยดืหยุน่ 

ซ่ึงเป็นแนวทางในการท่ีหน่วยงานภาครัฐจะนาํไปต่อยอดเพื่อสาํรวจและทาํการวจิยัร่วมกบัหน่วง

งานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อหาแนวทางในการปรับแกร้ะบบมาตรฐานต่างๆใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบวิถีชีวติ

ของเกษตรกรไทยมากข้ึนแต่ยงัคงรักษาคุณภาพและความปลอดภยัของผลผลิตไดต้าม

มาตรฐานสากล 

 

5.3.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการทําวจัิยคร้ังถัดไป 

1. การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพซ่ึงใหผ้ลการวิจยัตรงประเดน็

และเจาะลึกแต่ไม่คลอบคลุมในทุกพื้นท่ีเป้าหมาย สาํหรับบุคคลท่ีตอ้งการนาํงานวจิยัน้ีไปต่อยอดใน

อนาคตจึงเสนอแนะใหท้าํการวิจยัเชิงปริมาณเพื่อเพิ่มความหลากหลายและการกระจายของลุ่ม

ตวัอยา่งมากข้ึน 

2. การศึกษาน้ียงัไม่คาํนึงถึงความเป็นไปไดใ้นดา้นตน้ทุน ขอ้มูลจึงยงัไม่ครอบคลุม

เพียงพอต่อการนาํไปใชก้บัธุรกิจจริง สาํหรับบุคคลท่ีตอ้งการนาํงานวิจยัน้ีไปต่อยอดในอนาคตจึง

เสนอแนะใหศึ้กษาวจิยัดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์และการเงินเพิม่เติมสาํหรับธุรกิจนวตักรรม 

Plant Factory 
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ภาพท่ี ข.1 เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน 

ภาคผนวก ค 

เเบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง การศึกษาปัจจัยความต้องการตลาดและรูปแบบธุรกจินวตักรรมเกษตรสําหรับพริกขีห้นูพนัธ์ุ

ซุปเปอร์ฮอตท่ีมีความเป็นไปได้เชิงพาณชิย์ 

 แบบสมัภาษณ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิจยัเร่ืองการศึกษาปัจจยัความตอ้งการตลาดและ

รูปแบบธุรกิจ นวตักรรมเกษตรสาํหรับพริกข้ีหนูพนัธ์ุซุปเปอร์ฮอตท่ีมีความเป็นไปไดเ้ชิงพาณิชยภ์ายใต้

การควบคุมของวิทยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล ซ่ึงมีความจาํเป็นตอ้งเก็บขอมูลจากบุคคลท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมพริกทั้งในเชิงพาณิชย ์อุตสาหกรรม กฎหมาย หรืออ่ืนๆ เราจึงขอความ

อนุเคราะห์จากท่านการใหข้อ้มูลประกอบการวิจยัผา่นการสมัภาษณ์เชิงคุณภาพเพื่อใชป้ระกอบการ

วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึก และจะใชเ้วลาไม่ตํ่ากวา่ 30 นาที โดยจะแบ่งการสมัภาษณ์ออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลองคก์ร 

ส่วนท่ี 3 ปัจจยัต่างๆท่ีอาจส่งผลกบัทศันคติในการบริโภคพริกข้ีหนูซุปเปอร์ฮอตในภาคอุปสงค ์

 

 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ช่ือ-นามสกลุ 

 ………………………………………………………………………………………… 

2. อาย ุ  

 ………………………………………………………………………………………… 

3. เพศ    [  ] ชาย    [  ] หญิง 

4. เช้ือชาติ  [  ] ไทย   [  ] อ่ืนๆ 

5. สญัชาติ  [  ] ไทย   [  ] อ่ืนๆ 

6. สถานะ  [  ] โสด   [  ] แต่งงาน  [  ] อยา่ลา้ง 

7. ระดบัการศึกษา  [  ] ประถมศึกษา – มธัยมศึกษา หรือเทียบเท่า  [  ] ปริญญาตรี หรือ

เทียบเท่า 
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   [  ] ปริญญาโท หรือเทียบเท่า    [  ] ปริญญาเอก หรือ

เทียบเท่า 

8. ท่ีอยูปั่จจุบนั 

 ………………………………………………………………………………………… 

  

 ………………………………………………………………………………………… 

9. ช่องทางการติดต่อ Tel. 

……………………………………………………………………………………. 

   E-mail 

………………………………………………………………………….……... 

 

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลองค์กร 

1. ช่ือองคก์ร/หน่วยงาน

 ………………………………………………………………………………………… 

2. ตาํแหน่ง 

 ………………………………………………………………………………………… 

3. ท่ีอยูปั่จจุบนั 

 ………………………………………………………………………………………… 

  

 ………………………………………………………………………………………… 

4. ช่องทางการติดต่อ Tel. 

……………………………………………………………………………………. 

   E-mail 

………………………………………………………………………….……... 

 

 

ส่วนท่ี 3 ปัจจัยต่างๆท่ีอาจส่งผลกบัทัศนคติในการบริโภคพริกขีห้นูซุปเปอร์ฮอตในภาคอุปสงค์ 
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3.1 พฤติกรรมผู้บริโภคและปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (Marketing mix: 4P) มีผลต่อการ

ปรับปรุงกลยทุธ์และวฒันธรรมรูปแบบธุรกจิการปลูกพริกอนิทรีย์ ภายใต้สภาวะแวดล้อมในปัจจุบัน

และอนาคตอย่างไร 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

8) ท่านอยากใหว้ตัถุดิบพริกท่ีใช่อยูพ่ฒันาอะไรเพิ่มข้ึนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัสินคา้ของท่านใน

อนาคต เพราะอะไร? 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

บทให้สัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่างโดยการวจัิยเชิงคุณภาพ 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 1 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ทาํซอสพริกเป็นหลกั ดว้ยเบสเป็นพริกอยูแ่ลว้ และproduct อ่ืนกน็าํพริกมาผสมดว้ย เช่น บ๊วย

เจ่ียโดยใชม้ะนาวดอง เพราะมีกล่ินหอมท่ีเป็นจุดเด่นเฉพาะของเขา ตวัซอสพริกเราเองเรากใ็ช่พริก 100% 

ไม่ผสมแป้ง ตวัพริกเก่ียวขอ้งเตม็ๆเพราะเราเอามาใชทุ้กส่วน สีของมนัเรากเ็อามาใช ้เมลด็มนัเรากเ็อามา

ใช ้ กระบวนการแปรรูปของเราเร่ิมตน้เราเอาพริกไปน่ึง เพื่อลดเอมไซท่ีทาํใหเ้กิดกล่ินแลว้ปล่อยนํ้าออก

เพื่อเอาแต่เน้ือมนั แลว้ผึ่งใหเ้ยน็จากนั้นดอง 3 เดือนก่อนจะนาํไปผลิต 
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2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 ใชค้นกลากซ่ึงดิลกนัมาตั้งแต่สมยัรุ่นปู่เราและไปรวบรวมจากพื้นท่ีเพาะปลูก เคา้จะไปรวมมา

ส่วนใหญ่น่าน แพร่ เชียวใหม่ เชียงราย อุบล ท่ีๆเหมาะสมในการเพาะปลูก เคา้กดี็อยา่งถา้ราคาช่วงนั้น

แพงเคา้กจ็ะไม่มาเสนอใหเ้รา แต่ถา้มนัถูกแลว้เคา้กจ็ะโทรมาบอกวา่สนไหม สตอ็กเรายบุไปสกั 30% เรา

กเ็ตรียมแลว้ เคยคิดอยากทาํ contract farming แต่มาคิดแลว้วา่เราไปเอาเปรียบเขามากเกินไป ถา้ช่วงไหน

เขาไม่อยากปลูกพริกกแ็ลว้แต่เขา พริกกไ็ม่ไดอ้อกทั้งปี ส่วนใหญ่จะเป็น กพ-มีค, พค-มิย, ตค-ธค ประ

มานน้ี 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 อยา่งแรกเลยพริกจะตอ้งสะอาด ไม่มีดินเกาะหรืออะไร อยา่งนอ้ยลา้งมาคร้ังหน่ึง ไม่ข้ึนรา ชํ้า 

แลว้กเ็ร่ืองของ Volume เรากาํหนด 12 kg/ถุง เราตอ้งคาํนวณนาํมาไปคาํนวณการผลิตวา่เสียไปก่ี

เปอร์เซ็นต ์ ถา้เป็นสเป็คส่วนใหญ่เราใชพ้ริกวี้ฟ้าใหญ่ แลว้กพ็ริกเหลือง เราใชใ้นการผสมสีอยา่งเดียว 

แลว้กมี็ใชพ้ริกข้ีหนู ในสูตรเผด็มากอยา่งเดียว แลว้พริกช้ีฟ้าราคาเหวี่ยงนอ้ยหน่อย แต่ถา้พริกข้ีหนูจะ

เหวีย่งตั้งแต่ 30 ถึง 60 บาท จริงๆเรากอ็ยากกกใหไ้ด ้Organic แต่ราคาสูงเกินไป ถา้ซอสพริกปกติราคาจะ

ประมาน 20-40 แต่ถา้เป็น organic ราคาจะพุง่ไปอีกแบบหน่ึงเลยนะ อาจจะประมาณ 70-80 บาท 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 ดว้ยราคาเป็นหลกั แลว้กเ็ร่ือของ %yield จากวตัถุดิบท่ีไดม้าพอไปทาํเป็นซอสแลว้จะหายไป

ประมาณ 20% แต่ถา้เป็นพริกข้ีหนูจะค่อนขา้งกลวง จะใหว้ดัเอากไ็ด ้แต่วา่มีเร่ือง cost เขา้มาเก่ียวขอ้ง ถึง

วดัไปกไ็ดแ้ค่สุ่ม 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 เร่ืองของเง่ือนไขการชาํระเงินต่างๆ Credit term ยาว แลว้กเ็ร่ืองความเช่ือใจ เคา้จะรวมเลยสมมุติ

วา่วนัน้ีไดข้อง อีก 1-2 เดือนเราค่อยจ่าย แลว้เร่ืองการประสานงานกค่็อนขา้งเร็ว ไม่ยุง่ยาก ถา้เราตอ้งการ

ของเท่าน้ีเขากห็ามาใหเ้ราเลย ไม่มีขั้นตํ่า ถา้อยา่งหนา้ใหม่เรากรั็บเป็นฐานขอ้มูลไว ้

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

 เราใชว้ิธีการดอง หน่ึงการดองทาํใหม้นัมีกล่ินเฉพาะตวัของมนั ลองสงัเกตจากซอสเราได ้

สมมุติ stock หายไปสกั 30% เรากเ็ตรียมแลว้ stock เราจะไม่ตํ่ากวา่ 40-50%  

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 การควบคุมเกษตรกรเร่ืองการใชย้าฆ่าแมลง เพราะเรามองถึงภาพรวม supply-chain ตั้งแต่ตน้นํ้า

วา่เกษตรกรใช่ยาฆ่าแมลงตวัเขากไ็ดรั้บผลกระทบจากการสดดมเขา้ไปซ่ึงมนัมีผลระยะยาว มากลางนํ้าก็
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เป็นพาระโรงงานวา่ทาํไมตอ้งมานัง่ตรวจเพราะมนัมีกฎหมายทั้งต่างประเทศและในประเทศควบคุมเรา

อยูว่า่ตอ้งไม่เกินเท่าไหร่ ส่วนปลายนํ้า ถา้ตน้นํ้าและกลางนํ้าไม่ไดผ้ลกจ็ะตกไปหาคนกิน แลว้กเ็ร่ือง

ระบบมาตรฐาน GAP เราเป็นห่วงวา่เกษตรกรจะยดึติดกบัวิธีการเดิมๆ เหมือนบีบเกษตรกรมากเกินไป 

เหมือนเป็นการตดัขาคนปลูกเอง เพราะประเทศทนเป็นการปลูกพืชแบบหมุนเวยีน กลายเป็นวา่คนใช้

ไม่ไดเ้ขียน คนเขียนไม่ไดใ้ช ้แลว้มมนัมีตน้ทุนในการควบคุมดว้ย 

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 2 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 เป็นสารสกดัพริกใชเ้ป็นวตัถุดิบโดยตรง ใหค้นไปผลิตสมุนไพรและเวชสาํอาง เป็นแบบเหลว 

inorganic ใชพ้ริกข้ีหนู จินดา 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 ตลาดต่างๆ ตลาดไท, 4 มุมเมือง, สมุธรสาคร และอ่ืนๆ อนัไหนโอเคเรากซ้ื็อ ไม่โอเคเรากซ้ื็อท่ี

อ่ืน มีการสุ่มตรวจไม่ทุกลอ้ต ไม่มีการดิลกบัผูผ้ลิตโดยตรง ไม่ชอบผกูมดั อนัไหนโอเคกเ็อา 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 ลกัษณะภายนอกตอ้งสวย ตอ้งไม่เน่า ดูแลว้โอเค และเวลาเอามาทาํตอ้งไม่มีปัญหา ถา้ดีกซ้ื็อเจา้

เดิมต่อ จะรับมาจากไหนเรากไ็ม่สนใจ เราดูของตอนน้ีเป็นหลกั และราคาอยูใ่นเกณฑรั์บได ้ส่วนสารเคมี

เราไม่ดูเพราะเราไม่ใช่ออร์แกนิค ส่วนเร่ือง capsaicin มนัจะแก่งอยูร่ะดบัหน่ึงท่ีเรารับได ้ ถา้พริกไม่เกา

เกินไปค่จะไม่ตกมาก แลว้พริกจินดามนัน่ิง แลว้กห็าง่าย 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 ตอบจากขอ้ก่อนหนา้ไปหมดแลว้ 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 ไม่อยากไปลงทุนจบัสูตรใหม่ แลว้ไม่อยากมีปัญหากบัลูกคา้ ถา้ไม่จาํเป็นจริงๆเราจะไม่เปล่ียน 

ยกเวน้วา่เราจะมีปัญหากบัเขาจริงๆ 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

 กต็อ้งยอมซ้ือแพง มนัไม่ขาดแค่มนัจะแพง ถา้เรารับไดก้จ่็ายแพงไป ถา้เรายงัไดก้าํไรเรากท็าํต่อ 

ถา้ขาดทุนเรากห็ยดุ เราไม่มีกลยทุธ์อ่ืน จงัหวะนั้นถา้ยงัไหวกจ่็ายแพงหน่อยเพื่อดึงลูกคา้ไว ้ แค่ลอ้ตนั้น

ทาํไม่ไดก้าํไร 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 
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เราอยากได ้organic แต่เราทาํอะไรไม่ได ้มนัเป็นปัญหาของภาครัฐ เพราะเราคิดวา่เป็นหนา้ท่ีของภาครัฐ

เราเป็นธุรกิจเราไม่มีสิทธ์ิไปควบคุม เราเป็นผูป้ระกอบการเราไม่อยากไปยุง่ 

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 3 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งพริกต่างๆเช่น ซุปเปอร์ฮอท ช้ีฟ้าและอ่ืนๆ ส่งนอกกมี็แต่จะเป็นพริกดอง และตอ้งมีการ

ขอ อย. ขอ GMP เพราะเราเปิดเป็นบริษทั 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 รับมาจากฟาร์มต่างๆแลว้แต่ท่ี แม่สอด ศรีสะเกษ ชยัภูมิ เป็นฟาร์มของเราเอง ท่ีเลือกตรงนั้น

เพราะภูมิประเทศ ตอนหนา้ฝนกป็ลูกแม่สอดเพราะนํ้าไม่ขงั บางทีกรั็บมากมี็ 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 คุณภาพ อยา่งเจา้ไหนเขาทาํมาสวยทาํมาดีเรากรั็บ พริกตอ้งแดงลว้น แต่ถา้ท่ีเราปลูกเองเราสัง่

ได ้ การตรวจสารเคมีกมี็ ก่อนท่ีของจะข้ึนหา้งเราตอ้งมีการตรวจ ในตลาดเขากมี็การสุ่มตรวจแต่ละแผง 

หา้งส่งคนมาหยบิๆไปเลย 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 เพราะเป็นท่ีตอ้งการของตลาด โรงงานเขาสัง่ทีละ 10-20 ตนั อยา่งโรงนํ้าพริกทั้งหลาย แพค็ข้ึน

หา้ง แลว้กค็วามเผด็ เผด็มากยิง่แพง อยา่งพริกข้ีหนูกย็ิง่แพง ตน้ทุนการปลูกกไ็ม่ต่างกนั เรากเ็ลือกสาย

พนัธ์ุเอง 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 เจา้ไหนซ่ือสตัยก์บัเราเรากล็งทุนให ้ความเช่ือใจกนั เจา้ไหนทาํ GMP ไดเ้รากบี็บราคาเพิ่มใหเ้ขา

หน่อย 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

 เราไม่ค่อยมีปัญหาน้ีเพราะเราปลูกหลายท่ีสลบักนัไป 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 
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 คิดวา่ไม่มีเพราะเราควบคุมได ้

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 4 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งพริกทุกชนิด พริกข้ีหนู พริกช้ีฟ้า เรดฮอท ซุปเปอร์ฮอท 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 ส่วนใหญ่เรากรั็บจากฟาร์มมาเลย ตามจงัหวดัต่างๆ 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 ดูอยา่งงเดียวเลย เพราะของพวกน้ีเราไปคุมเขาไม่ไดเ้รากดู็วา่อนัไหนสวย ขนาดโอเค สีไม่

เหลืองไม่ดาํ 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 เรากข็ายทุกชนิดท่ีเป็นพริก ปกติเราไม่ไดเ้ลือกเพราะเราลูกคา้แต่ละคนกอ็ยากไดพ้ริกไม่

เหมือนกนั 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 เราเนน้ท่ีความเช่ือใจเป็นหลกั ถา้เจา้ไหนดีกบัเราไม่พยายามจะโกงเราเรากจ็ะอยูก่บัเขาตลอด 

เจา้ไหนไม่ค่อยดีกบัเราเรากเ็ปล่ียนเจา้ 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

  กรั็บจากหลายๆท่ีมา ฤดูน้ีอาจจะปลูกอีกท่ีหน่ึง อีกฤดูกเ็ปล่ียนเป็นอีกท่ีหน่ึง แลว้แต่ฤดูกาลจะมี

ท่ีท่ีเขาปลูกสลบัๆกนั 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 คิดวา่ไม่มี 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 5 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งและขายปลีกพริก หลายสายพนัธ์ุ 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 รับมาจากขายส่งอีกที 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 
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 ส่วนใหญ่จะดูท่ีภายนอกเป็นหลกั อนัไหนแดง สวยเรากเ็อา  

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 เราเลือกพริกท่ีเผด็และกเ็ลือกของไทย เพราะส่วนใหญ่ท่ีรับมามียาฆ่าแมลงนอ้ย คนอ่ืนขายพริก

อะไรเรากต็อ้งมีขายดว้ย 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 ส่วนใหญ่เรากซ่ื็อจากหลายๆเจา้แต่จะดูท่ีราคาเป็นหลกั 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

  ถา้จาํเป็นจริงๆถึงรับท่ีติดเหลืองมาปนๆบา้ง บางทีมีราบา้ง กเ็อามาตดัแลว้ขายในราคาถูก 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 อยากใหพ้ริกมีภูมิคุม้กนัโรคมากกวา่น้ีจะไดมี้ของพอขายตลอด 

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 6 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ใชพ้ริกเป็นวตัถุดิบตั้งตน้ในการผลิตสารสกดัจากพริก เพื่อใชเ้ป็นวตัถุดิบสาํหรับเคร่ืองสาํอาง

และอาหารเสริม โดยมีทั้แบบผงและแบบนํ้า แบบผงจะเนน้ไปท่ีกลุ่มอาหารเสริม แบบนํ้าจะเนน้ไปท่ี

กลุ่มเวชสาํอางและยาภายนอก 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 กลุ่มเกษตรกรท่ีเป็น partnership เนน้การซ้ือขายแบบสญัญาใจ อาจมีการไปใหข้อ้งมูลเกษตรกร

ไวว้า่อยากไดพ้ริกแบบไหนพนัธ์ุอะไร 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 ตวัสานพนัธ์ุเองซ่ึงข้ึนอยูก่บัลูกคา้และก ็ active ingredient หรือสาระสาํคญัในพริก เช่น 

capsaicin และเราจะกาํหนดกบัฟาร์มต่างวา่จะไม่ใชส้ารเคมีโดยจะมีการไปตรวจไร่ก่อน และมีการไป

ส่งตรวจพริกอีกคร้ัง ถา้ไม่มียาฆ่าแมลงเราจึงจะผลิต และถึงจะเป็นออร์แกนิกกต็อ้งส่งตรวจอยูดี่จึงไม่มี

ความจาํเป็นจะตอ้งใชอ้อร์แกนิกถา้ราคามนัยงัสูกวา่มาก 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 
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 หน่ึงเราจะเลือกผูผ้ลิตท่ีเป็นคนไทยเท่านั้นและเรากจ็ะมีการดูเร่ือง active ingredient โดยจะมี

การเช็คไปทาง อย. วา่สารชนิดไหนสามารถข้ึนทะเบียนไดแ้ลว้จึงนาํมาใช ้ซ่ึงนโยบายของเราไม่เพียงแต่

เลือกเกษตรกรไทยแต่เรายงัมีฟาร์มของเราแลว้จา้งกลุ่มเกษตรกรและใหค้วามรู้เขาเพือ่ใหเ้ขาส่งวตัถุดิบ

มาใหเ้รา 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 หน่ึงเม่ือเราทาํการคา้กนัแลว้เป็น partnership มีสญัญาใจต่อกนัแลว้คุณไม่ไปขายใหเ้จา้อ่ืนเรา

กจ็พรับซ้ือคุณตลอด เขาเช่ือใจเรา เรากเ็ช่ือใจเขา เราจะไม่ค่อยเปล่ียน จะเปล่ียนกต่็อเม่ือวตัถุดิบท่ีเขาให้

มาไม่พอเรากจ็ะไปหาเพิ่มเติมโดยจะหาคนไทยเหมือนเดิม และในการเปล่ียน supplier กไ็ม่ไดง่้าย เรา

ตอ้งเอาตวัอยา่งเขา้มาเช็คก่อน เราตอ้งมาทาํการเทสในแลบก่อนวา่ได ้active ingredient เท่าเดิมไหมและ

กต็อ้งมีค่าใชจ่้ายในการส่งตรวจกลุ่มยาฆ่าแมงอีก เพราะฉะนั้นถา้หาวตัถุดิบไดแ้ลว้เราจะไม่ค่อยเปล่ียน 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

 การ stock วตัถุดิบของเรามีการสกดัแบบเขม้ขนเอาไวแ้ละจะนาํไปแช่แขง็ไว ้

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 การปลูกของเกษตรกรยงัไม่ค่อยดี เร่ืองของพื้นท่ีเพาะปลูกไม่ค่อยเพยีงพอและส่ิงแวดลอ้มของ

เขาบางท่ีกไ็ม่เหมาะสม และมาตรฐาน GAP หรือออร์แกนิกท่ีเกษตรกรไม่ค่อยไดรี้บเพราะเขามีรายได้

นอ้ยนิดและการจะไดรั้บมาตรฐานพวกนั้นมีตน้ทุนสูง ภาครัฐตอ้งเขามาส่งเสริมหรือผลกัดนั 

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 7 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งพริกทุสายพนัธ์ุ มีหนา้ร้านสาํหรับขายปลีกดว้ย ใหค้นไดม้าเห็นของดว้ย 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 กรั็บมาจากฟาร์มโดยตรง แต่ละช่วงกจ็ะมีพริกปลูกหลายท่ี แต่ละฤดูจะปลูกแตกต่างกนั 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 เรากดู็ท่ีลกัษณะภายนอกก่อน ถา้มนัโอเคไม่มีเน่า ไม่เห่ียว พริกสวยเรากรั็บ บางทีกมี็การมาสุ่ม

ตรวจบา้งจากพวกหา้ง 
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4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 มนัขายไดแ้ลว้ลูกคา้ชอบ อนัไหนคนซ้ือเยอะเรากข็าย 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 เราคุยกบัเขารู้เร่ืองเรากติ็ดต่อตลอด ถา้สินคา้เขาโอเคแลว้ราคาพอรับไดเ้รากเ็อา ถา้บางทีมนั

แพงไปเรากไ็ม่รับบา้งข่ึงอยูก่บัสถานการณ์ 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

  ปกติจะไม่ค่อยขาดเพราะพริกเขาปลูกมาจากหลายท่ี แต่ถา้มนัขาดกมี็รับมาจากต่างประเทศบา้ง 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 พวกเมลด็พนัธ์ุส่วนใหญ่มนัไม่ไดม้าตรฐาน เป็นโรคง่าย ไม่มีหน่วงงานภาครัฐเขา้มาควบคุม 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 8 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งพริก เป็นพริกข้ีหนู พริกช้ีฟ้าและอ่ืนๆ 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 รับมาจากฟาร์มโดยตรง มีปลูกเองดว้ย ท่ีเราปลูกเองเพราะเรามีท่ีแลว้เราสามารถควบคุมไดห้มด 

เร่ืองสายพนัธ์ุต่าง 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 ถา้เราปลูกเองเรากคุ็มไดเ้ลย อยากไดส้ายพนัธ์ุไหน มีมาตรฐ GAP เรากท็าํได ้แต่ถา้เราไปรับมา

เรากดู็ท่ีภายนอกเป็นหลกั พวกสี ขนาด ไม่เน่าเป่ือย 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 มนัเป็นชนิดท่ีขายได ้ถา้พริกไหนขายไม่ค่อยไดเ้รากจ็ะรับมาบา้งแต่รับนอ้ย 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 หลกัๆเราเนน้ดูท่ีความซ่ือสตัย ์ ถา้เขาไม่โกงเรากไ็ม่ค่อยมีปัญหา บางทีโกงกนัง่ายเพราะไม่รู้จะ

ไปตามท่ีไหน 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

  รับจากประเทศเพื่อนบา้นมา เช่น เวยีดนาม พม่า 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 ถา้ฟาร์มเราเราควบคุมไดไ้ม่มีปัญหา 
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ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 9 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ทาํสารสกดัพริกมาส่วนผสมครีมนวดเป็นยาภายนอก เป็นยาคลากกลา้มเน้ือโดยท่ีเราจะเลือกใช้

พริกเกร่ียง ซ่ึงเป็นนโยบายร่มกบัทางโรงพยาบาลเพื่อส่งเสริมชาวเกร่ียง เรามางวา่ชาวเกร่ียงสามารถ

ปลูกอะไรได ้มูลนิธิจึงลงไปส่งเสริม 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 เรามีกลุ่มเกษตรกรท่ีเราทาํ Contract farming แลว้มีสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ แต่ส่วนเกินจากท่ีตก

ลงไวส้ามารถนาํไปขายท่ีอ่ืนไดถ้า้กาํลงัการผลิตเขาเกิน   

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 เราไม่ไดเ้ลือก เรากาํหนดมาเลยวา่เป็นพริกเกร่ียง เราอยากจะส่งเสริมชาวเกร่ียงจากนโยบายของ

มูลนิธิ รพ.X โดยใชส้มุนไพรเพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ในชุมชน ใหช้าวเกร่ียงมีรายได ้ จะไดไ้ม่ตอ้ง

ตดัไมท้าํลายป่า โดยเราเป็น Certified organic โดยอบรมเกษตรกรใหส้ามารถมาํงานได ้

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 เพราะมนัมี Capsaicin สูง แลว้เราพยายามไม่ไปรบกวนวิถีชีวิตเขา เรามองไปท่ีความสามารถ

ของชุมชนนั้นๆ เพราะเราตอ้งการส่งเสริมใหชุ้มชนมีรายได ้เราจึงงดูวา่เขาปลูกอะไรไดเ้ราเลยเลือกพริก

กะหร่ียง 

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 การลดตน้ทุนระยะยาวจาก contact farming ไม่ตอ้งเปล่ียน spec พริกบ่อย ไม่ตอ้งส่งตรวจบ่อย 

ลดตน้ทุนยาฆ่าแมลง 

ในกรณีท่ีมนัตอ้งการด่วนเรากจ็ะไดสิ้นคา้มาขา แลว้ตวัเกษตรกรตอ้งมา มาเป็นกลุ่ม แลว้ตอ้งมีการ

ทาํงานในรูปแบบกลุ่ม พร้อมท่ีจะทาํงานร่วมกนั (ทาํบญัชีตน้ทุน, ทาํกิจกรรมแบบกลุ่ม) 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

 การทาํ Contact farming ลดโอกาสขาดไดอ้ยา่งท่ีบอกไปก่อนหนา้ แต่กรณีหมดจริงๆ เรายอม

ขาดตลาด เพราะตอ้งการ certified organic เท่านั้น 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 ถา้พริกจะมีประเดน็เร่ืองความช้ืน เพราะสินคา้เราไม่ไดใ้ชจ้าํนวนเยอะมาก การจะไปลงทุนเพื่อ

ทาํการวดัมีจะไม่คุม้ แลว้อยากเพิ่ม %yield ของพริก แต่มนัยงัมีขอ้จาํกดัเพราะพริกยงัไม่ไดเ้ป็นท่ีนิยมใน
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ประเทศไทยในรูปแบบของยา มนักไ็ม่มากพอท่ีจะมาวิจยัต่อยอดในทาธุรกิจ ตลาดไทยไม่นิยมใชพ้ริก

ในการเป็นยา แลว้การปลูกแต่ละเจา้กก็ระจดักระจาย 

 

ผูใ้หส้มัภาษณ์รายท่ี 10 

1) สินคา้ท่ีท่านผลิตมีความเก่ียขอ้งกบัพริกอยา่งไร? 

 ขายส่งพริก เช่น ข้ีหนู ฮอต ช้ีฟ้า เกร่ียง มีทุกพริกยกเวน้พริกหวาน 

2) ท่านสามารถหาวตัถุดิบพริกไดจ้ากช่องทางไหนบา้ง? 

 เอามาจากสวนเลย 100% จากทุกจงัหวดั ช่วงน้ีเป็นแม่สอด ศรีสเกษ อุบล กบัจนั เวียดนาม มนั

เขา้มาเบียดของเกษตรกรไทย 

3) ท่านมีปัจจยัอะไรบา้งในการพิจารณาเลือกวตัถุดิบพริก? 

 เป็นแนวคิดเราเพราะถา้เป็นพริกกต็อ้งมีทุกแบบ ไม่สามารถขายชนิดเดียวได ้ เพราะข้ึนช่ือวา่

เป็นร้านขายพริก บากทีกอ็ยูท่ี่พนัธ์ุมนั แลว้แต่ยีห่อ้ ถา้มนัใหญ่ไปคนกไ็ม่ชอบ สีกเ็ก่ียว ตอ้งแดงสด บาง

ทีสีไม่แดงกร็าคาตก สารเคมีกอ็ยูใ่นระดบัท่ีปลอดภยั มีบา้งแต่ยงัไม่ทาํอนัตรายต่อสุขภาพ 

4) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกใชพ้ริกชนิดน้ีเป็นวตัถุดิบ? 

 ไม่ไดเ้ลือกเพราะเราใชทุ้กพริก  

5) อะไรคือสาเหตุท่ีท่านเลือกซ้ือวตัถุดิบพริกจากผูผ้ลิตรายเดิมเป็นประจาํ? 

 คุยกนัรู้เร่ืองแลว้กไ็วใ้จกนั เหมือนธุรกิจทัว่ไป คุณภาพกต็อ้งดี ไม่เอาเปรียบเรา ถา้เขาไม่ซ่ือสตัย์

เรากเ็ปล่ียนเจา้ 

6) ท่านมีวิธีแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบพริกในช่วงขาดตลาดอยา่งไรบา้ง? 

  มนัไม่ค่อยมีขาด เพราะเราจะเปล่ียนโซนไปเร่ือยๆ ภาคไหนปลูกไม่ไดก้จ็ะยา้ยโซนไปตาม

ฤดูกาล 

7) อะไรคือปัญหาท่ีท่านคิดวา่วตัถุดิบพริกท่ีใชอ้ยูต่อ้งไดรั้บการแกไ้ข เพราะอะไร? 

 ตอนนน้ีพนัธ์ุพริกมนัมัว่ เมลด็พนัธ์ุไม่มีภูมิคุม้กนัโรค ใครอยากจะเพาะเมลด็ขายกไ็ด ้พอไปขาย

ใหเ้กษตรกรแลว้พริกไม่มีภูมิคุม้กนัโรค ปลูกแลว้อีกหน่อยกต็าย 

 

 




