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บทคดัยอ่  
งานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารไทย โดยศึกษาทศันคติ

ของผูบ้ริหารต่อการท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ความสัมพนัธ์การท าการมอง
อนาคตเชิงกลยุทธ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการคิดเชิงกลยุทธ์กบัผูบ้ริหาร การศึกษาไดอ้า้งถึง
การวิจยัของลูคสั (L. W. van der Laan, 2010) ท่ีไดศึ้กษาและกล่าวถึงทฤษฏีความสัมพนัธ์ระหว่าง
ทักษะการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ขอผู ้บริหารระดับกลยุทธ์  (strategy-level leader) 
งานวิจยัน้ีด าเนินการตามหลกัการวิธีวิจยัเชิงปริมาณ ศึกษากลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นผูบ้ริหารจากองค์กร
ธุรกิจในประเทศไทยผ่านทางแบบสอบถามออนไลน์ การวิเคราะห์ขอ้มูลใชห้ลกัการทางสถิติโดย
การแจกแจงความถ่ี การเปรียบเทียบค่ากล่าง และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ผลการศึกษาพบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารไทยกบัการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
การวางเชิงกลยุทธ์ และการคิดเชิงกลยุทธ์นั้นเก่ียวขอ้งกนัอย่างมีนัยส าคญั อย่างไรก็ดีทศันคติของ
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ยงัคงมองว่าการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์นั้นยงัไม่ไดเ้ป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดต่อ
การจดัการความเส่ียงขององคก์ร (strategic risk management) และการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์นั้นยงั
ไม่ไดถู้กน ามาใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์ (strategic formulation) ขององคก์ร 
 
ค าส าคญั : Foresight / VUCA / Strategic Foresight / Leadership / Dynamic Capabilities 
 
162 หนา้   
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บทที่  1 
บทน า 

 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   
ความคลาสสิกของโจทยปั์ญหาในการด าเนินการคา้ขายธุรกิจท่ามกลางกระแสการ

เปล่ียนแปลงตั้งแต่ช่วงปลายของยุค 90’s ถึงปัจจุบันได้ส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งได้แก่ สังคม 
เศรษฐกิจ การเงิน การเมืองการปกครอง วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การศึกษา พลงังาน ส่ิงแวดลอ้ม 
ส่ือ และสาธารณสุข ท่ีลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อระบบการใชชี้วิตตั้งแต่ระดบัปัจเจกบุคคล หน่วย
เศรษฐกิจชุมชน ตลอดจนบริษทัองคก์รทางธุรกิจขนาดใหญ่ ซ่ึงลว้นมีความเหมือนร่วมกนัอยู่อย่าง
หน่ึงนั่นคือความต้องการพื้นฐานทางความมั่นคงและปลอดภยัของการด าเนินงานธุรกรรมทาง
เศรษฐกิจเพื่อผลก าไร อันจะเห็นได้ว่าแนวความคิดการประกอบกิจการเพื่อความยั่งยืน 
(sustainability) เป็นแนวคิดท่ีได้รับความสนใจและได้รับเงินลงทุนเพื่อด าเนินโครงการพัฒนา
ภายในองคก์ร เพื่อแสวงหาค าตอบต่อโจทยค์  าถามท่ีว่า องคก์รจะด าเนินธุรกิจอย่างไรจึงจะสามารถ
คงสถานภาพการท าก าไรไดอ้ยา่งถาวร 

ล าพงัการเปล่ียนแปลงในระบบเศรษฐกิจ อาจเป็นส่ิงท่ีสามารถคาดการณ์และควบคุม
ได้โดยการวางกลยุทธ์ของผูบ้ริหารและผูน้ ากลยุทธ์ขององค์กรเพื่อรับมือต่อการเปล่ียนแปลง
ดงักล่าว การด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจก็อาจด าเนินไปไดด้้วยดีตามเป้าประสงค์ของผูเ้ป็นเจ้าของ
หน่วยธุรกิจหรือผูบ้ริหารองค์กรเหล่านั้นโดยปราศจากปัญหาใดๆ หากว่าปราศจาก “ความไม่
แน่นอน” (uncertainty) ก็ได ้ 

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงในทุกๆดา้นบนโลกน้ีเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมีความเป็น
พลวตั (dynamic) และทุกๆ ปัจเจกบุคคลและผูบ้ริหารเชิงกลยุทธ์ขององคก์รตอ้งเผชิญทั้งพลวตัของ
ความเปล่ียนแปลง (dynamic of change) และ ความไม่แน่นอน (uncertainty) จึงเป็นความจ าเป็น
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ท่ีบรรดาผู ้น าทั้ งหลายต้องมีเคร่ืองมือในการจัดการความเส่ียง เพื่อ
ประคับประคองหน่วยธุรกิจทั้งองคาพยพของตนหลีกหนี ความเส่ียงต่างๆ โดยสามารถพฒันา
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงคท์างธุรกิจของตนไปสู่ความส าเร็จ 

มีบทความวิชาการด้านการจัดการกลยุทธ์ท่ีได้กล่าวถึงเร่ือง “ความไม่แน่นอน” 
(uncertainty) เอาไวม้ากมาย Casson (1982) บอกว่าความไม่แน่นอนเกิดขึ้นมาจากการท่ีผลลพัธ์ของ



 

 

2 

วิธีการและทางเลือกต่างๆ ท่ีมีความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดขึ้นโดยการอนุมานหรือคาดการณ์ดว้ยเหตุผล
และหรือแมก้ระทัง่ใช้การคาดการณ์ทางสถติ อีกความหมายหน่ึงอธิบายได้ว่า ความไม่แน่นอน
เกิดขึ้นเน่ืองจากการไร้ความสามารถในการท านายโอกาสของเหตุการณ์หรือผลลพัธ์ในอนาคต (e.g., 
Duncan, 1972; Lawrence and Lorsch, 1967; Milliken, 1987)  

ดว้ยเหตุของความไม่แน่นอนน้ี กระบวนการวางกลยุทธ์ (strategic formulation) ดว้ย
วิธีการแบบเชิงเส้น (linear approach) ซ่ึงใชแ้นวทางการคาดการณ์ (forecasting) จากขอ้มูลเชิงสถิติ
ของตลาดและเศรษฐกิจท่ีปรากฏในอดีต จึงไม่อาจจะท าให้ผูอ้อกแบบกลยุทธ์ล่วงรู้อนาคต การวาง
กลยทุธ์จึงมีความเปราะบางต่อความไม่แน่นอนและเตม็ไปดว้ยความเส่ียง (risk) 

ความไม่แน่นอนและความเส่ียง (uncertainty and risk) เป็นสองแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
ใกลชิ้ด แต่แตกต่างกัน แต่นักวิจยัมกัใช้แนวคิดทั้งสองน้ีแทนกันได้ e.g., Alvarez, 2007; Knight, 
1921; Shane, 2003) โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักวิจัยหลายคนใช้ความเส่ียง (risk) หรือความผนัผวน 
(volatility) เป็นตวัแทนความไม่แน่นอน (uncertainty) ซ่ึงเกิดขึ้นเม่ือเราไม่รู้ ผลลพัธ์ของเหตุการณ์ 
หรือความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล หากเหตุการณ์หรือผลลพัธ์เปลี่ยนแปลงในลกัษณะท่ีคาดการณ์ได ้
จะหมายความว่าความเส่ียง (risk) หรือความผนัผวน (volatility) อาจมีอยู่ แต่อาจมีความไม่แน่นอน
เลก็นอ้ย (Knight, 1921; Miles and Snow, 1978) 

ตวัอย่างท่ี Gartner Hype Cycle ไดช้ี้ให้เห็นถึงพฒันาการความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว
ในเทคโนโลยีหมายถึงมกัเป็นกบัดกัและความทา้ทายใหม่ๆส าหรับองคก์ร โดยทัว่ไปแลว้ผูมี้อ  านาจ
ตดัสินใจขององค์กรจ าเป็นตอ้งให้ความสนใจกบัความเส่ียง ความสามารถในการมองอนาคต การ
ตดัสินใจนั้นจึงเช่ือมโยงกบัความสามารถขององคก์รในการจดัการความเส่ียงและความไม่แน่นอน 

ความสามารการมองอนาคต (foresight competence) ดงัท่ีไดท้ าโดย Gartner น้ีจึงเปิด
แนวทางใหม่ให้กบัผูน้ าองค์กรเชิงกลยุทธ์ยุคใหม่จากเดิมท่ีอาศยัเพียงการคาดการณ์จากขอ้มูลใน
อดีต (forecasting) มาเป็นการมองอนาคต (foresight) 

ลูคสั (L. W. van der Laan, 2010) กล่าวว่าปัจจุบนัเราอยู่ในยุคท่ีเรียกว่า “post normal”, 
โดดเด่นด้วยกับความซับซ้อน (complexity) ความโกลาหล (chaos) และ ความความขัดแย้ง 
(contradictions) ยคุของ ‘Post normal’ จะคงอยูอ่ยา่งยาวนานดว้ยกบัคุณลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้ และ
ยงัจะน าพาใหผู้น้ าขององคก์รท่ีมีบทบาทต่อการก าหนดทิศทางองคก์รทั้งหลายตอ้งเผชิญต่อความไม่
แน่นอน (uncertainty) อย่างเพิ่มมากขึ้นเร่ือยๆ และยงัจะท าให้บรรดาผูน้ าองค์กรเหล่านั้นต้องพบ
พานกบัความไม่รู้เดียงสาอย่างมากมายแตกต่างกนัไปเม่ือตอ้งเผชิญต่อการด าเนินการตดัสินใจเพื่อ
แก้ปัญหา การมองอนาคต (foresight) นั้นจึงเก่ียวพันกับทักษะความสามารถของผูน้ าองค์กร 
(leadership competence) ท่ีจะเปิดโอกาสให้บรรดาผู ้น าระดับกลยุทธ์ (strategy-level leader) จะ
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สามารถเอาชนะความทา้ทายดงักล่าวได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของความคิดเชิงกลยุทธ์ และการ
ด าเนินการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ของพวกเขาเหล่านั้น  

แนวทางและกระบวนการมองอนาคต (foresight) และ การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) จะเป็นการศึกษาอนาคตผ่านทางการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (horizontal 
scanning) ผ่านแนวโน้ม ( trends) สัญญาณอ่อน (weak signals) และเมกะเทรนด์ การวางแผน
สถานการณ์ (Scenario planning)  แผนสถานการณ์จะสามารถช่วยให้ผูมี้อ  านาจตดัสินใจขององคก์ร
เขา้ใจว่าอะไรคือความไม่แน่นอนอย่างแทจ้ริงและอะไรท่ีจะสามารถก าหนดกะเกณฑ์ไดม้ากกว่า 
(Van der Heijden, 2010)  อันจะน ามาซ่ึงทางเลือกท่ีเหมาะสมต่างๆ ( strategic options) ให้กับ
ผูบ้ริหารขององคก์ร 

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะท าการศึกษาว่าผูบ้ริหารหรือผูท่ี้มีอ านาจตดัสินใจ ซ่ึงโดยนยั
ยะแลว้เป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ขององคก์ร (strategic leader) การศึกษาในงานวิจยัฉบบัน้ีจึงมุ่งเน้นไปท่ี
การมุ่งเนน้หาความสัมพนัธ์กนัระหว่างความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ของผูบ้ริหาร
องค์กรในประเทศไทยต่อกระบวนการท าการจัดการเชิงกลยุทธ์ ( strategic management) อัน
ประกอบไปด้วย การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic 
thinking) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ว่ามุมมองของผูน้ าองค์กรมีทัศนคติ
อย่างไรต่อการก าหนดกลยุทธ์ของพวกเขาเอง ค าถามท่ีส าคญัก็คือ ก่อนท่ีบรรดาผูน้ ากลยุทธ์ได้
ก าหนดกลยุทธ์ของตนออกมาไดมี้ความสนใจต่อกระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์ทั้ง 3 กิจกรรมท่ี
กล่าวไวห้รือไม่  

ผูวิ้จยัคาดหวงัว่างานวิจยัน้ีจะเป็นประโยชน์สนับสนุนกระบวนการติดสินใจต่อการ
วางแผนท าการจดัการเชิงกลยุทธ์ขององคก์รโดยมีกิจกรรมการมองอนาคตเป็นตวัการช่วยลดความ
เส่ียงขององค์กร ช่วยลดตน้ทุนการลงทุนการด าเนินการต่างๆ และเน้นการทุ่มเททรัพยากรไปยงั
ทิศทางท่ีชดัเจนมากขึ้น ผลลพัธ์จากการศึกษาซ่ึงไดจ้ากการท าวิจยัจะสามารถใหค้  าตอบเราไดเ้ห็นว่า
ทศันคติของผูบ้ริหารองคก์รปัจจุบนัเป็นอย่างไร ตลอดจนศึกษาว่าผูบ้ริหารองคก์รเหล่านั้นมีความ
พึงพอใจต่อการจดัการกลยทุธ์และการวางแผนกลยทุธ์ปัจจุบนัขององคก์รตนเองอยูแ่ลว้หรือไม่ และ
คาดหวงัหรือมองหาส่ิงใดท่ีจะมาช่วยพฒันาการจดัการกลยทุธ์ใหแ้ม่นย  ายิง่ขึ้น 

 
 

1.2 ค าถามงานวิจยั  
ภายหลงัจากการท่ีไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในแนวกวา้งและการสังเคราะห์

กบัภูมิหลงัของเร่ืองท่ีอธิบายไวข้า้งตน้ในส่วนเกร่ินน า (ส าหรับการทบทวนอย่างละเอียดสามารถดู
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ไดจ้ากการอรรถาธิบายดงัท่ีไดแ้สดงไวใ้นบทท่ี 2) วตัถุประสงคโ์ดยรวมของการวิจยัคือการมุ่งเน้น
เพือ่แสวงหาค าตอบต่อความสงสัยต่อไปน้ี:   

 “ทัศนคติ (mindset) ของผูบ้ริหารองค์กรปัจจุบันมองการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) เป็นอย่างไร? ตลอดจนศึกษาว่า ผูบ้ริหารองค์กรเหล่านั้นมีความพึงพอใจต่อการจดัการกล
ยทุธ์และการวางแผนกลยทุธ์ปัจจุบนัขององคก์รตนเองอยูแ่ลว้หรือไม่?” 

จากขอ้สงสัยขา้งตน้สามารถน ามาพิจารณาแยกเป็นประเด็นค าถามงานวิจยัท่ีสนใจได้
ดงัน้ี  
ค าถามงานวิจยั (Research Questions): 
หมวดค าถาม การสังเกตการท าการมองอนาคต (foresight) ในการออแบบกลยุทธ์ 
RQ ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององค์กรมีความสัมพนัธ์กับการมองอนาคตเชิงกล

ยทุธ์ (strategic foresight) หรือไม่? 
หมวดค าถาม การสังเกตการท าการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ในการออแบบกลยุทธ์ 
RQ ผู ้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององค์กรมีความสัมพันธ์กับการคิดเชิงกลยุทธ์  

(strategic thinking) หรือไม่? 
หมวดค าถาม การสังเกตการท าการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ในการออแบบกล
ยุทธ์ 
RQ ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององค์กรมีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

(strategic planning) หรือไม่? 
หมวดค าถาม การวิเคราะห์ประชากรศาสตร์ 
RQ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์มีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหว่าง

ความสามารถในการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์หรือไม่? 
RQ ทศันคติ (mindset) ของผูบ้ริหารองคก์รปัจจุบนัมองการจดัการเชิงกลยทุธ์อยา่งไร? 
หมวดค าถาม ความพงึพอใจกบักลยุทธ์ขององค์กร 
RQ ผู ้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององค์กรมีความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการ

ออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รตนเองในปัจจุบนัหรือไม่? 
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1.3 จุดมุ่งหมายงานวิจัย  
การศึกษามีจุดประสงค์เพื่อการสืบเสาะหาแนวทางความสัมพันธ์  ( conceptual 

relationship) ระหว่าง การมองอนาคต (foresight) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของ
ผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategy-level leaders)  

การศึกษามีจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัการของการศึกษาของงานวิจยัน้ีเพื่อยืนยนัสมมติฐาน 
(hypothesis or proposition) ท่ีว่า การมองอนาคต (foresight) นั้นเป็นปัจจยัส่งเสริมต่อการตดัสินใจ
เชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ 

การศึกษามีจุดมุ่งหมายท่ีจะน าทฤษฎีทางดา้นการบริหาร พลวตัการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยีและสังคม จิตวิทยา ความเป็นผูน้ า และการคน้ควา้ส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมี
เป้าหมายเพื่อพัฒนากรอบแนวความคิดต้นแบบ (conceptual model) เพื่อน าเสนอแนวทางการ
บริหารงาน (management approach) เพื่อรับมือกบัการเปล่ียนทั้ง disruptive และ transformation โดย
อาศยัการศึกษาเชิงวิพากษ ์(critical study) 

การศึกษามีจุดประสงค์เพื่อตอบค าถามงานวิจัยและปัญหาวิจัย เพื่อการสนับสนุน
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงจะเป็นประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากงานวิจยั 
 
 

1.4 วัตถุประสงค์งานวิจัย  
วตัถุประสงคข์องงานวิจยั: 
(1) เพื่อศึกษาทัศนคติของผูน้ าองค์กร  (strategic leader) ว่ามีมุมมองต่อการจัดการ

เชิงกลยทุธ์ (strategic management) และการมองอนาคต (foresight) อยา่งไร 
(2) เพื่อศึกษาว่าทกัษะการมองอนาคต (foresight) ของผูน้ าระดับกลยุทธ์ (strategic 

leader) ว่ามีความส าคัญอย่างไรต่อ การด าเนินการออกแบบกลยุทธ์เพื่อการ
ตดัสินใจขององคก์ร 

(3) เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันากระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์และบริหารความ
เส่ียงเชิงกลยทุธ์ดว้ยวิธีการมองอนาคต 

 
 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
ผูวิ้จยัคาดหวงัวา่งานวิจยัน้ีจะเป็นประโยชน์สนบัสนุนกระบวนการคิดและตดัสินใจต่อ

การวางแผนท าการจดัการเชิงกลยทุธ์ขององคก์รโดยมีกิจกรรมการมองอนาคตเป็นทกัษะตวัการช่วย



 

 

6 

ลดความเส่ียงขององค์กร สามารถลดต้นทุนการลงทุนการด าเนินการต่างๆ และเน้นการทุ่มเท
ทรัพยากรอนัจ ากดัให้สอดคลอ้งกบัทิศทางของบริบทการเปล่ียนแปลงของกระแสโลกธุรกิจท่ีเป็น
พลวตั (dynamic) ไดช้ดัเจนและตรงเป้ามากยิง่ขึ้น  

ผูว้ิจยัคาดหวงัว่าผลลพัธ์จากการศึกษาได้จากการท าวิจยัจะสามารถให้ค  าตอบเราได้
เห็นว่าทศันคติของผูบ้ริหารองคก์รปัจจุบนัเป็นอย่างไร ตลอดจนศึกษาว่าผูบ้ริหารองคก์รเหล่านั้นมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการกลยุทธ์และการวางแผนกลยุทธ์ปัจจุบันขององค์กรตนเองอยู่แล้ว
หรือไม่ และคาดหวงัหรือมองหาส่ิงใดท่ีจะมาช่วยพฒันาการจดัการกลยทุธ์ใหแ้ม่นย  ายิง่ขึ้น  

ผูวิ้จยัคาดหวงัว่าผลจากการศึกษาท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ี จะสามารถแสดงให้เห็นถึงความ
เช่ือมโยงของการมองอนาคตว่าเป็นรากฐานของการคิดเชิงกลยุทธ์ และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ทั้ง
ในระดบับุคคลและองคก์ร 

สุดทา้ยน้ีผูวิ้จยัคาดหวงัว่างานวิจยัฉบบัน้ีจะช่วยน าเสนอเพื่อสร้างความมัน่ใจให้กับ
ผูบ้ริหารองคก์รวา่การจดัการทางกลยทุธ์ท่ีมีการมองไปยงัอนาคตขา้งหนา้โดยอาศยั เทรนด ์สัญญาณ
อ่อน เมกะเทรนด ์การวาดภาพอนาคต (scenario) และการท าแผนท่ีน าทางกลยทุธ์ คือพื้นฐานปัจจยัท่ี
ท าใหก้ระบวนการจดัท ากลยทุธ์มีประสิทธิภาพและน าองคก์รสู่ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนื 
 
 

1.6 ขอบเขตการศึกษา  
งานวิจยัฉบบัน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีขอบเขตการศึกษาระหวา่งความของส่ิงดงัต่อไปน้ี 
(1) ความสัมพนัธ์ระหว่างการการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) และ

ความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 
(2) ความสัมพนัธ์ระหว่างการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) และความเป็น

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 
(3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และความเป็นผูน้ า

เชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 
ซ่ึงงานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาในขอบเขตท่ีขยายออกมาจากงานของลูคสั (L. W. van der 

Laan, 2010) ท่ีมุ่งเนน้การศึกษาระหวา่งความสามารถในการมองอนาคตและความคิดเชิงกลยทุธ์ของ
ผูน้ า และการศึกษาของ Hunitie (Hunitie, 2018) ซ่ึงมุ่นเนน้ท่ีผลกระทบของความเป็นผูน้ ากลยุทธ์ต่อ
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเชิงกลยทุธ์ 
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บทที่  2 

แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

กระบวนการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ซ่ึงใช้แนวทางการคาดการณ์ 
(forecasting) จากขอ้มูลเชิงสถิติของตลาดและเศรษฐกิจท่ีปรากฏในอดีตเป็นวิธีการแบบเชิงเส้น 
(linear approach) ไม่สามารถท่ีจะท าให้ผูอ้อกแบบกลยุทธ์ล่วงรู้และมองเห็นภาพท่ีก าลงัจะเกิดใน
อนาคตทั้งในช่วงเวลาไทมไ์ลน์ตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไป กลยุทธ์ท่ีถูกออกแบบโดยอาศยัการคาดการณ์จาก
ขอ้มูลในอดีตจึงมีความเปราะบางต่อความไม่แน่นอนและเตม็ไปดว้ยความเส่ียง (risk) 

การคาดการณ์ (forecast) ไม่ไดน้ าขอ้เทจ็จริงอีกหลายๆ ประการในปัจจุบนั และท่ีก าลงั
จะเกิดขึ้ นในอนาคตมาพิจารณา ผลลัพธ์จากการกระท าดังกล่าว กลยุทธ์จึงเป็นลักษณะของ
สมมติฐานว่าเน่ืองจากในอดีตหรือปีท่ีผ่านมาเป็นแบบนั้น จึงคาดการณ์ว่าอนาคตจะเกิดซ ้ าเช่นกนั 
ต่างจากการมองอนาคต (foresight) ท่ีโดยคอนเซปทข์องตวัมนัเองเปิดรับพลวตัของการเปล่ียนแปลง 
(dynamic of change) ท่ีมีอิทธิพลต่อทุกส่ิง  

การมองอนาคต (foresight) เป็นการมองไปขา้งหนา้ว่าหากผูน้ าหรือองคก์รต้องการจะ
ขบัเคล่ือนจากต าแหน่งปัจจุบนัไปยงัต าแหน่งความส าเร็จใหม่ๆ (success landmark) องคก์รจะตอ้ง
เผชิญกบัสภาพแวดลอ้มอะไรบา้ง น าสภาพแวดลอ้มเหล่านั้นมาอธิบายแบบเฉพาะเจาะจงและแจก
แจงลงในรายละเอียด น ามาประมวลเป็นความเส่ียงทางกลยทุธ์ท่ีองคก์รตอ้งเผชิญ ความเส่ียงท่ีพูดถึง
ไม่ไดมี้ความหมายในเชิงลบเท่านั้น แต่ยงัรวมความหมายเชิงบวก โดยทั้งหมดของความเส่ียงคือการ
เปล่ียนแปลงท่ีเป็นไปได้ทั้ งหมดท่ีมากระทบสภาพแวดลอ้มของเส้นทางเดินสู่ความส าเร็จของ
องคก์รท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้

ในกระบวนท างานของการมองอนาคตมีค าศพัท์ทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เทรนด์ 
(trend), driver, wild card,  discontinuity, สัญญาณอ่อน (weak signal), เมกะเทรนด์ (mega-trend), 
ภาพใหญ่ (big picture), ภาพจ าลอง (scenario) และแผนท่ีน าทาง (roadmap) เป็นตน้ 

ประเด็นของการมองอนาคตคือ การเปิดมุมมองทางทัศคติต่อ เ ง่ือนไขของ
สภาพแวดล้อมท่ีสับสนวุ่นวาย ( turbulence) ว่าเป็นองค์ประกอบหลักของภูมิทัศน์ทางธุรกิจ 
(business landscape)  

ความสับสนวุ่นวายน้ี (turbulence) ถูกน ามาอธิบายถึงกระบวนการจดัการยุคใหม่โดย
มักใช้ค  าย่อว่า  VUCA ซ่ึงประกอบไปด้วยส่ีค าคือ Vulnerability, Uncertainty, Complexity and 
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Ambiguity ดงันั้นทฤษฎีและเทคนิคการบริหารแบบ VUCA นั้นจึงเป็นการน าเสนอวิธีการจดัการ
แบบอะไจล ์(agile)  

การมองอนาคต (foresight) จึงกลายมาเป็นเคร่ืองมือท่ีทรงประสิทธิภาพของการต่อการ
เรียนรู้สภาพแวดลอ้มใหม่ๆ เปิดรับความทา้ทายใหม่ๆ การปรับปรุงโครงสร้างองค์กรใหม่ๆให้
สอดคลอ้ง และการเรียนรู้ต่อสถานะการณ์ใหม่ๆ  

การจดัการกลยุทธ์ยุคใหม่ (strategic management) จึงน าการมองอนาคตเขา้ผนวกรวม
เอาไวใ้นกระบวนการออกแบบกลยุทธ์ อนัประกอบไปด้วย กระบวนการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) กระบวนการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และกระบวนการ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 

 
 

2.1 ภาพรวมและความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบหลกัการจัดการเชิงกลยุทธ์ – Overview and 
relationship of key element of strategic management   

ดังท่ีกล่าวไว้ในส่วนเกร่ินน าของบทท่ี 1 และ 2 ช่วงเวลาของ “post normal” โดย
ความหมายก็คือ ช่วงเวลาของความสับสน ซับซ้อน และวุ่นวาย ( turbulence) ความสามารการมอง
อนาคต (foresight competence) ดงัท่ีไดท้ าโดย Gartner นั้นไดเ้ปิดให้เห็นแนวทางใหม่ๆให้กบัผูน้ า
องคก์รเชิงกลยุทธ์ยุคใหม่จากเดิมท่ีอาศยัเพียงการคาดการณ์จากขอ้มูลในอดีต (forecasting) มาเป็น
การมองอนาคต (foresight)  

ผูน้ าขององค์กรมีหน้าท่ีต่อการก าหนดทิศทางทั้งหมดท่ีองค์กรตอ้งเผชิญในอนาคต 
โดยมีปัจจัยความไม่แน่นอน (uncertainty) สภาวะท่ีซับซ้อนและคลุมเคลือ (complexity and 
uncertainty) เป็นส่วนเสริมท่ีผูน้ าองค์กรตอ้งด าเนินการตดัสินใจเพื่อแก้ปัญหาภายใตส้ภาวะการ
เปล่ียนแปลงแบบพลวตัอย่างต่อเน่ือง (dynamically transformation and change) การมองอนาคต 
(foresight) นั้นจึงเก่ียวพนักบัทกัษะความสามารถของผูน้ าองคก์ร (leadership competence) ซ่ึงเป็น
ความสัมพนัธ์ท่ีส าคญัมากท่ีจะเปิดโอกาสให้บรรดาผูน้ าระดับกลยุทธ์ ( strategy-level leader) จะ
สามารถเอาชนะความทา้ทายต่อสภาวะ VUCA ได ้

ในส่วนน้ีได้รวบรวมความหมายและค าอธิบายโดยย่อของค าว่า กลยุทธ์ (strategy), 
ภาวะความเป็นผูน้ า (leadership), การตดัสินใจ (decision-making), การมองอนาคต (foresight)  

ส่วนความสัมพันธ์องค์ประกอบหลักของการจัดการ เ ชิ งกลยุทธ์  ( strategic 
management) สามารถพิจารณาไดจ้ากส่ีองคป์ระกอบหลกัอนัเป็นหวัใจการจดัการเชิงกลยทุธ์ ไดแ้ก่  



 

 

9 

(1) กระบวนการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) จะไดร้วบรวมและ
อธิบายไวใ้นบทท่ี 2.2  ทั้งน้ีความสัมพนัธ์ของการมองอนาคต (foresight) กบั
การจดัการเชิงกลยทุธ์มีการสรุปไวใ้นบทยอ่ยท่ี 2.2.1.3 

(2) กระบวนการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) จะไดร้วบรวมและอธิบายไว้
ในบทท่ี 2.3 

(3) กระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) จะได้รวบรวมและ
อธิบายไวใ้นบทท่ี 2.4 

(4) ความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership)จะไดร้วบรวมและอธิบายไว้
ในบทท่ี 2.7 

 
กลยทุธ์ (strategy) 
กลยุทธ์ (strategy) คือความเก่ียวพนักนัระหว่างการน าทาง (direction) และความเป็น

ผูน้ า (leadership) ท่ีมีต่อสภาพแวดแลม้ทั้งภายในและภายนอกขององค์กร กลยุทธ์นั้นเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการแบบพลวตั (dynamic process) ท่ีมีความมุ่งมัน่ หรือเป็นการวางแผนการรวมกันของ
กลวิธีท่ีไดถู้กคน้พบตามท่ีคาดการณ์ต่ออนาคต 

กลยทุธ์ (องักฤษ: strategy) หรือ ยทุธศาสตร์ เป็นศพัทท่ี์มีก าเนิดในทางทหาร หมายถึง 
แผนการปฏิบติัซ่ึงวางเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ หรือเป้าหมายจ าเพาะ กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์
ในทางทหารนั้นแตกต่างจากยุทธวิธี ซ่ึงว่าด้วยการด าเนินการรบปะทะ (engagement) ขณะท่ี
ยุทธศาสตร์นั้น ว่าดว้ยวิธีการเช่ือมโยงการรบปะทะต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั ค าถามท่ีว่า "จะสู้รบอย่างไร" 
เป็นปัญหาทางยทุธวิธี แต่ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขซ่ึงมีการสู้รบกนัและความเหมาะสมในการสู้รบกนั
นั้ นเป็นปัญหาทางยุทธศาสตร์ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการสงคราม (warfare) ส่ีระดับ ได้แก่  
วตัถุประสงคท์างการเมืองหรือยุทธศาสตร์หลกั, ยุทธศาสตร์, ปฏิบติัการและยุทธวิธี นกัคิดคนหน่ึง
นิยามยุทธศาสตร์ไวว้่าเป็น "วิถีอย่างครอบคลุมในอนัท่ีจะพยายามปฏิบัติเพื่อผลเบ้ืองปลายทาง
การเมือง รวมทั้งการข่มขู่หรือการใช้ก าลงัอย่างแทจ้ริง ในวิภาษวิธีแห่งเจตจ านง ซ่ึงจ าตอ้งมีอย่าง
นอ้ยสองฝ่ายในความขดัแยง้หน่ึง ๆ ฝ่ายเหล่าน้ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั และดงันั้น ยุทธศาสตร์จะประสบ
ความส าเร็จนอ้ยคร้ังหากไม่แสดงความสามารถในการดดัแปลง" ยทุธศาสตร์ไดข้ยายออกนอกสาขา
การทหาร ไปยงัธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ ทฤษฎีเกม และสาขาอ่ืน (Wikipedia, 2020) 

กลยทุธ์ในสาขาอ่ืนนอกเหนือจากการทหาร หมายถึง การวางแผนงานสู่การปฏิบติัเพื่อ
บรรลุเป้าหมาย ภายใตก้ารวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม หรือการวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ SWOT 
Analysis กล่าวคือ การวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม (อุปสรรค) ในกรอบ
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ระยะเวลาท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีเพื่อประกอบการวางแผนการในการใชว้ิธีการ และทรัพยากร เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายสูงสุด (Wikipedia, 2020)  

ความหมายท่ีง่ายท่ีสุดของค าว่ากลยุทธ์ ก็คือแผนการปฏิบติัท่ีรวบรวมความพยายาม
ทั้งหลายเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ ในยุคปัจจุบนัน้ี จะเป็นการเท่ียงตรงมากกว่า หากพิจารณาว่า 
Strategy คือขบวนการตดัสินใจอนัซบัซอ้นซ่ึงเช่ือมโยงวตัถุประสงค ์หรือจุดมุ่งหมายสุดทา้ย (Ends) 
เขา้กบั วิถี หรือ หนทาง (Ways) และวิธีการ หรือเคร่ืองมือ (Means) ในอนัท่ีจะใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
นั้น (Wikipedia, 2020) 

 
ภาวะความเป็นผูน้ า (Leadership) 
ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง สัมพนัธภาพในเร่ืองของการใชอิ้ทธิพลท่ีมีต่อกนัและ

กนั ระหว่างผูน้ ากบัผูต้ามท่ีมุ่งหมายให้เกิดการเปล่ียนแปลง โดยสะทอ้นถึงวตัถุประสงคท่ี์มีร่วมกนั
ภาวะผูน้ า เก่ียวข้องกับ การใช้อิทธิพล ( Influence) เกิดขึ้ นระหว่างกลุ่มบุคคล โดยกลุ่มบุคคล
เหล่านั้นมีความตั้งใจท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง การเปล่ียนแปลงดงักล่าวจะสะทอ้นให้เห็น
วัตถุประสงค์ท่ีมีร่วมกันระหว่างผู ้น ากับผู ้ตาม โดย Daft (1999) กล่าวว่า อิทธิพล (Influence) 
หมายถึง สัมพนัธภาพระหว่างบุคคลท่ีไม่ใช่การยอมจ านนและการบงัคบั ซ่ึงตอ้งมีลกัษณะเป็นการ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั (Reciprocal) ระหว่างผูน้ ากบัผูต้ามบุคคลในระบบความสัมพนัธ์ดงักล่าว มี
ความตอ้งการการเปล่ียนแปลง ดงันั้นภาวะผูน้ าจึงเก่ียวขอ้งกบัการสร้างและการพฒันาให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงไม่ใช่การรักษาสถานภาพเดิม (Status quo) ยิ่งไปกว่านั้นการเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งการ 
ผูน้ าไม่ไดเ้ป็นผูก้  าหนดแต่เป็นท่ีวตัถุประสงคก์ าหนดร่วมกนัระหวา่งผูน้ าและผูต้าม อนัจะก่อให้เกิด
แรงจูงใจท่ีจะโนม้นา้วบุคคลใหมุ้่งไปสู่ผลส าเร็จท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริง (L. W. van der Laan, 2010) 

 
การตดัสินใจ (Decision-Making) 
การตดัสินใจ (Decision Making) หมายถึงกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง 

จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีไดพ้ิจารณา หรือประเมินอย่างดีแลว้ว่า เป็นทางให้บรรลุวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายขององคก์าร การตดัสินใจเป็นส่ิงส าคญั และเก่ียวขอ้งกบั หนา้ท่ีการบริหาร หรือการจดัการ
เกือบทุกขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจดัองค์การ การจดัคนเขา้ท างาน การประสานงาน 
และการควบคุม การตดัสินใจไดมี้การศึกษามานาน (L. W. van der Laan, 2010) ความหมายของการ
ตดัสินใจ นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนัดงัน้ี 

บาร์นาร์ด (Barnard, 1938) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไวว้า่ คือ "เทคนิคในการ
ท่ีจะพิจารณาทางเลือกต่างๆ ใหเ้หลือทางเลือกเดียว" 
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ไซม่อน (Simon) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การตดัสินใจ เป็นกระบวนการของการหาโอกาส
ท่ีจะตดัสินใจ การหาทางเลือกท่ีพอเป็นไปได ้และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ 

มูด้ี (Moody) ไดใ้ห้ความหมายว่า การตดัสินใจเป็นการกระท าท่ีตอ้งท าเม่ือไม่มีเวลาท่ี
จะหาขอ้เท็จจริงอีกต่อไป ปัญหาท่ีเกิดขึ้นก็คือ เม่ือใดถึงจะตดัสินใจว่าควรหยุดหาขอ้เท็จจริง แนว
ทางแกไ้ขจะเปล่ียนแปลงไปตามปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข ซ่ึงการรวบรวมขอ้เท็จจริง เก่ียวพนักบัการ
ใชจ่้ายและการใชเ้วลา 

ก้ิบสันและอิวาน เซวิช (Gibson and Ivancevich) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไว้
ว่า เป็นกระบวนการส าคญัขององค์การ ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้ง กระท าอยู่บนพื้นฐานของขอ้มูลข่าวสาร 
(information) ซ่ึง ไดรั้บมาจากโครงสร้างองคก์าร พฤติกรรมบุคคล และกลุ่มในองคก์าร 

โจนส์ (Jones) ได้ให้ความหมายของการตดัสินใจองค์การว่าเป็นกระบวนการ ท่ีจะ
แกไ้ขปัญหาขององคก์ร โดยการคน้หาทางเลือก และเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด เพื่อ
บรรลุเป้าหมายขององคก์ารท่ีไดก้ าหนดไว ้

 
การมองอนาคต (Foresight) 
การมองอนาคต (Foresight) (L. W. van der Laan, 2010) เป็นศาสตร์ท่ีตอ้งใช้ความคิด

เชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ประกอบกับความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) และจินตนาการ 
(Imagination) เน่ืองจากการมองอนาคตในหลายกรณีเป็นการวิเคราะห์และคาดการณ์อนาคตในระยะ
ยาวซ่ึงเป็นแนวคิดท่ี เป็นนามธรรมและเป็นกระบวนการคิดในส่ิงท่ีสังคมโดยทัว่ไปมิไดค้าดคิดมา
ก่อนดว้ยเหตุน้ีการมองอนาคตท่ีมีประสิทธิภาพจึงตอ้ง “อาศยัเทคนิคการส่ือสารเพื่อใหผู้อ่ื้นรับรู้และ
เขา้ใจในแนวคิดท่ีเป็นนามธรรม”  

เคร่ืองมือการมองอนาคตในปัจจุบนัเป็น “กระบวนการตดัสินใจร่วมกนั (Participatory 
Deliberative Process)” ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งภายในและภายนอกองคก์ร รวมถึงเคร่ืองมือท่ี
เป็นการวิจัยเอกสาร (Document Research) ซ่ึงในเคร่ืองมือน้ีเสนอแนะให้น าผลการวิจัยไปผ่าน
กระบวนการประชาคมเพื่อระดมความคิดเห็นในเชิงลึกมากขึ้น 

เคร่ืองมือการมองอนาคตมุ่งเน้น “การเปล่ียนแปลงท่ีจริงจัง และมีความยั่งยืน 
(Transformation)” ทั้งในประเด็นทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรม รวมทั้งประเด็น
ทางด้าน สังคมศาสตร์ มานุษยวิทยาและนโยบายสาธารณะการมองอนาคตจึงมีความเป็นพหุ
วิทยาการ (Multidisciplinary Approach) มากกวา่จะเป็นวิทยาศาสตร์หรือสังคมศาสตร์โดยเฉพาะ (L. 
W. van der Laan, 2010)  



 

 

12 

การมองอนาคต คือ “การวิเคราะห์ คาดการณ์ และอธิบาย การเปล่ียนแปลงในอนาคต 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อคาดการณ์ และเตรียมความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต หรือเพื่อ
ออกแบบอนาคตท่ีพึงประสงค์” จากค านิยามดังกล่าว ส่งผลให้จ าเป็นต้องระบุกรอบระยะเวลา
ส าหรับกระบวนการมองอนาคตเพื่อก าหนดวตัถุประสงค์การมองอนาคตว่าเป็น “การวิเคราะห์” 
หรือ “การออกแบบ” 

 
 

2.2 การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (Strategic Foresight)  
2.2.1 แนวความคิดของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์: กรอบการท างานแบบบูรณาการ 

(Conceptualizing Strategic Foresight: An Integrated Framework) 
ในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา (Paliokaitė, Pačėsa, & Sarpong, 2014) แนวคิดการมองอนาคต

เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ไดก้ลายเป็นตรรกะท่ีโดดเด่นเพื่อรับมือกบัการจดัระเบียบใน
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความเร็วสูง เนน้ความสามารถในการก าหนดคุณค่า ศกัยภาพ และขีดจ ากดั ทั้งใน
อดีตและปัจจุบนัไปสู่ผลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิผล อีกทั้งยงัน าไปสู่ความทา้ทายท่ีแทจ้ริงในการกา้วขา้ม
ขอบเขตท่ีมีอยูเ่พื่อเสริมสร้างการไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีย ัง่ยนื (Constanzo and Mackay, 2010; 
Loveridge, 2009) ; Tsoukas และ Shepherd, 2004)  การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์จึงไดก้ลายเป็นหน่ึงใน
สายงานท่ีโดดเด่นในสาขาการจดัการเชิงกลยทุธ์ ค  าจ ากดัความอยา่งกวา้งๆไดส่ื้อความหมายถึงการ
ปรับโครงสร้างขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหลายใหเ้ป็นความรู้เชิงอนาคตในบริบทของการเปล่ียนแปลงท่ี
เร่งรีบและความไม่แน่นอนท่ีแทจ้ริง นกัวิจยัจ านวนหน่ึงไดเ้ช่ือมโยงกบัการเรียนรู้ของความเป็น
องคก์รนวตักรรมเพื่อการเอาตวัรอดและสร้างความแตกต่างดา้นประสิทธิภาพระหวา่งบริษทั (เช่น 
Andriopoulos และ Gotsi, 2006; Amsteus, 2011; Bodwell และ Chermack, 2010; Patton, 2005; van 
der Duin และ den Hartigh, 2009)  อยา่งไรก็ตาม ยงัมีความเห็นขดัแยง้ในทางทฤษฎีของนกัวิจยั
บางส่วนต่อการพฒันาทฤษฎีในสาขาน้ี (Amsteus, 2011; Martelli, 2001; Patvard-han, 2013) อนัท่ี
จริงแลว้นกัวิจยั นกัวิเคราะห์การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์มีความเห็นแตกต่างในทางกระบวนการ 
ตวัอยา่งเช่นในขณะท่ีบางคนบอกวา่ทฤษฎีน้ีเป็นกระบวนการความสามารถหรือวิธีการ (Major et al., 
2001; van der Heijden, 1996; Wright and Cairns, 2011) ส่วนคนอ่ืนๆ บา้งก็ไดก้ล่าวเป็นแนวทางวา่
เป็นการตีแผแ่นวทางปฏิบติัทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในกลไกการใชชี้วิตของทุกๆวนั (Cunha et al., 2006; 
Sarpong, 2011) 

2.2.1.1 แนวทางต่าง ๆ ในการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (Alternative 
approaches to strategic foresight) 
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สังเกตว่าในขณะท่ีการมองอนาคตชิงกลยุทธ์ภายใตก้ระแสการวิจัยท่ี
หลากหลายนั้นให้ความส าคญักบัอดีตปัจจุบนัและอนาคต แต่ก็มีความแตกต่างกนัเล็กน้อยในวิธีท่ี
แนวคิดท่ีถูกน ามาตีความ ดงันั้นเราจึงจดัประเภทแนวความคิดท่ีโดดเด่นของยุทธศาสตร์ล่วงหน้า
ภายใตค้  าว่า 'การมองนาคต' ซ่ึงถือว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์เป็นการคาดการณ์ 'การแทรกแซง' 
โดยการท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์อนัเป็นผลมาจากการทดสอบอนาคต ซ่ึงถือว่าการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งมีอยูทุ่กวนัและเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้องคก์รไดก้ารสร้างและมีความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอย่างย ัง่ยนื (Paliokaitė et al., 2014) 

แนวทาง (Approaches) ท่ี เ ก่ียวข้องกับแนวทางการพยากรณ์/การ
คาดการณ์ (Forecasting approach) วิธีการพยากรณ์เพื่อการมองการณ์ทางยทุธศาสตร์เป็นการมองใน
มุมมองแบบดั้งเดิมของการคาดการณ์ทางยุทธศาสตร์เป็นการท านายอนาคตท่ีไม่ทราบ โดยทัว่ไปจะ
ขึ้นอยู่กับการประเมินแบบเชิงเส้นของอนาคต (Cuhls, 2003) และมักจะเป็นการด าเนินการผ่าน
ทางการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ในเร่ืองน้ีมกัใช้เทคนิคการพยากรณ์แบบดั้งเดิมเช่น s-curves, อนุกรม
เวลาและเศรษฐมิติ และการสร้างแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์เพื่อแกปั้ญหาขององค์กร ความเป็น
อนัดับหน่ึงในการท าแผนท่ีและการคาดการณ์ของชุดขอ้มูลทางประวติัศาสตร์กระแสการวิจัยน้ี
ส่งเสริมการมองเห็นเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นความสามารถในการใช้เทคนิคเชิงปริมาณในการท านาย
วิถีทางเทคโนโลยีเผยให้เห็นแนวโน้มการพฒันาสภาพแวดลอ้มและอนาคต ขององคก์ร ในเร่ืองน้ี
การคาดการณ์เชิงกลยุทธ์ไดรั้บการปลูกฝังผ่านการพฒันาความรู้เก่ียวกบัการพยากรณ์ทางสถิติซ่ึง
สามารถน ามาใชใ้นการท านายอนาคตท่ีไม่รู้จกั (Paliokaitė et al., 2014) 

นอกจากน้ี van der Heijden (1996) ไดเ้สนอแนวทางการแทรกแซงเป็น
ภาพตอนจ าลอง (Episodic intervention approach) การแทรกแซงเป็นภาพตอนจ าลอง โดยพื้นฐาน
แลว้เป็นการฝึกภาคปฏิบติัของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ อนัเป็นผลมาจากการฝึกทกัษะการมอง
อนาคตขององคก์ร ในเร่ืองน้ีการมองอนาคตเชิงกลยุทธไดรั้บการสนนัสนุมให้เปรียบเสมือนเป็นยา
ครอบจักรวาลส าหรับองค์กรท่ีประสบปัญหาเชิงกลยุทธ์ การวางแผนสถานการณ์ (scenario 
planning) อนัเป็นวิธีการในอนาคตท่ีจะมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างอนาคตท่ีน่าเช่ือถือหรือการบรรยายเชิง
พฤติกรรมเก่ียวกบัวิถีทางเทคโนโลยีและแนวโนม้ทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีจะเกิดขึ้นใหม่ไดฝั้งอยู่
ในการเป็นทกัษะความสามารถขององคก์ร (van der Heijden, 1996) ส่ิงต่าางๆ เหล่านั้นถูกน ามาใช้
เพื่อพฒันาวิสัยทศัน์ท่ีน่าดึงดูดใจอีกทั้งยงัน่าเช่ือถือ พวกเขามกัจะสร้างแบบจ าลองโดยการดึงเอา
ทรัพยากรและโครงสร้างภายในองค์กร พร้อมกับพิจารณาปัจจัยภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อ
อนาคต (ความสอดคลอ้งภายใน)  ฉนั้น อนาคตท่ีเป็นไปไดท่ี้จะเกิดขึ้นจึงจะถูกจดัอนัดบัตามความ
ไม่แน่นอน (uncertainty) ท่ีรับรู้และผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดข้องพวกเขาท่ีมีต่อกลยุทธ์ขององคก์รจะถูก
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น าออกมาแสดงเป็นแผนภาพ (map) ท่ีส าคญักว่านั้น การมีส่วนร่วมของท่ีปรึกษาภายนอกหรือผูท่ี้มี
บทบาทและความรู้เชิงสังแคราะห์อนาคต และการสังเคราะห์ร่วมกนัของบริบทในอดีตและปัจจุบนั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความหมายเชิงความรู้ในอนาคต ซ่ึงแตกต่างจากวิธีการพยากรณ์เชิงบวกซ่ึงอาศยัการ
วางแผนเชิงตวัเลขในการวางแผนสถานการณ์ภายใตว้ิธีการแบบอาศยัเคร่ืองมือเชิงคุณภาพและไม่
เป็นทางการซ่ึงมกัอธิบายว่าเป็นตรรกะท่ีใชง้านง่าย ส่ิงเหล่าน้ีอาจรวมถึงการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า 
เร่ืองเล่าบอกต่อๆกนั การใชส้ัญลกัษณ์ การท าแผนท่ีความคิดและการคิดนอกกรอบ (Paliokaitė et 
al., 2014) 

Cunha et al., (2006), Sarpong, (2013), Waehrens and Riis (2010) ได้
น าเสนอแนวทางการปฎิบัติการ (Practice approach) ในโลกท่ีมีการดิสรัปท์ (disruption) อย่าง
ต่อเน่ืองซ่ึงไม่สามารถก าหนดมาตรการเอาไวล้่วงหน้าได้อธิบายการเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชัด
โดยมองว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์เป็น 'วิธีการคิดอย่างต่อเน่ืองขององคก์รเก่ียวกบัอนาคตไม่ใช่
แค่การแทรกแซงแบบฉาก (episodic intervention)' (Burt and van der) Heijden, 2003: 1020) การมอง
อนาคตเชิงกลยุทธ์จากแนวทางการฝึกปฏิบติัจึงมองว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ไดเ้ป็นผลมาจาก
การคิดสร้างสรรค์และการลงมือท าของผูป้ฏิบติังานท่ีมีความสามารถขององคก์รอนัมีส่วนร่วมใน
การน ามาปฏิบัติในชีวิตประจ าวนั (Cunha et al., 2006; Sarpong, 2013; Waehrens and Riis, 2010)   
การมองอนาคตเชิงกลยุทธในรูปแบบของการวางกลยุทธ์จึงเป็นแนวคิดท่ีองค์กรคาดว่าจะท าเม่ือ
เทียบกบัส่ิงท่ีองคก์รมี องคก์รมุ่งสู่การจดัระเบียบในชีวิตประจ าวนัและการมีปฏิสัมพนัธ์ขนาดเล็ก
ระหว่างสมาชิกขององค์กรเอง มีความพยายามน าพนกังานระดบัล่างมาเก่ียวขอ้งเพื่อท าความเขา้ใจ
ในอนาคตและการพฒันาวิธีการท่ีเป็นประโยชน์ขององคก์รในการจดัการกบัความเฉ่ือยขององค์กร 
(Paliokaitė et al., 2014) 

 
2.2.1.2 การเสนอกรอบแนวคิด: มุมมองแบบบูรณาการ (Proposed 

conceptual framework:  integrated perspective) 
การพฒันาวิธีการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์แบบฝังตัวภายในองค์กรและ

ครอบคลุมซ่ึงสามารถช่วยองคก์รในการคาดการณ์และประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีไม่ต่อเน่ืองเพื่อให้
พวกเขาสามารถด าเนินการตอบสนองเชิงกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม เราใชค้วามสามารถขององคก์รในการ
พฒันาวิธีการเชิงบูรณาการเพื่อการมองอนาคตในเชิงกลยุทธ์โดยท่ีท าการฝึกฝนวิธีการมองอนาคต
ในชีวิตประจ าวนั กรอบการบูรณาการของการมองอนาคตเราจึงให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะของ
องคก์รและกิจวตัรซ ้าๆ ท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลาในองคก์ร (Paliokaitė et al., 2014) 
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2.2.1.3 ความสัมพันธ์ของการมองอนาคต (foresight) กับการจัดการ
เชิงกลยทุธ์ 

กรอบแนวคิดล าดับท่ีสอง (second-order) ท่ีก าหนดขึ้ นซ่ึงแสดงถึง
ลกัษณะมิติของการมองอนาคตทางกลยทุธ์ โดยเฟรมเวิร์คไดแ้สดงให้เห็นวา่ขีดความสามารถในการ
มองอนาคตทางยุทธศาสตร์อยู่ในระดับท่ีสูงขึ้นกว่ากระบวนการหรือกิจกรรมพื้นฐาน ในเร่ืองน้ี
กรอบการพิจารณาค านึงถึงสามแนวความคิดเชิงกลยุทธ์ของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์และมุ่งเน้น
ไปท่ีสามกลุ่มของความสามารถในระดับการวิเคราะห์ท่ีสูงขึ้นครอบคลุมมากท่ีสุด ได้แก่: (i) 
ความสามารถในการสแกนส่ิงแวดลอ้ม (ii) ความสามารถในการเลือกเชิงกลยทุธ์ (iii) ความสามารถ
ในการบูรณาการ ดงัแสดงในรูปท่ี 2.1 (Paliokaitė et al., 2014) 

 

 
รูปท่ี  2.1 ความสามารถในการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (Capability approach to strategic foresight) 

ส่วนประกอบย่อยพื้นฐาน ซ่ึงในท่ีน้ีเรียกว่าความสามารถในอันดับตน้ (First-order 
capabilities) ซ่ึงต ่ากวา่ขีดความสามารถระดบัสูงกว่าขององคป์ระกอบทั้งสาม การใชเ้ครือข่ายท่ีแข็ง
และอ่อนเช่ือมโยงกบัแหล่งขอ้มูล, ของเขตระยะเวลา และความลึกของการสแกนท่ีด าเนินการอย่าง
เป็นรูปเป็นร่างท าให้ความสามารถในการสแกนส่ิงแวดลอ้มขององค์กร มีกิจกรรมการวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีมากมายท่ีรวบรวมไดจ้ากการสแกนการมองเห็น การเช่ือมโยงแนวคิดระหวา่งขอ้มูลและการ
วางแผน วิธีการใชข้อ้มูลเพื่อการแข่งขนัทั้งหมดน าไปสู่ความสามารถในการเลือกเชิงกลยทุธ์ จนใน
ท่ีสุดความเป็นผูน้ าในการประสานงานและการน ามาก าหนดเป็นความรู้ท่ีไดส้ะสมเพื่อพฒันาการ
น ามารวมกนัเพื่อสร้างความสามารถในการบูรณาการองคก์รเช่ือมโยงกนั (Paliokaitė et al., 2014) 
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ความสามารถในการสแกนทางสภาพแวดล้อม (Environmental 
scanning capabilities) 

การสแกนส่ิงแวดลอ้ม หมายถึงการตรวจสอบสภาพแวดลอ้มภายนอก
และภายในอย่างเป็นระบบเพื่อระบุปัจจยัก าลงัส าคญัทางเทคโนโลยี ท่าทางของคู่แข่งท่ีส าคญั และ
กระบวนการจดัระเบียบขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลง ความกวา้งของกระบวนการสแกนมกัก าหนด
โดยช่วงเวลาท่ีเลือกซ่ึงก าหนดช่วงเวลาท่ีจะครอบคลุม ซ่ึงอาจมีตั้งแต่ระยะสั้น (1 ปี) ไปจนถึงระยะ
ยาว (มากกว่า 15 ปีในอนาคต)  ในสภาพแวดลอ้มความเร็วสูงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ความไม่แน่นอน การตรวจสอบสภาพแวดลอ้มจ าเป็นตอ้งมีความต่อเน่ือง ดงันั้นระยะเวลาอาจมีการ
ก าหนดให้มีการจ ากดัอย่างเหมาะสมส าหรับการปรับจูนให้สอดคลอ้งกบัโอกาสท่ีหายไป ขอบเขต
ของการสแกนท่ีด าเนินการในท่ีน้ีเรียกว่าความลึกของการสแกนสะทอ้นถึงจ านวนของพื้นท่ีการ
แข่งขนัท่ีจะครอบคลุม ในขณะท่ีการสแกนอาจจ ากดัครอบคลุมเพียงแค่สภาพแวดลอ้มโดยตรงและ
เครือข่ายคุณค่า (value chain) ขององค์กร การสแกนในเชิงลึกอาจลงรายละเอียดไปได้ไกลกว่า
ขอบเขตทางทฤษฎีขององค์กร เพื่อส ารวจการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ความ
รุนแรงและคุณภาพของขอ้มูลหรือดาตา้ท่ีสามารถระบุไดด้ว้ยการสแกน เรายงัยืนยนัไดว้่ายงัขึ้นอยู่
กับปริมาณของเครือข่ายท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการซ่ึงพัฒนาโดยองค์ก ร เครือข่าย
ความสัมพนัธ์เหล่าน้ีอาจอยู่ในรูปของพนัธมิตรทางกลยุทธ์ สมาชิกกลุ่มธุรกิจ หรือชุมชนออนไลน์ 
การปฎิสัมพนัธ์โตต้อบอย่างแข็งขนักบัเครือข่ายเหล่าน้ีจึงสามารถตรวจจบัและเตือนองคก์รให้รับรู้
ถึงสัญญาณล่วงหน้าของโอกาสทางการตลาดท่ีแฝงอยู่ และขอ้มูลใหม่ๆ ท่ีเ ก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี
ใหม่ และโมเดลธุรกิจใหม่ (Paliokaitė et al., 2014) 

การสแกนดา้นสภาพแวดลอ้มเป็นส่วนประกอบย่อยของกรอบแนวคิด
ของเราจึงเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ครือข่ายสัมพนัธ์กบัแหล่งขอ้มูลซ่ึงครอบคลุมระยะเวลาจากอนาคตอนั
ใกลจ้นถึงช่วงเวลาในระยะยาวซ่ึงเอ้ือต่อการตลาดและโอกาสทางเทคโนโลยี (Paliokaitė et al., 
2014) 

 
ความสามารถ ในการคั ด เ ลื อก เ ชิ ง กล ยุท ธ์  (Strategic selection 

capabilities) 
การสแกนดา้นสภาพแวดลอ้มสามารถสร้างขอ้มูลจ านวนมากไดท้นัเวลา 

ดงันั้นขั้นตอนท่ีสองในกระบวนการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) คือการระบุ และ
เลือกเกร็ดขอ้มูล และช้ินส่วนท่ีเก่ียวขอ้งท่ีสามารถน ามาใช้เพื่อพฒันาภาพลกัษณ์ท่ีเช่ือมโยงกันใน
อนาคต ความสามารถในการระบุและเลือกดาตา้ / ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงสามารถแปลงเป็นความรู้ใน
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อนาคตท่ีน ามาใชซ้ ้ าไดน้ั้นก็จะขึ้นอยู่กบัการตีความ การมองเห็น และการวางแผน โดยการตีความ
เราจะหมายถึงว่ากิจกรรมเหล่านั้นหนุนการวิเคราะห์ขอ้มูลมากมายท่ีรวบรวมมาจากการสแกน ตาม
ดว้ยกระบวนทศัน์การมองเห็นซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการสร้างการเช่ือมโยงทางความคิดเชิงปฏิบติัระหวา่ง
ขอ้มูลท่ีเลือกและวิธีการท่ีพวกเขาสามารถน ามาเป็นตวัแทนเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการใน
ปัจจุบนัท่ีอาจมีผลต่ออนาคต ในท่ีสุดการวางแผนนั้นจะครอบคลุมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ขององคก์รและความเช่ียวชาญในการติดตามวิสัยทศัน์ในอุดมคติ (Paliokaitė et al., 2014) 

ความสามารถในการคดัเลือกเชิงกลยุทธ์ในฐานะองค์ประกอบย่อยของ
การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์หมายถึงความสามารถในการจดัระเบียบท่ีช่วยให้บริษทัสามารถตีความ
สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจอยา่งเป็นระบบ (Paliokaitė et al., 2014) 

 
ความสามารถของการบูรณาการ (Integrating capabilities) 
ความสามารถในการบูรณาการ หมายถึงการบูรณาการขอ้มูลเชิงอนาคตท่ี

อิงตามความรู้ในกระบวนการขององค์กร รูปแบบเทคโนโลยีในอนาคต และแผนการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ใหม่ การด าเนินการตามวิสัยทศัน์เหล่าน้ีตอ้งการความมุ่งมัน่ของทรัพยากรและความ
เช่ียวชาญซ่ึงโดยปกติจะกระจายไปทัว่ทั้งองคก์ร เพื่อยกระดบัศกัยภาพของความรู้น้ีมีความจ าเป็นใน
การพฒันาฐานความรู้ขององคก์รเพื่อให้สามารถสร้างสรรคจ์ดัระเบียบ (ซ ้ า) การส ารวจ และการใช้
ประโยชน์จากโอกาสและขอ้จ ากดัท่ีมีอยู ่ภายในเวลาท่ีเกิดขึ้นทนัที ณ ท่ีน้ี เราระบุความเป็นผูน้ าและ
การประสานงานของกระบวนการจดัระเบียบเป็นกระบวนการท่ีเป็นแก่นสารท่ีส่งเสริมการรวมตวั
กนัของทรัพยากรขององคก์รเพื่อไล่ตามอนาคตในอุดมคติ โดยความเป็นผูน้ าเราหมายถึงความมุ่งมัน่
ของฝ่ายบริหารในการสร้างการตีความท่ีใช้ร่วมกนัในอนาคตผ่านการระดมวิสัยทศัน์ท่ีแตกต่างกัน
ของนักปฎิบติัในองค์กร โดยการประสานงานเราหมายถึงกระบวนการวนซ ้ าในการพฒันาและน า
วิสัยทัศน์ท่ีแตกต่างกันมาเป็นตัวแทนในการช้ีน าการกระท าในปัจจุบัน ส่ิงน้ีเรายืนยันว่ามี
ความส าคญัต่อการสร้างการตรวจสอบและการยอมรับภาพในอุดมคติของอนาคตโดยแผนกและ
ฟังกช์ัน่ต่างๆ (Paliokaitė et al., 2014) 

 
2.2.2  กรณีศึกษาการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ในบริษัทข้ามชาติ - (A Case Study of 

Strategic Foresight in multinational enterprises) 
ในส่วนน้ีจะเป็นการน าเสนอตัวอย่างการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic 

foresight) จริงในภาคธุรกิจ  โดยบริษัท  ดัทช์  เท เลคอม ลาบอเรเทอร่ี  (Deutsche Telekom 
Laboratories) (Rohrbeck, Arnold, & Heuer, 2007) 
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กรณีศึกษาการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ในบริษัทข้ามชาติ 
(A Case Study of Strategic Foresight in multinational enterprises) (Rohrbeck et al., 2007) 

กรณีศึกษาของ Deutsche Telekom Laboratories  
(A case study on the Deutsche Telekom Laboratories) 

 
เม่ือเทคโนโลยใีหม่ๆ เกิดขึ้น บริการใหม่ๆ และแนวโนม้ของลูกคา้ใหม่ก็เกิดขึ้น บริษทั

ในหลายอุตสาหกรรมตอ้งเฝ้าดูผลก าไรของพวกเขาและรูปแบบธุรกิจทั้งหมดของพวกเขาก าลงัถูก
คุกคาม น่ีไม่ใช่ปรากฏการณ์ใหม่ การปฏิวติัอุตสาหกรรมแทนท่ีช่างทอผา้นบัลา้นเคร่ืองดว้ยเคร่ือง
ทอผา้กล การแทนท่ีแรงมา้ดว้ยเคร่ืองยนตไ์อน ้า และท างานดว้ยมือในหลายๆท่ี ท่ีสามารถแจกจ่ายได ้
ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมาอุตสาหกรรมท่ีมีปัญหารวมถึงการถ่ายภาพซ่ึงส่วนใหญ่ไม่ได้เตรียมตวัไว้
ส าหรับการคน้พบทางเทคโนโลยีของกลอ้งดิจิตอล ส่ือส่ิงพิมพซ่ึ์งตวัอย่างเช่นผูเ้ผยแพร่สารานุกรม
ถูกจบัตามองจากผลกระทบของอินเทอร์เน็ตหรือปรากฏการณ์วิกิพีเดีย และโทรคมนาคมซ่ึงต้อง
เผชิญกบัภยัคุกคามของ Voice over IP (Rohrbeck et al., 2007) 

ในการคน้หาภยัคุกคามให้ทนัเวลา บริษทัตอ้งใช้สัญญาณอ่อน (weak signal) ในรอบ
นอก Day และ Shoemaker ใชต้วัอยา่งของโรงเบียร์สองแห่งเพื่อแสดงความส าคญัของสัญญาณอ่อน 
บริษทั แรก - Anheuser-Busch - ระบุแนวโนม้สุขภาพชีวิตในช่วงตน้และประสบความส าเร็จในการ
เปิดตวัเบียร์แคลอร่ีต ่าจึงจบั 5-7% ของตลาดไลทเ์บียร์ คู่แข่งหลกัคือ Coors ซ่ึงไม่เขา้ใจศกัยภาพได้
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของตลาดอย่างชา้ๆและไม่ไดติ้ดตามจนกว่าจะกระทัง่ถึงสองปีต่อมา 
(Rohrbeck et al., 2007) 

 
ค าจ ากดัความ (Definition) 
การจ าแนกทางวิทยาศาสตร์ (Scientific classification) 
การวิจยัเก่ียวกบัอนาคตและวิธีการจดัการกบัมนัไดมี้การพฒันาอยู่ตลอดเวลาเพื่อรวม

แง่มุมท่ีเพิ่มขึ้น การจ าแนกประเภทของเขตขอ้มูลการวิจยัจะแสดงในรูปท่ี 2.2 
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รูปท่ี  2.2 การจ าแนกทางวิทยาศาสตร์ของการวิจยัเก่ียวกบัอนาคตศึกษา (Scientific classification of 
research on Future Studies) 

 
ในปี 1970 การวิจยัท่ีด าเนินการในเร่ืองน้ีเรียกว่าการพยากรณ์และมุ่งเน้นไปท่ีวิธีการ

ท านายอนาคตดว้ยเทคนิคการสร้างแบบจ าลองและเศรษฐมิติโดยใช้ขอ้มูลจากอดีต วิธีการเหล่าน้ี
รวมถึงการคาดการณ์แนวโน้ม , S-curves, Trend Curve และการวิเคราะห์สิทธิบัตรและส่ิงพิมพ์ 
(Rohrbeck et al., 2007) 

การมองอนาคตไดข้ยายวงขอบเขตของการวิจยัให้กวา้งขึ้น เพื่อรวมวิธีการต่างๆเขา้มา
รวมไวเ้ป็นเครือข่ายส าหรับการรวบรวมขอ้มูล การประเมิน และการตีความและวิธีการท่ีสนบัสนุน
การตดัสินใจ นอกจากน้ีการมองอนาคตรวมถึงการวิจยัเก่ียวกบัความสามารถขององค์กรในการ
รับมือกบัอนาคต ทั้งเทคนิคการพยากรณ์และการคาดการณ์ล่วงหน้าไดรั้บการตรวจสอบในระดบั
บริษทั และในระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ และระดบัสูงกว่าชาติ เช่น เขตพื้นท่ีเศรษฐกิจ (Rohrbeck et 
al., 2007) 

ในปี 1990 ขอบเขตของการวิจยัไดข้ยายวงกวา้งขึ้นโดยรวมถึงองคก์รและกระบวนการ
สังเกตวิเคราะห์อนาคต ค าว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ไดรั้บการพฒันาเพื่อ
อ้างถึงงานวิจัยท่ีมุ่งเน้นในระดับบริษทั ปัจจุบันในขอบเขตท่ีกวา้งขึ้น การวิเคราะห์อนาคตได้
เปล่ียนเป็นการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ซ่ึงเป็นค าท่ีเฉพาะเจาะจงและหมาะสมกว่า (Rohrbeck et al., 
2007) 

 
องค์ประกอบของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (Elements of Strategic Foresight) 
การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ใช้สัญญาณอ่อน (weak signals) จากวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี และจากสภาพแวดลอ้มทางการเมืองสังคม วฒันธรรมและการแข่งขนั มีการวิจยัอย่าง
กวา้งขวางเก่ียวกบักิจกรรมองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอนาคตในสาขาเฉพาะเหล่าน้ี และเราตอ้งการท่ี
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จะช้ีให้เห็นถึงสาขาการวิจยัหลกัท่ีไดรั้บการรวมอยู่ในการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ องคป์ระกอบของ
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์แสดงในรูปท่ี 2.3 (Rohrbeck et al., 2007) 

• องคค์วามรู้ทางเทคโนโลยีเก่ียวขอ้งกบัการระบุ การประเมิน และการใชส้ัญญาณ
อ่อน และข้อมูลเก่ียวกับเทคโนโลยีท่ี เ กิดขึ้ นใหม่และการหยุดชะงักทาง
เทคโนโลย ี

• องค์ความรู้ดา้นการแข่งขนัเก่ียวขอ้งกบัการจ าแนกและประเมินคู่แข่ง และการ
ประเมินผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีอยูร่ะหวา่งการพฒันา หรือท่ีมีอยูใ่นตลาดแลว้ 

• การมองอนาคตสภาพแวดลอ้มทางการเมืองเก่ียวขอ้งกบัการระบุการประเมินและ
การใช้ขอ้มูลเก่ียวกบักฎหมายสภาพแวดลอ้มทางการเมืองและการเปล่ียนแปลง
ในภูมิทศัน์ทางการเมือง องคป์ระกอบน้ีมีความส าคญัอย่างยิง่ในอุตสาหกรรมท่ีมี
การควบคุมอยา่งเขม้งวดเช่นโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมอาหาร ตอนแรก
อาหารดัดแปลงพนัธุกรรมดูเหมือนจะมีศักยภาพอย่างมาก อย่างไรก็ตามการ
แนะน ากฎระเบียบท่ีเขม้งวดท าใหย้อดขายลดลงอยา่งมาก 

• การมองอนาคตผูบ้ริโภคเก่ียวขอ้งกบัการแยกแยะ การประเมิน และการคาดการณ์
ความต้องการของผู ้บริโภครวมถึงไลฟ์สไตล์และแนวโน้มทางสังคมและ
วฒันธรรม 

 

 
รูปท่ี 2.3 องคป์ระกอบของการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (Elements of Strategic Foresight) 
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ความหมายของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (Definition of Strategic Foresight) 
การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์เก่ียวขอ้งกบัการแยกแยะ การประเมิน และการใชส้ัญญาณ

อ่อน (weak signal) เพื่อท าความเขา้ใจ และเตือนภยัคุกคามและโอกาสในระยะแรกๆ แหล่งท่ีมาของ
สัญญาณอ่อนคือ สภาพแวดลอ้มทางการเมือง สังคมวฒันธรรม และการแข่งขนั รวมถึงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ก าหนดวิธีการ ผูป้ฎิบติั กระบวนการ และระบบท่ีจ าเป็น
ในการเพิ่มต าแหน่งการแข่งขนัของบริษทั การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์สามารถก ากบัไดท้ั้งทางตรง 
(ตรวจสอบ, ผลกัดนัปัญหา) หรือทางออ้ม (การสแกน) (Rohrbeck et al., 2007) 

 
การประสานงานของการตลาดและมุมมองของเทคโนโลยี (Coordination of market 

and technology perspective) 
องค์ประกอบทั้งส่ีของการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) สามารถแบ่ง

ออกไดเ้ป็นสองมุมมอง โดยมุมมองมกัจะสอดคลอ้งกบักิจกรรมของผูท้  างานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ดงันั้นการปรับโครงสร้างของมุมมองจึงมีประโยชน์เม่ือวิเคราะห์การ
ประสานงานของกิจกรรม ผูป้ฎิบติังาน และวิธีการต่างๆ ภายในองคก์ร (Rohrbeck et al., 2007) 

มุมมองทั้งสองไดแ้สดงในรูปท่ี 2.4 เป็นมุมมองของตลาดซ่ึงรวมเอาความสามารถใน
การแข่งขันการคาดการณ์ของผูบ้ริโภค และสภาพแวดล้อมทางการเมือง การมองอนาคต และ
มุมมองของเทคโนโลยซ่ึีงประกอบดว้ยองคค์วามรู้ทางเทคโนโลย ี(Rohrbeck et al., 2007) 

 

 
รูปท่ี 2.4 การบูรณาการทั้งสองมุมมองของกลยทุธ์การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (Integration of the two 
perspectives of Strategic Foresight) 
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มุมมองทั้ งสองสามารถบูรณาการรวมกันได้สามวิธี ประการแรกโดยการน า
ผูป้ฏิบติังานทั้งหลายท่ีแตกต่างกันมารวมกัน ประการท่ีสอง โดยใช้วิธีการท่ีออกแบบมาเพื่อรวม
ขอ้มูลท่ีสร้างขึ้นในสองมุมมอง และประการท่ีสาม โดยใชร้ะบบท่ีรวมมุมมอง ระบบเหล่าน้ีสามารถ
เป็นทั้งโซลูชัน่ทางดา้นไอที หรือระบบองคก์ร เช่น หน่วยพนกังานซ่ึงวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีสร้างขึ้นทั้ง
ในสองมุมมอง และจดัท ารายงานแบบรวม (Rohrbeck et al., 2007) 

การศึกษาจ านวนมากแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีคาดหวงัจากการรวมทั้งสองมุมมอง 
อยา่งไรก็ตามยงัมีอุปสรรคท่ีตอ้งเอาชนะในขณะท่ีพยายามท าเช่นนั้น ในท่ีสุดความส าเร็จของการบูร
ณาการรวมกนัจะขึ้นอยู่กบัการน าผูป้ฎิบติังานเขา้ดว้ยกนัผ่านวิธีการและระบบท่ีปรับให้เหมาะกบั
ความตอ้งการเฉพาะของบริษทั (Rohrbeck et al., 2007) 

 
ผู้ปฎิบัติงาน (Actor) 
ท่ีผ่านมาผูป้ฎิบติังานแต่ละคนไดก้ลายเป็นจุดสนใจของการวิจยัการจดัการนวตักรรม 

มีการวิจยัสองสายท่ีเป็นตวัแทนของแชมป์เป้ียนดา้นนวตักรรมและผูส้นบัสนุนนวตักรรม การวิจยัน้ี
แสดงให้เห็นถึงการกระท าของบุคคลเพียงไม่ ก่ีคนแทนท่ีจะเป็นระบบนวัตกรรมเอ งนั้ นมี
ความส าคญัต่อความส าเร็จของนวตักรรม (Rohrbeck et al., 2007) 

เช่นเดียวกนักบักิจกรรมการมองกลยุทธ์ท่ีมีความแตกต่างกนัท่ี Deutsche Telekom AG  
กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ท่ีด าเนินการโดยนกัปฎิบติัเหล่าน้ีส่วนใหญ่ถูกก ากบัโดยประเด็น
เฉพาะซ่ึงจ าเป็นต้องด าเนินการ เพื่อท่ีจะตัดสินใจเก่ียวกับการด าเนินการมักจะรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ และหลงัจากท่ีไดข้อ้สรุปแลว้ขอ้มูลจะถูกแจกจ่ายออกไป (Rohrbeck et al., 2007) 

ในอีกทางหน่ึง มีสามหน่วยงานท่ีไดท้ าการสแกนในทางออ้ม หน่วยงานเหล่าน้ีคือ: 
• การส ารวจผลิตภณัฑแ์ละบริการ ซ่ึงอุทิศตนเพื่อการระบุผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมี

อยูใ่นตลาดล่วงหนา้, 
• การส ารวจลูกคา้ซ่ึงใช้วิธีการต่างๆ เช่น สมุดบนัทึกไอซีที การศึกษาทางสังคม 

วฒันธรรม และการวิเคราะห์แนวโน้มเพื่อระบุความตอ้งการแฝงและท่ีเกิดขึ้น
ใหม่ของลูกคา้, และ 

• การส ารวจเทคโนโลย ีซ่ึงก็คือสแกนหาเทคโนโลยท่ีีเกิดขึ้นใหม่ 
ทั้งสามหน่วยงานเผยแพร่รายงานการสแกนซ่ึงมีอยู่ใน Deutsche Telekom AG วิธีการ

เผยแพร่รายงานเหล่าน้ีมีคุณลกัษณะมีขอ้มูลเป็นตวัผลกัดนัท่ีแข็งแกร่ง: ผูอ่้านไม่สามารถระบุขอ้มูล
ท่ีตอ้งการหรือครอบคลุมได้อย่างไร อย่างไรก็ตามมีกลไกดึงขอ้มูลบางอย่างเขา้มาแทนท่ี หน่วย
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ธุรกิจ Deutsche Telekom AG สามารถขอการประชุมเชิงปฏิบติัการหรือสัมภาษณ์เก่ียวกบัผลการ
สแกน (Rohrbeck et al., 2007) 

 

 
รูปท่ี 2.5 นกัมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ท่ี Deutsche Telekom AG (Strategic Foresight Actors at Deutsche 
Telekom AG) 

 
วิธีการ (Methods) 
วิธีการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์สามารถสร้างความแตกต่างไดต้ามพื้นท่ีสาขาท่ีพวกเขา

น าไปใชด้งัแสดงในรูปท่ี 2.5 กรณีศึกษาของ Deutsche Telekom AG และการทบทวนวรรณกรรมใน
สาขาวิชาขององค์ความรู้ด้านการแข่งขนัระบุวิธีการตลาดท่ีมุ่งเน้น  Deutsche Telekom AG ส่วน
ใหญ่จึงใชเ้ครือข่ายสอดแนมสังเกตุเครือข่ายองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยีระหว่างประเทศ ดว้ยเหตุน้ี
วิธีการทางเทคโนโลยีส่วนใหญ่จึงถูกก าหนดผ่านวรรณกรรม เน่ืองจาก Deutsche Telekom AG ใช้
เครือข่ายสังเกตุการระหวา่งประเทศเป็นหลกัส าหรับเทคโนโลยี (Rohrbeck et al., 2007) 

องค์ความรู้ วิธีการบูรณาการท่ีถูกกล่าวถึงเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการเอาชนะ
อุปสรรคระหว่างมุมมองของตลาดและเทคโนโลยี รวมถึงระหว่างการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ยุทธวิธี 
และการวางแผนการด าเนินงาน วิธีการบูรณาการท่ีใช้กันมากท่ีสุดคือการเขียนแผน ท่ีน าทาง 
(roadmapping) และเทคนิคการสร้างแผนภาพเหตุการณ์ (scenario technique) (Rohrbeck et al., 2007) 
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รูปท่ี 2.6 วิธีการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (Methods of Strategic Foresight) 
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2.3 การคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) 
การคิดเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการหรือทางเลือกท่ีดีท่ีสุด

ภายใตส้ภาวะต่าง ๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ (L. W. van der Laan, 2010) 
การคิดเชิงกลยุทธ์มีลักษณะเป็นกระบวนการคิดเกิดขึ้นเม่ือมีเป้าหมายบางอย่างท่ี

ตอ้งการท าให้ส าเร็จ เช่น ไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการ ชนะการแข่งขนั ท าให้ปัญหาหมดไป เป็นตน้ การจะ
บรรลุเป้าหมายตอ้งมีการก าหนดทางเลือกท่ีคิดว่ามีโอกาสประสบความส าเร็จมากท่ีสุดโดยการ
วิเคราะห์และประเมินสถานะ  ซ่ึงประกอบดว้ย การประเมินก าลงัความสามารถของตนเอง (การรู้
จุดอ่อนและจุดแข็งของตนเอง) การประเมินส่ิงแวดลอ้ม (การรู้จกัคู่ต่อสู้คือการรู้จุดอ่อนและจุดแขง็
ของคู่ต่อสู้  การรู้โอกาสและอุปสรรค)  การคาดการณ์อนาคตท่ีอาจเกิดขึ้น (การรู้ความไม่แน่นอน
ของอนาคต) จากนั้นจึงหาทางเลือกกลยุทธ์ท่ีคิดว่ามีโอกาสประสบความส าเร็จมากท่ีสุดเพื่อมุ่งสู่
เป้าหมายท่ีวางไวแ้ล้วเร่ิมการวางแผนปฏิบัติการ เป็นการช้ีให้เห็นถึงวิธีการต่างๆ ท่ีจะทราบว่า
จะตอ้งท าอะไรบา้งจึงจะไปถึงเป้าหมาย เป็นการปิดช่องว่างระหว่างสถานะปัจจุบันกับสถานะ
เป้าหมาย และใชก้ารวางแผนคู่ขนาน คือการหามาตรการต่างๆ ให้เป็นทางเลือกท่ีหลากหลาย เพื่อ
เตรียมพร้อมปรับตัวในสภาพแวดล้อมท่ีไม่แน่นอน เช่น การมีแผนหลักเป็นแผน A แต่ถ้า
สถานการณ์เปล่ียนแปลงจะใชแ้ผน B หรือแผน C เป็นตน้ แต่ทั้งน้ีทุกแผนจะอยูภ่ายใตเ้ป้าหมายท่ีได้
วางไว ้(L. W. van der Laan, 2010) 
 
 

2.4 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 
ความสับสนระหว่างการวางแผนเชิงกลยทุธ์และการคิดเชิงกลยทุธ์ในบริบทของความ

เป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์และผลกระทบต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั Hunitie (Hunitie, 2018)   
ใน “การล่มสลายและฟ้ืนฟูขึ้นของการวางแผนเชิงกลยุทธ์” Henry Mintzberg (1994) 

ยืนยนัว่า “การวางแผนเชิงกลยุทธ์ไม่ใช่การคิดเชิงกลยุทธ์” บนพื้นฐานของค ากล่าวน้ีสอดคลอ้งกบั
ความส าคญัของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ส าหรับองค์กรเพื่อพฒันาความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน 
(Mahdi และ Almsafir 2014, du Plessis et al. 2016) การศึกษาของ Hunitie (Hunitie, 2018) ตรวจสอบ
รูปแบบประกอบด้วยส่ีประการ: ความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์โดยทัว่ไปมีบทบาทเฉพาะภายใตเ้ป้าหมายหลกัซ่ึงคือ
การน าพาองค์กรไปสู่จุดส้ินสุดท่ีปราถนาของความได้เปรียบในการแข่งขนั (Hughes and Beatty, 
2011) ในการท าเช่นนั้นผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ควรมีความสามารถหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแนวกล
ยุทธ์ (strategic orientation) การด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ (strategic implementation) การจดัต าแหน่ง
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เชิงกลยทุธ์ (strategic alignment) และการพฒันาสมรรถนะหลกั (development of core competencies) 
(Davies 2004) การวิจยัเก่ียวกบัความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ไดเ้นน้ถึงปัจจยัหลาย
อยา่งท่ีมีผลต่อกระบวนการน้ีเช่นความยดืหยุน่เชิงกลยทุธ์ (strategic flexibility) ซ่ึงเป็นความสามารถ
ในการสแกนสภาพแวดลอ้มภายนอกและเพื่อจดัการกบัการเปลี่ยนแปลงดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Hitt et al. 
1998) (Hunitie, 2018) 

ในแง่ของความสัมพนัธ์ระหว่างความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) และ
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (competitive advantage) หน่ึงในความสัมพนัธ์ท่ีดีท่ีสุดในวรรณกรรม
คือความสัมพนัธ์ระหว่างทั้งสองตวัน าน้ี Rush (2011) ระบุว่า "ความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ช่วยเพิ่ม
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนขององค์กรไม่เพียง แต่กลยุทธ์ แต่ยงัมี วิสัยทศัน์ (vision) 
ค่านิยม (value) วฒันธรรม (culture) สภาพภูมิอากาศ (climate) ความเป็นผูน้ า (leadership) โครงสร้าง 
(structure) และระบบ (system)" (หนา้ 13) อา้งอิงจาก Hoskisson และคณะ (2012) แหล่งส าคญัของ
ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กรคือการก าหนดกลยุทธ์  (strategy formulation) และการ
ด าเนินการ (execution) (Hunitie, 2018) 

ในทางตรงกนัขา้มมีการถกเถียงกนัในหมู่นักวิจยัเก่ียวกบัความสัมพันธ์ระหว่าง การ
วางแผนกลยุทธ์ และ การคิดเชิงกลยุทธ์ ในเร่ืองน้ี Heracleous (1998) กล่าวว่ามีสามมุมมองเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรทั้งสองน้ี มุมมองแรกคือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และ การคิดเชิงกล
ยุทธ์มีความส าคญัในบริบทของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ มุมมองท่ีสองคือการคิดเชิงกลยุทธ์เป็น
ปัญหาโดยนัยในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มุมมองท่ีสามคือการคิดเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัมากกว่า
การวางแผนเชิงกลยุทธ์เน่ืองจากเป็นจุดเร่ิมตน้ของการผลิตกลยุทธ์ Mintzberg (1994) ถือมุมมอง
แรกและการวางแผนกลยุทธ์ท่ีระบุไวใ้นแง่ของการวิเคราะห์เป้าหมายขององคก์รและการคิดเชิงกล
ยทุธ์ในแง่ของการสังเคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์(Hunitie, 2018) 

แมจ้ะมีความส าคญัของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั การ
วางแผน และ การคิดเชิงกลยุทธ์ ส าหรับองคก์ร แต่การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทระดบักลางของ
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการคิดเชิงกลยุทธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ยงัพบว่ามี
การศึกษามีจ านวนไม่มาก การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบผลกระทบของความเป็น 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ เพื่อก าหนดบทบาทของการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการคิดเชิงกลยทุธ์ในผลของการ
เป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ในความเป็นจริงการศึกษาคร้ังน้ีมีส่วนช่วยให้
ร่างของวรรณกรรมผ่านการระบุของการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการคิดเชิงกลยุทธ์ในผลกระทบ
ดงักล่าว (Hunitie, 2018) 
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2.5 ความคล้ายคลงึและความแตกต่างระหว่างการมองอนาคต (foresight) และการการ
คิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) – Similarities and differences between foresight 
and strategic thinking 

การศึกษาของลูคสั (L. W. van der Laan, 2010) ช้ีให้เห็นว่าการวิจยัเร่ืองของความเป็น
ผูน้ าและกลยุทธ์ไดม้าบรรจบกนัในระดบัองคก์รและระดบับุคคล ส่ิงท่ีน่าสนใจเป็นพิเศษในแง่ของ
ปัญหาการวิจยัคือแนวคิดของการมองอนาคต (foresight) และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy) ซ่ึงมีความ
โดดเด่นในวรรณกรรมของแต่ละสาขาวิชามีความสัมพนัธ์กนัในแง่ของการพฒันากลยุทธ์ในบริบท
ขององคก์ร ซ่ึงก็มกัจะใชก้นัอยา่งแพร่หลายในวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาท่ีอา้งวถึงแนวคิด
ของการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์นั้นท่ีมีความทบัซ้อนกนัแต่กระนั้นก็ยงัมีความแตกต่างกนั 
(L. W. van der Laan, 2010) 

 
2.5.1  ความเหมือนและความแตกต่างระหว่างการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ 

(Similarities and differences between Foresight and Strategic Thinking) 
กลยุทธ์เป็นส่ิงถูกฝังตวัอยู่ในความตอ้งการท่ีจะพิจารณาอนาคตขององค์กรในบริบท

ของการท าความเขา้ใจแบบองคร์วมและเป็นระบบขององคก์รและสภาพแวดลอ้ม การคิดเชิงกลยุทธ์
ตอ้งใช้กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลและให้ก าเนินความคิดกระบวนการการก าหนดทิศทางใน
อนาคตระยะยาวขององคก์รและทางเลือกเชิงกลยุทธ์ จึงไดถู้กเสนอในการศึกษาน้ีว่าความสามารถ
ในการมองอนาคต (foresight competence) ช่วยยกระดับการคิดเชิงกลยุทธ์ ความสามารถท่ีท าให้
ผูน้ าสามารถตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การซักซ้อมการตัดสินใจอันเป็นของ
ทางเลือกท่ีอยู่บนพื้นฐานของตวัเลือกท่ีมีความเป็นไปไดซ่ึ้งไดรั้บการพฒันาโดยการคิดเชิงกลยุทธ์ 
(L. W. van der Laan, 2010) 

ความล้มเหลวเชิงกลยุทธ์ได้ถูกเช่ือมโยงกับความล้มเหลวในการสร้างตัวเลือกท่ี
โปร่งใสและชดัเจน (Markides 2000) ยงัมีขอ้ถกเถียงในการศึกษาวา่การมองอนาคตจะขยายขอบเขต
ทางเลือกใหม่ๆ ของอนาคตขององคก์รและช่วยยกระดบัการก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ในแง่ของ
การคิดเชิงกลยทุธ์ การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์จึงไม่เพียงแต่สะทอ้นให้เห็นถึงการคิดเชิงกลยทุธ์ของผูมี้
อ  านาจตดัสินใจเท่านั้น แต่ยงัเป็นการยกระดบัการตดัสินใจในกระบวนการซ่ึงจะช่วยลดโอกาสท่ีจะ
ก่อให้เกิดความลม้เหลวท่ีอาจเกิดขึ้นกบัการสร้างทางเลือกการตดัสินใจท่ีโปร่งใสและชดัเจน การ
เปรียบเทียบประเภทของกิจกรรมการคิดและวตัถุประสงค์ของการมองอนาคตการคิดเชิงกลยุทธ์ 
การก าหนดกลยทุธ์และการวางแผนกลยทุธ์แสดงไวใ้นตารางท่ี 2.1 (L. W. van der Laan, 2010) 
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ตารางท่ี 2.1 การคิด, กิจกรรม และวตัถุประสงค ์ของการมองอนาคต (foresight), การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking), การก าหนดกลยทุธ์ (strategy 
formulation) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 

 การมองอนาคต 
(Foresight) 

การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic thinking) 

การก าหนดกลยุทธ์ 
(Strategy formulation) 

การวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) 

ประเภทของการคิด 
(Type of thinking) 

ความคาดหวงั, การส ารวจ, 
ความสร้างสรรค ์

การสังเคราะห์, อุปนยั, เหตุผล 
และการสร้าง 

การทดสอบทางเลือก 
 

วิเคราะห์, ตรรกะน, การลดทอน, การ
ปฏิบติั 

กิจกรรม 
(Activity) 

การประมวลผลความรู้ความ
เขา้ใจในอนาคตของขอ้มูลท่ี
ไม่สมบูรณ์ การตรวจจบั
รูปแบบและความคิด
สร้างสรรคข์องการมองส่ิงท่ี
เป็นไปไดใ้นอนาคตต่อหลายๆ
ทางเลือก 

การก าหนดมุมมองแบบบูรณา
การหรือวิสัยทศัน์เดียวท่ีองคก์ร
ควรจะมุ่งหนา้ไป ประเมินกล
ยทุธ์ใหม่ไดรั้บการปรับปรุงโดย
ความสามารถในความเขา้ใจและ
อินพุตจ านวนมากซ่ึงหน่ึงในนั้น
เป็นการคาดการณ์หรือการมอง
อนาคต 

การตดัสินใจบนพื้นฐาน
ของตวัเลือกท่ีไดต้ั้งใจเอาไว ้
 

การด าเนินงานและวางโปรแกรมของ
ตวัเลือกเชิงกลยุทธ์ท่ีใชใ้นการสดสอบ
การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์  
 
การวิเคราะห์ขั้นตอนท่ีจะด าเนินการ
เพื่อใหบ้รรลุเจตนา 

วัตถุประสงค์ 
(Purpose) 

ยกระดบัการเสริมสร้างห่วงโซ่
คุณค่าความรู้ มองเห็นอนาคต
ทางเลือกท่ีเป็นไปได ้การ
ตรวจจบัอนัตรายและความ
เส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง การ

การส ารวจตวัเลือกเชิงกลยทุธ์
และการก าหนดตวัเลือกท่ี
เหมาะสมในขณะท่ีไดพ้ิจารณา
ทุกดา้นท่ีเก่ียวขอ้งประกอบกบั
ทิศทางระยะยาวขององคก์ร รวม

การตดัสินใจและก าหนด
ทิศทาง 

"แผนท่ีน าทาง" ของการปฎิบติัการท่ี
จ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ชิงกล
ยทุธ์และทิศทางท่ีก าหนดโดยการ
ตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ 
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 การมองอนาคต 
(Foresight) 

การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic thinking) 

การก าหนดกลยุทธ์ 
(Strategy formulation) 

การวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) 

ประเมินผลของส่ิงท่ีจะตามมา 
การพฒันาอนาคตท่ีตอ้งการ 

การทบทวนการประเมินกลยทุธ์
เป็นวงรอบซ ้า 
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จากตารางท่ี 2.1 เป็นท่ียอมรับในการศึกษาว่าความสามารถในการมองอนาคต 
(foresight competence) จะให้ผลเป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นชุดหน่ึงท่ีจ าเป็นในแง่ของการคิดเชิงกลยุทธ์ 
ขอบเขตของการศึกษาของลูคสัไม่ไดต้อ้งการท่ีจะส ารวจองคป์ระกอบของปัจจยัอินพุตท่ีน าเขา้สู่การ
คิดเชิงกลยุทธ์ แต่จะเป็นการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถในการมองอนาคต 
(foresight competence) และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ในแง่ของความส าคญัร่วมกนัของ
การไตร่ตรองส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตและการพิจารณาทางเลือกท่ีมีเพื่อให้ผูมี้อ  านาจตดัสินใจใน
การก าหนดกลยุทธ์องค์กรของพวกเขา (L. W. van der Laan, 2010) รูปท่ี 2.7 แสดงให้เห็นถึง
ความสัมพนัธ์น้ี 

 
รูปท่ี 2.7 อินพุตและวตัถุประสงคข์องการคิดเชิงกลยทุธ์ (The inputs and purpose of strategic 
thinking) 
ท่ีมา: Lucas 2010 (L. W. van der Laan, 2010) 

 
แนวคิดของการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ไดรั้บการประเมินว่ามีความทบัซ้อน

กนัแต่ก็ยงัมีความแตกต่างกนั ไดมี้การน าเสนอว่าความสามารถในการมองอนาคตในรายบุคคลจะ
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เพิ่มการยกระดบัการคิดเชิงกลยุทธ์ของพวกเขา องค์ประกอบของการคิดเชิงกลยุทธ์รวมถึงแง่มุม
อ่ืนๆท่ีอยู่นอกเหนือพารามิเตอร์และวตัถุประสงค์ของการมองอนาคต ในตารางท่ี 2.2 จะไดแ้สดง
ความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งแนวคิดเหล่าน้ี (L. W. van der Laan, 2010) 

 
 



 

 

32 

ตารางท่ี 2.2 ความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งความสามารถในการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์ (The similarities and differences between foresight 
competence and strategic thinking.) 
การมองอนาคต 
(FORESIGHT) 

การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(STRATEGIC THINKING) 

ความคล้ายคลึง / ความเช่ือมโยง 
(SIMILARITIES / LINKAGES) 

ความต่าง 
(DIFFERENCES) 

การมองไปข้างหน้า / 
ความสามารถในการสร้าง
วิสัยทัศน์อันเป็นบรรทัดฐาน 
– ก าหนดอนาคตที่ต้องการ
ให้เป็นวิสัยทัศน์  
 

มุ่งเน้นไปทิศทางท่ีตั้งใจ มีความสามารถ
การแข่งขนัท่ีเป็นเอกเทศ การคิดขบัเคล่ือน
แบบไดนามิกดว้ยเจตนาเพื่อให้ไดบ้รรลุ
ต าแหน่งท่ีคงความสามารถการแข่งขนั
ระยะยาว เป็นแรงบนัดาลใจให้รู้สึกถึง
ทิศทางและการวางแนวเป้าหมายใหค้วาม
มุ่งมัน่ 
 

เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาภาพของการตั้ง
ทิศทางเชิงรุกในอนาคต 
 

ความสามารถการมองอนาคต (foresight 
competence) มุ่งเนน้ไปท่ีวิสัยทศัน์ทางเลือกท่ี
เป็นการวางบรรทดัฐานในระยะยาว 
(ontological) แห่งอนาคต และมีความเช่ือท่ีวา่
ส่ิงน้ีสามารถน ามาปฎิบติัขึ้นไดใ้นเชิงรุก: เป็น
การสร้างสรรอนาคตท่ีปราถนาในระยะยาว
โดยยอมรับถึงคุณค่าของการคาดการณ์ 
(predictive value) นั้นลา้สมยั  
 
การมุ่งเน้นของการคิดเชิงกลยุทธ์ (ST) คือการ
วาดรูปร่างและปรับเปล่ียนเจตจ านงเพื่อให้
รายบุคคลสามารถโฟกสัเพื่อใหบ้รรลุทิศทาง
และเป้าหมายทางกลยทุธ์ กล่าวคือ มุ่งเน้นท่ี
องคก์รและช่วงเวลาระยะสั้น 
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การมองอนาคต 
(FORESIGHT) 

การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(STRATEGIC THINKING) 

ความคล้ายคลึง / ความเช่ือมโยง 
(SIMILARITIES / LINKAGES) 

ความต่าง 
(DIFFERENCES) 

ความสามารถในการเข้าใจ
วิธีการที่รูปแบบของอนาคต
ใดจะสามารถเกิดขึน้ได้ 
 

คิดไดท้นัเวลา 
เขา้ใจไดท้นัเวลา 
เช่ือมต่ออดีตปัจจุบนัและอนาคตเป็นวงจร 
(oscillating cycle) 
มุ่งเน้นไปท่ีส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต 
 

เช่ือมต่ออดีต ปัจจุบนั และอนาคตในแง่
ของการออสซิลเลทแบบไดนามิกระหวา่ง
ทั้งสองเพื่อการสร้างอนาคต  
ยอมรับคุณค่าการคาดการณ์จากอดีต คุณค่า
การปฎิบติัของปัจจุบนัและการออกจาก
อดีตมุ่งสู่อนาคต 

ความสามารถในการมองอนาคตยกระดบั
ตวัเลือกในอนาคตให้มีหลากหลาย ซ่ึงการเช่ือ
ต่อกบัอดีตอาจจะถูกปลดออกได ้- เป็นการเพ่ง
ความสนใจไปท่ีอนาคต 
 
การคิดเชิงกลยทุธ์ (ST) เนน้ท่ีความรู้สึกของ
การควบคุมในท่ามกลางการเปล่ียนแปลง - 
เพ่งความสนใจไปท่ีการปฎิบติัการในขณะท่ี
หลีกเล่ียงการท าลายอดีต 

ความสามารถในการ
คาดการณ์ที่เกินกว่าระบบที่
ซับซ้อนและคลุมเครือ 
 

มุมมองของระบบ 
ความคลุมเครือ, การเช่ือมโยงท่ีเก่ียวขอ้ง
กนั, ความซบัซอ้น, ความหลากหลายแง่มุม 
ความเขา้ใจแบบองคร์วมของระบบและ
การสร้างคุณคา่ 
การเขา้ใจความสัมพนัธ์ภายนอกและ
ต าแหน่งท่ีดีท่ีสุดขององคก์ร 
ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ภายใน
ช่วยใหมุ้มมองหลายอยา่งเกิดขึ้นในแนวด่ิง 

การวางแนวความคิดของระบบ การคาดการณ์ล่วงหนา้ของความสามารถใน
การมองอนาคตในการขยายช่วงของทางเลือก
ในอนาคต การทนต่อความคลุมเครือและความ
ซบัซอ้นของระบบ  
 
ความส าคญัของการคิดเชิงกลยทุธ์ (ST) อยูท่ี่
แบบจ าลองทางจิตใจของการท าความเขา้ใจ
ระบบท่ีสมบูรณ์ของการสร้างคุณค่าท่ีเก่ียวขอ้ง
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การมองอนาคต 
(FORESIGHT) 

การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(STRATEGIC THINKING) 

ความคล้ายคลึง / ความเช่ือมโยง 
(SIMILARITIES / LINKAGES) 

ความต่าง 
(DIFFERENCES) 
กบัการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัภายในระบบ: 
มุ่งเน้นไปท่ีการสร้างคุณค่าภายในระบบ 

การดูแลอย่างรอบคอบ / การ
ประเมินผลของการกระท า / 
การตรวจจับและการ
หลีกเลี่ยงอันตราย 

การขบัเคล่ือนสมมติฐาน 
ความคิดสร้างสรรค,์ วิกฤตการณ์, การ
ควบคุม 
การท าการตดัสินของสมมติฐานท่ีจ าเป็น
เพื่อใหไ้ดภ้าพในอนาคตโดยส าเร็จ 
 

ความคิดสร้างสรรคแ์ละวิกฤตการณ์ 
ความสามารถในการพฒันาสมมติฐานของ
อนาคตและทดสอบในแง่ของการตรวจจบั
และหลีกเล่ียงอนัตราย 
 

การมองอนาคตยกระดบัเก่ียวกบัค่านิยมเชิง
บรรทดัฐานและผลกระทบทางสังคมวงกวา้งท่ี
ไดรั้บผลมาจากอนัตรายและความเส่ียง ส่วน
ความคิดเชิงกลยทุธ์ (ST) เนน้ท่ีความสามารถ
ในการสร้างสมมติฐานจากขอ้สันนิษฐานใน
การบรรลุต าแหน่งในอนาคตขององคก์ร 

 ฉวยโอกาสอยา่งชาญฉลาด  
คลุมเครือ, เป็นนวตักรรมใหม่, รวบรวม
ความคิดใหม่ๆ 
ส่งเสริมแนวคิดใหม่ๆ เพื่อพฒันากลยทุธ์ท่ี
ตั้งใจไว ้
ยนิยอมต่อความก ากวมของกลยทุธ์ 
สร้างทางเลือกหลายๆทาง 

การเปิดรับความคิดใหม่ๆ เพื่อใช้
ประโยชน์จากกลยทุธ์ท่ีถูกคน้พบขึ้นใหม่ 
การมีส่วนร่วมระหวา่งภาคส่วนโดยผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมด 

การมองอนาคตในเชิงพื้นฐาน ไดก้ าหนด
อนาคตท่ีตอ้งการอยา่งสมเหตุสมผลอาจยกเวน้
โอกาสใหม่ๆท่ีอาจเกิดขึ้นเพื่อผลประโยชน์
ของมนุษยชาติ / สังคมในวงกวา้ง 
การคิดเชิงกลยทุธ์ (ST) จะเอ้ือเฟ้ือการแสวงหา
อนาคตระยะยาวท่ีเป็นท่ีตอ้งการ โดยพยายาม
ท่ีจะเปิดรับโอกาสท่ีเกิดขึ้นใหม่เพื่อ
ผลประโยชน์ของต าแหน่งขององคก์รใน
อนาคต 

ท่ีมา: Lucas 2010 (L. W. van der Laan, 2010) 
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2.6 การมองอนาคตและภาวะผู้น า (Foresight and Leadership) 
การศึกษาของลูคสัมุ่งเนน้ไปท่ีความสามารถในการมองอนาคต (foresight) และความ

เก่ียวขอ้งกับการคิดเชิงกลยุทธ์ก่อนการก าหนดกลยุทธ์ (strategy formulation) การคิดเชิงกลยุทธ์
ไดรั้บการยอมรับว่าเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นก่อนการก าหนดกลยุทธ์ (strategy formulation) และการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategy planning) การตดัสินใจเชิงกลยุทธ์โดยผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์เช่ือมโยง
กบัประสิทธิภาพขององคก์ร และเช่นเดียวกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ในฐานะท่ีเป็นอดีตของการก าหนด
กลยุทธ์ก็จะเช่ือมโยงมาถึงกับประสิทธิภาพขององค์กร  กลยุทธ์หนุนความส าเร็จขององค์กร  
การศึกษาคร้ังน้ีไดท้ าการก าหนดวางต าแหน่งตวัแปรอิสระคือความสามารถในการมองอนาคตมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการคิดเชิงกลยุทธ์ในแต่ละบุคคล  การคิดเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าระดับ
ยุทธศาสตร์ขององค์กรมีผลต่อการก าหนดรูปแบบและความสามารถในการท ากลยุทธ์ขององคก์ร 
(L. W. van der Laan, 2010) 

บทน้ีได้ให้ภาพรวมของการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับหลกัวิชาของกลยุทธ์
และความเป็นผูน้ า การมาผสมผสานกนัของทั้งสองอยา่งน้ีในแง่ของการตดัสินใจและความสามารถ
ส่วนบุคคล  จากนั้นใช้ข้อมูลเชิงลึกท่ีได้จากทฤษฎีท่ีมีอยู่เพื่อน ามาอธิบายแสดงให้เห็นถึงการ
เช่ือมโยงแนวคิดระหว่างความสามารถในการมองอนาคต  และการคิดเชิงกลยุทธ์ของแต่ละบุคคล 
แนวคิดหลงัถูกน ามาใช้งานในแง่ของทฤษฎีท่ีสนับสนุน รูปแบบตามกาลเวลา รูปแบบการมอง
อนาคต และรูปแบบการตดัสินใจ ตามล าดบั (L. W. van der Laan, 2010) 

งานของลูคสัไดมี้การน าเสนอในส่วนน้ีว่าความสามารถในการคิดโดยธรรมชาติของ
การมองอนาคต ในแต่ละบุคคลช่วยเพิ่มความคิดเชิงกลยทุธ์ เม่ือความสามารถในการมองอนาคตมา
บรรจบพอดีหรือหากเกินกว่าประสบการณ์งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมองอนาคตมนัจะกลายเป็นทกัษะ
และความสามารถตามล าดับ ความสามารถในการมองอนาคตยงัเป็นไปตามลกัษณะงานการคิด
เชิงกลยุทธ์เม่ือก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร ส่ิงน้ีมีความชดัเจนมากยิ่งขึ้นเม่ือวตัถุประสงค์โดยรวม
ของการพิจารณาว่าอนาคตจะพฒันาไปอย่างไร กรอบแนวคิดจึงพยายามหาพารามิเตอร์ส าหรับการ
วดัความสัมพนัธ์น้ี (L. W. van der Laan, 2010) 

 
2.6.1 ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ 

(The relationship between foresight competence and strategic thinking) 
การศึกษาของลูคัส (L. W. van der Laan, 2010) ยืนยนัว่าความสามารถในการมอง

อนาคต (foresight) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของแต่ละบุคคลนั้นมีความเก่ียวขอ้ง
กนัสูงและมีแนวคิดท่ีทบัซอ้นกนั แต่มีความแตกต่างอยา่งชดัเจน 
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2.6.2 ความสามารถในการมองอนาคตของผู้น าระดับยุทธศาสตร์ (Strategy-level 
leaders’ foresight competence) 

ความสามารถในการมองอนาคต (foresight competence) ไดถู้กอธิบายไวข้า้งตน้วา่เป็น
ความสามารถทางปัญญาในการมองเห็นอนาคตท่ีเป็นไปไดอ้ยา่งสร้างสรรคเ์ขา้ใจความซบัซ้อนและ
ความก ากวมของระบบ และน าเสนอให้ขอ้มูลส าหรับการดูแลอย่างรอบคอบในการตรวจจบัและ
หลีกเล่ียงอนัตราย (L. W. van der Laan, 2010) 

แมว้่าการศึกษาความเป็นผูน้ า (leadership) และกลยุทธ์ (strategy) ท่ีโดดเด่นจ านวน
มากจะอา้งถึงความสามารถในการคิดล่วงหน้าของการมองอนาคต แต่ความพยายามในการคิดรวบ
ยอดบูรณาการเชิงสังเคราะห์นั้น มีเพียงการศึกษาเพียงไม่ก่ีช้ินเท่านั้นท่ีไดต้รวจสอบการมองอนาคต
ในแง่ของมาตรการทางจิตวิทยา (Hayward 2005) หรือแนวคิดในแง่ของรูปแบบการมองอนาคต 
(Dian 2009; Gary 2008) ความสัมพนัธ์ระหว่างการท าความเขา้ใจกบัเวลาและความเป็นผูน้ าก็มีการ
ด าเนินการด้วยเช่นกัน (Thoms 2004; Thoms & Greenberger 1995) และให้การสนับสนุนส าหรับ
การยืนยนัว่าการท าความเขา้ใจต่อกาลเวลาแสดงการมีส่วนร่วมอย่างมีนยัส าคญัต่อการมองอนาคต 
(L. W. van der Laan, 2010) 

ในขณะท่ีโครงสร้างของการมองอนาคตยงัคงคลุมเครืออยู่มันเป็นการยืนยันของ
การศึกษาของลูคสัวา่การปรับแต่งของ Gary ในเร่ืองการมองอนาคตของ Dian (2008) และ Fortunato 
และมิติทางความคิดตามกาลเวลาของ Furey (2009) (Furey's MindTime dimensions) หมายถึง
ความสามารถในการมองอนาคตของรายบุคคล เหล่าน้ีได้รับการประเมินแล้วว่ามีความถูกต้อง 
(Fortunato & Furey 2009; Gary 2008) โครงสร้างทางจิตวิทยาไม่วา่จะเป็นการวดัความแตกต่างส่วน
บุคคล ความสามารถทางปัญญา หรือมุมมองเร่ืองกาลเวลาไดรั้บการยอมรับว่ามีส่วนช่วยในการวิจยั
การมองอนาคตและการตดัสินใจ (Gary 2008; Tonn, Hemrick & Conrad 2006; Tonn & MacGregor 
2009) (L. W. van der Laan, 2010) 

งานวิจยัของลูคสั (2010) ไดย้นืยนัผลการวิเคราะห์สนบัสนุนสมมติฐานท่ีพฒันาขึ้นนั้น
ตอบค าถามการวิจยัท่ีไดต้ั้งไว ้ความสัมพนัธ์ท่ีส าคญัอยา่งยิง่ระหว่างช่วงเวลาและวิธีการมองอนาคต 
และ ระหว่างรูปแบบการตดัสินใจและการแนวคิดเชิงวิเคราะห์ ยืนยนัว่าการสร้างความสามารถใน
การมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์นั้นส่งเสริมกัน ความสัมพนัธ์เชิงบวกน้ียืนยนัขอ้เสนอท่ี
ความสามารถในการมองอนาคตแตกต่างจากอดีตและท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ (L. W. van 
der Laan, 2010) 
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ผลลัพธ์และค าอธิบายท่ีส าคัญอย่างยิ่งในการอภิปรายสรุปผลให้การสนับสนุนว่า 
“ความสามารถในการมองอนาคตมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการคิดเชิงกลยุทธ์ในผู ้น าระดับ
ยทุธศาสตร์”  (L. W. van der Laan, 2010) 

รูปท่ี 2.8 แสดงการประยุกต์แนวความคิดงานวิจัยของลูคัส ความสัมพนัธ์การมอง
อนาคต และการคิดเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าระดบักลยุทธ์ กบังานวิจยัฉบบัน้ีซ่ึงเป็นการศึกษาต่อยอดจาก
เดิมท่ีลูคสัไดค้น้บนพื้นฐานของการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) เพียงอย่างเดียว งานวิจยัฉบบั
น้ีไดค้น้ควา้เพิ่มเติมในแง่ของอีก 2 ความสัมพนัธ์ คือ การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
และ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ซ่ึงทั้งสามส่ิงเป็นองคป์ระกอบของความเป็นผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ 
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รูปท่ี 2.8 การประยกุตแ์นวความคิดงานวิจยัของลูคสั ความสัมพนัธ์การมองอนาคต และการคิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าระดบักลยทุธ์ 
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2.6.3 การคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้น าระดับกลยุทธ์ (Strategy-Level Leaders’ Strategic 
Thinking) 

รูปแบบการตดัสินใจสะทอ้นให้เห็นถึงความแตกต่างทางความคิดของแต่ละบุคคลท่ีมี
ต่อการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ ธรรมชาติของความรู้ความเขา้ใจของการคิดเชิงกลยุทธ์แสดงให้เห็นว่า
การประเมินรูปแบบการตดัสินใจท าหนา้ท่ีเป็นตวับ่งช้ีถึงแนวโนม้การคิดเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าระดบั
ยุทธศาสตร์ มีการน าเสนอโดยการศึกษาว่าองค์ประกอบของการคิดเชิงกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์กบั
รูปแบบการตดัสินใจบางอยา่ง (L. W. van der Laan, 2010) 

ผลลพัธ์ของการวิเคราะห์สนบัสนุนสมมติฐานของลูคสั ยืนยนัว่ารูปแบบการตดัสินใจ
ของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบักระบวนการสร้างกลยุทธ์ขององค์กร (L. W. 
van der Laan, 2010) 

ผลลพัธ์ทางสถิติท่ีส าคญัและไดอ้ธิบายให้การสนบัสนุนเพื่อสรุปว่าการคิดเชิงกลยุทธ์
นั้นเก่ียวขอ้งกบักระบวนการสร้างกลยุทธ์ขององค์กร ขอบเขตความสัมพนัธ์น้ีจะเป็นบวกหรือลบ
นั้นขึ้นอยู่กบัแนวทางเชิงกลยุทธ์ขององค์กรและระดบัอิทธิพลของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ร่วมคน
อ่ืนๆขององคก์ร (L. W. van der Laan, 2010) 

ความสามารถการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ถูกเสนอโดยการศึกษาน้ีว่ามี
ความสัมพนัธ์เชิงบวก การขาดความสามารถในการมองอนาคตถูกบนัทึกไวว้่าป็การจ ากดัการคิด
เชิงกลยุทธ์และเป็นรูปแบบของเหตุผลท่ีถูกจ ากดัโดยขอบเขตหรือสายตาสั้น (myopia) (Dickson, 
Farris & Verbeke 2001) ในทางกลบักนัความสามารถในการมองอนาคตท่ีดีขึ้นหรือความสามารถ
ในรายบุคคลนั้น ถูกยืนยนัว่ามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์ท่ีดีขึ้น 
ในแง่ของกรอบแนวคิดของการศึกษา รายบุคคลท่ีมีระดับของจิดวิทยาท่ีสูง นั้ นเช่ือมโยงกับ
ความสามารถในการมองอนาคตจะแสดงแนวโนม้ท่ีดียิ่งขึ้นต่อรูปแบบการตดัสินใจท่ีเช่ือมโยงกบั
การคิดเชิงกลยทุธ์ (L. W. van der Laan, 2010) 

 
2.6.4 การกลัน่กรองผลของตัวแทนประชากรศาสตร์เชิงกลยุทธ์ผู้น า (Moderating 

effect of Strategic Leadership demographic proxies) 
ทฤษฎี upper echelons และถดัมาทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Finkelstein & Hambrick 

1996) เป็นพื้นฐานของการศึกษาเชิงประจักษ์จ านวนมากท่ีเก่ียวข้องกับความสัมพนัธ์ระหว่าง
ลักษณะผูน้ าและตัวแปรต่างๆขององค์กร อย่างไรก็ตามมีการศึกษาเชิงประจักษ์จ านวนจ ากัดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลของลกัษณะผูน้ าท่ีมีต่อการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ (Papadakis & Barwise 2002) 
แมจ้ะมีการศึกษาท่ีส าคญัจ านวนมากท่ีน าเสนอเหตุผลเชิงประจกัษ์เพื่อการใช้แนวทางวิธีการเป็น
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ผูน้ าเชิงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง (Goll & Rasheed 2005) Goll and Rasheed (2005) สรุปวา่การวิจยัความ
เป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์นั้นเหมาะสมกับการศึกษาการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ ดังนั้นมนัจึงเป็นพื้นฐาน
ส าหรับการตรวจสอบผลกระทบของตัวแทนประชากรของผูน้ าไม่เพียงแต่เป็นตัวท านายการ
ตดัสินใจเชิงกลยุทธ์เท่านั้นโดยเฉพาะในแง่ของความสัมพนัธ์ท่ีเสนอระหว่างความสามารถในการ
มองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าระดบักลยทุธ์ (L. W. van der Laan, 2010)  

การพิจารณาตวัเลือกการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์โดยผูน้ าระดบักลยทุธ์นั้นแสดงใหเ้ห็นวา่
เป็นกระบวนการแทรกแซงทางความคิดซ่ึงถูกก าหนดโดยปัจจยัก าหนดล่วงหน้าในรูปแบบของ
คุณลักษณะผู ้น า (Finkelstein & Hambrick 1996) การยืนยันน้ีสอดคล้องกับกรอบแนวคิดของ
การศึกษาในการคิดเชิงกลยุทธ์ท่ีถือเป็นตัวแปรแทรกแซงก่อนท่ีจะท ากลยุทธ์และตัวแทนทาง
ประชากรไดรั้บการยอมรับว่ามีผลก่อนเป็นตวัแปรท่ีไดรั้บการควบคุม แนวความคิดน้ีสอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของสมมติฐานท่ีว่าพฤติกรรมของมนุษยส์ามารถท านายไดโ้ดยการ
ตรวจสอบปัจจัยก่อนหน้าน้ีท่ีซ่ึงอยู่นอกเหนือการควบคุมของบรรดาผูน้ า ตวัแปรการควบคุมท่ี
ปรากฎในการศึกษาน้ีเป็นตวัก าหนดปัจจยัดงักล่าว  (L. W. van der Laan, 2010) 

2.6.4.1 การปฏิสัมพนัธ์ของตวัแทนประชากรของผูน้ าระดบักลยทุธ์ 
(Strategy-level leaders’ demographic proxies as interaction terms) 

ตวัแทนประชากรศาสตร์ท่ีใช้บ่อยท่ีสุดในการวิจยัความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยุทธ์คือต าแหน่งและการศึกษา (Papadakis & Barwise 2002) แต่ยงัรวมถึงอายุเพศและบทบทาการมี
ส่วนร่วมในอุตสาหกรรมเพื่อท านายทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Finkelstein & Hambrick 1996) เง่ือนไข
ด้านสภาพแวดลอ้มขององค์กรเช่นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งนั้นได้รับการยอมรับโดย Finkelstein 
และ Hambrick เพื่อน ามาก าหนดระดบัดุลยพินิจของผูน้ าในการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ การวิเคราะห์
ของพวกเขาแสดงให้เห็นว่าในขณะท่ีการทดสอบการเลือกเป็นส่ิงส าคัญ มันท าหน้าท่ีเป็น
กระบวนการแทรกแซงท่ีก าหนดโดยส่วนหน่ึงโดยลกัษณะของผูน้ าบางอยา่ง ส่ิงน้ีให้การสนบัสนุน
ส าหรับการรวมความสามารถในการมองอนาคตในฐานะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อการคิดเชิงกลยทุธ์ แต่ยงั
เป็นตวัแปรอิสระ แต่ยงัรวมถึงการรวมของผูน้ าท่ีเป็นตวัแทนประชากร อนัเป็นปฎิสัมพนัธ์กนัเป็น
เง่ือนไขการโตต้อบในแบบจ าลองแนวคิด ตวัแปรควบคุมรวมถึงการศึกษา (ระดบัการศึกษาทัว่ไป 
และการเปิดเผยถึงการศึกษาในการมองอนาคตอยา่งเป็ยทางการ) ประสบการณ์ในอุตสาหกรรม และ
ประสบการณ์จากต าแหน่ง (L. W. van der Laan, 2010) 
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2.6.4.2 ตวัแทนประชากรศาสตร์ท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการมอง
อนาคตและความสัมพนัธ์ของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Demographic proxies’ influence on the foresight 
competence and strategic leadership relationship) 

ทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์มุ่งเน้นไปท่ีกลยุทธ์และอิทธิพลท่ีผูน้ า
ระดับกลยุทธ์มีต่อประสิทธิภาพและประสิทธิภาพขององค์กร ทฤษฎีน้ีถูกจ าลองแบบใน
กระบวนการแทรกแซงของความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการก่อนการก าหนดกลยุทธ์ 
(Donaldson 1997) ซ่ึงเกิดจากความยากล าบากในการจบัภาพเชิงประจกัษ์เหล่าน้ีเรียกใชแ้ละให้การ
สนับสนุนการตรวจสอบความถูกตอ้งส าหรับค่าตวัแทนประชากร การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นท่ี: การ
แทรกแซงกระบวนการทางปัญญาของการสร้างกลยุทธ์ในแง่ของแนวคิดของความสามารถในการ
มองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์  ความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงเหล่าน้ีตามท่ีก าหนด (L. W. van der 
Laan, 2010)  

ผลการศึกษาของลูคสั พบว่าระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อการควบคุมการ
คิดเชิงกลยุทธ์ การท่ีผูบ้ริหารเชิงกลยุทธ์ได้เคยมีสัมผสัเก่ียวกับความคิดต่ออนาคต หรือการมอง
อนาคต มีความเก่ียวขอ้งกบัความมีอิทธิพลของยืนยนัระดับการศึกษาว่าการศึกษาท่ีมีการเปิดรับ
แนวคิด / วิธีการอนาคตและการมองอนาคตจะมีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถใน
การมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ สมมติฐานน้ีได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยยะส าคัญของ
ผลกระทบท่ีเกิดจากรูปแบบการตดัสินใจในแนวความคิด ผลการกลัน่กรองจึงมีความส าคญัมาก
ท่ีสุดซ่ึงสัมพนัธ์กบัผลกระทบต่อรูปแบบการตดัสินใจของผูน้ าระดบักลยุทธ์ (L. W. van der Laan, 
2010) 

การศึกษาของลูคสัยงัไดพ้บอีกว่าประสบการณ์ท างานในอุตสาหกรรม
ของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์พบว่ามีอิทธิพลเชิงควบคุม การทดสอบสมมติฐานพบว่าประสบการณ์ใน
อุตสาหกรรมมีอิทธิพลอย่างมากต่อรูปแบบการตดัสินใจและการวิเคราะห์ และยงัพบวา่อายขุองผูน้ า
ระดบัยทุธศาสตร์จะมีอิทธิพลเชิงควบคุมความสัมพนัธ์ระหวา่งความสามารถในการมองอนาคตและ
การคิดเชิงกลยุทธ์ พบว่าอิทธิพลของอายุมีความส าคญัต่อรูปแบบการตดัสินใจทางแนวคิดแมว้่า
อิทธิพลน้ีถือไดว้า่มีขนาดเลก็ (L. W. van der Laan, 2010) 

 
2.6.5 การคิดเชิงกลยุทธ์และกระบวนการสร้างกลยุทธ์ขององค์กร (Strategic thinking 

and the strategy-making processes of an organization) 
โหมดท่ีแตกต่างกนัของการก าหนดกลยุทธ์หรือการวางเกณฑ์ได้ระบุไว้ในบทท่ี 2.6 

ขา้งตน้ โหมดน้ีรวมถึงส่ิงท่ีแตกต่างกนัตามระดบัของพฤติกรรมอิสระโดยผูน้ าระดบักลยุทธ์และ
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ระดบัของกลยุทธ์ท่ีตั้งใจและเกิดขึ้นใหม่ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีเกิดขึ้นจริง โหมดการใชเ้หตุผลและการใช้
ปัญญานั้นถูกก าหนดโดยพฤติกรรมขององคก์รในระดบัสูงและเปล่ียนไปจากระดบัท่ีมากขึ้นของกล
ยุทธ์ท่ีตั้งใจไวจ้นถึงระดบัท่ีสูงขึ้นของกลยุทธ์เกิดขึ้นตามล าดบั โหมดสัญลกัษณ์ (Symbolic) และ
โหมดการก าเนิด (Generative) เป็นตน้แบบโดยพฤติกรรมองคก์รในมีความเป็นระดบัอิสระระดบัสูง
และแตกต่างจากระดับท่ีมากขึ้นของกลยุทธ์ท่ีตั้ งใจไวจ้นถึงระดับท่ีสูงกว่าของกลยุทธ์เกิดขึ้ น
ตามล าดบั การแบ่งขั้วระหว่างกลยุทธ์ถูกคน้พบและกลยุทธ์ท่ีตั้งใจไวใ้นเมทริกซ์นั้นไม่ไดเ้ป็นเร่ือง
ท่ีเขา้กนั แต่แบบจ าลองค่อนขา้งจะยอมรับว่าองค์กรอาจแสดงระดบัขั้นท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละ
องคก์ร (L. W. van der Laan, 2010)  

ใครจะคาดหวงัว่าผูน้ าระดับยุทธศาสตร์จะมีความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์ใน
ระดบัสูงมีแนวโนม้ท่ีจะมีอิทธิพลต่อโหมดการสร้างกลยุทธ์ขององคก์รดงัท่ีปรากฏในโหมดก าเนิด
ของกลยุทธ์ จากการศึกษาพบว่ารูปแบบการสร้างกลยุทธ์ขององคก์รไม่จ าเป็นตอ้งสะทอ้นความคิด
เชิงกลยุทธ์ท่ีมุ่งเสนอโดยบุคคลท่ีมีอิทธิพลปานกลางถึงสูงในกลยุทธ์ขององคก์ร ค่อนขา้งจะเป็นท่ี
ถูกกล่าวหาว่าโหมดการท ากลยุทธ์ขององค์กรโดยทัว่ไปจะมีลกัษณะคลา้ยกบัการเปล่ียนแปลงใน
กระบวนทศัน์หลกัของการปฏิบติัเชิงกลยทุธ์ท่ีอธิบายโดยวรรณกรรมของบรรดาโรงเรียนธุรกิจและ
การใหค้  าปรึกษา (L. W. van der Laan, 2010) 

การมองอนาคต (foresight) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) นั้นมีความทบั
ซอ้นกนัและแตกต่างกนัในแง่ของลกัษณะส าคญัดงัต่อไปน้ี (L. W. van der Laan, 2010): 

2.6.5.1 บริบทและความสามารถในการมองอนาคตและการคิดเชิงกล
ยทุธ์ (Context and inputs of foresight competence and strategic thinking) 

การมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ทั้งสองฟังก์ชัน่เป็นบริบทเฉพาะ
ต้องการความคาดหวงัในวิธีการต่อสถานการณ์ท่ีเฉพาะเจาะจง ในการศึกษาของลูคัสบริบทท่ี
เก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์องคก์ร การปฎิสัมพนัธ์กนัระหว่างแนวคิดไดถู้กแสดงไวข้า้งตน้ในแง่ของการมี
ส่วนร่วมของทั้งสองเป็นตน้ก าเนิดของการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ (L. W. van der Laan, 2010) 

การศึกษาของลูคสัยืนยนัว่าการมองอนาคต (foresight) มีการประยุกตท่ี์
กวา้งขาวงกว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ซ่ึงถูกน ามาเช่ือมโยงกบัการพฒันากลยุทธ์ของ
องค์กร ซ่ึงลูคัสยืนยันว่าเป็นการมุ่งเน้นต่อคุณค่าท่ีแท้ท่ีจะเกิดขึ้ นในอนาคต (Value-futures 
focussed; VFF)  ขอ้จ ากดัของกลยุทธ์นั้นมกัจ ากดัการประยุกตใ์ชก้ารคิดเชิงกลยุทธ์ในแง่ของงานท่ี
ตอ้งท าเพื่อให้บรรลุเป้าหมายน้ี หรือพิจารณาทางเลือกอ่ืนๆ ท่ีจะมาถึงจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์เพียง
อย่างเดียว - น่ีเป็นการยืนยันจากลูคัสว่าเป็นการเน้นการมุ่งเน้นการด าเนินงานในอนาคต 
(Operational-future focussed; OFF)  การมองอนาคต (foresight) ดงัท่ีแสดงไวใ้นแง่ของวิวฒันาการ
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ของความสามารถของมนุษยใ์นการมีส่วนร่วมในการเดินทางขา้มเวลานั้นไม่ไดเ้ป็นขอ้จ ากดั ในแง่
ของบริบทท่ีสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดแ้ละถือไดว้า่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัแผนการของมนุษยชาติ  
นอกจากน้ียงัอาจเป็นท่ีถกเถียงกันอยู่ว่าทั้ งสองอย่างมีความแตกต่างน้ีเพียงเล็กน้อย ส าหรับ
วตัถุประสงค์ของการศึกษาของลูคสั งานของการคิดเชิงกลยุทธ์ถูกจ ากัด โดยพารามิเตอร์ท่ีเป็น
ผลประโยชน์ขององค์กรและวตัถุประสงค์ของการพิจารณาทางเลือกในอนาคตท่ีดีท่ีสุดส าหรับ
องค์กร – ดงันั้นโดยทางปฎิบติัมนัจึงเป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในอนาคต  การมองอนาคต (foresight) 
ตามท่ีก าหนดโดยการศึกษาของลูคสัเก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่คุณค่าของความรู้ท่ีแสวงหาการแปลงขอ้มูล
ให้เป็นความรู้ ความเขา้ใจ และความนึกคิด อนัเป็นปัญญาเพื่อให้เกิดอนาคตทางเลือก (L. W. van 
der Laan, 2010) 

มีการศึกษาไดน้ าเสนอว่าดว้ยวตัถุประสงค์เฉพาะของการคิดเชิงกลยุทธ์
ในบริบทของการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร ไดมี้การค านึงถึงปัจจยัสภาวะต่างๆ แต่ไม่ไดร้วมถึง
ผลลัพธ์ของการมองอนาคต จุดมุ่งหมายของการมองอนาคตในบริบทของการคิดเชิงกลยุทธ์มี
วตัถุประสงค์หลกัเพื่อขยายขอบเขตของการรับรู้ของนักคิดเชิงกลยุทธ์และน าเสนอพวกเขาด้วย
ทางเลือกท่ีก าหนดขึ้นด้วยกับบรรทดัฐานท่ีกวา้งขึ้นของการท่ีอนาคตจะพฒันาไปอย่างไร ปัจจยั
อ่ืนๆ ท่ีตอบสนองความตอ้งการเชิงกลยุทธ์เช่น ผลพวงมาจากวิกฤตการณ์หรือความตอ้งการของผู ้
ถือหุ้นในระยะสั้นจะมีบทบาทส าคญัในการประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ท่ีมีให้กับองค์กร (L. W. 
van der Laan, 2010) 

2.6.5.3 การคิดเชิงระบบ (Systems thinking) 
แนวคิดทั้ งสองตระหนัก ถึงความส าคัญของการท าความเข้าใจ

สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกในแง่ของมุมมองของระบบ ความคลุมเครือและความซับซ้อน
ของระบบไดรั้บการยอมรับในแง่ของแนวคิดทั้งสองเช่นเดียวกบัวิธีการท่ีเป็นระบบเพื่อพฒันาความ
เขา้ใจในอนาคตท่ีอาจมีวิวฒันาการ วิธีการแบบองค์รวมตามท่ีเสนอโดยมุมมองของระบบท าให้
ความสามารถตรวจสอบคุณภาพนั้นเกิดขึ้นไดใ้นระบบท่ีไม่สามารถตรวจพบโดยการวิเคราะห์ (L. 
W. van der Laan, 2010) 

ในขณะท่ีการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์เนน้ความส าคญัยกระดบั
ของมุมมองของระบบโดยจุดประสงค์ของแต่ละขอ้ก็แตกต่างกนั การมองอนาคตเน้นมุมมองของ
ระบบเพื่อช่วยในการพัฒนาขยายสเปกตรัมของอนาคตท่ีเป็นทางเลือกผ่านความเข้าใจใน
ความสัมพนัธ์ระหว่างพื้นฐานและความสัมพนัธ์ของพวกเขากบัระบบโดยรวม ความเขา้ใจท่ีว่าการ
เปล่ียนแปลงในระบบนั้นแยกออกจากกนัโดยพื้นท่ีและเวลาท่ีท าให้เกิดความสามารถในการรับรู้
อนาคตท่ีถูกตดัการเช่ือมต่อจากอดีต เหตุการณ์ท่ีไม่มีพิษภยัดูเหมือนจะมีศกัยภาพในการเป็นตวัเร่ง
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ปฏิกิริยาและอาจน าไปสู่การเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ในระบบ การมองอนาคต (foresight) ยนืยนัวา่การ
ท าความเขา้ใจการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของระบบท าให้เราสามารถรับรู้ถึงความเป็นไปไดข้องการ
หยุดชะงกัของระบบและความไม่แน่นอนท่ีส าคญั ผลลพัธ์จึงเป็นทางเลือกท่ีหลากหลายของอนาคต
บนพื้นฐานของความเขา้ใจในระบบ (L. W. van der Laan, 2010) 

2.6.5.4 ความสร้างสรรค ์และวิกฤตการณ์ (Creative and critical) 
ทั้งสองแนวคิดรับทราบถึงความจ าเป็นในการคิดเชิงวิพากษแ์ละความคิด

สร้างสรรค์ ทั้ งสองส่ิงตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์เชิงลึกของข้อมูล ท่ี มีอยู่
นอกเหนือไปจากจินตนาการท่ีสร้างสรรค์และความสามารถในการตัดการเช่ือมต่อจากรูปแบบ
โดยนัยโดยความจ าในอดีต ทั้งสองส่ิงพยายามท่ีจะพฒันาสมมุติฐานว่าอนาคตจะมีวิวฒันาการ
อยา่งไรและตรวจสอบผลท่ีตามมาของอนาคตนั้น (L. W. van der Laan, 2010) 

ความสามารถอนัโดดเด่น 8 ดา้นของ Bartram (2005) ไดร้วมถึงโดเมน
ของการวิเคราะห์และการตีความ (analyzing and interpreting) และการสร้างและการก าหนดแนวคิด 
(creating and conceptualizing) โดเมนทั้งสองอธิบาย "ความสามารถทางจิตใจทั่วไป [และ] การ
เปิดรับประสบการณ์ใหม่" ท่ีสอดคล้องกับแนวความคิดการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ 
(Bartram 2005, p. 1187) มิติของโดเมนเหล่าน้ีสอดคลอ้งกบัองค์ประกอบของการมองอนาคตและ
การคิดเชิงกลยุทธ์ เช่นเดียวกบัการเช่ือมโยงระหว่างการวิเคราะห์และการคิดอยา่งสร้างสรรคท์ั้งการ
มองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์ไดต้รวจสอบการสนบัสนุนเชิงประจกัษท่ี์เก่ียวขอ้งกบัคุณค่าการ
ท านายของพวกเขาในแง่ของวิธีการความสามารถและการท ากลยุทธ์โดยเฉพาะ (L. W. van der 
Laan, 2010) 

แมจ้ะมีความคลา้ยคลึงกันของแนวคิดทั้งสองในการรับรู้คุณค่าของทั้ง
วิธีการวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ในการประมวลผลขอ้มูล แต่วตัถุประสงค์นั้นแตกต่างกนั 
ส่ิงน้ีมีความชดัเจนในแง่ของการตรวจจบัอนัตรายและความเส่ียง (L. W. van der Laan, 2010) 

วตัถุประสงคข์องการคิดเชิงกลยุทธ์คือการก าหนดสมมติฐานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการวางต าแหน่งในอนาคตท่ีตอ้งการขององคก์ร มนัเป็นทั้งการวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์
ในแง่ของการตั้งสมมติฐานอย่างถูกตอ้งบนพื้นฐานของการตีความท่ีถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีมีอยู่ และมี
ความสามารถทางจิตในการจินตนาการอย่างสร้างสรรค์ จินตนาการต าแหน่งการเพิ่มมูลค่าให้กับ
องค์กร ในท านองเดียวกนัการมองอนาคตตระหนักถึงความส าคญัของการวิเคราะห์ท่ีถูกตอ้งและ
ความสามารถในการสร้างสรรค์ท่ีจะได้รับทางเลือกของอนาคตท่ีแยกออกจากรูปแบบของอดีต 
อย่างไรก็ตามมนัมีค่านิยมเชิงบรรทดัฐานท่ีกวา้งขึ้นในแง่ของการใชค้วามระมดัระวงัอยา่งรอบคอบ
ในการอธิบายอนาคตท่ีตอ้งการ ดงันั้นการเน้นถึงความส าเร็จของระดบัสติปัญญาอนัชาญฉลาดซ่ึง
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อาจขยายเกินกว่าอนาคตท่ีตอ้งการขององคก์รและสมมติฐานท่ีพฒันาขึ้นเพื่อให้บรรลุส้ิงนั้น (L. W. 
van der Laan, 2010) 

2.6.5.5 การเปิดรับแนวคิดใหม่ (Openness to new ideas) 
ดงัท่ีระบุไวข้า้งตน้ทั้งการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยุทธ์มีการอธิบาย

ความสามารถทางจิตใจทัว่ไปเป็นตวัอย่างการเปิดรับความคิดใหม่ การยืนยนัน้ีไดรั้บการสนบัสนุน
อย่างชัดเจนจาก ความสามารถอนัโดดเด่น 8 ด้านของ Bartram  (Bartram 2005) และอ่ืน ๆ (Hunt 
2002; Pate, Martin & Robertson 2003; Thompson, Stuart & Lindsay 1997) (L. W. van der Laan, 
2010) 

ในขณะท่ีทั้งการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์มีลกัษณะร่วมกนัของ
การเปิดรับความคิดใหม่ๆ ทั้งสองมีความแตกต่างโดยวตัถุประสงค์การขบัเคล่ือนวิธีการดงักล่าว 
เป็นท่ีถกเถียงกนัอยูว่า่การคิดเชิงกลยทุธ์ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะน้ีเป็นหลกัเพื่อเปิดโอกาสใหม่
ท่ีไม่เหมือนใครในการแข่งขนั นวตักรรมท่ีครอบคลุมอย่างกวา้งขวาง การมุ่งมัน่สู่ความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัถือเป็นปัจจยัส าคญัในการยอมรับของผูน้ าหรือการสร้างความคิดใหม่ ๆ Chermack 
(2004) ไดเ้ตือนวา่แมจ้ะมีวิธีทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดในการคิดเชิงกลยทุธ์ในการตดัสินใจองคก์รก็ยงัคงมี
ความอ่อนไหวต่อความลม้เหลวในการตดัสินใจเน่ืองจากความไม่รู้ (เขลา) ความเขลาได้รับการ
อธิบายว่าเป็น "แนวทางปฏิบติัท่ีผิดพลาดยงัจะได้รับการดูแลรักษาผ่านการตดัสินใจท่ีไม่ดีแมว้่า
ผลกระทบดา้นลบจะเป็นท่ีรับรู้และหลีกเล่ียงได”้ (Chermack, T. J. 2004, p. 296) การแกปั้ญหาความ
ลม้เหลวในการตดัสินใจในรูปแบบน้ีเป็นการตอกย  ้าความแตกต่างระหว่างการมองอนาคตและการ
คิดเชิงกลยุทธ์ Chermak สนับสนุนความคิดท่ีว่าวิธีการมองอนาคตโดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานการณ์
สามารถท าหนา้ท่ีเป็นอินพุตป้อนเขา้สู่การคิดเชิงกลยทุธ์ท่ีกลยุทธ์จะช่วยปรับปรุงการตดัสินใจ น่ีคือ
สาเหตุหลกัเน่ืองจากทางเลือกต่างๆท่ีขยายออกไปท่ีไดถู้กน าเสนอโดยการมองอนาคต ( foresight) 
และมุ่งเนน้ไปท่ีการดูแลอย่างรอบคอบท่ีส่งเสริมการหลีกเล่ียงผลกระทบต่างๆในเชิงลบ (L. W. van 
der Laan, 2010) 

วตัถุประสงค์ของการมองอนาคตไม่เพียงแต่ตอ้งครอบคลุมประโยชน์
ของนวตักรรมและความคิดสร้างสรรคเ์ท่านั้น แต่ยงัไดรั้บการสนบัสนุนโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อ
ขยายขอบเขตของการรับรู้ ในสาระส าคญัแลว้วตัถุประสงคก์็คือ เพื่อน าเสนอทางเลือกท่ีหลากหลาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอนาคตท่ีมีอยู่ท่ีเป็นไปไดใ้นการตดัสินใจในขณะท่ีรักษาการตรวจหาและหลีกเล่ียง
อนัตรายต่างๆ (L. W. van der Laan, 2010) 
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2.6.6 บทสรุป 
ความสามารถการมองอนาคตและกิจกรรมการท าการมองอนาคต (foresight) จะให้ผล

ลพัทเ์ป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นจ านวนหน่ึงวา่ดว้ย เทรนดท่ี์ก าลงัจะเกิดขั้นในอนาคต เส้นทางของเหตุการณ์ 
(event) หน่ึงท่ีจะก่อใหเ้กิดผลลพัทใ์นอนาคตท่ีผูน้ าระดบักลยทุธ์จะมองไปยงัเวลาขา้งหนา้อีกไม่ก่ีปี
นบัจากน้ี เม่ือการท าการมองอนาคตจากเหตุการณ์จ านวนมาก และท าการวิเคราะห์ จะก่อใหเ้กิดเป็น
ภาพของทางเลือกหลายๆ ภาพ และเส้นทางท่ีเป็นไปได้ท่ีมุ่งไปยงัเป้าหมายจ านวนหน่ึง การคิด
เชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) จะเป็นการน าทางเลือกท่ีไดจ้ากการท าการมองอนาคต (foresight) 
เหล่าน้ี มาท าการก าหนดกลยุทธ์ให้กบัองค์กรโดยกระบวนการการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) โดยผูน้ าขององคก์ร (strategic leader)  

ดงันั้นเม่ือภาพในอนาคต และทางเลือกทางกลยุทธ์ท่ีก าหนดให้องคก์รเดินสู่เป้าหมาย
ตามวิสัยทศัน์ของผูน้ านั้นชดัเจน มนัจึงเป็นการลดความเส่ียงท่ีจะสูญเสียทรัพยากรขององคก์ร โดย
กระบวนการเหล่าน้ีนับว่าเป็นการบริหารตวามเส่ียงเชิงกลยุทธ์ (strategic risk management) ของ
องคก์ร 

การศึกษาในงานวิจยัฉบบัน้ีจึงมุ่งเนน้ไปท่ีการมุ่งเนน้หาความสัมพนัธ์กนัระหวา่งความ
เป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ของผูบ้ริหารองค์กรในประเทศไทยต่อกระบวนการท า
การจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) อันประกอบไปด้วย การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) ว่ามุมมองของท่านผูน้ าองค์กรมีทัศนคติอย่างต่อการก าหนดกลยุทธ์ของพวกเขาเอง 
ค าถามท่ีส าคญัก็คือ ก่อนท่ีบรรดาผูน้ ากลยุทธ์ไดก้  าหนดกลยุทธ์ของตนออกมาไดมี้ความสนใจต่อ
กระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์ทั้ง 3 กิจกรรมท่ีกล่าวไวห้รือไม่ และมีความลึกซ้ึงเพียงไร 

ทั้งน้ี กรอบแนวติดของงานวิจยัไดมี้การท าการอธิบายไวโ้ดยละเอียดในบทถดัไป 
 
 

2.7 ผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) 
ในศตวรรษใหม่ มีภูมิทศัน์ของการแข่งขนัสูงเน่ืองจากแนวโนม้ของเทคโนโลยี ความ

เป็นประชาธิปไตยและโลกาภิวตัน์ (Halal and Taylor, 1999) ท าให้เกิดความตึงเครียดในขอบเขต
และโครงสร้างขององคก์ร สภาพแวดลอ้มขององคก์รมีความซับซ้อนมากดึงดูดความสนใจมากขึ้น 
ส่ิงน้ีได้รับผลกระทบกับบทบาทความเป็นผู ้น าตั้ งแต่บทบาทดั้ งเดิมไปจนถึงกลยุทธ์ ผลของ
การศึกษาของศูนยผ์ูน้ าสร้างสรรค์ (The Center for Creative Leaders; CCL) สนับสนุนส่ิงน้ี พบว่า
ความทา้ทายท่ีผูน้ าตอ้งเผชิญในวนัน้ีมีความซับซ้อนดงันั้นเราจึงตอ้งการมุมมองใหม่เก่ียวกบัความ
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เป็นผูน้ า Podolny และคณะ (2005) สังเกตุความเป็นผูน้ าท่ีไดรั้บการวิจารณ์ โดยองคก์รท่ีมีอิธิพลต่อ
กระบวนทศัน์และมุมมอง (Hunitie, 2018) 

ความแตกต่างท่ีส าคญัระหว่างความเป็นผูน้ าและความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ไดรั้บการ
แนะน าโดย Hambrick และ Pettigrew (2001 ตามท่ีอา้งถึงใน Vera and Crossan 2004) ตามท่ีพวกเขา
เป็นผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าในองคก์รโดยไม่ค  านึงถึงระดบัการจดัการในขณะท่ีความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์หมายถึงผูน้ าในระดบัสูงสุดขององคก์ร (Hunitie, 2018) 

ดังนั้ นผูน้ าในระดับสูงสุดขององค์กรจึงมีบทบาทท่ีแตกต่างกันกับของผู ้ท่ีอยู่ใน
ระดบักลาง (Vera and Crossan 2004) ตวัอย่างบทบาทของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ท่ีตั้งช่ือโดย Boal 
และ Hooijberg (2000) ประกอบดว้ยการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์การพฒันาสมรรถนะหลกัขององค์กร
การพฒันาโครงสร้างองคก์รการจดัตั้งและการส่ือสารภารกิจขององคก์รและการพฒันาผูน้ าใหม่ เด
วีส์ (2004) ระบุความสามารถหลกัห้าประการในการเป็นผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ซ่ึง ไดแ้ก่ การวาง
แนวกลยุทธ์ (strategic orientation) การด าเนินกลยุทธ์ (strategy implementation) การปรับเชิงกล
ยทุธ์ (strategic alignment) การก าหนดกลยทุธ์ (strategic interventions) และการพฒันาความสามารถ
เชิงกลยุทธ์ (development of strategic competencies) เน่ืองจากความส าคัญของพวกเขาในองค์กร
ใดๆ ท่ีพยายามรับมือกบัการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ตอ้งเผชิญกบัความทา้
ทายต่างๆ เช่นการตดัสินใจดว้ยปัญญา (Avolio 2007) 

 
 

2.8 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง (Literature Review) 
งานวิจัยของลูคัส (L. W. van der Laan, 2010) เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (qualitative 

research) ไดท้ าการศึกษาพบว่าผลการศึกษายืนยนัว่าทกัษะการมองอนาคต (foresight competence) 
และการคิดเชิงกลยุทธ์  (strategic thinking) มีความสัมพันธ์กัน โดยการมองอนาคตนั้ นเป็น
ความสามารถท่ีเป็นปัจจยัสนับสนุนกระบวนการคิดเชิงกลยุทธ์ และ โดยทั้งทฤษฎีกรอบงานวิจยั
และการวิเคราะห์ขอ้มูลนั้นแสดงความสอดคลอ้งกนัอยา่งชดัเจนวา่ความสามารถต่อการมองอนาคต
นั้นเป็นความสามารถท่ีจ าเป็นและมาตอ้งมาก่อนการคิดและท ากลยทุธ์ ตวัการปัจจยัปฎิสัมพนัธ์อ่ืนๆ 
เช่น อายุ, ระดับการศึกษา, การศึกษาทางด้านการอนาคตศึกษาหรือการมองอนาคต , ประสบการ
ท างานในอุตสาหกรรมยงัมีผลต่อตวัแปรการศึกษาอีกดว้ย ผลการวิจยัยืนยนัว่าแนวทางแบบดั้งเดิม
แบบเชิงเส้นและแบบไตร่ตรองในการวางกลยุทธ์ยงัคงเด่นชดั เป็นการยืนยนัต่อไปว่าการคิดเชิงกล
ยุทธ์ยงัคงเป็นเร่ืองท่ีเขา้ใจไดย้ากในการฝึกฝนเชิงกลยุทธ์และแสดงถึงความทา้ทายต่อผูน้ าระดับ
ยุทธศาสตร์ ภายในบริบทของการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มท่ีคลุมเครือและมีพลวตัและความ
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จ าเป็นของการพัฒนาองค์กรท่ีย ัง่ยืน การศึกษาเน้นถึงความกังวลท่ีว่ากลยุทธ์นั้ นมีการปฏิบัติ
โดยทัว่ไปโดยมีค่าใชจ่้ายดา้นการก าเนิดและการคิดเชิงสร้างสรรค์ 

การสนับสนุนหลกัของการวิจยัของลูคสั (L. W. van der Laan, 2010) คือการพฒันา
และปรับแต่งกรอบแนวคิดท่ีไดแ้สดงไวแ้ละเป็นรูปแบบการทดสอบคร้ังแรกของความสัมพนัธ์เชิง
ประจักษ์ระหว่างการสร้างความสามารถในการมองอนาคต ( foresight competence) และการคิด
เชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และกระบวนการสร้างกลยุทธ์องค์กร อิทธิพลของลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของผูน้ าในแง่ของทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategy-level leader) มีส่วน
ช่วยต่อวรรณกรรมเร่ืองน้ี ได้แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจท่ีส าคัญในการบรรจบกันระหว่าง
ความสามารถในการรับรู้ของผูน้ าและกระบวนการสร้างกลยทุธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผล 

การศึกษาของ Ozcan and Smith (2010) จดัท าขึ้นในสหราชอาณาจกัร แคนาดา และ
ทวีปยุโรป ไดพ้ิจารณาการสร้างแผนภูมิขอบเขตของส่ิงท่ีคาดหวงัว่าจะเกิดขึ้นระหว่าง 2553 และ 
2568 ตามขอ้เท็จจริงท่ีปรากฏในศตวรรษท่ี 21 การศึกษาไดจ้ดัท าเวิร์กช็อปโดยการรวมกลุ่มของ
ผู ้เ ช่ียวชาญด้านการงิ เคราะห์อนาคต (Future experts) ท่ีได้เข้า ร่วมประชุม Future-oriented 
Technology Analysis (FTA)  conference 2008 โดยได้ระดมความคิดเพื่อวิเคราะห์ trends, drivers, 
wild-cards, discontinuity และ weak signals ซ่ึงได้น า เสนอให้เห็นถึงทฤษฎีและกระบวนการ
วิเคราะห์อนาคต เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน ามาใชใ้นการท าการมองอนาคต (foresight) ได ้การศึกษา
เป็นการท าวิจยัเชิงปริมาณโดยท าการสอบถามผูเ้ขา้ร่วมเป็นจ านวน 293 คน ผลการวิจยัพบว่าขอ้มูล
มีประโยชน์และค่อนขา้งลึกซ้ึงและหลากหลาย อย่างไรก็ดีในอนาคตอาจจะเพิ่มเติมการใส่ข้อมูล
อินพุตเและการวิเคราะห์ยงัสามารถพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพของแบบส ารวจน้ีให้เพิ่มยิ่งขึ้ นไป 
โดยทัว่ไปแลว้จุดประสงค์ของการอ้างอิงการศึกษาช้ินน้ีก็เพื่อการรวบรวมเคร่ืองมือท่ีส าคัญต่อ
กระบวนการการท าการมองอนาคต (foresight) เช่น trend analysis, wild-card และ weak signals 

การศึกษาของ Jarunee (Wonglimpiyarat, 2006) เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative 
research) ไดน้ าเสนอผลลพัธ์ของกระบวนการมองอนาคต (foresight) ไดใ้ห้ภาพรวมท่ีครอบคลุม
ของแนวโนม้ของอุตสาหกรรมไทย การศึกษามีส่วนช่วยในการก าหนดเทคโนโลยแีละอุตสาหกรรม
ท่ีเป็นไปไดด้า้นนโยบายซ่ึงจะช่วยเพิ่มความสามารถของประเทศไทยในการปรับปรุงต าแหน่งการ
แข่งขันส าหรับอนาคต งานศึกษาน้ีได้ทดสอบการมองอนาคตด าเนินการโดยรัฐบาลไทยผ่าน
ส านักงานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และศูนย์การมองอนาคตด้าน
เทคโนโลยีของเอเปคเพื่อตรวจสอบศกัยภาพของอุตสาหกรรมไทยและการวางแผนนโยบายการ
พฒันาท่ีจ าเป็นเพื่อใหอุ้ตสาหกรรมของไทยประสบความส าเร็จในปี 2563  
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ตารางท่ี 2.3 การทบทวนวรรณกรรม (Literature review) 
ล าดับ ช่ือผู้แต่ง เร่ือง ปีที่ท า

การวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้

ส าหรับการ
วิจัย 

ตัวแปรที่ใช้
ส าหรับการศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได้ 

1. Lucas W van der 
Laan 

Foresight 
Competence and The 
Strategic Thinking 
of Strategy-Level 
Leaders 

2010 การวิจยัเชิง
ปริมาณ 
(Quantitative 
Research) 

กลุ่มผูบ้ริหาร
กลยทุธ์ชาย
และหญิงของ
องคก์รใน
แอฟริกาใต้
และ
ออสเตรเลียท่ี
มีบทบาทและ
อิทธิพลปาน
กลางจนถึงสูง
ต่อการ
ตดัสินใจ
เชิงกลยทุธ์ต่อ
ภายในและ

แบบส ารวจ 
แบบสอบถาม
ทางเวบ็ไซต ์
(Web-based 
survey 
questionnaire) 

(1) ขอ้มุลส่วนตวั 
(profile) 
ประกอบดว้ย 
เพศ, เช้ือชาติ, 
อาย ุ

(2) การศึกษา 
(การศึกษา) 

(3) ประสบการณ์ 
(experience) 

(4) การจดัท ากล
ยทุธ์ขององค ์
(organizational 
strategy 
formulation) 

ผลการศึกษาพบวา่
ทกัษะการมองอนาคต 
(foresight 
competence) และการ
คิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking) มี
ความสัมพนัธ์กนั โดย
ทั้งทฤษฎีกรอบ
งานวิจยัและการ
วิเคราะห์ขอ้มูลยนั้น
แสดงความสอดคลอ้ง
กนัอยา่งชดัเจน 
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ล าดับ ช่ือผู้แต่ง เร่ือง ปีที่ท า
การวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้
ส าหรับการ
วิจัย 

ตัวแปรที่ใช้
ส าหรับการศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได้ 

กายนอก
องคก์ร 

2. Ozcan Saritas, 
Jack E. Smith 

The Big Picture – 
trends, drivers, wild 
cards, discontinuities 
and weak signals 

2010 การวิจยัเชิง
ปริมาณ 
(Quantitative 
Research) 

ผูเ้ขา้ร่วม
ประชุม 
Future-
oriented 
Technology 
Analysis 
(FTA) 

แบบสอบถาม (1) Part 1: 
Respondent 
profile (Year 
of foresight 
experience, 
country of 
residence, 
affiliation-type 
of 
organization) 

(2) Part 2: 
Identification 
of trend, 
drivers, wild 

clarify the concepts 
first by suggesting 
definitions and 
discussing the 
distinctions between 
them. The paper then 
presents the 
rationales of 
conducting the Big 
Picture Survey 
(BPS), presents its 
methodology and 
discusses the results 
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ล าดับ ช่ือผู้แต่ง เร่ือง ปีที่ท า
การวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้
ส าหรับการ
วิจัย 

ตัวแปรที่ใช้
ส าหรับการศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได้ 

cards, weak 
signal 

of the survey in a 
greater extent. 

3. Jarunee 
Wonglimpiyarat 

Technology 
foresight: Creating 
the future of 
Thailand’s industries 

2006 การวิจยัเชิง
คุณภาพ 
(Qualitative 
Research) 

Discussion 
forum 
NSTDA and 
APEC 

Foresight 
exercise 
Discussion 
forum within 
NSTDA and 
APEC 

The time horizon 
within which the 
technology 
foresight is 
undertaken covers 
the period 
between 2000-
2020. 

การด าเนินงานของ
ระบบการวิจยัทาง
วิทยาศาสตร์ควรเป็น
ตวัขบัเคล่ือน
นวตักรรมเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถ
ในการแข่งขนัของ
เศรษฐกิจ นโยบาย
ของรัฐบาลจ าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายในวงกวา้ง
ของแผนพฒันา
อุตสาหกรรม การ
วางแผนเทคโนโลยี
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ล าดับ ช่ือผู้แต่ง เร่ือง ปีที่ท า
การวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้
ส าหรับการ
วิจัย 

ตัวแปรที่ใช้
ส าหรับการศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได้ 

ควรไดรั้บการพฒันา
ในลกัษณะผสมผสาน
กบัสถาบนัท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์ทั้งหมด
เพื่อน าผลลพัธ์ของ
โปรแกรมการมอง
อนาคตไปใชอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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2.9 แนวความคิดกรอบงานวิจัยฉบับนี ้(conceptual framework for this research) 
ความสามารถการมองอนาคตและกิจกรรมการท าการมองอนาคต (foresight) จะให้ผล

ลพัทเ์ป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นจ านวนหน่ึงวา่ดว้ย เทรนดท่ี์ก าลงัจะเกิดขั้นในอนาคต เส้นทางของเหตุการณ์ 
(event) หน่ึงท่ีจะก่อใหเ้กิดผลลพัทใ์นอนาคตท่ีผูน้ าระดบักลยทุธ์จะมองไปยงัเวลาขา้งหนา้อีกไม่ก่ีปี
นบัจากน้ี เม่ือการท าการมองอนาคตจากเหตุการณ์จ านวนมาก และท าการวิเคราะห์ จะก่อใหเ้กิดเป็น
ภาพของทางเลือกหลายๆ ภาพ และเส้นทางท่ีเป็นไปได้ท่ีมุ่งไปยงัเป้าหมายจ านวนหน่ึง การคิด
เชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) จะเป็นการน าทางเลือกท่ีไดจ้ากการท าการมองอนาคต (foresight) 
เหล่าน้ี มาท าการก าหนดกลยุทธ์ให้กบัองค์กรโดยกระบวนการการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) โดยผูน้ าขององคก์ร (strategic leader)  

ดงันั้นเม่ือภาพในอนาคต และทางเลือกทางกลยุทธ์ท่ีก าหนดให้องคก์รเดินสู่เป้าหมาย
ตามวิสัยทศัน์ของผูน้ านั้นชดัเจน มนัจึงเป็นการลดความเส่ียงท่ีจะสูญเสียทรัพยากรขององคก์ร โดย
กระบวนการเหล่าน้ีนับว่าเป็นการบริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ (strategic risk management) ของ
องคก์ร 

การศึกษาท่ีในงานวิจยัฉบบัน้ีจึงมุ่งเน้นไปท่ีการมุ่งเน้นหาความสัมพนัธ์กนัระหว่าง
ความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ของผูบ้ริหารองคก์รในประเทศไทยต่อกระบวนการ
ท าการจดัการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) อนัประกอบไปดว้ย การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) ว่ามุมมองของท่านผูน้ าองค์กรมีทัศนคติอย่างต่อการก าหนดกลยุทธ์ของพวกเขาเอง 
ค าถามท่ีส าคญัก็คือ ก่อนท่ีบรรดาผูน้ ากลยุทธ์ไดก้  าหนดกลยุทธ์ของตนออกมาไดมี้ความสนใจต่อ
กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ทั้ ง 3 กิจกรรมท่ีกล่าวไว้หรือไม่ และมีความลึกซ้ึงเพียงไร 
แนวความคิดกรอบงานวิจยัสามารถแสดงไดด้งังในรูปท่ี 2.9 ดงัน้ี 

 
รูปท่ี 2.9 แนวความคิดกรอบงานวิจยั (Conceptual Framework of the Study) 
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บทที่  3 

วิธีด าเนินการวิจัย / ระเบยีบวิธีวิจัย 
 
 

3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจยัเร่ือง  การศึกษาทกัษะการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารไทย ก าหนด

ระเบียบวิธีการวิจยัและกระบวนการวิจยั (Research Methodology) โดยกระบวนการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative research) มีขั้นตอนในการด าเนินการเพื่อให้การวิจยัมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถแบ่ง
ออกเป็นขั้นตอนไดด้งัน้ี 

(1)  การก าหนดกลุ่มประชากร 
(2)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าวิจยัและการเก็บขอ้มูล 
(3)  ชุดค าถามส าหรับแบบสอบถาม 
(4)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ 
(5)  การทดสอบคุณภาพของการเก็บขอ้มูล 
(6)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
(7)  การจดัท าและวิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยผูว้ิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบการส ารวจ (Survey Research) และใช้แบบสอบถาม

ออนไลน์ (Online Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล เน่ืองจากให้ความสะดวกและ
ประหยดัเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 
 

3.2 การก าหนดกลุ่มประชากร 
เม่ือพิจารณาถึงความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคข์องงานวิจยั และค าถามงานจยั ผูว้ิจยั

ไดพ้ิจารณาถึงกลุ่มประชากรเป้าหมายเป็นผูบ้ริหารระดบักลาง ถึงสูง ท่ีมีประสบการณ์การท ากลยทุ์
และน าเสนอใหก้บัองคก์ร โดยมาจากกลุ่มประชากรต่อไปน้ี 

(1)  กลุ่มประชากรผูซ่ึ้งเป็นผูบ้ริหารตั้งแต่ระดับกลางของบริษทัหรืองค์กร ซ่ึงได้จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท. / SET) หรือเป็นบริษทัลูกซ่ึงถือหุน้โดยบริษทัท่ี
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จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ หรือเป็นบริษทัส านักงานตวัแทนท่ีมีการถือหุ้นโดยบริษทัท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยต์่างประเทศ  

(2)  กลุ่มประชากรผูซ่ึ้งเป็นผูบ้ริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ หรือเจ้าของ
กิจการธุรกิจสตาร์ทอพั ท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

(3)  กลุ่มประชากรตามขอ้ (1) และ (2) ซ่ึงมีประสบการณ์ในการท างานท่ีเก่ียวขอ้งโดย
ทางตรงและทางออ้มเก่ียวกับการวิเคราะห์กลยุทธ์ การออกแบบกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ การ
บริหารกลยทุธ์ หรือสนบัสนุนการบวนการก าหนดกลยทุธ์ 

การสุ่มตัวอย่าง ผู ้วิจัยได้ทาการสุ่มตัวอย่ างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-
Probability Sampling) โดยการใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ซ่ึง
ผูวิ้จยัไม่ทราบค่าจานวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นจึงคานวณกลุ่มตวัอยา่งจากสูตรของคอแครน 18 
(Cochran, 1977 อ้างอิงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล , 2543) และไม่ทราบค่าสัดส่วนประชากร โดยมีค่า
ความคลาดเคล่ือนท่ีร้อยละ 5 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

𝑛 =
𝑍2

4𝑒2
 

เม่ือ  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
p = สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร 
e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมใหเ้กิดขึ้นได ้
Z = ค่า Z ท่ีระดบัความเช่ือมัน่หรือระดบันยัสาคญั 
(ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะไดค้่า Z = 1.96) 

แทนค่า  

𝑛 =
1.962

4(0.05)2
 

𝑛 = 384.16 
และเพื่อป้องกนัความผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามไม่ครบถว้น ผูวิ้จยัจึงเพิ่มขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งเป็นทั้งหมด 400 ตวัอยา่ง 
 
 

3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการท าวิจัยและการเกบ็ข้อมูล 
ผูวิ้จยัไดพ้ิจารณาเห็นวา่ในแง่ของประสบการณ์ส่วนบุคคลนั้นมีความส าคญัต่อแนวทั้ง

สองแนวงานวิจยั คือทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซ่ึงทั้งสองแนวทางสามารถน าเสนอแง่มุมท่ี
แตกต่างและมีคุณค่าในของเน้ือหาสาระท่ีแตกต่างกนั  
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ผู ้วิจัยมีความตั้ งใจพัฒนางานวิจัยฉบับน้ี เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research)โดยการใช้เคร่ืองมือการจดัท าแบบสอบถาม แจกจ่าย และเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชาการ
ตวัอยา่งดงัท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 3.2 

 
 

3.4 ชุดค าถามส าหรับแบบสอบถาม 
แบบสอบถามนั้นเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับวิธีการด าเนินการวิจยัอย่าง

กวา้งขวางเพื่อการเก็บขอ้มูลจากประชากรท่ีมีจ านวนมาก เพื่อให้ประชากรท่ีถูกเลือกมามีความ
สะทอ้นออกเป็นภาพรวมของตวัแทนต่อปัญหางานวิจยัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลท่ีสามารถอา้งอิงได ้ดงันั้น
การพฒันาแบบสอบถามส าหรับงานวิจยัจึงมีความส าคญัมากส าหรับการศึกษาแบบภาพตดัขวาง 
(cross-sectional study) 

จากท่ีไดอ้ธิบายค าถามงานวิจยัและแนวความคิดกรอบงานวิจยัในบทท่ี 1 และบทท่ี 2 
นั้น งานวิจยัฉบบัมีจุดมุ่งหมายต่อค าถามดงัแสดงไดใ้นตารางท่ี 3.1 น้ี จากค าถามงานวิจยัขา้งตน้ได้
ถูกน าไปพฒันาเป็นแบบสอบถาม ดงัแสดงไวใ้นภาคผนวกของงานวิจยัฉบบัน้ี 
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ตารางท่ี 3.1 สรุปค าถามงานวิจยัและค าถามยอ่ยงานวิจยั (Summary of Research Question and Sub-Research Question) 
ค าถามงานวิจัย (Research Question) ค าถามย่อยงานวิจัย (Sub-Research Question) 

หมวดค าถามทศันคติของผูบ้ริการเชิงกลยทุธ์ 
ทศันคติ (mindset) ของผูบ้ริหารองคก์รปัจจุบนั
มองการจดัการเชิงกลยทุธ์อยา่งไร? 

ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยทุธ์ (strategic formulation) หรือไม่? 

 ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic management) หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การออกแบบกลยทุธ์ (strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดใน
การจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์รใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) คือวธีิการท่ีดีสุดใน
การจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์รใช่หรือไม่? 

 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) หรือไม่? 

 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking) หรือไม่? 

 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) หรือไม่? 

หมวดค าถามความพึงพอใจกบักลยทุธ์ขององคก์ร 
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ค าถามงานวิจัย (Research Question) ค าถามย่อยงานวิจัย (Sub-Research Question) 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมี
ความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการออกแบบกล
ยทุธ์ขององคก์รตนเองในปัจจุบนัหรือไม่? 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์รของตนอยู่แลว้หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการการออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง
อยูแ่ลว้หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการออกแบบกลยุทธ์ขององคก์ร
ของตนเองหรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ประสิทธิภาพของกระบวนการจดัการกลยุทธ์ (strategic 
management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยใหผู้น้ าและองคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว้
หรือไม่? 

หมวดค าถามการสังเกตการท าการมองอนาคต (foresight) ในการออแบบกลยทุธ์ 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) หรือไม่? 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง
ใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มี “ทีมงานท าหนา้ท่ี” วิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกล
ยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์
อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 
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ค าถามงานวิจัย (Research Question) ค าถามย่อยงานวิจัย (Sub-Research Question) 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มี “ทีมงานท าหนา้ท่ี” วิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ีเกิดแลว้น ามา

ปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์อนาคตโดยองคก์รของตนเองใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) เนน้การพฒันาตามเมกะเทรนด ์(mega-trend) เป็นหลกัเพียงอยา่งเดียวใช่

หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือวา่การมองอนาคตท่ีแม่นยะจะท าใหอ้งคก์รสามารถลดการสูญเสีย

ทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละบริหารให้ไดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด? 
หมวดค าถามการสังเกตการท าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ในการออแบบกลยทุธ์ 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) หรือไม่? 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพ (scenario) โดยองคก์รของตนเองใช่
หรือไม่? 
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ค าถามงานวิจัย (Research Question) ค าถามย่อยงานวิจัย (Sub-Research Question) 
หมวดค าถามการสังเกตการท าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ในการออแบบกลยทุธ์ 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) หรือไม่? 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทางของแผนกลยุทธ์ในระยะ 5 ปีใช่หรือไม่? 

 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทางของแผนกลยุทธ์ในระยะ 10 ปีใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทางของแผนกลยุทธ์ในระยะ 15 ปีใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทางของแผนกลยุทธ์ในระยะ 20 ปีใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกล

ยทุธ์ ใช่หรือไม่? 
 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์มากกวา่หน่ึงคร้ัง

ภายในระยะเวลาหน่ึงปี ใช่หรือไม่? 
หมวดค าถามการวิเคราะห์ประชากรศาสตร์ 

ลกัษณะทางประชากรของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์
มีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งความสามารถ
ในการมองอนาคตและการคิดเชิงกลยทุธ์
หรือไม่? 

อายขุองผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีผลต่อการวิเคราะห์เทรนดแ์ละการมองอนาคตใช่หรือไม่? 

 อายขุองผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีผลต่อการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ใช่หรือไม่? 
 อายขุองผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีผลต่อการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ใช่หรือไม่? 
 ประสบการณ์ของผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีผลต่อการวิเคราะห์เทรนดแ์ละการมองอนาคตใช่หรือไม่? 
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ค าถามงานวิจัย (Research Question) ค าถามย่อยงานวิจัย (Sub-Research Question) 
 ประสบการณ์ของผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีผลต่อการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ใช่หรือไม่? 
 ประสบการณ์ของผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีผลต่อการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ใช่

หรือไม่? 
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3.5 สถิติและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
ผูว้ิจัยใช้เคร่ืองมือซอฟท์แวร์ทางสถิติ SPSS ท าการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย และ

กระบวนการทางสถิติ (statistical process analysis) เคร่ืองมือท่ีเป็นเทคนิคการวิเคราะห์หลกัสามารถ
ด าเนินการโดยอาศยัหลกัการเทคนิค Compare means และ Variance Analysis จากการเก็บขอ้มูลจาก
กลุ่มประชากรตวัอยา่งได ้
 

3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
ใช้อธิบายขอ้มูลทัว่ไปด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง เช่น เพศ อายุ รายได้ 

ระดบัการศึกษา เป็นตน้โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ได ้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 

3.5.2 การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานและความสัมพนัธ์ 
เทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ในงานวิจยัน้ี สามารถแสดงไดโ้ดยการใชเ้คร่ืองมือ

เทคนิคการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (Compare mean – Independent-sample t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวน (Variance Analysis, F-test) 
 
 

3.6 การทดสอบคุณภาพของการเกบ็ข้อมูล 
ในการสร้างชุดค าถามเพื่อใชใ้นการวิจยัไดมี้การประยกุตม์าจากวิธีการสร้างชุดค าถาม 

ของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ไม่ว่าจะใชเ้ทคนิคใดจ าเป็นอย่าง
มากท่ีตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพของการเก็บขอ้มูล ซ่ึงจะท าการทดสอบใน 2 ประเด็นคือ การ
ทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และการทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัต่อไปน้ี 
 

3.6.1 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) 
ผูวิ้จยัได้มีการน าชุดค าถามจากการทบทวนงานวิจยัก่อนหน้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อท า

แบบสอบถามและน าแบบสอบถามดงักล่าวไปเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อพิจารณา ตรวจสอบ
ความครบถ้วนและความสอดคล้องของเน้ือหาในแบบสอบถามท่ีจะศึกษา และได้มีการน า
แบบสอบถามไปทดสอบก่อนใช้จริง (Pretest) เพื่อทดสอบความเขา้ใจของผูต้อบแบบสอบถาม 
นอกจากน้ีเพื่อทดสอบความเท่ียงตรง 
 



 

 

63 

3.6.2 การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 
เพื่อใหแ้น่ใจวา่ผูต้อบแบบสอบถามตอบค าถามตามความเป็นจริงทุกขอ้ รวมทั้งคาถาม

มีความเท่ียงตรงทางสถิติ โดยผูวิ้จยัน าแบบสอบถาม ไปท าการทดสอบก่อนใชจ้ริงและพิจารณาจาก
ค่าสัมประสิทธ์ิครอนแบค อลัฟ่า (Cronbach’s Coefficient Alpha) ของค าถามในแต่ละดา้น โดย
ค่าครอนแบคอลัฟ่าท่ีไดค้วรมีค่าตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป จึงถือวา่เป็นท่ียอมรับได ้(Hair et al., 2013) 
 
 

3.7 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการแจกแบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) เพื่อด าเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลโดยการขอความอนุเคราะห์ผา่นการติดต่อโดยตรงต่อผูแ้ทนองคก์รต่างๆ หรือ ผา่น
ค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา ตลอดจนเครือข่ายวิชาชีพของผูท้  าวิจยั เพื่อการด าเนินการขอเขา้
พบปะรายบุคคลเพื่อช้ีแจงขอ้มูลงานวิจยัและการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถาม หรือ อาจใช้
วิธีการประชุมแบบออนไลน์ผา่นแอพพลิเคชัน่ เช่น Microsoft Team, Zoom หรือ ส่งผา่นอีเมลแ์ละ
ช้ีแจงทางโทรศพัท ์ทั้งน้ีแลว้แต่ความสะดวกของผูใ้หข้อ้มูลและตอบแบบสอบ ตลอดจนการ
ค านึงถึงความปลอดภยัของสถานการณ์โควิด-19 ในขณะน้ี 

งานวิจยัน้ี ผูวิ้จยัใชวิ้ธีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาจาก 2 ส่วน คือ ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษา
คน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ เช่น วารสาร บทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ ท า
การเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ากการนาแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน โดยขอ
ความร่วมมือจากผูบ้ริหารองคก์รในระดบัต่างๆท่ีเคยมีประสบการณ์เก่ียวกลยทุธ์ขององคก์ร ซ่ึงมี
ระยะเวลาวิจยัเร่ิมตั้งแต่ 10 กรกฎาคม 2563 - 30 กนัยายน 2563 
 
 

3.8 การจัดท าข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลจะสามารถแบ่งออกเป็นส่วนหลกั ไดด้งัน้ี  
(1)  ทศันะคติของผูน้ าองคก์รต่อการมองอนาคต (Leadership’s attitude towards 

foresight)  
(2)  ความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of 

strategic foresight competence of strategic leadership) 
(3)  ความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of strategic 

planning of strategic leadership) 
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(4)  ความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of strategic 
thinking of strategic leadership) 
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บทที่  4 

ผลการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

ผลการวิจยัเร่ือง “การศึกษาทกัษะการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร
ไทย” ผูวิ้จยัไดท้ าการกระจายแบบสอบถามผา่นไปยงัผูผ้า่นการคดักรองส าหรับผูท่ี้อยูใ่น
เกณฑก์ลุ่มเป้าหมายท่ีจะศึกษา จ านวน 400 ชุด โดยชุดค าตอบท่ีไดรั้บการอนุเคราะห์ตอบ
ค าถามครบถว้นและน ามาประมวลผลเพื่อท าการวิเคราะห์ทั้งส้ิน จ านวน 52 ชุด คิดเป็น
สัดส่วน 13% 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถติผูเ้ขียนไดน้ ามาประมวลและเรียบเรียงเป็น
ผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 
 
 
4.1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยในคร้ังน้ีมีผูเ้ข้าร่วมตอบ
แบบสอบถามท่ีด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารในระดบั CEO/Director คิดเป็นจ านวนร้อยละ 9.6% ระดับ 
Senior Manager 40.4% และระดับ Middle Manager 44.2% โดยระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง
ประกอบดว้ยระดบัปริญญาเอกร้อยละ 5.8% ระดบัปริญญาโท 78.8% และระดบัปริญญาตรี 15.4% 
จากอุตสาหกรรมต่างๆ ดังน้ี Manufacturing คิดเป็นร้อยละ 34.6% Financial services 9.6% Retail 
5.8% Resource/Mining และ Education อย่างละ  1% นอกจาก น้ีย ัง มีผู ้ท่ี อยู่ ใน อุตสาหกรรม 
Engineering and Technology อีก 46.2% 

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอิทธิผลและส่วนร่วมต่อการออกแบบกลยุทธ์ขององค์กรในระดับ
ต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี มีอิทธิพลสูงมากคิดเป็นร้อยละ 32.7% สูง 44.2% ปานกลาง 21.2% ต ่า 1.9% 
และไม่มีอิทธิพลเลย 32.7% 

โดยลกัษณะบทบาทของการมีส่วนร่วมต่อการจดัท าการออกแบบกลยุทธ์ สามารถ
จ าแนกได้ดัง น้ี  Active/Influential 1.9% Advisor to / am consulted by senior management 25% 
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Member of employee strategy group 30.8% Contribute informally through line management 20% 
และไม่มีบทบาทเลย 3.8% 

เม่ือถามต่อไปว่าเม่ือมีการออกแบบกลยุทธ์ในองคก์ร กลยุทธ์เหล่านั้นจะถูกออกแบบ
โดยผู ้ใด ผู ้เข้าร่วมงานวิขัยให้ข้อมูลว่า 53.8% จะถูกท าโดย CEO/Director  40.4% ถูกท าโดย 
CEO/Senior Managers และอีก 5.8% ถูกท าโดย Senior/Middle Managers 

 
ตารางท่ี 4.1 คุณลกัษณะประชากรประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งงานวิจยั 
คุณลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 38 73.1 

หญิง 14 26.9 
รวม 52 100 

อาย ุ 26 – 30 1 1.9 
31 – 35 1 1.9 
36 – 40 7 13.5 
41 – 45 9 17.3 
46 – 50 20 38.5 
51 – 55 11 21.2 
56 – 60 1 1.9 
60 ขึ้นไป 2 3.8 
รวม 52 100 

ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 8 15.4 
ปรืญญาโท 41 78.8 
ปริญญาเอก 3 5.8 
รวม 52 100 

ขนาดขององคก์ร มีพนกังานมากกวา่ 1,000 คน 34 65.4 
มีพนกังาน 100 – 999 คน 13 25.0 
มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน 5 9.6 
รวม 52 100 

ไม่เคย 11 21.2 
เคย, ในระดบัมธัยม 1 1.9 
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คุณลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 
ท่านเคยไดย้นิ หรือ เคยศึกษา
เก่ียวกบั future thinking หรือ 
foresight มาก่อนหรือไม่  

เคย, ในระดบัปริญญาตรี 1 1.9 
เคย, ในระดบัปริญญาโท 36 69.2 
เคย, ในระดบัปริญญาเอก 3 5.8 
รวม 52 100 

อยูใ่นอุตสาหกรรมใด Financial services 5 9.6 
Manufacturing 18 34.6 
Retail 3 5.8 
Resource / Mining 1 1.9 
Education 1 1.9 
Other 24 46.2 
Other, Automotive Industry 1 1.9 
Other, Business Consulting 1 1.9 
Other, Engineering and Technology 20 38.5 
Other, Hospitality 1 1.9 
Other, Research 1 1.9 
รวม 52 100 

อยูใ่นอุตสาหกรรมน้ีมาแลว้ก่ี
ปี 

1 – 5 ปี 4 7.7 
6 – 10 ปี 5 9.6 
11 – 15 ปี 16 30.8 
16 – 20 ปี 18 34.6 
20 ปีขึ้นไป 9 17.3 
รวม 52 100 

ท่านอยูใ่นต าแหน่ง CEO / Director 5 9.6 
Senior Manager 21 40.4 
Middle Manager 23 44.2 
Professional 2 3.8 
Other – Consultant 1 1.9 
รวม 52 100 

Active / Influential 1 1.9 
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คุณลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 
บทบทาของท่านในการจดัท า
การออกแบบกลยทุธ์ของ
องคก์ร 

Advisor to / am consulted by senior 
management 

13 25.0 

Member of employee strategy group 16 30.8 
Contribute informally through line 
management 

20 38.5 

None 2 3.8 
รวม 52 100 

อิทธิพลของท่านต่อการจดัท า
กลยทุธ์ขององคก์ร 

สูงมาก 17 32.7 
สูง 23 44.2 
ปานกลาง 11 21.2 
ต ่า 1 1.9 
ไม่มี 17 32.7 
รวม 52 100 

การออกแบบกลยทุธ์ใน
องคก์รถูกออกแบบโดย 

CEO / Directors 28 53.8 
CEO / Senior Managers 21 40.4 
Senior / Middle Managers 3 5.8 
รวม 52 100 

 
 

4.2 การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) 
 
ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงค่า KMO and Barlett’s Test ของตวัแปรในกลุ่มการศึกษาทศันคติของผูน้ า
องคก์รต่อการมองอนาคต (Leadership’s attitude towards foresight)  

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .748 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 221.066 

df 55 

Sig. .000 
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ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงค่า KMO and Barlett’s Test ของตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์
ทกัษะการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of strategic foresight competence of 
strategic leadership)  

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .843 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1345.624 

df 325 

Sig. .000 

 
ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงค่า KMO and Barlett’s Test ของตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์การ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of strategic planning of strategic leadership) 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .815 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1412.251 

df 300 

Sig. .000 

 
ตารางท่ี 4.5 ตารางแสดงค่า KMO and Barlett’s Test ของตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์การ
คิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ (Relationship of strategic thinking of strategic leadership) 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .888 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1108.784 

df 210 

Sig. .000 
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4.3 การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 
 
ตารางท่ี 4.6 ตารางสรุปแสดงผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ของกลุ่มตวัแปร (Reliability Cronbach’s 
Alpha)  

Reliability Statistics 

กลุ่มตวัแปร Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's Alpha 
Based on Standardized 

Items 

N of Items 

ตวัแปรในกลุ่มการศึกษาทศันคติของผูน้ า
องคก์รต่อการมองอนาคต (Leadership’s 
attitude towards foresight) 

.819 .833 11 

ตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์
ทกัษะการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของผูน้ า
กลยทุธ์ (Relationship of strategic 
foresight competence of strategic 
leadership) 

.942 .950 26 

ตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์การ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ 
(Relationship of strategic planning of 
strategic leadership) 

.956 .963 25 

ตวัแปรในกลุ่มการศึกษาความสัมพนัธ์การ
คิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ากลยทุธ์ 
(Relationship of strategic thinking of 
strategic leadership) 

.883 .918 21 

 
 

4.4 ทัศนะคติของผู้น าองค์กรต่อการมองอนาคต (Leadership’s attitude towards 
foresight) 

4.4.1 การทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรอสิระ (2 Sample t-
Test) 
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จากระดับคะแนนเฉล่ีย (�̅�) ของการส ารวจทัศนคติเก่ียวกับการมองอนาคตของ
ผูบ้ริหารกลยุทธ์ ไดผ้ลลพัธ์ท่ีแสดงให้เราไดเ้ห็นว่าผูบ้ริหารมีทศัคติว่าเป็นบวกต่อการท าการมอง
อนาคต (foresight) โดยคะแนนเฉล่ีย (�̅�) มีค่ามากกวา่ 4 ในเกือบทุกค าถามปัจจยัท่ีน ามาประมวลผล 
ซ่ึงหมายถึงเห็นดว้ยค่อนขา้งมาก 

อย่างไรก็ดี เม่ือเราไดพ้ิจารณาการทดสอบค่ากลาง (Compare mean) เราจะไดพ้บกับ
ความแตกต่างทางดา้นทศันคติของผูบ้ริหารในรายละเอียดท่ีเพิ่มมากขึ้น ขอ้แตกต่างดงักล่าวน้ีเป็น
การปฏิเสธสมมติฐานหลกัท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้ง
กนั โดยการทดสอบค่า independent-sample t-test เม่ือค่า Sig มีค่านอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05  
จากตารางท่ี 4.8 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานหลกัสามารถน ามาสรุปไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategic leadership) มองว่าการ
มองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) มีความสัมพันธ์กับการออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation)” ผลลัพธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความ
เช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.000) เ ม่ือเปรียบเทียบระหว่างผู ้บริหารระดับ CEO/Director และ Senior 
Manager กล่าวคือ ผู ้บริหารส่วนใหญ่มีทัศนคติว่าการท าการมองอนาคต ( foresight) นั้ นไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยทุธ์ 

สมมติฐานหลัก “ผู ้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มองว่าการออกแบบกลยุทธ์  
(strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจัดการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 
0.05 (Sig = 0.042) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารระดบั CEO/Director และ Senior Manager และ
(Sig = 0.000) เ ม่ือเปรียบเทียบระหว่างผู ้บริหารระดับ Senior Manager และ Middle Manager 
กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทัศคติว่าการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ท่ีดียงัไม่ใช่
วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการจดัการความเส่ียงขององคก์ร (strategic risk management) 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดย้อมรับสมมติฐาน
หลกั เม่ือค่า Sig มากกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.065) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหาร
ระดบั CEO/Director และ Senior Manager อย่างไรก็ดี ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐาน
หลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหาร
ระดบั Senior Manager และ Middle Manager กล่าวคือ มีความขดัแยง้กนัในเชิงทศันคติของผูบ้ริหาร
วา่คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกล
ยทุธ์ (strategic thinking) 
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สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสม
มติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง
ผูบ้ริหารระดับ Senior Manager และ Middle Manager กล่าวคือ ผูบ้ริหารมองว่าคุณลักษณะของ
ความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic 
planning) นั้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
 
ตารางท่ี 4.7 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation)  

ปฎิเสธ 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic 
management)  

ยอมรับ 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร 

ปฎิเสธ 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ของ
องคก์ร 

ยอมรับ 

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มีความสัมพนัธ์กบั
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight)  

ยอมรับ 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

ปฎิเสธ 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning)  

ปฎิเสธ 

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์ร
ของตน 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการการ
ออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ยอมรับ 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการ
ออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ประสิทธิภาพของกระบวนการ
จดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยใหผู้น้ าและองคก์รมี
ผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบค่ากลางความเห็นทศันคติของผูน้ าองคก์รต่อการมองอนาคตระหวา่ง CEO/Director กบั Senior Manager และระหว่าง Senior 
Manager กบั Middle Manager 
เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
(strategic leadership) ท่ีมีต่อการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) 

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองว่า 
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบั
การออกแบบกลยทุธ์ (strategic formulation)  

5.00 0.000 4.71 0.463 2.828 .000 4.71 .463 4.83 .388 -.871 .087 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองว่า 
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบั
การจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic management)  

4.80 .447 4.67 .483 .561 .185 4.67 .483 4.70 .559 -.183 .944 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มองว่าการออกแบบกลยทุธ์ 
(strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง 
(strategic risk management) ขององคก์ร 

4.40 .548 4.14 1.014 .779 .042 4.14 1.014 4.78 .518 -2.597 .000 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มองว่าการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง 
(strategic risk management) ขององคก์ร 

4.40 1.342 4.14 .964 .499 .602 4.14 .964 4.39 .839 -.914 .556 

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight)  

4.60 .548 4.48 .814 .321 .439 4.48 .814 4.22 .951 .965 .235 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

4.80 .447 4.52 .602 .959 .065 4.52 .602 4.91 .288 -2.696 .000 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning)  

4.60 .548 4.62 .498 -.076 .887 4.62 .498 4.87 .344 -1.924 .000 
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เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
(strategic leadership) ท่ีมีต่อการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) 

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อ
กลยทุธ์ขององคก์รของตน 

4.00 1.225 3.57 1.028 .810 .765 3.57 1.028 3.91 .811 -1.199 .124 

9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อ
กระบวนการการออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

3.60 1.140 4.10 .768 -1.182 .257 4.10 .768 3.74 .689 1.621 .841 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ตอ้งการเปลี่ยนแปลง
กระบวนการและวิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเอง 

4.00 .707 4.19 .873 -.452 .079 4.19 .873 4.04 .825 .574 .413 

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมิณว่าประสิทธิภาพของ
กระบวนการจดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ได้
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ย่างแม่นย  า
ตามท่ีคาดหวงัไว ้

4.60 .548 3.86 1.108 1.441 .080 3.86 1.108 4.00 .905 -.470 .154 
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จากตารางท่ี 4.10 เป็นการทดสอบโดยการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่
สอดคลอ้งกับสมมติฐานหลกัในโดเมนของขนาดขององค์กรซ่ึงในการศึกษาได้แบ่งขนาดของค์
องคก์รเป็น 3 ขนาดดว้ยกนัคือ องคก์รขนาดใหญ่มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน องคก์รขนาดกลางมี
พนกังานระหวา่ง 100 – 999 คน และองคก์รขนาดเลก็มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน ทั้งน้ีสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategic leadership) มองว่า การ
มองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กับการจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic 
management)” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความ
เช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.047) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง 
กล่าวคือ ผู ้บริหารส่วนใหญ่มีทัศนคติว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ( strategic foresight) ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic management) 

สมมติฐานหลัก “ผู ้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มองว่าการออกแบบกลยุทธ์  
(strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจัดการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 
0.05 (Sig = 0.008) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่าการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ท่ีดีไม่ไดเ้ป็นวิธีการท่ีดี
สุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์ร 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มองว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจัดการความเส่ียง (strategic risk management) ของ
องค์กร” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 
0.05 (Sig = 0.009) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ท่ีดีไม่ไดเ้ป็นวิธีการท่ี
ดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์ร 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐาน
หลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.016) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารใน
องคก์รขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า คุณลกัษณะของความเป็น
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสม
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มติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.001) เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง
ผูบ้ริหารในองคก์รขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า คุณลกัษณะ
ของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(strategic planning) 

 
ตารางท่ี 4.9 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบโดยขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation)  

ยอมรับ 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic 
management)  

ปฎิเสธ 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร 

ปฎิเสธ 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ของ
องคก์ร 

ปฎิเสธ 

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มีความสัมพนัธ์กบั
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight)  

ยอมรับ 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

ปฎิเสธ 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning)  

ปฎิเสธ 

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์ร
ของตน 

ยอมรับ 

9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการการ
ออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ยอมรับ 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการ
ออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ประสิทธิภาพของกระบวนการ
จดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยใหผู้น้ าและองคก์รมี
ผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

ยอมรับ 

 
ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบค่ากลางความเห็นทศันคติของผูน้ าองคก์รต่อการมองอนาคตระหวา่ง
องคก์รขนาดใหญ่ (Over 1,000 employees) และขนาดกลาง (between 100-999 employees) 
เปรียบเทียบความเห็นทศันคติของผูบ้ริหารตามขนาด
ขององคก์ร 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 1,000 
คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic 
leadership) มองว่า การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบ
กลยทุธ์ (strategic formulation)  

4.82 .387 4.85 .376 -.181 0.715 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic 
leadership) มองว่า การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการ
เชิงกลยทุธ์ (strategic management)  

4.82 .459 4.46 .519 2.207 0.047 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มองว่าการ
ออกแบบกลยทุธ์ (strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการ
ท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

4.71 .579 4.15 .899 2.058 0.008 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มองว่าการมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) คือวิธีการท่ีดี
สุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

4.68 .638 3.77 1.013 3.010 0.009 

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic 
leadership) มีความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight)  

4.71 .676 3.85 .899 3.555 0.213 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic 
leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking)  

4.82 .387 4.62 .506 1.340 0.016 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic 
leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกล
ยทุธ์ (strategic planning)  

4.88 .327 4.38 .506 3.291 0.001 

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ขององคก์รมี
ความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์รของตน 

4.06 .814 3.08 1.084 3.267 0.477 
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เปรียบเทียบความเห็นทศันคติของผูบ้ริหารตามขนาด
ขององคก์ร 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 1,000 
คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ขององคก์รมี
ความพึงพอใจต่อกระบวนการการออกแบบกลยทุธ์
ของตนเอง 

4.00 .739 3.69 .947 1.180 0.11 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ตอ้งการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการและวิธีการออกแบบกลยทุธ์
ขององคก์รของตนเอง 

4.24 .781 3.77 .832 1.798 0.775 

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมิณว่า
ประสิทธิภาพของกระบวนการจดัการกลยทุธ์ 
(strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยให้ผูน้ า
และองคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงค์อยา่งแม่นย  า
ตามท่ีคาดหวงัไว ้

4.21 .880 3.77 1.092 1.423 0.336 

 
4.4.2 การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสองประชากร (F-Test) 
ในบทน้ีเป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างประชาการ (analysis of variance, F-

test) ของการส ารวจทศันคติเก่ียวกบัการมองอนาคตของผูบ้ริหารกลยุทธ์ ผลลพัธ์โดยภาพรวมได้
แสดงให้เราได้เห็นว่าผู ้บริหารมีทัศคติเป็นบวกต่อการท าการมองอนาคต ( foresight) ส าหรับ
รายละเอียดปัจจยัท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างซ่ึงไม่สนับสนุนสมมติฐานหลักของกลุ่มตัวอย่างท่ีมี
ความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้งกนั ซ่ึงการทดสอบค่า F-test เม่ือค่า Sig จะมี
ค่านอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 

จากตารางท่ี 4.12 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานหลกัสามารถ
น ามาสรุปไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐาน
หลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.035) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหาร
ในต าแหน่งต่างๆ กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 
(strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

ซ่ึงต าแหน่งต่างๆ ของผูบ้ริหารประกอบไปด้วย CEO/Director, Senior Manager และ 
Middle Manager 
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ตารางท่ี 4.11 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคต (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกล
ยทุธ์ (strategic formulation)  

ยอมรับ 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกล
ยทุธ์ (strategic management)  

ยอมรับ 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การออกแบบกลยทุธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

ยอมรับ 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

ยอมรับ 

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight)  

ยอมรับ 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

ปฎิเสธ 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning)  

ยอมรับ 

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ของ
องคก์รของตน 

ยอมรับ 

9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อ
กระบวนการการออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ยอมรับ 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปล่ียนแปลงกระบวนการและ
วิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ประสิทธิภาพของ
กระบวนการจดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผ่านมา” ไดช่้วยให้
ผูน้ าและองคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว  ้

ยอมรับ 



 

 

81 

ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของระดบัความคิดเห็นทศันคติของผูบ้ริหาร (strategic 
leadership) ต่อการมองอนาคต (strategic foresight) ตามระดบัต าแหน่งของผูบ้ริหาร 

 SS Df MS F Sig. 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ 
(strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มี
ความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยทุธ์ 
(strategic formulation) 

ระหว่างกลุ่ม .487 4 .122 .754 .561 
ภายในกลุ่ม 7.590 47 .161   
รวม 8.077 51    

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ 
(strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มี
ความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
(strategic management) 

ระหว่างกลุ่ม .337 4 .084 .321 .863 
ภายในกลุ่ม 12.336 47 .262   
รวม 12.673 51    

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มอง
ว่าการออกแบบกลยทุธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการ
จดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

ระหว่างกลุ่ม 5.296 4 1.324 2.248 .078 
ภายในกลุ่ม 27.684 47 .589   
รวม 32.981 51    

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มอง
ว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการ
ความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร 

ระหว่างกลุ่ม 1.827 4 .457 .520 .721 
ภายในกลุ่ม 41.250 47 .878   
รวม 43.077 51    

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) 

ระหว่างกลุ่ม 1.957 4 .489 .669 .617 
ภายในกลุ่ม 34.351 47 .731   
รวม 36.308 51    

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 2.367 4 .592 2.819 .035 
ภายในกลุ่ม 9.864 47 .210   
รวม 12.231 51    

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) 

ระหว่างกลุ่ม 1.470 4 .367 1.971 .114 
ภายในกลุ่ม 8.761 47 .186   
รวม 10.231 51    

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ของ
องคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ของ
องคก์รของตน 

ระหว่างกลุ่ม 3.166 4 .792 .878 .484 
ภายในกลุ่ม 41.461 46 .901   
รวม 44.627 50    
ระหว่างกลุ่ม 1.863 4 .466 .744 .567 
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 SS Df MS F Sig. 
9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ของ
องคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการ
การออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ภายในกลุ่ม 29.444 47 .626   
รวม 31.308 51    

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ตอ้งการเปลี่ยนแปลงกระบวนการและ
วิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของ
ตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม .613 4 .153 .220 .926 
ภายในกลุ่ม 32.695 47 .696   
รวม 33.308 51    

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมิณว่าประสิทธิภาพของ
กระบวนการจดัการกลยทุธ์ (strategic 
management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยให้ผูน้ า
และองคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงค์
อยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

ระหว่างกลุ่ม 4.152 4 1.038 1.114 .361 
ภายในกลุ่ม 43.771 47 .931   
รวม 47.923 51    

 
จากตารางท่ี 4.14 เป็นการทดสอบโดยการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่

สอดคลอ้งกับสมมติฐานหลกัในโดเมนของขนาดขององค์กรซ่ึงในการศึกษาได้แบ่งขนาดของค์
องคก์รเป็น 3 ขนาดดว้ยกนัคือ องคก์รขนาดใหญ่มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน องคก์รขนาดกลางมี
พนกังานระหวา่ง 100 – 999 คน และองคก์รขนาดเลก็มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน ทั้งน้ีสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลัก “ผู ้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มองว่าการออกแบบกลยุทธ์  
(strategic formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจัดการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 
0.05 (Sig = 0.012) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหาร
ส่วนใหญ่มีทศันคติว่า การออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ท่ีดีไม่ใช่วิธีการท่ีดีสุดในการ
จดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์ร 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มองว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจัดการความเส่ียง (strategic risk management) ของ
องค์กร” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 
0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหาร
ส่วนใหญ่มีทศันคติว่า การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ไม่ใช่วิธีการท่ีดีสุดในการ
จดัการความเส่ียง (strategic risk management) ขององคก์ร 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเส
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ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตาม
ระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า คุณลกัษณะของ
ความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กับการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) 

สมมติฐานหลกั “คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสม
มติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.001) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับ
ผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า คุณลกัษณะของความ
เป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning) 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององค์กรมีความพึงพอใจต่อกล
ยทุธ์ขององคก์รของตน” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบั
ความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.006) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน 
กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ขององคก์รไม่มีความพึง
พอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์รของตน 
 
ตารางท่ี 4.13 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคต (เปรียบเทียบตามขนาดองคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation)  

ยอมรับ 

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองวา่ การมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ (strategic 
management)  

ยอมรับ 

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การออกแบบกลยุทธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร 

ปฎิเสธ 

4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ของ
องคก์ร 

ปฎิเสธ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) มีความสัมพนัธ์กบั
การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight)  

ปฎิเสธ 

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

ยอมรับ 

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning)  

ปฎิเสธ 

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ขององคก์ร
ของตน 

ปฎิเสธ 

9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการการ
ออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ยอมรับ 

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการ
ออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณวา่ประสิทธิภาพของกระบวนการ
จดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยใหผู้น้ าและองคก์รมี
ผลส าเร็จตามเป้าประสงคอ์ยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

ยอมรับ 

 
ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของระดบัความคิดเห็นทศันคติของผูบ้ริหาร (strategic 
leadership) ต่อการมองอนาคต (strategic foresight) ตามขนาดขององคก์ร 

 SS Df MS F Sig. 

1. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ 
(strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกลยทุธ์ 
(strategic formulation) 

ระหว่างกลุ่ม .243 2 .122 .761 .472 
ภายในกลุ่ม 7.833 49 .160   
รวม 8.077 51    

2. ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ 
(strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
(strategic management) 

ระหว่างกลุ่ม 1.301 2 .651 2.803 .070 
ภายในกลุ่ม 11.372 49 .232   
รวม 12.673 51    

3. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มอง
ว่าการออกแบบกลยทุธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการ
จดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์ร 

ระหว่างกลุ่ม 5.430 2 2.715 4.828 .012 
ภายในกลุ่ม 27.551 49 .562   
รวม 32.981 51    
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 SS Df MS F Sig. 
4. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มอง
ว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการ
ความเส่ียง (strategic risk management) 
ขององคก์ร 

ระหว่างกลุ่ม 14.528 2 7.264 12.468 .000 
ภายในกลุ่ม 28.549 49 .583   
รวม 43.077 51    

5. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) 

ระหว่างกลุ่ม 10.357 2 5.178 9.777 .000 
ภายในกลุ่ม 25.951 49 .530   
รวม 36.308 51    

6. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 1.013 2 .506 2.212 .120 
ภายในกลุ่ม 11.218 49 .229   
รวม 12.231 51    

7. คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) 

ระหว่างกลุ่ม 2.424 2 1.212 7.609 .001 
ภายในกลุ่ม 7.806 49 .159   
รวม 10.231 51    

8. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ของ
องคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ของ
องคก์รของตน 

ระหว่างกลุ่ม 8.628 2 4.314 5.752 .006 
ภายในกลุ่ม 35.999 48 .750   
รวม 44.627 50    

9. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ของ
องคก์รมีความพึงพอใจต่อกระบวนการ
การออกแบบกลยทุธ์ของตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 1.338 2 .669 1.094 .343 
ภายในกลุ่ม 29.969 49 .612   
รวม 31.308 51    

10. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ตอ้งการเปลี่ยนแปลงกระบวนการและ
วิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของ
ตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 2.082 2 1.041 1.634 .206 
ภายในกลุ่ม 31.225 49 .637   
รวม 33.308 51    

11. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมิณว่าประสิทธิภาพของ
กระบวนการจดัการกลยทุธ์ (strategic 
management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยให้
ผูน้ าและองคก์รมีผลส าเร็จตาม
เป้าประสงคอ์ย่างแม่นย  าตามท่ีคาดหวงั
ไว ้

ระหว่างกลุ่ม 2.857 2 1.428 1.553 .222 
ภายในกลุ่ม 45.067 49 .920   
รวม 47.923 51    
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4.5 ความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship of 
strategic foresight competence of strategic leadership) 

4.5.1 การทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรอสิระ (2 Sample t-
Test) 

จากระดบัคะแนนเฉล่ีย (�̅�) ของการส ารวจทศันคติเก่ียวกบัการมองอนาคตของ
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ ไดผ้ลลพัธ์ท่ีแสดงใหเ้ราไดเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารมีทศัคติวา่เป็นบวกต่อการท าการมอง
อนาคต (foresight) โดยคะแนนเฉล่ีย (�̅�) มีค่ามากกวา่ 4 ในเกือบทุกค าถามปัจจยัท่ีน ามาประมวลผล 
ซ่ึงหมายถึงเห็นดว้ยค่อนขา้งมาก 

อยา่งไรก็ดี เม่ือเราไดพ้ิจารณาการทดสอบค่ากลาง (Compare mean) เราจะไดพ้บกบั
ความแตกต่างทางดา้นทศันคติของผูบ้ริหารในรายละเอียดท่ีเพิ่มมากขึ้น ขอ้แตกต่างดงักล่าวน้ีเป็น
การปฏิเสธสมมติฐานหลกัท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้ง
กนั โดยการทดสอบค่า independent-sample t-test เม่ือค่า Sig มีค่านอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05  

จากตารางท่ี 4.16 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน
หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพื่อการวิเคราะห์
อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ยอมรับ 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking)  

ยอมรับ 

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ขององคก์ร
ของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์
(identification of disruptions)) 

ยอมรับ 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ในองคก์รของคุณช่วย
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

ยอมรับ 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

ยอมรับ 

29. ฉนัเช่ือวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

ยอมรับ 

30. คุณคิดวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ยอมรับ 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

ยอมรับ 

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ี
จะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

ยอมรับ 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือวา่การมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าใหอ้งคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละ
บริหารจดัการใหไ้ดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด  

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผุบ้ริหารกลยทุธ์ ระหวา่ง CEO/Director กบั 
Senior Manager และระหวา่ง Senior Manager กบั Middle Manager 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) ของผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ 

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพ่ือ
การวิเคราะห์อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) 

4.40 0.894 4.05 1.024 0.706 0.382 4.05 1.024 3.74 1.096 .962 .658 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) เป็นพ้ืนฐานส าหรับการวางแผนกลยทุธ์ 
(strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

4.60 .548 4.24 .995 .777 .064 4.24 .995 3.87 1.100 1.161 .636 

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight 
activities) ขององคก์รของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน 
(uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์(identification of 
disruptions)) 

3.60 1.517 3.67 1.155 -.110 .937 3.67 1.155 4.26 .864 -1.943 .066 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ใน
องคก์รของคุณช่วยให้ไดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ  เก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้มของตน 

4.20 .837 3.95 1.024 .500 .509 3.95 1.024 4.00 .953 -.160 .797 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุง
การประสานสอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

4.20 .837 3.48 1.692 .920 .166 3.48 1.692 3.52 1.238 -.103 .213 

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการ
ระบุโอกาสและภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology 
portfolio ของเรา 

4.20 .837 4.29 .845 -.204 .865 4.29 .845 4.35 .775 -.254 .998 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) ของผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ 

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
29. ฉนัเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็น
ความสามารถเสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic 
leadership) 

4.40 .548 4.38 1.024 .040 .201 4.38 1.024 4.13 .920 .855 .420 

30. คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของ
ผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิด
เชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

4.20 .837 4.52 .814 -.796 .983 4.52 .814 4.35 .647 .797 .574 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ 
(trend) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

4.40 .548 4.38 .921 .044 .204 4.38 .921 4.26 .864 .446 .682 

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน 
(weak signal) ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

4.00 1.000 3.95 1.161 .084 .710 3.95 1.161 3.70 .974 .797 .775 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีความเช่ือว่าการมองอนาคต 
(accurate foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องคก์รสามารถลดการสูญเสีย
ทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละบริหารจดัการให้ไดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด  

4.80 .447 4.14 .910 1.552 .095 4.14 .910 4.00 .853 .537 .793 
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จากตารางท่ี 4.18 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน
หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.17 
ตารางท่ี 4.17 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบโดยขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพื่อการวิเคราะห์
อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ยอมรับ 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking)  

ยอมรับ 

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ขององคก์ร
ของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์
(identification of disruptions)) 

ยอมรับ 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ในองคก์รของคุณช่วย
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

ยอมรับ 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ยอมรับ 

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

ยอมรับ 

29. ฉนัเช่ือวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

ยอมรับ 

30. คุณคิดวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ยอมรับ 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

ยอมรับ 

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ี
จะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

ยอมรับ 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือวา่การมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าใหอ้งคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละ
บริหารจดัการใหไ้ดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด  

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) ของการผูบ้ริหารกลยทุธ์ระหวา่งองคก์รขนาดใหญ่ (Over 1,000 employees) และขนาด
กลาง (between 100-999 employees) 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ 
ขององคก์รขนาดใหญ่และขนาดกลาง 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์ร
ของคุณเพ่ือการวิเคราะห์อนาคตและสร้างการมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

4.32 .912 3.31 1.032 3.296 .768 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นพ้ืนฐานส าหรับ
การวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) และการคิด
เชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  

4.44 .860 3.62 1.044 2.776 .319 

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight activities) ขององคก์รของคุณมีส่วนช่วยลด
ความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึง
การดิสรัปท ์(identification of disruptions)) 

4.29 1.060 3.31 .947 2.934 .635 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight 
activities) ในองคก์รของคุณช่วยให้ไดรั้บขอ้มูลเชิงลึก
ใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

4.41 .783 3.23 1.013 4.259 .529 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
ช่วยปรับปรุงการประสานสอดคลอ้งของวตัถุประสงค์
ทางธุรกิจ 

3.82 1.290 3.08 1.706 1.620 .219 

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
สนบัสนุนการระบุโอกาสและภยัคุกคามส าหรับ
ผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

4.68 .589 3.77 .725 4.430 .794 

29. ฉนัเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) เป็นความสามารถเสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

4.56 .824 4.08 .641 1.897 .244 

30. คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategic 
leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

4.68 .535 4.00 .707 3.541 .967 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการวิเคราะห์
แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์
อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

4.65 .691 3.92 .862 2.997 .710 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ 
ขององคก์รขนาดใหญ่และขนาดกลาง 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการวิเคราะห์
สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุง
กลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง 

4.26 .994 3.31 .855 3.060 .278 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีความเช่ือว่า
การมองอนาคต (accurate foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้
องคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละ
บริหารจดัการให้ไดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

4.47 .706 3.54 .967 3.643 .106 

 
 

4.5.2 การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสองประชากร (F-Test) 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนระหวา่งประชาการ (analysis of variance, F-test) ของการ

ส ารวจการท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ ผลลพัธ์โดยภาพรวมไดแ้สดงใหเ้ราได้
เห็นวา่ผูบ้ริหารมีแนว้โนม้เป็นบวกต่อการท าการมองอนาคต (foresight) ส าหรับรายละเอียดปัจจยัท่ี
มีความคิดเห็นแตกต่างซ่ึงไม่สนบัสนุนสมมติฐานหลกัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไป
ในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้งกนั ซ่ึงการทดสอบค่า F-test เม่ือค่า Sig จะมีค่านอ้ยกวา่ระดบัความ
เช่ือมัน่ 0.05 

จากตารางท่ี 4.20 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน
หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.19 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคตเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพื่อการวิเคราะห์
อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ยอมรับ 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking)  

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ขององคก์ร
ของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์
(identification of disruptions)) 

ยอมรับ 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ในองคก์รของคุณช่วย
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

ยอมรับ 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ยอมรับ 

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

ยอมรับ 

29. ฉนัเช่ือวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

ยอมรับ 

30. คุณคิดวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ยอมรับ 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

ยอมรับ 

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ี
จะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

ยอมรับ 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือวา่การมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าใหอ้งคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละ
บริหารจดัการใหไ้ดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด  

ยอมรับ 

 
ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของ
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ตามระดบัต าแหน่งของผูบ้ริหาร  

 SS Df MS F Sig. 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูก
น ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพ่ือการ
วิเคราะห์อนาคตและสร้างการมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ระหว่างกลุ่ม 4.394 4 1.098 1.021 .407 
ภายในกลุ่ม 50.587 47 1.076     
รวม 54.981 51 

      

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้าร
มองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) เป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
วางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) 

ระหว่างกลุ่ม 5.689 4 1.422 1.404 .247 
ภายในกลุ่ม 47.618 47 1.013     
รวม 53.308 51 
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 SS Df MS F Sig. 
และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 
15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight activities) ของ
องคก์รของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่
แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึง
การดิสรัปท ์(identification of 
disruptions)) 

ระหว่างกลุ่ม 7.622 4 1.905 1.712 .163 
ภายในกลุ่ม 52.301 47 1.113     
รวม 59.923 51 

      

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight activities) ในองคก์รของคุณ
ช่วยให้ไดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้มของตน 

ระหว่างกลุ่ม 3.075 4 .769 .826 .516 
ภายในกลุ่ม 43.752 47 .931     
รวม 46.827 51 

      

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ระหว่างกลุ่ม 15.204 4 3.801 1.905 .125 
ภายในกลุ่ม 93.777 47 1.995     
รวม 108.981 51       

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ 
technology portfolio ของเรา 

ระหว่างกลุ่ม 1.139 4 .285 .442 .778 
ภายในกลุ่ม 30.303 47 .645     
รวม 31.442 51 

      

29. ฉนัเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
(strategic leadership) 

ระหว่างกลุ่ม 1.912 4 .478 .551 .699 
ภายในกลุ่ม 40.761 47 .867     
รวม 42.673 51 

      

30. คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) 
เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 1.437 4 .359 .668 .617 
ภายในกลุ่ม 25.255 47 .537     
รวม 26.692 51 

      

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่
หรือไม่ 

ระหว่างกลุ่ม 1.471 4 .368 .500 .736 
ภายในกลุ่ม 34.587 47 .736     
รวม 36.058 51 

      

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) 
ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่ง
ต่อเน่ือง 

ระหว่างกลุ่ม 4.697 4 1.174 1.065 .384 
ภายในกลุ่ม 51.822 47 1.103     
รวม 56.519 51 

      

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
ความเช่ือว่าการมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องคก์ร

ระหว่างกลุ่ม 4.071 4 1.018 1.433 .238 
ภายในกลุ่ม 33.371 47 .710     
รวม 37.442 51       
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 SS Df MS F Sig. 
สามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่
และบริหารจดัการให้ไดน้ าไปใชไ้ด้
คุม้ค่ามากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.22 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน

หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.21 
จากตารางท่ี 4.22 เป็นการทดสอบโดยการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่

สอดคลอ้งกับสมมติฐานหลกัในโดเมนของขนาดขององค์กรซ่ึงในการศึกษาได้แบ่งขนาดของค์
องคก์รเป็น 3 ขนาดดว้ยกนัคือ องคก์รขนาดใหญ่มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน องคก์รขนาดกลางมี
พนกังานระหวา่ง 100 – 999 คน และองคก์รขนาดเลก็มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน ทั้งน้ีสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใช้กับองค์กรของคุณเพื่อการ
วิเคราะห์อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight)” ผลลพัธ์จากการส ารวจ
ไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.003) เม่ือเปรียบเทียบ
ตามระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ การมองอนาคต (foresight) ไม่ไดถู้กน ามาใช้
กบัองคก์รของคุณเพื่อการวิเคราะห์อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

สมมติฐานหลกั “การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic 
foresight) เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยุทธ์ 
(strategic thinking)” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับ
ความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.003) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน 
กล่าวคือ การจดัการในองคก์รไม่ไดใ้ชก้ารมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) เป็นพื้นฐาน
ส าหรับการวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

สมมติฐานหลกั “กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight activities) 
ขององค์กรของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท์ 
(identification of disruptions))” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อย
กว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.007) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาด
ต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารมองว่า กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight activities) 
ขององค์กรไม่ได้มีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท์ 
(identification of disruptions)) 
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สมมติฐานหลกั “การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight activities) ในองค์กร
ของคุณช่วยให้ได้รับขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกับสภาพแวดลอ้มของตน” ผลลพัธ์จากการส ารวจ
ไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบ
ตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน กล่าวคือ การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ( strategic 
foresight activities) ในองคก์รไม่ไดช่้วยใหไ้ดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

สมมติฐานหลกั “การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) สนับสนุนการระบุ
โอกาสและภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑ์และ technology portfolio ของเรา” ผลลพัธ์จากการส ารวจ
ไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบ
ตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน กล่าวคือ การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ( strategic 
foresight) ไม่ไดส้นบัสนุนการระบุโอกาสและภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio 
ของเรา 

สมมติฐานหลัก “ฉันเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ( strategic foresight) เป็น
ความสามารถเสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership)” ผลลพัธ์จากการส ารวจ
ไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.001) เม่ือเปรียบเทียบ
ตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน กล่าวคือ ฉันเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) ไม่ได้เป็นความสามารถเสริมท่ีมีต่อการเป็นผู ้น า เชิงกลยุทธ์  ( strategic 
leadership) 

สมมติฐานหลกั “คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ของผูน้ า
ระดบัยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking)” ผลลพัธ์
จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.001) 
เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) ของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ (strategic leadership) ไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัการคิด
เชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโน้ม (trend) ท่ี
เกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า 
Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.002) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในองคก์รท่ีมี
ขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิด
แลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak 
signal) ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยุทธ์อย่างต่อเน่ือง” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐาน
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หลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.002) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหาร
ในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การวิเคราะห์สัญญาน
อ่อน (weak signal) ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง 

สมมติฐานหลัก “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีความเช่ือว่าการมองอนาคต 
(accurate foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องค์กรสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่และบริหาร
จดัการใหไ้ดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig 
น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.001) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในองค์กรท่ีมี
ขนาดต่างกัน กล่าวคือ ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีความเช่ือว่าการมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่และบริหารจดัการให้ได้
น าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

ขอ้สังเกต ค่าเฉล่ียผลการตอบแบบสอบถามขององคก์รขนาดกลางเลก็และขนาดเลก็มี
ค่าต ่ากว่า ค่าเฉล่ียผลคะแนนขององค์กรขนาดใหญ่ ดังนั้ นการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) นั้นเป็นกิจกรรมท่ีด าเนินโดยองคก์รขนาดใหญ่ (มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน
ขึ้นไป) ในขณะท่ีองคก์รขนาดกลางและขนาดเลก็ยงัไม่มีการท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ในองคก์ร 

 
ตารางท่ี 4.21 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคตเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพื่อการวิเคราะห์
อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ปฎิเสธ 

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strategic thinking)  

ปฎิเสธ 

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ขององคก์ร
ของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์
(identification of disruptions)) 

ปฎิเสธ 

18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ในองคก์รของคุณช่วย
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตน 

ปฎิเสธ 

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

ปฎิเสธ 

29. ฉนัเช่ือวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

ปฎิเสธ 

30. คุณคิดวา่การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ปฎิเสธ 

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่ 

ปฎิเสธ 

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) ท่ี
จะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง  

ปฎิเสธ 

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือวา่การมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าใหอ้งคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละ
บริหารจดัการใหไ้ดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด  

ปฎิเสธ 

 
ตารางท่ี 4.22 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ของ
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ ตามขนาดขององคก์ร  

 SS Df MS F Sig. 
13. การมองอนาคต (foresight) ถูก
น ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพ่ือการ
วิเคราะห์อนาคตและสร้างการมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ระหว่างกลุ่ม 11.570 2 5.785 6.530 .003 
ภายในกลุ่ม 43.410 49 .886     
รวม 54.981 51 

      

14. การจดัการในองคก์รของคุณใชก้าร
มองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) เป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
วางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) 
และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 11.048 2 5.524 6.405 .003 
ภายในกลุ่ม 42.259 49 .862     
รวม 53.308 51 

      

15. กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight activities) ของ
องคก์รของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่
แน่นอน (uncertainty) (เช่น การบ่งช้ีถึง
การดิสรัปท ์(identification of 
disruptions)) 

ระหว่างกลุ่ม 10.895 2 5.448 5.444 .007 
ภายในกลุ่ม 49.028 49 1.001     
รวม 59.923 51 
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 SS Df MS F Sig. 
18. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight activities) ในองคก์รของคุณ
ช่วยให้ไดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้มของตน 

ระหว่างกลุ่ม 13.484 2 6.742 9.908 .000 
ภายในกลุ่ม 33.343 49 .680     
รวม 46.827 51 

      

20. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ระหว่างกลุ่ม 9.917 2 4.958 2.452 .097 
ภายในกลุ่ม 99.064 49 2.022     
รวม 108.981 51       

27. การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาสและ
ภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ 
technology portfolio ของเรา 

ระหว่างกลุ่ม 12.493 2 6.247 16.153 .000 
ภายในกลุ่ม 18.949 49 .387     
รวม 31.442 51 

      

29. ฉนัเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) เป็นความสามารถ
เสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
(strategic leadership) 

ระหว่างกลุ่ม 11.368 2 5.684 8.896 .001 
ภายในกลุ่ม 31.305 49 .639     
รวม 42.673 51 

      

30. คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) 
เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 6.451 2 3.226 7.808 .001 
ภายในกลุ่ม 20.241 49 .413     
รวม 26.692 51 

      

31. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่
หรือไม่ 

ระหว่างกลุ่ม 8.170 2 4.085 7.177 .002 
ภายในกลุ่ม 27.888 49 .569     
รวม 36.058 51 

      

33. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak signal) 
ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่ง
ต่อเน่ือง 

ระหว่างกลุ่ม 13.132 2 6.566 7.416 .002 
ภายในกลุ่ม 43.387 49 .885     
รวม 56.519 51 

      

37. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
ความเช่ือว่าการมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องคก์ร
สามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่
และบริหารจดัการให้ไดน้ าไปใชไ้ด้
คุม้ค่ามากท่ีสุด 

ระหว่างกลุ่ม 8.941 2 4.470 7.686 .001 
ภายในกลุ่ม 28.501 49 .582     
รวม 37.442 51 
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4.6 ความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship of strategic 
planning of strategic leadership) 
 

4.6.1 การทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรอสิระ (2 Sample t-
Test) 

จากระดับคะแนนเฉล่ีย (�̅�) ของการส ารวจทัศนคติเก่ียวกับการมองอนาคตของ
ผูบ้ริหารกลยุทธ์ ไดผ้ลลพัธ์ท่ีแสดงให้เราไดเ้ห็นว่าผูบ้ริหารมีทศัคติว่าเป็นบวกต่อการท าการมอง
อนาคต (foresight) โดยคะแนนเฉล่ีย (�̅�) มีค่ามากกวา่ 4 ในเกือบทุกค าถามปัจจยัท่ีน ามาประมวลผล 
ซ่ึงหมายถึงเห็นดว้ยค่อนขา้งมาก 

อย่างไรก็ดี เม่ือเราไดพ้ิจารณาการทดสอบค่ากลาง (Compare mean) เราจะไดพ้บกับ
ความแตกต่างทางดา้นทศันคติของผูบ้ริหารในรายละเอียดท่ีเพิ่มมากขึ้น ขอ้แตกต่างดงักล่าวน้ีเป็น
การปฏิเสธสมมติฐานหลกัท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้ง
กนั โดยการทดสอบค่า independent-sample t-test เม่ือค่า Sig มีค่านอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05  

จากตารางท่ี 4.24 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานหลกัสามารถ
น ามาสรุปไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.024) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารระดับ 
CEO/Director และ Senior Manager และเม่ือเทียบระหว่าง Senior Manager และ Middle Manager 
(Sig = 0.006) กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การ
สร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปีผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.003) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารระดับ 
CEO/Director และ Senior Manager และเม่ือเทียบระหว่าง Senior Manager และ Middle Manager 
(Sig = 0.002) กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การ
สร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผูบ้ริหารระดบั Senior 
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Manager และ Middle Manager กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic 
leader) ไม่ไดมี้การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนใน
แต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap)” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเส
ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.015) เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง
ผูบ้ริหารระดบั Senior Manager และ Middle Manager กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า ผูน้ า
เชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน า
ทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 

 
ตารางท่ี 4.23 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

ยอมรับ 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen strategic thinking): ใหค้วามส าคญั
กบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะหแ์นวโน้ม (trend 
analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

ยอมรับ 

56. เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): เพิ่มทศันวิสัยและ
การมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

ยอมรับ 

58. ฉนัเช่ือวา่การวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
formulation) 

ยอมรับ 

60. คุณคิดวา่การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

ยอมรับ 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกล
ยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกล
ยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

ปฎิเสธ 

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกล
ยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

ปฎิเสธ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกล
ยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

ปฎิเสธ 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 

ปฎิเสธ 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน าทาง
ของกลยทุธ์ (strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.24 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกลยทุธ์ ระหวา่ง CEO/Director กบั Senior Manager และระหวา่ง Senior 
Manager กบั Middle Manager 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของการวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์  

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 
เพื่อออกแบบอนาคตและจดัสรรทรัพยากรอย่างแทจ้ริง 

4.20 .447 4.19 1.030 .020 .287 4.19 1.030 4.43 .728 -.915 .749 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen strategic 
thinking): ให้ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario 
planning) การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend analysis) และการฟังลูกคา้ 
/ ตลาด (client/market listening) 

4.40 .548 4.19 1.030 .435 .344 4.19 1.030 4.04 .976 .486 .611 

56. เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): 
เพ่ิมทศันวิสัยและการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผน
เชิงกลยทุธ์ (strategic planning process) โดยบรรดาผูน้ าระดบั
อาวุโส 

4.40 .894 4.19 .981 .435 .935 4.19 .981 4.22 .795 -.100 .935 

58. ฉนัเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning formulation) 

4.80 .447 4.48 .680 1.006 .064 4.48 .680 4.52 .790 -.204 .833 

60. คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ า
ระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกล
ยทุธ์ (strategy thinking) 

4.40 .894 4.62 .669 -.619 .353 4.62 .669 4.70 .559 -.414 .368 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง 
(roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

4.60 .548 4.48 .750 .346 .300 4.48 .750 4.48 .730 -.009 .897 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของการวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์  

ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง 
(roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

4.40 .548 3.81 1.504 1.442 .024 3.81 1.504 4.17 .887 -.967 .006 

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง 
(roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

3.80 .837 3.48 1.692 .616 .003 3.48 1.692 3.48 1.163 -.005 .002 

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง 
(roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

1.60 2.302 2.76 2.211 -1.049 .758 2.76 2.211 3.30 1.363 -.969 .000 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่ง
ชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic 
roadmap) 

2.40 2.302 3.38 1.987 -.965 .605 3.38 1.987 3.65 1.229 -.539 .015 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และ
แกไ้ขแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) มากกว่าหน่ึง
คร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

4.20 .837 4.00 .973 .421 .536 4.00 .973 3.70 .974 1.022 .602 
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จากตารางท่ี 4.26 เป็นการทดสอบโดยการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่
สอดคลอ้งกับสมมติฐานหลกัในโดเมนของขนาดขององค์กรซ่ึงในการศึกษาได้แบ่งขนาดของค์
องคก์รเป็น 3 ขนาดดว้ยกนัคือ องคก์รขนาดใหญ่มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน องคก์รขนาดกลางมี
พนกังานระหวา่ง 100 – 999 คน และองคก์รขนาดเลก็มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน ทั้งน้ีสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลัก “ฉันเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมอง
อนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning 
formulation)” ผลลัพธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความ
เช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.042) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง 
กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ไม่มีส่วนช่วยในการปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning formulation)  

สมมติฐานหลกั “คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบั
ยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategy thinking)” ผลลพัธ์จาก
การส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.024) เม่ือ
เปรียบเทียบระหวา่งผูบ้ริหารในองคก์รขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่คิดว่า
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) ไม่มี
ความเก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 
 
ตารางท่ี 4.25 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมอง
นาคต (เปรียบเทียบขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

ยอมรับ 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen strategic thinking): ใหค้วามส าคญั
กบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะหแ์นวโน้ม (trend 
analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

ยอมรับ 

56. เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): เพิ่มทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
58. ฉนัเช่ือวา่การวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning formulation) 

ปฎิเสธ 

60. คุณคิดวา่การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

ปฎิเสธ 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

ยอมรับ 

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

ยอมรับ 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 

ยอมรับ 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน า
ทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ยอมรับ 

 
 

ตารางท่ี 4.26 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกลยทุธ์ 
ระหวา่งองคก์รขนาดใหญ่ (Over 1,000 employees) และขนาดกลาง (between 100-999 employees) 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบั
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ตามขนาดขององคก์ร 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) เพื่อออกแบบอนาคตและจดัสรร
ทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

4.53 .825 4.08 .760 1.717 .327 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen 
strategic thinking): ให้ความส าคญักบัการวางแผน
สถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะห์
แนวโนม้ (trend analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด 
(client/market listening) 

4.50 .788 3.85 .801 2.533 .800 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบั
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ตามขนาดขององคก์ร 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
56. เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership 
engagement): เพ่ิมทศันวิสัยและการมีส่วนร่วม
โดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic 
planning process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

4.53 .788 3.92 .760 2.383 .937 

58. ฉนัเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) 
โดยการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic 
planning formulation) 

4.76 .496 4.31 .855 1.814 .042 

60. คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic 
planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level 
leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy 
thinking)  

4.79 .479 4.46 .660 1.657 .024 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผน
ท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) 
ในระยะ 5 ปี 

4.68 .589 4.31 .751 1.778 .148 

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผน
ท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) 
ในระยะ 10 ปี 

4.38 1.155 3.38 1.261 2.584 .687 

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผน
ท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) 
ในระยะ 15 ปี 

3.85 1.417 2.85 1.345 2.208 .524 

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการสร้างแผน
ท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) 
ในระยะ 20 ปี 

3.65 1.756 1.54 1.506 3.819 .330 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการก าหนดเป้า
ไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของ
กลยทุธ์ (strategic roadmap) 

4.06 1.434 2.00 1.732 4.155 .121 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีการทบทวน 
ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ 
(strategic roadmap) มากกว่าหน่ึงคร้ังภายใน
ระยะเวลาหน่ึงปี 

4.21 .927 3.46 .776 2.579 .214 
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4.6.2 การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสองประชากร (F-Test) 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนระหวา่งประชาการ (analysis of variance, F-test) ของการ

ส ารวจการการวางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ ผลลพัธ์โดยภาพรวมไดแ้สดงใหเ้ราไดเ้ห็นว่า
ผูบ้ริหารมีแนว้โนม้เป็นบวกต่อการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) ส าหรับรายละเอียดปัจจยัท่ี
มีความคิดเห็นแตกต่างซ่ึงไม่สนบัสนุนสมมติฐานหลกัของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไป
ในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้งกนั ซ่ึงการทดสอบค่า F-test เม่ือค่า Sig จะมีค่าน้อยกว่าระดบัความ
เช่ือมัน่ 0.05 

จากตารางท่ี 4.28 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน
หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางมท่ี 4.27 
 
ตารางท่ี 4.27 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคตเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

ยอมรับ 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen strategic thinking): ใหค้วามส าคญั
กบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะหแ์นวโน้ม (trend 
analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

ยอมรับ 

56. เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): เพิ่มทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

ยอมรับ 

58. ฉนัเช่ือวา่การวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning formulation) 

ยอมรับ 

60. คุณคิดวา่การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

ยอมรับ 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

ยอมรับ 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 

ยอมรับ 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน า
ทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ยอมรับ 

 
ตารางท่ี 4.28 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกล
ยทุธ์ตามระดบัต าแหน่งของผูบ้ริหาร  

 SS Df MS F Sig. 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกล
ยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่ง
แทจ้ริง 

ระหว่างกลุ่ม 1.752 4 .438 .611 .657 
ภายในกลุ่ม 33.690 47 .717     
รวม 35.442 51 

      

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strengthen strategic thinking): ให้
ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ 
(scenario planning) การวิเคราะห์
แนวโนม้ (trend analysis) และการฟัง
ลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

ระหว่างกลุ่ม 2.048 4 .512 .554 .697 
ภายในกลุ่ม 43.395 47 .923     
รวม 45.442 51 

      

56. เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase 
leadership engagement): เพ่ิมทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงใน
กระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning process) โดยบรรดา
ผูน้ าระดบัอาวุโส 

ระหว่างกลุ่ม 1.399 4 .350 .452 .770 
ภายในกลุ่ม 36.351 47 .773     
รวม 37.750 51 

      

58. ฉนัเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต 
(analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วย
ปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning formulation) 

ระหว่างกลุ่ม 1.146 4 .286 .566 .688 
ภายในกลุ่ม 23.777 47 .506     
รวม 24.923 51 

      

60. คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) 

ระหว่างกลุ่ม 1.036 4 .259 .640 .637 
ภายในกลุ่ม 19.022 47 .405     
รวม 20.058 51       
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 SS Df MS F Sig. 
เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy 
thinking) 
61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ระหว่างกลุ่ม .823 4 .206 .400 .808 
ภายในกลุ่ม 24.177 47 .514     
รวม 25.000 51       

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 13.238 4 3.310 2.440 .060 
ภายในกลุ่ม 63.742 47 1.356     
รวม 76.981 51 

      

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 11.204 4 2.801 1.466 .227 
ภายในกลุ่ม 89.777 47 1.910     
รวม 100.981 51 

      

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 29.813 4 7.453 2.191 .084 
ภายในกลุ่ม 159.879 47 3.402     
รวม 189.692 51 

      

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ 
(strategic roadmap) 

ระหว่างกลุ่ม 23.149 4 5.787 2.039 .104 
ภายในกลุ่ม 133.370 47 2.838     
รวม 156.519 51 

      

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ี
น าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 
มากกว่าหน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ระหว่างกลุ่ม 4.017 4 1.004 1.109 .364 
ภายในกลุ่ม 41.670 46 .906     
รวม 45.686 50 

      

 
จากตารางท่ี 4.30 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน

หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.29 
สมมติฐานหลกั “องค์กรของคุณใช้การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) เพื่อ

ออกแบบอนาคตและจดัสรรทรัพยากรอย่างแทจ้ริง” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐาน
หลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.027) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหาร
ในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า องคก์รไม่ไดใ้ชก้ารวางแผนเชิงกล
ยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบอนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

สมมติฐานหลกั “การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยุทธ์ (strengthen strategic thinking): ให้
ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend analysis) 
และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening)” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั 
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เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในใน
องค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน กล่าวคือ ผู ้บริหารส่วนใหญ่มีเห็นว่า องค์กรของพวกเขาไม่ได้ให้
ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะห์แนวโนม้ (trend analysis) 
และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

สมมติฐานหลกั “เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): เพิ่ม
ทศันวิสัยและการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning process) 
โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่า
ระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.001) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในในองค์กรท่ีมีขนาด
ต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่า องค์กรของพวกเขาไม่ไดท้ าการรับฟังทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning process) โดย
บรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

สมมติฐานหลัก “ฉันเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมอง
อนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning 
formulation)” ผลลัพธ์จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความ
เช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ 
ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
( strategic foresight) ไม่ ได้ มี ส่ วนช่วยปรับปรุงการวางแผนเ ชิงกลยุทธ์  ( strategic planning 
formulation) 

สมมติฐานหลกั “คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบั
ยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategy thinking)” ผลลพัธ์จาก
การส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.013) เม่ือ
เปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่คิดว่าการ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) ไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.014) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในใน
องคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) 
ไม่ไดมี้การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 
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สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.010) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในใน
องคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) 
ไม่ไดมี้การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) 
ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือ
ค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในใน
องคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) 
ไม่ไดมี้การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของแผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนใน
แต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap)” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเส
ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตาม
ระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ผูน้ าเชิงกล
ยุทธ์ (strategic leader) ไม่ไดมี้การก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของ
กลยทุธ์ (strategic roadmap) 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ข
แผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี” ผลลพัธ์จาก
การส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.009) เม่ือ
เปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็น
ว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ไม่มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ 
(strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 
 
ตารางท่ี 4.29 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรของ
ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการมองนาคตเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยขนาดขององคก์ร) 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริง 

ปฎิเสธ 

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ (strengthen strategic thinking): ใหค้วามส าคญั
กบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะหแ์นวโน้ม (trend 
analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

ปฎิเสธ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
56. เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase leadership engagement): เพิ่มทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

ปฎิเสธ 

58. ฉนัเช่ือวา่การวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic 
planning formulation) 

ปฎิเสธ 

60. คุณคิดวา่การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

ปฎิเสธ 

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ปฎิเสธ 

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปี 

ปฎิเสธ 

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปี 

ปฎิเสธ 

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 

ปฎิเสธ 

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ีน า
ทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) มากกวา่หน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ปฎิเสธ 

 
ตารางท่ี 4.30 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกล
ยทุธ์ตามขนาดขององคก์ร  

 SS Df MS F Sig. 
43. องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกล
ยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่ง
แทจ้ริง 

ระหว่างกลุ่ม 4.849 2 2.424 3.883 .027 
ภายในกลุ่ม 30.594 49 .624     
รวม 35.442 51 

      

53. การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยทุธ์ 
(strengthen strategic thinking): ให้
ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ 
(scenario planning) การวิเคราะห์

ระหว่างกลุ่ม 14.450 2 7.225 11.423 .000 
ภายในกลุ่ม 30.992 49 .632     
รวม 45.442 51 
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 SS Df MS F Sig. 
แนวโนม้ (trend analysis) และการฟัง
ลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 
56. เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผูน้ า (increase 
leadership engagement): เพ่ิมทศันวิสัย
และการมีส่วนร่วมโดยตรงใน
กระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning process) โดยบรรดา
ผูน้ าระดบัอาวุโส 

ระหว่างกลุ่ม 9.556 2 4.778 8.304 .001 
ภายในกลุ่ม 28.194 49 .575     
รวม 37.750 51 

      

58. ฉนัเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต 
(analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วย
ปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning formulation) 

ระหว่างกลุ่ม 6.836 2 3.418 9.260 .000 
ภายในกลุ่ม 18.087 49 .369     
รวม 24.923 51 

      

60. คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) 
เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy 
thinking) 

ระหว่างกลุ่ม 3.268 2 1.634 4.769 .013 
ภายในกลุ่ม 16.790 49 .343     
รวม 20.058 51 

      

61. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 3.990 2 1.995 4.652 .014 
ภายในกลุ่ม 21.010 49 .429     
รวม 25.000 51       

62. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 13.074 2 6.537 5.012 .010 
ภายในกลุ่ม 63.906 49 1.304     
รวม 76.981 51 

      

63. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 11.024 2 5.512 3.002 .059 
ภายในกลุ่ม 89.957 49 1.836     
รวม 100.981 51 

      

64. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 
ปี 

ระหว่างกลุ่ม 51.497 2 25.748 9.130 .000 
ภายในกลุ่ม 138.195 49 2.820     
รวม 189.692 51 

      

65. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ 
(strategic roadmap) 

ระหว่างกลุ่ม 43.437 2 21.718 9.411 .000 
ภายในกลุ่ม 113.082 49 2.308     
รวม 156.519 51 

      

66. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
การทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ี

ระหว่างกลุ่ม 8.140 2 4.070 5.203 .009 
ภายในกลุ่ม 37.546 48 .782     
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 SS Df MS F Sig. 
น าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) 
มากกว่าหน่ึงคร้ังภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

รวม 45.686 50 
      

 
 

4.7 ความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship of strategic 
thinking of strategic leadership) 

4.7.1 การทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรอสิระ (2 Sample t-
Test) 

จากระดับคะแนนเฉล่ีย (�̅�) ของการส ารวจทัศนคติเก่ียวกับการมองอนาคตของ
ผูบ้ริหารกลยุทธ์ ไดผ้ลลพัธ์ท่ีแสดงให้เราไดเ้ห็นว่าผูบ้ริหารมีทศัคติว่าเป็นบวกต่อการท าการมอง
อนาคต (foresight) โดยคะแนนเฉล่ีย (�̅�) มีค่ามากกวา่ 4 ในเกือบทุกค าถามปัจจยัท่ีน ามาประมวลผล 
ซ่ึงหมายถึงเห็นดว้ยค่อนขา้งมาก 

อย่างไรก็ดี เม่ือเราไดพ้ิจารณาการทดสอบค่ากลาง (Compare mean) เราจะไดพ้บกับ
ความแตกต่างทางดา้นทศันคติของผูบ้ริหารในรายละเอียดท่ีเพิ่มมากขึ้น ขอ้แตกต่างดงักล่าวน้ีเป็น
การปฏิเสธสมมติฐานหลกัท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้ง
กนั โดยการทดสอบค่า independent-sample t-test เม่ือค่า Sig มีค่านอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05  

จากตารางท่ี 4.32 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานหลกัสามารถ
น ามาสรุปไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลัก “CEO เ ป็นผู ้หลัก ท่ีก าหนด 'วิสัยทัศน์ ' ของบริษัท –  รวมถึง
วตัถุประสงค์พื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction)” ผลลัพธ์จากการ
ส ารวจได้ยอมรับสมมติฐานหลัก เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.798) เม่ือ
เปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารระดบั CEO/Director และ Senior Manager และผลลัพธ์จากการส ารวจ
ได้ปฎิเสธสมมติฐานหลัก เม่ือเทียบระหว่าง Senior Manager และ Middle Manager (Sig = 0.000) 
กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไม่ได้มีทศันคติว่า CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทั – 
รวมถึงวตัถุประสงคพ์ื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) อย่างไรก็ตาม
ค่าเฉล่ียของค าตอบไดแ้สดงให้เห็นว่า CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนดวิสัยทศัน์ วตัถุประสงค ์และทิศทาง
ขององคก์ร 

สมมติฐานหลัก “คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของผู ้น าระดับ
ยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกันอย่างมีนัยส าคญั” ผลลัพธ์จากการส ารวจได้ปฎิเส
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ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.012) เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง
ผูบ้ริหารระดบั Senior Manager และ Middle Manager กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่า การ
คิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) ไม่เก่ียวขอ้งกนั
อยา่งมีนยัส าคญั 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือ
ท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี” ผลลัพธ์
จากการส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลัก เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.044) 
เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารระดบั CEO/Director และ Senior Manager กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วน
ใหญป่ระเมินวา่ปัจจุบนั ยงัไม่มี เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงั
จะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

 
ตารางท่ี 4.31 – สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการคิด
เชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือ
เธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

ยอมรับ 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน'์ ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) 

ปฎิเสธ 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างานระดบั
ฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ยอมรับ 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), 
เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็น
ไดอะลอ็ก (ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ยอมรับ 

73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ยอมรับ 

83. คุณคิดวา่การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ปฎิเสธ 

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

ปฎิเสธ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

ยอมรับ 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.32 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ ระหวา่ง CEO/Director กบั Senior Manager และระหวา่ง Senior 
Manager กบั Middle Manager 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 

CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
โดยตรงของเขาหรือเธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

3.00 1.581 3.19 1.601 -.240 .423 3.19 1.601 3.87 1.766 -1.332 .562 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทัเรา – รวมถึง
วตัถุประสงคพ้ื์นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general 
direction) 

4.40 .894 4.50 1.051 -.195 .798 4.50 1.051 4.96 .209 -1.910 .000 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรม
การท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional 
activities) ในบริษทัน้ี 

2.60 1.517 2.57 1.660 .035 .617 2.57 1.660 2.30 1.259 .604 .064 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ 
(managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนั
โดยด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก (ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

4.40 .548 4.24 .831 .411 .161 4.24 .831 3.83 1.114 1.380 .199 

73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงั
ด าเนินไปอย่างต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการใน
ระดบัหน่ึง 

4.00 .707 4.24 .944 -.527 .112 4.24 .944 3.65 1.229 1.761 .059 

83. คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอย่างมีนัยส าคญั 

4.40 .548 4.48 .814 -.197 .230 4.48 .814 4.74 .541 -1.250 .012 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ ต าแหน่งของผูน้ าองคก์ร 
CEO/Director Senior Manager 

t Sig. 

Senior Manager Middle 
Manager 

t Sig. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” 
เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ี
ก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

4.00 .707 4.24 1.136 -.444 .076 4.24 1.136 4.30 .876 -.218 .287 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” 
เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ี
ก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

4.00 .707 3.81 1.470 .279 .044 3.81 1.470 3.83 1.114 -.042 .256 

86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” 
เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ี
ก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

3.40 1.140 3.57 1.502 -.238 .211 3.57 1.502 3.48 1.310 .220 .325 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” 
เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ี
ก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

3.20 1.483 3.48 1.601 -.351 .330 3.48 1.601 3.30 1.428 .376 .313 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการ
วิเคราะห์ภาพจ าลองเหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของ
ตนเอง 

4.20 .447 4.14 .854 .143 .190 4.14 .854 3.74 1.010 1.425 .053 
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จากตารางท่ี 4.34 เป็นการทดสอบโดยการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่
สอดคลอ้งกับสมมติฐานหลกัในโดเมนของขนาดขององค์กรซ่ึงในการศึกษาได้แบ่งขนาดของค์
องคก์รเป็น 3 ขนาดดว้ยกนัคือ องคก์รขนาดใหญ่มีพนกังานมากกว่า 1,000 คน องคก์รขนาดกลางมี
พนกังานระหวา่ง 100 – 999 คน และองคก์รขนาดเลก็มีพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน ทั้งน้ีสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

สมมติฐานหลกั “กลยุทธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรง
ของเขาหรือเธอ (direct subordinates) เพียงไม่กี่คน” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั 
เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.006) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างผูบ้ริหารใน
องค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความเห็นปฎิเสธว่า  กลยุทธ์ใน
บริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือเธอ (direct subordinates) เพียง
ไม่กี่คน 

สมมติฐานหลกั “ผูบ้ริหารคิดว่าการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบั
ยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอย่างมีนัยส าคญั” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเส
ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกวา่ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.002) เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง
ผูบ้ริหารในองค์กรขนาดใหญ่และขนาดกลาง กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีเช่ือว่า  การคิดเชิงกล
ยุทธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดับยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนั
อยา่งมีนยัส าคญั 
 
ตารางท่ี 4.33 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่ากลางทศันคติของผูบ้ริหารต่อการคิด
เชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบตามขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือ
เธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

ปฎิเสธ 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน'์ ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) 

ยอมรับ 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างานระดบั
ฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ยอมรับ 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), 
เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก 
(ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ยอมรับ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ยอมรับ 

83. คุณคิดวา่การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ปฎิเสธ 

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

ยอมรับ 

86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

ยอมรับ 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 

 
ตารางท่ี 4.34 การเปรียบเทียบค่ากลางความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ระหวา่ง
องคก์รขนาดใหญ่ (Over 1,000 employees) และขนาดกลาง (between 100-999 employees) 
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์ของ
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
68.  กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือเธอ (direct 
subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

3.00 1.758 4.23 1.363 -2.271 .006 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทั
เรา – รวมถึงวตัถุประสงคพ้ื์นฐาน (basic purpose) 
และทิศทางโดยรวม (general direction) 

4.85 .566 4.62 .768 1.135 .052 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและ
ควบคุมกิจกรรมการท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring 
and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

1.91 1.357 3.54 1.050 -3.891 .447 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน า
เหล่าผูจ้ดัการ (managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และ
ผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็น
ไดอะลอ็ก (ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

4.53 .662 3.46 .967 4.333 .063 
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เปรียบเทียบความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์ของ
ผูบ้ริหารกลยทุธ์ 

ขนาดขององคก์ร 

t Sig. 

พนกังานมากกว่า 
1,000 คน 

พนกังานระหว่าง 100-
999 คน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทั
ของเราก าลงัด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมา
เก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

4.26 .963 3.62 1.044 2.021 .584 

83. คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 
ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) 
เก่ียวขอ้งกนัอย่างมีนยัส าคญั 

4.79 .479 4.23 .832 2.909 .002 

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่า
ปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี 

4.53 .929 3.92 .862 2.040 .923 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่า
ปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 10 ปี 

4.32 .976 3.23 1.166 3.253 .879 

86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่า
ปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 15 ปี 

4.06 1.153 2.92 1.256 2.948 .386 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) ประเมินว่า
ปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 20 ปี 

3.82 1.487 2.77 1.235 2.270 .081 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มีความเช่ือมัน่
ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลองเหตุการณ์ (scenario 
analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

4.26 .898 3.62 .650 2.373 .106 

 
4.7.2  การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสองประชากร (F-Test) 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนระหวา่งประชาการ (analysis of variance, F-test) ของการ

ส ารวจการการวางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารกลยทุธ์ ผลลพัธ์โดยภาพรวมไดแ้สดงใหเ้ราไดเ้ห็นว่า
ผูบ้ริหารมีแนว้โนม้เป็นบวกต่อการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) ส าหรับรายละเอียดปัจจยัท่ี
มีความคิดเห็นแตกต่างซ่ึงไม่สนบัสนุนสมมติฐานหลกัของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความเห็นท่ีไม่ไดเ้ป็นไป
ในลกัษณะท่ีมีความสอดคลอ้งกนั ซ่ึงการทดสอบค่า F-test เม่ือค่า Sig จะมีค่าน้อยกว่าระดบัความ
เช่ือมัน่ 0.05 
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จากตารางท่ี 4.36 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน
หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.35 
 
ตารางท่ี 4.35 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของทศันคติของ
ผูบ้ริหารต่อการคิดเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบโดยระดบัต าแหน่ง) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือ
เธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

ยอมรับ 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน'์ ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) 

ยอมรับ 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างานระดบั
ฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ยอมรับ 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), 
เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก 
(ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ยอมรับ 

73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ยอมรับ 

83. คุณคิดวา่การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ยอมรับ 

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

ยอมรับ 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

ยอมรับ 

86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

ยอมรับ 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

ยอมรับ 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

ยอมรับ 
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ตารางท่ี 4.36 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกลยทุธ์ตาม
ระดบัต าแหน่งของผูบ้ริหาร  

 SS Df MS F Sig. 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO 
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขา
หรือเธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ี
คน 

ระหว่างกลุ่ม 18.672 4 4.668 1.690 .168 
ภายในกลุ่ม 129.847 47 2.763     
รวม 148.519 51 

      

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' 
ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พ้ืนฐาน (basic purpose) และทิศทาง
โดยรวม (general direction) 

ระหว่างกลุ่ม 3.432 4 .858 1.569 .199 
ภายในกลุ่ม 25.157 46 .547     
รวม 28.588 50 

      

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการ
ตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการ
ท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and 
control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ระหว่างกลุ่ม 5.115 4 1.279 .603 .663 
ภายในกลุ่ม 99.712 47 2.122     
รวม 104.827 51 

      

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ 
(managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และ
ผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดย
ด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก (ongoing 
dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ระหว่างกลุ่ม 4.994 4 1.248 1.387 .253 
ภายในกลุ่ม 42.314 47 .900     
รวม 47.308 51 

      

73. การวางแผนธุรกิจ (business 
planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนิน
ไปอย่างต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียว
ในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ระหว่างกลุ่ม 4.396 4 1.099 .965 .436 
ภายในกลุ่ม 53.527 47 1.139     
รวม 57.923 51 

      

83. คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่ง
มีนยัส าคญั 
 

ระหว่างกลุ่ม 1.646 4 .412 .927 .456 
ภายในกลุ่ม 20.873 47 .444     
รวม 22.519 51 

      

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 3.071 4 .768 .808 .527 
ภายในกลุ่ม 44.679 47 .951     
รวม 47.750 51 

      

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 10 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 3.515 4 .879 .569 .686 
ภายในกลุ่ม 72.542 47 1.543     
รวม 76.058 51 
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 SS Df MS F Sig. 
86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 15 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 4.610 4 1.153 .615 .654 
ภายในกลุ่ม 88.082 47 1.874     
รวม 92.692 51 

      

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 20 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 11.400 4 2.850 1.277 .293 
ภายในกลุ่ม 104.908 47 2.232     
รวม 116.308 51 

      

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
ความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองค์กร
ของตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 4.194 4 1.048 1.303 .282 
ภายในกลุ่ม 37.806 47 .804     
รวม 42.000 51 

      

 
จากตารางท่ี 4.38 ปัจจยัท่ีแสดงถึงผลลพัธ์ท่ีไม่ปรากฏผลลพัธ์ท่ีปฎิเสธกบัสมมติฐาน

หลกั สามารถสรุปไดด้งัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.37 
สมมติฐานหลัก “CEO มีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการ

ท างานระดับฟังก์ชั่น (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี” ผลลัพธ์จากการ
ส ารวจได้ปฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือ
เปรียบเทียบตามระดับผูบ้ริหารในในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า 
CEO ไม่ได้มีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างานระดับฟังก์ชั่น 
(monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

สมมติฐานหลัก “กลยุทธ์ได้ถูกน ามาพฒันาอย่างต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ ัดการ 
(managers), เจ้าหน้าท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกันโดยด าเนินการเป็นไดอะล็อก 
(ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig 
นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองค์กรท่ีมี
ขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า กลยุทธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอย่างต่อเน่ืองโดยการน า
เหล่าผูจ้ดัการ (managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็น
ไดอะลอ็ก (ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

สมมติฐานหลกั “การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนิน
ไปอยา่งต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิ
เสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.005) เม่ือเปรียบเทียบตาม
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ระดบัผูบ้ริหารในในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า การวางแผนธุรกิจ 
(business planning) ในบริษทัของเรา ไม่ได้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง ไม่ได้มีการน าทุกคนมาเก่ียวใน
กระบวนการ 

สมมติฐานหลัก “คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยุทธ์ ( strategic thinking) ของผู ้น าระดับ
ยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอย่างมีนัยส าคญั” ผลลพัธ์จากการส ารวจได้ปฎิเส
ธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.005) เม่ือเปรียบเทียบตาม
ระดบัผูบ้ริหารในในองค์กรท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า การคิดเชิงกลยุทธ์ 
(strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยุทธศาสตร์ (strategy-level leader) ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัอย่างมี
นยัส าคญั 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือ
ท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี” ผลลพัธ์
จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.004) 
เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ยงัไม่มี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือ
ท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี” ผลลพัธ์
จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) 
เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ยงัไม่มี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือ
ท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี” ผลลพัธ์
จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.000) 
เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ยงัไม่มี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้น้ าและองคก์ร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือ
ท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี” ผลลพัธ์
จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า Sig นอ้ยกว่าระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 (Sig = 0.007) 
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เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า 
ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองค์กร
มองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

สมมติฐานหลกั “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพ
จ าลองเหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง” ผลลพัธ์จากการส ารวจไดป้ฎิเสธสมมติ
ฐานหลกั เม่ือค่า Sig น้อยกว่าระดับความเช่ือมั่น 0.05 (Sig = 0.008) เม่ือเปรียบเทียบตามระดับ
ผูบ้ริหารในในองคก์รท่ีมีขนาดต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เช่ือว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ( strategic 
leader) ยงัไม่มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลองเหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของ
ตนเอง 
 
ตารางท่ี 4.37 สุรปผลการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบความแปรปรวนของทศันคติของ
ผูบ้ริหารต่อการคิดเชิงกลยทุธ์ (เปรียบเทียบตามขนาดขององคก์ร) 
สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือ
เธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

ยอมรับ 

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน'์ ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พื้นฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) 

ยอมรับ 

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างานระดบั
ฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ปฎิเสธ 

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), 
เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดยด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก 
(ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ปฎิเสธ 

73. การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ปฎิเสธ 

83. คุณคิดวา่การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ปฎิเสธ 

84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 5 ปี 

ปฎิเสธ 

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 10 ปี 

ปฎิเสธ 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 15 ปี 

ปฎิเสธ 

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินวา่ปัจจุบนั “ไดมี้” เคร่ืองมือท่ีจะช่วย
ใหผู้น้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตในระยะ 20 ปี 

ปฎิเสธ 

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

ปฎิเสธ 

 
ตารางท่ี 4.38 การเปรียบเทียบความแปรปรวนความสัมพนัธ์การคิดเชิงกลยทุธ์กบัผูบ้ริหารกลยทุธ์ตาม
ขนาดขององคก์ร  

 SS Df MS F Sig. 
68. กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO 
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขา
หรือเธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ี
คน 

ระหว่างกลุ่ม 16.212 2 8.106 3.002 .059 
ภายในกลุ่ม 132.308 49 2.700     
รวม 148.519 51 

      

69. CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' 
ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พ้ืนฐาน (basic purpose) และทิศทาง
โดยรวม (general direction) 

ระหว่างกลุ่ม 3.269 2 1.634 3.099 .054 
ภายในกลุ่ม 25.319 48 .527     
รวม 28.588 50 

      

70.  CEO มีบทบาทส าคญัในการ
ตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการ
ท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and 
control functional activities) ในบริษทัน้ี 

ระหว่างกลุ่ม 28.061 2 14.030 8.956 .000 
ภายในกลุ่ม 76.766 49 1.567     
รวม 104.827 51 

      

72. กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ 
(managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และ
ผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดย
ด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก (ongoing 
dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

ระหว่างกลุ่ม 17.606 2 8.803 14.523 .000 
ภายในกลุ่ม 29.701 49 .606     
รวม 47.308 51 

      

73. การวางแผนธุรกิจ (business 
planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนิน
ไปอย่างต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียว
ในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

ระหว่างกลุ่ม 11.429 2 5.714 6.022 .005 
ภายในกลุ่ม 46.495 49 .949     
รวม 57.923 51 

      

83. คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่ง
มีนยัส าคญั 

ระหว่างกลุ่ม 3.853 2 1.926 5.057 .010 
ภายในกลุ่ม 18.667 49 .381     
รวม 22.519 51 
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 SS Df MS F Sig. 
84. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 9.556 2 4.778 6.130 .004 
ภายในกลุ่ม 38.194 49 .779     
รวม 47.750 51 

      

85. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 10 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 23.109 2 11.554 10.693 .000 
ภายในกลุ่ม 52.949 49 1.081     
รวม 76.058 51 

      

86. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 15 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 25.887 2 12.943 9.494 .000 
ภายในกลุ่ม 66.805 49 1.363     
รวม 92.692 51 

      

87. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) 
ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ 
(scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 20 ปี 

ระหว่างกลุ่ม 21.059 2 10.529 5.417 .007 
ภายในกลุ่ม 95.249 49 1.944     
รวม 116.308 51 

      

88. ผูน้ าเชิงกลยทุธ ์(strategic leader) มี
ความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดย
องคก์รของตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 7.505 2 3.753 5.331 .008 
ภายในกลุ่ม 34.495 49 .704     
รวม 42.000 51 

      

 
 

4.8 สรุปผลการวิเคราะห์และผลที่ได้รับจากงานวิจัย 
การวิเคราะห์ผลจากท่ีไดรั้บจากการตอบแบบสอบถามงานวิจยัโดยผูบ้ริหารองคก์ร ได้

ท าให้เราได้มีโอกาสทราบว่ากระบวนการท าการมองนาคตเชิงกลยุทธ์ ( strategic foresight) การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) เป็นกระบวนท่ี
ไดมี้การด าเนินเป็นกิจกรรมโดยองคก์รในประเทศไทย แมว้า่ทศันคติของผูบ้ริหารและผูน้ าระดบักล
ยุทธ์มีความเห็นต่อการท าการมองอนาคต และการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ( foresight and strategic 
foresight) นั้นมีความเห็นในเชิงการจดัการท่ีค่อนขา้งแต่งต่างกนัทางดา้นมุมมองและทศันคติทาง
ปรัชญาการประยุกต์ใช้งานการมองอนาคต (foresight) ประเด็นน้ีจึงอาจเป็นประเด็นท่ีมีความ
น่าสนใจต่อการศึกษาและวิจารณ์ต่อไปในอนาคต 
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ผลการวิเคราะห์ทางสถิติสามารถน ามาบรรยายสรุปเป็นประเด็นโดยจ าแนกตาม
ประเด็นการตอบค าถามงานวิจยัไดด้งัต่อไปน้ี 

 
รูปท่ี 4.1 แนวความคิดกรอบงานวิจยัและผลการวิเคราะห์ (Conceptual Framework of the Study and 
result of finding)  

 
4.8.1 ทัศนคติของผู้น าองค์กรต่อการมองอนาคต (Leadership’s attitude towards 

foresight) 
ผลการศึกษาจากการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของค่ากลาง (Compare mean) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) พบว่าผูบ้ริหารกลยุทธ์ไทยมีทศันคติเห็นพอ้งกัน
โดยยอมรับว่ามีความสัมพนัธ์กนัระหว่างการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) และการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) อีกทั้งยงัเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการจัดการความเส่ียง 
(strategic risk management) ของอคก์ร โดยคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (characteristic 
of strategic leadership) นั้นมีผลต่อความสามารถการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 

ผูบ้ริหารมีความรู้สึกพึงพอใจกับกลยุทธ์ท่ีองค์กรของตนก าลงัด าเนินอยู่ พวกเขามี
ความพอใจกบักระบวนการการออกแบบกลยุทธ์ของตนเอง และมีความรู้สึกสนใจต่อการอพัเดท
เปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์ร 

ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ประเมิณว่าประสิทธิภาพของกระบวนการจดัการกล
ยุทธ์ (strategic management) ท่ีผ่านมาไดช่้วยให้ผูน้ าและองค์กรมีผลส าเร็จตามเป้าประสงค์อย่าง
แม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

หากแต่ว่าในมุมมองของผู ้บริหารไทยยังคงมองว่า การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์  
(strategic foresight) กับการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ยงัเป็นสองเร่ืองท่ีไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงเป็นผลใหมุ้มมองของการออกแบบกลยทุธ์ยงัไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะ proactive มาก
นกัเพราะยงัคงมองวา่ การท าการออกแบบกลยทุธ์ท่ีดียงัไม่ใช่วิธีการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ท่ีดีท่ีสุดขององคก์ร 
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นอกจากผูบ้ริหารกลยุทธ์ส่วนใหญ่ยงัมีความเห็นว่าคุณลกัษณะของการผูน้ ากลยุทธ์ 
(characteristic of strategic leadership) นั้ นไม่ มีความสัมพันธ์กับการคิดเ ชิงกลยุทธ์  (strategic 
thinking) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบความเห็นของผูบ้ริหารองค์กรท่ีมีขนาดต่างกัน ยงัได้ให้
ผลลพัธ์เป็นท่ีน่าสังเกตเพิ่มเติมว่า องคก์รขนากลาง (จ านวนพนกังาน 100 – 999 คน) และขนาดเลก็ 
(จ านวนพนกังานนอ้ยกว่า 100 คน) ยงัไม่มีการเปิดรับแนวคิดการมองอนาคต และการจดัการความ
เส่ียงโดยการใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงต่างจากองคก์รขนาดใหญ่ (จ านวนพนกังานมากกว่า 
1,000 คน) ท่ีมีทศันคติต่อการมองอนาคตท่ีดีกวา่ 

ผลการศึกษาการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหวา่งประชาการ (analysis of variance, F-
test) รหว่างประชากรผูบ้ริหารซ่ึงประกอบไปด้วย CEO/Director, Senior Manager และ Middle 
Manager ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติวา่คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 
(strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

 
4.8.2 ความสัมพันธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship 

of strategic foresight competence of strategic leadership) 
ผลการศึกษาจากการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของค่ากลาง (Compare mean) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) พบวา่องคก์รในประเทศไทยไดมี้การน าหลกัารเร่ือง
การมองอนาคต (foresight) มาปรับใช้ในการวิเคราะห์อนาคตของอค์กรและจัดท าเป็นการมอง
อนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ท่ีมีผลกระทบต่อองคก์รของตน อีกทั้งยงัน าการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) เป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนกลยุทธ์ (strategic planning) และ
การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) มาใชใ้นกระบวนการจดัการของอคก์ร 

ผูบ้ริหารไทยมีกิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight activities) ของ
องค์กรของพวกเขาซ่ึงมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท์ 
(identification of disruptions) และยงัช่วยให้องค์กรสามารถทราบถึงข้อมูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กรของตน จึงท าให้สามารถปรับปรุงวตัถุประสงค์ทางธุรกิจ (business 
objective) โดยผูบ้ริหารสามารถระบุโอกาสและภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑ์และพอร์ตโฟลิโอขอ
งอคก์รได ้

ผูบ้ริหารไทยเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
ท่ีส่งเสริมต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) และความสามารถทกัษะการมองอนาคต
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เชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ของผู ้บริหารนั้ นส่งผลต่อทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic 
thinking) 

ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริหารองค์กร (strategic leader) มีการน า weak signal และ trend 
มาวิเคราะห์อย่างต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุงกลยุทธ์ โดยท่ีผูบ้ริหารเช่ือว่า การมองอนาคตท่ีแม่นย  า 
(accurate foresight) จะท าให้องคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่และบริหารจดัการใหไ้ด้
น าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

ทั้งน้ี ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) ตวัแปรของขนาดของ
องคก์รพบว่าความสัมพนัธ์ของการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ของผูบ้ริหาร
นั้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั โดยพบว่าการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์น้ีปรากฏอยู่ในองคก์ร
ขนาดใหญ่ (มีพนักงานมากกว่า 1,000 คน) แต่ไม่มีอยู่ในองค์กรขนาดกลาง (พนักงาน 100 – 999 
คน) และขนาดเลก็ (พนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน)  

จึงสรุปได้มาการท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นท่ีนิยมท ากนัในองค์กรขนาด
ใหญ่เท่านั้น 

 
4.8.3 ความสัมพันธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship of 

strategic planning of strategic leadership) 
ผลการศึกษาจากการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของค่ากลาง (Compare mean) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) พบวา่องคก์รต่างๆ ไดใ้ชป้ระโยชน์จากการวางแผน
เชิงกลยทุธ์ (strategic planning) น ามาออกแบบอนาคตและจดัสรรทรัพยากร ผูบ้ริหารและองคก์รได้
ให้ความส าคัญกับการวางแผนสถานการณ์ ( scenario planning) การวิเคราะห์แนวโน้ม ( trend 
analysis) และการฟังลูกคา้และตลาด (client/market listening) ผูบ้ริหารไดท้ าการเพิ่มการมีส่วนร่วม
ของบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโสเพื่อปรับทศันวิสัยในกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning)  

ผูบ้ริหารกลยุทธ์เช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์  (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์  ( strategic planning 
formulation) และยงัเช่ือทกัษะความสามารถในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ า
ระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategy thinking) 

ผลการศึกษาท าให้เราทราบว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน า
ทาง (roadmap) ของแผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี, 10 ปี, 15 ปี และ 20 ปี อีกทั้งยงัมีการ
ก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) โดยมี
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การทบทวน ปรับปรุง และแก้ไขแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) มากกว่าหน่ึงคร้ัง
ภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ทั้งน้ี ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) ตวัแปรของขนาดของ
องคก์รพบว่าความสัมพนัธ์ของการท าการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) ของผูบ้ริหารนั้น
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั โดยพบว่าการท าการวางแผนเชิงกลยุทธ์น้ีปรากฏอยู่ในองค์กรขนาด
ใหญ่ (มีพนกังานมากกวา่ 1,000 คน) แต่ไม่มีอยูใ่นองคก์รขนาดกลาง (พนกังาน 100 – 999 คน) และ
ขนาดเลก็ (พนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน)  

จึงสรุปไดม้าการท าการวางแผนเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นท่ีนิยมท ากนัในองค์กรขนาดใหญ่
เท่านั้น 

 
4.8.4 ความสัมพันธ์การคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้น ากลยุทธ์ (Relationship of strategic 

thinking of strategic leadership) 
ผลการศึกษาจากการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของค่ากลาง (Compare mean) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) พบวา่แมว้า่การท ากลยทุธ์นั้นมีความพยายามพฒันา
อย่างต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), เจา้หน้าท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มา
พบกนัเพื่อหารือร่วมกนั เพื่อการวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัโดยมีการน าทุกคนมา
เก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง ผูบ้ริหารขององคก์รต่างๆ ยงัคงยอมรับว่ากลยุทธ์ในบริษทัของ
พวกเขาถูกก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือเธอ (direct subordinates) 
เพียงไม่ก่ีคน  CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทั – รวมถึงวตัถุประสงคท์างธุรกิจ และ
ทิศทางของบริษทั (general direction)  CEO ยงัคงมีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและควบคุม
กิจกรรมการท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทั  

ผูบ้ริหารต่างเห็นพ้องกันว่าการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดับ
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ผลการศึกษาท าให้เราทราบว่าผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบัน 
“ได้มี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองค์กรมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี, 10 ปี, 15 ปี และ 20 ปี 

ผลการศึกษาผูบ้ริหารเช่ือว่าผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการ
วิเคราะห์ภาพจ าลองเหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 
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ทั้งน้ี ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) ตวัแปรของขนาดของ
องค์กรพบว่าความสัมพันธ์ของการท าการคิดชิงกลยุทธ์ ( strategic thinking) ของผู ้บริหารนั้ น
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั โดยพบว่าการท าการคิดเชิงกลยุทธ์น้ีปรากฏอยู่ในองคก์รขนาดใหญ่ (มี
พนกังานมากกว่า 1,000 คน) แต่ไม่มีอยู่ในองคก์รขนาดกลาง (พนกังาน 100 – 999 คน) และขนาด
เลก็ (พนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน)  

จึงสรุปไดม้าการท าการคิดเชิงกลยทุธ์นั้นเป็นท่ีนิยมท ากนัในองคก์รขนาดใหญ่เท่านั้น 
 
4.8.5 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้น าระดับยุทธศาสตร์ 
การวิเคราะห์ลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูบ้ริหารโดยการศึกษาจากการเปรียบเทียบ

ค่าเฉล่ียของค่ากลาง (Compare mean) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (analysis of variance) โดย
แบ่งลกัษณะประชากรของผูบ้ริหารออกเป็น 2 กลุ่มหลกั โดยกลุ่มท่ีหน่ึงเปรียบเทียบตามระดับ
ต าแหน่ง (CEO/Director, Senior Manager และ Middle Manager) และกลุ่มท่ีสองเปรียบเทียบตาม
ขนาดขององคก์ร (ขนาดใหญ่, ขนาดกลาง และขนาดเลก็)  

เม่ือถามผูบ้ริหารถึงความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพการการออกแบบกลยุทธ์โดย
องคก์รของตน ผูบ้ริหารใหค้วามเห็นวา่กลยทุธ์โดยองคก์รของตนนั้นอยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจ 

 
ตารางท่ี 4.39 สรุปผลการวิเคราะห์และตอบค าถามงานวิจยั  
ล าดับ สมมติฐานงานวิจัย ผลการศึกษาและ

ทดสอบสมมติฐาน 
RQ1 H1:  ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความสัมพนัธ์

กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) หรือไม่? 
ยอมรับ 

RQ2 H2:  ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความสัมพนัธ์
กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) หรือไม่? 

ยอมรับ 

RQ3 H3:  ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความสัมพนัธ์
กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) หรือไม่? 

ยอมรับ 

RQ4 H4-1:  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์มี
อิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถในการมองอนาคต
และการคิดเชิงกลยทุธ์หรือไม่? 

ยอมรับ 

RQ5 H4-2:  ทศันคติของผูน้ าเชิงกลยทุธ์องคก์รปัจจุบนัมองการจดัการ
เชิงกลยทุธ์อยา่งไร? 

ยอมรับบางส่วน 
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ล าดับ สมมติฐานงานวิจัย ผลการศึกษาและ
ทดสอบสมมติฐาน 

RQ6 H4-3:  ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึง
พอใจต่อประสิทธิภาพการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รตนเองใน
ปัจจุบนัหรือไม่? 

ยอมรับ 
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บทที่  5 

สรุป อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเร่ือง “การศึกษาทักษะการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารไทย” มี
จุดมุ่งหมายการวิจัยเพื่อจะท าความเข้าใจทัศนคติของผู ้บริหารท่ีมีต่อการท าการมองอนาคต 
(Leadership’s attitude towards foresight) ความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic 
foresight) ความสัมพนัธ์การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) และความสัมพนัธ์การคิดเชิงกล
ยุทธ์ (strategic thinking) กบัผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategy-level leaders) เพื่อตอบค าถามงานวิจยั
และวตัถุประสงคง์านวิจยัท่ีมีความสนใจศึกษาประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

1.  เพื่อศึกษาทศันคติของผูน้ าองคก์ร (strategic leader) วา่มีมุมมองต่อการจดัการเชิงกล
ยทุธ์ (strategic management) และการมองอนาคต (foresight) อยา่งไร 

2.  เพื่อศึกษาว่าทักษะการมองอนาคต (foresight) ของผูน้ าระดับกลยุทธ์ (strategic 
leader) วา่มีความส าคญัอยา่งไรต่อ การด าเนินการออกแบบกลยทุธ์เพื่อการตดัสินใจขององคก์ร 

3.  เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันากระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์และบริหารความ
เส่ียงเชิงกลยทุธ์ดว้ยวิธีการมองอนาคต 

โดยสามารถน ามาอภิปรายไดด้งัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 
 

5.1 การอภิปรายผลการวิจัย 
ทัศนคติของผู้น าองค์กร (strategic leader) ว่ามีมุมมองต่อการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

(strategic management) และการมองอนาคต (foresight) 
ประเด็นของความสัมพนัธ์ทศันคติของผูบ้ริหารต่อการจดัการกลยทุธ์ ผูบ้ริหารกลยทุธ์

ไทยมีทัศนคติเห็นพอ้งกันโดยยอมรับว่ามีความสัมพนัธ์กันระหว่างการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ 
(strategic foresight) และการจดัการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) อีกทั้งยงัเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุด
ในการจดัการความเส่ียง (strategic risk management) ของอคก์ร โดยคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ า
เชิงกลยุทธ์ (characteristic of strategic leadership) นั้นมีผลต่อความสามารถการมองอนาคตเชิงกล
ยทุธ์ (strategic foresight) 
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ผูบ้ริหารมีความรู้สึกพึงพอใจกับกลยุทธ์ท่ีองค์กรของตนก าลงัด าเนินอยู่ พวกเขามี
ความพอใจกบักระบวนการการออกแบบกลยุทธ์ของตนเอง และมีความรู้สึกสนใจต่อการอพัเดท
เปล่ียนแปลงกระบวนการและวิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์ร 

ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ประเมิณว่าประสิทธิภาพของกระบวนการจดัการกล
ยุทธ์ (strategic management) ท่ีผ่านมาไดช่้วยให้ผูน้ าและองค์กรมีผลส าเร็จตามเป้าประสงค์อย่าง
แม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไว ้

หากแต่ว่าในมุมมองของผู ้บริหารไทยยังคงมองว่า การมองอนาคตเชิงกลยุทธ์  
(strategic foresight) กับการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ยงัเป็นสองเร่ืองท่ีไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงเป็นผลใหมุ้มมองของการออกแบบกลยทุธ์ยงัไม่ไดเ้ป็นไปในลกัษณะ proactive มาก
นกัเพราะยงัคงมองวา่ การท าการออกแบบกลยทุธ์ท่ีดียงัไม่ใช่วิธีการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ท่ีดีท่ีสุดขององคก์ร 

นอกจากผูบ้ริหารกลยุทธ์ส่วนใหญ่ยงัมีความเห็นว่าคุณลกัษณะของการผูน้ ากลยุทธ์ 
(characteristic of strategic leadership) นั้ นไม่ มีความสัมพันธ์กับการคิดเ ชิงกลยุทธ์  (strategic 
thinking) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 

ผลการศึกษาประชากรผูบ้ริหารซ่ึงประกอบไปด้วย CEO/Director, Senior Manager 
และ Middle Manager ไดแ้สดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีทศันคติว่าคุณลกัษณะของความเป็น
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

ส าหรับการท าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร พบวา่องคก์รต่างๆ ไดใ้ชป้ระโยชน์
จากการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (strategic planning) น ามาออกแบบอนาคตและจัดสรรทรัพยากร 
ผูบ้ริหารและองคก์รไดใ้ห้ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะห์
แนวโน้ม (trend analysis) และการฟังลูกคา้และตลาด (client/market listening) ผูบ้ริหารได้ท าการ
เพิ่มการมีส่วนร่วมของบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโสเพื่อปรับทศันวิสัยในกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ 
(strategic planning)  

ผูบ้ริหารกลยุทธ์เช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์  (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยุทธ์  ( strategic planning 
formulation) และยงัเช่ือทกัษะความสามารถในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ า
ระดบัยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy thinking) 

ผลการศึกษาท าให้เราทราบว่า ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน า
ทาง (roadmap) ของแผนกลยุทธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปี, 10 ปี, 15 ปี และ 20 ปี อีกทั้งยงัมีการ
ก าหนดเป้าไวอ้ย่างชดัเจนในแต่ละช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) โดยมี
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การทบทวน ปรับปรุง และแก้ไขแผนท่ีน าทางของกลยุทธ์ (strategic roadmap) มากกว่าหน่ึงคร้ัง
ภายในระยะเวลาหน่ึงปี 

ส่วนของการคิดเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร พบว่าแมว้่าการท ากลยุทธ์นั้นมีความพยายาม
พฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ (managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) 
มาพบกนัเพื่อหารือร่วมกนั เพื่อการวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัโดยมีการน าทุกคน
มาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง ผูบ้ริหารขององคก์รต่างๆ ยงัคงยอมรับวา่กลยทุธ์ในบริษทัของ
พวกเขาถูกก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขาหรือเธอ (direct subordinates) 
เพียงไม่ก่ีคน  CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทั – รวมถึงวตัถุประสงคท์างธุรกิจ และ
ทิศทางของบริษทั (general direction)  CEO ยงัคงมีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและควบคุม
กิจกรรมการท างานระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทั  

ผูบ้ริหารต่างเห็นพ้องกันว่าการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดับ
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั 

ผลการศึกษาท าให้เราทราบว่าผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบัน 
“ได้มี” เคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ผูน้ าและองค์กรมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี, 10 ปี, 15 ปี และ 20 ปี 

ผลการศึกษาผูบ้ริหารเช่ือว่าผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการ
วิเคราะห์ภาพจ าลองเหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองคก์รของตนเอง 

 
ทักษะการมองอนาคต (foresight) ของผู้น าระดับกลยุทธ์ (strategic leader) ว่ามี

ความส าคัญอย่างไรต่อ การด าเนินการออกแบบกลยุทธ์เพ่ือการตัดสินใจขององค์กร 
ประเด็นของความสัมพนัธ์การท าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผูน้ ากลยุทธ์ ผล

การศึกษาพบว่าองคก์รในประเทศไทยไดมี้การน าหลกัารเร่ืองการมองอนาคต (foresight) มาปรับใช้
ในการวิเคราะห์อนาคตของอคก์รและจดัท าเป็นการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ท่ีมี
ผลกระทบต่อองคก์รของตน อีกทั้งยงัน าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็นพื้นฐาน
ส าหรับการวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) มาใชใ้น
กระบวนการจดัการของอคก์ร 

ผูบ้ริหารไทยมีกิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight activities) ของ
องค์กรของพวกเขาซ่ึงมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) เช่น การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท์ 
(identification of disruptions) และยงัช่วยให้องค์กรสามารถทราบถึงข้อมูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กรของตน จึงท าให้สามารถปรับปรุงวตัถุประสงค์ทางธุรกิจ (business 
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objective) โดยผูบ้ริหารสามารถระบุโอกาสและภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑ์และพอร์ตโฟลิโอขอ
งอคก์รได ้

ผูบ้ริหารไทยเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) เป็นความสามารถ
ท่ีส่งเสริมต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) และความสามารถทกัษะการมองอนาคต
เชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) ของผู ้บริหารนั้ นส่งผลต่อทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic 
thinking) 

ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริหารองค์กร (strategic leader) มีการน า weak signal และ trend 
มาวิเคราะห์อย่างต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุงกลยุทธ์ โดยท่ีผูบ้ริหารเช่ือว่า การมองอนาคตท่ีแม่นย  า 
(accurate foresight) จะท าให้องคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่และบริหารจดัการใหไ้ด้
น าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

 
 

5.2 สรุปผลงานวิจัย 
ผลการศึกษาพบว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ (strategic foresight) การวางแผนเชิงกล

ยุทธ์ (strategic planning) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) นั้นมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร
ไทยอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ อย่างไรก็ดี ยงัคงมีความสงสัยว่าเหตุใดทศันคติของผูบ้ริหารไทยจึง
ยงัคงมองว่าการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ยงัไม่ได้เป็นส่วนหน่ึงของการออกแบบกลยุทธ์ ( strategic 
formulation) ขององคก์ร และยงัคงมองว่าการออกแบบกลยุทธ์ท่ีดีนั้นยงัไม่ไดเ้ป็นการจดัการความ
เส่ียง (strategic risk management) ท่ีดีท่ีสุดท่ีองคก์รพึงมี ประเด็นดงักล่าวมีความน่าสนใจอยา่งยิ่งต่อ
การศึกษาเพิ่มเติมในเชิงลึกโดยอาจพิจารณาใชวิ้ธีการพูดคุยหรือสัมภาษณ์ผูบ้ริหารเพื่อการรวบรวม
ความเห็นและน ามาสังเคราะห์เพื่อการอภิปรายต่อไป 
 
 

5.3 ข้อเสนอแนะทางการจัดการและกลยุทธ์ 
การเสนอแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์และบริหารความเส่ียง

เชิงกลยุทธ์ด้วยวิธีการมองอนาคต 
การมองอนาคต (Foresight) เป็นศาสตร์ท่ีต้องใช้ความคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 

Thinking) ประกอบกบัความคิดสร้างสรรค ์(Creativity) และจินตนาการ (Imagination) 
เน่ืองจากการมองอนาคตในหลายกรณีเป็นการวิเคราะห์และคาดการณ์อนาคตในระยะ

ยาวซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเป็นนามธรรมและเป็นกระบวนการคิดในส่ิงท่ีสังคมโดยทัว่ไปมิไดค้าดคิดมา
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ก่อนดว้ยเหตุน้ีการมองอนาคตท่ีมีประสิทธิภาพจึงตอ้ง “อาศยัเทคนิคการส่ือสารเพื่อใหผู้อ่ื้นรับรู้และ
เขา้ใจในแนวคิดท่ีเป็นนามธรรม”  

การมองอนาคตเป็นเคร่ืองมือท่ีเป็น กระบวนการตัดสินใจร่วมกัน (Participatory 
Deliberate Process) ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งภายในและภายนอกองคก์ร โดยตอ้งการระดมความ
คิดเห็นในเชิงลึกมากขึ้น การมองอนาคตเป็นเคร่ืองมือท่ีมุ่งเนน้การเปล่ียนแปลงท่ีจริงจงและมีความ
ยัง่ยืน (Transformation) ในประเด็นและสาขาต่างๆ ทั้ งทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวตักรรม แมก้ระทัง่ทางด้านสังคมศาสตร์ มานุษยวิทยา นโยบายสาธารณะการมองอนาคตจึงมี
ความเป็นพหุวิทยาการ (Multidisciplinary Approach) มากกว่าจะเป็นวิทยาศาสตร์หรือสังคมศาสตร์
โดยเฉพาะ 

การมองอนาคต คือ การวิเคราะห์ คาดการณ์ และอธิบาย การเปล่ียนแปลงในอนาคต 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อคาดการณ์ และเตรียมความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต หรือเพื่อ
ออกแบบอนาคตท่ีพึงประสงค ์จากค านิยามดงักล่าว ส่งผลใหจ้ าเป็นตอ้งระบุกรอบระยะเวลาส าหรับ
กระบวนการมองอนาคต เพื่อก าหนดวตัถุประสงคก์ารมองอนาคตว่าเป็น “การวิเคราะห์” หรือ “การ
ออกแบบ” 
 
 

5.4 ข้อจ ากดัในการท าวิจัย 
การท าวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จัยรู้สึกขอบคุณท่ีได้รับการอนุเคราะห์ในความช่วยเหลือของ

บรรดาผูบ้ริหารท่ีได้สละเวลาอนัมีค่าเพื่อตอบแบบสอบถาม โดยขอ้จ ากัดหลกัท่ีผูท้  าวิจยัได้พบ
ระหวา่งการท างานสามารถระบุไดด้งัน้ี 

1.  ขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงการติดต่อกบัผูบ้ริหารกลยทุธ์ขององคก์ร 
2.  ขอ้จ ากดัทางดา้นการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ COVID-19 ในระหว่างช่วงการท า

วิจยั 
เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายของงานวิจัยเร่ืองน้ีมีเป้าหมายต้องการสอบถามข้อมูลจาก

ผูบ้ริหารกลยุทธ์ซ่ึงโดยระดบัต าแหน่งภายในองคก์รนั้นเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ร (top-level 
executives) เช่น Managing Director, President, Vice President, C-level executives (เช่น CEO, CFO, 
CMO, CTO ฯลฯ) หรือผูท่ี้รายงายตรงต่อบรรดา top executives จึงท าให้กลุ่มเป้าหมายขององคก์รมี
จ านวนท่ีไม่มากนัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากต้องการระบุแบบเฉพาะเจาะจงให้เหลือเฉพาะผูท่ี้มี
ประสบการณ์ตรงทางดา้น strategy formulation ขององคก์รท่ีเป็นคอร์เปอเรท ดว้ยเหตุน้ีการขอความ
อนุเคราะห์ทางดา้นเวลาในการขอเขา้พบเพื่อติดต่อหรือขอความช่วยเหลือในการตอบค าถามจึงเป็น
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ขอ้จ ากดัอยา่งยิง่ เน่ืองจากตารางเวลาของท่านผูบ้ริหารท่ีแน่นขนดัไปดว้ยภาระงานท่ีส าคญั จึงท าให้
เป็นการยากล าบากท่ีพวกจะสามารถอุทิศเวลาเพื่อการตอบค าถาม จึงเป็นเหตุจ านวนผู ้ตอบ
แบบสอบถามสามารถด าเนินการไดต้ ่ากวา่เป้าหมาย 

นอกจากน้ีปัจจุบนัเป็นช่วงเวลาของการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ตั้งแต่เดือน
มีนาคมเป็นต้นมา การพบปะและประชุมโดยพบตัวบุคคลเป็นไปได้อย่างยากล าบากเน่ืองจาก
ขอ้จ ากดัทางดา้นนโยบายการควบคุมโรคติดต่อท่ีตอ้งการใหล้ดการพบและใกลชิ้ดกนัใหม้ากท่ีสุด 
 
 

5.5 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
งานวิจยัเร่ืองน้ีตอ้งการได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ริหารท่ีจากหลายส่วนขององค์กร

ธุรกิจ การลดจ านวนค าถามในแบบสอบถามเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีสามารถท าได้ แต่ก็ตามมาด้วย
ขอ้จ ากดัท่ีจะท าให้ขอ้มูลท่ีไดน้ ามาวิเคราะห์ในล าดบัต่อไปก็อยู่ในวงจ ากดัดว้ยเช่นกนั ซ่ึงจะท าให้
การแปรผลไดค้  าตอบในวงแคบ และการสรุปผลอาจเบ่ียงเบนไปจากวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเดิม
ท่ีคาดหวงัเอาไว ้

ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าการพิจารณาใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative approach) เป็นอีก
ทางเลือกหน่ึงท่ีน่าจะเป็นประโยชน์ในแง่ของการเก็บขอ้มูลวิจยั การพูดคุยถึงแนวความคิดทางดา้น
การบริหารงานกลยุทธ์เป็นประเด็นท่ีน่าสนใจและอาจเพิ่มโอกาสในการเปิดมุมมองท่ีมากกว่า
ค าถามท่ีคาดหวงัไวใ้นแบบสอบถามเน่ืองจากการสนทนาสามารถรับรู้ไดถึ้งความคิดและความรู้สึก
ท่ีมากกวา่นัน่เอง 
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ภาคผนวก ก ชุดค าถามแบบสอบถามงานวิจัย (ภาษาองักฤษ)  
Survey Questionnaires 

The Study of Thai Leaders on Strategic Foresight Competence 
Clarifications 

This questionnaire was prepared as part of a study in accordance with the Master of 
Management degree program, Management and Strategy, College of Management Mahidol 
University. 

This study was conducted to study the conceptual relationship between foresight and 
strategic thinking of strategy-level leaders or strategic leaders in Thailand. 

The researcher is well aware of the privacy issues and the reputation of the 
respondents. Therefore, designed a questionnaire by not presenting the question that will be able to 
trace back to the subjects of the research participants and answer the questionnaires, such as 
questions to specify first-last name, questions that specify the name of the department or 
organization etc. 

The respondents were able to consider providing data without worrying about whether 
the data set provided to the researcher would be able to identify themselves back belonged to a 
person. The questionnaires in this research are designed to provide protection to respondents in order 
to prevent reverse identification. 
 
Definitions 

“Organization” means a business organization such as a public company, limited 
company, limited partnership, and startup company. 

“Strategic leadership” means the highest level of leadership in an organization, has a 
role consisting of corporate strategy design, strategic decision making, development of core 
competencies of the organization, organizational structure development, establishing and 
communicating the organization's mission and developing new leaders. Examples of strategic 
executives such as President / CEO, Vice Presidents, Managing Director, Director of Strategy 
Division, Senior Manager of Strategy Division, and business owners etc. 
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This survey questionnaires are divided into 5 parts as following: 
Part Group of Questions Quantity 

1 Group of questions introduction to foresight 11 
2 Group of questions in strategic foresight 27 
3 Group questions for strategic planning 29 
4 Group questions for strategic thinking 22 
5 Group questions for demographic population of strategic 

leadership 
15 

 
Information received from you, the researcher will threat it as a confidential and use it 

in academic purpose only. All questionnaires will not publish your personal information, either 
directly or indirectly. Therefore, please kindly answer the questionnaire according to your opinion 
freely. 

The researcher would like to thank you very much for your valuable time in answering 
this questionnaire. 
 

An Explanation 
Strategic formulation with a linear approach that uses predictive guidelines 

(Forecasting) from historical statistic data of markets and economics that have appeared in the past 
was unable to make the strategy designer know and see the picture for what is going to happen in 
the future when the timelines are 3 years or more. Therefore, the strategy that was designed based 
on forecasts of historical data are becoming more fragile in the uncertainty circumstance of presents 
of time and fully equipped of risks. 

Forecasting still does not bring many aspects of fact of present time, and which will 
occur in the future to bring to consider together. The result of the said action. The strategy is 
therefore a hypothesis of the fact that has happen in the past years and only best effort can do to 
assume and hope for future will repeat the same thing. Unlike foresight, wherein the concept of 
being open to receives the dynamic of change that influences everything surrounding at the present 
and future circumstance. 
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Foresight is an effort to looking into the future. It is the main subject of the business 
landscape suites for turbulence time condition. The modern management process, often abbreviated 
as VUCA, consists of four words: vulnerability, uncertainty, complexity and ambiguity. The 
management techniques, VUCA, is an agile method. 
 

Part 1 Group of questions introduction to foresight 
  

Not at 
all 

Rather 
not 

partly rather 
absol
utely 

1 Does the attitude of a strategic leadership determine whether a 
strategic foresight is related to a strategic formulation? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2 Does the attitude of a strategic leadership determine whether a 
strategic foresight is related to strategic management? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3 Does the strategic leader think that a good strategic formulation is the 
best way to manage an organization's strategic risk management? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

4 Does the strategic leader think that a strategic foresight is the best way 
to manage an organization's strategic risk management? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5 Are the characteristics of strategic leadership related to strategic 
foresight? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6 Are the characteristics of strategic leadership relevant to strategic 
thinking? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7 Are the characteristics of strategic leadership related to strategic 
planning? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8 Is the organization's strategic leader satisfied with their organization's 
strategy? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9 Are your organization's strategic leaders satisfied with your strategy 
design process? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10 Does the strategic leader want to change the process and strategy of 
his own organization? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

11 Does the strategic leader assess whether the effectiveness of the 
"strategic management" in the past has helped leaders and 
organizations achieve the goals as they expected accurately? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

Part 2 Group of questions in strategic foresight 
  

Not at 
all 

Rather 
not 

partly rather 
absol
utely 

12 Does your organizations, the forecasting from his historical data is the 
normative methodology to determine of its likely future attractiveness? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

13 Does the future foresight was introduced to your organization for future 
analysis and construct the strategic foresight? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14 Does the management in your organization are using strategic foresight 
as foundation for strategic planning and strategic thinking formulation? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15 Did your organization Strategic Foresight activities contribute to the 
reduction of uncertainty (e.g.through identification of disruptions)? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

16 Did your organization Strategic Foresight activities allow us to shape 
the future (e.g.through influencing other players such as politics or other 
companies)? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17 Did your organization Strategic Foresight activities foster conversations 
about the overall strategy of our company? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18 Did your organization Strategic Foresight activities help to gain new 
insights on our environment? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19 Did your organization Strategic Foresight activities support organization 
all earning? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

20 Strategic foresight improves the coordination of business objectives. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

21 Strategic foresight improves the capability to adopt alternative 
perspectives. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

22 Strategic foresight leads to a better understanding of customer needs. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

23 Strategic foresight leads to a better understanding of the market. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

24 Strategic foresight improves the identification of potential customers. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

25 Strategic foresight supports a better adjustment of the company in case 
of uncertainties. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

26 Strategic foresight reduces the amount of uncertainty in our projects. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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27 Strategic foresight supports the identification of opportunities and 
threats for our product and technology portfolio. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

28 Did your organization have full time position worker specifically doing 
future analysis and strategic foresight formulation? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

29 I believe that strategic foresight is complementary competency toward 
strategic leadership. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

30 Do you think that strategic foresight of strategy-level leader is 
significantly related to strategy thinking? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

31 Does the strategic leader constantly analyzing trends and trends to 
improve strategies? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

32 Does a strategic leader have a "team" to analyze trends and then 
continually improve them? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

33 Does the strategic leader have a weak signal analysis that will lead to 
ongoing strategy improvements? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

34 Does a strategic leader have a "team" that analyzes weak signals and 
then continually updates them? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

35 Does the strategic leader confident in analyzing the future by their own 
organization? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

36 Does the strategic leader focusing solely on mega-trend development? ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
37 The strategic leader believes that accurate foresight will enable 

organizations to reduce the loss of available resources and manage 
them to be the most effective. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

38 

Which departments benefit from strategic foresight? 
(multiple answers are possible). 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
Part 3 Group questions for strategic planning 

39 What is response of your organizations to the economic downturn or uncertain? (multiple answers are possible) 

☐  Introduced new products or services ☐ Expanded to new 

markets 

☐  Changed pricing 

☐  Invested in new production / operations capability ☐  Increased marketing 

budget 

☐  Reduced operational costs 

☐  Put larger projects on hold ☐  Laid off employees ☐  Stopped new hiring 

☐  Reduced training and development expenses 
  

40 What is your response to financial crisis or uncertain?  

☐  Responded by pursuing opportunities for growth and investment 

☐  Responded by pursuing defensive action 

41 Does your organization embrace of strategic planning?  

☐  Strategic planning is not the primary way of allocating resources to growth initiatives. 

☐  Strategic planning is the primary way of allocating resources to growth initiatives. 

  Not at 
all 

Rather 
not 

partly rather absolu
tely 

42 Does your organization have a structured strategic planning process 
with great leadership involvement?  (Structure) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

43 Does your organization use strategic planning to truly shape the future 
and to allocate resources?  (Embrace) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

44 Has the strategic planning process been highly effective and important 
in your organization during the economic crisis?  (Reliance) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

45 Financial results during the crisis:  Did your organization’s revenue and 
profit rise during the most recent period compared to prior year? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

46 Proactive response:  Did your organization primarily pursue growth, or 
take defensive actions in response to the crisis? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

47 Preparedness: Was your organization prepared for the changes in the 
global economic environment? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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48 Optimism:  One-Year. Do you expect that your organization’s profit and 
revenue will grow, and the competitive situation will improve over the 
next 12 months? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

49 Optimism:  Three-Year. Do you expect that your firm’s competitive and 
financial situations will improve over the next three years? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

50 A senior organization leader is in charge of strategic planning. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

51 A structured strategic planning process takes place on a regular cycle. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

52 The organization’s entire leadership team is involved in strategic 
planning. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 What would your organization do in a future crisis based on their experience during the most recent strategic 
planning cycle? 

53 Strengthen strategic thinking: place more emphasis on scenario 
planning, trends analysis and client/market listening. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

54 Institute strategic planning cycle: make the process more regular 
and important inside the organization. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

55 Make a stronger connection to resource allocation: ensure that 
strategic plans allocate resources and connect to budgets. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

56 Increase leadership engagement: more visibility and direct 
involvement in the strategic 

planning process by senior leaders. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

57 Improve strategic action: enhance operational execution through 
better change and 

performance management as well as overall communications. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

58 I believe that analysis of future by strategic foresight will enhance the 
strategic planning formulation. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

59 I believe that strategic thinking and leadership’s vision will be broaden 
by adoption of the strategic foresight and strategic planning. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

60 Do you think that strategic planning of strategy-level leader is 
significantly related to strategy thinking? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

61 Does the strategic leader make a roadmap of the 5 years strategic 
plan? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

62 Does the strategic leader make a roadmap of the 10 years strategic 
plan? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

63 Does the strategic leader make a roadmap of the 15 years strategic 
plan? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

64 Does a strategic leader make a roadmap of the 20 years strategic plan? ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
65 Does the strategic leader have clearly targeted at different times on the 

strategic roadmap? 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

66 Does the strategic leader review, update, and revise the strategic 
roadmap more than once within a year? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

67 

Which departments benefit from strategic planning? 
(multiple answers are possible). 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
Part 4 Group questions for strategic thinking 

  Not at 
all 

Rather 
not 

partly rather absol
utely 

68 Strategy, in this company, is primarily set by the CEO and a few of his or 
her direct subordinates. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

69 The CEO primarily defines our firm’s ‘vision’ – its basic purposes and 
general direction. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

70 The CEO plays a key role in monitoring and controlling functional activities 
in this company. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

71 Based on feedback from the marketing place, our company continually 
adjusts its strategy. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

72 Strategy is developed on a continual basis, involving managers, staff and 
executives in an ongoing dialogue. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

73 Business planning in our company is ongoing, involving everyone in the 
process to some degree. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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74 Our middle managers play a critical role in converting top management’s 
general vision into specific strategies. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

75 Our business planning process involves customers, suppliers and 
investors. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

76 Most people in this company have input into the decisions that affect 
them. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

77 We have a clearly defined vision of the products and services we provide 
and the customers we serve. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

78 This company has a well-defined niche in the marketplace. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
79 There is a clear set of values in this company that governs the way we do 

business. 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

80 This company has a distinctive ‘management style’. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
81 Employee initiative and entrepreneurship shape our firm’s future strategic 

directions. 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

82 We spend a lot of time with customers, listening to what they have to say 
about our company. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

83 Do you think that strategic thinking of strategy-level leader is significantly 
related to strategy thinking? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

84 The strategic leader estimates that today "has" tools to help leaders and 
organizations visualize future scenarios in the 5 years? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

85 The strategic leader estimates that today "has" tools to help leaders and 
organizations visualize future scenarios in the 10 years? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

86 The strategic leader estimates that today "has" tools to help leaders and 
organizations visualize future scenarios in the 15 years? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

87 The strategic leader estimates that today "has" tools to help leaders and 
organizations visualize future scenarios in the 20 years? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

88 Does the strategic leader have confidence in their own organization's 
scenario analysis? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

89 

Which departments benefit from strategic thinking? 
(multiple answers are possible). 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
Part 5 Group questions for demographic population of strategic leadership 

 Demographic information of population 
90 What is your organization size? 

☐  >1,000 employees                     ☐  100 – 999 employees                          ☐   <100 employees 

91 What is your gender? 

☐  Male                      ☐  Female      

92 What is your age? 

☐   21 – 25                                             ☐   26 – 30                                  ☐   31 – 35           

☐   36 – 40                                             ☐   41 – 45                                  ☐   46 – 50            

☐   51 – 55                                             ☐   56 – 60                                  ☐   60+            

93 What is your level of education? 

☐   Primary school                                             ☐   High school                                  ☐   Diploma            

☐   Bachelor Degree                                          ☐   Master’s Degree                          ☐   Ph.D.                

94 Have you ever been exposed to futures thinking / foresight education or courses? YES / NO If yes, at what level. 

☐  No.                

☐  Yes, What level is?      

☐   Primary school                                             ☐   High school                                  ☐   Diploma            

☐   Bachelor Degree                                          ☐   Master’s Degree                          ☐   Ph.D.                

95 Which best describes the main industry of your company? 

☐   Financial Services                                        ☐   Manufacturing                             ☐   Retail            

☐   Resources / Mining                                       ☐   Education                                   ☐   Government                



 

 

150 

☐   Other; Please specify ………………………..                

96 How long have you been working within this industry? 

☐   1 – 5 years                                             ☐   6 – 10 years                                  ☐   11 – 15 years          

☐   16 – 20 years                                         ☐   Over 20 years                           

97 What position do you hold in your organization? 

☐   CEO / Director                                             ☐   Senior Manager                                  ☐   Middle Manager          

☐   Professional                                                 ☐   Other; Please specify ………………………..   

98 What is your role in your organization’s strategy formulation? 

☐   Active / Influential                                                   ☐   Advisor to / am consulted by senior management              

☐   Member of employee strategy group                      ☐   Contribute informally through line management   

☐   None            

99 Rate your influence on the strategy formulation of your organization? 

☐   Very High                                             ☐   High                                  ☐   Medium          

☐   Minimal                                                 ☐   None                           

10
0 

When strategy is formulated in your organization it is by? 

☐   CEO / Directors                                           ☐   CEO / Senior Manager                                  ☐   Senior / Middle 

Managers          

☐   All employees                                              ☐   There is no clear strategy formulation 

10
1 

In terms of strategy formulation in my organization: (multiple selection are possible) 

☐   The main actors understand strategy in the same way.  

☐   There is conflict between the main actors  

☐   It is very much “Top – Down”.  

☐   It is a “team effort” by all employees. 

☐   There is no clear strategy formulation.  

10
2 

What is your nationality? 

☐   Thai  

☐   Other  

 

10
3 

What is your race? 

☐   Thai  

☐   Other  

 

10
4 

If you have any suggestion to author, please give your writing here: 
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ภาคผนวก ข ชุดค าถามแบบสอบถามงานวิจัย (ภาษาไทย) 
 

แบบสอบถาม 
การศึกษาทักษะการมองอนาคตเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารไทย 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามน้ีไดจ้ดัท าขึ้นเพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการ

จดัการมหาบณัฑิต สาขาการจดัการและกลยทุธ์ วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
การศึกษาน้ีจัดท าขึ้ นเพื่อศึกษาแนวทางความสัมพันธ์  (conceptual relationship) 

ระหว่าง การมองอนาคต (foresight) และการคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) ของผูบ้ริหารระดบั
กลยทุธ์ (strategy-level leaders / strategic leaders) ในประเทศไทย 

ผูว้ิจยัไดต้ระหนกัถึงปัญหาเร่ืองความเป็นส่วนตวัและช่ือเสียงของผูต้อบแบบสอบถาม
เป็นอย่างดี จึงไดท้ าการออกแบบแบบสอบถาม โดยไม่ให้ปรากฏค าถามท่ีจะท าให้สามารถเช่ือมโยง
ยอ้นกลบัไปยงัตวับุคคลของผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยัและตอบแบบสอบถามได ้อาทิเช่น ค าถามท่ีให้ระบุ
ช่ือ-นามสกุล ค าถามท่ีใหร้ะบบช่ือหน่วยงานหรือองคก์ร เป็นตน้  

ผูต้อบแบบสอบถามสามารถพิจารณาให้ขอ้มูลได้โดยปราศจากความวิตกกังวลว่า
ข้อมูลชุดท่ีตอบให้กับผู ้ท าวิจัยจะสามารถระบุตัวตนย้อนกลับได้ว่าชุดใดเป็นของบุคคลใด 
แบบสอบถามในงานวิจัยช้ินน้ีจึงออกแบบมาโดยให้มีการคุ ้มครองกับผูต้อบแบบสอบถามเพื่อ
ป้องกนัการระบุตวัตนแบบยอ้นกลบัไปยงัตวับุคคลได ้

 
ค านิยาม 

องค์กร หมายถึง องค์กรทางธุรกิจเช่น บริษทัมหาชน บริษทัจ ากดั ห้างหุ้นส่วนจ ากดั 
และ บริษทัสตาร์ทอพั เป็นตน้ 

ผูบ้ริหารระดบักลยุทธ์ (strategic leadership) หมายถึง  ผูน้ าในระดบัสูงสุดขององค์กร 
มีบทบาทประกอบไปด้วย การออกแบบกลยุทธ์ขององค์กร การตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ การพฒันา
สมรรถนะหลกัขององคก์ร การพฒันาโครงสร้างองคก์ร การจดัตั้งและการส่ือสารภารกิจขององคก์ร 
และการพัฒนาผู ้น าใหม่ ตัวอย่างผู ้บริหารระดับกลยุทธ์  เ ช่น ประธานเจ้าหน้า ท่ีผู ้บริหาร 
(President/CEO), รองประธานผูบ้ริหารฝ่ายต่างๆ (Vice Presidents), Managing Director, Director of 
Strategy Division, Senior Manager of Strategy Division และ เจา้ของกิจการธุรกิจ เป็นตน้ 
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โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี กลุ่มค าถาม จ านวนข้อ 

1 กลุ่มค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัการมองอนาคต (foresight) 11 
2 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 

foresight) 
27 

3 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 29 
4 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 22 
5 กลุ่มค าถามลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์  

(demographic population of strategic leadership) 
15 

 
ข้อมูลท่ีได้จากท่าน ผูว้ิจัยจะเก็บรักษาเป็นความลับและน าไปใช้ในการศึกษาเชิง

วิชาการเท่านั้น แบบสอบถามทุกฉบบัจะไม่มีการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม จึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของท่านอยา่งเป็นอิสระ 

ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงท่ีท่านได้เสียสละ เวลาอันมีค่าในการตอบ
แบบสอบถามคร้ังน้ี  
 

ค าอธิบาย 
กระบวนการออกแบบกลยุทธ์ (strategic formulation) ดว้ยวิธีการแบบเชิงเส้น (linear 

approach) ซ่ึงใช้แนวทางการคาดการณ์ (forecasting) จากขอ้มูลเชิงสถิติของตลาดและเศรษฐกิจท่ี
ปรากฏในอดีต ไม่สามารถท่ีจะท าให้ผูอ้อกแบบกลยุทธ์ล่วงรู้และมองเห็นภาพท่ีก าลงัจะเกิดใน
อนาคตทั้งในช่วงเวลาไทมไ์ลน์ตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไป กลยุทธ์ท่ีถูกออกแบบโดยอาศยัการคาดการณ์จาก
ขอ้มูลในอดีตจึงมีความเปราะบางต่อความไม่แน่นอนและเตม็ไปดว้ยความเส่ียง (risk) 

การคาดการณ์ (forecast) ไม่ไดน้ าขอ้เทจ็จริงอีกหลายๆ ประการในปัจจุบนั และท่ีก าลงั
จะเกิดขึ้ นในอนาคตมาพิจารณา ผลลัพธ์จากการกระท าดังกล่าว กลยุทธ์จึงเป็นลักษณะของ
สมมติฐานว่าเน่ืองจากในอดีตหรือปีท่ีผ่านมาเป็นแบบนั้น อนาคตจึงตอ้งเกิดซ ้ าเช่นกนั ต่างจากการ
มองอนาคต (foresight) ท่ีโดยคอนเซปทข์องตวัมนัเองเปิดรับพลวตัของการเปล่ียนแปลง (dynamic 
of change) ท่ีมีอิทธิพลต่อทุกส่ิง 

การมองอนาคต ( foresight)  คื อ  การ เ ปิดมุมมองทางทัศค ติต่อ เ ง่ือนไขของ
สภาพแวดล้อมท่ีสับสนวุ่นวาย ( turbulence) ว่าเป็นองค์ประกอบหลักของภูมิทัศน์ทางธุรกิจ 
(business landscape) ความสับสนวุ่นวายน้ี (turbulence) ถูกน ามาอธิบายถึงกระบวนการจดัการยุค
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ใหม่โดยมกัใช้ค  าย่อว่า VUCA ซ่ึงประกอบไปดว้ยส่ีค าคือ Vulnerability, Uncertainty, Complexity 
and Ambiguity เทคนิคการบริหารแบบ VUCA นั้นเป็นการน าเสนอวิธีการจดัการแบบอะไจล ์(agile) 
 
ส่วนท่ี 1 กลุ่มค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัการมองอนาคต (foresight) 

  ไม่ถูก
มาก
ท่ีสุด 

ค่อนขา้ง
ไม่ถูก 

ถูก
บางส่ว
น 

ค่อนขา้
งถูก 

ถูก
ท่ีสุด 

1 ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบกล
ยทุธ์ (strategic formulation) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2 ทศันคติของผูบ้ริหารระดบักลยทุธ์ (strategic leadership) มองว่า การมอง
อนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการเชิงกล
ยทุธ์ (strategic management) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองว่าการออกแบบกลยทุธ์ (strategic 
formulation) ท่ีดีคือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์รใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

4 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มองว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) คือวิธีการท่ีดีสุดในการจดัการความเส่ียง (strategic risk 
management) ขององคก์รใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) มี
ความสัมพนัธ์กบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7 คุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อกลยทุธ์ของ
องคก์รของตนอยูแ่ลว้หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ขององคก์รมีความพึงพอใจต่อ
กระบวนการการออกแบบกลยทุธ์ของตนเองอยูแ่ลว้หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ตอ้งการเปลี่ยนแปลงกระบวนการและ
วิธีการออกแบบกลยทุธ์ขององคก์รของตนเองหรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

11 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมิณว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ
จดัการกลยทุธ์ (strategic management) ท่ี “ผา่นมา” ไดช่้วยให้ผูน้ าและ
องคก์รมีผลส าเร็จตามเป้าประสงค์อยา่งแม่นย  าตามท่ีคาดหวงัไวห้รือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

ส่วนท่ี 2 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) 
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ไม่ถูก
มาก
ท่ีสุด 

ค่อนขา้ง
ไม่ถูก 

ถูก
บางส่ว
น 

ค่อนขา้
งถูก 

ถูก
ท่ีสุด 

12 องคก์รของคุณใชก้ารคาดการณ์ (forecast) จากขอ้มูลในอดีตของเขาเป็นวิธี
กามาตรฐานในการก าหนดความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดขึ้นในอนาคตใช่
หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

13 การมองอนาคต (foresight) ถูกน ามาใชก้บัองคก์รของคุณเพ่ือการวิเคราะห์
อนาคตและสร้างการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14 การจดัการในองคก์รของคุณใชก้ารมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight) เป็นพ้ืนฐานส าหรับการวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) และ
การคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking)  ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15 กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ของ
องคก์รของคุณมีส่วนช่วยลดความไม่แน่นอน (uncertainty) ใช่หรือไม่ (เช่น 
การบ่งช้ีถึงการดิสรัปท ์(identification of disruptions))? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

16 กิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ของ
องคก์รท าให้เราสามารถออกแบบอนาคตไดใ้ช่หรือไม่ (เช่น การส่งผา่นการ
มีอิทธิพลต่อผูเ้ล่นอ่ืนเช่นการเมืองหรือบริษทัอ่ืนๆ)? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17 องคก์รของคุณมีกิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight 
activities) ส่งเสริมการสนทนาเก่ียวกบักลยทุธ์โดยรวมของบริษทัของตน
หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight activities) ในองคก์รของคุณ
ช่วยให้ไดรั้บขอ้มูลเชิงลึกใหม่ๆ เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของตนหรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19 องคก์รของคุณมีกิจกรรมการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight 
activities) สนบัสนุนการหารายไดท้ั้งหมดหรือไม?่ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

20 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการประสาน
สอดคลอ้งของวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

21 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยเพ่ิมความสามารถใน
การน ามุมมองท่ีเป็นทางเลือกมาใช ้

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

22 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) น าไปสู่ความเขา้ใจท่ีดีขึ้น
เก่ียวกบัความตอ้งการของลูกคา้ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

23 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) น าไปสู่ความเขา้ใจท่ีดีขึ้น
ของตลาด 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

24 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยปรับปรุงการระบุ
ตวัตนของผูม้ีโอกาสเป็นลูกคา้ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

25 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการปรับตวัท่ีดี
ขึ้นของบริษทัในกรณีท่ีมีความไม่แน่นอน 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

26 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ช่วยลดปริมาณความไม่
แน่นอน (uncertainty) ในโครงการต่างๆของเรา 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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27 การมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) สนบัสนุนการระบุโอกาส
และภยัคุกคามส าหรับผลิตภณัฑแ์ละ technology portfolio ของเรา 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

28 องคก์รของคุณมีพนกังานประจ าท่ีท างานเต็มเวลาท าการวิเคราะห์อนาคต
โดยเฉพาะและท าการก าหนดการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic 
foresight)? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

29 ฉนัเช่ือว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) เป็น
ความสามารถเสริมท่ีมีต่อการเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leadership) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

30 คุณคิดว่าการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategic leadership) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

31 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์แนวโนม้ (trend) ท่ีเกิดแลว้
น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

32 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มี “ทีมงานท าหน้าท่ี” วิเคราะห์แนวโนม้ 
(trend) ท่ีเกิดแลว้น ามาปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

33 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการวิเคราะห์สัญญานอ่อน (weak 
signal) ท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

34 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มี “ทีมงานท าหน้าท่ี” วิเคราะห์สัญญาน
อ่อน (weak signal) ท่ีเกิดแลว้มีการติดตามและคอยอพัเดทอย่างต่อเน่ืองใช่
หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

35 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์อนาคตโดย
องคก์รของตนเองใช่หรือไม่ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

36 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) เนน้การพฒันาตามเมกะเทรนด ์(mega-
trend) เป็นหลกัเพียงอยา่งเดียวใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

37 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือว่าการมองอนาคต (accurate 
foresight) ท่ีแม่นย  าจะท าให้องคก์รสามารถลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยู่
และบริหารจดัการให้ไดน้ าไปใชไ้ดคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

38 

แผนกใดไดป้ระโยชน์จากการมองอนาคตเชิงกลยทุธ์ 
(strategic foresight) (ตอบไดห้ลายค าตอบ) 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
ส่วนท่ี 3 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) 

39 อะไรคือการตอบสนองขององคก์รของคุณต่อความตกต ่าทางเศรษฐกิจหรือความไม่แน่นอน (uncertain) (ตอบไดห้ลาย
ค าตอบ) 



 

 

156 

☐  น าเสนอผลิตภณัฑห์รือบริการใหม่ ☐  ขยายสู่ตลาดใหม่ ☐  เปลี่ยนราคา  

☐  ลงทุนในความสามารถในการผลิต / การ
ด าเนินงานใหม่ 

☐  เพ่ิมงบประมาณ
การตลาดมากขึ้น 

☐  ลดตน้ทุนการด าเนินงาน 

☐  หยดุโครงการขนาดใหญ่ไวช้ัว่คราว ☐  หยดุโครงการขนาด
ใหญ่ไวช้ัว่คราว 

☐  หยดุการจา้งงานใหม่ 

☐  ลดค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรมและพฒันา   

40 คุณตอบสนองต่อวิกฤตการณ์ทางการเงิน (financial crisis) หรือความไม่แน่นอน (uncertain) อยา่งไร? 

☐  ตอบสนองดว้ยการแสวงหาโอกาสในการเติบโตและการลงทุน (growth and investment) 

☐  ตอบสนองโดยการด าเนินการป้องกนั (defensive action) 

41 องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) หรือไม่? 

☐  การวางแผนเชิงกลยทุธ์ ไม่ใช่ วิธีหลกัในการจดัสรรทรัพยากรให้กบัความคิดริเร่ิมการเติบโต (growth initiatives) 

☐  การวางแผนเชิงกลยทุธ์เป็นวิธีหลกัในการจดัสรรทรัพยากรไปสู่การริเร่ิมการเติบโต 
  ไม่ถูก
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ท่ีสุด 
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42 องคก์รของคุณมีกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ท่ีจดั
ขึ้นโดยมีส่วนร่วมของบรรดาผูน้ ากลยทุธ์หรือไม่?  

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

43 องคก์รของคุณใชก้ารวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) เพื่อออกแบบ
อนาคตและจดัสรรทรัพยากรอยา่งแทจ้ริงหรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

44 กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning process) มีประสิทธิผลและ
มีความส าคญัในองคก์รของคุณในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ (economic crisis) 
หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

45 ผลลพัธ์ทางการเงินในช่วงวิกฤต: รายไดข้ององคก์รของคุณและก าไรเพ่ิมขึ้น
ในช่วงเวลาล่าสุดเมื่อเทียบกบัปีท่ีแลว้หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

46 การตอบสนองเชิงรุก: องคก์รของคุณมีการเติบโตเป็นหลกัหรือด าเนินการ
ป้องกนัเพื่อรับมือกบัวิกฤตการณ์หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

47 การเตรียมพร้อม: องคก์รของคุณเตรียมพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงใน
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจทัว่โลก (global economic environment) 
หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

48 การมองในแง่ดี (optimist) : อีกหน่ึงปีขา้งหนา้ คุณคาดหวงัว่าก าไรและ
รายไดข้ององคก์รของคุณจะเพ่ิมขึ้นและสถานการณ์การแข่งขนัจะดีขึ้นใน
อีก 12 เดือนขา้งหนา้ หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

49 การมองในแง่ดี (optimist): อีกสามปีขา้งหนา้ คุณคาดหวงัว่าสถานการณ์
ทางการเงิน (financial situations) และการแข่งขนัของคุณ (firm’s 
competitive) จะดีขึ้นในอีกสามปีขา้งหนา้ หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

50 องคก์รของท่าน ผูน้ าองคก์รระดบัอาวุโส (senior organization leader) เป็นผู ้
ท่ีท าหนา้ท่ีวางแผนกลยทุธ์ (strategic planning) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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51 องคก์รของท่าน กระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning 
process) มีการจดัท าอย่างเป็นระบบเป็นรอบวงจรสามญั (regular cycle) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

52 องคก์รของท่าน ทีมผูน้ าทั้งหมดขององคก์รมีส่วนร่วมในการวางแผนเชิงกล
ยทุธ์ (strategic planning) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 องค์กรของคุณจะท าอะไรในภาวะวิกฤติในอนาคต (future crisis) จากประสบการณ์ของพวกเขาต่อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(strategic planning) ในช่วงคร้ังล่าสุด? 

53 การเสริมสร้างการคิดเชิงกลยุทธ์ (strengthen strategic thinking): ให้
ความส าคญักบัการวางแผนสถานการณ์ (scenario planning) การวิเคราะห์
แนวโนม้ (trend analysis) และการฟังลูกคา้ / ตลาด (client/market listening) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

54 วงจรการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของสถาบัน (institute strategic planning 
cycle): ท าให้กระบวนการน้ีมีความเป็นปกติสามญัและส าคญัย่ิงขึ้นภายใน
องคก์ร 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

55 ท าการเช่ือมโยงระหว่างทรัพยากรที่ได้ถูกจัดสรรไว้ให้แข็งแกร่งยิ่งขึน้ 
(make a stronger connection to resource allocation): ท าให้แน่ใจว่าแผน
กลยทุธ์ไดจ้ดัสรรทรัพยากรและมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกบังบประมาณ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

56 เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้น า (increase leadership engagement): เพ่ิมทศัน
วิสัยและการมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning process) โดยบรรดาผูน้ าระดบัอาวุโส 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

57 ปรับปรุงการด าเนินการเชิงกลยุทธ์ (improve strategic action): ปรับปรุง
การด าเนินการผา่นการเปลี่ยนแปลงใหดี้ขึ้นและการจดัการประสิทธิภาพ
รวมถึงการส่ือสารโดยรวม 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

58 ฉนัเช่ือว่าการวิเคราะห์อนาคต (analysis of future) โดยการมองอนาคต
เชิงกลยทุธ์ (strategic foresight) จะช่วยปรับปรุงการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning formulation) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

59 ฉนัเช่ือว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) และวิสัยทศัน์ของความเป็น
ผูน้ า (leadership’s vision) จะมองเห็นไดข้ยายวงกวา้งขึ้นโดยการใชก้ารมอง
อนาคต (strategic foresight) และการวางแผนเชิงกลยทุธ (strategic 
planning) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

60 คุณคิดว่าการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (strategic planning) ของผูน้ าระดบั
ยทุธศาสตร์ (strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategy 
thinking) หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

61 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 5 ปีใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

62 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 10 ปีใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

63 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 15 ปีใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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64 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการสร้างแผนท่ีน าทาง (roadmap) ของ
แผนกลยทุธ์ (strategy plan) ในระยะ 20 ปีใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

65 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการก าหนดเป้าไวอ้ยา่งชดัเจนในแต่ละ
ช่วงเวลาบนแผนท่ีน าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

66 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีการทบทวน ปรับปรุง และแกไ้ขแผนท่ี
น าทางของกลยทุธ์ (strategic roadmap) มากกว่าหน่ึงคร้ังภายในระยะเวลา
หน่ึงปี ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

67 

แผนกใดไดป้ระโยชน์จากการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(strategic planning) (ตอบไดห้ลายค าตอบ) 
 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
ส่วนท่ี 4 กลุ่มค าถามเก่ียวกบัการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 

  ไม่ถูก
มาก
ท่ีสุด 

ค่อนขา้ง
ไม่ถูก 

ถูก
บางส่ว
น 

ค่อนขา้
งถูก 

ถูก
ท่ีสุด 

68 กลยทุธ์ในบริษทัน้ีก าหนดโดย CEO และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรงของเขา
หรือเธอ (direct subordinates) เพียงไม่ก่ีคน 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

69 CEO เป็นผูห้ลกัท่ีก าหนด 'วิสัยทศัน์' ของบริษทัเรา – รวมถึงวตัถุประสงค์
พ้ืนฐาน (basic purpose) และทิศทางโดยรวม (general direction) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

70 CEO มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและควบคุมกิจกรรมการท างาน
ระดบัฟังกช์ัน่ (monitoring and control functional activities) ในบริษทัน้ี 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

71 ตามขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากตลาด บริษทัของเรามีการปรับกลยทุธ์อยา่ง
ต่อเน่ือง 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

72 กลยทุธ์ไดถู้กน ามาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการน าเหล่าผูจ้ดัการ 
(managers), เจา้หนา้ท่ี (staff) และผูบ้ริหาร (executives) มาพบกนัโดย
ด าเนินการเป็นไดอะลอ็ก (ongoing dialogue) เพื่อหารือร่วมกนั 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

73 การวางแผนธุรกิจ (business planning) ในบริษทัของเราก าลงัด าเนินไป
อยา่งต่อเน่ือง มีการน าทุกคนมาเก่ียวในกระบวนการในระดบัหน่ึง 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

74 ผูบ้ริหารระดบักลาง (middle managers) ของเรามีบทบาทส าคญัในการ
แปลงวิสัยทศัน์ทัว่ไปของผูบ้ริหารระดบัสูงให้เป็นกลยทุธ์เฉพาะ (specific 
strategies) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

75 กระบวนการวางแผนธุรกิจ (business planning process) ของเรามีการน า
ลูกคา้ ซพัพลายเออร์ และนกัลงทุนมาเก่ียวขอ้งในกระบวนการ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

76 คนส่วนใหญ่ในบริษทัน้ีมีส่วนร่วมในให้ขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจท่ีมีผล
ต่อพวกเขา 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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77 เรามีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนต่อผลิตภณัฑแ์ละบริการต่างๆ ท่ีเราน าเสนอและ
ลูกคา้ท่ีเราให้บริการ 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

78 บริษทัน้ีมีช่องทางท่ีชดัเจนในตลาด (well-defined niche in the 
marketplace) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

79 บริษทัน้ีมีคุณค่าท่ีชดัเจนท่ีขบัเคลื่อนวิธีการด าเนินธุรกิจ (There is a clear 
set of values in this company that governs the way we do business.) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

80 บริษทัน้ีมี "รูปแบบการจดัการ" ท่ีโดดเด่น ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

81 ความคิดริเร่ิมของพนกังาน (employee initiative) และความผูป้ระกอบการ 
(entrepreneurship) เป็นตวัก าหนดทิศทางกลยทุธ์ในอนาคตของบริษทั 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

82 เราใชเ้วลากบัลูกคา้ฟังส่ิงต่างๆ ท่ีพวกเขาพูดถึงบริษทัของเรา ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

83 คุณคิดว่าการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) ของผูน้ าระดบัยทุธศาสตร์ 
(strategy-level leader) เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญัหรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

84 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 5 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

85 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 10 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

86 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 15 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

87 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) ประเมินว่าปัจจุบนั “ไดม้ี” เคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยให้ผูน้ าและองคก์รมองเห็นภาพ (scenario) ท่ีก าลงัจะเกิดในอนาคตใน
ระยะ 20 ปี แลว้ใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

88 ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (strategic leader) มีความเช่ือมัน่ต่อการวิเคราะห์ภาพจ าลอง
เหตุการณ์ (scenario analysis) โดยองค์กรของตนเองใช่หรือไม่? 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

89 

แผนกใดไดป้ระโยชน์จากการคิดเชิงกลยทุธ์ (strategic 
thinking) (ตอบไดห้ลายค าตอบ) 
 

☐ Strategic Management 

☐ Controlling 

☐ Corporate Development 

☐ Innovation Management 

☐ Research & Development 

Other please specify: 

 
ส่วนท่ี 5 กลุ่มค าถามลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ (demographic population of 
strategic leadership) 
 

 Demographic information of population 

90 องคก์รของท่านมีขนาดเท่าใด 
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☐  มีพนกังาน >1,000 คน                     ☐ มีพนกังาน 100 – 999 คน                          ☐  มพีนกังาน 
<100 คน 

91 เพศของท่านคือ? 

☐  ชาย                      ☐  หญิง      

92 อายขุองท่านคือ? 
☐   21 – 25                                             ☐   26 – 30                                  ☐   31 – 35           

☐   36 – 40                                             ☐   41 – 45                                  ☐   46 – 50            

☐   51 – 55                                             ☐   56 – 60                                  ☐   60+            

93 ระดบัการศึกษาของท่านคือ 

☐   ประถมศึกษา                                      ☐   มธัยมศึกษา                         ☐   ประกาศณียบตัรวิชาชีพชั้นสูง            

☐   ปริญญาตรี                                          ☐   ปริญญาโท                          ☐   ปริญญาเอก                

94 ท่านเคยสัมผสักบัการคิดเร่ืองอนาคต (futures thinking) / การศึกษาการมองอนาคต (foresight education) หรือหลกัสูตรใด
หรือไม่? ใช่ / ไม่ใช่  ถา้ใช่อยูท่ี่ระดบัใด 

☐  ไม่                

☐  ใช่, ระดบัใด      

☐   ประถมศึกษา                                      ☐   มธัยมศึกษา                        ☐   ประกาศณียบตัรวิชาชีพชั้นสูง            

☐   ปริญญาตรี                                          ☐   ปริญญาโท                         ☐   ปริญญาเอก                

95 อุตสาหกรรมใดท่ีอธิบายถึงอุตสาหกรรมหลกัของ บริษทั ของท่านไดดี้ท่ีสุด 

☐   บริการทางการเงิน                                        ☐  โรงงาน                             ☐   คา้ปลีก            

☐   ทรัพยากร / เหมืองแร่                                   ☐   การศึกษา                         ☐   รัฐบาล                

☐   อ่ืนๆ; โปรดระบุ ………………………..                

  

96 ท่านท างานในอุตสาหกรรมน้ีมานานเท่าไหร่? 

☐   1 – 5 ปี                                             ☐   6 – 10 ปี                                  ☐   11 – 15 ปี          

☐   16 – 20 ปี                                         ☐   มากกว่า 20 ปี                            

97 ท่านด ารงต าแหน่งใดในองคก์ร 

☐   CEO / Director                                            ☐   Senior Manager                                  ☐   Middle Manager          

☐   Professional                                                 ☐   Other; Please specify ………………………..   

98 ท่านมีบทบาทอยา่งไรในการก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร? 

☐   คล่องแคล่ว / มีอิทธิพล                                                   ☐   เป็นท่ีปรึกษาให้กบั / ไดรั้บการปรึกษาโดยผูบ้ริหารระดบัสูง             

☐   สมาชิกของกลุ่มกลยทุธ์พนกังาน                                    ☐   มีส่วนร่วมอยา่งไม่เป็นทางการผ่านการจดัการสาย  

☐   ไม่มี            

99 โปรดให้คะแนนอิทธิพลของท่านในการก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร? 

☐   สูงมาก                                             ☐   สูง                                  ☐   ปานกลาง          

☐   นอ้ย                                                 ☐   ไม่มี                           
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100 เมื่อมีการก าหนดกลยทุธ์ในองคก์รของท่าน มกัจะถูกท าโดย? 

☐   CEO / Directors                                           ☐   CEO / Senior Manager                                  ☐   Senior / Middle 
Managers          

☐   All employees                                              ☐   ไม่มีการท ากลยทุธ์ท่ีชดัเจน 

101 ในแง่ของการก าหนดกลยทุธ์ในองคก์รของท่าน: (สามารถเลือกไดห้ลายค าตอบ) 

☐   ผูป้ฏิบติัหลกัเขา้ใจกลยทุธ์ในลกัษณะเดียวกนั 

☐   มคีวามขดัแยง้ระหว่างผูป้ฏิบติั 

☐   มลีกัษณะ “บน - ลงล่าง” เป็นอยา่งมาก 

☐   มนัคือ "ความพยายามของทีม" โดยพนกังานทุกคน 

☐   ไม่มีการก าหนดกลยทุธ์ท่ีชดัเจน 

102 ท่านมีสัญชาติอะไร 

☐   ไทย 

☐   อ่ืนๆ 

103 ท่านมีเช้ิอชาติใด 

☐   ไทย 

☐   อ่ืนๆ 

104 หากท่านมีขอ้เสนอแนะให้ผูวิ้จยัโปรดระบุโดยการเขียนขอ้ความดา้นล่าง: 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


