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กติติกรรมประกาศ 
 
 

สารนิพนธ์เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ฉบบัน้ี ส าเร็จ
ลุล่วงไดด้ว้ยดี ดว้ยความกรุณาจาก ดร.บุญยิง่ คงอาชาภทัร อาจารยท่ี์ปรึกษาในการศึกษาอิสระคร้ังน้ี 
ท่ีได้ให้ค  าปรึกษาและช่วยเหลือด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ่งในการแนะน าข้อมูลความรู้ 
ข้อเสนอแนะ แนวความคิดอันเป็นประโยชน์ ตลอดจนการตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ 
รวมถึงช่วยพิจารณาความเหมาะสมและความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ผู ้วิจัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดาท่ีให้การสนับสนุนและเป็นก าลงัใจให้กบั
ผูว้ิจยั กราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผูวิ้จยัและไดน้ ามา
ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในการวิจัยคร้ังน้ี ขอบพระคุณผู ้เ ช่ียวชาญทุกท่านท่ีให้ค  าแนะน าและ
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงวิจยัให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุก
ท่านท่ีให้ความกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นอีกส่วนส าคญัท่ีท าให้ผูว้ิจยัได้
ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการศึกษาคร้ังน้ี และขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ น้องๆ ทุกท่านท่ีเข้าใจ  
สนบัสนุน และเป็นก าลงัใจใหก้นัตลอดมา จนท าใหก้ารศึกษาอิสระคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

สุดทา้ยน้ีผูวิ้จยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าสารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจและ
เป็นแนวทางให้แก่ผูท่ี้สนใจจะท าการศึกษาเร่ืองน้ีเพิ่มเติมต่อไปในอนาคต หากมีข้อผิดพลาด
ประการใด ผูวิ้จยัขอรับไวแ้ละขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 

                

ณฐัธิดา  ทองใบอ่อน 
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บทคดัยอ่  
งานวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาทัศนคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อคอนโดมิเนียมรักษ์โลก และปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
บงัเอิญ จ านวน 400 ตวัอยา่ง จากประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย อายไุม่ต ่ากวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ทั้ง
ท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล 
และวิเคราะห์ผลดว้ยวิธีการทางสิถิติเชิงอนุมาน 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ และท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก และพบวา่ตวัแปร
ดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้น
อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียม
รักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 95 เปอร์เซ็นต์ 
 
ค าส าคญั : คอนโดมิเนียม / อาคารเขียว / ความตั้งใจซ้ือ / คอนโดมิเนียมอาคารเขียว              
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บทที่  1 
บทน า 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคญั  
เน่ืองจากช่วงหลายปีท่ีผ่านมา มีการพูดถึงและรณรงคเ์ร่ืองปัญหาส่ิงแวดลอ้มกนัอย่าง

ต่อเน่ือง แต่ก็นับว่ามีส่วนน้อยมากท่ีจะเห็นการปฏิบติักันอย่างจริงจงัและเป็นรูปธรรม  จนท าให้
ปัญหาภาวะโลกร้อนและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศในปัจจุบนัส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งมาก
ขึ้น นานวนัก็ดูเหมือนจะยิ่งทวีความแปรปรวนและความรุนแรงของสภาพอากาศ ส่วนหน่ึงท่ีท าให้
เกิดปัญหาภาวะโลกร้อนนั้นเป็นผลมาจากการประกอบธุรกิจท่ีมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ในธุรกิจ
พฒันาอสังหาริมทรัพยเ์ป็นธุรกิจท่ีตอ้งมีการก่อสร้างซ่ึงเป็นหน่ึงในกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกจ านวนมาก จึงท าให้ทางผูป้ระกอบการธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพยต์ระหนักถึง
ปัญหาน้ีและหันมาให้ความส าคัญจนน าไปสู่การพฒันาและออกแบบโครงการท่ีมีจุดเด่นเร่ือง
ส่ิงแวดล้อมมากขึ้ น ดังนั้ นจึงได้มีการน ามาตรฐาน Green Building เข้ามามีบทบาทในวงการ
อสังหาริมทรัพยม์ากขึ้น เพราะนอกจากจะช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี สะทอ้นถึงความใส่ใจ ความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มของผูพ้ฒันาโครงการแลว้ การไดรั้บประกาศนียบตัรมาตรฐาน 
Green Building นั้นยงัท าให้ผูพ้ฒันาโครงการอสังหาริมทรัพยเ์องมีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บผลตอบแทน
ทางการเงินท่ีสูงกว่าอาคารส านักงานทัว่ไป โดย Net Present Value (NPV) ของอาคารส านักงาน 
Green Building มีแนวโน้มสูงกว่าส านักงานทัว่ไปราว 50% ในส่วนของ Discount Payback Period 
(DPP) นั้นก็เร็วกวา่ส านกังานทัว่ไปประมาณ 10% (กณิศ อ ่าสกุล, 2561)  

จะเห็นได้ว่ามีจ านวน Green Building ในไทยท่ีผ่านการประเมินตามมาตรฐาน 
Leadership in Energy and Environmental Design (LEED) ข อ ง  U.S. Green Building Council 
(USGBC) และ Thai’s Rating of Energy and Environmental Sustainability (TREES) ของ Thai Green 
Building Institute (TGBI) ในช่วงระยะเวลา 5 ปี (2012-2017) จ านวนเพิ่มขึ้นจาก 55 อาคารในปี 
2012 เป็น 240 อาคารในปี 2017 หรือมีการขยายตวัมากกว่า 3 เท่า ซ่ึงกว่า 80% ของ Green Building 
น้ี เป็นการพฒันาอสังหาริมทรัพยใ์นหมวดของอาคารส านกังาน (40%) และร้านคา้ส่งคา้ปลีก (40%) 
(กณิศ อ ่าสกุล, 2561) และถึงแมว้่าการพฒันา Green Building จะมีขอ้ดีมากมายทั้งดา้นภาพลกัษณ์
และดา้นผลตอบแทน แต่การพฒันา Green Building นั้นจ าเป็นตอ้งใช้วสัดุก่อสร้างท่ีมีคุณภาพและ
อุปกรณ์ควบคุมการใช้พลงังานของอาคารซ่ึงมีราคาสูงกว่าวสัดุและอุปกรณ์ทั่วไป จึงส่งผลให้
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ตน้ทุนในการพฒันา Green Building นั้นสูงกวา่อาคารทัว่ไปโดยเฉล่ีย 20% จึงท าใหเ้ร่ืองของตน้ทุน
กลายเป็นอุปสรรคหลกัต่อการพฒันาโครงการ Green Building ในไทย (กณิศ อ ่าสกุล, 2561)  

 

ภาพท่ี 1.1 จ านวน Green Building ในไทยขยายตวัมากกวา่ 3 เท่า ภายในระยะเวลา 5 ปี  
(2012-2017) หน่วย: จ านวนอาคาร 
ท่ีมา : SCBEIC (2561) 
 

ในส่วนของการพฒันาอสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีพกัอาศยันั้น ก็มีหลากหลายโครงการ
ทั้งบ้านเด่ียวและคอนโดมิเนียมท่ีพยายามพฒันาออกแบบเพื่อให้เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และ
ถึงแมว้า่ปัจจุบนัผูบ้ริโภคจะมีความตอ้งการท่ีพกัอาศยัท่ีใส่ใจส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น แต่เม่ือเปรียบเทียบ
กบัคนส่วนใหญ่แลว้ ยงัถือว่าเป็นสัดส่วนท่ีน้อยมาก เน่ืองจากผูบ้ริโภคโดยส่วนมากยงัคงมุ่งไปท่ี
เร่ืองความคุม้ค่าของการลงทุนและการจ่ายเป็นหลกั ซ่ึงอาจไม่ไดค้  านึงถึงการช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้ม
รอบตัว เท่ าไรนัก  (DDproperty, 2561) และโดยส่วนมากแล้วผู ้ประกอบการธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์มักจะพัฒนาโครงการ ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมในรูปแบบบ้านมากกว่า
คอนโดมิเนียม เน่ืองจากภาครัฐเร่ิมมีการสนบัสนุนดา้นส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น เช่น โครงการ “โซลาร์
ภาคประชาชน” ของกระทรวงพลงังาน ท่ีสนับสนุนให้ประชาชนภาคครัวเรือนไดผ้ลิตไฟฟ้าด้วย
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โซลาร์รูฟทอ็ปเพื่อน าพลงังานไฟฟ้ามาใชเ้อง และน าส่วนเกินท่ีเหลือจากการใช ้ไปขายต่อใหก้บัการ
ไฟฟ้าฝ่ายจ าหน่าย (การไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค) ส่งผลให้ราคาแผ่นโซลาร์เซลส์
และการติดตั้งมีมูลค่าถูกลงและเพิ่มการใชง้านใหม้ากขึ้นในกลุ่มประชาชนทัว่ไป นอกจากน้ีในส่วน
ของสถาบนัการเงินอย่างธนาคารกสิกรไทย ก็ไดใ้ห้การสนับสนุนสินเช่ือรับประกนัการประหยดั
พลงังาน (Solar Rooftop) แก่ผูป้ระกอบการ เพื่อลดตน้ทุนธุรกิจเพิ่มรายไดจ้ากการจ าหน่ายไฟฟ้าให้
รัฐบาลเสริมสภาพคล่องของสถานะการเงินและเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
(DDproperty, 2561) 

จะเห็นไดว้่าหากตอ้งการจะพฒันาโครงการ Green Building นั้นจะตอ้งมีตน้ทุนท่ีสูง
กว่าการพฒันาโครงการทัว่ไป และยงัไม่ไดรั้บการสนบัสนุนท่ีดีมากเพียงพอจากทั้งทางภาครัฐหรือ
เอกชน องคก์รขนาดใหญ่ รวมถึงผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจดา้นส่ิงแวดลอ้มจนมีความตอ้งการซ้ือท่ีพกัอาศยัท่ี
ไดม้าตรฐาน Green Building นั้นก็ยงัมีสัดส่วนท่ีนอ้ยเม่ือเทียบกบัผูบ้ริโภคท่ีค านึงถึงดา้นของความ
คุม้ค่าของการลงทุน จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้หากต้องการสนับสนุนให้ผูป้ระกอบการธุรกิจ
พฒันาอสังหาริมทรัพย ์ท่ีมีการพฒันาโครงการประเภทคอนโดมิเนียมขึ้นอย่างต่อเน่ือง พฒันา
โครงการคอนโดมิเนียมตามมาตรฐาน Green Building และยงัตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ดว้ย จึงเป็นเหตุผลให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษา “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก” 
โดยการศึกษาคร้ังน้ีจะท าให้ทราบถึงทศันคติและปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์
โลกของผูบ้ริโภค  เพื่อน าผลการศึกษาไปใชใ้นการพฒันาโครงการคอนโดมิเนียมใหมี้ประสิทธิภาพ
มากขึ้น ตอบสนองไดต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค และใชใ้นการวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาด
ทางดา้นอสังหาริมทรัพยใ์ห้สามารถเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงน าพาไปสู่การมียอดขายและก าไร
ท่ีเพิ่มมากขึ้น ทั้งยงัเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจพฒันาโครงการคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกให้แก่
ผูป้ระกอบการ และเป็นแนวทางแก่ผูท่ี้สนใจในการศึกษาต่อยอด รวมถึงการน าไปปรับปรุงใน
อนาคตอีกดว้ย 
 
 

1.2 ค าถามงานวิจยั 
1. ผูบ้ริโภคมีทศันคติต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งไร 
2. ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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1.3 วตัถุประสงค์งานวิจยั 
1. เพื่อศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการใหมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทศันคติของผูบ้ริโภคท่ี

มีต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
2. เพื่อให้ผูป้ระกอบการสามารถน าผลวิจยัไปปรับใช้ วางแผน และพฒันาโครงการ

คอนโดมิเนียมใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อสร้างโอกาสในการเพิ่มรายได ้
3. เพื่อเป็นประโยชน์แก่นักการตลาดสามารถน าผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการ

วางแผนกลยทุธ์ และส่ือสารทางการตลาดใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคอยา่งตรงเป้าหมาย 
4. เพื่อให้ผูท่ี้สนใจสามารถน าผลการวิจยัไปศึกษาต่อยอดองค์ความรู้ อา้งอิง เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการพฒันา และปรับปรุงในอนาคต 
 
 

1.5 ขอบเขตงานวิจยั 
การวิจยัน้ีเป็นการศึกษา “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก” โดยมี

รายละเอียดขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 
 
 1.5.1 ขอบเขตด้านประชากร  
 ประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย อายไุม่ต ่ากวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคย
ซ้ือคอนโดมิเนียม 
 

1.5.2 ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาเลือกจากประชากรท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย อายุไม่ต ่า
กว่า 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน 400 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างจากสูตร Cochran (W.G. Cochran, 1977 อา้งใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) เน่ืองจากไม่ทราบ
ขนาดประชากรท่ีแน่นอน ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และใช้วิธีการสุ่มโดยไม่ค  านึงถึงความ
น่าจะเป็น (Non-probability Sampling) แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling)  
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1.5.3 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
เน้ือหาท่ีน ามาใช้ในการศึกษาโครงสร้างของตัวแปรการตั้ งสมมติฐาน การสร้าง

แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลและอภิปรายผลการศึกษา ไดจ้ากการสืบคน้แนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองต่อไปน้ี คือ แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) 
ความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) อาคารเขียว (Green Building)  

 
1.5.4 ขอบเขตด้านการวิเคราะห์ผล  
รวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ กลุ่มตวัอย่างท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทยและ

อาศยัอยู่คอนโดมิเนียม จ านวน 400 ตวัอย่าง จากนั้นลงรหัส ประมวลผล และวิเคราะห์ผล โดยใช้
โปรแกรม SPSS ในลกัษณะต่างๆ และใช่สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) และสถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
1.5.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
ระยะเวลาในการศึกษา เดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 ถึงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2563 โดย

เก็บขอ้มูลวิจยัเดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2563 ถึงเดือน กนัยายน พ.ศ. 2563 
 
 

1.6 นยิามศัพท์เฉพาะ 
1.6.1 อาคารเขียว (Green Building) หมายถึง อาคารท่ีมีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ใชพ้ลงังานในอาคารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และไม่ปล่อยของเสียออกสู่ภายนอก มุ่งเนน้ท่ีจะใหผู้ท่ี้
อยูอ่าศยัภายในอาคารอยูไ่ดอ้ยา่งสุขสบาย ตลอดวงจรชีวิตของอาคาร 

 
1.6.2 ราคาสูง (Price Premium) หมายถึง ราคาสินคา้หรือบริการท่ีสูงกว่าระดบัราคา

เฉล่ียในตลาดภายใตส้ภาวะการแข่งขนัปกติ เน่ืองจากบริษทัแสดงให้เห็นหรือผูบ้ริโภครับรู้ว่าสินคา้
หรือบริการนั้นมีคุณภาพสูงหรือมีเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีท าใหร้าคาสูงขึ้น 

 
1.6.3 คอนโดมิเนียมรักษ์โลก (Green Condominium) หมายถึง อาคารชุดท่ีพกัอาศยัท่ี

มีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ประหยดัพลงังาน มีการบริหารจดัการน ้า ทรัพยากร และของเสียท่ีจะ
ปล่อยสู่ภายนอกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดอายกุารใชง้านของอาคาร 
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บทที่  2 
แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จัยได้ค้นควา้ข้อมูล โดยอาศัยพื้นฐานจากแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชศึ้กษาวิจยั “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก” เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค ์และประกอบการศึกษาวิจยัในหวัขอ้ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) 
2. แนวคิดเก่ียวกบัอาคารเขียว (Green Building) 
3. แนวคิดเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) 
4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. ตวัแปรท่ีใชศึ้กษา กรอบงานวิจยั และสมมติฐานการวิจยั 

 
  

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior)  
Mowen and Minor (1998) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมผู ้บ ริโภคไว้ว่า  เ ป็น

การศึกษาถึงการซ้ือและกระบวนการแลกเปล่ียน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการไดม้า การบริโภค และการก าจดั
สินคา้ บริการ ประสบการณ์และแนวความคิดต่างๆ  

Hawkins, Best and Coney (2004) อธิบายถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคไวว้่า เป็นการศึกษาถึง
พฤติกรรมของบุคคล กลุ่มคน หรือองคก์ร และกระบวนการในการเลือกการไดม้า การใช ้และการ
ก าจดัสินคา้ บริการ ประสบการณ์ หรือแนวความคิด เพื่อตอบสนองความตอ้งการ โดยกระบวนการ
ดงักล่าวน้ีมีผลต่อผูบ้ริโภคและสังคม  

Blackwell, Miniard, and Engel (2006) ให้ความหมายพฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง 
กระบวนการตดัสินใจและลกัษณะกิจกรรมของแต่ละบุคคลเม่ือท าการประเมินผล การไดรั้บ การใช ้
และการด าเนินการภายหลงัการบริโภคสินคา้และบริการ 

Schiffman and Kanuk (2007) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมการบริโภค หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกโดยการคน้หา การซ้ือ การใช ้การประเมินผล และการใชจ่้ายในสินคา้
และบริการซ่ึงผูบ้ริโภคคาดหวงัวา่จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้ 
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Foxall and Sigurdsson (2013) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมผู ้บริโภค หมายถึง การ
กระท าโดยมนุษยแ์สดงออกโดยไม่รู้ตัว การแสดงออกหรือการกระท าโดยธรรมชาติของมนุษย์
สามารถส่งอิทธิพลทางการตลาดได ้

 
2.1.1 โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค 
Howard and Sheth (1969) ได้พฒันาแบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคขึ้นโดยใช้ช่ือว่า 

Howard and Sheth Model หรือเป็นท่ีรู้จักกันในอีกช่ือหน่ึงว่า ทฤษฎีพฤติกรรมผูซ้ื้อ (Theory of 
Buyer Behavior) แบบจ าลองประกอบด้วยส่วนประกอบหลัก 4 ส่วน ได้แก่ ตัวแปรภายนอก 
(Exogenous Variables) ตัวแปรน า เข้า  (Input Variables) ตัวแปรแฝงข้อสมมติ  (Hypothetical 
Construct) หรือตวัแปรคัน่กลาง และตวัแปรผลลพัธ์ (Output Variables) ดงัภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคของ Howard and Sheth 
ท่ีมา: ปวีณ โชคนุกูล (2560) 
 

จะเห็นไดว้า่แบบจ าลองประกอบดว้ยส่วนประกอบหลกั 4 ส่วนไดแ้ก่  
1. ตวัแปรภายนอก (Exogenous Variables) เป็นตวัแปรท่ีส่งอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือสินค้าของผูบ้ริโภค ซ่ึงตัวแปรน้ีจะเก็บข้อมูลในอดีตท่ีผ่านมาของผูซ้ื้อ ก่อนท่ีจะเร่ิมท าการ
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พิจารณาสินคา้ ซ่ึงตามแบบจ าลองตวัแปรน้ี ไดแ้ก่ ความส าคญัของการซ้ือ ตวัแปรดา้นบุคลิกภาพ 
ชั้นทางสังคม วฒันธรรม องคก์ร แรงกดดนันา้นเวลา ฐานะทางการเงิน 

2. ตวัแปรน าเขา้ (Input Variables) หรืออินพุต หรือปัจจยัน าเขา้ระบบ คือ ส่ิงกระตุน้
จากสภาพแวดลอ้ม 3 ประเภท เก่ียวกับผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคเก่ียวขอ้งด้วย โดยจะ
ไดรั้บจากการส่ือสารกับแหล่งต่างๆ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแหล่งขอ้มูลของผูบ้ริโภคท่ีใช้ประกอบการ
พิจารณาในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ โดยประเภทแรก คือ ปัจจยัหลกั หรือส่ิงกระตุน้ท่ีส าคญั เป็น
ส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์และตราสินคา้จริงท่ีผูบ้ริโภคเผชิญอยู่ ประเภทท่ีสอง คือ  ปัจจยัเชิง
สัญลกัษณ์ หรือส่ิงกระตุน้ท่ีเป็นสัญลกัษณ์ เป็นภาพหรือการแสดงขอ้มูลเก่ียวกับสินคา้หรือตรา
สินคา้ท่ีนกัการตลาดสร้างขึ้นผ่านทางการโฆษณา ท่ีผูบ้ริโภคสามารถรับรู้ไดโ้ดยตรง และประเภทท่ี
สาม คือ สภาพแวดลอ้มทางสังคม ซ่ึงเป็นอิทธิพลจากสมาชิกในครอบครัว เพื่อน หรือจากกลุ่ม
อา้งอิงต่างๆ  

3. ตวัแปรแฝงขอ้สมมติ (Hypothetical Construct) หรือตวัแปรคัน่กลาง (Intervening 
Variables) เป็นตวัแปรท่ีอยู่ตรงส่วนกลางของแบบจ าลองท่ีมีลกัษณะเป็นตวัแปรด้านจิตวิทยาท่ี
ผูบ้ริโภคจะตอ้งท าการไตร่ตรองเม่ือจะท าการตดัสินใจซ้ือสินคา้ ประกอบดว้ยตวัแปร 2 ตวั ไดแ้ก่  

3.1  ตวัแปรแฝงการรับรู้ ซ่ึงแบ่งย่อยเป็น 2 ประเภท โดยประเภทแรก 
เป็นตวัแปรการรับรู้โดยทัว่ไป ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัวิธีการท่ีผูบ้ริโภครับรุ้และเขา้ใจขอ้มูลต่างๆท่ีมาจาก
การกระตุน้และส่วนอ่ืนๆของแบบจ าลอง ซ่ึงจากภาพแบบจ าลองตวัแปรการรับรู้ประเภทน้ีได้แก่ 
ความไวต่อขอ้มูล (Sensitivity to Information) และการคน้หาขอ้มูล (Search for Information) ส่วน
ประเภทท่ีสอง ตวัแปรการรับรู้ท่ีมีอคติ ซ่ึงเป็นการรับรู้ท่ีผูบ้ริโภคบิดเบือนขอ้มูลท่ีไดรั้บเน่ืองจากผล
ของความตอ้งการและประสบการส่วนตวั โดยหากพิจารณาจากแบบจ าลอง ตวัแปรการรับรู้ประเภท
น้ีไดแ้ก่ การรับรู้ท่ีมีอคติ (Perceptual Bias)  

3.2 ตัวแปรแฝงการเรียนรู้ เป็นตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรุ้ของ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงจากภาพแบบจ าลองตวัแปรประเภทน้ี ไดแ้ก่  

3.2.1 แรงจูงใจ (Motive) เป็นเป้าหมายของผู ้บริโภคท่ี
กระตุน้ใหเ้กิดการกระท า  

3.2.2 กลุ่ ม ส่ิ งกระ ตุ้น  (Evoked Set) เ ป็นการประ เ มิน
ความสามารถของการเลือกสินคา้เพื่อบริโภคท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของตน  

3.2.3 ตัวกลางการตัด สินใจ  (Decision Mediators) เ ป็น
กฎเกณฑท่ี์ผูซ้ื้อใชใ้นการประเมินทางเลือกของการซ้ือสินคา้  
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3.2.4 ตัวด าเนินการก่อน (Predispositions) เป็นความชอบ
หรือทศันคติต่อตราสินคา้ต่างๆ  

3.2.5 ตวัยบัย ั้ง (Inhibitors) คือสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นขอ้จ ากดั
ต่อการเลือกซ้ือสินคา้ เช่น เงินหรือเวลา  

3.2.6 ความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นการแสดงกลไก
ยอ้นกลบั ซ่ึงเป็นการประเมินท่ีเกิดขึ้นหลงัจากการซ้ือสินคา้ 

4. ตัวแปรผลลัพธ์  (Output Variables) หรือเอาต์พุต  คือผลลัพธ์ ท่ี เ กิดจากการ
ตอบสนองตวัแปรแฝงการรับรู้และตวัแปรแฝงการเรียนรู้ ท่ีมีลกัษณะเป็นขั้นตอนโดยเร่ิมจาก  

4.1 การใหค้วามสนใจ เป็นขนาดขอ้มูลท่ีผูซ้ื้อไดรั้บ  
4.2 การมีความเขา้ใจ เป็นความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีใช ้ 
4.3 ทศันคติ คือ ผลจากการท่ีผูซ้ื้อประเมินตราสินคา้ต่างๆเพื่อตอบสนอง

แรงจูงใจของการซ้ือสินคา้  
4.4 ความตั้งใจ คือ แนวโนม้ผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคจะท าการซ้ือ 
4.5 พฤติกรรมการซ้ือ คือ การกระท าการซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค ซ่ึงเป็น

การสะทอ้นการด าเนินการของผูซ้ื้อท่ีถูกปรับปรุงโดยตวัยบัย ั้งต่างๆตามล าดบั 
ดังนั้น สรุปความสัมพนัธ์ของส่วนประกอบต่างๆทั้ง 4 ส่วน ได้แก่ ตวัแปรภายนอก 

(Exogenous Variables) ตัวแปรน า เข้า  (Input Variables) ตัวแปรแฝงข้อสมมติ  (Hypothetical 
Construct) หรือตวัแปรคัน่กลาง และตวัแปรผลลพัธ์ (Output Variables) จะเป็นดงัภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2 ส่วนประกอบหลกัของแบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค Howard and Sheth 
ท่ีมา: ปวีณ โชคนุกูล (2560) 
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เ ม่ือพิจารณาแล้วผู ้วิจัย เห็นว่าแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผู ้ซ้ือ (Theory of Buyer 
Behavior) หรือเป็นท่ีรู้จักในช่ือ Howard and Sheth Model เป็นทฤษฎีท่ีมีความน่าเช่ือถือ เป็นท่ี
ยอมรับในสากล สามารถอธิบายพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีความตั้งใจซ้ือสินคา้ผ่านกระบวนการ
พิจารณาในด้านของปัจจัยท่ีเก่ียวกับบุคคล ปัจจัยท่ี เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ แบรนด์สินค้าท่ีผูบ้ริโภค
เก่ียวขอ้งดว้ย สภาพแวดลอ้มทางสังคม อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และปัจจยัทางจิตวิทยาต่างๆ ผูว้ิจยัจึง
เลือกใช้ Howard and Sheth Model มาอ้างอิงส าหรับการอธิบายปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก และไดน้ าตวัแปรจาก Juan, Y.-K., Hsu, Y.-H., & Xie, X. (2017) มาใช้ใน
งานวิจยัคร้ังน้ีและดดัแปลงใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการวิจยั 
 
 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัอาคารเขียว (Green Building) 
สถาบนัอาคารเขียวไทย (2558) อธิบายสรุปว่า เกณฑป์ระเมินความยัง่ยืนทางพลงังาน

และ ส่ิ งแวดล้อมไทย  (Thai’s Rating of Energy and Environmental Sustainability : TREES) อยู่
ภายใตก้ารด าเนินงานของสถาบนัอาคารเขียว (Thai Green Building Institute : TGBI) ท่ีถูกจดัตั้งโดย
มูลนิธิอาคารเขียวไทย (Thai Green Building Foundation) โดยมีความร่วมมือระหว่าง สมาคม
สถาปนิกสยามโนพระบรมราชูปถมัภ ์และวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ์ 
เพื่อวตัถุประสงค ์5 ประการ ดงัน้ี 

1. ส่งเสริมการศึกษาวิจยัและพฒันามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพทางสถาปัตยกรรม
และวิศวกรรม เพื่อใช้ในการออกแบบ ก่อสร้าง และจดัการอาคารประหยดัพลงังานเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา การปฏิบัติวิชาชีพทางสถาปัตยกรรมและ
วิศวกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างสรรคอ์าคารเขียว 

3. เป็นสถานท่ีปฏิบติักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนการก่อสร้างอาคารเขียว 
เช่น อบรม สัมมนา ประชุม ฯลฯ 

4. เพื่อด าเนินการหรือร่วมมือกบัองคก์รอ่ืนๆเพื่อสาธารณประโยชน์ 
5. ไม่เก่ียวขอ้งกบัการเมืองแต่อยา่งใด 
โดยสถาบนัอาคารเขียวไทยมีบทบาทในการส่งเสริม ให้ค  าแนะน า ประเมิน และมอบ

รางวลัใหแ้ก่อาคารท่ีสมคัรเขา้ร่วมในเกณฑป์ระเมิน 
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2.2.1 เกณฑ์ประเมินความยั่งยืนทางพลงังานและส่ิงแวดล้อมไทย (Thai’s Rating of 
Energy and Environmental Sustainability: TREES)   

สถาบนัอาคารเขียวไทย (2555) ไดก้ าหนดลกัษณะการประเมินดว้ยเกณฑ ์TREES เป็น
การประเมินดว้ยการท าคะแนนในแต่ละหวัขอ้คะแนนซ่ึงจะมี ลกัษณะหวัขอ้คะแนนอยู ่2 จ าพวก  

1. หวัขอ้บงัคบั (Prerequisite) ผูเ้ขา้ร่วมประเมินตอ้งผา่นการประเมินทุกหัวขอ้คะแนน 
ซ่ึงใน TREES-NC มีหัวขอ้บงัคบั 9 หัวขอ้ โดยหากไม่ผ่านเกณฑค์ะแนนขอ้ใดขอ้หน่ึงในกลุ่มน้ี จะ
ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑ ์TREES เลย  

2. หัวขอ้ท่ีมีการท ารายละเอียดก าหนดไว ้ซ่ึงระดับคะแนนมากน้อยแตกต่างกนัไป
ตามล าดบัความส าคญั ในกลุ่มน้ีจะมีคะแนนรวมถึง 85 คะแนน เม่ือผ่านคะแนน ขอ้บงัคบัทั้ง 9 แลว้ 
การท าคะแนนไดม้ากน้อยจะเป็นตวัตดัสินระดบัรางวลัท่ีจะได้รับ  โดย TREES-NC ไดแ้บ่งระดับ
รางวลั ออกเป็น 4 ระดบั ตามช่วงคะแนน ดงัน้ี 

PLATINUM  61 คะแนนขึ้นไป  
GOLD   46-60 คะแนน  
SILVER   38-45 คะแนน  
CERTIFIED   30-37 คะแนน 
ทุกระดบัตอ้งผา่นคะแนนหวัขอ้บงัคบั 9 ขอ้  
สถาบนัอาคารเขียว (2558) ไดอ้ธิบายถึงประโยชน์และประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับหัวข้อ

คะแนนในเกณฑ ์TREES-NC ไว ้ดงัน้ี 
 
หมวดท่ี 1 การบริหารจัดการอาคาร (Building Management: BM) 
หมวดน้ีจะพูดถึงการเตรียมความพร้อมท่ีจะเป็นอาคารเขียว ทั้ งในแง่ของการ

ประชาสัมพนัธ์สู่สาธารณะ การเตรียมคู่มือ การฝึกอบรมการดูแลอาคาร และการประเมินทุกขั้นตอน
ตั้งแต่การออกแบบไปจนถึงเปิดใชอ้าคาร โดยแสดงรายละเอียดหวัขอ้การประเมิน ดงัน้ี 

1) BM P1 การเตรียมความพร้อมความเป็นอาคารเขียว เพื่อเป็นการวางแผนการท างาน
ท่ีเป็นระบบจะส่งผลดีต่อการควบคุมการท างาน ซ่ึงสามารถช่วยลดการใชท้รัพยากรและสามารถให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และลดปริมาณของเสียท่ีเกิดจากความผิดพลาดในการด าเนินงาน 

2) BM 1 การประชาสัมพนัธ์สู่สังคม เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจและพทัธะของอาคารท่ี
มีต่อสังคมช่วยกระตุน้ให้เจา้ของอาคาร และคณะท างานเกิดความตระหนักและระมดัระวงัในการ
ด าเนินการเพื่อให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน ทั้งยงัเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีขององค์กร
นบัเป็นการเพิ่มมูลค่าใหก้บัโครงการ 
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3) BM2 คู่มือและการฝึกอบรมแนะน าการใช้งานและบ ารุงรักษาอาคาร เพื่อให้เกิด
ความเขา้ใจตรงกนั ท าให้การใชง้านอาคารเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการออกแบบอย่างถูกตอ้ง
และเหมาะสม ทั้งยงัเป็นการใชง้านอาคารดว้ยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ท าให้ลดค่าใชจ่้าย
ในการดูแลรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้าและงานระบบอาคาร 

4) BM3 การติดตามประเมินผลขณะออกแบบ ก่อสร้าง และเม่ืออาคารแลว้เสร็จ เพื่อให้
แนวทางการประเมินมีความสอดคลอ้งกบัการใชง้านจริง ท าให้ใชง้านอย่างมีประสิทธิภาพช่วยลด
การใชท้รัพยากร ทั้งยงัช่วยควบคุมค่าใชจ่้ายและลดใชว้สัดุท่ีเกิดขึ้น 

 
หมวดท่ี 2 ผังบริเวณและภูมิทัศน์ (Site and Landscape: SL) 
หมวดน้ีให้ความส าคญัต่อการหลีกเล่ียงและลดผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม การออกแบบ

และการวางผงัอาคารท่ีดี รวมถึงงานภูมิทศัน์รอบอาคาร โดยค านึงถึงผลระยะยาวเพื่อความยัง่ยืนของ
โครงการ แสดงรายละเอียดหวัขอ้การประเมิน ดงัน้ี 

1) SL P1 การหลีกเล่ียงท่ีตั้งท่ีไม่เหมาะสมกับการสร้างอาคาร เพื่อป้องกนัการบุกรุก
แหล่งท่ีอยู่อาศยัของส่ิงมีชีวิต ช่วยจ ากดัขอบเขตของการท าลายสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ ช่วย
ป้องกันการแผ่ขยายของเส้นทางการคมนาคม่ีเกินความจ าเป็น ทั้งยงัหลีกเล่ียงหรือป้องกันการ
ก่อสร้างในพื้นท่ีท่ีไม่เหมาะสม 

2) SL P2 การลดผลกระทบต่อพื้นท่ีท่ีมีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ เพื่อลดผลกระทบ
จาการพฒันาในพื้นท่ีสีเขียวหรือพื้นท่ีท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ต่อระบบนิเวศ และพลิกฟ้ืนพื้นท่ีสีเขียว
ในโครงการท่ีมีการพฒันาไปแลว้ใหมี้คุณค่าทางระบบนิเวศและคุณภาพชีวิตของผูใ้ชอ้าคาร 

3) SL 1 การพฒันาโครงการบนพื้นท่ีท่ีมีการพฒันาแล้ว เพื่อเลือกสถานท่ีก่อสร้าง
โครงการท่ีพฒันาแลว้ และอยู่ในเขตเมืองท่ีมีการพฒันาแลว้ พร้อมดว้ยระบบสาธารณูปโภคเพื่อ
ป้องกนัการรุกล ้าเขตป่าไม ้

4) SL 2 การลดการใช้รถยนต์ส่วนตวั เพื่อลดมลภาวะและผลกระทบจากการพฒันา
ท่ีดินอนัเน่ืองจากการใชร้ถยนตแ์ละจกัรยานยนตส่์วนตวั 

5) SL 3 การพฒันาผงัพื้นโครงการท่ีย ัง่ยนื เพื่อออกแบบให้มีสัดส่วนพื้นท่ีเปิดโล่งมาก
ขึ้น อนัจะเป็นการเพิ่มโอกาศในการมีพื้นท่ีสีเขียว ลดปัญหาปรากฏการณ์เกาะความร้อนและเพิ่ม
พื้นท่ีกิจกรรมสาธารณะภายนอกอาคาร 

6) SL 4 การซึมน ้าและลดปัญหาน ้าท่วม เพื่อช่วยเพิ่มพื้นท่ีและยงัเป็นการช่วยลดปัญหา
ภาวะน ้าท่วม 
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7) SL 5 การลดปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเมืองจากการพฒันาโครงการ เพื่อลด
ผลกระทบจากปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเมืองจากหลงัคาและเปลือกอาคารท่ีจะส่งผลต่อสภาพ
อากาศจุลภาค และท่ีอยูอ่าศยัของมนุษยต์ลอดจนส่ิงมีชีวิต 

 
หมวดท่ี 3 การประหยัดน ้า (Water Conservation: WC) 
1) WC 1 การประหยดัน ้ าและการใชน้ ้ าอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยลดปริมาณการใช้

น ้าจากแหล่งธรรมชาติ การลดการใชน้ ้าประปา ยงัส่งผลในการลดใชส้ารเคมีในการบ าบดัน ้าเสีย ทั้ง
ยงัเป็นการช่วยลดค่าใชจ่้ายในการด าเนินการของอาคาร 

 
หมวดท่ี 4 พลงังานและบรรยากาศ (Energy and Atmosphere: EA) 
หมวดน้ีพูดถึงการใช้พลงังานในอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ส่งเสริม

การใชพ้ลงังานทดแทน และป้องกนัมลภาวะ แสดงรายละเอียดหวัขอ้ ดงัน้ี 
1) EA P1 การประกนัคุณภาพอาคาร เพื่อตรวจสอบว่าอาคารมีการบริโภคทรัพยากร

ต่างๆ เกินความจ าเป็นตามเอกสารแสดงความตอ้งการของเจา้ของอาคาร 
2) EA P2 ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน

ในอาคารเป็นการลดผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้มโดยตรง และยงัเป็นการลดค่าใชจ่้ายดา้นพลงังานใน
อาคารท่ีอาจส่งผลต่อการคืนทุนของอาคาร 

3) EA 1 ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการใช้พลังงานใน
อาคารให้สูงกว่าอาคารมาตรฐาน ASHRAE 90.1-2007 หรือกฎกระทรวงก าหนดประเภทหรือขนาด
ของอาคาร และมาตรฐาน หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการออกแบบอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลงังาน 
พ.ศ. 2552 ภายใต ้พระราชบญัญติัการส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 หรือการ
เทียบค่าจากการประเมินอาคารเพื่อการประหยดัพลงังานและเป็นมิตรต่อสภาพแวดลอ้มหรืออาคาร
ติดฉลาก (TEEAM) เพื่อลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดมาจากการใชพ้ลงังาน 

4) EA 2 การใชพ้ลงังานทดแทน เพื่อให้ความส าคญักบัการใชพ้ลงังานหมุนเวียน เพื่อ
ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคมท่ีเกิดจากการใชเ้ช่ือเพลิงฟอสซิล ทั้งยงัเป็นการสนบัสนุนให้
เจา้ของโครงการหนัมาใชพ้ลงังานทดแทนเพื่อลดค่าใชจ่้ายจากพลงังาน 

5) EA 3 การตรวจสอบและพิสูจน์ผลเพื่อยืนยนัการประหยดัพลงังาน เพื่อเป็นการ
พิสูจน์ผลในการใช้พลงังานของอาคารท่ีมีส่วนส าคญัในการลดใช้พลงังาน และเป็นการยืนยนัว่า
อาคารนั้นสามารถใชพ้ลงังานไดต้ามเอกสารแสดงความตอ้งการ 
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6) EA 4 สารท าความเยน็ในระบบปรับอากาศท่ีไม่ท าลายชั้นบรรยากาศ เพื่อเป็นการลด
การใชส้ารท าความเยน็ท่ีท าลายชั้นโอโซน ทั้งยงัเป็นการช่วยในการตดัสินใชร้ะบบปรับอากาศท่ีเป็น
ระบบใหม่เพื่อการลดใชพ้ลงังานในอาคาร 
 

หมวดท่ี 5 วัสดุและทรัพยากรในการก่อสร้าง (Materials and Resources: MR) 
ในการก่อสร้างอาคารตอ้งใชว้สัดุและทรัพยากรจ านวนมาก ขยะท่ีเกิดจากการก่อสร้าง

และการใชอ้าคาร ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสภาพแวดลอ้ม การใชว้สัดุท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
ต ่าจึงเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชอ้าคารและตน้ทุนก่อสร้าง แสดงรายละเอียดหวัขอ้ ดงัน้ี 

1) MR 1 การใชอ้าคารเดิม เพื่อเป็นการช่วยลดการใชท้รัพยากรและลดปริมาณขยะจาก
การก่อสร้างใหม่ และยังเป็นการช่วยลดการใช้พลังงานจากการท่ีต้องหาวสัดุเพื่อมาท าเป็น
ส่วนประกอบอาคาร 

2) MR 2 การบริหารจดัการขยะจากการก่อสร้าง เพื่อเป็นการลดปริมาณขยะจากการ
ก่อสร้างและเป็นการช่วยลดการจดัหาทรัพยากรเพื่อน ามาท าเป็นวสัดุ ถือเป็นการลดปริมาณการ
เพิ่มขึ้นของขยะท่ีตอ้งกลบัสู่ระบบนิเวศน์ 

3) MR 3 การเลือกวสัดุใชแ้ลว้ เพื่อเป็นการช่วยลดผลกระทบท่ีเกิดจากการทิ้งขยะกลบั
สู่ธรรมชาติและเป็นการสนับสนุนให้เกิดวสัดุการก่อสร้างท่ีเกิดจากกระบวนการน ากลบัมาใช้ใหม่
ทั้งยงัส่งผลในอนาคตเน่ือจากวสัดุท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่นั้นสามารถลดตน้ทุนค่าวสัดุท าให้ราคาวสัดุมี
แนวโนม้ท่ีจะมีราคาท่ีถูกลง 

4) MR 4 การเลือกใช้วสัดุรีไซเคิล เพื่อเป็นการลดปริมาณขยะท่ียากต่อการก าจัด
โดยตรงและลดการแสวงหาทรัพยากรจากธรรมชาติ  

5) MR 5 การใช้วสัดุพื้นถ่ินหรือในประเทศ เพื่อลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและ
พลังงานเพื่อการขนส่ง เป็นการลดมลภาวะท่ีเกิดจากการขนส่ง และวสัดุท้องถ่ินท่ีอยู่ใกล้กับ
โครงการมกัจะมีแนวโนม้ราคาถูกกวา่วสัดุท่ีส่งมาจากแหล่งท่ีอยูไ่กล 

6) MR 6 วสัดุท่ีผลิตหรือมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มต ่า เพื่อลดมลภาวะท่ีเกิดจากการ
ผลิตและจากวสัดุในการผลิต ซ่ึงก่อให้เกิดมลภาวะสู่ระบบนิเวศโดยตรง ทั้งยงัเป็นการสนับสนุน
วสัดุท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อใหเ้กิดปริมาณเพิ่มขึ้นในระบบ 

 
 
 



 15 

หมวดท่ี 6 คุณภาพของสภาวะแวดล้อมภายในอาคาร (Indoor Environment Quality: 
IE) 

เพื่อให้สภาพแวดลอ้มในการอยู่อาศยัดีขึ้น การควบคุมแสงธรรมชาติ เสียง และกล่ิน
รวมถึงการเลือกใชว้สัดุท่ีมีสารพิษต ่า ช่วยให้สภาพแวดลอ้มภายในดีขึ้น และช่วยลดมลภาวะท่ีไม่ดี
ต่างๆภายในอาคาร แสดงรายละเอียหวัขอ้ ดงัน้ี 

1) IE P1 ปริมาณการระบายอากาศภายในอาคาร เพื่อให้ใ ช้พลังงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการรักษาคุณภาพอากาศภายในอาคาร ลดปริมาณของเสียและสาร
ปนเป้ือนท่ีปล่อยสู่สภาพแวดลอ้ม ส่งผลดีต่อสุขภาพผูใ้ชง้านในอาคาร 

2) IE P2 ความส่องสว่างภายในอาคาร ความส่องสว่างขั้นต ่าผ่านเกณฑต์ามมาตรฐาน 
เพื่อลดปริมาณการใช้ดวงโคม ซ่ึงเป็นการลอปริมาณขยะท่ีเกิดขึ้นเม่ือหลอดไฟหมดอายุ เป็นการ
ช่วยลดผลกระทบจากการปนเป้ือนของสารในหลอดไฟ ยงัช่วยลดการใชพ้ลงังานของแสงสว่างและ
ช่วยรักษาสุขภาพดวงตาขอผูใ้ชอ้าคาร  

3) IE 1 การลดผลกระทบมลภาวะ เป็นการช่วยลดลภาวะท่ีเกิดจากการใชอ้าคารส่งผล
ใหช่้วยลดการปล่อยมลภาวะสู่ภายนอก และเป็นการช่วยรักษาสุขภาพของผูท่ี้ใชง้านอาคาร  

4) IE 2 การเลือกใชว้สัดุท่ีไม่ก่อมลพิษ เพื่อช่วยลดการปนเป้ือนของสารเคมีในวสัดุท่ี
อาจปนเป้ือนกบัอากาศส่งผลให้เป็นการช่วยลดมลภาวะสู่สาธารณะ และเป็นการช่วยรักษาสุขภาพ
ของผูใ้ชอ้าคาร  

5) IE 3 การควบคุมแสงสว่างภายในอาคาร แยกวงจรแสงประดิษฐ์ทุก 250 ตารางเมตร
หรือตามความตอ้งการ เพื่อลดปริมาณการใชด้วงโคม เป็นการลดปริมาณขยะท่ีเกิดขึ้นเม่ือหลอดไฟ
หมดอาย ุช่วยลดผลกระทบจากการปนเป้ือนของสารในหลอดไฟ ทั้งยงัช่วยลอดการใชพ้ลงังานแสง
สวา่ง  

6) IE 4 การใช้แสงธรรมชาติภายในอาคาร ออกแบบให้ห้องท่ีมีการใช้แสงประจ ารับ
แสงจากธรรมชาติอย่างพอเพียง เพื่อเป็นการลดความต้องการใช้พลังงานจากแสงสว่างในเวลา
กลางวนั ช่วยลดการใช้พลงังานจากแสงสว่างโดยตรง และช่วยปรหยดัค่าไฟฟ้าท่ีเสียกบัพลงังาน
แสงสวา่ง  

7) IE 5 สภาวะน่าสบาย อุณหภูมิและความช้ืนสัมพัทธ์ในส่วนท่ีมีการปรับอากาศ
เหมาะสมตามมาตรฐานระบบปรับอากาศและระบายอากาศ เพื่อเป็นการใชพ้ลงังานจากระบบปรับ
อากศให้มีประสิทธิภาพสูงสุดส่งผลให้การใช้พลงังานไม่สูญเปล่า ยงัช่วยลดค่าไฟฟ้าท่ีเกิดจาก
ระบบปรับอากาศโดยส้ินเปลืองอีกดว้ย 
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หมวดท่ี 7 การป้องกนัผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม (Environment Protection: EP) 
มาตรการป้องกนัส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีควรค านึงถึงตั้งแต่ขั้นตอนออกแบบและ

ก่อสร้าง เพื่อป้องกนัผลกระทบระยะยาวท่ีจะเกิดต่อสภาพแวดลอ้มและสุขอนามนัของชุมชนบริเวณ
ใกลเ้คียง แสดงรายละเอียดของหวัขอ้ ดงัน้ี 

1) EP P1 การลดมลพิษจากการก่อสร้างมีแผนและด าเนินการป้องกันมลพิษและ
ส่ิงรบกวนจากการก่อสร้าง เพื่อป้องกนัผลกระทบของการสูญเสียผิวดินชั้นบน และการกดัเซาะของ
หนา้ดินรวมถึงปัญหาต่างๆท่ีส่งผลต่อระบบนิเวศน์ 

2) EP P2 การบริหารจดัการขยะการเตรียมพื้นท่ีแยกขยะ เพื่อเตรียมพร้อมหรืออ านวย
ความสะดวกในการคดัแยกขยะหรือเศษวสัดุเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ 

3) EP 1 ใช้สารเคมีท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มน้อยในระบบดบัเพลิง ไม่ใช้สารฮา
ลอน (Halon) หรือซีเอฟซี (CFC) หรือเอชซีเอฟซี (HCFC) ในระบบดับเพลิง เพื่อเป็นการลดการ
ปล่อยสารท่ีท าลายชั้นโอโซนท่ีส่งผลใหเ้กิดสภาวะเรือนกระจก 

4) EP 2 ต าแหน่งเคร่ืองระบายความร้อน การวางต าแหน่งเคร่ืองระบายความร้อนห่าง
จากท่ีดินขา้งเคียง เพื่อป้องกนัผลกระทบจากความร้อและเช้ือโรคต่างๆท่ีมาจากหอระบายความร้อน
และเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 

5) EP 3 การใชก้ระจกภายนอกอาคารกระจกมีค่าสะทอ้นแสงไม่เกินร้อยละ15 เพื่อลด
ผลกระทบจากการสะทอ้นของแสงจากอาคารสู่สาธารณะ และช่วยให้เกืดภาวะความสบายทางการ
มองเห็น 

6) EP 4 การควบคุมโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาคาร เพื่อปฏิบติัตามประกาศกรมอนามยัเร่ือ
ขอ้ปฏิบติัการควบคุมเช้ือ ลีจิโอเนลลา (Legionella) ในหอระบายความร้อนของอาคารในประเทศ
ไทยท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูใ้ชง้านอาคารและชุมชนขา้งเคียง 

7) EP 5 การติดตั้งมาตรวดัไฟฟ้าท่ีใช้กบัระบบบ าบดัน ้ าเสีย เพื่อช่วยในการปรับปรุง
การท างานของเคร่ืองกลเติมอากาศใหท้ างานในจงัหวะและเวลาท่ีเหมาะสม 

 
หมวดท่ี 8 นวัตกรรม (Green Innovation: GI) 
1) GI 1-5 มีเทคนิควิธีท่ีไม่ระบุไวใ้นแบบประเมิน เพื่อเปิดโอกาสให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกัน

อาคารท่ีเขา้ร่วมประเมินไดน้ าเสนอ หัวขอ้คะแนนท่ีเหมาะกบัโครงการของตนเพื่อท าคะแนนพิเศษ 
หมวดน้ีนอกจากการท าคะแนนในหมวด GI แลว้ ยงัสามารถท าไดด้ว้ยการท าคะแนนพิเศษตามท่ี
ระบุไวใ้นแต่ละหวัขอ้คะแนน 
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จากการศึกษาแนวความคิด Green Building และเกณฑ์การประเมินสรุปได้ว่า Green 
Building คือ อาคารท่ีมีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม มีความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านของการ
ออกแบบและก่อสร้าง มุ่งมัน่ใช้พลงังานในอาคารให้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ประหยดัน ้ า และไม่
ปล่อยของเสียออกสู่ภายนอก เพื่อท่ีจะให้ผูท่ี้อยู่อาศัยภายในอาคารอยู่ได้อย่างสุขสบายและไม่
ก่อใหเ้กิดมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนืตลอดวงจรชีวิตของอาคาร 
 
 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) 
Kothandapani (1971) ให้ความหมายความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) หมายถึง เป็น

กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจท่ีบ่งบอกถึงแผนการของผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ือตราสินคา้ใดสินคา้หน่ึง 
ในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ทั้งน้ีความตั้งใจซ้ือเกิดขึ้นมาจากเจตคติท่ีมีต่อตราสินคา้ของผูบ้ริโภค และ
ความมัน่ใจของผูบ้ริโภคในการประเมินตราสินคา้ท่ีผา่นมา ความตั้งใจมีพื้นฐานมาจากขอ้มูล ความรู้ 
เจตคติ และความเช่ือ 

Zeithaml, Parasuraman & Berry (1990) กล่าววา่ ความตั้งใจซ้ือเป็นการแสดงถึงการใช ้
บริการนั้นๆ เป็นตวัเลือกแรก และกล่าวได้ว่าความตั้งใจซ้ือเป็นมิติหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงความ 
จงรักภกัดี และความจงรักภกัดี จะประกอบดว้ย 4 มิติ คือ  

1. ความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) คือ การท่ีผูบ้ริโภคเลือกใช้บริการนั้นๆ เป็น
ตวัเลือก แรก ซ่ึงส่ิงน้ีสามารถสะทอ้นถึงพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภคได ้ 

2. พฤติกรรมการบอกต่อ (Word of Mouth Communications) คือ การท่ีผูบ้ริโภคพูดถึง 
แต่เร่ืองท่ีดี เก่ียวกบัผูใ้ห้บริการและการบริการ รวมถึงแนะน่าและกระตุน้ให้บุคคลอ่ืนสนใจและมา
ใช ้บริการนั้น ซ่ึงสามารถน่ามาวิเคราะห์ความจงรักภกัดีของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผูใ้หบ้ริการ  

3. ความอ่อนไหวต่อปัจจยัดา้นราคา (Price Sensitivity) คือ การท่ีผูบ้ริโภคไม่มีปัญหา
เม่ือ ผูใ้ห้บริการขึ้นราคา และผูบ้ริโภคยอมจ่ายในราคาท่ีสูงกว่าท่ีอ่ืน หากการบริการนั้นสามารถ
ตอบสนอง ความพึงพอใจได ้

4. พฤติกรรมการร้องเรียน (Complaining Behavior) คือ การท่ีผูบ้ริโภคร้องเรียนเม่ือ
เกิด ปัญหา อาจจะร้องเรียนกบัผูใ้หบ้ริการ บอกต่อคนอ่ืน หรือส่งเร่ืองไปยงัหนงัสือพิมพ ์ส่วนน้ีเป็น
การวดั ถึงการตอบสนองต่อปัญหาของผูบ้ริโภค  

Howard (1994) กล่าวว่า ความตั้งใจซ้ือเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจ ท่ีบ่งบอก
ถึง แผนการของผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ือตราสินคา้ใดสินคา้หน่ึง ในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง โดยความตั้งใจซ้ือ
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จะเกิด ขึ้นมาจากทศันคติท่ีดีต่อตราสินคา้ของผูบ้ริโภคและความมัน่ใจของผูบ้ริโภคในการประเมิน
ต่อตราสินคา้  

Kim and Pysarchik (2000) ได้ให้ความหมาย ความตั้ งใจซ้ือ (Purchase intention) 
หมายถึง ช่วงท่ีผูบ้ริโภคพร้อมท่ีจะเลือกทางเลือกใดก็ตามท่ีดีท่ีสุดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
โดยการซ้ือสินค้าของผู ้บริโภคอาจไม่ได้ขึ้ นอยู่กับสินค้าเพียงอย่างเดียวหากแต่เป็นการซ้ือ
ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการท่ีเกิดขึ้น ความตั้งใจซ้ือเป็นเพียงโอกาสท่ี
จะน าไปสู่การซ้ือจริง ซ่ึงมีค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.95 

Kotler (2000) ศึกษาความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคอาจไม่ถูกตอ้งเสมอไป เน่ืองจากยงัมี 
ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีแทรกเขา้มาระหว่างการตดัสินใจซ้ือ เช่น สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ 
เช่น ผูบ้ริโภคคนหน่ึงอาจมีความตั้งใจซ้ือเบียร์ต่างประเทศซ่ึงมีราคาแพงเน่ืองจากอยู่ในร้านอาหาร
กบัเพื่อนๆ ท่ีท างานเพราะตอ้งการการยอมรับจากเพื่อนๆ ในขณะเดียวกนัผูบ้ริโภคคนน้ีอาจตั้งใจ 
ซ้ือเบียร์ท่ีผลิตในประเทศท่ีราคาถูกเพื่อน าไปด่ืมคนเดียวท่ีบา้น 

Blackwell, Miniard and Engel (2001) ได้แบ่งประเภทการตั้ งใจซ้ือของผู ้บริโภคท่ี  
สามารถวดัไดอ้อกเป็น 5 ประเภท  

1. การตั้งใจซ้ือ หมายถึงผูบ้ริโภคตดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้ซ่ึงอาจจะเกิดกระบวนการซ้ือ 
หรือไม่ซ้ือก็ได ้ 

2. การตั้งใจซ้ือซ ้า หมายถึงผูบ้ริโภคจะซ้ือสินคา้ชนิดเดียวกนัจากตราสินคา้เดิมอีกคร้ัง 
3. การตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ในอนาคต หมายถึงผูบ้ริโภคมีการวางแผนในการซ้ือสินคา้ 

ประเภทใดๆ จากตราสินคา้นั้นในอนาคต 
 4. การตั้งใจในการใช้จ่ายเพื่อซ้ือ หมายถึงผูบ้ริโภคจะยินยอมจ่ายเงินเพื่อซ้ือสินค้า

นั้นๆ โดยการตั้งใจในขั้นน้ีจะเกิดขบวนการซ้ือสินคา้นั้นๆ จากผูบ้ริโภค  
5. การตั้งใจซ้ือเพื่อการบริโภค หมายถึงการตั้งใจของผูบ้ริโภคในการยอมรับและมี

ส่วนร่วม ในการซ้ือสินคา้นั้นแลว้ เพื่อการใชสิ้นคา้จากตราสินคา้นั้นๆ 
Spears and Singh (2004) ให้ความหมายของความตั้ งใจ ซ้ือ  (Purchase intention) 

หมายถึง ความรู้สึกส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคท่ี เกิดจากการสะสมความรู้และการประเมินผ่าน
ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นต่อตราสินคา้และบริการจากขอ้ความท่ีถูกส่งผา่น  

Mason (2005) ได้ให้ความหมายของความตั้ งใจซ้ือ (Purchase intention) หมายถึง 
เคร่ืองมือวดัความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อตราสินคา้นั้นๆ โดยเกิดจากการประเมินผลทาง ความรู้สึก
ความเช่ือของผูบ้ริโภคผ่านขอ้มูลท่ีได้รับรู้จากประสบการณ์จริงจนท าให้เกิดการประมวลผลและ
แสดงออกดว้ยพฤติกรรมท่ีตามมา 
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Das (2014) กล่าวว่า ความตั้งใจซ้ือเป็นความพยายามในการซ้ือสินคา้และบริการของ 
ผูบ้ริโภค โดยจะขึ้นอยู่กบัปัจจยัหลายประการ เช่น ตราสินคา้ ผูจ้ดัจ่าหน่าย และเวลา การซ้ือสินคา้ 
และบริการต่างๆ เป็นประสบการณ์ท่ีเพลิดเพลิน เช่น ความพึงพอใจ ความตั้งใจซ้ือมีผลโดยตรงต่อ 
ปริมาณการซ้ือสินคา้และบริการจากผูจ้ดัจ่าหน่าย โดยความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคมกัเกิดขึ้นภายหลงั 
จากท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงประโยชน์ใชส้อย และคุณค่าของสินคา้และบริการ นอกจากน้ีความตั้งใจซ้ือ
มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือในทางผลลพัธ์ คือ ปริมาณการซ้ือ 

Moslehpour et al. (2015) ได้อธิบายไว้ว่า ความความตั้ งใจซ้ือ (Purchase intention) 
หมายถึง การอธิบายความเป็นไปไดใ้นการวางแผนของผูบ้ริโภค หรือการท่ีจะมีความตั้งใจซ้ือสินคา้ 
หรือ บริการในอนาคต ซ่ึงถือว่า เป็นความตั้งใจท่ีมีความเจาะจงของทางเลือกหน่ึงในความตอ้งการ 
ท่ีจะท าให้เกิดการด าเนินการในอนาคต ซ่ึงก็ถือว่าเป็นขั้นตอนก่อนหน้าน้ีท่ีมีการวางแผนไว้จน
สุดทา้ยกลายเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นจริง 

จากการศึกษานิยามในขา้งตน้ โดยสรุปแลว้เห็นว่า ความตั้งใจซ้ือเป็นกระบวนการท่ี
อธิบายการวางแผนของผูบ้ริโภคด้วยทศันคติและปรสบการณ์ท่ีมีต่อตราสินคา้ ประกอบเขา้กับ
ข้อมูลของสินค้าท่ีผูบ้ริโภคได้ท าความเข้าใจ ผ่านการแสดงออกด้วยพฤติกรรมการซ้ือ และจะ
สามารถจ่ายในราคาท่ีสูงขึ้นหากสินคา้นั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้
 
 

2.4 งานวิจยัที่เกีย่วข้อง 
อภิชิต สุขสินธ์ (2551, น. 113) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีต่างกนั
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน จ านวนสมาชิกในครอบครัว
มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ในดา้น
งบประมาณ พื้นท่ีใช้สอยและกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในรุงเทพมหานคร 
แยกเป็นรายดา้นสามารถสรุปผล ดงัน้ี   

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ คุณภาพผลิตภณัฑ์ การออกแบบผลิตภณัฑ์ ความหลากหลาย การ
รับประกันสินค้า มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผู ้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร   

2. ดา้นงบประมาณ พื้นท่ีใชส้อย และกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ ดา้นราคา การ
ใหส่้วนลด การก าหนดราคา เง่ือนไขการช าระเงินและสินเช่ือ มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือก
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ซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ในดา้นงบประมาณพื้นท่ีใช้สอย และกลุ่มท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจ    

3. ท าเล ท่ีตั้ง มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคใน
กรุงเทพมหานคร ในดา้นงบประมาณ พื้นท่ีใชส้อย และกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจตดัสินใจ    

4. การส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของ
ผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ในดา้นงบประมาณ พื้นท่ีใชส้อย และกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ 

กฤษณะ กสิบุตร (2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการตดัสินใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ระดับการศึกษานั้น มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดา้นการคน้หาขอ้มูลพฤติกรรม
หลงัการซ้ือ และภาพรวมรายไดต่้อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม  
ดา้นการคน้หาขอ้มูล และพฤติกรรมหลงัการซ้ือท่ีแตกต่างกนัจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกต่าง
กนัมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม ดา้นพฤติกรรมหลงัการซ้ือและดา้นภาพรวมท่ีแตกต่างกนั
ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา พบว่า ดา้นการเรียนรู้ดา้นบุคลิกภาพและแนวคิดเก่ียวกบัตนเองมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ส่วน
สมการพยากรณ์ในภาพรวมของปัจจยัดา้นจิตวิทยาท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม คือ 
Y1 = 1.363 + 0.158 X1 + 0.091 X2 + 0.174 X3 + 0.214 X5 โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากบั 0.649 สามารถท านายสมการของการพยากรณ์ได ้41.5 เปอร์เซ็นต ์

พรชยั อรัณยกานนท ์(2558) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของลูกคา้
ในการเลือกซ้ืออาคารชุดในราคาระดบัปานกลางตามแนวรถไฟฟ้า ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจของลูกคา้ในการเลือกซ้ืออาคารชุดในราคาระดบัปานกลางตามแนวรถไฟฟ้า มี 5 
ปัจจยั เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี   

1) ปัจจยัดา้นการตลาด (น ้าหนกัองคป์ระกอบ 0.96)   
2) ปัจจยัดา้นวฒันธรรม (น ้าหนกัองคป์ระกอบ 0.93)   
3) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม (น ้าหนกัองคป์ระกอบ 0.90)    
4) ปัจจยัดา้นจิตวิทยา (น ้าหนกัองคป์ระกอบ 0.89)   
5) ปัจจยัดา้นภูมิหลงัลูกคา้ (น ้าหนกัองคป์ระกอบ 0.89)  
มีกลยทุธ์การขายส าหรับอาคารชุดระดบัราคาปานกลาง จ านวน 4 กลยทุธ์ คือ   
1) กลยทุธ์ราคาขายเร่ิมตน้   
2) กลยทุธ์อาคารชุดแต่งครบ    
3) กลยทุธ์ค่าส่วนกลาง   
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4) กลยทุธ์ใกลร้ถไฟฟ้า   
การประเมินกลยุทธ์การขายจากการสนทนากลุ่ม สามารถสรุปได้ว่า เป็นกลยุทธ์ท่ี

สามารถน ามาใชก้บัธุรกิจอาคารชุดในราคาระดบัปานกลางได ้ทั้งน้ี ควรมีการควบคุมกลยุทธ์โดย
การใชด้ชันีช้ีวดัผลการด าเนินกลยทุธ์การขายส าหรับโครงการอาคารชุดในราคาระดบัปานกลางผ่าน
มุมมองเป้าประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ เพื่อท่ีท าใหอ้งคก์รด าเนินการกลยทุธ์ประสบความส าเร็จ 

วุทธิชัย ลิ้มอรุโณทยั และธีระวฒัน์ จนัทึก (2559)  ศึกษาเร่ืองการพฒันาผลิตภัณฑ์
อาคารสีเขียวโดยใชแ้นวทางการจดัการคุณภาพรวม โดยวตัถุประสงคใ์นการศึกษา เพื่อให้ทราบถึง
รูปแบบผลิตภณัฑอ์าคารสีเขียวท่ีมีคุณภาพ และน าเสนอแนวทางการพฒันาผลิตภณัฑอ์าคารสีเขียว
โดยใช้แนวทางการจดัการคุณภาพรวม ส าหรับผูป้ระกอบการน าไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันา
อาคารสีเขียวต่อไป โดยผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพฒันาผลิตภณัฑ์อาคารสีเขียว ท่ีใช้แนว
ทางการจดัการคุณภาพรวมน้ี ประกอบดว้ย การวางแผนในการจดัการผลิตภณัฑ์อาคารสีเขียวท่ีมี
คุณภาพ ในขั้นตอนการวางแผนการผลิตประกอบดว้ย ประเด็นความตอ้งการของลูกคา้ซ่ึงค านึงถึง
ปัจจยัดา้น ราคา และคุณภาพเป็นส าคญัเพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าในผลิตภณัฑ ์ส่วนประเด็นการควบคุม
คุณภาพผลิตภณัฑอ์าคารสีเขียว ตอ้งพิจารณาในดา้นการลดความสูญเปล่า และพิจารณาดา้นเกณฑ์
มาตรฐาน และประเด็นสุดทา้ยเป็นประเด็นการปรับปรุงคุณภาพผลิตภณัฑ์อาคารสีเขียวเพื่อให้เกิด
การปรับปรุงผลิตภณัฑใ์ห้เกิดความคุม้ค่าท่ีสุดส าหรับลูกคา้ และเพื่อความส าเร็จในระยะยาวส าหรับ
ผูป้ระกอบการในการพฒันาผลิตภณัฑอ์าคารสีเขียว 
 
 

2.5 ตัวแปรที่ใช้ศึกษา กรอบงานวิจัย และสมมติฐานการวิจัย 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงน ามาสู่ตวัแปรท่ีใชศึ้กษา ดงัน้ี 
 
2.5.1 ตัวแปรที่ใช้ศึกษา 

2.5.1.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ 
2.5.1.1.1 ตวัแปรภายนอก (Exogenous Variable) ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ ระดบัการศึกษา ระดบัรายไดต่้อเดือน ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั จุดประสงค์ในการซ้ือ และ
ท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ 

2.5.1.1.2 ตัวแปรน าเข้า  (Input Variable) ได้แก่  แบรนด์
องคก์รรักษโ์ลก การรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ประกาศนียบตัรอาคารเขียว และอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง 
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2.5.1.1.3 ตัวแปรแฝงข้อสมมติ (Hypothetical Constructs) 
ไดแ้ก่ ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2.5.1.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) หรือท่ีตามกรอบ
งานวิจยัเรียกวา่ ตวัแปรผลลพัธ์ (Output Variable) ไดแ้ก่ ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก   

 
2.5.2 กรอบการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3  แสดงกรอบงานวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
2.5.3 สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานท่ี 1 
H0 : ตัวแปรภายนอกด้านเพศ ไม่ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H1 : ตัวแปรภายนอกด้านเพศ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ ง ใจ ซ้ื อ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 2 
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H0 : ตัวแปรภายนอกด้านอายุ  ไม่ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

H2 : ตัวแปรภายนอกด้านอายุ  มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ ง ใจ ซ้ื อ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

สมมติฐานท่ี 3 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H3 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 4 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวั

แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H4 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 5 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H5 : ตัวแปรภายนอกด้านประเภทท่ีอยู่อาศัยปัจจุบนั มีความแตกต่างกันต่อตัวแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 6 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงคใ์นการซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรแฝงขอ้

สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H6 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงค์ในการซ้ือ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรแฝงขอ้

สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 7 
H0 : ตวัแปรภายนอกด้านท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H7 : ตวัแปรภายนอกดา้นท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 8 
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H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

H8 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

สมมติฐานท่ี 9 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H9 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 10  
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านประกาศนียบตัรอาคารเขียว ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H10 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 11 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H11 : ตวัแปรน าเขา้ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 12 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H12 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 13 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H13 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 14 
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H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

H14 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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บทที่  3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก ในคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยวิธีการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ผ่านการเก็บ
ขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) กบักลุ่มตวัอย่าง วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดย
ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS เพื่อสรุปผลการวิจยั โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4 การจดัท าและวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการท าวิจัย 
ประชากรท่ีใช้ในการท าวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชากรท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย อายุไม่ต ่า

กวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม 
 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ขนาดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ ตวัแทนของประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย อายุ

ไม่ต ่ากวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม  แต่เน่ืองจากขนาดประชากรมีขนาด
ใหญ่และไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอย่างจึงค านวณไดจ้ากสูตรของ 
W.G. Cochran โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และระดบัค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 
(กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2549, หนา้74) สูตรในการค านวณท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ  

สูตร  
 
 

𝑛 = (
𝑍

2𝐸
)

2
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เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 P = สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (ก าหนดให้ P = 0.5) 
 Z = ค่าท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%หรือระดบันยัส าคญั 0.05โดยZ มีค่าเท่ากบั1.96 
 E = ค่าเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนจากการสุ่มขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง = 0.05 
 

แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ี 𝑛 =  (
1.96

2 𝑥 0.05
)

2
 

 
   𝑛 =   384.16 
 
จากการค านวณดงักล่าวท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผูวิ้จยัจึงใชข้นาดกลุ่มตวัอย่าง

จ านวน 400 คน ซ่ึงถือไดว้า่ผา่นเกณฑต์ามท่ีเง่ือนไขก าหนด คือไม่นอ้ยกวา่ 384 คน 
 
3.1.3 การเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีใช้การสุ่มโดยไม่ค  านึงถึงความน่าจะเป็น (Non-probability 

Sampling) แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) ผูว้ิจยัจะส่งแบบสอบถามออนไลน์ให้กลุ่มตวัอย่าง
ประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน 400 คน 
 
 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี 
1. ท าการศึกษาการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร งานวิจยั  รวมถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง

เพื่อก าหนดขอบเขตของงานวิจยั 
2. ท าการศึกษาการสร้างแบบสอบถามผา่นกรอบแนวคิด เพื่อสอบถามความคิดเห็นใน

ปัจจยัดา้นต่างๆ ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
3. ท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้น และน าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา 
4. ท าการหาค่าความเ ช่ือมั่น  (Reliability of the test) โดยใช้วิ ธีการหาค่าครอน

แบค็อลัฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อหาความคงท่ีของค าถาม โดยจะมีค่าระหวา่ง 0 และ1 
ซ่ึงค่าท่ีใกลเ้คียงกบั 1 มาก แสดงถึงการมีค่าความเช่ือมัน่สูง 

5. ตรวจสอบแบบสอบถาม และน าส่งใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาอนุมติั 
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6. แจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน 
  

3.2.1 การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิ้จยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นมาเสนอ

อาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียวตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสม
ของภาษา (Content Validity) และโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity) แลว้น ามาปรับปรุง
ใหมี้ความเหมาะสมสอดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

2. การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการปรับปรุง
แกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปท าการทดสอบ (Pre-Test) กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน 
แลว้น ามาตรวจเพื่อหาค่า Cronbach’s Alpha โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และมีการปรับแก้
แบบสอบถามเพื่อใหมี้ความแม่นย  ายิง่ขึ้น  

 
3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
ผูวิ้จยัไดอ้อกแบบเคร่ืองมือแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นค าถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  7 ข้อ 

รายละเอียด ดงัน้ี 
ขอ้ 1 เพศ เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 
ขอ้ 2 อาย ุเป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 
ขอ้ 3 ระดบัการศึกษา เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 
ข้อ 4 รายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน  เป็นระดับการวดัข้อมูลประเภทเรียงล าดับ 

(Ordinal Scale) 
ขอ้ 5 ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal 

Scale) 
ข้อ 6 จุดประสงค์ในการซ้ือ เป็นระดับการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญัติ (Nominal 

Scale) 
ขอ้ 7 ท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 
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ส่วนท่ี 2 ข้อมูลปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 
เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก ไดแ้ก่ แบรนด์

องค์กรรักษ์โลก การรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ประกาศนียบตัรอาคารเขียว อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง 
ทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม ความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม แรงจูงใจด้านส่ิงแวดล้อม และความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีลกัษณะค าถามแบบการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ใช้
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) โดยแต่ละค าถามมีค าตอบให้เลือกตามล าดบัความคิดเห็น 5 
ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) จ านวน 28 ขอ้ 

ระดบัคะแนนของขอ้ค าตอบตามระดบัความคิดเห็น ซ่ึงผูวิ้จยัก าหนดค่าน ้ าหนกัตามวิธี
มาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 คะแนน หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
เกณฑ์การประเมินค่าคะแนนท่ีได้จากการวัดข้อมูลประเภทอัตราภาคชั้น ผูวิ้จัย

ค านวณหาความกวา้งของการอภิปรายผลการวิจยัของลกัษณะแบบสอบถามท่ีใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทอนัตราภาคชั้น (Interval Scale) โดยผูว้ิจยัใช้เกณฑ์เฉล่ียในการอภิปรายเพื่อแสดงระดับ
ความส าคญั (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2544) ดงัน้ี 
 

 ความกวา้งอนัตรภาคชั้น =    
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

   =    
5-1

5
 

   =    0.8 
 

จากสูตรขา้งตน้ สามารถสรุปเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนนได ้ดงัน้ี 
คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ส่วนท่ี 3 ข้อมูลระดับราคาของคอนโดมิเนียมรักษ์โลกท่ียินดีจ่ายเพิม่ขึน้ 
เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัราคาท่ีเพิ่มขึ้นของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีลกัษณะเป็นการ

วดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale)  
 
 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ท าการศึกษาโดย

ก าหนดแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ดงัน้ี 
1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีได้จากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง

ของประชากรท่ีอาศัยอยู่ในประเทศไทย อายุไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ ทั้ งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือ
คอนโดมิเนียม โดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างขึ้น จ านวน 400 ชุด โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบสอบถาม
ผา่น Google Form ท่ีส่งใหผ้า่นช่องทาง Social Network ต่างๆ  

2. ข้อมูลทุ ติยภู มิ  (Secondary Data) ผู ้วิจัยได้ค้นคว้าข้อมูลงานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้อง 
วิทยานิพนธ์ เอกสารบทความ วารสารทางวิชาการ ส่ิงตีพิมพ์ต่างๆ และข้อมูลท่ีสืบค้นทาง
อินเตอร์เน็ตท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ พร้อมทั้งบนัทึกแหล่งอา้งอิงเพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทาง
ในการศึกษาท างานวิจยั  

 
 

3.4 การจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล  
หลงัจากท่ีรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 ตวัอย่าง 

ทางผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
1. รวบรวมแบบสอบถามผ่านส่ือออนไลน์ ช่องทาง  Social Network ต่างๆ จากนั้น

ผูว้ิจยัไดท้ าการตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
2. ท าการลงรหัส (Coding) โดยน าขอ้มูลของแบบสอบถามท่ีครบถว้นสมบูรณ์ แยก

ตามตวัแปร ลงรหสั และบนัทึกขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ 
3. ประมวลและวิเคราะห์ผลของขอ้มูลท่ีท าการลงรหัสไว ้โดยใชโ้ปรแกรม SPSS ใน

การวิเคราะห์ขอ้มูลและทดสอบสมมติฐาน 
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3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. สถิติเชิงพรรรนา (Descriptive Statistics) การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนาใช้ในการ

อธิบายผลการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั จุดประสงค์ในการซ้ือ ท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ และการวิเคราะห์ขอ้มูลของ
แบบสอบถามส่วนท่ี 2-3 โดยใช้ค่าสถิติค่าเฉล่ีย (Mean) ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แสดงผลในรูปของตารางประกอบค าอธิบาย
เหตุผล 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัตวัแปรอิสระท่ีศึกษา ไดแ้ก่ แบรนดอ์งคก์รรักษโ์ลก การรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ประกาศนียบตัร
อาคารเขียว อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม แรงจูงใจดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม และความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก โดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis – MRA) เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ตาม (Dependent Variable) จ านวนหน่ึงตวัแปร กบัตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ตั้งแต่ 2 ตวั
แปรขึ้นไป (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2551) ผา่นโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social 
Sciences) ของกลุ่มตวัอย่างประชากรท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย อายุไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคย
ซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน 400 ตวัอยา่ง 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

จากการศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก” เป็นการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 
จากกลุ่มตวัอยา่งประชากรท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย อายุไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่
เคยซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน 422 ตวัอย่าง โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) 
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดงัน้ี 

4.1 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของขอ้ค าถาม 
4.2 วิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 
4.3 วิ เคราะห์ข้อมูลตัวแปรน า เข้า  ตัวแปรแฝงข้อสมมติ และระดับราคาของ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ียนิดีจ่ายเพิ่มขึ้น 
4.4 วิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากร ต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
4.5 วิเคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรน าเขา้ ตวัแปรแฝงขอ้สมมติ ต่อตวั

แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
4.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
 

4.1 การตรวจสอบความเช่ือม่ันของข้อค าถาม  
การทดสอบความเช่ือมัน่ของขอ้ค าถาม สามารถท าไดโ้ดยพิจารณาจากเกณฑก์ารวดัค่า 

Cronbach’ s Alpha (Mohsen Tavakol, & Reg Dennick, 2011) ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามจากค่า Cronbach’ s Alpha ระดบัต่างๆ 
ค่า Cronbach’ s Alpha Internal Consistency 

α   ≥   0.9 Excellent 
0.9  >  α    ≥   0.8 Good 
0.8  >  α    ≥   0.7 Acceptable 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามจากค่า Cronbach’ s Alpha ระดบัต่างๆ (ต่อ) 
ค่า Cronbach’ s Alpha Internal Consistency 

0.7  >  α    ≥   0.6 Questionable 
0.6  >  α    ≥   0.5 Poor 

0.5  >  α Unacceptable 
ท่ีมา: Statistics How To (2014) 
 

ผูว้ิจยัได้ท าการตรวจสอบความเช่ือมัน่และพิจารณาผลจากเกณฑ์วดัค่า Cronbach’ s 
Alpha เพื่อหาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามจากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 422 ตวัอยา่ง ไดผ้ลการ
ตรวจสอบความเช่ือมัน่ทั้งชุดค าถาม มีค่าแอลฟ่า 0.947 สามารถจ าแนกรายดา้นได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรน าเขา้ จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 422 ตวัอยา่ง 

ตัวแปรน าเข้า ค าถาม ตัวย่อ 
Cronbach’s 

Alpha 

แบรนด์องค์กร
รักษ์โลก 

ฉนัรู้สึกดีท่ีไดซ้ื้อของจากแบรนดท่ี์ไม่ท าลาย
ส่ิงแวดลอ้ม Brand1 

การรับรู้ต้นทุน
และคุณภาพ 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ช่วยใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการ
บ ารุงรักษา  

Quality1 

0.912 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ช่วยใหป้ระหยดัค่าน ้า 

Quality2 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ส่งเสริมการลดการใชน้ ้าใน
ระหวา่งการก่อสร้าง 

Quality3 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ส่งเสริมการลดการใชพ้ลงังานใน
ระหวา่งการก่อสร้าง 

Quality4 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรน าเขา้ จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 422 ตวัอยา่ง 
(ต่อ) 

ตัวแปรน าเข้า ค าถาม ตัวย่อ 
Cronbach’s 

Alpha 

การรับรู้ต้นทุน
และคุณภาพ 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) อาจลดปริมาณขยะท่ีเกิดจากการ
ก่อสร้าง 

Quality5 

0.912 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) มีสภาพแวดลอ้มภายในท่ีดีต่อ
สุขภาพ 

Quality6 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ใชพ้ื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ Quality7 

ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green 
Condominium) ใชว้สัดุท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพและ
ส่ิงแวดลอ้มในการก่อสร้าง 

Quality8 

ประกาศนียบัตร
อาคารเขียว 

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกจ าเป็นตอ้งมี
ประกาศนียบตัรมาตรฐานอาคารเขียว Certificate1 

0.826 
ฉนัจะไม่เช่ือถือหากไม่มีประกาศนียบตัร
มาตรฐานอาคารเขียวรับรอง Certificate2 

การประกาศนียบตัรมาตรฐานอาคารเขียวท าให้
ฉนัมัน่ใจในการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก Certificate3 

อทิธิพลจากกลุ่ม
อ้างองิ 

ฉนัจะถูกมองวา่ลา้สมยั ถา้ฉนัไม่สนบัสนุนการ
รักษาส่ิงแวดลอ้ม Social1 

0.793 
เร่ืองการสนบัสนุนส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นัเป็นท่ี
ถูกใจของสังคม 

Social2 

 
เน่ืองจากตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลกมีเพียง 1 ขอ้ค าถาม จึงไม่ตอ้งท า

การหาค่า Cronbach’s Alpha เพื่อดูความสัมพนัธ์ของขอ้ค าถาม 
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จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรน าเขา้ ด้านการรับรู้ตน้ทุน
และคุณภาพ มีค่าแอลฟา 0.912 ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีค่าแอลฟา 0.826 และดา้นอิทธิพล
จากกลุ่มอา้งอิง มีค่าแอลฟา 0.793 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรแฝงขอ้สมมติ จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 422 
ตวัอยา่ง 

ตัวแปรแฝง 
ข้อสมมติ 

ค าถาม ตัวย่อ 
Cronbach’s 

Alpha 

ทศันคติดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

ฉนัชอบแนวคิดการซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม Attitude1 

0.889 การซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเป็น
ความคิดท่ีดี 

Attitude2 

ฉนัมีทศันคติท่ีดีต่อการซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

Attitude3 

ความรู้ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

ฉนัเขา้ใจความหมายของอาคารเขียว (Green 
Building) Know1 

0.773 ฉนัเขา้ใจประเด็นความกงัวลต่อการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยนื 

Know2 

ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของภาวะโลกร้อน Know3 

แรงจูงใจดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

การสนบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นัรู้สึก
เป็นคนท่ีมีความรับผิดชอบ Motivate1 

0.871 

ฉนัควรจะเป็นคนท่ีรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม Motivate2 
การรักษาส่ิงแวดลอ้มควรจะเร่ิมตน้ท่ีตวัฉนั Motivate3 
ฉนัสามารถพูดไดว้า่ฉนัเป็นคนท่ีอินกบัการรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม 

Motivate4 

การไดส้นบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นั
รู้สึกวา่เป็นคนพิเศษ Motivate5 
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จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรแฝงขอ้สมมติ ปัจจยัทศันคติ
ด้านส่ิงแวดล้อม มีค่าแอลฟา 0.889 ปัจจัยความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม มีค่าแอลฟา 0.773 และปัจจัย
แรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าแอลฟา 0.871 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงค่า Cronbach’s Alpha ของตวัแปรผลลพัธ์หรือตวัแปรตาม จากกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 422 ตวัอยา่ง 

ตัวแปรผลลพัธ์ ค าถาม ตัวย่อ 
Cronbach’s 

Alpha 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียม

รักษโ์ลก 

ถา้ฉนัจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ฉนัจะดูจาก
โครงการท่ีเนน้การสร้างมลภาวะนอ้ยๆ Intention1 

0.910 
ฉนัอยากจะเปล่ียนไปซ้ือคอนโดมิเนียมจากแบ
รนดท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพื่อช่วยรักษาโลก Intention2 

ฉนัวางแผนวา่ ถา้ฉนัจะซ้ือคอนโดมิเนียมฉนัจะ
ซ้ือแบรนดท่ี์ใส่ใจส่ิงแวดลอ้มมากกวา่แบรนด์
ทัว่ๆไป 

Intention3 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ค่า Cronbach’s Alpha ของตัวแปรผลลัพธ์หรือตัวแปรตาม 

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีค่าแอลฟา 0.910 
 
 

4.2 วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
จากการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) มีผูต้อบ

แบบสอบถามทั้งหมด 422 คน ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของ
กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ประเภทท่ีอยู่อาศยั
ปัจจุบนั จุดประสงคใ์นการซ้ือ และท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 168 39.8 

หญิง 254 60.2 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 254 คน 

คิดเป็นร้อยละ 60.2 และผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย มีจ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ าแนกตามอาย ุ

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 4 0.9 

21 - 30 ปี 112 26.5 

31 - 40 ปี 75 17.8 

41 - 50 ปี 84 19.9 

51 - 60 ปี 137 32.5 

61 ขึ้นไป 10 2.4 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 51-60 ปี มีจ านวน 

137 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 รองลงมาล าดบัท่ีสองอายุระหว่าง 21-30 ปี มีจ านวน 112 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26.5 ล าดบัท่ีสามอายุระหว่าง 41-50 ปี มีจ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 ล าดบัท่ีส่ีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี มีจ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 ล าดบัท่ีห้ามีอายุ 61 ปีขึ้นไป มีจ านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.4 และล าดบัสุดทา้ยมีอายตุ ่ากวา่ 20 ปี มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9  
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ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 65 15.4 

ปริญญาตรี 274 64.9 

สูงกวา่ปริญญาตรี 83 19.7 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดบั

ปริญญาตรี มีจ านวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 64.9 รองลงมาล าดับท่ีสองมีระดับการศึกษาอยู่ใน
ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี มีจ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 19.7 และล าดบัสุดทา้ยมีระดบัการศึกษาอยู่
ในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี มีจ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ าแนกตามรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 

รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน 20,000 บาท 49 11.6 

20,001 - 40,000 บาท 144 34.1 

40,001 - 60,000 บาท 102 24.2 

60,001 - 80,000 บาท 49 11.6 

80,001 - 100,000 บาท 23 5.5 

100,001 บาทขึ้นไป 55 13.0 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน

อยู่ท่ี 20,001 - 40,000 บาท มีจ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 รองลงมาล าดบัท่ีสอง 40,001 - 
60,000 บาท มีจ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 ล าดบัท่ีสาม 100,001 บาทขึ้นไป มีจ านวน 55 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.0 ล าดบัท่ีส่ีไม่เกิน 20,000 บาท และ60,001 - 80,000 บาท มีจ านวนเท่ากนัท่ี 49 คน 
คิดเป็ร้อยละ 11.6 และล าดบัสุดทา้ย 80,001 - 100,000 บาท มีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ าแนกตามประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 

ประเภทท่ีอยู่อาศัยปัจจุบัน จ านวน (คน) ร้อยละ 

บา้นเด่ียว 232 55.0 

ทาวน์เฮาส์ 91 21.6 

คอนโดมิเนียม 50 11.8 

ตึกแถว 29 6.9 

อ่ืนๆ 20 4.7 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั

ประเภทบา้นเด่ียว มีจ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 รองลงมาล าดบัท่ีสองประเภททาวน์เฮาส์ มี
จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 21.6 ล าดบัท่ีสามประเภทคอนโดมิเนียม มีจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.8 ล าดบัท่ีส่ีประเภทตึกแถว มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 และล าดบัสุดทา้ยประเภทอ่ืนๆ 
มีจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ าแนกตามจุดประสงคใ์นการซ้ือ 

จุดประสงค์ในการซ้ือ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อการลงทุน 126 29.9 

เพื่ออยู่อาศยัเอง 296 70.1 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจุดประสงค์ในการซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกเพื่ออยู่อาศยัเอง มีจ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 70.1 และมีจุดประสงคใ์น
การซ้ือเพื่อการลงทุน มีจ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 29.9 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ าแนกตามท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ 

ท าเลที่คาดว่าจะซ้ือ จ านวน (คน) ร้อยละ 

โซนต่างจงัหวดั 90 21.3 

โซนปริมณฑล 89 21.1 

โซนกรุงเทพรอบนอก 114 27.0 

โซยกรุงเทพเช่ือมต่อใจกลางเมือง 88 20.9 

โซนใจกลางเมืองกรุงเทพ 41 9.7 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คาดว่าจะซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์

โลกในท าเลโซนกรุงเทพรอบนอก มีจ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0 รองลงมาล าดบัท่ีสองโซน
ต่างจงัหวดั มีจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ล าดบัท่ีสามโซนปริมณฑล มีจ านวน 89 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.1 ล าดับท่ีส่ีโซนเช่ือต่อใจกลางเมือง มีจ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 20.9 และล าดับ
สุดทา้ยโซนใจกลางเมืองกรุงเทพ มีจ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 9.7 
 
 

4.3 วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ และระดับราคาของคอนโดมิเนียม
รักษ์โลกที่ยินดีจ่ายเพิม่ขึน้ 

การวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรน าเขา้ ไดแ้ก่ แบรนด์องค์กรรักษ์โลก การรับรู้ตน้ทุนและ
คุณภาพ ประกาศนียบตัรอาคารเขียว อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง  และการวิเคราห์ขอ้มูลตวัแปรแฝงขอ้
สมมติ ไดแ้ก่ ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม แรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ใชค้่าสถิติ
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบั
ราคาของคอนโดมิเนียมรักษ์โลกท่ียินดีจ่ายเพิ่มขึ้น ใชค้่าสถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของตวัแปรน าเขา้  

ตัวแปรน าเข้า ค่าเฉลีย่ S.D. เกณฑ์ 

แบรนดอ์งคก์รรักษโ์ลก 4.46 0.731 มากท่ีสุด 

การรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ 4.08 0.660 มากท่ีสุด 

ประกาศนียบตัรอาคารเขียว 4.36 0.630 มากท่ีสุด 

อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง 3.81 0.925 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักบัตวัแปรน าเขา้ในดา้นแบ
รนดอ์งคก์รรักษโ์ลก มีค่าเฉล่ีย 4.46 ระดบัความคิดเห็นอยูท่ี่เห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมาล าดบัท่ีสอง
ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีค่าเฉล่ีย 4.36 ระดบัความคิดเห็นอยู่ท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด ล าดบัท่ี
สามการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.08 ระดบัความคิดเห็นอยูท่ี่เห็นดว้ยมากท่ีสุด และล าดบั
สุดทา้ยอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีค่าเฉล่ีย 3.81 ระดบัความคิดเห็นอยูท่ี่เห็นดว้ยมาก 

 
ตารางท่ี 4.15 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของตวัแปรแฝงขอ้มสมมติ  

ตัวแปรแฝงข้อมสมมติ ค่าเฉลีย่ S.D. เกณฑ์ 

ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4.48 0.575 มากท่ีสุด 

ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4.24 0.608 มากท่ีสุด 

แรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4.28 0.606 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักบัตวัแปรแฝงขอ้สมมติใน

ดา้นทศันคติด้านส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.48 ระดบัความคิดเห็นอยู่ท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมา
ล าดบัท่ีสองดา้นแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.28 ระดบัความคิดเห็นอยู่ท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
และล าดบัสุดทา้ยความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.24ระดบัความคิดเห็นอยูท่ี่เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละ ของขอ้มูลระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ียนิดี
จ่ายเพิ่มขึ้น 

ระดับราคาที่ยินดีจ่ายเพิม่ขึน้ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน 10% 164 38.9 

ไม่เกิน 20% 129 30.6 

ไม่เกิน 30% 64 15.2 

ไม่เกิน 40% 11 2.6 

ไม่เกิน 50% 11 2.6 

ราคาไม่ใช่ประเด็น 43 10.2 

รวม 422 100 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยินดีจ่ายเพิ่มขึ้นคอนโดมิเนียม

รักษโ์ลกเพิ่มขึ้นในระดบัไม่เกิน 10% มีจ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 รองลงมาล าดบัท่ีสองไม่
เกิน 20% มีจ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 30.6 ล าดบัท่ีสามไม่เกิน 30% มีจ านวน 64 คน คิดเป็นร้อย
ละ 15.2 ล าดบัท่ีส่ีราคาไม่ใช่ประเด็น มีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 และล าดบัสุดทา้ยไม่เกิน 
40% และไม่เกิน 50% มีจ านวนเท่ากนัท่ี 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 
 
 

4.4 วิเคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากร ต่อความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากร ต่อตวัแปรแฝง
ข้อสมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก จะวิเคราะห์ข้อมูลในด้าน เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั จุดประสงคใ์นการซ้ือ และท าเล
ท่ีคาดว่าจะซ้ือ โดยพิจารณาถึงความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรในแต่ละ
ดา้นท่ีมีต่อตวัแปรแฝงขอ้สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก โดยใชก้ารวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ดว้ยโปรแกรม SPSS ไดผ้ลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 
H0 : ตัวแปรภายนอกด้านเพศ ไม่ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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H1 : ตัวแปรภายนอกด้านเพศ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ ง ใจ ซ้ื อ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้นเพศ 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

เพศ 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ชาย 168 4.139 0.822 0.063 0.057 0.811 

หญิง 254 4.158 0.751 0.047   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   
 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ ตวัความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีค่า p-value มากกวา่
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได ้หมายความ
ว่า ตวัแปรภายนอกดา้นเพศ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 2 
H0 : ตัวแปรภายนอกด้านอายุ  ไม่ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H2 : ตัวแปรภายนอกด้านอายุ  มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรควา มตั้ ง ใจ ซ้ื อ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้นอาย ุ

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

อายุ 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียม
รักษโ์ลก 

ต ่ากว่า 20 ปี 4 4.167 1.453 0.726 4.293 0.001 

21 - 30 ปี 112 3.899 0.894 0.084   

31 - 40 ปี 75 4.093 0.839 0.097   

41 - 50 ปี 84 4.361 0.581 0.063   

51 - 60 ปี 137 4.253 0.675 0.058   

61 ปีขึ้นไป 10 4.200 0.804 0.254   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   
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จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 
เท่ากบั 0.001 ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
และยอมรับสมมติฐาน H2 หมายความว่า ตวัแปรภายนอกด้านอายุ มีความแตกต่างกันต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ย 1 คู่  

  
ตารางท่ี 4.19 แสดงความแตกต่างของอายุรายคู่ ต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

(I) อายุ (J) อายุ 
Mean 

Difference (I-J) 
Std. 

Error 
Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ 
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

21 - 30 ปี ต ่ากวา่ 20 ปี -0.268 0.389 0.983 
 31 - 40 ปี -0.195 0.114 0.528 

 41 - 50 ปี -0.46230* 0.110 0.000 
 51 - 60 ปี -0.35423* 0.097 0.004 
 61 ปีขึ้นไป -0.301 0.252 0.839 

 
จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ช่วงอายุ 21-30 ปี กบั ช่วงอายุ 41-50 ปี มีค่า p-value เท่ากบั 

0.000 และช่วงอาย ุ21-30 ปี กบั ช่วงอายุ 51-60 ปี มีค่า p-value เท่ากบั 0.004 หมายความว่า ช่วงอายุ 
21-30 ปี มีความแตกต่างกบั ช่วงอาย ุ41-50 ปี และช่วงอาย ุ21-30 ปี มีความแตกต่างกบั ช่วงอาย ุ51-
60 ปี ต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 3 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H3 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้นระดบั
การศึกษา 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ระดับการศึกษา 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 65 4.236 0.706 0.088 1.899 0.151 

ปริญญาตรี 274 4.173 0.762 0.046   

สูงกวา่ปริญญาตรี 83 4.008 0.873 0.096   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   
  

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 
มากกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได้ 
หมายความว่า ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 4 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวั

แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H4 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.21 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้น
รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อ
เดือน 

Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ไม่เกิน 20,000 บาท 49 4.340 0.587 0.084 1.31 0.259 

20,001-40,000 บาท 144 4.107 0.749 0.062   

40,001-60,000 บาท 102 4.095 0.949 0.094   

60,001-80,000 บาท 49 4.075 0.752 0.107   

80,001-100,000 บาท 23 4.073 0.659 0.137   

100,001 บาทขึ้นไป 55 4.297 0.708 0.095   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   
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จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 
มากกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได้ 
หมายความว่า ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 5 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H5 : ตัวแปรภายนอกด้านประเภทท่ีอยู่อาศัยปัจจุบนั มีความแตกต่างกันต่อตัวแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้น
ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ประเภทท่ีอยู่
อาศัยปัจจุบัน 

Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

บา้นเด่ียว 232 4.198 0.760 0.050 1.895 0.11 

ทาวน์เฮาส์ 91 4.029 0.862 0.090   

คอนโดมิเนียม 50 3.993 0.872 0.123   

ตึกแถว 29 4.368 0.483 0.090   

อ่ืนๆ 20 4.217 0.595 0.133   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   

 
จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 

มากกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได้ 
หมายความวา่ ตวัแปรภายนอกดา้นประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 6 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงคใ์นการซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรแฝงขอ้

สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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H6 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงค์ในการซ้ือ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรแฝงขอ้
สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.23 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้น
จุดประสงคใ์นการซ้ือ 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

จุดประสงค์ 
ในการซ้ือ 

Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

เพื่ออยู่อาศยัเอง 126 4.209 0.691 0.062 1.028 0.311 

เพื่อการลงทุน 296 4.125 0.813 0.047   

รวม 422 4.150 0.779 0.038   

 
จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 

มากกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได้ 
หมายความว่า ตวัแปรภายนอกด้านจุดประสงค์ในการซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 7 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรแฝงขอ้

สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H7 : ตวัแปรภายนอกด้านท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรแฝงข้อ

สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้นท าเล
ท่ีคาดวา่จะซ้ือ 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ท าเลที่คาดว่าจะซ้ือ 
Descriptive ANOVA 

N Mean SD SE F Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

โซนต่างจงัหวดั 90 4.404 0.569 0.060 4.387 0.002 

โซนปริมณฑล 89 4.195 0.705 0.075 
  

โซนกรุงเทพรอบนอก 114 4.009 0.887 0.083 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรดา้นท าเล
ท่ีคาดวา่จะซ้ือ (ต่อ) 
ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ท าเลที่คาดว่าจะซ้ือ Descriptive ANOVA 
 

โซนกรุงเทพเช่ือมต่อ 
ใจกลางเมือง 

88 4.133 0.777 0.083 
  

โซนใจกลางเมือง 
กรุงเทพ 

41 3.927 0.880 0.137 
  

รวม 422 4.150 0.779 0.038 
  

 
จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก มีค่า p-value 

เท่ากบั 0.002 ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 
และยอมรับสมมติฐาน H7 หมายความวา่ ตวัแปรภายนอกดา้นท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ มีความแตกต่างกนั
ต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ย 1 คู่ 
 
ตารางท่ี 4.25 แสดงความแตกต่างของท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือรายคู่  ต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

(I) ท าเล (J) ท าเล 
Mean 

Difference 
(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

ความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

โซนต่างจงัหวดั โซนปริมณฑล 0.209 0.115 0.361  
โซนกรุงเทพ 
รอบนอก 

0.39493* 0.108 0.003 

 
โซนกรุงเทพ
เช่ือมต่อ 

ใจกลางเมือง 

0.271 0.115 0.129 

 
โซนใจกลางเมือง 

กรุงเทพ 
0.47687* 0.144 0.009 
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จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ท าเลโซนต่างจงัหวดั กบั โซนกรุงเทพรอบนอก มีค่า p-value 
เท่ากบั 0.003 และท าเลโซนต่างจงัหวดั กบั โซนใจกลางเมืองกรุงเทพ มีค่า p-value เท่ากบั 0.009 
หมายความวา่ โซนต่างจงัหวดัมีความแตกต่างกบัโซนกรุงเทพรอบนอก และโซนต่างจงัหวดัมีความ
แตกต่างกับโซนใจกลางเมืองกรุงเทพ ต่อตัวแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลกอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 

4.5 วิเคราะห์ข้อมูลความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ ต่อตัวแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนยีมรักษ์โลก 

การวิเคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรน าเขา้ ตวัแปรแฝงขอ้
สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก สามารถวิเคราะห์ได้โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือค่านยัส าคญั 
0.05 โดยทดสอบสมมติฐาน ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 8 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H8 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 9 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H9 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 10  
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านประกาศนียบตัรอาคารเขียว ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H10 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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สมมติฐานท่ี 11 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H11 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 12 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H12 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 13 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H13 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 14 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H14 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
ตารางท่ี 4.26 แสดงผลการวิเคราะห์ตวัแปรด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก ด้านการรับรู้ตน้ทุนและ
คุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบัลกัษณะประชากร ท่ีมีผลต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

Model R R Square 
Adjusted R  

Square 
Std. Error of the  

Estimate 

1 0.804a 0.646 0.634 0.471 
a Predictors: (Constant), Motivate, อาย,ุ เพศ, รายได,้ ประเภทท่ีอยู,่ จุดประสงคก์ารซ้ือ, 
การศึกษา, ท าเล, Brand1, Certificate, Social, Quality, Know, Attitude 
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จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ตวัแปรดา้นแบรนด์องคก์รรักษ์โลก ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและ
คุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบัลกัษณะประชากร มีค่า 
R เป็น 0.804 แปลว่า ปัจจยัในด้านต่างๆมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก และค่า R Square เป็น 0.646 หมายถึง ปัจจยัในดา้นต่างๆ มีความสามารถ
อธิบายความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลกไดร้้อยละ 64.6 และร้อยละ 35.4 เป็นอิทธิพลของตวั
แปรอ่ืนๆท่ีไม่ได้ศึกษา และ Adjusted R Square มีค่า 0.634 หมายถึงปัจจยัในด้านต่างๆ สามารถ
พยากรณ์ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ร้อยละ 63.4 มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานการ
พยากรณ์เท่ากบั ± 0.471 
 
ตารางท่ี 4.27 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนของตวัแปรดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ดา้น
การรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ทศันคติ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบัลกัษณะประชากร ท่ี
มีผลต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

Model 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 165.067 14 11.790 53.132 0.000b 

Residual 90.317 407 0.222   

Total 255.384 421    

a Dependent Variable: Intention 

b Predictors: (Constant), Motivate, อาย,ุ เพศ, รายได,้ ประเภทท่ีอยู,่ จุดประสงคก์ารซ้ือ, การศึกษา
, ท าเล, Brand1, Certificate, Social, Quality, Know, Attitude 

 
จากตารางท่ี 4.27 พบว่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.000 หมายความว่า ตวัแปรดา้นแบรนด์

องคก์รรักษโ์ลก ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจาก
กลุ่มอา้งอิง ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบั
ลกัษณะประชากร อย่างนอ้ย 1 ดา้น ท่ีมีผลต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  



 52 

ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ของตัวแปรด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ ด้าน
ประกาศนียบัตรอาคารเขียว ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอ้างอิง ทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม ความรู้ด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบัลกัษณะประชากร ท่ีมีผลต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

Model 

Unstandardized 
 Coefficients 

Standardized  
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta   

1 (Constant) -0.680 0.286  -2.381 0.018 

เพศ -0.050 0.049 -0.031 -1.022 0.307 

อาย ุ 0.063 0.020 0.104 3.197 0.001 

การศึกษา -0.066 0.042 -0.050 -1.578 0.115 

รายได ้ -0.017 0.016 -0.033 -1.048 0.295 

ประเภทท่ีอยู่ -0.007 0.020 -0.011 -0.348 0.728 

จุดประสงคก์ารซ้ือ -0.061 0.052 -0.036 -1.166 0.244 

ท าเล -0.001 0.020 -0.002 -0.073 0.942 

Brand1 0.165 0.037 0.155 4.423 0.000 

Quality 0.170 0.049 0.144 3.495 0.001 

Certificate 0.092 0.045 0.074 2.042 0.042 

Social 0.118 0.030 0.140 3.893 0.000 

Attitude -0.038 0.063 -0.028 -0.601 0.548 

Know 0.011 0.057 0.009 0.197 0.844 

Motivate 0.662 0.061 0.515 10.806 0.000 

 
จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ตวัแปรดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก มีค่า p-value เท่ากบั 0.000  

ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีค่า p-value เท่ากบั 0.001 ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีค่า    
p-value เท่ากับ 0.042 ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีค่า p-value เท่ากับ 0.000 และแรงจูงใจด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม มีค่า p-value เท่ากับ 0.000 หมายความว่า ตวัแปรน าเขา้ด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก  
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ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และ
ตวัแปรแฝงขอ้สมมติเฉพาะดา้นแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์
โลก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเฉพาะตัวแปรด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก ด้านการรับรู้ต้นทุนและ
คุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก พบวา่ ตวัแปรดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก มีค่า Beta 
เท่ากบั 0.155 ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีค่า Beta เท่ากบั 0.144 ดา้นประกาศนียบตัรอาคาร
เขียว มีค่า Beta เท่ากบั 0.074 ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีค่า Beta เท่ากบั 0.140 และแรงจูงใจดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม มีค่า Beta เท่ากบั 0.515 

จึงสามารถกล่าวได้ว่าตวัแปรด้านแรงจูงใจด้านส่ิงแวดล้อม มีผลต่อความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มากท่ีสุด รองลงมาคือตวัแปรดา้น  
แบรนด์องค์กรรักษ์โลก ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอ้างอิง และด้าน
ประกาศนียบตัรอาคารเขียว ตามล าดบั 

ทั้งน้ีสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรน าเขา้ ตวั
แปรแฝงขอ้สมมติ ท่ีมีต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกในแต่ละขอ้ได ้ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 8 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H8 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีค่า p-value เท่ากบั 0.000 น้อยกว่าระดบั

นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H8 
หมายความว่า ตวัแปรน าเขา้ด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 9 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H9 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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ตัวแปรน าเข้าด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ มีค่า p-value เท่ากับ 0.001 น้อยกว่า
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง 
H9 หมายความว่า ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 10  
H0 : ตวัแปรน าเขา้ด้านประกาศนียบตัรอาคารเขียว ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H10 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตวัแปรน าเขา้ด้านประกาศนียบัตรอาคารเขียว มีค่า p-value เท่ากับ 0.042 น้อยกว่า

ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง 
H10 หมายความว่า ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 11 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H11 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตวัแปรน าเขา้ด้านอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีค่า p-value เท่ากบั 0.000 น้อยกว่าระดับ

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H11 
หมายความว่า ตัวแปรน าเข้าด้านอิทธิพลจากกลุ่มอ้างอิง มีผลเชิงบวกต่อตัวแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 12 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H12 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตัวแปรแฝงข้อสมมติปัจจัยทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม มีค่า p-value มากกว่าระดับ

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได ้หมายความวา่ ตวั
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แปรแฝงข้อสมมติปัจจัยทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม ไม่มีผลเชิงบวกกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 13 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H13 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตัวแปรแฝงข้อสมมติปัจจัยความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม มีค่า p-value มากกว่าระดับ

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 ได ้หมายความวา่ ตวั
แปรแฝงข้อสมมติปัจจัยความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม ไม่มีผลเชิงบวกกันต่อตัวแปรความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานท่ี 14 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H14 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ

ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้มมีค่า p-value เท่ากบั 0.000 น้อย

กว่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติ
ฐานรอง H11 หมายความว่า ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อตวั
แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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4.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
จากการวิเคราะห์สมมติฐานทั้งหมด สามารถสรุปสมมติฐานรายขอ้ได ้ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.29 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต ์ 

สมมติฐาน 
ผลการ
ทดสอบ
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นเพศ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก ยอมรับ H0 
H1 : ตวัแปรภายนอกดา้นเพศ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 2 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นอายุ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H2 : ตวัแปรภายนอกดา้นอายุ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 3 

ยอมรับ H0 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H3 : ตวัแปรภายนอกดา้นระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 4 

ยอมรับ H0 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความแตกต่างกนั
ต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H4 : ตวัแปรภายนอกดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน มีความแตกต่างกนัต่อ
ตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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ตารางท่ี 4.29 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต ์(ต่อ) 

สมมติฐาน 
ผลการ
ทดสอบ
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 5 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวั
แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H5 : ตวัแปรภายนอกดา้นประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั มีความแตกต่างกนัต่อตวั
แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ยอมรับ H0 

สมมติฐานท่ี 6 

ยอมรับ H0 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงคใ์นการซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร
แฝงขอ้สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H6 : ตวัแปรภายนอกดา้นจุดประสงคใ์นการซ้ือ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร
แฝงขอ้สมมติและความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 7 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรภายนอกดา้นท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ ไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H7 : ตวัแปรภายนอกดา้นท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 8 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนดอ์งคก์รรักษโ์ลก ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H8 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนดอ์งคก์รรักษโ์ลก มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 9 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H9 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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ตารางท่ี 4.29 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต ์(ต่อ) 

สมมติฐาน 
ผลการ
ทดสอบ
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 10  
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H10 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลเชิงบวกต่อตวัแปร
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

ปฏิเสธ H0 

สมมติฐานท่ี 11 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H11 : ตวัแปรน าเขา้ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 12 

ยอมรับ H0 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อ
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H12 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 13 

ยอมรับ H0 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H13 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
สมมติฐานท่ี 14 

ปฏิเสธ H0 
H0 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อ
ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
H14 : ตวัแปรแฝงขอ้สมมติปัจจยัแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลเชิงบวกต่อความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 

ในบทน้ีจะเป็นการสรุปผลการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียม
รักษโ์ลก” จากบทท่ีผา่นมา และท าการอภิปรายผล รวมถึงขอ้จ ากดัและขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยั
คร้ังต่อไป โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ได ้ดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจยั 
5.2 อภิปรายผลการวิจยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะ 

 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย  
การศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้ งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก” แบ่งการ

น าเสนอผลสรุปการวิจยัเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 
5.1.1 วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง  
ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี มีจ านวน 422 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 

254 คน คิดเป็นร้อยละ 60.2 และเพศชาย จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8 โดยกลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 64.9 มีรายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี 20,001 - 
40,000 บาท จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 มีท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนัเป็นประเภทบา้นเด่ียว จ านวน 
232 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 มีจุดประสงคใ์นการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกเพื่ออยู่อาศยัเอง จ านวน 
296 คน คิดเป็นร้อยละ 70.1 และคาดว่าจะซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกในท าเลโซนกรุงเทพรอบนอก
จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0  
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5.1.2 วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ และระดับราคาของ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลกที่ยินดีจ่ายเพิม่ขึน้ 

ผลการศึกษาขอ้มูลตวัแปรน าเขา้ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ท่ีอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก มีค่าเฉล่ีย 4.46 ดา้นประกาศนียบตัรอาคาร
เขียว มีค่าเฉล่ีย 4.36 ด้านการรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.08 และอยู่ในระดับมาก ด้าน
อิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง มีค่าเฉล่ีย 3.81  

ผลการศึกษาขอ้มูลตวัแปรแฝงขอ้มสมมติท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์
โลก ท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.48 ดา้นแรงจูงใจดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.28 และความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ีย 4.24 

ผลการศึกษาระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษ์โลกท่ียินดีจ่ายเพิ่มขึ้น ท่ีอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ เพิ่มขึ้นในระดบัไม่เกิน 10% มีจ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 38.9 ไม่เกิน 20% มี
จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 30.6 ไม่เกิน 30% มีจ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 ไม่ใช่ประเด็น 
มีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 และไม่เกิน 40% และไม่เกิน 50% มีจ านวนเท่ากนัท่ี 11 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.6 
 
 5.1.3 วิเคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรภายนอกหรือลกัษณะประชากร ต่อความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

1. ลกัษณะประชากรดา้นเพศ 
ลักษณะประชากรด้านเพศไม่ มีความแตกต่างกันต่อตัวแปรความตั้ งใจ ซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
2. ลกัษณะประชากรดา้นอายุ 
ลกัษณะประชากรดา้นอาย ุช่วงอาย ุ21-30 ปี มีความแตกต่างกบั ช่วงอาย ุ41-50 ปี และ

ช่วงอายุ 21-30 ปี มีความแตกต่างกบั ช่วงอายุ 51-60 ปี ต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์
โลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3. ลกัษณะประชากรดา้นระดบัการศึกษา 
ลกัษณะประชากรดา้นระดบัการศึกษาไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
4. ลกัษณะประชากรดา้นรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
ลกัษณะประชากรดา้นรายไดค้รบครัวเฉล่ียต่อเดือนไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปร

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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5. ลกัษณะประชากรดา้นประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 
ลกัษณะประชากรดา้นประเภทท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนัไม่มีความแตกต่างกนัต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
6. ลกัษณะประชากรดา้นจุดประสงคใ์นการซ้ือ 
ลกัษณะประชากรด้านจุดประสงค์ในการซ้ือไม่มีความแตกต่างกันต่อตวัแปรความ

ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
7. ลกัษณะประชากรดา้นท าเลท่ีคาดวา่จะซ้ือ 
ลกัษณะประชากรด้านท าเลท่ีคาดว่าจะซ้ือ โซนต่างจงัหวดัมีความแตกต่างกับโซน

กรุงเทพรอบนอก และโซนต่างจงัหวดัมีความแตกต่างกบัโซนใจกลางเมืองกรุงเทพ ต่อตวัแปรความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

5.1.4 วิเคราะห์ข้อมูลความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ ต่อตัว
แปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าตวัแปรดา้นทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นความรู้ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม ไม่มีผลเชิงบวกต่อตวัแปรความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลกอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ในส่วนตวัแปรดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้น
ประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และตวัแปรดา้นแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มี
ผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตวัแปรดา้นแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มากท่ีสุด รองลงมาคือตวัแปรดา้นแบรนด์องค์กรรักษ์โลก 
ดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง และดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว 
ตามล าดบั 
 
 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก” 

สามารถอภิปรายผลโดยใชแ้นวคิด ทฤษฎีดา้นการตลาด และงานวิจยัก่อนหนา้ท่ีมีความสอดคลอ้งมา
อภิปรายผลการศึกษา เพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนปรับเปล่ียนกลยทุธ์ใหมี้ความสอดคลอ้ง 
และตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหดี้ยิง่ขึ้นได ้ดงัน้ี 
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5.2.1 ความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรศาสตร์  
จากผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะประชากรดา้นอาย ุช่วงอายุ 41-50 ปี และ ช่วงอายุ 51-60 

ปี มีความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกมากกวา่ช่วงอายุอ่ืนๆ อาจเพราะเป็นช่วงอายท่ีุมี อ านาจใน
การตดัสินใจ มีความมัน่คงทางดา้นหน้าท่ีการงาน สถานะทางการเงิน จึงท าให้มีความสามารถใน
การซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูง ในราคาท่ีสูงขึ้น รวมถึงสินคา้ท่ีช่วยแสดงออกทางภาพลกัษณ์ และ
สะทอ้นถึงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม อย่างคอนโดมิเนียมรักษ์โลกท่ีมีความตระหนักถึงเร่ือง
ส่ิงแวดลอ้มมากกว่าคอนโดมิเนียมทัว่ไป นอกจากน้ีช่วงอายุ 41-50 ปี และ ช่วงอายุ 51-60 ปี ยงัเป็น
ช่วงวยัท่ีมักจะมีครอบครัวแล้ว อาจต้องการสภาพแวดล้อมหรือคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับคนใน
ครอบครัว 

เม่ือพิจารณาแล้วโซนกรุงเทพรอบนอกและโซนใจกลางเมืองกรุงเทพเป็นท าเลท่ี
ผูบ้ริโภคตั้งใจจะซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลกน้อยท่ีสุด ซ่ึงอาจเป็นเพราะโซนใจกลางกรุงเทพ (เช่น 
เขตสัมพนัธวงศ์ เขตสาธร เขตปทุมวนั เขตยานนาวา เขตบางรัก) เป็นท าเลท่ีมีราคาท่ีดินสูง เม่ือถูก
พฒันาเป็นคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกแลว้จะยิง่มีราคาท่ีสูงขึ้นกวา่เดิม แมว้า่จะมีส่ิงอ านวยความสะดวก
โดยรอบ ทั้งสถานท่ีท างาน โรงเรียน ห้างสรรพสินคา้ และระบบขนส่งสาธารณะท่ีอ านวยความ
สะดวกในเร่ืองของการเดินทาง แต่ดว้ยราคาท่ีสูงมากนั้นท าให้มีแค่ผูบ้ริโภคบางกลุ่มเท่านั้นท่ีจะ
สามารถเขา้ถึงท่ีอยูอ่าศยัในโซนน้ีได ้และในส่วนของโซนกรุงเทพรอบนอก (เช่น เขตดอนเมือง เขต
หลกัส่ี เขตสายไหม เขตบางเขน เขตห้วยขวาง เขตลาดพร้าว เขตบางกะปิ เขตบึงกุ่ม เขตสะพานสูง 
เขตคนันายาว เขตคลองสามวา เขตมีนบุรี เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก เขตบางนา เขตประเวศ เขต
สวนหลว เขตตล่ิงชนั เขตทวีวฒันา เขตหนองแขม เขตบางแค เขตบางบอน เขตทุ่งครุ เขตบางขุน
เทียน) เป็นโซนท่ีมีการพกัอาศยัของประชากรจ านวนมากอยู่แลว้ เม่ือถึงช่วงเวลาเร่งด่วนก็ท าให้เกิด
ความเหน่ือยลา้ในการเดินทาง แมว้่าปัจจุบนัจะมีการขยายเส้นทางรถไฟฟ้าออกไปสู่โซนกรุงเทพ
รอบนอก แต่ก็ท าให้ราคาท่ีดินและการพฒันาอสังหาริมทรัพยโ์ซนกรุงเทพรอบนอกมีราคาสูงขึ้น
ตามด้วยเช่นกัน ดังนั้ นเม่ือพิจารณาจากค่าทางสถิติจะเห็นว่าท าเลท่ีผูบ้ริโภคมีความตั้ งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลกจริงๆ นั้น คือ โซนต่างจงัหวดั โซนปริมณฑล และโซนกรุงเทพเช่ือมต่อใจ
กลางเมือง ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในโซนต่างจงัหวดัจะสร้างความรู้สึกถึงการพกัผ่อนและ
ความไม่วุ่นวาย และด้วยราคาท่ีดินท่ีไม่สูงเหมือนโซนใจกลางกรุงเทพ ท าให้เม่ือถูกพฒันาเป็น
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกแลว้ ผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงสินคา้ท่ีมีคุณภาพได ้ในส่วนของโซนปริมณฑล
(เช่น นครปฐม นนทบุรี สมุทรสาคร สมุทรปราการ ฉะเชิงเทรา ปทุมธานี) เป็นโซนท่ีมีราคาท่ีดินไม่
สูงมากและยงัมีส่ิงอ านวยควาสะดวก มีสถานท่ีท างาน ท่ีผูบ้ริโภคไม่จ าเป็นตอ้งเดินทางเขา้มาในตวั
ใจกลางเมือง และหากผูบ้ริโภคท่ีมีความจ าเป็นตอ้งเดินทางโซนกรุงเทพเช่ือมต่อใจกลางเมือง (เช่น 
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เขตวฒันา เขตคลองเตย เขตพระโขนง เขตดุสิต เขตบางซ่ือ เขตราชเทวี เขตพญาไท เขตบางพลดั 
เขตบางกอกน้อย เขตบางกอกใหญ่ เขตภาษีเจริญ เขตคลองสาน เขตธนบุรี เขตบางคอแหลม เขต
ราษฎร์บูรณะ) เป็นโซนท่ีเม่ือมีการรองรับดว้ยส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีถูกเช่ือมต่อมาจากใจกลาง
เมือง เม่ือมีการพฒันาคอนโดมิเนียมรักษ์โลกขึ้น จะท าให้สามารถขายใน Segment ท่ีสูงขึ้นกว่า
คอนโดมิเนียมอ่ืนๆในโซนเดียวกนัได ้

ส่วนลักษณะประชากรด้านเพศ ระดับการศึกษา รายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั และจุดประสงคใ์นการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ท่ีแตกต่างกนัไม่มีผล
ต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 

5.2.2 ข้อมูลผู้บริโภคท่ีมีต่อตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ และระดับราคาของ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลกที่ยินดีจ่ายเพิม่ขึน้  

ผูบ้ริโภคไดใ้ห้ความคิดเห็นต่อตวัแปรน าเขา้ดา้นแบรนด์องคก์รรักษโ์ลก ดา้นการรับรู้
ตน้ทุนและคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว มีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 
ในระดบัมากท่ีสุด และดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ในระดบัมาก ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกนั เพราะเม่ือ
ผูบ้ริโภคจะซ้ือคอนโดมิเนียมจะมีความค านึงถึงความน่าเช่ือถือ ภาพลกัษณ์ และช่ือเสียงของแบรนด์ 
หากแบรนดมี์ภาพลกัษณ์ท่ีไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม ก็จะท าใหผู้บ้ริโภคมัน่ใจในคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก
มากขึ้น การใหผู้บ้ริโภครับรู้ถึงการลดลงของท าลายส่ิงแวดลอ้ม ความประหยดัในการก่อสร้าง ความ
เป็นต่อส่ิงแวดลอ้มการก่อสร้าง และคุณภาพของการก่อสร้างท่ีดีจะท าให้เป็นท่ียอมรับ มัน่ใจแก่
ผูบ้ริโภค รวมถึงการมีประกาศนียบตัรอาคารเขียวเพื่อยืนยนัการผ่านการรับรองจากหน่วยงานท่ีมี
ความน่าเช่ือถือ ช่วยเพิ่มความมัน่ใจในการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกให้ผูบ้ริโภค ยิ่งหากมีคนรอบ
ขา้ง หรือกลุ่มบุคคลอา้งอิงให้การสนบัสนุน ก็จะช่วยใหผู้บ้ริโภคมีความตั้งใจซ้ือมากขึ้น นอกจากน้ี
ผู ้บริโภคยังให้ความเห็นต่อตัวแปรแฝงข้อสมมติด้านทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม  ความรู้ด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ในระดบั
มากท่ีสุด เพราะหากผูบ้ริโภคมีทศันคติ ความรู้ และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ก็จะมีแนวโน้มท่ีจะ
เลือกสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และคิดว่าตนเองจะตอ้งมีส่วนร่วมในการสนับสนุนสินคา้ท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม แต่ผูบ้ริโภคมีความเห็นต่อระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ียนิดีจ่าย
เพิ่มขึ้น ในระดบัราคาไม่เกิน 10 % มากท่ีสุด เน่ืองจากผูบ้ริโภคยงัมีการเปรียบเทียบความคุม้ค่าของ
สินคา้ และยงัค านึงถึงประโยชน์ท่ีตนเองจะไดรั้บจากการท่ีตอ้งจ่ายเงินในระดบัท่ีเพิ่มขึ้นให้กบัการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
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5.2.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรน าเข้า ตัวแปรแฝงข้อสมมติ ต่อตัวแปรความตั้งใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ตวัแปรดา้นแบรนดอ์งคก์รรักษโ์ลก ดา้นการรับรู้ตน้ทุน
และคุณภาพ ดา้นประกาศนียบตัรอาคารเขียว ดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง ทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแรงจูงใจดา้นส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบัลกัษณะประชากร โดย
การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อย
ละ 95 หรือค่านัยส าคญั 0.05 พบว่ามีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนักบัตวัแปรความตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษ์โลก โดยมีค่า R เป็น 0.804 มีความสามารถอธิบายความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียม
รักษโ์ลกไดร้้อยละ 64.6 และร้อยละ 35.4 เป็นอิทธิพลของตวัแปรอ่ืนๆท่ีไม่ไดศึ้กษาในคร้ังน้ี โดยท่ี
สามารถพยากรณ์ความตั้ งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ร้อยละ 63.4 มีค่าความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานการพยากรณ์เท่ากบั ± 0.471  

ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคพิจารณาเพื่อก่อให้เกิดการความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมจริงๆแลว้ มี 5 
ประเด็น โดยพิจารณาเรียงล าดับจากค่า Beta ดังน้ี อนัดับแรกเป็นแรงจูงใจด้านส่ิงแวดลอ้ม โดย
ผูบ้ริโภคตอ้งมีความรู้สึกตอ้งการสนับสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้ม มีความตอ้งการรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดล้อม อันดับสองด้านแบรนด์องค์กรรักษ์โลก ผูบ้ริโภคจะสนับสนุนแบรนด์ท่ีไม่ท าลาย
ส่ิงแวดลอ้มหรือมีส่วนใหก้ารรักษาส่ิงแวดลอ้ม อนัดบัสามดา้นการรับรู้ตน้ทุนและคุณภาพ ผูบ้ริโภค
ต่อรับรู้ถึงความแตกต่างของการก่อสร้างหรือวสัดุต่างๆท่ีน ามาใชใ้นคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก อนัดบั
ส่ีดา้นอิทธิพลจากกลุ่มอา้งอิง หากผูบ้ริโภคไดรั้บการสนบัสนุนจากคนรอบตวัหรือกลุ่มบุคคลอา้งอิง 
ผูบ้ริโภคจะรู้สึกดีต่อการไดซ้ื้อคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก และอนัดบัสุดทา้ยดา้นประกาศนียบตัรอาคาร
เขียว แมว้่าจะเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคให้ความส าคญั แต่ไม่ใช่ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคตั้งใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลผลการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียม

รักษ์โลก ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการหรือนักการตลาด และผูท่ี้จะท าการศึกษาวิจยั
คร้ังต่อไป ดงัน้ี 
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 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ประกอบการหรือนักการตลาด  
จากผลการวิจยัคร้ังน้ีหากผูป้ระกอบการมีความตอ้งการพฒันาคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก

ท าเลท่ีผูบ้ริโภคมีแนวโน้มสนใจจะซ้ือจะเป็นโซนต่างจงัหวดั โซนปริมณฑล และโซนกรุงเทพ
เช่ือมต่อใจกลางเมือง โดยคอนโดมิเนียมรักษ์โลกท่ีพฒันานั้นสามารถมีระดบัราคาท่ีเพิ่มขึ้นไดไ้ม่
เกิน 10% ผูบ้ริโภคท่ีมีโอกาสเป็นลูกคา้ของคอนโดมิเนียมรักษ์โลกจะมีช่วงอายุ 41-50 ปี และ ช่วง
อาย ุ51-60 ปี ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกไวเ้พื่ออยูอ่าศยัเอง นกัการตลาดจึงตอ้งท าการเรียนรู้
ผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีว่ามีทศันคติ ความตอ้งการ และพฤติกรรมอย่างไร เพื่อให้สามารถท าการส่ือสาร
การตลาดให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด โดยเน้ือหาท่ีส่ือสารจะเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผูบ้ริโภค
ตระหนกัว่าการรักษาส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีดี สามารถเร่ิมตน้ไดท่ี้ตนเอง อาจใชด้ารา นกัแสดง หรือ 
Influencer ท่ีมีบทบาทและภาพลกัษณ์เก่ียวกบัดา้นส่ิงแวดลอ้มมาเป็นผูส้ร้างแรงจูงใจ รวมถึงสร้าง
การรับรู้ให้ผูบ้ริโภคทราบถึงความแตกต่างด้านคุณภาพของการก่อสร้าง วสัดุท่ีใช้ และขอ้ดีของ
คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก มีการใช ้Campaign “Friend get Friends” มอบส่วนลด หรือ Cashback ใหแ้ก่
ผูซ้ื้อและผูแ้นะน า นอกจากน้ีทางผูป้ระกอบการก็จ าเป็นตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม 
สนบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้สอดคลอ้งกบัคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกและสร้างความเช่ือมัน่
ให้แก่ผู ้บริโภค หากผู ้ประกอบการสามารถผ่านเกณฑ์การประเมินอาคารเขียวจนได้รับ
ประกาศนียบตัรอาคารเขียว จะยิง่ช่วยตอกย  ้าภาพลกัษณ์ของแบรนด ์และคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกให้
ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่มากยิง่ขึ้นไปอีก  

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
1. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลกบักลุ่ม

ตวัอย่างท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย อายุ 18 ปีขึ้นไป ทั้งท่ีเคยซ้ือและไม่เคยซ้ือคอนโดมิเนียม ดงันั้น
ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาโดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกถึง
พฤติกรรม ทศันคติ การตดัสินใจของผูบ้ริโภค เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการวิเคราะห์วางแผนการ
ท าการตลาดใหต้รงกบักลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด 

2. การวิจยัคร้ังน้ียงัไม่ไดท้ าการศึกษาถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัสินคา้ การออกแบบ 
หรือปัจจัยด้าน Customer Journey ดังนั้ นในการวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจัยเหล่าน้ีเพื่อให้
ผูป้ระกอบการสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกและการบริการไดต้รงกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากยิง่ขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

สารนิพนธ์เร่ือง “ปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก” 
 
 
ค าอธิบาย 

แบบสอบถามฉบับ น้ี เ ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา วิจัย วิทยาลัยการจัดการ 
มหาวิทยาลยัมหิดล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บขอ้มูลความคิดเห็นและน าขอ้มูลมาใชศึ้กษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก ทั้งน้ี ขอ้มูลส่วนตวัและค าตอบของท่านจะถูกเก็บเป็น
ความลับโดยไม่มีการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแต่อย่างใด และข้อมูลท่ีได้จะน ามาใช้เพื่อการ
ศึกษาวิจยัเท่านั้น ทางผูวิ้จยัจึงใคร่ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีให้สมบูรณ์ ตาม
ความเป็นจริงและตรงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด สุดทา้ยน้ีทางผูวิ้จยัขอขอบพระคุณท่ีท่าน
สละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 

แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ียนิดีจ่ายเพิ่มขึ้น 

  
นิยามค าศัพท์เฉพาะ 

อาคารเขียว (Green Building) หมายถึง อาคารท่ีมีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ใช้
พลงังานในอาคารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และไม่ปล่อยของเสียออกสู่ภายนอก มุ่งเนน้ท่ีจะให้ผูท่ี้อยู่
อาศยัภายในอาคารอยูไ่ดอ้ยา่งสุขสบาย ตลอดวงจรชีวิตของอาคาร 

ราคาสูง (Price Premium) หมายถึง ราคาสินคา้หรือบริการท่ีสูงกวา่ระดบัราคาเฉล่ียใน
ตลาดภายใตส้ภาวะการแข่งขนัปกติ เน่ืองจากบริษทัแสดงให้เห็นหรือผูบ้ริโภครับรู้ว่าสินคา้หรือ
บริการนั้นมีคุณภาพสูงหรือมีเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีท าใหร้าคาสูงขึ้น 

คอนโดมิเนียมรักษ์โลก (Green Condominium) หมายถึง อาคารชุดท่ีพักอาศัยท่ีมี
ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ประหยดัพลงังาน มีการบริหารจดัการน ้ า ทรัพยากร และของเสียท่ีจะ
ปล่อยสู่ภายนอกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดอายกุารใชง้านของอาคาร  
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ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ใหต้รงตามความเป็นจริง 

1. เพศ 
 ชาย   หญิง 

2. อาย.ุ....................ปี 
3. ระดบัการศึกษา 
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี  สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
 ไม่เกิน 20,000 บาท  20,001-40,000 บาท  40,001-60,000 บาท 
 60,001-80,000 บาท  80,001-100,000 บาท  100,001 บาทขึ้นไป  

5. ประเภทท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนั 
 บา้นเด่ียว   ทาวน์เฮาส์  คอนโดมิเนียม 
 ตึกแถว   อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………..…………... 

6. หากท่านจะซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก ท่านมีจุดประสงคใ์นการซ้ือเพื่ออะไร 
 เพื่ออยูอ่าศยัเอง  เพื่อการลงทุน 

7. ท่านคิดวา่จะซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกในท าเลใด 
 โซนต่างจงัหวดั   
 โซนปริมณฑล (นครปฐม,นนทบุรี,สมุทรสาคร,สมุทรปราการ,ฉะเชิงเทรา,ปทุมธานี) 
 โซนกรุงเทพรอบนอก (เช่น เขตดอนเมือง เขตหลกัส่ี เขตสายไหม เขตบางเขน เขตหว้ย
ขวาง เขตลาดพร้าว เขตบางกะปิ เขตบึงกุ่ม เขตสะพานสูง เขตคนันายาว เขตคลองสามวา 
เขตมีนบุรี เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก เขตบางนา เขตประเวศ เขตสวนหลว เขตตล่ิงชนั 
เขตทวีวฒันา เขตหนองแขม เขตบางแค เขตบางบอน เขตทุ่งครุ เขตบางขนุเทียน)  
 โซนกรุงเทพเช่ือมต่อใจกลางเมือง (เช่น เขตวฒันา เขตคลองเตย เขตพระโขนง ดุสิต 
เขตบางซ่ือ เขตราชเทวี เขตพญาไท เขตบางพลดั เขตบางกอกนอ้ย เขตบางกอกใหญ่ เขต
ภาษีเจริญ เขตคลองสาน เขตธนบุรี เขตบางคอแหลม เขตราษฎร์บูรณะ) 
 โซนใจกลางเมืองกรุงเทพ CBD (เช่น เขตสัมพนัธวงศ ์เขตสาธร เขตปทุมวนั เขตยาน
นาวา เขตบางรัก) 
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ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
ตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกใหต้รงตามความเป็นจริง 
โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 5 = เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 = เห็นดว้ยมาก 3 = เห็นดว้ยปานกลาง 2 = เห็นดว้ยนอ้ย  
1 = เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

แบรนด์องค์กรรักษ์โลก 

1. ฉนัรู้สึกดีท่ีไดซ้ื้อของจากแบรนดท่ี์ไม่ท าลาย
ส่ิงแวดลอ้ม 

          

การรับรู้ต้นทุนและคุณภาพ 

2. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
ช่วยใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการบ ารุงรักษา  

          

3. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
ช่วยใหป้ระหยดัค่าน ้า 

          

4. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
ส่งเสริมการลดการใชน้ ้าในระหวา่งการก่อสร้าง 

          

5. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
ส่งเสริมการลดการใชพ้ลงังานในระหวา่งการก่อสร้าง 

          

6. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
อาจลดปริมาณขยะท่ีเกิดจากการก่อสร้าง 

          

7. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
มีสภาพแวดลอ้มภายในท่ีดีต่อสุขภาพ 

          

8. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) 
ใชพ้ื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

9. ฉนัรู้วา่คอนโดมิเนียมรักษโ์ลก(Green Condominium) 
ใชว้สัดุท่ีเป็นมิตรต่อสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มในการ
ก่อสร้าง 

          

ประกาศนียบัตรอาคารเขียว 

10. คอนโดมิเนียมรักษโ์ลกจ าเป็นตอ้งมีประกาศนียบตัร
มาตรฐานอาคารเขียว 

          

11. ฉนัจะไม่เช่ือถือหากไม่มีประกาศนียบตัรมาตรฐาน
อาคารเขียวรับรอง 

          

12. การประกาศนียบตัรมาตรฐานอาคารเขียวท าใหฉ้นั
มัน่ใจในการซ้ือคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก 

          

อทิธิพลจากกลุ่มอ้างองิ 

13. ฉนัจะถูกมองวา่ลา้สมยั ถา้ฉนัไม่สนบัสนุนการรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม 

          

14. เร่ืองการสนบัสนุนส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นัเป็นท่ีถูกใจ
ของสังคม 

          

ทัศนคติด้านส่ิงแวดล้อม 

15. ฉนัชอบแนวคิดการซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม 

          

16. การซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเป็นความคิดท่ี
ดี 

          

17. ฉนัมีทศันคติท่ีดีต่อการซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

ความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม 

18. ฉนัเขา้ใจความหมายของอาคารเขียว (Green Building)           

19. ฉนัเขา้ใจประเด็นความกงัวลต่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื           

20. ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของภาวะโลกร้อน           

แรงจูงใจด้านส่ิงแวดล้อม 

21. การสนบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นัรู้สึกเป็น
คนท่ีมีความรับผิดชอบ 

          

22. ฉนัควรจะเป็นคนท่ีรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม           

23. การรักษาส่ิงแวดลอ้มควรจะเร่ิมตน้ท่ีตวัฉนั           

24. ฉนัสามารถพูดไดว้า่ฉนัเป็นคนท่ีอินกบัการรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม 

          

25. การไดส้นบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้มท าใหฉ้นัรู้สึก
วา่เป็นคนพิเศษ 

          

ความตั้งใจซ้ือคอนโดมิเนียมรักษ์โลก 

26. ถา้ฉนัจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ฉนัจะดูจากโครงการ
ท่ีเนน้การสร้างมลภาวะนอ้ยๆ 

          

27. ฉนัอยากจะเปล่ียนไปซ้ือคอนโดมิเนียมจากแบรนดท่ี์
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพื่อช่วยรักษาโลก 

          

28. ฉนัวางแผนวา่ ถา้ฉนัจะซ้ือคอนโดมิเนียมฉนัจะซ้ือแบ
รนดท่ี์ใส่ใจส่ิงแวดลอ้มมากกวา่แบรนดท์ัว่ๆไป 
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ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลกท่ียนิดีจ่ายเพิ่มขึ้น 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ใหต้รงตามความเป็นจริง 

29. ระดบัราคาของคอนโดมิเนียมรักษโ์ลก (Green Condominium) ท่ีท่านจะซ้ือสูงกวา่ราคา
คอนโดมิเนียมทัว่ๆไปไดป้ระมาณก่ีเปอร์เซ็นต ์
 ไม่เกิน 10%   ไม่เกิน 20%  ไม่เกิน 30% 
 ไม่เกิน 40%   ไม่เกิน 50%  ราคาไม่ใช่ประเด็น  
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ภาคผนวก ข 
ใบอนุมัติเกบ็ข้อมูล 

 

 




