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การพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ “Sanfan” ไดรับความชวยเหลือ และ
คําปรึกษาจาก อาจารยณัฐวุฒิ พิมพา ผูดํารงตําแหนงหัวหนายสาขาผูประกอบการและนวัตกรรม 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล รวมถึงอาจารยชวยช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอง เสนอแนะแนวทาง
ความคิดเห็นเพิ่มเติม ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความละเอียดถ่ีถวน และเอาใจใสดวยดี
เสมอมา รวมถึงใหคําแนะนํา ตรวจดูวิธีการนําเสนอการพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ 
“Sanfan” ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาการจัดการมหาบัณฑิตสาขาวิชาภาวะ
ผูประกอบการและนวัตกรรม วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ผูจัดทํารูสึกซาบซ้ึงเปนอยางยิ่ง 
จึงขอกราบขอบพระคุณอาจารยณัฐวุฒิ  พิมพา เปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

สุดทายนี้ผูจัดทําหวังวาผลของการวิจัยในครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการนําไปใชใน
การออกแบบ และวางแผนธุรกิจเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑตอไป 
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บทคัดยอ 
ในปจจุบันจะเห็นไดวาในชวงตลอด 4-5 ปที่ผานมา กระแสการรักสุขภาพยังคงมาแรง จนเทรนด

สุขภาพกลายเปนเมกะเทรนโลก ที่สําคัญคือการรับประทานอาหารท่ีมีประโยชนตอรางกาย โดยประเทศไทยมีเทรนด
ความตองการของอาหารเพ่ือสุขภาพมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง มีวิวัฒนาการทางดานเทคโนโลยีสงผลตอลักษณะ
การใชชีวิต และพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไปโดยผูบริโภคยุคใหมจะมีความฉลาดและรูจักเลือกสินคาที่มี
ประโยชนตอสุขภาพมากขึ้น และพรอมที่จะจายเงินเพ่ิมในการซื้อสินคาที่ดีตอสุขภาพ โดยปจจุบันกระแสการรักสุขภาพ
ไดขยายเปนวงกวาง โดยเฉพาะทามกลางสถานการณความเรงรีบของวิถีชีวิตประจําวันที่ทําใหคนใชรางกายหนักขึ้น
เผชิญมลพิษมากขึ้น ประกอบกับมีโรคอุบัติใหมเพ่ิมขึ้น เมื่อกลาวถึงแคบหมูที่เปนอาหารยอดนิยมของชาวไทย พบวา
ขั้นตอนการผลิตแคบหมูเดิมตองใชนํ้ามันในการทอดเพ่ือใหแคบหมูพองตัว ซึ่งตองใชอุณหภูมิสูง ซึ่งมีผลในการเรงให
นํ้ามันที่ใชทอดเสื่อมคุณภาพเร็ว นํ้ามันมีกล่ินและสีเปล่ียนไป นํ้ามันมักถูกใชทอดซ้ําหลายครั้ง สงผลใหนํ้ามันที่ใช
ทอดซ้ําน้ันมีการเปล่ียนแปลงคุณสมบัติทางเคมี เกิดสารไฮโดรคารบอนซึ่งเปนตัวการใหเกิดสารอนุมูลอิสระ ซึ่งสามารถ
กอเปนสารต้ังตนของโรคมะเร็งได ซึ่งหากมีการเปล่ียนแปลงกรรมวิธีการทํานํ้าพริกแคบหมูไดก็ยอมตอบโจทยเทรนด
รักสุขภาพในปจจุบัน  จากขอมูลขางตนทั้งหมด จึงเปนที่มาของแนวความคิดธุรกิจนํ้าพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพ “Sanfan” 
ซึ่งเปนผลิตภัณฑนํ้าพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพในรูปแบบขนมทานเลนระหวางวัน ที่เปลี่ยนกรรมวิธีจากการทอดเปน
การอบสุญญากาศ  สามารถตอบโจทยคนรักสุขภาพ หลีกเล่ียงความเสี่ยงตอการเปนโรคมะเร็งอีกดวย ที่สําคัญยัง
เปนธุรกิจเพ่ือสังคม โดยทั้งการมอบอาชีพใหชาวบาน กอต้ังศูนยสอนภาษาอังกฤษใหกับเด็กในชุมชน โดยแผน
ธุรกิจฉบับน้ีประกอบดวยการวิเคราะหการศึกษาความเปนไปไดทางธุรกิจ แผนการตลาด การดําเนินงาน การจัดการ
ทรัพยสินทางปญญา และแผนการเงิน ซึ่งบริษัทใชเงินลงทุนจํานวน 1,000,000 บาท โดยสรางมูลคาปจจุบันสุทธิเทากับ 
8,216,137 บาท อัตราผลตอบแทนภายในรอยละ 228.17 มีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 2 ป 2 เดือน 
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บทที่ 1 

ความเปนมาและความสําคัญของแผนธุรกิจ 
 
 
1.1  ความเปนมา 

ปจจุบันจะเห็นไดวาในชวงตลอด 4-5 ปท่ีผานมา กระแสการรักสุขภาพยังคงมาแรง ไมวา
จะเปน ผูคนใหความสนใจเลือกรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพมากขึ้น ออกกําลังกายตามสถานท่ี
ตางๆ ไมวาจะเปน สวนสาธารณะ และตามฟตเนสตางๆ ทําใหธุรกิจท่ีเกี่ยวของตางไดรับผลประโยชน 
โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหารเพื่อสุขภาพที่เรียกวา อาหารคลีน หรือ ''Clean Food'' ท่ีปจจุบันมีวาง
จําหนายตามสถานท่ีท่ัวไป จากเดิมท่ีจะมีวางจําหนายเพียงตามรานอาหารเพื่อสุขภาพ หรือรานอาหาร
ใหญๆ เทานั้น จะเห็นไดวา กระแสความนิยมเกี่ยวกับสุขภาพไดเขาไปในกลุมผูบริโภคแทบทุกกลุม 
กอเกิดธุรกิจท่ีเกี่ยวของและยังคงเปนกระแสท่ีไดรับความสนใจอยางตอเนื่อง  

เทรนดอาหารไมตางกับกระแสแฟช่ัน มักมีการเปล่ียนแปลงไปในแตละป โดยเทรนด
เหลานี้มักเปล่ียนแปลงไปตามพฤติกรรมผูบริโภค ซ่ึงในชวงหลายปท่ีผานมากลุมผูบริโภคมีความใสใจ
และหันมาดูแลสุขภาพมากยิ่งข้ึนดังนั้น เทรนดอาหารในระยะหลังๆ จึงเปนส่ิงท่ีทุกคนใหความสนใจ
เปนอยางมาก ท้ังผูประกอบการรานอาหาร หนวยงาน สถาบันการศึกษา ท่ีมีการปรับทุกกระบวนการให
เทาทันกับกระแสความนิยม ในป 2561 การคาดการณเทรนดอาหารในสวนของผูบริโภค พบวาแนวโนม
จะนิยมอาหารสดใหมจากธรรมชาติอยางตอเนื่อง สวนกลุมธุรกิจรานอาหารจากธรรมชาติและอาหาร
ออรแกนิกไดประสบความสําเร็จทางดานอาหารเพื่อสุขภาพมากและเติบโตไดดี โดยประเภทอาหารนั้น
รวมไปถึงอาหารออรแกนิก ผลิตภัณฑอาหารปราศจาก กลูเตนและแล็กโทส และอาหารท่ีมีสัดสวนของ
น้ําตาลและไขมันตํ่า จึงเปนสาเหตุทําใหธุรกิจประเภทนี้มีหลายคนใหความสนใจท่ีจะประกอบกิจการ
กันเพิ่มมากข้ึน เพราะในปจจุบันผูบริโภคไมกลัวท่ีจะตองจายเงินใหกับผลิตภัณฑคุณภาพดีอีกตอไป 
โดยเฉพาะในกลุมผูท่ีมีรายไดระดับกลางข้ึนไปจะพิจารณาซื้อสินคาจากคุณภาพมากกวาราคา บทพิสูจน
ท่ียืนยันวาผูบริโภคยุคใหมตองการสินคาท่ีสดใหมจากธรรมชาติท่ีไมปรุงแตง หรือปรุงแตงนอยท่ีสุด 

จากประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองหามผลิต นําเขา หรือจําหนายไขมันทรานส ทําให
ผูบริโภคชาวไทยเริ่มหันมาใสใจสุขภาพของตนเองมากข้ึน ขณะเดียวกันผลสํารวจความตองการมี
โภชนาการที่ดีข้ึนของชาวไทย จากรายไดท่ีเพิ่มข้ึน และการขยายตัวของเมือง ทําใหผูบริโภคเริ่มหัน
มาใสใจสุขภาพของตนเองมากข้ึน ทําใหกระแสการเปนตัวเองท่ีดีกวากําลังมาแรง ท้ังในเชิงสุขภาวะ
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รางกาย อารมณ และสุขภาพจิตใจ ผลสํารวจพบวา คนเมืองยุคใหมจะคอยๆ ปรับความชอบของตัวเอง 
ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลจากบริษัท ยูบีเอ็ม เอเชีย (ประเทศไทย) จํากัด ผูประกอบกิจการประเภทการจัดการ
แสดงทางธุรกิจและการแสดงสินคา ซึ่งไดเปดเผยเทรนดอาหาร 2018 พบวาผูบริโภคชาวไทยใน
ยุคปจจุบัน 89% ตองการซื้ออาหารและเคร่ืองดื่มที่ดีตอสุขภาพ, 84% ชื่นชอบอาหารท่ีหาซื้อไดใน
ทองถ่ิน, 84% ตองการอาหารท่ีไมมีสารเคมี และ 82% ชื่นชอบฉลาก Clean label เพราะปจจุบันผูบริโภค
ไมกลัวท่ีจะตองจายเงินใหกับผลิตภัณฑคุณภาพดี ๆ  อีกตอไป โดยพิจารณาซ้ือสินคาจากคุณภาพมากกวา
ราคา และจะตัดสินใจซื้ออาหารท่ีมีกระบวนการผลิตอยางยั่งยืน ทําใหในอนาคตผลิตภัณฑอาหารและ
เคร่ืองดื่มท่ีจะออกมาใหมนั้น จะมุงไปยังการนําสวนผสมจากพืชพรรณธรรมชาติมาใช ดวยเหตุนี้ธุรกิจ
ทางดานอาหารเพื่อสุขภาพจึงกําลังเปนท่ีนาสนใจ  

ดวยเหตุนี้ทางผูจัดทําจึงไดมีการพัฒนาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพขึ้นมา เนื่องจากตลาด
ของแคบหมูที่ไดรับความนิยม รวมถึงตลาดอาหารดานสุขภาพท่ีกําลังมาแรง 
 

 
ภาพท่ี 1.1 ความตองการมีโภชนาการอาหารท่ีดีข้ึนของคนไทย 
ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 
 

อาหารของชาวลานนา หรือในภาคเหนือนั้นมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีโดดเดน 
ทั้งเร่ืองคุณประโยชน เร่ืองรสชาติ หรือรูปลักษณของอาหาร ซ่ึงมีความแตกตางจากอาหารในภาคอื่นๆ 
โดยในปจจุบันอาหารเหนือไดรับความนิยมกันอยางแพรหลายท้ังในภาคเหนือเองและภาคอ่ืนๆ 
ตัวอยางเชน “แคบหมู” ที่ปจจุบันไดขยายวงกวางในรูปแบบการจัดจําหนายจนมีวางขายตามราน
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สะดวกซื้อในรูปแบบเปนของทานเลน โดยในประเทศไทยมีความนิยมรับประทานแคบหมูเปน
เคร่ืองเคียงกับอาหารอ่ืนๆ เชน สมตํา น้ําพริก กวยเตี๋ยว ปจจุบันมีผลิตภัณฑแคบหมูออกมาเปนจํานวน
มาก ท้ังท่ีเปนแคบหมูเพื่อเปนเคร่ืองเคียง น้ําพริกแคบหมู น้ําพริกกากหมู และอีกมากมาย  

“แคบหมู” เปนผลผลิตจากหนังหมู เปนการถนอมอาหารท่ีเกิดจากภูมิปญญาของชาวบาน
ลานนา สืบทอดกันมาเปนเวลาชานาน นิยมบริโภคเปนอาหารโดยตรงและใชรับประทานเปนอาหาร
ประเภทเครื่องเคียงกับน้ําพริกและแกงค่ัวตาง ๆ จากข้ันตอนการผลิตแคบหมูเดิมตองใชน้ํามันใน
การทอดเพื่อใหแคบหมูพองตัว ซ่ึงตองใชอุณหภูมิสูง ซ่ึงมีผลในการเรงใหน้ํามันท่ีใชทอดเส่ือมคุณภาพ
เร็ว น้ํามันมีกล่ินและสีเปล่ียนไป น้ํามันมักถูกใชทอดซํ้าหลายคร้ัง สงผลใหน้ํามันท่ีใชทอดซํ้านั้นมี
การเปล่ียนแปลงคุณสมบัติทางเคมี เกิดสารไฮโดรคารบอนซ่ึงเปนตัวการใหเกิดสารอนุมูลอิสระ ซ่ึง
สามารถกอเปนสารต้ังตนของโรคมะเร็งได อีกท้ังแคบหมูท่ีผานการทอดถือเปนอาหารท่ีมีปริมาณไขมัน
และแคลอรีสูง มีไขมันและโซเดียมสูงมักมีกล่ินหืนในขณะการเก็บรักษาไดงาย ทําใหเกิดปญหาดาน
การวางจําหนาย สินคาไมสามารถอยูในตลาดไดเปนเวลานาน (อรทัย บุญทะวงศ และคณะ, 2551) 
ในการทอดแคบหมูตองใชการทอดผานน้ํามัน ซ่ึงน้ํามันเปนเสมือนตัวนําความรอน หากไดรับอุณหภูมิ
สูงเปนระยะเวลานาน หรือความชื้นจะกอใหเกิดปฏิกิริยาเคมี (Hydrolysis, Oxidation, Polymerization) 
ของไขมัน สงผลใหเกิดการเส่ือมคุณภาพของนํ้ามัน ทําใหน้ํามันมีสีดําข้ึน, กล่ินเหม็นหืน, จุดเกิดควัน
ต่ําลง, มีฟองและเหนียวหนืดข้ึน หากน้ํามันนั้นมีกรดไขมันไมอ่ิมตัวสูงมากเทาใด การเส่ือมสภาพของ
น้ํามันจะเร็วขึ้นเทานั้น ซึ่งการเสื่อมสภาพนี้สงผลใหมีการแตกตัวของน้ํามันไดเปน  สารโพลาร 
(Polar compound) ท่ีเปนสารกอกลายพันธุ สามารถสะสมในรางกายและสงผลกระทบตอการทํางาน
ของเซลล สงผลใหเกิดโรคมะเร็งในสวนตางๆของรางกายได เชน หากไดรับการสูดดมไอระเหยจาก
น้ํามันทอดซํ้าทําใหเกิดมะเร็งท่ีปอด หรือหากรับประทานอาหารที่ใชน้ํามันทอดซํ้าทําใหเกิดมะเร็งตับ 
และมีโอกาสเส่ียงตอการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือดได (สุชิน คเณสุข, 2555) ทางผูจัดทําจึงมองเห็น
ชองทางการประกอบธุรกิจข้ึน การคิดตอยอดสรางเปนผลิตภัณฑ น้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพข้ึนมา 
ซ่ึงการทําน้ําพริกแคบหมูโดยการอบลมรอนนั้นมีขอดี คือ ปลอดภัยจากน้ํามันทอดซํ้า และปริมาณ
ไขมันในแคบหมูลดลง สงผลใหแคบหมูมีความปลอดภัยตอผูบริโภคมากขึ้น สะดวกตอการบริโภค 
และสามารถรักษาคุณภาพของแคบหมูไดนานข้ึน รวมถึงตอบโจทยความตองการของอาหารเพ่ือสุขภาพ
ท่ีกําลังมาแรงอยางท่ีไดกลาวมาในขางตน 

การพัฒนาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพคร้ังนี้ยังถือเปนอีกหนึ่งกิจกรรมเพื่อสังคม หรือ 
SE (Social Enterprise) ซ่ึงอาจเปนคําท่ีไมคุนเคยกันมากนักเม่ือเปรียบเทียบกับคําวา ธุรกิจกับความ
รับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR (Corporate Social Responsibility) ซ่ึงเปนท่ีรูจักกันดีวายังมีเปาหมาย 
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คือ การกําไรสูงสุด แตขณะเดียวกันเจาของธุรกิจบางคนใหความสนใจ ชวยเหลือสังคม จึงแบงสรร
ปนกําไรบางสวนไปชวยเหลือสังคมในดานตาง ๆ ตัวอยางเชน เงินชวยเหลือ จางแรงงานในพื้นท่ี  

ในสวนของคําวา กิจการเพ่ือสังคม (Social Enterprise) นั่นก็คือ กิจการท่ีมีรายรับจาก
การขาย การผลิตสินคา และ/หรือการใหบริการ ท่ีถูกต้ังข้ึนเพื่อเปาหมายอยางชัดเจน ตั้งแตแรกเร่ิม 
หรือมีการกําหนดเพิ่มเติม หรือปรับเปล่ียนเปาหมาย ในการแกไขปญหาและพัฒนาชุมชน สังคม และ/
หรือส่ิงแวดลอมเปนหลัก โดยไมไดมีเปาหมายในการสรางกําไรสูงสุดตอผูถือหุนและเจาของเทานั้น  

ในการพัฒนาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพจึงถือเปนอีกหนึ่งกิจกรรมเพื่อสั่งคม โดยมี
การชวยเพิ่มรายไดใหกับชาวบานท่ีไมมีอาชีพใน อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย จากการเลือกใชวัตถุดิบ
ในการทําน้ําพริกแคบหมูจากชาวบานอําเภอเชียงของโดยตรงโดยจะเนนไปท่ีการเสริมสรางอาชีพและ
รายไดใหกับกลุมแมบานในอําเภอเชียงของ รวมไปถึงมีการคืนกําไรสูสังคม เนื่องจากประชากรใน
อําเภอเชียงของโดยสวนมากทําอาชีพเกษตรกรรม เชน ทํานา ไรขาวโพด สวนสม สวนล้ินจี่ สวนสมโอ 
และพืชผักตาง ๆ เปนตน จึงมีความถนัดในเร่ืองการปลูกหอม กระเทียม พริก กันอยูแลว อีกท้ัง
ในการบริโภคน้ําพริกแคบหมูทุกคร้ังรายไดสวนหนึ่งจะมีการนําไปสรางศูนยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ใหแกเด็กดอยโอกาสในอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย เนื่องจากเด็กอีกหลายคนในอําเภอเชียงของ
ยังมีความดอยเร่ืองภาษาอังกฤษเปนอยางมาก เด็กบางคนเรียนจบมัธยมศึกษาปท่ี 3 แลวยังไมสามารถ
ทอง A-Z ไดเลย นั่นคือเหตุผลท่ีทําไมจึงเลือกท่ีจะนํากําไรสวนหน่ึงจากการขายน้ําพริกแคบหมูเพื่อ
สุขภาพ มาสรางศูนยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหกับเด็กในอําเภอเชียงของ และอาจมีการขยายไปจนถึง
เด็กในอําเภอใกลเคียงในอนาคตก็เปนได 

ทําไมตอง “อําเภอเชียงของ” 
อําเภอเชียงของมีประชากรท้ังส้ิน 64,133 คน (ขอมูล ณ มิถุนายน 2560) ประกอบดวย

คนหลายเชื้อชาติ เชน ชาวไทยพื้นเมืองเดิม ไทยล้ือ จีนฮออพยพพลเรือน และชาวไทยภูเขาเผาตาง ๆ 
เชน มง (แมว) เยา ลาหู (มูเซอ) ขมุ เปนตน ในดานประชากรแฝง สวนใหญประชากรวัยทํางานจะเปน
คนในพ้ืนท่ีและพื้นท่ีอําเภอใกลเคียง และแรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานในพื้นท่ีสวนใหญมีการข้ึน
ทะเบียนบุคคลตางดาวถูกตองตามกฎหมาย ซ่ึงหากเขาสูประชาคมอาเซียน แนวโนมแรงงานตางดาว
ท่ีจะเขามาทํางานในพื้นท่ีอาจมีเพิ่มข้ึน การประกอบอาชีพของประชากรในพ้ืนท่ี สวนใหญประกอบอาชีพ
ดานเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 46.35% รองลงมาคืออาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 18.46% สวนใน
ดานการศึกษานั้นมีสถานศึกษานอยแหง และยังมีบุคลากรในการสอนท่ีนอยอีกดวย สงผลใหคุณภาพ
การศึกษาลดลง และสวนมากเม่ือเด็กเรียนจบระดับการศึกษาที่รัฐบาลกําหนด ก็เลือกที่จะลาออกมา
ทําไรทํานา หรือรับจางท่ัวไปแทน สงผลใหมีจํานวนแรงงานท่ีเพิ่มข้ึน แตจํานวนงานท่ีมีไมเพียงพอ 
อีกท้ังดวยระดับการศึกษาท่ีไมสูงมากรวมถึงคุณภาพของการสอนไมเพียงพอจึงเกิดขอจํากัดมากมาย
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ในการหางานทํา แตดวยปจจุบัน อําเภอเชียงของเปนอําเภอท่ีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ
เร่ิมใหความสนใจเขามาทองเท่ียวมากขึ้นทําใหผูจัดทํามองเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษใหแกเยาวชนอําเภอเชียงของจะสามารถเพ่ิมศักยภาพของชาวอําเภอเชียงของใหดียิ่งข้ึนไป 
 

 
ภาพท่ี 1.2 จํานวนประชากรจําแนกตามประเภทอาชีพ ป 2558 
ที่มา: ขอมูลความจําเปนพื้นฐานระดับอําเภอ สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอเชียงของ 
 
 
1.2  การวิเคราะหอุตสาหกรรม 
 

1.2.1  การวิเคราะหแนวโนมบริบทโลกในอนาคต (Mega Trend) 
จากขอมูลของกรอบแนวทางที่สําคัญของยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ไดมีการให

ความสําคัญในดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน ซ่ึงประกอบดวย 
 พัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต 
 การยกระดับการศึกษาและการเรียนรูใหมคุีณภาพเทาเทียมและท่ัวถึง 
 ปลูกฝงระเบียบวินยั คุณธรรม จริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงค 
 การสรางเสริมใหคนมีสุขภาวะท่ีด ี
 การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย 
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ซ่ึงจาก 5 ขอขางตนจะทําใหเห็นไดวามีการใหความสําคัญเร่ืองของการเสริมสรางสุขภาวะ
ท่ีดี การที่ทําใหคนหันมาใสใจเรื่องสุขภาพกันมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับปจจุบันท่ีคนยุคใหมใสใจ
เร่ืองสุขภาพกันมากข้ึน จนกลายเปนเทรนดสุขภาพ ทําใหเกิดการทําธุรกิจเพื่อตอบสนองความตองการ
ของตลาด เราจึงเห็นสินคามากมายในยุคสมัยใหมท่ีเนนการผลิตสินคาท่ีพิถีพิถันมากข้ึน ซ่ึงครอบคลุม
ตั้งแตสินคาดานเกษตรกรรม ท่ีเราจะเห็นพวกผลผลิตเกษตรอินทรีย ผลิตภัณฑอาหารเพื่อสุขภาพ 
ผลิตภัณฑออรแกนิค เคร่ืองปรุงรสท่ีปลอดสารพิษ ลดความหวาน หรือ ใชความหวานจากธรรมชาติ 
ไปจนถึงลดพวกกลูเตน และเนนแคลอร่ีต่ํา และธุรกิจท่ีดูแลรางกายอยางพวกฟตเนส สปา หรือแมแต
รานทําผม รานเสริมสวยท่ีนําสมุนไพรธรรมชาติมาดูแลความงาม เปนตน อาหารเพื่อสุขภาพกําลัง
ไดรับความสนใจจนกลายเปน Mega-trend ที่สําคัญของโลกจากผลการสํารวจของหนวยงาน 
Euromonitor International พบวา มูลคาตลาดของอาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน
ดวยอัตราเติบโตเฉล่ียไมนอยกวารอยละ 6-7 ตอป และคาดการณวาในป พ.ศ.2560 มูลคาตลาดอาจ
สูงถึง 1 ลานลานเหรียญสหรัฐ โดยประเทศ จีน บราซิล และสหรัฐอเมริกาครองอันดับ 1 ถึง 3 ของ
ประเทศท่ีบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพสูงสุดตามลําดับ 

แนวโนมการเติบโตของวงการอาหารท่ัวโลก ทําใหเกิดโอกาสใหม ๆ สําหรับผูผลิตและ
ผูคาปลีกโดยเฉพาะการเติบโตของอาหารเพื่อสุขภาพและแนวโนมนี้ดูเหมือนจะมีตอไป ตลาดอาหาร
เพื่อสุขภาพคาดวาจะเติบโตกวา 7% ท่ัวโลก อยางไรก็ตามแนวโนมนี้ไม จํากัด เฉพาะผักและผลไม
ผลิตภัณฑขนมขบเค้ียวธรรมชาติและผลิตภัณฑขนมขบเคี้ยวธรรมชาติมียอดขายเพ่ิมข้ึน 17% แสดง
ใหเห็นวาผูบริโภคไมตองการท่ีจะกินอาหารท่ีเสริมดานสุขภาพแบบผักเต็มจาน แตพวกเขาจะหาส่ิง
ทดแทนท่ีมีสุขภาพดีและทําใหพวกเขามีความสุขในการกินไปดวย จากการสํารวจของ Nelsen บอกวา 
63% ของชาวอเมริกันกลาววาพวกเขาพยายามอยางมากท่ีจะกินอาหารเพื่อที่จะมีสุขภาพท่ีดีในขณะท่ี
อีก 49% พยายามลดปริมาณนํ้าตาลในอาหารลง ซ่ึงปจจุบันปจจุบันสหรัฐอเมริกามีผูบริโภคกวา 48 
ลานคน และมีอายุ 85 ปข้ึนไป แตคาดวาจะมีจํานวนถึง 98 ลานคน ภายใน 30 ปขางหนา นอกจากนี้
ผูบริโภคสวนใหญพยายามที่จะมีสุขภาพและรูปรางท่ีดีข้ึนอยางมาก สรุปไดวาผูคนหันมาสนใจใน
สุขภาพมากข้ึนต้ังแต Generation Z ถึง Baby Boomers ซ่ึงยินดีท่ีจะจายเงินคาอาหารท่ีมีสุขภาพดีมากข้ึน 
 

1.2.2  การวิเคราะหแนวโนมบริบทในประเทศไทย (Country Trend) 
ประเทศไทยมีเทรนดความตองการของอาหารเพ่ือสุขภาพมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยาง

ตอเนื่องดวยโครงสรางประชากรไทยไดเขาสูประชากรสูสังคมผูสูงวัย (Aging society) การยายเขามา
อยูในเมืองใหญ (Urbanization) และวิวัฒนาการทางดานเทคโนโลยี (Technology evolution) สงผลตอ
ลักษณะการใชชีวิต และพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไปโดยผูบริโภคยุคใหมจะมีความฉลาดและ
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รูจักเลือกสินคาที่มีประโยชนตอสุขภาพมากข้ึน และพรอมที่จะจายเงินเพิ่มในการซ้ือสินคาที่ดีตอ
สุขภาพ โดยปจจุบันกระแสการรักสุขภาพไดขยายเปนวงกวาง โดยเฉพาะทามกลางสถานการณ
ความเรงรีบของวิถีชีวิตประจําวันท่ีทําใหคนใชรางกายหนักข้ึนเผชิญมลพิษมากข้ึน ประกอบกับมี
โรคอุบัติใหมเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะสังคมเมืองทําใหพฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนเปล่ียนไป 

จากผลสํารวจของ Euromonitor ประเทศไทยปจจุบันผูบริโภคใหความสําคัญในการดูแล
สุขภาพมากยิ่งข้ึน จนทําใหพฤติกรรมในการบริโภคเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะกลุมประชากร
ท่ีมีการศึกษา และอาศัยอยูในเมืองใหญ เปนกลุมประชากรท่ีมีความฉลาดและเลือกสินคาท่ีมีประโยชน
ตอสุขภาพ อยูในอันดับท่ี 19 ของโลก รองจากประเทศในกลุม AEC อยางอินโดนีเซีย เพียงชาติเดียว
ประเทศเพื่อนบานอยางเชน เวียดนาม และ กัมพูชา อยูในอันดับที่ 20 และ 21 รองจากไทยเพียง
เล็กนอยเทานั้น นอกจากนี้ประเทศท่ีมีประชากรสูง เชน อินเดีย ญ่ีปุน ก็เปนตลาดท่ีนาสนใจ เพราะมี
มูลคาตลาดอาหารเพื่อสุขภาพอยูในอันดับตน ๆ ของเอเชีย ซึ่งเปนตลาดสงออกที่สําคัญของไทย 
อาจารยสงา ดามาพงษ ผูเช่ียวชาญดานโภชนาการ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส) อธิบายวา “อาหารเพื่อสุขภาพ” เปนคําท่ีตั้งข้ึนมาเรียกอาหาร เพื่อใหผูบริโภคตระหนักวาการ
ทานอาหารครบ 5 หมู ถูกหลักโภชนาการ ปลอดภัย ไมมีสารปนเปอน เลือกใชวัตถุดิบขัดสีนอยที่สุด 
ปรุงแตงอาหารเทาท่ีจําเปน เพ่ือแสดงความเปนมิตรกับสุขภาพ หยุดสุขภาพเสื่อมแบบเรงดวนจาก
สารเคมีสังเคราะหในอาหาร  

K SME ใหขอมูลวาปจจุบันอาหารเพ่ือสุขภาพในประเทศไทยไดรับความนิยมและมี
ความตองการบริโภคเพิ่มมากข้ึนอยางตอเนื่องอันมีสาเหตุมาจากกระแสการใสใจสุขภาพและการตองการ
มีรูปรางท่ีดี โดยผูบริโภคมุงหวังใหอาหารมาสรางสมดุลท่ีดีใหรางกายและชวยลดความเสี่ยงจากโรค
ตางๆ สงผลใหผูประกอบการแขงขันกันสรางสรรคผลิตภัณฑท่ีมีประโยชนตอรางการยออกมามากข้ึน
เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค ประกอบกับการผลักดันจากภาครัฐท่ีมุงหวังใหผูประกอบการ
สรางมูลคาเพิ่มและความไดเปรียบในการแขงขันดวยการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาปรับใชใน
การผลิต (ไทยแลนด 4.0) จึงเปนอีกแรงกระตุนท่ีทําใหผูประกอบการผลิตสินคาเพื่อสุขภาพตอบสนอง
ไลฟสไตลสมัยใหมมากข้ึน โดยมูลคาตลาดอาหารเพื่อสุขภาพของไทยในป 2558 มีมูลคาประมาณ 
170,000 ลานบาท ขยายตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 42.5 จากป 2553 ที่มีมูลคาประมาณ 119,311 ลานบาท 
ยอมเปนโอกาสท่ีดีของผูประกอบการอาหารเพื่อสุขภาพที่จะวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อรองรับ
แนวโนมการเติบโตท่ีตอเนื่องของตลาดอาหารเพ่ือสุขภาพ 
 
 
 



8 

1.2.3  การวิเคราะหแนวโนมบริบทในอุตสาหกรรม (Industry Trend) 
ในสวนของภาพรวมอุตสาหกรรมของอาหารเพื่อสุขภาพนั้นมีขอมูลจากสถาบันอาหาร 

กระทรวงอุตสาหกรรม กลาวถึงเทรนดการบริโภคในชวงทศวรรษที่ผานมา พบวากลุมผูบริโภคมี
ความใสใจและดูแลในเรื่องสุขภาพกันมากขึ้น โดยกลุมธุรกิจรานอาหารจากธรรมชาติและอาหาร
ออรแกนิก เชน Whole Market ประสบความสําเร็จอยางมาก บงบอกถึงศักยภาพธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพ
และกําลังซ้ือของผูบริโภคในกลุมดังกลาว จากการสํารวจของ Euromonitor พบวา มูลคาตลาดอาหาร
เพื่อสุขภาพท่ัวโลกมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง โดยในป 2560 มีมูลคาตลาดสูงถึง 1 ลานลานดอลลาร
สหรัฐ หรือประมาณรอยละ 15 ของมูลคาอาหารและเคร่ืองดื่มท้ังหมด โดยประเทศท่ีบริโภคอาหาร
เพื่อสุขภาพเปนอันดับตนๆ ของโลกสวนใหญเปนประเทศท่ีมีกําลังซ้ือสูงอยาง สหรัฐอเมริกา เยอรมนี 
ฝร่ังเศส และจีน 

สําหรับประเทศไทย ในป 2558 ตลาดอาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพ มีมูลคากวา 1.7 
แสนลานบาท ซ่ึงหากพิจารณายอนหลังจากนี้ไป 5 ป จะมีอัตราการเติบโตเฉล่ียปละ 9.1 % นับวาเปน
อัตราการขยายตัวท่ีคอนขางสูงเม่ือเทียบกับตลาดอาหารโดยรวมของประเทศซึ่งเติบโตแค 3.5 % ตอ
ป ท้ังนี้ คาดวาแนวโนมของผลิตภัณฑสุขภาพในไทยจะยังคงเติบโตตอไป โดยมีปจจัยสนับสนุน ไมวา
จะเปน เทรนดดูแลหวงใยสุขภาพ ซึ่งเปนพฤติกรรมเดนชัดขึ้นในกลุมผูบริโภคทุกชวงวัย หรือ
ความสําคัญตอการดูแลและเสริมสรางภาพลักษณของตัวเองท้ังรูปรางและหนาตาใหดูดีและเปนท่ี
ประทับใจแกคนรอบขาง รวมท้ังทิศทางประชากรท่ีคอยๆ กาวสูสังคมผูสูงอายุ โดยคาดกันวาในอีก 
10 ปขางหนาจํานวนผูสูงอายุจะเพิ่มข้ึนเปน 2 เทา ยิ่งกระตุนใหตองดูแลเร่ืองสุขภาพกันมากข้ึนดวย 

โดยอาหารเพ่ือสุขภาพและอาหารจากธรรมชาติ (Health and Natural Ingredients) เปน
อาหารจากธรรมชาติและอาหารออรแกนิก ผลิตภัณฑอาหารปราศจากลูเตน และแลคโตส อาหารที่มี
สัดสวนของน้ําตาลและไขมันต่ํา อาหารมังสวิรัติ เปนตน ถูกจัดอันดับอยูในแนวโนมธุรกิจอาหาร 
ในป พ.ศ.2559-2560 ท่ีท่ัวโลกกําลังจับตามอง อีกท้ังในตอนนี้สํานักงานนวัติกรรมแหงชาติ (องคกร
มหาชน) หรือ สนช. ก็ยังมีโครงการตางๆ สนับสนุนภาคเอกชนในการพัฒนาโครงการนวัตกรรมอาหาร
เพื่อสุขภาพหลากหลายโครงการ เชน โครงการอาหารสําหรับผูท่ีตองการควบคุมน้ําหนัก โครงการ
อาหารสหรับผูปวยโรคไต และมีแผนท่ีจะพัฒนาอยางตอเนื่อง ตามยุทธศาสตร "นวัตกรรมครัวไทย
สูครัวโลก" โดยมุงเนนใชวิทยาศาสตรในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณคาเชิงโภชนาการท่ีเหมาะสม
กับผูบริโภค 

ท้ังนี้ อาหารเพื่อสุขภาพตามท่ีกลาวมาขางตน สวนใหญเปนความตองการท่ีมาจากผูบริโภค 
3 กลุมหลักไดแก ผูรักสุขภาพ ผูตองการมีรูปรางท่ีดี และผูสูงอายุ ซ่ึงผูบริโภคแตละกลุมมีลักษณะและ
ความตองการอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีแตกตางกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ผูรักสุขภาพ คือ กลุมคนท่ีหันมาใสใจสุขภาพดวยการรับประทานอาหารที่เหมาะสม 
พอดี และมีประโยชนตอรางกาย แตดวยขอจํา กัดของเวลาและวิถีชีวิตอันเรงรีบของคนเมือง ทําใหคน
รักสุขภาพบางสวนไมสามารถจัดหาอาหารท่ีดีตอสุขภาพไดครบทุกม้ือตามท่ีตองการ ซ่ึงผูประกอบการ
บางสวนไดเล็งเห็นโอกาสและผลิตอาหารเพ่ือสุขภาพในการเติมเต็มสารอาหารท่ีจําเปนตอรางกาย 
โดยอาหารเพ่ือสุขภาพสําหรับคนรักสุขภาพมีหลากหลายประเภท อาทิ อาหารฟงกชันนัลหรือ
อาหารเสริม ไดแก สารสกัดจากธรรมชาติอัดเม็ดท่ีชวยบํารุงรางกาย เชน สาหรายอัดเม็ด กระเทียม
อัดเม็ด ผักอัดเม็ด ผลิตภัณฑแปรรูปจากนมท่ีทํา ใหระบบยอยอาหารและการขับถายทํางานดีข้ึน เชน 
นมปรุงแตง นมเปรี้ยว โยเกิรต และเครื่องดื่มสมุนไพร เชน เครื่องดื่มผสมชาเชียว เครื่องดื่มผสม
เกกฮวย เคร่ืองดื่มขิงผงสําเร็จรูป เปนตน อาหารจากธรรมชาติและอาหารออรแกนิกท่ีผลิตออกมาใน
รูปของอาหารทานเลน ซ่ึงทํา ใหผูใสใจสุขภาพสามารถบริโภคไดงายและรวดเร็ว ท่ีสําคัญยังใหคุณคา
ทางอาหารท่ีครบถวน เชน ธัญพืชแปรรูปพรอมทาน (Cereals) ธัญพืชอัดแทง (Cereal Bar) และมูสล่ี 
(Muesli) เปนตน  

 ผูตองการมีรูปรางที่ดี ในปจจุบันผูคนใหความสําคัญกับภาพลักษณภายนอกมากข้ึน 
อยางเชนผูหญิงตองการมีรูปรางสมสวนและผูชายตองการมีกลามเนื้อ ซึ่งการออกกํา ลังกายเพียง
อยางเดียวอาจไมเพียงพอตองทําควบคูไปกับการกินอาหารท่ีดีดวย ดังคํา กลาวท่ีวา “You are what 
you eat” หรือกินอยางไรก็ไดอยางนั้น ดังนั้นกระแสของอาหารที่มีประโยชนตอรางกายและดูแล
รูปรางได จึงไดรับความสนใจจากผูบริโภคเปนอยางมาก ท้ังนี้ อาหารเพ่ือสุขภาพสําหรับผูตองการมี
รูปรางท่ีดีมีหลากหลายประเภท อาทิ อาหารฟงกชันนัลหรืออาหารเสริม ไดแก เคร่ืองดื่มผสมสารสกัด
จากสมุนไพรท่ีชวยลดความอวน เชน เคร่ืองดื่มผงผสมสมแขก เคร่ืองดื่มผสมบุกหรือวุน เคร่ืองดื่ม
ผสมใยอาหารและแอล-คารนิทีน5 สารสกัดจากสมุนไพรอัดเม็ดท่ีชวยควบคุมน้ําหนัก เชน สมแขก
แคปซูล ถ่ัวขาวแคปซูล พริกไทยดํา แคปซูล และสารสกัดจากหางนมท่ีชวยสรางกลามเนื้อ (เวยโปรตีน) 
เปนตน หรือจะเปนอาหารจากธรรมชาติและอาหารออรแกนิก เชน อกไกสําเร็จรูปท่ีมีโปรตีนสูงแต
ไขมันตํ่า ซ่ึงเหมาะสําหรับผูตองการสรางกลามเนื้อ ไขตมสุกหรือไขขาวหลอดโปรตีนช้ันดีและชวย
เสริมสรางกลามเนื้อ และอาหารคลีน ซ่ึงเปนอาหารท่ีปรุงแตงนอย เนนรสชาติเดิมจากธรรมชาติ และ
ใชวัตถุดิบท่ีมีไขมันตํ่าท่ีจะชวยใหรางกายแข็งแรงและมีรูปรางท่ีดี เปนตน 

 ผูสูงอายุ คือ กลุมคนท่ีเกษียณอายุแลว ทํา ใหไมจํา เปนตองใชกํา ลังกายและสมอง
มากเทากับวัยอ่ืน ๆ สงผลใหความตองการพลังงานจากอาหารของรางกายนอยลง ขณะท่ีระบบเผาผลาญ
ก็ทํา งานลดลงดวยเชนกัน อยางไรก็ตาม รางกายก็ยังจํา เปนท่ีจะตองไดรับสารอาหารอยางครบถวน
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแรงและปองกันโรค ดังนั้น อาหารเพื่อสุขภาพที่เหมาะสําหรับผูสูงอายุจึงตอง
เปนอาหารครบ 5 หมู และควบคุมปริมาณแคลอร่ีเพื่อปองกันโรคอวนที่เกิดขึ้นไดงาย นอกจากน้ี 
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ผูสูงอายุบางรายท่ีเจ็บปวยอาจไมสามารถกินอาหารไดอยางเพียงพอหรืออยูในภาวะที่ตองการสารอาหาร
บางอยางมากนอยเปนพิเศษซ่ึงการบริโภคอาหารทั่วไปอาจไมเพียงพอ ทํา ใหมีความจํา เปนตองทาน
อาหารเสริมหรืออาหารทางการแพทยเพิ่มเติม เชน สารสกัดจากธรรมชาติอัดเม็ดท่ีชวยบํารุงรางกาย 
เคร่ืองดื่มผงสําหรับผูมีปญหาน้ําหนักตัวลดลงเนื่องจากโรคมะเร็ง อาหารทางการแพทยทางสายยาง
สําหรับผูสูงอายุที่มีภาวะขาดสารอาหารรุนแรง ผูสูงอายุที่ตองการสารอาหารเพิ่มข้ึนหลังการผาตัด
หรืออุบัติเหตุ เปนตน 
 

 
ภาพท่ี 1.3 กลุมเปาหมายหลักๆผูที่คิดจะทําธุรกิจอาหารสุขภาพตองรู 
ที่มา: SME Social planet Bangkoknanksme 
 

ในป 2559 ที่ผานมาอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพในประเทศไทยมีมูลคาอยูที่ประมาณ 
6,300 ลานบาท เติบโตข้ึนรอยละ 7.7 จากปกอนหนานี้ โดยมีปจจัยสนับสนุนจากการรณรงคจากภาครัฐ
ที่ใหคนไทยหันมาใหความสําคัญกับการรับประทานอาหารมากข้ึน เชน การรงณรงคจากกระทรวง
สาธารณสุขในการจํากัดการบริโภคน้ําตาล โดยไมใหเกิน 6 ชอนชาในหนึ่งวัน และใหความรูในเร่ือง
โทษของการบริโภคน้ําตาลมากเกินไป นอกจากน้ีการท่ีมีผูเช่ียวชาญออกมาใหความรูเร่ืองการดูแล
ตัวเอง และการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพท่ีดีผานทางส่ือออนไลนทําใหผูบริโภครับรูและเขาถึง
ขอมูลท่ีเปนประโยชนในการมีสุขภาพท่ีดีไดงายข้ึนกวาเม่ือกอน ปจจัยเหลานี้ลวนสงผลใหผูบริโภค
หันมาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพกันมากข้ึน 
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อยางไรก็ตามกลุมคนท่ีหันมารักสุขภาพสวนใหญจะเปนผูบริโภคที่อาศัยอยูในเมือง
เนื่องจากไดรับความรูจากส่ือตาง ๆ โดยเฉพาะส่ือออนไลน ทําใหตระหนักถึงความสําคัญของการมี
สุขภาพที่แข็งแรง ในทางกลับกัน ประชากรสวนใหญในประเทศโดยเฉพาะตามตางจังหวัดยังไม
ตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องนี้มากนัก ดวยเหตุนี้ทําใหคนไทยประสบกับโรคภัยที่เกิดจาก
การบริโภคอาหารที่ไมมีประโยชนมากข้ึนเร่ือย ๆ  เชน โรคอวน ซ่ึงในปจจุบันประชากรโลกประสบภาวะ
โรคอวนกวา 2,200 ลานคน และคนไทยเปนโรคอวนถึง 16 ลานคน โดยอยูอันดับ 2 ของเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตรองลงมาจากมาเลเซีย และมีแนวโนมท่ีจะเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ ดังนั้นจึงเปนเร่ืองสําคัญ
ท่ีทุกฝายตองใหความสําคัญ โดยเฉพาะผูผลิตท่ีตองหันมาผลิตสินคาท่ีสงผลดีตอสุขภาพมากยิ่งข้ึน 
ซ่ึงจากกราฟท่ีแนบมาพบวามูลคาตลาดอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพในประเทศไทย ป 2555-2559 พบวา
มีแนวโนมท่ีจะเติบโตข้ึนไปเร่ือย ๆ และหากยังมีการรณรงคใหคนไทยหันมาใหความสําคัญกับการ
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพมากยิ่งข้ึน ตลาดอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพในประเทศไทยยอมเพิ่ม
สูงมากยิ่งข้ึนในปตอ ๆ ไป 
 

 
ภาพท่ี 1.4 มูลคาตลาดอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพในประเทศไทย ป 2555-2559 
ท่ีมา: Euromonitor International, 2017 
 

โดยตลาดของอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพสามารถแบงออกเปน 2 กลุมใหญ คือ 
 กลุมลดปริมาณไขมันลง (Reduced Fat Package Food) มีมูลคาอยูท่ี 5,673 ลานบาท 
 กลุมลดปริมาณนํ้าตาลลง (Reduced Fat Package Food) มีมูลคาอยูท่ี 629 ลานบาท 
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ภาพท่ี 1.5 สวนแบงตลาดอาหารสําเร็จรูปเพื่อสุขภาพตามแบรนด และตามผูผลิต 
ที่มา: Euromonitor International (2017) 
 
 
1.3  การวิเคราะหหวงโซคุณคา (Value chain) 
 

 
ภาพท่ี 1.6 การวิเคราะหหวงโซคุณคา (Value chain) 
 
  

Raw material 
form Chiang 

Khong farmer 

OEM 

Healthy store  

Online 
store  

Profit  

Social 
Enterprise  
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1.4  การวิเคราะหโครงสรางธุรกิจ (Business Canvass) 
 

 
ภาพท่ี 1.7 การวิเคราะหโครงสรางธุรกิจ (Business Canvass) 
 

ผูจัดทําไดนํา Business Model Canvas มาใชในการวางแผนธุรกิจ เพื่อชวยกําหนดกลยุทธ
ตาง ๆ และทําใหเขาใจภาพรวมของธุรกิจไดมากข้ึน ซ่ึงประกอบดวยรายละเอียดดังนี้ 
 

1.4.1.  Customer Segments 
 ผูรักสุขภาพ  
 ผูตองการมีรูปรางท่ีดี 
 ผูสูงอายุ 
 ผูท่ีตองการซ้ือไปเปนของฝาก 

 

 เปนน้ําพริกแคบหมู 
เพื่อสุขภาพ สําหรับ
ทานเลนและสราง
ประโยชนสูสังคม 

 ผูรักสุขภาพ  
 ผูตองการมีรูปรางท่ีดี 
 ผูสูงอาย ุ
 ผูที่ตองการซื้อไปเปน
ของฝาก 

 Offline 
- รานของคลีน  
- รานขายของฝาก 
- รานกวยเต๋ียวเรือ 
- สถาบันฟตเนส 

 Online : Facebook IG 
Website Shopee Lazada 

 จากการขายน้ําพริกแคบหมู  วัตถุดิบประกอบน้ําพริก 

 กลุมแมบานอ.เชียงของ
ผลิตนํ้าพริก 

 คาจัดเก็บ 

 คาโฆษณา 

 คาวางจําหนายสินคา 

 คาบริหารจัดการ 

 คาขนสง 

 ชาวบานอําเภอเชียงของ 
 OEM ผลิตนํ้าพริก 
 นักโภชนาการ 
 ลูกคา 
 รานของคลีนในเขต

กรุงเทพ และ
ปริมณฑล 

 ดีตอสุขภาพ 
 คืนประโยชนสู
สังคม 

 คิดวิธีลดไขมัน และความ
เส่ียงจากการทอด 
 คิดสูตรน้ําพริกแคบหมู 
 คํานวณคาโภชนาการ 
 คัดเลือก/จัดซ้ือวัตถุดิบ/จํา
ทําผลิตภัณฑโดยกลุมแมบาน
อําเภอเชียงของ 
 นํากําไรพฒันาศูนยสอนภาษา 

 เงินทุน 
 ชาวบานท่ีจะสามารถ
แนะนําสูตรนํ้าพริก
แคบหมู 
 นักโภชนาการ 
 นักการตลาด 
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1.4.2  Value Proposition 
เนื่องจากแคบหมูถือเปนอาหารที่เปนท่ีนิยมในหมูคนไทยและตางชาติ เพียงแตวามีขอเสีย

คือ เปนของทอด การทอดถือเปนการเพิ่มความเส่ียงตอโรคอวน และโรคมะเร็ง เราจึงไดพัฒนาเปน
น้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และที่สําคัญน้ําพริกแคบหมูของเราสามารถสรางประโยชนกลับสูสังคม
ไดอีกดวย 
 

1.4.3  Channels 
ชองทางในการจัดจําหนายจะจําแนกตามประเภทลูกคาดงันี้ 

1.4.3.1 Offline 
 รานของคลีนในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล  
 รานขายของฝากในตัวจังหวัดเชียงราย และทั่วอําเภอที่อยูในจังหวัด

เชียงราย รวมถึงในสนามบิน 
 ตามรานของฝากที่มีชาวตางชาติซื้อของฝากกลับประเภท เชน King 

power เปนตน 
 รานกวยเต๋ียวเรือช่ือดัง เชน ทาสยาม เปนตน 
1.4.3.2 Online  
 Facebook 
 IG  
 AOW application 
 Website  
 Shopee  
 Lazada 

 
1.4.4  Relationships 
 ดีตอสุขภาพ 
 คืนประโยชนสูสังคม 
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1.4.5  Revenue Streams 
รายไดมากจากการขายน้ําพริกแคบหมูผานชองทางตาง ๆ ตามท่ีระบุในหัวขอ Channels 
 รายไดจากการขายชองทาง Online  
 รายไดจากการขายผานชองทาง Offline 

 
1.4.6  Key Resources 
ทรัพยากรของบริษัทท่ีใชในการดําเนนิแผนธุรกิจประกอบไปดวย  
 สํานักงานออฟฟศ, โกดังเก็บสินคา, อุปกรณที่ใชในสํานักงานเชน เครื่องพิมพ 

หมึกพิมพ กระดาษ, กลองถายภาพ, โทรศัพทมือถือ, ช้ันวางเอกสาร, คอมพิวเตอรโนตบุค, อุปกรณ
การแพ็คสินคาจําพวก กลองพัสดุ ซองพัสดุ กรรไกร สก็อตเทป, วัสดุผากางเกงโยคะ, เครื่องจักรท่ี
เคลือบสารนาโน, รถขนสงสินคา 

 ทรัพยากรบุคคล เชน พนักงานตอบลูกคา พนักงานทําบัญชี พนักงานแพ็คสินคา 
พนักงานทําการตลาด และ พนักงานประสานงาน 

 ชาวบานท่ีจะรวมธุรกิจไปดวย ท้ังดานวัตถุดิบ การผลิต รวมถึงสามารถแนะนําสูตร
น้ําพริกแคบหมูใหมๆ 

 เงินลงทุน 
 นักโภชนาการ 

 
1.4.7  Key Activities 
 คิดวิธีลดไขมัน และความเส่ียงจากการทอดแคบหมู 
 คิดสูตรน้ําพริกแคบหมู 
 คํานวณคาโภชนาการ 
 คัดเลือก/จัดซ้ือวัตถุดิบ/จําทําผลิตภัณฑโดยกลุมแมบานอําเภอเชียงของ 
 นํากําไรไปพฒันาศูนยสอนภาษาอังกฤษ 

 
1.4.8  Key Partner 
 ชาวบานอําเภอเชียงของ 
 OEM ผลิตน้ําพริกแคบหมู หรือทําหอบรรจุภัณฑ 
 นักโภชนาการ 
 ลูกคา 
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 รานของคลีนในเขตกรุงเทพ และปริมณฑล 
 รานกวยเต๋ียวเรือท่ีจะฝากขาย 
 สถาบันฟตเนสท่ีจะฝากขาย 
 รานของฝากตาง ๆ ท่ีจะฝากขาย ท้ังในจังหวัดเชียงราย และกรุงเทพมหานคร 

 
1.4.9  Cost Structure 
ตนทุนท้ังหมดท่ีใชในการดําเนินงานธุรกิจ จะแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 
 ตนทุนคงที่ (Fixed Cost) คือ ตนทุนที่ตองจายเปนประจําและคงที่ในแตละเดือน 

ไดแก เงินเดือนพนักงาน, เงินคาแรงชาวบาน, คาเชาสํานักงาน, คาเชาโกดังเก็บสินคา 
 ตนทุนผันแปร (Variable Cost) คือ ตนทุนท่ีเปล่ียนแปลงไปตามปริมาณการผลิต 

ไดแก คาสาธารณูปโภค, คาวัตถุดิบ, คาบรรจุภัณฑ, คาการตลาดโฆษณา, คาขนสง, คาฝากวางจําหนาย
สินคา 
 
 
1.5  วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายตามเวลา 
 

1.5.1  วิสัยทัศน 
เราจะเปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพท่ีอยูในใจลูกคาอันดับตน และข้ึนช่ือวาเปนผลิตภัณฑ

ท่ีชวยเหลือสังคม 
 

1.5.2  พันธกิจ 
มุงสรางผลิตภัณฑอาหารเพื่อสุขภาพ สรางสุขภาพที่ดีใหแกผูบริโภค โดยการลดไขมัน

ในผลิตภัณฑ และลดโอกาสเส่ียงของการเกิดมะเร็งจากการใชน้ํามันทอดแคบหมูซํ้า รวมถึงสรางสรรค
ประโยชนใหแกสังคม โดยการอุดหนุนวัตถุดิบจากชาวบานโดยตรง และเปดศูนยสอนภาษาอังกฤษ
ใหแกเด็กดอยโอกาสอําเภอเชียงของ จนกลายเปนผลิตภัณฑท่ีไปอยูในใจของผูบริโภคในอันดับตน  ๆได 
 

1.5.3  เปาหมายตามเวลา 
เปาหมายในชวง 1 ปแรก: เราจะเปนผลิตภัณฑท่ีเปนท่ีรูจักของกลุมลูกคาท่ีชอบบริโภค

น้ําพริกแคบหมูและอาหารเพ่ือสุขภาพ สรางการตระหนักใหผูบริโภคหันมาใสใจสุขภาพ รวมถึงสราง
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รายไดเพิ่มอาชีพใหกับชาวบานอําเภอเชียงของจากการรับซ้ือวัตถุดิบสําหรับทําน้ําพริกแคบหมูจาก
ชาวบานโดยตรง 

 เปาหมายในชวง 3 ปแรก: เราจะขยายสาขาวางจัดจําหนายไปทั่วประเทศไทย และ
เร่ิมกอต้ังศูนยการสอนภาษาอังกฤษใหแกเด็กดอยโอกาสในอําเภอเชียงของ 

 เปาหมายในชวง 5 ปแรก: ขยายสินคาไปสูตลาด CLMV และพัฒนาศูนยสอน
ภาษาอังกฤษใหดีข้ึนสามารถขยายวงกวางของเด็กท่ีเขามาเรียนเพิ่มข้ึน 
 
 
1.6  ผลลัพธที่คาดหวัง 

1. พัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกน้ําพริกแคบเพื่อสุขภาพและ และbusiness model ที่มี
ความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ 

2. ไดพัฒนาสังคม โดยสรางศูนยสอนภาษาอังกฤษใหกับเยาวชนในอําเภอเชียงของ 
3. เพื่อชวยเหลือสังคมโดยการอุดหนุนวัตถุดิบในการทําน้ําพริกแคบหมูจากชาวบาน

อําเภอเชียงของโดยตรง 
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บทที่ 2 

ขอมูลการศึกษาวิจัย 
 
 
2.1  วิธีการศึกษาวิจัย และประเภทการวิจัย 

ในชวงหลายปท่ีผานมากลุมผูบริโภคมีความใสใจและหันมาดูแลสุขภาพมากยิ่งขึ้น 
จากประกาศกระทรวงสาธารณสุข ในเร่ืองหามผลิต นําเขา หรือจําหนายไขมันทรานส ก็ยิ่งสงผลให
ผูบริโภคชาวไทยเร่ิมหันมาใสใจสุขภาพของตนเองมากข้ึน ขณะเดียวกันผลสํารวจความตองการ
มีโภชนาการที่ดีข้ึนของชาวไทย จากรายไดท่ีเพิ่มข้ึน และการขยายตัวของเมือง ทําใหผูบริโภคเร่ิมหันมา
ใสใจสุขภาพของตนเองมากข้ึน ทําใหกระแสการเปนตัวเองท่ีดีกวากําลังมาแรง ดวยเหตุนี้ทางผูทําการวิจัย
จึงตองการใหผูบริโภคเปนศูนยกลาง ในการพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพข้ึนมา ซ่ึง
ในการศึกษาวิจัยทางการตลาดคร้ังนี้ไดทําการศึกษาแนวคิดรวมถึงทัศนคติของกลุมตัวอยางท่ีมีตอ
การเลือกบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ท้ังในเร่ืองของการคนหาอุปสงคของน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ 
บรรจุภัณฑของน้ําพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพ และความคิดเห็นในเร่ืองของการมีสวนรวมในการพัฒนา
สังคม โดยอาศัยการวิจัยประยุกตท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพ ใหมีการสัมภาษณเชิงลึก
เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และสังคม
ข้ึนมา 
 
 
2.2  วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาน้ําพริกแคบหมูใหตอบโจทยกบัเทรนดการทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 
2. เพื่อพัฒนาน้ําพริกแคบหมูใหมีผลกระทบเชิงบวกตอสุขภาพและสังคม 

 
 
2.3  แหลงขอมูล 

เลือกจากกลุมผูบริโภคท่ีมีความสนใจเทรนดอาหารเพื่อสุขภาพ โดยมีประสบการณใน
การซื้อหรือรับรูขอมูลของนํ้าพริกแคบหมู ชวงอายุ 23-60 ป และกลุมผูสูงอายุท่ีมีอายุมากกวา 60 ปข้ึนไป 
เนื่องจากเปนชวงวัยต้ังแตเร่ิมตนทํางานจนถึงวัยเกษียณ มีรายได 25,000 บาท ข้ึนไป เพราะวาเปนวัย
ท่ีเร่ิมดูแลใสใจและมองเห็นความสําคัญของการมีสุขภาพรางกายท่ีดี และเปนวัยมีกําลังในการใชจาย
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เพื่อเลือกสรรอาหารท่ีดีมีประโยชนมารับประทาน ท่ีอาศัยอยูในจังหวัดกรุงเทพและปริมณฑล เนื่องจาก
กลุมประชากรท่ีอาศัยอยูในจังหวัดกรุงเทพและปริมณฑลถือเปนกลุมฐานลูกคาท่ีใหญท่ีสุด และมีกําลัง
ในการซื้ออาหารเพื่อสุขภาพมากที่สุด จึงมีความสนใจมี่จะเริมศึกษาจากประชากรกลุมนี้และ
เร่ิมทํางานตลาดในจังหวัดกรุงเทพและปริมณฑลกอนเปนลําดับแรก จากน้ันจึงเร่ิมขยายตลาดเปนลําดับ
ตอไป แบงผูบริโภคออกเปน 3 กลุมหลัก จํานวน 15-20 คน ประกอบไปดวย 

1. ผูรักสุขภาพ 5-7 คน 
2. ผูตองการมีรูปรางท่ีดี 5-7 คน 
3. ผูสูงอายุ 5-7 คน 

 
 
2.4  วิธีการเก็บขอมูลวิจัย 

วิธีในการเก็บขอมูลวิจัย คือ การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) เลือกจากกลุม
ผูบริโภคท่ีมีความสนใจเทรนอาหารเพื่อสุขภาพ โดยมีประสบการณในการซื้อหรือรับรูขอมูลของ
น้ําพริกแคบหมู ชวงอายุ 23-60 ป และผูสูงอายุท่ีมีอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป มีรายได 25,000 บาทข้ึนไป 
ท่ีอาศัยอยูในจังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเขาไปขอสัมภาษณแบบไมเปนทางการตาม
ฟตเนส รานขายอาหารเพ่ือสุขภาพ หรืองานแฟรอาหารเพื่อสุขภาพ และสวนลุมพินี หรือสถานท่ีเปน
แหลงชุมชนของผูสูงอายุ ดวยเคร่ืองมือแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดยขออนุญาตบันทึกเสียง
ในขณะทําการสัมภาษณ ซ่ึงจะใชระยะเวลาในการสัมภาษณ ประมาณ 30 นาทีตอ 1 คน เพื่อเปนการตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัย และมีการขอเบอรโทรหรืออีเมลไวเพื่อสอบถามขอมูลเพิ่มเติม 
 
 
2.5  เครื่องมือในการเก็บขอมูล 

มีการสรางแบบสอบถามเปนแบบสัมภาษณเชิงลึก โดยประกอบดวยกลุมคําถามท้ังหมด 
3 สวน คือ 

1. เพื่อคนหาอุปสงคของนํ้าพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ (จํานวน 7 คําถาม)  
2. เพื่อการพัฒนารูปแบบบรรจภุณัฑของนํ้าพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ (จาํนวน 7 คําถาม) 
3. เพื่อคนหาความคิดเห็นในเร่ืองของการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม (จํานวน 4 

คําถาม) 
รวมถึงมีการศึกษาจากงานวิจัยและแหลงขอมูลท่ีเกี่ยวของ โดยมีการประเมินความเท่ียงตรง

เชิงพินิจ (Face Validity) จากอาจารยที่ปรึกษา ผูประกอบดานอาหารเพื่อสุขภาพ และบุคคลที่มี
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ประสบการการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ซ่ึงผูวิจัยจะทําการบันทึกขอมูลระหวางการสัมภาษณดวย
วิธีการบันทึกเสียง 
 
 
2.6  การวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ โดยการศึกษาพฤติกกรมและ
สวนประสมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกรับประทานน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ  
ใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยวิธีดังตอไปนี้ 

1. บันทึกเสียงระหวางการสัมภาษณ 
2. นําไฟลบันทึกเสียงการสัมภาษณออกมาถอดเทป  
3. นําเนื้อหาที่ไดมาวิเคราะหดวยเทคนิคการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบธุรกิจ  
4. สรุปผลจากการศึกษาท่ีไดจากการสัมภาษณ เพื่อเปนการตอบวัตถุประสงคการวิจัย

ขางตน 
 
 
2.7  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 

ใชระยะเวลาในการศึกษาวิจัย เก็บขอมูล รวบรวมปญหา และหาความตองการจากกลุม
ตัวอยาง รวมถึงประมวลผลการวิจัยรวมท้ังส้ิน 7 เดือน ตั้งแตเดือนมิถุนายนจนถึงเดือนธันวาคม 2562 
 
 
2.8  จริยธรรม 

ผูวิจัยไดผานการอบรมเกี่ยวกับจริยธรรมการวิจัยเม่ือวันท่ี 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เม่ือ
ผานการอบรม ผูไดวิจัยไดทําการเขียนโครงรางงานวิจัย และไดดําเนินการขออนุญาตดานจริยธรรม
การวิจัยเม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน พ.ศ.2562 Record ID 31732277 และไดรับการตอบรับอนุญาตใหดําเนินการ
วิจัยเม่ือวันท่ี 30 สิงหาคม พ.ศ.2561 หมายเลขโครงการ IPSR-IRB-2019-243 ดังแสดงในภาคผนวก ค. 

อีกท้ังขอมูลสวนตัว เนื้อหาคําตอบ และการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ของผูถูกสัมภาษณ
จะถูกจัดเก็บไวไมเปดเผยตอสาธารณะชนเปนรายบุคคล แตจะรายงานผลการวิจัยเปนขอมูลสวนรวม 
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บทที่ 3 

แผนการตลาด 
 
 

จากบทที่ 1 และ 2 ที่ไดกลาวมาขางตนที่มีการกลาวอางถึงพฤติกรรมผูบริโภคที่ใสใจ
สุขภาพ เลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ และมีพฤติกรรมชอบทานของทานเลน ดังนั้นการเลือกอาหารจึง
ตองเปนอาหารเพื่อสุขภาพ รวมถึงมีพฤติกรรมเลือกซ้ือของฝากท่ีดูดี อีกท้ังยังมีพฤติกรรมชอบชวยเหลือ
สังคม อยากเปนสวนหนึ่งในการทําประโยชนเพื่อสังคม  ท่ีตองมีการพิสูจน ถึงการกลาวอาง ซ่ึงเคร่ืองมือ
ท่ีใชในการพิสูจนท่ีดีท่ีสุดเคร่ืองมือหนึ่ง คือ การทําวิจัย ดังนั้นจึงมีการจัดทําการวิจัยภายใตหัวขอ 
“แบบสอบถามความสนใจผลิตภัณฑน้ําริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ” โดยแบงกลุมเปาหมายออกเปน 3 กลุม 
คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกสําหรับกลุมเปาหมาย-ผูตองการมีรูปรางท่ีดี, แบบสัมภาษณเชิงลึกสําหรับ
กลุมเปาหมาย-ผูรักสุขภาพ, แบบสัมภาษณเชิงลึกสําหรับกลุมเปาหมาย-ผูสูงอายุ เพื่อใหเขาใจถึงส่ิง
ท่ีผูบริโภคตองการและปญหาของกลุมลูกคามีอะไรบาง รวมไปถึงการคนหาความตองการท่ียังไมมี
ใครสามารถตอบสนองได (Unmet needs) จนสามารถไดบทสรุปจากการสัมภาษณท้ังหมด 17 ทาน 
ซ่ึงจากการหาขอมูล ไดนํามาวิเคราะหทําแผนการตลาด ใหตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย
ท้ัง 3 กลุมการวิจัยสามารถสรุปใจความหลัก ๆ ไดดังนี้ 
 
 
3.1  กลยุทธในการแบงสัดสวนเลือกกลุมเปาหมายและวางตําแหนงทางการตลาด 

1. Segmentation: จากการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมตัวอยางท้ังสามกลุม พบวามีลักษณะ
ท่ีตรงกันในเร่ืองวิถีการดําเนินชีวิตและมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองใกลเคียงกันจึงไดเลือก Segmentation 
ออกมาไดดังนี้  

 Lifestyles : มีพฤติกรรมใสใจสุขภาพ เลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ และมีพฤติกรรม
ชอบทานของทานเลน ดังนั้นการเลือกอาหารจึงตองเปนอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 Behavior : พฤติกรรมการซ้ือสินคาท่ีมีประโยชนตอสุขภาพเอง และเลือกซ้ือเปนของ
ฝากท่ีดูดี รวมถึงมีพฤติกรรมชอบชวยเหลือสังคม อยากเปนสวนหนึ่งในการทําประโยชนเพื่อสังคม 

2. Primary Targeting: ชายและหญิง ท่ีมี lifestyles ท่ีใสใจสุขภาพสนใจอาหารเพ่ือสุขภาพ 
มีพฤติกรรมชอบทานของทานเลนปริมาณตอคร้ังไมมาก มีพฤติกรรมเลือกซ้ือสินคาเอง ใหความสําคัญ
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กับขอมูลบนฉลากสินคา ใสใจในรายละเอียดของสินคา และอยากเปนสวนหนึ่งของการทําอะไรเพื่อ
สังคม โดยจะไปคนหากลุมเปาหมายทางการตลาดไดจากรานอาหารเพื่อสุขภาพ ฟตเนส เปนตน  

3. Secondary Targeting: สําหรับตองการซื้อเปนของฝากวางขายท่ีรานขายของฝากใน
อําเภอเชียงของเพ่ือสงเสริมผลิตภัณฑไปเปนของฝาก โดยจะมีการสรางเอกลักษณในชวงแรกของ
การจัดจําหนายสินคา ทําใหมีการหาซ้ือยากหากตองการหาซ้ือน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพและมีสวน
ชวยเหลือสังคมในรูปแบบของฝาก ลูกคาจะตองมาซ้ือท่ีอําเภอเชียงของเทานั้นจึงจะไดรูปแบบของฝาก
ที่มีบรรจุภัณฑเปนเอกลักษณเฉพาะมีการจัดหีบหอใหสวยงามโดยการใชผาเมืองเหนือมาตกแตง 
ใชตะกราท่ีจัดทําโดยชาวบานอําเภอเชียงของ 
 
 
3.2  Positioning 
 

 
ภาพท่ี 3.1 Positioning 
 
 

Non Healthy 

Snacks Main 

Healthy 
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 Healthy: เปนอาหารท่ีมีประโยชนตอสุขภาพ 
 Non Healthy: เปนอาหารท่ีสงผลเสียตอสุขภาพ 
 Main: เนนทานเปนอาหารจานหลัก หรือตองทานคูกับม้ืออาหารหลัก 
 Snacks: เนนเปนของทานเลน สามารถเปดมาแลวทานไดทุกท่ีทุกเวลา 
จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบคูแขงในขางตน พบวา Sanfan อยูในตําแหนงท่ีแตกตาง

กับคูแขงทางตรง คือ Mommytaste ที่ถูกมองเปน snacks เหมือนกัน สวนคูแขงทางออมอยาง 
DramaQUEEN น้ําพริกสุภาพร หรือแคบหมูดํารง จนไปถึงแคบหมูตามรานคาท่ัวไป ในเร่ืองความมี
ประโยชนตอสุขภาพ โดยเปรียบเทียบแลว Sanfan อยูในตําแหนงท่ีเปนน้ําพริกแคบหมูท่ีดีตอสุขภาพ
มากกวา และเมื่อเทียบกับ DramaQUEEN ที่มีน้ําพริกสูตร FitFast แลว ก็ยังถือวาเปนคนละกลุม 
เปาหมายกันเนื่องจากเปนเพียงสูตรเดียวในหลายสูตรที่มี และเนนเปนน้ําพริกท่ีทานกับม้ืออาหารหลัก
มากกวาท่ีจะนํามาทานเลนได เพราะมีขนาดช้ินท่ีเล็กมาก  

สวนในเรื่องของรูปแบบผลิตภัณฑท่ีสะดวกตอการรับประทาน พบวา Sanfan มีรูปแบบ
ผลิตภัณฑท่ีพกพาสะดวก สามารถทานไดหมดภายใน 1-2 คร้ังหลังเปดซอง ทําใหงายตอการรับประทาน
มากกวา Mommytaste และ น้ําพริกสุภาพร ท่ีบรรจุในขวดแกวท่ีพกพาลําบาก มีน้ําหนักท่ีมาก เส่ียง
ตอการแตกไดงาย และเมื่อเทียบกับแคบหมูทั่วไปที่ถือเปนคูแขงทางออม ท่ีมีทั้งขนาดซองท่ีใหญ 
ปดเก็บไมได และมีเพียงรสชาติเดียว  

ดังนั้น Sanfan จึงถือเปนน้ําพริกแคบหมูท่ีดีตอสุขภาพ มีหลากหลายรสชาติ มีขนาดท่ี
เหมาะสมตอการบริโภค และพกพาไดสะดวกอีกดวย  

ซ่ึงจากจุดเดนในการวางตําแหนง Positioning ท่ีแตกตางออกไปจากผลิตภัณฑคูแขงใน
ทองตลาดนั้น ทําให Sanfan สามารถดึงจุดขายออกมาไดคือ “เปนขนมที่มีรสชาติอรอย และยัง
มีประโยชนตอสุขภาพ” นั่นก็คือในเร่ืองของการท่ีถูกมองวาเปน Snacks จึงสามารจัดวางขายไดใน
หลากหลายสถานท่ี และสามารถเพิ่มอัตราการซ้ือไดบอยยิ่งข้ึน เนื่องจากขนาดพอดี พกพาสะดวก 
สามารถซ้ือแลวบริโภคไดเลย บริโภคไดในทุกสถานที่ จากการท่ีทําขนาดบรรจุภัณฑใหอยูในปริมาณท่ี
สามารถบริโภคเพียง 1-2 คร้ังเทานั้น ในขณะท่ีคูแขงมีขนาดท่ีใหญกวา ตองทานหลายคร้ังถึงจะหมด 
พกพาลําบาก ตองทานกับขาวจึงไมคอยนิยมซ้ือทานบอย ๆ รวมไปถึงเร่ืองของจุดเดนในเร่ืองเปนอาหาร
ท่ีมีประโยชนตอสุขภาพท่ีแตกตางจากคูแขงโดยชัดเจน จึงสามารถดึงเร่ืองของอาหารเพื่อสุขภาพมาเปน
จุดขาย และสามารถขยายกลุมเปาเพิ่มเติมมากกวาผลิตภัณฑแคบหมูเดิมท่ีมีอยูตามทองตลาด 
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3.3  คูแขงและพันธมิตร 
 

3.3.1  คูแขง 
 
ตารางท่ี 3.1 การเปรียบเทียบกับคูแขง 

Brand จุดแข็ง จุดออน 
Drama Queen  มีการออกแบบนาดึงดูด 

 บรรจุภัณฑสวย โดดเดน 
 มีการใชกลยุทธ Collaboration กับหลากหลาย
รานอาหารดังมาเปนรสชาติตางๆ 
 มีการทําการตลาดผานคนดัง 

 ไมไดเนนเรื่องสุขภาพ 
 เปนนํ้าพริกที่ตองทานเปน
กับขาวทานเลนเปนSnackไมได 
 ไมมี Story ที่ดึงดูด 

นํ้าพริกสุภาพร  เนนจุดขายเรื่องเพ่ือสุขภาพ 
 บรรจุภัณฑสวย ดูดี 

 มีรสชาติใหเลือกนอย 
 เปนกากหมูลวน  
 เปนนํ้าพริกที่ตองทานเปน
กับขาวทานเลนเปนSnackไมได 

Mommy taste  มี Story เล็กนอยที่บอกวาเปนสูตรจากคุณแม 
 ทานเปนกับขาวได เปน Snack ได 

 ไมมีรสชาติอื่น และไมมีระดับ
ความเผ็ดใหเลือก 
 ไมมีการตลาด 

รานดํารงค  มีช่ือเสียงมายาวนาน 
 คนนิยมซื้อไปเปนของฝากเวลาไปเชียงใหม 

 เปนแคบหมูเปลาๆ 
 ไมมีรสชาติอื่น 
 บรรจุภัณฑไมโดดเดน 

แคบหมูตาม
รานท่ัวไป 

 ผูบริโภคคุนเคยกับคําวา “แคบหมู” 
 คนนิยมซื้อไปทานกับนํ้าพริก หรืออาหารจานหลัก 
เชน กวยเต๋ียว จนเปนความเคยชิน 

 เปนแคบหมูเปลาๆ 
 ไมมีรสชาติอื่น 
 บรรจุภัณฑไมโดดเดน 
 บางสินคาอาจไมมีการไดรับตรา
มาตรฐานในการผลิตเลยเน่ืองจาก
เปนสินคาในครัวเรือน 
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3.3.2  พันธมิตร  
 
ตารางท่ี 3.2 ขอมูลพันธมิตรของSanfan 

พันธมิตร สวนเก่ียวของ สิ่งท่ีชวยทางดานการตลาด 
ชาวบานอําเภอเชียงของที่
เดิมวางงาน หรือรายไดนอย 

ซื้อวัตถุดิบจากชาวบาน เพ่ือเพิ่ม
อาชีพและรายไดใหกับชาวบาน
โดยตรง 

ชวยในเรื่องการสรางเรื่องราวใหกับผลิตภัณฑ
วาเปนผลิตภัณฑที่เปนธุรกิจเพ่ือสังคม 

นักโภชนาการ คิดคนสูตร และออกแบบตาราง
โภชนาการ 

ชวยทําใหผลิตภัณฑมีความนาเช่ือถือยิ่งขึ้น 

OEM ท่ีผลิตและบรรจุ
ภัณฑนํ้าพริกแคบหมู 

ผลิตนํ้าพริกแคบหมู ชวยเรื่องมาตรฐานของผลิตภัณฑ มีความ
นาเช่ือถือมากย่ิงขึ้น 

มูลนิธิไทย-เยอรมัน เพ่ือ
การพัฒนา** 

ชวยสงเสริมการขาย และ
สงเสริมแนวทางการพัฒนา
ชุมชน 

ชวยในเรื่องทําใหเปนที่รูจักมากขึ้น และทํา
ใหผูบริโภคเห็นภาพไดชัดเจนวาผลิตภัณฑ
นํ้าพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพไดมีสวนชวยสังคม
จริง ๆ อีกทั้งยังสามารถหางบสนับสนุน
โครงการไดดวย 

หมายเหตุ: ** มูลนิธิไทย-เยอรมัน เพื่อการพัฒนา กอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 8 มีนาคม 2526 โดยการสนับสนุน
ทางการเงินจากองคการ German Agro Action ประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน 
เปนองคกรของเอกชนไมหวังผลประโยชนอันใด และไมเกี่ยวของกับการเมืองแตประการใด 
ความชวยเหลือจากองคการ German Agro Action ท่ีสนับสนุนโครงการตาง ๆในประเทศไทย 
ผานมูลนิธิไทย-เยอรมัน เพื่อการพัฒนาต้ังแตป 2526 จนถึงปจจุบันกวา 500 โครงการ 

 
มีนโยบายในการชวยเหลือใหทุกแกโครงการเล็ก ๆ  ซ่ึงต้ังข้ึนมาเพ่ือสนับสนุนโครงการพัฒนา

ดานสังคม และเศรษฐกิจในประเทศไทย โดยเนนหนักในการสรางรายไดจากการเกษตรกรรมและ 
การพัฒนาชนบท ท้ังนี้ เพื่อสงเสริมองคกรชุมชนเหลานั้นใหชวยเหลือ ตนเอง ไดในอนาคตและเปน
การชวยเหลือคนยากจนในทองถ่ิน และรวมมือกับหนวยงานท่ีมีวัตถุประสงคคลายคลึงกัน 

วัตถุประสงคในการจัดต้ังมูลนิธิฯ 
 ชวยเหลือกลุมเกษตรกรในชนบทในการสรางรายไดใหแกชุมชนท่ียากจน โดยสงเสริม

ในการพัฒนาดานการเกษตรกรรมและการพัฒนาชนบท และยกระดับความเปนอยูของชุมชนใหดีข้ึน 
ตลอดจนดานสุขภาพอนามัยและสภาพแวดลอมชุมชน 

 สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานขององคการเอกชนในชนบทที่มีนโยบาย
ชวยเหลือตนเองและมีวัตถุประสงคชวยเหลือคนยากจนในทองถ่ิน 
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 รวมมือกับองคกรการกุศลอื่น ๆ ที่มีวัตถุประสงค คลาย คลึงกันและเพื่อสาธารณ-
ประโยชน 

 ไมดําเนนิการเกี่ยวกับการเมืองแตประการใด 
 
 
3.4  กลยุทธการตลาด  
 

3.4.1  Marketing Value  
มูลคาทางการตลาดของ “ Sanfan”  เปนน้ําพริกแคบหมูท่ีใชกรรมวิธีอบลมรอนแทน

การทอด ลดไขมันลง แตยังคงความอรอยแซบเพลิน สามารถทานเลน หรือทานกับขาวได โดยจุดเดน
ของ “ Sanfan” คือ กาใชวัตถุดิบทุกอยางมาจากกลุมแมบานท่ีไมมีอาชีพใน อ.เชียง จ.เขียงราย ใหรวมกัน
ปลูก หอม กระเทียม พริก และ หนังหมูจากฟารมของชาวบานโดยตรง อีกท้ังรายไดจากการขายสวนหนึ่ง
นําไปสรางศูนยสอนภาษาอังกฤษใหกับเด็กในชุมชนอําเภอเชียงของ 
 

3.4.2  กลยุทธดานผลิตภัณฑ (Product) 
 รูปแบบการส่ือสาร : มีการแชรเร่ืองราวของเด็กหรือชาวบานในอําเภอเชียงของท่ี

เปนพันธมิตรในการผลิตน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ เพือ่ใหผูบริโภคเห็นภาพในสาเหตุท่ีเราเขาไป
ชวยสนับสนุนอาชีพใหกับชาวบานในชุมชน และพัฒนาดานภาษาใหกับเด็กในชุมชน ผานการเลา
เร่ืองราวลงดานหลังผลิตภัณฑเปนราย ๆ ไป ในแตละซองก็แตกตางกันไป และมี QR code ใหผูบริโภค
ไดแสกนเขาไปอานเร่ืองราวอ่ืน ๆ รวมถึงรายละเอียดของโครงงานใน Page Facebook ตอไดนั่นเอง 

ตัวอยาง 
 

 
ภาพท่ี 3.2 ตัวอยางเร่ืองเลาชีวิตชาวเชียงของท่ีจะแสดงอยูหลังซองสินคา 
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 แบบซ้ือเพื่อบริโภคเอง: รูปแบบท่ีไดรับเลือกมากท่ีสุดคือ แบบซอง ท่ีเนนในเร่ือง
ของความเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมดวย เชน ซองกระดาษ โดยมีปริมาณท่ีเหมาะแกการเปดบริโภคเพียง 
1-2 คร้ัง หรือประมาณ 50-100 mg เพ่ือใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายท่ีตั้งเอาไววาเปนผูท่ีมี lifestyles 
ที่ใสใจสุขภาพสนใจอาหารเพื่อสุขภาพ มีพฤติกรรมชอบทานของทานเลนปริมาณตอครั้งไมมาก 
มีพฤติกรรมเลือกซ้ือสินคาเอง ใหความสําคัญกับขอมูลบนฉลากสินคา ใสใจในรายละเอียดของสินคา 
และอยากเปนสวนหนึ่งของการทําอะไรเพื่อสังคม โดยตัวซองตองมีสวนที่ใสเพื่อโชวผลิตภัณฑ 
เนื่องจากการไดเห็นน้ําพริกแคบหมูจะทําใหรูสึกนาทาน และนาสนใจท่ีจะหยิบซ้ือมากยิ่งข้ึน  

 แบบซ้ือเพื่อเปนของฝาก: รูปแบบท่ีไดรับเลือกมากที่สุดคือ แบบซองกระดาษเชนกัน 
เนื่องจากมีความเบา พกพาสะดวก ดีกวาแบบขวดแกวท่ีหนัก และเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ดีกวาแบบ
กระปุกพลาสติกท่ีทําลายส่ิงแวดลอม โดยเสียงสวนใหญเนนวาตองมีการจัดรูปแบบใหดูเปนพิเศษ
ข้ึนมามากกวาแบบซ้ือเพื่อบริโภคเอง เชน มีการจัดใสกลองใหสวยหรูดูดี การผูกโบ เปนตน อีกท้ัง
จากการสอบถามกลุมตัวอยางท่ีอายุมากกวา 60 ป ก็มักจะไดสินคาประเภทนี้จากการไดรับของฝาก 
เพราะไมคอยไดออกไปเลือกซ้ือสินคาเองโดยจะมีการสรางเอกลักษณในชวงแรกของการจัดจําหนาย
สินคา ทําใหมีการหาซ้ือยากหากตองการหาซื้อน้ําพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพและมีสวนชวยเหลือสังคม
ในรูปแบบของฝาก ลูกคาจะตองมาซ้ือท่ีอําเภอเชียงของเทานั้นจึงจะไดรูปแบบของฝากท่ีมีบรรจุภัณฑ
เปนเอกลักษณเฉพาะมีการจัดหีบหอใหสวยงามโดยการใชผาเมืองเหนือมาตกแตง ใชตะกราท่ีจัดทํา
โดยชาวบานอําเภอเชียงของ 

 ในเร่ืองของรสชาติ: จากการสัมภาษณแหลงขอมูล มีการนําเสนอใหสรางความ
หลากหลายของรสชาติข้ึนมา ท้ังในรูปแบบระดับความเผ็ด ไปจนถึงรสชาติอ่ืน ๆ เชน บาบิคิว ซาวครีม 
หมาลา ตมยํา จนไปถึง รสน้ําเงี้ยว จนทําใหผูจัดทําคิดวาหากมีรสชาติที่เกี่ยวของกับอาหารเหนือ
นาจะเปนส่ิงท่ีดี ชวยส่ือถึงท่ีมาของผลิตภัณฑไดมากยิ่งข้ึน อีกท้ังรสชาติเหลานี้เปนสิ่งที่ชาวบานมี
ความถนัดในการปรุงอยูแลว 

 สีของบรรจุภัณฑ หรือตราสินคา: เนนสี แดง สม เพื่อทําใหเกิดความอยากอาหาร 
รวมถึงใหความรูสึกถึงความเผ็ดรอนของน้ําพริก 
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ภาพท่ี 3.3 ภาพสินคาน้ําพริกแคบหมู Sanfan 
 

3.4.3  กลยุทธดานราคา (Price) 
จากการสัมภาษณราคาท่ีเสียงสวนใหญจากการสัมภาษณท้ังหมด 17 ทาน ใหความคิดเห็น

วาพอใจท่ีจะจายคือ 69-200 บาท (ในขนาด 100-150 mg) ดังนั้นในการตั้งราคาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ 
SANFAN จึงเลือกใชกลยุทธดังนี้ 

3.4.3.1 กลยุทธการต้ังราคาแบบคํานึงถึงคุณคา (Perceived-Value Pricing) 
เปนวิธีการที่มองถึงคุณคาที่ผูซื้อไดรับเปนเกณฑโดยมองจากการรับรูของลูกคาวาสินคาชนิดนั้น
ควรมีมูลคาเทาใดโดยไมคํานึงถึงตนทุนของผูขาย โดยนักการตลาดจะใชเคร่ืองมือทางการตลาดอ่ืน ๆ 
เชน การโฆษณา การใชพนักงานขายเพ่ือสรางคุณคาใหผูซ้ือไดรับรู เชนเดียวกับท่ีน้ําพริกแคบหมูเพื่อ
สุขภาพ SANFAN จะสรางเรื่องราวใหกับผลิตภัณฑในเร่ืองของการท่ีผูบริโภคจะไดเปนสวนหนึ่งใน
การชวยเหลือสังคมไดอยางไร โดยท่ี  Perceived-Value Pricing ไดมีการตั้งราคาจากคุณคาของผลิตภัณฑ
จากการรับรูของผูบริโภคมากข้ึน วิธีการของธุรกิจคือการใชสวนประสมการตลาดตัวอ่ืนท่ีไมใชราคา
สรางคุณคาในความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือ วิธีการต้ังราคาแบบนี้จะสอดคลองกับการกําหนดตําแหนง
ผลิตภัณฑ เชน การกําหนด แนวคิดผลิตภัณฑสําหรับกลุมเปาหมายกลุมใดกลุมหนึ่งกอนวางแผนคุณภาพ
และราคา หลังจากนั้นบริษัทก็จะคาดประมาณปริมาณนี้คาดวาจะขายไดแลวนํามาคํานวณดูกําลัง
การผลิตของโรงงาน การลงทุน และตนทุนตอหนวยดูผลวาจะไดกําไรคุมพอท่ีจะดําเนินการหรือไม 
หากคุมจึงจะดําเนินการผลิตและขายในราคา และคุณภาพที่ลูกคากําหนดมา หากไมคุมก็ไมลงทุน 
ซ่ึงทางน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ SANFAN ก็ไดคํานวณถึงทั้งตนทุน การลงทุน รวมไปถึงราคา
ท่ีผูบริโภคยินดีจะจายจนไดราคาออกมาตามตารางดานลาง 
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3.4.3.2 กลยุทธราคาเลขค่ี (Odd Pricing) ซ่ึงเปนกลยุทธราคาเชิงจิตวิทยา
เพื่อทําใหลูกคารูสึกวาสินคาไมแพงสอดคลองกับการใชกลยุทธ Price Perception อีกดวย โดยได
กําหนดราคาขายของสินคา ดังตอไปน้ี 
 
ตารางท่ี 3.3 แสดงราคาขาย 

ประเภทสินคา หนวย (ชิน้) ราคา (บาท) 
แบบซอง 1 89 
แบบกลอง 5 439 

 
3.4.4  กลยุทธดานชองทางจัดจําหนาย (Place)  
ธุรกิจน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ “SANFAN” จะเลือกชองทางในการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับกลุมลูกคาเปาหมายแตละกลุมและเนนกระจายสินคาใหสามารถหาซ้ือได
สะดวกมากท่ีสุด ภายใตงบประมาณท่ีมีอยู แบงออกเปน 4 ชองทางจัดจําหนาย ดังนี้ 

3.4.4.1 รานจําหนายสินคาเพื่อสุขภาพ: ปจจุบันมีรานอาหารสุขภาพท่ี
เปนตัวกลางรับสินคาจากบริษัทรานคาผูผลิตอาหารสุขภาพประเภทตาง ๆ มาวางจําหนายภายใต
หนารานอาหารสุขภาพนั้น ๆ ซ่ึง “SANFAN” วางแผนนําสินคาเขาไปวางจําหนายไดในระบบฝาก
ขาย โดยชําระคาขายสินคาใหกับรานคา อยูท่ี 10-15% ของราคาขาย โดยจะเนนขยายชองทางการจัด
จําหนายไปยังรานคาเพื่อสุขภาพ มีสาขาอยูในหางสรรพสินคาช้ันนํา รายอาหารเพื่อสุขภาพท่ีเปนท่ีนิยม 
อาทิเชน รานใบเม้ียง Healthplatz NaturalRich FIVECAFE  เปนตน และอาคารตึกสํานักงานท่ีเปน
สถานท่ีทํางานของกลุมลูกคาเปาหมาย คือ คนวัยทํางานอาทิ อาคาร Empire Tower ถนนสาธร อาคาร
United Center ถนนสีลม อาคาร All Seasons Place ถนนเพลินจิต เนื่องจากสามารถเขาถึงลูกคาได
จํานวนมาก และอีกหนึ่งจุดท่ีนาสนใจ สถานีรถไฟฟาบีทีเอส เพราะมีคนทางานผานเปนจํานวนมาก
ในแตละวนั โอกาสในการพบเห็นสินคาจึงสูงดวย ใชระบบฝากขายโดยชําระคาขายสินคาใหกับรานคา 
อยูท่ี 10-15% ของราคาขายเชนกัน 

 ชวงแรกปท่ี 1-ปท่ี 2 ฝากชองทางจําหนายผานรานจําหนายอาหารเพ่ือ
สุขภาพจํานวน 10 ราน 

 ชวงปท่ี 3-ปท่ี 5 ฝากชองทางจําหนายผานรานจําหนายอาหารเพื่อสุขภาพ
เพิ่มอีกจํานวน 10 ราน รวมเปน 20 สาขา 
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ภาพท่ี 3.4 ตัวอยางรานจําหนายสินคาเพือ่สุขภาพ 
 

3.4.4.2 สถานออกกําลังกายตาง ๆ: วางจําหนายในสถานออกกําลังกาย
ตาง ๆ เนื่องจากเปนสถานท่ีท่ีมีแตกลุมเปาหมายหลักคือคนรักสุขภาพมาใชบริการจึงเปนโอกาสใน
การที่สินคาจะไดเขาไปดึงดูดความสนใจกับกลุมลูกคาเปาหมาย โดยจะนําสินคาไปวางจําหนายเฉพาะ
กับสถานท่ีออกกําลังกายท่ีใหวางซ่ึงจากการไปสอบถามลักษณะสถานออกกําลังกายจะเปนขนาดเล็ก
และเปนสถานออกกําลังกายในรูปแบบเฉพาะอยางเชน Yoga, Pilates ,Boxing และ ฟตเนตเล็ก ๆ 
เปนตน โดยชําระคาขายสินคาใหกับสถานออกกําลังกาย อยูท่ี 10-15% ของราคาขาย 

 ชวงแรกปที่ 1-ปที่ 2 ฝากชองทางจําหนายผานสถานออกกําลังกาย
จํานวน 5 ท่ี 

 ชวงปท่ี 3-ปท่ี 5 ฝากชองทางจําหนายผานสถานออกกําลังกายเพิ่มอีก 5 ท่ี 
รวมเปน 10 ท่ี 

 

 
ภาพท่ี 3.5 สถานออกกําลังกายตาง ๆ 
 

3.4.4.3 การขายผานทางออนไลน: ในสวนของชองทางการขายผานทาง
ออนไลน จะใชกลยุทธฟรีคาจัดสงแบบพัสดุลงทะเบียน เม่ือลูกคามียอดส่ังซ้ือมากตามจํานวนท่ีกําหนด
คือ 1,000 บาทข้ึนไป เพ่ือเปนอีกหนึ่งชองทางที่อํานวยความสะดวกใหกับลูกคาท่ีพักอาศัยหรือทํางาน
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ในพื้นท่ีที่หางไกล การเขาถึงผลิตภัณฑโดยลูกคาสามารถส่ังซ้ือไดผานทาง Official Website Line 
Add, Instagram และ Facebook โดยสามารถเลือกคละผลิตภัณฑที่ตองการไดในจํานวนช้ินท่ีระบุ จากนั้น
เลือกใชบริการรวมกับบริษัทัดสงสินคาเพื่อสงสินคาไปตามสถานท่ีที่ลูกคาส่ังใหนําสินคาไปสง เชน 
Kerry Lineman Lalamove หรือ ไปรษณียไทย เปนตน รวมถึงขายใน Application อาหารคลีน Online 
เชน AOW รวมถึงโฆษณาผานทาง Application TIKTOK โดยให User ที่มีผูติดตามจํานวนมากโปรโมท
สินคาให 
 

 
ภาพท่ี 3.6 ชองทางออนไลนตางๆ 
 

3.4.4.4 OTOP อําเภอเชียงของ และอําเภออ่ืน ๆ  ในจังหวัดเชียงราย: ในชวง
ปแรกจะมีการทําสินคาท่ีเปนรูปแบบเฉพาะสําหรับนําไปเปนของฝากดวยบรรจุภัณฑที่จัดทําโดย
ชาวบานอําเภอเชียงของ โดยลูกคาจะตองมาซ้ือท่ีอําเภอเชียงของ และอําเภออ่ืน ๆ ในจังหวัดเชียงราย
เทานั้นจึงจะไดรูปแบบของฝากท่ีมีบรรจุภัณฑเปนเอกลักษณเฉพาะมีการจัดหีบหอใหสวยงามโดย
การใชผาเมืองเหนือมาตกแตง ใชตะกราท่ีจัดทําโดยชาวบานอําเภอเชียงของ 

 

 
ภาพท่ี 3.7 รานคา OTOP 
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3.4.4.5 รานของฝากในสนามบินภาคเหนือ: ชองทางการจัดจําหนายเพื่อ
กลุมลูกเคาเปาหมายอีกหนึ่งกลุม นอกจากกลุมเปาหมายหลักคือกลุมผูท่ีรักษาสุขภาพ และดูแลรูปราง
ตัวเองแลว กลุมลูกคาเปาหมายที่เลือกซ้ือสินคาเปนของฝากก็ถือเปนกลุมลูกคาหลักอีกหนึ่งกลุม ดังนั้น
จึงมีการฝากวางจําหนายกับรานขายของฝากในสนามบินของภาคเหนือ ดังตอไปนี้ 

 ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย 
 ทาอากาศยานเชียงใหม 
 ทาอากาศยานแมสอด 
 ทาอากาศยานนานนคร 
 ทาอากาศยานพิษณุโลก 
 ทาอากาศยานแพร 
 ทาอากาศยานแมฮองสอน 
 ทาอากาศยานเลย 
 ทาอากาศยานลําปาง 
โดยชําระคาขายสินคาใหกับสถานออกกําลังกาย อยูท่ี 10-15% ของราคาขาย 
 ชวงแรกปท่ี 1-ปท่ี 2 ฝากชองทางจําหนายผานรานของฝากทาอากาศยาน

จํานวน 2 ท่ี คือ ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย และ ทาอากาศยานเชียงใหม 
 ชวงปท่ี 3-ปท่ี 5 ฝากชองทางจําหนายผานรานของฝากทาอากาศยาน

เพิ่มอีก 7 ท่ี รวมเปน 9 ท่ี 
3.4.4.6 Modern Trade - Villa Market: ชองทางการจัดจําหนายนี้จะขยาย

ในปที่ 4 และ ปที่ 5 โดยเลือกสาขาของ Villa Market ที่มีจํานวนลูกคาเขาออกเยอะและอยูใน
กรุงเทพมหานคร 4 สาขา ไดแก คลองเตย ทองหลอ กาญจนาภิเษก และอารีย โดยชองทางจําหนาย
ใน Villa Market มีคาแรกเขา (คืนเม่ือนําสินคาออก) และคาใชจายเบ็ดเตล็ด ประมาณ 20,000-50,000 
บาทแลวแตสินคา มีคาฝากวางจําหนาย 25% คิดจากราคาขาย และ คาภาษี 7% คิดจากราคาขาย 
มีขอกําหนดวาตองขายไดข้ันตํ่า 10 ช้ินตอวันตอสาขา 
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ภาพท่ี 3.8 Modren Trade 
 

3.4.4.7 ตลาดอาเซียน+3: เปนชองทางที่คาดหมายวาจะขยายตลาดไป
ในอนาคต ในปท่ี 6 หรือ ปท่ี 7 โดยจะเร่ิมจากการเจาะทําตลาดกลุมคนจีนกอน เนื่องจากเราสามารถ
วางขายในประเทศไทยแตเปนแหลงของคนจีนท่ีนิยมมาจับจายซ้ือของฝากกัน เชน King power เถา
แกนอยแลนด Asiatique เปนตน จากน้ันก็มีการนําไปฝากคนจีนทางบาน และเม่ือเปนท่ีรูจักกันมากข้ึน 
จึงมีการสงออกไปขายท่ีจีนโดยตรง 
 

 
ภาพท่ี 3.9 แหลงรานคาท่ีชาวจีนนิยม 
 
 
3.5  Promotion 

ธุรกิจจะใชกลยทุธการสงเสริมการขายแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communication) 
โดยส่ือสารการใช Key Message ใหความรูและประชาสัมพันธสินคา ผานทางเคร่ืองมือการส่ือสาร
ทางการตลาดตาง ๆ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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3.5.1  การส่ือสารผานทาง Facebook Fan Page และ Instagram 
ใชชองทาง Facebook Fan Page และ Instagram ในการอัพเดทความเคล่ือนไหวเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑอยูเสมอ ใชในการพูดคุยและถายทอดถึงกิจกรรมท่ีทางน้ําพริกเพื่อสุขภาพ SANFAN ได
ทําเพื่อสังคม เพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับผูบริโภค โดยจะเนนการใหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
ประชาสัมพันธขาวสารความเปนไปของส่ิงท่ีเราทําใหกับสังคม ไมวาจะเปนเร่ืองราวของชาวบาน และ
เด็กท่ีจะเขามาเรียนภาษาอังกฤษในศูนยพัฒนาภาษาอังกฤษท่ีจะจัดต้ังข้ึน รวมไปถึงความเปนไปของ
โครงการ จนไปถึงความรูเร่ืองอาหารเพื่อสุขภาพ การจัดโปรโมช่ันพิเศษประจําเดือนสําหรับการส่ังซ้ือ
สินคาออนไลน เชน ชวงวันสําคัญตาง ๆ มีแพคเกจของขวัญในราคาพิเศษ และการจัดกิจกรรมรวม
สนุกรับของรางวัล โดยมุงเนนการส่ือสารขอความท่ีมีประโยชนตอลูกคา 

 วัตถุประสงค (Objective) เพื่อสรางการรับรูของผลิตภัณฑ (Brand) ไปยังผูบริโภค
ในวงกวาง เพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอลูกคา 

 คาใชจายในการดําเนินงาน (Budget) คาใชจายในการโฆษณาสินคาและจัดกิจกรรม
ผานทาง Facebook Fan Page และ Instagram งบประมาณ 6,000 บาทตอเดือน ในปท่ี 1 และเม่ือสินคา
เปนท่ีรูจัก ลดงบประมาณลงเปน 3,000 บาทตอเดือน 

 ระยะเวลาในการดําเนินงาน (Period) ตลอดท้ังป เนนอยางมากในปแรก โดยมีการซ้ือ
โฆษณาทาง Facebook เพื่อโฆษณา เดือนละ 1-2 คร้ัง 
 

3.5.2  การเขารวมกิจกรรมสงเสริมการขาย (Event Marketing) 
การเขารวมกิจกรรมสงเสริมการขาย (Event Marketing) เขารวมออกบูธจําหนายสินคา

ในกิจกรรมสงเสริมการขายตาง ๆ ท่ีมีวัตถุประสงคของงานท่ีสอดคลองกับสินคาและจัดงานในบริเวณ
ท่ีมีผูบริโภคท่ีมีกาลังซ้ือสูง อาทิงานออกรานหนาลานเซ็นทรัลเวิลด และงาน Farmer Market เปนตน 

3.5.2.1 คาใชจายในการดําเนินงาน (Budget) 
 งบประมาณการแจกตัวอยางและจัดทําอุปกรณสงเสริมการขาย 160,000 

บาทตอป 
 คาจางพนักงาน Part-time ออกบูทวันละ 300 บาท 1 คน 
3.5.2.2 ระยะเวลาในการดําเนินงาน (Period) 
 ชวงแรกปท่ี 1-ปท่ี 2 วางแผนออกบูทงานนิทรรศการและออกบูทตาม

หางสรรพสินคา 
 ชวงปท่ี 3-ปท่ี 4 วางแผนออกบูทนิทรรศการเพียงอยางเดียว 
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3.5.3  การทํา Viral Marketing 
การทํา Viral Marketing ที่ดึงดูดความสนใจ และทําใหเกิดการบอกปากตอปากขึ้น 

ในชวงแรกของการเปดตัวสินคา และแนะนําโครงการท่ีทางน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ SANFAN 
ไดทําใหกับสังคม โดยแนวทางในการจัดทําคือตองการทําเปนหนังส้ันท่ีมีการใสเร่ืองราวของเด็กและ
ชาวบานอําเภอเชียงของจนไปถึงหลังเกิดโครงการ มีเนื้อหาเร่ืองราวสั้นๆ อาจจะมี 1 ตอน หรือ 2-3 
ตอนจบ เพื่อใหคนดูรูสึกใหความสนใจ ดึงดูดใจ และอยากคนหาวามันคืออะไรกันแน ซ่ึงเนื้อหาจะ
ไมเนนไปทางการขายแตจะเนนเนื้อเร่ืองใหผูบริโภคเห็นวาเราทําอะไรใหสังคม หรือเราชวยเปล่ียนแปลง
อะไรใหกับสังคม เนื้อเร่ืองจะเปนแนวคลายกับประกันชีวติบางเร่ือง หรือ Viral ของ 7-11 ท่ีไมไดใส
เนื้อหาของผลิตภัณฑ แตกําลังถายถอดเร่ืองราวท่ีดูแลวกินใจ ดึงดูดใจ สนใจ และอยากท่ีจะติดตามตอ 
อยากท่ีจะคนหาตอวาเราคือใคร  

 คาใชจายในการดําเนินงาน (Budget) ประมาณ 100,000 บาทตอคร้ัง ในการคิดเนื้อหา
และการถายทํา 

 ระยะเวลาในการดําเนินงาน (Period) ทําเพียงคร้ังแรกเพื่อเปดตัวสินคาใหผูบริโภค
รับรูและบอกตอ 
 

3.5.4  พวงการโปรโมท 
ผานการไปออกแสดงสินคา แจกสินคา หรือรวมเปนสปอนเซอรในชวงท่ีมีงานกิจกรรม

ของนักรองเกิรลกรุปท่ีเปนท่ีนิยมในกลุมโอตะมากมาย นั่นก็คือ CGM เนื่องจากเปนการส่ือถึงอาหาร
เหนือไปดวยตามความเปนเชียงใหมของวงนักรองเกิรลกรุป ซ่ึงส่ือถึงความเปนภูมิภาค/ทองถ่ินตอก
ย้ําแบรนด Sanfan อีกท้ังในงานจะมีกลองอยูมากมายท่ีพรอมจะเผยแพรไปในวงกวางโดยผานกลุมโอตะ 
และนักขาว ทําให Sanfan ไดแสดงสินคาพวงกับภาพเหลานั้นไปไดอีกดวย 
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3.7  สิ่งท่ีคาดหวังจากแผนการตลาด 
เนื่องในปจจุบันมีเทรนใสใจสุขภาพมากยิ่งขึ้นทั้งการออกกําลังกาย และการเลือก

รับประทานอาหารท่ีเนนใสใจเร่ืองสุขภาพ พบวา”น้ําพริกแคบหมู” เปนหนึ่งในอาหารท่ีช่ืนชอบของ
คนไทยในอดีต และปจจุบัน แตดวยแคบหมูเปนอาหารท่ีมีไขมันสูงผานการทอด อีกท้ังยังมีการนํา
น้ํามันมาทอดซํ้าจนทําใหเปนสาเหตุของการเปนโรคมะเร็งและหลอดเลือดหัวใจอุดตันได ทางผูจัดทํา
จึงตองการพัฒนาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และมีการนํารายไดสวยหนึ่งไปชวยสรางประโยชนให
สังคมหรือเรียกวาธุรกิจเพื่อสังคม โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. เปาหมายในชวง 1 ปแรก: เราจะเปนผลิตภัณฑที่เปนที่รูจักของกลุมลูกคาที่ชอบ
บริโภคน้ําพริกแคบหมูและอาหารเพื่อสุขภาพ สรางการตระหนักใหผูบริโภคหันมาใสใจสุขภาพ 
โดยเร่ิมวางขายตามรานขายอาหารเพื่อสุขภาพประมาณ 4-5 ราน รวมถึงเปดขายทาง Online ทุกทาง
ตามท่ีกลาวไวในขางตน วางขายในราน OTOP ท่ีอําเภอเชียงของ รานของฝากในสนามบินจํานวน 2 
แหง รวมถึงทํา Champagne ดานการส่ือสารทางการตลาด มีการทํา viral หนังสั้นออกมาเพื่อดึงดูด
ความสนใจผูบริโภคใหเราเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน 

2. เปาหมายในชวง 3 ปแรก: เราจะขยายสาขาวางจัดจําหนายไปทั่วประเทศไทย และ
ขยาย Product line เพิ่มข้ึน เชนเพิ่มรสชาติใหม เปนตน  

3. เปาหมายในชวง 5 ปแรก: วางขายไดใน Modern Trade - Villa Market ประมาณ 3 
สาขา รวมถึงขยายสินคาไปสูตลาด อาเซียน+3 โดยเร่ิมจากเขาไปขายในกลุมชาวจีนกอนเปนกลุมแรก 
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บทที่ 4 

นวัตกรรม 
 
 

จากบทท่ี 3 ท่ีไดกลาวมาขางตนท่ีมีการกลาวถึงการวิเคราะหทําแผนการตลาด ท้ังทางดาน
กลยุทธในการแบงสัดสวนเลือกกลุมเปาหมายและวางตําแหนงทางการตลาด คูแขงและพันธมิตร กลยุทธ
การตลาด ใหตรงตามความตองการของกลุมเปาหมายทั้ง 3 กลุมไดแลว จากนั้นจึงมีการมองหา
นวัตกรรมเพื่อสงเสริมผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของกลุมเปาหมายท่ีมีการนําเสนอวาตองการ
ใหขนาดของตัวแคบหมูมีความใกลเคียงกัน พอดีคํา ไมยาวไป หรือเปนเศษเล็กจนเกินไป และนวัตกรรม
เพื่อสังคมส่ิงท่ีจะทําใหสังคมไดรับโอกาสจากบริษัทสานฝน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 
4.1  นวัตกรรมเครื่องตัดหนังหมู 
 

4.1.1  ประเภทเคร่ืองตัดหนงัหมูท่ีมีในปจจุบัน 
 แบบหมุนมือ 

 

 
ภาพท่ี 4.1 เคร่ืองตัดหนังหมูแบบหมุนมือ 
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 แบบไฟฟา 
 

 
ภาพท่ี 4.2 เคร่ืองตัดหนังหมูแบบใชไฟฟา 
 

4.1.2  ขอเสียของเคร่ืองตดัหนังหมูในปจจุบัน 
 ขนาดช้ิน และความยาวของหนังหมูไมเทากัน 
 สวนใหญเปนแบบขนาดสําเร็จ ไมสามารถปรับขนาดไดตามท่ีตองการ 
 เปนอันตราย มีขาวใหเห็นบอยในเร่ืองมือเขาไปติดในเคร่ือง 

 
4.1.3  นวัตกรรมเคร่ืองตัดขนมขบเคีย้วท่ีจะนํามาเปนแนวคิดในการทําเคร่ืองตดัหนงัหมู

ขนาดเทากัน 
โดยปจจุบันสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) โดยฝาย

เทคโนโลยีอาหาร ไดพัฒนาเคร่ืองตัดขนมขบเคี้ยว เปนเคร่ืองท่ีใหขนมขบเค้ียวเปนรูปรางส่ีเหล่ียม 
มีความสม่ําเสมอ ลดการแตกหักของขนมอันเกิดจากการใชแรงงานคน ตัวเคร่ืองสามารถปรับขนาด
ความกวางยาวของการตัดช้ินขนมได  ตัวเคร่ืองเปนสแตนเลส ไมเปนสนิม  มีอัตราความเร็วในการตัด 
60 ชิ้นตอนาที มีความเร็วกวาใชแรงงานคน 4 เทา ขนาดเคร่ือง (กวาง x ยาว x สูง) 30 x 50 x 30 
เซนติเมตร และใชกําลังไฟ 12 โวลต หรือ 24 โวลต 
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ภาพท่ี 4.3 เคร่ืองตัดขนมขบเค้ียว 
 

รายละเอียด: คุณลักษณะเดน 
 ผลิตภัณฑมีขนาดสมํ่าเสมอ 
 เร็วกวาการใชแรงงานคน  4  เทา 
 ปรับขนาดการตัดช้ินขนมได 
 ลดการสูญเสียเนื้อวัตถุดิบ 

 
4.1.4  การพัฒนานวัตกรรมในการทําเคร่ืองตดัหนังหมู 
เครื่องตัดหนังหมูที่ตองการพัฒนาเพื่อแกปญหาเรื่องขนาดเสนหนังหมูที่ไมเทากัน 

หนังหมูมีขนาดท่ียาวเกินไป หรือเล็กเกินไป ซ่ึงเดิมหากตองการหนังหมูท่ีทําแคบหมูออกมาชิ้นตาม
ตองการตองใชวิธีหั่นมือเนื่องจากเคร่ืองหั่นหนังหมูไมสามารถท่ีจะเลือกปรับขนาดความยาวของช้ิน
หนังหมูได เลือกไดเพียงแตขนาดความอวนผอมของหนังหมูไดเทานั้น แตในแตละเคร่ืองก็จะมีเพียง
ขนาดเดียว เชน เคร่ืองหั่นหนังหมูขนาด 2.5 มม. 3 มม. หรือ 6 มม. เทานั้น ดวยเหตุนี้ทางผูจัดทําจึง
อยากท่ีจะพัฒนาเคร่ืองหั่นหนังหมูโดยที่พัฒนาจากเครื่องตัดขนมขบเคี้ยวที่สามารถตัดไดทั้งทาง
แนวยาว และแนวขวาง เพื่อใหไดขนาดช้ินท่ีพอดีคํา และสามารถเลือกปรับหลายขนาดไดในเคร่ืองเดียว 
โดยจะทําใหหนังหมูมีขนาดท่ีเทากัน เม่ือนํามาทําน้ําพริกแคบหมูก็จะไดช้ินแคบหมูท่ีมีขนาดเทากัน
และพอดีคําในการหยิบบริโภค และสามารถสรางมาตรฐานในการผลิตใหดียิ่งข้ึน โดยรูปแบบการทํางาน
ของเคร่ืองหั่นหนังหมูท่ีตองการจะพัฒนามีลักษณะการทํางานดังนี้ 
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 วางแผนหนังหมูลงไปในเคร่ือง 
 

 
ภาพท่ี 4.4 การวางแผนหนังหมูลงไปในเคร่ือง 
 

 เคร่ืองสับใบมีดตัดหนังหมูแนวยาว 
 

 
ภาพท่ี 4.5 ลักษณะของเคร่ืองสับใบมีดตัดหนังหมูแนวยาว 
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 เคร่ืองสับใบมีดตัดหนังหมูแนวขวาง 
 

 
ภาพท่ี 4.6 ลักษณะของเคร่ืองสับใบมีดตัดหนังหมูแนวขวาง 
 

4.1.5  ผูผลิตเคร่ืองห่ันหนงัหมูท่ีพัฒนามาแลว 
WRTT ENGINEERING CO.,LTD. (บริษัท ดับบลิวอารทีที เอ็นจิเนยีร่ิง จํากัด) 
69/1 ต.ประชาอุทิศ 74/1 อ.แขวงทุงครุ เขตทุงครุ จ.กรุงเทพมหานคร 10140 
Tel. 094 438 4994    www.nanasupplier.com/wrttengineering 

 
4.16  ราคาเคร่ืองห่ันหนังหมูท่ีพัฒนามาแลว 
 เคร่ืองจีน 300,000-400,000 บาท โดยทางผูจัดทํามองวาจะใชเครื่องที่มาจากจีน

เนื่องจากทาง บริษัท สานฝน จํากัด ยังเปนธุรกิจท่ีเพิ่งเร่ิมตน เปนธุรกิจ SMEs ที่งบลงทุนยังมีไมมากนัก 
อีกท้ังจากการที่สอบถามธุรกิจท่ีทําเคร่ืองจักรเกี่ยวกับการหั่นหนังหมู หรือขนม โดยสวนใหญก็รับมา
จากทางจีน และจากการใชงานก็ยาวนานใกลเคียงกันอีกดวย 

 เคร่ืองไตหวนั 600,000-800,000 บาท 
 

4.1.7  สิ่งท่ีคาดหวังจากแผนนวัตกรรม 
 สามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกเคาเปาหมายท่ีตั้งไว ในเรื่องที่อยากให

แคบหมูมีขนาดท่ีเทากัน 
 สามารถทําใหวางตําแหนงสินคาน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพใหอยูในกลุมขนมคบเค้ียว 

(Snacks) ซ่ึงชวยตอบโจทยตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย ดังท่ีไดเคยสัมภาษณไวในตอนตน 
 ตองการพัฒนาเคร่ืองตัดหนงัหมูใหไดขนาดช้ินที่เทากนั 
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 ตองการลดปริมาณหนงัหมูท่ีกลายเปนเศษท่ีเกิดจากความผิดพลาดของการตัด 
 ตองการลดระยะเวลาในการห่ันหนังหมู และเพิ่มประสิทธิภาพในการหั่นหนังหมู 

 
 
4.2  นวัตกรรมสังคม (Social Innovation) 

นวัตกรรมสังคมเพ่ือความยั่งยืน  (Social Innovation) เปนการนําวิธีการหรือส่ิงใหมมา
พัฒนาสังคมใหดีกวาเดิม มุงเนนคุณคาและผลลัพธท่ีเกิดข้ึนกับสังคมเปนหลัก โดยมีการใชวิวัฒนาการ
ทางเทคโนโลยีเขามาเปนกลไกสําคัญ ซึ่งสามารถทําไดในทุกสังคมขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและ
การออกแบบจากนวัตกรสังคม นวัตกรรมสังคมอาจจะตองนําเร่ืองของวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีมาใช
ประกอบ เพื่อเปนตัวกลางหรือกลไกท่ีจะนําไปสูผลลัพธท่ีตองการ หรืออาจเปนนวัตกรรมท่ีไมตอง
พึ่งพิงความกาวหนาทางเทคโนโลยีก็ได แตเกิดข้ึนจากความคิดริเร่ิม หรือ ประสบการณ นํามาดัดแปลง
ใชกับสถานการณในสังคมนั้นๆ 

จากการท่ี บริษัท สานฝน จํากัด มีความประสงคท่ีจะจดทะเบียนในรูปแบบธุรกิจเพื่อ
สังคม มีความต้ังใจทําธุรกิจท่ีมีเปาหมายที่จะชวยเหลือใหสังคมดีข้ึน โดยไมไดหวังท่ีจะสรางความม่ังค่ัง
ใหกับตัวเองแตอยางใด ซ่ึงมีความสนใจอยางยิ่งท่ีจะนําเร่ืองของ นวัตกรรมสังคม เขามาเปนสวนหนึ่ง
ของการประกอบธุรกิจโดยมีแนวคิดตังตอไปนี้ 

นํา Social media เขามาดึงอาสาสมัครเขามาสอนนักเรียนในศูนยพัฒนาภาษาอังกฤษ 
ไมวาจะเปน นักทองเที่ยวชาวตางชาติ หรือชาวไทยเอง สมัครเปนอาสาสมัครสอนภาษาอังกฤษใหเด็กๆ 
แลกเปล่ียนกับการไดท่ีพักฟรี เชน โฮมสเตย เพื่อพักท่ีเชียงของ พรอมเด็ก ๆ ในศูนยสอนภาษาเปนไกด
พาเที่ยวชมอําเภอเชียงของ ซ่ึงจะเปนการสงเสริมการทองเท่ียวใหกับอําเภอเชียงของไปดวยในตัว 
ขยายอาสาสมัครจนไปถึงเด็กนิสิต นักศึกษาท่ีเรียนสาขาดานภาษาอังกฤษ ก็สามารถมาฝกงานท่ีศูนย
สอนภาษาได รวมท้ังเด็กท่ีเรียนในศูนยสอนภาษาเองเมื่อเกงข้ึนก็กลับมาสอนนอง ๆ ตอไป นอกจากเพื่อ
ชวยศูนยสอนภาษาแลวยังชวยพัฒนาทักษะของตนเองอีกดวย 

นอกจากไดอาสาสมัครมาสอนภาษาอังกฤษ ไดสงเสริมการทองเท่ียวอําเภอเชียงของแลว 
ส่ิงท่ีสําคัญคือการไดประโยชนจากการแชรเร่ืองราวของเหลาอาสาสมัครที่เคยมาสอนภาษาเด็ก ๆ ลงบน 
Social Media ของตนเอง ทําใหเกิดวงกวางในการรับรูถึงโครงการมากย่ิงข้ึนไปอีกดวย 
 
  



44 

 
ภาพท่ี 4.7 วงจรของการเกิด Social innovation 
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บทที่ 5 

แผนการจัดการและโครงสรางองคกร 
 
 

ในสวนของบทที่ 5 เร่ืองแผนการจัดการและโครงรางองคกรจะเปนการวางแผนการจัดการ
เพื่อจัดสรางตําแหนงหนาท่ีของแตละแผนก เงินเดือน โครงสรางองคกร การพัฒนาบุคลากรในองคกร 
และวิเคราะหถึงคุณสมบัติและทักษะท่ีตองการใหพนักงานในองคกรมี โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 
5.1  รูปแบบการจดทะเบียนขององคกร 

รูปแบบการจดทะเบียนขององคกรจะเลือกเปนแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสงคจะ
แบงปนกําไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 
(ภาคผนวก) ซึ่งมีเจตนารมณ เพื่อสงเสริมใหการประกอบธุรกิจที่มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริม
การจางงานแกบุคคลท่ีสมควรไดรับการสงเสริมเปนพิเศษ การแกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคม
หรือส่ิงแวดลอม หรือเพื่อประโยชนสวนรวมอ่ืนหรือคืนประโยชนใหแกสังคมอันเปนกิจการเพื่อสังคม
หรือวิสาหกิจเพื่อสังคม มีการขยายตัวมากข้ึนและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ โดยกําหนดมาตรการในการสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไดรับ
การจดทะเบียน และจัดต้ังสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อใหความชวยเหลือและพัฒนา
วิสาหกิจเพื่อสังคมและกลุมกิจการเพื่อสังคม รวมทั้งประสานความรวมมือกับภาคสวนตางๆ ใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
 
5.2  ลักษณะของกิจการท่ีจะจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

1. มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมการจางงานแกบุคคลผูสมควรไดรับการสงเสริม
เปนพิเศษ การแกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดลอม หรือเพ่ือประโยชนสวนรวมอ่ืน
หรือคืนประโยชนใหแกสังคมตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกําหนด 

2. มีรายไดไมนอยกวารอยละหาสิบมาจากการจาหนายสินคาหรือการบริการ เวนแต
กิจการท่ีไมประสงคจะแบงปนกาไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุนอาจมีรายไดนอยกวารอยละหาสิบ
มาจากการจาหนายสินคาหรือการบริกา 
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3. นําผลกาไรไมนอยกวารอยละเจ็ดสิบไปใชเพื่อวัตถุประสงคตาม (2.1) และแบงปน
กําไรใหแกผูเปนเจาของกิจการหรือผูถือหุนไดไมเกินรอยละสามสิบของผลกาไรท้ังหมด โดยใหถือวา
การลงทุนในกิจการของตนเองซ่ึงมีกระบวนการผลิตหรือการบริการท่ีมีลักษณะตาม (2.1) หรือการขยาย
กิจการเพื่อวัตถุประสงคตาม (3.1) ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนดเปนการนาผลกําไร
ไปใชเพื่อสังคม 

4. มีการกํากับดแูลกิจการท่ีด ี
5. ไมเคยถูกเพิกถอนการจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม เวนแตพนกําหนดสองป

นับถึงวันยื่นคาขอจดทะเบียนเพื่อขอรับการสงเสริมหรือสนับสนุนตามพระราชบัญญัตินี้ 
6. ไมมีหุนสวน กรรมการหรือผูมีอํานาจจัดการแทนนิติบุคคล หรือผูถือหุนซ่ึงถือหุน

ตั้งแตรอยละยี่สิบหาขึ้นไป ซึ่งเคยเปนหุนสวน กรรมการหรือผูมีอํานาจจัดการแทนนิติบุคคล หรือ
ผูถือหุนต้ังแตรอยละยี่สิบหาข้ึนไป ในกิจการท่ีเคยถูกเพิกถอนการจดทะเบียนตาม (2.5) เวนแตจะพิสูจน
ไดวาตนมิไดมีสวนรวมหรือรูเห็นกับการกระทําของนิติบุคคลท่ีเปนเหตุใหถูกเพิกถอนการจดทะเบียน 
 
 
5.3  ผลประโยชนที่ไดจากรูปแบบการจดทะเบียนขององคกร 

การจดทะเบียนขององคกรจะเลือกเปนแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสงคจะแบงปนกําไร
ใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 จะชวย
สงเสริมและสรางผลประโยชนใหกับธุรกิจน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพของบริษัท สานฝน จํากัดได
ดังนี้ 

1. ชวยสงเสริมการจางงานแกบุคคลท่ีสมควรไดรับการสงเสริมเปนพิเศษ  
2. ชวยแกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคมหรือส่ิงแวดลอม หรือเพื่อประโยชนสวนรวม

อ่ืนหรือคืนประโยชนใหแกสังคมอันเปนกิจการเพื่อสังคมหรือวิสาหกิจเพื่อสังคม  
3. ชวยสงเสริมใหกิจการน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพมีการขยายตัวมากข้ึนและเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันทางการคาท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ  
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5.4  บทวิเคราะหและระบปุระเภททรัพยากรดานทีมและองคกรท่ีจําเปนเพ่ือสนับสนุน
ธุรกิจ 

ในชวง 1 ปแรก บริษัทยังอยูในชวงของการเปนบริษัทต้ังใหม บริษัทมีความจําเปนตอง
มีเจาหนาท่ีในหลายแผนก ดังนั้นจึงจําเปนตองแบงการวางแผนจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
ทางดานทรัพยากรบุคคลในชวงบริษัทตั้งใหม (SMEs) บริษัทจะเนน 3 ตําแหนงหลัก ๆไดแก ฝายผลิต
และวางแผนการจัดซ้ือ, ฝายการตลาดและการขาย, และฝายบัญชีและการเงิน และฝายประสานงานชุมชน 
โดยเจาของบริษัทมีความสามารถในเรื่องของการผลิตและวางแผนการจัดซ้ือ รวมถึงความสามารถใน
การประสานงานชุมชน และมีการจางพนักงานบัญชีและการเงินจํานวน 1 อัตรา และมีการจางพนักงาน
ตอบลูกคาจํานวน 1 อัตรา และพนักงานแพ็คและจัดสงสินคาจํานวน 1 อัตรา ในเร่ืองของขั้นตอน 
การผลิตสินคา รวมไปถึงการออกแบบแพ็คเกจสินคา บริษัทมีการจางเหมาโรงงานที่รับทํา OEM 
ผลิตน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพโดยทางจะนําวัตถุดิบท่ีรับซ้ือมาจากชาวบานโดยตรงมาสงให OEM 
ทําการอบแคบหมู หอม กระเทียม ปรุงรส รวมไปถึงบรรจุลงในบรรจุภัณฑ รวมถึงการจางพนักงาน
จัดการศูนยสอนภาษาในชวงปท่ี 2 หลังจากที่สรางศูนยสอนภาษาเรียบรอยแลว โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 

แผนกการจัดการท่ัวไป 
ฝายท่ี 1: ฝายผลิตและวางแผนการจัดซ้ือ 
 ทรัพยากรบุคคล: ผูกอต้ังเปนผูรับผิดชอบ 
 ทักษะ: ความสามารถดานการคัดเลือกบุคลากร ทักษะการพัฒนาดานตาง ๆ ของ

บุคลากร 
 เงินเดือน: 20,000 บาท (ยอดนี้รวมทุกหนาท่ีของผูกอต้ัง) 
ฝายท่ี 2: ฝายแพ็คและจดัสงสินคา 
 ทรัพยากรบุคคล: จางพนักงานภายนอก 1 อัตรา 
 ทักษะ: มีความสามารถในการจัดสรรลําดับการจัดสง มีความละเอียดรอบคอบเพ่ือ

แพ็คสินคาใหเรียบรอย 
 เงินเดือน: 9,000 บาท 
ฝายท่ี 3: ฝายบัญชีและการเงิน 
 ทรัพยากรบุคคล: จางพนักงานภายนอก 1 อัตรา (เนื่องจากเปนธุรกิจเพ่ือสังคมและ

บุคคลท่ีมาดูแลตําแหนงนี้เปนเพื่อนกับทางผูจัดทํา มีความตองการที่อยากจะชวยธุรกิจเพื่อสังคมเปน
เดิมอยูแลว อีกท้ังเปนการไดเก็บผลงานของตนเองอีกดวย) 

 ทักษะ: มีทักษะดานบัญชีและการเงิน 
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 เงินเดือน: 3,000 บาท (เนื่องจากมาทําบัญชีเพียงเดือนละสองคร้ัง) 
ฝายท่ี 4: ฝายขายและการตลาด 
 ทรัพยากรบุคคล: ผูกอต้ังเปนผูรับผิดชอบ 
 ทักษะ: มีทักษะการเจรจาตอรอง ทักษะดานการขายและการตลาด 
 เงินเดือน: รวบยอดใน 20,000 บาท 
ฝายท่ี 5: ฝายการขายและลูกคาสัมพันธ (ตอบลูกคาและบันทึกรายการสินคา) 
 ทรัพยากรบุคคล: ผูกอตั้งเปนผูรับผิดชอบ และจางพนกังานภายนอก 1 อัตราในปท่ี 2 
 ทักษะ: ดานการเจรจา ดานการส่ือสาร 
 เงินเดือน: ปแรกรวบยอดใน 20,000 บาท ปท่ี 2 ท่ีจางพนักงาน 9,000 บาท 

 
 
5.5  บทวิเคราะหและระบุแผนกลยุทธการจัดหาทรัพยากรท่ีเกี่ยวของ 

แผนกการจัดการท่ัวไป 
ฝายท่ี 1: ฝายผลิตสินคา (หาวัตถุดิบ ผลิตสินคา แพ็คสินคาใสถุง) 
 ทรัพยากรบุคคล: จางโรงงานในการทํา OEM ออกแบบรูปแบบสินคา ผลิตสินคา 

และแพ็คสินคา โดยส่ังผลิตปละ 4 คร้ัง ดวยงบประมาณท่ีแตกตางกันไปในแตละคร้ังข้ึนอยูกับจํานวน
การผลิต 

 ทรัพยากรสํานักงาน: ไมมี เนื่องจากทางฝายโรงงานนั้นมีอุปกรณทุกอยางพรอมอยูแลว 
ฝายท่ี 2: ฝายผลิตเนื้อหาในการส่ือสารออกมาเพื่อทําการตลาด, ฝายจดัซ้ือ, ฝายการตลาด 
 ทรัพยากรบุคคล: ผูกอต้ังจะเปนผูแลในปท่ี 1-2 และมีการจางพนักงานฝายผลิตเนื้อหา

เพิ่มข้ึน 1 อัตรา ในปท่ี 3-5 และมีการจางพนักงานฝายขายและลูกคาสัมพันธ และฝายแพ็คและจัดสง
สินคา เพิ่มข้ึนอยางละ 1 อัตราในปท่ี 4-5 

 ทรัพยากรสํานกังาน: 
1. คาเชาสํานักงานและโกดังเก็บของในจังหวัดเชียงราย พื้นท่ี 40 ตร.ม.โดยต้ังงบประมาณ

ไวท่ี 36,000 บาทตอป 
2. อุปกรณการถายรูปสินคาและอุปกรณประกอบฉากในการถายรูปสําหรับฝายผลิต

เนื้อหา โดยต้ังงบประมาณไวท่ี 30,000 บาท 
3. เคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุค 2 เคร่ืองสําหรับฝายผลิตเนื้อหาในการตกแตงรูปภาพ

และตัดตอวีดีโอ ฝายการตลาดสําหรับ โปรโมทสินคาชองทางออนไลนตาง ๆ ฝายจัดซ้ือ และฝาย
แพ็คสินคา โดยต้ังงบประมาณไวท่ี 40,000 บาท 
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4. เฟอรนิเจอรที่จําเปนเพิ่มเติม เชน โตะ เกาอี้ จํานวน 2 ชุด โดยตั้งงบประมาณไว
ท่ี 5,000 บาทตอหนึ่งชุด และช้ันวางเอกสาร ซ่ึงเปนเงินท้ังหมด 12,000 บาท 

5. จัดซื้ออุปกรณสํานักงานตาง ๆ เพิ่มเติม เชน เครื่องเขียน กระดาษ เครื่องพิมพ 
เปนเงิน 14,000 บาท และปตอไปเปนเงินปละ 10,000 บาท ตามลําดับ 

ฝายท่ี 3: ฝายการขายและลูกคาสัมพันธ (ตอบลูกคาและบันทึกรายการสินคา) 
 ทรัพยากรบุคคล: จางพนักงานตอบลูกคา 1 อัตราในปท่ี 2 โดยมีหนาท่ีตอบและปด

การขายลูกคาทาง Facebook และ Line@ และบันทึกรายการส่ังซ้ือผานระบบ โดยใหอัตราเงินเดือนท่ี 
9,000 บาท และมีการจางเพิ่มอีก 1 อัตราในปท่ี 4-5 

 ทรัพยากรสํานกังาน :  
1. มือถือ Smart Phone 
2. เคร่ืองสําหรับตอบลูกคาและบันทึกรายการสินคา งบประมาณอยูท่ี 20,000 บาท 
ฝายท่ี 4: ฝายแพ็คและจดัสงสินคา 
 ทรัพยากรบุคคล: จางพนักงานตอบลูกคา 1 อัตราในปท่ี 2 โดยมีหนาท่ีนับสตอกสินคา 

พิมพรายการสินคา แพ็คสินคา สงสินคา และแจงเลขพัสดุไปใหลูกคา โดยใหอัตราเงินเดือนอยูท่ี 
9,000 บาท และมีการจางเพิ่มอีก 1 อัตราในปท่ี 4-5  

 ทรัพยากรสํานกังาน: 
1. เคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุค 1 เคร่ือง สําหรับเช็ครายการสินคา พิมพรายการสินคา 

เพื่อนําไปแพ็คสินคา งบประมาณท่ี 20,000 บาท 
2. เฟอรนิเจอรภายในสํานกังาน เชน โตะ เกาอ้ี จํานวน 1 ชุด งบประมาณท่ี 5,000 บาท 
3. อุปกรณการแพ็คสินคา เชน กลองพัสดุ ถุงพัสดุ เทปกาว เชือก กรรไกร งบประมาณ

อยูท่ีปละ 20,000 บาท 
 
 
5.6  โครงสรางองคกร 

บริษัท สานฝน จํากัด เปนบริษัทท่ีอยูชวงของการเร่ิมตน จึงมีขนาดเล็ก ในชวงแรกเร่ิม
ทางบริษัทเนนการจัดการประสานงานกับทางชาวบานอําเภอเชียงของ การใหความรูในเร่ืองข้ันตอน
การผลิต การจัดจําหนาย การทําตลาดส่ือสารกับลูกคาและดูแลคลังสินคาเปนกิจกรรมหลักในหวงโซ
แหงคุณคาของธุรกิจโดยมีการจางบริษัทขนสงจากนอกบริษัทและจางผลิตจากโรงงานรับจางบรรจุภัณฑ
ท่ีไดคุณภาพมาตรฐานสากล ชวงแรกบริษัท สานฝน จํากัด เปนบริษัทตั้งใหม (SMEs) ขนาดเล็กจึงทําให
โครงสรางองคกรเปนแบบแบงตามภาระหนาท่ี (Functional Structure) ซ่ึงเปนโครงสรางท่ีจัดต้ังข้ึน
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โดยการแบงผูเร่ิมกอต้ังรับผิดชอบงานไปตามประเภทหรือหนาท่ีที่ทางทีมงานแตละคนถนัดเพื่อเปน
การลดคาใชจายในชวงเร่ิมตนธุรกิจ และการแบงโครงสรางองคกรในลักษณะนี้ชวยทําใหการทํางาน
สะดวกรวดเร็วข้ึน 
 

 
ภาพท่ี 5.1 โครงสรางองคกร บริษัท สานฝน จํากดั 
 
 
5.7  แผนการพัฒนาองคกร 

ในการวางแผนเพื่อพัฒนาบุคลากรในองคกร จะมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาทักษะตาง ๆ 
เชน การจัด In-house Training หรือสงไปอบรมกับสถาบันฝกอบรมภายนอกองคกร เปนตน รวมถึง
มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลิกภาพ เสริมสรางความสุขของพนักงานในองคกรปละคร้ังอีกดวย โดยแนวทาง
ของบริษัทคือ 

1. ตองทําใหพนักงานทุกคนเขาใจเปาหมายองคกรกอน เมื่อเขาใจไปในทิศทาง
เดียวกันแลว มีเปาหมายเดียวกันแลว ก็จะสามารถทําใหทํางานไปในทิศทางเปาหมายเดียวกันไดโดย
CEO เองและย้ํากิจกรรมในทุก ๆ ไตรมาตร 

2. สํารวจวาใครตองพัฒนาในเร่ืองใด เพื่อท่ีจะไดพัฒนาในแตละคนไดอยากถูกจุด 
เพื่อทําใหพนักงานแตละคนกลายเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาองคกรใหรุดหนาเปนผูนําในแวดวง
ธุรกิจตอไป โดยผูจัดทําจะมีทั้งการสอบถาม และทําแบบประเมิน ประเมินปละ 2 คร้ัง คือกลางป และ
ปลายป 

กรรมการผูจัดการ
CEO

ฝายผลิตและ
วางแผนการจัดซ้ือ

พนักงานแพ็คและ
จัดสงสินคา

ฝายบัญชีการเงิน ฝายขายและ
การตลาด

ฝายการขายและ
ลูกคาสัมพันธ 
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3. วางแผนการพัฒนาระยะส้ันและระยะยาวคูกันไป นั่นคือการวางแผนการพัฒนาใน
แตละป และการมองวาในอีก 5 ปขางหนาจะเปนอยางไร ควรเตรียมการในการพัฒนาบุคลากรอยางไร 
และมีการดึงชุมชนเขามาเปนภาคีในการพัฒนาองคกร 

4. กําหนดมาตรฐานการในประเมินความสําเร็จ โดยการตั้งเปาหมายแลวตองดูดวยวา
จะสามารถไปถึงจุดนั้นไดอยางไร โดยอาจมีการประเมินผลในระยะส้ัน ๆ เปนชวง ๆ หลังจากที่ได
ดําเนินการไปสักระยะหนึ่ง เชน ทุก ๆ 6 เดือน หรือ ทุก ๆ 1 ป เพื่อใหม่ันใจวากําลังเดินไปในทิศทาง
ท่ีถูกตองและเปาหมายยังคงเปนส่ิงท่ีเหมาะสมดังเชนเดิมหรือจะตองปรับเปล่ียนหรือไม หากไมจะ
ไดแกไขไดทันทวงที เพื่อใหกับไปสูแนวทางเปาหมายขององคกรไดอยางถูกตอง 
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บทที่ 6 

แผนเงินและการวิเคราะหความคุมคาโครงการลงทุน 
 
 

หลังจากท่ีไดวางแผนเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูทั้งทางดานการตลาด 
เร่ืองนวัตกรรม รวมถึงเร่ืองโครงสรางองคกรแลว บทท่ี 7 นี้จะเปนการศึกษาแผนการเงินและการวิเคราะห
ความคุมคาโครงการลงทุน แบงออกเปน 6 สวน ไดแก สมมติฐานเพื่อการจัดทําแผนการเงินและ
การวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการ, แผนการเงินกรอบเวลา 1 ป (จําแนกรายเดือน), แผนการเงิน
กรอบเวลา 5 ป (จําแนกรายป), ผลการวิเคราะหจุดคุมทุน จําแนกรายป ตามกรอบเวลา 5 ป, ผล
การวิเคราะหการเงินโดยอัตราสวนการเงิน จําแนกรายป ตามกรอบเวลา 5 ปบทวิเคราะห, และผล
การวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการระยะเวลา 5 ป แสดงผลแบบ Scenario 
 
 
6.1  สมมติฐานเพ่ือการจัดทําแผนการเงินและการวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการ 
 

6.1.1  เงินลงทุน 
เงินลงทุนสําหรับบริษัท สานฝน จํากัด ซ่ึงมีรูปแบบแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสงค

จะแบงปนกําไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุนโดยจําหนายผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพและ
เพื่อสังคมในแบรนด “สานฝน” ใชเงินลงทุนเบ้ืองตนท้ังส้ิน 1,000,000 บาท ประกอบดวยเงินลงทุน
ในสินทรัพยถาวรคาใชจายกอนการดําเนินงานและเงินทุนหมุนเวียน โดยมีรายละเอียดดังแสดงใน
ตารางท่ี 6.1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 6.1 เงินลงทุนในสินทรัพยถาวรคาใชจายกอนการดําเนินงานและเงินทุนหมนุเวยีน 
รายการ มูลคา (บาท) 

1. เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร 
1.1. คอมพิวเตอรโนตบุค 80,000 
1.2. เคร่ืองโทรศัพทมือถือ Smartphone 20,000 
1.3. อุปกรณสํานักงาน (โตะ, เกาอ้ี, เคร่ืองปร๊ินท, ช้ันวางเอกสาร) 22,000 
1.4. อุปกรณการถายรูป (กลอง, อุปกรณประกอบฉาก) 30,000 
1.5. คาเคร่ืองตัดหนังหมู 300,000 
1.6. คายานพาหนะ 300,000 
1.7. จดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 1,600 
1.8. อนุสิทธิบัตรการประดิษฐ 17,000 

2. เงินสํารองเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงาน  
2.1. จดทะเบียนบริษัท 11,750 

3. เงินทุนหมุนเวียน 217,650 
รวมมูลคาลงทุน 1,000,000 

 
6.1.2  แหลงท่ีมาของเงนิทุน 
แหลงท่ีมาของเงินทุนสําหรับการเร่ิมตนธุรกิจของบริษัท สานฝน จํากัด จะใชเงินลงทุน

ในสวนของเจาของกิจการ และจากการสนับสนุนของมูลนิธิไทย-เยอรมัน เพ่ือการพัฒนา โดยไมมี
การกูยืมจากสถาบันการเงิน 
 

6.1.3  สมมุติฐานทางการเงิน 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีการตั้งสมมติฐานทางการเงิน โดยมีรายละเอียดแสดง

ในตารางท่ี 6.2 ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 6.2 สมมติฐานทางการเงิน 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

คาเสื่อมราคา (ตอป) แบบเสนตรง 
หักคาเสื่อมราคาเครื่องใชสํานักงาน 5 ป 
หักคาเสื่อมเฟอรนิเจอร  5 ป 
หักคาเสื่อมรถยนต 5 ป 
หักคาเครื่องจักรอุปกรณ 10 ป 
คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 5 ป 
คาซาก ไมมีนโยบายคาซาก 
ใหเครดิตการชําระเงินใหแกลูกหน้ีการคา 60 วัน 
ไดรับเครดิตการชําระเงินจากเจาหน้ีการคา 30 วัน (สามารถชําระภายใน Credit Term ที่กําหนดไว) 
สินคาคงคลังสําเร็จรูป รอยละ 3 
อัตราเงินเฟอ (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2561)       เพ่ิมขึ้นรอยละ 1.9 ตอป 
อัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินเดือน เพ่ิมขึ้นรอยละ 3 ตอป 
อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลตามประกาศของกรม
สรรพกร (กรมสรรพากร, 2561) 

รอยละ 20 ตอป 

ภาษีมูลคาเพ่ิม (VAT) ไมมีการคํานวณภาษีมูลคาเพ่ิม 
นโยบายการจายเงินปนผล บริษัทจายเงินปนผลที่ 20% เน่ืองจากอีก 80% ที่เหลือบริษัท

จะนําไปลงทุนสัง่ผลิตสินคาและลงทุนดานการตลาดมากขึ้น 
บริษัทจายเงินปนผลก็ตอเมื่อกําไรสะสมตองไมตํ่ากวา 2 ลาน
บาท ดังน้ันบริษัทจะจายเงินปนผลในปที่ 4 เปนตนไป 

เงินทุนหมุนเวียน ไมมีเปลี่ยนแปลงระหวางการลงทุนใน 5 ป 
WACC รอยละ 10.03 
Market Growth Rate อุตสาหกรรมอาหารเพ่ือสุขภาพโตขั้นตํ่า 7% ตอป ดังน้ัน

การเติบโตในแตละปของนํ้าพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพในป
ที่ 2, ปที่ 3, ปที่ 4, ปที่ 5 จะอยูที่ 10%, 12%, 15%, และ 20% 

โบนัสพนักงาน จายในปที่ 3 
คาจางเหมาการผลิต หนวยละ 20 บาท และสามารถลดตนทุนการผลิตไดงวดละ 

1% โดยคาใชจายครอบคลุมทั้งคาวัตถุดิบ คาแรง และ
คาใชจายการผลิต ตนทุนจะมีอัตราลดลงตามปริมาณการ
ผลิตที่เพ่ิมขึ้น 
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6.1.4  ประมาณการงบกําไรขาดทุน 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีประมาณการงบกําไรขาดทุนโดยมีรายละเอียดแสดงใน

ตารางท่ี 6.3 ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 6.3 ประมาณการงบกําไรขาดทุน 

(หนวย : บาท) 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

FC จํานวนขาย 72,000 84,000 96,000 108,000 120,000 
ราคาขาย 59 59 59 59 59 
ยอดขาย 4,248,000 4,956,000 5,664,000 6,372,000 7,080,000 
ตนทุนขาย 
- วัตถุดิบ 1,098,000 1,281,000 1,464,000 1,647,000 1,830,000 
- แรงงานในการผลิต 144,000 480,000 480,000 480,000 588,000 
- คาเสื่อมราคาในการผลิต 46,000 46,000 46,000 46,000 46,000 
- คาโสหุยในการผลิต 58,800 67,800 76,800 85,800 94,800 
รวมตนทุนขาย 1,346,800 1,874,800 2,066,800 2,258,800 2,558,800 
กําไรขั้นตน 2,901,200 3,081,200 3,597,200 4,113,200 4,521,200 
คาใชจายในการขายและบริหาร      
- แรงงานในการขายและบริหาร 240,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
- คาเสื่อมราคาในการขายและบริหาร 80,470 80,470 80,470 80,470 80,470 
- คาใชจายทางการตลาด 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
- คาใชจายดานการขายและบริหาร 48,000 48,000 48,000 48,000 48,000 
รวมคาใชจายในการขายและบริหาร 418,470 418,470 418,470 418,470 418,470 
กําไรกอนหักดอกเบ้ียและภาษีเงินได 2,482,730 2,662,730 3,178,730 3,694,730 4,102,730 
ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
กําไรกอนหักภาษีเงินได 2,482,730 2,662,730 3,178,730 3,694,730 4,102,730 
ภาษีเงินได 496,546 532,546 635,746 738,946 820,546 
กําไรสุทธิ 1,986,184 2,130,184 2,542,984 2,955,784 3,282,184 
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6.1.5  ประมาณการงบแหลงท่ีมาและใชไปของเงินลงทุน 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีประมาณการงบแหลงท่ีมาและใชไปของเงินลงทุนโดย

มีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 6.4 ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 6.4 ประมาณการงบแหลงท่ีมาและใชไปของเงินลงทุน 

(หนวย : บาท) 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

แหลงท่ีมาของเงินลงทุน      
- เงินลงทุน 963,350 - - - - 
- เงินกูยืม - - - - - 
- ยอดขาย 4,248,000 4,956,000 5,664,000 6,372,000 7,080,000 
- เจาหน้ีการคาที่เพ่ิมขึ้น - - - - - 
รวมแหลงที่มา  (ก.) 5,211,350 4,956,000 5,664,000 6,372,000 7,080,000 
แหลงท่ีใชไปของเงินลงทุน      
- เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร 872,350 - - - - 
- ตนทุนขาย - ไมรวมคาเสื่อมราคา 1,300,800 1,828,800 2,020,800 2,212,800 2,512,800 
- คาใชจายในการขายฯ -ไมรวมคาเสื่อม 338,000 338,000 338,000 338,000 338,000 
- ดอกเบี้ยจาย - - - - - 
- ภาษีเงินได 496,546 532,546 635,746 738,946 820,546 
- ลูกหน้ีการคาที่เพ่ิมขึ้น - - - - - 
- สต็อกสินคาสําเร็จรูปที่เพ่ิมขึ้น 28,058 11,000 4,000 4,000 6,250 
- สต็อกวัตถุดิบที่เพ่ิมขึ้น 45,750 7,625 7,625 7,625 7,625 
- ชําระคืนเงินกู - - - - - 
รวมแหลงที่ใชไป  (ข.) 3,081,504 2,717,971 3,006,171 3,301,371 3,685,221 
เงินสดคงเหลือ - ตนงวด - 2,129,846 4,367,875 7,025,704 10,096,333 
เงินสดคงเหลือสุทธิระหวางงวด (ก.-ข.) 2,129,846 2,238,029 2,657,829 3,070,629 3,394,779 
เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด 2,129,846 4,367,875 7,025,704 10,096,333 13,491,112 
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6.2  แผนการเงินกรอบเวลา 5 ป (จําแนกรายป) 
 

6.2.1  ประมาณการงบดุล 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีประมาณการงบดุลโดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 

6.5 ดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 6.5 ประมาณการงบดุล 

(หนวย : บาท) 
รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

สินทรัพย      
สินทรัพยหมุนเวียน      
- เงินสดและเงินในธนาคาร 2,129,846 4,367,875 7,025,704 10,096,333 13,491,112 
- ลูกหนีก้ารคา - - - - - 
- สต็อกสินคาสําเร็จรูป 28,058 39,058 43,058 47,058 53,308 
- สต็อกวัตถดุิบ 45,750 53,375 61,000 68,625 76,250 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 2,203,654 4,460,308 7,129,762 10,212,016 13,620,670 
สินทรัพยถาวร      
- ทีด่ินและการปรับปรุง 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
- ส่ิงปลูกสราง 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
- เคร่ืองจักรอปุกรณ 430,000 430,000 430,000 430,000 430,000 
- ยานพาหนะ 350,000 350,000 350,000 350,000 350,000 
- อปุกรณสํานกังาน 22,000 22,000 22,000 22,000 22,000 
- คาใชจายกอนดาํเนินงาน 30,350 30,350 30,350 30,350 30,350 
รวมสินทรัพยถาวร 872,350 872,350 872,350 872,350 872,350 
หัก คาเส่ือมราคาสะสม 126,470 252,940 379,410 505,880 632,350 
รวมสินทรัพยถาวรสุทธิ 745,880 619,410 492,940 366,470 240,000 
รวมสินทรัพย 2,949,534 5,079,718 7,622,702 10,578,486 13,860,670 
หนี้สินและสวนของเจาของ      
รวมหนี้สิน - - - - - 
สวนของเจาของ      
- เงินลงทุน 963,350 963,350 963,350 963,350 963,350 
- กําไรสะสม 1,986,184 4,116,368 6,659,352 9,615,136 12,897,320 
รวมสวนของเจาของ 2,949,534 5,079,718 7,622,702 10,578,486 13,860,670 
รวมหนี้สินและสวนของเจาของ 2,949,534 5,079,718 7,622,702 10,578,486 13,860,670 
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6.2.2  โครงสรางตนทุน 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีโครงสรางตนทุนโดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 6.6 

ดังตอไปนี้ 
 

ตารางท่ี 6.6 โครงสรางตนทุน 
(หนวย : บาท) 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 
ตนทุนขาย 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 
- วัตถุดิบ 25.85% 25.85% 25.85% 25.85% 25.85% 
- แรงงานในการผลิต 3.39% 9.69% 8.47% 7.53% 8.31% 
- คาเสื่อมราคาในการผลิต 1.08% 0.93% 0.81% 0.72% 0.65% 
- คาโสหุยในการผลิต 1.38% 1.37% 1.36% 1.35% 1.34% 
รวมตนทุนขาย 31.70% 37.83% 36.49% 35.45% 36.14% 
กําไรขั้นตน 68.30% 62.17% 63.51% 64.55% 63.86% 
คาใชจายในการขายและบริหาร 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 
- แรงงานในการขายและบริหาร 5.65% 4.84% 4.24% 3.77% 3.39% 
- คาเสื่อมราคาในการขายและบริหาร 1.89% 1.62% 1.42% 1.26% 1.14% 
- คาใชจายทางการตลาด 1.18% 1.01% 0.88% 0.78% 0.71% 
- คาใชจายดานการขายและบริหาร 1.13% 0.97% 0.85% 0.75% 0.68% 
รวมคาใชจายในการขายและบริหาร 9.85% 8.44% 7.39% 6.57% 5.91% 
กําไรกอนหักดอกเบ้ียและภาษีเงินได 58.44% 53.73% 56.12% 57.98% 57.95% 
ดอกเบี้ยจาย 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 
กําไรกอนหักภาษีเงินได 58.44% 53.73% 56.12% 57.98% 57.95% 
ภาษีเงินได 11.69% 10.75% 11.22% 11.60% 11.59% 
กําไรสุทธิ 46.76% 42.98% 44.90% 46.39% 46.36% 

 
6.2.3  กระแสเงินสด 
สําหรับบริษัท สานฝน จํากัด มีกระแสเงินสดโดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 6.7 

ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 6.7 กระแสเงินสด 
(หนวย : บาท) 

กระแสเงินสดสุทธิ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
- กําไรสุทธิ 1,986,184 2,130,184 2,542,984 2,955,784 3,282,184 
- คาเสื่อมราคา 126,470 126,470 126,470 126,470 126,470 

กระแสเงินสดสุทธิ 2,112,654 2,256,654 2,669,454 3,082,254 3,408,654 
 

6.2.4  ผลการวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการระยะเวลา 5 ป แสดงผลแบบ 
Scenario 

ผลการตอบแทนผลการลงทุนสําหรับผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพและเพื่อสังคม
แบรนด “สานฝน”  ของบริษัท สานฝน จํากัด จะพิจารณาโดยการเปรียบเทียบเงินลงทุนทั้งหมดท่ี
ตองเสียไปกับผลตอบแทน ท่ีจะไดรับจากการลงทุนในดานตาง ๆ ดังตารางท่ี 6.8 
 
ตารางท่ี 6.8 ผลการวิเคราะหผลตอบแทนการลงทุนของบริษัท สานฝน จํากัด 

รายการ ความหมาย มูลคาท่ีคํานวณได 
ตนทุนทางการเงินถัวเฉล่ียถวง
นํ้าหนักของกิจการ 
(Weighted Average Cost of 
Capital : WACC) 

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหักภาษีของแหลงเงินทุนตาง ๆ 
ของบริษัท 

10.03% 

อัตราสวนตอบแทนตอตนทุน  
(B/C Ratio) 

อัตราสวนระหวางมูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสเงิน
สดที่ไดรับตลอดอายุโครงการน้ัน 

9.52 เทา 

มูลคาปจจุบัน 
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันขอกระแสเงินสดรับ (จาย) สุทธิ
ตลอดอายุโครงการ 

8,216,137 บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับแตละปตลอด
อายุโครงการและจํานวนสินเช่ือ 

228.17% 

ระยะเวลาคืนทุน 
(Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรับเงินลงทุนคืน
ทั้งหมด 

2 ป 2 เดือน 

จุดคุมทุน (บาท)  
(Break Even Point) 

ยอดขายตอเดือนที่จะทําใหธุรกิจมีรายไดที่เพียงพอ
กับคาใชจายในการดําเนินงานในแตละเดือน 

63,000 บาท/เดือน 

จุดคุมทุน (ซอง)  
(Break Even Point๗ 

จํานวนของสินคาที่ธุรกิจตองสรางและขายใหได
เพ่ือใหมีรายไดเทาทุน 

21,000 ซอง/เดือน 
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 มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (Net Present Value : NPV) สําหรับการวิเคราะห
ผลตอบแทนทางการเงินนั้น บริษัทฯจะพิจารณาจากมูลคาปจจุบันสุทธิของกระแสเงินสดสําหรับกิจการ 
(NPV of Free Cash Flow of The Firm) โดยใชอัตราคิดลด (Discount Rate) จากตนทุนทางการเงิน
ถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักของกิจการ WACC (Weighted Average Cost of Capital) โดยใชสูตรการคํานวณ
ดังนี้ 
 
 WACC  = wd kd (1-T)  + we ke 
  =  0.00 (0%)(1-20%) + (1)(10.03%) 
  =  10.03% 

โดยท่ี : 
wd = สัดสวนของหนี้สิน 
kd = อัตราผลตอบแทนท่ีเจาหนี้ตองการ หรืออัตราดอกเบ้ียเงินกู 
T = อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล 20 % 
we = สัดสวนของผูถือหุน 
ke = อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of  Equity) 

ดังนั้นตนทุนทางการเงินเฉล่ียของกิจการ WACC จึงมีคาเทากับ 10.03% 
 

ท้ังนี้ไดมีการคํานวณอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of  Equity) ดวยวิธี CAPM 
โดย risk free rate หาไดจากการนําอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ป มาเฉล่ีย market return 
หาไดจาก market cap ในตลาดหุน ยอนหลัง 5 ป กําหนดใหคา beta มีคาเทากับ 1 

โดยใชสูตรการคํานวณ CAPM ดังนี ้
 
 ke  =  Rf + (Rm - Rf) bL 
  = 2.19% + (10.03% - 2.19%)(1) 
  = 2.19% + (7.84%) 
 ke  =  10.03 % 

โดยท่ี : 
Rf = อัตราผลตอบแทนของหลักทรัพยปราศจากความเส่ียง 
Rm = อัตราผลตอบแทนของตลาดหลักทรัพย 
bL = อัตราความเส่ียงของผลตอบแทนของบริษัทฯ (Beta) 
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ดังนั้นอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of  Equity) จึงมีคาเทากับ 10.03% จะเห็น
ไดวาจากการลงทุนเร่ิมแรกของบริษัทท่ี 1,000,000 บาท พบวา บริษัทสามารถสรางมูลคาปจจุบันสุทธิ
ของโครงการ (NPV) ไดเทากับ 8,698,046 บาท  

 อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) อัตราผลตอบแทนระหวาง
กระแสเงินสดรับแตละปตลอดอายุโครงการและจํานวนสินเช่ือตลอดอายุ 5 ปของโครงการ นําขอมูล
จาก Free cash flow ท่ีประมาณการไดมาคํานวณ ซึ่งพบวาบริษัทมีอัตราผลตอบแทนภายในเทากับ
รอยละ 228.17 

 ระยะเวลาคืนทุน (Payback period) ทางบริษัทไดมีการประมาณการระยะเวลาที่
กิจการจะไดรับเงินลงทุนคืนท้ังหมด ใหกับผูลงทุนไดทราบ ซ่ึงพบวาโครงการนี้จะสามารถคืนทุนได
ในระยะเวลา 2 ป 2 เดือน 

 สรุปผลการวิเคราะหการประเมินความคุมคาการลงทุน 
จากการศึกษาถึงผลการตอบแทนจากการลงทุนผานประเมินผลทางการเงินในผลิตภัณฑ

น้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพและเพ่ือสังคมแบรนด “สานฝน” ของบริษัท สานฝน จํากัด ภายในระยะเวลา 
5 ป แรกของการดําเนินกิจการ โดยเปรียบเทียบจากเงินลงทุนท้ังหมดกับผลตอบแทนท่ีคาดวาจะไดรับ 
พบวามีมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก โดยมีมูลคาเทากับ 8,216,137 บาท และมีอัตราผลตอบแทน
ภายในเทากับรอยละ 228.17 โดยในปแรก ทางบริษัทสามารถคืนทุนและทํากําไรไดอยางชัดเจน 
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บทที่ 7 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 

ในบทท่ี 7 จะเปนการศึกษาแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยจะแบงออกเปน 3 สวน 
ไดแก บทวิเคราะหและระบุประเภทความเส่ียงท่ีเกี่ยวของ, บทวิเคราะหและระบุทางเลือกเพื่อปรับปรุง
แกไขกรณีเผชิญความเส่ียงท่ีเกี่ยวของ และขอจํากัดของแผนธุรกิจน้ําพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพและเพื่อ
สังคมแบรนด “สานฝน” ซ่ึงจะมีเนื้อหาดังตอไปนี้ 
 
 
7.1  บทวิเคราะหและระบุประเภทความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ 

ปจจัยท้ังภายนอกและภายในบริษัทสามารถสงผลใหเกิดเปล่ียนแปลงในทุกธุรกิจได
ตลอดเวลา ซ่ึงอาจจะทําใหการดําเนินธุรกิจไมเปนไปตามเปาหมายที่ไดวางไวเกิดผลกระทบตอองคกรได 
ดังนั้นเพื่อใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางราบรื่นบริษัทควรที่จะมีแผนการจัดการความเสี่ยงและ
แนวทางการรองรับความเส่ียงไว เพื่อปรับตัวใหทันตอสถานการณตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในบริษัท
ท่ีจะเกิดข้ึน โดยบริษัทไดมีการประเมินความเส่ียงและไดสรุปประเด็นความเส่ียงของบริษัท โดยสามารถ
จําแนกความเส่ียงออกเปนหัวขอหลักๆ ดังนี้ 
 

7.1.1  ความเสี่ยงดานการดาํเนินงาน (Operational Risk) 
7.1.1.1 การลอกเลียนแบบกรรมวิธีและสูตรในการทําน้ําพริกแคบหมู

เพื่อสุขภาพ 
เนื่องจากกรรมวิธีและสูตรในการทําน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพนั้น ทาง

บริษัท สานฝน เปนผูคิดคนและไปจางบริษัท OEM ใหอบแคบหมูรวมถึงวัตถุดิบอ่ืนๆ ปรุง รวมไปถึง
บรรจุหีบหอ จึงมีความเสี่ยงวาบริษัทท่ีผลิต OEM จะนํากรรมวิธีและสูตรในการทําน้ําพริกแคบหมู
เพื่อสุขภาพท่ีไดไปผลิตใหกับบริษัทอ่ืนๆ หรือทําออกมาจําหนายเอง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงาน คือบริษัทตองมีการวางแผนในการดําเนินการจัดการดานกฎหมายทรัพยสินทางปญญา
เพื่อเปนการปกปองผลผลิตของสติปญญาและความชํานาญซ่ึงในกรณีของทางบริษัทจะเปนในรูปแบบ
ของความลับทางกรคา (Trade secret) เนื่องจากทางบริษัทจางโรงงานผลิตจากภายนอก หรือ OEM 
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จึงมีความจําเปนอยางมากท่ีจะตองทําขอตกลงและรางสัญญากับทางโรงงานรับผลิตน้ําพริกแคบหมู
เพ่ือสุขภาพ เพ่ือไมใหเอาสูตรของทางบริษัทไปเผยแพรหรือทําการผลิตขายเอง เนื่องจากเปนสูตรลับ
เฉพาะของทางบริษัท และเคร่ืองหมายการคา (Trademark) ท่ีจะเปนส่ิงท่ีบงถึงความเปนเอกลักษณ
ของแบรนดสินคาท่ีผูบริโภคสามารถแยกสินคาของเรากับสินคาของคูแขงอ่ืนในตลาดได  

7.1.1.2 การขาดแคลนวัตถุดิบ 
กรณีส่ังผลิตน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพแบบกะทันหัน มีความเปนไปได

ท่ีชาวบานจะผลิตวัตถุดิบมาผลิตใหไมทัน  
แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน

การดําเนินงานวางแผนการจัดเตรียมหาแหลงผลิตอ่ืน ๆ ในอําเภอใกลเคียง หรือ จังหวัดใกลเคียงเพื่อ
ปองกันการขาดแคลนวัตถุดิบ แตอยางไรก็ตามจะเลือกซื้อกับทางชาวบานโดยตรง โดยสราง
ความสัมพันธท่ีดีกับชาวบานอําเภอ หรือจังหวัดอ่ืน ๆไวเพื่อกระจายความเส่ียงในเร่ืองของการขาด
แคลนวัตถุดิบ และเพื่อการขยายตลาดในอนาคตอาจตองขยายแหลงที่มาของวัตถุดิบไปยังอําเภอ 
หรือจังหวัดอ่ืนๆตอไป เชน อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ท่ีเนนเร่ืองการเกษตรหอม กระเทียม 
และทําหนังหมู เปนหลัก โดยมีพื้นที่การเกษตรมากกวา 28,500 ไร ชาวบานสวนใหญประกอบ
อาชีพหลักคือ ทํานา ทําสวน ซ่ึงเม่ืออาชีพหลักคือการทํานา เม่ือหมดชวงหนาเกี่ยวนา ชาวบานก็จะ
วางงาน ขาดรายได การที่เราเลือกท่ีจะเขาไปชวยสนับสนุนวัตถุดิบจากชาวบานก็จะชวยสงเสริมท้ัง
อาชีพและรายไดใหกับชาวบาน โดยที่หลังจากที่เราเริ่มธุรกิจ ก็จะมีการเขาไปติดตอกับทางกลุม
ชาวบานอําเภอเวียงปาเปาในเร่ืองโครงการท่ีในอนาคตจะมีการเขามาอุดหนุน ซ้ือวัตถุดิบในการทํา
น้ําพริกแคบหมูกับทางชาวบานโดยตรงเพื่อใหชาวบานไดเตรียมตัวในการเตรียมปลูกวัตถุดิบ หรือ
เล้ียงหมู เนื่องจากเม่ือสินคาติดตลาด ยอดขายเพ่ิมมากข้ึน ทางบริษัทจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหาแหลงผลิต
วัตถุดิบเพิ่มข้ึน 

7.1.1.3 คุณภาพของสินคา  
การควบคุมคุณภาพของสินคาใหเปนไปตามมาตรฐานเปนส่ิงจําเปน เชน 

ความกรอบของแคบหมู รสชาติท่ีผิดเพี้ยน การลืมใสสวนประกอบบางอยาง หรือแมแตเร่ืองบรรจุภัณฑ
ท่ีอาจไมไดมาตรฐาน เชน น้ําหนักไมตรง ซองสีเพี้ยน ซองฉีกขาด มีรู เปนตน เนื่องจากเปนการรักษา
ความเชื่อม่ันของผูบริโภคตอบริษัทและผลิตภัณฑบริษัทจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองจัดใหมีกระบวนการ
ดําเนินงานและพัฒนาผลิตภัณฑท่ีทําใหผูบริโภคมั่นใจวาจะไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานและ
ปลอดภัย 

 แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงาน ในการควบคุมคุณภาพของสินคาทุกข้ันตอนกอนสงถึงมือผูบริโภค คุยกับทางบริษัท 
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ผูผลิตลวงหนาวา ทางบริษัทตองมีการทํา Quality Check สินคาทุก Lot หลังจากที่ทําการผลิต โดย
การทํา QC ในระหวางการแพ็คสินคาเพื่อจัดสงตอไปยังลูกคา และหากมีน้ําพริกแคบหมูท่ีคุณภาพไมดี 
หรือซองชํารุด ทางบริษัทตองรับผิดชอบโดยการท่ีผลิตสินคาใหมชดเชย  

 ใหความสําคัญกับปญหาขอรองเรียนจากลูกคาและนําไปปรับปรุง
ขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน โดยการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการขอรองเรียน การเรียกคืนสินคาในกรณี
ท่ีจําเปน ใหมีประสิทธิภาพและรวดเร็วโดยคํานึงถึงผูบริโภคเปนสําคัญ เชน มีสายดวนโทรรองเรียน 
และมีแอดมินรับถาม-ตอบ ลูกคาในสวน Online ทั้งหมด เปนตน เมื่อไดรับการรองเรียน จะตองมี
การสงเร่ืองทันที รีบแกไข เปล่ียนแปลงสินคา และตรวจสอบสินคาท่ีทําออกมาวามีขอผิดพลาด
เชนเดียวกันหรือไม  

7.1.1.4 การจัดการหวงโซอุปทาน  
ในการบริหารจัดการดานหวงโซอุปทานถือเปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีมีความสําคัญ

เปนอยางมากตอการดําเนินธุรกิจ โดยประกอบไปดวยกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การคาดการณยอดขาย 
การปองกันสินคาหมดอายุ การวางแผนการจัดซ้ือ การจัดการคลังสินคา และการจัดสงสินคาใหถึง
มือลูกคา กิจกรรมเหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริษัทสามารถบริหารจัดการคุณภาพของสินคา และ
ตนทุนไดอยางมีประสิทธิภาพดังนั้น หากบริษัทไมมีการพัฒนา และบูรณาการกิจกรรมตาง ๆ เหลานี้ 
อาจสงผลกระทบตอคุณภาพของสินคา และกอใหเกิดตนทุนท่ีสูงข้ึนโดยไมจําเปน และทําใหไมสามารถ
สรางความเปนตอในดานการแขงขันทางธุรกิจอันจะนํามาซ่ึงการสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 

 แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการดําเนินงานที่เกิดจากการจัดการหวงโซอุปทาน โดยการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและ
มีการปรับปรุงกระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง 

 นําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการวิเคราะห วางแผน และ
ตัดสินใจ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางาน เชน การนําระบบ ERP เขามาชวยจัดการเร่ือง
การจัดเก็บขอมูล ไมวาจะเปนขอมูลลูกคา สถิติการส่ังซ้ือ การจัดเก็บ และการ FC สินคา เปนตน 

 วางแผนการจัดสงสินคา จัดเสนทางการเดินรถขนสงสินคาเพื่อควบคุม
ตนทุนการขนสงใหต่ําท่ีสุด รวมถึงสงมอบสินคาใหกับลูกคาตามระยะเวลาท่ีไดทําการตกลงกันไว 

7.1.1.5 ความเส่ียงของสินคาหมดสตอ็ก 
หากเกิดกรณีปริมาณการส่ังซ้ือสินคามีมากกวาท่ีคาดการณไว สินคาก็จะ

หมดสต็อกไว บริษัทจะเสียโอกาสในการขายสินคาและสรางรายได และทําใหเสียลูกคาเพราะลูกคา
อาจจะหันไปซ้ือสินคาจากรายอ่ืน หรือหันไปซ้ือสินคาทดแทนแทน 
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แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดาน
การดําเนินงานเม่ือสินคาหมดสต็อค โดยบริษัทจะตองคํานวณจํานวนคงเหลือของสต็อกวาหากเหลือ
เทานี้จะขายหมดภายในกี่วัน เพราะจะสามารถสั่งผลิตสินคากับทางโรงงานผูผลิตไดทันลวงหนา 
หากคํานวณระยะเวลาไดดกี็จะทําใหบริษทัผูผลิต สามารถผลิตน้ําพริกแคบหมูออกมาไดทันและบริษัท 
สานฝน เองก็จะไมเสียโอกาสในการขายสินคา 

7.1.1.6 ระยะเวลาการผลิตลาชา 
หากบริษัทผูผลิตเกิดผลิตสินคาลาชาเนื่องจากระบบการผลิตของบริษัท

เกิดการขัดของในการผลิต หรือมีบริษัทอ่ืน ๆ จางผลิตพรอม ๆ กัน ซ่ึงเปนเหตุใหสินคาผลิตไมทัน
และสงไมตรงเวลา 

 แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการดําเนินงานวางแผนการผลิต โดยใหบริษัทผูผลิตสงสินคาท่ีผลิตเสร็จมากอนจํานวนหน่ึง และ
เม่ือผลิตสวนท่ีเหลือเสร็จ ใหสงตามมาทันที 

 ควรมีการมองหาบริษัทผูผลิตเจาอื่นเพิ่ม เพื่อไมเปนการผูกขาดกับ
บริษัทเจาเดียว เม่ือมีปญหาการผลิตลาชา เราก็สามารถจางบริษัทอ่ืนใหผลิตสินคาใหเราได เชน บริษัท 
Tantaste : OEM vacuum fry & packing service หรือ บริษัท โอเพนแลนด ฟูดส จํากัด เปนตน ซ่ึงใน
การกอตั้งต้ังแตเร่ิมแรกจะเร่ิมมีการติดตอสอบถามขอมูลตาง ๆ กับทางแตละบริษัทไว เชน ตนทุน
การผลิต เง่ือนไขการทําสัญญา ระยะเวลาในการผลิตจนออกมาพรอมขาย การQC มาตรฐาน ระยะเวลา
เร่ิมตนในการทําสูตรจนพรอมขาย สถานท่ี เปนตน เพื่อเอามาเตรียมไวเม่ือเกิดเร่ืองก็จะสามารถเริ่ม
ผลิตกับบริษัทอ่ืนตอไดเลยทันที ไมตองเสียเวลามานั่งหา นั่งคุยขอมูลกันใหม 

7.1.1.7 ความเส่ียงเร่ืองคุณภาพสินคาท่ีมีตอผูบริโภค 
หากเกิดกรณีท่ีมีการรองเรียนจากผูบริโภค ในเร่ืองไดรับสินคาท่ีหมดอายุ

เนื่องจากรานคาไมนําสินคาออกตลาดจนสินสินคาหมดอายุ หรือเกิดจากการจัดเรียงสินคาผิดพลาด
จนทําใหเกิดสินคาบางช้ินหมดอายุ รวมท้ังมีการพบวาสินคาภายในบกพรองเม่ือถึงมือผูบริโภคแลว 

 แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ใน
ดานความเส่ียงเร่ืองคุณภาพสินคาท่ีมีตอผูบริโภค โดยทางบริษัท สานฝน จํากัด จะดําเนินการโดยวิธี 
Product re-call หรือการเรียกสินคากลับคืนทันทีเพ่ือตรวจสอบวาขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนมีสาเหตุมาจาก
อะไร เชน สินคาหมดอายุเนื่องจากรานคาจัดเรียงสินคาออกวางขายผิดพลาด ก็จะมีการแนะนําวิธีการ
เรียงสินคาและตรวจอายุสินคาทุกคร้ังกอนวางจําหนาย เปนตน 

 มีการจัดทําเพจเพื่อรับการรองเรียนโดยตรงจากลูกคา เพื่อใหเปนการ
ส่ือสารสองทาง (Two way communication) โดยจะมีการดูแลเพจคอยตอบคําถามลูกคาอยูตลอด ทําให
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ลูกคารับรูไดถึงความต้ังใจท่ีจะรับผิดชอบในทุกขอผิดพลาด และพรอมแกไขปรับปรุงเพื่อความราบร่ืน
ในการดําเนินธุรกิจ และเปนไปในแนวทางที่ตอบโจทยความตองการของลูกคา และหากสินคามีปญหา
ยินดีรับเปลี่ยนใหกับลูกคาเพื่อสรางความมั่นใจวาทางเรายินดีรับผิดชอบและพรอมปรับปรุงอยู
ตลอดเวลา 
 

7.1.2  ความเสี่ยงดานการตลาด (Market Risk) 
7.1.2.1 มีผลิตภัณฑชนิดเดยีวกันวางขายอยูในตลาด 
น้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพเปนผลิตภัณฑท่ีมีสินคาทดแทนอยูมากมาย

ในทองตลาด อีกท้ังยังมีรูปแบบ หรือรสชาติท่ีหลากหลายใหผูบริโภคไดเลือกซื้อ ซึ่งอาจสงผลให
ยอดขายไมเปนไปตามท่ีตั้งไว 

 แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการตลาด เม่ือมีผลิตภัณฑชนิดเดียวกันหรือใกลเคียงกันวางขายอยูในตลาด โดยการทําการวิเคราะห
จุดเดนและจุดดอยของผลิตภัณฑของคูแขงเทียบกับผลิตภัณฑของบริษัท ปรับปรุงผลิตภัณฑใหมีจุดแข็ง
เหนือกวาผลิตภัณฑคูแขง เชน การเนนเร่ืองธุรกิจเพื่อสังคม การบริโภคท่ีนอกจากจะไมทําลายสุขภาพ 
อรอย แลวยังมอบประโยชนคืนกลับสูส่ังคมไดอีกหลายดาน ท้ังดานการเพิ่มอาชีพใหกับชาวบาน 
คืนรายไดสูชาวบาน และการสรางเสริมความรูภาษาอังกฤษใหกับเด็กท่ีดอยโอกาส เปนตน 

 มีการสํารวจความตองการของผูใชเปนระยะ ๆ เพื่อนํามาใชในการ
ปรับปรุงผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของผูใช 

 พัฒนาคิดคนรสชาติตาง ๆ เพ่ิมเติม เพ่ือเพิ่มความหลากหลายของสินคา
ใหตรงตามความตองการของผูบริโภคในปจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 

 พัฒนาการจัดสงใหมีประสิทธิภาพ เพื่อใหลูกคาไดรับความสะดวก
มากท่ีสุด  

 สรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา เพื่อใหเกิดความตระหนักในแบรนด
สินคาโดยรักษาความสัมพันธกับลูกคาอยางตอเนื่อง 

7.1.2.2 เม่ือยอดขายต่ํากวาเปาท่ีวางไว 
เนื่องจากในทองตลาดน้ําพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพเปนผลิตภัณฑท่ีมีสินคา

ทดแทนอยูมากมายในทองตลาด อีกท้ังยังมีรูปแบบ หรือรสชาติท่ีหลากหลายใหผูบริโภคไดเลือกซ้ือ 
อีกท้ังจํานวนสินคาทดแทนในตลาดก็มีเปนจํานวนมากและมีผลิตภัณฑใหมๆเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา 
ดังนั้นอาจสงผลตอยอดขาย ทําใหยอดขายไมเปนไปตามท่ีคาดการณไว 
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 แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการตลาด เม่ือยอดขายไมเปนไปตามที่คาดการณไว โดยนําผลท่ีไดสํารวจความตองการของ
ผูบริโภคในทุก ๆ คร่ึงป มาใชในการปรับปรุงผลิตภัณฑ หรือจัดทํากิจกรรมสงเสริมการขายใหตรง
กับความตองการของผูบริโภค 

 จัดกิจกรรมสงเสริมการขายใหเกิดความนาสนใจในผลิตภัณฑมากข้ึน 
เพื่อกระตุนการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑของผูบริโภค ท้ังสามกลุมลูกคา คือ กลุมลูกคาที่รักสุขภาพ 
กลุมลูกคาท่ีตองการมีรูปรางท่ีดี และกลุมลูกคาท่ีตองการซ้ือสินคาไปเปนของฝาก โดยกิจกรรมสงเสริม
การขายก็จะแตกตางกันไปในแตละกลุมลูกคา เชน ออกบูธตามงานอาหารเพื่อสุขภาพเพื่อโปรโมท
ใหกับกลุมลูกคาท่ีรักสุขภาพรวมถึงกลุมลูกคาท่ีตองการมีรูปรางที่ดีเนื่องจากเปนงานที่กลุมลูกคา
สองกลุมนี้ตองไป หรือไปออกบูธงานสินคา OTOP เพื่อโปรโมทไปยังกลุมลูกคาท่ีหาซ้ือสินคาเปน
ของฝาก เปนตน 

 พิจารณาชองทางการจัดจําหนายที่บริษัทฯมีอยูวาเขาถึงผูบริโภคได
อยางท่ัวถึงหรือไม และมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ทําการสํารวจหาชองทางการจัดจําหนายใหมๆ 
เพื่อท่ีจะเขาถึงผูบริโภคไดมากยิ่งข้ึน 

7.1.2.3 การเขามาของผูแขงขันรายใหม 
เนื่องจากน้ําพริกแคบหมูเปนสินคาท่ีอยูหมวดอาหาร ซ่ึงมีสินคาท่ีเหมือนกัน 

คลายคลึงกัน หรือทดแทนกันอยูมากมาย และนํ้าพริกแคบหมูก็ถือเปนอาหารท่ีใคร ๆ ก็สามารถทําข้ึน 
มาได จึงทําใหมีโอกาสเกดิผลิตภัณฑลักษณะเดียวกันออกมาจําหนายและสงผลกระทบตอยอดขายและ
รายไดของบริษัทฯ 

 แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) 
ดานการตลาด เม่ือมีคูแขงขันรายใหมเขามาในตลาด โดยการทําการจดเคร่ืองหมายการคา (Trademark), 
ชื่อทางการคา (Trade Name) เพื่อที่จะทําใหคูแขงไมสามารถผลิตสินคาในรูปแบบเดียวกันไดท่ี
กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย 

 มีการเซ็นสัญญาเปนลายลักษณอักษรกับบริษัทผูผลิตวากรรมวิธีและ
สูตรในการทําน้ําพริกแคบหมูเพ่ือสุขภาพท่ีผลิตใหกับทางบริษัท สานฝน นั้นจะไมนําไปเผยแพรหรือ
นําไปผลิตใหกับบริษัทอ่ืนท่ีมาจางผลิต หรือนําไปผลิตเพื่อวางจําหนายเอง 

 มีการจดสิทธิบัตรการคิดคนสูตรอาหาร เชน มีการใชสวนผสมเหมือนกัน 
ในปริมาณท่ีเทากัน และกรรมวิธีในการทําน้ําพริกแคบหมู โดยวิธีการอบสุญญากาศ เนื่องดวยสูตร
น้ําพริกแคบหมูมีกรรมวิธีและรสชาติท่ีแตกตางสินคาท่ีมีอยูในทองตลาด 
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7.1.3  ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) 
เนื่องจากบริษัท สานฝน จํากัด เปนผูประกอบการรายใหมท่ีเพิ่งเร่ิมดําเนินกิจการในรูปแบบ 

SMEs เปนกิจกรรมขนาดเล็กที่มีการซ้ือขายแบบเงินสด อาจทําใหเกิดความเส่ียงจากการขาดสภาพคลอง
ทางการเงินได และอาจเกิดการไมมีเงินสดเพียงพอในการรองรับกับเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนได 

 แนวทางการจัดการความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดานสภาพคลอง
ทางการเงิน โดยมีการตรวจสอบบัญชีเพื่อวิเคราะหรายไดและคาใชจายที่เกิดขึ้นอยูเสมอและมี
การวาง แผนการจัดทํางบประมาณกระแสเงินสดลวงหนาเพื่อประมาณการรายไดตามชวงเวลารวมถึง
การประเมินผลทางบัญชีอยางตอเนื่อง 

 จะตองมีการเตรียมพรอมในเร่ืองการจัดหาแหลงเงินทุนเพื่อเสริมสภาพคลอง หาก
ทางผูจัดทํามีงบประมาณไมพอ โดยทําการแสวงหาผูรวมทุนรายใหมท่ีมีความรูและความสนใจใน
ธุรกิจดานนี้ ยกตัวอยางเชน เปนบุคคลที่ติดตอประสานงาน และรวมงานในอาชีพประจําอยูแลว 
ไดมีการนําเสนอถึงโครงการน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และเพื่อสังคม เปนผลใหบุคคลดังกลาวมี
ความสนใจอยางยิ่งท่ีจะรวมลงทุน และยังมีผูรวมงานท่ีมีธุรกิจแนวผูประกอบการรายยอย มีความถนัด
ในเร่ืองการตลาด เม่ือไดรับฟงโครงการก็พรอมรวมลงทุนดวยเชนกัน เพื่อดําเนินธุรกิจไดไปจนถึง
ระยะคืนทุน ท่ี 2 ป 2 เดือน หรือใกลเคียง 
 

7.1.4  ความเสี่ยงดานกฎระเบียบและขอบงัคับ (Law and Regulation Risk) 
บริษัท สานฝน จํากัด จดทะเบียนองคกรในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสงคจะแบงปน 

กําไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 และ
ดําเนินธุรกิจภายใตกฎหมายและนโยบายของรัฐ ซ่ึงมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
อาทิเชน กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแรงงาน พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522 และกฎหมายดาน
การประกอบธุรกิจอาหาร เปนตน ดังนั้นบริษัทฯ จึงจําเปนตองติดตามการเปล่ียนแปลงของขอกําหนด
และกฎหมายภายในประเทศอยางใกลชิดเพื่อนํามาปรับปรุงกระบวนการทํางานของบริษัทใหสอดคลอง
กับกฎหมายท่ีประกาศใชใหเปนปจจุบันท่ีสุด 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ (Risk Response) ดานกฎระเบียบและ
ขอบังคับโดยการติดตามแนวโนมการออกกฎหมายใหม การประกาศใช การเปล่ียนแปลงและการยกเลิก
กฎหมายตาง ๆ  ภายในประเทศ เพื่อใหทางบริษัทมีขอมูลท่ีถูกตองชัดเจนนําไปกําหนดกลยุทธท่ีเหมาะสม 
รวมถึงการกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดตาง ๆ อยางเครงครัด เชน การจายภาษี
ท่ีถูกตองมีการขอใบอนุญาตตรงตามขอบังคับดานการประกอบธุรกิจอาหาร และตออายุใบอนุญาต
ไมใหขาดอายุ เปนตน 
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7.1.5  แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
ตารางท่ี 7.1 แผนบริหารจดัการความเส่ียง 

Rick 
ผลกระทบ ความเรงดวน 

แนวทางปองกัน สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
การลอกเลียนแบบดีไซน
ของผลิตภัณฑ 

     มีการทําสัญญาเปนลายลักษณอักษรกับ
บริษัทผูผลิตวาจะไมนําไปเผยแพรใหกับ
บริษัทอื่นหรือนําไปผลิตเพ่ือวางจําหนายเอง 

การขาดแคลนวัตถุดิบ      คุยกับชาวบานอําเภอ หรือจังหวัดอื่นๆ เพ่ือ
เปนตัวเลือกเพิ่มเติมในการจัดซื้อวัตถุดิบหาก
เกิดปญหาขาดแคลนวัตถุดิบ 

คุณภาพของสินคา      บริษัทมีการทํา Quality Check สินคาทุกLot
หลังจากที่ทําการผลิต และสามารถเปล่ียน
สินคาช้ินใหมและเรียกคืนสินคาในกรณีที่
จําเปน 

การจัดการหวงโซอุปทาน      วางแผนสํารองสําหรับเหตุการณฉุกเฉิน และ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวย 

ความเสี่ยงของสินคาหมด
สต็อก 

     มีการคํานวณสต็อกและวางแผนสั่งผลิตสินคา
กับทางโรงงานผูผลิตลวงหนาไดทันในแตละครั้ง 

ระยะเวลาการผลิตลาชา      วางเง่ือนไขกับทางบริษัทผูผลิตใหชัดเจน
เรื่องการสงสินคาในแตละรอบการผลิตและ
หาบริษัทผูผลิตเจาอื่นเพ่ิมเพ่ือปองกันความ
เสี่ยงหากเจาที่ใชอยูน้ันผลิตสินคาลาชา 

ความเสี่ยงเรื่องคุณภาพ
สินคาที่มีตอผูบริโภค 

     ตรวจสอบปญหาที่เกิดขึ้นวามาจากปจจัยใด 
และมีการทําเพจเพ่ือตอบรับปญหา รวมถึง
คําถามจากลูกคาโดยตรง เพ่ือใหลูกคารับรูถึง
ความพรอมรับฟง และพรอมปรับปรุง พัฒนา
สินคาใหตรงตามความตองการของลูกคา 
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ตารางท่ี 7.1  แผนบริหารจัดการความเส่ียง (ตอ) 

Rick 
ผลกระทบ ความเรงดวน 

แนวทางปองกัน สูง ตํ่า นอย ปาน
กลาง มาก 

ความเส่ียงดานการตลาด (Market Risk) 
มีผลิตภัณฑชนิดเดียวกัน
วางขายอยูในตลาด 

     สํารวจความตองการและพฤติกรรมของลูกคา 
ใสใจรายละเอียด และสรางประสบการณ
ใหมๆใหกับลูกคาในเรื่องรสใหมๆ และเนน
เรื่องธุรกิจเพ่ือสังคม 

เมื่อยอดขายตํ่ากวาเปาที่
วางไว 

     ดําเนินการวางแผนและจัดกิจกรรมสงเสริม
การขาย เพ่ือกระตุนการตัดสินใจซ้ือของ
ผูบริโภค 

การเขามาของผูแขงขันราย
ใหม 

     จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา รวมถึงการ
จดสิทธิบัตรทั้งทางดานสูตรนํ้าพริกแคบหมู 
และกรรมวิธีในการทํานํ้าพริกแคบหมูเพ่ือ
สุขภาพ 

ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) 
ขาดสภาพคลองทาง
การเงิน 

     กูเงินในระยะสั้นจากบุคคลในครอบครัว 
เพ่ือน หรือสถาบันการเงิน 

ความเส่ียงดานกฎระเบียบและขอบังคับ (Law and Regulation Risk) 
กฎระเบียบและขอบังคับ      ดําเนินการปฏิบัติตามกฎหมายและ

ขอกําหนดตางๆทันทีที่มีการประกาศใช 
เปลี่ยนแปลงและยกเลิก 

 
 
7.2  ขอจํากัดของแผนธุรกิจ 

จากการทําการวิจัยและการทําแผนพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และ
เพื่อสังคมแบรนด “สานฝน” พบขอจํากัดตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. ขอจํากัดในเร่ืองของแผนการเงิน เนื่องจากไดทําตามสมมติฐานทางการเงินท่ีตั้งไว
เชน การประมาณการยอดขายในแตละป มีการควบคุมในเร่ืองของอัตราภาษี นโยบายการจายเงินปนผล 
เปนตน และอาจมีปจจัยอ่ืนท่ีไมไดคํานึงถึง สงผลใหตัวเลขอาจคลาดเคล่ือนจากความเปนจริง เชน 
ระบบเศรษฐกิจที่ผันผวนในปจจุบัน เหตุการเมือง เปนตน 
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2. เนื่องจากระยะเวลาในการทํางานวิจัยมีระยะเวลาท่ีจํากัด การเขาถึงขอมูลบางอยาง
และพฤติกรรมของลูกคาจึงอาจยงัไมครอบคลุมไดท้ังหมด 100% หากมีเวลามากกวานี้ การเขาถึงขอมูล
พฤติกรรมผูบริโภคอาจมีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมเติมได 

3. ในสถานการณจริงการดําเนินงานอาจไมเปนไปตามแผนท่ีวางไว อาจมีปจจัยตาง ๆ 
ท้ังภายในและภายนอกเขามากระทบ ดังนั้นแผนธุรกิจท่ีเขียนข้ึนในคร้ังนี้อาจตองมีการวางแผนท่ีมี
ความยืดหยุนและสามารถปรับเปล่ียนไดตามสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป เชน กลุมเด็กท่ีอยากเขา
มาเรียนภาษาอังกฤษหลังจากท่ีมีการรับรูแลวอาจมีมากกวาท่ีคาดเดา อาจตองมีการขยายศูนยสอนภาษา 
ใชงบประมาณในการกอสรางเพิ่มมากข้ึน หรือ ชาวบานอาจมีกําลังผลิตไมทันหากผลิตภัณฑมียอดขาย
สูงกวาท่ีคาดเดาไวเปนเหตุใหตองมีการเตรียมติดตอชาวบานอําเภออ่ืน ๆ ไว (อ.เวียงปาเปา หรืออาจ
ไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ ตอไป) เปนตน 

4. ช่ือบริษัทและเคร่ืองหมายการคา ตรา “สานฝน” สรางข้ึนเพื่อทําแผนพัฒนาผลิตภัณฑ
น้ําพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพ และเพื่อสังคม อาจมีเงื่อนไขที่ไมตรงตามขอกําหนดการจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการคาท่ีถูกตองตามหลักการของกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย และการจด
ทะเบียนบริษัทของกรมพัฒนาธุรกิจการคา อาจตองมีการตรวจสอบหลังจากจบการศึกษาเพื่อดําเนินการ
ตอใหถูกตอง 

เม่ือพิจารณาขอจํากัดตาง ๆ แลวพบวาแผนแผนพัฒนาผลิตภัณฑน้ําพริกแคบหมูเพื่อ
สุขภาพ และเพื่อสังคมของบริษัท สานฝน จํากัด ถือเปนแผนธุรกิจท่ีมีความคุมคาตอการลงทุน เนื่องจาก
มีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ีประมาณ 2 ป 2 เดือน และถึงแมวาจะเปนธุรกิจท่ีมีคูแขงมาก
ในตลาดแตก็ยังเปนธุรกิจท่ีมีความนาสนใจและสามารถหาชองทางในการสรางความแตกตางจากคูแขง
ในตลาดได ประกอบกับการพัฒนารสชาติใหม ๆ ออกมาตามความตองการของผูบริโภคที่มีความ
หลากหลายอยางตอเนื่อง รวมถึงมีจุดเดนท่ีแตกตางจากคูแขงรายอ่ืน ๆในเร่ืองของรูปแบบการดําเนิน
ธุรกิจท่ีเนนไปทางดานธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อตอบโจทยความนิยมของผูบริโภคในปจจุบันท่ีนิยมเร่ือง
การทํากิจกรรมเพื่อสังคมเพื่อใหไดรับการยอมรับมากข้ึน และจากการสํารวจขอจํากัด และขอควรระวัง
ของโครงการตาง ๆ เปนส่ิงท่ีสามารถระวังไมใหเกิดข้ึนและสามารถแกไขได จึงสรุปวาโครงการนี้
นาลงทุน 
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7.3  แนวทางการพัฒนาธุรกิจในอนาคต 
1. แนวทางการกอต้ังศูนยสอนภาษาอังกฤษ 
 จะมีการแบงผลกําไรรอยละ 70 ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 

พ.ศ. 2562 จากการขายนํ้าพริกแคบหมูเพื่อสุขภาพเก็บไวเพื่อจะนํามาสรางศูนยสอนภาษาอังกฤษ
ใหกับเด็กในอําเภอเชียงของในปท่ี 2 โดยต้ังงบประมาณไวท่ี 800,000 บาทในการกอสรางศูนยสอนภาษา 

 เมื่อสรางศูนยสอนภาษาไดสําเร็จมีการวาจางผูท่ีจะมาดูแลจัดการเตรียมการเรียน
การสอน 1 อัตรา และมีการประกาศรับความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ ท้ังเอกชน และรัฐบาล สามารถ
สงตัวแทนมาสอนเด็ก ๆ ไดเปนกิจกรรม CSR ของหนวยงานได 

 เม่ือประสบความสําเร็จอาจมีการขยายสาขาศูนยสอนภาษาแหงที่ 2 ไปในอําเภอ
ใกลเคียง หรืออําเภอที่มีขอเสนอวาทําไมเราถึงสมควรท่ีจะไปจัดต้ังศูนยสอนภาษาเพิ่ม เชน การเรียน
การสอนไมพรอม หรือผูปกครองไมมีความสามรถสงใหบุตรเรียนได เปนตน 

2. แนวทางการขยายตลาดไปสูตลาดอาเซียน +3 โดยยกเวนประเทศท่ีนับถือศาสนาอิสราม
ไมบริโภคหมู 

 ในปท่ี 3-4 มีการวางแผนท่ีจะวางขายในตลาดคนจีน จนสามารถสงไปท่ีจีนได และ
ขยายตลาดตอไปยังประเทศใหเคียง โดยในต้ังแตชวงเร่ิมแรกก็จะมีการใสอักษรภาษาจีน-อังกฤษ ลง
ไปในบรรจุภัณฑดวย และวางขายตามจุดท่ีมีนักทองเท่ียวจีนสามารถเขาถึงและซ้ือกลับไปเปนของ
ฝากได เพื่อท่ีจะสรางแบรนดใหเปนท่ีรับรูของคนจีน รวมถึงนักทองเท่ียวประเทศอ่ืน ๆ ดวย 

 มีการเก็บขอมูลการขายวามีชาวตางชาติประเทศใดบางที่ซื้อมากที่สุด 3 อันดับ 
เพื่อท่ีจะเตรียมการวางแผนการตลาดตอไปเพื่อจะขยายตลาดไปยังประเทศดังกลาวท่ีไดเก็บขอมูลมา 
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แกบุคคลท่ีสมควรไดรับการสงเสริมเปนพิเศษ การแกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคมหรือส่ิงแวดลอม 
หรือเพื่อประโยชนสวนรวมอื่นหรือคืนประโยชนใหแกสังคมอันเปนกิจการเพื่อสังคมหรือวิสาหกิจ
เพื่อสังคม มีการขยายตัวมากข้ึนและเพิม่ขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาท้ังภายในประเทศและ
ระหวางประเทศ โดยกาหนดมาตรการในการสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไดรับการจดทะเบียน และ
จัดต้ังสานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อใหความชวยเหลือและพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมและ
กลุมกิจการเพื่อสังคม รวมท้ังประสานความรวมมือกับภาคสวนตางๆ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 
หมวด 1 วิสาหกิจเพื่อสังคม 

................................. 
ผูท่ีเก่ียวของ 

(1) “วิสาหกิจเพื่อสังคม” หมายความวา บริษัท หางหุนสวนนิติบุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืน ท่ีตั้งข้ึนตาม
กฎหมายไทย ซ่ึงดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต การจาหนายสินคา หรือการบริการ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสังคมเปนเปาหมายหลักของกิจการ และไดรับการจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติ
นี้ 

(2) “กลุมกิจการเพื่อสังคม” หมายความวา บุคคลธรรมดา กลุมบุคคล ชุมชน หรือนิติบุคคลที่ตั้งข้ึน
ตามกฎหมายไทย ซ่ึงดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต การจาหนายสินคา หรือการบริการ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสังคมเปนเปาหมายหลักของกิจการ และไดรับการจดแจงเปนกลุมกิจการเพ่ือ
สังคมตามพระราชบัญญัตินี้ 
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ลักษณะของกิจการท่ีจะจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม 
(1) มีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมการจางงานแกบุคคลผูสมควรไดรับการสงเสริมเปนพิเศษ 

การแกไขปญหาหรือพัฒนาชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดลอม หรือเพื่อประโยชนสวนรวมอ่ืนหรือ
คืนประโยชนใหแกสังคมตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกาหนด 

(2) มีรายไดไมนอยกวารอยละหาสิบมาจากการจาหนายสินคาหรือการบริการ เวนแตกิจการท่ีไม
ประสงคจะแบงปนกาไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุนอาจมีรายไดนอยกวารอยละหาสิบ
มาจากการจาหนายสินคาหรือการบริการ 

(3) นําผลกําไรไมนอยกวารอยละเจ็ดสิบไปใชเพื่อวัตถุประสงคตาม (1) และแบงปนกาไรใหแกผูเปน
เจาของกิจการหรือผูถือหุนไดไมเกินรอยละสามสิบของผลกาไรทั้งหมด โดยใหถือวาการลงทุน
ในกิจการของตนเองซ่ึงมีกระบวนการผลิตหรือการบริการท่ีมีลักษณะตาม (1) หรือการขยาย
กิจการเพื่อวตัถุประสงคตาม (1) ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการประกาศกาหนดเปนการนาผลกําไร
ไปใชเพื่อสังคม 

(4) มีการกากับดแูลกิจการท่ีด ี
(5) ไมเคยถูกเพิกถอนการจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม เวนแตพนกาหนดสองปนับถึงวันยื่น

คําขอจดทะเบียนเพื่อขอรับการสงเสริมหรือสนับสนุนตามพระราชบัญญัตินี้ 
(6) ไมมีหุนสวน กรรมการหรือผูมีอานาจจัดการแทนนิติบุคคล หรือผูถือหุนซ่ึงถือหุนต้ังแตรอยละ

ยี่สิบหาข้ึนไป ซ่ึงเคยเปนหุนสวน กรรมการหรือผูมีอานาจจัดการแทนนิติบุคคล หรือผูถือหุน
ตั้งแตรอยละยี่สิบหาข้ึนไป ในกิจการท่ีเคยถูกเพิกถอนการจดทะเบียนตาม (5) เวนแตจะพิสูจน
ไดวาตนมิไดมีสวนรวมหรือรูเห็นกับการกระทาของนิติบุคคลท่ีเปนเหตุใหถูกเพิกถอนการจด
ทะเบียน 

ประเภทของวิสาหกิจเพื่อสังคม แบงเปน 2 ประเภท คือ 
(1) วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไมประสงคจะแบงปนกาไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน 
(2) วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีประสงคจะแบงปนกาไรใหแกผูเปนหุนสวนหรือผูถือหุน 

รายการยื่นคาํขอจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคม 
(1) ช่ือกิจการและท่ีตั้งของนิติบุคคล 
(2) หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
(3) มติของท่ีประชุมใหญผูถือหุน ขอตกลงของผูเปนหุนสวนทุกคนหรือมติของคณะกรรมการของ

นิติบุคคล 
(4) ช่ือและท่ีอยูของผูมีอํานาจทาการแทนนติบุิคคล 
(5) หนังสือบริคณหสนธิ ถามี 
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(6) หนังสือแสดงเจตนารมณการจัดตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมและรายละเอียดของกิจการซ่ึงดําเนิน
กิจการมาแลว ตามระยะเวลาที่คณะกรรมการกําหนด 

(7) ความประสงคท่ีจะจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพ่ือสังคมตามมาตรา 6 (1) หรือ (2) 
(8) รายการอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 
 

หมวด 2 คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
......................................... 

คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม องคประกอบ 22 คน 
- นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีซ่ึงนายกรัฐมนตรีมอบหมาย เปนประธานกรรมการ 
- กรรมการโดยตําแหนง จานวน 12 คน ดังนี้ ปลัดกระทรวงการคลัง/ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย/ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ/ปลัดกระทรวงพาณิชย/ปลัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม/ปลัดกระทรวงแรงงาน/ปลัดกระทรวงมหาดไทย/ปลัดกระทรวง
อุตสาหกรรม/เลขาธิการคณะกรรมการกากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย/ประธานสภาหอการคา
แหงประเทศไทย/ประธานสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย/ ประธานสมาคมธนาคารไทย 
- กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จานวน 8 คน ดังนี้ ผูประกอบกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมหรือกลุมกิจการ
เพื่อสังคม จานวน 3 คน/ผูปฏิบัติงานในภาคเอกชน จานวน 3 คน/ผูทรงคุณวุฒิอ่ืน จานวน 2 คน 

ท้ังนี้ ผูอํานวยการสานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เปนกรรมการและเลขานุการ 

อํานาจหนาท่ีหลัก กําหนดยุทธศาสตร นโยบาย และแผนการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแหงชาติเสนอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมัติ เพ่ือใหสวนราชการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของถือปฏิบัติ /พิจารณา
ใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมตามที่สานักงานเสนอ/เสนอแนะตอ
คณะรัฐมนตรีเพื่อใหมีการกําหนดนโยบายสงเสริมการประกอบกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมดานตางๆ /
แตงต้ังและถอดถอนผูอํานวยการ/กากับการบริหารกองทุน/ควบคุมดูแลสานักงาน กําหนดนโยบาย
การบริหารงาน ใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงานและงบประมาณของสานักงาน รวมท้ังออกระเบียบ 
ขอบังคับ หรือประกาศเกี่ยวกับสานักงานในเร่ืองตางๆ  
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หมวด 3 การบริหารและดําเนินกิจการของสานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
และกองทุนสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 

........................................ 
สวนท่ี 1 สานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เปนหนวยงานของรัฐท่ีไมเปนสวนราชการและไมเปน
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอ่ืน มีฐานะเปนนิติบุคคล และอยูใน
กํากับของนายกรัฐมนตรี 

ทุนหรือทรัพยสินของสานักงาน เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมเปนรายป/ เงิน
อุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองคกรอ่ืน ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ รัฐบาลตางประเทศ หรือ
องคการระหวางประเทศ และเงินหรือทรัพยสินท่ีมีผูอุทิศให/คาธรรมเนียม คาตอบแทน และคาบริการ/
ดอกผลของเงินหรือรายไดจากทรัพยสินของสานักงาน โดยกําหนดใหรายไดของสานักงานไมตอง
นาสงคลังเปนรายไดแผนดิน 

วัตถุประสงคของสานักงาน ทาหนาท่ีเสนอนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแหงชาติ
ใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม และเสนอแนวทางในการสงเสริมหรือสนับสนุนดานสิทธิ
ประโยชนแกวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือบุคคลซึ่งใหการสนับสนุนกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมตอ
คณะกรรมการ /จัดทาแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมเสนอตอคณะกรรมการเพ่ือใหความ
เห็นชอบ/ใหคาแนะนา ฝกอบรม และสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมใหสามารถพัฒนาการบริหารจัดการใน
ดานการเงิน การบัญชี การตลาด เทคโนโลยี และดานอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ/จัดใหมีมาตรการ
ในการสงเสริมและสนับสนุนกลุมกิจการเพื่อสังคมเพ่ือใหกลุมกิจการเพื่อสังคมสามารถพัฒนาเปน
วิสาหกิจเพื่อสังคมไดตอไป /วิเคราะหสภาพปญหาและสถานการณ อุปสรรค และความสําเร็จของ
วิสาหกิจเพ่ือสังคมในประเทศ และจัดทารายงานเสนอคณะกรรมการเพื่อเสนอคณะรัฐมนตรี/เปน
ศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม และเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ตลอดจน
รายงานสถานการณวิสาหกิจเพื่อสังคมของประเทศ รวมท้ังบริหารกองทุนตามนโยบายและมติของ
คณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารกองทุน 

ผูอํานวยการสานักงาน กําหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูอํานวยการฯ รวมท้ังกําหนดให
ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการ เจาหนาท่ีและลูกจาง จะตองไมเปนผูมีสวนไดเสียในกิจการท่ีกระทํา
กับสานักงาน ท้ังนี้ ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม เวนแตเปนผูซ่ึงคณะกรรมการมอบหมายใหเปน
ประธานกรรมการหรือกรรมการในบริษัทจากัดหรือบริษัทมหาชนจากัดท่ีสานักงานเปนผูถือหุน กําหนด
เร่ืองการประเมินผลการปฏิบัติงาน และวาระการดารงตําแหนงผูอํานวยการคราวละส่ีป และอาจไดรับ



83 

แตงตั้งอีกได แตไมเกินสองวาระติดตอกัน กําหนดอํานาจหนาท่ีของผูอํานวยการทาหนาท่ีบริหารกิจการ
ของสานักงาน 
 
สวนท่ี 2 กองทุนสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม สนับสนุน และพัฒนา
วิสาหกิจเพื่อสังคม เงินหรือทรัพยสินของกองทุน เงินสมทบและเงินเพิ่ม/ เงินคาปรับทางปกครอง
ตามพระราชบัญญัตินี้/เงินหรือทรัพยสินท่ีมีผูบริจาคหรือมอบใหแกกองทุน/ดอกผลและผลประโยชน
ที่เกิดจากกองทุน/เงินหรือทรัพยสินอื่นที่ไดรับจากภาคเอกชนทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
รัฐบาลตางประเทศ หรือองคการระหวางประเทศ โดยกําหนดใหรายไดของกองทุนไมตองนาสงคลัง
เปนรายไดแผนดิน 

วัตถุประสงคของกองทุน ใหวิสาหกิจเพื่อสังคมกูยืมสาหรับดําเนินการกอตั้ง ปรับปรุง และพัฒนา
กิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นใหมีประสิทธิภาพและขีดความความสามารถเพ่ิมข้ึน /ใหความชวยเหลือ
ดานเงินทุนในการประกอบกิจการในระยะเริ่มแรก ท้ังนี้ ตองมีกําหนดเวลาไมเกินสองป โดยสามารถ
ขยายกําหนดระยะเวลาไดรวมแลวไมเกินสี่ป / ใหความชวยเหลือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ หรือองคกรเอกชนเพ่ือนาไปใชดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม/
ใหความชวยเหลือหรืออุดหนุน รวมทุน หรือดําเนินการใดรวมกับนิติบุคคลอ่ืน เกี่ยวกับการกอต้ัง 
การขยายกิจการ การวิจัย การพัฒนา และการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน /
ใหความชวยเหลืออ่ืนทางการเงินตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา /เปนคาใชจายในการดําเนินงาน
ของกองทุนตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนกําหนด 

คณะกรรมการบริหารกองทุน ใหคณะกรรมการแตงต้ังคณะกรรมการบริหารกองทุน ประกอบดวย 
ประธานกรรมการบริหารกองทุนซ่ึงแตงต้ังจากกรรมการ / กรรมการบริหารกองทุนซ่ึงแตงตั้งจากผูแทน
กระทรวงการคลังคนหน่ึง /กรรมการบริหารกองทุนซ่ึงแตงต้ังจากผูทรงคุณวุฒิจานวนไมเกินส่ีคน 
โดยจะตองเปนผูมีความรู ความเช่ียวชาญ หรือมีประสบการณเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม การเงิน
การธนาคาร การบริหารธุรกิจ หรือการลงทุน /ผูอํานวยการเปนกรรมการบริหารกองทุนและเลขานุการ 

อํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบริหารกองทุน กําหนดนโยบายและควบคุมดูแลการบริหารกองทุน/
พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคของกองทุน/ออกระเบียบเพื่อกําหนด
หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการปฏิบัติการในการใชจายเงินตามวัตถุประสงคของกองทุน ท้ังนี้ 
โดยมีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม/ออกระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษา
เงินกองทุน และการจัดหาผลประโยชนของกองทุน/จดัทารายงานการรับและการจายเงินของกองทุน
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เพื่อเสนอตอคณะกรรมการ/ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัตินี้บัญญัติใหเปนหนาท่ีและอํานาจ
ของคณะกรรมการบริหารกองทุน หรือตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
 

หมวด 4 การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม 
...................................... 

(1) กําหนดใหวิสาหกิจเพ่ือสังคมอาจไดรับสิทธิประโยชน เชน ความชวยเหลือทางการเงิน /สิทธิ
ประโยชนดานภาษีอากร/สิทธิประโยชนตามมาตรการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ /มาตรการสงเสริม
การจัดซ้ือจัดจางของภาคเอกชน 

(2) บุคคลซ่ึงใหการสนับสนุนกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมอาจไดรับสิทธิประโยชนดานภาษีอากร
ตามท่ีกําหนดไวในประมวลรัษฎากรเฉพาะการบริจาคเงินใหแกกองทุนหรือใหการสนับสนุน
กิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคม และตองเปนการลงทุนในกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือ
การใหเงินสนับสนุนกิจการหรือการดําเนินงาน การถายทอดเทคโนโลยี นวัตกรรม หรือองค
ความรูใหแกวิสาหกิจเพื่อสังคมในดานการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ 

 
หมวด 5 การกากับดูแล และการเพิกถอนการจดทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคม 

.......................................... 
(1) ใหสานักงานมีหนาท่ีติดตามและกากับดูแลใหวิสาหกิจเพื่อสังคมดําเนินการใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค หนังสือแสดงเจตนารมณการจัดต้ังวิสาหกิจเพื่อสังคม และตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติ 

(2) ใหสานักงานมีหนาท่ีในการตรวจสอบและประเมินผลกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีไดรับสิทธิ
ประโยชนตามพระราชบัญญัตินี้ตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการกําหนด และจัดทารายงานผล
การดําเนินการเสนอตอสานักงานได 

(3) ใหพนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจเขาไปในสถานประกอบการของวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อสอบถาม
ขอเท็จจริงหรือเพื่อตรวจสอบเอกสารหรือส่ิงของใด ๆ ท่ีเกี่ยวกับกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคม
ไดตามความจาเปน 

(4)  นายทะเบียนมีอํานาจเพิกถอนการจดทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคมได เม่ือปรากฏวาวิสาหกิจเพื่อ
สังคมใดมีพฤติการณอยางหนึ่งอยางใดตามท่ีกําหนดไว และเม่ือมีเหตุดังกลาว ใหนายทะเบียน
แจงเตือนเปนหนังสือใหวิสาหกิจเพื่อสังคมปฏิบัติใหถูกตองภายในระยะเวลาท่ีกําหนด หากไมมี
การปฏิบัติใหถูกตองภายในระยะเวลาดังกลาว ใหนายทะเบียนเพกิถอนการจดทะเบียน เวนแต
มีเหตุจาเปนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด และใหประกาศการเพิกถอนการจดทะเบียน
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ใหสาธารณชนทราบเปนการท่ัวไป ในกรณีท่ีมีการอุทธรณการเพิกถอนการจดทะเบียน ใหแจง
ในประกาศนั้นดวยวาอยูในระหวางการพิจารณาอุทธรณ นอกจากน้ันการเพิกถอนการจดทะเบียน 
ในกรณีไดรับสิทธิประโยชน ใหสานักงานแจงรายชื่อวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีถูกเพิกถอนการจด
ทะเบียนนั้น เพื่อใหกรมสรรพากรหรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ พิจารณาดําเนินการตามหนาท่ีและ
อํานาจตอไป รวมท้ังแจงหนวยงานหรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีเกี่ยวของดวย 

กิจการใดท่ีนายทะเบียนไมรับจดทะเบียน หรือวิสาหกิจเพื่อสังคมใดถูกเพิกถอนการจดทะเบียน กิจการ 
หรือวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นอาจอุทธรณคาส่ังดังกลาวเปนหนังสือตอคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ 
ซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับแจงคาสั่งจากนายทะเบียน และให
คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณพิจารณาและวินิจฉัยอุทธรณ ใหแลวเสร็จภายในหกสิบวันนับแตวันท่ี
ไดรับหนังสืออุทธรณ โดยคาวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณใหเปนท่ีสุดและใหประกาศ
ใหสาธารณชนทราบเปนการท่ัวไป 
 

หมวด 6 กลุมกิจการเพื่อสังคม 
.................................... 

(1) กําหนดใหกลุมกิจการเพื่อสังคมที่ประสงคจะขอรับการสงเสริมจากสานักงาน ใหจดแจงตอ
นายทะเบียนตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีสานักงานประกาศกําหนด โดยประกาศให
กําหนดการดําเนินการของกลุมกิจการเพื่อสังคม และการกากับดูแลกลุมกิจการเพ่ือสังคมตาม
ความเหมาะสมแกประเภทของกลุมกิจการเพ่ือสังคม 

(2) ใหสานักงานจัดใหมีมาตรการในการสงเสริมกลุมกิจการเพื่อสังคม ในการประกอบกิจการอยาง
ครบวงจร รวมถึงการใหการสนับสนุนในการจัดต้ัง การใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการผลิต 
การใชเทคโนโลยี การบริหารงานบุคคล การเงิน การบัญชี การตลาด และการบริหารจัดการธุรกิจ
ดานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ เพื่อใหกลุมกิจการเพื่อสังคมสามารถพัฒนาเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมได
ตอไป 
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หมวด 7 สมัชชาวิสาหกิจเพื่อสังคม 
..................................... 

 
ใหคณะกรรมการจัดใหมีการประชุมสมัชชาวิสาหกิจเพื่อสังคมอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง โดยสมัชชา
วิสาหกิจเพื่อสังคมอาจเสนอความเห็นตอคณะกรรมการ เพื่อพิจารณาดําเนินการในเร่ืองการกําหนด
นโยบายและแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาการประกอบกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมและกลุมกิจการ
เพื่อสังคม/การสรางความรวมมือและประสานงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ องคการระหวางประเทศ และสถาบันการเงิน เพื่อสงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
และกลุมกิจการเพื่อสังคม/การกําหนดแผนการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแหงชาติและกฎหมายท่ี
เกี่ยวของหรือท่ีมีผลกระทบตอการประกอบกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมและกลุมกิจการเพ่ือสังคม 
 

หมวด 8 โทษทางปกครอง 
................................. 

 
กําหนดบทกําหนดโทษในกรณีการใชคาวา “วิสาหกิจเพื่อสังคม” ประกอบเปนช่ือในการดําเนินกจิการ
โดยไมไดจดทะเบียนมีโทษปรับทางปกครองไมเกิน 20,000 บาท  
 

บทเฉพาะกาล 
.................................. 

(1) ใหคณะกรรมการสรางเสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติตามระเบียบสานักนายกรัฐมนตรี วาดวย
การสรางเสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ พ.ศ. 2554 ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยระเบียบสานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางเสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 ปฏิบัติหนาท่ี
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมตามพระราชบัญญัตินี้ไปพลางกอน จนกวาจะไดมี
การแตงต้ังกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ท้ังนี้ ตองแตงต้ังใหแลวเสร็จภายในเกาสิบวันนับแตวันท่ี
พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 

(2) ในระหวางท่ียังไมมีการแตงต้ังผูอํานวยการ ใหอธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการปฏิบัติหนาท่ี
ผูอํานวยการไปพลางกอน จนกวาจะมีการแตงต้ังผูอํานวยการ ซ่ึงตองกระทาใหแลวเสร็จภายใน
หนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 

(3) บุคคลใดใชคาวา “วิสาหกิจเพื่อสังคม” ประกอบเปนช่ือในการดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต 
การจาหนายสินคา การบริการ หรือการอ่ืน ๆ อยูในวันกอนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ถา
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ประสงคจะเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมตามพระราชบัญญัตินี้ ใหยื่นคําขอจดทะเบียนภายใน
หนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ (4) กิจการเพื่อสังคมท่ีไดรับหนังสือ
รับรองจากคณะกรรมการสรางเสริมกิจการเพ่ือสังคมแหงชาติตามประกาศคณะกรรมการสราง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ วาดวยหลักเกณฑ และวิธีการยื่นคําขอหนังสือรับรองกิจการ
เพ่ือสังคม พ.ศ. 2561 ใหถือวาเปนวิสาหกิจเพ่ือสังคมตามพระราชบัญญัตินี้ โดยตองดําเนินการ
ใหครบถวนถูกตองภายในหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 

(4) ในวาระเร่ิมแรก 
- ใหกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการดําเนินงานในหนาท่ีของสานักงานไปกอนจนกวาจะไดมีการ
จัดต้ังสานักงานซ่ึงตองกระทาใหแลวเสร็จภายในหน่ึงรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้
ใชบังคับ และใหสานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม สานักงานกองทุนสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพ สานักงบประมาณ และหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของรวมกันกําหนดงบประมาณ 
โครงสราง และกรอบอัตรากาลังเจาหนาท่ีและลูกจาง รวมท้ังการดําเนินการอ่ืนใดอันจาเปน เพื่อรองรับ
การดําเนินการตามหนาท่ีและอํานาจของสานักงานตามพระราชบัญญัตินี้ภายในเกาสิบวันนับแต
วันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
- ใหรัฐบาลพิจารณาจัดสรรงบประมาณเปนเงินอุดหนุนใหแกสานักงานในการจัดจางเจาหนาท่ีหรือ
ลูกจางเพ่ือปฏิบัติงานในสานักงานไปพลางกอน ท้ังนี้ ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในสามสิบวัน
นับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ โดยใหเจาหนาที่หรือลูกจางดังกลาวจัดทาประกาศตามมาตรา 
5 และมาตรา 7 และจัดทาระเบียบ ขอบังคับ หรือประกาศเก่ียวกับสานักงานตามมาตรา 19 (10) ตามท่ี
คณะกรรมการกําหนด เพื่อเสนอตอคณะกรรมการภายในเกาสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใช
บังคับ 
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