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จาก รศ.ดร.ณัฐวุฒิ พิมพา อาจารยท่ีปรึกษาโครงการ ซ่ึงเปนหัวหนา สาขาผูประกอบการและนวัตกรรม 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดลท่ีใหคําปรึกษา ช้ีแนะแนวทางในการจัดทําแผนธุรกิจท่ีถูกตอง 
รวมถึงการใหความรูใหม ๆ ในอุตสาหกรรมการศึกษาทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ นอกจากนี้
ยังแนะนําใหคนควาการพัฒนาสมองดวยทักษะ EF (Executive Functions) ใหเขากับบริบทไทย ไมวา
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จาก ดร.กิติชัย ราชมหา ท่ีใหความชวยเหลือผูวิจัยไดปรึกษาแผนการเงิน วิเคราะหความเปนไปได 
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จากครอบครัว คุณพอ คุณแม นองสาว เพ่ือนพอง ท่ีเปนกําลังใจใหกันมาโดยตลอด รวมถึงผูเกี่ยวของ
อ่ืน ๆ ท่ีมิไดกลาวมา ทายท่ีสุดขอขอบคุณความพยายามอยางไมยอทอตอความสําเร็จของตัวผูจัดทํา 
และหากมีขอผิดพลาดประการใด ผูจัดทําขออภัยและนอมรับไว ณ ท่ีนี้ 
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บทคัดยอ 
ความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในดานตาง ๆ ของโลกยุคปจจุบันทําใหตองเผชิญกับ

ความทาทายตาง ๆ  ทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีสําคัญ ซ่ึงการมีความรูแคดานวิชาการ
อยางเดียวไมพอสําหรับโลกอนาคต เพราะทักษะชีวิตนับเปนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนาบุคคล
ทุกชวงวัย ยิ่งในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองเผชิญกับเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การสราง
ทักษะชีวิตจึงเปนส่ิงสําคัญท่ีควรเร่ิมต้ังแตเด็ก ทวาในประเทศไทยยังไมตระหนักดานทักษะชีวิตสําหรับ
เด็กปฐมวัยในวงกวางมากเทาไรนัก ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของปญหาและโอกาสในการเติบโต
ของธุรกิจ จึงเปนที่มาของแนวคิด การพัฒนารูปแบบธุรกิจสถาบันเสริมทักษะสําหรับเด็กปฐมวัย 
(6 เดือน – 7 ป) ผานการพัฒนาสมองดวยทักษะ EF (Executive Functions) โดยทําการศึกษากลุมเปาหมาย 
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนกับผูเช่ียวชาญใหเหมาะสมสําหรับเด็กในแตละชวงวัย โดยจัดต้ัง
สถาบันเสริมทักษะ KIDEE ท่ีชวยพัฒนาทักษะชีวิตเพ่ือสรางรากฐานท่ีแข็งแกรงเปนภูมิคุมกันใหเด็ก ๆ 
ทุกคน 

บริษัทใชเงินลงทุนท่ีเกิดรวมหุน จํานวนเงิน 4,767,000 บาท สามารถสรางมูลคาปจจุบัน
สุทธิ (NPV) เทากับ 61,171,305 บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 96.04% และมีระยะเวลาคืน (PB) 
ทุนประมาณ 2 ป 6 เดือน 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 
 
1.1  ควำมเป็นมำของธุรกิจ 

ความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในด้านต่าง ๆ ของโลกยุคปัจจุบันท าให้ทุกประเทศ
ต้องเผชิญกับความท้าทายต่อการเร่งรัดพัฒนาประเทศให้สอดคล้องกับทิศทางความก้าวหน้าของโลก 
ทรัพยากรมนุษย์นั้นถือเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งในการขับเคลื่อนประเทศให้พัฒนาไปในทิศทาง
ที่ต้องการ เพราะทรัพยากรมนุษย์นั้นเป็นผู้สร้างสรรพสิ่งทุกอย่างจนกระทั่งกลายเป็นผลผลิตหรือบริการ
ที่จะน าพาองค์การหรือประเทศชาติไปสู่ความส าเร็จ (วีระยุทธพร พจน์ธนมาศ, 2550) ดังนั้น การพัฒนา
คนให้มีคุณภาพจึงถือเป็นเรื่องที่มีความส าคัญยิ่ง โดยเฉพาะการพัฒนาด้วยการศึกษาเพราะการศึกษา
เป็นกระบวนการพัฒนาบุคคลทั้งทางด้านสติปัญญาจิตใจนิสัยและคุณสมบัติอย่างอื่น (พิมพ์พรรณ 
เทพสุเมธานนท์, นุชนาถสุนทรพันธุ์ และนวลลออแสงสุข, 2547) รวมไปถึงทักษะชีวิตนับเป็นพื้นฐาน
ส าคัญของการพัฒนาบุคคลทุกช่วงวัย ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ต้องเผชิญกับ สิ่งแวดล้อม สังคม 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความซับซ้อนและมีการแข่งขันสูงส่ง  
ผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของผู้คนในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กในช่วงปฐมวัย (0-6 ปี) ซึ่งชีวิตมี
ความอ่อนแอ และเปราะบางต่อสภาพแวดล้อมรอบ ๆ ตัว ซึ่งอาจน าสู่ความบกพร่องของพัฒนาการ
ด้านต่าง ๆ ได้ หากเด็กเล็กได้รับการเสริมสร้างเกี่ยวกับทักษะชีวิตโดยการปูพื้นฐานมาจากครอบครัว
ให้เข้มแข็งและมั่นคง เด็กจะมีต้นทุนชีวิต มีความพร้อมที่จะปรับตัว หรือเผชิญกับปัญหารอบตัวได้
อย่างเหมาะสมกับวัย รวมทั้งมีความสามารถในการรับผิดชอบดูแลตนเอง จัดการความต้องการและ
สิ่งต่าง ๆ ที่ตนเผชิญในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีคุณภาพ มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
การคิด และการแสดงพฤติกรรมอย่างเหมาะสม อันเกื้อกูลให้เกิดการด าเนินชีวิตในสังคมได้อย่างมี
ความสุข (รุ่งลาวัลย์ ละอ าคา, 2557) สิ่งเหล่าล้วนเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิดธุรกิจการเรียนเสริมทักษะของ
เด็กช่วงปฐมวัยขึ้นเติบโตขึ้นในปัจจุบัน 

งานวิจัยของ Center on Developing Child (2560) แห่ง Harvard University พบว่า 
คนสองคนที่มีต้นทุนชีวิตเท่ากันทั้งฐานะของครอบครัว และได้รับการศึกษามาเหมือน ๆ กันแต่เหตุผล 
ที่คนหนึ่งประสบความส าเร็จมากกว่าอีกคนหนึ่ง (เก่ง ดี มีสุข) นั้นเกิดจากคนที่ประสบความส าเร็จ
มากกว่านั้นได้รับการฝึกทักษะสมอง (Executive Education: EF) มามากกว่าอีกคนหนึ่งนั่นเอง แนวคิด
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ด้านการพัฒนาการนั้นพบว่า ความสามารถที่เกิดจากการท างานของสมองส่วนหน้าที่ช่วยให้คนเรา
สามารถควบคุม ความคิด อารมณ์ พฤติกรรม เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตนต้องการส าเร็จ สามารถฝึกฝนได้ 
และบ่มเพาะได้ดีที่สุดในช่วงวัย 3 - 6 ขวบ (วัยอนุบาล) การคิดเป็น ท าเป็น เรียนรู้เป็น แก้ปัญหาเป็น 
และปรับตัวเพื่ออยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข อยู่กับคนอื่นเป็น มีความสุขเป็น คือการฝึกทักษะสมอง
ที่เรียกว่า Executive Functions หรือ EF ซึ่งช่วยให้เด็กเติบโตได้อย่างมีคุณภาพและน าไปสู่ความส าเร็จ
ในชีวิต  

ผลส ารวจของสวนดุสิตโพล (2557) ท าการส ารวจและสอบถามจากผู้ปกครอง พ่อแม่ 
ที่มีบุตรอายุไม่เกิน 6 ปี พบว่า 84.52% ของพ่อแม่ อยากให้ลูกมีพัฒนาการและความพร้อมรอบด้าน 
ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม มากกว่าพัฒนาการด้านสมองดีขึ้นเป็นอัจฉริยะ และผลส ารวจ
จากศูนย์วิจัยกสิกรไทย (2561) ผู้ปกครองในกรุงเทพฯและปริมณฑล พบว่า กลุ่มธุรกิจเรียนเสริมทักษะ 
มีค่าใช้จ่ายอยู่ 470 ล้านบาท และ ขยายตัวมากถึง ร้อยละ 17.5 ธุรกิจการเรียนเสริมทักษะส าหรับเด็ก
ปฐมวัยมีอยู่หลายรูปแบบในประเทศไทย เช่น ด้านวิชาการ ด้านดนตรี ความสามารถพิเศษต่าง  ๆ 
เช่น การเต้นบัลเล่ย ์เล่นเปียโน การท าอาหาร เป็นต้น  

ทว่า ในปัจจุบันยังไม่มีการน าเสนอธุรกิจทางการศึกษาเพื่อการเสริมทักษะที่น าทักษะ 
Executive Functions (EF) มาใช้ในการเสริมทักษะและพัฒนาการของเด็กในประเทศไทย ประกอบ
กับที่ มีนักวิชาการระดับโลก Blair C. กล่าวว่า ทักษะ EF นั้น มีความส าคัญมากกว่าทั้ง IQ และ EQ 
เนื่องจากเป็นทักษะส าคัญในการชีวิตที่ทุกคนต้องมี เพื่อให้สามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นทักษะที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อความส าเร็จในชีวิต ในขณะที่ IQ (Intelligence Quotient) คือ 
ความสามารถทางเชาวน์ปัญญา รวมถึงการคิด การเชื่อมโยง การใช้เหตุผล การค านวณ เป็นความสามารถ 
ที่สามารถวัดค่าออกมาเป็นตัวเลข และ EQ (Emotional Quotient) คือ ความฉลาดทางอารมณ์ หรือ 
ความสามารถทางอารมณ์ เป็นความสามารถในการรับรู้ และเข้าใจอารมณ์ทั้งของตัวเอง และผู้อื่นนั้น 
ซึ่งในปัจจุบัน ธุรกิจการเสริมทักษะและพัฒนาการส าหรับเด็ก จะเน้นในด้านการพัฒนา IQ 
(Intelligence Quotient) หรือการพัฒนาทักษะทางวิชาการเป็นส่วนใหญ่ ส่วนการพัฒนาทักษะทาง
อารมณ์ EQ (Emotional Quotient) ยังไม่เป็นที่แพร่หลายในประเทศไทย และเพียงแค่ IQ และ EQ 
นั้นอาจยังไม่ครอบคลุมทักษะให้กับเด็กเพียงพอ ดังนั้น เพื่อตอบสนองความต้องการของพ่อแม่ใน
ยุคปัจจุบันที่ให้ความส าคัญกับพัฒนาการและความพร้อมรอบด้าน ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
และสังคมของลูก จึงต้องให้ความส าคัญกับพัฒนาการโดยใช้ทักษะ EF (Executive Functions) ด้วย 

จากที่กล่าวมาข้างต้นท าให้ ผู้จัดท าจึงมีแนวคิดพัฒนาธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับ
เด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมอง
เพื่อชีวิตที่ส าเร็จ เพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่เด็กปฐมวัย มีทักษะรอบด้าน เติบโตได้อย่างมี
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คุณภาพและมีรากฐานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในทุกด้านของชีวิต รวมถึงพัฒนาธุรกิจการศึกษาไทย
ในระดับปฐมวัยให้มีคุณภาพและเพิ่มทางเลือกแก่ผู้ปกครองที่ต้องการพัฒนาทักษะชีวิตที่นอกเหนือจาก
ด้านวิชาการให้มากยิ่งขึ้น 
 
 

1.2  กำรวิเครำะห์อุตสำหกรรม 
จากผลส ารวจของศูนย์วิจัยกสิกรไทย พบว่า ในช่วงเปิดเทอมใหญ่ปี 2561 ผู้ปกครอง

ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ใช้จ่ายด้านการศึกษาส าหรับบุตรหลานคิดเป็นเม็ดเงินสะพัด 27,500 
ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 1.9 เมื่อเทียบกับในช่วงเปิดเทอมใหญ่ปีที่ผ่านมา เจาะลึกลงมาในกลุ่มเรียน
เสริมทักษะนั้น มีมูลค่า 470 ล้านบาท และขยายตัวมากถึงร้อยละ 17.5 ค่าใช้จ่ายกลุ่มค่าเรียนเสริมทักษะ
เพิ่มสูงขึ้น เมื่อเทียบกับในช่วงเปิดเทอมใหญ่ปีที่แล้ว สวนทางกับค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่ส่วนใหญ่ทรงตัว 
สะท้อนว่า ผู้ปกครองหันมาให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ ของบุตรหลานมากขึ้น 
นอกเหนือจากทักษะด้านวิชาการ เช่น ภาษาต่างประเทศ คอมพิวเตอร์ จินตคณิต ดนตรี กีฬา ศิลปะ 
เป็นต้น  

ในส่วนของสถาบันเสริมทักษะต่าง ๆ เช่น ภาษาต่างประเทศ คอมพิวเตอร์ จินตคณิต 
ดนตรี กีฬา ศิลปะ เป็นต้น ยังได้รับแนวโน้มที่ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะของ
บุตรหลานในด้านต่าง ๆ โดยการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการสถาบันเสริมทักษะต่าง ๆ ยังไม่มี
ผู้ประกอบการรายใหญ่ครองตลาด ส่งผลให้ผู้ประกอบการยังสามารถเร่งท าการตลาดเพื่อขยายฐาน
นักเรียนใหม่ ๆ ได้  

เพื่อให้ทราบถึงความน่าสนใจในการลงทุนการท าธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับเด็ก
ปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิต
ที่ส าเร็จ จึงใช้ Porter’s Five-Force Diagram ในการวิเคราะห์สภาพการแข่งขัน ดังนี้ 
 

1.2.1 อ ำนำจต่อรองของผูผ้ลิต (Bargaining Power of Suppliers) 
Supplier ในธรุกิจสถาบันเสริมทักษะเด็กปฐมวัย แบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน คือ 
 บุคลากรในการให้บริการ ซึ่งประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะ EF 

(Executive Function) ทีมผู้สอนทักษะ และเจ้าหน้าที่ดูแลสถาบัน ซึ่งบุคลากรในกลุ่มนี้จะมีเพียงแค่  
ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) เท่านั้นที่มีอ านาจการต่อรองสูง เพราะเป็น
ทักษะเฉพาะทาง และต้องร่วมพัฒนาหลักสูตรการสอนไปกับสถาบันด้วย ส่วนทีมผู้สอนทักษะและ
เจ้าหน้าที่ดูแลสถาบัน ทางผู้บริหารจะจัดอบรมให้โดยเฉพาะเกี่ยวกับการฝึกสอนทักษะ EF (Executive 
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Function) เพื่อให้ทีมผู้สอนมีประสิทธิภาพในการท างานและเสริมความน่าเชื่อถือให้กับสถาบัน จึงมี
อ านาจการต่อรองอยู่ในระดับปานกลาง  

 บริษัทผู้จัดจ าหน่ายอุปกรณ์การเรียนการสอน ซึ่งทางโรงเรียนมีอ านาจการต่อรองกับ
ผู้ผลิตกลุ่มนี้ค่อนข้างสูง เพราะมีผู้ผลิตให้เลือกหลากหลาย และหากโรงเรียนมีการสั่งซื้อในปริมาณ
มาก ก็ยิ่งทาให้มีอ านาจการต่อรองสูงยิ่งขึ้น (Economy of scale) จึงท าให้อ านาจการต่อรองของผู้ผลิต
กลุ่มนี้อยู่ในระดับค่อนข้างต่ า 
 

1.2.2 อ ำนำจต่อรองของผู้ซื้อ (Bargaining Power of Customers)  
แม้ว่าในปัจจุบันจะมีสถาบันเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัยเป็นจ านวนมาก แต่หาก

เจาะกลุ่มเฉพาะสถาบันเสริมทักษะผ่านกิจกรรมพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) นั้น ในปัจจุบัน
ยังไม่มีรายใดในตลาดด าเนินธุรกิจนี้ โดยในอุตสาหกรรมนี้ จะแบ่งเป็นการส่งเสริมทักษะความสามารถ
ของเด็ก ๆ ตามพัฒนาการผ่านการท ากิจกรรม พัฒนาการด้านร่างกาย และด้านวิชาการ เป็นต้น ดังนั้น
หากพิจารณาถึงองค์ประกอบต่าง ๆ เหล่านี้ จึงแสดงให้ เห็นว่า ผู้ซ้ือมีอ านาจการต่อรองอยู่ในระดับต่ า 
 

1.2.3 กำรแข่งขันระหว่ำงคู่แข่งในอุตสำหกรรมเดียวกัน (Rivalry among Current 
Competitors)  

ในอุตสาหกรรมเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัยในประเทศไทย มีทางเลือกอยู่หลากหลาย 
ไม่ว่าจะเป็น การส่งเสริมทักษะตามพัฒนาการผ่านการท ากิจกรรม พัฒนาการด้านร่างกาย และด้าน
วิชาการ เป็นต้น ล้วนแล้วแต่ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่จะเลือกใช้บริการของสถาบันเสริมทักษะ
ต่าง ๆ แต่ในปัจจุบัน ยังไม่มีสถาบันใดในอุตสาหกรรมนี้ ที่พัฒนาทักษะของเด็กปฐมวัย (6 เดือน-7 ปี) 
ผ่านกิจกรรมเสริมสร้างทักษะ EF เลย จึงถือว่าไม่มีคู่แข่งทางตรงในตลาด มีเพียงคู่แข่งทางอ้อมที่อยู่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกันเท่านั้น จึงสรุปได้ว่าธุรกิจนี้มีการแข่งขัน ระหว่างคู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกัน
อยู่ในระดับปานกลาง  
 

1.2.4 ภัยคุกคำมจำกสินค้ำทดแทน (Threat of Substitute Products) 
สถาบันเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน-7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ 

EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ  เปิดขึ้นเพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่
เด็กปฐมวัย มีทักษะรอบด้าน เติบโตได้อย่างมีคุณภาพและมีรากฐานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในทุกด้าน
ของชีวิต ดังนั้นหากพิจารณาถึงสินค้าทดแทนของการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ได้แก่ 
ของเล่นเสริมทักษะ EF (Executive Functions)  หนังสือนิทานเพื่อการพัฒนาทักษะ EF (Executive 
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Functions) โดยเฉพาะ เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม สินค้าทดแทนดังกล่าวอาจจะไม่ทดแทนสถาบัน
เสริมทักษะนี้ได้ ในแง่ของการท ากิจกรรมที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย โดยมีผู้เชี่ยวชาญทักษะโดยเฉพาะ 
หลักสูตรที่พัฒนา รวมถึงทีมงานสอนทักษะที่มีประสบการณ์ จะช่วยให้เด็กได้ผ่านการเรียนรู้ที่เหมาะสม
มากกว่า และเป็นรากฐานให้กับเด็ก ๆ ในอนาคตอีกด้วย จึงกล่าวได้ว่า ภาวะภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน
อยู่ในระดับระดับต่ า  
 

1.2.5  ภัยคุกคำมจำกคู่แข่งรำยใหม่ (Threat of New Entrance) 
ภัยคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่ส าหรับธุรกิจเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน-7 ปี) 

ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ อยู่ในระดับกลาง 
เนื่องจากว่าการที่จะเข้ามาลงทุนในธุรกิจนี้ได้ต้องมีเงินทุนจ านวนมาก ในเรื่องของสถานที่ตั้ง ที่ดิน 
อาคาร ค่าเช่า อุปกรณ์ บุคลากร ทีมงาน และอื่น ๆ จึงทาให้มีค่า Switching Cost สูง ดังนั้นผู้เล่นรายใหมท่ี่
จะเข้ามาในธุรกิจนี้ต้องเป็นผู้ประกอบการรายใหญ่และมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจนี้เป็นอย่างดี เพราะว่า
เมื่อเข้ามาแล้วจะต้องใช้ระยะเวลานานในการสร้างบุคลากร สร้างแบรนด์ให้เป็นที่รู้จัก สร้างชื่อเสียง
ให้มีความน่าเชื่อถือ ให้ลูกค้าไว้วางใจในคุณภาพการเรียนการสอนจนที่เป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลาย 
แต่ในขณะเดียวกัน หากคู่แข่งทางอ้อมอย่างสถาบันเสริมทักษะที่เน้นพัฒนาทางวิชาการนั้น ปรับกลยุทธ์
และขยายหลักสูตรเพิ่มเติมในด้านการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ด้วยตัวเอง ก็ถือเป็น
ความเสี่ยงเนื่องจากสถาบันดังกล่าวมีฐานลูกค้าของตัวเองอยู่แล้ว รวมถึงการเข้ามาของสถาบันจาก
ต่างประเทศเอง ที่เชี่ยวชาญทางด้านทักษะ EF (Executive Functions) อย่าง Center on Developing Child 
แห่ง Harvard University ก็ถือเป็นความเสี่ยงเช่นกัน จึงท าให้ภัยคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่อยู่ใน
ระดับกลาง 

จากการวิเคราะห์ถึงความน่าสนใจในการลงทุนของธุรกิจเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย 
(6 เดือน-7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 
ข้างต้น พบว่ามีความน่าสนใจอยู่ในระดับสูง เนื่องจากว่า สถาบันเสริมทักษะนี้ มีจุดเด่นและสร้าง
ความแตกต่างจากที่มีอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันและเป็นธุรกิจใหม่ที่ในอุตสาหกรรมยังไม่มี เรามีทีม
ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะ EF ร่วมพัฒนาหลักสูตรการสอนให้เหมาะสมกับเด็กในแต่ละช่วงวัย 
และมีทีมผู้สอนที่ผ่านการฝึกอบรมทักษะ มีความสามารถในการถ่ายทอด ซึ่งสามารถหาทดแทนได้ยาก 
ท าให้ผู้ซื้อมีอ านาจการต่อรองในระดับต่ า อีกทั้งหากกิจการมีระบบการบริหารและจัดการที่ดี  
มีประสิทธิภาพพร้อมทั้งควบคุม มาตรฐานการเรียนการสอนได้ ก็จะสามารถสร้างความน่าเชื่อถือ 
จนได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า ส่งผลดีในการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันให้แก่กิจการได้ ยิ่งไปกว่านั้น 
คู่แข่งสถาบันเสริมทักษะทางตรงนั้นไม่มีเลย มีแต่คู่แข่งทางอ้อมในตลาด หากสถาบันสามารถสร้าง
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ความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจให้กับกลุ่มเป้าหมาย ก็จะสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้
อย่างแน่นอน 
 
 

1.3  รูปแบบกำรศึกษำของสถำบันเสริมทักษะ KIDEE 
สถาบันเสริมทักษะ KIDEE ได้ท าการจัดรูปแบบการศึกษาโดยพัฒนาทักษะพื้นฐาน 

EF (Executive Functions) จาก 3 แกนหลัก ได้แก่ 
1. ทักษะ Working Memory (ทักษะความจ าเพื่อใช้งาน) คือ ทักษะสมองในการจ า

หรือเก็บข้อมูลจากประสบการณ์ที่มีความหมาย น าไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิม ที่ผ่ านมา มี
การประมวลผลแล้วน ามาใช้งานต่อได้  

โดย ทักษะ Working Memory (ทักษะความจ าเพื่อใช้งาน) นั้น ไม่ได้หมายถึงการท่องจ า
แต่อย่างใด เพราะข้อมูลที่ได้จากการท่องจ าจะไม่เข้าไปฝังในข่ายใยประสาทระยะยาวที่สมองส่วนหน้า 
นอกเสียจากว่าเราจะเชื่อมต่อข้อมูลที่ท่องจ ามานั้น เข้ากับความรู้เดิมที่มีอยู่ แล้วเอามาปรับประยุกต์
เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ข้อมูลท่ีท่องจ ามาจึงจะเข้าไปฝังลึกในเครือข่ายประสาทระยะยาวได้ 

หากไม่มีทักษะความจ าเพื่อใช้งาน มนุษย์เรายากจะมีการพัฒนา เพราะเราจะไม่สามารถ
สรุปบทเรียนในอดีต มาแก้ไข ให้ดีขึ้นในอนาคตได้ เราอาจท าผิดซ้ าอีกได้ 

2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) คือ ทักษะสมองในการยับยั้งชั่ง
ใจ ควบคุมความต้องการของตนให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม จนหยุดยั้งพฤติกรรมได้ ในเวลาที่สมควร  

เด็กที่ได้รับการฝึกความยับยั้งใจมาต่อเนื่อง จะเกิดทักษะที่แข็งแรง โตขึ้นไปเจออะไร
มายั่วยวนกวนกิเลส อย่างเช่น ยาเสพติด การพนัน ฯลฯ ก็จะมีทักษะพอที่จะยั้งใจไม่ดึงสิ่งเหล่านั้น
เข้ามายุ่งในชีวิตได้ 

3. ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่นความคิด) คือ ทักษะสมอง
ในการปรับเปลี่ยนความคิดไปตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยน หากสิ่งใดไม่เป็นไปตามแผนก็ “ท าใจ” ได้ 
ปรับเปล่ียนแผนได้ ไม่ยึดติดตายตัว 

คนที่สมองไม่มีทักษะยืดหยุ่นความคิด มักมีปัญหาในเรื่องการปรับตัว จะทุกข์ง่าย เพราะ
ติดอยู่กับสิ่งเดิม ๆ เรื่องเดิม ๆ ยืดหยุ่นพลิกแพลงไม่เป็น คิดว่าโลกนี้มีทางออกแค่ทางเดียว แต่คนที่มี 
EF ด้านนี้ดี จะเป็นคนที่กินง่าย อยู่ง่าย ปรับตัวง่าย แม้เผชิญปัญหา ก็หาทางออกที่สร้างสรรค์ให้ชีวิตได้ 
ไม่หันไปหาสิ่งท่ีเป็นพิษภัย เช่น ยาเสพติด เป็นต้น 
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ภำพที่ 1.1 แสดงทักษะ EF (Executive Functions) 
 

จากทักษะพื้นฐานของทักษะ EF (Executive functions) ทั้ง 3 ด้านที่กล่าวมาข้างต้น 
สถาบันเสริมทักษะ KIDEE จึงได้พัฒนารูปแบบการศึกษาให้สอดคล้อง โดยแบ่งกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ทักษะตามความเหมาะสมของแต่ละช่วงวัย และตั้งชื่อเรียกว่า Learn, Do, Play  

LEARN – พฒันาทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่นความคดิ)  
DO - พัฒนาทกัษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพือ่ใช้งาน) 
PLAY - พัฒนาทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
 
1.3.1  หลักสูตรของ KIDEE แบ่งตำมช่วงวัย 

1.3.1.1 BABY KIDEE (6-18 เดือน)  
ในคลาสนี้ เจ้าตัวน้อยจะได้ฝึกการใส่ใจ จดจ่อ โดยท าผ่านกิจกรรม DO 

(ทักษะ Working Memory ทักษะความจ าเพื่อใช้งาน) และ PLAY (ทักษะ Inhibitory Control ทักษะยั้งคิด 
ไตร่ตรอง) ฝึกฝนการควบคุมตัวเองขั้นพื้นฐาน โดยในคลาสนี้คุณแม่จะมีส่วนร่วมท ากิจกรรมกับเจ้า
ตัวน้อยด้วย 

 กิจกรรมของ BABY KIDEE ได้แก ่
1. กิจกรรมซ่อนหา (Hiding games) เช่น การซ่อนวัตถุใต้ผ้า 
2. กิจกรรม Imitation หรือ copying games เชน่ การท ากิจวตัรประจ าวนั  
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3. กิจกรรมการเล่นบทบาทสมมติอย่างง่าย (Simple role play) เช่น 
การท าท่าหรือเต้นให้เด็กเลียนแบบ 

4. กิจกรรม Fingerplays เช่น การขยับนิ้วไปตามเสียงเพลงและจังหวะ 
 ทักษะที่พัฒนาในคลาส BABY KIDEE 
1. ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
 ประโยชน์จากคลาส BABY KIDEE 
เด็กที่ผ่านการท ากิจกรรมในคลาส BABY KIDEE จะสามารถจดจ า 

เลียนแบบ น าชุดข้อมูลความจ าไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมที่ผ่านมา ประมวลความคิดและปฏิบัติ
ออกมาในครั้งถัดไปได้ และยังสามารถควบคุมตนเอง หรือยับยั้งชั่งใจได้ และควบคุมความต้องการ
ของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

1.3.1.2 SMART KIDEE (18-36 เดือน)  
การเล่นโดยใช้ภาษาส าคัญส าหรับคลาสนี้ เพราะภาษาเป็นส่วนส าคัญใน

การพัฒนาทักษะ EF (Executive functions) เด็กจะสามารถคิดและลงมือท า ไตร่ตรอง วางแผนและ
น ามาปฏิบัติได้ ในคลาสนี้เด็กจะเริ่มเข้าใจภาษาและท าตามเงื่อนไขที่ซับซ้อนขึ้นได้ โดยท ากิจกรรม
ผ่าน DO และ PLAY 

 กิจกรรมของ SMART KIDEE ได้แก ่
1. กิจกรรม Active games เช่น การจัดเตรียมอุปกรณ์ของเล่นและสร้าง

เงื่อนไขให้เด็กท าตาม ได้แก่ การโยนบอล การเดินส่งบอลให้เพื่อนตามจุดต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ 
2. กิจกรรมเล่านิทาน (Conversation and storytelling) เช่น ทีมผู้สอนเล่า

นิทานให้เด็กฟัง และถามในตอนสุดท้ายว่า อะไรจะเกิดขึ้นต่อจากนี้ เพื่อให้เด็กได้โต้ตอบ 
3. กิจกรรมจับคู่ (Matching/Sorting games) เช่น การฝึกจับคู่รูปทรง 

การจับคู่สี 
4. กิจกรรม Imaginary play เช่น การให้เด็ก ๆ เป็นผู้น าในการเล่นเองโดย

จัดเตรียมอุปกรณ์ไว้ให้เพียงพอ 
 ทักษะที่พัฒนาในคลาส SMART KIDEE 
1. ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
 ประโยชน์จากคลาส SMART KIDEE 
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เด็กที่ผ่านการท ากิจกรรมในคลาส SMART KIDEE จะสามารถคิด 
ไตร่ตรองก่อน ท าการวางแผนและน ามาปฏิบัติได้ ตามความเหมาะสมของช่วงวัย 18-36 เดือน และยัง
สามารถควบคุมตนเอง หรือยับยั้งชั่งใจได้ และควบคุมความต้องการของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

1.3.1.3 KIDEE EF (3-5 ปี) ทักษะ EF (Executive functions)  
จะพัฒนาเร็วมากขึ้นและจะได้พัฒนาทักษะพื้นฐาน EF (Executive 

Functions) จาก 3 แกนหลักในคลาสนี้ การปรับกิจกรรมให้เข้ากับทักษะของเด็กแต่ละคนจึงเป็นสิ่งส าคัญ 
เด็กเล็กต้องการการสนับสนุนอย่างมากในวัยนี้ ในขณะที่เด็กโตจะมีความเป็นอิสระมากกว่า เป้าหมาย
ของคลาสนี้คือการพาลูกออกจากการพึ่งพาพ่อแม่เมื่อเด็ก  ๆ เหล่านั้นพร้อม โดยท ากิจกรรมผ่าน 
LEARN, DO และ PLAY  

 กิจกรรมของ KIDEE EF ได้แก ่
1. กิจกรรมบทบาทสมมติ (Imaginary Play) เช่น การจ าลองสถานการณ์

และให้เด็กรับบทบาทต่าง ๆ หรือให้เด็กจับกลุ่มกันและวางแผนจ าลองบทบาทสมมติ 
2. กิจกรรมเล่าเรื่อง (Storytelling) เช่น การเล่าเรื่องราว อาจท าผ่าน

การวาดรูปและน ารูปไปแสดงบทบาท หรือการเล่าเรื่องแบบกลุ่ม ช่วยกันเติมเรื่องราวต่อ ๆ กันไป 
3. กิจกรรมเคลื่อนไหวร่างกาย (Movement challenges) เช่น การเต้นเข้า

จังหวะช้าสลับเร็ว และเมื่อเพลงหยุดให้เด็ก ๆ ท าท่าตามภาพท่ีเห็น 
4. กิจกรรมอื่น ๆ เช่น การท าอาหาร เล่นบิงโก เป็นต้น 
 ทักษะที่พัฒนาในคลาส KIDEE EF 
1. ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
3. ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทกัษะยืดหยุ่นความคิด) 
 ประโยชน์จากคลาส KIDEE EF 
เด็กที่ผ่านกิจกรรมในคลาส KIDEE EF นั้น จะได้พัฒนาทั้ง 3 แกนหลัก

ของทักษะ EF (Executive functions) โดยเฉพาะการควบคุมตนเองจะพัฒนาไวมากข้ึน เด็ก ๆ จะเรียนรู้
การท ากิจกรรมได้ด้วยตัวเอง พึ่งพาตนเองได้มากขึ้น และในวัยนี้จะพัฒนาทักษะการยืดหยุ่นทาง
ความคิดได้ดี เด็กจะสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า หรือคิดหาทางออกได้เมื่อสถานการณ์ไม่เป็นไป
ตามแผนที่วางไว้ และมีความคิดริเริ่ม เป็นจุดเริ่มต้นของการคิดนอกกรอบ 

1.3.1.4 KIDEE EF PRO (5-7 ป)ี 
ในคลาสนี้ กิจกรรมของเด็ก ๆ จะเริ่มเล่นเกมที่มีกติกามากขึ้น การท้าทาย

อย่างต่อเนื่องจึงเป็นเรื่องส าคัญ กิจกรรมจะต้องไม่ยากหรือง่ายเกินไปส าหรับเด็กวัยนี้ ความท้าทายที่
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ยิ่งใหญ่ส าหรับคลาสนี้ คือ การให้เด็ก ๆ สร้างกฎหรือเงื่อนไข และบังคับใช้เองอย่างอิสระ เด็กจะได้
พัฒนาทั้ง 3 แกนหลัก โดยท ากิจกรรมผ่าน LEARN, DO และ PLAY  

 กิจกรรมของ KIDEE EF PRO ได้แก ่
1. กิจกรรมบอร์ดเกมหรือการ์ดเกม เช่น เกมที่เล่นเป็นทีมและใช้ความจ า 

หรือจับคู่สีหรือเลข เช่น Uno card game 
2. กิจกรรมขยับร่างกาย เช่น เก้าอี้ดนตรี Duck, Duck, Goose หรือ Simon 

Says กระโดดเชือก 
3. กิจกรรมฝึกสมอง เช่น Sudoku, Crossword, Puzzle 
 ทักษะที่พัฒนาในคลาส KIDEE EF PRO 
1. ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
3. ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทกัษะยืดหยุ่นความคิด) 
 ประโยชน์จากคลาส KIDEE EF PRO 
เด็กที่ผ่านกิจกรรมในคลาส KIDEE EF PRO นั้น จะได้พัฒนาทักษะ EF 

(Executive functions) พื้นฐานรวมไปถึงทักษะปฏิบัติและทักษะก ากับตนเองอีกด้วย ทักษะ EF 
(Executive functions) ทั้ง 9 ด้าน จะถูกพัฒนาอย่างเต็มที่ในวัยนี้ นอกเหนือจากทักษะพื้นฐานที่ได้จาก
คลาสก่อนหน้านี้แล้ว ในคลาสนี้ เด็กจะมีการจดจ่อใส่ใจ การตัดสินใจลงมือท า จัดการอารมณ์ได้อย่าง
เหมาะสม สามารถตั้งเป้าหมาย วางแผนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ พากเพียร 
และปฏิบัติตามเป้าหมายจนส าเร็จ และเมื่อจบการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้ว เด็กจะทบทวนสิ่งที่ท าไป 
สะท้อนผลจากการกระท า และน ามาปรับปรุงให้ดีขึ้นในครั้งถัดไป 
 
 

1.4  กำรวิเครำะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่ำ  
 
1.4.1 กิจกรรมหลักของธุรกิจ  
 การออกแบบหลักสูตรร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ EF (Executive Function) 

การออกแบบกิจกรรมในชั้นเรียนที่เหมาะกับนักเรียน 
 การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ EF ของแต่ละช่วงวัย ประกอบด้วย BABY KIDEE 

(6-18 เดือน) SMART KIDEE (18-36 เดือน) KIDEE EF (3-5 ปี) และ KIDEE EF PRO (5-7 ปี) 
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การจัดตั้งทีมงานผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนและพัฒนาทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย และการจัดหาสื่อและ
อุปกรณ์การสอนที่เหมาะสม 

 การสอนจากทีมผู้สอนที่ผ่านการอบรมการสอนพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) 
ได้แก่ การคัดเลือกผู้สอน การพัฒนาผู้สอนผ่านการจัดอบรมปีละ 1 ครั้ง การเตรียมตัวของผู้สอน 

 การสมัครเรียนของสถาบัน KIDEE ผ่านหน้าสถาบัน 
 การท าการสื่อสารการตลาดท่ีเหมาะสมแก่สถาบัน KIDEE ผ่านเว็บไซต์แม่และเด็ก 

เช่น Rakluke, TheAsianParent, Little Monster, ParentsOne เชิญ Influencer ด้านแม่และเด็ก หรือ
คุณแม่ดารา เข้ามาเรียนและโปรโมทผ่านเฟสบุ๊คสถาบัน KIDEE จัดโปรโมชั่นทดลองเรียนฟรี 
1 ครั้งแรก  

 การรักษาฐานลูกค้า โดยการมอบส่วนลด 10% เมื่อสมัครเรียนคอร์สถัดไปภายใน 
1 เดือนหลังจบคอร์ส และรับส่วนลดมากถึง 15% ในการสมัครคลาสถัดไป เมื่อคุณแม่บอกต่อคน
รู้จักให้มาเรียน  
 

1.4.2 กิจกรรมสนับสนุนของธุรกิจ  
 การจัดอบรมให้กับทีมผู้สอน ใน 1 ปี จะมีการจัดฝึกอบรมทักษะการสอนผ่านกิจกรรม

พัฒนาทักษะ EF (Executive Function) เพื่อพัฒนาคุณภาพมนการสอนของสถาบันเสริมทักษะ 
 จัดกิจกรรมวันหยุดพักผ่อนประจ าปีส าหรับทีมงานทุกคน  
 การจัดกิจกรรมแคมป์พิเศษช่วงปิดเทอมให้กับครอบครัวที่สนใจ 
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1.5  กำรรวิเครำะห์โครงสร้ำงธุรกิจ (Business Model Canvas) 
 

 
ภำพที่ 1.2 แสดง Business Model Canvas ของธุรกิจสถาบันเสริมทักษะ KIDEE 
 
 

1.6  วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
 

1.6.1 วิสัยทัศน ์
สถาบัน KIDEE ผสานการศึกษาและทักษะส าหรับชีวิต ผ่านการสร้างทักษะ EF (Executive 

Function) ส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) เพื่อบ่มเพาะบุคคลที่มีศักยภาพในอนาคต เพราะการมี
รากฐานที่ดีท าให้เติบโตต่อไปได้ดี 
 

1.6.2 พันธกิจ 
มุ่งสร้างเด็กปฐมวัยให้เติบโตเป็นบุคคลที่มีศักยภาพและทักษะชีวิตรอบด้านผ่าน

การกิจกรรมพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)  
 
 
 

สร้างเด็กให้เปน็คนเก่ง ดี 
และมีความสุข เติบโตได้
อย่างมีคุณภาพ ด้วยการ
พัฒนาทักษะของเด็ก
ปฐมวัย(6 เดือน-7 ปี) 
ผ่านกิจกรรมเสริมสร้าง
ทักษะ EF เพื่อเป็น
รากฐานทางการศึกษา ให้
เด็กมีทักษะชีวิตรอบด้าน
และน าไปสู่ความส าเร็จ
ในทุกมิติของชีวิต  

- พัฒนาหลักสูตรร่วมกบั
ผู้เชี่ยวชาญทักษะEF 
- ท ากิจกรรมเสริมทักษะ
และพฒันาการตามช่วงวัย 
- สร้างความสัมพันธ์กบั
กลุ่มผู้ปกครอง 

- พ่อแม่ที่มีลูกเกดิตั้งแต่ 
พ.ศ. 2553 เป็นต้นไป หรือ 
พ่อแม ่ผู้ปกครองที่มีบตุร
หลานอยู่ใน Generation 
Alpha  
- มีรายได้ครอบครวั 
40,000 บาทขึ้นไป/เดือน  
- มีงบประมาณส าหรับการ
เรียนเสริมทักษะให้ลูก  
- ไม่เน้นวชิาการมากนกั
และให้ความส าคัญกับการ
มีทักษะในการใชช้ีวิต 
 

- สถานที่สะอาด ปลอดภัย 
- ทีมงานที่ผา่นการอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะเด็กปฐมวยั 
- อุปกรณ์การเรียนการสอน 

- ผู้เชี่ยวชาญดา้นการ
พัฒนาทักษะ EF ในเดก็
ปฐมวัย 
 

- ใช้เฟสบุคเพื่อ
ประชาสัมพันธ ์
ให้เห็นถึงกระบวนการการ
เรียนรู้ผ่านกิจกรรมเสริม
ทักษะEF 
- จัดกิจกรรมตามเทศกาล

- สถาบนัเสริมทักษะ 
KIDEE 
- Facebook Page 
- Website  

- ค่าออกแบบหลักสูตรการเรียน 100,000 บาท 
- ค่าตกแต่งสถาบันเสรมิทักษะและอุปกรณ์การเรียน 571,000 บาท 
- ค่าเช่าสถานที่ 90,000 บาท/เดอืน 

- รายได้จากการบริการเสริมทักษะ 
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1.7  เป้ำหมำย 
 

1.7.1 เป้ำหมำยทำงกำรตลำด 
 ระยะสั้น: บริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัด มีเป้าหมายระยะส้ัน ได้แก ่
1. พัฒนาหลักสูตรร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ EF (Executive Functions) เพื่อให้ได้มา

ซึ่งหลักสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ และ การออกแบบกิจกรรมในชั้นเรียนที่เหมาะในแต่ละช่วงวัย 
ภายในปีแรก 

2. มุ่งหวังให้มีจ านวนนักเรียนไม่ต่ ากว่า 32 รุ่น (รุ่นละ 10 คน) ในปีแรกและไม่ต่ ากว่า 
60 รุ่นในปีที่สอง 

 ระยะยาว : ในระยะยาว มุ่งหวังให้มีจ านวนนักเรียนไม่ต่ ากว่า 60 รุ่นต่อปี และเติบโต
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 30 ในปีถัดไป  
 

1.7.2 เป้ำหมำยทำงกำรเงิน 
ระยะสั้น: มุ่งอตัราการเติบโตทางธุรกิจที่ร้อยละ 25 ต่อปี ใน 2 ปีแรก 
ระยะยาว: มุ่งอัตราการเติบโตทางธุรกิจร้อยละ 20 ต่อปี ในปีที่ 3-5 

 
 

1.8  ผลลัพธท์ี่คำดหวัง 
 

1.8.1 ด้ำนผลลัพธ์สงัคม 
ต้องการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ให้กับเด็กปฐมวัย (6 เดือน – 7 ปี) ที่ผ่าน

การเรียนเสริมทักษะที่ KIDEE มีพัฒนาการที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย คิดเป็น ท าเป็น เรียนรู้เป็น 
แก้ปัญหาเป็น และปรับตัวเพื่ออยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข อยู่กับคนอื่นเป็น มีความสุขเป็น รวมถึง
มีพื้นฐานในการเรียนรู้ด้านวิชาการ และเป็นรากฐานทักษะชีวิตเพื่อชีวิตที่ประสบความส าเร็จ 
 

1.8.2 ด้ำนรำยได ้
ในปีแรกต้องการจ านวนคลาสเรียน 240 ครั้งต่อสัปดาห์ และเติบโตปีต่อปี ร้อยละ 10 

ใน 2 ปีแรกและเติบโตร้อยละ 20 ในปีถัดไป อีกทั้งคืนทุนในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี 
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บทที่ 2 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
 
2.1  วิธกีารศึกษาวิจัย 

เนื่องจากปจจุบันธุรกิจโรงเรียนเสริมทักษะสําหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน – 7 ป) มีจํานวน
มาก ซ่ึงธุรกิจเหลานี้มีรูปแบบการดําเนินงานท่ีคลายคลึงกัน แตหลักสูตรจะแตกตางกันออกไปตาม 
มีท้ังเนนดานวิชาการ เนนการทํากิจกรรม เนนดานดนตรี หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ เชน เตน ทําอาหาร 
สําหรับเด็ก ดังนั้น เพื่อสรางความความแตกตางใหเห็นเปนรูปธรรม ผูทําการวิจัยจึงตองการสราง
ความแตกตางโดยใชหลักสูตรใหม ซ่ึงยังไมมีธุรกิจโรงเรียนเสริมทักษะสําหรับเด็กในประเทศไทย
เคยทํามากอน คือ หลักสูตรการพัฒนาทักษะของเด็กปฐมวัย (วัย 6 เดือน -7 ป) ผานการพัฒนาสมอง
ดวยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตท่ีสําเร็จ ซ่ึงในการศึกษาวิจัยทางการตลาด
คร้ังนี้ไดทําการศึกษาความตองการและความคาดหวังของพอแมหรือผูปกครองท่ีมีตอการเรียนเสริม
ทักษะ ผานการพัฒนาสมองดวยทักษะ EF (Executive Functions) โดยผูวิจัยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ 
แบบเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview)  
 
 
2.2  วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาความตองการและความคาดหวังของพอแมหรือผูปกครองท่ีมีตอการเรียน
เสริมทักษะผานการพัฒนาสมองดวยทักษะ EF (Executive Functions) 

2. เพื่อนํามาพัฒนารูปแบบธุรกิจบริการเสริมทักษะสําหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ป) 
ผานการพัฒนาสมองดวยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพ่ือชีวิตท่ีสําเร็จ  
 
 
2.3  แหลงขอมูล 

ผูปกครองท่ีมีบุตรหลานอยูในชวงอายุ 6 เดือนถึง 7 ป ท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพฯ ไดสนับสนุน
ใหบุตรหลานเรียนเสริมทักษะภายในระยะเวลา 1 ปที่ผานมาและตองเขาเรียนอยางนอยไมต่ํากวา 
เดือนละ 1 คร้ัง จํานวน 7-15 คน 
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ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาและหรือผูเชี่ยวชาญดานทักษะ EF (Executive Functions) 
จํานวน 1-2 คน โดยมีประสบการณดานการพัฒนาทักษะสําหรับเด็กปฐมวัย ไมต่ํากวา 2 ป  
 
 
2.4  วิธกีารเก็บขอมูลวิจยั 

เนื่องจากจํานวนกลุมตัวอยางผูเช่ียวชาญทางดานการศึกษาและหรือผูเช่ียวชาญดานทักษะ 
EF (Executive Functions) นั้น ทางท่ีปรึกษาของผูวิจัยไดทําการแนะนําและติดตอกับผูเช่ียวชาญไว
ในเบื้องตน ผูวิจัยจึงเลือกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และกลุมผูปกครองท่ีมี
บุตรหลานอยูในชวงอายุ 6 เดือนถึง 7 ป ท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพฯ และไดสนับสนุนใหบุตรหลานเรียน
เสริมทักษะนั้น ผูวิจัยทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบ snow ball  

โดยท้ัง 2 กลุมเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกรายบุคคล (In-depth interview) โดย
กลุมผูปกครองใชวิธีขอสัมภาษณแบบเชิงลึกรายบุคคล ใชการเก็บขอมูลแบบกึ่งโครงสราง โดยจะ
ขอสัมภาษณแบบตัวตอตัวกับกลุมตัวอยางที่ทําการคัดเลือกไวตามขอกําหนด แตในกรณท่ีกลุม
ตัวอยาง ไมสามารถใหสัมภาษณแบบตัวตอตัวได จะใชการสัมภาษณแบบการประชุมออนไลนแทน 
และสําหรับกลุมผูเช่ียวชาญดานการศึกษาและ/หรือดานทักษะ EF (Executive Functions) ใชวิธีขอ
สัมภาษณแบบเปนทางการ มีการสงจดหมายขออนุญาตจากทางมหาวิทยาลัยเปนลายลักษณอักษร 
โดยมีการขออนุญาตบันทึกเสียง ซึ่งจะใชระยะเวลาสัมภาษณ ประมาณ 30-45 นาที ตอ 1 คน เพื่อ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 
2.5  เครื่องมอืในการเก็บขอมูล 

ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเปนรายบุคคล ( Personal In-depth interview) มีการสรางแบบ
สัมภาษณท่ีมีขอคําถามปลายเปด (ภาคผนวก ก) 

1. สําหรับกลุมตัวอยางผูปกครอง ประกอบดวย 2 สวน 
แนวคําถามมีดงันี้ 
 สวนท่ี 1 การตดัสินใจเลือกสถาบันเสริมทักษะใหกับบุตรหลาน 
 สวนท่ี 2 ความคาดหวังตอการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) 
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2. สําหรับกลุมผูเช่ียวชาญดานการศึกษาและหรือผูเช่ียวชาญดานทักษะ EF (Executive 
Functions) แบบสัมภาษณประกอบดวย 6 สวน คือ  

แนวคําถามมีดงันี้ 
 สวนท่ี 1 การพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ท่ีเหมาะสมในแตละชวงวัย  
 สวนท่ี 2 กิจกรรมในการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ในแตละชวงวยั 
 สวนท่ี 3 แนวทางการวัดและประเมิลผลการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)   
 สวนท่ี 4 รูปแบบอื่นในการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)  เชน ของเลน 

หนังสือนิทาน ออนไลน 
 สวนท่ี 5 นอกจากทักษะ EF (Executive Function) แลวมีทักษะใดบางที่ควรให

ความสําคัญ  
 สวนท่ี 6 ในบริบทของประเทศไทย สามารถนําทักษะ EF (Executive Function) มาใช 

ไดในระดับใด และหากนํามาพัฒนาเปนหลักสูตร ควรมีทรัพยากรประเภทใดบาง 
ซึ่งผูวิจัยจะทําการขออนุญาตและบันทึกขอมูลระหวางการสัมภาษณดวยโปรแกรม

บันทึกเสียง โดยแบบสัมภาษณท้ังสองสวน มีการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
จากอาจารยท่ี ปรึกษา กลุมผูปกครอง และความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) จากกลุมผูปกครอง 
มากกวา 3 คร้ัง และปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา เพื่อใหไดมาซ่ึงแบบสอบถามท่ีกลุมเปาหมายอาน
และเขาใจไดงาย  
 
 
2.6  การวิเคราะหขอมูล 

หลังจากการลงพื้นที่สัมภาษณกลุมตัวอยางแลวนั้น ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอมูล
โดยการถอดเทปและอานบันทึกการใหสัมภาษณออกมาเปนตัวอักษรอยางละเอียด และมีการตรวจสอบ
ความครบถวนของขอมูลวากลุมตัวอยางตอบคําถามครบทุกประเด็นโดยการเช็คลิสตขณะสัมภาษณ 
จากนั้นนําไปวิเคราะหเนื้อหาดวยเทคนิค (Content Analysis) ผานกระบวนการ 5 ข้ันตอน  

1. มีการจัดระเบียบขอมูลโดยการแบงหมวดหมูของกลุมตัวอยาง มีการใสตัวเลขใหกับ
กลุมตัวอยางแตละบุคคลเพ่ือใหงายตอการบันทึกขอมูล  

2. จากนั้นทําการสรางขอสรุปช่ัวคราวใหเหลือขอมูลท่ีเปนประเด็นหลัก ๆ  
3. ทําการสรางบทสรุปโดยการรอยเรียงและเช่ือมโยงประเดน็เนื้อหาตาง ๆ เขาดวยกัน  
4. ทําการพิสูจนความนาเช่ือถือของผลการวิเคราะห  
5. สรุปประเด็นที่มีความสัมพนัธกับคําถามงานวิจยั 
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2.7  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
ระยะเวลาในการศึกษาวจิัยและประมวลผลการวิจัยรวมท้ังส้ิน 6 เดือน 

 

 
ภาพท่ี 2.1 แสดงระยะเวลาในการศึกษาวิจยัและประมวลผลวิจัย 
 
 
2.8  สรุปผลดําเนินการขออนุญาตดานจริยธรรมการวิจัย (MU_IRB) 

กอนดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดผานการอบรมเกี่ยวกับจริยธรรมเม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2563 
เม่ือผานการอบรมผูวิจัยไดทําการเขียนโครงรางงานวิจัย และไดดําเนินการขออนุญาตดานจริยธรรม
การวิจัยเม่ือวันท่ี 12 สิงหาคม 2563 และไดรับการตอบรับอนุญาตใหดําเนินการวิจัยเม่ือวันท่ี 8 กันยายน 
2563 หนังสืออนุญาต COA No. 2020/253.0209 อีกท้ังขอมูลสวนตัว เนื้อหาคําตอบ และการแสดง
ความคิดเห็นตาง ๆ ของผูถูกสัมภาษณจะถูกจัดเก็บไว ไมเปดเผยตอสาธารณะชนเปนรายบุคคล แต
จะรายงานผลการวิจัยเปนขอมูลสวนรวม 
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บทที่ 3 

แผนการตลาด 

 
 

การศึกษาแผนการด าเนินการด้านการตลาด แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ บทวิเคราะห์
และระบุ STP (Segmentation, Target, Positioning) บทวิเคราะห์คู่แข่งพันมิตรทางธุรกิจ บทวิเคราะห์
และระบุแผนกลยุทธ์จ าแนกตามส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) โดยการเชื่อมโยงข้อมูล
จากการสัมภาษณ์แหล่งข้อมูลทั้งผู้บริโภคและผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ EF (Executive Functions) รวมถึง
แผนการด าเนินการกลยุทธ์การตลาดจ าแนกตามกรอบเวลาและทรัพยากร และผลลัพธ์ที่คาดหวังใน 
1 ปีโดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการตลาด 
 
 

3.1  กลยุทธ์ในการแบ่งสัดส่วน เลือกกลุ่มเป้าหมาย และวางต าแหน่งทางการตลาด (STP) 
 

3.1.1 Segmentation การแบ่งสัดส่วนการตลาด 
ในปัจจุบัน สถาบันเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (อายุ 6 เดือน – 7 ปี) มีให้เลือกหลายด้าน 

ไม่ว่าจะเป็นสถาบันเสริมทักษะด้านดนตรี ด้านเชวน์ปัญญา ด้านคณิตศาสตร์ ด้านพัฒนาการ เป็นต้น 
สถาบันเสริมทักษะ KIDEE เป็นอีกหนึ่งทางเลือกให้แก่ผู้บริโภค ซึ่งมีจุดเด่นในด้านการพัฒนาทักษะ 
EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 

การก าหนดการแบ่งสัดส่วนการตลาดเพื่อกลุ่มเป้าหมายนั้น จะเลือกเกณฑ์การแบ่งทั้งหมด 
3 เกณฑ์ ได้แก่ 

1. เกณฑ์ทางด้านประชากรศาสตร์ (Demographic Segmentation) โดยเป็นพ่อ แม่ หรือ
ผู้ปกครอง ที่มีบุตรหลานอายุ 6 เดือน – 7 ปี มีรายได้ครัวเรือน 40,000 บาทข้ึนไปต่อเดอืน  

2. เกณฑ์ทางด้านภูมิศาสตร์ (Geographic Segmentation) โดยพิจารณาจากท าเลพื้นที่
อาศัยในกรุงเทพมหานครในแหล่งเศรษฐกิจ ใกล้เคียงกับแหล่งชุมชนหรือห้างสรรพสินค้า โดยประชากร
ในกรุงเทพมหานคร มีจ านวน 5,701,394 คน (ส านักบริหารทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 
2563) 
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3. เกณฑ์ทางด้านพฤติกรรมผู้บริโภค  (Behavioral Segmentation) โดยพิจารณา
ตามลักษณะพฤติกรรมของผู้บริโภค ที่มักส่งเสริมให้บุตรหลานมีกิจกรรม เช่น การเรียนเสริมทักษะ 
การพาบุตรหลานไปท ากิจกรรมเพื่อเสริมสร้างทักษะ เป็นต้น ไม่เน้นการเรียนด้านวิชาการมากนัก และ
ให้ความส าคัญกับการมีทักษะในการใช้ชีวิตของบุตรหลาน มักใช้เวลาช่วงวันหยุดเสาร์อาทิตย์ หรือ
ช่วงเย็นของวันธรรมดา กับครอบครัว ในแหล่งเศรษฐกิจภายในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ห้างสรรพสินค้า 
เป็นต้น 
 

3.1.2 Target กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
เมื่อพิจารณาจากส่งแบ่งการตลาดที่กล่าวมาข้างต้น จึงก าหนดกลุ่มเป้าหมายหลัก คือ 

พ่อแม่หรือผู้ปกครองท่ีมีบุตรหลาน อายุ 6 เดือน – 7 ปี มีรายได้ครัวเรือน 40,000 บาทขึ้นไปต่อเดือน 
อาศัยอยู่ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร มักพาบุตรหลานเรียนเสริมทักษะเป็นประจ า อย่างน้อยอาทิตย์ละ 
1 ครั้ง และมีงบประมาณส าหรับการเรียนเสริมทักษะ ไม่เน้นการเรียนด้านวิชาการมากนัก และให้
ความส าคัญกับการมีทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 
 

3.1.3 Positioning การวางต าแหนง่ทางการตลาด 
การวางต าแหน่งทางการตลาดของสถาบันเสริมทักษะ KIDEE เพื่อให้สอดคล้องกับ

กลุ่มเป้าหมายที่ได้เลือกไว้ โดยค านึงถึง 2 ปัจจัย ได้แก่  
 หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
 ทักษะด้านการสอน 

 

 
ภาพที่ 3.1 แสดงการวางต าแหน่งของผลิตภัณฑ์ Product Positioning 
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จากภาพที่ 3.1 การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ สามารถเปรียบเทียบ KIDEE กับคู่แข่ง 
ได้ดังนี้ 

 BABY GENIUS เป็นสถาบันเสริมทักษะที่สอนเด็กปฐมวัยในเด็กอายุ 6เดือน - 6 ปี 
สอนโดยหลักสูตรของโรงเรียนจากประเทศอังกฤษ เชื่อว่า “ความอัจฉริยะสอนได้” โดยเป็นการสอน
ทักษะทางสังคม กิจกรรมสอนการเรียนรู้ทางด้านภาษาอังกฤษ เรียนรู้ตัวอักษร การออกเสียงตัวอักษร 
ค าศัพท์ ตัวเลข สี รูปทรง ความเหมือนความแตกต่าง จ านวน การเรียงล าดับ เพลงและบทกลอน ดนตรี 
และ คนตรีคลาสสิค เล่านิทาน เล่านิทาน โดยหุ่นมือ ศิลปะ งานฝีมือ เกมส์ เป็นต้น 

 LITTLE OAK เป็นสถาบันเสริมทักษะส าหรับเด็กอายุ 1.5 – 7 ปีขึ้นไป เน้นการพัฒนา
ทักษะ EF (Executive Functions) โดยสอนผ่านกิจกรรม การลงมือปฏิบัติจริง เพื่อเน้นสร้างทักษะ
ทางสังคมให้แก่ผู้เรียน แต่หลักสูตรของ LITTLE OAK ไม่ได้ผ่านการรับรองจากสถาบันใดมาก่อน 

 SHICHIDA เป็นสถาบันพัฒนาศักยภาพการใช้สมองเด็ก หลักสูตรเป็นของโรงเรียน
เองจากประเทศญี่ปุ่น การสอนเน้นทักษะทางวิชาการโดยพัฒนาสมองทั้ง 2 ซีก การสอนจะเน้น
ความสามารถทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการจดจ าแบบภาพถ่าย ความสามารถในการเรียนรู้
หลายภาษา ความสามารถในการอ่านอย่างรวดเร็ว ความสามารถในการค านวณเสมือนคอมพิวเตอร์ 
และความสามารถในการสร้างจินตนาการ โดยเป็นหลักสูตรส าหรับเด็กอายุ 6 เดือน ถึง 6 ปี ผู้สอน
ผ่านการรับรองจากสถาบันการศึกษาชิจิดะ ประเทศญี่ปุ่น จะเน้นทางวิชาการ โดยเชื่อว่า "เด็กทุกคน
สามารถเป็นอัจฉริยะได้"  

ดังนั้น จะเห็นได้ว่า KIDEE เป็นสถาบันเสริมทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะ
สมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ ส าหรับเด็กอายุ 6 เดือน ถึง 7 ปี ที่มีหลักสูตรการสอนด้านทักษะ EF (Executive 
Functions) ที่ได้รับการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะ การเรียนการสอนเน้นทักษะด้านสังคม ผู้สอน
ผ่านการอบรมด้านการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ EF ในเด็กปฐมวัย และที่สถาบัน KIDEE สามารถวัดผล
ของพัฒนาการก่อน – หลังเรียน ผ่านแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผ่านเว็บไซต์หลักของ
สถาบัน KIDEE และการสอนจะสอนผ่านกิจกรรมที่แบ่งตามช่วงวัยของเด็ก เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
ของเด็กในแต่ละช่วงวัยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
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3.2  คู่แข่งและพันธมิตรทางธุรกิจ 
 
ตารางที่ 3.1 แสดงคู่แข่งและพันธมิตรทางธุรกิจ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รายละเอียด การจัดการ 

คู่แข่งทาง
ธุรกิจ 

BABY 
GENIUS 

สถาบันเสริมทักษะที่สอนเด็กปฐมวัยในเด็กอายุ 6 
เดือน-6 ปี สอนโดยหลักสูตรของโรงเรียนจาก
ประเทศอังกฤษ เชื่อว่า “ความอัจฉริยะสอนได้” 
แบ่งหลักสูตรตามช่วงวัย มีทั้งหมด 4 ช่วงวัย คือ 
สมาร์ท เบบี้ส์ (6 เดือน-เริ่มเดิน) สมาร์ททอดดี้ส์ 
(เริ่มเดิน-2 ขวบ) เบบี้ไบร์ท (2-6 ขวบ) คิดดี้ส์ไบร์ท 
(3-6 ขวบ) จุดเด่นคือ สอนเป็นภาษาอังกฤษ และ
ใช้กิจกรรมเป็นการสอนราคาต่อคอร์ส 15,000 – 
20,000 บาทโดยประมาณ 

- ศึกษารูปแบบการสอนเพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้กับ KIDEE 
- ศึกษาการประชาสัมพันธ์และ
สื่อทางการตลาดที่ใช้เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้กับ KIDEE 

 

LITTLE 
OAK 

สถาบันเสริมทักษะส าหรับเด็กอายุ 1.5 – 7 ปีขึน้ไป 
เน้นการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) 
โดยสอนผ่านกิจกรรม การลงมือปฏิบัติจริง แบ่ง
หลักสูตรตามช่วงวัย ได้แก่ Toddler Oak (1.5-3.5 
ปี) Kinder Oak(3.5-7ปี)  Advance Oak (7 ปีขึ้นไป) 
จุดเด่น คือ การสอนผ่านกิจกรรมที่หลายหลาย
ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน และเน้นการ
พัฒนาทักษะ EF ราคาต่อคอร์ส 13,000 – 16,000 
บาท โดยประมาณ 

- ศึกษารูปแบบการสอนเพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้กับ KIDEE 
- ศึกษาการประชาสัมพันธ์และ
สื่อทางการตลาดที่ใช้เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้กับ KIDEE 
- ศึกษาอุปกรณ์ที่ใช้สอนในการ
เรียนและกิจกรรมเพิ่มเติม เพ่ือ
น ามาประยุกต์ใช้กับ KIDEE และ
สร้างความแตกต่างให้ชัดเจน 

SHICHIDA สถาบันพัฒนาศักยภาพการใช้สมองเด็ก หลักสูตร
เป็นของโรงเรียนเองจากประเทศญี่ปุ่น ส าหรับ
เด็กอายุ 6 เดือน ถึง 6 ปี และเน้นความสามารถ
ทั้งหมด 5 ด้าน โดยเชื่อว่า "เด็กทุกคนสามารถ
เป็นอัจฉริยะได้" จุดเด่น คือ ผู้สอนผ่านการรับรอง
จากสถาบันการศึกษาชิจิดะ ประเทศญี่ปุ่น ราคาต่อ
คอร์ส 12,000 บาทโดยประมาณ 

- ศึกษาการประชาสัมพันธ์และสื่อ
ทางการตลาดที่ใช้เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้กับ KIDEE 
- ศึกษาอุปกรณ์ที่ใช้สอนในการ
เรียนและกิจกรรมเพิ่มเติม เพื่อ
น ามาประยุกต์ใช้กับ KIDEE และ
สร้างความแตกต่างให้ชัดเจน 

พันธมิตร
ทางธุรกิจ 

บริษัท  
เบรนคิดดี้ 
จ ากัด 

ร้านบีเคดีเพลย์ เป็นบริษัทผลิตเครื่องเล่นสนาม 
บ้านของเล่น พื้นกันลื่นส าหรับเด็ก เฟอร์นิเจอร์
เด็กชุดของเล่นขนาดใหญ่ และอุปกรณ์การสอน
เพื่อการพัฒนาทักษะของเด็กปฐมวัย 

เป็นซัพพลายเออร์ในส่วนของ
อุปกรณ์การสอนเพื่อการพัฒนา
ทักษะ ชุดของเล่น เฟอร์นิเจอร์
ส าหรับเด็กเพื่อเริ่มด าเนินธุรกิจใน
ตอนแรก  
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ตารางที่ 3.1 แสดงคู่แข่งและพันธมิตรทางธุรกิจ (ต่อ) 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รายละเอียด การจัดการ 

 สถาบัน RLG 
(รักลูก  

เลิร์นนิ่งกรุ๊ป) 

กลุ่มบริษัท RLG (Rakluke Learning Group) 
เป็นองค์กรธุรกิจที่มีความเชื่อว่า “การเรียนรู้
สร้างการเปลี่ยนแปลง”- Learning Makes Change 
และได้มุ่งมั่นสร้างการเรียนรู้หลากหลายสาระและ
รูปแบบโดยเฉพาะในการพัฒนาเด็กและครอบครัว 
มาอย่างต่อเนื่องยาวนานกว่า 30 ปี น าเสนอเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับ Executive Functions ที่ว่าด้วย
การพัฒนาทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 

ผู้สอนของ KIDEE จะผ่านการ
อบรมการสอนพัฒนาทักษะ EF 
(Executive Function) ในหัวข้อ 
“การพัฒนากิจกรรมเพื่อส่งเสริม
ทักษะสมอง EF ในเด็กปฐมวัย” 
จากสถาบัน RLG (รักลูก เลิร์นนิ่ง
กรุ๊ป) ก่อนเข้าท างานทุกคน และ 
มีการส่งไปฝึกอบรมในหัวข้อต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์แก่
การสอนในทุกปี  

 
 
3.3  กลยุทธ์ทางการตลาด 

KIDEE เป็นสถาบันเสริมทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 
โดยมีจุดเด่นที่หลักสูตรการสอนที่พัฒนามาจากผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะ ซึ่งยังไม่มีคู่แข่งโดยตรง จึงก าหนด
กลยุทธ์ทางการตลาดในเรื่องการสร้างการรับรู้แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้ส่วนประสม
ทางการตลาด (Marketing Mix) เป็นเครื่องมือที่ใช่ในการวางแผนการตลาด โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
โดยแต่ละส่วนมีความสอดคล้องและไปในทิศทางเดียวกัน ได้แก่ 
 

3.3.1 กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ (Goods & Services) 
KIDEE เป็นสถาบันเสริมทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 

ส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน ถึง 7 ปี) ที่ไม่เหมือนผลิตภัณฑ์การศึกษาที่มีในท้องตลาด ดังนั้นจึงเลือกใช้
กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง (Product Differentiation Strategy) มาใช้กับ KIDEE เพื่อชูจุดเด่นและสร้าง
ความได้เปรียบทางการแข่งขันได้อีกด้วย จุดเด่นของ KIDEE คือ หลักสูตรการสอนด้านทักษะ EF 
(Executive Functions) ส าหรับเด็กอายุ 6 เดือน - 7 ปี ที่ได้รับการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะและ
จดสิทธิบัตร 
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ภาพที่ 3.2 แสดงทักษะ EF (Executive Functions) ทั้ง 9 ด้าน 
 

สถาบันเสริมทักษะ KIDEE ได้ท าการจัดรูปแบบการศึกษาโดยพัฒนาทักษะพื้นฐาน EF 
(Executive Functions) จาก 3 แกนหลัก ได้แก่ 

1. ทักษะ Working Memory (ทักษะความจ าเพื่อใช้งาน) คือ ทักษะสมองในการจ า
หรือเก็บข้อมูลจากประสบการณ์ที่มีความหมาย น าไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิ ม ที่ผ่านมา 
มีการประมวลผลแล้วน ามาใช้งานต่อได้  

2. ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) คือ ทักษะสมองในการยับยั้งชั่งใจ 
ควบคุมความต้องการของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม จนหยุดยั้งพฤติกรรมได้ ในเวลาที่สมควร  

3. ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่นความคิด) คือ ทักษะสมองใน
การปรับเปลี่ยนความคิดไปตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยน หากสิ่งใดไม่เป็นไปตามแผนก็ “ท าใจ” ได้
ปรับเปล่ียนแผนได้ ไม่ยึดตดิตายตัว 

จากทักษะพื้นฐานของทักษะ EF (Executive functions) ทั้ง 3 ด้านที่กล่าวมาข้างต้น 
สถาบันเสริมทักษะ KIDEE จึงได้พัฒนารูปแบบการศึกษาให้สอดคล้อง โดยแบ่งกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ทักษะตามความเหมาะสมของแต่ละช่วงวัย และตั้งชื่อเรียกว่า Learn, Do, Play  

LEARN – พฒันาทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่นความคดิ)  
DO - พัฒนาทกัษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพือ่ใช้งาน) 
PLAY - พัฒนาทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
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ภาพที่ 3.3 แสดงกิจกรรมหลักเพื่อพัฒนาทักษะภายใต้หลักสูตรของสถาบัน KIDEE 
 

3.3.1.1 กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
ในการสร้างหลักสูตรการเรียนการสอนส าหรับสถาบัน KIDEE มีขั้นตอน 

ดังนี้ เริ่มจากผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ในเด็กปฐมวัยท าการออกแบบ
หลักสูตรการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ส าหรับเด็กอายุ 6 เดือน - 7 ปี ส าหรับ
สถาบัน KIDEE โดยเฉพาะ จากนั้นสร้างแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย เพื่อน ามาใช้ใน
การประเมินทักษะ EF ก่อนและหลังเรียน และท าการจดสิทธิบัตรหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อป้องกัน
การลอกเลียนแบบที่อาจเกิดขึ้นได้ และแม้ว่าคู่แข่งอย่าง Little Oak ,Baby Genius และ Shichida จะ
มีหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมาเองนั้น แต่ทั้ง 3 สถาบันไม่ได้มีการประเมินทักษะหลังการเรียนอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งจุดนี้เอง แบบประเมิน ทักษะ EF เด็กปฐมวัยของสถาบัน KIDEE จึงสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันในตลาด หลักสูตรของ KIDEE แบ่งตามช่วงวัย เป็น 4 ช่วงวัย ดังนี้ 

3.3.1.1.1 BABY KIDEE (6-18 เดือน)  
ในคลาสนี้ เจ้าตัวน้อยจะได้ฝึกการใส่ใจ จดจ่อ โดยท าผ่าน

กิจกรรม DO (ทักษะ Working Memory ทักษะความจ าเพื่อใช้งาน) และ PLAY (ทักษะ Inhibitory 
Control ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) ฝึกฝนการควบคุมตัวเองขั้นพื้นฐาน โดยในคลาสนี้คุณแม่จะมีส่วนร่วม
ท ากิจกรรมกับเจ้าตัวน้อยด้วย 

1) กิจกรรมของ BABY KIDEE ได้แก ่
 กิจกรรมซ่อนหา (Hiding games) เช่น การซ่อนวัตถุใต้ผ้า 
 กิจกรรม Imitation หรือ copying games เช่น การท ากิจวัตร

ประจ าวัน  
 กิจกรรมการเล่นบทบาทสมมติอย่างง่าย (Simple role play) 

เช่น การท าท่าหรือเต้นให้เด็กเลียนแบบ 
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 กิจกรรม Fingerplays เช่น การขยับนิ้วไปตามเสียงเพลงและ
จังหวะ 

2) ทักษะที่พัฒนาในคลาส BABY KIDEE 
 ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
 ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
ประโยชน์จากคลาส BABY KIDEE 
เด็กที่ผ่านการท ากิจกรรมในคลาส BABY KIDEE จะสามารถ

จดจ า เลียนแบบ น าชุดข้อมูลความจ าไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมที่ผ่านมา ประมวลความคิดและ
ปฏิบัติออกมาในครั้งถัดไปได้ และยังสามารถควบคุมตนเอง หรือยับยั้งชั่งใจได้ และควบคุมความต้องการ
ของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

3.3.1.1.2 SMART KIDEE (18-36 เดอืน) 
การเล่นโดยใช้ภาษาส าคัญส าหรับคลาสนี้ เพราะภาษาเป็น

ส่วนส าคัญในการพัฒนาทักษะ EF (Executive functions) เด็กจะสามารถคิดและลงมือท า ไตร่ตรอง 
วางแผนและน ามาปฏิบัติได้ ในคลาสนี้เด็กจะเริ่มเข้าใจภาษาและท าตามเงื่อนไขที่ซับซ้อนขึ้นได้  
โดยท ากิจกรรมผ่าน DO และ PLAY 

1) กิจกรรมของ SMART KIDEE ได้แก ่
 กิจกรรม Active games เช่น การจัดเตรียมอุปกรณ์ของเล่น

และสร้างเงื่อนไขให้เด็กท าตาม ได้แก่ การโยนบอล การเดินส่งบอลให้เพื่อนตามจุดต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ 
 กิจกรรมเล่านิทาน (Conversation and storytelling) เช่น 

ทีมผู้สอนเล่านิทานให้เด็กฟัง และถามในตอนสุดท้ายว่า อะไรจะเกิดขึ้นต่อจากนี้ เพื่อให้เด็กได้โต้ตอบ 
 กิจกรรมจับคู่ (Matching/Sorting games) เช่น การฝึกจับคู่

รูปทรง การจับคู่สี 
 กิจกรรม Imaginary play เช่น การให้เด็ก ๆ เป็นผู้น าใน

การเล่นเองโดยจัดเตรียมอุปกรณ์ไว้ให้เพียงพอ 
2) ทักษะที่พัฒนาในคลาส SMART KIDEE 
 ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
 ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
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3) ประโยชน์จากคลาส SMART KIDEE 
เด็กที่ผ่านการท ากิจกรรมในคลาส SMART KIDEE จะสามารถ

คิดไตร่ตรองก่อน ท าการวางแผนและน ามาปฏิบัติได้ ตามความเหมาะสมของช่วงวัย 18-36 เดือน และ
ยังสามารถควบคุมตนเอง หรือยับยั้งชั่งใจได้ และควบคุมความต้องการของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 

3.3.1.1.3 KIDEE EF (3-5 ปี)  
ทักษะ EF (Executive functions) จะพัฒนาเร็วมากขึ้นและ

จะได้พัฒนาทักษะพื้นฐาน EF (Executive Functions) จาก 3 แกนหลักในคลาสนี้ การปรับกิจกรรม
ให้เข้ากับทักษะของเด็กแต่ละคนจึงเป็นสิ่งส าคัญ เด็กเล็กต้องการการสนับสนุนอย่างมากในวัยนี้  
ในขณะที่เด็กโตจะมีความเป็นอิสระมากกว่า เป้าหมายของคลาสนี้คือการพาลูกออกจากการพึ่งพาพ่อแม่
เมื่อเด็ก ๆ เหล่านั้นพร้อม โดยท ากิจกรรมผ่าน LEARN, DO และ PLAY  

1) กิจกรรมของ KIDEE EF ได้แก ่
 กิจกรรมบทบาทสมมติ (Imaginary Play) เช่น การจ าลอง

สถานการณ์และให้เด็กรับบทบาทต่าง ๆ หรือให้เด็กจับกลุ่มกันและวางแผนจ าลองบทบาทสมมติ 
 กิจกรรมเล่าเรื่อง (Storytelling) เช่น การเล่าเรื่องราว อาจ

ท าผ่านการวาดรูปและน ารูปไปแสดงบทบาท หรือการเล่าเรื่องแบบกลุ่ม ช่วยกันเติมเรื่องราวต่อ  ๆกันไป 
 กิจกรรมเคลื่อนไหวร่างกาย (Movement challenges) เช่น 

การเต้นเข้าจังหวะช้าสลับเร็ว และเมื่อเพลงหยุดให้เด็ก ๆ ท าท่าตามภาพท่ีเห็น 
 กิจกรรมอื่น ๆ เช่น การท าอาหาร เล่นบิงโก เป็นต้น 
2) ทักษะที่พัฒนาในคลาส KIDEE EF 
 ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
 ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
 ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่น

ความคิด) 
3) ประโยชน์จากคลาส KIDEE EF 
เด็กที่ผ่านกิจกรรมในคลาส KIDEE EF นั้น จะได้พัฒนาทั้ง 

3 แกนหลักของทักษะ EF (Executive functions) โดยเฉพาะการควบคุมตนเองจะพัฒนาไวมากขึ้น 
เด็ก ๆ จะเรียนรู้การท ากิจกรรมได้ด้วยตัวเอง พึ่งพาตนเองได้มากขึ้น และในวัยนี้จะพัฒนาทักษะ
การยืดหยุ่นทางความคิดได้ดี เด็กจะสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า หรือคิดหาทางออกได้เมื่อ
สถานการณ์ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ และมีความคิดริเริ่ม เป็นจุดเริ่มต้นของการคิดนอกกรอบ 
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3.3.1.1.4 KIDEE EF PRO (5-7 ป)ี 
ในคลาสนี้ กิจกรรมของเด็ก ๆ จะเริ่มเล่นเกมที่มีกติกามากขึ้น 

การท้าทายอย่างต่อเนื่องจึงเป็นเรื่องส าคัญ กิจกรรมจะต้องไม่ยากหรือง่ายเกินไปส าหรับเด็กวัยนี้ 
ความท้าทายที่ยิ่งใหญ่ส าหรับคลาสนี้ คือ การให้เด็ก ๆ สร้างกฎหรือเงื่อนไข และบังคับใช้เองอย่างอิสระ 
เด็กจะได้พัฒนาทั้ง 3 แกนหลัก โดยท ากิจกรรมผ่าน LEARN, DO และ PLAY  

1) กิจกรรมของ KIDEE EF PRO ได้แก ่
 กิจกรรมบอร์ดเกมหรือการ์ดเกม เช่น เกมที่เล่นเป็นทีมและ

ใช้ความจ า หรือจับคู่สีหรอืเลข เช่น Uno card game 
 กิจกรรมขยับร่างกาย เช่น เก้าอี้ดนตรี Duck, Duck, Goose 

หรือ Simon Says กระโดดเชือก 
 กิจกรรมฝึกสมอง เช่น Sudoku, Crossword, Puzzle 
2) ทักษะที่พัฒนาในคลาส KIDEE EF PRO 
 ทักษะ Working Memory (ทกัษะความจ าเพื่อใช้งาน) 
 ทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้งคิด ไตร่ตรอง) 
 ทักษะ Shift หรือ Cognitive Flexibility (ทักษะยืดหยุ่น

ความคิด) 
3) ประโยชน์จากคลาส KIDEE EF PRO 
เด็กที่ผ่านกิจกรรมในคลาส KIDEE EF PRO นั้น จะได้พัฒนา

ทักษะ EF (Executive functions) พื้นฐานรวมไปถึงทักษะปฏิบัติและทักษะก ากับตนเองอีกด้วย ทักษะ 
EF (Executive functions) ทั้ง 9 ด้าน จะถูกพัฒนาอย่างเต็มที่ในวัยนี้ นอกเหนือจากทักษะพื้นฐานที่
ได้จากคลาสก่อนหน้านี้แล้ว ในคลาสนี้ เด็กจะมีการจดจ่อใส่ใจ การตัดสินใจลงมือท า จัดการอารมณ์
ได้อย่างเหมาะสม สามารถตั้งเป้าหมาย วางแผนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ พากเพียร 
และปฏิบัติตามเป้าหมายจนส าเร็จ และเมื่อจบการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้ว เด็กจะทบทวนสิ่งที่ท าไป 
สะท้อนผลจากการกระท า และน ามาปรับปรุงให้ดีขึ้นในครั้งถัดไป 

จากหลักสูตรการสอนด้านทักษะ EF (Executive Functions) 
ส าหรับเด็กอายุ 6 เดือน - 7 ปี ที่ได้รับการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะและจดสิทธิบัตรแล้วนั้น 
จะเป็นส่วนช่วยเพิ่มมูลค่า (Value) และความน่าเชื่อถือให้กับสถาบัน KIDEE 
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3.3.1.2 สภาพแวดล้อมภายในสถานที่เรียน 
ในธุรกิจการศึกษาซึ่งถือว่าเป็นงานบริการ ดังนั้นการสร้างความมั่นใจให้

ผู้ปกครองรับรู้ถึงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน จึงควรสื่อสารทางกายภาพอีกทางหนึ่งเพื่อที่จะสามารถ
ให้มองเห็นและประเมินได้ง่าย และจากงานวิจัยพบว่า ปัจจัยที่อยู่อันดับต้น ๆ ของการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองคือ ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน ความสะอาดของสถานที่ สถาบัน KIDEE 
เล็งเห็นถึงความส าคัญนี้ จึงจัดสภาพแวดล้อมภายในสถาบันให้เหมาะสมกับลักษณะการเรียนการสอน
ของโรงเรียนและการท ากิจกรรมของเด็ก สร้างบรรยากาศให้รู้สึกถึงบ้าน เพื่อให้เด็กรู้สึกอบอุ่นอีกด้วย 

สถาบัน KIDEE มีแนวคิดการตกแต่งภายในสถานที่เสมือนเป็นพื้นที่อบอุ่น 
เพิ่มประสิทธิภาพการกระตุ้นการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียนได้อย่างเต็มที่ โดยแบ่งออกเป็น 4 โซน 
ได้แก่  

 โซนกิจกรรมกลุ่ม 
 โซนโต๊ะเรียน 
 โซนเพลย์กราวด ์
 โซนกระบะทราย (Sandbox) 
ด้วยแนวคิดดังกล่าว สถาบัน KIDEE จึงเลือกการตกแต่งด้วยองค์ประกอบ

ต่าง ๆ ดังนี ้
พื้นผิว – พื้นผิวที่เป็นไม้และวัสดุธรรมชาติ ช่วยสร้างความรู้สึกอบอุ่น

ให้กับพื้นที่ นอกจากนี้ยังมีประโยชน์ ในการกระตุ้นด้านประสาทสัมผัสอีกด้วย (Jacobs and Sargo, 
2005) จึงเลือกใช้วัสดุไม้เป็นหลัก และเติมแต่งด้วยสีเขียวที่แสดงถึงความเป็นธรรมชาติ ถูกประดิษฐ์
ขึ้นมาเป็นต้นไม้ หญ้าเทียมเพื่อสร้างความผ่อนคลายให้แก่ผู้เรียน 

โทนสี – สีเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึงในการออกแบบสภาพแวดล้อมเพราะ
สีต่าง ๆ นั้นส่งผลต่อความรู้สึกแตกต่างกันไป ซึ่งในสถาบัน KIDEE จะเลือกเป็นสีโทนอ่อนเป็นหลัก 
และอุปกรณ์ต่าง ๆ จะมีสีสันที่เข้ากัน ดังภาพที่ 3.5 แสดงถึงภาพจ าลองการตกแต่งภายในห้องเรียน 
จะเห็นได้ว่า สถาบัน KIDEE ใช้โทนสีขาวธรรมชาติและสีเขียวเป็นคู่สีหลัก ส่วนเฟอร์นิเจอร์และ
อุปกรณ์ต่าง ๆ จะเป็นสีโทนอุ่น เช่น สีส้ม สีเหลือง เป็นต้น โดยการจัดเรียงดังกล่าวจะช่วยให้เด็ก
มองเห็นได้ง่ายและแบ่งสัดส่วนหมวดหมู่อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่อยู่ในห้องเรียนได้อีกด้วย (Kuh and Rivard, 
2014)  

เครื่องเรือน (Furniture) - สถาบัน KIDEE ให้ความส าคัญกับขนาดของ
เฟอร์นิเจอร์ที่เหมาะสมกับรูปร่างของเด็ก จึงเลือกเป็นเฟอร์นิเจอร์ที่มีขนาดเล็กและแข็งแรง เหมาะกับ
สรีระของเด็ก เด็ก ๆ จะสามารถเคลื่อนย้ายได้ด้วยตัวเองเมื่อมีการท ากิจกรรมต่าง ๆ 



29 

 
ภาพที่ 3.4 แสดงภาพจ าลองการตกแต่งภายในห้องเรียน โซนกิจกรรมกลุ่ม 
 

 
ภาพที่ 3.5 แสดงภาพจ าลองการตกแต่งภายในห้องเรียน โซนโต๊ะเรียน 
    

  
ภาพที่ 3.6 แสดงภาพจ าลองการตกแต่งภายในห้องเรียน โซนเพลย์กราวด ์
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ภาพที่ 3.7 แสดงภาพจ าลองการตกแต่งภายในห้องเรียน โซนกระบะทราย (sandbox) 
 

3.3.1.3 รายละเอียดกิจกรรมในชั่วโมงการเรียน 
ใน 1 คลาสของ KIDEE ทุกระดับชั้น มีระยะเวลาการเรียนจ านวน 1 ชั่วโมง 

30 นาท ีแบ่งกิจกรรมออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
 LEARN – เป็นช่วงของพัฒนาทักษะ Cognitive Flexibility (ทักษะ

ยืดหยุ่นความคิด) โดยกิจกรรมจะเน้นการคิดนอกกรอบ การหาวิธีและโอกาสใหม่ ๆ และการปรับเปลี่ยน
ความคิดเมื่อเงื่อนไขเปล่ียนอยู่ในโซนโต๊ะเรียน และโซนกิจกรรมกลุ่ม ระยะเวลา 30 นาที 

 DO – เป็นช่วงของการพัฒนาทักษะ Working Memory (ทักษะความจ า
เพื่อน ามาใช้งาน) โดยกิจกรรมจะเน้นการคิดเชื่อมโยงจากประสบการณ์เดิมอยู่ในโซนโต๊ะเรียน โซน
กิจกรรมกลุ่ม และโซนเพลย์กราวด์ระยะเวลา 30 นาที 

 PLAY - เป็นช่วงของการพัฒนาทักษะ Inhibitory Control (ทักษะยั้ง
คิดไตร่ตรอง) โดยกิจกรรมจะเน้นการคิด ไตร่ตรอง ก่อนลงมือท าอยู่ในโซนกิจกรรมกลุ่มโซนเพลย์
กราวด์ และโซนกระบะทราย ระยะเวลา 30 นาที 
 

3.3.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ด้านราคา เพื่อช่วยให้ก าหนดราคาที่เหมาะสมกับคุณค่าที่ลูกค้า

ได้รับ KIDEE เป็นผู้ก าหนดราคาขาย โดยค านึงถึงต้นทุน (Cost) ราคาที่ผู้บริโภคเต็มใจจ่าย (Consumer 
based pricing) คุณค่าที่ผู้บริโภครับรู้ (Perceived Value) เพื่อให้ผู้บริโภครู้สึกว่าได้รับคุณค่ามากกว่าราคา
ที่จ่ายไป นอกจากนั้นยังศึกษาคู่แข่งรายอื่นในตลาด เพื่อก าหนดราคาให้มีความเหมาะสมกับราคาตลาด 
และเทียบเคียงกับการวางต าแหน่งทางการตลาดเพื่อสร้างภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ 
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จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายหลัก พบว่า แหล่งข้อมูลยินดีจ่ายใน
ราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพ และอยู่ในช่วงราคาใกล้เคียงกับราคาตลาดในอุตสาหกรรมการเรียนเสริม
ทักษะของเด็กปฐมวัย โดยค านึงถึงคุณภาพของการสอนเป็นหลักและคุณภาพของบริการอื่น ๆ  ที่มอบให้ 
เช่น ความสะอาด ความสะดวก โปรโมชันส่วนลด เป็นต้น 

จากการส ารวจกลุ่มผู้บริโภคและค านวณต้นทุนเพื่อสร้างผลก าไรแล้วนั้น KIDEE จึง
ก าหนดราคาโดยใช้กลยุทธ์การตั้งราคาแบบประเมินคุณค่า (Value-based Pricing) เพื่อสร้างคุณค่า
โดยค านึกถึงความเต็มใจที่จะจ่ายของผู้ซื้อที่ยอมจ่าย (Consumer based pricing) เพื่อแลกกับคุณค่าที่
ได้รับจากสินค้าหรือบริการ (Product Value) โดย KIDEE นั้นสร้างความแตกต่างของสินค้าหรือบริการ
ที่สามารถสร้างคุณค่าให้กับผู้บริโภคเหนือกว่าคู่แข่งได้  

KIDEE แบ่งราคาออกเป็น 2 แบบ ดังนี ้
 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที ราคาครั้งละ 1,500 บาท  
 รายคอร์ส ระยะเวลาเรยีน 12 ครั้งต่อคอร์ส เรียนอาทิตย์ละ 1 ครั้ง  
คอร์สละ 18,000บาท  

 
3.3.3 กลยุทธ์ด้านชอ่งทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
จากการสัมภาษณ์ พบว่า พฤติกรรมการซื้อสินค้าและบริการของสถาบันเสริมทักษะนั้น 

มักเริ่มจากการค้นหาข้อมูลผ่านทางออนไลน์ตามเว็บไซต์ หรือ Facebook ก่อน จากนั้นจึงเลือกสถาบัน
เสริมทักษะที่สนใจและท าการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการที่สถาบัน  

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น สถาบัน KIDEE จึงเลือกกลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายเป็น 
2 ช่องทาง เพื่อตอบสนองพฤติกรรมการซื้อของกลุ่มเป้าหมายและเพิ่มช่องทางที่สะดวกขึ้น ได้แก่ 
สถาบัน KIDEE และ Facebook Page ของสถาบัน KIDEE 

 สถาบัน KIDEE 
ลูกค้าสามารถท าการเลือกซ้ือคอร์สพัฒนาทักษะที่เหมาะสมกับบุตรหลานได้ ณ สถาบัน 

KIDEE โดยมีพนักงานขายที่เป็นผู้ให้ความรู้ น าเสนอหลักสูตรการเรียนการสอน ความส าคัญของ
หลักสูตร รวมถึงน าเสนอรูปแบบและคอร์สที่เหมาะสมกับบุตรหลานของกลุ่มลูกค้า นอกจากนี้จะมี
การท าแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย รวมถึงเสนอการทดลองเรียนฟรีเพื่อช่วยให้เกิด
การตัดสินใจซื้อที่ง่ายขึ้น 
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 Facebook Page ของสถาบัน KIDEE  
กลุ่มเป้าหมายที่สนใจในสถาบัน มักค้นหาและศึกษาข้อมูลผ่าน Facebook Page ของ

สถาบันเสริมทักษะ ดังนั้นเพื่อเป็นการสร้างโอกาสทางการขาย กลุ่มเป้าหมายสามารถลงทะเบียนเป็น
สมาชิกและท าการซื้อคอร์สผ่าน Facebook Page ได้  

โดย Facebook Page ของสถาบันจะมีการน าเสนอหลักสูตรการเรียนการสอนผ่านรูปภาพ
ในข้อความ Messenger ของ Facebook แก่กลุ่มเป้าหมายที่สนใจ รวมถึงให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะ EF 
(Executive Functions) และน าเสนอภาพตัวอย่างการเรียนการสอน ท าแบบประเมินทักษะ EF ของ
เด็กปฐมวัย ผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบัน KIDEE เพื่อประกอบการตัดสินใจ และแจ้งการทดลองเรียนฟรี
เพื่อช่วยให้เกิดการตัดสินใจซื้อที่ง่ายอีกด้วย 
 

3.3.4 กลยุทธ์ด้านการสื่อสารและการส่งเสริมการขาย (Promotions) 
สถาบัน KIDEE อยู่ในช่วงเริ่มต้นการด าเนินธุรกิจ และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ

กลุ่มเป้าหมายหลักพบว่า พฤติกรรมการเลือกสถาบันเสริมทักษะให้กับบุตรหลานนั้น กลุ่มเป้าหมาย
เริ่มรู้จักแบรนด์หรือสถาบันเสริมทักษะจากช่องทางออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ และค้นหาข้อมูลต่าง ๆ 
เพิ่มเติมในช่องทางออนไลน์ จากนั้นจึงพิจารณาความน่าเชื่อถือจากรีวิวตามช่องทางออนไลน์ต่าง  ๆ 
และหากสนใจจึงจะขอข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติมจาก Facebook page ของสถาบัน เมื่อพิจารณาจาก
สื่อที่ได้รับรวมกันแล้วกลุ่มเป้าหมายมีความสนใจในสถาบันนั้น ๆ จึงจะตัดสินใจไปยังสถานที่จริง
ในขั้นตอนสุดท้าย หากมีส่วนลด โปรโมชันต่าง ๆ น าเสนอ ณ จุดขาย จะช่วยให้กลุ่มเป้าหมาย
ตัดสินใจซื้อได้ง่ายขึ้น  

กลยุทธ์ด้านการสื่อสารและการส่งเสริมการขายของ KIDEE จึงออกแบบมาให้สอดคล้อง
กับพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย โดยมีวัตถุประสงค์ทางการสื่อสารและการส่งเสริมการขาย แบ่งออกเป็น 
3 ข้อ คือ เพื่อสร้างการรับรู้แก่สถาบัน KIDEE เพื่อสร้างความสนใจในสถาบัน และ เพื่อส่งเสริมการขาย 
โดยมีรายละเลียด ดังนี้ 

3.3.4.1 กิจกรรมทางการตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ (Awareness) 
 โฆษณาผ่านชอ่งทาง Facebook Page KIDEE 
สร้างการรับรู้ (Brand Awareness) เป็นการสร้างการรับรู้ต่อแบรนด์ผ่าน

การสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายด้วยช่องทางออนไลน์ คือ Facebook Page เพื่อให้แบรนด์เป็นที่รู้จัก
และสร้างการตระหนักรู้ถึงจุดเด่นของแบรนด์ และสร้างภาพลักษณ์ที่ต่อแบรนด์ให้มีความน่าเชื่อถือ
และดึงดูดกลุ่มเป้าหมายหลักเข้ามายัง Facebook Page โดยคอนเทนต์ที่จะท าการสื่อสาร ได้แก่  
ความส าคัญและประโยชน์ของทักษะ EF (Executive Functions) ของเด็กแต่ละช่วงวัย ปัญหาท่ีเกิดขึ้น
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เมื่อเด็กขาดทักษะ EF (Executive Functions) กิจกรรมเพื่อการพัฒนาทักษะ และภาพกิจกรรมการเรียน
การสอนของสถาบัน KIDEE เป็นต้น 
    

  
ภาพที่ 3.8 แสดงตัวอย่างคอนเทนต์ผ่าน Facebook Page 
 

 แบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผา่นเว็บไซตห์ลักของสถาบัน 
KIDEE 

สร้างการรับรู้ในเรื่องทักษะ EF (Executive Functions) แก่กลุ่มเป้าหมาย
ที่เป็นพ่อแม่ โดยสร้างแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบัน 
KIDEE โดยผู้ปกครองจะเข้าไปท าแบบประเมินในเว็บไซต์ KIDEE เพื่อวัดผลระดับพัฒนาการของ
บุตรหลานว่ามีทักษะ EF (Executive Functions) อยู่ในระดับใด หากมีผลการวัดผลที่อยู่ในเกณฑ์อาจ
มีปัญหา หริอต้องแก้ไข เมื่อจบแบบประเมิน จะน าไปสู่หน้าหลักของสถาบัน KIDEE ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ทักษะ EF (Executive Functions) วิธีแก้ไขและพัฒนาทักษะให้เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย และหลักสูตร
การเรียนการสอนของสถาบัน KIDEE และน าเสนอการทดลองเรียนฟรี 1 ครั้งเพื่อสร้างการตัดสินใจ
ที่ง่ายขึ้นแก่ผู้ปกครอง 
 

 
ภาพที่ 3.9 ตัวอย่างผลการประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผ่านเว็บไซต์ KIDEE 
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3.3.4.2 กิจกรรมทางการตลาดเพื่อสร้างความสนใจ (Interest) 
 โปรโมทสถาบัน KIDEE ผ่าน MOM Influencer  
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า MOM Influencer หรือ

คุณแม่ดารามีอิทธิพลต่อการรับรู้ของแบรนด์ และสร้างความน่าสนใจให้แก่สถาบัน รวมถึงสืบค้น
ข้อมูลของสถาบันเพิ่มเติมเองอีกด้วย ดังนั้น เพื่อสร้างการรับรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย จึงเลือกใช้ MOM 
Influencer โดยเชิญ MOM Influencer ที่มีผู้ติดตามมากกว่า 10,000 คน จ านวน 3 ราย และ ผู้ติดตาม
มากกว่า 2,000 คน จ านวน 10 ราย เป็นจ านวนทั้งสิ้น 13 คน เข้ามาสร้างคอนเทนต์เพื่อสร้างการรับรู้
ให้แก่สถาบัน โดยพาลูกเข้ามารับการเรียนการสอนที่สถาบัน KIDEE จ านวน 1-2 ครั้ง และโพสภาพ 
หรือวีดีโอ พร้อมบรรยายความรู้สึกที่ได้พาลูกมาเรียนที่นี่ พัฒนาการที่เห็น ความน่าเชื่อถือของโรงเรียน 
และสื่อสารเกี่ยวกับความส าคัญของทักษะ EF (Executive Functions) โดยโพสต์ผ่าน Facebook 
Page ของ MOM Influencer และ Facebook Page ของสถาบัน KIDEE ท าการรีโพสต์เพื่อสร้าง
ความน่าเชื่อถือให้แก่แบรนด์ และดึงดูดกลุ่มเป้าหมายรายใหม่อีกด้วย 
    

 
ภาพที่ 3.10 ตัวอย่างการท าโปรโมทสถาบัน KIDEE ผ่าน MOM Influencer 
 

 แผ่นพับประชาสัมพันธ์สถาบัน KIDEE 
นอกจากการสื่อสารทางออนไลน์เพื่อสร้างการรับรู้และดึงกลุ่มเป้าหมาย

เข้ามายังสถาบัน KIDEE ได้แล้วนั้น ช่องทางหน้าสถาบันก็เป็นสิ่งส าคัญเช่นกัน เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์
และสร้างความเข้าใจให้แก่กลุ่มเป้าหมาย แผ่นพับประชาสัมพันธ์จึงเป็นเครื่องมือสื่อสารที่ดี ใส่ข้อมูล 
รายละเอียดหลักสูตรได้ครบ สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ และยังสามารถมอบส่วนลดหรือการทดลอง
เรียนฟรีในแผ่นพับอีกด้วย 
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ภาพที่ 3.11 ตัวอย่างแผ่นพบัประชาสัมพันธ์สถาบัน KIDEE 
 

3.3.4.3 กิจกรรมทางการตลาดเพื่อส่งเสริมการขาย  
 การทดลองเรียนฟรี 1 ครั้งแรก 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายพบว่า หากกลุ่มเป้าหมายเดินทาง

มายังสถาบันเสริมทักษะแล้ว นั่นหมายความว่า กลุ่มเป้าหมายได้ท าการศึกษาและมีความสนใจใน
สถาบันนั้น ๆ และต้องการมาดูสถานที่จริงเพื่อเป็นส่วนในการตัดสินใจสมัครเรียนให้แก่บุตรหลาน
ได้ง่ายขึ้น ฉะนั้น การทดลองเรียนฟรี เป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมยอดขาย สถาบัน KIDEE 
จะมอบการทดลองเรียนฟรีในครั้งแรกให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่สนใจ เพื่อให้ได้เข้าไปทดลองเรียนจริง 
ได้เข้าใจหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบัน ความสะอาดภายในห้องเรียน รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ช่วยพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ให้แก่บุตรหลาน เพื่อสร้างความมั่นใจให้พ่อแม่ผู้ปกครอง
ว่าสถาบัน KIDEE มีมาตรฐานและคุณภาพ และช่วยให้การตัดสินใจซื้อง่ายขึ้นอีกด้วย 

 การรีวิวจากคุณพ่อคุณแม่หรือผู้ปกครองที่มีความประทับใจต่อสถาบัน 
KIDEE 

ความรู้สึกหรือความคิดเห็นจากผู้ที่เข้ารับบริการจริ งนั้นเป็นพลังของ
การสื่อสารทางการตลาด หรือที่เรียกว่า Word of mouth ถือเป็นเครื่องมือที่มีอิทธิพลต่อการตัดสนใจซื้อ
สินค้าหรือบริการมากอย่างหนึ่ง จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเชิงลึก พบว่า มักค้นหาความคิดเห็นจาก
ผู้ใช้งานจริงและเมื่อได้อ่านรีวิวจากลูกค้าของแบรนด์นั้นแล้ว มักให้ความเชื่อถือกับสื่อกลุ่มนี้มากกว่า
สื่อที่มาจากแบรนด์สินค้าเอง เพราะดูมีความน่าเชื่อ มาจากผู้ใช้งานจริง ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริม
การขายให้ตัดสินใจซื้อง่ายขึ้น KIDEE จึงน าเครื่องมือนี้มาใช้โดยให้คุณพ่อคุณแม่หรือผู้ปกครองที่
พาบุตรหลานมาเรียนจริง ได้เขียนรีวิวหรือสัมภาษณ์สั้น  ๆ ถึงความประทับใจต่อสถาบันรวมถึง
พัฒนาการก่อนและหลังเรียนของบุตรหลานว่ามีการพัฒนาอขึ้นอย่างไรบ้าง จากนั้นสถาบัน KIDEE 
จะขออนุญาตเผยแพร่ผา่น Facebook Page เป็นสาธารณะ เพื่อเป็นการส่งเสริมการขาย 
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 สมาชิกปัจจุบันรับส่วนลด 10% เมื่อสมัครในคลาสถัดไป 
นอกจากการสื่อสารทางการตลาดเพื่อดึงดูดกลุ่มเป้าหมายใหม่และส่งเสริม

การขายแล้วนั้น สิ่งหนึ่งที่ส าคัญของการด าเนินธุรกิจที่สถาบัน KIDEE เล็งเห็น คือ การรักษาฐาน
ลูกค้าเดิมให้เป็นลูกค้าที่ภักดีต่อแบรนด์ (Loyalty customers) KIDEE จึงจัดโปรแกรม KIDDY 
Membership ขึ้นมา โดยเมื่อเด็ก ๆ เรียนจบคอร์สแล้ว และต้องเรียนเสริมทักษะต่อในคอร์สถัดไป 
สถาบัน KIDEE จะมอบส่วนลดให้ 10% ส าหรับ KIDDY Membership ทันที เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ของคุณภาพในการเสริมพัฒนาการให้กับเด็กให้ได้ประสิทธิภาพสูงที่สุด  
 
 

3.4  แผนการด าเนินงาน 
สถาบัน KIDEE มีการจ าท าแผนด าเนินการทางการตลาด และ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน

ทางการตลาดในปีที่ 1-5 โดยกลยุทธ์ทางการตลาดจัดท าต่อเนื่องทุกปี โดยเพิ่มงบประมาณทางการตลาด
เพิ่มขึ้นตามสัดส่วนของสื่อต่าง ๆ ที่เลือกใช้ และท าการขยายสาขาเพิ่มในปีที่ 6 

ในปีที่ 2-5 งบประมาณส าหรับการส่ือสารทางการตลาดจะปรับขึ้นทุกปี ดังนี ้
 โฆษณาผ่านชอ่งทาง Facebook Page KIDEE  เพิ่มงบประมาณขึ้น 20% ของทุกป ี
การด าเนินการ: จับกลุ่มเป้าหมายใหม่ที่เพิ่มขึ้น และเจาะกลุ่มลูกค้าเดิมที่ยังไม่ตัดสินใจซื้อ

ด้วยคอนเทนต์ที่ตรงใจกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น  
 การโปรโมทสถาบัน KIDEE ผ่าน MOM Influencer เพิ่มงบประมาณขึ้น 20%ของทุกปี  
การด าเนินการ: เพิ่มจ านวน Mom Influencer มากขึ้นเพื่อสร้างการรับรู้ที่มากขึ้น  
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ตารางที่ 3.2 แผนการด าเนนิการกลยุทธก์ารตลาดจ าแนกรายเดือนในปีที่ 1 

 
 
 

3.5  ผลลัพธ์ที่คาดหวังใน 1 ปี 
1. สื่อสารการตลาดโดยใช้กลยุทธ์การสร้างเนื้อหา (Content Marketing) และแบ่งปัน

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภคเป้าหมาย เพื่อดึงดูดความสนใจและเข้ามาศึกษาข้อมูลต่อในเว็บไซต์
หลักหรือ Facebook Page และมียอด like Facebook Page ไม่ต่ ากว่า 10,000 คนภายใน 1 ปีแรก 

2. มีผู้ท าแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบัน KIDEE 
จ านวน 1,000 คนภายใน 1 ปีแรก 

3. มีนักเรียนจ านวน 32 รุ่น ใน 1 ปีแรก และมียอดนักเรียนเติบโตไม่ต่ ากว่า 30% จาก
ปีที่ผ่านมา 

4. มียอดขายในปีแรก ไม่ต่ ากว่า 4,000,000 บาท และมีรายได้เติบโตมากกว่า 25% 
ภายใน 2 ปีแรก 
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บทที่ 4 

แผนงานนวัตกรรม 

 
 

ในบทนี้จะกล่าวถึงแผนงานนวัตกรรม ที่น าเข้ามาใช้ในการพัฒนาธุรกิจ เพื่อวิเคราะห์
และประเมินความต้องการของลูกค้าเพื่อให้บริการที่เหมาะสม ทั้งยังสร้างรายได้ในรูปแบบใหม่ น าไปสู่
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า เพื่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดีมีอัตราการกลับมาซื้อซ้ าอย่างต่อเนื่อง 
มีการบอกต่อซึ่งจะท าให้เกิดการขยายฐานลูกค้า และน ามาซึ่งยอดขายที่เพิ่มมากข้ึน ดังนั้น นวัตกรรม
จึงเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาแผนธุรกิจ ให้ตอบโจทย์ผู้ใช้งาน ตลอดกระบวนการซื้อขายสินค้า รวมถึง
การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์พฤติกรรม เพื่อน ามาสู่การพัฒนาธุรกิจให้มีผู้ใช้งานเพิ่มมากขึ้นและต่อเนื่อง 
และช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ หากมีคู่แข่งเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งในการด าเนินธุรกิจ
ของสถาบันเสริมทักษะ KIDEE นั้น ให้ความส าคัญกับนวัตกรรมบริการเป็นหลัก  
 
 

4.1  นวัตกรรมเพื่อการวิเคราะห์ลูกค้า 
 

4.1.1 แบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบนั KIDEE 
การให้บริการประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบัน KIDEE 

เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย พ่อ แม่หรือผู้ปกครองได้ท าการประเมินทักษะ EF ของลูกหลานได้เบื้องต้นว่า
ทักษะ EF ในแต่ละด้านนั้นอยู่ในระดับใด มีปัญหาที่ต้องปรับปรุงหรือไม่ รวมถึงค าแนะน าส าหรับ
ผู้ดูแลเพื่อช่วยให้ผู้ปกครองพิจารณาการเรียนเสริมทักษะ EF ได้ง่ายยิ่งขึ้น โดยแบบทดสอบที่น ามาใช้นั้น
คือ โมเดลการพยากรณ์ทักษะ EF  

โดยโมเดลการพยากรณ์ทักษะ EF นั้น ผู้คิดค้นคือโครงการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก High-scope 
จังหวัดลพบุรี โดยโรงพยาบาลท่าวุ้ง ร่วมมือกับศูนย์วิจัยประสาทวิทยาศาสตร์ สถาบันชีววิทยาศาสตร์
โมเลกุล มหาวิทยาลัยมหิดล ในการประเมิน EF ของเด็กปฐมวัยจ านวนประมาณ 2,000 คน ใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั่วทั้งจังหวัดลพบุรี จากนั้นจึงได้ร่วมมือกับสถาบัน ChangeFusion ในการเก็บข้อมูล
เด็กกลุ่มเดียวกันเพิ่มเติม เพื่อน ามาจับคู่กับข้อมูลผลคะแนน EF เพื่อพัฒนาโมเดลการพยากรณ์ EF 

ผู้เข้าประเมินจะท าแบบทดสอบจ านวน 13 ข้อ โดยใส่ข้อมูลของเด็กเล็ก อายุ 2-5 ขวบ
ลงในฟอร์ม ระบบจะพยากรณ์ความเสี่ยงที่เด็กจะมีปัญหาพัฒนาการ EF ในด้านทักษะทางสมองใน
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การคิดยับยั้ง การมีความคิดยืดหยุ่น การควบคุมอารมณ์ได้ การมีความจ าดี และวางแผนจัดการสิ่งต่าง ๆ 
โดยผลพยากรณ์มาจากรูปแบบที่ค านวนทางสถิติจากข้อมูลและผลลัพธ์จริงจากกลุ่มตัวอย่าง 2,000 คน 
ในจังหวัดลพบุรี มีความแม่นย า 50-87%  
 

 
ภาพที่ 4.1 ตัวอย่างแบบประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย 
 

 
ภาพที่ 4.2 ตัวอย่างผลการประเมินทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย 
 
 

4.2  นวัตกรรมเพื่อการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
 

4.2.1 การทดลองเรียนฟรี 1 ครัง้แรก 
เนื่องจากธุรกิจของสถาบันเสริมทักษะ KIDEE เปน็การบริการด้านการศึกษาและค่าบริการ

ค่อนข้างสูง จึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของกลุ่มลูกค้าเป็นหลัก จึงให้ผู้ปกครองสามารถเข้ารับการทดลอง
เรียนฟรีได้ 1 ครั้งเปรียบเสมือนการทดลองสินค้าก่อนซื้อ เป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า  
เมื่อกลุ่มผู้ปกครองได้พาบุตรหลานเขา้มาเรยีนและได้รับการบริการที่ด ีประสบการณ์ที่ดีจึงส่งผลให้
การเกิดความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า 
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4.2.2 สมาชิกรับส่วนลด 10% เมื่อสมัครในคลาสถัดไป 
เมื่อสมาชิกของเรามีการสมัครเรียนคลาสถัดไปหรือมีการเลื่อนชั้นนั้น จะได้รับส่วนลด 

10% จากราคาปกติทันที เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะ EF แก่ผู้เรียนเพื่อประสิทธิภาพที่ดี
ที่สุด และเป็นการรักษาลูกค้าไว้ คงไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีอีกด้วย 
 
 

4.3  นวัตกรรมเพื่อการสร้างรายได้ในอนาคต (Business Model Innovation) 
การสร้างรายได้อีกรูปแบบหนึ่งหรือการมองหาช่องทางใหม่ของรายได้และการท าธุรกิจ

ของสถาบันเสริมทักษะ KIDEE เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากยิ่งขึ้น และขยายตลาดให้กว้างขึ้น
เพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรมอุปกรณ์การเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย โดยพัฒนาเป็นของเล่นเสริมพัฒนาการ
เพื่อทักษะ EF ที่เหมาะสม เช่น ลูกบอลหลากสี เพื่อฝึกกล้ามเนื้อ หนังสือนิทานพัฒนาทักษะ EF ชุด
ของเล่นลักษณะ Project-based เป็นต้น 
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บทที่ 5 

แผนบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากร 

 
 

การที่ธุรกิจจะบรรลุวัตถุประสงค์และด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพนั้น องค์กรจ าเป็น
จะต้องมีทรัพยากรที่มีคุณภาพในปริมาณที่เหมาะสมกับงาน ดังนั้นการบริหารทีมและองค์กร จึงจัด
ว่าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งในการบริหารงาน การศึกษาแผนการบริหารจัดการทีมภายในองค์กรของ 
บริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัด (Kid & Learn Co., Ltd.) ประกอบไปด้วยข้อมูลทางธุรกิจ, ประเภท
ทรัพยากรด้านทรัพยากรองค์กรที่จ าเป็นเพื่อสนับสนุนธุรกิจ แผนกลยุทธ์การจัดหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง, 
โครงสร้างองค์กร, แผนด าเนินกลยุทธ์ด้านการจัดการทีมและองค์กรตามกรอบเวลาและความต้องการใช้ 
และการประมาณค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน โดยประมาณการทั้งหมด 5 ปี โดยจะน าเสนอแผนบริหาร
จัดการในภาพรวมทั้งองค์กรตามวัตถุประสงค์ของแผนธุรกิจที่จัดท าขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

5.1  โครงสร้างองค์กรและสถานะบุคลากรและบทบาทหน้าที่  
 

5.1.1 ข้อมูลทางธุรกิจ 
บริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัด ประกอบธุรกิจเป็นสถาบันเสริมทักษะ Executive functions 

(EF) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จในเด็กปฐมวัย (อายุ 6 เดือน-7 ปี) โดยมีรูปแบบการจดทะเบียนธุรกิจ
เป็นบริษัทจ ากัด 
 

5.1.2 โครงสร้างองคก์ร 
เนื่องจากบริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัดเป็นบริษัทขนาดเล็ก ดังนั้นเพื่อการดูแลบุคลากร

ได้อย่างทั่วถึงและการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพ จึงมีโครงสร้างองค์กรแบบ Flat Organization 
โดยผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ตลอดจนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ
ด้านต่าง ๆ โดยพนักงานมีสิทธิ์ในการแสดงความคิดเห็นอย่าเท่าเทียม เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างราบร่ืน มีประสิทธิภาพ  
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ภาพที่ 5.1 โครงสร้างองค์กรบริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัด 
 

5.1.3  ต าแหน่ง 
 ต าแหน่ง กรรมการผู้จัดการ 
 ต าแหน่ง ผู้จัดการสาขา 
 ต าแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายการขายและการตลาด 
 ต าแหน่ง ผู้จัดการทีมบุคลาการทางการสอนและหลักสูตร 
 ต าแหน่ง ฝ่ายบัญชีและการเงิน 

 
5.1.4 แผนดา้นบุคลากร 
บริษัท คิด แอนด์ เลิร์น จ ากัด จัดตั้งและด าเนินธุรกิจในรูปแบบบริษัทจ ากัด จึงต้องก าหนด

หน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน เพื่อให้องค์กรด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและเติบโต
อย่างเข้มแข็งโดยจะมีรายละเอียดดังนี้  
 
ตารางที่ 5.1 แสดงต าแหน่ง หน้าที่และความรับผิดชอบ จ านวนของบุคลากร 
ล าดับ ต าแหน่ง ความรับผิดชอบ อัตรา 

1 กรรมการผู้จัดการ - วางแผนและก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงานขององค์กรทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว 
- บริหารองค์กรให้เป็นไปตามแผน และกลยุทธ์ที่วางไว้และสามารถ
ปรับแก้ไขตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม 
- ก าหนดโครงสร้างผลตอบแทนของบุคลากรในองค์กรให้มีความ 
เหมาะสม 

1 

2 ผู้จัดการสาขา - รับผิดชอบในการจัดหาและดูแลบุคลากรในบริษัท  
- บริหารจัดการการด าเนินงานภายในบริษัทและสาขาให้เป็นไปอย่าง
เรียบร้อย 
- ดูแลลูกค้าโดยรวมให้ได้รับการบริการที่ดีตามมาตรฐานของบริษัท 

1 

กรรมการผู้จัดการ

ทีมบุคลาการทางการสอน
และหลักสูตร

ฝ่ายการขายและ
การตลาด

ฝ่ายบัญชีและการเงิน
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ตารางที่ 5.1 แสดงต าแหน่ง หน้าที่และความรับผิดชอบ จ านวนของบุคลากร (ต่อ) 
ล าดับ ต าแหน่ง ความรับผิดชอบ อัตรา 

3 ผู้จัดการฝ่ายการ
ขายและการตลาด 

- รับผิดชอบและดูแลในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด การขาย 
รวมถึงการจัดการกิจกรรมทางการตลาดของบริษัท 
- รับผิดชอบงานและดูแลงานที่เกี่ยวข้องกับช่องทางจัดจ าหน่าย 
- วางกลยุทธ์ในการออกรายการส่งเสริมการขาย ทั้งการหากลุ่มลูกค้า
รายใหม่และรักษาฐานลูกค้าเดิม 
- วางกลยุทธ์และแผนการขายให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

1 

4 ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การพัฒนาทักษะ 
EF ในเด็กปฐมวัย 

- วางแผนและออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาสมอง
ด้วยทักษะ Executive functions (EF) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ 
ส าหรับเด็กในแต่ละช่วงวัย  
- แนะน าและให้ค าปรึกษากับกรรมการผู้จัดการ หากมีการพัฒนาที่เป็น
ประโยชน์ต่อบริษัท 

1 

5 ครูผู้สอน - รับผิดชอบการพัฒนาทักษะให้แก่เด็กในชั้นเรียนอย่างเต็มความสามารถ 
ให้เด็กได้มีส่วนร่วมในชั้นเรียนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 
- ดูแลความปลอดภัยของเด็กที่อยู่ในความดูแล 

5 

6 ฝ่ายบัญชีและ
การเงิน 

- รับผิดชอบและดูแลในส่วนของการบริหารจัดการภาพรวมของ บัญชี
ของบริษัท 
- รับผิดชอบและดูแลในส่วนของ ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของบริษัท 

1 

 
 
5.2  บทวิเคราะห์ทรัพยากรจ าเป็นเพื่อสนับสนุนธุรกิจ 

ในช่วง 1 ปีแรกของการด าเนินธุรกิจ บริษัทอยู่ในช่วงของการเป็นบริษัทจัดตั้งใหม่และ
มีขนาดเล็ก เพื่อการด าเนินการเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพมากที่สุด จึงวางแผนด้าน
การจัดการทรัพยากรด้านทรัพยากรบุคคลในช่วงบริษัทตั้งใหม่ โดยแบ่งเป็น 3 ฝ่ายหลัก ได้แก่  

1. บุคลาการทางการสอนและหลักสูตร 
 ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทักษะ EF ในเด็กปฐมวัย ท าหน้าที่การวางแผนและก าหนด

หลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาสมองด้วยทักษะ Executive functions (EF) ทักษะสมอง
เพื่อชีวิตที่ส าเร็จ ส าหรับเด็กในแต่ละช่วงวัย เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ “KIDEE”  

 ครูผู้สอน ท าหน้าที่สอนเด็กในแต่ละหลักสูตร ให้มีความรู้พร้อมพัฒนาทักษะต่าง ๆ 
ทั้ง 3 ด้านหลัก โดยผู้สอนจะผ่านการอบรมการสอนพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ในหัวข้อ 
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“การพัฒนากิจกรรมเพื่อส่งเสริมทักษะสมอง EF ในเด็กปฐมวัย” จากสถาบัน RLG (รักลูก เลิร์นนิ่งกรุ๊ป) 
และมีประสบการณ์การสอนเด็กปฐมวัยอย่างน้อย 2 ปี 

2. ฝ่ายการขายและการตลาด 
ท าหน้าที่ในการวางแผนการตลาด การก าหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์ ก าหนด

ส่วนประสมทางการตลาดเพื่อให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สื่อสารทางการตลาดเพื่อให้ลูกค้า
รู้จักสถาบันเสริมทักษะ “KIDEE” และประเมินผลการท าการตลาดอยู่อย่างสม่ าเสมอ  

3. ฝ่ายบัญชีและการเงิน 
ท าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านบัญชีและการเงินให้เป็นไปตามการวางแผน งบประมาณทาง

การเงินตามที่นโยบายก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 

5.3  แผนด าเนินการกลยุทธ์ด้านการจัดการทีมและองค์กรตามกรอบเวลา 
สถาบัน KIDEE มีแผนการด าเนินการจัดการกลยุทธ์ โดยเงินเดือนมีอัตราการเพิ่มที่ 5% 

ต่อปีตั้งแต่ปีที่ 2 และบริษัทฯจะจ่ายโบนัส 1 เดือนส าหรับพนักงานที่ท างานครบ 1 ปี โดยในปีที่ 1-2 
บริษัทฯ ยังไม่มีนโยบายจ่ายโบนัส ให้แก่พนักงาน แต่จะจ่ายให้ปีที่ 3 ของการจัดต้ังบริษัท เมื่อบริษัท
มีก าไรสุทธิ 3 ล้านบาท 
 
ตารางที่ 5.2 แสดงต าแหน่งและเงินเดือนของบุคลาการ 

ต าแหน่ง 
ปีที่ 1 

จ านวน
(คน) 

เงินเดือน
(บาท) 

รวม 
(บาท) 

1. กรรมการผู้จัดการ 1 20,000 240,000 
2. ผู้จัดการฝ่ายการขายและการตลาด 
(ค่าคอมมิชชั่นรายเดือนคิดตามจ านวนลูกคา้ใหม่
ที่สมัครเรียน รายละ 200 บาท โดยจ่ายสูงสุดที่ 
5,000 บาทต่อเดือน) 

1 30,000 360,000 

3. ครูผู้สอน 6 40,000 2,880,000 
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5.4  ทรัพยากรที่ช่วยในการด าเนินธุรกิจ 
 

5.4.1 ทีมงาน  
บริษัทเล็งเห็นว่าควรจัดหาบุคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการจัดการศึกษา

ในเด็กปฐมวัย เพื่อน ามาพัฒนาหลักสูตรการสอนให้ทันสมัย โดยจะท าการพัฒนาหลักสูตรการสอน
ทุก ๆ 2 ปี เพื่อหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์กับผู้เรียนมากท่ีสุด และสร้างความเชื่อมั่น
ในกบักลุ่มลูกค้า 
 

5.4.2 องค์ความรู ้
ในด้านองค์ความรู้ด้านทักษะ EF ในเด็กปฐมวัยนั้น เจ้าของธุรกิจเองไม่ได้มีความรู้

ทางด้านนี้โดยตรง ในอนาคตจึงพิจารณาการเรียนเพื่อเพิ่มความรู้โดยตรงในทักษะนี้ โดยเข้าร่วมอบรม
กับสถาบัน RLG (รักลูก เลิร์นนิ่งกรุ๊ป) ในหัวข้อ “การพัฒนากิจกรรมเพื่อส่งเสริมทักษะสมอง EF 
ในเด็กปฐมวัย” หรือ สถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล ในหัวข้อ 
“การส่งเสริมทักษะสมอง Executive Function (EF) ในห้องเรียนปฐมวัย ขั้นพื้นฐาน” รวมถึงการศึกษา
ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะในเด็กปฐมวัยเพิ่มเติม เช่น การพัฒนาทักษะเพื่อศตวรรษที่ 20 เป็นต้น 
เพื่อเพิ่มโอกาสทางธุรกิจในอนาคต ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าและพัฒนาเด็กในโรงเรียน
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นส าคัญ 
 

5.4.3 เทคโนโลยีในการจัดการการเงิน 
เนื่องจากภายในทีมไม่มีผู้เชี่ยวชาญทางด้านการเงินและบัญชี อาจท าให้เกิดความล่าช้า 

ในการบริหารการเงิน ดังนั้นการน าโปรแกรม บัญชีส าเร็จรูป Express เข้ามาใช้จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง
ที่จะช่วยลดระยะเวลาในการด าเนินงานได้ซึ่งมีฝ่ายบัญชีและการเงินรับผิดชอบเป็นหลัก 
 

5.4.4 ท าเลที่ตั้ง 
เนื่องจากการวางแผนธุรกิจนี้นั้น ท าเลที่ตั้งของโรงเรียนเสริมทักษะ KIDEE จะตั้งอยู่ใน

ห้างสรรพสินค้า ที่มีกลุ่มลูกค้าเข้ามาใช้บริการนั้น ดังนั้น หากการด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบรื่นและ
สามารถขยายที่ตั้งไปยังสถานที่ของตัวเองได้แล้ว ทีมจะพิจารณาจัดตั้งโรงเรียนเสริมทักษะบนพื้นที่
ของตัวเองในอนาคต เช่น พื้นที่ด้านข้างเซ็นทรัลอีสต์วิลล ์
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5.5  รูปแบบการจัดตั้งธุรกิจ  
 

5.5.1 การจัดตั้งธุรกจิท่ีจดทะเบียนนิติบุคคล 
บริษัทมีการจัดตั้งโดยจดทะเบียนเป็นนติิบุคคลประเภทบริษัทจ ากัด กับ กรมพัฒนาธุรกิจ

การค้ากระทรวงพาณิชย์ โดยมีผู้เริ่มก่อตั้งกิจการ 3 คน ด้วยทุนจดทะเบียน 1,000,000 บาท มีขั้นตอน
ในการจัดตั้งบริษัท ดังนี้ 

5.5.1.1 การจองชื่อนิตบิุคคล 
ในขั้นตอนแรกเริ่มจากผู้เริ่มก่อตั้งกิจการตั้งชื่อบริษัทของตนโดยคิดชื่อ 

ขึ้นมาเพื่อใช้ในการจองโดยชื่อที่ตั้งมานั้นต้องไม่คล้ายคลึงหรือพ้องกับบริษัทที่จดทะเบียนแล้ว โดย
การจองนั้น จะสามารถจองได้ 3 ชื่อ ซึ่งนายทะเบียนจะพิจารณาจากชื่อในล าดับแรกไปถึงสุดท้าย ดังนั้น
ต้องเลือกชื่อที่ตนเองต้องการมากที่สุดไว้อันดับแรก หลังจากนั้นก็ด าเนินการลงทะเบียนจองชื่อ ซึ่งท าได้
สองวิธี คือ 

 การยื่นแบบจองชื่อต่อหน้านายทะเบียนด้วยตนเอง ที่กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้าในเขตที่ตนอาศัยอยู่ หรือถ้าเป็นต่างจังหวัดให้ไปที่สานักงานพาณิชย์จังหวัด 

 การจองผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ด้วยวิธีการกรอกข้อมูลที่ www.dbd.go.th 
ซึ่งเป็นเว็บไซต์ของทางกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เมื่อนายทะเบียนได้ท าการพิจารณาแล้วเห็นว่าชื่อ
ดังกล่าวที่เลือกมาไม่ขัดกับข้อก าหนดต่าง ๆ ก็จะด าเนินการแจ้งกลับมาว่าผ่านการรับรองชื่อแล้ว จึง
เข้าสู่กระบวนการในขั้นต่อไป 

5.5.1.2 การจดทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิเพื่อยื่นต่อนายทะเบียน 
หนังสือบริคณห์สนธิ คือ หนังสือที่แสดงถึงเจตจานงในการขอจัดตั้ง  

บริษัทโดยเนื้อความในหนังสือประกอบด้วยชื่อบริษัทที่จองไว้แล้ว(โดยมีคาว่า“บริษัท” เป็นค าน าหน้า 
และค าว่า “จ ากัด” ลงท้ายที่อยู่ (วัตถุประสงค์ จ านวนหุ้น จ านวนทุน ราคาหุ้น (ขั้นต่ าหุ้นละ 5 บาท 
และข้อมูลต่าง ๆ ของผู้เริ่มการก่อตั้งบริษัท โดยจ านวนผู้ก่อตั้งนั้นกฎหมายบังคับว่าอย่างน้อย 3 คน 
ในกรณีที่ยื่นหนังสือบริคณห์สนธิจะต้องด าเนินการภายใน 30 วัน นับจากวันที่นายทะเบียนได้ แจ้ง
การรับรองชื่อ หากเลยก าหนดตามระยะเวลาให้เริ่มด าเนินการใหม่ตั้งแต่แรก 

5.5.1.3 จัดให้มีการจองซื้อหุ้นทั้งหมดและนัดหมายการประชุม 
ผู้เริ่มการก่อตั้งแต่ละคนอาจจะซื้อหุ้นมากน้อยแตกต่างกัน แต่ทุกคนต้อง

มีหุ้นอย่างน้อยคนละหนึ่งหุ้น ซึ่งนอกจากนี้ผู้ที่มาซื้อหุ้นนั้นก็ไม่จ าเป็นจะต้องเป็นผู้เริ่มการก่อตั้ง
เสมอไป โดยอาจจะเป็นบุคคลอื่นที่สนใจต้องการเข้าร่วมธุรกิจดังกล่าวก็เป็นได้ และเมื่อมีผู้ที่ตกลงซื้อ
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หุ้นของทางบริษัทจนครบแล้วก็จะด าเนินการออกหนังสือเพื่อนัดการประชุมผู้ถือหุ้นทั้งหมด โดยวันที่
นัดการประชุมจะต้องห่างจากวันที่ได้ออกหนังสืออย่างน้อย 7 วัน 

5.5.1.4 การประชุมเพือ่จัดตั้งบริษัท 
ถ้าหากเรามีการด าเนนิการด้วยตัวเองก็จะท าให้ใช้เวลาน้อยลงเพราะไม่ต้อง

ไปประสานงานกับบริษัทที่ว่าจ้างจัดตั้งบริษัท ในการประชุมนั้นจะต้องมีผู้ซื้อหุ้นเข้าร่วมไม่น้อยกว่า
กึ่งหนึ่งของจ านวนผู้เข้าชื่อทั้งหมด แต่ก็สามารถมอบฉันทะได้ เมื่อนับจ านวนหุ้นรวมแล้วต้องไม่น้อย
กว่า กึ่งหนึ่งของหุ้นทั้งหมดด้วย โดยในวาระการประชุมประกอบด้วย  

 การท าความตกลงถึงข้อบังคับของบริษัท 
 มีการเลือกตั้งคณะกรรมการและก าหนดอ านาจของกรรมการ 
 ด าเนินการเลือกผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาตให้ตรวจสอบและรับรอง 

งบทางการเงิน ซึ่งบริษัทต้องแต่งตั้งบุคคลธรรมดาเท่านั้น จะไม่สามารถแต่งตั้งส านักงานตรวจสอบ
บัญชีไม่ได ้

 การรับรองสัญญาที่ผู้เริ่มการก่อตั้งได้ท าขึ้นก่อนที่จะมีการจัดต้ังบริษัท
เพราะผู้ที่เริ่มกิจการอาจจะได้ไปท าสัญญาบางอย่างไว้เพื่อประโยชน์แก่บริษัท เช่น สัญญาเช่าอาคาร
เพื่อเป็นที่ท าการของบริษัทหรือการท าสัญญาซื้อวัตถุดิบ หรือการว่าจ้างพนักงาน โดยสัญญาเหล่านี้
จะยังไม่มีผลบังคับใช้กับบริษัท เพราะเนื่องมาจากบริษัทยังไม่ได้จัดตั้งและผู้ริเริ่มกิจการต้องรับผิดชอบ
ในส่วนตัวเองอยู่ ดังนั้นจึงต้องมีการน าสัญญาเหล่านี้ มาเสนอในที่ประชุมเพื่ออนุมัติและมีผลบังคับใช้
ต่อไป 

 มีการก าหนดค่าตอบแทนให้แก่ผู้ริเริ่มด าเนินกิจการส าหรับกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่ผู้ริเริ่มด าเนินกิจการได้กระท าในช่วงก่อนที่จะมีการจดทะเบียนบริษัท โดยถือได้ว่าเป็น
ค่าตอบแทนให้ส าหรับผู้เริ่มด าเนินกิจการและต้องได้รับการอนุมัติในเรื่องของค่าตอบแทนโดยที่
ประชุมบริษัท 

5.5.1.5 ส่วนของคณะกรรมการที่ถูกเลือกจะมาเป็นผู้ด าเนินการต่อจาก
ผู้ริเร่ิมก่อตั้งทันท ี

ซึ่งคณะกรรมการจะมีหน้าที่เรียกเก็บเงินเพื่อช าระหุ้นอย่างน้อย 25% ของ
ราคาจริงที่เก็บหุ้นได้ครบแล้ว ต่อจากนั้นกรรมการก็จะจัดท าค าขอจดทะเบียนตั้งบริษัทและยื่นต่อ
นายทะเบียนภายใน 3 เดือน นับตั้งแต่วันที่ได้มีการประชุมจัดตั้งบริษัท ถ้าหากไม่มีการจดทะเบียนภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดก็จะท าให้การประชุมตั้งบริษัทนั้นเสียไปต้องจัดประชุมใหม่อีกครั้ง 
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5.5.1.6 การช าระค่าธรรมเนียม 
ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท จะคิดตามทุนจดทะเบียน 

แสนละ 500 บาท โดยขั้นต่ า 5,000 บาท แต่ไม่เกิน 250,000 บาท โดยค่าธรรมเนียมในขั้นตอน
การด าเนินการต่าง ๆ มีดังตอ่ไปนี้ 

 ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิโดยจะคิดจาก 
จ านวนทุนจดทะเบียน แสนละ 500 บาท ซึ่งเศษของแสนจะคิดเป็นแสนบาทเลย เพราะฉะนั้น
ค่าธรรมเนียม ขั้นต่ าจะอยู่ที่ 500 บาท และสูงสุดไม่เกิน 25,000 บาท 

 ค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท จะคิดจากทุนจดทะเบียน 
แสนละ 500 บาท แต่มีขั้นต่ าต้องไม่น้อยกว่า 5,000 บาท และสูงสุดที่ไม่เกิน 250,000 บาท 

 หนังสือรับรองการจดทะเบียนจัดตั้งบริษทัฉบับละ200บาท 
 ใบส าคัญที่แสดงการจดทะเบียน ฉบับละ 100 บาท 
 ส าเนาเอกสารรับรอง หน้าละ 50 บาท 
 รับหนังสือรับรองและใบส าคัญ 
เมื่อนายทะเบียนได้มีการรับจดทะเบียนและได้มอบหนังสือรับรองให้แล้ว 

ก็ถือว่าบริษัทได้มีการจัดตั้งขึ้นอย่างถูกต้องสมบูรณ์ตามกฎหมาย และมีสิทธิหน้าที่ต่าง  ๆอย่างสมบูรณ์ 
โดยที่กรมพัฒนาการค้าได้มีการปรับปรุงประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

ที่ว่าด้วยหุ้นส่วนของบริษัทที่ในบางประเด็นว่า หากมีการประชุมจัดตั้งบริษัทโดยมีผู้เริ่มก่อการและ
ผู้เข้าซื้อหุ้นทุกคนเข้าร่วมการประชุมและให้ความเห็นชอบของกิจการที่ได้มีการพิจารณาในที่
ประชุมแล้วนั้น ผู้เริ่มก่อการก็สามารถที่จะด าเนินการจดทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิและมีการจด
ทะเบียนจัดตั้งบริษัท ไปพร้อมกันภายในวันเดียวกันได้เลย 
 

5.5.2 การขออนุญาตตัง้และด าเนนิการ 
สถานที่ยื่นค าขออนุญาตสาหรับกิจการร่วมค้า สามารถยื่นค าขอได้ที่สานักงานพาณิชย์ 

ส่วนเอกสารที่ใช้ในการขออนุญาตจัดตั้งร้านค้า มีดังต่อไปนี้ 
กิจการร่วมค้า 
 ค าขอจดทะเบยีนพาณิชย์ (แบบ ทพ.) 
 ส าเนาบัตรประจ าตวัของผู้เป็นหุ้นส่วนทกุคน 
 ส าเนาทะเบยีนบ้านของผู้เปน็หุ้นส่วนทุกคน 
 หนังสือหรือสัญญาจัดตั้งห้างหุ้นส่วนสามญัหรือคณะบคุคลหรือกิจการร่วมค้า 
 หนังสือให้ความยินยอมให้ใช้สถานที่ตั้งส านักงานใหญ ่
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 ส าเนาทะเบียนบ้านที่แสดงให้เห็นว่าผู้ให้ความยินยอมเป็นเจ้าของ บ้าน หรือผู้ขอ
เลขที่บ้าน หรือส าเนาสัญญาเช่าโดยมีผู้ให้ความยินยอมเป็นผู้เช่า หรือเอกสารสิทธิ์อย่างอื่นที่ ผู้เป็น
เจ้าของกรรมสิทธ์ิเป็นผู้ให้ความยินยอม 

 แผนที่แสดงทีต่ั้งส านักงานใหญ่และสถานที่ส าคัญบริเวณใกล้เคยีงโดยสังเขป 
 หนงัสือมอบอ านาจ ติดอากรแสตมป์ 10 บาท (ถ้ามี) 
 ส าเนาบัตรประจ าตวัของผู้รับมอบอานาจ (ถ้ามี) 
 กรณีเป็นกิจการร่วมค้าให้แนบหนังสือรับรองรายการจดทะเบียนของ ห้างหุ้นส่วน

จดทะเบียน ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บริษัทจ ากัด หรือบริษัท มหาชนจ ากัด  
แล้วแต่กรณี 
 

5.5.3 การจดทะเบียนภาษีมูลคา่เพิม่ 
บริษัทมีหน้าที่ยื่นค าขอจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มกับสานักงานสรรพากร พื้นที่กรมสรรพากร 

เพื่อใช้ในการยื่นแบบเสียภาษีประจ าปี 
 

 
ภาพที่ 5.2 รูปขั้นตอนการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) 
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5.6  ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
OKR: Objectives & Key Results ประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ 

 
5.6.1 Objectives  
คือ เป้าหมายทีเ่ป็นเป้าหมายหลักขององค์กร  
 สามารถพัฒนาทักษะ EF ของเด็กในแต่ละช่วงวัยให้มีความเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ 
 สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทุกคนมีความเสมอภาพเท่าเทียมกัน ยอมรับความคิดเห็น

ที่แตกต่างและเปิดกว้างที่จะรับฟังผู้อื่น 
 พนักงานมีความรู้ความสามารถและทักษะในด้านทีร่ับผิดชอบมากขึ้น  
1. ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด: มีทักษะด้านการขายและการท าการตลาดเพื่อเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น โดยท ายอดขายเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
2. ผู้จัดการสาขา: สามารถบริหารจัดการสถาบันให้เป็นไปตามมาตรฐานของบริษัท 
3. ครูผู้สอน: สามารถพัฒนาทักษะ EF ของเด็กนักเรียนที่อยู่ในความรับผิดชอบได้

มากกว่า 80% ของนักเรียนทั้งหมด 
 

5.6.2 Key Results ผลลัพธ์ของเป้าหมายที่ตั้งขึน้ 
เน้นการวัดได้อย่างชัดเจนและท าการประเมินผลในทุกไตรมาส เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ได้ตามที่ตั้งไว้ 
 มีการประเมินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กเมื่อจบคลาสเรียนเพื่อดูการเปลี่ยนแปลงว่า

อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือไม ่
 การประเมินรอบทิศแบบ 360 ประจ าปี เพื่อใช้ปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น ตรวจสอบ

มาตรฐานขององค์กร ประเมินศักยภาพของพนักงาน กระตุ้นการท างานตลอดจนพัฒนาการของบุคลากร 
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บทที่ 6 

แผนการเงินและการวิเคราะหความคุมคาโครงการลงทุน 
 
 

แผนกลยุทธทางการเงินเปนส่ิงท่ีสําคัญในการดําเนินธุรกิจ เพื่อเตรียมความพรอมใน 
การบริหารจัดการดานการเงินของบริษัทท้ังในดานของรายรับและรายจาย เพื่อประเมินความคุมคา 
และความเส่ียงตาง ๆ ในการดําเนินธุรกิจและเพื่อท่ีจะไดประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
การดําเนินงานไดอยางชัดเจน โดยแผนกลยุทธนี้จะอธิบายถึงสมมุติฐานทางการเงิน, ประมาณการ 
งบกระแสเงินสดจําแนกตามรายป (5 ป), การประเมินผลการเงินและสรุปผลประเมินโครงการลงทุน  
 
 
6.1  สมมติฐานเพ่ือการจัดทําแผนการเงินและการวิเคราะหความคุมคาการลงทุนโครงการ 
 

6.1.1 สมมติฐานดานเงินทุน 
 
ตารางท่ี 6.1 เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร, เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงาน และเงินทุน

หมุนเวียน 
รายการ มูลคา 

1. เงินลงทุนในทรัพยสินถาวร 
1.1 สวนสํานักงาน  

โตะสํานักงาน 14,000 
เกาอ้ีสํานักงาน 10,000 
คอมพิวเตอร 60,000 
เคร่ืองปร้ิน 4 in 1 6,000 
ช้ันเก็บเอกสาร 4,000 
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ตารางท่ี 6.1 เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร, เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนการดําเนินงาน และเงินทุน
หมุนเวียน (ตอ) 

รายการ มูลคา 
1.2 สวนโรงเรียน  

อุปกรณประกอบการสอน 50,000 
คาตกแตงสถานท่ี 400,000 
ชุดโตะเกาอ้ีเดก็ 27,000 

2. เงินลงทุนเพื่อคาใชจายกอนดําเนินงาน 
คาจดทะเบียนบริษัท 5,000 
คาออกแบบหลักสูตรการสอน 100,000 
คาจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา 5,000 

3. เงินทุนหมุนเวียน  
เงินทุนหมุนเวยีนในการดําเนินงาน 4,086,000 

รวมมูลคาการลงทุน 4,767,000 
 

6.1.2 แหลงท่ีมาของเงนิทุน 
 
ตารางท่ี 6.2 แสดงสัดสวนแหลงท่ีมาของเงินทุน 

ลําดับ ผูรวมทุน สัดสวน (%) เงินลงทุน (บาท) 
1 นางสาวสิริปรางค ศรีโยธินเมธากุล 40% 1,906,800 
2 นางสาวแววพลอย อาจวงษ 30% 1,430,100 
3 นายนธิภาส จนัทรศร 30% 1,430,100 

รวม 100% 4,767,000 
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6.1.3 สมมติฐานทางการเงิน 
 
ตารางท่ี 6.3 สมมติฐานทางการเงิน 

รายการ สมมุติฐานทางการเงิน 
คาเส่ือมราคาเคร่ืองใชสํานักงาน  3 ปแบบเสนตรง 
คาเส่ือมราคาสินทรัพยถาวรและอุปกรณ
สํานักงาน 

5 ปแบบเสนตรง 

อัตราเงินเฟอ (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2563) รอยละ 0.8 
อัตราการเพ่ิมข้ึนของเงินเดอืน เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป โดยเพิม่ข้ึนต้ังแตปท่ี 2 

ของการทํางาน 
อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล (กรมสรรพากร, 2562) รอยละ 20 ตอป 
นโยบายการจายเงินปนผล บริษัทจายเงินปนผลที่ 70% จากกําไรสุทธิ 

บริษัทจายเงินปนผลคร้ังแรกในปท่ี 4 ของการ
ดําเนินธุรกจิเม่ือบริษัทมีกําไรสุทธิ 4 ลานบาท 

ภาษีมูลคาเพิ่ม (VAT) ไมมีการคํานวณภาษีมูลคาเพิม่ 
เงินทุนหมุนเวยีน ไมมีเปล่ียนแปลงระหวางการลงทุนใน 5 ป 
คาความผันผวนของตลาด (β) 1 
โบนัสพนักงาน มีนโยบายการจายโบนัสใหกบัพนกังานในปท่ี 3 

ของการจดัต้ังบริษัท โดยท่ีจะจายโบนัส 1 เดือน
ตอป เม่ือบริษัทมีกําไรสุทธิ 3 ลานบาท 

อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity)  รอยละ 18.72 
ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก WACC (Weight 
Average Cost of Capital) 

รอยละ 18.72 

อัตราการเติบโตทางการตลาด คาดการณยอดขายเติบโต 14% 
คาเชาพื้นท่ี คาเชาพื้นท่ี 90,000 บาทตอเดือน โดยเชาบน

หางสรรพสินคาใกลแหลงชุมชน 
คารับจางเหมาทําบัญชี 3,000 บาทตอเดือน เพิ่มข้ึนปละ 500 บาทตอเดือน 
คาสมทบเงินประกันสังคม 750 บาทตอคน กรณีท่ีพนักงานมีเงินเดือน

มากกวา 10,000 บาทข้ึนไป 
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6.1.4 การประมาณการรายได 
 
ตารางท่ี 6.4 การประมาณการรายได ปท่ี 1 – ปท่ี 5 

ประมาณการรายได ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
วันท่ีเปดสอน/สัปดาห 2 3 4 5 6 
จํานวนรุน 32 48 64 80 96 
จํานวนนักเรียนตอรุน 10 10 10 10 10 
คาเรียนตอหนึง่รุนตอคน 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 
รวมรายไดสุทธิ 5,760,000 8,640,000 11,520,000 14,400,000 17,280,000 

 
6.1.5 การประมาณการคาใชจายในการขายและบริหาร 

 
ตารางท่ี 6.5 การประมาณการคาใชจายในการขายและบริหารปท่ี 1–ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
เงินเดือนพนักงาน 3,480,000 3,654,000 3,836,700 4,028,535 4,229,962 
เงินสมทบประกันสังคม 72,000 72,000 72,000 72,000 72,000 
เงินโบนัส 0 0 319,725 335,711 352,497 
คาจางทําบัญชี รายเดือน 36,000 42,000 48,000 54,000 60,000 
คาจางตรวจสอบบัญชี และปดงบ 10,000 12,000 14,000 16,000 18,000 
คาใชจายสํานักงาน 1,762,600 1,191,600 1,191,600 1,191,600 1,191,600 

รวม 5,360,600 4,971,600 5,482,025 5,697,846 5,924,059 
 
ตารางท่ี 6.6 การประมาณคาใชจายทางการตลาดปท่ี 1–ปท่ี 5 

รายละเอียด ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาจัดทําคอนเทนตผาน MOM Influencer  100,000 120,000 144,000 172,800 207,360 
คาโฆษณาผาน Facebook 60,000 72,000 86,400 103,680 124,416 
คาโฆษณาผานแบรนดสินคาแมและเด็ก 60,000 72,000 86,400 103,680 124,416 
คาจัดทําโบรชัวรสินคา 1000 ใบ 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวม 225,000 269,000 321,800 385,160 461,192 
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ตารางท่ี 6.7 คาเส่ือมราคาสวนการบริหารและการขาย ปท่ี 1-ปท่ี 5 
รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองใชสํานักงาน  22,000 22,000 22,000 
คาเส่ือมราคาอาคาร อุปกรณการสอน 101,000 101,000 101,000 101,000 101,000 

รวม 123,000 123,000 123,000 101,000 101,000 
 
 
6.2 ประมาณการงบกระแสเงินสดรายป 
 

6.2.1 แผนการเงินประเภทงบกําไรขาดทุน 
 
ตารางท่ี 6.8 ประมารการงบกําไรขาดทุนปท่ี 1-ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได 
รายไดจากการขายสินคา 5,760,000 8,640,000 11,520,000 14,400,000 17,280,000 
หัก-ตนทุนขายสินคา 
กําไรขั้นตน 5,760,000 8,640,000 11,520,000 14,400,000 17,280,000 
หัก-คาใชจายกอนดําเนินงาน 110,000 
หัก-คาใชจายในการบริหาร 5,360,600 4,971,600 5,482,025 5,697,846 5,924,059 
หัก-คาใชจายการตลาด 225,000 269,000 321,800 385,160 461,192 
หัก-คาเสื่อมราคาสวนการบริหาร 123,000 123,000 123,000 101,000 101,000 
รวมคาใชจายจากการดําเนินงาน 5,818,600 5,363,600 5,926,825 6,184,006 6,486,251 
กําไรจากการดําเนินงาน -58,600 3,276,400 5,593,175 8,215,994 10,793,749 
หัก-ดอกเบี้ยจาย 
กําไรกอนหักภาษีเงินไดนิติบุคคล (58,600) 3,276,400 5,593,175 8,215,994 10,793,749 
หัก-ภาษีเงินไดนิติบุคคล 20% (11,720) 655,280 1,118,635 1,643,199 2,158,750 
กําไรสุทธิ (46,880) 2,621,120 4,474,540 6,572,795 8,635,000 
หัก-เงินปนผลจาย 0 0 0 4,600,957 6,044,500 
กําไรหลังจายเงินปนผล (46,880) 2,621,120 4,474,540 1,971,839 2,590,500 
กําไรสะสม (46,880) 2,574,240 7,048,780 9,020,619 11,611,118 
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6.2.2 แผนการเงินประเภทงบแสดงฐานะทางการเงิน 
 
ตารางท่ี 6.9 ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงินปท่ี 1–ปท่ี 5 

รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 
สินทรัพย 
สินทรัพยหมุนเวียน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 4,086,000 4,162,120 6,906,240 11,503,780 13,576,619 16,268,118 
ลูกหนี้การคา 
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 4,086,000 4,162,120 6,906,240 11,503,780 13,576,619 16,268,118 
สินทรัพยไมหมุนเวียน 
สินทรัพยถาวร 571,000 571,000 571,000 571,000 571,000 571,000 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน 110,000 110,000 110,000 110,000 110,000 110,000 
คาเส่ือมราคาสะสม 0 -123,000 -246,000 -369,000 -470,000 -571,000 
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 681,000 558,000 435,000 312,000 211,000 110,000 
รวมสินทรัพย 4,767,000 4,720,120 7,341,240 11,815,780 13,787,619 16,378,118 
หนี้สินและสวนของผูถือหุน 
หนี้สินหมุนเวียน 
เงินกูระยะส้ัน 
เจาหนี้การคา 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น 
รวมหนี้สินหมุนเวียน 
หนี้สินไมหมุนเวียน 
เงินกูระยะยาว 
หนี้สินไมหมุนเวยีนอื่น 
รวมหนี้สินไมหมุนเวียน 
รวมหนี้สิน 
สวนของเจาของ 
ทุนหุนสามัญ 4,767,000 4,767,000 4,767,000 4,767,000 4,767,000 4,767,000 
กําไรสะสม (46,880) 2,574,240 7,048,780 9,020,619 11,611,118 
รวมสวนของเจาของ 4,767,000 4,720,120 7,341,240 11,815,780 13,787,619 16,378,118 
รวมหนี้สินและสวนของเจาของ 4,767,000 4,720,120 7,341,240 11,815,780 13,787,619 16,378,118 
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6.2.3 แผนการเงินประเภทงบกระแสเงินสด 
 
ตารางท่ี 6.10 ประมาณการงบกระแสเงินสดปท่ี 1–ปท่ี 5  

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดจากการดําเนินงาน 
กําไรสุทธิ 0 (46,880) 2,621,120 4,474,540 6,572,795 8,635,000 
คาเสื่อมราคาสวนการบริหารและ
การขาย 

0 123,000 123,000 123,000 101,000 101,000 

เจาหน้ีการคา 0 0 0 0 0 0 
ลูกหน้ีการคา 0      
สินคาสําเร็จรูปคงคลัง 0      
ดอกเบี้ยจาย 0 0 0 0 0 0 
กระแสเงินสดจากการดําเนินงาน 0 76,120 2,744,120 4,597,540 6,673,795 8,736,000 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพยถาวร 571,000 0 0 0 0 0 
เงินลงทุนกอนการดําเนินงาน 110,000 0 0 0 0 0 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 681,000 0 0 0 0 0 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดรับจากการออกหุนทุน 4,767,000 0 0 0 0 0 
เงินสดจายปนผล 0 0 0 0 (4,600,957) (6,044,500) 
กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 4,767,000 0 0 0 (4,600,957) (6,044,500) 
กระแสเงินสดสุทธิ 4,086,000 76,120 2,744,120 4,597,540 2,072,839 2,691,500 
กระแสเงินสดตนงวด 0 4,086,000 4,162,120 6,906,240 11,503,780 13,576,619 
กระแสเงินสดปลายงวด 4,086,000 4,162,120 6,906,240 11,503,780 13,576,619 16,268,118 
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6.3  การประเมินผลการเงินและสรุปผลประเมินโครงการลงทุน 
 
ตารางท่ี 6.11 ผลการวิเคราะหผลตอบแทนการลงทุนของบริษัท คิด แอนด เลิรน จํากดั 

รายการ ความหมาย มูลคาท่ี 
คํานวณได 

ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนกั (Weight 
Average Cost of Capital : WACC) 

คาเฉล่ียของตนทุนหลังหกัภาษีของแหลง
เงินทุนตาง ๆ ของบริษัท 

18.72% 

มูลคาปจจุบัน(บาท) (Net Present 
Value : NPV) 

ผลรวมมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรับ 
(จาย) สุทธิตลอดอายุโครงการ 

61,171,305 

อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal 
Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวางกระแสเงินสดรับแตละ
ปตลอดอายุโครงการและจํานวนสินเช่ือ 

96.04% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับเงิน
ลงทุนคืนท้ังหมด 

2 ป 6 เดือน 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาทีก่ิจการจะไดรับเงิน
ลงทุนคืนท้ังหมดโดยคิดเปนมูลคาปจจุบัน 

3 ป 

 
6.3.1 มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (Net Present Value: NPV) 
สําหรับการวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงินนั้น บริษัทฯจะพิจารณาจากมูลคาปจจุบัน 

สุทธิของกระแสเงินสดสําหรับกิจการ (NPV of Free Cash Flow of The Firm) โดยใชอัตราคิดลด 
(Discount Rate) จากตนทุนทางการเงินถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักของกิจการ WACC (Weighted Average 
Cost of Capital) โดยใชสูตรการคํานวณดังนี้ 
 
 WACC = wd kd +we ke 
  = (0)(0%) + (1)( 18.72%) 
  = 18.72% 

 
โดยท่ี wd = สัดสวนของหนี้สิน 
 kd = อัตราผลตอบแทนท่ีเจาหนี้ตองการ หรืออัตราดอกเบ้ียเงินกู  
 we = สัดสวนของผูถือหุน 
 ke = อัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) 
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ดังนั้นตนทุนทางการเงินเฉลี่ยของกิจการ WACC จึงมีคาเทากับ 18.72% ท้ังนี้ไดมี
การคํานวณอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) ดวยวิธี CAPM โดย risk free rate จาก
การนําอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ป มาเฉลี่ย Market Return หาไดจาก Market Cap 
ในตลาดหุน ยอนหลัง 3 ป กําหนดใหคา beta มีคาเทากับ 1 

โดยใชสูตรการคํานวณ CAPM ดังนี ้
 
 re = rF +(rM -rRF)b 
  = 1.35% + 1(18.17% - 1.35%)  
  = 18.72%  

 
โดยท่ี rF = อัตราผลตอบแทนท่ีไมมีความเส่ียง หรืออัตราผลตอบแทนพันธบัตร 

รัฐบาลอายุ 5 ป 
 rM = อัตราผลตอบแทนของตลาดหลักทรัพยไทย 
 b = คาเบตา (เทากบั 1 อางอิงจากสูตรของ hamada ท่ีไมมีการกูเลย) 

 
ดังนั้นอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน (Cost of Equity) จึงมีคาเทากับ 18.72% จะเห็นไดวา

จากการลงทุนเร่ิมแรกของบริษัทท่ี 4,767,000 บาท พบวา บริษัทสามารถ สรางมูลคาปจจุบันสุทธิของ
โครงการ (NPV) ไดเทากับ 61,171,305 บาท 
 

6.3.2 อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) 
ในการวิเคราะหอัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) บริษัทฯ จะนําขอมูล Free Cash 

Flow ท่ีประมาณการไดมาคํานวณหาอัตราผลตอบแทนของโครงการ โดยใชสมมติฐานเดียวกันกับ 
การวิเคราะหโดยใชวิธีมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (NPV) ซ่ึงพบวาบริษัทมี IRR เทากับ 96.04 
เปอรเซ็นต 
 

6.3.3 ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
สําหรับการพิจารณาระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) จากกระแสเงินสดสุทธิสะสม 

สําหรับกิจการ เปรียบเทียบกับการลงทุนนั้น จะแสดงใหผูลงทุนทราบถึงระยะเวลาที่ใชในการเปล่ียน 
สินทรัพยท่ีลงทุนไป กลับมาเปนเงินสดอีกคร้ัง พบวา บริษัทฯสามารถดําเนินกิจการและคืนทุนได 
ในระยะเวลา 2 ป 6 เดือน 
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6.3.4 ระยะเวลาคืนทุนแบบคดิลด (Discount Payback Period) 
สําหรับการพิจารณา ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Payback Period) โดยคิด

เปนมูลคาปจจุบัน โดยใชอัตราคิดลดจาก ตนทุนถัวเฉล่ียถวงน้ําหนักของโครงการใหกับผูลงทุนได
ทราบ ซ่ึงพบวาโครงการนี้จะสามารถคืนทุน ไดในระยะเวลา 3 ป  
 

6.3.5 สรุปผลประเมินโครงการลงทุน 
จากการพิจารณาพบวา สถาบันเสริมทักษะ Executive functions (EF) ทักษะสมองเพื่อ

ชีวิตท่ีสําเร็จในเด็กปฐมวัย (อายุ 6 เดือน-7 ป) ของบริษัท คิด แอนด เลิรน จํากัด มีมูลคาปจจุบันสุทธิ 
(NPV) เปนบวก โดยมีมูลคาเทากับ 61,171,305 บาท นอกจากนั้นยังมีอัตรา ผลตอบแทนภายใน (IRR) 
เทากับ 96.04 เปอรเซ็นต สูงกวาอัตราผลตอบแทน เฉล่ียถวงน้ําหนักของ บริษัท (WACC เทากับ 18.72 
เปอรเซ็นต) รวมไปถึงมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยูท่ีประมาณ 2 ป 6 เดือน 

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีจะไดรับจากการลงทุนในดานมูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present 
Value: NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR) ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) แสดงวาสถาบันเสริมทักษะ Executive functions (EF) ทักษะสมองเพื่อชีวิตท่ีสําเร็จในเด็ก
ปฐมวัย (อายุ 6 เดือน-7 ป) ของบริษัท คิด แอนด เลิรน จํากัด มีความคุมคาตอการลงทุน 
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บทที่ 7 

แผนการจัดการความเสี่ยงและแผนงานระยะยาว 
 
 
7.1  ความเสี่ยงดานการลอกเลียนแบบ 

บริษัท คิด แอนด เลิรน จํากัด เปนการสอนทักษะผานกิจกรรมในเด็กปฐมวัย การจัด
กิจกรรมเสริมทักษะในเด็กปฐมวัยนั้นสามารถหาขอมูลไดงายทั้งทางอินเตอรเน็ตหรือการเขามา
สังเกตการณในโรงเรียน หากคูแขงหรือบุคคลอื่นนําขอมูลหลักสูตรของ KIDEE ไปใชในการหา
ผลประโยชนนั้น อาจเกิดการลอกเลียนแบบกิจกรรมไดงาย ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีแนวทางในการจัดการ
ความเส่ียงในดานการลอกเลียนแบบ ดังนี้ 

 บริษัทฯ มีนโยบายการทําสัญญากับผูเช่ียวชาญในการออกแบบหลักสูตรการเรียน
การสอนเพ่ือใชสําหรับสถาบันพัฒนาทักษะ KIDEE เทานั้น 

 บริษัทฯ มีนโยบายในการจดลิขสิทธ์ิ ดานการออกแบบหลักสูตรการสอนเพื่อเปน
การปองการการลอกเลียนแบบไดในอนาคต  
 
 
7.2  ความเสี่ยงดานการตลาด 
 

7.2.1 อัตราการเกิดในประเทศไทยท่ีมีแนวโนมลดลง 
เนื่องจากอัตราการเกิดในประเทศไทยมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง อาจสงผลใหขนาด

ของตลาดกลุมเปาหมายมีขนาดเล็กลงในอนาคต  
แนวทางการจดัการความเส่ียงในการดานอัตราการเกิดท่ีลดลง 
 พัฒนาผลิตภัณฑท่ีหลากหลายมากข้ึนเพื่อตอบสนองกลุมเปาหมายท่ีมีอยู โดยสํารวจ

เทรนดและความตองการของผูบริโภคในขณะนั้น เพื่อนํามาพัฒนาผลิตภัณฑเดิมที่มีอยูหรือขยาย
สายผลิตภัณฑและบริการใหมตอไปในอนาคต 

 พัฒนาสินคาและบริการรูปแบบปจจุบันผสานเขากับเทคโนโลยี โดยปรับหลักสูตร
เสริมสรางทักษะ EF (Executive Functions) เปนรูปแบบออนไลน และเจาะกลุมเปาหมายเฉพาะ(Niche 
Market) เพื่อตอบสนองความตองการและเพิ่มความสามารถในการขยายฐานลูกคาไปยังพ้ืนท่ีตาง ๆ 
ไดโดยระบบออนไลน 
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 ทําการหากลุมลูกคาใหม โดยทําการวิเคราะหตลาด สํารวจความตองการของกลุม
ผูบริโภคใหม เพื่อพัฒนาสินคาหรือบริการเพื่อตอบสนองกลุมเปาหมายน้ัน 
 

7.2.2 การเขามาของผูแขงขันรายใหม 
เนื่องจากสินคาและบริการของบริษัท คิด แอนด เลิรน จํากัด มีการจัดการที่ไมซับซอน

และใชเงินลงทุนไมสูงมากนัก จึงมีโอกาสท่ีผูแขงขันรายใหมเกิดข้ึนมาในตลาดและอาจสงผลกระทบ
ตอยอดขายของบริษัท 

แนวทางการจดัการความเส่ียงดานการตลาดเม่ือมีผูแขงขัยรายใหมเขามาในตลาด 
 บริษัทฯ มีการจดลิขสิทธิ์การออกแบบหลักสูตรการสอนเพื่อเปนการปองกัน

การลอกเลียนแบบไดในอนาคต 
 มีการทําสัญญากับผูเช่ียวชาญดานทักษะ EF ท่ีออกแบบหลักสูตรใหบริษัทฯ โดยไม

สามารถนําหลักสูตรนี้ไปใชในเชิงพาณิชยหรือเผยแพรสูสาธารณะ เวนแตไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการ
บริษัทเทานั้น 
 
 
7.3  ความเสี่ยงดานการเงิน 

เนื่องจากบริษัท คิด แอนด เลิรน จํากัด เปนบริษัทที่เพิ่งเริ่มดําเนินการเปดกิจการ 
ซึ่งเริ่มตนกิจการขนาดเล็กและดําเนินการทางการเงินแบบเงินสด อาจเกิดปญหาสภาพคลอง
ทางการเงินได หรือเกิดเหตฉุกเฉินทางเศรษฐกิจที่ไมคาดคิดและสงผลกระทบทางการเงิน 

แนวทางการจดัการความเส่ียงดานการเงิน 
 บริษัทฯ ทําการตรวจสอบบัญชีเพื่อดูสภาพคลองทางการเงิน กระแสเงินสด รวมถึง

รายไดและคาใชจายเปนประจําทุกเดือน และทําการประมาณกระแสเงินสดลวงหนาเพื่อจัดการ
สภาพคลองทางการเงิน  

 บริษัทฯ ทําการจัดหาแหลงเงินทุนที่เหมาะสมเพื่อเสริมสภาพคลองทางการเงิน 
หากมีเหตุจําเปนตองใชเงินสดดวยการหานักลงทุน (Venture Capital) ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
ท่ีหันมาใหความสนใจดานการศึกษาเพ่ือสนับสนุนเงินทุนในการลงทุนกับสตารทอัพ อันเนื่องมาจาก
สถานการณ COVID-19 ท่ีระบาดทั่วโลก วิกฤตนี้ทําใหเกิดการ Lockdown คนทั่วโลกเพื่อปองกัน
การแพรระบาด ผูคนไมสามารถออกจากบานได และเยาวชนจํานวนมากตองเรียนรูผาน online 
platform วิกฤตดังกลาวจึงเปนตัวเรงใหเกิดการปรับตัวเรียนรู ซ่ึง Ed Tech ตอบโจทยความทาทายใน
ยามวิกฤตในการชวยเติมเต็มโอกาสทางการศึกษาไดเปนอยางดี ทําให Ed Tech ไดรับความสนใจจาก
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นักลงทุนมากข้ึน และเม่ือสตารทอัพไดรับเงินระดมทุนตามเปาหมาย นักลงทุนก็จะไดรับหุนตามสัดสวน
ท่ีลงทุนหรือตามท่ีตกลงกันไว 
 
 
7.4  แผนอนาคตระยะยาว 
 

7.4.1 การขยายสาขาโดยการขายแฟรนไชส 
จากแผนธุรกิจในปจจุบันเปนการสรางสถาบันการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) 

สําหรับเด็กปฐมวัย จํานวน 1 สาขา เพ่ือเปนการทดสอบตลาดและพัฒนาสินคาและบริการใหสมบูรณ
ท่ีสุด ณ เวลานั้นกอน เม่ือสาขาแรกสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางราบร่ืนแลว ในอนาคตจึงพิจารณา
ในการขยายสาขาโดยการขายแฟรนไชส 

แผนระยะยาวของบริษัท คือ การขยายสาขาโดยการขายแฟรนไชสใหผูท่ีสนใจ โดยทาง
บริษัทฯ เปนผูจัดเตรียมเพื่อสนับสนุนการเปดแฟรนไชส ดังนี้ 

 เนื้อหาหลักสูตรในรูปแบบของคูมือ และการฝกอบรมท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
 นวัตกรรมหลักสูตรการเรียนการสอนทักษะ EF (Executive Functions) 
 สนับสนุนคูมือปฏิบัติงาน จัดฝกอบรม และใหคําปรึกษาในการบริหารจัดการธุรกิจ

ตลอดอายุสัญญา 
 ชวยเหลือในการสรรหา คัดเลือก และฝกอบรมบุคคลากร 
 สนับสนุนดานการประเมินแบบและตกแตงสาขา การติดตอผูรับเหมา และการจัดหา

เฟอรนิเจอร 
 สนับสนุนดานการส่ัง รวบรวม และจัดต้ังอุปกรณเพื่อประกอบการเรียนการสอน 
 ใหคําปรึกษาในการจัดกิจกรรมดานการตลาด และการจัดกิจกรรมการตลาดใน

พื้นที่สาขา (Local Marketing Advice) 
 การประชาสัมพันธภาพลักษณองคกร (Corporate Image) ในภาพรวมผานส่ือตาง ๆ 

 
7.4.2 การขายสินคาอ่ืน ๆ ท่ีเสริมสรางทักษะ EF (Executive Functions) ท่ีเก่ียวของ 
นอกจากการพัฒนาทักษะ EF (Executive Functions) ในเด็กปฐมวัยผานกิจกรรมแลว 

การมีเคร่ืองมือท่ีชวยพัฒนาทักษะ EF ท่ีดีก็เปนส่ิงสําคัญเชนเดียวกัน เด็ก ๆ จะสามารถพัฒนาทักษะ
ไดอยางไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ีเขามาเกี่ยวของเม่ือมีเคร่ืองมือชวยพัฒนะทักษะอยูในมือ
ของเขา 
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แผนระยะยาวของบริษัท คือ การพัฒนาสินคาเพื่อเสริมสรางทักษะ EF (Executive 
Functions) ในเด็กปฐมวัย ไดแก ของเลนเสริมทักษะEF หนังสือนิทาน และชุดกิจกรรม เพื่อการพัฒนา
ทักษะ EF ตามชวงวัย เปนตน โดยการทําสินคาเหลานี้อาศัยผูเช่ียวชาญในแตละดาน ทางบริษัทฯ 
จึงเลือกมองหา Outsource ท่ีเช่ียวชาญในแตละดานเพื่อทําการผลิตสินคาเพื่อพัฒนาทักษะ EF 
(Executive Functions) ภายใตแบรนด KIDEE เพื่อเปนแหลงท่ีมาของรายไดอีกหนึ่งชองทาง 

การหาหุนสวนหรือพารทเนอรทางการศึกษา เพื่อเขามาเปนสวนหนึ่งในการพัฒนา
หลักสูตรเสริมสรางทักษะ EF (Executive Functions) เปนรูปแบบออนไลน เชน  

 สถาบันกวดวชิาระดับประถมศึกษาช้ันนํา  
 บริษัทแทปแลตหรืออุปกรณสนับสนุนในการเรียนรูปแบบออนไลน  
 แหลงเรียนรูเพื่อการพัฒนาทักษะสําหรับเด็กปฐมวัย เชน Kidzania พิพิธภัณฑ

การเกษตรเฉลิมพระเกียรติ ฟารมปาจิ๊ป มิวเซียมสยาม Little Tree (House of learning) เปนตน 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสมัภาษณ์เชิงลึก 
 
แบบสัมภาษณเ์ชิงลึก ส าหรับกลุ่มผู้ปกครอง 
เรื่อง: การสร้างรูปแบบธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนา

สมองด้วยทกัษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเรจ็ 
ส าหรับ: ผู้ปกครองที่สนับสนุนให้ลูกหลานเรียนเสริมทักษะในปจัจุบัน จ านวน 7-15 คน 
ค าชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ จัดท าขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับธุรกิจบริการเสริมทักษะ
ส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน – 7 ปี) เพื่อน ามาเป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง “การสร้างรูปแบบ
ธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive 
Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการและความคาดหวัง
ของพ่อแม่หรือผู้ปกครองที่มีต่อการเรียนเสริมทักษะ ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive 
Functions) ซึง่มีกรอบในการสัมภาษณ์ 2 ประเด็นหลัก คือ (1) การตัดสินใจเลือกสถาบันเสริมทักษะให้กับ
บุตรหลาน (2) ความคาดหวังต่อการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)  

ส่วนที่ 1 การตัดสินใจเลือกสถาบันเสริมทักษะให้กับบุตรหลาน 
1.1 เหตุผลที่ตัดสินใจให้บุตรหลานเรียนเสริมทักษะ 
1.2 สถานบันเสริมทักษะทีเ่รียนอยู่ปัจจุบนั 
1.3 ท าไมถึงเลือกเรียนสถาบันดังกล่าว 
1.4 ท่านคาดหวังส่ิงใดจากสถาบันดังกล่าวบ้าง 
1.5 ผลลัพธ์เป็นไปตามที่คาดหวังหรือไม่ วัดจากอะไร 
1.6 อิทธิพลที่มีต่อการตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันเสริมทักษะ (เช่น ตัวเอง คู่สมรส 

กลุ่มเพือ่นคุณแม่ รีวิว แพทย์ เป็นต้น) 
1.7 งบประมาณในการเรียนเสริมทักษะต่อเดือน 
ส่วนที่ 2 ความคาดหวังต่อการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)  
2.1 ทักษะด้านใดที่ท่านให้ความส าคัญกับบุตรหลานบ้าง ท าไมถึงให้ความส าคัญกับ

ทักษะนั้น 
2.2 ท่านรู้จักทักษะ EF (Executive Function) หรือไม่ (พร้อมอธิบาย) 
2.3 ท่านคิดว่าทกัษะ EF (Executive Function) มีความส าคัญอย่างไร 
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2.4 ความคาดหวังต่อการเรียนเสริมทักษะ ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive 
Functions) ของท่านคืออะไร 

2.5 ความคาดหวังต่อโรงเรียนเสริมทักษะ EF และ คาดหวังการพัฒนาในด้านใดบ้าง 
2.6 ท่านคิดว่าโรงเรียนเสริมทักษะในปัจจุบันกับโรงเรียนเสริมทักษะ EF มีความต่าง

อย่างไร ดีเสีย 
2.7 กิจกรรมที่ท่านคาดหวังให้มีในคลาสเรียน 
2.8 บรรยากาศหรือสิ่งแวดล้อมของ EF ที่ท่านคาดหวังส าหรับสถาบันเสริมทักษะ 

ควรแตกต่างจากสถาบันปัจจุบันที่ท่านส่งลกูเรียนอย่างไร 
 
แบบสอบถามเชิงลึก ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ EF (Executive Function) 
เรื่อง: การสร้างรูปแบบธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนา

สมองด้วยทกัษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเรจ็ 
ส าหรับ: ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ EF (Executive Function) จ านวน 1-2 ท่าน 
ค าชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ จัดท าขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับธุรกิจบริการเสริมทักษะ
ส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน – 7 ปี) เพื่อน ามาเป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง “การสร้างรูปแบบ
ธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับเด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive 
Functions) ทักษะสมองเพื่อชีวิตที่ส าเร็จ” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาธุรกิจบริการเสริมทักษะส าหรับ
เด็กปฐมวัย (6 เดือน -7 ปี) ผ่านการพัฒนาสมองด้วยทักษะ EF (Executive Functions) ทักษะสมอง
เพื่อชีวิตที่ส าเร็จ  

การพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) 
1. การพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวยั  
2. กิจกรรมในการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) ในแต่ละชว่งวยั 
3. แนวทางการวัดและประเมิลผลการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function)   
4. รูปแบบอื่นในการพัฒนาทักษะ EF (Executive Function) เช่น ของเล่น หนังสือนิทาน 

ออนไลน ์
5. นอกจากทักษะ EF (Executive Function) แล้วมีทักษะใดบ้างที่ควรให้ความส าคัญ  
6. ในบริบทของประเทศไทย สามารถน าทักษะ EF (Executive Function) มาใช้ได้ใน

ระดับใด และหากน ามาพัฒนาเป็นหลักสูตร ควรมีทรัพยากรประเภทใดบ้าง 
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ภาคผนวก ข 
 

WACC และ Project Evaluation 
 
Weighted Average Cost of Capital 

 
 

Cost of Equity 
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ภาคผนวก ค 
 

เอกสารการขออนุญาตจริยธรรมงานวิจัย IRB 
 

 
 



73 

 
 
 
 
 


