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บทที่ 1 
บทน า 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
ประเทศไทย เป็นประเทศที่เป็นจุดยุทธศาสตร์ที่สําคญัทางเศรษฐกิจ การคา้ และการ

ลงทุนของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้อีกทั้งยงัเป็นจุดศูนยก์ลางทางการคา้ทั้งทางบก ทางนํ้ า 
ทางอากาศ เพื่อเป็นประตูเช่ือมโยงไปสู่ภูมิภาคต่างๆ ทัว่โลก ทั้งยุโรป อเมริกาเหนือ อเมริกาใต้ 
แอฟริกา ออสเตรเลีย หรือแมก้ระทัง่ในทวีปเอเชียด้วยกัน ซ่ึงนอกจากการเป็นจุดยุทธศาสตร์ใน
ภูมิภาคต่างๆ แล้ว ความมีเสถียรภาพของประเทศไทย ถือเป็นหน่ึงในปัจจัยที่สําคัญ ที่ทําให้
เศรษฐกิจของประเทศมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง แมว้่าภาพรวมของสภาวะ เศรษฐกิจโลกเกิดการ
ถดถอยก็ตาม  

จะเห็นได้ว่า จากรายงานสถิติด้านเศรษฐกิจและสังคมของสํานักงานสภาพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. ในปี พ.ศ. 2562 จะพบว่าเศรษฐกิจไทยโดยรวมยงัมีมีการ
ขยายตวัร้อยละ 2.4 แต่ทั้งน้ีเมื่อเทียบกบัการขยายตวัร้อยละ 4.2 ในปี พ.ศ. 2561 เน่ืองจากการชะลอ
ตวัของสภาวะเศรษฐกิจทัว่โลก โดยในด้านการใช้จ่าย การบริโภคภาคเอกชน และการลงทุนจาก
ภาคเอกชน ยงัคงขยายตวัร้อยละ 4.5 และร้อยละ 2.8 ต่อเน่ืองจากการขยายตวัร้อยละ 4.6 และร้อยละ 
4.1 ในปี พ.ศ. 2561 ตามลาํดบั  

ส่วนการใช้จ่ายภาครัฐ และการลงทุนของภาครัฐ ขยายตวัร้อยละ 1.4 และร้อยละ 0.2
เทียบกับการขยายตวัร้อยละ 2.6 และร้อยละ 2.9 ในปี พ.ศ. 2561 ตามลาํดับ ขณะที่ภาคการส่งออก
สินคา้ ซ่ึงถือเป็นรายไดห้ลกัที่สําคญัของประเทศไทย ลดลงร้อยละ 3.2 เทียบกบัการขยายตวัร้อยละ 
7.5 ในปี พ.ศ. 2561 ในขณะที่ การผลิตสาขาเกษตรกรรม การป่าไม ้และการประมง สาขาโรงแรม
และภตัตาคาร สาขาการขายส่ง การขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ และสาขาการ
ขนส่งและสถานที่เก็บสินคา้ ขยายตวัร้อยละ 0.1 ร้อยละ 5.5 ร้อยละ 5.7 และร้อยละ 3.4 ชะลอตวัลง
จากขยายตัวร้อยละ 5.5 ร้อยละ 7.6 ร้อยละ 6.6 และร้อยละ 4.4 ในปี พ.ศ. 2561 ในขณะที่สาขา
อุตสาหกรรมลดลงร้อยละ 0.7 เมื่อเทียบกบัการขยายตวัร้อยละ 3.2 ในปี พ.ศ. 2561  

โดยรวมทั้งปี พ.ศ. 2562 ยงัคงทาํให้ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) อยู่ที่ 16,879 
พนัลา้นบาท (543.7 พนัลา้นดอลลาร์) ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศต่อหัวเฉล่ียของคนไทยอยู่ที่ 
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248.257.4 บาทต่อคนต่อปี (7,996.2 ดอลลาร์ต่อคนต่อปี) เพิ่มข้ึนจาก 241,269.6 บาทต่อคนต่อปี 
(7,467.1 ดอลลาร์ต่อคนต่อปี) ในปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงถือไดว้่าเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศไทย
ยงัอยู่ในเกณฑ์ดี อตัราเงินเฟ้อทัว่ไปเฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 0.7 และบญัชีเดินสะพดัเกินดุลร้อยละ 6.8  
ของจีดีพี  
 

ตาราง 1.1  แสดงผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ปี พ.ศ. 2561  

 
 
ดา้นการใชจ้่าย :  ปัจจยัสนบัสนุนจากการขยายตวัดีต่อเน่ืองของการบริโภคภาคเอกชนและ 
                การปรับตวัดีข้ึนของการลงทุนภาคเอกชน ในขณะที่การใชจ้่ายภาครัฐ การลงทุน  
   ภาครัฐและการส่งออกสินคา้ปรับตวัลดลง 
ดา้นการผลิต : การผลิตสาขาที่พกัแรมและบริการดา้นอาหารและสาขาการขนส่งและสถานที่เก็บ 

สินคา้ขยายตวัเร่งข้ึน ส่วนการผลิตสาขาการขายส่ง การขายปลีกและการซ่อมฯ  
ชะลอตวั ในขณะที่การผลิตสาขาอุตสาหกรรม สาขาเกษตรกรรม 

 สาขาก่อสร้าง และสาขาไฟฟ้า ก๊าซ ฯ ปรับตวัลดลง 
 

 
 

ภาพ 1.1  แสดงการขยายตวัและชะลอตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ปี พ.ศ. 2561  
แยกตามสาขา 
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ตาราง 1.2  แสดงการขยายตวัและชะลอตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ปี พ.ศ. 2561  
      แยกตามภาค  

 
 

จากตาราง 1.2 จะเห็นไดว้่า การขยายตวัผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ หรือ GDP ในปี 
2562 ของภาคบริการ แมจ้ะมีอตัราการชะลอตวัที่ร้อยละ 4 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2561 ที่เติบโตร้อย
ละ 4.8  

ทั้ งน้ีภาคบริการยังคงมีสัดส่วนการเติบโตโดยรวมเป็นอันดับสองรองจากภาค
การเกษตร หน่ึงในภาคบริการที่มีความสําคญั และสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศไทยมาอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดทศวรรษที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบนั คือ ภาคการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซ่ึงถือว่ามี
ความสําคญัต่อการเติบโตของเศรษฐกิจไทยเป็นอย่างมาก โดยรายไดจ้ากการท่องเที่ยวของชาวไทย
และต่างชาติในปี 2562 มีส่วนแบ่งถึง ร้อยละ 17 ของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ โดยรายงาน
ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาระบุว่า สถานการณ์การท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2562 จํานวน
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาในประเทศไทยมีจาํนวนทั้งส้ิน 39.7 ล้านคน เพิ่มข้ึนร้อยละ 4.2%              
เมื่อเทียบกบัปี พ.ศ. 2561 โดยนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยมากที่สุด 5 อนัดบัแรก 
ได้แก่ สาธารณรัฐประชาชนจีน มาเลเซีย อินเดีย เกาหลีใต้ และลาว ซ่ึงประเทศอินเดียเป็น 1                   
ในประเทศที่มีจาํนวนนกัท่องเที่ยวเพิ่มข้ึนอย่างกา้วกระโดดเป็น 1.99 ลา้นคนหรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 24 
เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงเป็นผลมาจากมาตรการการยกเว้นค่าธรรมเนียมวี ซ่า (VOA)                         
ในนโยบายการกระตุน้เศรษฐกิจของประเทศในปีที่ผ่านมา  

ในมิติของรายได้จากการท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2562 พบว่า ประเทศไทยมีรายได้จาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติคิดเป็นมูลค่าสูงถึง 1.93 ล้านล้านบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 3.05 เมื่อเทียบกับปี            
พ.ศ. 2561 โดยนกัท่องเที่ยวที่ใชจ้่ายมากที่สุด 5 อนัดบัแรก ประกอบดว้ย สาธารณรัฐประชาชนจีน 
มาเลเซีย รัสเซีย ญ่ีปุ่ น และอินเดีย ตามลาํดบั  

ในส่วนสถานการณ์การท่องเที่ยวภายในประเทศ ในปี พ.ศ. 2562 ตามรายงานของ
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พบว่า คนไทยเดินทางท่องเที่ยวในประเทศจาํนวน 166 ลา้นคน  
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ลดลงร้อยละ 0.06 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงในจาํนวนน้ีมีการกระจายตวัในการท่องเที่ยวเมือง
หลกั และเมืองรองในจํานวนที่ใกล้เคียงกัน แต่จะพบว่าการท่องเที่ยวในเมืองรองมีสัดส่วนการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 0.88 เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2561 ส่วนในมิติของรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยว
ภายในประเทศของคนไทยอยู่ที่ 1.08 ลา้นลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.18 หรือคิดเป็นกว่าร้อยละ 45 
ของรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยวทั้ งหมดกว่า 3.01 ลา้นลา้นบาท โดยจังหวดัที่มีรายได้จากการ
ท่องเที่ยวภายในประเทศสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพฯ จงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดั
ภูเก็ต  

ทั้งน้ี อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยยุทธศาสตร์กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา ฉบบัที่ 6 ปี พ.ศ. 2560-2564 ที่มุ่งเน้นการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และมี
เป้าหมายในการพฒันาและบูรณาการตามมิติระบบงาน (Function Base) มิติยุทธศาสตร์ (Agenda 
Base) และมิติพื้นที่ (Area Base) ให้สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ปี พ.ศ. 2560-2564 โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

ซ่ึงหน่ึงในยุทธศาสตร์ที่สําคัญ คือ การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม โดยมีแนวทาง คือ 
พฒันา ส่งเสริม และสนบัสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬา และการกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวและ
นันทนาการ โดยการส่งเสริมการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬาและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว            
ซ่ึงถือเป็นแนวทางการท่องเที่ยวรูปแบบหน่ึงและสอดคลอ้งกบับริบทของประเทศไทยที่มีศกัยภาพ
และมีความสอดคลอ้งกบัแนวโนม้ระดบัสากล 

โดยการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ถือเป็นสาขาหน่ึงของการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมใน
ตลาดท่องเที่ยวทั่วโลก แม้ตลาดท่องเที่ยวในประเทศไทยยงัไม่ได้รับการพัฒนามากนักอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นระบบ แต่แนวโน้มของการตลาดท่องเที่ยวเชิงกีฬาโลกจะทาํให้ขยายมาสู่ตลาด
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย เพิ่มมากข้ึน เพราะประเทศไทยถือเป็นประเทศที่มีความไดเ้ปรียบ
ทางภูมิศาสตร์ และสภาพภูมิอากาศที่เหมาะสม การท่องเที่ยวเชิงกีฬาโลก มีการประเมินกันไวว้่า 
ตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาโลก จะมีมูลค่าสูงถึง 6 แสนลา้นเหรียญสหรัฐฯ และมีอตัราการเติบโต
ประมาณร้อยละ 14 ต่อปี ในกรณีของประเทศไทยนั้น ปี พ.ศ. 2559 การท่องเที่ยวเชิงกีฬาสามารถ
สร้างรายไดใ้นระบบเศรษฐกิจไดก้ว่า 2.1 หมื่นลา้นบาท ซ่ึงแบ่งเป็นรายไดจ้ากการเล่นกิจกรรมกีฬา 
1.8 หมื่นล้านบาท รายได้จากการเข้าชมกิจกรรมกีฬา 2 พันล้านบาท และรายได้จากการจัดการ
แข่งขันกีฬาระดับนานาชาติกว่า 5 ร้อยล้านบาท (ยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา               
ปี พ.ศ. 2560-2564)   
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จากขอ้มูลดังกล่าวจะพบว่า รายได้จากการเล่นกิจกรรมกีฬาในมิติของการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา ในระยะเวลา 2-3  ปีที่ผ่านมา กิจกรรมกีฬาที่เป็นกระแสนิยม และตลาดยงัมีความตอ้งการ
สูงอย่างต่อเน่ือง คือ กิจกรรมการแข่งขนัวิ่งซ่ึงครอบคลุมการวิ่งทั้งระยะกลาง ส้ัน ยาว ไปจนถึงการ
วิ่งตามภูมิประเทศ หรือเทรล ทั้งในเมืองหลกั และเมืองรองทัว่ทุกภูมิภาค โดยในปี พ.ศ. 2561 มีการ
จัดการแข่งขนัวิ่งมากถึง 1,200 งาน และเพิ่มข้ึนเป็น 1,800 งาน ในปี พ.ศ. 2562 (ประชาชาติธุรกิจ, 
พฤศจิกายน 2562) ซ่ึงมีทั้งในรูปแบบที่เป็นงานท้องถ่ิน มีผูเ้ขา้ร่วมไม่เกิน 1,000 คน ค่าสมคัรเฉล่ีย
อยู่ที่ประมาณ 200 บาท หรือที่เป็นงานประจาํปี หรืองานวิ่งขนาดใหญ่ รองรับผูเ้ขา้ร่วมไดถึ้ง 5,000-
10,000 คน ส่วนใหญ่จะอยู่ในเมืองหลักอย่างกรุงเทพมหานคร ชลบุรี ภูเก็ต ขอนแก่น เชียงใหม่ 
บุรีรัมย ์และสงขลา ค่าสมคัรเฉล่ียมากกว่า 500-1,000 บาท ซ่ึงนอกจากตวัเลขดงักล่าวแลว้ ในการ
จัดงานวิ่งแต่ละครั้ งจะมีผูส้นับสนุน (Sponsor) ผูจ้าํหน่ายสินคา้เก่ียวกับกีฬา เส้ือผา้ รองเท้ากีฬา 
สินคา้เพื่อสุขภาพ ค่าใชจ้่ายการเดินทาง ที่พกั ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ซ่ึงจะทาํให้เกิดการ
ใชจ้่ายหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ และตลาดงานวิ่งเพื่อการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย จะมี
มูลค่าสูงถึง 7,000-10,000 ลา้นบาทต่อปี  

ทั้ งน้ี การจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย ที่ได้รับการยอมรับและมี
มาตรฐานการจัดการภายใต้สหพันธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ หรือ International Association of 
Athletics Federations: IAAF จนได้รับมาตรฐานในระดับ Bronze Label คือ การแข่งขนัวิ่งบุรีรัมย์
มาราธอน จ.บุรีรัมย ์และระดบั Gold Label & Bronze Label คือ การแข่งขนัวิ่งบางแสนมาราธอนทั้ง
ในระยะมินิมาราธอน ฮาฟมาราธอน และมาราธอน จ.ชลบุรี ซ่ึงรายการดังกล่าวได้สร้าง
ปรากฏการณ์รวมนกัวิ่งมาราธอนทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นจาํนวนมาก และสามารถสร้าง
รายไดจ้ากการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้แก่จงัหวดั และประเทศไทยเป็นอย่างมาก  

ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงสนใจในการคน้ควา้เร่ือง การศึกษาการจดัการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอนซ่ึง
เป็นการจัดการที่ได้รับมาตรฐานในระดบัสูงสุดของสหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติเพียงรายการ
เดียวในประเทศไทย เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน การประยุกตใ์ช ้การกาํหนดกลยุทธ์ รวมถึง
องคป์ระกอบที่สําคญัในการดาํเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในรูปแบบอ่ืนๆ ต่อไป 
 
 

1.2  ค าถามงานวิจัย 
1.2.1 โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนที่มี

ประสิทธิภาพจะส่งผลต่อความสําเร็จในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือไม่ อย่างไร 
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1.2.2 กลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจดัการแข่งขนัของผูจ้ดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนเป็น
อย่างไร 

1.2.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารจัดการธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่ง
มาราธอนมีอะไรบา้ง อย่างไร   

 
 

1.3  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.3.1 เพื่อศึกษาสภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ใน

ประเทศไทย 
1.3.2 เพื่อศึกษาโครงสร้างและรูปแบบการจดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน

ในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
1.3.3 เพื่อศึกษากลยุทธ์การดําเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู ้จัดการแข่งขันวิ่ง

มาราธอน 
1.3.4 เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผูจ้ดัการแข่งขนัวิ่ง

มาราธอน 
 
 

1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.4.1 เพื่อรับทราบแนวทางในการพฒันาโครงสร้างและรูปแบบการจดัการธุรกิจการ

จดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนให้มีประสิทธิภาพในระดบัมาตรฐานนานาชาติ ซ่ึงส่งผลต่อความสําเร็จ
ในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยภาคเอกชน ผู ้ประกอบการจัดการแข่งขัน รวมถึงหน่วยงาน
ภาครัฐด้านการท่องเที่ยวและกีฬาสามารถที่จะนํา เอาแนวทางไปใช้ในการกาํหนดนโยบาย และ
วางแผนดา้นการจดักิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในแต่ละกิจกรรม ตลอดจนสามารถ
นํา ไปประกอบการกําหนดกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันรายการวิ่งมาราธอน 
รวมถึงรายการแข่งขันในกีฬาประเภทอ่ืน ๆ เพื่อให้การดาํเนินการมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดย
สามารถนาํ เอาองคค์วามรู้ด้านการจดัการโครงสร้างและรูปแบบการจดัการธุรกิจ ตลอดจนกลยุทธ์
ในการดาํเนินธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ไปใชป้ระกอบการ
วางแผน จัดการในด้านต่าง ๆ ในองค์กร เช่น การจัดการด้านสถานที่  ความปลอดภัย การ
ประชาสัมพนัธ์ รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน เป็นตน้  
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1.4.2 ในเชิงวิชาการ เพื่อเป็นแนวทางสําหรับนกัวิจัยที่สนใจในการศึกษาเก่ียวกับการ
ท่องเที่ยวโดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยสามารถนําไปใช้เป็นฐานข้อมูลเพื่อการ
อ้างอิงในการศึกษาในอนาคต รวมถึงสามารถนํา ไปตีพิมพ์เผยแพร่ในเชิงงานวิชาการระดับ
นานาชาติเพื่อเป็นความรู้ที่ไดร้ับการยอมรับในระดบัสากล  

 
 

1.5  ขอบเขตงานวิจัย 
การศึกษางานวิจยัในครั้ งน้ี จะใชว้ิธีการจดัเก็บขอ้มูลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Method) ในการศึกษาถึงโครงสร้างและรูปแบบ ตลอดจนกลยุทธ์ที่ใช้ในการดาํเนินธุรกิจและการ
จดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน โดยเลือกศึกษาจากมุมมองของผูจ้ดัรายการการแข่งขนั
งานวิ่งมาราธอน โดยจดัขอบเขตการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

1.5.1  ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรของการศึกษางานวิจัยซ่ึงจะกําห นดให้สอดคล้องกับวิธีการวิจัย คือ 

ประชากรของการศึกษางานวิจยัเชิงคุณภาพ ได้กาํหนดไว ้คือ กลุ่มผูจ้ัดการงานการแข่งขนังานวิ่ง
มาราธอน  

1.5.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาของการศึกษางานวิจยัในครั้ งน้ี การศึกษางานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยจะศึกษาเร่ือง

โครงสร้างและรูปแบบ ตลอดจนกลยุทธ์ที่ใช้ในการดาํเนินธุรกิจการจดัการแข่งขนักรณีศึกษางาน
วิ่งมาราธอน รายการ บางแสน มาราธอน  

1.5.3 ขอบเขตดา้นเวลา 
ขอบเขตดา้นระยะเวลาที่ใชใ้นการดาํเนินการครั้ งน้ี 9 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2563-

มิถุนายน 2564 
 
 

1.6  นิยามศัพท์ 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีแรงจูงใจหรือ

จุดหมายเพื่อการออกกาํลงักายหรือเพื่อส่งเสริมสุขภาพให้แข็งแรง ทั้งที่ใช้กาํลงัและไม่ใช้กําลัง 
ตลอดจนการเดินทางเพื่อ ชมการแข่งขนักีฬาประเภทต่างๆ จนถึงมหกรรมกีฬาที่นกัท่องเที่ยวสนใจ 
รวมทั้งการเดินทางเพื่อเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬา เช่น พิพิธภณัฑ์กีฬา เป็นต้น การท่องเที่ยว
เชิงกีฬาแบ่งรูปแบบกิจกรรมออกเป็น 2 ลกัษณะ 
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1. การเดินทางเพื่อเล่นกีฬา (Sports Participation Travel) เป็นการเดินทางท่องเที่ยว 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการออกกาํลงักายดว้ยการเล่นกีฬาและ/หรือนนัทนาการเพื่อสุขภาพ เช่น การ
เล่นกอลฟ์ การข่ีจกัรยานท่องเที่ยว การพายเรือแคนู คายคั การตกปลา การฝึกโยคะ เป็นตน้ 

2. การเดินทางเพื่อชมการแข่งขนักีฬา (Sports Spectatorial Travel) เป็นการเดินทาง
ท่องเที่ยว โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อชมการแข่งขนักีฬาที่ช่ืนชอบที่เป็นทั้งการแข่งขนักีฬาอาชีพหรือ
สมคัรเล่น เช่น การแข่งขนัเทนนิส การแข่งขนัวอลเลยบ์อล มหกรรมกีฬาโอลิมปิก เป็นตน้ 

ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หมายถึง ผูด้าํเนินธุรกิจ หรือผูป้ระกอบการเก่ียวกบัธุรกิจ
ดา้นการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จดัการแข่งขนัดา้นกีฬา หรือกิจกรรมดา้นการกีฬา ที่มีรายได้
จากการดาํเนินกิจการ หรือกิจกรรมดา้นกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวต่างๆ  

กลยุทธ์ (Strategy) หมายถึง แนวทางที่ทาํให้องค์กรประสบความสําเร็จหรือเกิดการ
ได้เปรียบทางการแข่งขนั ในด้านการจัดการโครงสร้างและรูปแบบในการดาํเนินกิจการทางธุรกิจ
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

การวิ่ง สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ได้แก่ มินิมาราธอน ฮาล์ฟมาราธอน และ
มาราธอน ตามลาํดับ อย่างไรก็ตามสําหรับการจัดแข่งขนัวิ่งในบ้านเราสามารถแบ่งเป็นประเภท   
ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ฟันรัน (Fun run) หรือที่เรียกกันว่า เดิน-วิ่ง เพื่อการกุศล สําหรับการแข่งขนัวิ่งใน
บ้านเรา คือ การวิ่งระยะทาง 3.5 - 5 กิโลเมตร (2.17 – 3.11 ไมล์) ซ่ึงเหมาะสําหรับผูท้ี่เร่ิมต้นออก
กาํลงักายใหม่ ๆ โดยส่วนใหญ่การวิ่งระยะน้ีจะเหมาะเป็นการวิ่งแบบครอบครัวหรือเพื่อนฝูง ทาํให้
ผูว้ิ่งรู้สึกสนุกสนานเพราะระยะทางไม่ไกลเกินไป และมีเพื่อนร่วมเดินวิ่งจาํนวนมาก 

2. มินิมาราธอน (Mini marathon) สําหรับการแข่งขนัวิ่งในบา้นเราจะมีความหมายโดย
ปริยายว่าเท่ากับ ควอเตอร์มาราธอน (Quarter marathon) หรือ หน่ึงในส่ีของมาราธอน (Marathon) 
คือ การวิ่งระยะทาง 10.5 กิโลเมตร หรือ 10.55 กิโลเมตร (6.56 ไมล์) เป็นระยะทางที่นักวิ่งเพื่อ
สุขภาพนิยมกันมาก เพราะระยะทางไม่มากและไม่น้อยจนเกินไป เหมาะสําหรับการออกกาํลังกาย
จริง ๆ ผูจ้ดังานวิ่งมินิมาราธอนส่วนมาก จะใช ้k แทนหน่วยวดัระยะทางที่ย่อมาจาก Kilometer  เชน่ 
การแข่งขนัวิ่ง 5k 10k 15k เป็นตน้ เพื่อความเขา้ใจที่ตรงกนั 

3. ฮาล์ฟมาราธอน (Half marathon) คือ การวิ่งระยะทาง 21 กิโลเมตร หรือ 21.0975 
กิโลเมตร (13.1 หรือ 13.11 ไมล์) หรืออาจเรียกว่าการแข่งวิ่งระยะ 21k หรือ 21.1k ก็ได้ ซ่ึงเป็น
ระยะทางมาตรฐานที่จดัแข่งขนัระดบันานาชาติทัว่โลก โดยเป็นอีกระยะทางหน่ึงที่นักวิ่งที่เคยผ่าน
การวิ่งหลาย ๆ สนามช่ืนชอบ และผูว้ิ่งควรผ่านการฝึกซ้อมมาพอสมควร เพื่อป้องกนัการบาดเจ็บที่
อาจเกิดข้ึนในการแข่งขนัจริง 
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4. มาราธอน (Marathon) คือ การวิ่งระยะทาง 42.195 กิโลเมตร (26.2 หรือ 26.219 
ไมล)์ หรืออาจเรียกว่าการแข่งวิ่งระยะ 42k หรือ 42.2k ก็ได ้ซ่ึงเป็นระยะทางมาตรฐานที่จดัแข่งขนั
ระดับนานาชาติทัว่โลก สําหรับประเทศไทยมีงานวิ่งเพียง 2 รายการเท่านั้นที่ได้รับการรับรองจาก
สหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ หรือ World Athletics Road Race คือ รายการวิ่ง บางแสน 21 ที่ควา้
มาตรฐานระดับ Silver จากกรีฑาโลก ในระยะฮาล์ฟมาราธอน 21 กิโลเมตร ขณะที่บุรีรัมย์ 
มาราธอน เป็นรายการวิ่งระดับ Bronze Label ที่แรกของประเทศไทย ถือว่าเป็นรายการแรกใน
ประเทศไทยที่ได้รับการรับรองในระยะฟูลมาราธอน 42.195 กิโลเมตร ซ่ึงทั้งสองรายการถือไดว้่า
เป็นงานวิ่งที่มีคุณภาพสูงระดบัโลก เช่น ระบบการจดัการแข่งขนั ความปลอดภยัของนักวิ่ง ระบบ
การแพทยฉุ์กเฉิน การปิดการจราจร และการตรวจวดัสารกระตุ้น เป็นตน้ ซ่ึงนักวิ่งระยะน้ีก็จะมีทั้ง
นกัวิ่งสมคัรเล่น และนกัวิ่งอาชีพ หรือนกัวิ่งชั้นนาํตวัเทพ ๆ ระดบัอีลิท (Elite) มาร่วมการแข่งขนั  

5. อลัตร้ามาราธอน (Ultra Marathon) คือ การวิ่งระยะทางมากกว่า 42.195 กิโลเมตร 
(มากกว่า 26.2 หรือ 26.219 ไมล์) เช่น Suanpruek 99 10 Hour Ultramarathon และ Chiang Mai 
Ultramarathon (ช่ือเดิม Doi Inthanon Ultramarathon) เป็นต้น สําหรับการแข่งขันวิ่งประเภทน้ี 
โดยทัว่ไปนกัวิ่งส่วนใหญ่เป็นผูแ้ข็งแกร่งผ่านสนามวิ่งมาอย่างโชกโชน เพื่อพิสูจน์ความตั้งมัน่ของ
จิตใจและความทา้ทายขีดจาํกดัของร่างกายให้กา้วขา้มผ่านเส้นชยัให้ไดต้ามที่ตั้งใจไว ้จึงถือเป็นการ
ทดสอบสมรรถภาพที่ดีของนักวิ่งทั้ งมือสมัครเล่นและมืออาชีพ โดยอาจมีการวิ่งเทรล (Trail 
Running) รวมอยู่กบัการแข่งขนัอลัตร้ามาราธอน (Ultramarathon) ก็ได ้ข้ึนอยู่กบัการจดังานแข่งขนั 
เช่น Ultra-Trail Chiangrai (UTCR), Ultra-Trail Nan (UTN) และ Ultra-Trail Unseen Koh Chang 
(UTKC) เป็นตน้ 

ผู้ จัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน หมายถึง ผูด้าํเนินการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน ซ่ึง
ดาํเนินการตั้งแต่การวางแผนงาน การจัดทาํงบประมาณ สํารวจเส้นทาง การตลาด การรับสมคัร
ผูเ้ขา้ร่วม การเชิญนักกีฬาวิ่งอาชีพ การจัดเตรียมรางวลั การจัดหาผูส้นับสนุน การดาํเนินกาํหนด
ระเบียบ กติกา การประสานหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนดาํเนินการจดัการแข่งขนั  

บางแสนมาราธอน หมายถึง รายการวิ่งมาราธอน ในระยะที่ครอบคลุมทั้ง 10 กิโลเมตร
21 กิโลเมตร และ 42 กิโลเมตร ในช่ือรายการบางแสนมาราธอน บางแสนฮาฟมาราธอน และบาง
แสนมินิมาราธอน ที่ดาํเนินการในพื้นที่ตาํบลแสนสุข อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

สหพันธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ หมายถึง องคก์รกรีฑานานาชาติ ที่มีสมาชิกกว่า 212 
สมาพันธ์กรีฑาจากนานาชาติเข้าร่วม และเป็นองค์กรกรีฑาที่ออกมาตรฐานรับรองการจัดการ
แข่งขันวิ่งมาราธอนในแต่ละประเทศ รวมถึงรับรองมาตรฐานในระดับดีกับรายการแข่งขัน
มาราธอนในระดบันานาชาติ  
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มาตรฐานการจัดการแข่งขัน หมายถึง มาตรฐานการจัดการแข่งขนั ซ่ึงมีการรับรอง 
โดยสหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ โดยแบ่งเป็นระดับทอง เงิน และทองแดง ตามลาํดับ รวมถึง
มาตรฐานรับรองการจดัการแข่งขนัในระดบัสากลโดยทัว่ไป 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจยัเร่ือง การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
กรณีศึกษาผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ผูว้ิจยัไดท้าํการรวบรวม วิเคราะห์ และ
ทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาในการ
ศึกษาวิจัย เพื่อนํามากาํหนดเป็นกรอบแนวความคิด (Conceptual) และแนวทางในการดาํเนินการ
วิจยั (Research Methodology) ดงัน้ี 

2.1 ทฤษฎีองคก์ารและการจดัการ 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการกีฬา  
2.4 แนวคิดกฎระเบียบและมาตรฐานการจดัการแข่งขนัวิ่ง 
2.5 วรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

 
 

2.1  ทฤษฎีองค์การและการจัดการ (Organization Theory & Management) 
ทฤษฎีองค์การ หมายถึง กรอบความคิดเชิงทฤษฎีที่พรรณนาถึงความสัมพนัธ์ระหว่าง

องค์ประกอบต่าง ๆ ขององค์การที่มีปฏิสัมพนัธ์กัน และรวมถึงความเช่ือมโยงกับสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก ตลอดจนการให้ขอ้เสนอแนะว่าเราควรจะทาํอย่างไรจึงจะทาํให้องค์การปรับตวัเข้ากับ
สภาพแวดลอ้มไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถทาํให้องคก์ารดาํเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมาย 

ทฤษฎีการจัดองค์การ ทุกองค์การไม่ว่าจะมีขนาด ประเภท หรือสถานที่ตั้งอย่างไร 
จําเป็นต้องมีการจัดการที่ดี ซ่ึงการจัดการที่ดีเป็นจุดเร่ิมต้นของการดําเนินงานขององค์การ                     
การเติบโตและการดํารงอยู่ต่อไปของ องค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์การในยุคศตวรรษที่ 21                  
ซ่ึงต้องเผชิญกับปัจจยัแวดลอ้มที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นดา้นสังคม เศรษฐกิจ 
โลกาภิวัตน์และเทคโนโลยีทําให้องค์การต้องมีแนวทางในการจัดการที่ทันสมัยเพื่อรับมือกับ                       
การเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วน้ี เพื่อให้เขา้ใจแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสมยัใหม่  

แนวความคิดที่เก่ียวกบัองคก์ารได้ถูกรวบรวม และคิดคน้อย่างมีรูปแบบ จนกลายเป็น
ทฤษฎีเมื่อประมาณตน้ศตวรรษที่ 20  ทฤษฎีเป็นเพียงนามธรรมที่อธิบาย และวิเคราะห์ถึงความจริง 
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และประสบการณ์ต่าง ๆ ของธรรมชาติที่เ กิดข้ึนรอบ ๆ ตัว อย่างมีระบบและมีแบบแผนเชิง
วิทยาศาสตร์ว่า ถา้ทาํ และหรือ เป็นอย่างนั้น ผลจะออกมาแบบน้ี  (If ……then)  ซ่ึงในลกัษณะ
เช่นน้ี ทฤษฎีก็เปรียบเสมือนการคาดคะเนถึง ผลที่เกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ที่แตกต่างกัน 
จากระยะเวลาตน้ศตวรรษที่ 20 จนถึงปัจจุบนั สามารถจาํแนกแนวคิดและทฤษฎี องคก์ารออกเป็น 3 
ขั้นตอน คือ 

1. ทฤษฎีสมัยด้ังเดิม (Classical Theory) ทฤษฎีองคก์ารสมยัดั้งเดิมไดเ้ร่ิมคิดคน้ และ
ก่อตั้ งข้ึนเมื่อปลายศตวรรษที่  19 จากการเปล่ียนแปลงทางสังคมในปลายศตวรรษที่  19 น้ี 
แนวความคิดเก่ียวกับองค์การก็เปล่ียนแปลงตามไปดว้ยเพื่อให้สอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงทาง
สังคม ซ่ึงสภาพแวดลอ้มของสังคมยุคนั้นเป็นสังคมอุตสาหกรรมทฤษฎีองค์การสมยัดั้งเดิมจึงมี
โครงสร้างที่แน่นอนมีการกําหนดกฎเกณฑ์ และเวลาอย่างมีระเบียบแบบแผนมุ่งให้ผลผลิตมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effective and Efficient Productivity) จากลกัษณะดังกล่าว ทฤษฎี
องค์การสมยัดั้งเดิม จึงมีลกัษณะที่มุ่งเน้นเฉพาะความเป็นทางการความมีรูปแบบหรือรูปนัยของ
องคก์ารเท่านั้น ทั้งน้ี เพื่อจะไดผ้ลผลิตสูงและรวดเร็วของมนุษยเ์สมือนเคร่ืองจักรกล (Mechanistic) 
กล่าวอีกนัยหน่ึงทฤษฎีองค์การสมยัมนุษยใ์นเชิงจิตวิทยาสังคมวิทยา และมนุษยว์ิทยาทุกอย่างจะ
เป็นไปตามกฎเกณฑ์ตามกรอบและ โครงสร้างที่กาํหนดไวอ้ย่างแน่นอนปราศจากความยืดหยุ่น 
(Flexibility) ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมน้ีพยายามที่จะสร้างองค์การข้ึนมา เพื่อตอบสนองความ
ต้องการเบื้องต้นทางด้านเศรษฐกิจขององค์การและสังคมนอกจากนั้ นการที่มุ่งให้โครงสร้าง
องค์การทางสังคมที่มีกรอบ มีรูปแบบก็เพื่อความสะดวกในการบริหาร และปกครอง ดังได้กล่าว
แลว้องคก์ารสมยัดั้งเดิม มุ่งเนน้ผลผลิตสูงตามเป้าหมายที่กาํหนดไวน้ัน่เอง 

หลักการของทฤษฎีองค์การสมัยดั้ ง เดิม มุ่ ง เน้นองค์การที่มี รูปแบบ (Formal 
Organization) ซ่ึงตั้ งอยู่บนพื้นฐานหลัก 4 ประการที่ได้กล่าวไวแ้ล้วในตอนองค์การที่มีรูปแบบ 
ได้แก่ การแบ่งระดับชั้นสายการบงัคบับญัชา การแบ่งงาน ช่วงการควบคุม และเอกภาพ ในการ
บริหารงาน 

กลุ่มนักวิชาการ ที่มีบทบาทมากในทฤษฎีองค์การสมยัดั้งเดิมคือ Frederick Taylor ผู ้
เป็นเจ้าตาํรับการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) Max Weber เจ้าตาํรับระบบ
ราชการ (Bureaucracy) Lyndall Urwick และ Luther Gulick ผู ้มีช่ือเสียงเร่ืองทฤษฎีองค์การและ
กระบวนการบริหารงาน  เป็นตน้ 

2.   ทฤษฎีสมัยใหม่ (Neo – Classical Theory of Organization)  ทฤษฎีองค์การ
สมยัใหม่เป็นทฤษฎีที่พฒันามาจากทฤษฎีองค์การสมยัดั้งเดิม โดยพฒันามาพร้อมกับวิชาการดา้น
สังคมวิทยา จิตวิทยา การพฒันาที่สําคญัเกิดข้ึนระหว่าง ค.ศ.1910 และ 1920 ในระยะน้ีการศึกษา
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ด้านปัจจัยมนุษยเ์ร่ิมได้นํามาพิจารณา โดยมองเห็นความสําคญัและคุณค่าของมนุษย ์(Organistic) 
โดยเฉพาะการทดลองที่ Hawthorne  ที่ดาํเนินการตั้งแต่ ค.ศ. 1924 – 1932 ได้ช้ีให้เห็นความสําคญั
ในการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตร์ และในช่วงน้ีเองแนวความคิดด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human 
Relations Movement) ไดร้ับพิจารณาในองคก์ารและขบวนการมนุษยสัมพนัธ์น้ีไดม้ีการเคล่ือนไหว
พฒันาในประระเทศสหรัฐอเมริกาอย่างเต็มที่ในระหว่าง ค.ศ. 1940–1950 ความสนใจในการศึกษา
กลุ่มนอกแบบหรือกลุ่มอย่างไม่เป็นทางการ (Informal Group) ที่แฝงเขา้มาในองค์การที่มีรูปแบบมี
มากข้ึน ทฤษฎีองคก์ารสมยัใหม่มุ่งให้ความสนใจดา้นความตอ้งการ (Needs) ของสมาชิกในองคก์าร
เพิ่มข้ึนสรุปได้ว่าทฤษฎีองค์การสมยัใหม่ ให้ความสําคญัในด้านความรู้สึกของบุคคล ยอมรับถึง
อิทธิพลทางสังคมที่มีผลกระทบต่อการปฏิบตัิงาน อาทิเช่น กลุ่มคนงานและการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจซ่ึงมีความเช่ือว่าขบวนการมนุษยสัมพนัธ์ จะให้ประโยชน์ในการผ่อนคลาย ความตายตวั
ในโครงสร้างขององค์การสมยัดั้ งเดิมลงบุคคลที่มีช่ือเสียงในทฤษฎีองค์การสมยัใหม่ คือ Hugo 
Munsterberg เป็นผู ้เร่ิมต้นวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม เขียนหนังสือช่ือ Psychology and Industrial 
Efficiency, Elton Mayo, Roethlisberger และ Dickson ได้ทําการศึกษาที่ฮอธอร์น ( Howthorne 
Study) เป็นผูบุ้กเบิกขบวนการมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations Movement) นอกจากนั้นไดร้ับการ
สนบัสนุนจากนกัทฤษฎีมนุษยส์ัมพนัธ์อีก เช่น McGregor และ Maslow เป็นตน้ 

3.   ทฤษฎีสมัยปัจจุบัน (Modern Theory of Organization) ทฤษฎีองค์การสมัย
ปัจจุบันได้รับการพัฒนามาในช่วง ค.ศ. 1950 หรือก่อนหน้านั้นเล็กน้อย แนวการพัฒนาทฤษฎี
องค์การสมัยใหม่ยงัคงใช้ฐานแนวความคิดและหลักการของทฤษฎีองค์การสมัยดั้ งเดิมและ
สมยัใหม่มาปรับปรุงพฒันาโดยพยายามรวมหลกัการทางวิทยาการหลายสาขาเขา้มาผสมผสาน ที่
เ รียกกันว่า สหวิทยาการ ( Multidisciplinary Approach)  เ ป็นการรวมกันของหลักการ ทาง
เศรษฐศาสตร์พฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าด้วยกันที เรียกว่า เศรษฐศาสตร์สังคม 
(Socioeconomic) 

นกัทฤษฎีองคก์ารสมยัปัจจุบนั มีความคิดว่าทฤษฎีสมยัดั้งเดิมนั้น พิจารณาองคก์ารใน
ลกัษณะแคบไป โดยมีความเช่ือว่าองค์การอยู่ท่ามกลางส่ิงแวดลอ้มที่มากมาย ฉะนั้นควรเน้นการ
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ส่ิงต่าง ๆ เขา้ด้วยกัน การศึกษาองค์การที่ดีที่สุดควรจะเป็นวิธีการศึกษา
วิเคราะห์องคก์ารในเชิงระบบ (System Analysis) ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแปรต่าง ๆ มากมายทั้งภายใน
และภายนอกองคก์าร ลว้นแต่มีผลกระทบต่อโครงสร้างทั้งภายในและภายนอกองค์การลว้นแลว้แต่
มีผลกระทบต่อโครงสร้างและการจัดองค์การทั้งส้ิน แนวความคิดเชิงระบบน้ี ประกอบด้วยส่วน  
ต่าง ๆ ที่เป็นพื้นฐาน 5 ส่วน 

1. ส่ิงนาํเขา้ (Input) 
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2. กระบวนการ (Process) 
3. ส่ิงส่งออก (Output) 
4. ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) 
5. สภาพแวดลอ้ม (Environment) 
ดังนั้นองค์การในแนวความคิดน้ีจึงตอ้งมีการปรับตวั  (Adaptative) ตลอดเวลาเพราะ

ตวัแปรต่าง ๆ  มีลกัษณะเปล่ียนแปลง (Dynamic) อยู่เสมอ 
 

องค์การสมัยใหม่ (Modern organization) 
การจดัการเกิดข้ึนในองค์การ และในมุมมองดา้นการจดัการองค์การ หมายถึง การที่มี

คนมาทํางานร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงองค์การมี
ลกัษณะร่วมกนัอยู่ 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1. ทุกองคก์ารตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของตนเอง 
2. ทุกองคก์ารตอ้งมีคนร่วมกนัทาํงาน 
3. องคก์ารตอ้งมีการจดัโครงสร้างงานแบ่งงานหนา้ที่รับผิดชอบของคนในองคก์าร 
ตามที่กล่าวข้างต้นจะเห็นว่าองค์การปัจจุบันต้องเผชิญกับสภาวะแวดล้อมที่

เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดงันั้นองคก์ารตอ้งมีการปรับเปล่ียนอยู่เสมอ แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารใน
แบบเดิมกับ องค์การสมัยใหม่ก็มีความแตกต่างกัน เช่น การจัดการแบบคงเดิมกับแบบพลวตัร 
รูปแบบไม่ยืดหยุ่นกับแบบยืดหยุ่น การเน้นที่ตวังานกับเน้นทกัษะ การมีสถานที่ทาํงานและเวลา
ทาํงานที่เฉพาะคงที่กบัการทาํงานไดทุ้กที่ทุกเวลา องคก์ารแบบเดิมจะมีลกัษณะการจดัการที่คงเดิม
ไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลง ถา้จะมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนบา้งก็เป็นในช่วงส้ัน ๆ แต่องคก์ารปัจจุบนั
การเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา จะมีความคงที่บา้งเป็นช่วงส้ัน ๆ จึงมีการจัดการแบบพล
วัตร สามารถปรับเปล่ียน ให้สอดรับกับการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อมตลอดเวลา องค์การ
แบบเดิมมกัมีการจดัแบบไม่ยืดหยุ่น ส่วนในองคก์ารสมยัใหม่จะมีการจดัการที่ยืดหยุ่น กล่าวคือใน
องคก์ารสมยัใหม่จะไม่ยึดติดกับแนวทางปฏิบตัิอย่างใดอย่างหน่ึงเท่านั้น ตอ้งให้มีความยืดหยุ่นใน
การปฏิบตัิสามารถปรับเปล่ียนไดถ้า้สถานการณ์แตกต่างไป องค์การแบบเดิมลกัษณะของงาน  จะ
คงที่ พนักงานแต่ละคนจะได้รับมอบหมายงานเฉพาะและทาํงานในกลุ่มเดิมไม่ค่อยเปล่ียน แต่ใน
องคก์ารสมยัใหม่ พนกังานตอ้งเพิ่มศกัยภาพของตนเองที่จะเรียนรู้และสามารถทาํงานที่เก่ียวขอ้งได้
รอบดา้น และมีการสับเปล่ียนหนา้ที่และกลุ่มงาน อยู่เป็นประจาํ ตวัอย่างเช่น ในบริษทัผลิตรถยนต์ 
พนกังานในแผนกผลิต ตอ้งสามารถใชง้านเคร่ืองจกัรที่ควบคุมดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ไดด้ว้ย ซ่ึงใน
คาํบรรยายลกัษณะงาน (Job Description) เดียวกนัน้ีเมื่อ 20 ปีก่อน ไม่มีการระบุไว ้ดงันั้นในองคก์าร
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สมัยใหม่จะพัฒนาบุคลากรให้เพิ่มทกัษะการทํางานได้หลากหลายมากข้ึนและในการพิจารณา
ค่าตอบแทนการทาํงาน (Compensation)ในองค์การสมยัใหม่มีแนวโน้มที่จะตอบแทนตามทักษะ
(Skill based) ยิ่งมีความสามารถในการทาํงานหลายอย่างมากข้ึนก็ไดค่้าตอบแทนมากข้ึน แทนการ
ให้ค่าตอบแทนตามลกัษณะงานและหนา้ที่รับผิดชอบ (Job Based) 

 
องค์การแบบเดิม 
พนักงานจะทาํงานในสถานที่ทาํงานและเป็นเวลาที่แน่นอน แต่ในองค์สมยัใหม่มี

แนวโน้มที่จะให้อิสระกับพนักงานในการทํางานที่ใดก็ได้เมื่อไรก็ได้ แต่ต้องได้ผลงานตามที่
กาํหนด เน่ืองจากปัจจุบนั เทคโนโลยีเอ้ือให้สามารถส่ือสารถึงกันได้ แมท้าํงานคนละแห่ง รวมทั้ง
ความเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วและโลกาภิวตัน์ ทาํให้คนต้องทาํงานแข่งกับเวลามากข้ึนจนเบียดบัง
เวลาครอบครัว ดังนั้นองค์การสมยัใหม่จะทาํให้เกิดความยืดหยุ่น ในการทาํงานทั้งเร่ืองเวลาและ
สถานที่เพื่อให้สอดรับกบัแนวโนม้วิถีการดาํเนินชีวิตของพนกังานยุคใหม่ 

 
ความหมายของการจัดการ (Defining Management) 
การจดัการ (Management) หมายถึง ขบวนการที่ทาํให้งานกิจกรรมต่าง ๆ สําเร็จลงได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดว้ยคนและทรัพยากรขององค์การ (Robbins and DeCenzo, 
2004; Certo, 2003) ซ่ึงตามความหมายน้ีองค์ประกอบที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการ ได้แก่ ขบวนการ 
(Process) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ขบวนการ (Process) ใน
ความหมายของการจดัการน้ีหมายถึงหน้าที่ต่างๆดา้นการจดัการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร 
การโนม้นาํองคก์าร และการควบคุม 

 
กระบวนการการจัดการ  
กระบวนการการจดัการมี 5 ประการ เป็นหนา้ที่พื้นฐาน 4 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน 

(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การโน้มนํา (Leading/Influencing) และการควบคุม 
(Controlling) อย่างไรก็ตามในงานแต่ละส่วนของขบวนการจดัการที่กล่าวขา้งตน้น้ีมีความสัมพันธ์
และมีผลกระทบซ่ึงกนัและกนั ประกอบดว้ย 

 
การวางแผน (Planning) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดเป้าหมายขององค์การ     

สร้างกลยุทธ์ เพื่อแนวทางในการดาํเนินไปสู่เป้าหมาย และการกระจายจากกลยุทธ์ไปสู่แผนระดบั
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ปฏิบัติการ โดยกลยุทธ์และแผนในแต่ละระดับและแต่ละส่วนงานต้องสอดคล้องประสานกัน 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในส่วนงานของตนและเป้าหมายรวมขององคก์ารดว้ย 

 
การจัดองค์การ (Organizing) เป็นกิจกรรมที่ทาํเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างขององค์การ               

โดย พิจารณาว่า การที่จะทาํให้ไดบ้รรลุตามเป้าหมายที่กาํหนดไวน้ั้น ตอ้งมีงานอะไรบา้ง และงาน
แต่ละอย่างจะสามารถจดัแบ่งกลุ่มงานไดอ้ย่างไร มีใครบา้งเป็นผูร้ับผิดชอบในแต่ละส่วนงานนนั้น
และมีการรายงานบงัคบับญัชาตามลาํดบัขั้นอย่างไร ใครเป็นผูม้ีอาํนาจในการตดัสินใจ 

การโน้มน าพนักงาน (Leading & Influencing) เป็นเร่ืองเก่ียวกับการจัดการให้
พนกังานทาํงาน อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงตอ้งใชก้ารประสานงาน การติดต่อส่ือสาร
ที่ดีการจูงใจในการทาํงาน ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํที่เหมาะสม ลดความขดัแยง้และความตรึงเครียด             
ในองคก์าร 

 
การควบคุม (Controlling) เมื่อองค์การมีเป้าหมาย และได้มีการวางแผนแลว้ก็ทาํการ

จัดโครงสร้างองค์การ ว่าจางพนักงาน ฝึกอบรม และสร้างแรงจูงใจให้ทาํงาน และเพื่อให้แน่ใจว่า               
ส่ิงต่าง ๆ จะดาํเนินไปตามที่ควรจะเป็น ผูบ้ริหารก็ตอ้งมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบตัิการ และ 
เปรียบเทียบผลงานจริงกับเป้าหมายหรือมาตรฐานที่กําหนดไว ้ หากผลงานจริงเบี่ยงเบนไปจาก             
เป้าหมายก็ต้องทาํการปรับให้เป็นไปตามเป้าหมาย ซ่ึงขบวนการติดตามประเมินผล เปรียบเทียบ 
และแกไ้ขน้ีก็คือขบวนการควบคุม 

 
บทบาทของการจัดการ (Managerial Roles) 
เมื่อกล่าวถึงหน้าที่ที่ เ ก่ียวกับการจัดการในองค์การมักมุ่งไปที่หน้าที่ต่าง  ๆ ใน

ขบวนการจดัการ 4 ประการ (การวางแผน การจดัองคก์าร การโนม้นํา และการควบคุม) ดงัที่กล่าว
ขา้งตน้ซ่ึงผูบ้ริหาร ซ่ึงผูบ้ริหารแต่ละคนให้ความสําคญัและเวลาในการทาํหน้าที่การจัดการเหล่าน้ี                
แตกต่างกัน นอกจากน้ีย ังข้ึนกับลักษณะการดําเนินงานขององค์การที่แตกต่างกันด้วย (เช่น                        
มีลกัษณะการดาํเนินงานเป็นองค์การที่แสวงหากาํไรหรือองค์การที่ไม่แสวงหากาํไร) ระดับของ
ผูบ้ริหารที่ต่างกัน (ระดับต้น ระดับกลาง ระดับสูง) และขนาดขององค์การที่ต่างกัน ตวัอย่างเช่น 
ผูบ้ริหารที่อยู่ในระดบับริหารที่แตกต่างกนัจะให้เวลาในการทาํกิจกรรมของแต่ละหนา้ที่แตกต่างกัน 
และเมื่อพิจารณาถึงกิจกรรมของผูบ้ริหารในองคก์ารแลว้ Mintzberg เห็นว่าบทบาทของการจดัการ
สามารถจัดแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม หรือที่เรียกว่า บทบาทดา้นการจดัการของ  Mintzberg (Mintzberg’s 
managerial roles) ได้แก่ บทบาทด้านระหว่างบุคคล ( Interpersonal roles) บทบาทด้านข้อมูล 
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(Informational roles) และบทบาทดา้นการตดัสินใจ (Decisional roles) โดยแต่ละกลุ่มของบทบาทมี
บทบาทย่อยดงัต่อไปน้ี 

1. บทบาทตามตาํแหน่ง (figurehead): ทาํหนา้ที่ประจาํวนัต่างๆตามระเบียบ ที่เก่ียวกบั
กฎหมาย หรือตามที่สังคมกาํหนด เช่น การตอ้นรับแขกขององค์กร ลงนามในเอกสารตามกฎหมาย 
เป็นตน้ 

2. บทบาทผูน้ํา (Leader): ต้องรับผิดชอบสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นการทํางานของ
พนกังาน รับผิดชอบในการจดัหาคน ฝึกอบรม และงานที่เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 

3. บทบาทการสร้างสัมพนัธภาพ (Liaison): โดยสร้างเครือข่ายภายใน และภายนอก
เพื่อการ กระจายขอ้มูลให้ทัว่ถึง 

 
บทบาทด้านข้อมูล (Informational Roles) 
เป็นบทบาทดา้นการกระจายและส่งผ่านขอ้มูล ประกอบดว้ย บทบาทย่อย ดงัน้ี 
1. เป็นผูต้ิดตามประเมินผล (Monitor): เป็นการติดตามเลือกรับขอ้มูล (ซ่ึงมกัจะเป็น

เหตุการณ์ปัจจุบนั) เพื่อเขา้ใจความเคล่ือนไหวขององค์การและส่ิงแวดลอ้ม เป็นเสมือนศูนยก์ลาง
ของระบบ 

2. เป็นผูก้ระจายขอ้มูล (Disseminator):   รับบทบาทส่งผ่านขอ้มูลไปยงัพนักงานใน
องคก์าร บางขอ้มูลก็เก่ียวกบัขอ้เท็จจริง บางขอ้มูลเก่ียวกบัการแปลผลและรวบรวมความแตกต่าง ที่
เกิดข้ึนในองคก์าร 

3. เป็นโฆษก (Spokesperson): ทาํหน้าที่ประชาสัมพนัธ์ส่งต่อขอ้มูลไปยงัหน่วยงาน 
ภายนอก เก่ียวกับ แผนงาน นโยบาย กิจกรรม และผลงานขององค์การ เช่น เป็นผู ้เช่ียวชาญใน
อุตสาหกรรม 

 
บทบาทด้านการตัดสินใจ (Decisional roles) 
ทาํหนา้ที่ตดัสินใจในการดาํเนินงานขององคก์าร ประกอบดว้ยบทบาทย่อย ดงัน้ี 
1. เป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur): หาโอกาสและริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ เช่น การปรับปรุง  

การปรับปรุง เพื่อนําไปสู่การเปล่ียนแปลงที่ดีข้ึน ให้คาํแนะนําเก่ียวกับการออกแบบโครงการโดย
การจดัให้มีการทบทวนและกาํหนดกลยุทธ์เพื่อพฒันาโปรแกรมใหม่ ๆ 

2.  เป็นผู ้จัดการความสงบเรียบร้อย (Disturbance hander): รับผิดชอบเเก้ไขการ
ดําเนินงานเมื่อองค์การเผชิญกับความไม่สงบเรียบร้อย โดยการทบทวนและกําหนดกลยุทธ์ที่
เก่ียวขอ้งกบัความไม่สงบและวิกฤติการณ์ในองคก์าร 
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3.  เป็นผู ้จัดสรรทรัพยากร (Resource allocator): เป็นผู ้รับผิดชอบในการจัดสรร
ทรัพยากรต่างๆในองค์การ เช่น ทาํการตดัสินใจและอนุมตัิในประเด็นที่สําคญัต่างๆขององค์การ 
โดยจัดลาํดบั และกระจายอาํนาจ ดูแลกิจกรรมที่เก่ียวกับเร่ืองงบประมาณ และการจัดการเก่ียวกบั 
การทาํงานของพนกังาน 

4. เป็นผูต้่อรอง (Negotiator): รับผิดชอบในการเป็นตวัแทนต่อรองในเร่ืองสําคญั ของ
องคก์าร เช่น มีส่วนร่วมในการทาํสัญญากบัสหภาพแรงงานขององคก์าร หรือการต่อรองกบั ผูจ้ดัหา 

 
ทักษะของนักบริหาร (Management Skills)  
ผูบ้ริหารไม่ว่าจะอยู่ในระดบัใด หรืออยู่ในองคก์ารใดก็ทาํหนา้ที่ในการจดัการ 4 อย่าง 

ได้ แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การโน้มนํา (Leading/Influencing) 
และการควบคุม (Controlling)  และการที่ผูบ้ริหารจะสามารถทาํหน้าที่เก่ียวกับการบริหารจัดการ 
ไดป้ระสบผลสําเร็จนั้น ตอ้งมีทกัษะที่ดีดา้นการจดัการ ซ่ึงทกัษะสําคญัในเบื้องตน้ที่ผูบ้ริหาร ควรมี
อย่างน้อย 3 อย่าง ได้แก่ ทกัษะด้านเทคนิค (Technical Skills) ทกัษะด้านคน (Human Skills) และ
ทกัษะดา้นความคิด (Conceptual Skills) 

1. ทกัษะด้านเทคนิค (Technical Skills) เป็นความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้
และความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเก่ียวกับงาน สําหรับผูบ้ริหารระดบัสูงทกัษะความสามารถน้ีจะเป็น
เร่ืองเก่ียวกับความรู้ทัว่ไปของอุตสาหกรรม ขบวนการและผลิตภณัฑ์ขององค์การ และสําหรับ
ผูบ้ริหารระดับกลางและระดบัตน้ จะเป็นทกัษะความสามารถเฉพาะดา้นในงานที่ทาํ เช่น การเงิน 
ทรัพยากรบุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิต ระบบคอมพิวเตอร์ กฎหมาย การตลาด เป็นตน้ 
ทกัษะทางดา้นเทคนิคมกัเป็นความสามารถเก่ียวกบัตวังาน เช่น ขบวนการหรือผลิตภณัฑ์ 

2. ทกัษะด้านคน (Human Skills) เป็นทกัษะในการทาํให้เกิดความประสานงานกัน
ของกลุ่มที่ผู ้บริหารนั้นรับผิดชอบ เป็นการทํางานที่เก่ียวข้องกับเร่ืองทัศนคติ การส่ือสาร และ
ผลประโยชน์ของบุคคลและกลุ่ม เป็นทกัษะการทาํงานกบัคน 

3. ทกัษะด้านความคิด (Conceptual Skills) เป็นความสามารถในการมององค์การใน
ภาพรวม ผูบ้ริหารที่มีทกัษะดา้นความคิด จะสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ  ใน
องค์การว่ามีผลต่อกันอย่างไร และเขา้ใจ ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์การกับปัจจยัแวดลอ้มองคก์าร 
รวมทั้งการเปล่ียนแปลงในส่วนหน่ึงของ องคก์ารมีผลกระทบกบัส่วนอ่ืน ๆ อย่างไร 

ทกัษะดา้นความคิดน้ีจะยิ่งมีความสําคญัมากข้ึนเมื่ออยู่ในระดบับริหารที่สูงข้ึน ขณะที่
ทกัษะดา้นเทคนิคจะมีความสําคญันอ้ยลงในระดบับริหารที่สูงข้ึน เน่ืองจากผูบ้ริหารใน ระดบัที่สูง
จะเขา้มาดูแลในรายละเอียดเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆในการผลิต และดา้นเทคนิคนอ้ยลง แต่จะเนน้ไป
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ที่การมองภาพรวมขององค์การและทิศทางที่จะพฒันาไปขององค์การมากกว่า ส่วนทกัษะด้านคน 
ยงัคงมีความสําคญัอย่างมากในทุกระดบัของการบริหาร เพราะทุกระดบัตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคน 

 
จริยธรรมของนักบริหาร (Management Ethics) 
แนวทางการปฏิบตัิตนดา้นการเมืองในองคก์ารอย่างมีจริยธรรม ควรตอ้งคาํนึงถึงใน 3 

ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ประโยชน์ของส่วนรวม 2) สิทธิส่วนบุคคล 3) ความยุติธรรม กล่าวคือ  
ประเด็นที่ 1 การกระทาํ ที่เป็นการเล่นการเมืองในองค์การนั้น เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

หรือประโยชน์ส่วนรวม หากเป็นไปเพื่อเป้าหมายขององค์การ ก็เป็นการกระทําที่ ไม่ขัดกับ
จริยธรรมแต่ถา้เป็นไปเพื่อประโยชน์ส่วนตน ก็ถือว่าเป็นการกระทาํที่ไม่มีจริยธรรม ตวัอย่างเช่น 
สร้างข่าวลือ ที่ไม่เป็นความจริงว่าการจัดซ้ือแบบอิเล็กทรอนิกส์ขององค์การมีทุจริต เพื่อให้เกิด
ความไม่ไวว้างใจ ในฝ่ายจัดซ้ือและระบบการจัดซ้ือแบบอิเล็กทรอนิกส์นับเป็นการกระทาํที่ไม่มี
จริยธรรม เน่ืองจาก  ไม่เป็นผลประโยชน์ต่อองค์การแต่หากฝ่ายซ่อมบาํรุงทาํดีเป็นพิเศษกับฝ่าย
จัดซ้ือเพื่อให้ฝ่ายจดัซ้ือ ทาํดีเป็นพิเศษกับฝ่ายจดัซ้ือเพื่อให้ฝ่ายจดัซ้ือเร่งทาํงานจดัซ้ืออุปกรณ์อย่าง
ถูกต้องโปร่งใสมาให้ทันการใช้งานขององค์การ ก็ไม่ขัดกับจริยธรรม คือองค์การโดยรวมได้
ประโยชน์ 

ประเด็นที่สอง เป็นเร่ือง สิทธิส่วนบุคคล หากกการกระทาํเป็นการละเมิดสิทธิส่วน
บุคคลหรือสิทธิที่ควรมีของผูอ่ื้น ก็เป็นการขดัจริยธรรม ตวัอย่าง เช่น หากผูจ้ัดการฝ่ายซ่อ มบาํรุง 
เขา้ไป กา้วก่ายงานฝ่ายจดัซ้ือเพื่อให้เขาทาํให้เร็วข้ึน ก็ไม่ใช่การกระทาํที่มีจริยธรรม   

ประเด็นที่สาม เป็นเร่ือง ความยุติธรรม กล่าวคือ การกระทาํนั้นก่อให้เกิด ความเท่า
เทียมกนั ความยุติธรรมหรือไม่ หากเป็นการกระทาํที่ทาํให้บางคนไดผ้ลประโยชน์มากกว่า หรือทาํ
ให้บางคนเสียผลประโยชน์ ก็เป็นการกระทาํที่ไม่มีจริยธรรม ตวัอย่างเช่น หัวหนา้ประเมิณ ผลการ
ปฏิบตัิงานลูกนอ้งอย่างไม่ยุติธรรม โดยประเมินให้ลูกนอ้งที่ชอบไดม้ีผลประเมินที่ดีกว่า และใชผ้ล
การประเมินเป็นตวักาํหนดรางวลัตอบแทน เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตามการตดัสินว่าการกระทาํใดมีจริยธรรมเป็นเร่ืองที่ค่อนขา้งยาก โดยเฉพาะ
กับผูบ้ริหาร ผูท้ี่มีอาํนาจในองค์การ เน่ืองจากผูม้ีอํานาจมกัจะอา้งว่าการกระทําของตนนั้น เพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม และเป็นไปตามเป้าหมายขององค์การ ไม่ได้ก้าวก่ายสิทธิของใคร และทาํไป
อย่างยุติธรรมมีความเท่าเทียมกัน ซ่ึงในทางปฏิบตัิแลว้ ผูท้ี่มีอาํนาจมกัจะเป็นผูท้ี่จะ กระทาํขดักบั
จริยธรรมมากกว่า พนักงานทัว่ไปที่ไม่มีอาํนาจ ดังนั้นผูบ้ริหารที่มีอาํนาจควรพิจารณา การกระทาํ
ของตนเองตามความเป็นจริงให้ดีเก่ียวกับ 3 ประเด็นขา้งต้นว่า เป็นการกระทาํอย่างมี จริยธรรม
หรือไม่ 
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การตัดสินใจ (Decision)  
ในการทํางานหรือการบริหารงานนอกจากจะต้องมีความรู้ความสามารถในงานที่

ปฏิบตัิแลว้ ส่ิงสําคญัประการหน่ึงของผูป้ฏิบตัิงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหัวหน้างานหรือผูบ้ริหาร คือ
การตดัสินใจ (Decision Making) เพราะการตดัสินใจเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบตัิงานและ
บริหารงาน ทั้งน้ีเพราะการตดัสินใจจะมีอยู่ในแทบทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการของการทํางาน 
ถา้เร่ืองที่ตดัสินใจนั้นเป็นเร่ืองใหญ่ หมายถึง เร่ืองที่ตดัสินใจแลว้ผิดพลาด จะเกิด ความเสียหายมาก
หรือแก้ไขได้ยาก การตัดสินใจในเร่ืองใหญ่ ๆ เหล่าน้ีควรต้องพิจารณาให้ รอบคอบก่อนที่จะ
ตดัสินใจลงไปทั้งน้ีเพราะการตดัสินใจในบางเร่ืองของบุคคลอาจหมายถึงชีวิต หรืออนาคตของ
บุคคลนั้นทาํนองเดียวกันกับการตดัสินใจในบางเร่ืองของผูน้ําหรือผูบ้ริหารอาจ หมายถึงของผูน้าํ
หรือผูบ้ริหารอาจหมายถึงความอยู่รอดของกลุ่ม หน่วยงาน หรือองคก์ร เป็นตน้ 

 
ปัจจัยที่มีอิทธพิลต่อการตัดสินใจ 
ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของปัจจัยในการกาํหนดหรือทางเลือกก็ลว้นแต่ข้ึนอยู่กับความ

เส่ียงและโอกาส ดว้ยเหตุน้ีจึงขอนิยามความหมายของคาํว่า ความเส่ียง และโอกาส ดงัน้ี 
1. ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทาํใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์

ที่ไม่แน่นอนหรือสถานการณ์ที่มนุษยไ์ม่สามารถควบคุมได้ และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความ
เสียหาย ความลม้เหลว หรือลดโอาสที่จะประสบผลสําเร็จในการ บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ทั้ งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และบุคคล เช่น ปริมาณนํ้ าฝน ที่ตกในแต่ละปี เคร่ืองจักร
ทาํงานผิดพลาด ภาวะเศรษฐกิจเงินเฟ้อ เป็นต้น  ลกัษณะดังกล่าว เป็นความเส่ียงลกัษณะดังกล่าว
เป็นความเส่ียงที่เกิดจากสถานการณ์นอกบงัคบั (State of Nature) 

2. โอกาส หมายถึง ค่าที่ใชป้ระเมินสถานการณ์ที่ยงัไม่เกิดข้ึน โดยพิจารณาว่าเมื่อเกิด 
เหตุการณ์แลว้จะเกิดในลกัษณะใด มีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด เช่น โอกาสที่นาย ก. จะชนะ
เลือกตั้งเป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบา้นชา้งร้อยละ 85 หรือโอกาสที่ผลิตภณัฑต์ราสินคา้ A 
จะมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 20 เป็นตน้ รวมทั้งยงัสามารถสร้างโอกาส เพื่อการตดัสินใจไดอี้กดว้ย 
 

องค์ประกอบในการตัดสินใจ  
1. เป้าหมายของการตดัสินใจ เป้าหมาย หมายถึง ภาพชัดเจนที่สามารถทาํให้บรรลุ

เป็น จริงได ้หรือความฝันที่กาํหนดเวลาไวช้ดัเจน และควรจะมีผลออกมาในเชิงปริมาณ เป้าหมายจึง
เป็น จุดเร่ิมตน้ของกระบวนการตดัสินใจ เพราะจะส่งผลต่อการพิจารณาประเมินผลทางเลือก ดงันั้น 
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การกาํหนดเป้าหมายที่ชดัเจนจะเป็นการควบคุมทิศทางการตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยเร่ิมตน้จาก
การกาํหนดประเด็นเป้าหมายในเบื้องตน้ แลว้จึงตั้งคาํถาม ทดสอบ และขดัเกลา เพื่อให้ไดเ้ป้าหมาย
ที่ชดัเจนถูกตอ้งสําหรับนาํไปใชใ้นกระบวนการตดัสินใจ 

2. เกณฑใ์นการตดัสินใจหลกัและรอง เกณฑใ์นการตดัสินใจจะช่วยให้กระบวนการ
ตดัสินใจเป็นไปอย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการวิเคราะห์ปัญหาที่มีความ
สลบัซับซ้อนผูม้ีอํานาจตดัสินใจควรจะมอง ปัญหาอย่างรอบด้านให้สมดุลระหว่างเกณฑ์ที่เป็น
รูปธรรมและนามธรรม ประเมิณผลการตัดสินใจ ที่จะเกิดตามมาในระยะยาว ยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้นโดยปราศจากอคติ และพิจารณาผลกระทบที่จะเกิดกบัผูอ่ื้นดว้ย 

3. ทางเลือก การพิจารณาทางเลือกเป็นขั้นตอนสําคญัที่สุดในกระบวนการตดัสินใจ 
เพราะการแก้ปัญหาจะประสบผลสําเร็จตามความต้องการจะข้ึนอยู่กับการมีทางเลือกที่ถูกต้อง
เหมาะสมหรือไม่ ดังนั้นผู ้มีอํานาจตัดสินใจจึงต้องพิจารณาด้วยหลักเหตุผล ใคร่ครวญ และ
ไตร่ตรองให้รอบคอบ รวมทั้งแสวงหาทางเลือกใหม่ที่สร้างสรรคอ์ย่างต่อเน่ือง 

4. ความเส่ียงและความไม่แน่นอน ในการตดัสินใจ ผูม้ีอาํนาจตดัสินใจต้องเผชิญกับ 
ความเส่ียงและความไม่แน่นอนซ่ึงมีผลกระทบต่อการตัดสินใจอยู่ เสมอ เทคนิค AHP เป็น
กระบวนการตดัสินใจที่นาํเอาความเส่ียงและความไม่แน่นอนมาสนบัสนุนในการตดัสินใจดว้ย โดย
แบ่งการพิจารณาเป็น  

• กาํหนดความเส่ียงและความไม่แน่นอนให้เป็นปัจจยัหน่ึงของเกณฑ์
ตัดสินใจหลกัหรือรอง เหมาะสําหรับสถานการณ์ที่ค่อนข้างจะมีความเส่ียงและความไม่แน่นอ 
รวมทั้งความสลบัซับซ้อนนอ้ย 

• กาํหนดความเส่ียงและความไม่แน่นอนในรูปของสถานการณ์แสดง
ไวเ้ป็นระดบัชั้นของแผนภูมิ เช่น สถานการณ์ดีที่สุด สถานการณ์ปลานกลาง และสถานการณ์แย่สุด 
เป็นต้น โดยพิจารณาให้อยู่ระหว่างเป้าหมายกับเกณฑ์ในการตดัสินใจหลกั หรืออยู่ระหว่างเกณฑ์
ในการ ตดัสินใจหลกักบัเกณฑใ์นการตดัสินใจรอง 
 

การจัดการแบบการตัดสินใจ (Decisional Approach) 
ในขณะที่วิชาพฤติกรรมศาสตร์กําลังเจริญข้ึน  เพื่อสําหรับการศึกษาเร่ืองราว ทาง

มนุษยสั์มพนัธ์นัน่เอง ศาสตร์วิชาการที่ค่อนขา้งจะเป็นศาสตร์เอกเทศอนัใหม่ก็ไดพ้ฒันาข้ึนมา เพื่อ
ใช้ศึกษาวิชาการบริหาร เร่ิมหันมาสนใจศึกษาในเชิงของการพิจารณาการตดัสินใจต่าง ๆ  แทน คือ
ได้เปล่ียนมาเป็นวิธีแบบการศึกษาการตดัสินใจที่มีการอาศยัวิธีเชิงปริมาณทางคณิตศาสตร์เขา้ช่วย
ในการพิจารณาองค์การและการจัดการนั้น กระบวนการตดัสินใจนับเป็นส่ิงสําคญัของผูบ้ริหาร ที่
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เฮอร์เบิร์ท เอ ไซมอน (Herbert A. Simon) ได้ระบุไวว้่า “การตดัสินใจ” กับ “การจัดการ” เป็นคาํที่
ใช้แทนกันได้ ที่กล่าวเช่นน้ีหมายความว่า การจัดการคือการตัดสินใจนั่นเอง    ดังนั้นผู ้บริหาร
ทั้งหลายจึงไม่สามารถจะหลีกหนีจากเร่ืองของการตดัสินใจได ้เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด (Chester I. 
Barnard) ได้เขียนไวใ้นหนังสือ “The Functions of the Executive” จากหลกัการเร่ืองน้ีไซมอนได้
จาํแนกขั้นตอนในการตดัสินใจออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขั้นตอนแรก เป็นการพยายามกลั่นกรองเร่ืองราวต่าง ๆ (Intelligence Activity) 
รวบรวมขอ้มูล สภาพแวดลอ้ม ฯลฯ ที่จาํเป็นจะตอ้งพิจารณาในการตดัสินใจ 

2. ขั้นของการคิดคน้และพฒันา (Design Activity) คือการวิเคราะห์หนทางต่าง ๆ ที่จะ
สามารถดาํเนินการไดเ้ก่ียวกบัปัญหานั้นๆวางแผนกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาที่กาํลงัพิจารณาอยู่ 

3. ขั้นของการตดัสินใจเลือกทางเลือก (Choice Activity) ที่ได้พิจารณาในขั้นที่ 2 ว่า
ทางเลือกใดเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด พอใจที่สุด หรือให้ผลตอบแทนมากที่สุด 

วิธีการตดัสินใจ เป็นกลไกที่เน้นถึงจุดที่ผูกพนั จะต้องทาํการตดัสินใจที่มีการกระทาํ  
ไดห้ลายทางดว้ยกนั โดยเฉพาะสําหรับกรณีที่การตดัสินใจทาํการต่าง ๆ เหล่านั้น บางอย่างเป็นส่ิงที่
ไม่อาจทาํไดด้ว้ย วิธีการปฏิบตัิการจดัการแบบธรรมดา โดยปราศจากเคร่ืองมือช่วยต่าง ๆ 

การจัดการแบบการตดัสินใจ มีขอ้เสียทาํนองเดียวกันกับวิธีการศึกษาอ่ืนๆ คือ ไม่
สามารถมีการกาํหนดเวลาของจุดเร่ิมตน้ที่คงที่แน่นอนได ้ และทาํนองเดียวกนั ไม่สามารถแบ่งส่วน
ให้กะทดัรัด และแจง้ชดัดีกว่าวิธีอ่ืนมากนกั 
 
 

2.2  แนวคิดเกีย่วกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism Conceptual) 
McIntosh and Goeldner (2002, PP. 25-30) ได้ให้คาํจาํกัดความของ การท่องเที่ยวเชิง

กีฬา (Sports Tourism) ว่าเป็นการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมกีฬาตามความถนัด ความ
สนใจในกีฬาประเภทต่างๆ เช่น กอล์ฟ ดาํนํ้ า ตกปลา สนกุเกอร์ กระดานโต้คล่ืน และสกี เป็นตน้ 
เพื่อให้ได้รับความเพลิดเพลิน ความสนกุ สนาน ตื่นเต้น ได้รับประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่ม
มากข้ึน ทาํให้มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มข้ึนมีจิตสํานึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน โดยที่ประชาชนในทอ้งถ่ินควรมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเที่ยวที่ย ัง่ยืน 

Weed (2008, P.7) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬาถือเป็นปรากฏการณ์ทางสังคม 
เศรษฐกิจและวฒันธรรม ที่เกิดจากปฏิสัมพนัธ์กิจกรรมต่างๆ ของผูค้น และสถานที่ที่เป็นเอกลกัษณ์   

Weed and Bull (1997, p. 5) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเป็นการท่องเที่ยวในวนัหยดุ 
ที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมกีฬาไม่ว่าจะเป้นผูช้มหรือเป็นผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกีฬา   
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Yiannakis (2002, pp.323-343) การท่องเที่ยวเชิงกีฬา คือ การเดินทางออกไปจากที่อยู่
อาศยั เพื่อเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาสําหรับการพกัผ่อนหย่อนใจ หรือการแข่งขนัเดินทางไป
เพื่อชมการแข่งขนักีฬาและการเดินทางไปเยี่ยมชมสถานที่แข่งกีฬาเช่น สนามกีฬาที่มีช่ือเสียงมีการ
จัดการแข่งขนัที่มีความนิยมจากนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Hritz and Ross ,2010, pp.119-138) กล่าวว่า
การท่องเที่ยวกีฬาเป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการเดินทางพกัผ่อนหย่อนใจในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ซ่ึง
การเดินทางของนักท่องเที่ยวจะเดินทางจากสถานที่หน่ึงไปยงัสถานที่หน่ึงและสถานที่นั้นจะมีการ
จดังานที่เก่ียวขอ้งกบัการกีฬาเกิดข้ึน ซ่ึงกลายเป็นที่นิยมของนกัท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เขา้ร่วมกิจกรรม
กีฬาและดําเนินการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอ่ืน ๆ การท่องเที่ยวเชิงกีฬาสร้างประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมในประเทศการเมืองและธุรกิจในทอ้งถ่ิน นอกจากน้ียงัเป็นการเพิ่มเอกลกัษณ์
ทางวฒันธรรมและการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม   

สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2553) ได้ให้ความหมายการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะตามวตัถุประสงคใ์นการเล่นกีฬา 
คือ 1) การเล่นกีฬาเพื่อสุขภาพ คือ นักท่องเที่ยวที่ไปท่องเที่ยวพร้อมกับวตัถุประสงค์ที่จะไปออก
กาํลงักายดว้ยการเล่นกีฬา เช่น เล่นกอล์ฟ ดาํนํ้า พายเรือ 2) การเล่นกีฬาเพื่อการแข่งขนั คือ นกักีฬา
ไปแข่งขนักีฬาระหว่างจังหวดัหรือระหว่างประเทศ หรือระดบัโลก โดยจะมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อ
การแข่งขนั แต่นกัท่องเที่ยวก็จะไดร้ับสุขภาพที่แข็งแรงในทางออ้ม และยงัไดท้่องเที่ยวซ่ึงส่งผลทาํ
ให้สุขภาพจิตดีดว้ย    

Robinson and Gammon (2004, pp.  221-224) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะ
เก่ียวขอ้งกับกิจกรรมกีฬาที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้ อาจเป็นการแข่งขนั นันทนาการ
หรือเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรม และอาจเข้าร่วมด้วยตนเองหรือถูกชักชวนจากผู ้อ่ืน นอกจากน้ี
กิจกรรมกีฬาที่เขา้ร่วมจะเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนที่อาจเป็นคู่แข่งขนัหรือผูเ้ขา้ร่วมก็เป็นไดอ้าจสรุปได้
ว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬา หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมชม กิจกรรมกีฬาและสถานที่ท่อง
เที่วที่ เ ก่ียวข้องกับกิจกรรมกีฬาหรือเพื่อเล่นกีฬาตามความถนัด ความสนใจ ให้ ได้รับความ
เพลิดเพลินความสนุกสนาน ตื่นเต้น ได้รับประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและ
คุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มข้ึน มีจิตสํานึกต่อการรักษาส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ินและอาจกล่าวได้
ว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬานั้นเป็นการบรรจบกันของกีฬากบัการท่องเที่ยวที่ไม่สามารถแยกออกจาก
กนัไดด้งัภาพ 
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ภาพ 2.1  การบรรจบของการกีฬาและการท่องเที่ยว 
 

กีฬาถือเป็นกิจกรรมที่สําคญัในการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวรวมถึงการเดินทางก็มี
ความสัมพนัธ์ลึกซ้ึงกับหลายชนิดกีฬาเช่นกัน แต่การบรรจบกันของกีฬาและการท่องเที่ยวนั้นอาจ
แตกต่างกนัไปตามมุมมองของผูม้ีส่วนไดเ้สียและวตัถุประสงคข์องปัจเจกชน 

 

 
 

ภาพ 2.2 มุมมองของผูม้ีส่วนไดเ้สียและวตัถุประสงคข์องปัจเจกชน 
 

ดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ที่เช่ือมโยงกนัของกีฬาและการท่องเที่ว
ที่อาจกล่าวไดว้ไม่สามารถแยกออกจากกันได ้แต่ก็ไม่อาจระบุไดว้่ากีฬาเป็นส่ิงที่มีความสําคญัที่สุด
ในการท่องเที่ยว และเป็นที่ชดัเจนว่าในขอบเขตของการท่องเที่ยวเชิงกีฬานั้นตอ้งอาศยัปัจจยัหลกั 3 
องค์ประกอบ ที่มีความสัมพนัธ์กันดังภาพ ดังกล่าวขา้งต้น แสดงให้เห็นบริบทที่เก่ียวขอ้งกับการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาประกอบดว้ย 
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• กิจกรรมเฉพาะ/ พิเศษ (Hallmark Events) ที่มีความสําคญั มีมาตรฐาน จัดข้ึนเป็น
พิเศษ และมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกับกีฬา เช่น การแข่งขันกีฬาแห่งชาติ นานาชาติ รวมไปถึง
มหกรรมกีฬาระดบัโลก เช่น กีฬาโอลิมปิดเกมส์ 

• กิจกรรมนันทนาการกลางแจ้ง (Outdoor Recreation) ซ่ึงรวมถึงการท่องเที่ยวแบบ
ผจญภยั (Adventure Tourism) ที่มีที่ต ั้งหรือมีการจดักิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ ที่จะช่วยดึงดดู
นักท่องเที่ยวให้ได้รับความสุกสนาน ตื่นเต้น ท้าทาย รวมไปจนถึงประสบการณ์ใหม่ ๆ
นอกเหนือจากการท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืน ๆ 

• การท่องเที่ยวที่เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพและสมรรถภาพ (Health and Fitness) เพราะใน
ปัจจุบนันกัท่องเที่วไม่ได้มุ่งเน้นไปที่การบาํบดัรักษาโรคเพียงอย่างเดียว แต่ยงัมีความต้องการที่จะ
ประกอบกิจกรรมกีฬาต่าง ๆ  ควบคู่ไปด้วย ดังจะเห็นไดจ้ากรีสอร์ทหลายแห่งในปัจจุบนัที่มกัจะมี
ทั้ งสปา ศูนย์บําบัดโรค และกิจกรรมกีฬา เช่น กอล์ฟ เทนนิส ในสถานที่แห่งเดียวกัน บริบทที่
เก่ียวขอ้งเหล่น้ีถือว่ามีความสําคญัและมีความสัมพนัธ์เป็นอย่างยิ่งกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬาการให้
ความสําคญั และความสนใจกบัส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะช่วยดึงดูดและเพิ่มความสนใจของนักท่องเที่ยว
มากยิ่งข้ึน (Hall, 1992, p. 194; Hinch & Higham, 2005, pp. 22-23) 
 

ขอบเขตของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Areas of Constraint in Sport Tourism) 
ในขอบเขตของการท่องเที่ยวเชิงกีฬานั้นประกอบไปดว้ย เวลาว่าง (Leisure) กีฬาและ

การท่องเที่ยวซ่ึงอยู่บนแนวคิดที่มีความสัมพนัธ์อย่างกนัอย่างใกลชิ้ด ดงัภาพ 
 

 
ภาพ 2.3  ความสัมพนัธ์ของการท่องเที่ยงเชิงกีฬา 

 
เวลาว่างนั้นเป็นความหมายกวา้ง ๆ โดยถือเป็นส่วนของเวลาของแต่ละบุคคลที่ไม่ได้มี

ความเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการทาํงาน หรือความรับผิดชอบต่อการทาํงาน รวมไปจนถึงภาระผูกพนั
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อ่ืน ๆ ที่เป็นรูปแบบของการบาํรุงรักษาหรือการดูแลตนเอง เวลาว่างนั้นหมายรวมถึงการมีเสรีภาพ 
และมีทางเลือกในหลาย ๆ วิธี แต่ส่วนใหญ่จะเป็นการตอบสนองความต้องการส่วนบุคคลเพื่อเป็น
การเพิ่มคุณค่าในตนเอง (Self-enrichment) ทาํให้เกิดความผ่อนคลายหรือมีความสุขและต้องเป็น
การเขา้ร่วมหรือเลือกกิจกรรมโดยสมคัรใจ (Kraus, 2001, p. 38) ในคาํจาํกดัความของกีฬานั้น ส่ิงที่
จะเรียกว่าเป็นกีฬาได้จะต้องมีโครงสร้าง (Structured), มีเป้าหมาย (Goal-oriented), มีการแข่งขนั 
(Competitive)  และเป็นกิจกรรมทางกาย ( Physical activity)  และเป็นที่ชัด เจนวกีฬาถือเป็น
องค์ประกอบหน่ึงของการใช้เวลาว่าง (McPherson, Curtis & Loy, 1989, p. 15) และจากคาํจํากัด
ความของการท่องเที่ยวสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเป็นการเดินทางของบุคคลออกจากถ่ินที่อยู่อาศัย
ของตนไปสู่พื้นที่ที่เป็นจุดหมายปลายทาง ตราบใดที่การพกัแรมของบุคคลเหล่นั้นจะไม่กลายเป็น
ถ่ินที่อยู่ถาวร เพื่อทาํให้เกิดความสุข สนุกสนาน ผ่อนคลายและไดร้ับประสบการณ์ใหม่ ๆ (Murphy, 
1985, p. 9) ดังนั้นหากพิจารณาจากภาพ แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของกีฬาและการท่องเที่ยว
ที่มาบรจบกนัภายใต้ขอบเขตของการใชเ้วลาว่าง จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า กีฬาและการท่องเที่ยว
ที่มาบรรจบกนัจนกลายเป็นการท่องเที่ยวเชิงกีฬานั้นถือเป็นส่วนหน่ึง (Subsets) ของการใชเ้วลาว่าง
ที่มีความสัมพนัธ์และไม่สามารถจะแยกออกจากกนัได ้
 

ตลาดของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism Industry)  
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาถูกมองว่าเป็นตลาดเฉพาะกลุ่มสําหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อดึงดูด ขยายกลุ่มหรือตลาดของนักท่องเที่ยวให้เดินทางมายงัแหล่งท่องเที่ยว 
แต่ในความเป็นจริงแลว้การท่องเที่ยวเชิงกีฬาประกอบดว้ยตลาดเฉพาะที่แตกต่างกันในหลายระดับ                
การทําความข้าใจกับตลาดของนักท่องเที่ยว เ ชิงกีฬาจึงนับว่าเ ป็นพื้นฐานสําคัญสําหรับ                             
การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Weed & Bull, 1997) 

Maier and Weber (1993, pp. 33-43) กล่าวถึง ตลาดเฉพาะกลุ่มของการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาไว ้4 กลุ่ม ตามระดบัของกิจกรรมก่ีฬที่นกัท่องเที่ยวเขา้ร่วมในสถานที่ท่องเที่ยว ดงัน้ี 

กลุ่มนักกีฬาที่มีผลงานยอดเยี่ยม (Top Performance Athletes) โดยนกัท่องเที่ยวกลุ่ม
น้ี คือ ผูท้ี่เขา้ร่วมการแข่งขัน จึงมีความต้องการในการเขา้ถึงสนามแข่งขันได้อย่างสะดวกต้องมี
สภาพแวดล้อมและส่ิงอํานวยความสะดวกในการฝึกซ้อมที่เหมาะสมเป็นส่วนสําคัญ ผู ้จัดการ
เดินทางและผู ้ดูแลสถานที่ที่เป็นจุดหมายปลายทางจาํเป็นต้องคํานึงถึงที่พัก และความต้องการ                
ในด้านอาหารและโภชนาการ รวมทั้งการจดัเตรียมบริการทางการแพทยแ์ละอุปกรณ์อาํนวยความ
สะดวกที่จาํเป็น อนัจะส่งผลต่อการแสดงความสามารถและผลการแข่งขนัของนักกีฬา 
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กลุ่มกีฬามวลชน (Mass sport) นักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีต้องการรักษาสุขภาพร่างกายให้
สมบูรณ์และแข็งแรงอยู่เสมอ มีป้าหมายเฉพาะบุคคลที่ซัดเจนในการเดินทาง ส่ิงสําคัญในการ
พิจารณาสําหรับกลุ่มตลาดน้ี คือ การเขา้ถึงสถานที่พกัผ่อนในวนัหยุดและคุณภาพของส่ิงอาํนวย
ความสะดวกดา้นกีฬา 

กลุ่มคนที่เล่นกีฬาเฉพาะบางโอกาส (Occasional sports) สําหรับนกัท่องเที่ยวในกลุ่ม
น้ี การชดเชยและช่ือเสียงเกียรติยศเป็นส่ิงสําคัญมากกว่าความมุ่งมั่นหรือความทะเยอทะยาน
ทางด้านกีฬา เป็นการแสวงหากีฬาที่จะเกิดข้ึนในเฉพาะบางโอกาส นักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีตอ้งการให้
ความสําคญักับกีฬาที่ไม่ตอ้งใช้ทกัษะและเวลาในการฝึกซ้อมมากนัก เช่น โบว์ล่ิงสกี และพายเรือ 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจเป็นหลกั ดังนั้นกิจกรรมกีฬาจึงมิไดม้ีความสําคญัมาก
ไปกว่าการเยี่ยมชมสถานที่ทางวฒันธรรม 

นักท่องเที่ยวที่ไม่ได้เป็นผู้ เล่นกีฬา (Passive sport tourists) นักท่องเที่ยวในกลุ่มน้ี
มิได้แสวงหากิจกรรมกีฬาเฉพาะตวัแต่อย่างใด แต่มีวตัถุประสงค์เพื่อการเข้าชมมหกรรมกีฬาที่
ยิ่งใหญ่และมีความสําคญั ตลอดจนสถานที่จัดการแข่งขนักีฬาอนัทรงคุณค่า รวมไปถึงนักกีฬาผู ้
ฝึกสอนและบุคคลสําคญัทางการกีฬา นกัท่องเที่ยวกลุ่มน้ีต้องการโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอํานวย
ความสะดวกในระดบัสูง เพื่อรองรับความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วมมหกรรมกีฬาที่มีในจาํนวนมหาศาล 

สําหรับการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยนั้น สามารถแบ่งออกตามวตัถุประสงค์
ในการเขา้ร่วมได ้2 ประเภท คือ 

การท่องเที่ยวเพื่อไปชมกีฬา เป็นการท่องเที่ยวเพื่อไปชมกีฬาที่ตนสนใจ ไม่ว่าจะเป็น
มหกรรมกาฬระดบัโลกหรือนานาชาติ เช่น กีฬาโอลิมปิกเกมส์ กีฬาเอเช่ียนเกมส์ กีฬาซีเกมส์ กีฬา
ชิงแชมป์โลกที่จดัข้ึนตามประเทศต่าง ๆ ที่รับเป็นเจา้ภาพ รวมไปถึงการแข่งขนักีฬาอาชีพหรือกีฬา
สมคัรเล่นต่าง ๆ เช่น ฟุตบอล บาสเกตบอล อเมริกันฟุตบอล มวย เทนนิส เป็นต้น ทาํให้มีผูส้นใจ
เดินทางไปเพื่อชการแข่งขนั การท่องเที่ยวประเภทน้ีจะมีผูค้นจาํนวนมากหลัง่ไหลมาจากทัว่โลก 
ถึงแมว้่าจะมีการยา้ยสถานที่จดัการแข่งขนักีฬายงัคงมีผูช้มติดตามไปชมอยู่เสมอ โดยจะเป็นการไป
รวมตวัอยู่จุดเดียวกนัและมีระยะเวลาที่ไม่นาน 

การท่องเที่ยวเพื่อไปเล่นกีฬาหรือออกก าลังกาย ซ่ึงการท่องเที่ยวในประเภทน้ีสถานที่
ที่จะไปตอ้งเป็นส่ิงที่ดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยว เช่น ชายทะเล ภูเขา หรือการเดินป่าเพื่อยิงนกตกปลา 
หรือส่องสัตว์ เป็นต้น ยกตวัอย่างเช่น ในฤดูหนาวที่มีหิมะตกนักท่องเที่ยวจะเดินทางไปเล่นสกี 
เมืองที่มีทะเลสวยงามจะมีนักท่องเที่ยวเดินทางไปเล่นเรือใบ ว่ายนํ้ า เมืองที่มีภู เขาสูงจะมี
นักท่องเที่ยวเดินทางไปปีนเขา เป็นต้น ดังนั้น หากประเทศใดที่มีทศันียภาพหรือภูมิประเทศหลาย 
แบบ และเหมาะสมกบัการเล่นกีฬา ประเทศเหล่านั้นมกัจะไดร้ับประโยชน์จากการท่องเที่ยว 
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ในประเภทน้ีมาก เพราะนักท่องเที่ยวจะพากันไปท่องเที่ยวและแวะเวียนตลอดทาํให้
สามารถพฒันาอุตสาหกรมท่องเที่ยวไดเ้ป็นอย่างดี (วรรณา วงษว์านิช , 2546, หนา้ 17-18; สุดารัตน์ 
ประธานราษฎร์, 2549, หนา้ 47-48) 

ดังกล่าวขา้งตนัสรุปได้ว่า หากมีการนํากิจกรรมกีฬาและการท่องเที่ยวมาบูรณาการ
เติมเต็มให้กันและกันจะเป็นการเอ้ือและส่งเสริมซ่ึงกันและกันได้เป็นอย่างดี การบูรณาการ
ท่องเที่ยวกบักีฬาสามารถทาํได ้2 ลกัษณะ ตามทรรศนะของศกัดิ์ ชาย พิทกัษว์งศ ์(ม.ป.ป) ดงัน้ี 

ลักษณะที่ 1 "การใช้กีฬาเป็นกิจกรรมหลักและการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมเสริม" การ
จดัการท่องเที่ยวในลกัษณะน้ี เป็นการจดักิจกรรมการท่องเที่ยวเสริมให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งในการแข่งขนั
กีฬา เน่ืองจากในการแข่งขนักีฬาจะมีผูเ้ก่ียวขอ้งเดินทางมา เช่น นักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจ้าหน้าที่ กอง
เชียร์ แฟนคลับ (Fan cub) ผู ้ส่ือข่าว ผู ้ให้การสนับสนุน (Sponsor) และผู ้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ซ่ึงต่าง
เดินทางมาทาํภารกิจในส่วนที่รับผิดชอบ ดงันั้นหากสามารถวางแผนการจดักิจกรรม การท่องเที่ยว
เสริมให้กบับุคคลเหล่นั้น โดยอาจจะจดัในรูปการท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ (Package tour) หรือการ
ท่องเที่ยวตามความสนใจ โดยจัดช่วงเวลา จังหวะ และกระตุ้นความสนใจให้เขามี กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวระหว่างที่ไม่มีภารกิจด้านกีฬา หรือถ้าเป็นไปได้หากมีการวางแผนการจัดการที่ดี ก็
สามารถที่จะทาํให้กิจกรมการท่องเที่ยวให้อยู่ในโปรแกรมของการแข่งขนักีฬานั้น ๆดงัตวัอย่าง การ
แข่งขนักีฬาโอลิมปิก และกีฬาเอเชียนเกมส์ เป็นต้น ที่จะมีการดาํเนินการท่องเที่ยวควบคู่กับการ
แข่งขนักีฬา 

ลักษณะที่ 2 "การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นหลักการใช้กิจกรรมกีฬาเป็นกิจกรรม
เสริม" กรณีที่เป็นการบริหารจดัการโปรแกรมทางกีฬาให้กบันักท่องเที่ยวทัว่ไป ที่เขา้มาท่องเที่ยว
ในวตัถุประสงคอ่ื์นไม่ใช่เพื่อกีฬา เช่น การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ การประชุมสัมมนาการท่องเที่ยว
เชิงศิลปวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นต้น ซ่ึงการท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าว                
หากสามารถรางกิจกรรมเก่ียวกบักีฬาแทรกขา้ไปในโปรแกรมการท่องเที่ยวในลักษณะเติมให้เต็ม 
เช่น การเล่นกีพาํ การชมกีฬา การฝึกซ้อม การหัดให้เล่นกีพาํ โดยมีการจดัการด้านส่ิงอาํนวยความ
สะดวก ดา้นอุปกรณ์ สถานที่ ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน หรือคู่ขอ้ม/ ดู่เล่นไวใ้ห้ก็นจะเป็นแนวทางหน่ึงใน
การเติมให้เต็มสําหรับนักท่องเที่ยวให้มาใชบ้ริการดา้นกิจกรรมกีฬา ทั้งน้ีการจัดกิจกรรมด้านที่ฬ
เสริมให้กบันกัท่องเที่ยว จาํเป็นตอ้งพิจารณาให้สอดคลอ้งกบัความสนใจของนักท่องเที่ยว รวมทั้ง
ฝ่ายจัดกิจกรรมกีฬานั้ น ๆ ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ทั้ ง กิจกรรมกีฬา และการท่องเที่ยว                             
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที่ยวไดต้รงตามวตัถุประสงค์ 

ที่ตั้งของสถานที่ท่องเที่ยวเชิงกีฬา สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
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1. สถานที่ท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ตั้งอยู่นอกสนามแข่งขัน (Sport tourism in peripheral 
location)  เ ป็นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในพื้นที่ที่ ไม่ใช่สนามกีฬา โดยมักอยู่บนพื้นฐานของ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในพื้นที่ ยกตวัอย่างเช่น ภูเขา ทะเล ทะเลสาบ และแม่นํ้า ที่เป็นทรัพยากร
พื้นฐานสําหรับกิจกรมกีฬาประเภทต่าง ๆ เช่น ปีนเขา สกี ล่องแก่ง เรือใบ ดาํนํ้าและตกปลา เป็นตน้ 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในพื้นที่นอกเมืองโดยปกติจะเป็นกีฬาข้ึนอยู่กบัทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่เป็น
สําคญั ดังนั้น จึงถูกกาํหนดโดยลกัษณะทางธรรมชาติของภูมิประเทศมากกว่าระยะห่างจากพื้นที่ 
บริบทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา รูปแบบของการเดินทาง และประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว                   
ในพื้นที่แข่งขนัจะเป็นแบบเปิด (Open) ซ่ึงมีลกัษณะตรงกันขา้มกบัประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว
ที่เก่ียวขอ้งกับกิจกรรมกีฬาที่แข่งขนักันในสนามกีฬาในส่วนของสถานที่ท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ตั้งอยู่
ในสนามแข่งขนันั้นทรัพยากรธรรมชาติ ถือว่าเป็นส่ิงสําคญัและเป็นตวักาํหนดพื้นที่ที่การท่องเที่ยว
เชิงกีฬาจะเกิดข้ึน เช่น สกีรีสอร์ท ที่ตอ้งข้ึนอยู่กบัระดบัความสูงของภูเขา สภาพอากาศ สภาพหิมะ 
และตอ้งมีลานที่มีหิมะปกคลุมมากพอที่จะสามารถเล่นสกีได ้ ส่ิงเหล่าน้ีถือเป็นปัจจยัสําคญัสําหรับ
ตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความเฉพาะเจาะจง มีแรงจูงใจจากกีฬาประเภทใดประเภทหน่ึงที่ตอ้ง
อาศยัลกัษณะเด่นของส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ และเมื่อใดก็ตามที่ทรัพยากรธรรมชาติเอ้ืออาํนวย
ประกอบกับการเขา้ถึงตลาดที่เกิดข้ึนพร้อม ๆ  กัน สถานที่แห่งนั้นก็จะมีความได้เปรียบในเชิงการ
แข่งขนัการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และส่ิงอาํนวยความสะดวกในพื้นที่นอกเมืองอาจกระตุน้
การลงทุนในดา้นการคมนาคมขนส่ง และโครงสร้างพื้นฐาน ทาํให้เกิดการพฒันาการเขา้ถึงสถานที่
ท่องเที่ยว ส่วนการพฒันาการประกบการเชิงพาณิชยใ์นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะเป็นแรงผลกัดนัสู่
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานที่จาํเป็น เพื่ออาํนวยความสะดวกในการเขา้ร่วมกิจกรรมตวัอย่างของ
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในพื้นที่เปิดนอกเมืองที่โดดเด่นของโลก เช่นการแข่งขนัจักรยานทางไกล 
"Tour de France" ของประเทศฝรั่งเศสที่จดัข้ึนเป็นประจาํในทุกปี 

ในส่วนของประเทศไทยนั้นก็มีการจดัการแข่งขนักีฬาหลายรายการ เช่น การแข่งขนั
กรุงเทพมาราธอน ที่ถือเป็นรายการกีฬาประจาํปีของกรุงเทพมหานคร หรือการแข่งขนัไตรกีฬา
นานาชาติที่จังหวดัภูเก็ตที่จัดข้ึนเป็นประจาํในช่วงเดือนธันวาคม ซ่ึงเป็นฤดูท่องเที่ยวของฝั่งทะเล
อนัดามนั 

2. สถานที่ท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ตั้ งอยู่  ณ สนามแข่งขัน (Sport Tourism in Central 
Location) การแข่งขนักีฬาที่จดัในสนามแข่งขนัของเมืองต่าง ๆ ทาํให้เกิดการเดินทางระหว่างเมือง
และส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของเมืองที่จัดการแข่งขัน ส่วนใหญ่สนามกีฬาจะมีอยู่ในเมืองใหญ่ที่มี
ประชากรค่อนขา้งมาก และมีความพร้อมในด้านส่ิงอาํนวยความสะดวกสําหรับผูท้ี่จะเขา้ชมการ
แข่งขนั ไม่ว่าจะเป็นคนในพื้นที่และคนที่เดินทางมาจากต่างพื้นที่ เช่น การแข่งขนัฟุตบอลแบบ
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เหยา้-เยือน กองเชียร์ของทีมฟุตบอลก็จะเดินทางไปเชียร์ที่สนามฟุตบอล ทั้งในนดัที่แข่งที่เมืองของ
ตนเองรวมไปถึงนดัที่ตอ้ไปแข่งในต่างเมือง ทั้งน้ี ผูจ้ดัการตา้นการท่องเที่ยวที่อยู่ในพื้นที่อาจจะหา
กลยุทธ์ที่จะกระตุน้ให้แฟนกีฬาที่ไม่ใช่คนในพื้นที่เดินทางมาชม รวมถึงกระตุ้นให้ผูท้ี่อยู่ในพื้นที่
เขา้ร่วมชมการแข่งขนักีฬา ที่จดัข้ึนในเมืองของตนเองให้มากข้ึน  

 
ความส าคัญและประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
Standeven and De Knop (1999, p. 170) กล่าวว่า การที่จะเป็นเมืองท่องเที่ยวที่สําคญั

ไดน้ั้นตอ้งอาศยัองคป์ระกอบหลกัสองส่วน คือ 
1. สถานที่ (Places) ตอ้งมีความดึงดูด มีชีวิตชีวาและมีความหลากหลายทางวฒันธรรม

สําหรับนกัท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ 
2. กิจกรรม (Activities) มีกิจกรรมกีฬาที่ดีเยี่ยมหรือได้มาตรฐาน สามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวโดยมีกิจกรรมที่หลากหลายให้เข้าร่วม และให้ได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างจาก
สถานที่อ่ืน ๆ. กีฬาจึงถือเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สําคญัไม่ว่าจะเป็นดว้ยวตัถุประสงคห์ลักหรือ
วตัถุประสงค์รองของการเดินทางก็ตาม ดังจะเห็นได้จากตารางที่ 2 -1 ที่แสดงให้เห็นถึงมูลค่าการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาและกิจกรรมต่าง ๆ ในช่วงวนัหยุดของสหราชอาณาจกัร สําหรับการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาในประเทศไทยนั้ นกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2554) ได้สรุปถึงความสําคัญและ
ประโยชน์ของกีฬาที่มีต่อประเทศในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการท่องเที่ยวไว้ว่า กีฬาจะช่วย
ส่งเสริมและพฒันไห้คนในสัดมมีสุขภาพร่างกายแข็งแรงและสุขภาพจิตที่ดี ประกอบอาชีพและ
กิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นกาํลงัสําคญัในการผลิตและบริการทาํให้ผลผลิตและ
รายไดข้องประเทศเพิ่มข้ึน และทาํให้เศรษฐกิจของประเทศเจริญกา้วหนา้ โดยมีความสําคญั ดงัน้ี 

• การนําเงินตราเข้าประเทศ การเป็นเจ้าภาพในการจัดการแข่งขันกีฬาในระดับ
นานาชาติ เช่น การที่ประเทศไทยเป็นเจา้ภาพการจดัการแข่งขนักีฬาซีเกมส์ ครั้ งที่ 18 ซ่ึงมีผูเ้ขา้ร่วม
ทั้งส้ิน 69,305 คน เป็นคณะนักกีฬาและเจา้หน้าที่ จาํนวน 4,305 คน คณะกรรมการจัดการแข่งขนั
และเจา้หนา้ที่ จาํนวน 12,000 คน ส่ือมวลชน จาํนวน 3,000 คน ผูช้มและกองเชียร์ประมาณ 50,000 
คน ประมาณการรายได้จากการเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันกีฬาซีเกมส์ ครั้ งที่ 18ก่อให้เกิดการ
หมุนเวียนของเงินที่ใช้จ่ายประมาณ 255,000,000 บาทต่อวนั นอกจากน้ี ในปี พ.ศ. 2541 ประเทศ
ไทยเป็นเจา้ภาพในการจัดการแข่งขนักีฬาเอเชียนเกมส์ ครั้ งที่ 13 มีผูเ้ดินทางมาร่วมในการแข่งขนั
ประมาณ 20,000 คน ประกอบด้วยนักกีฬา เจ้าหน้าที่ กรรมการ คณะกรรมการจัดการแข่งขนั 
คณะกรรมการโอลิมปิกแห่งเอเชีย (Olympic Council of Asia) คณะกรรมการโอลิมปิดของแต่ละ
ประเทศ (National Olympic Committee) และส่ือมวลชน (ยงัไม่นับรวมผูท้ี่มาชมการแข่งขนั) ซ่ึงมี
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การประมาณการใชจ้่ายเงินหมุนเวียนในชั้นตน้ประมาณ 64,750,000 บาท ต่อวนั รวมเวลาที่อยู่ใน
ประเทศไทยประมาณ 20 วนั (วนัที่ 4-23 ธันวาคม พ.ศ. 2541) ทาํให้มี ยอดรวมของกรใช้จ่ายเงิน
หมุนเวียนประมาณ 1,295,000,000 บาท จะเห็นไดว้่าค่าใชจ้่ายต่อเน่ืองจากการเขา้ร่วมในการแข่งขนั
กีฬาดังกล่าวจะส่งผลต่อการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศโดยรวมก่อให้เกิดการสร้างงาน 
สร้างรายไดใ้นระยะยาวต่อไป และยงัส่งผลให้เกิดมีธุรกิจต่อเน่ืองตามมา 

• การกระจายรายไดแ้ละการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค การจดัการแข่งขันกีฬา
นอกจากการจดัในเมืองหลวงแลว้ ไดม้ีการส่งเสมให้มีการจดัการแข่งขนักีฬาในเมืองหลกัหรือเมือง
ที่มีความพรรอมในภาคต่าง ๆ ของประเทศ จะเห็นไดจ้ากการจดัการแข่งขนักีฬาแห่งชาติซ่ึงจะมีการ
จดัหมุนเวียนไปตามภาคต่าง ๆ หรือการเป็นเจา้ภาพการจดัการแข่งขนักีฬานานาชาติที่ประเทศไทย
ไดม้ีจดัการแข่งขนัตามเมือหลกัที่มีศกัยภาพในการจดัการแข่งขนั การกระจายการแข่งขนักีฬาไปยงั
ส่วนตง ๆ ของประเทศเช่นน้ี ส่งผลให้เกิดการสร้างงานและการสร้างอาชีพให้แก่ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินนั้น  

• การพฒันาดา้นสาธารณูปโภค การเตรียมการจดัการแข่งขนักีฬาแต่ละครั้ งจะต้องมี
การอาํนวยความสะดวกแก่ผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนักีฬา มีการพฒันาเครือข่ายในการคมนาคมขนส่งทั้ง
ทางบก ทางนํ้ า และทางอากาศ พฒันาระบบโทรคมนาคมและการส่ือสาร ที่พกั สถานที่จัดการ
แข่งขนักีฬา และโครงสร้างพื้นฐานอ่ืน ๆ ที่จาํเป็น สาธารณูปโภคเหล่น้ีเป็นส่ิงก่อสร้างถาวรเมื่อการ
แข่งขนัเสร็จส้ินแลว้จะกลายเป็นส่ิงอาํนวยความสะดวกต่อการท่องเที่ยว และบางแห่งยงัสามารถ
พฒันาให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวต่อไปไดใ้นอนาคต 

• การพฒันาการท่องเที่ยว การจัดการแข่งขันกีฬาไม่ว่าจะเป็นกีฬานานาชาติกีฬา
สากล หรือกีฬาพื้นบ้าน วตัถุประสงค์หลกัของเจ้าภาพในการจดัการแข่งขนัก็คือ การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่นั้น ๆ ไปพร้อมกนัดว้ย 

อาจสรุปได้ว่า การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาต้องอาศัยลักษณะของส่ิงดึงดูดใจ
ทางด้านการท่องเที่ยวด้วย ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติหรือทางวฒันธรรม ซ่ึงในปัจจุบนั                        
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาโดยเฉพาะการจัดกิจกรรมกีฬาให้นักท่องเที่ยวได้เขา้ร่วมกําลัง
ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะนอกจากนักท่องเที่ยวจะได้มาเที่ยวชมสถานที่ท่องเที่ยว
ตามปกติแลว้ นักท่องเที่ยวยงัสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมกีฬาในสถานที่ท่องเที่ยวอีกด้วย เป็นการ
ท่องเที่ยวที่ทาํให้ไดร้ับประสบการณ์ตรง ไม่ตอ้งเฝ่าดูเพียงอย่างเดียวเหมือนการท่องเที่ยวตามปกติ 
และยงัช่วยส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์การท่องเที่ยวได้ดีอีกด้วย เพราะนักท่องเที่ยวที่มาเขา้ร่วม
กิจกรรมจะมีกรถ่ายทอดประสบการณ์ที่ตนไดร้ับให้กับนักท่องเที่ยวที่ยงัไม่เคยมาท่องเที่ยวไดร้ับ
ขอ้มูลข่าวสารทางดา้นการจดักิจกรรมกีฬาในสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ 
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2.3  แนวคิดเกีย่วกับการจัดการกีฬา (Sports Management) 
การจัดการการกีพา (Sport Management) ความหมายดั้งเดิมการจัดการการกีพา คือ                    

การรวบรวมบุคลากร วสัดุ เทคโนโลยี และแหล่งการเงินที่ตอ้งใชเ้พื่อให้องคก์รกีฬาบรรลุเป้าหมาย
ได้ผูบ้ริหารอาจเป็นในรูปของบุคคล หรือคณะกรรมการมีหน้าที่รวบรวมทรัพยากร บุคลากรเงิน 
และเคร่ืองมือที่จะใช้ในการทาํงานและทาํงนให้บรรลุเป้าหมาย "ผูบ้ริหารเป็นผูก้าํหนดงานและ              
ส่ังการ" 

คว ามหมายในยกปัจจุบันเป็นการนําแนวคิดทางบริหาร ธุรกิจมาผสานกับ
คุณสมบตัิฉพาะของการกีฬาและประสบการณ์ในทุกบริบทของผูบ้ริหาร เพื่อให้ไดว้ิรีก ารที่ดีที่สุด 
สามารถนําไปปฏิบัติให้เกิดผลสําเร็จตามความคาดหวังในระดับสูงคําว่าผู ้บริหารในที่ น่ี มิได้
หมายถึง รัฐมนตรี ฯหรือนายกสมาคมก่ีพาหรือผูจ้ดัการทีมกีฬาเท่านั้น ครูพลศึกยาและครูผูท้าํทีม
กีฬาก็จดัเป็นผูบ้ริหารทีมกีฬาในโรงเรียน กล่าวคือ เป็นทั้งผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน จดัหาผูส้นบัสนุน
และที่สําคญัเป็นผู ้สรรหา เยาวชนที่มีความสามารถเชิงกีพาเพื่อนํามาเจียระไนให้ได้นักกีฬาที่มี
พรสวรรคแ์ละสามารถเป็นไปสู่เป้าหมายได ้ งานการบริหารและการจดัการการกีฬาจึงเป็นงานที่ท้า
ทายความสามารถของบุคลากรในวงการกีฬาผู ้บริหาร ผู ้จัดการการกีพาในปัจจุบัน มีความ
จาํเป็นต้องมีความรู้ ศึกษาพื้นฐานขององค์กรกีฬาอย่างละเอียด ความรู้ในสาขาการจดัการการกีฬา 
(Sport Management) การตลาดก่ีกีฬา  (Sport Marketing) และการพัฒนานวัตกรรม (Innovation 
Development) ทั้ งแนวคิดและทฤษฎี เพื่อให้มีความ แม่นยาํในความคิด (Idea) ซ่ึงจะทําให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative) เพื่อที่จะนําไปสู่แนวทาง (Approaches) ที่เป็นระบบ (System) 
ประกอบกับความ มุ่งมัน่ที่จาํเป็นของปรัชญาการกีฬา เป็นพื้นฐานและคุณลกัษณะสําคญัของการ
กีฬา  

การจัดการ (Management) หมายถึง ชุดหน้าที่ต่างๆ (A Set of Function) ที่กําหนด
ทิศทางในการใชท้รัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient) และคุม้ค่า (Cost Effective) เพื่อให้
บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์รการบริหาร ถือเป็นการช้ีนาํ เป็นผูบ้งัคบับญัชา ส่วนคาํว่า Management 
แปลว่า การจัดการ การมีส่วนร่วม การทาํงานร่วมกัน การ จัดการมีองค์ประกอบ ( Management 
Function) ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองค์กร การนาํนโยบายไปปฏิบตัิ การควบคุม การประเมินผล 
เป็นต้น การจัดการการกีฬา (Sport Management) จึงเป็นการนําทฤษฎีทางการ จัดการมาปรับ
ประยุกตใ์นกรบริหารและจดัการองกรกีฬา รวมถึงการจดัการการแข่งขนั ผลิตภณัฑแ์ละการบริหาร
ที่เก่ียวขอ้งกบักีฬา 

Heni Fayol ได้กล่าวไวว้่า ผูจ้ัดการต้องทาํงานหลกั 5 ประการ เพื่อให้องค์กรประสบ
ความสําเร็จ ไดแ้ก่ 
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การวางแผน : การวางแผนงานที่ตอ้งการให้ทาํ 
การจดัการ : ดาํเนินงานและสถานที่ทาํงนเพื่อให้แน่ใจว่าผลงานจะดี 
การส่ังงาน : ออกคาํส่ัง หรือช้ีนาํให้ปฏิบตัิงาน 
การประสานงาน : ทาํให้ทุกคนมีความพยายามร่วมมือกนัในการทาํงาน 
การควบคุมงาน : ควบคุมและสอดส่องเพื่อให้แน่ใจว่าการทาํงานตรงตามแผนการที่

วางไว ้
การจัด การการกีพา จึ ง เ ป็นการนําแนว คิด ทางบริห าร ธุร กิจ  มาผสานกับ

คุณสมบตัิเฉพาะของการกีพา และประสบการณ์ในทุกบริบทของผูบ้ริหาร เพื่อให้ไดว้ิธีการที่ดีที่สุด 
สามารถนาํไปปฏิบตัิให้ไดเ้กิดผลสําเร็จตามความคาดหวงัในระดบัสูง 

 
หน้าที่ของการจัดการการกีพา (Sport Management Function) 
การจัดการ มีหน้าที่ ในการดาํเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึง

หรือหลายอย่าง โดยต้องคาํนึงถึงความเหมาะสม ความคุม้ค่าและทรัพยากรให้เกิดประ โยชน์อย่าง
เต็มที่และผลที่ไดค้วรอธิบายให้เห็นไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม หนา้ที่ในการดาํเนินงานหรือหนา้ที่ในการ
จัดการเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการการจัดการ Drucke กล่าวว่า หน้ที่ในการจัดการ คือ งานที่
ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการหรือ ผูน้าํองคก์รจะตอ้งทาํเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร มี 4 ประการ คือ 

1. การวางแผน (Planning) คือ การกาํหนดเป้หมาย แนวทางในการดาํเนินการของ
องค์กร การกาํหนดรูปแบบในการวางแผนจะมีลกัยณะแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับวตัถุประสงค์ในการ
จดัทาํแผน ไดแ้ก่ แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบตัิการ แผนพฒันาระยะส้ัน แผนระยะยาว หรือแผน 

เฉพาะกิจ เป็นตน้ 
2. การจดัองคก์ร (Organizing) คือ การนาํแผนงานที่ไดจ้กการวางแผนมาสู่การปฏิบตัิ

เป็นการออกแบบโครงสร้าง เป็นการจัดระบบการทาํงาน กาํหนดขอบข่ายหน้าที่ความรับผิดชอบ
การจดับุคลากรให้เหมาะสมกบังาน การวางกฎระเบียบ การจดัสรรทรัพยากร (Resource Allocation) 
การสรรหาบุคลากร ฝึกอบรม เพื่อให้องคก์รสามารถปฏิบตัิงานให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

3. การอํานวยการ หรือการนําไปปฏิบัติ ( Implementing) คือ กระบวนการแปล
แผนงานเพื่อให้เป็นงานที่มอบหมายให้ปฏิบตัิ (Action Assignment) เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่างานที่
มอบหมายนั้น สามารถนาํไปปฏิบตัิสู่ความสําเร็จตามวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้ โดยใชก้ารนาํ (Leading) 
การส่ังการ การจูงใจ กบัผูป้ฏิบตัิทุกระดบั (Staffing) 
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4. การควบคุม (Controlling) เป็นหน้าที่ในการดูแลการดาํเนินงานขององค์กรและ
การติดตาม ตรวจสอบการดาํเนินงานขององค์กรให้มีความสอดคล้องในทุ กระดับ เป็นไปตาม
วตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้ กรประเมินผลบุคลาก ปฏิบตัิงานและปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ มีระบบการ
รายงานผลการปฏิบัติงาน ของบุคลากรในองค์กรที่ดีเพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 

การจัดการการแข่งขัน (Event Management) เป็นเพียงส่วนหน่ึงของการจัดการการ
กีฬา (Sport Management) หน้าที่ของการจดัการการกีพา มีความหลากหลายและกวา้งขวางมากแต่
เป้าหมาย คือ การคิดให้ถูก ทาํให้เป็นด้วยความรู้ ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ ตลอดจนความ
สามคัคีร่วมมือกันทาํงานเป็นทีมตั้งแต่ระดับนานาชาติจนถึงระดับท้องถ่ิน การจัดการการกีฬามี
ขอบข่าย 3 ระดบัใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 

1. การจดัองคก์ร(Organization Management) 
2. การจดัการแข่งขนั (Event Management) 
3. กระบวนการการจดัการ (Process Management) 
การบริหารและการจดัการนั้น ข้ึนอยู่กบัองคก์รที่มีผูน้ําที่ดี มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล และ

เขา้ถึงการทาํงานในทุกระดบัมีระบบการจดัการที่เป็นระบบโคยมีกลยุทธ์เป็นตวัขบัเคล่ือนการมี
วิสัยทศัน์ (Vision) คือ การคาดถึงอนาคตที่ทุกส่ิงเป็นไปไดก้ารมองอนาคตที่สามารถติดต่อส่ือสาร
กบัคนอ่ืน ๆ สามารถขา้ถึงทรัพยากรที่มีและขอ้มูลต่างๆ  

พนัธกิจ (Mission) คือ ภาระหนํ้ าที่การสนับสนุนและเพิ่มมูลก่ขององค์กร การทาํให้
องค์กรมีการบริการเป็นที่หน่ึง มีคุณภาพและเป็นทางเลือกของผูบ้ริโภคเป็นอันดับหน่ึงอยู่เสมอ
เป้าหมาย (Goal) คือ ผลที่ตอ้งการไดร้ับ อนัเกิดจากพนัธกิจนโยบาย และกลยุทธ์การดาํเนินการ 

การวางนโยบายระดบันานาชาติ การจดัทาํนโยบายพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายพัฒนากีฬาชาติ ตลอดจนถึงนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทย รวมถึงทิศทางของ
หลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา มีความละเอียดอ่อนที่ต้องสอดคล้องและ
เหมาะสม เป็นเสมือนเข็มทิศที่สําคญัยิ่ง ควรตอ้งเป็นการสร้าง (Build) การคิดคน้ (Create) สามารถ
นาํไปดาํเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในทุกระคบั ยงัเป็นปัจจยัที่สร้างโอกาสและเป็น
ส่ิงเก้ือกูลให้เกิดผลทางธุรกิจที่สําคญั การบริหารและการจัดการมีความสําคญัต่อความสําเร็จของ
องค์กรทุกประเภท การบริหารและการจดัการกีฬาจึงเป็นส่ิงสําคญัและจาํเป็นสําหรับองค์กรกีฬาที่
ตอ้งการความสําเร็จในการบริหารงานเช่นกนั 
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2.4  แนวคิดเกีย่วกับกฎระเบียบและมาตรฐานการจัดการแข่งขันวิ่ง 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ร่วมมือกบัสํานกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม

สุขภาพ (สสส.) สมาคมกีฬากรีฑาแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ์ และมูลนิธิสมาพันธ์
ชมรมเดิน-วิ่ง เพื่อสุขภาพไทย จึงไดแ้ต่งตั้งคณะทาํงานพฒันามาตรฐานและกาํหนดแนวปฏิบตัิการ
จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน จากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งมาร่วมพิจารณากําหนดแนวทางในการจัด
กิจกรรมวิ่งประเภทถนน และไดจ้ดัทาํคู่มือการจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนของประเทศไทย สําหรับ
ให้ผูจ้ดักิจกรรมการวิ่งประเภทถนน หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้ง สามารถนาํไปใช้
เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนภายในประเทศไทยได้อย่างถูกต้อง โดยคาํนึงถึง
ผลประโยชน์และความปลอดภัยของผู ้เขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งประเภทถนนเป็นสําคัญ ทั้งยงัจะเป็น
แนวทางให้หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในพื้นที่นาํไปใชพ้ิจารณาเพื่อให้การสนบัสนุน และบริหารจดัการ
กิจกรรมวิ่งประเภทถนนให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมีมาตรฐานการจดัการต่อไป 

1. วตัถุประสงคก์ารจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 
ผู ้จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนต้องกําหนดวัตถุประสงค์ในการจัดงานให้ชัดเจน                         

ซ่ึงวตัถุประสงคอ์าจมีเพียงประการเดียวหรือหลายประการประกอบกนั ไดแ้ก่ 
1.1 วตัถุประสงค์เพื่อการแข่งขนัโดยจะต้องมีการระบุให้ชัดเจนว่าการ

แข่งขนันั้นมีเจตนาที่จะให้บงัเกิดผลจากการแข่งขนัในลกัษณะใดกล่าวคือ 
• มีการรับรองระยะทางและผลการแข่งขนัอย่างเป็นทางการ ซ่ึงจะเป็น

การรับรองสําหรับใช้ประโยชน์ในกรบนัทึกขอ้มูลสถิติ อนัประกอบด้วย ระยะทาง เวลา ผลการ
แข่งขนั หรือสถิติอ่ืนๆ เพื่อรับรองผล การแข่งขนัในระดับต่างๆ ในรายการแข่งขนัที่เป็นทางการ
หรือเป็นสากล ซ่ึงจะเป็นสถิติของประเทศที่ซ่ึงรับรองโดยสมาคมกีฬากรีฑาแห่งประเทศไทย ใน
พระบรมราชูปถมัภ ์

• ไม่มีการรับรองระยะทางและผลการแข่งขนัอย่างเป็นทางการ ซ่ึงไม่มี
การรับรองระยะทางและผลการแข่งขั้นในลกัษณะเป็นทางการ อย่างไรก็ตาม อาจมีการบนัทึกสถิติ
ดว้ยแต่เป็นการบนัทึกเพื่อใชป้ระโยชน์อ่ืน อาทิ สถิติส่วนตวั สถิติของการแข่งขนั 

1.2 วัตถุประสงค์เพื่อความสนุกสนาน ควรระบุให้ชัดเจนว่าการจัด
กิจกรรมวิ่งนั้นเพื่อการสร้างความสนุกสนาน หรือเพื่อกิจกรรมนันทนาการ (Recreation) หรือเพื่อ
กิจกรรมความบนัเทิงอ่ืน ให้เกิดประโยชน์สําหรับประชาชนในพื้นที่หรือประชาชนในพื้นที่ต่าง ๆ 
หรือประชาชนทัว่ไป 
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1.3 วตัถุประสงค์เพื่อการกุศล ควรระบุให้ชัดเจนว่าการจัดกิจกรรมวิ่ง
นั้นเพื่อนาํรายไดท้ี่ไดร้ับไปใชใ้นการสร้างสาธารณะกุศล หรือสาธารณประโยชน์ หรือกิจสาธารณะ
อ่ืน 

1.4 วตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ควรระบุให้ชดัเจนว่าการจดั
กิจกรรมวิ่ งนั้ นจัดทํา ข้ึน  เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมการท่องเที่ ยวของพื้นที่  หรือการ
ประชาสัมพนัธ์สถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่ หรือการประชาสัมพนัธ์สถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน 

1.5 วตัถุประสงค์เพื่อการส่งเสริมการขายผลิตภณัฑ์ ควรระบุให้ชดัเจน
ว่าการจัดกิจกรรมวิ่งนั้นจัดทําเพื่อประโยชน์ในการประชาสัมพันธ์ หรือการส่งเสริมการขาย
ผลิตภัณฑ์ที่มีช่ือ สรรพคุณ และรายละเอียดของผลิตภณัฑ์ ทั้ งน้ี ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะต้องไม่มี
เจตนารมณ์ที่ขดัต่อกฎหมาย หรือไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อย หรือไม่ขดัต่อศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชนและภาคประชาสังคม 

1.6 วตัถุประสงคอ่ื์น ๆ ควรระบุให้ชดัเจนว่าการจดักิจกรรมนั้นจดัทาํข้ึน
เพื่อประโยชน์อ่ืน 

2.  ประเภทของการจดักิจกรมวิ่งที่นิยมในประเทศไทย ประกอบดว้ย 4 ประเภท ดงัน้ี 
2.1 การวิ่งเพื่อความสนุกสนาน หรือฟันรัน (Fun Run) หรือที่เรียกกนัว่า 

"เดิน-วิ่งเพื่อการกุศล"ระยะทาง ไม่เกิน 5 กิโลเมตร 
2.2  การวิ่งมินิมาราธอน (Mini Marathon) ส่วนใหญ่ในประเทศไทยมกั

นิยมใชร้ะยะทาง 10 กิโลเมตร 
2.3 การวิ่งคร่ึงมาราธอน (Half Marathon) ระยะทาง 21.1 กิโลเมตร 
2.4  การวิ่งมาราธอน (Marathon) ระยะทาง 42.195 กิโลเมตร เป็นการจดั

กิจกรรมวิ่งทางถนนระยะไกลที่เป็นมาตรฐานและไดร้ับความนิยมทัว่โลก 
3.  การกาํหนดกลุ่มนกัวิ่งเป้าหมาย 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนควรกาํหนดกลุ่มนักวิ่งเป้าหมาย เช่น นักวิ่งชั้นนําของ

โลก นักวิ่งแนวหน้าระดับชาติของไทย นักวิ่งที่มีความสามารถในระดับแงขนัของกลุ่มอายุต่าง ๆ 
นักวิ่งของชมรมต่าง ๆ นักวิ่งเพื่อการกุศล นักวิ่งที่เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ นักเดิน (ผู ้ข้าร่วม
กิจกรรมวิ่ง แต่จะเป็นการเดินแทนการวิ่ง) นกัวิ่งทัว่ไปและ/หรือนกัวิ่งมวลชน เป็นตน้ 

4.  ปริมาณของนกัวิ่งที่เขา้ร่วมงาน 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนควรจะมีการจาํกัดปริมาณนักวิ่งที่เขา้ร่วมกิจกรรมอย่าง

เหมาะสม โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของระบบสาธารณูปโภคเชิงพื้นที่ สภาพ
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การจราจร ตลอดจนการอาํนวยความสะดวก และการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของ
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเป็นสําคญั 

5.  การวดัผลการแข่งขนัและการมอบรางวลั 
ผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนตอ้งตดัสินใจเลือกรูปแบบการจดังาน โดย

พิจารณาปัจจยัสําคญัดงัต่อไปน้ี 
5.1 การจัดกิจกรรมวิ่งบนถนนส่วนใหญ่ ผู ้จัดจะจัดกิจกรรมวิ่งหลาย

ประเภทในการจดังานครั้ งเดียว จึงทาํให้มีกลุ่มนกัวิ่งประเภทต่าง ๆ หลายกลุ่มผสมผสานรวมกนั 
5.2 มีเพียงนักวิ่ง 3 ประเภท คือ นักวิ่งทัว่ไปและ/หรือนักวิ่งมวลชน นัก

วิ่งเพื่อการกุศลและนกัเดิน ที่อาเหมาะกบัการวิ่งเพื่อความสนุกสนาน (Fun Run) ซ่ึงไม่เนน้เร่ืองการ
ไดร้ับรางวลั และอาจไม่จาํเป็นตอ้งมีสถิติอย่างเป็นทางการก็ได้ 

5.3 นักวิ่งประเภทอ่ืน ๆ เช่น นักวิ่งชั้นนําของโลก นักวิ่งแนวหน้า
ระดับชาติของไทย นักวิ่งที่มีความสามารถในระดับแข่งขนัของกลุ่มอายุต่าง ๆ นักวิ่งของชมรม
ต่างๆ นกัวิ่งที่เป็นนกัท่องเที่ยวต่างชาติ เป็นตน้ จะเนน้การเขา้ร่วมงานวิ่งที่มีการแข่งขนัอย่างแท้จริง 
มีการวดัระยะทางอย่างถูกตอ้ง มีการจบัเวลาอย่างเป็นทางการ และมีรางวลัมอบให้ 

5.4 รางวัลที่มอบให้ผู ้ชนะการแข่งขันไม่จําเป็นต้องมีมูลค่าสูง ผู ้จัด
กิจกรรมวิ่งทุกคนตอ้งระลึกไวว้่า มูลค่าของรางวลัเป็นเพียงปัจจยัที่ใชด้ึงดูดนักวิ่งที่เร็วที่สุดและนัก
วิ่งในกลุ่มอายุเท่านั้น ยิ่งรางวลัมีมูลค่าสูงเท่าใด ยิ่งมีโอกาสดึงดูดนกัวิ่งที่ดีที่สุดของโลกได้มากข้ึน
เท่นั้น แต่การได้รับความสนใจ จากนักวิ่งชั้นนําระดับโลกอาเป็นไปไม่ได้ ในทางปฏิบัติ หรือ
กระทัง่ไม่ใช่เร่ืองที่สําคญัเลยก็ได ้

6.  คุณภาพและมาตรฐานของการจัดงานหรือการจัดกิจกรรมวิ่ง ผู ้จัดกิจกรรมวิ่ง
ประเภทถนน ควรให้ความสําคญักบัประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

6.1 มาตรฐานการจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรเป็นไปตามคู่มือการ
จดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนของประเทศไทย ตามประกาศของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

6.2 คู่มือการจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนของประเทศไทย ถือเป็นเอกสาร
ประกอบการพิจารณาและกาํกับดูแลร่วมของผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน หน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้ง 

6.3 ในกรณีที่ต้องการให้มีการับรองมาตรฐานในระดับประเทศหรือ
ระดับนานาชาติ ต้องเป็นไป ตามขอ้กาํหนดของสมาคมกีฬากรีฑาแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถมัภ ์และสหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ (International Association of Athletics Federations 
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: IAAF) จะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัสาธารณชนว่าการจดักิจกรรมวิ่งจะดาํเนินไปตามมาตรฐาน
ที่กาํหนดไว ้

6.4 ได้รับการประชาสัมพนัธ์ในปฏิทินการจัดกิจกรรมวิ่งประจาํอย่าง
เป็นทางการตามประกาศของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา รวมทั้งภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้ง 

6.5 ได้รับความเช่ือมั่นต่อกติกาการแข่งขันซ่ึงเป็นที่ยอมรับกันทัว่ไป 
ตามขอ้กาํหนดของสหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ (IAAF) หรือสมาคมกีฬากรีฑาแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชูปถมัภ์ หรือกติกาที่เป็นไปตามประกาศของผูจ้ัดงานเฉพาะกิจกรรมในพื้นที่นั้น 
(Local Rules) 

7.  ชว่งวนัและเวลาของการจดักิจกรรมวิ่งผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 
ควรคาํนึงถึงกับสภาพอากาศในแต่ละพื้นที่ (เช่น อุณหภูมิ ความช้ืนสัมพทัธ์ เป็นตน้) 

ช่วงเวลาขงวนัที่ทาํให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมได้รับอนัตรายจากความร้อนน้อยที่สุด สภาพการจราจร 
ความสะดวกของท้องถ่ิน เทศกาลของท้องถ่ิน ความสมารถในการบริการด้านที่พกั งานวิ่งอ่ืน ๆ               
ที่จดัในพื้นที่ใกลก้นัหรือมีกลุ่มนกัวิ่งเป้าหมายคลา้ยกนั 

8.  การเลือกพื้นที่เพื่อจดังานวิ่งผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 
ควรคาํนึงถึงขนาดของพื้นที่ให้เหมาะสมต่อจาํนวนผูข้า้ร่วมกิจกรรม และส่ิงอาํนวย

ความสะดวกต่างๆ ในบริเวณจุดปล่อยตวัและเส้นชัย รวมทั้งควรเลือกจุดบริเวณจุดปล่อยตวั และ
เส้นชัยที่ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของการจัดกิจกรรมทั้งน้ี ทิศทางกาเคล่ือนที่ของมวลชนควรมี
ลกัษณะเป็นการเคล่ือนที่ในทิศทางเดียวกนั โดยไม่กีดขวางซ่ึงกนัและกนั 

9.  ความปลอดภยัของผูม้ีส่วนร่วมทุกฝ่าย  
รวมไปถึงประชาชนที่จะไดร้ับผลกระทบจากการจดักิจกรรมผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภท

ถนนจาํเป็นตอ้งติดต่อกบัหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งในพื้นที่เพื่อกาํหนดระดบัรักษาความปลอดภยั
ที่เหมาะสมสําหรับการจดักิจกรรมวิ่ง 

10. ความรับผิดชอบตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท้องถ่ินผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน                
ควรดาํเนินการดงัน้ี 

• จัดทําประกันภยัที่คุ ้มครองผู ้ข้าร่วมกิจกรมและ/หรือเจ้าหน้าที่จัดกิจกรรมตาม
รายช่ือที่ฝ่ายจดักิจกรรมแจง้ 

• มีการจดัการขอ้มูลและเอกสารการับสมคัรอย่างรอบคอบ เน่ืองจากเป็นขอ้มูลส่วน
บุคคลที่สามารถนําไปใชเ้ป็นการเฉพาะตามวตัถุประสงคใ์นกิจกรรมนั้นๆ ดงันั้นผูจ้ดักิจกรรมควร
ปฏิบตัิตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัคาปกป้องและรักษาความปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคล 
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การบริหารจัดการ 
1.  การจดัองคก์ร ผูจ้ดักิจกรรมวิประเภทถนนควรมีบุคลากรและหน่วยงานรับผิดชอบ

ดูแลงานดา้นต่าง ๆ ประกอบดว้ย 
• ผูอ้าํนวยการการแข่งขนั  
• ฝ่ายออกแบบและจดัการเส้นทาง สนามแข่งขนั 
• ฝ่ายการแพทยแ์ละพยาบาล 
• ฝ่ายทะเบียน รับสมคัร ประสานงานกบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ทั้งระหว่างการรับสมคัร

และในวนัรับอุปกรณ์ (Race Kit) 
• ฝ่ายดูแลบริเวณปล่อยตวัและเส้นชยั การสร้าง ประกอบ ติดตั้งวสัดุต่างๆ อนัไดแ้ก่ 

ห้องนํ้า สถานที่เปล่ียนชุด จุดรับฝากสัมภาระ จุดบริการเคร่ืองดื่ม อุปกรณ์กั้นคุมฝูงชน โครงสร้าง
เพื่อติดตั้งระบบจบัเวลา เป็นตน้ ทั้งน้ี รวมถึงการร้ือถอนและขนยา้ยออกเมื่อกิจกรรมวิ่งเสร็จส้ิน 

• ฝ่ายดูแลจุดบริการนํ้า และจุดบริการ 
• ฝ่ายควบคุมการจดักิจกรรมวิ่ง 
• ฝ่ายประสานงานกบัเจา้หนา้ที่ของรัฐในพื้นที่ ตาํรวจ รถพยาบาล 
• กลุ่มอาสาสมคัร 
• ฝ่ายดูแลการคมนาคมโดยรอบและที่จอดรถ 
• ฝ่ายรักษาความปลอดภยั 
• ฝ่ายส่ือสารทางส่ือออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์อีเมล ์ส่ือสังคมออนไลน์ เป็นตน้ 
• ฝ่ายส่ือสาร วิทยุส่ือสาร โทรศพัท ์ทุกช่องทางในวนัจดักิจกรรมวิ่ง 
• ฝ่ายรักษาความสะอาด และดูแลการกลบัคืนสภาพ 
• ฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้ง เส้ือ ของที่ระลึก เหรียญ รางวลั อุปกรณ์จบัเวลา และอื่นๆ 
• ฝ่ายสิทธิประโยชน์ การคดัเลือกสปอนเซอร์ 
• การเงิน การควบคุมรายรับและรายจ่าย 
• ฝ่ายประสานงานส่ือ การโฆษณา 
• ฝ่ายกิจกรรมพิเศษ เช่น งานเอ็กซ์โป และการแสดงต่างๆ เป็นตน้ 
• ฝ่ายอํานวยความสะดวก พิธีการ พิธีเปิด ตลอดจนพิธีมอบรางวัลตอนจบ การ

รับรองผูส้นบัสนุน และบุคคลสําคญัที่มาร่วมงาน 
2. การประชาสัมพนัธ์ก่อนการรับสมคัร ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรให้ขอ้มูล

เก่ียวกบังานแก่ผูท้ี่จะสมคัรร่วมกิจกรรม ซ่ึงควรมีรายละเอียดตามน้ีเป็นอย่างนอ้ย 
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• ช่ือองคก์ร นิติบุคคล บุคคล หรือชมรมของผูจ้ดักิจกรรมวิ่ง หน่วยงานร่วมจดั และ
รายช่ือหน่วยงานร่วมสนบัสนุน 

• วตัถุประสงคก์ารจดังานวิ่ง 
• วนั เวลา และสถานที่ของการจดังาน 
• ระยะทางการจัดการแข่งขัน การรับรองระยะทาง และผลการแข่งขนัอย่างเป็น

ทางการ 
• รูปแบบของเส้นทางการแข่งขนั 
• การบริการทางการแพทย ์
• โครงสร้างรางวลั (อายุ เพศ ระยะ หรืออ่ืนๆ) 
• ขอ้จาํกดัดา้นอายุสําหรับเด็ก 
• การแข่งขนัจะยึดกติกาขององคก์รวิ่งใด หรือมีกติกาพิเศษของการแข่งขนัอย่างไร 
• เวลาปล่อยตวัและตดัตวัของการแข่งขนัแต่ละระยะ 
• นกัวิ่งกาํกบัเวลา (Pacer)  
• การประเมินความเส่ียงของเส้นทาง 
• จาํนวนสูงสุดของนักวิ่งที่จะรับสมคัรในกรแข่งขนัแต่ละระยะ และเง่ือนไขต่าง ๆ  

ในการรับสมคัร 
• วิธีรับสมคัร ค่าสมคัร วิธีการชาํระเงิน การขอคืนค่าสมคัร การเปล่ียนแปลงการ

สมคัร 
• คุณสมบตัิผูส้มคัร 
• กาํหนดการ 
• ส่ิงที่ผูส้มคัรจะไดร้ับ และขอ้มูลการรับอุปกรณ์การแข่งขนั 
• เคร่ืองดื่มและจุดบริการระหว่างเส้นทาง รวมทั้งอาหารและเคร่ืองดื่มเมื่อเขา้เส้นชยั 
• ขอ้มูลการเดินทางสู่งานวิ่ง จุดจอดรถ และปริมาณรถที่จอดไดใ้นแต่ละจุด การรับ

ฝากสัมภาระ สถานที่กางเต็นท ์และอื่นๆ 
• ขอ้มูลการจรจรบนเส้นทางวิ่ง แสดงลกัษณะการปิดกั้นการจราจรบนเส้นทางวิ่งที่

อาจแตกต่างกนั ในเส้นทางวิ่งช่วงต่าง ๆ 
• เง่ือนไขในการเล่ือนและ/หรือยกเลิกการจดักิจกรรมวิ่ง 
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3.  การจดัเตรียมระบบรับสมคัร (Online/On Site)  
ผู ้จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนต้องมีการจัดทําระบบรับสมคัรผ่านระบบออนไลน์ 

(Online) หรือระบบสมัครด้วยตนอง (On Site) รวมทั้ง จัดเตรียมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละ
กิจกรรมของการรับสมคัร เพื่อเป็นการอาํนวยความสะดวกให้กบัผูท้ี่ต้องการเขา้ร่วมกิจกรรม ทั้งน้ี 
ผูจ้ดัตอ้งคาํนึงถึงช่วงระยะเวลาและสถานที่ที่เปิดบริการรับสมคัรให้เหมาะสม 

4.  กาํหนดการ 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนต้องมีการจัดทาํกาํหนดการ (Timelines) เพื่อทาํให้การ

ดาํเนินการจดักิจกรรมวิ่งประสบความสําเร็จ จึงตอ้งมีกาํหนดกรรายละเอียดต่างๆ ในช่วงเวลาตั้งแต่ 
24 ชัว่โมงก่อนการจดักิจกรรมจะเร่ิมข้ึน จนถึงเวลาส้ินสุดการจดักิจกรรม 

5.  การลงทะเบียนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน อาจใช้วิธีการหลายรูปแบบในการลงทะเบียนผูข้า้ร่วม

กิจกรรมวิ่งประเภทถนนข้ึนอยู่กับขนาดของการจดักิจกรรมวิ่ง ซ่ึงอาจจะมีทั้งการสมคัรผ่านระบบ
ออนไลน์ และสมัครโดยใช้ใบสมัครที่ เป็นเอกสาร และใช้ระบบจับฉลาก ( Lottery system)                     
เพื่อกาํหนดว่าใครไดร้ับสิทธ์ิในการเขา้ร่วมกิจกรรมวิ่ง สําหรับกิจกรรมวิ่งประเภทถนนขนาดกลาง 
และขนาดเล็กอาจจะให้มีการสมคัรในวนัจัดกิจกรรมได้สําหรับการจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน
ขนาดใหญ่จะแจกจ่ายหมายเลขวิ่ง (BIB) ร่วมกบังานจดัแสดงและขายสินคา้ (Expo) และไม่อนุญาต
ให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมรับหมายเลขวิ่งในวนัจดักิจกรรม วิธีการแจกจ่ายหมายเลขวิ่ง และของที่ระลึก 
เช่น เส้ือ เหรียญรางวลั เป็นต้น ข้ึนอยู่กับจาํนวนผูข้า้ร่วมกิจกรรม ขนาดของพื้นที่ ระยะเวลาที่มี 
และจาํนวนเจา้หน้าที่ผูป้ฏิบตัิงาน จาํเป็นตอ้งมีกรวางแผนอย่างรัดกุ เพื่อเตรียมพื้นที่ให้เพียงพอกับ
การแจกจ่ายอย่างมประสิทธิภาพ 

6.  กติกาการแข่งขนั 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน สามารถสืบคน้ศึกษากติกาการแข่งขนัมาตรฐานสากล

ของสหพนัธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ ได้จาก htps://www.iaaf.org / about -iaaf / documents/rules-
regulations ควรกาํหนดกติกาการแข่งขัน (Rules) ที่เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน  
ถือเป็นส่ิงสําคญั นอกจากน้ี การจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรประกาศกติกาการแข่งขั้นก่อนถึง
วนัจดักิจกรรม 

7.  อาสาสมคัร 
ผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรมีอาสาสมคัร(Volunteers)เพื่อช่วยงานในดา้นต่าง ๆ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนที่ไม่ใช่รายการใหญ่ส่วนมากจะจัดโดย
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อาสาสมคัร และมีการใช้ผูร้ับจา้งเพียงในดน้ทางเทคนิคเท่านั้น เช่น การจับเวลา ระบบเคร่ืองเสียง 
เป็นตน้ จึงควรดาํเนินการ ดงัน้ี 

• แต่งตั้งผูป้ระสานงานอาสาสมคัรตั้งแต่กระบวนการวางแผน 
• ผูป้ระสานงานอาสาสมคัรควรพบปะกบัหัวหนา้ทีม ผูจ้ดัการทีมทุกคน เพื่อกาํหนด

จาํนวนและประเภทของอาสาสมคัรที่ตอ้งการในการดาํเนินงานแต่ละครั้ ง 
• ควรฝึกอบรมอาสาสมัครให้เข้าใจหน้าที่และความรับผิดชอบในตาํแหน่งด้าน

ต่างๆ ในการจดักิจกรรม เพื่อลดความเสียหายต่อการบริหารจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 
• จดัเตรียมรายช่ือเจา้หน้าที่อาสาสมคัรทุกคน พร้อมรายละเอียดสําหรับติดต่ออย่าง

ครบถว้น 
8. แผนการประกอบติดตั้งและร้ือถอนอุปกรณ์สนามและส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ  

ควรคาํนึงถึงความปลอดภยั ประสิทธิภาพของการใชง้าน และระยะเวลาในการประกอบและจดัเก็บ
อุปกรณ์ต่างๆ 

9.  ขอ้มูลสรุปสุดทา้ยเก่ียวกบัการจดักิจกรรม 
     ผู ้จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรให้ข้อมูล "ข้อมูลสรุปสุดท้ายเก่ียวกับการจัด

กิจกรรม" (Final Details)ให้กับผูท้ี่สมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมในวนัสมคัร หรือภายในวนัที่กาํหนดไว้
ก่อนวนัจดักิจกรรมไม่ตํ่ากว่า 7 วนั ซ่ึงควรมีรายละเอียดตามน้ีเป็นอย่างนอ้ย 

• การเดินทางสู่จุดปล่อยตวัหรือกองอาํนวยการจดักิจกรรมวิ่ง 
• รายละเอียดกระบวนการปล่อยตวั เช่น ระบุช่องทางเดินเขา้คอก ปล่อยตวั ระบุการ

จดัลาํดบัการ 
• กระบวนกรต่าง ๆ หลงัเขา้เส้นชยั เช่น การรับป้ายอนัดบั รับเหรียญ รับของที่ระลึก 

นํ้าดื่ม 
• ขั้นตอนการประทว้งผลการแข่งขนั 
• ส่ิงอาํนวยความสะดวกในบริเวณงาน เช่น สุขา ห้องอาบนํ้า การฝากสัมภาระ เป็น

ตน้ 
• กาํหนดการของพิธีการต่างๆ 
• บริการแจง้ผลการแข่งขนั 
• แผนที่แสดงกองอาํนวยการและส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ 
• ระยะทางและลกัษณะของเส้นทางวิ่งที่ชดัเจน 
• แผนที่เส้นทางวิ่งฉบบัล่าสุด ระบุการปิดการจราจรตามที่ปรับแกล่้าสุดแลว้ 
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• ระบุช่วงระยะที่จะตั้งจุดบริการนํ้า 
 
การวางแผนเส้นทางการจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนและองค์ประกอบเส้นทาง 
1.  การขออนุญาตและประสานแจง้หน่วยงานต่าง ๆ 
ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ต้องได้รับอนุญาตจากหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งตาม

กฎหมาย และประสานแจง้ให้ส่วนต่างๆ ทราบล่วงหนา้ ดงัน้ี 
• ส่วนราชการที่มีหนา้ที่รับผิดชอบการอนุญาตให้ใชพ้ื้นที่ 
• แจ้งโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในพื้นที่ และพื้นที่ใกลเ้คียงทราบล่วงหน้าว่า

จะมีการจดั 
• แจ้งให้ผู ้อยู่อาศัยในพื้นที่และโดยรอบเส้นทางวิ่งทราบล่วงหน้าว่าจะมีการจัด

กิจกรรมวิ่ง 
• หน่วยงานจราจร/ทางหลวง/ตาํรวจในพื้นที่  
2.  การออกแบบและวดัเส้นทางการจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 
ผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรคาํนึงถึง 
• ความปลอดภยัของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่ง โดยพิจารณาความเส่ียงต่าง ๆที่อาจเกิดข้ึน 

และวางแผนป้องกนัเพื่อลดความเส่ียงนั้นๆ 
• บริเวณที่เหมาะสมสําหรับเป็นจุดปล่อยตวัและเส้นชัย โดยต้องมีพื้นที่กวา้งขวาง

เพียงพอต่อปริมาณผูเ้ขา้ร่วมงาน และการจดัวางจุดอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ 
• พยายามให้ชุมชนในบริเวณที่จดักิจกรรมไดร้ับผลกระทบนอ้ยที่สุดเท่าที่เป็นไปได ้

เช่น เลือกเส้นทางวิ่ง ที่คนในชุมชนสามารถหลบเล่ียงไดห้ากมีการปิดการจราจร เส้นทางวิ่งตอ้งไม่
ปิดกั้นการเขา้ถึงสถานที่ที่เก่ียวขอ้งกับความช่วยเหลือฉุกเฉิน เช่น สถานพยาบาล สถานีดับเพลิง 
เป็นตน้ 

• เส้นทางวิ่งมีแสงสว่างเพียงพอ 
• เส้นทางวิ่งกวา้งเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
• พื้นผิวของเส้นทางวิ่งมีความเรียบแข็งตลอดเส้นทาง หากมีช่วงใดของเส้นทางวิ่งที่

ผิดไปจากน้ีตอ้งแจง้ ให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งทราบล่วงหนา้ 
• กรณีสามารถปิดการจราจรไดท้ั้งหมด ตอ้งมีอุปกรณ์กั้นแบ่งเส้นทางวิ่งกบัเส้นทาง

จราจรเพื่อความปลอดภยั 
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• ประสานงานกับผู ้ให้บริการกรคมนาคม เพื่อให้บริการในเ ร่ืองสัญญาณ
โทรศพัทเ์คล่ือนที่ไดอ้ย่างเพียงพอ 

• รายการแข่งขนัที่ตอ้งการับรองสถิติ ควรไดร้ับรองการวดัระยะทางและรับรองจาก
สมาคมกีฬากรีฑาแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์ หรือผูไ้ดร้ับการอนุญาตจากสมาคมกีฬา
กรีกาฯ โดยใชก้ารวดัระยะทางดว้ยจกัรยานที่สอบเทียบแลว้ (Calibrated Bicycle) หากผูจ้ดักิจกรรม
วิ่งทาํการวดัระยะเอง ตอ้งระบุเคร่ืองมือและวิธีการวดัระยะดว้ย  

3. การวางแผนผงังาน การคาํนวณและการประเมินทรัพยากรในบริเวณงานและจุด
บริการระบุรายละเอียดของการจดัเตรียมการวางผงังานและการพิจารณาความเหมาะสมของการใช้
ทรัพยากร ตลอดทั้งในบริเวณที่จดักิจกรรมวิ่ง เส้นทางวิ่ง จุดปล่อยตวั เส้นชยั และจุดบริการ โดยมี
แนวทางการพิจารณาดงัน้ี 

3.1  การวางแผนเส้นทางวิ่ง 
เส้นทางวิ่งเพื่อความปลอดภยัของผูข้า้ร่วมกิจกรรม โดยพิจารณาความ

เส่ียงต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนและวางแผนป้องกันเพื่อลดความเส่ียงนั้น ๆ โดยบริเวณที่เหมาะสมสําหรับ
เป็นจุดปล่อยตวัและเส้นชัย โดยต้องมีพื้นที่กวา้งขวางเพียงพอต่อปริมาณผูข้า้ร่วมงาน และการจดั
วางจุดอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ทั้งน้ี พึงตระหนกัในเร่ืองต่อไปน้ี 

• การจัดระบบบริเวณจุดปล่อยตัวควรคํานึงถึงความปลอดภัยและ
รองรับกบัจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งและผูช้ม 

• การจัดทิศทางและผงับริเวณจุดปล่อยตัว โดยคํานึงถึงกระแสการ
เคล่ือนที่ของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่จะเขสู่้บริเวณปล่อยตวั ไม่ให้เกิดการติดขดั และไม่ให้มีการตดัหรือ
ลดัคิวบริเวณปล่อยตวัการกําหนดเส้นทางควรตระหนักว่าพยายามให้ชุมชนในบริเวณที่จัดงาน
ไดร้ับผลกระทบนอ้ยที่สุดเท่าที่เป็นไปได ้อาทิ การเลือกเส้นทางวิ่งที่คนในชุมชนสามารถหลบเล่ียง
ไดห้ากมีการปิดการจราจร เส้นทางวิ่งตอ้งไม่ปิดกั้นการเขา้ถึงสถานที่ที่เก่ียวขอ้งกบัความช่วยเหลือ
ฉุกเฉิน เช่น สถานพยาบาล สถานีดับเพลิง เป็นต้น อย่างไรก็ตาม เส้นทางการวิ่งควรมีการสํารวจ 
ตรวจสอบ และวางแผนดาํเนินการโดยพิจารณาจาก 

3.2  ความสว่างของเส้นทางวิ่งที่มีเพียงพอ 
3.3  เส้นทางวิ่งกวา้งเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
3.4 พื้นผิวของเส้นทางวิ่งมีความเรียบแข็งตลอดเส้นทาง หากมีช่วงใด

ของเส้นทางวิ่งที่ผิดไปจากน้ีตอ้งแจง้ให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งทราบล่วงหนา้ 
3.5กรณีไม่สมารถปิดการจราจรได้ทั้ งหมด ต้องมีอุปกรณ์กั้นแบ่ง

เส้นทางวิ่งกบัเส้นทางจราจรเพื่อความปลอดภยั 
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3.6 การประสานงานกบัผูใ้ห้บริการโทรคมนาคม เพื่อให้บริการในเร่ือง
สัญญาณโทรศพัทเ์คล่ือนที่ไดอ้ย่างเพียงพอ 

4.  การจดัการและควบคุมดูแลเส้นทางวิ่ง 
ผู ้จัดควรจัดให้มีการวางแผนในการควบคุมดูแลเส้นทางวิ่งอย่างเหมาะสมและ

ปลอดภยั ดงัน้ี 
• การแต่งตั้งหัวหน้ามาร์แชล (Marshal) เพื่อควบคุมดูแลและส่ังการกิจกรรมต่าง ๆ  

ในเส้นทางวิ่ง 
• มีมาร์แชล (Marshal) เพียงพอทัว่พื้นที่จดักิจกรรมวิ่ง คณะมาร์แชล (Marshal) ตอ้ง

มีวุฒิภาวะเพียงพอในการควบคุมดูแลผู ้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม ดูแลตลอดเส้นทางวิ่ง 
โดยเฉพาะจุดเส่ียงต่าง ๆ เช่น ทางร่วมทางแยก จุดตดัต่าง ๆ เป็นตน้ 

• มาร์แชล (Marshal) ตอ้งแต่งกายหรือติดแสดงอุปกรณ์ที่ทาํให้ผูพ้บเห็นแยกแยะได้
ว่าเป็นมาร์แชล (Marshal) 

• มีวิทยุ ส่ือสารระหว่างหัวหน้ามาร์แชล (Marshal) และมาร์แชล (Marshal) ที่
รับผิดชอบดา้นต่าง ๆ 

• ก่อนวนัจัดกิจกรรมวิ่ง มาร์แชล (Marshal) จะต้องได้รับการแจ้งบทบาท หน้าที่
ตาํแหน่งที่ประจาํการ และขั้นตอนการปฏิบตัิ หากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน (แผนสํารองเพื่อรับเหตุ
ฉุกเฉิน) รวมทั้งมีรายช่ือ หมายเลขโทรศพัทฉุ์กเฉิน และขอ้มูลต่าง ๆ 

• การจัดกิจกรมวิ่งจะมีรถนําหน้านักวิ่ง โดยขบัหรือข่ีไปตามเส้นทางวิ่งนําหน้านกั
วิ่งคนแรก ประมาณ 50 - 100 เมตร 

• เส้นทางวิ่งต้องไม่มีส่ิงกีดขวางที่ทาํให้ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมจาํนวนมากต้องเบี่ยง
เส้นทาง และแออดั หากไม่สามารถเคล่ือนยา้ยส่ิงกีดขวางได ้ จะตอ้งทาํเคร่ืองหมายว่ามีส่ิงกีดขวาง
ให้ชดัเจน และควรมีมาร์แชล (Marshal) ประจาํจุดนั้นดว้ย 

• มาร์แชล (Marshal) จะอยู่ประจาํในตาํแหน่งที่ไดร้ับมอบหมายจนกว่าจะไดร้ับแจ้ง
ยุติภารกิจ 

• เก็บป้ายบอกเส้นทาง อุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม และขยะต่างๆ ที่เกิดจากการจดั
กิจกรรม ออกจากพื้นที่ทั้งหมดโดยเร็วหลงัจากจบกิจกรรม 

5. จุดปล่อยตวัและการปล่อยตวัผูจ้ัดควรพิจารณาให้มีองค์ประกอบของจุดปล่อยตวั
และการปล่อยตวั ดงัน้ี 

5.1 แต่งตั้งผูอ้าํนวยการจุดปล่อยตวั และคณะทาํงานดา้นการปล่อยตวั มี
หนา้ที่ควบคุมการปล่อยตวั 
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5.2 มีแนวเส้นปล่อยตวั ซ่ึงมีขนดที่ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมและกรรมการทุก
คนมองเห็นไดช้ดัเจน 

5.3 กันพื้นที่ปล่อยตวัให้เป็นพื้นที่สําหรับผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมโดยเฉพาะ
แบ่งแยกจากผูต้ิดตาม ผูช้ม และบุคคลอ่ืน ๆ ที่ไม่เก่ียวขอ้ง โดยแบ่งกั้นก่อนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเขา้สู่
บริเวณจุดปล่อยตวั พื้นที่สําหรับจุดปล่อยตวัคาํนวณโดยประมาณไม่ควรเกิน 3 คน ต่อตารางเมตร 
กั้นจุดปล่อยตวัเป็นช่อง โดยมีความยาวข้ึนกบัปริมาณนกัวิ่ง 

5.4 ก่อนการปล่อยตวั 10-30 นาที เส้นทางวิ่งหนา้จุดปล่อยตวัต้องปลอด
การกีดขวางจาก ผูแ้ข่งขนัที่เดินสู่จุดปล่อยตวัล่าชา้ ช่างภาพ และผูท้ี่ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมด 

5.5 การออกแบบจุดปล่อยตวัควรมีลกัษณะดงัน้ี 
• มีพื้นที่สําหรับนกัวิ่งชั้นนาํโดยเฉพาะ โดยอยู่ลาํดบัแรกจากเส้นปล่อย

ตวั 
• หลงัจากพื้นที่สําหรับนักวิ่งชั้นนํา จะมีพื้นที่ซ่ึงปลอดจากผูแ้ข่งขันอยู่

ระยะหน่ึง 3-5 เมตร เพื่อกันมิให้ผูแ้ข่งขนักลุ่มต่อไปมาผลกัดันนักวิ่งชั้นนําจนนักวิ่งชั้นนําอาจลํ้า
เส้นปล่อยตวัได ้

• หลงัจากนั้นจะแบ่งลาํดับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมออกเป็นช่วง ๆ ตาม
ความเร็วลดหลั่นจากเร็วไปช้า ผู ้ข้าร่วมกิจกรรมที่มีความเร็วสูงอยู่ด้านหน้า เพื่อป้องกันไม่ให้
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่มีความเร็วตํ่ากีดขวาง ทางวิ่งของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่มีความเร็วสูงกว่า 

5.6 มีกระบวนการปล่อยตวัที่เห็นและไดย้ินชดัเจนโดยต้องมีระดับเสียง
ที่ดงักว่า ระบบกระจายเสียงประชาสัมพนัธ์ เพื่อให้การปล่อยตวัราบร่ืน 

5.7 ผูต้ดัสิน ผูป้ล่อยตวั และผูจ้ับเวลา จะต้องอยู่ในตาํแหน่งที่เห็นเส้น
ปล่อยตวัไดอ้ย่างชดัเจน 

5.8 ผู ้ประกาศควรบอกเวลาถอยหลังก่อนถึงการปล่อยตัว ควรบอกที่
เวลานบัถอยหลงัก่อนการปล่อยตวั 

5.9 จัดตาํแหน่งของรถนําขบวนนักวิ่งให้ออกตวัไดส้ะดวก และไม่เป็น
อนัตรายต่อผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 

6.  บริเวณเส้นชยั ผูจ้ดัจะตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัเส้นชยั ดงัน้ี 
6.1 เส้นชัยเป็นบริเวณที่มีความสําคญัเทียบเท่กับจุดปล่อยตวั ซ่ึงจะตอ้ง

ทาํทุกวิถีทางเพื่อให้บริเวณทั้งสองน้ีปลอดจากบุคคลผูไ้ม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง และมีเพียงเจ้าหน้าที่ถือ
ริบบิ้นเส้นชัยเท่านั้นที่ยืนอยู่เมื่อนักวิ่ง คนแรกวิ่งเข้ามา ส่วนบริเวณข้างเส้นชัยให้เป็นที่ของ
เจา้หนา้ที่และผูจ้บัเวลา ควรออกแบบเส้นทางวิ่งระยะ 200 เมตร ก่อนถึงเส้นชยัเป็นทางตรงและราบ 
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และต้องมีป้ายบอกระยะ 40 เมตร และ 200 เมตร ก่อนถึงเส้นชัย มีการติดตั้ งนาฬิกาจับเวลา 
นอกจากนั้น อาจกันพื้นที่อย่างน้อย 20 เมตรหลงัเส้นชัย เพื่อเป็นพื้นที่หลงัวิ่งสําหรับนักวิ่งชั้นนาํ 
และควรมีพื้นที่สงวนไวสํ้าหรับ ผูส่ื้อข่าวโทรทศัน์ ช่างภาพ หน่วยแพทย ์หน่วยตรวจสารกระตุน้ 
และอื่น ๆ 

6.2 เส้นชัยส่วนใหญ่เป็นแบบมีซุ้มเหนือศีรษะ เพื่อติดป้ายและนาฬิกา
สนามซ่ึงโครงสร้างของซุ้มจะต้องแข็งแรงและทนต่อแรงลม และตอ้งสามารถวางเคร่ืองส่งและรับ
สัญญาณของอุปกรณ์จบัเวลาแบบไร้สายและอุปกรณ์ถ่ายรูปขณะเขา้เส้นชัย การจดักิจกรรมวิ่งบาง
รายการอาจมีการจัดเส้นชัยหลายช่องทาง จะติดตั้งซุ้มหลงัเส้นชัยประมาณหน่ึงเมตร เพื่อให้จุดที่
เป็นเส้นชยัจริง ๆ มีทศันะวิสัยปลอดโปร่งสําหรับการถ่ายรูปนกักีฬาขณะเขา้เส้นชยั 

6.3 เส้นชัยควรใช้ระบบจบัเวลาสําองแบบบนัทึกวิดีโอ เพื่อให้สามารถ
เรียงอนัดับการเขา้เส้นชัยได้แม่นยาํ และสามารถตรวจสอบได้กรณีที่มีการประท้วงผลตดัสิน ถา้
บนัทึกเวลาด้วยชิป (CHIP) อิเล็กทรอนิกส์ต้องมีระบบสํารองเพื่อเก็บขอ้มูลเวลาและขอ้มูลลาํดับ
การแข่งขน้ ในกรณีที่ระบบหลกัไม่สามารถใช้งานได ้ผูจ้ัดควรมีวิธีการเพื่อยืนยนัลาํดบักาเขา้เส้น
ชัยแบบทนัท่วงทีสําหรับนักวิ่งที่ไดร้ับรางวลัจนถึงอนัดบัสํารองโดยที่การจบัเวลาดว้ยมือและการ
จัดอนัดับด้วยคณะกรรมการซ่ึงมีความชาํนาญ และมีทีมที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ผูจ้ับเวลาและผู ้
บนัทึกเวลา ผูจ้ดัอนัดบั ผูช้ี้ขาดอนัดบั เป็นตน้ ส่วนอุปกรณ์จบัเวลาแบบไร้สาย (Transponder) โดย
อุปกรณ์น้ีจะถูกติดตั้งให้กับนักวิ่งทุกคน เพื่อให้เกิดการบันทึกสถิติเข้าไปยงัคอมพิวเตอร์ โดย
อัตโนมัติเมื่อนักวิ่งแต่ละคนวิ่งขา้มเส้นชัย วิธีน้ีเป็นวิธีบนัทึกเวลาการแข่งขั้นที่มีประสิทธิภาพ
สูงสุด ผลการแข่งขนัสามารถแสดงผลไดท้นัที แต่จะตอ้งหมายเหตุว่า "ผลการแข่งขนัอย่างไม่เป็น
ทางการ" จนกว่าจะมีการตรวจสอบความถูกตอ้ง ทั้งน้ี งานวิ่งที่ใชร้ะบบจบัเวลาดว้ยอุปกรณ์ไร้สาย
และมีจุดตรวจสอบเวลาที่ จุดปล่อยตวั จะทาํให้ผูข้า้ร่วมกิจกรรมวิ่งไดรู้้เวลาเฉพาะบุคคล "net time" 
ของแต่ละคนได้ คาํน้ีหมายถึง ระยะเวลานับตั้งแต่ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมคนนั้นขา้มเส้นปล่อยตวัจนถึง
ขา้มเส้นชยั ซ่ึงคาํน้ีแตกต่างจากเวลาสนาม "GUN TIME" ซ่ึงจะเร่ิมจบัเวลาตั้งแต่ส้ินเสียงปืนปล่อย
ตวั เวลาเฉพาะบุคคลน้ีให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์สําหรับผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่เขา้แข่งขนัในงานวิ่ง
ขนาดใหญ่ ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละคนอาจขา้มเส้นปล่อยตวัดว้ยเวลาที่ต่างกันหลายนาที (ตาม
กติกาของ IAAF เวลา อย่างเป็นทางการจะยึดตามเวลาสนาม) แต่ในงานวิ่งขนาดใหญ่หลายงานที่
ไม่ใช่ระดบัชิงชนะเลิศ จะบอกเวลาเฉพาะบุคคลดว้ย และใชเ้วลาน้ีเพื่อหาผูช้นะในประเภทกลุ่มอายุ 

7.  บริเวณจุดบริการ ผูจ้ัดควรพิจารณาถึงรายละเอียดในการกาํหนดจุดบริการต่างๆ 
อาทิ จุดอาํนวยการและแจกอุปกรณ์ต่างๆ จุดบริการระหว่างเส้นทาง จุดประมวลผลการแข่งขั้น จุด
บริกรอาหาร จุดแจกรางวลั และจุดบริการอื่นๆให้เกิดความพร้อม โดยจะพิจารณารายละเอียดของ
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จุดบริการในหมวดต่อไป ทั้ งน้ี การพิจารณาของผู ้จัดควรจะต้องพิจารณาทั้ งในภาพรวมและ
รายละเอียดของการวางแผน ดาํเนินการ การประเมินการใช้ทรัพยากร การจัดสรรทรัพยากร การ
พิจารณางบประมาณ และการวางแผนเผชิญเหตุในกรณีฉุกเฉินหรือในกรณีที่เกิดเหตุกรณ์ที่ไม่
คาดคิด ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อการใชท้รัพยากร โดยจะตอ้งพิจารณาบนพื้นฐานของความปลอดภยั 
ความสะดวกในการให้บริการแก่ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ความเหมาะสมของพื้น กฎกติกาการแข่งขนัที่
ได้รับกรยอมรับโดยทัว่ไปและความสุขที่ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมพึงได้รับซ่ึงจะนํามาสู่ความสนใจเขา้
ร่วมกิจกรรมในรายการอื่นต่อไป โดยระบุให้ชดัเจนว่าไดม้ีการดาํเนินการเรียบร้อยแลว้ในทุกเร่ืองที่
สําคญัหรือหากไม่เรียบร้อยนั้นเกิดจากปัญหาอุปสรรคใดและมีการแก้ไขในเบื้องตน้อย่างไรทั้งน้ี 
สามารถจัดทาํพร้อมแนบเอกสารและ/หรือรายละเอียดรวมทั้งภาพถ่ายในส่วนที่เก่ียวขอ้งได้ตาม
ความเหมาะสม การให้ขอ้มูลบริเวณงานผูจ้ดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรให้ขอ้มูลบริเวณการจดั
งาน ดงัน้ี 

• ควรมีแผนผงัและป้ายแสดงที่ตั้งของจุดอาํนวยความสะดวกของงานอย่างชัดเจน
ทุกดา้นของทางเขา้ เช่น ที่จอดรถ จุดประชาสัมพนัธ์ จุดรับฝากสัมภาระ จุดพยาบาล ห้องสุขา/ห้อง
อาบนํ้า จุดปล่อยตวั/เส้นชยั จุดบริการอาหาร/เคร่ืองดื่ม เป็นตน้ 

• ควรคํานึงถึงจํานวนห้องสุขาที่สัมพันธ์กับปริมาณผู้เข้าร่วมกิจกรรม ควรมี
ผู ้รับผิดชอบดูแลทําความสะอาดห้องสุขาอย่างต่อเน่ือง ห้องสุขควรถูกสุขอนามัย กรณีการจัด
กิจกรรมวิ่งที่มีระยะเกินคร่ึงมาราธอน ควรพิจารณาเพิ่มห้องสุขาระหว่างเส้นทางวิ่งดว้ย 

• ควรมีป้ายแสดงเส้นทางไปยงัจุดจอดรถก่อนถึงบริเวณงานให้เพียงพอทุกจุดโดย
คาํนึงว่าผูเ้ขา้ร่วมงานอาจเดินทางมาจากหลายเส้นทาง 

• ควรมีป้ายแสดงผงัเส้นทางวิ่ง เลขกิโลเมตร จุดบริการนํ้ า และจุดอํานวยความ
สะดวกต่างๆตลอดเส้นทาง หากส้นทางวิ่งไม่ใช่หงราบ ต้องมีกราฟแสดงระดบัความสูงของพื้นที่
ดว้ย 

• ควรมีกองอาํนวยการ โต๊ะ หรือเต็นท์ประชาสัมพนัธ์อยู่บริเวณศูนยก์ลางของงาน 
โดยมีเจา้หนา้ที่ประชาสัมพนัธ์ประจาํอยู่ตลอดเวลาการจดังาน 

• ควรมีพื้นที่ให้นักวิ่งกรอกขอ้มูลติดต่อฉุกเฉินและขอ้มูลสุขภาพบนหมายเลขติด
หนา้อก 

8.  ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทีม่ีความพิการ หรือนัง่วีลแชร์ และประเภทอ่ืนๆ 
8.1 งานวิ่งหลายงานจัดให้มีกิจกรรมวิ่งสําหรับผู ้ข้าร่วมกิจกรรมที่มี

ความพิการ หรือนั่งวีลแชร์ด้วย จะต้องมีการเตรียมปล่อยตวัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งประเภทน้ีแยก
ต่างหาก เพื่อให้แน่ใจว่าผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทุกคนจะไดร้ับความปลอดภยั 
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8.2  การปล่อยตัวผู ้เข้าร่วมกิจกรรมวีลแชร์ก่อนผู ้เข้าร่วมกิจกรรม
ประเภทอ่ืน 5 นาที             ข้ึนไป 

8.3 ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในประเภทอ่ืน ๆ มกัต้องใช้เวลาในการวิ่ง และ
ตอ้งการความช่วยเหลือมากกว่าผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทัว่ไป ผูจ้ดังานจึงมกัให้สิทธ์ิในการปล่อยตวัก่อน 
และอนุญาตให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเหล่าน้ีพาผูช้่วยประจาํตวัวิ่งไปดว้ยตลอดเส้นทาง 

9. จุดบริการนํ้ าและเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ต้อง
จัดจุดบริการนํ้ าให้มีความเพียงพอ ต่อเน่ือง และไม่ติดขดั ซ่ึงต้องคาํนึงถึงจํานวนของผูเ้ข้าร่วม
กิจกรรมและสภาพอากาศ ดงัน้ี 

9.1  การจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน ตอ้งจดัให้มีนํ้าดื่มและเคร่ืองบริโภค
เพื่อความสดช่ืนที่เหมาะสม เมื่อเขา้เส้นชยัของทุกรายการจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนน 

9.2 การจัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนทุกรายการ ต้องมีจุดบริการนํ้ าดื่ม
ก่อนการปล่อยตวั ที่เส้นชยัและมีจุดบริการนํ้าดื่มตลอดเส้นทางวิ่ง ทุกระยะ 2-3 กิโลเมตร ในกรณีที่
อากาศร้อนตอ้งจดัจุดบริการนํ้าหรือเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน ทุก 2 กิโลเมตร สําหรับการวิ่งที่มี
ระยะทางมากกว่า 10 กิโลเมตร ในจุดบริการ ดงักล่าว ควรจดัให้มีเคร่ืองบริโภคเพื่อให้ความสดช่ืน
อ่ืนๆ นอกเหนือจากนํ้าดื่มดว้ยก็ได ้

9.3 เคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน อาจเป็นเคร่ืองดื่มหรืออาหารเสริมให้
พลงังาน เช่น เคร่ืองดื่ม เกลือแร่ หรือนํ้ าหวาน หรืออาจมีผลไมท้านง่าย เช่น แตงโม เป็นต้น ผูจ้ัด
กิจกรรมวิ่งควรกําหนดว่าส่ิงใดเหมาะสม โดยพิจารณาจากสถานการณ์แวดล้อมประกอบการ
ตดัสินใจ ทั้งน้ี กรณีมีเคร่ืองดื่มหลายประเภท ควรวางไวแ้ยกโต๊ะ มีป้ายบอกชัดเจน และจะต้องมี
นํ้าเปล่าไวโ้ต๊ะสุดทา้ยของจุดบริการนํ้า 

9.4 การจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนที่มีเส้นทางแบบไป-กลบั อาจแยกจุด
ให้นํ้าเป็นสองฝั่ง แต่อย่างไรก็ตามสามารถตั้งจุดบริการตรงกลางถนนเพื่อใช้แจกจ่ายนํ้าหรือเคร่ือง
บริโภคฯ ให้กับนักกีฬาทั้งขาไปและขากลบัได้ ทั้งน้ี จุดบริการนํ้ าและเคร่ืองบริโภคฯ ต้องไม่กีด
ขวางเส้นทางวิ่ง และไม่ตั้งจุดบริการนํ้าตรงกบัจุดบนัทึกเวลาระหว่างเส้นทาง (Check Point) มีป้าย
แจง้เตือนอย่างชดัเจนอย่างนอ้ย 100 เมตรก่อนถึงจุดบริการนํ้า 

9.5 มีระบบการจัดเตรียมและขนส่งนํ้ าดื่มและ/หรือนํ้ าแข็ง รวมถึง
อุปกรณ์การบริการสอดคลอ้งตามหลกัสุขอนามยั หากให้บริการนํ้ าดื่มเย็น ไม่ควรมีนํ้ าแข็งในแกว้ 
เพราะกอ้นนํ้าแข็งอาจทาํให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมล่ืนและ เป็นอนัตรายต่อการกา้ววิ่ง หรือหากมีจะต้อง
ไม่มีนํ้าแข็งมากเกินไป 
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9.6 ผูจ้ัดกิจกรรม ควรเตรียมภาชนะและปริมาณนํ้ าให้เพียงพอสําหรับ
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งทุกคนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่ง 1 คน จะใช้นํ้ ามากกว่า 1 แก้ว โดยเฉล่ียควรเตรียม
นํ้าดื่มแต่ละจุดบริการ ไม่นอ้ยกว่า 250-330 มิลลิลิตรต่อคน และกรณีเส้นทางเป็นแบบไป-กลบั แต่
ละจุดบริการควรเตรียมนํ้าปริมาณสองเท่า ทั้งน้ี ควรพิจารณาจากสภาพอากาศ โดยพื้นที่ที่มีอุณหภมูิ
สูงต้องมีการเพิ่มปริมาณนํ้ าดื่มให้มากกว่าปกติ โดยเฉพาะต้องมีการจัดเตรียม ในกรณีที่ผูเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมบางคนอาจใชร้าดตวัหรือลา้งหนา้ดว้ย 

9.7 ขนาดของจุดบริการนํ้ าและเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน ควร
ออกแบบให้สอดคลอ้งหรือเหมาะสมกับจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมและระยะทางระหว่างจุดบริการ 
โดยให้เขา้ถึงง่าย ซ่ึงทาํได้ในลกัษณะของการจดัโต๊ะแจกจ่ายนํ้ าและเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน
ให้กระจายตวัไปตามระยะทางที่ยาวข้ึน ให้หลีกเล่ียงการตั้งจุดบริการไว ้ตรงทางเล้ียว โดยตาํแหน่ง
ที่เหมาะสมที่สุดคือบนเส้นทางวิ่ง ซ่ึงถนนก่อนหนา้และหลงัจากตาํแหน่งนั้นเป็นทางตรงระยะทาง
มากกว่า  200 เมตร และบริเวณจุดบริการควรมีถังขยะ อุปกรณ์ทําความสะอาด และถุงมือให้
อาสาสมคัร เพื่อเก็บแกว้นํ้าและขวดที่ถูกทิ้งในช่วงที่จาํนวนของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเบาบางลง การทาํ
เช่นน้ีก็เพื่อลดอนัตรายที่จะเกิดข้ึนหากผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเหยียบแกว้นํ้าหรือขวด 

9.8 ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนนควรแสดงพื้นที่สําหรับแจกจ่ายเคร่ือง
บริโภคเพื่อความสดช่ืนให้เห็นชัดเจน ด้วยแผงกั้น โต๊ะ หรือการทาํเคร่ืองหมายบนพื้น โดยวาง
เคร่ืองบริโภคให้นักวิ่งเขา้ถึงได้ง่าย หรืออาจให้บุคคลผูไ้ด้รับอนุญาตหยิบส่งให้นักวิ่งก็ได้ โดย
บุคคลดังกล่าว ควรอยู่ในบริเวณที่จดัไวสํ้าหรับแจกจ่ายเคร่ืองบริโภคฯ ตลอดเวลา ไม่ลํ้าเขา้ไปใน
เส้นทางวิ่งและไม่กีดขวางผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม อีกทั้ง ไม่ควรมีเจา้หนา้ที่คนใดวิ่งเคียงขา้งนักกีฬาเพื่อ
แจกจ่ายเคร่ืองบริโภคหรือนํ้าดื่ม 

9.9 ผูจ้ัดกิจกรรมจะเป็นผูเ้ตรียมเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืน ซ่ึงผูจ้ัด
อาจอนุญาตให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม นาํเคร่ืองบริโภคเพื่อความสดช่ืนของตนเองมาได ้ ซ่ึงถา้เป็นเช่นน้ี 
จะตอ้งแจง้นกักีฬาว่าจุดบริการใดเป็นจุดที่สามารถรับเคร่ืองบริโภคที่ตนเองเตรียมไว ้เคร่ืองบริโภค
ควรถูกเก็บรักษาภายใต้การควบคุมของเจ้าหน้าที่ผูไ้ด้รับมอบหมาย จากผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งประเภท
ถนน 

9.10 ในการแข่งขันที่ยึดถือกติกาสากล IAAF จะอนุญาตให้ผู ้เขา้ร่วม
กิจกรรมถือนํ้าหรือเคร่ืองบริโภค เพื่อความสดช่ืน ดว้ยมือหรือพกพาติดไวก้บัร่างกายได ้ก็ต่อเมื่อได้
พกส่ิงเหล่าน้ีออกมาจากจุดปล่อยตวัหรือรับมาจากจุดบริการที่จดัไวข้องการแข่งขนัเท่านั้น (เวน้แต่
จะรับมาเน่ืองจากเหตุผลดา้นการแพทยจ์ากเจา้หนา้ที่ของการแข่งขนั หรือภายใตค้าํส่ังของเจา้หนา้ที่
จดักิจกรรมวิ่ง) 
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9.11 นักกีฬาชั้นนําจะมีเคร่ืองดื่มส่วนตวัวางบนโต๊ะ พร้อมให้ผูเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมแต่ละคนหยิบไปดื่มได้ทุก ๆ 5 กิโลเมตร ตามเส้นทางวิ่ง ควรประกาศเร่ืองการจัดเตรียม
เคร่ืองดื่มดังกล่าวในการประชุมทางเทคนิคควรแจ้งให้ นักวิ่งชั้นนํา /ผู ้ฝึกสอน/ผู ้จัดการของ
ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทราบว่า โดยจะตอ้งนาํเคร่ืองดื่มส่วนตวัของนกัวิ่งชั้นนาํไปมอบให้ผูจ้ดักิจกรรมที่
ใด เมื่อใด โดยจะต้องเตรียมเคร่ืองดื่มดังกล่าวจุดบริการละหน่ึงขวด ผู ้จัดอาจเตรียมขวดไวใ้ห้ 
มิฉะนั้นก็ควรแนะนาํผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมล่วงหนา้ว่าพวกเขาตอ้งเตรียมขวดมาเอง ซ่ึงตอ้งไม่เป็นขวด
ที่ทาํจากแกว้หรือโลหะ จะตอ้งมีช่ือของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่เป็นเจ้าของเขียนไวบ้นขวดอย่างชัดเจน 
รวมทั้งหมายเลขผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมและตอ้งระบุว่าจะให้วางขวดน้ีไวท้ี่กิโลเมตรที่เท่าใด โต๊ะสําหรับ
วางขวดเหล่าน้ีควรถูกทาํเคร่ืองหมายอย่างชดัเจน แยกออกมาจากจุดให้นํ้ าปกติ ทั้งน้ีควรจะตอ้งมี
ป้ายสัญลกัษณ์แยกออกจากกนัดว้ย 

9.12 เคร่ืองบริโภคที่นกัวิ่งชั้นนาํเตรียมมาเองควรถูกเก็บรักษาภายใตก้าร
ดูแลของเจ้าหน้าที่ที่ไดร้ับมอบหมายจากผูจ้ัดกิจกรรมวิ่ง จึงควรทาํให้แน่ใจว่าเคร่ืองบริโภค จะไม่
ถูกเปล่ียนแปลงหรือเจือปนในทุกกรณีเน่ืองจากนํ้ าดื่มและเคร่ืองบริโภคเป็นส่ิงสําคญัของการจดั
กิจกรรมวิ่งระยะไกลทุกประเภท 

9.13 ควรจัดเตรียมถังขยะ ภาชนะรองรับขยะหลังจุดบริการนํ้ าให้
เพียงพอกับปริมาณแก้วนํ้ าทั้ งน้ี หากขาดจุดบริการนํ้ าหรือเคร่ืองบริโภคฯ หรือมีจุดบริการไม่
เพียงพอ จะทาํให้เกิดปัญหาทางการแพทยท์ี่ร้ายแรงจนถึงขั้นเสียชีวิตได ้ดงันั้น จึงตอ้งมีการวางแผน
ที่ลงลึกถึงรายละเอียด เพื่อให้แน่ใจว่าจุดบริการเคร่ืองบริโภคทุกจุดมีนํ้ าดื่มและเคร่ืองบริโภค
เพียงพอ 

10. ระบบการส่ือสารภายในสนามที่จดักิจกรรมวิ่ง 
ผู ้จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ต้องจัดให้มีระบบการส่ือสารให้เพียงพอ ทั่วถึงและ

ต่อเน่ืองระหว่างเจ้าหน้าที่ต่าง ๆ ในบริเวณเส้นทางวิ่งตลอดเวลาที่จดักิจกรรมวิ่ง โดยอย่างน้อยมี
ระบบการส่ือสารดงัต่อไปน้ี 

10.1 มีบุคลากรที่มีประสบการณ์ทาํหนา้ที่เป็นผูป้ระสานงานการส่ือสาร 
10.2 มีศูนยก์ลางการส่ือสาร ที่เป็นจุดรวมการส่ือสารทุกรูปแบบที่ใชง้าน 

เช่น อาจใช้วิทยุส่ือสารสองทางหลายช่วงความถ่ีสําหรับแต่ละภารกิจ โดยศูนยก์ลางการส่ือสารจะ
สามารถติดต่อส่ือสารกบัเจา้หนา้ที่แพทยแ์ละพยาบาลและเจา้หนา้ที่ตาํรวจได้ 

10.3 มีระบบกระจายเสียง เพื่อให้ขอ้มูลต่างๆ และใชใ้นการบรรยายการ
จดักิจกรรมวิ่ง 
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10.4  ควรจัดเตรียมฐานข้อมูลรายช่ือ หมายเลขของผู ้ร่วมกิจกรรมวิ่ง
ทั้งหมด รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่น่าติดตาม ขอ้มูลจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ขอ้มูลในการปล่อยตวั 
และสถิติอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจ เพื่อมอบให้กับผู ้ประกาศหรือผู ้บรรยาย ทั้ งน้ีให้พิจารณาตามความ
เหมาะสมของการจดักิจกรรมวิ่ง 

11. หน่วยแพทยแ์ละพยาบาล และการเตรียมรับเหตุฉุกเฉิน 
ผู ้จัดกิจกรรมวิ่งประเภทถนน ควรขอความร่วมมือจากหน่วยงานทางการแพทย์                   

เพื่อให้บริการและกาํลงัคนสําหรับจุดบริการปฐมพยาบาลตลอดเส้นทางวิ่ง จุดบริการปฐมพยาบาล
หลักควรตั้ งอยู่ในตาํแหน่งที่มีความเส่ียงสูงว่าอาจมีผู ้บาดเจ็บ หรือตําแหน่งที่การเข้าถึงเพื่อนํา
ผูบ้าดเจ็บส่งโรงพยาบาลเป็นไปได้ยาก จุดบริการปฐมพยาบาลหลกัควรมีเคร่ืองมือและบุคลากร
เทียบเท่ากับจุดให้บริการทางการแพทยห์ลังเส้นชัย โดยปกติ ควรมีจุดบริการปฐมพยาบาลทุก                    
5 กิโลเมตร และตั้งอยู่ในระยะประมาณ 100 เมตรหลงัจากจุดให้นํ้ า รวมทั้งควรจัดให้มีจุดบริการ 
ไดแ้ก่ เต็นทพ์ยาบาล ใกลเ้ส้นชยั จุดจอดรถพยาบาลและทีมงานที่จอดไดส้ะดวก แพทยผ์ูร้ับผิดชอบ
ทีมแพทย ์และผูช้่วยเวชกรรมที่ผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรการช่วยชีวิตฉุกเฉิน (Sport Medicine) 
การส่ือสารระหว่างทีมแพทย ์นํ้ าแข็ง นํ้ าเย็นและ นํ้ าร้อน ผ้าห่ม เตียงผู ้ป่วย เวชภัณฑ์ที่จาํเป็น                  
รถบริการการแพทยฉุ์กเฉินหรือรถพยาบาลฉุกเฉินประจาํจุดในเส้นทาง เคร่ืองกระตุกหัวใจ (AED) 
อุปกรณ์การแพทย์ฉุกเฉินอ่ืน ๆ โรงพยาบาลใกล้เคียง และอ่ืน ๆ รวมถึงควรกําหนดให้มีการ
ดาํเนินงานที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

11.1 ต้องมีหัวหน้าแพทยส์นามทาํหน้าที่ส่ังการบุคลากรทางการแพทย์
ได ้

11.2 มีแผนปฏิบัติการทางการแพทย์และพยาบาล และเอกสารการ
ประเมินความเส่ียงทางการแพทยแ์ละพยาบาล ที่วางแผนร่วมกันระหว่างผูอ้าํนวยการการแข่งขนั 
และหัวหนา้แพทยส์นาม เพื่อกาํหนดระดบัการบริการทางการแพทย  ์

11.3  มีหน่วยแพทยแ์ละพยาบาล และหน่วยปฐมพยาบาล ตามจุดต่าง ๆ 
ทั้งในเส้นทางวิ่ง ที่บริเวณจุดปล่อยตวั และบริเวณเส้นชยั ตามความเหมาะสมของพื้นที่ 

11.4 ผูจ้ัดกิจกรรมวิ่งควรหาความร่วมมือจากหน่วยงานทางการแพทย์ 
เพื่อให้บริการที่จุดบริการพยาบาลตลอดเส้นทางวิ่งคู่มือการจดักิจกรรมวิ่งประเภทถนนของประเทศ
ไทยโดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา สมาคมกรีฑาแห่งประเทศไทยในนพระบรมราชูปถมัภ์ 

11.5 มีทีมกูชี้พฉุกเฉินที่สามารถช่วยฟ้ืนคืนชีพ (นวดหัวใจและผายปอด
กู้ ชี พ  –  Cardiopulmonary Resuscitation:  CPR)  แ ล ะ มี เ ค ร่ื อ ง ก ร ะ ตุ ก หั ว ใ จ ด้ ว ย ไ ฟ ฟ้ า 
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(AED/Defibrillator) ประจาํทีมที่มีพาหนะเคล่ือนที่เร็ว เช่นจักรยาน หรือจักรยานยนต์ เน่ืองจาก
สามารถเขา้ถึงเหตุฉุกเฉินในทุกตาํแหน่งในสนามที่จดักิจกรรมวิ่งไดภ้ายใน 4 นาที 

11.6 มีรถพยาบาลที่มีอุปกรณ์ทางการแพทยส์ําหรับชุดปฏิบตัิการแพทย์
ชั้นสูงประจาํรถ เพื่อรับช่วงดูแลผูป้ระสบเหตุฉุกเฉิน และส่งต่อสถานพยาบาล โดยให้มีจาํนวน
รถพยาบาลที่สัมพนัธ์กบัทั้งจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งและระยะทาง  ถา้มีผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไม่เกิน 
2,000 คน ให้มีรถพยาบาล 2 คนั (เพื่อให้มีคนัหน่ึงประจาํที่สนามในกรณีที่อีกคนัหน่ึงตอ้งขนยา้ย
ผูป่้วย) ทั้งน้ี ให้มีรถพยาบาลเพิ่มหน่ึงคนั เมื่อมีผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพิ่มข้ึนทุก 2,000 คน และเงื่อนไข
ดา้นระยะทางของการจดักิจกรรม จะตอ้งมีรถพยาบาลจอดเตรียมพร้อมปฏิบตัิงานที่สามารถเข้าถึง
เหตุฉุกเฉินภายใน 4 นาที คิดเป็นระยะห่างของการจอดรถพยาบาลทุก 5 กิโลเมตร และหากมีเศษที่
ไม่ถึง 5 กิโลเมตร ต้องเพิ่มรถอีก 1 คนั ตวัอย่างเช่น หากระยะทางการวิ่งเป็น 6 กิโลเมตร จะต้องมี
รถพยาบาล 2 คนั เพื่อจอดที่หัวและท้ายสนามตําแหน่งละคันทั้ งน้ี เมื่อพิจารณาทั้งสองเง่ือนไข
ประกอบกนัแลว้ ให้ยึดจาํนวนรถพยาบาลตามเงื่อนไขที่จะมีมากกว่าเป็นหลกั 

11.7 การกูชี้พในการจดักิจกรรมวิ่งและการช่วยชีวิตฉุกเฉิน 
11.8 การจัดเตรียมการกู้ชีพและปฐมพยาบาลในเบื้องต้นสําหรับกรณี

ฉุกเฉินหรือวิกฤติตามมาตรฐานของสถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ (สพฉ.) และมาตรฐานทาง
การแพทยอ่ื์นที่เก่ียวขอ้ง 

11.9 การจัดให้มีเคร่ืองกระตุกหัวใจไฟฟ้าแบบอัตโนมัติ (Automated 
External Defibrillator: AED) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือที่ใชร้ะบบปฏิบตัิการแบบอิเล็กทรอนิกส์พกพาตาม
แนวทางและมาตรฐานของสถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ (สพฉ.) ทั้งน้ี เคร่ือง AED เป็นอุปกรณ์
ที่ประชาชนทัว่ไปสามารถใชง้านได ้หากไดร้ับการอบรม โดยหลงัจากผูใ้ชง้านกดปุ่ มเปิดสวิตช์การ
ทาํงาน ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในเคร่ืองจะออกคาํส่ังให้ปฏิบตัิตามอย่างง่ายดาย (บางยี่ห้อออกคาํส่ัง
เป็นภาษาไทย) โดยทัว่ไปมีขั้นตอนดงัน้ี 

• ผู ้ที่ทําการช่วยเหลือจะต้องเปิดฝาเคร่ือง AED และฉีกซองบรรจุ
อิเล็กโทรด โดยแผ่นอิเล็กโทรดจะมีอยู่ 2 ชิ้น 

• ชิ้นแรกจะตอ้งนาํไปติดบนทรวงอกตอนบนของผูป่้วย 
• แผ่นที่สองจะตอ้งติดบนผิวทรวงอกตอนล่างของผูป่้วย 
• จากนั้นเคร่ือง AED จะทาํการวิเคราะห์จังหวะการเต้นของหัวใจ ซ่ึง

ขณะน้ีห้ามผูท้ี่ช่วยเหลือสัมผสัตวัผูป่้วยเด็ดขาด 
• เมื่อเคร่ืองวินิจฉัยเสร็จแล้วจะข้ึนสัญญาณให้ทาํการช็อคไฟฟ้า ให้

ผูช้่วยเหลือกดที่ปุ่ มช็อคตามสัญญาณ ที่ปรากฏอยู่บนตวัเคร่ือง สลบักบัการนวดหัวใจผายปอดกู้ชีพ
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อย่างต่อเน่ืองจนกว่าเจา้หนา้ที่กูชี้พจะมาถึงการช่วยเหลือควรทาํภายใน 3-5 นาที จะช่วยเพิ่มโอกาส
การรอดชีวิตของผูป่้วยฉุกเฉินไดม้ากข้ึน 
 
 

2.5  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
รายงานวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ของปรางทิพย์ ยุวา

นนท์ ที่ศึกษาสภาพการจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยมีกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัคือ ผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสียกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในจังหวดัชลบุรีและบุรีรัมย ์ผลการวิจัยพบว่า ผูท้ี่
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัชลบุรีและบุรีรัมยม์ีความเห็นเก่ียวกบัสภาพการจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้น โดยมีดา้นที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ ดา้นผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
และด้านความต้องการการสนับสนุน  การพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาส่วน ด้านที่มี
ค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด คือ ดา้นวตัถุประสงคข์องนกัท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

วิทยานิพนธ์ของประภัสสร มีน้อย เร่ือง รูปแบบและกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาของภูมิภาคตะวันตกเพื่อรองรับการเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 เป็นการวิจยัและพฒันาและการวิจัย
เชิงนโยบาย (Policy Research) ร่วมกับการวิจัยเชิงอนาคต EDFR (Ethnographic Delphi Futures 
Research) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการวิเคราะห์เอกสารการสังเกตแบบ มีส่วนร่วมการสัมภาษณ์เชิง
ลึกจากผู ้ทรงคุณวุฒิและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยผลการศึกษา พบว่า (1) สภาพการณ์และความ
ตอ้งการดา้นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตกมีศกัยภาพดา้นทรัพยากรการท่องเที่ยวและมี
ความพร้อมในการพฒันาการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา   นอกจากน้ีผูจ้ัดกิจกรรม เห็นว่าภาครัฐควร
กาํหนดนโยบายดา้นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในแต่ละพื้นที่ให้ชดัเจน และควรสร้างสรรคก์ารท่องเที่ยว
เชิงกีฬา รูปแบบใหม่เพื่อตอบสนองความตอ้งการนักท่องเที่ยว (2) ไดรู้ปแบบการจดัการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาของภูมิภาคตะวันตกเพื่อ รองรับการเขา้สู่ประเทศไทย  4.0 เรียกว่า “SPORT- K Model” 
ประกอบดว้ย S – Standard, P – Participation, O – Organizing, R – Responsibility, T - Technology 
and Innovation และ K – Knowledge (3) กลยุทธ์การจัดการ ท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตก
เพื่อรองรับการเขา้สู่ประเทศไทย 4.0 มี 5 กลยุทธ์ ดังน้ี กลยุทธ์ที่ 1 พฒันาศกัยภาพ ด้านการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตก กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากร
ท้องถ่ินสู่ การสร้างกิจกรรม สินคา้และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอตัลกัษณ์ชุมชน 
โดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ภาคีเครือข่าย และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย กลยุทธ์ที่  3 พฒันาการ
บริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่าง นักท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ีส่วน
เก่ียวข้อง กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนากลไกขับเคล่ือนการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาค 
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ตะวนัตก และ กลยุทธ์ที่ 5 พฒันาคนดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬารองรับไทยแลนด์ 4.0 (4) รับรองรูปแบบและกลยุทธ์การจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ของภูมิภาคตะวนัตก เพื่อรองรับการเขา้สู่ประเทศ ไทย 4.0 ดว้ยการจดัประชุมเชิงนโยบาย พบว่า ผู ้
มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเห็นอย่างฉันทามติว่ารูปแบบและกลยุทธ์ทั้ง 5 กลยุทธ์มีความเหมาะสม
และเป็นไปได ้ 

งานวิจัยของระชานนท์ ทวีผล เ ร่ือง  ทัศนคติและมุมมองของ PACER ต่อการ
พัฒนาการจัดงานอีเว้นท์ประเภทกีฬาในร้ัวมหาวิทยาลัย กรณีศึกษา Silpakorn Cha-am Mini Half 
Marathon โดยงานวิจัยมุ่งศึกษา สภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดงานอีเว้นท์ประเภทกีฬาในรั้ ว
มหาวิทยาลยั และ แนวทางการจัดงานอีเวน้ทป์ระเภทกีฬาในรั้ วมหาวิทยาลยั กรณีศึกษา ศิลปากร 
ชะอาํ ฮาฟมาราธอน โดยใชว้ิธีการศึกษาปรากฏการณ์วิทยา รวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
มีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัที่เป็นกลุ่ม ผูค้วบคุมความเร็ว (Pacer) ของงาน ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ผลการศึกษาพบว่า การจัดเส้นทางวิ่งภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นส่ิงควบคุมได้ยาก เน่ืองจากเป็น
ลกัษณะของถนนที่ใช้สัญจรร่วมกับคนในชุมชน รวมทั้งปัญหาเก่ียวกับส่ิงอานวยความสะดวกที่            
ไม่เพียงพอ เช่น จุดปฐมพยาบาล ป้ายบอกระยะทาง จุดบริการน้าดื่ม เป็นต้น ด้าน แนวทางการจดั
งานภายใต้เงื่อนไขสู่ความสําเร็จประกอบด้วย ด้านการนําเสนอจุดเด่นของงานวิ่งให้สอดคล้อง
กับอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั เป็นกิจกรรมที่เช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างศิษยเ์ก่าและศิษยปั์จจุบนั 
ด้านการกาํหนดกติกาและการแบ่งประเภทการแข่งขนัโดยการอา้งอิงจากกติกาสากลสาหรับใชใ้น
การตัดสิน ด้านการจัดทาระบบการลงทะเบียนออนไลน์และระบบชาระเงินอัตโนมตัิ ที่มีความ
รวดเร็ว ดา้นการบริการอาหารและเคร่ืองดื่มแก่ผูเ้ขา้ร่วมงานดว้ยอาหารพื้นถ่ินของจงัหวดั ดา้นการ
แบ่งภาระหน้าที่ของบุคลากรภายในงานให้มีชัดเจนเป็นระบบ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู ้เข้าร่วมงานได้ การบริการการรักษาความปลอดภยั การประชาสัมพนัธ์ เป็นต้น และด้ านการ
ประชาสัมพนัธ์ด้วยส่ือสังคมออนไลน์และการใช้เว็บไซต์คนกลางจะช่วยให้ขอ้มูลข่าวสารเขา้ถึง
กลุ่มผูท้ี่สนใจมากยิ่งข้ึน  

งานวิจยัคน้ควา้อิสระของ อศัวิน แผ่นเทิดไทย เร่ือง ปัจจยัมี่อิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ของผูเ้ขา้ร่วมงานอีเวนท์มาราธอน โดย งานวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจของผูร่้วมงานอีเวนทม์าราธอน โดยใชปั้จจยัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ปัจจยั
ดา้นผลิตภณัฑห์รือบริการ ปัจจยัดา้น ราคา ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาหน่าย ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด ปัจจยัดา้นบุคลากร ปัจจยั ดา้นการสร้างและนาเสนอลกัษณะทางกายภาพ และปัจจยัดา้น
กระบวนการ รวมถึงปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน และอาชีพ เพื่อที่จะทาํให้ผูร้ับจัดงานอีเวนท์มาราธอนทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึง
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พอใจของผูร่้วมงาน และนาํขอ้มูลไปใช ้โดยผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ร่วมงานอีเวนท์มาราธอน โดย เรียงลาํดับตามอิทธิพลที่ส่งผลต่อความพึงพอใจจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ปัจจัยด้านความปลอดภยัและบรรยากาศภายในงาน ปัจจัยด้านราคา ขั้นตอนการสมคัรและ
ของที่ได้รับแจก ปัจจัยด้านการดูแลผู ้ร่วมงาน และปัจจัยด้านการบริการ สภาพแวดล้อม และ              
การส่งเสริมการขาย ส่วนปัจจัยด้านการรับ-ฝาก ของใช้ส่วนตวั และการบริการที่จุดแวะพกั และ
ปัจจยัดา้นสถานที่จดังานไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการร่วมงานอีเวนทม์าราธอน  

ในส่วนของลกัษณะประชากรศาสตร์ผลการวิจัยพบว่า ผูร่้วมงานที่มีอายุและระดับ
การศึกษา ที่แตกต่างกันมีระดับความพึงพอใจในการร่วมงานอีเวน ท์มาราธอน แตกต่างกัน                    
โดยผูร่้วมงานที่มีอายุตํ่ากว่า 40 ปี จะมีระดบัความพึงพอใจสูงกว่าผูร่้วมงานที่มีอายุ 41 ปีข้ึนไป และ
ผูร่้วมงานที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีระดับความพึงพอใจสูงกว่าผูร่้วมงานที่มีระดับ
การศึกษาไม่เกินปริญญา ตรี ส่วนผูร่้วมงานที่มีเพศ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และอาชีพ ที่แตกต่างกนั              
มีระดบัความพึงพอใจในการ ร่วมงานอีเวนทม์าราธอนไม่แตกต่างกนั  

 
 
 

 
 



 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 

การวิจยัเร่ือง การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
กรณีศึกษาผู ้จัดการแข่งขันงานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ผู ้ศึกษาใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการพรรณนาความ (Description Method) จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก
เอกสารคน้ควา้ (Documentary Research) ที่ศึกษาสถานการณ์ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศ
ไทย รวมถึงการใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-dept Interview) ของผูจ้ดัการแข่งขนัวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ซ่ึงเป็นรายการมาตรฐานการวิ่งระดับโลกที่ได้รับการรับรองจากสหพนัธ์กรีฑา
นานาชาติ รวมถึงการสัมภาษณ์ผู ้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ที่ทําให้การจัดการแข่งขันประสบ
ผลสําเร็จมากที่สุดในประเทศไทย เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนไดอ้ย่างเจาะลึกและครบถว้น 
 
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวิจัยเร่ือง การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

(Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วนหลกั ๆ ไดแ้ก่ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษากลุ่มที่ 1 เป็นประชากรด้านเน้ือหาที่
ต้องการค้นคว้า ที่ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างในการค้นคว้าได้แก่ หนังสือ หรือรายงานผลการ
ดาํเนินงาน หรือผลการศึกษาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย
ของหน่วยงานภาครัฐ สมาคม หรือองคก์รดา้นการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เก่ียวขอ้ง  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษากลุ่มที่ 2 เป็นประชากรที่ใช้ในการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) ที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ซ่ึง
ผู ้วิจัยจะใช้วิธีการคัดเลือกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยประกอบด้วยกลุ่ม
ตวัอย่างดงัต่อไปน้ี 
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กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุน และการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวม 5 ท่าน ประกอบดว้ย 

1. ผูบ้ริหารระดับสูงของการกีฬาแห่งประเทศไทย จาํนวน 2 ท่าน ซ่ึงประกอบด้วย 
ผูว้่าการการกีฬาแห่งประเทศไทย หรือรองผูว้่าการการกีฬาแห่งประเทศไทย ผูอ้าํนวยการฝ่ายแผน
และนโยบาย หรือผูอ้าํนวยการฝ่ายกีฬาอาชีพ หรือผูอ้าํนวยการฝ่ายสิทธิประโยชน์  

2.  ผู ้บ ริหารระดับสูงของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จํานวน 1 ท่าน ซ่ึง
ประกอบด้วย ผูว้่าการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย หรือรองผูว้่าการการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย ที่รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือรับผิดชอบพื้นที่ภาคกลางหรือ
ภาคตะวนัออก 

3. ผูบ้ริหารองค์กรส่วนท้องถ่ินหรือส่วนพื้นที่ที่ครอบคลุมพื้นที่จังหวดัชลบุรี หรือ                   
บางแสน จาํนวน 1 ท่าน ซ่ึงประกอบดว้ย ผูว้่าราชการจงัหวดัชลบุรี หรือรองผูว้่าการจังหวดัชลบุรี 
นายกองค์การบริหารส่วนจังหวดัชลบุรี นายกองค์การบริหารเทศบาลตําบลแสนสุข (บางแสน) 
กาํนนัหรือผูใ้หญ่บา้น 

4. สมาคมกรีฑาแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์จาํนวน 1 ท่าน 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต่อการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 
รวม 6 ท่าน ประกอบดว้ย 

5. ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียประเภทกิจการโรงแรมต่อการจัดการแข่งขนัรายการบางแสน
มาราธอน ในส่วนของพื้นที่จังหวดัชลบุรี ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงแรมขนาดใหญ่ที่มีห้องพัก
มากกว่า 100 ห้อง จาํนวน 1 ท่าน ผูบ้ริหารโรงแรมขนาดกลางที่มีห้องพกัมากกว่า 30 ห้องแต่ไม่เกิน 
100 ห้องจาํนวน 1 ท่าน และผูบ้ริหารโรงแรมขนาดเล็กที่มีห้องพกัตํ่ากว่า 30 ห้อง จาํนวน 1 ท่าน  
ในพื้นที่ตาํบลแสนสุข (บางแสน) อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  

6. ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียประเภทกิจการร้านอาหารต่อการจดัการแข่งขนัรายการบางแสน
มาราธอน ในส่วนของพื้นที่จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 1 ท่าน  

7. ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียประเภทกิจการร้านสะดวกซ้ือ ต่อการจดัการแข่งขนัรายการบาง
แสนมาราธอน ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการร้าน 7-11 จาํนวน 1 ท่าน  

8. ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียประเภทกิจการห้างสรรพสินคา้ขนาดใหญ่ต่อการจดัการแข่งขัน
รายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารห้างสรรพสินคา้แหลมทองพลาซ่า จาํนวน 1 ท่าน  
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กลุ่มตัวอย่างของภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน
มาราธอน รวม 5 ท่าน ประกอบดว้ย 

9. ผูบ้ริหารบริษทั โอสถสภา จาํกดั (มหาชน) จาํนวน 1 ท่าน 
10. ผูบ้ริหารบริษทั เยอรมนั สปอร์ต แอนด์ ไลฟ์สไตล ์จาํกดั (ผลิตภณัฑพ์ูม่า) จาํนวน 

1 ท่าน  
11. ผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ช่อง MONO 29 จาํนวน 1 ท่าน 
12. ผูบ้ริหาร บริษทั ไทยดอทรัน จาํกดั จาํนวน 1 ท่าน 
13. ผูบ้ริหารกลุ่มโรงพยาบาลพญาไท หรือสมิติเวช จาํนวน 1 ท่าน 

 
กลุ่มผู้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จ านวน 1 ท่าน ประกอบดว้ย 
14. กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ไมซ์ แอนด์ คอมมิวนิเคชัน่ จาํกดั จาํนวน 1 ท่าน 
 
กลุ่มอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จ านวน 3 ท่าน 

ประกอบดว้ย 
15.  ผู ้บริหารหรือตัวแทนสหพันธ์กรีฑานานาชาติ  (International Association of  

Athletics Federation หรือ IAAF) จาํนวน 1 ท่าน 
16. ช่างภาพ จาํนวน 1 ท่าน 
17. ทีมอาสาสมคัร จาํนวน 1 ท่าน  

 
 

3.2  การเก็บรวบรวมข้อมูลและเคร่ืองมืองที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจยัเร่ือง การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 

กรณีศึกษาผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชรู้ปแบบ
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่  

3.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารค้นคว้าหรือ หลักฐานที่เกี่ยวข้อง  (Data 
Collection) โดยจะมีการเก็บส่ิงที่เก่ียวขอ้งมาใช้ในการวิเคราะห์ประมวลผลประกอบการรายงาน
ผล ไดแ้ก่  

- เอกสารในรูปแบบที่ เป็นทางการ เป็นเอกสารที่สามารถใช้อ้างอิงได้ชัดเจนมี
ผูร้ับผิดชอบในการผลิตสามารถติดตามไดเ้ช่น บนัทึกขอ้ความ รายงานการประชุม ส่ิงพิมพเ์ผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ของงาน หรือข่าวสารที่เกิดจากการเผยแพร่ของส่ือมวลชนที่สามารถอา้งอิงได ้  
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-  เอกสารรายงานประจาํปีหรือกรณีศึกษา (Lesson Learns) ที่เป็นการถอดบทเรียนจาก
กรณีศึกษา หรือผลงานตวัอย่างที่ประสบผลสําเร็จ 

-  เอกสารหรือขอ้มูลเชิงสถิติหรือขอ้มูลที่เป็นตวัเลขเชิงปริมาณ ที่มีการเก็บรวบรวม
ใชอ้า้งอิงเพื่อความสมบูรณ์ประกอบการรายงานผลให้กบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

3.2.2  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) การวิจัยเชิงคุณภาพนั้น ผูว้ิจัยและ
ผูใ้ห้สัมภาษณ์จะเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่สําคัญที่สุด นักวิจัยจะใช้ภาษาในการ
ส่ือสารพูดคุยหรือที่เรียกเป็นทางการว่าการสัมภาษณ์ โดยในการเก็บขอ้มูลไม่ว่าจะเป็น ขอ้มูลด้าน
ขอ้เท็จจริง ขอ้มูลความคิดเห็น หรือเจตคติ ที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน
มาราธอน  

โดยมีแนวทางคาํถามการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึง
อาจใชค้าํถามเพื่อบอกว่าใคร Who/ทาํอะไร What/ที่ไหน Where/เมื่อไหร่ When/ทาํไม Why/อย่างไร 
How รวมถึงการสัมภาษณ์เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างในกลุ่มต่างๆ แสดงความคิดเห็น เหตุผล และมุมมอง 
โดยแนวทางการถามจะประกอบดว้ย 

- คาํถามทั้งที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) เพื่อหลีกเล่ียงแนวคาํถามแบบ
โครงสร้าง ที่มุ่งให้คนตอบเลือก หรือการตอบแบบบงัคบัให้ตอบใช่ไม่ใช่ การการสัมภาษณ์เชิงลึก
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพมกัจะเร่ิมตน้จากคาํถามทัว่ไป เพื่อสร้างความรู้เขา้ใจระหว่างผูส้นทนาก่อน 
จากนั้นจึงจะค่อยเขา้สู่คาํถามก่ึงโครงสร้าง 

- คาํถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview) จะเป็นการสร้างแนวขอ้คาํถามไว้
ล่วงหนา้ โดยอาจจดัเป็นขอ้แต่ไม่ระบุชดั กาํหนดเป็นลาํดบัขอ้ไวแ้ลว้ค่อยตะล่อมถาม อย่างไรก็ตาม
การถามแต่ละครั้ งของแต่ละคน จะแตกต่างกนัไปตามบริบทของคาํตอบของผูใ้ห้ขอ้มูล 

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่

รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุน และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ประกอบดว้ย 
1. นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภาครัฐในระดบัยุทธศาสตร์ประเทศ 

และระดับกระทรวงรวมถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการกีฬาและการท่องเที่ยวโดยเฉพาะเป็น
อย่างไร 

2. การเติบโตของอุตสาหกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยที่ผ่านมาเป็นอย่างไร 
ภาครัฐให้การส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นใดบา้ง และแนวโนม้ในอนาคตจะเป็นอย่างไร 

3. มูลค่าของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นอย่างไร และสาขาการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬามีสัดส่วนเป็นอย่างไรถา้เทียบกบัสาขาการท่องเที่ยวในมิติอ่ืน ๆ  
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4. บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย มีมากนอ้ยแค่ไหน 
และความต้องการทรัพยากรบุคคลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ผ่านมาและในอนาคต
รองรับความตอ้งการไดห้รือไม่ อย่างไร 

5. นอกจากทรัพยากรบุคคลแลว้ ทรัพยากรดา้นภูมิศาสตร์รองรับการเติบโต รวมถึง               
การบริหารจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาไดม้ากนอ้ยเพียงใด  

6. การท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เป็นรูปธรรมและสร้างมูลค่าให้แก่การท่องเที่ยวเชิงกีฬา
มากที่สุดมีอะไรบา้ง และแนวโนม้เป็นอย่างไร 

7. ทาํอย่างไรให้การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยเติบโตอย่าง
ย ัง่ยืน และมีมาตรฐานสากล  

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการ

จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 
1. ที่ผ่านมาอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ในจังหวดัชลบุรีเป็นอย่างไร 

ไดร้ับผลกระทบเชิงบวกต่อนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬามากนอ้ยเพียงใด อย่างไร  
2. การเขา้มาของธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

กีฬาในจังหวดัชลบุรีได้สร้างผลดีแก่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมในพื้นที่หรือไม่ มากน้อย
เพียงใด หากเทียบกบัในช่วงฤดูกาลปกติ 

3. แนวโน้มการเติบโตในอนาคตของอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ใน
จงัหวดัชลบุรีจะเป็นอย่างไร  

4. ปัญหาและอุปสรรคสําคญัของการเติบโต รวมถึงการรองรับการให้บริการทั้งใน
ส่วนของโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ ในพื้นที่จงัหวดัชลบุรีเป็นอย่างไร หากมีการเขา้มาของกิจกรรม
การเที่ยวเชิงกีฬาที่มากเพิ่มจาํนวนข้ึน โดยเฉพาะในช่วงของการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน  

5. ขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่ที่จะสร้างประโยชน์ให้แก่จงัหวดัชลบุรีควรมีทิศทางอย่างไร 

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างของภาคเอกชนที่ ร่วม

สนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 
1. เหตุผลและความสําคญัของการสนบัสนุนของภาคเอกชน ในการจดัการแข่งขนัวิ่ง

รายการบางแสนมาราธอนคืออะไร และปัจจยัสําคญัในการให้การสนบัสนุนมีอะไรบา้ง อย่างไร 
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2. ผลประโยชน์ และความคุม้ค่าที่ผูส้นับสนุนได้รับจากการจัดการแข่งขนัรายการ
บางแสนมาราธอน คืออะไร และมีผลดีต่อภาคเอกชนหรือผูส้นบัสนุนอย่างไรบา้ง 

3. กระแสตอบรับจากผูบ้ริโภคในการสนับสนุนผลิตภณัฑห์รือแบรนด์เป็นอย่างไร 
เมื่อเขา้มาสนบัสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน  

4. ขอ้คิดเห็นของแบรนด์หรือผูส้นับสนุนต่อการให้การสนบัสนุนกิจกรรมท่องเที่ยว
เชิงกีฬาในปัจจุบนัเป้นอย่างไร และในอนาคตคิดว่าพัฒนาการของการสนับสนุนจะเป็นไปใน
ทิศทางใด  

5. ขอ้เสนอแนะของผูส้นับสนุนต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือกิจกรรม
กีฬาเพื่อการท่องเที่ยวมีอะไรบา้ง และควรมีเงื่อนไขหรือการส่งเสริมจากหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือไม่ 
อย่างไร  

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน ประกอบดว้ย 
1. อยากให้อธิบายถึงที่มา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ บทบาท และกล่าวถึงผลงานของบริษทัฯ  
2. โครงสร้างทางธุรกิจก่อนและปัจจุบนัที่มาสู่การจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน 
3. บริษทัฯ มองเห็นอะไรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
4. งานแรกที่เร่ิมที่สนับสนุนอุตสาหกรรมเชิงกีฬา คืองานอะไร และผลตอบรับเป็น

อย่างไรบา้ง 
5. อยากให้พูดถึงบางแสนมาราธอนตั้งแต่เร่ิมแรก และพฒันาการมาสู่ปัจจุบนั 
6. กระบวนการ ขั้นตอนในการทาํงานของบริษทั ในการจัดการวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน เป็นอย่างไร องคาพยพที่เก่ียวขอ้งมีอะไรบา้ง  
7. ปัญหาและอุปสรรคที่พบหลกั ๆ คืออะไร แลว้แกปั้ญหาอย่างไร 
8. กว่าจะถึงวนัน้ี ปัจจัยสําคญัในการไปสู่ความสําเร็จของการเป็นผูจ้ดัการแข่งขนัที่

ไดร้ับมาตรฐานระดบัโลกคืออะไร และส่ิงเหล่าน้ีจะพฒันาไปสู่ทิศทางใดไดอี้ก 
9. คิดว่าต่อจากน้ีในระยะส้ัน กลาง ยาว อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะปรับไป

ในทิศทางใด และบริษทัเองมีกลยุทธ์ในการสร้างความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจการจัดการแข่งขัน
อย่างไรบา้ง 

10. ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐในการสนับสนุนอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
โดยเฉพาะการสนบัสนุนผูจ้ดัการแข่งขนัให้มีมาตรฐานระดบัสากล  
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ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดแข่งขันวิ่ง
รายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 

1. เหตุผลที่ทาํให้สหพนัธ์กรีฑานานาชาติมอบรางวลัมาตรฐานเหรียญทองให้แก่การ
จดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอนของประเทศไทย 

2. สหพนัธ์กรีฑานานาชาติมองเห็นศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย
ในอนาคตเป็นอย่างไร และสหพันธ์พร้อมให้การสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนใน
ประเทศไทยหรือไม่ อย่างไร 

3. สหพนัธ์กรีฑานานาชาติ คิดว่าประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายการบางแสน
มาราธอนมีความเป็นไปได้ไหมที่จะพฒันาไปสู่การเป็นรายการวิ่งมาราธอนที่เป็นหน่ึงในจุดหมาย
ปลายทางของนักวิ่งทัว่โลกในอนาคต ที่จะเดินทางเขา้มาในประเทศไทย อย่างเช่น รายการโตเกียว
มาราธอน เป็นตน้ 

4. รายได้ที่ได้รับจากการถ่ายภาพนักวิ่งในรายการบางแสนมาราธอน เฉล่ียตกอยู่ที่
เท่าไหร่ต่อรายการ และหากเทียบกบัรายไดท้ี่ไดร้ับจากการถ่ายภาพในรายการวิ่งอ่ืน ๆ เป็นอย่างไร 

5. การถ่ายภาพในการรายการวิ่งบางแสนมาราธอน แตกต่างจากงานวิ่งอ่ืน ๆ ไหม 
อย่างไร 

6. ผลตอบรับจากการซ้ือภาพส่วนใหญ่เป็นนักวิ่งประเภทไหน และจาํนวนภาพที่ถ่าย
ในแต่ละรายการเป็นอย่างไร 

7. ทีมอาสาสมคัรคิดอย่างไรต่อการเป็นส่วนหน่ึงในการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ซ่ึงเป็นระดบัมาตรฐานของสหพนัธ์กรีฑานานาชาติ และผูจ้ดัมีนโยบายในการดูแล
ทีมอาสาสมคัรอย่างไร  

8. ข้อเสนอแนะที่ต้องการเห็นในฐานะที่เป็นส่วนหน่ึงของการจัดการแข่งขันวิ่ง
รายการบางแสนมาราธอนมีหรือไม่ อย่างไร  

 
 

3.3  การวิเคราะห์และการรายงานผลข้อมูล  
ในการวิจัยเร่ือง การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศ

ไทย กรณีศึกษาผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ผูว้ิจยัไดก้าํหนดการวิเคราะห์และ
รายงานผลขอ้มูลออกเป็น การวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารคน้ควา้ และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกโดย
การวิเคราะห์เน้ือหา  หรือ Content Analysis มีกระบวนการในการกาํหนดเน้ือหาออกเป็นหมวดหมู่ 
(Grouping) การทําความคุ้นเคยกับข้อมูลหลายๆ รอบทั้ งจากข้อมูลค้นคว้าและข้อมูลจากชุด
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สัมภาษณ์ (Familiarization) จากนั้นกําหนดหาประเด็นร่วม (Thematic Framework)  และทําการ
ถ่ายทอดเน้ือหาด้วยการพรรณนาความ (Description) หรืออธิบายสภาพปรากฏการณ์ที่มีแนวคิด 
ทฤษฎีอยู่เบื้องหลงัสนบัสนุนชุดขอ้มูลดังกล่าว รวมถึงการรายงานผลเพื่อตอบวตัถุประสงคใ์นการ
วิจยัให้ครบถว้นทุกขอ้  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 

การศึกษา การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย
กรณีศึกษาผู ้จัดการแข่งขันงานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ครั้ งน้ี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากจากเอกสารค้นคว้า ( Documentary 
Research) ที่ศึกษาสถานการณ์ ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย รวมถึงการใช้การ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 5 กลุ่ม ได้แก่ ผู ้บริหาร
หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนบัสนุน และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จาํนวน 
5 ท่าน ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต่อการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จํานวน 6 ท่าน 
ภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จาํนวน 5 ท่าน แลว้จึง
นําผลการศึกษาที่ไดม้าวิเคราะห์ในรูปแบบของการพรรณนาความ (Description Method) สามารถ
อธิบายผลการศึกษาได ้4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

ส่วนที่ 1  สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศ
ไทย 

ส่วนที่ 2  โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนใน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

ส่วนที่ 3  เพื่อศึกษากลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจัดการแข่งขนัของผูจ้ดัการแข่งขนัวิ่ง
มาราธอน 

ส่วนที่ 4  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผู ้จัดการแข่งขันวิ่ง
มาราธอน 
 
 

ส่วนท่ี 1 สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย ในปัจจุบนักาํลงัได้รับความ

สนใจเป็นอย่างมากในช่วง 20 ปีผ่านมา และมีแนวโน้มที่การท่องเที่ยวประเทศไทยกําลังให้
ความสําคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เป็นรูปแบบหน่ึงของ
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การท่องเที่ยวที่มีการเจริญเติบโตที่ใหญ่ที่สุดและเร็วที่สุด ซ่ึงโดยในระยะ 1-2 ปีที่ผ่านมา หน่วยงาน
ภาครัฐไดใ้ห้ความสําคญักบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬามากข้ึน รวมถึงการส่งเสริมให้มีการจดัการแข่งขนั
กีฬาระดบันานาชาติข้ึนหลายรายการ และมีสนบัสนุนให้มีการจดัการแข่งขนัรายการใหม่ ๆ ที่ยงัไม่
เคยจดัทาํให้อาจมีนกัท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากข้ึน และสามารถ
สร้างรายไดสู่้ภาคการท่องเที่ยวให้กบัประเทศไทยดว้ยเช่นกนั 

จากการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เ ก่ียวข้องกับการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ครั้ งน้ี แบ่งผลการศึกษาในการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละกลุ่มได้
ดงัต่อไปน้ี 
 

กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากการสัมภาษณ์ 1) รองผูว้่าการฝ่ายกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและ
วิทยาศาสตร์การกีฬา การกีฬาแห่งประเทศไทย และ 2) รองผูว้่าการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ดา้นสินคา้และธุรกิจท่องเที่ยว สามารถแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภาครัฐในระดบัยุทธศาสตร์ประเทศ 
และระดบักระทรวงรวมถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว จากผลการศึกษา
พบว่า รองผูว้่าการฝ่ายกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและวิทยาศาสตร์การกีฬา การกีฬาแห่งประเทศไทย ได้
แสดงความคิดเห็นต่อนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภาครัฐในระดับยุทธศาสตร์
ประเทศ และระดบักระทรวงรวมถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว ว่า “การ
กีฬาแห่งประเทศไทย เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ที่มีหน้าที่
หลักในการขับเคล่ือนงานทางด้านการกีฬาของประเทศในทุกมิติ ทั้งมิติด้านการพัฒนากีฬาเพ่ือ
ความเป็นเลิศ หรือที่เรียกว่า Sports for Excellence และการพัฒนากีฬาเพ่ืออาชีพ หรือ Professional 
Sports  รวมถึงการพัฒนาเร่ืองอุตสาหกรรมกีฬา Sports Industry และการท่องเที่ยวเชิงกีฬา Sports 
Tourism ซ่ึงนโยบายในส่วนของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือ Sports Tourism น้ัน มีการ
บรรจุวาระแผนงานการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ที่เก่ียวข้องประกอบด้วยแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ในประเดน็เร่ืองยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดย
มีเป้าหมายให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน
ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น โดยหน่ึงในวาระหลักในการผลักดันไปสู่
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เป้าหมายการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน คือ การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ เพ่ือส่งเสริม
ให้ไทยเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ โดยเฉพาะการจัดการแข่งขันกีฬาระดับ
นานาชาติ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยมีแนวทางการพัฒนา พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอานวย
ความสะดวกของเมืองท่องเที่ยวเชิงธุรกิจให้มี ความพร้อมส าหรับการเดินทางเพ่ือประกอบธุรกิจ
การจัดกิจกรรม และการจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ มีการสนับสนุนมาตรการเพ่ือสร้าง
แรงจูงใจและอ านวยความสะดวกในการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ หรือการ ท่องเที่ยว
เชิงกีฬา รวมทั้งสร้างความพร้อมของธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองตลอดห่วงโซ่คุณค่าและระบบนิเวศของ              
การเดินทางท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ เช่น โรงแรม ที่พัก ร้านอาหาร การจัดเลีย้ง ของที่ระลึก บริการ             
โลจิสติกส์ สถานบันเทิง ธุรกิจน าเที่ยว การส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจ
เร่ิมต้น และชุมชนท้องถ่ิน ได้มีโอกาสในการน าเสนอสินค้าและบริการเพ่ือรองรับการเดินทาง
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวมถึงการสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้ประกอบการและบุคลากรในอุตสาหกรรม     
ที่เก่ียวข้อง ที่ส าคัญมีการส่งเสริมการตลาดและสนับสนุนการเป็นเจ้าภาพจัดงานในระดับนานาชาติ 
รวมทั้งประชาสัมพันธ์เมืองหรือพืน้ที่ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ และส่งเสริมกิจกรรมที่ไทยมีศักยภาพใน
การเดินทางท่องเที่ยว เพ่ือจูงใจให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวเชิงธุรกิจหรือการท่องเที่ยวเชิงกีฬา            
ทั้งก่อน ในระหว่าง และหลังการประกอบธุรกิจหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ต่อยอดอุตสาหกรรม
เป้าหมายของประเทศ ซ่ึงที่ผ่านมา การกีฬาแห่งประเทศไทย ได้ด าเนินการขับเคล่ือนพันธกิจ
ดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง ทั้งการเสนอตัวเป็นเจ้าภาพในมหกรรมการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ 
เพ่ือให้เกิดเป้าหมายการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ไม่ว่าจะเป็นการเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันวอลเลย์บอลชิง
แชมป์เอเชีย การจัดการแข่งขันแบดมินตันระดับซุปเปอร์ซีร่ีย์ การจัดการแข่งขันโมโตจีพี                     
การจัดการแข่งขันกีฬาทางน า้ เป็นต้น รวมถึงกิจกรรมการแข่งขันการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ได้รับความ
นิยมจากชาวต่างชาติอย่างต่อเน่ือง อย่างการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน ในเมืองหลักของประเทศ
ไทยไม่ว่าจะเป็น ชลบุรี บุรีรัมย์ เชียงใหม่ ขอนแก่น เป็นต้น รวมถึงการจัดการแข่งขันว่ิงเทรล 
มาตรฐานระดับสูงอย่างดอยอินทนนท์ จังหวัดเชียงใหม่”  

2. การเติบโตของอุตสาหกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยที่ผ่านมา ภาครัฐให้
การส่งเสริมและสนับสนุน และแนวโน้มในอนาคตต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากผล
การศึกษาพบว่า รองผู ้ว่าการฝ่ายกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและวิทยาศาสตร์การกีฬา การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย
ที่ผ่านมา ภาครัฐให้การส่งเสริมและสนับสนุน และแนวโน้มในอนาคตต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ว่า “การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย มีอัตราการขยายตัวอย่างต่อเน่ืองตาม
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (ก่อนสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19) ซ่ึงรายได้จากการ
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ท่องเที่ยวของประเทศไทยอยู่ ในอันดับ 4 ของโลก มูลค่ากว่า 60.5 พันล้านเหรียญดอลล่าร์                
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาถือเป็นสาขาหน่ึงของการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมโดยทั่วไปในตลาดการ
ท่องเที่ยวโลก การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยถือเป็นที่มีศักยภาพในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ค่อนข้างมาก เน่ืองจากมีภูมิประเทศที่หลากหลาย ภูมิอากาศที่เหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวเชิงกีฬา
สามารถประกอบกิจกรรมกีฬาได้หลากหลายรูปแบบในแต่ละพื้นที่ของประเทศ ในกรณีของ
ประเทศไทยน้ัน ปี พ.ศ.2562 มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเพ่ือท ากิจกรรมทางด้านกีฬากว่า 5 แสน
คน เทียบกับปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท ากิจกรรมด้านกีฬา 2 แสนคน หรือมี
อัตราการเติบโตกว่าเกือบ 100%  โดยหน่ึงในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา คือ การว่ิงมาราธอน ซ่ึง
มีอัตราการขยายตัวอย่างต่อเน่ือง และในปี พ.ศ. 2562 มีปริมาณการจัดการแข่งขันวิงมาราธอน 
มากกว่า 1,800 งาน มูลค่าของการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนมีมูลค่ามากกว่า 1.7 พันล้านบาท โดย
หากแนวโน้มการแพร่ระบาดหมดลง การจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนคงจะกลับมาเติบโตอีก
แน่นอน” 

รองผูว้่าการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ด้านสินคา้และธุรกิจท่องเที่ยว  ได้แสดง
ความคิดเห็นว่า “การเติบโตของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย และการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ในมิติของกีฬา ซ่ึงการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจับกลุ่มคลัสเตอร์การท่องเที่ยวใน 4 ชนิดกีฬาหลัก 
ได้แก่ การแข่งขันโมโตจีพี การจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน กิจกรรมกีฬาจักรยาน และกีฬากอล์ฟ 
ผ่านแบรนด์หลักของการท่องเที่ยว น่ันคือ Amazing Thailand ซ่ึงเป็นแบรนด์ที่ขับเคล่ือนความนิยม
ของนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเที่ยวในประเทศไทย โดยน าเสนอสถานที่ ความพร้อม และมาตรฐาน 
รวมทั้งกิจกรรมนันทนาการที่เก่ียวข้อง เพ่ือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาในประเทศไทย  
ซ่ึงที่ผ่านมาถือว่าได้รับการตอบรับเป็นอย่างดี และมีอัตราการใช้จ่ายอันเกิดจากการเดินทางเข้ามา
ท ากิจกรรมกีฬาอย่างต่อเน่ือง ในกรณีของโมโตจีพีที่ชัดเจนมาก ทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการ
จัดการแข่งขัน อัตราการจองห้องพัก ตั๋วเคร่ืองบิน เต็ม 100% ส่งผลให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจใน
ท้องถ่ินทั่วจังหวัดบุรีรัมย์ รวมถึงในกรณีของการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในภูมิภาคต่างๆ ที่มี
ช่ือเสียงและได้รับการตอบรับจากชาวต่างชาติ อาทิ ลากูน่า ภูเก็ต  บางแสนมาราธอน ขอนแก่น
มาราธอน อะเมซ่ิงไทยแลนด์มาราธอน เป็นต้น” 
 

กลุ่มที่ 2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน  
ความคิดเห็นของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน จากการสัมภาษณ์ 1) ผู ้บริหารโรงแรม 2) เจ้าของกิจการร้านอาหาร 3) ผู ้จัดการร้าน
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สะดวกซ้ือ 7-11 และ 4) ผูบ้ริหารสรรพสินคา้แหลมทองพลาซ่า สามารถแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 
5 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. ผลกระทบเชิงบวกต่อนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ที่อุตสาหกรรมโรงแรม, 
ร้านอาหาร, ร้านคา้ในจังหวดัชลบุรีไดร้ับจากการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จาก
ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารโรงแรมได้แสดงความคิดเห็นต่อผลกระทบเชิงบวกต่อนโยบายการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ที่อุตสาหกรรมโรงแรมในจังหวดัชลบุรีได้รับจากการจัดการแข่งขนัวิ่งรายการ
บางแสนมาราธอน ว่า “เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ธุรกิจท่องเที่ยวและ
โรงแรมในอนาคตจะให้ความส าคัญกับความปลอดภัยด้านสุขภาพและอนามัยมากขึน้ ซ่ึงในช่วง
ไม่ก่ีปีที่ผ่านมา ผู้คนหันมาสนใจดูแลสุขภาพ เห็นได้จากกระแสการท่องเที่ยงเชิงสุขภาพและกีฬา 
เช่น การป่ันจักรยานการว่ิงมาราธอน รวมถึงความนิยมการออกก าลังกาย หลังการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 นักท่องเที่ยวจะให้ความส าคัญเพ่ิมเติมกับนโยบายด้านสาธารณสุขของจุดหมาย
ปลายทางและสุขภาพอนามัยของสถานที่ท่องเที่ยว ขณะที่กิจกรรมกลางแจ้งจะได้รับความนิยมมาก
ขึน้ เพ่ือหลีกเล่ียงการเข้าไปในพื้นที่ที่มีคนหนาแน่น แออัด หรือพื้นที่ปิด ผู้ บริหารโรงแรมจึงควร
ร่วมมือกับชุมชนรอบข้าง เพ่ือพัฒนาท้องถ่ินให้มีความปลอดภัย สะอาด  ปราศจากความเส่ียงต่อ
โรค” 

เจา้ของกิจการร้านอาหาร ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “บางแสนในปัจจุบันเน้นเร่ืองการ
จัดกิจกรรมกีฬาเพ่ือสุขภาพตลอดทั้งปีอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงมีส่วนช่วยให้ผู้คนเกิดความต่ืนตัวใส่ใจดูแล
สุขภาพ รวมถึงคนเมืองชลบุรี หรือในเขตบางแสนเองด้วย ขณะที่การจัดกิจกรรมด้านกีฬาแต่ละคร้ัง
ก็มีผู้คนจ านวนมากหล่ังไหลเข้ามาสู่บางแสนจนสร้างรายได้สู่ท้องถ่ิน ซ่ึงนับเป็นจุดแข็งของบาง
แสนที่พร้อมรับกับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยการจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสน
มาราธอน ท าให้มีผู้คนเข้ามาในบางแสน และเพ่ิมรายได้ให้กับเจ้าของกิจการร้านอาหารได้ในระดับ
หน่ึงเลยทีเดียว แล้วจากในอดีตมีการจัดงานจบในสัปดาห์เดียว เป็นการกระจายเดือนออกไปเป็น 
พฤศจิกายน ธันวาคม และมกราคม ท าให้เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจของบางแสนได้อย่าง
ต่อเน่ือง ซ่ึงวิธีการนีค่้อนข้างดีส าหรับผู้ประกอบการในพืน้ที่บางแสน” 

ผู ้จัดการร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ได้แสดงความคิดเห็นว่า “บางแสน มีความพร้อม
ทางด้านการจัดการแข่งขันกีฬาทั้งประเภททางน ้า และทางบก อีกทั้งยังมีโรงแรมที่พักที่พร้อม
รองรับนักกีฬา และนักท่องเที่ยว ขณะที่อาหารการกินก็อุดมสมบูรณ์ แหล่งท่องเที่ยวกม็ีเยอะ และ
ยังมีความร่วมมือร่วมใจของคนท้องถ่ิน ซ่ึงทั้งหมดถือเป็นจุดแข็งของบางแสน ซ่ึ งการจัดการ
แข่งขันว่ิงรายการบางแสนมาราธอน ท าให้เกิดการกระจายตัวในการใช้จ่ายตามร้านค้าต่าง ๆ   รวม
ร้านสะดวกซ้ืออย่าง 7-11 ผลิตภัณฑ์ที่ขยายดี แน่นอนคงหนีไม่ผลอาหารและเคร่ืองด่ืมส าหรับนัก
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ว่ิง อาทิ กล้วยหอม กล้วยน ้าว้า เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ ขนมปัง รวมถึงผลิตภัณฑ์ใช้สอยอย่างเช่น ยากัน
ยุง ครีมอาบน า้ ยาสระผม ยาสีฟัน เป็นต้น ซ่ึงเมื่อมีการจัดงานอัตราการเติบโตจะพุ่งสูงกว่า 2-3 เท่า 
อาหารพร้อมทานรวมถึงผลไม้ ต้องน ามาเพ่ิมอยู่อย่างต่อเน่ือง น่ีคือ ผลจากการส่งเสริมการจัดการ
แข่งขันมาราธอนในบางแสน” 

ผูบ้ริหารห้างสรรพสินคา้แหลมทองพลาซ่า ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “บางแสนถือเป็น
เมืองหน่ึงของจังหวัดชลบุรี ที่ถือเป็นเมืองชายฝ่ังภาคตะวันออกที่ช่วยสร้างรายได้ให้กับไทยจากการ
เป็นเมืองท่าขนส่งสินค้า และอุตสาหกรรม อีกทั้งยังเป็นเมืองที่ได้น าแนวทางการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
หรือ สปอร์ตทัวร์ริซ่ึม เข้ามาเป็นกลไกส าคัญขับเคล่ือนพัฒนาจนก้าวสู่การเป็น สปอร์ตซิตี ้ช้ันน า
ของเมืองไทย จึงส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสนมาราธอน ซ่ึง
ห้างสรรพสินค้าแหลมทอง ถือเป็นห้างสรรพสินค้าที่อยู่ในท าเลของกิจกรรมการจัดการแข่งขัน ท า
ให้ทราฟฟิก (ปริมาณคน) หล่ังไหลเข้ามาเดินใช้สอยในห้างอย่างต่อเน่ืองในช่วงเวลาของการจัด
กิจกรรม ซ่ึงทางห้างสรรพสินค้าจึงได้เพ่ิมพื้นที่ตลาดหรือมหกรรมอาหารในห้าง เพ่ือจ าหน่าย
อาหารให้แก่นักท่องเที่ยว ท าให้บรรยากาศเป็นไปอย่างคึกคัก” 

2. การเขา้มาของธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาในจังหวดัชลบุรีได้สร้างผลดีแก่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหาร
โรงแรมได้แสดงความคิดเห็นต่อการเขา้มาของธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในจังหวดัชลบุรีไดส้ร้างผลดีแก่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ว่า “การจัดการ
แข่งขันว่ิงมาราธอน สามารถเป็นเคร่ืองมือในการกระตุ้น ให้เกิดการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้ง
ชาวไทยและชาวต่างชาติได้เป็นจ านวนมาก รวมถึงมีเมด็เงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพ่ิมขึน้อีก
ด้วย ซ่ึงจะต้องมีการกระจายของเมด็เงินที่เพ่ิมจากช่วงฤดูกาลปกติอย่างแน่นอน โดยเฉล่ียในช่วงจัด
งานมีอัตราการเข้าพักสูงถึง 80% และมีอัตราเข้าพัก 100% ในระยะที่ใกล้กับพืน้ที่จัดกิจกรรม โดย
เฉพาะที่พักทั้งในส่วนของโรงแรมขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และบังกะโล มีอัตราการเข้าพักก่อน 
จนถึงวันจัดงานเต็ม แต่ทั้งนี้ในช่วงเวลาปกติ เน่ืองจากบางแสนเป็นเมืองท่องเที่ยวและใกล้
กรุงเทพฯ ท าให้ความสะดวกในการเดินทางเข้าถึง นักท่องเที่ยวจึงไม่ได้พักค้างแรม ตรงนีอ้าจเป็น 
Pain Point ที่ท าให้บางแสนต้องมีการจัดกิจกรรมที่ท าให้มีการพักค้างแรมที่หลากหลายรูปแบบทั้ง
กิจกรรมกีฬาทางบก ทางน า้ บันเทิง รวมถึงกิจกรรมตามประเพณีและวัฒนธรรมอีกด้วย” 

เจ้าของกิจการร้านอาหาร ได้แสดงความคิดเห็นว่า “การจัดแข่งขันว่ิงมาราธอน
ก่อให้เกิดรายได้เข้าสู่ระบบเศรษฐกิจเป็นจ านวนมาก และส่งผลดีต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ทั้งหมดทั้งการจัดหาวัตถุดิบ อย่างอาหารทะเล ของสด รวมถึงเบี ้ยเลีย้งหรือทริปที่พนักงานที่จะ
ได้รับจากนักท่องเที่ยว ซ่ึงมากกว่าช่วงเวลาปกติ ถึง 20%” 
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ผูจ้ดัการร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “ที่เห็นได้ชัดคือ จ านวนคน และ
ปริมาณกล้วยหอม ซ่ึงทางร้านต้องท าการส ารองสินค้าไว้มากกว่าช่วงปกติกว่า  3 เท่า รวมถึง
เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ และเจลให้พลังงาน” 

3. แนวโนม้การเติบโตในอนาคตของอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร และร้านคา้ใน
จงัหวดัชลบุรี จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารโรงแรมไดแ้สดงความคิดเห็นต่อแนวโนม้การเติบโต
ในอนาคตของอุตสาหกรรมโรงแรม ในจังหวดัชลบุรี ว่า “ธุรกิจโรงแรม (โรงแรม รีสอร์ท และ
เกสต์เฮ้าส์) เป็นธุรกิจเก่ียวเน่ืองกับการท่องเที่ยวเป็นส าคัญ และมีอัตราการเติบโตตามภาคการ
ท่องเที่ยว ซ่ึงจากการคาดการของสถาบันการเงินต่าง ๆ พบว่า จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติและ
นักท่องเที่ยวไทยจะมีอัตราการขยายตัวที่เพ่ิมขึน้ ส่งผลให้มีอัตราการเข้าพักที่เพ่ิมสูงขึน้ด้วยเช่นกัน 
โดยมีปัจจัยที่สนับสนุน อันได้แก่ 1) การเติบโตของสายการบินต้นทุนต า่ 2) การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานที่มีส่วนช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยเฉพาะการปรับปรุง/ขยายสนามบิน  การขยาย
เส้นทางคมนาคม ทั้งทางรถไฟและมอเตอร์เวย์ 3) นโยบายการจัดการเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก
ซ่ึงรวมถึงชลบุรี และนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวจากภาครัฐ และ 4) ความได้เปรียบในการ
แข่งขันเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคเดียวกัน ซ่ึงเมื่อกล่าวถึงความได้เปรียบของการแข่งขัน
น้ันจะเห็นได้ว่า บางแสน มีความได้เปรียบในเร่ืองของสภาพพื้นที่ที่สามารถรองรับการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา ไม่ว่าจะเป็นกีฬาทางบกหรือทางน า้ได้อย่างดีเยี่ยม” 

เจ้าของกิจการร้านอาหาร ได้แสดงความคิดเห็นว่า “เพ่ือความอยู่รอดทางธุรกิจ
ประเภทร้านอาหารในภาวะที่ความท้าทายรอบด้านสูง ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องปรับรูปแบบธุรกิจ
มาเป็นร้านอาหารขนาดเลก็มากขึน้ ซ่ึงจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ การเคล่ือน
เข้าสู่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างครอบคลุมและรวดเร็ว โดยการเลือกลงทุนใน ร้านอาหารประเภท 
ฟู้ดทรัค ลดความเส่ียงต่าง ๆ  ที่อาจจะเกิดขึน้จากการลงทุน เน้นเจาะกลุ่มลูกค้าที่ต้องการส่ังอาหาร
ไปยังที่พักโดยเฉพาะ และความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ ที่รวมถึงความยืดหยุ่นในช่องทาง
การตลาด หรือความสามารถในการปรับเปล่ียนข้ันตอนและรูปแบบต่างๆ ในห่วงโซ่ธุรกิจ อาทิ  
การปรับลดเวลาเปิดปิด การจ ากัดประเภทเมนูอาหาร การปรับหน้าที่ของพนักงานในร้าน ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อเน่ืองให้สามารถบริหารจัดการต้นทุนในร้านได้ง่ายขึน้ แต่ในปัจจุบันเน่ืองจาก บางแสน            
มีการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นการว่ิงมาราธอน การแข่งขันเจ็ทสกี 
หรือการแข่งขันกีฬาประเภทอ่ืน ๆ ท าให้เป็นการดึงดูดผู้คนเข้ามาอยู่ในเขตพืน้ที่บางแสนจ านวน
เพ่ิมขึ้น ก็จะเป็นส่วนที่ส่งผลให้ธุรกิจประเภทร้านอาหารได้รับรายได้จากกลุ่มคนกลุ่มนี้ด้วย
เช่นกัน” 
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ผูจ้ดัการร้านสะดวกซ้ือ  7-11 ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “แนวโน้มการเติบโตในอนาคต
ของร้านค้าประเภทร้านสะดวกซ้ืออย่าง 7-11 ได้มีการกลยุทธ์เพ่ือสอดรับกับพฤติกรรมผู้บริโภคที่
เปล่ียนไป เร่ิมจากการหันมาเน้นขายสินค้าแบบออนไลน์ผสมผสานกับออฟไลน์ และการใช้กลยุทธ์ 
O2O น้ันได้น ามาใช้เร็วกว่าแผนที่วางไว้ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยการน าเสนอ
สินค้าในหลากหลายช่องทาง อาทิ เซเว่นอีเลฟเว่น ดีลิเวอร่ี , ALL ONLINE และ 24 Shopping เป็น
ต้น และยังมีการเพ่ิมความสะดวกในการส่ังผ่านบริการเก็บเงินปลายทาง หรือรับสินค้าที่ร้านได้ 
และส่ิงที่ต้องพัฒนาต่อเน่ืองก็คือ ต้องวางแผนคิดค้นผลิตภัณฑ์และบริการการตลาด และการ
คัดเลือกสินค้าให้สอดรับกับความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย ในแต่ละพื้นที่ ให้
แตกต่างกันและทันต่อการเปล่ียนแปลงของภาพรวมตลาด อย่างเช่นในเขตจังหวัดชลบุรี ซ่ึงถือได้ว่า
เป็นพืน้ที่ที่รองรับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา สินค้าที่มีจ าหน่ายภายใน 7-11 ควรจะต้องมีสินค้าอุปกรณ์
พื้นฐานที่จ าเป็นที่เก่ียวข้องกับเร่ืองของการกีฬาในบางส่วน เช่น เคร่ืองด่ืมและอาหารเสริมที่เป็น
สินค้าเฉพาะส าหรับนักกีฬาที่เพ่ิมมากขึน้ และสามารถให้บริการส่งสินค้าแก่ลูกค้าได้ถึงที่พักใน
โรงแรมบริเวณพืน้ที่ใกล้เคียง โดยใช้เครือข่ายของร้าน 7-11 ที่มีสาขาครอบคลุมให้เป็นประโยชน์ 
หรือแม้กระทั่งการร่วมมือกับผู้ให้บริการแกร็ปหรือไลน์แมน ในการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้า ซ่ึงเป็น
โอกาสที่จะท าให้ผู้ขับข่ีรถรับจ้างได้รายได้เพ่ิมขึน้อีกด้วย เป็นต้น” 

ผูบ้ริหารห้างสรรพสินค้าแหลมทองพลาซ่า ได้แสดงความคิดเห็นว่า “รูปแบบการ
ด าเนินธุรกิจต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับอี-คอมเมิร์ซและสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่
เปล่ียนแปลงไป ห้างสรรพสินค้าในปี 2564 จะต้องปรับรูปแบบการท าธุรกิจในแง่ของการสร้าง
เสริมประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมที่สร้างสรรค์ 
และบริการเสริม เพ่ือรักษาความนิยมจากนักช้อปชาวไทย และคนรุ่นใหม่ ซ่ึงการปรับตัวของ
ห้างสรรพสินค้าสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) ประสบการณ์ของลูกค้าในการใช้
บริการ ด้วยการปรับเปล่ียนพืน้ที่เดิม ๆ ให้เป็นพื้นที่ที่มีความแปลกใหม่ และสร้างปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้ใช้บริการ รวมถึงการมีสินค้าที่หลายหลากส าหรับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่กว้างขึน้  2) กิจกรรมด้าน
การขายและการตลาดที่สร้างสรรค์ ด้วยการจัดโปรโมช่ันและกิจกรรมการตลาดอย่างสม ่าเสมอ 
รวมทั้งการร่วมมือกับบัตรเครดิตต่าง ๆ  ในการจัดกิจกรรมลดราคา และ 3) บริการเสริมที่มีให้แก่
ลูกค้า ขณะที่มีคนรุ่นใหม่จ านวนมากขึ้นเร่ือย ๆ ที่นิยมซ้ือสินค้าออนไลน์เพ่ือประหยัดเวลาและ
ค่าใช้จ่าย แต่ยังคงเป็นที่เช่ือว่า ร้านค้าที่มีหน้าร้านยังคงได้รับความนิยมจากผู้ ซ้ือคนไทยอยู่ มาก 
ห้างสรรพสินค้าจึงควรมีความคล่องตัวมากขึน้ในยุคของอี-คอมเมิร์ซและน าเอานวัตกรรมด้าน
เทคโนโลยีมาปรับใช้ เช่น ระบบการให้บริการอัตโนมัติภายในร้านค้า และการช าระเงินผ่านมือถือ 
เพ่ือเข้าถึงกลุ่มลูกค้าอายุน้อย เป็นต้น” 
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4. ปัญหาและอุปสรรคสําคญัของการเติบโต รวมถึงการรองรับการให้บริการทั้งใน
ส่วนของโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ หากมีการเขา้มาของกิจกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาที่เพิ่มจาํนวน
มากข้ึน โดยเฉพาะในช่วงของการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน ในพื้นที่จังหวัดชลบุรี จากผล
การศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารโรงแรมไดแ้สดงความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคสําคญัของการเติบโต 
รวมถึงการรองรับการให้บริการทั้งในส่วนของโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ ในพื้นที่จงัหวดัชลบุรี ว่า 
“ปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึน้จากการจัดกิจกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาที่มีจ านวนเพ่ิมขึน้ในบาง
แสน น้ัน พบว่า ทางธุรกิจโรงแรมอาจได้รับผลกระทบทางด้านของจ านวนห้องพัก หรือการบริการ
ที่สอดคล้องกับความต้องการกับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา อย่างเช่นการ
จัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน เช่น ในบางคร้ังสถานที่ที่นักท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับ
การจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนเข้าพัก ไม่มีสะดวกต่อการเดินทางมายัง ณ จุดบริเวณที่จัดการแข่งขัน 
อาจท าให้เกิดการเสียเวลา หรือการเหน่ือยล้าจากการเดินทาง อีกทั้งสภาพแวดล้อมของสถานที่พัก
อาจจะไม่เอือ้อ านวยต่อตัวนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง จึงท าเป็นให้เป็นอุปสรรคต่อ
การเติบโตของธุรกิจโรงแรม ซ่ึงผู้บริหารโรงแรมจะต้องมีการปรับเปล่ียนรูปแบบหรือกลยุทธ์การ
บริการต่าง ๆ ให้รองรับกับความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง” 

เจ้าของกิจการร้านอาหาร ได้แสดงความคิดเห็นว่า “ปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะ
เกิดขึน้จากการจัดกิจกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาที่มีจ านวนเพ่ิมขึน้ในบางแสน อาจเกิดในรูปแบบของ
ลักษณะของประเภทอาหารที่ให้บริการส าหรับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา เน่ืองจากส่วนใหญ่แล้ว
ผู้บริโภคอาหารที่เป็นนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา มักจะให้ความส าคัญกับเร่ืองของการบริโภคอาหารเพ่ือ
สุขภาพเป็นอย่างมาก ซ่ึงในบางคร้ัง ร้านอาหารอาจจะไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้เพียงพอต่อความต้องการ” 

ผูจ้ดัการร้านสะดวกซ้ือ  7-11 ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “ปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะ
เกิดขึน้จากการจัดกิจกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาที่มีจ านวนเพ่ิมขึน้ในบางแสน อาจจะขาดการบริการใน
เร่ืองของส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ส าหรับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา เช่น อาหารเสริม เคร่ืองด่ืม 
อุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับการซัพพอร์ตร่างกาย เป็นต้น”  

ผูบ้ริหารห้างสรรพสินคา้แหลมทองพลาซ่า ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “ปัญหาและ
อุปสรรคที่อาจจะเกิดขึน้จากการจัดกิจกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาที่มีจ านวนเพ่ิมขึน้ในบางแสน อาจเกิด
ปัญหาในเร่ืองของความไม่เพียงพอของสินค้าอุปโภคบริโภคที่มีความเก่ียวกับการจัดการแข่งขันว่ิง
มาราธอนหรืออาจจะไม่สามารถสนองตอบความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้อย่างเตม็
ศักยภาพ” 
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5. ขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยเฉพาะอย่ างยิ่ง
การจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่ที่จะสร้างประโยชน์ให้แก่จังหวดัชลบุรี จากผลการศึกษา
พบว่า ผู ้บริหารโรงแรมได้แสดงความคิดเห็นต่อข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่ที่จะสร้างประโยชน์
ให้แก่จงัหวดัชลบุรี ว่า “นักท่องเที่ยวเชิงกีฬา ส่วนใหญ่มีความต้องการใช้บริการทางด้านที่พักที่อยู่
ในบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ในการจัดกิจกรรมการแข่งขันว่ิงมาราธอน หรือการแข่งขันกีฬา
ประเภทอ่ืน ๆ ซ่ึงที่พักจะต้องมีความเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวในช่วงจัดกิจกรรม มี
ความปลอดภัยส าหรับผู้ใช้บริการสูง มีความสะอาดและตรงตามมาตรฐาน ได้รับการบริการที่ดี และ
ที่ส าคัญคือเร่ืองของราคาที่พักจะต้องมีความเหมาะสมกับคุณค่าที่นักท่องเที่ยงเชิงกีฬาได้รับ ดังน้ัน
ผู้ประกอบการทางด้านธุรกิจโรงแรม ควรท าการศึกษาถึงความต้องการใช้บริการของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเชิงกีฬา เพ่ือที่จะน าผลการศึกษาที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาธุรกิจโรงแรมให้ตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มนีไ้ด้” 

เจ้าของกิจการร้านอาหาร ได้แสดงความคิดเห็นว่า “ผู้ประกอบการร้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ควรมีการบริการที่หลากหลายและได้มาตรฐาน โดยอาจจะมีการเน้นอาหารและเคร่ืองด่ืม
เพ่ือสุขภาพเพ่ือรองรับความต้องการให้กับกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยเฉพาะการจัดการแข่งขัน
ว่ิงมาราธอนในพืน้ที่บางแสน ส าหรับเป็นทางเลือกในการเลือกใช้บริการให้กับนักท่องเที่ยวได้” 

ผูจ้ดัการร้าน 7-11 ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “ผู้ประกอบการร้านสะดวกซ้ืออย่าง 7-11 
ควรท าการศึกษาถึงความต้องการสินค้าอุปโภคบริโภค ส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา เพ่ือจัดหา
และจ าหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที่มีความจ าเป็นต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่จะต้องใช้เป็น
ประจ า เพ่ือรองรับความต้องการในช่องการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในพืน้ที่บางแสน” 

ผูบ้ริหารห้างสรรพสินคา้แหลมทองพลาซ่า ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า “ทางห้างจะต้อง
ท าการศึกษาถึงความต้องการใช้สินค้า ในกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
จัดหาของใช้ต่าง ๆ  ที่มีความจ าเป็นต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่สามารถรองรับความต้องการใน
ช่องการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในพืน้ที่บางแสน” 

สรุปได้ว่า สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศ
ไทย มีประเด็นสําคญั ไดแ้ก่  

1. ด้านการวางแผนภาพรวมของงาน การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬา ( Sports 
Tourism) ในประเทศไทย ได้รับความร่วมมือจากหลายภาคส่วน ตั้ งแต่ระดับชาวบ้าน ชุมชน 
ผู ้ประกอบการ องค์กรธุรกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
อาสาสมคัรจาํนวนมากที่ร่วมมือร่วมใจกนัจดักิจกรรม และมีการทาํงานในลกัษณะเครือข่ายในพื้นที่
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และนอกพื้นที่โดยการมีส่วนร่วมตั้ งแต่การวางแผนการดําเนินงานร่วมกัน เพื่อให้กิจกรรมมี
มาตรฐานเป็นไปตามแผนที่วางไว ้

2. ด้านงานบริหารจัดการ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
ขบัเคล่ือนด้วยการสร้างกิจกรรมเชิงกีฬา ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศยัองค์ความรู้ และองค์ประกอบ
หลายประการเพื่อสร้างคุณภาพและการรับรู้ที่เหนือกว่าความคาดหวงัของผูร้ับบริการ การบริหาร
จัดการครอบคลุมเก่ียวกับเร่ืองเวลา พื้นที่ ภาพรวมของกิจกรรม เครือข่ายผู ้ร่วมจัดกิจกรรม                  
การติดต่อผูส้นบัสนุน การจดัการขอ้มูลข่าวสาร จดัการทรัพยากรบุคคล การกาํหนดผูร้ับผิดชอบใน
ทุกกระบวนการ การขอรับการสนับสนุนจากชุมชน และการส่งเสริมให้คนในชุมชนเข้าร่วม
กิจกรรม รวมทั้งมาตรฐานและความปลอดภยัที่ถือเป็นหัวใจสําคญัของการจดักิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
กีฬา รวมถึงตอ้งมีโครงสร้างการจดังานที่บุคลากรในโครงสร้างนั้นเขา้ใจบทบาทหน้าที่ของตวัเอง
อย่างชดัเจน  

3. ด้านการตลาด มีการกาํหนดแนวคิดที่ชดัเจนโดยการดึงอตัลกัษณ์เชิงพื้นที่มาสร้าง
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความหลากหลาย สร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว และมีการ
ส่ือสารขอ้มูลไปยงันักท่องเที่ยวกลุ่มความสนใจพิเศษซ่ึงเป็นนักเที่ยวกลุ่มคุณภาพตามช่องทางการ
ส่ือสารต่าง ๆ โดยสร้างเน้ือหา กิจกรรมที่น่าสนใจอย่างต่อเน่ืองโดยเฉพาะบนพื้นที่สังคมออนไลน์
ที่มีการแลกเปล่ียนขอ้มูล คาํถามขอ้สงสัยระหว่างผูจ้ดัและนกัท่องเที่ยวเสมอ โดยทั้งน้ีมีปัจจยัหลาย
อย่างที่ผูจ้ดัและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมเหล่านั้นตอ้งคาํนึงถึง ไดแ้ก่ มาตรฐานการแข่งขันที่
เป็นสากล ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั และปัจจัยความเส่ียงดา้น
อ่ืนๆ ที่อาจกระทบต่อการแข่งขนัได้ ทั้งน้ี ผูจ้ัดจาํเป็นต้องวางมาตรฐานในการจัดการแข่งขนั เพื่อ
ลดความเส่ียงต่อผลกระทบในดา้นลบที่อาจเกิดข้ึนกบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
แข่งขัน รวมถึงงานเทคนิคและการปฏิบัติการด้านต่างๆ ทั้ งก่อน ระหว่าง และภายหลังการจัด
กิจกรรมกีฬาเพื่ออาํนวยความสะดวกและสร้างความประทบัใจแก่ผูม้าเยือน 

ทั้งน้ี การจัดกิจกรรมทางด้านกีฬาหรือการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในบางแสน นับเป็นจุด
แข็งของบางแสนซ่ึงมีสภาพของพื้นที่ที่พร้อมรับกับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้ ง
ประเภททางนํ้า และทางบก อีกทั้งยงัมีโรงแรมที่พกัที่พร้อมรองรับนักกีฬา และนกัท่องเที่ยว ความ
อุดมสมบูรณ์ทางด้านอาหาร และแหล่งท่องเที่ยวในเขตจังหวดัจึงให้เกิดการกระจายตวัในการใช้
จ่ายให้กับธุรกิจประเภทต่าง ๆ ทาํให้บางมีเม็ดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนจากการ
แข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ทั้งน้ีผูป้ระกอบการจะต้องปรับรูปแบบการทาํธุรกิจในแง่ของ
การสร้างเสริมประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมที่
สร้างสรรค์ และบริการเสริมให้กับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคสําคัญของการ
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เติบโต อาจเกิดจากความไม่เพียงพอของจาํนวนห้องพกั และการบริการที่ไม่ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการ และการขาดการบริการในเร่ืองของส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ สําหรับนกัท่องเที่ยวเชิง
กีฬา เช่น อาหารเสริม เคร่ืองดื่ม อุปกรณ์ที่จาํเป็นสําหรับการซัพพอร์ตร่างกาย เป็นต้น ดังนั้นผูท้ี่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งในทุก ๆ ส่วนกบัการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่บางแสน ควรทาํการศึกษาถึง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้งในเร่ืองของความต้องการด้านที่พัก 
การบริโภค และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่จาํเป็นสําหรับนกัท่องเที่ยวกลุ่มน้ี เพื่อให้การบริการ
สามารถตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

ส่วนท่ี 2  โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนในธุรกิจ 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา จะมีองค์ประกอบหลกัที่เป็นตวัขบัเคล่ือนการจดัการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่ง
มาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา อนัได้แก่ 1) การแลกเปล่ียนความรู้ 2) การสร้างเครือข่าย
การทาํงานร่วมกัน 3) การสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยงเชิงกีฬา 4) ปัจจัยภายในที่เอ้ือต่อการ
ดาํเนินธุรกิจ และ 5) ปัจจยัภายนอกที่สนบัสนุนต่อการดาํเนินธุรกิจ 

จากการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เ ก่ียวข้องกับการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ครั้ งน้ี แบ่งผลการศึกษาในการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละกลุ่มได้
ดงัต่อไปน้ี 
 

กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากการสัมภาษณ์ ตวัแทนสมาคมกรีฑาแห่งประเทศไทย ในพระ
บรมราชูปถมัภ์ เก่ียวกับบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย กับการ
รองรับความตอ้งการและการมีส่วนร่วม จากผลการศึกษาพบว่า ตวัแทนสมาคมกรีฑาแห่งประเทศ
ไทย ในพระบรมราชูปถมัภ ์ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ของประเทศไทย กับการรองรับความต้องการและการมีส่วนร่วม ว่า “สมาคมกรีฑาแห่งประเทศ
ไทยฯ มีบทบาทในการรับรองการแข่งขันและการก ากับการแข่งขันในฐานะองค์กรภายใต้สมาชิก
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สหพันธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ หรือ World Athletics ซ่ึงสหพันธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ หรือ 
IAAF (ช่ือก่อนหน้าที่จะเปล่ียนแปลง) เดิมทีน้ันใช้ช่ือว่า สหพันธ์กรีฑาสมัครเล่นนานาชาติ 
(International Amateur Athletics Federation) และได้มีการอนุมัติให้มีการเปล่ียนช่ือและโลโก้ใหม่
ขององค์กรอีกคร้ังเป็น World Athletics ซ่ึงจะท าหน้าที่ในการให้การรับรองการจัดการแข่งขันกรีฑา
ประเภทต่างๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐานของสหพันธ์สมาคมกรีฑานานาชาติ ตามประเภทชนิดของ
กรีฑา ซ่ึงครอบคลุมทั้งประเภทลู่ ลาน ถนน เดิน ว่ิงข้ามทุ่ง (เทรล) และประเภทรวม โดยผลการ
รับรองดังกล่าวจะสามารถน าไปใช้อ้างอิงสถิติการแข่งขัน เพ่ือเข้าสู่กระบวนการคัดเลือกใน
มหกรรมหรือการแข่งขันกรีฑาระหว่างประเทศได้ รวมถึงเป็นมาตรฐานให้กับผู้จัดการแข่งขัน
ปฏิบัติตามกฎกติกาของกรีฑาสากล ซ่ึงรายการบางแสนมาราธอน ถือเป็นรายการการแข่งขันที่ได้
มาตรฐานสูง และท าให้มีนักว่ิงมาราธอนระดับโลกเข้าร่วมการแข่งขันในทุก ๆ ปี” 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน  
ความคิดเห็นของภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน จากการสัมภาษณ์ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งจาํนวน 5 ท่าน สามารถแบ่งความคิดเห็นออกเป็น             
5 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. เหตุผลและความสําคญัของการสนับสนุนของภาคเอกชน ในการจัดการแข่งขนัวิ่ง
รายการบางแสนมาราธอน จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารภาคเอกชน ทั้ง 5 ท่าน กล่าวว่า “มีความ
ยินดีให้การสนับสนุนการจัดงานว่ิงมาราธอนบางแสน ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายของจังหวัดชลบุรีใน
การจัด Sport Tourism โดยบางแสน ถือเป็นสถานที่ที่เป็นท าเลที่เหมาะสม ไม่ไกลจากกรุงเทพ และ
สนามบิน อีกทั้งยังเป็นประตูสู่ภาคตะวันออกไปยังสถานที่ท่องเที่ยวและจังหวัดต่างๆ บางแสนจึงมี
ศักยภาพและความพร้อมในการรองรับนักว่ิงจ านวนมาก รวมทั้งกีฬาประเภทอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็น 
จักรยาน การแข่งขันรถยนต์ทางเรียบ ไตรกีฬา เรือใบ และกีฬาทางอากาศ รวมทั้งมีเสน่ห์ที่จะสร้าง
ความประทับใจให้กับนักว่ิง เหมาะที่จะจัดงานที่ยิ่งใหญ่ระดับประเทศคุณภาพระดับสากล ซ่ึงทาง
ภาคเอกชนได้ให้การสนับสนุนการจัดงานว่ิงมาราธอนบางแสน และจะส่งผลในแง่บวกให้กับชาว
บางแสน ทั้งในด้านเศรษฐกิจภายในชุมชนและละแวกใกล้เคียง รวมทั้งชาวบางแสนจะได้มีการ
ต่ืนตัว และรู้สึกมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าภาพต้อนรับนักว่ิงที่เข้าร่วมแข่งขันว่ิงรายการบางแสน
มาราธอน” 

2. ผลประโยชน์ และความคุม้ค่าที่ผูส้นบัสนุนไดร้ับจากการจดัการแข่งขนัรายการบาง
แสนมาราธอน จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารที่เป็นผูส้นับสนุนรายการแข่งขนัหรือสปอนเซอร์ 
(Event Sponsorship) รายหลกั รายที่ 1 และ 2 ได้กล่าวว่า  “ยิ่งการจัดการจัดการแข่งขันว่ิงรายการ
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บางแสนมาราธอน มีสปอนเซอร์เข้ามามาก กย็ิ่งจะส่งผลดีเพราะไม่ใช่แค่ในเร่ืองของเงินสนับสนุน
เท่าน้ันแต่ยังรวมไปถึงการจะมีบูธต่าง ๆ เพ่ือมารองรับนักกีฬาและนักท่องเที่ยวได้เพียงพอด้วย
เช่นกัน รวมทั้งการด าเนินงานด้านการตลาดกับสปอนเซอร์ ต้องมีการวางแผนอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการก าหนดสิทธิประโยชน์ต่างๆ อย่างชัดเจนเพราะบริษัทผู้สนับสนุนจะเลือกเฉพาะรายการ
แข่งขันกีฬาที่น่าสนใจและมีคนเข้าร่วมจ านวนมาก โดยมูลค่าของเงินสนับสนุนจะมากหรือน้อย
ขึน้อยู่กับสิทธิประโยชน์ที่ต้องการได้รับ ตัวอย่างเช่น ถ้าเป็นผู้สนับสนุนหลัก (Title Sponsor) กจ็ะ
ได้สิทธิประโยชน์มากที่สุด เช่น การมีช่ือสินค้าร่วมในช่ือรายการแข่งขัน ซ่ึงประโยชน์ที่
ผู้สนับสนุนได้รับคือการได้โฆษณาผ่านส่ือต่างๆ เช่น ถ่ายทอดสดผ่านส่ือโทรทัศน์ ส่ือออนไลน์ 
ส่ือหนังสือพิมพ์   ตราสัญลักษณ์สินค้าบนเส้ือกีฬา และป้ายต่างๆ ในงาน เป็นต้น ท าให้ตราสินค้า
ของผู้สนับสนุนเป็นที่รู้จักของประชาชนเพ่ิมมากขึน้” 

3. กระแสตอบรับจากผู ้บริโภคในการสนับสนุนผลิตภณัฑ์หรือแบรนด์ เมื่อเข้ามา
สนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จากผลการศึกษาพบว่า ผู ้บริหาร
ภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ทั้ง 5 ท่าน ได้กล่าวว่า 
“ผู้บริโภคมีการรับรู้เก่ียวกับแบรนด์ที่เป็นผู้ให้การสนับสนุนการจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสน
มาราธอนคร้ังนี้ เพ่ิมมากขึ้น และสามารถกระตุ้นยอดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เพ่ิมขึ้นตามไปด้วย 
เน่ืองจาก ผู้บริโภคมีความเช่ือมั่น เกิดความประทับใจ ในรูปแบบของพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
(Participation Behavior) ที่เกิดจากการจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสนมาราธอน จึงถือได้ว่าผู้ให้
การสนับสนุนการจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสนมาราธอน ได้รับกระแสตอบรับจากผู้บริโภคใน
การสนับสนุนผลิตภัณฑ์หรือแบรนด์ได้เป็นอย่างดี” 

4. ขอ้คิดเห็นของแบรนด์หรือผูส้นับสนุนต่อการให้การสนับสนุนกิจกรรมท่องเที่ยว
เชิงกีฬาในปัจจุบนัและในอนาคต จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการ
จัดการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ทั้ง 5 ท่าน ได้เสนอแนวคิดไวว้่า “แบรนด์ที่ท าการ
สนับสนุนการจัดการแข่งขัน ได้มีการจัดการตลาดโดยก าหนดแนวคิดที่ชัดเจน คือ การดึงอัตลักษณ์
เชิงพื้นที่มาสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความหลากหลาย เพ่ือสร้างความดึงดูดใจแก่
นักท่องเที่ยว ตามแนวคิดของการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยว (Destination Branding) เพ่ือการรับรู้
แบรนด์ จดจ า สร้างอารมณ์ ความรู้สึกร่วม จนน าไปสู่การจัดงานคร้ังต่อไป ที่จะสามารถเพ่ิมจ านวน
นักท่องเที่ยวได้ในอนาคต เช่น การจัดการแข่งขันว่ิงรายการบางแสนมาราธอน ในคร้ังนีเ้ป็นต้น 
โดยผู้จัดอาจใช้ส่ือดิจิทัลในการติดต่อส่ือสารและรักษาสายสัมพันธ์กับนักทองเที่ยวที่เคยมีความ
ผูกพันกันมาก่อน อาจเป็นในฐานะกองเชียร อดีตนักกีฬา ผู้สนับสนุน หรือประชาชนในพื้นที่            
โดยส่ือดิจิทัลน้ันเป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ต้นทุนต ่า และมี
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ประสิทธิภาพ ท าให้ส่ือดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการผลักดันตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของ    
บางแสนให้เติบโตได้ในอนาคต” 

5. ขอ้เสนอแนะของผูส้นับสนุนต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือกิจกรรม
กีฬาเพื่อการท่องเที่ยว จากผลการศึกษาพบว่า ผู ้บริหารภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุนการจัดการ
แข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ทั้ง 5 ท่าน เสนอแนะกบัผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งต่อการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือกิจกรรมกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว ว่า “ควรมีการเน้นด้านการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับ เช่น ระบบการสมัครออนไลน์ การจองที่
พักการเดินทาง แหล่งท่องเที่ยว ส่ิงอ านวยความสะดวก รูปแบบการแข่งขัน กฎกติกา เป็นต้น ต้อง
สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ทุกรูปแบบ และควรมีการการน าเสนอเร่ืองราว
โดยใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงที่เป็นที่รู้จัก และสภาพภูมิประเทศที่สวยงามของบางแสนเป็นตัวด าเนิน
เร่ือง โดยสร้างเป็นเนือ้หาที่น่าสนใจสะท้อนภาพลักษณ์ และแสดงเอกลักษณ์ของกิจกรรมในพื้นที่
บางแสน ส่ือสารถึงกลุ่มผู้บริโภคและผู้ สนับสนุนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสร้างแรงดึงดูดใจให้
นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามายังพืน้ที่ได้” 
 

กลุ่มที่ 3  ผู้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 
ความคิดเห็นของผู ้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จากการสัมภาษณ์ 

กรรมการผูจ้ัดการ บริษทั ไมซ์ แอนด์ คอมมิวนิเคชั่น เก่ียวกับวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมของ
บริษทั ไมซ์ แอนด์ คอมมูนิเคชั่น จาํกัด จากผลการศึกษาพบว่า “บริษัท ไมซ์ แอนด์ คอมมูนิเคช่ัน 
จ ากัดเป็นบริษัท Sport Event Management ด้านการจัดงานว่ิง อันดับ  1 ของประเทศไทย และ
ระดับช้ันน าของโลก มีพันธกิจ ในการสร้างประสบการณ์ของงานว่ิงที่ดีที่สุด ในรูปแบบของไมซ์ 
ให้กับทุกฝ่ายและมีค่านิยม ในการท างาน คือ Family Teamwork & Family Relationship ทีมงาน
ครอบครัวไมซ์ / Ownership Spirit  ท างานเสมือนเป็นเจ้าของงานน้ัน / Very Details Planning  วาง
แผนการท างานอย่างละเอียดสุด ๆ / Creative & Think Out of the Box  มีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิด 
กล้าท า นอกกรอบ / Send WoW Experience through the work  สร้างความประทับใจอย่างคาดไม่ถึง
ให้กับลูกค้า / Learning & Development  เรียนรู้ และพัฒนาตลอดไป / Positive Thinking & Put fun 
in work  คิดบวกและใส่ความสนุกลงไปในการท างาน และ Release You and Your Team Hidden 
Potential ดึงศักยภาพของตัวเองและทีมงานออกมา โดยเน้น Can Do Attitude  เราต้องท าได้” 

สรุปได้ว่า โครงสร้างและรูปแบบการจดัการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนใน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา องค์ประกอบร่วมของการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2) การสร้างเครือข่ายการทาํงานร่วมกัน 3) สร้างสรรค์
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กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 4) ปัจจัยภายในที่เอ้ือต่อธุรกิจ ที่เป็นองค์ประกอบที่เอ้ือให้เกิดผล
สําเร็จจากปัจจัยภายใน และ 5) ปัจจัยสนับสนุนภายนอก ที่เป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิด
ความสําเร็จจากปัจจัยภายนอก และยงัจะต้องประกอบไปด้วยทีมงาน การทาํงานที่เสมือนตนเอง
เป็นเจา้ของ การวางแผนงานที่ดี การมีความคิดสร้างสรรค ์การสร้างความประทบัใจ การเรียนรู้และ
พฒันา และการคิดบวกต่อการทาํงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่ทาํให้การจดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนั
วิ่งมาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาประสบความสําเร็จ 

ในส่วนของภาคเอกชนที่ ร่วมสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน
มาราธอน พบว่า บางแสนจึงมีศกัยภาพและความพร้อมในการรองรับนักวิ่งจาํนวนมาก รวมทั้งกีฬา
ประเภทอ่ืน ๆ เหมาะที่จะจดังานที่ยิ่งใหญ่ระดบัประเทศคุณภาพระดบัสากล และจะส่งผลในแง่บวก
ทั้งในด้านเศรษฐกิจภายในชุมชนและละแวกใกลเ้คียง ทั้งน้ีหากว่ามีผูส้นับสนุนภาคเอกชนเป็น
จาํนวนมาก ก็จะส่งผลดีทั้งในเร่ืองของเงินสนบัสนุน รวมทั้งไดข้อ้เสนอทางดา้นการวางแผนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทาํให้ประโยชน์ที่ผูส้นับสนุนได้รับคือการได้โฆษณาผ่านส่ือต่างๆ เช่น ถ่ายทอดสด
ผ่านส่ือโทรทศัน์ ส่ือออนไลน์ ส่ือหนงัสือพิมพ ์ ตราสัญลกัษณ์สินคา้บนเส้ือกีฬา และป้ายต่างๆ ใน
งาน เป็นต้น ทําให้ตราสินค้าของผู ้สนับสนุนเป็นที่ รู้จักของประชาชนเพิ่มมากข้ึน อีกทั้ งเมื่อ
ผูบ้ริโภคมีการรับรู้เก่ียวกับแบรนด์ที่เป็นผูใ้ห้การสนับสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสน
มาราธอนครั้ งน้ี เพิ่มมากข้ึน และสามารถกระตุน้ยอดจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์พิ่มข้ึนตามไปดว้ย และควร
มีการจัดการตลาดโดยการดึงอตัลักษณ์เชิงพื้นที่มาสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความ
หลากหลาย เพื่อสร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว เกิดการรับรู้แบรนด์ จดจํา สร้างอารมณ์ 
ความรู้สึกร่วม จนนําไปสู่การจัดงานครั้ งต่อไป รวมทั้ งการเน้นด้านการนําเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมาใชเ้พื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนักบั เช่น ระบบการสมคัรออนไลน์ การจองที่
พกั  การเดินทาง แหล่งท่องเที่ยว ส่ิงอาํนวยความสะดวก รูปแบบการแข่งขนั กฎกติกา เป็นตน้ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที่ยวไดทุ้กรูปแบบ  
 
 

ส่วนท่ี 3  กลยุทธ์การด าเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู้จัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน 
กลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน จะต้อง

ประกอบไปด้วยการพฒันาที่จะต้องเติบโตควบคู่กันไปใน 5 ส่วน อนัได้แก่ 1) ศกัยภาพด้านการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 2) การส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากรท้องถ่ินสู่การสร้าง
กิจกรรม สินคา้และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอตัลกัษณ์ชุมชน โดยการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน ภาคีเครือข่าย และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 3) การพฒันาการบริหารจัดการท่องเที่ยว
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เชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่างนักท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง 4) การพฒันากลไก
ขบัเคล่ือนการบริหารจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และ 5) การพฒันาคนดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม 
เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

จากการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เ ก่ียวข้องกับการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ครั้ งน้ี แบ่งผลการศึกษาในการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละกลุ่มได้
ดงัต่อไปน้ี 
 

กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากการสัมภาษณ์ นายกเทศมนตรีเมืองแสนสุข จังหวดัชลบุรี 
เก่ียวกบั  ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรดา้นภูมิศาสตร์ที่ส่งผลต่อการรองรับการเติบโต รวมถึงการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากผลการศึกษาพบว่า นายกเทศมนตรีเมืองแสนสุข จังหวดั
ชลบุรี ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรดา้นภูมิศาสตร์ที่ส่งผลต่อการรองรับ
การเติบโต รวมถึงการบริหารจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ว่า “ในฐานะนายกเทศมนตรีเมืองแสน
สุข มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 เทศบาลเมืองแสนสุข หรือที่เรารู้จักกันในนามของ “บางแสน” ได้เกิดการ
พัฒนาในหลายๆ ด้านเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการผลักดันให้บางแสนเป็นเมืองท่องเที่ยวและที่พัก
อาศัยระยะยาวของทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ที่เดินทางเข้ามาท างานในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
EEC ซ่ึงเป็นผลกระทบทางบวกโดยตรงการเติบโตของบางแสนในอนาคต เน่ืองจากชัยภูมิของที่
ตั้งอยู่ไม่ไกลจากทั้งกรุงเทพมหานคร และใจกลางศูนย์กลางของ EEC ท าให้มีดีมานด์ความต้องการ
ในการพักอาศัยในพื้นที่ รวมถึงการเติบโตของอสังหาริมทรัพย์มากขึน้เร่ือย ๆ ส่ิงที่ตามมาแน่นอน
คือการยกระดับเมืองบางแสน ให้สามารถรองรับการเจริญเติบโตในทุกๆ ด้านได้ ทั้งการคมนาคม
ขนส่ง ถนน โรงแรม สถานที่ท่องเที่ยว สถานบันการศึกษา การจัดระเบียบแหล่งท่องเที่ยว รวมถึง
การพัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจในพื้นที่ให้มีรายได้สูงขึน้ พร้อม ๆ กับมาตรฐานการการผลิตหรือ
การให้บริการแก่คนที่มาเยือนตั้งแต่ในอดีต ทุกคนทราบกันดีว่า “บางแสน” คือแหล่งท่องเที่ยวยอด
นิยม เน่ืองจากอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร และมีสถานที่ท่องเที่ยวทั้งชายหาด และแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซ่ึงเราก็พัฒนา เพ่ือให้เกิดการแข่งขันและมาตรฐาน ที่ส าคัญมาเยือนแล้ว
ต้องปลอดภัย จนตั้งแต่ผมเข้ามารับต าแหน่งในฐานะนายกเทศมนตรี เทศบาลเมืองบางแสน เรากม็า
มองหาโอกาสในการพัฒนาพื้นที่บางแสน ให้เป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงกีฬา เน่ืองจากศักยภาพทั้งมี
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ชายหาด ทะเลที่สวยงาม มีเส้นทางที่มีภูมิอากาศที่ดีที่เหมาะสมส าหรับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาที่หลากหลาย ทั้งกีฬาทางน ้า กีฬาทางบก ซ่ึงที่ผ่านมา มีการจัดการแข่งขันไตรกีฬา แข่งขัน
รถยนต์ทางเรียบ และการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน ประกอบกับในช่วงปี พ.ศ. 2561 จังหวัดชลบุรี 
ได้รับคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 16 เมืองกีฬา (Sports City) ของประเทศไทย ที่จะได้รับการส่งเสริมให้มี
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่างต่อเน่ืองตลอดทั้งปี ซ่ึงบางแสน คือ 1 ในน้ัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การจัดการแข่งขันรายการบางแสนมาราธอน ซ่ึงมีการจัดด้วยกัน 3 ระยะ ทั้ง มาราธอน ฮาฟ
มาราธอน และมินิมาราธอน ในแต่ละปี ที่ผ่านมา รายการบางแสนมาราธอน ได้สร้างช่ือเสียงใน
เร่ืองของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้เป็นอย่างยิ่ง ในแต่ละปีมีการเดินทางเข้ามายังพื้นที่บาง
แสน เพ่ือร่วมกิจกรรมมากกว่า 1 หมื่นคน โรงแรม ร้านอาหาร สาธารณูปโภค ร้านค้า สินค้าโอทอป 
ต่างได้รับการสนับสนุนจากผู้มาเยือนอย่างคับค่ังทั้งส้ิน ที่ส าคัญความร่วมมือของคนในท้องถ่ินท า
ให้การจัดการแข่งขันประสบผลส าเร็จจนได้รับมาตรฐานจากสหพันธ์กรีฑานานาชาติทั้งระดับ
เหรียญทองแดง และเหรียญเงิน และในอนาคตอันใกล้นีจ้ะได้รับมาตรฐานเหรียญทองอีกแน่นอน 
ด้วยการจัดการแข่งขันที่ได้รับความนิยมจากนักว่ิงระดับโลก และนักว่ิงชาวไทยอย่างล้นหลาม             
การจัดการแข่งขันว่ิงบางแสนมาราธอน จึงถือเป็นการบริหารจัดการโดยผู้จัดภาคเอกชน แต่ใน
ฐานะเจ้าของพืน้ที่และหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีบทบาทส าคัญที่จะเช่ือมโยง สร้าง
ความเข้าใจถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดกิจกรรมในพืน้ที่บางแสน เพ่ือให้ทุกคนได้มีส่วนร่วม 
ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม ซ่ึงเทศบาลเมืองแสนสุข ได้ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอ่ืนๆ เช่น 
จังหวัดชลบุรี, การกีฬาแห่งประเทศไทย จังหวัดชลบุรี การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จังหวัดชลบุรี 
สมาคมโรงแรมจังหวัดชลบุรี ต ารวจภูธร มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นต้น ในการประสานงานเพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้แก่ผู้จัดการแข่งขัน และนักกีฬาเมื่อมาร่วมท าการแข่งขัน ซ่ึงที่ผ่านมาได้พิสูจน์แล้ว
ว่า ท าให้รายการว่ิงบางแสนมาราธอน เป็นรายการว่ิงที่เป็นที่นิยม และได้มาตรฐานที่สุดของ
ประเทศไทย แต่ทั้งนี ้การเจริญเติบโตย่อมตามมาซ่ึงปัญหาเช่นกันอย่างหลักเล่ียงไม่ได้ โดยเฉพาะ
ปัญหาการจราจรในพื้นที่ ปัญหาการใช้พื้นที่จอดรถ และปัญหาขยะ ซ่ึงที่ผ่านมาเทศบาลได้
ด าเนินการโดยการขอรับการสนับสนุนเจรจาเจ้าของพื้นที่ เพ่ือจัดสร้างอาคารหรือพื้นที่จอดรถ
เพ่ิมเติม รวมถึงการวางแผนเพ่ือกระจายกจกรรมทางการกีฬาที่จะเกิดขึ้นไม่ให้มีความทับซ้อน               
เพ่ือผ่อนคลายปัญหาการจราจรคับค่ังช่วงที่มีการจัดกิจกรรม อย่างเช่น เดิมที่การจัดการแข่งขันบาง
แสนมาราธอน จะแยกเพียง 2 วัน คือ เสาร์กับอาทิตย์ ก็มีการปรับรูปแบบใหม่ มาราธอนจะว่ิงใน
เดือน พฤศจิกายน ฮาฟมาราธอน เดือนธันวาคม และมินิมาราธอน เดือนมกราคม เป็นต้น ส่วน
ปัญหาเร่ืองขยะ เราได้วางแผนที่จะมีมาตรการลดใช้พลาสติกประเภทที่ใช้คร้ังเดียว หรือ Single use 
plastic” 
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สรุปได้ว่า กลลยุทธ์การดําเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู ้จัดการแข่งขันวิ่ง
มาราธอน จะตอ้งประกอบไปดว้ยการพฒันาที่จะตอ้งเติบโตควบคู่กนัไปใน 5 ส่วน อนัไดแ้ก่  

1. ศกัยภาพดา้นการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  ควรจะตอ้งมีการพฒันาองค์ความรู้ดา้น
การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของเชิงพื้นที่ พร้อมทั้ง
กระตุ้นและส่งเสริมให้ชุมชนท้องถ่ินสามารถพฒันาและสร้างสรรค์พื้นที่ของตนเองให้เป็นแหล่ง
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว เ ชิงกีฬาตามอัต ลักษณ์ รวมทั้ งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และ
ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตก เผยแพร่ให้เป็น
ที่รู้จกัแก่คนในพื้นที่ และในระดบัประเทศ  

2. การส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากรท้องถ่ินสู่การสร้างกิจกรรม 
สินคา้และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอตัลกัษณ์ชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน ภาคีเครือข่าย และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ควรจะตอ้งมีการส่งเสริมและพฒันาชุมชนให้สามารถ
คน้หาและพฒันาตน้ทุนทางทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อสร้างสรรค์เป็นกิจกรรม สินคา้ และบริการ
ที่เช่ือมโยงกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได ้ ส่งเสริมการให้ความรู้แก่ชุมชนดา้นการเพิ่มมูลค่าสินค้าและ
บริการ ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เช่ือมโยงกับอัตลักษณ์ได้อย่างเหมาะสม และพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคและส่ิงอาํนวยความสะดวกที่เหมาะสําหรับการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

3.  การพัฒนาการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่าง
นกัท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ควรจะตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาค
ส่วนเพื่อให้ตระหนักและเห็นความสําคัญของการท่องเที่ยวเชิ งกีฬาในมิติต่าง ๆ ทําการศึกษา
รวบรวมและพฒันาฐานขอ้มูลการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และทาํการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวมทั้งส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้เป็นแหล่งรายไดท้างเศรษฐกิจ โดย
การออกแบบกิจกรรมให้สามารถดึงนกัท่องเที่ยวเขา้สู่พื้นที่ได ้

4. การพฒันากลไกขบัเคล่ือนการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ควรจะต้องมีการ
สร้างเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อสร้างความเข้าใจและตระหนักถึง
ความสําคญัของการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  มีการวางระบบและกลไกการเช่ือมโยงเครือข่ายการ
จดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่ายผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา และส่งเสริมให้พื้นที่ในบางแสนเป็นเมืองต้นแบบของจุดหมายปลายทางของการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

5. การพัฒนาคนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ควรจะต้องพฒันาทกัษะด้านดิจิทลัให้แก่บุคลากรที่เก่ียวขอ้งให้มีความสามารถ
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สร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา นําไปสู่การสร้าง
คุณค่าของกิจกรรม มูลค่าของสินคา้และบริการ พฒันาทกัษะความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นแก่บุคลากร
ทางดา้นเทคโนโลยีดา้นการท่องเที่ยวและกีฬาให้สามารถปรับตวัเท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง 
 
 

ส่วนท่ี 4  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผู้จัดการแข่งขันมาราธอน 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขันมาราธอน ใน

เบื้องตน้นั้น ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเร็จนั้น ไดแ้ก่ ปัจจยัที่ส่งผลมาจากเศรษฐกิจ ผลของเทคโนโลยี 
และการเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากค่านิยมของสังคมเศรษฐกิจ ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นแรงที่
ใชข้บัเคล่ือนการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

จากการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เ ก่ียวข้องกับการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย กรณีศึกษาผูจ้ัดการแข่งขนังานวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ครั้ งน้ี แบ่งผลการศึกษาในการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละกลุ่มได้
ดงัต่อไปน้ี 
 

กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุนและ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากการสัมภาษณ์ 1) รองผูว้่าการฝ่ายกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและ
วิทยาศาสตร์การกีฬา การกีฬาแห่งประเทศไทย และ 2) ผูอ้าํนวยการฝ่ายกีฬาอาชีพ การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย สามารถแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 1 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยเติบโตอย่างย ัง่ยืน และมี
มาตรฐานสากล จากผลการศึกษาพบว่า รองผูว้่าการฝ่ายกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและวิทยาศาสตร์          
การกีฬา การกีฬาแห่งประเทศไทย ได้แสดงความคิดเห็นต่อการจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ของประเทศไทยเติบโตอย่างย ัง่ยืน และมีมาตรฐานสากล ว่า “การกีฬาแห่งประเทศไทย นอกจากมี
นโยบายและแผนงานการก ากับดูแลด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ชัดเจนแล้ว การกีฬาแห่งประเทศ
ไทย ยังมีกองทุนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ เป็นหน่วยงานที่เกิดขึน้ตามพระราชบัญญัติ การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2558 เพ่ือให้การด าเนินนโยบายด้านการกีฬาเกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยมี
คณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติเป็นผู้พิจารณา และบริหารจัดการกองทุน 
เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยครอบคลุมการด าเนินการด้านกีฬาทั้งการสนับสนุน พัฒนา 
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คุ้มครอง ช่วยเหลือ รวมถึงจัดสวัสดิการที่เก่ียวข้องกับการกีฬา ซ่ึงถือเป็นแหล่งที่มาของงบประมาณ
ที่ส าคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวมถึงการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในจังหวัดต่างๆ 
ซ่ึงน าไปสู่การขับเคล่ือนนโยบายในภาคปฏิบัติ โดยมีทั้งทางตรงและทางอ้อม อาทิ สนับสนุนผ่าน
กลไกของหน่วยงานในก ากับของการกีฬาแห่งประเทศไทย อาทิ ฝ่ายกีฬาอาชีพ ซ่ึงรับผิดชอบและ
บริหารจัดการการส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬา สมาคมกีฬาแห่งจังหวัดหรือสมาคมกรีฑา
แห่งประเทศไทยฯ ซ่ึงรับผิดชอบการจัดการแข่งขันในจังหวัด รวมถึงการจัดระเบียบมาตรฐานการ
จัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน ผู้จัดการแข่งขัน ในรูปแบบของการสนับสนุนองค์ความรู้ งบประมาณ 
และความร่วมมือระหว่างประเทศไทยในด้านการกีฬา เป็นต้น” 

ผูอ้าํนวยการฝ่ายกีฬาอาชีพ การกีฬาแห่งประเทศไทย ได้แสดงความคิดเห็นว่า “การ
กีฬาแห่งประเทศไทย นอกจากพันธกิจเพ่ือพัฒนากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ และกีฬาเพ่ืออาชีพแล้ว ใน
ส่วนของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ซ่ึงครอบคลุมกีฬาทุกประเภท จะถูกก ากับและพัฒนา
โดยมาตรฐานของชนิดกีฬาในแต่ละประเภท โดยมีกลไกของสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทย สมาคม
กีฬาแห่งจังหวัด เป็นหน่วยงานสนับสนุน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกฎ กติกาที่เป็นมาตรฐานสากล 
นอกจากนีภ้ายใต้การแข่งขันเพ่ือสร้างฐานด้านนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาจากต่างประเทศและสร้างการ
เติบโตอย่างยั่งยืน จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้จัดการแข่งขัน รวมถึงองค์กรของรัฐจะต้องเข้ามาก ากับดูแล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสร้างความเข้าใจกับผู้ประกอบการด้านกีฬาในการน ามาตรฐานสากลขอ ง
สหพันธ์กีฬานานาชาติเข้ามาก ากับ ผ่านการจัดสัมมนา Global Forum รวมถึงการจัดตั้งมาตรฐาน
ภายในประเทศ เพ่ือให้เกิดการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่างเป็นระบบ อาทิ การจัด
มาตรฐาน ไทยแลนด์เมเจอร์มาราธอน เป็นต้น” 
 

กลุ่มที่ 2  ผู้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 
ความคิดเห็นของผู ้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน จากการสัมภาษณ์ 

กรรมการผู ้จัดการ บริษัท ไมซ์ แอนด์ คอมมิวนิเคชั่น เก่ียวกับปัจจัยที่ส่งต่อความสําเร็จในการ
ดาํเนินธุรกิจของผูจ้ดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน จากผลการศึกษาพบว่า “ปัจจัยที่ส่งต่อความส าเร็จใน
การด าเนินธุรกิจของผู้จัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน ประกอบไปด้วย 1) ความเช่ือมั่น: ให้กลับไปดูที่
ค่านิยมในการท างานของเรา ถ้าทุกคนท าได้แบบน้ัน ต่อให้จะเป็นงานว่ิงที่ไหน เราก็ประสบ
ความส าเร็จได้ ส่วนองค์ประกอบอ่ืนๆ ที่ตามมาหลังจากเราได้รับความเช่ือมั่น 2) พาร์ทเนอร์: 
Sports Management น่ีพาร์ทเนอร์หรือพันธมิตรส าคัญมาก ซ่ึงรวมหมด ทั้งพาร์ทเนอร์หน่วยงาน
ราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างแสนสุข  ภาคเอกชน องค์กรระหว่างประเทศ
สปอนเซอร์ สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล ทุกคนถือเป็นพันธมิตรที่ท าใ ห้การจัดงานประสบ



86 
 

ความส าเร็จ 3) นักว่ิง: แน่นอน นักว่ิงยิ่งระดับ elite ด้วยแล้ว ถ้าเขามา ยิ่งท าให้เราต้องท างานหนัก 
และถ้าเขามายิ่งท าให้นักว่ิงคนอ่ืนๆ อยากมา น่ีคืออีกหน่ึงปัจจัยที่ท าให้บางแสนมาราธอนกลายเป็น 
sports destination ของนักว่ิงต่างชาติ 4) นวัตกรรม: กล้าพูดได้เต็มปากเลยว่า การท างานร่วมกับ
บริษัท Start Up ที่กล้าคิดกล้าท าอย่าง ไทยรัน ท าให้บางแสนกลายเป็นต้นแบบในการจัดงานว่ิงที่น า
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวก ทั้งก่อนและหลังว่ิงได้ดีที่สุด ตั้งแต่การรับสมัคร การรับ 
Race Kit และการค้นหารูปนักว่ิงด้วยระบบ Face ID ซ่ึงบางแสนเป็นรายการแรกในประเทศไทยที่
ท าแบบนี ้ส่งผลให้เกิด transaction ในระบบกว่าหลายล้านบาท และสร้างรายได้ให้แก่ช่างภาพอย่าง
มากมาย   และ 5) มาตรฐานสากล: แน่นอนข้อนีเ้ป็นโจทย์ใหญ่ที่ผ่านมา รายการบางแสน ฮาฟ
มาราธอนได้รับมาแล้วถึง Silver Label จาก IAAF ให้เป็นรายการ 1 ใน 5 ของโลก และ 1 ใน 2 ของ
เอเชีย ซ่ึงตรงนีเ้องท าให้ผู้จัดท างานอย่างหนักเพ่ืออุดช่องโหว่ และท าให้การจัดการแข่งขันว่ิงบาง
แสนฮาฟมาราธอน เป็น Gold Label ให้ได้” 

สรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจของผู ้จัดการแข่งขัน
มาราธอน นั้นประกอบไปดว้ย 1) การสร้างความเช่ือมัน่ให้กับผูเ้ขา้ร่วม 2) การสร้างพนัธมิตรและ
เครือข่ายเพื่อให้การดาํเนินงานเกิดความร่วมมือและนําไปสู่ประสบความสําเร็จ 3) ตัวนักวิ่งที่
ผูจ้ดัการแข่งขนัจะตอ้งดาํเนินการรองรับให้เกิดความเหมาะสมในทุก ๆ ดา้นของการจดัการแข่งขัน 
4) นวัตกรรมในการนําเทคโนโลยีที่ทันสมยัเข้ามาใช้ในการจัดการแข่งขัน และ 5) การจัดการ
แข่งขนัที่จะต้องได้มาตรฐานสากล ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจ
ของผูจ้ดัการแข่งขนัมาราธอนไม่นอ้ยไปกว่า ปัจจยัที่ส่งผลมาจากเศรษฐกิจ ผลของเทคโนโลยี และ
การเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากค่านิยมของสังคมเศรษฐกิจ  
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษา การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย
กรณีศึกษาผู ้จัดการแข่งขันงานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษา
สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 2) ศึกษาโครงสร้าง
และรูปแบบการจดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 3) ศึกษา
กลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจัดการแข่งขนัของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน และ 4) ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน การศึกษาครั้ งน้ีเป็นการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากจากเอกสารค้นคว้า 
(Documentary Research) ที่ศึกษาสถานการณ์ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย รวมถึงการ
ใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) กบักลุ่มตวัอย่างจาํนวน 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร
หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุน และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 2) ผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 3) ภาคเอกชนที่ร่วมสนับสนุน
การจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 4) กลุ่มผู ้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน
มาราธอน และ 5) กลุ่มอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการจัดแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน แลว้จึงนํา
ขอ้มูลที่ได้มาทาํการวิเคราะห์เน้ือหา  หรือ Content Analysis มีกระบวนการในการกาํหนดเน้ือหา
ออกเป็นหมวดหมู่ (Grouping) การทาํความคุน้เคยกับขอ้มูลหลายๆ รอบทั้งจากขอ้มูลคน้ควา้และ
ขอ้มูลจากชุดสัมภาษณ์ (Familiarization) จากนั้นกาํหนดหาประเด็นร่วม (Thematic Framework)  
และทําการถ่ายทอดเน้ือหาด้วยการพรรณนาความ (Description) สามารถสรุปผลการศึกษาได้
ดงัต่อไปน้ี 
 
 

5.1 สรุปผล 
ส่วนที่ 1 สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศ

ไทย 
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การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย ในปัจจุบนักาํลงัได้รับความ
สนใจเป็นอย่างมากในช่วง 20 ปีผ่านมา และมีแนวโน้มที่การท่องเที่ยวประเทศไทยกําลังให้
ความสําคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เป็นรูปแบบหน่ึงของ
การท่องเที่ยวที่มีการเจริญเติบโตที่ใหญ่ที่สุดและเร็วที่สุด ซ่ึงโดยในระยะ 1-2 ปีที่ผ่านมา หน่วยงาน
ภาครัฐไดใ้ห้ความสําคญักบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬามากข้ึน รวมถึงการส่งเสริมให้มีการจดัการแข่งขนั
กีฬาระดบันานาชาติข้ึนหลายรายการ และมีสนบัสนุนให้มีการจดัการแข่งขนัรายการใหม่ ๆ ที่ยงัไม่
เคยจดั ทาํให้อาจมีนกัท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากข้ึน และสามารถ
สร้างรายไดสู่้ภาคการท่องเที่ยวให้กบัประเทศไทยดว้ยเช่นกนั 

จากการศึกษา สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ใน
ประเทศไทย มีประเด็นสําคญั ไดแ้ก่  

1. ด้านนโยบายการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ภาครัฐได้มีการ
ส่งเสริมการกีฬาเพื่อสุขภาพอนัเป็นการวางรากฐานการพฒันาและเสริมสร้างความแข็งแรงด้าน
สุขภาพร่างกายให้แก่ประชาชน และพัฒนานักกีฬา ให้มีความสามารถในการแข่งขันในระดับ
นานาชาติและการให้บริการด้านกีฬาอย่างครบวงจร โดยส่ิงที่ปรากฏเป็นรูปธรรมได้แก่การ
ขบัเคล่ือนแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัที่ ๖ (พ.ศ. 2560-2564) เพื่อให้การกีฬาเป็นส่วนสําคญั
ของวิถีชีวิตประชาชนทุกภาคส่วน และเป็นกลไกสําคญัในการสร้างคุณค่าทางสังคมและส่งเสริม
เศรษฐกิจของประเทศ ทั้งน้ีกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ทาํการสร้างการท่องเที่ยวไทยให้เป็น
ศูนยก์ลางในด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ซ่ึงประเทศไทยสามารถใชก้ารท่องเที่ยว
เชิงกีฬามาดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเล่นกีฬากันมากข้ึนและนกักีฬาต่างชาติที่มาร่วมแข่งขนั
ได้อยู่ท่องเที่ยว พาํนักต่อและใช้จ่ายมากข้ึน รวมถึงยงัมีนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาจาก
จังหวดัอ่ืนๆ เป็นการเที่ยวขา้มภาคมาร่วมชมการแข่งขันกีฬา และแวะเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยว
เมืองรองต่าง ๆ ช่วยให้เกิดการกระจายรายไดต้่อชุมชน 

2. ด้านการวางแผนภาพรวมของงาน การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬา ( Sports 
Tourism) ในประเทศไทย ได้รับความร่วมมือจากหลายภาคส่วน ตั้ งแต่ระดับชาวบ้าน ชุมชน 
ผู ้ประกอบการ องค์กรธุรกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
อาสาสมคัรจาํนวนมากที่ร่วมมือร่วมใจกนัจดักิจกรรม และมีการทาํงานในลกัษณะเครือข่ายในพื้นที่
และนอกพื้นที่โดยการมีส่วนร่วมตั้ งแต่การวางแผนการดําเนินงานร่วมกัน เพื่อให้กิจกรรมมี
มาตรฐานเป็นไปตามแผนที่วางไว ้

3. ด้านงานบริหารจัดการ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
ขบัเคล่ือนด้วยการสร้างกิจกรรมเชิงกีฬา ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศยัองค์ความรู้ และองค์ประกอบ
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หลายประการเพื่อสร้างคุณภาพและการรับรู้ที่เหนือกว่าความคาดหวงัของผูร้ับบริการ การบ ริหาร
จัดการครอบคลุมเก่ียวกับเร่ืองเวลา พื้นที่ ภาพรวมของกิจกรรม เครือข่ายผู ้ร่วมจัดกิจกรรม                  
การติดต่อผูส้นบัสนุน การจดัการขอ้มูลข่าวสาร จดัการทรัพยากรบุคคล การกาํหนดผูร้ับผิดชอบใน
ทุกกระบวนการ การขอรับการสนับสนุนจากชุมชน และการส่งเสริมให้คนใน ชุมชนเข้าร่วม
กิจกรรม รวมทั้งมาตรฐานและความปลอดภยัที่ถือเป็นหัวใจสําคญัของการจดักิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
กีฬา รวมถึงตอ้งมีโครงสร้างการจดังานที่บุคลากรในโครงสร้างนั้นเขา้ใจบทบาทหน้าที่ของตวัเอง
อย่างชดัเจน  

4. ด้านการตลาด มีการกาํหนดแนวคิดที่ชดัเจนโดยการดึงอตัลกัษณ์ เชิงพื้นที่มาสร้าง
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความหลากหลาย สร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว และมีการ
ส่ือสารขอ้มูลไปยงันักท่องเที่ยวกลุ่มความสนใจพิเศษซ่ึงเป็นนักเที่ยวกลุ่มคุณภาพตามช่องทางการ
ส่ือสารต่าง ๆ โดยสร้างเน้ือหา กิจกรรมที่น่าสนใจอย่างต่อเน่ืองโดยเฉพาะบนพื้นที่สังคมออนไลน์
ที่มีการแลกเปล่ียนขอ้มูล คาํถามขอ้สงสัยระหว่างผูจ้ดัและนกัท่องเที่ยวเสมอ โดยทั้งน้ีมีปัจจยัหลาย
อย่างที่ผูจ้ดัและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมเหล่านั้นตอ้งคาํนึงถึง ไดแ้ก่ มาตรฐานการแข่งขันที่
เป็นสากล ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั และปัจจัยความเส่ียงดา้น
อ่ืนๆ ที่อาจกระทบต่อการแข่งขนัได้ ทั้งน้ี ผูจ้ัดจาํเป็นต้องวางมาตรฐานในการจัดการแข่งขนั เพื่อ
ลดความเส่ียงต่อผลกระทบในดา้นลบที่อาจเกิดข้ึนกบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
แข่งขัน รวมถึงงานเทคนิคและการปฏิบัติการด้านต่างๆ ทั้ งก่อน ระหว่าง และภายหลังการจัด
กิจกรรมกีฬาเพื่ออาํนวยความสะดวกและสร้างความประทบัใจแก่ผูม้าเยือน 

ทั้งน้ี การจัดกิจกรรมทางด้านกีฬาหรือการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในบางแสน นับเป็นจุด
แข็งของบางแสนซ่ึงมีสภาพของพื้นที่ที่พร้อมรับกับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้ ง
ประเภททางนํ้า และทางบก อีกทั้งยงัมีโรงแรมที่พกัที่พร้อมรองรับนักกีฬา และนกัท่องเที่ยว ความ
อุดมสมบูรณ์ทางด้านอาหาร และแหล่งท่องเที่ยวในเขตจังหวดัจึงให้เกิดการกระจ ายตวัในการใช้
จ่ายให้กับธุรกิจประเภทต่าง ๆ ทาํให้บางมีเม็ดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนจากการ
แข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ทั้งน้ีผูป้ระกอบการจะต้องปรับรูปแบบการทาํธุรกิจในแง่ของ
การสร้างเสริมประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมที่
สร้างสรรค์ และบริการเสริมให้กับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคสําคัญของการ
เติบโต อาจเกิดจากความไม่เพียงพอของจาํนวนห้องพกั และการบริการที่ไม่ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการ และการขาดการบริการในเร่ืองของส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ สําหรับนกัท่องเที่ยวเชิง
กีฬา เช่น อาหารเสริม เคร่ืองดื่ม อุปกรณ์ที่จาํเป็นสําหรับการซัพพอร์ตร่างกาย เป็นต้น ดังนั้นผูท้ี่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งในทุก ๆ ส่วนกบัการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่บางแสน ควรทาํการศึกษาถึง
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ความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้งในเร่ืองของความต้องการด้านที่พัก 
การบริโภค และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่จาํเป็นสําหรับนกัท่องเที่ยวกลุ่มน้ี เพื่อให้การบริการ
สามารถตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ส่วนที่ 2  โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนใน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

จากการศึกษาพบว่า โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่ง
มาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา องค์ประกอบร่วมของการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนใน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2) การสร้างเครือข่ายการทํางานร่วมกัน 3) 
สร้างสรรคกิ์จกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 4) ปัจจยัภายในที่เอ้ือต่อธุรกิจ ที่เป็นองคป์ระกอบที่เอ้ือให้
เกิดผลสําเร็จจากปัจจัยภายใน และ 5) ปัจจยัสนบัสนุนภายนอก ที่เป็นองคป์ระกอบที่สนบัสนุนให้
เกิดความสําเร็จจากปัจจยัภายนอก และยงัจะตอ้งประกอบไปดว้ยทีมงาน การทาํงานที่เสมือนตนเอง
เป็นเจา้ของ การวางแผนงานที่ดี การมีความคิดสร้างสรรค ์การสร้างความประทบัใจ การเรียนรู้และ
พฒันา และการคิดบวกต่อการทาํงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่ทาํให้การจดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนั
วิ่งมาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาประสบความสําเร็จ 

ในส่วนของภาครัฐ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ยงัไดเ้ดินหนา้สร้างการท่องเที่ยว
ไทยให้เป็นศูนยก์ลางในดา้นการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ซ่ึงประเทศไทยสามารถใชก้าร
ท่องเที่ยวเชิงกีฬามาดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเล่นกีฬากันมา กข้ึน และนักกีฬาต่างชาติที่
มาร่วมแข่งขันได้อยู่ท่องเที่ยว พาํนักต่อและใช้จ่ายมากข้ึน รวมถึงยงัมีนักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางมาจากจังหวัดอ่ืนๆ เป็นการเที่ยวข้ามภาคมาร่วมชมการแข่งขันกีฬา และแวะเยี่ยมชม
สถานที่ท่องเที่ยวเมืองรองต่างๆ ช่วยให้เกิดการกระจายรายได้ต่อชุมชนการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทยมีนโยบายที่จะสนับสนุนกิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ รวมถึง
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อกระตุ้นให้ประชาชนดูแลสุขภาพให้แข็งแรงสอดคลอ้งกับการ
เปล่ียนแปลงของสังคมวิถีใหม่ (New Normal) ซ่ึงการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนบางแสน ได้รับ
รางวลัมาตรฐานระดับโลกนั้น จะเป็นการปลุกกระแสด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้กลบัมาเป็นที่
นิยมอีกครั้ ง ซ่ึงจะส่งผลในการฟ้ืนตวัของภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไดเ้ป็นอย่างดี 

ในส่วนของภาคเอกชนที่ ร่วมสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน
มาราธอน พบว่า บางแสนจึงมีศกัยภาพและความพร้อมในการรองรับนักวิ่งจาํนวนมาก รวมทั้งกีฬา
ประเภทอ่ืน ๆ เหมาะที่จะจดังานที่ยิ่งใหญ่ระดบัประเทศคุณภาพระดบัสากล และจะส่งผลในแง่บวก
ทั้งในด้านเศรษฐกิจภายในชุมชนและละแวกใกลเ้คียง ทั้งน้ีหากว่ามีผูส้นับสนุนภาคเอกชนเป็น
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จาํนวนมาก ก็จะส่งผลดีทั้งในเร่ืองของเงินสนบัสนุน รวมทั้งไดข้อ้เสนอทางดา้นการวางแผนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทาํให้ประโยชน์ที่ผูส้นับสนุนได้รับคือการได้โฆษณาผ่านส่ือต่างๆ เช่น ถ่ายทอดสด
ผ่านส่ือโทรทศัน์ ส่ือออนไลน์ ส่ือหนงัสือพิมพ ์ ตราสัญลกัษณ์สินคา้บนเส้ือกีฬา และป้ายต่างๆ ใน
งาน เป็นต้น ทําให้ตราสินค้าของผู ้สนับสนุนเป็นที่ รู้จักของประชาชนเพิ่มมากข้ึน อีกทั้ งเมื่อ
ผูบ้ริโภคมีการรับรู้เก่ียวกับแบรนด์ที่เป็นผูใ้ห้การสนับสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสน
มาราธอนครั้ งน้ี เพิ่มมากข้ึน และสามารถกระตุน้ยอดจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์พิ่มข้ึนตามไปดว้ย และควร
มีการจัดการตลาดโดยการดึงอตัลักษณ์เชิงพื้นที่มาสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความ
หลากหลาย เพื่อสร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว เกิดการรับรู้แบรนด์ จดจํา สร้างอารมณ์ 
ความรู้สึกร่วม จนนําไปสู่การจัดงานครั้ งต่อไป รวมทั้ งการเน้นด้านการนําเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมาใชเ้พื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนักบั เช่น ระบบการสมคัรออนไลน์ การจองที่
พกั  การเดินทาง แหล่งท่องเที่ยว ส่ิงอาํนวยความสะดวก รูปแบบการแข่งขนั กฎกติกา เป็นตน้ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ทุกรูปแบบ พร้อมทั้งต่อยอดการจดังานในครั้ งน้ีดว้ย
การรวมตัวกันเป็น “สมาคมการค้าผู ้จัดงานกีฬามวลชน” หรือ "Thai Mass Participation Sports 
Trade Association (TMPSA-เท็มซ่า)" วางเป้ายกระดบัมาตรฐานการจดังานและฟ้ืนฟูอุตสาหกรรม
กีฬามวลชนให้กับมาบูมอีกครั้ ง ซ่ึงมีสมาชิกประกอบไปด้วย บริษทัเจ้าของลิขสิทธ์ิการจัดงานวิ่ง
ระดับแถวหน้าของประเทศไทยกว่า 10 ราย และออแกไนซ์เซอร์อีกกว่า 200 ราย โดยมีเป้าหมาย
สําคญัคือ เพื่อผนึกกาํลงัสนับสนุนซ่ึงกันและกันในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการฟ้ืนฟูอุตสาหกรรม
กีฬามวลชน การยกระดบัมาตรฐานการจดังาน การรับมือและเตรียมความพร้อมการจดังานในชีวิต
วิถีใหม่ ตลอดจนการดึงลิขสิทธ์ิเป็นเจ้าภาพการประชุมหรือการจัดการแข่งขนัระดับโลกรายการ
ต่างๆ มาจัดที่ประเทศไทย เพื่อจะสร้างประโยชน์ให้แก่ประชาชนที่รักการออกกาํลงักายและผูจ้ดั
งาน รวมถึงช่วยพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจของประเทศ  
 

ส่วนที่ 3  กลยทุธ์การด าเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู้จัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน 
จากการศึกษา กลยุทธ์การดําเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู ้จัดการแข่งขันวิ่ง

มาราธอน จะตอ้งประกอบไปดว้ยการพฒันาที่จะตอ้งเติบโตควบคู่กนัไปใน 5 ส่วน อนัไดแ้ก่  
1. ศกัยภาพดา้นการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  ควรจะตอ้งมีการพฒันาองค์ความรู้ดา้น

การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของเชิงพื้นที่ พร้อมทั้ง
กระตุ้นและส่งเสริมให้ชุมชนท้องถ่ินสามารถพฒันาและสร้างสรรค์พื้นที่ของตนเองให้เป็นแหล่ง
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว เ ชิงกีฬาตามอัต ลักษณ์ รวมทั้ งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และ



92 
 

ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตก เผยแพร่ให้เป็น
ที่รู้จกัแก่คนในพื้นที่ และในระดบัประเทศ  

2. การส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากรท้องถ่ินสู่การสร้างกิจกรรม 
สินคา้และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอตัลกัษณ์ชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน ภาคีเครือข่าย และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ควรจะตอ้งมีการส่งเสริมและพฒันาชุมชนให้สามารถ
คน้หาและพฒันาตน้ทุนทางทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อสร้างสรรค์เป็นกิจกรรม สินคา้ และบริการ
ที่เช่ือมโยงกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได ้ ส่งเสริมการให้ความรู้แก่ชุมชนดา้นการเพิ่มมูลค่าสินค้าและ
บริการ ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เช่ือมโยงกับอัตลักษณ์ได้อย่างเหมาะสม และพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคและส่ิงอาํนวยความสะดวกที่เหมาะสําหรับการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

3.  การพัฒนาการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่าง
นกัท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ควรจะตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาค
ส่วนเพื่อให้ตระหนักและเห็นความสําคัญของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในมิติต่าง ๆ ทําการศึกษา
รวบรวมและพฒันาฐานขอ้มูลการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และทาํการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวมทั้งส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้เป็นแหล่งรายไดท้างเศรษฐกิจ โดย
การออกแบบกิจกรรมให้สามารถดึงนกัท่องเที่ยวเขา้สู่พื้นที่ได ้

4. การพฒันากลไกขบัเคล่ือนการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ควรจะต้องมีการ
สร้างเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อสร้างความเข้าใจและตระหนักถึง
ความสําคญัของการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  มีการวางระบบและกลไกการเช่ือมโยงเครือข่ายการ
จดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่ายผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา และส่งเสริมให้พื้นที่ในบางแสนเป็นเมืองต้นแบบของจุดหมายปลายทางของการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

5. การพัฒนาคนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ควรจะต้องพฒันาทกัษะด้านดิจิทลัให้แก่บุคลากรที่เก่ียวขอ้งให้มีความสามารถ
สร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา นําไปสู่การสร้าง
คุณค่าของกิจกรรม มูลค่าของสินคา้และบริการ พฒันาทกัษะความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นแก่บุคลากร
ทางดา้นเทคโนโลยีดา้นการท่องเที่ยวและกีฬาให้สามารถปรับตวัเท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง 
 

ส่วนที่ 4  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผู้ จัดการแข่งขัน
มาราธอน 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขันมาราธอน ใน
เบื้องตน้นั้น ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเร็จนั้น ไดแ้ก่ ปัจจยัที่ส่งผลมาจากเศรษฐกิจ ผลของเทคโนโลยี 
และการเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากค่านิยมของสังคมเศรษฐกิจ ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นแรงที่
ใช้ขับเคล่ือนการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการ
ดาํเนินธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขนัมาราธอน นั้น ปัจจัยในส่วนของภาครัฐที่จะตอ้งสนับสนุนให้กบั
ผูจ้ัดการแข่งขนัมาราธอน ดาํเนินธุรกิจการจัดการแข่งขนัให้ประสบผลลสําเร็จ ประกอบด้วย 1) 
นโยบายทางด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว 2) รูปแบบการบริหารจัดการด้านการกีฬาและการ
ท่องเที่ยว 3) งบประมาณในการสนบัสนุนการจดักิจกรรม และ 4) การสนบัสนุนองคค์วามรู้ในส่วน
ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการแข่งขนั สําหรับในปัจจยัในส่วนของผูจ้ดัการแข่งขนันั้น ประกอบไปด้วย 
1) การสร้างความเช่ือมัน่ให้กับผูเ้ขา้ร่วม 2) การสร้างพนัธมิตรและเครือข่ายเพื่อให้การดาํเนินงาน
เกิดความร่วมมือและนําไปสู่ประสบความสําเร็จ 3) ตวันักวิ่งที่ผูจ้ัดการแข่งขนัจะต้องดาํเนินการ
รองรับให้เกิดความเหมาะสมในทุก ๆ ดา้นของการจดัการแข่งขนั 4) นวตักรรมในการนาํเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัเขา้มาใช้ในการจดัการแข่งขนั และ 5) การจัดการแข่งขนัที่จะต้องไดม้าตรฐานสากล ซ่ึง
ปัจจยัเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผูจ้ดัการแข่งขนัมาราธอนไม่น้อยไป
กว่า ปัจจัยที่ส่งผลมาจากเศรษฐกิจ ผลของเทคโนโลยี และการเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากค่านิยมของ
สังคมเศรษฐกิจ  
 
 

5.2  อภิปรายผล 
การศึกษา การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย

กรณีศึกษาผู ้จัดการแข่งขันงานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ครั้ งน้ี สามารถนําผลที่ได้รับจาก
การศึกษามาอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 

 
1.  สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 
สภาพการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทยใน

ปัจจุบัน มีประเด็นสําคัญ ที่ประกอบไปด้วย 1) ด้านนโยบายการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports Tourism) ภาครัฐไดม้ีการส่งเสริมการกีฬาเพื่อสุขภาพอนัเป็นการวางรากฐานการพฒันาและ
เสริมสร้างความแข็งแรงดา้นสุขภาพร่างกายให้แก่ประชาชน และพฒันานกักีฬา ให้มีความสามารถ
ในการแข่งขนัในระดับนานาชาติและการให้บริการด้านกีฬาอย่างครบวงจร 2) ด้านการวางแผน
ภาพรวมของงาน 3) ดา้นงานบริหารจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 



94 
 

ขบัเคล่ือนด้วยการสร้างกิจกรรมเชิงกีฬา ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศยัองค์ความรู้ และองค์ประกอบ
หลายประการเพื่อสร้างคุณภาพและการรับรู้ที่เหนือกว่าความคาดหวังของผู ้รับบริการ 4) ด้าน
การตลาด ซ่ึงจะตอ้งมีการกาํหนดแนวคิดที่ชดัเจนโดยการดึงอตัลกัษณ์เชิงพื้นที่มาสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความหลากหลาย สร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยว และมีการส่ือสารขอ้มูล
ไปยงันักท่องเที่ยวกลุ่มความสนใจพิเศษ ดังนั้นผู ้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในทุก ๆ ส่วนกับการจัดการ
แข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่บางแสน ควรทาํการศึกษาถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้งในเร่ืองของความต้องการด้านที่พกั การบริโภค และส่ิงอาํนวยความสะดวก
ต่าง ๆ ที่จาํเป็นสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ี เพื่อให้การบริการสามารถตอบสนองความต้องการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกับ การศึกษาของ ประภสัสร  มีน้อย (2562) ที่ได้ทาํการศึกษา 
รูปแบบและกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตกเพื่อรองรับการเขา้สู่ประเทศ
ไทย 4.0 ที่พบว่า สภาพการณ์และความต้องการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภูมิภาคตะวนัตกมี
ศกัยภาพด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวและมีความพร้อมในการพฒันาการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา   
นอกจากน้ีผูจ้ดักิจกรรม เห็นว่าภาครัฐควรกาํหนดนโยบายดา้นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในแต่ละพื้นที่
ให้ชัดเจน และควรสร้างสรรค์การท่องเที่ยวเชิงกีฬา รูปแบบใหม่เพื่อตอบสนองความต้องกา ร
นกัท่องเที่ยว 
 

2.  โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

โครงสร้างและรูปแบบการจัดการธุรกิจการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา องค์ประกอบร่วมของการจัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิง
กีฬา 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2) การสร้างเครือข่ายการทาํงานร่วมกัน 3) สร้างสรรค์กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา 4) ปัจจยัภายในที่เอ้ือต่อธุรกิจ ที่เป็นองคป์ระกอบที่เอ้ือให้เกิดผลสําเร็จจากปัจจัย
ภายใน และ 5) ปัจจัยสนับสนุนภายนอก ที่เป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จจาก
ปัจจยัภายนอก ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดทกัษะของนักบริหาร (Management Skills) ที่ไดก้ล่าวไวว้่า 
ส่ิงสําคญัในการบริหารจดัการควรมีอย่างนอ้ย 3 อย่าง ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills
) เป็นความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้และความเช่ียวชาญเฉพาะด้านเก่ียวกับงาน จะเป็น
ทกัษะความสามารถเฉพาะด้านในงานที่ทาํ เช่น การเงิน ทรัพยากรบุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การผลิต ระบบคอมพิวเตอร์ กฎหมาย การตลาด เป็นตน้ ทกัษะทางดา้นเทคนิคมกัเป็นความสามารถ
เก่ียวกบัตวังาน เช่น ขบวนการหรือผลิตภณัฑ์ 2) ทกัษะดา้นคน (Human Skills) เป็นทกัษะในการทาํ
ให้เกิดความประสานงานกันของกลุ่มที่ผูบ้ริหารนั้นรับผิดชอบ ในเร่ืองเร่ืองทศันคติ การส่ือสาร 
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และผลประโยชน์ของบุคคลและกลุ่ม เป็นทักษะการทาํงานกับคน  และ 3) ทักษะด้านความคิด 
(Conceptual Skills) เป็นความสามารถในการมององค์การในภาพรวม ในการเขา้ใจความสัมพนัธ์
ของหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์ารว่ามีผลต่อกันอย่างไร และเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างองค์การกับ
ปัจจยัแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในองคก์าร ว่าองคก์ารมีผลกระทบกบัส่วนอ่ืน ๆ อย่างไร 
 
 

3.  กลยทุธ์การด าเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผู้จัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน 
กลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจัดการแข่งขันของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน จะต้อง

ประกอบไปดว้ยการพฒันาที่จะตอ้งเติบโตควบคู่กันไปใน 5 ส่วน อนัไดแ้ก่ 1) การพฒันาศกัยภาพ
ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  2) การส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากรท้องถ่ินสู่
การสร้างกิจกรรม สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอัตลักษณ์ชุมชน 3) การ
พฒันาการบริหารจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่างนักท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ี
ส่วนเก่ียวขอ้ง 4) การพฒันากลไกขบัเคล่ือนการบริหารจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และ 5) การพฒันา
คนดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ประภสัสร  มีนอ้ย (2562) ที่ไดท้าํการศึกษา รูปแบบและกลยุทธ์การจดัการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาของภูมิภาคตะวันตกเพื่อรองรับการเข้าสู่ประเทศไทย  4.0 ที่พบว่า กลยุทธ์การจัดการ 
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา มี 5 กลยุทธ์ ดังน้ี กลยุทธ์ที่ 1 พฒันาศกัยภาพ ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ของภูมิภาคตะวนัตก กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากทรัพยากรทอ้งถ่ินสู่ การสร้าง
กิจกรรม สินคา้และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาบนฐานอตัลกัษณ์ชุมชน โดยการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน ภาคีเครือข่าย และผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย กลยุทธ์ที่  3 พัฒนาการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสร้างความสมดุลระหว่าง นกัท่องเที่ยว ชุมชน และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง กลยุทธ์ที่  
4 พัฒนากลไกขับเคล่ือนการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และกลยุทธ์ที่  5 พัฒนาคนด้วย
เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อการเสริมสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
 

4.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผู้จัดการแข่งขันมาราธอน 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผูจ้ัดการแข่งขันมาราธอน นั้น 

ปัจจยัในส่วนของภาครัฐที่จะตอ้งสนบัสนุนให้กบัผูจ้ดัการแข่งขนัมาราธอน ดาํเนินธุรกิจการจดัการ
แข่งขันให้ประสบผลลสําเร็จ ประกอบด้วย 1) นโยบายทางด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว 2) 
รูปแบบการบริหารจัดการด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว 3) งบประมาณในการสนับสนุนการจัด
กิจกรรม และ 4) การสนบัสนุนองคค์วามรู้ในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการแข่งขนั สําหรับในปัจจยั
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ในส่วนของผูจ้ัดการแข่งขนันั้น ประกอบไปด้วย 1) การสร้างความเช่ือมัน่ให้กับผูเ้ขา้ร่วม 2) การ
สร้างพนัธมิตรและเครือข่ายเพื่อให้การดาํเนินงานเกิดความร่วมมือและนาํไปสู่ประสบความสําเร็จ 
3) ตวันกัวิ่งที่ผูจ้ดัการแข่งขนัจะต้องดาํเนินการรองรับให้เกิดความเหมาะสมในทุก ๆ ดา้นของการ
จัดการแข่งขนั 4) นวตักรรมในการนําเทคโนโลยีที่ทนัสมยัเขา้มาใชใ้นการจดัการแข่งขนั และ 5) 
การจดัการแข่งขนัที่จะตอ้งไดม้าตรฐานสากล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการกีฬา ของ 
Heni Fayol (1949) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ผู ้จัดการแข่งขันต้องทํางานหลัก 5 ประการ เพื่อให้องค์กร
ประสบความสําเร็จ ได้แก่  1) การวางแผน : การวางแผนงานที่ต้องการให้ทํา 2) การจัดการ : 
ดาํเนินงานและสถานที่ทาํงานเพื่อให้แน่ใจว่าผลงานจะดี 3) การส่ังงาน : ออกคาํส่ัง หรือช้ีนําให้
ปฏิบตัิงาน 4) การประสานงาน : ทาํให้ทุกคนมีความพยายามร่วมมือกันในการทาํงาน และ 5)  การ
ควบคุมงาน : ควบคุมและสอดส่องเพื่อให้แน่ใจว่าการทาํงานตรงตามแผนการที่วางไว  ้

 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
การศึกษา การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย

กรณีศึกษาผู ้จัดการแข่งขันงานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ครั้ งน้ี มีข้อเสนอแนะที่ได้รับจาก
การศึกษาดงัต่อไปน้ี 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังน้ี 
1. การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาการแข่งขนังานวิ่งมาราธอน ยงัขาดความเช่ือมโยงใน

การทาํงานระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง จึงควรมีการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือเป็นภาคีเครือข่าย
เพื่อขบัเคล่ือนการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ภาครัฐจึงควรร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาในการพฒันาหลกัสูตรระยะส้ันและระยะ
ยาวดา้นการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และผลกัดนัสู่การนาํไปใชใ้นการพฒันาบุคลากรทุกระดบั 

3. ควรมีการใช้เทคโนโลยีในการจัดทาํฐานขอ้มูลด้านนักวิชาการ นักวิจัย บุคลากร 
ภาคีเครือข่ายองค์ความรู้ ปฏิทินการจดักิจกรรม ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของแต่ละพื้นที่ใน
เขตพื้นที่ที่จะจดัการแข่งขนั เพื่อความสะดวกในการประสานงาน 

4. ควรมีการส่งเสริมให้ชุมชนคน้หาและพฒันาตน้ทุนทางทรัพยากรการท่องเที่ยวใน
พื้นที่ของตน เพื่อสร้างสรรคเ์ป็นกิจกรรม สินคา้ และบริการที่เช่ือมโยงกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
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5. ผูจ้ดัผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่ง สามารถนาํรูปแบบและกลยุทธ์การจดัการท่องเที่ยวเชิง
กีฬา ครั้ งน้ีไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในพื้นที่ให้มีมาตรฐาน 
สร้างสรรค ์อย่างย ัง่ยืนต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
เน่ืองจากกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬายงัครอบคลุมกีฬาอีกหลายประเภท จึงควร

ทาํการศึกษามีการนาํองคค์วามรู้ดา้นการจดัการท่องเที่ยวเชิงกีฬาประเภทอ่ืน ๆ เพื่อนาํขอ้มูลที่ไดม้า
พฒันารูปแบบและกลยุทธ์การจดัการกีฬา ให้มีความสอดคลอ้งกับทรัพยากรการท่องเที่ยวและใน
แต่ละพื้นที่ 
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ภาคผนวก ก 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
 

 

 
 
 

แนวค าถามการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
โดยการสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-Depth Interview) 

 
เร่ือง การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย 

กรณีศึกษา ผูจ้ดัการแข่งขนังานวิ่งรายการบางแสนมาราธอน 

 
ค าอธิบาย 

แนวคาํถามการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) ฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการ
ศึกษาวิจัย วิทยาลยัการจัดการ มหาวิทยาลยัมหิดล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการณ์ของ
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ในประเทศไทย ตลอดจนโครงสร้างและรูปแบบการ
จดัการธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนและเพื่อศึกษากลยุทธ์การดาํเนินธุรกิจการจดัการแข่งขนั
ของผูจ้ัดการแข่งขนัวิ่งมาราธอน อีกทั้งเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจ
ของผู ้จัดการแข่งขันวิ่งมาราธอน โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) การวิจัยเชิง
คุณภาพนั้น ผูว้ิจยัและผูใ้ห้สัมภาษณ์จะเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่สําคญัที่สุด นกัวิจยั
จะใชภ้าษาในการส่ือสารพูดคุยหรือที่เรียกเป็นทางการว่าการสัมภาษณ์ โดยในการเก็บขอ้มูลไม่ว่า
จะเป็น ขอ้มูลด้านขอ้เท็จจริง ขอ้มูลความคิดเห็น หรือเจตคติ ที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการแข่งขนัวิ่ง
รายการบางแสนมาราธอน  

โดยมีแนวทางคาํถามการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึง
อาจใช้คําถามเพื่อบอกว่าใคร Who/ทําอะไร What/ที่ไหน Where/เมื่อไหร่ When/ทําไม Why/
อย่างไร How รวมถึงการสัมภาษณ์เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างในกลุ่มต่างๆ แสดงความคิดเห็น เหตุผล และ
มุมมอง โดยแนวทางการถามจะประกอบดว้ย 
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- ค าถามทั้งที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) เพื่อหลีกเล่ียงแนวคาํถามแบบ
โครงสร้าง ที่มุ่งให้คนตอบเลือก หรือการตอบแบบบงัคบัให้ตอบใช่ไม่ใช่ การการสัมภาษณ์เชิงลึก
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพมกัจะเร่ิมตน้จากคาํถามทัว่ไป เพื่อสร้างความรู้เขา้ใจระหว่างผูส้นทนาก่อน 
จากนั้นจึงจะค่อยเขา้สู่คาํถามก่ึงโครงสร้าง 

- ค าถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) จะเป็นการสร้างแนวขอ้คาํถามไว้
ล่วงหนา้ โดยอาจจดัเป็นขอ้แต่ไม่ระบุชดั กาํหนดเป็นลาํดบัขอ้ไวแ้ลว้ค่อยตะล่อมถาม อย่างไรก็ตาม
การถามแต่ละครั้ งของแต่ละคน จะแตกต่างกนัไปตามบริบทของคาํตอบของผูใ้ห้ขอ้มูล 

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่

รับผิดชอบนโยบายการสนับสนุน และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ประกอบดว้ย 
1. นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของภาครัฐในระดบัยุทธศาสตร์ประเทศ 

และระดับกระทรวงรวมถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการกีฬาและการท่องเที่ยวโดยเฉพาะเป็น
อย่างไร 

2. การเติบโตของอุตสาหกรรมการเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยที่ผ่านมาเป็นอย่างไร 
ภาครัฐให้การส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นใดบา้ง และแนวโนม้ในอนาคตจะเป็นอย่างไร 

3. มูลค่าของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นอย่างไร และสาขาการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬามีสัดส่วนเป็นอย่างไรถา้เทียบกบัสาขาการท่องเที่ยวในมิติอ่ืน ๆ  

4. บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย มีมากนอ้ยแค่ไหน 
และความต้องการทรัพยากรบุคคลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเ ชิงกีฬาที่ผ่านมาและในอนาคต
รองรับความตอ้งการไดห้รือไม่ อย่างไร 

5. นอกจากทรัพยากรบุคคลแลว้ ทรัพยากรดา้นภูมิศาสตร์รองรับการเติบโต รวมถึง               
การบริหารจดัการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาไดม้ากนอ้ยเพียงใด  

6. การท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เป็นรูปธรรมและสร้างมูลค่าให้แก่การท่องเที่ยวเชิงกีฬา
มากที่สุดมีอะไรบา้ง และแนวโนม้เป็นอย่างไร 

7. ทาํอย่างไรให้การจดัการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยเติบโตอย่าง
ย ัง่ยืน และมีมาตรฐานสากล  
   
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการแข่งขัน
วิ่งรายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 
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1. ที่ผ่านมาอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ในจังหวดัชลบุรีเป็นอย่างไร 
ไดร้ับผลกระทบเชิงบวกต่อนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬามากนอ้ยเพียงใด อย่างไร  

2. การเขา้มาของธุรกิจการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาในจังหวดัชลบุรีได้สร้างผลดีแก่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยรวมในพื้นที่หรือไม่ มากน้อย
เพียงใด หากเทียบกบัในช่วงฤดูกาลปกติ 

3. แนวโน้มการเติบโตในอนาคตของอุตสาหกรรมโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ใน
จงัหวดัชลบุรีจะเป็นอย่างไร  

4. ปัญหาและอุปสรรคสําคญัของการเติบโต รวมถึงการรองรับการให้บริการทั้งใน
ส่วนของโรงแรม ร้านอาหาร ร้านคา้ ในพื้นที่จงัหวดัชลบุรีเป็นอย่างไร หากมีการเขา้มาของกิจกรรม
การเที่ยวเชิงกีฬาที่มากเพิ่มจาํนวนข้ึน โดยเฉพาะในช่วงของการจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน  

5. ขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอนในพื้นที่ที่จะสร้างประโยชน์ให้แก่จงัหวดัชลบุรีควรมีทิศทางอย่างไร 

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างของภาคเอกชนที่ ร่วม

สนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 
1. เหตุผลและความสําคญัของการสนบัสนุนของภาคเอกชน ในการจดัการแข่งขนัวิ่ง

รายการบางแสนมาราธอนคืออะไร และปัจจยัสําคญัในการให้การสนบัสนุนมีอะไรบา้ง อย่างไร 
2. ผลประโยชน์ และความคุม้ค่าที่ผูส้นับสนุนได้รับจากการจัดการแข่งขนัรายการ

บางแสนมาราธอน คืออะไร และมีผลดีต่อภาคเอกชนหรือผูส้นบัสนุนอย่างไรบา้ง 
3. กระแสตอบรับจากผูบ้ริโภคในการสนับสนุนผลิตภณัฑห์รือแบรนด์เป็นอย่างไร 

เมื่อเขา้มาสนบัสนุนการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอน  
4. ขอ้คิดเห็นของแบรนด์หรือผูส้นับสนุนต่อการให้การสนบัสนุนกิจกรรมท่องเที่ ยว

เชิงกีฬาในปัจจุบนัเป้นอย่างไร และในอนาคตคิดว่าพัฒนาการของการสนับสนุนจะเป็นไปใน
ทิศทางใด  

5. ขอ้เสนอแนะของผูส้นับสนุนต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หรือกิจกรรม
กีฬาเพื่อการท่องเที่ยวมีอะไรบา้ง และควรมีเงื่อนไขหรือการส่งเสริมจากหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือไม่ 
อย่างไร  

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้จัดการแข่งขันวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน ประกอบดว้ย 
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1. อยากให้อธิบายถึงที่มา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ บทบาท และกล่าวถึงผลงานของบริษทัฯ  
2. โครงสร้างทางธุรกิจก่อนและปัจจุบนัที่มาสู่การจดัการแข่งขนัวิ่งมาราธอน 
3. บริษทัฯ มองเห็นอะไรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
4. งานแรกที่เร่ิมที่สนับสนุนอุตสาหกรรมเชิงกีฬา คืองานอะไร และผลตอบรับเป็น

อย่างไรบา้ง 
5. อยากให้พูดถึงบางแสนมาราธอนตั้งแต่เร่ิมแรก และพฒันาการมาสู่ปัจจุบนั 
6. กระบวนการ ขั้นตอนในการทาํงานของบริษทั ในการจัดการวิ่งรายการบางแสน

มาราธอน เป็นอย่างไร องคาพยพที่เก่ียวขอ้งมีอะไรบา้ง  
7. ปัญหาและอุปสรรคที่พบหลกั ๆ คืออะไร แลว้แกปั้ญหาอย่างไร 
8. กว่าจะถึงวนัน้ี ปัจจัยสําคญัในการไปสู่ความสําเร็จของการเป็นผูจ้ดัการแข่งขนัที่

ไดร้ับมาตรฐานระดบัโลกคืออะไร และส่ิงเหล่าน้ีจะพฒันาไปสู่ทิศทางใดไดอี้ก 
9. คิดว่าต่อจากน้ีในระยะส้ัน กลาง ยาว อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะปรับไป

ในทิศทางใด และบริษทัเองมีกลยุทธ์ในการสร้างความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจการจัดการแข่งขัน
อย่างไรบา้ง 

10. ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐในการสนับสนุนอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
โดยเฉพาะการสนบัสนุนผูจ้ดัการแข่งขนัให้มีมาตรฐานระดบัสากล  

 
ตัวอย่างแนวทางค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดแข่งขันวิ่ง

รายการบางแสนมาราธอน ประกอบดว้ย 
1. เหตุผลที่ทาํให้สหพนัธ์กรีฑานานาชาติมอบรางวลัมาตรฐานเหรียญทองให้แก่การ

จดัการแข่งขนัวิ่งรายการบางแสนมาราธอนของประเทศไทย 
2. สหพนัธ์กรีฑานานาชาติมองเห็นศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย

ในอนาคตเป็นอย่างไร และสหพันธ์พร้อมให้การสนับสนุนการจัดการแข่งขันวิ่งมาราธอนใน
ประเทศไทยหรือไม่ อย่างไร 

3. สหพนัธ์กรีฑานานาชาติ คิดว่าประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายการบางแสน
มาราธอนมีความเป็นไปได้ไหมที่จะพฒันาไปสู่การเป็นรายการวิ่งมาราธอนที่เป็นหน่ึงในจุดหมาย
ปลายทางของนักวิ่งทัว่โลกในอนาคต ที่จะเดินทางเขา้มาในประเทศไทย อย่างเช่น รายการโตเกียว
มาราธอน เป็นตน้ 

4. รายได้ที่ได้รับจากการถ่ายภาพนักวิ่งในรายการบางแสนมาราธอน เฉล่ียตกอยู่ที่
เท่าไหร่ต่อรายการ และหากเทียบกบัรายไดท้ี่ไดร้ับจากการถ่ายภาพในรายการวิ่งอ่ืน ๆ เป็นอย่างไร 
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5. การถ่ายภาพในการรายการวิ่งบางแสนมาราธอน แตกต่างจากงานวิ่งอ่ืน ๆ ไหม 
อย่างไร 

6. ผลตอบรับจากการซ้ือภาพส่วนใหญ่เป็นนักวิ่งประเภทไหน และจาํนวนภาพที่ถ่าย
ในแต่ละรายการเป็นอย่างไร 

7. ทีมอาสาสมคัรคิดอย่างไรต่อการเป็นส่วนหน่ึงในการจดัการแข่งขนัวิ่งรายการบาง
แสนมาราธอน ซ่ึงเป็นระดบัมาตรฐานของสหพนัธ์กรีฑานานาชาติ และผูจ้ดัมีนโยบายในการดูแล
ทีมอาสาสมคัรอย่างไร  

8. ข้อเสนอแนะที่ต้องการเห็นในฐานะที่เป็นส่วนหน่ึงของการจัดการแข่งขันวิ่ง
รายการบางแสนมาราธอนมีหรือไม่ อย่างไร  
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