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บทคดัย่อ 

จากนโยบายเปิดเสรีธุรกิจก๊าซ LPG ของภาครัฐ โดยมีแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการ

แข่งขนัจนเกิดกลไกการตลาดที่มีประสิทธิภาพคอยพลกัดันให้เกิดการแข่งขนัระหว่างผูค้า้แต่ละราย 

จนกล่าวไดว้่าธุรกิจการคา้ก๊าซปิโตรเลียมเหลวในปัจจุบนัเป็นธุรกิจเสรีอย่างสมบูรณ์ 

บริษัท ปตท.น ้ ามันและการค้าปลีก จ ากัด (มหาชน) ได้ด าเนินธุรกิจผลิตภัณฑ์ก๊าซ

ปิโตรเลียมเหลวภายใต้เคร่ืองหมายการคา้ “ก๊าซหุงต้ม ปตท.” ให้แก่ผูบ้ริโภค ผ่านเครือข่ายผู ้แทน

จ าหน่ายทัว่ประเทศ โดยบริษทัฯ ไดม้ีการส่งเสริมและมุ่งแสวงหาโอกาสใหม่ในการด าเนินธุรกิจ เพื่อ

เป็นการเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางธุรกิจให้แก่ผูป้ระกอบการรายย่อย (SMEs) เป็นการสร้างการ

เติบโตร่วมกัน แต่ในปัจจุบนั กลุ่มผูใ้ช้ก๊าซปิโตรเลียมเหลวบรรจุถงั (LPG Cylinder) รายใหญ่ เช่น 

ห้างสรรพสินคา้ โรงแรม และโรงงานอุตสาหกรรม มีการขยายตวัเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงผูแ้ทนจ าหน่ายที่เป็น

ผูป้ระกอบการรายย่อยนั้น ไม่สามารถลงทุนแข่งขนัในดา้นราคาและการบริการกบัผูค้า้มาตรา 7 รายอ่ืน

ได ้ส่งผลให้เสียความไดเ้ปรียบในตลาดส่วนน้ีไป 

เพราะฉะนั้นงานวิจัยน้ีจึงจัดท าข้ึนเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑก๊์าซ

ปิโตรเลียมเหลวบรรจุถงั (LPG Cylinder) ของกลุ่มผูใ้ช้รายใหญ่ และแสวงหาโอกาสทางการแข่งขนั

และเป็นการขยายตลาดในเชิงรุกของผลิตภณัฑ์ “ก๊าซหุงต้ม ปตท.” เพื่อน าขอ้มูลที่ได้ไปสร้างแผน
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