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ปัจจุบนัภาวะโรคติดต่อไม่เร้ือรัง หรือ NCDs เป็นสาเหตุหลกัอนัดบัตน้ๆการเสียชีวิตของ

ประชากรไทยและทัว่โลกและจากขอ้มูลเก่ียวกบัจาํนวนผูป่้วยภาวะ NCDs ของประเทศไทยนั้น 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มโรคทางเมตาบอลิกอย่าง ไขมนัในเลือดสูง ความดนัโลหิตสูง เบาหวาน มี

จาํนวนท่ีเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง ในขณะท่ีเทรนด์การรักสุขภาพในสังคมเมืองก็ขยายตวัอย่าง

ต่อเน่ืองเช่นเดียวกนั ตลาดธุรกิจอาหารสุขภาพโดยภาพรวมมีการเติบโตข้ึนอย่างต่อเน่ืองทั้งใน

ประเทศไทยและทัว่โลก จากขอ้มูลของศูนยว์ิจยักสิกรไทยในปี 2558 ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อ

สุขภาพ มีมูลค่ากวา่ 1.7 แสนลา้นบาท ซ่ึงหากพิจารณายอ้นหลงั 5 ปี จะมีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ 

9.1 % นับว่าเป็นอตัราการขยายตวัท่ีค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัตลาดอาหารโดยรวมของประเทศซ่ึง

เติบโตแค่ 3.5 % ต่อปี และเม่ือดูเฉพาะส่วนของอาหารสาํเร็จรูปแลว้ ศูนยว์ิจยักสิกรไทยคาดการณ์วา่

ในปี 2563 ตลาดมีมูลค่าถึง 20,200-20,500 ลา้นบาท และเติบโต 3.5-5.5% ต่อปี ดงันั้นจึงเห็นโอกาส

สําหรับพฒันาแผนธุรกิจผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพสําหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตา

บอลิกข้ึน เพื่อเป็นผลิตภณัฑท่ี์เป็นตวัช่วยใหผู้บ้ริโภคปรับการรับประทานอาหารไดดี้ข้ึน สะดวกข้ึน 

ตามคาํแนะนาํของแพทย ์

กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาทต่อเดือน มีภาวะเส่ียง

โรคไขมนัในเลือดสูงหรือนํ้ าตาลในเลือดสูงหรือความดันโลหิตสูง อย่างใดอย่างหน่ึงข้ึนไป มี

พฤติกรรมในการบริโภคอาหารสุขภาพเป็นประจาํ กล่าวคือมากกว่า 5 คร้ังต่อสัปดาห์และกลุ่มท่ีมี

พฤติกรรมการบริโภคอาหารสุขภาพบ่อยคร้ังคือประมาณ 1- 3 คร้ังต่อสปัดาห์  

ดา้นการเงินและความคุม้ค่าในการลงทุนนั้น แผนธุรกิจน้ีใช้เงินลงทุนทั้งส้ิน 1,000,000 

บาท โดยนาํไปใชใ้นการปรับปรุงสถานท่ีผลิต ส่วนสาํนกังาน อุปกรณ์ภายในสาํนกังาน พฒันาสูตร

อาหาร และเป็นเงินทุนสําหรับหมุนเวียนในการดาํเนินงาน โดยโครงการน้ีมีผลตอบแทนในการ

ลงทุนจากการประมาณการในระยะเวลา 5 ปี มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 23,428,457.87 บาท 

มีตน้ทุนถวัเฉล่ีย 12.72% มีอตัราผลตอบแทนในการลงทุนของโครงการน้ี (IRR) เท่ากบั 153.9% 

และมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 1 ปี 3 เดือน 

คณะผูบ้ริหารประกอบดว้ย กรรมการผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการฝ่ายขาย ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดและ

ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 
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บทที่ 1 
โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 

 
 

ในบทท่ี 1 น้ีผูว้ิจยัไดก้ล่าวถึงขอ้มูลของ ท่ีมาและการวิเคราะห์โอกาสในการท าธุรกิจ
ดว้ยทฤษีต่างๆ แบ่งเป็น 5 หวัขอ้  ไดแ้ก่ ท่ีมาและความส าคญัของแผนธุรกิจ การวิเคราะห์สภาวะการ
แข่งขันในธุรกิจ (แรงกดดัน 5 ประการ-Five Forces) วิสัยทัศน์ /พันธกิจ/เป้าหมายธุรกิจ การ
วิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) และการวิเคราะห์ปัญหาของลูกคา้และคุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้
จะไดรั้บ 
 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 

ความเป็นมาของแนวคิดธุรกิจน้ี มาจากการเห็นโอกาสในการท าผลิตภณัฑส์ าหรับกลุ่ม
ผูมี้ภาวะโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs: Non communicable disease)ท่ีเก่ียวกบัภาวะเมตาบอลิก อย่าง
ไขมนัในเลือดสูง น ้ าตาลในเลือดสูง หรือความดนัโลหิตสูง เน่ืองจากพบประชากรไทยท่ีมีความ
ผิดปกติดงักล่าวในอตัราท่ีเพิ่มมากข้ึน และอายุท่ีเร่ิมพบความผิดปกติ ลดลงจากสมยัก่อน ซ่ึงภาวะ
ผดิปกติเหล่าน้ีจะน าไปสู่ภาวะแทรกซอ้นอยา่งโรคหวัใจและหลอดเลือด โรคเส้นเลือดสมอง โรคไต 
เป็นตน้ (กรมควบคุมโรค กองโรคไม่ติดต่อ, 2562) สาเหตุของการเกิดโรคเป็นไดจ้ากหลากหลาย
สาเหตุ เช่น พนัธุกรรม พฤติกรรมการใชชี้วิตประจ าวนั หรือการมีโรคร่วมต่างๆ เป็นตน้ หลกัในการ
ดูแลสุขภาพหากมีภาวะเหล่าน้ี นอกจากพบแพทย ์รับประทานยาแลว้ มีค าแนะน าให้ออกก าลงักาย 
และปรับการรับประทานอาหาร เพื่อช่วยใหก้ารรักษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและไดผ้ล ซ่ึงหลาย
คนอาจไม่สามารถท าตามค าแนะน าได ้ดว้ยอุปสรรคหลายอยา่งข้ึนกบัแต่ละบุคคล ทางผูว้ิจยัจึงเห็น
วา่ หากมีผลิตภณัฑท่ี์เป็นส่วนหน่ึงในการช่วยใหก้ลุ่มคนเหล่าน้ีสามารถดูแลสุขภาพไดดี้ยิง่ข้ึน ก็จะ
ท าใหค้วบคุมภาวะเส่ียงไดดี้ข้ึน ลดการพฒันาโรคและภาวะแทรกซอ้นท่ีจะเกิดข้ึนได ้ 

นอกจากอตัราการเกิดโรคท่ีเพิ่มสูงข้ึนแลว้ ตลาดธุรกิจอาหารสุขภาพโดยภาพรวมมี
การเติบโตข้ึนอย่างต่อเน่ืองทั้งในประเทศไทยและทัว่โลก จากขอ้มูลของศูนยว์ิจยักสิกรไทยในปี 
2558 ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ มีมูลค่ากวา่ 1.7 แสนลา้นบาท ซ่ึงหากพิจารณายอ้นหลงั
จากน้ีไป 5 ปี จะมีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ 9.1 % นับว่าเป็นอตัราการขยายตวัท่ีค่อนขา้งสูงเม่ือ
เทียบกบัตลาดอาหารโดยรวมของประเทศซ่ึงเติบโตแค่ 3.5 % ต่อปี และเม่ือดูเฉพาะส่วนของอาหาร
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ส าเร็จรูปพร้อมทานแลว้ ศูนยว์ิจยักสิกรไทยคาดการณ์วา่ในปี 2563 ตลาดมีมูลค่าถึง 20,200-20,500 
ลา้นบาท และเติบโต 3.5-5.5% ต่อปี (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร, 2560)  

ปัจจุบนัมีผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพมากมายในทอ้งตลาด  ท่ีไดรั้บความ
นิยมเป็นอย่างมากในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา คือกลุ่มอาหารคลีนท่ีเนน้การปรุงรส และการปรุงแต่งให้
น้อยท่ีสุด ให้พลงังานให้น้อย จุดประสงคแ์ละประโยชน์หลกัแก่ผูบ้ริโภคคือเน้นไปท่ีการลดและ
ควบคุมน ้ าหนกั แต่ยงัมีผลิตภณัฑอ์าหารเนน้ให้โภชนาการ พลงังาน และคุณค่าอาหารท่ีเหมาะสม
กบัภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิกโดยเฉพาะอยูน่อ้ยมากในตลาด ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดธุรกิจอาหารส าเร็จรูป
พร้อมทานเพื่อกลุ่มคนแต่ละภาวะ เน่ืองจากมีแนวคิดท่ีวา่อาหารเป็นปัจจยัหลกัในการด ารงชีวิต ทุก
คนตอ้งทานอาหารทุกวนัอยูแ่ลว้ แต่อาจไม่เหมาะสมหรือไม่รู้วา่อะไรคือส่ิงท่ีเหมาะสมส าหรับภาวะ
สุขภาพของตน จึงอยากมีผลิตภณัฑท่ี์เตรียมมาให้ส าเร็จรูป พร้อมทาน เป็นอาหารท่ีถูกออกแบบให้
เหมาะกบัแต่ละภาวะผิดปกติ ซ่ึงจะมีความแตกต่างจากอาหารคลีนท่ีมีในทอ้งตลาด ให้ทั้งความ
สะดวกและดีต่อสุขภาพและมีคุณประโยชน์ท่ีเฉพาะและเหมาะสมเพื่อตอบความต้องการและ
พฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

จากแนวโน้มท่ีดีของตลาดทางดา้นอุตสาหกรรมอาหาร อตัราการเกิดโรคและความ
ผิดปกติในประเทศไทย และขอ้จ ากดัของผลิตภณัฑต่์างๆท่ีมีในทอ้งตลาด ท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจ 
และตอ้งการท่ีจะศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภค ความสนใจของผูบ้ริโภค ความ
เป็นไปในการด าเนินงานของธุรกิจ ความเป็นไปไดท้างการตลาด ความเป็นไปไดท้างการเงิน และ
ความเส่ียงดา้นต่างๆของธุรกิจ เพื่อหาวิธีการจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม เพื่อน าไปพฒันาจดัท า
แผนธุรกิจต่อไป 
 

1.2 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกจิ (แรงกดดนั 5 ประการ – Five Forces) 

1.2.1 แรงกดดนัที่ 1 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive 
Rivalry within an Industry) 

• ในอุตสาหกรรมอาหารเพื่อสุขภาพโดยรวมมีผูผ้ลิตรายใหญ่ และมีช่องทางการขายอยู่
ในโมเดิร์นเทรด ร้านสะดวกซ้ืออยูแ่ลว้ท าใหมี้การแข่งขนัในธุรกิจโดยรวม
ค่อนขา้งมาก และผูผ้ลิตรายใหญ่สามารถคุมราคาสินคา้ได ้เน่ืองจากมีการผลิตใน
ปริมาณมาก 
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• หากมองเร่ืองอาหารสุขภาพส าเร็จรูปท่ีเป็นรายยอ่ยดว้ยกนักมี็การแข่งขนัอยูใ่นระดบั
ปานกลาง มีผูแ้ข่งขนักลุ่มผลิตภณัฑอ์าหารคลีนท่ีเป็นคู่แข่งโดยตรงอยูจ่  านวนหน่ึง แต่
ผูแ้ข่งขนัท่ีผลิตอาหารสุขภาพท่ีเฉพาะโรคมีค่อนขา้งนอ้ย (+/-) 

• ส าหรับความแตกต่างของผลิตภณัฑใ์นคู่แข่งแต่ละรายนั้น  มีความแตกต่างกนั
ค่อนขา้งนอ้ย ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่ในตลาดเนน้ใหคุ้ณค่าท่ีใกลเ้คียงกนัแก่ผูบ้ริโภคใน
เร่ืองการลดน ้าหนกั อาหารไม่มีน ้ามนั ปรุงนอ้ยๆ รสชาติอ่อน ใหพ้ลงังานต ่า ดงันั้นจึง
เป็นโอกาสของ More than Food ท่ีใหคุ้ณค่าท่ีแตกต่างออกไปจากคู่แข่งอ่ืนๆ  

จากการวิเคราะห์ขา้งตน้ พบว่าความรุนแรงของการแข่งขนัภายใน (Competitive Rivalry 
within an Industry) มีผลกระทบเชิงบวก (+) หมายถึง เป็นผลดีต่อธุรกิจของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อม
ทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก 

1.2.2 แรงกดดนัที่ 2 การคุกคามของผู้แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrants) 

• ผูเ้ล่นหนา้ใหม่สามารถเขา้-ออกตลาดอาหารส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพทัว่ไปไดง่้าย เพราะ
ต้นทุนในการท าธุรกิจไม่สูงมาก และสูตรอาหารคลีนทั่วไปก็มีแพร่หลายตาม
แหล่งข้อมูลต่างๆ สามารถน าสูตรท่ีเปิดเผยมาปรุงขายได้ หากมีทักษะในการ
ท าอาหารอยูแ่ลว้ 

• อาหารส าเร็จเพื่อสุขภาพเฉพาะโรคนั้นมีความเฉพาะมากข้ึน ตอ้งใชค้วามรู้และการ
ออกแบบโภชนาการท่ีเฉพาะมากข้ึน ท าให้ผูเ้ล่นหนา้ใหม่สามารถเขา้มาแข่งขนัไดมี้
อุปสรรคปานกลาง (+) 

• จากการวิเคราะห์ข้างต้น พบว่าการคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ (Threat of New 
Entrants) มีผลกระทบเชิงบวก (+) หมายถึง เป็นผลดีต่อธุรกิจของผลิตภณัฑ์อาหาร
พร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก 

 
1.2.3 แรงกดดนัที่ 3 ภัยคุกคามของผลติภัณฑ์ทดแทน (Threat of Substitute 

products) 

• ผลิตภณัฑใ์นกลุ่มอาหารเพื่อสุขภาพ มีหลากหลายและสามารถทดแทนกนัไดไ้ม่ยาก
นกั ไดแ้ก่ อาหารคลีนท่ีมีหลากหลายแบรนดใ์นทอ้งตลาด หรือหากผูบ้ริโภคเขม้งวด
มากๆกอ็าจจะไปเนน้ทานมงัสวิรัติท่ีเนน้ผกัเป็นหลกัไปเลย เพื่อควบคุมโรคและดูแล
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สุขภาพ หรืออาจจะทานอาหารปกติอยา่งเดิมแลว้เลือกอาหารเสริมมารับประมานเพื่อ
หวงัผลดา้นโรคแทน การประกอบธุรกิจอาหารส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพจริงไม่ง่าย และ
ตอ้งสร้างความแตกต่างจากผลิตภณัฑท์ดแทน (-) 

จากการวิเคราะห์ขา้งตน้ พบว่าภยัคุกคามของผลิตภณัฑ์ทดแทน (Threat of Substitute 
products) มีผลกระทบเชิงลบ (-) หมายถึง เป็นผลเสียต่อธุรกิจของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก 

 
1.2.4 แรงกดดนัที่ 4 อ านาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining power of Customer)  

• ผูบ้ริโภคมีอ านาจต่อรองปานกลางค่อนขา้งสูง(-) เน่ืองจากในตลาดมีตวัเลือกอาหาร
สุขภาพให้บริโภคหลายชนิด หากรูปลกัษณ์และรสชาตไม่ตรงกับความต้องการ
ผูบ้ริโภคก็จะหันไปหาสินคา้ทดแทนไดง่้าย และเป็นกลุ่มสินคา้ท่ีราคามีผลต่อการ
ตดัสินใจ ผูบ้ริโภคสามารถเปล่ียนการตดัสินใจไดง่้ายจากราคา 

จากการวิเคราะห์ข้างต้น พบว่าอ านาจการต่อรองของผูบ้ริโภค (Bargaining power of 
buyers) มีผลกระทบเชิงลบ (-) หมายถึง เป็นผลเสียต่อธุรกิจของผลิตภณัฑ์อาหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก 

 
1.2.5 แรงกดดนัที่ 5 อ านาจต่อรองของผู้จัดส่งวตัถุดบิ (Bargaining power of 

Supplier) 

• มีอ านาจต่อรองต ่า (+) เน่ืองจากผูข้ายวตัถุดิบท าอาหารมีจ านวนมาก ถึงแมจ้ะเป็นใน
ระดบั Supermarket เองก็ตาม ถา้แหล่งใดท่ีมีราคาสูงผูผ้ลิตมีตวัเลือกท่ีจะไปซ้ือจาก
แหล่งอ่ืนได ้

จากการวิเคราะห์ขา้งตน้ พบว่าอ านาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Bargaining power of 
Supplier) มีผลกระทบเชิงบวก (+) หมายถึง เป็นผลดีต่อธุรกิจของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก 
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ตารางท่ี 1.1 แสดงสรุปการวิเคราะห์จากแรงกดดนั 5 ประการ (Five-forces analysis) 

แรงกดดนั 5 ประการ – Five Forces ผลกระทบรวมต่อธุรกิจ 
ความรุนแรงของการแข่งขนัภายใน 
(Competitive Rivalry within an Industry) 

(+) 

การคุกคามของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ (Threat of 
New Entrants)  

(+) 

ภยัคุกคามของผลิตภณัฑท์ดแทน (Threat of 
Substitute products)  

(-) 

อ านาจการต่อรองของผูบ้ริโภค (Bargaining 
power of buyers) 

(-) 

อ านาจต่อรองของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Bargaining 
power of Supplier) 

(+) 

หมายเหตุ (+) = เป็นผลดีต่อธุรกิจ  (-) = เป็นผลเสียต่อธุรกิจ 

เม่ือวิเคราะห์แรงกดดันทั้ง 5 ประการโดยรวมแลว้ พบว่าการเขา้สู่ตลาดของธุรกิจ
ผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิกนั้นมีความเป็นไปได้
และน่าสนใจ ถึงแม้ผูบ้ริโภคจะมีอ านาจต่อรองมากในการเลือกซ้ือสินค้า และมีสินค้าทดแทน
มากมาย แต่หากผูป้ระกอบการวางแผนธุรกิจให้มีขอ้ไดเ้ปรียบจากคู่แข่ง วางต าแหน่งคุณค่าท่ีมอบ
ใหก้บัผูบ้ริโภคและตราสินคา้ไดเ้หมาะสมกจ็ะสามารถแข่งขนัในอุตสาหกรรมอาหารสุขภาพน้ีได ้
 

1.3 วสัิยทัศน์ พนัธกจิ และเป้าหมาย (Vision, Mission and Goals) 

1.3.1 วสัิยทัศน์ (Vision) 
เป็นธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพส าหรับคนมีภาวะผดิปกติทางเมตาบอลิกอนัดบัตน้
ของประเทศไทยท่ีลูกคา้นึกถึง 

1.3.2 พนัธกจิ (Mission) 
พฒันาและผลิตอาหารพร้อมทานอยา่งมีคุณภาพ สะอาด ไดม้าตรฐานและถูก
หลกัโภชนาการของภาวะเส่ียงดา้นเมตาบอลิก ตามค าแนะน าทางการแพทย ์
พร้อมทั้งส่งเสริมใหค้นไทยทุกคนดูแลสุขภาพ 
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1.3.3 เป้าหมายของธุรกจิ (Goals) 

1.3.3.1 เป้าหมายระยะสั้น (1 ปี) 
• พฒันารายการอาหารร่วมกบันกัก าหนดอาหาร ใหไ้ด ้30 รายการ ปรับสูตร

ส าหรับแต่ละภาวะเส่ียงเมตาบอลิก 
• สร้างตราสินคา้และการรับรู้ใหก้ลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายไดรู้้จกัผา่นส่ือ

โซเชียลมีเดียเป็นหลกั เน่ืองจากสถานการณ์ Covid-19  
• มีผูติ้ดตามใน Line Official Account, Facebook page และ Instagram 

10,000 ราย เพื่อสร้างฐานลูกคา้ 
• น าสินคา้เขา้ร้านอาหารสุขภาพใหไ้ดอ้ยา่งนอ้ย 1 ร้าน 

1.3.3.2 เป้าหมายระยะกลาง (2-3 ปี) 
• มียอดขายเพิมข้ึนจากปีแรกปีละ 20% เน่ืองจากเป็นธุรกิจเร่ิมใหม่ สามารถ

มีการเติบโตท่ีสูงกวา่ตลาดโดยรวมได ้
• สร้างกิจกรรมทางการตลาดอยางต่อเน่ือง ทั้งการใชโ้ซเชียลมีเดีย และดว้ย

การออกบูธ Pop-up store  
• น าสินคา้เขา้ร้านอาหารสุขภาพใหไ้ดเ้พิ่มข้ึน 

1.3.3.3 เป้าหมายระยะยาว (5 ปี) 
• ธุรกิจยงัตอ้งมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองตามการเติบโตของตลาด แต่อาจ

ลดลงจากปีแรกๆของการเร่ิมตน้ธุรกิจ กล่าวคือตอ้งเติบโตอยา่งนอ้ย 
5.59% (DBD Datawarehouse,2019) ดว้ยการรักษาฐานลูกคา้เดิมและสร้าง
ฐานลูกคา้ใหม่ใหเ้พิ่มข้ึนเร่ือยๆ  

 

1.4 การวเิคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 

SWOT Analysis มีหลกัการส าคญัก็คือการวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 
ดา้น คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดงันั้นการวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกไดว้่าเป็น
การวิเคราะห์สภาพการณ์ (situation analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อให้รู้ตนเอง 
รู้จกัสภาพแวดลอ้ม ชดัเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งภายนอกและ
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ภายในองค์กร (Gotoknow, 2012) ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะใช้ SWOT Analysis ในการวิเคราะห์
คู่แข่งในตลาด เพื่อจะไดป้รับแผนธุรกิจใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

จากการสืบคน้ส ารวจตลาด และสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น พบคู่แข่งทางตรงท่ีส าคญัและเป็น
รายใหญ่อยู ่2 ราย ไดแ้ก่ 1.DJ Poom Menu 2.Leanlicious จึงวิเคราะห์เปรียบเทียบดงัน้ี 

1.4.1 จุดแข็ง (Strengths) 

• ผลิตภณัฑมี์ขอ้ไดเ้ปรียบในเร่ืองวตัถุดิบ ใชเ้น้ือสตัวท่ี์หลากหลายกวา่ท่ีคู่แข่งท่ีมกัจะ
เนน้ใชเ้น้ือไก่เป็นหลกัในการท ารายการอาหารต่างๆใชส่้วนประกอบอ่ืนๆท่ีมี
คุณภาพและคุณประโยชน์เหมาะสมส าหรับความเส่ียงทางเมตาบอลิกท่ีลูกคา้มี 

• มีทีมงานท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นโภชนาการ และการท าอาหาร มีทีมงานท่ีมี
ทกัษะดูแลลูกคา้ผา่นช่องทางออนไลน์ วตัถุประสงคห์น่ึงของการท าธุรกิจคืออยาก
ดูแลลูกคา้ใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึนดว้ยความมืออาชีพและเสริมขอ้มูลโภชนาการทาง
วิชาการ รวมถึงใหข้อ้มูลอ่ืนนอกเหนือจากเร่ืองโภชนาการดว้ยซ่ึงจะท าใหแ้ตกต่าง
จากผลิตภณัฑอ่ื์น 

• องคก์รมีโครงสร้างท่ีไม่ซบัซอ้น เน่ืองจากยงัเป็นธุรกิจท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ ท าใหส้ามารถ
บริหารองคก์รไดร้วดเร็ว แกปั้ญหาไดท้นัที 

1.4.2 จุดอ่อน (Weakness) 

• เน่ืองจากเป็นธุรกิจรายใหม่ในตลาดอาหารพร้อมทานเพือ่สุขภาพ ท าใหไ้ม่เป็นท่ี
รู้จกัส าหรับกลุ่มเป้าหมาย เมือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งซ่ึงเป็นแบรนดแ์รกๆท่ีลูกคา้นึก
ถึง ดงันั้นผูป้ระกอบการตอ้งเนน้ท าการตลาดเพื่อสร้างการรับรู้และความน่าเช่ือถือ 
สร้างฐานลูกคา้ใหไ้ดอ้ยา่งรวดเร็วในช่วงตน้ของธุรกิจ 

• ตอ้งการใชว้ตัถุดิบท่ีมีประโยชน์และพรีเมียมกวา่อาหารทัว่ไป รวมถึงในช่วงแรก
อาจยงัผลิตไม่มากอาจท าใหต้น้ทุนสูงกวา่คู่แข่งอ่ืนในตลาด 

• การไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัทั้งดา้นตน้ทุนและราคาอาจท าไดย้าก เน่ืองจากการ
ผลิตในช่วงแรกยงัไม่มากนกั 

1.4.3 โอกาส (Opportunity) 

• เทรนดก์ารใส่ใจสุขภาพมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงรวมไปปถึงการเลือก
รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพดว้ย 
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• แนวโนม้การเกิดโรคทาง NCDs ทัว่โลกรวมถึงประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน และเกิดใน
กลุ่มอายท่ีุนอ้ยลงกวา่แต่ก่อน 

• พฤติกรรมผูบ้ริโภคในสงัคมเมืองเปล่ียนไปจากแต่ก่อน เร่งรีบ เนน้ความสะดวก 
ประหยดัเวลา ทานง่าย 

• คู่แข่งในตลาด เนน้คุณประโยชน์ดา้นลดหรือควบคุมน ้าหนกั และเพื่อสุขภาพ
โดยรวม ไม่ไดเ้ฉพาะเจาะจง ท าใหผู้ป้ระกอบการเห็นโอกาสในการสร้างคุณค่า
ใหม่ๆใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

1.4.4 อุปสรรค (Threat) 

• คู่แข่งทางในตลาดนอกจากรายใหญ่ หรืออนัดบัแรกๆท่ีผูบ้ริโภคนึกถึงแลว้ จากการ
สมัภาษณ์เชิงลึกและสืบคน้ขอ้มูลนั้น พบวา่ยงัมีคู่แข่งอีกมากมายท่ีขายเฉพาะท่ี หรือ
ยงัไม่มีช่ือเสียงมาก ท่ีผูบ้ริโภคสะดวกทานเป็นประจ า ท าใหมี้อุปสรรคในการเขา้ถึง
ผลิตภณัฑ ์และเป็นอุปสรรคในการโนม้นา้วใหเ้ลือกซ้ือผลิตภณัฑข์องเรา  

• ผูบ้ริโภคมีตวัเลือกในการดูแลสุขภาพหลากหลายทั้งดา้นการปรับพฤติกรรม หรือ
การเลือกสินคา้ทดแทนชนิดอ่ืน เช่น อาจเลือกรับประทานอาหารทัว่ไป ปกติทุกม้ือ 
ไม่ปรับประเภทอาหาร แลว้เนน้การออกก าลงักายอยา่งหนกัแทน การเลือกทานสลดั
สุขภาพเป็นประจ าแทนขา้วม้ือเยน็ การปรุงอาหารทานเอง เป็นตน้ 
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1.5 ปัญหาของลูกค้าและคุณค่าที่คาดว่าลูกค้าจะได้รับ 

ตาราง 1.2 แสดงถึงปัญหาและคุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ  

Customer Pain Customer Gain 
อาหารสุขภาพพร้อมทานในทอ้งตลาด สร้าง
ประสบการณ์ท่ีไม่ดี ใหก้บัผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 
อาหารรสชาติจืดชืด รับประทานยาก รายการ
อาหารไม่หลากหลาย  

อาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพ More than Food 
นั้นจะมีการพฒันาสูตรผลิตภณัฑโ์ดยนกั
ก าหนดอาหารวิชาชีพร่วมกบัผูป้รุงอาหารอยา่ง
ต่อเน่ืองเพื่อใหไ้ดอ้าหารท่ีไดคุ้ณค่าทาง
โภชนาการเหมาะสมดว้ย และมีรสชาติดี 
รับประทานง่าย  

อาหารสุขภาพพร้อมทานในทอ้งตลาด มี
หลากหลายแบรนดท่ี์ไม่ไดร้ะบุโภชนาการหรือ
คุณค่าสารอาหารท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บ  ท าให้
ผูบ้ริโภคท่ีหนัมาใส่ใจสุขภาพดา้นการ
รับประทานอาหารเกิดความไม่มัน่ใจใน
ส่วนประกอบวา่เพื่อสุขภาพมากนอ้ยเพียงใด 

อาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพ More than Food 
เป็นผลิตภณัฑท่ี์พฒันาโดยนกัก าหนดอาหาร 
และมีการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัโภชนาการชดัเจน 
เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูบ้ริโภค อีกทั้งยงั
สามารถสอบถามเพิ่มเติมได ้รวมถึงจะมีการให้
ความรู้ผา่นช่องทางส่ือสารแก่ผูบ้ริโภคเพื่อให้
มนัใจและดูแลสุขภาพไดดี้ยิง่ข้ึน ผูบ้ริโภคไม่ทราบวา่อาหารสดัส่วนแบบใดท่ีดี

ต่อสุขภาพและภาวะเส่ียงทางดา้นเมตาบอลิก
ของตนเอง 
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บทที่ 2 
แผนการตลาด 

 
 

2.1 การศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติ ประสบการณ์และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซ้ืออาหาร
พร้อมทานเพ่ือสุขภาพ 

จากการเกบ็ขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมวิจยัทั้งหมด 24 คนดว้ยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น แบ่งออกเป็น
ผูท่ี้มีประสบการณ์การรับประทานอาหารสุขภาพส าเร็จรูป 18 คน และผูท่ี้ไม่มีประสบการณ์การ
รับประทานอาหารสุขภาพส าเร็จรูป 6 คน ไดผ้ลการวิจยัในดา้นต่างๆดงัน้ี 

ตารางท่ี 2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั 
 มีประสบการณ์ (18) ไม่มีประสบการณ์ (6) 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง  

 
5 
13 

 
4 
2 

อาย ุ
     25-35 ปี 
     35-45 ปี 

 
15 
3 

 
5 
1 

ระดบัการศึกษา 
     ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
1 
8 
8 
1 

 
 
5 
1 

อาชีพ 
     พนกังานบริษทั 
     รับราชการ 
     พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

 
7 
7 
4 

 
4 
- 
2 
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ตารางท่ี 2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั (ต่อ) 

 
2.1.1 ข้อมูลด้านพฤติกรรมการดูแลตนเองในด้านการปรับการรับประทานอาหารและ

อุปสรรคในการดูแลตนเอง 

จากการสัมภาษณ์ เม่ือทราบว่าตนเร่ิมมีความเส่ียงต่อโรคทางเมตาบอลิก มีค่าความ
ผิดปกติเกิดข้ึน พบว่าส่วนใหญ่จากกลุ่มตัวอย่างผูเ้ข้าร่วมวิจัยทั้ งหมด (20 คน) มีการปรับการ
รับประทานอาหารในวิธีการ และความสม ่าเสมอท่ีแตกต่างกันออกไปในแต่ละคน ได้แก่ ปรับ
ประเภทอาหารมาทานผกัมากข้ึน ลดปริมาณแป้ง ลดปริมาณน ้ าหวานน ้ าอดัลม เน้นทานเน้ือสัตว์
มากกว่าแป้ง เลือกประเภทเน้ือสัตวม์ากข้ึน จ ากดัระยะเวลาในการรับประทานอาหาร (Intermittent 
Fasting) เ ล่ียงของทอด ของมัน เน้นอาหารเมนูต้ม ลดปริมาณขนมท่ีทานต่อวัน ท าอาหาร
รับประทานเองเพื่อควบคุมเคร่ืองปรุง ซ้ืออาหารสุขภาพทาน และมีส่วนนอ้ย (4 คน) ท่ีไม่ปรับการ
ทานอาหาร ทานเหมือนเดิมปกติ ซ่ึงอยูใ่นกลุ่มท่ีไม่มีประสบการณ์การซ้ืออาหารสุขภาพส าเร็จรูป 2 
คน  

 มีประสบการณ์ ไม่มีประสบการณ์ 
รายไดต่้อเดือน (บาท) 
     < 15,000 
     15,000-25,000 
     25,001-35,000 
     >35,000      

 
 
5 
5 
8 

 
- 
- 
5 
1 

 สถานท่ีท างาน 
     กรุงเทพชั้นใน 
     กรุงเทพชั้นกลางและ
ชั้นนอก 

 
10 
8 

 
3 
3 

ภาวะเมตาบอลิกท่ีผิดปกติ 
     ไขมนัในเลือดสูง 
     น ้าตาลในเลือดสูง 
     ความดนัโลหิตสูง 
     มีภาวะ 2 อยา่งข้ึนไป 

 
11 
1 
2 
4 

 
4 
 
1 
1 
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ความสม ่าเสมอในการปรับการรับประทานอาหารข้ึนอยูก่บัความเคร่งครัด ลกัษณะการ
ใชชี้วิตประจ าวนั และอุปสรรคบางอย่างท่ีท าให้ไม่สามารถท าไดบ่้อย หรือไม่สามาถท าไดทุ้กวนั 
จากการสัมภาษณ์พบว่าพฤติกรรมความสม ่าเสมอในการปรับการรับประทานอาหารของกลุ่ม
ผูเ้ขา้ร่วมวิจยันั้น สามารถแบ่งไดเ้ป็น 

• กลุ่มท่ีปรับการรับประทานอาหารไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ  เกือบทุกวนั 8 คน  

• กลุ่มท่ีปรับการรับประทานอาหารไดป้ระมาณ  3 คร้ังต่อสปัดาห์ 3 คน  

• กลุ่มท่ีไม่สามารถท าไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ ข้ึนกบัแต่ละวนั คือจ านวนผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีเหลือ  

โดยสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอุปสรรคในการปรับการรับประทานอาหารนั้นสามารถแบ่งออก
ไดเ้ป็น 

• ขอ้จ ากดัในเร่ืองของการเขา้ถึงอาหารสุขภาพ ไดแ้ก่ ไม่มีร้านใหซ้ื้อ ไม่สะดวกในการซ้ือ ไม่
มีเวลาเลือกซ้ือ ไม่มีเวลาท าอาหารรับประทานทานเอง (9 คน)  

• ตอ้งรับประทานอาหารตามกลุ่มเพื่อน เพื่อนร่วมงาน หรือครอบครัว (3 คน)  

• ไม่มีแรงจูงใจ วินยั หรือเลือกท่ีจะทานอาหารปกติเพราะอยากทานของอร่อย (6 คน)  

จากการสอบถาม จะเห็นได้ว่าข้อจ ากัดเร่ืองการเข้าถึงอาหารสุขภาพน้ันเป็นเหตุผล
ส่วนใหญ่ของผู้ร่วมวจัิย 

2.1.2 ข้อมูลด้านประสบการณ์ต่ออาหารสุขภาพส าเร็จรูป 

ขอ้มูลเก่ียวกบัประสบการณ์ต่ออาหารสุขภาพส าเร็จรูปนั้น ไดม้าจากการสัมภาษณ์
กลุ่มตวัอย่างผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีมีประสบการณ์การรับประทานอาหารสุขภาพส าเร็จรูป พบว่ามีทั้ง
ประสบการณ์ท่ีดีและไม่ดีในแต่ละราย โดยส่วนใหญ่ให้ขอ้มูลว่าอาหารเพื่อสุขภาพมีราคาแพง
เกินไป ไดป้ริมาณนอ้ย ท าใหไ้ม่อ่ิมและรสชาติส่วนใหญ่ไม่ดี ตวัเลือกอาหารท่ีมีไม่หลากหลาย หรือ
ถา้หากอยากหาซ้ือก็หารับประทานไดย้าก และบางรายก็ไม่ทราบว่าส่วนประกอบของอาหารดีต่อ
สุขภาพร่างกายตนเองอย่างไร บางรายทานแบบเป็นคอร์สรายเดือน แลว้ไม่ประทบัใจเพราะเป็น
อาหารท่ีทานไม่ค่อยถนดั ท าใหท้านไดไ้ม่หมดไม่อ่ิม  
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ส าหรับประสบการณท่ีดี ท่ีผูบ้ริโภคเล็งเห็นถึงประโยชน์ของผลิตภณัฑป์ระเภทน้ี คือ 
ความสะดวก ไม่ต้องคิดว่าควรเลือกรับประทานอะไร รวดเร็ว เหมาะกับเวลาท่ีจ ากัด บางเมนู
สามารถเก็บไวท้านไดใ้นม้ือหรือวนัถดัไป บางรายทานแลว้ท าใหเ้กิดความรู้สึกดี รู้สึกสุขภาพดี เม่ือ
รับประทานแลว้รู้สึกว่าเป็นส่ิงท่ีดีต่อสุขภาพ บางรายเห็นผลดีกบัร่างกายคือระบบการย่อยอาหารดี
ข้ึนอยา่งชดัเจน 

2.1.3 ข้อมูลด้านปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือผลติภัณฑ์และพฤติกรรมการซ้ือซ ้า 

กลุ่มผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีมีประสบการณ์ฯใหข้อ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือท่ีแต่
ละคนให้ความส าคญัค่อนขา้งหลากหลายกว่ากลุ่มท่ีไม่มีประสบการณ์ โดยปัจจยัท่ีมีการกล่าวถึง
เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ หน้าตาอาหารน่าทาน หรือเป็นเมนูท่ีน่าทาน ราคาเหมาะสม 
รสชาติดีรับประทานได้ง่าย วัตถุดิบและส่วนผสมท่ีใช้มีประโยชน์และมีคุณค่าทางโภชนาการท่ี
เหมาะสม  อกีทั้งผลติภัณฑ์มีความน่าเช่ือถือ ความสะดวกในการหาซ้ือ และความสะอาด   

ส าหรับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมวิจยัท่ีไม่มีประสบการณ์ฯ นั้นส่ิงท่ีท าใหไ้ม่เลือกรับประทานเป็น
เพราะภาพลักษณ์ของอาหารท่ีรู้สึกไม่น่ารับประทานและรู้สึกไม่อิ่ม บางคนท าอาหารทานเองและ
ออกก าลงักายร่วมดว้ย ท าให้การท าเองอ่ิมและให้พลงังานเพียงพอกว่า สามารถปรับรสชาติได้
ตามใจชอบมากกวา่ 

ปัจจยัท่ีส าคญั ท่ีกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมวิจยัไม่มีประสบการณ์ฯคิดว่าจะท าให้ตดัสินใจลองซ้ือ
อาหารสุขภาพมารับประทานไดแ้ก่ ความน่ารับประทานของอาหาร เมนูท่ีหลากหลาย ความสะอาด 
คุณค่าอาหารราคาท่ีรับได้ และมีข้อมูลการรีววิสินค้า  
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2.2 เป้าหมายทางการตลาด 

ตาราง 2.2 เป้าหมายทางการตลาด 

ระยะเวลา เป้าหมายทางการตลาด 
เป้าหมายระยะสั้น (1 ปี) - พฒันารายการอาหารร่วมกบันกัก าหนดอาหาร ใหไ้ด ้30 รายการ 

ปรับสูตรส าหรับแต่ละภาวะเส่ียงเมตาบอลิก 
- สร้างตราสินคา้และการรับรู้ใหก้ลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายไดรู้้จกั
ผา่นส่ือโซเชียลมีเดียเป็นหลกัก่อนเน่ืองจากยงัเป็นช่วงของ
สถานการณ์ Covid-19 เม่ือสถานการณ์ดีข้ึนจะตอ้งสร้างการรับรู้
เพิ่มเติมผา่นช่องทางออฟไลน์ดว้ย 
- มีผูติ้ดตามใน Line Official Account, Facebook page และ 
Instagram 10,000 ราย เพื่อสร้างฐานลูกคา้ 
- น าสินคา้เขา้ร้านอาหารสุขภาพใหไ้ดอ้ยา่งนอ้ย 1-2 ร้าน 

เป้าหมายระยะกลาง (2-3 ปี) - มียอดขายเพิม่ข้ึนจากปีแรกปีละ 20% เน่ืองจากเป็นธุรกิจเร่ิม
ใหม่ สามารถมีการเติบโตท่ีสูงกวา่ตลาดโดยรวมได ้
- สร้างกิจกรรมทางการตลาดอยางต่อเน่ือง ทั้งการใชโ้ซเชียลมีเดีย 
และดว้ยการออกบูธ Pop-up store (กรณีสถานการณ์ Covid-19 ดี
ข้ึน สามารถออกบูธไดต้ามปกติ) รวมถึงการจา้งรีวิวและ 
Influencer เพือ่เพิ่มการรับรู้และการติดตามของลูกคา้ 
-  น าสินคา้เขา้ร้านอาหารสุขภาพใหไ้ดเ้พิ่มข้ึน 2 ร้าน 
-  เพิ่มช่องทางการขายสินคา้ เช่น เป็น Partner กบัฟิตเนส  

เป้าหมายระยะกลาง (4-5 ปี) - ธุรกิจยงัตอ้งมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองตามการเติบโตของตลาด 
แต่อาจลดลงจากปีแรกๆของการเร่ิมตน้ธุรกิจ กล่าวคือตอ้งเติบโต
อยา่งนอ้ย 5.59% (DBD Datawarehouse,2019) ดว้ยการรักษาฐาน
ลูกคา้เดิมและสร้างฐานลูกคา้ใหม่ใหเ้พิ่มข้ึนเร่ือย ๆ  
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2.3 การวเิคราะห์คู่แข่งในตลาด 

ตาราง 2.3 เปรียบเทียบคู่แข่งส าคญัในตลาด 

ปัจจัยด้าน
ต่างๆ 

แบรนด์ผลติภณัฑ์อาหารพร้อมทานเพ่ือสุขภาพ 

More than Food DJ Poom Menu Leanlicious 
ตราสินคา้ 

(logo) 

 

 

 

ลกัษณะ
สินคา้ 

-อาหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพ ปรับสูตรและ
โภชนาการใหเ้หมาะกบัผูท่ี้
มีภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิก 
รวมถึงผูต้อ้งการดูแล
สุขภาพทัว่ไป 
-ขายปลีกและขายเป็นเซ็ท
คร้ังละหลายช้ินผา่นทาง 
Line Official Account 

-อาหารคลีนเพื่อสุขภาพ
และควบคุมน ้าหนกั ยิง่
ทานยิง่ผอม 
- ขายปลีกและขายเป็น
รวมเซ็ทจ านวนต่างๆ 

- อาหารคลีนพร้อม
ทานควบคุมน ้าหนกั 
- เนน้ขายปลีก 

ราคา 79-129 บาท 89-150 บาท เมนูท่ีใชเ้น้ือไก่ 75 บาท 
เมนูเน้ือปลา 110 บาท 

ช่องทางการ
จ าหน่าย 

ร้านอาหารสุขภาพ 
Line Official account  
 

หนา้ร้านสาขา 
ร้านอาหารสุขภาพ 
Line Official account  
Website 

หนา้ร้านสาขา 
หนา้ร้านตวัแทน 
Line Official account  
Line Man Delivery 

โปรโมชัน่ -ซ้ือจ านวนหลายกล่อง ได้
ราคาต่อกล่องท่ีถูกลง 
-ระบบสมาชิกสะสมจ านวน
การซ้ือแลว้ไดรั้บส่วนแถม 

-ครบ 1,500 บาท ฟรีค่าส่ง 
-ซ้ือเป็นเซ็ท จ านวนหลาย
กล่อง ไดร้าคาต่อกล่องท่ี
ถูกลง 

 ส่งฟรีระยะใกลต้าม
โปรโมชัน่ของ Line 
Man 



16 

จากการสืบคน้ขอ้มูลคู่แข่งทางตลาดจะพบว่ามีผูป้ระกอบการในธุรกิจด้านอาหาร
สุขภาพจ านวนค่อนขา้งมาก แต่จากการสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น แบรนดท่ี์ผูเ้ขา้ร่วมวิจยักล่าวถึงมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ DJ Poom Menu และ Leanlicious ซ่ึงเป็นคู่แข่งทางตรงกบัผลิตภณัฑ์อาหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพฯ More than Food โดยทั้งสองแบรนด์และแบรนด์อ่ืนส่วนใหญ่ในตลาด ใช้หลกัการปรุง
อาหารคลีนหรือลีนเหมือนๆกนั คือปรุงน้อย ไม่ใช่น ้ ามนัเลย และส่ือสารคุณค่าเพื่อให้ลูกคา้ลด
น ้าหนกั ลดความอว้น และสร้างกลา้มเน้ือ แต่ไม่มีรายใดท่ีปรับสูตรอาหารและเนน้คุณค่าโภชนาการ
ใหเ้หมาะกบัผูเ้ส่ียงภาวะเมตาบอลิกแต่ละประเภท 

 

2.4 การแบ่งส่วนทางการตลาด การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และการวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ 

2.4.1 การแบ่งส่วนทางการตลาด (Segmentation) 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในตวัอย่างท่ีท างานหรืออาศยัในกรุงเทพมหานคร  ช่วงอายุ 
25-45 ปี พบว่าผูท่ี้มีภาวะเส่ียงต่อโรคทางเมตาบอลิก มีลกัษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรม
การบริโภคอาหารสุขภาพท่ีแตกต่างกนั สามารถแบ่งส่วนทางการตลาดได ้ดงัน้ี 

1. การแบ่งส่วนทางการตลาด ตามหลกัประชากรศาสตร์ (Demographic) 
• แบ่งด้วยรายได้ต่อเดือน ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ น้อยกว่า 15,000 บาท, 

ระหว่าง 15,001-25,000 บาท,ระหว่าง 25,001-35,000 บาท และมากกว่า 
35,000 บาท  

• แบ่งดว้ยภาวะท่ีเส่ียงทางโรคเมตาบอลิก ไดแ้ก่ ไม่มีภาวะเส่ียงเลย, เส่ียง
โรคไขมนัในเลือดสูงหรือน ้าตาลในเลือดสูงหรือไขมนัในเลือดสูง โรคใด
โรคหน่ึง, และเส่ียงตั้งแต่ 2 โรคข้ึนไป  

2. การแบ่งส่วนทางการตลาดตามพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral) 
• กลุ่มท่ีมีการทานอาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพเป็นประจ า คือ มากกว่า 5 

ม้ือต่อสปัดาห์ 
• กลุ่มท่ีมีการทานอาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพบ่อยคร้ัง คือ ประมาณ 1-3 

ม้ือต่อสปัดาห์ 
• กลุ่มท่ีไม่ค่อยทานอาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพหรือไม่ทานเลย 
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2.4.2 การระบุกลุ่มเป้าหมาย (Targeting) 

ตาราง 2.4 แสดงการแบ่งกลุ่มเป้าหมายหลกัและกลุ่มเป้าหมายรอง 
 

รายได้ 
รายได้น้อยกว่า 
25,000 บาทต่อ

เดือน 

รายได้มากกว่า 
25,000 บาทต่อเดือน 

 
ภาวะเส่ียง 

 มีภาวะเส่ียงทางเมตา
บอลกิอย่างใดอย่าง
หน่ึงขึน้ไป (ไขมันใน
เลือดสูงหรือน า้ตาลใน
เลือดสูงหรือความดนั
โลหิตสูง) 

ไม่มีภาวะเส่ียง
เลยแต่อยากดูแล
สุขภาพ 

 
พฤติกรรม

การ
รับประทาน
อาหาร
สุขภาพ 

ทานเป็น
ประจ า 

 กลุ่มเป้าหมายหลกั กลุ่มเป้าหมาย
รอง 

ทาน
บ่อยคร้ัง 

 

ไม่ค่อย
ทาน
หรือไม่
ทานเลย 

   

 

การระบุกลุ่มเป้าหมาย (Targeting) สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดงันี ้

2.4.2.1 กลุ่มลูกคา้เป้าหมายหลกั (Primary target) 

• กลุ่มลูกคา้เป้าหมายหลกั คือ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 25,000 บาทต่อ
เดือน มีภาวะเส่ียงโรคไขมนัในเลือดสูงหรือน ้าตาลในเลือดสูงหรือความดนั
โลหิตสูง อยา่งใดอยา่งหน่ึงข้ึนไป มีพฤติกรรมในการบริโภคอาหารสุขภาพ
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เป็นประจ า กล่าวคือ มากกว่า 5 คร้ังต่อสัปดาห์และกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารสุขภาพบ่อยคร้ังคือประมาณ 1- 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 

2.4.2.2 กลุ่มลูกคา้เป้าหมายรอง (Secondary target) 

• กลุ่มลูกคา้เป้าหมายรอง คือ กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 25,000 บาทต่อ
เดือน ยงัไม่มีภาวะเส่ียงใดๆทางเมตาบอลิก ไม่ว่าจะเป็นโรคไขมนัในเลือด
สูงหรือน ้ าตาลในเลือดสูงหรือความดนัโลหิตสูง แต่เป็นกลุ่มคนอยากดูแล
สุขภาพ ทานอาหารสุขภาพบ่อยคร้ัง หรือเป็นประจ า คนกลุ่มน้ีกส็ามารถเป็น
กลุ่มเป้าหมายไดเ้น่ืองจากมีแนวโนม้ท่ีจะควบคุมการรับประทานอาหารเพื่อ
สุขภาพโดยรวม และเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิกเกิดข้ึน 
พฤติกรรมการรับประทานอาหารสุขภาพท่ีบ่อยคร้ังหรือเป็นประจ าท าให้มี
แนวโนม้ท่ีจะตดัสินใจทดลองซ้ือผลิตภณัฑข์องเราเพื่อเป็นทางเลือกหน่ึงใน
การดูแลตนเอง 

2.4.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ 
ผูว้ิจยัใช ้Perceptual Map ในการวางต าแหน่งผลิตภณัฑ ์More than Food เพื่อวิเคราะห์

และแสดงคุณค่าท่ีมอบให้กบัผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างไปจากคู่แข่งท่ีส าคญัในตลาด แกนแนวตั้งคือสูตร
อาหารท่ีมีการปรับใหมี้ความจ าเพาะเหมาะกบัภาวะทางเมตาบอลิกต่างๆ และ เป็นสูตรอาหารท่ีเนน้
แค่ลดน ้ าหนกัพลงังานต ่า  ส าหรับแกนแนวนอนคือ รสชาติอาหารดี ไม่จืดชืด ใกลเ้คียงอาหารปกติ 
และรสชาติไม่ค่อยดี 
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รูปภาพ 2.1 การวางต าแหน่งทางผลิภณัฑข์องสินคา้ เท่ียบกบัคู่แข่งส าคญัในตลาด 
 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู ้มีภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิก หน้าตาอาหารท่ีน่า
รับประทานเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือ และการท่ีอาหารรสชาติดีนั้นท าให้ผูบ้ริโภค
ซ้ือซ ้า  จึงมีการวางต าแหน่งทางผลิตภณัฑข์อง More than Food วา่เป็นแบรนดท่ี์มีรสชาติและหนา้ตา
อาหารดี แตกต่างจากขอ้เสียของอาหารสุขภาพส่วนใหญ่ในตลาดท่ีมกัจะมีสีสันไม่น่ารับประทาน
และรสชาติค่อนขา้งไม่ถูกปากผูบ้ริโภค นอกจากน้ี More than Food ยงัเป็นแบรนดท่ี์มีความจ าเพาะ 
(Customized) ต่อผูบ้ริโภค ข้ึนกบัภาวะเส่ียงท่ีผูบ้ริโภคเป็นอีกดว้ย ซ่ึงแตกต่างจากคู่แข่งส าคญัอยา่ง 
DJ Poom และ Leanlicious ท่ีเนน้เพียงการควบคุมและลดน ้าหนกัใหก้บัลูกคา้ 
 

รสชาติอาหารดี 
(สูง) 

รสชาติอาหารดี 
(ต ่า) 

มีความจ าเพาะต่อภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิก 

เนน้ควบคุมและลดน ้าหนกั 
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2.5 การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (4Ps) 

2.5.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 

ผูว้ิจยัใชช่ื้อผลิตภณัฑว์า่  More than Food และมีค าขวญั (Tagline) ของแบรนดคื์อ “Be 
healthier you with our meal” เพื่อตอ้งการส่ือสารว่าเป็นม้ืออาหารท่ีมากกว่าการเป็นอาหารธรรมดา 
แต่เป็นอาหารเพื่อสุขภาพท่ีเหมาะสมกบัภาวะเมตาบอลิกท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการดูแล และเป็นตวัช่วยให้
ผูบ้ริโภคดูแลการรับประทานอาหารของตนเอง ดูแลสุขภาพตัวเองได้ดีและสะดวกมากยิ่งข้ึน 
ส าหรับสัญลกัษณ์ตราผลิตภณัฑ์ (Logo) ใช้โทนสีส้ม เป็นสีสันสดใสและส่ือถึงความเป็นมิตร 
เหมาะกบักลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นวยัท างาน  อีกทั้งยงัเป็นสีท่ีช่วยกระตุน้ความอยากอาหารดว้ย พื้นหลงั
ตราสญัลกัษณ์เป็นสีเขียว เพื่อส่ือถึงอาหารเพื่อสุขภาพ  

 
รูปภาพท่ี 2.2 สัญลกัษณ์ของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ภาวะเส่ียงทาง 
เมตาบอลิก แบรนด ์More than Food 
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รูปภาพท่ี 2.3 แบบบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ภาวะเส่ียงทางเมตา
บอลิก แบรนด ์More than Food  
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คุณสมบัติของผลติภัณฑ์ 

• เป็นผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพ เหมาะกบัผูมี้ภาวะเส่ียงทางเมตาบอ
ลิก หรือตอ้งการดูแลสุขภาพ 

• ผา่นการพฒันาสูตรโดยนกัก าหนดอาหารวิชาชีพทุกรายการ 
• สถานท่ีและการผลิตผา่นมาตรฐาน GMP  
• วตัถุดิบ และเคร่ืองปรุง ส่วนประกอบอาหาร เป็นประโยชน์ต่อผูมี้ภาวะเส่ียงฯ 
• เป็นตวัช่วยให้ปรับการรับประทานอาหารไดดี้ข้ึน สะดวกข้ึน ตามค าแนะน าของ

แพทย ์
 
รายละเอยีดผลติภัณฑ์ 
More than food เป็นผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพ โดยมีจุดเด่นคือเหมาะสม

ส าหรับผูมี้ภาวะเส่ียงต่อภาวะเมตาบอลิก ได้แก่ ระดับไขมนัในเลือดสูง ความดันโลหิตสูงและ
น ้ าตาลในเลือดสูง โดยผลิตภณัฑแ์ต่ละประเภทจะแยกดว้ยแถบสีของบรรจุภณัฑ ์แต่ละสีแทนสูตร
อาหารท่ีเหมาะสมกบัแต่ละภาวะเส่ียง และยงัเหมาะกบัผูท่ี้ตอ้งการดูแลสุขภาพดว้ยการรับประทาน
อาหารท่ีดีต่อสุขภาพ โดยทาง More than food สร้างความแตกต่างทางดา้นผลิตภณัฑด์งัน้ี 

• วัต ถุ ดิบและส่วนประกอบทางอาหาร  : More than food มีการคัด เ ลือก
ส่วนประกอบต่างๆทั้งของสด เคร่ืองปรุง ผกั และอ่ืนๆโดยยึดเกณฑ์ความสด 
สะอาด  และปลอดภยั โดยจะจดัซ้ือจากแหล่งท่ีไดคุ้ณภาพและน่าเช่ือถือ นอกจาก
คุณสมบติัพื้นฐานเหล่าน้ีแลว้ทาง More than food ยงัเพิ่มส่วนผสมเพิ่มเติมให้มี
คุณประโยชน์กบัภาวะเมตาบอลิกของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 

o การเพิ่มเมลด็ควินวัลงในขา้ว เพื่อใหไ้ดรั้บใยอาหารสูงข้ึนในบางเมนู 
ลดการดูดซึมไขมนัและน ้ าตาล ซ่ึงใยอาหารเป็นโภชนาการท่ีส าคญั
และแนะน าส าหรับกลุ่มเป้าหมาย (ศูนยส์ารนิเทศทางอาหาร, 2564) 

o การใชข้า้วพนัธ์ุ ก.ข. 43 เป็นส่วนประกอบหลกั ซ่ึงเป็นขา้วท่ีมีดชันี
น ้ าตาลปานกลางค่อนไปทางต ่า ท าให้การเพิ่มของระดบัน ้ าตาลใน
เลือดหลังรับประทานอาหารดีต่อสุขภาพมากกว่าการใช้ข้าวขาว
ทัว่ไป (ศูนยข์อ้มูลขา้วตลาดเฉพาะ, 2564) 

o การใช้น ้ ามนัท่ีมีสัดส่วนไขมนัอ่ิมตัวดีต่อสุขภาพในการประกอบ
อาหาร จ าพวกน ้ ามนัร าขา้ว น ้ ามนัมะกอก น ้ ามนัคาโนลา ซ่ึงมีสาร
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ต้านอนุมูลอิสระ และช่วยลดความเส่ียงของการเพิ่มระดับคลอ
เลสเตอรอลท่ีไม่ดี (LDL-c) ในเลือด (พญ. จิตแข เทพชาตรี, 2562) 

o การใชเ้คร่ืองปรุงรสท่ีโซเดียมต ่า เพื่อลดปริมาณการบริโภคโซเดียม
ต่อวนัใหก้บัผูบ้ริโภค 

 
• สูตรอาหาร : การพฒันาเมนูและสูตรส่วนผสมของแต่ละเมนูจะผ่านการปรับ

สัดส่วนจากนักก าหนดอาหารวิชาชีพ เพื่อให้มัน่ใจว่าได้สัดส่วนและสูตร
อาหารท่ีมีโภชนาการเหมาะสมกบัภาวะของผูบ้ริโภคอยา่งถูกตอ้ง 

• ผลิตภัณฑ์อาหารส าเร็จรูป : อาหารแต่ละเมนูมีรสชาติดี ท าให้ผูบ้ริโภค
รับประทานได้ง่ายและอร่อย  อีกทั้ งมีเมนูท่ีหลากหลายในแต่ละสัปดาห์
เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถเลือกทานแทนอาหารปกติไดอ้ยา่งไม่น่าเบ่ือ 

• บรรจุภณัฑ ์: ตวับรรจุภณัฑท์ ามาจากวสัดุ PE ท่ีแขง็แรง ปิดไดส้นิท ยอ่ยสลาย
ได ้และสามารถอุ่นดว้ยไมโครเวฟไดใ้นการรับประทาน เพื่อความสะดวก
ของผูบ้ริโภค และตวัฉลากของผลิตภณัฑจ์ะมีขอ้มูลท่ีมากกวา่ผลิตภณัฑส่์วน
ใหญ่ในทอ้งตลาด ไดแ้ก่  

o ขอ้มูลโภชนาการ เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดท้ราบสารอาหารท่ีไดรั้บเขา้ไป
ในแต่ละม้ือ และสามารถค านวณม้ืออ่ืนได้เองด้วยความง่ายและ
สะดวกข้ึน 

o ขอ้มูลส่วนประกอบของอาหารในแต่ละเมนู เพื่อท่ีผูบ้ริโภคจะได้
ทราบหากไม่ชอบส่วนผสมใดหรือเล่ียงบางอย่างท่ีมีประวัติแพ้
อาหาร 

o ขอ้มูลคุณประโยชน์ของส่วนประกอบท่ีใส่ลงไปว่ามีประโยชน์และ
เป็นผลดีต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคอยา่งไรบา้ง 
 

2.5.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 

จากการสัมภาษณ์ผูเ้ขา้ร่วมวิจยั 24  คน เก่ียวกบัพฤติกรรมและทศันคติในการเลือกซ้ือ
อาหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพนั้น ราคาของผลิตภณัฑท่ี์มีความเหมาะสมและความคุม้ค่ากบัอาหารท่ี
ไดรั้บเป้นปัจจยัส าคญัอนัดบั 2 ท่ีกลุ่มมีประสบการณ์การทานอาหารสุขภาพเหล่าน้ีให้ความส าคญั 
รองลงมาจากรสชาติและหนา้ตาน่ารับประทานของอาหาร ผูบ้ริโภคยอมรับไดห้ากราคาของอาหาร
เพื่อสุขภาพนั้น สูงกวา่อาหารปกติเท่าไป แต่ตอ้งไม่เกินก าลงัซ้ือมากเกินไป เช่น มีเกณฑใ์นใจวา่ไม่
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เกิน 100 บาทต่อม้ือ หรือ 150 บาทต่อม้ือ ข้ึนกบัปริมาณ วตัถุดิบ และสถานท่ีช่องทางการจ าหน่าย
ของสินคา้  สอดคลอ้งกบับทความเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภควา่ 88% ของผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเงิน
มากข้ึนเพื่ออาหารท่ีดีต่อสุขภาพ และ 35% ของผูบ้ริโภค อ่านขอ้มูลและส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีเขียน
ไวท่ี้สินคา้ก่อนการตดัสินใจซ้ือ (Brand Buffet, 2561) 

ดงันั้นการตั้งกลยทุธ์ในดา้นราคาของผลิตภณัฑ ์More than Food จะใชว้ิธี Cost-Based  
Pricing เน่ืองจากวตัดุดิบ ส่วนประกอบอาหารต่างๆ ท่ีน ามาท าเป็นวตัถุดิบท่ีดีต่อภาวะเมตาบอลิก 
จะมีราคาตน้ทุนท่ีสูงกวา่อาหารทัว่ไป โดยจะตั้งราคาผลิตภณัฑอ์ยูท่ี่ 79-129 บาทต่อม้ือ ข้ึนกบัแต่ละ
รายการอาหาร 

2.5.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจ าหน่าย (Place and Channel Strategy) 
จากการสัมภาษณ์ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมและทศันคติในการเลือกซ้ืออาหาร

พร้อมทานเพื่อสุขภาพ ทั้งกลุ่มคนท่ีมีประสบการณ์และไม่มีประสบการณ์การรับประทานอาหาร
อาหารสุขภาพนั้น พบว่ากว่า 80% หรือ 21 คนจาก 24 คน มีความคิดเห็นว่าการซ้ือผ่านช่องทาง
ออนไลน์และเดลิเวอร่ีเป็นช่องทางท่ีสะดวกมากกวา่ในการซ้ืออาหารของตนเองในช่วงน้ี ดว้ยความ
สะดวก และสถานการณ์ Covid-19 ท่ีท าใหพ้ฤติกรรมการสัง่ซ้ือออนไลน์เพิ่มข้ึน แต่ส าหรับผูเ้ขา้ร่วม
วิจยับางรายก็มีความคิดเห็นว่าการเลือกอาหารจากหนา้ร้าน ไดเ้ห็นสินคา้จริงมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือมากกวา่  

จากการส ารวจสถานท่ีจ าหน่ายของคู่แข่งในตลาดก็มีช่องทางการจ าหน่ายทั้งแบบ
ออฟไลน์และออนไลน์เช่นกนั โดยช่องทางออฟไลน์ของคู่แข่งส าคญัท่ีสนใจนั้นมีหน้าร้านตวัเอง
และฝากขายค่อนขา้งหลายสาขา และอยู่ในห้างสรรพสินคา้ใหญ่  มีช่องทางการจ าหน่ายท่ีมากกว่า
คู่แข่งรายเล็กรายอ่ืน ยกตัวอย่างเ ช่น Leanlicious ท่ี มี ร้านสุขภาพเป็นตัวแทนจ าหน่ายใน
หา้งสรรพสินคา้ และยงัมีหนา้ร้านของตนเอง 15 สาขา 

ทางผูว้ิจยัจึงไดเ้ลือกใชก้ลยทุธ์ในการเลือกช่องทางการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์More than 
Food แบ่งเป็น 2 ช่องทาง ไดแ้ก่ช่องทางออฟไลน์ (Offline) และช่องทางออนไลน์ (Online) แต่การ
จ าหน่ายช่องทางออฟไลน์บางช่องทาง ต้องประเมินการด าเนินการตามความเหมาะสม ตาม
มาตรการและความปลอดภยัในสถานการณ์ Covid-19  

ช่องทางออฟไลน์ (Offline) จะจดัจ าหน่ายผ่านการวางขายกบัร้านอาหารสุขภาพ เช่น 
ร้านนบัแคล ร้านเลมอนฟาร์ม ร้านแพลตฟอร์ม ร้านอาหารสุขภาพตามโรงพยาบาล  ซ่ึงร้านอาหาร
สุขภาพเหล่าน้ีจะเก็บค่าส่วนแบ่งจากยอดขาย หรือค่า GP อยู่ท่ีประมาณ 20% โดยมีเป้าหมายทาง
การตลาดท่ีจะขยายจ านวนร้านเพิ่มมากข้ึนในแต่ละปี นอกจากน้ียงัมีการออกบูธหรือตั้งร้านชัว่คราว 
(Pop-up Store) ตามห้างสรรพสินคา้ต่างๆ และตามตึกเช่าของส านกังานต่างๆ เช่น ย่านสีลม เพลิน
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จิต พระราม9 เป็นตน้ ซ่ึงคาดว่าจะสามารถใชช่้องทางจ าหน่ายน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เม่ือสภาน
การณ์ Covid-19 ดีข้ึนแลว้ โดยจะมีการแสดงรายละเอียดการประมาณยอดขายจากช่องทางการขาย
ต่างๆดงัแสดงในตารางท่ี 2.6 

ช่องทางออนไลน์ (Online) จะจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผ่านทาง Line Official Account 
และผา่น Robinhood Application ส าหรับการสัง่ผา่นแพลตฟอร์มเดลิเวอร่ี เน่ืองจากเป็นแพลตฟอร์ม
เดลิเวอร่ีท่ีไม่หกัค่า GP ผูป้ระกอบการจะท าให้บริษทัฯไม่เสียตน้ทุนมากข้ึนในส่วนน้ี (Thai SMEs 
Center, 2564) โดยมีพนักงานฝ่ายขายเป็นผูดู้แลในการตอบลูกคา้ และยงัมีช่องทางการโปรโมท
สินค้าทางออนไลน์อ่ืนๆ เพื่อให้ลูกค้าเข้าไปดูรายละเอียดสินค้าและรับข่าวสารได้ ได้แก่ Line 
Official  Account, Facebook  Page และ Instagam อีกดว้ย โดยทางช่องทางน้ีทางร้านจะใช้ในการ
ประชาสัมพนัธ์ Broadcast เพื่อแจง้ขอ้มูลต่างๆรวมถึงเมนูแต่ละสปัดาห์ล่วงหนา้ 

2.5.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาดและการขาย (Promotion) 
2.5.4.1 การท าใหเ้ป็นท่ีรู้จกัและสร้างลูกคา้ใหม่ 

เน่ืองจากผลิตภณัฑ ์More than Food เป็นสินคา้ใหม่ในตลาด ดงันั้นตอ้งเร่งการท าให้
เป็นท่ีรู้จกัเพื่อสร้างลูกคา้ใหม่ในช่วงแรก การสร้างการรับรู้แบรนดแ์ละท าใหรู้้จกัสินคา้เป็นส่ิงท่ีตอ้ง
ท าเป็นอนัดบัแรกๆและตอ้งมีความต่อเน่ืองเพื่อสร้างฐานลูกคา้ใหม้ากพอ โดยการใหข้อ้มูลเป็นคลิป
สั้นๆ, ภาพ Infographic, ภาพผลิตภณัฑ์, ช่องทางสาขาหนา้ร้านอาหารสุขภาพท่ีมีจ าหน่าย ผ่านการ
ประชาสัมพนัธ์โฆษณาผ่านส่ือโซเชียลมีเดีย ได้แก่ Facebook page และ Instagram ใช้วิธีจ่ายค่า
โฆษณาผา่นโซเชียลมีเดีย เพื่อใหมี้ผูติ้ดตามและรู้จกัแบรนดเ์พิ่มข้ึน ซ่ึงทั้งสองโซเชียลมีเดียน้ีเป็นส่ือ
หลกัท่ีคนไทยนิยมสูงมากและยงัเป็นแอพพลิเคชันท่ีใช้ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ออนไลน์ด้วย 
(Marketing Oops ,2564) นอกจากน้ีการสร้างความรู้จกัดว้ยวิธีออกบูทหรือร้านคา้ชัว่คราว (Pop-up 
Store) ตามห้างสรรพสินค้า และตึกส านักงานต่างๆ ก็ถือเป็นการประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ ให้
ค  าแนะน า ใหข้อ้มูลดา้นความแตกต่างของผลิตภณัฑก์บักลุ่มผูบ้ริโภคดว้ย 

2.5.4.2 การส่งเสริมการขาย 
การส่งเสริมการขายท าไดจ้ากการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผา่นทาง Facebook Page และ 

Instagram เช่นเดียวกบัการสร้างการรับรู้แบรนดใ์ห้เป็นท่ีรู้จกัและมีการเพิ่มการประชาสัมพนัธ์เมนู 
โปรโมชั่น หรือข้อมูลเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ ข้อมูลการดูแลสุขภาพต่างๆ ผ่านทาง Facebook page, 
Instagram และให้กบัลูกคา้ทาง Line Official Account ดว้ย และการออกบูทและร้านคา้ชัว่คราวใน
สถานท่ีท่ีตรงกบักลุ่มเป้าหมาย จะเพิ่มโอกาสการขาย และการสร้างลูกคา้ประจ าไดดี้ข้ึน   



26 

จากการสัมภาษณ์ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัดา้นโปรโมชัน่ในการซ้ืออาหารพร้อม
ทานท่ีจะดึงดูดและมีผลกบัการตดัสินใจซ้ือนั้น ไดแ้ก่  การมีโปรโมชัน่ลดราคา  และการสะสมแตม้
แลว้แถมสินคา้ฟรี ดงันั้นทางบริษทัฯ จะจดัโปรโมชัน่เป็นคร้ังคราว บางช่วงเวลา ผา่น Line Official 
Account และผา่นทางการฝากขายท่ีหนา้ร้านอาหารสุขภาพดว้ย 

บริษทัฯมีแผนท่ีจะส่งเสริมการขายผ่านการท าพาร์ทเนอร์กบัฟิตเนสเพื่อเป็นการขยาย
ช่องทางการขาย อีกทั้งใชก้ารรีวิวโดย Social Influencer และเพจรีวิวในการท าการตลาดเพื่อกระตุ้น
ยอดขายในปีท่ี 2-3 อีกดว้ย 

ตารางท่ี 2.5 แสดงกิจกรรมส่งเสริมการขายของ More than Food ปีท่ี 1 

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท/ปี) 

เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

สมคัร  
Facebook 

Page 

-             

สมคัร 
Instagram 

-             

สมคัร Line 
Official 
Account 

-             

ประชาสัมพั
นธ์ผา่น 

Facebook 
Page 

15,000             

ประชาสัมพั
นธ์ผา่น 

Instagram 

15,000             

ร้านชัว่คราว
ใน

หา้งสรรพสิ
นคา้ 

40,000             
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ตารางท่ี 2.5 แสดงกิจกรรมส่งเสริมการขายของ More than Food ปีท่ี 1 (ต่อ) 

หมายเหตุ การมีร้านชัว่คราวในตึกส านกังานจะเร่ิมท าเม่ือสถานการณ์ Covid-19 ดีข้ึน 
เน่ืองจากส านักงานส่วนใหญ่ใชน้โยบายท างานท่ีบา้น (Work from home) ในช่วงท่ีสถานการณ์ยงั
ควบคุมไม่ได ้

การส่ือสารการตลาดในช่วงระยะแรกนั้ น  สินค้า เ ป็นสินค้าใหม่ในตลาด มี
กลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีแคบกว่าผลิตภณัฑอ์าหารทัว่ไป แบรนด์ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของกลุ่มเป้าหมายใน
ตลาด การส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์จึงประกอบทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์ดว้ย การโป
รโมทจะเนน้หนา้ตาอาหาร และรูปลกัษณ์ของบรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ และส่ือสารใหเ้ขา้ใจถึงคุณค่าท่ี
ผูบ้ริโภคจะไดรั้บ เพื่อใหลู้กคา้ตดัสินใจซ้ือ ส าหรับการโปโมทซ้ือโฆษณาทาง Facebook page และ 
Instagram นั้น จะใชก้ารซ้ือโฆษณาทั้งแบบ Cost per click และแบบ Cost per Impression เพื่อสร้าง
การรับรู้ใหไ้ดป้ระสิทธิภาพ  

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท/ปี) 

เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

จดักิจกรรม
สะสมแตม้
ผา่น Line 

OA 

6,000             

จดัโปรโมชัน่
ลดราคา 

10,000             

ร้านชัว่คราว
ในตึก

ส านกังาน 

60,000             

รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 
(ต่อปี) 

146,000  
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ตารางท่ี 2.6 แสดงกิจกรรมส่งเสริมการขายของ More than Food ปีท่ี 2-5 

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท/ปี) 

เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ประชาสัม
พนัธ์ผา่น 
Facebook 

Page 

15,000             

ประชาสัม
พนัธ์ผา่น 
Instagram 

15,000             

ร้าน
ชัว่คราวใน
หา้งสรรพ
สินคา้ 

40,000             

ร้าน
ชัว่คราวใน

ตึก
ส านกังาน 

24,000             

จดั
กิจกรรม
สะสมแตม้
ผา่น Line 

OA 

6,000             

จดั
โปรโมชัน่
ลดราคา 

10,000             
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ตารางท่ี 2.6 แสดงกิจกรรมส่งเสริมการขายของ More than Food ปีท่ี 2-5 (ต่อ) 

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท/ปี) 

เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

จดั
โปรโมชัน่
ลดราคา
ร่วมกบั 
Fitness 

25,000             

จา้งเพจ
รีวิว 

20,000             

จา้ง 
Influencer 

30,000             

รวม
ค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 
(ต่อปี) 

185,000  

 
2.6 การประมาณการยอดขาย 

การประมาณการยอดขายของผลิตภัณฑ์ More than Food นั้ น ประมาณการจาก
แนวโน้มของตลาดอาหารสุขภาพ ตลาดอาหารพร้อมทาน และขอ้มูลจากกรมพฒันาธุรกิจการคา้
หมวดธุรกิจอาหารอ่ืนๆ ประกอบกนั และใชว้ิธีการประมาณการยอดขายแต่ละปีดว้ยวิธีการ Early-
Stage Forecasting โดยในช่วงเร่ิมธุรกิจ 3 ปีแรกนั้นใช้อตัราการเติบโตอยู่ท่ี 20% โดยโตมากกว่า
ตลาดอาหารสุขภาพและอาหารพร้อมทาน เน่ืองจากคาดการณ์วา่บริษทัฯจะเขา้สู่ช่วงเติบโตรวดเร็ว
ใน 3 ปีแรกน้ี (Rapid Growth) และจะเติบโตลดลงอยู่ท่ี 5.6% ตามการเติบโตเฉล่ีย 5 ปี ของธุรกิจ
อาหารอ่ืนๆ จากขอ้มูลของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ (กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2562) 

การประมาณการยอดขายในแต่ละช่องทาง ค านวณจ านวนวนัขายต่อปีเท่ากบั 360 วนั 
มีรายละเอียดดงัน้ี 
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• ช่องทางฝากขายร้านอาหารสุขภาพ : จากการสอบถามขอ้มูลจากร้านอาหาร
สุขภาพ 2 แห่ง ทางร้านมีการขายสินคา้เฉล่ียวนัละ 100 คร้ัง (transaction) ซ่ึง
เป็นทั้งอาหารหลกั เคร่ืองด่ืม และอาหารอ่ืนๆหลากหลายประเภทท่ีมีจ าหน่าย
ในร้าน  และมีการจ าหน่ายอาหารสุขภาพท่ีเป็นอาหารม้ือหลกัอยูห่ลากหลาย
แบรนด ์จึงคาดการณ์วา่จะกระจายสินคา้ผา่นทางช่องทางน้ีเฉล่ียทุกรายการ 20 
ช้ินต่อวนัในปีแรก  

• ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านค้าชั่วคราว ในห้างสรรพสินค้า : คาดการณ์
ยอดขายจากการออกบูทหรือตั้งร้านคา้ชัว่คราวปีละ 6 คร้ัง ระยะเวลาต่อคร้ัง
นาน 5 วนั เฉล่ียจ าหน่ายทุกรายการ 70 ช้ินต่อวนัในปีแรก 

• ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านคา้ชัว่คราว ตึกส านักงาน : คาดการณ์ยอดขาย
จากการออกบูททุกสัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วนั เฉล่ียจ าหน่ายทุกรายการ 70 ช้ิน
ต่อวนัในปีแรก (ค านวณโดยการหกัลบวนัหยดุนกัขตัฤกษร่์วมดว้ย จึงค านวณ
ท่ี 44 สัปดาห์) 

• ช่องทางขายออนไลน์และเดลิเวอร่ี : คาดการณ์ยอดขายจากการจ าหน่ายทุก
รายการผา่นช่องทางออนไลน์และเดลิเวอร่ีเฉล่ีย120 ช้ินต่อวนัในปีแรก 
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ตาราง 2.7 แสดงการประมาณยอดขายผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 

ช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ช่องทางฝากขายร้านอาหารสุขภาพ 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้
(ช้ิน) 

7,200 8,640 10,368 10,949 11,562 

ยอดขาย (บาท) 748,800 898,560 1,078,272 1,138,655 1,202,420 

หกัค่า GP 20% 149,760 179,712 215,654 227,731 240,484 

รายไดจ้ากการขาย 
(บาท) 

599,040 718,848 862,618 910,924 961,936 

ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านค้าช่ัวคราว ในห้างสรรพสินค้า 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้
(ช้ิน) 

2,100 2,520 3,024 3,193 3,372 

รายไดจ้ากการขาย 
(บาท) 

218,400 262,080 314,496 332,108 350,706 
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ตาราง 2.7 แสดงการประมาณยอดขายผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 

ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านค้าช่ัวคราว ตึกส านักงาน 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้
(ช้ิน) 

9,240 11,088 13,306 14,051 14,838 

รายไดจ้ากการขาย 
(บาท) 

960,960 1,153,152 1,383,782 1,461,274 1,543,106 

ช่องทางขายออนไลน์และเดลเิวอร่ี 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้
(ช้ิน) 

43,200 51,840 62,208 65,692 69,370 

รายไดจ้ากการขาย 
(บาท) 

4,492,800 5,391,360 6,469,632 6,831,931 7,214,520 

รวมจ านวนที่ขาย
ได้ทุกช่องทาง 

61,740 74,088 88,906 93,884 99,142 

รวมรายได้ 6,271,200 7,525,440 9,030,528 9,536,238 10,070,267 
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2.7 Business Model Canvas 

 จากการสมัภาษณ์เชิงลึกเพื่อเกบ็ขอ้มูล ทราบทศันคติและพฤติกรรมต่างๆจากผูเ้ขา้ร่วมวิจยั รวมไปถึงการวิเคราะห์ทางการตลาดในมุมมองต่างๆ
แลว้นั้น สามารถสรุปแผนธุรกิจ ในรูปแบบ Business Model Canvas ดงัน้ี (Strategyzer,2020 และ Marketing Oops,2015) 
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Key Partners 
⚫ นกัออกแบบ
อาหารวิชาชีพ 

⚫ ร้านอาหาร
สุขภาพ 
⚫ ฟิตเนส 

Key Activities 
⚫ พฒันาและผลิตอาหารพรอ้มทาน
อย่างมีคณุภาพ สะอาด ไดม้าตรฐาน
และถกูหลกัโภชนาการของภาวะเสี่ยง
ดา้นเมตาบอลิก ตามค าแนะน าทางการ
แพทย ์พรอ้มทัง้ส่งเสรมิใหค้นไทยทกุคน
ดแูลสขุภาพ 

Value Prepositions 
⚫ Quality Value ท าจากวตัถุดิบ
คุณภาพดี มีคุณภาพและมี
ประโยชน์ต่อสุขภาพ 
⚫ Sensory appeal หนา้ตาอาหารน่า
รับประทานและรสชาติดีกว่า
อาหารคลีนในตลาด 
⚫ Convenient and Save time 
สามารถเลือกอาหารท่ีเหมาะสมกบั
ตนเองไดง่้ายข้ึน ไม่ตอ้งเสียเวลา
เลือกหรือปรุงอาหารเอง 
ประหยดัเวลาและใหค้วาม
สะดวกสบาย  
⚫ Wellness and Therapeutic 
เป็นทางเลือกท่ีช่วยใหลู้กคา้
สามารถปรับการทานอาหารไดดี้
ข้ึน ส่งผลใหภ้าวะเส่ียงต่างๆดีข้ึน 

Customer Relationship 
⚫  มีโปรโมชัน่ส่งเสริมการขาย 
⚫ ลูกคา้สามารถสอบถามขอ้มูล
เพิ่มเติมเก่ียวกบัสินคา้ หรืออ่าน
บทความดูแลสุขภาพต่างๆไดท้าง 
Line Official Account 

Customer Segments 
⚫  กลุ่มลกูคา้เป้าหมายหลกั 
- มีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาทต่อ
เดือน 

- มีภาวะเสี่ยงโรคไขมนัในเลือดสงู
หรอืน า้ตาลในเลือดสงูหรอืความดนั
โลหิตสงู อย่างใดอย่างหนึ่งขึน้ไป 

- มีพฤติกรรมในการบรโิภคอาหาร
สขุภาพบอ่ยครัง้และเป็นประจ า  

 

⚫  กลุ่มลกูคา้เป้าหมายรอง 
-  มีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาทต่อ
เดือน 

- ยงัไม่มีภาวะเสี่ยงใดๆทางเมตาบอ
ลิก แตเ่ป็นกลุ่มคนอยากดแูล
สขุภาพ 

- ทานอาหารสขุภาพบอ่ยครัง้ หรือ
เป็นประจ า  

Key Resources 
⚫ ความรู้ดา้นโภชนาการ 

⚫ สูตรอาหาร 

⚫ วตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ใหม่ สดสะอาด มี
การใช ้Super food เป็นส่วนประกอบ 

Channels 
⚫ ออฟไลน์ (Offline) 
- ร้านอาหารสุขภาพ 
- ร้านคา้ชัว่คราว (Pop-up Store) 
  ในหา้งสรรพสินคา้ และแหล่ง      
  ส านกังานออฟฟิศ 
- ฟิตเนส 
⚫ ออนไลน์ (Online) 
- Line Official Account 
- Delivery platform : Robinhood 
- Instagram, Facebook 

Cost Structure 
⚫ ตน้ทุนการผลิตและสถานท่ีผลิต ⚫ ตน้ทุนการกระจายสินคา้ 
⚫ ตน้ทุนการพฒันาและวิจยัเพิ่มเติม ⚫ ตน้ทุนการตลาดและส่งเสริมการขาย 
⚫ สดัส่วนเงินลงทุนหมุนเวียน : เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร = 77 :23  

Revenue Streams 
⚫ รายไดม้าจากการจ าหน่ายอาหารทุกช่องทาง 
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บทที่ 3 
แผนการด าเนินงาน 

 
 

3.1 การจัดตั้งบริษัท 

การจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั จะท าให้บริษทัน่าเช่ือถือ มีความเป็นทางการและมีระบบ
ในการท าธุรกิจ เป็นไปตามมกฏหมาย โดยมีขั้นตอนการจัดตั้ งบริษัทดังน้ี (กรมพฒันาธุรกิจ      
การคา้,2560) 

3.1.1 ตรวจสอบช่ือและท าการจองช่ือบริษทั โดยจะตอ้งไม่ซ ้ าหรือใกลเ้คียงกบับริษทัท่ี
เคยจดทะเบียนก่อนหนา้ ท าการจองท่ีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ หรือผ่านเวบ็ไซต ์
www.dbd.go.th ทางผูว้ิจยัไดใ้ชช่ื้อบริษทัวา่ บริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั 

3.1.2 จดทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิ คือหนังสือแสดงความตอ้งการในการจดัตั้ง
บริษทั ซ่ึงตอ้งท าการยื่นต่อนายทะเบียนไม่เกิน 30 วนักลงัจากวนัท่ีนายทะเบียน
รับรองช่ือ 

3.1.3 ผูเ้ร่ิมก่อการจดัใหมี้การจองซ้ือหุน้ทั้งหมด โดยผูก่้อการจะทาบทามผูซ้ื้อหุน้ดว้ย
ตนเอง 

3.1.4 จัดการประชุมจัดตั้งบริษทั โดยมีผูเ้ร่ิมก่อการและผูเ้ข้าซ้ือหุ้นทุกคนเข้าร่วม
ประชุม (มอบฉันทะให้ผูอ่ื้นเขา้ประชุมแทนได)้ วาระประชุมประกอบไปดว้ย 
(กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2560) 

• รับรองบัญชีรายช่ือ ฐานะ และส านักของผูเ้ข้าช่ือซ้ือหุ้น พร้อมทั้ ง
จ านวนหุน้ซ่ึงต่างคนไดล้งช่ือไว ้

• พิจารณาตั้งขอ้บงัคบัของบริษทั 
• พิจารณาให้สัตยาบนัแก่บรรดากิจการท่ีผูเ้ร่ิมก่อการตั้งบริษทัไดก้ระท า 

และค่าใชจ่้ายซ่ึงจ าเป็นตอ้งจ่ายในการตั้งบริษทั 
• พิจารณาเร่ืองหุ้น ก าหนดชนิดและจ านวนหุน้ รวมทั้งการเรียกช าระเงิน

ค่าหุน้ในคร้ังแรก 
• พิจารณาเลือกตั้ งกรรมการชุดแรกของบริษัท และก าหนดอ านาจ

กรรมการ 

http://www.dbd.go.th/
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• พิจารณาเลือกตั้งผูส้อบบญัชีและก าหนดค่าสินจา้ง เพื่อตรวจสอบและ
รับรองงบการเงิน ซ่ึงตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาเท่านั้น 

3.1.5 ผูเ้ร่ิมก่อการไดม้อบกิจการทั้งปวงใหแ้ก่กรรมการบริษทัท่ีไดรั้บแต่งตั้ง 
3.1.6 กรรมการเรียกใหผู้เ้ขา้ช่ือซ้ือหุน้ใชเ้งินค่าหุน้ กรรมการไดเ้รียกใหผู้เ้ขา้ซ้ือหุน้ใช้

เงินค่าหุน้ และผูเ้ขา้ซ้ือหุน้ทุกคนไดช้ าระเงินค่าหุน้เรียบร้อย 
3.1.7 จดัท าและยืน่ค าขอจดทะเบียนตั้งบริษทัและเอกสารประกอบ 
3.1.8 ช าระค่าธรรมเนียม 

• จดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิ 500 บาท 
• จดทะเบียนจดัตั้งบริษทัจ ากดั 5,000 บาท 
• หนงัสือรับรองรายการละ 40 บาท 
• ใบส าคญัแสดงการจดทะเบียน ฉบบัละ 100 บาท 
• รับรองส าเนาเอกสารค าขอจดทะเบียนหนา้ละ 50 บาท 

3.1.9 รับเอกสารเก่ียวกบัการหลกัฐานจดทะเบียน 

 
รูปภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั (กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2560) 



37 

3.2 ห่วงโซ่อุปทานในการผลติผลติภัณฑ์ More than Food 

3.2.1 ขั้นตอนการจัดหาวตัถุดบิ 

3.2.1.1 คน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Suppliers) ท่ีมีสินคา้ตรงตาม
ความตอ้งการของบริษทั โดยมีเกณฑใ์นการเลือกพิจารณา ไดแ้ก่
เป็นบริษทัท่ีมีความน่าเช่ือถือ และประวติัการบริการท่ีดี 
• สถานท่ีตั้ง การขนส่ง ระยะเวลาและความถ่ีในการส่งสินคา้ 
• วตัถุดิบท่ีมีจ าหน่าย โดยตอ้งมีกลุ่มเน้ือสตัว ์ผกั ดีต่อสุขภาพ 

เคร่ืองปรุง เคร่ืองประกอบอาหารต่างๆ 
• รายละเอียดราคาและคุณภาพของวตัถุดิบ 
• เง่ือนไขค่าบริการและการช าระเงิน 

3.2.1.2 พิจารณาเลือกผูจ้ดัส่งวตัถุดิบประมาณ 2-3 ราย เพื่อให้ครอบคลุม
วตัถุดิบท่ีตอ้งการใช้ไดท้ั้งหมด และเพื่อป้องกนัความเส่ียงการไม่
สามารถส่งสินคา้ไดก้ะทนัหนั จะไดมี้รายอ่ืนส ารอง 

3.2.1.3 ขอดูรายละเอียดการผลิต มาตรฐานต่างๆท่ีได้รับการประเมิน
โรงงานหรือสถานท่ีผลิต 

3.2.1.4 จดัท าสัญญาการซ้ือขาย โดยตอ้งมีเน้ือหาระบุคุณสมบติั คุณภาพ 
ของสินคา้หลกัท่ีใชป้ระจ า เพื่อให้ไดสิ้นคา้ตามคุณภาพท่ีตอ้งการ
อยูเ่สมอ รวมถึงป้องกนัการขาดส่งดว้ย 
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จากการสืบคน้ขอ้มูล ทางบริษทัฯเลือกผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ 3 ราย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

คุณสมบัตขิอง 
Supplier 

Freshket ifresh delivery Farm fresh 

มีความน่าเช่ือถือ ✓ ✓ ✓ 
ประเภทอาหารท่ี
มีจ าหน่าย 

-เน้ือสตัว ์อาหารทะเล 
ทุกประเภท 
- ผกัสด ผลไม ้
- เคร่ืองปรุงส่วนผสม
อาหาร 
-มีสินคา้หลากหลาย
ประเภทกวา่ 4,000 
รายการ 

-เน้ือสตัว ์
-ปลา 
-อาหารทะเล 
-ผกัสด ผกัออแก
นิค 
-ผลไมส้ด 

-เน้ือสตัว ์
-อาหารทะเล 
-อาหารแช่เขง็ 
-อาหารแปรรูป 

เง่ือนไขการจดัส่ง -จดัส่งฟรีใน
กรุงเทพมหานคร เม่ือ
สัง่ขั้นต ่า 499 บาท 
-เลือกวนัจดัส่งไดทุ้กวนั 

-เร่ิมส่งท่ีการสัง่
ขั้นต ่า 1,000 บาท 
ค่าจดัส่งใน
กรุงเทพฯ 300 
บาท 

-จดัส่งฟรีเม่ือสัง่
ขั้นต ่า 1,000 บาท  
-ค่าส่งคิดตาม
ระยะทางหากสัง่
สินคา้ไม่ถึง 1,000 
บาท 

เง่ือนไขการช าระ
เงิน 

ช าระหลงัรับสินคา้ 
สามารถตกลงระยะเวลา
การช าระสินคา้ได ้

ช าระหลงัรับ
สินคา้ สามารถ
ตกลงระยะเวลา
การช าระสินคา้
ได ้

ช าระหลงัรับสินคา้ 
สามารถตกลง
ระยะเวลาการช าระ
สินคา้ได ้

บริการอ่ืนเพิ่มเติม -มีรายงานประวติัการ
ซ้ือสินคา้ รายสปัดาห์
รายเดือนและขอ้มูล
ราคาแต่ละคร้ัง 
-ติดต่อได ้24 ชัว่โมง 

ไม่มี ไม่มี 
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3.2.2 ขั้นตอนการผลติผลติภัณฑ์ 

 
รูปภาพท่ี 3.2 แสดงขั้นตอนการผลิตอาหารของ More than Food 
 

ในส่วนของขั้นตอนการผลิตนั้นมีล าดบัขั้นตอน คือ 
• ฝ่ายขายตอ้งสรุปออเดอร์ล่วงหนา้ 1 วนั ซ่ึงเป็นออเดอร์ท่ีมาจาก

ทั้งทางออนไลน์ท่ีลูกค้าสั่งโดยตรง และเป็นจ านวนสินคา้ท่ี
ผลิตเพื่อน าไปวางขายทางออฟไลน์ดว้ย และส่งใหฝ่้ายผลิต 

• ฝ่ายผลิตค านวณวตัถุดิบท่ีตอ้งใชต้ามสูตรของบริษทัฯ จากนั้น
ตรวจสอบวตัตถุดิบคงคลงัวา่เพียงพอหรือไม่ 

• สัง่วตัถุดิบเพิ่มหากมีส่วนไหนท่ีไม่เพียงพอ 
• ฝ่ายผลิตปรุงอาหารใหเ้ป็นไปตามสูตรท่ีก าหนดไว ้ 
• ทดสอบรสชาติทุกเมนู วา่ตรงกบัมาตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
• บรรจุอาหารลงกล่อง รวมไปถึงการจัดหน้าตาอาหารตามท่ี

ก าหนดไวด้ว้ย 
• จดัสินคา้ตามออเดอร์ของลูกคา้แต่ละราย เพื่อเตรียมการจดัส่ง 

3.2.3 ขั้นตอนการกระจายสินค้า 

ผลิตภณัฑข์อง More than Food เป็นการผลิตแบบวนัต่อวนั  เน่ืองจากเป็นอาหารพร้อม
รับประทานและตอ้งการใหลู้กคา้ไดรั้บความสดใหม่ ดงันั้นเม่ือผลิตเสร็จแลว้จะด าเนินการกระจาย
สินคา้ต่อทนัที  
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3.2.3.1 ขั้นตอนการการกระจายสินคา้ผา่นช่องทางออฟไลน์ 
ในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ More  than  Food ผ่านช่องทางออฟไลน์นั้ น มีการวาง

จ าหน่ายผ่านทางร้านอาหารเพื่อสุขภาพต่างๆ ท่ีทางบริษทัไดต้กลงท าสัญญาไว ้และการตั้งร้าน
ชัว่คราวทั้งแบบออกบูธและPop-up Store (หากสถานการณ์ Covid-19 ดีข้ึน) โดยมีขั้นตอนคือ 

• น าเสนอสินคา้ของ More than Food เขา้ร้านอาหารสุขภาพต่างๆ
ตามขั้นตอนของแต่ละร้านและจดัท าสัญญาขอ้ตกลงเก่ียวกบั
การหดัส่วนแบ่งจากยอดขาย 

• จัดตารางรายการอาหารท่ีจะส่งในแต่ละคร้ัง และท่ีจะไป
จ าหน่ายท่ีร้านคา้ชัว่คราวของบริษทัฯ 

• ตรวจสอบรายการสินคา้ท่ีผลิตเสร็จทุกคร้ัง แลว้ท าการจดัส่งไป
ทางช่องทางการจ าหน่าย 

• ตรวจสอบยอดขาย และยอดการช าระเงินจากลูกคา้ และบนัทึก
ลงบญัชี 

3.2.3.2 ขั้นตอนการการกระจายสินคา้ผา่นช่องทางออนไลน์ 
ลูกคา้สามารถดูรายละเอียดสินคา้ไดจ้ากส่ือต่างๆของทางบริษทัแลว้สั่งผลิตภณัฑข์อง

ทางร้านไดท้าง  Line Official Account เป็นช่องทางออนไลน์หลกัและทาง Robinhood Application 
มีการจดัส่ง Delivery โดยคิดตามระยะทาง 

3.2.3.2.1 ขั้นตอนการสัง่ซ้ือผา่น Line Official Account 

• ลูกค้าติดต่อผ่านทาง Line Official account  More than Food 
เพื่อสัง่ซ้ือกบัพนกังาน 

• พนักงานสอบถามและสรุปรายละเอียดการสั่งซ้ือ ได้แก่ ช่ือ
ลูกค้า เบอร์โทรศัพท์ สถานและเวลาท่ีจัดส่ง รายการและ
จ านวนอาหารซ้ือ ค่าจดัส่ง โปรโมชัน่ท่ีลูกคา้ไดรั้บ และสรุป
ยอดเงินทั้งหมดในการสัง่สินคา้ 

• แจง้เลขท่ีบญัชีส าหรับการช าระเงิน 
• ลูกคา้ส่งหลกัฐานการช าระเงิน 
• พนกังานสรุปรายการอาหารให้ฝ่ายผลิตเพื่อจดัเตรียมส่งอาหาร

ใหลู้กคา้ 
3.2.3.2.1.1 ขั้นตอนการสัง่ซ้ือผา่น Robinhood Application 
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• สมคัรบัญชีร้าน ใน Robinhood Application  ซ่ึงเป็น 
Application Delivery ท่ี เ หมาะกับ ธุ ร กิ จ ร า ย เ ล็ ก 
เน่ืองจากไม่หักส่วนแบ่งรายได้ของผู ้จ  าหน่ายใส่
รายการอาหารท่ีมีในแต่ละวนัในขอ้มูลของร้าน  

• ลูกค้าสามารถเลือกรายการอาหารและจ านวนท่ี
ตอ้งการจาก Application 

• ลูกค้ายืนยนัออเดอร์และเลือกวิธีการช าระเงินผ่าน
ระบบ 

• พนกังานขายสรุปออเดอร์และรายละเอียด ส่งให้ฝ่าย
ผลิตเพื่อจดัเตรียมส่งอาหารใหลู้กคา้ 
 

3.3 ที่ตั้งบริษัท 

บริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั ตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี 317/1 ซ.พหลโยธิน 46 ถ.พหลโยธิน แขวง
เสนานิคม เขตจตุจกัร จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 
รูปภาพท่ี 3.3 แสดงถึงท่ีตั้งบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั (Google Maps, 2564) 
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3.4   ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

3.4.1 ค่าใช้จ่ายก่อนการจัดตั้งบริษทั 

ตารางท่ี 3.1 รายการค่าใชจ่้ายก่อนการจดัตั้งบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั 

ล าดบั รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

ราคารวม 
(บาท) 

1 ค่าจดทะเบียนบริษทั 1 คร้ัง 10,000 10,000 
2 ค่าพฒันาสูตรอาหารกบันกัก าหนด

อาหาร 
15 สูตร 2,000 30,000 

3 ค่าออกแบบผลิตภณัฑ ์ 1 ชุด 10,000 10,000 
รวมค่าใช้จ่ายก่อนการจัดตั้งบริษัท (บาท) 50,000 

3.4.2 ค่าใช้จ่ายการจัดตั้งสถานที่ด าเนินงาน 

ตารางท่ี 3.2 รายการค่าใชจ่้ายการจดัตั้งสถานท่ีในการด าเนินงาน  

ล าดบั รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

ราคารวม 
(บาท) 

ค่าใช้จ่ายในการเตรียมสถานที่ผลติ 
1 ค่าปรับปรุงสถานท่ีผลิต 1 คร้ัง 236,000 236,000 
2 ค่าติดตั้งอุปกรณ์ครัว 1 หอ้ง 100,000 100,000 
3 อุปกรณ์ครัวต่างๆ 2 ชุด 50,000 100,000 
4 ค่ายืน่ขอ primary GMP ส าหรับการ

ผลิตอาหารท่ีไม่ใช่โรงงาน  
1 ชุด 10,000 10,000 
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ตารางท่ี 3.2 รายการค่าใชจ่้ายการจดัตั้งสถานท่ีในการด าเนินงาน (ต่อ) 

ล าดบั รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

ราคารวม 
(บาท) 

ค่าใช้จ่ายในการจัดตั้งส านักงาน 
1 ค่าปรับปรุงส านกังาน 1 คร้ัง 118,000 118,000 
2 เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน     
    ชุดโต๊ะเกา้อ้ีส าหรับพนกังาน 5 ชุด 3,000 15,000 
    ตูเ้กบ็เอกสาร     2 ตู ้ 1,500 3,000 
3 อุปกรณ์ส านกังาน     
    คอมพิวเตอร์ 4 เคร่ือง 20,000 80,000 
    เคร่ืองปรินท ์ 1 เคร่ือง 5,000 5,000 
    โทรศพัทมื์อถือ 2 เคร่ือง 10,000 20,000 
    ค่าโปรแกรมการจดัการในบริษทั 1 แบบ 50,000 50,000 
    อุปกรณ์ส านกังานอ่ืนๆ    5,000 
4 ส่ิงอ านวยความสะดวก     
    เคร่ืองปรับอากาศ 1 เคร่ือง 20,000 20,000 
    พดัลม 2 เคร่ือง 1,000 2,000 
    ตูเ้ยน็ 1 เคร่ือง 10,000 10,000 

รวมค่าใช้จ่ายการจัดตั้งสถานที่ในการด าเนินงาน (บาท) 756,000 
 

3.5  ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในสถานที่ด าเนินงาน 

ตารางท่ี 3.3 รายการค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในสถานท่ีด าเนินงาน  

รายการ ราคา  
(บาท/เดือน) 

ราคา (บาท/ปี) 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
ค่าน ้า-ค่าไฟ 5,000 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 
ค่าโทรศพัทแ์ละอินเตอร์เน็ต 641 7,692 7,692 7,692 7,692 7,692 
รวมทั้งหมด (บาท) 5,641 67,692 67,692 67,692 67,692 67,692 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงถึงการประเมินตน้ทุนต่อหน่วยในการผลิตผลิตภณัฑ ์More than Food 

รายการ ราคาต่อหน่วย (บาท) 

วตัถุดิบ 36.4 

บรรจุภณัฑ ์ 10 

ค่าขนส่งไปขายท่ีช่องทางหนา้ร้าน 5 

รวมต้นทุนการผลติ 51.4 

 
ตาราง 3.5 แสดงถึงตน้ทุนขายจากปริมาณยอดขายทุกช่องทางจ าหน่าย 

รายการ ปีที1่ ปีที2่ ปีที3่ ปีที4่ ปีที5่ 

ปริมาณยอดการขายสินคา้ 61,740 74,088 88,906 93,884 99,142 

ราคาตน้ทุนการผลิต 46.2 46.2 46.2 46.2 46.2 

ราคาต้นทุนสินค้าท้ังหมด 3,173,436 3,808,123 4,569,748 4,825,654 5,095,890 
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3.6 ภาพรวมแผนการด าเนินงาน 

ตารางท่ี 3.6 แสดงภาพรวมแผนการในการด าเนินงานของบริษทั More than Food ในช่วงปีท่ี 1  

กจิกรรม
หลกั 

กจิกรรมย่อย 
  

ช่วงเวลาการด าเนินงานช่วงปีที่ 1 (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การจดัตั้ง
บริษทั 

ปรับปรุงสถานท่ี
ผลิตและส านกังาน             

 

จดัซ้ืออุปกรณ์ครัว
และอุปกรณ์
ส านกังาน                         

 

จดทะเบียนจดัตั้ง
บริษทั                         

 พฒันาสูตรอาหาร                         

 

ยืน่ขอ primary 
GMP                         

 จดัหาพนกังาน                         
 การจดัหา
วตัถุดิบ 

 คน้หาขอ้มูลเพื่อ
คดัเลือก Supplier                         

  
 ติดต่อเพื่อตกลง
ท าสัญญา                         

 การผลิต 
 ทดลองผลิต
อาหาร                         

  
 ผลิตอาหาร
ออกจ าหน่าย                         
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ตารางท่ี 3.6 แสดงภาพรวมแผนการในการด าเนินงานของบริษทั More than Food ในช่วงปีท่ี(ต่อ) 

กจิกรรม
หลกั 

กจิกรรมย่อย 
  

ช่วงเวลาการด าเนินงานช่วงปีท่ี 1 (เดือน) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 การจดั
จ าหน่าย
และท า
การตลาด 

 ติดต่อช่องทาง
ร้านอาหารสุขภาพ                         

  

 สร้าง Social 
media ในการท า
การตลาด                         

  

 สรางบญัชี Line 
Official Account 
และ Robinhood 
Application 
Account                         

 
กิจกรรมส่งเสริม
การตลาด             
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บทที่ 4 
แผนบริหารจัดการในองค์กร 

 
 

แผนการบริหารจัดการในองค์กร ประกอบไปด้วย 5 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทางธุรกิจ 
โครงสร้างองคก์ร รายละเอียดผูถื้อหุน้ แผนการดา้นบุคลากร แผนการด าเนินกลยทุธ์ดา้นการจดัการ
ทีมและองคก์รตามกรอบเวลาและความตอ้งการใช ้

 
4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 

บริษัท มอร์แดนฟู้ด จ ากัด มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจเป็นผูผ้ลิตและจัดจ าหน่าย 
ผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพ ภายใตช่ื้อแบรนด์ “More than Food” โดยมีทุนจดท าเบียน 
1,000,000 บาท 

 
4.2 โครงสร้างองค์กร 

เน่ืองจากบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั เป็นบริษทัท่ีเร่ิมข้ึนจากกลุ่มเพื่อนและครอบครัว ท่ี
อยากสร้างผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพให้กับคนวยัท างาน เพื่อให้ดูแลตนเองในเร่ืองการรับประทาน
อาหารไดดี้ยิง่ข้ึน และสอดคลอ้งกบัแนวโนม้การดูแลสุขภาพของคนวยัท างานและคนเมือง จึงท าให้
ผูว้ิจยัเห็นโอกาสและเกิดการพฒันาแผนธุรกิจน้ีข้ึน ภายใตช่ื้อแบรนด ์More than Food โดยมีแนวคิด
ว่าไม่อยากเป็นเพียงแค่อาหารท่ีท าให้อ่ิมไปในแต่และม้ือ แต่อยากให้เป็นอาหารท่ีมีประโยชน์ 
เหมาะกบัภาวะร่างกาย และท าใหสุ้ขภาพของผูบ้ริโภคดีข้ึน  

บริษทัฯ มีแผนในการเร่ิมก่อตั้งเป็นบริษทัขนาดเลก็ มีพนกังานนอ้ยเพียงไม่ก่ีต าแหน่ง 
จึงมีโครงสร้างองคก์รแบบ Flat Organization เพื่อให้กระบวนบริหารสะดวก การตดัสินใจรวมถึง
การแก้ปัญหาต่างๆท าได้อย่างรวดเร็ว ราบร่ืน มีการมอบอิสระในการตดัสินใจและรับฟังความ
คิดเห็นของพนกังาน โดยผูบ้ริหารจะเป็นเป็นผูก้  าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วางกลยทุธ์ต่างๆ
ในการบริหารบริษทัฯ  

 
 



48 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพ 4.1 แสดงโครงสร้างองคก์รของบริษทัฯ 
 

4.3 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 

ตาราง 4.1 แสดงจ านวนหุน้ สดัส่วน และเงินทุนของผูถื้อหุน้ 

ล าดบั ผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น 
(หุ้น) 

สัดส่วน (%) เงินลงทุน (บาท) 

1 นางสาวพิชญา รอดเจริญ 4,000 40 400,000 
2 นางสาวศิริพิชญ ์รอดเจริญ 2,000 20 200,000 
3 นางสาวธนยันนัท ์ภู่ศรีโรจน ์ 2,000 20 200,000 
4 นางสาวภทัราภรณ์ พึงส าราญ 2,000 20 200,000 

รวมทั้งส้ิน 10,000 100 1,000,000 
 

4.4 แผนการด้านบุคลากร 

จากโครงสร้างองคก์ร บริษทัมีต าแหน่งทั้งหมด 6 ต าแหน่ง บุคลากรทั้งหมด 8 คน มี
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบดงัตารางท่ี 4.2 

 
  

กรรมการผูจ้ดัการ 

ผูจ้ดัการฝ่ายขาย ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 

พนกังานฝ่ายผลิต พนกังานฝ่ายขาย 
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ตาราง 4.2 แสดงถึงต าแหน่ง จ านวนคนในแต่ละต าแหน่ง และหนา้ท่ีรับผดิชอบของบุคลากรใน
องคก์ร 

ต าแหน่ง จ านวนคน หน้าที่และความรับผดิชอบ 
กรรมการผูจ้ดัการ  1 1. ก าหนดวิสยัทศัน์ กลยทุธ์ เป้าหมายการด าเนินงานของ

องคก์รใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบริษทั 
2. บริหารองคก์รใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้
3. บริหารจดัการดูแลองคก์รและพนกังานในองคก์ร 
4. ก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนของบุคลากรในองคก์ร 
5. ดูแลการด าเนินงานภายในบริษทัทั้งหมด 

ผูจ้ดัการฝ่ายขาย 1 1. ดูแลรับผดิชอบการติดต่อจากลูกคา้ทุกช่องทางการจดั
จ าหน่าย 
2. ติดตามและดูแลลูกคา้ และร้านอาหารสุขภาพท่ีเป็นหนา้
ร้านตวัแทนจ าหน่าย 
3. ร่วมมือกบัฝ่ายการตลาด ติดต่อหาช่องทางจ าหน่ายหนา้
ร้านใหม่ๆ 
4. ท ารายงานประมาณการยอดขายส่งใหฝ่้ายผลิต 
5. รายงานผลการด าเนินงานใหก้รรมการผูจ้ดัการ 

พนกังานฝ่ายขาย 1 1. รับค าสัง่ซ้ือจากลูกคา้จากช่องทางออนไลน์  
2. สรุปยอด และยนืยนัการสัง่ซ้ือของลูกคา้ เพื่อสรุป
รายการส่งใหฝ่้ายผลิต 
3. ดูแลลูกคา้ ใหข้อ้มูลท่ีลูกคา้สอบถามจากทุกช่องทาง 
รวมถึงการบริการต่างๆเพื่อใหลู้กคา้ประทบัใจและเกิดการ
ซ้ือซ ้า 
4. ประมาณจ านวนการขายแก่ช่องทางออฟไลน์ ท่ีเป็นร้าน
ตวัแทนจ าหน่าย 
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ตาราง 4.2 แสดงถึงต าแหน่ง จ านวนคนในแต่ละต าแหน่ง และหนา้ท่ีรับผดิชอบของบุคลากรใน
องคก์ร (ต่อ) 

ต าแหน่ง จ านวนคน หน้าที่และความรับผดิชอบ 
ผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาด 

1 1. รับผดิชอบกลยทุธ์ทางการตลาด กิจกรรมทางการตลาด 
เพื่อสร้างใหเ้ป็นท่ีรู้จกัและเขา้ถึงผูบ้ริโภค 
2.รับผดิชอบการคิด ประเมินโปรโมชัน่ท่ีเหมาะสม เพื่อ
กระตุน้ยอดขาย 
3. หาช่องทางการจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน โดย
ประสานงานกบัฝ่ายขายในการติดต่อช่องทางต่างๆ 
4. ด าเนินการกิจกรรมทางการตลาดต่างๆท่ีวางแผนไว ้
5. ประเมินและวิเคราะห์ผลของกิจกรรมการตลาดแต่ละ
ประเภท 

ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 1 1. วางแผนการผลิตอาหารใหส้อดคลอ้งกบัออเดอร์จาก
ฝ่ายขาย 
2. รับผิดชอบและควบคุมการคดัเลือกวตัถุดิบ การผลิตทุก
ขั้นตอนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและนโยบายของบริษทั
และ GMP 
3. ควบคุมและบริหารคลงัวตัถุดิบต่างๆในการประกอบ
อาหาร 
4. พฒันาและควบคุมการทดสอบผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

พนกังานฝ่ายผลิต 1 1. รับวตัถุดิบและตรวจสอบทั้งปริมาณและคุณภาพจากซพั
พลายเออร์ 
2. ผลิตอาหารตามแผนการผลิตจากผูจ้ดัการฝ่าย  
4. ผลิตอาหารดว้ยขั้นตอนและกระบวนการตามมาตรฐาน
คุณภาพของบริษทัฯ 
5. ดูแลส่วนผลิตอาหารใหส้ะอาด ถูกสุขลกัษณะ เป็นไป
ตามมาตรฐานของบริษทัและ GMP 
6. ตรวจสอบ นบัวตัถุดิบในคลงัทั้งหมดทุกวนัและรายงาน
ต่อผูจ้ดัการฝ่ายฯ 
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4.5 แผนการด าเนินกลยุทธ์ด้านการจัดการทีมและองค์กรตามกรอบเวลาและความต้องการใช้ 

ตาราง 4.3 แสดงค่าใชจ่้ายทางดา้นบุคลากรในการวางจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์More than Food 

ต าแหน่ง ปีที่ 1  ปีที่ 2  ปีที่ 3  ปีที่ 4  ปีที่ 5  

 จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

กรรมการผู้จัดการ 1 30,000 1 3,1200 1 32,448 1 33,746 1 35,096 
ผู้จัดการฝ่ายการตลาด 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 

ผู้จัดการฝ่ายขาย 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 
พนักงานฝ่ายขาย 1 12,000 1 12,480 1 12,980 1 13,499 1 14,039 

ผู้จัดการฝ่ายผลติ 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 
พนักงานฝ่ายผลติ 1 12,000 1 12,480 1 12,980 2 13,499 2 14,039 

 รวมเงินเดือน (ต่อเดือน) 6 108,000 6 112,320 6 116,809 7 134,987 7 140,387 

รวมเงินเดือน (ต่อปี) 6 1,296,000 6 1,347,840 6 1,401,708 7 1,619,844 7 1,684,644 

ประกนัสังคม (ต่อปี) 6 43,200 6 50,976 6 51,576 7 76,500 7 78,120 

รวมค่าใช้จ่ายท้ังหมด  
(บาทต่อปี) 

6 1,339,200 6 1,398,816 6 1,453,284 7 1,696,344 7 1,762,764 

หมายเหตุ -อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือนพนกังานเพิ่มข้ึนร้อยละ 4 ต่อปีตั้งแต่ปีท่ี 2 ของการท างาน-บริษทัจ่ายค่าประกนัสังคมใหก้บัพนกังานทุก
คน โดยคิดเป็นร้อยละ 5 ของเงินเดือนหรือไม่เกิน 750 บาทต่อคนต่อเดือน เม่ือพนกักงานมีเงินเดือนมากกวา่ 10,000 บาท (ส านกังานประกนัสงัคม, 2562)
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บทที่  5 
แผนการเงิน 

 

5.1 ขนาดของเงินทุนและแหล่งที่มาของเงินทุน 

เงินลงทุนส าหรับบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั ใชเ้งินลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 1,000,000 บาท 
โดยเป็นเงินลงทุนส่วนตัวและเงินทุนของหุ้นส่วน รวม 100% ไม่มีการกู้ยืมเงินลงทุนเพิ่มจาก
สถาบนัทางการเงิน ทางบริษทัมีการออกหุ้นสามญัจ านวน 10,000 หุ้น ราคาหุ้นละ 100 บาท ซ่ึงมีผู ้
ร่วมลงทุนจ านวน 4 ราย ตามรายละเอียดสัดส่วนการถือหุน้ จ านวนหุน้ และมูลค่าการลงทุนท่ีแสดง
ในตารางท่ี 5.1  
 
ตาราง 5.1 แสดงจ านวนหุน้ สดัส่วน และเงินลงทุนของผูถื้อหุน้บริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั 

ล าดบั ผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น 
(หุ้น) 

สัดส่วน (%) เงินลงทุน (บาท) 

1 นางสาวพิชญา รอดเจริญ 4,000 40 400,000 
2 นางสาวศิริพิชญ ์รอดเจริญ 2,000 20 200,000 
3 นางสาวธนยันนัท ์ภู่ศรีโรจน ์ 2,000 20 200,000 
4 นางสาวภทัรภรณ์ พึงส าราญ 2,000 20 200,000 

รวมทั้งส้ิน 10,000 100 1,000,000 
 

5.2 เงินลงทุน 

เงินลงทุนของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั มีการสร้างสถานท่ีผลิต และส านักงานใน
พื้นท่ีเดียวกนั เงินลงทุนจึง ประกอบดว้ยเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร เงินลงทุนเพื่อค่าใชจ่้ายก่อนการ
ด าเนินงาน และเงินทุนหมุนเวียน โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 5.2  
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ตารางท่ี 5.2 แสดงรายละเอียดเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร เงินทุนส าหรับค่าใชจ่้ายก่อนการ
ด าเนินงาน และเงินทุนหมุนเวียนของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั 
 

รายการ มูลค่า (บาท) 

1) เงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 

ค่าปรับปรุงสถานท่ีผลิต 246,000 

ค่าปรับปรุงส านกังาน 118,000 

ค่าติดตั้งและอุปกรณ์การผลิต 200,000 

ค่าอุปกรณ์ส านกังาน 210,000 

รวมเงินลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 774,000 

2) เงินลงทุนเพ่ือค่าใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน 

ค่าจดทะเบียนบริษทั 10,000 

ค่าพฒันาสูตรอาหารกบันกัก าหนดอาหาร 30,000 

ค่าออกแบบผลิตภณัฑ ์ 10,000 

รวมค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินงาน 50,000 

3) เงินทุนหมุนเวยีน 176,000 

รวมมูลค่าการลงทุน 1)+2)+3) 1,000,000 
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5.3 สมมติฐานทางการเงิน 

สมมติฐานทางการเงินของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดัมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 5.3 

ตาราง 5.3 แสดงถึงสมมติฐานทางการเงินของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั 
รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน ลงทุนดว้ยเงินลงทุนส่วนตวัและเงินทุนของหุน้ส่วนรวม 100% 

หกัค่าเส่ือมราคาสถานท่ีผลิต 10 ปีแบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาอาคารส านกังาน 5 ปีแบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชใ้นการผลิต 5 ปีแบบเส้นตรง 

หกัค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชภ้ายใน
ส านกังาน 

5 ปีแบบเส้นตรง 

ค่าซาก ไม่มีนโยบายค่าซาก 

เครดิตในการช าระเงินแก่ลูกหน้ีการคา้ 15 วนัและสามารถคา้งช าระไดไ้ม่เกินร้อยละ20 ของยอดทั้งหมด 

เครดิตในการช าระเงินจากเจา้หน้ี
การคา้ 

15 วนัและสามารถคา้งช าระไดไ้ม่เกินร้อยละ20 ของยอดทั้งหมด 

สินคา้คงคลงั ร้อยละ 10 ต่อเดือนโดยเฉล่ียจากจ านวนท่ีผลิตได ้

อตัราเงินเฟ้อ ร้อยละ 1.2  ต่อปี (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564)  

อตัราเพิ่มข้ึนของเงินเดือน 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 4 ต่อปี โดยเพิม่ข้ึนตั้งแต่ปีท่ี 2 ในการท างานของ
พนกังานทุกต าแหน่ง 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20 ต่อปี (กรมสรรรพากร, 2564) 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล 
บริษทัมีนโยบายจ่ายเงินปันผลร้อยละ 70 จากก าไรสุทธิ จะจ่าย
ตามสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ โดยบริษทัจะจ่ายเงินปันผล
คร้ังแรกท่ีปีท่ี 3 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม ไม่มีการค านวณภาษีมูลค่าเพิม่ 

เงินทุนหมุนเวียน ไม่มีการเปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 

ค่าความผนัผววนของตลาด (β) 1 



55 

ตาราง 5.3 แสดงถึงสมมติฐานทางการเงินของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั (ต่อ) 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 

โบนสัพนกังาน ไม่มีการใหโ้บนสัพนกังานใน 5 ปีแรก 

อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุน้  
(Cost of Equity) 

ร้อยละ 12.72  

ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั WACC 
(Weight Average Cost of Capital) 

ร้อยละ 12.72  

ตน้ทุนวตัถุดิบ บรรจุภณัฑ ์ค่าจดัส่ง คาดวา่คงท่ีตลอดระยะเวลา 5 ปี 

อตัราการเติบโตทางการตลาด 

คาดการณ์วา่ยอดขายเติบโตร้อยละ 20 ใน 3 ปีแรก และเติบโต
ร้อยละ 5.6% ในปีท่ี 4-5 จากขอ้มูลประกอบกนัของกรมพฒันา
ธุรกิจการคา้และการพยากรณ์ยอดขายแบบวิธี Early-stage 
Forecasting 

ราคาขายต่อหน่วย 104 บาท (ค านวณราคาเฉล่ียจากช่วงราคา 79-129 บาท) 

ค่าสมทบเงินประกนัสงัคม 
ร้อยละ 5 ของเงินเดือน สูงสุด 750 บาท (ส านกังานประกนัสงัคม
,2562) 

 

5.4 การประมาณรายได้ 

รายได้ของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากัด มาจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์อาหารสุขภาพ
ส าหรับผูมี้ภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิก และผูท่ี้อยากดูแลสุขภาพทัว่ไป โดยมีช่องทางการจ าหน่าย
ต่างๆ ได้แก่ การฝากขายในร้านอาหารสุขภาพ การขายผ่านร้านค้าชั่วคราวของร้าน ขายผ่าน
ออนไลน์และเดลิเวอร่ี โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 5.4  
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ตาราง 5.4 แสดงการประมาณการรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ช่องทางฝากขายร้านอาหารสุขภาพ 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้(ช้ิน) 7,200 8,640 10,368 10,949 11,562 

ยอดขาย (บาท) 748,800 898,560 1,078,272 1,138,655 1,202,420 

หกัค่า GP 20% 149,760 179,712 215,654 227,731 240,484 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 599,040 718,848 862,618 910,924 961,936 

ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านค้าช่ัวคราว ในห้างสรรพสินค้า 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้(ช้ิน) 2,100 2,520 3,024 3,193 3,372 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 218,400 262,080 314,496 332,108 350,706 

ช่องทางขายผ่านบูท หรือร้านค้าช่ัวคราว ตึกส านักงาน 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้(ช้ิน) 9,240 11,088 13,306 14,051 14,838 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 960,960 1,153,152 1,383,782 1,461,274 1,543,106 
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ตาราง 5.4 แสดงการประมาณการรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 

ช่องทางขายออนไลน์และเดลเิวอร่ี 

ราคาขาย (บาท) 104 104 104 104 104 

จ านวนท่ีขายได ้(ช้ิน) 43,200 51,840 62,208 65,692 69,370 

รายไดจ้ากการขาย (บาท) 4,492,800 5,391,360 6,469,632 6,831,931 7,214,520 

รวมจ านวนที ่
ขายได้ทุกช่องทาง 

61,740 74,088 88,906 93,884 99,142 

รวมรายได้ 6,271,200 7,525,440 9,030,528 9,536,238 10,070,267 

 

5.5 การประมาณการต้นทุน 

ตน้ทุนในการจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ั้งหมด 5 ดา้น ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานใน
ส านกังาน ตน้ทุนในการผลิตผลิตภณัฑ ์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาด ค่าเส่ือมราคา
และค่าตดัจ าหน่ายส่วนการบริหารและการขาย และค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ซ่ึงแสดงรายละเอียดใน
ตารางท่ี 5.5-5.10 ตามล าดบั  

ตาราง 5.5 แสดงถึงค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานในส านกังาน ของบริษทัฯ 

รายการ ราคา  
(บาท/เดือน) 

ราคา (บาท/ปี) 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
ค่าน ้า-ค่าไฟ 5,000 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 
ค่าโทรศพัทแ์ละ
อินเตอร์เน็ต 

641 7,692 7,692 7,692 7,692 7,692 

รวมทั้งหมด (บาท) 5,641 67,692 67,692 67,692 67,692 67,692 
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ตาราง 5.6 แสดงถึงตน้ทุนในการผลิตผลิตภณัฑ ์

รายการ ราคาต่อหน่วย (บาท) 

วตัถุดิบ 36.4 

บรรจุภณัฑ ์ 10 

ค่าขนส่งไปขายท่ีช่องทางหนา้ร้าน 5 

รวมต้นทุนการผลติ 51.4 

หมายเหตุ : ตน้ทุนวตัถุดิบคิดจาก 35% จากราคาขายเฉล่ีย 104 บาท 
 
ตาราง 5.7 แสดงถึงตน้ทุนขายจากปริมาณยอดขายทุกช่องทางจ าหน่าย 

รายการ ปีที1่ ปีที2่ ปีที่3 ปีที4่ ปีที5่ 

ปริมาณยอดการขายสินคา้ 61,740 74,088 88,906 93,884 99,142 

ราคาตน้ทุนการผลิต 51.4 51.4 51.4 51.4 51.4 

ราคาต้นทุนสินค้าท้ังหมด 3,173,436 3,808,123 4,569,748 4,825,654 5,095,890 
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ตาราง 5.8 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาด 

รายการ 
งบประมาณ 

ปีที ่1 (บาท) ปีที่ 2 (บาท) ปีที่ 3 (บาท) ปีที่ 4 (บาท) ปีที่ 5 (บาท) 

ประชาสมัพนัธ์ผา่น 
Facebook Page 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 

ประชาสมัพนัธ์ผา่น 
Instagram 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000 

ร้านชัว่คราวใน
หา้งสรรพสินคา้ 

40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 

ร้านชัว่คราวในตึก
ส านกังาน 

60,000 24,000 24,000 24,000 24,000 

จดักิจกรรมสะสม
แตม้ผา่น Line OA 

6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 

จดัโปรโมชัน่ลดราคา 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
จดัโปรโมชัน่ลดราคา

ร่วมกบั Fitness 
- 25,000 25,000 25,000 25,000 

จา้งเพจรีวิว - 20,000 20,000 20,000 20,000 
จา้ง Influencer - 30,000 30,000 30,000 30,000 
รวมค่าใช้จ่าย 

ทางการตลาด (บาท) 
146,000 185,000 185,000 185,000 185,000 
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ตาราง 5.9 ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่ายส่วนการบริหารและการขายในปีท่ี 1-5 

รายการ ปีที1่ ปีที2่ ปีที่3 ปีที4่ ปีที5่ 

ค่าเส่ือมราคาสถานท่ีผลิต 24,600 24,600 24,600 24,600 24,600 

ค่าเส่ือมราคาอุปกรณ์การผลิต 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 

ค่าเส่ือมราคาอาคารส่วนส านกังาน 23,600 23,600 23,600 23,600 23,600 

ค่าเส่ือมราคาอุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 42,000 42,000 42,000 42,000 42,000 

รวมค่าเส่ือมราคา 130,200 130,200 130,200 130,200 130,200 

ค่าเส่ือมสะสม 130,200 260,400 390,600 520,800 651,000 
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ตาราง 5.10 แสดงถึงค่าใชจ่้ายทางดา้นบุคลากร 

ต าแหน่ง 

ปีที่ 1  ปีที่ 2  ปีที่ 3  ปีที่ 4  ปีที่ 5  

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน/
คน 

กรรมการผู้จัดการ 1 30,000 1 3,1200 1 32,448 1 33,746 1 35,096 
ผู้จัดการฝ่ายการตลาด 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 

ผู้จัดการฝ่ายขาย 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 
พนักงานฝ่ายขาย 1 12,000 1 12,480 1 12,980 1 13,499 1 14,039 

ผู้จัดการฝ่ายผลติ 1 18,000 1 18,720 1 19,467 1 20,248 1 21,058 
พนักงานฝ่ายผลติ 1 12,000 1 12,480 1 12,980 2 13,499 2 14,039 

 รวมเงินเดือน (ต่อเดือน) 6 108,000 6 112,320 6 116,809 7 134,987 7 140,387 

รวมเงินเดือน (ต่อปี) 6 1,296,000 6 1,347,840 6 1,401,708 7 1,619,844 7 1,684,644 

ประกนัสังคม (ต่อปี) 6 43,200 6 50,976 6 51,576 7 76,500 7 78,120 

รวมค่าใช้จ่ายท้ังหมด  
(บาทต่อปี) 

6 1,339,200 6 1,398,816 6 1,453,284 7 1,696,344 7 1,762,764 
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5.6 ประมาณการงบก าไร-ขาดทุน 

ตารางท่ี 5.11 แสดงประมาณการงงบก าไร-ขาดทุน ของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

รายได้  

รายไดจ้ากการใหบ้ริการ 6271200 7,525,440 9,030,528 9,536,238 10,070,267 

หกั-ตน้ทุนขายสินคา้ 3,173,436 3,808,123 4,569,748 4,825,654 5,095,890 

ก าไรขั้นตน้ 3,097,764 3,717,317 4,460,780 4,710,584 4,974,377 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน  

หกั-ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 794,000         

หกั-ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,339,200 1,398,816 1,453,284 1,696,344 1,762,764 

หกั-ค่าใชจ่้ายการตลาด 146,000 185,000 185,000 185,000 185,000 
หกัค่าเส่ือมราคาในการขาย
และบริหาร 130,200 130,200 130,200 130,200 130,200 

รวมค่าใชจ่้ายการด าเนินงาน 2,409,400 1,714,016 1,768,484 2,011,544 2,077,964 

ก าไรจากการด าเนินงาน 688,364 2,003,301 2,692,296 2,699,040 2,896,413 

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน  

หกั-ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล 

688,364 2,003,301 2,692,296 2,699,040 2,896,413 

ภาษี  
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
20% 

137,673 400,660 538,459 539,808 579,283 

ก าไรสุทธิ 550,691 1,602,641 2,153,837 2,159,232 2,317,130 

หกั-เงินปันผลจ่าย 0 0  1,507,686   1,511,462   1,621,991  

ก าไรหลงัจ่ายเงินปันผล  550,691   1,602,641   646,151   647,770   695,139  

ก าไรสะสม  550,691   2,153,332   2,799,483   3,447,252   4,142,391  
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5.7 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงิน 

ตาราง 5.12 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 
เงินสดและเงินสด
ในธนาคาร 

 
176,000 

 
753,002 

 
2,361,175 

 
2,987,926 

 
3,607,917 

 
4,266,431 

ลูกหน้ีการคา้ 0 104,520 229,944 380,453 539,390 707,228 

สินคา้ส าเร็จรูปคง
คลงั 

 
0 

 
52,260 

 
114,972 

 
190,226 

 
269,695 

 
353,614 

รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

 
176,000 

 
909,782 

 
2,706,091 

 
3,558,605 

 
4,417,002 

 
5,327,272 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 

สินทรัพยถ์าวร 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 

เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 

 
50,000 

 
50,000 

 
50,000 

 
50,000 

 
50,000 

 
50,000 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 0 -130,200 -260,400 -390,600 -520,800 -651,000 

รวมสินทรัพยไ์ม่
หมุนเวียน 

 
824,000 

 
693,800 

 
563,600 

 
433,400 

 
303,200 

 
173,000 

รวมสินทรัพย์ 1,000,000 1,603,582 3,269,691 3,992,005 4,720,202 5,500,272 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนี้สิินหมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะสั้น 0 0 0 0 0 0 

เจา้หน้ีการคา้ 0 52,891 116,359 192,522 272,949 357,881 

หน้ิสินหมุนเวยีนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ิสิน
หมุนเวียน 

 
0 

  
52,891  

 
 116,359  

  
192,522  

 
 272,949  

 
 357,881  
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ตาราง 5.12 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 
(ต่อ)  

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะยาว 0 0 0 0 0 0 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีน
อ่ืน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ิสินไม่
หมุนเวียน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ีสิน 0 52,891 116,359 192,522 272,949 357,881 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ทุนหุน้สามญั 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 

ก าไรสะสม 0 550,691 2,153,332 2,799,483 3,447,252 4,142,391 

รวมส่วนของผูถื้อ
หุน้ 1,000,000 1,550,691 3,153,332 3,799,483 4,447,252 5,142,391 
รวมหนีสิ้นและส่วน
ของผู้ถือหุ้น 1,000,000 1,603,582 3,269,691 3,992,005 4,720,202 5,500,272 
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5.8 ประมาณการงบกระแสเงินสด 

ตาราง 5.13 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์ More than Food ในปีท่ี 1-5 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน 
ก าไรสุทธิ 0 550,691 1,602,641 2,153,837 2,159,232 2,317,130 
ค่าเส่ือมราคาส่วนการบริหาร
และการขาย 0 

 
130,200 

 
130,200 

 
130,200 

 
130,200 

 
130,200 

เจา้หน้ีการคา้ 0 52,891 63,469 76,162 80,428 84,932 
ลูกหน้ีการคา้ 0 -104,520 -125,424 -150,509 -158,937 -167,838 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั 0 -52,260 -62,712 -75,254 -79,469 -83,919 
ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจากการ
ด าเนินงาน 0 

 
577,002 

 
1,608,173  

 
2,134,436  

 
2,131,454  

 
2,280,505  

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพย์
ถาวร 774,000 0 0 0 0 0 
เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 50,000 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจาก
การลงทุน 824,000 0 0 0 0 0 
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ตาราง 5.13 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์ More than Food ในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูย้มื
ธนาคาร 0 0 0 0 0 0 
เงินสดรับจากการออกหุน้
ทุน 1,000,000 0 0 0 0 0 

เงินสดจ่ายปันผล 0 0 0 1,507,686 1,511,462 1,621,991 

รวม กระแสเงินสดจาก
การจัดหาเงิน 1,000,000 0 0 

 
1,507,686 

 
1,511,462 

 
1,621,991 

กระแสเงินสดสุทธิ 176,000  577,002  1,608,173   626,750   619,991   658,514  

กระแสเงินสดตน้งวด 0 176,000 753,002 2,361,175 2,987,926 3,607,917 

กระแสเงินสดปลายงวด 176,000 753,002 2,361,175 2,987,926 3,607,917 4,266,431 

 
ตารางท่ี 5.13 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 

รายการ ค่าที่ได้ 
Long-term growth 5.6 % 
กระแสเงินสดจากการด าเนินงานปีท่ี 6 2,408,213.14 
Terminal Value ปีท่ี 6 33,823,218.29 
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5.9 การประเมินความคุ้มค่าโครงการลงทุน 

จากการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนของผลิตภณัฑ ์More than Food มีรายละเอียดดงั
แสดงในตาราง 5.14 แสดงถึงผลการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ์ More than 
Food 

ตารางท่ี 5.14 แสดงถึงผลการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ ์More than Food 

รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค านวณได้ 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 
(Weight Average  Cost of 
Capital: WACC) 

ค่าเฉล่ียตน้ทุนหลงัหกัภาษีของแหล่ง
เงินทุนต่างๆของบริษทั 12.72% 

มูลค่าปัจจุบนั (บาท) 
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงิน
สดรับสุทธิตลอดอายโุครงการ 

23,428,457.87 

อตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับ
แต่ละปีตลอดอายโุครงการและจ านวน
สินเช่ือ 

153.9%  

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 

1.26 ปี 
(1 ปี 3 เดือน) 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บ
เงินลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิดเป็นมูลค่า
ปัจจุบนั 

1.39 ปี 
(1 ปี 4 เดือน 20 

วนั) 

จากการประเมินพบว่า ผลิตภัณฑ์ More than Food มีมูลค่าปัจจุบันเป็นบวก (Net 
Present Value: NPV) โดยมีมูลค่าเท่ากับ 23,428,457.87 บาท นอกจากน้ียงัมีอัตราผลตอบแทน
ภายใน (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากับ 153.9 % ซ่ึงสูงกว่าอัตราผลเฉล่ียถ่วงน ้ าหนักของ
บริษทั (WACC) เท่ากบั 12.72% ส าหรับระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) อยู่ท่ี 1 ปี 3 เดือน และ
ระยะคืนทุนคิดลด (Discount Payback Period) อยูท่ี่ประมาณ 1 ปี 4 เดือน 20 วนั 

เม่ือพิจารณาผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการลงทุนในมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV), อตัรา
ผลตอบแทนภายใน (IRR), ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) และระยะคืนทุนคิดลด (Discount 
Payback Period) พบว่าผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ภาวะเส่ียงทางเมตาบอลิก
แบรนด ์ More than Food นั้นมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 



68 

ผูว้ิจัยมีความคิดเห็นว่า การประเมินความคุ้มค่าในการลงทุนนั้นยงัมีข้อจ ากัดบาง
ประการท่ีส าคญัท่ีตอ้งค านึงถึงและอาจส่งผลให้การประเมินความคุม้ค่าลดลงและคืนทุนไดใ้น
ระยะเวลาท่ีนานข้ึนหากสถานการณ์ไม่ตรงกบัสมมติฐานทางการเงิน ไดแ้ก่   

• สดัส่วนสินคา้คงคลงัอาจเพิ่มได ้เน่ืองจากเป็นอาหารพร้อมทานจึงไม่สามารถเกบ็ไดน้านจะ
ท าใหมี้ตน้ทุนของเสียเพิ่มข้ึน ส่งผลใหก้ าไรขั้นตน้และก าไรสุทธิลดลง 

• ต้นทุนในการจ้างพนักงานชั่วคราวอาจต้องเกิดข้ึนในบางช่วง หากมีการสั่งซ้ือเข้ามา
มากกวา่ท่ีคาดการณ์ไวแ้ละแรงงานท่ีมีไม่เพียงพอต่อการผลิต จดัการ  และกระจายสินคา้  

 

5.10 การประเมินวิเคราะห์สถานการณ์ (Scenario Analysis) 

 ในการด าเนินธุรกิจมีปัจจยัหลายอย่างท่ีอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจได ้เช่น มีคู่แข่งใน
ตลาดเพิ่มข้ึน  ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ เป็นตน้ ผูว้ิจยัจึงได้ประเมินหากเกิดสถานการณ์ท่ีมา
กระทบกบัยอดขายทั้งในสถานการณ์ท่ีดีกว่าประมาณไว ้(Best case) และสถานการณ์ท่ีแย่กว่าท่ี
ประมาณไว ้(Worst case) ดงัน้ี 

5.10.1 กรณียอดขายดีกว่าประมาณไว้ (Best case)  

 ลกัษณะสถานการณ์คือ ยอดขายจากแต่ละช่องทางการขายในปีท่ี 1 และ2 มากกวา่ท่ี
ประมาณไว ้20% และในปีถดัไปมีการเติบโตตามประมาณการณ์เดิมคือ เติบโต 20% ในปีท่ี 3 และ
เติบโต 5.6% ในปีท่ี 4 และ 5 จะท าใหง้บการเงินต่างๆเป็นไปตามรายละเอียดดงัน้ี 
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ตาราง 5.15 แสดงประมาณการงงบก าไร-ขาดทุน ของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

รายได้  

รายไดจ้ากการใหบ้ริการ 7,745,088 9,294,106 11,152,927 11,777,491 12,437,030 

หกั-ตน้ทุนขายสินคา้ 3,916,680 4,700,016 5,640,019 5,955,860 6,289,388 

ก าไรขั้นตน้ 3,828,408 4,594,090 5,512,908 5,821,630 6,147,642 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน  

หกั-ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 794,000         

หกั-ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,339,200 1,398,816 1,453,284 1,696,344 1,762,764 

หกั-ค่าใชจ่้ายการตลาด 146,000 185,000 185,000 185,000 185,000 
หกัค่าเส่ือมราคาในการขาย
และบริหาร 130,200 130,200 130,200 130,200 130,200 

รวมค่าใชจ่้ายการด าเนินงาน 2,409,400 1,714,016 1,768,484 2,011,544 2,077,964 

ก าไรจากการด าเนินงาน 1,419,008 2,880,074 3,744,424 3,810,086 4,069,678 

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน  

หกั-ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล 

 
1,419,008 

 
2,880,074 

 
3,744,424 

 
3,810,086 

 
4,069,678 

ภาษี  
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
20% 

 
283,802 

 
576,015 

 
748,885 

 
762,017 

 
813,936 

ก าไรสุทธิ 1,135,206 2,304,059 2,995,539 3,048,069 3,255,742 

หกั-เงินปันผลจ่าย 0 0  2,096,877   2,133,648   2,279,019  

ก าไรหลงัจ่ายเงินปันผล  1,135,206   2,304,059   898,662   914,421   976,723  

ก าไรสะสม  1,135,206   3,439,265   4,337,927   5,252,348   6,229,070  
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ตาราง 5.16 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 
กรณียอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 
เงินสดและเงินสด
ในธนาคาร 

 
176,000 

 
1,313,057 

 
3,593,297 

 
4,437,336 

 
5,286,784 

 
6,187,604 

ลูกหน้ีการคา้ 0 129,085 283,987 469,869 666,160 873,444 
สินคา้ส าเร็จรูปคง
คลงั 0 64,542 141,993 234,934 333,080 436,722 
รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

 
176,000 

 
1,506,684 

 
4,019,277 

 
5,142,139 

 
6,286,024 

 
7,497,770 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 

สินทรัพยถ์าวร 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 
เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 0 -130,200 -260,400 -390,600 -520,800 -651,000 
รวมสินทรัพยไ์ม่
หมุนเวียน 824,000 693,800 563,600 433,400 303,200 173,000 

รวมสินทรัพย์ 1,000,000 2,200,484 4,582,877 5,575,539 6,589,224 7,670,770 
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ตาราง 5.16 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 
กรณียอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) (ต่อ) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนี้สิินหมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะสั้น 0 0 0 0 0 0 

เจา้หน้ีการคา้ 0 65,278 143,612 237,612 336,876 441,699 

หน้ิสินหมุนเวยีนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ิสิน
หมุนเวียน 0 

 
 65,278  

  
143,612  

  
237,612  

  
336,876  

 
 441,699  

 หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะยาว 0 0 0 0 0 0 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีน
อ่ืน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ิสินไม่
หมุนเวียน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ีสิน 0 65,278 143,612 237,612 336,876 441,699 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ทุนหุน้สามญั 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 

ก าไรสะสม 0 1,135,206 3,439,265 4,337,927 5,252,348 6,229,070 

รวมส่วนของผูถื้อ
หุน้ 1,000,000 

 
2,135,206 

 
4,439,265 

 
5,337,927 

 
6,252,348 

 
7,229,070 

รวมหนีสิ้นและส่วน
ของผู้ถือหุ้น 1,000,000 

 
2,200,484 

 
4,582,877 

 
5,575,539 

 
6,589,224 

 
7,670,770 
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ตาราง 5.17 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน 
ก าไรสุทธิ 0 1,135,206 2,304,059 2,995,539 3,048,069 3,255,742 
ค่าเส่ือมราคาส่วนการ
บริหารและการขาย 0 

130,200 130,200 130,200 130200 130200 

เจา้หน้ีการคา้ 0 65,278 78,334 94,000 99,264 104,823 
ลูกหน้ีการคา้ 0 -129,085 -154,902 -185,882 -196,292 -207,284 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั 0 -64,542 -77,451 -92,941 -98,146 -103,642 
ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจาก
การด าเนินงาน 0 

 
1,137,057  

 
2,280,240  

 
2,940,916  

 
2,983,096  

 
3,179,840  

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพย์
ถาวร 774,000 0 0 0 0 0 
เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 50,000 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจาก
การลงทุน 824,000 0 0 0 0 0 
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ตาราง 5.17 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) (ต่อ) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูย้มื
ธนาคาร 0 0 0 0 0 0 
เงินสดรับจากการออกหุน้
ทุน 1,000,000 0 0 0 0 0 

เงินสดจ่ายปันผล 0 0 0 2,096,877 2,133,648 2,279,019 

รวม กระแสเงินสดจาก
การจัดหาเงิน 1,000,000 0 0 

 
2,096,877 

 
2,133,648 

 
2,279,019 

กระแสเงินสดสุทธิ 176,000 1,137,057  2,280,240   844,039   849,448   900,820  

กระแสเงินสดตน้งวด 0 176,000 1,313,057 3,593,297 4,437,336 5,286,784 

กระแสเงินสดปลายงวด 176,000 1,313,057 3,593,297 4,437,336 5,286,784 6,187,604 

 
ตารางท่ี 5.17 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) (ต่อ) 

รายการ ค่าที่ได้ 
Long-term growth 5.6 % 
กระแสเงินสดจากการด าเนินงานปีท่ี 6 3,357,910.51 
Terminal Value ปีท่ี 6 47,161,664.51 
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ตารางท่ี 5.18 แสดงถึงผลการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ ์More than Food กรณี
ยอดขายดีกวา่ประมาณไว ้(Best case) 

รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค านวณได้ 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 
(Weight Average  Cost of 
Capital: WACC) 

ค่าเฉล่ียตน้ทุนหลงัหกัภาษีของแหล่ง
เงินทุนต่างๆของบริษทั 12.72% 

มูลค่าปัจจุบนั (บาท) 
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงิน
สดรับสุทธิตลอดอายโุครงการ 

33,369,056.39 

อตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับ
แต่ละปีตลอดอายโุครงการและจ านวน
สินเช่ือ 

198.18 % 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 

0.88 ปี  
(10 เดือน 16 วนั) 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บ
เงินลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิดเป็นมูลค่า
ปัจจุบนั 

0.99 ปี 
(11 เดือน 27 วนั) 

 
5.10.2 กรณียอดขายแย่กว่าประมาณไว้ (Worst case)  

 ลกัษณะสถานการณ์คือ ยอดขายจากแต่ละช่องทางการขายลดลงจากท่ีประมาณไว ้
20% ในปีท่ี 1-5 จะท าใหง้บการเงินต่างๆและการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนเป็นไปตาม
รายละเอียดดงัน้ี 
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ตาราง 5.19 แสดงประมาณการงงบก าไร-ขาดทุน ของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

รายได้  

รายไดจ้ากการใหบ้ริการ 5,016,960 6,020,352 7,224,422 7,628,990 8,056,213 

หกั-ตน้ทุนขายสินคา้ 2,538,749 3,046,499 3,655,798 3,860,523 4,076,712 

ก าไรขั้นตน้ 2,478,211 2,973,853 3,568,624 3,768,467 3,979,501 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน  

หกั-ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 794,000         

หกั-ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,339,200 1,398,816 1,453,284 1,696,344 1,762,764 

หกั-ค่าใชจ่้ายการตลาด 146,000 185,000 185,000 185,000 185,000 
หกัค่าเส่ือมราคาในการขาย
และบริหาร 130,200 130,200 130,200 130,200 130,200 

รวมค่าใชจ่้ายการด าเนินงาน 2,409,400 1,714,016 1,768,484 2,011,544 2,077,964 

ก าไรจากการด าเนินงาน 68,811 1,259,837 1,800,140 1,756,923 1,901,537 

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน  

หกั-ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล 

 
68,811 

 
1,259,837 

 
1,800,140 

 
1,756,923 

 
1,901,537 

ภาษี  
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
20% 

 
13,762 

 
251,967 

 
360,028 

 
351,385 

 
380,307 

ก าไรสุทธิ 55,049 1,007,870 1,440,112 1,405,538 1,521,230 

หกั-เงินปันผลจ่าย 0 0  1,008,078   983,877   1,064,861  

ก าไรหลงัจ่ายเงินปันผล  55,049   1,007,870   432,034   421,662   456,369  

ก าไรสะสม  55,049   1,062,919   1,494,953   1,916,614   2,372,983  

 
  



76 

ตาราง 5.20 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 
กรณียอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 
เงินสดและเงินสด
ในธนาคาร 

176,000 278,137 1,316,474 1,759,027 2,184,505 2,637,614 

ลูกหน้ีการคา้ 0 83,616 183,955 304,362 431,512 565,782 
สินคา้ส าเร็จรูปคง
คลงั 0 41,808 91,978 152,181 215,756 282,891 
รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

176,000 403,561 1,592,406 2,215,570 2,831,774 3,486,288 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 

สินทรัพยถ์าวร 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 774,000 
เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 0 -130,200 -260,400 -390,600 -520,800 -651,000 
รวมสินทรัพยไ์ม่
หมุนเวียน 824,000 693,800 563,600 433,400 303,200 173,000 

รวมสินทรัพย์ 1,000,000 1,097,361 2,156,006 2,648,970 3,134,974 3,659,288 
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ตาราง 5.20 แสดงประมาณการงบแสดงฐานะการเงินของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 
กรณียอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) (ต่อ)  

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนี้สิินหมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะสั้น 0 0 0 0 0 0 

เจา้หน้ีการคา้ 0 42,312 93,087 154,017 218,359 286,305 

หน้ิสินหมุนเวยีนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ิสิน
หมุนเวียน 0 

  
42,312  

 
 93,087  

  
154,017  

  
218,359  

  
286,305  

 หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะยาว 0 0 0 0 0 0 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีน
อ่ืน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ีสินไม่
หมุนเวียน 0 0 0 0 0 0 

รวมหน้ีสิน 0 42,312 93,087 154,017 218,359 286,305 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ทุนหุน้สามญั 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 

ก าไรสะสม 0 55,049 1,062,919 1,494,953 1,916,614 2,372,983 

รวมส่วนของผูถื้อ
หุน้ 1,000,000 

 
1,055,049 

 
2,062,919 

 
2,494,953 

 
2,916,614 

 
3,372,983 

รวมหนีสิ้นและส่วน
ของผู้ถือหุ้น 1,000,000 

 
1,097,361 

 
2,156,006 

 
2,648,970 

 
3,134,974 

 
3,659,288 
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ตาราง 5.21 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน 
ก าไรสุทธิ 0 55,049 1,007,870 1,440,112 1,405,538 1,521,230 
ค่าเส่ือมราคาส่วนการ
บริหารและการขาย 0 

 
130,200 

 
130,200 

 
130,200 

 
130200 

 
130200 

เจา้หน้ีการคา้ 0 42,312 50,775 60,930 64,342 67,945 
ลูกหน้ีการคา้ 0 -83,616 -100,339 -120,407 -127,150 -134,270 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั 0 -41,808 -50,170 -60,204 -63,575 -67,135 
ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจาก
การด าเนินงาน 0 

  
102,137  

 
1,038,336  

 
1,450,632  

 
1,409,356  

 
1,517,970  

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพย์
ถาวร 774,000 0 0 0 0 0 
เงินลงทุนก่อนการ
ด าเนินงาน 50,000 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงินสดจาก
การลงทุน 824,000 0 0 0 0 0 
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ตาราง 5.21 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) (ต่อ) 

รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูย้มื
ธนาคาร 0 0 0 0 0 0 
เงินสดรับจากการออกหุน้
ทุน 1,000,000 0 0 0 0 0 

เงินสดจ่ายปันผล 0 0 0 1,008,078 983,877 1,064,861 

รวม กระแสเงินสดจาก
การจัดหาเงิน 1,000,000 0 0 

 
1,008,078 

 
983,877 

 
1,064,861 

กระแสเงินสดสุทธิ 176,000  102,137  1,038,336   442,553   425,479   453,109  

กระแสเงินสดตน้งวด 0 176,000 278,137 1,316,474 1,759,027 2,184,505 

กระแสเงินสดปลายงวด 176,000 278,137 1,316,474 1,759,027 2,184,505 2,637,614 

 
ตารางท่ี 5.21 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสดของผลิตภณัฑ ์More than Food ในปีท่ี 1-5 กรณี
ยอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) (ต่อ) 

รายการ ค่าที่ได้ 
Long-term growth 5.6 % 
กระแสเงินสดจากการด าเนินงานปีท่ี 6 1,602,975.96 
Terminal Value ปีท่ี 6 22,513,707.25 
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ตารางท่ี 5.22  แสดงถึงผลการประเมินความคุม้ค่าการลงทุนส าหรับผลิตภณัฑ ์More than Food กรณี
ยอดขายแยก่วา่ประมาณไว ้(Worst case) 

รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค านวณได้ 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 
(Weight Average  Cost of 
Capital: WACC) 

ค่าเฉล่ียตน้ทุนหลงัหกัภาษีของแหล่ง
เงินทุนต่างๆของบริษทั 12.72% 

มูลค่าปัจจุบนั (บาท) 
(Net Present Value: NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงิน
สดรับสุทธิตลอดอายโุครงการ 

14,999,941.78 

อตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return: IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสด
รับแต่ละปีตลอดอายโุครงการและ
จ านวนสินเช่ือ 

115.41% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 

1.86 ปี  
(1 ปี 10 เดือน 10 

วนั) 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิด
เป็นมูลค่าปัจจุบนั 

2.09 ปี 
(2 ปี 1 เดือน 3 วนั) 
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บทที่ 6 
แผนจัดการความเส่ียงและแนวทางการรองรับความเส่ียง 

 
 

บทวเิคราะห์และระบุประเภทความเส่ียงที่เกีย่วข้อง 
ในการด าเนินธุรกิจทุกธุรกิจย่อมมีความเส่ียง ซ่ึงอาจเกิดไดจ้ากทั้งปัจจยัภายในและ

ปัจจยัภายนอก ซ่ึงมีโอกาสและความเป็นไปไดท่ี้ก่อใหเ้กิดความเสียหาย ความไม่แน่นอน รวมไปถึง
ความคลาดเคล่ือนของการด าเนินธุรกิจ ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีกระบวนการวางแผนการ
บริหารและการจดัการกบัความเส่ียงต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหา ต่ างๆ ท่ีอาจ เ กิด ข้ึนในอนาคต  เพื่ อลดความ เ สียหาย ท่ีอาจ เ กิด ข้ึนให้น้อย ท่ี สุด 
(SmartFinder,2563) และใหธุ้รกิจด าเนินการไปไดต้ามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  

การศึกษาแผนการบริหารจดัการความเส่ียงของบริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั ประกอบดว้ย 
ความเส่ียงทางดา้นการตลาด ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน  ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง และความ
เส่ียงดา้นเครดิต ดงัน้ี 

 

6.1 ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing risk) 

6.1.1   ยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้ 

เน่ืองจากบริษทัฯเป็นผูผ้ลิตอาหารพร้อมรับประทานรายใหม่ในตลาด และเพิ่งเร่ิมท า
ธุรกิจ จึงมีการคาดการณ์การเติบโตของผลประกอบการในระยะสั้นไวค่้อนขา้งสูง และยงัข้ึนอยูก่บั
การรับรู้ของผูบ้ริโภคสูง และมีสินคา้หรือทางเลือกทดแทนค่อนขา้งมาก จึงมีโอกาสเป็นไปไดท่ี้
อาจจะไม่สามารถไดย้อดขายตามท่ีคาดการณ์ไว ้ 

แนวทางการจดัการความเส่ียงในกรณียอดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้
• ส ารวจขอ้มูลทางการตลาด ความตอ้งการและความพึงพอใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ

ผลิตภณัฑ ์เพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์หาสาเหตุหลกัท่ีส่งผลต่อยอดขายท่ีนอ้ยกวา่
คาดการณ์ 
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• จดักิจกรรมทางการตลาดทั้งรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ให้มากข้ึน เพื่อให้
เพิ่มการรับรู้ของแบรนดใ์ห้เป็นท่ีรู้จกั ผูบ้ริโภครับจะไดเ้ขา้ใจถึงคุณประโยชน์
และความแตกต่างจากสินคา้คู่แข่งอ่ืนในทอ้งตลาดมากข้ึน 

• ประเมิณและตรวจสอบความมีประสิทธิภาพของช่องทางการจ าหน่าย ว่ามี
ประสิทธิภาพมากนอ้ยอยา่งไร เพื่อวางแผนปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

6.1.2   มีผลติภัณฑ์ลกัษณะเดยีวกนัวางขายเพิม่ในตลาด 

จากแนวโนม้การดูแลสุขภาพของคนวยัท างานท่ีเพิ่มข้ึน ท าใหปั้จจุบนัมีผลิตภณัฑ์
อาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มข้ึนในทอ้งตลาดอยูแ่ลว้ บริษทัฯไดมี้การท าการวิจยัทางธุรกิจเพื่อหาขอ้จ ากดั
ของผลิตภณัฑต่์างๆเหล่านั้นมาบา้งแลว้ ท าใหผ้ลิตสินคา้ใหมี้ความแตกต่างจากผลิตภณัฑอ่ื์นๆมาใน
ระดบัหน่ึง แต่กอ็าจจะมีผลิตภณัฑอ่ื์นๆเพิ่มเติมเขา้มาในตลาดดว้ยจุดขายเดียวกนัได ้

แนวทางการจดัการความเส่ียงในกรณีมีผลิตภณัฑล์กัษณะเดียวกนัวางขายเพิ่มในตลาด 

• วิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย ของผลิตภณัฑท่ี์เขา้มาเพิ่มในตลาดเพื่อน ามาพฒันา
ผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ หรือเพื่อสร้างจุดแตกต่างและส่ือสารแก่ผูบ้ริโภค 

• ส่ือสาร โปโมทประโยชน์ท่ีลูกคา้จะไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์รวมไปถึงความใส่ใจ
ในการเลือกวตัถุดิบประกอบอาหารท่ีมีคุณภาพเหนือกวา่คู่แข่งอ่ืนๆ และมี
ประโยชน์ต่อสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง 

• มีกิจกรรมหรือโปรโมชัน่ใหก้บัลูกคา้เดิมอยูเ่สมอ เพื่อรักษาฐานลูกคา้เดิมให้
เกิดความภกัดีต่อแบรนดแ์ละบอกต่อใหเ้กิดกลุ่มลูกคา้ใหม่ 

• พฒันาอาหารเมนูใหม่ๆอยูต่ลอดเพื่อใหลู้กคา้มีทางเลือกท่ีหลากหลาย อีกทั้ง
ตอ้งท าการส ารวจความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้อยูเ่สมอดว้ย 
เพื่อใหผ้ลิตภณัฑย์งัคงไดรั้บความนิยมและเป็นท่ีตอ้งการแก่ผูบ้ริโภค 

 

6.2 ความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ (Operation risk) 

6.2.1    รสชาติและคุณภาพของผลติภณัฑ์ไม่คงท่ี 

การจ าหน่ายผลิตภณัฑ์อาหารเร่ืองรสชาติท่ีคงท่ีเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมาก และการใช้
วตัถุดิบท่ีสดใหม่และมีประโยชน์ต่อสุขภาพจ าเป็นตอ้งมีการควบคุมใหคุ้ณภาพคงท่ีอยูเ่สมอ 
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แนวทางการจดัการความเส่ียงในกรณีรสชาติและคุณภาพของผลิตภณัฑไ์ม่คงท่ี 
• คนปรุงอาหารจะต้องท าตามสูตรท่ีพฒันาข้ึนจากนักก าหนดอาหารอย่าง

เคร่งครัด เพื่อให้ได ้รสชาติ คุณค่าทางโภชนาการและประโยชน์ต่อผูบ้ริโภค
ตามท่ีตั้งไว ้ 

• มีการทดสอบและควบคุมรสชาติอาหารทุกวนั 
• เลือก Supplier หรือแหล่งวตัถุดิบท่ีน่าเช่ือถือ ไวใ้จได ้เพื่อให้ไดว้ตัถุดิบท่ีสด

ใหม่ ตรงตามคุณภาพท่ีทางบริษทัฯตอ้งการอยูเ่สมอ และตอ้งมีการตรวจสอบ
วตัถุดิบทุกคร้ังท่ีมาส่งวา่เป็นไปตามท่ีตอ้งการหรือไม่ 

• มีการจัดเก็บวัตถุดิบอย่างเหมาะสมเพื่อความสดใหม่และคงคุณค่าทาง
โภชนาการ 

6.2.2    ผลติภณัฑ์หรือวตัถุดบิเหลือคงค้างมากเกนิไป 

ผลิตภณัฑข์องบริษทัฯเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถเก็บไวไ้ด ้ตอ้งท าการผลิตและจ าหน่ายทนัที 
หากมีการสั่งวตัถุดิบท่ีมากเกินไป หรือท าเป็นผลิตภณัฑท่ี์มากเกินไป จะท าให้เหลือและตอ้งก าจดั
ท้ิง มีผลต่อตน้ทุนในการด าเนินการ 

แนวทางการจดัการความเส่ียงในกรณีผลิตภณัฑห์รือวตัถุดิบเหลือคงคา้งมากเกินไป 
• มีตารางวางแผนรายการอาหารตลอดสัปดาห์ล่วงหนา้เพื่อส่งจ าหน่ายตามหนา้

ร้านอาหารสุขภาพ และปรับการประมาณยอดขายให้ใกลเ้คียงความจริงมาก
ท่ีสุด เพื่อใหผ้ลิตออกมาไดพ้อดีกบัความตอ้งการ 

• มีการรับสั่งสินค้าส่วนหน่ึงเป็นแบบสั่งล่วงหน้า (pre-order) ท าให้ช่วย
ประมาณการวตัถุดิบท่ีตอ้งใชไ้ดเ้หมาะสมมากข้ึน 

• มีการท าฐานขอ้มูลปริมาณ สัดส่วน ของวตัถุดิบแต่ละชนิดท่ีตอ้งใชใ้นแต่ละ
รายการอาหาร เพื่อเอาไวค้  านวณเป็นสูตรใหญ่ในแต่ละคร้ังการผลิตได ้เพื่อ
ช่วยลดการสัง่วตัถุดิบท่ีไม่พอหรือมากเกินไป 

6.2.3    พนักงานลาออกกะทันหัน 

บริษทัฯ เป็นบริษทัขนาดเลก็ มีการจา้งพนกังานในแต่ละต าแหน่งเพียง 1-2 อตัรา และ
ทุกต าแหน่งถือวา่เป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหธุ้รกิจด าเนินการร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หากเกิดการ
ลาออกกะทนัหนั จะส่งผลใหข้ั้นตอนการด าเนินงานในภาพรวมเกิดความเสียหายได ้ 
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แนวทางการจดัการความเส่ียงในกรณีพนกังานลาออกกะทนัหนั 
• มีการจดัท าสญัญาวา่จา้งงาน โดยก าหนดวา่ตอ้งมีการแจง้ลาออกล่วงหนา้อยา่ง

นอ้ย 30 วนั และมีการท าสญัญาวา่จา้งขั้นต ่า 6 เดือน – 1 ปี ข้ึนกบัต าแหน่งงาน 
• มีการจัดท าฐานข้อมูลในรายละเอียดการท างานของแต่ละต าแหน่งอยู่

สม ่าเสมอ เพื่อให้บริษทัมีข้อมูล สามารถส่งต่องานให้คนมาท าแทนหรือ
พนกังานใหม่ไดท้นัที ลดระยะเวลาการเรียนรู้งาน 

• จ้างพนักงานชั่วคราว หรือพนักงานรายวันมาทดแทนก่อนระหว่างท่ีมี
พนกังานลาออกกระทนัหนั  

 

6.3 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity risk) 

บริษทัฯ เป็นบริษทัขนาดเลก็และเพิ่งเร่ิมตน้ธุรกิจท าใหมี้ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง
ทางการเงิน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อเงินสดหมุนเวียนท่ีตอ้งน ามาใชด้ าเนินการหรือแกไ้ขเหตุการณ์
ฉุกเฉินภายในบริษทัฯได ้

แนวทางการจดัการความเส่ียงกรณีบริษทัเกิดการขาดสภาพคล่องทางการเงิน 
• จดัท างบกระแสเงินสดเพื่อประเมินรายรับรายจ่ายล่วงหนา้ เพื่อส ารองเงินสด

ไวส้ าหรับการด าเนินงาน และการจดัการลูกหนี เจา้หน้ี 
• วิเคราะห์ ติดตามรายไดแ้ละรายจ่ายของบริษทัฯอยูเ่สมอ และลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่

จ าเป็น 
• ในกรณีขาดสภาพคล่อง หรือธุรกิจมีการขยายอยา่งกา้วกระโดดอาจตอ้งมีการ

ระดมทุนเพิ่มหรือกูเ้งินธนาคารเพื่อให้มีเงินสดมาก่อให้เกิดสภาพคล่องของ
บริษทัฯมากข้ึน 

 

6.4 ความเส่ียงด้านเครดิต (Credit risk) 

แนวทางการจดัการความเส่ียงกรณีบริษทัฯสูญเสียเครดิตในการคา้งช าระ 
• ท าการส ารองเงินสด เพื่อให้เพียงพอต่อการช าระหน้ีแก่เจา้หน้ี 2 เดือน เพื่อ

รักษาเครดิตของบริษทั 
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ตาราง 6.1 แสดงรายละเอียดของแต่ละประเภทความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งและแนวทางการจดัการความเส่ียง 

ความเส่ียง ผลกระทบ ความเร่งด่วน แนวทางการแก้ไข 

 สูง ต ่า น้อย ปานกลาง มาก 

ความเส่ียงด้านการตลาด 
ยอดขายไม่
เป็นไปตามท่ี
คาดการณ์ไว ้

 
✓ 

    
✓ 

- ส ารวจขอ้มูลทางการตลาด ความตอ้งการและความพงึพอใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑ ์เพื่อน า
ขอ้มูลมาวิเคราะห์หาสาเหตุหลกัท่ีส่งผลต่อยอดขายท่ีนอ้ยกวา่คาดการณ์ 
-จดักิจกรรมทางการตลาดทั้งรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ใหม้ากข้ึน เพื่อใหเ้พิ่มการรับรู้ของแบ
รนดใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกั ผูบ้ริโภครับจะไดเ้ขา้ใจถึงคุณประโยชน์และความแตกต่างจากสินคา้คู่แข่งอ่ืนใน
ทอ้งตลาดมากข้ึน 
-ประเมิณและตรวจสอบความมีประสิทธิภาพของช่องทางการจ าหน่าย วา่มีประสิทธิภาพมากนอ้ย
อยา่งไร เพื่อวางแผนปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

มีผลิตภณัฑ์
ลกัษณะ
เดียวกนั

วางขายเพิ่มใน
ตลาด 

 

 
✓ 

   
✓ 

 - วิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย ของผลิตภณัฑท่ี์เขา้มาเพิ่มในตลาดเพื่อน ามาพฒันาผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ 
หรือเพื่อสร้างจุดแตกต่างและส่ือสารแก่ผูบ้ริโภค 
- ส่ือสาร โปโมทประโยชนท่ี์ลูกคา้จะไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์รวมไปถึงความใส่ใจในการเลือกวตัถุดิบ
ประกอบอาหารท่ีมีคุณภาพเหนือกวา่คู่แข่งอ่ืนๆ และมีประโยชน์ต่อสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง 
- มีกิจกรรมหรือโปรโมชัน่ใหก้บัลูกคา้เดิมอยูเ่สมอ เพื่อรักษาฐานลูกคา้เดิมใหเ้กิดความภกัดีต่อ 
แบรนดแ์ละบอกต่อใหเ้กิดกลุ่มลูกคา้ใหม่ 
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- พฒันาอาหารเมนูใหม่ๆอยูต่ลอดเพื่อใหลู้กคา้มีทางเลือกท่ีหลากหลาย อีกทั้งตอ้งท าการส ารวจความ
ตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้อยูเ่สมอดว้ย เพื่อใหผ้ลิตภณัฑย์งัคงไดรั้บความนิยมและเป็นท่ี
ตอ้งการแก่ผูบ้ริโภค 
ความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ 

รสชาติและ
คุณภาพของ
ผลิตภณัฑไ์ม่

คงท่ี 
 

 
✓ 

    
✓ 

- คนปรุงอาหารจะตอ้งท าตามสูตรท่ีพฒันาข้ึนจากนกัก าหนดอาหารอยา่งเคร่งครัด เพื่อใหไ้ด ้รสชาติ 
คุณค่าทางโภชนาการและประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคตามท่ีตั้งไว ้
- มีการทดสอบและควบคุมรสชาติอาหารทุกวนั 
- เลือก Supplier หรือแหล่งวตัถุดิบท่ีน่าเช่ือถือ ไวใ้จได ้เพือ่ใหไ้ดว้ตัถุดิบท่ีสดใหม่ตรงตามคุณภาพท่ี
ทางบริษทัฯตอ้งการอยูเ่สมอและตอ้งมีการตรวจสอบวตัถุดิบทุกคร้ังท่ีมาส่งวา่เป็นไปตามท่ีตอ้งการ
หรือไม่ 
-มีการจดัเกบ็วตัถุดิบอยา่งเหมาะสมเพื่อความสดใหม่และคงคุณค่าทางโภชนาการ 

ผลิตภณัฑห์รือ
วตัถุดิบเหลือ
คงคา้งมาก
เกินไป 

 
✓ 

   
✓ 

 -มีตารางวางแผนรายการอาหารตลอดสปัดาห์ล่วงหนา้เพื่อส่งจ าหน่ายตามหนา้ร้านอาหารสุขภาพ 
และปรับการประมาณยอดขายใหใ้กลเ้คียงความจริงมากท่ีสุด เพื่อใหผ้ลิตออกมาไดพ้อดีกบัความ
ตอ้งการ 
-มีการรับสัง่สินคา้ส่วนหน่ึงเป็นแบบสัง่ล่วงหนา้ (pre-order) ท าใหช่้วยประมาณการวตัถุดิบท่ีตอ้ง
ใชไ้ดเ้หมาะสมมากข้ึน 
-มีการท าฐานขอ้มูลปริมาณ สดัส่วน ของวตัถุดิบแต่ละชนิดท่ีตอ้งใชใ้นแต่ละรายการอาหาร เพื่อ
เอาไวค้  านวณเป็นสูตรใหญ่ในแต่ละคร้ังการผลิตได ้เพื่อช่วยลดการสัง่วตัถุดิบท่ีไม่พอหรือมาก
เกินไป 
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พนกังาน
ลาออก
กะทนัหนั 

 

 
✓ 

    
✓ 

- มีการจดัท าสญัญาวา่จา้งงาน โดยก าหนดวา่ตอ้งมีการแจง้ลาออกล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนั และมี
การท าสญัญาวา่จา้งขั้นต ่า 6 เดือน – 1 ปี ข้ึนกบัต าแหน่งงาน 
- มีการจดัท าฐานขอ้มูลในรายละเอียดการท างานของแต่ละต าแหน่งอยูส่ม ่าเสมอ เพื่อใหบ้ริษทัมี
ขอ้มูล สามารถส่งต่องานใหค้นมาท าแทนหรือพนกังานใหม่ไดท้นัที ลดระยะเวลาการเรียนรู้งาน 
- จา้งพนกังานชัว่คราว หรือพนกังานรายวนัมาทดแทนก่อนระหวา่งท่ีมีพนกังานลาออกกระทนัหนั 

ความเส่ียงทางด้านการเงนิ 
บริษทัฯขาด
สภาพคล่อง
ทางการเงิน 

 
✓ 

    
✓ 

 

-จดัท างบกระแสเงินสดเพื่อประเมินรายรับรายจ่ายล่วงหนา้ เพื่อส ารองเงินสดไวส้ าหรับการ
ด าเนินงาน และการจดัการลูกหนี เจา้หน้ี 
- วิเคราะห์ ติดตามรายไดแ้ละรายจ่ายของบริษทัฯอยูเ่สมอ และลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ าเป็น 
- ในกรณีขาดสภาพคล่อง หรือธุรกิจมีการขยายอยา่งกา้วกระโดดอาจตอ้งมีการระดมทุนเพิ่มหรือกู้
เงินธนาคารเพือ่ใหมี้เงินสดมาก่อใหเ้กิดสภาพคล่องของบริษทัฯมากข้ึน 

ความเส่ียงทางด้านเครดติ 
บริษทัฯสูญเสีย
ความน่าเช่ือถือ
จากการช าระ
หน้ีเกินก าหนด 

 
✓ 

    
✓ 

ท าการส ารองเงินสด เพื่อใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีแก่เจา้หน้ี 2 เดือน เพื่อรักษาเครดิตของบริษทั 
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6.5 ข้อจ ากดัของแผนธุรกจิ 

บริษทั มอร์แดนฟู้ด จ ากดั เป็นบริษทัท่ีวางแผนจะด าเนินธุรกิจในอนาคต ในปัจจุบนัยงั
ไม่มีการจัดตั้ งหรือด าเนินการท าธุรกิจจริง หากท าตามแผนท่ีก าหนดไว้ ต้องใช้เวลาในการ
ด าเนินการตามขั้นตอนต่างๆ ตั้งแต่การจดัตั้งจดทะเบียนบริษทั ขออนุญาตสถานท่ีผลิตอาหารแปร
รูปท่ีบรรจุในภาชนะพร้อมจ าหน่าย (ท่ีไม่เข้าข่ายโรงงาน) ตามมาตรฐานการผลิตขั้นต้น การ
ปรับปรุงสถานท่ีท่ีใชใ้นการตั้งบริษทัและผลิต เพื่อท่ีจะเร่ิมด าเนินการผลิตและจ าหน่ายผลิภณัฑไ์ด ้
คาดวา่น่าจะใชร้ะยะเวลาประมาณ 3-6 เดือน ซ่ึงอาจจะมีปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลกระทบต่อแผนธุรกิจได ้
อยา่งเช่นสภาวะเศรษฐกิจ นโยบายการจดัการและผลกระทบต่างๆจากสถานการณ์ Covid-19 ดงันั้น
ทางบริษทัจึงตอ้งมีการติดตามสถานการณ์และปรับเปล่ียนแผนตามเพื่อให้ด าเนินการไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวม้ากท่ีสุด 

 

6.6 Exit plan 

เม่ือธุรกิจด าเนินกิจการแลว้ประสบความส าเร็จ จนมีผลประกอบการตามท่ีคาดการณ์
ไวแ้ลว้นั้น บริษทัฯมีแผนท่ีจะรองรับการถอนตวัของผูล้งทุน ซ่ึงจะเลือกการส ารองเงินทุนและแบ่ง
คืนทุนใหก้บัผูถื้อหุน้ท่ีร่วมลงทุนตั้งแต่เร่ิมกิจการ 
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แบบสัมภาษณ์น้ีเป็นแนวทางส าหรับใช้ในการสอบถามกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายได้แก่ 

“ประชากรชาวไทยวยัท างานช่วงอาย ุ25-45 ปี อาศยัและท างานในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีภาวะ

เส่ียงในการเกิดโรคทางเมตาบอลิก หรือมีภาวะทางเมตาบอลิก อยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีตรงกบังานวิจยัน้ี

สนใจ ไดแ้ก่ เป็นผูมี้ภาวะน ้าตาลในเลือดสูงกวา่ปกติ หรือเป็นผูมี้ภาวะไขมนัในเลือดสูงกวา่ค่าปกติ  

หรือเป็นผูมี้ภาวะความดนัโลหิตสูงมากกว่าค่าปกติ ทั้งท่ีมีและไม่มีประสบการณ์การรับประทาน

อาหารส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาดงัน้ี  

1) ศึกษาโอกาสและแนวทางการพฒันาแผนธุรกิจของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพือ่
สุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก  

2) วิเคราะห์ความเป็นไปไดท้างการตลาดและความคุม้ค่าของการลงทุนในธุรกิจของ
ผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก  

3) วิเคราะห์แนวทางการลดความเส่ียงในแผนธุรกิจของผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อ
สุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก  
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ข้อมูลท่ีได้รับจะถกูรักษาไว้เป็นความลับและจะถกูน าไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาเท่าน้ัน
ขอบพระคุณอย่างสูง 
 
 
 

แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลกึ 
เร่ือง การพฒันาแผนธุรกจิของผลติภณัฑ์อาหารพร้อมทานเพ่ือสุขภาพส าหรับผู้มีความเส่ียงต่อโรค

เมตาบอลกิ 
แนวค าถามสมัภาษณ์เชิงลึกน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาโอกาสและแนวทางการพฒันาแผนธุรกิจของ

ผลิตภณัฑอ์าหารพร้อมทานเพื่อสุขภาพส าหรับผูมี้ความเส่ียงต่อโรคเมตาบอลิก โดยแนวค าถามในการสมัภาษณ์
แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์  
2. พฤติกรรมการซ้ืออาหารทางเลือกหรืออาหารเพื่อสุขภาพ 
3. ทศันคติหรือประสบการณ์ต่อสินคา้ประเภทอาหารส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพ 
4. ความสนใจในตวัผลิตภณัฑ ์ 

_______________________________________________________________________________ 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
(ใชใ้นการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และการท า Segmentation ลูกคา้) 

• เพศ 
• อาย ุ
• ระดบัการศึกษา 
• อาชีพ 
• ช่วงของรายไดต่้อเดือน 
• ละแวกท่ีท างาน 
• ภาวะโรคไม่ติดต่อเร้ือรังใดบา้งท่ีท่านเส่ียง 

 
ส่วนที่ 2 และ 3 พฤติกรรมการซ้ืออาหารทางเลือกหรืออาหารเพ่ือสุขภาพทัศนคติหรือประสบการณ์
ต่อสินค้าประเภทอาหารส าเร็จรูปเพ่ือสุขภาพ 
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• ท่านดูแลตนเองอยา่งไรบา้ง (เช่น ออกก าลงักาย ปรับการทานอาหาร รับประทานยา 
รับประทานอาหารนอ้ยลง เลือกประเภทอาหารใหเ้หมาะกบัโรค) โดยปกติแลว้ ท่านดูแล
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอหรือบ่อยคร้ังเพียงใด (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ pain and gain 
และเขา้ใจพฤติกรรมของลูกคา้) 

• หากไม่สามารถดูแลตนเองตามวิธีท่ีท่านใหข้อ้มูลไดต้ลอด เหตุผลท่ีไม่สามารถท าไดเ้กิด
จากอะไรบา้ง (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ pain and gain และเขา้ใจพฤติกรรมของ
ลูกคา้) 

• ท่านรู้จกัอาหารปรุงส าเร็จรูปเพื่อสุขภาพยีห่อ้ใดบา้ง (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์คู่แข่ง) 
• ท่านเคยลองทานอาหารประเภทดงักล่าวหรือไม่ มีขอ้ดี ขอ้เสีย ชอบ หรือไม่ชอบอยา่งไร

บา้ง (ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภค จะไปถามต่อในส่วนของช่องทางการซ้ือ) (น า
ขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ pain and gain ขอ้จ ากดัของสินคา้ในตลาด และเขา้ใจ
พฤติกรรม ประสบการณ์ของลูกคา้) 

• ท่านเลือกซ้ืออาหารปรุงส าเร็จรูป โดยใหค้วามส าคญักบัเร่ืองใดในการเลือกซ้ือ อะไรท่ีจะ
ท าใหท่้านตดัสินใจซ้ือสินคา้นั้น (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ Value Preposition และหา
จุดแตกต่างจากสินคา้อ่ืนเป็นคุณค่าท่ีใหแ้ก่ลูกคา้) 

• ท่านทานอาหารประเภทดงักล่าว บ่อยคร้ังเพียงใด อะไรท่ีท าใหท่้านจะซ้ือสินคา้นั้นซ ้ า  (น า
ขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์พฒันาดา้นสินคา้และโปรโมชัน่เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการ
ของลูกคา้ และน าพฤติกรรมความถ่ีในการซ้ือมาท ากลุ่มเป้าหมายและ Segmentation ลูกคา้) 

• ท่านซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพผา่นช่องทางใดบา้ง (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ดา้นช่องทาง
การกระจายสินคา้) 

ส่วนที่ 4 ความสนใจในตัวผลติภัณฑ์ 

• หากมีผลิตภณัฑส์ าเร็จรูป ท่ีมาช่วยใหก้ารปรับประเภทอาหารในการรับประทานง่ายข้ึน 
ปรับสูตรใหต้รงกบัภาวะผดิปกติท่ีท่านเป็น มีรสชาติใกลเ้คียงอาหารทัว่ไป ไม่จืดชืด 
วตัถุดิบดี  ท่านมีความคิดเห็นวา่อยา่งไร (น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ความน่าสนใจของธุรกิจ) 

• หากอาหารราคาต่อม้ืออยูท่ี่ 89-119 บาท ท่านยนิดีท่ีจะจ่ายหรือไม่ ถา้ไม่เหมาะสมราคาท่ี
จ่ายต่อหน่ึงม้ือควรประมาณเท่าไร นอ้ยกวา่ (60 บาท / 60-80 / 80-100) (น าขอ้มูลไปใชใ้น
การวิเคราะห์ดา้นราคาสินคา้) 

• ขอความคิดเห็นเร่ืองขอ้มูลต่างๆบนบรรจุภณัฑ ์หากมีการใหค้วามรู้เพิ่มเติมนอกจากขอ้มูล
โภชนาการ ท่านคิดเห็นวา่อยา่งไร (น าขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์และพฒันาดา้นสินคา้) 
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• ท่านสนใจอาหารเป็นม้ือ หรือเป็นคอร์สรายสปัดาห์ หรือรายเดือนมากกวา่กนั หรือชอบ
โปรโมชัน่การซ้ืออาหารแบบใด (ลดราคา ซ้ือครบแลว้แถม สะสมแตม้สมาชิก) (น าขอ้มูล
ไปใชใ้นการวเิคราะห์พฒันาดา้นสินคา้และโปรโมชัน่เพือ่ใหต้รงกบัความตอ้งการของ
ลูกคา้) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

รูปภาพแสดงตวัอยา่งรูปแบบผลิตภณัฑ ์
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ภาคผนวก ข 
 

รายละเอยีดแผนการเงนิ 
ตารางท่ี 1ข การค านวณ WACC 

Item Tax rate Cost of 
Debt 

Cost of 
Equity 

WACC 

Cost of Debt - 0.00% -  
Tax 20% 0.8 - 

Net Cost of Debt - 0.00% - 
Net Cost of Equity - - 12.72% 
Multiplied by Weighted Rate of 

Capital Structure 
0.00 1.00 

Weighted Average Cost of Capital (WACC) 12.72% 

 
ตารางท่ี 2ข Cost of Equity (Re) / Calculated by CAPM model 

Item Assumption 
Market Rate of Return 12.72 % 

Risk-Free Rate 1.22 % 
Beta (β) 1 

Net Cost of Equity 12.72 % 

 
  



97 

ตาราง 3ข Estimated Cash flow and Evaluation 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

เงินลงทุน
เร่ิมแรกใน
สินทรัพย์
ถาวร 

(1,000,000)      

กระแสเงิน
สดจากการ
ด าเนินงาน
สุทธิ 

 577,002 1,608,173 2,134,436 2,131,454 36,103,723 

กระแสเงิน
สดสุทธิรวม
ของ
โครงการฯ 

(1,000,000) 577,002 1,608,173 2,134,436 2,131,454 36,103,723 

ต้นทุนนถัว
เฉลีย่ หรือ 
WACC 

12.72%      

 
ตารางท่ี 4ข NPV และ IRR 

Item NPV PVNCF Investment 

NPV (Normal) 23,428,457.87 24,428,457.87 (1,000,000) 
IRR 153.9% 
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ตารางท่ี 5ข Payback Period 
 ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

Total Net 
Cash Flow 

(1,000,000) 577,002 1,608,173 2,134,436 2,131,454 36,103,723 

Accumulated 
Net Cash 
Flow 

(1,000,000) (422,998) 1,185,175 3,319,611 5,451,065 42,554,788 

Payback 
Period 
(Year) 

 
1.26 

 
ตารางท่ี 6ข Discounted Payback Period 

 ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

Total Net 
Cash Flow 

(1,000,000) 577,002 1,608,173 2,134,436 2,131,454 36,103,723 

Present 
Value of 
NCF 

(1,000,000) 511,889 1,265,700 1,490,322 1,320,298 19,840,248 

Accumulated 
Net Cash 
Flow 

(1,000,000) (488,111) 777,590 5,587,524 3,588,210 24,428,458 

Payback 
Period 
(Year) 

 
1.39 
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ภาคผนวก ค 
 

รูปภาพแสดงเอกสารรับรองจริยธรรม  
จากคณะกรรมการการวจัิยในคนชุดกลาง มหาวทิยาลยัมหิดล 
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