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ผูจ้ดัท าจบการศึกษาปริญญาตรีจาก วิทยาลยัดุริยางคศิลป์ มหาวิทยาลยัมหิดล สาขาวิชา ขบั

ร้องดนตรีคลาสสิค จึงมองเห็นถึง Painpoint ในอุตสาหกรรมน้ี ได้แก่ การรับชมการแสดงดนตรี
คลาสสิคในไทยกลายเป็นแนวดนตรีเฉพาะกลุ่มท่ีหาฟังไดย้าก มกัตอ้งจองล่วงหน้านานถึง 1 – 3 
เดือนข้ึนไปในการเขา้ฟังแต่ละคร้ัง รวมถึงการแสดงส่วนใหญ่มกัจดัในเวลากลางคืน และภาพจ าท่ี
คนส่วนใหญ่มองวา่การไปรับชมดนตรีคลาสสิคตอ้งแต่งกายในชุดทางการหรือชุดราตรีเท่านั้นจึงจะ
เหมาะสม รวมทั้งค่าตัว๋ในการเขา้ชมมีราคาท่ีค่อนขา้งสูงมาก และเร่ือง Barrier Language ท่ีเป็นส่วน
หน่ึงในการเลือกเขา้ชม เน่ืองจากผูฟั้งไม่สามารถท่ีจะเขา้ใจภาษาท่ีใช้ในการร้อง ซ่ึงก็จะไม่รู้สึก
เขา้ถึงบทเพลงเท่าท่ีควร  

ในขณะท่ีวิถีชีวิตของคนเมืองส่วนใหญ่ในปัจจุบนัใชชี้วิตเร่งรีบและเกิดความเครียด ความ
กดดนัจากการท างาน และเร่ืองต่าง ๆ ผูจ้ดัท าจึงเห็นถึงความส าคญัของการน าดนตรีมาใชช่้วยบ าบดั
ความเครียดจากการใช้ชีวิตของผูค้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งดนตรีคลาสสิค ซ่ึงจากงานวิจัยของ
มหาวิทยาลยั San Diego พบว่า การฟังดนตรีคลาสสิกไม่ว่าจะเป็น Bach, Beethoven หรือ Brahms 
ช่วยผอ่นคลายความเครียด และบรรเทาอาการเจ็บปวดและอาการซึมเศร้าได ้น ามาซ่ึงแนวความคิดท่ี
จะจดัท า live Music ท่ีคนเขา้ถึงดนตรีคลาสสิคไดง่้ายมากข้ึน รวมถึงช่วยบ าบดัความเครียดและสร้าง
แรงบนัดาลใจใหแ้ก่คนในสังคม ในรูปแบบคาเฟ่  

การศึกษาความเป็นไปไดเ้บ้ืองตน้เพื่อพฒันาแผนธุรกิจคาเฟ่แสดงดนตรีสดสไตล์คลาสสิค 
ฉบบัน้ี จดัท าข้ึนเพื่อทราบถึงพฤติกรรมในการเสพดนตรีของชาวต่างชาติ ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบใน
ดา้นดีและดา้นไม่ดี ของการก่อตั้ง live Opera คาเฟ่แบบใหม่ท่ีจะแกไ้ขทุก Painpoint เพื่อท่ีจะตอบ
โจทยข์องกลุ่มลูกคา้ให้ไดม้ากท่ีสุดนั้น และเพื่อน ามาพฒันาธุรกิจการเปิดธุรกิจ Cafe live Opera ใน
รูปแบบท่ีตอบโจทยก์ลุ่มลูกคา้ และเพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปไดใ้นการท่ีจะก่อตั้งธุรกิจน้ี โดยผู ้
ศึกษามุ่งเนน้ในเร่ืองปัจจยัและพฤติกรรมใดบา้งของชาวต่างชาติท่ีผลต่อการเขา้ชมดนตรีคลาสสิค
ในไทย ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ของ Light Soprano Café จะเป็น ชาวต่างชาติ อายุระหว่าง 35-60 ปี โดยจาก
กลุ่มประเทศแถบยโุรป ผูซ่ึ้งพกัอาศยัอยา่งถาวรในกรุงเทพมหานคร เป็นหลกั และคนไทย ท่ีท างาน
อาชีพอิสระ ไม่ใช่พนกังานออฟฟิต และตอ้งการหาแรงบรรดาลใจในการทางานอยา่งเช่น Creative, 
Director, Composer, Architect, Designer, Graphic designer และเดินทางโดยรถไฟฟ้าเป็นหลัก 
(Secondary Target)  
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โดยผูจ้ดัท าเลือกศึกษากลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นชาวต่างชาติ (Primary Target) ในด้านปัจจยัอ่ืนท่ี
ส่งผลต่อการเขา้ฟังดนตรีคลาสสิคท่ีกล่าวไปขา้งตน้ วา่มีส่วน ส่งผลใหค้นเมืองเลือกท่ีจะเดินทางไป
ชมดนตรีสดคลาสสิค รวมทั้งในเร่ืองของ ระยะทาง/เวลา/สถานท่ี เป็นปัจจยัในการเลือกเขา้ฟังรึไม่ 
เพื่อท่ีจะน ามาวางกลยุทธ์ทางธุรกิจและคานวณผลตอบแทนจากการลงทุนได ้และพิจารณาถึงความ
เป็นไปไดใ้นการด าเนินก่อตั้งธุรกิจต่อไป 

บริการหลกัของร้านไลท์ โซปราโน คาเฟ่ ประกอบดว้ย การแสดงขบัร้องดนตรีสดสไตล์
คลาสสิค โดยท าการแสดงขบัร้องเพลงคลาสสิคตามตน้ฉบบั เป็นการร้องตามโนต้เพลงแบบดั้งเดิม 
ไม่ผา่นการดดัแปลงและไม่น าเพลงไทยมาร้องสไตล์คลาสสิคหรือน าเพลงคลาสสิคมาแต่งใหม่จน
ผิดเพี้ยนไปจากเดิมแต่อยา่งใด โดย Program แต่ละสัปดาห์ การแสดงดนตรีสดสไตล์คลาสสิคจะมี
การปรับเปล่ียนไปตามหัวขอ้ท่ีถูกก าหนดข้ึน เช่น สัปดาห์ท่ี 1 เพลงท่ีจะท าการแสดงจะเป็นเพลง
จากนกัประพนัธ์ท่ีช่ือว่า Schubert ก็จะมีการก าหนดตีมของการแสดงข้ึน Schubert song (บทเพลง
คลาสสิคจากนกัประพนัธ์ Schubert) และสัปดาห์ท่ี 2 จะมีการเปล่ียนตีมไป เป็น Tenor song  (บท
เพลงคลาสสิคท่ีอยูใ่น range เสียง Tenor)  และสัปดาห์ท่ี 3 จะเป็นการแสดงบทเพลงจากโอเปร่าเร่ือง
ขลุ่ยวิเศษ หรือท่ีเรียกอีกอย่างว่า The Magic Flute โดยจะมีการคดับทเพลงท่ีโด่งดงัมาท าการแสดง 
และเลือกเพียงบางบทเพลงท่ีน่าสนใจมาท าการแสดงภายในร้านเท่านั้น  เป็นตน้ เพื่อจบักลุ่มลูกคา้ท่ี
ช่ืนชอบประเภทของเพลงคลาสสิคท่ีแตกต่างกนั ให้ลูกคา้ได้มีตวัเลือกในการเลือกชมมากยิ่งข้ึน 
รวมทั้งมีการจ าหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืม โดยอาหารท่ีจะมีบริการในร้าน Light Soprano Café จะ
เป็นเมนูอาหารจาก 4 ประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศองักฤษ อิตาลี เยอรมนั และฝร่ังเศส เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบัเน้ือร้องของเพลงคลาสสิคท่ีมีภาษาหลกัมาจาก 4 ภาษาน้ี  เป็นเมนูท่ีผ่านการคดัสรรเพื่อตอบ
โจทยก์ลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีเป็นชาวต่างชาติไดเ้ป็นอยา่งดี  ทั้งน้ีเน่ืองจากลูกคา้ส่วนใหญ่ช่ืนชอบใน
ศิลปะการดนตรีเป็นทุนเดิมอยู่แลว้ จึงมีการจดัแสดงภาพ ตามผนงัร้านเพื่อจดัจ าหน่ายเป็นการใช้
พื้นท่ีภายในร้านใหเ้กิดผลประโยชน์มากท่ีสุดทางการคา้ 

ด้านการท าการตลาด  การส่ือสารผลิตภณัฑ์และส่งเสริมการขายผูจ้ดัท ามีแผนโปรโมท
ธุรกิจ จะมีการ Live สดการแสดงขบัร้องดนตรีคลาสสิคจากทางร้าน ในช่วงท่ีนกัร้องของทางร้าน
ร้องเพลงท่ีโด่งดงั โดยจะท าการคดัเลือกแค่บางช่วงบางตอนเท่านั้น โดยเป็นการไลฟ์ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ ไดแ้ก่ Youtube, Facebook เพื่อเป็นการเพิ่มฐานลูกคา้ คนท่ีไม่เคยฟังเพลงคลาสสิค หรือ
คนท่ีช่ืนชอบเพลงคลาสสิค ทุกคนก็จะสามารถฟังการแสดงของทางร้านไดฟ้รี ท าให้ลูกคา้ใหม่รู้จกั
เรา เหมือนให้พวกเขาไดท้ดลองฟังฟรีก่อนจะมาใช้บริการจริง (Try before buy) โดยมีการแจง้ให้
ลูกค้าท่ีดูฟรีทางออนไลน์ได้ทราบว่า ทุกคืนจะมี Special Show เกิดข้ึนท่ีร้าน โดยหากมีความ
ตอ้งการท่ีจะรับชม สามารถซ้ือตัว๋เพื่อเขา้ชมดนตรีสดสไตล์คลาสสิคพร้อมทั้ง Special Show ไดท่ี้
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ร้านเท่านั้น จะไม่มีการ Live ให้ชม Special Show  และมีการโพสให้ความรู้เก่ียวกบัดนตรีคลาสสิค 
ในหัวขอ้ท่ีหลากหลายหรือเกร็ดความรู้ต่างๆท่ีน่าสนใจเก่ียวกบันักประพนัธ์เพลงคลาสสิค เช่น 
ประวติัคร่าวๆของนกัประพนัธ์ในยุคโรแมนติก, ช่วงบั้นปลายชีวิตของโมซาร์ท, อุปรากรท่ีโด่งดัง่, 
นกัประพนัธ์ดนตรีคลาสสิคในแต่ละยุคสมยั, นกัประพนัธ์ท่ีเคยถูกเรียกให้ไปรับใชใ้นวงั, ชีวิตรัก
ของไฮเดน เป็นตน้  

ในการลงทุน บริษทั ไลท ์โซปราโน คาเฟ่  จะใชเ้งินลงทุนรวมทั้งส้ิน 2,355,000 ลา้นบาท 
เพื่อเช่าร้านและท าการปรับปรุง  มีรายไดจ้ากการให้บริการในปีท่ี 1 รวม 8,726,400 ลา้นบาท และ
เพิ่มข้ึนทุกปี คาดการณ์รายได้จากการด าเนินงานในปีท่ี 5 ประมาณ 15,271,200  ลา้นบาท มีก าไร
สุทธิ 2,850,189  ลา้นบาท มีมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดสุทธิเท่ากบั 2,893,189  ลา้นบาท  และ
สามารถคืนทุนภายในระยะเวลา 2 ปี 3 เดือน มีค่า IRR อยูท่ี่ 45.25% 

นอกจากน้ีผูจ้ดัท าวางแผนการเติบโต โดยบริษทัฯ จะขยายธุรกิจโดยการขยายสาขาของทาง
ร้านและกิจกรรมท่ีท าให้เกิดบริการใหม่ จะมีการเพิ่มเคร่ืองดนตรีอ่ืนเพิ่มเขา้มาท าการแสดงภายใน
ร้านมากยิ่งข้ึน ไดแ้ก่ ไวโอลิน วิโอลา เชลโล เป็นตน้ ในส่วนแผนงานในระยะยาว ผูจ้ดัท ามีความ
ตั้ งใจท่ีจะขยายสาขาธุรกิจ Light Soprano Café ในพื้นท่ีท่ีมีเห็นศักยภาพ เน้นท าเลเป็นในส่วน
ภูมิภาคของประเทศไทย ตามจงัหวดัท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวต่างชาตินิยมเขา้มาท่องเท่ียวจ านวนมาก 
เช่น เชียงใหม่ พทัยา หวัหิน สมุย ภูเก็ต กระบ่ี เป็นตน้ 

หากธุรกิจ Light Soprano Café  เติบโตตามเป้าหมายท่ีตั้ งเอาไว ้ผูจ้ดัท าจึงได้เตรียมแผน
ระยะยาวตั้งแต่ปีท่ี 10 โดยมีความตอ้งการท่ีจะขยายกิจการไปยงัประเทศเพื่อนบา้น และเน่ืองจาก 
Light Soprano Café ใช้ space ในการจดัท าการแสดงดนตรีสดสไตล์คลาสสิคมาโดยตลอด จึงมี 
know-how ในการจดัห้องท่ีมี acoustic ท่ีดีและเรายงัมี space ท่ีเหมาะสมต่อการรองรับผูช้มในการ
แสดงหลากหลายรูปแบบ จึงมีความตอ้งการท่ีจะเปิดพื้นท่ีให้เช่าส าหรับจดัการแสดง ไม่ว่าจะเป็น
การจดั meeting ไปจนกระทั้งการจดั mini concert หรือการจดัละครเวทีขนาดเล็ก-กลาง เพื่อตอบ
โจทยทุ์กความตอ้งการ 

นอกจากน้ียงัมีการคิดแผนส ารองฉุกเฉิน เช่น หากยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวห้รือมี จะมีการท าการตลาดเพิ่มเติมและท าการศึกษาท าความเขา้ใจลูกคา้กลุ่มเป้าหมายเพิ่มมากข้ึน 
นอกจากน้ียงัมีการเพิ่มบริการ การสอนขบัร้องดนตรีคลาสสิค ผ่านการจดั Workshop สอนเทคนิค
การขบัร้องดนตรีคลาสสิคเบ้ืองตน้เพื่อน าไปแสดงเม่ือออกงานสังคมหรือเพื่อเป็นกิจกรรมผ่อน
คลายความเครียดในเวลาว่าง  โดยผูส้อนเป็นนักร้องของทางร้านท่ีจบหลกัสูตร Music education 
โดยเฉพาะ ท่ีถ่ายทอดความรู้ เทคนิคการขบัร้องดนตรีคลาสสิคไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งน้ีหลกัสูตรมีทั้งการ
เรียนออนไลน์และออฟไลน์เพื่อให้เป็นทางเลือกให้แก่ลูกคา้ หรือลูกคา้สามารถเลือกเรียนแบบ 
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hybrid ไดต้ามความเหมาะสมและความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้ลย และอีกหน่ึงบริการเสริม ไดแ้ก่ การ
รับจดังานเล้ียงสังสรรค์ ในช่วงกลางวนั เน่ืองจากร้าน Light Soprano Café มีพื้นท่ีภายในร้านท่ี
เพียงพอต่อการรองรับคนได้ถึง 200 คน และมีการตกแต่งร้านสไตล์อิตาเล่ียน มีความสวยงาม  
เหมาะแก่การจดังานเล้ียงสังสรรค ์ขนาดเล็ก-ปานกลาง 
 ผูจ้ดัท ามีความเช่ือมัน่วา่ธุรกิจไลท ์โซปราโน คาเฟ่ จะเป็นธุรกิจท่ีมีการเติบโต ทั้งศกัยภาพ
ของ ตลาดและบริการต่าง ๆ ท่ีคิดมาตอบโจทยแ์ละสร้างคุณค่าให้กบัลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย เป็นธุรกิจ
ท่ีช่วยสร้างงาน รอยยิ้ม ความสุขและความสุนทรีย ์และสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่คนกรุงต่อไป 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของธุรกิจไลท ์โซปราโน คาเฟ่ท่ีจะเป็นธุรกิจท่ีเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	6250809.Sukalapat Uluchadha(Revised7)

