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กติติกรรมประกาศ 

  
 
งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี เน่ืองจากไดรั้บความกรุณาอย่างสูงจากอาจารย์
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บทที ่1 
บทน า 

 
 

1.1 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
ปัจจุบนัในประเทศไทยมีวดัเกิดข้ึนมากมาย เปรียบเสมือนแหล่งรวบรวมวฒันธรรม 

ความเช่ือ และค่านิยมของคนในพื้นท่ีนั้นๆ จนกลายเป็นแนวทางปฏิบติั หรือรูปแบบพฤติกรรมของ
คนไทย ซึมซับจนกลายเป็นจิตวิญญาณคนในสังคมไทย แต่สามารถเกิดการเปล่ียนแปลงได้
ตลอดเวลา ทั้งเร่ืองความเช่ือ ความคิด พิธีกรรม แนวปฏิบติั จะแตกต่างกนัออกไปในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึง
ล้วนแล้วแต่มีความเป็นมาด้วยกนัทั้งส้ิน ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า “ชีวิตของคนไทย ผูกพนั อิงอาศยักับ
พระพุทธศาสนาตลอดตั้งแต่เกิดจนตาย” (พระเทพเวที (ประยทุธ์ ปยตฺุโต), 2535,น.3) 

ประชาชนคนไทยทุกวนัน้ีนอกจากจะเขา้วดั นบัถือศาสนาต่างๆและค าสอนของศาสนา
นั้นๆกนัแลว้ ยงัมีความเช่ือในเร่ืองวิญญาณ ผีสาง เทวดา ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ อีกดว้ย ซ่ึงความคิด ความเช่ือ
เหล่าส่งผลต่อแบบแผนในการด าเนินชีวิตของคนไทยทุกยคุทุกสมยัมาอยา่งยาวนาน ถูกถ่ายทอดจาก
รุ่นสู่รุ่น มนุษยโ์ลกลว้นก าเนิดมาพร้อมกบัความเช่ือความศรัทธาในบางส่ิงบางอยา่ง ถึงแมว้า่เราจะ
ไม่รู้วา่ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ินั้นคืออะไร แต่ทุกคนก็เช่ือวา่ ส่ิงๆนั้น เป็นส่ิงท่ีมีพลงั อ านาจ เหนือธรรมชาติ ท่ี
สามารถให้ทั้งคุณและโทษ ซ่ึงจากความเช่ือเหล่าน้ีอาจท าให้เกิดความเช่ือท่ีงมงาย จนไม่สามารถ
พิจารณาความถูก ผดิ ในการด าเนินวธีิชีวติได ้

ส่วนตัวผูว้ิจ ัยเองมองว่าความเช่ือของคนไทยส่วนใหญ่เกิดจากความสัมพันธ์กัน
ระหวา่งตวัตนของเราเอง ความคิดของเรากบัธรรมชาติ ก็คือเม่ือมีการเช่ือหรือยึดติดกบัส่ิงใด ซ่ึงบาง
สถานการณ์คิดไปวา่ส่ิงนั้นให้ทั้งคุณประโยชน์และโทษ โดยท่ีไม่สามารถหาเหตุผลมาอธิบายได ้ก็
จะท าให้เกิดความศรัทธาและเช่ือมัน่ข้ึนไปอีก หากคิดวา่ส่ิงนั้นก่อให้เกิดคุณประโยชน์และสามารถ
ท าใหเ้กิดความหวาดกลวัหรือเสียก าลงัใจ หากคิดวา่โทษท่ีไดม้าจากส่ิงท่ีเช่ือ 

การบนบาน หรือท่ีคนมกัพูดติดปากวา่ “บน” “บนบาลศาลกล่าว” เป็นพฤติกรรมท่ีมา
จากการท่ีมีความเช่ือต่อส่ิงๆหน่ึง ซ่ึงส่วนใหญ่มีแนวทางการปฏิบติัสืบต่อกนัมาตั้งแต่สมยัอดีตจนถึง
ปัจจุบนั การบนบาน คือการขอพร ขอร้อง และออ้นวอนต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิให้ช่วยเหลือ และเม่ือส่ิงนั้น
ส าเร็จ ผูท่ี้ท  าการบนก็จะน าส่ิงของมาตอบแทนตามท่ีสัญญาไว ้ซ่ึงนัน่คือความเช่ือท่ีวา่ ผลส าเร็จนั้น
เกิดจากการท่ีส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิไดด้ลบนัดาลใหส้ าเร็จ (ราชบณัฑิตยสถาน, 2525, น.460) 



2 
 

พฤติกรรมการบนบานศาลกล่าวของคนไทยส่วนใหญ่ มกันิยมบนต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิทั้ง
ในพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน เช่น ศาสนาพราหมณ์ ซ่ึงจะมีพิธีกรรมการบนสืบต่อกนัมาใน
รูปแบบต่างๆ อยา่งการบนกบัรูปป้ัน ไม่วา่จะเป็นพระพุทธรูป พระพิฆเนศ รูปป้ันเกจิอาจารยช่ื์อดงั
ต่างๆ ซ่ึงรูปป้ันจะเปรียบเสมือนตวัแทนความศกัด์ิของพระพุทธเจา้ เทพ เทวดา หรืออาจารยท์่าน
นั้นๆ แมจ้ะไม่ไดมี้ชีวิตอยู่แลว้ก็ตาม แต่คนมกัจะเช่ือว่าพลงั อ านาจ ความศกัด์ิสิทธ์ิจะคงอยู่ตลอด
กาล  

 

 
 

ภาพท่ี 1.1 วดัเจดีย ์อ าเภอสิชล จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ท่ีมา: https://www.condonewb.com/lifestyle/1016/ไอไ้ข่-วดัเจดีย ์

 
หากเอ่ยถึงวดัดงั ท่ีซ่ึงเป็นสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิอนัดบัตน้ๆประเทศไทยช่วงปีหลงัๆมาน้ี คง

ไม่มีสถานท่ีใดเกิน วดัเจดีย ์ต าบลฉลอง อ าเภอสิชล จงัหวดันครศรีธรรมราช ซ่ึงมาพร้อมกบัส่ิง
ศกัด์ิสิทธ์ิท่ีมีช่ือว่า “ไอ้ไข่” ซ่ึงเป็นความหวงัใหม่ของผูค้น ซ่ึงว่ากันว่าสามารถบนัดาลความสุข 
ความส าเร็จให้สมดัง่ใจปรารถนา ในช่วงราวๆ 7-8 ปีท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนั จะสามารถเห็นหรือได้
ยินข่าวเก่ียวกบัปรากฏการณ์ ไอไ้ข่ ท่ีวดัเจดีย ์อยูเ่สมอ โดยเฉพาะก่อนวนัประกาศผลฉลากกินแบ่ง
รัฐบาล และช่วงเทศกาล ผูค้นจากสารพดัทิศมกัจะเดินทางไปสักการะบนบานในเร่ืองต่างๆอย่าง
เนืองแน่น 

พฤติกรรมการซ้ือหวยของคนไทย ทั้งหวยบนดินและหวยใตดิ้น (ผิดกฎหมาย) เป็น
พฤติกรรมความเช่ือท่ีอยูก่บัสังคมไทยมาอย่างยาวนาน  คือเม่ือเร่ิมซ้ือแลว้ก็จะเกิดการซ้ือซ ้ าในงวด
ถดัไป แม้จะไม่ถูกแต่ก็จะคิดและบอกกบัตนเองว่า เลขท่ีได้ซ้ือไป ใกล้เคียงกับรางวลัท่ีออก คา
เคล่ือนไปเพียงเล็กนอ้ย จึงเกิดเป็นความหวงัวา่ งวดหนา้ตนเองอาจจะถูกรางวลัได ้ซ่ึงปรากฏการณ์น้ี
เรียกวา่ “ปรากฏการณ์พลาดไปนิดเดียว” (Near Miss Effect) 

https://www.condonewb.com/lifestyle/1016/ไอ้ไข่-วัดเจดีย์


3 
 

 
 

ภาพท่ี 1.2 ขอ้มูลออนไลน์เก่ียวกบัการแกบ้นไอไ้ข่ ท่ีวดัเจดีย ์
ท่ีมา: https://www.thairath.co.th/content/1055860 

 
รูปภาพดา้นบนน้ีเป็นตวัอยา่งของการแกบ้น เน่ืองจากสมความปรารถนาแลว้ ซ่ึงผูบ้น

บานเป็นเศรษฐีชาวฮ่องกงท่ีเดินทางมาแกบ้นตวัตวัเองดว้ยการจุดประทดั 8ลา้นนดั ซ่ึงหลงัจากไดมี้
การโพสรูปภาพจากเจา้ตวัเองและผูท่ี้เดินทางไปสักการะ ก็ไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมากในสังคม
ออนไลน ์และตามส่ือต่างๆ มีการแชร์โพสตแ์ละแสดงความคิดเห็นต่างๆ ซ่ึงท าให ้ไอไ้ข่ วดัเจดียท่ี์
รู้จกัอยา่งแพร่หลายมากข้ึนทั้งในและต่างประเทศ  

 
 

 
 

ภาพท่ี 1.3 ขอ้มูลออนไลน์เก่ียวกบัการแกบ้นไอไ้ข่ ท่ีวดัเจดีย ์ของคุณกาละแม 
ท่ีมา:  http://news.ch3thailand.com/entertainment/100999 

 

https://www.thairath.co.th/content/1055860
http://news.ch3thailand.com/entertainment/100999
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และอีกกรณีหน่ึงคือ กรณีของคุณกาละแม ซ่ึงข่าวน้ีก็กลายเป็นท่ีฮือฮาอย่างมาก 
หลงัจากท่ีคุณกาละแมได้โพสต์คลิปวีดิโอลงโซเชียลมีเดียส่วนตวั หลงัไดรั้บความส าเร็จทางดา้น
ธุรกิจตามท่ีไดบ้นขอไว ้โดยจดัประทดัแกบ้นจ านวน 13 ลา้นเสียง ซ่ึงพิธีการบนบานและแกบ้นดงัท่ี
ไดก้ล่าวมาน้ี เรียกกนัว่า “ขอได้ ไหวรั้บ” เป็นเร่ืองของการให้ “สัจจะ” ซ่ึงถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีพูด
แลว้ตอ้งท า ให้ค  ามัน่สัญญา บนบานศาลกล่าวอะไรไปแลว้ หากส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ตอ้งมาแก้
บน ถวายส่ิงของตามท่ีไดใ้หค้  ามัน่ไว ้ 

“ปรากฏการณ์ไอไ้ข่” ถูกกระแสวิพากษ์วิจารณ์ว่าไม่ไดแ้ตกต่างกนักระแสกบัจตุคาม
รามเทพท่ีเคยเกิดข้ึนเม่ือช่วงปี 2550 มากนกั แต่ไอไ้ข่กบัจตุคามรามเทพนั้นมีจุดท่ีแตกต่างกนัตรงท่ี 
ไอไ้ข่มีสถานะเป็นคนท่ีตายไปแลว้ เป็นผี ไม่ใช่เทพ คนบูชาเพื่อขอหวย ขอให้รวย อยา่งชดัเจน และ
ไอ้ไข่เกิดข้ึนในยุคเฟ่ืองฟูของการท าธุรกิจออนไลน์ ซ่ึงในความคิดของตัวผูว้ิจยัเองจึงมองว่า 
ปรากฏการณ์ไอ้ไข่ วดัเจดียมี์ความน่าสนใจเป็นอย่างมาก เพราะมันก าลังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ
ประเทศและคนในทอ้งท่ี และยงัสะทอ้นปัญหาหลายๆดา้นในสังคมไทย และจากการศึกษาขอ้มูล
พบว่าแต่ละปีมีเงินสะพดัมากกว่าหม่ืนล้านบาท ในกิจกรรมและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนา ส่ิง
ศกัด์ิสิทธ์ิและความเช่ือ ซ่ึงตวัเลขน้ีเป็นขอ้มูลจากส านกังานนโยบายและยุทธศาสตร์การคา้ (สนค.) 
กระทรวงพาณิชย ์ท่ีไดส้ ารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในทุกอ าเภอ จ านวน 7,904 คน ในช่วงเดือน
ตุลาคม 2563 ท่ีผา่นมา และไดพ้บวา่ คนไทยท าบุญ ไหวพ้ระ ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ และท ากิจกรรมทางความ
เช่ือ ซ่ึงเป็นเงินสะพัดทั่วประเทศกว่า 10,800 ล้านบาทต่อปี หรือคิดเป็น 0.36 % ต่อมูลค่าการ
ท่องเท่ียวไทย ซ่ึงถือเป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจท่ีอยูใ่นระดบัสูง 

ในมุมมองของความเช่ือเร่ืองอิทธิฤทธ์ิและปาฏิหาริยเ์ป็นสิทธิส่วนบุคคล แต่ในแง่ของ
อิทธิฤทธ์ิในเชิงเศรษฐกิจแล้วนั้น กรณีปรากฏการณ์ “ไอไ้ข่ พารวย” ถือว่าช่วยให้เศรษฐกิจของ
จงัหวดันครศรีธรรมราชเฟ่ืองฟูข้ึนเป็นอย่างมาก ในขณะท่ีประเทศก าลงัเผชิญกบัวิกฤตเศรษฐกิจ
ก่อนหนา้น้ีและตอนน้ีมีสถานการณ์โควิด19 แต่ในช่วง2 ปีหลงัมาน้ี ไดมี้ผูค้นหลัง่ไหลเดินทางเพื่อ
ไปกราบไหว ้สักการบูชาไอไ้ข่กนัอยา่งเนืองแน่น ส่งผลให้การท่องเท่ียวนครศรีธรรมราชดีข้ึนอยา่ง
เห็นไดช้ดั จากเดิมมีเท่ียวบินจาก กทม. ไปยงันครศรีธรรมราช วนัละ 10 เท่ียวบิน ไดเ้พิ่มเป็น 50 กวา่
เท่ียวบินในช่วงพีคก่อนเกิดโควิด19 ท  าให้เศรษฐกิจของจงัหวดันครศรีธรรมราชเติบโตข้ึนอยา่งกา้ว
กระโดด ไม่ว่าจะเป็นโรงแรมท่ีพกั ต่างก็มีการจองเต็ม ทั้งจากการจองล่วงหน้าและไม่มีการยกเลิก 
จากกระแสความศกัด์ิสิทธ์ิของไอไ้ข่ ท่ีวดัเจดีย ์จากแรงศรัทธาไอไ้ข่ ส่งผลให้ประชาชนทั้งในพื้นท่ี
และนอกพื้นเดินทางมาขอพรและโชคลาภกนัอย่างลน้หลาม ท าให้ชาวบา้นในพื้นมีรายไดเ้พิ่มข้ึน
จากการน าสินคา้ทอ้งถ่ินมาวางจ าหน่าย ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัสินคา้และบริการท่ีจ าหน่ายเคร่ืองเซ่น
ไหว ้สักการบูชา ก็เติบโตข้ึนมาก นบัเป็นการช่วยกระตุน้เศรษฐกิจระดบัทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอย่างดี แต่
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เม่ือเกิดเหตุการณ์ไวรัสโควิด19 ท่ีส่งผลกระทบรุนแรง ท าให้รัฐบาลไดอ้อกมาตรการกกัตวัและปิด
สถานท่ีท่องเท่ียวหรือท่ีชุมนุมหลายแห่ง ท าให้ผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวต่างไดรั้บผลกระทบ
ไปตามกนั จึงท าให้เกิดธุรกิจรับขอพร แกบ้น ออนไลน์เกิดข้ึน เพื่อรับมือกบัวิกฤตน้ี ซ่ึงผูบ้ริโภคก็
ให้ความสนใจและให้ความร่วมมือเป้นอย่างดีในการใช้บริการแกบ้น ขอพรออนไลน์ และถือเป็น
การเปิดประสบการณ์ใหม่ๆดว้ย ท าให้ยอดขายหรือรายไดจ้ากทางหน้าร้านท่ีหายไป ถูกเติมกลบัมา
ดว้ยยอดขายทางออนไลน์แทน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่พฤติกรรมของผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการในจงัหวดั
นครศรีธรรมราชเปล่ียนไป มีความแปลกใหม่และน่าสนใจเป็นอยา่งมาก สวนกระแสวกิฤตเศรษฐกิจ
ประเทศ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัความเป็นมาของต านานไอไ้ข่ วา่สาเหตุใดจึงท าให้
เกิดกระแสอิทธิพลความเช่ือของคนไทย จนท าให้เศรษฐกิจของประเทศเกิดการกระตุน้โดยคนกลุ่ม
น้ี และธุรกิจความเช่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัไอไ้ข่ว่ามีอะไรบา้งและขั้นตอนการปฏิบติัเป็นอย่างไร ธุรกิจ
อ่ืนๆอย่าง ท่ีพกั โรงแรม รถรับ-ส่ง ให้เช่ารถ รวมไปถึงร้านอาหาร ไดรั้บผลกระทบอย่างไรหลงัมี
ปรากฏการไอ้ไข่ เกิดข้ึน และต้องการศึกษาพฤติกรรม ความคิด ทัศนคติของผู ้บริโภคและ
ผู ้ประกอบการธุรกิจต่างๆในจังหวดันครศรีธรรมราช เพื่อท่ีจะได้น าเสนอเร่ืองราวเก่ียวกับ
ปรากฏการณ์อนัน่ามหัศจรรยน้ี์ และน าเอาขอ้มูลพฤติกรรมของผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการธุรกิจ 
ไปเป็นประโยชน์ในพฒันาธุรกิจหรือสถานท่ีท่องเท่ียวได ้จากการบอกเล่าประสบการณ์และการเฝ้า
สังเกตพฤติกรรมน้ี ว่าก่อนและหลงัท่ีจะมีปรากฏการณ์ไอไ้ข่ มีความแตกต่างกนัอย่างไรในแง่มุม
ต่างๆ 
 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของผูท่ี้เดินทางไปสักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดีย ์
2. เพื่อศึกษาแนวทางและกระบวนการท าธุรกิจท่ีเก่ียวกบัความเช่ือส่วนบุคคล 
3. เพื่อศึกษาขั้นตอน พิธีการในการท าธุรกิจรับ แก้บน ทั้งแบบออฟไลน์และแบบ

ออนไลน ์
4. เพื่อศึกษาเศรษฐกิจท่ีถูกกระตุ้น, การสร้างอาชีพ สร้างรายได้ให้กับชุมชนและ

ประเทศโดยวดัเจดีย ์
5. เพื่อเป็นอีกหน่ึงกระบอกเสียงในการส่งเสริมการสร้างรายได้ให้กับชุมชนและ

เศรษฐกิจในประเทศ 
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1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. ช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจในความคิด ความเช่ือ และพฤติกรรมของผูท่ี้เดินทางมา

สักการะท่ีวดัแห่งน้ีมากข้ึน  
2. ไดศึ้กษาโมเดลธุรกิจใหม่ ท่ีเก่ียวกบัความเช่ือ พิธีกรรม ขั้นตอน รวมไปถึงการเช่า

วตัถุมงคล ทั้งแบบออนไลน์ในสถานการณ์โควดิ 19 น้ี และหนา้ร้าน 
3. บุคคลทัว่ไปเองท่ีสนใจลงทุนในธุรกิจเก่ียวกบัความเช่ือก็สามารถน าผลการวิจยัมา

เป็นแนวทางในการหาช่องทางการท าตลาดรูปแบบใหม่ๆ หรือหาลักษณะความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย และประกอบการตดัสินใจทางธุรกิจได ้

4. เพื่อเป็นขอ้มูลแก่บุคคลทัว่ไปท่ีสนใจท่ีจะเดินทางมากสักการะไหวพ้ระ ขอพร ท่ี
วดัเจดีย ์

5. เพื่อเป็นอีกหน่ึงกระบอกเสียงในการส่งเสริมการสร้างรายได้ให้กับชุมชนและ
เศรษฐกิจในประเทศ 

 
 

1.4 ข้อจ ากดั 
เป็นเร่ืองของการเดินทาง เน่ืองจากตอ้งเดินทางไปเก็บขอ้มูลท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช 

และขอ้มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของระยะเวลาท่ีมีน้อย รวมถึงในการเก็บขอ้มูลในสถานการณ์โควิด 19 
แบบน้ี อาจจะไม่สามารถใกลชิ้ดหรือเขา้ถึงผูใ้หส้ัมภาษณ์ไดย้าก และเน่ืองจากเร่ืองราวเก่ียวกบัความ
เช่ือ ความคิด ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ เป็นเร่ืองส่วนบุคคล ผูว้ิจยัเองจะตอ้งระมดัระวงัในการถามค าถาม ตอ้ง
ไม่ให้เป็นการเห็นด้วยหรือขดัแยง้จนเกิดความอึดอดัระหว่างการเก็บขอ้มูล ตอ้งไม่ช้ีแนะให้เกิด
ความงมงาย แต่ตอ้งไม่ใช่การลบหลู่ ซ่ึงอาจจะไดไ้ม่ครบทุกค าถามหรือจ านวนผูใ้ห้สัมภาษณ์อาจจะ
ไม่เป็นไปตามท่ีตั้งไว ้
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บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 
 
ในชีวิตประจ าวนัของคนไทย มักจะมีความผูกพันกับส่ิงของ สถานท่ี รวมไปถึง

ช่วงเวลา ซ่ึงการท่ีเราจะนิยามความหมายของอะไรสักอย่าง จึงจ าเป็นต้องถ่ายทอดออกมาจาก
ประสบการณ์จริง ความรู้สึกของเรา ทศันคติของเรา ณ เวลานั้นต่อส่ิงนั้น ไปตามความเป็นจริงท่ีได้
สัมผสั ซ่ึงความเป็นอยู่ของแต่ละคน ความคิด ของคนแต่ละคน แต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่างกัน
ออกไป และในส่วนของวดัเจดียไ์อไ้ข่ อ  าเภอสิชล จงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีก าลงัเป็นท่ีโด่งดงัอยา่ง
มากในช่วง 7-8 ปีก่อนหนา้น้ีจนถึงปัจจุบนั และยิง่มีกระแสมากข้ึนในช่วงสถานการณ์โควิด19 สวน
ทางกบัภาวะเศรษฐกิจประเทศ  

ในทุกๆ วนัจะมีผูค้นนบัหม่ืนนบัแสนเดินทางไปสักการะ บูชาไอไ้ข่ท่ีวดัเป็นจ านวน
มาก ทั้งคนท่ีเคยมาบนบานแล้วสมหวงั เขา้มาเพื่อแก้บน และคนใหม่ท่ียงัไม่เคยเขา้มาขอพรตาม
ความเช่ือท่ีเล่าสู่กนัฟัง เพื่อขอโชคลาภ หรือบนบานสานกล่าว ทั้งขอให้งานดีๆ ขอให้ธุรกิจบรรลุ
เป้าหมาย รวมไปถึงเร่ืองของหายอยากไดคื้น และหากเดินทางมาถึงวดัเจดียแ์ลว้ จะเห็นไดว้า่ มีการ
แกบ้น เพราะสมหวงัแลว้จากการท่ีมาบนไป เรียกไดว้่า สัจจะ พูดไวแ้ลว้ตอ้งท าตาม เป็นท่ีมาของ
การ “ขอได้ ไหวรั้บ” ตามท่ีเห็นในกระแสข่าวหรือส่ือต่างๆ ซ่ึงกระแสข่าวความศรัทธาท่ีถูกแพร่
สะพดัไปอยา่งลน้หลามน้ี ส่งผลให้เกิดเม็ดเงินมหาศาล กระตุน้เศรษฐกิจทอ้งถ่ิน สร้างรายไดใ้ห้กบั
กบัคนในชุมชนเป็นอยา่งมาก  

ปรากฏการณ์ดงักล่าวท าให้ผูเ้ขียนวิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษา คน้ควา้ และอยากท่ีจะตี
แผเ่ร่ืองราว เปิดมุมมองให้พี่นอ้งชาวไทยและต่างชาติไดรั้บรู้ถึงประวติัความเป็นมา เร่ืองเล่า ต านาน 
พื้นท่ีทางจิตวญิญาณซ่ึงมีความผูกโยงกบัความเช่ือ พิธีกรรม การแกบ้น และการกลายเป็นธุรกิจ โดย
จะพูดถึงหวัขอ้ดงักล่าวต่อไปน้ี 

1. ประวติัความเป็นมาของไอไ้ขว้ดัเจดียแ์ละค านิยาม 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

- Consumer Behavior 
- Lazy Economy 
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2.1 ประวตัคิวามเป็นมาของไอ้ไข้วดัเจดีย์ 
จากการศึกษาเร่ืองเล่า ต านานเก่ียวกับ “ไอ้ไข่ วดัเจดีย์” จากเว็บไซต์ หนังสือ และ

งานวจิยัต่างๆ ผูว้จิยัพบวา่เร่ืองเล่าเก่ียวกบั “ไอไ้ข่ วดัเจดีย”์ ถูกเล่าไว ้3 แบบดว้ยกนั ไดแ้ก่  
1. ไอไ้ข่ คือดวงวญิญาณของเด็กท่ีติดตามหลวงปู่ทวด พระเถระแห่งดินแดนศรีวิชยัเม่ือ 

300 ปีก่อน ท่ีมาธุดงคย์งัวดัร้างเมืองคอน 
2. ไอไ้ข่ คือดวงวญิญาณท่ีสถิตในพระพุทธรูปโบราณท่ีตั้งอยูภ่ายในวดั  
3. ไอไ้ข่ คือวญิญาณของเด็กวดัท่ีถูกสั่งใหเ้ฝ้าวดัเม่ือตายไป  
ต านานเร่ืองเล่าของไอ้ไข่วดัเจดีย์ทั้ ง 3 แบบน้ี จะมีเค้าโครงคล้ายกัน ต่างกันเพียง

รายละเอียดเล็กนอ้ยเท่านั้น สรุปไดว้า่ ไอไ้ข่ เป็นเด็กวดัท่ีวา่นอนสอนง่าย ชอบช่วยเหลือชาวบา้นท า
ให้เป็นท่ีรักของชาวบา้นซ่ึงอนัน้ีขอ้มูลตรงกนัหมด ต่างกนัตรงท่ีเร่ืองสถานท่ีบา้ง คือ เกิดท่ีอ าเภอสิ
ชลแต่ก าเนิด หรือเป็นเด็กจากต่างถ่ินเดินทางผ่านมาแลว้ไดรั้บค าสั่งให้เฝ้าวดั และเป็นเด็กท่ีเพิ่งมา
เสียเสียชีวิตท่ีวดัหรือเป็นเพียงดวงวิญญาณท่ีติดตามมาแต่แรก และผลจากการบนบาน และแกบ้นท่ี
วดัเจดียก์็แสดงให้เห็นถึงแรงศรัทธาท่ีประชาชนมีให้ไอไ้ข่อย่างท่วมทน้ ข่าว “ขอได ้ไหวรั้บ” จึง
แพร่สะพดัไปทัว่ประเทศ การขอพรจากไอไ้ข่ เลยกลายเป็นการขอพรจากเทพสามญัชน และท าให้
วดัเจดียก์ลายเป็นพื้นท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ เร่ืองเหล่าน้ีสะท้อนให้เห็นถึงการผสมผสานระหว่างความเช่ือ 
ความคิด ส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติไดอ้ย่างชดัเจน เน่ืองจากไอไ้ข่เป็นเร่ืองเล่าของวิญญาณ และเร่ืองเล่า
ต านานเหล่าน้ีมีผลต่อความรับรู้เร่ืองความศกัด์ิสิทธ์ิของไอ้ไข่ ตามความเช่ือของผูท่ี้ศรัทธาอย่าง
น่าสนใจ 
 

2.1.1 ความหมายของความเช่ือ 
ความเช่ือเป็นพื้นฐานของลทัธิศาสนา และเป็นท่ีมาของประเพณีพิธีกรรม ดงันั้นหาก

จะศึกษาเก่ียวกบัศาสนาหรือประเพณีพิธีกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง ย่อมไม่อาจละเลยท่ีจะท าความ
เขา้ใจเร่ืองความเช่ือได ้เพราะหากรู้จกัพื้นฐานความเช่ือของทอ้งถ่ินใดๆแลว้ การจะท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัประเพณีพิธีกรรมของทอ้งถ่ินนั้นยอ่มท าไดม้ากข้ึนความหมายของความเช่ือความเช่ือเป็น
นามธรรมท่ีไม่อาจจบัตอ้งสัมผสัได้ดว้ยอวยัวะหรือระบบสัมผสัส่วนใดของร่างกาย แต่ก็สามารถ
รับรู้สัมผสัไดจ้ากส่ิงอ่ืน หรือกิจกรรมอ่ืนท่ีเกิดข้ึนเน่ืองดว้ยความเช่ือนั้น ส าหรับในดา้นความหมาย 
มีผูใ้หค้  านิยามความหมายของความเช่ือเอาไวแ้ตกต่างกนัไปดงัน้ี 

พระมหาพิมล พรมเมือง (2550, น.5) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความเช่ือคือการยอมรับใน
คุณค่าของส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงเป็นท่ีพึ่งทางจิตใจและเป็นพลงัน าไปสู่การปฏิบติัตวัต่อส่ิงท่ีตวัเองเช่ือ 
โดยอาจมีแนวทางการปฏิบติัเป็นแบบแผนตามพิธีกรรมนั้น ๆ 
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อภิศกัด์ิ โสมอินทร์ (2537, น.14) กล่าวว่า ความเช่ือเกิดจากความรู้สึกนึกคิด เกิดจาก
รากเหงา้ทางความคิด และเช่ือวา่ทุกคนด าเนินชีวติอยูบ่นโลกน้ีไดด้ว้ยความเช่ือท่ีถูกปลูกฝังมาอยา่ง
ยาวนาน 

พระครูปริยติัสารการ (2551, น.19) ได้ให้ความหมายของความเช่ือไวว้่า ความเช่ือ
(Beliefs) คือการยอมรับ เคารพ ยึดมัน่และศรัทธาในส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้งท่ีมีตวัตนหรือไม่ก็ตาม วา่มีอยู่
จริง ซ่ึงการยอมรับและเช่ือมัน่น้ีอาจจะมีหลกัฐานท่ีจะพิสูจน์ไดห้รือไม่มีก็ได ้ 

วิราวรรณ สมพงษเ์จริญ (2550, น.62) ไดก้ล่าวในเร่ืองของความเช่ือไวว้า่ เป็นส่ิงท่ีเกิด
จากความนึกคิดท่ีเช่ือว่าส่ิงนั้นเป็นจริง และส่ิงนั้นจะมีผลต่อการกระท าของบุคคลนั้นๆในการใช้
ชีวติ 

 
2.1.2 ความหมายของพธีิกรรม 
ผูว้ิจยัเช่ือว่าในแต่ละสังคมจะมีความเช่ือ ธรรมเนียมปฏิบติั ประเพณีและวฒันธรรมท่ี

แตกต่างกันออกไป ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นความเก่ียวข้องกันระหว่างสังคมกับศาสนา เช่ือมโยงไปยงั
พิธีกรรม ซ่ึงเป็นแนวทางการปฏิบติัท่ีท าให้เกิดเป็นวฒันธรรมท่ีผูค้นในสังคมหรือพื้นท่ีนั้นๆได้
ยดึถือน ามาปฏิบติัต่อๆกนั 

อุทยั หิรัญโต (2526, น.197) ไดอ้ธิบายความหมายของพิธีกรรมไวว้่า เป็นการกระท า
ในโอกาสต่างๆ แสดงถึงพฤติกรรมของคนในสังคมท่ีเกิดมาจากความเช่ือ ซ่ึงพิธีกรรมส่วนใหญ่เป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับศาสนา และยงัอธิบายต่อถึงความแตกต่างของพิธีกรรมและพิธีการว่ามีความ
คลา้ยคลึงกนั แต่พิธีกรรมสามารถปฏิบติัได้เพียงคนเดียวได ้แต่พิธีการนั้นอาจตอ้งปฏิบติัมากกว่า
หน่ึงคนข้ึนไป  

ผูว้ิจ ัยจึงสรุปความหมายของความเช่ือและพิธีกรรมได้ว่า ความเช่ือ คือความคิด 
ทศันคติท่ีเรามีต่อส่ิงๆหน่ึง ยึดมัน่และมองเห็นในคุณค่าของส่ิงๆนั้น จนท าให้เกิดพฤติกรรมการ
ปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีเราเช่ือและศรัทธา 

 
2.1.3 ความหมายของการบน 
การบนบาน หมายถึง การขอร้อง ออ้นวอนต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิให้ช่วยเหลือ หากส่ิงนั้น

ส าเร็จ ผูท่ี้บนบานก็จะน าส่ิงของมาตอบแทนหรือท าตามขอ้สัญญาเง่ือนไขท่ีให้ไวต่้อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2525, น.460) 
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(พระครูสิริรัตนานุวตัร, 2558, น.5) ไดใ้ห้ความหมายของการบนบานไวว้า่ เป็นการขอ
ศกัด์ิสิทธ์ิองค์ใดองค์หน่ึง ให้ไดใ้นส่ิงท่ีตนหวงั และเม่ือไดต้ามท่ีบนบานแลว้ก็จะตอ้งน าส่ิงของท่ี
บนบานไวน้ั้นมาแกบ้นตามสัญญา เช่น หวัหมู น ้าแดง ผลไม ้เป็นตน้ 

(ทศัภรณ์ แซ่ตั้ง, 2544, น.98) กล่าวไวว้่า การบนบานถือไดว้่าเป็นยาทางใจอย่างหน่ึง 
เป็นการยดึเหน่ียวจิตใจ เม่ือใดท่ีผูค้นรู้สึกวา่ก าลงัขาดความมัน่ใจในดา้นต่างๆ ก็จะเร่ิมหาท่ีพึ่งทางใจ
ช่วยลดความเครียดทางอารมณ์ แมว้่าจะไม่สามารถทราบไดว้่าท่ีบนขอไปนั้นจะได้ตามปรารถนา
หรือไม่ 

ผูว้ิจยัจึงขอสรุปความหมายของการบนว่า การบน เป็นการขอร้อง อ้อนวอนต่อส่ิง
ศกัด์ิสิทธ์ิทั้งในพระพุทธศาสนาและนอกศาสนา ขอใหส่ิ้งศกัด์ิสิทธ์ิเหล่านั้นช่วยเหลือตน ถา้หากส่ิง
ท่ีบนขอส าเร็จผูท่ี้บนก็จะมีส่ิงของมาตอบแทนหรือท าตามสัญญาท่ีใหไ้ว ้

 
2.1.4 ความหมายของการบูชา  
(ราชบัณฑิตยสถาน , 2542, น.634) ได้ให้ความหมายค าว่า บูชา ไวว้่าเป็นการแสดง

ความเคารพต่อบุคคลหรือส่ิงท่ีนบัถือดว้ยเคร่ืองสักการะ เช่น บูชาพระ บูชาไฟ การยกยอ่งผูอ่ื้นดว้ย
ความนบัถือหรือเล่ือมใสในความรู้ ความสามารถ เป็นอยา่งมาก เช่น บูชาความรู้ บูชาฝีมือ  

สรุปไดว้า่ การบูชาจึงหมายถึง การแสดงความเคารพต่อบุคคลหรือส่ิงท่ีควรเคารพ ดว้ย
การปฏิบติัโดยมีแนวทางการปฏิบติัแตกต่างกนัออกไปข้ึน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การบนคือการขอส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิให้สมหวงัดงัปรารภนา ดว้ยการให้
สัจจะวาจาว่าจะมอบส่ิงตอบแทนให้ดว้ยส่ิงของหรืออ่ืนๆ เม่ือค าขอเป็นไปดงัปรารถนา ก็จะมีการ
ถวายส่ิงของแด่ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิน้ี ซ่ึงเรียกวา่ การบูชา 

 
2.1.5 สาเหตุและจุดประสงค์ของการบนส่ิงศักดิ์สิทธ์ิของชาวไทย  
จากท่ีผูว้ิจยัได้เคยมีประสบการณ์ในการบน แกบ้น ดว้ยตนเอง และได้รับฟังการเล่า

ประประสบการณ์จากเพื่อน และคนใกลต้วั จึงท าให้สามารถ แบ่งแยกสาเหตุท่ีคนเราเลือกท่ีจะบน
บานต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ได ้2 สาเหตุ คือ หน่ึง มีความทุกข์ และตอ้งการท่ีจะพน้ทุกข์ กล่าวคือ มีความ
ปรารถนา และอยากสมดงัปรารถนา จึงเป็นทุกข ์และตอ้งการหาหนทางดบัทุกข์ อาจจะพยายามทุก
หนทางแลว้แต่ไม่สามารถส าเร็จดงัหวงั การบนจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึง ส่วนสาเหตุท่ีสอง คือ เป็น
ความเช่ือท่ีสืบทอดกนัมาอยา่งยาวนาน กลืนไปกบัวถีิชีวติ จนไม่สามารถแยกแยะได ้
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2.1.6 จุดประสงค์ในการบนส่ิงศักดิ์สิทธ์ิในสังคมไทย  
จากท่ีกล่าวไปขา้งตน้วา่ตวัผูว้จิยัเองเคยมีประสบการณ์ตรงและไดรั้บการแบ่งปัน

เร่ืองราวจากคนใกลต้วั จึงพอทราบไดว้า่ จุดประสงคห์รือความตอ้งการของคนส่วนมากเม่ือไปบน
บานต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ มีอยู ่3 เร่ืองดว้ยกนั คือ  

1. เร่ืองงานและเงิน 
ผลกระทบการเมืองและเศรษฐกิจท่ีย  ่าแย่ในประเทศ ส่งผลโดยตรงต่อประชาชน เกิด

ความล าบากในการใชชี้วติ แข่งขนัสูงในการหางานท า เช่น บางคนอยากเป็นขา้ราชการ ดว้ยความคิด
ท่ีวา่มัน่คงและมีหนา้มีตา หรือบางคนท่ีหวงัโชคลาภ เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีท าให้คนส่วนมากท่ีบนบาน
ขอเก่ียวกบัเร่ืองเงินและงานมากท่ีสุด 

2. เร่ืองความรักและครอบครัว  
หากหนุ่มสาวตอ้งการสมหวงัในเร่ืองใดสักเร่ือง ก็คงหนีไม่พน้เร่ืองความรัก คนโสด 

อยากสมหวงัในความรัก คนมีคู่อยากแต่งงาน คนท่ีแต่งงานก็อยากมีบุตรตามตอ้งการ และหากลอง
ดว้ยวิธีการธรรมชาติทัว่ไป พูดคุย ส่ือสารกนั ศึกษาดูใจกนั แลว้ยงัไม่สมหวงั ก็จะเร่ิมมีการหาวิธี 
นัน่จึงเป็นท่ีมาของการบนขอความรัก 

3. เร่ืองสุขภาพ 
โรคภยัไขเ้จ็บก็เป็นส่ิงท่ีไม่มีใครอยากพบเจอ แต่หากไม่สามารถรักษาให้หายไดด้ว้ย

วธีิการทางการแพทยแ์ลว้นั้น การพึ่งส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิก็เป็นท่ีนิยมกนัอยา่งมากเลยทีเดียว โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ผูท่ี้ป่วยดว้ยโรคท่ีทางการแพทยไ์ม่สามารถวินิจฉยัได ้ซ่ึงบางคนเรียกวา่ โรคเวรโรคกรรม คือเช่ือ
วา่เกิดจากการสร้างเวรสร้างกรรมไวใ้นอดีต หรือผูท่ี้ป่วยเป็นโรคเร้ือรังหายยาก ญาติผูป่้วย คนรัก 
หรือคนในครอบครัวจึงมกับนบานใหผู้ป่้วยเหล่าน้ีหายในเร็ววนั ขอใหสุ้ขภาพแขง็แรง เป็นตน้ 

 
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎทีีใ่ช้ในการวจิัย 
2.2.1 ทฤษฏีเกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior)  
จากการศึกษาทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูริ้โภค ไดมี้การกล่าวถึง ความหมายของค าว่า

พฤติกรรม (Behavior) และพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) ไวห้ลายความหมายดงัน้ี  
(Engel Kollat and Blackwell, 1968) ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคไวว้า่ คือ 

การกระท าของบุคคลซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดัหาให้ไดม้าและการใชสิ้นคา้และบริการ รวมถึง
กระบวนการตดัสินใจซ่ึงมีมาอยูก่่อนแลว้ และซ่ึงมีส่วนในการท าใหมี้การกระท าดงักล่าวเกิดข้ึน 
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Hoyer and Macinnis (1997, p. 3) ได้ให้ความหมายไวว้่า พฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นผล
สะท้อน ของการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคเก่ียวข้องสัมพนัธ์กับการได้รับมาซ่ึงการบริโภค อัน
เก่ียวกบัสินคา้ บริการ เวลาและความคิด โดยหน่วยตดัสินใจซ้ือ (คน) ในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง   

กล่าวโดยสรุปได้ว่าพฤติกรรมของผู ้บริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง การ
แสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใช้สินคา้และบริการทางเศรษฐกิจ รวมไปถึง
กระบวนการในการตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออกของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีความแตกต่างกนัออกไป 
ซ่ึงผูบ้ริโภคจะท าการคน้หา การซ้ือ การใช ้การประเมินผล การใชส้อยผลิตภณัฑ์ และการบริการ ท่ี
คาดวา่จะสนองความตอ้งการของเขา 

 
2.2.2 ความหมายของแรงจูงใจ 
การจูงใจ (Motivation) คือ พลงัผลกัดนัท่ีกระตุน้พฤติกรรม ซ่ึงก่อให้เกิดการก าหนด

เป้าหมายและทิศทางของพฤติกรรมนั้นๆ  
ส่ิงจูงใจ (Motive) หมายถึง แรงภายในท่ีไม่สามารถสังเกตเห็นได้ ซ่ึงจะกระตุน้และ

ก่อใหเ้กิดการสนองตอบดา้นพฤติกรรม และก าหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนองนั้นๆ 
แฮนสัน (Hanson, Mark E., 1996: 195) ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า “สภาพ

ภายในท่ีกระตุน้ใหมี้การกระท า หรือการเคล่ือนท่ี โดยมีช่องทางและพฤติกรรมท่ีน าไปสู่เป้าหมาย” 
โลเวลล์ (Lovell, 1980:109) ไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจไวว้่า “เป็นกระบวนการท่ี

ชกัน า โน้มน้าว ให้บุคคลนั้นๆเกิดความพยายาม เพื่อท่ีจะสนองตอบความตอ้งการบางประการให้
บรรลุผลส าเร็จ” 

สรุปไดว้า่ การจูงใจนั้น เป็นกระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าต่างๆทั้งภายใน
และภายนอก โดยจงใจให้กระท าหรือด้ินรนเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์บางอยา่ง ยกตวัอย่างลกัษณะ
ของการตอบสนองส่ิงเร้าปกติคือ การขานรับเม่ือไดย้ินเสียงเรียก แต่การตอบสนองส่ิงเร้าจดัวา่เป็น
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการจูงใจ เช่น การเดินทางไปสักการะ บูชา ไอไ้ข่ เพราะตอ้งการความเป็นสิริ
มงคลและหวงัวา่จะไดโ้ชคลาภ 

 
2.2.3 ทฤษฎธุีรกจิขีเ้กยีจ (Lazy Economy) 
ความข้ีเกียจอาจไม่ใช่เพียงแค่ลกัษณะนิสัย แต่นกัวทิยาศาสตร์ไดมี้การช้ีวา่ความข้ีเกียจ

อาจเป็นผลมาจากยีนชนิดหน่ึงท่ีท าให้ตวัรับโดพามีนหรือสารแห่งความสุขท่ีสมองหลัง่ออกมานั้น
ลดน้อยลง หากไม่ได้มีการท ากิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความสุข เช่น ทานอาหาร ออกไปท่องเท่ียวท า
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กิจกรรม หรือออกก าลังกาย เป็นตน้ ซ่ึงเม่ือไม่ค่อยได้ท ากิจกรรมเหล่าน้ี สารโดพามีนก็จะหลั่ง
ออกมานอ้ยลง จึงท าใหเ้กิดความรู้สึกข้ีเกียจ ไม่ตอ้งการท าอะไร หรือตอ้งการขยบัตวัใหน้อ้ยลง 

ดร.บุญยิ่ง คงอาชาภทัร (2562) เคยกล่าวเอาไวว้่า คนในยุคปัจจุบนัจ านวนมากมีการ
พึ่งพาเทคโนโลยีมากข้ึน เพราะเทคโนโลยีต่างๆสมยัน้ีถูกพฒันาให้ตอบสนองความตอ้งการในการ
ใช้ชีวิตของมนุษยไ์ดค้่อนขา้งครบถว้น โดยเฉพาะเร่ืองของการประหยดัแรงและเวลา ซ่ึงตอบโจทย์
นิสัยความข้ีเกียจหรือรักสบายของคนในยคุน้ีเป็นอยา่งมาก จนอาจน าไปสู่สังคมความข้ีเกียจ  

ซ่ึงแนวคิดธุรกิจข้ีเกียจ (Lazy Economy) เป็นกระแสธุรกิจใหม่ท่ีเกิดจากปัจจยัของคน
ยุคปัจจุบนัท่ีตอ้งการความสะดวกสบายขั้นสุด ตอ้งการลดภาระ แลกกบัเวลาอนัมีค่า โดยผูบ้ริโภค
กลุ่มน้ีพร้อมลงทุน พร้อมจ่ายเงินเพื่อสินค้าหรือบริการนั้ นๆท่ีจะช่วยท าให้รู้สึกว่าได้รับความ
สะดวกสบายมากข้ึน ซ่ึงธุรกิจหลายรูปแบบในประเทศไทยไดน้ าปัญหาความข้ีเกียจของผูบ้ริโภคน้ี
พลิกกลบัมาเป็นโอกาสทางธุรกิจ ช่วยแกไ้ขปัญหาและตอบสนองความตอ้งการทางดา้นสินคา้และ
บริการต่างๆใหผู้บ้ริโภคเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

ดร.บุญยิ่ง คงอาชาภทัร ยงัได้เผยผลวิจยัเร่ือง “LAZY CONSUMER” 10 พฤติกรรมท่ี
คนไทยข้ีเกียจท่ีสุด คือ 1.ออกก าลังกาย 2.รอคิวซ้ือของ 3.ท าความสะอาดบ้าน 4.อ่านหนังสือ 5. 
ท าอาหาร 6.พูดคุยหรือเจอคนเยอะๆ 7.ดูแลผิวพรรณตวัเอง 8.เรียน/ท างาน 9.ออกไปชอปป้ิง และ 10. 
การเดินทาง ซ่ึงความข้ีเกียจของคนกลุ่มน้ีไดส้ร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ เช่น ธุรกิจท่ีสามารถท า
แทนลูกคา้ได ้ไม่ตอ้งขยบั ไม่ตอ้งจบั ไม่ตอ้งถือ ตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ไดร้วดเร็ว กระชับ 
ขั้นตอนน้อย ใช้งานง่าย เกิดความสุขและสนุก ได้รับความสะดวกสบาย ชีวิตง่ายข้ึน ก็จะท าให้
ผูป้ระกอบการสามารถรับมือกบัผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีไดอ้ยา่งแน่นอน  

สรุปความหมายของธุรกิจข้ีเกียจ (Lazy Economy) ไดว้่า เป็นรูปแบบธุรกิจท่ีผูบ้ริโภค
หาวิธีในการอ านวยความสะดวกสบายให้กบัตนเองโดยการพึ่งพาเทคโนโลยี เพื่อช่วยประหยดัเวลา
และลดขั้นตอนในแต่ละกิจกรรม โดยเฉพาะธุรกิจการใหบ้ริการ ซ่ึงธุรกิจประเกทท่ีน าเอา Pain point 
ตรงน้ีพลิกมาเป็นโอกาสในการท าธุรกิจ เพื่อให้ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าและสร้าง
ประสบการณ์ในการใชบ้ริการของลูกคา้ใหดี้ข้ึน 
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ภาพท่ี 2.1 ดร.บุญยิง่ คงอาชาภทัร หวัหนา้สาขาการตลาด วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
(CMMU) งาน LAZY Consumer 
ท่ีมา:  https://m.mgronline.com/smes/detail/9620000086678 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2 10 อนัดบัท่ีคนไทยข้ีเกียจมากท่ีสุด 
ท่ีมา:  https://m.mgronline.com/smes/detail/9620000086678 

 
 
 
 

https://m.mgronline.com/smes/detail/9620000086678
https://m.mgronline.com/smes/detail/9620000086678
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บทที ่3 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 
 
การวิจยัเร่ือง “ปรากฏการณ์ไอไ้ข่พารวย” พฤติกรรม ความเช่ือ และการบนบาน ผูว้ิจยั

ใช้ขอ้มูลการวิจยัแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการเก็บขอ้มูลคือ 
การศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวัติศาสตร์ (History) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant 
Observation) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีมาจากประสบการณ์
การจริงจากผูท่ี้เดินทางมายงัวดัเจดียแ์ห่งน้ีและจากผูป้ระกอบการบริเวณรอบวดั โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

1. แผนการเก็บขอ้มูล 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. ลกัษณะของค าถามเบ้ืองตน้ 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. ความเส่ียง 
6. แผนส ารองในการเก็บขอ้มูล 
 
 

3.1 แผนการเกบ็ข้อมูล 
งานวจิยัช้ินน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลดงัน้ี  
ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Source) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-Depth 

Interview) และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ทั้งจากคนในพื้นท่ี นกัท่องเท่ียว
และผูป้ระกอบการ 

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Source) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นควา้ข้อมูล  เช่น 
ขอ้มูลจากทั้งหนงัสือ บทความ เอกสาร ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากอินเตอร์เน็ต รีวิวต่างๆ ค าบอกเล่าจาก
คนรู้จกั 
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วธีิทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลคร้ังนี ้มี 3 อย่าง คือ 
1. ศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวติัศาสตร์ (History) จะเร่ิมจากการหาขอ้มูลจากเอกสาร 

หนังสือ ส่ิงพิมพ์ ข่าวสาร เก่ียวกบัแหล่งก าเนิดของไอไ้ข่ก่อน ว่ามาจากท่ีใด ท าไมถึงเป็นกระแส 
ท าไมผูค้นถึงให้ความสนใจอยา่งลน้หลาม และคน้ควา้เร่ืองเล่าหรือต านานท่ีเคยมีซ่ึงคนในพื้นท่ีได้
เล่าหรือให้สัมภาษณ์ไวเ้พื่อท่ีจะพยายามเข้าใจเร่ืองราวในอดีตและปรากฏการณ์ท่ีก าลังเกิดข้ึน
เก่ียวกบัผูค้น สถานท่ี ประสบการณ์ พฤติกรรมและความคิดในช่วงเวลานั้นๆ 

2. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ส่วนน้ีผูว้ิจยัจะเป็นผูอ้ยู่ใน
เหตุการณ์ดว้ย เช่น ตอนท าพิธีบน แกบ้น สักการะ บูชาวตัถุมงคล โดยจะมีส่วนร่วมในพิธีกรรมนั้นๆ
ด้วย คอยสังเกตขั้ นตอนของพิ ธี  ทั้ งในเชิงลูกค้า ผู ้ประกอบการ และคนนอก โดยเปิดเผย
วตัถุประสงคช์ดัเจน พูดคุยและแจง้กลุ่มตวัอยา่งไวก่้อนแลว้ ปฏิบติัตนให้เป็นส่วนหน่ึงของพิธีและ
สถานท่ี เก็บรวบรวมขอ้มูลตามความเป็นจริง 

3. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เป็นการรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
แบบเป็นการส่วนตวัหรือแบบไม่ส่วนตวัก็ได ้ข้ึนอยูก่บัความสะดวกใจของกลุ่มตวัอยา่งและสถานท่ี
จริง ส าหรับผูท่ี้เดินทางมาสักการะ หรือท าพิธี หากตอ้งการความเป็นส่วนตวัก็จะเชิญมาสัมภาษณ์ใน
หรือนอกบริเวณวดัท่ีคนไม่พลุกพล่าน หรือหากสะดวกใจท่ีจะแชร์ประสบการณ์ให้คนรอบขา้งได้
ฟังดว้ยก็จะสัมภาษณ์ขณะรอคิวหรือช่วงท่ีวา่ง โดยจะใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณท่านละ 10-15
นาที เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมการใช้ชีวิต ความเช่ือ ความศรัทธา แนวความคิด และ
ประสบการณ์การบนบานศาลกล่าว จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เดินทางมาสักการะเป็นคร้ังแรกและผูท่ี้มา
ซ ้ าคนในพื้นท่ีและตัวผูป้ระกอบการว่าจะสามารถน าความคิดเห็นและค าตอบไปเพิ่มมูลค่าได้
ทางด้านใดบ้าง ส่วนเป็นค าถามปลายเปิด คุยกันแบบสบายๆ ส่วนผูป้ระกอบการคิดว่าสามารถ
สัมภาษณ์ท่ีร้านไดเ้ลยเพื่อเก็บขอ้มูลพฤติกรรมผูใ้ชบ้ริการและผูป้ระกอบการท่ีให้บริการเองวา่มีการ
ด าเนินการอยา่งไร ก่อนและหลงัมีปรากฏการณ์ไอไ้ข่มีความแตกต่างกนัอยา่งไรบา้ง 

กลุ่มประชากรท่ีเลือกในการศึกษาคร้ังน้ีจะแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ  
1. คนในอ าเภอสิชล ท่ีอาศยัอยูภ่ายในจงัหวดันครศรีธรรมราช เช่น ผูอ้าวุโส พระภิกษุ

สงฆ ์(ผูท่ี้คอยใหข้อ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว) จ  านวน 3-5 คนเน่ืองจากในการบอกเล่าความเป็นมา ต านาน
ไอไ้ข่ สถานการณ์ท่ีวดัเจดียก่์อน-หลงัมีปรากฏการณ์ไอไ้ข่ และพฤติกรรมของผูป้ระกอบการและ
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่ีวดัเจดีย ์เป็นขอ้มูลท่ีไปในทางเดียวกนั อาจแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย
เทา่นั้น 
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2. นกัท่องเท่ียว ผูท่ี้เดินทางไปสักการะ บูชา หรือร่วมท าพิธีกรรม ท่ีวดัเจดียจ์  านวน 
10-15 คน เน่ืองจากจุดประสงค์ในการเดินทางมาท่ีวดัเจดียข์องแต่ละคนมีความแตกต่างกนั จึงตอ้ง
เก็บขอ้มูลให้ครอบคลุมมากท่ีสุด โดยจะเลือกจากผูท่ี้มาท าพิธีกรรมเช่น แกบ้น บนขอ ใช้บริการ
ประทดั สักการะดว้ยเคร่ืองเซ่นไหวต่้างๆ เป็นตน้ 

3. ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช (ธุรกิจร้านค้า ธุรกิจร้านอาหาร 
ธุรกิจท่ีพักและโรงแรม ธุรกิจบริการให้ เช่ารถหรือรถรับ -ส่ง) จ  านวน 5-10 แห่ง เน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการมีจ านวนมาก แต่ละรายมีการใหบ้ริการแตกต่างกนัออกไปหลากหลายรูปแบบ จึงตอ้ง
เก็บตามรูปแบบการใหบ้ริการใหค้รบมากท่ีสุด  

ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบรวมหรือแบบผสมผสาน (Combination Mixed Purposeful 
Sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งโดยใช ้2 กลยุทธ์ข้ึนไป เพื่อให้เหมาะสมกบัการตอบปัญหาการวิจยั 
โดยในคร้ังน้ีผูว้จิยัใช ้3 กลยทุธ์คือ 

1. เลือกตวัอย่างท่ีมีขอ้มูลตรงตามประเด็นการวิจยัมากกว่าปกติ (Intensity Sampling) 
เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีมีความเด่นชดัของปรากฏการณ์ท่ีสนใจศึกษามากกวา่ปกติหรือมีความพิเศษ
มากกวา่กรณีทัว่ๆไป 

2. เลือกตวัอยา่งแบบกอ้นหิมะหรือแบบลูกโซ่ (Snowball or Chain Sampling) ขั้นตอน
แรกคือ ผูว้ิจยัตอ้งคน้หาตวัอย่างเร่ิมแรกให้ไดเ้สียก่อน โดยการเร่ิมจากการคน้หาตวัอยา่งท่ีตรงกบั
เกณฑ์ในการวิจยั เม่ือไดข้อ้มูลจากตวัอย่างแรกแลว้ ผูว้ิจยัจึงสอบถามถึงตวัอยา่งถดัไปจากตวัอยา่ง
แรกเก่ียวกบัประเด็นการวจิยั ท าให้ไดต้วัอยา่งท่ี2และใชว้ธีิเดียวกนัน้ีเพื่อหาตวัอยา่งท่ี3 ท าเช่นน้ี ไป
เร่ือยๆ จะพบวา่เม่ือเวลาผา่นไปขอ้มูลท่ีไดจ้ะเพิ่มพูนเป็นล าดบั 

3. เลือกตวัอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) เป็นการเลือกตวัอย่างท่ีข้ึนกับ
ความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลภายใตข้อ้จ ากดัต่างๆ เช่น สถานการณ์โควิด19 ตอนน้ีท่ีท าให้ไม่
สามารถลงพื้นท่ีไปเก็บขอ้มูลไดห้รือเป็นไปอยา่งล าบาก 
 
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
3.2.1 ศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวตัิศาสตร์ (History) 
จะเร่ิมจากการหาขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ ส่ิงพิมพ ์ข่าวสาร เก่ียวกบัแหล่งก าเนิดของ

ไอไ้ข่ก่อน วา่มาจากท่ีใด ท าไมถึงเป็นกระแส ท าไมผูค้นถึงใหค้วามสนใจอยา่งลน้หลาม และคน้ควา้
เร่ืองเล่าหรือต านานท่ีเคยมีซ่ึงคนในพื้นท่ีไดเ้ล่าหรือให้สัมภาษณ์ไว ้เพื่อท่ีจะพยายามเขา้ใจเร่ืองราว
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ในอดีตและปรากฏการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึน เก่ียวกบัผูค้น สถานท่ี ประสบการณ์ พฤติกรรมและความคิด
ในช่วงเวลานั้นๆ 

 
3.2.2 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
ส่วนน้ีผูว้ิจยัจะเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ดว้ย เช่น ตอนท าพิธีบน แกบ้น สักการะ บูชาวตัถุ

มงคล โดยจะมีส่วนร่วมในพิ ธีกรรมนั้ นๆด้วย คอยสังเกตขั้ นตอนของพิ ธี  ทั้ งในเชิงลูกค้า 
ผูป้ระกอบการ และคนนอก โดยเปิดเผยวตัถุประสงคช์ดัเจน พูดคุยและแจง้กลุ่มตวัอยา่งไวก่้อนแลว้ 
ปฏิบติัตนใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของพิธีและสถานท่ี เก็บรวบรวมขอ้มูล ตามความเป็นจริง 

  
3.2.3 การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-Depth Interview)  
เป็นการรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบเป็นการส่วนตวัหรือแบบไม่ส่วนตวัก็ได ้

ข้ึนอยูก่บัความสะดวกใจของกลุ่มตวัอยา่งและสถานท่ีจริง ส าหรับผูท่ี้เดินทางมาสักการะ หรือท าพิธี 
หากตอ้งการความเป็นส่วนตวัก็จะเชิญมาสัมภาษณ์ในหรือนอกบริเวณวดัท่ีคนไม่พลุกพล่าน หรือ
หากสะดวกใจท่ีจะแชร์ประสบการณ์ใหค้นรอบขา้งไดฟั้งดว้ยก็จะสัมภาษณ์ขณะรอคิวหรือช่วงท่ีวา่ง 
โดยจะใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณท่านละ 10-15นาที ส่วนผูป้ระกอบการคิดว่าสามารถ
สัมภาษณ์ท่ีร้านไดเ้ลย  

โดยในการสัมภาษณ์ ผู ้วิจ ัยมีแผนท่ีจะไม่รบกวนชีวิตและการงานตามปกติของ
แหล่งขอ้มูลหรือรบกวนนอ้ยท่ีสุด โดยจะสัมภาษณ์ผูท่ี้ให้ความยินยอมหรือสะดวกให้ขอ้มูลเท่านั้น 
โดยจะหลีกเล่ียงค าถามท่ีอาจก่อให้เกิดความเครียด กงัวลหรืออึดอดั และจะไม่ถามค าถามประเด็น
ส่วนตวัท่ีไม่เกิดประโยชน์ต่องานวจิยั เช่น รายได ้เป็นตน้ และก่อนการเดินทางไปสัมภาษณ์จะมีการ
ขออนุญาตในการเขา้พื้นท่ีวิจยั การปกปิดหรือเปิดเผยตวัตนของผูใ้ห้ขอ้มูล จะค าถึงผลกระทบต่อ
ของผูใ้หข้อ้มูล ระหวา่งการเก็บขอ้มูลน้ี  
 
 

3.3 ลกัษณะของค าถาม 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป  
ส่วนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
กลุ่มประชากรท่ีเลือกในการศึกษาคร้ังน้ีจะแบ่งเป็น 3 กลุ่ม   
1. คนในพื้นท่ีอ าเภอสิชล จงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีรู้ท่ีมาและต านานของไอไ้ข่และ

สามารถใหข้อ้มูล บอกเล่าได ้เป็นอยา่งดี จ านวน 3-5 คน 
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2. นักท่องเท่ียวท่ี เดินทางมาสักการะ ท าพิ ธีกรรมต่างๆท่ีว ัดเจดีย์ ทั้ งท่ีมาจาก
ต่างจงัหวดัและคนในจงัหวดันครศรีธรรมราชเอง 15-20 คน 

3. ผูป้ระกอบการในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยแบ่งเป็น ธุรกิจร้านค้าวตัถุมงคล 
ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจท่ีพกัและโรงแรม ธุรกิจบริการให้เช่ารถหรือรถรับ-ส่ง เป็นตน้ จ านวน 5-10 
แห่ง 

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป  
1.1 อาย ุ 
1.2 อาชีพ 
1.3 ศาสนา 
1.4 จงัหวดัท่ีอาศยัอยูปั่จจุบนั 

 
ส่วนที ่2 แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
เป็นค าถามปลายเปิด มีความยดืหยุน่ อาจมีการเปล่ียนแปลงเล็กนอ้ยตามบริบทของผูใ้ห้

ขอ้มูลขณะนั้น เก่ียวกบัความคิด ทศันคติ มุมมอง แรงจูงใจ พฤติกรรมและประสบการณ์ของแต่ละ
กลุ่มตวัอยา่ง  

 
กลุ่มที่ 1 คนในพื้นท่ีอ าเภอสิชลท่ีอาศยัอยู่ภายในจงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีทราบ

เร่ืองราว ต านาน ความเป็นมาของไอไ้ข่และสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ได ้เก่ียวกบัก่อนและหลงั
มีปรากฏการณ์ไอไ้ข่ เช่น พระภิกษุสงฆ ์ผูอ้าวโุส เจา้หนา้ท่ีวดั เป็นตน้  

1. อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีมานานเท่าไหร่ 
2. เคยไดย้ินต านานเร่ืองเล่าไอไ้ข่มาก่ีแบบ แต่ละแบบมีความแตกต่างหรือเหมือนกนั

อยา่งไรบา้ง 
3. เคยมีนกัข่าว นกัศึกษา มาสัมภาษณ์หรือเคยบอกเล่าต านานกบัใครมาก่อนไหม 
4. มีความคิดเห็นยงัไงต่อปรากฏการณ์ไอไ้ข่ ท่ีคนพากนัเดินมาสักการะอยา่งลน้หลาม 
5. ก่อนและหลงัเกิดปรากฏการณ์ไอไ้ข่ วิถีชีวติความเป็นอยู ่รายได ้เศรษฐกิจ ของคน

ในพื้นท่ี เท่าท่ีทราบและสัมผสัได ้ไดรั้บผลกระทบหรืออิทธิพล เปล่ียนแปลงไปอยา่งไรบา้ง 
6. มีวธีิการรับมือหรือจดัการอยา่งไรในวนัท่ีนกัท่องเท่ียวเดินทางมาอยา่งลน้หลาม 
7. ส่วนตวัผูใ้หข้อ้มูลเองมีความเช่ือและศรัทธาไอไ้ข่อยา่งไรบา้ง 
8. เคยขอพร บนบานขอไอไ้ข่ใหส้มหวงัไหม อยา่งไร 
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9. คิดวา่อะไรคือแรงจูงใจท่ีท าให้ผูค้นจากหลากหลายพื้นท่ีเดินทางมาสักการะไอไ้ข่ท่ี
วดัเจดียแ์ห่งน้ีแทนท่ีจะไปสถานท่ีอ่ืนท่ีใกลเ้คียงมากกวา่ 

10. คิดวา่กระแสปรากฏการณ์ไอไ้ข่จะอยูอี่กนานไหม 
 
กลุ่มที่ 2 นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาสักการบูชา ท าพิธีกรรม บนบาน และใช้บริการ

ธุรกิจเก่ียวกบัความเช่ือท่ีตั้งอยู่บริเวณและระหว่างทางวดัเจดีย ์ทั้งท่ีมาจากต่างจงัหวดัและคนใน
จงัหวดันครศรีธรรมราช โดยค าถามจะมุ่งเน้นศึกษาพฤติกรรม ความคิด ทศันคติ มุมมอง และการ
จบัจ่ายส าหรับกิจกรรมเก่ียวกบัความเช่ือ 

1. มาท่ีวดัเจดียค์ร้ังแรก หรือมาคร้ังท่ีเท่าไหร่ 
2.  เดินทางมาอยา่งไร กบัใครบา้ง (เช่น ทริปครอบครัว ทริปท างาน) 
3. ตั้งงบในการจบัจ่ายของการมาคร้ังน้ีอยูท่ี่เท่าไหร่ 
4. เกณฑ์ในการเลือกวิธีเดินทาง (เคร่ืองบิน ตอ้งสายการบินอะไร หรือขบัรถมาเอง 

เพราะเหตุใด) 
5. เกณฑใ์นการเลือกร้านท่ีจะใชบ้ริการในการท าพิธีกรรม เช่าวตัถุมงคล เคร่ืองไหว ้ 
6. เกณฑใ์นการเลือกร้านอาหาร หรือคาเฟ่ 
7. เกณฑใ์นการเลือกท่ีพกั โรงแรม 
8. เกณฑใ์นการเลือกรถรับ-ส่ง หรือการเช่ารถ 
9. จุดประสงค์ท่ีเดินทางมาวนัน้ีคืออะไร (เช่น มาบน แก้บน ขอพร เช่าวตัถุมงคล 

ท าบุญ)  
10. รู้จกั ไอไ้ข่วดัเจดียจ์ากท่ีไหน? (เช่น จากค าบอกเล่าคนรู้จกั จากอินเตอร์เน็ต) 
11. ปกติมีความเช่ือเร่ืองปรากฏการณ์ หรือส่ิงเหนือธรรมชาติอยู่แลว้ หรือไม่ อยา่งไร 

(เช่น เร่ืองวญิญาณ บูชาเทพ ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ) 
12. เร่ิมมีความเช่ือเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิเม่ือไหร่ ไดอิ้ทธิพลมาจากอะไร (เช่น เร่ิมจากพอ่แม่

พาบูชา เร่ิมจากเพื่อนมาเล่าใหฟั้ง) 
13. ก่อนหน้าน้ีเคยใช้บริการธุรกิจเก่ียวความเช่ือ ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิดา้นใดบา้ง (เช่น ดูดวง 

เช่าวตัถุมงคล)  
14. ปกติเวลาขอพร หรือบน หรือท าพิธีกรรม ประสงค์ในเร่ืองใด เช่น ความรัก การ

งาน โชคลาภ ธุรกิจ ตามหาคน ส่ิงของ หรือ สุขภาพ 
15. อะไรท่ีท าใหต้ดัสินใจออกเดินทางขา้มจงัหวดัมาไกลถึงวดัเจดีย?์ 
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16. กระแสข่าวปรากฏการณ์ไอไ้ข่จากผูท่ี้สมหวงัจากการขอ เช่น ถูกลอตเตอร่ี ธุรกิจ
ประสบการณ์ความส าเร็จ มีผลต่อการตดัสินใจในความศรัทธาน้ีไหม 

17. ความรู้สึกแรกท่ีเดินทางมาถึงวดัเจดีย ์
18. ก่อนหน้าน้ี เคยได้ตามท่ีบน ขอพรหรือไม่ หากได้ ช่วยอธิบายหรือบอกเล่า

ประสบการณ์ไดไ้หม 
19. การมาในคร้ังน้ี มีการใช้บริการผูป้ระกอบธุรกิจประเภทใดบา้ง ช่วงราคาเท่าไหร่

บา้ง (เช่น ธุรกิจร้านคา้ ท่ีให้บริการเก่ียวกบัพิธีกรรม วตัถุมงคล เคร่ืองไหว ้ธุรกิจท่ีพกัและโรงแรม 
ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจบริการใหเ้ช่ารถหรือรถรับ-ส่ง)  

20. ช่วยบอกเล่าขั้นตอนหรือประสบการณ์ตอนท าพิธีท่ีเคยท าหรือขณะใช้บริการได้
ไหม (เช่น ตอนท าพิธีแกบ้น ตอ้งท าพิธีบวงสรวง ตอ้งจา้งนางร า พิธีจุดประทดัเพื่อความความเป็น
สิริมงคล เป็นตน้) 

21. ความรู้สึกหลงัจากสักการะ บูชา เช่าวตัถุมงคลหรือใชบ้ริการพิธีกรรม เป็นอยา่งไร 
22. อยากกลบัมาอีกไหม หากไดต้ามท่ีขอ หรือหากไม่ได ้
23. หากส าเร็จตามท่ีปรารถนา จะขอหรือบนในส่ิงใหม่เพิ่มหรือไม่ และจะยงัศรัทธา

ต่อไปไหม 
24. คร้ังต่อไป หากตอ้งการแกบ้น ขอพร หรือท าพิธีกรรมต่างๆ รวมถึงตอ้งการเช่าวตัถุ

มงคล จะเดินทางมาดว้ยตนเองหรือไหม หรือจะใชบ้ริการออนไลน์ของร้านคา้ 
25. การใชบ้ริการร้านคา้ทางออนไลน์กบัมาดว้ยตนเอง มีความรู้สึกแตกต่างกนัอยา่งไร  
 
กลุ่มที่ 3 ผูป้ระกอบการในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยแบ่งเป็น ธุรกิจร้านค้าวตัถุ

มงคล ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจท่ีพกัและโรงแรม ธุรกิจบริการใหเ้ช่ารถหรือรถรับ-ส่ง หรืออาจมีธุรกิจ
อ่ืนๆเพิ่มเติม 

1. เป็นผูป้ระกอบการประเภทใด 
2. เปิดใหบ้ริการมานานเท่าไหร่ 
3. ใหบ้ริการดา้นใดบา้ง (รายละเอียด ขั้นตอน ราคา) 
4. จ านวนผูใ้ชบ้ริการต่อวนั หรือ เดือน หรือ ปี โดยประมาณ 
5. รายไดป้ระมาณการ  
6. ลูกคา้ส่วนใหญ่ใชบ้ริการดา้นในมากท่ีสุด และนอ้ยท่ีสุด เพราะเหตุใด 
7. ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้เดิมหรือลูกคา้ใหม่ 
8. ลูกคา้ติดต่อหรือรู้จกัเราจากช่องทางไหน 
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9. คิดว่าร้านตัวเองมีความแตกต่างจากร้านอ่ืนไหม อะไรคือจุดเด่น (เน่ืองมี
ผูป้ระกอบการแบบเดียวกนัจ านวนมาก) 

10. มีเทคนิคอะไรในการดึงลูกค้าให้เดินทางมาหรือมาใช้บริการหน้าร้านและทาง
ออนไลน์มากข้ึนในสถานการณ์โควดิ 19 แบบน้ี 

11. ยอดขายหนา้ร้านและทางออนไลน์เป็นอยา่งไร (ธุรกิจร้านคา้วตัถุมงคล) 
12. การใหบ้ริการหนา้ร้านและออนไลน์ เหมือนหรือแตกต่างกนัอยา่งไร 
13. ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์โควดิหรือไม่ (คนนอ้ยลงไหม) 
14. มองวา่กระแสไอไ้ข่จะอยูอี่กนานไหม เพราะอะไร 
15. คิดวา่จะมีวตัถุมงคล หรือเคร่ืองสักการะใหม่ๆออกมาไหม 
16. เคยโดนกระแสลบหรือคอมเพลนจากลูกคา้ไหม เร่ืองอะไร 
17. ช่วงท่ีลูกคา้เยอะมากๆ มีระบบหรือวธีิการบริการเพื่อรับมือลูกคา้อยา่งไร 
18. ก่อนและหลงัมีปรากฏการณ์ไอไ้ข่ รายได ้การใหบ้ริการ พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมาใช้

บริการ เป็นอยา่งไร หรือไดรั้บผลกระทบมากนอ้ยแค่ไหนจากปรากฏการณ์ดงักล่าว  
ซ่ึงในการเก็บข้อมูลน้ี จะมีการขออนุญาตและแจง้ผูท่ี้เก่ียวข้องล่วงหน้าว่าจะมีการ 

บนัทึกภาพและเสียง เพื่อท าการศึกษา วิจยัข้อมูลพฤติกรรมของผูท่ี้เก่ียวข้องเท่านั้ น มิได้มีการ
ดดัแปลงหรือเผยแพร่ต่อสาธารณะชนในทางเส่ือมเสีย และจะไม่มีการกล่าวอา้งถึงช่ือตวับุคคล ร้าน
ประกอบการ หากไม่ได้รับการยินยอมทั้ งน้ีในการท าการสัมภาษณ์เชิงลึก อาจจะมีค าถามอ่ืนๆ
เพิ่มเติมในขณะสัมภาษณ์ตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึก และมีประสิทธิภาพ 

 
แบบการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) แบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม 
กลุ่มท่ี 1 สังเกตนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาสักการะ หรือท าพิธีกรรมต่างๆ และใชบ้ริการ

ร้านคา้วตัถุมงคล เคร่ืองไหว ้ในวดัเจดีย ์เป็นตน้  โดยจะสังเกตพฤติกรรม ความคิด ค าพูด อารมณ์ 
และมุมมอง ท่ีแสดงออกมาขณะท าพิธีกรรมหรือกิจกรรมต่างๆท่ีวดัเจดีย ์ 

กลุ่มท่ี 2 สังเกตผู ้ประกอบการ ประเภทธุรกิจร้านค้าวตัถุมงคล เคร่ืองไหว ้และ
ให้บริการพิธีกรรมต่างๆ เป็นตน้ โดยจะสังเกตพฤติกรรม การให้บริการ การรับมือกบัลูกคา้ เทคนิค
การขาย การตลาด ค าพูด ความคิดและมุมมองของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อลูกคา้และปรากฏการณ์ไอไ้ข่ 

 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัจะเขา้ไปสังเกตและมีส่วนร่วมกบักลุ่ม

ตวัอยา่ง  มีการท ากิจกรรมร่วมกนั มีสถานภาพบทบาทเช่นเดียวกนั ผูว้ิจยัจะปรับตวัให้เขา้กบักลุ่ม
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ตวัอยา่ง โดยจะอยู่ในเหตุการณ์ต่างๆ เช่น ตอนท าพิธีกรรมบวงสรวง พิธีกรรมแกบ้นด้วยวิธีต่างๆ 
พิธีสะเดาะเคราะห์ ตอนเลือกซ้ือวตัถุมงคล  

วตัถุประสงคใ์นการสังเกตแบบมีส่วนร่วม  
1. เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลโดยตรง จากสถานท่ีจริง สถานการณ์จริง 
2. เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมของเหตุการณ์ต่างๆ อยา่งเป็นธรรมชาติมากท่ีสุด  
3. เพื่อให้ได้รายละเอียดและข้อมูลท่ีแน่นอน ถูกต้อง ชัดเจน  และครบทุกด้าน

นอกเหนือจากค าบอกเล่าจากปาก 
4. เพื่อท าความเขา้ใจในพฤติกรรม และความคิดในแง่มุมของกลุ่มตวัอยา่งมากข้ึน 
5. เพื่อเป็นประสบการณ์แก่ผูว้จิยัเอง 
 
 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. จ  าแนกชนิดข้อมูล  ตามกลุ่มตัวอย่าง ตามล าดับ เหตุการณ์  ก่อนและหลังมี

ปรากฏการณ์ไอไ้ข่ท่ีช่วยกระตุน้เศรษฐกิจ 
2. วิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์ โดยการน าขอ้มูลมาเทียบเป็นปรากฏการณ์ 

รวบรวมขอ้มูลหลายๆ อยา่งแลว้น า มา แยกตามชนิด น ามาเปรียบเทียบกนัโดยหาความสัมพนัธ์จาก
ส่ิงต่าง เหล่านั้นและสรุปผลออกมา 

ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวติัศาสตร์(History) จากส่ือ
ส่ิงพิมพ์และส่ือออนไลน์ก่อนหน้า มาเปรียบเทียบกับการให้ข้อมูลจากคนในพื้นท่ี ว่ามีความ
ใกลเ้คียงกนั หรือแตกต่างกนัอยา่งไร 

ขอ้มูลท่ีได้จากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) จะถูกน ามาเรียบ
เรียง ตรวจสอบวา่เป็นไปตามทฤษฎี ตอบโจทยแ์ละวตัถุประสงคข์องการท าวจิยัหรือไม่ 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จะถูกน ามาเรียบเรียงเช่นกนั 
พิจารณาจากระเบียบการวิจยัจะใชก้ารวิเคราะห์เชิงพรรณนา บรรยายถึงปรากฏการณ์ ความสัมพนัธ์
ของส่ิงต่างๆ สถานการณ์ สถานท่ี และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการและคนในพื้นท่ี เป็น 3 
กลุ่ม ดว้ยกนั เพื่อความแม่นย  าและเท่ียงตรงของขอ้มูล ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ถึงสาเหตุของส่ิงท่ีเกิดข้ึน
จริง  
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3.5 ความเส่ียง 
การเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีอาจมีความเส่ียงท่ีอาจสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากทางผูว้ิจยัเอง ซ่ึงเป็น

เร่ืองของการเดินทาง เน่ืองจาก ตอ้งเดินทางไปเก็บขอ้มูลท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช ซ่ึงขอ้มีขอ้จ ากดั
ในเร่ืองของระยะเวลาท่ีตอ้งถูกจดัให้เหมาะสม และเม่ือไปตอ้งได้สัมภาษณ์ขอ้มูลกลบัมา และมี
ข้อจ ากัดในเร่ืองของสายการบินในสถานการณ์โควิด 19 ซ่ึงอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือยกเลิก
เท่ียวบินได ้ในส่วนของผูถู้กสัมภาษณ์ ซ่ึงอาจไม่ใหค้วามร่วมมือเท่าท่ีควรเน่ืองจากสภาพอากาศและ
สถานท่ีอาจจะไม่เอ้ืออ านวย และบางคนอาจจะไม่ไดแ้ชร์เร่ืองราวส่วนตวัทั้งหมด ซ่ึงอาจจะไดไ้ม่
ครบทุกค าถามหรือจ านวนผูใ้หส้ัมภาษณ์อาจจะไม่เป็นไปตามท่ีตั้งไว ้และในส่วนของผูป้ระกอบการ
เอง เน่ืองจากผูเ้ดินทางมาสักการะและใชบ้ริการจ านวนมาก อาจจะไม่สะดวกหรือโดนปฏิเสธในการ
ให้สัมภาษณ์ เพราะค่อนขา้งใช้เวลาในการให้ขอ้มูล ผูศึ้กษาวิจยัจึงมีวางแผนการแกปั้ญหาเบ้ืองตน้
คือ จะมีการแจง้ นัดคิว ผูป้ระกอบการผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ท่ีเป็นคนในท้องถ่ินก่อน แจง้เวลา สถานท่ี และ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ ให้เรียบร้อยและพยายามให้เป็นไปตามก าหนดท่ีตกลงกนั ในส่วน
ของผูท่ี้เดินทางมาสักการะจะไดดู้ค าถามก่อนเบ้ืองตน้ก่อนวา่สามารถตอบหรือบอกเล่าไดห้รือไหม 
และจะแจ้งผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ งสามกลุ่มด้วยว่าจะมีการอดัเสียงและบันทึกข้อมูล แต่จะไม่มีการ
ดดัแปลงหรือเผยแพร่ออกไปในส่ือสาธารณะ เป็นเพียงการน าขอ้มูลมาศึกษาเพื่อวจิยัเท่านั้น  
 
 

3.6 แผนส ารองในการเกบ็ข้อมูล 
เน่ืองจากขอ้จ ากดัทั้งระยะเวลาและการเดินทาง เช่น ไม่สามารถเดินทางไปยงัจงัหวดั

นครศรีธรรมราชได ้ก็จะมีการ Observation ผา่นทางออนไลน์แทน หากผูเ้ขา้ร่วมวิจยัไม่สะดวกหรือ
อึดอดัท่ีจะให้ขอ้มูล ณ ช่วงเวลาและสถานท่ีนั้น เช่น ร้านคา้วตัถุมงคลจะมีการถ่ายทอดสดและลง
คลิปวิดีโอในแฟนเพจ Facebook  ส่วนธุรกิจอ่ืนๆ จะมีการ Observation ผ่านทางโปรแกรม Zoom 
ส าหรับการขอสัมภาษณ์เชิงลึกทั้ง 3 กลุ่มตวัอย่าง ผูใ้ห้ขอ้มูลจะถูกสัมภาษณ์ผา่นทางโทรศพัทห์รือ
โปรแกรม Zoom แทน เพื่อลดความอึดอดัในการให้ขอ้มูลและเพิ่มความเป็นส่วนตวัให้แก่ผูเ้ขา้ร่วม
วิจยัมากข้ึน และจะยุติการสัมภาษณ์ทนัทีเม่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยัไม่พึงประสงค์จะให้ขอ้มูล และในส่วน
ของการพูดคุยเพื่อฟังต านานค าบอกเล่าของคนในพื้นท่ี คิดว่าจะไปฟังสัมภาษณ์และถอดบท
สัมภาษณ์จากคลิปวดีิโอใน Internet ในช่องท่ีน่าเช่ือถือออกมาแทน 
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3.7 จริยธรรมงานวจิัย 
ความอยากรู้และความตอ้งการท่ีจะแสวงหาความรู้ได้ก าเนิดมาพร้อมกบัความเป็น

มนุษย ์และดว้ยความอยากรู้ อยากเห็น ความสนใจและความตอ้งการต่างๆไม่เคยมีท่ีส้ินสุดน้ี น ามา
ซ่ึงการการแสวงหาค าตอบ ทั้งจากการลองผิดลองถูก การไดรั้บการอบรมสั่งสอน หรือแมแ้ต่จาก
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงวิธีการต่างๆถูกพฒันาอยา่งต่อเน่ือง แต่วิธีท่ีเป็นท่ียอมรับกนัอย่าง
กวา้งขวางคือ การวจิยั (Research) 

จริยธรรมการวิจยั (Research Ethics) หมายถึง หลักเกณฑ์ท่ีควรประพฤติปฏิบติัของ 
นักวิจัยเพื่อให้การด าเนินงานวิจยัตั้ งอยู่บนพื้นฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการท่ีเหมาะสม 
(ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2541 อา้งใน สินธะวา คามดิษฐ์, 2550: 262) 

 
การขออนุญาตผู้ให้สัมภาษณ์  
ผูส้ัมภาษณ์ช่ือ นางสาววราลี ศรีตระกูล นกัศึกษาปริญญาโท จากมหาวิทยาลยัมหิดล มี

ความประสงคข์อเขา้เก็บขอ้มูลเพื่อท าการวิจยั โดยใชเ้คร่ืองบนัทึกภาพ เสียง และสมุดจดบนัทึก เพื่อ
ศึกษาทศันคติ แนวคิด พฤติกรรม ของผูท่ี้เดินทางมาสักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดีย/์ผูป้ระกอบการโดยรอบ
วดั/คนในพื้นท่ี เพื่อศึกษาและตีแผเ่ร่ืองราวประสบการณ์ ความเป็นมา ความเช่ือ ของปรากฏการณ์ไอ้
ไข่พารวย ท่ีสามารถกระตุน้เศรษฐกิจประเทศและสร้างรายไดใ้หค้นในพื้นท่ีท่ีวดัเจดียแ์ห่งน้ี 

โดยผู ้วิจ ัยมีแผนการเก็บข้อมูล ท่ีจะไม่รบกวนชีวิตและการงานตามปกติของ
แหล่งขอ้มูลหรือรบกวนนอ้ยท่ีสุด โดยจะสัมภาษณ์ผูท่ี้ให้ความยินยอมหรือสะดวกให้ขอ้มูลเท่านั้น 
โดยจะหลีกเล่ียงค าถามท่ีอาจก่อให้เกิดความเครียด กงัวลหรืออึดอดั และจะไม่ถามค าถามประเด็น
ส่วนตวัท่ีไม่เกิดประโยชน์ต่องานวิจยั เช่น รายได ้เป็นตน้ ซ่ึงขณะท าการเก็บขอ้มูล หากผูใ้ห้ขอ้มูล
เกิดความไม่สบายใจหรือเหตุขดัขอ้ประการใด สามารถถอนตวัจากการให้ขอ้มูลไดทุ้กเม่ือ โดยผูว้จิยั
จะเคารพการตดัสินใจเสมอ โดยระหวา่งท าการเก็บขอ้มูลจะมีการใชน้ามสมมุติแทนช่ือจริงของผูใ้ห้
ขอ้มูล และเบลอหน้าหรืออาจถ่ายจากมุมดา้นหลงั เพื่อรักษาความเป็นส่วนตวัของผูใ้ห้ขอ้มูล และ
เพื่อความผอ่นคลายขณะเก็บขอ้มูล  

ก่อนการเดินทางไปสัมภาษณ์จะมีการขออนุญาตในการเขา้พื้นท่ีวิจยั การปกปิดหรือ
เปิดเผยตวัตนของผูใ้ห้ขอ้มูล จะค าถึงผลกระทบต่อของผูใ้ห้ขอ้มูล ระหวา่งการเก็บขอ้มูลน้ี ซ่ึงผูใ้ห้
ข้อมูลเองจะได้รับประโยชน์คือ จะเป็นอีกหน่ึงเสียงในการบอกเล่าประสบการณ์ท่ีได้เคยผ่าน
พิธีกรรม/ผูป้ระกอบการเอง หากสามารถเปิดเผยช่ือสถานท่ีประกอบการได ้ก็อาจจะเป็นท่ีรู้จกัหรือ
ได้รับความสนใจมากข้ึน/ผูบ้อกเล่าต านานเองก็จะไดช่้วยให้ต านานถูกบอกเล่าต่อไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
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นานสืบไป และเม่ือเสร็จงานวิจยัน้ี ขอ้มูลท่ีอาจเปิดเผยตวัตนของผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกคนจะถูกลบทิ้ง 
ท าลาย เพื่อความปลอดภยั โดยใชเ้คร่ืองท าลายเอกสาร และลบไฟลบ์นัทึกภาพ เสียงในการท าลาย 

 
วธีิการปกป้องความลบัของข้อมูลส่วนตัวของผู้เข้าร่วมวจัิย 
ผูว้ิจยั นางสาววราลี ศรีตระกูล สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้พียงคนเดียว เม่ือพน้ระยะเวลา

ในการวิจยั เดือนสิงหาคม ผูว้ิจยัจะรวบรวมเอกสารท่ีเป็นกระดาษทั้งหมดน าเขา้เคร่ืองย่อยเอกสาร
หรือเคร่ืองท าลายเอกสาร และลบไฟล์ขอ้มูล ไฟล์สแกนเอกสาร ไฟล์รูปภาพ ไฟล์วิดีโอ และไฟล์
เสียง ในคอมพิวเตอร์ส่วนตวั ท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลทั้ง 3 แบบทิ้ง 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
วจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ือง “ปรากฏการณ์ไอไ้ข่พารวย กระตุน้เศรษฐกิจ” พฤติกรรม 

ความเช่ือ และการบนบาน เป็นวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูว้ิจยัจะน าเสนอโดยใชว้ธีิ
พรรณนา ทั้งน้ีผูศึ้กษาไดแ้บ่งการน าเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูล 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี  

ส่วนท่ี 1 กระบวนการเก็บขอ้มูลและความทา้ทาย  
1.1 การเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
1.2 การลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูล 

ส่วนท่ี 2 แนวคิดหลกั 
2.1 รวบรวมวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
2.2 รวบรวมวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
2.3 การสรุปขอ้มูล และการเช่ือมโยงเขา้สู่แนวคิดทฤษฎี  

ส่วนท่ี 3 ประเด็นความเห็นต่าง  
 
 

4.1 ส่วนที ่1 กระบวนการเกบ็ข้อมูลและความท้าทาย 
4.1.1 การเกบ็ข้อมูลเบื้องต้น 
เน่ืองจากสถานการณ์โควิด19 จึงท าให้การลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลค่อนขา้งล าบากและตอ้ง

ใชเ้วลาในการเตรียมการ ซ่ึงผูว้ิจยัไดติ้ดต่อและเตรียมเอกสารขอเขา้พื้นท่ีเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ มีแผน
ท่ีจะเดินทางในวนัท่ี 10 มิถุนายน 2564 แต่ในระหว่างรอวนัเดินทางน้ี ผูว้ิจยัไดมี้การเก็บขอ้มูลโดย
การสัมภาษณ์จากผูท่ี้เคยเดินทางไปสักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดียผ์า่นทางโทรศพัท์ โดยเร่ิมจากคนรู้จกัท่ี
เคยเดินทางไปวดัเจดีย ์และไดส้ัมภาษณ์ผูป้ระกอบการร้านคา้เคร่ืองไหว ้รับแกบ้น  ใชเ้ช่าวตัถุมงคล 
ผา่นทางโทรศพัทเ์ช่นกนั 

โดยเม่ือวนัท่ี 29 พฤษภาคม 2564 ผูว้ิจยัไดติ้ดต่อไปท่ี คุณเอิร์ธ (นามสมมุติ) อายุ 32 ปี 
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชนทัว่ไป นบัถือศาสนาพุทธ ซ่ึงเป็นเพื่อนร่วมงามของผูว้ิจยั และเป็นผูท่ี้
เคยเดินทางไปสักการะไอไ้ข่ ท่ีวดัเจดีย ์จงัหวดันครศรีธรรมราช 
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สรุปบทสนทนาจากการสัมภาษณ์ได้ว่า คุณเอิร์ธ ซ้ือทวัร์ไปไหวไ้อไ้ข่กบับริษทัทวัร์
แห่งหน่ึง โดยเดินทางไปกบักลุ่มเพื่อนจากกรุงเทพ เป็นการเดินทางไปคร้ังแรก เม่ือปี 2562 ส่วนตวั
คุณเอิร์ธมีความเช่ือเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ เทพ เทวดา ผี วิญญาณ เพราะเคยมีประสบการณ์เคยสัมผสักบั
เร่ืองท่ีคุณเอิร์ธคิดว่าเป็นเร่ืองเหนือธรรมชาติ เช่น เคยไปขอพรเร่ืองความรัก ท่ีศาลพระตีมูรติ แลว้
สมหวัง และปกติช่ืนชอบการดูดวง ไม่ว่าจะเป็นแบบไพ่ยิปซี  ลายมือ หรือร่างทรง เคยมี
ประสบการณ์มาพอสมควร เวลาไปดูดวงหรือไปกราบไหว ้บนบาน ก็จะขอเร่ืองความรัก หนา้ท่ีการ
งานเป็นหลกั เพราะอายุช่วง 30 รู้สึกตอ้งการความมัน่คง และตอ้งการท่ีพึ่งพาทางจิตใจ รู้จกัวดัเจดีย์
จากข่าวและกระแสทางทีวแีละส่ือโซเชียลต่างๆเก่ียวกบัอิทธิฤทธ์ิของไอไ้ข่ เช่น ผูใ้ดท่ีไปบนบาน ก็
จะสมหวงั มีการแห่มาแกบ้นกนัอยา่งคบัคัง่และต่อเน่ือง จึงท าให้มีความศรัทธา เช่ือถือ และอยากมา
พิสูจน์เองสักคร้ัง ตอนท่ีไปถึง ระหวา่งทางจะมีร้านขายเคร่ืองสักการะเรียงรายตามถนน จนถึงวดัให้
เลือกตามความต้องการ คร้ังแรกท่ีไป คือตอนนั้นต้องการเปล่ียนงาน และคุณแม่ของคุณเอิร์ธมี
อาการป่วยซ่ึงไม่สู้ดีนัก จึงได้บนบานขอพรต่อไอไ้ข้ว่า “ขอให้ได้งานบริษทัใหม่(เงินเดือนและ
ต าแหน่งสูงข้ึน) และขอให้อาการป่วยของคุณแม่ดีข้ึนในเร็ววนั หากได้ตามท่ีขอ จะมาแกบ้นดว้ย
ประทดั 1,000 นดั และเคร่ืองเซ่นไหวต่้างๆ”  ซ่ึงพิธีกรรมและค าบอกกล่าวตรงน้ีก็ไดค้  าแนะน าจาก
ร้านคา้ท่ีขายพวกวตัถุมงคลบริเวณวดั ท่ีจะมีบทสวดและค าแนะน าให้กบัผูท่ี้เดินทางมากราบไหว ้ซ่ึง
ราคาท่ีใช้จ่ายไปท่ีร้านคา้อยูท่ี่หลกัร้อยถึงหน่ึงพนับาทต่อคร้ัง หลงัจากนั้นก็มีการเก็ยภาพรอบๆวดั 
กราบไหวพ้ระ เพื่อความเป็นสิริมงคล บริจาคเงินท าบุญใหว้ดั ใชเ้วลาอยูท่ี่วดัประมาณ 2 ชัว่โมง และ
เดินทางกลบัโรงแรมพกัผ่อน เตรียมตวักลบักรุงเทพในวนัรุ่งข้ึน ด้วยความท่ีเป็นทวัร์ไหวไ้อไ้ข่
โดยเฉพาะ จึงไม่มีการแวะสถานท่ีอ่ืนหากลูกทวัร์ไม่เสนอหรือร้องขอเป็นพิเศษ หลงัจากท าบุญและ
สักการะเรียบร้อย รู้สึกวา่อ่ิมเอมใจ เบาใจ โล่งใจ เหมือนมีคนรับฟัง มีท่ีพกัพิง ท าใหส้บายใจมากข้ึน 
และผา่นมาไม่นาน หลงัจากท่ีไปบน ขอพร คุณเอิร์ธก็ไดง้านใหม่ท่ีอยากได ้พร้อมๆกบัอาการป่วย
ของคุณแม่ท่ีผา่นช่วงวิกฤตมาไดด้ว้ยดี ท าให้รู้สึกขอบคุณและศรัทธาไอไ้ข่มากๆ จึงไดมี้การสั่งวตัถุ
มงคลทางออนไลน์ เช่น ก าไล จ้ีรูปไอไ้ข่มาบูชา และบอกต่อกบัคนรอบขา้ง แชร์ประสบการณ์ลง
โซเชียลเพื่ออยากส่งต่อความประทบัและความศรัทธา คุณเอิร์ธมีแผนท่ีจะเดินทางไปแกบ้น แต่เน่ือง
ดว้ยสถานการณ์โควิด19 และงานท่ีตอ้งรับผิดชอบถึงท าให้ไม่สะดวกเดินทาง แต่คุณเอิร์ธ์ก็ไดมี้การ
ติดต่อไปยงัผูป้ระกอบการร้านคา้บริเวณวดัเจดีย ์เพื่อใชบ้ริการจุดประทดัแกบ้นออนไลน์ โดยร้านจะ
ท าการแก้บนตามรายการท่ีเราแจง้และถ่ายคลิปวิดีโอส่งมารายงาน เป็นอนัเสร็จส้ินพิธี ซ่ึงหากมี
โอกาสก็จะเดินทางกลบัไปสักการะอีกคร้ัง ไปขอพรเร่ืองอ่ืนๆอีก 

ขอ้มูลแปลกใหม่ท่ีน่าสนใจคือ ประสบการณ์ความเช่ือและการกราบไหวท่ี้ผา่นมาของ
ผูใ้หข้อ้มูล เก่ียวกบัการแกบ้นออนไลน์ ซ่ึงผูว้จิยัไดห้ารีววิเพิ่มเติมจากทางโซเชียลมีเดีย จึงไดพ้บวา่มี
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บริการเช่นน้ีจริงและมีผูใ้ช้บริการเยอะไม่แพก้บัการเดินทางไปท่ีวดัเอง สร้างความน่าสนใจและ
อยากท่ีจะศึกษาใหลึ้กวา่เหตุใดบริการเช่นน้ีจึงเป็นท่ีนิยมและน่าเช่ือถือมากนอ้ยเพียงใด 

อุปสรรคส าคญัท่ีพบในการเก็บขอ้มูลอนัดบัแรกเลย เป็นเร่ืองของการเดินทางเพื่อลง
พื้นท่ีจริงในสถานการณ์โควิด19 ท าให้ตอ้งติดต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น สาธารณสุขจงัหวดั
นครศรีธรรมราช อ าเภอสิชล เพื่อสอบถามถึงเง่ือนไขการเดินทางเขา้พื้นท่ีก่อน ซ่ึงก็ไดท้ราบวา่ ตอ้ง
มีใบรับรองผลการตรวจโควิด19 จึงจะไม่ตอ้งกกัตวั 14 วนั และการโทรศพัท์สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล
ตอ้งนดัเวลาล่วงหนา้ หาเวลาท่ีสะดวกกนัทั้งคู่ค่อนขา้งยาก เน่ืองจากมีงานประจ าและมีภาระท่ีบา้นท่ี
ตอ้งจดัการดูแล ท าให้กาสัมภาษณ์ขาดความต่อเน่ือง วิธีรับรับมือ คือ ตอ้งนดัแนะเวลาล่วงหนา้ให้ดี 
และนัดหลายๆคน จดัท าคิวสัมภาษณ์ เพื่อไม่ให้เป็นการเสียเวลา และจะมีการส่งค าถามไปก่อน
เพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้ตรียมตวัก่อน ส่วนผูป้ระกอบการร้านคา้ท่ีไดมี้การติดต่อไป ไดรั้บการตอบรับ
ท่ีไม่ดีนัก เน่ืองจากมีลูกค้าเป็นจ านวนมาก ท าให้ผูป้ระกอบการไม่สามารถตอบค าถามได้อย่าง
ละเอียด วธีิแกปั้ญหาคือ เขา้ไปอุดหนุน ใชบ้ริการ และพูดคุยไปดว้ยในเชิงสัมภาษณ์ ขอขอ้มูลให้ได้
มากท่ีสุด และควรจะตอ้งเดินทางลงพื้นท่ีเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น เน่ืองจากผูป้ระกอบการร้านคา้
เองไม่สะดวกในการใหข้อ้มูลทางออนไลน์หรือโทรศพัท ์

ขั้นตอนต่อไปในการเก็บขอ้มูล คือ เก็บรวบรวมขอ้มูลให้ครบทั้ง3กลุ่มตวัอย่าง และ
น ามาคดัแยกวา่ขอ้มูลท่ีตอ้งการมีอะไรบา้ง โดยการศึกษาและวเิคราะห์จากวตัถุประสงค ์ปัญหาของ
การวิจยั และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง แยกแหล่งขอ้มูลหรือผูใ้ห้ขอ้มูล ว่าเป็นใคร อยู่ท่ีไหน เก็บรวบรวม
ข้อมูลให้ครบถ้วน สังเกตพฤติกรรมของผู ้ให้ข้อมูลขณะให้สั มภาษณ์มาให้ได้ว่ามีความ
ตรงไปตรงมากบัความคิด ความรู้สึกตนเองมากน้อยเพียงใด รวบรวมขอ้มูลให้ครบตามท่ีก าหนด 
และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมของผูใ้ห้ขอ้มูล น าขอ้มูลไปประมวลผลเพื่อให้ทราบถึงท่ีมา
และแรงจูงใจวา่ปัจจยัใด ท่ีมีส่งผลต่อความเช่ือ ความศรัทธาท่ีวดัเจดียแ์ห่งน้ี  

 
4.1.2 แนวคิดจากการเกบ็ข้อมูล 
จากการเก็บขอ้มูลท่ีผา่นมา เป็นการรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเท่ียวท่ีเคย

เดินทางไปสักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดีย ์มีประสบการณ์เคยท าพิธีกรรมต่างๆและเช่าบูชาวตัถุมงคล จาก
ขอ้มูลคุณเอิร์ธ ผูว้ิจยัไดมี้การสัมภาษณ์เพิ่มเติม คือ คุณทราย คุณเพชร และคุณไก่ จากการรวบรวม
ขอขอ้มูลแลว้น ามาคดัแยกและวเิคราะห์ สามารถสรุปขอ้มูลของทั้ง 3ท่าน ไดด้งัน้ี 
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คุณเอิร์ธ ซ้ือทวัร์ไหวไ้อไ้ข่โดยเฉพาะ เดินทางแบบไปเชา้เยน็กลบักบักลุ่มเพื่อน รู้จกั
ไอไ้ข่จากการน าเสนอข่าวทางทีวีและกระแสข่าวจากโซเชียล ก่อนไปวดัเจดียมี์ความเช่ือเร่ืองส่ิง
ศกัด์ิสิทธ์ิเป็นทุนเดิม เน่ืองจากเคยมีประสบการณ์สัมผสักบัเร่ืองเหนือธรรมชาติ เคยไปขอพรเร่ือง
ความรักท่ีศาลพระตีมูรติแล้วสมหวงั ช่ืนชอบการดูดวง บนบาน แก้บน และพิธีกรรมต่างๆ เม่ือ
สมหวงัก็มีการแกบ้นทางออนไลน์ รู้สึกศรัทธาเพิ่มข้ึนและบูชาต่อไป หลงัจากกลบัมาก็ไดมี้การบอก
เล่าประสบการณ์ปากต่อปากและแชร์ลงโซเชียล ซ่ึงหากมีโอกาสก็จะเดินทางกลบัไปสักการะอีกคร้ัง 
ไปขอพรเร่ืองอ่ืนๆอีก ซ่ึงท่ีเคยขอมาจะเป็นเร่ือง เงิน งาน ความรัก และสุขภาพ 

คุณทราย เคยไปวดัเจดีย ์4 คร้ัง จุดประสงคแ์ต่ละคร้ังแตกต่างกนั คือ ไปส่วนตวั ไปกบั
ลูกคา้ ไปกบัเพื่อน รู้จกัไอไ้ข่จากข่าวทีวีและโซเชียลแต่วา่ยงัไม่ไดค้ลอ้ยตาม แต่มีการฝันถึงวดัเจดีย์
ขณะนอนหลบัท่ีบา้นคืนหน่ึง จึงท าให้เร่ิมหาขอ้มูลต่างๆ และลองบูชาวตุัมงคลเป็นจ้ีสร้อยไอไ้ข่ 
หลกัจากนั้นรู้สึกว่าชีวิตดีข้ึนเร่ือยๆ เงินทองไหลมาเทมา อาจจะไม่ไดม้าก แต่ดีข้ึน ส่วนตวัมีความ
เช่ือเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิอยู่แลว้ จึงได้ตดัสินใจเดินทางไปสักการะไอไ้ข่ถึงท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช 
ไปคร้ังแรกคือไปท าพิธีบนขอยอดเงินในการท าธุรกิจ หลงัจากสมหวงัก็ไดเ้ดินทางกลบัไปอีกคร้ัง
เพื่อแกบ้นด้วยพิธีบวงสรวง นางร า และเคร่ืองไหวต่้างๆ หลงัจากนั้นได้รู้จกักบัลูกคา้ท่ีเป็นสายมู
เช่นเดียวกัน ลูกค้าจึงได้ขอให้พาไปไหวส้ักการะโดยออกค่าใช้จ่ายให้ ปกติจะขอเร่ืองเงิน งาน 
เท่านั้ น ขอตามก าลังบุญของตวัเอง สมหวงัทุกคร้ังท่ีขอ ท าให้ยิ่งศรัทธาและบูชาต่อไป แต่เม่ือ
สมหวงั ไม่ไดอ้ยากขอเร่ืองใหม่อีก แต่จะขอเม่ือชีวติติดขดัเท่านั้น ส่วนใหญ่จะเร่ืองเดิมๆ 

คุณเพชร เพื่อนชวนไปเท่ียวนครศรีธรรมราช ซ่ึงเป็นการไปภาคใต้คร้ังแรก ไป
สักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดียเ์ป็นเพียงส่วนหน่ึงในทริป ปกติไม่ไดเ้ช่ือเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธ์หรือดวง แต่เร่ิม
รู้สึกว่าตนเองไม่มีโชค ท าอะไรก็ติดขดั เลยเร่ิมจากการศึกษาหลกัฮวงจุย้และน ามาปรับใช้กบัชีวิต 
แลว้ชีวติดีข้ึน จึงศรัทธาเพิ่มข้ึน มีการชกัชวนและบอกต่อเพื่อน และเร่ิมดูดวง ท าพิธีสะเดาะเคราะห์ 
อาบน ้ ามนตแ์ละพิธีต่างๆมากข้ึน โดยท าตามค าบอกเล่าของเพื่อน เพื่อนพาไปท าพิธีกรรมต่างๆ รู้สึก
วา่หลงัจากนั้นชีวติดีข้ึน จบัอะไรเป็นเงินเป็นทอง จึงมีการบอกต่อคนใกลชิ้ดถึงสาเหตุท่ีท าให้ชีวิตดี
ข้ึน ตอนท่ีไปวดัเจดีย ์ก็ไดมี้การจุดประทดัตั้งแต่ไปคร้ังแรกเลยเพื่อความเป็นสิริมงคล แต่หลงัจาก
กลบัมายงัไม่ไดต้ามท่ีขอ จึงท าใหรู้้สึกเฉยๆ หากสมหวงัตามท่ีขอจึงจะกลบัไปอีกคร้ังเพื่อแกบ้นหรือ
อาจใช้บริการแก้บนออนไลน์แล้วแต่ความสะดวก ณ ตอนนั้น และ ปกติเวลาขอ จะขอโชคลาภ 
ความสุข และสุขภาพ 

แนวคิดท่ีไดคื้อ แนวคิดเก่ียวกบัความเช่ือและพิธีกรรม ว่าความเช่ือเกิดจากความรู้สึก
นึกคิด เกิดจากรากเหงา้ทางความคิด ยึดมัน่และศรัทธาในส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้งท่ีมีตวัตนหรือไม่ก็ตาม ซ่ึง
จุดประสงค์หลักในการมีความเช่ือในส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิคือ 1. มีความทุกข์ และต้องการท่ีจะพ้นทุกข ์
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กล่าวคือ มีความปรารถนา และอยากสมดงัปรารถนา จึงเป็นทุกข์ และตอ้งการหาหนทางดบัทุกข ์
อาจจะพยายามทุกหนทางแล้วแต่ไม่สามารถส าเร็จดงัหวงั การบนจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึง ส่วน
สาเหตุท่ี2 คือ เป็นความเช่ือท่ีสืบทอดกนัมาอยา่งยาวนาน กลืนไปกบัวิถีชีวิต จนไม่สามารถแยกแยะ
ได ้ซ่ึงสามารถเช่ือมโยงไปยงัทฤษฏีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคได ้นัน่ก็คือการมีแรงจูงใจจากส่ิงใด
ส่ิงหน่ึง เช่น เม่ือมีความทุกข์ หรือส่ิงท่ีอยากได ้อยากเป็น แลว้มีส่ิงเร้าเช่นกระแสข่าว รีวิว ค  าบอก
เล่าจากเพื่อนหรือคนรู้จกั ก็จะมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าและความตอ้งการของตนเอง  

ซ่ึงจากนอกจากพฤติกรรมของผู ้บริโภคหรือนักท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนไปโดยพึ่ งพา
เทคโนโลยีในการแก้บนหรือขอพรมากข้ึน หากทราบว่าผูป้ระกอบการมีบริการขอพร แก้บน
ออนไลน์นั้น ก็อาจจะเผื่อใจไวเ้ป็นทางเลือกท่ีจะไม่เดินทางมาดว้ยตนเองเพื่อหลีกเล่ียงสถานการณ์
โควิด19 เพื่อประหยดัเวลาและค่าเดินทาง ลดขั้นตอนการยุ่งย่างท่ีจะเกิดข้ึนแล้ว ผูว้ิจยัคิดว่ายงั
สามารถเช่ือมไปไดอี้กทฤษฎี คือ Maslow's Hierarchy of Needs 

1. มนุษยเ์ป็นส่ิงมีชีวิตท่ีมีความตอ้งการไม่ส้ินสุดและมากข้ึนเร่ือยๆ ข้ึนอยู่กบัส่ิงท่ี
ไดรั้บหรือมีอยูแ่ลว้ และเม่ือความตอ้งการนั้นไดรั้บการตอบสนองแลว้ก็จะมีความตอ้งการนั้นหรือ
ความตอ้การอ่ืนอีกต่อไปเร่ือย เช่น สมหวงัตามท่ีแลว้หน่ึงเร่ือง ก็จะขอเร่ืองใหม่อีก หรือขอเร่ืองเดิม
ใหม้ากข้ึน 

2. ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจพฤติกรรมอีก แต่ความ
ตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจะเป็นส่ิงจูงใจต่อไป เช่น ถา้พรหรือบนแลว้ยงัไม่ได ้ก็จะยงัขอ
ต่อไปจนกวา่จะได ้ส่วนเร่ืองท่ีไดแ้ลว้ ก็จะไม่อยากไดแ้บบเดิมอีกต่อไป 

 
4.1.3 การลงพืน้ทีเ่กบ็ข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีไดม้าแลว้ส่วนหน่ึงก่อนหนา้เป็นขอ้มูลจากการพูดคุยทางโทรศพัท์, สังเกตการ

ออนไลน์ และอีกส่วนจะเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการการสัมภาษณ์และสังเกตจากการลงพื้นท่ีจริง  
ส าหรับอุปสรรค ความท้าทาย และเร่ืองผิดคาด ในการเก็บข้อมูล เน่ืองจากตอนน้ี

ประเทศไทยอยูใ่นช่วงสถานการณ์โควิด19 ท าให้การเก็บขอ้มูลเป็นไปอยา่งยากล าบาก ทั้งเร่ืองของ
การเดินทาง สัมภาษณ์ และสังเกตการณ์ ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัอยา่งมากในการเวน้ระยะเพื่อความ
ปลอดภยัเร่ืองเช้ือไวรัส 

การลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลจริง เร่ิมแรกแผนในการเก็บขอ้มูลคือ กลุ่มตวัอย่าง คนในพื้นท่ี 
3-5 คน นกัท่องเท่ียว 15-20 คน ผูป้ระกอบการ 5-10 แห่ง ความคิดแรกขอผูว้ิจยัคือเม่ือลงพื้นท่ีจริง 
จะตอ้งไดเ้จอกบันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปสักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดียจ์  านวนมาก คิดวา่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีจะสามารถเก็บข้อมูลได้ง่ายท่ีสุด รองลงมาคือร้านค้าวตัถุมงคล เพราะจากท่ีศึกษาข้อมูลทาง
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อินเตอร์เน็ต ทราบวา่มีร้านคา้เรียงรายตลอดขา้งทาง ท าให้คิดวา่สามารถไดข้อ้มูลมาไม่ยากเพราะมี
หลายร้านให้เลือก ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีคิดวา่จะหาผูใ้หข้อ้มูลมาไดย้ากท่ีสุดคือเจา้หนา้ท่ีวดัหรือคนใน
พื้นท่ี ท่ีเป็นผูค้อยให้ข้อมูลหรือเคยให้สัมภาษณ์แก่นักข่าวหรือนักศึกษา เพราะจากท่ีศึกษาใน
งานวจิยัอ่ืนๆจะตอ้งมีการติดต่อเจา้หนา้ท่ีวดัล่วงหนา้เพื่อขอขอ้มูล  

จากการได้ลงพื้นท่ีจริง สรุปได้ว่า ทุกอย่างผิดคาดจากท่ีคิดไวเ้ม่ือตอนแรก กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไดเ้จอและสัมภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูลมาอยา่งง่ายดายท่ีสุดคือ เจา้หนา้ท่ีวดั ซ่ึงเป็นคนในพื้นท่ี
อ าเภอสิชลแต่ก าเนิด เม่ือเดินทางไปถึงวดัก็ไดเ้จอกบัเจา้หนา้ท่ีวดัทนัที เป็นคุณลุง (ชาย อายุราวๆ 70 
ปี) ก าลงัจดัการดูแลตน้ไมบ้ริเวณวดั ซ่ึงวดัเจดียใ์นช่วงท่ีผูว้จิยัไปเก็บขอ้มูลก าลงัปรับปรุงพื้นท่ีและ
ก่อสร้างวิหาร ยงัไม่ได้เปิดให้บริการเต็มรูปแบบ เม่ือไปถึงก็ได้มีการกล่าวทักทายและแจ้ง
วตัถุประสงค์ของการมาให้คุณลุงทราบ คุณลุงท่านน้ีเลยอาสาพาเดินทวัร์วดัและให้ขอ้มูลเก่ียวกบั
ประวตัความเป็นมาของไอไ้ข่และเล่าถึงเหตุการณ์ ประสบการณ์เก่ียวกบันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่ี
วดัแห่งน้ี รวมไปถึงวิถีชีวิตของคนในพื้นท่ีทั้งก่อนและหลงัมีกระแสไอไ้ข่และผลกระทบจากโควิด
19 คุณลุงท่านน้ีแจง้วา่ “สามารถสัมภาษณ์และสอบถามขอ้มูลต่างๆจากลุงไดเ้ลย ลุงเป็นเจา้หนา้ท่ีวดั 
มีหนา้ท่ีคอยให้ขอ้มูลแก่นกัท่องเท่ียวอยู่แลว้”  ซ่ึงถือวา่เป็นเร่ืองราวความประทบัใจและไม่คาดคิด
วา่จะไดข้อ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีวดัซ่ึงคนในพื้นท่ีอยา่งง่ายดายและเป็นกนัเอง แนะน าขั้นตอนและวธีิการ
สักการบูชาท่ีถูกตอ้ง แต่ไม่ได้มีการช้ีแนะให้เช่ือหรือชวนเช่ือในเร่ืองท่ีเกินจริงไปมาก ซ่ึงก่อนน้ี
ผูว้จิยัคิดวา่เจา้หนา้ท่ีวดัหรือคนในพื้นท่ีจะตอ้งมีความชกัชวนหรือช้ีแนะให้คนเดินทางมา แต่ตรงกนั
ขา้ม คุณลุงยงัได้ยกตวัอย่างให้ฟังว่า สมยัก่อนร้านคา้วตัถุมงคลไม่ได้มีมากอย่างทุกวนัน้ี แต่เป็น
เพราะกระแสไอไ้ข่ ท่ีท  าใหช้าวบา้นเร่ิมหนัมาสร้างรายไดใ้หต้นเองดว้ยการขายวตัถุมงคลหรือเคร่ือง
ไหวต่้างๆ เปรียบเหมือนเร่ืองราวท่ีเคยออกทางทีวีท่ีว่าชาวใต้ได้โค่นต้นยาง เพื่อปลูกทุเรียน 
เน่ืองจากกระแสการรับประทานทุเรียนก าลงัดงั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของพฤติกรรมผูบ้ริโภค
ในขณะนั้น การท่ีไดส้ัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีวดัซ่ึงคิดวา่หาตวัยากกลบัไม่ยากอยา่งท่ีคิด และยงัใหค้วามรู้
เก่ียวกบัความเช่ือและวตัถุมงคลว่าให้ระวงัของปลอม เพราะวตัถุมงคลจะถูกปลุกเสกจากทางวดั
เท่านั้น หากนบัถือ ศรัทธา เพียงระลึกถึง ขอใหช่้วยก็สามารถท าไดเ้ช่นเดียวกนั เพราะตวัคุณลุงเองก็
ไม่ไดมี้เงินทองท่ีจะไปเช่าวตัถุมงคลมาบูชาไวก้บัตวั 

และคุณลุงท่านน้ียงัไดแ้นะน าต่อให้ไปขอขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีวดัท่านอ่ืนๆท่ีท าหนา้ท่ี
คอยให้บริการจุดประทดัแก่นักท่องเท่ียวท่ีตอ้งการแกบ้นหรือตอ้งการจุดประทดัเพื่อความเป็นสิริ
มงคลในจุดบริการจุดประทดั ซ่ึงเป็นคุณลุงอีกท่าน (ชาย อายุราวๆ 60 ปี) แต่เน่ืองจากคุณลุงท่านน้ี
ตอ้งคอยให้บริการจุดประทดัแก่นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาแกบ้น ขอพร และใหบ้ริการแก่ร้านคา้ท่ีมา
แกบ้น จุดประทดั แทนลูกคา้ท่ีไดรั้บออเดอร์มาทางออนไลน์ จึงท าให้ไม่สามารถพูดคุยกนัไดน้าน
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นกั แต่ก็พอจะไดใ้จความส าคญัอยูว่า่ “การท่ีเศรษฐกิจแยแ่ละเหตุการณ์โควิด19 แทบไม่มีผลต่องาน
จุดประทดัเลย เพราะร้านขายเคร่ืองไหวแ้ละประทดั หันมาให้บริการแก้บนทางออนไลน์แทน ยิ่ง
ถูกใจลูกค้า เพราะสะดวกสบาย ไม่ตอ้งเดินทางมาเอง ลุงเองก็ปลอดภยัมากข้ึน เพราะได้เจอคน
นอ้ยลง” 

 

 
ภาพท่ี 4.1 คุณลุงผูใ้หข้อ้มูลต านานไอไ้ข่ เป็นเจา้หนา้ท่ีวดัเจดีย ์

  
ส่วนกลุ่มต่อมาท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลแก่ผูว้ิจยัคือผูป้ระกอบการร้านขายเคร่ืองไหวแ้ละใช้เช่า

วตัถุมงคล รับขอพร แกบ้น ออนไลน์ ซ่ึงผูต้ ั้งเป้าหมายไวท่ี้ 5-10 เจา้ เน่ืองจากมีหลายเจา้ขายตั้งแต่
ปากซอยทางเข้าวดัเรียงยาวหลายกิโลจนถึงวดั ผูว้ิจยัจึงได้ท าการสุ่มเลือกร้านค้าท่ีสังเกตเห็น
พนักงานขายหรือเจา้ของร้านได้อย่างชดัเจน จอดรถไดส้ะดวก ขณะท่ีขบัรถผ่านหลายร้านไดเ้ห็น
บรรยากาศท่ีเงียบสงบ ไม่ไดคึ้กคกัยา่งท่ีคิด อาจเป็นเพราะสถานการณ์โควดิดว้ย เม่ือหยุดรถท่ีร้านคา้
วตัถุมงคลและเคร่ืองไหวแ้ห่งหน่ึงท่ีมีขนาดใหญ่และพนกังานขายยืนตอ้นรับชดัเจน จึงไดท้  าการ
แนะน าตวัและแจง้วตัถุประสงคข์องการมาก่อน สัมภาษณ์ไปดว้ย ขอค าแนะไปดว้ย อุดหนุนเคร่ือง
ไหว ้เป็นรูปป้ันไก่เงิน ไก่ทอง น ้ าแดง และประทัด ซ่ึงถูกจัดเป็นชุดไว ้ขณะนั้ นเองผู ้วิจ ัยได้
สังเกตเห็นกล่องประทดัขนาดใหญ่จ านวนมากพร้อมติดแผ่นกระดาษค าขอพร แกบ้น และเงินสด 
วางตั้งเรียงไวห้ลายสิบกล่อง จึงไดมี้การสอบถามไปยงัพนกังานร้านเพิ่มเติมวา่คืออะไร ค าตอบท่ีได้
คือประทดัท่ีลูกคา้ฝากจุดแกบ้น ขอพร มาทางออนไลน์จากเพจ Facebook ของทางร้าน ซ่ึงทางร้าน
ก าลงัจะน าไปท่ีวดัเพื่อประกอบพิธี และบนัทึกภาพเพื่อส่งกลบัไปรายงานลูกคา้ ขอ้มูลน้ีท าให้ผูว้ิจยั
รู้สึกต่ืนเตน้และประหลาดใจมาก  แมจ้ะเคยศึกษามาจากทางอินเตอร์เน็ตแลว้แต่ไม่เคยเห็นของจริง
วา่เขาท ากนัอยา่งไร จึงไดข้ออนุญาตทางร้านท าการเก็บขอ้มูลดว้ยการสังเกตแบบมีส่วนร่วมดว้ย ทั้ง
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สังเกตการณ์ท างาน ตอนประกอบพิธีของทางร้านท่ีแกบ้น ขอพร ให้ลูกคา้ทางออนไลน์ และยงัได้
เป็นส่วนหน่ึงในพิธี เน่ืองจากได้ซ้ือเคร่ืองไหวแ้ละประทดัมาเพื่อท าพิธีขอพรด้วยเช่นกนั เจา้ของ
ร้านจะเป็นผูเ้ดินทางน าไปวดัดว้ยตนเองพร้อมพนกังาน เพื่อวางเคร่ืองไหวต่้างๆท่ีบริเวณท่ีวดัจดัไว้
ให้วางเคร่ืองไหวส้ าหรับไอไ้ข่โดยเฉพาะ จากนั้นเจา้ของร้านจะเร่ิมกล่าวค าสักการะและจะมีผูช่้วย
บนัทึกภาพและวิดีโอไวเ้พื่อส่งงานลูกคา้ท่ีใช้บริการ หลงัจากนั้นจะมีการเคล่ือนยา้ยประทดัไปยงั
บริเวณส าหรับจุดประทดั ร้านคา้บางเจา้ มีการขบัรถยนตก์ระบะ รถเอทีว ีเพื่อขนประทดัข้ึนไปเทบน
กองประทดัเพื่อท าการจุด มีการบนัทึกภาพตลอดพิธี ซ่ึงแน่นอนว่าผูว้ิจยัได้สังเกตเห็นว่า ผูท่ี้น า
ประทดัมาจุด จะมีการดึงผา้ท่ีหางประทดัออกมาก่อน และท่ีหางประทดัจะมีเลข ซ่ึงชาวบา้นและ
นักท่องเท่ียวเช่ือว่า เป็นเลขมงคล ท่ีไอไ้ข่ได้ให้โชค ลาภ มาเพื่อเส่ียงดวง ใกล้กนันั้นก็จะมีร้าน
ขายล็อตเตอร่ี เหมือนเป็นการส่งต่อเป็นทอดๆ เอ้ือเฟ้ือกนัในแง่ธุรกิจ ร้านขายล็อตเตอร่ีก็จะแนะน า
ร้านคา้วตัถุมงคลต่อวา่ควรไปบูชาวตัถุมงคลจากเจา้ไหน เจา้ไหนมาก่อน มาหลงั เจา้ไหนรับประกบั
ของแท ้ซ่ึงผูว้ิจยัเองก็ไดมี้การขอนามบตัรของทางร้านไว ้2-4 เจา้ หลงัจากเสร็จพิธีในวดัก็ไดเ้ดินทาง
ไปต่อท่ีร้านวตัถุมงคลช่ือดงัหนา้วดั มีวตัถุมงคลไอไ้ข่หลายรุ่น มีการให้ค  าแนะน าและบริการอยา่งดี 
เตรียมพร้อมส าหรับการให้สัมภาษณ์มาก ซ่ึงแต่ละร้านให้ขอ้มูล insight มาก ทั้งแง่คิดท่ีมีต่อกระแส
ไอไ้ข่ และต่อลูกค้าท่ีมาใช้บริการ เน่ืองจากเจา้ของร้านเคยออกรายการทีวี เคยให้สัมภาษณ์ เคย
ให้บริการดารา นักธุรกิจช่ือดังมาหลายคร้ัง ท าให้ได้ขอ้มูลมาไม่ยากนัก นอกจากผูป้ระกอบการ
ร้านคา้เคร่ืองไหวแ้ละวตัถุมงคลแลว้ ซ่ึงธุรกิจประเภทน้ีแต่ละเจา้จากท่ีได้เก็บขอ้มูลมา มีรายได้ 7 
หลกัต่อเดือน ไม่เพียงแต่ขายเคร่ืองไหวแ้ละวตัถุมงคล บางเจา้ยงัให้บริการท่ีพกัและรถรับส่งจากวดั
ไปสนามบินและตวัเมืองอีกดว้ย เรียกวา่ครบวงจรมากๆ ท าให้ทราบวา่ท่ีเศรษฐกิจและเม็ดเงินสะพดั
ในจงัหวดันครศรีธรรมราชเป็นหม่ืนลา้นบาทมาจากอะไร และอีกธุรกิจหน่ึงท่ีไดส้ัมภาษณ์และเก็บ
ขอ้มูลคือร้านอาหารช่ือดงัก่อนถึงอ าเภอสิชล ซ่ึงท่ีเป็นทางผา่นท่ีนกัท่องเท่ียวจะตอ้งแวะทานอาหาร
ในตอนกลบั ซ่ึงร้านอาหารก็คนเยอะในระดบัหน่ึง แต่ยงัไม่ถึงกบัเต็มร้าน ซ่ึงวนัท่ีผูว้ิจยัไดเ้ดินทาง
ไปใช้บริการท่ีร้านอาหาร เป็นวนัแรกท่ีกลบัมาเปิดให้บริการเน่ืองจากก่อนหน้าน้ีปิดตวัไปเพราะ
มาตรการโควดิ แต่ก็มีคนเป็นจ านวนมากมาใชบ้ริการ 
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ภาพท่ี 4.2 ร้านโกจุยน าเคร่ืองไหว ้ขอพร แกบ้น มาท าพิธีใหลู้กคา้ท่ีวดัเจดีย ์
 

 
 

ภาพท่ี 4.3 ร้านศรัทธาสาธุ ใหเ้ช่าวตัถุมงคลเจา้ดงั 
 

 
 

ภาพท่ี 4.4 นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางแกบ้น โดยใชบ้ริการร้านโกจุย ท่ีวดัเจดีย ์
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ส่วนกลุ่มตวัอยา่งสุดทา้ยคือ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาสักการะ จากท่ีคิดวา่จะเก็บขอ้มูล
ไดง่้ายท่ีสุด ปรากฏวา่ เก็บขอ้มูลยากท่ีสุด เน่ืองจากวนัแรกท่ีไป เป็นวนัธรรมดาไม่ใช่วนัหยุด และ
วดัก็ยงัไม่ไดเ้ปิดให้บริการเต็มรูปแบบ ท าให้นกัท่องเท่ียวบางตา ประมาณ 3-5 กลุ่มเท่านั้น ซ่ึงเป็น
กลุ่มเพื่อนและกลุ่มครอบครัว ด้วยอากาศท่ีร้อนสลบัฝนตก นักท่องเท่ียวท่ีก าลังท าการไหวพ้ระ 
สักการะไอไ้ข่ ท  าให้ตอ้งรอจงัหวะในการเขา้ไปขอสัมภาษณ์ซ่ึงดูจากภายนอกแลว้สังเกตเห็นไดช้ดั
เลยวา่ แต่ละท่านท่ีมามีความตั้งใจมาไหวแ้ละกลบัเลย เน่ืองดว้ยอากาศท่ีไม่เอ้ืออ านวย เป็นการยากท่ี
จะตอ้งมาให้สัมภาษณ์หรือพูดคุยนานๆเพราะเหมือนเป็นเวลาส่วนตวั ท าให้วนัแรกท่ีเก็บขอ้มูลจาก
กลุ่มตัวอย่างน้ีจึงได้มาเพียง 4 ท่าน และ 1 ใน 4 ท่านเท่านั้ นท่ีให้ข้อมูลเชิงลึกได้ เน่ืองจากกลุ่ม
ตวัอยา่งไม่สามารถใหเ้วลากบัผูว้จิยัไดน้านมากนกั แต่วนัท่ีสองผูว้จิยัไดเ้ดินทางไปวดัเพื่อเก็บขอ้มูล
อีกคร้ัง  ซ่ึงเป็นวนัเสาร์ วนัหยุดท าให้มีผูค้นและนักท่องเท่ียวเดินทางมาไหวพ้ระ สักการะท่ีวดั
จ านวนมากกวา่วนัธรรมดา ลานจอดรถส่วนหน่ึงมีรถจอดเต็ม แต่เน่ืองจากวดัมีขนาดใหญ่และมีการ
เตรียมลานจอดรถในสถานการณ์ปกติไวด้ว้ย เพราะหากไม่ติดโควิดคนในพื้นท่ีแจง้วา่รถจะติดยาว
เป็นหลายกิโลเมตรและลานจอดเยอะๆท่ีเห็นจะเต็มไปดว้ยรถ แต่ก็ผิดคาดอีกเช่นเคยเพราะการท่ีมี
นกัท่องเท่ียวให้เลือกสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลเยอะข้ึน ไม่ไดแ้ปลวา่กลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวจะใหข้อ้มูลหรือ
จะไดข้อ้มูลง่ายข้ึน ท าให้รู้สึกผดิหวงัเล็กนอ้ยกบัการท่ีไม่ไดรั้บความร่วมมือ แต่เขา้ใจเป็นอยา่งยิง่วา่
อากาศท่ีร้อนและสถานท่ีไม่ไดเ้อ้ืออ านวยต่อการพูดคุยนานๆเท่าไหร่นกั และเร่ืองความเช่ือเป็นเร่ือง
อ่อนไหว ไม่ใช่เร่ืองท่ีพูดออกไปแลว้ทุกคนจะคลอ้ยตาม แต่ก็ไดข้อ้มูลมาไม่นอ้ย ซ่ึงคร้ังท่ีสองท่ีเก็บ
ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งน้ี ไดส้ัมภาษณ์มาเพิ่มอีก 6 ท่าน ซ่ึงแต่ละท่านก็มีจุดประสงคใ์นการขอพร บน ท่ี
แตกต่างกันออกไป และแน่นอนว่าต่างจากการขอพรและการบนของคนในพื้นท่ีอีกด้วย ซ่ึง
จุดประสงค์ในการเดินทางมานั้น มีทั้ งมาเพื่อท่องเท่ียวทั่วไป และมาเพื่อขอพร บนบาน แก้บน 
โดยเฉพาะ ส่วนวิธีการเดินทางมีทั้งแบบเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตวัและเดินทางโดยเคร่ืองบิน
โดยสาร มาตามค าบอกเล่าจากประสบการณ์ของคนรู้จกั มาตามรีววิในอินเตอร์เน็ต มาเพราะกระแส
ข่าว หลากหลายความคิดและทศันติก่อนมาและหลงักลบัไปยงัคงมีความแตกต่างกนั 

 
 

4.2 ส่วนที ่2 แนวคดิหลกั 
4.2.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
ผลจากสัมภาษณ์ทางโทรศพัทแ์ละลงพื้นท่ีจริงสัมภาษณ์ 3 กลุ่มตวัอยา่ง คือ 

นกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการ และคนในพื้นท่ีแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตอนท่ี 2 ทศันคติ ประสบการณ์เก่ียวกบัการเร่ิมมีความเช่ือ การบูชาส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิต่างๆ 
ตอนท่ี 3 ทศันคติ ประสบการณ์ ความคิดเห็นในการบูชาไอไ้ข่ วดัเจดีย ์
ตอนท่ี 4 ก่อนและหลงัมีกระแสไอไ้ข่ ไดรั้บผลกระทบหรือเปล่ียนแปลงไปอยา่งไรบา้ง 
 
4.2.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ผลจากสังเกตแบบมีส่วนร่วมทางออนไลน์และพื้นท่ีจริงของทั้ ง 3 กลุ่มตวัอย่างคือ 

นกัท่องเท่ียวและผูป้ระกอบการและคนในพื้นท่ีโดยมุ่งเนน้ศึกษา 2 ประเด็นคือ 
1. ศึกษารูปแบบความคิด พฤติกรรมท่ีเป็นวิถีชีวิตของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ความคิด 

พฤติกรรมและความเช่ือเก่ียวกบัส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีนบัถือบูชาก่อนหนา้ท่ีจะรู้จกัไอไ้ข่วดัเจดีย ์ความคิด
และประสบ รวมถึงพฤติกรรมหลงัไดบู้ชาไอไ้ข่ หรือธุรกิจท่ีไดรั้บอิทธิพลจากไอไ้ข่อยา่งร้านคา้วตัถุ
มงคล ท่ีพกั โรงแรมวา่เปล่ียนไปอยา่งไรบา้ง(เช่น ยอดขาย รูปแบบการขาย) 

2. ศึกษาส่ิงท่ีแสดงถึงการมีส่วนร่วมกบักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ การไปบริการร้านคา้วตัถุ
มงคล จุดประทดัขอพรร่วมกบันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปสักการบูชา แกบ้น การไปช่วยร้านคา้วตัถุ
มงคลดูแลลูกคา้ เช่น แนะน าวตัถุมงคล พาไปจุดประทดัแกบ้น ขอพร เป็นตน้ 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ของ 3 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการ และ

คนในพื้นท่ี สรุปไดว้า่  
กลุ่มท่ี 1 นกัท่องเท่ียว 13 คน ท่ีเดินทางมาสักการบูชาไอไ้ข่ท่ีวดัเจดีย ์มาจากต่างจงัหวดั 

9 คน และเป็นคนในพื้นท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช 4 คน ซ่ึงนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากต่างจงัหวดั 
มีทั้ ง  ภ าค อีสาน  ได้แ ก่  จังหวัด อุดรธานี  อุบลราชธานี  ขอนแก่น  และภาคกลาง ได้แ ก่ 
กรุงเทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี (ขณะเก็บขอ้มูลยงัไม่เจอคนท่ีมาจากภาคเหนือ) เดินทางมา
หลากหลายรูปแบบ รถส่วนตวั เคร่ืองบิน จุดประสงค์ในการมาท่ีวดัเจดียมี์ทั้งมาเพื่อขอพร แกบ้น
โดยเฉพาะ แบบไปเช้า เยน็กลบั และแบบมาแวะไหวพ้ระเหมือนเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวของจงัหวดั 
ส่วนคนในพื้นท่ีท่ีมาไหวส้ักการะ ขอพร จะเป็นกลุ่มวยัรุ่นท่ีนดักนัมาเหมือนท ากิจกรรมในวนัหยดุ  

กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบการ ไดข้อ้มูลทั้งจากร้านคา้วตัถุมงคล 3 แห่ง จากร้านอาหาร 2 แห่ง 
และท่ีพกั โรงแรม 1 แห่ง 

- ร้านคา้วตัถุมงคล 3 แห่ง มีการให้บริการทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์เหมือนกนั
หมด โดยจะให้บริการเช่า บูชา วตัถุมงคล รับขอพร แก้บน ขายประทดั รับจุดประทดัแก้บน ขาย
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เคร่ืองไหวต่้างๆ ซ่ึงมีรายไดต่้อเดือนใกลเ้คียงกนัทั้งสองร้าน แลว้แต่ช่วงเวลา ซ่ึงอยูท่ี่ 1-4 ลา้นบาท 
ต่อเดือน โดยลูกคา้ส่วนใหญ่จะรู้จกัร้านของตนจากค าบอกกล่าวของคนในวดั หรือจากลูกคา้ท่ีเคยใช้
บริการ และจากช่องทางโซเชียล เช่น Facebook 

- ร้านอาหาร 2 แห่ง เป็นร้านดังตั้ งอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอสิชล และอ าเภอเมือง เปิด
ให้บริการมานานกวา่ 10 ปี ลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมารับประทานอาหาร จะเป็นนกัท่องเท่ียวขาจรจากต่าง
หวดัท่ีเดินทางมาท่องเท่ียววดัเจดียเ์ป็นหลกั โดยรายไดจ้ะอยูท่ี่ 8แสน ถึง 2 ลา้นบาท ต่อเดือน 

- ท่ีพกั 1 แห่ง เป็นรีสอร์ตเปิดใหม่ ขนาดเล็ก ประมาณ 15 หลงั ก่อตั้งได ้3 ปี มีความ
ใหม่ สะอาด ปลอดภยั ตั้งอยูไ่ม่ไกลจากอ าเภอสิชล เดินทางสะดวก มีลูกคา้มาใช้บริการเต็มทุกวนั 
รายไดต่้อเดือนอยูท่ี่ 6 แสนบาท 

กลุ่มท่ี 3 คนในพื้นท่ี 2 คน คนแรกเป็นเจา้หน้าท่ีวดั อดีตขา้ราชการ ปัจจุบนัเกษียณจึง
ไดม้าท างานช่วยเหลือทางวดั ดูแลวดัในดา้นต่างๆ และยงัคอยให้ขอ้มูลแก่นกัท่องเท่ียวอีกดว้ยเกิด
และโตจนปัจจุบนั อยูท่ี่จงัหวดันครศรีธรรมราชมาโดยตลอด คนท่ีสองเคยประกอบอาชีพเกษตรกร 
เล้ียงสัตว ์ต่อมาไดเ้ขา้มาช่วยดูแลวดั เน่ืองจากมีนกัท่องเท่ียวจ านวนมาก 

 
ตอนที ่2 ทัศนคติ ประสบการณ์เกี่ยวกบัการเร่ิมมีความเช่ือ การบูชาส่ิงศักดิ์สิทธ์ิต่างๆ 
กลุ่มท่ี 1 นกัท่องเท่ียว 13 คน มีทศันคติและจุดเร่ิมตน้ความเช่ือหลากหลายและแตกต่าง

กนั โดยแบ่งเป็นเร่ิมมีความเช่ือจากประสบการณ์ท่ีไดส้ัมผสัส่ิงเหนือธรรมชาติดว้ยตนเอง เช่น เห็น
วิญญาณ หรือนึกขอพรจากบางส่ิงบางอยา่งแลว้ได ้จึงเกิดความเช่ือ บางท่านเร่ิมจากค าบอกเล่าและ
ชกัชวนจากคนใกลต้วั เช่น ดูดวงไพ่ยิปซี ดูลายมือ ดูร่างทรง ดูฮวงจุย้ บางท่านเร่ิมจากการท่ีคิดว่า
ชีวิตตนไม่ราบร่ืน ไม่มีความสุข มีอุปสรรค จึงไดเ้ร่ิมพึ่งส่ิงสักสิทธ์ิ หาท่ีพึ่งทางใจ หาวตัถุมงคลมา
บูชา เร่ิมขอพร บน แกบ้น  

กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบการ ทั้ง 6 แห่ง มีความเช่ือเก่ียวกบัส่ิงศกัด์ิอยูแ่ลว้เพราะเป็นคนท า
ธุรกิจในพื้นท่ี ตอ้งมีการขอยอดขาย ขอใหมี้ลูกคา้เยอะๆ มีการไหวท้ั้งแบบจีนและแบบไทย มีการดูฮ
วงจุย้ ดูเลขมงคล ช่ือมงคลต่างๆในการท าธุรกิจ  

กลุ่มท่ี 3 คนในพื้นท่ี 2 คน เพราะเป็นคนในพื้นท่ี นอกจากกราบไหวบู้ชาพระแลว้ ก็จะ
บูชาขอพรไอไ้ข่ ซ่ึงอยู่ในวดัท่ีตอนดูแลเช่นกนั มีความเช่ือเก่ียวกบัการขอได ้ไหวรั้บ นัน่ก็คือ ขอ
จากไอไ้ข่ แต่จะเป็นการ ขอน ้ า ขอไข่ จากผูค้นท่ีน ามาแกบ้น ขอไปรับประทาน โดยจะบอกกล่าว
ก่อน ขอให้หมูท่ีเล้ียงไวแ้ลว้หนีเขา้ป่า กลบัออกมาทนัพระอาทิตยต์ก ก็ไดต้ามนั้น เพราะไอไ้ข่ เป็น
ส่ิงแรกท่ีนึกถึง เม่ือเกิดปัญหา เป็นตน้ 
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ตอนที ่3 ทัศนคติ ประสบการณ์ ความคิดเห็นในการบูชาไอ้ไข่ วดัเจดีย์ 
กลุ่มท่ี 1 นกัท่องเท่ียว 13 คน รู้จกัไอไ้ข่จากกระแสข่าวในทีวี โซเชียลมีเดียต่างๆ ท่ีมี

ดารามาแกบ้น รู้จกัจากค าบอกเล่าประประสบการณ์ของคนรู้จกั เน่ืองจากไดย้อดขายจากธุรกิจตามท่ี
ขอ มีคนถูกล็อตเตอร่ีรางวลัท่ีหน่ึง มีคนสมหวงัตามท่ีขอ ตามหาคนแลว้เจอ อยากไดง้านใหม่ก็ได ้
อยากสอบติดก็สมหวงั และยงัถูกบอกเล่าปากต่อปากต่อๆกนัไปเร่ือยๆ เลยอยากจะมาพึ่งบุญบารมี 
ขอพร ไอไ้ข่วดัเจดีย ์เพราะอยากสมหวงับา้ง ส่วนเร่ืองท่ีขอกนัส่วนใหญ่เป็นเร่ืองธุรกิจ ขอยอดขาย 
ขอโชค ขอลาภ บางคนเคยมาบนแลว้กลบัมาแกบ้น บางคนแกบ้นโดยใช้บริการทางออนไลน์ ให้
ร้านท่ีรับจุดประทดัมาแกบ้นให้ เพราะรู้สึกสะดวก ประหยดัเวลา ไม่ตอ้งลงมือเอง ไดค้วามสบายใจ
เหมือนเดิม 

กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบการ ทั้ง 6 แห่ง กล่าวเหมือนกนัวา่ เศรษฐกิจเมืองนครศรีธรรมราช 
ดีข้ึนมาก เป็นเพราะไอไ้ข่วดัเจดียด์ลบนัดาลให้คนแห่กนัมาสักการบูชา และมาใชบ้ริการร้านอาหาร 
ร้านวตัถุมงคล ท่ีพกัโรงแรม รวมไปถึงสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนๆในจงัหวดันครศรีธรรมราช ก็คึกคกัไป
ดว้ย ส่วนตวัเจา้ของและพนกังานในสถานประกอบการเอง ต่างก็เคยขอพรกบัไอไ้ข่มาแลว้ทั้งส้ิน ไม่
วา่จะเป็น ขอให้ธุรกิจเจริญรุ่งเรือง ขอให้สัตวเ์ล้ียงท่ีหายไปกลบัมา ขอให้สอบติดและขอให้ไดง้าน
เป็นตน้ และยงัมีความเช่ือวา่ไม่วา่นกัท่องเท่ียวจากต่างหวดัจะลดลงหรือเพิ่มข้ึน ก็อาจจะกระทบต่อ
ยอดขายหน้าร้าน แต่ก็ไม่ไดล้ดความศรัทธาของคนในพื้นท่ีลงไปได ้เพราะไอไ้ข่มีมาตั้งแต่สมยัปู่
ทวด หรือราวๆร้อยปี 

กลุ่มท่ี 3 คนในพื้นท่ี 2 คน เล่าว่าตนรู้จกัไอ้ไข่มาตั้งแต่สมยัทวด มีการเล่าเร่ืองราว
ต านานสืบต่อกนัมาเร่ือยๆ ส่วนตวัไม่เคยไปบนอะไร มีแต่ขอพร นึกถึง อธิษฐานในใจ ไม่ไดข้อพร ่ า
เพื่อ ไม่ไดข้อให้รวย เพียงแต่ขอว่า ให้ววัท่ีหลุดคอกหายไป กลบัมาโดยเร็ว ขอให้ไดพ้กัพิงท่ีวดั ก็
สมหวงัมาโดยตลอด จนตอนน้ีก็ไดข้า้ววดัและของบริจาคจากวดัประทงัชีพ 

 
ตอนที ่4 ก่อนและหลงัมีกระแสไอ้ไข่และโควดิ19 ได้รับผลกระทบหรือเปลีย่นแปลงไป

อย่างไรบ้าง 
กลุ่มท่ี 1 นักท่องเท่ียว ก่อนท่ียงัไม่รู้จกัไอไ้ข่ หรือรู้จกัช่วงแรกๆ ไม่ได้สนใจอะไร 

จนกระทัง่มีกระแสข่าวทางทีวีและโซเชียล จึงตอ้งการอยากท่ีจะเดินทางมาสักการะ ขอพร บน แก้
บน หรือไม่ก็สั่งวตัถุมงคลเป็นรูปป้ัน จ้ีสร้อย ก าไล ท่ีเป็นรูปไอไ้ข่มาบูชาท่ีบา้น อยากท่ีจะมีท่ีพึ่งทาง
ใจเวลามีปัญหา เพราะรู้สึกวา่มีการบอกเล่าถึงความส าเร็จจากคนท่ีไปบนท่ีออกข่าวทางทีวี ทั้งดารา
และคนทัว่ไปอยา่งลน้หลาม แต่พอมีโควิดก็สนใจท่ีจะใชบ้ริการขอพร เช่าวตัถุมงคลทางออนไลน์
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เพื่อความปลอดภยัในชีวติเร่ืองโรคภยั และประหยดัเวลา ประหยดัค่าใชจ่้าย แต่หากสามารถเดินทาง
ไดป้กติก็อยากเดินทางไปดว้ยตนเอง 

กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบการ บางรายประกอบอาชีพเกษตรกร เล้ียงสัตว ์กรีดยาง แต่พอมี
กระแสไอไ้ข่เม่ือช่วง2-3ปีมาน้ี จึงไดเ้ปล่ียนมาท าธุรกิจกนั ไม่วา่จะเป็นขายอาหารบริเวณวดั ขายวตัถุ
มงคล ขายรูปป้ัน ขายเคร่ืองไหว ้ประทดั ท าโฮมสเตย ์ท าท่ีพกั โรงแรม รีสอร์ต เป็นตน้ ซ่ึงรายได้
และค่าจา้งท่ีไดถื้อไดว้่ามหาศาลเลยทีเดียว จากชาวบา้นธรรมดากลายเป็นเจา้ของธุรกิจ ไดลื้มตาอา้
ปากกนั มีรายไดจุ้นเจือครอบครัวมากข้ึน แต่ก็ตอ้งรู้จกัปรับตวัให้ทนัตามยคุตามสมยั อยา่งช่วงโควิด 
ร้านขายวตัถุมงคล เคร่ืองไหว ้ต่างๆ ก็ตอ้งรับแก้บน หรือขอพรทางออนไลน์ ปรับเปล่ียนรูปแบบ
การใหบ้ริการทั้งพิธีกรรม การให้ขอ้มูล ให้น่าสนใจและสร้างความสะดวกสบายใหต้อบโจทยลู์กคา้
มากข้ึน 

กลุ่มท่ี 3 คนในพื้นท่ี ต่อให้รู้จกัไอไ้ข่มาตั้งแต่สมยัปู่ทวด แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นกระแสดงัอยา่
ช่วง 2-3ปีหลงัน้ี ท าให้เม่ือก่อนประกอบอาชีพขา้ราชการ เม่ือเกษียณแรกๆก็เป็นเกษตรกร กรีดยาง 
เล้ียงสัตว ์หลงัๆวดัไดมี้การเรียกตวัมาช่วยงาน เวลามีพิธีกรรมหรือมีงานประเพณีต่างๆ ก็พอไดเ้งิน
และของบริจาคจากวดับา้ง  

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ผลจากสังเกตแบบมีส่วนร่วมทางออนไลน์และพื้นท่ีจริงของ 2 กลุ่มตัวอย่างคือ 

นกัท่องเท่ียวและผูป้ระกอบการ สรุปไดว้า่ 
กลุ่มท่ี 1 นกัท่องเท่ียว จากการสังเกตนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาสักการบูชา ขอพร แกบ้น จุด

ประทดั เห็นไดว้า่ทุกท่านมีความตั้งจิตตั้งใจในการประกอบพิธีเป็นอยา่งมาก มีทั้งท่านมีมาคร้ังแรก
และท่านท่ีกลับมาแก้บน ทุกท่านท่ีมามีความเช่ือเก่ียวกับส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิหรือส่ิงเหนือธรรมชาติท่ี
วทิยาศาสตร์พิสูจน์ไม่ไดแ้ละมีความศรัทธาในไอไ้ข่ มีความตั้งใจท่ีจะมาขอพร แกบ้น หวงัให้เป็นท่ี
พึ่งพาทางจิตใจ มีการเตรียมตวัมาอย่างดี ติดต่อร้านคา้หรือเตรียมเคร่ืองไหวม้าแลว้ เช่น ซ้ือประทดั
และเคร่ืองไหวจ้ากร้านคา้ บริเวณวดัมาเพื่อสักการะ หลงัจากขอพร สักการะไอไ้ข ้วางเคร่ืองไหว้
เสร็จ บอกกล่าวว่าวนัน้ีน าอะไรมาบ้าง อยากขออะไร หลังจากนั้นน าประทดัไปยงัจุดบริการจุด
ประทดั ซ่ึงจะมีเจา้หนา้ท่ีคอยดูแลและจุดประทดัให้ เพียงแค่เรามอบประทดัให้กบัเจา้หนา้ท่ี โดยจะ
มีการดึงแผน่ผา้ท่ีหางประทดัออกมา ซ่ึงจะมีตวัเลข เจา้ของหางประทดั เช่ือวา่เป็นเลขท่ีไอไ้ข่ให้โชค 
ก็จะน าไปซ้ือล็อตเตอร่ีหรือเส่ียงโชคต่อไป ซ่ึงนกัท่องเท่ียวหรือลูกคา้ท่ีมาในช่วง 2-3 ปีหลงัน้ีจะมา
ขอพรเร่ืองธุรกิจ โชคลาภในขณะท่ีสมยัก่อน จะเป็นเพียงการขอให้เจอของท่ีหายไป หรือสัตวเ์ล้ียงท่ี
หลุดหายไปเท่านั้น 
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กลุ่มท่ี 2 ร้านคา้วตัถุมงคล จากท่ีได้สังเกตขณะพนกังานขายไดใ้ห้บริการกบัลูกคา้ มี
การให้บริการลูกคา้ทางหนา้ร้านและออนไลน์ โดยทางหนา้ร้านจะขายเป็นวตัถุมงคลเคร่ืองไหว ้ชุด
ทหาร รูปป้ัน ประทดั และพาลูกคา้ไปจุดประทดั หรือส่งมอบสินคา้ถึงในวดั โดยลูกคา้หนา้ร้านบาง
ท่านไดมี้การติดต่อเขา้มาท่ีร้านไวแ้ล้ว บางท่านขบัผ่านแลว้แวะเพราะร้านโดดเด่นหรือรู้จกัเพราะ
เป็นร้านดงั ลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการมีทั้งลูกคา้ใหม่และลูกคา้เดิมท่ีกลบัมาแกบ้น โดยพนกังานท่ีร้านก็
จะให้ค  าแนะน ากบัลูกคา้ท่ีมาคร้ังแรกวา่ควรซ้ืออะไร สอบถามจุดประสงค์ ความตอ้งการของลูกคา้
ก่อน ซ่ึงก็จะมีการพูดคุยเก่ียวกบัรีวิวต่างๆจากท่ีร้าน เช่น เจา้ของสินคา้แบรนด์ดงั ดาราดงัเคยมาใช้
บริการ ท่ีร้าน ซ่ึงแต่ละร้านก็ให้บริการคลา้ยกนั ช่วงท่ีผูว้ิจยัไปเก็บขอ้มูลเป็นช่วงโควิดท าให้ลูกคา้
จ านวนหนา้ร้านมีไม่มาก แต่จะมีลูกคา้ทางออนไลน์ท่ีทกัเขา้มาทางแฟนเพจ Facebook เป็นจ านวน
มาก เพื่อขอพร และแก้บนออนไลน์ โดยทางร้านก็จะมีการจดัเตรียมชุดแกบ้นตามท่ีลูกคา้สั่ง เช่น 
ประทดั 100,000 นัด น ้ าแดง ไข่ไก่ รูปป้ันไก่ เงินสด เป็นตน้ ทางร้านก็จะจดัท ารอบในการท าพิธี
และน าเคร่ืองไหวแ้ก้บนเหล่าน้ีไปท่ีวดั เพื่อประกอบพิธี มีการถ่ายรูป คลิป ขณะท าการกล่าวค า
สักการะ ตอนจุดประทดั ส่งมอบใหลู้กคา้ดู เป็นอนัเสร็จพิธี 

 
4.2.3 การสรุปข้อมูลและการเช่ือมโยงเข้าสู่แนวคิดทฤษฎ ี
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากค าสัมภาษณ์น้ีสะทอ้นให้เห็นว่า หลงัจากท่ีมีผูค้นจ านวนหน่ึงสมหวงั

จากส่ิงท่ีขอหรือบนไวท่ี้จดัเจดีย ์และไดมี้การบอกเล่าประสบการณ์กนัต่อๆออกไป ท าให้ผูค้นต่าง
หลัง่ไหลเขา้มาท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช ไม่เพียงแค่มาท่องเท่ียว แต่ยงัตอ้งแวะสักการะ ไหวพ้ระ ท่ี
วดัเจดีย ์เพื่อขอพร และบนบานกบัไอไ้ข่ และดว้ยแรงศรัทธาจ านวนมากน้ีจึงท าให้วดัมีการจดัสร้าง
วตัถุมงคลไอไ้ข่รุ่นต่างๆเป็นเพื่อเป็นตวัแทนการส่ือสารระหวา่งคนกบัส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติ ท าให้วดั
เจดียมี์การพฒันา ปรับปรุงพื้นท่ีอย่างต่อเน่ือง และด้วยแรงศรัทธาน้ีเองยงัส่งผลให้เกิดธุรกิจของ
ชุมชน ซ่ึงชาวบา้นสามารถมีรายไดจ้ากการขายสินคา้ต่าง ๆ เช่น ขายล็อตเตอร่ี ป้ันรูปป้ันไก่ขาย เป็น
ตน้ 

ไม่ว่าเศรษฐกิจประเทศหรือสถานการณ์โควิดจะกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในพื้นท่ี
อย่างไร แต่การเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์จะช่วยไดม้าก เช่น ธุรกิจร้านคา้วตัถุมงคล 
เคร่ืองไหว ้จากท่ีคนทัว่ไปคิดวา่ การท่ีจะท าบุญ กราบไหว ้ขอพร หรือประกอบพิธีกรรมความเช่ือ
ต่างๆจะตอ้งเดินทางไปท าดว้ยตนเอง ในขณะน้ีก็ถูกปรับเปล่ียน เพิ่มช่องทางเพื่อตอบสนองความ
ตอ้ง เพิ่มความสะดวกให้เขา้กบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคในยคุปัจจุบนัมากข้ึน การจ าหน่ายใหเ้ช่า บูชาไอ้
ไข่ หรือวตัถุมงคลต่างๆ ไม่เพียงแต่มีการจ าหน่ายท่ีวดัตน้ทางหรือร้านคา้ตน้ทางเท่านั้น แต่จะมีถูก
ส่งไปยงัร้านอ่ืนๆในแต่ละจงัหวดั เช่น ผูว้ิจยัเองเคยลองสอบถามร้านคา้วตัถุมงคลไอ้ไข่ไปทาง
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ออนไลน์ แต่ปรากฏวา่ร้านดงักล่าว อยูท่ี่จงัหวดันครปฐม ไม่ไดอ้ยูท่ี่จงัหวดันครศรีธรรมราช การขอ
พร แกบ้น ก็ท าออนไลน์กนัมากข้ึน เปรียบเทียบได้กบัการศึกษาของไทยในปัจจุบนั ท่ีมีการเรียน
ออนไลน์ ไม่ตอ้งเดินทางไปเรียน ดว้ยเหตุปัจจยัต่างๆ หรืออยา่งโรงเรียนสอนพิเศษช่ือดงัหลายแห่ง
ท่ีสอนสดโดยอาจารยช่ื์อดงั ก็ถูกจองเต็มหมด และอยูท่ี่กรุงเทพเท่านั้น ท าให้ไม่สามารถรับ demand 
ได ้แต่เพื่อกระจายความรู้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการเรียนของนกัเรียนและผูป้กครอง จึงไดมี้การ
ขายคอร์สเรียนออนไลน์ หรือคอร์สไลฟ์สด โดยก่อตั้งศูนยเ์รียนหรือสาขาตามจงัหวดัต่างๆเพื่อให้
เขา้ถึงมากข้ึน และเห็นไดช้ัดเลยคือเร่ืองของพฤติกรรมมนุษยท่ี์เปล่ียนไปตามยุคสมยั คนในพื้นท่ี
อ าเภอสิชล ต่างรู้จกัไอไ้ข่มานานมากกวา่กระแสท่ีพึ่งเกิดข้ึน จากท่ีชาวบา้น มีแต่ขอ ระลึกถึง ไอไ้ข่ 
ใหช่้วย วา่ววัท่ีหลุดคอกหายไป สัตวเ์ล้ียงท่ีหนีไป หรือถูกขโมยไป ขอใหก้ลบัมาโดยเร็ว ไม่ไดมี้การ
ขอเร่ืองธุรกิจหรือโชคลาภใดๆ แต่เม่ือมีกระแสไอไ้ข่ผูค้นท่ีเดินทางมา ต่างขอเร่ืองธุรกิจ ยอดขาย 
เงินทอง กนัเป็นหลกั หลายท่านท่ีเดินทางกลบัมาอีกคร้ังเพื่อแกบ้น เน่ืองจากสมหวงัตามท่ีขอ และยงั
พรในเร่ืองใหม่ๆ หรือขอเร่ืองเดิมๆต่อไปอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด เช่นเดียวกบัทฤษฎีการจูงใจ การจูงใจ
นั้น เป็นกระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าต่างๆทั้งภายในและภายนอก โดยจงใจให้กระท า
หรือด้ินรนเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์บางอย่าง ยกตวัอยา่งลกัษณะของการตอบสนองส่ิงเร้าปกติคือ 
การขานรับเม่ือไดย้ินเสียงเรียก แต่การตอบสนองส่ิงเร้าจดัว่าเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากการจูงใจ เช่น 
การเดินทางไปสักการะ บูชา ไอไ้ข่ ส่ิงเร้าภายในตวัเองคือมีความตอ้งการความเป็นสิริมงคลและหวงั
ว่าจะได้โชคลาภ ตอ้งการให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ และส่ิงเร้าภายนอกคือกระแสข่าว กระแส
สังคมในทีวีและโซเชียล ซ่ึงธุรกิจบริการขอพร แกบ้นออนไลน์น้ี นบัว่าเป็นธุรกิจบริการประเภท
หน่ึงท่ีก าลงัไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมากในสถานการณ์ประเทศตอนน้ีทั้งเร่ืองเศรษฐกิจและไวรัส
โควิด19 ซ่ึงธุรกิจบริการ หมายถึง ธุรกิจท่ีด าเนินกิจการแลกเปล่ียนสินค้าท่ีไม่เป็นตัวตน แต่มี
รูปแบบท่ีตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้านความพึงพอใจและความคาดหวงั เช่น ธุรกิจ
การศึกษา ธุรกิจการรักษาพยาบาล เป็นตน้ ท่ีในขณะน้ีก็ได้เร่ิมรับและรองรับการให้บริการในรุป
แบบออนไลน์มากข้ึน 

“ปรากฏการณ์ขอได้ ไหวรั้บ” ผูค้นเดินไปหาถึงท่ี ดว้ยความเช่ือและความศรัทธา  แต่
ดว้ยช่วงยุคสมยัน้ี มีการท าธุรกิจรูปแบบออนไลน์มากข้ึน ท าให้ธุรกิจประเภทบริการเก่ียวกบัเคร่ือง
ไหวแ้ละรับท าพิธีกรรมทั้งหมดท่ีว่าน้ีถูกปรับเปล่ียนให้ตอบสนองได้ เพียงปลายน้ิวสัมผสัเพียง
เช่ือมต่อกบัอินเตอร์เน็ต ทั้งขอพร บน แกบ้น เช่าบูชาวตัถุมงคล ดูดวง ล็อตเตอร่ี ทั้งหมดน้ี สามารถ
รับบริการทางออนไลน์ไดแ้ลว้ แมผู้ค้นท่ีสมหวงัจะมีไม่มาก แต่หากไดถู้กจดัแสดงต่อสาธารณะหรือ
มีการบอกต่อ กระแสก็ถูกพดัพาและส่งต่อให้แรงมากข้ึน ในขณะท่ีมีคนท่ีไม่สมหวงัก็ไม่ถูกพูดถึง 
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จนกว่าจะสมหวงัเช่นผูอ่ื้น เหตุการณ์เช่นน้ียิ่งท าให้ปรากฏการณ์น้ี มีอตัรากระแสความศรัทธา
เพิ่มข้ึนเป็นทวคูีณไปทัว่ประเทศ 

แนวคิดท่ีได้คือ ธุรกิจบริการเก่ียวกับความเช่ือและพิธีกรรมท่ีถูกเพิ่มช่องทางมา
ใหบ้ริการทางออนไลน์ได ้ซ่ึงเช่ือมโยงไปยงัทฤษฏีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior 
Model) ได ้นั่นก็คือการมีแรงจูงใจจากส่ิงใดส่ิงหน่ึง เช่น เม่ือมีความทุกข์ หรือส่ิงท่ีอยากได ้อยาก
เป็น แลว้มีส่ิงเร้าเช่นกระแสข่าว รีวิว ค  าบอกเล่าจากเพื่อนหรือคนรู้จกั ก็จะมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้า
และความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นการศึกษาถึงสาเหตุของแรงจูงใจท่ีท าให้เกิด
การตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือบริการ โดยเร่ิมตน้จากการท่ีเกิดส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ ภายนอกท่ีท าใหเ้กิด
ความตอ้งการ และเม่ือความรู้สึกนั้นเขา้มาท่ีความรู้สึกนึกคิดของเรา ซ่ึงผูข้ายจะไม่สามารถรู้ไดเ้ลย 
ซ่ึงความรู้สึกนึกคิดต่าง ๆ จะ ไดรั้บอิทธิพลต่าง ๆ ภายในใจผูบ้ริโภค แลว้จะมีการตอบสนองของ
ผูบ้ริโภค การตดัสินใจ โดยการซ้ือหรือไม่ซ้ือแค่นั้น  

และในยคุท่ีลูกคา้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและกลุ่มสังคมของตนเองไดอ้ยา่งง่ายดาย ท าให้
พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของพวกเขาเปล่ียนไป โดยพวกเขาหนัไปเช่ือคนรอบขา้ง คนสนิท 
ครอบครัว เพื่อนมากข้ึน 

 
 

ภาพท่ี 4.5 ตวัอยา่งเวบ็ไซด ์มีธรรมออนไลน์  
ท่ีมา  https://medhamonline.com/ 

 
 
  
 

https://medhamonline.com/
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4.3 ส่วนที ่3 ประเด็นความเห็นต่าง  
จากการเก็บขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่มตวัอยา่ง ไม่ไดมี้เพียงผูท่ี้เห็นดว้ยและคลอ้ยตามเท่านั้น ยงัมี

ผูท่ี้มีความเช่ือความศรัทธาเก่ียวกบัส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิอ่ืนๆ แต่ยงัไม่สมหวงัจากการบนบานไอไ้ข่ จึงท าให้
ไม่ได้มีความคล้อยตามหรือศรัทธาในอิทธิฤทธ์ิของไอไ้ข่ แต่ก็มิได้มีการลบหลู่ดูหม่ินแต่ต่างใด 
พร้อมยงัมีความเช่ือท่ีวา่ ท่ีตนไม่ไดต้ามท่ีขอ เป็นผลมาจากเร่ืองของบุญบาป คือ เช่ือว่าตนมีบุญไม่
เพียงพอท่ีจะขอหรือบน หรือรับโชคลาภตรงนั้น แต่ผู ้วิจ ัยได้มีการศึกษาเพิ่ ม เติมในประเด็น
ความเห็นต่างจากเวบ็ไซด์ข่าว บทสัมภาษณ์จาก ข่าว : ทีมข่าว MGR Live ท่ีมีเน้ือหาเปิดใจ “พระ
มหาไพรวลัย์” ดึงสติชาวพุทธ เห็นดว้ยกบั “พระพยอม” ว่าท่านมองไอไ้ข่เป็นเร่ืองงมงาย ควรใช้
ปัญญาพิจารณา ศกัด์ิสิทธ์ิจริงคงไม่ต้องท ามาหากิน ขณะท่ีอิทธิพลไอไ้ข่ส่งผลกระตุน้เศรษฐกิจ
จงัหวดันครศรีธรรมราชเป็นไปอยา่งคึกคกั มองวา่เป็นเร่ืองงมงาย หากไม่มีใครออกมาเตือนสุดทา้ย
แล้วก็เป็นเร่ืองมอมเมา คนไทยอยู่ในสังคมแบบท่ีเขาว่า อะไรเขาว่าดีก็แห่ตามกนัไป เช่ือไปหมด 
โดยไม่ใชปั้ญญาพิจารณา 

 
กระตุ้นเศรษฐกจิด้วยการมอมเมา 
มีอีกเสียงท่ีมองวา่เป็นการกระตุน้เศรษฐกิจให้กบัชาวจงัหวดันครศรีธรรมราช แต่พระ

มหาไพรวลัย ์มองว่าเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจแบบไม่ย ัง่ยืน และไม่ใช่ส่ิงท่ีดีหากกระตุน้เศรษฐกิจ
ดว้ยการมอมเมาคน พระมหาไพรวลัยย์งักล่าวอีกวา่ หลายวดัสร้างข้ึนมาเพื่ออยากไดเ้งินท านุบ ารุงวดั
ก็จริง แต่ไม่ใช่วิธีการมอมเมาคนดว้ยการเส่ียงโชคเส่ียงลาภเช่นน้ี ท าให้วดัทุกวนัน้ีกลายเป็นพุทธ
พาณิชยก์นัแทบทั้งหมด 

หากความทนัสมยั เศรษฐกิจและพฤติกรรมของคนในสังคมไทยท่ีเปล่ียนไปอย่าง
รวดเร็วน้ี ชาวบา้นทัว่ไปสามารถปรับตวัและรู้จกัทางรับมือได ้การสร้างอาชีพและรายได ้วิถีชีวิต ก็
จะท าให้ลดช่องวา่งระหวา่งคนจนคนรวยได ้และยงัจะส่งผลท าให้ประเทศสามารถพฒันาไปไดอ้ยา่ง
ทัว่ถึงไม่ใช่พฒันาหรือเจริญเพียงบางภาคส่วน แต่เน่ืองจากประเทศไทยมีหลายปัจจยัท่ียงัไม่สามารถ
ด าเนินการให้เป็นเช่นนั้นได ้ความทนัสมยัและความเปล่ียนแปลงเขา้มาเปล่ียนแปลงรวดเร็วเกินไป 
จึงอาจกลายเป็นวิกฤติของประชาชน ความทุกข์ทนจากเศรษฐกิจ การศึกษา อาชีพ การว่างงาน ส่ิง
เหล่าน้ีท าให้วดัหรือส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิกลายท่ีเป็นท่ีพึ่ งทางใจมากข้ึน ท าให้ผูค้นเร่ิมคาดหวงัส่ิงเหนือ
ธรรมชาติ ยิง่ไดเ้ห็นผูค้นท่ีมาท าพิธีกรรม ขอพร บนบานมากเท่าไหร่ ยิง่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงสังคมไทย
ปัจจุบนัวา่ ประชาชนต่างไดรั้บความเดือดเน้ือร้อนใจ เป็นทุกข ์จากปัจจยัต่างๆ ซ่ึงสะทอ้นต่อให้เห็น
ถึงการบริหารจดัการบา้นเมืองของภาครัฐท่ีควรจะมีส่วนช่วยเหลือ เพื่อให้ประชาชน ชาวบา้น ท่ียงั
ขาดโอกาสหรือมีปัญหาต่างๆ ไดใ้ชชี้วติอยูอ่ยา่งมีความสุข ทั้งทางกายและใจมากข้ึน  
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติของผูท่ี้เดินทางไป

สักการะไอไ้ข่ท่ีวดัเจดีย ์ศึกษาแนวทางและกระบวนการท าธุรกิจท่ีเก่ียวกบัความเช่ือส่วนบุคคล 
ศึกษาขั้นตอนในการท าธุรกิจรับ แกบ้น ทั้งแบบออฟไลน์และแบบออนไลน์ ศึกษาเศรษฐกิจท่ีถูก
กระตุน้, การสร้างอาชีพ สร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนและประเทศโดยวดัเจดียใ์นสถานการณ์ท่ีเศรษฐกิจ
ประเทศอยู่ในช่วงขาลง รวมถึงสถานการณ์  COVID19 ผูว้ิจยัใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยใชเ้คร่ืองมือในการวิจยัไดแ้ก่ การศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวติัศาสตร์ (History) การ
สังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จาก
ผูใ้ห้ขอ้มูล 30 คน คือ คนในพื้นท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช เช่น ผูอ้าวโุส พระภิกษุสงฆ ์เจา้หนา้ท่ีวดั 
(ผูท่ี้คอยให้ขอ้มูลแก่นักท่องเท่ียว) จ านวน 3-5 คน นักท่องเท่ียว ผูท่ี้เดินทางไปสักการะ บูชาหรือ
ร่วมท าพิธีกรรมท่ีวดัเจดีย ์จ านวน 15 คน และผูป้ระกอบการในพื้นท่ี (ร้านขายประทดั รูปป้ัน เคร่ือง
ไหว ้ใหเ้ช่าวตัถุมงคล ท่ีพกั โรงแรม ร้านอาหาร) จ  านวน 10 แห่ง 

การศึกษาจากเร่ืองเล่าหรือประวติัศาสตร์ (History) จะเร่ิมจากการหาขอ้มูลจากเอกสาร 
หนังสือ ส่ิงพิมพ์ ข่าวสาร เก่ียวกบัแหล่งก าเนิดของไอไ้ข่ก่อน ว่ามาจากท่ีใด ท าไมถึงเป็นกระแส 
ท าไมผูค้นถึงให้ความสนใจอยา่งลน้หลาม และคน้ควา้เร่ืองเล่าหรือต านานท่ีเคยมีซ่ึงคนในพื้นท่ีได้
เล่าหรือให้สัมภาษณ์ไว ้เพื่อท่ีจะพยายามเข้าใจเร่ืองราวในอดีตและปรากฏการณ์ท่ีก าลังเกิดข้ึน 
เก่ียวกบัผูค้น สถานท่ี ประสบการณ์ พฤติกรรมและความคิดในช่วงเวลานั้นๆ 

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ส่วนน้ีผู ้วิจ ัยจะเป็นผู ้อยู่ใน
เหตุการณ์ดว้ย เช่น ตอนท าพิธีบน แกบ้น สักการะ บูชาวตัถุมงคล โดยจะมีส่วนร่วมในพิธีกรรมนั้นๆ
ด้วย คอยสังเกตขั้ นตอนของพิ ธี  ทั้ งในเชิงลูกค้า ผู ้ประกอบการ และคนนอก โดยเปิดเผย
วตัถุประสงคช์ดัเจน พูดคุยและแจง้กลุ่มตวัอยา่งไวก่้อนแลว้ ปฏิบติัตนให้เป็นส่วนหน่ึงของพิธีและ
สถานท่ี เก็บรวบรวมขอ้มูล ตามความเป็นจริง  

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เป็นการรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
แบบเป็นการส่วนตวัหรือแบบไม่ส่วนตวัก็ได ้ข้ึนอยูก่บัความสะดวกใจของกลุ่มตวัอยา่งและสถานท่ี
จริง ส าหรับผูท่ี้เดินทางมาสักการะ หรือท าพิธี หากตอ้งการความเป็นส่วนตวัก็จะเชิญมาสัมภาษณ์ใน
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หรือนอกบริเวณวดัท่ีคนไม่พลุกพล่าน หรือหากสะดวกใจท่ีจะแชร์ประสบการณ์ให้คนรอบขา้งได้
ฟังดว้ยก็จะสัมภาษณ์ขณะรอคิวหรือช่วงท่ีวา่ง โดยจะใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณท่านละ 10-15 
นาที เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมการใช้ชีวิต ความเช่ือ ความศรัทธา แนวความคิด และ
ประสบการณ์การบนบานศาลกล่าว จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เดินทางมาสักการะเป็นคร้ังแรกและผูท่ี้มา
ซ ้ า คนในพื้นท่ีและตวัผูป้ระกอบการ ว่าจะสามารถน าความคิดเห็นและค าตอบไปเพิ่มมูลค่าได้
ทางด้านใดบ้าง ส่วนเป็นค าถามปลายเปิด คุยกันแบบสบายๆ ส่วนผูป้ระกอบการคิดว่าสามารถ
สัมภาษณ์ท่ีร้านไดเ้ลย เพื่อเก็บขอ้มูลพฤติกรรมผูใ้ช้บริการและผูป้ระกอบการท่ีให้บริการเอง ว่ามี
การด าเนินการอย่างไร ก่อนและหลงัมีปรากฏการณ์ไอไ้ข่มีความแตกต่างกนัอย่างไรบ้าง และน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์โดยการน ามาจ าแนกหมวดหมู่ ตีความ และสร้างขอ้สรุปน าเสนอผลการวิจยั
ดว้ยวธีิพรรณนาเชิงวเิคราะห์ การสรุปผลการวจิยัเพื่อตอบสนองวตัถุประสงคข์องการวิจยั  

จากการศึกษา สัมภาษณ์และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมเร่ืองการท าพิธีกรรมต่างๆ
รวมถึงการบนบาน ท าให้มองเห็นถึงปัญหาของนกัท่องเท่ียวหรือผูท่ี้ตอ้งการสักการบูชาไอไ้ข่ท่ีวดั
เจดีย ์เก่ียวกบัการเดินทาง การเลือกร้านรับแกบ้น ขายเคร่ืองไหว ้ใหเ้ช่าวตัถุมงคล ขั้นตอนการแกบ้น
หรือสักการะ ขอ้มูลต่างๆเก่ียวกบับทสวด ค ากล่าวบูชา ท าให้เกิดความกงัวลใจและส้ินเปลืองเวลาไป
ในการหาขอ้มูลและติดต่อเร่ืองต่างๆ แต่หากไดบ้นไวแ้ลว้เกิดประสบความส าเร็จ ตามความเช่ือของ
คนไทยจะต้องเดินทางไปแก้บน หากไม่ไปแก้บนตามท่ีได้บอกกล่าวไว ้ชีวิตจะเกิดติดขดั เกิด
อุปสรรค ท าอะไรก็ไม่ส าเร็จ มีโชคร้ายตามา ซ่ึงความเช่ือเหล่าน้ีท าให้ผูท่ี้ไดบ้นบานขอพรไปตอ้ง
ออกมาแกบ้นกนั ตามสัจจะวาจา ขอได ้ไหวรั้บ 

ในยุคท่ีลูกค้าสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและกลุ่มสังคมของตนเองได้อย่างง่ายดาย ท าให้
พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของพวกเขาเปล่ียนไป “ปรากฏการณ์ขอได ้ไหวรั้บ หรือไอไ้ข่พา
รวย” ท าให้ผูค้นทัว่ทุกทิศเดินไปหาถึงท่ี ดว้ยความเช่ือและความศรัทธาท่ีถูกบอกเล่าและเผยแพร่ต่อ
สาธารณะโดยผูมี้อิทธิพลทางส่ือ เช่น ดารา นกัธุรกิจ หรือแมแ้ต่ชาวบา้นธรรมดา หลงัจากท่ีสมหวงั
จากส่ิงท่ีขอหรือบนไวท่ี้จดัเจดีย ์และไดมี้การบอกเล่าประสบการณ์กนัต่อๆออกไป ท าให้ผูค้นต่าง
หลัง่ไหลเขา้มาท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช ไม่เพียงแค่มาท่องเท่ียว แต่ยงัตอ้งแวะสักการะ ไหวพ้ระ ท่ี
วดัเจดีย ์เพื่อขอพร บนบานกบัไอไ้ข่ และดว้ยแรงศรัทธาจ านวนมากน้ีจึงท าให้วดัมีการจดัสร้างวตัถุ
มงคลไอไ้ข่รุ่นต่างๆเป็นเพื่อเป็นตวัแทนการส่ือสารระหวา่งคนกบัส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติ ท าใหว้ดัเจดีย์
มีการพฒันา ปรับปรุงพื้นท่ีอย่างต่อเน่ือง ด้วยแรงศรัทธาน้ีเองยงัส่งผลให้เกิดธุรกิจของชุมชน ซ่ึง
ชาวบา้นสามารถมีรายไดเ้พิ่มมากข้ึนจากท่ีท าแค่เกษตรกรรมและเล้ียงสัตว ์เช่น ขายล็อตเตอร่ี ป้ันรูป
ป้ันไก่เพื่อขายไปยงัร้านคา้ ท าธุรกิจโฮม สเตย ์(Home Stay) ท่ีพกั เป็นตน้  
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เน่ืองดว้ยเศรษฐกิจประเทศและสถานการณ์COVID 19 ท่ีส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ
คนในพื้นท่ีและนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการเดินทางเป็นอยา่งมาก ท าให้ทุกฝ่ายตอ้งเร่ิมปรับตวัให้เขา้กบั
สถานการณ์ เช่น ธุรกิจขายเคร่ืองไหว ้ประทัด วตัถุมงคล ก็ได้มีการเพิ่มช่องทางการขายไปยงั
ช่องทางออนไลน์ เพิ่มการให้บริการแก้บน ขอพร ทางออนไลน์ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูท่ี้
ตอ้งการสักการะ ขอพร และแกบ้นไอไ้ข่ท่ีวดัเจดียแ์ต่ไม่สามารถเดินทางมาดว้ยตนเองไดเ้น่ืองดว้ย
เหตุผลต่างๆ ทางนกัท่องเท่ียวเองก็เร่ิมปรับตวัมากข้ึน มีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไป คือนิยมท่ีจะใช้
บริการ แกบ้น ขอพรออนไลน์มากข้ึน เพราะมีความสะดวก ประหยดังบประมาณ ไม่เสียเวลาและค่า
เดินทาง และยงัไดค้วามสบายใจเหมือนไปดว้ยตนเองอีกดว้ย ซ่ึงทางผูใ้ห้บริการเองก็จะมีการเก็บ
บนัทึกภาพและวิดีโอเพื่อส่งงานแก่ลูกคา้ท่ีใช้บริการเพื่อเป็นการยืนยนัว่าการแก้บน ขอพรนั้นได้
เกิดข้ึนจริง  

ซ่ึงการท่ีผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคเปล่ียนพฤติกรรมมาเป็นแบบออนไลน์กนัมากข้ึน
น้ีเองท าให้ทางผูป้ระกอบการธุรกิจประเภทความเช่ือน้ียงัมีรายไดส้ะพดัอยู่ไม่น้อยแมป้ระเทศจะ
ก าลังเผชิญพิษเศรษฐกิจและการระบาดของเช้ือไวรัส ถึงแม้ผูป้ระกอบการธุรกิจประเภทท่ีพัก 
โรงแรม ร้านอาหาร อาจเป็นกงัวลว่าการท่ีผูค้นสามารถแกบ้น ขอพร ออนไลน์ไดน้ี้จะส่งผลลบใน
ระยะยาวคือนกัท่องเท่ียวมากนันอ้ยลง แต่ก็ยงัเช่ือมัน่วา่ผูค้นหรือนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ ไม่ใช่กลุ่มท่ี
เดินทางมาเพื่อสักการะไอไข้ท่ีวดัเจดีย์เพียงเท่านั้ น แต่ยงัต้องการมาเท่ียวเพื่อพักผ่อน ช่ืนชม
ธรรมชาติ สถานท่ีส าคญั และรับประทานอาหาร เพราะเป็นเร่ืองของความรู้สึกท่ีไดส้ัมผสัเองจริงๆ
แบบไม่ใช่เทคโนโลย ี

 
 

5.2 อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
ผลการศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งทั้งเร่ืองความเช่ือและการบนบาน 

เป็นท่ีนิยมอย่างมากในประเทศไทย คนส่วนใหญ่ขบัเคล่ือนชีวิตดว้ยความหวงัและความเช่ือทั้งส้ิน 
แต่เน่ืองดว้ยสถานการณ์ประเทศไทยตอนน้ีท าใหพ้ฤติกรรมในการบริโภคและให้บริการเกิดการตอ้ง
ปรับเปล่ียนแปลงให้ทนั โดยเฉพาะ Pain point เร่ืองของเวลาและความสะดวกสบายท่ีผูบ้ริโภค
ตอ้งการ ผูว้จิยัจึงไดน้ าเอาแนวคิดหลกัท่ีจะก าจดัปัญหาเหล่าน้ีไดอ้ยา่งชดัเจน คือ แนวคิดธุรกิจข้ีเกียจ 
(Lazy Economy) ท่ีซ่ึงเป็นกระแสธุรกิจใหม่ท่ีเกิดจากปัจจัยของคนยุคปัจจุบันท่ีต้องการความ
สะดวกสบายขั้นสุด ตอ้งการลดภาระ แลกกบัเวลาอนัมีค่า โดยผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีพร้อมลงทุน พร้อม
จ่ายเงินเพื่อสินคา้หรือบริการนั้นๆท่ีจะช่วยท าให้รู้สึกวา่ไดรั้บความสะดวกสบายมากกวา่ท่ีควร  ท า
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ให้เกิดธุรกิจท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการดงักล่าวอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บความนิยมสูงท่ีเห็นชดัเจนคือ 
ธุรกิจส่งอาหารเดลิเวอร่ี ธุรกิจจองคิว ธุรกิจแอพพลิเคชัน่ชอปป้ิงออนไลน์ คลาสเรียนออนไลน์  
เป็นตน้ ซ่ึงจากแนวน้ีคิดท าให้ผูป้ระกอบการท่ีให้บริการเก่ียวกบัความเช่ือ เช่น ร้านคา้ประทดั รูป
ป้ัน เคร่ืองไหว ้วตัถุมงคล ตอ้งปรับตวัหนัมาขายสินคา้และให้บริการทางออนไลน์กนัหมด นัน่ก็คือ
การท าให้การแก้บนและขอพรเป็นเร่ืองง่าย รับแกบ้น ขอพร จุดประทดั ให้บริการพิธีกรรมต่างๆ 
ทางออนไลน์ โดยจัดท าภาพและวิดีโอเพื่อเป็นหลักฐานในการรายงานผลการใช้บริการ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปท่ีตอ้งการประหยดัเวลาทั้งในการเดินทาง 
การท าพิธี ประหยดัค่าใช้จ่ายต่างๆ และลดขั้นตอนในการขอพรหรือแกบ้น ซ่ึงทางผูป้ระกอบการ
ร้านคา้เหล่าน้ีสามารถน าแนวคิดธุรกิจข้ีเกียจน้ี ไปสร้างความสะดวกสบายให้ตอบโจทยลู์กคา้ได ้
เช่น จดัท าช่องการติดต่อทางออนไลน์ อยา่ง Facebook page, Line@, Website เป็นตน้  

หากความทนัสมยั เศรษฐกิจและพฤติกรรมของคนในสังคมไทยท่ีเปล่ียนไปอย่าง
รวดเร็วน้ี ชาวบา้นและคนในพื้นท่ีสามารถปรับตวัและรับมือได ้การสร้างอาชีพและรายไดก้็จะท าให้
ลดช่องวา่งระหวา่งคนจนคนรวยได ้ส่งผลท าใหป้ระเทศสามารถพฒันาไปไดอ้ยา่งทัว่ถึงไม่ใช่พฒันา
หรือเจริญเพียงบางภาคส่วน แต่เน่ืองจากประเทศไทยมีหลายปัจจยัท่ียงัไม่สามารถด าเนินการให้เป็น
เช่นนั้นได ้ความทนัสมยัและความเปล่ียนแปลงเขา้มาเปล่ียนแปลงรวดเร็วเกินไป จึงอาจกลายเป็น
วิกฤติของประชาชน ความทุกข์ทนจากเศรษฐกิจ การศึกษา อาชีพ การว่างงาน ส่ิงเหล่าน้ีท าให้วดั
หรือส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิกลายท่ีเป็นท่ีพึ่งทางใจมากข้ึน ท าให้ผูค้นเร่ิมคาดหวงัส่ิงเหนือธรรมชาติ ยิง่ไดเ้ห็น
ผูค้นท่ีมาท าพิธีกรรม ขอพร บนบานมากเท่าไหร่ ยิ่งสะท้อนให้เห็นถึงสังคมไทยปัจจุบันว่า 
ประชาชนต่างได้รับความเดือดเน้ือร้อนใจ เป็นทุกข์ จากปัจจยัต่างๆ ซ่ึงสะทอ้นต่อให้เห็นถึงการ
บริหารจดัการบา้นเมืองของภาครัฐท่ีควรจะมีส่วนช่วยเหลือ เพื่อให้ประชาชน ชาวบา้น ท่ียงัขาด
โอกาสหรือมีปัญหาต่างๆ ได้ใช้ชีวิตอยู่อย่างมีความสุข ทั้งทางกายและใจมากข้ึน จุดอ่อนท่ีท าให้
การศึกษาคร้ังน้ียงัไม่สมบูรณ์มองว่าเป็นเร่ืองของการเปิดใจให้ข้อมูลจากนักท่องเท่ียวหรือผูท่ี้
เดินทางไปสักการะ เพราะความเช่ือเป็นเร่ืองส่วนบุคคล เป็นเร่ืองท่ีมีความอ่อนไหว จึงยากท่ีจะ
เปิดเผยหรือให้ข้อมูลแก่ผูว้ิจยัซ่ึงไม่ได้รู้จกักนัมาก่อน และยงัเป็นเร่ืองของระยะเวลาในการเก็บ
ขอ้มูลและการเดินทางท่ีมีขอ้จ ากดัเน่ืองดว้ยสถานการณ์ COVID19 ท าให้อาจจะยงัไม่ไดข้อ้มูลใน
มุมมองท่ีหลากหลายหรือแปลกใหม่มากนกั 

ผูว้ิจยัมองว่าภาครัฐควรมีส่วนช่วยในการส่งเสริมให้พื้นท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช
ไดรั้บการพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมการรักษาขนบธรรมเนียม ประเพณีทอ้งถ่ิน ซ่ึง
จะเป็นผลท าให้ผูค้นในชุมชนมีรายไดจ้ากการขายสินคา้ของชุมชนไดห้ลากลายช่องทางและเป็นท่ี
รู้จกัเพิ่มมากข้ึน และอยากให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาดูแลในเร่ืองการจดัท าวตัถุมงคลของวดัเจดีย์



49 
 

ไอไ้ข่ให้ชดัเจนกวา่น้ี เพราะจากการเก็บขอ้มูลยงัไม่มีอะไรมาเป็นส่ิงยืนยนัความแทห้รือไม่แทข้อง
วตัถุมงคลได้ และอยากภาครัฐช่วยประชาสัมพนัธ์ในประเด็นความเช่ือของไทยให้เป็นท่ีรู้จกัมาก
ยิ่งข้ึนกับนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติและประเทศเพื่อนบ้าน เพราะความเช่ือเร่ืองส่ิงศักด์ิสิทธ์ิใน
ประเทศไทยนั้ นเป็นท่ีโด่งดังในหมู่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว เช่น ชาวจีนท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทย จะนิยมไปไหวพ้ระท่ีวดัไทย และสักการะ พระพรหม เอราวณั 
พระตรี มูรติ เป็นตน้ 

จากการท่ีได้จดัท าวิจยัในคร้ังน้ี ท าให้ผูว้ิจยัได้เปิดโลกทศัน์มากข้ึน ส่วนตวัมีความ
สนใจในเร่ืองส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิเป็นทุนเดิมอยูแ่ลว้ การท่ีไดมี้โอกาสศึกษาเร่ืองราวของส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิอย่าง
ไอไ้ข่ท่ีวดัเจดียท์  าให้รู้สึกความต่ืนเตน้และสนุกเม่ือไดรั้บรู้เร่ืองราวความเป็นมาทั้งจากเจา้หนา้ท่ีวดั 
ผูป้ระกอบการธุรกิจรูปแบบต่างๆ ทั้งร้านขายเคร่ืองไหว ้วตัถุมงคล ร้านอาหาร ท่ีพกั โรงแรม และ
การท่ีได้แลกเปล่ียนประสบการณ์กบันักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาสักการะ การท่ีได้รับรับฟัง สังเกต 
และมีส่วนร่วมกับกลุ่มตัวอย่างท าให้เห็นและเข้าใจถึงความคิด มุมมอง เหตุและผลของบุคคล
เหล่านั้นมากนั้น มนัสะทอ้นอะไรไดห้ลากหลายมุมมอง ไม่ไดมี้เพียงแค่มุมมองจากทางตวัผูว้จิยัท่ีซ่ึง
เป็นผูบ้ริโภค ตั้ งออกเร่ิมออกเดินทาง โดยเคร่ืองบิน การต้อนรับและให้ข้อมูลของเจ้าหน้าท่ีท่ี
สนามบิน ใชบ้ริการเช่ารถ เขา้พกัท่ีโรงแรม 2 แห่งโดยมีบรรยากาศท่ีแตกต่างกนั รับประทานอาหาร
ร้านดงัและร้านทัว่ไป ไม่เพียงแค่เดินทางไปวดัเจดียแ์ต่ยงัไปสถานท่ีท่องเท่ียวส าคญัอ่ืนๆในจงัหวดั
นครศรีธรรมราชอีกด้วย และจากการพูดพูดแลกเปล่ียนความคิดและประสบการณ์ท า ให้เข้าใจ
สถานการณ์ในมุมมองผูป้ระกอบและคนในพื้นท่ีมากข้ึนดว้ย ได้รู้ว่าคนเหล่าน้ีมีวิธีการรับมือกบั
สถานการณ์ต่างๆอย่างไร ซ่ึงฟังแล้วก็รู้สึกแปลกใหม่ เช่น ไม่คิดว่าธุรกิจขายเคร่ืองไหว ้แก้บน 
ประทดั จะถูกพฒันามาเป็นการให้บริการทางออนไลน์ได้และยงัท าได้ดีอีกด้วย เน่ืองด้วยปัจจยั
หลายๆอยา่งท่ีท าให้พฤติกรรมผูบ้ริโภคเปล่ียนไป จึงไม่ใช่หนา้ท่ีผูใ้ดผูห้น่ึงท่ีจะตอ้งปรับตวั แต่เป็น
หน้าท่ีของทุกฝ่ายท่ีต้องช่วยกันดูแลและขับเคล่ือนเศรษฐกิจประเทศต่อไป รวมถึงการรักษา
ขนบธรรมเนียม ประเพณีทอ้งถ่ิน ความเช่ือของประเทศไทยใหค้งอยูสื่บไป 
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