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อยา่งสมบูรณ์ ทางผูวิ้จยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
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ธุรกิจ รุ่น 23A ท่ีคอยใหก้ าลงัใจและฝ่าฟันร่วมกนั ตลอดจนงานวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยกนั และท่ี
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ผลิตมาจากพืช ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณพบว่าตวัแปรทั้ง 3 ตวั สามารถอธิบายปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืชของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครได ้ทั้งน้ีปัจจยัดา้นการการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชมากท่ีสุด (ß=0.424) 
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บทที่ 1  
บทน ำ 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคญัของงานวิจัย 
จากรายงานในปี 2019 ของ Good Food Institute องคก์รไม่แสวงหาผลก าไรในอเมริกา 

เปิดเผยว่าโลกของเราได้มีพื้นท่ีในการใช้เล้ียงสัตว์เพื่อเป็นอาหารมากถึง 77% ของพื้นท่ีท า
การเกษตรทั้งหมดแต่กลบัไดผ้ลการผลิตเพียง 17% ของอาหารท่ีมนุษยบ์ริโภคอยูเ่พียงขณะน้ีเท่านั้น 
โดยกระบวนการผลิตเน้ือท่ีท าจากพืชน้ีใชท่ี้ดินนอ้ยกวา่กระบวนการผลิตเน้ือสัตวจ์ริง 47 – 99% ใช้
น ้ าน้อยกว่า 72 – 99% และปล่อยก๊าซเรือนกระจกน้อยกว่า 30 – 90% จากตวัเลขดังกล่าวน้ีท าให้
นักวิทยาศาสตร์เช่ือว่าการบริโภคเน้ือจากพืชจะช่วยให้ลดภาวะโลกร้อนไดแ้ละเป็นการแกปั้ญหา
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนือีกทางนึงดว้ย เพราะนอกจากการกินอาหารใหห้มด การหนัมากินเน้ือจากพืช 
(Plant-Based Meat) หรือเน้ือแปรรูปจากพืชท่ีมีรสชาติและผิวสัมผสัคลา้ยกบัเน้ือสัตว ์ก็เป็นอีกหน่ึง
ทางเลือกท่ีช่วยลดโลกร้อนไดเ้หมือนกนัเหตุผลท่ีท าให้ผูค้นหันมากินเน้ือจากพืชเพิ่มมากขึ้น เพราะ
กระบวนการผลิตเน้ือสัตวส์ร้างก๊าซเรือนกระจกขึ้นมามากถึง 14% และยงัใชท้รัพยากรในการผลิต
เป็นจ านวนมาก ไม่วา่จะเป็น ท่ีดิน หรือน ้า  โดยการกินเน้ือจากพืช มีขอ้ดีต่อโลกและตวัเรา ดงัน้ี 

1.ส่งผลดีต่อสุขภาพ : เพราะท ามาจากพืชและผกัหลากหลายชนิด  จึงเต็มไปด้วย
สารอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกายและดีต่อสุขภาพมากกวา่การกินเน้ือสัตว ์

2.ใช้ท่ีดินน้อยกว่าการเล้ียงสัตว์ : การท าปศุสัตว์ใช้พื้นท่ีถึง 77% ของพื้นท่ีท า
การเกษตรทั้งหมด ซ่ึงไดผ้ลผลิตเพียง 17% ของอาหารท่ีเราบริโภค แต่การผลิตเน้ือจากพืชใช้ท่ีดิน
นอ้ยกวา่การเล้ียงสัตวถึ์ง 47% – 99% 

3.ใช้น ้ าน้อยกว่าการผลิตเน้ือสัตว ์: การผลิตเน้ือจากพืชใช้ทรัพยากรน ้ าน้อยกว่าการ
ผลิตเน้ือสัตวถึ์ง 72% – 99% 

4.ปล่อยก๊าซเรือนกระจกน้อยกว่า : ก๊าซเรือนกระจกท่ีมาจากการท าปศุสัตวมี์จ านวน
มากเทียบเท่ากบัการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากภาคคมนาคมขนส่ง แต่ในกระบวนการการผลิตเน้ือ
จากพืชนั้น ปล่อยก๊าซเรือนกระจกนอ้ยกวา่ถึง 30% – 90% 

Plant base food คือ อาหารท่ีเน้นพืชเป็นหลกัหรืออาหารท่ีอุดมด้วยพืชเป็นอาหารท่ี
ประกอบดว้ยอาหารจากพืชเป็นส่วนใหญ่หรือทั้งหมด อาหารจากพืชเป็นอาหารท่ีไดจ้ากพืช (รวมถึง
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ผกั ธญัพืช ถัว่ เมล็ดพืช พืชตระกูลถัว่ และผลไม)้ โดยไม่มีส่วนผสมเทียมหรืออาหารท่ีมาเน้ือสัตว ์
Plant base food แบ่งออก เป็น 4 ประเภท คือ 

1.Plant-based meat substitutes คือ ผลิตภณัฑ์เน้ือสัตวท่ี์ท ามาจากพืช เน้ือสัตวท่ี์ท ามา
จากพืช 95% (ท่ีเหลือคือ เห็ด สาหร่ายและสารประกอบอ่ืนๆท่ีไม่ใช่เน้ือสัตว)์ โดยใชก้ระบวนการ
แปรรูปพืชให้มีความใกล้เคียงเน้ือสัตว์ทั้ งผิวสัมผัสและรสชาติ Plant-based meat substitutes 
นอกจากจะเป็นอาหารทางเลือกส าหรับคนท่ีกินเน้ือหรือคนกินมงัสวิรัติ แลว้ยงัเป็นนวตักรรมท่ีดีต่อ
คนรักสุขภาพ และช่วยรักษ์โลก เพราะช่วยลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมจากการอุตสาหกรรม
อาหารและปศุสัตว ์

2. Plant-based meal คือ อาหารส าเร็จรูปท่ีส่วนผสมท่ีเป็นเน้ือสัตวท่ี์ท ามาจากพืช ใน
รูปแบบเมนูต่างๆ เช่น แกงเผด็ แกงเขียวหวาน ทูน่าซอสพริกหวาน เป็นตน้ เนน้สะดวก รวดเร็ว และ
ช่วยเร่ืองสุขภาพ มาในรูปแบบอาหารแช่เยน็ อาหารแช่แข็ง รวมถึงอาหารท่ี เก็บไดท่ี้อุณหภูมิห้อง
โดยไม่ตอ้งแช่เยน็ 

3. Plant-based egg คือ ไข่จากพืช (Plant-based egg) เพื่อทดแทนไข่ ส่วนใหญ่ท ามาจาก
โปรตีนถัว่เหลืองท่ีน าไปผ่านกระบวนการให้เหมือนไข่ มาบรรจุในรูปแบบซองหรือขวด น าไป
อาหารไดท้ั้งคาวหวาน เช่น ออมเลต็ เฟรนชโ์ทส วาฟเฟิล หรือขา้วผดั 

4.Plant-based milk dairy คือ นมจากพืช เช่นนมถัว่เหลือง นมอลัมอนด์ นมขา้วโพด 
นมมะพร้าว และนมจากถัว่ต่างๆ 

มูลค่าตลาด Plant-based Foods ทัว่โลกในปี 2019 มีมูลค่า 1.6 หม่ืนลา้นดอลลาร์ หรือ
คิดเป็นเงินไทยราว ๆ 4.8 แสนลา้นบาท และจะเติบโตเฉล่ีย 105% โดยคาดการณ์ว่ามูลค่าตลาดในปี 
2024 จะเติบโตขึ้นไปอยู่ท่ี 2.5 หม่ืนลา้นดอลลาร์ หรือราว 7.5 แสนลา้นบาท ขณะท่ีประเทศไทยเอง
ตลาด Plant-based Foods เติบโตต่อเน่ืองเช่นกนั ปี 2019 มีมูลค่าตลาดอยู่ท่ี 2.8 หม่ืนลา้นบาท และ
คาดว่าจะเติบโตเฉล่ีย 10% ท าให้ในปี 2024 คาดว่ามูลค่าตลาดจะขึ้นไปอยู่ท่ี 4.5 หม่ืนลา้นบาท จาก
มูลค่าตลาด Plant-based Foods มากขึ้นและ ผูค้นหันมาใส่ใจดูแลสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ขึ้น และตลาด
ในไทย การเติบโตในกลุ่ม Plant-based Meat ในไทยท่ีมีมูลค่า 900 ลา้นบาท เติบโต 20%  (อา้งอิงยู
โรมอนิเตอร์)  จึงเป็นท่ีมาในการศึกษาปัจจยัท่ีท าใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตว์
ท่ีผลิตจากพืช  
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1.2 ค าถามส าหรับงานวิจยั  
ปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ ผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช(Plant-

based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของงานวิจัย 
1.3.1 เพื่อศึกษาปัจจยัทศันคติมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์

ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค 
1.3.2เพื่อศึกษาปัจจยัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์

ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค  
1.3.3เพื่อศึกษาปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความ

ตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของ
ผู้บริโภค 
 
 

1.4.ขอบเขตของงานวิจัย 
1.4.1 ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั คือ ผูท่ี้เคยมีประสบการณ์ในการเลือกรับประทาน

ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช ในเขตพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร การเลือกลุ่มตวัอยา่ง การ
ก าหนดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีจะสามารถท่ีใชเ้ป็นกลุ่มประชากรได ้
โดยกลุ่มตวัอย่าง คือ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึง ณ เดือนมีนาคม พ.ศ.2564 มีทั้งส้ิน
จ านวน 66,186,727 คน (ขอ้มูลจาก ส านกัทะเบียนกลาง ตามหลกัฐานทะเบียนราษฎร์) โดยใชว้ิธีการ
สุ่มตวัอยา่ง อาศยัตามสะดวก (Convenient Sampling)  

โดยค านวณหากลุ่มตวัอยา่ง จากค่าสัดส่วนของประชากร จากสูตรตามแนวคิดของ ทา
โร่ ยามาเน่ (TaroYamane) 
 

1.4.2 ขอบเขตด้าน ตัวแปรท่ีศึกษา 
1.4.2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือปัจจัยส่วนบุคคล เพศ 

อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดบัการศึกษาและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ปัจจยัดา้นทศันคติ (Attitude) ปัจจยั



4 

 

ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) และปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) 

1.4.2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ ความตั้งใจซ้ือ 
(Purchase Intention) 

1.4.3. ขอบเขตด้านระยะเวลาท่ีศึกษา 
ระยะเวลาท่ีใชเ้พื่อศึกษาทั้งส้ินเร่ิมตั้งแต่ พฤศจิกายน พ.ศ.2564 ถึง ธนัวาคม พ.ศ.2564 

 
 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.5.1 ประโยชน์ทางด้านวิชาการ 

1.5.1.1 เพิ่มองคค์วามรู้ทางดา้นวิชาการและผลการวิจยั ไดแ้ก่ ทศันคติ 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
 

1.5.1.2 เพิ่มองคค์วามรู้ทางดา้นวิชาการและผลการวิจยัท่ีมีอิทธิต่อ ความ
ตั้งใจซ้ือ ไดแ้ก่ ทศันคติ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม  
 

1.5.2. ประโยชน์ในการน าไปใช้ 
1.5.2.1 เพื่อทราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค และเป็นแนวทางให้การ

ส่งเสริมให้เกิดความตั้ งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช (Plant-based meat 
substitutes) 

1.5.2.2 เพื่อเป็นแนวทางแก่ผู ้ท่ีสนใจ/ธุรกิจ/หน่วยงาน/องค์กรท่ี
ด าเนินการเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช(Plant-based meat substitutes)  ใน
การเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ และเตรียมพร้อมกับเทรนด์อาหารในอนาคต อนัก่อให้เกิด
คุณภาพชีวิตของคนไทยต่อไป 
 
 
 

1.6 ค านยิามศัพท์เฉพาะ 
1.ความวิตกกงัวล หมายถึง หวาดหวัน่ ความรู้สึกไม่สบายใจ ไม่มัน่ใจต่อสภาพการณ์

ในอนาคตเกรงวา่จะเกิดอนัตรายหรือความเสีย เน่ืองจากมีหรือคาดว่าจะมีส่ิงคุกคามความมัน่คงของ
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บุคคล ขณะเดียวกันจะมีความไม่สุขสบายทางร่างกายด้วย หากมีความวิตกกังวลมาก หรือเป็น
เวลานานๆ จะมีผลเสียต่อสุขภาพของบุคคลได ้(Struart & Sundee, 1995) 

2. ทศันคติ หมายถึง การตดัสินใจเชิงประเมินถึงขอ้ดีขอ้เสียของในการแสดงพฤติกรรม
นั้น (Fishbein & Ajzen, 2005) 

3. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง หมายถึง การรับรู้ของบุคคลถึงแรงกดดนัทางสังคมในการ
แสดงพฤติกรรม (Fishbein & Ajzen, 2005) 

4. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม หมายถึง ความมัน่ใจในการรับรู้ของ
บุคคลถึงการแสดงพฤติกรรมของตน (Fishbein & Ajzen, 2005) 

5. การรับรู้ความยุ่งยาก หมายถึงทกัษะและความสามารถของผูบ้ริโภคท่ีถูกเช่ือว่ามี
อิทธิพลกับระดับการควบคุมตวัเอง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู่เหนือพฤติกรรม (Bredahl, Grunert & Frewer, 
1998) 

6. ความตั้งใจซ้ือ หมายถึง การแสดงความรู้ความเขา้ใจในการเตรียมพร้อมของบุคคล
ในการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีก าหนด (Golnaz, Zainalabidin, Mad & Phuah, 2011) 
 
 

1.7 แนวทางในการศึกษา 
1.7.1 งานวิจัยคร้ังนีใ้ช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
1.7.2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ใช้การแจกแบบสอบถาม ท่ีผู้วิจัยสร้างขึน้จากการศึกษา

กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  
1.7.3.สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1.7.3.1 สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ค่าสถิติร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

1.7.3.2 สมาการถดถอยเชิงพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) 
 
 
 
 

1.8 กรอบแนวคิดวิจัย 
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1.9 สมมุติฐาน 

1. ทศันคติมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
2. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของ

ผูบ้ริโภค 
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บทที่ 2 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 

การศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืช(Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัได้
ศึกษาคน้ควา้และทบทวนแนวคิดทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดเป็นแนวทางและกรอบ
แนวคิดในการศึกษา ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความกงัวลสุขภาพ (Health Concern) 
2.2 แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 
- ทศันคติ (Attitude) 
- การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective Norm) 
- การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ความยุง่ยาก (Perceived Difficulty) 
2.4 แนวคิดเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Purchase Intention) 
2.5 ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และเหตุผลในการตั้งสมมุติฐานในการวิจยั 

 
 

2.1 แนวคดิท่ีเกีย่วข้องกบัความกงัวลสุขภาพ (Health Concern) 
หากจะกล่าวถึงเร่ืองของสุขภาพร่างกายของคนเราและอายุของร่างกายนั้น มีความ

เก่ียวขอ้งกนัโดยตรงทั้งน้ีเน่ืองจากร่างกายของมนุษยจ์ะมีแนวโนม้ท่ีจะเส่ือมโทรมลงตามอายขุยัและ
หรือ เกิดโรคภัยไข้เจ็บได้ง่ายขึ้ นเม่ืออายุมากขึ้น(Steinhagen-Thiessen & Brochelt, 1999) และ
นอกจากนั้น สุขภาพร่างกายเก่ียวขอ้งกบัน ้ าหนกัตวัอีกดว้ยเพราะคนท่ีมีน ้ าหนกัเกินมาตรฐานจะมี
แนวโน้มท่ีจะเจ็บป่วยเป็นโรคเก่ียวกบัหัวใจโรคหลอดเลือดและโรคต่างๆเพิ่มมากขึ้น (Assmann, 
1993; Bray,1978 และ WHO Study Group, 1990) และยงัมีงานวิจยัว่าคนทัว่ไปมกัจะคิดว่าตวัเองไม่
มีความเส่ียง  แมว้า่จะทราบและเขา้ใจถึงความเส่ียงท่ีมีอยู ่และมกัคิดวา่ตวัเองจะไม่พบกบัเร่ืองร้ายๆ
และคิดว่าอาจจะเกิดกบัคนอ่ืนแต่ไม่ใช่กับตวัเอง ยกตวัอย่างเช่น หากลองถามคนๆหน่ึงว่าคุณคิดว่า
ตนเองมีความเส่ียงในการเกิดโรคหัวใจวายมากน้อยเพียงใดถา้เทียบกบัคนอ่ืนท่ีมีเพศเดียวกนัและ
อายุไล่เล่ียกนัคนทัว่ไปมกัจะคิดว่าตนเองมีความเส่ียงต ่ากว่าผูอ่ื้น(Hann&Renner,1998) การรับรู้ถึง
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ความเส่ียงดา้นสุขภาพ เกิดขึ้นจากการมองในแง่ดีเกินกว่าขอ้เท็จจริงหรือมีความเช่ือในแง่ดีท่ีมาก
จนเกินไป (Perloff & Fetzer, 1986 และ Weinstein, 1980) ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่าง
การรับรู้ความเส่ียงของตนเองกบัผูอ่ื้นในกลุ่มเดียวกันหรือใกลเ้คียงกันพฤติกรรมการเร่ิมต้นดูแล
รักษาสุขภาพของคนเรานั้นมกัเกิดจากการมีความรู้ท่ีไม่เพียงพอ ส าหรับการรับรู้ถึงความเส่ียงของ
ตนเองซ่ึงการรับรู้ของแต่ละบุคคลนั้นควรมีการแสดงออกในทางบวก ตวัอย่าง เช่น หากกินอาหาร
ไขมนัต ่า จะช่วยลดความเส่ียงจากโรคหัวใจวาย ซ่ึงอาจจะเป็นความเช่ือท่ีมีอิทธิพลอย่างมากในการ
สร้างแรงบนัดาลส าหรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคได(้Schwarzer, 1992, 1999) และควร
เช่ือในการแสดงออกทางพฤติกรรมของตนเองเพื่อยงัคงรักษาพฤติกรรมดูแลสุขภาพ Schwarzer& 
Fuchs (1996) ตวัอย่าง เช่น ผูบ้ริโภคจะยงัคงรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ แมว้่าจะมีอาหารรสชาติ
ดีกวา่แต่ไม่ดีต่อสุขภาพมาเสิร์ฟก็ตาม  

จากแนวคิดดงักล่าวจึงน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพมากกว่าการ
ปล่อยให้สุขภาพเส่ือมโทรมและเกิดโรคภยัต่างๆ (Schwarzer, 1994 และ Taylor, 1989) ท่ีกล่าวมาน้ี
แสดงออกถึงความเช่ือของแต่ละบุคคลในการควบคุมการออกก าลงักายของตนเองใหอ้ยู่เหนือความ
ตอ้งการและท่ีตนเองสามารถท าไดด้งัท่ีกล่าวมาซ่ึงเป็นความเช่ือว่ารูปร่างจะดีหากสามารถท าตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดค้วามเช่ือเหล่าน้ีไม่ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึงความสามารถในการรับมือกบัเร่ือง
ต่างๆของแต่ละคน แต่มีความคาดหวงั 

ในระดบัหน่ึงท่ีจะให้ผลอย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถสันนิษฐานไดว้่าการป้องกนั
และการมองโลกในแง่ดีมาจากรากฐานเดียวกนั เช่น แรงกระตุน้เพื่อป้องกนัหรือเพิ่มความภาคภูมิใจ
ในตวัเองเป็นตน้ดงันั้นในคนๆเดียวกนัอาจจะแสดงออกถึงทั้งการป้องกนัและการมองในแง่ดีท่ีใช้
ประโยชน์ไดอ้าจคิดไดว้่าสุขภาพท่ีแย่ลงนั้นเน่ืองมาจากการมีอายุท่ีมากขึ้นหรือเกิดจากปัจจยัเส่ียง
ต่างๆ เช่นการมีน ้าหนกัเกินจะน าไปสู่การลดการป้องกนัและการมองในแง่ดีคนๆหน่ึงอาจจะรู้สึกว่า
ตนเองมีความเส่ียงและเร่ิมไม่แน่ใจในการท าตามพฤติกรรมท่ีดีในการมีสุขภาพดี ในทางกลบักนั 
การมีท่ีอายุมากขึ้นนั้น มีความเก่ียวขอ้งกับการมีประสบการณ์มากขึ้นในการจดัการกับกิจกรรม
ระหว่างวนัและเร่ิมท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากยิ่งขึ้นแมจ้ะมีอุปสรรคต่าง ๆ มากมายก็ตาม 
ดงันั้น ผูค้นอาจรู้วา่สุขภาพของตนจะมีความเส่ียงเม่ือมีอายเุพิ่มขึ้นหรือมีน ้าหนกัตวัเกิน 
 
 

2.2 แนวคดิทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 
แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior:TPB)  ได้ถูก

พัฒนาขึ้นโดย (Ajzen, 1991) เป็นส่วนขยายทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล(Theory of Reasoned 
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Action: TRA)  โ ด ย  ( Fishbein & Ajzen, 1975)  ( Engle, Dimitriadi, Gavidia, Schlaegel, 
Delanoe,Alvarado, He, Baume & Wolff, 2010)  TPBModel มีต้นก า เนิดมาท่ีจะเป็นแบบจ าลอง
กระบวนการองค์ความรู้ท่ีส าคญัเพื่อประเมินผลของความตั้งใจซ้ือ อธิบายถึงความซับซ้อนของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของมนุษยแ์ละปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีส าคญัท่ีสุดระบุวา่พฤติกรรมของ
มนุษยเ์ป็นสาเหตุมาจากความตั้งใจ (Ajzen,1991) ความตั้งใจไดรั้บผลโดยตรงจากทั้ง สาม ปัจจยัดงัน้ี 
คือ ทศันคติ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม ทั้งสามปัจจยัดงักล่าวส่ง
โดยตรงต่อความตั้งใจของบุคคลในการปฏิบติัพฤติกรรม ผูเ้ขียนอธิบายเพิ่มเติมวา่ 

พฤติกรรมตามแผนสามารถน าไปใชใ้นหลายพื้นท่ีของความสนใจโดยเฉพาะในการท า
ความเขา้ใจพฤติกรรมบางอยา่ง เช่น พฤติกรรมการซ้ือ พฤติกรรมการพกัผอ่น เป็นตน้ทฤษฎีแนวคิด
พฤติกรรมตามแผนคือ ทฤษฎีท่ีต่อยอดจากทฤษฎีการกระท าเชิงเหตุผล(Theory of Reason Action) 
กับการผนวกการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Jaffar &Musa, 2013) และจัดให้
ทฤษฎีแนวคิดพฤติกรรมตามแผนเป็นหน่ึงในกรอบแนวคิดท่ีทรงอิทธิพลและเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดใน
การศึกษาการพยากรณ์พฤติกรรมจากตัวแปรด้านทัศนคติ ทฤษฎีแนวคิด พฤติกรรมตามแผน
ประกอบมีส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ a) ทศันคติต่อพฤติกรรม b) การคลอ้ยตามและ c) การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ซ่ึงเช่ือมโยงกบัความเช่ือและพฤติกรรม 
 
ทัศนคติต่อพฤติกรรม (Attitude towards Behaviors ) 
ทศันคติต่อพฤติกรรม หมายถึง การประเมินทางบวกหรือลบ ของแต่ละบุคคลต่อการกระท าหรือเป็น
ความรู้สึกโดยรวมของบุคคลไม่ทางบวกก็ทางลบ หรือต่อตา้น สนับสนุนกับการกระท านั้นๆซ่ึง
โดยทัว่ไปหากบุคคลมีเจตคติแง่ลบมากเท่าใด ก็ควรมีเจตนาหนกัแน่นท่ีจะไม่แสดงพฤติกรรมมาก
เท่านั้ น ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เจตคติต่อพฤติกรรมจะส่งผลกับพฤติกรรมใน
ทางออ้ม(Ajzen & Fishbein, 1980)(Ajzen, 1988) กล่าวว่า ทศันคติเป็นองค์ประกอบส่วนบุคคลท่ี
ก าหนดความตั้งใจของบุคคลท่ีมีต่อการแสดงพฤติกรรมต่าง โดยมีองคป์ระกอบของทศันคติทัว่ไป 3 
ประการ ไดแ้ก่ 

1. องค์ประกอบด้านความคิดและสติปัญญา (Cognitive Component) คือ ส่วนท่ีเป็น
ความเช่ือส่วนตวัเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีคนนึกคิดโดยทัว่ไป การตอบสนองต่อบุคคลหรือส่ิง
เร้าต่างๆในลกัษณะของการรับรู้อนัสืบเน่ืองมาจากความคิด ความเช่ือ และความเขา้ใจ 

2. องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกและอารมณ์ (Affective Component) คือ ความรู้สึกดา้น
อารมณ์ของบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงเร้า ต่างเป็นผลจากการท่ีบุคคลประเมินผลส่ิงเร้านั้นๆ 
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3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) คือ ความโนม้เอียงท่ีบุคคลจะ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้า ในทิศทางเดียวกนัหรือตรงกนัขา้มขึ้นอยู่กบัความเช่ือทศันคติกบัพฤติกรรมมี
ความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ ทศันคติมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคล แต่ในขณะเดียวกนัการ
แสดงออกถึงพฤติกรรมของบุคคลก็ส่งผลต่อเจตคติของบุคคลดว้ยเช่นกนั อยา่งไรก็ตามทศันคติเป็น
เพียงองคป์ระกอบส่วนหน่ึงท่ีท าให้เกิดการแสดงพฤติกรรม Triandis (1971)  พฤติกรรมของบุคคล
เป็นผลมาจากเจตคติและบรรทดัฐานของสังคมและเขาไดศึ้กษาถึงเจตคติโดยมีขอ้เสนอแนะว่าเจต
คติดา้นการรู้คิด หรือสามารถเปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือบุคคลไดมี้การรับข่าวสารใหม่ๆ เช่น การข่าวสาร
จากช่องทาง และส่ือต่างๆ หากเจตคติดา้นความรู้ เปล่ียนแปลง ก็จะส่งผลต่อเจตคติความรู้สึกและ
ดา้นพฤติกรรมของบุคคล เป็นการเปลี่ยนแปลงบรรทดัฐานอุปนิสัย วิธีการด าเนินชีวิตในสังคม และ
ความคาดหวงัเก่ียวกบัการเสริมแรงซ่ึงบุคคลไดรั้บจากการเรียนรู้ ซ่ึงส่งผลใหบุ้คคลตอ้งปรับเปล่ียน
พฤติกรรมของตวัเองอยา่งไรก็ตาม ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 
 

การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ (Subjective Norm) 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง หมายถึง การรับรู้ของบุคคลว่า บุคคลอ่ืนท่ีมีความส าคญักบั

เขาตอ้งการหรือไม่ตอ้งการให้เขาแสดงพฤติกรรมนั้นๆ การรับรู้น้ีอาจจะตรงหรือไม่ตรงกบัความ
จริงก็ได้ซ่ึงตามหลักแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมทางออ้มร่วมกบัเจตคติต่อพฤติกรรมและการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม โดยผ่านเจตนา
ในการแสดงพฤติกรรม (Ajzen & Fishbein, 1980) (Ajzen & Fishbein, 1980) ไดเ้สนอวิธีการวดัการ
คลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 2 วิธี ได้แก่ การวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงทางตรง และทางออ้ม โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

1. การวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงโดยทางตรง เป็นการประเมินความเช่ือของบุคคลท่ี
มีต่อความคิดเห็นของบุคคลส่วนมากท่ีมีความส าคญัส าหรับเขา คิดว่าเขาควรจะแสดงหรือไม่ควร
แสดงพฤติกรรมนั้นๆ 

2. การวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงโดยทางออ้ม ซ่ึงไดจ้ากผลรวมของผลคูณระหว่าง
ความเช่ือเก่ียวกบัทศันะของกลุ่มอา้งอิงต่อการกระท าของตน ซ่ึงหมายถึง ความเช่ือว่าบุคคลแต่ละ
คนท่ีอยูใ่นกลุ่มอา้งอิงตอ้งการให้ตนท าหรือไม่ท าพฤติกรรมนั้นเพียงใดและแรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตาม
ความคาดหวงัของกลุ่มอา้ง ซ่ึงหมายถึง การรับรู้ของบุคคลว่าตนเองตอ้งการท าตามท่ีกลุ่มอา้งอิง
ตอ้งการให้ตนท าเพียงใด ซ่ึงกลุ่มอา้งอิงในท่ีน้ี หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีความส าคัญต่อ
บุคคลผูน้ั้น การหาความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง 
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การรับรู้ความสามารถพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) 
การรับรู้ความสามารพฤติกรรม หมายถึง การรับรู้ของบุคคลว่าเป็นการยากหรือง่ายท่ี

จะกระท าพฤติกรรมนั้นๆ ซ่ึงเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงประสบการณ์ในอดีตท่ีผ่านมาและการ
คาดคะเนถึงปัจจยัเอ้ืออ านวยและอุปสรรค (Ajzen, 1991)การรับรู้ความสามารถพฤติกรรมและความ
ตั้งใจซ่ึงรูปภาพท่ี 2.1 แสดงภาพทฤษฎีน้ีดว้ย แผนภาพโครงสร้าง เพื่อความง่ายในการน าเสนอ จึง
ไม่ไดใ้ส่อิทธิพลของการตอบรับท่ีเป็นไปไดข้องพฤติกรรมท่ีมีต่อส่ิงท่ีมีอยูก่่อนมาดว้ยในทฤษฎีการ
กระท าดว้ยเหตุผล ตวัแปรส่วนกลางในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนคือความตั้งใจของบุคคลท่ีจะแสดง
พฤติกรรมท่ีมี คาดว่าเจตนาต่างๆจะเป็นตัวควบคุมตวัแปรเชิงกระตุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
เจตนาเหล่าน้ีเป็นตวัช้ีวดัวา่ผูค้นเตม็ใจจะพยายามมากแค่ไหนและพวกเขามีความพยายามมากเท่าใด
ในการท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้น โดยทัว่ไปแลว้ยิง่เจตนาจะแสดงพฤติกรรมนั้นมีมาก 

เท่าใด ก็ยิ่งจะแสดงออกมามากเท่านั้น ดงันั้นจึงควรเห็นชดัเจนว่าเจตนาเชิงพฤติกรรม
จะสามารถ 

แปรเปล่ียนเป็นการแสดงพฤติกรรมได้ก็ต่อเม่ือพฤติกรรมนั้นอยู่ภายใตก้ารควบคุม
ท่ีตั้งใจ ตวัอยา่งเช่น 

ภาพแสดงท่ี  2.1 ทฤษฏีพฤติกรรมตามวางแผน (Theory of planned behavior)ICEK 
AJZEN 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา  : Ajzen,I.(1991).The theory of planned behavior. Organization behavior and 
human decision processes,50,179-211. 

บุคคลสามารถตั้ งใจแสดงหรือไม่แสดงพฤติกรรมพฤติกรรมนั้นได้แต่ถึงแม้บาง
พฤติกรรมอาจมีปัจจยัพร้อมในการแสดงพฤติกรรม แต่ก็ยงัมีบางส่วนท่ีเจตนายงัคงขึ้นอยูก่บัตวัแปร
ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ เช่น โอกาสและทรัพยากรท่ีจ าเป็น (เวลา เงิน ทกัษะ ความร่วมมือจาก
ผูอ่ื้น) ตวัแปรเหล่าน้ีเป็นตวัแทนของตวัควบคุมแทจ้ริงท่ีอยูเ่หนือพฤติกรรม หากบุคคลมีโอกาสและ
ทรัพยากรพร้อม หากมีเจตนาจะแสดงพฤติกรรม เขาหรือเธอก็สามารถแสดงมนัออกมาไดส้ าเร็จ 

ทศันคติท่ีมีต่พฤติกรรม 

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 

การรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุม 

ความ
ตั้งใจ 

พฤติกรรม 
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ความคิดท่ีเช่ือว่าความส าเร็จในการแสดงพฤติกรรมขึ้นอยู่กบัแรงจูงใจ (เจตนา) และความสามารถ 
(การควบคุมพฤติกรรม) ไม่ใช่เร่ืองใหม่ เพราะเป็นพื้นฐานส าหรับการสร้างทุกทฤษฎีบนโลก ไม่ว่า
จะเป็น การเรียนรู้ของสัตว ์(Hull, 1943) ระดบัการสูดลมหายใจ (Lewin, Dembo, Festinger & Sears, 
1944)ประสิทธิภาพของไซโคมอเตอร์และกระบวนการคิด เช่น , Fleishman (1958); Locke (1965) 
และ 

Vroom (1964) และความรับรู้และคุณสมบัติของบุคคล เช่น Heider (1944) และ 
Anderson(1974) ความคลา้ยคลึงกนัในเร่ืองของแนวคิดการควบคุมพฤติกรรม ซ่ึงก็เขา้ก็เป็นรูปแบบ
ทัว่ไปของพฤติกรรมมนุษยด์ว้ย ความคิดในรูปแบบของตวัแปร (Factors & Triandis, 1977) บริบท
ของโอกาส(Sarver,1983) ทรัพยากร (Liska,1984) หรือการควบคุมการกระท า (Kuhl,1985) โดยปกติ
สมมติฐานจะถูกสร้างขึ้นโดยแรงจูงใจและความสามารถ จนเกิดเป็นความส าเร็จในเชิงพฤติกรรม 
ดงันั้นจึงคาดว่าเจตนาส่งอิทธิพลต่อการแสดงออกจนบุคคลมีสามารถควบคุมพฤติกรรมได ้และการ
แสดงก็ออกควรเพิ่มขึ้นดว้ยหากการควบคุมพฤติกรรมจนบุคคลมีแรงจูงใจมากพอท่ีจะพยายาม ส่ิงท่ี
น่าสนใจก็คือถึงแม้ว่าจะดูสมเหตุสมผล แต่ข้อสันนิษฐานน้ีก็ได้รับการสนับสนุนไม่มาก 
(Locke,Mento & Katcher, 1978)การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม ใจความส าคัญของการควบคุม
พฤติกรรมคือหลกัฐานในตวัเองทรัพยากรและโอกาสท่ีมีให้กบับุคคลตอ้งมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
ความส าเร็จในการแสดงพฤติกรรม เร่ืองของความสนใจเชิงจิตวิทยาท่ีอยู่เหนือการควบคุมก็เป็นการ
รับรู้ความควบคุมพฤติกรรมท่ีมีผลกระทบต่อเจตนาและการกระท า การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรม
เป็นส่วนส าคัญของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ในความเป็นจริงแล้วทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน
แตกต่างจากทฤษฎีการกระท าเชิงเหตุผลในเร่ืองการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมนั่นเอง ก่อนจะ
พิจารณาหน้าท่ีของการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมในการพยากรณ์เจตนาและการกระท านั้น ให้
เปรียบเทียบโครงสร้างน้ีกบัแนวคิดอ่ืนๆดว้ย และส่ิงท่ีส าคญัก็คือการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมมี
ความแตกต่างเป็นอย่างมากกบัการรับรู้สภาพการควบคุมตนเองของบุคคล (Locus of Control) ของ 
Rotter (1966) การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมกล่าวถึงความรับรู้ของบุคคลถึงความยากและความ
ง่ายในการแสดงพฤติกรรมในขณะท่ีการควบคุมตนเองของบุคคลเป็นความคาดหมายคงท่ีในทุก
สถานการณ์และรูปแบบการกระท า การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมสามารถเป็นไดห้ลากหลายใน
ทุกสถานการณ์และการกระท าดังนั้ นบุคคลอาจเช่ือในผลลัพธ์ว่าสามารถถูกก าหนดได้โดย
พฤติกรรมของตนเอง (การควบคุมตนเองภายในของบุคคล) ในขณะเดียวกนับุคคลนั้นอาจเช่ือว่า
โอกาสท่ีจะเป็นนั้นมีน้อยนิด (การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมต ่า)อีกทั้งการรับรู้ความควบคุม
พฤติกรรมมีอยู่ในทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ Atkinson(1964) ตวัแปรท่ีส าคญัในทฤษฎีน้ีคือ
ความคาดหมายในความส าเร็จ ถูกอธิบายให้เป็นการรับรู้ความเป็นไปไดข้องความส าเร็จในหนา้ท่ี
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ของตนเอง ชดัเจนว่ามุมมองน้ีคลา้ยกบัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมากตรงท่ีทั้ง
สองตวัแปรน้ีหมายถึงบริบททางพฤติกรรม ไม่ใช่ความโนม้เอียงทัว่ๆไป แต่ก็ยงัมีความขดัแยง้กนั
ในเร่ืองของแรงจูงใจสู่ความส าเร็จทีไม่ไดตี้ความว่าเป็นแรงจูงใจให้ ประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีท่ี
มอบหมาย แต่ถูกตีความเป็นในเชิงความโนม้เอียงทัว่ไปท่ีแต่ละบุคคลยึดถือจากสถานการณ์ไปสู่อีก
สถานการณ์ (Atkinson, 1964, p.242) แรงจูงใจสัมฤทธ์ิผลน้ีถูกคาดว่าจะเป็นการผสมผสานกันของ
ความคาดหมายเชิงสถานการณ์ของความสัมฤทธ์ิผลเช่นเดียวกบัตวัแปรอ่ืนๆในแต่ละสถานการณ์ 

มุมมองปัจจุบันท่ีมีต่อการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมมีความเข้ากันได้ดีทีสุดกับ
แนวคิดการรับรู้ความสามารถของตน (Perceived Self-Efficacy) ของ Bandura (1977, 1982) ท่ีอา้งอิง
ถึงการตดัสินว่าบุคคลสามารถกระท าพฤติกรรมท่ีต้องการเพื่อจดัการกบัสถานการณ์มุ่งหวงัไดดี้แค่
ไหน(Bandura, 1982, p. 122).ความรู้ของเราเก่ียวกบับทบาทของการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมมา
จ าก โปรแกรมวิ จั ย ขอ ง  Bandura และผู ้ ร่ ว ม วิ จั ย  (Bandura, Adams & Beyer, 1977 แ ละ 
Bandura,Adams, Hardy, & Howells, 1980) การวิจยัเหล่าน้ีได้แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมของผูค้น
ไดรั้บอิทธิพลอยา่งมากจากความมัน่ใจในความสามารถในการแสดงพฤติกรรมของตนเอง ความเช่ือ
ในการรับรู้ความสามารถมีอิทธิพลต่อทางเลือกในการท ากิจกรรม การเตรียมพร้อมส าหรับกิจกรรม 
ความพยายามมากขึ้ นในการแสดงออก เช่นเดียวกับรูปแบบความคิดและการโต้ตอบทาง
อารมณ์ (Bandura, 1982, 1991) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนวางโครงสร้างความเ ช่ือการรับรู้
ความสามารถของตวัเอง หรือ การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมไวภ้ายในกรอบแนวคิดท่ีมีความเป็น
ทัว่ไปมากกว่า เช่นความสัมพนัธ์ระหว่างความเช่ือ ทศันคติ เจตนา และพฤติกรรมตามแนวคิดของ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนนั้น การรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมกับเจตนาเชิงพฤติกรรมสามารถ
น ามาใช้พยากรณ์ความส าเร็จเชิงพฤติกรรมได้ มีอย่างน้อยสองเหตุผลท่ีสนับสนุน  สมมติฐานน้ี 
เหตุผลแรกคือการมีเจตนาท่ีไม่เปล่ียนแปลง ความพยายามท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้นให้ ส าเร็จจะ
เพิ่มขึ้นพร้อมกบัมีการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรม ตวัอย่างเช่น ถึงแมค้นสองคนจะมีเจตนา และ
พยายามท่ีจะเรียนสกีเท่าๆกนั คนท่ีมัน่ใจว่าจะเรียนรู้ไดดี้จะมีความมานะมากกว่าคนท่ีไม่แน่ใจใน
ความสามารถตนเอง เหตุผลท่ีสองก็คือการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมถูกใช้เป็นตวัแทนส าหรับ
การวดัความควบคุมอยู่บ่อยคร้ัง ไม่ว่าการวดัการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมจะขึ้นอยู่กบัอะไร การ
รับรู้ ความควบคุมพฤติกรรมอาจไม่เป็นจริงเม่ือบุคคลมีขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมนั้นเพียงเล็กนอ้ย 
เม่ือความตอ้งการและทรัพยากรท่ีมีเปลี่ยนแปลงไป หรือเม่ือมีปัจจยัใหม่ๆท่ีไม่คุน้เคยเกิดขึ้น ภายใต้
สถานการณ์นั้น การวดัการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมอาจมีความเท่ียงตรงเพียงเลก็นอ้ย แต่อยา่งไร
ก็ตาม เม่ือการรับรู้ความควบคุมพฤติกรรมนั้นเป็นจริง มนัก็สามารถใชพ้ยากรณ์ความเป็นไปไดข้อง
ความส าเร็จในการแสดงพฤติกรรมนั้นได ้(Ajzen, 1985)ความเพียงพอของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
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ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนท าให้เห็นความแตกต่างสามประเภท ไดแ้ก่ ความเช่ือ พฤติกรรมบรรทดั
ฐาน การควบคุมและโครงสร้างท่ีเก่ียวขอ้งของทศันคติ การคลอ้ยตาม และความรับรู้ความสามารถ
การควบคุมพฤติกรรม บางคร้ังอาจมีการตั้ งค  าถามถึงความจ าเป็นในการจ าแนกส่ิงเหล่าน้ี 
ตัวอย่างเช่น Minard & Cohen, (1981) มีเหตุผลท่ีสามารถแยง้ว่าความเช่ือทั้งหมดท่ีเช่ือมโยงกับ
พฤติกรรมมีความสนใจส่ิงใดส่ิงหน่ึงและมีการแสดงออกมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งกบัความเช่ือเชิง
พฤติกรรมและความเช่ือเชิงบรรทดัฐาน (และระหว่างทศันคติและการคลอ้ยตาม) แต่ก็ยงัสามารถ
ถกเถียงกนัดว้ยเหตุผลไดว้า่ทุกความเช่ือมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของความสนใจท่ีมีคุณสมบติั
ต่างๆ อาจเป็นเร่ืองของผลลัพธ์ ความคาดหมายเชิงบรรทัดฐาน (Normative Expectation) หรือ
ทรัพยากรท่ีตอ้งการในการแสดงพฤติกรรม ดงันั้นจึงควรผสมผสานทุกความเช่ือในเร่ืองพฤติกรรม
ต่างๆภายใตข้อ้สรุปเดียวกนัเพื่อให้ไดม้าซ่ึงการวดันิสัยเชิงพฤติกรรมโดยรวม ขอ้โตแ้ยง้พื้นฐานคือ
แนวคิดน้ีท าให้การแยกแยะนั้นไม่ชัดเจน ทั้งจากมุมมองเชิงทฤษฎีและมุมมองเชิง ปฏิบติั ในทาง
ทฤษฎีแลว้ การประเมินส่วนบุคคลในเร่ืองพฤติกรรมหน่ึง (ทศันคติ) วิธีการปฏิบติัคาดหวงัโดย
สังคม (การคลอ้ยตาม) ประสิทธิภาพของตวัเองโดยใส่ใจพฤติกรรม (การรับรู้ความสามารถการ
ควบคุมพฤติกรรม) เป็นแนวคิดท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงถูกวางความส าคญัเอาไวใ้นการวิจยัสังคมและการ
วิจยัเชิงพฤติกรรมนอกเหนือจากน้ี การวิจยัจ านวนมากเก่ียวกับทฤษฎีการกระท าเชิงเหตุผลและ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนได้สร้างแบบแผนในการจ าแนกท่ีชัดเจนขึ้นด้วยการแสดงให้เห็นว่า
โครงสร้างต่างๆมีความสัมพนัธ์ท่ีพยากรณ์เจตนาและพฤติกรรมได ้บางคร้ังส่ิงท่ีส าคญักว่าคือความ
เป็นไปไดใ้นการจ าแนกชนิดของความเช่ือและนิสัยเพิ่มเติม กล่าวโดยหลกัการแลว้ทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนเปิดสู่การผนวกตวัท านายทั้งหลายเม่ือมนัแสดงใหเ้ห็นวา่มีสัดส่วนนยัส าคญัของเจตนาและ
พฤติกรรมท่ีหลากหลาย แทจ้ริงแลว้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนช่วยขยายทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล
ท่ีมีเดิมดว้ยการเพิ่มแนวคิดการรับรู้ความสามารถพฤติกรรมเขา้ไปดว้ย 
 

2.3 การรับรู้ความยุ่งยาก (Perceived Difficulty) 
คนๆหน่ึงอาจมีทศันคติเป็นบวกกบัการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง แต่อาจไม่มี

เจตนาแสดงพฤติกรรมนั้นหากเขารับรู้ถึงส่ิงท่ีก าลงักีดขวาง การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมจึงหมายถึงการรับรู้ถึงการควบคุมตวัเองของผูบ้ริโภคว่าสามารถจะซ้ือหรือทานอะไรได้
บา้ง หากผูบ้ริโภคเช่ือและไดรั้บอิทธิพลต่อการประเมินความเส่ียงและประโยชน์ของอาหารออร์แก
นิคในขณะท่ีอยู่ในขั้นของการซ้ือ (Purchase Situation) การรับรู้ความยากจึงหมายถึงทกัษะและ
ความสามารถของผูบ้ริโภคท่ีถูกเช่ือว่ามีอิทธิพลกบัระดับการควบคุมตวัเอง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู่เหนือ
พฤติกรรม(Bredahl, et al., 1998) ตวัอยา่งเช่น ถา้ผูบ้ริโภคไม่สามารถแยกแยะฉลากแสดงอาหารออร์
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แกนิคไดจึ้งมีอิทธิพลกบัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดว้ยเหตุน้ี ความแตกต่าง
ระหว่างการมีอยู่หรือไม่มีอยู่ของความสามารถนั้นจึงควรถูกรวมเขา้ไปให้ชัดเจนด้วย ซ่ึงตรงกบั 
Azen (1991) ท่ีคาดว่าผูท่ี้รับรู้พฤติกรรมไดม้ากกว่าจะมีเจตนามากกว่าในการแสดงพฤติกรรมนั้น
ออกมา เพราะฉะนั้นสามารถสันนิษฐานไดว้า่หากผูบ้ริโภครับรู้การควบคุมพฤติกรรมการซ้ืออาหาร
ไดม้ากกว่า เจตนาการซ้ืออาหารออร์แกนิคก็จะเพิ่มขึ้นไปดว้ย ในทางกลบักนั หากผูบ้ริโภครับรู้ถึง
ความยากในการจ าแนก ป้ายอาหารออร์แกนิค เจตนาการซ้ือของพวกเขาก็จะน้อยลง ส่วนการวดั
ระดบัการรับรู้ถึงความยุ่งยากและการรับรู้ความสามารถของตนเองนั้นสะทอ้นถึงแนวความคิดของ
การรับรู้ความสามารถของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงยงัคงมีความขดัแยง้ในการคน้พบเก่ียวกบัความมี
ประโยชน์ของการรับรู้ถึงความยุง่ยากและการรับรู้ความสามารถของตนเอง ถึงแมว้า่ทั้งสองส่ิงน้ีเป็น
ตัวพยากรณ์ถึงความตั้งใจและพฤติกรรมได้ดีกว่าความสามารถในการควบคุมเพียงอย่างเดียว 
(Armigate & Conner, 1999)จากการวดัทั้งสองตวัแปร คือการรับรู้ถึงความยุ่งยากและการรับรู้ถึง
ความสามารถของตนเอง Odeina,Helper, Segal & Miller(1997) พบว่าความสามารถในการรับรู้
ความยุ่งยากและการรับรู้ความสามารถของตนเองมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม(Farris & 
Schopflocher, 1999) 
 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบัความตั้งใจซ้ือของผู้บริโภค (Purchase Intention) 
ความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพมีการอธิบายโดยทฤษฎีตามแผน (TPB) ความตั้งใจซ้ือ 

คือการแสดงความรู้ความเขา้ใจในการเตรียมพร้อมของบุคคลในการปฏิบติัพฤติกรรมท่ีก าหนด และ
ถือวา่เป็นพฤติกรรมน าทนัที เช่น TPB ไดถู้กน ามาใชใ้นการบริโภคผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจาก
ทศันคติการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (ตวัอยา่ง สังคมสีเขียวหรือสังคมเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม)และการ
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (ตัวอย่าง ความปลอดภัยด้านอาหาร , เป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้มและสัตว)์ (Phuah,et al., 2011)   

ทศันคติต่ออาหารเพื่อสุขภาพไม่ว่าจะเป็นเร่ืองท่ีดีหรือลบ ไดรั้บอิทธิพลจากความเช่ือ
ของลูกคา้และการรับรู้ของลูกคา้ท่ีมีต่อแนวคิดของอาหารสีเขียวท่ีพวกเขาซ้ือในช่วงชีวิตของพวก
เขา ผูบ้ริโภคชาวมาเลเซียจะเป็นท่ีสนใจมากขึ้นในผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น Organic 
food มีความตอ้งการเพิ่มขึ้นกบัอุปทานท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั (Ahmad &Juhdi,2010)ความตั้งใจ คอื ความ
เต็มใจของบุคคลในการกระท าพฤติกรรม เป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นก่อนการกระท า โดยใช้ทฤษฎีแนวคิด
พฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) (Ajzen,1991) ในการอธิบายส่ิงท่ีเกิดขึ้ นก่อน
ทศันคติ (Attitudes) การคลอ้ยตาม (Subjective Norm) และ การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) ทั้งสามอย่างน้ีถูกใช้ในการอธิบายความตั้งใจโดยตรง
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และโดยออ้มของผูค้นในหลายๆกรณี อย่างเช่น ความสมคัรใจในการออกเสียงและการให้ (Hrubes, 
Ajzen & Daigle, 2001) ในการวดัโดยตรง (Direct Measurement)ของปัจจยัเหล่าน้ี  

ทศันคติ หมายความถึง การตดัสินเชิงประเมินขอ้ดีขอ้เสียของในการแสดงพฤติกรรม
นั้น ในขณะท่ีการคล้อยตามหมายถึง ความรับรู้ของบุคคลถึงแรงกดดันทางสังคมในการแสดง
พฤติกรรม และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม หมายความถึง ความมัน่ใจในการ
รับรู้ของบุคคลถึงการแสดงพฤติกรรมของตน (Fishbein & Ajzen, 2005) ทฤษฎีแนวคิดพฤติกรรม
ตามแผนน้ีถูกใช้อย่างกวา้งขวางโดยนักวิจยัมากมายมายาวนานจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงดว้ยการเลือกใช้
ทฤษฎีแนวคิดพฤติกรรมตามแผนเป็นพื้นฐาน ท าให้นกัวิจยัหลายคนเห็นพอ้งกนัว่าความตั้งใจท่ีจะ
ซ้ือสามารถบ่งบอกถึงความเช่ือส่วนบุคคลในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อาหาร ตวัอย่างเช่น ผูบ้ริโภค
ชาวมุสลิมม่ีความตั้ งใจจะซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลท่ีอยู่ตรงจุดขาย (Aziz & Vui, 2012; 
Grewal,Dhruv, Monroe, Kent & Krishnan, 1998 และ Jin & Suh, 2005)  

การวัดตรงน้ีได้มอบแนวทางในการพยาการณ์พฤติกรรมทางสังคมของมนุษย์ 
นอกจากน้ี นักวิจัยท่านอ่ืนๆยงัสรุปได้ว่า การก าหนดแนวคิดเชิงคอนเซ็ปท์ของทฤษฎีแนวคิด
พฤติกรรมตามแผนสามารถแสดงนัยยะความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหว่างตวัแปรทั้งส่ีได้ ซ่ึงก็คือ 
ความเช่ือ ทศันคติ ความตั้งใจ และพฤติกรรม Engel, Blackwell & Miniard (1995) ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกับการตดัสินใจเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีเป็นท่ีจดจ าได้มากท่ีสุด แนวคิดน้ีแบ่งขั้นตอนการ
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคออกเป็น 5 ระยะ 

1.รับรู้ปัญหา 2.หาข้อมูล 3. ประเมินทางเลือก 4. ตัดสินใจซ้ือ และ 5. 
พฤติกรรมหลงัซ้ือ นอกจากน้ี Mowen & Minor (2001) ยงัยนืยนัวา่การตดัสินใจของผูบ้ริโภคเป็นชุด
ขั้นตอนท่ีเป็นผลลพัธ์จากการรับรู้ปัญหา การคน้หาทางออก การประเมินทางเลือก และการตดัสินใจ 
Engel, Blackwell &Miniard (1995) มีการโตแ้ยง้ต่อมาวา่เจตนาการซ้ือสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น  

การซ้ือโดยไม่ไดว้างแผนการซ้ือโดยวางแผนบางส่วน และการซ้ือโดย
วางแผนสมบูรณ์ การซ้ือโดยไม่ไดว้างแผนหมายความว่าผูบ้ริโภคตดัสินใจตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือ
ผลิตภณัฑ์ท่ีเห็นในร้านคา้ สามารถกล่าวไดว้่าเป็นพฤติกรรมการซ้ือท่ีถูกผลกัดนั (Impulse Buying 
Behavior) การซ้ือโดยวางแผนบางส่วนหมายความว่าผูบ้ริโภคจะวางแผนเลือกซ้ือประเภทสินคา้
มาแล้ว ส่วนชนิดของสินค้าและแบรนด์จะมาตัดสินใจทีหลัง การซ้ือโดยวางแผนสมบูรณ์นั้น
หมายความว่าลูกคา้ได้ตดัสินใจเลือกประเภท ชนิด และแบรนด์ของสินค้ามาแลว้ก่อนซ้ือ Kotler 
(2003)เสนอว่าทศันคติของแต่ละบุคคลและสถานการณ์ท่ีคาดเดาไม่ไดมี้อิทธิพลต่อเจตนาการซ้ือ 
ทศันคติของส่วนบุคคลท่ีประกอบไปดว้ยความพึงพอใจต่อผูอ่ื้น และการเช่ือความคาดหมายของ
ผูอ่ื้นและสถานการณ์ท่ีคาดเดาไม่ได้แสดงว่าผูบ้ริโภคเปล่ียนเจตนาการซ้ือเพราว่ามีสถานการณ์
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บางอยา่งก าลงัเกิด ตวัอยา่งเช่น เม่ือราคาสินคา้สูงกวา่ท่ีคาดหวงั (Dodds &Grewal, 1991) เจตนาการ
ซ้ือของผูบ้ริโภคไดรั้บการพิจารณาว่าเป็นความเอนเอียงส่วนบุคคลต่อตวัผลิตภณัฑ์และเป็นดัชนี
ส าคญัในการคาดเดาพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Fishbein & Ajzen, 1975) Zeithaml (1988) ใชค้วามเป็นไป
ไดใ้นการซ้ือ เจตนาท่ีจะซ้ือ และพิจารณาท่ีจะซ้ือ (Possible to Buy, Intended to Buy and Considered 
to Buy) เป็นตัววดัเจตนาการซ้ือรูปแบบการตัดสินใจของผูบ้ริโภค (Consumer Decision Model)
รูปแบบการตดัสินใจของผูบ้ริโภค (รู้จกักนัดีในช่ือ Engel-Blackwell-Miniard Model) ถูกพฒันาขึ้น
เม่ือปี 1968 โดย Engel, Kollat, และ Blackwell โดยมีการปรับปรุงใหม่มาแลว้หลายคร้ังการปรับปรุง
คร้ังล่าสุดอ้างอิงถึง Blackwell, R. D., Miniard, P. W., & Engel, J. F. (2001). Consumer Behavior 
(9thed.). Orlando : Harcourt. 

ในทฤษฎีพฤติกรรมการซ้ือ(Howard and Sheath, 1969) อย่างไรก็ตาม
โครงสร้างของการน าเสนอและความสัมพนัธ์ของหลายส่ิงก็มีความแตกต่างกนั รูปแบบน้ีถูกวาง
โครงสร้างเอาไวด้ว้ยขั้นตอนการตดัสินใจ 7 ขอ้ ซ่ึงมี การรับรู้ความตอ้งการ (Need Recognition)ท่ี
ตามดว้ยการแสดงหาขอ้มูลทั้งภายในและภายนอก การประเมินทางเลือก การซ้ือ ผลสะทอ้นหลงั
การซ้ือ และสุดทา้ย การเลิกกิจการ การตดัสินใจเหล่าน้ีได้อิทธิพลจากความแตกต่างหลกัๆสอง
ประการ คือ อิทธิพลทางส่ิงแวดลอ้มจ าแนกออกมาไดเ้ป็น วฒันธรรมชนชั้นทางทางสังคม อิทธิพล
ส่วนตวั ครอบครัวและสถานการณ์ สุดทา้ยคือคุณค่าและไลฟ์ไตล์(Blackwell, et al., 2001)อนัดับ
แรกผูบ้ริโภคจะรับตวักระตุน้ต่างๆและประมวลส่ิงเหล่านั้นดว้ยประสบการณ์และอนัดบัท่ีสอง ตวั
แปรภายในท่ีไม่วา่จะมาจากอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้มหรือเฉพาะบุคคลนัน่เอง  

การเขา้สู่แนวคิดน้ีเป็นความกระจ่างรับรู้คามจ าเป็นเม่ือผูบ้ริโภครับทราบ
ขอ้แตกต่างระหว่างสถานะปัจจุบนัและทางเลือกท่ีตอ้งการ กระบวนการน้ีถูกขบัด้วยปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างตัวกระตุ้นและตัวแปรทางส่ิงแวดล้อมและส่วนบุคคล หลังจากรับรู้ความต้องการแล้ว
ผูบ้ริโภคจะคน้หาข้อมูล ทั้งภายในความคิดและจากประสบการณ์และภายนอกผูเ้ขียนหลายคน
โตแ้ยง้ว่าแนวคิดน้ีเหมาะส าหรับใชอ้ธิบายสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาแบบไม่จ ากดั
และแบบจ ากดัดว้ยการเปล่ียนแปลงระดบัของระยะต่างๆโดยผูบ้ริโภค (Loudon & Della Bitta, 1993
) ความลึกของการคน้หาขอ้มูลจะขึ้นอยูก่บัธรรมชาติในการแกไ้ขปัญหา ดว้ยปัญหาการบริโภคแบบ
ใหม่หรือแบบซับซ้อนท่ียกมาเป็นตวัอย่างการคน้หาขอ้มูลภายนอกเพิ่มเติม ในขณะท่ีปัญหาท่ีง่าย
กว่าอาจต้องใช้การค้นหาภายในทีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมก่อนหน้า ข้อมูลกล่าวว่าจะต้องผ่าน
กระบวนการทั้งห้าก่อนและใช้ การเปิดรับ ความสนใจความเข้าใจ การยอมรับ และการจดจ า 
(Blackwell, et al.,2001)  
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ทางเลือกเสริมของผูบ้ริโภคถูกประเมินดว้ยความเช่ือ ทศันคติ และเจตนา
การซ้ือ กระบวนการประเมินน้ีไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรทางส่ิงแวดลอ้มและตวัแปรส่วนบุคคล มี
การนบัว่าเจตนาเป็นท่ีส่ิงท่ีมาอนัดบัแรกสุดในการซ้ือ ซ่ึงเป็นค าตอบเดียวท่ียอมรับไดใ้นแนวคิดน้ี 
ตวัขดัขวางไม่ไดถู้กกล่าวออกมาอยา่งชดัเจน มนัจะอยูก่ึ่งกลางระหวา่งเจตนาและการซ้ือ  

อย่างไรมีการกล่าวว่าอิทธิพลทางส่ิงแวดล้อมและส่วนบุคคลเป็นตัว
กระท าการซ้ือ แต่ไม่ไดมี้การจ าแนกไวว้่ามีสถานการณ์ใดบา้ง ซ่ึงอาจมีตวัแปรอย่าง แรงกดดนัของ
เวลาหรือขอ้จ ากดัทางการเงินก็เป็นได ้(VanTonder, 2003)หลงัการบริโภคจะตามมาดว้ยการประเมิน 
ซ่ึงมีผลต่อการคา้หาขอ้มูลและความเช่ือในอนาคตการเลิกกิจการจึงถูกวิเคราะห์ว่าเป็นระยะสุดทา้ย
ของกระบวนการบริโภคเม่ือรับรู้ว่าการจะมีการเลิกซ้ือผลิตภณัฑ์ในจุดหน่ึงหลงัการบริโภคการ
ประเมินทางเลือก  

กระบวนการประเมินทางเลือกไม่เพียงแต่แตกต่างจากมุมมองของ
ผูบ้ริโภคสู่ผูบ้ริโภคเท่านั้น แต่ตวับุคคลยงัรับกระบวนการท่ีแตกต่างมาใช้ดว้ย อาจจะเป็นเพราะว่า
เม่ือเกิดการตดัสิน ผูบ้ริโภคจะเน้นมาท่ีคุณภาพและคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ท่ีตรงกับความ
ต้องการมากท่ีสุดในช่วงเวลานั้น ตรงน้ีนักการตลาดจะสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่าง
ลกัษณะของผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งมีก่อนถึงผูบ้ริโภค ลองพิจารณาจากตวัอย่างผูผ้ลิตเส้นพาสตา้ท่ีตอ้งใช้
ขา้วสาลีดูรัมใน การผลิต ซ่ึงก็ตอ้งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจว่าวตัถุดิบจากใครจะตรงตามเกณฑ์ท่ี
ตอ้งการ อาจมีเกณฑท่ี์เพิ่มเติมออกไปอีกนอกจากในเร่ืองของคุณภาพวตัถุดิบทั้งเร่ืองของราคาและ
ระยะเวลาในการผลิตและจดัส่งรวมถึงช่ือเสียงในอดีตของซัพพลายเออร์ดว้ยความตั้งใจซ้ือในระยะ
การประเมินนั้น ลูกคา้มุ่งหวงัจะมีการตดัสินดว้ยส่ิงอา้งอิงต่างๆและสร้างเจตนาการซ้ือขึ้น อยา่งไรก็
ตาม อาจมีสองตัวแปรท่ีรบกวนความตั้งใจและการตัดสินใจซ้ือ ซ่ึงก็คือทัศนคติของผูอ่ื้นและ
เหตุการณ์ท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วม  

หากทศันคติของบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มอ่ืนท่ีมีอิทธิพลต่อผูบ้ริโภคนั้นเป็น
ลบก็จะท าให้เจตนานั้นไม่สามารถเกิดขึ้นอย่างหนักแน่นได้ ตัวอย่างในกรณีท่ียกให้ดูด้านล่าง 
จ าลองสถานการณ์ท่ีทศันคติของผูเ้ขา้ร่วมและกลุ่มเป็นตวัก าหนดเจตนาให้เกิดขึ้นแทนท่ีการตดัสิน 
หรือมองหาการตัดสินใจด้วยสมมติฐานเป็นประจ า สมมติฐานเหล่าน้ีมักจะไม่ชัดเจนออกมา
ชาวสวนอาจแสดงความตั้งใจท่ีจะซ้ือเคร่ืองนวดขา้วภายใน 12 เดือน แต่เม่ือเกิดสมมติฐานทีไม่
ชัดเจนขึ้นว่าการท าสวนได้ดีอาจไม่เป็นจริงเพราะมีความแห้งแล้งเกิดขึ้น การซ้ือก็จะถูกเล่ือน
ออกไป 
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2.5 ผลงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
Krutulyte, Grunert, Scholderer, Lähteenmäki, Hagemann, Elgaard, et al(2011) ไ ด้

ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองการรับรู้แบบของส่วนผสมแตกต่างกันของผูใ้ห้บริการและส่วนผสมการ
ท างานและผลกระทบต่อความตั้งใจซ้ือ เป็นวิจยัทางวิทยาศาสตร์ท่ีสามารถสนบัสนุนพฒันาการการ
มุ่งเนน้ลูกคา้ในดา้นผลิตภณัฑอ์าหารสุขภาพยงัคงมีไม่มากนกั จนปัจจุบนัน้ีก็มีเพียงงานวิจยัไม่ก่ีช้ิน
เท่านั้นท่ีท าการวิจยัการยอมรับวตัถุเจือปนในผลิตภณัฑ์อาหารของผูบ้ริโภคการวิจยัในปัจจุบนัมี
เป้าหมายเพื่อจ าแนกว่าวตัถุเจือปนเพื่อสุขภาพชนิดใดเป็นท่ียอมรับโดยผูบ้ริโภคบา้ง เช่น ผลิตภณัฑ์
อย่าง โยเกิร์ต ลูกช้ินปลา สลดัทูน่า อาหารส าหรับทารก ขนมปังขา้วไรย ์และตบัเบคอน เจตนาใน
การซ้ืออาหารท่ีประกอบดว้ยวตัถุเจือปนเหล่าน้ีไดรั้บการอธิบายดว้ยการรับรู้ถึงความเหมาะสมของ
วตัถุเจือปนแต่ละชนิด เช่นเดียวกบัทศันคติทัว่ไปของผูต้อบสนองท่ีมีต่ออาหารเพื่อสุขภาพและ 

การค านึงสามารถดูได้จากตัวอย่างจากแบบสอบถามผูบ้ริโภคในเดนมาร์กท่ีได้ผล
ออกมาวา่การรับรู้ถึงความเหมาะสมงถึงสุขภของวตัถุเจือปนในอาหารเก่ียวขอ้งกนัอยา่งยิง่กบัเจตนา
การซ้ือ นอกจากนั้นยงัไดรั้บอิทธิพลเล็กน้อยจากทศันคติท่ีมีต่ออาหารเพื่อสุขภาพดว้ย การรับรู้ถึง
ความเหมาะสมของวตัถุเจือปนในอาหารนั้นจึงเก่ียวขอ้งกบัความคุน้เคยกบัส่วนผสมและสุขภาพดีท่ี
ได้จากอาหารเพื่อสุขภาพวิธีการคน้หาค าตอบโดย ท าการแจกแบบสอบถามตวัอย่างแบบสุ่มใน
ประเทศเดนมาร์ก จ านวน1,750 คน จดัโทรศพัทใ์ห้กบักลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดเพื่อเอาไวติ้ดต่อกบัผูท่ี้มี
หนา้ท่ีในการซ้ือและท าอาหารในแต่ละครอบครัว จากนั้นส่งอีเมลไ์ปสอบถามหลงัจากไดโ้ทรศพัท์
หากนัแลว้ โดยผูเ้ขา้ร่วมจะไดรั้บค่าตอบแทน 35 ยูโร จ านวนผูท่ี้ไดรั้บอีเมลท์ั้งหมด 1,750 คน ตอบ
กลบัทั้งหมด 959 ราย(55%) ใน 4 สัปดาห์  

ภาพแสดงท่ี 2.2 ปัจจยัแทรกแซงระหวา่งความตั้งใจและการซ้ือ 
 
 
 
 
 
 

 
 
ท่ีมา : Kotler ,P.(2003). Marketing Management (11th ed.) New Jersey : 

Prentice Hall. 

ความตั้งใจซ้ือ 
(Purchase  intension) 

การ
ประเมินผล
ทางเลือก 
(Evaluation of 
alternatives) 

ทศันคติของบุคคลอ่ืน (Attitudes 
of others) 

ปัจจยัสถานการณ์ท่ีคาดคะเนไว ้
(anticipated situational factors) 

ปัจจยัสถานการณ์ท่ีไม่ไดค้าดคะเน
ไว ้(unanticipated situational 
factors) 

การ
ตดัสินใจซ้ือ 
(Purchase  
decision) 
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Chen (2007) ไดท้ าการศึกษาวิจยัเร่ือง “ทศันคติของผูบ้ริโภคและความตั้งใจซ้ือสินคา้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัอาหารออร์แกนิคในไตห้วนั:ควบคุมผลของอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพ” การวิจยัน้ี
เป็นไปเพื่อการคน้หาวา่แรงจูงใจใดส่งผลต่อทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารออร์แกนิค และท าให้
ผูบ้ริโภคมีความต้องการท่ีจะซ้ือ มีการตรวจสอบอิทธิพลท่ีมีประสิทธิภาพท่ีมีต่อคุณสมบติัส่วน
บุคคลโดยแยกกนัในเร่ืองทีเก่ียวขอ้งกบัอาหาร การเลือกอาหาร และความเก่ียวขอ้งทางอาหาร ดว้ย
วิธีการแบบเดียวกบัการวิจยัพฤติกรรมตามแผนของ  

Ajzen (1991) มีการคาดว่าคุณสมบติัเก่ียวกบัอาหารส่วนบุคคลมีอิทธิพลพอสมควรกบั
การเลือกอาหารของแต่ละคน การวิจัยน้ีจึงมีเป้าหมายเพื่อท าความเข้าใจว่าแรงจูงใจใดมีผลต่อ
ทัศนคติของผูบ้ริโภคท่ีมีให้กับอาหารออร์แกนิคในประเทศไต้หวนั และมีผลต่อเจตนาการซ้ือ
ภายหลัง โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย (Moderated Regression Analysis,MRA)เป็นเคร่ืองมือ
คน้หาค าตอบในเร่ืองคุณสมบติัส่วนบุคคลในการเลือกทานอาหาร (FoodNeophobia) และ ความ
เก่ียวขอ้งทางอาหาร (Food Involvement) ผลการวิจยัน้ีก็ยืนยนัความถูกตอ้งของทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนของ Ajzen ดว้ยการอธิบายถึงพฤติกรรมการเลือกอาหารของผูบ้ริโภค นอกเหนือจากนั้น
การค้นหาคร้ังน้ียงัช้ีว่าคุณสมบัติส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับอาหารในการเลือกอาหารและความ
เก่ียวขอ้งทางอาหารมีอิทธิพลค่อนขา้งมากต่อความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจในการเลือกอาหารและ
ทศันคติท่ีมีต่ออาหารออร์แกนิคและขอ้มูลต่างๆไดถู้กรวบรวมในประเทศไตห้วนัผา่นแบบสอบถาม 
โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีเชิงประจกัษค์ร้ังน้ีมีการตอบทั้งหมด 470 ชุดมีเพียงความเก่ียวขอ้งทาง
อาหารเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลค่อนขา้งมากต่อความสัมพนัธ์ระหว่างเจตนาของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ
อาหารออร์แกนิคกบัส่ิงท่ีมีอยูก่่อนแลว้ในของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เวน้แต่พฤติกรรมนั้นจะมา
จากการคลอ้ยตาม ในเร่ืองเก่ียวกบัหลกัฐานและการคน้พบเชิงประจกัษ์มีขอ้ช้ีน าถึงอุตสาหกรรม
อาหารออร์แกนิคท่ีก าลงัขยายตวัในไต้หวนั Mohamad, Rusdi & Hashim, (2014) ได้ท าการศึกษา
วิจยัเร่ือง “การบริโภคอาหารออร์แกนิคของผูบ้ริโภคในเขตเมือง”  

เน่ืองจากอตัราการบริโภคอาหารออร์แกนิคก าลงัพุ่งสูงขึ้นดว้ยความรับรู้เร่ืองสุขภาพ
ในหมู่คนมาเลเซียท่ีมากขึ้นในดา้นการรับประทานอาหาร เช่นเดียวกบัการเติบโตของภาคการเกษตร
ในประเทศ ดงันั้นการวิจยัน้ีจึงตอ้งการคน้หาการรับรู้และเจตนาของผูบ้ริโภคชาวมาเลเซียท่ีมีต่อการ
บริโภคอาหารออร์แกนิค การวิจยัน้ีใชแ้บบสอบถามท่ีแจกจ่ายในเขตชุมชน Shah Alam และ Subang 
Jaya ผลลพัธ์ในช่วงแรกแสดงให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความรับรู้อาหารออร์แกนิคสูงมาก 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามพบวา่อาหารออร์แกนิคดีต่อสุขภาพและมีเจตนาจะซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารออร์
แกนิคให้ครอบครัว ไดท้ าการแจกแบบสอบแก่ลูกคา้จ านวนทั้งหมด 250 คน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่างตามสะดวก เช่นลูกคา้ท่ีเขา้มาในร้านโดยสุ่ม เป็นตน้ และสรุปออกมาเป็นสถิติเชิงพรรณนา 
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ผลการศึกษาพบส่วนใหญ่ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการท างานมืออาชีพและพวกเขาอาจตอ้งการท่ี
จะบริโภคอาหารออร์แกนิคเป็นวิธีท่ีจะช่วยลดระดบัความเครียดของพวกเขาและรักษาพลงังานวิถี
ชีวิตเท่าท่ีพบในการศึกษาท่ีกล่าวว่ามีประโยชน์ต่อสุขภาพเป็นแรงจูงใจหลกัส าหรับการซ้ืออาหาร
อินทรีย ์
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 

การศึกษางานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือ ผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ี
ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผู ้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร” เป็นการศึกษาและวิจยัขอ้มูล เชิงปริมาณ (Quantitative research) มีรูปแบบของ
การวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือ 
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค
ท่ีใส่ใจสุขภาพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร  โดยผูว้ิจัยได้ก าหนดวิธีการตามหลกัการวิจัยตาม
ขั้นตอน ดงัน้ี  

3.1 การก าหนดกลุ่มประชากรท่ีศึกษาและเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  
3.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
3.4 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.5 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
3.6 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  

 
 

3.1 การก าหนดกลุ่มประชากรท่ีศึกษาและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
3.1.1 การก าหนดกลุ่มประชากร  
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั คือ ผูท่ี้เคยมีประสบการณ์ในการเลือกรับประทานอา

ผ ลิตภัณฑ์ทดแทน เ น้ื อสั ตว์ ท่ี ผ ลิ ตมาจ ากพืช (Plant-based meat substitutes) ใน เขตพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร  
 

3.1.2 การเลือกลุ่มตัวอย่าง  
การก าหนดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีจะสามารถท่ีใชเ้ป็น

กลุ่มประชากรได ้โดยกลุ่มตวัอย่าง คือ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึง ณ เดือนมีนาคม พ.ศ.
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2564 มีทั้งส้ินจ านวน 66,186,727 คน (ขอ้มูลจาก ส านกัทะเบียนกลาง ตามหลกัฐานทะเบียนราษฎร์) 
โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง อาศยัตามสะดวก (Convenient Sampling)  

โดยค านวณหากลุ่มตวัอยา่ง จากค่าสัดส่วนของประชากร จากสูตรตามแนวคิดของ ทา
โร่ ยามาเน่ ( Taro Yamane,1973:125) โดยใชร้ะดงัความเช่ือมัน่ท่ี 95 % และก าหนดค่าความเคล่ือนท่ี 
5% ตามสูตรค านวณดงัต่อไปน้ี  

n = 
           𝑁           

1+𝑁(𝑒)2  

= 66,186,727 / (1 + (66,186,727)0.0025)  
= 399.97 ~ 400 คน  
โดย n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  
N = จ านวนประชากรท่ีทราบค่า (ในท่ีน้ี =66,186,727)  
e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05  

 
 

3.2 วิธีการรวบรวมข้อมูล  
ผูว้ิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการท าแบบสอบถาม (Questionnaire ) เป็น

เคร่ืองมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล และ เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวก (Convenient 
Sampling) ซ่ึงเป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยค านึงถึงความสะดวก ผูว้ิจยัท าการเลือกสุ่มตวัอย่างจาก
แบบสอบถามผ่านช่องทางการท าแบบส ารวจออนไลน์ จาก Google Form และแจกแบบสอบถาม
ผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ จนครบจ านวนท่ีก าหนดไว ้คือ จ านวน 400 ชุด  
 
 

3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
การวิจยัคร้ังน้ี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวิจยัคือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ท่ีผูวิ้จยัไดส้ร้างขึ้น จากการศึกษาและทบทวนเอกสารทางวิชาการ เพื่ออา้งอิงทฤษฎี
หรือ กรอบแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยมีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามปลายปิด (Closed –ended question) แบบประเมินค่า (Rating Scale) เพื่อวดัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช(Plant-based meat substitutes) เพื่อ
สุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบบสอบถามมีจ านวน 400 ชุด โดย
แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี  
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ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามประชากร ผูบ้ริโภคผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืช (Plant-based meat substitutes) ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบด้วย เพศ อายุ  
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ โดย ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจรายการ 
(Checklist ) ซ่ึงเป็นค าถามท่ีใหผู้ต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 6 ขอ้  
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงตัวแปร มาตรวัดและเกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ส าหรับข้อมูลท่ัวไป ส าหรับผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 

ตัวแปร มาตรวัด เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 
1.เพศ Nominal 1. หญิง 

2. ชาย 
3.LGBTQ 

2.อาย ุ Ordinal 1. ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 
2. 21 – 30 ปี 
3. 31 – 40 ปี 
4. 41 – 60 ปี 
5. ตั้งแต่ 61ปีขึ้นไป 

3.สถานภาพ Nominal 1. โสด 
2. สมรส 
3. หยา่ / หมา้ย / แยกกนัอยู่ 

4.ระดบัการศึกษา Nominal 1. มธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่า
กวา่ 
2. มธัยมศึกษาตอนปลาย / 
ปวช. 
3. อนุปริญญา / ปวส. 
4. ปริญญาตรี 
5. ปริญญาโท 
6. ปริญญาเอก 

5.อาชีพ Nominal 1. นกัเรียน / นกัศึกษา 
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2. ขา้ราชการ / พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 
3. พนกังาน / ลูกจา้ง
บริษทัเอกชน 
4. ประกอบธุรกิจส่วนตวั / 
คา้ขาย 
5. อ่ืนๆ 

6.รายได ้ Ordinal 1. ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 
บาท 
2. 10,001 – 30,000 บาท 
3. 30,001 – 50,000 บาท 
4. 50,001 – 100,000 บาท 
5. มากกวา่ 100,000 บาทขึ้นไป 

 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถาม พฤติกรรมการบริโภคอาหารขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการบริโภค

อาหารผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงตัวแปร มาตรวัดข้อมูล และเกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ส าหรับข้อมูลพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพ(Plant-based meat 
substitutes) 
 

ตัวแปร มาตรวัด เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 

1. ท่านใหค้วามส าคญักบั

รายละเอียดในการเลือกซ้ือ

อาหาร ผลิตภณัฑท์ดแทน

เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ

สุขภาพหรือไม่  

Nominal 1.ใช่ 

2. ไม่ใช่ 

 

2. ถา้ตอ้งบริโภคอาหาร 

ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์

Nominal 1. ราคา 
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ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ

ท่านค านึงถึงปัจจยัใดเป็น

อนัดบัแรก 

2. ประโยชน์เพื่อ
สุขภาพ 

3. รสชาติ 
4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

........ 
3. ท่านมีค่าใชจ่้ายในการซ้ือ
อาหาร ผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพเฉล่ียต่อเดือนเท่าไหร่ 

Ordinal 1. ต ่ากวา่ 3,000 บาท 
2. 3,001–5,000 บาท 
3. 5,001 – 7,000 บาท 
4. 7,001 บาทขึ้นไป 

4. ท่านคิดวา่สาเหตุใดท่ีท าให้
ผูบ้ริโภคไม่ค่อยให้
ความส าคญัอาหาร ผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพ 

Nominal 1.ไม่มีประโยชน์ 
2.สินคา้มีราคาแพง 
3.หาซ้ือยาก 
4.ไม่รู้จกั/ไม่รู้

รายละเอียดสินคา้ 
5.ทานปกติก็เพียงพอ

แลว้ 
6.มีกล่ิน/รสชาติไม่น่า

รับประทาน 
7.อ่ืนๆ 

5. ท่านมีความกงัวลต่อปัญหา
สุขภาพ เช่น โรคไม่ติดต่อ
เร้ือรัง (NCDs) ตวัอยา่งเช่น 
โรคเบาหวาน โรคหวัใจ โรค
ความดนั มากนอ้ยเพียงใด  

Ordinal 5 = กงัวลอยา่งมาก 
4 = กงัวล 
3 = เฉย ๆ 
2 = ไม่ค่อยกงัวล 
1 = ไม่กงัวลเลย 

 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ซ่ึงจัดอยู่ระดับการวดั

ขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Internal Scale) จ านวน 13 ขอ้ โดยแบ่งเป็นขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบั ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes)  
เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั โดยแบ่งเป็น
การวดัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  
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ระดบั 5 หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ย 
ระดบั 3 หมายถึง เฉย ๆ 
ระดบั 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
ระดบั 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
ตารางท่ี 3.3 แสดงข้อค าถามในส่วนท่ี 3 จ านวน 3 หมวดค าถาม ระดับการวัดและแหล่งข้อมูลอ้างองิ
ของข้อค าถาม  
 

ค าถาม มาตรวัด เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 
ดา้น ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ 
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพ 
1. ท่านคิดวา่ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีรสชาติอร่อย  
2. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณค่าทาง
โภชนาการ  
3. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณภาพดี  
4. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพช่วยใหร่้างกาย
แขง็แรง  
5. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพก าลงัเป็นท่ีนิยม
ในปัจจุบนั 

Interval ระดบั 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 = เห็นดว้ย 
ระดบั 3 = เฉย ๆ 
ระดบั 2 =ไม่เห็นดว้ย 
ระดบั 1 =ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 
1. "สมาชิกในครอบครัว" มี
อิทธิพลต่อท่านในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์

Interval ระดบั 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 = เห็นดว้ย 
ระดบั 3 = เฉย ๆ 
ระดบั 2 =ไม่เห็นดว้ย 
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ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพ  
2. "เพื่อน" มีอิทธิพลต่อท่านใน
การเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ * 
3. "บุคคลส าคญั" มีอิทธิพลต่อ
ท่านในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ  
4. "บุคคลท่ีมีช่ือเสียง" มี
อิทธิพลต่อท่านในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพ  
5. "กระแสสังคม" มีอิทธิพลต่อ
ท่านในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ 

ระดบั 1 =ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ดา้นการรับรู้และความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม 
1.ท่านสามารถหาขอ้มูล ข่าวสาร ของ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชท่ีตอ้งการเลือกซ้ือไดอ้ยา่งง่ายดาย และ
ไม่ยุง่ยาก  
2. ค่าใชจ่้ายไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑ ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืช * 
3.ในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ ท่าน
สามารถก าหนดปริมาณและประเภทของ
สินคา้ไดเ้อง 

Interval ระดบั 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 = เห็นดว้ย 
ระดบั 3 = เฉย ๆ 
ระดบั 2 =ไม่เห็นดว้ย 
ระดบั 1 =ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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วิธีการแปลผลของขอ้มูลของแบบสอบถามส่วนน้ี ผูท้  าวิจยัไดก้ารก าหนดค่าของอนัตร
ภาคชั้น ส าหรับใช้ในการแปรผลขอ้มูลโดยค านวณค่าอนัตรภาคชั้น เพื่อน ามาก าหนดช่วงชั้นดว้ย
การใชสู้ตรค านวณและค าอธิบายส าหรับแต่ละช่วงชั้น ดงัน้ี (มลัลิกา บุนนาค,2548) 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด /จ านวนชั้น 
= 5-1/5 = 0.8 
ดงันั้นจากเกณฑด์งักล่าว สามารถแปลความหมายไดด้งัต่อไปน้ี  
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นดว้ย 
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง เฉยๆ  
ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย  
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบั ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก

พืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยใช้มาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale)   โดยแบ่งการประเมินดงัน้ี  

ระดบั 5 หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ย 
ระดบั 3 หมายถึง เฉย ๆ 
ระดบั 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
ระดบั 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ส าหรับส่วนท่ี 4 แบบสอบเก่ียวกบั ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา

จากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มี 3 ขอ้ค าถาม ดงัตารางท่ี 3.4  
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ตารางท่ี 3.4 แสดงข้อค าถามในส่วนท่ี 4 จ านวน 3 ข้อค าถาม ระดับการวัดของข้อค าถาม  
 

ค าถาม มาตรวัด เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 
ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืช  
1. ถา้มีผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพอยูใ่นร้าน ท่านจะซ้ือ
แน่นอน  
2. ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพแน่นอนเพราะ
เป็นอาหารมีคุณภาพ  
3. ท่านจะซ้ือ ผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพ แน่นอน โดย
ไม่ค  านึงถึงเร่ืองราคา * 

Interval ระดบั 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4 = เห็นดว้ย 
ระดบั 3 = เฉย ๆ 
ระดบั 2 =ไม่เห็นดว้ย 
ระดบั 1 =ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
 

3.4 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อความมัน่ใจว่าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลให้มีความเท่ียงตรงและมีความน่าเช่ือถือ ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการทดสอบความถูกตอ้งของ
เน้ือหา (Content Validity) ข้อค าถามท่ีได้น ามาใช้ในแบบสอบถาม และทดสอบความน่าเชือถือ 
(Reliability) ดงัต่อไปน้ี  
 

3.4.1 การทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) 
การหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถามท่ีจัดท าขึ้น (Validity) ผูว้ิจัยได้น าเสนอ

แบบสอบถามท่ีจดัท าขึ้นต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
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ครอบคลุมตามประเด็นการศึกษา รวมทั้ งความสอดคล้องทฤษฎีท่ีใช้เป็นกรอบการวิจัยและ
วตัถุประสงควิ์จยั จากนั้นจึงน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้นั้น ไปทดสอบก่อนเก็บขอ้มูลจริง  
 

3.4.2 การหาความเช่ือมั่น (Reliability) 
เม่ือน าแบบสอบถามท่ีไดต้รวจสอบวา่มีความเท่ียงตรงแลว้ ไปทดลองใช้แบบสอบถาม

น าร่อง (Pilot Test) กบัประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 ชุด เพื่อทดสอบค่า
ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูลจริง โดยใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(coefficient) ของวิจยัคร้ังน้ี ก าหนดใหค้่าความเช่ือถือ ไดข้องค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา จ านวนมากกว่า 
หรือเท่ากบั 0.5  

α แทน ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่  
n แทน จ านวนขอ้ของแบบสอบถาม  
S2  i  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้ 
S2  t แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
ค่าสัมประสิทธ์ิครอนบัค ท่ีค  านวณได้นั้ น จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ซ่ึงหากค่า

สัมประสิทธ์ิครอนบคั มีค่าใกลเ้คียง 1 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเช่ือมัน่ไดค้่อนขา้งสูง แต่ถา้ค่า
สัมประสิทธ์ิครอนบคั มีค่าเขา้ใกล ้0 แสดงว่าแบบสอบถาม มีความเช่ือมัน่ ค่อนขา้งนอ้ย (กลัยา วา
นิชยบ์ญัชา,2552) 
 

ส่วนของค าถาม ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

กลุ่มทดลอง n=30 

ตัวแปรอสิระ  
1. พฤติกรรมตามแผน(Theory of Planned 
Behavior) 

 

1.1 ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (Attitude toward the 
Behavior) 

0.828 

1.2 การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง(Subjective Norm) 0.907 
1.3 ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control) 

0.803 

ค่าความเช่ือมั่นรวม  0.846 
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ตัวแปรตาม  
1. ความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) 0.838 
ค่าความเช่ือมั่นรวม 0.838 

เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบคั (α) มีค่าระหว่าง 0<α<1 ผล
การการวดัค่าความเช่ือมัน่ พบว่า ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เม่ือน าไปใช้กบักลุ่มตวัอย่าง
ทดลอง จ านวน 30 ตวัอย่างมีค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยรวม เท่ากบั 0.838 โดยค าถามใน
แต่ละตัวแปรมีระดับความเช่ือมั่นระหว่าง 0.803– 0.907 ซ่ึงผลของค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบคั ของกลุ่มตวัอยา่ง อยูใ่นระดบั สูง  

 
 

3.5 กระบวนการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
ผูว้ิจัยใช้วิธีเก็บข้อมูล โดยการท าแบบส ารวจออนไลน์ โดยใช้บริการของ website 

http://survey.google.com   และการแจกแบบสอบถาม โดยด าเนินเก็บขอ้มูลตามแผนท่ีก าหนดไว ้
โดยก าหนดช่วงเวลาในการเก็บขอ้มูล เป็นเวลา 3 เดือน ช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ.
2564 ตลอด 24 ชัว่โมง ผูวิ้จยักระจายแบบสอบถามผา่น Social media โดยเนน้การแจกผา่นกลุ่มคนท่ี
มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูว้ิจยั  
 
 

3.6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ส าหรับการวิจยัฉบบับน้ี วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยน า

ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีเห็นจากกลุ่มตวัอยา่งมาเป็นรหสัตวัเลข (Code) และบนัทึกลงในโปรแกรม
เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลแต่ละปัจจยั โดยใชส้ถิติดงัน้ี  
 
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 

1.ใช้การหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ในการอธิบายข้อมูล
ทัว่ไป ของกลุ่มตวัอยา่ง  

2.ใช้วิธีหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Stand Deviation: SD) ใน
การอธิบายปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของ
ผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
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สถิติเชิงอนุมาณ (Inferential Statistic) 
1.การค านวนหา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก

พืช(Plant-based meat substitutes)  เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพ จ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล ดา้น เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได ้โดยใชร้้อยละ และค่าเฉล่ียและค่า
เบ่ียงเบน   

2.สถิติภาคสรุปอา้งอิง เป็นการใช้สถิติท่ีศึกษากบักลุ่มตวัอย่าง แลว้สรุปผลการศึกษา
อ้างอิงไปถึงกลุ่มประชากรท่ีได้ในงานวิจัย สถิติท่ีใช้คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ส าหรับงานวิจยัน้ี ตามกรอบของงานวิจยั ท่ีมีตวัแปรอิสระคือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช(Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพ  ในการน าตวัแปรเขา้สมการเพื่อประมวลผลโดยน าเขา้กนัพร้อมกนัทั้ง 
2 กลุ่ม ด้วยวิธี Stepwise ซ่ึงเป็นการคัดเลือกตัวแปรทีละขั้นตอน ท่ีมีทั้ งวิธีของ Forward และ 
Backward ผสมกนั ซ่ึงเป็นวิธีท่ีดี และนิยมใชก้นัมากท่ีสุด ในการประเมินผลดว้ย โปรแกรมทางสถิติ 
SPSS เป็นการวิเคราะห์ในกรณีท่ีตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอิสระหลายตวั โดยท่ีตวัแปร
อิสระ และตวัแปรตามทุกตวั เป็นตวัแปรเชิงปริมาณท่ีมีระดบัการวดัเป็นแบบช่วง (Interval) หรือ
แบบอตัราส่วน (Ratio Scale) ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์สามารถสรุปไดเ้ป็นความสัมพนัธ์ อยู่ในรูป
ของ สมการเส้นตรง และสามารถอธิบายและเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระแต่ละตวั 
ว่าตวัแปรใด เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อ ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช
(Plant-based meat substitutes)  เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพ และสามารถท่ีจะท าการจดั
เรียงล าดบัความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือได ้ 
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บทที่ 4  
ผลการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

ผลการวิเคราะห์โดยแบบสอบถาม การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดท้ าการศึกษาความคิดเห็น
ของผูบ้ริโภค ผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช(Plant-based meat substitutes)  ต่อปัจจยั
ต่างๆ ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยผูวิ้จยัไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การแจกแบบสอบถาม ดว้ยจ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริโภค ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืช(Plant-based meat substitutes) ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ทั้งส้ิน 408 คน โดยน าขอ้มูลท่ี
ไดม้าวิเคราะห์ดว้ย โปรแกรม SPSS 16 ซ่ึงการวิเคราะห์ขอ้มูลนั้น  น าผลมาวิเคราะห์ทางสถิติเชิง
พรรณาท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมานท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์ 
การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) ผูว้ิจยัไดด้าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ทดสอบสมมติฐานและ
น าเสนอผลการวิเคราะห์โดยแบ่งออกเป็น ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคอาหารผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืช และความกงัวลดา้นสุขภาพของผูบ้ริโภค  

ส่วนท่ี 3 วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค อนั
ไดแ้ก่ ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช การคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิงของผูบ้ริโภค การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค  

ส่วนท่ี 4 วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบั ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืช 

ส่วนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐานกับปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ส่วนท่ี 6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผูวิ้จยัไดศึ้กษาประชากรในคร้ังน้ีโดยไดท้ าการศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้ใส่ใจสุขภาพ

ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 408 คน จ าแนกลกัษณะทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ  
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

เพศ     
      ชาย  184 45.10 
      หญิง  199 48.77 

      LGBTQ 25 6.13 

รวม  408 100.00 

 
จาก ตารางท่ี 4.1 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นหญิงมากกวา่ชายและ LGBTQ โดยมี

เพศหญิงจ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 48.77 รองลงมาคือเพศชาย จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.10 และ LGBTQ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.13  
 
ตาราง 4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอายุ  
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ     

ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 26 6.37 
21 – 30 ปี 92 22.55 
31 – 40 ปี 160 39.22 
41 – 50 ปี 101 24.75 

51 ปีขึ้นไป 29 7.11 

รวม 408 100.00 
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จากตารางท่ี 4.2  พบกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อย

ละ 39.22 รองลงมา อายุ 41-50 ปี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 24.75 กลุ่มตวัอย่างอายุ 21-30 ปี 
จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 22.55 กลุ่มตวัอยา่งอาย ุ51 ปี ขึ้นไป จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.11
และกลุ่มตวัอยา่งอาย ุต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.37  
 
ตารางท่ี 4.3  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง สถานภาพ 
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

สถานภาพ     

โสด 217 53.19 

สมรส  179 43.87 

หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู่ 12 2.94 

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 217 คน คิดเป็น

ร้อยละ 53.19 รองลงมา สถานภาพสมรส จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 43.87 และล าดบัสุดทา้ย 
หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู่ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.94  
 
ตารางท่ี 4.4  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา  
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน คน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี  70 17.16 

ปริญญาตรี  246 60.29 

สูงกวา่ปริญญาตรี  92 22.55 

รวม 408 100.00 
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จากตารางท่ี 4.4 พบกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 249 
คน คิดเป็นร้อยละ 60.29 รองลงมาเป็น สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 22.55 และ
ล าดบัสุดทา้ย ต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.16  
 
ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกอาชีพ  
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียน / นกัศึกษา 37 9.07 

ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ 87 21.32 

พนกังาน / ลูกจา้งบริษทัเอกชน 209 51.23 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย 75 18.38 

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น พนักงาน /ลูกจ้างบริษทัเอกชน 

จ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 51.23  ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อย
ละ 21.23  ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.38  และสุดทา้ย นกัเรียน/
นกัศึกษา จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.07  
 
ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละ ของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
 

ลกัษณะท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

รายได ้     

ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท 33 8.09 

10,001 – 30,000 บาท 120 29.41 

30,001 – 50,000 บาท 152 37.25 

50,001 – 100,000 บาท 84 20.59 

มากกวา่ 100,000 บาทขึ้นไป 19 4.66 

รวม 408 100.00 
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จากตาราง 4.6  พบว่ากลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่มีรายได ้30,001 – 50,000 บาท จ านวน 

152 คน คิดเป็นร้อยละ 37.25 รายได้ 10,001 – 30,000 บาท จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 29.41   
รายได ้50,001 – 100,000 บาท จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 20.59  รายได ้ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 
บาท จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.09 และรายได ้มากกว่า 100,000 บาทขึ้นไป จ านวน 19 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.66  
 

ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพ 
ผูวิ้จยัไดท้ าการวิเคราะห์เก่ียวกบัพฤติกรรมบริโภคผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา

จากพืชเพื่อสุขภาพของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงสามารถแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไดเ้ป็นดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการให้ความส าคัญในการเลือกซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพ 
 
การให้ความส าคัญในการเลือกซ้ือ

ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจาก
พืชเพ่ือสุขภาพ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 408 100.00 

ไม่ใช่ 0 0 

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญัในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทน

เน้ือสัตว์ท่ีผลิตจากพืช จ านวน 408 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เน่ืองจากผูว้ิจยัได้ท าการเลือกเฉพาะ
แบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่างท่ีให้ความส าคญักบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืชเพื่อสุขภาพ มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ตารางท่ี 4.8 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม ปัจจัยเบื้องต้นในพฤติกรรมการซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช  
 

ปัจจัยแรกท่ีผู้บริโภคค านึงผลิตภัณฑ์
ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือ

สุขภาพ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

      

• ราคา 94 23.04 

• ประโยชน์เพื่อสุขภาพ 196 48.04 

• รสชาติ 115 28.19 

• อ่ืนๆ (ระบุ) 3 0.74 

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุ่มตวัอย่างค านึงถึงเป็นปัจจยัแรกเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์ดแทน

เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ คือ ประโยชน์เพื่อสุขภาพ จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 48.04 
รองลงมาคือ รสชาติ จ านวนคน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.19 อนัดบัท่ี 3 คือ ราคา จ านวน 94 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.04 และอนัดบัสุดทา้ยคือ อ่ืนๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.74  
 
ตารางท่ี 4.9 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามพฤติกรรมด้านค่าใช้จ่ายในการซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช 
 

ค่าใช้จ่าย จ านวน (คน) ร้อยละ 

ค่าใชจ่้ายในการซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพเฉล่ีย
ต่อเดือน 

    

• ต ่ากวา่ 3,000 บาท 187 45.83 

• 3,001–5,000 บาท 145 35.54 

• 5,001 – 7,000 บาท 63 15.44 
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• 7,001 บาทขึ้นไป 13 3.19 

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง มีพฤติกรรมการใชจ่้ายในการซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทน

เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพเฉล่ียต่อเดือน ดงัน้ี ค่าใชจ่้ายต ่ากว่า 3,000 บาท จ านวน 187 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.83  ค่าใชจ่้ายเป็นอนัดบัท่ี 2 คือ 3,001–5,000 บาท จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.54 อนัดบัท่ี 3 คือ 5,001 – 7,000 บาท จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.44 และอนัดบัสุดทา้ย คือ 
7,001 บาทขึ้นไป จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.19  
 
ตารางท่ี 4.10 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสาเหตุของพฤติกรรมท่ีท าให้ผู้บริโภค
ไม่ค่อยให้ความส าคัญผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช  
 

สาเหตุใดท่ีท าให้ผู้บริโภคไม่ค่อยให้
ความส าคัญผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ี

ผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

• ไม่มีประโยชน์ 26 6.37 

• สินคา้มีราคาแพง 104 25.49 

• หาซ้ือยาก 95 23.28 

• ไม่รู้จกั/ไม่รู้รายละเอียดสินคา้ 111 27.21 

• ทานปกติก็เพียงพอแลว้ 34 8.33 

• มีกล่ิน/รสชาติไม่น่ารับประทาน 38 9.31 

• อ่ืนๆ (ระบุ)     

รวม 408 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง ไม่ค่อยใหค้วามส าคญัผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตว์

ท่ีผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีสาเหตุ ดงัต่อไปน้ี อนัดบั 1.ไม่รู้จกั/ไม่รู้รายละเอียดสินคา้ จ านวน 111 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.21 อนัดบัท่ี 2 สินคา้มีราคาแพง จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 25.49 อนัดบัท่ี 
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3 หาซ้ือยาก จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.28 อนัดบัท่ี 4 มีกล่ิน/รสชาติไม่น่ารับประทาน จ านวน 
38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.31 อนัดบัท่ี 5  ทานปกติก็เพียงพอแลว้จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 
อนัดบัสุดทา้ย คือ ไม่มีประโยชน์ จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.37  
 
ตารางท่ี 4.11 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างด้านความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ  
 

ด้านความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่กงัวลเลย 8 2.0 

ไม่ค่อยกงัวล 9 2.2 

เฉยๆ 74 18.1 

กงัวล 159 39.0 

กงัวลอยา่งมาก 158 38.7 

รวม 408 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ เช่น โรคไม่ติดต่อ

เร้ือรัง (NCDs) ตวัอย่าง เช่น โรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคความดนั จ านวน  159 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.0 และ ล าดบัรองลงมาคือ กลุ่มตวัอย่างมีความกงัวลอย่างมาก จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.7  ล าดบั 3 กลุ่มตวัอย่าง เฉยๆ จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 ล าดบัท่ี 4 ไม่ค่อยกงัวล จ านวน 
9 คนคิดเป็นร้อยละ 2.2 และล าดบัสุดทา้ย ไม่กงัวลเลย จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นด้านความกงัวลต่อ
ปัญหาสุขภาพ  
 

ด้านความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ 𝑿̅   S.D.  ระดับความคิดเห็น 

ความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ เช่น 
โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) 
ตวัอยา่งเช่น โรคเบาหวาน 
โรคหวัใจ โรคความดนั  

4.10 0.91 มีความกงัวล 

 
จากตารางท่ี 4.12 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความคิดเห็นเก่ียวกับความกังวล

ปัญหาสุขภาพมีความกงัวล 𝑿̅ =4.10  
 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค อันได้แก่ 
ทัศนคติของผู้บริโภค ท่ีมีต่อ ผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ
ของผู้บริโภค การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค 
 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นด้านทัศนคติ 
 

ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็นด้านทัศนคติ  

�̅�̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ท่านคิดวา่ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีรสชาติอร่อย  

4.05 0.95 เห็นดว้ย 

2. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณค่าทาง
โภชนาการ  

4.15 0.61 เห็นดว้ย 
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3. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณภาพดี  

4.19 0.64 เห็นดว้ย 

4. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพช่วยใหร่้างกาย
แขง็แรง  

4.10 0.72 เห็นดว้ย 

5. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพก าลงัเป็นท่ีนิยม
ในปัจจุบนั 

4.05 0.79 เห็นดว้ย 

รวม 4.11 0.46 เห็นด้วย 

 
จากตารางท่ี 4.13 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคด้านทัศนคติของผูบ้ริโภคผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช
โดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดบัเห็นดว้ย (𝑿̅ =4.11) โดยพิจารณาดงัรายละเอียดต่อไปน้ี กลุ่มตวัอย่างมี
ความคิดเห็น เห็นดว้ย ต่อผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณภาพดี (𝑿̅  
=4.19) และเห็นดว้ยต่อผลิตภณัฑท์ดแทน 

เน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณค่าทางโภชนาการ(𝑿̅  =4.15) เห็นด้วยต่อ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพช่วยให้ร่างกายแข็งแรง (𝑿̅  =4.10) เห็นดว้ย
ต่อผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีรสชาติอร่อยและอีกทั้งก าลงัเป็นท่ีนิยม
ในปัจจุบนั(𝑿̅  =4.05) 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นด้านการคล้อยตามกลุ่ม
อ้างองิ 
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ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็นด้านการคล้อยตามกลุ่ม

อ้างองิ 
�̅�̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. "สมาชิกในครอบครัว" มีอิทธิพลต่อท่าน
ในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตว์
ท่ีผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ  

3.93 0.92 เห็นดว้ย 

2. "เพื่อน" มีอิทธิพลต่อท่านในการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพ  

3.87 0.98 เห็นดว้ย 

3. "บุคคลส าคญั" มีอิทธิพลต่อท่านในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพ  

3.92 1.02 เห็นดว้ย 

4. "บุคคลท่ีมีช่ือเสียง" มีอิทธิพลต่อท่านใน
การเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ  

3.81 1.00 เห็นดว้ย 

5. "กระแสสังคม" มีอิทธิพลต่อท่านในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพ 

3.88 0.93 เห็นดว้ย 

รวม 3.88 0.78 เห็นด้วย 

 
จากตารางท่ี 4.14 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  โดยรวมทั้งหมดในระดับท่ีเห็นด้วย (𝑿̅  
=3.88) โดยมีความคลอ้ยตามดงัรายละเอียดต่อไปน้ี "สมาชิกในครอบครัว" มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ (𝑿̅  =3.93) และ"บุคคลส าคญั" มีอิทธิพลต่อ
การเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ (𝑿̅  =3.92) และเห็นดว้ยกับ"
กระแสสังคม" มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ 
(𝑿̅ = 3.88) .อีกทั้ง"เพื่อน" มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
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สุขภาพ (𝑿̅  =3.87) และ "บุคคลท่ีมีช่ือเสียง" มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ (𝑿̅ = 3.81) 
 
ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นด้านการรับรู้และ
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
 

ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็นด้านการรับรู้และ

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
�̅�̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.ท่านสามารถหาขอ้มูล ข่าวสาร ของ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช
ท่ีตอ้งการเลือกซ้ือไดอ้ยา่งง่ายดาย และไม่
ยุง่ยาก  

3.98 0.86 เห็นดว้ย 

2. ค่าใชจ่้ายไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑ ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืช  

3.89 0.94 เห็นดว้ย 

3.ในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ ท่าน
สามารถก าหนดปริมาณและประเภทของ
สินคา้ไดเ้อง 

4.07 0.79 เห็นดว้ย 

รวม 3.98 0.66 เห็นด้วย 

 
จากตารางท่ี 4.15 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคดา้นการรับรู้และความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมโดยรวมทั้งหมด อยู่
ในระดบัเห็นดว้ย (𝑿̅ =3.98)  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี กลุ่มตวัอยา่ง เห็นดว้ยในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ ท่านสามารถก าหนดปริมาณและประเภทของสินคา้ได้
เอง(𝑿̅ =4.07)  และกลุ่มตวัอย่าง สามารถหาขอ้มูล ข่าวสาร ของผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
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จากพืชท่ีตอ้งการเลือกซ้ือได้อย่างง่ายดาย และไม่ยุ่งยาก (𝑿̅ =3.98)  และกลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยว่า
ค่าใชจ่้ายไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช (𝑿̅ =3.89)   
 

ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจาก
พืช 

การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืช โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปลผล โดยสรุปได้
ดงัตารางและค าอธิบายต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นด้านความตั้งใจซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช 
 

ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็นด้านความตั้งใจซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจาก
พืช 

�̅�̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.ถา้มีผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืชเพื่อสุขภาพอยูใ่นร้าน ท่านจะซ้ือ
แน่นอน  4.09 0.90 เห็นดว้ย 

2.ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพแน่นอนเพราะ
เป็นอาหารมีคุณภาพ  3.98 0.72 เห็นดว้ย 

3.ท่านจะซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ แน่นอน โดยไม่
ค  านึงถึงเร่ืองราคา  3.84 1.03 เห็นดว้ย 

รวม 3.97 0.69 เห็นด้วย 
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จากตารางท่ี 4.16 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่ง มีความคิดเห็นดา้นความตั้งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช โดยรวมทั้งหมดอยูใ่นระดบั เห็นดว้ย (𝑿̅  =3.97) โดย
กลุ่มตวัอยา่ง เห็นดว้ยถา้ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพอยูใ่นร้านจะซ้ือ
แน่นอน (𝑿̅  =4.09) ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ย จะซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช
เพื่อสุขภาพแน่นอนเพราะเป็นอาหารมีคุณภาพ  
(𝑿̅  =3.98) ผูต้อบแบบสอบถาม เห็นดว้ยท่ี จะซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพ แน่นอน โดยไม่ค  านึงถึงเร่ืองราคา (𝑿̅  =3.84) 
 

ส่วนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทน
เน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

การทดสอบสมมติฐาน  
การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ

ผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของผู ้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยผู ้วิจัยใช้การวิ เคราะห์เชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยมีผล
วิเคราะห์ดงัต่อไปน้ี 

Sig. หมายถึง ระดบันยัส าคญั 
R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิซ่ึงแสดงถึง ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
S.E. หมายถึง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
B หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ในสมการท่ีเขียนในรูป คะแนน

เดิม 
ß หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน 

 
ตารางท่ี 4.17 ตัวแบบท่ีได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .679a 0.462 0.458 0.508 
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จากตารางท่ี 4.17 ค่าความผิดพลาดมาตรฐานต ่าสุดเท่ากบั 0.508 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ
ตวัก าหนด(Adjust R Square) สูงสุดเท่ากบั 0.458 แสดงว่าตวัแปรทั้ง 3 ตวั สามารถอธิบายปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจ
สุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดร้้อยละ 46.2  
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณแบบ ANOVA 
 

ANOVAa  

Model Sum of Squares df 
Mean 

Square F Sig. 
1 Regression 89.361 3 29.787 115.424 .000b 

Residual 104.258 404 0.258     
Total 193.619 407       

a. Dependent Variable : ความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) 
b. Predictors: (Constant) : การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control),
ทศันคติ (Attitude),การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง(Subjective Norm)  

 
จากตารางท่ี 4.18 พบว่าค่า Sig.เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด

ไว ้คือ ß = 0.05 จึงปฏิเสธ Ho แสดงวา่มีปัจจยัอยา่งนอ้ยหน่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์แสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุของปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือ
ผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 
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Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (ค่าคงท่ี) 0.428 0.230 

 
1.857 0.064 

ทศันคติ (Attitude) 0.358 0.064 0.240 5.579 0.000 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
(Subjective Norm) 

0.376 0.042 0.424 9.048 0.000 

การรับรู้ดา้นความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม  
(Perceived Behavioral Control) 

0.154 0.050 0.146 3.072 0.002 

a. Dependent Variable: ความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) 
 

จาก ตารางท่ี 4.19  ผลจากการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิง
เส้นแบบพหุคูณ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืชเพื่อ
สุขภาพของผู ้บริโภคใส่ใจสุขภาพ อย่า งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ได้แก่  ทัศนคติ 
(Sig.=0.000) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Sig.=0.000) และการรับรู้ดา้นความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (Sig.=0.002)  

เม่ือพิจารณาน ้ าหนักของผลกระทบ ของตัวแปรอิสระ ท่ีมีผลต่อความตั้ งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใส่ใจสุขภาพ พบวา่ ปัจจยัดา้นการ
รับรู้ดา้นความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มากท่ีสุด (Sig.=0.002) รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ทศันคติ (Sig.=0.000) และปัจจยัดา้นความคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง(Sig.=0.000) ตามล าดบั 
 
 

ส่วนที่ 6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ในการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืช

เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใส่ใจสุขภาพในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ใน
กรอบแนวคิดวิจยั ดงัแสดงในภาพท่ี  4.1  
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ภาพท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลติภัณฑ์
ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
 

จากผลการทดสอบสถิติของค่าสัมประสิทธ์ิและตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ทศันคติ การคลอ้ย
ตามกลุ่มอา้งอิงและการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม สรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใส่ใจสุขภาพใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทศันคติ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

จากผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใส่ใจสุขภาพใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัต่อไปน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ทศันคติ (Attitude)  

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง(Subjective Norm) 
(Subjective Norm) 
การรับรู้ดา้นความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control)  
 
Control) 

 
 

ความตั้งใจซ้ือ (Purchase 
intention) 

ปัจจยัส่วนบุคคล ; เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบั
การศึกษา  และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
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ตารางท่ี 4.20 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ของปัจจัย ท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลติภณัฑ์ทดแทน
เน้ือสัตว์ท่ีผลติจากพืชเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคใส่ใจสุขภาพ พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานท่ี  สมมติฐานงานวิจัย ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 

ทศันคติท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภค 
ท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 2 

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ส่งผลความตั้งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภค 
ท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 3 
การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ส่งผลความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์

ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค 
ท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ยอมรับสมมติฐาน 

 



52 

 

 

บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา เร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทน
เ น้ือสัตว์ ท่ี ผ ลิตมาจากพืช (Plant-based meat substitutes)ของผู ้บ ริโภค ท่ีใ ส่ ใจ สุขภาพพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงค ์1. เพื่อศึกษาปัจจยัทศันคติมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือ อาหาร 
Plant-based meat substitutes ของผูบ้ริโภค 2. เพื่อศึกษาปัจจยัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงมีอิทธิพลต่อ
ความตั้ งใจซ้ืออาหาร Plant-based meat substitutes ของผู ้บริโภค 3. เพื่อศึกษาปัจจัยการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความตั้ งใจซ้ืออาหาร Plant-based meat 
substitutes ของผูบ้ริโภค โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Questionnaire) ซ่ึงเก็บขอ้มูลตวัอย่าง
จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 408 คน การวิเคราะห์แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ SPSS ในการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติท่ีใชส้ าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การ
แจกแจงความถ่ี (Frequency)ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย(Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) และสถิติท่ีใชส้ าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมารเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิง
พหุ (Multiple Regression Analysis ) ผลการวิจยัวิจยั สรุปไดด้งัน้ี  

5.1 สรุปผลการศึกษา  
5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
5.3 การอภิปรายผล 
5.4 ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าไปใช ้ 
5.5 ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยั 

 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษา กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นหญิงมากกว่าชายและมากกว่าLGBTQ  กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่ มีอายุ 31-40 ปี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด และมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี และ
ส่วนใหญ่เป็น พนกังาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน โดยส่วนใหญ่มีรายได ้30,001 – 50,000 บาท 
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ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืชเพ่ือสุขภาพ 
ผลการศึกษากลุ่มตวัอย่างทั้งหมดท่ีท าการศึกษาให้ความส าคญัในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืช โดยกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มค านึงถึงปัจจยัแรกเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชคือประโยชน์เพื่อสุขภาพโดยมีพฤติกรรมการใช้จ่ายในการซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทน
เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเฉล่ียต่อเดือนมีค่าใชจ่้ายต ่ากวา่ 3,000 บาทและยงัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งไม่ค่อย
ใหค้วามส าคญัผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช มีสาเหตุมาจากการท่ียงัไม่รู้จกัสินคา้/ไม่รู้
รายละเอียดสินคา้และกลุ่มตวัอย่างมีความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ เช่น โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) 
ตวัอย่าง เช่น โรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคความดนั 
 
ส่วนท่ี 3 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค อันได้แก่ ทัศนคติของผู้บริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์
ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงของผู้บริโภค การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมการบริโภค 
ผลการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคไดด้า้นต่างๆและมีระดบัค่าความคิดเห็นดงั
รายละเอียดแต่ละดา้นดงัต่อไปน้ี 

1.ดา้นทศันคติ กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยั ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคดา้นทศันคติของผูบ้ริโภคผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชโดยรวมทั้งหมดอยู่ใน
ระดบัเห็นดว้ย มีค่าเท่ากบั 4.11และเม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายการท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุด
ตอบว่า เห็นดว้ย ต่อผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณภาพดีมีค่าเท่ากบั
4.19 

2.การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงของผูบ้ริโภค กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกบัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง โดยรวมทั้งหมดในระดบัท่ีเห็นดว้ย 
มีค่าเท่ากบั 3.88 และเม่ือพิจารณากลุ่มตัวอย่างแต่ละรายการพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคลอ้ยตาม"
สมาชิกในครอบครัว" ท าใหมี้อิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพ มากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 3.93 

3.การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค  กลุ่มตวัอย่าง มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคด้านการรับรู้และความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมโดยรวมทั้งหมด อยู่ในระดบัเห็นดว้ย มีค่าเท่ากบั 3.98 โดยกลุ่มตวัอย่าง เห็นดว้ย
ในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ โดยสามารถก าหนดปริมาณ
และประเภทของสินคา้ไดเ้อง มากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.07 
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ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจาก

พืช 
ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา

จากพืช โดยมีระดับค่าความคิดเห็นดังน้ีคือ กลุ ่มตวัอย่าง มีความคิดเห็นดา้นความตั้งใจซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวที์่ผลิตมาจากพืช โดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดบั เห็นดว้ย โดยมีค่าเท่ากบั 
3.97 และกลุ่มตวัอย่างให้ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ เห็นดว้ย ถา้ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพอยู่ในร้านจะซ้ือแน่นอน ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4.09 
 
 

5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจ

ซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร จ านวน 408 คนสรุปผล ไดด้งัน้ี  
 

ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์เชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
โดยมีผลวิเคราะห์ดงัต่อไปน้ี พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พบว่า ตวัแปรทั้ง 3 ตวั 
สามารถอธิบายปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดร้้อยละ 46.2 และ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
ตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตจากพืชเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใส่ใจสุขภาพ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ทศันคติ (Sig.=0.000) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Sig.=0.000) 
และการรับรู้ดา้นความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Sig.=0.002) ทั้งน้ีปัจจยัดา้นการการคลอ้ย
ตามกลุ่มอา้งอิงเป็นต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชมาก
ท่ีสุด (ß=0.424) 
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5.3 การอภิปรายผล 
งานวิจยัคร้ังน้ีท าการศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทน

เน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยน า
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาอา้งอิงในการอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

สมมติฐานท่ี 1. ทศันคติมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
ผลการศึกษาดา้นทศันคติ ผลดงักล่าวมีความสอดคลอ้งทางดา้นแนวคิดของ พฤติกรรม

ตามแผนของ Ajzen (1991) ซ่ึงสามารถอภิปรายไดว้่า ทศันคติท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ี
ผลิตมาจากพืชไม่ว่าจะในแง่บวกหรือลบใดๆโดยได้รับอิทธิพลของความเช่ือของผูบ้ริโภคโดย
เช่ือมโยงกบัพฤติกรรมความตั้งใจท่ีมีความสนใจแสดงออกมา 

สมมติฐานท่ี 2. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
ผลการศึกษาดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 

พฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (1991) ซ่ึงสามารถอภิปรายไดว้่า หากผูบ้ริโภคมีความตั้งใจเป็นบวก
และบุคคลในชีวิตไม่ว่าจะเป็นคนในครอบครัว เพื่อนสนิท บุคคลส าคญัในชีวิต เห็นควรท่ีจะแสดง
พฤติกรรม ผูบ้ริโภคก็จะแสดงพฤติกรรมออกมา 

สมมติฐานท่ี 3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภค 

ผลการศึกษาดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มีความสอดคลอ้งกบั
แนวคิดพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (1991) ซ่ึงสามารถอภิปรายไดว้่า การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมเป็นหลกัฐานส าคญัท่ีแสดงไดเ้ห็นถึงความส าเร็จในการแสดงพฤติกรรมต่อความตั้งใจ 
และความตั้งใจซ้ือท่ีมากขึ้นจะไปพร้อมกบัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม  
 
 

5.4 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
ข้อเสนอแนะหรือค าแนะน าจากการศึกษาของผู ้วิจัย ส าหรับ ผู ้ท่ีสน ใจ/ธุรกิจ/

หน่วยงาน/องคก์รท่ีด าเนินการเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช ในการเป็นขอ้มูล
ประกอบการตดัสินใจ และเตรียมพร้อมกบัเทรนด์อาหารในอนาคต อนัก่อให้เกิดคุณภาพชีวิตของ
คนไทยต่อไป  

1.ดา้นทศันคติ  
พบว่าผูบ้ริโภคมีทศันคติ ท่ีดี ต่อผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช โดยมี

ความคิดเห็นว่าเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพดี มีคุณค่าทางโภชนาการ ช่วยให้มีร่างกายแข็งแรง และ
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รสชาติอร่อยและก าลงัเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนั ดงันั้นธุรกิจหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรสร้างการ
รับรู้ และพฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อให้ Plant-based ตอบโจทยเ์ร่ืองรสชาติ เน้ือสัมผสั และคุณค่าทาง
โภชนาการมากท่ีสุด 

2.ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
พบว่าผูบ้ริโภคมีความคล้อยตาม สมาชิกในครอบครัว บุคคลส าคญั  กระแสสังคม 

เพื่อน  ตามล าดบั มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช ในขณะท่ี 
บุคคลมีช่ือเสียง นั้นถูกเลือกเป็นล าดับสุดทา้ย จะเห็นได้ว่าหากจะท าให้ผูบ้ริโภครับรู้และแสดง
พฤติกรรมของสังคมโดยรอบของผูบ้ริโภคนั้น ธุรกิจ เก่ียวกบั plant-based ควรท าการตลาดไปยงั
ฐานผูบ้ริโภคใหช้ดัเจนและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

3.ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม  
พบว่า ผูบ้ริโภคมีการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ผลิตภณัฑ์ทดแทน

เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ ผูบ้ริโภคสามารถก าหนดปริมาณและประเภทของสินคา้ไดเ้อง 
แสดงให้เห็นว่าและสามารถหาขอ้มูลเก่ียวผลิตภณัฑไ์ดง้่ายอีกทั้งผูบ้ริโภคมีก าลงัในการซ้ือ ดงันั้น 
ธุรกิจเก่ียวกบั Plant-based ควรเพิ่ม ความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ Plant-basedให้มากขึ้นเพื่อเป็น
อีกหน่ึงทางเลือกส าหรับผูบ้ริโภค 

4.ดา้นความตั้งใจซ้ือ  
พบว่า ผูบ้ริโภค มีความตั้งใจซ้ือ Plant-based แน่นอนถา้สินคา้ plant-based นั้นตั้งอยู่

ภายในร้าน โดยไม่ค  านึงถึงราคา ดงันั้น ธุรกิจเก่ียวกบั plant-based ควรเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย
ใหผู้บ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดม้ากขึ้น 
 
 

5.5 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 
1.กลุ่มตวัอย่างของการศึกษา คือ กลุ่มคนท่ีรับประทานและผูท่ี้เคยมีประสบการณ์ใน

การเลือกรับประทานอาหาร ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในการ
วิจยัคร้ังต่อไป ผูท่ี้สนใจสามารถศึกษากบักลุ่มตวัอย่างท่ีเฉพาะกลุ่มไดก้วา้งขึ้น และในเขตพื้นท่ีท่ี
แตกต่างออกไปได ้และสามารถระบุ ช่ือผลิตภณัฑท่ี์ชดัเจน ไปเพื่อเป็นการศึกษาต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตจากพืช โดยระบุช่ือผลิตภณัฑน์ั้นได ้

2.การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในเชิงปริมาณ ในการวิจยัคร้ังต่อไป หากมีผูท่ี้สนใจ
ต้องการข้อมูลเชิงลึกท่ีมากขึ้น สามารถศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและชัดเจนได้
มากกวา่น้ี นอกเหนือจากการใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพียงอยา่งเดียว 
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ภาคผนวก  
แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช เพ่ือ
สุขภาพของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าขึ้น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา "ปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
ตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑ์ทดแทนเน้ือสัตวที์่ผลิตมาจากพืช(Plant-based meat substitutes) เพื่อสุขภาพ
ของผูบ้ริโภคที่ใส่ใจสุขภาพในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร"ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของวิชา MGMG697 
Thematic Paper : Business Case Developmentในหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วิทยาลยัการ
จดัการ มหาวิทยาลยัมหิดลทางผูว้ิจยัใคร่ขอความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามน้ีให้ขอ้มูลท่ีตรง
กบัสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุดโดยท่ีขอ้มูลทั้งหมดของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั และน ามาใช้
เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น 
***ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาสละเวลาในการให้สัมภาษณ์มา ณ โอกาสน้ี*** 
 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช และความกังวล
ด้านสุขภาพของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค 
อันได้แก่ ทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่ออาหารผลิตภัณฑ์ทดแทนเนื้อสัตว์ที่ผลิตมาจากพืช การ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงของผู้บริโภค การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค 
ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิตมาจากพืช 

ค าถามคดักรอง  
 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ลงในช่อง หน้าขอ้ที่ตรงกบัความเป็นจริงของ
ท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว 

ท่านรู้จกัผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช หรือไม่ ?  
• รู้จกั 
• ไม่รู้จกั 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ลงในช่อง หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน

มากท่ีสุด 
เพียงค าตอบเดียว 
1.เพศ  
• หญิง 
• ชาย 
• LGBTQ 
2.อายุ  
• ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี 
• 21 – 30 ปี 
• 31 – 40 ปี 
• 41 – 50 ปี 
• 51 – 60 ปี 
• 61 ปีขึ้นไป 
3.สถานภาพ  
• โสด 
• สมรส 
• หย่า / หมา้ย / แยกกนัอยู่ 
4.ระดบัการศึกษา  
• มธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่ากว่า 
• มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
• อนุปริญญา / ปวส. 
• ปริญญาตรี 
• ปริญญาโท 
• ปริญญาเอก 
5.อาชีพ  
• นกัเรียน / นกัศึกษา 
• ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
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• พนกังาน / ลูกจา้งบริษทัเอกชน 
• ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย 
6. รายไดต้่อเดือน 
• ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท 
• 10,001 – 30,000 บาท 
• 30,001 – 50,000 บาท 
• 50,001 – 100,000 บาท 
• มากกว่า 100,000 บาทขึ้นไป 

 
ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ทดแทนเนื้อสัตว์ที ่ผลิตมาจากพืชเพื่อ

สุขภาพ 
 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ลงในช่อง หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน
มากท่ีสุด 

เพียงค าตอบเดียว 
1.ท่านให้ความส าคญักบัรายละเอียดในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต

มาจากพืชเพื่อสุขภาพหรือไม่ 
• ใช่ 
• ไม่ใช่ 
2. ถา้ตอ้งบริโภคผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพท่านค านึงถึง

ปัจจยัใดเป็นอนัดบัแรก * 
• ราคา 
• ประโยชน์เพื่อสุขภาพ 
• รสชาติ 
• อ่ืนๆ (ระบุ) 
3. ท่านมีค่าใชจ้่ายในการซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวที์่ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ

เฉล่ียต่อเดือนเท่าไหร่ * 
• ต ่ากว่า 3,000 บาท 
• 3,001–5,000 บาท 



67 

 

• 5,001 – 7,000 บาท 
• 7,001 บาทขึ้นไป 
4. ท่านคิดว่าสาเหตุใดที่ท าให้ผูบ้ริโภคไม่ค่อยให้ความส าคญัผลิตภณัฑท์ดแทน

เน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อสุขภาพ (เลือกตอบเพียง 1 ขอ้)  
• ไม่มีประโยชน์ 
• สินคา้มีราคาแพง 
• หาซ้ือยาก 
• ไม่รู้จกั/ไม่รู้รายละเอียดสินคา้ 
• ทานปกติก็เพียงพอแลว้ 
• มีกล่ิน/รสชาติไม่น่ารับประทาน 
• อ่ืนๆ (ระบุ) 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด
ในแต่ละขอ้เพียงค าตอบเดียว 

5 = กงัวลอยา่งมาก 
4 = กงัวล 
3 = เฉย ๆ 
2 = ไม่ค่อยกงัวล 
1 = ไม่กงัวลเลย 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลติภัณฑ์
ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช เพ่ือสุขภาพ

ของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 

ระดับความคิดเห็น 

กงัวล
อย่างมาก 

กงัวล เฉย ๆ 
ไม่ค่อย
กงัวล 

ไม่กงัวล
เลย 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ด้านความกงัวลต่อสุขภาพ 

5.ท่านมีความกงัวลต่อปัญหาสุขภาพ เช่น โรค
ไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) ตวัอยา่งเช่น 
โรคเบาหวาน โรคหวัใจ โรคความดนั มากนอ้ย
เพียงใด  

          

 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค อันได้แก่ 

ทัศนคติของผู้บริโภค ที่มีต่อ ผลิตภัณฑ์ทดแทนเนื้อสัตว์ที่ผลิตมาจากพืช การคล้อยตามกลุ่ม
อ้างอิงของผู้บริโภค การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคค าชี้แจง ท่านมี
ความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของการบริโภคผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ที่ผลิต
มาจากพืชเพ่ือสุขภาพของท่าน อันประกอบด้วยทัศนคติท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลิต
จากพืชเพ่ือสุขภาพ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค 
และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภค  

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุดในแต่ละขอ้เพียงค าตอบเดียว  

1 = ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง  
2 = ไม่เห็นดว้ย  
3 = เฉย ๆ 
4 = เห็นดว้ย 
5 = เห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือผลติภัณฑ์
ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ีผลติมาจากพืช เพ่ือสุขภาพ

ของผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ด้านทัศนคติ 

1. ท่านคิดวา่ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพมีรสชาติอร่อย  

          

2. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณค่าทางโภชนาการ  

          

3. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพมีคุณภาพดี  

          

4. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพช่วยให้ร่างกายแขง็แรง  

          

5. ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพก าลงัเป็นท่ีนิยมใน
ปัจจุบนั  

          

ด้านข้อมูลด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ 

1. "สมาชิกในครอบครัว" มีอิทธิพลต่อท่านใน
การเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพ  

          

2."เพื่อน" มีอิทธิพลต่อท่านในการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชเพื่อ
สุขภาพ * 

          

3."บุคคลส าคญั" มีอิทธิพลต่อท่านในการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช
เพื่อสุขภาพ  
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4."บุคคลท่ีมีช่ือเสียง" มีอิทธิพลต่อท่านในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมา
จากพืชเพื่อสุขภาพ  

          

5."กระแสสังคม" มีอิทธิพลต่อท่านในการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช
เพื่อสุขภาพ  

          

ด้านการรับรู้และความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

1.ท่านสามารถหาขอ้มูล ข่าวสาร ของผลิตภณัฑ์
ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืชท่ีตอ้งการ
เลือกซ้ือไดอ้ยา่งง่ายดาย และไม่ยุง่ยาก  

          

2. ค่าใชจ่้ายไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑ ์ทดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจากพืช  

          

3.ในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์
ผลิตมาจากพืช เพื่อสุขภาพ ท่านสามารถ
ก าหนดปริมาณและประเภทของสินคา้ไดเ้อง  

          

 
ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ที่ผลิตมา

จากพืชค าชี้แจง ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ที่ผลิตมา
จากพืชเพ่ือสุขภาพอย่างไร  

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✔ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุดในแต่ละขอ้เพียงค าตอบเดียว  

1 = ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง 2 = ไม่เห็นดว้ย 3 = เฉย ๆ4 = เห็นดว้ย5 = เห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
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ความตั้งใจซ้ือซ้ือผลติภัณฑ์ทดแทนเน้ือสัตว์ท่ี
ผลติมาจากพืช เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคท่ีใส่ใจ

สุขภาพพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.ถา้มีผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิตมาจาก
พืชเพื่อสุขภาพอยูใ่นร้าน ท่านจะซ้ือแน่นอน  

          

2.ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพแน่นอนเพราะเป็นอาหาร
มีคุณภาพ  

          

3.ท่านจะซ้ือ ผลิตภณัฑท์ดแทนเน้ือสัตวท่ี์ผลิต
มาจากพืชเพื่อสุขภาพ แน่นอน โดยไม่ค  านึงถึง
เร่ืองราคา  

          

*** ขอขอบพระคุณทุกท่าน ท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีค่ะ*** 


