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กติติกรรมประกาศ 

 
  การจดัท าแผนธุรกิจเร่ือง “THE LEARNING CIRCLE” อาคารให้เช่าพื้นท่ีเก่ียวกบั
การศึกษา และ Community Mall ฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ครบถว้น สามารถบรรลุผลตามเป้าหมาย  
และวตัถุประสงค์ของวิชา Independent Study ด้วยความช่วยเหลือของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร. ธนพล วีราสา อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการ อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ และ อาจารยพ์ิพฒัน์  
ตน้ธีรวงศ ์ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษาแนะน า และช้ีแนวทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสมส าหรับการท าแผนธุรกิจน้ี 
  คณะผูว้ิจยัขอขอบคุณ นายเทิดพงศ์ ตนัตระการสกุล ประธานกรรมการบริหารบริษทั 
บุญเจริญสตูลคอนกรีต นายเอกพล แกว้อภิชยั กรรมการบริหารบริษทั บุญเจริญสตูลคอนกรีต และ 
นายศุภชยั ชยัณรงค์ อาจารยภ์าควิชาวิศวกรรมศาสตร์ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา 
และกรรมการบริหารบริษทับริษทับุญเจริญสตูลคอนกรีต และท าหนา้ท่ีท่ีปรึกษาในกบับริษทั ท่ีสละ
เวลาอนัมีค่าในการใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัท าเลท่ีตั้ง และสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัความเป็นไปไดข้อง
ธุรกิจ รวมไปถึงแบบแปลนก่อสร้างและประเมินโครงการ เพื่อใชป้ระกอบการศึกษาและจดัท าแผน
ธุรกิจน้ี 
  คณะผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีให้การสนบัสนุนและเป็น
ก าลงัใจส าคญัของคณะผูว้ิจยั และขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้
ใหแ้ก่คณะผูว้จิยั รวมถึงผูเ้ก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ี 
  คุณประโยชน์ของแผนธุรกิจฉบับน้ี คณะผูว้ิจยัขอมอบให้บุคคลต่างๆ ท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้ และหากมีขอ้ผดิพลาดประการใด คณะผูว้จิยัขอรับไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 
 

  “THE LEARNING CIRCLE” เป็นธุรกิจให้บริการเช่าท่ีในอาคาร มีรายไดห้ลกัจาก
การให้เช่าห้องเป็นสถานท่ีสอนพิเศษ และ Community mall  เป็นรายเดือน และ ลานกิจกรรม เป็น
รายวนั โดยมีรูปแบบการให้บริการเช่าพื้นท่ีในอาคาร ภายในอ าเภอเมืองหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
น าเสนอบริการให้แก่ติวเตอร์ท่ีตอ้งการพื้นท่ีในการสอนพิเศษส่วนตวั โดยมีอุปกรณ์อ านวยความ
สะดวกเท่าท่ีจ  าเป็นต่อความตอ้งการ อีกทั้งยงัมีบริการ Community mall และ ลานอเนกประสงค ์
ลานจอดรถ ท่ีสามารถรองรับบริการกบัลูกคา้ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีคาดการณ์ไว ้ไม่วา่จะเป็นกลุ่ม
สถาบนัติวเตอร์ กลุ่มลูกคา้เชิงพาณิชย ์นกัเรียน นกัศึกษา  
  จากผลการศึกษาในหวัขอ้การศึกษาของเด็กไทย อา้งอิงจากนิดา้โพล โดยผลการศึกษา
สภาพทัว่ไปของการกวดวชิาประมาณการไดว้า่ นกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาทัว่ประเทศมีอตัราการ
กวดวิชาประมาณร้อยละ 30 เม่ือพิจารณาตามเขตท่ีตั้งของโรงเรียนก็พบว่า นักเรียนท่ีศึกษาใน
โรงเรียนท่ีมีท่ีตั้งในเขตเมืองนั้น มีอตัราการกวดวิชาสูงกวา่นกัเรียนท่ีศึกษาในโรงเรียนท่ีมีท่ีตั้งใน
เขตนอกเมืองทุกจงัหวดั   
  จากผลส ารวจของนิดา้โพล ในหวัขอ้การศึกษาของเด็กไทย ลกัษณะการเรียนกวดวิชา
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาในปัจจุบนั ร้อยละ 73.9 ของนกัเรียนท่ีกวดวิชาเรียนกบัโรงเรียนกวด
วิชา ร้อยละ 36.7 เรียนจากท่ีอ่ืนซ่ึงไม่ใช่โรงเรียนกวดวิชา เช่น เรียนกบัโครงการท่ีโรงเรียนจดัให ้
เรียนกบัครูในโรงเรียน และเรียนจากท่ีอ่ืนท่ีอยูใ่กลโ้รงเรียน นอกจากนั้นแลว้ยงัมีปริมาณนกัเรียน 
ร้อยละ 20.1 ท่ีเรียนกวดวิชาจากทั้งโรงเรียนกวดวิชา และ เรียนจากท่ีอ่ืนซ่ึงไม่ใช่โรงเรียนกวดวิชา 
นกัเรียนส่วนใหญ่ในทุกระดบัชั้นนั้นจะใช้เวลาในการเรียนกวดวิชาประมาณสัปดาห์ละ 6 - 10 
ชัว่โมง 
  จากบทความขา้งตน้ ท าให้ทราบวา่เมืองหาดใหญ่ โดยเฉพาะในเขตเมืองคนส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพค้าขาย ธุรกิจบริการ และการจ้างแรงงาน (อ้างอิงข้อมูลจากส านักงานอ าเภอ
หาดใหญ่) ซ่ึงมีก าลงัในการจ่ายค่ากวดวิชา อีกทั้งในเขตเมืองอ าเภอหาดใหญ่มีสถาบนัการศึกษาถึง 
5 สถาบนัใหญ่ ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั 2) โรงเรียนแสงทองวิทยา 3) โรงเรียนธิดานุ
เคราะห์ 4) โรงเรียน ม.อ วิทยานุสรณ์ และ 5) มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ รวม 22,372 คน ดงันั้น 
บริษทัTHE LEARNING CIRCLE จึงมีแนวความคิดท่ีจะน าเสนอบริการอาคารให้เช่าในรูปแบบ
ศูนยร์วมการศึกษาและ มี community mall สถานท่ีท่ีอ านวยความสะดวก สะอาด ปลอดภยัใหก้บั 
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บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 

กลุ่มลูกคา้และ จากธุรกิจของสมาชิกในกลุ่ม TUTOR GURU ซ่ึงเป็นธุรกิจจดัหาติวเตอร์ ส่งไปตาม
บา้นของนักเรียน นักศึกษาท่ีสนใจเรียนเสริม  และให้บริการในการให้เช่าพื้นท่ีด้านบนอาคาร
ส านกังานในการใหติ้วเตอร์เปิดสอนเป็นกลุ่ม ทางกลุ่มไดเ้ล็งเห็นวา่มีจ านวนติวเตอร์อีกจ านวนหน่ึง
ท่ีตอ้งการเช่าพื้นท่ีในการเปิดสอนเรียนเสริม หรือเรียนพิเศษ อีกทั้งเม่ือเราท าการส ารวจภูมิศาสตร์
ของเมืองหาดใหญ่ ซ่ึงจดัเป็นเมืองขนาดเล็ก แต่มีสภาวะเศรษฐกิจท่ีดี ไม่ว่าจะดา้นการท่องเท่ียว 
ดา้นการศึกษา (อ าเภอหาดใหญ่ เป็นศูนยร์วมสถาบนักวดวิชาชั้นน าของภาคใต)้ ดา้นการจดัสถานท่ี
ประชุมหรือพบปะสังสรรคท์างดา้นธุรกิจในบริเวณภาคใตต้อนล่าง ดงันั้นทางกลุ่มจึงน าเสนอธุรกิจ
ให้เช่าพื้นท่ีภายใตช่ื้อ “THE LEARNING CIRCLE” เพื่อตอบสนองความตอ้งการของติวเตอร์ท่ี
ตอ้งการพื้นท่ีในการสอนเรียนเสริมเป็นกลุ่ม   
 ดา้นการบริหารจดัการ ทีมบริหารงานหลกัประกอบดว้ย นางสาวณัฐวลญัช์ สัตตรัตน์
ไพจิตร เป็นหุ้นส่วนของบริษทั TUTOR GURU (ธุรกิจติวเตอร์เดิม) มีความเช่ียวชาญในดา้นการ
บริหารจดัการทัว่ไป นายศุภชัย ชัยณรงค์ เป็นหุ้นส่วนในบริษทับุญเจริญ คอนสตรัคชั่น และท า
หนา้ท่ีท่ีปรึกษาในกบับริษทั อีกทั้งเป็นเจา้ของท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้งอาคาร THE LEARNING CIRCLE
นางสาวศุภลกัษณ์ ช่ืนชีวเจริญ เป็นเจา้ของบริษทั สยามเอ็นไวรอนเมน้ทส์แคฟ จ ากดั และ ดูแลใน
ส่วนของ marketing ของบริษทั และ นางสาวณัชชเขษม พฤฒิวทญัญู เป็นพนักงาน บมจ.ดีเอสจี 
อินเตอร์เนชัน่แนล (ประเทศไทย) ต าแหน่ง PC Manager มีความเช่ียวชาญในดา้นการขาย และ ดูแล
พนักงานจ านวนมาก พร้อมทั้งทีมงานซ่ึงมีประสบการณ์ในธุรกิจการศึกษา และ ธุรกิจออกแบบ
ตกแต่งและดา้นอุตสาหกรรมก่อสร้าง 
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 12 อตัราค่าบริการ เฉพาะค่าเช่าพื้นท่ี ท่ีเหมาะสมต่อเดือน ต่อพื้นท่ี 10 ตารางเมตร 32 
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
 
 

1.1 ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
  จากธุรกิจ TUTOR GURU ซ่ึงเป็นธุรกิจจดัหาติวเตอร์ ส่งไปตามบา้นของนักเรียน 
นกัศึกษาท่ีสนใจเรียนเสริม และให้บริการในการให้เช่าพื้นท่ีด้านบนอาคารส านักงานในการให ้
ติวเตอร์เปิดสอนเป็นกลุ่ม ทางกลุ่มไดเ้ล็งเห็นว่ามีจ านวนติวเตอร์อีกจ านวนนึงท่ีตอ้งการเช่าพื้นท่ีใน
การเปิดสอนเรียนเสริม หรือเรียนพิเศษ อีกทั้งเม่ือเราท าการส ารวจภูมิศาสตร์ของเมืองหาดใหญ่ ซ่ึง
จัดเป็นเมืองขนาดเล็ก แต่มีสภาวะเศรษฐกิจท่ีดี ไม่ว่าจะด้านการท่องเ ท่ียว ด้านการศึกษา  
(อ าเภอหาดใหญ่ เป็นศูนยร์วมสถาบนักวดวิชาชั้นน าของภาคใต)้ ดา้นการจดัสถานท่ีประชุมหรือ
พบปะสังสรรค์ทางดา้นธุรกิจในบริเวณภาคใตต้อนล่าง ดงันั้นทางกลุ่มจึงน าเสนอธุรกิจให้เช่าพื้นท่ี
ภายใตช่ื้อ “THE LEARNING CIRCLE” เพื่อตอบสนองความตอ้งการของติวเตอร์ท่ีตอ้งการพื้นท่ีใน
การสอนเรียนเสริมเป็นกลุ่ม   
 
 

1.2 โอกาสในการเติบโตของธุรกจิ 
 
  1.2.1 บทความอ้างองิ 
  จากผลการศึกษาในหวัขอ้การศึกษาของเด็กไทย อา้งอิงจากนิดา้โพล  โดยผลการศึกษา
สภาพทัว่ไปของการกวดวิชาประมาณการไดว้า่ นกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาทัว่ประเทศมีอตัราการ
กวดวิชาประมาณร้อยละ 30 เม่ือพิจารณาตามเขตท่ีตั้งของโรงเรียนก็พบว่า นักเรียนท่ีศึกษาใน
โรงเรียนท่ีมีท่ีตั้งบนเขตเมืองนั้น มีอตัราการกวดวิชาสูงกว่านกัเรียนท่ีศึกษาในโรงเรียนท่ีมีท่ีตั้งบน
เขตนอกเมืองทุกจงัหวดัและทุกระดบั 
  ส าหรับอาชีพของผูป้กครองของนกัเรียนนกัศึกษาท่ีกวดวชิาหรือเคยกวดวชิาในภาพรวม
พบวา่ กลุ่มนกัเรียนนกัศึกษาท่ีผูป้กครองประกอบอาชีพคา้ขาย หรือธุรกิจส่วนตวัมีอตัราการกวดวิชา
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มากท่ีสุด ในขณะท่ีกลุ่มนกัเรียนนกัศึกษาท่ีผูป้กครองประกอบอาชีพ เกษตรกรรม หรือ ประมงนั้น  
มีอตัราการไม่กวดวชิามากท่ีสุด 
  ลกัษณะการเรียนกวดวิชาของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาในปัจจุบนั ร้อยละ 73.9 ของ
นกัเรียนท่ีกวดวิชาเรียนกบัโรงเรียนกวดวิชา ร้อยละ 36.7 เรียนจากท่ีอ่ืนซ่ึงไม่ใช่โรงเรียนกวดวิชา 
เช่น เรียนกบัโครงการท่ีโรงเรียนจดัให้ เรียนกบัครูในโรงเรียน และเรียนจากท่ีอ่ืนท่ีอยูใ่กลโ้รงเรียน 
นอกจากนั้นแลว้ยงัมีปริมาณนกัเรียน ร้อยละ 20.1 ท่ีเรียนกวดวิชาจากทั้งโรงเรียนกวดวิชา และ เรียน
จากท่ีอ่ืนซ่ึงไม่ใช่โรงเรียนกวดวิชา นกัเรียนส่วนใหญ่ในทุกระดบัชั้นนั้นจะใชเ้วลาในการเรียนกวด
วชิาประมาณสัปดาห์ละ 6 - 10 ชัว่โมง 
  จากบทความขา้งตน้ ท าให้ทราบว่าเมืองหาดใหญ่ โดยเฉพาะในเขตเมืองคนส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพคา้ขาย ธุรกิจบริการ และการจา้งแรงงาน (อา้งอิงขอ้มูลจากส านกังานอ าเภอหาดใหญ่) 
ซ่ึงมีก าลงัในการจ่ายค่ากวดวิชา อีกทั้งในเขตเมืองอ าเภอหาดใหญ่มีสถาบนัการศึกษาถึง 5 สถาบนั
ใหญ่ ดงัน้ี 
 
ตาราง 1 ปริมาณนกัเรียนในอ าเภอเมืองหาดใหญ่ ท่ีมีสถาบนัการศึกษาโรงเรียนชั้นน า 5 สถาบนั

ใหญ่ 
 

 
 

  จากขอ้มูลในตาราง 1 ท าให้ทราบวา่จ านวนนกัเรียน นกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของ
ติวเตอร์มีจ านวนมาก ท าให้ติวเตอร์ตอ้งการขยายจากการสอนเด่ียว เป็น สอนกลุ่มขนาดเล็ก เพื่อ
รองรับจ านวนนักเรียน นักศึกษา ดงันั้นทางกลุ่มจึงได้เขา้มาตอบสนองความตอ้งการในด้านการ
บริการใหเ้ช่าพื้นท่ีการสอน 
  

โรงเรียน จ ำนวนนักเรียนมธัยม (คน)

โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั 3,626

โรงเรียนแสงทองวิทยา 1,082

โรงเรียนธิดานุเคราะห์ 1,090

โรงเรียน ม.อ วิทยานุสรณ์ 1,443

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 15,131



3 

  1.2.2 ประสบการณ์และความเช่ียวชาญ 
  ปัจจุบนัทางกลุ่มมีธุรกิจจดัหาติวเตอร์ให้กบันกัเรียน นกัศึกษาท่ีตอ้งการเรียนพิเศษอยู่
แลว้ในเขตอ าเภอหาดใหญ่ โดยปัจจุบนัมีติวเตอร์ในสังกดัประมาณ 60 คน แต่ยงัไม่มีสถานท่ีในการ
อ านวยความสะดวกในการสอนให้ 
 
  1.2.3 ท าเลทีต่ั้ง 
  ปัจจุบนัธุรกิจ TUTOR GURU ตั้งอยูท่ี่อาคารพาณิชย ์3 ชั้น ไม่สามารถขยายพื้นท่ีให้เช่า 
เพื่อรองรับกลุ่มติวเตอร์ท่ีต้องการเช่าพื้นท่ีสอนได้ อีกทั้ งท่ีตั้ งปัจจุบนัอยู่ในซอยภาสว่าง ต าบล
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ท าให้การเดินทางของนักเรียน นกัศึกษาค่อนขา้งล าบาก จึงไดเ้ลือกสถาน
ท่ีตั้งอาคาร THE LEARNING CIRCLE ใหม่ โดยต าแหน่งท่ีตั้ งท่ีท่ีคาดว่าจะเปิดอาคาร THE 
LEARNING CIRCLE จะอยู่ติดถนนเพชรเกษม ซ่ึงเป็นถนนเส้นหลกัท่ีใช้ในการเดินทาง และเป็น
พื้นท่ีจุดศูนยก์ลางท่ีห่างจากโรงเรียนต่างๆ ในหาดใหญ่ในรัศมี 20 กิโลเมตร โดยห่างจาก 
  -  โรงเรียนหาดใหญ่วทิยาลยั 2.3 กิโลเมตร  
  -  โรงเรียนแสงทองวทิยา 3.4 กิโลเมตร 
  -  โรงเรียนธิดานุเคราะห์ 3.8 กิโลเมตร 
  -  โรงเรียน ม.อ วทิยานุสรณ์ 5 กิโลเมตร 
  -  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 2.4 กิโลเมตร 
  ท าให้สามารถตอบสนองนักเรียน นักศึกษา ให้เดินทางมาใช้บริการอาคาร THE 
LEARNING CIRCLE ไดส้ะดวกมากยิง่ข้ึน 
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บทที ่2 

แนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 

2.1 รายละเอยีดธุรกจิ 

 
  2.1.1 วตัถุประสงค์ 
  บริษทั THE LEARNING CIRCLE สร้างข้ึนมาเพื่อให้บริการเช่าพื้นท่ีเปิดสถาบนักวด
วิชา ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินคา้และบริการอ่ืนๆ และลานอเนกประสงค์ โดยมีเป้าหมายใน 5 ปี
แรก คือ ตอ้งการให ้THE LEARNING CIRCLE เป็นท่ีรู้จกัของนกัเรียน นกัศึกษา ภายใตศู้นยส์ถาบนั
กวดวชิาครบวงจรท่ีใหญ่ท่ีสุดในภาคใตต้อนล่าง  
 
  2.1.2 วสัิยทศัน์ 
  บริษทั THE LEARNING CIRCLE จะเป็นศูนยก์ลางการให้บริการเช่าพื้นท่ีส าหรับ
การศึกษา ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินคา้และบริการ และลานอเนกประสงค์ ใจกลางเมืองหาดใหญ่ 
โดยจะพฒันาใหธุ้รกิจมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง และสร้างผลก าไรอยา่งต่อเน่ืองใหก้บัผูถื้อหุน้ 
 
  2.1.3 พนัธกจิ 
  -  เป็นแหล่งการเรียนรู้ หรือศูนยก์วดวิชา ท่ีมุ่งเน้นการบริการให้เช่าพื้นท่ี พร้อมส่ิง
อ านวยความสะดวกครบวงจร 
  -  เป็นผูน้ าทางดา้นเทคโนโลยีท่ีจะน ามาใชภ้ายในอาคาร เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู ้
มาใชบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  -  ให้ความปลอดภัยของผูท่ี้เข้ามาใช้บริการด้วยระบบการรักษาความปลอดภัยท่ี
ทนัสมยั 
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  2.1.4 ลกัษณะของธุรกจิ 
  บริษทั THE LEARNING CIRCLE สร้างข้ึนมาเพื่อให้บริการเช่าพื้นท่ีส าหรับสถาบนั
กวดวิชา ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินคา้และบริการ และพื้นท่ีส าหรับจดังาน Event ในโอกาสต่างๆ
โดยจะเนน้ออกแบบอาคารใหดู้ทนัสมยั และมีบริการครบวงจร ดงัรูปภาพ 1 
 

 
 
รูปภาพ 1 สภาพดา้นนอกแบบจ าลองบริษทั THE LEARNING CIRCLE 
 
  ภายในอาคารจะวางรูปแบบใหช้ั้น 1 เป็นบริเวณของร้านอาหาร, ร้านจ าหน่ายสินคา้และ
บริการ ชั้น 2 และ ชั้น 3 เป็นบริเวณของพื้นท่ีให้ติวเตอร์เช่า และบริเวณลานจอดรถจะใชเ้ป็นบริเวณ
ลานอเนกประสงค ์เฉพาะศุกร์ เสาร์ อาทิตย ์ 
 

  2.1.5 ท าเลทีต่ั้ง 
  การเลือกท าเลท่ีตั้งของบริษทั THE LEARNING CIRCLEเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีทาง
กลุ่มจ าเป็นตอ้งพิจารณาอยา่งละเอียด ปัจจยัส าคญัท่ีทางกลุ่มยึดถือเพื่อช่วยในการตดัสินใจเลือกท าเล
ท่ีตั้งมีดงัน้ี 

- เป็นพื้นท่ีวา่ง ขนาดเพียงพอท่ีจะรองรับหอ้งเรียน และหอ้งสัมมนา 
- อยูใ่นตวัเมืองท่ีมีความสะดวกสบายในการเดินทาง 
- มีสถานการศึกษา ทั้งโรงเรียนและมหาวทิยาลยั ไม่เกินรัศมี 10 กิโลเมตร 
- สัญญาเช่าอยา่งนอ้ย 20 ปี 

  หลงัจากพิจารณาปัจจยัท่ีส าคญัต่างๆ ขา้งตน้แลว้ ทางกลุ่มจึงไดพ้ื้นท่ีท่ีจะก่อสร้างบริษทั 
THE LEARNING CIRCLE  
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รูปภาพ 2 ท าเลท่ีตั้งบริษทั THE LEARNING CIRCLE 
 
  2.1.6 รูปแบบการให้บริการ 
  รูปแบบการใหบ้ริการจะแบ่งตามโซนพื้นท่ีต่างๆ ดงัน้ี 

- บริการเช่าราย 3 ปี :   ส าหรับพื้นท่ีภายในอาคารชั้น 2 และชั้น 3 
- บริการเช่า รายปี :   ส าหรับพื้นท่ีภายในอาคารชั้น 1 
- บริการเช่า รายเดือน :  ส าหรับพื้นท่ีภายนอกอาคารบริเวณลานกิจกรรม 
- บริการเช่ารายวนั :   ส าหรับพื้นท่ีภายในอาคารชั้น 2 Recreation zone 

 
  2.1.7 เวลาท าการ 
 
ตาราง 2 การใหเ้วลาของแต่ละชั้นภายในบริษทั THE LEARNING CIRCLE 
 

 

พืน้ที่ เวลำท ำกำร

ชั้น 1 ทกุวนั 9.00-22.00 น.

จนัทร์ -ศกุร์ 10.00-22.00 น.

เสาร์- อาทิตย ์7.00-22.00 น.

ชั้น 2 Recreation ทกุวนั 9.00-22.00 น.

ลานกิจกรรม ศกุร์ - อาทิตย ์14.00-22.00 น.

ลานจอดรถ จนัทร์ -พฤหัสบดี 9.00-22.00 น.

ชั้น 2 และ 3
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  2.1.8 อตัราค่าบริการ 
 
ตาราง 3 อตัราค่าบริการต่อเดือนของแต่ละชั้นภายในบริษทั THE LEARNING CIRCLE 
 

 
 

  ส าหรับพื้นท่ีชั้น 1 – 3 ผูเ้ช่าตอ้งช าระค่าใชจ่้ายโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1. ค่าใชจ่้ายรายเดือน (รายได ้THE LEARNING CIRCLE) 

  - ค่าเช่าพื้นท่ี งวดเดือน ..... 
  - ค่าบริการพื้นท่ี งวดเดือน ..... 
  - ค่าภาษีมูลค่าเพิ่มของค่าบริการพื้นท่ี 
  - ค่าบริการสาธารณูปโภค (อตัรา 200 – 250 บาทต่อตารางเมตร) 
  - ค่าภาษีมูลค่าเพิ่มของค่าบริการสาธารณูปโภค 
  - ค่าเบ้ียประกนัภยัประจ างวด (อตัรา 60 บาทต่อตารางเมตร) 

2. ค่ามดัจ า (เงินรับฝาก THE LEARNING CIRCLE) 
  - เงินประกนัค่าเช่า 3 เดือน 
  -  เงินประกนัค่าบริการ 3 เดือน 
 
  

รำคำ หน่วย

ชั้น 1 1,500 ตร.ม.

ชั้น 2 1,000 ตร.ม.

ชั้น 3 1,000 ตร.ม.

ลานกิจกรรม 250 วนั

ชั้น 2 Recreation 200 วนั

ลานจอดรถ 20 ชม.

พืน้ที่
อตัรำค่ำบริกำรต่อเดือน
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บทที ่3 

การศึกษากลุ่มเป้าหมาย 
 
 

3.1 การก าหนดลูกค้าเป้าหมาย  
  กลุ่มเป้าหมายแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. กลุ่มลูกคา้เชิงพาณิชย ์ท่ีตอ้งการพื้นท่ีในการเปิดบริการ community mall เช่น
ร้านอาหาร ร้านหนงัสือ หรือ ร้านขายเคร่ืองเขียน  

2. กลุ่มสถาบนัติวเตอร์ ครูสอนพิเศษ หรือติวเตอร์ ท่ีตอ้งการพื้นท่ีในการเปิดสถาบนั
สอนพิเศษในราคายอ่มเยา 

3. กลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา ท่ีตอ้งการพื้นท่ีในการท างาน 
4. กลุ่มลูกคา้ท่ีมาเปิดร้านคา้ชั่วคราวท่ีลานอเนกประสงค์  (เปิดขายเฉพาะศุกร์ เสาร์ 

และ อาทิตย)์ 
 
 

3.2 การคาดการณ์กลุ่มเป้าหมาย 
  เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายท่ีบริษทั THE LEARNING CIRCLE ไดก้ าหนดเอาไวมี้หลาย
กลุ่ม แต่เป้าหมายหลกัของธุรกิจของบริษทั THE LEARNING CIRCLE คือ ให้เช่าพื้นท่ีเพื่อเปิด
สถาบนัติวเตอร์ต่าง ๆ ดงันั้นทางกลุ่มจึงวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 2 กลุ่ม คือ กลุ่มติวเตอร์ท่ีตอ้งการ
พื้นท่ีในการเปิดสถาบนั และจ านวนนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาในอ าเภอหาดใหญ่ 
 
  3.2.1 กลุ่มติวเตอร์  
  วเิคราะห์ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการเช่าพื้นท่ีใน Zone B โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

- จ านวนติวเตอร์ในสังกัดธุรกิจเดิม มีจ านวน 62 คน (ข้อมูลจากบริษทั TUTOR 
GURU ณ วนัท่ี 10 ตุลาคม 2556) 
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- 40 % ของจ านวนติวเตอร์ สนใจในการเช่าพื้นท่ีอาคาร THE LEARNING CIRCLE 
(ขอ้มูลจากการท า Market Survey ปี 2556 ของทีมงาน THE LEARNING CIRCLE) ดงันั้นติวเตอร์ท่ี
สนใจเช่าพื้นท่ีเท่ากบั 62 x 40% = 25 คน 

- 19 % ของจ านวนติวเตอร์ สนใจอยา่งมากในการเช่าพื้นท่ี (ขอ้มูลจากการท า Market 
Survey ปี 2556 ของทีมงาน THE LEARNING CIRCLE) ดงันั้นติวเตอร์ท่ีสนใจเช่าพื้นท่ีอยา่งมาก 
เท่ากบั 62 x 20% = 12 คน 
 
  3.2.2 กลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
  วเิคราะห์ถึงจ านวนลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการในอาคาร โดยมีขั้นตอนการหาดงัน้ี 

- จ านวนนกัเรียนมธัยมศึกษา 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั, โรงเรียน
แสงทองวิทยา, โรงเรียนธิดานุเคราะห์ และ โรงเรียน ม.อ วิทยานุสรณ์ จ านวน 7,241 คน (ขอ้มูลจาก 
ทะเบียนกลาง โรงเรียนต่างๆ ณ วนัท่ี 28 กนัยายน 2556) 

- 30% ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา เรียนพิเศษ หรือเรียนเสริม นอกโรงเรียน (ขอ้มูล
จากนิด้าโพล) ดังนั้นจ านวนนักเรียนมธัยมท่ีเรียนเสริมหรือเรียนพิเศษในอ าเภอหาดใหญ่ เท่ากับ 
7,241 x 30% = 2,173 คน 

 
 

3.3 การส ารวจตลาดการบริการส่ิงอ านวยความสะดวกภายในอาคาร 
 กลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ สรุปวา่บริการท่ีควรมีในอาคาร THE LEARNING  

CIRCLE อนัดบัตน้ๆ โดยวเิคราะห์จากกลุ่มเป้าหมาย มีขั้นตอนดงัน้ี 
- จ านวนติวเตอร์ในสังกัดธุรกิจเดิม มีจ านวน 62 คน (ข้อมูลจากบริษทั TUTOR 

GURU ณ วนัท่ี 10 ตุลาคม 2556) 
- 21% ของบริการท่ีควรมีในอาคาร THE LEARNING CIRCLE คือ ร้านอาหาร ร้าน 

เคร่ืองเขียน และบริการ Internet/ Wifi เท่ากบั 62 x 21% = 13 คน 
- 0% ของบริการท่ีไม่ควรมีในอาคาร THE LEARNING CIRCLE คือ ร้านนวด 0% 

เท่ากบั 62 x 0% = 0 คน 
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3.4 การส ารวจอตัราค่าเช่าบริการทีเ่หมาะสมต่อเดือน ต่อ 10 ตารางเมตร 
 กลุ่มของจ านวนติวเตอร์ สรุปวา่อตัราค่าเช่าท่ีเหมาะสมในอาคาร THE  

LEARNING CIRCLE ต่อ 10 ตารางเมตร โดยวเิคราะห์จากกลุ่มเป้าหมาย มีขั้นตอนดงัน้ี 
- จ านวนติวเตอร์ในสังกัดธุรกิจเดิม มีจ านวน 62 คน (ข้อมูลจากบริษทั TUTOR 

GURU ณ วนัท่ี 10 ตุลาคม 2556) 
- 41% ของจ านวนติวเตอร์ พอใจในอตัราค่าเช่าท่ีเหมาะสมในอาคาร  

THE LEARNING CIRCLE ต่อ 10 ตารางเมตร ค่าเช่า 20,000 บาท เท่ากบั 62 x 41% = 26 คน 
- 22% ของจ านวนติวเตอร์ พอใจในอตัราค่าเช่าท่ีเหมาะสมในอาคาร  

THE LEARNING CIRCLE ต่อ 10 ตารางเมตร ค่าเช่า 40,000 บาท เท่ากบั 62 x 22% = 14 คน 
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บทที ่4 

การก าหนดกลยุทธ์ และแผนการตลาด 
 
 

  จากรายงานสรุปผลการส ารวจความคิดเห็นเร่ืองเด็กไทยกบัโรงเรียนกวดวิชา จาก นิดา้ 
โพล พบวา่ปัจจุบนัการแข่งขนัทางการศึกษามีสูงข้ึน จึงจ าเป็นท่ีตอ้งเรียนพิเศษเพื่อพฒันาตนเองและ
การเรียนพิเศษท าให้มีความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนมากข้ึน ร้อยละ 78.86 ซ่ึงส ารวจเด็กประถมศึกษา 
ปีท่ี 4 ถึง มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 1,116 คน ในเขตภาคใต ้และ มีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึน และภายใน
อ าเภอเมืองหาดใหญ่ ธุรกิจดา้นน้ียงัคงไม่มีมาก จึงเป็นโอกาสของ “THE LEARNING CIRCLE” ท่ี
จะตอบสนองต่อความตอ้งการด้านการบริการให้สถานท่ีกบัติวเตอร์ท่ีจะสอนเรียนพิเศษ สถานท่ี
รวมกลุ่ม นัดท างาน ท ากิจกรรมเป็นรายชัว่โมง และ Community mall การวางแผนการตลาดจึง
จ าเป็นตอ้งมุ่งเนน้ใหลู้กคา้เห็นถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บและเนน้เร่ืองภาพลกัษณ์เป็นส าคญั 
 
 

4.1 วตัถุประสงค์ทางการตลาด (Market Objective) 
1. มีผูม้าเขา้ใชบ้ริการจ านวน 1,000 คนต่อเดือน ภายในปี พ.ศ. 2558 
2. สามารถเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าถึงระดับท่ีใช้บริการอย่างต่อเน่ือง และ

แนะน าลูกคา้ใหม่ใหก้บัอาคาร THE LEARNING CIRCLE 
3. สร้างแบรนด ์“THE LEARNING CIRCLE” ใหเ้ป็นท่ีรู้จกั และเป็นท่ียอมรับอยา่ง

แพร่หลายในอ าเภอหาดใหญ่ ภายในเวลา 2 ปี 
4. สร้างก าไรหลงัหกัค่าใชจ่้ายไม่รวมดอกเบ้ียและภาษีไม่นอ้ยกวา่ 10% ภายในเวลา 

5 ปี 
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4.2 ส่วนแบ่งทางการตลาด (Market Segmentation) 
  แบ่งส่วนในลกัษณะของตลาดเฉพาะกลุ่ม คือ เจาะกลุ่มครูสอนพิเศษ หรือ ติวเตอร์ท่ีไม่
มีสถานท่ีสอน แต่มีนกัเรียน นกัศึกษาท่ีเรียนด้วยอยู่แล้ว พร้อมทั้งเพียบพร้อมด้วยส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ และมี Community mall 
 
 

4.3 การก าหนดต าแหน่งของบริการในตลาด (Market Positioning) 
  อาคาร THE LEARNING CIRCLE เป็น Community mall แห่งใหม่ท่ีสุดในอ าเภอเมือง
หาดใหญ่ พื้นท่ีทั้งหมด  1,700  ตร.ม. ด้วยอาคารรูปแบบทนัสมยั 3 ชั้น ตกแต่งบริเวณอาคารทั้ง
ภายในและภายนอก พร้อมดว้ยห้องกิจกรรม Recreation zone  พื้นท่ี 98.8 ตร.ม. เพิ่มความพิเศษ พร่ัง
พร้อมไปดว้ยซูเปอร์มาร์เก็ต ร้านคา้ ลานอเนกประสงคท่ี์มีร้านคา้มาขายในวนัศุกร์ ถึง วนัอาทิตย ์ถึง 
20 ร้านคา้ ลานจอดรถท่ีรับไดถึ้ง 30 คนั  และอ่ืนๆ อีกมากมาย ท่ีจะเติมเต็มความสุขของการใชชี้วิต
ไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบไม่วา่จะเป็นการศึกษา และสันทนาการ เพื่อให้คุณเพลิดเพลินไดทุ้กวนัอยา่งไร้
ขีดจ ากดั 

 

 
 
รูปภาพ 3 แบบจ าลองบริษทัและอาคาร THE LEARNING CIRCLE 
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และสามารถระบุต าแหน่งของการใหบ้ริการอาคาร THE LEARNING CIRCLE ดงัภาพน้ี 
 

 
 
รูปภาพ 4 ต าแหน่งทางการคา้ของธุรกิจบริษทั THE LEARNING CIRCLE 
 
 

4.4 ส่วนประสมทางการตลาด 
 
  4.4.1 รูปแบบของการให้บริการ (Service) 
  THE LEARNING CIRCLE เป็นสถานท่ีให้บริการเช่าพื้นท่ีการสอน การเรียน และการ
รวมกลุ่ม ของบุคคลทัว่ไปและมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีให้บริการมากถึง 8 ร้านคา้ชั้นน า และเปิด
ให้บริการในวนัธรรมดา 9.00 - 22.00 น. และ วนัเสาร์ - อาทิตย ์เปิด 7.00 - 22.00 น.และ มีลาน
อเนกประสงคท่ี์มีร้านคา้มาขายในวนัศุกร์ ถึง วนัอาทิตย ์ถึง 20 ร้านคา้ อีกทั้งเป็นสถานท่ีท่ีมีรูปแบบ
การให้บริการท่ีอ านวยความสะดวกครบครันไม่ว่าจะเป็นการบริการท่ีทนัสมยัในพื้นท่ีอ าเภอเมือง
หาดใหญ่ 
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  4.4.2 กลยุทธ์ราคา (Price Strategy) 
  อาคาร THE LEARNING CIRCLE เนน้การให้บริการเร่ืองสถานท่ี และส่ิงอ านวยความ
สะดวกในเร่ืองการสอน การเรียน และการรวมกลุ่ม ท่ีมีคุณภาพ และ Community mall ก าหนดราคา
โดยใชก้ลยุทธ์ราคา ซ่ึงค่าบริการจะคิดราคาเป็นตารางเมตร ในพื้นท่ีเช่าต่าง ๆ ส่วนพื้นท่ี Recreation 
จะคิดค่าบริการเป็นรายชัว่โมง ดงัน้ี 
 
ตาราง 4 อตัราค่าบริการแบบปกติ ( รายเดือน ) ของแต่ละพื้นท่ี 

 

 
 

  และ กลยทุธ์อีกอยา่งท่ีส าคญั คือ การสร้างผูแ้นะน าบริการ (Brand Advocator) จากกลุ่ม
ลูกคา้ท่ีไดเ้ขา้มาใช้บริการและมีความพึงพอใจ จึงมีความยินดีท่ีจะแนะน าให้ติวเตอร์ หรือ นกัเรียน 
หรือ กลุ่มสัมมนาวิชาการเขา้มาเป็นลูกคา้ใหม่ จากท่ีกล่าวมาจะเห็นวา่การสร้าง Brand Loyalty มี
ความส าคญัเป็นอย่างมากในธุรกิจบริการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริการท่ีเก่ียวกบัการศึกษา และ 
บนัเทิง 
    4.4.2.1 วธีิสร้างใหเ้กิด Brand Loyalty 
    1.  รับฟังขอ้เสนอ และตอบสนองกลุ่มลูกคา้อย่างจริงใจ รวมทั้งพยายาม
พฒันาคุณภาพของบริการอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
    2.  การให้ค  าแนะน ากับลูกค้าทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นติวเตอร์ เด็ก 
ผูป้กครอง หรือ กลุ่มร้านคา้ ในดา้นต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ นอกเหนือจากบริการเช่าสถานท่ีเพียงอยา่ง
เดียว โดยอาจะท าบริการเสริมอ่ืนๆ ข้ึนมา อาทิเช่น กิจกรรมติวเข้มโดยอาจารย์พิเศษช่ือดัง เช่น 

รำคำ หน่วย

ช้ัน 1 1,500 ตร.ม.

ช้ัน 2 1,000 ตร.ม.

ช้ัน 3 1,000 ตร.ม.

ลำนกจิกรรม 250 วัน

ช้ัน 4 Recreation 200 วัน

ลำนจอดรถ 20 ชม.

พืน้ที่
อตัรำค่ำบริกำรต่อเดือน
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อาจารยลู์กกอล์ฟ Play Channel รวมทั้งการเตือนเม่ือถึงก าหนดการสอบเขา้ ส่ิงเหล่าน้ีไม่เพียงแต่จะ
สร้างประโยชน์ใหก้บัธุรกิจเท่านั้น แต่ยงัคงสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ทุกประเภทท าให้เกิดการ
บอกต่อ เป็นการสร้างลูกคา้ใหม่ใหก้บัธุรกิจ และยงัเป็นรักษาฐานลูกคา้เก่า เพื่อประโยชน์ในการขยาย
รูปแบบบริการต่อไปในอนาคต 
 
  4.4.3 กลยุทธ์ด้านการส่ือสารการตลาด (IMC Strategy) 
 รูปแบบธุรกิจของบริษทั THE LEARNING CIRCLE เน้นการให้บริการเร่ืองสถานท่ี และ 
ส่ิงอ านวยความสะดวกในเร่ืองการสอน การเรียน และการรวมกลุ่ม ท่ีมีคุณภาพ และ ร้านคา้ชั้นน า
ภายในอ าเภอเมืองหาดใหญ่ การท าการส่ือสารทางการตลาดจึงตอ้งค านึงถึงลกัษณะความตอ้งการของ
กลุ่มลูกคา้เป็นหลกั ส าหรับกิจกรรมทางการตลาดท่ีบริษทั THE LEARNING CIRCLE วิเคราะห์วา่
ควรจะมุ่งเนน้เป็นส่ิงส าคญัอนัดบัตน้ๆ ไดแ้ก่การสร้างแบรนดโ์ดย เร่ิมทางกลุ่มไดเ้ลือกตั้งช่ือธุรกิจวา่
บริษทั THE LEARNING CIRCLE เน่ืองจาก  

- “THE LEARNING CIRCLE” ภาษาองักฤษ มีความหมายชดัเจนวา่หมายถึงสถานท่ี
ศูนยร์วมของการศึกษา 

- “THE LEARNING CIRCLE” สามารถออกเสียงและจ าได้ง่าย ตรงตวั และเป็น
สากล 
  จากนั้นจะท าการสร้าง Brand ดา้นต่างๆ โดยเร่ิมจากการจดัท าแผนการตลาดดงัน้ี บริษทั
จะสร้างธุรกิจต่อยอดออกไป และเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ทางการส่ือสารการตลาดขา้งตน้ โดยได้
ก าหนดรูปแบบการส่ือสารการตลาดไวด้งัน้ี 

4.4.3.1 การโฆษณา (Advertising) 
1. ส่ือสิงพิมพ ์
- แผ่นป้าย ส าหรับติดในรถโดยสารเอกชน หรือ ตามบอร์ดสาระการ

เรียนรู้ในโรงเรียนช่ือดงั 
- แผ่นพบั ส าหรับวางตามสถานท่ีต่างๆท่ีอยู่ใกล้สถานศึกษา หรือร้าน

หนงัสือ 
2. ส่ือออนไลน์ 

    ส่ือออนไลน์ได้แก่เว็บไซต์ www.thelearningcircle.com แบนเนอร์
ออนไลน์ ส่ือ Network online และปล่อย commercial story ของบริษทั และอาคารTHE LEARNING 
CIRCLE เพราะเสียค่าใชจ่้ายต ่า  
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3. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) 
- จดังานแถลงข่าวเปิดตวัท่ีบริษทั THE LEARNING CIRCLE โดยเชิญ

ดาราวยัรุ่นท่ีเป็นท่ีนิยมท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในวยัเดียวกบักลุ่มเป้าหมาย และ เชิญอาจารยลู์กกอล์ฟ Play 
Channel มาเป็นแขกรับเชิญพิเศษในงาน รวมทั้งเชิญนกัข่าวสายการตลาดดา้นการศึกษามาท าข่าวเพื่อ
การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ นอกจากนั้นยงัมีการแจกโปรโมชั่นพิเศษในงาน และ ร่วมกิจกรรม 
กด Like ผา่นทาง Facebook กด 1 Like ให ้1 Baht บริจาคใหก้บัสถานสงเคราะห์เด็กไร้การศึกษา 

- ท าการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมและภาพข่าวต่างๆ ในเว็บไซต์ของ
บริษทั THE LEARNING CIRCLE 

- กิจกรรม 15 Ms with Learn & Learn a like  ร่วมทาง Facebook เพื่อ
สนบัสนุนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัทางสังคม  

4. การตลาดทางตรง (Direct Marketing) 
    ท าการตลาดทางตรงโดยรวบรวมฐานขอ้มูลกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นไปได ้แลว้ให้
ฝ่ายขายเขา้ไปแนะน าตามกลุ่มเป้าหมาย หรือ บริษทั เพื่อใหรู้้เป็นท่ีรู้จกั 

5. การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) 
    การส่งเสริมการขาย จะใชก้ารจดัแคมเปญส่งเสริมการขายดงัน้ี 

- ในส่วนของกลุ่มลูกคา้เจา้ของติวเตอร์ และร้านคา้ชั้นน า ถา้เช่าสถานท่ี 
ระยะเวลาเกิน 3 ปี จะมีส่วนลด 5% หรือ มีการจดัโปรโมชัน่ร่วมกบัธนาคาร หรือบตัรเครดิต เป็น 
รางวลัพิเศษกบักลุ่มลูกคา้ท่ีจะเขา้มาเช่าสถานท่ีในอาคาร 

- ในส่วนของกลุ่มลุกค้าท่ีเช่าลานอเนกประสงค์ มีการท าโปรโมชั่น 
แบบขายเป็นรายปี โดยใหมี้การมอบส่วนลดค่าเช่าฟรี 3 วนัต่อเดือน 

6. กิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (CRM Activities) 
จดัท าฐานขอ้มูลลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีขอ้มูลการใชบ้ริการทั้งหมด เช่น ช่วงเวลา/
ระยะเวลาท่ีมาเช่าสถานท่ี เพื่อเป็นฐานขอ้มูลต่อไป 

7. กิจกรรมเพื่อสังคม (CSR Activities) 
    บริษทั THE LEARNING CIRCLE จะจดัท าแนะแนวทางการศึกษา ให้
ความรู้เก่ียวกับการศึกษา และ เลือกอาชีพในอนาคตโดยจะเชิญบุคคลท่ีมีช่ือเสียงอยู่ในแวดวง
การศึกษา และ สังคม ในขณะนั้นๆ มาบรรยาย และร่วมท ากิจกรรม ภายในบริษทั THE LEARNING 
CIRCLE โดยไดว้างแผนส าหรับค่าใชจ่้ายทางการตลาดในช่วงระยะเวลา 4 ปีแรกของการด าเนินการ
ไวด้งัน้ี 
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ตาราง 5 งบประมาณการลงทุนดา้นการตลาดในปีแรก (IMC Strategy) 
 

 
 
ตาราง 6 งบประมาณการลงทุนดา้นการตลาดใน 5 ปีแรก 
 

 

ปีที่ จ ำนวน (บำท)

1 633,000

2 400,000

3 400,000

4 300,000

5 300,000

Mkt Plan  Jan  Feb  Mar  Apr  May  Jun  Jul  Aug  Sep  Oct  Nov  Dec  

Activity  

Tor &  
Sprite - 

Homone  

AJ-Look  
golf 

GAMIGAZ 

E 

100 , 000 . 00 50 , 000 . 00 100 , 000 . 00 
Website 10 , 000 . 00 10 , 000 . 00 5 , 000 . 00 5 , 000 . 00 5 , 000 . 00 5 , 000 . 00 5 , 000 . 00 
Brochures 5 , 000 . 00 2 , 000 . 00 2 , 000 . 00 2 , 000 . 00 2 , 000 . 00 

Opening  
grand 

Songkarn 
LOYKRAT 

HONG 
HPY 

35 , 000 . 00 10 , 000 . 00 10 , 000 . 00 50 , 000 . 00 
In-Tower media POSTER 

: THE LEARNING  
CIRCLE-  CSR 

 CSR  1  
Like  =  1  B . 

50 , 000 . 00 
Education Digital /  

Hotline 

Hot Line  
FREE 

Hot Line  
FREE 

10 , 000 . 00 10 , 000 . 00 10 , 000 . 00 10 , 000 . 00 

THE LEARNING  

CIRCLE Digital  

15  Ms with  
Learn  (   

100 , 000 Lik 

Learn a like  
(Photo  
contest) 

 :Facebook App 80 , 000 . 00 50 , 000 . 00 
Expense 150 , 000 . 00 72 , 000 . 00 60 , 000 . 00 17 , 000 . 00 85 , 000 . 00 100 , 000 . 00 2 , 000 . 00 50 , 000 . 00 10 , 000 . 00 27 , 000 . 00 5 , 000 . 00 55 , 000 . 00 

633 , 000 . 00 

Celeb & Famous   
teacher @ THE  
LEARNING CIRCLE 

EVENT 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการเร่ิมต้นธุรกจิ 
 
 

  จากธุรกิจ TUTOR GURU ซ่ึงเป็นธุรกิจจดัหาติวเตอร์ ส่งไปตามบา้นของนักเรียน 
นักศึกษาท่ีสนใจเรียนเสริม และให้บริการในการให้เช่าพื้นท่ีด้านบนอาคารส านักงานในการให ้
ติวเตอร์เปิดสอนเป็นกลุ่ม ทางกลุ่มไดเ้ล็งเห็นวา่มีจ านวนติวเตอร์อีกจ านวนหน่ึงท่ีตอ้งการเช่าพื้นท่ีใน
การเปิดสอนเรียนเสริม หรือเรียนพิเศษ อีกทั้งเม่ือเราท าการส ารวจภูมิศาสตร์ของเมืองหาดใหญ่ ซ่ึง
จดัเป็นเมืองขนาดเล็ก แต่มีสภาวะเศรษฐกิจท่ีดี ไม่ว่าจะด้านการท่องเท่ียว ด้านการศึกษา (อ าเภอ
หาดใหญ่ เป็นศูนยร์วมสถาบนักวดวิชาชั้นน าของภาคใต้) ด้านการจดัสถานท่ีประชุมหรือพบปะ
สังสรรค์ทางด้านธุรกิจในบริเวณภาคใตต้อนล่าง โดยปัจจุบนัทางกลุ่มมีธุรกิจจดัหาติวเตอร์ให้กบั
นกัเรียน นกัศึกษาท่ีตอ้งการเรียนพิเศษอยูแ่ลว้ในเขตอ าเภอหาดใหญ่ โดยปัจจุบนัมีติวเตอร์ในสังกดั
ประมาณ 60 คน แต่ยงัไม่มีสถานท่ีในการอ านวยความสะดวกในการสอนให้ ดังนั้นทางกลุ่มจึง
น าเสนอธุรกิจให้เช่าพื้นท่ีภายใตช่ื้อ “THE LEARNING CIRCLE”  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ติวเตอร์ท่ีตอ้งการพื้นท่ีในการสอนเรียนเสริมเป็นกลุ่ม 
  ธุรกิจให้เช่าพื้นท่ีภายใตช่ื้อ “THE LEARNING CIRCLE” จะเป็นอาคารสามชั้น ตั้งอยู่
ในรัศมี 5 กิโลเมตรชองโรงเรียนช่ือดงัในอ าเภอหาดใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลยั 
โรงเรียนแสงทองวิทยา โรงเรียนธิดานุเคราะห์ และโรงเรียน มอ วิทยานุสรณ์ โดยชั้น 1 จะเป็น 
community mall เช่นพวกร้านเสริมสวย ร้านอาหาร เป็นตน้ ส่วนชั้น 2 และชั้น 3 จะเป็นบริเวณใน 
ติวเตอร์เช่า พร้อมทั้งมีส่วนของ recreation เพื่อตอบสนองบุคคลท่ีตอ้งการท างานเด่ียวอีกดว้ย อีกทั้ง
ในวนัเสาร์ และ อาทิตย ์เราจะใชบ้ริเวณลานจอดรถ เป็นตลาดเพื่อเปิดให้บุคคลท่ีสนใจเขา้มาขายงาน
ฝีมืออีกดว้ย 
  ธุรกิจให้เช่าพื้นท่ีภายใตช่ื้อ “THE LEARNING CIRCLE” มีกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 2 กลุ่ม 
ไดแ้ก่  

1. กลุ่มติวเตอร์ ซ่ึงมีจ านวนเป้าหมาย 12 คนท่ีแสดงความตอ้งการในการเช่าพื้นท่ี 
เม่ืออาคาร THE LEARNING CIRCLE เปิดใหบ้ริการ 
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2. กลุ่มนกัเรียน นกัศึกษาท่ีจะเขา้มาใช้บริการ ซ่ึงมีจ านวนเป้าหมาย 2,173 คน ท่ี
คาดวา่จะเขา้มาใชบ้ริการ เม่ืออาคาร THE LEARNING CIRCLE เปิดใหบ้ริการ 
  โดยต าแหน่งของบริการในตลาดของธุรกิจ จะเป็นการอยูใ่นรัศมีก่ึงกลางของโรงเรียนท่ี
เป็นกลุ่มเป้าหมาย และ ราคาเหมาะสม เม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่ง 
  ส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจให้เช่าพื้นท่ีภายใต้ช่ือ “THE LEARNING 
CIRCLE” จะเนน้การ communication ให้ทัว่ถึงในช่วงแรกๆ เช่นการลงโฆษณาในหนงัสือพิมพ ์และ
นิตยสารทอ้งถ่ิน การลงโฆษณาใน website ต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น Dek-d หรือ Education zone  การท า 
CSR ทาง Facebook เพื่อใหค้นกด like และ share แบบปากต่อปากกนัไป อีกทั้งยงัมีกิจกรรมทุกเดือน
ภายในอาคาร THE LEARING CIRCLE เช่นเชิญวิทยากรช่ือดงัมาให้ TIP&TRICK ในการสอบเขา้ 
หรือสอบชิงทุนต่าง ๆ หรือการจดันิทรรศการเร่ืองการศึกษาเรียนต่อ เป็นตน้ นอกจากเราจะเนน้การ 
communication ตวัธุรกิจในช่วงแรกแลว้ เรายงัท าส่วนประสมทางการตลาดให้ส าหรับ ผูเ้ช่า ในส่วน
ของการเสนอส่วนลดค่าเช่าพื้นท่ีให้ โดยคาดว่าค่าใช้จ่ายท่ีต้องใช้ต่อปีในส่วนของการตลาดจะ
ประมาณ 633,000 บาทต่อปี 
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บรรณานุกรม 

 
 

กเูก้ิลอินไซค.์ สืบคน้เม่ือ 30 พฤศจิกายน 2556 [เขา้ถึงไดจ้าก] 
http://www.google.co.th/trends/explore#q=%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B
5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%
A8%E0%B8%A9 

ปัญหาการเรียนการสอนของไทย. สืบคน้เม่ือ 2 พฤศจิกายน 2556 [เขา้ถึงไดจ้าก] 
  http://www.manager.co.th/family/ViewNews.aspx?NewsID=9540000062583 
  http://www.manager.co.th/Family/ViewNews.aspx?NewsID=9560000020959 
  http://yelee-blogger.blogspot.com/2011/09/blog-post_10.html 
  http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=878&articlegroup 

_id=203 
  http://www.tcijthai.com/tcijthai/view.php?ids=2037 
แผนท่ี และระยะทาง. สืบคน้เม่ือ 14 พฤศจิกายน 2556 [เขา้ถึงไดจ้าก] https://maps.google.co.th/ 
รายละเอียดอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา. สืบคน้เม่ือ 30 ตุลาคม 2556 [เขา้ถึงไดจ้าก] 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A
0%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8
%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88 

  http://www.hatyai-sk.go.th/index.php 
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9
A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8
%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%
B9%88 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 
 

สถานศึกษาในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา. สืบคน้เม่ือ 30 ตุลาคม 2556 [เขา้ถึงไดจ้าก] 
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%8
A%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8
%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B
9%83%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%
B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%82%E0
%B8%A5%E0%B8%B2 
http://school.thaidbs.com/?q=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%8
0%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%20%E0%B9%83%E0%
B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%2
0%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8
%8D%E0%B9%88&page=1 

  http://dir.sanook.com/education/school/province/songkhla/ 
  http://www.dek-d.com/board/view/1248407/ 
  http://www.education-sys.com/school-amphur-

quotation.html?amphur=%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%83%
E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88&province=%E0%B8%AA%E0%B8%87%
E0%B8%82%E0%B8%A5%E0%B8%B2 

สถิติผลการศึกษาวา่ดว้ยการเรียนพิเศษยงัจ าเป็นอยูใ่นปัจจุบนั. สืบคน้เม่ือ 30 ตุลาคม 2556 
  [เขา้ถึงไดจ้าก]  

http://www.thannews.th.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1 5 5 9
32&catid=176&Itemid=524#.Ut_6exBGzIU 

  http://www.gotoknow.org/posts/55546 
  http://news.mthai.com/general-news/183931.html 
  http://news.thaipbs.or.th/node/105741 
  http://www.enn.co.th/9544 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 
 

  http://thaipublica.org/2012/07/eic-analyzes-trends-in-business-education/ 
http://www.manager.co.th/Home/ViewNews.aspx?NewsID=9560000123480&Html=1
&TabID=3& 

สถิตินกัศึกษา มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่. สืบคน้เม่ือ 5 กุมภาพนัธ์ 2557[เขา้ถึง
ไดจ้าก] 

  http://reg.psu.ac.th/StatHatyaiStudent/ 
  http://reg.psu.ac.th/StatHatyaiStudent/Infomation/Study_Class.aspx 
 
  

http://reg.psu.ac.th/StatHatyaiStudent/Infomation/Study_Class.aspx
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามภาษาไทย 
 
 

  ค าช้ีแจง แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเช่าพื้นท่ีใน
การเปิดสถาบนัติวเตอร์ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   
 
  กรุณาตอบแบบสอบถามในส่วนท่ี 1 และส่วนท่ี 2 รวมทั้งให้ค  าแนะน าเพิ่มเติมท่ีอาจจะ
มีส่วนท าใหก้ารวจิยัมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน การตอบแบบสอบถามอาจใชเ้วลาประมาณ 5-10 นาทีและ
จะไม่มีใครทราบวา่แบบสอบถามใดเป็นของท่าน การท่ีท่านให้ขอ้มูลท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน
จะช่วยใหผู้ว้จิยัไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง ส าหรับน าไปวเิคราะห์ต่อไป 
 
  งานวิจยัช้ินน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาของนกัศึกษาปริญญาโท วิทยาลยัการจดัการ 
มหาวทิยาลยัมหิดล ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการท าการวจิยัคร้ังน้ี  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
  แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น  2 ส่วน คือ      
  ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไป 
  ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเช่าพื้นท่ีในการเปิดสถาบนัติวเตอร์ใน
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   
  กรุณาตอบค าถามให้ครบทุกขอ้ ค าตอบท่ีไดจ้ากท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
น าไปท าการวิจยั ขอ้มูลของท่านจะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและจะถูกใช้เพื่อวิเคราะห์ทางสถิติ
เท่านั้น 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ส่วนท่ี 1: ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม   
ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  /   ในช่อง [   ]   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงหรือเติมขอ้ความท่ีตรงกบั
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
………………………………………………………………………………………………………. 
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1. เพศ 
[   ]   ชาย  [   ]   หญิง     
            
2. สถานภาพ 
[   ]   โสด  [   ]    สมรส 
                                                                                  
3. อาย…ุ………… ปี    
 
4. ระดบัการศึกษา 
[   ] 1. ก าลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
[    ] 2.ปริญญาตรี 
[   ] 3. ก าลงัศึกษาระดบัปริญญาโท 
[    ] 4.ปริญญาโท 
                 
5. อาชีพ 
[   ] 1. นกัเรียน หรือ นกัศึกษา     
[   ] 2. รับราชการ 
[   ] 3. พนกังานบริษทั 
[   ] 4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ/other ……….……………… 
 
6. ท่านสอนพิเศษสัปดาห์ละก่ีชัว่โมง 
[   ] 1. นอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมงต่อสัปดาห์  
[   ] 2. 6 - 12  ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 
[   ] 3. 12 – 18 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 
[   ] 4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ/ Others………………………. 
 
7. รายไดจ้ากการสอนพิเศษต่อเดือน 
[   ] 1. นอ้ยกวา่ 10,000 บาท  
[   ] 2. 10,000 –  20,000  บาท  
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[   ] 3. 20,000 - 30,000 บาท  
[   ] 4. 30,000 – 40,000 บาท 
[   ] 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ/ Others………………………. 
 
ส่วนท่ี 2: ขอ้มูลดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเช่าพื้นท่ีในการเปิดสถาบนัติวเตอร์ในอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา   
ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  /   ในช่อง [   ]   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงหรือเติมขอ้ความท่ีตรงกบั
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
………………………………………………………………………………………………………. 
8. ท่านสนใจในการเช่าพื้นท่ีภายในอาคาร THE LEARNING CIRCLE เพื่อใชใ้นการสอนหรือ
เปิดสถาบนัในระดบัใด 
[   ] 1. สนใจมาก  
[   ] 2. สนใจ  
[   ] 3. ไม่สนใจ  (จบแบบสอบถาม) 
 
9. ท่านคิดวา่ภายในอาคาร THE LEARNING CIRCLE ควรมีบริการอะไรบา้ง (สามารถตอบได้
มากกวา่  1 ขอ้) 
 [   ] ร้านอาหาร   [   ] ร้านท าผม          [   ] ร้านนวด [   ] ร้านเคร่ืองเขียน 
 [   ] Internet /Wi-fi [   ] ร้านถ่ายเอกสาร    [   ] ร้านหนงัสือ [   ] พื้นท่ีส่วนกลางสีเขียว 
* พื้นท่ีส่วนกลางสีเขียว หมายถึง พื้นท่ีภายในอาคารท่ีมีสวนหยอ่ม ใหน้ัง่ชม 
 
10. ระดบัราคาท่ีเหมาะสมส าหรับเช่าพื้นท่ีเปิดสถาบนัติวเตอร์ต่อเดือน ต่อพื้นท่ี 100 ตารางเมตร 
ณ ท าเลท่ีตั้งของอาคาร THE LEARNING CIRCLE (เฉพาะค่าเช่าพื้นท่ี ท่ีเตม็ใจจะจ่าย) 
[   ] 1. เดือนละ 90,000 บาท  
[   ] 2. เดือนละ 80,000 บาท  
[   ] 3. เดือนละ 70,000 บาท  
[   ] 4. เดือนละ 60,000 บาท 
[   ] 5. เดือนละ 50,000 บาท 
[   ] 6. เดือนละ 40,000 บาท 
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[   ] 7. เดือนละ 20,000 บาท 
 
11. ความคิดเห็นเพิ่มเติม/Other suggestion  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 

วเิคราะห์ผลการวจิัยตลาด 
 
 

  การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจท่ีให้ เ ช่าพื้นท่ีภายในอาคาร THE 
LEARNING CIRCLE นั้น ไดน้ าผลสรุปจากขอ้มูลปฐมภูมิมาท าการตั้งขอ้สมมติฐานในการลงทุน 
รวมทั้งก าหนดรูปแบบและการบริการท่ีเหมาะสม โดยขอ้มูลไดม้าจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการสุ่มส ารวจ
ทั้งส้ิน 62 ชุด โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
  เป็นขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได ้
ตามรายละเอียดต่อไปน้ี 
  จากการสุ่มส ารวจประชากรตวัอยา่ง 62 ราย พบวา่เป็นกลุ่มประชากรหญิง 56% และ
ประชากรชาย 44%  
 

 
 

รูปภาพ 5 สัดส่วนเพศของกลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ 
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  โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีช่วงอายุอยูใ่นช่วง 18 - 20 ปีและรองลงมาคือช่วง
อาย ุ21 - 22 ปี 
 

 
 

รูปภาพ 6 สัดส่วนช่วงอายขุองกลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ 
 
  กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยูใ่นช่วงก าลงัศึกษาปริญญาตรี รองลงมาคือ
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี และต ่าสุดท่ีระดบัการศึกษาปริญญาโท 
 

 
 

รูปภาพ 7 สัดส่วนระดบัการศึกษาของกลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ 
  กลุ่มประชากรส่วนใหญ่เป็นนกัเรียน นกัศึกษา,รองลงมาคือพนกังานบริษทั 
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รูปภาพ 8 สัดส่วนของอาชีพของกลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ 
 
  กลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจมีรายไดจ้ากการสอนพิเศษอยูใ่นช่วงนอ้ยกวา่ 10,000-
70,000 บาท/เดือนเป็นส่วนใหญ่ รองลงมามีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 10,000 – 20,000 บาท/เดือน 
 

 
 

รูปภาพ 9 ช่วงรายไดข้องกลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ 
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  ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเช่าพื้นท่ีในการเปิดสถาบนัติวเตอร์ใน
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   
  กลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ ให้ความสนใจอยา่งมากในการเช่าพื้นท่ีอาคาร THE 
LEARNING CIRCLE ประมาณ 20% และให้ความสนใจ ประมาณ 40% และไม่สนใจเช่าพื้นท่ีเลย
ประมาณ 40% 
 

 
 
รูปภาพ 10 สัดส่วนของผูท่ี้สนใจเช่าพื้นท่ี หรือ ไม่สนใจเช่าพื้นท่ี 
 
  กลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ บอกว่าบริการท่ีควรมีในอาคาร THE LEARNING 
CIRCLE อนัดบัตน้ๆ คือ ร้านอาหาร ร้านถ่ายเอกสาร ร้านเคร่ืองเขียน บริการ Internet/ Wifi และ
บริการท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งมีเลย คือ ร้านนวด และ พื้นท่ีสีเขียว 
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รูปภาพ 11 สัดส่วนบริการท่ีควรมีในบริษทัและอาคาร THE LEARNING CIRCLE 
 
  กลุ่มประชากรท่ีท าการสุ่มส ารวจ บอกวา่อตัราค่าบริการเฉพาะค่าเช่าพื้นท่ี 20,000 บาท
ต่อเดือน ต่อพื้นท่ี 10 ตารางเมตร เป็นราคาท่ีเหมาะสมและเต็มใจท่ีจะจ่ายมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
40,000 บาท และ 30,000 บาท 
 

 
 
รูปภาพ 12 อตัราค่าบริการ เฉพาะค่าเช่าพื้นท่ี ท่ีเหมาะสมต่อเดือน ต่อพื้นท่ี 10 ตารางเมตร 
 


	ปก เล่ม 2
	กิตติกรรมประกาศ เล่ม2
	เนื้อหา เล่ม2



