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การจดัท าแผนธุรกิจผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ส าเร็จลุล่วง
ไดด้ว้ยความช่วยเหลือของ ผศ.ดร. พลัลภา ปีติสันต ์อาจารยท่ี์ปรึกษาของผูว้จิยั ซ่ึงไดแ้นะน าแนว
ทางการด าเนินงานวิจยัในคร้ังน้ี และได้ให้ค  าปรึกษาด้านการวิเคราะห์ขอ้มูล จนกระทัง่แผน
ธุรกิจน้ีสมบูรณ์ครบถว้นและสามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องวชิาคน้ควา้อิสระได ้

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.  ณัฏฐิพร อร่ามเ รือง อาจารย์ประจ าภาควิชา
เทคโนโลยชีีวภาพ คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล เจา้ของงานวจิยัสารสกดัชีวภาพควบคุม
โรคพืช ท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ เพื่อใชป็้นองคป์ระกอบเป็นแผนธุรกิจน้ีไดส้ าเร็จ 
และนอกจากน้ี ผูว้ิจยัตอ้งขอบคุณเพื่อนๆ จากวิทยาลยัการจดัการ และจากคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีช่วยแจง้ขอ้มูล ให้ค  าแนะน า สนบัสนุนและให้ก าลงัใจมาอยา่งสม ่าเสมอ
ตลอดระยะเวลาท่ีท าแผนธุรกิจน้ี 

ขอขอบคุณผู้เข้าร่วมสัมภาษณ์ทุกท่านท่ีได้ให้ความร่วมมือด้านข้อมูลต่างๆ และ
สุดท้ายน้ีผูว้ิจยัขอขอบคุณทางครอบครัวของผูว้ิจยัท่ีคอยสนับสนุนและให้ก าลังใจตลอดมา 
รวมถึงผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งและไม่ไดก้ล่าวมา ณ ท่ีน้ีดว้ย 

ผูว้ิจยัหวงัวา่สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่บุคคลท่ีสนใจในการท าธุรกิจ และ
หากมีส่ิงใดท่ีผูว้ิจยัไดท้  าผิดพลาดไป ผูว้ิจยัขอน้อมรับไวเ้องดว้ยความเต็มใจ และขออภยัมา ณ 
ท่ีน้ีดว้ย 
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บทคดัยอ่ 

บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนจากการเห็นถึงปัญหาด้านสุขภาพของ
เกษตรกรท่ีเกิดจากการใชส้ารเคมีเพื่อลดความเสียหายจากศตัรูพืชและเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 
จึงน ามาสู่ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช ภายใตแ้บรนด์ “BIONAR” ซ่ึงเป็นการน า
นวตักรรมการผลิตในรูปแบบของกระบวนการหมกัแบบไม่ใชอ้ากาศ (Anaerobic Digestion) ท่ีใช้
กลไกของจุลินทรียใ์นการผลิตสารท่ีใชส้กดัสมุนไพร ท าให้ไดส้ารส าคญัออกมา โดยสารส าคญัน้ี
ได้มาจากการสกัดด้วยวิธีการทางชีวภาพ ซ่ึงมีคุณสมบัติในการยบัย ั้งเช้ือราท่ีก่อโรคในพืช
เศรษฐกิจรวม 3 ชนิด ได้แก่ ขา้ว ยางพารา และมนัส าปะหลงั และปราศจากองค์ประกอบของ
สารเคมีอยา่งส้ินเชิง เน่ืองจากทางบริษทัฯ เห็นวา่ตลาดของสารชีวภาพทางการเกษตรนั้นมีโอกาส
ในการเติบโตมากข้ึนและต่อเน่ือง จึงท าการจดัจ าหน่ายทั้งในรูปแบบ B2B ผา่นช่องทางออฟไลน์ 
และแบบ B2C ผา่นช่องทางออนไลน์และออฟไลน์เพื่อใหเ้กษตรกรเขา้ถึงผลิตภณัฑม์ากยิง่ข้ึน 
ทางบริษัทฯ ได้มีการระดมเงินลงทุนท่ีเกิดจากการรวมหุ้นจ านวน 3,000,000 บาท และมี
ความสามารถสร้างมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 9,372,177 บาท ส าหรับอตัราผลตอบแทน
ภายใน (IRR) เท่ากบั 123.57% มีระยะเวลาคืนทุน (PB) ประมาณ 1 ปี 6 เดือน และมีระยะเวลาคืน
ทุนแบบคิดลด (DPB) ประมาณ 1 ปี 9 เดือน 
 
ค าส าคญั : แผนธุรกิจ / สารชีวภาพก าจดัโรคพืช / สารสกดัชีวภาพ / สารชีวภณัฑ์ 
 
82 หนา้ 



ง 
 

สารบัญ 
 

             หนา้ 

กติติกรรมประกาศ                                                                                                                             ข 
บทคัดย่อ                                                                                                                                            ค 
สารบัญตาราง                                                                                                                                     ช 
สารบัญภาพ                                                                                                                                       ฌ 
บทที ่1     โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ                                                                                    1 

          1.1 ท่ีมาและความส าคญั                                                                                                      1 
          1.2 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจ (แรงกดดนั 5 ประการ – Five Forces)           2 
          1.3 วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย (Vision, Mission and Goals)                                     6 
          1.4 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis)                                                                 8 
          1.5 ปัญหาของผูบ้ริโภค และคุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ (Customer Pain and Gain)     11 

บทที ่2     แผนการตลาด                                                                                                                   12 
          2.1 การศึกษาตลาดในภาพรวม                                                                                          12 
          2.2 บทวเิคราะห์คู่แข่ง                                                                                                       12 
          2.3 การแบ่งส่วนดา้นการตลาด และการวางต าแหน่งในใจลูกคา้ (STP)                            16 
          2.4 การก าหนดกลยทุธ์ดา้นการตลาด (4Ps)                                                                       21 
          2.5 เป้าหมายดา้นการตลาด                                                                                                26 
          2.6 แผนการด าเนินทางการตลาดและงบประมาณ                                                             28 
          2.7 การประเมินยอดขาย (Sales forecast)                                                                          31 

บทที ่3     แผนการด าเนินงาน                                                                                                           34 
          3.1 การจดทะเบียนธุรกิจ                                                                                                   34 
          3.2 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้                                                                               34 
          3.3 การจดอนุสิทธิบตัร                                                                                                      35 
          3.4 การขอการรับรองปัจจยัการผลิตเกษตรอินทรีย ์                                                          36 
          3.5 การข้ึนทะเบียนสินคา้ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร                                                    37 
          3.6 การจดัตั้งส านกังาน                                                                                                     38 
          3.7 ดา้นการด าเนินงาน (Operational Management)                                                          38 



จ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 
                                                                                                                                                 หนา้ 
       3.8 ค่าใชจ่้ายดา้นการด าเนินงาน                                                                                           42 
          3.9 ค่าใชจ่้ายดา้นการจดัตั้งส านกังาน                                                                                43 
          3.10 ค่าใชจ่้ายดา้นการบริหารภายในส านกังาน                                                                43 
          3.11 ค่าใชจ่้ายดา้นการผลิตและการขนส่ง                                                                         44 
          3.13 ภาพรวมการด าเนินงาน                                                                                             44 

บทที ่4     แผนบริหารจัดการภายในองค์กร                                                                                      45 
          4.1 ขอ้มูลทางธุรกิจ                                                                                                            45 
          4.2 โครงสร้างองคก์ร                                                                                                         45 
          4.3 รายช่ือผูบ้ริหารและต าแหน่ง                                                                                       46 
          4.4 รายละเอียดผูถื้อหุ้น                                                                                                     46 
          4.3 การจดัการทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management)                                     46 
          4.4 เกณฑก์ารคดัเลือกและการใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากร                                               48 
          4.5 ค่าตอบแทนบุคลากรในองคก์ร                                                                                    49 

บทที ่5     แผนการเงิน                                                                                                                      50 
          5.1 การลงทุน และแหล่งเงินทุน                                                                                        50 
          5.2 เงินลงทุน                                                                                                                     50 
          5.3 สมมติฐานทางการเงิน                                                                                                 51 
          5.4 การประมาณรายไดข้องธุรกิจ                                                                                      52 
          5.5 การประมาณการตน้ทุน                                                                                               53 
          5.6 การประมาณค่าใชจ่้ายการด าเนินการ                                                                          54 
          5.7 การประมาณการค่าใชจ่้ายในการบริหาร                                                                     54 
          5.8 การประมาณค่าใชจ่้ายบุคลากร                                                                                    54 
          5.9 การประมาณการค่าใชจ่้ายการตลาด                                                                            55 
          5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุน                                                                                     56 
          5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงิน                                                                           57 
          5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสด                                                                                   58 
          5.13 ผลการวเิคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนโครงการ                                                         59 



ฉ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 
                                                                                                                                                 หนา้ 

บทที ่6     ความเส่ียงและแนวทางการก าจัดความเส่ียง                                                                     60 
          6.1 ความเส่ียงดา้นการตลาด (Marketing Risks)                                                                60 
          6.2 ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง (Liquidity Risks)                                                              61 
          6.3 ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risks)                                                                     62 
          6.4 ความเส่ียงดา้นปฏิบติัการ (Operational Risks)                                                            62 
          6.5 บทวเิคราะห์และแนวทางการแกไ้ขของความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง                                     63 

บรรณานุกรม                                                                                                                                    65 
ภาคผนวก                                                                                                                                         68 

          ภาคผนวก ก  ค าถามส าหรับเกษตรกร                                                                               69 
          ภาคผนวก ข  ค าถามส าหรับผูข้ายปัจจยัการเกษตร                                                            71 
          ภาคผนวก ค  ค าถามส าหรับผูป้ระกอบการ                                                                       72 
          ภาคผนวก ง  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง                                                                       73 

ประวตัิผู้วจัิย                                                                                                                                     83 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช 
 

 
สารบัญตาราง 

 

 
ตาราง           หน้า 
1.1      สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ                              5 
1.2      แสดงปัญหาของผูบ้ริโภคและคุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ                                                  11 
2.1      แสดงการวเิคราะห์คู่แข่ง ในดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย                     13 
2.2      การแบ่งกลุ่มเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนตามอาย ุ                                                                        16 
2.3      การแบ่งกลุ่มเกษตรกรตามขนาดการครอบครองพื้นท่ีทางการเกษตร                                   16 
2.4      ทศันคติดา้นการใชสิ้นคา้และพฤติกรรมทัว่ไปของเกษตรกรในแต่ละช่วงวยั                       17 
2.5      การแบ่งกลุ่มลูกคา้ของผลิตภณัฑส์ารสกีดชีวภาพแบรนด ์BIONAR                                    18 
2.6      แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 1                                                                     28 
2.7      แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 2-3                                                                  29 
2.8      แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 4-5                                                                  30 
2.9      งบการเงินของบริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั                                                               31 
2.10    ยอดขายทางช่องทางการจ าหน่ายต่างๆ รายปี                                                                        32 
3.1      แสดงการเปรียบเทียบโรงงานรับจา้งผลิต 3 โรงงาน                                                             39 
3.2      แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของบริษทัขนส่ง                                                                 41 
3.3      แสดงค่าใชจ่้ายการจดัตั้งส านกังาน                                                                                        43 
3.4      แสดงค่าใชจ่้ายการบริหารภายในส านกังาน                                                                           43 
3.5      แสดงค่าใชจ่้ายดา้นผลิตภณัฑแ์ละการขนส่ง                                                                         44 
3.6      แสดงภาพรวมการด าเนินการของธุรกิจ สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ในปีท่ี0 44 
4.1      แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วน และเงินทุนของผูถื้อหุน้                                                                46 
4.2      แสดงต าแหน่ง หนา้ท่ี และความรับผดิชอบของบุคลากรภายในบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั    46 
4.3      เกณฑก์ารคดัเลือกและการใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากรของบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั            48 
4.4      แสดงการประมาณค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ในปีท่ี 1 - ปีท่ี 5      49 
5.1      แสดงจ านวนหุน้ สัดส่วนและเงินทุนของผูถื้อหุน้บริษทั                                                      50 
5.2      แสดงรายละเอียดของเงินลงทุน                                                                                            51 
 



ซ 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 
ตาราง           หน้า 
5.3      แสดงสมมติฐานทางการเงิน                                                                                                  51 
5.4      แสดงการประมาณยอดขายในปีท่ี 1-5 ในแต่ละช่องทาง                                                       52 
5.5      ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณลูกคา้ทุกช่องทางการจดัจ าหน่ายในปีท่ี 1-5                                    53   
5.6      แสดงค่าใชจ่้ายการด าเนินงานปีท่ี 1-5                                                                                    54 
5.7      แสดงค่าใชจ่้ายในการบริหารในปีท่ี 1-5                                                                                54 
5.8      แสดงค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 1-5                                                                                         54 
5.9      แสดงค่าใชจ่้ายการตลาดในปีท่ี 1-5                                                                                        55 
5.10    แสดงการประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5                                                                 56 
5.11    แสดงการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงินในปีท่ี 1-5                                                 57 
5.12    แสดงการประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 1-5                                                               58 
5.13    ผลวเิคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนในกรอบระยะเวลา 5 ปี                                                     59 
6.1      วเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียงและแนวทางการลดความเส่ียง                                    63 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 
 

 
สารบัญภาพ 

 
ภาพ            หน้า 
2.1      การวางต าแหน่งผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชของแบรนด ์BIONAR                20 
2.2      เคร่ืองหมายการคา้แบรนด์ BIONAR                                                                                     21 
2.3      แสดงฉลากผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด ์BIONAR                              22 
3.1      แสดงขั้นตอนการยื่นค าขอข้ึนทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้                                                     35 
3.2      ขั้นตอนการขอรับอนุสิทธิบตัร                                                                                              36 
3.3      แสดงต าแหน่งและลกัษณะของส านกังาน                                                                             38 
3.4      แสดงการด าเนินการผลิตและการขนส่งของธุรกิจ BIONAR                                                39 
4.1      โครงสร้างองคก์รบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั                                                                            45 
4.2      แสดงขั้นตอนการสรรหาพนกังานของบริษทั                                                                        48 
 
 
 
 
 
 



1 
 

 

บทที ่1 
โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 

 
 

1.1 ทีม่าและความส าคญั 
แผนธุรกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชน้ี เกิดจากการท่ีผูว้จิยัเห็นถึงผลกระทบท่ีเกิด

ข้ึนกบัเกษตรกร เน่ืองจากในปัจจุบนัเป็นการเกษตรเพื่อการคา้ นัน่คือ ตอ้งการให้ไดผ้ลผลิตจ านวน
มากและมีคุณภาพ แต่ไม่สามารถหลีกเล่ียงไดท่ี้จะตอ้งเผชิญกบัปัญหาโรคพืชในธรรมชาติ เช่น โรค
ใบร่วงในยางพารา โรคโคนเน่าหวัเน่าในมนัส าปะหลงัและทุเรียน โรคใบด่างในมนัส าปะหลงั และ
โรคราด าในล าไย เป็นตน้ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2564) เหตุน้ีจึงท าให้เกษตรกรหันมาใช้
สารป้องกนัและก าจดัโรคพืชในรูปแบบของสารเคมีในการลดความเสียหายและเพิ่มผลผลิตทาง
การเกษตรให้มากข้ึน แต่ในทางกลบักนั สารเคมีเหล่าน้ีไดส่้งผลเชิงลบต่อเกษตรกรผูใ้ช้ผ่านการ
สัมผสัโดยเจตนาหรือไม่ก็ตามให้มีสุขภาพแย่ลง โดยมีจ านวนผูป่้วยจากโรคพิษของสารเคมีฆ่า
วชัพืชและรามากท่ีสุดเฉล่ีย 2,686 คนต่อปี และมีการเบิกค่ารักษาส าหรับผูป่้วยในมากท่ีสุดเฉล่ีย 
9,089 บาทต่อคนต่อปี (เจษฎาพงศ ์อว้นพรหมมา, ปุณยนุช สุวงับุตร, และนิลวรรณ อยูภ่กัดี, 2563, 
น. 19-29) การใช้สารก าจดัศตัรูพืชท่ีมีประสิทธิภาพในการยบัย ั้งโรคพืชและไม่มีส่วนผสมของ
สารเคมี ถือเป็นส่ิงส าคญัในการแกปั้ญหาขา้งตน้ 

สารสกดัชีวภาพจากสมุนไพรท่ีสกดัผ่านการการหมกัของจุลินทรียใ์ห้ได้มาซ่ึงสาร
สกดัชีวภาพและมีประสิทธิภาพในการยบัย ั้งการเจริญของราโรคพืช (Jena L. Congilosi, & Diana S. 
Aga., 2020) และปราศจากองค์ประกอบสารเคมีจากกระบวนการการสกดั เช่น คลอโรฟอร์ม ท่ีมกั
ถูกใชส้กดัสาระส าคญัจากสมุนไพร (รัตนา อินทรานุปกรณ์, 2547) ซ่ึงเม่ือไดรั้บเป็นเวลานานจะท า
ใหห้วัใจเตน้ผิดปกติ กดระบบหายใจและระบบประสาทส่วนกลาง รู้สึกคล่ืนไส้และอาเจียน เป็นตน้ 
(กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์กระทรวงสาธารณสุข , 2543) สารสกดัทางชีวภาพน้ี จึงเป็นทางเลือก
หน่ึงในการควบคุมโรคพืชและลดความเส่ียงโรคพิษของสารเคมีก าจดัศตัรูพืชแก่เกษตรกร 

จากขอ้มูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรในปี 2563 มีจ านวน 7.38 ลา้นครัวเรือน ซ่ึงเพิ่มจาก
ปี 2558 ประมาณ 1 ลา้นครัวเรือน (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564) มีความสอดคลอ้งกบัการน าเขา้
สารก าจดัโรคพืชท่ีเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ ในระยะเวลา 10 ปีท่ีผา่นมา จนกระทัง่ในปี  2564 มีมูลค่าสูง
ถึง 25,000 ล้านบาท (ส านักควบคุมพืชและวสัดุทางการเกษตร, 2565) แต่เกิดปัญหาการใช้ยาฆ่า
แมลงท่ีไม่ถูกตอ้ง เน่ืองจากเกษตรกรมกัใช้สารเคมีปริมาณมากกว่าท่ีพืชตอ้งการ และพ่นกระจาย
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อย่างไม่เหมาะสม ไม่มีเก็บรักษาอุปกรณ์การพ่นเป็นอย่างดี จึงเกิดผลกระทบต่อส่ิงมีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้มในบริเวณนั้นท่ีไม่ใช่ศตัรูพืช (Rodrigues, 2018) จะเห็นไดว้า่สารก าจดัโรคพืชท่ีปลอดภยั
มีความจ าเป็นอยา่งมากส าหรับเกษตรกรท่ีมีจ านวนเพิ่มข้ึนในปัจจุบนั 

ดังนั้น เพื่อลดความเสียหายของผลผลิตการเกษตรและความเส่ียงด้านสุขภาพของ
เกษตรกรจากการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช จึงเป็นโอกาสในการสร้างธุรกิจ สารสกดัชีวภาพควบคุม
โรคพืช ภายใตแ้บรนด์ “BIONAR (ไบโอนาร์)” ซ่ึงเป็นสารชีวภณัฑ์ (biopesticide) เพื่อใช้ป้องกนั
และก าจดัราโรคพืชและไม่มีส่วนประกอบของสารเคมีในผลิตภณัฑ ์
 
 

1.2 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ (แรงกดดัน 5 ประการ – Five Forces)  
ในการวิเคราะห์ภาพรวมของอุตสาหกรรมผ่าน Porter’s 5 Forces Model เพื่อให้

สามารถเขา้ใจและรู้ถึงโอกาสและอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ ซ่ึงประกอบไปดว้ยปัจจยัภายนอก
ของอุตสาหกรรม 5 ประการ  

ธุรกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชน้ีจะเขา้ไปเป็นผูเ้ล่นหน้าใหม่ในอุตสาหกรรม
สารชีวภณัฑป้์องกนัก าจดัโรคพืช 

 
1.1.1 แรงกดดันที่ 1: อุปสรรคการแข่งขันในตลาดของผู้เล่นหน้าใหม่ (Treat of New 

Entrants) 
1.1.1.1 ต้นทุนการผลิตค่อนข้างสูง (-) ด้วยกระบวนการท่ีมีการใช้

เคร่ืองมืออุปกรณ์มีความจ าเพาะ มีระยะเวลาการหมกัค่อนขา้งนาน (1-2 เดือน) และเกิดขอ้ผิดพลาด
ไดง่้าย ถึงแมป้ริมาณการผลิตแต่ละคร้ังจะไดผ้ลิตภณัฑใ์นปริมาณท่ีมากก็ตาม แต่ตน้ทุนในเร่ืองของ
ค่าสาธารณูปโภคค่อนขา้งสูง จึงส่งผลโดยตรงต่อตน้ทุนการผลิตท่ีสูงดว้ยเช่นกนั (Puengprasert et 
al., 2020, pp. 444-455)  

1.1.1.2 การเข้าถึงช่องทางต่างๆ ในการจ าหน่าย (+) ส าหรับปัจจุบนัมี
ช่องทางการขายในรูปแบบออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์ม เช่น Shopee, Lazada หรือเว็บไซต์ เช่น 
www.farmersupply.co.th, www.kasetcenter.com เป็นตน้ ซ่ึงช่วยลดตน้ทุนในดา้นการตลาดในการ
เขา้ถึงผูบ้ริโภค (อจัฉรา สุขกลัน่, เกษราภรณ์ สุตตาพงศ,์ และนนทิภคั เพียรโรจน์, 2561) 

1.1.1.3 นโยบายรัฐบาล (+) จากนโยบายด้านอาหารปลอดภัยภายใต้
กระทรวงสาธารณสุข ท่ีให้การส่งเสริมการใช้สารทดแทนและการเปล่ียนผ่านการใช้สารเคมีทาง
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การเกษตรไปสู่การท าการเกษตรอยา่งปลอดภยั และลดการใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืช (นงลกัษณ์ สิทธิ
เจริญชยั, 2562, น. 6-8) 

ทางกรมวชิาการเกษตรไดมี้การเสนอใหก้ระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้
ลดขั้นตอนและระยะเวลาท่ีจะข้ึนทะเบียนสารชีวภณัฑ์ เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกษตรกรใช้
สารชีวภณัฑป้์องกนัก าจดัศตัรูพืชมากข้ึน แทนการใชส้ารเคมี (+) (นงลกัษณ์ สิทธิเจริญชยั, 2562, น. 
6-8) 

และส าหรับทิศทางการใชชี้วภณัฑ์ในการก าจดัศตัรูพืช จากกรมวิชาการ
เกษตร (อนนัต์ อกัษรศรี, 2564) เร่ิมมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตชีวภณัฑ์ โดยการจดัตั้งศูนย์
ผลิตและแหล่งกระจายชีวภณัฑ์ควบคุมศตัรูพืช ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กบัเกษตรกรเครือข่าย และ
สนบัสนุนใหเ้กษตรกรใหผ้ลิตชีวภณัฑใ์ชเ้อง (+) 

จากการวเิคราะห์แรงกดดนัท่ี 1 พบวา่ การเขา้มาเป็นผูเ้ล่นหนา้ใหม่ส่งผล
กระทบเชิงบวก (+) กบัแบรนดธุ์รกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 

 

1.1.2 แรงกดดันที่ 2: ความรุนแรงในการแข่งขันในอุตสาหกรรม (Rivalry Among 
Existing Competitors) 

ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรค จดัเป็นสารชีวภณัฑ์ท่ีก าจดัโรคพืชท่ีตอ้งข้ึน
ทะเบียนกบักรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงจะตอ้งตรวจสอบขอ้มูลพิษวิทยา 
เทคนิคของสารชีวภณัฑ์ ขอ้มูลสารตกคา้งในผลผลิตและส่ิงแวดล้อม รวมถึงแหล่งท่ีมาของเช้ือ 
กรรมวิธีการผลิต และมีการทดสอบประสิทธิภาพของผลิตภณัฑ์ (กรุงเทพธุรกิจ, 2562) หรือการ
รับรองจากองค์กรท่ีเก่ียวข้อง เพื่อความปลอดภัยจากการใช้เช้ือจุลินทรีย์เป็นองค์ประกอบใน
ผลิตภณัฑ์ ซ่ึงถือไดว้า่มีขอ้จ ากดัอย่างมากในการข้ึนทะเบียน จึงท าให้คู่แข่งนั้นมีจ านวนไม่มากนกั 
แมว้า่แนวโนม้ของอุตสาหกรรมน้ีจะมีโอกาสในการเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ ก็ตาม 

คู่แข่งในธุรกิจ จะเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีข้ึนทะเบียนเป็นสารชีวภณัฑ์ควบคุมโรคพืชกบักรม
วชิาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หรือไดก้ารรับรองจากสหพนัธเกษตรอินทรียน์านาชาติ 
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(IFOAM) ซ่ึงผลิตภณัฑ์จะเป็นเช้ือจุลินทรีย์ท่ีเป็นปฏิปักษ์กับราโรคพืชท่ีไม่มีองค์ประกอบของ
สารเคมี ไดแ้ก่ เอ.พี-ไบโอเทค1, อินโนฟาร์ม2, แม่โจ ้กรีน3 และเอสว ีกรุ๊ป4 

 จากการวิเคราะห์แรงกดดันท่ี 2 พบว่า การแข่งขันในอุตสาหกรรมนั้น ส่งผล
กระทบเชิงบวก (+) กบัแบรนดธุ์รกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 

 

1.1.3 แรงกดดันที ่3: อ านาจการต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargaining Power of Buyers) 
1.1.3.1 ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพ เป็นสารชีวภณัฑ์ท่ีมีรูปแบบแตกต่าง

จากผลิตภณัฑ์สารชีวภณัฑ์ในตลาดท่ีเป็นเช้ือจุลินทรียป์ฏิปักษ์กบัราก่อโรคพืช (ส านกัวิจยัพฒันา
อารักขาพืช กรมวชิาการเกษตร, 2563) 

1.1.3.2 การเขา้ถึงขอ้มูลของเกษตรกรต ่า (-) จากการศึกษาของชมภูนุช 
หุ่นนาค (2562) พบว่า ปัญหาของการท าเกษตรอินทรีย ์คือ การท่ีเกษตรกรไม่มีความรู้และความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเกษตรอินทรีย ์และด้วยความท่ีมีระบบทุนนิยมเขา้มา ท าให้คนส่วนใหญ่ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนตนมากข้ึน นัน่คือ มีความตอ้งการใหไ้ดผ้ลผลิตมีจ านวนมาก มีคุณภาพเพื่อใหข้ายได้
ในราคาสูง และเพียงพอส าหรับตลาด เป็นต้น ประกอบกับในบางพื้นท่ีหน่วยงานรัฐยงัไม่ได้
สนบัสนุนในดา้นเกษตรอินทรีย ์

จากการวิเคราะห์แรงกดดนัท่ี 3 พบว่า อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อส่งผล
กระทบเชิงลบ (-)กบัแบรนดธุ์รกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 

 

1.1.4 แรงกดดันที่ 4: อ านาจการต่อรองของผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ (Bargaining Power of 
Suppliers) 

1.1.4.1 ตน้ทุนการเปล่ียนผูข้ายวตัถุดิบค่อนขา้งสูง (-) ในขอ้ก าหนดของ
การข้ึนทะเบียนชีวภณัฑ์ก าจดัศตัรูพืช ได้ระบุถึงว่าสถานท่ีท่ีใช้ผลิตจ าเป็นต้องผ่านเกณฑ์ด้าน
คุณภาพและการเก็บรักษาชีวภณัฑ์ตอ้งได้ตามมาตรฐาน (กรุงเทพธุรกิจ, 2562) ท าให้หากจะต้อง
เปล่ียนแหล่งผลิตอาจจะตอ้งค านึงถึงตรงน้ีเป็นส าคญั ท าใหก้ารต่อรองของผูผ้ลิตค่อนขา้งสูง 

                                                                 
1
 ขอ้มูลทุติยภมิูจากรายการการข้ึนทะเบียนปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร พ.ศ. 2563 สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2565 

2
 ขอ้มูลทุติยภมิูจากรายการการข้ึนทะเบียนปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร พ.ศ. 2563 สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2565 

3
 ขอ้มูลทุติยภมิูจาก https://iqs.mju.ac.th/wtms_webpageDetail.aspx?wID=2051 สืบคน้วนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2565 

4
 ขอ้มูลทุติยภมิูจาก https://www.svgroup.co.th/ สืบคน้วนัท่ี 3 กรกฎาคม 2565 

https://iqs.mju.ac.th/wtms_webpageDetail.aspx?wID=2051
https://www.svgroup.co.th/
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1.1.4.2 ความจ าเพาะของการผลิต (-) การหมกัเป็นขั้นตอนท่ีละเอียด มี
ความเส่ียงท่ีจะเกิดปัญหาไดง่้าย จึงตอ้งมีการควบคุมอยา่งรัดกุมและจ าเป็นตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญในการ
ดูแลและควบคุมการผลิต ท าใหมี้อ านาจในการต่อรองของผูผ้ลิตสูง (Melikoglu, 2020) 

จากการวิเคราะห์แรงกดดันท่ี 4 พบว่า อ านาจการต่อรองของผู ้ขาย
วตัถุดิบส่งผลกระทบในเชิงลบ (-) กบัแบรนดธุ์รกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 

 
1.1.5 แรงกดดันที ่5: ความเส่ียงของสินค้าทดแทน (Treat of Substitutes) 
สินคา้ทดแทนของสารสกดัชีวภาพควบคุมโรค คือ สารก าจดัโรคพืชท่ีอยู่ในรูปแบบ

ของสารเคมี จากการน าเขา้สารเคมีทางการเกษตรปี 2564 จ านวน 24,248,160.75 กิโลกรัม มูลค่า 
6,252 ลา้นบาท (ส านกัควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร, 2565) จะเห็นว่าสารเคมีก าจดัศตัรูพืชนั้นมี
ความหลากหลาย และมีความแตกต่างตามยี่ห้อและคุณภาพของสินคา้ (-) รวมถึงสินคา้ทดแทน
เหล่าน้ีอาจเป็นสินคา้ท่ีเกษตรกรใช้อยูก่่อนแลว้ เน่ืองจากสถิติประวติัการใชส้ารเคมีของเกษตร คิด
เป็นร้อยละ 42 และจ านวนครัวเรือนท่ีปัจจุบนัยงัใช้สารเคมีอยู่เป็นร้อยละ 85 (กรมควบคุมโรค, 
2563) จึงมีความเส่ียงส าหรับธุรกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคท่ีเกษตรกรจะหันไปเลือกใช้สินคา้
ทดแทนน้ี 

จากการศึกษาพฤติกรรมด้านการป้องกันการใช้สารเคมี พบว่า เกษตรกรท่ีรับรู้ว่า
สารเคมีก าจดัศตัรูพืชท่ีตนเองใชอ้ยูน่ั้นมีความรุนแรงต่อชีวิตเท่านั้น จึงจะมีพฤติกรรมป้องกนัตนเอง
อยา่งมีนยัส าคญั (เจษฎาพงศ ์อว้นพรหมมา, ปุณยนุช สุวงับุตร, และนิลวรรณ อยูภ่กัดี, 2563, น. 19-
29) ซ่ึงจะเห็นว่าไม่ใช่เกษตรกรทุกคนท่ีนึกถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือใชส้ารเคมีทางการเกษตร 
ท าให้เกษตรกรนั้นเลือกท่ีจะใชส้ารเคมีก าจดัโรคพืชท่ีเป็นสินคา้ทดแทนของธุรกิจสารสกดัชีวภาพ
ต่อไป (-) 

จากการวิเคราะห์แรงกดดันท่ี 5 พบว่า สินค้าทดแทนส่งผลกระทบเชิงลบ (-) กับ          
แบรนดธุ์รกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 
 
ตาราง 1.1 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกจิจากแรงกดดันทั้ง 5 ประการ 

แรงกดดัน 5 ประการ ผลกระทบต่อธุรกจิ 
อุปสรรคในการแข่งขนัของผูเ้ล่นหนา้ใหม่ + 
ความรุนแรงของการแข่งขนัในอุตสาหกรรม + 
อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อ - 
 อ  านาจการต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ - 
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ตาราง 1.1 สรุปการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขันในธุรกจิจากแรงกดดันทั้ง 5 ประการ (ต่อ) 

แรงกดดัน 5 ประการ ผลกระทบต่อธุรกจิ 
ความเส่ียงของสินคา้ทดแทน - 

หมายเหตุ (+)  หมายถึง แรงกดดนันั้นเป็นผลดีต่อธุรกิจ 
    (-)  หมายถึง แรงกดดนันั้นเป็นผลลบต่อธุรกิจ 

ถึงแมแ้รงกดดนัในธุรกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชได้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อ
ธุรกิจเป็นส่วนใหญ่ในเร่ืองของอ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อและผูข้ายวตัถุดิบ และความเส่ียงของ
สินคา้ทดแทน แต่ยงัเห็นถึงโอกาสในธุรกิจน้ีจากแนวโน้มของเกษตรกรในการหันมาท าเกษตร
อินทรียแ์ละใช้สารชีวภณัฑ์ผ่านการด าเนินนโยบายของภาครัฐ และในบริบทของตวัเกษตรกรเอง 
การตดัสินใจซ้ือปัจจยัการผลิตนั้นจะพิจารณาจากผลิตภณัฑ์ ช่องทางการจ าหน่าย และราคาสินคา้ 
ตามล าดบั (กชวรรณ ทาแกว้นอ้ย และอารีรัตน์ ภูธรรมะ, 2560) ผูว้จิยัจึงเห็นวา่เป็นโอกาสท่ีสามารถ
เติบโตไดส้ าหรับธุรกิจสารสกดัชีวภาพท่ีเป็นแบรนดใ์หม่ จึงเลือกท่ีจะท าผลิตภณัฑใ์นอุตสาหกรรม
น้ี 

 

1.3 วสัิยทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมาย (Vision, Mission and Goals) 
 

1.3.1 วสัิยทศัน์ (Vision) 
“To protect your plants with sustainable control” ความมุ่ งหวังของ  BIONAR คือ 

ตอ้งการให้เกษตรกรสามารถปลูกพืชให้ไดผ้ลผลิตปริมาณมาก มีคุณภาพซ่ึงสามารถขายไดใ้นราคา
สูง และเพียงพอส าหรับตลาด ภายใตก้ารควบคุมความเสียหายจากศตัรูพืชอยา่งย ัง่ยนื  

 
1.3.2 พนัธกจิ (Mission) 
(1) BIONAR จะท าการวิจัยและพัฒนาสารสกัดชีวภาพอย่างครอบคลุมและเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในดา้นการป้องกนัก าจดัศตัรูพืช 
(2) BIONAR จะค านึงถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้ม ไดใ้นกระบวนการผลิตทั้งหมด 

เพื่อเป็นการไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้มและฟ้ืนฟูระบบนิเวศในพื้นท่ีใกลเ้คียง 
(3) BIONAR จะให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเกษตรในเชิงลึก และช่วยดูแล ให้ค  าปรึกษาแก่

เกษตรกร เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและเพิ่มพนูความรู้ใหก้บัเกษตรกร 
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1.3.3 เป้าหมาย (Goals) 
1.3.3.1 เป้าหมายระยะสั้ น (2 ปีแรก) เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ สร้าง

ภาพลกัษณ์ของแบรนด ์และท าใหเ้ป็นท่ีรู้จกั 
(1) ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ได้รับการข้ึน

ทะเบียนสารชีวภณัฑ ์ภายใตก้รมวชิาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(2) ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ไดท้  าการจดอนุ

สิทธิบตัรดา้นกระบวนการผลิต (ใชเ้วลานอ้ยกวา่) 
(3) ผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ถูกใหก้ารรับรอง

ดา้นปัจจยัการเกษตรอินทรียจ์ากสหพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (IFOAM) 
(4) มีช่องทางการขายในรูปแบบออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ เช่น 

เวบ็ไซต,์ Facebook, Line@, Instagram, Shopee และ Lazada เป็นตน้ 
(5) มีช่องทางการจ าหน่ายหน้าร้านหลังได้รับการข้ึนทะเบียนสารชีว

ภณัฑแ์ลว้ ใน 13 จงัหวดัในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 1 ร้าน รวมทั้งหมด 213 ร้าน5 
(6) ยอดขายในปีท่ี 1 ขายไดอ้ยา่งนอ้ย 12,300 ช้ิน และในปีท่ี 2 อยา่งนอ้ย 

13,700 ช้ิน6 
1.3.3.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีท่ี 3-5) เพื่อขยายฐานลูกคา้ใหม้ากข้ึน และ

พฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภณัฑใ์หค้รอบคลุมมากข้ึน 
(1) วิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้สามารถก าจดัโรคต่างๆ ท่ีหลากหลาย

มากข้ึน โดยจากเดิมมีผลิตภณัฑ์สามารถก าจดัเช้ือราท่ีก่อโรคในขา้ว มนัส าปะหลงั และยางพาราได ้
ในการพฒันาต่อไป จะพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถก าจดัโรคราในพืชเศรษฐกิจอ่ืนๆได ้เช่น ทุเรียน 
ล าไย ขา้วโพด เป็นตน้ 

(2) เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายในพื้นท่ีจงัหวดัอ่ืนๆ อีก 17 จงัหวดัในทุก
อ าเภอ อ าเภอละ 1 ร้าน รวมเพิ่มอีก 253 ร้าน7 เป็นทั้งหมด 466 ร้าน 

                                                                 
5
 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีการเพาะปลูกพืชทั้ง 3 ชนิด (มนัส าปะหลงั ขา้ว และยางพารา) โดยมีการจ าหน่ายหน้าร้านทุกอ าเภอ อ าเภอละ 1 

ร้าน (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 
6
 จากการประมาณยอดขายในหวัขอ้ท่ี 2.7 

7
 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีปลกูพชืชนิดใดชนิดหน่ึงใน 3 ชนิดมากท่ีสุด 10 จงัหวดัแรก นอกเหนือจากขอ้ 1.3.3.1 (กรมส่งเสริม

คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 
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(3) ยอดขายในปีท่ี 3 ขายไดอ้ยา่งนอ้ย 15,200 ช้ิน ปีท่ี 4 อยา่งนอ้ย 16,800 
ช้ิน และปีท่ี 5 อยา่งนอ้ย 18,500 ช้ิน8 

1.3.3.3 เป้าหมายระยะยาว (5 ปีข้ึนไป) เพื่อรักษาฐานลูกค้าและขยาย
ตลาดไปยงัสารก าจดัศตัรูพืชประเภทอ่ืน 

(1) มีการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถยบัย ั้งแมลงหรือศตัรูพืชชนิดอ่ืนๆ 
เช่น แมลงวนัทอง หนอน เพล้ีย เป็นตน้ และมีการออกผลิตภณัฑช์นิดใหม่ทุกๆ 5 ปี โดยใน 5 ปีแรก
มีการออกผลิตภณัฑ์ก าจดัราก่อโรคในพืชเศรษฐกิจต่างๆ และใน 10 ปี จะมีการออกผลิตภณัฑ์ท่ีจะ
ก าจดัแมลงและศตัรูพืชอ่ืนๆ 

(2) ในปีท่ี 5 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายอีก 8 จงัหวดัในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 
1 ร้าน รวมเพิ่มอีก 88 ร้าน9 

(3) ในปีท่ี 10 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายอีก 39 จงัหวดัท่ีเหลือในทุกอ าเภอ 
อ าเภอละ 1 ร้าน รวมทั้งหมด 77 จงัหวดั 7,435 ร้าน (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 

 
 

1.4 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
ในสถานการณ์ของสารสกัดชีวภาพ ควบคุมโรคพืชแบรนด์ BIONAR ดืท าการ

วิเคราะห์เทียบกบัคู่แข่งหลกั นั่นคือ ผูป้ระกอบการในการผลิตสารชีวภณัฑ์ป้องกนัก าจดัโรคพืช 
ไดแ้ก่ เอ.พี-ไบโอเทค, อินโนฟาร์ม, แม่โจ ้กรีน และSV group 

 
1.4.1  Strengths (จุดแข็ง) 

1.4.1.1 ผลิตภณัฑ์สามารถเช่ือถือได้ เน่ืองจากพฒันามาจากงานวิจยัของ
ภาควชิเทคโนโลย-ีชีวภาพ คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 

1.4.1.2 มีการจดอนุสิทธิบตัรกระบวนการผลิตผลิตภณัฑ ์
1.4.1.3 ความแตกต่างของกลไกการท างานของผลิตภณัฑ์ นัน่คือ มีกลไก

ในการยบัย ั้งราโรคพืชดว้ยสารส าคญัจากสมุนไพรทอ้งถ่ินและจุลินทรียจ์ากกระบวนการหมกั ท าให้
คุณสมบติัในการยบัย ั้งราโรคพืชมีประสิทธิภาพและมีความจ าเพาะเจาะจง ในขณะท่ีสารชีวภณัฑ์
ก าจดัศตัรูพืชในปัจจุบนัเป็นการใชจุ้ลินทรียท่ี์เป็นปฏิปักษก์บัเช้ือราก่อโรคอ่ืนๆ ท่ีไม่จ  าเพาะเจาะจง 

                                                                 
8
 จากการประมาณยอดขายในหวัขอ้ 2.7 

9
 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีปลกูขา้วมากกวา่ 1 ลา้นไร่ (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 

นอกเหนือจากขอ้ 1.3.3.1 และ 1.3.3.2  
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(ส านกัวิจยัพฒันาอารักขาพืช, 2563) จึงท าให้ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชน้ี มีความ
แตกต่างจากสินคา้ในตลาดท่ีมีอยูเ่ดิม 

1.4.1.4 มีความเหมาะสมกับผลิตภณัฑ์ท่ีต้องการส่งออกต่างประเทศ 
เน่ืองจากได้รับการรับรองปัจจัยการผลิตเกษตรอินทรีย์จากสหพนัธ์เกษตรอินทรีย์นานาชาติ 
(International Federation of Organic Agriculture Movements - IFOAM) 

 
1.4.2 Weaknesses (จุดอ่อน) 

1.4.2.1  ตน้ทุนการผลิตค่อนขา้งสูง เน่ืองจากการหมกัแบบไม่ใช้อากาศ
เป็นกระบวนการท่ีมีองค์ประกอบหลากหลาย ใช้พลงังานมาก จึงท าให้มีค่าใช้จ่ายการการผลิตสูง
กว่า การผลิตของสารชีวภณัฑ์ทัว่ไป ท่ีเล้ียงเช้ือจุลินทรียบ์นอาหารแข็ง ไม่ซับซ้อน และไม่ตอ้งใช้
พลงังานมาก (Doriya, Jose, and Gowda, 2016) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Puengprasert et al. (2020, pp. 444-
455) วา่ค่าสาธารณูปโภคท่ีใช ้คิดเป็นร้อยละ 28 นบัวา่เป็นสัดส่วนท่ีมากท่ีสุดในกระบวนการหมกั 

1.4.2.2  ผู ้ประกอบการ ไม่ เคยมีประสบการณ์ด้านการท าธุรกิจใน
อุตสาหกรรมสารก าจดัศตัรูพืชมาก่อน 

 
1.4.3 Opportunities (โอกาส) 

1.4.3.1  กระทรวงสาธารณสุข มีนโยบายเร่ือง “เกษตรอินทรียป์ลอดโรค 
ประชาชนปลอดภยั” โดยจะเร่ิมจากการใหทุ้กหน่วยบริการในสังกดักระทรวงสาธารณสุข ท าอาหาร
จากวตัถุดิบของเกษตรอินทรีย ์ เพื่อปลอดภยัในการบริโภคอาหาร และมีการขยายเป้าหมายไปยงั
โรงพยาบาล โรงเรียน โรงแรม โรงอาหาร และเรือนจ า (ส านกังานคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ กรม
ควบคุมโรค, 2562) 

1.4.3.2  สถาบนัการวิจยัเกษตรอินทรีย ์(FIBL) และส านกังานมาตรฐาน
เกษตรอินทรีย ์(IFOAM) ไดค้าดการณ์แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของเกษตรอินทรียว์่า จ  านวนการ
ผลิตสินคา้เกษตรอินทรียมี์อตัราเพิ่มสูงข้ึน โดยมีผูผ้ลิตเกษตรอินทรียม์ากถึง 2.3 ลา้นรายทัว่โลก 
และมีการผลิตในทวีปเอเชียถึง ร้อยละ 40 โดยจะส่งออกให้กบั อเมริกาเหนือและยุโรป ซ่ึงมีการ
บริโภคเกษตรอินทรียร์ายใหญ่ท่ีสุดในโลก (Smart SME Channel, 2016)  

1.4.3.3  อุตสาหกรรมชีวภาพของประเทศไทยมีแนวโน้มท่ีจะก้าวหน้า
อย่างย ัง่ยืนในอนาคต อาศยัความรู้เก่ียวกบั Bioprocess และผลิตผลจากการเกษตรท่ีเป็นรากฐาน
ส าคญั โดยจะลดการส่งออกผลผลิตทางการเกษตร และกระตุน้ให้เกิดการลงทุนและการคา้ใหมี้
มูลค่าท่ีสูงข้ึน (Thailand investment year, 2019) 
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1.4.3.4  จากงานวิจัยการศึกษาปัจจัยการซ้ือปุ๋ยอินทรีย์ของเกษตรกร 
พบวา่ เกษตรกรตดัสินใจซ้ือจากรูปแบบของผลิตภณัฑ์มากท่ีสุด ถดัมาเป็นดา้นช่องทางการจ าหน่าย 
และดา้นราคาสินคา้ (กชวรรณ ทาแกว้นอ้ย และอารีรัตน์ ภูธรรมะ, 2560) ซ่ึงใกลเ้คียงกบัธนเดช กงั
สวสัด์ิ (2560) ท่ีเกษตรกรตดัสินใจซ้ือจากความสะดวกในการซ้ือ ถดัมาเป็นดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้น
ราคา ตามล าดบั จะเห็นว่าการเป็นแบรนด์ใหม่ไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในธุรกิจน้ี แต่กลบัเป็นโอกาสท่ี
เกษตรกรจะให้ความสนใจหากผลิตภณัฑ์สามารถยบัย ั้งการเกิดโรคพืชได้ตามความตอ้งการของ
เกษตรกร และสร้างความสะดวกดา้นการซ้ือขาย หรือความสามารถในการเขา้ถึงสินคา้ท่ี  

1.4.3.5  จากสถานการณ์การเกิดความขดัแยง้ของรัสเซียและยูเครน ทาง
ประเทศรัสเซียได้ระงบัการส่งออกสินคา้ เช่น แอมโมเนีย โพแทชเซียม และยูเรีย ท่ีเป็นส่วนผสม
หลกัในการผลิตเคมีเกษตร เพื่อใชใ้นการต่อรองและตอบโตก้บัมาตรการคว  ่าบาตรของประเทศอ่ืนๆ 
ซ่ึงส่งผลกระทบด้านต้นทุนในการผลิตปุ๋ยและสารก าจดัศตัรูพืช รวมถึงส่งผลกระทบต่อไปยงั
ตน้ทุนการเพาะปลูกของเกษตรกรทัว่โลกรวมถึงประเทศไทยดว้ยเช่นเดียวกนั (ส านกังานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2565) จะเห็นวา่ สารก าจดัศตัรูพืชท่ีเป็นชีวภาพและท่ีผลิตข้ึนเองในประเทศ เป็นตวัเลือก
ท่ีดีในการเขา้มาทดแทนจากการประสบปัญหาการขาดแคลนเคมีเกษตรและการลดตน้ทุนการผลิต
ดา้นการเกษตร 

1.4.4 Treats (อุปสรรค) 
1.4.4.1  จากการประสบปัญหาการระบาดของโรคโควิด-19 ในปี 2561 – 

2563 ท่ีผ่านมา ท าให้ราคาสินคา้เกษตรต ่า และท าให้ไม่สามารถลงทุนปลูกพืชในคร้ังต่อๆ ไปได้ 
ถึงแมจ้ะมีความตอ้งการในตลาดและสภาพอากาศอ านวยก็ตาม (ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 
2564) 

1.4.4.2  เกษตรกรโดยทัว่ไปเขา้ใจว่าหลกัการท าการเกษตรอินทรีย์และ
การเลือกผลิตภณัฑท่ี์จะตอ้งใชน้ั้นมีความยุง่ยาก และไม่มีความมัน่ใจในคุณสมบติัและประสิทธิภาพ
ของผลิตภณัฑ์ เม่ือเทียบกบัการใช้ผลิตภณัฑ์เคมีเกษตร ซ่ึงเกษตรกรคุน้เคยและใช้มานาน  จึงอาจ
เป็นอุปสรรคของธุรกิจสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชน้ี (กชวรรณ ทาแก้วน้อย และอารีรัตน์ ภู
ธรรมะ, 2560) 
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1.5 ปัญหาของผู้บริโภค และคุณค่าทีค่าดว่าลูกค้าจะได้รับ (Customer Pain and Gain) 
ตาราง 1.2 แสดงปัญหาของผู้บริโภคและคุณค่าทีค่าดว่าลูกค้าจะได้รับ 

 ปัญหาของผูบ้ริโภค 
(Customer Pain) 

คุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ 
(Customer Gain) 

1. ความเสียหายของ
โรคพืช 

โรคพืชเกิดจากเช้ือราชนิดต่างๆ  
1.  ยางพารา เกิดโรครากขาว และโรคใบร่วง  
2. มนัส าปะหลงั เกิดโรคโคนเน่าหวัเน่า  
3. ทุเรียน เกิดโรครากเน่าโคนเน่า 
4. ล าไย เกิดโรคใบจุดด า  
5. ขา้ว เกิดโรคไหม ้และโรคใบจุดสีน ้าตาล  
6. ปาลม์ เกิดโรคแอนแทรคโนส โรคใบไหม ้
และโรคเห่ียว  
(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2564) 
 

ผลิตภณัฑท่ี์มีความจ าเพาะ
เจาะจงในการยบัย ั้งการ
เจริญเติบโตของเช้ือราท่ีก่อโรค
ในพืชและสร้างความเสียหายแก่
ผลผลิตของเกษตรกร 

2. ผลกระทบดา้น
สุขภาพของ
เกษตรกรท่ีใช้
เคมีภณัฑท์าง
การเกษตร 

มีเกษตรกรท่ีป่วยจากการไดรั้บสารเคมีทาง
การเกษตร ปีละประมาณ 2,686 คนต่อปี ซ่ึงมี
อาการโรคพิษจากสารเคมีในการก าจดั
ศตัรูพืช โดยคิดเป็น 66% ชาปลายมือปลาย
เทา้ 17% ผวิหนงัอกัเสบ 11% มือสั่น 2 % ไต
เส่ือม 0.8 % ปัญญาอ่อน 0.4% มะเร็งต่อมน ้า
เหลือ และ 0.3% มะเร็งเมด็เลือดขาว  (กรม
ส่งเสริมเกษตรกร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, 2563) 

ผลิตภณัฑท่ี์ไม่ท าใหเ้กิดความ
เส่ียงในการสัมผสัจากการใช้
ผลิตภณัฑก์ าจดัศตัรูพืช รวมถึง
โรคพิษจากสารเคมี และไม่เพิ่ม
ค่าใชจ่้ายส าหรับการเขา้รับการ
รักษาโรคอีกดว้ย 

3. การตกคา้งของ
สารเคมีในผลผลิต 

จากการใชส้ารเคมีในการก าจดัศตัรูพืช 
นอกจากจะก่อให้เกิดโรคกบัเกษตรกรผูใ้ช้
แลว้ ยงัเกิดสารตกคา้งในธรรมชาติ ไม่วา่จะ
เป็นอากาศ ดิน แหล่งน ้า รวมถึงผลผลิตของ
เกษตรกรเอง (Calatayud, V. P., Calatayud, 
F., Simó, E., & Picó, Y., 2018, 106-114) 

ผลิตภณัฑท่ี์ไม่ท าใหเ้กิดสารเคมี
ตกคา้งในพื้นท่ีเพาะปลูก แหล่ง
น ้าใกลเ้คียง รวมถึงผลผลิตของ
เกษตรกร ท่ีปลอดจากสารเคมี 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 
 

2.1 การศึกษาตลาดในภาพรวม 
อุตสาหกรรมสารก าจดัศตัรูพืช แบ่งเป็น สารก าจดัวชัพืช (Herbicide) 44% สารป้องกนั

ก าจดัโรคพืช (Fungicide) 24% สารก าจดัแมลง (Insecticide) 24% และอ่ืนๆ 8% เม่ือเปรียบเทียบจาก
สัดส่วนการน าเขา้สารเคมีทางการเกษตร (ส านักควบคุมพืชและวสัดุทางการเกษตร, 2565) โดย
อุตสาหกรรมสารก าจดัศตัรูพืชน้ีมีมูลค่าการตลาดโดยเฉล่ีย 40,000 ลา้นบาท ซ่ึงค านวณโดยใชพ้ืช
เกษตรหลกัท่ีมีพื้นท่ีเพาะปลูกสูง 5 ชนิด ไดแ้ก่ ขา้ว มนัส าปะหลงั ยางพารา ออ้ย และขา้วโพดเล้ียง
สัตว ์(ศูนยว์ิจยักสิกร, 2560) ส าหรับสารชีวภณัฑ์ควบคุมโรคพืช หรือสารก าจดัศตัรูพืชชีวภาพ เป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มท่ีจะเติบโตอย่างต่อผ่านการด าเนินนโยบายของภาครัฐ  และไดเ้น้นถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเกษตรกรในประเทศไทย จ านวน 7,384,180 ครัวเรือน (กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, 2563)  

 
  

2.2 บทวเิคราะห์คู่แข่ง 
การวิเคราะห์คู่แข่งของ BIONAR เป็นคู่แข่งท่ีมีผลิตทั้งสารก าจดัโรคพืช แมลง และ

ศตัรูพืชอ่ืนๆ ท่ีเป็นทั้งเคมีเกษตรและสารชีวภาพ ในส่วนของการรับรองสินคา้จะมีความแตกต่างกนั 
โดยมาตรฐานไดรั้บการจดทะเบียนข้ึนเป็นสารชีวภณัฑ์กบักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หรือไดรั้บ
การรับรองจากสหพนัธเกษตรอินทรียน์านาชาติ (IFOAM) ซ่ึงผลิตภณัฑ์จะไดรั้บมาตรฐานเกษตร
อินทรีย ์(มกอ.)10 รวมถึงเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีไม่มีองค์ประกอบของสารเคมีโดยส้ินเชิง โดยคู่แข่งของ
สารสกดัชีวภณัฑ์ก าจดัศตัรูพืชเป็นธุรกิจท่ีเกิดจากงานวิจยัของมหาวิทยาลยัช่ือดงั และเป็นธุรกิจ
ขนาดยอ่ม ซ่ึงมีทุนจดทะเบียนไม่เกิน 50 ลา้นบาท11 

 

                                                                 
10โปรแกรมการรับรองระบบเกษตรอินทรีย ์IFOAM จาก https://actorganic-cert.or.th/th/ourservice-th/service/ifoam-accredit/  

สืบคน้วนัท่ี 21 มีนาคม 2565 
11

 อา้งอิงขอ้มูลจาก กรมส่งเสริมอตุสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 2542 (กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย,์ 2563) 

https://actorganic-cert.or.th/th/ourservice-th/service/ifoam-accredit/%20%20สืบค้น
https://actorganic-cert.or.th/th/ourservice-th/service/ifoam-accredit/%20%20สืบค้น
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่ง 

แบรนด์ 
เอพี-ไบโอเทค อินโนฟาร์ม ไบโอ

เทค 
แม่โจ ้กรีน เอสวกีรุ๊ป 

กลุ่มเป้าหมาย 

- กลุ่มเกษตรกรยคุ
ใหม่ 
- กลุ่มเกษตรกร
ทัว่ไปท่ีใส่ใจในเร่ือง
ความปลอดภยั ซ่ึงมี
อาย ุ30-65 ปีข้ึนไป 

- เกษตรกร อาย ุอาย ุ
40-65 ปีข้ึนไป 

- เกษตรกร 
อาย ุอาย ุ40-65 
ปีข้ึนไป 

- กลุ่มเกษตรกรยคุ
ใหม่ 
- กลุ่มเกษตรกรท่ีมี
พฤติกรรมซ้ือสินคา้
ออนไลน์ 

ผลติภัณฑ์ 
(Product) 

ความ
ปราศจาก
สารเคมี 

ไม่มีองคป์ระกอบ
ของสารเคมี 

ไม่มีองคป์ระกอบ
ของสารเคมี 

ไม่มี
องคป์ระกอบ
ของสารเคมี 

ไม่มีองคป์ระกอบ
ของสารเคมี 

การไดรั้บ
การข้ึน

ทะเบียนจาก
กรมวชิาการ
เกษตร 

กระทรวง
เกษตรและ
สหกรณ์ 

✔ - - - 
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่ง (ต่อ) 

แบรนด์ 
เอพี-ไบโอเทค อินโนฟาร์มไบโอ

เทค 

แม่โจ ้กรีน เอสวกีรุ๊ป 

ผลติภัณฑ์ 
(Product) 

การไดรั้บ
การรับรอง
ปัจจยัการ
ผลิตเกษตร
อินทรียจ์าก
สหพนัธ์
เกษตร
อินทรีย์
นานาชาติ 
(IFOAM) 

- ✔ ✔ ✔ 

ลกัษณะของ
ผลิตภณัฑ์ 

เป็นลกัษณะผง
ละลายน ้า บรรจุซอง 

เป็นลกัษณะผง
ละลายน ้า บรรจุซอง 

มีทั้งลกัษณะท่ี
เป็นผงละลาย
น ้า และเป็นน ้า 
บรรจุขวด 

มีทั้งลกัษณะท่ีเป็นผง
ละลายน ้า และเป็น
น ้า บรรจุขวด 

ความจ าเพาะ
เจาะจงใน
การก าจดั
โรคพืช 

ผลิตภณัฑไ์ม่มีความ
เจาะจงกบัพืชชนิด

ใดชนิดหน่ึง 

ผลิตภณัฑไ์ม่มีความ
เจาะจงกบัพืชชนิด

ใดชนิดหน่ึง 

ผลิตภณัฑไ์ม่มี
ความเจาะจง
กบัพืชชนิดใด
ชนิดหน่ึง 

ผลิตภณัฑไ์ม่มีความ
เจาะจงกบัพืชชนิดใด

ชนิดหน่ึง 

ความ
หลากหลาย
ของสินคา้ 

มีทั้งผลิตภณัฑเ์คมี
และชีวภาพส าหรับ
ก าจดัศตัรูพืชท่ีเกิด
จากราและแมลง 

ผลิตภณัฑชี์วภาพ 
ไดแ้ก่ ปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ย
ชีวภาพ สารชีวภณัฑ ์
สารบ าบดัน ้าเสีย 

ฮอร์โมนพืช เป็นตน้ 

ผลิตภณัฑ์
ชีวภาพ ไดแ้ก่ 
สารก าจดั

ศตัรูพืช ทั้งรา
และแมลง  

มีทั้งผลิตภณัฑเ์คมี
และชีวภาพส าหรับ
ก าจดัศตัรูพืชท่ีเกิด
จากราและแมลง 
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่ง (ต่อ) 

แบรนด์ 
เอพี-ไบโอเทค อินโนฟาร์ม ไบโอ

เทค แม่โจ ้กรีน 

เอสวกีรุ๊ป 

ราคา 
(บาท/

กิโลกรัม) 
(Price) 

420 บาท/
กิโลกรัม 

1,200 บาท/กิโลกรัม 
120 บาท/ลิตร 

370 บาท/กิโลกรัม 
500 บาท/ลิตร 

ราคา (บาท/กิโลกรัม) 
(Price) 

ช่อง
ทางการ
จ าหน่าย 
(Places) 

หนา้ร้านขาย
ปัจจยัการ
ผลิตทาง
การเกษตร 

✔ - - - 

Website 
ตนเอง ✔ ✔ ✔ ✔ 

Website ขาย
ปัจจยัการ
ผลิตทาง
การเกษตร 

✔ ✔ - - 

Lazada ✔ ✔ - ✔ 

Shopee ✔ ✔ ✔ ✔ 

Facebook ✔ ✔ ✔ ✔ 

Line@ - - ✔ - 
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2.3 การแบ่งส่วนด้านการตลาด และการวางต าแหน่งในใจลูกค้า (STP) 
 

2.3.1 การแบ่งส่วนด้านการตลาด (Segmentation) 
2.3.1.1 เกณฑด์า้นประชากรศาสตร์ (Demographic Segmentation) 
การแบ่งกลุ่มเกษตรกรตามอายุ เน่ืองมาจากศึกษาของพนัทิพย ์อินทฤทธ์ิ 

และสรัญญา ถ่ีป้อม (2563) พบวา่ กลุ่มเกษตรกรท่ีมีอายุเฉล่ีย 50 ปี ซ่ึงอยูใ่นกลุ่ม Gen X มีทศันคติ
เชิงลบเก่ียวกบัประสิทธิภาพและความยากง่ายของการใชง้านสารชีวภาพ จากการศึกษาขา้งตน้ ท าให้
ผูว้ิจยัไดต้ั้งสมมุติฐานวา่ กลุ่มคนอายุ 50 ปี ข้ึนไป หรือกลุ่ม Baby Boomer และ Gen X จะมีทศันคติ
เชิงลบต่อสารชีวภาพ แต่กลุ่มเกษตรกรท่ีเป็น Gen Y และ Gen Z จะมีทัศนคติเก่ียวกับการใช้
สารชีวภาพในเชิงบวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกร ดงันั้น การแบ่งเกษตรกรตาม
อาย ุจึงง่ายในการศึกษาดา้นพฤติกรรมและการออกกลยทุธ์ดา้นการตลาด  

 

ตาราง 2.2 การแบ่งกลุ่มเกษตรกรทีข่ึน้ทะเบียนตามอายุ 

Generations ช่วงอายุ (ปี) ครัวเรือน ร้อยละ 

Baby Boomer 
65 ปีข้ึนไป 1,729,297 23.42 
56 - 65 ปี 2,149,036 29.10 

Gen X 46 - 55 ปี 2,103,104 28.48 

Gen Y 
36 - 45 ปี 1,030,153 13.95 
26 - 35 ปี 332,714 4.51 

Gen Z 18 - 25 ปี 39,876 0.54 
ท่ีมา: กรมส่งเสริมการเกษตร (2563)  

ในส่วนของการแบ่งกลุ่มเกษตรกรตามการถือครองพื้นท่ีการเกษตร เป็น
การแสดงถึงความตอ้งการผลิตภณัฑข์องเกษตรกรท่ีมีพื้นท่ีปลูกท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงไม่ไดข้ึ้นกบัจ านวน
เกษตรกร ถึงแมว้า่จะมีเกษตรกรจ านวนมากก็ไม่ไดมี้ความตอ้งการผลิตภณัฑม์ากตามไปดว้ย 

 
ตาราง 2.3 การแบ่งกลุ่มเกษตรกรตามขนาดการครอบครองพื้นท่ีทางการเกษตร 

Size พื้นท่ีปลูก ครัวเรือน เน้ือท่ี 

ขนาดเลก็ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5 

ไร่ 
1,296,167 19% 3,835,301.77 3% 

มากกวา่ 5-10 ไร่ 1,474,856 22% 11,622,393.90 10% 
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ตาราง 2.3 การแบ่งกลุ่มเกษตรกรตามขนาดการครอบครองพื้นท่ีทางการเกษตร (ต่อ) 

ท่ีมา: กรมส่งเสริมการเกษตร (2564) 
 

2.3.1.2 เกณฑด์า้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Behavioral Segmentation) 
 

ตาราง 2.4 ทศันคติดา้นการใชสิ้นคา้และพฤติกรรมทัว่ไปของเกษตรกรในแต่ละช่วงวยั 
Generations ช่วงอายุ (ปี) พฤติกรรม 

Baby Boomer 

65 ปีข้ึนไป 
เป็นกลุ่มท่ีเลือกสินคา้ท่ีถูกและคุณภาพเหมาะสมท่ีสุด ช่ืน
ชอบการแชร์ขอ้มูลให้เพื่อนๆ และ เป็นกลุ่มท่ีไม่ไวว้างใจ
ผลิตภณัฑท่ี์ไม่เคยใชม้าก่อน เน่ืองจากคิดวา่ตนเองไดใ้ช้
ผลิตภณัฑน้ี์เป็นระยะเวลานานแลว้ และดีท่ีสุดแลว้มี
ทศันคติท่ีไม่ดีต่อสารชีวภาพคือ คิดวา่สารชีวภาพมี
ประสิทธิภาพท่ีจะก าจดัศตัรูพืชนอ้ยกวา่สารเคมี แต่จะเช่ือ
ค าแนะน าจากคนท่ีรู้จกั เพื่อนบา้น หรือผูน้ าชุมชนในการ
หนัมาใชส้ารชีวภาพ 

56 - 65 ปี 

Gen X 46 - 55 ปี 

เป็นกลุ่มท่ีมีความมัน่ใจสูง ชอบการคน้ควา้หาขอ้มูลของ
ผลิตภณัฑก่์อนเลือกซ้ือ ผา่นการสอบถามจากเพื่อนท่ีรู้จกั 
หรือพนกังานขาย และไม่มีความมัน่ใจในสารชีวภาพ ไม่
กลา้น ามาใช ้แต่อยากท่ีจะใชห้ากสารนั้นมีประสิทธิภาพจริง  

Size พื้นท่ีปลูก ครัวเรือน เน้ือท่ี 

ขนาดกลาง 

มากกวา่ 10-15 ไร่ 1,183,566 17% 15,052,241.42 13% 

มากกวา่ 15-20 ไร่ 873,940 13% 15,548,854.84 13% 

มากกวา่ 20-25 ไร่ 565,808 8% 12,804,882.15 11% 

ขนาดใหญ่ 
มากกวา่ 25-30 ไร่ 379,934 6% 10,546,965.98 9% 
มากกวา่ 30-35 ไร่ 249,508 4% 8,147,862.17 7% 
มากกวา่ 35-40 ไร่ 193,730 3% 7,325,120.77 6% 

ขนาดใหญ่
มาก 

มากกวา่ 40-45 ไร่ 132,474 2% 5,655,141.77 5% 
มากกวา่ 45 ไร่ 424,464 6% 28,583,529.01 24% 
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ตาราง 2.4 ทศันคติดา้นการใชสิ้นคา้และพฤติกรรมทัว่ไปของเกษตรกรในแต่ละช่วงวยั (ต่อ) 

ท่ีมา : พนัทิพย ์อินทฤทธ์ิ และสรัญญา ถ่ีป้อม (2563), ส านกัพฒันาการวจิยัการเกษตร (2561), ขอ้มูล
ปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์เกษตรกร 
 
ตาราง 2.5 การแบ่งกลุ่มลูกคา้ของผลิตภณัฑส์ารสกีดชีวภาพแบรนด ์BIONAR 

Generation / 
Size 

อายุ ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
ขนาดใหญ่

มาก 

Baby 
Boomer 

56 ปีข้ึน
ไป 

        
       

 กลุ่มเป้าหมายรอง 2    
        

Gen X 46 – 55 ปี 

        
      
กลุ่มป้าหมายรอง 1      
        

Gen Y 25 – 45 ปี 

        
       
กลุ่มเป้าหมายหลกั    
        

Gen Z 18 – 24 ปี 
        
     
     

Generations ช่วงอายุ (ปี) พฤติกรรม 

Gen Y 

36 - 45 ปี 

เป็นกลุ่มท่ีมกัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสินคา้ดว้ยตวัเองในโลก
ออนไลน์ เช่ือในการเปล่ียนแปลง และสนใจเร่ืองสุขภาพจิตและ
คุณภาพชีวติท่ีดี เป็นกลุ่มท่ีเร่ิมใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยมีาก
ข้ึน และเห็นความส าคญัของส่ิงแวดลอ้ม กลา้เส่ียงท่ีจ าน าสินคา้
มาทดลองก่อนจะตดัสินใจวา่สินคา้นั้นดีหรือไม่ และยอมจ่ายมาก
ข้ึน เพื่อใหไ้ดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพดีข้ึน 

25 - 35 ปี 
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2.3.2 การระบุกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Targeting) 
สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด์ BIONAR เป็นผลิตภณัฑ์ควบคุม

เช้ือราท่ีก่อโรคพืช มีราคาใกลเ้คียงกบัผลิตภณัฑชี์วภาพในตลาดทัว่ไป แต่มีการใชง้านท่ียาวนานกวา่ 
เน่ืองจากมีอัตราการใช้ต่อคร้ังนั้นน้อยกว่า  ดังนั้น กลุ่มเป้าหมายหลักของ BIONAR คือ คนท่ี
ประกอบอาชีพเกษตรกรท่ีมีช่วงอายุระหว่าง 25-45 ปีข้ึนไป มีพื้นท่ีเพาะปลูกตั้งแต่น้อยกว่า 5 ไร่ 
จนถึง 25 ไร่ ดงัน้ี 

2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั เป็นกลุ่มท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลกั 
มีอายุ 26-45 ปี หรือเป็นกลุ่ม Gen Y ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 18 หรือ 1,362,867 ครัวเรือน (กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2563) และมีการครอบครองพื้นท่ีการเกษตรตั้งแต่นอ้ยกวา่ 5 ไร่ จนถึง 25 ไร่ เน่ืองจากมี
ความตระหนกัถึงปัญหาของการใชส้ารเคมี จึงตอ้งการใชส้ารชีวภาพและยินดีจ่ายมากข้ึน  และจาก
ข้อมูลการสัมภาษณ์ พบว่า จ  านวนการครอบครองพื้นท่ีการเกษตรไม่ได้มีผลต่อการซ้ือสินค้า
การเกษตร เน่ืองจากเกษตรกรมีความคิดเห็นท่ีค่อนขา้งสอดคลอ้งกนัในกลุ่มช่วงอายุเดียวกนั ไม่วา่
จะมีจ านวนไร่นอ้ยกวา่ 10 ไร่ หรือมากกวา่ 100 ไร่ ก็ตาม แต่เกษตรกรท่ีมีพื้นท่ีครอบครองนอ้ยกวา่ 
25 ไร่ จะยนิยอมท่ีจะจ่ายเพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์ปลอดภยักวา่ มากกวา่การค านึงถึงตน้ทุนเช่นเดียวกนั
กบัเกษตรกรท่ีมีพื้นท่ีครอบครองมากกวา่ 40 ไร่ข้ึนไป 

2.3.2.2 กลุ่มเป้าหมายรอง 
(1) กลุ่มเป้าหมายรองท่ี 1 เป็นกลุ่มท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลกั มี

อายุ 46-55 ปี หรือเป็นกลุ่ม Gen X ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 28 หรือ 2,103,104 ครัวเรือน (กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2563) และมีการครอบครองพื้นท่ีการเกษตรตั้งแต่นอ้ยกวา่ 5 ไร่ จนถึง 25 ไร่ เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มท่ีถึงแมจ้ะไม่มัน่ใจประสิทธิภาพของสารชีวภาพ แต่ก็มีความอยากท่ีจะใช ้เพราะ มกัจะเช่ือ
ค าแนะน าจากผูรู้้ เช่น เซลล ์หรือพนกังานขาย 

(2) กลุ่มเป้าหมายรองท่ี 2 เป็นกลุ่มท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลกั มี
อายุ 56 ปีข้ึนไป หรือเป็นกลุ่ม Baby Boomer ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 52 หรือ 3,878,333 ครัวเรือน (กรม
ส่งเสริมการเกษตร, 2563) และมีการครอบครองพื้นท่ีการเกษตรตั้งแต่ 5 ไร่ จนถึง 25 ไร่ เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มท่ีชอบใช้สินคา้ตามผูท่ี้เคยใช้แลว้ประสบความส าเร็จ หรือเช่ือค าแนะน าของเพื่อนบา้นท่ี
เป็นเกษตรกรดว้ยกนั 
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2.3.3 การวางต าแหน่งในใจลูกค้า (Positioning)  

ภาพที่  2.1 การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์สารสกัดชีวภาพควบคุมโรคพืชของแบรนด์ BIONAR และ
ของคู่แข่ง 

 
ผลิตภณัฑ์สารชีวภณัฑ์ของ AP-Biotech และ Innofarm ไม่ได้มีการให้

ข้อมูลของผลิตภณัฑ์หรือแบรนด์ในเชิงลึก เช่น สถานท่ีวิจยั แหล่งท่ีมาของเช้ือจุลินทรีย์ หรือ
กระบวนการผลิต เป็นตน้ จึงท าให้เกษตรกรมีความสะดวกในการรับขอ้งมูลท่ีต ่า ส่วนแม่โจ ้กรีน
และ  SV group ได้ให้ข้อมูลเด้านผลิตภัณฑ์บ้าง เช่น หลักการเล้ียงจุลินทรีย์ และส าหรับด้าน
ประสิทธิภาพการก าจดัศตัรูพืช เม่ือพิจารณาจากชนิดของจุลินทรีย ์หรือสาระส าคญัท่ีมีในผลิตภณัฑ์ 
จะพบวา่ ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพ BIONAR จะมีกลไกและชนิดของสารในผลิตภณัฑม์ากกวา่ จึง
ท าใหผ้ลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพ BIONAR มีประสิทธิภาพมากกวา่คู่แข่ง 

การวิเคราะห์ต าแหน่งของแบรนด์ผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรค
พืชในใจลูกคา้จะใช้ Perceptual Map ในการวางต าแหน่งของแบรนด์ และจากการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตวัอยา่งของเกษตรกร อายุ 25-65 ปีข้ึนไป ในเร่ืองของปัจจยัในการซ้ือผลิตภณัฑ์สารก าจดัศตัรูพืช 
พบว่า เกษตรกรให้ความส าคญักบัความน่าเช่ือถือในการรับขอ้มูลของผลิตภณัฑ์เป็นหลกั คิดเป็น
ร้อยละ 46 (7 คนจากเกษตรกรทั้งหมด 15 คน) รองลงมาเป็นเร่ืองของการเช่ือค าแนะน าจากพนกังาน
ขาย หรือเกษตรกรดว้ยกนัเอง และเร่ืองของประสิทธิภาพในการก าจดัศตัรูพืชของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงทั้ง
สองปัจจยัคิดเป็นร้อยละ 40 เท่ากนั (6 คนจากเกษตรกรทั้งหมด 15 คน)  
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ส าหรับเกษตรกรท่ีมีช่วงอายุ 25-45 ปี (Gen Y) ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั 
จะให้ความส าคญัใกล้เคียงกบัผลการสัมภาษณ์เกษตรกรขา้งตน้ โดยจะให้ความส าคญักบัความ
น่าเช่ือถือในการรับขอ้มูลของผลิตภณัฑ์เป็นหลกั คิดเป็นร้อยละ 86 (6 คนจากเกษตรกร Gen Y 7 
คน) รองลงมาเป็นเร่ืองของการเช่ือค าแนะน าจากผูท่ี้มีประสบการณ์ คิดเป็นร้อยละ 57 (4 คนจาก
เกษตร Gen Y 7 คน) และสุดทา้ยเร่ืองของประสิทธิภาพในการก าจดัศตัรูพืชของผลิตภณัฑ์ คิดเป็น
ร้อยละ 43 เท่ากนั (3 คนจากเกษตรกร Gen Y 7 คน) 

  ดงันั้นแกนตั้งจะเป็นปัจจยัดา้นความสะดวกในการรับขอ้มูลผลิตภณัฑ์ท่ี
สูงกว่า และความสะดวกในการรับขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ท่ีต ่ากว่า โดยพิจารณาจากการไดรั้บขอ้มูล
บนฉลากสินคา้ของผลิตภณัฑ์ เน่ืองจากการไดรั้บค าแนะน า ซ่ึงเป็นปัจจยัรองส าหรับการพิจารณา
การซ้ือสินคา้ไม่สามารถวดัและประเมินได ้จึงไม่สามารถน าใช้ใน Perceptual Map ได ้ท าใหแ้กน
นอนจะเป็นปัจจยัดา้นประสิทธิภาพในก าจดัศตัรูพืชท่ีสูงกวา่ และประสิทธิภาพในก าจดัศตัรูพืชท่ีต ่า
กวา่ โดยพิจารณาจากสารส าคญัและความเขม้ขน้ของจุลินทรียท่ี์มีในผลิตภณัฑ์ 

 
   

2.4 การก าหนดกลยุทธ์ด้านการตลาด (4Ps) 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เกษตรกรถึงพฤติกรรมและแรงจูงใจการเลือกซ้ือสารควบคุม

โรคพืช ทั้งหมด 15 คน ท าใหไ้ดข้อ้มูลมาใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์ดา้นการตลาดของสารสกดั
ชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด ์BIONAR ดงัน้ี 

 
2.4.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategies) 
 

 
 
 
 
ภาพที ่2.2 เคร่ืองหมายการค้าแบรนด์ BIONAR 

สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด ์BIONAR เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้าก
งานวิจยัของภาควิชาเทคโนโลยีชีวภาพ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ซ่ึงเป็นสารสกดัของ
สมุนไพรทอ้งถ่ินผา่นการใชน้วตักรรมกระบวนการหมกัของจุลินทรียแ์บบไม่ใชอ้ากาศ (Anaerobic 
fermentation) และปราศจากองค์ประกอบของสารเคมี โดยสารส าคญัท่ีสกดัได้จากสมุนไพรและ
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จุลินทรียจ์ากกระบวนการหมกัจะช่วยในการยบัย ั้งเช้ือราในการเจริญเติบโตและก่อโรคในพืช โดย
แบรนด์ BIONAR จะทจะมีเลขทะเบียนผลิตภณัฑ์สารชีวภณัฑ์ และเคร่ืองหมายการรับรองจาก
สหพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (IFOAM) เพื่อแสดงถึงความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑ ์

  สารสกดัชีวภาพแบรนด์ BIONAR น้ี จะมีลกัษณะเป็นน ้ าบรรจุในขวดปิด
สนิท ปริมาตร 1 ลิตร ถึงแมส้ารชีวภณัฑ์ในตลาดส่วนใหญ่จะเป็นแบบผงละลายน ้ า แต่เน่ืองจากใช้
กระบวนการหมักจึงง่ายมากกว่าท่ีผลิตภัณฑ์อยู่ในรูปแบบน ้ า โดยผลิตภัณฑ์สารสกัดชีวภาพ 
BIONAR นอกจากจะมีความเป็นชีวภาพ 100% จากการใช้องค์ประกอบในกระบวนการผลิตเป็น
ชีวภาพทั้งหมดแลว้ ยงัตอ้งท าให้แบรนด์และผลิตภณัฑ์มีความน่าเช่ือถือ ผา่นการออกแบบฉลากท่ี
เกษตรกรสามารถเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆได้ โดยฉลากสินคา้ทุกช้ินจะมีเคร่ืองหมาย QR code ในการ
แสดงรายละเอียดขอ้มูลต่างๆ ท่ีบนฉลากทัว่ไปไม่เคยมีใครน าเสนอ เพื่อความสะดวกของลูกคา้ท่ี
ตอ้งการตรวจสอบขอ้มูลของสินคา้ในดา้นองคป์ระกอบอยา่งละเอียด กระบวนการผลิต รายละเอียด
งานวิจยั รวมไปถึงการรับรองและจดทะเบียนผลิตภณัฑ์ต่างๆ เป็นตน้ ดงัภาพท่ี 2.3 นอกจากน้ี ยงั
เป็นการสร้างช่องทางการรับรู้ของแบรนด ์และแสดงความน่าเช่ือถือใหก้บัลูกคา้ 

  โดยผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพแบรนด์ BIONAR น้ี มีคุณสมบติัในการ
ก าจดัเช้ือราท่ีก่อโรคในพืชไร่ ซ่ึงเป็นพืชเศรษฐกิจ 3 ชนิด ไดแ้ก่ ขา้ว มนัส าปะหลงั และยางพารา 
วธีิใชท้ัว่ไป จะใชส้ารสกดัชีวภาพ 1 ลิตร ผสมน ้าใหไ้ด ้20 ลิตร และฉีดพน่ทุกๆ 7 วนัเม่ือพืชเกิดโรค 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 2.3 แสดงฉลากผลติภัณฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพชืแบรนด์ BIONAR 
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2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price strategies) 
จากผลการสัมภาษณ์เกษตรกร พบวา่ เกษตรกรทัว่ไปมีค่าใชจ่้ายส าหรับ

สารก าจดัศตัรูพืชต่อกิโลกรัม หรือต่อลิตร ในราคา 300-500 บาท โดยการซ้ือสินคา้ประเภทสาร
ก าจดัศตัรูพืชเป็นส่ิงจ าเป็นตอ้งซ้ือเพื่อรักษาคุณภาพของผลผลิต ดงันั้น รายไดข้องเกษตรกรไม่มีผล
ต่อการเลือกซ้ือสินคา้ ส าหรับเกษตรกรท่ีมีช่วงอายุ 25-45 ปี (Gen Y) ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั
ทั้งหมดมีความยินยอมท่ีจะจ่ายมากข้ึน หากไดสิ้นคา้ท่ีเป็นชีวภาพและมีความสามารถในการก าจดั
ศตัรูพืชใกลเ้คียงกบัสารเคมี ส่วนเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ45 ปีข้ึนไป (Gen X และ Baby Boomer) บาง
ราย ยินดีท่ีจะจ่ายและอยากเอามาลองใช ้แต่บางรายก็ยงัคงมัน่ใจในผลิตภณัฑเ์ดิม เน่ืองจากไม่อยาก
ท่ีจะเพิ่มตน้ทุน หรือไม่อยากท่ีจะเส่ียงในการใช้ผลิตภณัฑ์ใหม่ เพราะกลวัเกิดความเสียหายกับ
ผลผลิต โดยราคาสินค้าท่ีเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักยอมรับได้ จะไม่เกิน 500 บาทต่อ
กิโลกรัมหรือต่อลิตร 

ดงันั้น การตั้งกลยุทธ์ในดา้นราคาของผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุม
โรคพืช แบรนด์ BIONAR จะใช้กลยุทธ์การตั้งราคาแบบ Competitive pricing ส าหรับการจ าหน่าย
สินคา้ในรูปแบบ B2C นัน่คือ การขายออนไลน์กบัลูกคา้โดยตรง ในราคา 500 บาทต่อผลิตภณัฑ์ 1 
ลิตร โดยราคาสินคา้จะอยู่ในช่วงเดียวกบัคู่แข่งและยงัอยู่ในช่วงราคาท่ีเกษตรกรในกลุ่มเป้าหมาย
หลกัยอมรับได ้และส าหรับการจ าหน่ายสินคา้ในรูปแบบ B2B นัน่คือการขายออฟไลน์กบัหนา้ร้าน 
จะท าการขายในราคา 480 เพื่อใหสิ้นคา้วางขายไดใ้นราคา 500 บาท 

 
2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place strategies) 

จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูข้ายปัจจยัส่งเสริมการเกษตร พบวา่ ร้อยละ 95 
ของร้านจะมีการสั่งสินคา้ผา่นทางเซลลข์องบริษทั โดยเซลลจ์ะไปรับออเดอร์ท่ีร้านอาทิตยล์ะ 1 คร้ัง 
ส่วนอีกร้อยละ 5 ทางร้านจะสั่งสินคา้บางชนิดจากร้านใหญ่กวา่ เน่ืองจากสินคา้นั้นๆ จะมีขายท่ีร้าน
น้ีเท่านั้น และสินคา้ท่ีขายดีจะข้ึนอยูก่บัพื้นท่ีและบริเวณจงัหวดันั้นๆ ปลูกพืชชนิดใดเป็นหนกั เช่น 
สมุทรสงคราม มีการปลูกมะพร้าวจ านวนมาก ทางร้านขายปัจจยัการเกาตรจึงมีการขายสารก าจดั
ศตัรูพืชจ าพวก หนอนหรือดว้งท่ีเป็นศตัรูของมะพร้าวไดม้าก เป็นตน้  

จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ พบว่า แบรนด์แม่โจ ้กรีน ท่ีเป็น
ผลิตภณัฑ์จากงานวิจยัของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ยงัไม่มีการจดทะเบียนสารชีวภณัฑ์กับทางกรม
ส่งเสริมการเกษตร จึงสามารถขายผ่านทางช่องทางออนไลน์เท่านั้น นัน่คือ เวบ็ไซต์,  Facebook, 
Line@ และ Shopee ส่วนทางสินคา้ของ AP-Biotech มีการจดทะเบียนสารชีวภณัฑ์แลว้ จึงมีวางขาย
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แบบออฟไลน์ นั่นคือ หน้าร้านทัว่ไป และ modern trade เช่น โฮมโปร และออนไลน์ ผ่านทาง
เวบ็ไซต,์ Facebook, Shopee และ Lazada 

จากการสัมภาษณ์เกษตรกรดา้นช่องทางการซ้ือสินคา้ พบวา่ เกษตรกรทุก
คนจะซ้ือสินคา้ท่ีใชป้ระจ าผา่นทางหนา้ร้าน และจะมีร้านประจ าใกลบ้า้น 2-3 ร้าน เพื่อเปรียบเทียบ
ราคาสินคา้ หรือชนิดของสินคา้ท่ีแตกต่างกนั และกลุ่มเกษตรกรท่ีมีอายุ 25-45 ปี จะซ้ือสินคา้ผา่น
ทางออนไลน์ ผา่นแพลตฟอร์มต่างๆ ไดแ้ก่ Facebook, Lazada และ Shopee ส าหรับสินคา้ท่ีไม่เคยใช้
มาก่อน และไม่มีขายผา่นทางหนา้ร้าน ซ่ึงสินคา้นั้นน่าสนใจและอยากท่ีจะน ามาลองใช ้

ดงันั้น การตั้งกลยุทธ์ส าหรับช่องทางการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์สารสกดั
ชีวภาพควบคุมโรคพืช แบรนด ์BIONAR จะแบ่งเป็น 2 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงแรก คือ ช่วงท่ียงัไม่ไดมี้การ
จดทะเบียนสารชีวภณัฑ์ จะจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์เท่านั้น เช่น เวบ็ไซต์, Shopee, Lazada, 
Facebook, Line@ และ Instagram ส าหรับช่วงท่ี 2 คือช่วงท่ีผลิตภณัฑ์ได้มีการข้ึนทะเบียนสารชีว
ภณัฑ์แล้ว จะมีการขายผ่านทางออนไลน์เช่นเดียวกับในช่วงท่ีแรก และจะมีการจ าหน่ายแบบ
ออฟไลน์ โดยการวางขายทางหนา้ร้านขายปัจจยัการเกษตรในพื้นท่ีจงัหวดัท่ีปลูกขา้ว มนัส าปะหลงั 
และยางพารา เป็นส่วนใหญ่ โดยส าหรับการวางขายหนา้ร้าน เราจะมีเซลล์เป็นตวักลางในการตกลง
กบัเจา้ของร้าน ซ่ึงเร่ิมจาก 1 ร้านต่อ 1 อ าเภอ เพื่อเป็นการทดลองตลาดก่อน จากนั้นมีการติดตามผล
ทุกๆ 1 สัปดาห์ 

 
2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขายและการตลาด (Promotion strategies) 
  2.4.4.1 การสร้างการรับรู้ของ Brand (Brand Awareness)  
  จากการสัมภาษณ์เกษตรกรท่ีมีช่วงอายุ 23-39 ปี พบวา่ เกษตรกรกลุ่มน้ีมี

การคน้ควา้หาขอ้มูลผา่นทางออนไลน์ เช่น งานวิจยั, เวบ็ไซตห์รือโรงงานของผูผ้ลิต เพื่อตรวจสอบ
ตามความเป็นจริงในเ ร่ืองของค าโฆษณากับองค์ประกอบและปริมาณท่ีมีในผลิตภัณฑ์   
ประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของสินคา้ ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ ส่วนเกษตรกรท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึน
ไป ค่อนขา้งใหค้วามสนใจ และอยากใชสิ้นคา้นั้นๆตามเกษตรกรท่ีใชสิ้นคา้แลว้ประสบความส าเร็จ 
หรือมีผลผลิตท่ีได้คุณภาพ เน่ืองจากต้องการให้ผลผลิตในพื้นท่ีปลูกของตนนั้นสวยงาม และมี
คุณภาพเหมือนกบัเกษตรกรรายนั้น 

  ดงันั้น ส าหรับการสร้างการรับรู้ของแบรนด์ BIONAR แก่เกษตรกร จะท า
การสร้างส่ือออนไลน์ในการให้ขอ้มูลความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งเชิงลึก มีแหล่งท่ีมาท่ีชดัเจนและน่าเช่ือถือ 
ผา่นเวบ็ไซต,์ Facebook, YouTube, TikTok และ Instagram ของ BIONAR เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ
แก่เกษตรกรในกลุ่มเป้าหมายหลัก รวมถึงมีการผลิตและเผยแพร่ส่ือในเชิงสัมภาษณ์ผูว้ิจ ัยใน
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ห้องปฏิบติัการในทุกกระบวนการไปจนถึงเกษตรกรผูใ้ช้จริง โดยจะมีการส่งผลิตภณัฑ์ไปให้กลุ่ม 
Influencer ด้านการเกษตร เช่น YouTuber จ านวน 5 คน เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่เกษตรกร
กลุ่มเป้าหมาย 

2.4.4.2 การส่งเสริมดา้นการขาย 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูข้าย พบวา่ ร้อยละ 50 ของลูกคา้ท่ีมาซ้ือ มกัจะ

ขอค าแนะน าแก่ผูข้ายและส่วนใหญ่มีการซ้ือตามท่ีผูข้ายแนะน า ดงันั้น จึงตอ้งท าให้ผูข้ายมีความ
มัน่ใจในผลิตภณัฑ์ก่อน โดยมีการส่งสินคา้ให้ทางร้านลองใชจ้ริง (ส าหรับบางร้านท่ีมีพื้นท่ีทดลอง
สินคา้) หรือมีการสร้างโปรโมชั่นให้แก่ร้านคา้ส าหรับสินคา้ใหม่  เช่น มีส่วนลดส าหรับการซ้ือ
สินคา้คร้ังแรก หรือ ซ้ือครบยอดได้รับส่วนลด เป็นตน้ เพื่อเป็นแรงจูงใจกบัร้านคา้ในการสั่งซ้ือ
สินคา้  

จากการท่ีมีเซลล์ไปตามร้านค้า อ าเภอละ 1 ร้าน จะเห็นว่าโอกาสท่ี
เกษตรกรจะรับรู้เก่ียวกับสินค้าค่อนข้างน้อย จึงมีการลงพื้นท่ีในสวนของเกษตรกรในบริเวณ
ใกล้เคียง จ านวน 5 ครัวเรือนต่อ 1 อ าเภอ โดยจะมีการให้สินค้าแก่เกษตรกรในการทดลองใช้ 
ปริมาตร 100 มิลลิลิตรต่อครัวเรือน มีการติดตามผลทุกๆสัปดาห์ หลงัจากนั้นมีการสอบถามถึงความ
ตอ้งการท่ีจะใช้ต่อหรือไม่ โดยหากเกษตรกรสนใจเซลล์จะเป็นคนสั่งซ้ือออนไลน์ให้กบัเกษตรกร
ในช่วงท่ียงัไม่มีการขายหน้าร้าน เน่ืองจากการลงพื้นท่ีเช่นน้ีเพื่อตอ้งการเจาะกลุ่มเกษตรกรท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมายรอง ท่ีไม่ไดมี้การใชส่ื้อออนไลน์ในการรับรู้ และเป็นการเพิ่มโอกาสในการขายสินคา้
อีกดว้ย แลว้เม่ือมีเกษตรกรรับรู้สินคา้มากข้ึนในปีแรก ก็จะสร้างความสะดวกในการวางจ าหน่าย
หนา้ร้านท่ีมากข้ึนดว้ยในปีถดัไป 

ส าหรับคนท่ีเป็นลูกคา้ของ BIONAR ไม่ว่าจะเป็นเกษตรกร หรือผูข้าย 
หากลงทะเบียนเป็นสมาชิก จะไดรั้บสิทธิพิเศษส าหรับสมาชิกเท่านั้น เช่น Flash Sale ส าหรับผูข้าย
จะมีเซลล์เป็นผูส่ื้อสารโปรโมชั่น เช่น ในเดือนหน้าจะมีสิทธิพิเศษซ้ือครบ 50,000 บาท ได้รับ
ส่วนลด 10% ซ่ึงเซลลจ์ะเป็นผูรั้บผิดชอบในส่วนน้ี และส าหรับโปรโมชัน่อ่ืนๆ จะมีการประกาศใน
ช่องทางออนไลน์ และสมาชิกสามารถปรึกษาปัญหาด้านการเกษตรได้ตลอดผ่านเซลล์หรือส่ง
ขอ้ความมายงัช่องทางออนไลน์ของ BIONAR ได ้

จากวิสัยทัศน์และพนัธกิจของ BIONAR ท่ีต้องการดูแลและปกป้อง
ผลผลิตของเกษตรกรอยา่งย ัง่ยนื การไดเ้ป็นสมาชิก BIONAR จะแสดงใหเ้ห็นถึงการดูแลลูกคา้ อยา่ง
ใกลชิ้ดดว้ยขอ้มูลและค าปรึกษาท่ีถูกตอ้ง เพื่อเป็นการตอบโจทยว์สิัยทศัน์และพนัธกิจของ BIONAR 
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2.5 เป้าหมายด้านการตลาด 
 

2.5.1 เป้าหมายระยะส้ัน (2 ปีแรก) เพื่อท าให้แบรน์มีความน่าเช่ือถือ มีภาพลักษณ์ที่ดี 
และท าให้เป็นทีรู้่จัก 

(1) ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ได้รับการข้ึน
ทะเบียนสารชีวภณัฑ ์ภายใตก้รมวชิาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(2) ผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ไดท้  าการจดอนุ
สิทธิบตัรดา้นกระบวนการผลิต 

(3) ผลิตภณัฑ์สารสกัดชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR มีการรับรอง
ปัจจยัการเกษตรจากสหพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (IFOAM)  

(4) มีช่องทางการขายทางช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์, Facebook, 
Line@,  Instagram, Shopee และ Lazada เป็นตน้12 

(5) มีช่องทางการจ าหน่ายหนา้ร้านใน 13 จงัหวดัในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 1 
ร้าน รวมทั้งหมด 213 ร้าน13 (หลงัจากท่ีมีการข้ึนทะเบียนสารชีวภณัฑแ์ลว้) 

(6) มีเกษตรกรอย่างน้อย 500 ครัวเรือน ซ้ือสินคา้ต่อหลงัจากไดท้ดลอง
ใช้14 

(7) มีผูข้ายและเกษตรกรเป็นสมาชิก BIONAR ประมาณ 1,000 ราย (จาก 
213 ร้าน ในขอ้ (5) และ 1,065 คนจากการใหสิ้นคา้ไปทดลองใชใ้นขอ้ (6) ) 

(8) ยอดขายในปีท่ี 1 ประมาณจ านวน 12,300 ช้ิน และในปีท่ี 2 ประมาณ
จ านวน 13,700 ช้ิน 15 

 

                                                                 
12

 ขอ้มูลปฐมภมิูดา้นพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของเกษตรกรและช่องทางการจ าหน่ายของผูป้ระกอบการ 
13

 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีการเพาะปลูกพืชทั้ง 3 ชนิด (มนัส าปะหลงั ขา้ว และยางพารา) โดยมีการจ าหน่ายหน้าร้านทุกอ าเภอ อ าเภอละ 

1 ร้าน (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 
14

 อา้งอิงจากการสัมภาษณ์เกษตรกรร้อยละ 100 ของเกษตรกร อยากท่ีจะใชส้ารชีวภาพต่อหากมีประสิทธิภาพดีพอ แต่มีความ

เส่ียง คือ ไม่ใช่ทุกคนท่ีจะซ้ือ จึงคิดเป็นร้อยละ 50 จากผูท่ี้ไดท้ดลองใชแ้ละจะซ้ือมาใชต่้อ 
15

 จากการประเมินยอดขาย ในหวัขอ้ 2.7 
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2.5.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที่ 3-5) เพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิมให้ใช้สินค้าในปริมาณมาก
ขึ้น และขยายฐานลูกค้าให้กว้างมากขึ้น และพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ให้
ครอบคลุมมากขึน้ 

(1) วิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้สามารถก าจดัโรคต่างๆ ท่ีหลากหลาย
มากข้ึน โดยจากเดิมมีผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถก าจดัเช้ือราท่ีก่อโรคในขา้ว มนัส าปะหลงั และยางพารา
ได้ และจะท าการพฒันาผลิตภณัฑ์ในอนาคตท่ีสามารถก าจดัโรคราในพืชเศรษฐกิจอ่ืนๆได้ เช่น 
ทุเรียน ล าไย ขา้วโพด เป็นตน้ 

(2) ในปีท่ี 3 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายในพื้นท่ีจงัหวดัอ่ืนๆ อีก 17 จงัหวดั
ในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 1 ร้าน รวมเพิ่มอีก 253 ร้าน16 เป็นทั้งหมด 466 ร้าน 

(3) ในปีท่ี 4 มีผูข้ายและเกษตรกรเป็นสมาชิก BIONAR เพิ่มข้ึนเป็น
จ านวนประมาณ 3,200 ราย (จากเดิม 1,000 ราย และเพิ่มหน้าร้านและเกษตรกรบริเวณขา้งเคียงอีก
ประมาณ 1,200 ราย)  

(4) ยอดขายในปีท่ี 3 ประมาณจ านวน 15,200 ช้ิน ปีท่ี 4 ประมาณจ านวน 
16,800 ช้ิน และปีท่ี 5 ประมาณจ านวน 18,500 ช้ิน17  

2.5.3 เป้าหมายระยะยาว (5 ปีข้ึนไป) เพื่อรักษาฐานลูกคา้และขยายตลาดไปยงัสาร
ก าจดัศตัรูพืชประเภทอ่ืน 

(1) มีการศึกษา วิจยั และพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถยบัย ั้งแมลงหรือ
ศตัรูพืชชนิดอ่ืนๆ เช่น แมลงวนัทอง หนอน เพล้ีย เป็นตน้ และมีการออกผลิตภณัฑช์นิดใหม่ทุกๆ 5 
ปี โดยใน 5 ปีแรกมีการออกผลิตภณัฑ์ก าจดัราก่อโรคในพืชเศรษฐกิจต่างๆ และใน 10 ปี จะมีการ
ออกผลิตภณัฑท่ี์จะก าจดัแมลงและศตัรูพืชอ่ืนๆ 

(2) ในปีท่ี 5 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายอีก 8 จงัหวดัในทุกอ าเภอ อ าเภอละ 
1 ร้าน รวมเพิ่มอีก 88 ร้าน18 

(3) ในปีท่ี 5 มีผูข้ายและเกษตรกรเป็นสมาชิก BIONAR เพิ่มข้ึนเป็น
จ านวนประมาณ 3,650ราย (จากเดิม 3,200 ราย และเพิ่มหน้าร้านและเกษตรกรบริเวณขา้งเคียงอีก
ประมาณ 450 ราย) 

                                                                 
16

 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีปลกูพชืชนิดใดชนิดหน่ึงใน 3 ชนิดมากท่ีสุด 10 จงัหวดัแรก นอกเหนือจากขอ้ 1.3.3.1 (กรม

ส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 
17

 จากการท าประเมินการขายในหวัขอ้ 2.7 
18

 อา้งอิงจากจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีปลกูขา้วมากกวา่ 1 ลา้นไร่ (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 

นอกเหนือจากขอ้ 1.3.3.1 และ 1.3.3.2  
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(3) ในปีท่ี 10 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายอีก 39 จงัหวดัท่ีเหลือในทุกอ าเภอ 
อ าเภอละ 1 ร้าน รวมทั้งหมด 77 จงัหวดั 7,435 ร้าน (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2558) 

 
 

2.6 แผนการด าเนินทางการตลาดและงบประมาณ 
ตาราง 2.6 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนส าหรับปีท่ี 1 

กจิกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 

เดอืน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านช่องทางการขาย (Place Strategies) 

1. ออกแบบและสร้างเวบ็ไซตข์องแบรนด ์BIONAR -                         

2. สร้างบญัชีในแพลตฟอร์มการขายออนไลน์ เช่น Shopee, 
Lazada 

-                          

3. สร้างบญัชี social media ต่างๆ เช่น Facebook, Line@, 
TikTok, Instagram 

 -                         

4. ค่าธรรมเนียมการขายผา่น Shopee และ Lazada (หกั 5% 

ของราคาขาย = 25 บาทต่อช้ิน)19 
157,895 / ปี             

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) 

5. โฆษณาผา่น social media ต่างๆ เช่น Facebook, Line@, 
TikTok และ Instagram 

 -                         

6. จา้ง Youtuber 5 คน  8,000 / คน20                         

7. จา้งท า Content Video 3 คลิป (โฆษณา 2 คลิป, สมัภาษณ์ 
1 คลิป) 

 30,000 / คลิป21                       

8. ซ้ือโฆษณา Facebook (3,000-8,000 คนเขา้ถึงต่อวนั)  18,000 / เดือน                         

9. ส่วนลดร้านคา้และลูกคา้ท่ีซ้ือคร้ังแรก 10%  615,789 / ปี 22                         

รวมค่าใช้จ่ายการตลาดในปีที่ 1 1,119684.00 บาท 

 
 

 

                                                                 
19

 สืบคน้ขอ้มูลเม่ือวนัท่ี 3 มิถุนายน 2565  
20

 อา้งอิงค่าใชจ่้ายส าหรับ Nano-Influencer 
21 Nipa Digital Marketing Agency เขา้ถึงวนัท่ี 29 มีนาคม 2565 
22

 จากการประเมินการขายปีท่ี 1 จ านวน 100,000 ช้ิน 



29 
 

ตาราง 2.7 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนส าหรับปีท่ี 2-3 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 
เดอืน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านช่องทางการขาย(Place Strategies) 

1. ค่าธรรมเนียมการขายผา่น Shopee และ Lazada (หกั 

5% ของราคาขาย = 25 บาทต่อช้ิน)23 
52,371 / ปี (ปีท่ี 2) 
57,901 / ปี (ปีท่ี 3) 

            

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) 

2. โฆษณาผา่น social media ต่างๆ เช่น Facebook, 
Line@, TikTok, Instagram 

-                          

3. ซ้ือโฆษณา Facebook (3,000-8,000 คนเขา้ถึงต่อวนั)  18,000 / เดือน                         

4. ซ้ือโฆษณา YouTube (เจาะกลุ่มผูท่ี้สนใจดา้น
การเกษตร) 

 6,000 / เดือน                         

5. จดัโปรโมชัน่สินคา้ 10% 
204,245 / ปี (ปีท่ี 2) 
225,813 / ปี (ปีท่ี 3) 

                        

6. สินคา้ทดลองให้กบัเกษตรกร 1,200 ครัวเรือน24 
35,000 / ปี (ปีท่ี 2) 
42,000 / ปี (ปีท่ี 3) 

            

7. ค่าใชจ่้ายส ารองในการจา้ง Admin ในปีท่ี 3 108,000 / ปี             

ค่าใช้จ่ายในปีที่ 2 579,616.00 บาท 

ค่าใช้จ่ายในปีที่ 3 721,714.00 บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
23

 สืบคน้ขอ้มูลเม่ือวนัท่ี 3 มิถุนายน 2565  
24

 รูปแบบของสินคา้ทดลองใชเ้ป็นขนาด 100 มิลลิลิตร จ านวน 1,200 ช้ิน จึงตอ้งใชผ้ลิตภณัฑ ์BIONAR 120 ขวด (ตน้ทุนขวดละ 

200 บาท) 
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ตาราง 2.8 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 4-5 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 
เดอืน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านช่องทางการขาย (Place Strategies) 

1. ค่าธรรมเนียมการขายผา่น Shopee และ Lazada (หกั 

5% ของราคาขาย = 25 บาทต่อช้ิน)25 
64,015 / ปี (ปีท่ี 4) 
70,775 / ปี (ปีท่ี 5) 

            

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategies) 

2. โฆษณาผา่น social media ต่างๆ เช่น Facebook, 
Line@, TikTok 

 -                         

3. ซ้ือโฆษณา Facebook  18,000 / เดือน                         

4. ซ้ือโฆษณา YouTube  6,000 / เดือน                         

5. จดัโปรโมชัน่สินคา้ 10%  
249,659 / ปี (ปีท่ี 4) 
276,023 / ปี (ปีท่ี 5) 

                        

6. . สินคา้ทดลองให้กบัเกษตรกร 450 ครัวเรือน26 15,750 / ปี (ปีท่ี 5)             

7. ค่าใชจ่้ายส ารองในการจา้ง Admin ในปีท่ี 4-5 
108,000 / ปี (ปีท่ี 4) 
108,000 / ปี (ปีท่ี 5) 

            

ค่าใช้จ่ายในปีที่ 4 709,674.00 บาท 

ค่าใช้จ่ายในปีที่ 5 758,548.00 บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
25

 สืบคน้ขอ้มูลเม่ือวนัท่ี 3 มิถุนายน 2565  
26

 รูปแบบของสินคา้ทดลองใชเ้ป็นขนาด 100 มิลลิลิตร จ านวน 450 ช้ิน จึงตอ้งใชผ้ลิตภณัฑ ์BIONAR 45 ขวด (ตน้ทุนขวดละ 200 

บาท) 
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2.7 การประเมนิยอดขาย (Sales forecast) 
การประเมินการขายของผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด์ BIONAR 

ในปีท่ี 1 จะประมาณยอดขายโดยอา้งอิงจาก บริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั เน่ืองจากเป็นหน่ึง
ในคู่แข่งของ BIONAR และมีการรักษา performance ในตลาดไดดี้ ซ่ึงมีทุนจดทะเบียน 5,000,000 
บาท และจากงบการเงินของบริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั ดงัตารางท่ี 2.9 แสดงให้เห็นวา่ ปี 
2558 ซ่ึงถือวา่เป็นปีแรก มีรายไดห้ลกัประมาณ 10 ลา้นบาท 

  
ตาราง 2.9 งบการเงินของบริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั 

ปี รายได้ การเติบโต 

2558 10,396,832.00 - 

2559 7,223,320.00 -30.52% 
2560 7,888,057.00 9.20% 
2561 12,480,130.00 58.22% 
2562 14,530,835.00 16.43% 
2563 14,455,219.90 -0.52% 
การเติบโตเฉลีย่ 10.56% 

ท่ีมา: กรมพฒันาธุรกิจการคา้ (2565) 
 
จากขอ้มูลงบดา้นการเงินของบริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั จะเห็นวา่รายไดใ้นปี

แรกจะมีค่าเป็น 2 เท่าของจ านวนทุนท่ีจดทะเบียน ซ่ึงส าหรับบริษทั BIONAR จะมีทุนจดทะเบียนอยู่
ท่ี 3,000,000 บาท ท าให้รายไดใ้นปีแรกประมาณอยู่ท่ี 6,000,000 บาท และมีการเติบโตเฉล่ียต่อปี
คงท่ีอยูท่ี่ 10.56% เช่นเดียวกบับริษทั อินโนฟาร์ม ไบโอเทค จ ากดั โดยจะแสดงในตารางท่ี 2.10 
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ตาราง 2.10 ยอดขายทางช่องทางการจ าหน่ายต่างๆ รายปี 

รายละเอยีด ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

Facebook, Instagram, Line@ 
จ านวนขวด (ขวด) 6,000 1,990 2,200 2,433 2,689 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 500 500 500 500 500 
รายได ้(บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 
Lazada, Shopee 
จ านวนขวด (ขวด) 6,316 2,095 2,316 2,561 2,831 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 475 475 475 475 475 
รายได ้(บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 
ผ่านการพนักงานขายหน้าร้านปัจจัยการเกษตร 
จ านวนขวด (ขวด) - 9,674 10,696 11,825 13,074 
ราคาจ าหน่าย (บาท) - 480 480 480 480 
รายได ้(บาท) - 4,643,520 5,133,876 5,676,013 6,275,400 
รวมยอดข า ย สุท ธิ  
(ช้ิน) 12,316 13,759 15,212 16,818 18,594 
ร ว ม ร า ย ไ ด้ สุ ท ธิ  
(บาท) 6,000,000 6,633,600 7,334,108 8,108,590 8,964,857 

 
ส าหรับช่องทางการขายในปีแรก จะขายผ่านช่องทางออนไลน์เท่านั้น เน่ืองจากยงั

ไม่ไดรั้บการอนุมติัการข้ึนทะเบียนชีวภณัฑก์บักรมวชิาการเกษตรท าใหไ้ม่สามารถขายผา่นทางหนา้
ร้านได ้แต่สามารถขายผา่นทางออนไลน์ได ้เน่ืองดว้ยกระบวนการตรวจสอบวเิคราะห์ผลิตภณัฑใ์น
หลายขั้นตอน และอาจเกิดความเส่ียงในการขายส่งหนา้ร้านไม่ทนัในปีท่ี 1 จึงไดท้  าการวางแผนขาย
ส่งหน้าร้านในปีท่ี 2 ซ่ึงการวางขายหน้าร้านเป็นการเพิ่มช่องทางขายและท าให้เกษตรกรรู้จกักบั
ผลิตภณัฑม์ากข้ึน  

จากการสัมภาษณ์เกษตรกรในเร่ืองความสะดวกในการซ้ือผลิตภณัฑ์ด้านการเกษตร 
พบวา่ เกษตรกรสะดวกท่ีจะซ้ือทางหนา้ร้านมากกวา่ออนไลน์ คิดเป็นอตัราส่วน 70 : 30 แต่ดว้ยในปี
ท่ี 1 มีการขายผา่นช่องทางออนไลน์ 100% ในปีท่ี 2 (ผลิคภณัฑไ์ดข้ึ้นทะเบียนกบักรมวชิาการเกษตร
แลว้) จึงมีการเปล่ียนสัดส่วนการซ้ือสินคา้ในช่องทางออนไลน์คิดเป็นร้อยละ 30 และซ้ือผ่านทาง
หนา้ร้านคิดเป็นร้อยละ 70 
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ทั้งน้ี เน่ืองจากแบรนด์ BIONAR เป็นธุรกิจ startup ใหม่ จากการท่ีมีช่องทางการขายท่ี
เพิ่มข้ึนตั้งแต่ปีท่ี 2 จึงอาจมีโอกาสในการเติบโตมากกวา่ 10.56% จากท่ีอา้งอิงกบับริษทั อินโนฟาร์ม 
ท่ีมีการด าเนินการมาเป็นระยะเวลา 10 ปีแลว้ 
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 
 

 
3.1 การจดทะเบียนธุรกจิ27 

ส าหรับการจดทะเบียนธุรกิจจะท าการจดประเภทนิติบุคคล แบบบริษทัจ ากดั เน่ืองจาก
มีผูเ้ก่ียวขอ้งหลายกลุ่มท่ีคิดคน้ผลิตภณัฑ์ข้ึนมา ซ่ึงคิดวา่การจดัตั้งบริษทัจ ากดัจะง่ายต่อการจดัสรร
หุ้น อีกทั้งยงัมีการเสียภาษีในอตัราคงท่ี และไม่ตอ้งเสียภาษีในกรณีท่ีบริษทัขาดทุน โดยจะมีวธีิและ
ขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1.1 ผูเ้ร่ิมก่อการตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ร่วมกนัจดัท าหนงัสือบริคณห์สนธิโดยสามารถ
ตรวจสอบและจองช่ือไดท้นัที ก่อนจดัท าหนงัสือบริคณห์สนธิ 

3.1.2 จดัให้มีผูเ้ขา้ช่ือซ้ือหุ้นครบตามจ านวนหุ้นทั้งหมดท่ีบริษทัจะจดทะเบียนและจดั
ใหมี้การจองซ้ือหุน้ทั้งหมด 

3.1.3 ประชุมจดัตั้งบริษทั เพื่อพิจารณากิจการต่างๆ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ มาตรา 1108 โดยมีผูเ้ร่ิมก่อการและผูเ้ขา้ช่ือซ้ือหุ้นทุกคนเขา้ร่วมประชุม และให้ความ
เห็นชอบในกิจการท่ีไดป้ระชุมกนันั้น 

3.1.4 ผูเ้ร่ิมก่อการไดม้อบกิจการทั้งปวงใหแ้ก่กรรมการบริษทั 
3.1.5 ท าการช าระค่าหุ้นโดยกรรมการจะเรียกคร้ังเดียวเต็มมูลค่าหรือไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 25 ของมูลค่าหุน้ ตามมาตรา 1110 ก็ได ้ 
 

 
3.2 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า28 

ส าหรับการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้เพื่อท าการคุม้ครองเคร่ืองหมายการคา้ภายใต้
แบรนด์ BIONAR ในการป้องกนัการละเมิดสิทธ์ิหรือลอกเลียนแบบจากบุคคลอ่ืน โดยมีอายุความ
คุม้ครอง 10 ปี ซ่ึงในการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้นั้น มีขั้นตอน ดงัภาพท่ี 3.1 

                                                                 
27

 อา้งอิงจากการจดทะเบียนบริษทัจ ากดั กรมพฒันาธุรกิจ 
28

 อา้งอิงจากการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา  
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ภาพที่  3.1  แสดงขั้นตอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 
 
 

3.3 การจดอนุสิทธิบัตร29 
การจดอนุสิทธิบตัรเพื่อท าการคุม้ครองผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิตของสินค้าท่ี

เป็นส่ิงใหม่ในตลาด ประกอบกบัการจดอนุสิทธิบตัรนั้นมีระยะด าเนินการสั้นและค่าใช้จ่ายต ่ากว่า
การจดสิทธิบตัร ถือไดว้า่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบของธุรกิจของเราท่ีเป็นธุรกิจขนาดเล็กและตอ้งการมีสิทธ์ิ

                                                                 
29

 อา้งอิงจากการขอจดอนุสิทธิบตัร จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 
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เหนือคู่แข่ง แต่ก็มีอายุการคุม้ครองสูงสุด 10 ปี และอาจเกิดการเพิกถอนไดง่้ายหากผลิตภณัฑน์ั้นไม่
ตรงตามเง่ือนไขท่ีก าหนด ซ่ึงมีขั้นตอนดงัภาพท่ี 3.2 

ภาพที่  23. ขั้นตอนและวธีิการจดอนุสิทธิบตัร 
 
 

3.4 การขอการรับรองปัจจัยการผลติเกษตรอนิทรีย์30 
มาตรฐานน้ีเป็นระบบท่ีพฒันาข้ึนโดยสหพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (International 

Federation of Organic Agriculture Movements - IFOAM) เพื่อตรวจรับรองเกษตรอินทรีย์ในด้าน
การเพาะปลูก การเก็บผลผลิตจากพื้นท่ีธรรมชาติ การแปรรูปผลผลิทางการเกษตรต และปัจจยัการ
ผลิตดา้นการเกษตรเพื่อการคา้ 

3.4.1 ผู ้ประกอบการจะต้องจัดเก็บเอกสารและจัดท าบันทึกอย่างต่อเน่ือง เช่น 
ใบรับรองวตัถุดิบ เอกสารสั่งซ้ือวตัถุดิบ ใบรับวตัถุดิบ สต็อกวตัถุดิบ บนัทึกการแปรรูป/บรรจุ 
สต็อกผลิตภณัฑ์ เอกสารการขาย/ใบส่งของ บนัทึกการท าความสะอาดวตัถุดิบ-เคร่ืองจกัร-สถานท่ี
ประกอบกิจกรรมการผลิต บนัทึกการป้องกนัก าจดัแมลง/สัตวศ์ตัรูในโรงงาน บนัทึกการร้องเรียน 
และเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

3.4.2 ยินยอมให้ผูต้รวจเขา้ตรวจเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิต และการประกอบการ
เหล่าน้ี รวมทั้งบญัชีการขายผลิตผลและผลิตภณัฑ ์

3.4.3 ยินยอมให้ผูต้รวจเขา้ตรวจสอบในพื้นท่ีการเกษตรทั้งหมดท่ีถือครอง (ทั้งพื้นท่ี
ของตนเอง, เช่า, ให้เช่า) รวมทั้งสถานท่ีประกอบการ ทั้งท่ีขอการรับรองและท่ีไม่ได้ขอรับรอง 
ตลอดจนสถานท่ีเก็บเคร่ืองมือ สถานท่ีเก็บผลิตผล สถานท่ีเก็บวตัถุดิบ และท่ีพกั โดยทาง มกท. ไม่
จ  าเป็นตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 
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 อา้งอิงจากส านกังานมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์(มกท.) 
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3.4.4 ผูป้ระกอบการเกษตรอินทรีย์จะต้องแจ้งให้ มกท. ทราบโดยทนัที ถ้ามีการ
เปล่ียนแปลงใดๆ เกิดข้ึนในการผลิต เช่น ชนิดพืชท่ีปลูกและขอรับรอง สถานท่ีประกอบการ รวมทั้ง
การละเมิดมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์

3.4.5 ผูป้ระกอบการจะตอ้งจดัเก็บเอกสารไวส้ าหรับการตรวจของ มกท. ไม่นอ้ยกวา่ 5 
ปี ไดแ้ก่ ส าเนาเอกสารใบสมคัรขอรับรองมาตรฐานกบั มกท. ส าเนารายงานการตรวจของผูต้รวจ 
มกท. ผลการรับรองมาตรฐานฯ จาก มกท. บนัทึกการร้องเรียน แบบการแจง้การละเมิดมาตรฐานฯ 
จาก มกท. เป็นตน้ 

 
 

3.5 การขึน้ทะเบียนสินค้าปัจจัยการผลติทางการเกษตร 
การข้ึนทะเบียนสินคา้ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรภายใตก้รมวิชาการเกษตร เพื่อเป็น

การรับรองสินคา้และเพื่อใหสิ้นคา้สามารถวางขายแบบออฟไลน์ (หนา้ร้าน) ได้ 
3.5.1 จะตอ้งระบุรายละเอียดของสารชีวภณัฑ ์ไดแ้ก่ ผูข้อข้ึนทะเบียน ผูผ้ลิต ช่ือการคา้ 

สถานะทางกายภาพของชีวภณัฑ์ ประเภทของส่ิงมีชีวิตท่ีควบคุม ช่ือวิทยาศาสตร์และสายพนัธ์ุ 
องค์ประกอบของแต่ละส่วนในสารชีวภณัฑ์ เกณฑ์ดา้นคุณภาพในการผลิตและการเก็บรักษา และ
ขอ้มูลดา้นการควบคุมคุณภาพ 

3.5.2 คุณสมบติัทางกายภาพ เคมี และดา้นเทคนิคของชีวภณัฑก์ าจดัศตัรูพืช 
3.5.3 ค าแนะน าในการใชแ้ละขอ้ควรระวงัของสารชีวภณัฑ์ก าจดัศตัรูพืช ไดแ้ก่ ชนิด

ของศตัรูพืช ปริมาณเช้ือจุลินทรีย ์อตัราการใช ้วธีิการใช ้จ  านวนคร้ังท่ีใช ้เป็นตน้ 
3.5.4 ค าแนะน าการใชท่ี้จะระบุในฉลาก 
3.5.5 วธีิวเิคราะห์ ผลิต ควบคุมคุณภาพ และการติดตามหลงัข้ึนทะเบียนชีวภณัฑ์ก าจดั

ศตัรูพืช 
3.5.6 การศึกษาดา้นพิษวทิยาและขอ้มูลการรับการสัมผสั และขอ้สนเทศของผลิตภณัฑ์ 

ไดแ้ก่ พิษเฉียบพลนัทางปาก ทางผิวหนงั ทางลมหายใจในหนู การระคายเคืองผิวหนงัและตา และ
เอกสารความปลอดภยัของสารปรุงแต่งแต่ละชนิด 
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3.6 การจัดตั้งส านักงาน 
การเลือกท่ีตั้งส านกังาน จะเลือกใหอ้ยูบ่ริเวณใกลเ้คียงกบัโรงงานรับจา้งผลิต เน่ืองจาก

จะแบ่งพื้นท่ีของส านกังานเป็นคลงัสินคา้ในการเก็บสินคา้ท่ีผลิตแลว้และเตรียมจดัส่ง ซ่ึงตั้งอยู่ท่ี 
หมู่บ้านเทอร่าวิลล์ ลาดหลุมแก้ว จงัหวดัปทุมธานี ลักษณะเป็นทาวน์เฮ้าส์ 2 ชั้น และใช้เวลา
ประมาณ 15 นาทีในการเดินทางระหวา่งส านกังานและโรงงานผลิต เพื่อลดตน้ทุนการขนส่งสินคา้
ระหวา่งโรงงานและส านกังาน 

 
ภาพที่  33. แสดงต าแหน่งและลกัษณะของส านกังาน  

 
 

3.7 ด้านการด าเนินงาน (Operational Management) 
เน่ืองจากแบรนด์ BIONAR เป็นธุรกิจท่ีด าเนินการเป็นผูจ้  าหน่ายผลิตภณัฑ์สารสกัด

ชีวภาพควบคุมโรคพืช จะด าเนินการผลิตโดยการวา่จา้งโรงงานรับผลิต (OEM) ในส่วนของการผลิต
สินคา้ทั้งหมด ใหไ้ดสิ้นคา้ส าเร็จรูป แลว้ส่งสินคา้ส าเร็จรูปมายงัทางแบรนด์ จากนั้นทางแบรนด์จะมี
การรับยอดสั่งซ้ือและออกใบส่งสินค้า และส่งสินค้า ซ่ึงในกรณีท่ีขายกับทางร้านขายปัจจัย
การเกษตร จะท าการจา้งบริษทัรับจา้งขนส่งในการส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ ดงัภาพท่ี 3.4 
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ภาพที ่ 3.4 แสดงการการผลิตและการขนส่งของผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR 
 

3.7.1 การติดต่อโรงงานผลติสารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพชื BIONAR 
เ น่ืองจากกระบวนการผลิตสารสกัด ชีวภาพควบคุมโรคพืช  มี

กระบวนการท่ีค่อนขา้งแตกต่างจากกระบวนการท าสารชีวภาพดว้ยวิธีการหมกัทัว่ไป ดว้ยการกวน
ระหวา่งการหมกั ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งท าการเจรจารายละเอียดกบัโรงงานรับจา้งผลิตถึงกระบวนการ
การผลิต วตัถุดิบท่ีใช ้และการตรวจสอบคุณภาพ 

โดยทัว่ไปแล้วน ้ าหมกัทางการเกษตร มกัไม่ได้มีการผลิตขนาดใหญ่
ระดับอุตสาหกรรม จึงไม่มีโรงงานมากนักท่ีรับผลิตในส่วนน้ี ประกอบกับภายใต้เง่ือนไขของ
กระบวนการของผลิตภัณฑ์แบรนด์ BIONAR ท่ีค่อนข้างแตกต่าง ทั้ งน้ีทางแบรนด์ได้คัดเลือก
โรงงานรับผลิตมาทั้งหมด 3 โรงงาน และมีเกณฑก์ารพิจารณาความเหมาะสม ดงัน้ี 

 
ตาราง 3.1 แสดงการเปรียบเทียบโรงงานรับจา้งผลิต 3 โรงงาน 

เกณฑ์การพจิารณา บ้านแก้ว อะโกร 
Organic 
Design 

กลุ่มบริษัท
ภาคภูม ิ

มมีาตราฐานการผลติรองรับ - 

ISO9001, 
IFOAM, 
มาตรฐานสินคา้
เกษตรและ
อาหาร 

- 
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ตาราง 3.1 แสดงการเปรียบเทียบโรงงานรับจา้งผลิต 3 โรงงาน (ต่อ) 

เกณฑ์การพจิารณา บ้านแก้ว อะโกร 
Organic 

Design 
กลุ่มบริษัท

ภาคภูม ิ

มปีระสบการณ์ด้านการผลติ 
ด าเนินการมานานกวา่ 30 

ปี 
ด าเนินการมา 

10 ปี 
ด าเนินการมา 3 ปี 

มบีริการให้ค าปรึกษาฟรี 🗸 🗸 🗸 
มบีริการให้ค าปรึกษาทุกด้าน 🗸 🗸 🗸 
มบีริการตรวจสอบคุณภาพใน

ห้องปฏบิัตกิาร 
- 🗸 🗸 

สถานทีต่ั้ง จ. สุพรรณบุรี จ. ปทุมธานี จ. ระยอง 
ระยะเวลาทีใ่ช้ผลติต่อ 1 รอบ 2 เดือน 2 เดือน 2 เดือน 
ต้นทุนการผลติต่อหน่วย (บาท) 200 200 200 

จ านวนขั้นต า่ของการรับผลติต่อคร้ัง 100 ลิตร 100 ลิตร 100 ลิตร 
 

3.7.2 การผลติสินค้า บรรจุ และจัดส่งโดยโรงงานรับจ้างผลติ 
จากท่ีไดเ้ลือกโรงงาน Organic design ในการรับจา้งผลิตสารสกดัชีวภาพ

ควบคุมโรคพืช จะมีการท าสัญญาเร่ืองสูตรของผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นความลบัทางการคา้ ซ่ึงผลิตภณัฑจ์ะ
ใส่ขวดพลาสติกส าหรับสารเคมี และติดฉลากตามท่ีทางแบรนด์ส่งให้ กระบวนการทั้งหมดจะใช้
ระยะเวลาประมาณ 2 เดือนต่อ 1 รอบการผลิต 

 
3.7.3 การรับยอดส่ังซ้ือจากเซลล์ 

ส าหรับปีแรกในการขายผ่านช่องทางออนไลน์ฝ่ายขายจะเป็นผู ้ดูแล
ช่องทางออนไลน์ต่างๆ และกรอกขอ้มูลผ่าน Google form ซ่ึงขอ้มูลถูกเก็บใน Excel และทุกฝ่าย
สามารถเขา้ถึงได้ แต่ผูจ้ดัการฝ่ายขายและฝ่ายคลงัเท่านั้นท่ีจะสามารถเขา้ไปแก้ไขได้ เน่ืองจาก
ป้องกนัความผดิพลาดของขอ้มูลในการแกไ้ขขอ้มูล  

 และส าหรับช่องทางออฟไลน์ (ได้รับการข้ึนทะเบียนแลว้) เซลล์ท่ีรับ
ยอดสั่งซ้ือมา จะท าการกรอกขอ้มูลผ่าน Google form เช่นเดียวกนั ซ่ึงขอ้มูลท่ีกรอกจะข้ึนเขา้มาท่ี
ส านกังาน การเขา้ถึงขอ้มูลและความสามารถในการแกไ้ขขอ้มูลจะเป็นเช่นเดียวกบัตอนขายผ่าน
ช่องทางออนไลน์  
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3.7.4 การเบิกสินค้าจากคลงัสินค้า 
หลงัจากท่ีทางโรงงานจา้งผลิตส่งสินคา้มาถึงส านักงานเพื่อจดัเก็บเข้า

คลงั จะมีการติด QR code บนบรรจุภณัฑภ์ายนอกเพื่อระบุล็อตของสินคา้ โดยเม่ือแสกน QR code ท่ี
บรรจุภณัฑ์ภายนอก เพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถเขา้ถึงขอ้มูลวนัเร่ิมผลิต วนัท่ีผลิตเสร็จ วนัท่ีรับสินคา้
มายงัคลงั และจะมีเพียงฝ่ายคลงัท่ีสามารถเขา้แกไ้ขได ้นอกจากน้ี จะใชใ้นการระบุวา่สินคา้กล่องน้ี
จะถูกส่งไปยงัร้านใด จงัหวดัใด เพื่อให้ง่ายต่อการติดตามการส่งมอบ และการเรียกคืนในกรณีท่ี
สินคา้มีปัญหา ทั้งน้ี จะตอ้งมีการประสานงานเร่ืองขอ้มูลจากโรงงานรับจา้งผลิตในการบนัทึกขอ้มูล
วนัเร่ิมผลิต และวนัท่ีผลิตเสร็จ 

ก่อนการเบิกสินคา้ จะท าการตดัยอดสินคา้ในเวลา 14.00 น. ของทุกวนั 
ซ่ึงฝ่ายคลงัจะท าการออกใบส่งสินคา้ เม่ือออกใบส่งสินคา้ครบแลว้ จึงค่อยท าการเบิกสินคา้ออกมา
ตามจ านวนยอดส่งสินคา้โดยใช้วิธีการน าสินคา้ท่ีเขา้คลงัมาก่อน ท าการจดัส่งก่อน หรือ First In 
First Out เพื่อลดการเส่ือมของสินคา้ตามกาลเวลา ประกอบกบัมีการแสกน QR code เพื่อบนัทึก
ขอ้มูลการน าออกจากคลงั และจุดหมายปลายทางท่ีจะถูกส่งไปอีกดว้ย 

 
3.7.5 การตรวจสอบรายการจัดส่งสินค้า 

หลังจากเบิกสินค้า จะมีการตรวจสอบจ านวนสินค้าตามยอดการส่ง
ก่อนท่ีจะท าการน าสินคา้ข้ึนรถเพื่อจดัส่งอีกคร้ังหน่ึง เพื่อป้องกนัการตกหล่นในขั้นตอนการเบิก
สินคา้ และดว้ยความท่ีลูกคา้ส่วนใหญ่อยูใ่นจงัหวดัท่ีห่างไกล ซ่ึงหากมีสินคา้ตกหล่นก็จะไม่คุม้ค่า
ในการน าส่งเพิ่มเติม 
 

3.7.6 การติดต่อกบับริษัทขนส่งและการจัดส่งสินค้า 
ในการใช้บริการบริษัทขนส่ง จะมีการพิจารณาคุณสมบัติของแต่ละ

บริษทัตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
 

ตาราง 3.2 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของบริษทัขนส่ง 

เกณฑ์การ
พจิารณา 

บริษัท เอไอเอ โล
จสิตกิส์ จ ากดั 

บริษัท ดดีเีซอร์วสิ
แอนด์ทรานสปอร์ต 

จ ากดั 

FDI Logistics & 
Biz Management 

Co.,Ltd 

บริษัท เคทซีี โกลบอล
โลจสิตกิส์ จ ากดั 

มคีลงัสินค้า 
มีการบริการ
คลงัสินคา้ 

มีการบริการคลงัสินคา้ 
การขนส่งเป็นแบบ
เท่ียว ไม่มีการจดัเก็บ
ในคลงัสินคา้ 

การขนส่งเป็นแบบเท่ียว 
ไม่มีการจดัเก็บใน
คลงัสินคา้ 
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ตาราง 3.2 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของบริษทัขนส่ง (ต่อ) 

   
จากการพิจารณาบริษทัขนส่งตามเกณฑด์งักล่าว จึงไดท้  าการเลือกบริษทั 

เอไอเอ โลจิสติกส์ จ  ากดั เน่ืองจากมีการบริการคลงัสินคา้ ซ่ึงสร้างความปลอดภยัของสินคา้และเพื่อ
ความไวต่อการขนส่ง ประกอบกบัมีระบบการติดตามท่ีทนัสมยัผา่นระบบ GPS และมีการด าเนินงาน
มายาวนานท าใหมี้ความน่าเช่ือถือท่ีจะจา้งบริษทั เอไอเอ โลจิสติกส์ จ  ากดั 

 
 

3.8 ค่าใช้จ่ายด้านการด าเนินงาน 
3.8.1 ส าหรับการจดทะเบียนธุรกิจ มีค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนบริษทัจ ากดั 12,500 

บาท 
3.8.2 ส าหรับการจดอนุสิทธิบัตร มีค่าธรรมเนียมการจดอนุสิทธิบตัร 6 ปี ประมาณ 

2,750 บท 
3.8.3 ส าหรับการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า  มีค่าธรรมเนียมการข้ึนทะเบียน

เคร่ืองหมายการคา้ 1,600 บาท 
3.8.4 ในการขอการรับรองปัจจัยการผลิตเกษตรอินทรีย์จากสหพันธ์เกษตรอินทรีย์

นานาชาติ (IFOAM) ค่าธรรมเนียมการขอการรับรองปัจจยัการผลิตเกษตรอินทรีย ์1,000 บาท 

เกณฑ์การ
พจิารณา 

บริษัท เอไอเอ โล
จสิตกิส์ จ ากดั 

บริษัท ดดีเีซอร์วสิ
แอนด์ทรานสปอร์ต 
จ ากดั 

FDI Logistics & 
Biz Management 
Co.,Ltd 

บริษัท เคทซีี โกลบอล
โลจสิตกิส์ จ ากดั 

สามารถ
ตดิตามกลบั
ได้ 

มีระบบติดตาม
ผา่น GPS 

- - 
มีการแจง้เลขติดตาม
สินคา้ 

ตั้งอยู่ที่
กรุงเทพ
และ
ปริมณฑล 

เขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร 

สมุทรสาคร 
นครราชสีมา ขอนแก่น 
เชียงใหม่ สุราษฎร์ธานี 

เขตคลองเตย 
กรุงเทพมหานคร 

เขตยานนาวา
กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

มีระยะเวลาการ
ด าเนินงานกวา่ 
10 ปี 

มีระยะด าเนินการกวา่ 6 
ปี 

มีระยะเวลา
ด าเนินการกวา่ 8 ปี 

มีระยะเวลาการ
ด าเนินการ 3 ปี 
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3.8.5 ค่าเช่าพืน้ทีส่ านักงาน ค่าเช่าส านกังาน ท่ีตั้งอยูท่ี่หมูบ่า้นเทอร่าวลิล ์ลาดหลุมแกว้ 
จงัหวดัปทุมธานี ราคาค่าเช่าเดือนละ 11,000 บาท 

 
 

3.9 ค่าใช้จ่ายด้านการจัดตั้งส านักงาน 
 

ตาราง 3.3 แสดงค่าใชจ่้ายท่ีใชใ้นการจดัตั้งส านกังาน 
ล าดบั รายการ จ านวน  หน่วย ราคาต่อหน่วย รวม 

1 การจดทะเบียนบริษทั 1 คร้ัง 12,500.00 12,500.00  
2 ค่าปรับปรุงพ้ืนท่ีใชส้อย 1 คร้ัง          50,000.00    50,000.00  
3 เฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ส านกังาน         

โตะ๊พร้อมเกา้อ้ี 10 ชุด            3,500.00     35,000.00  
คอมพิวเตอร์ 2 เคร่ือง 15,490.00 30,980.00  
เคร่ืองถ่ายเอกสาร 1 เคร่ือง            2,000.00       2,000.00  
เคร่ืองใชส้ านกังานเบด็เตล็ด - -            1,000.00       1,000.00  

4 ส่ิงอ านวยความสะดวก         
ตูน้ ้าด่ืม 1 เคร่ือง            4,000.00       4,000.00  

  รวม        122,980.00  

 
 

3.10 ค่าใช้จ่ายด้านการบริหารภายในส านักงาน 
 

ตาราง 3.4 แสดงค่าใชจ่้ายท่ีใชใ้นการบริหารภายในส านกังาน 

ล าดบั รายการ ราคา/เดอืน 
ราคา(ปี) 

ปีที่ 1  ปีที่ 2   ปีที่ 3  ปีที่ 4 ปีที่ 5 
1 ค่าเช่าพื้นท่ี    11,000.00      132,000.00         132,000.00        132,000.00        132,000.00          132,000.00  
2 ค่าไฟฟ้า      2,500.00        30,000.00           30,000.00          30,000.00          30,000.00            30,000.00  
3 ค่าน ้า         300.00          3,600.00             3,600.00            3,600.00            3,600.00              3,600.00  
4 ค่าโทรศพัทแ์ละอินเตอร์เน็ต         699.00          8,388.00             8,388.00            8,388.00            8,388.00              8,388.00  
  รวม       173,988.00         173,988.00        173,988.00        173,988.00          173,988.00  
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3.11 ค่าใช้จ่ายด้านการผลติและการขนส่ง 
ตาราง 3.5 แสดงค่าใชจ่้ายในการผลิตผลิตภณัฑ์และการขนส่ง  

ล าดบั รายการ ราคา (บาท) 
ราคา(ปี) 

ปีที่ 1  ปีที่ 2   ปีที่ 3  ปีที่ 4 ปีที่ 5 

1 ค่าพฒันาสินคา้ 500,000 / คร้ัง 500,000 - - - - 
2 ค่าจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 1,600 / ปี 1,600 - - - - 
3 ค่าอนุสิทธิบตัร 2,750 / ผลิตภณัฑ ์ 2,750 - - - - 
4 ค่าการขอรับรอง IFOAM 1,000 / ผลิตภณัฑ ์ 1,000 - - - - 
5 ค่าวตัถุดิบการผลิตและขนส่ง 205 / หน่วย 841,579 1,483,777 2,596,610 4,543,962 7,951,987 

รวมค่าใช้จ่าย 1,346,929 1,483,777 2,596,610 4,543,962 7,951,987 

 
 

3.13 ภาพรวมการด าเนินงาน 
ตาราง 3.6 แสดงการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ในปีท่ี 0 

กจิกรรมหลกั กจิกรรมย่อย 
ช่วงเวลาในการด าเนินงานในปีที่ 0 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

การขออนุ
สิทธิบตัร 

1. ยืน่เอกสารค าขออนุสิทธิบตัรกบั iNT                         

2. ด าเนินการขออนุสิทธิบตัร                         

การข้ึนทะเบียน
เคร่ืองหมาย
การคา้ 

1. ยืน่เอกสารข้ึนทะเบียนเคร่ืองหมาย
การคา้ 

                        

2. ด าเนินการข้ึนทะเบียนเคร่ืองหมาย
การคา้ 

                        

การจดัตั้งบริษทั 

1. เลือกพ้ืนท่ีจดัตั้งส านกังาน                         

2. ยืน่เอกสารในการจดทะเบียนบริษทั                         
3. ปรับปรุงส านกังานและจดัซ้ืออุปกรณ์
ส านกังาน 

                        

4. รับสมคัรผูจ้ดัการฝ่ายต่างๆ                      

การด าเนินการ
ดา้นการผลิต 

1. ติดต่อโรงงานรับจา้งผลิต                         

2. ติดต่อบริษทัขนส่ง                         
3. ท าการเจรจาและขอ้ตกลงกบับริษทั 
Outsource 

                        

4. ท าการผลิตและจดัส่งสินคา้มายงัแบ
รนด ์
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บทที ่4 

แผนบริหารจัดการภายในองค์กร 
 
 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ด าเนินการเป็นผูจ้  าหน่ายผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุม

โรคพืชแบรนด ์BIONAR โดยมีทุนจดทะเบียน 3,000,000 บาท 
  
 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีเพิ่งเร่ิมก่อตั้งและเป็นบริษทัขนาดเล็ก จึงท าการ

จดัโครงสร้างองคก์รเป็นแบบ Flat organization เพื่อใหส้ร้างความใกลชิ้ดกบับุคลากรและง่ายต่อการ
ดูแลบุคลากรไดอ้ยา่งทัว่ถึง โดยผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ตลอดจนกล
ยุทธ์ในการบริหารต่างๆ และพนักงานของบริษัทสามารถแสดงความคิดเห็นได้เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างานมากท่ีสุด 

 
ภาพที่  4.1 โครงสร้างองคก์รบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั 
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4.3 รายช่ือผู้บริหารและต าแหน่ง 
 

  1.  ผศ. ดร. ณฏัฐิพร อร่ามเรือง  ต าแหน่ง ผูจ้ดัการ 
  2. นายฉตัรชยั รัตววิฒันาพงศ ์  ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายขาย 
  3. นางสาวประภสัสร ก่ิงเกลา้  ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี 
  4. นางสาวณภทัร อรุณไพร  ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายคลงั 
  5. นางสาวชีวาพร สุขดี   ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายการตลาด 
 
 

4.4 รายละเอยีดผู้ถือหุ้น 
ตาราง 4.1 แสดงรายละเอียดผูถื้อหุน้ จ  านวนหุน้ สัดส่วน และเงินทุนของผูถื้อหุน้ 

ล าดบั ผู้ร่วมทุน จ านวน สัดส่วน เงนิลงทุน 
1 ผศ. ดร. ณฏัฐิพร อร่ามเรือง 8,000 40% 1,200,000 
2 นายฉตัรชยั รัตววิฒันาพงศ ์ 3,000 15% 450,000 
3 นางสาวปภสัสร ก่ิงเกลา้ 3,000 15% 450,000 
4 นางสาวณภทัร อรุณไพร 3,000 15% 450,000 
5 นางสาวชีวาพร สุขดี 3,000 15% 450,000 
รวม 50,000 100% 3,000,000 

 

4.3 การจัดการทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) 
ตาราง 4.2 แสดงต าแหน่ง และความรับผดิชอบของบุคลากรภายในบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั 

ต าแหน่ง 
ปีที ่1 ปีที ่2-5 

จ านวน ความรับผดิชอบ จ านวน ความรับผดิชอบ 

1. ผูจ้ดัการ 1 1. ก าหนดและวางแผนเป้าหมาย กลยุทธ์ และการ
ด าเนินงานขององคก์ร 

1 1. วางแผนการด าเนินงานขององคก์ร 

2. ด าเนินการบริหารใหเ้ป็นไปตามแผน 2. ด าเนินการบริหารใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้

3. บริหารจดัการองคก์รและดูแลพนกังานภายในองคก์ร 3. บริหารจดัการองคก์รและดูแลพนกังานภายในองคก์ร 

4. ออกแบบโครงสร้างองคก์ร และค่าตอบแทนของ
บุคลากร 

4. ออกแบบโครงสร้างองคก์ร และค่าตอบแทนของ
บุคลากร 

5. ดูแลการด าเนินธุรกิจขององคก์รทั้งหมด 5. ดูแลการด าเนินธุรกิจขององคก์รทั้งหมด 

6. ประสานงานกบัทุกฝ่ายเพื่อรับฟังปัญหา หรือ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และจดัท าแผนการจดัการแกไ้ข 

6. ประสานงานกบัทุกฝ่ายเพื่อรับฟังปัญหา หรือ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และจดัท าแผนการจดัการแกไ้ข 
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ตาราง 4.2 แสดงต าแหน่ง และความรับผดิชอบของบุคลากรภายในบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั (ต่อ) 

ต าแหน่ง 
ปีที ่1 ปีที ่2-5 

จ านวน ความรับผดิชอบ จ านวน จ านวน 

2. หวัหนา้ฝ่าย
ผลิตภณัฑแ์ละ
การตลาด 

1 1. จดัท ากลยุทธ์ทางการตลาด และการจดักิจกรรม
ทางการตลาด 
2. ติดตามความพึงพอใจของลูกคา้จากฝ่ายขาย 
3. ส ารวจความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยูเ่สมอเพื่อใช้
พฒันาสินคา้ 
4. รับผิดชอบดูแลดา้นการส่ือสารทางการตลาดใน
รูปแบบออนไลน์ 

 1. จดัท ากลยุทธ์ทางการตลาด และการจดักิจกรรมทางการ
ตลาด 
2. ติดตามความพึงพอใจของลูกคา้จากฝ่ายขาย 
3. ส ารวจความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยูเ่สมอเพื่อใชพ้ฒันา
สินคา้ 
4. รับผิดชอบดูแลดา้นการส่ือสารทางการตลาดทั้งใน
รูปแบบออนไลนแ์ละออฟไลน์ 

3. หวัหนา้ฝ่าย
จดัซ้ือและ
คลงัสินคา้ 

1 1. ติดต่อกบัผูจ้  าหน่ายในดา้นต่างๆ  
2. รับผิดชอบสินคา้ในคลงัสินคา้ ในเร่ืองการเบิกจ่าย 
และตรวจสอบจ านวนสินคา้ 

1 1. ติดต่อกบัผูจ้  าหน่ายในดา้นต่างๆ 

2. รับผิดชอบสินคา้ในคลงัสินคา้ ในเร่ืองการเบิกจ่าย และ
ตรวจสอบจ านวนสินคา้ 

3. ประสานงานกบัฝ่ายการผลิตเก่ียวกบัจ านวนวตัถุดิบท่ี
มีอยู ่

3. ประสานงานกบัฝ่ายการผลิตเก่ียวกบัจ านวนวตัถุดิบท่ีมี
อยู ่

4. ประสานงานกบัฝ่ายผลิตเก่ียวกบัจ านวนสินคา้ในคลงั 4. ประสานงานกบัฝ่ายผลิตเก่ียวกบัจ านวนสินคา้ในคลงั 

5. ตรวจสอบจ านวนสินคา้ก่อนส่งใหบ้ริษทัขนส่ง 5. ตรวจสอบจ านวนสินคา้ก่อนส่งใหบ้ริษทัขนส่ง 

4. หวัหนา้ฝ่าย
ขาย 

1 1. ดูแลดา้นช่องทางการขายออนไลนแ์ละประสานงาน
กบัการตลาด 

1 1. ดูแลดา้นช่องทางการขายทั้งออนไลนแ์ละออฟไลน ์และ
ประสานงานกบัการตลาด 

2. ประมาณการยอดขาย ในแต่ละเดือน 2. ประมาณยอดขาย ในแต่ละเดือน 

3. ประสานงานกบัฝ่ายผลิต จดัซ้ือ และการตลาดดา้นการ
ประมาณยอดขาย 

3. ประสานงานกบัฝ่ายผลิต จดัซ้ือ และการตลาดดา้นการ
ประมาณยอดขาย 

4. ประสานงานกบัฝ่ายคลงัสินคา้ในดา้นยอดค าสัง่ซ้ือ
สินคา้ 

4. วางแผนการลงพื้นท่ีขายกบัเกษตรกรและร้านขายปัจจยั
การเกษตร 

 5. ประสานงานกบัฝ่ายคลงัสินคา้ในดา้นยอดค าสัง่ซ้ือ
สินคา้ 

5. หวัหนา้ฝ่าย
บญัชีและ
การเงิน 

1 1. บริหารจดัการภาพรวมทางบญัชีของบริษทั 1 1. บริหารจดัการภาพรวมทางบญัชีของบริษทั 

 2. บริหารจดัการภาพรวมทางการเงินของบริษทั  2. บริหารจดัการภาพรวมทางการเงินของบริษทั 

 3. จดัการดา้นค่าตอบแทนของบุคลากรในบริษทั  3. จดัการดา้นค่าตอบแทนของบุคลากรในบริษทั 

6. พนกังานขาย 0  5 1. น าเสนอรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ก่ลูกคา้ 

    2. ส ารวจลูกคา้และดูแลลูกคา้ในพื้นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  
 

 
3. รับผิดชอบในการส่ือสารกิจกรรมทางการตลาดใหลู้กคา้
ในพื้นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  
 

 
4. ส ารวจความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกในพื้นท่ี
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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4.4 เกณฑ์การคดัเลอืกและการให้ผลตอบแทนแก่บุคลากร 
ในการรับสมคัรบุคลากรในต าแหน่งพนกังานขาย จะเร่ิมกระบวนการรับสมคัรในปีท่ี 

1 ซึงจะมีขั้นตอนการสรรหาพนกังาน ดงัภาพท่ี 4.2 โดยจะท าการประกาศลงรับสมคัรตามเวบ็ไซต์
สมัครงานต่างๆ ได้แก่ JobThai, JobsDB, Jobtopgun, Jobth และ  Linked In และมีเกณฑ์ในการ
คดัเลือกพนกังานขายดงัตารางท่ี 4.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  4.2 แสดงขั้นตอนการสรรหาพนกังานของบริษทั  ) ท่ีมา: JobsDB (2565)) 
 

ตาราง 4.3 เกณฑก์ารคดัเลือกและการใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากรของบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั 

ต าแหน่ง 
วุฒิ

การศึกษา 
ประสบการ
ณ์ท างาน 

คุณสมบัต ิ
เงนิเดอืนเร่ิมต้น 
(บาท/เดอืน) 

พนกังาน
ขาย 

ระดบัปวช. 
ปวส. ป.ตรี 

ไม่จ  าเป็นตอ้ง
มี

ประสบการณ์ 

- ไม่จ ากดัเพศ อาย ุ20 ปีข้ึนไป 
- มีรถยนต ์สามารถขบัออก
ต่างจงัหวดัได ้
- ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบ 
ซ่ือสตัย ์
- กระตือรือร้น ขยนั ใส่ใจ อดทน 
- ใชโ้ปรแกรม excel ในการท างานได ้

12,000 

ท่ีมา: JobThai (2565) 
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4.5 ค่าตอบแทนบุคลากรในองค์กร 
บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั จะด าเนินการบริหารจดัการดว้ยตนเองโดยเจา้ของแบรนด์ 

เน่ืองจากเป็นบริษทัเปิดใหม่ โดยในปีท่ี 2 เป็นตน้ไปมีการจา้งพนกังานขายในการเพิ่มช่องทางการ
ขายในรูปแบบออฟไลน์ อีกทั้ง มีการออกค่าประกนัสังคมทุกปีในระยะเวลาท่ีท างานในบริษทั และ
ไดว้างแผนวา่จะมีการข้ึนเงินเดือน 3 % ในปีท่ี 6 เป็นตน้ไป  

 

ตาราง 4.4 แสดงค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรของบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ในปีท่ี 1 - ปีท่ี 5 

ต าแหน่ง 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

จ านวน เงินเดือน/คน จ านวน เงินเดือน/คน จ านวน เงินเดือน/คน จ านวน เงินเดือน/คน จ านวน เงินเดือน/คน 

1. กรรมการผูจ้ดัการ 1          18,000  1          18,000  1          18,000  1     18,000 1     18,000  
2. ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตภณัฑ์
และการตลาด 1          15,000  1          15,000  1          15,000  1     15,000 1     15,000  
3. ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซ้ือและ
คลงัสินคา้ 1          15,000  1          15,000  1          15,000  1     15,000 1     15,000 
4. ผูจ้ดัการฝ่ายขาย 1          15,000  1          15,000  1          15,000  1     15,000  1     15,000  
5. ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและ
การเงิน 1          15,000  1          15,000  1          15,000  1     15,000  1     15,000  
6. พนกังานขาย 0          12,000  5          12,000  5          12,000  5     12,000  5     12,000  

 
รวมเงินเดือน (ต่อเดือน) 5        78,000  10        138,000  10        138,000  10        138,000  10        138,000  
รวมเงินเดือน (ต่อปี) 5        936,000  10     1,656,000  10     1,656,000  10     1,656,000  10     1,656,000  
ประกันสังคม (ต่อปี) 5         45,000  10          81,000  10          81,000  10          81,000  10          81,000  
รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด 5     981,000 10     1,737,000  10     1,737,000  10     1,737,000  10     1,737,000  

ท่ีมา : JobThai (2565) 
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บทที ่5 

แผนการเงิน 

 
 

แผนการเงินเป็นการวางแผนการบริหารในส่วนของการเงิน เพื่อใช้ในการวิเคราะห์
ความเส่ียงดา้นการเงินและความคุม้ค่าดา้นการลงทุนของธุรกิจให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยประกอบดว้ยสมมุติฐานทางการเงิน ความคุม้ค่าในการลงทุน และผลการวิเคราะห์การเงินใน
กรอบเวลา 5 ปี 

  
 

5.1 การลงทุน และแหล่งเงินทุน 
บริษทัเอน เอ อาร์ จ  ากดั ไดท้  าการด าเนินการธุรกิจผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุม

โรคพืชแบรนด์ BIONAR โดยใช้เงินลงทุนจ านวนท 3,000,000 บาท ซ่ึงไดจ้ากการระดมทุนหุ้น
สามญั 100% โดยทางบริษทัมีผูร่้วมลงทุนจ านวน 5 คน ดงัแสดงในตารางท่ี 5.1 

 
ตาราง 5.1 แสดงรายละเอียดของผูถื้อหุ้น สัดส่วน และเงินทุนของผูถื้อหุน้บริษทั 

ล าดบั ผู้ร่วมทุน จ านวน สัดส่วน เงนิลงทุน 
1 ผศ. ดร. ณฏัฐิพร อร่ามเรือง 8,000 40% 1,200,000 
2 นายฉตัรชยั รัตววิฒันาพงศ ์ 3,000 15% 450,000 
3 นางสาวปภสัสร ก่ิงเกลา้ 3,000 15% 450,000 
4 นางสาวณภทัร อรุณไพร 3,000 15% 450,000 
5 นางสาวชีวาพร สุขดี 3,000 15% 450,000 
รวม 20,000 100% 3,000,000 

 
 

5.2 เงินลงทุน 
ส าหรับเงินลงทุนของธุรกิจสารสกัดชีวภาพควบคุมโรคพืชแบรนด์ BIONAR 

ประกอบดว้ยส่วนของสินทรัพยถ์าวร ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน และเงินทุนหมุนเวยีน 
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ตาราง 5.2 แสดงรายละเอียดของเงินลงทุน 
รายการ มูลค่า 

1. เงนิลงทุนในทรัพย์สินถาวร 

เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน 39,000 
อุปกรณ์ส านกังาน                                    33,980 
ปรับปรุงพ้ืนท่ีใชส้อย                                    50,000  
2. เงนิลงทุนเพือ่ค่าใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน 
ค่าจดทะเบียนบริษทั 12,500 
ค่าจา้งวิจยัและผลิตสูตรผลิตภณัฑ ์ 500,000 
ค่าอนุสิทธิบตัรการประดิษฐ์ 2,750 
ค่าจดเคร่ืองหมายการคา้ 1,600 
3. เงนิทุนหมุนเวยีน 

เงินทุนหมุนเวียนในการด าเนินงาน 2,360,170 
รวมมูลค่าการลงทุน 3,000,000 

 
 

5.3 สมมติฐานทางการเงิน 
บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ไดมี้การตั้งสมมติฐานทางการเงิน โดยมีรายละเอียด ดงัตาราง

ท่ี 5.3 
 

ตาราง 5.3 แสดงสมมติฐานทางการเงิน 

รายการ สมมุตฐิานทางการเงนิ 

ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าซาก ไม่มีนโยบายค่าซาก 
ให้เครดิตการช าระเงินให้แก่ลูกหน้ีการคา้ ไม่มีนโยบายให้เครดิตการช าระเงินให้แก่ลูกหน้ีการคา้ 
ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ ไม่มีนโยบายให้เครดิตการช าระเงินให้แก่เจา้หน้ีการคา้ 
สินคา้คงคลงัส าเร็จรูป ร้อยละ 10 ต่อเดือน 
อตัราเงินเฟ้อ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2565) เพ่ิมข้ึนร้อยละ 4.9 ต่อปี 
อตัราการเพ่ิมข้ึนของเงินเดือน เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี โดยเพ่ิมข้ึนหลงัจากปีท่ี 5 ของการท างาน 
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล (กรมสรรพากร, 2565) ร้อยละ 20 ต่อปี 
นโยบายการจ่ายเงินปันผล บริษทัจ่ายเงินปันผลท่ี 80% จากก าไรสุทธิ บริษทัจ่ายเงินปันผล

คร้ังแรกในปีท่ี 4 ของการด าเนินธุรกิจเม่ือบริษทัมีก าไรสุทธิ 
ภาษีมูลค่าเพ่ิม (VAT) ไม่มีการค านวณภาษีมูลค่าเพ่ิม 
เงินทุนหมุนเวียน ไม่มีเปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
ค่าความผนัผวนของตลาด (β) 1 
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ตาราง 5.3 แสดงสมมติฐานทางการเงิน (ต่อ) 

 
 

5.4 การประมาณรายได้ของธุรกจิ 
โดยบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั มีรายไดจ้ากการขายสินคา้ในปีท่ี 1 ผา่นช่องทางออนไลน์

คิดเป็น 100% ในรูปแบบ B2C และในปีท่ี 2 เป็นตน้ไป มีการขยายช่องทางผา่นทางออฟไลน์มากข้ึน
ในรูปแบบ B2B โดยคิดเป็นช่องทางออฟไลน์ 70% และช่องทางออนไลน์ 30%31  และมีการเติบโต
เฉล่ียปีละ 10.56%32 

 
ตาราง 5.4 แสดงการประมาณยอดขายในแต่ละช่องทางในปีท่ี 1-5 
 

                                                                 
31

 ขอ้มูลปฐมภมิูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์เกษตรกรในเร่ืองความสะดวกในการซ้ือสินคา้ทางการเกษตร 
32

 อา้งอิงจากงบก าไรขาดทุนของบริษทับริษทั อินโนฟาร์ม จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีสามารถรักษา performance ไดดี้ท่ีสุดจากคู่แข่ง

ทั้งหมด 

รายการ สมมุตฐิานทางการเงนิ 
โบนสัพนกังาน มีนโยบายการจ่ายโบนสัให้กบัพนกังานในปีท่ี 6 ของการจดัตั้ง

บริษทั โดยท่ีจะจ่ายโบนสั 1 เดือนต่อปี 
อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้น (Cost of Equity)  ร้อยละ 12.65 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั WACC (Weight 
Average Cost of Capital) 

ร้อยละ 12.65 

อตัราการเติบโตทางการตลาด คาดการณ์ยอดขายเติบโต 10.56% 
ค่าเช่าพ้ืนท่ี 11,000 บาทต่อเดือน โดยแบ่งเป็นส่วนอาคารส านกังานร้อยละ 

50 และโกดงัเก็บสินคา้อีกร้อยละ 50 
ค่าสมทบเงินประกนัสงัคม 750 บาทต่อคน กรณีท่ีพนกังานมีเงินเดือนมากกวา่ 10,000 บาท

ข้ึนไป (20% ในกรณีเงินเดือนนอ้ยกว่า 15,000) 

รายละเอยีด ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ยอดขายที่ประมาณการณ์ได้   6,000,000  6,633,600  7,334,108  8,108,590  8,964,857  

ผ่านช่องทางออนไลน์ (B2C) 

Facebook, Instagram, Line@ 

จ านวนขวด (ขวด) 6,000 1,990 2,200 2,433 2,689 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 500 500 500 500 500 
รายได ้(บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 
รวมรายไดจ้ากการขาย (บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 
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ตาราง 5.4 แสดงการประมาณยอดขายในแต่ละช่องทางในปีท่ี 1-5  (ต่อ) 

 

 

5.5 การประมาณการต้นทุน 
บริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ไดท้  าการจา้งผลิตโดยบริษทั Organic Design จ  ากดั เน่ืองจาก

การไดรั้บการรับรองมาตรฐานต่างๆ จึงมีความน่าเช่ือถือกว่าบริษทัอ่ืน ซ่ึงมีตน้ทุนต่อหน่วยช้ินละ 
200 บาท และมีค่าใชจ่้ายดา้นการขนส่งสินคา้ท่ีรวมอยูใ่นตน้ทุนการผลิตตั้งแต่ปีท่ี 2 เป็นตน้ไป ต่อ
หน่วยช้ินละ 5 บาท จาก บริษทั เอไอเอ โลจิสติกส์ จ ากดั ท่ีมีประสบการณ์อยา่งยาวนาน และมีระบบ
ติดตามสินคา้ท่ีน่าเช่ือถือ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 5.5 

 
ตาราง 5.5 ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณยอดขายท่ีคาดการในปีท่ี 1-5 

 

รายละเอยีด ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ยอดขายที่ประมาณการณ์ได้ 4,000,000 4,422,400 4,889,405 5,405,727 5,976,571 

Lazada, Shopee 

จ านวนขวด (ขวด) 6,316 2,095 2,316 2,561 2,831 

ราคาจ าหน่าย (บาท) 475 475 475 475 475 

รายได ้(บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 

รวมรายไดจ้ากการขาย (บาท) 3,000,000 995,040 1,100,116 1,216,288 1,344,729 

ผ่านการพนักงานขายหน้าร้านปัจจัยการเกษตร (B2B) 

จ านวนขวด (ขวด) - 9,674 10,696 11,825 13,074 
ราคาจ าหน่าย (บาท) - 480 480 480 480 
รายได ้(บาท) - 4,643,520 5,133,876 5,676,013 6,275,400 
รวมรายไดจ้ากการขาย (บาท) - 4,643,520 5,133,876 5,676,013 6,275,400 
รวมสุทธิ 

รวมยอดขายสุทธิ (ช้ิน) 12,316 13,759 15,212 16,818 18,594 
รวมรายได้สุทธิ (บาท) 6,000,000 6,633,600 7,334,108 8,108,590 8,964,857 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ปริมาณยอดการสัง่ซ้ือสินคา้ 12,316 13,759 15,212 16,818 18,594 

ราคาตน้ทุนการผลิต 200.00 255.00 255.00 255.00 255.00 
รวม 2,463,158 3,508,520 3,879,019 4,288,644 4,741,525 
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5.6 การประมาณค่าใช้จ่ายการด าเนินการ 
ตาราง 5.6 แสดงค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานปีท่ี 1-5 

รายการ ราคา(เดอืน) 
ราคา(ปี) 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ค่าอุปกรณ์ส านกังาน เพ่ือเร่ิมด าเนินงาน   72,980 - - - - 
ค่าเช่าส านกังานและคลงัสินคา้ 11,000 132,000 132,000 132,000 132,000 132,000 
ค่าไฟ 2,500 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
ค่าน ้า 300 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600 
ค่าอินเตอร์เน็ต 499 5,988 5,988 5,988 5,988 5,988 
ค่าอุปกรณ์ส านกังานเบด็เตล็ด 100 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 
รวม 14,399 245,768 172,788 172,788 172,788 172,788 

 
 

5.7 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
ตาราง 5.7 แสดงค่าใชจ่้ายในการบริหารในปีท่ี 1-5 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
เงินเดือนพนกังาน 936,000 1,656,000 1,656,000 1,656,000 1,656,000 
เงินสมทบประกนัสงัคม 45,000 81,000 81,000 81,000 81,000 
ค่าใชจ่้ายส านกังาน 245,768 172,788 172,788 172,788 172,788 
รวม 1,226,768 1,909,788 1,909,788 1,909,788 1,909,788 

 
 

5.8 การประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากร 
ตาราง 5.8 แสดงค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 1-5 

ต าแหน่ง 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

1. ผูจ้ดัการ 1 18,000 1 18,000 1 18,000 1 18,000 1 18,000 
2. หวัหนา้ฝ่ายผลิตภณัฑแ์ละ
การตลาด 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
3. หวัหนา้ฝ่ายจดัซ้ือและ
คลงัสินคา้ 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
4. หวัหนา้ฝ่ายขาย 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
5. หวัหนา้ฝ่ายบญัชีและการเงิน 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
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ตาราง 5.8 แสดงค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 

 
 

5.9 การประมาณการค่าใช้จ่ายการตลาด 
ตาราง 5.9 แสดงค่าใชจ่้ายการตลาดในปีท่ี 1-5 

รายละเอยีด ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

ผ่านช่องทางออนไลน์ 

ค่าธรรมเนียมการขายผา่น Shopee และ Lazada 157,895 52,371 57,901 64,015 70,775 
ค่าซ้ือโฆษณา Facebook 216,000 216,000 216,000 216,000 216,000 
ค่าซ้ือโฆษณา YouTube - 72,000 72,000 72,000 72,000 
ค่าจา้ง Influencer ในการแนะน าสินคา้ 40,000  - - - 
ค่าจา้งจดัท า Video โฆษณาและสมัภาษณ์ 90,000  - - - 
ผ่านช่องทางออฟไลน์ 

การน าสินคา้ทดให้ทดลองใช้ - 35,000 42,000 - 15,750 
จดัโปรโมชัน่ลด 10% 615,789 204,245 225,813 249,659 276,023 
ค่าใชจ่้ายส ารองในการจา้งแอดมิน part-time 0 0 108,000 108,000 108,000 
รวม 1,119,684 579,616 721,714 709,674 758,548 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต าแหน่ง 
ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

6. พนกังานขาย 0 12,000 5 12,000 5 12,000 5 12,000 5 12,000 
รวมเงนิเดอืน (ต่อเดอืน) 5 78,000 10 138,000 10 138,000 10 138,000 10 138,000 
รวมเงนิเดอืน (ต่อปี) 5 936,000  10 1,656,000  10 1,656,000  10 1,656,000  10 1,656,000  
ประกนัสังคม (ต่อปี) 5 45,000 10 81,000 10 81,000 10 81,000 10 81,000 
รวมค่าใช้จ่าย (ต่อปี)   981,000    1,737,000    1,737,000    1,737,000    1,737,000  
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5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 

ตาราง 5.10 แสดงการประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5 
รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

รายได้ 
รายไดจ้ากการขายสินคา้ 6,000,000 6,633,600 7,334,108 8,108,590 8,964,857 
หกั-ตน้ทุนขายสินคา้ 2,463,158 3,508,520 3,879,019 4,288,644 4,741,525 
ก าไรขั้นต้น 3,536,842 3,125,080 3,455,089 3,819,946 4,223,332 
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
หกั-ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 516,850 -  -  -  -  
หกั-ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,226,768 1,909,788 1,909,788 1,909,788 1,909,788 
หกั-ค่าใชจ่้ายการตลาด 1,119,684 579,616 721,714 709,674 758,548 
หกั-ค่าเส่ือมราคาส่วนการบริหาร 14,596 14,596 14,596 0 0 
รวมค่าใชจ่้ายจากการด าเนินงาน 2,877,898 2,504,000 2,646,098 2,619,462 2,668,336 
ก าไรจากการด าเนินการ 658,944 621,081 808,991 1,200,484 1,554,996 
ค่าใช้จ่ายทางการเงนิ 

หกั-ดอกเบ้ียจ่าย 126,559 103,002 77,161 48,862 17,871 
ก าไรก่อนหักภาษเีงนิได้นิติบุคคล 532,385 518,079 731,830 1,151,622 1,537,125 
ภาษี 
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 20%             106,477              103,616              146,366              230,324              307,425  
ก าไรสุทธิ             425,908              414,463              585,464              921,297          1,229,700  
หกั-เงินปันผลจ่าย -  -  -              737,038              983,760  
ก าไรหลงัจ่ายเงินปันผล             425,908              414,463              585,464              184,259              245,940  
ก าไรสะสม            425,908             840,371          1,425,834          1,610,094          1,856,034  
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5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงิน 
 

ตาราง 5.11 แสดงการประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงินในปีท่ี 1-5 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 

เงินสดและเงินสดในธนาคาร 2,360,170 2,791,727 3,223,981 3,827,573 4,015,738 4,265,997 
ลูกหน้ีการคา้ 0 0 0 0 0 0 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั 0 50,000 105,280 166,398 233,969 308,676 
รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 2,360,170 2,841,727 3,329,261 3,993,971 4,249,708 4,574,673 
สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 

สินทรัพยถ์าวร 122,980 122,980 122,980 122,980 122,980 122,980 
เงินลงทุนก่อนการด าเนินงาน 516,850 516,850 516,850 516,850 516,850 516,850 
ค่าเส่ือมราคาสะสม - (14,596.00) (29,192.00) (43,788.00) (43,788.00) (43,788.00) 
รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 639,830 625,234 610,638 596,042 596,042 596,042 
รวมสินทรัพย์ 3,000,000 3,466,961 3,939,899 4,590,013 4,845,750 5,170,715 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนี้สิินหมุนเวยีน 

เงินกูร้ะยะสั้น 0 0 0 0 0 0 
เจา้หน้ีการคา้ 0 41,053 99,528 164,178 235,656 314,681 
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน 0 41,053  99,528  164,178  235,656  314,681  
หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 
เงินกูร้ะยะยาว 0 0 0 0 0 0 
หน้ีสินไม่หมุนเวียนอ่ืน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 0 0 0 0 0 0 
รวมหน้ีสิน 0 41,053 99,528 164,178 235,656 314,681 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ทุนหุ้นสามญั 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 
เงินสนบัสนุนธุรกิจจากรัฐบาล 0 0 0 0 0 0 
ก าไรสะสม 0 425,908 840,371 1,425,834 1,610,094 1,856,034 
รวมส่วนของผูถื้อหุ้น 3,000,000 3,425,908 3,840,371 4,425,834 4,610,094 4,856,034 
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,000,000 3,466,961 3,939,899 4,590,013 4,845,750 5,170,715 
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5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
 

ตาราง 5.12 แสดงการประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 1-5 
รายการ ปีที่ 0 ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน 
ก าไรสุทธิ 0 425,908 414,463 585,464 921,297 1,229,700 
ค่าเส่ือมราคาส่วนการบริหารและการขาย 0 14,596 14,596 14,596 0 0 
เจา้หน้ีการคา้ 0 41,053 58,475 64,650 71,477 79,025 
ลูกหน้ีการคา้ 0 0 0 0 0 0 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั 0  (50,000)  (55,280)  (61,118)  (67,572)  (74,707) 
ดอกเบ้ียจ่าย 0 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน 0  431,557   432,254   603,592   925,203  1,234,018  

กระแสเงนิสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 122,980 0 0 0 0 0 
เงินลงทุนก่อนการด าเนินงาน 516,850 0 0 0 0 0 
รวม กระแสเงนิสดจากการลงทุน 639,830 0 0 0 0 0 

กระแสเงนิสดจากการจัดหาเงนิ 

เงินสดจากการกูย้มืธนาคาร 0 0 0 0 0 0 
เงินสดรับจากการออกหุ้นทุน 3,000,000 0 0 0 0 0 
เงินสดรับจากการรัฐบาล  0 0 0 0 0 
เงินสดจ่ายปันผล 0 0 0 0  (737,038)  (983,760) 
รวม กระแสเงนิสดจากการจัดหาเงนิ 3,000,000 0 0 0  (737,038)  (983,760) 

กระแสเงินสดสุทธิ 2,360,170  431,557   432,254   603,592   188,165   250,258  
กระแสเงินสดตน้งวด 0 2,360,170 2,791,727 3,223,981 3,827,573 4,015,738 
กระแสเงนิสดปลายงวด 2,360,170 2,791,727 3,223,981 3,827,573 4,015,738 4,265,997 
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5.13 ผลการวเิคราะห์ความคุ้มค่าการลงทุนโครงการในระยะยาว จ าแนกรายปี ตามกรอบ
ระยะเวลา 5 ปี 

ผลตอบแทนการลงทุนของผลิตภณัฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืช BIONAR ใน
ดา้นต่างๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 5.13 

 

ตาราง 5.13 ผลวเิคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนในกรอบระยะเวลา 5 ปี 
รายการ ความหมาย มูลค่าที่ค านวณได้ 

ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (Weight Average 
Cost of Capital : WACC) 

ค่าเฉล่ียของตน้ทุนหลงัหกัภาษีของแหล่งเงินทุน
ต่างๆของบริษทั 

12.65% 

มูลค่าปัจจุบนั(บาท) (Net Present Value : NPV) 
ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ (จ่าย) 

สุทธิตลอดอายโุครงการ 
9,372,177 

อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of 
Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับแต่ละปี
ตลอดอายโุครงการและจ านวนสินเช่ือ 

123.57% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 
ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงิน

ลงทุนคืนทั้งหมด 
1 ปี 6 เดอืน 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงิน
ลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิดเป็นมูลค่าปัจจุบนั 

1 ปี 9 เดอืน 

 

จากการวิเคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนของธุรกิจในระยะยาวพบวา่ บริษทั เอน เอ อาร์ 
จ  ากดั ท่ีไดด้ าเนินธุรกิจผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพืชภายใตแ้บรนด ์BIONAR น้ี มีมูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 9,372,177 บาท และมีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) เท่ากบั 123.57% 
ซ่ึงสูงกว่าอัตราผลตอบแทนเฉล่ียถ่วงน ้ าหนักของบริษัท (WACC = 12.65%) นอกจากน้ี ยงัมี
ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ประมาณ 1 ปี 6 เดือน และมีระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) อยูท่ี่ 1 ปี 9 เดือน 

จากความคุม้ค่าของการลงทุนธุรกิจจะเห็นวา่ ธุรกิจผลิตภณัฑส์ารสกดัชีวภาพควบคุม
โรคพืช BIONAR ของบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดันั้น มีความคุม้ค่าต่อการลงทุน 
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บทที ่6 

ความเส่ียงและแนวทางการจัดการความเส่ียง 
 
 

ส าหรับการด าเนินธุรกิจนั้นสามารถเกิดการเปล่ียนแปลงไดต้ลาดเวลา เน่ืองจากสาเหตุ
ของปัจจยัต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อองคก์รและการด าเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว ้ดงันั้น บริษทั
ไดมี้วางแผนการบริหารจดัการความเส่ียงเพื่อใหก้ารธุรกิจนั้นด าเนินไปอยา่งราบร่ืน โดยจะแบ่งเป็น 
2 ส่วน คือ การระบุความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องและแนวทางในการจดัการความเส่ียงนั้นๆ โดยมีการ
ประเมินความเส่ียง ทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี 

 
 

6.1 ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing Risks) 
เป็นความเส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดจากการด าเนินการทางการตลาด ดงัน้ี 

  
6.1.1 ยอดขายน้อยกว่าทีป่ระมาณการไว้ 

เน่ืองดว้ยบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั เป็นธุรกิจใหม่ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัดี และ
ในปีแรกมีการขายผา่นช่องทางออนไลน์เท่านั้น อาจจะยงัเขา้ไม่ถึงลูกคา้ท่ีแทจ้ริงได ้

แนวทางการป้องการกนั คือ จากการด าเนินการดา้นการตลาดในส่วนของ
การส่งเสริมการขาย จะมีการโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ ได้แก่ Facebook, Instagram, TikTok 
รวมถึงแพลตฟอร์มการขาย ไดแ้ก่ Shopee และ Lazada ซ่ึงมีการซ้ือโฆษณาเพื่อสร้างการมองเห็นแก่
ลูกคา้ แต่ถา้หากในคร่ึงปีแรกไม่สามารถขายมากกวา่ 1 ใน 3 ของยอดขายท่ีประมาณการณ์ไว ้จะตอ้ง
ด าเนินการตามแนวทางก าจดัความเส่ียง ดงัน้ี 

เปิดรับสมคัรพนกังานขายใหเ้ร็วมากข้ึน โดยเร่ิมจา้งในเดือนท่ี 9 ของปีท่ี 
1 เพื่อท าการลงพื้นท่ีขายตรงกบัเกษตรกร เป็นการท าให้ลูกคา้รู้จกัสินคา้เร็วมากข้ึน โดยซ้ือขายก็จะ
ท าการซ้ือผา่นทางออนไลน์ โดยมีเซลลเ์ป็นคนส่ือสารและช้ีแจงวธีิการสั่งซ้ือ ซ่ึงเงินส ารองท่ีจะตอ้ง
เตรียมไว ้เป็นจ านวน 240,000 บาท (จา้งพนกังานขาย 5 คน เร็วข้ึนจากเดิม 4 เดือน) 
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6.1.2 มีสินค้าทดแทนจ านวนมากในตลาด 
เ น่ืองจากในอุตสาหกรรมสารก าจัดศัตรูพืชมีทั้ งเคมีและชีวภาพท่ี

หลากหลายรูปแบบ ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ ดงันั้น การมีสินคา้ทดแทนจ านวนมากนั้น 
ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการขาย รวมถึงรายไดข้องบริษทัได ้

แนวทางการป้องการกนั คือ จากการด าเนินการดา้นการตลาดได้ท าการ
วเิคราะห์คู่แข่ง และกลุ่มของสินคา้ทดแทน แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัสินคา้เรา เพื่อใหผ้ลิตภณัฑ์เกิด
การพฒันา และไดเ้ปรียบเหนือกวา่คู่แข่ง และมีแนวทางการจดัการความเส่ียง ดงัน้ี 

1) ท าการสอบถามและเก็บขอ้มูลขอ้เสนอแนะและความพึงพอใจของ
ลูกคา้อยูเ่สมอ เพื่อท าการปรับปรุงผลิตภณัฑใ์หต้อบโจทยลู์กคา้ 

2) สร้าง Brand Engagement ในการรักษาความสัมพนัธ์กับลูกค้าอยา่ง
สม ่าเสมอ โดยจดักิจกรรมทางการตลาดในทุกๆ เดือน ซ่ึงจากเดิมไดมี้การจดัโปรโมชัน่ให้กบัลูกคา้
สมาชิกอยูแ่ลว้ แต่จะเพิ่มการร่วมกิจกรรมผา่นช่องทางใน Social media โดยมีงบประมาณเตรียมไว ้
10% ของรายจากการขายผ่านช่องทางออนไลน์ มีงบประมาณเตรียมไวป้ระมาณ 1,000,000 บาท 
ตลอดระยะเวลา 5 ปี ดงัแสดงในบทท่ี 2 
 
 

6.2 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risks) 
เป็นความเส่ียงท่ีอาจเกิดไดจ้ากการใชจ่้ายดา้นการด าเนินการ มีดงัน้ี 

   
6.2.1 การเปลีย่นสินทรัพย์ไปเป็นเงินสด 

เน่ืองจากบริษทัท าการผลิตสินคา้เอง จึงจ าเป็นตอ้งซ้ือวตัถุดิบส าหรับการ
ผลิตก่อน ซ่ึงตอ้งซ้ือในปริมาณมากในแต่ละรอบการผลิต และใช้เวลามากพอสมควรจนกกว่าจะ
ออกมาเป็นผลิตภณัฑส์ าหรับขายได ้ซ่ึงท าใหเ้งินสดในจมไปอยูก่บัการผลิตและสินคา้คงคลงั เม่ือถา้
หากจ าเป็นตอ้งใชเ้งินสดฉุกเฉิน จะท าใหไ้ม่สามารถเปล่ียนสินคา้ในกระบวนการผลิตหรือสินคา้คง
คลงันั้นเป็นเงินสดไดท้นัที 

แนวทางในการบริหารจดัการความเส่ียง คือ เน่ืองจากไดมี้การจดัท า
งบประมาณกระแสเงินสด ในการประมาณการใชจ่้ายดา้นด าเนินงาน เพื่อให้สามารถควบคุมการใช้
จ่ายและการจ ากดังบประมาณนั้นเป็นไปอยา่งเหมาะสมไวแ้ลว้ และจดัแบ่งเก็บเงินทุนส ารองเผื่อใช้
ไวใ้นกรณีฉุกเฉิน 
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6.3 ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risks) 
ดว้ยความท่ีบริษทั เอน เอ อาร์ จ  ากดั ด าเนินกิจการโดยไม่มีการกูย้มืเงินมาเพื่อลงทุนตั้ง

ตน้ และไม่มีการใหเ้ครดิตใดๆ ท าใหไ้ม่มีความเส่ียงดา้นการเงิน ส าหรับธุรกิจของแบรนด ์BIONAR 
 
 

6.4 ความเส่ียงด้านปฏบิัติการ (Operational Risks) 
เป็นความเส่ียงท่ีอาจเกิดระหวา่งการปฏิบติัการ ดงัน้ี 
 
6.4.1 ความสามารถทีจ่ะตอบกลบัลูกค้าในช่องทางออนไลน์ 

ในระยะยาวของการด าเนินกิจการ (3 ปีข้ึนไป) มีโอกาสท่ีลูกคา้มีการ
ติดต่อสอบถามเขา้มาในช่องทางออนไลน์มากข้ึน และมากจนกระทัง่ไม่สามารถตอบกลบัลูกคา้ได้
ทนัเวลา ซ่ึงสามารถส่งผลต่อความสัมพนัธ์และความพอใจดา้นการบริการของลูกคา้ได ้

แนวทางการจัดการความเส่ียง คือ มีการจ้างพนักงาน part-time ใน
ต าแหน่งแอดมินในการช่วยตอบแชทผ่านช่องทางออนไลน์ ในการรักษาฐานลูกค้าและสร้าง 
engagement กบัลูกคา้อยูเ่สมอ โดยค่าใชจ่้ายส ารองส าหรับความเส่ียงน้ีคือ 9,000 บาทต่อเดือน โดยมี
งบประมาณเตรียมไวใ้นปีท่ี 3 เป็นตน้ไป จ านวน 108,000 บาทต่อปี โดยแสดงในบทท่ี 2 
 

6.4.2 ความมั่นใจในการส่งมอบสินค้า 
เน่ืองจากการขนส่งสินคา้ส าหรับผูข้ายปัจจยัการเกษตร จะขนส่งผ่าน

บริษทัขนส่ง ซ่ึงไม่สามารถแน่ใจได้ว่าสินคา้นั้นส่งถือมือลูกคา้หรือไม่ ถึงแมจ้ะมีเอกสารการรับ
สินคา้แลว้ก็ตาม และพฤติกรรมของพนกังานขนส่งท่ีมีต่อลูกคา้ของเรา 

แนวทางการจดัการความเส่ียง 
1) มีการติดตามสอบถามจากเซลล์ดา้นความพึงพอดา้นการขนส่ง และ

พฤติกรรมของพนกังานขนส่ง 
2) มีการท าการเจรจากบับริษทัขนส่งหากมีการปฏิบติัการไม่เหมาะสม

กบัลูกคา้ 
3) มีการส่งผลประเมินจากลูกค้าให้กับบริษัทขนส่ง เพื่อใหเ้กิดการ

ปรับปรุงการท างาน 
 

6.4.3 การจัดการคลงัสินค้าทีม่ีสินค้ามากหรือน้อยเกนิไป 
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เป็นความเส่ียงท่ีเป็นผลกระทบจากการท่ียอดการสั่งซ้ือไม่เป็นไปตามท่ี
ประเมินไว ้ 

แนวทางการจดัการความเส่ียง 
1) ในกรณีท่ียอดสั่งซ้ือนอ้ยกวา่ท่ีประมาณการณ์ไว ้จะท าการเวน้ช่วงการ

สั่งผลิตไวก่้อน และเม่ือผลิตภณัฑ์ในคลงัสินคา้เหลือ 50% ของสินคา้ท่ีผลิตไดใ้นแต่ละรอบ จะท า
การผลิตสินคา้ในรอบต่อไปทนัที 

2) ในกรณีท่ียอดสั่งซ้ือมากกวา่ท่ีประการณ์ไว ้จะท าการสั่งผลิตล่วงหนา้ 
โดยจะมีการ stock สินคา้เพิ่มไวใ้นโกดงั เป็นจ านวน 50% ของสินคา้ท่ีไดป้ระมาณการณ์ไว ้
 
 

6.5 บทวเิคราะห์และแนวทางการแก้ไขของความเส่ียงทีเ่กีย่วข้อง 
ในการวเิคราะห์ความเส่ียงและแนวทางการแกไ้ข มีปัจจยัท่ีใชพ้ิจารณาเพื่อจดัการความ

เส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนได ้นัน่คือ ผลกระทบของความเส่ียง และความเร่งด่วนของการก าจดัความ
เส่ียงนั้นๆ โดยความเร่งด่วนมากจะตอ้งท าการแกไ้ขภายใน 1 ปี ความเร่งด่วนปานกลาง จะท าการ
แกไ้ขภายใน 2-3 ปี และความเร่งด่วนนอ้ย จะท าการแกไ้ขไดน้านกว่า 3 ปี โดยท าการวิเคราะห์ดงั
ตารางท่ี 6.1 

 
ตาราง 6.1 วเิคราะห์ความเส่ียงและแนวทางการแกไ้ขความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน 

ความเส่ียง 

ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข 
สูง ต ่า มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 

ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing Risks) 

ยอดขายน้อยกว่าท่ี
ประมาณการไว ้

🗸   🗸 
 

  
เพ่ิมการเขา้ถึงในช่องทางออฟไลน์ โดยการจา้งพนกังานขาย
ลงพ้ืนท่ีในเดือนท่ีของปี 1  

มีสินคา้ทดแทนจ านวนมาก 
🗸   🗸 

 
  

สร้าง Brand Engagement ในการรักษาความสมัพนัธ์กบัลูกคา้
อยา่งสม ่าเสมอ 

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risks) 

การเปล่ียนแปลงสินทรัพย์
ไปเป็นเงินสด   🗸  🗸  

จดัแบ่งเก็บเงินทุนส ารองเผ่ือใชไ้วใ้นกรณีฉุกเฉิน 

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Operational Risks) 

ความสามารถท่ีจะตอบ
กลบัลูกคา้  🗸  🗸  

มีการจา้งพนกังาน part-time ในต าแหน่งแอดมินในการช่วย
ตอบแชทผา่นช่องทางออนไลน์ ในการรักษาฐานลูกคา้และ
สร้าง engagement กบัลูกคา้อยูเ่สมอ 
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ตาราง 6.1 วเิคราะห์ความเส่ียงและแนวทางการแกไ้ขความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน (ต่อ) 

ความเส่ียง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข 
สูง ต ่า มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 

ความมัน่ใจในการส่งสินคา้ 

 🗸   🗸  

มีการติดตามสอบถามจากเซลลใ์นเร่ืองของความพอใจดา้น
การขนส่งและพฤติกรรมของพนกังานขนส่ง มีการท าการ
เจรจากบับริษทัขนส่งหากมีการปฏิบติัการไม่เหมาะสมกบั
ลูกคา้ และมีการส่งผลประเมินจากลูกคา้ให้กบับริษทัขนส่ง  

การจดัการสินคา้คงคลงั 

🗸  🗸 

 

 

- ในกรณีท่ียอดขายนอ้ย ให้เวน้การสัง่ผลิตไปก่อน และเร่ิม
ผลิตในรอบต่อไปเม่ือสินคา้เหลืออยูร้่อยละ 50 ของการผลิต
รอบท่ีแลว้ 
- ในการณีท่ียอดขายมาก ให้สัง่ผลิตเพ่ิมล่วงหนา้ และมีการ 
stock สินคา้ไวใ้นคลงัจ านวนร้อยละ 50 ของยอดขายท่ี
ประมาณการได ้
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ภาคผนวก ก 
ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับผู้ทีป่ระกอบอาชีพเกษตรกร 

 

แบบค าถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์เกษตรกร จ านวน 15 คน 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป (เพื่อใชใ้นส่วนของแบ่งกลุ่มและระบุกลุ่มลูกคา้) 

1. อาย ุ
2. เพศ 
3. จ านวนพื้นท่ีเกษตรท่ีครอบครอง 
4. จงัหวดัท่ีอาศยั 

ส่วนที ่2 ทศันคติเกีย่วกบัการใช้สารชีวภาพก าจัดศัตรูพชื (เพื่อใชใ้นส่วนของแบ่งกลุ่มและระบุกลุ่ม
ลูกคา้) 

1. มีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการสารชีวภาพในการควบคุมโรคพืช (เชิงบวก-เชิงลบ) 
- ดา้นประสิทธิภาพ  
- ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
- ความปลอดภยัต่อตนเองและส่ิงมีชีวติบริเวณรอบๆ 

2. หากมีผลิตภณัฑส์ารชีวภาพก าจดัโรคพืชท่ีมีประสิทธิภาพเทียบเท่ากบัสารเคมี จะมีการ
ตดัสินใจเลือกใชสิ้นคา้ประเภทใด เพราะอะไร 

ส่วนที ่3 ปัจจัยและพฤติกรรมการใช้สารก าจัดศัตรูพชื 
3.1 ด้านผลติภัณฑ์  
 1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ (เพื่อใชใ้นการออกแบบรูปแบบของผลิตภณัฑ)์ 

- ความเจาะจงการออกฤทธ์ิต่อพืชชนิดใดชนิดหน่ึง  
- ความสะดวกในการเลือกซ้ือ 
- ความสะดวกในการใชก้าร (ผงหรือน ้า)  
- ความเป็นนวตักรรมและความทนัสมยั  

 2. พฤติกรรมการใชส้ารก าจดัศตัรูพืช (เพื่อใชใ้นการออกแบบรูปแบบของผลิตภณัฑ)์ 
  - ปริมาณการใชต่้อคร้ัง 
  - ความถ่ีในการใช ้
3.2 ด้านราคา 
 1. ช่วงราคาท่ียอมรับไดใ้นการซ้ือผลิตภณัฑส์ารก าจดัศตัรูพืช 1 กิโลกรัม (เพื่อประเมิน
ความสามารถในการจ่ายและการเขา้ถึงของกลุ่มเป้าหมาย) 
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 2. ค่าใชจ่้ายส าหรับสารก าจดัศตัรูพืชท่ีใชอ้ยู ่(เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้น
ราคา) 
 3. หากผลิตภณัฑมี์ราคาสูงข้ึน แต่ปริมาณการใชน้อ้ยกวา่เดิม จะมีการตดัสินใจอยา่งไร (เพื่อ
ใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้นราคา 
3.3 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 1. ความสะดวกในการซ้ือผลิตภณัฑส์ารก าจดัศตัรูพืชผา่นช่องทางใดเป็นหลกั (เพื่อใชใ้น
การจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้นช่องทางการขาย) 
 2. ความถ่ี หรือความสนใจในการไปงานจดัแสดงสินคา้การเกษตร (เพื่อใชใ้นการจดัท ากล
ยทุธ์การตลาดดา้นช่องทางการขาย) 
3.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 1. การเห็นความส าเร็จของเกษตรกรรายอ่ืนๆ ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์อยา่งไร 
(เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด) 

2. มีการเช่ือการโฆษณาผา่นส่ือสังคมออนไลน์มากนอ้ยเพียงใด และผา่นในแพลตฟอร์มใด 
(เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดการส่งเสริมการตลาด) 

3. มีการดูแหล่งท่ีมาท่ีน่าเช่ือถือหรือไม่ อยา่งไร (เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้น
การส่งเสริมการตลาด) 
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ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับผู้ทีป่ระกอบอาชีพค้าขายปัจจัยการผลติด้านการเกษตร 

 
แบบค าถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์ผู้ขายปัจจัยการผลติด้านการเกษตร จ านวน 14 คน 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของร้าน (เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ตลาดของสารก าจดัศตัรูพืชทัว่ไป) 

1. จงัหวดัท่ีตั้งร้าน 
2. มีผลิตภณัฑชี์วภาพก าจดัศตัรูพืชท่ีขายอยูห่รือไม่ 
3. สินคา้ขายดีประจ าร้าน 
4. ยอดขาย/ปริมาณลูกคา้ต่อวนั 
5. ช่วงเวลา หรือฤดูใดขายดีเป็นพิเศษหรือไม่ 
6. ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นแบบใด (ลูกคา้ประจ าหรือขาจร) 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมของผู้ขายสินค้าปัจจัยการผลติการเกษตร  
1. มีการเสนอขายจากผูผ้ลิตผา่นช่องทางใดบา้ง (เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้น

ช่องทางการขาย) 
2. ทางร้านไดมี้การน าสินคา้ไปออกบูธขายตามงานแสดงสินคา้เกษตรหรือไม่ อยา่งไร 

(เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้นช่องทางการขาย) 
3. ลูกคา้ส่วนใหญ่มีการขอค าปรึกษาจากผูข้ายในลกัษณะใดบา้ง (เพื่อใชใ้นการจดัท ากล

ยทุธ์การตลาดดา้นการส่งเสริมทางการตลาด) 
4. ผูข้ายมีการแนะน าไป แลว้ผูซ้ื้อไดมี้การตดัสินใจตามค าแนะน าหรือไม่ อยา่งไร (เพื่อใช้

ในการจดัท ากลยทุธ์การตลาดดา้นการส่งเสริมทางการตลาด) 
5. หากมีสินคา้ใหม่เขา้มี จะมีวธีิการแนะน าลูกคา้อยา่งไร (เพื่อใชใ้นการจดัท ากลยทุธ์

การตลาดดา้นการส่งเสริมทางการตลาด) 
6. ทางร้านไดมี้การจดัโปรโมชัน่กบัสินคา้ประเภทใด อยา่งไรบา้ง (เพื่อใชใ้นการจดัท ากล

ยทุธ์การตลาดดา้นการส่งเสริมทางการตลาด) 
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ภาคผนวก ค 
ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับผู้ประกอบการผลติภัณฑ์สารก าจัดศัตรูพชื 

 
แบบค าถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการผลติภัณฑ์สารก าจัดศัตรูพชื จ านวน 1 บริษัท33 
ส่วนที ่1 ด้านผลติภัณฑ์ (เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์คู่แข่ง) 

1. กระบวนการผลิตเป็นรูปแบบใด (ผลิตเอง/จา้งผลิต/น าเขา้) 
2. มีการจดสิทธิบตัรผลิตภณัฑ์หรือกระบวนการผลิตหรือไม่อยา่งไร 
3. ผลิตภณัฑมี์ความปราศจากสารเคมีหรือไม่ 
4. ผลิตภณัฑมี์การข้ึนทะเบียนสารชีวภณัฑก์บักรมวิชาการเกษตรหรือไม่ 
5. ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการรับรองจากหน่วยงานใดบา้ง 

ส่วนที ่2 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์คู่แข่ง และการจดัท ากลยทุธ์การตลาด
ดา้นช่องทางการขาย) 

1. ช่องทางการจดัจ าหน่าย (ออนไลน์/หนา้ร้าน/ออกบูธ) 
2. การกระจายสินคา้เป็นในรูปแบบใดบา้ง 
3. มีการประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทางใดบา้ง 

ส่วนที ่3 ด้านยอดขายและการเติบโต (เพื่อใชใ้นการก าหนดเป้าหมายและประเมินการขาย) 
1. มูลค่าการตลาดของแบรนด ์และส่วนแบ่งการตลาดเป็นเท่าไหร่ 
2. กลุ่มลูกคา้เป็นแบบใด (B2B/B2C/B2G) 
3. ยอดขายผลิตภณัฑชี์วภาพเป็นอยา่งไร 

 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
33

 เน่ืองจากบริษทัอื่นไม่ยนิยอมในการใหข้อ้มูล 
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ภาคผนวก ง 
ผลการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยทีส่่งผลต่อซ้ือสินค้าผลิตภัณฑ์สารสกดัชีวภาพควบคุมโรคพชื 

 
จากการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูเ้ขา้ร่วมวจิยั โดยแบ่งผูเ้ขา้ร่วมวิจยั

ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผูข้ายสินคา้ปัจจยัส่งเสริมการเกษตร และ
ผูป้ระกอบการสารชีวภาพก าจดัโรคพืช ซ่ึงไดเ้ก็บขอ้มูลในช่วงเดือนเมษายน-พฤษภาคม 2565 
ท าใหไ้ดข้อ้มูลต่างๆ เพื่อน าไปส่งการวเิคราะห์แผนการตลาด ดงัน้ี 
1. ผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกรจ านวน 15 คน 

ล าดับ
ที ่

อายุ 
(Gen) 

เพศ 
ขนาดพืน้ที่/
จังหวัด 

ประเภท
ผลผลิต 

ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้สาร
ก าจัดศัตรูพชืในปัจจุบัน 

ราคาที่
ยอมรับได้ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การซ้ือ 

หากมีผลิตภัณฑ์ชีวภาพ
ใหม่ แต่ราคาสูงกว่าเดิมจะ
สนใจผลิตภัณฑ์ดังกล่าว

หรือไม่ 

1 47 (Gen 
X) 

หญิง จนัทบุรี 100 
ไร่ 

ล าไย ชอบความเป็นชีวภาพ แต่ไม่มัน่ใจ
ในประสิทธิภาพในการควบคุม
ศตัรูพืช จึงใชส้ารชีวภาพส าหรับ
การบ ารุงพืชเท่านั้น และใช้
สารเคมีในการก าจดัศตัรูพืช 

500 บาท ค าแนะน าจาก
เกษตรกรดว้ย
กนัเอง/ราคาของ
สินคา้ท่ีส่งผลต่อ
ตน้ทุน 

คิดวา่ผลิตภณัฑเ์ดิมท่ีใชอ้ยู่
นั้นมีประสิทธิภาพดีพออยู่
แลว้ ละไม่อยากให้ผลผลิต
เกิดความเสียหาย 

2 49 (Gen 
X) 

หญิง ตรัง 150 ไร่ ปาลม์/ยาง/
ทุเรียน และ
พืชผกัสวน
ครัว 

เน่ืองจากมีประสบการณ์ใช้
สารชีวภาพแลว้ไม่ได้
ประสิทธิภาพมาก่อน จึงไม่มัน่ใจ
ในความเปีนชีวภาพ ปัจจุบนัจึงใช้
สารเคมีก าจดัศตัรูพืชแทน 

300 บาท ค าแนะน าจากเพื่อน
ท่ีเป็นเกษตรกร 
ผูข้ายสารเคมี และ
ศึกษาเองในเร่ือง
ประสิทธิภาพการ
ออกฤทธ์ิ 

อยากน ามาลองใช ้แต่อยาก
ให้มีอะไรมาท าให้มัน่ใจ
ในผลิตภณัฑต์วัน้ีก่อน 

3 22 (Gen 
Z) 

ชาย ตรัง 200 ไร่ ปาลม์/ยาง อยากท่ีจะใชส้ารชีวภาพมากกวา่ 
เน่ืองจากใชแ้ลว้มีอาการวงิเวียน
ศีรษะ ระคายผวิ แต่ก็ตอ้งใช้
สารเคมีก าจดัศตัรูพืชตามท่ีพ่อแม่
เคยใช้ 

ไม่แน่ใจ 
เพราะ
ขึ้นอยูก่บั
พ่อแม่ 

การออกทธ์ิของ
ผลิตภณัฑ ์และเห็น
ผลไว 

คิดวา่ถา้มีประสิทธิภาพ ก็
คุม้ที่จะน ามาลองใช้ 

4 44 (Gen 
Y) 

หญิง ชุมพร 8 ไร่ ทุเรียน สนใจและอยากใชส้ารชีวภาพ 
เน่ืองจากอยากที่จะยกระดบั
ผลผลิตในสวนให้มีราคาสูงขึ้น
ดว้ยเช่นกนั แต่ปัจจุบนัก็ยงัใช้
สารเคมี เพราะยงัไม่มีสารชีวภาพ
ใดมีประสิทธิภาพมากพอ ในการ
ลดความเสียหายจากศตัรูพืช 

800 บาท ค าแนะน าของ
ผูข้าย/เซลล/์
เกษตรกรดว้ยกนั ดู
เร่ืองปริมาณการใช้
ต่อคร้ัง (ความ
คุม้ค่า) และสาร
ตกคา้งหรือกล่ินท่ี
อาจรบกวน  

อยากใช ้ถึงแมจ้ะมีตน้ทุน
สูง แต่คุณภาพผลผลิตท่ี
เป็นผลผลิตอินทรียก์็
สามารถยกระดบัและขาย
ไดใ้นราคาท่ีสูงขึ้นดว้ย
เช่นกนั แต่ก็คงเอามา
ลองใชก่้อนแค่ 1 ไร่ เพื่อดู
วา่มีประสิทธิภาพหรือไม่ 

5 23 (Gen 
Z) 

ชาย สระบุรี 120 ไร่ ขา้ว มีความสนใจในสารชีวภาพ
เน่ืองจากเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
แต่ดว้ยประสิทธิภาพท่ีเห็นผลชา้

1,000 บาท การท่ีพืชไม่ด้ือยา 
และเห็นผลไว 

อยากเอามาลองใชใ้นพื้นท่ี 
1 ใน 10 ของพื้นท่ีปลูก
ก่อน วา่ไดผ้ลกบัพืชของ
เราหรือไม่ 
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กวา่สารเคมี จึงจ าเป็นตอ้งใช้
สารเคมี 

6 25 (Gen 
Y) 

ชาย ฉะเชิงเทรา 67 
ไร่ 

ขา้ว และ
พืชผกัสวน
ครัว 

ใชส้ารชีวภาพในพื้นท่ีท่ีเป็นพืชผกั
สวนครัว เน่ืองจากไม่อยากให้เกิด
สารตกคา้ง แต่ก็ยงัตอ้งใชส้ารเคมี
ในพื้นท่ีปลูกขา้ว เน่ืองจาก
สารชีวภาพใชเ้วลานานกวา่ท่ีจะ
เห็นผล อาจท าให้ผลผลิตเสียหาย
ก่อน 

500 บาท ดูความน่าเช่ือถือ
ของผลิตภณัฑ ์ใน
ส่วนของ
กระบวนการผลิต 
หรือแหล่งผลิต 
และจะเลือก
ผลิตภณัฑแ์บบผง
เพราะเก็บไวไ้ด้
นาน 

ก็อยากซ้ือมาใช ้เพราะ
ตอ้งการหลีกเล่ียงการใช้
สารเคมี 

7 25 (Gen 
Y) 

ชาย สุราษฎธ์านี 30 
ไร่ 

ยาง และ
พืชผกัสวน
ครัว  

ชอบความเป็นชีวภาพ เน่ืองจากให้
ความส าคญัเร่ืองความปลอดภยั
ของสุขภาพ แต่ดว้ยเร่ือง
ประสิทธิภาพก็จ  าเป็นตอ้งใช้
สารเคมี 

500 บาท ให้ความส าคญัดา้น
คุณภาพของ
ผลิตภณัฑเ์ป็นหลกั 
โดยจะเร่ิมจาก
การศึกษาผลิตภณัฑ ์
ความน่าเช่ือถือของ
สินคา้ และความ
คุม้ค่า 

อยากใชส้ารชีวภาพ และ
ยนิดีท่ีจะจ่าย 

8 23 (Gen 
X) 

หญิง สมุทรสาคร 
100 ไร่ 

มะพร้าว สนใจสารชีวภาพ แต่ก็ตอ้งใช้
สารเคมีตามที่ท่ีบา้นเคยใช ้เพราะ
กงัวลเร่ืองประสิทธิภาพและไม่
อยากให้เกิดความเสียหายกบั
ผลผลิต 

600 บาท ประสิทธืภาพของ
ผลิตภณัฑท่ี์
สามารถก าจดั
ศตัรูพืชได ้

ก็อาจจะซ้ือมาลองใชก่้อน 
ถา้ไดผ้ลก็จะดีมากๆ  

9 26(Gen 
Y) 

ชาย จนัทบุรี 10 ไร่ ทุเรียน ใชส้ารเคมี แต่ใช้ในเชิงการ
แกปั้ญหา เพราะปกติจะควบคุมใน
เร่ืองความช้ืน  pH และสารอาหาร
มากกวา่ ก็จะเป็นเกราะป้องกนั
โรคพืชไดใ้นระดบันึง และส าหรับ
สารชีวภาพ ก็คิดวา่เป็นส่ิงดี แต่
ดว้ยระยะเวลาของกลไกของ
ชีวภาพ จึงไม่สามารถก าจดั
ศตัรูพืชไดท้นัท่วงที 

500 บาท ดูทีประสิทธิภาพ 
โดยการศึกษาตวั
ผลิตภณัฑก่์อนซ้ือ 
วา่มีองคป์ระกอบ
อะไรท่ีใชใ้นการ
ก าจดั และมีความ
น่าเช่ือถือมากนอ้ย
แค่ไหน 

ก็อาจจะมีพื้นท่ีส าหรับ
ลองใชแ้ละติดตามผลก่อน
ประมาณ 1 ไร่ 

10 76 
(Baby 
Boomer) 

ชาย ชยัภูมิ 2 ไร่ ขา้วโพด 
และพืชผกั
สวนครัว 

สารชีวภาพปลอดภยักวา่แน่นอน 
แต่มีประสิทธิภาพดอ้ยกวา่สารเคมี 
หากตอ้งใชจ้ะตอ้งใชถ่ี้มากขึ้น ซ่ึง
ปัจจุบนัใชส้ารเคมี 

300 บาท ฟังค าแนะนจาก
เกษตรกรท่ีเคยท า
มาก่อน วา่
ผลิตภณัฑไ์หนท่ีใช้
แลว้ไดผ้ลดีก็จะใช ้

ถา้ราคาสูงมากก็คงไม่ไหว
ท่ีจะเอามาลอง แต่ถา้ราคา
สู้ได ้ก็อยากเอามาลองสัก
ร่องนึงก่อน 
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11 59 
(Baby 
Boomer) 

หญิง นครนายก 5 ไร่ มะยงชิด 
ผลไม้
ทัว่ไปและ
พืชผกัสวน
ครัว 

ชอบความป็นชีวภาพ แต่
จ าเป็นตอ้งใชส้ารเคมี เพราะกงัวล
เร่ืองคุณภาพของผลผลิตท่ีออกมา
และความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น 

500 บาท สอบถามเกษตรกร
ท่ีเคยท ามาก่อน 
และศึกษาขอ้มูลใน
อินเทอร์เน็ต แต่ก็
ไม่ดูแหล่งท่ีมาของ
ขอ้มูล เน่ืองจากไม่
เช่ียวชาญดา้นการ
หาขอ้มูล 

อยากลองใชส้ักส่วนหน่ึง
ของพื้นท่ีก่อน ถา้มี
ประสิทธิภาพก็จะใช้ 

12 32 (Gen 
Y) 

หญิง นครนายก 3 ไร่ มะยงชิด 
และพืชผกั
สวนครัว 

ใชส้ารเคมีเท่าท่ีจ  าเป็น ในพืชบาง
ชนิดท่ีตอ้งการให้ผลผลิตมี
คุณภาพดี สวยงาม แต่ก็ยงัใช้
สารชีวภาพเป็นปุ๋ยบ ารุงพืช 

700 บาท ค าแนะน าของผูข้าย 
และไดศึ้กษาขอ้มูล
ของสินคา้ก่อนวา่
ค าโฆษณานั้นเช่ือ
ไดม้ากนอ้ยแค่ไหน 

สนใจและอยากลองใช ้ 

13 35 (Gen 
Y) 

หญิง ชุมพร 6 ไร่ ทุเรียน ใชส้ารชีวภาพผสมกบัสารเคมี จะ
ฉีดสลบักนัเพราะตอ้งการใช้
สารเคมีให้นอ้ย แต่ยงัตอ้งการ
ให้ผลผลิตดีอยู ่จึงใชแ้บบผสม 
หากเป็นไปไดก้็อยากใช้
สารชีวภาพ 100% 

500 บาท อยา่งแรกคือ
สอบถามผูรู้้ เช่น 
ผูข้ายสารเคมี 
จากนั้นหาขอ้มูล
จากอินเทอร์เน็ต
และมีการดูรีววิของ
ผูใ้ชจ้ริง 

อยากลองใช ้แต่ไม่กลา้ใช้
ทั้งสวน คงจะแค่ส่วนหน่ึง
เพื่อดูวา่สามารถก าจดั
ศตัรูพืชไดดี้หรือไม่ 

14 40 (Gen 
Y) 

ชาย กาญจนบุรี 5 
ไร่ 

ขา้วโพด 
และพืชผกั
สวนครัว 

ปัจจุบนัใชส้ารเคมี และไม่เคยใช้
สารชีวภาพในการก าจดัศตัรูพืช 
เพราะไม่ค่อยมัน่ใจวา่จะสามารถ
ก าจดัไดแ้ละไม่สร้างความเสียหาย
ให้กบัผลผลิตหรือไม่ แต่ถา้มี
สารชีวภาพท่ีมีประสิทธืภาพก็
อยากที่จะใช ้เพราะกงัวลเร่ือง
ความปลอดภยัในการใชส้ารเคมี
เช่นเดียวกนั 

800 บาท สอบถามเกษตรกร
เพื่อนบา้น และหา
ขอ้มูลเองบา้ง วา่ท่ี
เพื่อนบอกนั้นจริง
มากนอ้ยแค่ไหนใน
เร่ืองของ
องคป์ระกอบและ
วธีิการใชง้าน 

อยากลองใช ้ถา้ราคาอยูใ่น
ส่วนท่ีเรารับได ้ไม่ส่งผล
ต่อตน้ทุนและมี
ประสิทธิภาพ เพราะคิดวา่
เป็นส่ิงดีท่ีจะลดการใช้
สารเคมี 

15 60 
(Baby 
Boomer) 

หญิง อุบลราชธานี 
30 ไร่ 

ขา้ว และ
พืชผกัสวน
ครัว 

ใชส้ารชีวภาพเป็นปุ๋ยในสวน
พืชผกัสวนครัว และใชส้ารเคมีใน
การปลูกขา้ว เพราะสารชีวภาพไม่
น่าแรงมากพอในการก าจดัศตัรูพืช
ในไร่ขา้ว  

400 บาท สอบถามจากทาง
ครอบครัวท่ีเคา้มี
ประสบการณ์ท ามา
ก่อน และสอบถาม
กบัร้านขายสารเคมี
อีกท ี

ตอ้งดูเร่ืองราคาก่อน เพราะ
ไม่อยากเพิ่มตน้ทุน ถา้
ราคาไม่สูงมาก ก็อาจจะ
ลองเอามาใช ้

 

 1.1 ด้านผลติภัณฑ์ 
 จากการสัมภาษณ์เกษตรกรดา้นการใชส้ารชีวภาพควบคุมโรคพืช พบวา่ เกษตรกรในทุก
ช่วงอายไุม่ไดใ้ชส้ารชีวภาพในการควบคุมโรคพืชในเชิงการคา้ แต่จะใชส้ารชีวภณัฑเ์ฉพาะพืชผกั
สวนครัวท่ีปลูกกินเอง  
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ส าหรับปัจจยัการเลือกใชผ้ลิตภณัฑก์ าจดัศตัรูพืช พบวา่ กลุ่มเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ45 ปีข้ึน
ไป จะเลือกซ้ือสินคา้ตามค าแนะน าของเกษตรกรท่ีเคยท ามาก่อน เกษตรกรเพื่อนบา้น รวมถึงเซลล ์
หรือผูข้ายหนา้ร้าน และบางรายก็จะใหค้วามส าคญัดา้นความคุม้ค่าของสินคา้ เน่ืองจากส่งผลต่อ
ตน้ทุนการผลิตของเกษตรกร และส าหรับเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ23-39 ปี จะเลือกซ้ือสินคา้จากการ
คน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือดว้ยตวัเอง ให้ความส าคญักบัความคุม้ค่าระหวา่งปริมาณ
การใช ้และราคา ประสิทธิภาพในการควบคุมโรคพืช และความไวในการออกฤทธ์ิถึงแมร้าคาจะ
แพงข้ึนก็ตาม ในดา้นของความสะดวกในการใชง้าน พบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ไดส้นใจวา่
ผลิตภณัฑใ์นรูปแบบผงหรือน ้าดีกวา่กนั แต่เกษตรกรส่วนนอ้ยช่ืนชอบท่ีจะใชแ้บบผง เน่ืองจากมี
ระยะเวลาในการเก็บรักษาท่ียาวนานมากกวา่ 

ส าหรับพฤติกรรมการใชส้ารก าจดัศตัรูพืชทัว่ไป ส่วนใหญ่มกัใช ้10-14 วนัต่อคร้ัง เม่ือมี
การระบาดของโรคหรือแมลง ใชติ้ดต่อกนัจนกวา่ศตัรูพืชจะหายไป และจะใชถ่ี้มากข้ึนประมาณ 5-7 
วนัต่อคร้ังในช่วงฤดูฝน และหากเป็นสารชีวภาพก าจดัศตัรูพืชมกัจะมีการฉีดพน่ในช่วงเยน็ 
เน่ืองจากสารชีวภาพเหล่าน้ีไม่ทนความร้อนหรือแสงแดด และเกษตรกรบางรายท่ีไม่มัน่ใจใน
ประสิทธิภาพของสารชีวภาพ ก็จะใชใ้นปริมาณท่ีเกินกวา่ฉลากก าหนดเพื่อประสิทธิภาพในการ
ก าจดัศตัรูพืชท่ีดีข้ึน และในกรณีท่ีเกษตรกรตอ้งการลองผลิตภณัฑก์ าจดัศตัรูพืชใหม่ มกัซ้ือมาลอง
ในพื้นท่ีประมาณ 1 ใน 10 ของพื้นท่ีท่ีใชป้ลูก เพื่อดูประสิทธิภาพของผลิตภณัฑแ์ละลดความ
เสียหายใหก้บัผลผลิตหากผลิตภณัฑต์วัใหม่นั้นไม่มีประสิทธิภาพ 
 1.2 ด้านราคา 
 จากการสัมภาษณ์เกษตรกรดา้นค่าใชจ่้ายการซ้ือผลิตภณัฑก์ าจดัศตัรูพืชจะอยูใ่นช่วงราคา 
200-300 บาท ต่อผลิตภณัฑ ์1 กิโลกรัมหรือลิตร ซ่ึงเกษตรกรมีการซ้ือผลิตภณัฑส์ารก าจดัศตัรูพืช
โดยเฉล่ีย 3 ชนิด ข้ึนอยูก่บัชนิดพืชท่ีปลูก และจากการสอบถามถึงราคาท่ียอมรับได ้พบวา่ส่วนใหญ่
จะยอมรับไดใ้นราคาไม่เกิน 500 บาท ต่อผลิตภณัฑ ์1 กิโลกรัมหรือลิตร 
 ส าหรับความยนิดีท่ีจะจ่ายในราคาสูงข้ึน หากเป็นผลิตภณัฑชี์วภาพและมีประสิทธิภาพ
เทียบเท่ากบัสารเคมี พบวา่ กลุ่มเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ23-39 ปี ยนิดีท่ีจะจ่าย เน่ืองจากตอ้งการใช้
สารชีวภาพแทนสารเคมี ส่วนเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ45 ปีข้ึนไปบางราย ยนิดีท่ีจะจ่ายและอยากเอามา
ลองใช ้แต่บางรายก็ยงัคงมัน่ใจในผลิตภณัฑเ์ดิม ไม่อยากเปล่ียน เพราะไม่อยากท่ีจะเส่ียงใหผ้ลผลิต
เกิดความเสียหาย 
 1.3 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 จากการสัมภาษณ์เกษตรกรดา้นช่องทางการซ้ือผลิตภณัฑ์สารก าจดัศตัรูพืช พบวา่ เกษตรกร
ทุกช่วงอาย ุจะซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีใชป้ระจ าแบบออฟไลน์ นัน่คือ มีร้านประจ าท่ีอยูใ่กลบ้า้นประมาณ 2-
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3 ร้าน เพื่อซ้ือผลิตภณัฑท่ี์ต่างกนัในแต่ละร้าน หรือใชใ้นการเปรียบเทียบราคา หากร้านใดมีราคาท่ี
ถูกกวา่ก็จะซ้ือร้านนั้น และจะมีการซ้ือสินคา้ผา่นทางออนไลน์ ผา่นแพลตฟอร์ม Facebook, Lazada 
และ Shopee ส าหรับสินคา้ท่ีไม่ไดใ้ชป้ระจ า และไม่มีขายผา่นทางหนา้ร้าน ซ่ึงอยากท่ีจะน ามา
ลองใช ้

ส าหรับการซ้ือสินคา้ผา่นการออกบูธหรืองานแสดงสินคา้เกษตร พบวา่ เกษตรกรไม่ไดไ้ป
งานจดัแสดงสินคา้เกษตร เน่ืองจากไม่วา่งไป และไม่สะดวกไป เพราะอยูไ่กลจากบา้น 
 1.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด 

จากการสัมภาษณ์เกษตรกรดา้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้เม่ือเห็นความส าเร็จของเกษตรกรคน
อ่ืน พบวา่ เกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ45 ปีข้ึนไป ค่อนขา้งใหค้วามสนใจ และอยากใชสิ้นคา้นั้นๆตาม
เกษตรกรรายนั้น เน่ืองจากตอ้งการใหผ้ลผลิตในพื้นท่ีปลูกของตนนั้นสวยงาม และมีคุณภาพ
เหมือนกบัเกษตรกรรายนั้น แต่ส าหรับเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ23-39 ปี ไม่ไดใ้หค้วามสนใจกบัดา้น
การตลาดในการโฆษณาสินคา้เท่าท่ีควร เน่ืองจากส่ิงท่ีโฆษณานั้นอาจจะจริงหรือไม่ก็ได ้เกษตรกร
กลุ่มน้ีจึงมีการคน้ควา้หาขอ้มูลผา่นทางออนไลน์ เช่น งานวจิยั, เวบ็ไซตห์รือโรงงานของผูผ้ลิต เพื่อ
ตรวจสอบวา่ค าโฆษณากบัองคป์ระกอบและปริมาณท่ีมีในผลิตภณัฑ ์ ประสิทธิภาพและความ
น่าเช่ือถือของสินคา้เป็นจริงหรือไม่ก่อนท่ีจะท าการตดัสินใจซ้ือ 

ส าหรับพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ พบวา่ ส่ือสังคมออนไลน์ค่อนสร้างการรับรู้
และดึงดูดความสนใจของเกษตรกรทุกช่วงอายอุยากทดลองใช ้ยกเวน้ เกษตรกรท่ีมีอาย ุ65 ปีข้ึนไป
ท่ีไม่ไดมี้การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ และในกลุ่มเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ45 ปี ข้ึนไป มกัจะมีการติดตาม
สินคา้การเกษตรและปัจจยัส่งเสริมการเกษตรผา่นทาง Facebook และตดัสินใจซ้ือ เน่ืองจากค า
โฆษณาท่ีกล่าวถึงสรรพคุณและประสิทธิภาพของสินคา้นั้นๆ แต่ส าหรับกลุ่มเกษตรกรท่ีมีช่วงอาย ุ
23-39 ปี เม่ือสนใจผลิตภณัฑ์ท่ีสนใจผา่นทางส่ือสังคมออนไลน์จีมีการหาขอ้มูลเพื่อตรวจสอบความ
น่าเช่ือถือของขอ้มูลสรรพคุณก่อนท่ีจะตดัสินใจซ้ือ 

ส าหรับโปรโมชัน่ท่ีเกษตรกรสนใจ โดยกลุ่มเกษตรกรท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่สนใจ
โปรโมชัน่ท่ีเป็นซ้ือครบแลว้ไดข้องแถม ซ่ึงของแถมท่ีอยากไดจ้ะเป็นกลุ่มสินคน้ส่งเสริมการผลิต
ดา้นการเกษตร เช่น ปุ๋ย เคร่ืองมือการเกษตร หรือเมล็ดพนัธ์ุของพืชผกัสวนครัว ส่วนกลุ่มเกษตรกร
อาย ุ23-39 ปี มีบางส่วนสนใจโปรโมชัน่จบัคู่สินคา้ท่ีใชด้ว้ยกนัและส่งเสริมประสิทธิภาพกนัและกนั 
และบางส่วนไม่สนใจท่ีโปรโมชัน่ โดยใหเ้หตุผลวา่ขอแค่ผลิตภณัฑมี์ประสิทธิภาพก็เพียงพอแลว้ 
 

2. ผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ขายปัจจยัส่งเสริมการเกษตร จ านวน 14 คน 
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ล าดับที่ จังหวัด 
ยอดขาย/ปริมาณ

ลูกค้าต่อวัน/ประเภท
ลูกค้า 

ช่องทางการส่ังซ้ือสินค้า 
ค าถามจากลูกค้าและ

ค าแนะน า 
การจัดโปรโมช่ันสินค้า

ใหม่ 

1 ปทุมธานี 30-40 คนต่อวนั/
300,000 บาทต่อวนั 
ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้
ประจ าท่ีท า
การเกษตรมานาน
แลว้ 

มีทั้งสั่งจากดีลเลอร์ของบริษทั
โดยตรง ซ่ึงเป็นสินคา้ส่วนใหญ่ 
และมีสินคา้บางชนิดท่ีจะมีขาย
เฉพาะร้านท่ีขายมาก่อน (ร้านใหญ่
ท่ีมีมานานแลว้) ซ่ึงจะมีอ าเภอละ 1 
ร้าน ก็จะตอ้งไปซ้ือต่อมาอีกที 

ค าถามส่วนใหญ่จะเป็นเร่ือง
ของอาการของโรคท่ีพบเจอ 
แลว้เอามาให้ดู ซ่ึงดว้ยความ
ท่ีลูกคา้ของทางร้านมีความ
เป็นมืออาชะอยูแ่ล ้เขาก็จะมี
ธงในใจวา่อยากซ้ือ
ผลิตภณัฑแ์บบไหน แต่เราก็
แนะน าไปตามอาการของ
โรค ซ่ึงลูกคา้ส่วนใหญ่ก็ซ้ือ
ตามที่แนะน าไป 

ส าหรับสินคา้ใหม่ ทาง
บริษทัตน้ทางมีการลด
ราคาให้ เราน าส่วนลด
ท่ีไดม้าซ้ือของใช ้เช่น 
ทีว ีตูเ้ยน็ ส าหรับใชใ้น
การจบัฉลากให้กบัคน
ท่ีซ้ือสินคา้ในลอ้ตน้ี  

2 ฉะเชิงเทรา ไม่สามารถให้ขอ้มูล
ได ้

โทรสั่งกบัเซลลข์ายโดยตรง ลูกคา้บางคนก็ถ่ายรูปมาให้
ดูวา่ตน้พืชมีความผดิปกติ
อยา่งไร และเราก็สอบถาม
เพิ่มเติมในเร่ืองของการดูแล 
และจึงแนะน าสินคา้ท่ี
เหมาะสมไป 

หรือส่วนลดท่ีไดจ้าก
ทางบริษทัก็จะน ามา
จดัเป็นโปรโมชัน่ เช่น 
ซ้ือ 3 แถม 1 ขึ้นอยูก่บั
ส่วนลดท่ีได ้แต่ถา้เป็น
กลุ่มลูกคา้ท่ีซ้ือสินคน้
จ านวนมากๆต่อคร้ัง 
ส่วนใหญ่จะไม่ไดช้อบ
ท่ีของแถม อยากจะได้
เป็นส่วนลดมากกวา่ 

3 สมุทรสงคราม 40 คนต่อวนั ส่วน
ใหญ่เป็นลูกคา้
ประจ า 

ซ้ือจากเซลลข์องบริษทัขายทั้งหมด 
โดยมีเซลลม์ารับออเดอร์ 

มกัจะถามเร่ืองอาการของ
โรควา่ถา้มียาอะไรแกบ้า้ง 
ซ่ึงเราก็แนะน าไปตาม
อาการของโรค และพิจารณา
ถึงสาเหตุตน้ตอ ท่ีอาจจะ
ไม่ไดแ้กด้ว้ยยาอยา่งเดียว 
ขึ้นกบัชนิดพืชท่ีลูกคา้ปลูก 
และพื้นท่ี 

ทางร้านไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ใดๆ 

4 ราชบุรี 20 คนต่อวนั ส่วน
ใหญ่เป็นลูกคา้
ประจ า 

ทางร้านจะสั่งสินคา้ผา่นการโทร
สั่งไปยงัแต่ละบริษทั โดยก่อนหนา้
น้ีจะมีเซลล ์แต่เม่ือทางเซลลเ์ห็นวา่
เราสั่งซ้ือสินคา้เคา้แน่ๆ แลว้ เลยให้
เบอร์โทรมาสั่งเองไดเ้ลย 

ลูกคา้ก็มีถามวา่ท าอยา่งไร
ให้ออกผลเยอะ หรือจะเป็น
ในเร่ืองอาการท่ีผิดปกติ เช่น 
ใบมีจุดสีขาวบา้งด าบา้ง 
จะตอ้งใช้ยาอะไรแก ้หรือ
เป็นอาการของโรคอะไร 
เกิดจากแมลง หรือ เช้ือรา 
ซ่ึงเราก็ไดแ้นะน าสินคา้ไป
ตามอาการของโรคนั้นๆ 

ก็จะมีบางสินคา้ท่ีขาย
ไม่ค่อยได ้และเกรงวา่
จะหมดอาย ุซ่ึงเราก็จะ
มีโปรโมชัน่วา่ซ้ือครบ 
300 สามารถซ้ือสินคา้
นั้นๆ ไดใ้นราคาท่ีถูก
ลง 

5 นครปฐม 10-20 คนต่อวนั เป็น
ลูกคา้ประจ าท่ีมีสวน
อยูใ่กล้ๆ  

สั่งซ้ือผา่นเซลลข์องบริษทัเป็น
หลกั แต่มีบางสินคา้ท่ีลูกคา้เคยถาม
หา เราก็ไปซ้ือจากยีป๊ั่วเจา้อ่ืนมาให้
ลูกคา้ 

ก็จะถามเร่ืองพวกโรคท่ีเกิด
วา่จะตอ้งใชส้ารอะไรในการ
แก ้หรือจะตอ้งท าอยา่งไร 
ซ่ึงเราก็ไดใ้ห้ความรู้เคา้
ประมาณนึงวา่สาเหตุคือ
อะไร แลว้มนัมีปัจจยัหลายๆ
อยา่งท่ีสามารถแกไ้ขได ้ให้
ลูกคา้น าไปลองก่อน แลว้ถา้

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 
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ไม่ไดผ้ลลูกคา้ก็จะกลบั
มาแลว้เราก็อาจจะให้ลอง
สารตวัอ่ืนท่ีอาจส่งดว้ย
เช่นกนั 

6 กรุงเทพมหานคร ไม่สามารถให้ขอ้มูล
ได ้

มีเซลลม์ารับออเดอร์ 4-5 เจา้ จาก
บริษทั ซ่ึงแต่ละเจา้ก็จะมีสินคา้
แตกต่างกนัไป ทั้งยาก าจดัศตัรูพืช 
โรคพืช หรือจ าพวกยาบ ารุงพืช ซ่ึง
แต่ละเจา้เราก็เลือกสินคา้ท่ีลูกคา้เรา
ใช ้เช่น ยาก าจดัศตัรูพืชของ
บริษทันึง ปุ๋ยก็อีกบริษทันึง 

ส่วนใหญ่ก็ไม่ไดถ้ามอะไร 
มกัจะซ้ือสินคา้ท่ีเคยใชอ้ยู่
แลว้ ซ่ึงลุกคา้จะน าขวด
บรรจุภณัฑต์วัอยา่ง แลว้ก็
ขอซ้ือสินคา้เดิมท่ีลูกคา้เคย
ใข ้

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

7 กรุงเทพมหานคร 20 คนต่อวนัลูกคา้
ประจ าบา้งและขาจร
บา้ง 

เน่ืองจากเป็นร้านเล็กๆ ท่ีขยาย
สาขามาจากร้านใหญ่ การสั่งสินคา้
มาขายก็จะสั่งจากร้านใหญ่ สาขา
หลกั ซ่ึงจะสั่งอาทิตยล์ะคร้ัง ผา่น
การโทร 

ก็ส าหรับลูกคา้ประจ าท่ีเรา
สนิทก็จะมีการพูดคุย และ
เราก็แนะน าไปตามประสา 
ซ่ึงลูกคา้กลุ่มน้ีก็จะเช่ือเรา 
เพราะเขาเห็นวา่เรามี
ประสบการณ์ดา้นยาและปุ๋ย
มากกวา่ ดว้ยความที่คน
กรุงเทพฯจะปลูกเป็นสวน
เล็กๆ หรือเฉพาะแค่พืชบาง
ชนิดเท่านั้น เราก็จะดูวา่
ลูกคา้เรามีพืชอะไรบา้ง เราก็
ได่ไปศึกษาเพิ่มเติม หรือหา
สินคา้ท่ีเหมาะกบัลูกคา้
น ามาขาย 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

8 นครนายก ประมาณ 10-20 คน
ต่อวนั เป็นลูกคา้
ประจ า 

สั่งของจากร้านใหญ่ คือจะมีร้าน
ขายส่ง ซ่ึงเราก็โทรสั่ง แลว้เขาก็จะ
มาส่ง ปกติเราก็สั่งอาทิตยล์ะคร้ัง 

ส่วนใหญ่ไม่ไดถ้ามอะไร
มาก ก็มาถามหาสินคา้ท่ีเขา
เคยใชอ้ยูแ่ลว้ ดว้ยความที่
เกษตรกรแถวน้ีเคา้มีสินคา้ท่ี
ใชป้ระจ าอยู ่แลว้เหมือนเคา้
ก็รู้อยูแ่ลว้วา่เคา้จะใชสิ้นคา้
อะไร นอกจากถา้เราแนะน า 
เคา้ก็จะถามรายละเอียด แลว้
ก็จะลองเปรียบเทียบวา่มนัดี
กวา่ หรือแยก่วา่สินคา้เดิมท่ี
ใชอ้ยู ่ซ่ึง 50/50 ท่ีลูกคา้จะ
ลองน าสินคา้ใหม่ไปใช้ 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 
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9 ปทุมธานี 30 คนต่อวนั เป็น
ลูกคา้ประจ าบา้ง ขา
จรบา้ง 

ปัจจุบนัโทรสั่งผา่นเซลล ์ซ่ึงเคยมี
เซลลม์าท่ีร้าน สอบถามวา่เราขาย
อะไรบา้ง แลว้ก็มาแนะน าสินคา้ 
แลว้ก็มีตวัทดลองมาให้ แลว้ถา้เรา
สนใจก็โทรสั่ง ซ่ึงเคา้ก็จะมี
โปรโมชัน่เวลามีสินคา้ใหม่ 
หลงัจากนั้นก็ นานๆ ท่ีจะจดัโปร  

จะมีถามเร่ืองวา่สารไหนใช้
บ ารุง หรือเร่งผล เร่งดอก 
แลว้ก็มีปัญหาเร่ืองพวก
ศตัรูพืชท่ีสร้างความเสียหาย
ให้กบัพืช ซ่ึงก่อนเราจะ
แนะน าก็จะสอบถามการใช้
ยาท่ีลูกคา้ใชอ้ยูก่่อน แลว้เรา
ก็จะแนะน าสินคา้ไปตาม
ความเหมาะสม และก็
ช่วงเวลาการฉีดพ่น หรือ
อะไรท่ีควรท าไม่ควรท า
หลงัฉีด 

จะจดัโปรโมชัน่เฉพาะ
สินคา้ท่ีขายไม่ค่อยดี 
โปรโมชัน่ก็เป็นแบบ
ลดราคา เช่น 10%  

10 กาญจนบุรี ไม่สามารถให้ขอ้มูล
ได ้

ทางร้านสั่งของจากร้านส่งในเมือง 
เราโทรไปสั่ง และเขาก็จะมาส่ง ซ่ึง
มนัสะดวกเพราะเราขายสินคา้
ตามท่ีลูกคา้แถวๆน้ีตอ้งการ 

ลูกคา้ก็เป็นคนแถวน้ี เคา้มี
ปัญหาก็มกัจะมาถาม 
เหมือนเป็นการพูดคุย ซ่ึงเรา
ก็ไดแ้นะน าไป เช่น แมลง
ท่ีมากดักิน หรือพวกราท่ีมนั
จะท าให้ตน้อ่อนแอ และตาย 
โดยเราก็ไดแ้นะน าไปตาม
ชนิดของศตัรูพืช หรือช่วง
ฤดูฝนท่ีจะมีโรคมากบัฝน ท่ี
เราจะตอ้งฉีดพ่นท่ีบ่อยขึ้น 
เป็นตน้ 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

11 นครนายก 10 คนต่อวนั ซ้ือจากร้านใหญ่ท่ีเป็นร้านขายส่ง
ในอ าเภอเมือง 

ลูกคา้ท่ีน้ีเป็นคนกนัเอง ก็จะ
รู้อยูแ่ลว้วา่ลูกคา้ใชสิ้นคา้
อะไร เลยไม่ไดค่้อยไดถ้าม
อะไรเพิ่มเติมเท่าไหร่ 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

12 นครราชสีมา 20 คนต่อวนั ส่วน
ใหญ่เป็นลูกคา้
ประจ า 

ซ้ือจากร้านขายส่งหลายๆ ร้าน
แลว้แต่ประเภทสินคา้ 

ลูกคา้ประจ าก็จะซ้ือ
ผลิตภณัฑท่ี์เขาเคยใช ้ก็จะมี
นานๆ ทีท่ีเขา้มาถาม เช่น 
พืชยนืตน้ตายโดยไม่รู้
สาเหตุ เราก็แนะน า
ผลิตภณัฑท่ี์ป้องกนัไม่ให้
ตน้อ่ืนๆ ติดโรคไปดว้ย 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

13 ปทุมธานี 20 คนต่อวนั มีเซลลโ์ทรมารับออเดอร์สินคา้ 
แลว้เคา้ก็จะมาส่ง และมีสินคา้บาง
ตวัก็จะซ้ือจากร้านท่ีขายดว้ยกนั 

ลูกคา้มกัจะเขา้มาให้เรา
แนะน าวา่ควรใชผ้ลิตภณัฑ์
เดิมต่อดีไหม หรือมี
ผลิตภณัฑอ่ื์นท่ีดีกวา่ เราก็จะ
พิจารณาถึงอาการโรคต่างๆ 
และแนะน าตามความ
เหมาะสม 

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 

14 กรุงเทพมหานคร 20 คนต่อวนัทั้งลูกคา้
ประจ าและลูกคา้ขา
จร 

ซ้ือผา่นเซลลข์องหลายๆบริษทั 
แลว้แต่ชนิดของสินคา้ สินคา้บาง
ตวัเราก็หาซ้ือเองจากความตอ้งการ
ของลูกคา้ท่ีเขา้มาถาม 

ลูกคา้ท่ีมาถามก็มกัจะเป็น
ลูกคา้ขาจร ท่ีจะให้แนะน า
วา่ถา้พืชเกิดอาการแบบน้ี 
ควรใชผ้ลิตภณัฑไ์หน แลว้
อนัตรายมากนอ้ยแค่ไหน 
และสอบถามผลิตภณัฑท่ี์

ไม่ไดมี้การจดั
โปรโมชัน่ 
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สามารถใชร่้วมกนัได ้เช่น 
ฆ่าแมลงและบ ารุงตน้ 

 

 2.1 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 จากการสัมภาษณ์ผูข้ายปัจจยัส่งเสริมการเกษตรในดา้นการรับสินคา้มาขายท่ีร้าน พบวา่ 
ร้อยละ 95 ของผูข้าย สั่งสินคา้สารก าจดัศตัรูพืชผา่นทางเซลลข์องบริษทันั้นๆ และร้อยละ 5 ของ
ผูข้ายมีบางส่วนท่ีสั่งสินคา้ผา่นทางร้านขายท่ีใหญ่กวา่ เน่ืองจากจะมีบางสินคา้ท่ีมีขายเพียงร้านเดียว 
จึงตอ้งซ้ือต่อจากร้านนั้นมาขาย 
 2.2 ด้านการส่งเสริมการตลาด  
 จากการสัมภาษณ์ผูข้ายปัจจยัส่งเสริมการเกษตรในดา้นพฤติกรรมของลูกคา้เม่ือมาซ้ือสินคา้ 
พบวา่ ลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมาซ้ือจะเป็นลูกคา้ประจ าและจะซ้ือสินคา้ท่ีเคยซ้ืออยูแ่ลว้ ส่วนในบางคร้ังก็
จะมีขอค าปรึกษาบา้ง ในเร่ืองของความผดิปกติของพืช ก็จะขอค าแนะน าวา่จะตอ้งใชส้ารก าจดั
ศตัรูพืชอะไรในการก าจดัและป้องกนั ซ่ึงหลงัจากท่ีผูข้ายไดแ้นะน าสินคา้ไป ลูกคา้ก็เช่ือใน
ค าแนะน าของผูข้ายทั้งหมด 
 ส าหรับเร่ืองของหากมีสินคา้ใหม่มาท่ีร้าน มีบางร้านก็จะแนะน าตามความเหมาะสมวา่
เหมาะกบัพืชหรือโรคของพืชท่ีลูกคา้พบเจอหรือไม่ บางร้านก็จะมีการจดัโปรโมชัน่ส าหรับสินคา้
ใหม่ เช่น การน าส่วนลดท่ีไดจ้ากการซ้ือสินคา้จากผูผ้ลิต ไปซ้ือสินคา้ท่ีเป็นเคร่ืองใชภ้ายในบา้น เพื่อ
จบัฉลากใหก้บัลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้ใหม่ในล็อตแรก แต่บางร้านก็ไดแ้นะน ามาวา่ บางคร้ังการจดั
โปรโมชัน่อาจจะไม่ดึงดูดส าหรับเกษตรกรรายใหญ่ท่ีซ้ือผลิตภณัฑจ์ากท่ีร้านไปจ านวนมาก ส่ิงท่ีเขา
อยากไดคื้อส่วนลดจากการซ้ือของในปริมาณมากมากวา่ ท าใหบ้างคร้ังทางร้านก็จะน าส่วนลดท่ีได้
จากบริษทันั้นมาค านวณและจดัโปรโมชัน่ เช่น ซ้ือ 3 แถม 1 เพื่อลดตน้ทุนใหก้บัลูกคา้รายใหญ่ 
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3. ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการสารชีวภาพก าจัดโรคพชื จ านวน 1 บริษัท34 
  2.1 ดา้นผลิตภณัฑ์ 
 แบรนดแ์ม่โจก้รีน มีการพฒันาผลิตภณัฑส์ารชีวภณัฑท่ี์ไดจ้ากการทดลองใน
หอ้งปฏิบติัการ ซ่ึงมีความปราศจากสารเคมีในองคป์ระกอบของผลิตภณัฑ ์ในดา้นการใหข้อ้มูลของ
ผลิตภณัฑ ์จะมีค าบรรยายผลิตภณัฑส์ั้นๆ ในหนา้เวบ็ไซต ์หากมีเกษตรกรสนใจในกระบวนการ
ผลิต หรือองคป์ระกอบในผลิตภณัฑ ์ก็มีช่องทางในการสอบถาม ผา่น Facebook และ Line@ ได ้
 2.2 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 เน่ืองจากผลิตภณัฑจ์ากแม่โจ ้กรีนไม่ไดมี้การข้ึนทะเบียนผลิตภณัฑ ์ท าใหส้ามารถจ าหน่าย
ผา่นช่องทางออนไลน์เท่านั้น ไดแ้ก่ Facebook และ Line@ ของแม่โจก้รีน และสามารถหาซ้ือได้
ผา่นทาง Shopee 
 
หมายเหตุ: ทางแบรนดแ์ม่โจ ้กรีน ไม่ยนิยอมเปิดเผยในเร่ืองของยอดขายของผลิตภณัฑ ์
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 เน่ืองจากบริษทัคู่แข่งอื่นไม่ยนิยอมในการใหข้อ้มูล 


