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กติติกรรมประกาศ 

 
  

การจดัท าแผนธุรกิจบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคตา้นไวรัสส าเร็จลงไดด้ว้ยดีดว้ยความกรุณาและ
ความช่วยเหลือของ ดร.พลัลภา ปีติสันต ์อาจารยท่ี์ปรึกษาของผูว้ิจยั ซ่ึงไดช้ี้แนะแนวการด าเนินการวจิยั 
ช่วยปรับแกก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลจนสามารถวิเคราะห์และออกแบบแผนธุรกิจออกมาไดอ้ยา่งดีท่ีสุด ผูว้จิยั
ขอกราบขอบพระคุณอาจารยเ์ป็นอยา่งยิง่มา ณ ท่ีน้ีดว้ย 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณเจา้ของแบรนด์ sunzip, sealzip และบริษทั พระอาทิตย ์จ  ากดั รวมถึงนกั
เทคนิคการแพทย์ พยาบาล ผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาลท่ีให้ความกรุณาในการสัมภาษณ์ให้ข้อมูล
เก่ียวกบัการด าเนินการและการจ าหน่ายถุงซิปล็อคตา้นไวรัส รวมถึงขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ เพื่อ
น ามาใช้ประกอบเป็นแผนธุรกิจบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสได้ส าเร็จ นอกจากน้ีผูว้ิจยัขอกราบ
ขอบพระคุณคณะอาจารยทุ์ก ๆ ท่านท่ีให้ความรู้และค าแนะน าในการปรับปรุงแกไ้ข และขอขอบคุณ
เพื่อน ๆ พี่ ๆ น้อง ๆ จากวิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล (CMMU) ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือ 
สนบัสนุน และใหก้ าลงัดว้ยดีตลอดช่วงระยะเวลาท่ีท าแผนธุรกิจน้ีจนส าเร็จ 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณครอบครัวท่ีสนับสนุนค่าใช้จ่ายต่าง ๆ และคอยช่วยเหลืออย่างเต็มท่ี 
รวมถึงผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีช่วยให้ขอ้มูลอนัประโยชน์ในการวิเคราะห์แผนธุรกิจบรรจุภณัฑ์
ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสออกมาไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ขอแสดงความขอบคุณอยา่งยิง่ไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทคดัยอ่ 
แผนธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสเกิดข้ึนเน่ืองจากสถานการณ์ท่ีเกิดการแพร่ระบาดของโรคโค

วดิ-19 ท่ีเกิดข้ึนและมีการแพร่ระบาดอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนัของผูค้นเปล่ียนไป 
รวมถึงกระบวนการปฏิบติังานของด้านสาธารณสุขและในการตรวจวิเคราะห์ส่ิงส่งตรวจท่ีอาจมีการ
ปนเป้ือนเช้ือ ส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานมีความเส่ียงต่อการติดเช้ือไวรัสได ้ผูว้ิจยัจึงเห็นโอกาสในการท าธุรกิจ
บรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคตา้นไวรัสข้ึนมา ซ่ึงเป็นบรรจุภณัฑ์ท่ียบัย ั้งเช้ือไวรัส และช่วยลดความเส่ียงในการติด
เช้ือของผูค้นรวมถึงผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีได ้โดยถุงซิปล็อคตา้นไวรัสมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบกล่อง โดยมีทั้งหมด 
4 ขนาด และอีกรูปแบบคือ รูปแบบแพค็ โดยขายเป็นกิโลกรัม ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถเลือกขนาดได ้

มีกลุ่มเป้าหมาย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ลูกคา้กลุ่มสถานพยาบาล ท่ีมีการตรวจโรคทาง
ไวรัสโดยเฉพาะโรคโควิด-19 และมีท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปท่ีมี
การใชถุ้งซิปล็อคในชีวติประจ าวนัรวมถึงเป็นผูท่ี้มีแนวคิดท่ีให้ความสนใจในดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

แผนธุรกิจน้ีมีการลงทุน 4,000,000 บาท มีตน้ทุนถวัเฉล่ียอยูท่ี่ 5.50% โดยเร่ิมมีก าไรในปีท่ี 1 
มีมูลค่าปัจจุบนั 225,118,598 บาท และอตัราผลตอบแทนภายในเท่ากบั 225.86% มีระยะเวลาคืนทุน 1 ปี 1 
เดือน 21 วนั และระยะคืนทุนแบบคิดลดคือ 1 ปี 2 เดือน 13 วนั 
 
ค าส าคญั : ถุงซิปล็อคตา้นไวรัส/ แผนธุรกิจ 
 
91 หนา้
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บทที ่1 

โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 
 
 
1.1 ทีม่าและความส าคญั 
 แผนธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส เกิดข้ึนเน่ืองจากสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเกิดการแพร่ระบาด
ของไวรัสท่ีก่อใหเ้กิดโรคโควดิ-19 ท่ีเกิดข้ึนและมีการแพร่กระจายอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินชีวิตประจ าวนัของผูค้นเป็นอย่างมาก ผูค้นจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมจากวิถีชีวิต
เดิม โดยหนัมาใหค้วามสนใจดา้นความสะอาดและสุขอนามยัมากข้ึนในปัจจุบนั ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองการ
รับประทานอาหารท่ีสะอาด รวมถึงการด าเนินชีวิตประจ าวนัท่ีตอ้งระมดัระวงัเก่ียวกบัสะอาดมากกวา่
ปกติ เพื่อให้ปลอดภัยจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 อีกด้วย (พชร สุขวิบูลย์, 2564)  และ
นอกจากน้ียงัส่งผลโดยตรงดา้นสาธารณสุขท่ีตอ้งรับมือ โดยเฉพาะสถานพยาบาลต่างๆท่ีเป็นสถานท่ีท่ี
ตอ้งดูแลผูป่้วยอย่างใกลชิ้ด และยงัเป็นท่ีปฏิบติัการในดา้นการตรวจวิเคราะห์ วินิจฉัยส่ิงส่งตรวจเพื่อ
ตรวจหาโรค ซ่ึงบุคลากรทางการแพทยอ์าจไดรั้บความเส่ียงท่ีจะเป็นผูติ้ดเช้ือตามมาดว้ย (ศูนยป์ฏิบติัการ
ภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค , 2564) ดังนั้นในกระบวนการตรวจวิเคราะห์ตั้ งแต่เร่ิมเก็บและน าส่ง
ตวัอย่างส่ิงส่งตรวจจากผูป่้วยจ าเป็นจะตอ้งมีความปลอดภยัสูง ใช้ภาชนะบรรจุท่ีสามารถป้องกนัการ
แพร่กระจายของเ ช้ือโรคได้ เพื่ อให้ผู ้ป ฏิบัติงานปลอดภัยจากการแพร่ระบาดของเ ช้ือได้   
(กรมวทิยาศาสตร์การแพทย,์ 2563) 

ซ่ึงในกระบวนการปฏิบติังานการตรวจวิเคราะห์โรคโควิด-19 ในขั้นตอนการเก็บส่ิงส่ง
ตรวจจากผูป่้วยนั้น ส่ิงส่งตรวจจะถูกบรรจุลงในหลอดส าหรับเก็บส่ิงส่งตรวจ และหลอดนั้นจะตอ้ง
บรรจุลงในถุงซิปล็อคก่อนท่ีจะส่งตรวจวเิคราะห์ (คณะเวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล, 2564) 

นอกจากน้ีจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในปัจจุบนั ท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมของผูค้นท่ีเปล่ียนไป หนัมาให้ความสนใจเก่ียวกบัดา้นสุขภาพ สุขอนามยั ความสะอาดมาก
ยิ่งข้ึน และบรรจุภณัฑ์พลาสติกก็เป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยตอบสนองต่อความตอ้งการในดา้นความปลอดภยั
จากการแพร่เช้ือมากข้ึนด้วย จึงท าให้ประเทศไทยมีปริมาณขยะพลาสติกท่ีเพิ่มมากข้ึนในปัจจุบัน 
(สถาบนัพลาสติก, 2564) 
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ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสย่อยสลายได ้เป็นถุงซิปล็อครูปแบบหน่ึงท่ีสามารถยบัย ั้งเช้ือไวรัส
ไม่ให้สามารถแพร่กระจายไปยงัส่ิงแวดล้อมและท าให้เกิดการติดเช้ือและก่อโรคได้ ซ่ึงก็เป็นอีก
ทางเลือกหน่ึงของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลต่าง ๆท่ีมีการใช้ถุงซิปล็อคในการบรรจุส่ิงส่งตรวจ
หรืออุปกรณ์อ่ืน ๆท่ีตอ้งการความสะอาดและปลอดเช้ือโรค รวมถึงสามารถป้องกนัส่ิงของต่าง ๆ ของใช้
รอบตวัท่ีอาจเป็นแหล่งสะสมของเช้ือโรคได ้(Mia Urquhart, 2563) ผูว้ิจยัจึงเห็นโอกาสในการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ถุงซิปล็อคต้านไวรัสน้ีข้ึนมา ซ่ึงเป็นหน่ึงในสินค้าประเภทบรรจุภณัฑ์ เพื่อท่ีจะสามารถ
ป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือออกสู่ส่ิงแวดลอ้มและลดความเส่ียงในการติดเช้ือของผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีได ้

 
 

1.2 การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกจิ (แรงกดดัน 5 ประการ – five forces) 
ในการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของธุรกิจเพื่อให้ทราบถึงโอกาสและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ

ธุรกิจในอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์พลาสติก โดยในการด าเนินธุรกิจจะวิเคราะห์โดยใช ้Porter’s 5 forces 
ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัภายนอกอุตสาหกรรมท่ีส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 

 
1.2.1 แรงกดดันที ่1: อุปสรรคการเข้ามาแข่งขันในตลาดของผู้แข่งขันหน้าใหม่ (Threat of 

New Entrants) 
1.2.1.1 การประหยดัต่อขนาด (Economies of scales) (+) ตน้ทุนในการผลิต

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสน้ีเป็นการผลิตสินคา้ในรูปแบบเดียวกนั ซ่ึงจะมีการผลิตสินคา้แต่ละคร้ังในจ านวน
มาก ท าใหเ้กิดการประหยดัต่อขนาดหรือ Economies of scale ได้1 

1.2.1.2 ความต้องการเงินทุน (+) ในการผลิตถุงซิปล็อคต้านไวรัสนั้ น 
นอกจากจะใชต้น้ทุนวตัถุดิบจากการผลิตถุงซิปล็อค ตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจในดา้นการผลิต และยงั
มีค่าใชจ่้ายค่าจา้งแรงงาน เคร่ืองจกัร ค่าสาธารณูปโภค ค่าขนส่งต่าง ๆแลว้ รวมถึงตน้ทุนในดา้นของการ
วิจัยและพฒันาเพื่อท่ีจะท าให้ถุงซิปล็อคสามารถท่ีจะเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีสามารถต้านไวรัสได้และ
ปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน ท าใหผู้เ้ล่นหนา้ใหม่เขา้มาในธุรกิจน้ีไดย้าก (ณิชาพฒัน์ มัง่มี, 2561) 

1.2.1.3 อุปสรรคต่อการเขา้สู่ช่องทางการจดัจ าหน่าย (+) ปัจจุบนัมีช่องทาง
การจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายมากข้ึน ทั้งแบบออนไลน์ และออฟไลน์ โดยช่องทางออนไลน์นั้นมี

                                                      
1 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการของ หจก.ที.เค.ซิฟ แพ็ค 
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หลากหลาย ทั้งเวบ็ไซต ์แอปพลิเคชนั แพลตฟอร์มต่าง ๆท่ีใหผู้ข้ายสามารถขายสินคา้ได ้รวมถึงโซเชียล
มีเดียต่าง ๆท่ีสามารถใช้ในการติดต่อส่ือสารกับผูบ้ริโภค นอกจากน้ียงัสามารถลงขายสินค้าผ่าน
ออนไลน์ได้ นอกจากน้ีในส่วนของช่องทางออฟไลน์ก็มีทั้ งผลกระทบในด้านดีและเสีย (+,-) โดย
สามารถขายผ่านหน้าโรงงานผลิตของทางธุรกิจเองได ้และสามารถขายผ่าน Modern trade ได ้แต่จะมี
ตน้ทุนเพิ่มเติมในดา้นค่าใชจ่้ายแรกเขา้ ค่าใชจ่้ายดา้นบริการจดัการสินคา้ รวมถึงส่วนแบ่งรายไดจ้ากการ
ขายสินคา้ และยงัมีตน้ทุนในส่วนของการขนส่งอีกดว้ย ท าใหก้ารขายผา่นช่องทางออฟไลน์โดย modern 
trade นั้นท าใหมี้ตน้ทุนท่ีสูงมากข้ึน (AESTHETIC ZECRET, 2562) 

จากการวิเคราะห์แรงกดดนัท่ี 1 อุปสรรคการเขา้มาแข่งขนัในตลาดของผูแ้ข่งขนัหนา้ใหม่ 
ส่งผลกระทบเชิงบวก (+) กบัธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส 
 

1.2.2 แรงกดดันที ่2: ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry among 
existing competitors) 

อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์พลาสติกมกัจะมีผลิตภณัฑ์ท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั สินคา้ส่วน
ใหญ่จะอยู่ในรูปแบบเดียวกัน มีขนาดมาตรฐานเดียวกัน อาจมีความแตกต่างท่ีสีสันท่ีแต่ละบริษทั
สามารถผลิตได ้และมกัจะเน้นท่ีการผลิตจ านวนมากเพื่อสามารถท าให้ลดตน้ทุนได้ต ่าลง นอกจากน้ี
ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑ์ประเภทถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสนั้นยงัมีนอ้ยราย ท าให้การแข่งขนัในสินคา้ประเภท
น้ีอยูใ่นระดบัต ่า  

ในช่วงปี  2564-2566 อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พลาสติกมีแนวโน้มการเติบโตของ
อุตสาหกรรมสูงข้ึน หลังจากท่ีเผชิญกับสภาวะซบเซาในปี 2563 ซ่ึงเป็นผลมาจากการฟ้ืนตัวของ
เศรษฐกิจไทยและโลก โดยเฉพาะการเติบโตของอุตสาหกรรมต่อเน่ือง ไดแ้ก่ บรรจุภณัฑ์ ภาคก่อสร้าง 
ช้ินส่วนประกอบเก่ียวกบัยานยนต ์และเคร่ืองมือทางการแพทย ์ซ่ึงมีสัดส่วนท่ีใชพ้ลาสติกรวมกนัเกือบ 
80% ของผลิตภณัฑ์พลาสติกในประเทศ (Aphinya Khanunthong, 2564) รวมถึงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19ในปัจจุบนั ท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของผูค้นในดา้นพฤติกรรมและการด าเนิน
ชีวิต โดยหนัมาให้ความสนใจและตระหนกัเก่ียวกบัความสะอาด สุขอนามยัมากยิ่งข้ึน และยงัมีการใช้
บรรจุภณัฑ์ประเภทพลาสติกมากยิ่งข้ึนเพื่อตอบสนองในดา้นความปลอดภยัและสุขอนามยัของตนเอง 
นอกจากน้ีภาครัฐยงัตระหนกัถึงความจ าเป็นของการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกเพื่อความปลอดภยัและเป็น
การป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือโรค (ส่วนพฒันาและบริหารระบบสารสนเทศ กรมควบคุมมลพิษ, 
2564) 
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คู่แข่งหลัก เป็นผูผ้ลิตรายใหญ่ท่ีมีการผลิตถุงซิปล็อคชนิดต้านไวรัสได้ ได้แก่ บริษทั 
ทานตะวนัอุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) ภายใตแ้บรนด ์SUNZIP 

คู่แข่งรอง ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติกรายยอ่ยท่ีมีการผลิตถุงซิปล็อคอยูแ่ลว้ในปัจจุบนั แต่
ยงัไม่มีการผลิตถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัส ซ่ึงอาจมีการพฒันาสินคา้ของตนเองใหส้ามารถเป็นถุงซิปล็อค
ท่ีสามารถตา้นไวรัสไดใ้นอนาคต ไดแ้ก่ แบรนด ์Sealzip และ บริษทั พระอาทิตย ์จ  ากดั 

จากการวเิคราะห์แรงกดดนัท่ี 2 จากท่ีอุตสาหกรรมมีแนวโนม้การเติบโตท่ีเพิ่มมากข้ึน และ
ยงัมีคู่แข่งภายในประเทศไม่มากนัก จึงท าให้ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมส่งผล
กระทบในเชิงบวก (+) กบัธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส 
 

1.2.3 แรงกดดันที ่3: อ านาจการต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargaining Power of Buyers) 
กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย คือ โรงพยาบาลทัว่ประเทศไทยท่ีมีห้องปฏิบติัการส าหรับการตรวจ

วิเคราะห์ส่ิงส่งตรวจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจวิเคราะห์ไวรัส โดยเฉพาะการตรวจโรคโควิด-19 ท่ีมีการ
ระบาดในปัจจุบนั รวมถึงบุคคลทัว่ไปท่ีตอ้งออกไปพบกบัผูค้นในสถานท่ีท างาน สถานท่ีแออดั หรือ
ตอ้งพบปะกบัผูค้นจ านวนมาก อาจท าใหเ้กิดความเส่ียง และตอ้งการหาบรรจุภณัฑท่ี์สามารถน ามาบรรจุ
ของใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อป้องกนัการสะสมของไวรัส 

1.2.3.1 เป็นสินคา้ท่ีใช้จ  านวนมากและไม่น ากลบัมาใช้ซ ้ า (-) กลุ่มเป้าหมาย
กลุ่มห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ในประเทศไทยท่ีผ่านการรับรองให้มีการตรวจเช้ือโควิด-19 มี
ประมาณ 502 หน่วยงาน (กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์, 2565) ซ่ึงลักษณะการใช้งานถุงซิปล็อคของ
ห้องปฏิบติัการจะน าไปใชเ้พื่อป้องกนัการแพร่กระจายของโรค สินคา้จึงไม่ถูกน ามาใชซ้ ้ า ดงันั้นสินคา้
จึงถูกใชใ้นปริมาณมาก ถา้หากลูกคา้สั่งในปริมาณมากก็มีอ านาจในการต่อรองมาก ท าให้สินคา้มีราคา
ถูกลงได้ 1 

1.2.3.2 ความภกัดีในตราสินคา้ต ่า (-) เน่ืองจากสินคา้ถุงซิปล็อคเป็นสินคา้ท่ี
มกัจะไม่แตกต่างกนัในแต่ละแบรนด์ และไม่มีความเส่ียงในการเปล่ียนแบรนด์สินคา้ นอกจากน้ียงัเป็น
สินคา้ท่ีหาซ้ือไดไ้ม่ยากนกั ท าให้ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือสินคา้จากแหล่งท่ีสะดวกต่อการซ้ือ ไม่ไดเ้นน้ถึงแบ
รนดใ์ดแบรนดห์น่ึง2 

                                                      
2 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการส ารวจ 
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1.2.3.3 สินคา้ประเภทถุงซิปล็อคตา้นไวรัสในตลาดมีผูผ้ลิตน้อยราย (+) มี
เพียงไม่ก่ีแบรนด์ท่ีมีการผลิตถุงซิปล็อคท่ีมีคุณสมบติัตา้นไวรัสได ้ท าให้ผูซ้ื้อมีโอกาสเลือกสินคา้ไดไ้ม่
มากนกั3 

จากการวเิคราะห์แรงกดดนัท่ี 3 พบวา่อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อ ส่งผลกระทบในเชิงลบ (-
) กบัธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส 

 
1.2.4 แรงกดดันที ่4: อ านาจการต่อรองของผู้ขายวตัถุดิบ (Bargaining Power of 

Suppliers) 
ถุงซิปล็อคผลิตข้ึนมาจากการใช้เม็ดพลาสติกน ามาหลอมละลายและเป่าออกมาเป็นถุง

ขนาดใหญ่ หลงัจากนั้นจะน ามาตดัตามขนาดต่าง ๆของขนาดมาตรฐาน หรือตามความตอ้งการของลูกคา้ 
(Wemass, 2563) ในการผลิตถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสนั้นจะตอ้งใช้เม็ดพลาสติกชนิดพิเศษท่ีมีสารท่ี
สามารถตา้นไวรัสอยู่บนเม็ดพลาสติก จึงน ามาหลอมละลายและผลิตเป็นถุงซิปล็อคท่ีตา้นไวรัสได ้ท า
ให้หาเม็ดพลาสติกชนิดน้ีไดย้าก และมีผูผ้ลิตเม็ดพลาสติกชนิดน้ีน้อยราย ดงันั้นผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบจึงมี
อ านาจการต่อรองสูง 

1.2.4.1 ตน้ทุนสูงในดา้นการเปล่ียนผูจ้ดัจ  าหน่ายวตัถุดิบ (-) หากมีการเปล่ียน
ผูข้ายเม็ดพลาสติกชนิดท่ีมีสารตา้นไวรัสนั้น อาจท าให้ขอ้มูลความลบัเก่ียวกบัเม็ดพลาสติกชนิดตา้น
ไวรัสนั้นร่ัวไหล และท าใหเ้กิดการลอกเลียนแบบเกิดข้ึนได ้(ธนาคารกรุงเทพ, 2562) 

จากการวเิคราะห์แรงกดดนัท่ี 4 พบวา่อ านาจการต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ ส่งผลกระทบใน
เชิงลบ (-) กบัธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส 
 

1.2.5 แรงกดดันที ่5: ความเส่ียงของสินค้าทดแทน (Threat of Substitutes) 
สินคา้ทดแทนท่ีสามารถน ามาใชแ้ทนไดคื้อสินคา้ประเภทถุงซิปล็อคทัว่ไปท่ีมีจดัจ าหน่าย

ทัว่ไปนั้นสามารถหาซ้ือไดง่้าย แต่สินคา้ประเภทน้ีไม่มีคุณสมบติัในการตา้นไวรัส ดงันั้นในการใชง้าน
จะต้องใช้ในปริมาณท่ีมากข้ึน ใช้ซ้อนกัน หรือใช้ร่วมกับน ้ ายาท่ีสามารถก าจัดเช้ือไวรัสได้ เช่น 
แอลกอฮอล ์เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือโรค (กรมวทิยาศาสตร์การแพทย,์ 2563) 

จากการวเิคราะห์แรงกดดนัท่ี 5 พบวา่อ านาจการต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ ส่งผลกระทบใน
เชิงบวก (+) กบัธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัส 
                                                      
3 จากการส ารวจข้อมูลทุติยภูมิ จาก yellowpages ระหว่างวันที่ 1 มีนาคม 2565 ถึง วันที่ 3 มีนาคม 2565 
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ตาราง 1.1 สรุปการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ 

แรงกดดนั 5 ประการ (Five forces) ผลกระทบต่อธุรกิจ 
อุปสรรคการเขา้มาแข่งขนัในตลาดของผูแ้ข่งขนัหนา้
ใหม่ (Threat of New Entrants) 

+ 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม  
(Rivalry among existing competitors) 

+ 

อ านาจการต่อรองของผูซ้ื้อ  
(Bargaining Power of Buyers) 

- 

อ านาจการต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ  
(Bargaining Power of Suppliers) 

- 

ความเส่ียงของสินคา้ทดแทน  
(Threat of Substitutes) 

+ 

 
หมายเหตุ (+) หมายถึง เป็นผลดีต่อธุรกิจ 

 (-) หมายถึง เป็นผลเสียต่อธุรกิจ 
 

เม่ือพิจารณาแรงกดดนัทั้ง 5 ประการท่ีส่งผลต่อธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสแลว้พบวา่ ธุรกิจ
ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยงัคงมีความน่าสนใจ เน่ืองจากอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑพ์ลาสติกยงัมีแนวโนม้การ
เติบโตท่ีมากข้ึน ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยงัเป็นบรรจุภณัฑ์พลาสติกรูปแบบใหม่ท่ีมีคู่แข่งไม่มากนกั และ
ผลิตภณัฑพ์ลาสติกในรูปแบบของการตา้นไวรัสยงัคงมีนอ้ยในปัจจุบนั นอกจจากน้ียงัตอ้งใชต้น้ทุนและ
ค่าใชจ่้ายท่ีสูงในการท่ีผูเ้ล่นหนา้ใหม่จะเขา้มาในตลาดไม่วา่จะเป็นส่วนของการลงทุนเคร่ืองจกัร ค่าจา้ง
แรงงาน การวิจยัและพฒันา และค่าสารธารณูปโภคต่าง ๆ ท าให้โอกาสการเขา้มาของผูเ้ล่นหน้าใหม่
นอ้ยลงดว้ย 
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1.3 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT analysis) 
การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT analysis) ของถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัส เม่ือเทียบกบั

คู่แข่งหลกั คือ  แบรนด์ SUNZIP ของบริษทั ทานตะวนัอุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษทัท่ี
ผลิตถุงซิปล็อคท่ีมีการคิดค้นนวตักรรมถุงซิปล็อคต้านไวรัสรายแรกของประเทศไทย  รวมถึงยงัมี
ผลิตภณัฑ์อ่ืน ๆท่ีผลิตจากพลาสติก เช่น ถุงซิปล็อคทัว่ไป หลอดดูดเคร่ืองด่ืม ถุงหูห้ิว ถุงขยะ เป็นตน้ 
(บริษทั ทานตะวนั อุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน), 2564) 
 

1.3.1 Strengths (จุดแข็ง)   
1.3.1.1 ไดรั้บการรับรองจากสถาบนัไวรัสวิทยาท่ีน่าเช่ือถือว่าสามารถตา้น

เช้ือไวรัสท่ีท าใหเ้กิดโรค COVID-19 รวมถึงไวรัสชนิดอ่ืน ๆไดจ้ริง 
1.3.1.2 มีขนาดของบรรจุภัณฑ์ท่ีหลากหลาย โดยสามารถเลือกได้ถึง 20 

ขนาดตามขนาดมาตรฐาน และลูกคา้สามารถสั่งผลิตขนาดของสินคา้ตามความตอ้งการของลูกคา้ได ้
1.3.1.3 เป็นบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคชีวภาพและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

 
1.3.2 Weaknesses (จุดอ่อน) 

1.3.2.1 เป็นแบรนด์ท่ีเพิ่งเขา้มาใหม่ในด้านของถุงซิปล็อคชนิดต้านไวรัส 
อาจยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในดา้นน้ี จึงยงัขาด Brand awareness ต่อผูบ้ริโภค  

1.3.2.2 ในการลงทุนการพฒันาสินคา้ตวัใหม่ ในท่ีน้ีคือถุงซิปล็อคชนิดตา้น
ไวรัสนั้น จ าเป็นตอ้งใช้ตน้ทุนและมีค่าใช้จ่ายท่ีสูงข้ึนในเร่ืองของการวิจยัและพฒันา รวมถึงวตัถุดิบ
รูปแบบพิเศษท่ีจะน ามาใชใ้นการผลิตเป็นถุงซิปล็อคตา้นไวรัสและสามารถยอ่ยสลายทางชีวภาพได ้ 

1.3.2.3 ช่วงแรกอาจใช้เวลาในกระบวนการผลิตนาน เน่ืองด้วยต้องเข้าสู่
ขั้นตอนการท าวิจยัและพฒันาเพื่อผลิตเป็นสินคา้ท่ีเหมาะสม ใช้งานไดแ้ละปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคอยา่ง
แทจ้ริง  
 

1.3.3 Opportunities (โอกาส) 
1.3.3.1 ผูเ้ล่นหนา้ใหม่ท่ีจะเขา้มานั้น ตอ้งใชเ้งินลงทุนและมีค่าใชจ่้ายจ านวน

มาก ทั้งดา้นหาวตัถุดิบ การลงทุนเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ค่าจา้งแรงงาน ค่าสาธารณูปโภคต่าง ๆ ท าใหคู้่แข่ง
หนา้ใหม่เขา้มาไดย้าก (ณิชาพฒัน์ มัง่มี, 2561) 
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1.3.3.2 จากสถานการณ์โควิด-19 ปัจจุบนั ท าให้ผูค้นหันมาใส่ใจเร่ืองความ
สะอาด สุขอนามยัมากยิ่งข้ึน ตอ้งการอุปกรณ์ท่ีจะช่วยให้การด าเนินชีวิตประจ าวนัมีความสะดวกสบาย
มากข้ึน ปลอดภยัจากโรคระบาดโควิด-19 และเช้ือโรคอ่ืน ๆ รวมถึงบรรจุภณัฑ์ส าหรับส่ิงของใช้แลว้
เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือโรคดว้ย (นารีมะห์ แวปูเตะ, คนัธมาทน์ กาญจนภูมิ, และกลัยา ตนั
สกุล, 2564) 

1.3.3.3 ในการผลิตถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสในประเทศไทยยงัมีไม่ค่อยมาก
นกั ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสของเราจึงเป็นเจา้แรก ๆ ในประเทศไทยท่ีมีการผลิตและจดัจ าหน่ายถุงซิปล็อค
ประเภทน้ี ท าใหผู้บ้ริโภคมีโอกาสเลือกซ้ือไดไ้ม่มากนกั (yellowpages, 2565) 

1.3.3.4 ปัจจุบนัมีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมากยิง่ข้ึน อาจมีการปรับปรุงพฒันาต่อ
ยอดสินคา้ให้ตอบโจทยต่์อความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากข้ึนได ้รวมถึงยงัสามารถใชเ้ทคโนโลยีเขา้มา
ช่วยในการท าการตลาด เช่น การท าการตลาดออนไลน์ท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและผูบ้ริโภค ท าให้
สามารถติดต่อส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลต่างๆ ส่งไปยงัผูบ้ริโภคไดง่้ายยิง่ข้ึน (Marketingoops, 2563) 

1.3.3.5 สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีประเทศไทยมีขยะพลาสติกจ านวนมากคิดเป็น 
12-13% หรือ 12ลา้นตนัของปริมาณขยะทั้งหมด (วจิารย ์สิมาฉายา, 2564) รวมถึงภาวะปริมาณก๊าซเรือน
กระจกท่ีมากข้ึน ท าให้เกิดภาวะโลกร้อน จึงมีการส่งเสริมในการใช้ถุงพลาสติกน้อยลง หรือหันมาใช้
ถุงพลาสติกชีวภาพท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 

1.3.4 Threats (อุปสรรค) 
1.3.4.1 คู่แข่งหลกัเป็นผูข้ายรายใหญ่ท่ีเป็นท่ีรู้จกั เป็นผูริ้เร่ิมนวตักรรมน้ีเป็น

รายแรก และสินคา้มีขายใน modern trade, มาร์เก็ตเพลส หรือร้านสะดวกซ้ือทัว่ไป รวมถึงแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ E-commerce ต่าง ๆ เช่น Shopee Lazada และเวบ็ไซตข์องบริษทัเอง อาจส่งผลกระทบต่อการ
รับรู้ของผูบ้ริโภค (Brand awareness) ต่อสินคา้แบรนดเ์รา รวมถึงการท าการตลาดอาจตอ้งใชต้น้ทุนท่ีสูง
มากข้ึน เพื่อท่ีจะเอาชนะคู่แข่งได ้(ข่าวหุน้, 2564) 

1.3.4.2 รัฐบาลยงัขาดความมุ่นมัน่และความแน่วแน่ในการท่ีจะก าจดัขยะ
พลาสติกท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ถึงแมว้่ารัฐบาลจะมี Roadmap ในการก าจดัขยะพลาสติกในปี พ.ศ. 
2561-2573 แต่กระบวนการต่าง ๆยงัเป็นเพียงการขอความร่วมมือร่วมใจจากประชาชน โดยยงัไม่มีผล
บงัคบัในทางกฎหมาย รวมถึงนโนบายท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั ยงัไม่เพียงพอต่อการเกิดวิกฤติมลพิษพลาสติก
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ในประเทศไทย (ธารา บวัค าศรี, 2563) อาจท าให้ผูค้นยงัไม่ตระหนกัมากพอถึงการก าจดัขยะพลาสติกท่ี
ถูกวธีิ 

1.3.4.3 สินคา้ประเภทถุงซิปล็อคเป็นสินคา้ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัในแต่ละ
แบรนด์ และมีความเส่ียงในการเปล่ียนแบรนด์สินคา้ ท าให้ผูบ้ริโภคมีความภกัดี (Brand loyalty) ต่อ
สินคา้ต ่า4 

 
 

1.4 วสัิยทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมาย (Vision, Mission, and Goals) 
 

1.4.1 วสัิยทัศน์ (Vision) 
 เราต้องการท่ีจะเป็นผูน้ าด้านการผลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติกอนัดับหน่ึงในประเทศไทยและ
ส่งออกไปยงัต่างประเทศ เป็นบริษทัท่ีผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพและไดรั้บการรับรองมาตรฐานระดบัสากล 
รวมถึงเป็นผูน้ าดา้นนวตักรรมท่ีผลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติกท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการของลูกคา้ ใหด้ าเนิน
ชีวติไดอ้ยา่งสะดวกสบายมากยิง่ข้ึน 
 

1.4.2 พนัธกจิ (Mission) 
1.4.2.1 วิจัยพฒันาถุงซิปล็อคต้านไวรัส และผลิตบรรจุภัณฑ์ รวมถึงการ

น าเสนอสินคา้ใหก้บัผูบ้ริโภคทั้งในประเทศไทย และท าการขยายไปยงัประเทศอ่ืน ๆ 
1.4.2.2 ออกแบบ วิจยัและพฒันาสินคา้ประเภทบรรจุภณัฑ์พลาสติกอ่ืน ๆ 

เพื่อท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมากข้ึนรวมถึงการเปล่ียนแปลงในอนาคต ให้ลูกคา้
ไดรั้บคุณค่าของสินคา้ และแข่งขนัอยูใ่นอุตสาหกรรมน้ีได ้ 

1.4.2.3 พฒันาและอบรมพนกังานในองค์กรให้มีเช่ียวชาญเก่ียวกบังานด้าน
ต่าง ๆ รวมทั้งยงัสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นมืออาชีพ 

 
 

                                                      
4 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการส ารวจ 
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1.4.3 เป้าหมาย (Goals) 
1.4.3.1 เป้าหมายระยะสั้น (ปีท่ี 1)  
(1) ถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสไดรั้บการรับรองมาตรฐานต่าง ๆ ใหมี้มาตรฐาน

เป็นท่ียอมรับทั้ งตัวผลิตภัณฑ์ และโรงงานผลิต ได้แก่ การรับรองจากสถาบันด้านไวรัสวิทยาว่า
ผลิตภณัฑส์ามารถตา้นไวรัสไดจ้ริง รวมถึงไดรั้บมาตรฐาน ISO 9002, ISO 9001, มาตรฐาน GMP (Good 
Manufacturing Practice) และไดรั้บการรับรองฉลากเขียว (Green label)  

(2) สร้างการรับรู้ในตราสินค้า (Brand awareness) และสร้างฐานลูกค้า
กลุ่มเป้าหมายโดยผา่นทางช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook โดยมีจ านวนผูก้ดไลคเ์พจมากกวา่ 2,5005 
คน  

(3) น าเสนอขอ้มูล คุณสมบติั ประโยชน์ของผลิตภณัฑใ์หม่ นัน่คือถุงซิปล็อค
ชนิดตา้นไวรัสให้กบัฐานลูกคา้เดิมไดท้ราบถึงผลิตภณัฑ์ใหม่น้ี โดยน าเสนอจ านวนอยา่งนอ้ยร้อยละ 26 
จากฐานลูกคา้เดิมทั้งหมดท่ีเคยเป็นลูกคา้ของ หจก.ที.เค.ซิฟ แพค็ 

(4) วางขายสินค้าในแพลตฟอร์ม online shopping ต่าง ๆ ได้แก่ Lazada, 
Shopee 

(5) มีลูกคา้ระยะยาวท่ีซ้ือสินคา้อยา่งต่อเน่ืองจ านวนอยา่งนอ้ย 104 เจา้  
1.4.3.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีท่ี 2-3) 
(1) รักษากลุ่มลูกค้าท่ีมีอยู่ให้เป็นอย่างดีให้ลูกค้าเดิมกลับมาซ้ือซ ้ าเสมอ 

รวมถึงเจาะลูกคา้ใหม่ท่ียงัไม่ไดเ้ป็นลูกคา้ของเรามากกวา่ร้อยละ 157 

(2) เพิ่มดีไซน์การออกแบบท่ีทนัสมยั และตอบโจทยก์ารใชง้านของผูบ้ริโภค 
รวมถึงเพิ่มกระบวนการผลิตท่ีสามารถพิมพล์วดลายตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ โดยสามารถพิมพล์ายไดถึ้ง 8 สี 

                                                      
5 จากผูติ้ดตามทาง facebook ของคู่แข่งรายใหญ่ท่ีมียอดกดไลคเ์พจ 5,165 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 20 มีนาคม 2565) ภายใน
ระยะเวลา 2 ปี 

6 จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการของ หจก.ที.เค.ซิฟ แพค็ พบวา่ขอ้มูลฐานลกูคา้ประมาณ 2% จากลกูคา้ทั้งหมด (ประมาณ 20 เจา้) 
เป็นผูป้ระกอบการดา้นการแพทย ์ท่ีคาดวา่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

7 จากขอ้มูลของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์พบวา่มีหอ้งปฏิบติัการเครือข่ายท่ีผา่นการทดสอบความช านาญทางหอ้งปฏิบติัการ 
เครือข่ายตรวจ SARS-CoV-2 ท่ีคาดวา่เป็นกลุ่มเป้าหมายจ านวนประมาณ 519 หน่วยงาน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 22 มีนาคม 2565) โดยมี
หน่วยงานท่ีอยูใ่นพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑล ซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีบริเวณใกลเ้คียงกบับริษทั คิดเป็น 30% ของหน่วยงานทั้งหมด แต่
เน่ืองจากเป็นบริษทัใหม่ท่ีเขา้มาท าผลิตภณัฑรู์ปแบบถุงซิปลอ็คตา้นไวรัส จึงตั้งเป้าหมายไวท่ี้ 15% 
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(3) มีอตัราการเติบโตของยอดขายเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 38 จากปีท่ี 1  

(4) ขยายตลาดไปกลุ่มลูกค้าธุรกิจด้านสุขภาพ Health care เช่น ธุรกิจด้าน
อาหารเสริม  

1.4.3.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีท่ี 4 เป็นตน้ไป) 
(1) ขยายฐานลูกคา้ออกไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเอเชีย เช่น ฟิลิปปินส์9 

(2) น าระบบเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหาร เช่น ระบบ Enterprise Resource 
Planning (ERP)  

(3) วจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เป็นถุงซิปล็อคประเภทอ่ืน ท่ีตอบโจทย์
การเปล่ียนแปลงในอนาคต และความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้ เช่น ถุงซิปล็อคตา้นแบคทีเรีย ถุงซิปล็อค
ส าหรับอาหารสด10 

(4) อตัราการเติบโตของยอดขายมากข้ึนประมาณร้อยละ 26 จากปีก่อน 
  
 

                                                      
8 อา้งอิงจากแนวโนม้ท่ีคาดวา่ในปี 2564-2566 อุตสาหกรรมพลาสติกจะมียอดขายผลิตภณัฑใ์นประเทศเพิม่ข้ึนเฉล่ีย 2.0-3.0% 

ต่อปี 

9 จากการรายงานเชิงลึกตลาดพลาสติกในฟิลิปปินส์ของส านกังานส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ ณ กรุงมะนิลา พบวา่ตลาดพลาสติก
ในฟิลิปปินส์มีแนวโนม้ในการเติบโตและขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงฟิลิปปินส์หนัมาใหค้วามสนใจการใชถุ้งพลาสติกท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน 

10 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการส ารวจ 
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1.5 ปัญหาของผู้บริโภค และคุณค่าทีค่าดว่าลูกค้าจะได้รับ (Customer Pains and Gains)  
 
ตาราง 1.2 แสดงปัญหาของผูบ้ริโภค และคุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ 

ปัญหาของผูบ้ริโภค 
(Customer Pain) 

คุณค่าท่ีคาดวา่ลูกคา้จะไดรั้บ 
(Customer Gain) 

การใชถุ้งซิปล็อคทัว่ไปในการใส่ส่ิงส่งตรวจ
ของผูป่้วยอาจมีผลท าใหผู้ป้ฏิบติังานไดรั้บ
ความเส่ียงต่อแพร่เช้ือโรคไปยงัผูป้ฏิบติังานท่ี
ไดส้ัมผสักบัถุงซิปล็อคโดยตรงได้9 

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสสามารถช่วยยบัย ั้งเช้ือไวรัสท่ี
อาจอยูใ่นส่ิงส่งตรวจท่ีมาจากผูป่้วย ท าใหเ้ช้ือ
ไวรัสไม่สามารถแพร่มายงัผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสั
กบัถุงซิปล็อคโดยตรงได ้

ส่วนของตวัซิปล็อคไม่แน่น ไม่สนิท ท าใหส่ิ้ง
ส่งตรวจท่ีบรรจุอยูภ่ายในถุงซิปล็อคหกเลอะ
ออกมาดา้นนอกถุงซิปล็อคและอาจมีการ
แพร่กระจายเช้ือโรค11 

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสเป็น Double zipper ท่ีมีซิป
ล็อค 2 ชั้น ท าใหก้ารปิดปากถุงซิปล็อคแน่นสนิท
มากยิง่ข้ึน ของท่ีบรรจุภายในไม่สามารถหกเลอะ
ออกมาดา้นนอกได ้

ในการใชถุ้งซิปล็อคบรรจุส่ิงส่งตรวจของ
ผูป่้วยนั้นจะไมถู่กน ากลบัมาใชใ้หม่ และใช้
ระยะเวลานานในการยอ่ยสลาย ส่งผลต่อการ
สะสมเป็นขยะพลาสติกท่ีมากข้ึน11 

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสชนิดยอ่ยสลายได ้สามารถ
ยอ่ยสลายไดเ้อง ท าใหส้ามารถช่วยลดปัญหาขยะ
พลาสติกท่ีเพิ่มมากข้ึนได ้

ถุงซิปล็อครูปแบบเดิมท่ีน ามาใชใ้ส่ของใชต่้าง 
ๆ เช่น โทรศพัท ์เงินสด ขณะน าส่ิงของออกมา
ใชก้็อาจมีการปนเป้ือนของเช้ือโรคท่ีบริเวณถุง
ซิปล็อคอยู่11 

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสสามารถช่วยยบัย ั้งเช้ือไวรัส
ท าใหส้ามารถป้องกนัส่ิงของท่ีอยูภ่ายในและท า
ใหด้า้นนอกไม่ปนเป้ือนเช้ือและปลอดภยัต่อผูใ้ช้
ถุงซิปล็อค รวมทั้งยงัน าถุงซิปล็อคมาใชซ้ ้ าไดโ้ดย
ประสิทธิภาพของการยบัย ั้งไวรัสไม่ลดลง 

จากสถานการณ์โควิด-19 ท่ีผูค้นจ าเป็นตอ้งใส่
หนา้กากอนามยั แต่ในการก าจดัหนา้กาก
อนามยัไม่ถูกวธีิ อาจท าใหเ้กิดการแพร่เช้ือโรค
ได ้(มูลนิธิสภาบนัส่ิงแวดลอ้มไทย, 2564) 

ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสสามารถช่วยยบัย ั้งเช้ือไวรัสท่ี
อาจสะสมอยูบ่นหนา้กากอนามยั หรือส่ิงของใช้
แลว้ เช่น กระดาษช าระ ท าใหไ้วรัสไม่สามารถท่ี
จะแพร่กระจายไปยงัส่ิงแวดลอ้มและผูอ่ื้นได ้

                                                      
11 จากขอ้มูลปฐมภูมิที่สัมภาษณ์เบื้องต้นจากกลุ่มลูกค้าเปา้หมาย 2 คน ณ วันที ่9 มีนาคม 2565 
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บทที ่2 

แผนการตลาด 
 
 

2.1 การศึกษาภาพรวมของตลาด 
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์พลาสติกคาดการณ์วา่ยอดขายปี 2564-2566 และความตอ้งการใช้

ผลิตภณัฑ์พลาสติกมีแนวโนม้จะเพิ่มข้ึนเฉล่ีย 2.0-3.0% ต่อปี และผลส ารวจจาก Smithers Pira คาดวา่ปี 
2563-2567 ตลาดบรรจุภณัฑ์ทัว่โลกจะเติบโตข้ึนเฉล่ีย 2.8% ต่อปี รวมถึงการผลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติก
ในประเทศไทยคาดวา่ปริมาณการผลิตจะทรงตวัถึงเพิ่มข้ึน 1.0% (Polymersplace, 2564) ซ่ึงโอกาสการ
อยู่รอดของธุรกิจการผลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติกท่ีจดัตั้งข้ึนในปี 2561-2565 มีอตัราการอยู่รอด 93.5%12 
โดยมีรายไดร้วมท่ี 186,30013 ลา้นบาท คิดเป็นก าไรสุทธิ 9,8602 ลา้นบาท  

การส่งออกผลิตภณัฑ์พลาสติกของไทยในปี 2564 ขยายตวัเพิ่มข้ึน มีมูลค่า 10,287 ล้าน
บาท และมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.50 โดยค านวณเป็นสัดส่วน 1.75% ของมูลค่าส่งออกรวมทั้ง
ประเทศ (กรมส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ, 2564) 
 

 
2.2 บทวเิคราะห์คู่แข่ง 

การวิเคราะห์คู่แข่ง จะเป็นคู่แข่งทางตรง คือ ผูผ้ลิตรายใหญ่ท่ีมีการผลิตผลิตภณัฑ์ถุงซิป
ล็อคชนิดตา้นไวรัส และไดรั้บการรับรองจากสถาบนัไวรัสวิทยาท่ีน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ บริษทั ทานตะวนั
อุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) ภายใตแ้บรนด์ SUNZIP และคู่แข่งรองท่ีเป็นผูผ้ลิตบรรจุภณัฑ์พลาสติก
รายยอ่ยท่ีมีการผลิตถุงซิปล็อคอยูแ่ลว้ในปัจจุบนั รวมถึงถุงพลาสติกประเภทอ่ืน ๆ แต่ยงัไม่มีการผลิตถุง
ซิปล็อคชนิดตา้นไวรัส ซ่ึงอาจมีการพฒันาสินคา้ของตนเองให้สามารถเป็นถุงซิปล็อคท่ีสามารถตา้น
ไวรัสไดใ้นอนาคต ไดแ้ก่ แบรนด ์Sealzip และ บริษทั พระอาทิตย ์จ  ากดั 

                                                      
12 ข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยอัตราการอยู่รอดของธุรกิจค านวณจากจ านวนนิติบุคคลที่จัดตัง้ขึ้นในปีที่พจิารณาและยังด าเนิน
กิจการอยู่ในปัจจุบัน/ จ านวนนิติที่จัดตั้งในปีที่พิจารณา 
13 ข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย 

แบรนด์ SUNZIP 
(บริษทั ทานตะวนั
อุตสาหกรรม จ ากดั 

(มหาชน)) 

 

Sealzip 
(บริษทั ลีฟไฮ จ ากดั) 

 

 

บริษทั พระอาทิตย ์
จ  ากดั 

 

กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
(Target)14 

 ลูกคา้ทัว่ไปท่ี
ตอ้งการใชบ้รรจุ
ภณัฑใ์ส่ส่ิงของ
ต่างๆเพื่อป้องกนั
ไวรัส 

 แม่บา้น 
 ผูท่ี้เล้ียงสัตวท่ี์

ทานอาหาร
รูปแบบบาร์ฟ 

 ผูห้ญิงยคุใหม่ท่ี
ตอ้งการตวัช่วย
ในการจดัการ
ชีวติใหเ้ป็น
ระเบียบมากข้ึน 

 หา้งคา้ปลีก 
 พอ่คา้-แม่คา้

ออนไลน์ 
 ร้านขายยา 
 คลินิกและ

โรงพยาบาล 

 

                                                      
14 ส ารวจขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต 
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(ต่อ) 

แบรนด์ SUNZIP 

 

Sealzip 
 

 

บริษทั พระอาทิตย ์
จ  ากดั 

 
ผลิตภณัฑ ์
(Product)3 

ประเภท
สินคา้ 

 สินคา้ประเภทต่าง 
ๆภายใตแ้บรนด ์
SUN ไดแ้ก่ 
- SUNZIP 
(ผลิตภณัฑท่ี์เป็น

ถุงซิป
พลาสติก 
รวมถึงถุงซิป
ล็อคชนิดตา้น
ไวรัส 

 ถุงซิปล็อคท่ีมี
ลวดลายสวยงาม 

- ถุงซิปส าหรับ
อาหาร (รุ่น Lite, รุ่น 
Standard) 
- ถุงซิป
อเนกประสงค ์
(ขนาด A-L) 
- ถุงซิปส าหรับ
ท่องเท่ียว  

 รับผลิต
ถุงพลาสติก 
- ถุงซิปล็อค 
- ถุงเยน็ 
- ถุงร้อน 
- ถุงหูห้ิวใส-

สี 
- ถุงขยะ 
- ถุงเพาะช า 
- ถุง vacuum 
- ถุงแฟชัน่ 

 
 ความสามารถ

ในการตา้น
ไวรัส 

P   
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ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(ต่อ) 

แบรนด์ SUNZIP 
 

Sealzip 
 
 

บริษทั พระอาทิตย ์
จ  ากดั 

 

ราคา (Price)3 

  
Size S: 55 บาท 
(20 ใบ/กล่อง) 

Size M: 59 บาท 
(15 ใบ/กล่อง) 

Size L: 69 บาท 
(10 ใบ/กล่อง) 

49-149 บาท 
(แตกต่างกนัตามประเภท 

และขนาด) 

ขายส่ง  
25 กิโลกรัมข้ึนไป 
ขั้นต ่า 95 บาท/

กิโลกรัม 
(ราคาแตกต่างกนัตาม

ประเภท 
และขนาด) 

ช่อง
ทางการ
จดั
จ าหน่าย 
(Place)2 

Facebook  


Instagram  


Website   

Modern 
trade  

 
(บ๊ิกซี, โลตสั, บีทูเอส (B2S), บุญถาวร, 

7-eleven) 

  

Line OA  
 

Shopee  
 

Lazada  
 

ตวัอยา่งการส่ือสาร
ทางการตลาด 

จดัโปรโมชนัผา่น Shopee, 
Lazada ไดแ้ก่ ลดราคา 1 
กล่องเหลือ 49 บาท หรือ ซ้ือ
จ านวนทั้งหมด 3 กล่อง คละ
ขนาด ราคา 149 บาท และใช ้
Influencer ในการโปรโมท
สินคา้ 

 จดัโปรโมชนั 
ซ้ือครบ 600 
บาท บริการส่ง
ฟรีหรือซ้ือถุงซิป
ส าหรับอาหาร
จ านวน 2 กล่อง 
แถมฟรี 1 กล่อง  
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รูปภาพ 2.1 แสดงตวัอยา่งการจดัโปรโมชนัของแบรนด ์Sunzip (Sun product,2564) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพ 2.2 แสดงตวัอยา่งใช ้Influencer ในการโปรโมทสินคา้ของแบรนด ์Sunzip (Sun product,2564) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปภาพ 2.3 แสดงตวัอยา่งการจดัโปรโมชนัของแบรนด ์Sealzip (Sealzip,2564) 
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2.3 การแบ่งส่วนทางการตลาด และวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ในใจลูกค้า (STP) 
 ในการวเิคราะห์การแบ่งส่วนทางการตลาด (Segmentation) กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
(Targeting) และต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
2.3.1 การแบ่งส่วนทางการตลาด (Segmentation)  
ในการแบ่งส่วนของลูกคา้ของถุงซิปล็อคตา้นไวรัสท่ีสามารถยอ่ยสลายไดใ้นธรรมชาตินั้น 

จะแบ่งกลุ่มลูกคา้ออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ลูกคา้กลุ่มสถานพยาบาล (B2B) ท่ีมีการใชถุ้งซิปล็อคเป็น
ประจ าในสถานพยาบาล และการแบ่งลูกคา้กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ทัว่ไป (B2C) ท่ีใชถุ้งซิปล็อคใน
ชีวติประจ าวนั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.3.1.1 การแบ่งส่วนลูกคา้กลุ่มสถานพยาบาล ไดแ้ก่ โรงพยาบาล คลินิก และ
หอ้งปฏิบติัการทางการแพทย ์โดยใชเ้กณฑด์งัน้ี  

(1) เกณฑ์ด้านลกัษณะการท างานของสถานพยาบาล เน่ืองจากถุงซิปล็อค
รูปแบบใหม่น้ีเป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีสามารถตา้นไวรัสได ้รวมถึงไวรัสท่ีเป็นสาเหตุท าใหเ้กิดโรคโควิด-19 ท่ี
มีการแพร่ระบาดในปัจจุบนั สถานพยาบาลต่าง ๆ มีการตรวจโรคโควดิ-19 มากข้ึน จึงเนน้ไปท่ีการตรวจ
โควิด-19 เป็นหลกั จึงแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มสถานพยาบาลท่ีมีการตรวจโรคโควิด-19 และกลุ่ม
สถานพยาบาลท่ีไม่มีการตรวจโรคโควดิ-19  

(2) เกณฑ์ด้านภูมิศาสตร์ (Geographic Segmentation) คือแบ่งตามท่ีตั้งของ
สถานพยาบาล โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มสถานพยาบาลท่ีอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
และกลุ่มสถานพยาบาลท่ีตั้งอยู่ในเขตต่างจงัหวดั โดยแบ่งเกณฑ์ตามลกัษณะภูมิศาสตร์ เน่ืองจากการ
ค านึงถึงดา้นท่ีตั้งของโรงงานผลิต และการให้บริการดา้นขนส่ง และเน่ืองจากถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยงั
เป็นบรรจุภณัฑ์รูปแบบใหม่ท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกั จึงให้ความส าคญัด้านการเขา้ถึงการส่งเสริมด้าน
การตลาดท่ีง่ายมากข้ึน 

2.3.1.3 การแบ่งส่วนกลุ่มลูกค้าทั่วไป โดยใช้หลัก เกณฑ์จิตวิทยากร 
(Psychological segmentation) และตามพฤติกรรม (Behavior segmentation) ดงัน้ี 

(1) หลกัจิตวิทยาประชากร (Psychological segmentation) คือแบ่งตามความ
สนใจหรือมีแนวคิดเก่ียวกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม เน่ืองจากบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคต้านไวรัสน้ีมี
ความสามารถในการยอ่ยสลายทางชีวภาพ รวมถึงปัจจุบนัท่ีมีกระแสอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและภาวะขยะ



 
 

 

19 

พลาสติกเพิ่มมากข้ึน (สถาบนัพลาสติก, 2564) โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีแนวคิดให้ความ
สนใจและตอ้งการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และกลุ่มท่ีไม่ไดส้นใจในดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  

(2) เกณฑ์ด้านพฤติกรรม (Behavior segmentation) คือแบ่งตามพฤติกรรม
การใช้ถุงซิปล็อคในชีวิตประจ าว ัน ซ่ึงจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ีใช้ถุงซิปล็อคใน
ชีวติประจ าวนั และกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชถุ้งซิปล็อคในชีวติประจ าวนั  
 
ตาราง 2.2 การแบ่งกลุ่มลูกคา้ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยอ่ยสลายในธรรมชาติท่ีเป็นลูกคา้กลุ่มสถานพยาบาล 
ไดแ้ก่ โรงพยาบาล คลินิก และหอ้งปฏิบติัการ (B2B) 

 สถานพยาบาลท่ีมีการตรวจโรค  
โควดิ-19 

สถานพยาบาลท่ีมีการตรวจโรค
ท่ี 

ไม่มีการตรวจโรคโควดิ-19 
ท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

กลุ่มเป้าหมายหลกั  

ท่ีตั้งอยูต่่างจงัหวดั 
 

กลุ่มเป้าหมายรอง  

 
ตาราง 2.3 การแบ่งกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป (B2C) 

 กลุ่มท่ีมีแนวคิดใหค้วามสนใจ
และตอ้งการอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้ม 

กลุ่มท่ีไม่ไดส้นใจในดา้น 
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

กลุ่มท่ีใชถุ้งซิปล็อคใน
ชีวติประจ าวนั 

กลุ่มเป้าหมายหลกั กลุ่มเป้าหมายรอง 

กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชถุ้งซิปล็อคใน
ชีวติประจ าวนั 
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2.3.2 การระบุกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Targeting) 
ถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยอ่ยสลายทางชีวภาพ เป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีเกิดจากสถานการณ์ปัจจุบนัท่ี

มีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีทุกคนอาจไดรั้บความเส่ียงจากเช้ือไวรัสน้ีและส่งผลต่อการก่อโรค
โควดิ-19 ได ้ดงันั้นจึงสามารถแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่มหลกัดงัน้ี 

2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลกั แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
(1) กลุ่มเป้าหมายหลกัท่ี 1 คือ กลุ่มสถานพยาบาล ไดแ้ก่ โรงพยาบาล คลินิก 

และห้องปฏิบัติการท่ีมีการตรวจโรคทางไวรัส โดยเฉพาะโรคโควิด -19 และมีท่ีตั้ งอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

(2) กลุ่มเป้าหมายหลกัท่ี 2 คือ กลุ่มของลูกคา้ทัว่ไปท่ีมีการใชถุ้งซิปล็อคใน
ชีวิตประจ าวนั เช่น การใส่ส่ิงของ อุปกรณ์ต่าง ๆ หรือน ามาใส่อาหาร และตระหนักถึงความสะอาด 
ความปลอดภยั รวมถึงเป็นผูท่ี้มีแนวคิดท่ีให้ความสนใจในดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและตอ้งการลด
ขยะท่ีเกิดจากการใชถุ้งพลาสติกท่ีก าจดัไดย้ากและใชอ้ยา่งส้ินเปลือง 

2.3.2.2 กลุ่มเป้าหมายรอง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
(1) กลุ่มเป้าหมายรองท่ี 1 คือ กลุ่มสถานพยาบาล ไดแ้ก่ โรงพยาบาล คลินิก 

และหอ้งปฏิบติัการท่ีมีการตรวจโรคทางไวรัส โดยเฉพาะโรคโควดิ-19 และมีท่ีตั้งอยูใ่นเขตต่างจงัหวดั 
(2) กลุ่มเป้าหมายรองท่ี 2 คือ กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปท่ีไม่ไดมี้แนวคิดหรือให้ความ

สนใจในดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม หรือตอ้งการใชบ้รรจุภณัฑ์ท่ีสามารถยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ แต่
ในชีวิตประจ าวนัมีการใชถุ้งซิปล็อคในการใส่ส่ิงของ อุปกรณ์ หรืออาหารต่าง ๆ ให้ความสนใจในดา้น
ความสะอาด ความปลอดภยั 
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2.3.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ในใจลูกค้า (Positioning) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
รูปภาพ 2.4 การวางต าแหน่งผลิตภณัฑถุ์งซิปล็อคตา้นไวรัสของ Tkzifpack และคู่แข่ง 

 
การวเิคราะห์ต าแหน่งของผลิตภณัฑถุ์งซิปล็อคตา้นไวรัสในใจลูกคา้จะใช ้Perceptual Map 

เพื่อใช้เปรียบเทียบกับคู่แข่งโดยใช้เกณฑ์แรกคือ ความสามารถในการต้านไวรัสท่ีเป็นจุดเด่นของ
ผลิตภณัฑถุ์งซิปล็อคท่ีสามารถช่วยยบัย ั้งเช้ือไวรัสและปกป้องสินคา้ใหป้ราศจากเช้ือไวรัสและปลอดภยั
ต่อผูบ้ริโภคได้ ซ่ึงผลิตภณัฑ์ของแบรนด์คู่แข่ง ได้แก่ แบรนด์ SUNZIP ก็สามารถท่ีจะตา้นไวรัสได้
เช่นกนั และส าหรับเกณฑ์ท่ีสอง นัน่คือการยอ่ยสลายไดเ้องในธรรมชาติ เป็นส่ิงท่ีท าให้ถุงซิปล็อคตา้น
ไวรัสของ Tkzifpack นั้นแตกต่างจากแบรนดคู์่แข่งและแบรนดอ่ื์นท่ีมีคุณสมบติัในการตา้นไวรัสและยงั
สามารถยอ่ยสลายเองไดต้ามธรรมชาติดว้ย และจากการส ารวจขอ้มูลและสัมภาษณ์ ถุงซิปล็อคท่ีสามารถ
ยอ่ยสลายเองไดต้ามธรรมชาติยงัไดรั้บความสนใจจากกลุ่มผูบ้ริโภค รวมถึงยงัเป็นปัจจยัท่ีท าใหผู้บ้ริโภค
ตดัสินใจท่ีจะเลือกซ้ือบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคดว้ย 

ในส่วนคู่แข่งทางออ้ม ไดแ้ก่ แบรนด ์Sealzip และ บริษทั พระอาทิตย ์จ  ากดั ยงัไม่มีการจดั
จ าหน่ายถุงพลาสติกตา้นไวรัสท่ีสามารถยอ่ยสลายได ้
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2.4 การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (4Ps) 
 

2.4.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategy) 
ถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสสามารถยอ่ยสลายไดใ้นธรรมชาติ เป็นถุงซิปล็อคนวตักรรมใหม่

ท่ีสามารถตา้นเช้ือไวรัสได ้ได ้(Mia Urquhart, 2563) รวมถึงไวรัสชนิดท่ีก่อให้เกิดโรคโควดิ-19 ได ้และ
ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการรับรองสถาบนัไวรัสวิทยาวา่สามารถตา้นเช้ือไวรัสไดจ้ริง และไดรั้บมาตรฐานฉลาก
สีเขียว โดยลกัษณะของถุงซิปล็อคจะมีลกัษณะใส มองเห็นส่ิงของภายในได้ ในส่วนซิปล็อคจะเป็น 
Double zipper ท่ีมีซิปล็อค 2 ชั้น ท าใหปิ้ดสนิทไดม้ากยิง่ข้ึน  สามารถน ากลบัมาใชซ้ ้ าโดยท่ีประสิทธิภาพ
ยงัคงเดิม และมีหลายขนาด (size) ตามขนาดมาตรฐานให้เลือกตามความตอ้งการของลกัษณะการใช้งาน 
ซ่ึงจากการส ารวจขอ้มูลและสัมภาษณ์ ผูบ้ริโภคทัว่ไปนิยมซ้ือถุงซิปล็อคในปริมาณนอ้ยต่อการซ้ือ 1 คร้ัง 
จึงแบ่งรูปแบบของผลิตภณัฑ์ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปการบรรจุถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสท่ีสามารถ
ย่อยสลายทางชีวภาพ ในบรรจุภณัฑ์รูปแบบกล่องท่ีสามารถจดัเก็บไดง่้าย และใช้งานไดอ้ย่างสะดวก 
โดยแบ่งเป็น 4 ขนาด ได้แก่ Size S ขนาด 8x12 ซม. (บรรจุ 20 ใบ/กล่อง), Size M ขนาด 13x20 ซม. 
(บรรจุ 15 ใบ/กล่อง), Size L ขนาด 20x30 ซม. (บรรจุ 10 ใบ/กล่อง) และ Size XL ขนาด 30x42 ซม. 
(บรรจุ 10 ใบ/กล่อง) นอกจากน้ีผูบ้ริโภคกลุ่มท่ีใชใ้นปริมาณมากก็สามารถสั่งผลิตตามขนาดและจ านวน
ท่ีผู ้บริโภคต้องการได้ ได้แก่ ขนาด 4x6, 5x7, 6x8, 7x10, ,8x12, 9x13, 10x15, 12x17, 13x20, 15x23, 
16x22, 18x28, 20x30, 23x35, 25x38, 30x42 ซม. หรือสามารถสั่งผลิตขนาดพิเศษตามท่ีลูกคา้ตอ้งการได ้ 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพ 2.5 แสดงตวัอยา่งลกัษณะของผลิตภณัฑถุ์งซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสสามารถยอ่ยสลายไดใ้น
ธรรมชาติ (farmyindee, 2561) 
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รูปภาพ 2.6 แสดงตวัอยา่งลกัษณะของบรรจุภณัฑส์ าหรับบรรจุผลิตภณัฑถุ์งซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสยอ่ย
ทางชีวภาพ (Dear home, 2020) 
 

2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price strategy)  
จากการส ารวจราคาขายสินคา้ถุงซิปล็อคของคู่แข่งส่วนใหญ่จะขายในลกัษณะเป็นแพค็ ซ่ึง

ในแต่ประเภทของถุงซิปล็อคมกัจะขายไม่แตกต่างกนัมากนกั และจะแตกต่างกนัท่ีจ  านวนของถุงซิป
ล็อคต่อแพค็ และจ านวนของถุงซิปล็อคข้ึนกบัขนาด หากถุงซิปล็อคมีขนาดใหญ่จะมีจ านวนต่อแพ็คท่ี
นอ้ยกวา่ถุงซิปล็อคขนาดเล็ก 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มสถานพยาบาลท่ีมีการตรวจโรคทางไวรัสและโค
วดิ-19 มกัจะใชถุ้งซิปล็อคจ านวนมาก และเป็นการใชแ้ลว้ทิ้ง ไม่น ากลบัมาใชซ้ ้ า ดงันั้นการตั้งกลยทุธ์ใน
ดา้นราคาของถุงซิปล็อคตา้นไวรัสจะขายในรูปแบบของราคาต่อกิโลกรัม หรือตามจ านวนใบท่ีลูกคา้
ตอ้งการ โดยจะค านวณจ านวนใบมาเป็นกิโลกรัม และขายตามราคาต่อกิโลกรัม จากการสัมภาษณ์พบวา่
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มสถานพยาบาลยินดีท่ี จ่ายเงินส าหรับถุงซิปล็อคส าหรับน ามาใช้ใน
สถานพยาบาลท่ีราคาต ่ากวา่ 130 บาทต่อ 1 กิโลกรัม และจากการส ารวจกลุ่มเป้าหมายกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปท่ี
มีการใช้ถุงซิปล็อคในชีวิตประจ าวนัและมีความสนใจท่ีจะใช้ผลิตภัณฑ์บรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายน้ีเป็นกลุ่มท่ีนิยมซ้ือถุงซิปล็อคในปริมาณน้อยต่อการซ้ือ 1 คร้ัง และนิยม
ซ้ือเป็นแพค็ในปริมาณ 10-20 ใบ/แพค็ ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปยินดีท่ีจะจ่ายเงินส าหรับถุงซิปล็อคตา้นไวรัส
ในราคา 40-50 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 ใบ) และราคาท่ีผูบ้ริโภคยินดีจ่ายลองลงมาคือ 50-60 บาท/แพค็ 
(จ านวน 10-15 ใบ) และจากการส ารวจการตั้งราคาของแบรนดคู์่แข่งในตลาดถุงซิปล็อคตา้นไวรัสพบวา่
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ราคาของผลิตภณัฑ์อยูใ่นช่วงของราคา 55-69 บาท/แพค็ ซ่ึงแตกต่างกนัตามขนาด และหากเป็นการสั่ง
ผลิตจะมีราคาขั้นต ่าท่ี 100 บาทต่อ 1 กิโลกรัม ข้ึนกบัขนาดและจ านวนท่ีลูกคา้สั่งผลิตดว้ย 

ดงันั้นการตั้งราคาของถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสสามารถยอ่ยสลายทางชีวภาพ จะตั้งตาม
ราคาแบบ Marketing base pricing โดยตั้งราคาในรูปแบบแพค็ Size S ราคา 45 บาท/แพค็, Size M ราคา 
50 บาท/แพค็, Size L และ Size XL ราคา 59 บาท/แพค็ และในส่วนของการสั่งผลิตตามขนาดและจ านวน
ของผลิตภณัฑร์าคาจะเร่ิมตน้ท่ี 120 บาทต่อ 1 กิโลกรัม โดยการซ้ือจ านวนมาก จะท าใหร้าคาลดลง 

 
2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place strategy)  
จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายกลุ่มสถานพยาบาลส่วนใหญ่มกัจะสั่งซ้ือสินคา้โดยการ

ติดต่อผา่นทางผูข้ายโดยตรง หรือในกรณีท่ีซ้ือจ านวนนอ้ย จะซ้ือผา่นทางร้านขายส่งทัว่ไปหรือ Modern 
trade เช่น บ๊ิกซี, โลตสั และตามห้างสรรพสินคา้ต่าง ๆในบริเวณใกลเ้คียง หรือมีตวัแทนจ าหน่ายเขา้ไป
น าเสนอขายสินคา้และมีการสั่งสินคา้ผา่นทางตวัแทนจ าหน่ายดว้ย ในส่วนของช่องทางการจดัจ าหน่าย
ของคู่แข่ง จากการสัมภาษณ์พบว่ามีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลาย ทั้งช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน์ รวมถึงการขายผ่านทางร้านขายส่งขนาดใหญ่และ Modern trade ต่างๆ และผ่านทาง
แพลตฟอร์ม online shopping ดว้ย และนอกจากน้ี ในส่วนของการส ารวจขอ้มูลจากผูป้ระกอบการและ
กลุ่มเป้าหมายลูกคา้ทัว่ไปพบว่าช่องทางการขายผ่านทางแพลตฟอร์ม online shopping ไดแ้ก่ Shopee, 
Lazada เป็นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูบ้ริโภคสะดวกต่อการสั่งซ้ือมากท่ีสุด 

ดงันั้นการตั้งกลยุทธ์ในการเลือกช่องทางการจดัจ าหน่ายส าหรับถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัส
จะจดัจ าหน่ายผา่นทางช่องทางหลกัคือช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ Website, Facebook และ Line ของทาง
บริษทั รวมถึงบนแพลตฟอร์ม online shopping ต่าง ๆ ไดแ้ก่ Shopee, Lazada และจะท าการขนส่งสินคา้
ส่งผา่นทางไปรษณียห์รือขนส่งเอกชนไปยงัท่ีอยูข่องลูกคา้ เน่ืองจากเป็นช่องทางท่ีใชเ้งินทุนไม่สูงมาก
นกัและสะดวกต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค นอกจากน้ีลูกคา้สามารถท่ีจะเขา้มาซ้ือสินคา้หรือดูตวัอยา่ง
ของสินคา้กบัทางบริษทัไดโ้ดยตรง 
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2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาดและการขาย (Promotion strategy) 
2.4.4.1 การท าใหเ้ป็นท่ีรู้จกั 
เน่ืองจากถุงซิปล็อคตา้นไวรัสเป็นบรรจุภณัฑ์รูปแบบใหม่ท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกั

มากนกั รวมถึงแบรนด์เป็นผูผ้ลิตรายย่อยท่ีเพิ่มเร่ิมการพฒันาผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ นัน่คือถุงซิปล็อค
ตา้นไวรัส ท าให้ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนัก จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างการรับรู้ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อแบรนด์ 
(Brand awareness) ดงันั้นในการท าให้เป็นท่ีรู้จกัจะท าโดยการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook, Instagram และ Website ของแบรนด์ รวมถึงผา่นทาง website อ่ืน ๆ 
เช่น Yellowpage โดยจะท าการซ้ือโฆษณาทาง Facebook เพื่อท่ีจะช่วยในการโปรโมทสินค้า ท าให้
สามารถท่ีจะเขา้ถึงลูกคา้ไดม้ากข้ึน รวมถึงการน าเสนอขอ้มูลผลิตภณัฑ์ใหม่คือถุงซิปล็อคตา้นไวรัส
ให้กับฐานลูกค้าเดิมได้รู้จัก และท าการประชาสัมพนัธ์ไปยงัโรงพยาบาลต่าง ๆท่ีคาดว่าเป็นกลุ่ม
เป้าหมายให้ได้ทราบเก่ียวกบัถุงซิปล็อคตา้นไวรัส ซ่ึงการประชาสัมพนัธ์จะแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ 
ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ต่อลูกคา้กลุ่มสถานพยาบาล คือ การส่งตวัแทนบริษทัไปน าเสนอขายสินคา้
ผ่านโรงพยาบาลต่าง ๆ รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ผ่านทาง social media ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการแพทย ์
เพื่อเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายกลุ่มสถานพยาบาลดว้ย และในส่วนของการประชาสัมพนัธ์ต่อลูกคา้ทัว่ไป จาก
ผลการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและการส ารวจพบว่าควรจะประชาสัมพนัธ์ผ่านทางช่องทางออนไลน์
หรือ social media ต่าง ๆ โดยจะมีการซ้ือโฆษณาตามแพลตฟอร์มต่าง ๆ ไดแ้ก่ facebook, Instagram ซ่ึง
จากการสัมภาษณ์พบวา่ช่วงเวลา 20.00-24.00 น. เป็นช่วงเวลาท่ีกลุ่มผูบ้ริโภคเล่น social media มากท่ีสุด 
จึงจะท าการโฆษณาในช่วงเวลาดังกล่าว  รวมถึงการโฆษณาผ่านแพลตฟอร์ม online shopping คือ 
shopee, Lazada เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ได้มากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีจะมีการจ้างผูมี้อิทธิพล (Influencer) 
จ  านวน 5 คน15 ตามช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ facebook, Instagram, youtube, tiktok, และ twitter ในช่วง 3 
เดือนแรก เพื่อท่ีจะท าใหแ้บรนดแ์ละสินคา้เป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 

2.4.4.2 การส่งเสริมการขาย 
ในการซ้ือสินคา้ถุงซิปล็อคตา้นไวรัส หากลูกคา้ซ้ือในจ านวนท่ีมากข้ึน ลูกคา้

จะได้ราคาต่อหน่วยกิโลกรัมท่ีถูกลง รวมถึงลูกคา้ท่ีเป็นลูกคา้ประจ าจะสามารถซ้ือสินคา้ได้ในราคา
พิเศษ  

                                                      
15 จากขอ้มูลของเวบ็ไซต ์www.motiveinfluence.com พบวา่ 5 แพลตฟอร์มท่ีไดรั้บความนิยมในการท า Influencer 

marketing จึงคาดวา่จะท าการจา้งรีววิสินคา้ 2 คนต่อ 1 แพลตฟอร์ม 
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จากการสัมภาษณ์ในส่วนของกลุ่มเป้าหมายกลุ่มสถานพยาบาล พบว่า
โปรโมชัน่ส่วนใหญ่ท่ีผูบ้ริโภคให้ความสนใจคือการซ้ือในปริมาณท่ีมากจะไดร้าคาต่อหน่วยกิโลกรัมท่ี
ถูกลง และรองลงมาคือค่าจดัส่งฟรี นอกจากน้ี ในส่วนของการส ารวจข้อมูลกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปพบว่า
ผูบ้ริโภคให้ความสนใจโปรโมชัน่เก่ียวกบัการลดราคา รองลงมาคือโปรโมชัน่ส่วนลดค่าจดัส่ง รวมถึง
การสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการถุงซิปล็อคตา้นไวรัสก็พบว่าผูบ้ริโภคให้ความสนใจในดา้นการลดราคา
สินคา้เช่นกนั  

ดงันั้นการตั้งกลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขายส าหรับถุงซิปล็อค
ชนิดตา้นไวรัสจะมีการจดัโปรโมชัน่ส าหรับกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีซ้ือจ านวนมากจะไดร้าคาต่อหน่วยกิโลกรัม
ท่ีถูกลงส าหรับการซ้ือในปริมาณมากในหน่วยกิโลกรัม และมีการจดัโปรโมชัน่การลดราคา ปีละ 1 คร้ัง 
ตามโอกาสหรือเทศกาลพิเศษ 
 
 

2.5 เป้าหมายทางการตลาด 
 

2.5.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ปีที ่1) 
(1) สร้างการรับรู้ในตราสินค้า (Brand awareness) และสร้างฐานลูกค้า

กลุ่มเป้าหมายโดยผา่นทางช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook โดยมีจ านวนผูก้ดไลคเ์พจมากกวา่ 2,50016 
คน และมียอดผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตม์ากกวา่ 100,000 คร้ัง17 

(2)  มีผู ้ซ้ือสินค้าในแพลตฟอร์ม online shopping ต่าง ๆ ได้แก่  Lazada, 
Shopee มากกวา่ 1,000 คร้ัง18 

 

                                                      
16 จากผูติ้ดตามทาง facebook ของคู่แข่งรายใหญ่ท่ีมียอดกดไลคเ์พจ 5,165 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 20 มีนาคม 2565) ภายใน
ระยะเวลา 2 ปี 

17 จากผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตข์องคู่แข่งท่ีมีผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตอ์ยูท่ี่ 500,000 คร้ัง ภายในระยะเวลา 4 ปี) 
18 จากจ านวนการซ้ือของคู่แข่งรายใหญ่ท่ีมีผูซ้ื้อประมาณ 2,000 คร้ัง รวมกนั 2 แพลตฟอร์ม ในระยะเวลา 1 ปี แต่เน่ืองจากเป็น
บริษทัใหม่ท่ีเขา้มาท าผลิตภณัฑรู์ปแบบถุงซิปลอ็คตา้นไวรัส จึงตั้งเป้าหมายไวท่ี้ 1,000 คร้ัง 
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2.5.2 เป้าหมายระยะกลาง (ปีที ่2-3) 
(1) รักษาฐานลูกคา้เดิมเป็นอยา่งดีใหลู้กคา้เดิมกลบัมาซ้ือซ ้ าเสมอ รวมถึง

เจาะลูกคา้ใหม่ท่ียงัไม่ไดเ้ป็นลูกคา้ของเรากวา่ร้อยละ 1519 
     (2) มียอดผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตเ์พิ่มข้ึนจากเดิมเป็น 200,000 คร้ัง5 

(3) มีอตัราการเติบโตของยอดขายเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 320 จากปีท่ี 1 
(4) ขยายตลาดไปกลุ่มลูกคา้ธุรกิจดา้นสุขภาพ Health care เช่น ธุรกิจดา้น

อาหารเสริม  
  

2.5.3 เป้าหมายระยะยาว (ปีที่ 4-5) 
(1) ขยายฐานลูกคา้ออกไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเอเชีย เช่น ฟิลิปปินส์21 
(2) วจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เป็นถุงซิปล็อคประเภทอ่ืน ท่ีตอบโจทย์

การเปล่ียนแปลงในอนาคต และตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้เช่น ถุงซิปล็อคตา้นแบคทีเรีย 
ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารสด22  

(3) อตัราการเติบโตของยอดขายเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 26 จากปีก่อน 

                                                      
19 จากขอ้มูลของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์พบวา่มีหอ้งปฏิบติัการเครือข่ายท่ีผา่นการทดสอบความช านาญทางหอ้งปฏิบติัการ 
เครือข่ายตรวจ SARS-CoV-2 ท่ีคาดวา่เป็นกลุ่มเป้าหมายจ านวนประมาณ 519 หน่วยงาน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 22 มีนาคม 2565) โดยมี
หน่วยงานท่ีอยูใ่นพื้นท่ีกรุงเทพและปริมณฑล ซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีบริเวณใกลเ้คียงกบับริษทั คิดเป็นร้อยละ 30 ของหน่วยงานทั้งหมด แต่
เน่ืองจากเป็นบริษทัใหม่ท่ีเขา้มาท าผลิตภณัฑรู์ปแบบถุงซิปลอ็คตา้นไวรัส จึงตั้งเป้าหมายไวท่ี้ร้อยละ 15 

20 อา้งอิงจากแนวโนม้ท่ีคาดวา่ในปี 2564-2566 อุตสาหกรรมพลาสติกจะมียอดขายผลิตภณัฑใ์นประเทศเพิม่ข้ึนเฉล่ีย 2.0-3.0% 

ต่อปี 

21 จากการรายงานเชิงลึกตลาดพลาสติกในฟิลิปปินส์ของส านกังานส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ ณ กรุงมะนิลา พบวา่ตลาดพลาสติก
ในฟิลิปปินส์มีแนวโนม้ในการเติบโตและขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงฟิลปิปินส์หนัมาใหค้วามสนใจการใชถุ้งพลาสติกท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน 

22 จากการสัมภาษณ์กลุ่มลกูคา้เป้าหมาย 
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2.6 แผนการด าเนินการส่งเสริมทางการตลาดและงบประมาณ 
 

ตาราง 2.4 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 1 

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

อปัเดต Facebook fan page -             
สร้าง Instagram -             
สร้าง Line official -             
จา้งคนพฒันาและดูแล
เวบ็ไซต์23 

36,000/ปี             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Facebook 

-             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Instagram 

-             

น าเสนอสินคา้ต่อลูกคา้เดิม -             
ซ้ือโฆษณา Facebook24 20,000/เดือน             
ลงขายสินคา้ผา่น shopee, 
Lazada 

70,000/เดือน             

ซ้ือโฆษณา shopee, Lazada25 50,000/เดือน             
จา้ง influencer 5 คน26 150,000 บาท             
การจดัโปรโมชัน่ลดราคา27 1,000,000/เดือน             
รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 2,566,000 บาท             

 

                                                      
23 จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ 
24 จากการตั้งค่าโฆษณาใน facebook โดยจ านวนกลุ่มเป้าหมายท่ีเขา้ถึงได ้3.7K-11K (ราคา ณ วนัท่ี 2 เมษายน 2565) 

25 ขอ้มูลการซ้ือโฆษณาจาก Shopee และ Lazada ในการโฆษณาเพือ่เพิม่ยอดขายบน Shopee และ Lazada 

26 ขอ้มูลจากเวบ็ไซต ์www.Thumbsup.in.th ค่าจา้งส าหรับ micro influencer ราคาประมาณ 600-40,000 บาท/คน  
27 จดัโปรโมชัน่การลดราคาในช่วงโอกาสพเิศษ เช่น เทศกาลปีใหม่, mid-year sale และส้ินปี 
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ตาราง 2.5 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 2-3 

กจิกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

จา้งคนพฒันาและดูแล
เวบ็ไซต ์

36,000/ปี             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Facebook 

-             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Instagram 

-             

ค่าใชจ่้าย line official28 1,200/เดือน             
ซ้ือโฆษณา Facebook  20,000/เดือน             
ลงขายสินคา้ผา่น shopee, 
Lazada 

70,000/เดือน             

ซ้ือโฆษณา shopee, Lazada 50,000/เดือน             
การจดัโปรโมชัน่ลดราคา 1,000,000/เดือน             
การจดัโปรโมชัน่ลดค่าจดัส่ง 500,000 บาท/

เดือน 
            

รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 2,930,400 บาท             
 

                                                      
28 ขอ้มูลการซ้ือแพค็เกจแบบ Basic package ของ Line official account (ราคา ณ วนัท่ี 2 เมษายน 2565) 
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ตาราง 2.6 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 4-5 
กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

จา้งคนพฒันาและดูแล
เวบ็ไซต ์

36,000/ปี             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Facebook 

-             

ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Instagram 

-             

ค่าใชจ่้าย line official 1,200/เดือน             
ซ้ือโฆษณา Facebook  20,000/เดือน             
ลงขายสินคา้ผา่น shopee, 
Lazada 

70,000/เดือน             

ซ้ือโฆษณา shopee, 
Lazada 

50,000/เดือน             

การจดัโปรโมชัน่ลดราคา 1,000,000/เดือน             
การจดัโปรโมชัน่ลดค่า
จดัส่ง29 

500,000 บาท/เดือน             

รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 2,930,400 บาท             

 

                                                      
29 ค านวณจากขอ้มูลค่าจดัส่งผา่นไปรษณียไ์ทยและบริษทัเอกชนโดยราคาส าหรับน ้าหนกัไม่เกิน 1 กิโลกรัม เฉล่ียคร้ังละ 65 บาท 
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2.7 การประเมนิยอดขาย (Sales forecast)  
การประมาณยอดขายของถุงซิปล็อคต้านไวรัสในปีท่ี  1 จะประเมินจากจ านวน

สถานพยาบาลในประเทศไทยท่ีมีห้องปฏิบติัการส าหรับการตรวจโรคโควิด-19 จ านวน 525 แห่ง30 โดย
แบ่งเป็นท่ีตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 186 หน่วยงาน และในต่างจงัหวดั 339 หน่วยงาน แต่
เน่ืองจากถุงซิปล็อคตา้นไวรัสเป็นผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ และแบรนด์ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกั จึงคาดหวงัผู ้
มาซ้ือสินคา้อยูท่ี่ร้อยละ 30 ของจ านวนหอ้งปฏิบติัการท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพและปริมณฑลในปีแรก จาก
การส ารวจขอ้มูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์พบวา่กลุ่มเป้าหมายกลุ่มสถานพยาบาลส่วนใหญ่จะมีความถ่ี
ในการซ้ือถุงซิปล็อคประมาณ 6 คร้ัง/ปี และซ้ือถุงซิปล็อคเฉล่ียคร้ังละประมาณ 10 กิโลกรัมต่อคร้ัง และ
ในส่วนของกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป จากการส ารวจขอ้มูลพบวา่ลูกคา้มกัจะนิยมซ้ือถุงซิปล็อคในรูปแบบแพ็ค
รวมถึงจากการส ารวจคู่แข่ง พบว่ามีผูซ้ื้อสินคา้ 20,000 กิโลกรัมต่อเดือน แต่เน่ืองจากคู่แข่งเป็นบริษทั
ใหญ่และขายสินคา้มาอยา่งยาวนาน และบริษทัของเราเป็นบริษทัใหม่ท่ีเขา้มาท าผลิตภณัฑรู์ปแบบถุงซิป
ล็อคตา้นไวรัส จึงคาดวา่จะมีผูซ้ื้อสินคา้จ านวน 10% ของคู่แข่งในระยะเวลา 1 เดือน และจากการส ารวจ
ข้อมูลพบว่าลูกค้านิยมซ้ือสินค้าบนแพลทฟอร์ม online shopping 63.7% รวมถึงซ้ือสินค้าท่ีขนาด
แตกต่างกนัไป โดยจากการส ารวจขอ้มูลพบวา่ลูกคา้นิยมซ้ือถุง size S (ขนาด 4x6 ถึง 8x12 ซม.) 54.22%, 
นิยมซ้ือ size M (ขนาด 9x13 ถึง 13x20 ซม.) 22.22%, size L (ขนาด 15x23 ถึง 20x30 ซม.) 17.33% และ 
size XL (ขนาด 23x35 ถึง 30x42 ซม.) 6.22% ดังนั้นในปีท่ี 1 ถุงซิปล็อคต้านไวรัสจะมียอดขายเป็น 
3,300 กิโลกรัมต่อปี และ 15,288 กิโลกรัมต่อปี โดยค านวณเป็นรูปแบบแพค็ไดจ้ 343,040 แพค็ โดยในปี
ต่อมาจะมีอตัราการเติบโตร้อยละ 3 จากปีก่อน 
 

                                                      
30 จากขอ้มูลของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์ขอ้มูล ณ วนัท่ี 3 เมษายน 2565 
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ตาราง 2.7 แสดงการประเมินยอดขาย 
รายละเอียด ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ขายรูปแบบ B2B 
จ านวนกิโลกรัม 3,300 3,399 3,501 3,571 3,642 
ราคา/กิโลกรัม 120 120 120 120 120 
รายได ้ 396,000 407,880 420,120 428,520 437,040 
ขายรูปแบบ B2C 
ยอดขาย size S (ช้ิน) 261,119 268,953 277,021 285,332 293,892 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 45 45 45 45 45 
รายได ้ 11,750,355 12,102,866 12,465,952 12,839,930 13,225,128 
ยอดขาย size M 52,092 53,655 55,264 56,922 58,630 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 50 50 50 50 50 
รายได ้ 2,604,600 2,682,738 2,763,220 2,846,117 2,931,500 
ยอดขาย size L 26,499 27,294 28,113 28,956 29,825 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 59 59 59 59 59 
รายได ้ 1,563,441 1,610,344 1,658,655 1,708,414 1,759,667 
ยอดขาย size XL 3,329 3,429 3,532 3,638 3,747 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 59 59 59 59 59 
รายได ้ 196,411 202,303 208,372 214,624 221,062 
รวมยอดขายสุทธิ 
(ช้ิน) 

343,039 353,330 363,930 374,848 386,093 

รวมรายไดสุ้ทธิ 
(บาท) 

16,510,807 17,006,131 17,516,319 18,037,605 18,574,397 
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บทที ่3 

แผนการด าเนินงาน 
 
 

3.1 การจดทะเบียนพาณชิย์31 
 

3.1.1 ท าการจดทะเบียนพาณิชย ์ประเภทห้างหุ้นส่วนจ ากดั โดยใชช่ื้อจดทะเบียนวา่ “ห้าง
หุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็” โดยมีทุนจดทะเบียน 4,000,000 บาท มีรายช่ือหุน้ส่วน ดงัน้ี 
 1. นายธนกฤต  ภคัธนาเดชานนท ์ มีสัดส่วนผูถื้อหุน้ ร้อยละ 50 
 2. นางภารดี   ภคัธนาเดชานนท ์ มีสัดส่วนผูถื้อหุน้ ร้อยละ 25 
 3. นางสาวนิชาภา  ภคัธนาเดชานนท ์ มีสัดส่วนผูถื้อหุน้ ร้อยละ 25 
 

3.1.2 ธุรกิจจดทะเบียนพาณิชย์ตั้ งใหม่ ต้องจดทะเบียนภายใน 30 วนั นับตั้งแต่วนัเร่ิม
ประกอบกิจการพาณิชยกิจ 
 

3.1.3 ด าเนินการดา้นเอกสารของส านกังานทะเบียนพาณิชย ์โดยมีเอกสารท่ีตอ้งเตรียมดงัน้ี 
(1) ค าขอจดทะเบียนพาณิชย ์(แบบ ทพ.) 
(2) ส าเนาหนงัสือรับรองการจดทะเบียนของหา้งหุน้ส่วนหรือบริษทั 
(3) ส าเนาบตัรประจาตวัประชาชนของผูข้อจดทะเบียน (กรณีมอบอ านาจให้

จดทะเบียน) 
(4) หนงัสือแต่งตั้งใหเ้ป็นผูจ้ดัการของนิติบุคคล (ถา้มี) 
(5) กรณีผูป้ระกอบพาณิชยกิจเป็นเจ้าบ้าน ให้แสดงทะเบียนบ้านต่อนาย

ทะเบียน เวน้แต่มิไดเ้ป็นเจา้บา้นตอ้งแนบเอกสารเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 หนงัสือใหค้วามยนิยอมใชส้ถานท่ีตั้งส านกังานแห่งใหญ่ หรือ 

                                                      
31 อา้งอิงจากขอ้มูลกรมพฒันาธุรกิจการคา้วา่ดว้ยการจดทะเบียนพาณิชยต์ามพระราชบญัญติัทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ.2499 
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 ส าเนาสัญญาเช่าสถานท่ีตั้งส านกังานแห่งใหญ่ 
(6) แผนท่ีแสดงสถานท่ีซ่ึงใชป้ระกอบพาณิชยกิจ และสถานท่ีส าคญับริเวณ

ใกลเ้คียงโดยสังเขป 
(7) หนงัสือมอบอานาจ (ถา้มี) 
 

3.1.4 กรอกเอกสารหนังสือแบบ ทพ. และเอกสารประกอบการจดทะเบียนพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อน าไปยื่นต่อนายทะเบียนพาณิชย ์โดยมีค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์32 รวม
ทั้งส้ิน 30,000 บาท โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1) ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิ 2,50033 บาท 
(2) ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนบริษทั 25,00034 บาท 
(3) ค่าธรรมเนียมออกหนงัสือรับรอง ฉบบัละ 200 บาท 
(4) ค่าธรรมเนียมส าหรับใบส าคญัแสดงการจดทะเบียน ฉบบัละ 100 บาท 
(5) ค่ารับรองส าเนาเอกสาร หนา้ละ 50 บาท 

3.1.5 เม่ือจดทะเบียนเรียบร้อยแลว้ ตอ้งแสดงใบทะเบียนพาณิชยห์รือใบแทนใบทะเบียน
พาณิชยไ์ว ้ณ ส านกังานร้านในท่ีเปิดเผยและเห็นไดง่้าย 
 
 

3.2 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า35 
3.2.1 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าต้องใช้เอกสารหลกัฐาน ดังต่อไปนี้ 

(1) ตน้ฉบบัค าขอจดทะเบียน (แบบ ก.01) 
(2) ภาพเคร่ืองหมายท่ีขอจดทะเบียน ขนาดไม่เกิน 5 X 5 เซนติเมตร  

                                                      
32 อา้งอิงขอ้มูลจากเวบ็ไซต ์https://peakaccount.com/blog/จดทะเบียนธุรกิจ/  
33 ค านวณจากค่าธรรมเนียมจดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิ คิด 50 บาทต่อทุนจดทะเบียน 100,000 บาท โดยมีค่าธรรมเนียมขั้นต ่าท่ี 
500 บาท และไม่เกิน 25,000 บาท 
34 ค านวณจากค่าธรรมเนียมจดทะเบียนบริษทั คิด 500 บาทต่อทุนจดทะเบียน 100,000 บาท โดยมีค่าธรรมเนียมขั้นต ่าท่ี 5,000 บาท 
และไม่เกิน 250,000 บาท 
35 อา้งอิงขอ้มูลจากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยเคร่ืองหมายท่ีจดทะเบียนแลว้จะมีอายกุารคุม้ครอง 10 ปีนบัแต่วนัท่ีจดทะเบียน 
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(3) ส าเนาหนังสือรับรองนิติบุคคลท่ีออกให้ไม่เกิน 6 เดือน พร้อมรับรอง
ส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้น จ านวน 1 ฉบบั 

(4) ค าบรรยายลกัษณะกลุ่มของสี ในกรณีขอรับความคุม้ครองเคร่ืองหมายท่ี
มีลักษณะเป็นกลุ่มของสี (ฉบบัจริง 1 ฉบบั) โดยบรรยายอย่างชัดเจนว่ากลุ่มของสีท่ีขอจดทะเบียน
ประกอบดว้ยสีใดบา้ง และแต่ละสีจดัวางหรือจดัเรียงอยูใ่นลกัษณะใด โดยระบุในใบต่อ (แบบ ก.11) 

 
3.2.2 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้ามีค่าธรรมเนียม  รวมทั้งส้ิน 1,600 บาท โดยมี

รายละเอยีดดังนี ้
(1) ค่าธรรมเนียมการยื่นขอจดทะเบียนสินคา้หรือบริการแต่ละจ าพวก 1 ถึง 5 

อยา่ง อยา่งละ 1,000 บาท  
(2) ค่าธรรมเนียมการรับจดทะเบียนสินคา้หรือบริการแต่ละจ าพวก 1 ถึง 5 

อยา่ง อยา่งละ 600 บาท  

 
 
3.3 ด้านการด าเนินงาน (Operation Management) 

รูปภาพ 3.1 แสดงกระบวนการท างานโดยภาพรวมจากโรงงานรับจา้งผลิตจนถึงลูกคา้ 
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ห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค มีรูปแบบธุรกิจในรูปแบบผลิตและจ าหน่ายถุงซิปล็อค 
ซ่ึงเป็นการด าเนินผลิตสินคา้เองเน่ืองจากมีประสบการณ์ในดา้นการผลิตถุงซิปล็อค และการผลิตเองจะ
ท าให้เกิดการประหยดัต่อขนาด (Economies of scale) ได ้ช่วยลดตน้ทุนในการผลิต และสามารถผลิต
สินคา้ในปริมาณและคุณภาพตามท่ีเราตอ้งการได้ นอกจากน้ีการผลิตเองจะท าให้สูตรท่ีคิดคน้ไม่ถูก
ลอกเลียนแบบหรือร่ัวไหล และสามารถพฒันาสูตรได้เสมอ รวมถึงสามารถควบคุมการผลิตได้ทุก
ขั้นตอน ท าให้สินคา้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีเราตอ้งการได ้ดงันั้นธุรกิจจะจดัหาวตัถุดิบในส่วนของ
เม็ดพลาสติกส าหรับการผลิตบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคผ่านทาง supplier ในส่วนขั้นตอนการผลิตและการ
จ าหน่ายจะด าเนินการเองโดยหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี 
  

3.3.1 กระบวนการคัดเลอืกผู้จัดจ าหน่าย (Supplier) 
3.3.1.1 คดัเลือกผูจ้ดัจ  าหน่ายเม็ดพลาสติกชนิดพิเศษท่ีเป็นชนิดตา้นไวรัสใน

การด าเนินการคดัเลือกผูจ้ดัจ  าหน่ายเมด็พลาสติกชนิดพิเศษชนิดตา้นไวรัส จะท าการเปรียบเทียบทั้งหมด 
3 บริษทั โดยมีเกณฑ์ท่ีใช้ส าหรับคดัเลือก ดงัในตารางท่ี 3.1 โดยห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค ได้
เลือก บริษทั ไออาร์พีซี จ  ากดั (มหาชน) เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายเมด็พลาสติกชนิดพิเศษท่ีเป็นชนิดตา้นไวรัสได ้
เน่ืองจากบริษทั ไออาร์พีซี จ  ากดั (มหาชน) มีการวิจยัและพฒันาเม็ดพลาสติกตามคุณสมบติัท่ีเราตอ้งการ 
รวมถึงยงัมีบริการใหค้ าปรึกษาทีมกลุ่มงานท่ีมีความรู้และความเขา้ใจดา้น Medical & Health care hygiene 
นอกจากน้ียงัมีบริการให้ค  าปรึกษาดา้นการขายและดา้นธุรกิจ มีการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC17025 
และ ISO 45001,  ISO 14001 และมีความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ท่ีท าให้เราสามารถน ามาปรับใช้กบั
ผลิตภณัฑข์องเราได ้ดงันั้นจึงเลือกบริษทั ไออาร์พีซี จ  ากดั (มหาชน) เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายเม็ดพลาสติกชนิด
พิเศษชนิดตา้นไวรัส 
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ตาราง 3.1 เปรียบเทียบบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่ายเมด็พลาสติกชนิดพิเศษชนิดตา้นไวรัส 
เกณฑก์าร
เลือก 

บริษทัผูจ้ดัจ  าหน่าย 
บริษทั พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล จ ากดั (มหาชน)36 

บริษทั ริเกน้ (ไทยแลนด)์ 
จ  ากดั37 

บริษทั ไออาร์พีซี จ  ากดั 
(มหาชน)38 

การวจิยัและ
พฒันา 

มีการวจิยัและพฒันาโดย
ศูนย ์Innoplus Solution 
Center สามารถพฒันา
สูตรได ้ 

มีการวจิยัและพฒันา 
รวมถึงการผลิตเมด็
พลาสติก และสามารถ
พฒันาสูตรได ้

มีการวจิยัและพฒันา 
รวมถึงการผลิตเมด็
พลาสติก และสามารถ
พฒันาสูตรได ้

คุณภาพของ
สินคา้ 

-ผลิตภณัฑท่ี์ผลิตมี
คุณภาพ ไดรั้บมาตรฐาน 
GMP และ HACCP 
 

-ผลิตภณัฑมี์คุณภาพ มี
ระบบควบคุมคุณภาพจาก 
RIKEN TECHNOS 
CORPORATION ประเทศ
ญ่ีปุ่น 

ผลิตภณัฑมี์คุณภาพสูง มี
หลายเกรดสามารถเลือก
ตามความเหมาะสมของ
ผลิตภณัฑท่ี์ตองการน ามา
ผลิต 

การรับรอง
มาตรฐาน
และรางวลัท่ี
ไดรั้บ 

-ไดรั้บรางวลั
อุตสาหกรรมสีเขียว
ระดบัสูงสุด ระดบั 5 
- ไดรั้บรองระบบบริหาร
คุณภาพ ISO 27001 
- ไดรั้บรองมาตรฐาน  
ISO 45001/ OHSAS 
18001 และ ISO/IEC 
27001 

- มีระบบมาตรฐาน ISO 
9001, ISO 9002,  ISO 
14001 และ OSHAS 18001 
- ไดรั้บรางวลัจาก JET 
(Japan Electrical Safety 
and Environment 
Technology Laboratories) 
จากประเทศญ่ีปุ่น และ UL 
(Underwriters Laboratories 
Incorporated) จากประเทศ
สหรัฐอเมริกา 

- ไดรั้บการรับรอง
ความสามารถ
หอ้งปฏิบติัการทดสอบ 
ISO/IEC17025 
-ไดรั้บมาตรฐาน ISO 
45001,  ISO 14001 

 

                                                      
36 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการสอบถามขอ้มลูและจากเวบ็ไซต ์https://productsandsolutions.pttgcgroup.com 
37 ขอ้มูลปฐมภมิูจากเวบ็ไซต์ www.rikenthai.com  
38 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการสอบถามขอ้มลูและจากเวบ็ไซต ์www.irpc.co.th  
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ตาราง 3.1 เปรียบเทียบบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่ายเมด็พลาสติกชนิดพิเศษชนิดตา้นไวรัส (ต่อ) 

เกณฑก์าร
เลือก 

บริษทัผูจ้ดัจ  าหน่าย 
บริษทั พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล จ ากดั (มหาชน)2 

บริษทั ริเกน้ (ไทย
แลนด)์ จ  ากดั3 

บริษทั ไออาร์พีซี จ  ากดั 
(มหาชน)4 

ความ
หลากหลาย
ของ
ผลิตภณัฑ์ 

-วสัดุส าหรับบรรจุภณัฑ์
สลายตวัไดท้างชีวภาพ เช่น 
ถุงหูห้ิว ถุงซิป ชุดชอ้นส้อม 
กล่องอาหาร แกว้กระดาษ 
แกว้ใส 
-ผลิตภณัฑบ์รรจุภณัฑอ่์อน
ตวั 
-ถุงยดือายอุาหาร 
-หลอด PE 

ใหบ้ริการเก่ียวกบัเม็ด
พลาสติก PVC 
compound ส าหรับ
เคร่ืองมือแพทย ์
อุตสาหกรรมเคร่ืองยนต ์
ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ และ
ผลิตภณัฑท์ัว่ไป เช่น 
ของเล่น 

-ผลิตภณัฑปิ์โตรเคมี 
ไดแ้ก่ โอเลฟินส์ อะโรเม
ติกส์ เมด็พลาสติกกลุ่มโพ
ลิโอเลฟินส์ (HDPE, PP, 
UHMW-PE), ABS, SAN, 
PS, EPS 

ศูนยใ์ห้
ค  าปรึกษา 

มีศูนย ์CSC ท่ีใหค้วาม
ร่วมมือและพฒันา
ผลิตภณัฑเ์พื่อให้ค  าแนะน า
เก่ียวกบัการออกแบบและ
กระบวนการผลิต 

- มีทีมกลุ่มงานท่ีมีความรู้
และความเขา้ใจดา้น 
Medical & Health care 
hygiene รวมถึงมีบริการ
ใหค้  าปรึกษาดา้นการขาย
และดา้นธุรกิจ 

 
3.3.1.2 การคดัเลือกผูจ้ดัจ  าหน่ายกล่องบรรจุภณัฑส์ าหรับบรรจุถุงซิปล็อคใน

ส่วนของการด าเนินการคัดเลือกผูจ้ดัจ  าหน่ายกล่องบรรจุภณัฑ์ส าหรับบรรจุถุงซิปล็อค จะท าการ
เปรียบเทียบทั้งหมด 3 บริษทั โดยมีเกณฑ์ท่ีใชส้ าหรับคดัเลือก ดงัในตารางท่ี 3.2 โดยห้างหุ้นส่วนจ ากดั
ที.เค. ซิฟ แพค็ ไดเ้ลือก Proprintshops ส าหรับการเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายกล่องบรรจุภณัฑส์ าหรับบรรจุถุงซิป
ล็อค เน่ืองจาก Proprintshops มีรูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์ตอ้งการ และมีหลากหลายรูปทรงท่ีสามารถเลือกได้
หลากหลายรูปแบบ รวมถึงมีขั้นต ่าในการสั่งผลิตท่ีสามารถสั่งผลิตในปริมาณน้อยได้ตามจ านวนท่ี
ตอ้งการ นอกจากน้ีใชร้ะยะเวลาในการผลิตรวดเร็ว และยงับริการเพิ่มเติมในการเคลือบเงา ท าให้บรรจุ
ภัณฑ์สวยงามและทนทานมากข้ึนอีกด้วย  รวมถึงย ังมีบริการจัดส่งฟรี ท าให้สามารถประหยดั
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งบประมาณได้มากยิ่งข้ึน จึงเลือก Proprintshops เป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายหลกัในการผลิตกล่องบรรจุภณัฑ์
ส าหรับบรรจุถุงซิปล็อค 
 
ตาราง 3.2 เปรียบเทียบบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่ายกล่องบรรจุภณัฑส์ าหรับบรรจุถุงซิปล็อค 
เกณฑก์ารเลือก บริษทัผูจ้ดัจ  าหน่าย 

Fastbox39 Proprintshops40 Thaiprintshop41 
ขั้นต ่าในการสั่ง
ผลิต 

300 ใบ 100 ใบ 100 ใบ 

กระดาษท่ีใช้
ส าหรับพิมพ ์

อาร์ตการ์ด 350 แกรม อาร์ตการ์ด 350 แกรม อาร์ตการ์ด 350 แกรม 

ค่า Mock up ฟรี ฟรี ฟรี 
ระยะเวลาในการ
ผลิต 

5 วนั ใชเ้วลาผลิตเร็วสุด 1 วนั 3-5 วนั 

ความหลากหลาย
ของรูปแบบ
บรรจุภณัฑ์ 

- กล่องบรรจุภณัฑ์
รูปแบบต่างๆ 
- กล่องเปิดฝาหนา้ 
- กล่องจัว่ปัง 
- กล่องทรงกระบอก 
- ถุงผา้ 
- แผน่พบั โบรชวัร์ 

- กล่องบรรจุภณัฑ์รูปแบบ
ต่างๆ 
- กล่องสบู่ 
- กล่องจัว่ปัง 
- พิมพส์ติกเกอร์รูปแบบ
ต่างๆ 
แผน่พบั โบรชวัร์ 

- กล่องบรรจุภณัฑ์
รูปแบบต่างๆ 
- กล่องเปิดฝาหนา้ 
- กล่องจัว่ปัง 
- ถุงกระดาษหูห้ิว 
- พิมพส์ติกเกอร์รูป
แบบต่างๆ 

ค่าออกแบบ 950 บาท เร่ิมตน้ 950 บาท 950 บาท 
บริการเพิ่มเติม -ฟรีเคลือบ PVC -ฟรีเคลือบเงา 

ซ้ือครบ 15,000 บาทจดัส่งฟรี
ในกรุงเทพและปริมณฑล 

-ฟรีเคลือบเงา 

 
                                                      
39 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการสอบถามขอ้มลูและจากเวบ็ไซต์ https://www.fastboxs.com  

40 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการสอบถามขอ้มลูและจากเวบ็ไซต์ https://www.proprintshops.com  

41 ขอ้มูลปฐมภมิูจากการสอบถามขอ้มลูและจากเวบ็ไซต์ https://www.thaiprintshop.com  



 
 

 

40 

3.3.2 การรับค าส่ังซ้ือ ยนืยนัการส่ังซ้ือ และการจ่ายเงิน 
การสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ การสั่งซ้ือปลีกตามขนาดมาตรฐาน ไดแ้ก่ 

Size S, M, L, XL และการสั่งซ้ือรูปแบบท่ีสอง คือ การสั่งซ้ือตามขนาดและปริมาณตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
ลูกคา้สามารถสั่งซ้ือสินค้าได้โดยตรงผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ ได้แก่ อีเมล หรือสั่งซ้ือผ่านทาง
โทรศพัท์ หรือช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต์, Line OA และผ่านทางแพลตฟอร์ม online shopping 
ไดแ้ก่ Shopee, Lazada โดยช่องทางน้ีจะมีการขายในรูปแบบของขนาดมาตรฐานเท่านั้น หลงัจากท่ีลูกคา้
ท าการสั่งซ้ือแลว้ บริษทัจะท าการเช็คสินคา้และยืนยนัค าสั่งซ้ือ และให้ลูกคา้ช าระเงินและส่งหลกัฐาน
การโอนเงิน แจง้ช่ือผูรั้บสินคา้ ท่ีอยู่ และเบอร์โทรศพัท์ส าหรับการจดัส่งสินคา้ จึงจะถือว่าการสั่งซ้ือ
เสร็จส้ิน 

 
3.3.3 กระบวนการผลติผลติภัณฑ์ และการบรรจุ  
ในการผลิตถุงซิปล็อค จะท าการผลิตท่ีห้างหุ้นส่วนจ ากัดที.เค. ซิฟ แพ็ค ซ่ึงเป็น

โรงงานผลิต ท่ีตั้งอยู่ท่ี ต  าบลออ้มน้อย อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร โดยการผลิตจะแบ่ง
ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ การผลิตส าหรับลูกคา้ B2C ในรูปแบบการขายปลีก ซ่ึงจะผลิตตามขนาด ดงัน้ี 
Size S ขนาด 8x12 ซม., Size M ขนาด 13x20 ซม., Size L ขนาด 20x30 ซม. และ Size XL ขนาด 30x42 
ซม. และการผลิตรูปแบบท่ีสอง คือ การผลิตตามขนาดและปริมาณท่ีลูกคา้ตอ้งการ โดยกระบวนการ
ผลิตจะมีขั้นตอนการผลิต ดงัภาพท่ี 3.1 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพ 3.2 แสดงกระบวนการผลิตถุงซิปล็อค 
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หลงัจากท่ีไดรั้บเม็ดพลาสติกชนิดตา้นไวรัสมานั้น จะน าเม็ดพลาสติกเขา้สู่กระบวนการ
แรกคือการเป่าถุงพลาสติก โดยน าเม็ดพลาสติกท่ีเตรียมมานั้น น ามาหลอมเพื่อข้ึนรูป โดยจะมีการ
ก าหนดขนาดตามท่ีต้องการจะผลิต หลังจากนั้ นจะน าถุงพลาสติกท่ีหลอมข้ึนรูปแล้วมาเข้า สู่
กระบวนการตดัและซีลถุงพลาสติก โดยจะตดัตามความยาวท่ีก าหนดจะได้เป็นผลิตภณัฑ์ถุงซิปล็อค 
หลงัจากนั้นจึงน ามาบรรจุลงในบรรจุภณัฑเ์พื่อการจดัจ าหน่ายและขนส่งไปยงัลูกคา้ 
 

3.3.4 การเกบ็สินค้าในคลงัสินค้า 
สินคา้จะถูกเก็บในคลงัสินคา้ของห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค หลงัจากกระบวนการ

ผลิตและการบรรจุสินคา้ ซ่ึงห้องคลงัสินคา้จะถูกแบ่งอย่างชดัเจนภายในพื้นท่ีโรงงาน ส าหรับการเก็บ
สินคา้ท่ีพนอ้มจดัจ าหน่าย บรรจุลงบรรจุภณัฑแ์ละพร้อมจดัส่ง  
 

3.3.5 การบรรจุสินค้าลงบรรจุภัณฑ์ภายนอก และเตรียมจัดส่ง 
หลงัจากยืนยนัค าสั่งซ้ือและการผลิตเรียบร้อยแลว้ จะท าการบรรจุสินคา้ท่ีลูกคา้สั่งซ้ือลง

บรรจุภณัฑ์ส าหรับขนส่งโดยมีผูรั้บผิดชอบเป็นฝ่ายบรรจุสินคา้ ท่ีจะท าหน้าท่ีในการบรรจุสินคา้ลง
บรรจุภณัฑแ์ละติดช่ือและท่ีอยูข่องผูรั้บสินคา้เพื่อจดัเตรียมและพร้อมส าหรับการขนส่ง 

 
3.3.6 การจัดส่งสินค้าไปยงัลูกค้า 
หลังจากบรรจุสินค้าพร้อมส่งแล้ว จะท าการจดัส่งสินค้าไปยงัลูกค้าโดยใช้ขนส่งของ

ไปรษณีย์ไทยรวมถึงขนส่งเอกชนอ่ืนๆ ท่ีมีให้บริการในประเทศไทย ได้แก่ Kerry express, Flash 
express, J&T เป็นตน้ ซ่ึงค่าส่งลูกคา้จะเป็นผูรั้บผดิชอบทั้งหมด 

 
 

3.4 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
3.4.1 ค่าจดทะเบียนพาณิชย ์ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย ์30,000 บาท 
3.4.2 ค่าจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้ 3,600 บาท 
3.4.3 ค่าพื้นท่ีโรงงานผลิต โดยจะมีค่าเช่าเดือนละ 10,000 บาท โดยตั้งอยูท่ี่ 129/588 หมู่ 4 

ต าบลออ้มนอ้ย อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  
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รูปภาพ 3.3 แสดงภาพจริงต าแหน่งท่ีตั้งของ หา้งหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็42 

 
 

3.5 ค่าใช้จ่ายในการจัดตั้งส านักงานและโรงงานผลติ 
 

ตาราง 3.3 ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังานและโรงงานผลิต 

รายการอุปกรณ์ จ านวน ราคาต่อหน่วย (บาท) จ านวนเงินรวม (บาท) 

ส านักงาน 
โตะ๊และเกา้อ้ีท างาน 2 ชุด 4,000 8,000 
คอมพิวเตอร์ 2 เคร่ือง 15,000 30,000 
เคร่ืองปร้ินเตอร์ 1 เคร่ือง 3,500 3,500 
โรงงานผลติ 
เคร่ืองเป่า 2 ตวั 90,000 180,000 
เคร่ืองตดั 3 ตวั 50,000 150,000 
แผน่หวัซิปรูปแบบ 2 ชั้น 2 ช้ิน 99,000.00 
โตะ๊และเกา้อ้ีพนกังาน 2 ชุด 1,000 2,000 
รวมทั้งหมด 463,500 

                                                      
42 แหล่งท่ีมารูปภาพจากเวบ็ไซต ์https://www.tkzifpack.com  
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3.6 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 
 

ตาราง 3.4 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน 

รายการ ราคา/
เดือน 

ราคา (บาท/ปี) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ค่าไฟฟ้า 50,000 600,000 600,000 600,000 600,000 600,000 
ค่าน ้า 500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
ค่าเช่าส านกังาน 10,000 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 
ค่าโทรศพัทแ์ละ
อินเทอร์เน็ต 

1,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

ค่าอุปกรณ์ส านกังาน
เบด็เตล็ด 

1,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

รวมทั้งหมด (บาท) 750,000 750,000 750,000 750,000 750,000 
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3.7 ค่าใช้จ่ายในการผลติสินค้าและบริการ 

 
ตาราง 3.5 ค่าใชจ่้ายในการผลิตสินคา้และบริการ 

รายการ ราคา 
(บาท) 

ราคา (บาท/ปี) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ค่าวจิยัและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ 

500,000 500,000 0 0 0 0 

ค่าการรับรองจาก
สถาบนัไวรัสวทิยา43 

5,000 
บาท/คร้ัง 

5,000  5,000  5,000  5,000  5,000  

การขอรับรอง
มาตรฐาน GMP 

20,000 20,000 0 0 20,000 0 

การขอรับรอง
มาตรฐาน 
ISO 900144 

85,000 85,000 0 0 85,000 0 

ค่าจดทะเบียนฉลาก
สีเขียว45 

100,000 100,000 0 0 100,000 0 

ค่าเมด็พลาสติก46 92/กก. 2,013,696 2,074,107 2,136,330 2,200,420 2,266,433 
ค่าบรรจุภณัฑ์ภายใน
และภายนอก 

20 บาท/
ช้ิน 

6,784,022 6,987,542 7,197,169 7,358,494 7,523,567 

รวมค่าใชจ่้ายในการผลิตสินคา้ 9,507,718 9,066,649 9,338,499 9,768,914 9,795,000 

 

                                                      
43 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัจ าหน่าย 
44 อา้งอิงจากเวบ็ไซต ์tqathai.com ซ่ึงเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาดา้นระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 ซ่ึงจะมีอายกุารรับรอง 3 ปี 
45 จากขอ้มูลการรับรองฉลากเขียวของมูลนิธิสถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทย โดยไดรั้บการรับรอง 3 ปี 

46 ราคาวตัถุดิบเป็นราคาท่ีรวมค่าขนส่งแลว้ 
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3.8 ภาพรวมการด าเนินการ 
 

ตาราง 3.6 ภาพรวมการด าเนินงานในการผลิตถุงซิปล็อคตา้นไวรัสท่ีสามารถยอ่ยสลายเองไดใ้น
ธรรมชาติในปีท่ี 0 

กจิกรรม กจิกรรมย่อย 
ช่วงเวลาในการด าเนินการปีที ่0 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
จดัตั้งบริษทั ยืน่จดทะเบียนพาณิชย ์             

ยืน่จดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้             
จดัซ้ืออุปกรณ์ส านกังาน             
รับสมคัรพนกังาน             
ติดต่อผูจ้ดัจ  าหน่ายเมด็พลาสติก             

ด าเนินการ
ดา้นการ
ผลิต 

ติดต่อผูจ้ดัจ  าหน่ายบรรจุภณัฑ ์             
ผลิตถุงซิปล็อคตา้นไวรัส             
จดทะเบียนฉลากเขียวและ
มาตรฐานต่างๆ 

            

ไดรั้บรองการตา้นไวรัส             
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บทที ่4 
แผนการบริหารจัดการในองค์กร 

 
 

4.1 ข้อมูลธุรกจิ 
ธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากัดที.เค. ซิฟ แพ็ค เป็น

โรงงานผลิตท่ีผลิตถุงซิปล็อครูปแบบทัว่ไปและถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสท่ีมีการบริการกบัทั้งลูกคา้ใน
รูปแบบ B2B และ B2C 
 
 

4.2 โครงสร้างองค์กรและลกัษณะการบริหารงาน 
ธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากัดที.เค. ซิฟ แพ็ค เป็น

โรงงานผลิตถุงซิปล็อค โดยท่ีเจา้ของเป็นผูด้  าเนินกิจการดว้ยตนเอง และไดก้ าหนดโครงสร้างองค์กร
อยา่งง่าย (Simple Structure) เพื่อความสะดวกในการด าเนินงานและการบริหาร โดยเจา้ของกิจการจะมี
อ านาจสูงสุดในการตดัสินใจเป็นหลกั และมีพนกังานในแผนกต่างๆ อยูภ่ายใตก้ารดูแลของหวัหนา้ฝ่าย
แต่ละแผนก 
 

 
รูปภาพ 4.1 แสดงแผนผงัโครงสร้างองคก์รของหา้งหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็ 
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หา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็จะเปิดท าการในวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ เวลา 08.00-16.00 น. 
และหยุดในวนัอาทิตย ์โดยแผนกเป่าจะมีเวลาเขา้งานแบ่งเป็น 3 กะต่อวนั นัน่คือ กะเช้า เวลา 08.00-
16.00 น. กะค ่าเวลา16.00-00.00 น. และกะดึก 00.00-08.00 น. เพื่อท าใหง้านด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และ
ในส่วนของแผนกอ่ืนจะเขา้งานในช่วงเวลาปกติ 
 
 

4.3 การจัดการทรัพยากรบุคคล 
 

ตาราง 4.1 แสดงต าแหน่ง จ านวน หนา้ท่ี และความรับผดิชอบของบุคลากรของหา้งหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. 
ซิฟ แพค็ 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

หนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ข้ึนไป 

ผูจ้ดัการ 1 - วางแผน ก าหนดทิศทางและกลยทุธ์ของ
องคก์ร เพื่อใหกิ้จการสามารถบรรลุ
เป้าหมาย วสิัยทศัน์ และพนัธกิจตามท่ี
ก าหนดไวไ้ด ้
- ดูแลภาพรวมขององคก์ร ควบคุมดูแลการ
บริหารงานของกิจการในทุกๆดา้น ตั้งแต่
การจดัซ้ือ การผลิต การควบคุมคุณภาพ 
การบริการ การตลาด บญัชีและการเงิน 
- ดูแลบริหารดา้นบุคลากรในองคก์ร ไดแ้ก่ 
คดัเลือกพนกังาน ควบคุมการท างานของ
พนกังาน  
- ประมาณการและติดตามยอดขาย ตรวจดู
คลงัสินคา้และวตัถุดิบเพื่อวสงแผนดา้นการ
ผลิต 
- ติดตามขอ้คิดเห็นและความพึงพอใจของ
ลูกคา้ 

- ควบคุมดูแลการบริหารงานของ
กิจการในทุกๆดา้น ตั้งแต่การ
จดัซ้ือ การผลิต การควบคุม
คุณภาพ การบริการ การตลาด 
บญัชีและการเงิน 
- ดูแลบริหารดา้นบุคลากรใน
องคก์ร ไดแ้ก่ คดัเลือกพนกังาน 
ควบคุมการท างานของพนกังาน  
- ติดตามความคิดเห็นและความ
พึงพอใจของลูกคา้ 
- ส ารวจและหาตลาดใหม่ๆ 
พยากรณ์ความเป็นไปไดข้อง
ตลาด และคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ลูกคา้ในอนาคต 
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ตาราง 4.1 แสดงต าแหน่ง จ านวน หนา้ท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ 
แพค็ (ต่อ) 
 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 

ปีที ่1 ปีที ่2 ขึน้ไป 
ฝ่ายการเงิน 1 - วางแผน และดูแลดา้นการเงิน ค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์ร 

- ดูแลเร่ืองบญัชีและการตรวจสอบบญัชี 
- ติดต่อกบัฝ่ายบญัชีท่ีท าการจา้งส าหรับการท าบญัชีของบริษทั 

ฝ่ายติดต่อ
และดูแล
ลูกคา้ 

1 - ติดต่อส่ือสารและแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ 
- ดูแลช่องทางการจดัจ าหน่ายทางออนไลน์ 
- ติดตามขอ้คิดเห็นและความพึงพอใจของลูกคา้ 

พนกังาน
น าเสนอ
ขายสินคา้ 

2 - ขายสินคา้และบริการของบริษทัใหก้บัทั้งลูกคา้ปัจจุบนัและลูกคา้ใหม ่
- ติดต่อส่ือสาร ประสานงานและแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ 
- น าเสนอสินคา้ ใบเสนอราคาใหก้บัลูกคา้  
- ติดตามขอ้คิดเห็นและความพึงพอใจของลูกคา้ 

หวัหนา้
แผนกเป่า 

1 - บริหารจดัการดา้นเป่าข้ึนรูปถุงซิปล็อค 
- ดูแลบริหารการใชเ้คร่ืองจกัร และควบคุมคุณภาพของเคร่ืองจกัร 
- ควบคุมคุณภาพของถุงซิปล็อคท่ีผลิตได ้ 
- บริหารและแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดก้บัการเป่า 

พนกังาน
เป่า 

1 - ดูแลดา้นการเป่าข้ึนรูปถุงซิปล็อค  
- ดูแลภาพรวมดา้นการเป่าข้ึนรูปถุงซิปล็อค  
- บริหารจดัการดูแลเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ต่างๆส าหรับการเป่าข้ึนรูปถุง
ซิปล็อคใหไ้ดต้ามขนาดและปริมาณท่ีตั้งเป้าไวใ้นแต่ละวนั  

หวัหนา้
แผนกตดั 

1 - บริหารจดัการดา้นตดัถุงซิปล็อค 
- ดูแลบริหารการใชเ้คร่ืองจกัร และควบคุมคุณภาพของเคร่ืองจกัร 
- ควบคุมคุณภาพของถุงซิปล็อคท่ีผลิตไดห้ลงัจากตดัตามขนาดต่างๆ 
- บริหารและแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดก้บัการเป่า 
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ตาราง 4.1 แสดงต าแหน่ง จ านวน หนา้ท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ 
แพค็ (ต่อ) 
 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 
ปีที ่1 ปีที ่2 ขึน้ไป 

พนกังาน
ตดั 

2 - ท าหนา้ท่ีและดูแลการตดัถุงซิปล็อค  
- บริหารจดัการดูแลเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ต่างๆส าหรับการตดัถุงซิปล็อคใหไ้ด้
ตามขนาดและปริมาณท่ีตั้งเป้าไวใ้นแต่ละวนั 

พนกังาน
บรรจุ 

3 -บรรจุสินคา้ตามค าสั่งซ้ือท่ีไดรั้บ 
-บรรจุสินคา้ส าหรับการจดัส่ง 

 
 
4.4 เกณฑ์การคดัเลอืกและการให้ผลตอบแทนแก่บุคลากร 

เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค 
เป็นธุรกิจท่ีด าเนินงานเป็นโรงงานผลิต จึงก าหนดการคดัเลือกเกณฑ์การคดัเลือกพนกังานดงัในตารางท่ี 
4.2 เพื่อให้สามารถครอบคลุมตลอดการด าเนินงานตั้งแต่การรับค าสั่งซ้ือลูกคา้ การผลิต จนถึงการส่ง
สินคา้ไปยงัลูกคา้ และเป็นไปตามหลกักฎหมายแรงงาน โดยมีหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
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ตาราง 4.2 แสดงเกณฑก์ารคดัเลือกบุคลากร 

ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์
การท างาน 

คุณสมบัติ47 เงินเดือน 

ฝ่ายการเงิน ปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 

มีประสบการณ์
การท างานดูแล
ดา้นการเงิน
และบริหารจดั

การเงิน 

- ทุกเพศ 
- อาย ุ22 ปีข้ึนไป 
- ใชโ้ปรแกรม Microsoft 
office ไดเ้ป็นอยา่งดี
โดยเฉพาะ Microsoft excel 
- มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ขยนั 
อดทน มีความละเอียด
รอบคอบ สามารถบริการ
เงินได ้

20,000 บาท/
เดือน48 

ฝ่ายติดต่อและ
ดูแลลูกคา้ 

ปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 

ไม่จ  ากดั - ทุกเพศ 
- อาย ุ22 ปีข้ึนไป 
- สามารถอ่านเขียน
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ
ได ้
-มีบุคลิกภาพและอธัยาศยัดี 
- มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
- มีความสามารถในการ
ติดต่อส่ือสารไดเ้ป็นอยา่งดี 

18,000 บาท/
เดือน49 

 

                                                      
47 อา้งอิงจากการสอบถามผูป้ระกอบการและจากเวบ็ไซต ์www.jobsdb.com 

48 อา้งอิงขอ้มูลจาก Adecco Thailand Salary Guide 2022 

49 อา้งอิงจากนโยบายค่าแรงขั้นต ่า 15,000 บาท 
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ตาราง 4.2 แสดงเกณฑก์ารคดัเลือกบุคลากร (ต่อ) 
ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์

การท างาน 
คุณสมบัติ เงินเดือน 

พนกังานน าเสนอ
ขายสินคา้ 

ปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 

ไม่จ  ากดั - ทุกเพศ 
- อาย ุ22 ปีข้ึนไป 
- มีทกัษะการเจรจาต่อรอง 
ในการน าเสนอการขาย
การ 
- มีใจรักงานบริการ มี
บุคลิกภาพและมนุษย-
สัมพนัธ์ดี 
- มีรถยนต ์และใบอนุญาต
ขบัข่ี 

25,000 บาท/
เดือน 

หวัหนา้แผนกเป่า ประถมศึกษา
ข้ึนไป 

มี
ประสบการณ์
การท างาน
เก่ียวกบัการ
ผลิตและเป่า
ข้ึนรูปถุงซิป

ล็อค 

- เพศชาย 
- อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
- มีความขยนั อดทน  
- มีความแขง็แรง สามารถ
ยกของหนกัได ้ 
- สามารถส่ือสารไดเ้ป็น
อยา่งดีและสามารถแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

15,000 บาท/
เดือน 

พนกังานเป่า ประถมศึกษา
ข้ึนไป 

ไม่จ  ากดั - เพศชาย 
- อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
- มีความขยนั อดทน  
- มีความแขง็แรง สามารถ
ยกของหนกัได ้ 

331 บาท/วนั50 

 
                                                      
50 อา้งอิงจากนโยบายค่าแรงขั้นต ่าโดยกระทรวงแรงงานท่ี 331 บาท 
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ตาราง 4.2 แสดงเกณฑก์ารคดัเลือกบุคลากร (ต่อ) 
ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์

การท างาน 
คุณสมบัติ เงินเดือน 

หวัหนา้แผนกตดั ประถมศึกษา
ข้ึนไป 

มีประสบการณ์
การท างาน

เก่ียวกบัการผลิต
และตดัถุงซิป

ล็อค 

- เพศหญิง 
- อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
- มีความขยนั อดทน  
- มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
- สามารถส่ือสารไดเ้ป็น
อยา่งดี 
- สามารถแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ไดดี้ 

15,000 บาท/
เดือน2 

พนกังานตดั ประถมศึกษา
ข้ึนไป 

ไม่จ  ากดั - เพศหญิง 
- อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
- มีความขยนั อดทน  
- มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

331 บาท/วนั3 

พนกังานบรรจุ ประถมศึกษา
ข้ึนไป 

ไม่จ  ากดั - ทุกเพศ 
- อาย ุ18 ปีข้ึนไป 
- มีความขยนั อดทน  
- มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

331 บาท/วนั3 
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4.5 ค่าตอบแทนบุคลากรในองค์กร 
ธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดั ที.เค. ซิฟ แพค็ เจา้ของได้

เป็นผูด้  าเนินกิจการดว้ยตนเอง ในส่วนของเงินเดือนพนกังานไดมี้การวางแผนวา่ในช่วง 5 ปีแรก ยงัไม่มี
การปรับเงินเดือน เน่ืองจากธุรกิจยงัเป็นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ แต่มีนโยบายในการจ่ายโบนสั 1 เดือน
ให้กบัพนกังานตั้งแต่ปีท่ี 4 และบริษทัมีการจ่ายค่าประกนัสังคมให้แก่พนกังานทุกปีตลอดระยะเวลา
ท างาน  
 
ตาราง 4.3 การประมาณค่าใชจ่้ายบุคลากรของธุรกิจปีท่ี 1-5 

รายการ รายได้ 
(บาท/
เดือน) 

ราคา (บาท/ปี) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ผูจ้ดัการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
รวมเงินเดือน 208,000 208,000 208,000 208,000 208,000 208,000 
รวม
เงินเดือน/ปี 

 2,496,000 2,496,000 2,496,000 2,496,000 2,496,000 

ค่า
ประกนัสังคม 

15,75051 117,000 117,000 117,000 117,000 117,000 

โบนสั (1 
เดือน/ปี) 

 - - - 208,000 208,000 

ค่าท าบญัชี 3,00052 36,000 39,600 43,200 46,800 50,400 
ค่าตรวจสอบ
บญัชีและปิด
งบ 

12,000/
ปี53 

15,000 18,000 21,000 24,000 27,000 

รวมทั้งหมด  2,664,000 2,670,600 2,677,200 2,891,800 2,898,400 

                                                      
51 อา้งอิงตามผูป้ระกนัตนมาตรา 33 ลกูจา้งจะถกูหกัเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคมอยูท่ี่ 5% ของเงินเดือน  
52 อา้งอิงขอ้มูลจากการสอบถามผูป้ระกอบการ ค่าตรวจสอบบญัชี 3,000 บาทต่อเดือน โดยจะเพิม่ข้ึนเดือนละ 300 บาทในปีถดัไป 
53 อา้งอิงขอ้มูลจากการสอบถามผูป้ระกอบการ โดยจะเพิม่ข้ึนปีละ 3,000 บาท 
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4.6 ช่องทางการคดัเลอืกบุคลากรในองค์กร 
 

เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค 
เป็นธุรกิจท่ีด าเนินงานเป็นโรงงานผลิตและตอ้งการบุคลากรหลายแผนกส าหรับการด าเนินกิจการ จึง
จ าเป็นตอ้งก าหนดรับสมคัรพนกังานหลายต าแหล่ง โดยมีรายละเอียดช่องทางการรับสมคัร ดงัน้ี 

4.6.1 ลงประกาศบนเวบ็ไซตส์ าหรับหางาน เช่น Jobthai, JobsDB, Jobbkk เป็นตน้ 
4.6.2 ติดป้ายรับสมคัรพนกังานบริเวณท่ีตั้งของบริษทั 
4.6.3 ติดป้ายประกาศรับสมคัรพนกังานบนรถโดยสารสาธารณะในพื้นท่ี เช่น รถสองแถว 
4.6.4 มีการบอกต่อหรือชกัชวนเพื่อนของพนกังานในบริษทั 

 
 

4.7 การอบรมบุคลากรในองค์กร 
เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพ็ค 

เป็นธุรกิจท่ีด าเนินงานเป็นโรงงานผลิต ดงันั้นจึงจ าเป็นต่อการอบรมพนกังานในช่วงแรก รวมถึงการ
ประเมินผลงานของพนกังานเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพรวมถึงผลิตผลิตภณัฑ์
ออกมาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ โดยมีรายละเอียดการอบรมพนกังาน ดงัน้ี 

4.7.1 การทดลองงาน: จะท าการฝึกสอนงานในหนา้ท่ีต าแหน่งนั้นๆ รวมถึงการอธิบายถึง
วิสัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายขององค์กร และภาพรวมของการท างาน กระบวนการผลิตของบริษทั  
เพื่อประเมินถึงศกัยภาพของการท างาน และประเมินถึงความปรับตวัร รวมถึงทศันคติ ปฏิสัมพนัธ์กบัคน
ในองคก์ร และความเขา้กนัไดก้บัองคก์ร โดยใชร้ะยะเวลาในการทดลองงานทั้งหมด 3 เดือน 

4.7.2 การประเมินผลการทดลองงาน: หลงัจากการทดลองงาน จะมีการประเมินผลการ
ทดลองงานของบุคลากรเพื่อติดตามผลการท างานส าหรับการว่าจ้างและบรรจุการเป็นพนักงานใน
องคก์ร โดยจะท าการประเมินหลงัจากท่ีท าการทดลองงานครบ 3 เดือน 

4.7.3 การประเมินผลการปฏิบติังาน: ในการประเมินผลการปฏิบติัของพนกังานจะมีการ
ประเมินทุกๆ 6 เดือน เพื่อประเมินประสิทธิภาพในการท างาน หรือปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่อง 
รวมถึงการพิจารณาเล่ือนขั้นหรือการเพิ่มเงินเดือนส าหรับพนกังานท่ีมีการท างานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  
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บทที ่5 

แผนการเงิน 
 
 

5.1 ขนาดของเงินทุน และแหล่งเงินทุน 
การด าเนินการธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็ ใชเ้งิน

ลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 4,000,000 บาท โดยมีทผูร่้วมทุน ดงัแสดงในตาราง 5.1 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 5.1 แหล่งท่ีมาของเงินทุน สัดส่วน และจ านวนเงิน 
ล าดบั ผูร่้วมทุน จ านวน สัดส่วน เงินลงทุน 

1 นายธนกฤต ภคัธนาเดชานนท ์ 20,000.00 50% 2,000,000.00 
2 นางภารดี ภคัธนาเดชานนท์ 10,000.00 25% 1,000,000.00 
3 นางสาวนิชาภา ภคัธนาเดชานนท์ 10,000.00 25% 1,000,000.00 
 รวมมูลค่าการลงทุนของผูถื้อหุน้ 40,000.00 100% 4,000,000.00 

 

 
5.2 เงินลงทุน 

เงินลงทุนส าหรับการด าเนินการธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ 
แพค็ ประกอบดว้ยเงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร เงินทุนส ารองเพื่อใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน และเงินทุน
หมุนเวยีน โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตาราง 5.2 ดงัน้ี 
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ตาราง 5.2 รายละเอียดของเงินทุนในโครงการ 
รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อหน่วย รวมเป็นเงิน 

1. เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน     
ชุดโตะ๊ เกา้อ้ีส านกังาน 2 ชุด 4,000.00 8,000.00 
2. อุปกรณ์ส านกังาน 
เคร่ืองปร้ินเตอร์ 1 เคร่ือง 3,500.00 3,500.00 
คอมพิวเตอร์ 2 เคร่ือง 15,000.00 30,000.00 
3. เคร่ืองจกัรและการผลิต 
เคร่ืองเป่า 2 เคร่ือง 90,000.00 180,000.00 
เคร่ืองตดั 3 เคร่ือง 50,000.00 150,000.00 
แผน่หวัซิปรูปแบบ 2 ชั้น 2 ช้ิน 45,000.00 90,000.00 
ชุดโตะ๊ เกา้อีส าหรับพนกังาน 2 ชุด 1,000.00 2,000.00 
รวมสินทรัพยถาวร 463,500.00 

 
 

5.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
ตาราง 5.3 สมมติฐานทางการเงิน 

รายการ สมมุติฐานทางการเงิน 
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าซาก ไม่มีนโยบายค่าซาก 

ใหเ้ครดิตการช าระเงินให้แก่ลูกหน้ีการคา้ 
30 วนั และคา้งช าระไดไ้ม่เกินร้อยละ 20 ของยอด
ทั้งหมด 2/10, n/30 

ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ ไม่มีนโยบายการกู ้
สินคา้คงคลงัส าเร็จรูป ร้อยละ 20 ต่อเดือน 
อตัราเงินเฟ้อ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2565) 

เพิ่มข้ึนร้อยละ 6.2 ต่อปี 
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ตาราง 5.3 สมมติฐานทางการเงิน (ต่อ) 
รายการ สมมุติฐานทางการเงิน 

อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน ไม่มีการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน 
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล (กรมสรรพากร, 
2561) 

ร้อยละ 20 ต่อปี 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล 
บริษทัจ่ายเงินปันผลท่ี 85% จากก าไรสุทธิ บริษทั
จ่ายเงินปันผลคร้ังแรกในปีท่ี 4 ของการด าเนินธุรกิจ
เม่ือบริษทัมีก าไรสุทธิ 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) ไม่มีการค านวณภาษีมูลค่าเพิ่ม 
เงินทุนหมุนเวยีน ไม่มีเปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
ค่าความผนัผวนของตลาด (β) 1.00 

โบนสัพนกังาน 
บริษทัจ่ายโบนสั 1 เดือนใหก้บัพนกังาน โดยจ่าย
คร้ังแรกในปีท่ี 4 

อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้น (Cost of 
Equity)  

ร้อยละ 5.5 

ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั WACC (Weight 
Average Cost of Capital) 

ร้อยละ 5.5 

อตัราการเติบโตทางการตลาด คาดการณ์ยอดขายเติบโต 3% 
ค่ารับจา้งเหมาท าบญัชี 3,000 บาทต่อเดือน เพิ่มข้ึนปีละ 300 บาทต่อเดือน 

ค่าสมทบเงินประกนัสังคม 
750 บาทต่อคน กรณีท่ีพนกังานมีเงินเดือนมากกวา่ 
10,000 บาทข้ึนไป 

 
 
5.4 ประมาณการรายได้  

การด าเนินการธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ แพค็ มีรายได้
จากการขายผา่นทางช่องทางออนไลน์และมีรายไดด้งัแสดงในตาราง 5.4  
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ตาราง 5.4 การประมาณการรายไดใ้นปีท่ี 1-5 
รายละเอียด ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ขายรูปแบบ B2B 
จ านวนกิโลกรัม 3,300 3,399 3,501 3,571 3,642 
ราคา/กิโลกรัม 120 120 120 120 120 
รายได ้ 396,000 407,880 420,120 428,520 437,040 
ขายรูปแบบ B2C 
ยอดขาย size S (ช้ิน) 261,119 268,953 277,021 285,332 293,892 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 45 45 45 45 45 
รายได ้ 11,750,355 12,102,866 12,465,952 12,839,930 13,225,128 
ยอดขาย size M 52,092 53,655 55,264 56,922 58,630 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 50 50 50 50 50 
รายได ้ 2,604,600 2,682,738 2,763,220 2,846,117 2,931,500 
ยอดขาย size L 26,499 27,294 28,113 28,956 29,825 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 59 59 59 59 59 
รายได ้ 1,563,441 1,610,344 1,658,655 1,708,414 1,759,667 
ยอดขาย size XL 3,329 3,429 3,532 3,638 3,747 
ราคาจ าหน่าย (บาท) 59 59 59 59 59 
รายได ้ 196,411 202,303 208,372 214,624 221,062 
รวมยอดขายสุทธิ 
(ช้ิน) 

343,039 353,330 363,930 374,848 386,093 

รวมรายไดสุ้ทธิ 
(บาท) 

16,510,807 17,006,131 17,516,319 18,037,605 18,574,397 
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5.5 การประมาณการต้นทุน 
ตาราง 5.5 ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณลูกคา้ทุกช่องทางจดัจ าหน่ายในปีท่ี 1-5 

ตน้ทุนขาย ปริมาณซ้ือ 
ต่อปี (หน่วย) 

ราคาต่อหน่วย 
(บาท) 

รวมตน้ทุนท่ีซ้ือ (บาท) 

 Direct Material 
 เมด็พลาสติก(ราคารวมค่า
ขนส่ง) 

30,000 92.00 2,760,000.00 

 รวมตน้ทุนสินคา้  92.00 2,760,000.00 
 
ตาราง 5.5 ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณลูกคา้ทุกช่องทางจดัจ าหน่ายในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ยอดขายสินคา้แบบ
กิโลกรัม 

3,300 3,399 3,501 3,571 3,642 

ตน้ทุนการผลิตต่อ
หน่วย (บาท) 

92.00 92.00 92.00 92.00 92.00 

ค่าบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 
รวมตน้ทุนสินคา้ 336,600.00 346,698.00 357,102.00 364,242.00 371,484.00 
ยอดขายสินคา้แบบ
แพค็ 

343,039 353,330 363,930 374,848 386,093 

Size S ตน้ทุนการ
ผลิตต่อหน่วย (บาท) 

3 3 3 3 3 

ค่าบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 15 15 15 15 15 
ยอดขาย size S (ช้ิน) 261,119 268,953 277,021 285,332 293,892 
รวมตน้ทุนสินคา้ 
size S 

4,679,418 4,819,801 4,964,395 5,113,327 5,266,726 
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ตาราง 5.5 ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณลูกคา้ทุกช่องทางจดัจ าหน่ายในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

Size M ตน้ทุนการ
ผลิตต่อหน่วย (บาท) 

6 6 6 6 6 

ค่าบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 20 20 20 20 20 
ยอดขาย size M 52,092 53,655 55,264 56,922 58,630 
รวมตน้ทุนสินคา้ 
size M 

1,354,392 1,395,024 1,436,874 1,479,981 1,524,380 

Size L ตน้ทุนการ
ผลิตต่อหน่วย (บาท) 

9 9 9 9 9 

ค่าบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 20 20 20 20 20 
ยอดขาย size L 26,499 27,294 28,113 28,956 29,825 
รวมตน้ทุนสินคา้ 
size L 

773,771 796,984 820,893 845,520 870,886 

Size XL ตน้ทุนการ
ผลิตต่อหน่วย (บาท) 

26 26 26 26 26 

ค่าบรรจุภณัฑสิ์นคา้ 20 20 20 20 20 
ยอดขาย size XL 3,329 3,429 3,532 3,638 3,747 
รวมตน้ทุนสินคา้  
size XL 

154,085 158,708 163,469 168,373 173,424 

รวมตน้ทุนสินคา้ 6,961,666 7,170,516 7,385,632 7,607,201 7,835,417 
รวมตน้ทุนสินคา้54 7,298,266 7,517,214 7,742,733 7,971,442 8,206,900 

 
 

                                                      
54 ในส่วนตน้ทุนสินคา้จะไม่รวมส่วนของค่าขนส่งสินคา้จากคลงัสินคา้ไปยงัลกูคา้เน่ืองจากลกูคา้จะเป็นผูรั้บผดิชอบค่าขนส่งทั้งหมด 
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5.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
 

ตาราง 5.6 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานในปีท่ี 1-5  
รายการ ราคา(บาท)/

เดือน 
ราคา(ปี) 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าน ้า 500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
ค่าไฟ 50,000 600,000 600,000 600,000 600,000 600,000 
ค่าเช่าส านกังาน 10,000 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 
ค่าการรับรองจาก
สถาบนัไวรัส
วทิยา 

5,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

ค่าโทรศพัทแ์ละ
อินเทอร์เน็ต 

1,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

ค่าอุปกรณ์
ส านกังาน
เบด็เตล็ด 

1,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

รวมค่าใชจ่้ายส านกังาน 810,000 810,000 810,000 810,000 810,000 
 
หมายเหตุ : ไม่มีส่วนของค่าใช้จ่ายด้านคลังสินค้า เน่ืองจากสินค้าจะถูกเก็บในคลังสินค้าของห้าง
หุน้ส่วนจ ากดั ที.เค. ซิฟ แพค็ โดยหอ้งคลงัสินคา้จะถูกแบ่งอยา่งชดัเจนภายในพื้นท่ีโรงงาน  
 



 
 

 

62 

5.7 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการบริหาร  
 

ตาราง 5.7 การประมาณการค่าใชจ่้ายในการบริหาร ในปีท่ี 1-5  
รายการ รายได ้

(บาท/
เดือน) 

ราคา (บาท/ปี) 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ผูจ้ดัการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
รวมเงินเดือน 208,000 208,000 208,000 208,000 208,000 208,000 
รวมเงินเดือน
ต่อปี 

 2,496,000 2,496,000 2,496,000 2,496,000 2,496,000 

ค่า
ประกนัสังคม 

15,75055 117,000 117,000 117,000 117,000 117,000 

โบนสั  
(1 เดือน/ปี) 

 - - - 208,000 208,000 

ค่าท าบญัชี 3,00056 36,000 39,600 43,200 46,800 50,400 
ค่าตรวจสอบ
บญัชีและปิด
งบ 

12,000
ต่อปี57 

15,000 18,000 21,000 24,000 27,000 

รวมทั้งหมด  2,664,000 2,670,600 2,677,200 2,891,800 2,898,400 

 
 

                                                      
55 อา้งอิงตามผูป้ระกนัตนมาตรา 33 ลกูจา้งจะถกูหกัเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคมอยูท่ี่ 5% ของเงินเดือน  
56 อา้งอิงขอ้มูลจากการสอบถามผูป้ระกอบการ ค่าตรวจสอบบญัชี 3,000 บาทต่อเดือน โดยจะเพิม่ข้ึนเดือนละ 300 บาทในปีถดัไป 
57 อา้งอิงขอ้มูลจากการสอบถามผูป้ระกอบการ โดยจะเพิม่ข้ึนปีละ 3,000 บาท 
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5.8 การประมาณการค่าใช้จ่ายบุคลากร 
 

ตาราง 5.8 ค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 1-5  
 

ต าแหน่ง 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

ผูจ้ดัการ 1 30,000 1 30,000 1 30,000 1 30,000 1 30,000 
ฝ่ายการเงิน 1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 1 20,000 
ฝ่ายติดต่อและดูแล
ลูกคา้ 

1 18,000 1 18,000 1 18,000 1 18,000 1 18,000 

พนกังานน าเสนอ
ขายสินคา้ 

2 25,000 2 25,000 2 25,000 2 25,000 2 25,000 

หวัหนา้แผนกเป่า 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
พนกังานเป่า 1 10,000 1 10,000 1 10,000 1 10,000 1 10,000 
หวัหนา้แผนกตดั 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 1 15,000 
พนกังานตดั 2 10,000 2 10,000 2 10,000 2 10,000 2 10,000 
พนกังานบรรจุ 3 10,000 3 10,000 3 10,000 3 10,000 3 10,000 
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ตาราง 5.8 ค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

ต าแหน่ง 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

จ านวน 
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

รวมเงินเดือน  
(ต่อเดือน) 

13 208,000 13 208,000 13 208,000 13 208,000 13 208,000 

รวมเงินเดือน  
(ต่อปี) 

13 2,496,000 13 2,496,000 13 2,496,000 13 2,496,000 13 2,496,000 

ประกนัสังคม  
(ต่อปี) 

13 117,000 13 117,000 13 117,000 13 117,000 13 117,000 

เงินโบนสั  
(1เดือน/ปี) 

- - - - - - 20 208,000 20 208,000 

รวมค่าใชจ่้าย  
(ต่อปี) 

13 2,613,000 13 2,613,000 13 2,613,000 13 2,821,000 13 2,821,000 

  
 ในการท าแผนธุรกิจในดา้นค่าใชจ่้ายบุคลากรในคร้ังน้ี ไดคิ้ดอตัราเงินเดือนในรูปแบบคงท่ี โดยมีการอา้งอิงอตัราผลตอบแทนตามกฎหมาย
เบ้ืองตน้ ดงันั้นผูท่ี้ตอ้งการน าแผนธุรกิจน้ีไปปรับใช ้ควรมีการปรับอตัราค่าตอบแทนและจ านวนคนตามความเหมาะสม 
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5.9 การประมาณการค่าใช้จ่ายการตลาด 
 
ตาราง 5.9 ค่าใชจ่้ายการตลาดในปีท่ี 1-5  
 

รายการ 
ค่าใชจ่้ายต่อ

หน่วย 
จ านวน

หน่วย ต่อปี 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าจา้งดูแลเวบ็ไซต ์ 3,000 12 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000 
ยงิโฆษณาFacebook 20,000 12 240,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
ลงขายสินคา้Lazada, 
shopee 

70,000 12 840,000 840,000 840,000 840,000 840,000 

ซ้ือโฆษณา Lazada, 
shopee 

50,000 6 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

Line official 1,200 12 - 14,400 14,400 14,400 14,400 
จดัโปรโมชัน่ลดราคา 1,00,000 1 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 
จดัโปรโมชัน่ลดค่า
จดัส่ง 

500,000 1 - 500,000 500,000 500,000 500,000 

จา้ง Inflluencer 30,000 5 150,000 - - - - 
รวมค่าการตลาด 2,566,000 2,930,400 2,930,400 2,930,400 2,930,400 
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5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 
ตาราง 5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5  
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายได้ 
รายไดจ้ากการขายสินคา้ 16,510,807.00 17,006,131.21 17,516,318.75 18,037,604.71 18,574,397.25 
หกั-ตน้ทุนขายสินคา้ 7,298,266.21 7,517,214.20 7,742,733.69 7,971,442.64 8,206,900.65 
ก าไรขั้นต้น 9,212,540.79 9,488,917.01 9,773,585.06 10,066,162.07 10,367,496.60 
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
หกั-ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 1,005,600.00     
หกั-ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 3,507,000.00 3,501,600.00 3,508,200.00 3,722,800.00 3,729,400.00 
หกั-ค่าใชจ่้ายการตลาด 2,566,000.00 2,930,400.00 2,930,400.00 2,930,400.00 2,930,400.00 
หกั-ค่าเส่ือมราคาส่วนการบริหาร 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00 92,700.00 
รวมค่าใชจ่้ายจากการด าเนินงาน 7,171,300.00 6,524,700.00 6,531,300.00 6,745,900.00 6,752,500.00 
ก าไรจากการด าเนินการ 2,041,240.79 2,964,217.01 3,242,285.06 3,320,262.07 3,614,996.60 
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน 
หกั-ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 
ก าไรก่อนหักภาษีเงินได้นิติบุคคล 2,041,240.79 2,964,217.01 3,242,285.06 3,320,262.07 3,614,996.60 
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ตาราง 5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ภาษี 
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 20% 408,248.16 592,843.40 648,457.01 664,052.41 722,999.32 
ก าไรสุทธิ 1,632,992.63 2,371,373.61 2,593,828.05 2,656,209.66 2,891,997.28 
หกั-เงินปันผลจ่าย - - - 2,257,778.21 2,458,197.68 
ก าไรหลงัจ่ายเงินปันผล 1,632,992.63 2,371,373.61 2,593,828.05 398,431.45 433,799.59 
ก าไรสะสม 1,632,992.63 4,004,366.24 6,598,194.29 6,996,625.74 7,430,425.33 
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5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงิน 
 

ตาราง 5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงินในปีท่ี 1-5  
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 
เงินสดและเงินสดในธนาคาร 2,530,900 3,819,615 5,975,319 8,344,296 8,508,399 9,016,893 
ลูกหน้ีการคา้ - 275,180 416,898 562,867 713,181 867,967 
สินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั - 283,436 575,374 876,001 1,185,574 1,185,574 
รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 2,530,900 4,378,230 6,967,591 9,783,165 10,407,153 11,070,435 
สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 
สินทรัพยถ์าวร 463,500 463,500 370,800 278,100 185,400 92,700 
เงินลงทุนก่อนการด าเนินงาน 1,005,600 1,005,600 1,005,600 1,005,600 1,005,600 1,005,600 
ค่าเส่ือมราคาสะสม - (92,700) (92,700) (92,700) (92,700) (92,700) 
รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 1,469,100 1,376,400 1,283,700 1,191,000 1,098,300 1,005,600 
รวมสินทรัพย์ 4,000,000 5,754,630 8,251,291 10,974,165 11,505,453 12,076,035 
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ตาราง 5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะทางการเงินในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

หนี้สิินหมุนเวียน 
เงินกูร้ะยะสั้น - - - - - - 
เจา้หน้ีการคา้ - 121,638 246,925 375,970 508,828 645,609 
หน้ิสินหมุนเวยีนอ่ืน - - - - - - 
รวมหน้ิสินหมุนเวยีน - 121,638 246,925 375,970 508,828 645,609 
หนีสิ้นไม่หมุนเวียน 
เงินกูร้ะยะยาว - - - - - - 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีนอ่ืน - - - - - - 
รวมหน้ีสินไม่หมุนเวยีน - - - - - - 
รวมหน้ีสิน - 121,638 246,925 375,970 508,828 645,609 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ทุนหุน้สามญั 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 
ก าไรสะสม - 1,632,993 4,004,366 6,598,194 6,996,626 7,430,425 
รวมส่วนของผูถื้อหุ้น 4,000,000 5,632,993 8,004,366 10,598,194 10,996,626 11,430,425 
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 4,000,000 5,754,630 8,251,291 10,974,165 11,505,453 12,076,035 
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5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
 

ตาราง 5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 1-5  
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน 
ก าไรสุทธิ - 1,632,993 2,371,374 2,593,828 2,656,210 2,891,997 
ค่าเส่ือมราคาส่วนการบริหารและ
การขาย 

- 92,700 92,700 92,700 92,700 92,700 

เจา้หน้ีการคา้ - 121,638 125,287 129,046 132,857 136,782 
ลูกหน้ีการคา้ - (275,180) (141,718) (145,969) (150,313) (154,787) 
สินคา้คงคลงั - (283,436) (291,939) (300,627) (309,573) - 
สินทรัพยด์ าเนินงานอ่ืน -      
รวม กระแสเงินสดจากการ
ด าเนินงาน 

- 1,288,715 2,155,704 2,368,978 2,421,880 2,966,692 

กระแสเงินสดจากการลงทุน 
เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 463,500 - -  - - 
เงินลงทุนก่อนการด าเนินงาน 1,005,600 - - - - - 
รวม กระแสเงินสดจากการลงทุน 1,469,100 - - - - - 
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ตาราง 5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงินสดจากการจัดหาเงิน 
เงินสดจากการกูย้มืธนาคาร -      
เงินสดจากการระดมทุน 4,000,000      
เงินสดจ่ายเงินตน้ - - - - - - 
เงินสดจ่ายปันผล - - - - (2,257,778) (2,458,198) 
รวม กระแสเงินสดจากการจัดหา
เงิน 

4,000,000 - - - (2,257,778) (2,458,198) 

กระแสเงินสดสุทธิ 2,530,900 1,288,715 2,155,704 2,368,978 164,102 508,495 
กระแสเงินสดตน้งวด  2,530,900 3,819,615 5,975,319 8,344,296 8,508,399 
กระแสเงินสดปลายงวด 2,530,900 3,819,615 5,975,319 8,344,296 8,508,399 9,016,893 
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5.13 ผลการวเิคราะห์ความคุ้มค่าการลงทุนโครงการในระยะยาว จ าแนกรายปีตามกรอบเวลา 
5 ปี 

ผลตอบแทนการลงทุนส าหรับธุรกิจถุงซิปล็อคตา้นไวรัสของหา้งหุน้ส่วนจ ากดัที.เค. ซิฟ 
แพค็ เงินลงทุนกบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน ซ่ึงรายการผลตอบแทนแสดงในตาราง 5.13 มี
รายละเอียดดงัน้ี 
 
ตาราง 5.13 ผลวเิคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนในกรอบระยะเวลา 5 ปี 
 

รายการ ความหมาย มูลค่าทีค่ านวณได้ 

ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 
(Weight Average Cost of Capital : 
WACC) 

ค่าเฉล่ียของตน้ทุนหลงัหกัภาษีของ
แหล่งเงินทุนต่างๆของบริษทั 

5.50% 

มูลค่าปัจจุบนั(บาท) (Net Present 
Value : NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงิน
สดรับ (จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 

225,118,598 

อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal 
Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับ
แต่ละปีตลอดอายโุครงการและ
จ านวนสินเช่ือ 

225.86% 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมด 

1ปี 1 เดือน 21 วนั 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discount Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะ
ไดรั้บเงินลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิด
เป็นมูลค่าปัจจุบนั 

1ปี 2 เดือน 13 วนั 
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บทที ่6 

การจัดการความเส่ียง และแนวทางรองรับความเส่ียง 
 
 

ในการด าเนินธุรกิจนั้นอาจมีความไม่แน่นอน สามารถเกิดการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา 
ซ่ึงอาจเกิดจากปัจจยัภายในและภายนอกบริษทัเอง ซ่ึงถือว่าเป็นความเส่ียงท าให้การด าเนินธุรกิจไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีคาดการณ์ไว ้ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบร่ืนและสามารถด า
เนอนงานตามเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้บริษทัไดมี้การศึกษาแผนการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนได้
ในอนาคต เพื่อใหส้ามารถปรับตวัและหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆไดท้นัท่วงที โดยแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ การระบุความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งและแนวทางในการเผชิญความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีการ
ประเมินความเส่ียงแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 
 

6.1 ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing risk) 
ความเส่ียงดา้นการตลาดท่ีคาดการณ์วา่อาจจะเกิดข้ึนได ้ดงัน้ี 

 
6.1.1 แบรนด์ไม่เป็นทีรู้่จัก 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดั

ที.เค. ซิฟ แพค็ยงัเป็นผูเ้ล่นหนา้ใหม่ในดา้นของถุงซิปล็อคตา้นไวรัส และยงัเป็นผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่
ท่ีอาจไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนักในปัจจุบนั ท าให้ในช่วงแรกของการด าเนินธุรกิจจึงยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของ
ผูบ้ริโภค จึงท าใหข้าด Brand awareness ได ้

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 ท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านทางช่องทางออนไลน์มากข้ึนและบ่อยมากข้ึน 

รวมถึงส่งตวัแทนจ าหน่ายไปยงับริษทัหรือโรงพยาบาลต่างๆ ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อเสนอผลิตภณัฑ์ให้
มากข้ึน เพื่อสร้างความตระหนกัในแบรนดแ์ละเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 
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 ประเมินผลการด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาด โดยประเมินประสิทธิภาพจากการท า
การตลาดผ่านทางช่องทางออนไลน์ ได้แก่ Facebook, Instagram โดยจะประเมินจากการดูจ านวน
ผูติ้ดตามท่ีเพิ่มข้ึนใน Facebook และ Instagram โดยใช ้Audience Growth Rate ท่ีสามารถค านวณไดด้งัน้ี 

Audience Growth Rate =  
𝑁𝑒𝑤 𝑓𝑜𝑙𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙  𝑓𝑜𝑙𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟𝑠
 𝑋 100 

   
โดยมีเป้าหมายให้มีค่า Audience Growth Rate อยา่งนอ้ย 1.5%58 ในแต่ละเดือน เพื่อแสดง

ถึงประสิทธิภาพจากการท าการตลาดผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยมีฝ่ายดูแลดา้นการขายสินคา้ผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์เป็นผูรั้บผิดชอบ หาก Audience Growth rate ไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั อาจมีการ
ท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านทางช่องทางออนไลน์เพิ่มมากข้ึน เช่น เพิ่มความถ่ีของการ
ประชาสัมพนัธ์แลการโฆษณา โพสตบ์นโซเชียลมีเดียมากข้ึน หรือการจา้ง influencer ใหมี้การรีววิสินคา้ 
เพื่อท าใหแ้บรนดเ์ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน  
 

6.1.2 ยอดขายสินค้าไม่เป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสได้นั้นเป็นผลิตภัณฑ์

รูปแบบใหม่ อาจท าใหผู้บ้ริโภคไม่รู้จกัมากนกั และยงัไดรั้บขอ้มูลข่าวสารไม่เพียงพอเก่ียวกบัสินคา้ใหม่ 
อาจส่งผลใหย้อดขายสินคา้ยงัไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 เลือกช่องทางท่ีเหมาะสมและตรงกบัพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายเพื่อท าการตลาด 

โฆษณา และประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัสินคา้ไปยงักลุ่มผูบ้ริโภค 
 ให้ข้อมูลและความรู้เก่ียวกับไวรัสของผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างความตระหนักรู้และ

ความส าคญัเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์
 เพิ่มงบประมาณในการท าการส่ือสารทางการตลาดเพื่อเพิ่มการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 

และจดักิจการทางการตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
 

                                                      
58 จากขอ้มูลของคู่แข่งหลกัท่ีมี Audience growth rate อยูท่ี่ 1.5% ต่อเดือน 
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6.1.3 ผู้เล่นรายใหญ่เข้ามาท ารูปแบบผลติภัณฑ์เดียวกัน 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากในตลาดบรรจุภณัฑ์ถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสนั้นมีผูเ้ล่นราย

ใหญ่ท่ีอยูม่านาน ซ่ึงอาจท าให้ผูเ้ล่นรายใหญ่มีการพฒันารูปแบบสินคา้ของตนเองและเขา้มาท ารูปแบบ
ของผลิตภณัฑใ์นรูปแบบเดียวกบัเราได ้ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดการถูกแยง่ส่วนแบ่งทางการตลาดได ้

 แนวทางบริหารความเส่ียง : 
 ท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านทางช่องทางออนไลน์มากข้ึนและบ่อยมากข้ึน 

รวมถึงอาจมีการโฆษณาผา่นป้ายโฆษณา เพื่อให้ลูกคา้ไดรู้้จกัแบรนด์และท าให้แบรนด์เป็นท่ีจดจ ามาก
ยิง่ข้ึน 

 ส ารวจความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อให้เขา้ถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากยิง่ข้ึน และ
น ามาพฒันาปรับปรุงสินคา้เพิ่มเติม เช่น เพิ่มขนาดของถุงซิปล็อคท าใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกมากยิง่ข้ึน 

 ท าการจดัโปรโมชัน่สินคา้ เพื่อจูงใจใหลู้กคา้ตดัสินใจซ้ือสินคา้ของแบรนดไ์ดง่้ายข้ึน 

 
 
6.2 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity risk) 

ความเส่ียงดา้นสภาพคล่องท่ีคาดการณ์วา่อาจจะเกิดข้ึนได ้ดงัน้ี 

  
6.2.1 การแปลงทรัพย์สินไปเป็นเงินสด 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดั

ที.เค. ซิฟ แพค็ เป็นโรงงานผลิต ซ่ึงในการผลิตแต่ละคร้ังจะตอ้งผลิตในจ านวนมาก ดงันั้นอาจท าใหเ้งิน
สดท่ีใชใ้นการผลิตจมอยูก่บัสินคา้คงคลงั หากบริษทัมีภาวะฉุกเฉินจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชเ้งินสด อาจท าให้
ไม่สามารถเปล่ียนสินคา้คงคลงัมาเป็นเงินสดไดท้นัที 

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 จดัท างบกระแสเงินสดเพื่อประมาณการรายไดแ้ละรายจ่าย หากมีค่าใชจ่้ายท่ีสูง ตอ้งท า

การตรวจสอบและควบคุมค่าใชจ่้าย รวมถึงการจ ากดัค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น และจะตอ้งวางแผนการจ ากดั
งบประมาณต่างๆ เพื่อลดค่าใชจ่้ายท่ีสูงเกินความจ าเป็น  
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6.3 ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial risk) 
ความเส่ียงดา้นการเงินคาดการณ์วา่อาจจะเกิดข้ึนได ้ดงัน้ี 

 
6.3.1 เครดิตลูกหนี ้
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคของห้างหุ้นส่วนจ ากดั

ที.เค. ซิฟ แพค็ มีการขายสินคา้แบบใหเ้ครดิตแก่ลูกคา้ นัน่คือลูกคา้จะไดรั้บการขยายวงเงินเครดิตในการ
ซ้ือ ไม่ไดข้  าระเงินเต็มจ านวนในทุกคร้ังท่ีซ้ือสินคา้ ดงันั้นอาจท าให้เกิดความเส่ียงท่ีลูกคา้จะช าระเงิน
ล่าชา้หรือไม่ช าระเงินได ้

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 ท าการวิเคราะห์ลูกคา้ดา้นประวติัการซ้ือและการช าระเงินของลูกคา้ ก่อนจะให้เครดิต

ลูกคา้ 
 ก าหนดนโยบายการให้เครดิตกบัลูกคา้ และท าสัญญากบัลูกหน้ีการคา้อยา่งชดัเจน เพื่อ

สามารถช่วยในการตรวจสอบได ้รวมถึงนโยบายการติดตามหน้ีคา้งช าระของลูกคา้เพื่อให้มีการรับรู้ทั้ง
สองฝ่าย รวมถึงการด าเนินงานท่ีชดัเจน และท าใหก้ารบริหารลูกหน้ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 จดัท างบส ารองเงินทุนหมุนเวยีนไวส้ าหรับเป็นตน้ทุนผลิตต่อไป 
 
 

6.4 ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational risk) 
ความเส่ียงดา้นการด าเนินงานคาดการณ์วา่อาจจะเกิดข้ึนได ้ดงัน้ี 

 
6.4.1 ความผนัผวนของราคาวตัถุดิบ 
ปัจจยัความเส่ียง : ในการผลิตถุงซิปล็อคจะตอ้งใช้เม็ดพลาสติกเป็นวตัถุดิบตั้งตน้ในการ

ผลิต ซ่ึงราคาเม็ดพลาสติกนั้นมีความผนัผวนไปตามกลไกตลาด รวมถึงราคาน ้ ามนัท่ีเป็นวตัถุดิบตั้งตน้
ในการผลิตเมด็พลาสติก ดงันั้นจึงอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินการธุรกิจต่อไปได ้
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แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 ติดตามสถานการณ์และประเมินราคาตลาดของเม็ดพลาสติกอย่างใกล้ชิด เพื่อท่ีจะ

สามารถวางแผนในการซ้ือวตัถุดิบและด าเนินการผลิตต่อไป 
 จดัท างบส ารองส าหรับการรซ้ือวตัถุดิบหลกัในการผลิต เพื่อรองรับความผนัผวนของ

ราคาวตัถุดิบ 
 ท าสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้บางส่วนกบัผูจ้ดัจ  าหน่ายวตัถุดิบเพื่อลดความเส่ียงในการผนั

ผวนของราคาวตัถุดิบ 
 

6.4.2 สินค้าไม่ได้มาตรฐานคุณภาพ 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากในการผลิตสินค้าจะใช้เคร่ืองจกัรในการผลิตและผลิตใน

ปริมาณมาก อาจเกิดขอ้ผิดพลาดไดจ้ากกระบวนการผลิต รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพท่ีไม่ทัว่ถึง อาจ
ท าใหสิ้นคา้มีต าหนิ และไม่เป็นไปตามท่ีคุณภาพท่ีตอ้งการ 

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 ตรวจสอบวตัถุดิบ เคร่ืองจกัร และเตรียมพร้อมทุกขั้นตอนในกระบวนการผลิตก่อนท่ี

จะด าเนินงานต่างๆ เพื่อลดความเส่ียงในการผลิตสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ ถา้หากมีการตรวจพบถึงสินคา้ท่ี
ไม่ไดคุ้ณภาพ มีต าหนิ จ าเป็นจะตอ้งหาสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาและท าให้การผลิตสินคา้ไม่มีคุณภาพ
และไม่สามารถส่งออกไปยงัลูกคา้ได ้เม่ือพบสาเหตุของปัญหา จึงด าเนินการแกไ้ขปัญหาใหต้รงจุด  

 มีการตรวจสอบคุณภาพอย่างสม ่าเสมอ มีการจดัตารางเวลาท างาน และมีช่วงเวลาใน
การตรวจสอบคุณภาพสินคา้เป็นประจ า เพื่อช่วยลดความเส่ียงในการผลิตสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ 
 

6.4.3 พนักงานลาออก 
ปัจจยัความเส่ียง : เน่ืองจากในทุกๆกระบวนการผลิตสินคา้จ าเป็นจะตอ้งใช้พนกังานใน

การผลิต หากมีพนักงานลาออก ท าให้ขาดแคลนแรงงานในการผลิต ท าให้ส่งผลกระทบต่อการผลิต
สินคา้และการด าเนินธุรกิจ 
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แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 มีการบริหารแรงงานสัมพนัธ์ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีใหก้บัพนกังาน และปลูกฝังให้

พนักงานมีความรักในองค์กร รวมถึงการสร้างแรงจูงใจในการท างาน เพื่อลดอตัราการเขา้ออกของ
พนกังาน 

 หากพนักงานมีการลาออกและท าให้ขาดแรงงานในการผลิต จ าเป็นจะตอ้งกระจาย
แรงงาน หรือปรับเปล่ียนบางต าแหน่งท่ีมีพนกังานเพียงพอ ให้ไปด าเนินงานในต าแหน่งท่ีขาดพนกังาน 
โดยเป็นการด าเนินงานชัว่คราว และมีการท างานล่วงเวลาท่ีมากข้ึน เพื่อให้มีก าลงัการผลิตท่ีเพียงพอต่อ
การผลิตสินคา้ 

 ประกาศรับสมคัรพนกังานเพิ่มในต าแหน่งในขาดแคลน โดยช่วงแรกจะมีช่วงทดลอง
งาน เพื่อท่ีจะอบรมและฝึกสอนการท างาน รวมถึงให้เห็นถึงภาพรวมขององคก์ร และพิจารณาการจา้ง
งานต่อไป 
 

6.4.4 มีจ านวนลูกค้ามากกว่าทีค่าดการณ์ 
ปัจจยัความเส่ียง : : เน่ืองจากในการผลิตสินคา้จะใช้เคร่ืองจกัรในการผลิต ซ่ึงมีจ านวน

จ ากดั หากมีการสั่งซ้ือหรือการสั่งผลิตสินคา้ท่ีมากเกินก าลงัการผลิตท่ีมีอยู ่อาจท าใหก้ารผลิตสินคา้ล่าชา้ 
ไม่ทนัต่อความต้องการของลูกค้า ก็อาจส่งผลถึงความพึงพอใจของลูกค้า รวมถึงส่งผลกระทบต่อ
ภาพลกัษณ์ของบริษทัได ้

แนวทางในการบริหารความเส่ียง : 
 อาจมีการเพิ่มชัว่โมงการท างานท่ีมากข้ึน ให้พนกังานท างานล่วงเวลา เพื่อรองรับการ

ผลิตสินคา้ท่ีมีมากข้ึน 
 มีการจา้งผลิตบริษทัภายนอก อาศยัพนัธมิตรธุรกิจในการผลิต อาจมีการน าวตัถุดิบ

ให้กบับริษทัภายนอกและท าการจา้งผลิต เพื่อการส่งมอบสินคา้ให้กบัลูกคา้ไดท้นัเวลาและตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ รวมถึงไม่ส่งผลกระทบในดา้นลบกบัภาพลกัษณ์ของบริษทั 
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6.5 บทวเิคราะห์และระบุทางเลอืกเพือ่ปรับปรุงแก้ไขกรณเีผชิญความเส่ียงทีเ่กีย่วข้อง 
ธุรกิจโรงงานผลิตบรรจุภณัฑถุ์งซิปล็อคของหา้งหุน้ส่วนจ ากดั ที.เค. ซิฟ แพค็ ไดว้เิคราะห์

และระบุทางเลือกเพื่อปรับปรุงแกไ้ขกรณีเผชิญความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง โดยวิเคราะห์ผลกระทบ ความ
เร่งด่วนและแนวทางแกไ้ขไวด้งัน้ี 

 ความเร่งด่วนมาก ระยะสั้น 
 ความเร่งด่วนปานกลาง ระยะกลาง มากกวา่ 1 ปีและไม่เกิน 3 ปี 
 ความเร่งด่วนนอ้ย ระยะยาว มากกวา่ 3 ปี 

 
ตาราง 6.1 แสดงบทวเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียง และแนวทางการลดความเส่ียง 

ความเกีย่วข้อง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข สูง ต ่า น้อย ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing risk) 
แบรนดไ์ม่เป็นท่ีรู้จกั     1.ปรับปรุงการประชาสัมพนัธ์ 

และส่ือโฆษณาใหเ้ขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายมากข้ึน และจดัท า
อยา่งต่อเน่ือง 
2.แสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญั
ของสินคา้ เพื่อดึงดูดลูกคา้มาก
ข้ึน 

ยอดขายสินคา้ไม่
เป็นไปตามท่ี
คาดการณ์ไว ้

    1. ส ารวจความตอ้งการของกลุ่ม
ลูกคา้และน ามาปรับปรุง 
2. ท าการจดัโปรโมชัน่เพื่อดึง
ดูกลูกคา้ 
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ตาราง 6.1 แสดงบทวเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียง และแนวทางการลดความเส่ียง (ต่อ) 

ความเกีย่วข้อง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข สูง ต ่า น้อย ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing risk) 
ผูเ้ล่นรายใหญ่เขา้มาท า
รูปแบบผลิตภณัฑ์
เดียวกนั 

     1.ท าการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์มากข้ึนและบ่อย
มากข้ึน ท าใหแ้บรนดเ์ป็นท่ีจดจ า
มากยิง่ข้ึน 
2.ท าการจดัโปรโมชัน่สินคา้ เพื่อ
จูงใจใหลู้กคา้ตดัสินใจซ้ือสินคา้
ของแบรนดไ์ดง่้ายข้ึน 

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity risk) 
การแปลงทรัพยสิ์นไป
เป็นเงินสด 

     จดัท างบกระแสเงินสดเพื่อ
ประมาณการรายไดแ้ละรายจ่าย  
และควบคุมค่าใชจ่้าย รวมถึงการ
จ ากดัค่าใชจ่้ายท่ีสูงเกินความ
จ าเป็น 

ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial risk) 
เครดิตลูกหน้ี      ท าใหลู้กคา้จ่ายเงินค่าสินคา้

ใหก้บัเราโดยเร็วท่ีสุด อาจมีการ
ใหส่้วนลด หรือใหแ้บ่งจ่าย โดย
มีการก าหนดลงในนโยบายตั้งแต่
เร่ิมท าสัญญา 
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ตาราง 6.1 แสดงบทวเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียง และแนวทางการลดความเส่ียง (ต่อ) 

ความเกีย่วข้อง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข สูง ต ่า น้อย ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational risk) 
ความผนัผวนของราคา
วตัถุดิบ 

     1. ใชเ้งินส ารองท่ีไดท้  าการ
ส ารองในการซ้ือวตัถุดิบ และ
ควบคุมตน้ทุนไม่ใหสู้ง
จนเกินไป และท าการตลาด 
ประชาสัมพนัธ์ จดักิจกรรม
ทางการตลาดเพื่อเพิ่มยอดขาย 
เพิ่มการผลิตเพื่อท่ีจะสามารถลด
ตน้ทุนและท าใหเ้กิดการ
ประหยดัต่อขนาดได ้
2. ท  าสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้
บางส่วนกบัผูจ้ดัจ  าหน่าย 

สินคา้ไม่ไดม้าตรฐาน
คุณภาพ 

    1. หาสาเหตุของปัญหา และ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาใหต้รงจุด 
2. หากลูกคา้พบวา่สินคา้มีความ
เสียหาย จ าเป็นตอ้งแสดงถึง
ความรับผดิชอบ อาจมีการจดัส่ง
สินคา้ใหม่ไปยงัลูกคา้ เพื่อยงัคง
รักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีไว ้
3. ตรวจสอบคุณภาพสินคา้ 
ไม่ใหเ้กิดปัญหาอีก 
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ตาราง 6.1 แสดงบทวเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียง และแนวทางการลดความเส่ียง (ต่อ) 

ความเกีย่วข้อง 
ผลกระทบ ความเร่งด่วน 

แนวทางการแก้ไข สูง ต ่า น้อย ปาน
กลาง 

มาก 

ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational risk) 
พนกังานลาออก     1. ท าการกระจายแรงงาน หรือ

ปรับเปล่ียนบางต าแหน่งท่ี
สามารถปรับเปล่ียนไดเ้พื่อใหมี้
พนกังานเพียงพอ 
2. ประกาศรับสมคัรพนกังาน
เพิ่มในต าแหน่งท่ีขาดแคลน 

มีจ  านวนลูกคา้มากกวา่
ท่ีคาดการณ์ 

    1. มีการเพิ่มชัว่โมงการท างาน
ท่ีมากข้ึน ใหพ้นกังานท างาน
ล่วงเวลา  
2. การจา้งผลิตจากบริษทั
ภายนอก เพื่อใหผ้ลิตสินคา้ไดท้นั
ตามความตอ้งการของลูกคา้ 
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ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับผู้ประกอบการธุรกจิถุงซิปลอ็คต้านไวรัส 
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YouTube, Tiktok, etc.) และช่องทางใดไดรั้บผลตอบรับดีท่ีสุด (ส าหรับน ามาใชก้ าหนดกลยุทธ์
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10. มีการจา้ง Influencer เพื่อท าให้เป็นท่ีรู้จกัหรือท าให้ยอดขายเพิ่มข้ึนหรือไม่  (ส าหรับน ามาใช้
ก าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 
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11. พบเจอปัญหาขณะจ าหน่ายสินคา้หรือไม่ อยา่งไรบา้ง และแกไ้ขอยา่งไร (ส าหรับน ามาปรับใช้
ในดา้นกลยทุธ์ทางการตลาดทั้ง 4 ดา้น หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.2, 2.4.3, 2.4.4) 



 
 

 

90 

 

ภาคผนวก ข 

ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับสถานพยาบาล  
 
 
แบบสัมภาษณ์เชิงลกึส าหรับกลุ่มเป้าหมายสถานพยาบาล ได้แก่ โรงพยาบาล คลนิิก และห้องปฏิบัติการ  

1. เป็นห้องปฏิบติัการท่ีมีการตรวจโรคทางไวรัสหรือไม่ และมีการตรวจโควิด-19 ด้วยหรือไม่ 
(น ามาใชป้ระเมินกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย หวัขอ้ 2.3.1.1, 2.3.2.1) 

2. มีการใช้ถุงซิปล็อคในลกัษณะใดบา้ง (เช่น ใส่ส่ิงส่งตรวจ, อุปกรณ์ต่าง ๆ, ของใช้ส่วนตวัเพื่อ
ป้องกนัเช้ือ) (ส าหรับน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์รูปแบบของผลิตภณัฑ ์หวัขอ้ 2.4.1) 

3. มีการใชถุ้งซิปล็อคซ ้ าหรือไม่ หากใชซ้ ้ า ใชซ้ ้ าในงานลกัษณะใดบา้ง และไม่ใชซ้ ้ าในงานลกัษณะ
ใดบา้ง(ส าหรับน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ รูปแบบของผลิตภณัฑ์ เพื่อประเมินถึง
ปริมาณการใช ้หวัขอ้ 2.4.1) 

4. ขนาดของถุงซิปล็อค (size) ท่ีใช้บ่อย หรือใช้เป็นประจ า (ส าหรับน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ด้าน
ผลิตภณัฑ์ รูปแบบของผลิตภณัฑ์ และรูปแบบการขาย เช่น ขายเป็นแพ็คหรือขายเป็นกิโลกรัม 
หวัขอ้ 2.4.1) 

5. ปัจจยัท่ีท าให้ตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อค (เช่น คุณภาพ, Packaging) (ส าหรับน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์
ดา้นผลิตภณัฑ ์รูปแบบของผลิตภณัฑ)์ 

6. พบเจอปัญหาเก่ียวกบัถุงซิปล็อคบา้งหรือไม่ ( เช่น ซิปไม่แน่น, specimen หกเลอะร่ัวออกมา) 
และมีความกงัวลอยา่งไรบา้งในการใชถุ้งซิปล็อค (ส าหรับน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ 
รูปแบบของผลิตภณัฑใ์หต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้ หวัขอ้ 2.4.1) 

7. ความถ่ีในการซ้ือถุงซิปล็อค จ านวนคร้ัง/ปี (เพื่อน าไปค านวณประเมินยอดขาย หวัขอ้ 2.4.6 และ
น ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา หวัขอ้ 2.4.2 )  

8. จ านวนท่ีซ้ือต่อ 1 คร้ัง (เป็นกิโลกรัมหรือเป็นแพ็ค) (เพื่อน าไปค านวณประเมินยอดขาย หัวขอ้ 
2.4.6  และน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา หวัขอ้ 2.4.2)  

9. ค่าใชจ่้ายท่ีซ้ือถุงซิปล็อคต่อ 1 คร้ัง (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา หวัขอ้ 2.4.2) 
10. ท่านยนิดีท่ีจะจ่ายเงินเพื่อซ้ือถุงซิปล็อคในราคาเท่าไร (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา และ

ประเมินศกัยภาพของผูบ้ริโภคท่ีสามารถเขา้ถึงสินคา้ได ้หวัขอ้ 2.4.2)  
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11. ปกติซ้ือถุงซิปล็อคผ่านช่องทางใด (เช่น ช่องทางออนไลน์ Facebook, website, Instagram หรือ
ติดต่อผูข้ายโดยตรง หรือมีตวัแทนจ าหน่ายเขา้ไปน าเสนอ) แลว้ไดข้อ้มูลผูข้ายจากช่องทางใด 
(เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และช่องทางการประชาสัมพนัธ์ และ
ก าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.3, 2.4.4) 

12. ช่องทางใดบา้งท่ีท าให้ซ้ือสินคา้ไดส้ะดวก เช่น การซ้ือผา่นหนา้ร้าน (modern trade/ร้านขายส่ง
ทัว่ไป), การสั่งกบัผูข้ายโดยตรงจากขอ้มูลใน social media เช่น facebook, website (โทรติดต่อ),  
สั่งผา่นช่องทางแพลตฟอร์ม online shopping (shopee, Lazada) (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย หวัขอ้ 2.4.3) 

13. โปรโมชัน่แบบใดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือมากท่ีสุด (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยุทธ์ดา้นส่งเสริม
การตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 

14. รู้จกัถุงซิปล็อคตา้นไวรัสหรือไม่ หากทราบ รับรู้มากจากช่องทางใด (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์
ดา้นผลิตภณัฑ์ และช่องทางการประชาสัมพนัธ์ และก าหนดกลยุทธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและ
การขาย หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.3, 2.4.4) 

15. มีความคิดเห็นอยา่งไรในการน าถุงซิปล็อคตา้นไวรัสท่ีสามารถยอ่ยสลายไดเ้องในธรรมชาติ เขา้
มาใชใ้นโรงพยาบาล (เพื่อประเมินกลุ่มเป้าหมาย หวัขอ้ 2.3.1.1,2.3.2.1 และน ามาใชก้ าหนดกล
ยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดและการขาย 
หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.3, 2.4.4 ) 

16. ในการเลือกซ้ือถุงซิปล็อค เลือกแบรนด์ท่ีเฉพาะเจาะจงหรือไม่ มีวิธีการเลือกถุงซิปล็อคมาใช้
อย่างไร (ส าหรับน ามาอา้งอิงในส่วนของความภกัดีต่อตราสินคา้ (brand loyalty) ของลูกคา้ท่ีมี
ต่อตราสินคา้ หวัขอ้ 1.2.3.2 และ 1.3.4.3 ในบทท่ี 1) 

17. Influencer มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อคหรือไม่ (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยุทธ์ดา้นส่งเสริม
การตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 

18. ประเภทของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกท่ีตอ้งการ และคาดวา่สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น ถุง
ซิปล็อคตา้นแบคทีเรีย ถุงซิปล็อคกนัความช้ืน ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารสด (ส าหรับน ามาอา้งอิง
ในส่วนของเป้าหมายระยะยาวในการวิจยัและพฒันาสินคา้รูปแบบใหม่ หัวขอ้ 1.4.3.3 ในส่วน
ของเป้าหมาย ในบทท่ี 1) 
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ภาคผนวก ค 

ค าถามทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูลส าหรับกลุ่มลูกค้าทัว่ไป 

 
 
แบบค าถามทีใ่ช้ในการส ารวจกลุ่มลูกค้าทัว่ไป  
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  าแบบสอบถาม (ส าหรับมาใชใ้นการประเมินกลุ่มเป้าหมาย หวัขอ้ 
2.3.1,2.3.2,2.3.3) 

1. เพศ 
•ชาย •หญิง  •อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………… 

2. อาย ุ
• ต ่ากวา่ 18 ปี • 18-22 ปี  • 23-30 ปี  • 31-35 ปี  
• 36-40 ปี • 41-45 ปี  • 46-50 ปี  • 51-55 ปี  
• 56-60 ปี 

3. สถานภาพ 
•โสด •สมรส  •หยา่ร้าง  •หมา้ย 

4. ระดบัการศึกษา 
•ระดบัมธัยมปลาย •ระดบัอนุปริญญา •ระดบัปริญญาตรี 
•ระดบัปริญญาโท •ระดบัปริญญาเอก •อ่ืน ๆ โปรดระบุ……… 

5. อาชีพ 
•นกัเรียน/นกัศึกษา  •พนกังานบริษทัเอกชน •ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
•พอ่บา้น/แม่บา้น •เจา้ของกิจการร้านคา้ •อ่ืน ๆ โปรดระบุ………. 

 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (บาท) 

•ต ่ากวา่ 5,000 บาท •5,001-10,000 บาท •10,001-15,000 บาท 
•15,001-20,000 บาท •20,001-25,000 บาท •25,001-30,000 บาท 
•30,001-35,000 บาท •35,001-40,000 บาท •40,001-45,000 บาท 
•45,001-50,000 บาท •50,001 บาทข้ึนไป 
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ส่วนที ่2 พฤติกรรมการใชถุ้งซิปล็อค 
ด้านผลติภัณฑ์ 

1. มีการใชถุ้งซิปล็อคในลกัษณะใดบา้ง (เช่น ใส่อาหาร, อุปกรณ์ต่าง ๆ, ของใชส่้วนตวั) (ส าหรับ
น ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์รูปแบบของผลิตภณัฑ ์หวัขอ้ 2.4.1) 

2. ความถ่ีในการซ้ือถุงซิปล็อค (เพื่อน าไปค านวณประเมินยอดขาย และน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์
ดา้นผลิตภณัฑแ์ละดา้นราคา หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.2, 2.6)  
•1 คร้ัง/สัปดาห์  •1 คร้ัง/เดือน •2-3 คร้ัง/เดือน 
•4-6 คร้ัง/เดือน  •ปีละ 1 คร้ัง •อ่ืน ๆ โปรดระบุ………… 

3. จ านวนท่ีซ้ือต่อ 1 คร้ัง (เพื่อน าไปค านวณประเมินยอดขาย และน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ดา้น
ผลิตภณัฑแ์ละดา้นราคา หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.2, 2.6 )  
•นอ้ยกวา่ 1 กิโลกรัม (เป็นแพค็ จ านวนใบแลว้แต่ขนาดของถุง) 
•1 กิโลกรัม  •2-3 กิโลกรัม •4-6 กิโลกรัม  
•6-8 กิโลกรัม  •7-9 กิโลกรัม •10 กิโลกรัมข้ึนไป 

4. ขนาดของถุงซิปล็อค (size) ท่ีใชบ้่อย หรือใชเ้ป็นประจ า (เลือกไดม้ากกวา่ 1)  (ส าหรับน ามาใช้
ก าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์รูปแบบของผลิตภณัฑ ์และรูปแบบการขาย หวัขอ้ 2.4.1)  
•ตัว เ ลือก  : 4x6, 5x7, 6x8, 7x10, ,8x12, 9x13, 10x15, 12x17, 13x20, 15x23, 16x22, 18x28, 
20x30, 23x35, 25x38, 30x42 ซม. 
•อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………. 

5. ลกัษณะของถุงซิปท่ีอยากให้มี (เลือกได้มากกว่า 1) (ส าหรับน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ด้าน
ผลิตภณัฑ ์รูปแบบของผลิตภณัฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ หวัขอ้ 2.4.1) 
•มีซิปล็อค 2 ชั้น  •มีลวดลายท่ีสวยงาม •อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………… 

6. เรียงล าดบัปัจจยัท่ีท าให้ตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อค (ส าหรับน ามาใชก้ าหนดกลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ 
รูปแบบของผลิตภณัฑ ์และราคา ก าหนดกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.) 
•คุณภาพของสินคา้ •บรรจุภณัฑ ์ •ลวดลายของสินคา้ 
•โปรโมชัน่ของสินคา้ •ราคา 
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7. พบเจอปัญหาเก่ียวกับถุงซิปล็อคบ้างหรือไม่ (เช่น ซิปล็อคไม่แน่น บาง) และมีความกงัวล
อย่างไรบา้งในการใช้ถุงซิปล็อค (ส าหรับน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ รูปแบบของ
ผลิตภณัฑใ์หต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้ หวัขอ้ 2.4.1) 
……………………………….……………………………….…………………………… 
7.2 เคยใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและยอ่ยสลายไดเ้องหรือไม่ 

•เคย เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลุ่มเป้าหมาย หวัขอ้ 2.3.1,2.3.2)  •ไม่เคย 
8. ท่านมีความสนใจเก่ียวกบัการใชบ้รรจุภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และยอ่ยสลายไดเ้องตาม

ธรรมชาติหรือไม่ (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลุ่มเป้าหมาย หวัขอ้ 2.3.1,2.3.2) 
•สนใจ และตอ้งการใช ้•ไม่สนใจ  •เฉยๆ ใชไ้ดท้ั้งสองอยา่ง 

9. ท่านยินดีท่ีจะจ่ายเงินเพื่อซ้ือถุงซิปล็อคตา้นไวรัสยอ่ยสลายไดต้ามธรรมชาติในราคาเท่าไร โดย
รูปแบบแพค็จะมีจ านวน 10-15 ใบ  (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา และประเมินศกัยภาพ
ของผูบ้ริโภคท่ีสามารถเขา้ถึงสินคา้ได ้หวัขอ้ 2.4.2)  
•40-50 บาท/แพค •50-60 บาท/แพค •60-70 บาท/แพค 
•80-90 บาท/แพค  •90-100 บาท/แพค  •100 บาทข้ึนไป/แพค 
•80-100 บาท/กิโลกรัม •100-120 บาท/กิโลกรัม •120 บาทข้ึนไป 

10. ปกติซ้ือถุงซิปล็อคผา่นช่องทางใด (เช่น ช่องทางออนไลน์ Facebook, website, Instagram)  แลว้
ไดข้อ้มูลผูข้ายจากช่องทางใด (เพื่อน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย และ
ช่องทางการประชาสัมพนัธ์ และก าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.3, 
2.4.4) 
•Social media เช่น Facebook, Instagram  •Website  •ร้านขายส่งทัว่ไป 
•Modern trade ชั้นวางตามหา้งต่าง ๆ เช่น บ๊ิกซี โลตสั แมคโคร  
•แพลตฟอร์ม online shopping เช่น Lazada Shopee 

11. ช่องทางใดบา้งท่ีท าให้ซ้ือสินคา้ได้สะดวก (เพื่อน ามาใช้ก าหนดกลยุทธ์ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย หวัขอ้ 2.4.3) 
•การซ้ือผา่นหนา้ร้าน (modern trade/ร้านขายส่งทัว่ไป) 
•การสั่งกบัผูข้ายโดยตรงจากขอ้มูลใน social media เช่น facebook, website (โทรติดต่อ) 
•สั่งผา่นช่องทางแพลตฟอร์ม online shopping (shopee, Lazada) 
•อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………. 
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12. ช่วงเวลาท่ีเล่น social media มากท่ีสุด (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นดา้นส่งเสริมการตลาด
และการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 
•00.01-04.00  •04.01-08.00 •08.01-12.00 
•12.01-16.00  •16.01-20.00 •20.01-24.00 

13. รู้จกัถุงซิปล็อคตา้นไวรัสหรือไม่ หากทราบ รับรู้มากจากช่องทางใด (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกล
ยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์และช่องทางการประชาสัมพนัธ์ และก าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาด
และการขาย หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.3, 2.4.4) 
•รู้จกั  •ไม่รู้จกั 

14. เคยใชถุ้งซิปล็อคตา้นไวรัสหรือไม่ (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์และช่องทางการ
ประชาสัมพนัธ์ และก าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.3, 
2.4.4)) 
•เคย  •ไม่เคย 

15. มีความคิดเห็นอยา่งไรกบัถุงซิปล็อคชนิดตา้นไวรัสท่ีสามารถยอ่ยสลายไดเ้องในธรรมชาติ (เพื่อ
น ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์และช่องทางการประชาสัมพนัธ์ และก าหนดกลยทุธ์ดา้น
ส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.1, 2.4.3, 2.4.4)) 
……………………………….……………………………….……………………………….… 

16. ในการเลือกซ้ือถุงซิปล็อค เลือกแบรนดท่ี์เฉพาะเจาะจงหรือไม่ (ส าหรับน ามาอา้งอิงในส่วนของ
ความภกัดีต่อตราสินคา้ (brand loyalty) ของลูกคา้ท่ีมีต่อตราสินคา้ หวัขอ้ 1.2.3.2 และ 1.3.4.3 
ในบทท่ี 1) 
……………………………….……………………………….……………………………….… 

17. Influencer มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อคหรือไม่ (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริม
การตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 
17.2 ใครเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อค โปรด

ระบุ……….……………………………… 
18. คิดวา่ควรประชาสัมพนัธ์ช่องทางใดมากท่ีสุด เพื่อใหไ้ดรั้บรู้เก่ียวกบัสินคา้ใหม่ และแบรนด์

ใหม่ (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 
……………………………….……………………………….……………………………….… 
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19. โปรโมชัน่ใดมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือถุงซิปล็อค (เพื่อน ามาใชก้ าหนดกลยทุธ์ดา้นส่งเสริม
การตลาดและการขาย หวัขอ้ 2.4.4) 
•ซ้ือจ านวนมาก ราคายิง่ถูกลง     
•1 แถม 1     
•โปรส่งฟรี      
•อ่ืน ๆ โปรดระบุ………… 

20. ประเภทของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกท่ีตอ้งการ และคาดวา่สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
(ส าหรับน ามาอา้งอิงในส่วนของเป้าหมายระยะยาวในการวจิยัและพฒันาสินคา้รูปแบบใหม่ 
หวัขอ้ 1.4.3.3 ในส่วนของเป้าหมาย ในบทท่ี 1 ) 
•ถุงซิปล็อคตา้นแบคทีเรีย 
•ถุงซิปล็อคกนัความช้ืน 
•ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารสด 
•ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารแช่แขง็ 
•อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………. 
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ภาคผนวก ง 

ผลการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยทีผู้่บริโภคค านึงถึงในการเลอืกซ้ือถุงซิปลอ็คต้านไวรัส 

 
 

จากการเก็บข้อมูลจากผู ้เข้าร่วมวิจัย โดยแบ่งผู ้เข้าร่วมวิจัยออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
ผูป้ระกอบการดา้นธุรกิจถุงซิปล็อค กลุ่มสถานพยาบาล ไดแ้ก่ โรงพยาบาล คลินิก และห้องปฏิบติัการ 
ซ่ึงใชเ้คร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป โดยใชว้ิธีการส ารวจ
ในรูปแบบออนไลน์ ในช่วงเดือนเมษายน-พฤษภาคม 2565 ท าให้ได้ข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปสู่การ
วเิคราะห์แผนการตลาดดงัต่อไปน้ี 
 
1.ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้ประกอบการธุรกจิถุงซิปลอ็คต้านไวรัส  
 1.1 ด้านผลติภัณฑ์ 
 ผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือถุงซิปล็อคตา้นไวรัสมีตั้งแต่อายุ 17 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคจะเป็นกลุ่ม
ลูกคา้ทัว่ไปท่ีมกัจะซ้ือถุงซิปล็อคไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั โดยมกัจะน าถุงซิปล็อคไปใส่อาหารเป็นส่วน
ใหญ่ ใส่ยา รวมถึงการใส่ของใชส่้วนตวั นอกจากน้ียงัมีกลุ่มผูบ้ริโภครูปแบบ B2B ท่ีเป็นบริษทัต่างๆ ซ่ึง
จะซ้ือในปริมาณมากเพื่อน าไปใชก้บัสินคา้ของธุรกิจตนเอง เช่น ธุรกิจเคร่ืองส าอาง  
 รูปแบบการขายท่ีไดรั้บความนิยมจากกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป ส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบของการบรรจุ
เป็นแพ็ค (10-20 ใบ/แพ็ค) เน่ืองจากรูปแบบการใช้งานของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ไดใ้ช้จ  านวนมากนกั 
และในส่วนการขายเป็นกิโลกรัมจะได้รับความนิยมจากผูบ้ริโภครูปแบบ B2B ท่ีเป็นบริษทัต่างๆ 
มากกวา่ โดยขนาดของถุงซิปล็อคตา้นไวรัสท่ีไดรั้บความนิยมคือ Size S ขนาด 16.5x15 ซม. และ Size 
M ขนาด 17.8x20.3 ซม. ท่ีเป็นขนาดมาตรฐานท่ีมีการผลิตและบรรจุลงบรรจุภณัฑข์ายในตลาด ซ่ึงลูกคา้
สามารถสั่งผลิตตามขนาดท่ีตอ้งการได ้แต่ตอ้งสั่งในปริมาณท่ีมาก  
 

1.2 ด้านราคา 
ราคาของถุงซิปล็อคชนิดต้านไวรัสนั้นจะมีราคาท่ีสูงกว่าถุงซิปล็อคทั่วไปเน่ืองจากมี

ตน้ทุนในส่วนของวตัถุดิบท่ีสูงกวา่วตัถุดิบส าหรับการผลิตถุงซิปล็อคแบบทัว่ไป ซ่ึงจากขนาดมาตรฐาน
ท่ีขายทัว่ไปในรูปแบบแพค็ (10-20 ใบ/แพค็) ผูผ้ลิตตั้งราคาอยูท่ี่ 55-69 บาท และในส่วนของการสั่งผลิต
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ราคาจะข้ึนกบัจ านวนท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ รวมถึงขนาดและการพิมพล์วดลายบนถุงซิปล็อคตามรูปแบบท่ีลูกคา้
ตอ้งการ โดยราคาเร่ิมตน้ท่ี 100 บาทข้ึนไปต่อ 1 กิโลกรัม 
 

1.3 ด้านท าเลทีต่ั้ง และช่องทางการจัดจ าหน่าย 
สินคา้มีการจดัจ าหน่ายผา่นทางช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ facebook, Instagram รวมถึง 

website ของทางบริษทัโดยตรงท่ีสามารถคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ รวมถึงสามารถสั่งสินคา้ผา่นทาง
เวบ็ไซตไ์ดโ้ดยตรง นอกจากน้ียงัมีการจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นทางออฟไลน์ ไดแ้ก่ ร้ายขายส่งขนาดใหญ่ 
รวมถึง Modern trade และตามหา้งสรรพสินคา้ต่างๆ เช่น BigC, Lotus, Top supermarket, บุญถาวร 
รวมถึงการจดัจ าหน่ายบนแพลตฟอร์ม online shopping เช่น Shopee, Lazada ซ่ึงช่องทางท่ีไดรั้บความ
นิยมมากท่ีสุด ไดแ้ก่ช่องทางแพลตฟอร์ม online shopping นัน่คือการขายสินคา้ผา่นทาง Shopee และ 
Lazada  

 
1.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
มีการประชาสัมพนัธ์หรือการโฆษณาสินคา้ส่วนใหญ่จะท าผา่นทางช่องทางออนไลน์ 

ไดแ้ก่ facebook, Instagram รวมถึงเวบ็ไซตข์องทางบริษทัโดยตรง ท าใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้
กวา้งและสะดวก รวมถึงการท าโฆษณารูปแบบคลิปวดิิโอลงใน youtube เพื่อประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบั
สินคา้ แต่ไม่ไดจ้า้งยทููปเบอร์ในการประชาสัมพนัธ์ แต่มีการจา้งผูท้รงอิทธิพล (Influencer) เพียงบาง
ท่าน ไม่ไดจ้า้งจ านวนมากนกัในการประชาสัมพนัธ์และโฆษณาสินคา้ 

โปรโมชัน่ท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจมากท่ีสุดคือโปรโมชัน่ในรูปแบบท่ีมีการลดราคา หรือมี
สินคา้แถม เช่น ซ้ือ 1 แถม 1 หรือลดราคาในช่วงโอกาสพิเศษ เช่น ปีใหม่ หรือเทศกาลวนัแม่ โดยมกัจะ
จดัโปรโมชัน่ประมาณ 2 คร้ังต่อปี โดยมกัจะนิยมจดัโปรโมชัน่ผา่นทางช่องทางออนไลน์เป็นหลหั 
 
 
2. ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มสถานพยาบาล ได้แก่ โรงพยาบาล คลนิิก และห้องปฏิบัติการ  

2.1 ด้านผลติภัณฑ์ 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มสถานพยาบาล มกัใชถุ้งซิปล็อคในการใส่ส่ิงส่งตรวจเป็นส่วนใหญ่ 

ทั้งท่ีเป็นส่ิงส่งตรวจส าหรับการตรวจโรคทางไวรัส เช่น โควดิ-19 รวมถึงส่ิงส่งอ่ืนอ่ืนดว้ย ไดแ้ก่ tube 
ใส่เลือดส าหรับการตรวจต่างๆ นอกจากน้ียงัมีการใชถุ้งซิปล็อคใส่อุปกรณ์ต่าง ๆท่ีใชส้ าหรับการตรวจ
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วนิิจฉยั เช่น อุปกรณ์ส าหรับการ Swab เก็บส่ิงส่งตรวจ หลอดส าหรับเก็บเลือด รวมถึงอุปกรณ์เคร่ือง
เขียนต่างๆ และของใชส่้วนตวัท่ีตอ้งการความสะอาดและไม่ตอ้งการใหมี้การปนเป้ือนเช้ือมายงัของใช้
ส่วนตวัในขณะท่ีปฏิบติังาน และยงัมีส่วนงานอ่ืนท่ีใชถุ้งซิปล็อค เช่น ใส่ยาส าหรับจ่ายยาใหก้บัผูป่้วย 
ซ่ึงการใชถุ้งซิปล็อคมีทั้งการใชซ้ ้ า คือการน ากลบัมาใชใ้หม่ (reuse) ในกรณีท่ีถุงซิปล็อคนั้นไม่ไดใ้ชใ้ส่
ส่ิงส่งตรวจ หรือไม่มีการปนเป้ือนเช้ือหรือเลือด แต่ในส่วนของการใส่ส่ิงส่งตรวจนั้นจะไม่น ากลบัมาใช้
ซ ้ าอีก โดยขนาดของถุงซิปล็อคท่ีนิยมใช ้ไดแ้ก่ 8x12, 9x13, 12x17, 13x20, 15x23, 16x22, 20x30 
เซนติเมตร 

ผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาลส่วนใหญ่เลือกถุงซิปล็อคจากปัจจยัเร่ืองคุณภาพของถุงซิป
ล็อค เก่ียวกบัความหนาของถุงซิปล็อคท่ีตอ้งไม่บางเกินไป เน่ืองจากอาจท าใหข้าดง่าย และคุณภาพดา้น
ซิปล็อคท่ีควรจะเป็นซิปล็อคท่ีแน่น ไม่ท าใหส่ิ้งส่งตรวจร่ัวออกมา แต่ไม่ควรแน่นเกิน หรือกดล็อคได้
ยาก เพราะอาจส่งผลต่อการท างานท่ียากล าบากมากข้ึน ในส่วนของลวดลายและความสวยงามนั้นยงัไม่
จ  าเป็นมากนกั เน่ืองจากในการใชง้านต่าง ๆนั้นไม่ไดเ้นน้เร่ืองความสวยงาม แต่เนน้การใชง้านและ
คุณภาพเป็นหลกั 

การซ้ือถุงซิปล็อคส าหรับน ามาใชใ้นโรงพยาบาลนั้น จะซ้ือเฉล่ียประมาณ 2 เดือนจะซ้ือถุง
ซิปล็อคส าหรับน ามาใชใ้นสถานพยาบาลคร้ังหน่ึง โดยในแต่ละคร้ังจะซ้ือเฉล่ียประมาณ 10 กิโลกรัม 
ข้ึนกบัขนาดของโรงพยาบาลและจ านวนผูป่้วยท่ีสามารถรับไดใ้นแต่ละสถานพยาบาล 
  
 2.2 ด้านราคา 
 จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาล ราคาท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาลส่วนใหญ่
ยนิดีท่ีจ่ายเงินส าหรับถุงซิปล็อคส าหรับน ามาใชใ้นสถานพยาบาลท่ี 80-130 บาทต่อ 1 กิโลกรัม 
เน่ืองจากในการใชง้านส่วนใหญ่จะใชแ้ลว้ทิ้ง ไม่น ากลบัมาช ้า (reuse) จึงใชถุ้งซิปล็อคปริมาณมาก 
ปัจจยัดา้นราคาจึงเป็นปัจจยัส าคญัในการเลือกซ้ือถุงซิปล็อค 
 
 2.3 ด้านท าเลทีต่ั้ง และช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 ผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาลส่วนใหญ่มกัจะสั่งซ้ือสินคา้โดยการติดต่อผา่นทางผูข้ายโดยตรง 
บางแห่งก็มีการสั่งกบัผูข้ายท่ีเคยท าการสั่งซ้ือแลว้และเป็นเจา้ประจ า และมีตวัแทนจ าหน่ายเขา้ไปเสนอ
สินคา้และมีการสั่งสินคา้ผา่นทางตวัแทนจ าหน่ายดว้ย นอกจากน้ียงัมีการซ้ือผา่นร้านขายส่งทัว่ไปหรือ 
Modern trade ต่าง ๆ เช่น บ๊ิกซี, โลตสั และตามหา้งสรรพสินคา้ต่าง ๆ ในกรณีท่ีมีการซ้ือในปริมาณนอ้ย 
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และช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาลในความสนใจและคาดวา่จะท าใหซ้ื้อสินคา้ได้
สะดวกนอกจากการสั่งโดยตรง และผา่นหนา้ร้านแลว้ ยงัมีช่องทางแพลตฟอร์ม online shopping เช่น 
shopee, lazada  ท่ีท  าใหส้ะดวกต่อการสั่งซ้ือสินคา้ดว้ย 
 

2.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 ผูใ้หส้ัมภาษณ์คาดวา่ควรโปรโมทผา่นทางช่องทางออนไลน์ต่างๆ เช่น facebook หรือเพจต่างๆ 
อาจมีการโปรโมทผา่นทางช่องทางออนไลน์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งหรือเช่ือมโยงกบัทางการแพทย ์จะท าให้
สามารถเขา้ถึงกลุ่มสถานพยาบาลไดม้ากข้ึน รวมถึงการมีตวัแทนเขา้มาน าเสนอขายกบัทาง
สถานพยาบาลโดยตรงและมีตวัอยา่งสินคา้น ามาเสนอเพื่อใหง่้ายต่อการพิจารณาและตดัสินใจมากยิง่ข้ึน 

ในส่วนของโปรโมชัน่ท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ใหค้วามสนใจคือการซ้ือในปริมาณมากราคาต่อ
หน่วยถูกลง เน่ืองจากผูบ้ริโภคกลุ่มสถานพยาบาลมกัจะใชถุ้งซิปล็อคในปริมาณมากอยูแ่ลว้ จึงใหค้วาม
สนใจกบัโปรโมชัน่น้ี รวมถึงโปรโมชัน่การส่งฟรีก็ไดรั้บความสนใจมากเช่นกนั  

จากการสัมภาษณ์เก่ียวกบัผูท้รงอิทธิพลหรือ Influencer ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นพอ้งกนัวา่ผูผู้ท้รงอิทธิพลหรือ Influencer ไม่ไดมี้ผลต่อการซ้ือสินคา้ประเภทถุง
ซิปล็อคเท่าไรนกั เน่ืองจากถุงซิปล็อคเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีใชใ้นสถานพยาบาล ตอ้งการเนน้ไปท่ีคุณภาพใน
การใชง้านของถุงซิปล็อคมากกวา่ และในการเลือกซ้ือสินคา้ประเภทถุงซิปล็อคจะไม่เลือกจากแบรนด์
หรือยีห่้อ นัน่คือมีการภกัดีต่อแบรนดสิ์นคา้(Brand loyalty) ต ่า ดงันั้นจะพิจารณาในการตดัสินใจซ้ือจาก
คุณภาพและราคาของถุงซิปล็อคเป็นหลกั  
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3. ผลจากการส ารวจกลุ่มลูกค้าทัว่ไป  
 
ตาราง 7.1 แสดงร้อยละของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
 

ขอ้มูลลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ ร้อยละ 
เพศ ชาย 20.6 

หญิง 75.5 
ไม่ตอ้งการระบุ 3.9 

อาย ุ 18-22 ปี 26.5 
23-30 ปี 58.8 
31-35 ปี 10.8 
36-40 ปี 2 
41-45 ปี 1 
46-50 ปี 1 

สถานภาพ โสด 97 
สมรส 3 

ระดบัการศึกษา ระดบัมธัยมปลาย 1 
ระดบัอนุปริญญา 3.9 
ระดบัปริญญาตรี 74 
ระดบัปริญญาโท 22.5 

อาชีพ นกัเรียน/นกัศึกษา 34.3 
ท างาน 64.7 
วา่งงาน/ศึกษาต่อ 1 
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ตาราง 7.1 แสดงร้อยละของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (ต่อ) 
 

ขอ้มูลลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ ร้อยละ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (บาท) ต ่ากวา่ 5,000 บาท 8.8 

5,001-10,000 บาท 16.7 
10,001-15,000 บาท 9.8 
15,001-20,000 บาท 16.7 
20,001-25,000 บาท 17.6 
25,001-30,000 บาท 9.8 
30,001-35,000 บาท 5.9 
35,001-40,000 บาท 4.9 
40,001-45,000 บาท 2 
45,001-50,000 บาท 1 
50,001 บาทข้ึนไป 6.9 

 
ตาราง 7.2 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ์ 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์ ร้อยละ 
ลกัษณะการใชง้านของถุงซิป
ล็อค 

ใส่อาหาร 75.5 
ใส่ของใชส่้วนตวั 70.6 
ใส่ส่ิงของท่ีตอ้งการความ
สะอาด 

55.9 

หนงัสือ 1 
ใส่สินคา้ต่างๆ 1 

ความถ่ีในการซ้ือถุงซิปล็อค 1 คร้ัง/สัปดาห์ 15.7 
2-3 คร้ัง/สัปดาห์ 9.8 
4-6 คร้ัง/สัปดาห์ 1 
1 คร้ัง/เดือน 28.4 
2-3 คร้ัง/เดือน 15.7 
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ตาราง 7.2 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์(ต่อ) 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์ ร้อยละ 
ความถ่ีในการซ้ือถุงซิปล็อค 4-6 คร้ัง/เดือน 8.8 

ปีละ 1 คร้ัง 20.6 
จ านวนท่ีซ้ือถุงซิปล็อคต่อ 1 
คร้ัง 

นอ้ยกวา่ 1 กิโลกรัม (เป็นแพค็) 70.6 
1 กิโลกรัม 23.5 
2-3 กิโลกรัม 5.9 

ขนาดของถุงซิปล็อค (size) ท่ี
ใชบ้่อย หรือใชเ้ป็นประจ า 

4x6 ซม. 20.6 

54.22% 
5x7 ซม. 24.5 
6x8 ซม. 33.3 
7x10 ซม. 18.6 
8x12 ซม. 22.5 
9x13 ซม. 7.8 

22.22% 
10x15 ซม. 24.5 
12x17 ซม. 7.8 
13x20 ซม. 8.8 
15x23 ซม. 10.8 

17.33% 
16x22 ซม. 8.8 
18x28 ซม. 6.9 
20x30 ซม. 11.8 
23x35 ซม. 5.9 

6.2% 25x38 ซม. 5.9 
30x42 ซม. 2 
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ตาราง 7.2 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์(ต่อ) 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์ ร้อยละ 
ลกัษณะของถุงซิปท่ีล็อคอยาก
ใหมี้ 

มีซิปล็อค 2 ชั้น 57.8 
มีลวดลายท่ีสวยงาม 32.4 
มีบรรจุภณัฑข์องถุงซิปท่ี
สวยงามและใชง้านง่าย 

39.2 

สามารถยอ่ยสลายไดใ้น
ธรรมชาติ 

73.5 

ความสามารถในการตา้นไวรัส 39.2 
 
ตาราง 7.2 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์(ต่อ) 
 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิป

ล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์
ร้อยละ 

ปัจจยัท่ีท าใหต้ดัสินใจซ้ือถุง
ซิปล็อค 

อนัดบั 1 อนัดบั 2 อนัดบั 3 อนัดบั 4 อนัดบั 5 

คุณภาพของสินคา้ 56.9 16.7 5.9 6.9 13.7 
บรรจุภณัฑ ์(Packaging) 5.9 30.4 21.6 29.4 12.7 
ราคา 6.9 6.9 13.7 17.6 54.9 
โปรโมชัน่ 8.8 22.5 29.4 31.4 7.8 
ลวดลายของถุงซิปล็อค 21.6 23.5 29.4 14.7 10.8 
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ตาราง 7.2 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์(ต่อ) 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นผลิตภณัฑ ์ ร้อยละ 
ปัญหาท่ีพบเจอและความกงัวล
เก่ียวกบัถุงซิปล็อค 

ซิปล็อคไม่แน่น ปิดไม่สนิท 69.6 
บางเกินไป ขาดง่าย 61.8 
ปิดยาก 1 
ยอ่ยสลายไดย้าก 5.6 
กลวัสารปนเป้ือนและเช้ือโรค 9 

การใชถุ้งซิปล็อคซ ้ า ใชซ้ ้ า 62.5 
ไม่ใชซ้ ้ า 37.5 

เคยใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและยอ่ยสลายได้
เองหรือไม่ 

เคยใช ้ 94.1 
ไม่เคยใช ้ 5.9 

ความสนใจเก่ียวกบัการใช้
บรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม และยอ่ยสลายได้
เองตามธรรมชาติหรือไม่ 

สนใจและตอ้งการใช ้ 87.3 
ไม่สนใจ 1 
เฉยๆ ใชไ้ดท้ั้งท่ีเป็นมิตรและ
ไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

11.8 

 
ตาราง 7.3 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นราคา 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นราคา ร้อยละ 
ราคาท่ีผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือถุงซิปล็อค
ตา้นไวรัสยอ่ยสลายไดต้าม
ธรรมชาติ 

40-50 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 
ใบ)  
 

41.2 

50-60 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 
ใบ) 

26.5 
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ตาราง 7.3 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นราคา (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นราคา ร้อยละ 
ราคาท่ีผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะ
จ่ายเงินเพื่อซ้ือถุงซิปล็อค
ตา้นไวรัสยอ่ยสลายไดต้าม
ธรรมชาติ 

60-70 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 
ใบ) 

11.8 

80-90 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 
ใบ) 

7.8 

90-100 บาท/แพค็ (จ านวน 10-15 
ใบ) 

1 

100 บาทข้ึนไป (จ านวน 10-15 ใบ) 2 
80-100 บาท/กิโลกรัม 5.9 
100-120 บาท/กิโลกรัม 2.9 
120 บาทข้ึนไป 1 

 
ตาราง 7.4 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ร้อยละ 
ช่องทางท่ีผูบ้ริโภคสะดวก
ต่อการซ้ือถุงซิปล็อค 

ช่องทางออนไลน์ เช่น facebook, 
instagram 

21.3 

ผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั 6.7 
ผา่น modern trade ชั้นวางตามหา้ง
ต่างๆ เช่น บ๊ิกซี โลตสั แมคโคร 
เซเวน่ 

25.8 

ร้านขายส่งทัว่ไป 26.9 
แพลตฟอร์ม online shopping เช่น 
shopee, lazada 

28.9 

ikea 0.4 
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ตาราง 7.5 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อค 
ดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย 

ร้อยละ 

ช่วงเวลาท่ีผูบ้ริโภคเล่น social 
media มากท่ีสุด 

00.01-04.00 น. 1 
04.01-08.00 น. 2 
08.01-12.00 น. 2 
12.01-16.00 น. 6.9 
16.01-20.00 น. 34.3 
20.01-24.00 น. 53.9 

 
ตาราง 7.5 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย 
(ต่อ) 
 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิป
ล็อคดา้นส่งเสริมการตลาด

และการขาย 
ร้อยละ 

เรียงล าดบั social media ท่ี
ผูบ้ริโภคเล่นบ่อยท่ีสุด 

อนัดบั  
1 

อนัดบั  
2 

อนัดบั  
3 

อนัดบั  
4 

อนัดบั  
5 

อนัดบั  
6 

Facebook  29.4 22.1 11.8 17.6 13.2 5.9 
Instagram  30.9 33.8 11.8 13.2 5.9 4.4 
Twitter  13.2 17.6 14.7 22.1 26.5 5.9 
Tiktok  11.8 16.2 17.6 13.2 26.5 14.7 
Youtube  13.2 22.1 32.4 20.6 11.8 0.0 
Blockdit  8.8 2.9 0.0 5.9 14.7 67.6 
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ตาราง 7.5 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย 
(ต่อ) 
 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย ร้อยละ 
รู้จกัถุงซิปล็อคตา้นไวรัสหรือไม่ รู้จกั 18.6 

ไม่รู้จกั 81.4 
เคยใชถุ้งซิปล็อคตา้นไวรัสหรือไม่ เคยใช ้ 8.8 

ไม่เคยใช ้ 91.2 
ในการเลือกซ้ือถุงซิปล็อค เลือก
แบรนดห์รือยีห่้อท่ีเฉพาะเจาะจง
หรือไม่ 

เจาะจง 10.8 
ไม่เจาะจง 89.2 

Influencer มีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือถุงซิปล็อคหรือไม่ 

มีผลช่วยในการตดัสินใจซ้ือ 20.6 
ไม่มีผลช่วยในการตดัสินใจซ้ือ 79.4 

ควรประชาสัมพนัธ์ช่องทางใด
มากท่ีสุด เพื่อใหไ้ดรั้บรู้เก่ียวกบั
สินคา้ใหม่ และแบรนด์ใหม่  

ช่องทางออนไลน์ เช่น facebook, 
instagram 

93.1 

ป้ายโฆษณาตามสถานท่ีต่างๆ 40.2 
เสียงตามสายผา่นวทิย ุหรือ
หา้งสรรพสินคา้ 

11.8 

โฆษณาผา่นโทรทศัน์ 11.8 
โฆษณาผา่นแพลทฟอร์ม online 
shopping 

32.4 

Youtube channel 1 
ร้านขายยา 1 

 



 
 

 

109 

ตาราง 7.5 แสดงร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย 
(ต่อ) 
 
พฤติกรรมการเลือกซ้ือถุงซิปล็อคดา้นส่งเสริมการตลาดและการขาย ร้อยละ 
โปรโมชัน่ท่ีท่ีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือถุงซิปล็อคของผูบ้ริโภค 
 

ซ้ือจ านวนมาก ราคายิง่ถูกลง 22.8 
ซ้ือ 1 แถม 1 39.6 
ค่าส่งฟรี 25.7 
ลดราคาในโอกาสพิเศษ 11.9 

ประเภทของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกท่ี
ผูบ้ริโภคตอ้งการเพิ่มเติม และคาด
วา่สามารถน ามาใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ 

ถุงซิปล็อคตา้นแบคทีเรีย 72.5 
ถุงซิปล็อคกนัความช้ืน 73.5 
ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารสด 74.5 
ถุงซิปล็อคส าหรับอาหารแช่แขง็ 63.7 

 
 
การตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวชิาการ 
 ในการตรวจสอบการคดัลอกผลงานทางวชิาการ ผา่นโปรแกรม Turnitin พบวา่มีค่าความ
คลา้ยคลึงกนั (Similarity) ท่ี 21% 
 


