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บทที ่ 1 

บทน า  
 

                                                                                                                               
ความส าคญัและทีม่าของปัญหา 

ในการดาํเนินชีวิตแต่ละวนั นอกจากปัจจยัส่ีอนัไดแ้ก่อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั
และยารักษาโรค  ปัจจยัสาํคญัท่ีทาํใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงเหล่านั้นก็คือ  “เงิน” ไม่วา่จะเป็นสินคา้และบริการ
ต่างๆท่ีมีใหเ้ลือกบริโภคมากมาย สร้างความสุขความสะดวกสบาย  แต่ค่าใชจ่้ายและรายรับท่ีมีการ
แปรผนัไดต้ลอดเวลาตามสภาพเศรษฐกิจท่ีไม่มีความแน่นอนและพฤติกรรมการใชจ้่ายเงินท่ีไม่
สมดุลกบัรายรับ ประกอบกบัส่ิงเร้าในปัจจุบนัท่ีพร้อมใหเ้กิดค่าใชจ่้ายไดต้ลอดเวลา 365วนั 24 
ชัว่โมง                                               
                    สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน ไดก้ล่าวถึง ค่าใชจ่้ายแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลกัๆ คือ 
ค่าใชจ่้ายเพื่อการออมและการลงทุน ค่าใชจ่้ายคงท่ี และค่าใชจ่้ายผนัแปร  1. ค่าใชจ่้ายเพื่อการออม
และการลงทุน คือ ค่าใชจ่้ายส่วนแรกท่ีตอ้งกนัไวทุ้กเดือนอยา่งสมํ่าเสมอ ถือเป็นการจ่ายเพื่อตวัเอง
ในการเดินตามความฝันหรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เช่น เงินออมเพื่อดาวน์รถ ดาวน์บา้น ท่องเท่ียว 
แต่งงาน ค่าเล่าเรียนลูก หรือเงินออมเพื่อเกษียณอาย ุฯลฯ  2. ค่าใชจ่้ายคงท่ี คือ ค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งจ่าย
เป็นจาํนวนเงินท่ีแน่นอนทุกเดือน เช่น ค่าผอ่น ค่าเช่าบา้น ค่าผอ่นรถ ค่าเบ้ียประกนั ค่าผอ่นสินคา้ 
หรือเงินกูต่้างๆ ฯลฯ 3.ค่าใชจ่้ายผนัแปร คือ ค่าใชจ่้ายท่ีมีจาํนวนไม่เท่ากนัในแต่ละเดือน มีบา้ง ไม่มี
บา้งไม่แน่นอน ยดืหยุน่ไปตามกิจกรรม ท่ีทาํในเดือนนั้นๆ ส่วนจะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
การดาํรงชีวติของแต่ละคน เช่น ค่าอาหาร ค่านํ้า ค่าไฟ ค่าโทรศพัท ์ค่าเส้ือผา้ ค่าเดินทาง ค่า
รักษาพยาบาล บนัเทิงเริงใจ เงินทาํบุญ ฯลฯ  การวางแผนการใชจ้่ายเงินจึงถือเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะช่วย
ใหบ้รรลุเป้าหมายในชีวติได ้ซ่ึงมุมมองของแต่ละคนท่ีมีต่อการใชเ้งินยอ่มแตกต่างกนั หากไร้ซ่ึงการ
จดัสรรและวางแผนการใชเ้งินอยา่งมีประสิทธิภาพ อาจทาํใหเ้กิดการขาดสภาพคล่องทางการเงินได้
โดยไม่รู้ตวัและอาจเกิดปัญหาอ่ืนๆตามมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบัผูท่ี้อาศยัอยูค่นเดียว ซ่ึงมีแนวโนม้
มากข้ึนในปัจจุบนั (www.tsi-thailand.org)  
                    ในพ.ศ.2551 ประเทศไทยมีจาํนวนครอบครัวประมาณ 18.3 ลา้นครอบครัว  แบ่งเป็น 
ครอบครัวเด่ียว ร้อยละ 53.9 ครอบครัว  ครอบครัวขยายร้อยละ 34.5 อยูค่นเดียวร้อยละ 11.2 อยูก่บั
คนท่ีไม่ใช่ญาติร้อยละ 0.6  โดยมีแนวโนม้วา่ครอบครัวเด่ียวและคนท่ีอยูค่นเดียวมีจาํนวนมากข้ึนใน 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://www.tsi-thailand.org/
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ขณะท่ีครอบครัวขยายมีแนวโนม้ลดลงคนท่ีอาศยัอยูต่ามลาํพงัหรือครัวเรือนคนเดียวมีมากข้ึน โดยปี 
พ.ศ.2542 มีคนท่ีอาศยัอยูค่นเดียวร้อยละ 11 เป็นร้อยละ 11.5 และ 11.8 ในปีพ.ศ. 2544 และ พ.ศ.
2545 ตามลาํดบั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่หญิงหรือชายพอใจท่ีจะอยูเ่ป็นโสดมากข้ึน ( สาํนกังานสถิติ
แห่งชาติ,2551) ครอบครัวสมยัใหม่จะมีขนาดเล็กลงเร่ือยๆ คนสมยัใหม่นิยมอยูก่นัเป็นครอบครัว
เด่ียวมากข้ึน สามีภรรยา  แต่ละคู่ ก็นิยมมีลูกนอ้ยลง เด็กเองพอโตข้ึนก็มีแนวโนม้ท่ีจะแยกครอบครัว
เร็วกวา่สมยัก่อน คนท่ีตอ้งอาศยัอยูค่นเดียวเพราะแต่งงานชา้ ไม่แต่งงาน หรือแต่งงานแลว้หยา่ มี
จาํนวนมากข้ึนเร่ือยๆ ยงัไม่รวมคนชราสมยัใหม่ท่ีจะตอ้งอยูก่นัลาํพงัโดยไม่มีลูกหลานดูแล 
(นรินทร์โอฬารกิจอนนัต)์ แนวโนม้ครอบครัวไทยในอีก 5 ปีขา้งหนา้ (จากพ.ศ.2554- พ.ศ.2558) 
อตัราการหยา่ร้างของครอบครัวไทยมีประมาณ 1 แสนคู่   ในปีพ.ศ. 2552จาํนวนพ่อแม่เล้ียงเด่ียว 
เพิ่มมากข้ึนถึง 2.5 ลา้นครอบครัว  สัดส่วนหญิงโสดในกรุงเทพฯ จาํนวน 19.9% สูงกวา่ของ
สิงคโปร์ท่ีมี15% อตัราคนโสดเพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะผูห้ญิง ปัจจยัท่ีส่งเสริมใหเ้กิดแนวโนม้เช่นน้ี 
มาจากแรงผลกัดนัของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ไม่วา่จะเร่ืองของค่านิยมในเร่ืองการแต่งงาน และ
ชีวติครอบครัวท่ีเปล่ียนไป เศรษฐกิจท่ีครอบครัวจะตอ้งอาศยัรายไดข้องทั้งพอ่และแม่ และการศึกษา
ท่ีสูงข้ึนของผูห้ญิง พึ่งพาตวัเองไดม้ากข้ึน (พรรณพิมล หล่อตระกลู,2554) 
                 จะเห็นไดว้า่รูปแบบการใชชี้วติแบบการอยูค่นเดียวเป็นลกัษณะท่ีเพิ่มข้ึนในสังคมไทย 
เม่ือขนาดของครอบครัวไดล้ดลง ลกัษณะของการใชจ้่าย การบริโภค หรือวธีิการคิดการวางแผนการ
ใชเ้งินท่ีแตกต่างกบัการอาศยัอยูก่บัครอบครัว จึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจโดยเฉพาะกบันกัการตลาด  
                 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ทาํใหผู้ท้าํการศึกษาสนใจท่ีจะศึกษามุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งิน
ของคนอยูค่นเดียว ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล เน่ืองจากพื้นท่ีดงักล่าวมีผูอ้าศยัอยูค่นเดียวเป็นจาํนวนมาก และมีโอกาสการในใชจ่้ายเงิน
มากท่ีสุด โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นแนวทางหรือประโยชน์สาํหรับนกัการตลาดในการหา
โอกาสทางการตลาดต่อไป 
 
    

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
                    1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของคนอยูค่นเดียว 
                    2. เพื่อศึกษาถึงมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว 
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ประโยชน์ของการวจิัย 
                    1. นกัการตลาดสามารถนาํขอ้มูลไปหาโอกาสทางการตลาดได้ 
                    2. ผูท่ี้สนใจนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียวไปศึกษาต่อใน
ดา้นอ่ืนๆ 
 
 

ขอบเขตของงานวจิัย 

      ในการศึกษาคร้ังน้ีจากตาํรา เอกสาร บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต  รวมทั้งแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษามุ่งเนน้ไปท่ีมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนท่ีอยูค่นเดียว 
ทั้งเพศหญิงและชาย อาย ุ21ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใช้
เวลาดาํเนินการวจิยัเป็นเวลา 3 เดือนตั้งแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2556 
 
 

นิยามศัพท์ 
คนอยูค่นเดียว หมายถึง ผูช้ายและผูห้ญิง อายุ 21ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวไม่วา่จะเป็น

ในลกัษณะหอพกั อพาร์ทเมนต ์คอนโด รวมทั้งบา้นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
มุมมอง (Point of View) หมายถึง ขอ้คิดเห็น ความคิดเห็น ทศันคติท่ีมีต่อการใชเ้งินใน

ทุกๆดา้นของคนอยูค่นเดียว ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 Living alone  หมายถึง การอยูอ่ย่างตวัคนเดียว เป็นอิสระ มีความเป็นส่วนตวัเม่ือ

ตอ้งการ บางคนมีงานท่ีเขาจะทาํไปไดจ้นตลอดชีวติ ทาํอยา่งสนุกสนาน เพราะคนบางคนจะสนุกกบั
งานไปไดเ้ร่ือยๆ                                                  
                    เงิน  คือส่ิงท่ีคนในสังคมไดส้มมติข้ึน เพื่อใช้เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียน เงินช่วย
อาํนวยความสะดวกในการแลกเปล่ียน การผลิต และการจดัสรรทรัพยากรไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

                                            จากหวัขอ้ศึกษา “ มุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว ” ทางผูว้จิยัไดศึ้กษา
แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการดาํเนินหวัขอ้ศึกษาดงัต่อไปน้ี                         

                    1.  ความหมายของคาํสาํคญั 
                    2.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
                    3.  แนวคิดเก่ียวกบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
 

1.ความหมายของค าส าคญั 

                    1.1 การใช้เงิน  
                    เก่ียวกบัความหมายของการใชเ้งินนั้นไดมี้ผูใ้หค้วามหมายและคาํจาํกดัความไวม้ากมาย
หลายท่าน 
                     สฤณี อาชวานนัทกุล ( 2556 ) ไดก้ล่าวไวว้า่  ความรู้เร่ืองทางการเงิน หมายถึง ความรู้
และความเขา้ใจแนวความคิดท่ีเก่ียวกบัการเงิน ความเส่ียงทางการเงิน รวมถึงทกัษะ แรงจูงใจ และ
ความเช่ือมัน่ท่ีจะใชค้วามรู้และความเขา้ใจเหล่าน้ีในการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผล ในหลากหลาย
บริบททางการเงิน เพื่อปรับปรุงความอยูดี่มีสุขทางการเงินของปัจเจกและสังคม และช่วยใหส้ามารถ
มีส่วนร่วมในชีวิตทางเศรษฐกิจ  
                   ประชา ตนัเสนีย ์( 2555 ) ไดก้ล่าวไวว้า่  การบริหารการเงินส่วนบุคคล (Personal 
Finance) หมายถึง การจดัระเบียบการเงินของบุคคลอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการรู้จกั จดัหาเงินเขา้
มา และใชจ่้ายออกไปอยา่งถูกตอ้ง บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
                   รัชนีกร วงศจ์นัทร์ (2553 : 3) ไดก้ล่าวไวว้า่  การวางแผนการเงินเป็นกระบวนการ
โดยรวมในการออกแบบ (Design) แนวทางปฏิบติัในการบริหารจดัการเงิน ภายใตเ้ง่ือนไขเฉพาะ
ของแต่ละบุคคล การนาํไปปฏิบติั และการทบทวนปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหส้ามารถบรรลุ
เป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการได ้
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  สรุปวา่ การใชเ้งิน คือการใชจ่้ายออกไปเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้อุปโภคบริโภค รวมทั้งการ
ลงทุนจากเงินท่ีมีอยูเ่พื่อให้ไดเ้งินเพิ่มข้ึนในรูปแบบการลงทุนต่างๆ ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการบริหารและจดั
การเงินของแต่ละบุคคล 

 
                     1.2  ความหมายเกีย่วกบัคนอยู่คนเดียว       
                จกัรพนัธ์ุ ขวญัมงคล ( 2553 ) ไดก้ล่าวไวว้า่ การอยู่คนเดียว คือการเลือกท่ีจะอยูค่นเดียว
เป็นหลกั บางคนอาจมีครอบครัวแต่เลือกท่ีจะไม่อยูก่บัครอบครัว อาจจะมีคนรักแต่ก็ยงัไม่ไดอ้ยูค่น
รัก หรืออาจจะเตลิดไปไกลถึงขั้นเช่ือวา่คนรักกนัไม่ตอ้งอยูด่ว้ยกนัก็ได ้
                ประกอบ คุปรัตน์ ( 2553 )  ไดก้ล่าวไวว้า่  Living alone  หมายถึง การอยูอ่ยา่งตวัคนเดียว 
เป็นอิสระ มีความเป็นส่วนตวัเม่ือตอ้งการ บางคนมีงานท่ีเขาจะทาํไปไดจ้นตลอดชีวติ ทาํอยา่ง
สนุกสนาน เพราะคนบางคนจะสนุกกบังานไปไดเ้ร่ือยๆ                                                   
                หน่ึงฤทยั  จนัทร์เครือยิม้ ( 2554 ) ไดก้ล่าวไวว้า่ปัจเจกบุคคล คือ ลกัษณะเฉพาะของบุคคล 
บุคคลแต่ละคนมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกนัไป 
                สรุปวา่ คนอยูค่นเดียว คือคนท่ีแยกครอบครัวออกมาอาศยัอยูล่าํพงัดว้ยเหตุผลท่ีแตกต่าง
กนัเฉพาะบุคคล  
 
                1.3 ทศันคติ   
                ศิริวรรณ เสรีรัตน์  ( 2542 : 44 ) ไดก้ล่าวไวว้า่  ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงในส่ิงหน่ึง ซ่ึงผูบ้ริโภคเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต โดยใชเ้ป็นตวัเช่ือมระหวา่ง
ความคิดและพฤติกรรม   นกัการตลาดนิยมใชใ้นการโฆษณาเพื่อสร้างทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์และ
ตราสินคา้เสริมแรงและเปล่ียนทศันคติ   
              Schiffman&Kanuk ( 1994 : 657 )  ไดก้ล่าวไวว้า่  ทศันคติ หมายถึง ความโนม้เอียงท่ีเรียนรู้
เพื่อให้มีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรืออาจ
หมายถึง การแสดงความรู้สึกภายในท่ีสะทอ้นวา่บุคคลมีความโนม้เอียง พอใจหรือไม่พอใจต่อบาง
ส่ิง เช่น ตราสินคา้ บริการ ร้านคา้ปลีก เน่ืองจากเป็นผลของกระบวนการทางจิตวิทยา ทศันคติไม่
สามารถสังเกตเห็นไดโ้ดยตรง แต่ตอ้งแสดงวา่บุคคลกล่าวถึงอะไรหรือทาํอะไร   
 สรุปวา่ ทศันคติ หมายถึง ส่ิงท่ีคิดและรู้สึกต่อบุคคล ส่ิงของ หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นได้
ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
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2.แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
                2.1 แนวคิดเกีย่วกบัทฤษฎกีารเงินของเคนส์  
ทฤษฎีการเงินของเคนส์ : ความตอ้งการถือเงิน (John Maynard Keynes : Theory) 
     เคนส์ไดเ้สนอความคิดในเร่ืองของอตัราดอกเบ้ียในระบบเศรษฐกิจท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ความตอ้งการถือเงินซ่ึงจะเห็นไดจ้ากทฤษฎีความตอ้งการถือเงิน(Liquidity Preference Theory) โดย
อธิบายถึงความตอ้งการถือเงินหรืออุปสงคต่์อเงิน( Demand for money )ซ่ึงกล่าวไดว้า่บุคคลจะมี
ความปรารถนาในการถือเงินดว้ยจุดประสงคด์งัต่อไปน้ี(อา้งในบญัชาไตรวทิยาคุณ หนา้ 161 - 165) 
 

              2.1.1 เพื่อการจบัจ่ายใชส้อย (Transaction Demand) 
                             ทั้งน้ีเกิดจากความจาํเป็นท่ีบุคคลในสังคม หรือในระบบเศรษฐกิจจะ
ตอ้งการถือเงินสดเพื่อให้เพียงพอต่อการใชจ่้ายในชีวติประจาํวนั ซ่ึงความตอ้งการถือเงินเพื่อการใช้
จ่ายในชีวติประจาํวนัน้ีจะมากนอ้ยเพียงใดก็ข้ึนอยูก่บัรายไดข้องแต่ละบุคคล ทั้งน้ีก็ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ 
เขา้มาประกอบในการกาํหนดความตอ้งการถือเงิน เช่น ระดบัมาตรฐานค่าครองชีพ ความถ่ีของ
ระยะเวลาท่ีไดรั้บรายไดด้ว้ย โดยเร่ืองของอุปสงคข์องการถือเงินเพื่อการจบัจ่ายใชส้อยนั้น จะมีเร่ือง
ของมูลค่าการซ้ือขาย แลกเปล่ียนท่ีเกิดข้ึนในระบบเศรษฐกิจในรอบระยะเวลาใดเวลาหน่ึงนั้น จะมี
รวมถึงการซ้ือขายสินคา้และบริการขั้นสุดทา้ย และขั้นกลาง ตลอดจนการซ้ือขายสินทรัพยสิ์นทาง
การเงินซ่ึงจะทาํใหมู้ลค่ารวมของส่ิงท่ีกล่าวมาน้ีมีมูลค่าท่ีมากวา่ค่าผลิตภณัฑป์ระชาชาติเบ้ืองตน้                          
(Gross National Product : GNP) โดยอยูใ่นขอ้สมมุติฐานท่ีวา่ สัดส่วนระหวา่งผลิตภณัฑป์ระชาชาติ
เบ้ืองตน้ กบัมูลค่าของการซ้ือขายทั้งหมดนั้นคงท่ี ซ่ึงจะส่งผลใหอุ้ปสงคข์องเงินเพื่อจบัจ่ายใชส้อย
กบัรายไดป้ระชาชาติ (National Income) เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกนัเสมอ โดยความตอ้งการ
ถือเงินของครัวเรือน อนัเน่ืองมาจากสาเหตุทางดา้นรายได ้และความตอ้งการท่ีจะถือเงินของหน่วย
ธุรกิจ อนัเน่ืองมากจากสาเหตุทางดา้นธุรกิจ ซ่ึงต่างก็มีความสาํคญัต่อการถือเงินของระบบเศษฐกิจ
ทั้งหมดโดยรวมทั้งสองส่ิงเช่นกนั 
                        2.1.2 เพื่อเหตุฉุกเฉิน (Precautionary Demand) 
                             ทั้งน้ีเกิดจากความจาํเป็นท่ีบุคคลในสังคม หรือในระบบเศรษฐกิจจะ
ตอ้งการถือเงินสดเพื่อสาํหรับในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น เจบ็ป่วย อุบติัเหตุท่ีไม่คาดคิด เป็นตน้ ซ่ึง
ในความตอ้งการถือเงินประเภทน้ีก็จะมีความสัมพนัธ์กบัรายไดข้องแต่ละบุคคลเช่นเดียวกนั แต่
สาํหรับอตัราดอกเบ้ียแลว้นั้นการถือเงินในประเภทน้ีจะแปรผนัในลกัษณะท่ีตรงกนัขา้ม                                
(อา้งใน วเรศ  อุปปาติก หนา้ 280 และแสงจนัทร์  ศรีประเสริฐ หนา้ 68) 
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                    2.1.3 เพื่อเก็งกาํไร (Speculative Demand) 
                              ทั้งน้ีเกิดจากการถือเงินไวโ้ดยมีวตัถุประสงคใ์นการมุ่งหวงัผลกาํไรท่ี
อาจจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียนของอตัราดอกเบ้ียในตลาดเงินตรา ซ่ึงความตอ้งการในรูปแบบน้ีจะมี
ความสัมพนัธ์กบัอตัราดอกเบ้ียในลกัษณะท่ีแปรผกผนักนั นัน่แสดงวา่ถา้หากคาดวา่อตัราดอกเบ้ีย
ในอนาคตน่าจะสูงข้ึนก็จะทาํใหค้นเปล่ียนสินทรัพยท่ี์ตนถืออยู ่เช่น พนัธบตัร มาอยูใ่นรูปของเงิน
สดทนัที ซ่ึงหากไม่ยอมสละอตัราดอกเบ้ียท่ีไดรั้บเพียงเล็กนอ้ยน้ีก็อาจจะตอ้งพบกบัการขาดทุนใน
ส่วนของทุน (Capital Loss) ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนเป็นจาํนวนมากกวา่อนาคตก็ได ้(อา้งใน วเรศ  อุปปา
ติก หนา้ 280 - 281) 
ขอ้จาํกดัของทฤษฎีการถือเงินเพื่อเก็งกาํไร 
   1. ไม่ได้นําเร่ืองของการถือครองสินทรัพย์ท่ีมีอายุการไถ่ถอนในระยะสั้ น และ
สินทรัพยท่ี์มีสภาพคล่องสูงมาใช้ในการพิจารณา เพราะในความเป็นจริงแล้วนั้นอาจจะมีการถือ
ครองสินทรัพยป์ระเภทดงักล่าวแทนการถือเงินสด ทั้งน้ีเน่ืองจากสินทรัพยด์งักล่าวอาจจะจ่ายโอน
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และไม่ก่อใหเ้กิดการขาดทุน 
   2. ไม่ไดพ้ิจารณาคุณสมบติัของสินคา้ท่ีสามารถเล่ือนการใชไ้ด ้(Postponable Goods) 
ยกตวัอยา่งเช่นหากมีการคาดวา่ในอนาคตสินคา้จะมีราคาสูงข้ึน หน่วยธุรกิจก็จะทาํการกกัตุนสินคา้
เอาไว ้โดยการยอมลดการถือครองเงินสดในปัจจุบนัให้น้อยลง และใช้เงินสดนั้นทุ่มไปกับการ
กกัตุนสินคา้แทน หรืออาจจะกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงท่ีวา่ เป็นการเล่ือนบริการท่ีจะใชใ้นอนาคตมาใชใ้น
ปัจจุบนัแทน เพื่อผลตอบแทนท่ีมากข้ึน 
    3. จากขอ้สมมุติท่ีว่าหน่วยเศรษฐกิจแต่ละหน่วยจะมีการคาดคะเนในเร่ืองของอตัรา
ดอกเบ้ียในอนาคตไดอ้ยา่งมัน่ใจ (ใกลเ้คียง) ดงันั้น ณ เวลาใดเวลาหน่ึงหน่วยเศรษฐกิจจะมีการเลือก
ถือเฉพาะเงินสด หรือ หลกัทรัพย ์เช่น พนัธบตัร เพียงชนิดใดชนิดหน่ึงเท่านั้น ซ่ึงในความเป็นจริง
แลว้นั้นหน่วยเศรษฐกิจจะมีการถือเงินสด และหลกัทรัพยใ์นสัดส่วนท่ีเหมาะสมอยูแ่ลว้ 
              
                   2.2   แนวคิดเกีย่วกบัทฤษฎกีารใช้เงินทีจ่ าเป็น หรือการหลกีเลีย่งไม่ใช้  
                    วชัระ เรียงจารุสมบูรณ์  (2556)  ไดเ้สนอทฤษฎี “ การใชเ้งินท่ีจาํเป็น หรือการหลีกเล่ียง
ไม่ใช ้” ไวว้า่ ในยคุของเงินเฟ้อแบบไม่รุนแรง ทาํใหข้องใช ้และราคาสินคา้ต่างๆ ขยบัสูงข้ึนมาก โร
เบิร์ต ไวดเ์มอร์ ไดก้ล่าววา่ มีตวัแปรอยู ่6 ชนิดท่ีมีโอกาสท่ีจะทาํใหเ้ศรษฐกิจของสหรัฐระเบิดพงั
ยอ่ยยบัได ้เช่น 1) ราคาบา้นท่ีข้ึนสูงจนประชาชนตอ้งท้ิงบา้น เน่ืองจากราคาขายของบา้นนั้นตํ่ากวา่
ราคาหน้ีสินท่ีเจา้ของบา้นติดธนาคาร 2) ราคาหุน้ในตลาดหุน้ ท่ีสูงข้ึนอยา่งรวดเร็ว และทาํใหเ้ป็น
ห่วงวา่สักวนัหน่ึงคงจะตอ้งตกลงมา เช่นเดียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในช่วง 9/11: 3) หน้ีสินจาก
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ภาคเอกชนท่ีปล่อยเงินกูแ้บบหละหลวม เช่นหน้ีท่ีเกิดข้ึนจากเครดิตการ์ด 4) ค่าของเงินดอลลาร์ท่ีผนั
ผวนและกาํลงัจะระเบิด กาํลงัเป็นห่วงวา่อะไรจะเกิดข้ึนถา้ประเทศจีนเป็นผูน้าํทางดา้นเศรษฐกิจ
แทนประเทศสหรัฐ 5) การใชจ่้ายของรัฐบาลสหรัฐท่ีพยายามจะชะลอความเร็วลง มิฉะนั้นลูกหลาน
ท่ีเติบโตในอเมริกาจะตอ้งลาํบากตอ้งแบกภาระหน้ีสินเหล่าน้ีตั้งแต่มองตาดูโลก                                    
6) อาํนาจในการใชจ่้ายของภาคประชาชนท่ีช่วยกระตุน้เศรษฐกิจของสหรัฐใหดี้ข้ึน 
                   แคทต้ี ลิตเติล ( CNBC.COM ) ไดแ้นะนาํวิธีท่ีคิดวา่ใชจ่้ายแลว้จะไดป้ระโยชน์มากกวา่                         
1) จา้งใหค้นอ่ืนช่วย เช่น จา้งคนตดัหญา้ เราจะไดพ้กัผอ่นหรือไปทาํอยา่งอ่ืนท่ีไดป้ระโยชน์มากกวา่ 
2) ใชจ่้ายท่ีเก่ียวกบัเคร่ืองแต่งกายตนเอง ส่ิงน้ีจะช่วยสร้างคุณค่าให้กบัตนเอง 3) ฉลองวนัคลา้ยวนั
เกิดหรือวนัครบรอบแต่งงาน ส่ิงน้ีจะช่วยเพิ่มความผูกพนัระหว่างครอบครัวและเพื่อนท่ีใกล้ชิด                  
4) ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญหรือผูรู้้ ยอมเสียเงินสักหน่อยเพื่อแลกกบัส่ิงสําคญัท่ีควรจะรู้ เช่นปรึกษานัก
กฎหมาย นกับญัชีและภาษี เป็นตน้ 5) ลงทุนพิมพน์ามบตัรไวใ้ห้พร้อมท่ีจะหยิบข้ึนมาใช้ไดท้นัที 
เป็นการลงทุนเพียงเล็กนอ้ย แต่อาจจะมีประโยชน์ในอนาคต 6) อยา่ทิ้งเครือข่ายท่ีมีอยู ่ตรงขา้ม ควร
จะขยายเครือข่ายให้กวา้งออกไป 7) พิจารณาเปล่ียนและหาแหล่งเงินกูท่ี้เก่ียวกบับา้นใหม่ เน่ืองจาก
ดอกเบ้ียท่ีตํ่าสุดๆ ณ ตอนน้ีจะทาํให้การผ่อนค่าบา้นทุกเดือนถูกลงกวา่เดิมมาก 8) เลือกซ้ือของท่ีมี
คุณภาพ เพื่อหลีกเล่ียงการซ่อมแซม 
 
                        2.3  ทฤษฎกีารปรับตัวของรอย 
                    รอย ( Roy,1999) ไดก้ล่าววา่ ระบบการปรับตวัของบุคคลเป็นระบบเปิด มีปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกตลอดเวลา  มีความเป็นองคร์วม ไม่สามารถแยกจากกนัได ้                       
ระดบัการปรับตวั (Adaptation level) เป็นปัจจยันาํเขา้สู่ระบบการปรับตวัของบุคคลอีกตวัหน่ึง                   
ซ่ึงก็คือผลจากการท่ีบุคคลตอบสนองต่อส่ิงเร้านัน่เอง ระดบัการปรับตวัออกเป็นแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ
คือ   

2.3.1 ระดบัการปรับตวัท่ีมีการผสมผสานกนัไดดี้                                      
(Integrated level of adaptation)                                             

                                          หมายถึง ระดบัของการปรับตวัท่ีโครงสร้างและหนา้ท่ีของร่างกาย 
สามารถทาํงานประสานกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม ตอบสนองความตอ้งการของบุคคลได ้เช่น สามารถ
ทาํกิจกรรมต่าง ๆ ไดต้ามปกติ สามารถตอบสนองความตอ้งการของร่างกายได ้เม่ือมีเหตุการณ์ใด
เขา้มา สามารถยอมรับได ้มีความมัน่คงในดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม สามารถแสดงบทบาทของ
ตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม มีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนอยา่งเหมาะสมและขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น
ตามความเหมาะสมเช่นกนั 
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                             2.3.2 ระดบัการปรับตวัท่ีอยูใ่นระยะของการชดเชย                                          
(Compensatory  level of adaptation)    

                                      หมายถึง ระดบัท่ีกลไกการควบคุมและกลไกการคิดรู้ถูกกระตุน้การทาํงาน
เพื่อท่ีจะใหเ้กิดกระบวนการปรับตวัอยา่งผสมผสาน(Integrated) 

                                     2.3.3  ระดบัการปรับตวัท่ีอยูภ่าวะอนัตราย                                                   
                                     (Compromised level of adaptation)     

                                           หมายถึง ระดบัการปรับตวัท่ียงัไม่เพียงพอท่ีจะไปถึงระดบัของการ
ปรับตวัท่ีผสมผสานกนัไดดี้ และระดบัการปรับตวัในระยะของการชดเชย ทาํให้เกิดปัญหาการ
ปรับตวัในระยะการปรับตวัท่ีไม่ดี  การปรับตวัท่ีทาํงานผา่นกระบวนการคิดรู้และอารมณ์จะเกิดเป็น
พฤติกรรมตอบสนองออกมา 4 ดา้น ไดแ้ก่     
                                     1.  การปรับตวัดา้นร่างกาย (Physiological mode)                 
                                          เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการทางดา้นร่างกายและสารเคมีท่ี
เก่ียวขอ้งกนัในเร่ืองการทาํหนา้ท่ีและกิจกรรมของระบบอวยัวะโดยจะเป็นการทาํงานของเซลล ์
เน้ือเยือ่ อวยัวะและระบบต่าง ๆ ในร่างกายของบุคคล เป็นการปรับตวัเพื่อดาํรงไวซ่ึ้งความมัน่คง
ดา้นร่างกาย การประเมินพฤติกรรมการปรับตวัดา้นร่างกายเป็นการประเมินพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความตอ้งการพื้นฐานดา้นร่างกายสามารถประเมินไดจ้ากการสังเกต การวดั การตรวจร่างกาย  การ
ตรวจพิเศษ  การสัมภาษณ์และการรายงานดว้ยตนเอง  
                                     2.   การปรับตวัดา้นอตัมโนทศัน์ (Self-concept mode)                     
                                     ประกอบข้ึนจากความเช่ือ และความรู้สึกเก่ียวกบัตวัเองในช่วงเวลาหน่ึง 
เกิดข้ึนจากการรับรู้ในตนเองและจากปฏิกิริยาของบุคคลรอบขา้ง  
                                     3.  การปรับตวัดา้นบทบาทหนา้ท่ี (Role function mode)                  
                                          เป็นการปรับตวัเพื่อตอบสนองทางดา้นความมัน่คงหรือการไดรั้บยอมรับ
ในสังคม (Social integrity) เป็นการกระทาํหนา้ท่ีตามความคาดหวงัของสังคม โดยบุคคลจะตอ้ง
ปรับตวัตามบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีสังคมคาดหวงัไวอ้ยา่งเหมาะสม หากไม่สามารถปรับตวัในดา้น
บทบาทหนา้ท่ีไดจ้ะเกิดปัญหาคือการไม่สามารถแสดงบทบาทใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
(Ineffective role transition) การแสดงบทบาทไม่ตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริง (Role distance)  ความ
ขดัแยง้ในบทบาท (Role conflict) และความลม้เหลวในบทบาท (Role failure)  
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                                          4.  การปรับตวัดา้นการพึ่งพาระหวา่งกนั (Interdependence mode)                                     
เป็นการปรับตวัเพื่อให้เกิดความมัน่คงทางสังคม ความตอ้งการท่ีจะมีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลการ
ใหไ้ดรั้บความรัก ความห่วงใย ก่อใหเ้กิดความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั มีการรับและใหค้วามเอาใจใส่
ดูแล พึ่งพาอยา่งสมํ่าเสมอ มีปฏิสัมพนัธ์และการอยูค่นเดียวอยา่งเหมาะสม  
                                    ส่ิงเร้าท่ีมากระตุน้ใหบุ้คคลเกิดการปรับตวั แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
                                    1.ส่ิงเร้าตรง (Focal stimuli)  คือ ส่ิงเร้าทั้งจากภายนอกและภายในท่ีบุคคล
กาํลงัเผชิญอยูมี่ความสําคญัและมีอิทธิพลต่อการปรับตวัมากท่ีสุด ทาํให้ตอ้งมีการตอบสนองต่อส่ิง
เร้านั้นเกิดข้ึน  ส่ิงเร้าเปรียบเสมือนตวักระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม เช่น การเจบ็ป่วยขณะนั้น 
                                    2.ส่ิงเร้าร่วม (Contextual stimuli)   คือ ส่ิงเร้าอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูใ่นขณะนั้น เป็นได้
ทั้งในทางบวกและทางลบ ซ่ึงถา้มีผลในทางบวกจะช่วยลดอิทธิพลของส่ิงเร้าตรงหรือช่วยลดความ
รุนแรงได ้  แต่ถา้มีผลในทางลบจะทาํให้อิทธิพลของส่ิงเร้าตรงมีอิทธิพลมากยิ่งข้ึนจะทาํให้บุคคล
ปรับไดย้ากเพิ่มข้ึนโดยอาจจะมีผลเป็นตวัเสริมต่อส่ิงเร้าตรง ส่ิงเร้าร่วมเหล่าน้ี เช่น เพศ การศึกษา 
สัมพนัธภาพ รายไดข้องครอบครัว เป็นตน้ 
                                     3.ส่ิงเร้าแฝง (Residual stimuli)  คือ ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายใน
ระบบบุคคลเป็นลักษณะเฉพาะตัวของมนุษย์ หรืออาจเกิดจากประสบการณ์ในอดีต เช่น นิสัย 
ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม บุคลิกภาพ เป็นตน้ 
    
                     2.3  แนวคิดเกีย่วกบัทศันติและการรับรู้ 
                    การทาํความเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่ง ทศันคติและพฤติกรรม นกัจิตวทิยาไดส้ร้าง
โมเดลเพื่อศึกษาถึงโครงสร้างของทศันคติ การกาํหนดส่วนประกอบของทศันคติเพื่อจะอธิบาย
พฤติกรรมท่ีคาดคะเน ต่อมาจะสาํรวจโมเดลทศันคติท่ีสาํคญัหลายประการ แต่ละโมเดลมีทศันคติท่ี
แตกต่างกนัเก่ียวกบัส่วนประกอบของทศันคติและวธีิการซ่ึงส่วนต่างๆเหล่าน้ีมีการจดัหรือมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  
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ภาพท่ี 1 แสดงโมเดลองคป์ระกอบทศันคติ 3 ประการ (Tricomponent attitude model) 
ท่ีมา : Schiffman&Kanuk (1994 )  
 
                    โมเดลทศันคติ ประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ 
        1. ส่วนของความเขา้ใจ (Cognitive component)หมายถึง ส่วนหน่ึงของโมเดล
องคป์ระกอบ ทศันคติ 3 ประการ ซ่ึงแสดงถึงความรู้ (Knowledge) การรับรู้ (Perception) และความ
เช่ือถือ (Beliefs) ซ่ึงผูบ้ริโภคมีต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; 
&Kanuk 2007: 236)) ส่วนของความเขา้ใจเป็นส่วนประกอบส่วนแรกซ่ึงก็คือความรู้และการรับรู้ท่ี
ไดรั้บจากการประสมกบัประสบการณ์โดยตรงต่อทศันคติและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากหลาย
แหล่งขอ้มูลความรู้น้ีและผลกระทบต่อการรับรู้จะกาํหนดความเช่ือถือ (Beliefs) ซ่ึงหมายถึง สภาพ
ดา้นจิตใจ ซ่ึงสะทอ้นความรู้เฉพาะอยา่งของบุคคล และมีการประเมินเก่ียวกบัความคิดหรือส่ิงใดส่ิง
หน่ึง ซ่ึงก็คือการท่ีผูบ้ริโภคมีทศันคติต่อส่ิงหน่ึง คุณสมบติัของส่ิงหน่ึง หรือพฤติกรรมเฉพาะอยา่ง
จะนาํไปสู่ผลลพัธ์เฉพาะอยา่ง 
           2. ส่วนของความรู้สึก (Affective component) หมายถึง ส่วนของโมเดลองคป์ระกอบ
ทศันคติ   3 ประการซ่ึงสะทอ้นถึงอารมณ์ (Emotion) หรือความรู้สึก (Feeling) ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ
ความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; &Kanuk. 2007: 236) ส่วนของอารมณ์
และความรู้สึกมีการคน้พบโดยผูว้จิยัผูบ้ริโภค ซ่ึงมีการประเมินผลเบ้ืองตน้โดยธรรมชาติ ซ่ึงมีการ
คน้พบโดยการวจิยัผูบ้ริโภค ซ่ึงประเมินทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยการใหค้ะแนนความพึงพอใจ
หรือไม่พึงพอใจ ดีหรือเลว เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย การวจิยัไดร้ะบุวา่สภาพอารมณ์จะสามารถเพิ่ม

http://1.bp.blogspot.com/_baQNCHsYf80/TJXfNg8j8nI/AAAAAAAAAEU/NYVjvfQOzu4/s1600/Tricomponent+attitude+model.jpg
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ประสบการณ์ดา้นบวกหรือลบซ่ึงประสบการณ์จะมีผลกระทบดา้นจิตใจและวธีิ ซ่ึงบุคคลปฏิบติัการ
ใชก้ารวดัการประเมินผลถึงทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยอาศยัเกณฑ ์ดี-เลว ยนิดี-ไม่ยนิดี 
                     3.ส่วนของพฤติกรรม (Conative component หรือ Behavior หรือ Doing)หมายถึง ส่วน
หน่ึงของโมเดลองคป์ระกอบทศันคติ 3 ประการ ซ่ึงสะทอ้นถึงความน่าจะเป็นหรือแนวโนม้ท่ีจะมี
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคดว้ยวิธีใดวธีิหน่ึงต่อทศันคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรืออาจหมายถึงความตั้งใจ
ท่ีจะซ้ือ (Intention to buy) ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; &Kanuk. 2007 : 237) จากความหมายน้ี
ส่วนของพฤติกรรมจะรวมถึงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนรวมทั้งพฤติกรรมและความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค
ดว้ยคะแนนความตั้งใจของผูซ้ื้อสามารถนาํไปใชเ้พื่อประเมินความน่าจะเป็นของการซ้ือผลิตภณัฑ์
ของผูบ้ริโภค หรือพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 
 

3.แนวคดิเกีย่วกบังานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
                    ศูนยส์าํรวจความคิดเห็นของประชาชน “นิดา้โพล” สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
(นิดา้) สาํรวจความคิดเห็นของประชาชนเร่ือง “แนวโนม้การใชจ่้ายของคนไทยในยคุปัจจุบนั” 
สาํรวจระหวา่งวนัท่ี 20 – 29 พฤษภาคม 2555 โดยสาํรวจจากประชาชนทัว่ทุกภูมิภาคจาํนวน 1,200 
หน่วยตวัอยา่งโดยผลของโพลช้ีใหเ้ห็นประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 73.42 มีค่าใชจ่้ายเพิ่ม สูงข้ึนโดย
ใหเ้หตุผลวา่การท่ีรัฐบาลมีนโยบายปรับข้ึนค่าแรงขั้นตํ่าเป็นวนั ละ 300 บาท และเพิ่มฐานเงินเดือน
ใหก้บัผูท่ี้จบปริญญาตรีนั้นส่งผลใหร้าคาสินคา้ปรับตวัสูงข้ึนทาํใหค้่าครองชีพสูงข้ึนตามกลไก
ทางการตลาด และร้อยละ 23.58 บอกวา่ค่าใชจ่้ายยงัคงเท่าเดิม เพราะเลือกใชสิ้นคา้ท่ีราคาถูกและตดั
ค่าใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็นออก ส่วนวธีิการชาํระค่าใชจ่้ายโดยปกติประชาชนส่วนใหญ่ร้อยละ 95.33 ใช้
เงินสดในการจบัจ่ายใชส้อย และอีกร้อยละ 4.67 เลือกท่ีจะใชบ้ตัรเครดิตแทนเงินสด ดา้นภาระ
หน้ีสินของประชาชนท่ีจะตอ้งชาํระอยูใ่นช่วงน้ีพบวา่ประชาชน ร้อยละ 27.83 ตอ้งชาํระหน้ีใหก้บั
ธนาคารมากท่ีสุด  รองลงมา สหกรณ์ ร้อยละ 8.83 และบตัรเครดิตจากสถาบนัการเงินต่างๆ ร้อยละ 
8.53 ทา้ยสุดประชาชน ร้อยละ85.01 ฝากใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชยว์า่ อยากใหมี้มาตรการ
ควบคุมราคาสินคา้ให้อยูใ่นเกณฑเ์ดียวกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาค่าครองชีพท่ีปรับตวัสูงข้ึนซ่ึงส่งผล
กระทบต่อราคาสินคา้ประเภทอ่ืนปรับตวัสูงข้ึนตามไปดว้ย 
                   ศิริวรรณ  วอ่งวีรวฒิุ และ บุณฑริก ศิริกิจจาขจร (บทคดัยอ่,2552)  ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง      
ทศันคติและพฤติกรรมในการจดัการทางการเงินส่วนบุคคลของนกัศึกษาปริญญาตรีคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยักรุงเทพ  โดยมีกลุ่มตวัอยา่งคือ นกัศึกษาท่ีกาํลงัศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญา
ตรีชั้นปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จาํนวน 808 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็น
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แบบสอบถาม พบวา่เพศมีอิทธิพลต่อทศันคติและพฤติกรรมในการจดัการทางการเงินของนกัศึกษา 
ท่ีพบวา่นกัศึกษาหญิงมีทศันคติท่ีดีกวา่นกัศึกษาชาย แต่ม่ือพิจารณาดา้นพฤติกรรมกลบัพบวา่ 
นกัศึกษาชายมีพฤติกรรมในการจดัการทางการเงินดีกวา่นกัศึกษาหญิงทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสังคมใน 
กลุ่มนกัศึกษามีค่านิยมในเร่ืองการแต่งกายและยอมรับคนแต่งตวัดีใชข้องราคาแพงทาํใหเ้กิด
พฤติกรรมเลียนแบบ ถา้ขาดวนิยัในดา้นการจดัการทางการเงินซ่ึงตอ้งใชว้ธีิปลูกฝังและส่งเสริมวนิยั
ทางการเงินตั้งแต่เป็นเยาวชนในระดบัอุดมศึกษาใหส้ามารถบริหารจดัการเงินส่วนตวัไดแ้ละฝากให้
ปฏิบติัเป็นประจาํจะทาํใหเ้กิดวนิยัทางการเงินเม่ือจบการศึกษาจากมหาวทิยาลยัก็จะเป็นบุคคลท่ีมี
คุณภาพออกสูงสังคมต่อไป 
                   พรทิพา กาญจนกลู (บทคดัยอ่,2546) การศึกษาเร่ืองวถีิชีวติของสาวโสด มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของสาวโสด และเพื่อศึกษาเก่ียวกบัทศันคติและพฤติกรรมในการ
ดาํรงชีวิตประจาํวนัของสาวโสด โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา ประชากรท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ประชากรไทยท่ีเป็นเพศหญิง มีอาย ุ25 ปีข้ึนไปโสด (หญิงไม่ไดส้มรส) พาํนกั
หรือทาํงานอยูใ่นเขตสวนหลวงและเขตพระโขนงกรุงเทพมหานครจาํนวน 100 คน ผลการศึกษา
พบวา่ ในเร่ืองเก่ียวกบัทศันคติพบวา่สาวโสดส่วนใหญ่ความเห็นวา่บา้นเป็นท่ีๆ ใหค้วามสุขมาก
ท่ีสุด คนเราควรเก็บออมเงินไวใ้ชใ้นยามจาํเป็น ทาํบุญเม่ือมีโอกาส และการช็อปป้ิง เป็นส่วนใน
เร่ืองท่ีมีความเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดคือการใหค้วามสาํคญักบัตราผลิตภณัฑข์องสินคา้ ในดา้นพฤติกรรม 
ส่วนใหญ่ชอบอาหารท่ีประกอบข้ึนเอง จะรับประทานอาหารนอกบา้นเม่ือมีโอกาส 
                 จากแนวคิด ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัท่ีไดร้วบรวมไวข้า้งตน้พบวา่     
การใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว เป็นการใชจ้่ายท่ีข้ึนอยูก่บับุคคลเดียว  มีความคล่องตวัและรวดเร็วใน
การตดัสินใจ มีความเป็นส่วนตวัในการเลือกใชจ้่าย  
                   การใชเ้งินของคนอยูค่นเดียวอาจมีการแปรผนัตามปัจจยัอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็น
ความสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้ง การบริโภคขั้นพื้นฐาน สถานะทางสังคม รวมทั้งสภาพเศรษฐกิจ
โดยรวมท่ีพบวา่ปัจจุบนัคนไทยมีการใชจ่้ายเพิ่มสูงข้ึน ดว้ยเทคโนโลยแีละส่ิงเร้าต่างๆมากมายท่ีเป็น
ตวักระตุน้ใหเ้กิดอยากบริโภคแบบเร่งด่วนและมากเกินความจาํเป็น  และอาจมีความเส่ียงในภาวะ
ฉุกเฉินหากไม่มีการสาํรองเงินหรือการบริหารจดัการเงินส่วนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพมากพอ คนอยู่
คนเดียวอาจตกอยูใ่นสภาวะการเงินท่ีลม้เหลวได ้ รายละเอียดอ่ืนๆผูว้จิยัจะคน้ควา้ศึกษาและ
แสดงผลไวบ้ทอ่ืนๆต่อไป  
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บทที ่3 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 
 

         งานวจิยัเร่ือง “ มุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว ” เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quatitative Research) โดยผูว้จิยัไดมี้การกาํหนดหวัขอ้ในวธีิดาํเนินการวจิยัและนาํเสนอเป็นส่วนๆ 
ดงัต่อไปน้ี 
                     -แหล่งขอ้มูล 
                     -ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง ขนาดกลุ่มตวัอยา่งและวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
                     -สมมติฐานการวจิยั   
                     -กรอบแนวคิดงานวจิยั  
                     -เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
                     -วธีิการสร้างและตรวจคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 
                     -วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล   
                     -การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
                     -การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือสถิติ  
                     -ระยะเวลาท่ีใชใ้นการทาํวจิยั 
 
  

แหล่งข้อมูล 
                     การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้หล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ประกอบดว้ย 

                1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการแจกแบบสอบถาม โดยทาํการถามเก่ียวกบั                  
ความเขา้ใจของคนอยูค่นเดียว ผูช้ายและผูห้ญิง อาย ุ21ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวไม่วา่จะเป็นใน
ลกัษณะหอพกั อพาร์ทเมนต ์คอนโดมิเนียม รวมทั้งบา้นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
เก่ียวกบัมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนท่ีอยูค่นเดียว ในส่วนต่างๆ 
                       2.ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้หาขอ้มูลจากหนงัสือทางวชิาการ  
บทความ สารนิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเก่ียวกบั
ความหมายของการใชเ้งิน , คนอยูค่นเดียว  ,   ทศันคติ   
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ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ขนาดกลุ่มตัวอย่างและวธีิการสุ่มตัวอย่าง 
                  1.ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ คนอยูค่นเดียว ผูช้ายและ
ผูห้ญิง อาย ุ21ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวไม่วา่จะเป็นในลกัษณะหอพกั อพาร์ทเมนต ์คอนโดมิเนียม 
รวมทั้งบา้นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จาํนวน 400 คน  
 
                    2.ขนาดกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการศึกษาในคร้ังน้ี คือกลุ่มคนอยูค่นเดียว ผูช้าย
และผูห้ญิงอาย2ุ1ปีข้ึนไปในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใชก้ารคาํนวณจากสูตร                  
Taro Yamane (Yamane, 1967) ท่ีแสดงขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และ
สมมติค่าสัดส่วนเท่ากบั 0.5 โดยคาํนวณจากสูตรดงัน้ี                                    

n  = N 
1+N(d)2 

โดยท่ี n  = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
N = จาํนวนประชากร = 1,680,767 คน (ท่ีมา :สาํนกังานสถิติแห่งชาติพ.ศ. 2552) 
d  =ค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง = 0.05 

ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีจะทาํการศึกษาในคร้ังน้ีคาํนวณจากสูตร ไดด้งัน้ี 
n =1,680,767 

       1+1,680,767 ( 0.05) 2 
    n =399.9  
ดงันั้น ผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บขนาดกลุ่มตวัอยา่งประมาณ 400 ชุด 
 
                      3.วธีิการสุ่มตัวอย่าง    การศึกษาคร้ังน้ีใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบไม่มีความน่าจะเป็น 
(Nonprobability Sampling) หลงัจากท่ีไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งแลว้ ผูว้จิยัจะทาํการเก็บขอ้มูลโดยการ
สุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) โดยจะเก็บขอ้มูลกบักลุ่มเป้าหมายใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  และทาํการสาํรวจตามความสะดวก 
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สมมติฐานการวจิัย 
                     เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัไดก้าํหนดสมมติฐานบนพื้นฐานตวัแบบของการวจิยั
ดงัต่อไปน้ี 
                     สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มคนอยูค่นเดียวดา้นเพศม่ีแตกต่างกนั
มีทศันคติต่อการใชเ้งินท่ีแตกต่างกนั                                                                                                                    
                     สมมติฐานท่ี 2 เพศท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั   
 
 

กรอบแนวคดิงานวจิัย 
                    1.ตวัแปรตน้  
                     - ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ไดแ้ก่  เพศ อาย ุการศึกษา  อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
                    2.ตวัแปรตาม 
                     - พฤติกรรมการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว 
 
  

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
                     เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัมุมมองการใชเ้งินของคน                      
อยูค่นเดียว ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น3ส่วนคือ  
                     ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม เพศ  
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้  
                      ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัมุมมองดา้นต่างๆในการใชเ้งิน การบริหารการจดั
การเงิน และการออมเงิน   
                      ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัมุมมองการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว  
                  
 

วธีิการสร้างและตรวจคุณภาพเคร่ืองมอืวจิัย 
                    1.ศึกษาตาํรา เอกสาร บทความ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเก่ียวกบั
ลกัษณะพฤติกรรม การใชเ้งินในส่วนต่างๆ การบริหารการจดัการเงิน ของคนอยูค่นเดียว 
                    2.ศึกษาตาํรา เอกสาร บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต  
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                      3.ออกแบบแนวคาํถามท่ีใชใ้นแบบสอบถามโดยนาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความ
เท่ียงตรง (Validity) โดยใชค้่าดชันีความตรงตามเน้ือเร่ือง (Content Validity Index : CVI) จากนั้น
นาํไปปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหมี้ความเหมาะสมมากข้ึน  
 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล   
                    งานวจิยัเร่ืองมุมมองการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณ (Quatitative 
Research) ท่ีตอ้งการศึกษาการนาํเอาแนวคิดการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว มาประยกุตใ์ชก้บัการ
การตลาด เพื่อทาํใหโ้อกาสทางการตลาดจากผูบ้ริโภคกลุ่มคนอยูค่นเดียวน้ี โดยแบ่งลกัษณะการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลท่ีทาํการศึกษาเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
                    การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้หล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ประกอบดว้ย 
                    1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการแจกแบบสอบถาม โดยทาํการถามเก่ียวกบั                  
ความเขา้ใจของคนอยูค่นเดียว ผูช้ายและผูห้ญิง อาย ุ21ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวไม่วา่จะเป็นใน
ลกัษณะหอพกั อพาร์ทเมนต ์คอนโดมิเนียม รวมทั้งบา้นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
เก่ียวกบัมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนท่ีอยูค่นเดียว ในส่วนต่างๆ 
                    2.ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้หาขอ้มูลจากหนงัสือทางวชิาการ  
บทความ สารนิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเก่ียวกบั
ความหมายของการใชเ้งิน , คนอยูค่นเดียว  และ  ทศันคติการรับรู้   
 
  

การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อสถิติ                                                                                      
                     เม่ือทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลและตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ จึงทาํการลง
รหสั และประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS เพื่อคาํนวณหาค่าทางสถิติต่างๆ และอภิปราย
ผลการวจิยั ศึกษาเปรียบเทียบทศันคติแสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นต่างๆ คาํนวณหา
ค่าเฉล่ียแลว้นาํมาตีความหมาย ไดด้งัน้ี  
                    ระดบัความคิดเห็นท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด      ท่ีระดบัคะแนน  4.21-5.00                                                                                           
                    ระดบัความคิดเห็นท่ีเห็นดว้ยมาก              ท่ีระดบัคะแนน  3.41-4.20                                                                          
                    ระดบัความคิดเห็นท่ีปานกลาง                  ท่ีระดบัคะแนน  2.61-3.41                                                                                           
                    ระดบัความคิดเห็นท่ีเห็นดว้ยนอ้ย              ท่ีระดบัคะแนน 1.81-2.60                                                                                        
                    ระดบัความคิดเห็นท่ี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด     ท่ีระดบัคะแนน 1.00-1.80 
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ระยะเวลาทีใ่ช้ในการท าวจิัย 
                   ใชเ้วลาดาํเนินการวจิยัเป็นเวลา 3 เดือนตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2556 ถึงเดือนตุลาคม 2556 
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บทที ่ 4 

ผลทีไ่ด้จากการวจิัย 
 
 

การศึกษาวจิยัเร่ือง “ มุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว ” ทาํการวจิยัโดยการ
วจิยัเชิงปริมาณ(Quantitative Research)โดยเก็บแบบสอบถามเป็นจาํนวนทั้งหมด 400 ชุด จากนั้นจึง
ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS (Statistic Package for the Social Science) ในการวเิคราะห์และ
ประมวลผลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิง
อนุมาน(Inferential Statistics Analysis) ซ่ึงไดผ้ลการวจิยัแบ่งเป็นทั้งหมด 5 ส่วนไดด้งัต่อไปน้ี 

 1.   ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.   ทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียว 
 3.   ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ 
 4.   การทดสอบสมมติฐานแบ่งตามเพศ  
 

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง   
จากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นกลุ่มคนอยูค่นเดียว ไดผ้ล

การศึกษาขอ้มูลพื้นฐานประกอบดว้ย เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
สถานภาพ ระยะเวลาในการอยูค่นเดียว ประเภทของท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั กรรมสิทธ์ิท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 
โดยใชก้ารวเิคราะห์ผลแบบสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นแบบแจกแจงความถ่ีและ
ร้อยละ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี1  แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ 
(n=400) 

 ความถ่ี ร้อยละ 
ชาย 140 35.00 
หญิง 260 65.00 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัเพศของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

เพศชาย และเพศหญิง จากการสาํรวจพบวา่ ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการศึกษามีจาํนวนเพศหญิง 
มากกวา่เพศชายโดยคิดเป็นร้อยละ 65.00 และ 35.00 ตามลาํดบั 

 
ตารางท่ี2  แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามช่วงอาย ุ

(n=400) 
ช่วงอาย ุ ความถ่ี ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ 20 ปี   11 2.75 
21-30ปี  252 63.00 
31-40 ปี 116 29.00 
41-50ปี 
50ปีข้ึนไป                                    

  19 
2 

4.75 
0.50 

รวม 400 100.0 
 

                  จากตารางท่ี2 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัอายขุองกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งช่วงอายุออกเป็น 5 กลุ่ม
คือ ตํ่ากวา่ 20 ปี  21-30ปี 31-40 ปี 41-50ปี และ 50ปีข้ึนไป  จากการสาํรวจพบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา
โดยส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอายุ 21-30ปี จาํนวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 63  รองลงมาอยูใ่นช่วงอายุ 31-
40 ปี จาํนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29  รองลงมาเป็นช่วงอายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.75  และ
ช่วงอายุ ต ํ่ากวา่ 20 ปี  จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 และช่วงอายุ50ปีข้ึนไป  จาํนวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ  0.50                                  
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ตารางท่ี3 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
(n=400) 

ระดบัการศึกษา ความถ่ี ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 38 9.50 
ปริญญาตรี 275 68.75 
สูงกวา่ปริญญาตรี 87 21.75 
   
รวม 400 100.0 
  

จากตารางท่ี3 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งออกเป็น 3 
กลุ่ม คือ ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี  และสูงกวา่ปริญญาตรี  จากการสํารวจพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ี
ศึกษาโดยส่วนใหญ่มีระดบัปริญญาตรี จาํนวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 รองลงมามีระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรี จาํนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.75 และ ตํ่ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 38 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.50 

 
ตารางท่ี4 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอาชีพ 

(n=400) 
อาชีพ ความถ่ี ร้อยละ 
นกัเรียน/นกัศึกษา 59 14.75 
ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ  27 6.75 
พนกังานบริษทัเอกชน 284 71.00 
ธุรกิจส่วนตวั   20 5.00 
อ่ืนๆ  10 2.50 
รวม 400 100.0 

 
                    จากตารางท่ี 4  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัอาชีพของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 
นกัเรียน / นกัศึกษา  ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ  พนกังานบริษทัเอกชน ธุรกิจส่วนตวั และอ่ืนๆจากการ
สาํรวจพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพ พนกังานบริษทัเอกชนจาํนวน 284คน คิดเป็นร้อยละ  
71.00รองลงมามีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา จาํนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75                                        
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ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ จาํนวน  27คน คิดเป็นร้อยละ   6.75   ธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 20  คน คิดเป็น
ร้อยละ  5.00   และ    อ่ืนๆ  จาํนวน   10คน คิดเป็นร้อยละ   2.50 

   
ตารางท่ี5 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายได ้

(n=400) 
รายได ้ ความถ่ี ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ 20,000 บาท  162 40.50 
20,001 –35,000 บาท  140 35.00 
35,001 –50,000 บาท                   58                                          4.50 
50,001 –65,000 บาท  
65,001- 80,000 บาท  
มากกวา่80,001บาท                  

29 
5 
6 

7.25 
1.25 
1.50 

รวม 400 100 
 

                 จากตารางท่ี5  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม คือ 
ตํ่ากวา่ 20,000 บาท   20,001 –35,000 บาท  35,001 –50,000 บาท  50,001 –65,000 บาท  
65,001- 80,000 บาท   มากกวา่80,001บาท     จากการสาํรวจพบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาโดยส่วนใหญ่
มีระดบัรายไดต้ ํ่ากวา่ 20,000 บาท จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ  รองลงมามีระดบัรายได2้0,001 –
35,000 บาท   จาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00  ระดบัรายได ้35,001 –50,000 บาท                  
จาํนวน 58  คน คิดเป็นร้อยละ 4.50  ระดบัรายได ้50,001 –65,000 บาท จาํนวน  29 คน                                
คิดเป็นร้อยละ7.25   ระดบัรายได6้5,001- 80,000 บาท  จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ1.25 
 และระดบัรายไดม้ากกวา่80,001บาท  จาํนวน  6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50  
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ตารางท่ี6 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามสถานะ 
(n=400) 

 ความถ่ี ร้อยละ 
โสด 378 94.50 
สมรสแต่แยกกนัอยู ่ 11 2.75 
หยา่ร้าง/หมา้ย 11 2.75 

รวม 400 100.0 
 

              จากตารางท่ี6 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานะของกลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
โสด สมรสแต่แยกกนัอยู ่และหยา่ร้าง/หมา้ย จากการสาํรวจพบวา่ ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการศึกษาโดย
ส่วนใหญ่มีสถานะโสด จาํนวน 378 คน คิดเป็นร้อยละ 94.50 รองลงมามีจาํนวนเท่ากนัทั้งสถานะ
สมรสแต่แยกกนัอยู ่และ หยา่ร้าง/หมา้ย  จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75  
 
ตารางท่ี7 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามระยะเวลาการอยูค่นเดียว  

(n=400) 
 ความถ่ี ร้อยละ 

1-3 ปี  156 39.00 
4-6 ปี 94 23.50 
มากกวา่ 6 ปีข้ึนไป  150 37.50 

รวม 400 100.0 
 

                 จากตารางท่ี7 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานะของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ                   
1-3 ปี 4-6 ปีและมากกว่า 6 ปีข้ึนไป จากการสํารวจพบว่า ในกลุ่มตวัอย่างท่ีทาํการศึกษาโดยส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาการอยูค่นเดียว1-3 ปี  จาํนวน 156  คน คิดเป็นร้อยละ 39.00  รองลงมามากกวา่ 6 ปี
ข้ึนไป จาํนวน 150  คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 และ 4-6 ปี  จาํนวน 94  คน คิดเป็นร้อยละ23.50  
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ตารางท่ี8 แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามประเภทของท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 
(n=400) 

 ความถ่ี ร้อยละ 
บา้น/ทาวน์เฮา้ส์  106  26.50 
หอพกั/ อพาร์ทเมนท ์ 178 44.50 
คอนโดมิเนียม 
อ่ืนๆ  

108 
    8 

27.00 
2 

รวม 400 100 
 

              จากตารางท่ี8 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานะของกลุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งออกเป็น4 กลุ่มคือบา้น/
ทาวน์เฮา้ส์   หอพกั/ อพาร์ทเมนท ์คอนโดมิเนียม และอ่ืนๆ จากการสาํรวจพบวา่ ในกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ทาํการศึกษาโดยส่วนใหญ่มีประเภทของท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนัเป็นหอพกั / อพาร์ทเมนท ์ จาํนวน178  
คน คิดเป็นร้อยละ44.50 รองลงมาเป็น คอนโดมิเนียม  จาํนวน 108   คน  บา้น/ทาวน์เฮา้ส์ จาํนวน 
106  คน คิดเป็นร้อยละ 26.50   และอ่ืนๆ  จาํนวน  8  คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 

 
ตารางท่ี9 จาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามกรรมสิทธ์ิท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 
                                                                                                                                                 (n=400)                          

 ความถ่ี ร้อยละ 
เป็นของตนเอง 108 27.00 
เช่าอยูอ่าศยั  202 50.50 
ทรัพยสิ์น/มรดกของพอ่แม่ 
อ่ืนๆ  

84 
6.00 

21.00 
1.50 

รวม 400 100 
 

               จากตารางท่ี9 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานะของกลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 
เป็นของตนเองเช่าอยู่อาศยั  ทรัพยสิ์น/มรดกของพ่อแม่  และอ่ืนๆ จากการสํารวจพบว่า ในกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีทาํการศึกษาโดยส่วนใหญ่มีประเภทของท่ีอยู่อาศยัปัจจุบนัเป็นแบบเช่าอยู่อาศยั จาํนวน 
202 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5  รองลงมาเป็นของตนเอง  จาํนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27 ทรัพยสิ์น/
มรดกของพอ่แม่  จาํนวน  84 คน คิดเป็นร้อยละ 21 และอ่ืนๆ   จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ1.5  
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  ทศันคติต่อการใช้ชีวติคนเดียว 

 
ในงานวจิยัคร้ังน้ี ไดมี้การสอบถามกลุ่มตวัอยา่งถึงทศันคติต่อการใชชี้วิตคนเดียว ซ่ึง

ประกอบไปดว้ยการวดัตวัแปรต่างๆ จาํนวนทั้งหมด 27 ขอ้ โดยแบ่งเป็นทศันคติท่ีมีต่อตนเอง ต่อ
ครอบครัว ต่อสังคม ดา้นสุขภาพ ดา้นการลงทุน และดา้นการซ้ือสินคา้และบริการ  ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี10 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวท่ีมีต่อตนเอง 

(n=400)  

 
                    จากตารางท่ี10 แสดงทศันคติต่อการใชชี้วิตคนเดียวท่ีมีต่อตนเอง พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง                 
เห็นดว้ยเป็นอยา่งมากเก่ียวกบัการเร่ิมวางแผนอนาคตของตนเอง  การมีชีวติท่ีอิสระ ไม่ข้ึนอยูก่บัใคร 
และ คิดถึงความสะดวกสบายส่วนตวัเป็นหลกั  
 
 
 
 
 
 

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ต่อตนเอง 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.สนใจชีวติท่ีอิสระ ไม่ข้ึนอยูก่บัใคร 4.24 
 

0.80 
 

เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

2. สนใจและตอ้งการเร่ิมวางแผน
อนาคตของตนเอง 

4.33 
 

0.80 
 

เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

3. คิดวา่รูปร่างหนา้ตาและภาพลกัษณ์
เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญั 

3.72 
 

0.90 
 

เห็นดว้ยมาก 
 

4. คิดถึงความสะดวกสบายส่วนตวั
เป็นหลกั 

4.08 
 

0.87 
 

เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี11 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวท่ีมีต่อความสาํเร็จ   
(n=400) 

 
                จากตารางท่ี11 แสดงทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวท่ีมีต่อความสาํเร็จ  พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
เห็นดว้ยมากเก่ียวกบัเร่ืองการใหค้วามสาํคญักบังาน  การมีกิจการของตนเอง และการศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน   
 
ตารางท่ี12 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อครอบครัว    

(n=400) 

 
                    จากตารางท่ี12 แสดงทศันคติต่อการใชชี้วิตคนเดียวท่ีมีต่อครอบครัว พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง
เตม็ใจมาก และไม่รู้สึกอึดอดัท่ีตอ้งทาํกิจกรรมกบัครอบครัวในวนัหยดุ                                                              

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ต่อความส าเร็จ 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.สนใจศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 3.87 1.18 เห็นดว้ยมาก 
2. ใหค้วามสาํคญักบังานมาก 4.10 0.80 เห็นดว้ยมาก 
3. คิดวา่การมีกิจการของตนเองเป็น
ความสาํเร็จสูงสุด 

3.92 
 

1.02 
 

เห็นดว้ยมาก 

4. คิดวา่สามารถประสบความสาํเร็จ
ไดง่้ายกวา่เม่ืออยูค่นเดียว 

3.27 1.04 เห็นดว้ยปานกลาง 

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ต่อครอบครัว 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.สนใจครอบครัวตนเอง เช่น พอ่แม่ 
พี่นอ้ง นอ้ยลง  

1.96 
 

1.11 
 

เห็นดว้ยนอ้ย 
 

2. รู้สึกอึดอดั เม่ือทาํกิจกรรมกบั
ครอบครัวในวนัหยดุ 

1.75 
 

0.98 
 

เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

3. ไม่เตม็ใจหากมีพี่/นอ้ง มาพกัดว้ย
ในหอ้งและใชข้องร่วม   

2.32 1.21 เห็นดว้ยนอ้ย 
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รวมทั้งเตม็ใจหากมีพี่หรือนอ้ง มาพกัดว้ยในหอ้งและใชข้องร่วม และการอยูค่นเดียวไม่ไดท้าํให้
สนใจครอบครัวตนเอง เช่น พอ่แม่ พี่นอ้ง นอ้ยลง  
    
ตารางท่ี13 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อสังคม  

(n=400) 

          
                     จากตารางท่ี13 แสดงแสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งการใชชี้วิตคนเดียวต่อสังคม  
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยมากท่ีวา่ตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีดีเพื่อเขา้สังคม   รู้สึกเฉยๆเก่ียวการอยูก่่อน
แต่งในปัจจุบนั และคิดวา่การอยูค่นเดียวไม่ไดเ้ป็นเร่ืองทนัสมยัหรือทาํตามกระแสสังคม 
   
ตารางท่ี14  แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นสุขภาพ  

(n=400) 

 

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ต่อสังคม 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.คิดวา่ตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีดีเพื่อเขา้
สังคม 

3.61 1.10 
 

เห็นดว้ยมาก 

2. คิดวา่การอยูค่นเดียวเป็นเร่ืองท่ี
ทนัสมยัตามกระแสสังคม  

2.57 1.07 เห็นดว้ยนอ้ย 
 

3. คิดวา่การอยูก่่อนแต่งเหมาะสมกบั
สังคมไทยในปัจจุบนั 

2.91 1.15 
 

เห็นดว้ยปานกลาง 

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ด้านสุขภาพ  

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1. กินอาหารเพื่อบาํรุงสุขภาพมากข้ึน 
เช่น วติามิน อาหารเสริมต่างๆ 

3.46 
 

1.18 เห็นดว้ยมาก 

2. ใส่ใจสุขภาพและห่วงตวัเองมากข้ึน 
เม่ือเจบ็ป่วย จะรีบไปหาหมอทนัที 

3.45 
 

1.13 เห็นดว้ยมาก 

3.มีเวลาในการออกกาํลงักายไดม้ากข้ึน 3.35 
 

1.17 เห็นดว้ยปานกลาง 
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                    จากตารางท่ี14 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งการใชชี้วติคนเดียวดา้นสุขภาพ   
 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยมากเก่ียวกบัการกินอาหารเพื่อบาํรุงสุขภาพมากข้ึน เช่น วติามิน อาหาร
เสริมต่างๆ  และใส่ใจสุขภาพและห่วงตวัเองมากข้ึน เม่ือเจ็บป่วย จะรีบไปหาหมอทนัที และเห็นดว้ย
ปานกลางวา่การอยูค่นเดียวอาจจะทาํมีเวลาในการออกกาํลงักายไดม้ากข้ึน  
 
ตารางท่ี15 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นการลงทุน    

(n=400) 

                  
                       จากตารางแสดงท่ี15  แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้น                  
การลงทุน  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองการลงทุนมากทุกเร่ืองตามลาํดบัดงัน้ี คิดวา่การ
มีบา้น/คอนโดเป็นของตนเองเป็นการลงทุนในอนาคต  มองการการลงทุนเพิ่มเติมอยูเ่สมอ   การทาํ
ประกนัชีวติเป็นส่ิงจาํเป็น  และการฝากเงินไวก้บัธนาคารเป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุด     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ด้านการลงทุน 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.การฝากเงินไวก้บัธนาคาร  
เป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุด 

3.41 1.12 เห็นดว้ยมาก 

2. การทาํประกนัชีวิตเป็นส่ิงจาํเป็น 3.47 1.06 เห็นดว้ยมาก 
3. มองการการลงทุนเพิ่มเติมอยูเ่สมอ 3.68 1.10 เห็นดว้ยมาก 

4. การมีบา้น/คอนโดเป็นของตนเอง
เป็นการลงทุนในอนาคต 

3.94 
 

1.03 เห็นดว้ยมาก 
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ตารางท่ี16 แสดงทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นการซ้ือสินคา้และบริการ    
(n=400) 

 
ทศันคติทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ด้านการซ้ือสินค้าและบริการ    

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดับความเห็นด้วย 

1.ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ                                   
เพราะการโฆษณาชวนเช่ือเป็น 
ส่วนมาก 

2.57 1.03 เห็นดว้ยนอ้ย 

2.ชอบส่ิงของท่ีไม่เหมือนใครและ
ไม่มีใครเหมือน    

3.48 1.07 เห็นดว้ยมาก 

3.ชอบและสนใจร้านคา้ท่ีตกแต่งได้
สวยงามดึงดูดใจมากกวา่พิจารณา
ปัจจยัอ่ืนๆ 

3.27 1.01 เห็นดว้ยปานกลาง 

4.คิดวา่สินคา้ท่ีใชบ่้งบอกถึง
ภาพลกัษณ์ของท่านเอง                

3.60 1.03 เห็นดว้ยมาก 

5.มีการใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิตสูงข้ึน                           2.65 1.32 เห็นดว้ยปานกลาง 
6.มีเวลาในการแต่งกายตามสมัย
นิยม / แฟชัน่มากข้ึน   

3.28 1.14 เห็นดว้ยปานกลาง 

 
                    จากตารางแสดงท่ี16 ทศันคติการใชชี้วิตคนเดียวดา้นการซ้ือสินคา้และบริการ  พบวา่
กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยมากวา่สินคา้ท่ีใชบ่้งบอกถึงภาพลกัษณ์ของท่านเอง และ ชอบส่ิงของท่ีไม่
เหมือนใครและไม่มีใครเหมือน      
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ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคสินค้าและบริการ 
                    จากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามดา้นพฤติกรรมการบริโภคสินคา้
และบริการ โดยใชก้ารวเิคราะห์ผลแบบสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นแบบแจกแจง
ความถ่ีและร้อยละ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี17  แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือก
ซ้ือสินคา้และบริการมากท่ีสุด  

(n=400) 
 ความถ่ี ร้อยละ 
ตนเอง 
คนในครอบครัว 
เพื่อน 
แฟน 
ดารา/คนมีช่ือเสียงท่ีช่ืนชอบ 

337 
22 
26 
8 
7 

84.30 
5.50 
6.50 
2.00 
1.80 

รวม 400 100 
 
                  จากตารางท่ี17   ขอ้มูลเก่ียวกบัผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการ
มากท่ีสุด ของกลุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ ตนเอง    คนในครอบครัว    เพื่อน  แฟน 
และ ดารา/คนมีช่ือเสียงท่ีช่ืนชอบ จากการสาํรวจพบวา่  คนอยูค่นเดียวมีการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้
และบริการดว้ย ตนเอง มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเพื่อน และ คนในครอบครัว มีบา้งบางส่วนท่ี แฟน 
และ ดารา/คนมีช่ือเสียงท่ีช่ืนชอบมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการ 
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ตารางท่ี18 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง ต่อความสนใจสมาชิกหรือซ้ือบริการต่างๆ 
 
    ความถ่ี  ร้อยละ 
1.บริการเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น                
ออกกาํลงักายท่ีฟิตเนส  
2.สปา หรือการนวดเพื่อผอ่นคลาย  
3.ทาํประกนัสุขภาพ ประกนัอุบติัเหตุ           
4.สถานบริการดา้นความงาม/ผวิหนงั 
5.สถาบนัลดนํ้าหนกั   
6.คอร์สอบรมต่างๆเช่นอบรมทาํขนม 
อบรมการจดัดอกไม ้
7.แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั/
ต่างประเทศ 
8.อ่ืนๆ  

198 
 

149 
155 

       125 
         42 

130 
 

233 
 

11 

49.50 
 

37.25 
38.75 
31.25 
10.50 
32.50 

 
58.25 

 
2.75 

                
                    จากตารางท่ี18 ขอ้มูลเก่ียวกบัตาราแสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง ต่อความ
สนใจสมาชิกหรือซ้ือบริการประเภทต่างๆ โดยแบ่งออกเป็น 8 ขอ้ คือ   บริการเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น 
ออกกาํลงักายท่ีฟิตเนส  สปา หรือการนวดเพื่อผอ่นคลาย  ทาํประกนัสุขภาพ ประกนัอุบติัเหตุ                 
สถานบริการดา้นความงามคลินิคผวิหนงัต่างๆ   สถาบนัลดนํ้าหนกั คอร์สอบรมต่างๆเช่นอบรม         
ทาํขนม อบรมการจดัดอกไม ้  แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั/ต่างประเทศ  และ อ่ืนๆ 
                    พบวา่กลุ่มตวัอยา่งโดยส่วนมากมีความสนใจเก่ียวกบั แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั 
/ต่างประเทศ   บริการเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น ออกกาํลงักายท่ีฟิตเนส  และการทาํประกนัสุขภาพ 
ประกนัอุบติัเหตุแบบครบวงจร 
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ตารางท่ี19  แสดงจาํนวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง แผนการออมเงินและการลงทุน 
 
 ความถ่ี ร้อยละ 
1.เงินฝาก    
2.สลากออกสิน  
3.ประกนัชีวติ   
4.ตัว๋แลกเงิน/พนัธบตัรรัฐบาล 
5.กองทุนรวม   
6.หุน้ 
7.ทองคาํ  
8.อสังหาริมทรัพย ์ 
9.ไม่มีการลงทุน   
10.อ่ืนๆ  

325 
108 
186 
24 
79 
70 
92 
89 
21 
6 

81.25 
27 

46.50 
6 

19.75 
17.50 

23 
22.25 
5.25 
1.50 

   
 
               จากตารางท่ี19 ขอ้มูลเก่ียวกบัตารางแสดงแผนการออมเงินและการลงทุนของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยแบ่งออกเป็น 10 ขอ้ คือ เงินฝาก สลากออกสิน ประกนัชีวติ ตัว๋แลกเงิน/พนัธบตัรรัฐบาล 
กองทุนรวม หุน้ ทองคาํ อสังหาริมทรัพย ์ ไม่มีการลงทุน และ อ่ืนๆ  
             จากการสาํรวจพบวา่โดยส่วนใหญ่แผนการออมเงินและการลงทุนของคนอยูค่นเดียวคือ             
เงินฝาก   รองลงมาคือการทาํประกนัชีวติ  และ การซ้ือสลากออกสิน  ตามลาํดบั   
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การทดสอบสมมติฐาน 
การศึกษาวจิยัเร่ือง มุมมองการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว มีสมมติฐานท่ีตั้งข้ึนตาม

วตัถุประสงคข์องการทาํวจิยัทั้งส้ิน 2 สมมติฐาน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

                         สมมติฐานที ่1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มคนอยูค่นเดียวดา้นเพศม่ีแตกต่าง
กนัมีทศันคติต่อการใชเ้งินท่ีแตกต่างกนั  
                     ซ่ึงนาํมาตั้งสมมติฐานไดด้งัต่อไปน้ี 

  
       H0 : เพศชายและเพศหญิง มีทศันคติต่อการใชเ้งินดา้นการลงทุนท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1 : เพศชายและเพศหญิง มีทศันคติต่อการใชเ้งินดา้นการลงทุนท่ีแตกต่างกนั  
 

ตารางท่ี20 แสดงการเปรียบเทียบทศันคติการใชเ้งินดา้นการลงทุนของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ 

ทศันคติต่อการใชเ้งิน  
ดา้นการลงทุน 

สถานภาพจาํแนกตามเพศ 
 T 

Sig. 
(2-
tailed) 

ชาย หญิง 
Mean S.D. Mean S.D. 

1.การฝากเงินกบัธนาคารเป็น             4.47            0.81            4.26            0.78           2.56        0.11*                                                
การออมเงินท่ีดีท่ีสุด                                                                                                                                           
2.การทาํประกนัชีวิตเป็นส่ิงจาํเป็น     3.71            1                 3.73            0.85        - 0.24        0.82                             
3.มองการลงทุนเพิ่มเติมเสมอ             4.05           0.90            4.08            0.85        - 0.38        0.70      
4.การมีบา้น/คอนโดเป็นการลงทุน     3.81           1.26            3.91            1.14        - 0.84        0.40                                                                                                                
ในอนาคต  

*ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 
 

                     จากตารางท่ี20 ค่า Sig 2-tailed ในสมมติฐานท่ี 1 ทดสอบความแตกต่างกนั ระหวา่งเพศ
กบัทศันคติต่อการใชเ้งินดา้นการลงทุน  พบวา่เพศมีผลต่อทศันคติวา่การฝากเงินไวก้บัธนาคาร                        
เป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุด  มีค่า Sig 2-tailed เท่ากบั .011 นอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญั 0.05  ดงันั้นจึง
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  
                     ส่วนทศันคติในการลงทุนดา้นอ่ืนๆ การทาํประกนัชีวติเป็นส่ิงจาํเป็น  มองการลงทุน
เพิ่มเติมเสมอ  การมีบา้น/คอนโดเป็นการลงทุนในอนาคต  พบวา่ค่า Sig 2-tailed มีค่ามากกวา่ท่ี
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ระดบันยัสาํคญั 0.05  จึงยอมรับ Ho ปฏิเสธ H1 แสดงวา่เพศไม่มีผลต่อทศันคติดา้นการลงทุน
ดงักล่าว     
 
                    สมมติฐานที ่2 เพศท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั   
  

                โดยแบ่งสมมติฐานออกเป็น 2 สมมติฐานยอ่ยตามตวัแปรตาม ดงัน้ี  
                   2.1 เพศชายและเพศหญิงของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสนใจสินคา้และบริการแตกต่างกนั 
                   2.2 เพศชายและเพศหญิงของกลุ่มตวัอยา่ง มีแผนการออมเงินและการลงทุนแตกต่างกนั
                          
                   ซ่ึงนาํมาตั้งสมมติฐานไดด้งัต่อไปน้ี 
                 H0 : เพศชายและเพศหญิงมีความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการไม่แตกต่างกนั 
                 H1 : เพศชายและเพศหญิงมีความสนใจสินคา้และบริการแตกต่างกนั 

 
                 H0 : เพศชายและเพศหญิงมีแผนการออมเงินและการลงทุนไม่แตกต่างกนั 
                 H2 : เพศชายและเพศหญิงมีแผนการออมเงินและการลงทุนแตกต่างกนั 

 
สมมติฐานท่ี 2.1 เพศท่ีต่างกนัจะมีความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี21  แสดงการเปรียบเทียบความสนใจในสินคา้และบริการของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ  

ความสนใจสมคัรสมาชิก 
หรือซ้ือบริการ 

สถานภาพจาํแนกตามเพศ 
T 

Sig. 
(2-

tailed) 
ชาย หญิง 

Mean S.D. Mean S.D. 
       
1.บริการเก่ียวกบัสุขภาพ              0.56          0.50             0.46             0.50            2.01         0.05* 
2.สปาหรือการนวด                       0.26         0.44             0.44              0.51           -3.61        0.00* 
เพื่อผอ่นคลาย 
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ตารางท่ี21(ต่อ) แสดงการเปรียบเทียบความสนใจในสินคา้และบริการของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตาม
เพศ  

ความสนใจสมคัรสมาชิก 
หรือซ้ือบริการ 

สถานภาพจาํแนกตามเพศ 
T 

Sig. 
(2-

tailed) 
ชาย หญิง 

Mean S.D. Mean S.D. 
       
3.ทาํประกนัสุขภาพ ประกนั           0.38 0.48              0.39   0.50            -0.30            0.76 
อุบติัเหตุแบบครบวงจร 
4.สถานบริการดา้นความงาม          0.16 0.37             0.40    0.50             -4.84           0.00*   
 คลินิคผวิหนงัต่างๆ 
5.สถาบนัลดนํ้าหนกั               0.06    0.25             0.13              0.33             -1.96            0.03* 
6.คอร์สอบรมต่างๆ                        0.19      0.40             0.40             0.50             -4.17             0.00*   
เช่นอบรมทาํขนม  อบรมการจดัดอกไม ้
7.แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียว                 0.60  0.50           0.58            0.50               0.05           0.95                                                                                       
ต่างจงัหวดั/ต่างประเทศ 
 
                                                                                                                        *ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 
  
                   จากตารางท่ี21  ค่า Sig 2-tailed ในสมมติฐานท่ี 2  ทดสอบความแตกต่างกนั ระหวา่งเพศ
กบัพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ   
                   สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.1 พบวา่เพศมีผลต่อความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการในเร่ือง
บริการเก่ียวกบัสุขภาพ  สปาหรือการนวดเพื่อผอ่นคลาย   สถานบริการดา้นความคลินิกผวิหนงัต่างๆ  
สถาบนัลดนํ้าหนกั    คอร์สอบรมต่างๆ เช่นอบรมทาํขนม อบรมการจดัดอกไม ้
เน่ืองจากมีค่า Sig 2-tailed เท่ากบั .011 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญั 0.05  ดงันั้นจึงยอมรับสมมติ
ฐานรอง H2   
                   ส่วนความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการ ไดแ้ก่ ทาํประกนัสุขภาพประกนัอุบติัเหตุ
แบบครบวงจร  แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั/ต่างประเทศ พบวา่ค่า Sig 2-tailed มีค่ามากกวา่ท่ี
ระดบันยัสาํคญั 0.05  จึงยอมรับ Ho ปฏิเสธ H2 แสดงวา่เพศไม่มีผลต่อความสนใจดงักล่าว 
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สมมติฐานท่ี 2 เพศท่ีต่างกนัจะมีแผนการออมเงินและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี22 แสดงการเปรียบเทียบแผนการออมเงินและการลงทุนของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ  

แผนการออมเงิน 
และการลงทุน 

สถานภาพจาํแนกตามเพศ 
T 

Sig. 
(2-

tailed) 
ชาย หญิง 

Mean S.D. Mean S.D. 
       
1.เงินฝาก              0.82     0.38           0.81   0.39        0.26           0.80 
2.สลากออกสิน                          0.21       0.41            0.31            0.46         -2.11            0.03* 
3.ประกนัชีวติ              0.43     0.50            0.50             0.52         -1.22            0.23 
4.ตัว๋แลกเงิน/พนัธบตัรรัฐบาล     0.08     0.27          0.05   0.23         1.14           0.28 
5.กองทุนรวม             0.24     0.43          0.17   0.38         1.65          0.12 
6.หุน้                                            0.22        0.42            0.15   0.36           1.78           0.10 
7.ทองคาํ                           0.24     0.43            0.23     0.42           0.34          0.74 
8.อสังหาริมทรัพย ์                       0.24     0.43            0.22      0.42           0.36          0.72 
9.ไม่มีการลงทุน                          0.06     0.25            0.05      0.21           0.77          0.45 
_______________________________________________________________________________ 

*ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 
  

                   จากตารางท่ี22 ค่า Sig 2-tailed ในสมมติฐานท่ี 2  ทดสอบความแตกต่างกนั ระหวา่งเพศ
กบัพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ   
                   สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.2  พบวา่เพศมีผลต่อแผนการออมเงินและการลงทุนประเภทสลาก
ออกสินเน่ืองจากมีค่า Sig 2-tailed เท่ากบั .029 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญั 0.05  ดงันั้นจึง
ยอมรับสมมติฐานรอง H1   
                 ส่วนแผนการออมเงินและการลงทุนประเภท ไดแ้ก่ เงินฝาก   ประกนัชีวติ ตัว๋แลกเงิน/
พนัธบตัรรัฐบาล     กองทุนรวม   หุน้       ทองคาํ   อสังหาริมทรัพย ์    และไม่มีการลงทุน 
พบวา่ค่า Sig 2-tailed มีค่ามากกวา่ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05  จึงยอมรับ Ho ปฏิเสธ H1 แสดงวา่เพศไม่มี
ผลต่อความสนใจดงักล่าว 
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บทที ่ 5 

สรุปผลการอภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 

จากหวัขอ้ศึกษาเร่ือง“ มุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว ” เป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ(Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถาม ทาํการเก็บขอ้มูล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 

        1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของคนอยูค่นเดียว 
        2. เพื่อศึกษาถึงมุมมองท่ีมีต่อการใชเ้งินของคนอยูค่นเดียว    
 

กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีคือคนท่ีอยูค่นเดียว ทั้งเพศหญิงและชาย อาย2ุ1ปีข้ึนไป อาศยัอยูค่นเดียวใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจาํนวน 400 คน ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองตั้งแต่ตั้งแต่
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2556 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2556เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามปลายปิด 
และ คาํถามปลายเปิด ไดแ้ก่  
                     ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                     ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อมุมมองการใชชี้วิต 
                     ตอนท่ี 3 ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ 
                     ตอนท่ี 4ขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีสามารถสรุปผลการวจิยัตามลาํดบัไดด้งัน้ี 
 
 ตอนที ่1   ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                     กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 21-30 ปี การศึกษาอยูใ่นระดบั
ปริญญาตรี มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนเป็นส่วนใหญ่ มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตํ่ากวา่ 20,000 บาท  
สถานภาพโสด ใชชี้วติอยูค่นเดียวตามลาํพงัมานาน 1-3 ปี ประเภทของท่ีอยูอ่าศยัเป็นหอพกั/       
อพาร์ทเมนท ์และ เช่าอยูอ่าศยั 
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                     ตอนที ่2   ความคิดเห็นต่อมุมมองการใช้ชีวติคนเดียวในด้านต่างๆ 
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียว  
                    ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อตนเองในระดบัเห็น
ดว้ยมากท่ีสุดอยูส่ามเร่ืองคือ สนใจและตอ้งการเร่ิมวางแผนอนาคตของตนเอง มีความสนใจชีวติท่ี
อิสระไม่ข้ึนอยูก่บัใคร และ คิดถึงความสะดวกสบายส่วนตวัเป็นหลกั รองลงมาเห็นดว้ยมากท่ีวา่
รูปร่างหนา้ตาและภาพลกัษณ์เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญั 
 
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวต่อความสาํเร็จ 
                    ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อความสาํเร็จในระดบั
เห็นดว้ยมากเท่ากนัอยูส่ามเร่ืองคือใหค้วามสาํคญักบังานมาก คิดวา่การมีกิจการของตนเองเป็น
ความสาํเร็จสูงสุด  และสนใจศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน รองลงมารู้สึกเฉยๆวา่สามารถ                     
ประสบความสาํเร็จไดง่้ายกวา่เม่ืออยูค่นเดียว  
 
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวต่อความครอบครัว 
                    ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อครอบครัว ในระดบั
เตม็ใจมาก และไม่รู้สึกอึดอดัท่ีตอ้งทาํกิจกรรมกบัครอบครัวในวนัหยดุ  รวมทั้งเตม็ใจหากมีพี่หรือ
นอ้ง มาพกัดว้ยในห้องและใชข้องร่วม และการอยูค่นเดียวไม่ไดท้าํใหส้นใจครอบครัวตนเอง เช่น 
พอ่แม่ พี่นอ้ง นอ้ยลง      
 
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวต่อสังคม 
                    ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวต่อสังคม ในระดบัเห็น
ดว้ยมากวา่ตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีดีเพื่อเขา้สังคมรู้สึกเฉยๆท่ีวา่การอยูก่่อนแต่งเหมาะสมกบัสังคมไทย
ในปัจจุบนัและ ไม่เห็นดว้ยท่ีวา่การอยูค่นเดียวเป็นเร่ืองท่ีทนัสมยัตามกระแสสังคม 
  
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวดา้นสุขภาพ 
                   ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นสุขภาพในระดบัเห็น
ดว้ยมากอยูส่องเร่ืองท่ีวา่การอยูค่นเดียวทาํใหกิ้นอาหารเพื่อบาํรุงสุขภาพมากข้ึน เช่น วิตามิน อาหาร
เสริมต่างๆและใส่ใจสุขภาพและห่วงตวัเองมากข้ึน เม่ือท่านอยูค่นเดียวเจบ็ป่วย จะรีบไปหาหมอ
ทนัทีและ รู้สึกเฉยๆท่ีวา่มีเวลาในการออกกาํลงักายไดม้ากข้ึน 
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ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวดา้นการลงทุน 
                     ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นการลงทุนในระดบั
เห็นดว้ยมากในทุกเร่ืองวา่การอยูค่นเดียวและมีบา้น/คอนโดเป็นของตนเองเป็นการลงทุนในอนาคต
มองการการลงทุนเพิ่มเติมอยูเ่สมอคิดวา่การทาํประกนัชีวิตเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีสุดเม่ืออยูค่นเดียวและคิด
วา่การฝากเงินกบัธนาคารเป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุด 
 
ทศันคติท่ีมีต่อการใชชี้วิตคนเดียวดา้นการซ้ือสินคา้และบริการ  
                     ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อการใชชี้วติคนเดียวดา้นการซ้ือสินคา้และ
บริการ ในระดบัเห็นดว้ยมากอยูส่องเร่ืองท่ีวา่สินคา้ท่ีใชบ่้งบอกถึงภาพลกัษณ์ของตนเองและชอบ
ส่ิงของท่ีไม่เหมือนใครและไม่มีใครเหมือน รองลงมารู้สึกเห็นดว้ยปานกลางสามเร่ืองวา่ มีเวลาใน
การแต่งกายตามสมยันิยม / แฟชัน่มากข้ึนชอบและสนใจร้านคา้ท่ีตกแต่งไดส้วยงามดึงดูดใจมากกวา่
พิจารณาปัจจยัอ่ืนๆและ มีการใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิตสูงข้ึน และไม่เห็นดว้ยท่ีวา่ตดัสินใจซ้ือสินคา้
และบริการ เพราะการโฆษณาชวนเช่ือเป็นส่วนมาก 
 
 
ตอนที ่3 ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคสินค้าและบริการ 
                    ผลการวจิยัพบวา่ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการของคนอยูค่น
เดียวคือ “ตนเอง” 
                    มีความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการประเภท “ แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั 
หรือต่างประเทศ ”มากท่ีสุด รองลงมาเป็นบริการเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น ออกกาํลงักายท่ีฟิตเนสและทาํ
ประกนัสุขภาพ ประกนัอุบติัเหตุแบบครบวงจร 
                   และแผนการออมเงินและการลงทุนของคนอยูค่นเดียวส่วนใหญ่คือเงินฝาก  รองลงมา
คือประกนัชีวิตและสลากออกสิน 
 
 
ตอนที ่4 ข้อมูลความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 
                    ผูว้จิยัไดร้วบรวมความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อโดยแบ่ง
คาํตอบท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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สาเหตุทีเ่ลอืกอยู่คนเดียว  
                    มีปัญหาครอบครัว       รักอิสระ     สะดวกสบายมีโลกส่วนตวั      ใกลท่ี้ทาํงาน     บา้น
อยูต่่างจงัหวดั     อยากทาํอะไรเอง / อยากฝึกตวัเอง     กลวัมีปัญหากบัคนอ่ืน          
ไม่มีใครอยูด่ว้ย(จาํใจ)และ ปัญหาลบัๆ ต่างๆ 
 
สินค้าหรือบริการทีค่วรมีเพือ่ตอบสนองการใช้ชีวติของคนอยู่คนเดียว  
                 สินคา้ ไดแ้ก่   สินคา้อุปโภค/บริโภค / อาหารสําเร็จรูปสินคา้อิเล็คทรอนิค    แก็ทเจต                     
ดีไอวาย ไอเทม็  สัตวเ์ล้ียงแพค็เกจท่องเท่ียวและฟิตเนส 
                 บริการ ไดแ้ก่ บริการส่งอาหาร   บริการทาํความสะอาด   ท่ีปรึกษาทางการเงิน ความ
ปลอดภยัในดา้นต่างๆบริการท่ีคลายเครียด  อินเตอร์เนต  / เคเบิ้ล ทีวี   และ บริการเก่ียวกบัสุขภาพ    
 
ผู้วจัิยได้ท าการทดสอบสมมติฐานทีต่ั้งไว้ ได้ผลดังต่อไปนี ้

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มคนอยู่คนเดียวด้านเพศท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
การใชเ้งินท่ีแตกต่างกนั 
 

สมมติฐานท่ี 1 เพศชายและเพศหญิงมีทศันคติต่อการใชเ้งินดา้นการลงทุนท่ีแตกต่าง
กนั ในเร่ืองฝากเงินไวก้บัธนาคารโดยผูช้ายจะมีทศันคติวา่การฝากเงินไวก้บัธนาคารเป็นการออมเงิน
ท่ีดีท่ีสุดส่วนทศันคติในการลงทุนดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่การทาํประกนัชีวิตเป็นส่ิงจาํเป็น มองการลงทุน
เพิ่มเติมเสมอการมีบา้น/คอนโดเป็นการลงทุนทั้งเพศหญิงและเพศชายมีทศันคติท่ีไม่แตกต่างกนั  
 
                     สมมติฐานท่ี 2 เพศท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั  
 สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.1 เพศชายและเพศหญิงมีความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการท่ีแตกต่างกนั 
โดยเพศชายมีความสนใจในเร่ืองบริการเก่ียวกบัสุขภาพมากกวา่เพศหญิง  
เพศหญิงมีความสนใจมากกวา่เพศชายในเร่ือง สปาหรือการนวดเพื่อผอ่นคลายสถานบริการดา้น
ความคลินิกผวิหนงัต่างๆ  สถาบนัลดนํ้าหนกัคอร์สอบรมต่างๆ เช่นอบรมทาํขนม และอบรมการจดั
ดอกไมส่้วนความสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการ ไดแ้ก่ ทาํประกนัสุขภาพประกนัอุบติัเหตุแบบ
ครบวงจรแพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั/ต่างประเทศทั้งเพศหญิงและเพศชายมีความสนใจ
เท่าๆกนั  
                    สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.2  เพศชายและเพศหญิงมีแผนการออมเงินและการลงทุนท่ีแตกต่าง
กนัโดยผูห้ญิงมีแผนการออมเงินและการลงทุนประเภทสลากออกสินมากกวา่ผูช้ายส่วนแผนการ
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ออมเงินและการลงทุนประเภทอ่ืนๆไดแ้ก่ เงินฝากประกนัชีวติตัว๋แลกเงิน/พนัธบตัรรัฐบาล กองทุน
รวมหุน้ทองคาํ อสังหาริมทรัพย ์และไม่มีการลงทุน ทั้งเพศหญิงและเพศชายไม่ต่างกนั   
 

อภิปรายผล 
                    จากผลการศึกษาและการทดสอบสมมติฐานในเน้ือหาของหวัขอ้เร่ือง มุมมองท่ีมีต่อการ
ใชเ้งินของคนอยูค่นเดียวท่ีอาศยัอยูค่นเดียวในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ซ่ึงสามารถนาํประเด็น
สาํคญัมาอภิปรายไดด้งัน้ี 
                   คนท่ีอาศยัอยูค่นเดียวส่วนใหญ่ เป็นคนโสด และมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน  
โดยเช่าพกัอาศยัอยูห่อพกั / อพาร์ทเมนท ์รองลงมาเป็นคอนโดมิเนียม ดว้ยเหตุผลส่วนมากท่ีไดจ้าก 
คาํถามปลายเปิดวา่ ใกลท่ี้ทาํงานซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลวจิยัในส่วนทศันคติต่อตนเองท่ีวา่คนอยูค่นเดียว
สนใจชีวติท่ีอิสระ ไม่ข้ึนอยูก่บัใคร แต่ก็ยงัมีความสัมพนัธ์กบัครอบครัวถึงไม่ไดอ้าศยัอยูด่ว้ยกนัก็
ตาม และตอ้งการเร่ิมวางแผนอนาคตของตนเอง นัน่หมายความวา่คนกลุ่มน้ีใหค้วามสาํคญักบัเร่ือง
งานมาก และความกา้วหนา้ในอนาคต รวมทั้งคาํนึงถึงการมีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสังคมโดยคิดวา่สินคา้
ท่ีใชบ้่งบอกถึงภาพลกัษณ์ของท่านเองและคิดวา่การอยูค่นเดียวและมีบา้น/คอนโดเป็นของตนเอง
เป็นการลงทุนในอนาคตสะทอ้นถึงแนวโนม้ท่ีจะมีพฤติกรรมการบริโภคหมายถึงความตั้งใจท่ีจะซ้ือ 
(Intention to buy) (Schiffman; &Kanuk. 2007 : 237)  
                   ซ่ึงในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการมาจาก “ตนเอง ”เป็นหลกั   พบวา่ผูช้ายจะมี
ทศันคติวา่การฝากเงินไวก้บัธนาคารเป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุดโดยผูห้ญิงจะมีแผนการออมเงินและ
การลงทุนประเภทสลากออกสินมากกวา่ผูช้ายแต่ก็ยงัมีกลุ่มตวัอยา่งของคนอยูค่นเดียวจาํนวนหน่ึงท่ี
ไม่สนใจและวางแผนเร่ืองการลงทุนเลย  
                  จากการสาํรวจพบวา่โดยส่วนใหญ่แผนการออมเงินและการลงทุนของคนอยูค่นเดียวคือ 
การฝากเงินกบัธนาคาร  สอดคลอ้งกบั  ปิยรัตน์ กฤษณามระ และคณะ  ( 2555,บทคดัยอ่ )                                 
ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง พฤติกรรมการออมและปัจจยัท่ีมีผลต่อรูปแบบการออมของผูอ้อม ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการออมท่ีเลือกมากท่ีสุดคือ                                     
การฝากเงินกบัธนาคาร   
                   และสอดคลอ้งกบั สถาบนัรามจิตติและตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ( 2550 )                    
ไดส้าํรวจพฤติกรรมการจดัการการเงินส่วนบุคคล ( Money Watch ) ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่                                     
ในกลุ่มคนวยัทาํงาน มีการออมส่วนใหญ่ โดยการนาํเงินไปฝากธนาคาร  
                  ในส่วนผลการวจิยัจาํแนกตามเพศเก่ียวกบัแผนการออมเงินและการลงทุนของคนอยูค่น
เดียว พบวา่เพศชายและเพศหญิงมีแผนการออมเงินและการลงทุนท่ีแตกต่างกนั  
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ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 
 
 สาํหรับการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาเพิ่มเติม ดงัน้ี 
                      1.ควรศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของคนอยูค่นเดียวในแง่มุมอ่ืนๆต่อไป เช่น พฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้ช่วงลดราคา , การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม , กิจกรรมหลงัเลิกงาน ฯลฯ  
                      2.ควรศึกษากรณีศึกษาธุรกิจท่ีตอบโจทยก์ลุ่มคนอยูค่นเดียวเพื่อหาช่องทางการตลาด
ใหม่ๆเช่น บริการซกัรีดผา้ , ร้านMax Valuท่ีไปเปิดใตค้อนโดมิเนียม  , Chic Republic โฮมแฟชัน่ส
โตร์ท่ีออกแบบเฟอร์นิเจอร์ตกแต่งหอ้งขนาดกะทดัรัดมาเอาใจคนโสด   
                      3.ควรเพิ่มเติมการวจิยัเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (in depth interview) เพื่อนาํ
ขอ้มูลมาขยายผลในมิติอ่ืนๆของคนอยูค่นเดียวต่อไป  
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แบบสอบถาม 
SELF in the City อยูค่นเดียวก็เฟ้ียวได ้

 
คาํช้ีแจง : แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อทาํการศึกษาลกัษณะและรูปแบบการใชชี้วติของผูท่ี้
อาศยัอยูค่นเดียวในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อเป็นแนวทางในการปรับกลยทุธ์ทาง
การตลาด สร้างธุรกิจท่ีแตกต่างจากคู่แข่งและเป็นแนวทางพฒันารูปแบบธุรกิจใหม่ คณะผูว้จิยัจึงขอ
ความร่วมมือจากทุกท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีใหค้รบถว้นและตรงตามความจริง 
ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดส้ละเวลาในการใหข้อ้มูล ขอ้แนะนาํในแบบประเมินฉบบัน้ี 
 
แบบสอบถามฉบบัน้ีจะประกอบไปดว้ย 5 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2ความคิดเห็นต่อมุมมองการใชชี้วติคนเดียวในดา้นต่างๆ 
 ตอนท่ี 3รูปแบบการดาํเนินชีวติ 
 ตอนท่ี 4ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ 
 ตอนท่ี 5ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ 

 
 
นิยามศัพท์ 

ผู้ทีอ่าศัยอยู่คนเดียว คือคนที่อาศัยอยู่ตามล าพงั อาจเป็นคนโสด คนทีส่มรสแล้วแต่แยกกนั
อยู่ รวมถึงคนที่หย่าร้าง/เป็นหม้าย ทีพ่กัอาศัยในเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 



46 

 

 
 

 

ตอนที ่1ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
คาํช้ีแจง : กรุณาทาํเคร่ืองหมายท่ีตรงกบัขอ้มูลส่วนตวัของท่านมากท่ีสุด (โดยเลือกขอ้ละ 1 
คาํตอบ) หรือเติมคาํตอบลงในช่องวา่ง ท่ีเวน้ไวใ้ห้ 
1.)เพศ 

 (1) ชาย    (2) หญิง 
2.)  อายุ 

 (1) ต ํ่ากวา่ 20 ปี   (2) 21-30ปี   (3) 31-40 ปี 
 (4) 41-50ปี   (5) 50ปีข้ึนไป 

3.) ระดบัการศึกษา 
(1) ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี  (2) ปริญญาตรี                   (3) สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.)  อาชีพ 
 (1) นกัเรียน/นกัศึกษา  (2) ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ (3) พนกังาน
บริษทัเอกชน 
 (4) ธุรกิจส่วนตวั   (5) อ่ืนๆ โปรดระบุ…………… 
5.) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

(1) ตํ่ากวา่ 20,000 บาท  (2)20,001 –35,000 บาท  (3) 35,001 –50,000 
บาท 

(4) 50,001 –65,000 บาท  (5)65,001- 80,000 บาท                 (6) มากกวา่80,001บาท 
6.) สถานภาพสมรส 
 (1) โสด    (2)สมรส แต่แยกกนัอยู ่  (3)หยา่ร้าง/ หมา้ย 
7.) ใชชี้วติอยูค่นเดียวตามลาํพงั มานานก่ีปี 
 (1) 1-3 ปี   (2) 4-6 ปี   (3) มากกวา่ 6 ปีข้ึนไป 
8.)ประเภทของท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 

(1) บา้น/ทาวน์เฮา้ส์  (2.) หอพกั/ อพาร์ทเมนท ์ 
 (3.) คอนโดมิเนียม  (4.) อ่ืนๆโปรดระบุ………… 
9.)กรรมสิทธ์ิท่ีอยูอ่าศยัปัจจุบนั 

(1) เป็นของตนเอง  (2.) เช่าอยูอ่าศยั 
 (3.)ทรัพยสิ์น/มรดกของพอ่แม่  (4.) อ่ืนๆ ระบุ................ 
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ตอนที ่2มุมมองของการใชชี้วติคนเดียว 
10.) สาเหตุท่ีท่านเลือกใชชี้วิตอยูค่นเดียว เพราะ
.......................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………… 
  
11.) ท่านมีความรู้สึกอยา่งไร ในการใชชี้วติอยูค่นเดียว 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………112.) ความคิดเห็นต่อมุมมองการใชชี้วิตคนเดียวในดา้นต่างๆ 
คาํช้ีแจง : กรุณาทาํเคร่ืองหมายลงในช่องระดบัการประเมินท่ีตรงกบัความคิดเห็นซ่ึงตรงกบั
ความคิดของท่านเองโดย   5 = มากท่ีสุด 4 = มาก  3 = ปานกลาง  

2 =นอ้ย  1 =นอ้ยท่ีสุด / ไม่เห็นดว้ย 

ทศันคติของท่านทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ระดับทีต่รงกบัความคิดเห็นของท่าน 

5 4 3 2 1 

ต่อตนเอง      
12.1 ท่านสนใจชีวติท่ีอิสระ ไม่ข้ึนอยูก่บัใคร      
12.2 ท่านสนใจและตอ้งการเร่ิมวางแผนอนาคตของตนเอง      
12.3 ท่านคิดวา่รูปร่างหนา้ตาและภาพลกัษณ์เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญั      
12.4 ท่านคิดถึงความสะดวกสบายส่วนตวัเป็นหลกั      
ต่อความส าเร็จ      
12.5ท่านสนใจศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน      
12.6ท่านใหค้วามสาํคญักบังานมาก      
12.7 ท่านคิดวา่การมีกิจการของตนเองเป็นความสาํเร็จสูงสุด      
12.8 ท่านคิดวา่ท่านสามารถประสบความสาํเร็จไดง่้ายกวา่เม่ือท่านอยู่
คนเดียว 

     

ต่อครอบครัว      
12.9ท่านสนใจครอบครัวตนเอง เช่น พ่อแม่ พี่นอ้ง นอ้ยลง      
12.10ท่านรู้สึกอึดอดั เม่ือทาํกิจกรรมกบัครอบครัวในวนัหยดุ      
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ทศันคติของท่านทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ระดับทีต่รงกบัความคิดเห็นของท่าน 

5 4 3 2 1 

12.11 ท่านไม่เตม็ใจหากมีพี่/นอ้ง มาพกัดว้ยในห้องของท่าน และใช้
ของร่วมกบัท่าน  

     

ต่อสังคม      
12.12 ท่านคิดวา่ท่านตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีดีเพื่อเขา้สังคม      
12.13 ท่านคิดวา่การอยูค่นเดียวเป็นเร่ืองท่ีทนัสมยัตามกระแสสังคม      
12.14 ท่านคิดวา่การอยูก่่อนแต่งเหมาะสมกบัสังคมไทยในปัจจุบนั      
ด้านสุขภาพ      
12.15ท่านกินอาหารตามใจปากมากข้ึน       
12.16 ท่านเลือกซ้ืออาหารสาํเร็จรูปมาบริโภคมากข้ึน      
12.17 ท่านกินอาหารเพื่อบาํรุงสุขภาพมากข้ึน เช่น วติามิน อาหารเสริม
ต่างๆ 

     

12.18 ท่านใส่ใจสุขภาพและห่วงตวัเองมากข้ึน เม่ือท่านอยูค่นเดียว
เจบ็ป่วย จะรีบไปหาหมอทนัที 

     

12.19 ท่านมีเวลาในการออกกาํลงักายไดม้ากข้ึน      
12.20 ท่านระมดัระวงัการบริโภคอาหารต่างๆมากข้ึนกวา่เดิม      
12.21 ท่านเลือกสภาวะแวดลอ้มในการอยูค่นเดียว เพื่อสุขภาพของท่าน
เป็นหลกั 

     

ด้านการลงทุน      
12.22 ท่านคิดวา่การฝากเงินไวก้บัธนาคารเป็นการออมเงินท่ีดีท่ีสุดของ
ท่าน 

     

12.23 ท่านคิดวา่การทาํประกนัชีวติ เป็นส่ิงจาํเป็นท่ีสุดของท่านเม่ือท่าน
อยูค่นเดียว  

     

12.24 ท่านมองการการลงทุนเพิ่มเติมอยูเ่สมอ      
12.25 ท่านคิดวา่การอยูค่นเดียวและมีบา้น/คอนโดเป็นของตนเองเป็น
การลงทุนในอนาคต 

     

ด้านความปลอดภัย      
12.26 ท่านใหค้วามสาํคญัในการเลือกท่ีอยูอ่าศยัดว้ยความปลอดภยั      
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สูงสุด 
12.27 ท่านใหค้วามระมดัระวงัในการเดินทางเป็นอยา่งมาก       

ทศันคติของท่านทีม่ีต่อการใช้ชีวติคนเดียว 
ระดับทีต่รงกบัความคิดเห็นของท่าน 

5 4 3 2 1 

12.28 ท่านเป็นคนย ํ้าคิดย ํ้าทาํ เช่น คอยเช็คล็อกประตูบา้น ล็อกรถ       
12.29 ท่านตอ้งพกอุปกรณ์ป้องกนัตนเองติดตวั/ติดบา้นเสมอ       
ด้านการซ้ือสินค้าและบริการ      
12.30 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ เพราะการโฆษณาชวนเช่ือเป็น
ส่วนมาก 

     

12.31 ท่านชอบส่ิงของท่ีไม่เหมือนใครและไม่มีใครเหมือน      
12.32 ท่านชอบและสนใจร้านคา้ท่ีตกแต่งไดส้วยงามดึงดูดใจมากกวา่
พิจารณาปัจจยัอ่ืนๆ 

     

12.33 ท่านคิดวา่สินคา้ท่ีท่านใชบ้่งบอกถึงภาพลกัษณ์ของท่านเอง      
12.34 ท่านมีการใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิตสูงข้ึน       
12.35 ท่านมีเวลาในการแต่งกายตามสมยันิยม / แฟชัน่มากข้ึน      
ด้านส่ือออนไลน์       
12.36ท่านใหค้วามสนใจในเทคโนโลยใีหม่ๆอยูเ่สมอ      
12.37 ท่านใชโ้ทรศพัทมื์อถือของท่านในการหาขอ้มูลทุกอยา่ง และเป็น
ส่ิงท่ีจาํเป็นในชีวิตประจาํวนั 

     

12.38วา่งเม่ือไหร่ท่านตอ้งเล่นอินเตอร์เนททนัที       
12.39 ท่านเองเป็นนกัโซเชียลมีเดียตวัยง ( เช่น Facebook, Instagram, 
Twitter) 
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ตอนที ่3รูปแบบการดาํเนินชีวติ(Lifestyle) 
13.)ท่านทาํกิจกรรมต่อไปน้ีบ่อยคร้ังเพียงใด 
คาํช้ีแจง : กรุณาทาํเคร่ืองหมายลงในช่องระดบัท่ีตรงกบัตวัท่านหรือความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุด 
 โดย   5 =เป็นประจาํ/สมํ่าเสมอ  4 =บ่อยคร้ัง  3 = ปานกลาง/บางคร้ัง  
 2 = นานๆคร้ัง   1 =ไม่เคย/นอ้ยท่ีสุด 

ท่านท ากจิกรรมใดบ้าง 
ใน 1 สัปดาห์ 

 

ในช่วงวนัธรรมดา 
(จันทร์-ศุกร์) 

ในช่วงวนัหยุด 
(เสาร์ และ อาทติย์) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.1 ทาํอาชีพเสริม / หารายได้
พิเศษ 

          

13.2 ทาํอาหาร           
13.3อบรม/สัมมนา           
13.4  ติดตามข่าวสารบา้นเมือง           
13.5 ปาร์ต้ีสังสรรคก์บัเพื่อน            
13.6 ออกกาํลงักาย / เล่นกีฬา           
13.7กิน/ด่ืม check-in ตาม
ร้านอาหาร 

          

13.8นวด/ สปา เพื่อสุขภาพ           
13.9เสริมความงาม/ เสริมหล่อ 
 (เช่น ทาํผม ทาํเล็บ ทาํหนา้) 

          

13.10เล่นอินเตอร์เน็ต            
13.11 อาสาสมคัรช่วยงานการกุศล/  
เขา้ร่วมกิจกรรมการกุศล 

          

13.12ดูงานนิทรรศการต่างๆ           
13.13เขา้วดั/ ทาํบุญ / นัง่สมาธิ           
13.14พกัผอ่นอยูบ่า้น / นอน           
13.15ทาํกิจกรรมกบัครอบครัว            
13.16เดินทางไปต่างจงัหวดั           
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13.17เดินทางไปต่างประเทศ           
 

ท่านท ากจิกรรมใดบ้าง 
ใน 1 สัปดาห์ 

 

ในช่วงวนัธรรมดา 
(จันทร์-ศุกร์) 

ในช่วงวนัหยุด 
(เสาร์ และ อาทติย์) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.18เขา้กลุ่ม/ชมรมต่างๆ  เช่น 
ชมรมคนรักรถ ชมรมข่ีมา้ ชมรม
ดนตรี ชมรมแบดมินตนั เป็นตน้ 

          

13.19อ่ืนๆ 
(ระบุ)………….…….. 

          

 
ตอนที ่4ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการ 
คาํช้ีแจง : กรุณาทาํเคร่ืองหมายท่ีตรงกบัขอ้มูลส่วนตวัของท่านมากท่ีสุด หรือเติมคาํตอบลงใน
ช่องวา่ง ท่ีเวน้ไวใ้ห้ 
14.) ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการของท่านมากท่ีสุด 
 (1.) ตนเอง    (2.) คนในครอบครัว    
 (3.) เพื่อน    (4.) แฟน   
 (5.) ดารา/คนมีช่ือเสียงท่ีช่ืนชอบ 
15.) ปัจจุบนั ค่าใชจ่้ายของท่านในแต่ละเดือนมีอะไรบา้ง 
โปรดเรียงลาํดบั จาํนวนค่าใชจ่้ายของท่านในแต่ละเดือน (มากท่ีสุด = 1, นอ้ยท่ีสุด = 10) 
 ( )1. เขา้สังคม สังสรรคก์บัเพื่อนฝงู ปาร์ต้ี 
 (    )2. ค่าเคร่ืองแต่งกาย เส้ือผา้ เคร่ืองประดบั 
 (    ) 3. ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัความงาม เช่น เคร่ืองสาํอาง ครีมบาํรุงผวิ สถานเสริมความงาม 
 (    )4. สินคา้ไอที อิเล็คโทรนิค โทรศพัทมื์อถือ 
 (    )5. ท่องเท่ียว เช่น ต่างจงัหวดั ต่างประเทศ 
 (    )6. ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น การออกกาํลงักาย การรักษาพยาบาล 
 (    )7. ค่าอาหาร 
 (    ) 8. การลงทุน (เช่น ประกนัชีวติ/ หุน้/ กองทุน/ พนัธบตัรรัฐบาล/ สลากออมสิน/ เงิน
ฝาก) 
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 (    )9. ค่าท่ีอยูอ่าศยั (เช่น ค่าเช่า/ ค่าผอ่นบา้น) 
 (    )10.ค่าเดินทางและยานพาหนะ (เช่น ค่าผอ่นรถ/ ค่านํ้ามนั/ ค่าเดินทางโดยรถสาธารณะ 
เป็นตน้) 
 
16.)ท่านสนใจสมคัรสมาชิกหรือซ้ือบริการประเภทใดบา้ง (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 (1.) บริการเก่ียวกบัสุขภาพ เช่น ออกกาํลงักายท่ีฟิตเนส 
 (2.) สปา หรือการนวดเพื่อผอ่นคลาย 
 (3.) ทาํประกนัสุขภาพ ประกนัอุบติัเหตุแบบครบวงจร 
 (4.) สถานบริการดา้นความงาม คลินิคผวิหนงัต่างๆ 
 (5.) สถาบนัลดนํ้าหนกั 
 (6.) คอร์สอบรมต่างๆ เช่น อบรมทาํขนม อบรมการจดัดอกไม ้
 (7.) แพคเกจทวัร์ท่องเท่ียวต่างจงัหวดั หรือต่างประเทศ 
 (8.) อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………..  
 
17.) เหตุผลท่ีเลือกซ้ือบริการในขอ้16 (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 (1.) เพื่อใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ 
 (2.) เพื่อคลายความเหงา 
 (3.) เพื่อสุขภาพท่ีสมบูรณ์แข็งแรง 
 (4.) เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในการดาํรงชีวติ 
 (5.) เพื่อความสวยงามของรูปร่างหนา้ตาของตนเอง 
 (6.) อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………. 
 
18.) ปัจจุบนัท่านมีแผนการออมเงินและการลงทุนประเภทใดบา้ง (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 (1) เงินฝาก     (2) สลากออกสิน   

(3) ประกนัชีวติ    (4) ตัว๋แลกเงิน/ พนัธบตัรรัฐบาล    
(5) กองทุนรวม    (6) หุน้ 

 (7) ทองคาํ    (8) อสังหาริมทรัพย ์(เช่น บา้น ท่ีดิน) 
 (9) ไม่มีการลงทุน   (10) อ่ืนๆ โปรดระบุ............................... 
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ตอนที ่5ดา้นพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ 
19.ท่านเปิดรับส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในขอ้ต่อไปน้ีบ่อยเพียงใด  
 คาํช้ีแจง : กรุณาทาํเคร่ืองหมายลงในช่องระดบัการประเมินท่ีตรงกบัตวัท่านเองมากท่ีสุด 
 โดย   5 =มากกวา่ 8 ชัว่โมงต่อวนั 4 = 6-8ชัว่โมงต่อวนั 3 = 3-5ชัว่โมงต่อวนั 

2 =1-2ชัว่โมงต่อวนั  1 =นอ้ยกวา่ 1ชัว่โมงต่อวนัหรือไม่เคยเลย 

รายละเอยีด 
ปริมาณความถี่ในการรับส่ือต่อวนั 

5 4 3 2 1 

19.) การเปิดรับส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ภายในระยะเวลา 1 วนั 
19.1โทรทศัน์       

19.2วทิย ุ      

19.3เคเบิ้ลทีว ี/ ทีวีดาวเทียม      

19.4 หนงัสือพิมพ ์      

19.5 นิตยสาร/วารสาร      

19.6 อินเทอร์เน็ต / Email      

19.7ป้ายโฆษณานอกบา้น เช่น บิลบอร์ด BTS,MRT      

19.8ส่ือโฆษณา ณ จุดขาย      

19.9  โปสเตอร์ ใบปลิว / แผน่พบั      

19.10 อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………        

20.)โปรดเรียงลาํดบัการเปิดรับส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
(เรียงลาํดบัตามหมายเลข 1-9 โดยท่ีมากท่ีสุด = 1, นอ้ยท่ีสุด = 9) 

(….) 1. โทรทศัน์  (….) 2. วทิยุ   (….) 3. เคเบิ้ลทีว ี/ ทีวดีาวเทียม 
(….)  4. หนงัสือพิมพ ์ (….) 5. นิตยสาร/วารสาร          (….) 6. ส่ือออนไลน์/ 

อินเทอร์เน็ต  
(….) 7.  ป้ายโฆษณานอกบา้น(….) 8. ส่ือโฆษณา ณ จุดขาย      (….) 9.โปสเตอร์ ใบปลิว / 

แผน่พบั 
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21.) จากคาํตอบในขอ้ 20.)ส่ืออนัดบั 1 ของท่านท่ีรับมากท่ีสุดอยูใ่นช่วงเวลาใดบา้ง(ตอบไดม้ากกวา่ 
1 ขอ้) 

(1.)ก่อนเวลา 8.00 น.    (2.) 8.00 น.-12.00 น.  
  

(3.)12.01น.-17.00 น.    (4.)17.01 น.- 22.00 น.  
  
(5.)หลงัเวลา 22.00 น.เป็นตน้ไป  
 
22.) จากคาํตอบในขอ้ 21.)วตัถุประสงคห์ลกัในการใชส่ื้ออนัดบั 1 ของท่านคืออะไร (ตอบไดข้อ้
เดียว) 

(1.)เพื่อคน้หาขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์   (2.) เพื่อความบนัเทิง   
(3.)เพื่อแลกเปล่ียน/ แชร์ขอ้มูลข่าวสาร  (4.)เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  
(5.)เพื่อประกอบการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ(6.) อ่ืนๆโปรดระบุ………………. 

 
23.) เน้ือหาส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบใดท่ีท่านสนใจและมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือมาก
ท่ีสุด 
(1.)มีดาราท่ีท่านช่ืนชอบ    (2.) เน้ือหาท่ีตลก จดจาํไดง่้าย   
(3) บอกคุณสมบติัท่ีครบถว้น   (4.)มีผูเ้ช่ียวชาญใหก้ารรับรอง   
(5.)อ่ืนๆโปรดระบุ………………. 
 
24.) สินคา้หรือบริการใดท่ีท่านคิดวา่ควรมีเพื่อตอบสนองการใชชี้วติของคนอยูค่นเดียว 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………….. 
25.) ท่านไดว้างแผนอนาคตไวอ้ยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
     **************** ขอบคุณท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ******************* 
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